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RESUMO

A complexidade e as mudangas nos cenarios econdmico, politico e social ocorrem com
certa frequéncia, sendo importante e necessario analisar, compreender e avaliar de que
forma estudos no campo do Comportamento Organizacional, particularmente, em
Comprometimento Organizacional (CO) e, Empreendedorismo, dedicando-se as
Competéncias Empreendedoras (CE) e Intencdo Empreendedora (IE), podem contribuir
com as Empresas Juniores (EJs), fundamentando a importancia de se debater sobre o
protagonismo desse cenario. Assim, o objetivo do presente trabalho € verificar se CO e
CE séo preditores de IE entre membros de Empresas Juniores. Trata-se de uma pesquisa
quantitativa, correlacional, descritiva, de natureza transversal com todas as variaveis
definidas e acessadas no nivel micro. A pesquisa utiliza instrumentos estruturados de
autorrelato, multidimensionais para CO e CE e unidimensional para IE, com evidéncias
de validade e escala de resposta Likert de cinco pontos para aferir CO e IE e, 11 pontos
para CE. A amostra de conveniéncia constituiu-se por 171 empresarios juniores,
majoritariamente mulheres (n=115), area de conhecimento predominante Engenharia
(n=69) com média de idade de 21,39 anos (DP=2,60) e tempo médio de Empresa Junior
de 13,39 meses (DP=9,63). A média obtida pelos participantes em todas as dimensdes
das wvariaveis investigadas foi superior ao ponto médio com excecdo de
Comprometimento Instrumental. A analise de Regressdo Multipla Padrao resultou em um
modelo estatisticamente significativo, com poder de predi¢do de 15% (F= 2,67; p<0,01,
R?=0,15), sendo a contribui¢do significativa oriunda das dimensdes Comprometimento
Normativo (= -0,19; p< 0,05), Instrumental (B= 0,20; p < 0,05) e Competéncias de
Negocio (= 0,25; p< 0,05). Assim, o presente estudo traz novas reflexdes, avangando na
compreensdo de varidveis relativas ao Empreendedorismo, a fim de proporcionar
arcabouco teorico e empirico para o desenvolvimento efetivo de jovens empreendedores
sopesando o papel desempenhando pelas Empresas Juniores no aperfeicoamento
profissional, no crescimento econdmico, fomento da inovagdo e no aprimoramento da
prestacdo de servicos a sociedade.

Palavras-chave: comprometimento organizacional, competéncias empreendedoras;
inten¢do empreendedora; empreendedorismo; predigao.



ABSTRACT

The complexity and changes in economic, political and social contexts occur with a
certain frequency, being important and necessary, to analyze and evaluate how studies in
the organizational field, particularly in Organizational Commitment (OC) and
Entrepreneurship, dedicating themselves to Entrepreneurial Competencies (EC) and
Entrepreneurial Intention (EI) can contribute to Junior Enterprises (JEs), grounding the
importance of debating the role of this scenario. Thus, the aim of the present work is to
verify if OC and EC are predictors of EI among members of Junior Enterprises. It’s about
a correlational, descriptive, of a transversal nature research with all variables defined and
accessed at the micro level. The survey uses structured self-report instruments,
multidimensional for OC and EC and unidimensional for EI, with evidence of validity
and a five-points Likert response scale of five to measure OC and El and 11 for EC. The
convenience sample consisted of 171 junior entrepreneurs, mostly women (n=115),
predominant area of knowledge Engineering (n=69), with an average age of 21,39 years
(SD=2,60) and average time of Junior Enterprise of 13,39 months (SD= 9,63). The mean
obtained by the participants in all dimensions of the investigated variables was higher
than the midpoint except for Instrumental Commitment. The Multiple Regression
analysis resulted in a statistically significant model, with a predictive power of 15% (F=
2,67, p< 0,01; R%= 0,15), with the significant contribution coming from the Normative
Commitment (B= -0,19; p< 0,05), Instrumental Commitment (= 0,20; p < 0,05) and
Business Competence (B= 0,25; p< 0,05). Thus, the present study brings new reflections,
advancing in the understanding of variables related to Entrepreneurship, in order to
provide a theoretical and empirical framework for the effective development of young
entrepreneurs, weighing the role played by Junior Enterprises in professional
development, economic growth, promotion of innovation and improving the provision of
services to society.

Keywords: organizational commitment; entrepreneurial competencies; entrepreneurial
intention; entrepreneurship; prediction.
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INTRODUCAO

A Psicologia Organizacional e do Trabalho (POT) se desenvolveu no Brasil e no
mundo, nas ultimas décadas, e hoje apresenta-se como um campo multifacetado e plural,
e em razdo do crescimento da area, torna-se inadiavel abordar a produgio cientifica para
compreender os avancos e lacunas. Entre as varias contribui¢des da POT, cabe destacar
o seu aporte na constru¢do do campo denominado de comportamento organizacional, ndo
obstante esse seja um campo independente que também utiliza saberes de outras areas
como sociologia e economia (Gondim, Borges-Andrade, & Bastos, 2010, Gondim,
Borges-Andrade, & Bastos, 2018; Siqueira, 2002).

O Comportamento Organizacional comega a se caracterizar a partir da Revolugio
Industrial (Coelho-Junior, Gondim, Borges-Andrade, & Faiad, 2012), tornando-se um
amplo campo teodrico-conceitual, que estuda individuos, grupos e estrutura, avaliando o
impacto que esses tém sobre o comportamento dos trabalhadores e resultados
organizacionais, através de métodos e técnicas que possibilitem a compreensdo destes
(Borges-Andrade & Pagotto, 2010; Coelho-Junior et al., 2012; Gondim et al., 2010;
Mowday & Sutton, 1993; Porter & Schneider, 2014; Robbins, Judge, & Sobral, 2010;
Siqueira, 2008; Sobral & Mansur, 2013). A primeira revisdo sobre a tematica foi
publicada no Annual Review of Psychology em 1979 (Mitchell, 1979), desde entdo novas
revisdes tém sido publicadas e em 2014 foi criado o Annual Review of Organizational
Psychology and Organizational Behavior (Morgeson, Aguinis, & Ashford, 2017).

No nivel individual do Comportamento Organizacional, uma variavel que tem
proeminéncia ¢ o Comprometimento Organizacional (CO), o qual estd associado
negativamente com rotatividade (Allen & Meyer, 1990; Bastos, 1993; Luz, Paula, &
Oliveira, 2015), absenteismo (Luz et al., 2015) e positivamente com satisfagdo no

trabalho, desempenho, cidadania organizacional, entre outros (Bonavides, Oliveira, &
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Medeiros, 2006; Lizote, Verdinelli, & Nascimento, 2017, Meyer, Allen, & Topolnytsky,
1998; Rego & Souto, 2004; Siqueira & Gomide Jr., 2014). A exploracdo dos elementos
antecedentes ao CO tem sido efetuada nas pesquisas da 4rea, nacional e
internacionalmente. No tocante aos consequentes, acredita-se que existem lacunas a
serem preenchidas no contexto brasileiro, envolvendo aspectos referentes a rotatividade,
ao absenteismo e o desempenho (Al-Jabari & Ghazzawi, 2019, Bastos, 1994; Borges-
Andrade, 1994a; Medeiros, Albuquerque, Siqueira, & Marques, 2003; Moraes, Godoi, &
Batista, 2004; Siqueira & Gomide Jr, 2014; Tomazzoni & Costa, 2020).

A despeito de ndo haver uma concepgdo Unica sobre a defini¢do desse construto,
¢ uma tematica com alto grau de amadurecimento, no entanto, ainda persistem questdes
a serem explicadas através de pesquisas cientificas (Silva, Gallon, & Pessotto, 2017).
Entre os modelos tedricos relacionados na literatura, aqueles com mais citagdes sdo o de
Mowday, Steers e Porter (1979) e de Meyer e Allen (1991). Isto posto, o conceito de CO
empregado nesta pesquisa € “um estado psicoldgico que caracteriza o relacionamento do
funcionario com a organizagdo e tem implica¢des na decisdo de continuar ou ndo na
organiza¢do” (Meyer & Allen, 1991, p. 67, traducdo nossa).

Dado o grau de desenvolvimento do conceito de CO, as investigacdes tém se
expandido para outros contextos, mesmo que com escassa literatura a respeito, como as
Empresas Juniores (EJ), as quais sdo associagdes civis, constituidas e geridas
exclusivamente por alunos de graduagio de Institui¢des de Ensino Superior (IES), que
objetivam o desenvolvimento e fortalecimento académico e profissional, através de
conhecimentos e experiéncias adquiridas na EJ (Dornelas, 2017, Makhamed &
Bendassolli, 2017; Silva, Teixeira, Coelho, Dias, & Silva, 2019). Nessa realidade, ou seja,
ambientes com alta rotatividade e frequentes reestruturagdes, investigagdes sobre CO

tornam-se cruciais, dado que o comprometimento do membro da EJ ¢ fator determinante
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para realizagdo dos servigos e projetos prestados neste contexto e para atingir metas
(Bastos & Borges-Andrade, 2002; Lizote, 2013; Meyer, Hecht, Gill & Toplonytsky,
2010).

No contexto das EJs emerge outro construto, a saber, as Competéncias
Empreendedoras (CE), uma vez que essas institui¢des correspondem a ambientes de
formagdo teodrica e préatica, prestando-se a promog¢do, geracdo e progresso de
competéncias, auxiliando na capacitagdo do membro para ocupar cargos no mercado de
trabalho e realizando trocas entre sociedade, negoécios e IES (Campos, 2015; Makhamed
& Bendassolli, 2017). Ademais, € através dessas competéncias e vivéncias adquiridas que
se dara o processo de empreender (Caetano, Santos, & Costa, 2012; Campos, 2015).

Logo, o conceito de CE, encontra-se em desenvolvimento, e ainda ha sobreposi¢ao
conceitual com outros construtos o que compromete o avango na area (Behling & Lenzi,
2019; Campos, 2015). Para ampliar a compreensdo de CE, cabe resgatar a definicdo da
variavel competéncia, que pode ser assimilada como combinagdes sinérgicas de
conhecimentos, habilidades e atitudes (CHA), manifestas através do desempenho
profissional no contexto organizacional, que atribuem valor ao individuo e a organizagdo
(Branddo & Borges-Andrade, 2007; Carbone, Branddo, Leite, & Vilhena, 2005, Freitas
& Brandao, 2006).

No presente trabalho CE ¢ definida como sendo “caracteristica complexa,
abrangendo tragos de personalidade, habilidades e conhecimentos e, portanto, podem ser
vistas como a capacidade total do empreendedor para desempenhar com sucesso uma
funcdo de trabalho” (Man, Lau, & Chan, 2002, p.124, tradugdo nossa). Essa defini¢do
estd alicercada na tipologia de Man e Lau (2000, 2005), a qual foi adotada em varios
estudos (Dias, Nardelli, & Vilas Boas, 2008; Honma & Teixeira, 2011; Lans, Verstegen,

& Mulder, 2011; Mamede & Moreira, 2005; Paiva Junior, Ledo, & Mello, 2003; Souza
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& Teixeira, 2013; Zampier & Takahashi, 2011; Zampier & Takahashi, 2013); ademais, a
medida apresenta robustez e indices psicométricos aceitaveis (Makhamed & Bendassolli,
2017; Man, 2001; Man & Lau, 2000).

Alicercado nas teorias e conceitos determinados acima, ainda ¢é possivel
identificar fragilidades na literatura do empreendedorismo, por se conceber em um campo
interdisciplinar, e consequentemente nas nog¢des de competéncias e CE. Uma vez que ndo
ha rigor conceitual e instrumental (Zampier, Takahashi, & Fernandes, 2012), surgem
entdo lacunas, como uma grande dispersdo tedrica, determinagio de novos termos — sem
definicido e wvalidagdo tedrica — sobreposicdo conceitual e dificuldade na
operacionaliza¢do dos fatores referente ao construto de CE (Cortez, 2017). O
entendimento obsoleto de competéncia, no campo do empreendedorismo, ndo
compreende os debates atuais de multiplas areas (e.g.: estratégia, gestdo de pessoas,
relagdes do trabalho e educag@o), e por essa razdo ainda ¢ assumido como semelhante aos
conceitos de atitudes, tragos de personalidade ou valores pessoais, dificultando a
assimilag@o sobre o tema de CE, tornando nebulosa a realizagdo de pesquisas sobre o
construto (Zampier et al., 2012). Segundo Cortez (2017), quando se trata de CE, ¢
relevante descrever o contexto em que comportamentos e habilidades sdo propostos, ou
seja, com €nfase em resultados, assim como na compreensdo de Boyatzis (1982).

Do mesmo modo, o construto Intengdo Empreendedora (IE) também tem sido foco
de investigacdes e apresenta um amplo e exponencial crescimento, principalmente no
campo de pesquisa do Empreendedorismo em IES e no cenario das EJ (Cortez & Veiga,
2019; Dornelas, 2017; Lifian & Fayolle, 2015; Loiola, Gondim, Pereira, & Ferreira, 2016;
Martins, Santos, & Silveira, 2019; Souza, 2015), todavia o estudo dessa variavel entre
universitarios ¢ escasso (Ferreira, 2017). A IE ¢ definida como a “convic¢do de que a

pessoa pretende abrir um novo negocio num futuro préximo” (Thompson, 2009, p. 276).


http://www.scielo.edu.uy/scielo.php?script=sci_arttext&pid=S1688-42212019000100134&lng=es&nrm=iso&tlng=pt%2523B63

19

Para o aprimoramento das CE e a fim de estimular a IE, faz-se necessario destacar
a relevancia da Educagdo Empreendedora (EE) no processo educacional, apoiando-se em
fatores de competéncias proprias de empreendedores de sucesso, isto é, das CE,
conquistadas e desenvolvidas através da aprendizagem a partir das proprias vivéncias e
experiéncias do individuo ao longo dos anos e em contextos escolares e organizacionais,
e também por processos de ensino-aprendizagem oferecidos por eventos organizados e
metddicos de treinamento fundamentos na pratica, no contexto e na agdo empreendedora,
nos quais o sujeito pode aprender através de vivéncias de éxito e fracassos (Campos,
2015; Freitas & Branddo, 2006; Le Boterf, 2003; Rodrigues, Raposo, Ferreira, & Paco,
2010; Zampier & Takahashi, 2011).

Ressaltando assim a relevancia da ado¢do da EE, a partir do incentivo a
participacdo ativa do individuo e destaque a promogao de CE, qualificando o sujeito para
enfrentar os desafios resultantes da agdo empreendedora (Campos, 2015; Cortez & Veiga,
2019; Cortez, Veiga, & Salvador, 2019; Cualheta, Abbad, Faiad, & Borges-Junior 2020;
Dal Piva, Pilatti, & Kovaleski, 2005; Kriger, Johan, & Minello, 2018; Oliveira, Melo, &
Muylder, 2016; Veiga & Parreira, 2015), sendo a participa¢do em EJ uma atividade que
pode contribuir para esse fim (Campos, 2015; Cortez & Veiga, 2019; Silva, Romo, &
Gomes, 2019).

As EJs apresentam relevancia social no contexto brasileiro, sendo a maior
confederagdo de EJs do mundo, o que demonstra a importancia de se debater sobre o
protagonismo desse cenario e compreender os resultados do desenvolvimento do
Movimento Empresa Janior (MEJ) no futuro do empreendedorismo e das organizagdes,
através de competéncias e comportamentos organizacionais (Barbosa, Gueiros, & Silva,
2019; Silva, Romao, & Gomes, 2019; Wisbiski, Watanabe, Demito, Leite, & Inglez,

2020).
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Nota-se que existem muitas investigagdes sobre CO e CE, entretanto ndo versam
sobre membros de EJ, mas sobre organizag¢des séniores. O ineditismo do trabalho, esta
relacionado com o conhecimento e compreensdo de como as relagdes — se existentes,
entre os construtos considerados manifestam-se em empresarios juniores na EJ. Entre as
contribui¢des cientificas, espera-se que os achados possibilitem consolidar o
entendimento do arcabougo tedrico existente e fomentar futuras investigagdes sobre a
relagdo existente entre comportamentos organizacionais e empreendedorismo de
empresarios juniores. Por sua vez, com relacdo as contribui¢des sociais, espera-se que os
resultados oferecam uma visdo geral da realidade, da relevancia e potencial das EJ tanto
para as IES — para que haja preparag@o dos estudantes para o mercado de trabalho, quanto
para implementagdo de politicas publicas que as beneficiem.

Assim, considerando a centralidade da tematica e com vistas a ampliar as
discussdes, para que se promova o progresso do conhecimento tedrico-empirico, o
objetivo do presente trabalho € verificar se CO e CE sao preditores de IE entre membros

de EJs.
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1 Referencial Tedrico
1.1 Comprometimento Organizacional (CO)

As principais disciplinas cientificas que contribuem para o entendimento do CO
sdo: Sociologia, Teorias Organizacionais e Psicologia Social (Bastos, 1993; Borges-
Andrade & Pilati, 2001; Siqueira & Gomide Jr, 2014). Existem diversas concepgdes sobre
esse fendmeno, a comportamental, que tem como foco a identificacdo de padrdes
comportamentais desejaveis num dado contexto organizacional, a perspectiva de cunho
académico-cientifico que se concentra nos conceitos psicossociais que tratam dos
atributos pessoais capazes de predizer agles, a perspectiva das ciéncias sociais que
procura investigar o processo pelo qual o individuo se liga a algo (Siqueira & Gomide Jr,
2014). Assim, o conceito abarca manifestacdes observaveis/perceptiveis,
comportamentos ou atos de comprometimento, que caracterizam como o individuo se liga
a organizagdo, isto €, o comprometimento e, este vinculo ¢ fortalecido pelas cogni¢des
(Menezes, 2009; Menezes, Aguiar, & Bastos, 2016; Menezes & Bastos, 2011; Meyer &
Allen, 1991; Mowday, Porter, & Steers, 1982).

Tem-se também, a abordagem atitudinal: “uma tendéncia psicologica que se
manifesta ao avaliar uma entidade especifica com algum grau de favor ou desfavor”
(Eagly & Chaiken, 1993, p. 1), na qual o foco estd no objeto da atitude, na dimensdo de
CO e seus fatores. A perspectiva atitudinal de CO destaca a natureza do processo, ou
melhor, o estado psicologico de vincular o individuo a organiza¢do fundamentado na
identificacdo com objetivos e valores da organizagido e destaca provaveis atitudes que
viabilizam futuros comportamentos de comprometimento (Menezes et al., 2016). Ainda,
essa abordagem fundamenta a nogdo de afetividade no trabalho, ao compreender o
comprometimento como atitude, relacionado a caracteristicas psicologicas, sentimentos,

crengas e conagdes (Gondim & Siqueira, 2014; Menezes & Bastos, 2011). Criticas foram
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feitas com relagdo ao modelo tripartite de CO, dado que, o componente afetivo seria
entendido como uma atitude acerca da organiza¢do, enquanto o comprometimento
instrumental e normativo seriam atitudes relacionadas aos comportamentos especificos
de permanéncia ou saida (Judge & Kammeyer-Mueller, 2012; Solinger, Ollfen, & Roe,
2008).

1.1.1 Comprometimento Afetivo

A abordagem atitudinal/afetiva, estd fundamentada nas Teorias Organizacionais e
nos trabalhos de Etzioni (1961) e Kanter (1968), considerado percursor da teoria do
comprometimento atitudinal, porque supds que o comprometimento de um individuo com
a organizagdo era consequéncia dos sentimentos de coesdo ou envolvimento (Bastos,
1993; Menezes, 2009; Menezes et al., 2016; Mercurio, 2015); as teorias que se baseavam
na nogdo atitudinal dedicavam-se, originalmente, ao desejo do individuo em continuar na
organizagdo (Mercurio, 2015; Meyer & Herscovitch, 2001). Assim, Steers e Mowday
(1981) estabeleceram que o comprometimento afetivo se caracteriza pelo vinculo
emocional, relacionado com a identificagdo e envolvimento com a organizagdo,
desejando permanecer para atingir seus objetivos; entdo era um forte preditor da intengdo
de deixar a organizag@o e de furnover (Bastos & Menezes, 2010). Esse comprometimento
foi proposto por Meyer e Allen (1984, 1991) como comprometimento afetivo, baseando
seu termo no trabalho de Mowday et al. (1979), definido como apego, envolvimento,
sentimento de lealdade e identificacdo com objetivos e valores da organizac¢do, o
individuo torna-se intrinsecamente motivado (Al-Jabari & Ghazzawi, 2019; Bastos, 1993,
Georges, 2020; Hayuningtyas, Do, Sudiro, & Irawanto, 2018; Kirkland, 2017; Mercurio,
2015; Meyer & Herscovitch, 2001; Porter, Steers, Mowday, & Boulian, 1974; Simon &
Coltre, 2012).

Entretanto, pesquisadores comecaram a levantar fragilidades na defini¢do desse
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construto, mais especificamente se desejo de permanecer € parte constituinte do construto
ou consequente (Angle & Perry, 1981; Klein, Molloy, & Brinsfield, 2012; Klein, Molloy,
& Cooper, 2009; Reichers, 1985). Jaros (2009) e Klein et al. (2009) esclarecem que o
desejo de permanecer na organizagdo ndo faz parte do conceito de CO, sendo um
construto consequente, outro vinculo social, logo a base afetiva demonstra ser aquela que
mais se relaciona com a inten¢do de permanecer (Bastos & Menezes, 2010).

Foi desenvolvida uma escala que avalia o conceito nessa concepcao,
Organizational Commitment Questionnaire (OCQ) de Mowday et al. (1979), utilizada
para medir o comprometimento afetivo, através da coeréncia de valores, sentimentos de
cuidado, orgulho e determinagdo para se empenhar mais pela organizac¢do, validado no
Brasil por Borges-Andrade, Afanasief e Silva (1989). O OCQ se mostrou uma medida
robusta e foi utilizada amplamente em diversos estudos (Borges-Andrade, 1994b;
Menezes, 2009; Meyer, Allen, & Smith, 1993; Meyer & Herscovitch, 2001; Meyer,
Stanley, Herscovitch, & Topolnytsky, 2002).

Apos a criagdo da medida OCQ, Mowday et al. (1979) sugeriram a avaliagdo do
construto a partir de duas dimensdes: identificacdo e intengdes de permanéncia (Almeida,
2009; Medeiros, 2003; Menezes, 2009; Pinto, 2011). Todavia, as evidéncias empiricas
contrariaram 0s pressupostos iniciais, a intengdo de permanéncia ndo apresentou
correlagdo com os itens da dimensdo afetiva, resultando em uma estrutura fatorial
diferente. Dessa forma, a inteng@o de permanecer na organizagdo seria um consequente
e, ndo constituinte do construto (Bastos & Menezes, 2010; Benevene et al., 2018; Ferreira
& Neiva, 2018; Georges, 2020; Holleben, 2012). Embora a nogdo de permanéncia resida
no lugar de consequente ou de constituinte, a ligacdo entre comprometimento e
permanéncia favoreceu a elaboracdo da concep¢do de uma perspectiva instrumental

(Menezes et al., 2016).
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1.1.2 Comprometimento Instrumental

Baseados nas Teorias Organizacionais, Barnard (1938) e March e Simon (1958)
destacavam que a resposta da organizacdo as necessidades e expectativas dos
trabalhadores poderiam resultar em vinculos fortes, Etzioni (1961) também corroborou
esse envolvimento (Bastos, 1993; Menezes, 2009; Menezes et al., 2016). No mesmo
sentido, Becker (1960) com base na Sociologia, especificamente no dominio tedrico de
side-bets, associa a concepgdo de CO ao conceito de permanéncia. O que define os side-
bets sdo as trocas laterais entre individuo e organizagdo, que influenciam e determinam
os comportamentos do trabalhador devido aos custos associados a sua saida, isto &,
caracteriza 0 comprometimento como um mecanismo psicossocial com side-bets (relagdo
custos e recompensas) que limitam ou restringem comportamentos. O autor apresenta a
perda percebida de um conjunto de investimentos especificos, tais como tempo, esfor¢o
e dinheiro, isto é, custos e beneficios caso o individuo ndo permanecesse na organizagao.
Além disso, a falta de alternativas corrobora para o comprometimento com a organizagao,
ademais, a necessidade de se adequar a posi¢des sociais. Isto €, o comprometimento
instrumental se da através de trocas econdmicas definidas com a organizagdo e o
envolvimento alienativo em que o trabalhador permanece na organizagdo devido a falta
de outras possibilidades. Esta teoria influenciou o desenvolvimento da medida de CO,
largamente utilizada nos anos 1980, o OCQ por Mowday et al. (1979) (Almeida, 2009,
Bastos, 1993; Cohen, 2013; Georges, 2020; Giacomassa, 2013; Khan, Naseem, &
Masood, 2016; Medeiros, 2003; Menezes, 2009; Mercurio, 2015; Meyer & Allen, 1991;
Meyer & Herscovitch, 2001; Morris & Gilbert, 2017; Pinto, 2011; Powell & Meyer, 2004;
Siqueira, 1994).

Hrebiniak e Alutto (1972) definiram comprometimento a partir dos principios de

Becker (1960), dessa forma, para os autores ¢ um fenomeno estrutural, ocorre através das
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trocas, altera¢des, beneficios adquiridos e investimentos que o trabalhador realiza na
organiza¢do ao longo do tempo (Almeida, 2009; Medeiros, 2003; Pinto, 2011). Ritzer e
Trice (1969) e Hrebiniak e Alluto (1972) salientavam que necessidades e expectativas do
individuo que sdo correspondidas pela organizac¢do, podem gerar vinculos fortes e,
também, operacionalizaram a perspectiva de Becker (1960), através de escalas de
mensuracdo que analisam a probabilidade de o individuo desligar-se da organiza¢do como
consequéncia de estimulos externos, como melhor salario, maior status e liberdade
(Bastos, 1993; Georges, 2020; Menezes, 2009; Mercurio, 2015; Powell & Meyer, 2004).

Meyer e Allen (1984; 1991) definiram esse componente como comprometimento
calculativo (Bastos, 1993). Coordenaram (Meyer & Allen, 1984) um estudo na tentativa
de comparar as metodologias anteriores usadas no teste da teoria dos side-bets, sendo uma
delas revelar o crescimento do comprometimento a medida que os side-bets aumentavam
(Meyer & Allen, 1984). A discordancia, na hipétese de Meyer e Allen (1984), era que os
métodos anteriores apresentavam correlagdes sujeitas a interpretacdes alternativas
(Cohen & Lowenberg, 1990). Muitos estudos apontaram para o comprometimento
calculativo, definido como extensdo na qual o individuo se sente comprometido com a
organiza¢do como uma dimensdo de sua compensacgio (Al-Jabari & Ghazzawi, 2019,
Meyer & Allen, 1984).

1.1.3 Comprometimento Normativo

A perspectiva do comprometimento normativo surge a partir dos estudos em que
McGee e Ford (1987) exploravam as propriedades psicométricas de escalas para
mensurar os CA e CI (Bastos, 1993; Powell & Meyer, 2004) e da ligagdo entre Teorias
Organizacionais de Etzioni (1961), empregando a nog¢do de envolvimento moral e a
Psicologia Social através dos trabalhos de Fishbein e Azjen (1975) a respeito da estrutura

das atitudes e do seu poder preditivo no tocante ao comportamento. Assim como 0s
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autores citados acima, as pesquisas de Wiener (1982) e Meyer e Allen (1991) apresentam
essa nova perspectiva para a variavel, que se manifesta da ligagdo entre sistemas cultural
e motivacional e assemelha-se ao conceito de norma subjetiva apresentado por Fishbein
e Azjen (1975), tendo como elemento central a aceitagdo e internalizagdo dos valores e
objetivos organizacionais, como forma de controle sobre os comportamentos dos
trabalhadores. Para os autores, a crenca de que determinados comportamentos sdo tidos
como certos na organizac¢do, faz com que os individuos se comportem de tal maneira ¢
parcialmente desenvolvido pela tendéncia do individuo ou entendimento de possuir uma
obrigagdo para com a organizagdo, esse estado psicoldgico de dever e necessidade pode
manifestar-se devido a normas especificas internalizadas pelo individuo (Georges, 2020,
Giacomassa, 2013; Medeiros, 2003; Meyer & Allen, 1991; Meyer & Herscovitch, 2001;
Morris & Gilbert, 2017, Pinto, 2011).

Wiener e Vardi (1990) ainda apresentam outros dois elementos deste modelo
teorico: as pressoes internalizadas que se revelam através de padrdes de comportamentos,
como o sacrificio e preocupagdo pessoal e a persisténcia, e os valores e normas
compartilhados que estimulam o comprometimento, combinados com as crengas
instrumentais, justificam as inten¢des comportamentais (Bastos, 1993). O individuo
apresenta uma inclinagdo para se comportar a partir dos valores culturais internalizados,
sem que haja racionalizagdo de certas ac¢des (Siqueira & Gomide Jr, 2014). Esse
componente denominado de CN por Meyer e Allen (1984), sio normas de
obrigatoriedade internalizadas pelo individuo, em que sente a necessidade ou percebe a
expectativa em retribuir a organizagao.

Quando se trata do estudo do componente normativo, o trabalho de Jaros, Jermier,
Koehler e Sincich (1993) apresenta progressos ao considerar a cultura organizacional, os

autores apresentam trés formas assumidas pelo comprometimento: psicologico afetivo
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através de sentimentos e afetos; continuagdo, através da impossibilidade de deixar a
organizac¢do devido aos custos; e moral, através da obrigatoriedade ou através de objetivos
e valores da organizagio (Medeiros, 2003; Meyer & Herscovitch, 2001).

1.1.4 Modelos de Comprometimento Organizacional

A no¢do de multidimensionalidade surge com o progresso do conceito ao longo
do tempo, sendo considerado como fator de origem ou consequéncia das pesquisas
(Almeida, 2009). Os modelos unidimensionais do comprometimento estavam presentes
no vinculo entre individuo e organizacio, dessa forma, a fim de representar mais de um
componente os modelos multidimensionais do CO foram ponderados. Diversos autores
trazem diferentes nomenclaturas para descrever o fendmeno multidimensional, para
Mowday et al., (1982) sdo tipologias do comprometimento, Becker (1992) classifica
como bases do comprometimento, Meyer e Allen (1991) definem como componentes do
comprometimento (Giacomassa, 2013; Medeiros, 2003).

Gouldner (1960) foi um dos primeiros estudiosos da abordagem atitudinal e que
fomentou a discussdo sobre a dimensionalidade do CO, e identificou duas dimensdes
como integrantes do construto: integragcdo, que se relaciona ao nivel individual, de se
sentir parte da organizagdo, isto €, a identificacdo com a organizac¢do ligada a questdo
afetiva. E introje¢@o, que se refere a intensidade em que os valores e caracteristicas
aprovados pela organizac¢do, pertencem também a propria imagem do individuo; essa
dimensdo estd associada a um contexto normativo, ou seja, distribuicdo entre valores
individuais e valores organizacionais (Menezes, 2009).

Kanter (1968) fundamentou a dimensionalidade do construto com base em um
modelo tridimensional, composto por comprometimento de coesdo, isto €, vinculo as
relagdes sociais, através de procedimentos e cerimonias que tornam publico a associagdo

entre individuo e organizagdo. J&4 o comprometimento de continuagdo, aborda o empenho,
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sacrificio e investimentos pessoais que dificultam a saida do individuo da organizagao,
ou seja, custos. Por fim, o comprometimento de controle, € o vinculo do individuo com
as normas da organiza¢do que moldam os comportamentos em conformidade com a
organiza¢do (Medeiros, 2003; Menezes, 2009).

Na vertente da Psicologia Social e seus avangos tedricos, com vista a aprimorar
as abordagens sobre o construto, a Teoria da A¢do Racional (TAR) indicada por Fishbein
e Ajzen (1975), trouxe contribuigdes tedricas para além da relagdo entre atitude e
comportamento, existe o entendimento que existem as intengdes comportamentais, que
seria a possibilidade subjetiva da ocorréncia de um comportamento; além disso, essa
perspectiva assume as normas subjetivas, isto €, a propria percep¢do em relagdo a maneira
como seus comportamentos sdo avaliados por pessoas que sdo “referéncias”. Baseada na
TAR, Ajzen (1998) desenvolveu a Teoria do Comportamento Planejado (TCP), sugerindo
maior poder de predi¢do do comportamento ao analisar as intengdes comportamentais ao
invés das atitudes, como consequéncia da influéncia de comportamentos passados nos
comportamentos futuros. Assim, incluiu no modelo tedrico o controle comportamental
percebido, admitindo o acesso direto do controle para o comportamento, tendo em vista
que nem todo controle comportamental ¢ seguido da inten¢do de se comportar. Salancik
(1977) e Salancik e Pfeffer (1978) defenderam, nos estudos sobre comprometimento, que
o foco ndo se concentrasse somente nas atitudes, mas também em nog¢des que auxiliem
na distingdo entre “ato comprometido” e “ndo comprometido”, ou seja, comportamentos
evidentes de comprometimento. Os autores ndo buscavam efeitos mutuos entre
comportamento e atitudes de comprometimento, e sim a influéncia do comportamento
nas atitudes de comprometimento (Menezes, 2009).

Fundamentados no sentimento de identificagdo, Mowday et al. (1982) tratam o

construto como um conceito unidimensional. Os autores elencam trés fatores que
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caracterizam o comprometimento, a internalizacdo dos objetivos e valores da
organizagdo, ou seja, a conformidade entre valores organizacionais e pessoais, a
realizag@o de sacrificios pela organizagdo, e o sentimento de pertencer a organizagdo e
manter-se na mesma (Medeiros, 2003). Meyer e Allen (1984) apoiados nos estudos de
Ritzer e Trice (1969), Hrebiniak e Alutto (1972) e no conceito de comprometimento de
continuagdo de Kanter (1968), desenvolveram duas diferentes escalas: Affective
Commitment Scale (ACS), com o proposito de avaliar comprometimento afetivo e
semelhancas que identifiquem o trabalhador com sua organizagdo e Continuance
Commitment Scale (CCS) que estuda os side-bets, os custos e beneficios resultantes das
trocas laterais entre individuo e organizagdo, que influenciam no engajamento do
individuo que pretende manter-se na organizagdo (Menezes, 2009).

Na década de 1990, Randall, Fedor e Longenecker (1990) definiram o
comprometimento como expressdo de comportamentos, tais como: a atengdo com a
qualidade, a iniciativa em dividir conhecimentos e o comparecimento no local de trabalho
(Domingues, 2010). E o autor Thévenet (1992) classifica o CO através de duas
dimensdes: adesdo, isto €, o individuo aceita/internaliza os valores da organiza¢do que
estdo ligados aos valores pessoais, e oportunidade, quando a organizagdo proporciona
possibilidades que condizem com as expectativas do individuo (Medeiros, 2003).

Em 1984, Meyer e Allen, discutem a dimensionalidade do construto, destacando
o carater bidimensional do CO, mencionando as bases afetiva, quando o trabalhador gosta
e ou identifica-se com a organiza¢do e instrumental, isto ¢, o trabalhador tem o interesse
em permanecer na organizagdo por necessidade (Menezes, 2009). Ja& em 1990,
influenciados pelos estudos de Wiener (1982), por sua vez, baseado no modelo de
intengdes comportamentais de Fishbein (1967) acrescentaram o componente normativo

relacionado aos sentimentos de obrigacdo do individuo de permanecer na organizacgio
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(Georges, 2020; Hayuningtyas et al., 2018; Khan et al., 2016; Kirkland, 2017; Meyer &
Herscovitch, 2001; Morris & Gilbert, 2017; Powell & Meyer, 2004). A partir desse
modelo tridimensional Allen e Meyer (1990) evidenciam aspectos comuns a ele: os
componentes (afetivo, calculativo e normativo) e atitudes derivadas estdo relacionadas
com a organizagdo, isto é, ¢ seu objeto; aparentemente representam um estado
psicologico, atitudes do individuo em relagdo a organizacdo; e podem ser manifestados
simultaneamente, ou seja, os componentes podem ser apresentados em um mesmo
periodo (Menezes, 2009).

O modelo de conceituacdo multidimensional de maior aceitagdo, entre
pesquisadores e nos estudos, ¢ de trés componentes do CO, estabelecido por Meyer e
Allen (1991), tendo sido validado em varias culturas (Allen & Meyer, 1996; Hartmann &
Bambacas, 2000; Iverson & Buttigieg, 1999; Labatmediene, Endriulaitiene, &
Gustainiene, 2007; Mathieu & Zajac, 1990; McGee & Ford, 1987; Medeiros & Enders,
1998; Solinger et al., 2008), isso ndo significa que ndo existam criticas em relagdo ao
modelo (Balsan, Kneipp, Tonin, & Costa, 2016; Bastos, Maia, Rodrigues, Macambira, &
Borges-Andrade, 2014; Camargo & Goulart Junior, 2018; Costa & Bastos, 2014;
Rodrigues & Bastos, 2010). Os trés componentes de conceituagdo do CO sdo:
comprometimento afetivo, comprometimento instrumental e comprometimento
normativo:

1. Comprometimento afetivo: quando hé identificacdo, apego, envolvimento
com a organizac¢do, o individuo se sente emocionalmente vinculado, permanecendo
porque quer (Meyer & Allen, 1991).

2. Comprometimento instrumental/calculativo: o trabalhador percebe os
custos ligados a sua saida, ndo possui alternativas, permanecendo porque precisa (Meyer

& Allen, 1991).
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3. Comprometimento normativo: o trabalhador percebe sua permanéncia na
organizag¢do como uma obrigag@o, como um dever moral (Meyer & Allen, 1991).

De todos os modelos supracitados, o modelo tripartite de Meyer e Allen (1991) ¢
o mais apontado, tendo sido amplamente testado (Abreu, Cunha, & Soares, 2010; Allen
& Meyer, 1996, Hartmann & Bambacas, 2000; Iverson & Buttigieg, 1999; Labatmediene
et al., 2007; Mathieu & Zajac, 1990; McGee & Ford, 1987; Medeiros & Enders, 1998;
Solinger et al., 2008). As escalas mais recentes da medida consideram as criticas a
dimenséo afetiva e contemplam apenas afetos e atitudes, retirando o desejo de permanecer
da escala (Bastos & Menezes, 2010; Cohen, 2003; Menezes, 2009; Hartmann &
Bambacas, 2000; Klein et al., 2012; Klein et al., 2009; Lee & Chulguen, 2005; Solinger
et al., 2008), ainda sim a escala de Meyer e Allen (1991) apresenta robustez e melhores
indices psicométricos (Costa & Bastos, 2014; Mathieu & Zajac, 1990; Medeiros &
Enders, 1998).

Com vistas a mapear os estudos sobre CO, Cury e Veiga (no prelo) conduziram
uma revisdo sistematica de literatura no portal de periodicos Capes e através das diretrizes
PRISMA, no periodo de abril a junho de 2020. Investigando as principais tendéncias de
CO, modelos tedricos, os delineamentos adotados nos estudos selecionados, principais
achados sobre antecedentes e consequentes, avangos e lacunas. As autoras utilizaram
como critérios ainda (a) os artigos que tratassem de revisdes de literatura, bibliometria ou
metanalises, (b) publicagdes no periodo entre 2009 e 2019, para ter acesso ao cenario
mais atual da producdo cientifica do construto, (c) acesso ao artigo na integra e (d)
publicac¢do em lingua inglesa ou portuguesa. Entre os critérios de exclusdo estavam: teses,
dissertacdes, livros e capitulos de livros, artigos com menos de 5 paginas, pois ndo
exploram o tema de forma aceitavel e n@o estar relacionado ao CO. Desta feita,

considerando todos os critérios postos foram selecionadas 15 revisdes de literatura,
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bibliometrias e metanalises, sendo oito internacionais € sete nacionais.

Os resultados da revisdo empreendida pelas autoras mostram que essa tematica foi
introduzida na literatura ha algumas décadas e vem sendo extensivamente investigada
(Cury & Veiga, no prelo). A evolugdo do conceito de CO foi sintetizada na revisdo de
Weibo, Kaur e Jun (2010), apresentada na Tabela 1. Entretanto, apesar da ampla
quantidade de investigacdes e dos esforcos para consolidar e delimitar o conceito e
dimensionalidade do CO, as pesquisas ainda apontam barreiras e lacunas na produgdo de
conhecimento para compreensdo do construto, na concepgdo dos elementos constituintes
e sua dimensionalidade, o que reflete nas medidas. Além disso, nota-se nas revisoes,
metandlises e bibliometrias selecionadas que a principal estratégia adotada pelos
pesquisadores para investigar o CO € através de instrumento, também se observa a
prevaléncia das investigagdes de antecedentes em detrimento dos consequentes, havendo
correspondéncia e congruéncias entre os achados dos preditores. Ainda assim, ¢
irrefutavel a relevancia em abordar aspectos humanos nas organizagdes e empenhar na
solidez da teoria sobre o CO e variaveis relacionadas a este construto. Os achados desta
revisdo sistematica de literatura indicam que o campo do CO se encontra em um estagio
consistente, contudo anseia por novas investigagdes que respondam aos questionamentos
ainda existentes sobre a defini¢@o, sobreposi¢des e operacionalizagdo do CO e auxiliem

na execug¢do de intervengdes praticas nos mais diversos contextos organizacionais.



Tabela 1: Evolu¢do do conceito de CO

Periodo Pesquisadores

Teoria dos side- Howard Becker

bets (1960)
Dependéncia Porter (1974,
afetiva 1979)
Mowday e
Steers (1979)
Periodo multi- O’Reilly e
dimensional Chatman (1986)
Meyer ¢ Allen
(1984, 1990,
1997)
Novo Cohen (2007)
desenvolvimento

Somers (2009)

Concepgoes

Relacio contratual

Dependéncia afetiva

Trés fatores relacionados:
forte aceitagdo, participagdo ¢
lealdade

Comprometimento de
conformidade, internalizagido
¢ identificagdo; Contribuicio:
instrumento (menor
dependéncia) e dependéncia
afetiva (mais profunda).
Comprometimento
instrumental ®
comprometimento afetivo

Comprometimento
normativo

Principais ideias Instrumentos
Unidimensional RTS, HAS
Comprometimento
organizacional leva a
rotatividade
0CQ
Multidimensional
Assim como rotatividade,
procura de emprego, retirada,
absenteismo, atraso, estresse
no trabalho, comportamento
de cidadania organizacional ¢
assim por diante CCSe ACS
NCS

Bidimensional: o tempo deve ser dividido entre antes (propensdo) ¢ depois
(atitudes de comprometimento) a entrada na organizacao;

O comprometimento
Comprometimento Afetivo

seja dividido em Compromisso Instrumental ¢

Teoria do mecanismo de influéncia combinada; 8 perfis de comprometimento:
Altamente comprometido, dominante CA, dominante CC, dominante CN, CA-
CC, CA-CN, dominante CC-CN e nfio comprometimento.

Limita¢des Comentirios
contendo e Definido por Allen
validade como
discriminante “Comprometimento
insatisfatorios de Continuagio”
Confiabilidade Definido por Allen
aceitavel, como

validade “Comprometimento
discriminante Afetivo”
insatisfatéria

Claramente em secu mecanismo, tdo
poucos seguidores, em vez da teoria de
Allen

CCS, melhor conteudo ¢ validade
discriminante, mas o ponto do indice ¢
instavel de 0,58 a 0,82; ACS ¢ NCS sdo
altamente correlativos / inter-
relacionados (0,75-0,85, KO 1997)

0] modelo
proposto  precisa
ser validado

Mais
para
claramente

complexo
medir

Nota: Weibo, Kaur ¢ Jun (2010), p. 18.
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Assim, com base nesta revisdo sistematica de literatura (Cury & Veiga, no prelo), o
modelo multidimensional de Meyer e Allen (1991) foi escolhido para a presente pesquisa, por
apresentar qualidade psicométrica e por ser amplamente adotado nacional e internacionalmente
(Abbas et al., 2019; Cohen, 1996; Khan, Awang, & Ghouri, 2014; Medeiros & Enders, 1998;
Menezes & Bastos, 2011; Menezes et al., 2015; Mustafa et al., 2019; Nascimento et al., 2008;
Neves et al., 2018; Sisto et al., 2014; Trigueiro-Fernandes et al ., 2019; Villa & Marquez, 2016).
Sendo possivel afirmar que as pesquisas selecionadas podem colaborar para a construgdo de
uma estrutura, teorica e operacional, solida que proporcione o progresso do conhecimento sobre
o tema.

A guisa de conclusdo, sobre o construto CO, se observa que os diversos trabalhos
analisados conjuntamente permitem inferir que ha tendéncia em que o comprometimento ¢
definido como um vinculo afetivo, que implica em identificagdo e apego. Entre os aspectos a
serem considerados na agenda de pesquisa estdo: (a) analises de validade convergente e
discriminante das medidas, (b) aprofundar nas interagdes do individuo com a organizagio,
considerando as consequéncias atitudinais e comportamentais do construto, (¢) sugere-se que
mais estudos empiricos que analisem o relacionamento e poder de predi¢do dos elementos que
antecedem a manifestagcdo e manutengdo do comprometimento, incluindo fatores estruturais, as
politicas e praticas de gestdo de pessoas, a cultura de lideranga e seus estilos e o CO dos
funcionarios com a organiza¢do, que propiciem o comprometimento nas organizagdes, (d)

investigar CO em outros contextos, como nas EJs.
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1.2 Competéncias Empreendedoras

O desenvolvimento tedrico e pratico do Empreendedorismo, € visto, atualmente, como
apoio para o avang¢o da economia e estimulo de empregos e renda, sendo cada vez mais
reconhecido por Estados, coletivos e organizagdes (Barros & Passos, 2000; Barros & Pereira,
2008; Costa, Barros, & Carvalho, 2011, Lopes & Lima, 2019). A esséncia do
Empreendedorismo € concebida por Schumpeter (1978) a partir da compreensdo e avango de
novos negocios, maneiras de aproveitar e reaproveitar os recursos, ou seja, a base esta na
inova¢do. O individuo que empreende, cria combinagdes de componentes, produtos e
processos, reconhece novos mercados de exportagdo ou matriz de suprimento, busca gerar
novas empresas € desenvolver areas (Lizote, 2013; Lopes & Lima, 2019).

O empreendedorismo compreende o individuo que realiza, cria, explora, encontra e
coloca em pratica as oportunidades, sendo elas novas ou nd3o (Shane, 2012; Shane &
Venkataraman, 2000). Alvim e Loiola (2010) descrevem o ato de empreender como complexo,
pois abrange um arranjo de competéncias de diferentes naturezas: técnicas, gerenciais e
relacionais; ¢ dindmico, devido a frequente verificagdo nas configura¢des das competéncias que
sirvam as novas demandas; e contingencial, isto €, o contexto — se ¢ favoravel ou ndo —
influencia na viabilidade do empreendimento.

A partir da década de 1990 houve um significativo crescimento cientifico, no campo do
Empreendedorismo, que se estende até o momento atual (Cortez, 2017; Ferreira, Fernandes, &
Kraus, 2019; Filion, 1999; Katz, 2003; Landstrém, Harirchi, & Astrom, 2012; Nassif, Silva,
Ono, Bontempo, & Tinoco, 2010), instituindo-se como dindmico e singular, compreendendo
multiplas areas, profissdes, departamentos académicos, periddicos e conferéncias, todavia a
despeito da extensa tradi¢do em estudos sobre o tema, o mesmo ¢é heterogéneo e fragmentado,
isto €, ndo possui uma unica defini¢do e base tedrica robusta e consolidada entre os autores,

além de ser debatido por diferentes abordagens, e ser compreendido por uma pluralidade de
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paradigmas (Audretsch, 2012; Baum, Frese, Baron, & Katz, 2007; Burg & Romme, 2014,
Ferreira et al., 2019; Franco & Gouvéa, 2016; Frese & Gielnik, 2014; Gorgievski & Stephan,
2016; Karatas-Ozkan, Anderson, Fayolle, Howells, & Condor, 2014; Landstrom & Harirchi,
2018; Landstrom & Lohrke, 2010; Lopes & Lima, 2019; Machado & Borges, 2017; Shane &
Venkataraman, 2000; Veiga, Demo, & Neiva, 2017, Wiklund, Davidsson, Audretsch, &
Karlsson, 2011).

O empreendedorismo ainda apresenta relagdes nebulosas de causa e efeito com as
variaveis (Lopes & Lima, 2019; Williams, Wood, Mitchell, & Urbig, 2019), ndo ha pluralidade
de metodologias de investigacdo (Lopes & Lima, 2019; Oliveira Junior, Bernardes, Gattaz, &
lizuka, 2018; Wiklund et al., 2011), os estudos quantitativos limitam-se as correla¢des e raros
estudos sdo experimentais (Hsu, Simmons, & Wieland, 2017; Lopes & Lima, 2019; Williams
et al., 2019), essa realidade dificulta no avango do campo (George, 2011).

Hoje, areas do conhecimento como Antropologia, Sociologia, Psicologia, Economia,
Negocios, entre outras, estudam essa tematica (Barral, Ribeiro, & Canever, 2018; Lima, Ceglia,
Rebougas, & Teixeira, 2016). O empreendedorismo colabora para a geragdo de novas
oportunidades e empresas, além disso a partir do desenvolvimento de uma cultura empresarial
dindmica, possibilita a evolugdo e competitividade dos negocios, além disso, através de
empreendedores que possuam potencial de reconhecer, empregar as oportunidades para
empreender, ¢ possivel proporcionar o restabelecimento e progresso da economia, também
promover inovagdo, geracdo de emprego e avango econdmico do pais (Cortez & Hauck Filho,
2020; Oliveira, Vieira, Laguia, Moriano, & Salazar Soares, 2016; Vieira & Rodrigues, 2014).

O termo ¢ definido por autores, com conceitos semelhantes, entendido como a procura,
reconhecimento e aquisi¢do de oportunidades, fundagdo de novos negocios, inovagdo e geragao
de valor (Baum et al., 2007; Henderson, 2002; Gartner, 1989; Gerber, 1998; Lizote, 2013;

Makhamed & Bendassolli, 2017; Schumpeter, 1982; Shane & Venkataraman, 2000). Na
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perspectiva de Kent, Sexton e Vesper (1982) o individuo que toma decisdes e consegue criar
um novo negocio ou desenvolver os ja existentes, além de expandir o valor do empreendimento
em comparacdo com outras organiza¢des do mesmo nicho e obter prestigio, € um empreendedor
de sucesso (Lizote, 2013; Lopes & Lima 2019).

A vis@o de empreendedor de Smith (1985), se situa no contexto da €poca, seria um
proprietario capitalista, estabelecendo-se entre o trabalhador e o consumidor, como
administrador (Lizote, 2013). No ponto de vista de Drucker (1987), o empreendedor orienta-se
para a mudanga, sabe lidar e dispor como oportunidade (Lizote, 2013). A defini¢do de
empreendedor por Cunningham e Lischeron (1991) ressalta os graus elevados de energia,
perserveranca e imaginagdo associados a condi¢do favoravel para correr riscos moderados,
como uma “ponte” que transforma a ideia em realidade (Lizote, 2013). Assim como Gerber
(1998), Filion (1999), Gimenez e Inacio Jr. (2002) e Hisrich, Peters e Shepherd (2009) destacam
o empenho em realizar inovacdo, base para o desenvolvimento de novas fontes de recursos
(materiais ou financeiros) ou investimento para cria¢do, com o intuito de aumentar o valor
(Bracht & Werlang, 2015; Lizote, 2013). Os estudos sobre Empreendedorismo, propriamente
ditos, iniciam-se com a perspectiva econdomica de Schumpeter (1982), que conceituou o
individuo empreendedor como aquele que oferece novos moldes para as normas da economia
vigente, através da inclusido de novas mercadorias e servigos (Makhamed & Bendassolli, 2017,
Verga & Silva, 2014).

O termo ¢ adotado de maneira atedrica por diferentes estudos, sendo empregado
principalmente para denotar a qualidade de uma pessoa, ndo um processo (Costa et al., 2011,
Steyaert, 2007). Apospori, Papalexandris e Galanaki (2005) tratam de “mentes
empreendedoras”, ao passo que Scharmer e Kaufer (2001) nomeiam “o ser humano
empreendedor” e Chell (2000) delineia o ato de empreender como uma habilidade do

empreendedor. Macmillan (1986) fez uma critica a falta de uma teoria abragente do
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Empreendedorismo, e segundo Steyaert (2007), 20 anos depois do apelo de Macmillan, ainda
ndo teriam desenvolvido a teoria, e o termo continuou sendo usado eventualmente e sem rigor.
As primeiras tentativas de teorizar o processo empreendedor foram realizadas em metaforas de
"desenvolvimento" e "crescimento" (Steyaert, 2007). Segundo Hisrich et al. (2009),
independentemente da perspectiva em que o empreendedorismo € estudado, pode ser entendido
como um processo verificado em diferentes espacos e contextos da organizagdo, capaz de
moldar-se, inovador, fomentado pelo individuo que cria ou se beneficia das oportunidades,
gerando valor para si mesmo e para a sociedade (Lizote, 2013).

Retomando as abordagens tedricas que investigam esse fendmeno, além da corrente
econdmica, a abordagem das Ciéncias Sociais (1940-1970), que compreende os pesquisadores
da Psicologia e Ciéncias Sociais, orientou os estudos sobre o individuo empreendedor,
atividades, tragos de personalidade, comportamentos e também pressupostos filosoficos. No
campo da Sociologia destacam o empreendedor no curso da mudanga econdmica. A perspectiva
da Gestdo, ainda em vigor, ¢ definida por alteragdes politicas, econdmicas e tecnoldgicas,
fazendo com o que a dindmica do empreendedorismo se torne relevante na sociedade, segundo
Landstrom e Benner (2010) e Murphy, Liao, Welsch (2006) a visdo da Gestdo sustenta-se como
multidisciplinar, em outras palavras, o interesse pelo Empreendedorismo surge de diferentes
areas, resultando no desenvolvimento do campo, o que ndo expressa conformidade entres elas,
mas fortalece a utilidade de pesquisas sistematicas que conduzam ao entendimento do
fenomeno Empreendedorismo (Franco & Gouvéa, 2016; Verga & Silva, 2014). As correntes da
Economia e Psicologia mantém o foco no individuo, ao passo que as abordagens da Sociologia
e Sociologia Econdmica dedica-se ao contexto ou estrutura social (Veiga et al., 2017). O
presente estudo apoia-se na perspectiva psicologica do Empreendedorismo, isto €, o foco de
analise estd no sujeito que empreende, nas caracteristicas e atributos pessoais, personalidade,

atitudes, comportamento, motivagdes, cogni¢des, valores, e suas competéncias, sendo esse
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ultimo aspecto o foco de interesse do presente trabalho. Essa corrente serd apresentada
brevemente, a seguir.

Trés abordagens foram adotadas para entender o Empreendedorismo, behaviorista/
comportamental, gerencial e econdmica (Costa et al., 2011), que serdo detalhadas a seguir.

1. Behaviorista/Comportamental: segundo Filion (1999), entre 1970 e 1980, os
pesquisadores behavioristas coordenaram as pesquisas sobre Empreendedorismo, em grande
parte em fun¢do dos trabalhos de McClelland (1961, 1972) e dos avangos nas ciéncias do
comportamento. Dessa forma, essa corrente de pensamento concentra-se nas tentativas de
descrever e entender, respectivamente, os perfis das personalidades e o comportamento do
empreendedor (Borges & Casado, 2009; Costa et al., 2011).

2. Gerencial: tem como foco as pesquisas sobre as habilidades e competéncias
empreendedoras e as associagdes com o ambito organizacional. Estdo associadas a identifica¢do
de oportunidades, a aptiddo para construir uma rede de relagdes, as habilidades para elaborar
ideias, a competéncia de gerir e realizar leitura, postura de acordo com a circunstancia e ao
comprometimento com interesses individuais e da organizagdo (Costa et al., 2011; Mello, Ledo,
& Paiva, 2006).

3. Econdmica: tem como objetivo analisar as conexdes entre o empreendedorismo
e as ideias de inovagdo, risco calculado e desenvolvimento (Costa et al., 2011).

Os estudos de McClelland (1972), sobre o comportamento do empreendedor, no ambito
da Psicologia, se iniciaram a partir o livro The Achievement Society (1961), para o autor, o
empreendedor aspira por superar seus feitos anteriores, realizando algo superior ou que produz
bons resultados, que produza mudangas positivas. McClelland (1972) aplicou sua Teoria das
Necessidades a fim de compreender o sujeito empreendedor, verificando que o desejo de
realizagdo estimula o individuo a assumir riscos, sendo esse o ponto principal dos

empreendedores (Arnaut & Picchiai, 2016; Baum et al., 2007; Frese & Gielnik, 2014; Lizote,
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2013). Nessa perspectiva o sujeito empreendedor e as oportunidades de negdcio, no contexto
do mercado, sdo variaveis pertencentes ao empreendedorismo (Caetano et al., 2012), este que
¢ entendido como atividade humana seria um movimento ciclico, dindmico, frequente,
comecando no reconhecimento, através de um ou mais individuos com caracteristicas
empreendedoras, de uma ocasido favoravel para iniciar um empreendimento, impulsionando
recursos para converter a oportunidade em consequéncias esperadas (Caetano et al., 2012;
Shane, 2012). Esse processo empreendedor abrange seis fases interdependentes: (1)
reconhecimento da oportunidade de negocio; (2) decisdo de fundar o negocio; (3) obtencgéo dos
recursos necessarios; (4) langamento do negocio; (5) construgdo de um negocio de sucesso; e
(6) saida estratégica (Caetano et al., 2012), como visto o Empreendedorismo ¢ um processo
composto por diversas etapas apoiadas por diferentes autores (Baggio & Baggio, 2014; Baron
& Shane, 2007; Filion, 1999; Frese & Gielnik, 2014 Hisrich & Peters, 2004).

Devido a essa multiplicidade de acepgdes, no presente trabalho empreendedorismo ¢
definido como sendo a “iniciativa para criar um novo negocio e paixao pelo que faz; utiliza os
recursos disponiveis de forma criativa, transformando o ambiente social e econdmico onde
vive; aceita assumir os riscos e a possibilidade de fracassar” (Baggio & Baggio, 2014, p. 27).
O foco desse trabalho esta na variavel CE, o conceito encontra-se em desenvolvimento, e ainda
ha sobreposi¢do conceitual com outros construtos o que compromete o avango na area (Behling
& Lenzi, 2019; Campos, 2015; Cortez & Veiga, 2018).

Em todas as etapas do processo de empreender, as CE sdo um conceito basilar porque
ao longo do processo de iniciar um negdcio a pessoa precisa convencer outros de suas ideias e
viabilidade de seu projeto/negocio, obter parceiros técnicos e financeiros, analisar a
complexidade do mercado, enfim € um processo complexo e dindmico que exige CE diversas.
Em especial para a criagdo de novas empresas, nas quais o empreendedor ndo dispde de meios

financeiros para realizar contratagdes especificas, sendo assim, o proprietario acumula fungdes
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que demandam multiplas competéncias, para que o empreendimento tenha um bom

desempenho (Gurgel, Ramos, & Gurgel, 2017). Man e Lau (2000) propdem uma tipologia de

seis CE, que tem sido usada em outras pesquisas (Gurgel et al., 2017; Zampier et al., 2012)

sendo elas: (a) formar do escopo competitivo, ou seja, a capacidade em analisar o ambiente

através das Competéncias de Oportunidade; (b) criar capacidades organizacionais, demanda

Competéncias de Organizagdo, (c) Relacionamento e (d) Conceituais, com o intuito de agrupar

€ organizar Os recursos internos e externos e para explorar e verificar obstaculos do

empreendimento; e definir metas e tomar decisdes, com base na avaliagdo do escopo

competitivo e das capacidades organizacionais, adotando (e) Competéncias Estratégicas e de

(f) Comprometimento, a fim de direcionar a organiza¢do. A Tabela 2 apresenta sintese dessa

tipologia de CE.

Tabela 2: Fases do processo de empreender e CE, propostas por Man e Lau (2000).

Competéncias Empreendedoras
Competéncia de Oportunidade

Competéncia de Relacionamento

Competéncias Conceituais

Competéncias Administrativas

Competéncias Estratégicas

Competéncia de Comprometimento

Fases do processo empreendedor

Identificar, avaliar, buscar ¢ criar oportunidades ¢
ideias de negocios e avaliar a exequibilidade do futuro
projeto.

Construir ¢ manter rede de relacionamento do
empreendedor com individuos ou grupos, desde a
construgdo, preservagdo, confianga ¢ utilizagdo dessa
rede (e.g.: clientes, fomecedores, colaboradores),
divulgar habilidades para a midia, comunicar,
negociar ¢ administrar conflitos.

Exprimem comportamentos, como tomar decisio,
avaliar riscos, compreender assuntos complexos,
possuir uma visdo holistica e realizar o processo
empreendedor de forma mais agil e intuitiva.

Modo como o empreendedor organiza oS recursos
internos ¢ externos, através de plancjamento,
estrutura, coordenagio ¢ incentivo.

Criar, avaliar, executar, monitorar ¢ mudar as
estratégias ¢ metas de médio ¢ longo prazo da
organizagdo, fazer uso dos recursos da cmpresa,
posicionar em um nicho de mercado, usar taticas frente
aos clientes ¢ competidores.

Dedicagdo do  empreendedor a  empresa,
independentemente  da  situagcdo, através da
persisténcia, responsabilidade, dedicacdo, esforgo,
pela pretensdo de atingir os objetivos de longo prazo e
capacidade de recomecar apos a falha.

Nota: Elaborado pela autora.

O sucesso desse processo empreendedor associa-se ao grau de evolugdo das CE, como:

criatividade, flexibilidade, capacidade para solucionar problemas e lidar com incertezas (Borba,
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Hoeltgebaum, & Silveira, 2011; Souza & Guimardes, 2005). O empreendedor que dispde de
CE, produz comportamentos que acrescentam valor social € econdmico ao negocio, além disso,
possui algumas capacidades, adquiridas e desenvolvidas através de aprendizagem, que também
o caracterizam: busca de oportunidades, inovagao, criatividade, disposi¢do para correr riscos,
iniciativa, atitude visionaria (Campos, 2015; Freitas & Branddo, 2006; Souza & Guimaraes,
2005).

Sendo assim, considerando todas a seis etapas, ¢ admitido que o é&xito do
empreendimento estd relacionado com o desenvolvimento das CE (e.g.: criatividade,
flexibilidade, inovagdo, correr riscos, capacidade para solucionar problemas e lidar com
incertezas, busca de oportunidades, iniciativa, atitude visionaria) (Borba et al., 2011; Campos,
2015; Souza & Guimardes, 2005). Essas CE sdo comportamentos observaveis, que dizem
respeito aos efeitos do comportamento empreendedor. Isto posto, o empreendedor ¢
interpretado pelos comportamentos especificos que emite, € ndo por um jeito determinado de
ser (Armond & Nassif, 2009; Campos, 2015; Souza & Guimaraes, 2005).

A literatura sobre Competéncia apresenta diversas defini¢des (Abbad & Borges-
Andrade, 2004; Boyatzis, 1982; Durrand, 1998; Fleury & Fleury, 2001; Hoffmann, 1999; Le
Boterf, 2003; McClelland, 1972; Parry, 1996; Ruas, 1999; Spencer & Spencer, 1993; Zarifian,
2001), relagdes e limites indefinidos com outros conceitos, usados de forma comum e
imprecisa, como habilidades, expertise, perspicacia. De maneira geral, hd consenso ao defini-
las como sendo compostas pela associagdo de conhecimentos, conjunto de informagdes técnicas
ou administrativas; habilidades, facilidade e precisdo no desempenho operacional; e atitudes,
percepgdes ou sentimentos favoraveis ou desfavoraveis (Campos, 2015; Magalhdes & Borges-
Andrade, 2001).

Nessa direc¢do, Brandao e Borges-Andrade (2007) conceituam como sendo a capacidade

de executar um trabalho em um contexto profissional especifico (Branddo & Borges-Andrade,
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2007; Branddo, Borges-Andrade, Puente-Palacios, & Laros, 2012). Carbone et al. (2005)
assumem uma definicdo amplamente aceita no contexto organizacional e académico, em que
competéncia ndo se restringe ao conjunto de CHA fundamentais para efetuar determinada
atividade, esta associada ao desempenho, seja no dominio estratégico ou organizacional,
enquanto contemplam as diversas extensdes do trabalho (cognitiva, psicomotora e afetiva).
Assim, se depreende que as competéncias versam sobre uma combinagdo de diversos
elementos, como comportamentos observaveis, desempenho, realizagdes, manifestacdes do que
a pessoa aprendeu e CHA.

A supracitada imprecisdo quanto aos elementos constituintes do construto de
competéncias ira afetar diretamente na construgao do conceito de CE, pois esse € erigido a partir
daquele. As CE se referem aquelas competéncias exigidas ao longo do processo de iniciar um
negocio, um conjunto especifico de competéncias importantes para o exercicio do
empreendedorismo de sucesso (Mitchelmore & Rowley, 2010).

A partir da contribui¢do socioecondmica do empreendedorismo, os primeiros estudos
sobre a importancia das competéncias surgiram com David McClelland (1973), através da
proposta de trocar avalia¢des de aptiddo de inteligéncia em estudantes, justificando a ineficacia
dos testes em predizer sucesso em ambitos diferentes e posteriores a escola, ndo existindo
correlagdo entre os resultados e desempenho (Arnaut & Picchiai, 2016; Bracht & Werlang,
2015). McClelland (1976) define competéncias como um conjunto de caracteristicas capazes
de aprimorar o desempenho e desenvolvimento do individuo, que compreendem o CHA —
conhecimentos, informagdes técnicas ou administrativas, habilidades, clareza para realizar
operagdes e atitudes, predisposi¢des ou sentimentos em relagdo a acontecimentos, a
organiza¢do ou pessoa. Além disso, distingue em duas categorias: aptiddo e conhecimento, o
primeiro diz respeito ao que € nato do indiviudo, talentos naturais, com potencial a ser

desenvolvido, o segundo sdo competéncias a serem dominadas para execucdo de tarefas
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especificas (Arnaut & Picchiai, 2016; Campos & Lima, 2019; Fleury & Fleury, 2001;
Makhamed & Bendassolli, 2017; Oka, Amaral, Paschoal, Prezotto, & Tarraf, 2017).

O conceito de competéncia também tem apoio nos estudos de McClelland (1973) e
Boyatzis (1982), definido como um grupo de atributos latentes ao sujeito — motivagdes, tragos,
habilidades, aspectos sobre o que representa, conhecimentos — consequentemente influenciando
em niveis altos de eficiéncia ou desempenho na organizagdo (Arnaut & Picchiai, 2016). Assim
como McClelland (1976), Parry (1996) também estabelece como um conjunto de CHA que se
relaciona e que impactam diretamente na atividade, atribui¢do ou obrigagdes voltando-se para
o desempenho (Arnaut & Picchiai, 2016).

Nos anos 1980, Boyatzis (1982) investigou o conceito de competéncia no contexto
gerencial, relacionando-o a natureza humana, ou seja, o que estabelece uma resposta para a
empresa, sdo os comportamentos observaveis. Com uma visdo semelhante, Spencer e Spencer
(1993) apresentam as competéncias como caracteristicas intrinsecas do individuo que servem
de suporte e agem sob o desempenho na organizac¢do. Cooley (1990;1991) colaborou para o
conceito mencionado acima, inferindo que a competéncia se revela a partir de atos que oferecem
e ndo rettm CHA. Ja para Le Boterf (1997), competéncia significa responsabilizar-se em
circunstancias organizacionais complexas e enfrentar situagdes diferentes. No mesmo periodo,
Sveiby (1997) propde que competéncia diz respeito a maneira como o individuo se comporta,
a partir de conhecimentos teoricos e implicitos que abarcam cinco elementos interligados:
conhecimento explicito, habilidade, experiéncia, julgamento de valor e rede social.

Para Perrenoud (1998), o conceito se caracteriza por praticas frequentes que sdo
impusionadas por meio conhecimento fundamentado no senso comum e de experiéncias. Dando
destaque na formacg@o e resultados, Durrand (1998), assim como McClelland (1976) e Parry
(1996), contempla a competéncia como conjunto de CHA relacionados e cruciais para atingir

objetivos especificos. Uma reestruturagdo do conceito de Le Boterf (1997) € feita por Fleury
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(2002), Fleury e Fleury (2001; 2004) e Ruas (1999) em consonancia com Cooley (1990; 1991),
contribuem com a construgdo do conceito dirigido para a a¢do e resultados, competéncia como
ser capaz de se comportar de forma responsavel e ser reconhecido, estimular a participagdo,
transmitir saberes, meios, habilidades, oferecendo valor econdmico a organizagao e valor social
ao sujeito, aproximando as competéncias de critérios para avaliar os resultados do desempenho
individual, ligados a estratégia organizacional (Campos & Abbad, 2014). Segundo Kets de
Vries (1996) e Man e Lau (2000), o termo em questdo € um aspecto que abarca diferentes tragos
de personalidade, habilidades e conhecimentos que sofrem interferéncia das experiéncias,
capacitagdes, educacdo, historia de vida e meio (Baum et al., 2007; Bracht & Werlang, 2015;
Feuerschutte, Alperstedt, & Godoi, 2012; Lizote, 2013).

A partir dos anos 2000, além de Fleury (2002) e Man e Lau (2000), Zarifian (2001) situa
a competéncia como uma inteligéncia pratica conjuntural, baseada em conhecimentos ja
obtidos. Assim como Rey (2002), que define competéncia como saber arranjar comportamentos
através de condutas esperadas e contextos. As competéncias sdo interpretadas por Mills, Platts,
Bourne e Richards (2002) como variaveis relativas a situagdo, como a concorréncia. Conforme
Helfat e Peteraf (2003), as competéncias sdo dinamicas e se desenvolvem, os autores
consideram seis etapas evolutivas que sdo seguidas pelas competéncias: substituicdo, redugio,
renovagdo, replicacdo, redistribuicdo e recombinag¢do. Muitas sdo as defini¢des destacadas ao
longo do texto, a fim de ndo estender, apresentamos os conceitos expostos por Durrand (2006)
e Paiva Junior, Guerra, Oliveira e Alves (2006), que contemplam a ligacdo entre aspectos
pessoais, habilidades e conhecimentos, resultando em ag¢des visiveis e avaliaveis (Feuerschutte
etal., 2012; Lizote, 2013).

Estudos destacam duas grandes vertentes na literatura sobre competéncias, a americana,
proposta por McClelland e Boyatzis (1982), concentra-se nas atributos do individuo, dessa

forma, competéncias sdo capacidades humanas reunidas que incluem os conhecimentos, as
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habilidades e as atitudes (Campos & Abbad, 2014; Fleury & Fleury, 2001; Magalhdes &
Borges-Andrade, 2001), capazes de elucidar o desempenho e éxito (Magalhdes & Borges-
Andrade, 2001); e a abordagem francesa, que dedica-se a agdo para conceituar competéncia,
LeBoterf (2003) e Zarifian (2001) relacionam competéncias a capacidade de alocar CHA, isto
¢, através de processos de aprendizagem apoiados em vivéncias e experiéncias, para realizagio
de ac¢des e feitos concretos, além de associarem a trés eixos que compdem a personalidade,
aspectos pessoais, formac¢do educacional e experiéncia profissional, indicando para a
singularidade ao curso de desenvolvimento de competéncias. Nesta corrente, resultados e
desempenho no trabalho sdo considerados para definer competéncias (Campos, 2015; Campos
& Lima, 2019; Feuerschutte et al., 2012; Le Boterf, 1997; Le Boterf, 2003; Makhamed &
Bendassolli, 2017, Zarifian, 2001). Segundo Campos e Abbad (2014), hoje, uma terceira
perspectiva integra as visdes de competéncia norte-americana e francesa, amplamente aceita
por contemplar variados enfoques do trabalho e relacionar a competéncia a capacidade e ao
desempenho (Branddo, Borges-Andrade, Freitas, & Vieira, 2010; Brandao et al., 2008; Santos
& Borges-Andrade, 2012), nessa jun¢do das correntes, a definigdo de competéncia vai além do
conjunto de CHA essencial para desempenhar determinada atividade. O conceito de
competéncia compreende a performance do individuo em contextos especificos (Brandao et al .,
2008).

Alinhados com o pensamento da corrente gerencial citada por Costa et al. (2011), de
acordo com Lizote (2013) e Mamede e Moreira (2005), empreender se caracteriza pelo pelos
contatos e construgdo de rede, a capacidade de gestdo e de reconhecimento de oportunidades,
o posicionamento do empreendedor diante do contexto e o comprometimento com o que €
relevante para si mesmo e para a empresa, € por essas razdes se relacionam com as
competéncias, situando-nos no conceito de CE. Nesse processo existem diversas competéncias

requeridas no processo de empreender. As CE dizem respeito a habilidade de desempenhar um
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trabalho com éxito, influenciando nos bons resultados do empreendimento, sendo fatores de
segundo plano as habilidades, qualidades pessoais e atitudes, capazes de afetar o
desenvolvimento das CE, sendo necessario ao empreendedor adequar suas caracteristicas a fim
de escolher comportamentos que estejam alinhados e auxiliem na criagdo ou ampliagdo do
empreendimento (Campos & Lima, 2019; Man et al., 2002). Nao existe uma concep¢do unica
desse construto, mas, em linhas gerais, ha consenso que versam sobre atributos, conhecimentos,
motivagdes, habilidades, qualidades pessoais, atitudes, visdes e direcionamentos (Bird, 2019;
Campos & Lima, 2019; Cualheta et al., 2020; Fleury & Fleury, 2001; Man et al., 2002; Snell
& Lau, 1994; Zampier & Takahasi, 2011). Entre os modelos teoricos de CE, destacam-se: Bird
(2019), Cooley (1990), Fleury e Fleury (2001), Mamede e Moreira (2005), McClelland (1973),
Snell e Lau (1994), e Zampier e Takahashi (2011). Como mencionado anteriormente, portanto,
nesse trabalho ¢ adotado o modelo de Man et al. (2002).

Hoje € possivel encontrar diversas defini¢des de CE que se complementam (Campos &
Lima, 2019), McClelland (1973) identificou trés categorias de CE: proatividade, orientagdo
para resultados e comprometimento. Snell e Lau (1994) conceituam-nas como grupo de
conhecimentos, habilidades, qualidades pessoais, atitudes, visdes, motivacdes e
direcionamentos, que relacionam ou ndo entre si € podem afetar positivamente o crescimento
do empreendimento (Campos & Lima, 2019; Zampier & Takahasi, 2011). J& Fleury e Fleury
(2001) fragmentam as competéncias em duas dimensdes: competéncias organizacionais,
constituidas por conhecimentos e habilidades técnicas, gerando valor percebido pelos clientes
que provocam vantagem competitiva em relacdo as outras organiza¢des do mercado; e as
competéncias dos individuos, sdo habilidades pessoais e praticas de trabalho que colaboram
para atingir os objetivos da organiza¢io (Oka et al., 2017). Para Man et al. (2002) ¢ a habilidade
de desempenhar um trabalho com éxito, influenciando nos bons resultados do empreendimento,

sendo fatores de segundo plano as habilidades, qualidades pessoais e atitudes, capazes de afetar
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o desenvolvimento das CE, sendo necessario ao empreendedor a intengdo de adequar suas
caracteristicas a fim de escolher comportamentos que estejam alinhados e auxiliem na criagdo
ou amplia¢do do empreendimento (Campos & Lima, 2019). A defini¢do de Mamede e Moreira
(2005) sobre CE, diz respeito a capacidade para reconhecer oportunidades, criar redes de
contatos, enfrentar situagdes complexas, gerir, avaliar oportunidades estratégicas e
comprometimento com as preferéncias individuais e organizacionais (Campelo, Fonseca,
Ferreira, & Souza, 2019; Campos & Lima, 2019; Zampier & Takahasi, 2011).

Outras defini¢des de CE sdo identificadas, como Bird (1995) que estabelece que a
constituicdo e manutengdo das organizagOes sdo resultado de atributos, conhecimentos,
motivagdes e habilidades (Cualheta et al., 2020). E Zampier e Takahashi (2011) listam 10 CE
anteriormente desenvolvidas por Cooley (1990). As CE relacionadas por Takahashi e Zampier
(2011) foram estudadas por Oka et al. (2017) que ponderaram se o desenvolvimento do Perfil
Empreendedor poderia ser estimulado através do desenvolvimento de competéncias técnicas,
pessoais e de gestdo; Lenzi, Maccari, Martens e Ramos (2012) utilizaram as CE objetivando
identificar se eram percebidas no comportamento das pessoas que trabalhavam na prefeitura de
Blumenau, em Santa Catarina; e Lizote e Verdinelli (2014) adotaram as CE a fim de estudar se
eram observadas e o quanto estimulavam o intraempreendedorismo em uma empresa do ramo
alimenticio em Santa Catarina.

Ainda no que concerne a clarificagdo conceitual das CE, esse construto apresenta
similaridade com outros, tais como Perfil Empreendedor, Autoeficacia Empreendedora, IE,
Alerta Empreendedor, Paix3o Empreendedora, Personalidade Empreendedora, Potencial
Empreendedor, Orientagdo Empreendedora e Performance Empreendedora (Campos, 2016;
Cortez, 2017; Cortez & Veiga, 2019; Frese & Gielnik, 2014; Lizote, Matos, & Verdinelli, 2018;
Veiga et al., 2017). Todavia, a despeito dessas sobreposi¢des conceituais e falta de clareza na

defini¢do de algumas dessas variaveis, considerando o nivel individual de anélise, o conceito
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de CE mostra-se como promissor porque existem evidéncias tedrico-conceituais (Honma &
Teixeira, 2011; Zampier & Takahashi, 2011), de validade das medidas (Carvalho, 2004;
Cualheta et al., 2020; Makhamed & Bendassolli, 2017, Man, 2001), numero elevado de
investigagdes empreendidas (Arnaut & Picchiai, 2016; Behling & Lenzi, 2019; Bracht &
Werlang, 2015; Campelo et al., 2019; Campos, Bezerra, Bonatti, & Abbad, 2014; Campos &
Lima, 2019; Garzon, 2010; Lenzi et al., 2012; Lizote & Verdinelli, 2014; Makhamed &
Bendassolli, 2017; Santandreu-Mascarell, Garzon, & Knorr, 2013).

O modelo de Cooley (1990) se destaca e se baseia no modelo de competéncias de
McClelland (1973), apresentando dez caracteristicas empreendedoras, capazes de discriminar
empreendedores de sucesso e ou ndo: busca de oportunidade e iniciativa; persisténcia,;
comprometimento; exigéncia de qualidade e eficiéncia; correr riscos calculados;
estabelecimento de metas; busca de informagdes; planejamento e monitoramento sistematico;
persuasdo e rede de contatos e, ainda, independéncia e auto-confianga (Behling & Lenzi, 2019,
Dias & Martens, 2016; Zampier & Takahasi, 2011), entretanto, o modelo ndo foi testado
empiricamente.

Nessa concep¢do, Man e Lau (2000) sdo considerados como pioneiros no tema,
concentrando pesquisas em CE, a partir de um estudo empirico realizado com empresas de
Hong Kong, identificam seis tipos de competéncias: (a) oportunidade (reconhecer, identificar,
avaliar e busca de oportunidades no mercado), (b) relacionamento (construir, manter o e
comunicar com as redes de contato e de confianga), (c) conceituais (tomar decisdes, pensar
intuitivamente, visdo de diferentes angulos, inovar, avaliar e assumir de riscos), (d)
administrativas e organizadoras (planejar, organizar, liderar, motivar, delegar e controlar
recursos internos e externos), (e) estratégicas (perceber, fixar e avaliar os objetivos e postura
de mercado, emprego do alcance e potencialidades do empreendimento, efetuar alteragdes

estratégicas e controlar os resultados estratégicos) e (f) comprometimento (com as metas de
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longo prazo, com os colaboradores, com crengas e valores, com propositos pessoais e dedicagdo
ao empreendimento) (Behling & Lenzi, 2019; Campelo et al., 2019; Cualheta et al., 2020;
Makhamed & Bendassolli, 2017; Mamede & Moreira, 2005; Nassif, Andreassi, & Simdses,
2011).

Em uma ampliacdo da proposta, Man (2001) apregoa a existéncia de dez CE e
desenvolve um instrumento para aferi-las, sendo elas: oportunidade, relacionamento, analitica,
inovador, operacional, humano, estratégico, comprometimento, aprendizado e competéncias de
forca pessoal. Essa medida foi adotada em investigagdes posteriores (Man & Lau, 2005; Man,
Lau, & Snape, 2008). Essa tipologia vem sendo utilizada em diversos estudos para detectar a
presenca de CE (Dias & Martens, 2016; Makhamed & Bendassolli, 2017; Nassif et al., 2011;
Paiva Junior et al., 2006; Souza & Teixeira, 2013; Zampier & Takahashi, 2011).

Cabe destacar que Man e Lau (2000) utilizam uma perspectiva mais proxima da
abordagem francesa, isto €, comportamental, dinamica e processual de competéncias. Assim,
para atingir o desempenho esperado de um empreendedor, os autores reconhecem a necessidade
de o individuo possuir CHA (Conhecimentos, Habilidades e Atitudes). Assim, os individuos
empreendedores competentes, conseguem aperfeigoar o desempenho das organizagdes, através
do reconhecimento de oportunidades de inovagdo, produgido de novos produtos e servigos, pela
busca de maneiras de ampliar a qualidade e diminuir custos (Man et al., 2008).

Sintetizando, a principio, as CE foram identificadas na condicdo de competéncias
gerenciais, atendendo ao argumento de que entre as fun¢des do empreendedor estd: gerenciar o
empreendimento criado por ele proprio (Man, 2001). Entretanto, novas classifica¢des e
defini¢des de empreendedorismo mais abrangentes surgem, sendo as proposi¢des de Man e Lau
(2000) as pioneiras. Nas diversas acepgdes de CE, essas abrangem um conjunto de CHA e a
execugdo/pratica do mesmo, apoiando o desempenho empreendedor (Bird, 1988; Makhamed

& Bendassolli, 2017, Man, 2001). Embora existam diferengas entre os modelos, alguns tedricos
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e outros empiricos, ha consenso sobre a multidimensionalidade do construto (Cortez & Veiga,
2018; Garzon, 2010; Santandreu-Mascarell et al., 2013; Tehseen, Qureshi, Johara, & Ramayah,
2020). tal qual o modelo de CE de Man e Lau (2000) (Makhamed & Bendassolli, 2017). Logo,
as CE abrangem um conjunto de CHA e a execugdo/pratica do mesmo, apoiando o desempenho
empreendedor (Bird, 1988; Makhamed & Bendassolli, 2017, Man, 2001). Embora existam
diferengas entre os modelos, alguns propositivos e outros empiricos, isto €, que possuem
qualidades psicométricas, ha consenso sobre a multidimensionalidade do construto (Cortez &
Veiga, 2018; Garzén, 2010; Santandreu-Mascarell et al., 2013; Tehseen et al., 2020).

Empreender é um processo complexo que envolve o reconhecimento de oportunidades,
a identificagdo e construgdo de rede, a capacidade de gestdo, entre outras competéncias, assim
existem diversas CE. A partir disso, uma revisdo sistematica da literatura foi realizada por Cury
e Veiga (2021) sobre CE nos contextos formativos, no periodo de 2009 a 2020. No trabalho das
autoras foi usada a defini¢do de Man et al. (2002) de CE, construto que possui relevancia no
campo do empreendedorismo, ainda que se encontre em desenvolvimento, e ainda haja
sobreposi¢do conceitual com outros construtos o que compromete o avango na area, sendo
premente a condug¢do de estudos que procurem aprofundar sua compreensdo. Foram
selecionados 27 estudos nacionais e internacionais, nos quais prevaleceram as investigacdes
quantitativas e sobressairam as investigagdes de antecedentes em rela¢do aos consequentes. Em
20 estudos foram utilizados instrumentos para mensurar as CE.

Segundo Cury e Veiga (2021), no que tange a defini¢do do construto, os autores
analisados na revisdo de literatura, assumiram diferentes teorias para definir o construto. Um
aspecto que evidenciou a falta de consenso sobre esse conceito foi a variabilidade no numero,
de trés a 40 fatores, e na nomeacdo de cada um dos fatores. Ao considerar os estudos
conjuntamente, foram nomeadas as seguintes lacunas de pesquisa: a pouca énfase na

compreensdo dos elementos constituintes do conceito de CE, a exploragdo do individuo
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empreendedor, estudos que investiguem a eficacia dos treinamentos para o desenvolvimento
dessa variavel, a auséncia de estudos longitudinais, a limitagdo dos contextos e amostras dos
estudos, impossibilitando a generalizagdo dos resultados.

A guisa de conclusio, observou-se que as CE sdo um construto promissor para
compreensio do empreendedorismo, mas ainda sdo necessarios mais estudos que contemplem
a estrutura do conceito, quais s@o seus fatores, para tanto € urgente que os modelos tedricos
sejam testados empiricamente, acrescenta-se ainda a necessidade de avaliar a eficacia dos
treinamentos e da EE na promoc¢do das CE. Ademais, realizar novas pesquisas sobre a relagdo
com IE e empregabilidade, sobre as caracteristicas e perfil dos alunos, quais CE os
empregadores esperam e consideram necessarias € também sobre os impactos do género,
econdmicos, sociais e culturais no desenvolvimento das CE e do empreendedorismo em geral.
Tais achados t€m potencial para colaborar na construg@o de politicas e programas especificos
que reforcem a importancia dos processos de ensino-aprendizagem e da pratica/vivéncia do
empreendedorismo desde os primeiros anos da trajetdria académica, comegando no ensino
fundamental até o ensino superior; desse modo, ter-se-4 um modelo participativo entre alunos,

professores e empresas, visando a inovagdo e desenvolvimento.
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1.3 Inten¢io Empreendedora

As primeiras pesquisas sobre IE aconteceram no fim da década de 1980, a partir da
publicac¢do do trabalho pioneiro de Shapero e Sokol (1982) sobre esse objeto de estudo que
despertou um rapido interesse da Psicologia Social e da Psicologia Cognitiva, com a finalidade
de assimilar a fun¢@o de fatores pessoais e contextuais (Fayolle & Lifian, 2014; Ferreira, Loiola,
& Gondim, 2017; Marcon, Silveira, & Frizon, 2021). Segundo Bird (1988), a inteng¢do ¢ “um
estado mental que dirige a ateng@o da pessoa (e, portanto, experiéncia e agdo) em dire¢do a um
objeto (objetivo) ou a um caminho visando alcangar algo (meios)” (p. 442, tradugdo nossa). Ou
seja, a intengdo de empreender estrutura e direciona o modelo mental inicial resultando numa
postura empreendedora intencional, que sustentard a criacdo e desenvolvimento de novos
negocios (Bird, 1988).

A IE pode ser explicada como a convicgdo pessoal em iniciar um empreendimento no
futuro préximo; possuir uma elaboragdo pessoal das atividades e objetivos futuros a serem
realizadas a fim de desenvolver o proprio negdceio; condi¢do consciente da mente antecedente
a agdo, orientado ao objetivo de empreender; disposicdo — emocional — e atencdo dirigida a
atingir o proposito (Cortez & Veiga, 2019; Ferreira et al., 2017; Lee & Wong, 2004; Lifian,
Nabi, & Krueger, 2013; Marcon et al., 2021; Paiva, Souza, Lima, & Silva, 2020). Os autores
acreditam que a IE ¢ antecedente da escolha deliberada de empreender, apesar de assumirem
que nem sempre o comportamento esperado sera consequente do construto em questao (Ferreira
etal., 2017).

Compreender que aspectos individuais e contextuais influenciam nas carreiras e projetos
profissionais, € necessario para o entendimento do construto, ou seja, quando o desejo ¢
organizar-se profissionalmente e na carreira € importante absorver particularidades do
individuo e seu contexto (Cortez & Veiga, 2019; Marcon et al., 2021; Teixeira & Costa, 2017).

Assim, dois modelos sdo amplamente utilizados para IE, neles a disposi¢do e a capacidade do
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individuo sdo considerados para compreender a inten¢do (Van Gelderen et al., 2008); ambos
com capacidade de evidenciar predi¢des satisfatorias de IE (Krueger, Reilly, & Carsrud, 2000).

O primeiro modelo, Teoria do Evento Empresarial, foi proposto por Shapero e Sokol
(1982) e Shapero (1984) em que a IE ¢ compreendida através do desejo percebido, da
viabilidade percebida e da propensdo para agir. E o segundo modelo ¢ a TCP, proposta por
Ajzen (1991; 2005), se apoia na Psicologia Comportamental, fundamentada nos estudos de
Ajzen e Fishbein (1980) e Bandura (1997), a fim de esclarecer e antever o comportamento
humano, tem como aspecto principal a inten¢do do individuo, entendida como capaz de capturar
os antecedentes motivacionais que influenciam o comportamento. Dessa forma, quanto mais
inten¢do de realizar o comportamento, mais empenho serd empregado e, consequentemente
maior a chance de éxito da previsdo de que o comportamento efetivamente ocorra (Ajzen, 1991,
Lima et al., 2016; Marcon et al., 2021; Souza, Silveira, & Nascimento, 2018; Vasconcelos,
Silveira, Pedron, & Andrade, 2020). A IE, ou seja, as aspiragdes cognitivas intervém no
reconhecimento de oportunidades de negdcio e, também, na formagao de atitudes e atividades
empreendedoras (Lifidn & Chen, 2009). No contexto particular do empreendedorismo, Lifian e
Chen (2009) pressupdem o arranjo de trés atitudes relacionadas entre si, responsaveis pela
inten¢do que, consequentemente, ocasiona a manifestacdo do comportamento, como € possivel
observar na Figura 1.

1. Atitude Pessoal: atitude fundamentada em crengas frente as consequéncias do
comportamento, tais como recompensas intrinsecas e extrinsecas, as quais beneficiam a
inten¢do de empreender. Diz respeito ao grau no qual o individuo possui uma avaliagdo pessoal
positiva ou negativa sobre ser um empreendedor, para além de questdes afetivas compreende,
também, questdes valorativas. (Ajzen, 2005; Monteiro, Silva, Sousa, & Melo, 2020;

Vasconcelos et al., 2020).
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2. Normas Subjetivas: o componente social do modelo. As normas subjetivas
referem-se as percep¢des de pressdes sociais, crengas e valores, principalmente vindas de
“pessoas de referéncia”, de aprovagdo ou desaprovagdo para desempenhar comportamentos
empreendedores. Além da motivagdo deste individuo para corresponder as expectativas dos
outros (Ajzen, 1987; Garcez, 2019; Marcon et al., 2020).

3. Controle do Comportamento Percebido: aborda a autoeficacia do individuo
(Bandura, 1997), isto ¢, a percep¢do de capacidade de se tornar ou ndo um empreendedor,
determinando o comportamento. E a propria percepcio de controle que norteia a decisio do
individuo de se comportar ou ndo em uma oportunidade, se trata da disposi¢do inata. Assim,
mesmo que haja, pelo proprio individuo, concordancia da relevancia de desempenhar
determinado comportamento e avaliagdo positiva do mesmo, se a percepgdo de controle for
baixa, € menos provavel que realize o comportamento (Ajzen & Fishbein, 2000; Krueger et al .,
2000; Marcon et al., 2021).

Figura 1: Teoria do Comportamento Planejado (TCP)

Atitude em
relacdo ao
\.'QllXIJOI'I amento

Controle
comportamental
percebido

Nota: Ajzen (1991), adaptado pela autora.
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Sobre os instrumentos que tem como objetivo mensurar IE, o primeiro de Thompson
(2009), apresentava limita¢des por ndo incluir todos os aspectos da variavel e ser composto por
itens Unicos. Entdo o Questionario de Intencdo Empreendedora (QIE), fundamento na TCP de
Ajzen (1991), foi proposto por Lifidn e Chen (2009), e posteriormente, o QIE foi atualizado por
Lifian, Urbano e Guerrero (2011).

Diversos autores analisam a influéncia de atividades de educagdo formal e informal, na
IES, na formagdo de IE dos estudantes (Casero, Portillo, Escobedo, & Mogollon, 2017; Cortez
& Veiga, 2019; Dickson, Solomon, & Weaver, 2008; Lima et al., 2016; Souza et al., 2018),
ademais, agdes educacionais focadas em empreendedorismo, nesse mesmo contexto, fomentam
o éxito, efetividade e crescimento dos empreendimentos, salientando a importancia da
promog¢@o do Empreendedorismo no meio académico. De acordo com Cortez e Veiga (2019) a
abordagem de aspectos comportamentais, afetivos e cognitivos favorecem, em técnicas
educacionais que terdo repercussdes positivas no estimulo do Empreendedorismo no ensino
superior, a manifestacdo da capacidade de criar e inovar associada ao empreendimento
(Camozzato, Serafim, Cavalheiro, Lizote et al., 2018; Cortez & Veiga, 2019; Higgins, Smith,
& Mirza, 2013). Entretanto, quando se propde diferentes possibilidades educacionais,
compreender que existem aspectos particulares com relagdo ao grupo a que se dirigem as agdes
¢ necessario. Os autores tratam de estudantes de IES, nos quais evidenciam-se as
particularidades, que afetam as decisOes profissionais, tais como, area do conhecimento e
experiéncias de cada curso de graduacdo (Aragjo, Sousa, Muniz, Gomes, & Antonialli, 2008;
Cortez & Veiga, 2019).

Além da ampliacdo e condensacdo de conhecimento sobre a IE, existem duvidas,
incertezas, incompreensdes € novos usos € caracteristicas sobre este constructo e seus
antecedentes (Ferreira et al., 2017). Aspectos motivacionais, o meio social e percepgdo de

habilidades pessoais, além de intengdes e atitudes influenciam no individuo empreendedor e no
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comportamento planejado de empreender (Ajzen, 1991; Barral et al., 2018; Camozzato et al.,
2018; Krueger, Reilly, & Carsrud, 2000; Oliveira, Vieira, et al., 2016). Segundo os resultados
obtidos no estudo desenvolvido por Moraes, lizuka e Pedro (2018), a IE ¢ influenciada
positivamente pela autoeficécia, aceitar de riscos € o ambiente universitario, sendo este tltimo
o que mais influencia o construto. De acordo com o modelo proposto, a autoeficacia foi
explicada por planejamento, lideranca e inovagao.

O construto de IE entre universitarios carece de novas investigacio e existem evidéncias
de que a participacdo em EJ pode promover o empreendedorismo (Ferreira, 2017); ademais,
“ensino universitario € avaliado criticamente por oferecer poucas e qualificadas oportunidades
de formagdo empreendedora. No entanto, qualquer oferta de oportunidade durante o periodo de
formag@o torna-se atrativa aos jovens que manifestam motivagdes empreendedoras” (Ferreira,
2017, p. 121). A vista disso, as vivéncias e aprendizados adquiridos a partir da pratica
empreendedora na EJ colaboram na criacdo de redes de contato, viabilizando o didlogo dos
membros da EJ com empreendedores de referéncia, proporcionam trocas entre mercado,
sociedade e universidade, prestando-se como ambiente adequado para formagdo e
aperfeicoamento de competéncias empreendedoras e, assim, idealizarem a carreira como uma

op¢do de exercer o que desenvolveu no contexto educacional (Campos, 2015; Ferreira, 2017,

Zampier & Takahashi, 2011).
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1.4 Movimento Empresa Janior

O MEJ surgiu em 1967, na Franga, em Paris, na ESSEC - L Ecole Supérieure des
Sciences Economiques et Commerciales, a partir da necessidade dos alunos em ampliar os
conhecimentos através do emprego pratico dos mesmos, nascendo entdo a Junior Entreprise,
associacdo que possibilitasse a vivéncia empresarial, durante a graduagao do curso que estavam
realizando. Em 1969, baseado em um mapeamento de mais de 20 EJs, os
estudantes/empresarios resolveram unir-se para criar a Confederagdo Francesa de Empresas
Juniores. Em 1986, o MEJ alcangou a marca de mais de 100 empresas, em paises como Bélgica,
Holanda, Alemanha, Portugal e Itdlia, e, nesse ano, também, foi fundada a Confederagdo
Europeia de Empresas Juniores — JADE (Bervanger & Visentini, 2016; Brasil Junior, 2015,
Duarte, 2016; Fernandes & Silva, 2017; Huber, 2009; Lanzillotti, Machado, & Miranda, 2004;
Pennarola, Pistilli, & Dawson, 2016; Teixeira, 2014).

No Brasil o movimento comega em 1987, com Jodo Carlos Chaves, Diretor da Camara
de Comércio Franco-Brasileira, através da orientacdo de alunos de Administra¢do da Fundagéo
Getulio Vargas de Sdo Paulo, fundando a primeira EJ do Brasil, a Empresa Junior — EJFGV. A
partir da criagdo da primeira Federagdo Estadual de Empresas Juniores, do estado de Sdo Paulo
— FEJESP, o movimento comega a se expandir pelo pais (Brasil Junior, 2015; Duarte, 2016;
Huber, 2009; Lanzillotti et al., 2004). Apos a expansdo do movimento, o primeiro encontro que
reuniu empresarios juniores de todo o pais, organizado pela FEJESP, o I Encontro Nacional de
Empresas Juniores — ENEJ, aconteceu em 1993. Em 2003, a Confederagdo Brasileira de
Empresas Juniores — Brasil Junior (BJ) foi criada, durante o XI ENEJ, em Salvador - BA. E em
2004, em Fortaleza — CE, a Federagdo do Estado do Ceara — FEJECE, organizou a primeira
Conferéncia Mundial de Empresas Juniores — COMEJ (Brasil Janior, 2015; Duarte, 2016;
Huber, 2009; Lanzillotti et al., 2004). Segundo dados da Brasil Junior (2022), atualmente,

existem 27 federagdes, mais de 1.400 EJs, em mais de 260 IES e mais de 26 mil empresarios
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juniores no Brasil, com uma média de 34 mil projetos ao ano, com faturamento total acima dos
49 milhoes de reais.

O MEJ tem como objetivo ser a representante, no cenario nacional, das EJs,
desenvolvendo-se e tornando-se formador de educagdo empresarial € novos empreendimentos,
através de uma cultura de qualidade e como modelo fundamental para as EJs (Cesconetto,
Nunes, & Moretto Neto, 2012). O MEJ possui um Planejamento Estratégico (PE) em Rede, no
qual s3o definidas as diretrizes do MEJ, o primeiro PE foi criado em 2009, pelo Presidente da
Brasil Junior na época, Diego Calegari, atualmente esta em vigor o quarto PE (2019-2021). O
ano de 2012 marca um momento importante para o MEJ, a partir da criagdo do Projeto de Lei
do Senado (PLS) 437/2012, por iniciativa do Senador José Agripino (DEM-RN), que normaliza
a fundagdo, organizacdo e atividade das EJs, através das IES, aprovada em 6 de abril de 2016
(Brasil Junior, 2015; Duarte, 2016). As federagdes de cada estado, constituidas e geridas pelos
proprios estudantes, colaboram para o desenvolvimento do MEJ, através da oferta de manuais
de documentos, orienta¢do de processos, representacdo das EJs e seus interesses e suporte nas
questdes burocraticas que regulamentam as mesmas (Campos, Bezerra, et al., 2014; Cesconetto
etal., 2012; Fernandes & Silva, 2017). Minas Gerais possui a maior federa¢do de EJs do mundo
(FEJEMG) (Brasil Junior, 2022).

A visdo, missdo e os valores do MEJ no Brasil sdo (Brasil Junior, 2022):

1. Visdo: Mais fortes e conectados, em todo Brasil, formando lideres que fazem
mais projetos de alto impacto.

2. Missdo: Formar por meio da vivéncia empresarial empreendedores
comprometidos e capazes de transformar o Brasil.

3. Valores:

a. Orgulho de ser MEJ (Somos apaixonados pelo nosso proposito e trabalhamos

por um movimento em que acreditamos);
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b. Postura empreendedora (Inconformismo, visdo, pensamento inovador e
capacidade de realizac¢do s@o caracteristicas que nos definem);,

C. Compromisso com o resultado (Buscamos gerar valor para nossas partes
interessadas e nos comprometemos com a superacdo das suas expectativas);

d. Sinergia (A despeito de nossa diversidade, somos unidos por visdes
compartilhadas e trabalhamos em cooperagao);

e. Transparéncia (Temos plena consciéncia que um futuro melhor se faz com ética
e compromisso com a verdade).

1.4.1 Empresa Junior

O Conceito Nacional de Empresas Juniores (CNEJ) estabelece que as EJs sdo
constituidas por estudantes de graduagdo, vinculados a pelo menos uma IES, publica ou
privada, e um curso de graduag@o, organizados em uma associag¢ao civil, que realizam projetos
e servigos, principalmente, em micro e pequenas empresas, contribuindo para a formagédo de
profissionais capacitados e comprometidos com o proposito de transformar o Brasil. Dessa
forma, através da vivéncia empresarial, conquistam competéncias para empreender, habilidades
e conhecimento pratico na area e em gestdo, assegurando aos alunos que fazem parte do
movimento um amplo acesso a realidade empresarial e do mercado de trabalho (Campos,
Bezerra et al., 2014; Duarte, 2016; Fernandes & Silva, 2017; Huber, 2009; Lanzillotti et al.,
2004; Penha, Alexandre, Cabral, Santos, & Pessoa, 2015; Picchiai, 2008; Valaddo Junior,
Almeida, & Medeiros, 2014). Todas as praticas desenvolvidas pelos empresarios juniores sdo
orientadas e supervisionadas por um professor tutor ou professores do curso de graduacdo dos
estudantes envolvidos e profissionais especializados proporcionando a integragio da teoria e da
pratica, ndo obstante, a EJ possui gestdo autdonoma em relacdo a direcdo da IES e outras
entidades académicas, além disso, possui seu proprio estatuto e regimento interno (Campos,

Bezerra, et al., 2014; Duarte, 2016; Fernandes & Silva, 2017, Ziliotto & Berti, 2012).
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As EJs sdo permitidas a realizar projetos e servigos que cumpram pelo menos um dos
seguintes aspectos: estejam estabelecidos no conteudo programatico do(s) curso(s) de
graduacdo a que for vinculada ou sejam fruto de competéncias ou qualificagdes da classe da
profissdo, estabelecidos pela lei regulamentadora das categorias profissionais. Além disso, as
EJs ndo estdo autorizadas, de nenhuma forma, recolher e desviar recursos financeiros, recebidos
através da realizacdo de projetos e servigos, para seus membros ou para a IES a que estiver
vinculada. O lucro obtido com os projetos e servigos prestados pelas EJs deve ser investido na
capacita¢do e atividade educacional dos empresarios juniores (Bervanger & Visentini, 2016;
Brasil Junior, 2015; Duarte, 2016; Reis Junior, Nascimento, & Silva, 2019; Teixeira, 2014).

1.4.2 Competéncias desenvolvidas na Empresa Junior

O termo empreendedor € definido pelo movimento no Brasil, como “individuo que, por
meio de aprofundada competéncia em gestdo e elevado senso de responsabilidade, € capaz de
gerar resultados de grande impacto e abrangéncia na sociedade” (Brasil Junior, 2013, p. 22).
Assim, o estudante que faz parte da EJ se torna empreendedor por meio de trés pilares
principais: aprendizado por gestdo, aprendizado por projeto e cultura empreendedora, a fim de
desenvolver competéncias (Brasil Junior, 2015; Duarte, 2016; Sato, Satolo, & Queiroz, 2015).
A EJ busca potencializar as competéncias de gestdo através de processos internos, como o0s
comerciais, financeiros, pessoais, de projetos, qualidade e outros; as competéncias de
aprendizagem sdo desenvolvidas através da realizacdo dos projetos, isto €, colocar em pratica
o que ¢ aprendido; ja as CE, sfo aprimoradas a partir de projetos de impacto social e
transformag@o do contexto em que a EJ esta inserida, essas habilidades estdo relacionadas a
valores e comportamentos. No entanto, cada EJ possui uma forma particular de
desenvolvimento e gestdo, o que depende do contexto em que esta inserida. Dessa forma, as
experiéncias de cada empresario e empresa ¢ individual, podendo ter vivenciado os trés

processos ou mais do que isso (Duarte, 2016; Picchiai, 2008).
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Os servigos oferecidos pelas EJs aplicam conhecimentos adquiridos nas instituigdes,
fornecem servigos e produtos a um custo abaixo do mercado, além de prepararem os estudantes
para o mercado de trabalho, atendendo assim aos interesses das IES, dos nichos e setores
beneficiados e dos estudantes que participam da EJ. Os alunos que integram as EJs obtém uma
vasta quantidade de experiéncias, desenvolvem competéncias de lideranca, de gestdo, oratdria,
criatividade, proatividade, responsabilidade, capacidade de trabalhar em equipe e negociar com
clientes e fornecedores. E apesar de os alunos que participam da Empresa Junior também
realizarem outras atividades académicas ou profissionais, o que limita o tempo disponivel para
desempenhar as fun¢des da empresa, os mesmos ndo sdo isentos de suas responsabilidades
(Cesconetto et al., 2012; Fernandes & Silva, 2017; Huber, 2009; Picchiai, 2008; Reis Junior et
al., 2019; Teixeira, 2014, Ziliotto & Berti, 2012).

Em um estudo desenvolvido com o objetivo de investigar qual € a percepcdo dos
membros sobre o desenvolvimento de competéncias na EJ, através da revisdo de literatura,
baseando-se em trés categorias, foram investigadas as seguintes categorias de analise das
competéncias: competéncias pertinentes ao processo seletivo realizado pelos graduandos da EJ,
Resolugdo que institui as Diretrizes Curriculares Nacionais para os cursos de Psicologia e
Estatuto do MEJ (Brasil Junior): tomada de decisdo, comunicagdo, lideranga, administragdo e
gerenciamento e educagdo permanente. Os resultados sugerem que as competéncias
desenvolvidas sdo: organizagdo do trabalho, comunicagdo verbal, criatividade, trabalho em
equipe, proatividade, comprometimento, relacionamento interpessoal, iniciativa, autonomia,
responsabilidade, flexibilidade, lideranca. Entre conhecimentos desenvolvidos estdo:
articulagdo teoria e pratica (saber mobilizar); diversidade de conhecimentos (saber combinar);
transpor o conhecimento aprendido na EJ para outras situagdes/transferir aprendizagens (saber
transpor); atuacdo do psicologo organizacional e comportar-se profissionalmente (saber agir

com pertinéncia); buscar o conhecimento (saber aprender a aprender); e aplicar técnicas (saber
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mobilizar). As habilidades desenvolvidas: conhecimentos conquistados, elaboragdo de projetos
e sua execugdo, aplicagdo de instrumentos e métodos e o deslocamento do conhecimento para
além da atuacdo na Empresa Junior, mudanc¢a de comportamento e desenvolvimento de
habilidades. As atitudes foram entendidas em uma relagdo com outros elementos da
competéncia (conhecimento e habilidade), as atitudes encontradas pela autora sdo determinadas
formas de agir na execucdo de atividades, de acordo com as aprendizagens, além de mais
autonomia na atuag¢do na EJ (Lautenschlager, 2009). A autora analisa que os participantes
atribuem as experiéncias adquiridas na EJ, o desenvolvimento de atitudes, aprendizado em
outros empreendimentos pessoais ou profissionais € a agdo para conquistar novos
desenvolvimentos (Lautenschlager, 2009) o que ¢ corroborado por outro estudo (Valaddo
Junior et al, 2014).

Quando o académico ¢ inserido no ambiente da Empresa Junior, tem a oportunidade de
desenvolver habilidades profissionais e pessoais, adquirir novos conhecimentos, aproximar-se
do ambiente organizacional e do mercado de trabalho e potencializar caracteristicas
empreendedoras (Campos, Bezerra et al., 2014; Cortez et al., 2019; Dal Piva et al., 2005,
Ferreira, 2017, Teixeira, 2014; Valaddo Junior et al., 2014). Hoje as empresas ndo procuram
mais por individuos que possam ser moldados de acordo com a cultura da organizagdo, o
mercado de trabalho busca e seleciona futuros funcionarios qualificados, que possuem ndo
somente conhecimento técnico, mas também determinadas competéncias, tais como autonomia,
criatividade, trabalho em equipe e capazes de se desenvolver mais (Fernandes & Silva, 2017).

E possivel notar uma mudanca de cenario nas IES, segundo Dal Piva et al. (2005) e
Rodrigues, Vieira, Ribas, Arruda e Catarina (2010), com o proposito de promover um ambiente
facilitador para a formacdo de conhecimento e aproximagdo entre as universidades e as
organizag¢des, como por exemplo o incentivo a fundagido de EJs, viabilizando apoio a formagao

académica e colaborando para o estimulo de determinadas qualidades e competéncias
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fundamentais para que membros/alunos consigam ingressar no mercado de trabalho. J& para
Cortez et al. (2019) e Veiga e Parreira (2015) faltam investimentos em IES, através de politicas
publicas, criagdo de EJs, financiamento estrutural, metodologias de ensino e praticas, além de
orientag¢do educacional e profissional, a fim de formar novos empreendedores.

Além das competéncias desenvolvidas durante a atuagdo em EJs, outras tematicas de
POT e Comportamento Organizacional tém despertado o interesse de diversos autores no
contexto de EJs. Muito se pesquisa, no contexto das EJs, sobre aprendizagem, conhecimento
(Bervanger & Visentini, 2016; Magalhdes, Dalmau, & Souza, 2014; Ziliotto & Berti, 2012),
competéncias (Fernandes & Silva, 2017; Lautenschlager, 2009; Makhamed & Bendassolli,
2017; Pennarola et al., 2016; Sato et al., 2015; Valadao Janior et al., 2014) e empreendedorismo
(Campos, Bezerra et al., 2014; Cesconetto et al., 2012; Cortez et al., 2019; Lanzillotti et al.,
2004; Penha et al., 2015; Picchiai, 2008; Reis Junior et al., 2019; Veiga & Parreira, 2015).

A rotatividade ¢ um consequente importante nas EJs, caracteristica relevante para
entender a dindmica organizacional, alcanga niveis altos, devido a varios fatores como,
participa¢do em outras atividades pessoais ou académicas ou profissionais, conclusio do curso,
oportunidades de intercdmbio e ndo ambientagdo na EJ, gerando cargos em vacancia e
modificagdes no sistema de trabalho. A alta rotatividade pode acarretar em determinados
problemas (Huber, 2009; Magalhdes et al., 2014; Penha et al., 2015; Pennarola et al., 2016;
Picchiai, 2008; Reis Junior et al., 2019; Teixeira, 2014; Valaddo Junior et al., 2014), como:
falta de continuidade de a¢des e atividade, gerando retrabalho e/ou repeticdo de agdes na
organizagdo (Huber, 2009; Penha et al, 2015); falta de organizagdo formal dos
arquivos/documentos e processos (Valadao Junior et al., 2014); gestdo do conhecimento, que
deveria auxiliar tomadas de decisdo dos membros novos e os da diretoria executiva e deveria
se transmitido e retido na empresa (Magalhdes et al., 2014; Reis Junior et al., 2019);

departamentos desfalcados, gerando acumulo de fung¢des e trabalho, e consequentemente,
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estresse e desanimo nos membros (Teixeira, 2014).

Todavia, uma variavel que possui ampla tradig¢do tedrica e empirica em POT ¢ o CO
(Bastos, Branddo, & Pinho, 1997; Medeiros et al., 2003; Rodrigues & Carvalho-Freitas, 2016;
Silva et al., 2017), a qual permanece pouco estudada no contexto de EJs. Assim, dada as
especificidades da vinculagdo dos membros com essa forma particular de organizacdo esse
campo carece de aprofundamentos. Assim, configura-se uma lacuna de pesquisa investigar o
CO entre membros de EJ. A fim de entender como a variavel apresenta-se numa organizagao
em que os membros ndo sdo remunerados — de forma monetaria, possuem um limite (conclusio
do curso) para permanecer na mesma e podem estar vinculados a outras atividades extra-
académicas, quais sdo os impactos, dessas e outras circunstancias particulares do MEJ, no
vinculo estabelecido entre os membros e a organizagao.

1.4.3 Comprometimento Organizacional em Empresas Juniores

Para identificar os estudos realizados sobre CO entre membros de EJ foi feito um
levantamento da literatura, nas bases Capes e Google Académico, foram definidos os
descritores: “comprometimento organizacional” e “empresas juniores”. Foram identificados
seis estudos, os quais serdo descritos resumidamente a seguir.

Um estudo feito com 26 membros de quatro EJs de Turismo do Nordeste com finalidade
de investigar o CO, mostrou que, a maior média ¢ do componente afiliativo, destacando o
sentimento de estar integrado, ser acolhido e reconhecido como um empresario junior dentro e
fora do movimento. Seguido pelo componente afetivo, pois segundo alunos de cargos mais
altos nas EJs, o comprometimento dos membros se dd a principio com a busca de
desenvolvimento profissional, a medida que o tempo de permanéncia aumenta, o
comprometimento adquire carater afetivo, os membros da EJ se apegam com as fungdes e se
preocupam com a empresa, além de desencadear o espirito empreendedor, ressaltando que a

auséncia de remuneragdo e beneficios ndo afetam o comprometimento dos alunos. Entretanto,
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a valorizagdo dos membros por parte da empresa influencia no comprometimento, seja por um
trabalho executado, resultados, ou gestdo democratica participativa. Oportunidades no
mercado, trazidas por professores tutores e lideres das EJs, influenciam positivamente o
comprometimento dos membros e motiva-os, além de levar a melhora na qualidade dos projetos
e servigos. Ademais, EJs em que os membros possuem um bom relacionamento com o professor
tutor e que se sentem amparados apresentam melhores niveis de comprometimento,
assegurando aos servigos e a confianca dos membros no professor tutor, que também deve
fazer-se comprometimento com a EJ. Um dos fatores que afeta o comprometimento dos
membros € a auséncia de estrutura fisica adequada para desempenharem seus cargos e fungoes,
para algumas empresas (Teixeira, 2014).

Em outro estudo, o objetivo foi correlacionar os comprometimentos afetivo, calculativo
e normativo e, verificar se havia diferencas em fun¢do do género em duas EJs. O
comprometimento afetivo demonstrou o maior valor médio em ambas as EJs, seguida pela base
normativa e por ultimo, a base instrumental. No tocante a base instrumental, as autoras
verificaram que, em ambos os géneros e nas duas empresas, foram observados niveis reduzidos
de concordancia com os itens do componente. As bases afetiva e normativa, nos dois géneros
e nas duas empresas, apresentaram correlagcdo positiva consideravel e um significativo
distanciamento dessas em relagdo a base instrumental. Em uma das empresas (A.C.E
Consultoria), o sexo feminino mostrou-se mais comprometido afetivamente, enquanto na outra
empresa (Prospect), os membros do sexo masculino apresentaram-se mais comprometidos com
a base afetiva. Sobre a base normativa, nas duas empresas e em ambos 0s géneros se observou
que, menos da metade dos participantes (considerando cada género e empresa) expressaram
concordar com os indicadores do componente. Portanto, as autoras verificaram que, analisando
cada base e a relagdo com os géneros, o componente afetivo foi a que apresentou maior destaque

nas duas EJs, seguido pelo valor médio do componente normativo e, por fim, o componente
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instrumental que apresentou a menor média (Feitosa & Firmo, 2013).

Por sua vez, o estudo de Huber (2009) teve como objetivo identificar e mensurar as
bases (afetivo, afiliativo, normativo e calculativo) e o grau de CO e verificar suas relagdes com
idade, curso, periodo, experiéncia profissional, tempo de trabalho na EJ, cargo, relagdo com o
planejamento estratégico, treinamento, negociagdo, projetos internos, projetos externos,
eventos do MEJ, contatos com outras EJs, contatos com professores, papel de geréncia e
remuneracgdo nas EJs da Universidade Federal do Rio de Janeiro. O instrumento de coleta de
dados de Huber (2009) era composto pela escala de CO baseado nos estudos realizados por
Medeiros (2002, 2003), Dias (2005), Scheible (2004), Goes (2006). O autor obteve 73
questionarios respondidos, representando 60% do total de empresarios juniores da UFRJ,
analisados de acordo com métodos multivariados. A partir dos dados obtidos, avaliou que as
seguintes caracteristicas possuem maior correlagcdo com os componentes de comprometimento:
periodo, cargos, papel de geréncia, importancia dos projetos internos e importancia dos projetos
externos. Na analise do autor, isso indica que um planejamento estratégico desenvolvido com
a participacdo dos membros e de forma democratica pode influenciar o componente afetivo,
assim como uma gestdo horizontal e vinculos informais entre os membros, podem influenciar
o componente afiliativo.

O fato de as EJs analisadas ndo possuirem fortes mecanismos de avaliagdo de
desempenho pode ter induzido os resultados das escalas normativa e instrumental. Assim,
concluiu que o componente afiliativo ¢ o mais perceptivel nos empresarios juniores, relevante
na relagdo individuo-organizacdo, relagdo esta que influencia na realizagdo de projetos
externos, periodo e tempo de atuagdo; o segundo componente mais percebido € o afetivo, que
diz respeito ao alinhamento entre valores pessoais com os valores da organizagdo; € 0 normativo
€ 0 menos presente entre 0s empresarios juniores que participaram da pesquisa (Huber, 2009).

Duarte (2016) adotou a Escala de Bases do Comprometimento — EBACO (Medeiros,
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2003) para compreender os niveis de CO em duas EJs de Administragdo. A referida medida
avalia as seguintes bases desse construto: afetiva, obrigagdo em permanecer, obrigacdo pelo
desempenho, afiliativa, falta de recompensas e oportunidades, linha consistente de atividade e
escassez de alternativas. Foram pesquisados 15 membros de EJ e os resultados mostraram que
as bases do comprometimento com maior média foi obrigagdo pelo desempenho e a base
escassez de alternativas apresentou a menor média, o que era esperado, visto que ndo € desejavel
que o membro esteja na EJ por falta de outras oportunidades, ou seja, ¢ uma relagdo
inversamente proporcional.

Os achados sdo interpretados pela autora (Duarte, 2016) como bons niveis de CO dos
membros das duas EJs, as bases obrigacdo pelo desempenho e escassez de alternativas
apresentaram resultados esperados e as bases: afetiva, obrigagdo em permanecer, falta de
recompensas € oportunidades e linha consistente de atividade, ndo alcangaram niveis ideais,
porém satisfatorio e proximos do esperado para a organizac¢do. Por ultimo, a base afiliativa
apresentou resultados desfavoraveis para as duas organizagdes. Alguns fatores podem ter sido
determinantes para os resultados obtidos, dentre estes estdo: a gestdo participativa, como
desenvolvimento de estratégias e aperfeicoamento do propodsito da empresa; a retribui¢do
através de empenho por parte dos membros por toda formagao e aprendizado, o membro sente-
se dono da EJ. Entre as limita¢gdes da pesquisa, a autora mencionou a dificuldade na coleta de
dados.

Com a finalidade de verificar a existéncia de relagdo entre os valores pessoais e o CO
em membros de EJs de Santa Maria, Rodrigues et al. (2010) aplicaram questionarios em 119
membros de oito EJs e realizaram testes de estatisticas descritivas, correlagdes e aplicaram
modelos de regressdo. Os autores constataram que todos os componentes do comprometimento
- Afiliativo, Afetivo, Normativo e Instrumental - apresentaram correlag@o positiva e forte, com

o CO geral, a maior correlagdo observada foi com o construto Afiliativo. Segundo os autores,
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esse resultado se justifica pelo desejo dos membros de integrar e sentir parte da organizagdo. A
correlacdo entre Comprometimento Afiliativo e Afetivo foi a maior encontrada entre os
construtos do CO. No que diz respeito as relagdes entre CO e valores pessoais, os resultados
indicaram que entre os componentes do CO, o comprometimento normativo obteve o maior
numero (N= 10) de correlagdes com valores pessoais, sendo significativa Obediéncia; os
comprometimentos afetivo e afiliativo apresentaram correlagdo com apenas quatro valores,
enquanto o comprometimento instrumental ndo apresentou correlagdo com nenhum valor
pessoal. Esse resultado se deve, de acordo com os autores ao fato de o trabalho nas EJs ser
voluntario, isto €, ndo ha remuneragdo. Os Unicos valores pessoais a apresentarem correlagio,
simultaneamente, com os construtos afetivo, afiliativo e normativo foram Prestigio e
Obediéncia. Assim, os membros com maior comprometimento afiliativo sdo aqueles que tém
como valor pessoal Convivéncia, isso sinaliza a aspiracdo em pertencer, manter relagdes
sociais, se identificar e conviver com grupos. Na analise de regressdo, os valores Prestigio e
Obediéncia explicam o fator afetivo e o construto CO ¢ explicado pelos valores Obediéncia,
Prestigio e Convivéncia. Os modelos de CO e valores pessoais seguem 0s pressupostos
estatisticos para analise de regressdo, porém ndo apresentam alto grau de explicacdo, ou seja,
os valores encontrados nd3o colaboram expressivamente para o entendimento do
comprometimento dos membros com as EJs. O CO obteve correlagdes positivas e fracas com
valores pessoais, em contrapartida apresentou correlagdo positiva e forte com todos os
construtos do comprometimento, sendo a maior correlagdo verificada com o construto
afiliativo, demonstrando o desejo de integrar-se e sentir-se parte da organizagao.

A pesquisa de Rodrigues et al. (2010), foi replicada por Silva et al. (2019) tendo como
participantes 43 membros EJs do Piaui. Os autores encontraram nos resultados dados que
diferem de todos os outros trabalhos ja apresentados, o componente instrumental apresentou a

maior média, enfatizando a importancia que as EJs tém na vida profissional dos académicos



70

participantes, em comparacdo aos outros, sobre o componente afetivo, os membros nao
demonstraram identificagdo com a EJ, assim como o componente afiliativo, apresentou niveis
baixos de relagdo interpessoal. Por fim, o componente normativo demonstrou um
reconhecimento insuficiente do desempenho dos membros, além de necessidade de avaliagio,
o que salienta o pouco interesse dos membros nas atribuigdes. No que concerne aos valores
pessoais, os mais presentes (com maiores médias) foram as variaveis Sexualidade, Poder,
Emocio e Tradi¢do. J4 as variaveis com menores médias no estudo foram Exito, Conhecimento
e Maturidade. Ao associar valores pessoais e CO esse estudo encontrou correlagdo significativa
entre o comprometimento afetivo e as variaveis Exito e Estabilidade Pessoal. O
comprometimento afiliativo, por sua vez, apresentou rela¢des significativas com as variaveis
Obediéncia, Exito e Estabilidade Pessoal. J4 o comprometimento instrumental apresentou
relagdes significativas com a variavel Apoio Social, Obediéncia e Estabilidade Pessoal. Foi
verificada correlagdes significativas entre comprometimento normativo e Exito, Poder,
Religiosidade, Prestigio, Saude, Prazer, Obediéncia e Sobrevivéncia. Finalmente, quando
considerado o construto CO, as variaveis Exito e Obediéncia obtiveram correlacdes
significativas.

Ao confrontar ambos os estudos (Rodrigues et al., 2010; Silva et al., 2019) que
investigaram valores pessoais € CO se observa que no estudo de Silva et al. (2019) todos os
componentes de CO medidos exibem médias muito baixas de comprometimento, em
dissondncia com os resultados encontrados por Rodrigues et al. (2010). Especificamente sobre
o comprometimento afiliativo, Silva et al. (2019) obtiveram médias superiores ao
comprometimento afetivo, embora ainda baixas, em desacordo com o resultado encontrado por
Rodrigues et al. (2010), em que a média no comprometimento afiliativo foi alta. As duas
pesquisas ndo encontraram relagdo entre valores pessoais e CO.

Como visto, as pesquisas que investigam o CO entre membros de EJ ainda s@o restritas
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no pais, os resultados das pesquisas, analisados conjuntamente, apontam que, apesar das
limitagdes dos estudos e das proprias EJs, em alguns estudos foi possivel perceber alguns
resultados semelhantes e outros divergentes. Nas pesquisas em que o componente Afiliativo foi
adotado, o mesmo apresenta maior média (Huber, 2009; Rodrigues et al., 2010; Teixeira, 2014).
Ja na pesquisa de Silva et al. (2019) a maior média apresentada foi no fator Instrumental,
também, o estudo de Duarte (2016) ndo apresentou o fator Afiliativo com as maiores médias,
sendo as maiores médias em Obrigacdo pelo Desempenho. Feitosa e Firmo (2013) ndo
adotaram o componente Afiliativo, destacando o maior valor médio obtido no componente
Afetivo, além disso encontraram relagdo entre os componentes Afetivo e Normativo, e
distanciamento das duas bases com a base Instrumental. Ja Rodrigues et al. (2010) encontraram
correlag@o entre o Comprometimento Afetivo e o Afiliativo.

Um aspecto que merece destaque, dada a recenticidade e restri¢gdo dos estudos, € a
prevalécia de investigagdes Survey observada nesta revisdo de CO no contexto das EJs, assim
como também foi verificada por Cury e Veiga (no prelo). Assim, pesquisas de evidéncia que
confirmem a validagdo empirica sdo necessarias. Entdo, tornando-se relevante investigar a
validade convergente, foram selecionadas duas escalas de CO para empresarios juniores, a
saber de Rodrigues et al. (2010) e Feitosa e Firmo (2013), ambas estdo ancoradas no modelo

multidimensional de Meyer e Allen (1991) que norteia este estudo.
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2 Objetivos
2.1 Objetivo geral

Verificar se Comprometimento Organizacional e Competéncias Empreendedoras sdo
preditores de inten¢do empreendedora entre membros de Empresas Juniores.
2.2 Objetivos especificos
Identificar o grau de cada uma das variaveis investigadas na amostra,;
Analisar as relagdes entre Comprometimento Organizacional, Competéncias Empreendedoras
e Intengdo Empreendedora;
Verificar se existem diferencas na Intengdo Empreendedora em func¢io do género, experiéncias
académicas (iniciagdo cientifica, monitorias, projetos de extensdo, estagios e outras atividades
extra-académicas) e familiar possuir o préprio negdceio;
Verificar a validade convergente da medida de Comprometimento Organizacional;

Verificar o grau de confiabilidade de cada uma das medidas.
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3 Método
3.1 Tipo de estudo

Trata-se de uma pesquisa de abordagem quantitativa, isto €, foram empregados
instrumentos estatisticos e calculados e expressos numérica e operacionalmente os dados
obtidos, a fim de encontrar e classificar as relagdes (Giinther, 2006, Pasquali, 2009; Sampieri,
Collado, & Lucio, 2013), assim, o presente delineamento utiliza instrumentos estruturados de
autorrelato para aferir cada um dos construtos do delineamento de pesquisa e analisar suas
relagdes (Kagan, 2007; McGrath, Mitchell, Kim, & Hough, 2010; Vazire, 2006). Foi utilizado
o modelo correlacional, com vistas a pesquisar a relagdo das variaveis independentes (VI) CO
e CE com a variavel dependente (VD), denominada IE (Dancey & Reidy, 2013; Field, 2009).
Também € descritiva, objetivando descrever as caracteristicas da populacdo e das variaveis
(Cozby, 2003; Sampieri et al., 2013). De natureza transversal, ou seja, foi realizada em um so
momento (Breakwell, Hammond, Fife-Schaw, & Smith, 2010) e pertence ao nivel micro, pois
as trés variaveis de interesse sdo definidas no nivel individual e serdo acessadas através da
percepgdo dos individuos de modo a assegurar congruéncia entre o nivel da teoria e da medida
(Abbad, Puente-Palacios, & Gondim, 2014). Ainda sobre o nivel da teoria e da medida, Abbad,
Puente-Paléacios e Gondim (2014) exploram e identificam os seguintes: micro, meso € macro,
isto ¢, atributos dos individuos, comportamentos coletivos e propriedades da organizagdo,
respectivamente. No presente delineamento de investigagao, as variaveis serdo tratadas no locus
de interesse individual, visto que a teoria dos fendmenos em questdo e instrumentos de medida
constituem as pessoas que compdem a organizagdo, isto €, podem ser capturados diretamente

do nivel a que teoricamente pertencem. O modelo de investigacdo ¢ apresentado na Figura 2.
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Figura 2: Modelo de investigagio
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Nota: Elaborado pela autora.

A variavel Comprometimento Organizacional ¢ definida como sendo “um estado
psicolégico que caracteriza o relacionamento do funcionario com a organizagdo, € tem
implicagdes para a decis@o de continuar ou interromper a filiagdo a organizacdo” (Meyer &
Allen, 1991, p.67). No modelo da pesquisa serdo usados dois instrumentos e cada um avalia o
construto de modo, ligeiramente, distinto. No primeiro instrumento de Rodrigues et al. (2010)
os fatores constituintes da variavel sdo:

1) Comprometimento afetivo refere-se ao apego e identificagdo com os objetivos e

valores da organizagdo, sentimento de lealdade e o desejo de permanecer e dedicar-se a

empresa;

2) Comprometimento afiliativo refere-se ao desejo de fazer parte e integrar-se na
organizagio;

3) Comprometimento instrumental refere-se a consciéncia das recompensas e

custos associados a saida da organizagdo, orientando as a¢des futuras do individuo;

4) Comprometimento normativo reflete o conjunto de normas internalizadas e que
conduzem os comportamentos esperados pela organizagdo, conforme objetivos e interesses da
mesma.

No segundo instrumento de Feitosa e Firmo (2013) os fatores constituintes do construto
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1) Comprometimento afetivo refere-se ao apego emocional do funcionario, a
identificacdo e ao envolvimento na organizagao;

2) Comprometimento instrumental refere-se a consciéncia dos custos associados a
saida da organizagao;

3) Comprometimento normativo reflete um sentimento de obrigagdo de continuar
no emprego.

As Competéncias Empreendedoras sdo definidas como “a mobilizagdo e expressdo de
conhecimentos, habilidades e atitudes que possibilita ao individuo identificar uma
oportunidade, executar uma visdo, inovar e alcangar seus objetivos e resultados favoraveis para
o empreendimento” (Campos, 2015, p.58). Os fatores constituintes do construto sdo baseados
na teoria de Man e Lau (2000), que originalmente tem seis dimensdes, mas na versdo brasileira
(Campos, 2015) tem quatro, a saber:

1) Competéncias do Negocio referem-se a visdo estratégica do ambiente, a
identificacdo de oportunidades para EJ e noc¢do do processo de gestdo. Esse fator diz respeito
as competéncias de Oportunidade, Estratégicas e Conceituais de Man e Lau (2000; 2005);

2) Competéncias Administrativas referem-se a gestdo dos processos e rotinas da
EJ, a fim de atingir eficiéncia e eficacia. Essa dimensdo descreve as competéncias
Administrativas da tipologia de Man e Lau (2000; 2005);

3) Competéncias de Comprometimento com Resultados referem-se ao
compromisso com os resultados da organizacdo e com o desenvolvimento pessoal. Esse fator
aborda a competéncia de Comprometimento da tipologia de Man e Lau (2000, 2005);

4) Competéncias de Relacionamento referem-se a estabelecer, promover e manter
redes e vinculos colaborativos e cooperativos na EJ. Esse fator retrata as competéncias de

Relacionamento de Man e Lau (2000; 2005).
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A VD Intengdo Empreendedora, na presente investigagdo, ¢ um construto
unidimensional, definido como a “convic¢do de que a pessoa pretende abrir um novo negoécio
num futuro préximo” (Thompson, 2009, p. 276).

3.2 Amostra

Foi utilizada uma amostra de conveniéncia de 171 empresarios juniores, composta por
115 (67,3%) participantes do sexo feminino, 55 (32,2%) do sexo masculino € um (0,6%)
participante preferiu ndo responder. A média de idade dos participantes da amostra € 21,39 anos
deidade (DP=2,60), com média de semestres completos do curso de 4,47 (DP=2,32) e atuacdo
na EJ com média de 13,39 meses (DP= 9,63).

Para realizacdo da analise de Regressdo Multipla Padrdo, o tamanho amostral deve
atender aos critérios estabelecidos na literatura. Segundo Tabachnick e Fidel (2007), a saber, N
> 50+ 8 m, em que N ¢ o tamanho da amostra, e m, o numero de VIs do modelo. Na presente
pesquisa, hé oito VIs (quatro fatores de CO - Afetivo, Calculativo, Normativo e Afiliativo e
quatro fatores de CE - Competéncias do Negocio, Administrativa, Resultados e Relacionais) e
a VD sera IE (construto unifatorial), o que resulta em uma amostra minima recomendada de
115 observacdes. Além desse critério, os autores apresentam outro, que determina
que o numero de sujeitos deve ser de 100 + m (sendo m o nimero de VlIs), totalizando,
portanto, 108 respondentes para este estudo. Destaca-se que também estdo contemplados os
critérios propostos por Pallant (2007), porque recomenda que a amostra deve equivaler a 15
casos por preditor, nesse caso como s3o onze preditores a amostra ndo pode ser inferior a 165
casos. Por sua vez, Hair, Anderson, Tatham e Black (2005) defendem uma amostra de, pelo
menos, 100 participantes para a realizagdo de analise de regressdo. Desta feita, considerando
todos os critérios supracitados a amostra do presente estudo € composta por 171 participantes.

Por fim, o calculo do poder do teste, mostra que considerando o tamanho do efeito de 0,10 a
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0,30, com esse total de participantes, tem-se um poder de 0,94 (Faul, Erdfelder, Lang, &
Buchner, 2007).

No que concerne a caracterizagdo da amostra, os cursos de graduagdo dos pesquisados
foram divididos de acordo com as areas de conhecimento do Conselho Nacional de
Desenvolvimento Cientifico e Tecnologico (CNPq), dessa forma, 12 (7%) respondentes sdo de
Ciéncias Exatas e da Terra, 69 (40,4%) das Engenharias, seis (3,5%) de Ciéncias Biologicas,
13 (7,6%) de Ciéncias da Saude, 12 (7%) das Ciéncias Agrarias, 33 (19,3%) de Ciéncias Sociais
e Aplicadas, 22 (12,9%) das Ciéncias Humanas e quatro (2,3%) da area de Linguistica, Letras
e Artes. O grafico 1 apresenta os resultados sobre as areas de conhecimento do CNPq.

Grafico 1: Prevaléncia das areas de conhecimento do CNP( na presente pesquisa.
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Nota: Elaborado pela autora.

O cargo mais ocupado na EJ ¢ de membro efetivo e em cargo de diregdo representado
por 94 (55%), 71(41,5%) participantes sdo apenas membros efetivos, quatro (2,3%)
respondentes ndo sdo membros efetivos e dois (1,2%) sdo ex-membros da EJ, mas atuam no
MEJ. A grande maioria da amostra ndo ocupa cargo no MEJ — Brasil Junior, instdncia que

representa as EJs brasileiras e federagdes que representam as EJs de cada estado brasileiro —
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representada por 152 (88,9%) participantes, 12 (7%) pessoas ocupam cargos, mas nio de
dire¢do, enquanto quatro (2,3%) ocupam cargos de dire¢cdo no MEJ e trés (1,8%) desempenham
outras fun¢des no MEJ.

Quando questionados sobre atividades extra-académicas, dois casos omissos ocorreram,
devido a falha humana, visto que a ferramenta online Google Formularios permite que seja
configurada op¢do de obrigatoriedade de resposta as perguntas. Entretanto, ndo foi necessaria
a eliminagdo de participantes. Dessa forma, 57 (33,3%) respondentes participam ou
participaram de pesquisas de inicia¢do cientifica, enquanto 112 (65,5%) ndo. Da amostra,
apenas 35 (20,5%) participam ou participaram de monitorias, enquanto 134 (78,4%) ndo o
fazem ou fizeram. Sobre projetos de extensdo, 70 (40,9%) empresarios juniores afirmaram
participar ou ja terem participado, e 99 (57,9%) ndo participam ou participaram. Quando
perguntados sobre estagios, 45 (26,3%) participantes afirmaram que realizam ou ja realizaram,
contra 124 (72,5%) que nd3o. Sobre outras atividades extra-académicas, 56 (32,7%)
representantes da amostra responderam participar ou terem participado, enquanto 113 (66,1%)
negaram. Por fim, as respostas sobre familiares que possuem o préprio negocio, 101 (59,1%)
participantes responderam que algum familiar possui o proprio negocio, e 70 (40,9%) ndo.

3.3 Instrumento de coleta de dados

O instrumento de coleta de dados € composto por 100 itens, distribuidos nas duas escalas
de Comprometimento Organizacional (1? parte), a escala de Competéncias Empreendedoras (2°
parte), a escala de Inten¢des Empreendedoras (3* parte) e, por fim o questionario sobre dados
demograficos (4* parte).

Escala de Comprometimento Organizacional original de Medeiros (2003) adaptado por
Rodrigues et al. (2010): trata-se de uma escala de autorrelato composta por 29 itens, distribuidos
em quatro fatores, a saber, Afetivo (alfa= 0,74; numero de itens= 6), Afiliativo (alfa= 0,86;

namero de itens= 8), Instrumental (alfa= 0,68; nimero de itens= 7) e Normativo (alfa= 0,62;
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numero de itens= 9). Para responder ao instrumento ¢ adotada escala de resposta likert de cinco
pontos, sendo 1= Discordo totalmente e 5= Concordo totalmente.

Escala de Comprometimento Organizacional original de Chang (2001), Meyer e Allen
(1991), Meyer et al. (1993) adaptada por Feitosa e Firmo (2013): trata-se de uma escala de
autorrelato composta por 30 itens, distribuidos em trés fatores, a saber, Afetivo (nimero de
itens= 9), Instrumental (nimero de itens= 12) e Normativo (nimero de itens= 9). As autoras
ndo disponibilizaram o alfa de Cronbach. Para responder ao instrumento ¢ adotada escala de
resposta likert de cinco pontos, sendo 1= Discordo totalmente e 5= Concordo totalmente.

Escala de Competéncias Empreendedoras (Campos, 2015): trata-se de uma escala de
autorrelato composta por 30 itens, distribuidos em quatro fatores, a saber, Negocio (alfa= 0,84,
namero de itens= 10), Administrativas (alfa= 0,81; nimero de itens= 9), Comprometimento
com Resultados (alfa= 0,70; namero de itens= 6) e Relacionamento (alfa= 0,72; numero de
itens=5). Para responder ao instrumento ¢ adotada escala de resposta likert de 11 pontos, sendo
0= Nao domino essa competéncia e 10= Domino totalmente essa competéncia.

Escala Brasileira Reduzida de Intengdo Empreendedora — EIQBr-b (Cortez & Veiga,
2019), originalmente proposta por Lifidn e Chen (2009): trata-se de uma escala de autorrelato
composta por quatro itens, unifatorial, (alfa= 0,94). Para responder ao instrumento ¢ adotada
escala de resposta likert de cinco pontos, sendo 1= Discordo totalmente e 5= Concordo
totalmente.

Por fim, tem-se os dados demograficos, tais como sexo, idade, curso de graduacdo,
tempo de atuagdo e cargo na EJ, se ocupa algum cargo no MEJ e se participa ou ja participou
de outras atividades extra-académicas, tais como iniciagdo cientifica, projetos de extensao,
monitorias e estagios.

A Tabela 3 traz uma sintese dos itens respondidos pelos participantes.



Tabela 3: Sintese dos itens do instrumento
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Fator

Exemplos de itens

Alfa de Cronbach

Comprometimento Organizacional
(Rodrigues et al., 2010)

Afetivo

Afiliativo

Instrumental

Normativo

Eu me identifico com a filosofia desta organizagao.

Eu gostaria de trabalhar nesta empresa por muitos anos.

Nesta empresa, eu sinto que fago parte do grupo.

Tenho uma imensa satisfacdo em fazer parte desta empresa.

Para me manter na empresa, procuro sempre fazer o que ¢ esperado de mim.
Nao gostaria de deixar minha empresa, jd investi bastante da minha vida aqui.
Empregado tem a obrigacdo de sempre cumprir suas tarefas.

Eu me sinto culpado se nfo consigo realizar bem minhas tarcfas.

0,74

0.86

>

0,68

>

0,62

Comprometimento Organizacional
(Feitosa & Firmo, 2013)

Afetivo

Instrumental

Normativo

Sinto-me envolvido com a emprea junior.

Estou contente ¢ entusiasmado com a empresa.

Estou na empresa porque ndo tenho alternativas melhores.

Se decidisse sair da empresa agora, minha vida ficaria bastante desestruturada/confusa.
Aceito e acredito nos valores da empresa.

Nao sinto nenhuma obrigacio em permanecer na empresa.

Competéncias Empreendedoras

Negocio

Administrativas

Comprometimento
com Resultados

Relacionamento

Estabeleco objetivos e metas para a EJ, ponderando urgéncia ¢ importancia das
atividades, bem como a viabilidade de seu alcance.

Busco parcerias e fontes de recursos (financeiros, materiais e tecnologicos) para a EJ
baseadas nos objetivos organizacionais.

Ao redigir uma mensagem ou documento da EJ, escrevo de forma objetiva ¢ coesa,
garantindo o cumprimento de sua finalidade.

Transmito valores organizacionais aos novos membros, com foco na continuidade da

EJ.

Adapto-me a diferentes ritmos de trabalho, de aprendizagem e de producio dos
membros da equipe, visando ao alcance dos objetivos.

Aprimoro meu desempenho apds identificar erros e falhas na execucio do meu trabalho.
Em situagdes de discordancia, argumento de forma cordial, considerando as diferentes

opinides.

Trabalho cooperativamente, evitando competicdo que seja prejudicial a equipe.

0.84

>

0,81

0,70

0,72

Intenciio Empreendedora

Meu objetivo profissional é me tornar empreendedor.
Eu tenho a inten¢do de abrir uma firma algum dia.

0,94
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3.4 Procedimento de coleta de dados

Primeiramente, o projeto de pesquisa foi submetido e recebeu o parecer
consubstanciado de aprovacio (CAAE: 38341020.9.0000.5152) pelo Comité de Etica em
Pesquisas com Seres Humanos (CEP). Para a coleta de dados, a equipe de pesquisa
utilizou a sua rede de contatos através das redes sociais (ex.: Facebook, Instagram,
Telegram), para divulgacdo da pesquisa. A coleta de dados ocorreu de forma online, o
participante teve acesso ao Termo de Consentimento Livre e Esclarecido (TCLE) e teve
o tempo que considerou necessario para decidir se participaria ou ndo do estudo. Em
seguida, o participante que concordou participar da pesquisa teve acesso ao instrumento
de coleta de dados e a previsdo de tempo para respondé-lo foi de aproximadamente 35
minutos.
3.5 Procedimentos de analise de dados

Para a realizagdo das andlises dos dados foi utilizado o programa Statistical
Package of Social Science (SPSS), versao 20. Foram feitas analises estatisticas descritivas
(média, mediana, moda e desvio padrdo), de fidedignidade, analises de comparagdes de
médias teste t de Student e analise de variancia (Anova One Way), Correlagdo e, para o
teste do modelo foi feita a analise de Regressdao Multipla Padréo, a fim de verificar se as
variaveis CO e CE se constituem como preditoras de IE.
4 Resultados

Primeiramente, foram realizadas analises estatisticas descritivas, a saber, média,
mediana, moda, desvio padrdo, varidncia, minimo e maximo, a confiabilidade dos
instrumentos para amostra do estudo foi verificada pelo alfa de Cronbach e lambda de
Guttman. Depois, foram feitas as analises estatisticas inferenciais, Teste t de Student,
ANOVA One Way, Correlacdo e Regressdo Multipla Padrdo. Os resultados encontrados

serdo apresentados a seguir.
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Ao analisar a Tabela 5, se observa que o grau de CO dos participantes no
instrumento proposto por Rodrigues et al. (2010), a maior média foi obtida na dimenséo
Afiliativo (M= 4,53; DP= 0,03), seguida por Afetivo (M= 4,41; DP= 0,03) e Normativo
(M=4,05; DP=0,04). E, a dimensdo com menor média foi Instrumental (M= 3,55; DP=
0,04). Em relagdo a escala de Feitosa e Firmo (2013) de CO, se verificou que a maior
média foi em Afetivo (M= 3,84; DP=0,03), em seguida Normativo (M= 3,48; DP=0,04)
e Instrumental (M= 2,28; DP= 0,04). Os dois instrumentos sdo de cinco pontos, assim, as
médias obtidas no instrumento de Rodrigues et al. (2010), pela amostra, s3o altas para
todas as dimensdes de CO, ja no instrumento de Feitosa e Firmo (2013), para o fator
Instrumental, a média ¢ baixa, enquanto dos outros fatores, Afetivo e Normativo, as
médias sdo altas.

No que concerne a medida das CE, o instrumento uasado abrange 11 pontos, por
isso todas as médias deste instrumento sdo altas, assim a maior média entre os fatores foi
Competéncias de Relacionamento (M= 9,08; DP= 0,00), seguido por Competéncias
Administrativas (M= 8,80, DP= 0,08) e Competéncias de Comprometimento com
Resultados (M= 8,24; DP= 0,08), a menor média foi do fator Competéncias de Negdcio
(M= 7,82; DP=0,11).

Por sua vez, na variavel IE, a média dos participantes foi superior ao ponto médio
da escala de cinco pontos (M= 3,48; DP= 0,09). A Tabela 4 apresenta os resultados da

estatistica descritiva das variaveis do estudo.



Tabela 4: Estatistica descritiva dos fatores

Varidveis Média Moda Mediana Desvio Padriio
Comprometimento Organizacional  Afetivo 4,41 4,50 4,50 0,48
(Rodrigues et al., 2010) Afiliativo 4,53 5,00 4,62 0,45
Instrumental 3.55 3.57 3,57 0,60
Normativo 4,05 4,25 4,12 0,56
Comprometimento Organizacional  Afetivo 3,84 3,78 3,88 0,40
(Feitosa & Firmo, 2013) Instrumental 2,28 2,00 2,16 0,64
Normativo 3,48 3,44 3,44 0,52
Competéncias Empreendedoras Negdcio 7,82 10,00 8,00 1,56
Administrativas 3,80 10,00 9,00 1,10
Relacionamento 9,08 10,00 9,20 0,90
Comprometimento com Resultados 8,24 7.83 8.33 1,08
Inten¢io Empreendedora 3.48 5,00 3,75 1,18
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E para verificar a Confiabilidade de cada uma das dimensdes das variaveis
pesquisadas foi calculado o alfa de Cronbach e lambda de Guttmann, conforme a Tabela
5. De acordo com Pasquali (2003), o valor do alfa de Cronbach representa a precisdo do
instrumento. Os valores de confiabilidade obtidos pelo alfa de Cronbach variaram de 0,40
a 0,92, sendo a maioria considerado aceitavel pela literatura psicométrica, com valores
iguais ou superiores a 0,70 (Hair et al., 2005; Pasquali, 2003).

No instrumento de CO de Rodrigues et al. (2010) o alfa de Cronbach encontrado
na presente pesquisa foi inferior aquele encontrado por eles nas dimensdes Afetiva (alfa=
0,65 e alfa= 0,74, respectivamente), Afiliativa (alfa= 0,74 e alfa= 0,86, respectivamente)
e Instrumental (alfa= 0,57 e alfa= 0,68, respectivamente), sendo superior apenas na
dimensdo Normativa (alfa= 0,70 e alfa= 0,62, respectivamente). As autoras Feitosa e
Firmo (2013) ndo disponibilizaram os valores da confiabilidade do instrumento de CO
em sua pesquisa, portanto, ndo foi possivel comparar os baixos escores do alfa de
Cronbach encontrados. Ademais, as confiabilidades obtidas no instrumento de CE foram
superiores ao estudo original, exceto na Competéncia de Comprometimento com
Resultados. No presente estudo os indices variaram de 0,66 a 0,88, ao passo que no estudo
original foi de 0,70 a 0,84.

Por fim, a confiabilidade da escala de IE apresentou alta confiabilidade (alfa=

0,94), assemelhando-se ao estudo original (alfa= 0,92).



Tabela 5: Confiabilidade da presente pesquisa
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Fator Alfa de Cronbach Lambda de Guttmann
Comprometimento Organizacional  Afetivo 0,65 0,66
(Rodrigues et al., 2010) Afiliativo 0,74 0,75
Instrumental 0,57 0,59
Normativo 0,70 0,71
Comprometimento Organizacional  Afetivo 0,40 0,47
(Feitosa & Firmo, 2013) Instrumental 0,74 0,76
Normativo 0,45 0,53
Competéncias Empreendedoras Negdcio 0,88 0,88
Administrativas 0,85 0,85
Comprometimento com Resultados 0,66 0,67
Relacionamento 0,76 0,77
Inten¢io Empreendedora 0,92 0,93
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4.1 Testes de Diferenca de Médias (t de Student)

O Teste t (t de Student) avalia as diferengas significativas entre médias em dois
grupos (Field, 2009). Foi realizado teste t de Student para verificar se havia diferenga na
variavel IE em fung¢@o do sexo, participagdo em iniciag¢do cientifica, monitoria, projeto de
extensdo, estagios, outras atividades extra-académicas e em fun¢do de algum familiar
possuir o proprio negocio, as diferencas ndo foram significativas (p > 0,05), por esse
motivo os resultados ndo serdo detalhados.

4.2 ANOVA One Way

A ANOVA One Way tem como fung¢do analisar se existem diferengas significativas
entre trés ou mais grupos (Field, 2009). Foi empreendida a analise para verificar se havia
diferengas nas trés variaveis em fun¢io do curso de graduagdo, como na amostra existem
43 cursos para agrupa-los optou-se por usar as areas de conhecimento do CNPq: (1)
Ciéncias Exatas e da Terra, (2) Engenharias, (3) Ciéncias Biologicas, (4) Ciéncias da
Saude, (5) Ciéncias Agrarias, (6) Ciéncias Sociais Aplicadas, (7) Ciéncias Humanas e (8)
Linguistica, Letras e Artes. Os resultados mostraram distingdes significativas apenas para
os grupos Ciéncias Sociais Aplicadas e Ciéncias Biologicas, por esse motivo serdo
detalhadas.

Em relagéo a variavel CO, ao analisa-la em busca de variagdes em fungdo das areas
de conhecimento do CNPq, foi encontrada diferenca significativa para o fator Afetivo (F=
3,33; p< 0,05) da escala de CO (Feitosa & Firmo, 2013). Foram realizadas analises Post-
Hoc e constatou-se que o grupo com diferenga significativa no Comprometimento
Afetivo foi a area de Ciéncias Sociais Aplicadas, isso quer dizer que os participantes desta
area tendem a apresentar menos Comprometimento Afetivo em relagdo aos participantes
de outras areas de conhecimento. No Comprometimento Afetivo o grupo que apresentou

maior média foi a area de Engenharias (M= 3,97; DP= 0,39) e menor média foi o grupo
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a area de Ciéncias Sociais Aplicadas (M= 3,61; DP= 0,32). As Tabelas 6 e 7 sintetizam

esses achados.
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Tabela 6: ANOVA One Way

Soma dos gl Quadrado Médio F Sig,
Quadrados
CO Afetivo Entre Grupos 3,43 7 0,49 3,33 0,00
Dentro de Grupos 24,03 163 0,14
Total 27.47 170
Tabela 7: Médias dos grupos
N Média Desvio Erro Intervalo de Confianga de  Minimo Miximo
Padrio Padrao 95% para a Média
Limite Limite
Inferior Superior
Cco 1,00 12 3,96 0.21 0,06 3,82 4.10 3,56 422
Afetivo 2,00 69 3,97 0,39 0,04 3.88 4,07 2,89 5,00
3,00 6 3.75 0,35 0,14 3.38 4.13 3,11 4,11
4,00 13 3.84 0,44 0,12 3.57 4.11 3,11 4,89
5,00 12 3.68 0,59 0.17 3.30 4,06 2.67 4,56
6,00 33 3,61 0,32 0,05 3.50 3,73 3,00 422
7.00 22 3.84 0,35 0,07 3.68 4,00 3,11 4,44
8.00 4 3.80 0,34 0.17 3.25 435 3,33 4.11
Total 171 3,84 0,40 0,03 3,78 3,90 2.67 5.00

1. Ciéncias Exatas ¢ da Terra; 2. Engenharias; 3. Ciéncias Biologicas; 4. Ciéncias da Satde; 5. Ciéncias Agrarias; 6. Ciéncias Sociais Aplicadas; 7. Ciéncias Humanas; 8.
Linguistica, Letras e Artes.
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Por fim, como ¢ possivel observar nas Tabelas 8 e 9, foi encontrada diferenga
significativa para IE (F=2,22; p< 0,05). Foram realizadas analises Post-Hoc e constatou-
se que o grupo com diferenga significativa na IE em relagdo aos outros foi a area de
Ciéncias Biologicas, ou seja, os participantes deste grupo tendem a apresentar menos IE
em relacdo aos participantes de outras areas de formagdo. O grupo que apresentou maior
média foi da area Ciéncias Agrarias (M= 4,02; DP= 0,90) e menor média foi o grupo da

area de Ciéncias Biologicas (M= 2,00, DP= 1,20).
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Tabela 8: ANOVA One Way de IE

Soma dos gl Quadrado Médio F Sig,
Quadrados
Intengio Entre Grupos 20,80 7 2,97 2,22 0,03
Empreendedora Dentro de Grupos 217,98 163 1,33
Total 238,78 170
Tabela 9: Médias dos grupos de IE
N Média Desvio Erro Intervalo de Confianca de Minimo Miximo
Padrio Padrio 95% para a Média
Limite Limite
Inferior Superior
Intengio 1,00 12 3,31 1,42 0,41 2,40 421 1,25 5.00
Empreendedora 2,00 69 3,47 1,19 0,14 3.18 3,75 1,00 5,00
3.00 6 2,00 1,20 0,49 0,73 3.26 1,00 3,75
4,00 13 3.90 1,07 0,29 3,25 4,55 2,00 5.00
5.00 12 4,02 0,90 0,26 3.44 4,59 2,50 5.00
6,00 33 3,61 1,09 0,19 3.22 4,00 1,00 5.00
7.00 22 3.38 1,19 0,25 2,85 3,91 1,00 5.00
8.00 4 3.06 0,23 0,11 2,68 3.44 2,75 3,25
Total 171 3,48 1,18 0,09 3,30 3.66 1,00 5.00

1. Ciéncias Exatas ¢ da Terra; 2. Engenharias; 3. Ciéncias Biologicas; 4. Ciéncias da Satde; 5. Ciéncias Agrarias; 6. Ciéncias Sociais Aplicadas; 7. Ciéncias Humanas; 8.
Linguistica, Letras e Artes.
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4.3 Correlacio entre as Variaveis do Estudo

A Correlagdo ¢ uma medida do relacionamento linear entre variaveis, em que sio
considerados pequenos os efeitos de correlagdo entre 0,10 a 0,29, moderados entre 0,30
a 0,49 e grandes os valores superiores a 0,50 (Field, 2009). Ao analisar as correlagdes da
variavel CO entre si, considerando ambas as medidas, se verifica que o correlacionamento
mais forte ocorreu entre o Comprometimento Afetivo (Rodrigues et al,, 2010) e
Comprometimento Afetivo (Feitosa & Firmo, 2013) (r= 0,63; p<0,01), seguido por
Comprometimento Afetivo (Rodrigues et al.,, 2010) com Comprometimento Afiliativo
(Rodrigues et al., 2010) (r= 0,62; p< 0,01). Ou seja, quanto maior o sentimento de
lealdade, identificag@o, envolvimento e desejo de permanecer e dedicar-se a organizagao,
mais o empresario junior se sente pertencendo e integrando a organizagio.

E os menores relacionamentos foram entre Comprometimento Afiliativo que
apresentou fraca correlagdo com Comprometimento Instrumental (Rodrigues et al., 2010)
(r=0,25; p< 0,01). E a dimensdo Comprometimento Afetivo (Feitosa & Firmo, 2013)
com Comprometimento Normativo (Feitosa & Firmo, 2013) (r= 0,25; p< 0,01). Isto é,
quanto maior o sentimento de pertencimento e integragdo, mais o empresario junior
percebe os custos e recompensas associados a saida da organizagdo. E, quanto mais
sentimento de lealdade, identificacdo, envolvimento e desejo de permanecer e dedicar-se
a organizacdo, mais as normas € comportamentos esperados pela organizagdo sdo
internalizados.

Depois, foram consideradas as correlagdes entre as dimensdes da variavel CE, e
os achados mostram que a correlagdo mais forte ocorreu entre Competéncias
Administrativas e Competéncias de Relacionamento (r= 0,71; p< 0,01), seguido por
Competéncias de Negocio e Competéncias Administrativas (r= 0,70; p< 0,01). Entéo,

quanto mais capacidade de gestdo dos processos e rotinas da EJ, mais competéncia para
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estabelecer, promover e manter redes e vinculos colaborativos e cooperativos na EJ e
mais visdo estratégica do ambiente, identificagdo de oportunidades para EJ e nogdo do
processo de gestio.

Ao correlacionar CO e CE, o relacionamento positivo mais forte obtido ocorreu
entre as dimensdes Comprometimento Afiliativo (Rodrigues et al., 2010) e Competéncias
Administrativas (= 0,38; p< 0,01), e negativo entre Comprometimento Instrumental
(Feitosa & Firmo, 2013) e Competéncias Administrativas (r=-0,34; p< 0,01). Em outras
palavras, quanto maior o sentimento de pertencimento e integra¢do, maior capacidade de
gestdo dos processos e rotinas da EJ e, quanto maior a percepgao de custos e recompensas
associados a saida da organizagdo, menor a percepcdo de capacidade de gestdo dos
processos e rotinas da EJ.

As correlagdes fracas ocorreram entre o Comprometimento Afetivo (Feitosa &
Firmo, 2013) e Competéncias Administrativas (r= 0,16; p< 0,05). O fator
Comprometimento Instrumental (Feitosa & Firmo, 2013) se relaciona negativamente com
Competéncias de Negocio (r= -0,16; p< 0,05). Ou seja, quanto mais apego emocional,
identificacdo e envolvimento com a EJ, maior capacidade de gestdo dos processos e
rotinas da EJ e, quanto maior percepgdo de custos e recompensas associados a saida da
organiza¢do, menor visdo estratégica do ambiente, identificacdo de oportunidades para
EJ e nogdo do processo de gestdo.

Por fim, ao correlacionar CO e CE com IE, o relacionamento mais forte obtido
ocorreu entre as dimensdes Competéncias de Negocio e IE (r= 0,23; p< 0,01), seguido
pela correlagdo entre Competéncias de Comprometimento com Resultados e IE (r= 0,20;
p<0,01) e Comprometimento Afetivo (Feitosa & Firmo, 2013) e IE (1= 0,19; p< 0,05).
Embora as correlagdes ndo sejam fortes, quanto mais visdo estratégica do ambiente,

identificacdo de oportunidades para EJ e nogdo do processo de gestdo, quanto mais
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comprometimento com os resultados da organizagdo e com o desenvolvimento pessoal e
quanto mais apego emocional, identificagdo e envolvimento com a organizagio, maior a
pretensdo de abrir um novo negocio. Os achados da Correlag@o de Pearson e os resultados

sdo apresentados na Tabela 10.



Tabela 10: Correla¢des
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Fator 1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 11 12
1. CO Afe. 1

2. CO Afi. 0,62™ 1

3. COlIns. 0,29" 0,25" 1

4. CO Nor. 0,42" 0,29™" 0,52 1

5. CO Afe. 0,63 0,50" 0,37 0,30 1

6. CO Ins. -0,07 -0,13 0,37" 0.14 0,07 1

7. CO Nor. 0,33 0,29* 0,35™ 0,27 0,25 0,35™ 1

8. CE Neg. 021" 0,29” 0,07 0,06 0,30 0,16 0.12 1

9. CE Adm. 0,23" 0,38 -0,02 0,01 0,16’ 034" 007 0,70" 1

10. CE Rel. 0,19" 0,21 0,08 0,06 0,08 0,30 0,05 0,53 0,71 1

11. CE Res. 0,19* 0,26™ 0,08 0,08 0,23" 0,13 0,12 0,64 0,61 0,54" 1

12. IE 0.12 0.08 0.08 0,05 0,19° 0.14 0.03 023" 0.09 0.02 0,20~ 1

Nota. * p<0,05; ** p<0,01
1. Comprometimento Organizacional Afetivo (Rodrigues et al, 2010); 2. Comprometimento Organizacional Afiliativo (Rodrigues et al, 2010); 3. Comprometimento
Organizacional Instrumental (Rodrigues et al, 2010); 4. Comprometimento Organizacional Normativo (Rodrigues et al, 2010); 5. Comprometimento Organizacional Afetivo
(Feitosa & Firmo, 2013); 6. Comprometimento Organizacional Instrumental (Feitosa & Firmo, 2013); 7. Comprometimento Organizacional Normativo (Feitosa & Firmo,
2013); 8. Competéncias Empreendedoras de Negocio; 9. Competéncias Empreendedoras Administrativas; 10. Competéncias Empreendedoras de Relacionamento; 11.
Competéncias Empreendedoras de Comprometimento com Resultados; 12. Intengdo Empreendedora.
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4.4 Regressao Multipla Padriao

A analise de Regressdo Multipla Padrao possibilita identificar o poder preditivo de VIs
em uma VD (Field, 2009), no presente delineamento de investigagdo a VD foi IE e as VPs
foram CO e as CE.

A andlise resultou em um modelo estatisticamente significativo, com poder de predigdo
de 15% das variaveis preditoras CO e CE na variancia de IE (F= 2,67, p<0,01; R?=0,15), sendo
a contribuigdo significativa oriunda das dimensdes Comprometimento Normativo (Rodrigues
et al., 2010) (B =-0,19; p <0,05), Instrumental (Feitosa & Firmo, 2013) (B = 0,20; p <0,05) e
Competéncias de Negocio (B =0,25; p <0,05).

A Tabela 11 resume as analises para IE e a Figura 3 sintetiza os achados da regressdo

multipla padréo.

Tabela 11: Analises de Regressdo Multipla Padrio

Varidveis critério Preditores B F p R?
Intengio 2,67 0,00 0,15
Empreendedora

Comprometimento Normativo  -0,19 0,03

(Rodrigues et al., 2010)

Comprometimento 0,20 0,02

Instrumental  (Feitosa &

Firmo, 2013)

Competéncias de Negbcio 0,25 0,03

Figura 3: Resultados da Regressdo Multipla Padrao.

4 A
Comprometimento Normativo B=-0,19; p= 0,03
i\ ) \
4 N\
B=0,20; p= 0,02
Comprometimento Instrumental —_—> Intencéio Empreendedora
. J
4 h /
Competéncia de Negocio B=0.25:p=0.03

- J

Nota: Elaborado pela autora.
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S Discussao

Ao analisar o grau dos trés construtos investigados no presente trabalho, se observa que
as médias sdo superiores ao ponto médio da escala. Para a variavel CO, como exposto
anteriormente, foram usados dois instrumentos, uma vez que, a despeito dos esfor¢os para
estabelecer o conceito e sua dimensionalidade do CO ainda existem lacunas no entendimento
do mesmo, especialmente no contexto de EJ. Desta feita, os resultados encontrados na presente
pesquisa mostram alta correlagio entre os instrumentos, confirmando a validade convergente,
hé relagdo significativa entre dois instrumentos diferentes do construto CO (Pasquali, 2003);
em outras palavras, os membros de EJ realizaram, a partir de duas escalas, avalia¢gdes similares
de uma mesma variavel. Essa contribui¢do € relevante porque existem poucos estudos do CO
em contexto de EJ, na revisdo empreendida nessa dissertagdo foram identificados seis trabalhos.
Ao cotejar as medidas de Rodrigues et al. (2010) e a de Feitosa e Firmo (2013) se observa que
a escala de Rodrigues et al. (2010) apresenta indices psicométricos superiores, podendo ser
utilizada em investigac¢des futuras.

Discutindo os escores obtidos pela presente amostra em relagdo as duas medidas de CO,
se observa que na escala de resposta likert de cinco pontos de Rodrigues et al. (2010), os valores
variaram de 3,55 a 4,53, o que demonstra que as EJs e as equipes contribuem para que os
empresarios juniores, de alguma maneira, estejam comprometidos com as organizagdes,
contribuindo para compreender taxas de absenteismo, rotatividade, inten¢do de sair da
organiza¢do e desempenho. Sendo a maior média na dimensdo Afiliativa, isso significa que os
participantes querem e sentem-se integrados, entrosados e reconhecidos como membros da EJ;
seguida pela média do fator Afetivo, destacando o carater emocional que vincula o membro a
empresa, permanecendo porque deseja, se identifica e acredita na filosofia, valores e objetivos
da EJ; depois a média de comprometimento Normativo, representando a internalizacdo das

normas pelos membros, o esforco para cumprir tarefas e atingir metas que beneficiam a
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empresa, norteando os comportamentos esperados, em conformidade com objetivos e interesses
da EJ. E, a dimensdo com menor média foi a Instrumental, os empresarios juniores percebem
menos as recompensas e custos associados a saida da EJ. Esses resultados estdo alinhados com
os encontrados em outros estudos (Huber, 2009; Teixeira, 2014), nos quais a dimensdo
Afiliativa também foi a mais relatada no ambiente das EJs. Segundo Teixeira (2014), os
empresarios juniores se sentem fazendo parte da equipe, integrados, acolhidos, reconhecidos e
sentem demonstram orgulho de pertencer. Esse dado mostra a importincia de serem
reconhecidos e gratificados pelo trabalho desempenhado, pois, conforme Teixeira (2014), tém
mais prazer em empenhar-se pela EJ, sentem-se importantes para a equipe e desejam participar
do MEJ.

Em relacgdo a escala de Feitosa e Firmo (2013) de CO, as médias foram ligeiramente
menores, se verificou que a maior média foi em Afetivo, em seguida Normativo e Instrumental.
Um dos valores do MEJ ¢ “Orgulho de Ser MEJ”, € sobre ser apaixonado pelo proposito e
trabalhar com o que acredita, entdo é possivel inferir que os membros das EJs possuem um
vinculo afetivo com ela. Esses resultados estdo alinhados com outros estudos (Feitosa & Firmo,
2013; Freitas, 2020; Rodrigues et al., 2010), nos quais a dimensdo Afetiva também foi a mais
relatada no ambiente das EJs. De acordo com Feitosa e Firmo (2013) os achados preconizam
que os empresarios juniores permanecem nas EJs por gostarem e sentirem-se emocionalmente
vinculados. Além disso, segundo Teixeira (2014) € possivel inferir que a partir da alta média
em Comprometimento Afetivo, os participantes orientam-se para o trabalho em equipe, a fim
de atingir bons resultados da EJ e consequentemente o sucesso profissional e pessoal. Segundo
Freitas (2020) e Teixeira (2014) este fator estd associado a concordancia, compreensdo e
identificacdo com a missdo, propositos e valores do MEJ e da EJ. Nesse sentido, o
Comprometimento Afetivo é o fator que mais intervém na decisdo dos participantes em

permanecer nas EJs (Freitas, 2020).
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Quanto a dimensdo Instrumental, que foi a menor média encontrada em ambos os
instrumentos na presente pesquisa, ha concordancia com os resultados de Feitosa e Firmo
(2013), Freitas (2020), Rodrigues et al. (2010) e Teixeira (2014) que indicaram esse fator como
o de menor percepgdo entre os seus respondentes. Isto posto, esse ¢ um resultado favoravel
porque € indesejavel que apresentem Comprometimento Instrumental, ou seja, que apresentem
média elevada, pois € possivel inferir, assim como Feitosa e Firmo (2013), que os empresarios
juniores ndo estdo vinculados por fatores instrumentais, ou seja, ndo focam nas relagdes custo-
beneficio. Freitas (2020) consoante com Teixeira (2014), relatam que o Comprometimento
Instrumental € o que menos influencia a escolha dos participantes de permanecer na EJ. Visto
que, a participacdo no MEJ € voluntaria, e os empresarios juniores tém esse entendimento desde
0 momento em se inscreve no processo seletivo, sendo possivel adquirir conhecimento,
habilidades e vivéncia necessarias para o mercado de trabalho através de outras atividades,
fortalecendo a nogdo de que esse fator ndo € o mais decisivo. Isto posto, empresarios juniores
que ndo se ambientem com o voluntariado, isto €, auséncia de retorno financeiro e beneficios,
desligam-se mais rapidamente da EJ.

Nessa direcdo, contemplando os dois instrumentos, € desejavel que os empresarios
juniores apresentem Comprometimento Afetivo e Afiliativo, porque dizem respeito ao quanto
os empresarios juniores identificam que a EJ valoriza os bons principios, se identificam com a
filosofia, valores, praticas e objetivos, se esfor¢cando e dedicando para que sejam atingidos,
além disso, se sentem satisfeitos, integrados, como parte da equipe, entusiasmados, envolvidos,
orgulhosos e reconhecidos, desejando permanecer e percebem que expectativas e necessidades
sdo realizadas 1a. Diversos autores apregoam que essas dimensdes de comprometimento
abrangem uma postura ativa, os empresarios juniores esfor¢am-se pelo bem-estar da EJ, por

sentirem quem possuem responsabilidade por ela, que pertencem e por gostarem, se consideram
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donos da EJ (Luz, Paula, & Oliveira, 2018; Rodrigues et al., 2010; Silva et al., 2019; Teixeira,
2014).

Ademais, ¢ relevante que apresentem Comprometimento Normativo, visto que, o MEJ
valoriza a transparéncia, conscientes de que um futuro melhor se faz com ética e compromisso
com a verdade. Em outras palavras, que considerem que a EJ merece sua lealdade e gratidao,
aceitam e acreditam em seus valores, missdo e regras, ndo podendo deixar a organiza¢do mesmo
que fosse vantajoso para o empresario junior, que possuam obrigagdo moral com outros
membros, que entendam ser importante cumprir normas, regulamentos, as tarefas através de
um desempenho cada vez melhor, se esfor¢ando para que a EJ tenha os melhores resultados
possiveis. Para Freitas (2020), os empresarios juniores entendem que o comportamento €tico e
obrigatorio esperado deles ao comungar dos valores, normas e assumir responsabilidades na
organizagdo, ¢ permanecer na mesma e apresentar resultados. Entretanto, Teixeira (2014)
discorda da desejabilidade a dimensdo Normativa, posto que, os membros mantém-se na EJ
porque se sentem obrigados e com uma divida moral, e ndo por se identificarem genuinamente
com a atividade.

No que concerne a medida das CE, numa escala de resposta likert de 11 pontos, todas
as médias sdo superiores ao ponto médio (variaram de 7,82 a 9,08), sendo a maior média entre
os fatores a de Competéncias de Relacionamento, seguido por Competéncias Administrativas
e Competéncias de Comprometimento com Resultados, enfatiza-se que além da média superior,
a moda (valor mais frequente) nessas trés dimensdes foi 10, ou seja, o ponto maximo da escala;
a menor média foi do fator Competéncias de Negdcio.

Os achados do presente estudo permitem inferir que os empresarios juniores
pesquisados estdo alinhados com o valor sinergia da Brasil Junior, que preza pela unido de
visdes compartilhas e cooperagdo no trabalho. Os participantes percebem que relagdes

colaborativas e cooperativas sdo constituidas e incentivadas na EJ, ou seja, além de ser um
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dominio mais afetivo, sdo abertos a novas ideias e conhecimentos de outras areas, relacionam-
se e conseguem argumentar bem e respeitosamente com outros membros, consideram e avaliam
as diferentes opinides e argumentos, trabalham cooperativamente. Assim como Campos,
Abbad, Macedo e Silva (2015), o desenvolvimento e aperfeicoamento dessas competéncias
pode ser resultado das experiéncias vivenciadas nas EJs ou outras atividades extra-académicas.

E dominam efetivamente a gestdo dos processos e rotinas da EJ, com a pretensdo de
atingir eficiéncia e eficacia. Essa competéncia se apresenta através da transmissao dos valores,
missdo e visdo da EJ, da exposi¢do ponto de vista, avaliagdo da viabilidade da utilizagdo de
ferramentas e apropriac@o de ideias em atividades da EJ, elogios para contribui¢des individuais
e coletivas, auxilio de outros membros, transmissdo de conhecimentos, habilidades e
informagdes relevantes para que outros membros executem as atividades, indicacdo da
localizag@o de arquivos e informagdo aos demais membros, escrevem de forma objetiva e coesa.
Em concordancia com Cesconetto et al. (2012), apesar de influéncias cognitivas prevalecerem
nesse fator, envolvendo solugdo de problemas, analises, sinteses e avalia¢des, os resultados
evidenciam que, as EJs empenham-se em atividades operacionais que demandam dos membros,
dificultando o foco no planejamento estratégico.

Estudos demonstram que relacionamento interpessoal, comunicagdo efetiva e eficaz
estdo entre as competéncias mais frequentes adquiridas pelos empresarios juniores e colaboram
para o desenvolvimento no contexto laboral (Campos, Abbad, Ferreira, & Negreiros, 2014),
Campos, Bezerra, et al., 2014; Fernandes & Silva, 2017; Ferreira, 2017; Lautenschlager, 2009).
Tais achados corroboram os estudos de Cesconetto et al. (2012) e Almeida, Ferreira e Silva
(2015), os quais identificaram que o ambiente da EJ favorece o trabalho em grupo, que por sua
vez promove uma perspectiva multidimensional, englobando os diversos conhecimentos e

experiéncias dos seus membros, contribuindo para o funcionamento da mesma.
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Ao cotejar os resultados do estudo atual com a literatura, observa-se que apenas a autora
do instrumento original utilizou os mesmos fatores, dessa forma, a presente pesquisa apresenta
proximidade com os achados de Campos (2015), nos quais o dominio das competéncias
também ¢ avaliado como alto, sendo as Competéncias Administrativas e Relacionais possuem
maiores médias, o que coaduna com os autores supramencionados. Pode-se inferir que, de fato,
a participagdo na EJ seja um aspecto importante para que os estudantes desenvolvam essas
Competéncias de Relacionamento, Administrativas e Comprometimento com Resultados,
sendo consenso na literatura a relevancia das mesmas para atuagdo empreendedora. Deste
modo, reforga-se que participar da EJ seja um fator que possibilite a promog¢do de tais
competéncias, colaborando para o desenvolvimento de uma atitude positiva em relagdo ao
empreendedorismo e para a pratica, possibilitando o contato dos empresarios juniores com a
propria IES, comunidade e negocios locais. Reafirmando, assim, a relevancia da EE, a
atribuicdo das IES ¢ disponibilizar programas de formac¢do empreendedora, considerando
fatores individuais e contextuais, que favoregam o florescimento das CE, assimilando o
empreendedorismo, as suas caracteristicas, objetivos a serem atingidos, o trabalho em equipe,
as ideias de negocios e a elaboragdo de planos (Campos, 2015; Ferreira, 2017, Zampier &
Takahashi, 2011).

Considerando que o fator com a menor média foi Competéncias de Negocio, que se
ocupa de identificar oportunidades, obter parcerias e fontes de recursos, captar projetos, propor
acdes para expansdo e desenvolvimento conjunto com o MEJ e curso de graduacdo,
acompanhar os processos e indicadores do plano estratégico, da gestdo das areas e alcance de
metas, ressaltar as vantagens competitivas dos servigos e produtos, estabelecer objetivos e
metas e avaliar as solu¢des para o cliente. E apesar do MEJ possuir entre seus valores o
compromisso com resultado, buscando gerar valor para as partes interessadas e

comprometimento com a superagdo de expectativas, o fator com a segunda menor média foi
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Competéncias de Comprometimento com os Resultados, que diz respeito a conciliagdo da
participacdo na EJ com outros compromissos, aprimoramento do desempenho e identificagido
de falhas, priorizar a execugdo de projetos alinhados a estratégia da EJ e que gerem maior
beneficio para os membros e para a sociedade, adaptagdo a diferentes ritmos de trabalho, de
aprendizagem e de produgdo dos membros da equipe, visando ao alcance dos objetivos,
aplicagdo na EJ de conhecimentos, técnicas e métodos de pesquisa aprendidos, adaptando-os
as necessidades da empresa, definicio de metas de desenvolvimento pessoal e profissional,
conciliando-as com os interesses organizacionais. O resultado corrobora com os achados de
Campos (2015) que relatou em suas analises que as competéncias de Negocio e
Comprometimento com os Resultados requerem treinamentos.

Em oposicdo aos resultados encontrados nesse estudo e em conformidade com Oka et
al. (2017), ao descreverem as CE, Makhamed e Bendassolli (2017) citam a defini¢do de Man e
Lau (2000), composta pelos fatores: Oportunidade, Relacionamento, Conceituais, Organizagao,
Estratégicas e Comprometimento. Esses autores expdem que a competéncia mais percebida nos
participantes da pesquisa deles foi a Gestdo Estratégica, vinculada aos fatores Organizacdo e
Estratégicas, associada a gestdo de recursos e resultados, de planejamento e condugido do
empreendimento. Isso justifica a inferéncia dos autores de que apesar dos empresarios juniores,
no contexto brasileiro, consideram atividades que contém risco: a resolu¢do de problemas e o
emprego de ideias novas, mesmo assim enfatizam a relevancia do planejamento estratégico
associado as atividades de gestdo. Haja vista que a amostra da presente pesquisa se caracteriza
por ser mais da metade composta por participantes ocupando cargos de dire¢do, em contato
direto com as atividades de gestdo e estratégia e mesmo com o destaque dado pelo MEJ para a
relevancia do planejamento estratégico, ainda sim, a competéncia de Negdcio apresentou o
escore mais baixo. Nesse caso, Campos (2015) e Campos et al. (2015) percebem, no contexto

dos estudos, a demanda por treinamento para as outras competéncias de NegoOcio e
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Comprometimento com Resultados, sugerindo que ha dificuldade em empreender
estrategicamente, prejudicando a efetividade do desempenho e dos resultados, como destacado
por Abbad, Coelho Junior, Freitas e Pilati (2006). Dessa maneira, entende-se que existe
demanda para reforgar essas competéncias no planejamento didatico, além de vivéncias e
atividades praticas.

Por sua vez, em relagdo a terceira variavel, IE, a média dos participantes foi superior ao
ponto médio da escala e a moda da varidvel € cinco, isto €, os empresarios juniores possuem
alto grau de intengdo em empreender. Entdo, pode-se inferir que o objetivo dos empresarios
juniores pesquisados € tornarem-se empreendedores e se esforcarem para iniciar e abrir o
proprio negocio algum dia. Assim, pressupde-se que os valores obtidos pelos participantes
nessa pesquisa podem estar associados a participagdo na EJ, principal fomentadora de
empreendedorismo nas IES, sendo um dos valores da Brasil Junior a postura empreendedora,
esperam dos empresarios juniores inconformismo, visdo, pensamento inovador e capacidade de
realizag@o. E relacionados ao acesso as disciplinas, contetidos especificos sobre o tema, além
de contato com docentes e contatos externos, como empresarios, que auxiliam em outros
projetos de extensdo e pesquisas cientificas.

Nesse sentido, a pesquisa realizada por Veiga, Cortez, Miranda e Castro Junior (2020)
feita com membros de empresa junior também apontou alto escore médio dos participantes do
estudo para a intengdo de empreender. Os autores salientam que, por tradi¢do, nem todos os
cursos pesquisados dispdem de disciplinas relacionadas a empreendedorismo no projeto
pedagdgico, a despeito da presenga de matérias sobre o assunto expandir a possibilidade dos
discentes empreenderam, as IES voltam-se ao mercado de trabalho formal. Dessa forma,
propdem que haja investimento e apoio a programas de expansdo do empreendedorismo por
parte das IES, com o objetivo de aumentar a IE e aperfeicoar competéncias importantes para o

mercado do trabalho. A partir dos resultados da pesquisa de Barbosa, Rabelo Neto, Moreira e
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Bizarria (2015) e Cortez e Veiga (2019), foi possivel validar que a noc¢do sobre
empreendedorismo pode ser potencializada a partir de investimentos de longa duragdo voltados
a EE e orientacdo profissional e planos de carreira, aumento a carga horaria, presenga de
matérias e atividades extracurriculares sobre gestdo, criagdo e execugdo do plano e do proprio
negocio, planejamento estratégico, trabalho dos dominios socioemocionais, oferta de estagios
profissionalizantes e incubadoras de negocios suscitando no crescimento da IE de
universitarios.

Os escores de IE que se apresentam no estudo de Araujo (2014) também estdo acima da
média, a autora infere que o contexto das EJs possui muitos desafios, novos conhecimentos,
além de ser propicio a promog¢do e aperfeicoamento de competéncias e habilidades
empreendedoras. A autora também expressa a responsabilidade que as IES tém de difundir,
promover e aumentar a cultura empreendedora, como area de atuagdo e campo de
conhecimento, estimulando a IE dos discentes.

Na pesquisa de Ferreira e Freitas (2014), os dados coletados também apontam que mais
da metade da amostra planeja iniciar um novo empreendimento, principalmente aqueles que
participaram das EJs, e esse planejamento seria a longo prazo a partir da finalizagdo da
graduagdo. Conforme os autores, € possivel depreender-se que os empresarios juniores
vivenciam a gestdo da empresa, lidando com as dificuldades e os riscos gerados, que colaboram
para o aprendizado, cautela e demanda dos membros por mais experiéncia antes de empreender.

Assim, o presente estudo e a literatura reforcam o entendimento de que a participagdo
em EJ estd associada positivamente com IE, na medida em que, conhecimentos, competéncias,
vivéncias e experiéncias proporcionadas pela EJ, subsidiam uma perspectiva positiva e realista
com relagdo ao empreendedorismo e viabilizam a inteng¢do de comecar um negocio. Portanto,
torna-se indispensavel que as IES invistam em potencializar projetos e conteidos sobre

empreendedorismo, como as EJ, disponibilizando recursos materiais, financeiros € humanos,
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para desenvolver ndo s6 o aprendizado teorico-pratico, como competéncias e a inten¢do de
empreender.

Com o proposito de mensurar a confiabilidade, foram calculados o alfa de Cronbach e
lambda de Guttmann. Os instrumentos utilizados nessa investigagdo apresentam valores
satisfatorios de acordo com o que foi proposto por Hair et al. (2005) e Pasquali (2003). Ao
cotejar com os resultados dessa pesquisa com aqueles do estudo original da medida se observa
que: (a) Comprometimento Organizacional (Rodrigues et al., 2010) os indices encontrados aqui
sdo inferiores ao estudo original, exceto no fator normativo, (b) Comprometimento
Organizacional (Feitosa & Firmo, 2013) néo explicitam os indices de confiabilidade, portanto,
ndo ¢ possivel realizar comparagdes. Os achados do presente estudo mostram indice adequado
para a dimens3o instrumental e insuficiente para afetivo e normativo, o que sinaliza fragilidades
com a medida; (¢) Competéncias Empreendedoras (Campos, 2015), os valores da presente
pesquisa foram ligeiramente superiores e; (d) Escala Brasileira Reduzida de Intengdo
Empreendedora — EIQBr-b (Cortez & Veiga, 2019), na presente pesquisa obteve um alfa de
Cronbach excelente (a= 0,92), mas ligeiramente inferior comparado ao de Cortez (2017), que
foi de 0,94. Assim, verifica-se que trés dos quatro instrumentos adotados apresentam
confiabilidade elevada nessa pesquisa.

Ao analisar se existiam diferencas significativas na IE em relagdo ao género, atividades
extra-académicas e familiar possuir o proprio negocio, ndo foram encontradas diferencas
significativas, portanto, os resultados vdo em dire¢do oposta a literatura, na qual foram
encontradas diferencas significativas com relagdo ao sexo (Dornelas, 2017; Hutasuhut, 2018;
Molino, Dolce, Cortese, & Ghislieri, 2018; Nowinski, Haddoud, Lancari¢, Egerova, &
Czeglédi, 2017), bem como, para familiares que possuem o proprio negocio (Almeida &

Teixeira, 2014; Farrukh et al., 2017; Ferreira, 2017; Geldhof, Weiner, Mueller, & Lerner, 2014;
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Herman, 2019; Hutasuhut, 2018; Schoon & Duckworth, 2012) e para participacdo em
atividades extracurriculares (Rocha, Silva, & Simdes, 2012).

Outro ponto investigado foram as diferencas nas trés variaveis em funcdo da area de
conhecimento de seu curso de graduagdo. Os resultados apontam diferencas significativas
apenas para a variavel CO, especificamente o Comprometimento Afetivo, sendo os discentes
oriundos das Engenharias os que apresentaram mais Comprometimento Afetivo. Esse resultado
¢ apoiado em partes por Seyal e Afzaal (2013) pois, tanto os académicos de Computacio e
Engenharia, quanto Administragdo apresentaram maiores médias para a dimensdo Afetiva,
apresentando identificagdo com os objetivos da organizagdo e desejo permanecer nela porque
querem. Nessa direcdo, cabe destacar a tradigdo dessas graduagdes na criagdo e manutengdo de
EJs, em que tenham valores e objetivos mais consolidados, a figura presente e ativa do professor
tutor, além da transmiss@o da cultura do MEJ pelos alunos, bem como o acesso a conteudos de
empreendedorismo ao longo da graduacio (Bakies & Lamb, 2014; Barba-Sanchez & Atienza-
Sahuquillo, 2018; Baroneza & Nielsen, 2021; Borchers & Park, 2010; Delgado, Rodrigues,
Castro, Jacomassi, € Bueno, 2018; Silva, Reategui, & Oliveira, 2019; Veiga & Cortez, 2021).

Ja os empresarios juniores de Ciéncias Sociais Aplicadas tendem a apresentar menos
Comprometimento Afetivo em relagdo aos empresarios juniores de outros cursos. Visto que,
esses cursos, tradicionais em grande parte das IES, sdo geralmente estruturados a partir da
perspectiva de que os estudantes procurem oportunidades em departamentos especializados
dentro de empresas ja estabelecidas, sugere-se que esses discentes, possivelmente almejam a
participacdo em EJ a fim de garantir notoriedade no curriculo e considerando oportunidades
futuras, isso quer dizer que, a participagdo na EJ seria apenas um recurso para alcangar mais
facilmente e com sucesso o objetivo profissional final. Além disso, os conhecimentos mais
especificos e com maior embasamento teorico, adquiridos ao longo da graduagdo, sobre

questdes juridico-legais, sobre o cendrio socioecondmico e politico nacional e internacional,
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também podem contribuir na decisdo do processo de empreender e de participagdo em EJ. Outro
fator a ser ressaltado € o suporte insuficiente que tais EJs recebem das IES, instancias do MEJ
e coordenacdes de curso; os empresarios juniores da area de Ciéncias Sociais Aplicadas
carecem de uma abordagem da teméatica do empreendedorismo, do desenvolvimento de
competéncias, de planejamento, programagao e politicas adequadas de projetos, recrutamento,
selecdo e gestdo, para que a continuidade e sustentagdo da EJ seja certificada. Assim como
aderir a multidisciplinariedade, com o objetivo de ampliar o escopo de servigos oferecidos pela
EJ, agregar aprendizados e motivar os membros (Barba-Sanchez & Atienza-Sahuquillo, 2018;
Demiray & Curaby, 2008; Veiga & Cortez, 2021).

Também foram encontradas diferencas significativas na variavel IE, sendo os estudantes
de Ciéncias Agrarias aqueles com maior escore. Infere-se que os cursos dessa area oferecem
iniciativas e programas financeiramente patrocinados de EE no ambiente dos estudantes que
contribuem para a percep¢do de capacidade para iniciar o proprio negocio e intengdo de
empreender. Os alunos que escolhem a area de Ciéncias Agrarias, ja possuem conhecimento e
vivéncia prévia atraveés de negocios familiares, criando um interesse genuino por esse campo,
pela vida rural, assim dedicam-se a ampliar o entendimento sobre agronegécio e a graduagio
escolhida, desejando ao se graduar administrar os bens herdados ou construir o proprio negocio.
Ademais, a representatividade econdmica do setor de agronegdcio no contexto nacional e
mundial e, seu potencial para gerar emprego e renda pode atrair e influenciar a intengio de
empreender dos alunos (Alsos, Carter, Ljunggren & Welter, 2011; Santos, Holanda, Santana,
& Azevedo, 2021; Signor, 2019; Teixeira & Davey, 2008).

Entre os universitarios pesquisados, aqueles com menor inten¢do de empreender sdo os
de Ciéncias Biologicas, tradicionalmente, os estudantes dessa graduag¢do ndo tém muitos
conteudos e praticas relacionadas ao empreendedorismo ao longo do curso e, quando ofertadas,

ndo se conectam com a realidade do contexto dos alunos, ndo se preocupam em contemplar
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casos de sucesso que incentivem a possibilidade de obter éxito ao empreender, inferindo-se que
a IES acredita ndo ser relevante a abordagem da tematica e suas implicagdes na atuacgio
profissional dos alunos. Além disso, nesses cursos, as relagdes interpessoais, o cuidado e
ocupagdes socialmente desejaveis sdo priorizadas, ao passo que, o retorno financeiro, bem
como a realizagdo pessoal e profissional n3o sdo, tornando-se outro limite imposto para o
desenvolvimento do interesse e da inten¢do de empreender. Ademais, a docéncia ¢ uma escolha
recorrente, uma vez que, a decisdo por cursar uma licenciatura € observada em estudantes com
perfil socioeconomico desfavoravel para optar por graduagdes mais tradicionais, notorias e que
demandam uma carga horaria maior de dedicagdo dos alunos. Mesmo que o objetivo final do
universitario seja atuacdo no campo cientifico / pesquisa, a docéncia intermedeia o processo,
devido as proprias vivéncias ofertadas ao longo do curso. Por fim, também, para iniciar um
empreendimento sdo necessarios recursos financeiros, ndo oferece seguranga e estabilidade e a
carga de trabalho ¢ maior; além disso, ¢ fundamental que possua CE, como assung¢@o de risco,
nog¢do de gestdo e administragdo e visdo para reconhecer oportunidades, ideias promissoras € o
momento certo de colocéd-las em pratica (Carvalho & Vieira, 2018; Cortez & Veiga, 2019,
Kruger, Maciel, Minello, & Coletto; 2019; Mancio; 2018; Nornberg & Ourique, 2018; Signor
2019; Teixeira & Davey, 2008; Ventura, 2015).

Analisando as correlagdes entre as variaveis do estudo, se observa que na variavel CO,
no instrumento de Rodrigues et al. (2010) foram encontrados relacionamentos significativos
positivos entre Comprometimento Afetivo e Afiliativo, entre Comprometimento Instrumental
e Afetivo, entre Comprometimento Instrumental e Afiliativo, entre Comprometimento
Normativo e Afetivo, entre Comprometimento Normativo e Afiliativo, entre
Comprometimento Normativo e Instrumental. Entre as trés dimensdes do instrumento de
Feitosa e Firmo (2013), foram observadas relagdes positivas entre Comprometimento Afetivo

e Normativo, também ha relagdo entre Comprometimento Normativo e Instrumental e ndo ha
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correlagdo significativa entre o Comprometimento Afetivo e Instrumental. Quando
confrontadas as duas escalas, sdo percebidas correlagdes positivas entre os dois fatores
Afetivos, os dois Instrumentais, os dois Normativos, entre Comprometimento Afetivo e
Afiliativo, Comprometimento Afetivo e Instrumental, entre Comprometimento Normativo e
Afetivo, entre Comprometimento Normativo e Afiliativo e por fim, Comprometimento
Normativo e Instrumental. Assim, infere-se que o Compromisso Organizacional além de existir
entre os empresarios juniores em diferentes niveis, as correlagdes entre os componentes
sugerem que os participantes estio emocionalmente ligados a EJ, sentem que pertencem a
equipe, também se sentem obrigadas a permanecer nela e acreditam que perderdo muito se
deixarem a organiza¢do. Portanto, o aumento de um dos componentes estd associado ao
aumento de outro. Tais relacionamentos também sdo identificados em outros estudos (Cheng
& Stockdale, 2003; Gangai & Agrawal, 2015; Trigueiro-Fernandes, Lins Filho, Mdl, & Afiez,
2019).

Ao analisar as correlagdes das dimensdes da variavel CE entre si, se observa que ha
relagdes entre Competéncias Administrativas e de Negdcio, entre Competéncias de
Relacionamento e de Negocio, entre Competéncias de Relacionamento e Administrativas, entre
Competéncias de Comprometimento com Resultados e de Negocio, entre Competéncias de
Comprometimento com Resultados e Administrativas e entre Competéncias de
Comprometimento com Resultados e Relacionamento.

Ao confrontar pesquisas sobre a tematica, como mencionado anteriormente, apesar de
ndo haver estudos que usem a mesma classificagdo que Campos (2015), foi possivel recuperar
estudos que corroboram os achados, a analise dos resultados dos autores Ferreira, Paula, Couto
e Soares (2020) indicam que, todas as varidveis do modelo de Cooley (1990) e Spencer e
Spencer (1993), adaptado por Lenzi (2008), estdo positivamente correlacionadas e as

Competéncias Empreendedoras com maior correlagdo sdo o estabelecimento de metas e
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persisténcia, que conceitualmente assemelham-se as Competéncias de Negocio e
Comprometimento com Resultados respectivamente, e a outra correlagdo mais forte faz parte
do estabelecimento de metas e busca de informagdes, andlogas as Competéncias de Negdcio e
Relacionamentos. O mesmo modelo de CE foi adotado também nas investiga¢des de Lizote et
al. (2018), aonde correlagdes moderadas foram encontradas, revelando que houve variagdo
entre as respostas encontradas, bem como nas andlises de Zonatto, Sbissa, Lenzi e Zonatto
(2017), em que correlagdes significativas positivas foram relatadas, a competéncia persisténcia,
que equivale ao Comprometimento com Resultados, associa-se positivamente as competéncias:
busca de informagdes, estabelecimento de metas e planejamento e monitoramento sistematicos,
semelhantes a Competéncia de Negocio. E a competéncia de persuasio e rede de contatos,
correspondente a Competéncia de Relacionamento, relaciona-se positivamente com as
competéncias de persisténcia — Competéncia de Comprometimento com Resultados — e correr
riscos calculados — Competéncia de Negodcio. E, Botha e Taljaard (2021) encontraram relagdes
positivas entre todas as CE, exceto com a competéncia autoeficacia, representada no estudo de
Campos (2015) pela Competéncia de Negocio.

Quando as CE sdo correlacionadas com o CO encontramos relacionamentos
positivamente significativos entre Competéncias de Negocio, Administrativas e
Comprometimento com Resultados e os dois fatores de Comprometimento Afetivo e
Comprometimento Afiliativo. As Competéncias de Relacionamento apresentaram relagdo
apenas com um fator de Comprometimento Afetivo e com Comprometimento Afiliativo.
Assim, compreende-se que os empresarios juniores que dominam a nogdo da gestdo e
processos, possuem uma visdo estratégica efetiva, identificam oportunidades para EJ, possuem
compromisso com os resultados e com o desenvolvimento pessoal, estabelecem, impulsionam

e mantém redes e vinculos colaborativos e cooperativos, também apresentam mais apego,
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lealdade identificagdo e envolvimento com os objetivos e valores organizacionais, desejam
integrar, permanecer e dedicar-se a EJ.

Foram identificadas trés relagdes negativamente significativas entre as Competéncias
de Negocio, Administrativas e de Relacionamento com Comprometimento Instrumental, isto
significa que o empresario junior que reconhece oportunidades de empreender, compreende o
contexto do negocio para tragar estratégias, conhece e conduz o processo de gestdo, de maneira
efetiva, estabelece lagos colaborativos e cooperativos , por outro lado, ndo se compromete com
a EJ percebendo as trocas e investimentos e nem considera os custos associados a saida da
organizacio.

O referencial teorico para confrontar esses resultados ¢ insuficiente. Foi identificado o
estudo de Lizote (2013) que correlaciona as duas variaveis, a autora também encontra relagdes
significativas entre as dimensdes das CE e entre as dimensdes do CO, entretanto, também foram
usadas categorias diferentes para as competéncias: visdo e acdo. E a investigagdo de Aali,
Naderi, Rezaie, Jafari e Aali (2016) também concluiu que existe relagdo entre CO e CE, nos
especialistas e gerentes do Parque Industrial de Urmia, sendo as CE estrategicamente usadas
para gerenciar, aumentar a produtividade, desenvolver a organizagdo e para cumprir as
necessidades das fungdes laborais.

Finalmente, foi encontrada relago significativa positiva entre IE ¢ Comprometimento
Afetivo, o apego emocional do membro, identificagdo e envolvimento com a EJ. Isto posto,
preconiza-se que o membro com Comprometimento Afetivo com a intengdo de implementar
pode conduzir ao comportamento empreendedor. Entre IE e Competéncias de Negocio, que
engloba as seguintes dimensdes da teoria de Man e Lau (2000; 2005): Oportunidade — explorar,
identificar, avaliar oportunidades favoraveis de mercado; Estratégicas - determinar e
implementar estratégias, a médio e longo prazo e; Conceituais — se comportar de forma agil e

intuitiva na tomada de decis@o, procurar e propor perspectivas diferentes e positivas e avaliar
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cenarios de risco. E relagdes significativas positivas entre IE e Competéncia de
Comprometimento com Resultados, que diz respeito a dedicagdio continua e extrema ao
empreendimento, principalmente em circunstancias desfavoraveis, vontade de atingir objetivos
de longo prazo e capacidade de recomegar e se responsabilizar pela preservacio do negécio. O
conhecimento tedrico e a pratica incrementam a inten¢do de empreender do aluno; ja que o
Empreendedorismo ndo € definido apenas pela formagdo, gestdo e resultados do negocio,
também pelo aprendizado e desenvolvimento competéncias (Ferreira et al., 2017).

Nas analises de Gabay-Mariani e Boissin (2019) também foi encontrada correlagio
significativa entre IE e Comprometimento Afetivo, entretanto, os autores também encontraram
correlagdes significativas com Comprometimento Instrumental e Normativo. Os resultados
evidenciam a possivel contribui¢do do fator afetivo na implementacdo da intengdo de se tornar
um empreendedor até a realizag@o de etapas definidas em direcdo a esse objetivo.

Ja Botha, Carruthers e Venter (2019) incluiram um conjunto de sete CE:
reconhecimento de oportunidade, perseveranca, resolugdo de problemas, alavancagem de
recursos, criagdo de valor, networking, autoeficdcia. E encontraram rela¢des significativas
positivas entre comportamentos e atitudes recorrentes de IE e CE. Segundo os autores, a
experiéncia com empreendimento anterior revela o desenvolvimento das competéncias e pode
determinar a inteng@o para futuros negocios; essa vivéncia prévia que apoia o resultado de que
as competéncias e a IE recorrentes tenham uma relagéo positiva. Corroborando com os achados,
Reyes, Mariano, Herrera, Manipol e Cabardo (2018) descreveram que dentre dez CE listadas,
oito eram significativamente correlacionadas a IE de estudantes logo apds a formatura e apos
cinco anos de formados, entre elas: busca de oportunidades, persisténcia, demanda por
qualidade e eficiéncia, assung¢@o de riscos, defini¢do de metas, busca de informagdes, persuasio
e networking e autoconfian¢a. Os dados mostram que ter persisténcia, apds cinco anos de

formatura, indica a intenc¢do de estabelecer e administrar seu proprio negocio. A demanda por
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qualidade e eficiéncia logo ao sair da graduagdo esta relacionada a inten¢do de empreender.
Apenas a persuasdo e o networking estdo positivamente e significativamente correlacionados
com a IE, tanto apos a graduagdo quanto apds cinco anos, os autores sugerem que elas possam
ser necessarias na decisdo de se envolver no negocio imediatamente ou futuramente. Embora
as correlagdes das outras CE sejam significativas, sdo consideradas fracas. Finalmente, os
autores recomendam que os resultados podem ser aproveitados por educadores para determinar
quais competéncias precisam receber maior énfase durante as aulas.

O teste do modelo investigou se CE e CO sdo preditores de IE. A anélise resultou em
um modelo estatisticamente significativo, com 15% de variancia explicada, sendo a
contribuic¢do significativa oriunda das dimensdes Comprometimento Normativo (= -0,19; p<
0,05) (Rodrigues et al., 2010), Instrumental (f= 0,20; p< 0,05) (Feitosa & Firmo, 2013) e
Competéncias de Negocio (f= 0,25; p<0,05), que aludem a visdo estratégica, identificacdo de
oportunidades para EJ e nogdo do processo de gestdo.

Infere-se que a EJ nd3o deixa de ser uma organizagdo, entdo o Comprometimento
Instrumental prediz a inteng@o de empreender, embora os participantes da amostra demonstrem
altas médias de Comprometimento Afetivo e Afiliativo com as EJs, ndo pretendem trabalhar
em organizagdes € sim, terem seus proprios negocios. Assim, avaliam o custo-beneficio em
permanecer na EJ, a fim de aprender habilidades e desenvolver competéncias basilares para que
futuramente administre seu proprio negdcio. Ou, possivelmente, entdo os estudantes
afetivamente comprometidos estdo tdo apegados, leais, envolvidos com a participagdo, se
identificam com os objetivos e valores e desejam permanecer e dedicar-se a EJ neste momento,
que ndo possuem planejamentos futuros, ndo pensam sobre a conclusdo da graduagido e o que
fardo depois disso. Ja4 o Comprometimento Normativo tem poder predi¢do estatisticamente
significativo e negativo na inten¢do de empreender, ou seja, empresarios juniores que

internalizam as normas e se comportam de maneira esperada pela EJ, conforme interesses e
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objetivos da mesma, ndo possuem inten¢do de empreender, por perceberem uma obriga¢do em
se dedicar a EJ e um dever moral de permanecer na EJ, como nos seguintes itens do instrumento
de Rodrigues et al. (2010): “Eu tenho obrigagdo em desempenhar bem minha fun¢do na
empresa’ e “O bom empregado deve se esforgar para que a empresa tenha os melhores
resultados possiveis”. Depreende-se, que essa percepgdo de se considerar empregado da EJ
poderia se perpetuar para o ingresso do empresario junior no mercado de trabalho, devido a
vivéncia na EJ. De todo modo, para ampliar a compreensao, s3o necessarias mais investigagdes.

Além disso, depreende-se que as caracteristicas da amostra, composta, principalmente,
por estudantes e jovens recém-formados que, possivelmente, t€ém opg¢des no mercado de
trabalho e, assim, podem avaliar a experiéncia empreendedora como uma maneira de conquistar
conhecimentos e habilidades uteis para vida profissional. Sugere-se que o CI no processo
empreendedor pode estimular um forte envolvimento dos novos empreendedores no negocio,
propiciando o investimento de recursos e assung¢ao de risco. O individuo satisfeito e que percebe
justica e cumprimento do contrato psicoldgico, se compromete e deseja continuar na
organiza¢do por um longo periodo e ndo tem intengdo de sair, mesmo que por uma melhor
oferta financeira melhor ou para empreender, mas também pode ndo se engajar, ser proativo,
ndo sentir necessidade de realizacgdo, ter baixa ambi¢do, habilidades profissionais fracas, aceitar
as condi¢des atuais devido a falta de poder de mudanca em decorréncia de pensar que ser leal
¢ o suficiente (Adam, 2016; Adam & Fayolle, 2015; Gabay-Mariani & Boissin, 2019;
Gbadamosi, Nwosu, Remo, & State, 2011; Mali, Terek, & Nikolic, 2021; Singh & Onahring,
2019).

Cotejando estudos de autores que investigaram o poder de predi¢do desses fatores,
compreende-se que através da EE, combinacgdo da teoria e pratica e aperfeicoamento das CE,
para além do que ¢ ensinado nas IES, que a IE € impactada positivamente. Dessa forma, o aluno

tem a possibilidade de adquirir as competéncias fundamentais para criar, abrir € gerir um novo
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empreendimento, tais como as CE desenvolvidas por Man e Lau (2005). Portanto, mais do que
dedicar-se aos resultados concretos e mensuraveis de um plano de negocios, é fundamental
empenhar-se no aprimoramento das competéncias (Ferreira et al., 2017).

O conhecimento empreendedor adquirido através da participagdo na EJ contribui para
que os participantes explorem, aprendam e fortalegcam competéncias que auxiliem na expansao
das oportunidades de emprego, ao passo que, considerem a carreira empreendedora praticar o
que aprenderam, uma vez que o valor adquirido na experiéncia ou vivéncia resulta no
desenvolvimento de competéncias técnicas para a inten¢do de empreender (Ferreira, Loiola, &
Gondim, 2021). Ademais, a identificacdo de oportunidades ¢ uma “competéncia-chave”,
porque possui poder explicativo significativamente alto da IE. Dessa forma, ressaltam também
a relacdo entre o processo de aprendizagem e a identificacdo, avaliagdo e execucdo de
oportunidades de negocios, visto que a EE fomenta e desenvolve elementos importantes do
processo empreendedor, como a capacidade de identificagio de mais possibilidades de iniciar
uma empresa (Mourad & Azzedine, 2015).

As competéncias ndo obrigatoriamente fardo com que os individuos busquem a criagdo
de novos empreendimentos. Todavia, quanto mais desenvolvidas sdo as competéncias, mais
chance ha de que, caso em algum momento encaminhem-se para o empreendedorismo, obterdo
alguma vantagem, comparados aqueles que ndo tém essas competéncias. As CE percebidas
influenciam significativamente a inten¢do de empreender entre os alunos, principalmente de
alunos com um curriculo que incorpora um programa empreendedor em comparagdo com
alunos sem formagao em empreendedorismo (Botha & Taljaard, 2021, Ferreira, 2017; Ferreira
etal., 2017; Ferreira et al., 2021; Mourad & Azzedine, 2015; Sanchez, 2013; Zdolsek Draksler,
& Sirec, 2021).

Em suma, os resultados deste estudo indicam que para explicar a IE, apenas CO e CE

ndo sdo suficientes, existem outras variaveis importantes que ndo foram contempladas neste
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delineamento de pesquisa, como as contextuais, que transcendem as varidveis individuais
estudadas. Ent3o para explicar a inten¢do de ser empreendedor, muito mais do que possuir
caracteristicas individuais, existem variaveis de contexto que sdo relevantes, como: o cenario
econdmico nacional e internacional atual, suporte e incentivo social e financeiro na
consolidagdo da carreira, educacdo e pratica empreendedora, que ndo estdo sendo
contempladas. Isso, entretanto, ndo diminui a relevancia dessas variaveis individuais para que
a pessoa desenvolva essas competéncias e consolide vinculos que sdo indispensaveis em novos
negocios e até mesmo em negocios ja estabelecidos. Os achados do estudo reforcam a literatura
sobre o assunto ao apontar que a participacdo em EJ contribui no desenvolvimento e
aprimoramento de CE e para a inteng@o de empreender, ademais a manifestagdo do vinculo do
individuo com a organizagdo também pode ser avaliada entre membros de EJ.
6 Consideracées Finais

A presente pesquisa alcangou seu objetivo, pois CO e CE se mostraram preditoras de
IE. As dimensdes Comprometimento Normativo, Comprometimento Instrumental e
Competéncias de Negocio estdo associadas a inten¢do de empreender dos empresarios juniores.
Os resultados estdo em conformidade com a literatura (Adam, 2016; Adam & Fayolle, 2015;
Botha & Taljaard, 2021, Ferreira et al., 2017; 2021; Gabay-Mariani & Boissin, 2019,
Gbadamosi et al., 2011; Mali et al., 2021; Mourad & Azzedine, 2015; Sanchez, 2013; Singh &
Onahring, 2019; Zdolsek et al ., 2021). A qualidade psicométrica dos instrumentos € assegurada
por valores satisfatorios a excelentes (Hair et al., 2005; Pasquali, 2003) que foram confrontados
com os resultados encontrados pelos estudos originais (Campos, 2015; Cortez & Veiga, 2019;
Rodrigues et al., 2010), exceto no instrumento de Feitosa e Firmo (2013) que apresentou indices
frageis e necessidade de refinamento, contudo os dados n3o puderam ser contrapostos aos

originais, pois nao foram disponibilizados.
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A pesquisa apresenta limitagles, dentre elas: o viés da selecdo amostral, ou seja, €
possivel que individuos com caracteristicas semelhantes tenham maior ou menor chance de
participar da coleta de dados, isso se deve a estratégia de divulgacido da pesquisa, visto que, as
redes sociais e de contatos das pesquisadoras foram os principais meios de difusdo. Além disso,
a desejabilidade social € evidente nos itens, considerando a natureza micro das variaveis e a
modalidade de autorrelato dos instrumentos, os participantes responderam aos instrumentos de
forma a tentar causar uma impressdo positiva e evitar desaprovagdo, para minimizar esses
efeitos ¢ possivel empregar instrumentos especificos para enviesamento das respostas.
Igualmente, a autora do instrumento (Campos, 2015), menciona que possivelmente os
Empresarios Juniores atribuiram um valor excessivo a variavel competéncias ou
operacionaliza¢do inadequada da escala, sendo essas extensas € com pontos extremos
considerados ideais ou ndo. Também, apresentou-se a impossibilidade de generalizar os
resultados encontrados devido a especificidade do contexto do estudo. Por fim, ndo foram
realizados pré e pos teste, entdo ndo € possivel saber se as CE foram desenvolvidas ao longo da
participacdo na Empresas Junior ou se ja haviam sido adquiridas anteriormente; a hipotese €
que foram desenvolvidas, no entanto, ndo foi mensurado no presente estudo.

Como agenda de pesquisa, recomenda-se: (a) aplicagdo dos instrumentos em nova
amostra de empresarios juniores, de modo a explorar diferentes caracteristicas da amostra e do
contexto e produzir evidéncias de validade empirica, em particular das escalas de CO,
objetivando a delimitagdo, bem como operacionalizagdo do construto; (b) estudos com pods
juniores prestes a se graduarem e ja inseridos no mercado de trabalho como empreendedores;
(c) comparar amostras de estudantes que participam das EJs e estudantes que néo participam,
(d) empreender uma analise fatorial exploratéria do instrumento; (e) desenvolver pesquisas

mistas, a fim de coletar dados através de entrevistas; (f) executar pesquisas longitudinais, a fim
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de avaliar a obteng¢@o e desenvolvimento das CE; e (g) efetuar investigagdes sobre a necessidade
de treinamento e desenvolvimento das CE.

Quanto as implicagOes praticas da pesquisa, em razdo da importancia do crescimento
das atividades empreendedoras para o desenvolvimento econdmico, orienta-se que haja
incentivo a participagdo na EJ, uma vez que essa inser¢do dispde de potencial para contribuir
para IE, possibilita o desenvolvimento de CE e a criagdo de vinculos, como o CO. Além disso,
o estudo contribui fomentando as discussdes sobre incentivos e implementagdes, através de
governantes, IES e organizagdes privadas, no tocante a novas propostas, diretrizes e politicas
publicas sobre educagdo empreendedora, inserindo nos curriculos e formagdes de discentes e
docentes, criando uma cultura empreendedora nas Institui¢des de Ensino, reforcando a
importancia dos processos de ensino-aprendizagem e da pratica/vivéncia desde a infancia e
oferecendo suporte as EJs e incubadoras, a fim de promover o comportamento empreendedor,
especialmente nas IES. Em particular, porque no contexto laborativo atual as CE sdo basilares
para a criagdo de negocio, promogdo de inovagdes e também para atuagdo em organizac¢des
existentes, como intraempreendedor, logo, a participagdo em EJ pode potencializar o
desenvolvimento do empreendedorismo.

Assim, o presente estudo traz uma nova percepg¢do, avancando na compreensdo do
Empreendedorismo e Comportamentos Organizacionais, € em aspectos fundamentais do tema,
a fim de proporcionar arcabougo tedrico e empirico para o desenvolvimento efetivo de jovens
empreendedores. Finalmente, espera-se que traga novas reflexdes acerca do papel
desempenhando pelas EJs em ambito nacional e para além dos limites das IES, repercutindo no
aperfeicoamento profissional, no crescimento econdmico, fomento da inovag¢do e no

aprimoramento da prestagdo de servigos a sociedade.
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ANEXOS
Anexo 1
I ll 1E UNIVERSIDADE FEDERAL DE . Ptataoforma
U A Lo
A d UBERLANDIA/MG <$rasi

Comitc de Etica o Poagmian

PARECER CONSUBSTANCIADO DO CEP

DADQOS DO PROJETO DE PESQUISA

Titulo da Pesquisa: Comprometimento Organizacional e Competéncias Empreendedoras como preditores
de Inteng@o Empreendedora em Empresas Juniores

Pesquisador: Heila Magali da Silva Veiga

Area Temitica:

Versao: 2

CAAE: 38341020.9.0000.5152

Institulgdo Proponente: Instituto de Psicologia - UFU
Patrocinador Principal: Financiamento Proprio

DADOS DO PARECER

Namero do Parecer: 4.329.528

Apresentagéo do Projeto:
Trata-se de analise de respostas que os pesquisadores apresentaram as pendéncias apontadas no parecer
consubstanciado nimero 4.318.002, de 04 de Outubro de 2020.

Segundo o projeto:

"A complexidade e as mudangas no cenério organizacional ocorrem com certa frequéncia, sendo importante
e necessario analisar, compreender e avaliar de que forma estudos no campo do Comportamento
Organizacional e Empreendedorismo podem contribuir para organizagdes mais eficazes e de exceléncia,
com trabalhadores com melhor qualidade de vida no trabalho que possa refletir na &mbito pessoal. O
Comprometimento Organizacional (CO) é uma variavel que desperta o interesse de gestores e académicos
porque esta associada com resultados organizacionais desejaveis. O sujeito empreendedor é aquele que
busca por oportunidades de negdcio e as explora, no contexto do mercado. Uma das lacunas de pesquisa a
serem investigadas diz respeito as Competéncias Empreendedoras (CE), ou seja, aquelas que aumentam a
probabilidade da pessoa identificar uma oportunidade, iniciar um empreendimento, impulsionando recursos
para converter a oportunidade em consequéncias esperadas. Dentro do fenébmeno empreendedorismo,
outra variavel que merece destaque é a Intencao Empreendedora (IE), a qual pode ser explicada como uma
conviccdo pessoal em iniciar um empreendimento no futuro préximo. [...]"
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Cantinuagéa da Parecer: 4.329.528

CRITERIO DE INCLUSAO —"[...] (a) ser maior de 18 anos de idade, (b) o participante devera estar ativo na
Empresa Junior de seu curso de graduag@o ou em algum cargo do Movimento Empresa Jinior ha, pelo
menos, trés meses e (c) concordar em participar da pesquisa e preencher o Termo de Consentimento Livre
e Esclarecido."

CRITERIO DE EXCLUSAO — "[...] (a) ndo atender aos requisitos de inclusdo e (b) ndo concordar em
participar."

Objetivo da Pesquisa:
Segundo o projeto:

OBJETIVO PRIMARIO - "[...] verificar se Comprometimento Organizacional e Competéncias
Empreendedoras sdo preditores de intencdo empreendedora entre membros de Empresas Juniores"

OBJETIVO SECUNDARIO - "+ Analisar as relagdes entre Comprometimento Organizacional e
Competéncias Empreendedoras; « Verificar se existem difereng¢as nas variaveis investigadas em fungdo do
género, tempo na Empresa Janior, semestre em curso, drea da Empresa Janior, outras experiéncias
académicas (pesquisa de iniciagdo cientifica, estagios, monitorias, projetos de extenséao, ligas e centros
académicos); « Verificar a validade convergente da medida de Comprometimento Organizacional."

HIPOTESE - "N&o se aplica”

Avaliacao dos Riscos e Beneficios:
Segundo os pesquisadores:

RISCOS — "Os riscos sdo minimos e consistem na identificagdo dos participantes, para evitar isso, as
pesquisadoras nao farao perguntas pessoais que identifiquem o participante e também néo salvaréo o IP do
computador, nem quaisquer outras informag¢des que possam identificar o participante. Além disso, os dados
serdo analisados de forma agrupada o que contribui para o anonimato."
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Cantinuagéa da Parecer: 4.329.528

BENEFICIOS — "Os beneficios consistem em expandir os estudos na area, com o objetivo de fomentar
maiores debates e reconhecer as lacunas de pesquisa e conhecimentos acerca do tema, sobre
Comprometimento Organizacional e sobre Competéncias Empreendedoras, e como cada uma dessas
variaveis pode predizer a Intengdo Empreendedora."

Comentérios e Consideragdes sobre a Pesquisa:
METODOLOGIA

(A) Pesquisa quantitativa, correlacional, descritiva transversal
(B) Tamanho da amostra — 175 participantes com justificativa

(C) Recrutamento dos participantes — "[...] a equipe de pesquisa ird divulgar a pesquisa através das redes
sociais (ex.: Facebook, Instagram, Telegram), cartazes nos espagos das Empresas Juniores, [...]"

(D) Local de coleta — Online e Presencial '[...] caso a pandemia de COVID- 19 [...] tiver terminado no periodo
definido no cronograma [...] A aplicagéo sera feita em lugar piblico da propria Universidade (ex.: area de
convivio, salas disponiveis no campus universitario)"

(E) Coleta de dados — Questionario — Parte | com 59 afirmativas, Parte Il com 30 afirmativas, Parte Il com 4
afirmativas e Parte IV com 8 questdes de dados demogréficos. Previsdo de tempo de resposta = 35 minutos.

(F) Andlise dos dados — "[...] serdo realizadas através do programa SPSS (Statistical Package of Social
Science), 0 qual esta disponivel no laboratério da universidade a que as pesquisadoras estdo vinculadas.
Serdo feitas analises estatisticas descritivas (média, mediana, moda e desvio padrdo), analises de
comparagdes de médias testes t e Anova e, para o teste do modelo sera feita a anélise de regressédo
padrao."

CRONOGRAMA — Coleta de dados de 01/02/2021 a 31/08/2021

ORCAMENTO - Financiamento préprio - R$ 520,00
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Cantinuagia da Parecer: 4.329.528

As pendéncias listadas no Parecer Consubstanciado anterior, seguem abaixo, bem como a resposta da
equipe de pesquisa e a analise de atendimento ou nao das pendéncias feita pelo CEP/UFU.

1 - Para 0 FORMULARIO DA PLATAFORMA BRASIL, segido Metodologia Proposta, o CEP/UFU solicita a
insercdo de informagcdes quanto ao: (a) tamanho da amostra e sua justificativa; (b) recrutamento dos
participantes;(c) local de coleta (online e presencial); (d) instrumento de coleta de dados.

Estes procedimentos metodolégicos foram mencionados somente no Projeto Detalhado. Na Plataforma
Brasil menciona-se apenas que "Trata-se de uma pesquisa quantitativa, correlacional, descritiva de natureza
transversal e pertence ao nivel micro, pois pretende avaliar atributos individuais. A pesquisa utiliza
instrumentos estruturados de autorrelato para aferir cada um dos construtos do delineamento de pesquisa e
analisar suas relagges."

RESPOSTA PENDENCIA 1 - "O texto foi adequado a partir das informagdes ja disponiveis no projeto
detalhado."

"Sera apresentada apenas uma parte da metodologia proposta, devido ao limite de caracteres do formuléario,
dessa forma, as informagdes na integra estéo no projeto detalhado.[...]"

"[-..] Pallant (2007) recomenda que a amostra deve equivaler a 15 casos por preditor, nesse caso como sao
onze preditores a amostra n@o pode ser inferior a 165 casos. O calculo do poder do teste para indica¢gédo do
tamanho da amostra, considerando o efeito médio (f2= 0,15; p <0,05) indica que 178 casos serdo
necessarios. Por fim, Abbad e Torres (2002) exp6em que o poder estatistico é radicalmente reduzido
quando amostras menores que 175 participantes sdo adotadas, independentemente de encontrar efeitos de
grande magnitude e medidas altamente confiaveis. Assim, considerando todos os critérios supracitados a
amostra do presente estudo sera
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Cantinuagia da Paracer: 4.328.528
composta por 175 participantes.[...] Continua no projeto detalhado..."

ANALISE DO CEP - PENDENCIA 1 ATENDIDA.

Consideragdes sobre os Termos de apresentagéo obrigatéria:

(D1) Folha de Rosto — Instituto de Psicologia UFU

(D2) Termo de Compromisso da Equipe Executora Impresso e Manuscrito
(D3) Link Lattes da Equipe Executora — atualizagdo 2020

(D4) Projeto de Pesquisa

(D5) TCLE Presencial - 2 paginas

(D6) TCLE Online

(D7) Instrumento de Coleta de Dados

Conclusoes ou Pendéncias e Lista de Inadequacoes:
As pendéncias apontadas no parecer consubstanciado nimero 4.318.002, de 04 de outubro de 2020, foram
atendidas.

De acordo com as atribuicbes definidas na Resolugdo CNS 466/12, Resolugdo 510/16 e suas
complementares, o CEP manifesta-se pela aprovagdo do protocolo de pesquisa proposto.

O protocolo ndo apresenta problemas de ética nas condutas de pesquisa com seres humanos, nos limites
da redagdo e da metodologia apresentadas.

Data para entrega de Relatério Final ao CEP/UFU: Dezembro de 2021.

* Tolerancia maxima de 06 meses para atraso na entrega do relatério final.

Consideracoes Finais a critério do CEP:

OBS.: O CEP/UFU LEMBRA QUE QUALQUER MUDANGCA NO PROTOCOLO DEVE SER INFORMADA
IMEDIATAMENTE AO CEP PARA FINS DE ANALISE E APROVAGAO DA MESMA.
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Cantinuagia da Parecer: 4.329.528

O CEP/UFU lembra que:

a- segundo as Resolugoes CNS 466/12 e 510/16, o pesquisador devera manter os dados da pesquisa em
arquivo, fisico ou digital, sob sua guarda e responsabilidade, por um periodo minimo de 5 (cinco) anos apds
o término da pesquisa;

b- podera, por escolha aleatéria, visitar o pesquisador para conferéncia do relatério e documentagao
pertinente ao projeto.

c- a aprovagédo do protocolo de pesquisa pelo CEP/UFU da-se em decorréncia do atendimento as
Resolugbes CNS 466/12, 510/16 e suas complementares, ndo implicando na qualidade cientifica do mesmo.

Orientagbes ao pesquisador :

+» O participante da pesquisa tem a liberdade de recusar-se a participar ou de retirar seu consentimento em
qualquer fase da pesquisa, sem penalizagdo alguma e sem prejuizo ao seu cuidado (Res. CNS 466/12 e
510/16 ) e deve receber uma via original do Termo de Consentimento Livre e Esclarecido, na integra, por ele
assinado.

» O pesquisador deve desenvolver a pesquisa conforme delineada no protocolo aprovado e descontinuar o
estudo somente apés andlise das razdes da descontinuidade pelo CEP que o aprovou (Res. CNS 466/12),
aguardando seu parecer, exceto quando perceber risco ou dano nédo previsto ao participante ou quando
constatar a superioridade de regime oferecido a um dos grupos da pesquisa que requeiram agdo imediata.
» O CEP deve ser informado de todos os efeitos adversos ou fatos relevantes que alterem o curso normal do
estudo (Res. CNS 466/12). E papel do pesquisador assegurar medidas imediatas adequadas frente a
evento adverso grave ocorrido (mesmo que tenha sido em outro centro) e enviar notificagdo ao CEP e &
Agéncia Nacional de Vigilancia Sanitaria — ANVISA — junto com seu posicionamento.

» Eventuais modificagdes ou emendas ao protocolo devem ser apresentadas ao CEP de forma clara e
sucinta, destacando a parte do protocolo a ser modificada e suas justificativas. Em caso de projetos do
Grupo | ou Il apresentados anteriormente & ANVISA, o pesquisador ou patrocinador deve envia-las também
a mesma, junto com o parecer aprobatério do CEP, para serem juntadas ao protocolo inicial (Res.251/97,
item l1l.2.e).
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Este parecer foi elaborado baseado nos documentos abaixo relacionados:

UNIVERSIDADE FEDERAL DE
UBERLANDIA/MG

$Rgran

“ PlotalRorma

Tipo Documento Arquivo Postagem Autor Situagédo
Informagdes Basicas| PB_INFORMAGOES_BASICAS_DO_P | 05/10/2020 Aceito
do Projeto ROJETO_1631227.pdf 23:14:25
Outros Carta_resposta.pdf 05/10/2020 | JULIANA MARQUES| Aceito
23:13:49 [CURY

Declaragéo de Equipe_Exeutora.pdf 22/09/2020 | JULIANA MARQUES| Aceito

Pesquisadores 17:43:02 | CURY

Declaragéo de Equipe_Exeutora_Heila.pdf 22/09/2020 | JULIANA MARQUES| Aceito

Pesquisadores 17:42:48 | CURY

TCLE / Termos de | TCLE_Virtual.pdf 22/09/2020 | JULIANA MARQUES| Aceito

Assentimento / 17:42:28 |CURY

Justificativa de

Auséncia

TCLE/Termos de | TCLE_Presencial.pdf 22/09/2020 |JULIANA MARQUES| Aceito

Assentimento / 17:42:16 |CURY

Justificativa de

Auséncia

Projeto Detalhado / | Projeto_de_pesquisa.pdf 17/09/2020 |JULIANA MARQUES| Aceito

Brochura 16:39:52 |CURY

Investiaador

Declaragéo de COMPROMISSO_CONFIDENCIALIDAD| 17/09/2020 (JULIANA MARQUES| Aceito

Pesquisadores E DA EQUIPE_EXECUTORA.pdf 16:18:08 | CURY

Outros Lattes.pdf 17/09/2020 |JULIANA MARQUES| Aceito
16:17:04 |CURY

Outros Instrumentos.pdf 17/09/2020 | JULIANA MARQUES| Aceito
16:15:13 |CURY

Folha de Rosto Folha_de_rosto.pdf 17/09/2020 | JULIANA MARQUES| Aceito
16:03:41  |CURY

Sltuagdo do Parecer:

Aprovado

Necessita Apreciacdo da CONEP:

Néo

UBERLANDIA, 08 de Outubro de 2020

Assinado por:

Karine Rezende de Oliveira

(Coordenador(a))
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Anexo 2

E

0

SCALA DE COMPROMETIMENTO ORGANIZACIONAL (Feitosa & Firmo, 2013;
Rodrigues, Vieira, Ribas, Arruda, & Catarina, 2010)

instrumento abaixo avalia Comprometimento Organizacional. Para cada uma das frases a

seguir, assinale o quanto vocé concorda ou discorda ao pensar sobre como vocé se percebe.

Discordo Discordo Neutro Concordo Concordo
totalmente parcialmente parcialmente totalmente

1 2 3 4 5

1. A empresa ¢ muito importante pra mim.

2. Tenho uma imensa satisfacdo em fazer parte desta empresa.

3. Aceito e acredito nos valores da empresa.

4. Acho que teria poucas oportunidades/alternativas se deixasse a empresa.

5. Acredito que esta empresa me da beneficios que dificilmente encontraria em outro trabalho.
6. Ainda ndo deixei a empresa porque tenho uma obrigagdo moral com seus integrantes.
7. ApOs entrar na empresa atendi minhas expectativas e necessidades pessoais.

8. Caso surgissem alternativas melhores, ndo hesitaria em deixar a empresa.

9. E a gratiddo por essa empresa que me mantém ligado a ela.

10. Empregado tem a obrigacdo de sempre cumprir suas tarefas.

11. Esta empresa me d4 muitos beneficios que compensam trabalhar aqui.

12. Esta organizac@o valoriza os bons principios.

13. Estou contente e entusiasmado com a empresa.

14. Estou na empresa porque ndo tenho alternativa melhor.

15. O bom desempenho na empresa ¢ uma decorréncia de sempre se respeitar suas regras.
16. Sinto que sou plenamente integrado a esta empresa.

17. Nao gostaria de deixar minha empresa, ja investi bastante da minha vida aqui.

18. Nao me sinto emocionalmente vinculado(a) a empresa.

19. Eu me identifico com a filosofia desta organizagao.

20. Sinto-me envolvido com a empresa junior.

21. Eu me sinto obrigado a fazer as coisas cada vez melhor aqui na empresa.

22. Eu realmente sinto que nesta empresa somos uma grande familia.

23. Eu sempre me esfor¢o demasiadamente para que a empresa atinja seus objetivos.
24. Eu tenho obrigac¢do em desempenhar bem minha fun¢do na empresa.

25. Fazer parte do grupo € o que me leva a lutar por esta empresa.

26. Gostaria muito de me dedicar a empresa até o final da graduacao.

27. Importante € fazer sempre o trabalho solicitado, ndo adianta ficar querendo mostrar
resultados.

28. Mesmo que fosse vantajoso para mim, ndo deixaria a empresa agora.

29. Eu concordo com as praticas adotadas pela minha organizagao.

30. Nao internalizo os problemas da empresa.

31. Eu gostaria de trabalhar nesta empresa por muitos anos.

32. Se saisse da empresa, estaria prejudicando minha vida profissional.

33. Nao sinto nenhuma obrigacdo em permanecer na empresa.

34. Nesta empresa, eu sinto que fago parte do grupo.

35. Estou na empresa porque nao tenho alternativas melhores.
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36. O bom empregado deve se esforgar para que a empresa tenha os melhores resultados
possiveis.

37. Os custos associados a minha saida da empresa sdo maiores que os beneficios. Portanto,
prefiro ndo deixa-la no momento.

38. Para me manter na empresa, procuro sempre fazer o que € esperado de mim.

39. Penso que a empresa necessita de mim para dar continuidade a seus projetos. Por isso, ndo
posso me ausentar agora.

40. Percebo os problemas da empresa como se fossem meus.

41. Seum dia vier a deixar esta empresa sentirei bastante saudade daqui.

42. Procuro ndo transgredir as regras aqui, pois assim sempre manterei meu emprego.

43. Se decidisse sair da empresa agora, minha vida ficaria bastante desestruturada/confusa.

44. Se deixasse a empresa, me sentiria culpado(a).

45. Se ndo tivesse me dedicado tanto a essa empresa, com certeza ja teria a deixado.

46. Se sair da empresa desperdicarei todo tempo que ja investi nela.

47. Sou reconhecido por todos na empresa como um membro do grupo.

48. Ndo posso me ausentar da empresa por questdes normativas (normas e regulamentos da
empresa) e pela forte missdo disseminada nesta.

49. Se todos fizessem sempre o necessario ndo haveria demissdes na empresa.

50. Permaneco na organiza¢ao porque preciso ndo porque gosto.

51. Sinto que meus colegas me consideram como membro da equipe de trabalho.

52. Eu acredito nos valores e objetivos desta organizagio.

53. Eu me sinto culpado se ndo consigo realizar bem minhas tarefas.

54. Sinto-me orgulhoso por trabalhar na empresa.

55. Se saisse da empresa, estaria desperdigando todo esfor¢o que despendi para aprender as
tarefas do meu cargo atual.

56. A empresa merece a minha lealdade.

57. Todo empregado deve dedicar-se de corpo e alma a sua empresa.

58. Uma das coisas mais importantes na empresa € cumprir suas normas e regulamentos.

59. Uma das poucas consequéncias negativas de deixar a empresa seria a escassez de
alternativas imediatas.

ESCALA DE COMPETENCIAS EMPREENDEDORAS (Campos, 2015)

A seguir sdo listadas competéncias dos empresarios juniores. Apos ler atentamente, seu papel
sera 0 de avalia-las de acordo com duas escalas:
1 — Quanto VOCE considera que DOMINA essa competéncia hoje? — De 0 (Ndo domino) a
10 (Domino totalmente).

Naodomino0-1-2-3-4-5-6—-7—-8—-9—-10 Domino totalmente

1. Concilio a execugdo de atividades da EJ com compromissos da graduagido e atividades extra-
académicas.

2. Aprimoro meu desempenho apos identificar erros e falhas na execugdo do meu trabalho.

3. Demonstro receptividade a novas ideias e conhecimentos de outras areas.

4. Priorizo a execugdo de projetos alinhados a estratégia da EJ e que gerem maior beneficio
para os membros e para a sociedade.

5. Adapto-me a diferentes ritmos de trabalho, de aprendizagem e de producdo dos membros da
equipe, visando ao alcance dos objetivos.

6. Aplico na EJ conhecimentos, técnicas e métodos de pesquisa aprendidos na graduagio,
adaptando-os as necessidades da empresa.



154

7. Busco parcerias e fontes de recursos (financeiros, materiais e tecnologicos) para a EJ
baseadas nos objetivos organizacionais.

8. Defino metas de desenvolvimento pessoal e profissional que desejo atingir na EJ,
conciliando-as com os interesses organizacionais.

9. Ao relacionar-me com colegas, alunos, professores e clientes, transmito os valores e
diferenciais da EJ.

10. Relaciono-me com membros da EJ e outros stakeholders de forma cordial e educada.

11. Capto projetos para a EJ, equilibrando a margem de lucro e as possibilidades de
aprendizagem dos membros.

12. Em situagdes de discordancia, argumento de forma cordial, considerando as diferentes
opinides.

13. Em discussdes, avalio os diferentes argumentos apresentados pelos demais membros da
equipe, identificando suas implicagdes.

14. Avalio a viabilidade da utilizagdo de novas ideias, tecnologias e ferramentas em atividades
da EJ.

15. Proponho a¢des para expansdo e desenvolvimento conjunto da EJ e do MEJ (BJ, federagdes
ou nucleos de EJ), de acordo com diretrizes e estratégias de ambos.

16. Elogio publicamente ac¢des individuais e coletivas que contribuam para a melhoria dos
processos e se alinhem aos valores da EJ.

17. Auxilio outros membros da EJ, transmitindo conhecimentos e habilidades relevantes para a
execucdo de suas atividades.

18. Acompanho o alcance de metas que estdo sob minha responsabilidade com base em
indicadores de resultados do plano estratégico da EJ.

19. Ressalto as vantagens competitivas dos servi¢os e produtos da EJ frente aos oferecidos no
mercado.

20. Trabalho cooperativamente, evitando competi¢do que seja prejudicial a equipe.

21. Aoidentificar necessidades do curso que possam ser supridas com o auxilio da EJ, proponho
acdes que beneficiem a empresa, professores e alunos.

22. Repasso informagdes necessarias ao trabalho de outros membros da equipe, garantindo a
transparéncia das acgdes.

23. Estabelego objetivos e metas para a EJ, ponderando urgéncia e importancia das atividades,
bem como a viabilidade de seu alcance.

24. Indico localizagdo de arquivos e outras fontes de informagdo sobre projetos, processos e
dados da EJ aos demais membros.

25. Ao redigir uma mensagem ou documento da EJ, escrevo de forma objetiva e coesa,
garantindo o cumprimento de sua finalidade.

26. Transmito valores organizacionais aos novos membros, com foco na continuidade da EJ.
27. Expresso meu ponto de vista em discussdes da EJ, destacando aspectos relevantes que
contribuam para a solugdo do problema.

28. Descrevo os principais processos de gestdo de cada area ou diretoria da EJ, identificando
suas interagdes.

29. Relaciono os principais processos do planejamento estratégico, descrevendo seus
componentes (objetivos, indicadores, planos de acdo, etc.).

30. Ao analisar a demanda do cliente, diferencio as solu¢des que ele propde daquelas que
melhor atendam suas necessidades.
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ESCALA BRASILEIRA REDUZIDA DE INTENCAO EMPREENDEDORA - EIQBr-
b (Cortez, 2017)

O instrumento abaixo avalia Intengdo Empreendedora. Para cada uma das frases a seguir,
assinale o quanto vocé concorda ou discorda ao pensar sobre como vocé se percebe.

Discordo Discordo Neutro Concordo Concordo
totalmente parcialmente parcialmente totalmente
1 2 3 4 5

1. Meu objetivo profissional € me tornar empreendedor.
2. Eu farei todo o esforgo possivel para abrir minha firma.
3. Eu penso seriamente em comegar um negocio.

4. Eu tenho a inten¢do de abrir uma firma algum dia.




