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Resumo

Desde 2009, o programa governamental Minha Casa Minha Vida entregou a
brasileiros de baixa renda aproximadamente 4 milhdes de moradias com o objetivo
de reduzir o deficit habitacional nacional. Contudo, ao longo do tempo, as moradias
ofertadas demonstraram reduzida resiliéncia. Tal constatacdo pode ser observada
no Residencial Sucesso Brasil, que faz parte de um conjunto habitacional de
interesse social situado em Uberlandia-MG. O objetivo principal desta pesquisa foi
investigar solugdes de projetos de arquitetura capazes de aumentar a resiliéncia das
moradias de interesse social em relacdo as demandas decorrentes do
envelhecimento e relacionadas a acessibilidade. Faz parte da pesquisa [BER-
HOME] — Resiliéncia no ambiente construido em habitagdo social: métodos de
avaliagdo tecnologicamente avancgados (financiada pelo CNPq; CNPq -
PIBIC/PIBIC; CAPES; FAPEMIG — PIBIC, UFU), cujo objetivo ¢é identificar e avaliar
atributos capazes de conferir resiliéncia ao ambiente construido. Através desta
dissertagdo investigou-se como o atributo da acessibilidade, associado ao
envelhecimento dos moradores, contribui para a resiliéncia de uma moradia.
Utilizou-se como métodos de pesquisa o Design Science Research e o Estudo de
caso. Como resultado, tém-se: i) a prescrigdo de 12 solugbes de projeto de
arquitetura capazes de aumentar a resiliéncia da moradia em relacao as demandas
decorrentes do envelhecimento e relacionadas a acessibilidade; ii) A adaptagao de
dois instrumentos de avaliagdo de pOs ocupagdo para mensurar 0s niveis de
incbmodo enfrentados pelos idosos durante o uso da moradia e para mensurar o
nivel de resiliéncia das edificagdes. Considera-se que: i) Somente um dos principios
do desenho universal, dimenséo e espago para aproximagao e uso, contribui para o
aumento da resiliéncia; ii) O baixo nivel de resiliéncia do Residencial Sucesso Brasil
deve-se, parte das vezes, a desconsideracdo de exigéncias basicas de projeto; iii)
Além das prescricobes propostas por esta pesquisa, € imprescindivel uma
aproximacado dos arquitetos com os moradores do residencial; iv) Prescricbes
corretas associadas a participacdo de arquitetos poderao contribuir para o alcance
de moradias com maior nivel de conforto e resiliéncia. Palavras-chave: Resiliéncia.

Moradia. Envelhecimento. Acessibilidade.



Abstract

Since 2009, the government program Minha Casa Minha Vida has delivered
approximately 4 million homes to low-income Brazilians with the aim of reducing the
national housing deficit. However, over time, the housing offered showed reduced
resilience. This finding can be observed in Residencial Sucesso Brasil, which is part
of a social housing complex located in Uberlandia-MG. The main objective of this
research was to investigate architectural design solutions capable of increasing the
resilience of social interest housing in relation to the demands arising from aging and
related to accessibility. It is part of the research [BER-HOME] — Resilience in the
built environment in social housing: technologically advanced assessment methods
(funded by CNPq; CNPq — PIBIC/PIBIC; CAPES; FAPEMIG - PIBIC, UFU), whose
objective is to identify and evaluate attributes capable of conferring resilience to the
built environment. Through this dissertation, it was investigated how the attribute of
accessibility, associated with the aging of the residents, contributes to the resilience
of a house. Design Science Research and Case Study were used as research
methods. As a result, there are: i) the prescription of 12 architectural design
solutions capable of increasing the housing's resilience in relation to the demands
arising from aging and related to accessibility; ii) The adaptation of two post-
occupancy assessment instruments to measure the levels of discomfort faced by the
elderly while using the dwelling and to measure the level of resilience of buildings. It
is considered that: i) Only one of the principles of universal design, dimension and
space for approximation and use, contributes to increasing resilience; ii) The low
level of resilience of Residencial Sucesso Brasil is due, in part, to the disregard of
basic design requirements; iii) In addition to the prescriptions proposed by this
research, an approximation between the architects and the residents of the
residential is essential; iv) Correct prescriptions associated with the participation of
architects may contribute to the achievement of housing with a higher level of

comfort and resilience. Keywords: Resilience. Home. Aging. Accessibility.
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Glossario

Moradia — Nesta dissertacao, equivale ao edificio, a matéria edificada. Um edificio

corresponde a um

“abrigo contra a chuva, o sol e o vento... pressupde a existéncia de
uma cobertura e de paredes para sustenta-lo... Coberturas e
paredes, portas e janelas sdo os elementos essenciais de um
edificio”. (CHING, 2010, p. 80)

Elementos da moradia — Correspondem as partes que constituem o edificio:
Fundacdo, estrutura, cobertura, vedagbes (paredes), instalagdes hidraulicas,
instalagdes mecanicas, instalagbes elétricas, esquadrias (portas e janelas),
revestimentos, divisérias, mobiliario fixo (Bancadas, armarios fixos, loucas e

metais), mobiliario e decoragéo;

Resiliéncia (Conceito) — Propde-se a seguinte nova definicéo de resiliéncia: i) E a
capacidade de alteragdo da edificacdo para atender novas demandas, mas
mantendo determinados de seus elementos inalterados; ou ii) E a capacidade de
ABSORCAO da edificagéo para atender novas demandas;

Absorcao (Conceito) — Propde-se o seguinte conceito de absorcdo: Refere-se a
alteragdo de qualquer um dos seguintes elementos da edificacdo para fins de
atendimento as necessidades do morador: i) Cobertura; ii) Instalagdes
hidrossanitarias (Agua quente, agua fria, torneiras, misturadores, registros e
valvulas); iii) Instalacbes mecanicas; iv) Instalacbes elétricas; esquadrias;
revestimentos; divisérias, mobiliario fixo (Bancadas, armarios fixos, lougas e

metais), mobiliario e decoragéo;

Transformagao (Conceito) — Propde-se o seguinte conceito de transformacao:
Refere-se a alteragcdo de qualquer um dos seguintes elementos da edificagao para
fins de atendimento as necessidades do morador: i) Fundagédo; ii) Estrutura; iii)

Vedacgodes; iv) Instalagdes hidrossanitarias (esgoto); v) area edificada;
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Introducao

Problema

O Residencial Sucesso Brasil (211 moradias) faz parte do conjunto habitacional de
interesse social' do bairro Shopping Park construido na cidade de Uberlandia,
Minas Gerais. Este CHIS ¢ o segundo maior da cidade? e possui 3.632 moradias.
As moradias foram entregues entre os anos de 2010 e 2012 e sao fruto da primeira

etapa do Programa Minha Casa Minha Vida®.

De acordo com Bortoli e Villa, 2018, desde 2009, o programa governamental
PMCMV entregou a brasileiros de baixa renda aproximadamente 4 milhdes de
moradias com o objetivo de reduzir o deficit habitacional nacional. De acordo com
Villa et al., 2017, as moradias ofertadas pelo programa demonstraram reduzida
resiliéncia, ou seja, reduzida capacidade de responder positivamente as demandas
de seus moradores ao longo do tempo. Ainda de acordo com os mesmos autores,
tal fato contribuiu para o aumento da vulnerabilidade social, fisica e ambiental

destes empreendimentos.

O Residencial Sucesso Brasil € um exemplo da constatagdo de Villa et al., 2017. De
acordo com Moraes, 2021, 92% das moradias do residencial sofreram ampliagéo de
area edificada. Isto € um indicativo da falta de resiliéncia das moradias originais em
relacdo as demandas de seus moradores. No ambito desta dissertagéo, a resiliéncia
foi definida como: i) a capacidade de alteracdo da edificagdo para atender novas
demandas, mas mantendo determinados de seus elementos inalterados; ou ii) a

capacidade de ABSORCAO* da edificacdo para atender novas demandas.

1 Abreviagao, CHIS.

2 O maior conjunto habitacional da cidade de Uberlandia corresponde ao Conjunto Habitacional
Luizote de Freitas. De acordo com Braga e Lopes, 2011, o CHIS Luizote de Freitas possui 4032
moradias e foi construido nas décadas de 1970 e 1980.

3 Abreviacdo, PMCMV.
4 VVer sumario.
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De acordo com Vasconcelos, 2019, as reformas das moradias do Residencial
Sucesso Brasil sdo consequéncia de um projeto arquitetdnico inadequado. Ainda de
acordo com a mesma autora, as reformas, em sua maioria, feitas sem
conhecimento técnico, resultaram no comprometimento de areas de circulagao, na
diminuicdo do conforto térmico e luminoso, e na geragdo de novas patologias
construtivas. De acordo com Bortoli, 2018, somente 37,5% das reformas tiveram

participacao de equipes de profissionais.

Com o objetivo de melhor compreender a resiliéncia no contexto da habitagéo de
interesse social, o grupo [MORA] — Pesquisa em Habitacdo — da Faculdade de
Arquitetura e Urbanismo e Design (FAUeD), da Universidade Federal de Uberlandia
(UFU), iniciou a pesquisa [BER-HOME] — Resiliéncia no ambiente construido em
habitagdo social: métodos de avaliagdo tecnologicamente avangados®. A pesquisa
tem como objetivo avaliar a capacidade que alguns atributos tém de aumentar a
resiliéncia das moradias. Os atributos sdo estes: i) Bem-estar; ii) Conforto
ambiental; iii) Resisténcia; iv) Flexibilidade; v) Acessibilidade; vi) Engajamento; e vii)

Adequacao ambiental.

A acessibilidade é o atributo alvo desta pesquisa de mestrado. Os demais atributos
foram estudados por outros integrantes da pesquisa [BER-HOME]. A acessibilidade,
quando aplicada a moradia, pode contribuir para o0 aumento de sua resiliéncia?

Através desta pesquisa, buscar-se-a responder esta questao.

A acessibilidade € um conceito comumente associado ao atendimento das
necessidades das pessoas com deficiéncia. Porém, tal associagcdo é restritiva
considerando que, de acordo com Cambiaghi, 2019, e a NBR 9050, a acessibilidade
€ baseada no desenho universal, através do qual, objetiva-se atender o maior

numero possivel de pessoas independente de suas caracteristicas fisicas,

5 Esta pesquisa envolve os institutos: a) Faculdade de Arquitetura e Urbanismo e Design (FAUeD) —
Universidade Federal de Uberlandia; b) Instituto de Geografia (IG) — Universidade Federal de
Uberlandia; ¢) Faculdade de Computacdo (FACOM) — Universidade Federal de Uberlandia. E
financiada pela Bolsa Produtividade em Pesquisa — CNPqg; CNPq — PIBIC/PIBIC; CAPES; FAPEMIG
— PIBIC, UFU. Periodo da pesquisa: 2019-2021.
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habilidades e idade. Isto inclui pessoas: i) Sem deficiéncia; ii) Com mobilidade

reduzida; e iii) com deficiéncia.

Esta compreens&o torna o universo da acessibilidade mais abrangente. E possivel
associar a acessibilidade ao atendimento das necessidades de outras pessoas,
além daquelas com deficiéncia. Os idosos, por exemplo, sdo considerados pessoas
com mobilidade reduzida e o crescimento desta parcela da populagdo € um
fendbmeno observado em diversos locais do mundo, inclusive no Brasil. De acordo
com os graficos do IBGE, 2020, em 2010, pessoas com 60 anos ou mais
correspondiam a 10,71% da populagédo; em 2030 é previsto que esta porcentagem
aumente para 18,73% o que correspondera a um aumento de mais que dobro da

populacdo idosa em numero absoluto.

Devido a (i) tendéncia de aumento da populacéao idosa, (ii) as consequéncias que o
envelhecimento gera na vida de quem enfrenta este processo e (iii) a relagao entre
esta parcela da populagédo e a acessibilidade, vislumbrou-se que eleger os idosos
como publico-alvo desta pesquisa, seria uma grande oportunidade para contribuir

com o0 aumento da resiliéncia das moradias.

Objetivo principal

* O objetivo principal da pesquisa foi investigar solu¢gbes de projetos de
arquitetura capazes de aumentar a resiliéncia das moradias de interesse
social em relagcdo as demandas decorrentes do envelhecimento e

relacionadas a acessibilidade.

Objetivos secundarios

* Investigar possiveis relagdes entre a resiliéncia, o envelhecimento da
populacio e a acessibilidade no ambito da moradia;
* Contribuir para a compreensao e aprimoramento do conceito de resiliéncia no

ambito da moradia;
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» Contribuir para a compreensao e aprimoramento de métodos de avaliagao de
resiliéncia no ambito da moradia;
* Prescrever solugdes para aumentar a resiliéncia das moradias do Residencial

Sucesso Brasil;

Método de pesquisa

Considerando a falta de resiliéncia constatada nas moradias do Residencial
Sucesso Brasil e o objetivo de investigar solugbes de projetos de arquitetura
capazes de aumentar a resiliéncia de moradias, elegeu-se como método de
pesquisa o Design Science Research (Ver figura 1). De acordo com Dresch,
Lacerda e Antunes Junior, 2015, este método é adequado quando se pretende
desenvolver uma inovagao com a intengcdo de resolver problemas e efetuar uma

recomendacao cientifica de carater prescritivo.

Intrinsecamente a este método, o estudo de caso foi utilizado a fim de levantar
informagdes especificas e efetuar testagem de instrumentos de avaliagao.
Escolheu-se como objeto do estudo de caso o Residencial Sucesso Brasil, 0 mesmo
objeto ja utilizado pela [BER-HOME]. Realizou-se a pesquisa por meio das etapas a

sequir:

1. ldentificacdo do problema: O problema ¢é a falta de resiliéncia das moradias
do Residencial Sucesso Brasil. Cada pesquisador envolvido na [BER-HOME]
compartilhou esse mesmo problema, mas buscou resolvé-lo somente no
ambito de um atributo especifico. Da mesma forma, esta pesquisa buscou
resolvé-lo no ambito do atributo da acessibilidade. A identificacdo do
problema foi possivel por meio da leitura de artigos e dissertagdes, frutos das
pesquisas [RES-APOJ® e [BER-HOME], e que utilizaram como objeto de

6 [RES_APO 1] Método de analise da Resiliéncia e Adaptabilidade em conjuntos habitacionais
sociais através da avaliagdo de pos-ocupagao e coprodugdo. Institutos: Faculdade de Arquitetura e
Urbanismo e Design (FAUeD) — Universidade Federal de Uberlandia; Sheffield School of Architecture
— University of Sheffield (Tuos), UK. Fonte: https://morahabitacao.com/pesquisas-em-
andamento-2/resapo/ Acesso em: 23/11/2021.
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estudo de caso o Residencial Sucesso Brasil. O problema também péde ser

constatado durante o desenvolvimento desta pesquisa, ao observar a

extensao das alteragcdes ocorridas nas moradias ao longo dos anos.

ABDUTIVO

DEDUTIVO

nouing

ESIGN SCIENCE RESEARC

e | IDENTIFCACAQ DO PROBLEMA ]
v

o | CONSCIENTIZACAQ REVISAQ SISTEMATICA

T | TDOMOBLMA | €¥ | DALITERATURA

|

H

i
v
IDENTIFICACAC DOS ARTERATOS £
CONFICURACAQ DAS CLASSES DE PROBLEMAS

7
- | PROPOSICAO DE ARTHFATOS PARA RESOVER O PROBLEMA ESPCTFICO |
A
[ PROJIODO AKTEATO SELECIONADD |
g
_ v
————p | ooavoviMeoposia |
v
[ AVALTAC/O DO ARTEFATO !
v
[ erUCTTAAO DAS ARENDIACENS |
M
e | CONCIUSOES |
A
[ CENERALIZACAQ PARA UMA CLASSEDE PROBLEMAS |
' Y

| COMUNICAGAD DOS RESULTADOS ]

Figura 1: Método de pesquisa - Design Science Research. Fonte: Dresh, Lacerda e Antunes, 2015.

Conscientizacdo do problema: A conscientizacdo do problema ocorreu por

meio da revisao da literatura e da avaliacdo do Residencial Sucesso Brasil. A

revisdo permitiu adentrar nos dominios da resiliéncia, acessibilidade e

envelhecimento. A avaliacdo do Residencial permitiu levantar dados sobre as

dificuldades enfrentadas pelos idosos e sobre o nivel de resiliéncia das

moradias.
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3. Identificacdo de solucdes existentes para o problema: Buscou-se identificar,

na literatura, solugcbes existentes e capazes de aumentar a resiliéncia das
moradias. Foram encontradas solugdes de projeto capazes de adequar a
moradia as necessidades dos idosos, porém a maioria delas nao contribuiam
para o aumento da resiliéncia. Desta forma foi necessario identificar, dentre

solugdes encontradas, aquelas capazes de aumentar resiliéncia.

4. Proposicdo de solucoes de projeto de arquitetura: Para solucionar a falta de

resiliéncia, primeiramente foi necessario mensurar o nivel de resiliéncia atual
das moradias. A pesquisa [BER-HOME] desenvolveu um método de
avaliagado de resiliéncia composto por dois instrumentos: i) Questionario de
impacto; e ii) Régua de avaliagcéo de resiliéncia. Esta pesquisa adaptou este
método e instrumentos para mensurar a resiliéncia de moradias em relagao
ao atributo da acessibilidade associado ao envelhecimento. Para isto, o
objeto de estudo de caso teve fundamental importancia, pois permitiu a
testagem dos instrumentos adaptados e, ao mesmo tempo, o levantamento
de dados sobre as dificuldades enfrentadas pelos idosos e sobre o nivel de
resiliéncia das moradias. Por fim, foram identificados as dificuldades mais
recorrentes enfrentadas pelos idosos e 0s aspectos menos resilientes das

moradias. A partir disto, fez-se a proposicao de solugoes.
5. Generalizacdo dos resultados: As solugdes de projeto propostas foram
elaboradas de modo genérico para permitir sua utilizacado em diferentes tipos

de moradia, ndo s6 aquelas do Residencial Sucesso Brasil.

6. Resultados e consideracdes: Os resultados e consideragdes foram

apresentados gradativamente ao término de cada capitulo. No final da

dissertagdo foram apresentadas as considerag¢des gerais da pesquisa.

Devido ao prazo de entrega deste trabalho, a etapa dedutiva (Ver figura 1) nao foi

efetuada. Sendo assim, a pesquisa propds o artefato (solugbes de projeto de
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arquitetura), porém nao desenvolveu e avaliou as solugdes. Isto ficara a cargo de

trabalho posterior.

Relevancia

A pesquisa demonstra-se relevante devido a 3 fatores: i) Recorréncia; ii)

abrangéncia; e iii) demanda crescente.

Apesar do tema das moradias de interesse social ser amplamente estudado no
Brasil e ser possivel encontrar inumeras e relevantes pesquisas descritivas e
prescritivas, verifica-se que os problemas de qualidade das moradias ainda sao
recorrentes, notadamente nas construidas pelo PMCMV. De acordo com Rufino,
2015, por exemplo, € possivel constatar diversos problemas no programa, dentre
eles: i) Incompatibilidade entre projeto e a variedade dos perfis familiares; ii)
Dificuldade para realizar adequagbes da moradia; iii) Erros de construgdo e
surgimento precoce de patologias construtivas; e iv) Inadequagdo dos

empreendimentos as realidades locais.

Ainda de acordo com Rufino, 2015, uma das caracteristicas mais significativas da
faixa 1 do PMCMV € a ampla padronizagdo dos projetos e grande porte dos
empreendimentos, independente da localidade. Sendo assim, apesar do objeto do
estudo de caso desta pesquisa restringir-se ao Residencial Sucesso Brasil, a
proposi¢cao de solugdes de projeto de arquitetura para este residencial tende a
extrapolar suas fronteiras devido as similaridades entre as moradias de interesse

social construidas em todo o Brasil.

A demanda por solu¢cbes de moradia que atendam as necessidades dos idosos
tende a aumentar paralelamente ao aumento da populagao idosa e da expectativa

de vida.

Esta pesquisa manteve-se focada na moradia unicamente devido a restricdo de

tempo. O periodo de 2 anos foi considerado insuficiente para abordar a moradia e o
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ambiente publico ao mesmo tempo. Isso nao significa que o ambiente publico tenha

uma importancia menor.

Resumo dos capitulos

O primeiro capitulo teve como objetivo dissertar a respeito dos diversos assuntos
envolvidos por esta pesquisa e demonstrar suas inter-relagbes. Sao eles: i)
Resiliéncia; ii) Acessibilidade e desenho universal; iii) Envelhecimento e suas
consequéncias; e iv) Moradia para idosos. Para isto, efetuou-se a revisdo da
literatura, através da qual foram selecionados e estudados documentos
monograficos e digitais. Teve como resultados: i) O estabelecimento de um limite
para resiliéncia no ambito da moradia; ii) A proposicao de uma nova definicdo de
resiliéncia; iii) A proposicdo de um método capaz de classificar uma moradia em
resiliente ou nao resiliente; iv) Um quadro discriminando os impactos ou
capacidades declinantes decorrentes do envelhecimento; e v) Um quadro
discriminando as altera¢des a serem feitas na moradia com o intuito de adapta-la as

necessidades dos idosos.

O segundo capitulo teve como objetivo propor um método de avaliagdo de pos
ocupacgdo’ para mensurar a resiliéncia de uma moradia em relagdo as novas
demandas decorrentes do envelhecimento e relacionadas a acessibilidade. Para
isto, efetuou-se o estudo e adequacado do método utilizado pelo grupo [MORA] na
pesquisa maior [BER-HOME]. Teve como resultados: i) A adequagdo do método de
avaliacdo do grupo [MORA] para o ambito desta pesquisa; ii) A adaptagdo do
instrumento Questionario de Impacto para mensurar o nivel de incbmodo dos
moradores idosos durante a realizacdo de atividades especificas; iii) Definicao de
indicadores de resiliéncia; e iv) Adaptacado do instrumento Régua de Avaliagdo de
Resiliéncia para mensurar a resiliéncia da moradia em relagdo as novas demandas

decorrentes do envelhecimento.

7 Abreviacao, APO.
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O terceiro capitulo teve como obijetivos: i) De forma geral, apresentar o Residencial
Sucesso Brasil, objeto do estudo de caso; ii) Avaliar o nivel de incobmodo dos
moradores do residencial e a resiliéncia das moradias; iii) Apresentar e analisar os
resultados da avaliagdo. Teve como resultados: i) A caracterizagdo do residencial
Sucesso Brasil a partir varios de seus aspectos, como por exemplo, localizagao,
relevo, tipologia das unidades e contexto social; ii) A avaliagdo do residencial
utilizando os instrumentos desenvolvidos no capitulo 2. iii) A analise, tabulagao e
analise dos resultados da avaliagdo. Considerando os itens avaliados, o nivel de
resiliéncia do conjunto de moradias do Residencial Sucesso Brasil é de 2,76, ou
seja, situa-se entre a marca de 2 (pouco resiliente) e 3 (moderadamente resiliente).
Apesar de os moradores demonstrarem maior satisfagdo com a moradia apos a
reforma e ampliacdo, todas as moradias analisadas precisardo passar por
alteracdes geradoras de TRANSFORMACAO, caso um de seus moradores

necessite utilizar andador ou cadeira de rodas.

O quarto capitulo teve como objetivos: i) Apresentar solugbes de projeto de
arquitetura capazes de aumentar a resiliéncia de moradias em geral; ii) Apresentar
solugdes de projeto de arquitetura capazes de aumentar a resiliéncia das moradias
do Residencial Sucesso Brasil; iii) Concluir a pesquisa. Teve como resultados: i) A
geragao de solugdes a partir dos indicadores e régua de avaliagdo de resiliéncia.
Foram prescritos 12 solugdes para aumento da resiliéncia de moradias em geral e
do Residencial Sucesso Brasil. Por fim, fez-se as consideragdes finais relativas ao
quarto capitulo e a pesquisa em geral. Considera-se que: i) E durante a reforma de
uma moradia que a resiliéncia, o envelhecimento e a acessibilidade encontram sua
interseccdo; ii) As ideias/conceitos de LIMITE, ABSORCAO e TRANSFORMACAO
sdo a principal contribuicdo desta pesquisa para o conceito de resiliéncia; iii) A
calibragem, numeracao e variabilidade das perguntas é de fundamental importancia
para que o questionario de avaliagédo funcione de forma satisfatoria; iv) O baixo nivel
de resiliéncia do Residencial Sucesso Brasil deve-se, parte das vezes, a
desconsideragao de exigéncias basicas de projeto, facilmente evitados por meio de

assisténcia técnica.
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Autorizacao

As avaliagbes de pds-ocupagao realizadas nesta pesquisa foram aprovadas perante
a Comissdo Nacional de Etica em Pesquisa (CONEP), com o protocolo
20239019.5.0000.5152.

Prefacio

A moradia® tem o propésito de servir o homem. E nela que o homem dorme, se
alimenta, abriga-se da chuva e do sol, do calor e do frio. E nela que o homem
desfruta de sua familia e se protege dos perigos do desabrigo. E de onde ele sai e
para onde ele volta. A moradia satisfaz parte de suas necessidades. Atender as
necessidades dinamicas do homem ao longo do tempo é uma das maiores provas

que a moradia enfrenta.

De acordo com Garcia e Vale, 2017, p. 31, “tudo tem a ver com mudanca...
mudanga é parte do viver em um planeta em movimento™. As necessidades do
homem mudam ao decorrer da vida. As necessidades de hoje podem nao ser as
mesmas de ontem e poderao ser diferentes no futuro. O homem solicita a moradia
da mesma forma que uma carga variavel solicita uma viga. Sera a moradia capaz
de suportar este homem instavel? Se a resposta foi sim, o que tornou a moradia

capaz? A chave para responder estas perguntas € a resiliéncia.

8 Nesta dissertacdo, a moradia equivale a edificac&o, a matéria construida (Ver glossario);
9 Traducgao de: “Everything is about change... change is part of living in a moving planet.”



24

Capitulo 1 - Interseccao: Resiliéncia, acessibilidade e

envelhecimento

1.1. Resiliéncia

1.1.1. Resiliéncia no ambito da engenharia

De acordo com Garcia e Vale, 2017, e Trogal et al., 2019, o estudo da resiliéncia

comecgou na engenharia no ano de 1818.

Todo material, quando submetido a tensdo, apresenta um
deslocamento de suas moléculas que é denominado deformacao.
Quanto mais solicitado o material, mais ele se deforma. (REBELO,
2000, p. 39)

A figura 02 ilustra o comportamento de um material submetido a uma tenséao

crescente. Nesta figura, nota-se que o material passa por dois regimes distintos:

* Regime elastico: Caracterizado pela deformagdo (€) proporcional do
material em relagdo a tensao aplicada (o) e pela capacidade do mesmo de

retornar ao seu formato inicial caso a tenséo seja retirada;

* Regime plastico: Caracterizado por deformagbes desproporcionais ao
aumento da tensao e pela incapacidade do material de voltar ao seu formato

inicial mesmo que a tensao sobre ele seja retirada.

Entre os dois regimes €& possivel observar um evento denominado escoamento do
material. Este evento caracteriza-se por uma deformagao rapida, maior e
desproporcional a tensao aplicada. O escoamento corresponde ao limite do regime
elastico e, ocorrido este evento, o material perde a capacidade de voltar ao seu

formato inicial mesmo que a tensdo sobre ele seja retirada.
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Figura 2: Mddulo de elasticidade. Fonte: Autor. Adaptado de Rebelo, 2000.

A resiliéncia € uma caracteristica observada durante o regime elastico e de acordo
com Callister Jr. e Rethwisch, 2021, consiste na capacidade de um material
absorver energia ao ser carregado e libera-la apés o descarregamento. E isto que

torna o material capaz de retornar ao seu formato inicial.

1.1.2. Resiliéncia no ambito da ecologia

De acordo com Garcia e Vale, 2017 e Trogal et al., 2019, foi na década de 1970,
que o emprego da palavra resiliéncia emergiu em outras disciplinas como por

exemplo, a ecologia e a psicologia. O ecologista C. S. Holling propds, em 1973, a
seguinte definicao de resiliéncia:

A medida da capacidade destes sistemas de absorver mudangas nas
variaveis de estado, variaveis de condugao, e parametros, e ainda
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persistir. Nesta definicao, a resiliéncia é uma propriedade do sistema
e a persisténcia ou probabilidade de extingdo € o resultado.™
(HOLLING, 1973).

Para compreender mais profundamente a definicdo de C. S. Holling € necessario
entender um pouco da teoria que a originou. Emilio J. Garcia e Brenda Vale, 2017,
por meio do livro Unraveling Sustainability and resilience in the built environment
explicam parte da produgdo de Holling, Gunderson, Walker, Carpenter e Folk a
respeito da resiliéncia de ecossistemas com o intuito de adapta-las ao contexto do

ambiente construido. Destaca-se as seguintes teorias:

i) Resiliéncia dos ecossistemas;
ii) Limites (Thresholds);

iii) Hierarquia e escala dos ecossistemas (Panarchy);

As quantidades de individuos de diferentes espécies sao instaveis e variam
constantemente dentro de um ecossistema. Tais variagdes sdo respostas naturais
do ecossistema aos disturbios internos e externos sofridos e contribuem para sua
persisténcia. Esta, por sua vez, corresponde ao estabelecimento de condi¢des para
diminuir a probabilidade de extingdo de qualquer uma de suas espécies. As
variagdes sdo positivas e sem elas o ecossistema poderia colapsar. A resiliéncia
dos ecossistemas consiste nesta capacidade de absorver os disturbios por meio de
alteragbes na quantidade de individuos de espécies distintas e ainda assim manter

sua organizagao.

Existem disturbios que sao absorvidos pelo ecossistema. Outros o levam a um
patamar incerto que corresponde a um limite ou Threshold. A partir deste ponto o

ecossistema se transforma em outro.

10 Tradugao de : “The measure of the ability of these systems to absorb changes of state variables,
driving variables, and parameters, and still persist. In this definition resilience is the property of the
system and persistence or probability of extinction is the result”.

11 Traducéo: “Desvendando Sustentabilidade e Resiliéncia no Ambiente Construido”.
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E possivel observar a existéncia ecossistemas de diversos tamanhos ou escalas.
Alteragcdes em ecossistemas menores podem provocar alteragdes nos maiores e
vice-versa. Isto ocorre, pois 0s ecossistemas relacionam-se entre si. Tais interagdes
entre escalas foram denominadas de Panarchy por Gunderson e Holling, 2002,

conforme citado por Garcia e Vale, 2017.

1.1.3. Resiliéncia no Ambito da arquitetura e urbanismo

Na arquitetura e urbanismo, de acordo com Garcia e Vale, 2017 e Trogal et al.,
2019, a ideia de resiliéncia ganhou importancia devido as mudangas climaticas e ao
risco que as maiores cidades do mundo enfrentam perante eventos como Tsunamis,
terremotos e erupgdes vulcanicas. Apesar disto, os mesmos autores ressaltam que
a resiliéncia também esta relacionada ao cotidiano, a condicbes de austeridade,
pobreza, exclusdo e marginalizagdao. Neste ambito, as definicbes de resiliéncia
proliferaram. Meerow, Newell, e Stults, 2016, realizaram um levantamento de 25
definigdes de resiliéncia urbana (Ver figura 3). Apos tal levantamento e estudo, os

autores propuseram a seguinte definicdo, de carater integrativo:

Resiliéncia urbana refere-se a capacidade de um sistema urbano = e
todas as suas redes socioecoldgicas e sociotécnicas em escalas
temporais e espaciais de manter ou retornar rapidamente as funcdes
desejadas em face de uma perturbacao, de se adaptar a mudancga e
de transformar rapidamente os sistemas que limitam capacidade
adaptativa atual ou futura '*. (Meerow; Newell; Stults, 2016)

E recorrente a ideia de que a resiliéncia corresponde a uma capacidade de lidar
com disturbios e mudancas. E comum encontrar nas definicdes palavras como
recuperar, resistir, absorver, mudanca, disturbio e perigo. No quadro 01 apresenta-

se algumas outras definigdes de resiliéncia no ambito da arquitetura e urbanismo.

12 Tradugéo de: “Urban resilience refers to the ability of an urban system - and all of its socio-
ecological and socio-technical networks across temporal and spatial scales to maintain or rapidly
return to desired functions in the face of a disturbance, to adapt to change and to quickly transform
systems that limit current or future adaptive capacity’.
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Author (year) — Subject area Citation Definition
count
1 Albertietal.  Agricultural and 212 “... the degree to which cities tolerate alteration before reorganizing around a new set of structures and
(2003) biological sciences; pracesses™ (p. 1170).
environmental science
2 Godschalk Engineering 113 “... asustainable network of physical systems and human communities” (p. 137).
(2003)
3 itatal Agricultural and 101 “,.. the abiiity of a system to adjust in the face of changing conditions™ (p. 373}
(2004) biological sciences;
environmental science
4 Ernstsonetal. Environmental science; 46 “To sustain a certain dynamic regime, urban governance also needs to build transformative capacity to face
1 saciaj sciences uncertainty and change” (p. 533},
5 Campanella Social sciences 44 “.... the capacity of a city to rebound from destruction” (p. 141).
(2006)
6 W r Business management 30 “. .. a system that can tolerate disturbances {events and trends) through characteristics or measures thar Hmit
.{2010)  and accounting; their impacts, by reducing or counteracting the damage and disruption, and allow the system to respond,
psychology recover, and adapt quickly to such disturbances” (p. 988).
7 Ahern(2011)  Environmental science 24 “... the capacity of systems to reorganize and recover from change and disturbance without changing to other
states , .. systems that are “safe (o fail” (p. 341}
§ Leichenko Environmental science; 20 “... the ability . .. to withstand a wide array of shocks and stresses” (p. 164).
(2011) social sciences
9 i Environmental science; 11 *.,, encourages practitioners to consider innovation and change to aid recovery from stresses and shecks that
Moench (2012) social sciences may or may niot be predictable” (p. 312),
10 Liao(2012) Environmental science 6 “.... the capacity of the city to tolerate flooding and to reorganize should physical damage and socioeconomic
disruption occur, so as to prevent deaths and injuries and maintain current socioeconomic identity” {p. 5).
11 Brown et al Environmental science; 5 “... the capacity . . . to dynamicaily and effectively respond to shifting climate circumstances while continuing
(20123 social sciences to function at an acceptable level. This definition includes the ability to resist or withstand impacts, as well as
the ability to recover and re-organize in order to establish the necessary functionality to prevent catastrophic
failure at a minimum and the ability to thrive at best” (p. 534).
12 Lamondand  Engineering 5 “... encompasses the idea that towas and citles should be able to recover quickly from major and minor
Praverbs disasters” (p. 63).
(2009}
13 Lhommeetal. Earthand planetary 4 “... the ability of a city to absorb disturbance and recover its functions after a disturbance” (p. 222).
(2013 sciences 4
14 Wamslereial. Business management 3 “A disaster resilient city can be understood as a city that has managed. ... to: (a) reduce or avoid current and
(2013) and accounting; future hazards; (b) reduce current and future susceptibility to hazards; {c) establish functioning mechanisms
energy; engineering; and structures for disaster response; and (d) establish functioning mechanisms and structures for disaster
environmental science recovery” (p. 71).
15 Chelleri{2012) Earth and planetary 2 “... should be framed within the resilience (system persistence), transition (system incremental change) and
sciences; social transformation {system reconfiguration) views” (p. 287),
sciences
16 H i Engineering; social 2 “ability tc recover and continue to provide their main functions of living, commerce, industry, government
(2009) sciences and social gathering in the face of calamities and other hazards” (p. 109}
17 Brugmann Environmental science; 1 “the ability of an urban asset, location and/or system to provide predictable performance - benefits and utility
(2012) social sciences and associated rents and other cash flows - under a wide range of circumstances” (p. 217).
i8 33 Social seiences 1 “... the capacity to withstand and rebound from disruptive challenges ..." (p. 323,
19 Desouzaand  Business management 1 “ability to absorb, adapt and respond to changes in urban systems” (p. 89).
Flanery (2013)  and accounting; social
sciences
20 in Business inanagement 1 “... the ability of a city to absorb disturbance while maintaining its functions and structures™ (p. 200).
{20 and accounting; social
sciences
21 Romero- Environmental science; 1 “,.. a capacity of urban populations and systems to endure a wide array of hazards and stresses” (p. 358),
ia i social sciences
Gnaiz (2013}
22 Aspromeand  Engineering 0 “... capacity to adapt or respond to unusual often radically destructive events” (p. 4069).
Latora (2013)
23 Hensts Soeciat sciences 0 “A climate-resilient city . .. has the capacity ro withstand climate change stresses, to respond effectively to
climate-related hazards, and to recover quickly from residual negative impacts” (p. 178).
24 Thernbush Energy; engineering; 0 “... ageneral quality of the city's social, economic, and natural systems to be sufficiently future-proof” (p. 2).
etal.(2013) social sciences
25 Wagnerand  Agricultural and 0 “... the general capacity and ability of a community to withstand stress, survive, adapt and bounce back from

Breil (2013)

biological sciences

a crisis or disaster and rapidly move on” (p. 114).

Figura 3: Definigbes de resiliéncia. Fonte: Meerow; Newell; Stults, 2016.
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Definigoes de resiliéncia encontradas da arquitetura e Urbanismo

Num. | Definigao Fonte

26 Resiliéncia é a capacidade de se adaptar as mudangas nas condigbes e de | Resilient Design
manter ou recuperar a funcionalidade e a vitalidade diante de estresse ou Institute, 2020.
perturbagéao. E a capacidade de se recuperar apds uma perturbagéo ou
interrupgéo. '

27 Resiliéncia é a capacidade de individuos, comunidades, institui¢cdes, 100 Resilient Cities,
empresas e sistemas dentro de uma cidade de sobreviver, se adaptar e 2020
crescer, independentemente dos tipos de estresse crbénico e choques
agudos que eles experimentam.

28 Resiliéncia é a capacidade de um sistema, seja um individuo, uma floresta, | Stockholm Resilience
uma cidade ou uma economia, para lidar com as mudangas e continuar a Center, 2021
se desenvolver. E sobre como os seres humanos e a natureza podem usar
choques e disturbios como uma crise financeira ou mudanca climatica para
estimular a renovagéo e o pensamento inovador'.

29 Resiliéncia é a capacidade do ambiente construido de responder, absorver | Pickett et al., 2014;

e adaptar-se a diferentes impactos e demandas ao longo do tempo.

Hassler e Kohler, 2014;
Garcia e Vale, 2017;

Quadro 1: Algumas defini¢cdes de resiliéncia na ciéncia da arquitetura e urbanismo. Fonte: Autor, 2021.

Atualmente, o grupo de pesquisa [MORA] utiliza a definicdo de numero 29, do

quadro 1. Apesar disto, para esta dissertagdo, propde-se uma nova defini¢do, de

ambito mais restrito, objetivando aproximar-se mais do objeto de estudo e explicitar

também os limites de um comportamento resiliente nesta escala de analise.

Nova definicao proposta (2 variagées equivalentes)

determinados de seus elementos inalterados ou...

Resiliéncia é a capacidade de alteragdao da moradia para atender novas demandas, mas mantendo

Resiliéncia é a capacidade de ABSORGAO da moradia para atender novas demandas.

13 Traducéo de: “Resilience is the capacity to adapt to changing conditions and to maintain or regain
functionality and vitality in the face of stress or disturbance. It is the capacity to bounce back after a
disturbance or interruption’.
14 Traducgao de: “Resilience is the capacity of a system, be it an individual, a forest, a city or an
economy, to deal with change and continue to develop. It is about how humans and nature can use
shocks and disturbances like a financial crisis or climate change to spur renewal and innovative
thinking’.
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1.1.4. Definicdo explicada

A definicao proposta nesta pesquisa foi formulada considerando, principalmente, as
definigdes e/ou teorias: i) Da engenharia; ii) Da ecologia; iii) De Pickett et al., 2014,
Hassler e Kohler, 2014; Garcia e Vale, 2017, utilizada pelo grupo [MORA];

A moradia é a escala do ambiente construido para a qual a definicdo de resiliéncia
foi elaborada. Da mesma forma que existem ecossistemas de diferentes tamanhos
e escalas (Lembrar de Panarchy), o ambiente construido também pode ser
diferenciado por suas escalas. De acordo com Garcia e Vale, 2017, p. 4, o ambiente
construido corresponde a uma area ou espaco do planeta que foi modificado ou
construido pelo homem. Isto inclui as edificagbes, ruas, bairros, cidades e areas
rurais. Cada um destes possui uma escala distinta. A edificagcdo € a menor delas
enquanto a area rural € a maior. Cada escala possui caracteristicas distintas e
apesar de suas interagdes, o que torna uma escala resiliente ndo, necessariamente,
tornara a outra. Por esta razdo, optou-se por especificar a escala do ambiente
construido a que a definicao se refere, neste caso a edificagdo, mais precisamente,

a moradia.

As necessidades do homem mudam ao decorrer da vida. As necessidades de hoje
podem nao ser as mesmas de ontem e poderao ser diferentes no futuro. As novas
demandas correspondem ao que precisa ser feito na moradia para atender as novas

necessidades do morador.

Como ja visto, o limite da resiliéncia no ambito da engenharia, corresponde ao
escoamento do material (ver figura 2). Na ecologia os limites correspondem aos
Thresholds. Quando se trata do ambiente urbano, somente trés das defini¢cdes
apresentadas por Merrow et al., 2016, trazem consigo a ideia de limite (Ver quadro
02):
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Autores Defini¢ao

“...The degree to which cities tolerate alteration befor reorganizing around a new
Alberti et al. 2013 set of structures and processes”"®. Nesta definigdo o limite esta na reorganizagao
das estruturas e processos.

“... The capacity of systems to reorganize and recorver from change and
Ahern, 2011 disturbance without changing to other states... systems that are “safe to fail™'®.
Nesta definicdo o limite esta na mudanca para outro estado.

“... The ability of a city to absorb disturbance while maintaining its functions and
Lu and stead, 2013 strutuctures””’. Nesta definigéo o limite esta manutengéo de suas funcdes e
estruturas.

Quadro 2: Limites no ambito do urbanismo. Fonte: Autor, 2021. Adaptado de Meerow et al., 2016.

Considerando as definicdes apresentadas no quadro 2, os limites correspondem a
reorganizagdo, a mudanca para outro estado ou a conservagao das fungdes e
estruturas da cidade. De forma genérica, o limite parece assemelhar-se a um ponto
a partir do qual o objeto em estudo ndo consegue mais suportar a carga, mudancga
ou disturbio impostos e assim, este entra em colapso e se torna uma coisa

diferente. No ambito da moradia, o qué poderia ser considerado o limite?

Considerando as especificidades da moradia (edificagdo), propde-se que o limite da
resiliéncia corresponda a um evento aqui denominado de TRANSFORMACAO. E o
que corresponde a transformacgao? Propde-se que a transformacao refira-se a

alteragado de qualquer um dos seguintes elementos da edificagéo (quadro 3):

Fundagéao Estacas; Blocos; Sapatas; Vigas Baldrame;
Estrutura Pilares; Vigas; Lajes; Paredes estruturais;
Trans_f ormagao Vedacgoes Paredes de alvenaria
(limite)

Instalagdes hidrossanitarias | Tubulagdes de esgoto;

Area edificada Area coberta;

Quadro 3: Alteragdes classificadas como transformagéo. Fonte: Autor, 2021.

Esta escolha se deve ao fato de que alteragbes nestes elementos séo,

possivelmente, mais dispendiosas do ponto de vista financeiro, mais complexas do

15 Tradugao: ... o grau em que as cidades toleram alteragdes antes de se reorganizarem em torno
de um novo conjunto de estruturas e processos.

16 Tradugdo: ... a capacidade dos sistemas de se reorganizar e recuperar de mudangas e
perturbagdes sem mudar para outros estados... sistemas que sao "seguros para falhar.

17 Traducéo: ... a capacidade de uma cidade de absorver disturbios enquanto mantém suas fungdes
e estruturas.
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ponto vista técnico, mais consumidoras do ponto de vista material e energético, e

mais capazes de alterar a originalidade da moradia.

Em contrapartida, propde-se definir outro evento, aqui denominado de ABSORCAO.
A ABSORCAO refere-se a alteragédo de qualquer um dos seguintes elementos da

edificagao (quadro 4):

Cobertura Tergas; Caibros; Ripas; Telhas;

Tubulagdes de agua quente e fria;

Instalagbes hidrossanitarias - - - -
Torneiras, misturadores, registros e valvulas;

Instalagdes mecanicas Ar-condicionado; elevadores; plataformas;
B o Condutores de eletricidade;
Absorgio InstalagGes elétricas
L Interruptores; tomadas de corrente;

(Resiliente)
Esquadrias Portas; Janelas;
Revestimentos Pinturas; Texturas; Placas ceramicas;
Divisérias Vedagdes leves parafusadas ou deslizantes;
Mobiliario fixo Bancadas; Armarios; Lougas sanitarias;
Mobiliario e decoragéo Armarios; Mesas; cadeiras; sofas, tapetes; etc.

Quadro 4: Alteragdes classificadas como absorgao. Fonte: Autor, 2021.

Esta escolha se deve ao fato de que alteragdes nestes elementos séo,
possivelmente, menos dispendiosas do ponto de vista financeiro, menos
complexas do ponto vista técnico, menos consumidoras do ponto de vista material e

energético, e menos capazes de alterar a originalidade da casa.

A discriminacdo dos elementos da edificagdo foi baseada nas publicagbes de: i)
Borges, 2009, pratica de pequenas construgdes; ii) Carvalho Junior, 2012,
Instalagdes hidraulicas e o projeto de arquitetura; iii) Carvalho Junior, 2013,

Instalagdes elétricas e o projeto de arquitetura.

Sendo assim, sugere-se que a capacidade de ABSORVER caracteriza o estado
resiliente da moradia enquanto a necessidade de TRANSFORMAR demonstra um

de seus limites.
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1.1.5. Classificacao de resiliéncia a partir de seu limite

A definicdo dos conceitos de TRANSFORMACAO e ABSORCAO por meio dos
elementos construtivos da edificacdo, possibilitou a proposicado de um método inicial
para classificar a moradia em resiliente ou ndo resiliente. Para isso é necessario: i)
Identificar a nova demanda; ii) Identificar os elementos construtivos a serem

alterados; iii) efetuar a classificagao.

Para compreensdo do método proposto, observe o exemplo a seguir: Em uma
cidade do interior, a temperatura média girava em torno de 25°C. Devido as
mudancas climaticas, essa temperatura se elevou para 30°C. Diante disto, um
morador foi obrigado a buscar solugdes para reduzir a temperatura interna de sua
moradia e assim melhorar seu conforto. Devido as caracteristicas da edificagao, foi
possivel melhorar o isolamento térmico da moradia por meio da instalagdo de um
revestimento externo em duas das paredes. Aplicando o método de classificacao

neste exemplo, temos:

i) Nova demanda: Instalar revestimento externo em duas das paredes;
i) Elementos alterados: Revestimento. (De acordo com quadro 4, a alteragédo do
revestimento corresponde a ABSORCAO);

iii) Classificagdo: Resiliente.
No exemplo a cima, caso fosse necessario efetuar alteracbes nos elementos que
caracterizam a TRANSFORMACAO a edificagdo seria classificada como N&o

Resiliente.

1.1.6. Os atributos da resiliéncia

O grupo [MORA] - pesquisa em habitagdo — da Faculdade de Arquitetura e
Urbanismo e Design (FAUeD) da Universidade Federal de Uberlandia (UFU), por
meio da pesquisa maior [BER-HOME] — Resiliéncia no ambiente construido em

habitagao social: métodos de avaliagao tecnologicamente avangados — busca
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“avaliar os fatores que constituem a resiliéncia no ambiente
construido em habitacdo social com foco na unidade habitacional,
identificando os principais atributos projetuais que lhe conferem
resiliéncia...” (Relatério [BER-HOME], 2022)

O grupo propds a existéncia de uma série de atributos capazes de contribuir para a
resiliéncia do ambiente construido (Ver figura 04).

A acessibilidade é o atributo alvo desta pesquisa de mestrado. Os demais atributos
ja estdo sendo estudados por outros integrantes da pesquisa [BER-HOME]. A
acessibilidade, quando aplicada a moradia, pode contribuir para o aumento de sua

resiliéncia? Através desta pesquisa, buscar-se-a responder esta questao.

CONTINUAR APRENDENDO,

TOMAR CONHECIMEN z
D . CONFORTO HIGROTERMICO

SER ATI CONFORTO VISPAL
CONEC CONFORTO ACUSTICO .
A CONFORTO ANTROPODINAMICO
AG CONFORTO
ENER AMBIENTAL
SoL
MATERIAIS CONSTRUTIV(
LIXO
° ®
o

ESTANQUEIDADE
RESISTENCIA ESTABILIDADE

DURABILIDADE
FAZER PAI

COMPARTIL
COMUNICA
MOTIVAC PTABILIDADE
SEGURANC LTIFUNCIONALIDADE
IABILIDADE
NVERSIBILIDADE

Figura 4: Matriz de atributos de resiliéncia. Fonte: Relatério [BER-HOME], 2022.

1.2. A acessibilidade e o desenho universal
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De acordo com Bonfim, 2019, a percepc¢ao e os tratamentos dados pela sociedade
as pessoas com deficiéncia evoluiram de forma lenta e gradativa ao decorrer do
tempo. Enquanto na antiguidade as pessoas com deficiéncia eram excluidas, com o
passar dos séculos, passou-se a entender a importancia de sua inclusdo. Ainda de
acordo com a mesma autora, 2019, as duas grandes guerras mundiais tiveram
papel fundamental para esta mudanca de pensamento. Numerosos soldados foram
feridos e adquiriram deficiéncias. Por isto, ainda de acordo com Bonfim, 2019, p. 15,
0S mesmos “passaram a exigir de suas sociedades um tratamento que lhes

possibilitasse ser vistos como cidaddos em igualdade de condigées com os demais”.

Os Estados Unidos, a Inglaterra e a ONU — Organizagdo das Nacgdes Unidas
desempenharam importante papel na conquista dos direitos das pessoas com
deficiéncia. De acordo com Bonfim, 2019, os Estados Unidos tiveram sua luta
focada na conquista de direitos civis; a Inglaterra, na elaboracdo de uma teoria
consistente para embasar as reivindicacbes; e a ONU, na concretizagdo de
mudancgas a nivel global. Em 1975, a ultima divulgou a Declaragéo dos Direitos das

Pessoas Deficientes.

De com Bonfim, 2019, a trajetdria brasileira acompanhou a trajetéria mundial. Em
1988, a propria Constituicdo da Republica Federativa do Brasil reconheceu os
direitos das pessoas com deficiéncia; Em 2008, foi realizada e promulgada a
Convencgao dos Direitos das Pessoas com deficiéncia; Em 2015, foi publicada a lei
brasileira de inclusdo da pessoa com deficiéncia, n® 13.146. Apesar de todo aparato
legal existente, Bonfim, 2019, p. 17, reconhece que, no Brasil, ainda ha uma enorme

distancia entre a norma legal e sua efetivagao.

De acordo com IBGE - Instituto Brasileiro de Geografia e Estatistica, em 2018, as
pessoas com deficiéncia correspondiam a 6,7% da populagdo Brasileira™. A

promoc¢ao da acessibilidade é fundamental para a inclusao social e a independéncia

18 Fonte: https://diversa.org.br/artigos/ibge-constata-67-de-pessoas-com-deficiencia-no-brasil/
Acesso em: 06/02/2021.
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das pessoas com deficiéncia' e mobilidade reduzida®. A lei n° 10.098 de 2000,
estabeleceu normas gerais e critérios basicos para a promog¢ao da acessibilidade.

Exige, por exemplo, a aplicagdo da norma técnica brasileira 9050 que

. estabelece critérios e parametros técnicos a serem observados
quanto ao projeto, construcdo, instalagdo e adaptacdo do meio
urbano e rural, e de edificagdes as condi¢cdes de acessibilidade.
(ABNT NBR 9050/ 2020)

De acordo com a convengao sobre os direitos das pessoas com deficiéncia, 2007, a
deficiéncia resulta da interagdo entre as pessoas com deficiéncia e 0 ambiente em
que se encontram. De acordo com Cambiaghi, 2019, até mesmo alguém sem
deficiéncia, se “colocado em um ambiente hostil e inacessivel, pode ser considerado
deficiente para este espaco”. Isto demonstra o papel preponderante que um

ambiente construido pode adquirir quando se trata de deficiéncias.

Existem diversos documentos, internacionais e nacionais, que definem o que é
acessibilidade. Dentre eles ha publicagdes da ONU, convengdes, leis e decretos. As
diferencas entre as definicbes sdo poucas. Ao contrario da resiliéncia, a definicdo de

acessibilidade ja se encontra em um patamar mais estavel e corresponde a:

“Possibilidade e condi¢do de alcance para utilizagdo, com seguranga
e autonomia, de espagos, mobiliarios, equipamentos urbanos,
edificag@es, transportes, informagdo e comunicagao, inclusive seus
sistemas e tecnologias, bem como de outros servigos e instalagdes
abertos ao publico, de uso publico ou privados de uso coletivo, tanto
na zona urbana quanto na rural, por pessoas com deficiéncia ou com
mobilidade reduzida. (Lei da acessibilidade, n° 10.098/2000)

De acordo com Cambiaghi, 2019, p.81, a criagado de um ambiente acessivel nao é

possivel somente através da aplicacdo das normas de acessibilidade e deve levar

19 Pessoa com deficiéncia é aquela que possui “uma restricdo fisica, mental, ou sensorial, de
natureza permanente ou transitéria, que limita a capacidade de exercer uma ou mais atividades
essenciais a vida diaria, causada ou agravada pelo ambiente econdmico e social.” (Convengao
interamericana para eliminagao de todas as formas de discriminagédo contra as pessoas portadoras
de deficiéncia, Guatemala, 1999)

20 Pessoa com mobilidade reduzida € aquela que tenha, por qualquer motivo, dificuldade de
movimentagdo, permanente ou temporaria, gerando reducéao efetiva da mobilidade, da flexibilidade,
da coordenacg&o motora ou da percepg¢ao, incluindo idoso, gestante, lactante, pessoa com crianga de
colo e obeso. (Lei 13146/2015)



37

em consideracéo os principios do desenho universal, nos quais a propria horma €&
baseada. A necessidade de considerar os principios do desenho universal para
concepcao de projetos é explicita pelo Decreto n® 5.085, de 19 de maio de 2004, art.
10:

A concepgdo e a implantagdo dos projetos arquitetdnicos e
urbanisticos devem atender aos principios do desenho universal,
tendo como referéncias basicas as normas técnicas de
acessibilidade da ABNT. (Decreto 5.085 de 19 de maio de 2004 que
regulamenta lei 10.098/2000)

A acessibilidade € a meta e o desenho universal € o meio para se atingi-la. O

desenho universal corresponde

...a concepg¢ao de produtos, ambientes, programas e servigos a
serem utilizados por todas as pessoas, sem necessidade de
adaptacao ou projeto especifico, incluindo os recursos de tecnologia
assistiva. (ABNT NBR 9050/2020)

De acordo com Cambiaghi, 2019 e a NBR 9050/2020, o desenho universal é um
conceito que visa a criagdo de ambientes e objetos que possam ser utilizados pelo
maior numero de pessoas, independente de suas caracteristicas fisicas, habilidades
e idade. Para isto, fundamenta-se em 7 (sete) principios conforme discriminado no

quadro 05.

Principios do desenho universal

Principios Como alcangar? Fonte

i) Necessario propiciar o mesmo significado de uso NBR 9050/
para todos; ii) Eliminar uma possivel segregagdo e 2020
estigmatizagdo; iii) Promover o uso com privacidade,
seguranga e conforto; iv) Ser atrativo;

1 Uso equitativo;

i) Possibilitar diferentes maneiras de uso; ii) Possibilitar
0 uso por destros e canhotos; iii) Facilitar a precisdo e
destreza do usuario; iv) Possibilitar o uso de pessoas
com diferentes tempos de reagéo a estimulos;

2 Uso flexivel;

i) Dispensar  necessidade de  experiéncia,
3 Uso simples e intuitivo; conhecimento, habilidades linguisticas ou grande nivel
de concentragao por parte das pessoas;

Informagio de facil i) Conter informagdes visuais, verbais e tateis; ii)

4 ercepcio: Aumentar legibilidade por pessoas com diferentes
P pgao; habilidades (cegos, surdos, analfabetos, entre outros);
5 Tolerancia ao erro; i) Isolar ou eliminar elementos de risco; ii) Empregar

avisos de risco ou erro; iii) Minimizar as falhas e evitar
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agbes inconscientes em tarefas que requeiram
vigilancia;

i) Possibilitar que os usuarios mantenham o corpo em
posigcéo neutra; ii) Usar forga de operagéo razoavel; iii)

5 21O CREIER I BIE Minimizar agbes repetidas; iv) Minimizar a sustentagéo
do esforgo fisico;

i) Garantir dimensdo e espaco apropriado para

aproximagdo, alcance, manipulagdo e  uso,

independentemente de tamanho de corpo, postura e

Dimensio e espago para mobilidade do usuario. ii) Implantar sinalizagdo em

7 elementos importantes; iii) Tornar confortavelmente

aproximacao e uso; L .
alcangaveis todos os componentes para usuarios

sentados ou em pé; iv) Acomodar variagdes de maos e
empunhadura; v) implantar espagos adequados para
uso de tecnologias assistivas ou assistentes pessoais;

Quadro 5: Principios do desenho universal. Fonte: Autor, 2021. Adaptado de NBR9050/2020.

Ainda de acordo com Cambiaghi, 2019, o maior risco de deficiéncia esta na fase da

velhice, e as populagdes nacionais tém envelhecido a taxas sem precedentes.

“ao atingir certa idade, nossa forgca e nossa resisténcia decrescem,
os sentidos ficam menos agugados, a memoria decai, e isso se
reflete em nossa capacidade de interagdo com o mundo ao nosso
redor’ (CAMBIAGHI, 2019).

1.3. O envelhecimento e suas consequéncias

De acordo com o estatuto do idoso, 2003 e a OMS - Organizagdo Mundial da
Saude, 2005, sao consideradas idosas as pessoas com mais de 60 anos. Contudo,

€ importante saber que

“0 uso genérico pelo corte cronoldgico... é definido mais pela
industria e leis de aposentadoria do que por dados que distinguem
esse grupo funcionalmente dos outros grupos”. (CARLI, 2004, p.55)

Isto significa que as alteragdes decorrentes do envelhecimento podem ocorrer mais
cedo ou mais tarde, dependendo da pessoa.

O crescimento desta parcela da populagcdo é um fato observado em diversos locais
do mundo. De acordo com a OMS, 2005, é previsto que, em 2025, o Brasil se torne
0 quinto pais do mundo com maior numero de idosos (Previsdo: 33,4 milhdes de

idosos). A Projecdo da Populagdo do Brasil e das Unidades da Federacgao
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disponibilizado pelo IBGE, em 2020, demonstra esta tendéncia de crescimento da
populagao idosa, tanto em porcentagem como em numero absoluto. De acordo com
os graficos do IBGE, 2020, em 2010, pessoas com 60 anos ou mais correspondiam
a 10,71% da populagao; em 2030 é previsto que esta porcentagem aumente para
18,73%. Isto correspondera a um aumento de mais que o dobro da populacao idosa
em numero absoluto. De acordo com a OMS, 2005, enquanto a Franca levou 115
anos para dobrar a proporg¢ao de idosos (7% para 14%), o Brasil deve levar um

pouco mais de 20 anos, considerando o periodo entre 2010 a 2030.

As tabelas 1 e 2, e figura 5, demonstram também outro fato importante: o aumento
da expectativa de vida. Um numero cada vez maior de pessoas chegarao a idades

mais avangadas e isto trara consequéncias para cada uma delas.

De acordo com Carli, 2004, p. 52, “o processo de envelhecimento afeta
essencialmente todas as caracteristicas das pessoas” e existem alteragdes
estruturais e funcionais que podem ser encontradas em todos os idosos, pois sao

proprias do processo de envelhecimento. A elas da-se o nome de senescéncia.

“A senescéncia abrange todas as alteragbes que ocorrem no
organismo humano no decorrer do tempo e que ndo configuram
doengas. Sao, portanto, as alteragdes decorrentes de processos
fisiologicos do envelhecimento. Entre os exemplos de senescéncia
temos: o aparecimento de cabelos brancos ou a queda deles, a
perda de flexibilidade da pele e o aparecimento de rugas, a reducao
da estatura, a perda de massa muscular, etc. Sao fatores que nao
provocam o encurtamento da vida. A morte € um desfecho natural.”
(Geriatria Goiania https://geriatriagoiania.com.br/qual-a-diferenca-
entre-a-senilidade-e-senescencia-no-ambito-da-geriatria/ Acesso em
24/12/2020).

Previsdo do numero total de idosos no Brasil

2010 2020 2030 (Previsao)
Populagéo Total 194.890.682 211.755.692 224.868.462
Total de idosos 20.872.792 30.196.362 42.117.863

Tabela 1: Projegédo. Evolugao da populagdo em numero absoluto. Fonte: IBGE, 2020. Organizagao: Autor, 2020.
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Projecao da porcentagem da populagdo com mais de 60 anos no Brasil

2010 2020 2030 (Previséo)

Homens Mulheres Homens Mulheres Homens Mulheres
90 ou mais 0,08 0,15 0,13 0,26 0,19 0,41
85-89 0,16 0,26 0,22 0,37 0,32 0,53
80-84 0,35 0,52 0,45 0,67 0,64 0,95
75-79 0,57 0,77 0,73 0,98 1,07 1,44
70-74 0,87 1,08 1,13 1,42 1,56 1,96
65-69 1,16 1,36 1,58 1,89 2,04 2,43
60-64 1,58 1,8 2,05 2,38 2,43 2,76
Total de 10,71 14,26 18,73
idosos (%)

Tabela 2: Projecédo. Evolugéo da populagdo em porcentagem. Fonte: IBGE, 2020. Organizagao: Autor, 2020.
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Figura 5: Projecado. Piramides etarias: Populacéo x Faixa etaria. Fonte: IBGE, 2020. Acesso em: 28/06/2020.

Organizacgéo: Autor, 2020.

As alteragdes da senescéncia sdo acompanhadas pela senilidade que:

. sob o olhar da geriatria...

é definida como as condigdes que

acometem o individuo no decorrer da vida devido a mecanismos
fisiopatolégicos. S&o alteragbes decorrentes de doengas crbnicas

(hipertensao, diabetes,

insuficiéncia renal

e cardiaca, doenca
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pulmonar crénica e outras), de interferéncias ambientais e de
medicamentos, e que podem comprometer a funcionalidade e a
qualidade de vida das pessoas... essas alteragbes nao sao normais
do envelhecimento. (Geriatria Goiania:
https://geriatriagoiania.com.br/qual-a-diferenca-entre-a-senilidade-e-
senescencia-no-ambito-da-geriatria/ Acesso em 24/12/2020).

De acordo com a OMS, 2005, as principais doengas que afetam os idosos no

mundo s&o:

* Doencgas cardiovasculares (tais como doenga coronariana);

* Hipertenséo;

e« Derrame;
* Diabete;
 Cancer;

* Doenga pulmonar obstrutiva crénica;
* Doengas musculo-esqueléticas (como artrite e osteoporose);
» Doencgas mentais (principalmente deméncia e depresséo);

* Cegueira e diminuigdo da visao;

Esta pesquisa esteve focada nas alteragbes da senescéncia porque, conforme Carli,
2004, afetam todos os idosos. Tais alteracdes podem ser consideradas impactos
que afetardo gradativamente a vida da pessoa em processo de envelhecimento.
Como consequéncia, varias capacidades desta pessoa entrardo em declinio. O

quadro 6 discrimina esses impactos ou capacidades declinantes.

Alteragoes do envelhecimento
° . . . Ano A -
N Capacidades declinantes ou impactos ref Referéncia
1 Redugéo da velocidade dos movimentos 2004 CARLI
2 Redugéo da velocidade de percepgéo 2004 @ CARLI
3 Reducgao da velocidade de tomada de decisdo | 2004 | CARLI
Sistema

4 Nervoso 2004 CARLI

Sensacao de vulnerabilidade
5 2006 A BESTETTI
6 Redugao da preciséo dura:mte a reglizagéo de 2004  CARLI

tarefas que exigem atencao (tracking)
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7 2004 | CARLI
8 2005 HOMS
9 Reducao da capacidade cardiovascular 2006 BESTETTI
10 2012 DE VITA 2000, conforme citado
. por FECHINE e TROMPIERI
Sistemas
11 Cardiovas 2004 | CARLI
culare
12 Respiratd 2005 | OMS
13 rio Redug&o da capacidade pulmonar 2006  BESTETTI
14 2012 DE VITA 2000, conforme citado
por FECHINE e TROMPIERI
15 Reducgao da capacidade de executar exercicios 2004 | CARLI
16 nao habituais e que exijam esforgo fisico 2006 BESTETTI
17 Redugéo da capacidade de regulacdo da 2004  CARLI
temperatura corporal
18 Sistemas 2004 CARLI
19 (l;/lgtabollc Redugao da quantidade de agua corporal 2006 | BESTETTI
20 g:)‘”m'égi 2019  BOTELHO
21 Reducgao da capacidade do sistema 2005 | CARLI
22 imunoldgico de reagir aos antigenos novos 2019 BOTELHO
28 (S;:’;]eitrga Reducéo da capacidade de segurar urina 2004 | CARLI
24 Urinario (Incontinéncia urinaria) 2019 BOTELHO
25 2004 | CARLI
26 2006 @ BESTETTI
Redugao da densidade dssea (osteoporose) ROSSI e SADER, 2002
27 2012 | conforme citado por FECHINE e
TROMPIERI
28 2019 | BOTELHO
STEINFIELD, 1983 conforme
29 2004 citado por CARLI
osteo Reducao da forga muscular GALLAHUE E OZMUN. 2005
31 muscular 2012 | conforme citado por FECHINE e
TROMPIERI
32 2019 | BOTELHO
33 2004 | CARLI
Reducao da capacidade de equilibrio
34 2019 | BOTELHO
35 2004 | CARLI
36 Reducgao da flexibilidade 2006 A BESTETTI
37 2012 | REEVES et al. 2003, conforme




43

citado por FECHINE e

TROMPIERI
38 2004 CARLI
Redugéo da amplitude dos movimentos
39 2006 | BESTETTI
40 Aumento da suscetibilidade as tonturas e 2004  CARLI
vertigens
41 Alteragédo da marcha 2004 | CARLI
42 2004 CARLI
Aumento da suscetibilidade as quedas
43 2019 | BOTELHO
44 Tato Redugao da capacidade de sentir dor, presséo 2004  CARLI
e temperatura
45 Olfato Reducéo da capacidade de sentir odores 2004 @ CARLI
44arquitetura.com.br/2015/11/
46 2014 | projetar-residencia-para-idosos/
Reducéo geral da visédo Acesso em 2020/05/14
47 2019 | BOTELHO
48 2004 | CARLI
Reducéo da acuidade visual (nitidez)
49 2006 A BESTETTI
50 Redugéo da visao periférica 2004 CARLI
51 Redugéo da capacidade de julgar distancias e 2004  CARLI
velocidade
52 2004 | CARLI
Vis5 Reducao da capacidade de distinguir cores
53 Sao0 2006 BESTETTI
54 2004 | CARTLI
Redugéo da capacidade de enxergar com
pouca luz BARBOSA, conforme citado por
e 2019 BOTELHO
56 Redggéo da capagldade de enxergar em 2004 CARLI
ambiente com muitos reflexos
57 Rec!ugéo da cgpacidade de ajustar a visdo 2004 CARLI
devido alteragdes de luz
58 2004 | CARLI, 2004
5 Reducao da capacidade de definir contornos 2019 BARBOSA, conforme citado por
BOTELHO
60 2005 A OMS
44arquitetura.com.br/2015/11/
61 Redugéo geral da audigao 2014 | projetar-residencia-para-idosos/
Acesso em 2020/05/14
62 Audicao 2019 | BOTELHO
63 Reducao Eia gapacidade de escutar sons de 2004 CARLI
alta frequéncia
64 Redugéo da capacidade de diferenciar sons em 2004  CARLI

ambiente ruidoso




44

Quadro 6: Capacidades declinantes ou impactos. Fonte: Autor, 2021.

As alteracdes decorrentes do envelhecimento podem interferir na qualidade de vida

dos idosos. A qualidade de vida envolve

“... de uma maneira complexa a saude fisica de uma pessoa, seu
estado psicoldgico, seu nivel de dependéncia, suas relagdes sociais,
suas crengas e sua relagdo com caracteristicas proeminentes no
ambiente” (OMS, 1994, conforme citado por OMS, 2005, p. 14).

Ainda de acordo com a OMS, 2005, p. 14, “a medida que um individuo envelhece,
sua qualidade de vida é fortemente determinada por sua habilidade de manter

autonomia e independéncia”.

De acordo com a OMS, 2005, p. 14, a autonomia corresponde a habilidade diaria de
tomar decisdes de acordo com preferéncias proprias e independéncia corresponde
a “habilidade de executar fungdes relacionadas a vida diaria — isto €, a capacidade
de viver independentemente na comunidade com alguma ou nenhuma ajuda dos

outros”.

As alteragdes decorrentes do processo de envelhecimento afetam as capacidades
funcionais dos idosos podendo fazer sua autonomia e independéncia declinarem.
(Ver figura 06).

A velocidade do declinio, no entanto, é fortemente determinada por
fatores relacionados ao estilo de vida na vida adulta — como, por
exemplo, tabagismo, consumo de &lcool, nivel de atividade fisica e
dieta alimentar — assim como por fatores externos e ambientais. O
declinio pode ser tdo acentuado que resulte em uma deficiéncia
prematura. Contudo, a aceleragdo no declinio pode sofrer influéncias
e ser reversivel em qualquer idade através de medidas individuais e
publicas. (OMS, 2005, p. 15)

Um ambiente construido que considere a acessibilidade e do desenho universal,
pode contribuir para a redugdo do limiar da incapacidade do idoso, mantendo-o
independente por mais tempo. Uma das por¢gdes do ambiente construido mais

importantes para os idosos é sua moradia.
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Velhice
manter a independéncia
e prevenir deficiéncias

Vida adulta
manter o mais alto
nivel de fungao possivel

Vida juvenil
crescimento e
desenvolvimento

Vagria =
! €do da f, -
0§ indivigy 520

0s

Limiar da incapacidade *
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Reabilitagao e garantia
de qualidade de vida

idade

Figura 6: Manutencgdo da capacidade funcional durante o curso da vida. (Fonte: Kalache and
Kickbusch, 1997, conforme citado por OMS, 2005)

1.4. Moradia para idosos

De acordo com artigo do Hospital Oswaldo Cruz?' os idosos podem ser gravemente
afetados por acidentes domésticos, fato que pode resultar na perda sua
independéncia. Alteragcdes na moradia, adequadas e direcionadas as pessoas
idosas podem diminuir tais riscos. A moradia deve atender as necessidades i)
emocionais, ii) fisicas e iii) sociais do idoso, tendo com foco a sua independéncia,

segurancga e melhor qualidade de vida.

Em relacédo as necessidades emocionais, de acordo com Carli, 2004 e Woolrych et
al., 2019, para os idosos, a moradia representa tranquilidade e seguranga. O livro
“‘Envelhecendo no lugar — Narrativas e memorias no Reino Unido e no Brasil”, de
Adriana Portella e Ryan Woolrych, apresenta uma coletanea de fotografias com
descricbes, feitas pelos proprios idosos participantes da pesquisa denominada

PlaceAge®. De acordo com Portella e Woolrych, 2019, p. 17, “as fotografias

21 Fonte: <https://www.hospitaloswaldocruz.org.br/imprensa/releases/dia-do-idoso-especialistas-
ensinam-a-evitar-acidentes-domesticos/> Acesso em: 22/08/2021.

22 De acordo com portela e Woolrych, 2019, a pesquisa iniciou-se em 2016, e esta sendo
desenvolvida por pesquisadores brasileiros e britanicos. E financiada pela Agéncia Britanica ESRC —
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representam suas vidas cotidianas, seus desejos, e 0s lugares e pessoas mais
importantes para eles”. Através das fotografias, € possivel perceber que o morador
desenvolve um vinculo com o local onde vive. Desenvolve-se amizades, liga¢des
com a paisagem urbana e natural, ligagdes com eventos locais que ocorreram ao
decorrer do tempo e com os edificios. De acordo com Woolrych, 2019, a moradia é
um local de memorias, de grande ligacdo emocional e a possibilidade de
permanecer € sinbnimo de autonomia e independéncia. Ainda de acordo com o

mesmo autor, 2019, p. 122,

mesmo quando vivenciam dificuldades de locomocdo, os idosos
apresentam forte apego psicolégico e emocional ao lar, vinculado a
lembrangas e acontecimentos da vida®. (WOOLRICH, 2019)

De acordo com Carli, 2004, quanto mais o idoso puder viver em seu territério, mais
sadia sera sua capacidade fisica e mental, e melhor sera sua qualidade de vida.
Ainda de acordo com o mesmo autor, a grande maioria dos idosos brasileiros
manifesta desejo de permanecer em sua prépria moradia, independentemente do

quadro clinico em que se encontra.

Em relacdo as necessidades fisicas, € necessario que a moradia possua
caracteristicas que permitam sua utilizacdo com seguranga e independéncia pelo
idoso. Para isto, € necessario considerar as condigdes dos idosos que ali moram.
Isto inclui observar quais de suas capacidades entraram em declinio e decidir quais
alteragdes na moradia devem ser feitas para manté-lo independente e seguro o
maior tempo possivel. De acordo com Carli, 2004, para cada perda do idoso, um

ajuste no ambiente pode ser feito para compensar.

Em relacdo as necessidades sociais, de acordo com Hertzberger, 1999, é comum
os idosos permanecerem muito tempo dentro de sua moradia e por isso €
importante criar oportunidades de contato dos mesmos com seus vizinhos. Tendo

isto em mente, Hertzberger projetou para o lar de idosos De Overloop, na Holanda,

Economic and Social Research Council.

23 Tradugéao de: “even when experiencing mobility dificulties, older adults have strong psychological
and emotional attachment to their home, linked to memories and life time events”.
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moradias com alpendres junto as portas de entrada, que por sua vez, correspondem

a meia portas?® (figura 7).

“... esta zona de entrada é vista como uma extensdo da casa...
Essas meia portas constituem um claro gesto de convite: a porta esta
aberta e fechada ao mesmo tempo, i. e., suficientemente fechada
para evitar que as intengcbes dos que estdo la dentro fiquem
demasiadamente explicitas, mas aberta o bastante para facilitar a
conversa casual com quem esta passando, o que pode levar a um
contato mais intimo”. (HERTZBERGER, 1999)

Os arquitetos do escritdrio Vigliecca Associados, em seu projeto para a Vila dos
Idosos, na cidade de Sao Paulo, Brasil, com o intuito de criar locais adequados ao
convivio, ampliaram a largura dos corredores de circulacdo em frente aos acessos
dos apartamentos (Ver figura 8). Tal solugdo também foi utilizada pelo arquiteto
Hertzberger no Lar de Idosos De Drie Hoven, no Reino Unido, (Ver figura 9 e 10).
As ampliagbes permitiram a colocagdo de bancos nos quais os idosos podem se
sentar e conversar com quem passa. Em ambos os lares, os corredores foram

tratados pelos arquitetos como ruas de convivio.

24 Meia Porta corresponde a uma porta contendo duas folhas. Uma em baixo e outra em cima.
Pode-se abrir a folha de cima enquanto a de baixo permanece fechada.
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Figura 7: De Overloop, lar para idosos. Holanda. Meia porta e alpendre. Fonte:
<https://www.wbw.ch/fr/revue/archives/2019-9-autonom-im-alter.html> Acesso em:
11/08/2021.
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Figura 8: Vila dos idosos. Planta do apartamento. Note ampliagdo da largura do corredor na entrada
dos apartamentos. Fonte: http://www.vigliecca.com.br/pt-BR/projects/elderly-housing, acesso em:
14/10/2021
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Figura 9: De Drie Roven, lar para idosos. Reino Unido. Note ampliagdo da largura do corredor na entrada dos
apartamentos. Fonte: <https://www.ahh.nl/index.php/en/projects2/14-woningbouw/133-de-drie-hoven-elderly-housing-

amsterdam> Acesso em: 11/08/2021.
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Figura 10: Drie Hoven, lar para idosos. Reino unido. Note ampliagdo da largura do corredor na entrada dos apartamentos.
Fonte: <http://hicarquitectura.com/2017/03/hermanhertzberger-housing-for-old-and-disabled-people/#gallery-19>
Acesso em: 15/08/2021.
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No quadro 07 foram discriminados uma série de alteragdes a serem feitas na
moradia com o objetivo de atender o maior numero de necessidades emocionais,
fisicas e sociais do idoso. As alteragcbes correspondem a uma resposta as
capacidades declinantes e as necessidades de contato. As alteragdes foram
agrupadas por elemento da edificagdo para possibilitar relaciona-las com os
conceitos de ABSORCAO e TRANSFORMAGCAO (quadros 3 e 4). A frente de cada
alteragao, foram inseridas cores para possibilitar relaciona-las com as capacidades
declinantes (Quadro 6). A moradia deve ser capaz de ser alterada para evitar que o
idoso tenha que se mudar para outro lugar. Mas caso a mudanga seja necessaria, é

importante buscar outra moradia proxima do mesmo local onde o idoso ja mora.

Ha alteracdes que nao estéo relacionadas com as capacidades declinantes, mas a
necessidade de tornar o ambiente mais seguro. Criar um ambiente acessivel ja
pressupde a criagao de um ambiente seguro que minimize a chance de acidentes.
Para isso, é necessario efetuar alteracées com o objetivo de: i) Prevenir invasdes; ii)

Prevenir acidentes; iii) Possibilitar comunicagao; e iv) Possibilitar resgate;

Além destas, algumas alteragdes visam possibilitar atividades de socializagao; e

contemplacgao;

No final do quadro foram discriminadas outras alteracbes que podem resultar na
modificagdo simultdnea de varios elementos da edificagdo. A quantidade de
elementos envolvidos depende das caracteristicas de cada edificacdo e da

alteracao a ser feita.

Lista de novas demandas ou alteragdes da moradia

Legenda: Grupos das capacidades declinantes ou impactos
Cada cor refere-se a um sistema ou sentido em declinio

Sistema nervoso Tato
Sistema cardiovascular Olfato
Sistemas metabdlico e imunoldgico Viséo
Sistema génito urinario Audicao
Sistema osteo muscular
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N Alteracao Impactos
Absorgdo (A=J)
Ajudas técnicas

A1 Instalar barras de apoio nos banheiros de acordo com necessidade dos
moradores idosos e NBR9050.

A2 | Instalar corrimaos de apoio nos corredores, escadas, rampas e degraus isolados
de acordo com necessidades dos moradores idosos e NBR 9050.

A3 | Encapar parafusos expostos para evitar escoriagdes.

Mobiliario, mobiliario fixo e decoracao

B1 Retirar tapetes para prevenir escorregdes e tropegos.

B2 | Instalar protetores de quina de silicone, borracha ou EVA.

B3 | Adequar altura da cama para tornar o ato de sentar e levantar mais confortavel e
seguro. Avaliar condigbes e dimensdes dos moradores para definir a altura ideal.
A NBR 9050 especifica a altura de 46 cm.

B4 | Encapar parafusos expostos para evitar escoriagdes.

B5 | Adequar altura dos armarios para que possam ser utilizados sem necessidade de
escada. Avaliar condi¢gdes da alcance dos moradores para definir a altura ideal.

B6 | Estocar pecas de vestuario e objetos diversos em altura confortavel que dispense
utilizagcdo de escada. Avaliar condi¢cdes de alcance dos moradores para definir a
altura ideal.

B7 | Utilizar lixeiras maiores com rodizios para possibilitar retirada do lixo com menos
esforgo.

B8 | Posicionar lixeiras menores sobre apoios para a aumentar sua altura e ter sua
utilizagdo mais confortavel.

B9 | Eleger alguns moveis e fixa-los no chdo para que sirvam de apoio para levantar
em caso de queda. Sugere-se utilizagdo de mdveis pesados que possam servir
de apoio.

B10 | Preferencialmente, utilizar cadeiras com apoio para os bragos.

B11 | Posicionar extintor de incéndio em local de facil acesso.

B12 | Relocar mobiliario fixo, mobiliario e decoragdo levando em consideragéo o nivel
de dificuldade de locomogéo do idoso que podera utilizar bengala, andador ou
cadeira de rodas.

B13 | Instalar assento fixo e dobravel no box de banho.

Bancadas

C1 | Adequar altura das bancadas. Avaliar condigbes da alcance dos moradores
idosos para definir a altura ideal. A NBR 9050 especifica a altura de 85 cm.

C2 | Instalar protetores de quina de silicone, borracha ou EVA.

Divisorias
D1 Instalar divisérias capazes de suportar a fixagdo de barras de apoio e corrimaos.
D2 | Instalar divisorias de facil limpeza.
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D3 | Encapar parafusos expostos para evitar escoria¢des.
Revestimentos (Piso, parede e teto)
E1 Piso: Utilizar revestimento anti-derrapante para prevenir escorregoes.
E2 | Piso: Utilizar revestimento emborrachado para reduzir lesdes devido a queda.
E3 | Piso: Ressaltar desniveis através de mudanca de cor de modo a compensar
deficiéncias visuais.
E4 | Piso, parede: Utilizar revestimentos impermeaveis em dreas molhadas para
facilitar limpeza e evitar proliferagao de fungos.
E5 | Piso, parede: Substituir revestimentos rugosos que possam provocar lesées na
pele por outros que ndo causem tais lesdes.
E6 | Piso, parede e teto: Substituir revestimentos existentes por outros que reduzam
reverberagdo para melhorar inteligibilidade dos sons.
E7 | Piso, parede e teto: Substituir revestimentos polidos existentes por outros de
acabamento acetinado ou fosco para diminuir reflexos indesejaveis.
E8 | Piso, parede e teto: Substituir revestimentos existentes por outros de facil
limpeza.
Esquadrias (portas e janelas)
F1 Janelas: Instalar janelas acusticas, de correr, de peso leve, manejo simples e de
facil limpeza e manutencgao.
F2 | Janelas: instalar janelas que permitam visualizar o ambiente exterior.
F3 | Janelas: instalar janelas que permitam escurecer o compartimento a qualquer
hora do dia.
F4 | Portas: Instalar portas externas com visor ou janela acoplada para permitir
visualizagdo do ambiente exterior e identificar visitante.
F5 | Portas: Instalar portas externas do tipo “meia porta” que permitam abrir a parte de Possibilitar
cima enquanto a parte de baixo permanece fechada. socializagédo
F6 Portas: Instalar fechaduras de seguranga nas portas externas. Prevenir invasdes
F7 Portas: Instalar macanetas de manejo simples tipo alavanca.
F8 | Portas: Retirar trancas das portas internas. Possibilitar resgate
F9 | Portas: Instalar portas que possibilitem alteragdo do sentido de abertura. Possibilitar resgate
F10 | Portas: Substituir porta de vidro temperado do box de banho por cortineiro ou por N
. . Prevenir acidentes
vidro laminado.
Instalagoes elétricas, telefonicas e de rede (Condutores, interruptores, campainha,
sensores, tomadas de corrente, telefonia e rede)
G1 | Instalar alarme (sonoro e visual) contra invasdo com acionamento automatico da - ~
Iy Prevenir invasdes
policia ou empresa de seguranga.
G2 | Instalar alarme (sonoro e visual) de deteccédo de gas e fumaca.
G3 | Instalar alarme (sonoro e visual) de incéndio.
G4 | Instalar alarme (sonoro e visual) de emergéncia no banheiro. Possibilitar resgate
G5 | Instalar telefone na cozinha e banheiro. Possibilitar
comunicagao
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G6 | Instalar interfone em todos os pavimentos. Possipilitar
comunicagédo

G7 | Instalar luminarias que dispensem utilizagdo de escada para troca de lampadas.
G8 | Instalar luminarias extras e pontuais sobre locais de leitura e trabalho.
G9 | Instalar luminarias dentro dos armarios.
G10 | Instalar luminaria sobre porta principal para facilitar visualizagdo da fechadura.
G11 | Instalar sensor de presenca nos corredores de circulagéo para acionamento

automatico das lampadas.
G12 | Instalar sensor de presenga nos banheiros para acionamento automatico das

lampadas.
G13 | Instalar sensor de presenga no trajeto dormitério — banheiro para acionamento

automatico das lampadas.
G14 | Instalar umidificador nos ambientes.
G15 | Diferenciar interruptores e tomadas da parede de fundo através de cor.
G16 | Prever tomada para motorizagao das janelas.
G17 | Posicionar tomadas para uso diverso entre 40 cm a 120 cm de altura.

Instalag6es mecanicas (transporte e climatizagao)

H1 Instalar plataforma elevatdria para locomogéao entre pavimentos.
H2 | Instalar cadeira elevatéria acoplada a escadas.
H3 | Instalar ar-condicionado.

Instalagées Hidrossanitarias (Agua fria, agua quente, lougas e esgoto)
| Adequar altura dos registros para possibilitar sua utilizagdo sem auxilio de

escada.
12 Instalar registros do tipo alavanca de Yz de volta.
13 Instalar torneiras do tipo alavanca de V4 de volta.
14 Instalar misturadores do tipo alavanca de Yz de volta.
15 Adequar altura do vaso sanitario. Devera ser de 46 cm conforme NBR 9050.
16 Instalar dispositivo limitador de temperatura para chuveiro.

Cobertura (Tergas, caibros, ripas e telhas)
J1 Nenhum
Transformacao (K -Q)
Vedacoes

K1 Construir vedagdes capazes de suportar a instalagdo de barras e corrimaos.
K2 | Construir vedagdes com isolamento acustico nas paredes compartilhadas entre

unidades habitacionais.
K3 Consltr.uir adequadamente os vaos para instalagdo das esquadrias de modo a Possibilitar resgate

permitir passagem e resgate.
K4 | Construir aberturas de iluminagao e ventilagédo voltadas para areas agradaveis e Possibilitar
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pouco ruidosas (jardins, pragas e parques).

contemplagéao

K5 | Construir aberturas de iluminagéo e ventilagdo que possibilitem contemplar
ambiente externo sentado ou deitado. O peitoril opaco devera possuir no maximo
46 cm de altura.

K6 | Construir aberturas de iluminagao e ventilagdo que permitam iluminagao solar
direta, porém nao excessiva.

K7 | Fechar aberturas de iluminagéo nos finais de corredores para evitar ofuscamento.

K8 | Construir aberturas que possibilitem limpeza e manutengao sem utilizagéo de
escada.

Estrutura
L Nenhum
Fundacao
M Nenhum
Area edificada
N Nenhum
Alteragées que podem incluir diversos elementos

O1 | Substituir degraus isolados por rampas de inclinagdo adequada.

02 | Adequar escadas conforme NBR 9050.

Q3 | Adequar inclinagédo das rampas conforme NBR 9050.

04 | Adequar, no minimo, um banheiro por pavimento as necessidades do idoso.

O5 | Adequar dimensdes dos ambientes levando em consideragao o nivel de
dificuldade de locomogao do idoso que podera utilizar bengala, andador ou
cadeira de rodas.

06 | Contrastar através de cor os diferentes elementos da edificagdo.

O7 | Impedir acesso as areas que possam oferecer risco ao idoso.

Q8 | Adequar espagos e aberturas de modo a permitir que o idoso tenha contato com Possibilitar
vizinhos. socializagao

Q9 | Aproximar banheiro do dormitério do idoso de modo a minimizar efeitos da

incontinéncia urinaria.

Quadro elaborado utilizando como referéncia os trabalhos dos autores:
HERTZBERGER, 1999;

CARLI, 2004;

BESTETTI, 2006;

BOTELHO, 2019;

CAMBIAGHI, 2019;

NBR 9050/2020;

TERRA, ????. https://www.terra.com.br/vida-e-estilo/casa-e-decoracao/protecao-da-
casa/saiba-comodo-a-comodo-como-adaptar-a-casa-para-o-
idos0,e84385f32ec73410VgnVCM10000098cceb0aRCRD.html

Quadro 7: Discriminagéo de alteragdes por elemento da edificacdo. Fonte: Autor 2021.


https://www.terra.com.br/vida-e-estilo/casa-e-decoracao/protecao-da-casa/saiba-comodo-a-comodo-como-adaptar-a-casa-para-o-idoso,e84385f32ec73410VgnVCM10000098cceb0aRCRD.html
https://www.terra.com.br/vida-e-estilo/casa-e-decoracao/protecao-da-casa/saiba-comodo-a-comodo-como-adaptar-a-casa-para-o-idoso,e84385f32ec73410VgnVCM10000098cceb0aRCRD.html
https://www.terra.com.br/vida-e-estilo/casa-e-decoracao/protecao-da-casa/saiba-comodo-a-comodo-como-adaptar-a-casa-para-o-idoso,e84385f32ec73410VgnVCM10000098cceb0aRCRD.html
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1.5. Consideragoes parciais

A definicdo de um limite para a resiliéncia, no d&mbito da moradia, mostra-se util de

dois pontos de vista: i) classificagdo; ii) consumo.

Sem um limite, corre-se o risco de classificar como resiliente até mesmo uma
moradia que, ao decorrer de sua existéncia, precisou passar por alteracdes
enormes ao ponto de se tornar uma edificagao diferente.

Para alterar os elementos de uma edificacdo é necessario utilizar os recursos
disponiveis. Isto inclui: i) recursos edilicios?; ii) recursos humanos; iii) recursos
financeiros; iv) recursos tecnoldgicos; v) recursos energéticos; vi) recursos naturais.
De acordo com Garcia e Vale, 2017, p. 66, “... uma vez que a resiliéncia de um
sistema depende de seus recursos, isso cria uma ponte com 0 pensamento de
sustentabilidade...” ?°. Ainda de acordo com Garcia e Vale, p. 3, a busca pela
resiliéncia segue, determinadas vezes, a diregcao oposta da sustentabilidade. Isto
ocorre porque a resiliéncia pode estar associada a um alto consumo de recursos.
Neste aspecto, a limitacdo da resiliéncia a capacidade de ABSORVER pode
funcionar como um moderador de consumo e contribuir assim, para que a resiliéncia

e a sustentabilidade caminhem de maos dadas.

Optou-se por definir um limite a partir dos elementos da edificacdo. Apesar disso,
considera-se importante que a delimitagcdo proposta continue a ser reavaliada em
futuras pesquisas. Nao pretende-se, neste momento, excluir a possibilidade de que
o limite da resiliéncia possa ser definido de outra forma, afinal, o que caracteriza a

edificacdao? O que é capaz de altera-la ao ponto da mesma se tornar diferente?

O custo, a complexidade técnica e o consumo material e energético das alteragdes

nas moradias deverdo ser estudados com profundidade e quantificados. Isto

25 Recursos edilicios sdo aqueles recursos originarios da prépria edificagéao;

26 Tradugéao de: “... since the resilience of a system depends on its resources, this creates a bridge
with sustainability thinking...”
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possibilitara um melhor embasamento dos conceitos de ABSORCAO e
TRANSFORMACAO, assim como a diferenciacéo entre os dois.

A definicdo de resiliéncia proposta pode incentivar os arquitetos a projetarem
moradias (edificagdes) capazes de ABSORVER novas demandas. Isto equivale a
edificagdes capazes de atender as novas demandas de seus moradores por meio a
alteracbes possivelmente mais simples, menos dispendiosas do ponto de vista
financeiro, menos complexas do ponto vista técnico e mais econémicas do ponto de

vista material e energético.

Tendo em vista a aplicabilidade pratica do conceito de resiliéncia no ambito do
projeto de moradias, é necessario definir quais s&o as caracteristicas que a moradia
deve possuir para ter seu intervalo de absorgdo aumentado. Quanto maior for o

intervalo de absorgao, mais resiliente a moradia sera (Ver figura 11).
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Figura 11: Intervalo de absorgao. Fonte: Autor, 2021.

Apesar desta pesquisar centrar-se na resiliéncia da moradia / edificagao, ressalta-se
que a resiliéncia do ambiente construido envolve também o morador, aquele para o

qual a edificacéo foi feita. Ha também outros atributos (ver figura 4) que contribuem
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para a resiliéncia. Isto significa que ao buscar resiliéncia do ambiente construido

deve-se considerar outros ambitos, além deste estudado nesta dissertagcao.

A acessibilidade e o desenho universal ndo sdo conceitos restritos as pessoas com
deficiéncia, mas envolvem e beneficiam a sociedade como um todo. S&o conceitos
amplos que, se aplicados, contribuem para a independéncia, seguranca e conforto
das pessoas que utilizam o ambiente construido, independente de suas

caracteristicas.

Uma moradia acessivel contribui para que o idoso realize parte das atividades do
dia a dia de forma independente e por consequéncia, pode evitar a necessidade de
institucionalizacdo prematura. A moradia mais adequada ao idoso €, em primeiro

momento, a sua prépria moradia.

Foram levantadas 95 alteragcbes a serem realizadas na moradia com o intuito de
adequa-la as necessidades dos idosos. Destaca-se a ndo obrigatoriedade de
realizacado de todas as alteragdes enumeradas no quadro 7. Elas podem ser feitas
gradativamente, parcialmente e/ou totalmente, levando em consideragao a condigcao

e necessidades dos idosos que ali moram.
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Capitulo 2 - Adaptacao de método de APO para avaliacao

de moradias

2.1. APO - Avaliacao de pés-ocupacao

De acordo com Ono et al., 2018, p. 20, a APO — Avaliagdo de pos ocupagao, € um
conjunto de métodos e técnicas que “visa aferir, especialmente o atendimento as
necessidades objetivas e subjetivas do usuario no decorrer do uso do ambiente

construido”. De acordo com Vila e Orstein, 2013, € uma técnica

... discutida e estudada em Universidades nas diversas areas do
conhecimento como: Ciéncias Sociais Aplicadas, Humanas e Exatas,
destacando-se as areas de Arquitetura e Urbanismo, da Psicologia
Ambiental e da Engenharia. (VILLA; ORSTEIN, 2013)

De acordo com Ono et al., 2018, e Cambiaghi, 2019, a APO € uma alternativa de
avaliacao diferente das simulagcbes e ensaios laboratoriais, pois: i) ocorre no
ambiente real; e ii) leva em consideracdo, além da analise de especialistas, a
opinido dos usuarios. Devido a estas duas particularidades, de acordo com Villa,
Saramago e Garcia, 2015, a APO possibilita efetuar diagnosticos completos sobre o
ambiente construido, que podem ser utilizados como base para elaboragcdo de
recomendacgdes para reforma e futuros projetos. Por exemplo, realizar a APO de
uma moradia, permite o levantamento de seus aspectos positivos e negativos, do
ponto de vista do avaliador e do usuario. Conhecendo tais aspectos, o arquiteto
pode buscar solugdes para corrigir os problemas encontrados e evitar cometé-los
novamente em futuros projetos. Assim, € possivel contribuir para o alcance de um
ciclo virtuoso de producdo do ambiente construido, no qual todas as etapas sao

avaliadas visando o aprimoramento do processo e qualidade do produto final.
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PLANEJAMENTO
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AVALIAGAD DE DESEMPENHO

Figura 12: Ciclo virtuoso de produgdo do ambiente construido. Fonte: Villa, Saramago e Garcia, 2015.

O grupo [MORA] ja utiliza métodos e técnicas de APO para avaliar o desempenho
do ambiente construido. A APO demonstrou ser adequada para esta pesquisa nao
somente por suas particularidades em relagcdo a outras formas de avaliagdo, mas
pelo fato do objeto do estudo de caso escolhido se encontrar na fase de uso e
ocupacédo (O objeto do estudo de caso sera apresentado no capitulo 3). Desta
forma pode-se avaliar a edificagdo real sem necessidade de produzir modelos ou

recorrer a simulagdes.

2.2. Método de avaliagcao, [BER-HOME]

Para mensurar a resiliéncia de moradias em relagdo a impactos e atributos
especificos, o grupo [MORA], por meio da pesquisa [BER-HOME], elaborou um
método base de APO composto pelas seguintes etapas: i) Enumeragao e avaliagao
de impactos; ii) Definicdo de indicadores de resiliéncia; e iii) Avaliagdo da resiliéncia.
O método utiliza dois instrumentos distintos: i) Questionario de impacto e ii) Régua

de avaliagao de resiliéncia.
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2.2.1. Questionario de impacto, [BER-HOME]

O questionario de impacto (Figura 13) visa mensurar o nivel de incbmodo do
morador em relagdo a efeitos negativos decorrentes de impactos. O questionario é
dividido em duas partes principais: i) ldentificacdo e ii) Mensuragdo dos efeitos

negativos;

PESQUISA [BER_HOME] RESILIENCIA NO AMBIENTE CONSTRUIDO EM HABITACAO SOCIAL
AVALIACAO POS-OCUPAGAOD (APO) - FERRAMENTA DE IMPACTO
QUESTIONARIO MORADOR — CASA TERREA

'dentiﬁcagﬁo da unidade residencial ruz a, b, ¢, d ou &', & n2 da casa):

Data: Horidrio: Telefone(s) (whatsapp):

Para vocé, guais dos sequintes itens representam ou representaram incémodos em seu dia-a-dia no local

de moradia? Quais, dentre os listados, sdo efeitos negativos sobre sua casa e sua familia? Qual o nivel de
incémodo gerado?

(Obs.: anotar eventuais comentérios dos moradores sobre temas levantados. Eles podem apontar informacgdes imprevistas, Qualquer tipo de
impacto desde guando mora nessa unidade residencial — impacto ao longo do tempo)

( ) Unidade Residencial sofreu reforma (ampliagio de cémodos/varanda)

CAUSA (GRANDE EVENTO): Clima urbano (produto-produtor do espago urbano)
Ameagas Efeitos Negativos sobre a casa e a familia Nivel de incémodo Comentarios
{ ) Chuvas intensas [ ) Goteiras ()Pouco | { )Muito | [ JNA
[ ) Infiltragdes (JPouco | ( )Muito | [ JNA
( ) Mofo (JPouco | ( )Muito | [ }NA
[ ) Desgaste de materiais (telhas, forros, paredes, (JPouco | () Muito | [ ) NA
revestimentos, pisos/pavimentagio, no lote e
calgadas)
[ ) Enxurradas (JPouco | { )Muito | [ JNA
[ ) Alagamentos / acimulo de dgua no lote (JPouco | { ) Muito | [ JNA
(incluindo a calcada)
[ ) Deslizamentos de terra ()Pouco | {)Muito | [ }NA
[ ) Mau-cheiro (devido & sobrecarga do sistema ()Pouco | {)Muito | [ }NA
asgotos/drenagem pluvial)
[ ) Retorno de esgoto (devido & sobrecarga do (JPouco | { )Muito | [ JNA
sistema esgotos/drenagem pluvial)

Figura 13: Fragmento de questionario de impacto padrdo BER-HOME. Neste caso, esta sendo avaliado os
efeitos negativos decorrentes das chuvas intensas. Fonte: [BER-HOME], 2022.

Na primeira parte, identificagdo, sao levantadas a localizagdo da moradia, a data,
horario da entrevista e o telefone de contato do morador. A identificacédo é
importante somente para a organizacao dos dados da pesquisa. Tais informacoes
sdo omitidas nas publicacbes a fim de assegurar sigilo dos dados pessoais dos

entrevistados.

A segunda parte, mensuracdo dos efeitos negativos, corresponde as perguntas

principais. Cada ameaca pode gerar inumeros efeitos negativos perceptiveis pelo
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morador. Para cada efeito, mensura-se o nivel de incobmodo gerado. Durante a
aplicacao do questionario, o entrevistador pode anotar suas impressdes na aba dos

comentarios.

O questionario de impacto permite levantar quais impactos afetam os moradores de
forma mais intensa e seus resultados podem servir como diretriz para definicdo de

intervengdes nas moradias.

Por meio de trabalho de campo, foi possivel utilizar o questionario da [BER-HOME]
para avaliar a resiliéncia dos apartamentos do Residencial Oliva, pertencente a um
CHIS situado préximo ao Coérrego do Oleo, em Uberlandia. A experiéncia obtida
neste trabalho de campo foi essencial para o desenvolvimento dos instrumentos

desta pesquisa.

2.2.2. Indicadores de resiliéncia, [BER-HOME]

A definicdo de indicadores € o passo inicial a ser dado para iniciar a elaboracéo da
régua de avaliacdo de resiliéncia. De acordo com Parreira, 2020, os indicadores
correspondem as carateristicas que o ambiente construido deve possuir para ser
capaz de recuperar-se dos impactos sofridos. De acordo com Villa e Oliveira, 2021,

os indicadores de resiliéncia correspondem aos

“elementos, as caracteristicas ou praticas consideradas importantes
para habilitar comunidades urbanas a se defenderem de choques e
estresses, sdo “aquilo que falta considerar” para obtencdo de casas
resilientes”.(VILLA e OLIVEIRA, 2021)

2.2.3. Régua de avaliacao, [BER-HOME]

De acordo com Vasconcelos, 2019, Araujo, 2020 e Parreira, 2020, a régua de
avaliacao de resiliéncia da pesquisa [BER-HOME] foi baseada na ferramenta UCRA

— Avaliagdo de Resiliéncia Urbana Comunitaria?’ desenvolvida a partir da

27 Traducgao de: UCRA — Community Urban Resilience Assessment



62

colaboragdo do WRI — Instituto de Recursos Globais?® e os governos municipais do
Rio de Janeiro e Porto Alegre. Adaptou-se a ferramenta UCRA para mensurar o

nivel de resiliéncia do ambiente construido na escala da moradia.

A régua de avaliacdo (Figura 14) visa mensurar o nivel de resiliéncia da moradia em
relagdo a impactos e utiliza, para isto, indicadores de resiliéncia. A régua é
composta pelas seguintes partes: i) Indicador de resiliéncia; ii) Sub indicador de
resiliéncia; iii) Definicbes do sub indicador; iii) Escala de medigao; iv) Parametros; e

v) ferramenta de coleta;

Definigao Pouco Moderadamente RoSRionie Parametros Ferramenta
Resiliente Resiliente de coleta
Estratégia: Utilizacdo de
divisorias internas
) ) Paredes fixas | Parede fixa leve, L BuE =
conatnuivo em uni aoi pesadas, mas | - camo gesso. - | PRI R 2011 PEDRG, 2000) | , APA%
ou mais cémodos esquadria Parametros retirados pela g

estrutural outros

juncéo e o entendimento
de Davico (2013).

Estratégia: Integracdo

]g entre as funcdes cozinha

%) e estar (ROSSI, 1998);

¥ | Capacidade do sistema Paredes fixas | Parede fixa leve, R Integracdo ou separacéo

wl & 3 Paineis fixos X )
> construtivo em integrar pesadas, mas Como gesso, i da cozinha conforme APA;
Z |acozinha com a sala de sem carater steel frame e SR interesse do usuario Walkthrough
8 jantar estrutural outros q (PEDRO, 2000).

el Parametros retirados pela

o juncéo e o entendimento

k: de Davico (2013).

Q

2 | capacidade do sistema Invelucro Capacidade de incorporar

o construtivo para estrutural entre a a sacado no apartamento.

S | A : APA
@ | incorporar a sacada ao sacada e o Parametros a partir dos

comodo (apartamento) comodo casos controle.

Figura 14: Fragmento de régua de avaliagéo de resiliéncia BER-HOME. Neste caso, avalia-se o nivel de
resiliéncia em relagéo ao atributo da flexibilidade, indicador adaptabilidade e sub indicador convers&o. Fonte:
PARREIRA, 2020.

Na figura 14, o indicador corresponde a Adaptabilidade. O sub indicador
corresponde a Conversdo. O sub indicador é dividido em itens para avaliagao,
nomeados de Definicdo. Cada item da definicdo é avaliado por meio da escala de
medicdo. No item Parametros, sdo informadas as referéncias utilizadas para
concepcao da escala de medigdo, especifica para cada item avaliado. Por fim,
indica-se o método a ser utilizado para coleta de informacdes. De acordo com
Parreira, 2020,

28 Traducao de WRI — World Resouces Institute
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a régua funciona como uma escala de 1 a 5 de pontuagéo, sendo
que, quanto maior a resiliéncia, maior o valor atribuido. Apds a
avaliacdo da UH, é feita a soma dos valores daquele atributo do sub
indicador avaliado e feita a média. Apés analise de todos os itens, &

realizada a média do sub indicador.

Nivel de Nao Resiliente Pouco resiliente | Moderadamente | Resiliente Muito resiliente
resiliéncia resiliente
Valor atribuido 1 2 3 4 5

Quadro 8: Régua de resiliéncia. Escala de medi¢ao e valor atribuido. Fonte: Autor, 2021.

Para exemplificar o funcionamento do calculo em uma moradia, veja o exemplo a

seguir: imagine que uma régua de avaliagao de resiliéncia seja composta somente

pelos itens do fragmento de régua da figura 14. Apds aplicagdo da régua em uma

moradia, tem-se os seguintes resultados (ver quadro 9):

Exemplo de aplicagao de régua de resiliéncia

Itens avaliados

Nivel de resiliéncia

A Capacidade do sistema construtivo de unir mais comodos; Nao 1
resiliente
B Capacidade do sistema construtivo em integrar cozinha com sala de jantar; Moderad | 3
amente
resiliente
C Capacidade do sistema construtivo para incorporar a sacada ao cdmodo do Muito 5
apartamento; resiliente
Total (Somatéria dos niveis de resiliéncia) 9
Resiliéncia geral da moradia (Média aritmética) 3

Quadro 9: Exemplo de aplicagao de régua de resiliéncia. Fonte: Autor, 2021.

A resiliéncia geral da moradia correspondera a média aritmética dos niveis de

resiliéncia, ou seja: Resiliéncia geral = (Soma dos niveis de resiliéncia) / (Total de

itens avaliados). Neste exemplo o valor obtido ap6s média aritmética foi 3, ou seja,

considerando os itens avaliados, a moradia € moderadamente resiliente. Assim, a

régua de avaliagao é capaz de fornecer o nivel de resiliéncia em relagédo a um item

especifico e em relagdo a moradia como um todo.

Quando se pretende calcular o nivel de resiliéncia de um conjunto de moradias,

efetua-se a média aritmética da resiliéncia geral de cada moradia (Ver quadro 10).
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Considerando que 2,65 (ver quadro 10) € mais préximo de 3, o conjunto oi
classificado como moderadamente resiliente. Quando se pretende calcular o nivel
de resiliéncia do conjunto em relagdao a um item especifico, efetua-se o calculo

conforme o quadro a seguir (Ver quadro 11).

Calculo da resiliéncia geral do conjunto

Moradia 1 Moradia 2 Moradia 3 Moradia 4

Resiliéncia geral da 2,35 4 1,22 3
moradia

Resiliéncia geral

] Soma dos niveis de resiliéncia (2,35 + 4 + 1,22 + 3) / Total de moradias (4)
do conjunto

Resiliéncia geral

. 2,65 (Moderadamente Resiliente)
do conjunto

Quadro 10: Calculo da resiliéncia de geral de um conjunto de moradias. Fonte: Autor, 2021.

ITEM VALIADO: Capacidade do sistema construtivo de unir mais comodos

Pouco Moderadamen Muito
MORADIAS Nao Resiliente Resiliente te Resiliente Resiliente Resiliente
A-925 .
A-950 .
B-140 .
B-250 .
B-310 .
C-45 .
C-115 .
C-135 .
C-310 .
D-545 .
E-30 .
Quantidade de
respostas (Q) 1 2 4 1 3
Nivel de resiliéncia (R) 1 2 3 4 5
QxR 1 4 12 20 15
Quantidade de respostas (1+2+4 +1 + 3) 11
Soma das respostas multiplicadas por peso (1 + 4 + 12 + 20) 37
Nivel de resiliéncia em relagédo a capacidade do sistema construtivo de unir mais 3,36
comodos oderadanmerte

Quadro 11: Calculo de resiliéncia de um conjunto de moradias em relagdo a um item especifico. Fonte: Autor,
2021.
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2.3. Método de avaliacao

Cada sub pesquisa da [BER-HOME] adequou o método e instrumentos para
mensurar a resiliéncia em relagdo a um atributo especifico (Ver figura 4) — Atributos
de resiliéncia). Esta pesquisa os adequou a fim de mensurar a resiliéncia em
relagdo ao atributo da acessibilidade associada as novas demandas decorrentes do

envelhecimento.

Propde-se o seguinte método de avaliagdo de moradias composto pelas etapas: i)
Aplicacdo do questionario de impacto; ii) Discriminagdo das capacidades
declinantes que afetam o morador e novas demandas; iii) Definicdo de indicadores

de resiliéncia; iv) Aplicagéo da régua de avaliagao de resiliéncia.

2.3.1. Questionario de impacto

O questionario de impacto visa mensurar o nivel de dificuldade ou incbmodo dos
moradores idosos durante a realizacdo de atividades especificas no ambito da
moradia. Propde-se um questionario dividido em cinco partes: i) Identificagao; ii)
Perguntas gerais; iii) Mensuragcdo dos efeitos negativos; iv) Mensuragdo de

dificuldade de limpeza de superficies; v) Documentacéao fotografica.

Na primeira parte, identificacdo (Ver quadro 12 e apéndice 1), sdo levantadas a
localizagdo da casa, a data, horario da entrevista e o telefone de contato do
morador. A identificagcdo € importante somente para a organizagdo dos dados da
pesquisa. Tais informag¢des devem ser omitidas nas publicagdes a fim de assegurar

sigilo dos dados pessoais dos entrevistados.

A segunda parte, perguntas gerais (Ver quadro 13 e apéndice 1), corresponde as
perguntas sobre dados socioecondmicos e sobre o estado de saude do
entrevistado. Além da idade e renda, investiga-se a incidéncia das principais

doencas decorrentes do envelhecimento. Isto permitira, caso necessario, tecer
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relacbes entre as mesmas e o agravamento do nivel de incbmodo dos moradores

durante a realizacdo de determinadas atividades.

Identificagcao

Identificacdo da moradia

Data e horario

Telefone de contato

Quadro 12: Itens de identificagdo. Fonte: Autor, 2021.

Perguntas gerais

Reforma, ampliagdo ou construgéo de varanda?

Sexo do entrevistado:

Idade

Renda mensal

Doenga no coragao

Pressao alta

Derrame

Diabete

Doencga pulmonar

Artrite

Osteoporose

Depressao

Dificuldade de visao

Quadro 13: ltens gerais. Fonte: Autor, 2021.

A terceira parte, mensuragéo dos efeitos negativos (Ver quadro 14), corresponde as
perguntas principais. Para elabora-las, buscou-se definir acbes do dia a dia que
pudessem ser dificultadas pelas capacidades declinantes. Por exemplo: O declinio
do sistema osteo muscular pode reduzir a flexibilidade e amplitude dos movimentos.
Imaginou-se entdo, que o morador pudesse sentir incbmodo ou dificuldade ao
alongar-se para utilizar tomadas ou armarios altos. Assim, decidiu-se perguntar:
Sente medo de cair, incomodo ou dor ao se alongar para utilizar uma tomada,

armario ou prateleira alta? Utilizando o raciocinio acima, elaborou-se 38 perguntas,
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com o objetivo de associar todas as capacidades declinantes as agdes executadas

diariamente no ambito da moradia.

Efeitos negativos avaliados

Grande evento: Envelhecimento

1 Ir)qompreenséo das palavras durante uma conversa devido ao ruido da rua ou
() Declinio da vizinhos.
audi¢do 2 Incompreenséo das palavras durante uma conversa devido ao ruido dos outros
moradores da moradia.
3 Dificuldade de enxergar interruptores e tomadas.
flis)é[())ecll’nio da 4 Dificuldade de enxergar desniveis no piso.
5 Dificuldades de realizar tarefas devido pouca luz.
glf)ali)ecll'nio do 6 Dificuldade de sentir cheiro de vazamento de gas ou fumaca.
Eat)oDecll'nio do 7 Queimaduras na pele devido a agua do chuveiro.
() Declinio do
si§te’nja genito- 8 Incontinéncia urinaria.
urinario
( ) Declinio dos 9 Dificuldade ou incémodo ao subir 3 degraus.
35,53:??@0 10 | Dificuldade ou incébmodo ao subir 7 degraus.
respiratorio 11 | Dificuldade ou incémodo ao subir 15 degraus ou mais.
() Declinio do 12 | Dificuldade de inserir chave na fechadura.
sistema nervoso 13 | Dificuldade de trancar / destrancar janelas.
( ) Sistema osteo | 14 | IncOmodo / dor ao se abaixar para utilizar tomada e/ou armarios baixos.
muscular 15 | Medo / Incédmodo / dor ao se alongar para utilizar tomada e /ou armarios altos.
16 | Medo / Incébmodo ao trocar lAmpadas no teto.
17 | Tropegos nas soleiras.
18 | Tropecos.
19 | Escorregodes.
20 | Falta de forga para abrir ou fechar janelas.
21 | Falta de forga para abrir ou fechar portas.
22 | Incdmodo / dor / falta de forga para girar maganetas.
23 | Incdmodo / dor / falta de forga para abrir ou fechar registros.
24 | Incdmodo em relagéo a altura do vaso sanitario.
25 | Incébmodo em relagéo a altura da cama.
26 | Dificuldade de locomogao nos corredores.
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27 | Dificuldade de locomogé&o entre moéveis.
28 | Qualidade da ventilagéo.

( ) Declinio dos . . =

sistemas 29 | Qualidade da insolagéo.

metabQIigo € 30 | Temperatura no verao.

imunologico
31 | Temperatura no inverno.

Quadro 14: Itens para avaliagdo de incOmodo. Fonte: Autor, 2021.

A quarta parte, Mensuragao da dificuldade de limpeza de superficies (Ver quadro 15

apéndice 1), segue uma légica diferente de perguntas e respostas. Enquanto a

terceira parte mensura o incbmodo por meio de trés niveis (Pouco, muito ou

nenhum) a quarta parte mensura a dificuldade de limpeza por meio de dois niveis

(Pouco ou muito). A limpeza de superficies é importante para prevenir doengas.

Considerando que os idosos passam pelo declinio dos sistemas metabdlico e

imunoldgico, quanto mais facil for conservar a limpeza da moradia, menor risco de

doencgas associadas a sujeira o idoso tera.

Efeitos negativos avaliados
Grande evento: Envelhecimento
32 | Dificuldade de limpeza de piso.
33 | Dificuldade de limpeza de paredes.
( ) Declinio dos 34 | Dificuldade de limpeza das bancadas da cozinha e dos banheiros.
S|stemg§ 35 | Dificuldade de limpeza do piso e paredes do local de banho.
metabolico e
imunologico 36 | Dificuldade de limpeza do vaso sanitario.
37 | Dificuldade de limpeza das janelas.
38 | Dificuldade de limpeza de armarios e prateleiras.
Quadro 15: ltens para avaliagao de dificuldade de limpeza de superficies. Fonte: Autor, 2021.

A quinta parte corresponde a documentacgao fotografica (Ver apéndice 1). Primeiro,

solicita-se permisséo para tirar fotos dos ambientes da moradia. Caso a permissao

seja concedida, séo tiradas fotos dos ambientes. Espera-se que a documentagao

fotografica colabore para compreensao das respostas do questionario.



69

Para elaborar e aprimorar o questionario de impacto, 0 mesmo passou por dois
testes de aplicacao: i) Teste com familiares; ii) Teste com objeto do estudo de caso.
No primeiro foram entrevistados 3 idosos pertencentes a familia do autor desta
pesquisa. Cada idoso foi entrevistado 3 vezes o que resultou em um total de 9
entrevistas. A intencdo foi averiguar se as perguntas elaboradas eram de facil
compreensao e resultavam em respostas seguras. A primeira rodada de entrevistas
demonstrou o contrario. Varias das perguntas elaboradas foram de dificil
entendimento, pelo menos para um dos entrevistados. Considerando este resultado,
as perguntas foram reformuladas para a segunda rodada e novamente para a
terceira. A reformulacdao das perguntas permitiu melhor compreenséo e seguranga
nas respostas por parte dos entrevistados. Apos esta calibragem decidiu-se que o
questionario ja possuia condigbes para ser testado no objeto de estudo de caso

desta pesquisa (Ver capitulo 3).

Buscou-se criar um instrumento intuitivo para facilitar a sua utilizagdo. Mesmo
assim, aconselha-se que o entrevistador estude-o por completo antes de utiliza-lo, a
fim de se familiarizar com instrumento. O entrevistador ndo deve elaborar as
perguntas durante a entrevista, somente ler o questionario da forma como foi
concebido. Assim, pretende-se assegurar um padrao de aplicagdo, mesmo quando
feito ou utilizado por diferentes entrevistadores. As perguntas foram destacadas de
vermelho e devem ser feitas respeitando sua ordem. A numeracao visa facilitar a
localizagcdo das perguntas durante um processo de analise de resultados. Buscou-
se conceber as perguntas de forma variada, com alteracbes nos termos para
melhorar a compreensdo do entrevistado e dar dinamicidade a entrevista. Isso
contribui para que a ultima torne-se menos monoétoma assemelhando-se a um
didlogo fluido e rapido. Foram inseridos explicagcbes ao decorrer do questionario

com o objetivo de facilitar a compreensao e uso do instrumento.

2.3.2. Capacidades declinantes e novas demandas (alternativas para reforma)

A discriminacdo das novas demandas deve ser feita apds a aplicagdo do

questionario de impacto. O questionario de impacto aponta quais das atividades do
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dia a dia o morador idoso realiza com mais incObmodo ou dificuldade. Apds este
levantamento, deve-se definir alteragdes na moradia para diminuir o incémodo ou
dificuldade do idoso. O quadro 7 desta dissertacdo pode ser utilizado para a

definicdo destas alteragdes.

Por exemplo: Imagine que a aplicagdo do questionario de impacto revele que o
morador sinta muito medo, incbmodo ou dor ao se alongar para utilizar uma tomada,
armario ou prateleira alta. Ao consultar o quadro 7, é possivel selecionar trés novas
demandas, ou alternativas de projeto e reforma, capazes de diminuir tal incémodo: i)
Iltem B5 — Adequar altura dos armarios para que possam ser utilizados sem auxilio
de escadas. Avaliar as condicbes da alcance dos moradores para definir a altura
ideal; ii) Item B6 — Estocar pegas de vestuario e objetos diversos em altura
confortavel que dispense uso de escada. Avaliar condicbes de alcance dos
moradores para definir a altura ideal; iii) Item G17 — Posicionar tomadas para uso

diverso entre 40 cm a 120 cm de altura.

2.3.3. Indicadores de resiliéncia

Considerando: i) a definigao de resiliéncia no ambito desta pesquisa; ii) a proposta e
ideia de limite; e iii) a definicdo de ABSORCAO e TRANSFORMACAO por meio de
elementos da edificacdo; os indicadores de resiliéncia devem ser entendidos como
as caracteristicas especificas que a edificacdo deve possuir a fim de possibilita-la
atender novas demandas por meio da ABSORCAO. Uma outra forma de definir é a
seguinte: Sdo caracteristicas especificas que a edificacdo deve possuir a fim de

possibilita-la atender novas demandas sem necessidade de TRANSFORMAR-SE.

A TRANSFORMACAO pode ser evitada ampliando o intervalo de absor¢édo da
moradia (Ver figura 11). Para isto, deve-se projetar e construir a moradia de tal
forma, que os elementos geradores de TRANSFORMACAO (ver quadro 3) ndo
necessitem ser alterados. Isto € possivel somente, se tais elementos possuirem
caracteristicas especificas. Tais caracteristicas correspondem aos indicadores de

resiliéncia.
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Das novas demandas enumeradas no quadro 7, foram selecionadas aquelas que
envolvem os elementos geradores de TRANSFORMACAO. A partir desta selegéo,

foram derivados os indicadores de resiliéncia.

INDICADORES DE RESILIENCIA

Atributo: Acessibilidade associada ao envelhecimento

Vedacgdes capazes de suportar a fixagdo de barras e corrimaos;

Vedagdes com isolamento acustico quando compartilhadas entre moradias;

Vedagdes com vaos de passagem suficientes para transposicao;

Vedacdes com vaos de iluminagéo e ventilagédo voltadas para areas agradaveis e pouco ruidosas;

Vedacgdes com peitoris opacos de altura adequada;

Vedagdes com vaos de iluminagao e ventilagao que permitam iluminagao solar direta controlavel;

@@ MMM/ m o O W >

Vedagdes com vaos de iluminagdo com vergas em altura adequada;

Outros:

H | Possuir compartimento ou area destinada a instalagao de elevador nos casos de mais de um pavimento;

| Possuir rampas de largura adequada e inclinagdo conforme NBR9050;

J Possuir um banheiro por pavimento com areas adequadas de aproximagao e uso do mobiliario;

K | Possuir areas de circulagédo entre vedagdes com largura adequada;

L | N&o possuir degrau isolado;

Quadro 16: Indicadores de resiliéncia em relagdo as novas demandas decorrentes do envelhecimento e da
acessibilidade. Fonte: Autor, 2021.

2.3.4. Réqua de avaliacao de resiliéncia

Os itens avaliados pela régua derivam dos indicadores de resiliéncia. Cada
indicador € avaliado por meio de niveis de resiliéncia: i) ndo resiliente; ii) pouca
resiliéncia; iii) moderada resiliéncia; iv) resiliente; v) alta resiliéncia. A quantidade de
gradacgdes variou de acordo com o item mensurado. Isto ocorreu porque o numero
de gradagdes encontradas n&o foi o mesmo para cada item. A intensidade dos
declinios sofridos pelos idosos varia. Ha vezes que o declinio sofrido € baixo, e isto
exige menos da moradia. Outras vezes o declinio é acentuado, e isto exige mais da
moradia. A moradia pode ser resiliente ao declinio baixo e nio resiliente ao declinio
acentuado. Para elaborar a régua, associou-se3 itens: i) Intensidade dos declinios

(Idoso sem értese, com andador ou com cadeira de rodas); ii) caracteristicas dos
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elementos da edificagdo; e iii) Niveis de resiliéncia (1, 2, 3, 4 e 5). Cada item

mensurado pela régua foi explicado a seguir:

A) Tipo de vedagao. Barras de apoio e corrimdos podem auxiliar os idosos na
locomogao pela moradia e na utilizagdo do banheiro. As vedagdes devem ser
resistentes a fixacdo de barras de apoio ou corrimdos. De acordo com a
NBR9050/2020, as barras devem suportar, no minimo, 150 kg. Dos inumeros tipos
existentes de vedacgdo, elegeu-se dois por sua popularidade: i) Alvenaria,
considerada resiliente, pois resiste a fixacdo de barras de apoio ou corrimdos sem
necessidade de reforgo; e ii) Drywall, considerada pouco resiliente, pois necessita

de instalagao de reforgos internos para fixagao destes elementos (Ver quadro 17);

Tipo de vedacéao
Isolamento acustico Pouco resiliente Resiliente
Alvenaria °
Drywall °

Quadro 17: Item da régua. Tipo de vedagdo. Fonte: Autor, 2021.

B) Compartilhamento e isolamento acustico de vedagoes. O declinio da audi¢cao
pode aumentar a dificuldade dos idosos de distinguir sons em meio a ruido. Isto
dificulta a comunicacdo. A moradia deve possuir vedagdes com propriedades
acusticas adequadas. O compartilhamento de paredes sem isolamento acustico
com vizinhos pode gerar problemas de conforto sonoro, além de possiveis
problemas de convivéncia. Com isto em mente, o compartilhamento e isolamento
acustico das paredes foi associado a diferentes niveis de resiliéncia (Ver quadro
18).
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Compartilhamento e isolamento acustico de vedagées

Isolamento acustico Pouca resiliéncia Moderada resiliéncia Resiliente

Ambientes com paredes °
compartilhadas entre vizinhos
sem isolamento acustico

Ambientes com paredes °
compartilhadas entre vizinhos
com isolamento acustico

Ambientes com paredes nao °
compartilhadas entre vizinhos

Quadro 18: Item da régua. Vedagdes compartilhadas isoladas acusticamente. Fonte: Autor, 2021.

C) Largura dos vaos de passagem nas vedagodes. Os idosos podem enfrentar
dificuldades de mobilidade e necessitar de Orteses para auxilia-los em sua
movimentagédo. Dependendo da ortese utilizada, pode ser necessario vao maiores
de passagem. Assim, associou-se o tipo de értese e a largura necessaria dos vaos

de passagem com niveis de resiliéncia (Ver quadro 19).

Largura dos vaos de passagem nas vedagoes

Tipo de ortese L<70 cm 70>L<80 L>80
Pouca resiliéncia Moderada resiliéncia Resiliente
Nenhuma °
Andador °
Cadeira de rodas °

Quadro 19: ltem da régua. Largura dos vaos de passagem nas vedagdes. Fonte: Autor, 2021.

D) Qualidade da vista externa de cada ambiente: Considerando os relatos do
livro “Envelhecendo no lugar — Narrativas e memadrias no Reino Unido e no Brasil”,
de Adriana Portella e Ryan Woolrych, 2019, é possivel perceber que, para os
idosos, a paisagem é um aspecto do valioso do ambiente. E importante que as
janelas estejam voltadas para areas agradaveis que permitam, ao mesmo tempo, a
contemplagdo e o contato com a vizinhanga. Possibilitar contato do idoso com
vizinhos e acontecimentos ao redor pode contribuir para reduzir um possivel
isolamento e sentimento de soliddo. Pensando nisto, associou-se tipos de vista com

niveis de resiliéncia (ver quadro 20).
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Qualidade da vista externa de cada ambiente
Caracteristica da paisagem Pouca Resiliéncia Resiliente
resiliéncia moderada
Nao ha vista °
A janela permite visualizar jardim interno °
Janela permite visualizar a cidade, a rua, skyline ou °
a natureza

Quadro 20: ltem da régua. Qualidade da paisagem. Fonte: Autor, 2021.

E) Entrada de luz solar em cada ambiente. A luz solar direta contribui ara
aumentar a salubridade dos ambientes. Para os idosos, isto € ainda mais
necessario devido a maior susceptibilidade a infecgdes. As janelas e portas devem
ser orientadas de modo a permitir a entrada de luz solar direta no ambiente interno.
Contudo, o sol em excesso é prejudicial ao idoso, que possui uma pele mais
sensivel e € menos capaz de regular a temperatura corporal. Pensando nisto, os
ambientes banhados pela luz solar nos periodos de inverno foram considerados
resilientes; Os ambientes banhados pela luz solar somente no verdo foram
considerados moderadamente resilientes; Os ambientes ndo banhados pela luz
solar foram considerados pouco resilientes e os ambientes com aberturas voltadas

para areas cobertas foram considerados néao resilientes (Ver quadro 21).

Entrada de luz solar em cada ambiente
Nao Resiliente Pouca resiliéncia Moderada Resiliente
resiliéncia
Sem abertura para °
ambiente descoberto
Sem luz solar direta °
Luz solar direta no verao °
Luz solar direta no inverno °

Quadro 21: Item da régua. Entrada de luz solar em cada ambiente. Fonte: Autor, 2021.

E) Possibilidade de visualizar ambiente exterior descoberto: Ha idosos que
permanecem grande parte do tempo, sentados ou deitados. Quanto mais baixa a
altura do peitoril opaco das janelas ou muretas, mais facil para o idoso é a

visualizacdo do ambiente exterior. Considerando a capacidade de visualizagao do



75

ambiente externo em diferentes posicdes, foi feita a associacdo com niveis de

resiliéncia.
Possibilidade de visualizar ambiente exterior descoberto
Posicao H>120 H <120 cm H<90 H<40cm
Nao resiliente Pouca resiliéncia Resiliéncia Resiliente
moderada
N&ao permite visualizagdo °
Permite visualizagéo em pé °
Permite visualizagao sentado °
Permite visualizagao deitado °

Quadro 22: Item da régua. Possibilidade de visualizar ambiente exterior descoberto. Fonte: Autor, 2021.

G) Capacidade de manuseio das janelas. Uma janela alta pode impedir que o
idoso efetue seu manuseio. A maioria das travas e alavancas de comando, situam-
se no centro da esquadria. O uso de escada nao é recomendado para esta faixa
etaria, pois a queda pode resultar em graves lesdes. Associou-se o0 alcance do
idoso nas posi¢cdes em pé e sentado com niveis de resiliéncia. E preferivel que os
comandos para manuseio das esquadrias possam ser utilizados na posigao sentado
(Ver quadro 23).

Capacidade de manuseio das janelas
N&o resiliente Moderada resiliéncia Resiliente
Acima de 175 60 a 175 cm 60 a4 120 cm
Nao permite manusear °
Permite manusear em pé °
Permite manusear sentado °

Quadro 23: ltem da régua. Capacidade de manuseio das janelas. Fonte: Autor, 2021.

H) Area ou compartimento para elevador. A previsdo de area ou compartimento
para instalacdo de elevador pode solucionar a locomocido entre pavimentos de
forma mais facil, sem necessidade de transformagdo da moradia para receber o
equipamento. Uma moradia que possua compartimento para instalacdo de elevador

foi considerada resiliente, pois a instalagao de elevador n&o implica na demoli¢édo ou
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construcao de vedacdes. A inexisténcia deste compartimento foi considerada pouco

resiliente (Ver quadro 24).

Area ou compartimento para elevador ou escada com largura minima de 60 cm

Existéncia Nao resiliente Resiliente
Nao °
Sim °

Quadro 24: Item da régua. Area ou compartimento para elevador. Fonte: Autor, 2021.

I) Rampas com inclinagao e largura adequadas. Rampas demasiadamente
inclinadas podem ser dificeis de transpor. E importante que rampas existentes na
moradia possuam inclinagcdo conforme NBR9050 e larguras adequadas para
permitir a locomogao segura dos idosos. Considerando idosos, com e sem oOrteses,
foram definidos larguras minimas de rampas. Estas foram associadas a niveis de

resiliéncia (Ver quadro 25).

Rampas com inclinagao e largura adequadas
Largura da rampa Nao resiliente Pouca Moderada Resiliente Alta resiliéncia
(L<70) ou resiliéncia resiliéncia (90>L<120cm), | (L>=120 cm),
Nao atende (70>=L<80cm), | (80=L<90cm), | inc. conforme | inc. conforme
inclinagao conforme | inc. conforme | Inc. conforme NBR9050 NBR9050.
NBR9050 NBR9050 NBR9050
Inclinagéo em °
desacordo com
NBR9050
Idoso sem ortese °
Idoso com andador °
Idoso cadeirante ° .

Quadro 25: Item da régua. Rampas com inclinagdo e largura adequadas. Fonte: Autor, 2021.
J) Banheiros com area adequada para aproximagao e uso. A intensidade do
declinio do sistema osteo muscular pode exigir banheiros de maiores dimensdes,
capazes de permitir o uso por idosos com andador ou cadeira de rodas. Associou-
se a capacidade do banheiro de atender idosos sem ortese, com andador e com

cadeira de rodas com niveis de resiliéncia (Ver quadro 26).
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Banheiros com area adequada de aproximagao e uso
Areas de aproximacéo e uso suficientes Pouca resiliéncia Moderada Resiliente
para idoso resiliéncia
sem Ortese .
com andador °
Com cadeira de rodas °

Quadro 26: ltem da régua. Um banheiro por pavimento com area adequada de aproximagéo e uso. Fonte:
Autor, 2021.

K) Largura das areas de circulagao entre vedagoes. A intensidade do declinio do
sistema osteo muscular pode exigir circulagcbes mais largas, capazes de ser
utilizadas por idosos com andador ou cadeira de rodas. Associou-se a largura

necessaria para locomog¢ao com niveis de resiliéncia (Ver quadro 27).

Largura das areas de circulagao entre vedagoes
Areas de aproximacdo e | N3o resiliente Pouca Moderada Resiliente Alta resiliéncia
uso suficientes para L<70cm resiliéncia resiliéncia L>90cm L >120 cm
idoso L>70cm L>80cm
sem Ortese °
com andador °
Com cadeira de rodas ° °

Quadro 27: Item da régua. Largura das areas de circulagéo entre vedagdes. Fonte: Autor, 2021.

L) Inexisténcia de degraus isolados. A NBR9050 considera degrau isolado uma
sequéncia de até dois degraus. A existéncia de degrau isolado pode impedir que um
idoso com ortese tenha acesso aos ambientes de sua moradia o que pode diminuir
sua independéncia. Idosos com andador ou cadeirantes encontram no degrau
isolado um obstaculo, muitas das vezes, intransponivel. Associou-se a existéncia de

degraus isolados com niveis de resiliéncia (Ver quadro 28).

Inexisténcia de degrau isolado

Existéncia Pouca resiliéncia Resiliente
Nao °
Sim °

Quadro 28: ltem da régua. Inexisténcia de degrau isolado. Fonte: Autor, 2021.
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A régua é composta por 4 partes: i) identificacdo; ii) Legenda; iii) Quadro de
avaliacao; e iv) Planilha de Calculo. A primeira parte, identificacéo, é idéntica aquela
elaborada para o questionario de impacto, tendo também a mesma funcédo. A
segunda parte, Legenda, esclarece as abreviagdes utilizadas. A terceira parte,
quadro de avaliagao, é dividida em itens. Cada item estrutura-se da seguinte forma:
i) Ambiente; ii) escala de avaliagdo de resiliéncia; iii) Referéncias para proposigcao
do pardmetro. Os métodos de obtencdo de dados sdo dois: Walkthrough e
avaliagao do projeto arquitetdbnico. Com o intuito de facilitar a aplicagdo, a avaliagao
de cada item foi fragmentada por ambientes. Considerando o item avaliado, alguns
ambientes foram retirados da avaliagdo. A quarta parte, planilha de calculo, tem a
funcao de sintetizar os dados obtidos no quadro de avaliagdo e auxiliar no calculo

do nivel de resiliéncia geral da moradia (Ver apéndice 2).

A régua de resiliéncia foi calibrada ao decorrer do processo de aplicagao no objeto
de estudo da pesquisa. A cada aplicagao ajustes eram efetuados. Apos cada ajuste
repetia-se a aplicacdo novamente em todas as moradias. A repeticao teve o intuito
de impedir que uma avaliagéo fosse efetuada seguindo regras diferentes das outras.
Buscou-se criar um instrumento intuitivo para facilitar a sua utilizacdo. Mesmo
assim, aconselha-se que o usuario da régua estude-a por completo antes de utiliza-

la, a fim de se familiarizar com o instrumento.

Antes de aplicar a régua, o arquiteto deve efetuar o levantamento arquiteténico e a
documentacéao fotografica da moradia a ser avaliada. O levantamento arquiteténico
podera se restringir a coleta das informagdes necessarias para avaliar os itens

enumerados no instrumento.

2.4. Consideracoes parciais

O questionario de impacto obtém dados a partir da opinido dos usuarios. A régua de
avaliacdo de resiliéncia, obtém dados a partir da percepcdo dos especialistas
(arquitetos). Esta diferengca torna estes dois instrumentos complementares e

adequados para realizacao de Avaliacdes de Pds Ocupacéo.
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A etapa calibragem é de suma importancia para criagao de instrumentos precisos e
eficientes. No caso do questionario, através do qual pretende-se coletar
informagdes a partir da opinido dos moradores, a elaboragdo das perguntas deve
considerar: i) O grau de escolaridade dos entrevistados; ii) Os termos comumente
utilizados para descrever ou definir os elementos avaliados; iii) O contexto. Uma
pergunta corretamente elaborada permitira que o entrevistado compreenda a

pergunta e responda aquilo que o entrevistador deseja saber.

Até o presente momento, ndo atribuiu-se pesos diferentes para os indicadores de
resiliéncia. Contudo, ndo exclui-se a possibilidade de alguns indicadores serem
mais determinantes do que outros. Assim, com o intuito de aprimorar o instrumento
proposto, sugere-se que futuras pesquisas avaliem a possibilidade de atribuir pesos

diferentes para os indicadores.

Os instrumentos elaborados devem ser utilizados com cautela e reflexdo, pois ainda
nao foram suficientemente testados. Novas aplicagdes poderdo revelar mais
potencialidades e também deficiéncias, aspectos que exigirdo reflexdo, calibragem
e aprimoramento. Espera-se que o método e instrumentos propostos sejam
utilizados e testados novamente por outros pesquisadores e também sirvam de

base para a criagao de outros métodos e instrumentos mais eficientes e precisos.
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Capitulo 3 - Avaliacao de objeto de estudo de caso

3.1. Residencial Sucesso Brasil: Aspectos gerais

O objeto do estudo de caso desta pesquisa corresponde a 211 moradias de um
conjunto habitacional de interesse social (CHIS) situado no bairro integrado
Shopping Park, que por sua vez, situa-se na regidao sul da cidade de Uberlandia-
MG. O extremo do conjunto esta a aproximadamente 8 km da praca Tubal Vilela,

ponto central da cidade (Ver figuras 15 e 16).
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Figura 15: Localizagdo da cidade de Uberlandia no Brasil (a esquerda) e localizagdo do bairro integrado
Shopping Park em Uberlandia (a direita). Fonte: Google Maps. Organizagdo: Autor, 2021

-l L
Figura 16: Localizagdo do CHIS no bairro integrado Shopping Park (a esquerda). Delimitagdo do objeto
do estudo de caso (a direita). Fonte. Google Maps, 2021 e Prefeitura municipal de Uberlandia, 2019.
Organizagdo: Autor, 2021.
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De acordo com a Prefeitura Municipal de Uberlandia, 2016, conforme citado por
Bortoli, 2018, o CHIS do bairro integrado Shopping Park foi construido com recursos
da primeira etapa do PMCMV e possui um total de 3.632 moradias destinadas a
familias de faixa de renda 1 (0 a 3 salarios-minimos). O CHIS do bairro integrado
Shopping Park é o segundo maior empreendimento habitacional popular horizontal
ja construido no municipio Uberlandia, perdendo somente para o conjunto Luizote
de Freitas, que de acordo com Braga e Lopes, 2011, foi construido nas décadas de
70 e 80 e possui 4032 unidades.

De acordo com a Prefeitura Municipal de Uberlandia, conforme citado por Araujo,
2020, as moradias foram entregues entre os anos de 2010 e 2012. O CHIS é
composto por diversos residenciais, cada um deles construido por uma construtora

diferente (Ver quadro 29).

Residenciais Construtora Numero de UH
1 | Sucesso Brasil Marca Registrada 141
2 | Vitéria Brasil Marca Registrada 500
3 | Park dos Jacarandas | El Global 500
4 | Park dos Jacarandas Il El Golbal 498
5 | Villa Real Castroviejo 500
6 | Vila Nueva Castroviejo 500
7 | Tapajos Emcasa 500
8 | Xingu Emcasa 493
Total de unidades 3632

Quadro 29: Residenciais do CHIS do bairro integrado Shopping Park. Fonte: Prefeitura Municipal de Uberlandia,
2016, conforme citado por Bortoli, 2018. Organizagéo: Autor, 2021.

Em todos os residenciais foram edificados o mesmo projeto. As 211 moradias do
estudo de caso fazem parte dos residenciais Sucesso Brasil (141 unidades) e
Vitéria Brasil (70 unidades). Visando a simplificagéo, nesta pesquisa o objeto de
estudo de caso serda nomeado de somente: Residencial Sucesso Brasil. A escolha

do residencial para esta pesquisa se deve a duas razoes:
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i) Preservar a unidade da pesquisa [BER-HOME]: As moradias escolhidas sdo as

mesmas ja utilizadas pela pesquisa maior [BER-HOME] e suas sub-pesquisas. Isto
possibilita que os dados obtidos sejam cruzados e unidos formando um todo maior.
Cada pesquisa analisa este objeto por meio de uma o6tica particular, fato que pode

contribuir para a compreensao do mesmo.

ii) Existéncia de dados sobre o objeto do estudo de caso: A [RES-APO 1] # ja

realizou APOs no objeto do estudo de caso assim como as sub-pesquisas da [BER-
HOME]. A quantidade e qualidade das informag¢des ja levantadas reduziu a
necessidade de varias visitas ao local, fato bastante oportuno no contexto da
pandemia COVID-19%,

Grande parte do conjunto situa-se em um declive, cujas partes mais baixas
terminam em areas de preservagao permanente as margens do Rio Uberabinha e
duas nascentes (Ver figura 17). Apesar disto, a disposi¢ao e formato das quadras
nao contribuiu para ressaltar esse entorno natural. As quadras, em sua maioria,
possuem comprimento muito maior que a largura. O Residencial Sucesso Brasil
tem, por exemplo, quadras de aproximadamente 285 metros de comprimento por 50

metros largura.

As moradias do CHIS séo térreas, geminadas, e separadas por uma parede comum
sobre um dos limites laterais do lote. Para cada lote, tem-se uma moradia locada na
regidao central (Ver figura 18). Os materiais utilizados para construgdo das moradias

originais foram discriminados no quadro 30.

29 A pesquisa [RES APO 1] — Método de analise da resiliéncia e adaptabilidade em conjuntos
habitacionais sociais através da avaliagdo Pds-ocupagao e Coproducgao, foi realizada durante o ano
de 2016-2017 por duas instituicoes: o [MORA] pesquisa em habitacdo da FAUeD/UFU e [People,
Environment and Performance] da SSoA da Universidade de Sheffield — TUoS) financiadas pelo
Santander Research Mobility Awards (janeiro de 2016).

30 A pandemia COVID-19 exigiu a redugdo da contato e proximidade entre pessoas. No caso desta
pesquisa de mestrado, que envolve um dos grupos de risco, 0 nimero de visitas ao local foi reduzido
ao minimo.
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Figura 17: Relevo do CHIS do bairro Shopping Park. Fonte: Bortoli, 2018.
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Figura 18: Planta de locacdo. Fonte: Construtora Marca Registrada, 2019.
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Materiais utilizados para construgdao das moradias originais (Momento da entrega)

Mobiliario e decoragao Nenhum;

Mobiliario fixo i) Vaso Sanitario e Lavatorio de porcelana;
ii) Pia da cozinha de marmore sintético;
iii) Pia da area de servigo de marmore sintético;

Divisorias Nenhum;

Revestimentos i) Paredes: Pintura sobre embogo e aplicagao de
placas ceramicas em areas de umidade;

ii) Piso interno: Placas ceramicas;

iii) Piso externo: Concreto desempenado nas areas
de circulagéo;

Esquadrias i) Externas: Ago e vidro;
ii) Internas: Madeira;

Instalagdes elétricas Sem informagéo;
Instalagdes mecanicas Nenhum;
Instalagdes hidrossanitarias (dgua quente e fria) i) Aquecedor solar de agua;
ii) Registros de agua quente e fria no chuveiro;
Cobertura i) Telha ceramica sobre estrutura de madeira;
Instalagdes hidrossanitarias (esgoto sanitario) Sem informagao;
Vedacgdes i) Ver estrutura;
Estrutura i) Alvenaria de tijolo ceramico autoportante;
Fundacgao i) Radier de concreto;
Area edificada i) 33,42 m?;
Fonte:

VASCONCELOS, 2019;

VILLA ET. AL., 2017;

CONSTRUTORA MARCA REGISTRADA;
Autor, 2021;

Quadro 30: Materiais utilizados para a construgdo das moradias padrdo. Organizagao: Autor, 2021

De acordo com Vasconcelos, 2019, p. 51, o perfil majoritario dos moradores
corresponde a familias de baixa escolaridade e baixa renda. De acordo com Villa et
al., 2017, a renda mensal de 80,6% dos entrevistados situa-se entre R$1.000,00 e
R$2.000,00 e 73,8% sentem dificuldade em juntar dinheiro. Apesar dos poucos
recursos financeiros, de acordo com Moraes, 2021, 92% as moradias do
Residencial ja foram reformadas com aumento da area edificada (Ver figuras 19, 20,
21 e 22)

De acordo com Vasconcelos, 2019, as reformas s&o uma consequéncia das seguintes

caracteristicas do projeto original: i) Layout rigido, inadequado aos diferentes perfis
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familiares; ii) Sobreposicao excessiva de atividades; iii) Dificuldade de estocagem; iv)

Falta de identificacdo com a moradia.

Figura 19: Unidades Habitacionais do CHIS do Bairro integrado Shopping Park. Ano
2012. Fonte: Google Maps, 2021.

Figura 20: Unidades Habitacionais do CHIS do Bairro integrado Shopping Park. Ano
2019. Fonte: Google Maps, 2021.

Ainda de acordo com Vasconcelos, 2019

Essas intervengdes sao feitas de forma improvisada e intuitiva por
seus moradores, sendo realizadas dentro das limitagbes econdmicas
e falta conhecimento técnico dos moradores. Tal fato, acaba
afetando negativamente a qualidade de vida dessas familias, pois
comprometem as circulagdes e, o conforto relacionado a ventilagao e
iluminacao, gerando também novas patologias construtivas devido a
ma execugao das reformas. (VASCONCELOS, 2019, p. 54)

De acordo com Bortoli, 2018, somente 37,5% das reformas tiveram participacao de

equipes de profissionais. Apesar dos problemas gerados pelas reformas, de acordo
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com Vasconcelos, 2019, o nivel de satisfagdo dos moradores aumenta apos sua

realizagao.

De acordo com Villa et al., 2017, a customizacdo da moradia € motivo de grande
satisfacdo dos moradores. Ainda de acordo com a mesma autora, 80% das
reformas tem como objetivo aumentar a area da moradia. A ampliacdo da area
edificada demonstra a falta de resiliéncia das moradias originais, ou seja, sua
incapacidade de ABSORVER as demandas de seus moradores ao longo do tempo.

RUA A

N (f

GRUPO A
B%

RUA E

RUA B

RUA D

RUA C

GRUPOA mGRUPOB

—
mGRUPOC mGRUPOD
LEGENDA
GRUPO A - Unidades onde ndo houve ampliagdes; GRUPO C - Unidades onde ocorreu ngIiocéo em dois
lados da edificacdo original;
GRUPO B - Unidades onde ocorreu ampliagdo em_ GRUPO D - Unidades onde ocorrey ampliagdo em trés
apenas um dos lados da edificagdo original; ados da edificagdo original.
Figura 21: Unidades que sofreram ampliagéo. Fonte: MORAES, 2021.
- | = I_

Figura 22: Esquema de ampliagdes observado em parte do Residencial Sucesso Brasil. Os embrides foram
representados de verde. As ampliagdes foram representadas de amarelo. Fonte: Autor, 2021.



Figuras 22A e 22B: Fragmento do Residencial Sucesso Brasil. Ano de 2011 (acima); Ano de 2019 (abaixo).

Alteragao na paisagem urbana. Fonte: Google maps, 2021. Organizagao: Autor, 2021.
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3.2. Questionario

Para compreender parte da realidade das moradias do Residencial Sucesso Brasil
em relacdo a acessibilidade e as demandas do envelhecimento, avaliou-se as

moradias por meio da aplicagao dos instrumentos adaptados no segundo capitulo.

3.2.1. Aplicacao

Devido ao contexto da pandemia da COVID-19 — Corona Virus Disease 2019,
optou-se por aplicar o questionario de impacto em uma amostra de somente 11
moradias. Isto equivale a somente 5% do objeto de estudo, o que da a esta
pesquisa um carater qualitativo. Os idosos s&o considerados um grupo de risco e

quanto menor o numero de entrevistas, menor o risco de contagio.

A aplicacao dos questionarios ocorreu nos dias 05, 06 e 07 de Novembro de 2020.
As entrevistas foram realizadas nos seguintes intervalos de horario: a) 8:30h as
11:00h; e b) 14:00h as 16:30h. A escolha das unidades habitacionais foi feita
considerando: i) A existéncia ou ndo de pessoas idosas®'; e ii) por conveniéncia, ou
seja, pelo fato do morador interessar-se pela pesquisa e estar presente no horario
da aplicagado. Parte da escolha das Unidades Habitacionais levou em consideracao
as informagdes fornecidas por outros pesquisadores da pesquisa maior [BER-

HOME] o que facilitou o contato com alguns dos moradores idosos do residencial.

A aplicagao foi feita em duplas formadas pelo autor da dissertacdo acompanhado
por um voluntario, arquiteto e integrante da pesquisa maior [BER-HOME]. No total, 3
voluntarios participaram desta APO. Os entrevistadores utilizaram mascara de

protecdo bioldgica e alcool gel para protegdo e desinfeccdo de objetos e maos,

31 Apesar desta pesquisa voltar-se para pessoas idosas (idade > 60 anos), cinco dos entrevistados
tinham entre 50 a 60 anos. Os motivos da inclusdo desta faixa etaria foram quatro: i) A compreensao
de que o limite de 60 anos deve-se mais a necessidade pratica de classificagdo e nao por dados de
distinguem este grupo funcionalmente dos demais (CARLI, 2004); ii) A compreensdo de que 0s
declinios funcionais ja comegam a se apresentar apos 40 anos (Shephard, 2003, conforme citado por
Fechine, 2007); iii) O interesse dos moradores de idade menos avangada em participar da pesquisa;
iv) Os declinios identificados até mesmo em moradores entre 50 e 60 anos (Sistema osteo muscular;
cardio respiratério; Metabdlico imunoldgico)
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respectivamente. Mascaras descartaveis foram oferecidas a cada entrevistado para
inciar a entrevista. Optou-se por efetuar as entrevistas no passeio publico. Nos
casos em que houve convite para entrar na moradia, as entrevistas foram realizadas
em varandas ou patios descobertos. Em qualquer um dos casos, manteve-se o
maior distanciamento possivel. Somente trés dos entrevistados permitiram a

realizacao do levantamento fotografico da moradia.

3.2.2. Resultados

Apos a finalizagdo da APO, as respostas obtidas nas 11 entrevistas foram reunidas
e inseridas em uma planilha digital utilizando o software Libre Office 6.4 (Ver quadro
31). Os dados foram inseridos um a um. A planilha foi configurada por meio da
insercdo de férmulas de calculo. A quantificacdo das respostas foi feita

automaticamente pelo software apds a configuragéo.

Fragmento de planilha digital: Organizagao e sintese das respostas

Perguntas
Rua Numero
1 2
o 165 N N
55 N N
B 110 N N
90 SP N
795 N N
755 N N
945 N N
A 755 SM N
955 SM N
950 SP N
925 N SM
Total de entrevistas 11
Percepcgéo do efeito | Nivel de incémodo Quantidade Quantidade
Néo (N) 7 10
Sim (S) Pouco (P) 2 0
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Quadro 31: Fragmento de planilha digital. Organizag&o dos resultados. Fonte: Autor, 2021.

Foram elaborados graficos tipo régua para apresentar os resultados obtidos nas 11
entrevistas (Ver quadros 32, 33 e 34).

N&o percebeu o efeito;

Percebeu o efeito, mas ndo se incomodou;
Legenda

. Percebeu o efeito e se incomodou pouco;

Percebeu o efeito e se incomodou muito;

Incompreensao das palavras durante uma conversa devido ao ruido da rua ou vizinhos

|

Declinio da audicao Incompreensao das palavras durante uma conversa devido ao ruido dos outros moradores
2 da moradia
Dificuldade de enxergar interruptores ou tomadas
3
1
Dificuldade de enxergar desniveis no piso
Declinio da visao 4 -
1
Dificuldade de realizar tarefas devido pouca luz
5
Dificuldade de sentir cheiro de vazamento de gas ou fumaca
Declinio do olfato 6
Queimaduras na pele devido a temperatura elevada da agua do chuveiro

Declinio do tato 7




Declinio do sistema
génito urinario

Declinio do sistema

] el 10
cardio respiratorio
11
12
Declinio do sistema
nervoso
13
Declinio do sistema 14

osteo muscular

16

17

18

19

20

21

22

23

24

25

26

Incontinéncia Urinaria

Dificuldade ou incdmodo ao subir 3 degraus

Dificuldade ou incdmodo ao subir 7 degraus

Dificuldade ou incdmodo ao subir 15 degraus ou mais

I
I
I

Dificuldade de inserir chave na fechadura

Dificuldade de trancar / destrancar janelas

Incémodo / dor ao se abaixar para utilizar tomada e/ou armarios baixos

Medo / Incomodo / dor ao se alongar para utilizar tomada e /ou armarios altos

Medo / Incdbmodo ao trocar lampadas no teto

Tropegos nas soleiras

Tropegos nos tapetes

Escorregdes

Falta de forga para abrir ou fechar janelas

Falta de forga para abrir ou fechar portas

Incomodo / dor / falta de forga para girar maganetas

Incomodo / dor / falta de forga para abrir ou fechar torneiras e/ou chuveiro

I
N
I

Incémodo em relagao a altura do vaso sanitario

Incébmodo em relagao a altura da cama

Dificuldade de locomogao nos corredores
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Dificuldade de locomogao entre moveis

Declinio dos sistemas
metabdlico e
imunolégico

Declinio dos sistemas
metabdlico e
imunolégico

Sensagéao de que a moradia é pouco ventilada
Sensacgéao de que a moradia recebe pouco sol em seu interior

Sensagéao de que a moradia é muito quente no verao

Sensacgéao de que a moradia é muito fria no inverno

Dificuldade de limpeza do piso

Dificuldade de limpeza das paredes

Dificuldade de limpeza das bancadas

Dificuldade de limpeza do piso e paredes do local de banho
Dificuldade de limpeza do vaso sanitario

Dificuldade de limpeza das janelas

Dificuldade de limpeza dos armarios e prateleiras

Quadro 32: Questionario de impacto. Resultados. Fonte: Autor, 2021.
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Quadro 33: Compilagéo dos resultados. Perguntas x incbmodo. Fonte: Autor, 2021. Obs.: A linha pontilhada
corresponde a marca de mais da metade dos entrevistados.

Quadro 34: Compilagéo dos resultados. Perguntas x incobmodo. Fonte: Autor, 2021. Obs.: A linha pontilhada

corresponde a marca de mais da metade dos entrevistados. Os efeitos foram organizados em ordem crescente.

3.2.3. Analise

Medo ou incémodo em trocar lampadas no teto foi o efeito negativo com maior
numero de relatos (Ver item 16, quadros 32, 33 e 34). A troca de lampadas no teto

envolve subir em uma cadeira ou escada, agao arriscada para ser executada por
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moradores idosos. De forma semelhante, tem-se o0 medo, incbmodo ou dor ao se
alongar para utilizar tomadas e armarios altos, efeito que ocupou a terceira posigao
(item 15, quadros 32, 33 e 34). Possivelmente, pelo menor risco de queda, o ato de
abaixar-se para utilizar tomadas ou armarios baixos gerou menos incbmodo em
relacdo aos itens 15 e 16 (item 14, quadros 32, 33 e 34). Nos idosos, o risco de
fratura 6ssea € maior e a recuperagdo mais lenta e dificil. Uma queda, seguida de
fratura, pode resultar em dependéncia prematura para realizacdo de atividades

comuns ao dia a dia.

Em segundo e quarto lugares, estdo o excesso de calor e frio sentido pelos
entrevistados (itens 30 e 31, quadros 32, 33 e 34). Para um morador idoso, com
reducdo da capacidade de controle da temperatura corporal, ambientes muito

guentes e frios podem ser ainda mais desconfortaveis e prejudiciais.

Em quinto, sexto e sétimo lugar ocupam a dificuldade de transpor degraus ou
escadas (itens 9, 10 e 11, quadros 32, 33 e 34). O nivel de incbmodo aumenta a
medida que o numero de degraus aumenta. Contudo, até mesmo a transposi¢ao de

somente 3 degraus, ja gerou incbmodo em mais da metade dos entrevistados.

O incédmodo gerado pelos trope¢os nos tapetes ocupou o oitavo lugar (item 18,
quadros 32, 33 e 34). Tropegos nas soleiras (item 17, quadros 32, 33 e 34) e
escorregdes (item 19, quadros 32, 33 e 34) também foram relatados. Alguns
moradores disseram n&o se incomodar com os tropegos (ver item 17, quadros 32,
33 e 34). Outro disse que os tropegos diminuem quando se habitua com a moradia
e assim o obstaculo é transposto naturalmente. Impedir tropecos e escorregdes é
essencial para seguranca dos idosos. O menor equilibrio e redugao da velocidade

de resposta motora pode aumentar o risco de queda nestes casos.

Quase metade dos entrevistados disse sentir dificuldade de locomocido entre
moveis (Ver item 27, quadros 32, 33 e 34). Tal problema pode estar relacionado

com os seguintes aspectos observados: i) Area reduzida da moradia original (33,42
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m?); ii) Utilizacgdo de modveis de dimensdes inadequadas; iii) Falta de recursos

financeiros para adquirir méveis adequados; iv) Falta de assisténcia técnica;

Quatro dos entrevistados relataram incontinéncia urinaria (ver item 8, quadros 32,
33 e 34). Tal declinio pode ser mitigado pela quantidade de banheiros na moradia. A
existéncia de mais de um banheiro permite atender mais de uma pessoa a0 mesmo
tempo. A localizagdo do banheiro também é importante. Uma menor distancia a ser

percorrida pelo idoso pode reduzir o incbmodo gerado pela incontinéncia.

A maior parte dos entrevistados nao queixou dificuldade de compreender as
palavras durante uma conversa devido a ruido externo. (quadros 32, 33 e 34, item
1). Somente um dos entrevistados queixou dificuldade de compreender as palavras
durante uma conversa devido a ruido interno (quadros 32, 33 e 34, item 2). Apesar
disto, o desconforto acustico foi considerado um problema gerador de muito

incObmodo, de acordo com Vila et al., 2017.

Somente 1 dos moradores queixou incémodo, dor e falta de forga para abrir ou
fechar torneiras ou chuveiros (item 23, quadros 32, 33 e 34). Somente 2 dos
moradores queixou incdmodo, dor ou falta de forgca para girar maganetas (item 22,
quadros 32, 33 e 34). Em parte das moradias foi observada a utilizagdo de

magcanetas de alavanca, o tipo mais adequado e de facil manuseio.

A maior parte dos entrevistados ndo queixou de falta de forga para abrir e fechar
janelas (ver item 20, quadros 32, 33 e 34). Uma das moradoras descreveu um
problema de emperramento das janelas, fato que lhe gerava muito incémodo.
Somente um dos moradores queixou dificuldade de trancar e destrancar janelas
(Ver item 13, quadros 32, 33 e 34) e outro queixou dificuldade em inserir chaves na
fechadura (Ver item 12, quadros 32, 33 e 34).

Somente uma moradora queixou dificuldade de enxergar interruptores ou tomadas

(ver item 3, quadros 32, 33 e 34), porém, de acordo com a mesma, tal dificuldade
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melhorou apds cirurgia ocular. Ja a dificuldade de enxergar desniveis no piso foi

relatada por apenas dois dos entrevistados (ver item 4, quadros 32, 33 e 34).

Somente dois dos moradores disseram ter dificuldade em controlar a temperatura
da agua do chuveiro. O declinio do tato pode diminuir a percepgao da temperatura
da agua e assim a pele pode ser lesionada. Somente um morador queixou
incbmodo em relagdo a altura do vaso sanitario (item 24, quadros 32, 33 e 34) e
outro disse sentir dificuldade de locomog&o nos corredores (item 26, quadros 32, 33
e 34).

Nove dos entrevistados efetuam a limpeza da propria moradia. A maioria deles nao
queixou dificuldade para realiza-la. A dificuldade para limpar as superficies de piso,
parede e local de banho foram relatadas por, no maximo, 3 dos entrevistados (ver
itens 32,33 e 35, quadros 32, 33 e 34). As bancadas da cozinha e banheiros,
janelas e prateleiras foram consideradas de facil limpeza para a maioria dos
entrevistados (ver itens 34, 37 e 38, quadros 32, 33 e 34).

Nao foram relatados incbmodos em relagao: i) a dificuldade de sentir cheiro de gas
ou fumacga; ii) falta de forga para fechar portas; iii) a altura da cama; e iv) a
dificuldade de higienizar o vaso sanitario (Ver itens 6, 21, 25 e 36, quadros 32, 33 e
34)

Dos 38 efeitos mensurados, somente 8 deles foram sentidos por mais de metade
dos entrevistados. Em ordem decrescente, séo eles: 1°) Medo ou incébmodo ao
trocar ldmpadas no teto (item 16, quadros 34); 2°) Sentir que a moradia é muito
quente no verao (item 30, quadros 34); 3°) Medo, incbmodo ou dor ao se alongar
para utilizar tomadas e armarios altos (item 15, quadro 34); 4°) Sentir que a moradia
€ muito fria no inverno (item 31, quadros 34); 5°) Dificuldade ou incémodo de subir
15 degraus ou mais (item 11, quadros 34); 6°) Dificuldade ao subir 7 degraus (item
10, quadros 34); 7°) Dificuldade ao subir 3 degraus (item 9, quadros 34); 8°)
Tropegos nos tapetes (item 18, quadros 34);
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3.3. Régua de avaliacao de resiliéncia

3.3.1. Aplicacao

Devido ao contexto da pandemia da COVID-19 — Corona Virus Disease 2019,
optou-se por aplicar a régua de resiliéncia utilizando os levantamentos
arquitetbnicos e fotografias disponibilizados por outros pesquisadores durante o
desenvolvimento das pesquisas [RES-APQO] e [BER-HOME]. Da mesma forma que
no questionario, a régua foi aplicada em 11 moradias, o que equivale a somente 5%
do objeto de estudo. Ao contrario do questionario, a aplicagcdo da régua de
resiliéncia € foi possivel sem participacdo dos moradores, o que contribuiu para

reducdo do numero de visitas ao bairro.

A aplicagado da régua ocorreu na semana dias 25 e 31 de Novembro de 2021. A
régua foi aplicada em moradias diferentes daquelas do questionario. A escolha das
moradias foi feita considerando: i) A existéncia de levantamentos arquiteténicos
contendo as informacgdes necessarias para preenchimento da régua; ii) A existéncia

de documentacéo fotografica.

A avaliagdo das medidas foi possivel devido a existéncia dos arquivos de
levantamento arquitetdbnico em formato DWG. Isto permitiu a medig&o da: i) Largura
dos vaos de passagem,; ii) Largura e altura dos vaos de iluminagao e ventilagao; iv)
Largura das circulagcbes e das rampas; iv) Dimensdes dos compartimentos /
ambientes. Parte das informagdes também foi obtida através da analise do projeto
arquitetonico original fornecido pela construtora. Os levantamentos arquiteténicos e

documentagdes fotograficas utilizadas foram discriminados a seguir®:

32 Com o objetivo de assegurar a privacidade dos entrevistados as informagdes de localizagdo da
moradia foram omitidas- Para fins de identificagdo, cada moradia foi nomeada por um cédigo distinto.



98

3.3.2. Levantamentos arquitetonicos
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Figura 23: LEV-ARQ. Cédigo da moradia: E30. Fonte: Bortoli, 2018.
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Figura 24: LEV-ARQ. Cédigo da moradia: D45. Fonte: Bortoli, 2018.
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Figura 27: LEV-ARQ. Cédigo da moradia: C115. Fonte: Moraes, 2021. Organizagdo: autor, 2021.
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Figura 31: LEV-ARQ. Cédigo da moradia: B140. Fonte: Moraes, 2021. Organizagdo: autor, 2021.
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3.3.3. Resultados

Apos a finalizacdo da aplicagao da régua, as respostas foram reunidas e inseridas
em uma planilha digital utilizando o software Libre Office 6.4 (Ver quadro 35). Os
dados foram inseridos um a um. A planilha foi configurada por meio da insergéo de
férmulas de calculo. A quantificagdo das respostas foi feita automaticamente pelo
software apds a configuragao. Assim foi possivel calcular o nivel de resiliéncia do
conjunto de moradias em relacdo a cada um dos itens avaliados (Ver quadro 37).
Além disso, foi calculado o nivel de resiliéncia do conjunto original de moradias,

antes da realizacao de reformas (Ver quadro 38)

Tabulagao dos resultados

ITEM C
A B c D E

A-925 1 4 5

A-950 1 3 3

B-140 1 4 5

B-250 1 3 5

B-310 2 4 6

C-45 1 3 4

C-115 1 5 5

C-135 1 0 10

C-310 1 3 3

D-545 2 4 8

E-30 1 5 5

TOTAL 0 13 38 59 0
1 2 3 4 5
0 26 114 236 0

RS 3,42

Quadro 35: Tabulagéo dos resultados: Régua de resiliéncia. Fonte: Autor, 2021.
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Resultados gerais da régua (moradia original)

Iltem avaliado Nota Resultado

A | Avaliagdo do tipo de vedagao utilizada nos banheiros e 4 Resiliente
areas exclusivas de circulagao

B | Avaliagdo das vedagdes compartilhadas entre moradias e 3,43 Moderadamente Resiliente
da existéncia ou ndo de isolamento acustico.

C | Avaliagao da largura (L) dos vaos de acesso a cada um dos | 3,29 Moderadamente Resiliente
ambientes.

D | Avaliagédo da qualidade da vista externa de cada ambiente 3,5 Resiliente
(Exceto BHO, CIRC, SERV)

E | Avaliagédo da entrada de luz solar em cada ambiente (Exceto | 4 Resiliente
CIRC)

F | Avaliagéo da capacidade de um idoso, estando dentro do 3 Moderadamente resiliente
ambiente, através de porta ou janela, conseguir visualizar o
ambiente exterior descoberto (Exceto BHO, SERV e CIRC)

G | Avaliagao da capacidade do idoso de manusear os 2,6 Moderadamente Resiliente
comandos de abertura e travamento das janelas (Todos os
ambientes em que houver janela).

H | Averiguacdo da existéncia de area ou compartimento - Nenhuma das moradias possuia
destinado a instalacao de elevador. dois pavimentos. Item n&o pode

ser avaliado.
| Avaliagao das caracteristicas das rampas encontradas - Nenhuma das moradias possuia
rampa.

J | Avaliagdo das area de aproximagao e uso do mobiliario dos | 2 Pouco resiliente
banheiros (BHO)

K | Avaliagéo da largura entre vedacgdes dos ambientes de 3 Moderadamente resiliente
circulagédo

L | Averiguacdo da existéncia de degrau isolado (Todos os - -
ambientes)

Somatdria das notas 28,82

Total de itens avaliadas 9

Nivel geral de resiliéncia da amostra 3,20 Moderadamente Resiliente

Quadro 36: Régua de avaliagao de resiliéncia. Compilagéo dos resultados. Fonte: Autor, 2021.
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Resultados gerais da régua

ltem avaliado Nota Resultado

A | Avaliagio do tipo de vedacgao utilizada nos banheiros e 4 Resiliente
areas exclusivas de circulagao

B | Avaliagédo das vedacgdes compartilhadas entre moradias e 3 Moderadamente Resiliente
da existéncia ou ndo de isolamento acustico.

C | Avaliagdo da largura (L) dos vaos de acesso a cada um dos | 3,42 Moderadamente Resiliente
ambientes.

D | Avaliagédo da qualidade da vista externa de cada ambiente 2,36 Pouco resiliente
(Exceto BHO, CIRC, SERV)

E | Avaliacdo da entrada de luz solar em cada ambiente (Exceto | 2,35 Pouco Resiliente
CIRC)

F | Avaliagdo da capacidade de um idoso, estando dentro do 2,20 Pouco Resiliente
ambiente, através de porta ou janela, conseguir visualizar o
ambiente exterior descoberto (Exceto BHO, SERV e CIRC)

G | Avaliagao da capacidade do idoso de manusear os 2,58 Moderadamente Resiliente
comandos de abertura e travamento das janelas (Todos os
ambientes em que houver janela).

H | Averiguacdo da existéncia de area ou compartimento - Nenhuma das moradias possuia
destinado a instalagao de elevador. dois pavimentos. Iltem ndo pode

ser avaliado.

| Avaliagao das caracteristicas das rampas encontradas 1 Nao resiliente

J | Avaliagcéo das area de aproximagéo e uso do mobiliario dos | 2,21 Pouco resiliente
banheiros (BHO)

K | Avaliagdo da largura entre vedagdes dos ambientes de 3,27 Moderadamente resiliente
circulagédo

L | Averiguagdo da existéncia de degrau isolado (Todos os 3,95 Resiliente
ambientes)

Somatadria das notas 30,34

Total de itens avaliadas 11

Nivel geral de resiliéncia da amostra 2,76 Moderadamente Resiliente

Quadro 37: Régua de avaliagdo de resiliéncia. Compilagéo dos resultados. Fonte: Autor, 2021.
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3.3.4. Analise

Tipo de vedagao (item A)

Foram analisadas as vedagbes de 28 (vinte e oito) banheiros e corredores de
circulagao. Todos os banheiros e corredores foram construidos utilizando alvenaria.
Originalmente, as vedagbes das moradias do Residencial Sucesso Brasil foram
feitas de alvenaria estrutural. Pelo menos 10 das moradias analisadas, tiveram suas
ampliagdes construidas com alvenaria ndo estrutural (Ver figura 36). A alvenaria de
vedacéao resiste a fixagdo de barras de apoio e corrimaos, sem necessidade de
refor¢co. O conjunto de moradias foi considerado resiliente neste aspecto (nivel 4)
(Ver quadro 37, item A). Na cidade de Uberlandia, o costume de se construir
utilizando alvenaria pode ter contribuido para elevar o nivel de resiliéncia em

relagao ao tipo de vedacao.

Compartilhamento de vedacoes entre moradias (item B)

Foram analisados 112 ambientes internos. Destes 112 ambientes, metade
compartilhava paredes sem isolamento acustico com vizinhos. No caso das
moradias do Residencial Sucesso Brasil, as edificagdes originais ja possuiam
paredes compartilhadas e sem isolamento acustico, fato causador de insatisfacéo
nos moradores. Apesar disto, e de forma contraditdria, foi recorrente a detecgao de
ampliacbes de area repetindo este mesmo padrao de compartilhamento de paredes
(Ver figuras 23 a 33). O conjunto de moradias foi considerado moderadamente
resiliente neste aspecto (Nivel 3) (Ver quadro 37, item B). Ruidos externos podem
adentrar na moradia pelas esquadrias, mas também pelas paredes. As esquadrias
metalicas e de vidro temperado utilizadas possuem diversas frestas que impedem a
vedagéao sonora (Ver figura 34, itens A, B e C). Em uma das moradias (Figura 28),
por exemplo, funciona uma marcenaria, atividade geradora de muito ruido,

possivelmente capaz de gerar incbmodo aos vizinhos.
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Largura dos véaos de acesso (ltem C)

Foram analisados 110 vaos de passagem: 59 deles permitem a passagem de um
idoso utilizando cadeira de rodas; 38 deles permitem, no maximo, a passagem de
um idoso utilizando andador; 13 deles permitem, no maximo, a passagem de um
idoso sem ortese. A largura dos vaos de acesso aos ambientes correspondem, na
maioria das vezes, a largura entre os batentes das portas, mas existem ambientes,
cujo acesso se da por vao de passagem sem porta. Neste aspecto, o conjunto de
moradias foi considerado moderadamente resiliente (Nivel 3,42) (Ver quadro 37,
item C). Na maioria dos banheiros, exceto aqueles adicionados a moradia original,
foram utilizadas portas com 60 cm de vao-livre o que impede o0 acesso por idosos
utilizando andador ou cadeira de rodas. Destaca-se uma das moradias (figura 25),
cuja reforma ampliou as larguras dos vaos de passagem de acesso aos dormitorios
para 100 cm e criou um novo banheiro com vao de acesso de 83 cm. Vaos de
passagem estreitos podem impedir o idoso de acessar os diversos ambientes da
moradia diminuindo sua independéncia. Tal fato torna-se ainda mais problematico
quando 0s espacos inacessiveis correspondem aqueles de acesso comum
(Cozinha, sala, banheiro e area de servigo). Ao contrario, vaos de passagem mais
largos podem garantir acesso aos ambientes, independente da 6rtese utilizada pelo

idoso.

Qualidade da vista externa (item D)

Foram analisados 78 vistas: 54 ndo permitem visualizar o ambiente externo de
forma direta ou estéo voltadas para areas pavimentadas, sem jardim; 20 delas estao
voltadas para jardins internos ou areas permeaveis (Ver figura 35); 4 delas
permitem visualizar cidade, rua, skyline ou natureza. Neste aspecto, o conjunto de
moradias foi considerado pouco resiliente (Nivel 2,36) (Ver quadro 37, item D). De
acordo com Bestetti, 2006 os idosos tém o costume de passar mais tempo
contemplando a paisagem. Considerando que o idoso passa a maior parte do tempo
dentro de sua moradia, € por meio da vista, que pode-se ter contato com a natureza

e com a rua, mesmo que seja somente visual. A constru¢do de muros na divisa
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frontal do lote é responsavel por impedir grande parte do contato dos moradores
com a rua. Todas as moradias analisadas possuem muro frontal. Chama-se atengao
para uma delas (figura 33), na qual foi construida uma varanda frontal. No momento
da aplicagdo do questionario, o portdo desta moradia estava aberto e dois dos
moradores (idosos) estavam sentados na varanda observando a rua. Foi esta
abertura que possibilitou o primeiro contato durante a aplicagdo dos questionarios.
Neste caso particular, apesar do beneficio gerado pela constru¢gao da varanda no
limite frontal do lote, o codigo de obras municipal proibe a ocupagéo desta porgéao

do lote (Afastamento minimo: 3 m).

Nas moradias analisadas, os ambientes exteriores (areas descobertas internas ao
lote) e ambiente publico (rua) carecem de beleza ou atratividade (Ver figuras 20 e
35) e assim, eram pouco convidativas. Apesar disto, somente a possibilidade de
avistar tais ambientes foi considerada positiva. Tanto os ambientes exteriores e rua
poderiam ser melhorados por meio de alteragbes ndo geradoras de
TRANSFORMAGAO na moradia.

Figura 34: Declinio da audigdo e esquadrias. Fonte: Autor, 2021.
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Figura 35: Jardins internos. Fonte (B e C): Moraes 2021. Fonte (A): Bortoli, 2018. Organizagdo:
Autor, 2021.

Figura 36: Vedagbes em alvenaria de tipo n&o estrutural. Fonte
(A, B): Bortoli, 2018. Fonte (C e D ): Moraes, 2021. Fonte (E):
Autor, 2021. Organizagao: Autor, 2021.
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Avaliacao da entrada de luz em cada ambiente (item E)

Foram analisados 98 ambientes: 48 deles ndo possuem vao de iluminagio voltado
para ambiente descoberto; 6 deles possuem vao de iluminagcdo voltado para
ambiente descoberto, porém nao recebem luz solar direta em seu interior; 6 deles
possuem vao de iluminagao voltado para ambiente descoberto e recebem luz solar
direta no verdo; 38 deles possuem abertura de iluminagao voltada para ambiente
descoberto e recebem luz solar direta também no inverno. Neste aspecto, o
conjunto de moradias foi considerado pouco resiliente (Nivel 2,35) (Ver quadro 37,
item E). As moradias passaram por ampliagbes de area edificada. Parte delas néo
preveram a criagdo de areas iluminantes®. Como resultado, tem-se ambientes com:
i) Pouca ou nenhuma luz natural; ii) Pouco ventilados; iii) Quentes no veréo; e iv)

Frios no inverno. A escassez de luz natural faz com que as luminarias precisem ser

utilizadas até mesmo durante o dia (Ver figura 37, itens A, B e C).

Figura 37: Ambientes internos escuros, até mesmo durante o dia. Fonte (A, B): Autor, 2021. Fonte (C):
Bortoli, 2018. Organizagéo: Autor, 2021.

33 De acordo com a lei complementar, 524/2011, o cédigo de obras municipal de Uberlandia, areas
iluminantes s&o areas descobertas, através das quais a luz pode adentrar nos ambientes internos da
edificacgao.
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As areas iluminantes sao necessarias para assegurar o conforto térmico e luminico
dos ambientes internos. Podem contribuir para ventilagcdo e incidéncia solar no
interior da moradia, indispensaveis para salubridade. Sem nenhuma excegao, todos
0s banheiros originais tiveram a entrada de luz solar direta impedida pelas

ampliagdes.

Capacidade de visualizacdo de ambiente exterior (item F)

Foram analisados 69 ambientes: 17 ndo permitem a visualizagdo do exterior por
idoso em pé; 34 deles permitem a visualizagdo de ambiente externo por idoso em
peé; 5 deles permitem a visualizagdo de ambiente externo por idoso sentado; 13
deles permitem a visualizagdo de ambiente exterior por idoso deitado. Neste
aspecto, o conjunto de moradias foi considerado pouco resiliente (Nivel 2,20) (Ver
quadro 37, item F). Considerando os parametros definidos, todas as janelas
impedem a visualizagdo do ambiente exterior por idoso sentado (Ver figura 34).
Varias das varandas ndo sdo delimitadas por alvenaria ou sdo delimitadas por
muretas baixas (Ver figura 38), o que possibilita visualizagdo confortavel do

ambiente exterior por idosos sentados e, em algumas vezes, por idoso deitado.

Figura 38: Delimitagdes das varandas por muretas baixas. Fonte (A): Moraes, 2021. Fonte (B);

Braga, 2021. Organizacao: Autor, 2021.
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Capacidade de manuseio dos comandos de abertura e travamento das janelas
(item G)

Foram analisados 65 ambientes: Em 14 deles, um idoso, em pé, ndo é capaz de
manusear a janela; Em 50 deles, um idoso em pé é capaz de manusear a janela;
Em nenhum dos ambientes, um idoso, sentado, € capaz de manusear a janela
sentado (Ver figura 39). Nos banheiros, até mesmo um idoso em pé, pode encontrar
dificuldades em manusear as janelas. Neste aspecto, o conjunto de moradias foi
considerado moderadamente resiliente (Nivel 2,58) (Ver quadro 37, item G). Apesar
do peitoril das janelas situarem-se a uma altura usual (1,2 m) as trancas situavam-
se a altura de 1,7 m, ou seja, acima do limite de conforto, 1,2 m, conforme
NBR9050.

Figura 39: Altura dos comandos das janelas. Fonte: Autor, 2021.
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Existéncia de compartimento destinado a instalaciao de elevadores (item H)

A inexisténcia de moradias de mais de um pavimento tornou a analise deste item

desnecessaria.

Existéncia de rampas (item |

Somente uma das moradias possui rampa de acesso ao jardim (Ver figura 30). No
caso analisado, a rampa possui apenas 55 cm de largura e sua inclinagdo é de
57%. Neste aspecto, a moradia foi considerada nao resiliente (Nivel 1) (Ver quadro
37, item 1). A inexisténcia de rampas nas demais moradias pode indicar o
reconhecimento dos moradores em relagédo as dificuldades de locomogao geradas

por desniveis.

Area de aproximacio e uso do mobilidrio nos banheiros (item J)

Foram analisados 14 banheiros: Em 11 deles, um idoso sem ortese, € capaz de
utilizar o banheiro; Em 3 deles, um idoso utilizando andador, é capaz de utiliza-lo.
Nenhum dos banheiros analisados tem area adequada para aproximagao e uso por
idoso cadeirante. Neste aspecto, o conjunto de moradias foi considerado pouco
resiliente (Nivel 2,21) (Ver quadro 37, item J). Os banheiros originais tem largura de
somente 110 cm. O espaco entre a borda do vaso sanitario e a parede logo a frente
€ de somente 60 cm. Isto dificulta a passagem de pessoa utilizando andador e de
acordo com a NBR9050, é a largura minima ocupada por pessoa sem ortese. Em
uma das moradias, o lavatorio, originalmente locado na area de circulagdo, foi
relocado no interior do compartimento do banheiro fato que reduziu ainda mais as

areas de aproximacao e circulagao neste ambiente.

Largura entre vedacées em ambientes de circulagao (item K)

Foram analisados 15 ambientes de circulacdo: Em 12 deles, um idoso utilizando

andador, € capaz de se locomover; Em 2 deles, um idoso utilizando cadeira de
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rodas, € capaz de se locomover e efetuar giro de 180°; Em 1 deles, um idoso
utilizando cadeira de rodas, € capaz de se locomover e efetuar giro de 360°. Neste
aspecto, o conjunto de moradias foi considerado moderadamente resiliente (Nivel
3,27) (Ver quadro 37, item K). As areas de circulacdo sdo importantes, pois é
através delas, que o idoso pode acessar dos diversos ambientes da moradia.
Contudo, nas moradias analisadas, ha poucos ambientes destinados unicamente a

circulagao. Esta ultima ocorre através dos demais ambientes da moradia.

Existéncia de degrau isolado (ITEM L)

Foram analisados 111 ambientes: Em 3 deles encontrou-se degrau isolado; Em 108
deles, ndo ha degrau isolado. Neste aspecto, o conjunto de moradias foi
considerado resiliente (Nivel 3,95) (Ver quadro 37, item L). Tal fato pode indicar o
reconhecimento dos moradores em relagédo as dificuldades de locomogao geradas
por desniveis. A quantidade de moradores que sentem dificuldade ou incémodo em
subir degraus aumentou proporcionalmente ao aumento do numero de degraus (Ver
itens 9, 10 e 11, quadros 32, 33 e 34). 6 dos entrevistados disseram sentir incobmodo

ou dificuldade em subir até 3 degraus (Ver itens 9, quadros 32, 33 e 34).
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Figura 40: Degraus isolados. Fonte Autor 2021
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3.4. Consideracgoes parciais

A aplicacdo da régua de avaliagdo demonstrou que o nivel de resiliéncia do
conjunto de moradias é de 2,76, ou seja, situa-se entre a marca de 2 (pouco
resiliente) e 3 (moderadamente resiliente). Para fins de comparagao, a régua foi
aplicada no projeto original da moradia. O nivel de resiliéncia das moradias originais
corresponde a 3,20 (moderadamente resiliente). Apesar de os moradores
demonstrarem maior satisfacdo com a moradia apds a reforma e ampliagcao
(Vasconcelos, 2019), a resiliéncia em relagdo as novas demandas decorrentes do

envelhecimento diminuiu 0,44.

Dentre os motivos desta diminuicdo, destaca-se a nao previsdo de areas
iluminantes, que além de gerar incobmodos, reduziram a resiliéncia em relagcdo a
aspectos especificos: i) Excesso de calor; ii) Excesso de frio; iii) Baixa qualidade da
vista externa; e iv) Pouca entrada de luz solar direta nos ambientes internos. Além
destes, destaca-se o grande numero de ambientes construidos nos limites do lote e

0 consequente compartilhamento de paredes.

Nas moradias analisadas, a largura dos vaos de passagem variam. Em nenhuma
das moradias um idoso utilizando andador ou cadeira de rodas é capaz de adentrar
em todos os ambientes. Destaca-se a condigdo dos banheiros originais, com areas
de aproximagao e uso capazes de atender somente idosos sem ortese. A maioria

das ampliacbées néo preveram a constru¢ao de novo banheiro.

Todas as moradias analisadas precisardo passar por alteragbes geradoras de
TRANSFORMACAO caso um de seus moradores necessite utilizar andador ou
cadeira de rodas. Em caso de idosos incapazes de se levantar exigira
redimensionamento e relocacdo de aberturas de iluminagcdo e ventilagdo. A nao
participacédo de equipes profissionais nas reformas pode ser um dos motivos para a
baixa qualidade dos ambientes e redugao da resiliéncia em relacdo as moradias

originais.
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Capitulo 4 - Prescricoes e consideracoes

4.1. Solugoes para aumentar resiliéncia

As solugdes de projeto de arquitetura para aumento da resiliéncia foram geradas a
partir dos indicadores e régua de avaliagdo de resiliéncia. Selecionou-se as

gradacoes mais resilientes da régua e, em seguida, converteu-as em prescri¢des.

As prescrigdes ndo tem como objetivo a adaptacdo da moradia as necessidades do
idoso, mas aumentar o intervalo de ABSORCAO da moradia (ver figura 11). Isso
significa dotar a moradia de caracteristicas capazes de torna-la mais facilmente
adaptavel, sem necessidade de alteracdo de elementos geradores de
TRANSFORMACAO.

Vedacoes capazes de suportar a fixacao de barras de apoio e corrimaos

Prescrigao: Construir as vedagdes dos ambientes de circulacéo utilizando alvenaria.
Em caso necessidade de construcdo de vedagbes tipo drywall, prever faixa
reforcada ao longo de toda area de circulacao para instalagao de corrimaos (Figura
41). Isso aproximara o nivel de resiliéncia da parede tipo drywall ao nivel da parede

de alvenaria.

Prescricdo: Construir as vedag¢des dos banheiros utilizando alvenaria. Dependendo
da condicdo do idoso podem ser necessarios instalar barras de apoio na bacia
sanitaria, no chuveiro e no lavatério. Em caso de construcdo de vedacgdes tipo
drywall, prever faixa reforgada para fixagao de barras e corrimaos (Figura 42). Isso
aproximara o nivel de resiliéncia da parede tipo drywall ao nivel da parede de

alvenaria.
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Figura 41: A regido destacada de amarelo deve receber reforgco

para fixagdo dos corrimdos (Cor Amarelo). Fonte: Autor, 2021.

Figura 42: A regido destacada de amarelo deve receber refor¢o para fixagdo dos corrimaos (Cor Amarelo).
Fonte: Autor, 2021.
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Locacao dos ambientes (item B)

Prescricao: Construir ambientes afastados 150 cm dos limites laterais e fundo do
lote e 300 cm afastados do limite frontal. Tais afastamentos basearam-se nos
afastamentos minimos obrigatérios da cidade de Uberlandia-MG. Os afastamentos
contribuirdo para diminuir propagag¢ao de ruidos vindos dos lotes vizinhos,

resultantes de impactos e vibragdes.

Prescricdo: Se a construcdo de ambientes rentes aos limites do terreno nao
puderem ser evitadas, as vedacgoes situadas sobre a divisa deverao ser acusticas,
capazes de atenuar ruidos decorrentes de impactos e vibragdes (isolagao). Sugere-

se a utilizacado de vedacgdes duplas com espago de ar em seu interior.

Vaos de acesso aos ambientes (item C)

Prescricdo: Construir vaos de acesso aos ambientes com largura minima de 88 cm
x 214 cm (L x A). Isso permitira a instalacéo de portas de abrir com folhas de 80 cm,
largura suficiente para a transposi¢cao por idosos sem ortese, com andador ou

cadeira de rodas.

Qualidade da vista externa (item D)

Prescricao: Em caso de necessidade, efetuar o fechamento da divisa frontal do lote
utilizando gradil. Isso restringira o acesso ao lote e ao mesmo tempo, permitira a

visualizacdo da rua por aquele que esta dentro do lote.

Entrada de luz solar direta em cada ambiente (item E)

Prescricdo: Todos os ambientes, exceto aqueles destinados exclusivamente a
circulagdo, deverdo possuir abertura de iluminagédo e ventilagdo comunicando
diretamente com area iluminante. Orientar tais aberturas para o leste, nordeste,

norte, noroeste ou oeste a fim de possibilitar a entrada de luz solar nos ambientes.
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Em caso de excesso de sol, o problema podera ser corrigido através da instalagao

de elementos de prote¢ao solar como beirais e brises. Varandas também podem ser

utilizadas para proteger alguns ambientes do sol excessivo. Neste caso é

necessario ter cautela com a profundidade da varanda. Uma profundidade grande

pode reduzir excessivamente a quantidade de luz natural no ambiente interno.

Prescricdo: As areas iluminantes devem ser utilizadas também como jardim para

aumentar a qualidade da vista. Para facilitar a entrada de luz solar nos ambientes

internos, as areas iluminantes devem ser dimensionadas corretamente. O codigo de

obras de Uberlandia exige que as areas iluminantes possuam area minima de 6 m?

e dimensdo minima de 2 m. Contudo, o dimensionamento dessas areas deve

também levar em consideragao a orientagao das aberturas e carta solar.

— Afastamento dos fundos

Area iluminante

Afastamento frontal ———
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Figura 43: Exemplo de area iluminante com jardim. Neste exemplo, foram respeitados os afastamentos

minimos obrigatérios, de acordo com lei municipal complementar (Uberlandia-MG). Fonte: Autor, 2021.

Capacidade de visualizacdo através das janelas (item F)

Prescricdo: A porcao opaca dos peitoris deverao ser de, no maximo, 40 cm de

altura, para possibilitar a visualizagdo do ambiente exterior por idoso deitado. Os

comandos para abertura e fechamento das janelas deverdo situar-se até, no

maximo, 120 cm de altura.
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Altura dos vaos de iluminacgao e ventilacao (item G)

Prescrigao: As vergas das janelas deverao situar-se a uma altura de, no maximo,

214 cm.

Observacéao: Primeiramente imaginou-se que a altura maxima deveria ser 175 cm.
Desta forma, um idoso em pé poderia alcangar o topo da janela com as maos.
Contudo, definiu-se a altura usual de 214 cm devido a duas questdes praticas: Esta
altura coincide muitas das vezes com a altura da face inferior das vigas estruturais,
0 que dispensa a necessidade de execugao de vergas. ii) A altura de 214, permite
uma melhor visualizagdo do céu e maior entrada de luz no ambiente. Apesar do
topo da janela ndo estar ao alcangce de um idoso em pé (175 cm), a limpeza pode

ser feita utilizando pequeno rodo de 30 cm de comprimento.

120
120

210

50

40

Figura 44: Altura maxima das aberturas de ventilagdo e iluminagao. Fonte:
Autor, 2021.
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Compartimento para instalacao de elevador (Item H)

Prescricao: No caso de moradias com mais de um pavimento, devera ser construido
compartimento destinado a instalagéo futura de elevador. Em caso de necessidade,
um elevador podera ser instalado sem necessidade de grandes alteragdes na

moradia.

A utilizacdo de cadeiras elevatérias pode substituir o elevador nos casos em que o
idoso nao utiliza cadeira de rodas. Neste caso, a largura minima da escada podera
variar considerando as caracteristicas do morador (peso, estatura) e modelo da
cadeira. Uma das cadeiras elevatorias comercializadas pela Stannah pode ser
instalada em escadas de 69 cm de largura.® Destaca-se que ambos os
equipamentos tém custo elevado e que exigem manutengéo regular. Isto os torna

financeiramente acessivel a poucas familias.

Rampas (ltem 1)

Prescricdo: As rampas deverao possuir largura minima de 90 cm e inclinagao
minima conforme NBR9050. Preferencialmente, utilizar rampas de 120 cm de

largura.

z

Area de aproximacao e uso dos banheiros (J)

Prescrigcdo: Os banheiros deverdo possuir area de aproximagao e uso capazes de
atender idosos utilizando andador ou cadeira de rodas. A localizacdo da porta,
lavatério e bacia sanitaria € de fundamental importancia para a preservacao das
areas de aproximacao e uso. A figura 45 corresponde a um banheiro minimo de 220
cm x 220, capaz de ser adaptado facilmente para o uso por cadeirante por meio da
instalacdo de barras de apoio e retirada do box. E importante ndo haver desniveis

dentro deste ambiente. A porta devera garantir vao livre minimo de 80 cm.

34 Fonte: https://www.stannah.com.br/recursos/opcoes-de-cadeiras-elevatorias/ Acesso em:
22/03/2022.
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Largura entre vedacoes dos ambientes de circulacao

Prescricao: Quando delimitadas por vedacgdes, as areas de circulacido deverao
possuir largura minima de 90 cm. Preferencialmente, a largura devera ser de 120
cm.

Degraus isolados

Prescricdo: Em cada pavimento da moradia, o desnivel entre ambientes devera ser
de no maximo 1,5 cm. Os desniveis nao devem ser vencidos utilizando degraus

isolados, mas sim, rampas de acordo com NBR9050.

Box de Banho

85 (vao alvenaria)

Figura 45: Proposta de banheiro minimo, capaz de ser alterado para as
necessidades dos idosos. Fonte: Autor, 2021.

4.2. Solugoes para aumentar resiliéncia do Residencial Sucesso

Brasil
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A aplicacao do questionario de impacto demonstrou que somente 8 dos efeitos
mensurados incomodaram mais da metade dos entrevistados. Destes 8 efeitos,
somente 3 tem relagao direta com a transformagao da moradia. Sao eles: i) Sentir
que a moradia € muito quente no verao (item 30, quadros 32, 33 e 34); ii) Sentir que
a moradia € muito fria no inverno (item 31, quadros 32, 33 e 34); iii) Dificuldade ao
subir 3 degraus (item 9, quadro 32, 33 e 34).

A aplicagdo da régua demonstrou que 9 dos itens avaliados sdo pouco ou

moderadamente resilientes. Somente 2 dos itens avaliados sao resilientes.
Considerando os resultados do questionario e da régua de avaliagao prescreve-se
para o Residencial Sucesso Brasil, todas as solugdes encontradas e discriminadas
no item 4.1.

4.3. Consideracoes finais

4.3.1. Sobre a relacao entre a resiliéncia, o envelhecimento da populacao e

acessibilidade no ambito da moradia;

O envelhecimento traz inUmeras consequéncias para aqueles que o0 experienciam.
Ao envelhecer, varias das capacidades de uma pessoa entram em declinio. Isto
tende a diminuir sua independéncia. Uma moradia com caracteristicas adequadas
contribui para que os idosos permanecam independentes pelo maior tempo

possivel.

Atender as necessidades dos idosos, exige, parte das vezes, a adequacido da
moradia. E neste ponto que a resiliéncia, o envelhecimento e a acessibilidade
encontram sua intersec¢cdo. Adequar a moradia as necessidades dos idosos
envolve tornar seus ambientes acessiveis. As adequacbes sdo mais facilmente

executadas em uma moradia resiliente.
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Projetar uma moradia resiliente ndo equivale a projetar uma moradia acessivel, mas
sim, projetar uma moradia dotada de caracteristicas especificas, capazes de facilitar
uma adaptagao futura. Isso inclui projetar os diversos elementos da edificacado

seguindo as prescri¢cdes desta pesquisa (item 4.1).

A acessibilidade e o desenho universal ndo contribuem, em sua totalidade para o
aumento da resiliéncia. Contudo, destaca-se o principio numero 7 do desenho
universal: Dimensao e espaco para aproximacao e uso. Este tem papel fundamental
para assegurar a resiliéncia. Dos 12 indicadores de resiliéncia, 6 deles (itens C, F,
G, I, J, K, do quadro 16) tem relacdo direta com o sétimo principio do desenho

universal.

Destaca-se também a legislagdo Brasileira que, através do decreto n°® 9.451, de 26
de julho de 2018, deu um primeiro passo para o aumento da resiliéncia de moradias
de edificios residenciais multifamiliares. O decreto contribuiu ao definir em seu

inciso Ill, do art. 2, a unidade adaptavel®

, € ao exigir, art. 4, que todas as unidades
autbnomas das edificacoes de uso privado multifamiliar devem ser adaptaveis. No
caso das moradias de interesse social, a legislagdo pode ser um aparato de
extrema importancia, capaz de contribuir efetivamente para a melhoria da resiliéncia

das moradias.

4.3.2. Sobre a compreensiao e aprimoramento do conceito de resiliéncia no

ambito da moradia;

Uma moradia resiliente assemelha-se a um carro de férmula 1. Dependendo das
condigbes do tempo (sol ou chuva), o conjunto de pneus € trocado. Assim é
possivel assegurar o desempenho e seguranca durante a corrida. Isto é resiliéncia.
A resiliéncia € uma caracteristica que pode ser observada nos boxes, naquele breve

espaco de tempo em que os pneus estdo sendo trocados.

35 Unidade adaptavel: Unidade autbnoma de edificagdo de uso privado multifamiliar cujas
caracteristicas construtivas permitam a sua adaptagao, a partir de alteragbes de layout, dimensdes
internas ou quantidade de ambientes, sem que sejam afetadas a estrutura da edificacdo e as
instalacdes prediais, observado o disposto neste Decreto;
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Na moradia, a resiliéncia € uma caracteristica que pode ser observada na etapa de
obra, naquele breve espaco de tempo em que a moradia esta sendo reformada.
Quando ha resiliéncia, a reforma € possivelmente mais simples e menos
consumidora de recursos, ou seja, é capaz de ABSORVER novas demandas sem
necessidade de TRANSFORMACAO.

A definicdo precisa de um conceito € extremamente importante quando se busca
sua aplicacdo pratica. Alteracbes na definicdo sao capazes de influenciar o
resultado de pesquisas. Nesta pesquisa, dentre as 95 adequagdes da moradia
levantadas (ver quadro 7), foi a definicdo de limite da resiliéncia que permitiu a
selecdo daquelas capazes de facilitar a ABSORCAO e evitar a TRANSFORMACAO.

As ideias de LIMITE, ABSORCAO e TRANSFORMACAO s&o as principais

contribuicbes desta pesquisa para o conceito de resiliéncia.

4.3.3. Sobre a compreensao e aprimoramento de métodos de avaliacdo de

resiliéncia no ambito da moradia;

Compreendeu-se que a etapa de calibragem é fundamental para a criagdo de
questionarios de avaliagado precisos. Somente apds a calibragem do questionario,
os mesmos devem ser utilizados para o levantamento de dados. Sem a calibragem,
corre-se 0 risco de obter dados pouco confiaveis devido a incompreensao das

perguntas e imprecisao das respostas.

Sugere-se que o entrevistador seja sempre instruido a ler as perguntas como foram
escritas e explica-las somente caso o entrevistado precise de auxilio. Isto evitara
indugdo de respostas. Sugere-se que todas as perguntas sejam numeradas. Tal
numeracao facilita a tabulagao e compilacido dos resultados.

A aplicacdo do questionario pode gerar incdmodo nos entrevistados. E importante
que a mesma ocorra de forma rapida. Isto contribui para que o entrevistado nao se

canse e deseje encerrar sua participagdo. Variacbes nas palavras ao decorrer das
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perguntas facilita a compreensdo e da dinamicidade a entrevista. E importante
conceber o questionario como uma conversa, tornando os atos de perguntar e

responder semelhantes a um dialogo.

4.3.4. Sobre a prescricio de solucdoes para aumentar a resiliéncia das

moradias do Residencial Sucesso Brasil

A falta de resiliéncia constatada nas moradias do Residencial Sucesso Brasil
resulta, parte das vezes, da desconsideragao de exigéncias técnicas basicas, como

por exemplo, os afastamentos minimos obrigatérios e as areas iluminantes.

A resiliéncia esta relacionada, ndo somente com as caracteristicas da edificacao,
mas com o0s recursos disponiveis, sejam eles: edilicios, humanos, materiais,
naturais e financeiros. Um arquiteto, devido sua formacao, € um recurso humano
indispensavel para a obtencdo de moradias resilientes. A participagcdo destes
profissionais pode aumentar a qualidade das moradias, tornando-as mais capazes

de atender as necessidades dos moradores.

Além das prescricbes propostas por esta pesquisa, € imprescindivel uma
aproximacado dos profissionais da arquitetura com moradores do residencial.
Sugere-se que o Conselho de Arquitetura e Urbanismo e Prefeitura contribuam para
esta aproximagao. Prescrigcdes corretas e a participagdo de arquitetos contribuirdo

para o alcance de moradias com maior nivel de conforto e resiliéncia.
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Apéndice 1

PESQUISA [BER_HOME] RESILIENCIA NO AMBIENTE CONSTRUIDO EM HABITAGAO SOCIAL
AVALIAGAO POS-OCUPAGAO (APO) — INSTRUMENTO DE IMPACTO
QUESTIONARIO MORADOR — MORADIA

Identificagao

Identificacdo da moradia (Escrever enderecgo):

Data: Horario:

Telefone(s) (whatsapp): O Sr(a). pode nos informar seu telefone para futuro contato, caso isto venha a
ser necessario?

Perguntas gerais

A Moradia do Sr(a). sofreu reforma, ampliagdo ou construgao de varanda? ( ) Sim ( ) Nao

Sexo do entrevistado: ( ) Masculino ( ) Feminino

Qual a sua idade?

Qual a renda mensal total da familia? ( ) Ndotémrenda ( )1 a 2 salarios minimos ( )2 a 3 salarios
minimos ( ) 3 a 4 salario minimos ( ) Mais de 4 salarios minimos

Possui doencgas no coragao? ( ) Sim ( ) Nao
Possui pressao alta? ( ) Sim ( ) Nao

Ja teve derrame? ( ) Sim ( ) Nao

E diabético? ( ) Sim ( ) N&o

Possui doenga no pulmao? ( ) Sim ( ) Nao
Sofre de artrite? ( ) Sim ( ) Nao
Osteoporose? ( ) Sim ( ) Nao

Sente-se deprimido? ( ) Sim ( ) Nao

Tem dificuldade de visao? ( ) Sim ( ) Nao

Caso o entrevistado descreva alguma das enfermidades, vale a pena documentar a descrigao.

Mensuracao dos efeitos negativos

CAUSA (GRANDE EVENTO): ENVELHECIMENTO

Ameacgas | Efeitos Negativos sobre a casa e a familia Percepgao Nivel de incémodo Com
O entrevistador deve ler somente a O entrevistado | Caso o entrevistado entari
pergunta. percebe o perceba o efeito, 0s
As perguntas deverdo seguir a ordem. efeito? perguntar:

O quanto isto te
incomoda?
Nao Sim | Pouco | Muito | Nenhum

Incompreensao das palavras durante
uma conversa devido ao ruido da rua
1 ou vizinhos. Os barulhos da rua ou
() dos vizinhos atrapalham o(a)

_ - 5
Declinio senhor(a) a ouvir e conversar?

da

- Incompreensao das palavras durante
audicao

uma conversa devido ao ruido dos

2 outros moradores da moradia. E os
barulhos dos outros moradores de
sua casa?




Dificuldade de enxergar interruptores
e tomadas. O(A) senhor(a) sente

3 dificuldade em enxergar os
0) interruptores e tomadas?
Declinio 4 Dificuldade de enxergar desniveis no
da visédo piso. E os desniveis do piso?
Dificuldades de realizar tarefas devido
5 pouca luz. O(A) senhor(a) sente que
sua casa é escura?
Dificuldade de sentir cheiro de
vazamento de gas ou fumacga. Se
|(39)C|I'ni0 6 houver vazamento de gas ou
do olfato fumaca, o(a) senhor(a) tem
dificuldade em sentir o cheiro do
gas ou da fumaga?
Queimaduras na pele devido a agua
() do chuveiro. Durante o banho, o(a)
Declinio 7 senhor(a) ja se queimou com a
do tato agua quente devido dificuldade de
controlar temperatura da agua?
()
Declinio Incontinéncia urinaria. Ao sentir
do 8 vontade de fazer xixi, o(a) senhor(a),
sistema consegue chegar a tempo até o
genito- banheiro?
urinario
Dificuldade ou incémodo ao subir 3
() 9 degraus. O(A) senhor(a) sente
Declinio dificuldade, medo ou cansagco em
dos subir ou descer até 3 degraus?
i:rtggas 10 Dificuldade ou incdbmodo ao subir 7
degraus. E até 7 degraus?
vascular e
respiratori Dificuldade ou incémodo ao subir 15
o 11 | degraus ou mais. E até 15 degraus
ou mais?
Dificuldade de inserir chave na
fechadura. O(A) senhor(a) sente
0) 12 | dificuldade em inserir a chave na
Declinio fechadura para abrir ou trancar as
do portas?
sistema Dificuldade de trancar / destrancar
nervoso 13 janelas. O(A) senhor(a) sente
dificuldade em trancar ou
destrancar as janelas?
Incémodo / dor ao se abaixar para
utilizar tomada e/ou armarios baixos.
14 O(A) senhor(a) sente dificuldade ou
() dor ao se abaixar para utilizar uma
Sistema tomada, armario ou prateleira baixa
osteo como aqueles debaixo da pia?
muscular
Medo / Incdmodo / dor ao se alongar
15 | para utilizar tomada e /ou armarios

altos. Sente medo de cair, incomodo
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ou dor ao se alongar para utilizar
uma tomada, armario ou prateleira
alta?

16

Medo / Incémodo ao trocar lAmpadas
no teto Sente dificuldade ou medo
de cair ao trocar lampadas no teto?

17

Tropegos nas soleiras Ja tropegou
nas soleiras de sua casa, por
exemplo, ao sair do banheiro ou
cozinha?

18

Tropegos E nos tapetes?
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19

Escorregbes O(A) senhor(a) sente
que o piso de sua casa é
escorregadio?

20

Falta de forga para abrir ou fechar
janelas O(A) senhor(a) sente que as
janelas sao pesadas e dificeis de
abrir ou fechar?

21

Falta de forga para abrir ou fechar
portas E as portas?

22

Incémodo / dor / falta de forga para
girar maganetas O(A) senhor(a)
sente dificuldade ou dor ao girar as
maganetas das portas?

23

Incémodo / dor / falta de forga para
abrir ou fechar registros E ao abrir ou
fechar os registros do chuveiros ou
pias?

24

Incdmodo em relagéo a altura do vaso
sanitario O(A) senhor(a) sente
incomodo em relagédo a altura do
vaso sanitario?

25

Incdémodo em relagao a altura da
cama E da cama?

26

Dificuldade de locomogao nos
corredores O(A) senhor(a) sente que
os corredores da casa sao
estreitos?

27

Dificuldade de locomocgao entre
méveis O(A) senhor(a) sente que os
espacos entre méveis sdo
estreitos?

()

Declinio
dos
sistemas
metabdlic
ose
imunulogi
cos

28

O(A) senhor(a) sente que sua casa
é pouco ventilada?

29

O(A) senhor(a) sente que entra
pouco sol na casa?

30

O(A) senhor(a) sente que sua casa
é muito quente no verdao?

31

E muito fria no inverno?
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Quando o piso suja, ele é dificil

32 de limpar?

E as paredes?

E as bancadas da cozinha e dos
banheiros?

Quando o piso e paredes do
35 | local de banho sujam, sdo
dificeis de limpar?

Quando o vaso sanitario suja

36 ele é dificil de limpar?

E as janelas?

Quando os armarios e
38 | prateleiras sujam, sao dificeis
de limpar?




Apéndice 2

PESQUISA [BER_HOME] RESILIENCIA NO AMBIENTE CONSTRUIDO EM HABITAGAO SOCIAL
AVALIAGAO POS-OCUPAGAO (APO) — INSTRUMENTO DE AVALIAGAO DE RESILIENCIA
ARQUITETO / AVALIADOR — MORADIA
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Identificagdo

Identificagdo da unidade habitacional (Escrever endereco):
Data: Horario: Telefone(s) (whatsapp):

QUADRO DE AVALIAGAO DE RESILIENCIA

Atributo: Acessibilidade associada ao envelhecimento

Legenda: SAL — Sala estar / TV / Jantar; COZ — Cozinha; SERV - Servigo; BHO — Banheiro; DORM —
Dormitdrios; CIRC — Circulagéo; VAR — Varanda; GAR — Garagem; DEP — Depdsito; COM — Comércio;

Obs. 1: Método de obtengéo de dados: Walkthrough ou analise do projeto arquiteténico;
Obs. 2: A quantidade de ambientes deve ser adaptada para cada moradia;

Obs. 3: Todos os ambientes devem ser analisados, exceto quando o item dispensar determinado ambiente;
Obs. 4: Iltem C — Caso o ambiente possua mais de um vao de acesso, considerar para analise somente o

mais resiliente.

Escala de avaliagéo de resiliéncia

Ambi-
ente

A B C D E

Nenhuma | Baixa Moderada | Resiliente Alta Referéncias para proposi¢éo do parametro

um tipo de vedagéo no ambiente, considerar para resposta o tipo menos resiliente.
1°) Alvenaria; Resp.: D
A | 2°) Drywall; Resp.: B

Avaliar o tipo de vedacao utilizado nos ambientes (BHO e CIRC) Em caso de existéncia de mais de

CIRC B D

Autor, 2021, baseado em NBR 9050, 2020
BHO B D e Manual Knauf (Fixagao de cargas).

acustico (Todos os ambientes):

1°) Nao ha vedagbes compartilhadas; Resp.: D

1°) Ha vedagdes compartilhadas porém com isolamento acustico; Resp.: C
3°) Ha vedagdes compartilhadas sem isolamento acustico; Resp.: B

Avaliar existéncia de vedagdes compartilhadas entre moradias e existéncia de isolamento

SAL B c D
coz B c D
B | SERV B c D
BHO B c D Autor, 2021, baseado em Carli, 2004;
DORM B c D Bestetti, 2006; Botelho, 2019;
CIRC B c D
VAR B c D
GAR B c D

Avaliar a largura (L) dos vaos de acesso a cada um dos ambientes. (Todos os ambientes);
1°) Largura permite passagem de idoso cadeirante (L>80 cm); Resp.: D

2°) Largura permite locomogéo de idoso com andador (70<L<80) cm; Resp.: C

3°) Largura permite locomogéao de idoso com sem ortese (L<70); Resp.: B
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SAL B C D

Ccoz B C D

SERV B C D
1°) NBR 9050, 2020, p. 10

BHO B C D 2°) Autor, 2021, baseado em Panero e
Zelnik, 2015, p. 54.

DORM B C D 3°) Autor, 2021, baseado em NBR 9050,
2020, p. 10.

CIRC B C D

VAR B C D

GAR B C D

Avaliar qualidade da vista externa de cada ambiente (Exceto BHO, CIRC, SERV)
1°) A janela ou vao permite visualizar a cidade, rua, skyline ou a natureza; Resp.: D
2°) A janela ou vao permite visualizar jardim interno; Resp.: C

3°) Nao ha vista; Resp.: B

SAL B C D

coz B C D

SERV B c D

BHO B C D Autor, 2021, baseado em Portella e
DORM B C D Woolrych, 2019

CIRC B c D

VAR B C D

GAR B C D

Avaliar a entrada de luz solar em cada ambiente (Todos os ambientes exceto CIRC)

1°) O véo de iluminagéo permite insolagdo direta no inverno; Resp.: D

2°) O vao de iluminagéo permite insolagéo direta no veréo; Resp.: C

3°) O vao de iluminagéo esta voltado para ambiente descoberto, mas sem sol direto; Resp.: B
4°) O vao de iluminagéo esta voltado para ambiente coberto; Resp.: A

SAL A B C D

Ccoz A B C D

SERV | A B C D
Autor, 2021, baseado em Carli, 2004;

BHO A B C D Bestetti, 2006; Botelho, 2019; Cambiagh,
2019.

DORM | A B C D

VAR A B C D

GAR A B C D

Avaliar se um idoso, estando dentro do ambiente, através de porta ou janela, consegue visualizar
o ambiente exterior descoberto (Todos os ambientes, exceto BHO, SERV e CIRC). Nos casos em
que nao houver janela ou o ambiente ndo tiver comunicacao direta com ambiente exterior descoberto,
marcar a opgao menos resiliente.

1°) A altura (H) permite visualizagéo através da janela por idoso deitado (H<40 cm); Resp.:D

2°) A altura (H) permite visualizagao através da janela por idoso sentado (H<90 cm); Resp.:C

3°) A altura (H) permite visualizagao através da janela por idoso em pé (H<120 cm); Resp.:B

4°) A altura (H) ndo permite visualizacédo através da janela por idoso em pé (H=120 cm); Resp.:A

SAL A B C D 1°) Panero e Zelnik, 2015, p. 150
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Ccoz A B C D
DORM | A B C D
2°) Panero e Zelnik, 2015, p. 150
VAR A B C D 3°) Panero e Zelnik, 2015, p. 102
4°) Panero e Zelnik, 2015, p. 102
GAR A B C D
SAL A B C D

Avaliar se o idoso é capaz de manusear os comandos de abertura e travamento da janela (Todos
os ambientes em que houver janela). Nos casos em que houver mais de uma janela em um mesmo
ambiente, considerar para analise a menos resiliente.

1°) Um idoso, sentado, é capaz de manusear a janela. Altura do comando de 60 a 120 cm. Resp.: D
2°) Um idoso, em pé, é capaz de manusear a janela. Altura do comando < 60 a 175 cm. Resp.: C

3°) Um idoso, em pé, ndo consegue manusear a janela. Altura do comando > 175 cm Resp.: A

SAL A C D

CcOoz A C D

SERV | A C D
1°) NBR 9050/2020, p. 26.

BHO A C D 2°) Autor, 2021, baseado em Panero e
Zelnik, 2015, p. 137

DORM | A C D 3°) Autor, 2021, baseado em Panero e
Zelnik, 2015, p. 137

CIRC A C D

VAR A C D

GAR A C D

Caso exista mais de um pavimento, averiguar se existe area ou compartimento destinado a
instalacao de elevador.

1°) Existe area ou compartimento destinado a para instalacao de elevador; Resp.: D

2°) Nao existe area ou compartimento destinado a para instalagao de elevador; Resp.: B

-—- B D 1°) Autor, 2021.

Caso existam rampas, avaliar suas caracteristicas.
1°) Largura permite locomog¢ao de idoso cadeirante (L>120 cm), inc. conforme NBR9050. Resp.: E

2°) Largura permite locomogéao de idoso cadeirante (90=L<120 cm), inc. conforme NBR9050. Resp.: D
3°) Largura permite locomogéo de idoso com andador (80>L<90cm), Inc. conforme NBR9050. Resp.: C
4°) Largura permite locomogé&o de idoso sem drtese (L<80 cm), inc. conforme NBR9050; Resp.: B
5°) Nao atende inclinagcao conforme NBR9050 ou (L<70); Resp.: A
- A B C D E 1°)NBR 9050, 2020, p. 13; 56-59.
2°)NBR 9050, 2020, p. 13; 56-59.
- A B c D E 3°)Autor, 2021, baseado em Panero, Zelnik,
2015, p.54 e NBR 9050, 2020, p.56-59.
A B C D E 4°)Autor, 2021, baseado em NBR 9050,
2020, p.56-59, 98.
5°)NBR 9050, 2020, p.56-59;

Avaliar a area de aproximagao e uso do mobiliario dos banheiros (BHO)

1°) Area adequada para aproximacao e uso do mobiliario pelo idoso cadeirante; Resp.: D
2°) Area adequada para aproximagao e uso do mobiliario pelo idoso com andador; Resp.: C
3°) Area adequada para aproximagao e uso do mobiliario pelo idoso sem értese; Resp.: B

BHO B C D

1°) NBR 9050, 2020, p. 82 a 111.
BHO B C D 2°) Sem referéncia.
3

°) NBR 9050, 2020, p. 82 a 111.
BHO B Cc D
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Avaliar largura entre vedagoes dos ambientes de circulagdo

1°) Largura permite locomog¢ao de idoso cadeirante (H>120 cm); Resp.: E

2°) Largura permite locomogé&o de idoso cadeirante (H>90 cm); Resp.: D

3°) Largura permite locomogé&o de idoso com andador (H>80 cm); Resp.: C

4°) Largura permite locomogéao de idoso sem oértese (H>70 cm); Resp.: B

K CIRC B C D E 1°) NBR 9050, 2020, p. 13.

2°) NBR 9050, 2020, p. 13.

CIRC B C D E 3°) Autor, 2021, baseado em Panero,
Zelnik, 2015, p.54.

CIRC B C D E 4°) Autor, 2021, Autor, 2021, baseado em
NBR 9050, 2020, p. 10.

Avaliar existéncia de degrau isolado (Todos os ambientes)

1°) Nao existe degrau isolado na moradia; Resp.: D

2°) Existe degrau isolado na moradia; Resp.: B

SAL B D

CcOoz B D

SERV B D

L

BHO B D
NBR 9050, 2020, p. 48.

DORM B D

CIRC B D

VAR B D

GAR B D

Planilha de calculo

Escala de avaliagéo Totais

Soma de
respostas
por nivel

Peso =1 B=2 C=3 D=4 E=5 -

Pontuacao
por nivel

Nivel geral de resiliéncia: (Pontuagéao total) / (Total de
respostas)
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