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RESUMO

A presente pesquisa busca apresentar a tematica da meritocracia, considerando seus aspectos
tedrico-conceituais no que se refere a reverberagdes sociais, econdmicas, historicas e
culturais, os quais sdo abordados pelas referéncias bibliograficas que discorrem sobre o
fendmeno. Com o objetivo de compreender o discurso e as praticas meritocraticas, escolheu-
se a FEBRACIS, para se observar de que modo uma instituicdo de coaching, que se
autodeclara meritocratica promove esta socialmente e possui materiais acessiveis
publicamente. Para isto, enquanto metodologia optou-se pela andlise documental e a andlise
tematica como ferramenta metodoldgica associada a andlise documental, para o
aprofundamento nos materiais, sendo estes dois livros, “O poder da a¢do” (Vieira, 2015) e “O
poder da autorresponsabilidade” (Vieira, 2017a), assim como o site institui¢do, fontes que
possibilitaram um aprofundamento do objetivo. Os materiais escolhidos abordam de forma
acessivel e ampla as técnicas, ferramentas e conceitos do método CIS, proposta de
modelagem institucional e o conceito de autorresponsabilidade, o qual aproxima-se de modo
mais veemente da meritocracia. Destes materiais, aplicados os métodos, foram extraidos
resultados que indicaram haver, nos discursos e praticas institucionais, um conjunto de
técnicas, ferramentas e conceitos que visam a constru¢do de um individuo especifico, o super-
humano, possivel a partir da jornada do progresso humano, a qual engloba o método CIS. Nao
obstante, nos resultados observou-se a relevancia exercida pelo criador do método e
presidente da instituicdo. Com isso, na discussdo, foi analisado a fung¢do do presente na
institui¢do, a relevancia da religido e da ciéncia nos discursos e praticas institucionais € no
método CIS, assim como a jornada do progresso humano e suas quatro etapas (consciéncia,
autorresponsabilidade, visdo positiva de futuro e as ferramentas poderosas de progresso). Para
a discussdo, foram utilizados conceitos de Michel Foucault no intuito de problematizar os
pontos ressaltando, considerando sua fun¢do disciplinadora. Por fim, conclui-se que houve
uma contribui¢do aos estudos sobre a meritocracia e que fora possivel observar de que modo
as praticas e discursos do método CIS, da instituicdo cooperam para a constituicdo de um
individuo de sucesso por meio do adestramento, da docilizagdo de corpos uteis, voltando-se
para produtividade e competitividade.

Palavras-chave: meritocracia; coaching; mecanismo disciplinar; controle; docilizac3o.



ABSTRACT

This research seeks to present the theme of meritocracy, considering its theoretical-conceptual
aspects with regard to social, economic, historical and cultural reverberations, which are
addressed by bibliographical references that discuss the phenomenon. In order to understand
meritocratic discourse and practices, FEBRACIS was chosen to observe how a coaching
institution, which declares itself meritocratic, promotes it socially and has publicly accessible
materials. For this, as a methodology, we opted for document analysis and thematic analysis
as a methodological tool associated with document analysis, to deepen the materials, these
two books, "The power of action" (Vieira, 2015) and "The power of self-responsibility”
(Vieira, 2017a), as well as the institution website, sources that made it possible to deepen the
objective. The chosen materials address, in an accessible and broad way, the techniques, tools
and concepts of the CIS method, institutional modeling proposal and the concept of self-
responsibility, which is closer to meritocracy. From these materials, after applying the
methods, results were extracted that indicated that there was, in institutional discourses and
practices, a set of techniques, tools and concepts aimed at building a specific individual, the
super-human, possible from the journey of human progress, which encompasses the CIS
method. However, the results showed the relevance exerted by the creator of the method and
company’s president. Thus, the discussion analyzed company’s president role in the
institution, the relevance of religion and science in institutional discourses and practices and
in the CIS method, as well as the journey of human progress and its four stages (awareness,
self-responsibility, positive vision of the future and the powerful tools of progress). For the
discussion, Michel Foucault's concepts were used in order to problematize the highlighted
points, considering their disciplining function. Finally, it is concluded that there was a
contribution to studies on meritocracy and that it was possible to observe how the practices
and discourses of the CIS method, the institution cooperate for the constitution of a successful
individual through training, from the docilization of useful bodies, turning to productivity and
competitiveness.

Key-words: meritocracy; coaching; disciplinary mechanis; control; docilization
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1. Introducao

O primeiro contato da pesquisadora para com a tematica da meritocracia ocorreu em
2015, ano no qual se desenvolveu uma pesquisa de iniciagdo cientifica que utilizou de
questionarios de opinido publica enquanto ferramenta. Tais questionarios obtinham
informagdes sociodemograficas (idade, escolaridade, raga, renda e afins) e traziam afirmagdes
as quais remetiam a meritocracia no intuito de averiguar a aderéncia da populagdo local as
crengas e valores meritocraticos. Nesta pesquisa quantitativa, cruzaram-se os dados obtidos
sobre renda e escolaridade as afirmativas meritocraticas, sendo que houve aderéncia a tais
crengas. Devido a tal aderéncia, compreendeu-se que novas pesquisas sobre a tematica

poderiam contribuir para uma melhor compreensio do fenomeno.

A presente pesquisa propde abordar a chamada ideologia do mérito (McNamee &
Miller Jr., 2014; Littler, 2018). O ponto de inicio se da a partir do proprio vocabulo, posto que
desde o final da década de 50 a palavra comecava a ser veiculada na Inglaterra (Young, 2001;
Celarant, 2009), adentrando no vocabulario brasileiro a partir dos anos 2000 (Barbosa, 2003).
As contradigdes e peculiaridades que constituem a meritocracia ndo se restringem ao termo,
tangenciam ainda as limita¢des de sua concep¢do enquanto uma ideologia, dada a amplitude
de diferentes fendomenos sociais, econdmicos, histéricos, politicos e subjetivos em que as
crengas meritocraticas sdo situaveis, como afirma Littler (2018) ao considerar a meritocracia

como um modo de ordenagdo social.

O conjunto de crengas propagado pela meritocracia traz em seu bojo uma proposi¢ao
logica na qual os individuos sdo merecedores, dignos de recompensas a partir da sua
capacidade de contribuir em algum aspecto ético e moralmente valorizado, como, no caso, a
produtividade e a eficiéncia (McNamee & Miller Jr., 2014). Tal l6gica parte primordialmente

de uma compreensdo moderna do individuo enquanto ser autbnomo, principal responsavel



pelos seus 6nus e bonus, direcionador de seu destino e parte do progresso social (McNamee &
Miller Jr., 2014). Com isso, o progresso social vincula-se a perspectivas de avaliagcdo do
desempenho individuais, ou seja, a capacidade produtiva de cada individuo em provar seu

valor por meio de seus esforgos e habilidades (Barbosa, 2003).

No desenvolvimento da pesquisa, em um primeiro momento foi executada uma
revisdo das principais referéncias bibliograficas sobre a meritocracia visando compreender as
origens do termo, suas caracteristicas basilares e presenca em discursos da atualidade (Segdo
1.1). A partir de tal revisdo, na se¢do 1.2 busca-se apresentar de que modo a meritocracia é
descrita enquanto uma ideologia (1), um modo de organizacdo social (2) e as caracteristicas
atribuidas ao individuo do mérito (3). Cada um dos trés aspectos mencionados ¢ abordado em

subsecdes.

Na se¢do 1.2.1 buscou-se pontualmente discorrer sobre como a ideologia
compreendida (Walker, 1995; Eagleton, 1997) e suas aproximag¢des com as percepgdes de
Foucault (1979/2019a; 2014) sobre a verdade, o poder e o discurso. Na se¢do 1.2.2, para se
pensar os atravessamentos entre a meritocracia e a organizacao social (Littler, 2018), é
abordada a relagdo entre individuo e sociedade (Weber, 2004; Elias, 1994; Giddens; 2003;

Leme, 20006).

Nesta secdo, busca-se ainda explicitar suas implicagdes na exclusdo (Sawaia, 2001;
Wanderley, 2001; Veras, 2001), na desigualdade e na mobilidade social (Nascimento, 1994).
J& na secdo 1.2.3 visou-se apresentar as caracteristicas do individuo meritocratico a partir de
suas caracteristicas (Barbosa, 2003; McNamee & Miller Jr., 2014) e a compreensdo de virtude

(Maquiavel, 1532/1996; Sadek, 1999).

Considerando os entrelagamentos individuais, sociais e ideoldgicos da meritocracia,

em seguida, faz-se um breve desenvolvimento de suas aproximagdes socio-histdricas, visando
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apresentar de que modo o individuo moderno se constitui e € constituido a partir de processos
socio-historicos (Secdo 1.3). Neste intuito, discorre-se brevemente sobre o individuo moderno
(Kant, 1784/1990; Hall, 2006) e os aspectos historicos (Hobsbawm, 2016) e socioecondmicos
que o constituem (Smith, 1999; Weber, 2004; Scalon, 1999; Foucault, 1979/2008a; Dardot &

Laval, 2016).

Nos estudos sobre a meritocracia pode-se observar que o individuo meritocratico ¢
esfor¢ado e preza pelo aprimoramento de suas habilidades (McNamee & Miller Jr., 2014),
este deve ser produtivo, autdnomo, competitivo, empreendedor e tendo o trabalho como ponto
central de sua vida (Barbosa, 2003). Nota-se que o discurso do coaching possui aproximagdes
com as crengas meritocraticas apresentadas ao construir ferramentas, técnicas e uma teoria
que visa um desenvolvimento humano correspondente as demandas de produtividade
contemporaneas (Grant, 2005). Com isso, fez-se necessario compreender o que €, quais as

caracteristicas e como foram constituidas as praticas do coaching (Se¢do 1.4)

Para este trabalho, o objeto empirico delimitado foi a institui¢do Federagdo Brasileira
de Coaching Integral Sistémico (FEBRACIS), posto que esta possui documentos publicos
acessiveis, uma proposta metodoldgica para suas praticas e um arcabougo conceitual,
observaveis no método CIS (Secdo 1.5). Considerando tais aspectos, foram selecionados para
analise os livros “O poder da agdo” (Vieira, 2015), “O poder da autorresponsabilidade”

(Vieira, 2017a) e o website institucional.

Desta forma, o estudo tem como objetivo geral identificar as aproximagdes entre o
discurso do coaching e da meritocracia (Se¢do 1.6). Entende-se que o fenomeno do coaching
correlaciona-se as duas facetas apresentadas pela meritocracia. A primeira diz respeito ao
reconhecimento individual a partir de ideais do desenvolvimento humano de habilidades a

partir do trabalho duro enquanto ética que leva ao progresso humano (McNamee & Miller Jr.,
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2014), ja a segunda refere-se as implica¢des sociais da meritocracia, a qual emerge como um
dispositivo de formagdo de um homem que € “empresa de si mesmo” (Dardot & Laval, 2016).

Dentre os objetivos especificos pretendeu-se analisar as praticas e discursos da FEBRACIS.

Enquanto metodologia, optou-se pela analise documental apresentada por Cellard
(2012) e Spink, Ribeiro, Conejo e Souza (2014), utilizando-se da andlise tematica enquanto
ferramenta para o tratamento dos dados (Souza, 2019) (Secdo 2). A partir das ferramentas
utilizadas pode-se extrair enquanto resultados uma interpretacdo dos materiais analisados
(Se¢do 3). Dos procedimentos da analise tematica ainda fora possivel delimitar os temas
utilizados na analise, a saber: o tipo de individuo almejado, o método CIS e suas etapas do
progresso humano e a relevancia da fung@o de Paulo Vieira nas técnicas, conceitos e

ferramentas do CIS e da instituig3o.

Tais temas forneceram uma base para organizagdo e descricdo dos materiais na analise
(Secdo 4). Na andlise buscou-se apresentar as aproximagdes entre a meritocracia e o individuo
de sucesso delineado e moldado pela FEBRACIS, focalizando suas praticas e discursos. Para
isto, recorreu-se aos escritos de Foucault (2014), especificamente sobre o poder e os
mecanismos disciplinares, no intuito compreender as relagdes de poder que perpassam tal
formagdo. A partir disto, nas consideragdes finais (Secdo 5), sdo expostos as contribui¢des do
trabalho e seus limites, ressaltando-se as possibilidades do que ainda pode ser desenvolvido a

despeito da meritocracia e do coaching.
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1.1 A nocéo de meritocracia: o termo e sua emergéncia

Uma parte majoritaria da literatura que aborda a meritocracia credita a criagdo do
termo a Michael Young, socidlogo inglés, que em 1958 publica a distopia “The Rise of
Meritocracy”. O livro possui similitudes com a sociedade atual, mas, apesar de ter como
objetivo chamar atengdo para os possiveis desdobramentos da denominada ideologia do
mérito, a historia se afasta das realidades sociohistéricas que precederam seu langcamento.
Como respalda Celarant (2009), “publicado ha 90 anos, este livro levantou todas as questdes
sobre estratificagdo por meio de sua fantasia inesquecivel. Mas a historia real da
“meritocracia” traiu a visdo de Young” (Celarant, 2009, p. 2)"%. Em 2009, ano da citagdo de
Celarant, o livro completava 51 anos, ainda assim, as questdes sobre estratificagdo e as

reverberagdes da publicagdo demonstram ter contundéncia.

Young (1958) discorre sobre a evolugdo da sociedade democratica britanica desde o
ano de 1870 até o imaginario ano de 2033. O autor produz um recorte histdrico ressaltando
que “ndo ha revolugdes, hd apenas o acréscimo lento de mudangas incessantes que
reproduzem o passado enquanto o transformam” (Young, 1958, p. 13). Nessa sociedade, que
mistura fic¢do com o real, a forma primordial de organizacdo e hierarquizag¢do dos individuos
¢ a soberania do mérito, principalmente por meio do sistema educacional, sendo esse termo
compreendido como recompensa de acdes e desempenho individuais, confluentes com valores

dignificados no recorte sociohistérico de sua distopia.

Assim, Young (1958) faz um percurso no qual retoma o contexto socioeconémico a
partir da Revolugdo Francesa, buscando focalizar por meio de um personagem questionador a

visdo do homem sobre o homem, os critérios para se pensar a sociedade e as alteragdes na

1 Published 90 years ago, this book raised all the issues of stratification by means of its unforgettable fantasy.
But the actual history of ‘meritocracy’ betrayed Young’s vision (Celarant, 2009, p.2).

2 Para a presente pesquisa, as cita¢cdes em inglés e espanhol foram traduzidas pela autora e acompanham seus
respectivos originais em nota de rodapé.
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organizagdo social. Se antes olhava-se para o nascimento, para linhagens hereditarias no
intuito de delimitar o lugar social ocupado pelos individuos, com o advento da modernidade

valores como liberdade individual e igualdade civil passam a ser os novos imperativos

defendidos.

A distopia de Young (1958) coloca a instauragdo da aristocracia de talentos, que parte
de um homem livre, autdbnomo e igual perante seus semelhantes, em que a posi¢do social seria
uma recompensa a partir do mérito individual, pela sua inteligéncia e esforgo, passiveis de
serem avaliados a partir da eficiéncia académica, posto que os melhores individuos para a

sociedade sdo aqueles que obtém os melhores desempenhos.

Ainda que o crédito pela criacdo do termo meritocracia seja atribuida a Young,
Kynaston (2013, apud Littler, 2018) observa que o termo em si foi cunhado por Alan Fox, em
1957. Ao escrever sobre classes sociais e igualdade em um pequeno jornal inglés da €poca, a
autora traz que “no entanto, o termo foi de fato usado dois anos antes por Alan Fox em ‘classe
e igualdade’ para o jornal Socialist Commentary, como observou recentemente o historiador

britanico David Kynaston no Modernity Britain: Opening the Box, 1957-1959™.

Entretanto, o termo meritocracia ganha real aderéncia e amplitude perante a sociedade
a partir do best-seller de Young, principalmente nos EUA e no Reino Unido. Allen (2011)
auxilia ao pontuar que “na literatura de pesquisa e no discurso cotidiano, a meritocracia
assume a forma de um ideal abstrato contra o qual se pode julgar a imperfei¢cdo atual de uma
sociedade especifica™ (p. 2), assim como o proprio Young, ao declarar que cunhou “uma

palavra que entrou em circulagio geral, especialmente nos Estados Unidos™ (Young, 2001).

3 However, the term was in fact used two years earlier by Alan Fox in ‘Class and Equality’ for the jornal
Socialist Commentary, as the British historian David Kynaston recently noted in Modernity Britain: Opening the
Box, 1957-59 (Littler, 2018, apud Kynaston, 2013).

4 In the research literature, and in everyday discourse, meritocracy takes the form of an abstract ideal against
which one can judge the present imperfection of a particular society (Allen, 2011, p.2)

5 Coined a word which has gone into general circulation, especially in the United States (Young para o The
Guardian, 2001).
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Conforme a meritocracia institui-se cada vez mais como um critério em processos de
avaliagdo, de desempenho e de hierarquizagdo das pessoas, torna-se também um objeto direto
de estudos e de pesquisas, como mostram os trabalhos de McNamee e Miller Jr. (2014),
Littler (2018), Hayes (2012), Bovens & Wille (2017), Frank (2016), Barbosa (2003), Guinier
(2015), Kreimer (2000), Liu (2016), Rivera (2015) e Bloodworth (2017), que, em sua maioria,

sdo estudos estadunidenses e britanicos.

O termo e seu ideal foram abragados pela populagdo, ainda que abstratamente, e
servem de justificativa para que seja possivel fazer uma leitura “apaziguante” e logicamente
coerente com os valores morais individualistas e progressistas das condig¢des desiguais de
existéncia na sociedade. Em um artigo que escreveu para o jornal inglés “The Guardian”, em
2001, Young discorreu que seu livro tinha como intuito ser uma satira negativa, um aviso,
para a populagdo sobre os caminhos que a meritocracia estava galgando, entretanto, ele
percebe que criou uma palavra que se popularizou de modo positivo e passou a ser utilizada

principalmente por politicos contemporaneos, como Tony Blair, o qual critica nesse artigo.

E interessante ressaltar que Young foi um sociélogo inglés, bardo de Dartington e
politico filiado ao Labour Party até 1950, onde idealizou o manifesto do partido de 1945 “Let
us face the future”, publicado ao final da Segunda Grande Guerra, no qual preza pela paz e
pela melhora da qualidade de vida da populagdo britanica, que tanto sofreu com as
consequéncias nocivas do confronto. Por meio de um discurso forte e afetuoso voltado para o
cuidado do povo e para liberdade, denuncia o poder das elites econdomicas prevalecentes da

guerra e as contradi¢gdes socioecondmicas do seu pais.

O livro de Young ¢ desenvolvido em um primeiro momento com bases socioldgicas e
histoéricas, visando fazer uma critica cientificamente embasada sobre a estruturagdo que a

sociedade inglesa constituiu desde 1870. O proprio discorre que:
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O que sustentava meu argumento era uma analise histdrica ndo controversa do que
vinha acontecendo com a sociedade ha mais de um século antes de 1958, e mais
enfaticamente desde a década de 1870, quando a escolarizagdo se tornou obrigatdria e

a entrada competitiva no servigo publico se tornou a regra® (Young, 2001).

Entretanto, apesar de sua trajetdria politica, académica (sua alma mater é a
tradicionalmente prestigiada London School of Economics) e de possuir um titulo nobre
valorizado socialmente em sua cultura, seus pensamentos sdo desconsiderados pelo estrato
académico de sua época. Como traz Celarent (2009, p. 2), “os estudiosos ignoraram o livro,
mas a nova palavra entrou no idioma da noite para o dia”’. Entdo, o autor transforma sua obra
em uma distopia, em uma fic¢do, mas o termo meritocracia € absorvido pelos individuos no

cotidiano, sendo necessario questionar essa alteragdo no ambito social e sua rapida absorcéo.

Ressaltar a trajetoria do termo e do seu autor torna-se relevante por dois aspectos:
primeiro, pela sua irdnica contradi¢do ja na sua difusdo, posto que seu autor possui méritos
individuais consideraveis, dada sua trajetoria politica, social e académica, mas, ainda assim
ndo teve sua obra sequer valorizada academicamente, o que contradiz o préprio conceito de
meritocracia, o qual estabelece exatamente a valorizagdo dos seus individuos por seu

desempenho ao serem capazes de tornar concretos seus talentos, esfor¢os, inteligéncia.

Um segundo aspecto interessante ¢ que o termo foi incorporado ao discurso cotidiano
das pessoas de modo praticamente natural e contrario ao intuito do autor, afinal, estabelece-se
que foi da “noite para o dia”. Entende-se que, em 1958, ainda ndo havia as praticidades de

disseminagdo instantidnea da informag¢do como se da na atualidade, logo, torna-se relevante

6 Underpinning my argument was a non-controversial historical analysis of what had been happening to society
for more than a century before 1958, and most emphatically since the 1870s, when schooling was made
compulsory and competitive entry to the civil service became the rule (Young for The Guardian, 2011).

7 Scholars ignored the book, but the new word entered the language overnight (Celarant, 2009, p.2)
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questionar quais os meios e condi¢des sociohistdricas fizeram-se presentes para que fosse

possivel uma absor¢do tdo facilmente acrescentada ao linguajar corriqueiro inglés.

Com isso, a aceita¢do natural do termo, dos valores e ideais meritocraticos conflui, por
exemplo, com o discurso proferido por politicos americanos e ingleses em diferentes épocas
(Reagen, Thatcher, Blair®), os quais exaltam a valorizagio do individuo, da liberdade, do
mérito, talento e desempenho. Assim, o momento histdrico de inauguragdo do termo

meritocracia em 1958 € permeado por alteragdes sociais, economicas, culturais e politicas.

Além disso, confluia com valores éticos e morais que ja estavam conscientemente
presentes nos individuos e nas relagdes sociais, propiciando um cenario adequado para a
incorporagdo do termo no discurso popular com certa facilidade. Em outras palavras, a
estrutura econdmica da sociedade a partir de 1958 possuia em seu bojo relagdes que
valorizavam o progresso socioecondmico por meio do desempenho que enxerga no individuo

sua fonte de prosperidade, de talento, esfor¢o e habilidade.

E valido ressaltar que, apesar do termo meritocracia ter sido incorporado por
americanos e ingleses, no que tange a sociedade brasileira Barbosa (2003) traz que a

meritocracia €:

Uma palavra quase “escondida” na lingua portuguesa [...] pouco utilizada no falar
cotidiano e ndo aparece no maior e mais popular dicionario da nossa lingua, o famoso
Aurélio. [Em sua dimensdo conceitual] a meritocracia aparece diluida nas discussdes

sobre desempenho e sua avaliagdo, justica social, reforma administrativa e do Estado,

8 “There is no such thing as society: there are individual men and women, and there are families”. (Thatcher
Interview for Woman's Own) . I do not know anyone who has got to the top without hard work. That is the
recipe. It will not always get you to the top, but it should get you pretty near, but everyone needs just a little bit
of luck” (Thatcher, TV Interview for Italian Television - RAI). "I hope we once again have reminded people that
man is not free unless government is limited. There's a clear cause and effect here that is as neat and predictable
as a law of physics: As government expands, liberty contracts." (Reagan). Fontes:
https://www.reaganfoundation.org/ ; https://www.margaretthatcher.org/
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neoliberalismo, competéncia, produtividade e etc., e nunca de forma clara e explicita.
E, para culminar, ndo ha do ponto de vista historico, quase nenhuma preocupacio da
sociedade civil com essa questdo, tampouco trabalhos e pesquisas sobre o tema

(Barbosa, 2003, p. 21)

Ao considerar que o livro “Igualdade e Meritocracia” (Barbosa, 2003) citado acima foi
publicado pela primeira vez em 1999, desde entdo, ainda que o carater implicito da
meritocracia mantenha suas caracteristicas diluidas nos discursos mencionados, percebe-se
que houve um aumento das pesquisas e trabalhos que utilizam especificamente o termo. Isto é
possivel de ser exemplificado a partir dos trabalhos de Minasi, Vecci e De Sa (2013), de
Borba (2017), Soares e Baczinski (2018), Guilherme (2018), Béhar (2019) entre outros, que
exploram o fenomeno da meritocracia defendendo-o ou questionando-o. Seja como for, ha

atualmente um debate sobre a meritocracia.

Em suma, a meritocracia emerge enquanto fendmeno, socialmente aceito, observando-
a em campos discursivos e ndo discursivos heterogéneos, de modo explicito, como nos
mencionados discursos politicos, ou implicito, como conjunto de crengas pouco questionado,
ainda que perceptivel por meio de sistemas de hierarquizagio e a avalia¢io. E considerada
uma ideologia (McNamee & Miller Jr., 2014; Littler, 2018), que propde um sistema de
hierarquizagao social pautado em uma caracterizagdo singular, de como serdo distribuidos os
onus e bonus materiais e imateriais do progresso social a partir da avaliagédo e
responsabilizacdo individual. Enfim, um sistema que eleva o mérito ao &mbito ideologico
visando supostamente, maior igualdade, mas que, para isso, paradoxalmente desconsidera
aspectos socioecondmicos, culturais e psiquicos, mascarando o viés de exclusdo social que a

meritocracia sustenta.
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1.2 Afinal, o que é meritocracia?

Vocé deve lutar pela xepa da feira e dizer que estda recompensado

Vocé deve estampar sempre um ar de alegria e dizer: tudo tem melhorado
Vocé deve rezar pelo bem do patrdo e esquecer que esta desempregado
Vocé merece, vocé merece.

Gonzaguinha — Comportamento Geral

A musica de Gonzaguinha apresenta poeticamente as contradi¢des da logica
meritocratica e a existéncia de desigualdades sociais geradas pela sua hierarquizagdo. H4 uma
luta, um esforg¢o, dos individuos pela produgédo da existéncia nas mais diversas camadas
sociais, que nas mais baixas se d4 até pela xepa da feira, ou seja, por aquilo que € descartado,
que ndo possui mais valor comercial, mas que se apresenta enquanto forma de “recompensa”
e subsisténcia de individuos. Explicita ainda a discrepancia existente entre a valorizagdo dos
crescimentos socioecondmicos e as condigdes sociais, sendo possivel interpretar ironicamente

que se ha crescimento econdmico no pais, hd o beneficio de toda sociedade.

No livro Young (1958) define mérito enquanto “inteligéncia + esfor¢o”. A palavra
meritocracia remete a aglutinacdo de “mérito” e o sufixo de origem grega “~cracia”, denota
poder, forga e governo. Assim, o termo relaciona um governo pautado no mérito individual,
em sua soberania enquanto critério de diferenciagdo social e o poder que esta possa mobilizar
entre os sujeitos. A diferenciagdo, ao passo que exclui uma grande parcela dos individuos,
torna poucos outros dignos de reconhecimento, sendo tal reconhecimento um veiculo do

poder.

Nesse sentido, McNamee e Miller Jr. (2014) retiram o termo da fic¢do de Young e ddo
um contorno a partir da realidade social norte-americana, com enfoque no aspecto cultural

que permeia o conhecido “American Dream” e seu vinculo com os pressupostos
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meritocraticos. Para propor tal discussdo explicitam a diferenga entre mérito enquanto
caracteristica individual e enquanto forma de organizagdo social. Em suas palavras, o mérito ¢
uma caracteristica dos individuos, meritocracia € uma caracteristica das sociedades como um
todo. Para os autores meritocracia refere-se a um sistema social como um todo no qual os
individuos progridem e ganham recompensas em propor¢ao direta aos seus esforgos e
habilidades individuais (McNamee & Miller Jr, 2014). Com isso, o mérito individual é
utilizado como critério da distribui¢do social em um sistema, interferindo assim nas relagdes

de poder existentes a partir da distribuicdo de recompensas dadas caracteristicas individuais.

Soares e Baczinski (2018) discorrem que:

A palavra mérito significa ser digno de algo, conseguir recompensas por meio de
esfor¢o individual. Nesse contexto, o ideal da meritocracia trata-se de uma ligagao
direta entre mérito e poder, ou seja, em um modelo meritocratico ideal cada um seria
premiado de acordo com as suas virtudes, independentemente de sua classe social,
etnia ou qualquer outro fator que nédo seu proprio mérito. No entanto, a meritocracia
pregada pelo sistema capitalista em que vivemos esta longe de ser ideal, pois trata-se
somente de mais um meio de dominagdo ideoldgica das classes dominantes sobre as

classes inferiores (Soares e Baczinski, 2018, pp. 36-37)

Como apontam Soares e Baczinski (2018), o ideal meritocratico de que poderia haver
uma maior distribui¢do de poderes se esvai uma vez que, ao ser se integrar a0s mecanismos
do sistema capitalista, a meritocracia € utilizada como ferramenta de dominagao ideoldgica.
Logo, os critérios de avaliagdo do que ¢ digno de mérito sdo estabelecidos pelos valores de
uma classe dominante. Para Barbosa (2003), a meritocracia pode ser compreendida em seu
“aspecto afirmativo” (produtivo), que organiza os individuos a partir de avaliagdo do

desempenho. Em contrapartida, no seu “aspecto negativo”, considera a meritocracia enquanto
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um conjunto de valores que rejeita toda e qualquer forma de privilégio hereditario e
corporativo, que avalia e valoriza as pessoas independentemente de sua trajetdria e biografia
social, ou seja, “nessa sua dimensdo negativa, a meritocracia nao atribui importancia a
variaveis sociais como origem, posi¢do social, economica e poder politico” (Barbosa, 2003, p.

22)

Deste modo, existem trés aspectos que tangem a meritocracia os quais merecem ser
ressaltados e articulados, sendo estes: o mérito individual, a meritocracia como mecanismo de
ordenagdo social e a ideologia meritocratica. E no individuo que se localiza o esforgo e a
habilidade presentes no cerne do pensamento meritocratico, sendo caracteristicas que ao
dignificarem o homem, passam a estabelecer uma relagdo entre mérito e poder. O poder
meritocratico parece ser algo que € diretamente vinculado ao individuo, exercido por este,
mas, sua atribuicdo, aquilo que valida seu reconhecimento, € social. Assim, ndo ¢ possivel se
pensar a meritocracia sem a associar ao social, pois, sem esta perspectiva ndo ha mérito, ndo
ha o que recompensar, o que diferenciar, logo, o poder agencia ainda valores da ideologia do

mérito.

Para além de um conjunto de valores que buscam reconhecer a individualidade do
homem considerando suas habilidades e esforgos, observa-se que na modernidade tal
reconhecimento passa a ser utilizado enquanto critérios de hierarquizagdo e diferenciacdo no
social. Em outras palavras, tais valores t€m uma fun¢do enquanto mecanismo de regulagdo
social a partir do momento que se associam e sdo utilizados no cotidiano. Neste sentido a
ideologia do mérito € utilizada como arcaboucgo de ideais para ordenagdo do social, o qual,
invariavelmente, mobiliza relagdes de poder. Logo, como no American Dream e no self made
man resgatados por McNamee e Miller Jr. (2014), existe um ensejo social que possibilita
considerar certas habilidades e qualidades como meritérias e que, por meio da manifestagao

da ideologia do mérito, € possivel a estruturagdo de um sistema social meritocratico, um



alinhamento social de percep¢do de mundo, que da bases éticas e morais para uma mesma

percepcdo de mérito, de individuo, de progresso social, de liberdade e desigualdade.

Entretanto, dentro desse proposto sistema de distribui¢do social, como pontuou
Barbosa (2003), observa-se que a distribui¢do de poderes por meio do mérito ndo € justa

como pretende se expor. Ao argumentar sobre o aspecto negativo, ou seja, aquilo que a
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meritocracia desconsidera, Barbosa (2003) apresenta um de seus paradoxos, que desconsidera

fatores historicos sociais, entre outros, para se pautar no esfor¢o e a habilidade individual. Tal

logica do discurso meritocratico se detém na eficiéncia e na justi¢a (Sandel, 2020), posto que

almeja um sujeito produtivo e competitivo, independentemente de aspectos como raga, género

ou afins, como o autor expde “seria errado discriminar o candidato mais qualificado com base

em preconceito de raca, religido ou sexo e contratar uma pessoa menos qualificada no lugar
dele” (p. 51), nesta perspectiva, a Uinica discriminag¢@o que a meritocracia promove ¢ a

“discriminagdo por conquista” (p. 52).

Tal percepcdo, que dé base a ideologia do mérito, € questionada quando se observa
que apenas o esforgo e as habilidades nédo sdo critérios os quais definem a igualdade de
oportunidade e a mobilidade social. Para além, ao desconsiderar fatores estruturais da
sociedade (como os historicos) retira-se da discussdo aspectos explicitos no campo social
atualmente, que influenciam tanto na mobilidade quanto nas oportunidades, como por
exemplo, a heranga familiar (em termos econdmicos e culturais) o sexismo, o0 racismo e as

classes.

1.2.1 Ideologia do mérito

As pesquisas e estudos tedricos apontados abordam a meritocracia enquanto uma

ideologia. Entretanto, o proprio conceito de ideologia fora contestado e considerado evasivo
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por muitos estudiosos (Walker, 1995). A ndo unificagdo entre o significado e o uso do termo
ideologia € possivel de ser observado a partir de Eagleton (1997), o qual traz catorze

significagdes comumente usadas, sendo elas:

a) o processo de produgdo de significados, signos e valores na vida social,

b) um corpo de ideias caracteristico de um grupo ou classe social,

¢) ideias que ajudam a legitimar o poder dominante,

d) ideias falsas que ajudam a legitimar o poder dominante,

e) comunicagdo sistematicamente distorcida,

f) o que confere certa posi¢do a um sujeito,

g) formas de pensamento motivadas por interesses sociais,

h) pensamento de identidade,

i) ilusdo socialmente necessaria,

j) a conjuntura de discurso e poder,

k) o veiculo pelo qual os atores sociais entendem o mundo,

1) conjunto de crencgas orientadas para a acéo,

m) confusdo entre realidade linguistica e linguagem fenomenal,

n) oclusdo semidtica (Eagleton, 1997, p. 15)

Dentro desta gama de possiveis significagdes, percebe-se que a meritocracia se
estabelece em uma conjuntura de discurso e poder, a qual abarca um processo de producdo de
significados e valores da vida social, assim como, ao observar sua fung¢do, caracteristicas e
estrutura dentro do sistema social interfere na identidade do sujeito dado sua caracteristica
discriminatoria, a qual coopera para a legitimacdo de ideias e poderes dominantes. De modo
mais sucinto, Thompson (2010) compreende a ideologia a partir de sentidos que estabelecem

e sustentam rela¢des de dominag3o.
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A partir desse viés, a ideologia meritocratica se constrdi ao trazer de modo sutil
valores de uma classe dominante enquanto base a ser seguida por outras classes que compdem
a estrutura da sociedade atual, sendo determinante nas ac¢des e identidade dos individuos. Em
outras palavras, coopera na legitimac¢do do poder politico, econdmico e social através de um
conjunto de crengas que se constitui a partir das possibilidades de vida de tal classe e, assim,
faz com que a massa de individuos compreenda isto enquanto um processo pelo qual a vida

social € convertida em uma realidade naturalmente desigual.

Entretanto, a meritocracia ndo se encontra presente apenas no campo de ideias,
enquanto um conjunto de crengas, de valores, que terdo como consequéncia um conjunto de
praticas, sendo também determinada por como as praticas se dao e influenciam seus possiveis
rearranjos. Nao obstante, ¢ atravessada por fatores socioecondmicos e culturais que ndo fazem
parte do seu discurso basilar, como altera¢des de mercado, movimentos sociais e etc. Para
além, na perspectiva de dominagdo entre classes o poder é percebido apenas em sua faceta
negativa, de opressdo, sem ser considerada sob a perspectiva de sua positividade, do espaco

de produtividade e engajamento que a meritocracia pode proporcionar.

Foucault (1979/2019a, p. 44) considera a ideologia como um conceito “dificilmente
utilizavel”, posto que “estd sempre em oposicdo virtual a alguma coisa que seria a verdade”,
aproximando a ideologia da concep¢do de uma ideia falsa. O fildsofo entende que a
importancia da verdade se encontra na compreensdo histdrica de como foram produzidos
“efeitos de verdade no interior de discursos que ndo s@o em si nem verdadeiros nem falsos”,
mas que, ao serem visualizados nesta perspectiva bindria, institui uma aproximagdo que torna
necessario um verdadeiro que seja posto em oposi¢do ao falso. Em outras palavras, existem
verdades que atuam como determinantes do que sera parte do arcabougo de ideias dominantes
(produzido historicamente e advindo de uma falsa consciéncia) e daquilo que € negado do

discurso, ainda que componha uma verdade, ou parte desta.
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Para além, “a ideologia esta em posi¢do secundaria com relagdo a alguma coisa que
deve funcionar para ela como infraestrutura ou determina¢do econdmica, material etc”
(Foucault, 1979/2019a, p. 44), ou seja, se limita ao campo das ideias e demanda que haja
estruturas que s3o construidas a partir do conjunto de crengas dominantes em determinado
momento historico. Com isso, Foucault afasta sua concepg¢do de poder do conceito de

ideologia e o aproxima da compreensdo que possui de verdade e de poder, em suas palavras:

O importante, creio, é que a verdade ndo existe fora do poder ou sem poder [...] A
verdade é deste mundo, ela € produzida nele gragas a multiplas coer¢des e nele produz
efeitos regulamentados de poder. Cada sociedade tem seu regime de verdade, sua
“politica geral” de verdade: isto €, os tipos de discurso que ela acolhe e faz funcionar
como verdadeiros; os mecanismos e as instancias que permitem distinguir os
enunciados verdadeiros dos falsos, a maneira como sanciona outros; as técnicas e 0s
procedimentos que sdo valorizados para a obten¢do da verdade; o estatuto daqueles

que tem o encargo de dizer o que funciona como verdadeiro” (Foucault, 1979/2019a,

p- 52)

Logo, a verdade € construida pelo poder, produzida por multiplas coergdes e
representada por meio de mecanismo e instancias que tornam discursos falsos ou verdadeiros,
incluindo os métodos para fazer aparecer a verdade e, por sua vez, o poder. Nesse sentido,
para além da bibliografia que explicita a meritocracia enquanto uma ideologia, pode-se
compreender o discurso meritocratico como uma forma de verdade, que, em sua logica, valida
mecanismos e instancias que determinam o que € valorizado/desvalorizado enquanto ag¢do
individual, o que € considerado uma qualidade, como a capacidade de esforco e coloca um

oposto, como a preguica, enquanto defeito.
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Assim, as técnicas e procedimentos de avaliagdo e hierarquizagdo meritocraticos sdo
portadores e reprodutores de uma verdade, fazem parte de um regime de verdade, logo,
produzem efeitos de poder, cooperando na regulacio social. Inclusive, nesse aspecto Foucault
(2014) ressalta que algo ao ser considerado verdadeiro, seu discurso reverbera efeitos
especificos de poder, de modo que a importancia da verdade na estruturagdo social e do seu
papel economico-politico ndo pode ser desconsiderada. Para além, a formagdo de regimes de
verdade ndo € algo alheio, aleatorio historicamente, mas “foi uma condi¢do de formacgao e
desenvolvimento do capitalismo” (Foucault, 2014, p. 54). A partir do exposto, entende-se que
a meritocracia, enquanto um fendmeno cientifico ¢ moderno, seu discurso nasce dentro da
hegemonia capitalista e, ao disseminar uma verdade carregada de poder, possui efeitos na

estruturacdo social e econdmico-politico.

Milanovic (2020) discorre sobre o capitalismo meritocratico liberal, o qual possui os
EUA como seu principal representante (ja ha cerca de 30 anos) e que remete ao sistema de
trocas e produgdo de servigos e mercadorias em que a forma “como as mercadorias e 0s
servigos sdo produzidos e trocados (‘capitalismo’), como sdo distribuidos entre os individuos
(‘meritocratico’) e quanto existe ai de mobilidade social (‘liberal’)” (Milanovic, 2020, p. 21).
Com isso, a meritocracia diz sobre como sera distribui¢do das mercadorias e servigos que sio
“produzidos em um sistema que se pauta principalmente nos meios de produgio de
propriedade privada, em que o capital contrata mao de obra livre e cuja coordenagdo ¢
descentralizada” (Milanovic, 2020, p. 21), o qual comporta certa mobilidade social por meio
de sua caracteristica de possuir carreiras abertas para talentos, ndo oferecendo barreiras de

ordem legal para a mobilidade social, admitindo plenamente heranca de patrimonio.

Para o autor, nos EUA houve a transi¢do do capitalismo social-democrético (Wellfare
State) para o meritocratico liberal, ocorrendo por um periodo o acasalamento ndo preferencial

e o preferencial, havendo um aumento da desigualdade social, que, conforme o capitalismo



26

meritocratico liberal se estabelece e a homogamia passa a ser sua principal tendéncia,
estagnando-se, ou seja, a desigualdade se estabiliza em um patamar elevado e a mobilidade
fica precaria (Milanovic, 2020). Assim, indo ao encontro do aspecto negativo da meritocracia
apresentado por Barbosa (2003), o qual desconsidera fatores hereditarios, socioecondmicos e
historicos, pode-se afirmar que “o capitalismo meritocratico liberal apresenta caracteristicas
que levam a um aumento da desigualdade social” (Milanovic, 2020, p. 31) e que, alguns de
seus aspectos de desigualdades “podem ser moralmente aceitaveis, e até¢ mesmo, em alguns
casos, desejaveis” (p. 32), como, por exemplo, a transmissdo de capital humano entre

geragdes.

A ideia que sustenta a meritocracia apresenta brechas contundentes, ja que sua ética e
moral comportam a desigualdade social e, como mencionado, até desejam, a diferencia¢do
que leva a esta. Entretanto, a ideologia se pauta em justi¢a e igualdade de oportunidades que
ndo considera os efeitos de uma desigualdade ocasionada pela transmissdo intergeracional de
capital humano. Exemplo disto € que tal transmisso tende a cristalizar a distribui¢do de
privilégios adquiridos, diminuindo as possibilidades de mobilidade social e aumentando a
desigualdade (Milanovic, 2020). Littler (2018) pontua que apesar de ser necessario diferenciar
o sistema social meritocratico de sua ideologia, ambos se encontram intimamente ligados,
posto que € precisamente a ideologia que constrdi um sistema de crengas que influencia na

dinamica do poder que sustenta seu carater de sistema social:

A meritocracia precisa ser compreendida enquanto um discurso ideoldgico, como um
sistema de crengas que constitui uma visdo geral de mundo e sustenta uma dindmica
particular de poder [...] Analisar a ideologia pode, portanto, ser utilizado tanto para
compreender a pratica institucional quanto as normas discursivas [...] compreender

como a disputa pelo significado geram lutas para assegurar a hegemonia ou para
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assegurar mais formas de dominagéo social, politico, de poder econdmico e controle’

(Littler, 2018, p. 25)

Nesse sentido, a meritocracia, por meio de sua ideologia, propde valores e crencas que
estruturalmente ndo se originam nesta, posto que, como fora apresentado por Milanovic
(2020), o capitalismo meritocratico liberal se faz mais perceptivel ha cerca de apenas 30 anos,
mas sua constitui¢do, seus valores, sua proposta de subjetividade a partir de uma aristocracia
de talentos ja se encontravam presentes mesmo no capitalismo cléssico. Logo, pode-se
pontuar que existem fatores macrossociais, estruturais e ideoldgicos, os quais influenciam nos
processos de subjetivagdo dos individuos, em suas ag¢des e processos relacionais, e constroem

um sistema sedutor o qual traz recompensas culturais, simboélicas e materiais.

1.2.2 Meritocracia como ordenacao social

Considerando o exposto sobre a relagdo entre a meritocracia e o individuo, e
compreendendo estes enquanto elementos que tangenciam a estrutura e agdo na sociedade,
brevemente recorre-se a tedricos classicos como Marx e Weber e seus contemporaneos, como
Elias e Giddens para buscar explana¢des sobre o modo que se da a relacdo entre sociedade e
individuo, em seus aspectos micro e macrossociais. De um modo sucinto, como aponta Leme
(2006), ao dar enfoque aos fatores estruturantes da sociedade, Marx considera a sociedade
capitalista como uma sociedade de classes que precisam ser superadas, sendo dividida entre a
classe detentora dos meios de produgdo e o proletariado. Nessa configuragdo ocorre a

dominagdo de uma classe sobre a outra a partir da alienagdo e explorac¢do do trabalho ndo

9 Meritocracy needs to be understood as an ideological discourse, as a system of beliefs which constitute a
general worldview and uphold particular power dynamics [...] Analysing ideology could therefore be used to
understand both institutional practice and discursive norms. [...] to how struggles over meaning were contests to
secure hegemony or to secure more dominant forms of social, political and economic power and control (Littler,
2018, p. 25)
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pago, na qual o dinheiro se torna forma de existéncia social que atribui valor a mercadoria e

ao trabalho.

Ja Weber, ainda de acordo com Leme (2006), analisou e interpretou as agdes dos
individuos, visando compreender suas motivagdes. O tedrico considera que estas sdo
orientadas e organizadas pelo calculo racional (visando um fim ou por valores) centrado no
poder legal. Para além, outros fatores que influenciam a organizagdo social sdo a tradi¢do e o
carisma. Em sua pesquisa sobre as particularidades do capitalismo no ocidente, Weber (2004)
compreende o ethos protestante enquanto um dos racionalizadores da vida e que contribui
para formag¢do de um espirito do capitalismo, logo, de sua evolugdo. Tal ethos protestante
possui como parte de sua moral a predestinagdo (convicgdo religiosa) e a nogdo de trabalho
como vocagdo, havendo uma racionalizagdo que se desdobra também nas atividades
econdmicas, com isso, fatores como eficiéncia, riqueza e produtividade passam a ser

associados ao trabalho do individuo (Weber, 2004).

Em ambas as perspectivas classicas ha algum modo de controle e normatizagdo dos
individuos por meio de uma estrutura e uma ideologia as quais s@o determinantes para suas
condutas. Tedricos contemporaneos como Elias e Giddens dao continuidade a discussdo. Elias
(1994), ao discorrer sobre a sociedade dos individuos busca superar a dicotomia que € posta
quando consideramos o ser humano singular enquanto individuo e, como oposto, a sociedade
enquanto a somatoria, coletanea, de individuos. Elias (1994) explora como os seres humanos
ligam-se de modo dindmico por meio de suas relagdes, afinal, ndo haveria um como uma
pessoa se reconhecer enquanto unidade autonoma caso nao houvesse outras pessoas a partir
das quais ela passa a ter a possibilidade de se diferenciar. Elias (1994) vai além, pontuando

que
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O individuo sé pode ser entendido em termos de sua vida em comum com os outros. A
estrutura e a configurag¢do do controle comportamental de um individuo dependem da
estrutura das relagdes entre os individuos [...] embora a sociedade, as relagdes entre as
pessoas, tenha uma estrutura e regularidade de tipo especial, que ndo podem ser
compreendidas em termos de individuo isolado, ela ndo possui um corpo, uma

“substancia” externa aos individuos (Elias, 1994, pp. 56-57)

O individuo, ao ser compreendido relacionalmente, ¢ atravessado por fatores que sdo
determinantes, determinados e em constante micromutagdo, a qual confere uma percepgdo de
regularidade sociohistorica, ainda que ndo completamente subjetiva, posto que ha mobilizagao
e novas relacdes de poder as quais criam produgdes inéditas. Como expde Koury (2013), a
obra de Elias foca principalmente a relagdo entre poder, comportamento, emogdes e
conhecimento nos processos sociais e historicos, neste sentido, Elias buscou discutir os
acontecimentos historicos do habitus europeu, conceito que para o socidlogo caracteriza a
dinamica relacional que se estabelece para que a estrutura psiquica individual molde-se a
partir das atitudes sociais. Como coloca o comentarista, o habitus resulta “de uma dinamica
configuracional de interdependéncia e equilibrio de tensdes entre os individuos e as redes
social e cultural e entre os processos de distingdo e hierarquia desenvolvidos em uma

sociabilidade dada” (Koury, 2013, p. 84).

Assim, de modo sucinto, compreende-se a partir de Elias (1994), que na relacio
estrutura-agdo, individuo-sociedade, os individuos se deparam com uma estrutura dada, ao
mesmo tempo que possuem a capacidade de intervir nesta estrutura e criar novos modos de
reacdo a esta, havendo, concomitantemente, uma dindmica em que o individuo tem sua agdo
moldada pela estrutura ao mesmo tempo que a¢des podem alterar e intervir nas estruturas,
normas e regras sociais. Em outras palavras, o individuo existe nas relagdes com os outros,

relacdo que possui uma estrutura particular em uma dada sociedade (Leme, 2006).
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Outro tedrico que buscou superar a dicotomia estrutura-acdo fora Giddens (2003),
socidlogo inglés do século XX que desenvolveu a teoria da estrutura¢do. A teoria da
estruturacdo € uma estratégia metodoldgica para andlises institucionais a qual parte da
reflexdo de um conhecimento de uma dada estrutura e de uma interpretagdo da agdo para se
ter acesso ao agente (individuo que age), sendo assim uma ferramenta para se pensar os
ambientes microssociais por meio do acompanhamento da pratica discursiva e da agdo

(O'Dwyer & de Mattos, 2010).

Entende-se que Giddens (2003) ndo desconsidera os poderes coercitivos da estrutura e
ndo exime os individuos da consciéncia das consequéncias de suas ag¢des, em outras palavras,
as consequéncias das a¢des ndo derivam inteiramente das a¢des individuais, ja que a
autonomia individual ndo é plena, tanto quanto ndo é possivel dizer que a estrutura defina o
todo social. Assim, o agente tem um papel e formas de interpretar o ambiente social, que ndo

sdo indiferentes as composigdes estruturais de cada sociedade (O'Dwyer e de Mattos, 2010).

Aproximando-se de Elias (1994), para Giddens (2003) a teoria da estruturagdo
compreende que ndo deve haver um dualismo entre sujeito e objeto social, mas sim uma
dualidade, sendo que seu método propde analisar tais relacdes que constroem tanto objetos
sociais, quanto a subjetividade. O autor considera o sujeito como descentrado, o que ndo
implica uma desconsideragdo dos aspectos subjetivos, significando que quando as praticas
sociais penetram no tempo-espago se posicionam na raiz do objeto social, assim como da
subjetividade e, é por meio da intersec¢do entre o significar e o fazer, que os agentes criam

novas concepgdes de praxis.

Ao considerar os atores humanos como agentes Giddens (2003) adota uma perspectiva
modificada da psicologia do ego para relaciond-la com um de seus conceitos, o de rotinizagao.

O autor argumenta que tudo que é feito habitualmente (rotina) faz parte de um cotidiano que é
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elemento basico da atividade social, ou seja, atividades repetitivas que fornecem material de
carater recursivo da vida social, carater recursivo o qual remete a recriacdo constante das

propriedades estruturadas da atividade social.

Os atores sociais ndo vivem tais aspectos de modo inconsciente ou mesmo apenas
através de uma consciéncia discursiva do que € dito e feito, ndo obstante Giddens (2003)
propde que ha uma reflexividade por parte dos atores que engloba tudo que é vivido, sendo
esta consciente discursivamente de modo parcial, pois, para além da capacidade individual do
que ¢ possivel de ser organizado discursivamente existem aspectos que sdo de ordem do que
fora denominado como consciéncia pratica, ou seja, as a¢des cotidianas que ndo sdo pensadas,

mas que fornecem uma resposta coerente para manutengdo do agente no social.

Com isso, observa-se que € necessario considerar a constitui¢do social e o individuo
em sua subjetividade a partir de uma dinamicidade, demandando um olhar atento desde
aspectos mais simplorios da rotina humana até a manutengao e reproducdo de aspetos
estruturais, em uma relagdo que pode ser pensada a partir de seus aspectos passivos e ativos.

Neste contexto, é possivel ao individuo interpretar a meritocracia como uma
aristocracia de talentos, pois a estrutura historicamente apresenta caracteristicas que, ao
valorizar o trabalho como faz o ethos protestante, possibilitam tais crengas, discursos e
praticas serem coerentes com acessos a oportunidades e mobilidade social existentes no
capitalismo, ainda que isto ndo se dé de forma igualitaria para todos os individuos. Visando
apropriar-se das ideias supracitadas, considera-se que rotinizagdo se apresenta como uma
técnica de poder preconizada pela meritocracia, a qual propde um conjunto de acdes que
cooptam o tempo dos individuos em prol da produtividade e eficiéncia socialmente

determinada, de modo minucioso por meio de seus hébitos.
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A dinamica entre as a¢des, a produtividade e a estrutura, parecem ter possibilitado o
surgimento de um atual discurso meritocratico centrado na autonomia individual e na
afirmacdo de que a sociedade fornece as oportunidades necessarias para mobilidade social
para aqueles que dedicarem seus esforgos e habilidades no progresso humano. A meritocracia
estabelece critérios para os valores que interferem na distribui¢cdo de renda (exaltando o
desempenho de habilidades técnicas e académicas) e postulando que o acesso a recursos
materiais e imateriais, assim como a qualidade de vida, estdo diretamente vinculados a
avaliagdo e valorizagdo de determinadas habilidades, presentes nas estruturas sociais. Ao
tracar os aspectos que compdem a dita ideologia do mérito € possivel observar o foco no
individuo e em sua subjetividade, ja que, a partir do discurso do esfor¢o e aprimoramento

pessoal, propde determinadas estratégias para conducdo das condutas.

A meritocracia, enquanto um conjunto de praticas e discursos que € utilizado para
diferenciar, discriminar e hierarquizar os individuos se apresenta como um mecanismo que,
ao recompensar valorativamente o individuo, inclui poucos e exclui a grande maioria, posto
que visa a sele¢do dos melhores, ou mesmo do tnico individuo que seja considerado como o

melhor. Com isso, torna-se necessario explorar o que se caracteriza por exclusio social.

Sawaia (2001) situa que a exclusdo ¢ um tema da atualidade, usado hegemonicamente
em diversas 4reas do conhecimento, como a sociologia e a psicologia. Conceito que, ao ser
tratado a partir de diferentes enfoques, permeia as discussdes sobre desigualdade social,
pobreza, mobilidade social, subjetividade e nos processos que levam individuos a serem
empurrados para margem da sociedade. Assim, “mesmo os estudiosos da questdo concluem
que do ponto de vista epistemologico, o fendmeno da exclusdo € tdo vasto que € quase
impossivel delimita-lo” (Wanderley, 2001, p. 17). Wanderley (2001) acrescenta ainda que

existem valores e representagdes do mundo que acabam por excluir as pessoas, sendo estes
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ndo rejeitados ndo apenas fisica, geografica, materialmente, do mercado e de suas trocas, mas

também excluidos culturalmente.

Nesta perspectiva, a partir de Nascimento (1994) o conceito de exclusio social esta
mais proximo, como oposi¢do, ao de coesdo social, ou, como sinal de ruptura, do de vinculo
social. Por similitude, encontra-se préximo, também, do conceito de estigma e mesmo,
embora menos, do de desvio. “Neste caso [...] a diferenga reside no fato de que o excluido
ndo necessita cometer nenhum ato de transgressao, como o desviante. A condi¢do de excluido
¢é-lhe imputada do exterior, sem que para tal tenha contribuido direta ou mesmo
indiretamente” (Nascimento, 1994, p. 30). Em suma, a discussdo sobre a exclusdo social
tangencia-se a outros fendmenos sociais, como a coesdo, o vinculo, o desvio, a pobreza, a
mobilidade e a desigualdade social. Nao obstante, ndo se limita ao social, interferindo também

em processos de subjetivagdo, na identidade e na alteridade.

Como complementa Nascimento (1994),

Dito de outra forma, trata-se de uma representacdo que tem dificuldades de reconhecer
no outro direitos que lhes sdo préprios. Compreendendo, ademais, a auto-
representacdo do excluido que, desta forma, ao romper o vinculo societario,
desenvolve vinculos comunitérios particulares, como forma de sobrevivéncia social.
Sinais de uma coesdo social fragmentada ou da multiplicidade de principios de

solidariedade em um mesmo espago social (Nascimento, 1994, p. 31).

Para o autor a exclusdo social ¢ um fenomeno que remete as inequidades sociais, a
injusti¢a social, sendo na contemporaneidade associado ao processo de gestagdo da sociedade
moderna entre os séculos XVII e XVIII, objeto permanente de estudo e debate entre cientistas
sociais e fildsofos desde aquela época, o qual vez ou outra reflui, para em seguida ressurgir

com novo impeto e novas vestes (Nascimento, 1994).
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Wanderley (2001) aponta que individuos a margem social, os que desviavam a norma,
povoaram historicamente os espagos sociais constituindo universos estigmatizados que
atravessam os séculos, assim, a exclusdo ndo € um fendmeno que atinge apenas os paises
considerados como pobres, mas que possui uma complexidade sociohistdrica a qual deve ser
resgatada em analises do fendmeno. Ressalta ainda o lastro histérico de um destino
excludente de parcelas majoritarias da populagdo mundial, seja devido a restri¢gdes impostas
pelo mundo do trabalho ou por situagdes decorrentes de modelos e estruturas econdmicas que

geram desigualdades absurdas de qualidade de vida.

De um modo geral, de acordo com Zioni (2006) até o inicio da década de 70 as visdes
liberais e psicologizantes percebiam as mas condi¢des de vida pelo viés da culpabiliza¢do do
individuo. A partir deste viés a exclusio social ndo era uma discussido preponderante para a
sociedade industrial moderna e demandaria apenas intervengdes pontuais, corretivas. Ainda
de acordo com a autora, a partir da década de 70 considera-se a exclusdo como inadaptagdo
social, enfocando principalmente individuos com deficiéncias fisicas, mentais ou idosos, em
suma, aqueles que ndo eram sujeitos economicamente ativos. Sua inadaptagao era considerada
como um problema social que diz sobre a organiza¢do social e suas disfun¢des, ndo
remetendo a aspectos individuais, mas qualificando tais individuos como inadaptados aos

rumos da modernidade. Situa-se que:

Sob esse rotulo estdo contidos inumeros processos e categorias, uma série de
manifestagdes que aparecem como fraturas e rupturas do vinculo social (pessoas
idosas, deficientes, desadaptados sociais; minorias étnicas ou de cor; desempregados
de longa duragdo, jovens impossibilitados de aceder ao mercado de trabalho; etc. )

(Wanderley, 2001, p. 17)
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Diferentemente dos individuos inadaptados, Veras (2001) pontua que historicamente
no Brasil, até a década de 70, a pobreza e a marginalidade, também associadas a exclusdo,
eram consideradas enquanto processos de desorganizacdo social transitdrios, gerados por
processos migratorios, adaptagdes, invasdes e sucessdes que gradativamente iriam se adaptar
ao cenario urbano. Tal orientagdo advém da influéncia de perspectivas socioecondmicas de

estudiosos liberais americanos da Escola de Chicago e

como se estivéssemos em uma arena naturalizada, onde competidores teriam as
mesmas chances na luta pelo espaco, os mais aptos ganhariam melhores posi¢des
nesse ambiente construido e disso resultariam zonas segregadas [...] os mais pobres
excluir-se-iam de um dos anéis urbanos e imediatamente passariam para o proximo e,
gradativamente, os melhores lugares estariam ocupados pelos "vencedores". Zonas de
desorganizacdo moral, zonas de habitacdo operaria, processos de desadaptagdo de

novos habitantes (Veras, 2001, p. 28)

Logo, tais problemas sociais expressos pela exclusdo seriam naturalmente
solucionados com a distribui¢do dos individuos por mecanismos de competi¢do, ou seja, de
habilidades e esfor¢os individuais em seu desenvolvimento, assemelhando-se a meritocracia.
Zioni (2006) ao citar Silver (1995) pontua que dentro do paradigma da especializagdo, de
orientacdo liberal, parte-se da perspectiva da diferenciagdo social como experiéncia
individual, para se pensar os individuos que ficam a margem social a partir de critérios de
eficiéncia ou de liberdade de escolha, o que remonta a uma compreensdo do fendmeno que

culpabiliza o individuo.

Percebe-se as aproximagdes entre a compreensdo liberal de exclusio até a década de
70 e a meritocracia, ambas consideram o individuo enquanto ponto focal da sociedade e

prioridade em relacdo aos fatores sociais, ja que recai sobre o individuo o viés da liberdade
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individual enquanto autonomia e responsabilidade individuais. H4 uma visdo de que haveria
uma ordem natural do desenvolvimento a partir da competi¢do que diferenciaria e distribuiria

as pessoas, resolvendo as questdes sociais de inadaptividade, aptiddo, desvio ou transgressao.

Entretanto, Veras (2001) explicita que o debate liberal ndo era o inico presente na
época. Outros debates enraizam a pobreza e a exclusdo subjacente as contradi¢des do modo de
produgdo capitalista, que considera os individuos como parte de um exército de reserva de
forca de trabalho, como individuos que buscam melhores condigdes de vida, mas integram as
forcas produtivas de modo desigual, sujeitos despojados dos direitos minimos de vida digna,

sem cidadania, excluidos dos beneficios urbanos.

Wanderley (2001) explicita que a partir dos anos 80 novas relagdes politicas,
econdmicas e sociais se estabeleceram, ocorrendo o esgotamento de um modelo
socioecondmico, o do Welfare State, e o fim de uma forma de inteligibilidade do mundo,
findando um sistema de protegdo social. Assim, encerra-se um sistema socioecondmico que
busca intervir sobre as problematicas da exclusdo social de modo direto, em contrapartida,
prevalece o ideério liberal de que o individuo € o responséavel por sua condig¢do de vida. A
autora continua ao trazer que a internacionaliza¢do da economia e a crise do Estado-
providéncia, fora ampliada pela transformacao das relagdes entre economia e sociedade (crise
do trabalho) e dos modos de constitui¢do das identidades individuais e coletivas (crise do
sujeito). Nesse sentido os problemas sociais se acumulam, justapondo aqueles que possuem
uma renda elevada (ou relativamente) aqueles que s@o excluidos do mercado e por vezes da

sociedade (Wanderley, 2001).

Enquanto produto do funcionamento de um sistema (e ndo uma falha deste), a
exclusdo social estabelece uma intima relagdo com a inclusdo por meio de processos sutis e

dialéticos, pois a exclusdo so existe em relag@o a inclusdo e como parte constitutiva desta,
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processo o qual envolve o homem por inteiro e sua relacdo com os outros (Sawaia, 2001).
Neste sentido, em uma sociedade que tem enquanto condi¢do mecanismos de desigualdades
ha a necessidade de exclusdo para que haja a inclusdo, logo, todos os individuos estio
inseridos de algum modo, nem sempre decente ou digno, no circuito reprodutivo das
atividades econdmicas, sendo a grande maioria da humanidade inserida através da

insuficiéncia e das privagdes, que se desdobram para fora do economico (Sawaia, 2001).

Na atualidade a excluséo social € considerada como um termo inadequado por alguns
autores contemporaneos, como Castel (1995, apud Wanderley, 2001), critico da visdo de
exclusdo social, desconfia da heterogeneidade de seus usos e de uma visdo autonomizada de
situacdes que sé tem sentido quando colocadas em um processo. Na perspectiva de desfiliacdo
social, Castel compreende que o fenomeno da exclusdo é atravessado pela falta de acesso a
recursos materiais e o vinculo social. Assim, de acordo com o autor, a ruptura de
pertencimento ndo necessariamente implica um rompimento completo do vinculo social, mas
sim uma instabilidade ou precariedade de vinculos relacionais que fornecem sentido ao
individuo. Nesta visdo ndo ha excluidos, todos estdo incluidos, posto que € pouco provavel

sair de uma sociedade estruturada pelo mercado.

Sawaia (2001) acrescenta que a dialética exclusdo/inclusdo gesta subjetividades
especificas que vao desde o sentir-se incluido até o sentir-se discriminado ou revoltado. Nao
sendo atravessadas apenas por aspectos econdmicos, tais subjetividades determinam e sio
determinadas por formas diferenciadas de legitimacao social e individual, e manifestam-se no
cotidiano como identidade, sociabilidade, afetividade, consciéncia e inconsciéncia (Sawaia,
2001). Assim, a exclusdo social pode ser entendida como uma construgdo social, ou seja, um
produto histérico de mecanismos sociais, € ndo um estado resultante de atributos individuais e
coletivos cuja visibilidade estava bastante associada, no Brasil, a uma distribui¢do perversa de

renda (Zioni, 2006).
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Sawaia (2001) refere-se ainda ao ponto de andlise do sofrimento ético-politico e sua
relacdo com a exclusdo social. Ressalta que os aspectos materiais ndo sdo os Unicos que
interferem nos processos de exclusdo dos individuos. Epistemologicamente, tal perspectiva
significa colocar no centro das reflexdes sobre exclusdo, a ideia de humanidade e como
tematica o sujeito e a maneira como se relaciona com o social (familia, trabalho, lazer e
sociedade), de modo que, ao falar de exclusdo, fala-se de desejo, temporalidade e de
afetividade, ao mesmo tempo que de poder, de economia e de direitos sociais (Sawaia, 2001,

p. 98).

Desse ponto de vista, Sawaia (2001) pensa no individuo em seus aspectos relacionais,
sem perder de vista a interlocu¢dio com o social e econdmico. E no sujeito, por meio dos
afetos reverberados, que sdo vividas as diversas formas de exclusdo, mas este individuo ndo
pode ser pensado enquanto ponto de origem desse sofrimento, sua génese se encontra nas
intersubjetividades delineadas socialmente. Nesse sentido, estudar a exclusdo pela otica das
emocdes dos que a vivem ¢ pensar sobre o cuidado que o Estado tem com seus cidadaos,
sendo indicadores de descompromisso do homem pelo estado, pela sociedade e por ele
mesmo, em outras palavras, o sofrimento humano tem que ser questionado para além de um

discurso moralista e culpabilizador que busca apenas evidenciar o sofrimento.

No que se refere a meritocracia, como ja fora explanado, assim como a exclusio, esta
permeia discussdes sobre desigualdade social, pobreza e mobilidade social, entrelagando-se
em seus mecanismos, processos e estruturas sociais. Deste modo, a meritocracia opera por
meio de mecanismos de exclusdo/inclusio, agenciando valores e representagdes de mundo
que interferem para além do campo material e economico, assim como atua sobre a identidade
dos individuos. Entretanto, apesar de a meritocracia visar um discurso de justi¢a e igualdade
social, ao promover por meio de seus valores e representagdes o homem do desempenho,

estes interferem na subjetividade, na sociabilidade, na afetividade, em suma, na relagao
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individuo consigo, com o mundo e com o outro ao promover uma diferenciacdo comparativa,

competitiva e, ao ser meritoria (inclusao), também define o que nio é meritorio (exclusio).

Castel (2003, apud Zioni, 2006), considera que a desfiliacdo faz parte de
transformagdes nos sistemas de regulagdo social, “uma transformagio gerada por uma nova
fase do capitalismo. Considerada, ainda, que parte importante dessa populagdo ‘excluida’
seria composta por trabalhadores que foram inutilizados pela atual conjuntura tecnolégica e

econdmica” (p. 24). Martins (1997, apud Zioni, 2006) pontua que

a sociedade moderna esté criando uma grande massa de populag@o sobrante que tem
pouca chance de ser de fato reincluida nos padrdes atuais de desenvolvimento

econdmico [...] o periodo de passagem do momento da exclusdo para o momento da
inclusdo esta se transformando num modo de vida, estd se tornando mais do que um

periodo transitério (Martins, 1997, citado por Zioni, 2006, p. 33).

Neste trecho Martins aponta para um importante espagco ocupado pela meritocracia: o
mecanismo que dd uma explicagdo para a desigualdade com a promessa ideoldgica do “vir a
ser” incluido por meio da competitividade, do esforgo e da aptiddo. Esta € a promessa da
meritocracia, a de que ha a possibilidade de inclusdo caso se esforce e desenvolva habilidades,
sendo o modo de vida mencionado justamente identificado como o periodo de dedicagdo e de
desenvolvimento de humano, o que, como apontou Martins, acaba ocasionando uma néo
inclusdo permanente, ou seja, uma manutencdo de repetidas tentativas de inclusdo. Com isso,

o periodo transitério cria aspectos de constancia e a exclusio se sobressai perante a incluséo.

Nascimento (1994) considera que a moderna revolugdo cientifico-tecnoldgica traz
consigo reformulagdes profundas ndo apenas nas relagdes de trabalho, mas na natureza
mesmo do mundo do trabalho. De acordo com o autor, ha uma menor demanda por pessoas

para assegurar a reprodugdo ampliada da sociedade, constituindo um processo de substituigdo
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(e ampliagdo) da inteligéncia, posto que a automacao, a telematica, a biogenética e 0os novos
materiais tornam um contingente humano cada vez mais dispensavel ao processo produtivo,

aumentando a desigualdade social em termos de renda per capita e estilo de vida.

Assim, ao abordar a exclusdo social na atualidade torna-se imprescindivel observar as
altera¢des no mundo do trabalho (desemprego e precarizagdo) como problemas centrais
(Wanderley, 2001), posto que a precariedade de trabalho e renda passa a ser observada
enquanto um fato que pode conduzir a perda de vinculos sociais e a crises de identidade
(Zioni, 2006). Socialmente, observa-se que ha uma maior demanda por habilidades
especificas, prevalecendo niveis acirrados de competitividade e uma exclusdo social cada vez
mais multifacetada, a qual engloba individuos que fogem aos padrdes da norma, assim como
aqueles que, de diferentes formas e niveis, sdo incluidos ou excluidos nas diversas camadas

sociais a partir de critérios de diferenciagdo e produtividade econdmica.

A sociedade moderna € concebida como uma sociedade aberta, de grande mobilidade
social, em que os individuos se constituem como personagens centrais. Sua ideia fundante ¢ a
da universalidade, ou seja, ha uma igualdade juridico-politica, em que a lei unica considera os
homens iguais. Se contrapondo a igualdade juridico-politica, ha a esfera da desigualdade no
acesso aos bens materiais e simbdlicos. Ainda que esta esfera seja pré-existente a sociedade

moderna, nesta ela ¢ completamente reformulada (Nascimento, 1994)

Ainda de acordo com Nascimento (1994), a desigualdade social na sociedade moderna
tem varias conotagdes. Uma de suas conotagdes € positiva, na medida em que nela reside o
processo de concorréncia e desenvolvimento, nela se situa o eixo da inovagdo tecnoldgica e
do dinamismo social e economico (Nascimento,1994). Com isso, € justamente a existéncia da
desigualdade entre os individuos que garante a existéncia mobilidade social dindmica, posto

que atribui-se ao individuo a responsabilidade pelo lugar que ocupa na escala social,
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garantindo assim um espaco proficuo para o mecanismo meritocratico. Em sua faceta
negativa, a desigualdade se opde ao ideario da igualdade, ja que ha uma desigualdade
dindmica e constante, o que gera a existéncia de grupos sociais que sdo colocados no espago

da pobreza absoluta e, sobretudo, na fronteira da sobrevivéncia (Nascimento, 1994).

No intuito de melhor delimitar a desigualdade social e a pobreza, Nascimento (1994)
traz que a primeira refere-se a distribuicdo diferenciada (numa escala de mais a menos) das
riquezas produzidas ou apropriadas por uma determinada sociedade, entre os seus
participantes. Ja a pobreza, por sua vez, remete a situa¢cdo em que membros de uma
determinada sociedade se encontram despossuidos de recursos suficientes para viver
dignamente ou que ndo tém as condigdes minimas para suprir as suas necessidades basicas,
acrescentando ainda que vida digna e necessidades basicas constituem, sempre, defini¢des
sociais e histdricas, variando, portanto, no tempo e no espago. Assim, Nascimento (1994)
aborda a pobreza enquanto uma destituicdo material, mas também simbolica. Neste sentido, as
possibilidades de ascensdo por mérito tornam-se precarias, considerando que a destituicio
material e simbdlica impossibilitam a aquisi¢do de um conhecimento tecnoldgico e intelectual

demandado por um mercado de trabalho competitivo.

Neste cendrio a meritocracia opera como uma forma de regulagdo dos critérios de
mercado e mecanismos de distribui¢do social, interferindo na identidade dos individuos.
Como coloca Nascimento (1994), tais formas de inclusdo/exclusdo dao contornos de uma
cidadania fragmentada, hierarquizada, neste sentido, a meritocracia cumpre a fun¢éo de
classificagd@o dos sujeitos, distribuindo-os nas mais diversas camadas sociais a partir de
critérios de valorizagdo do que € socialmente meritorio para o mercado em dado momento

sociohistoérico.



42

O processo de avaliagdo e distribuicdo meritocraticos repete-se, dai a ideia de haver
uma constancia de novas demandas mercadoldgicas a serem correspondidas. Enquanto
mecanismo presente em diversos dispositivos sociais, o processo de avaliagdo meritocratico
repete-se mesmo para aqueles os quais foram bem avaliados, tendo de manter-se atentos para
alteragdes das habilidades demandadas, um constante desenvolvimento de si e de submissao
aos processos avaliatorios. O apice do processo avaliatorio meritocratico culmina nos
excluidos modernos, que sdo “um grupo social que se torna economicamente desnecessario,
politicamente incomodo e socialmente ameagador, podendo, portanto, ser fisicamente
eliminado” (Nascimento, 1994, p. 47), ou seja, aqueles individuos que ndo conseguem

adequar-se as demandas do mérito.

Assim, a exclusdo é um processo complexo e multifacetado, uma configuracéo de
dimensdes materiais, politicas, relacionais e subjetivas. De um modo geral, o individuo que ¢
dito excluido ndo corresponde apenas as pessoas em condi¢do de pobreza material, mas
também aqueles que sdo deixados a margem social por possuirem caracteristicas que ndo
fazem parte da norma e que possuem seus vinculos sociais abalados. Em outras palavras,
aqueles sujeitos que sdo discriminados devido a sua etnia, raga, religido, nacionalidade,

género, sexualidade e afins (Zioni, 2006).

Nesse sentido, percebe-se a importancia de considerar a exclusdo de acordo com sua
complexidade para se pensar nas suas correlagdes com a meritocracia. Assim ndo se pode
dissociar a meritocracia de aspectos €ticos e de desigualdade social, ja que seus valores e
crengas se fazem presentes na estrutura social, nas empresas, no governo etc., como fora
pontuado por Barbosa (2003), de modo que se configura, enquanto sistema de ordenagdo
social, como um mecanismo que reforga desigualdade e interfere na subjetividade e na

alteridade.
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Interessante ressaltar que tais aspectos que levam a exclusdo social sdo aqueles os
quais sdo considerados como irrelevantes para ideologia do mérito, havendo um contra-
argumento por meio de seu discurso individualista, ou seja, entende-se que tais caracteristicas
ndo se interpde aos talentos, habilidades e esfor¢os individuais. Entretanto, como se observa,
tais fatores interferem diretamente na desigualdade e, por sua vez, na mobilidade social. A
partir da perspectiva de Zioni (2006) o enfraquecimento da participagdo dos individuos nas
redes sociais fundamentais gera a exclusdo social, que pode ser associada a pobreza, mas nio
se reduz a ela, sendo que na sociedade atual existem mais desigualdades do que aquelas
produzidas pela sociedade industrial. Logo, compreende-se que a pobreza, a desigualdade e a

exclusdo interferem nas possibilidades de ascensdo social por mérito.

Um aspecto problematico que pode ser atribuido a meritocracia € que, enquanto
critério de seleg¢do no social, esta demanda que haja desigualdade. Kreimer (2000) coloca que
o principio seletivo a partir do mérito funciona enquanto uma forma de seleg¢do e exclusio
social, posto que converte relagdes de conhecimento em relagdes de poder, transformando as
diferengas de classe em distingdes de talento, inteligéncia e esfor¢o, o que legitima as
diferengas de classes em nome da ciéncia e do capital cultural herdado. De Borba (2017)
complementa que enquanto um sistema de ordenagdo social como uma relagao politica, de
daquilo que ¢ fruto da vida em sociedade, sendo valido ressaltar que com isto a meritocracia
preconiza e necessita da competitividade entre os sujeitos. Certo aspecto perverso da

competitividade meritocratica aparece quando Kreimer (2000) aponta que:

Os sistemas de sele¢@o ndo apenas produzem “eleitos”, isto €, pessoas que - pelo
menos reconhecidamente - ocupardo posi¢des de acordo com seu “mérito”. Sua fungao
produtiva se estende ao inumeravel conjunto de excluidos que ndo foram vitoriosos
nos chamados testes de “capacidade”, ou que nem sequer concordaram com eles

(Kreimer, 2000, p. 11)
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Com isso, ha uma fung¢do produtiva da meritocracia ao excluir uma parcela da
populagdo, ndo se tratando apenas de selecionar os melhores, mas de justificar um processo de
desigualdade social existente e impulsionar uma légica de funcionamento baseada na
competitividade, como um impulsionador para que o individuo se mantenha produtivo. Ao
contextualizar socioeconomicamente o perfil de sujeito ideal preconizado pela meritocracia na
concorréncia de livre mercado capitalista, nota-se que cabera a este angariar as qualidades

demandadas pelo mercado de trabalho.

Em sua qualidade autonoma, o individuo devera exercer um empreendedorismo de si,
ou seja, possuir um foco no investimento de si, para que atinja os critérios competitivos que a
propria ideologia do mérito impde a partir do seu principio de selecdo dos melhores. Tal
perspectiva conflui com o que se percebe atualmente no neoliberalismo. Littler (2018, p. 2)
pontua que este individuo serve como um alibi para a plutocracia e como uma chave
ideologica para a reproducdo da cultura neoliberal, a qual proclama que ha uma igualdade de

oportunidades inerente a todos. Discorre que:

Fomos encorajados a acreditar que, se nos esforgarmos o suficiente, podemos
conseguir: que raga, classe ou género ndo sdo, em um nivel fundamental, barreiras
significativas para o sucesso. Para liberar nosso talento interno, precisamos trabalhar

duro e comercializar-nos da maneira certa para alcangar o sucesso'® (Littler, 2018, p.

2)

O neoliberalismo necessita desse individuo competitivo, consumidor, mas que também
se torna produto, objeto de consumo, incitado e respaldado pela meritocracia, pois, como
colocam Dardot e Laval (2016) parte do que constitui a dindmica necessaria ao neoliberalismo

recai sobre um de seus pilares: a concorréncia. Para os neoliberais, a concorréncia ¢

10 We have been encouraged to believe that if we try hard enough we can make it: that race or class or gender
are not, on a fundamental level, significant barriers to success. To release our inner talent, we need to work hard
and market ourselves in the right way to achieve success (Littler, 2018, p. 2)
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importante ndo apenas pelo seu papel no funcionamento do livre-mercado, mas também pelo
seu efeito disciplinador como estimulo ao bom desempenho, e, ao contrario do que € posto
pelo pensamento liberal, ndo se d4 de modo natural. Parte do que ja foi apresentado sobre a
meritocracia a explicita enquanto um mecanismo que atua sobre a concorréncia em sua dita

ideologia.

Resumindo, a meritocracia tem sua fun¢do na manutengdo das relagdes de poder
presentes nas formas de organizagdo social, estrategicamente se apresenta como um
mecanismo que regula a concorréncia entre os individuos, ao dizer, caso a caso, quais serdo os
critérios utilizados para determinar sua sele¢do ou exclusdo. Com isso, a partir do que Dardot
e Laval (2016) colocam, percebe-se que o sistema de avaliagdo concorrencial proposto pela
meritocracia pode ser considerado um dos fatores que permeia o social e influencia nos
modos de subjetivagdo dos sujeitos ao glorificar os individuos bem-sucedidos e excluir os que

desistem ou ndo se enquadram nas demandas de desempenho.

Desta forma, como sera apresentado na se¢do seguinte, hd um a descricdo de Barbosa
(2003) sobre como o sujeito meritocratico deve ser, quais habilidades e caracteristicas deve
possuir. O esfor¢o daqueles que instituem o trabalho como valor € determinado pela
competitividade, entretanto, a concorréncia € que um dos pilares do sistema capitalista em sua
atualizagdo neoliberal. Assim, a concorréncia ndo € natural, avaliacdo de desempenho ndo ¢
necessaria para existéncia dos sujeitos, é apenas um dos pilares do modelo de troca e
produgdo da vida na atualidade e, com isso, parece que fora necessaria a estruturagdo de
tecnologias as quais produzissem ndo apenas estruturas correspondentes, mas também

sujeitos.
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1.2.3 O individuo do mérito

Com isso, faz-se necessario questionar as formas que a ideologia meritocratica
constroi para que seja possivel sustentar as engrenagens de tal dindmica de poder que toma
caracteristicas hegemonicas. Ainda que a aceitagdo social do discurso meritocratico ndo possa
ser generalizada, percebe-se que este é disseminado por estar presente no corpo de crengas e
praticas dos sujeitos em seu cotidiano. Logo, a consequente disseminacgdo de seu conjunto de
crengas ¢ um fator que interfere na constitui¢do subjetiva dos individuos, delimitando valores
morais e éticos, habilidades e caracteristicas de personalidade especificas e que compde parte

do que Sawaia (2001) delimitou como sofrimento ético-politico.

O sujeito proposto pela meritocracia deve possuir caracteristicas que foram
denominadas por McNamee e Miller Jr (2014) como “Being Made of the right stuff”, ou na
traducgdo livre, “Ser feito da coisa certa”, que se refere a caracteristicas como talento inato,
trabalho duro e atitude certa. Assim, na meritocracia o individuo para ser considerado digno
de mérito deve possuir caracteristicas como inteligéncia, esforgo e habilidade. E possivel
fazer uma interlocucdo entre McNamme e Miller Jr. (2014) e o poder que os valores

meritocraticos sdo associados a partir do pensamento de Maquiavel (1532/1996).

Em linhas gerais, para Sadek (1999), Maquiavel no classico “O Principe” propde uma
reinterpretagdo do mito da deusa Fortuna que ndo abarca a moralidade crista de sua época. Em
sua interpretacdo, a deusa, que simbolicamente representa a riqueza, o poder, bens e gldria,
seria passivel de ser conquistada pelo homem que fosse virtuoso, ao contrario da perspectiva
cristd de que os homens eram dominados por Fortuna. Virtude, neste caso, refere-se ao
homem que utiliza sua forga para lutar pelo que almeja, sendo o poder fundado nesta forga

que ndo apenas se refere ao fisico, mas a sabedoria de uso.
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A forga explica o fundamento do poder, porém, sem virtude ndo ha sucesso, sendo este
que possibilita a manuten¢do do poder, possuindo nas virtudes suas ferramentas (Sadek,
1999). Para Maquiavel (1532/1996) o principe ndo € apenas aquele que determina a ordem,
mas deve possuir virtudes exemplares e honrar “os homens virtuosos e os que se excedem em
alguma arte. Deve encorajar os seus cidaddos a acreditar que podem exercitar suas atividades
em calma, seja no comércio, na agricultura ou em qualquer outra” (p. 112). Ao pontuar sobre
a calma, Maquiavel (1532/1996) faz referéncia a apropriagdo de posses dos camponeses pelo
principado, ou seja, considerava ser necessario respeitar a propriedade construida pelo
cidaddo. Para além, sua colocagdo também busca valorizar aqueles homens que apresentarem
talentos, estes devem ser bem quistos, devidamente bonificados e, com isso, 0 governante
podera mais facilmente manter seu poder através da boa relagdo com seu povo (Maquiavel,

1532/1996).

Magquiavel (1532/1996) parte de uma ldgica racionalista que busca a verdade concreta
para argumentar que a fortuna ndo deve caber manuten¢do do governo e que a sorte cabe uma
responsabilidade parcial (acontecimentos que podem ndo ser benéficos), enquanto que o livre
arbitrio cabe ao homem, o qual deve utiliza-lo de modo sabio. Maquiavel (1532/1996) expde
que uma das virtudes do governante deve ser saber adaptar-se ao seu tempo, construindo as
mais variadas estratégias para manutengo e estabilidade de seu poder a partir das
necessidades postas, mesmo que isso signifique ndo ter posturas consideradas como boas
(como ser impetuoso), mas que se deve “aparentar possuir as qualidades valorizadas pelos
governados. O jogo entre aparéncia e esséncia sobrepde-se a distingdo tradicional entre

virtudes e vicios” (Sadek, 1999, p. 23).

A obra e o pensamento de Maquiavel (1532/1996) datam de 1532 e apresentam
aproximacgdes com as caracteristicas que autores hodiernos associam ao sujeito da

meritocracia. De acordo com Maquiavel (1532/1996), seja principe ou cidaddo comum, o
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homem deve possuir virtudes, um olhar sabio e estratégico para os contextos de seu tempo
que valorize seus talentos, que lhe trardo fortuna, logo, poder, bens, riquezas, sendo que nio
se deve contar apenas com a sorte e com a estabilidade das estruturas e relagdes. Tais aspectos
confluem, em partes, com o que McNamee e Miller Jr. (2014) expde como caracteristicas

basicas do sujeito meritocratico.

Desta forma, o individuo virtuoso, ou seja, aquele dotado de talento, de uma atitude
certa pautada em um saber e que tem agdes em prol da sua sociedade deve ser valorizado,
encorajado, ter sua liberdade e propriedade privada respeitadas, sendo devidamente
recompensado por suas virtudes com poder, bens e gléria. E valido ressaltar que tais
caracterizagdes sdo postas a partir do olhar que caberia ao governante sobre os governados,
neste sentido, o jogo das aparéncias se sobressai ao das essé€ncias, priorizando uma arte de
governar que percebe a necessidade de estratégias para manutencdo de estabilidade do
governo de um povo, ou seja, de seu controle, suas possibilidades de governanga. O
governante deve, pelo menos, aparentar possuir as virtudes que reconhecera e recompensara
nos governados. Logo, o modo de governar, no caso, absolutista, demonstra haver relagdes de
poder que agenciam os valores (virtudes) de uma dada época e que sdo determinantes para as

condutas dos individuos.

Das virtudes modernas relacionadas a meritocracia, McNamee e Miller Jr. (2014)
explicitam que “identificamos quatro ingredientes principais na férmula americana para “ser
feito das coisas certas”: talento, atitude certa, trabalho duro e carater moral™'" (p. 23).
Acrescentam ainda, que deve haver oportunidades para que o sujeito possa explorar o que a
combinagdo dos pressupostos meritocraticos pode trazer, posto que estes ndo bastam caso o
individuo esteja angariando possibilidades sozinho, ou seja, “ndo € a capacidade inata

sozinha, ou o trabalho duro sozinho, ou o estado de espirito adequado que faz a diferenga.

11 We have identified four key ingredients in the American formula for being made of the right stuff: talent, the
right attitude, hard work, and moral character (McNamee & Miller Jr., 2014, p. 23)
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Pelo contrario, é a combinagio de oportunidades e esses outros fatores que faz a diferenga™'?

(p. 45).

De modo mais descritivo, Barbosa (2003) discrimina as caracteristicas que o individuo

deve possuir para estar de acordo com os principios da meritocracia, sendo estas:

Auténomo, competitivo, empreendedor, criativo, esforcado, tendo o trabalho como
valor central de sua existéncia, o self~-made man por exceléncia do credo norte-
americano. Mais ainda, tal discurso pde sobre os ombros dos individuos a
responsabilidade exclusiva pelos resultados de suas vidas, ignorando quaisquer outras
variaveis. Por essa légica, o progresso e o fracasso das pessoas sdo vistos como
diretamente proporcionais aos talentos, as habilidades e ao esfor¢o de cada um,

independentemente do seu contexto (Barbosa, 2003, p. 26)

Com isso, a meritocracia ndo apenas se institui enquanto uma ideologia presente em
uma dindmica de poder de dominagdo no qual o mérito individual serve de crivo para
avaliagdo da distribuicdo de 6nus e bonus sociais, hierarquicamente. Para além institui um
sujeito especifico, com condutas especificas, que deve ser correspondido. Nao obstante, esse
sujeito se configura como o empreendedor de si do credo americano, Littler (2018) acrescenta
que a ideologia e o sistema social meritocraticos ndo podem ser separados de uma
compreensdo de como ele funciona em relagdo as questdes contextuais de redistribuicio e
reconhecimento econdmico e cultural e de como o sucesso social € demarcado e

recompensado financeiramente e culturalmente.

Ainda assim, meritocracia parece fazer parte do consenso aceito pelos individuos, ao
ponto de se manter quase implicita. Os individuos veem nela um sistema sedutor, uma

aristocracia de talentos, que, aparentemente, separa as antigas aristocracias baseadas no

12 It is not innate capacity alone, or hard work alone, or the proper frame of mind alone that makes a difference.

Rather, it is the combination of opportunity and these other factors that makes a difference (McNamee & Miller
Jr., 2014, p.45)
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privilégio hereditario e as democracias atuais (Barbosa, 2003). Percebe-se que um aspecto
presente no discurso meritocratico € o enaltecimento do progresso e desenvolvimento social a
partir da recompensa individual e sua compreensdo enquanto um critério justo para selecio
social, posto que tal discurso visa, supostamente, uma sociedade mais igualitaria e com
oportunidades de mobilidade social. Littler (2018) complementa ao trazer que a meritocracia
nos dias de hoje envolve a ideia de que independentemente da sua posic¢do social ao nascer, a
sociedade fornece oportunidades e mobilidade suficientes para a ascensdo do talento daqueles

que se esforcam.

Littler (2018) diferencia a meritocracia enquanto um sistema social de seu discurso
ideologico. A meritocracia, enquanto sistema social, se baseia na ideia de que “individuos sdo
responsaveis por trabalhar duro para ativar seu talento e, portanto, poucos dentre a maioria
chegardo a posi¢des sociais para as quais sdo adequados e adequadamente recompensados”
(Littler, 2018, pp. 24-25)". O sistema tem como principios basicos a mobilidade social e a
igualdade de oportunidades. Com isso, ndo é questionada a necessidade de meios mais
equitativos de distribui¢cdo econdmica e cultural, pelo contrario, “aqueles que “alcancam”
passam mais privilégios para seus filhos, contribuindo assim para blocos sociais desiguais”
(Littler, 2018, p. 25)", construindo um ciclo que pouco diz sobre a igualdade de

oportunidades, mas que interfere na mobilidade social.

Partindo dos diferentes momentos histdricos do capitalismo e dando enfoque a
distribuicdo de renda, a desigualdade entre renda e capital e a formagdo de classes, Milanovic
(2020) argumenta como neste sistema de organizagdo social uma das caracteristicas que
interfere na distribui¢do de renda ¢ a homogamia, ou seja, o acasalamento preferencial entre
pessoas ricas em uma renda que advém do capital de investimentos e ricas em renda do

13 Individuals are responsible for working hard to activate their talent and thus one in which the majority will
arrive at social positions for which they are suitable and appropriately rewarded (Littler, 2018, p. 24-25)

14 Those who ‘achieve’ pass on more privilege to their children, thus contributing to unequal social starting
blocks (Littler, 2018, p. 25)
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trabalho, sendo esta ultima correlata, para o autor, ao capital humano. Em outras palavras,
pessoas que além de terem bons rendimentos de investimentos financeiros, também possuem
salarios altos devido ao seu capital humano e passam intergeracionalmente seus privilégios

para seus filhos.

Com isso, percebe-se que a meritocracia tem uma dimensdo individualista, o qual
culpabiliza os individuos por seus 6nus e bonus e preconiza por um individuo especifico, o da
produtividade e eficiéncia, virtudes da modernidade. Relacionando-se as virtudes individuais
ao poder e a ideologia, a meritocracia passa a ser um fator de ordenagao social, logo, interfere
em fendmenos sociais, como a desigualdade, a mobilidade e a exclusdo social. Assim, apesar
do foco individualista, Rivera (2015) ressalta a influéncia social da meritocracia, em que o
mérito ¢ “uma construcdo social incorporada em crencgas culturais de nivel social sobre o que
vale a pena em um determinado tempo e lugar”*(p. 21). Nesse ambito, as crengas culturais

trazidas com a meritocracia situam-se em um dado momento historico que sera determinante

para sua emergéncia, estruturagdo e funcionamento.

1.3 Breve desenvolvimento sociohistorico das caracteristicas meritocraticas

Como foi explicitado, a alteragdo dos valores que caracterizava a distribui¢do dos
individuos dentro dos estratos sociais é possivel ser historicamente situada. Seu inicio deu-se
a partir da transi¢do da aristocracia hereditaria, de sangue e com qualidades divinas, para a
aristocracia de talentos, do homem livre, em outras palavras, a aristocracia do denominado
antigo regime comega a decair com a ascensdo da burguesia e da modernidade, no século

XVIII. Para além das altera¢des socioecondmicas, comeca a emergir um novo sujeito e

15 A social construction embedded in societal-level cultural beliefs about what constitutes worth in a given time
and place (Rivera, 2015, p. 21)
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identidade, o qual, de acordo com Hall (2006, p. 25) compreende o nascimento de um sujeito
a partir de sua esfera individual, o sujeito do iluminismo.

As transformagdes associadas a modernidade libertaram o individuo de seus apoios

estaveis nas tradi¢des e nas estruturas. Antes acreditava-se que essas eram divinamente

estabelecidas; ndo estavam sujeitas, portanto, a mudancgas fundamentais. O status, a

classificagdo e a posi¢do de uma pessoa na ‘grande cadeia do ser’ —a ordem secular e

divina das coisas — predominavam sobre qualquer sentimento de que a pessoa fosse

um individuo soberano. O nascimento do ‘individuo soberano’, entre o0 humanismo
renascentista do século XVI e o iluminismo do século XVIII, representou uma ruptura

importante com o passado (Hall, 2006, p. 25)

De acordo com Kreimer (2000) o mérito na aristocracia antiga era “uma qualidade
ligada ao brilho do nascimento que se revela no valor em combate e na riqueza econdmica”'®
(p. 142). Como o mérito aristocratico remetia ao brilho do nascimento, a riqueza econdmica e
o valor apresentado em combate (correlato a valorizacdo da forga fisica) estes eram
compreendidos enquanto consequéncia do nascimento, o que negativava a relagdo existente
entre riqueza material enquanto fonte de acesso ao poder, pois, na ordem da légica
aristocratica a riqueza era condicionada ao nascimento (e ndo o inverso), em outras palavras:
“sou rico pois merego isto dado o valor divino hereditario que possuo”, ao contrario de “sou
rico pois sou consequéncia de um monopolio hereditario dos bens econdmicos e materiais”.
Com isto, dentro da hierarquia “socialmente justa” da aristocracia divina, o lugar do individuo
bom, virtuoso, era saber e respeitar o lugar de cada um, pois sua condi¢do natural era
compreendida a partir de sua condi¢do de nascenga. Assim, “nas sociedades feudais, por

exemplo, o principio do “direito por nascimento” e a ideia do “direito divino dos reis” foram

16 una cualidad vinculada al lustre de nacimiento que se pone de manifiesto en el valor en el combate y en la
riqueza econdomica (Kreimer, 2000, p. 142)
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usados para justificar o poder € o privilégio da nobreza sobre plebeus e camponeses™"’

(McNamee & Miller Jr., 2014, p. 3).

No intuito de melhor contextualizar sdcio-historicamente a condigdo humana neste
periodo, Hobsbawm (2016) traz que, em 1780,

Qualquer que fosse seu status, as atividades comerciais e manufatureiras floresciam de

forma exuberante. O Estado mais bem sucedido da Europa no século XVIII, a Gra-

Bretanha, devia plenamente o seu poderio ao progresso econdmico, e por volta da

década de 1780 todos os governos continentais com qualquer pretensdo a uma politica

racional estavam consequentemente fomentando o crescimento econdomico, e

especialmente o desenvolvimento industrial [...] pois, de fato, o “iluminismo”, a

convicgdo no progresso do conhecimento humano, na racionalidade, na riqueza e no

controle sobre a natureza — de que estava profundamente imbuido o século XVIII —

derivou sua for¢a primordialmente do evidente progresso da producdo, do comércio, e

da racionalidade econdmica e cientifica que se acreditava estar associada a ambos

(Hobsbawm, 2016, p. 47)

A filosofia iluminista do século XVIII traz que, com a razdo, o homem sai de sua
“menoridade”. Para Kant (1784/1990), essa menoridade estd associada a uma institui¢do da
racionalidade humana, ou seja, busca afirmar o individuo enquanto um ser, uma unidade, que,
por meio dos preceitos iluministas, tem a possibilidade de sair de sua dependéncia do
pensamento das institui¢des de poder do século XVIII e atingir a razdo, a qual, supostamente,
lhe traria autonomia. Ao que parece, um ser racionalmente autdbnomo, uma maxima

individualista e uma racionalizagdo da vida.

Tal discussdo sobre o iluminismo se faz pertinente dada a génese que representa sobre

tal imperativo da razdo, da liberdade individual, sobre a culpa do sujeito perante uma

17 In feudal societies, for instance, the principle of ‘birthright’ and the idea of ‘the divine right of kings’ were
used to justify the power and privilege of the nobility over commoners and peasants (McNamee & Miller Jr.,
2014, p.3)
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“inferioridade” caso ndo se porte de modo racional e a explicitagdo de um posicionamento
drastico sobre aqueles que ndo se moldam a partir da razdo, intitulando tais individuos como

seres “preguicosos e covardes” (Kant, 1784/1990).

Com isso, percebe-se que no século XVIII o mundo ocidental passava por uma série
de mudangas significativas em diversos ambitos, como o social, cientifico, econémico,
cultural e na percepg¢do do que é o individuo. Assim, a criagdo de formas racionais e
cientificas de compreensdo do humano e do social sdo preponderantes para se considerar a
constitui¢do do homem moderno, o qual se pauta na perspectiva de liberdade e valorizacdo
individual. Para esclarecer, Hobsbawm (2016) discorre que:

E significativo que os dois principais centros dessa ideologia [iluminista] fossem

também os da dupla revolug¢do [francesa/burguesa e industrial]. [...]. Um

individualismo secular, racionalista e progressista dominava o pensamento

“esclarecido”. Libertar o individuo das algemas que o agrilhoavam era o seu principal

objetivo: do tradicionalismo da ignorante da Idade Média, que ainda langava sua

sombra pelo mundo, da supersti¢do das Igrejas (distintas da religido “racional” ou

“natural”), da irracionalidade que dividia os homens em uma hierarquia de patentear

mais baixas e mais altas de acordo com o nascimento ou algum outro critério

irrelevante. A liberdade, a igualdade e, em seguida, a fraternidade de todos os homens

eram seus slogans. No devido tempo se tornariam slogans da revolugao francesa. O

reinado da liberdade individual ndo poderia deixar de ter as consequéncias mais

benéficas. Os mais extraordinarios resultados podiam ser esperados — podia de fato ja
ser observados como provenientes — de um exercicio irrestrito do talento individual em

um mundo de razdo (Hobsbawm, 2016, p. 48)

Por meio do que foi exposto pode-se situar neste momento histérico um palco social

no qual os valores que nos dias atuais sustentam a ideologia do mérito ja se apresentavam. A
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valorizacdo do talento individual, da liberdade e igualdade, remontam entdo a instaura¢do do
capitalismo e da modernidade, que se concretiza na revolugdo industrial enquanto modelo
econdmico, ao iluminismo que se estrutura como filosofia racionalista de todo uma época e as
alteragdes sociais situdveis a partir da revolucdo francesa. Pode-se perceber que os primordios
basilares da meritocracia se entrelagam diretamente com uma proposta econdmica e politica,
aparentemente em um momento histérico especifico. Hobsbawm (2016) respalda tal
proposi¢do quando coloca que:
Nao € propriamente correto chamarmos o “iluminismo” de uma ideologia da classe
média, embora houvesse muitos iluministas — e foram eles os politicamente decisivos
— que assumiram como verdadeira a proposi¢do de que a sociedade livre seria uma
sociedade capitalista. Em teoria seu objetivo era libertar todos os seres humanos.
Todas as ideologias humanistas, racionalistas e progressistas estdo implicitas nele, e de
fato, surgiram dele [...] embora os novos homens racionais o fossem por habilidade e
mérito e ndo por nascimento, e embora a ordem social que surgiria de suas atividades
tenha sido uma ordem capitalista e “burguesa” (Hobsbawm, 2016, p. 49)
Com a instauragdo desta compreensdo de individuo, de uma ordem econémica pautada
no livre mercado, McNamee e Miller Jr. (2014) pontuam que “com o declinio do feudalismo e
a ascensdo das economias de mercado, surgiram mercados livres. Os individuos poderiam
possuir suas proprias terras, ser seus proprios chefes e subir com base em seus proprios
esforgos™® (p. 9). Assim, o capitalismo preconiza pela liberdade econdmica, sendo que um
livre mercado necessita de pessoas igualmente livres para poder sustentar sua proposta
(re)produtiva, ainda que, historicamente, tal percepc¢do de controle e de liberdade individuais

tenham tomado caracteristicas singulares.

18 With the decline of feudalism and the rise of market economies, free markets emerged. Individuals could
own their own land, be their own bosses, and move up on the basis of their own efforts (McNamee & Miller Jr.,
2014,p.9)
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Apesar desta idealizag¢do da liberdade economica e individual, de Borba (2017) pontua
que com a ascensdo da sociedade burguesa capitalista ndo houve uma desconsideragéo
perante a valorizagdo de marcas e titulos, mas que na “nova” sociedade tais aspectos apenas
mudam de nome e classe detentora. Se antes os individuos eram divinamente castigados ou
abencoados a partir do nascimento (sendo este seu mérito individual), de sua capacidade em
combate e em suas riquezas econdmicas, “se o catdlico venceu o céu com boas agdes, o
cidaddo moderno aspirara a “salvar-se” na terra, ocupando na sociedade um lugar que, em
principio, parece determinado pela conjungdo de conhecimento e eficiéncia, estritamente
referida ao universo do trabalho”" (Kreimer, 2000, p. 5). Com o advento da racionalidade
iluminista, dos avangos industriais e cientificos, da economia, da igualdade civil e da
liberdade individual do século XVIII, o mérito e demérito transmutam-se ética e moralmente,
posto que a salvagdo, o balango das boas a¢cdes humanas em vida, passa a ser atribuido ao
ambito do trabalho enquanto uma recompensa, tendenciosamente econdmica.

Em “A teoria dos sentimentos morais”, Adam Smith (1999), filésofo e economista do
século XVIII, debrugou-se sobre os aspectos sociais de sua época no intuito de esclarecer a
natureza humana. Discorre que é merecedora de recompensa a agdo, a conduta, que “se
ofereca como sentimento préprio e aprovado desse sentimento [a gratiddo] que mais imediata
e diretamente nos incita a recompensa, ou a fazer o bem ao outro” (p. 82). Com isso, a
gratiddo do outro, o reconhecimento externo, ¢ que determinara se a agdo é digna ou ndo de
recompensa. Smith (1999) ainda coloca que “recompensar é remunerar, devolver o bem pelo
o que se recebeu” (p. 82), sendo associado ao interesse do agente em gerar felicidade ao outro.

Para Smith (1999), o mérito é compreendido enquanto uma simpatia direta perante
conduta do agente, mas também pela simpatia indireta que gera, entendida enquanto a
identificacdo do individuo que recebe a agdo para com a conduta do agente. Acrescenta ainda

19 si el catdlico ganaba el cielo con buenas acciones, el ciudadano moderno aspirara a ‘salvarse’ en la tierra,
ocupando en la sociedad un lugar que em principio parece determinado por la conjuncion de un saber y de una
eficiencia referida estrictamente al universo del trabajo (Kreimer, 2000, p. 5)
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que a perspectiva oposta (o ressentimento pelo outro) emergira como merecedor de castigo,
ou seja, alguma forma de puni¢do. De um modo geral, o pensamento da época correlacionava
a ideia de merecimento a recompensas (remuneragdo), reconhecimento social, gratiddo e
felicidade as possibilidades de relagdes identificatdrias entre os valores individuais, em outras
palavras, caso a conduta de um agente se assemelhasse aos valores daquele que recebe a agdo
pode-se considerar que haveria uma maior probabilidade da acdo ser percebida como digna de
recompensas.

Neste momento historico, € possivel observar que os valores econdmicos capitalistas,
assim como os valores sociais de liberdade individual e da razdo encontravam-se em
ascensdo. Neste sentido, McNamee e Miller Jr. (2014) complementam ao pontuar que “Uma
investiga¢do sobre a natureza e as causas da riqueza das nagoes, foi adotada nos Estados
Unidos como a Biblia informal do capitalismo de livre mercado americano. Enfatizou os
principios do interesse proprio racional, da concorréncia individual, da propriedade privada e
do laissez-faire” (grifos dos autores, p. 8).

Entende-se que a importancia das obras de Adam Smith se encontra no fato de que o
economista percebe o futuro e o progresso da nagdo a partir do foco dado as agdes individuais,
como se o futuro de si e dos outros que compartilham esta sociedade estivesse no
desenvolvimento deste individuo competente, talentoso, esfor¢ado no trabalho, eficiente no
ganho de riquezas (materiais e imateriais) que, por meio de seu trabalho, tornam também o
livre mercado fonte de riquezas que podem ser compartilhadas e divididas a partir do mérito
de cada um. Com isto, cada individuo ¢ remunerado com recompensas na medida em que se
esforga pelo desenvolvimento da sociedade como um todo, o qual tem seu espaco de

expressdo no progresso do mercado econdomico.

20 An Inquiry into the Nature and Causes of the Wealth of Nations, became adopted in the United States as the
informal bible of American free-market capitalism. It emphasized rational self-interest, individual competition,
private ownership, and laissez-faire principles (McNamee & Miller Jr., 2014, p.8)
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Weber (2004) traz que ha uma conex3o entre a conduta humana, no caso a ética
racional da ascese protestante, € o desenvolvimento de um ethos do sistema econémico (um
espirito econdmico) capitalista no ocidente, os quais interferem na estratificagcdo social do seu
meio. Weber (2004) aponta como o ethos protestante foi racionalizador e contribuiu para a
evolugdo do capitalismo, a partir de uma ética que direcionava psicologicamente e
moralmente os individuos. Tal ética era pautada na valorizagdo do trabalho e na recusa do
ocio e do luxo, desenvolvendo um ethos capitalista o qual determinava que ao ser eficiente em
um trabalho o individuo era considerado como um predestinado de Deus, habilidade que

determinaria sua vocag¢do divina (Leme, 2006).

Diferentemente do feudalismo que associava o nascimento como algo divino para a
diferenciagdo dos individuos, o vinculo com o divino se mantém, mas agora é associado a
habilidade, talento e produtividade. Desta forma, como resume Bourdieu (2007) o ethos
burgués capitalista possui afinidade estrutural com sistemas éticos ou religiosos que conjuga a
ascese protestante e a estrutura socioecondmica capitalista, posto que ha uma exaltacdo do
trabalho, tanto quanto do acimulo de capital e no qual a salvacdo divina advém dos esforgos e

das habilidades enquanto algo inato.

Tal inatismo possui suas bases no “divinismo” que ¢ atribuido ao individuo por parte
da moral religiosa, de uma ética que embasa a conduta, e implica apenas o individuo no
processo de constitui¢do de si e do que constitui sua vida, sendo associadas a perspectiva de
mérito, como o socidlogo coloca “se ele [o burgués] tornou-se pobre, foi por sua culpa; se
enriqueceu, atribui o mérito a si proprio. E face da divindade, ele estabelece suas proprias
responsabilidades” (Bourdieu, 2007, p. 10). Com isso, ndo apenas a pessoa divinamente nasce
melhor que as outras, de modo que suas habilidades sdo consideradas unicas, apresentando
resquicios da diferencia¢do de nascenga presente no feudalismo. Para além, tais discussdes

desconsideram as influéncias do social na constitui¢do do sujeito e sobre como sdo produzidos
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sociohistoricamente tais talentos e habilidades, sobre as influéncias hereditarias, familiares,

econdmicas e afins.

Leme (2006) sintetiza as aproximagdes entre o ethos capitalista e a ética protestante ao

trazer que

Foi possivel compreender o desenvolvimento do espirito do capitalismo por causa da
nova caracteristica que foi introduzida ao mundo do trabalho, ou seja, hd uma
fundamentagdo cujas origens sdo a moral religiosa, que por sua vez, influencia nos
estilos de vida e trabalho dos individuos refletindo diretamente na forma, no modo de

aplicagdo e de condugdo dos negdcios (Leme, 2006, p. 22)

De acordo com Weber (2004), ainda que a burguesia, enquanto classe, tenha emergido
antes do capitalismo, esta se liga estreitamente a origem da organizagdo capitalista do
trabalho, pois o capitalismo burgués se apropria, se associa a outras esferas de conhecimento
técnico produzido pelo homem, como a ciéncia, e fornece-lhes direcionamentos econdomicos.
Ou seja, o0 uso dos conhecimentos passa a ter incentivos econdmicos. Ndo obstante, sua
concretizagdo também dependeu de alteragdes no sistema legal, ainda que o desenvolvimento
do racionalismo econémico € parcialmente dependente da técnica e do direito racionais, mas €
ao mesmo tempo determinado pela habilidade e disposi¢do do homem em adotar certos tipos

de conduta racional pratica (Weber, 2004).

Neste preludio de modernidade, nota-se que a passagem histdrica da ética e moral
feudal para a ascese protestante no ocidente se da devido a alteragdo de poder entre classes
sociais, ocorrida a partir das mudangas econdmicas, politicas, filoséficas e sociais do século
XVIII, as quais imbuem o sujeito movido pela razdo de uma maior autonomia perante sua
salvagdo e apropriagdo terrena de suas agdes, principalmente por meio do trabalho. A

compreensdo do que é meritorio passa a ser determinada na relagdo entre os individuos e o
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meio social, imbricada pelo conjunto de valores do ethos burgués. Este inicio do sistema
socioeconOmico capitalista fornece um cendrio fecundo para o florescimento das
caracteristicas meritocraticas, posto que a responsabilizacdo atribuida ao individuo, somada as
possibilidades de mobilidade social por meio de ganhos econémicos, implica que a partir de
suas proprias acdes (que englobam esforgo e habilidade) o individuo pode angariar

recompensas materiais e imateriais, sendo digno devido a sua prdpria razdo.

Em outras palavras, os elementos que compdem a meritocracia possuem lastro
sociohistorico, esta pode ser percebida como a conjungio dos valores supracitados em um
arranjo de crengas, que influenciard na percepcdo de quais qualidades e agdes individuais sdo
boas e dignas de recompensas. Esta €, nos dias atuais, utilizada de modo analogo ao “sangue
divino” feudal, ou seja, justifica as desigualdades sociais, de raga, de género e econdmicas e

afins. Com isso,

A desigualdade € vista como justa, porque todos presumivelmente tém uma chance
igual (ou pelo menos adequada) de ter sucesso, e o sucesso € determinado pelo mérito
individual. O sistema supostamente funciona porque € visto como um incentivo
individual para alcangar o que € bom para a sociedade como um todo; isto €, aqueles
que s3o mais talentosos, os que trabalham mais e os mais virtuosos recebem e devem

receber mais recompensas® (McNamee & Miller Jr, 2014, p. 4).

O discurso apresentado pela meritocracia traz que ha justi¢a perante a sele¢do a partir
das desigualdades e que essa se da na valorizacdo e recompensa das caracteristicas individuais
que sdo benéficas para a sociedade como um todo. Entretanto, como observado, o que de fato

se percebe € que a meritocracia se apresenta como uma das ferramentas que coopera para que

21 Inequality is seen to be fair because everyone presumably has an equal (or at least an adequate) chance to
succeed, and success is determined by individual merit. The system supposedly works because it is seen as
providing an individual incentive to achieve what is good for society as a whole; that is, those who are most
talented, the hardest working, and the most virtuous get and should get the most rewards (McNamee & Miller
Jr., 2014, p.4)
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seja possivel a uma classe que ndo possui os mesmos recursos da classe dominante imbua
seus pressupostos. Isso embasa a crenga de possibilidade de ascensdo economica e mobilidade

social a partir da meritocracia.

No que tange a mobilidade social, Scalon (1999) traz que “uma sociedade pode ser
definida como [...] justa ou injusta, igual ou desigual, de acordo com o grau de fluidez de sua
estrutura de estratifica¢do social, ou seja, de como sdo distribuidas as oportunidades de
alcangar posigdes sociais” (p. 18). Para a autora, € a partir das fraturas na estrutura social,
observaveis por meio do estudo da mobilidade social, que se percebe as desigualdades nas
oportunidades de “aquisi¢do de bens e valores e estratégias de manuteng¢éo e reproducdo das
posicdes sociais” (p. 18). Ademais, entende-se que a aquisi¢do de riquezas e poder dependem
das condig¢des sociais, “que ndo se restringem as qualidades pessoais” (p. 18), com isso, 0s
sucessos e fracassos podem ser observados a partir de seus padrdes e sistematizagdes, sendo

estes ultimos resultantes das realiza¢des individuais (talento) e dos processos sociais.

Para além, os estudos de Pastore e Silva (2001) demonstram que néo sdo apenas os
aspectos individuais e sociais que interferem na mobilidade social, além destes, percebe-se a
necessidade de pesquisas e estudos atentos perante fatores longitudinais, intrageracionais,
intergeracionais, culturais, tecnologicos, educacionais, politicos e economicos, logo, a
mobilidade social se apresenta enquanto um campo de estudo complexo, sendo um disparate
reduzi-lo a aspectos individuais, como o esfor¢o e a habilidade, ou mesmo produzir assertivas
fugazes como “¢ possivel chegar 14” (ou seja, ter mobilidade socioecondmica) como €

propagado pelo discurso meritocratico.

No intuito de melhor ilustrar a dimensdo da mobilidade social, Ribeiro (2000), ao
discutir os estudos de Pastore e Silva (2001) e Scalon (1999) em seu artigo, pontua que,

apesar de haver mobilidade social no Brasil, esta é rigida, “ou seja, as chances relativas de
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mobilidade para as classes mais privilegiadas, ndo sdo, nem de longe, distribuidas igualmente
para individuos com origem nas diversas classes sociais” (p. 183) e que, em relagdo a
desigualdade existente em paises europeus, os niveis brasileiros sdo exorbitantes. Esta
afirmativa coloca que, a0 menos no Brasil, € possivel avancar brevemente dentro da escala de
classes socioecondmica, mas, ser proveniente de uma classe baixa e ascender para uma classe
alta é pouco provavel. A complexidade dos fatores interferentes na desigualdade de chances
ou de acesso as possibilidades de mobilidade social, como, por exemplo, as origens de classe

do individuo, possuem maior preponderancia do que o esfor¢o ou a habilidade.

Em seu estudo Scalon (1999) aponta as convergéncias e divergéncias das defini¢cdes de
classe em Marx e Weber, considerando as transformagdes socio-historicas e discorre que para
Weber classe ¢ um conceito puramente economico que “reconhece varias formas de
diferenciagdo social, que podem estar baseadas em status, prestigio e outros fatores adscritos,
tais como etnia, sexo, etc” (p. 33), sendo que Weber enfatiza a ascese protestante e sua
ideologia como determinantes para um estilo de vida que influenciou a ordem capitalista, pelo
menos nos EUA, o qual, como ja fora mencionado, é um dos “ber¢os” também da

meritocracia.

Ja para Marx, Scalon (1999) esclarece que mesmo reconhecendo a existéncia de varias
classes, estas ainda aparecem como fragmentos entre a burguesia e o proletariado, ndo
refletindo a pluralidade de classes existentes na atualidade e que a especializagdo presente na
divisdo social do trabalho provocou uma fragmentagdo da classe trabalhadora, “uma vez que
gerou diferengas tanto em termos de recompensas econdomicas como em termos de autonomia,
estabilidade e condi¢des de trabalho” (p. 35). Para além, a autora resume que enquanto as
relagdes de classes para Marx se distinguem no processo de producdo, para Weber, estas

relagdes se distinguem pelas “chances de vida estabelecidas no mercado” (p. 36).
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O mercado, para meritocracia, emerge enquanto um “espaco” no qual a distribui¢do de
individuos e bens € livre, natural, denominado por autores como Littler (2018) e McNamee e
Miller Jr. (2014) como “playing field”, onde ocorre um nivelamento natural, espontaneo, de
oportunidades, um “chdo” que respeita o principio da igualdade entre os homens. Como
Littler (2018) coloca “a ideia de igualdade de condig¢des € significativa na medida em que
equivale ao ‘chio’[para todos] como igual, mas também ¢ significativa na medida em que ndo
leva em consideragio outras formas-chave de diferencia¢do™ (p. 31). Assim, fica a cargo do
mercado naturalmente distribuir sujeitos, ativos economicos, oportunidades que aderem as

crengas propagadas pela meritocracia.

Sobre o mercado, Foucault (1979/2008a) o delimita enquanto “um lugar e mecanismo
de formacdo da verdade” (p. 42) o qual emerge a partir do século XVIII e “deve-se deixa-lo
agir com o minimo possivel de intervengdes [governamentais], justamente para que possa
formular a sua verdade” (p. 42). Com isso, o mercado é possuidor de mecanismos naturais
que regulam espontaneamente os valores dos produtos a serem consumidos em uma sociedade
capitalista, mais especificamente, em uma sociedade caracterizada pelo liberalismo na
qualidade de sistema socioecondmico. No que refere ao ambito social, Foucault (1979/2008a)
esclarece ainda que o liberalismo interfere nos individuos “na medida em que eles préprios
estdo ligados a essa naturalidade econdmica, em que sua quantidade, sua longevidade, sua
saude, sua maneira de se comportar se encontram em relagdes complexas e entrelacadas com

esses processos econdmicos” (p. 30)

A meritocracia, ao disseminar a crenga de que o individuo conseguira diversas
possibilidades de mobilidade social a partir de seu esfor¢o e habilidades (adquiridas e inatas),
permite crer que o mercado regulara as recompensas, sendo que para meritocracia o produto €

o proprio individuo, o qual se torna passivel de ser estipulado um valor correspondente as

22 the idea of the level playing field is significant in that it figures ‘the ground’ as equal [for everyone], but it is
also significant in that it does not take other key forms of differentiation into account (Littler, 2018, p. 31)
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suas contribui¢des para a nova dindmica da produgdo cotidiana da vida e da dindmica

capitalista liberal.

Assim, a meritocracia se apresenta enquanto uma das estratégias de um sistema
socioecondmico, possuidora de uma légica que da estabilidade a uma estrutura desigual de
distribuicdo dos recursos materiais e imateriais entre diferentes estratos sociais. Deste modo
conflui mais para uma eventual cristalizagdo da mobilidade social do que para uma maior
possibilidade de angariar melhores condi¢des de vida, posto que, ao desconsiderar em sua
equacdo os fatores referentes as possibilidades de desenvolvimento do individuo, exclui do
calculo as influéncias economicas, familiares, educacionais, sociais e etc, mas perversamente

responsabiliza o individuo por seu valor para a 16gica do sistema.

No que se refere a estratégia, Dardot e Laval (2016) a caracterizam de duas formas,
primeiro em seu sentido mais comum sobre os meios escolhidas para se atingir um objetivo,
uma finalidade. A segunda forma, os autores recorrem ao conceito de estratégia em Foucault
(1979/2008a), o qual coloca que “a logica da estratégia tem por funcdo estabelecer quais sdo
as conexdes possiveis entre termos dispares e que permanecem dispares [...] A logica da
estratégia € a logica da conexdo do heterogéneo, ndo € a l6gica da homogeneizacio do

contraditdrio” (p. 58).

Dardot e Laval (2016) cooperam na contextualizacdo historica ao trazer que em 1980,
época em que governavam Reagan e Thatcher, ocorria uma série de mudangas, entendidas
enquanto uma “resposta politica a crise econdmica e social” (p. 189), as quais possuiam como
principais caracteristicas a alteracdo dos modos de exercicio do poder governamental, assim
como uma subordinagdo a uma “racionalidade politica e social articulada a globalizacgdo e a

financeirizagdo do capitalismo” (p. 190). Os autores discorrem ainda que a ocorréncia de tais
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alteragdes foi necessaria para a implantagdo geral de uma nova loégica normativa capaz de

incorporar e reorientar duradouramente politicas e comportamentos.

E a partir desta necessidade de reorientagdo e implanta¢io que a estratégia se torna
pertinente, posto que neste novo cenario socioecondomico e politico as estratégias passam a ter
como objetivo a manuten¢do da logica de mercado e da financeirizag¢do das praticas do Estado
e dos individuos, para que seja possivel sustentar a concorréncia necessaria ao mercado, esta
ja ndo sendo mais percebida como natural. Na contemporaneidade, a estratégia neoliberal,
para Dardot e Laval (2016), se caracteriza como “um conjunto de discursos, praticas e
dispositivos de poder visando a instauragdo de novas condi¢des politicas, a modificagdo das
regras de funcionamento econdmico e a alteragdo das relagdes sociais de modo a impor esses
objetivos [neoliberais]” (p. 191). Objetivos estes que necessitam “criar situacdes de mercado e
formar individuos adaptados as logicas de mercado” (p. 191). Em outras palavras, a partir de
1980, “a concorréncia se constituiu como nova norma mundial a partir de certas relagdes entre

as forgas sociais e certas condi¢des economicas” (p. 192).

Ainda de acordo com Dardot e Laval (2016), estes explicitam que foi necessario
pensar em estratégias que buscaram a alteragdo da conduta humana, inclusive em sua
subjetividade, para que os individuos se engajassem em corresponder a esta nova demanda

capitalista, atingida por meio,

de técnicas e dispositivos de disciplina, isto €, de sistema de coag¢do, tanto econdmicos
como sociais, cuja fungdo era obrigar os individuos a governar a si mesmos sob a

pressdo da competi¢do, segundo os principios do calculo maximizador e uma logica de
valorizacdo de capital [...] a progressiva ampliagdo desses sistemas disciplinares, assim
como sua codificagdo institucional, levaram a instaura¢do de uma racionalidade geral,

uma espécie de novo regime de evidéncias que se imp0s aos governantes de todas as
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linhas como tnico quadro de inteligibilidade da conduta humana (Dardot e Laval,

2016, pp. 193)

Nesta légica, o individuo meritocratico se caracteriza enquanto uma das
(13 2 M 4 M b
engrenagens” da economia mercadoldgica, sendo assim, se transforma em uma fonte de

capital. Em outras palavras, ha

um capital que é praticamente indissociavel de quem o detém [...] a competéncia do
trabalhador € uma maquina, sim, mas uma maquina que ndo se pode separar do
proprio trabalhador [...] uma méquina entendida no sentido positivo, pois € uma

maquina que vai produzir fluxos de renda” (Foucault, 1979/2008a, pp. 308-309).

Assim, o individuo serve como maquina para a dindmica capitalista. Foucault
(1979/2008a) acrescenta que essa maquina-individuo possui uma utilizabilidade,
obsolescéncia e duracdo de vida, afinal, o corpo humano tem uma existéncia finita. Para além,
a concepedo de capital torna-se “concepgdo do capital-competéncia [...] de sorte que é o
proprio trabalhador que parece como uma espécie de empresa para si mesmo” (Foucault,

1979/2008a, p. 310).

Com isso, “a razao econdmica aplicada a todas as esferas da acdo privada e publica
permite eliminar as linhas de separacdo entre politica, sociedade e economia”, assim, “a
concorréncia introduzida pelos consumidores é a principal alavanca para a
“responsabilizag¢do”, portanto, para o bom desempenho dos assalariados nas empresas”. Nessa
sociedade do consumo de si, dos outros e das coisas, resta ao individuo ser “o tinico
responsavel por seu destino, a sociedade ndo lhe deve nada; em compensacdo, ele deve
mostrar constantemente seu valor para merecer as condi¢des de sua existéncia” (Dardot e

Laval, 2016, p. 213).
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Sobre a meritocracia, Bell (1972) traz que o “guardido dos portdes” da mobilidade
social e, por sua vez, da entrada no “playing field”, ¢ a educacdo, que por meio do
desenvolvimento de habilidade técnicas e conhecimentos agrega valor individual com a
aquisi¢do do que Gary Becker (1993) denominou de “capital humano”, o qual se refere ao
acumulo de conhecimentos académicos e habilidade individuais, e considera que “educagdo e
treinamento s3o os investimentos mais importantes em capital humano”* (p. 17). No que se
refere ao valor demonstrado pelo individuo, Foucault (1979/2008a) traz que a teoria do capital
humano possibilitou reinterpretar em termos economicos todo um campo que “até entdo,
podia ser considerado, e era de fato considerado, ndo-econdmico” (p. 302), como o

comportamento humano.

Ainda de acordo com Foucault (1979/2008a), para o liberalismo o individuo possuia
uma relagdo com o mercado caracterizada por uma parceria no processo de troca, sob esta
otica, o individuo era considerado enquanto #omo oeconomicus. Por sua vez, na perspectiva
neoliberal, o homo oeconomicus ¢ um empresario de si mesmo. A leitura de Foucault sobre os
estudos de Becker (1993) coloca que o homem deixa de ser apenas um dos termos da troca em
uma relagdo monetaria, mas passa a ser um produtor de sua propria satisfacdo a partir do

consumo.

Ao abordar a logica social do consumo, Baudrillard (1995) discorre que a felicidade
constitui uma referéncia absoluta nesta sociedade do consumo, que se revela enquanto
equivalente da salvagdo, sendo correlato, na sociedade moderna, ao mito da igualdade. O
autor explicita que o mito da igualdade ¢ uma transformacao, heranga da Revolugdo Francesa
e Industrial do século XVIII, e que sua for¢a ideoldgica ndo deriva da capacidade natural de
cada individuo de realizar algo por si mesmo, mas sim de fatores sociohistoricos que

equiparam a felicidade a um bem-estar passivel de ser mensurado por meio de signos e

23 Education and training are the most important investments in human capital (Becker, G., 1993, p.17)
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objetos. Na sociedade do consumo, a felicidade “surge primeiramente como uma exigéncia da
igualdade” (Baudrillard, 1995, p. 48), devido a tal caracteristica, a felicidade se funda em
principios individualistas. Em outras palavras, traz que ha uma transferéncia de “uma
igualdade real, das capacidades, responsabilidades e possibilidades sociais, da felicidade (no
sentido pleno da palavra) para a igualdade diante do objeto e outros signos evidentes do éxito

social e da felicidade” (Baudrillard, 1995, p. 48).

De acordo com o autor, se na aristocracia antiga existia a salvacgdo pela graca do
nascimento, com o advento da sociedade burguesa a salvagdo passa a ser por meio de obras. A
legitimidade hereditaria ndo deixa de possuir um valor (seja de sangue ou de cultura),
inclusive, faz parte do que Baudrillard (1995) denominou como “estatuto”, o qual se refere ao
“para além” das fun¢des do objeto, ou seja, a sua capacidade unica de simular a esséncia
social. Baudrillard (1995) traz que a logica da sociedade de classes impde a salva¢do por meio
dos objetos, ou seja, a salvagdo pelo consumo, que atinge um estatuto de graga pessoal, de
dom e predestinacdo, entretanto, “este ainda continua a ser privilégio das classes superiores
que, por outro lado, comprovam a sua exceléncia no exercicio da cultura e do poder” (p. 59),

com isso, ha uma manipulagdo da produ¢do e dos significantes sociais.

Para Baudrillard (1995), o homo oeconomicus busca, acima de tudo, a prdpria
felicidade, os objetos que lhe proporcionardo o maximo de satisfagdo, sendo homem dotado
de necessidades que o impelem para o consumo de objetos, fonte de sua satisfacdo, s6 que “as
necessidades visam mais os valores que os objetos e a sua satisfacdo possui em primeiro lugar
o sentido de uma adesao a tais valores” (p. 69), logo, a escolha do consumidor por um estilo

de vida € inconsciente e automatica, determinada por uma sociedade em particular.

Nesta sociedade neoliberal, o homem, consumidor-produtor, competéncia-maquina,

empresario de si mesmo, é o capital humano detentor das caracteristicas que lhe fornecerdo
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recompensas econdomicas a partir de seu mérito, do seu desempenho individual e detentor de
habilidades inatas e adquiridas. Correlacionando-se com o explicitado por Baudrillard (1995),
a felicidade deste homem reside também no consumo de si, ja que adere a signos e objetos
que buscam impulsionar seu proprio desenvolvimento, como se da, por exemplo, em

diferentes modos de educagdo e treinamentos.

A partir de Foucault (1979/2008a), que se debrugou sobre o conceito de capital
humano de Becker, entende-se que a formagao de capital adquirido que produzira renda
depende de investimentos educacionais, o que ndo se limita ao aprendizado educacional
formal ou formag3o profissional, mas também, por exemplo, pelo tempo de investimento dos
pais gasto para com os filhos. E vélido notar que a forma de descri¢io da relagio com filhos,
familiares, amigos, enfim, relagdes sociais de um modo geral, passam a ter descrigdes que
fornecem uma conotacdo econdmica as relagdes que antes eram parte de relagdes ndo-
econdmicas, ou seja, ha uma “politica de economizagdo de todo um campo social de guinada

de todo campo social para a economia” (Foucault, 1979/2008a, p. 332).

Por fim, observa-se que a meritocracia se constituiu historicamente com o rearranjo de
valores da antiga aristocracia para a nova sociedade burguesa e que, com o desenrolar
sociohistorico e econdmico das sociedades ocidentais, uma nova perspectiva de sujeito e
identidade emergiram. Com isto, aspectos como a liberdade, a igualdade, a razdo e o ethos
protestante, pertinentes a ética e a moral vinculam-se a concepgdes de merecimento,
felicidade e salvacdo de modo financeirizado. No imperativo mercadologico da atualidade
pode-se observar a presenga do conjunto de crencas meritocraticas, a qual, de um modo geral,
institui a associagdo entre o desempenho do individuo e a nova légica concorrencial
capitalista, gerando uma percepgdo generalista entre as possibilidades de mobilidade social e

o capital humano apresentado pelo individuo. Logo, torna-se pertinente questionar de que
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modo as aproximagdes entre o neoliberalismo e a meritocracia transparecem por meio dos

discursos e praticas cotidianas.

Desta forma, a ideologia da meritocracia se estrutura e € estruturada em conjunto com
outros elementos que propiciam a construg¢do de uma perspectiva de quais habilidades os
individuos devem possuir para serem capazes de se estabelecer socioeconomicamente, assim
como delimita os talentos que devem ser valorizados dentro da sociedade e expde que o
esfor¢o,enquanto uma forma de ascetismo, ¢ um fator preponderante para ser possivel
alcangar o sucesso e ser bem-sucedido, ou seja, ser digno de mérito para ndo sofrer san¢des
como exclusdo social. A partir desta perspectiva, observa-se que a concorréncia existente no
mercado de trabalho e a avaliagdo de desempenho, sendo assim, faz-se necessario uma maior
compreensdo destas ferramentas e técnicas que foram socialmente construidas para
corresponder as novas demandas mercadologicas e criar este novo modelo de individuo que

correspondera a tais demandas.

No presente trabalho, entende-se que a perspectiva de desenvolvimento humano
proposta pelo coaching emerge enquanto uma das formas de resposta ao cenario
concorrencial por meio de um aparato de técnicas que visa a construgdo deste individuo
produtivo e digno de mérito. Com isso, para ser possivel compreender o fendmeno do
coaching, é preciso recorrer a pesquisas e estudos tedricos desenvolvidos por seus proprios
praticantes, os quais contextualizem e caracterizem sua pratica em relagdo as estruturais

econOmicas atuais.

1.4 O coaching

De acordo com Bachkirova, Cox e Clutterbuck (2010), em seus primordios, na década

de 30, o termo coaching era utilizado para se referir ao treinador ou instrutor que propunha a
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estruturacdo de um conjunto de atividades voltadas para o aprimoramento das habilidades
técnicas de atletas, restringindo-se a area esportiva. Ao longo do século XX, principalmente
entre as décadas de 60 e 70, a pratica amplia-se para campos organizacionais, sendo utilizada
em processos especificos de treinamento em empresas e desenvolvimento das habilidades e
desempenhos dos individuos e equipes, principalmente com foco na formagao de lideres.

Cerca de vinte anos depois, ao longo da década de 80, McLean (2012) acrescenta que
houve a real ascensdo do coaching no meio organizacional e pontua que, na
contemporaneidade, a pratica é reconhecida enquanto um empreendimento multimilionario,
dada a sua efetividade em ajudar o desenvolvimento de lideres, essenciais ao progresso
empresarial em todos os niveis organizacionais, assim como um meio de trabalhar com
individuos que se encontram em processos normativos de transi¢do da vida.

Para Bachkirova, Cox e Clutterbuck (2010, p. 1), na atualidade o coaching ¢é
compreendido como “um processo de desenvolvimento humano que envolve interagio
estruturada e focada e o uso de estratégias, ferramentas e técnicas apropriadas para promover
mudangas desejaveis e sustentaveis em beneficio do coach (o treinador) e coachee e

potencialmente para outras partes interessadas™*

, sendo necessario acrescentar que o coachee
¢ a denominagdo atribuida aqueles individuos que se submetem ao processo de coaching.
Grant (2005), considerado um dos principais tedricos sobre a tematica, compreende
que o coaching &,
Uma metodologia genérica usada para melhorar as habilidades, o desempenho e o
desenvolvimento de individuos. E um processo sistematizado pelo qual os individuos

sdo ajudados a explorar problemas, estabelecer metas, desenvolver planos de acéo e,

em seguida, agir, monitorar e avaliar seu desempenho, a fim de alcangar melhor seus

24A human development process that involves structured, focused interaction and the use of appropriate
strategies, tools and techniques to promote desirable and sustainable change for the benefit of the coachee and
potentially for other stakeholders” (Bachkirova, Cox e Clutterbuck, 2010, p. 1)
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objetivos, e o papel do treinador € facilitar e orientar o coachee por esse processo

(Grant, 2005, p. 4)”

A partir disto, o coaching pode ser considerado uma pratica moderna, que emerge
como uma adaptagdo de perspectivas do treinamento fisico de atletas que visavam o
desempenho em competicdes. E apresentado como uma metodologia sistematizada, composta
de estratégias, ferramentas e técnicas que propdem uma pratica direcionada para o
cumprimento de metas e objetivos a partir da avaliagdo do que é problematico dentro da
perspectiva empresarial.

Para isso, o coach interage com o coachee estabelecendo um plano de a¢do objetivo e
estruturado buscando um aprimorando de habilidades, desempenhos e adaptabilidade dos
individuos a partir dos seus desejos ou do desejo das instituicdes que tenham interesse. Em
outras palavras, o desenvolvimento humano € percebido como um aprimoramento progressivo
e linear (como no desenvolvimento das habilidades de atletas) do que surge como demanda
pelas empresas e organizagdes.

Enquanto uma resposta a essas demandas, construiu-se um arcabougo de
conhecimentos pautados em outras disciplinas, sendo uma pratica e teoria denominada por
seus estudiosos como interdisciplinar e multitedrica, com profissionais que advém de “uma
variedade de profissdes”, os quais constantemente adaptam “conceitos, ideias e ferramentas
praticas” de outras areas, como € exposto por Bachkirova, Cox e Clutterbuck (2010, pp. 1-2).

Ainda de acordo com os autores, ao profissional do coaching ¢ demandado um amplo
conhecimento de diversas areas e, preferencialmente, uma formagao académica anterior a
pratica (Bachkirova, Cox & Clutterbuck, 2010). Nos dias atuais, h4 universidades que
possuem formagdes com titulagdo académica em coaching, como a Florida Christian
25A generic methodology used to improve the skills and performance of, and enhance the development of,
individuals. It is a systemised process by which individuals are helped to explore issues, set goals, develop action

plans and then act, monitor and evaluate their performance in order to better reach their goals, and the coach’s
role is to facilitate and guide the coachee through this process (Grant, 2005, p. 4)
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University, que oferece formagdes inclusive em nivel de doutoramento®. Com isso, 0s
profissionais possuem variadas formagdes, como, por exemplo, Administracdo, Psicologia,
Educacio etc., os quais articulam conhecimentos importados destas areas para compor sua
pratica e desenvolvimento de um corpo teorico. Brock (2012, apud Reis, 2014) identifica
como raizes que fomentaram o processo de formagado do material tedrico “educacio,
psicoterapia, estudos de comunicagdo, movimento de autoajuda, teoria de sistemas sociais,
motivagdo atlética, teorias de desenvolvimento adulto, movimento holistico, administracéo e
lideranga” (p. 26).

A interdisciplinaridade possibilitou que o coaching nao se limitasse apenas ao meio
organizacional, ainda que, de acordo com Karawejczyk e Cardoso (2012, p. 48),
independentemente do modelo teoérico, o processo visa atender a demandas de segmentos do
mercado ou ajustar-se a alguma aplicagdo. Assim, os tipos de coaching desenvolveram-se

2% ¢ 29 <6

para outras “areas de trabalho”, como o “coaching de vida”, “coaching executivo”, “coaching
de equipe”, “coaching de carreira” e “coaching de lideranc¢a” (Karawejczyk & Cardoso 2012).
Com isto, o foco da pratica amplia-se sobre questdes subjetivas e comportamentais dos
individuos, tanto quanto sobre problematicas do ambito institucional e organizacional.

Torna-se necessario ao profissional que atuara neste meio corresponder as demandas
organizacionais, sobre tal aspecto Karawejczyk e Cardoso (2012) complementam que “o
profissional deve possuir o0 maximo de competéncias possiveis. [Sendo que] o
desenvolvimento de novas competéncias ocorre através de atualizagdes constantes, sejam
profissionais ou pessoais, por meio da aquisi¢do de novas atitudes, habilidades e
conhecimentos” (p. 47).

Grant (2005) pontua que apesar de observar a interdisciplinaridade como algo

positivo, os programas de treinamento de coaches ndo possuem um corpo comum de

26 Informagdes recuperadas do veiculo de comuni¢do oficial:
https://floridachristianuniversity.edu/en/deegres/bachelor/#toggle-id-3
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conhecimento estruturado, posto que “atualmente, a maioria deles ¢ baseada em sistemas de
propriedades idiossincraticas individuais e tem pouca ligagdo com as bases de conhecimento
mais amplas” (p. 9)”', acrescenta ainda que este também se torna um entrave para que o
coaching corresponda aos critérios necessarios para vir a ser considerado uma profisso.

No que tange a interdisciplinaridade, Fazenda (2008) explicita que esta € expressa pelo
seu movimento, pela relagdo de metamorfose que pode haver entre duas disciplinas ou mais.
Descreve-a enquanto uma busca pelo conhecimento ndo dissociada da materialidade, do
cotidiano e de seus atores, posto que pretende compreender objetos sociais complexos em
seus pontos de encontro e desencontro.

A interdisciplinaridade é entdo um modo de produgdo de conhecimento pautado na
exploragdo das fronteiras entre as disciplinas e a interagdo entre elas (Satolo, Bernardo,
Lorenzani & Morales, 2019), o que mostra contundéncia na critica feita por Grant (2005) ao
questionar a interdisciplinaridade presente em alguns programas de coaching. E valido
acrescentar que a estagnagdo e o fechamento de uma teoria infringem a caracterizacio de
interdisciplinaridade apresentada, o que compromete este principio, caro a teoria do coaching,
e as possibilidades de atualizagdo dos profissionais em questdo, posto que suas ferramentas,
técnicas e conceitos provém das diversas disciplinas supracitadas. Assim, o que se
compromete ndo sdo apenas as habilidades praticas do profissional, mas principalmente as
possiveis consequéncias, ainda desconhecidas, para aqueles que procuram tais servigos e se
deparam com uma metodologia de praticas adaptadas precariamente de outras areas.

Japiassu (1976) aponta que a interdisciplinaridade surge como um protesto contra um
saber fragmentado, contra a construg¢do de epistemologias que se apartam e setorizam a
dindmica social concreta, avessa a um conformismo de ideias impostas e situa¢des adquiridas.
Percebe-se que o desenvolvimento do coaching ndo surge enquanto pesquisa ou busca por

27 At present the majority of these are based on individual idiosyncratic proprietary systems, and have little
linkage to the broader established knowledge bases. This kind of training will be a major barrier to the
professionalism of coaching (Grant, 2005, p.9)
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compreensdo de um fendmeno social, politico ou econdmico, mas, ao contrario, conforma-se
com as ideias impostas pelas organizagdes e sistematiza uma adaptacdo conceitual e pratica
com a finalidade de corresponder a compreensdo mercadologica do que deve ser ampliado no
campo de atuagdo dos trabalhadores. Isso € perceptivel a partir da afirmacdo de Reis (2014),
que explicita que a razdo da amplia¢do do coaching para os meios organizacionais se deu
devido a necessidade de mudangas no papel do lider, com isso, programas de lideranca
comecaram a lidar com temas voltados ao coaching, pois “o novo lider precisava unir o
desenvolvimento organizacional com a psicologia” (p. 27).

Em suma, em conformidade com as necessidades postas pelas organizagdes, pode-se
afirmar que as bases do que € denominado coaching t€m como proposito gerar mudangas, de
um modo geral, subjetivas e comportamentais, o que ¢ difundido por meio de um discurso que
tem o “objetivo de ensinar as pessoas a aprenderem a partir de perguntas abertas que ajudam o
coachee a aumentar a percepgdo sobre o seu estado atual e sobre possibilidades para o futuro”
(Reis, 2014, p. 27). Ou seja, o processo de coaching determina que as “possibilidades para o
futuro” serdo descobertas nas sessdes de coaching por meio de perguntas sobre os desejos de
individuos que buscam concretizar, a partir daquilo que é determinado pelo individuo como
insuficiente.

Para isso, o coaching propde um amplo espectro de técnicas, praticas e diferentes
abordagens, mas que possuem um objetivo comum: foco no aprimoramento de uma
performance direcionada para o alcance de resultados por meio de uma dedicacdo e esforgo
por parte do individuo. Como colocam Bachkirova, Cox e Clutterbuck, (2010) o coaching ¢é
“reconhecido como um meio eficaz para aumentar o desempenho, alcangar resultados e

1”28

otimizar a eficacia pessoal””. A partir disto, observa-se que o crescimento de uma demanda

de mercado por um individuo mais produtivo pode ser correspondido por meio das técnicas de

28 recognized as a powerful vehicle for increasing performance, achieving results and optimizing personal
effectiveness (Bachkirova, Cox e Clutterbuck, 2010, p.1)
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construcdo de habilidades e perspectiva de desempenho do coaching, instituindo assim uma
nova perspectiva de como os individuos devem desenvolver-se e quais devem ser seus
parametros de progresso.

Nao obstante, “os consumidores de servicos de treinamento se tornaram
progressivamente mais sofisticados” (Grant & Cavanagh, 2004, p. 2)*. Oliveira-Silva,
Werneck-Leite e Carvalho (2018), ressaltam que a amplificagdo da pratica nos EUA e na
Europa ¢ acompanhada pelo desenvolvimento de estudos tedrico-cientificos na area, “porém,
no Brasil, este aspecto é ainda incipiente, uma vez que a pratica tem crescido num ritmo mais
acelerado do que a teoria, de forma que produgdes nacionais sobre coaching ainda sio
extremamente escassas’ (p. 370).

A caréncia de produgdo cientifica da area no Brasil, somado ao ndo consenso de uma
definicdo do que concerne a pratica, é entendido pelos estudiosos da area enquanto fase do
processo de desenvolvimento da mesma (como observado em Reis, 2009; Bachkirova, Cox e
Clutterbuck, 2010 & Grant & Cavanagh, 2004), porém, tal aspecto torna complexo delimitar a
confiabilidade da area e seus praticantes. Como colocam Oliveira-Silva et al. (2018) ha a
“necessidade de relatos sobre um panorama do que € o coaching e como ele pode ser
analisado a partir de uma perspectiva académica, de modo a se diferenciar das praticas
genéricas e comerciais que atualmente costumam representar o coaching no Brasil” (p. 364)

Desta forma, um aumento significativo da pratica do coaching, a qual ndo acompanha
o desenvolvimento de um saber cientificamente confidvel e delimitado, quando
correlacionado a ideologia do mérito, demonstra que ambos tém crescido sem estudos os
quais possibilitem tanto analisar suas possiveis correlagdes, quanto averiguar sua fungéo e

influéncia sobre os sujeitos e a sociedade. Para além, a precariedade da confiabilidade tedrica

29 Consumers of coaching services have grown progressively more sophisticated (Grant & Cavanagh, 2004,
p-2)
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e possiveis comprometimentos de apropriacdes conceituais e técnicas demandam maiores
pesquisas.

Ao que parece, almeja-se um desenvolvimento humano voltado para produtividade e
competitividade que advém de uma demanda organizacional, a qual coloca no individuo a
responsabilidade por uma resposta a demandas politico-econdmicas que o mercado impde as
empresas e institui¢des. Como coloca Ozelame (2017), no cendario politico-econdmico atual a
concorréncia, a dinamicidade mercadoldgica, o avango tecnoldgico e cultural, demandam que
haja perspicacia por parte das empresas, para que seja possivel acompanhar as mudangas e
garantir sua manuten¢do no mercado, sendo que as empresas com melhores resultados sdo
aquelas que desenvolvem as habilidades de seus colaboradores em todas as areas.

Assim, a necessidade de aprimoramento e desempenho nao emerge do individuo, mas,
aparece no individuo como uma forma de sintoma das demandas concorrenciais e
aprimoramento tecnicista presentes no mercado neoliberal. Ou seja, parece que o desejo de
desenvolvimento empresarial produz um desejo de desempenho no individuo, pois, a ndo
produgdo de novas habilidades pode colocar em xeque suas possibilidades de permanéncia no
mercado de trabalho, logo, de manter suas condi¢gdes de (re)producdo vida. Compreende-se o
coaching enquanto uma ferramenta que tem cooperado para a responsabiliza¢do do individuo
e manutencdo do modus operandi de um sistema socioecondmico pautado em uma
concorréncia constante e desigual. Considerando a caréncia de pesquisas e desenvolvimento
tedrico ja apresentados, parece que tal pratica do coaching esta desenvolvendo-se sem uma
ciéncia de sua fungdo perante a estrutura social.

Em consequéncia disso, empresas apresentam cada vez mais estruturas enxutas e
visam meios de alavancar seus resultados econdmico-financeiros (Karawejczyk & Cardoso,
2012). Nesta esteira, um meio encontrado pelas empresas foi o aprimoramento do

desenvolvimento de habilidades dos colaboradores, sendo o coaching compreendido enquanto
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uma ferramenta e metodologia que possibilita tal empreitada (Karawejczyk & Cardoso, 2012).
Sobre tal aspecto, € possivel observar que a perspectiva da meritocracia se apresenta de modo
a corroborar para a mesma empreitada. Barbosa (2003, p. 81) coopera ao pontuar que “[...]
para a alta administrac¢do, a implantagdo da meritocracia ¢ a solu¢do imaginada para o
aumento dos resultados organizacionais e a sobrevivéncia no mercado”.

De acordo com Batista e Cangado (2017) “mais de 40% dos chief executive officers
(CEO) e 90% dos altos executivos americanos ja usaram a técnica [do coaching]. Na
Inglaterra, segundo a Bristol University, 88% das organizagdes também sdo adeptas da
pratica” (p. 27). Para além, discorrem que o coaching movimentou, em 2008, nos Estados
Unidos, 2,4 bilhdes de ddlares, o que demonstra a explicitagdo de McLean (2012) de que é
possivel observar uma “explosdo do coaching” desde os individuos ou institui¢des que
solicitam seus servigos quanto daqueles que o ofertam.

Com a demanda por melhores qualifica¢des e habilidades no mercado de trabalho
nacional e internacional, o aumento de individuos que buscam formagdo em coaching, seja no
intuito de oferecer servigos de consultoria ou como um meio de agregar valor seu ao proprio
capital humano, demandado ao exercicio de suas fungdes e manutencdo de sua
empregabilidade. Resultados como os apresentados pelo Global Coaching Survey Report
(Frank Besser Consultant, 2009), corroboram para a afirmagdo supracitada, ao demonstrar que
em 2009 havia no Brasil cerca de 1000 coaches executivos, os quais frequentaram alguma
institui¢do de formagdo e/ou eram integrantes de associagdes da area.

Ainda que neste periodo o relatorio tenha caracterizado o nimero de coaches no Brasil
enquanto baixo, discorre que a presenca de associa¢des “sugere que os 6rgdos de treinamento
estdo moldando ativamente o desenvolvimento e a compreensio do treinamento de uma

maneira mais local” **(Frank Besser Consultant, 2009, p. 10). No que tange ao cenario

30 suggests that coaching bodies are actively shaping the development and understanding of coaching in a more
local way (Frank Besser Consultant, 2009, p. 10)
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mundial, a pesquisa trouxe que existiam por volta de 44.000 coaches, sendo que 80% destes
estavam localizados na Europa, Australia e América do Norte (Frank Besser Consultant,
2009).

Um estudo apresentado pela International Coaching Federation (IFC) em 2012 trouxe
que existiam cerca de 47.500 coaches globalmente, enquanto que na América Latina
somavam-se 2.600 profissionais. A mesma institui¢do publicou uma nova pesquisa em 2016,
a qual aponta a presenca de 64.100 sujeitos em ambito global que atuam enquanto coaches,
destes 5.000 situavam-se na América Latina, apresentando assim um aumento de 34,94% em
um periodo de apenas cinco anos no mundo e um aumento de 92,3% na América Latina.

Torna-se valido ressaltar que a [FC ¢ considerada a maior associagdo de coaching em
nivel global, a qual desenvolve pesquisas e producdes tedricas sobre a area no intuito de
melhor delimita-la e fornecer credibilidade para o meio (The Association for Coaching, 2015).
Karawejczyk e Cardoso (2012) acrescentam que dadas as necessidades humanas de realizacdo
e conquista, ha uma previsdo da Sociedade Brasileira de Coaching de que, até 2020, haja
cerca de 30 mil membros cadastrados no Brasil.

Ademais, a procura pelo coaching se justifica, de acordo com Oliveira-Silva et al.
(2018) devido as mudangas no mercado de trabalho que fazem com que as pessoas busquem
um melhor desempenho, assim como pela popularidade que o coaching ganhou em
decorréncia dos resultados positivos gerados por meio de seus métodos de desenvolvimento
pessoal e organizacional. Entretanto, entende-se que estas demandas por mudancas se ddo
devido ao grande avango tecnoldgico e um aumento da competitividade gerada no mercado,
portanto “é capaz que o coaching esteja sendo visto como uma ferramenta capaz de auxiliar as
pessoas a lidar com esse novo contexto de trabalho” (Oliveira-Silva et al., 2018, p. 369).

Logo, observa-se que este tem se apresentado enquanto efetivo, ou seja, de fato gera

resultados almejados em termos de ganhos em relagdo ao desempenho e os resultados
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necessarios. O embasamento do coaching em disciplinas como a psicologia, educagio e
desenvolvimento humano, somado a uma perspectiva mercadolégica cada vez mais
competitiva e uma compreensio de produtividade que demanda um pleno engajamento por
parte dos colaboradores, coopera para que os valores de mercado e organizacionais
influenciem na vida dos individuos, assim ha uma ampliagdo do ambito empresarial para o
individual, uma incorporacdo de seus preceitos na vida cotidiana.

Em suma, a proposta pratica do processo do coaching envolve diretamente o
aprimoramento de habilidades e desempenho que se iguala a ideologia do mérito por meio de
uma sistematizacdo da demanda orientada para atingir os melhores resultados e delimita seu
foco no individuo. Como coloca Ozelame (2017)

E fundamental compreender sobre as ferramentas de coaching atualmente aplicadas

nas empresas, demonstrar o que se tem de novo no universo da gestdo de pessoas,

identificar os seus beneficios, ndo somente para os lideres, mas também para os
colaboradores, cujo desempenho superior vem trazer melhores resultados economico

financeiros as companhias (Ozelame, 2017, p. 2)

A partir de Loli e Treff (2018) tem-se que as reestruturagdes organizacionais e as
mudangas tecnoldgicas corroboraram para uma maior flexibilizagdo das relagdes de trabalho,
ocorrendo um crescimento significativo da independéncia dos trabalhadores em relagdo aos
arranjos de carreiras tradicionais. Em outras palavras, atualmente a carreira ndo é mais apenas
compreendida como um desenvolvimento linear e limitada a um ou mesmo poucos empregos
ao longo da vida, mas como uma sequéncia de experi€ncias que comporta alteragdes de
trajetorias, agregando demandas de adaptagdo do mercado.

A independéncia do trabalhador em relagdo a organizagdo, disseminada de modo
discursivamente positivo pelos adeptos do coaching, coloca que este individuo tem de ser

constantemente um empreendedor de si e precise incorporar valores empresariais ao seu
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cotidiano, posto que a dinamicidade das relagdes de trabalho, do mercado e das organizagdes
obriga o trabalhador a agregar em si as habilidades que serfo valorizadas pelas instituigdes e
manejar seus riscos.

Bernardo e Pereira (2017) discutem que a propria denominagdo “colaboradores” pode
ser contextualizada historicamente enquanto um discurso contemporaneo do capitalismo, que
visa enfraquecer os instrumentos legais que protegiam minimamente os trabalhadores da
exploragdo. E fornecida uma conotagio de independéncia ilusdria ao trabalhador, posto que
este ainda depende da venda de sua forga de trabalho para reproducdo da vida cotidiana. Nesta
perspectiva, isto se da por meio do compartilhamento de uma ideologia de que seria possivel
para diferentes classes compartilharem interesses comuns, confluindo com o discurso
meritocratico de mobilidade social e sua caracteristica de exclusdo dos fatores
socioecondmicos e culturais ao discriminar o desempenho individual.

Para além, ainda de acordo com Bernardo e Pereira (2017) a incorporagéo de tal
discurso legitimou modelos de organiza¢do do trabalho pautados na desregulamentagdo das
relagdes de trabalho e na “flexibilidade dos contratos”. Pereira (2018) pontua que isso
corrobora com a busca das empresas por trabalhadores mais competitivos e eficientes e que
culmina em uma “volatilizagdo dos salarios, piora das condi¢des laborais e desmantelamento
da protecdo social, a0 mesmo tempo em que se ampliam as exigéncias de produtividade, tanto
em quantidade como em qualidade” (p. 210).

Oliveira-Silva et al. (2018) pontua que o meio pelo qual o coach instrui o coachee é
por meio da denominada pratica ndo-diretiva, pautada em perguntas abertas as quais visam
que o individuo que esteja passando pelo processo se responsabilize pelas suas mudangas,
sendo protagonista ao criar seu proprio plano de agdo e estabelecer suas metas, assim o coach
¢ considerado enquanto um guia. Para os autores, essa perspectiva € o que distingue a

disciplina do coaching de um processo de aconselhamento e de treinamento instrucional.



82

O coachee, correlato ao sujeito meritocratico, caracteriza-se enquanto um sujeito
auténomo, o qual busca o servigo do coach para investir em seu proprio desenvolvimento,
empreendendo em si mesmo. Entende-se assim que o processo de coaching, ao visar o
desenvolvimento e apropriagdo de resultados por parte do coachee, corresponde enquanto
uma ferramenta, um conjunto de técnicas que propicia a constru¢do de individuos que
correspondam a perspectiva da meritocracia.

Para além, Ozelame (2017) traz que,

Por ter como pontos principais o foco, a a¢do e resultados, o coaching faz com que os

componentes da equipe busquem as respostas aos questionamentos feitos pelo seu

lider (coach). O importante é que faga este colaborador (coachee) refletir, pensar,

pesquisar, estudar, investigar para obter a resposta e por consequéncia aprimorar e

expandir suas competéncias aumentando seu potencial (Ozelame, 2017, p. 2)

Posto que o coach é apenas o profissional que conduz o processo, que pode ser
individual ou em equipe, para Oliveira-Silva et al. (2018) “o proprio aprendiz é quem
organiza a agenda e ele mesmo é quem determina quais metas serdo atingidas” (p. 365).
Observa-se assim um processo de instru¢do para o desenvolvimento de habilidades
necessarias a organiza¢do, mas que sdo compreendidas primordialmente sob a 6tica do
investimento do trabalhador em si. O aprimoramento de seu desempenho € importante
também para o progresso e ganhos para organizagdo, ainda que o discurso difundido priorize
os ganhos individuais dentro de uma perspectiva de trabalho flexivel. Assim, esse individuo
pode ser considerado enquanto um sujeito meritocratico, pois tera as habilidades necessarias e
provara o seu esfor¢o por meio do desempenho apresentado, sendo o coaching uma proposta
de ferramenta que coopera para a construgdo do sujeito meritocratico e manutengdo de sua

ideologia.
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Para reforgar tal afirmag@o, torna-se interessante observar as semelhangas existentes
entre o perfil almejado de profissional nos dias atuais e o sujeito meritocratico. No que tange
ao profissional que o coaching visa construir, Karawejczyk e Cardoso (2012) o descrevem
como segue:

Criativo, habilidoso, perceptivel a novas situagdes, agil nas respostas e ainda deve

manter o nivel de conhecimento atualizado, buscando atividades complementares a

sua formacdo, ou seja, para ser um bom lider o profissional deve possuir o maximo de

competéncias possiveis. O desenvolvimento de novas competéncias ocorre por meio
de atualizag¢des constantes, sejam profissionais ou pessoais, por meio da aquisi¢do de

novas atitudes, habilidades e conhecimentos (Karawejczyk & Cardoso, 2012, p. 47)

Com isso, pode-se observar que a descri¢do do profissional almejado pelo coaching é
consideravelmente semelhante com o ideal de sujeito meritocratico ja apresentado por
Barbosa (2003), ambos devem ser criativos, autdnomos, habilidosos etc. Ndo obstante, ao
comparar os dois fendmenos, o do coaching e da meritocracia, percebe-se que os valores
trazidos pela ferramenta do primeiro sdo compreendidos enquanto uma proposta que visa
corresponder e responder da forma mais eficiente possivel as perspectivas de organizagdo
social concorrenciais, estabelecidas pelo segundo.

Outro aspecto que corrobora para que seja possivel fazer as primeiras aproximagdes
entre a meritocracia e o coaching ¢ a compreensio de que a primeira ¢ uma proposta de
critérios para avalia¢do de individuos e uma perspectiva que entende o progresso a partir do
aumento da produtividade do desempenho, sendo que, como expde Ozelame (2017) “o
coaching deve ser aplicado em situagdes diversas dentro das empresas, tais como: avaliagdo
de desempenho, breakdowns (colapsos), promessas quebradas, solicitagdes para coaching,
necessidades de novas competéncias e necessidades nos negdcios, como, por exemplo, maior

qualidade e custos mais baixos” (p. 5)
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Por fim, no presente trabalho buscar-se-4 colaborar com o avango dos conhecimentos
sobre o coaching e a meritocracia. Para isso, propde-se a analise dos discursos, praticas e
conceitos da instituicdo de formacdo em coaching FEBRACIS, no intuito de melhor delimitar
como se ddo os enunciados difundidos e suas possiveis implicagdes sociais. A escolha da
institui¢do enquanto objeto de estudo se deu considerando a diversidade de informagdes
publicas e seus suportes. No website institucional € possivel ter acesso a informagdes sobre a
proposta metodoldgica e seu criador, assim como descrigdes dos cursos, a estrutura das
unidades institucionais, e-books gratuitos, podcasts, videos, entre outros. A institui¢do, tendo
seu criador como autor, ainda publicou livros sobre, por exemplo, o desenvolvimento

humano, lideranga e seu método, os quais serdo abordados na se¢do seguinte.

1.5 A FEBRACIS

Criada em 1998, a Federagdo Brasileira de Coaching Integral Sistémico (FEBRACIS),
inicialmente denominava-se Instituto Paulo Vieira. Em seu video institucional de 2019°', esta
¢ descrita enquanto a maior instituicdo de coaching do mundo e Paulo Vieira, seu fundador,
como o criador do “Método CIS (Coaching integral sistémico), o maior treinamento de
inteligéncia emocional de toda a América Latina” (Vieira, 2015, p. 15), “tido como o futuro
do coaching por conseguir, em um prazo muito menor, produzir resultados muito maiores e
efetivos do que o coaching tradicional™. Entretanto, ainda que se auto-intitule como uma
Federagdo compreende-se que esta é apenas constituida quando ha a unido de grupos,
organizagdes ou sindicatos antes autbnomos, que mantém sua nomenclatura e passam a
possuir uma autoridade comum, com objetivos comuns, associados em uma unidade, a

Federagdo. No caso da FEBRACIS compreende-se que seu criador se apresenta como uma

31 Disponivel em: https://www.febracis.com.br/sobre/. Acessado em 07/01/20.
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autoridade méaxima, e ndo a institui¢do apenas, e que, para além, construiu filiais de sua

empresa pelo pais, ndo havendo uma associag@o entre organizagdes.

Ainda que ndo haja uma explicitacdo cientifica (ou de outra ordem) pertinente sobre
nenhum dos dados apresentados pela FEBRACIS, esta faz uso constante de superlativos
relativos de superioridade, conotando uma intensificagdo da imagem publica institucional e de
Paulo Vieira, como se observa também em “Paulo Vieira, o maior e mais experiente coach do
Brasil”!. Percebe-se que ha entre Vieira, suas publicagdes editoriais, a reproducdo massiva de
sua imagem, e a instituicdlo FEBRACIS uma vinculagdo que torna ténue a linha entre o
profissional de coaching e a institui¢do, ainda que esta seja descrita, novamente, enquanto

uma Federagio.

Vinculag@o que apresenta utilidades, pois por meio de estratégias de marketing
alavanca a imagem comercial ora da institui¢do, ora do proprio Paulo Vieira, dando enfoque
aos livros escritos por Vieira, os cursos (ministrados pelo mesmo) e outros produtos
comercializados pela institui¢do. Outras formas de divulgacdo e captagdo de clientela podem
ser consideradas, como o canal de divulgacdo na plataforma YouTube com diversos videos
disponiveis, a exposi¢do dos “Cases de Sucesso” e os meios de comunicagdo diretos, como
diarios contatos via endereco eletronico e telefonico para que efetuam cadastro na pagina

oficial da instituigao.

Paulo Vieira, PhD em Master Coaching pela Florida Christian University, “com
formagdo em Gestdo de Pessoas, Administracdo, Marketing, Programacdo Neurolinguistica e
com mais de 8 mil horas de sessdes de coaching de experiéncia, presidente da Federagao
Brasileira de Coaching Integral Sistémico (FEBRACIS)” (Taunay, Souza & Vieira, 2014, p.

7) descreve sua trajetoria pessoal como uma “histéria de superagdo”, discorre que descobriu
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ser seu proprio “sabotador” apos “uma série de privagdes entre os 17 e 30 anos” e um

momento de “renascimento”, precedido por um acidente automobilistico.

Ao unir a visdo de autossabotagem aos estudos desenvolvidos sobre “como a cabega
humana funcionava”, Vieira pontua que, apenas um ano apos iniciar praticas pautadas em tais
estudos, mudangas pessoais o possibilitaram alcangar os bens materiais que almejava, como
aquisi¢do de imdvel particular, automdveis e “tudo isso de modo mais ou menos consistente,
bem consistente até”*?, sendo tal histdria utilizada recorrentemente em videos de acesso
amplo. Descreve-se como um individuo “doentiamente persistente”, considerando este o fator
preponderante para o seu sucesso individual, confluindo com o que pontua ser seu lema: “tem
poder quem age”2. Apesar do titulo de criador do método CIS, Vieira ndo se autointitula como
um “sujeito inteligente”, mas descreve que seu sucesso individual esta intimamente vinculado
as trocas e trabalho conjunto dos individuos que compdem seu cotidiano profissional e

pessoal.

Pode-se observar que a descrigdo da trajetdria individual de Paulo Vieira (PV) ilustra o
que fora apresentado por Barbosa (2003), McNamee e Miller Jr. (2014) e Littler (2018), ou
seja, PV se apresenta como um sujeito que possui uma inteligéncia, que se esforca
(doentiamente persistente), sendo competitivo e autdbnomo, posto que constroéi uma narrativa
da sua historia pessoal que apresenta as pessoas do seu entorno de modo secundario. E dado
enfoque ao poder, associado as suas agdes individuais, responsabilizando-se pelos seus 6nus e
bonus, e descrevendo sua historia de superagdo como um self made man, o qual, apds uma
série de dificuldades romantizadas consegue, meritocraticamente, alcangar o que almejava,

tornando-se uma pessoa de sucesso.

32 Material disponivel em entrevista de Paulo Vieira para o canal “papo foda”. Disponivel em sua midia
de comunicagio oficial na plataforma Youtube: https://www.youtube.com/watch?v=XXIbFHEyF]l
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Nessa empreitada de desenvolvimento material e humano, Vieira € autor dos best-
sellers o “Poder da agdo” (2015), “Fator de Enriquecimento” (2016) e “Poder e Alta
Performance” (2017b) de acordo com o ranking de livros mais vendidos no ano de 2018 da
Revista Veja*. Em 2019, de acordo com a Nielsen-Publish News*, o livro “O poder da
autorresponsabilidade” (2017a) encontrava-se na 3% posi¢do entre os mais vendidos do ano e o
“Poder da a¢do” (2015) ainda ocupava o 5° lugar nesta mesma lista. Em termos quantitativos,
a FEBRACIS declara que foram mais de um milhdo de exemplares vendidos, ndo
especificando o titulo. Ainda assim, € possivel observar o alcance popular dos livros escritos
pelo autor do método CIS. Para além dos titulos citados, Vieira possui mais oito livros
publicados, como “Criag¢do de Riqueza” (2019), “Foco na pratica” (2017¢) e “O Poder da

acdo para criangas” (2018), escrito em parceria com o cartunista Mauricio de Souza.

Além das publicacdes editoriais, na pagina oficial da instituicdo é possivel ter acesso
gratuito a 20 e-books que abordam tematicas como a gestdo de si, inteligéncia emocional,
vicios emocionais, lideranga, foco e afins®’, assim como testes sobre dominio e inteligéncia
emocional. Atualmente, a instituicio FEBRACIS possui matriz em Fortaleza (CE) e outras 39
unidades em 22 Estados do territdrio nacional e mais quatro unidades internacionais em
Luanda, Boston, Orlando e Lisboa. Em entrevista’, Vieira pontua que no total possui cerca de

700 funcionarios e seguira ao longo dos anos, “dobrando de tamanho”.

De acordo com as informagdes disponiveis no website oficial, sua preponderancia e
amplitude é demonstrada por meio de qualificacdes além da geografica, dado que em termos
espaciais possui mais de 30 mil m? No que tange ao alcance da difusdo de seu método e

formagdo de novos coach expde que houve 300 turmas de formacgao, sendo 18 mil coachs

33Disponivel em: https://veja.abril.com.br/entretenimento/os-10-livros-de-negocios-mais-vendidos-de-2018-
quantos-voce-leu/

34Disponivel em: https://www.publishnews.com.br/nielsen/2/2019/12/1/0/0
35Disponivel em: https://www.febracis.com.br/materiais-gratuitos/. Acessado em 11/02/2020
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treinados com método CIS, mais de 310 mil sessdes de coaching realizadas e mais de 600 mil

pessoas foram “impactadas pelo método CIS*”.

A FEBRACIS nao disponibiliza apenas a formagdo em coaching por meio de seus
cursos e palestras, mas também apresenta o denominado “ecossistema de empresas”, formado
por dez empresas voltadas para o desenvolvimento do coach (incluindo a faculdade
FEBRACIS), o CISEducar (formagéo socioemocional para criangas e familias), Geragdo de
Riqueza, CIS Assesment, entre outros, abarcando sua perspectiva integralista de ajudar seus

clientes a atingir a alta performance nas diversas areas da vida.

Paulo Vieira descreve que inventou a “férmula do sucesso. Infalivel. E um bindmio:
crescer e contribuir”. Explicita que criou uma matriz, por meio de um célculo matematico o
qual “descreve como a pessoa €¢” (matriz de plenitude) e que por meio deste mapa € possivel
observar quais sdo os “quadrantes de plenitude” que devem ser desenvolvidos pelo individuo
para que este alcance suas metas, enriquega, mas que também “impacte a vida daqueles que
estdo ao seu redor”. Assim, Vieira coloca que quando ha o desejo de prosperar
demasiadamente em todos os ambitos da vida e de contribui¢do para a sociedade, entra-se em
um “quadrante de plenitude”, o qual € descrito como um “estado de fluxo de realizagdo onde

as coisas acontecem”.’’

Vieira ainda explicita que dorme “pensando em como ganhar mais e prosperar” e em
TP 99 r e J2 9 . s 7
como “ajudar pessoas”, para além, coloca que uma “dica” para individuos prosperarem ¢ o
autoquestionamento, pois “se as coisas ndo estdo dando certo é porque tem algo errado em

vocé, e ndo nos outros. Se vocé ndo ta ganhando dinheiro, tem algo errado em vocé e ndo nos

36Disponivel em: https:/febracis.com/. Acessado em: 11/02/2020

37Material disponivel em entrevista de Paulo Vieira para o canal “papo foda”. Disponivel em sua midia de
comunicagdo oficial na plataforma Youtube: https://www.youtube.com/watch?v=XXIbFHEyFjl. Minutagem:
8°25”
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outros. Se o seu casamento ndo td bom, se alguma coisa ndo t4 bem, se sua empresa ndo ta

bem, o problema ndo esta nos outros, estd em vocé™*.

No portal online, as informagdes sdo expostas de modo espetacularizado, como ¢

9939

explanado pela FEBRACIS, seu objetivo € “impactar vidas™”, sendo isso feito por meio de
frases que remetem a grandiosas alteragdes na condi¢do de vida dos individuos, seja
profissional, subjetiva ou relacional, como “FEBRACIS. Mudando vidas a partir do coaching
integral sistémico”, ou mesmo “alcance os resultados que vocé busca em sua vida pessoal e
profissional”. Assim como as outras assertivas, a apresentacdo de dados quantitativos ocorre

sem fontes de referéncias que garantam sua validade cientifica, ainda que sejam explicitados

como diferenciais oferecidos pela instituigao.

O discurso de grandiosidade, transformagao e potencialidade com ares de
“extraordinario” ndo se limitam a descri¢do da instituicdo, metodologia e seu fundador.
Presentes também na missdo e valores institucionais, a primeira possui como objetivo
“transformar e potencializar vidas e negdcios, por meio da metodologia do coaching integral
sistémico, construindo um mundo extraordinario e abundante”. Enquanto que os valores sio
pautados em uma integridade e ética com principios judaico-cristdos, descritos como
“autorresponsabilidade, crescer e contribuir: amor ao préximo e a si mesmo, entrega

extraordinaria, lucro extraordinario”.

Ressalta-se que foi encontrado apenas um relatério de pesquisa (2014), publicado no
website da FEBRACIS e desenvolvido pela mesma, o qual ndo faz meng¢éo aos numeros
citados, apenas busca apresentar o método CIS, néo tendo sido publicado em periddico

cientifico. Desenvolvida por Taunay, Souza e Vieira (2014)*, a pesquisa busca comprovar a

38Material disponivel em entrevista de Paulo Vieira para o canal “papo foda”. Disponivel em sua midia de
comunicagdo oficial na plataforma Youtube: https://www.youtube.com/watch?v=XXIbFHEyFjl. Minutagem:
8 2 5 6 29

39 Disponivel em: https://www.youtube.com/watch?v=ckmWacRBBTo. Acessado em 07/02/20.
40 Estudo disponivel em: https://febracis.com.br/arquivo/pesquisa-metodo-cis.pdf. Acessado em 11/02/2020
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eficacia do método CIS, compreendido enquanto “uma metodologia de desenvolvimento
pessoal orientada a conquista de objetivos, desenvolvimento da inteligéncia emocional e
mudanga de estilo de vida, baseado na metodologia de coaching e conhecimento de

neurociéncias, operando no ambito do paradigma holistico (sistémico)” (p. 2).

De acordo com os autores, o “paradigma holistico” pauta-se em estudos da fisica
moderna complementados com a perspectiva biomédica de aten¢do a satde. Consideram a
ampliagdo do modelo biopsicossocial para o “biopsicossocialespiritual”, no qual “o biologico,
o psicologico, o social e o espiritual sdo dimensdes distintas, dindmicas e interativas do ser
humano” (Taunay, Souza & Vieira, 2014, p. 3). Vieira (2017a) acrescenta que o método CIS
busca expandir a visdo do coaching tradicional a partir de enfoques relacionais e emocionais

do individuo.

A pesquisa desenvolvida pela institui¢do (Taunay, Souza & Vieira, 2014) fora de
carater quantitativo, longitudinal e descritivo. Pautou-se na participacdo voluntéria de 67
individuos que compuseram a turma 127 do método CIS. As aplicagdes de questionarios
foram feitas em dois momentos distintos, o primeiro no inicio do curso e o segundo um ano
apos a conclusdo do mesmo. Com o objetivo de averiguar os impactos e eficacia do método
no bem-estar subjetivo, depressdo e ansiedade, os questionarios eram compostos por um
questionario geral sobre dados demograficos e socioecondmicos e outros dois instrumentos, a
Escala de Satisfacdo com a Vida e a Escala Hospitalar de Ansiedade e Depressdo. De acordo
com os resultados obtidos, ainda que os autores discorram sobre a necessidade de maiores

estudos, concluiu-se que:

O curso Método CIS € capaz de viabilizar uma nova perspectiva de vida, libertadora e
instigante, que transforma nio apenas a relagdo do sujeito consigo mesmo, bem como

suas relagdes sociais e afetivas. Esta iniciativa se faz necessaria no contexto atual da
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sociedade, tdo precario na expressdo e manutengdo de sentimentos de amor ao
préximo e si mesmo, que esta na base do elevado quadro atual de violéncia,
transtornos psiquiatricos, moléstias fisicas, dependéncia quimica e pobres relagdes
familiares, sociais e trabalhistas, de modo que o curso pode ser importante nio so para
a transformacdo do individuo e sua satde fisica e mental, mas para a sociedade como

um todo (Taunay, Souza & Vieira, 2014, p. 13).

Assim, a partir da perspectiva de que tal método promove de “forma sustentada e
consistente melhor satisfacdo com a vida e reducdo de sintomas de ansiedade e de depressido”
(p. 14) para os individuos e sociedade, a FEBRACIS oferece cerca de 30 programas
distribuidos entre cursos e palestras para que os seus clientes atinjam tal nivel de
desenvolvimento humano, estruturados pela area de interesse, como familiar, profissional,
financeiro e pessoal. Advertem ainda que sujeitos diagnosticados com “esquizofrenia,
transtorno de bipolaridade, surtos ou problemas de saude somente poderdo participar do
Meétodo CIS mediante autorizagdo médica por escrito. Reafirmamos essa informagao, pois o

curso possui forte impacto emocional™*'.

Os principais cursos oferecidos pela institui¢do sdo o “Poder da a¢do”, “Geragdo de
riqueza” e “Formagdes em coaching” e o “Método CIS”, o qual em 2014 possuia cerca de 600
participantes por edi¢do (Taunay, Souza & Vieira, 2014). Os outros cursos oferecidos sao:
foco na pratica; formagdo em orientagdo vocacional; power business; jeito de viver familia
para coaches; poder e alta performance para alunos; decifre e influencie pessoas; o poder da
autorresponsabilidade; jogos empresariais; coaching financeiro individual; mindfulness;
coaching individual; coaching pra metas; como prosperar em qualquer carreira e negdcio;
como prosperar no mercado do coaching; como vender tudo com marketing digital; CIS

assessment; intercoaching; advanced executive coaching; money evolution; business

41Disponivel em: https://www.febracis.com.br/cursos/. Acessado em 07/02/20
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evolution; CIS evolution; formacdo de oradores e palestrantes; business high performance;
coaching for money.” Ressalta-se a americanizagio dos termos, deflagrando uma influéncia

previsivel, dada a formagdo norte-americana de Vieira.

Ha ainda a formagdo completa em coaching, distribuida em duas modalidades de
treinamento, descritas enquanto a “maior formac¢do em coaching da América Latina”, sendo
estes 0 “Green Belt”, composto por 452h e pelos seguintes cursos: método CIS, formac¢do em
coaching integral sist€émico, business high performance, formagao de oradores e palestrantes,
coaching for money, criagdo de riqueza e o CIS assessment. Ja a segunda modalidade, o
“Golden Belt”, inclui todos os cursos da primeira modalidade e outros trés, o advanced
excutive coaching, mindfulness, master coaching integral sistémico, compondo, no total, 697h
de formacgdo. Nao obstante, ¢ demandado ainda que os individuos invistam em sessdes
individuais de coaching, produzam um TCC e fagam sessdes experimentais como coachings.
Observa-se que o carater holistico ndo € perceptivel pelos titulos dos cursos, que fazem
referéncia a aspectos empresariais, levando a concluir que este € o aspecto o qual se sobrassai

perante outras areas da vida.

A instituicdo expde constantemente que tais cursos e palestras sdo pautados em teorias
cientificas, praticas e técnicas da neurociéncia, programacao neurolinguistica (PNL),
psicologia positiva, fisica quantica, pedagogia, administragdo, o treinamento de inteligéncia
emocional do método CIS, entre outros. De um modo geral, o discurso veiculado nos
materiais abordados (livros, sites, videos etc) € autointitulado como cientifico, ainda que
discorra sobre tematicas complexas de modo breve, superficial, com um uso indiscriminado
de jargdes cientificos que sdo mesclados com conceitos do método CIS. Tal aspecto € possivel

de ser ilustrado a partir de uma fala de Paulo Vieira, o qual culpabiliza a vitima em uma

42 Disponivel em: https://www.febracis.com.br/cursos/. Acessado em 19/09/21
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palestra sobre relacionamentos abusivos por meio de um discurso individualista, como pode-

se observar no seguinte trecho:

¢ vocé quem tem de mudar [...] pessoas que sdo abusadas sdo abusadas
recorrentemente, ¢ porque, em vocé, abusado, existe também uma fratura, e essa
fratura precisa ser corrigida, € um padrdo emocional, é uma desestrutura emocional,
sdo crengas limitantes sobre quem vocé €. A nossa estrutura, a nossa formagéo, a nossa
psique, a formagdo do seu individuo é formado por trés crengas primais [...] a base da
crencga ¢ identidade, é a crenca primal, quem eu sou. A crenga intermediaria é a crenca

de capacidade, e ultima crenga ¢ de merecimento®.

Observa-se a recorréncia de tais discursos em treinamentos e videos, como quando

Vieira pontua que no Brasil o suicidio ¢ uma epidemia, sendo sua principal razio a

dificuldade, por parte do suicida, em lidar com a frustracdo e a sua falta de “musculos

emocionais

”*. Vieira ainda considera que o nimero de casos de suicidio ocorre

preponderantemente na classe média brasileira, pois os pais ndo permitem que seus filhos se

frustrem, ndo falam “ndo” para estes, gerando pessoas “frageis emocionalmente”. Observa-se

que o discurso propagado faz uso de assertivas dogmaticas pautadas em proposi¢des

simplistas de causa e efeito as quais culpabilizam o individuo e oferecem ao publico uma

solucdo por meio do método CIS, como em:

43
44

Ele perdeu o emprego por ndo saber trabalhar em equipe. Ela perdeu a familia por ndo
conseguir abragar o proprio filho. Ele perdeu a saude por estar mergulhado em vicios.
Ela perdeu os amigos por nunca ter pedido perdao pelo o que fez. Ele perdeu a esposa
por ndo conseguir mais dizer eu te amo. Ela perdeu os pais por ser orgulhosa e cheia
de rancor. Ele perdeu grandes oportunidades de crescer na carreira por néo ter foco e

Disponivel em: https://www.youtube.com/watch?v=JGKquPdeBPY&t=663s. Acessado em 13/02/20
Disponivel em: https://www.youtube.com/watch?v=Yqs7JOieX20&t=6s. Acessado em 13/02/20
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nunca concluir o que comega. Eles perderam a vida inteira por nunca admitir que
precisavam de ajuda. O que mais vocé vai perder por ndo ter inteligéncia emocional?
Que oportunidades vocé ainda vai perder porque ndo aceita que precisa mudar? Seu
maior oponente ¢ vocé mesmo! Método CIS, o maior curso de inteligéncia emocional

do mundo (FEBRACIS, 2017)".

Para Vieira (2017a), individuos que possuam inteligéncia emocional (IE) sdo dotados
de uma “extraordinaria capacidade de realizar seus sonhos pessoais e profissionais de maneira
equilibrada e consistente” (p. 11). O conceito de IE é importado dos estudos de Daniel
Goleman por Vieira (2017a), o qual explicita que a inteligéncia emocional se divide em dois
dominios principais, a competéncia pessoal e social. No que tange a primeira, entende-se que
se refere a “capacidade de se conectar consigo mesmo manifestando o melhor de si e, desse
modo, estando apto a crescer e desenvolver de maneira continua” (Vieira, 2017a, p. 41), ja a
segunda, compreende a “capacidade de se conectar de maneira positiva e harmonica com as

pessoas a sua volta e, dessa maneira, contribuir com o crescimento delas” (p. 47).

Vieira (2017a) expde que a IE € alcangada apenas quando o individuo for capaz de se
responsabilizar por todo seu crescimento nas mais diversas areas da vida. No livro “O Poder
da autorresponsabilidade” (Vieira, 2017a), esta € descrita como um conceito basilar para
exceléncia e transformagao humana, principio ativo para potencializacdo de resultados, “¢ a
crenga de que vocé € o nico responsavel pela vida que tem levado; sendo assim, € o Ginico

que pode muda-la” (Vieira, 2015, p. 65).

Nao obstante, Vieira (2017a) entende que para o individuo ser autorresponsavel e
“transformar a sua vida”, é necessario que possua consciéncia, caracterizada como a
“percepg¢do ou entendimento que permite ao ser humano vivenciar, experienciar e
compreender os aspectos do mundo que o cerca e também do seu mundo interior [...] permite

45 Disponivel em: https://www.youtube.com/watch?v=aAKP2wnKju4. Acessado em 12/02/20
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entender os “porqués”, as causas e efeitos do que acontece em nossas vidas” (Vieira, 2017a, p.
54). Em suma, pode-se compreender que o individuo, para possuir uma vida plena e feliz,
com altos indices de produtividade, deve obter “consciéncia” e enlagar todos os ambitos de
sua vida aos conceitos propagados pela institui¢do, sendo um dos principais a
autorresponsabilidade, ou seja, deve responsabilizar-se por todos os ambitos do sua trajetéria

pessoal e desenvolvimento.

O modo como a institui¢do e seu fundador foram apresentados pretendeu descrever
como os agentes veiculam suas imagens e falas para melhor ilustrar um discurso a ser
problematizado, dadas as confluéncias entre os valores e crengas meritocraticos e a institui¢do
FEBRACIS, como, por exemplo, ao ressaltarem a valorizagdo e responsabilizacdo no
individuo enquanto “capitdo de seu destino”, no direcionamento massivo para o
desenvolvimento de habilidades por meio de técnicas fundamentadas no coaching e no foco
dado a produtividade e ao ajustamento social. Com isso, a FEBRACIS e seu fundador
apresentam-se como uma fonte de materiais proficuos para o aprofundamento dos estudos
referentes a meritocracia e a presenga de seu discurso no ambito social, considerando que a
amplitude da institui¢do demonstra também a capacidade de proliferagdo de uma proposta

meritocratica para compreensdo do desenvolvimento social e humano.
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1.6 Objetivos

1.6.1 Objetivo Geral

O objetivo geral do presente estudo é compreender de que modo a meritocracia
aparece em praticas e discursos por meio da andlise de materiais de ampla distribui¢do de uma

institui¢do de ensino e pratica de coaching.

1.6.2 Objetivos Especificos

Dentre os objetivos especificos busca-se: 1. Contribuir com a construcéo de
conhecimento cientifico sobre o fenomeno da meritocracia, ainda incipiente, por meio da
problematizagdo uma institui¢do especifica que se autodeclara meritocratica e que promove o
fendomeno socialmente, a FEBRACIS. 2. Utilizar a metodologia da analise documental para
estudar os discursos e praticas da institui¢do a partir dos materiais dos livros “O poder da
acdo” (Vieira, 2015), “O poder da autorresponsabilidade” (Vieira, 2017a) e o website
institucional. 3. Discutir suas aproximag¢des com alguns dos conceitos foucaultianos, como o

poder, mecanismos disciplinares, as praticas de exame e os processos de produgdo dos corpos.
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2. Metodologia

2.1 Tipo de estudo

Considerando os objetivos, fora executada uma pesquisa qualitativa a partir do método
da analise documental (Cellard, 2012; Spink et al., 2014), associado a ferramenta da analise
tematica apresentada por Souza (2019). Ambos os métodos foram escolhidos e associados por
compreender que se complementam, de modo a agregar na discussdo e no aprofundamento do
material estudado, ambos caracterizam-se enquanto métodos voltados para exploracéo,
organizacdo e descri¢do de documentos visando sua analise (Cellard, 2012; Souza, 2019).

Os materiais delimitados para analise sdo considerados enquanto documentos,
compreendendo-se que este ¢ “tudo o que € vestigio do passado, tudo o que serve de
testemunho, € considerado como documento ou “fonte”” (Cellard, 2012, p. 296), mais
especificamente, na presente pesquisa foram utilizados apenas documentos publicos, que sdo

toda e qualquer matéria escrita produzida para a leitura e o uso pelo publico em geral

ou para um publico especifico. Por escrita entende-se desde avisos escritos a méo e

disponibilizados publicamente, formularios diversos, panfletos, jornais, revistas, livros

e relatdrios impressos, até paginas da internet, portais e todos os demais repositorios

eletronicos onde o material pode ser livremente acessado e registrado e alguma

maneira. Usamos a expressdo “documento” no sentido elastico de registro, de algo que

tem uma presenga fisica; que fala sobre algo e ¢ também algo (Spink et al., 2014, p.

207)

Ao exposto, Spink et al. (2014) acrescenta que podem ser utilizadas paginas
eletronicas, ressaltando que o pesquisador deve se atentar para a descri¢do detalhada do
objeto, apontando seus pontos importantes e relatando o enderego da fonte acessada e o dia de
acesso. Como pode-se observar, neste trabalho tais informagdes sdo acrescidas como notas de

rodapé. Ademais, Spink et al. (2014) acrescenta que os documentos eletronicos devem ser
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gravados, de modo que foram tiradas fotos eletronicas das paginas mencionadas no texto, as
quais seguem em anexo.

Optou-se enquanto material (fontes) de analise considerando-se os objetivos
propostos, os livros “O poder da agdo” (Vieira, 2015) e “O poder da autorresponsabildiade”
(Vieira, 2017a), além do site institucional da FEBRACIS *

Delimitou-se o livro “O poder da a¢do”, pois este demonstrou ser propositivo no que
se refere a metodologia e técnicas operadas pela FEBRACIS, ao mesmo tempo em que
explica e aplica o método CIS. Ja o livro “O poder da autorresponsabilidade” se debruga sobre
um dos principais conceitos (também denominado enquanto uma ferramenta) do CIS. No site,
o individuo tem acesso a diversos formatos de informagdes gratuitas diferentes, como videos,
podcasts e e-books, uma loja virtual com livros e souvenir, assim como inscri¢des para
palestras e cursos em 23 Estados do pais e paises no exterior, como Portugal, EUA e Angola.

Entende-se como pertinente a escolha deste material para uma analise dada a
contemporaneidade que o coaching e a meritocracia possuem, assim como a amplitude
geografica, economica e social da FEBRACIS, considerando a quantidade de individuos que
alcanga e os fluxos de capital que movimenta. Posto isto, visando compreender e apreender os
discursos e praticas meritocraticas ndo se pode perder de vista sua inser¢do no atual sistema
socioeconomico e as fungdes que a FEBRACIS opera ao propor o desenvolvimento de um
sujeito moldado para a produtividade.

Sendo documentos publicos, livros e site, podem constituir-se enquanto materiais
relevantes, dado seu amplo alcance a populagao e facilidade de acesso, posto que para os
livros, “a unica restricdo de acesso € o fato de que alguém precisa compra-lo [...] o conteudo €
livre para ser descrito, comentado e referenciado para outros também tecerem suas opinides”
(Spink et al., 2014, p. 208). Com isso, ressalta-se a fecundidade dos materiais, posto que

ideias, argumentos, sentidos e propostas estdo sempre em circulagdo, sendo tal circulagdo o

46 Disponivel em: https://febracis.com/. Acessado em: 23/09/2021
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que fomentadora de seu debate a partir da visibilidade fornecida (Spink et al., 2014). O debate
¢ relevante dado que os de dominio publico sdo produtos sociopoliticos de uma ideia radical,
o0s quais possibilitam discussdo que se formam novas opinides (Spink et al., 2014). Neste
sentido, considerando apontamentos de Cellard (2012), antes de se dar inicio aos
procedimentos (dimensdes) pré-analiticos e analiticos, o primeiro passo para a pesquisa

documental consistiu na avalia¢do da credibilidade e representatividade dos documentos.

2.2 Procedimentos de analise

A analise documental mostra-se vantajosa, pois ¢ um método que se vale de
documentos para possibilitar realizar alguns tipos de reconstrugdes, as quais unicamente a
partir da memdria ndo seriam possiveis (Cellard, 2012). Para tais reconstru¢des e no que se
refere a analise tematica, foram utilizados temas/categorias visando buscar por padrdes,
recursividade, flexibilidade, uma homogeneidade interna e uma heterogeneidade externa entre
os temas (Souza, 2019). Ainda a partir de Souza (2019), entende-se que a analise tematica ndo
¢ um método que deve ser utilizado isoladamente, mas de modo complementar a outros
métodos, como no caso, a analise documental. Com isso, esta sera apresentada ao longo da
descrig¢do que sera feita sobre a analise documental.

Cellard (2012) recomenda uma etapa de pré-analise do material selecionado (fontes)
composta por cinco dimensdes preliminares a analise propriamente dita: (1) no exame do
contexto social global no qual foi produzido o documento, (2) os autores, (3) a confiabilidade
do documento, (4) a natureza e os (5) conceitos chaves e a estrutura légica do texto.

Dimensdo 1: No que se refere ao contexto, Cellard (2012) discorre ser imprescindivel
o exame do contexto social global no qual foi produzido o documento, em que esta

mergulhado seu autor e aqueles a quem foi destinado, ou seja, € necessario abordar a



100

conjuntura social, politica, econdmica, e cultural que propiciou a escrita do documento
(Cellard, 2012).

Ao apresentar uma revisdo bibliografica nas se¢des introdutorias, visa-se abordar as
conjunturas que dizem sobre a meritocracia e a FEBRACIS, como fora pontuado por Cellard
(2012), delimitando assim o seu contexto. Para construgdo do referencial teorico sobre
meritocracia buscou-se pelo méximo de documentos disponiveis os quais abordassem
diretamente o fendmeno em diferentes idiomas (inglés, portugués e espanhol). Em seguida
fora feita uma filtragem dos materiais, visando delimitar as principais referenciais, ou seja,
documentos que trouxessem uma percep¢do geral da meritocracia e seus atravessamentos
econdmicos, sociais, politicos, culturais. O mesmo procedimento 16gico fora executado para o
aprofundamento sobre o coaching e a FEBRACIS em suas respectivas segdes.

Dimensdo 2: A segunda dimensao apontada por Cellard (2012), a do autor, pode ser
pensada a partir dos questionamentos de Spink et al. (2014), como em:

quem foi seu autor; quais as condi¢des de sua escrita; qual era o contexto; em que e

com quem seu autor estava envolvido; quais eram seus valores e crengas? Sendo que,

ao mesmo tempo, nosso olhar também pode estar voltado para nds mesmos ao
questionarmos quais experiéncias, crencgas, valores e em qual contexto estamos

envolvidos no momento dessa leitura (Spink et al., 2014, p. 225)

Cellard (2012) considera que elucidar a identidade do autor possibilita avaliar melhor
a credibilidade de um texto, a interpretacdo que € dada de alguns fatos, a tomada de posigdo
que transparece de uma descricdo, as deformacdes que puderam sobrevir na reconstituicdo de
um acontecimento. Neste sentido, dentre os objetivos propdem-se estudar uma instituigao,
entretanto, observa-se de antemao a relevancia de Paulo Vieira, posto que € autor dos livros,
criador do método ofertado e presidente da FEBRACIS. Com isso, tal dimensdo torna-se

relevante para presente andlise, sendo necessario averiguar de que modo isto se da. Nao



101

obstante, corrobora para o primeiro passo da analise tematica, a familiarizagdo com os dados a
partir da leitura e releitura do material (Souza, 2019).

Dimenséo 3: Por sua vez, a terceira dimensio, refere-se a autenticidade e a
confiabilidade do texto, sendo importante assegurar a qualidade das informagdes utilizadas, a
procedéncia do documento (Cellard, 2012). Cellard (2012) ressalta que € importante estar
atento a relagdo entre o autor e o que € descrito, questionando aspectos como: Ele foi
testemunha direta ou indireta do que relata? Ele reportou as falas de alguma outra pessoa? Ele
poderia estar enganado? Ele estava em posi¢do de fazer esta ou aquela observagdo, de
estabelecer tal julgamento? (Cellard, 2012). Considerando que os livros foram adquiridos na
loja virtual do website institucional sua procedéncia € confidvel. Ja os questionamentos de
Cellard (2012) cooperardo para apontamentos que foram utilizados nos resultados e anélise.

Dimensao 4: A quarta dimensao refere-se a natureza do documento, ou seu suporte,
posto que a estrutura do texto pode variar de acordo com contexto no qual ele ¢ redigido
(Cellard, 2012), a saber entende-se que o por serem documentos publicos, os suportes livro e
website sdo relevantes ao considerar sue acesso.

Dimensdo 5: A quinta dimensdo da analise documental refere-se aos conceitos-chave e
a logica interna do texto analisado, ou seja, ao sentido dos termos empregados pelo autor,
sendo necessario delimitar adequadamente os sentidos das palavras e conceitos utilizados a
partir de seu contexto, como, por exemplo, os jargdes, e pensando na constru¢ao
argumentativa do documento (Cellard, 2012). E nesta etapa que as ferramentas da analise
tematica foram principalmente necessarios.

Na andlise tematica sdo seis os passos delimitados por Braun e Clark (segundo Souza
2019): I - familiarizacdo com os dados; II -geragdo de cddigos iniciais; III - busca por temas;
IV - revisdo dos temas; V - defini¢do e nomeacdo dos temas; VI - produc¢do de um relatério

(Souza, 2019). E a partir do vaivém constante entre o banco de dados e a constitui¢iio destas
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dimensdes, acrescidas as perspectivas da analise tematica, que serdo extraidos os temas, ou
seja, os padrdes a serem considerados para a producdo das analises (Souza, 2019). A analise
tematica fez-se presente em todos os processos metodoldgicos desenvolvidos, principalmente
no aprofundamento da dimensdo sobre os conceitos-chave e logica do texto.

A familiarizagdo, primeiro passo apontado da analise tematica, se encontra em todas
as dimensdes da analise documental, pois demanda um contato repetitivo com o material a ser
analisado (Souza, 2019), tendo sido feitas leituras e consultas exaustivas ao longo de todo
processo metodoldgico. As etapas seguintes serdo apresentadas de modo resumido, de modo a
explicitar seu uso. Considerando a aproximagdo com conceitos chave e com a logica interna e
geral do texto analisado, na segunda etapa da andlise tematica, foram extraidos cddigos
iniciais a partir de pedagos dos materiais e categorizados considerando os padrdes observados
a partir da familiarizagdo com o material, visando a posterior divisdo nos temas (Souza,
2019). Neste momento foram produzidos os quadros auxiliares I (Apéndice 1), o qual contém
os principais pontos abordados em cada capitulo de cada livro e nas abas identificadas no site,
assim como foram assinalados os sites secundarios que este direciona.

Em seguida, no terceiro passo, os extratos do texto e codigos sdo agrupados em temas
potenciais, de modo mais abrangente, Souza (2019) esclarece que alguns destes podem
desaparecer, enquanto outros podem tornar-se temas. Desta forma, considerando os quadros
auxiliares I (Apéndice 2), observou-se a prevaléncia de técnicas, conceitos e ferramentas na
constru¢do dos materiais analisados, sendo estes trés elementos utilizados enquanto crivo.
Delimitado o crivo, as informag¢des dos quadros auxiliares I foram reorganizadas a partir de
codigos, palavras chaves as quais remetem aos elementos a serem analisados.

A quarta etapa consiste em um refinamento dos temas, devendo considerar-se se estes
apresentam um padrdo observavel e estdo coerentes de acordo com o banco de dados (Souza,

2019). Com isso, a partir dos elementos elencados em ambos os quadros, fora possivel
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observar a recorréncia de tematicas, tendo sido delimitados: Argumentos cientificos;
Autorresponsabilidade; Tipo de individuo; Método CIS e suas ferramentas de modelagem;
Recursos discursivos e ndo discursivos para dissemina¢do da FEBRACIS; Paulo Vieira;
Religido; Poder. Os temas foram pensados considerando os padrdes, as repeti¢cdes de
determinados dos elementos ao longo dos documentos. Para cada tema fora delimitada uma
cor e os respectivos trechos considerados equivalentes foram grifados ao longo dos dois
quadros auxiliares.

J& a quinta etapa consiste na defini¢do e nomeagdo dos temas a partir dos
procedimentos anteriores, identificando a esséncia do que trata cada tema e produzindo os
resultados utilizados na analise. Ao se debrugar sobre os temas, pode-se ser que haja
subtemas, temas dentro de um tema, os quais podem ser Uteis para estruturar um tema maior e
mais complexo, bem como para demonstrar a hierarquia de significados dentro dos dados
(Souza, 2019). Neste processo compreendeu-se que alguns dos temas apontados eram
abordados de modo associado a temas mais amplos, logo, os temas e subtemas delimitados
foram: tipo de individuo; os argumentos cientificos; o método CIS, subtemas
autorresponsabilidade e poder; Paulo Vieira, subtema religido.

Compreendeu-se que o tema “recursos discursivos e ndo discursivos para
disseminagdo da FEBRACIS” se encontra pulverizado entre os outros temas, ndo tendo sido
utilizado nos temas finais. Com isto, produziu-se os resultados dos materiais analisados, que é
uma apresentacdo dos elementos destacados a partir das leituras da pesquisadora de modo
coerente, no intuito de fornecer uma visdo geral do que se encontra nos materiais, do método
CIS e a percepg¢do de mundo que a instituigdo passa, perpassando o crivo e os temas.

A sexta etapa, e Gltima da analise tematica, consiste na escrita da analise em si, o qual
precisa explicitar ao leitor a descrigdo da historia que os dados contam, fornecendo evidéncias

destes, mas também uma narrativa analitica que va além da descrigdo (Souza, 2019). E na
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analise propriamente dita que se reinem as dimensdes anteriores, cabendo ao pesquisador
fornecer uma interpretagdo coerente, tendo em conta a tematica ou o questionamento inicial,
considerando que, como todo o processo que levou a andlise, a abordagem se caracteriza
como indutiva e dedutiva (Cellard, 2012). Neste processo o pesquisador desconstrdi, tritura
seu material a vontade; depois, procede a uma reconstrug¢do, com vista a responder seu
questionamento (Cellard, 2012).

Para chegar a isso, ele deve se empenhar em descobrir as ligagdes entre os fatos
acumulados, entre os elementos de informagdo que parecem, imediatamente, estranhos uns
aos outros (Cellard, 2012). E esse encadeamento de ligages entre a problematica do
pesquisador e as diversas observacdes extraidas de sua documentagdo, o que lhe possibilita
formular explicagdes plausiveis a partir do corpus documental e produzir uma interpretagao
coerente e realizar uma reconstru¢do de um aspecto qualquer de uma dada sociedade, neste ou
naquele momento (Cellard, 2012).

Entende-se que as liga¢des foram produzidas a partir da leitura repetida do material e
do que foi possivel extrair da analise temética, o que permitiu tomar consciéncia de suas
similitudes, relagdes e diferengas, capazes de levar a uma reconstru¢do admissivel e confiavel
da andlise. Foram as combinagdes possiveis entre os diferentes elementos contidos nas fontes
que estabelecem relagdo com o contexto, a problematica, ou ao quadro tedrico, devendo ser
ainda levado em consideragdo a posi¢do tedrica do pesquisador (Cellard, 2012). Considerou-
se ser importante formular, desde o principio, algumas ideias diretrizes, propondo um quadro
teorico, mesmo restrito, a fim de orientar as analises minuciosas (Cellard, 2012).

E neste sentido que se recorreu aos escritos e conceitos de Foucault enquanto parte do
arcabougo tedrico-conceitual para analisar os resultados, pois compreendeu-se que seus

estudos sobre o poder e, especificamente o poder disciplinar, contribuiriam para o
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desenvolvimento da andlise a partir dos temas delimitados e do direcionado dado pelo autor

(Paulo Vieira) e o método CIS.

2.3 Aspectos conceituais a partir de Michel Foucault

Para explorar discurso da meritocracia da instituicio FEBRACIS pretende-se fazer uma
analise do material coletado a partir do livro “O poder da agdo” (Vieira, 2015), “O poder da
autorresponsablidade” (Vieira, 2017a) e o website da instituigdo®, que sdo a fonte de acesso
mais direto a um publico amplo e fornecem uma concepgdo geral da teoria e pratica da
institui¢do. A trilha metodologica consistira na analise do material tendo como norteador os
resultados apresentados, alinhavando-os a meritocracia, e aproximando-os a conceitos de
Michel Foucault e os outros tedricos ja acionados ao longo deste trabalho, autores como
Dardot e Laval (2016), Elias (1994), Weber (2014) entre outros contemporaneos também irdo
compor os debates que seguirdo nas analises dadas suas contribui¢des para se pensar a
sociedade, o individuo e o neoliberalismo. Ressalta-se que o foco dado a Foucault nesta
metodologia se deve ao interesse em analisar as relagdes de poder entre sociedade e individuo,
ou seja, compreender de que modo mecanismos meritocraticos que veiculam, articulam,
exercem e movimentam os fluxos de poder se fazem observaveis na subjetividade atual e na

institui¢do FEBRACIS.

No presente trabalho pretende-se propor aproximagdes entre os estudos sobre o poder
disciplinar de controle dos corpos, problematizando as praticas e discursos da institui¢cdo
FEBRACIS. Foucault (1979/2019a) se detém sobre a questdo do que € o poder, sem almejar
sua conceitua¢do, como em uma teoria do poder, mas busca saber: quais sdo “em seus

mecanismos, em seus efeitos, em suas relagdes, os diversos dispositivos de poder que se

47 Disponivel em: https:/febracis.com/. Acessado em: 29/09/21
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exercem em niveis diferentes da sociedade, em dominios e com extensdes tdo variadas?”

(Foucault, 1979/2019a, p. 272).

O poder ¢ compreendido em sua caracteristica microfisica, que permeia capilarmente
0s corpos ao ponto de produzi-los, que ndo se encontra apenas em ambitos institucionais, que
ndo se detém, ndo se troca, mas que “se exerce, sé existe em a¢do, como também da
afirmacdo que o poder ndo é principalmente manuten¢do e reprodugio das relagdes
econdmicas, mas acima de tudo uma relagdo de for¢a” (Foucault, 1979/2019a, p. 274). Com
isso o poder ndo € uno, mas sim multiplo, sdo os poderes, em sua pluralidade, que permeiam

todos os corpos, todas as relagdes e todas as coisas.

Tais relagdes de forga ocorrem microfisicamente na sociedade, de modo que o poder
se torna, para Foucault (1977/2006), coextensivo ao corpo social, como a “materialidade do
poder se exercendo sobre o proprio corpos dos individuos”, funcionando como malhas em
uma rede sem “praias de liberdades elementares”, sendo as relagdes de poder intrincadas a
outras formas de relagdo (como de produgdo, familiares, de sexualidade e etc.) em que
desempenham ‘“a0 mesmo tempo um papel condicionante e condicionado”, ndo respondem a
uma unica forma de manifestagdo de poder, como o castigo ou a interdi¢do, mas respondem a

multiplas formas (Foucault, 1979/2019a, p. 235).

Foucault (1977/2006) ndo refuta a caracteristica de dominagdo do poder, mas ndo a
compreende como em percepgdes classicas sobre o poder. Explicita que este serve a relagdes
de dominagdo, como o interesse econdmico, mas que ndo estd “a servico” de poderes
dominadores funcionando, como foi dito, a partir de estratégias e procedimentos
heteromorfos, dispersados e locais que sdo reajustados, transformados em estratégias mais

globais de exercicio do poder e
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que ndo ha relagdes de poder sem resisténcias, que estas sdo tdo mais reais e eficazes
quanto mais se formem ali mesmo onde se exercem as relacdes de poder; a resisténcia
ao poder ndo tem que vir de fora para ser real, mas ela ndo € pega na armadilha porque
ela ¢ compatriota do poder. Ela existe tanto mais quanto ela esteja ali onde esta o
poder; ela é, portanto, como ele, multipla e integravel a estratégias globais (Foucault,

1977/2006, pp. 248-249)

As relagdes de poder interferem na producdo dos corpos, de modo que “o dominio e a
consciéncia do proprio corpo sé puderam ser adquiridos pelo efeito do investimento do corpo
pelo poder” (Foucault, 1979/2019a, p. 235), ou seja, o poder interfere diretamente na forma
do corpo, na sua expressdo, interpretagdo e constitui¢do, produzindo efeitos concretos e
subjetivos, como os comportamentos, pensamentos e condutas, mas ndo apenas por meio de
coer¢des e dominagdes punitivas. O poder é forte “porque produz efeitos positivos no nivel do
desejo [...] e também no nivel do saber. O poder, longe de impedir o saber, o produz” (p.
239). O corpo responde a uma demanda de sujeito da sociedade atual, “resta estudar de que

corpo necessita a sociedade atual” (p. 238)

Para além da oposi¢do “violéncia-ideologia” que comumente € atribuida ao poder,
Foucault (2014, p. 31) propde uma andlise dos investimentos politicos do corpo em suas
estratégias microfisicas. E no campo politico que as relagdes de poder alcangam o corpo,
moldando-o. Por meio de complexas e reciprocas relagdes o investimento politico do corpo
serve a sua utilizacdo econdmica e, enquanto for¢a de producio, o corpo € investido por
relacdes de poder e de dominagdo, ainda que s se organize enquanto forca de trabalho por

estar preso a um sistema de sujei¢do que torna a necessidade humana um instrumento politico.

Com isso, “o corpo s6 se torna forca util se € a0 mesmo tempo corpo produtivo e

corpo submisso, essa sujei¢do ndo é obtida s6 pelos instrumentos da violéncia ou da
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ideologia” (Foucault, 2014, p. 29), pode ser uma sujei¢do direta, fisica, ou mesmo agir sobre
elementos materiais sem usar a forga fisica, em suma, pode haver um controle sobre o corpo
que se constitui no que Foucault denominou como tecnologia politica do corpo, uma
microfisica do poder que se apresenta por meio de estratégias, com seus efeitos e
mecanismos, que sdo postos em jogo pelos aparelhos e institui¢des. Assim, tal microfisica se
deve ser observada a partir de suas técnicas de funcionamento, em sua caracteristica daquele

que se exerce, logo, se observa em seu movimento.

O corpo, mergulhado inerentemente em um campo politico, é afetado diretamente
pelas relagdes de poder e de saber, “elas o investem, o marcam, o dirigem, o supliciam,
sujeitam-no a trabalhos, obrigam-no a cerimodnias, exigem-lhe sinais” (Foucault, 2014, p. 29),
assim, o corpo é via de comunicacdo, elemento material e ponto de apoio para os
investimentos das relagdes de poder e de saber, fazendo do corpo um objeto de saber. Nao se
limitando a interdi¢do, como ja foi observado, o poder interfere diretamente no nivel do
desejo, faz com que queiram seguir determinadas condutas, acreditem e (re)produzam
determinados saberes. Logo, a alma torna-se prisdo do corpo, um efeito e instrumento da

anatomia-politica atravessada por poderes e que constituem uma subjetividade.

Assim, como coloca Ayub (2015) o poder se faz presente na produgdo de desejos,
gestos e comportamentos, no campo da agdo e do subjetivo, atuando sobre a possibilidade de
agir dos individuos, conferindo-lhes um direcionamento. Por meio da produgdo de discursos
ocorre a producdo de individuos normatizados, “adequados ao bom funcionamento das
institui¢des sociais. Isso implica o aumento conjunto da produtividade e eficiéncia econdmica,
a obediéncia politica dos individuos, produgdo de saberes, normas, institui¢cdes e etc.” (Ayub,

2015, p. 32-33)
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Neste periodo de seu trabalho Foucault (1973/2002) compreende que a sociedade
contemporanea ¢ disciplinar, dado que visa justamente o controle psicolégico, moral, do
corpo do individuo, suas atitudes e comportamentos. Caracteriza-se assim como um controle
de virtualidades, de possibilidades do que o individuo possa vir a ser, pensar ou fazer e a
representatividade social que possa irromper. Assim, Foucault (1973/2002) situa que se criam
instrumentos, dispositivos, presentes na sociedade que visam a correcdo de tais virtualidades,
como uma forma de ortopedia social, representada principalmente pelo panoptismo, uma
vigilancia que se exerce ao nivel “ndo do que se faz, mas do que se €; ndo do que se faz, mas
do que se pode fazer” (Foucault, 1973/2002, p. 104), individualizando cada vez mais o autor
do ato e colocando em evidéncia para que seja possivel uma constante vigilancia, seja esta por
parte do individuo ou dos outros, do ser ou estar bem sucedido de acordo com os padrdes

determinados pelas normas. A disciplina

¢ a técnica especifica de um poder que toma os individuos ao mesmo tempo como
objetos e como instrumentos de seu exercicio [...] o sucesso do poder disciplinar se
deve sem duvida ao uso de instrumentos simples: o olhar hierarquico, a sang¢do
normalizadora e sua combinagdo num procedimento que lhe € especifico, o exame

(Foucault, 2014, p. 167).

A disciplina “fabrica” individuos por meio da producdo de corpo déceis, alvo e objeto
de poder que o manipula, modela, treina, torna-o habil a partir de for¢as ininterruptas
especificadas por registros andtomo-metafisicos, objeto cientifico, e técnico-politicos,
“constituido por um conjunto de regulamentos militares, escolares, hospitalares e por
processos empiricos e refletidos para controlar ou corrigir as operagdes do corpo”. Com isso,
os “mecanismos de poder”, atuam como forcas que permitem o controle minucioso das
operagdes do corpo (sua atencdo ao detalhe, sua microfisica) e impde uma relagdo de

docilidade-utilidade, compreendidas enquanto “disciplinas” (Foucault, 2014, p. 134).
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E por meio de praticas de exame que se observam técnicas de uma hierarquia que
vigia e sang¢des que normalizam, “é um controle normalizante, uma vigilancia que permite
qualificar, classificar e punir. Estabelece sobre os individuos uma visibilidade por meio da
qual eles sdo diferenciados e sancionados” (Foucault, 2014, p. 181), logo, podem ser
excluidos. O exame sanciona o aprendizado, a correspondéncia dos sujeitos para com a norma
estabelecida, ele avalia por meio de “provas” e valida aptiddes, assim, “o exame supde um
mecanismo que liga um certo tipo de formagao de saber a uma certa forma de exercicio do

poder” (Foucault, 2014, p. 183).

O exame entdo promove uma objetivagdo dos individuos, torna-os o foco e impde sua
visibilidade, sendo justamente esta que “assegura a garra do poder que se exerce sobre eles. E
o fato de ser visto sem cessar, de sempre poder ser visto, que mantém sujeito o individuo
disciplinar” (Foucault, 2014, p. 183). Assim, para manter tal vigilia, os corpos necessitam ser
acompanhados individualmente, documentados, sendo a acumulagdo de tais documentos a
matéria-prima para organizagdes que permitam classificar, formar categorias, estabelecer

médias e fixar normas, distribuindo uma “populag¢do” (Foucault, 2014).

Em 1973, Foucault veio ao Brasil e proferiu a conferéncia “A verdade e as formas
juridicas” (1973/2002), na qual considera o pandptico uma forma de poder que repousa sobre
0 exame, se apresenta como uma forma de vigilancia permanente do individuo e que, ao
mesmo tempo que vigia, constitui um saber sobre os individuos. O exame serve assim para
vigiar como se deve ou ndo conduzir, se progride ou ndo, ordenando-se em torno da norma,
do que € normal ou ndo, do correto ou ndo de ser feito e, o angariar informagdes sobre os
individuos, se configura ndo apenas como uma pratica de poder, mas de um mecanismo de

controle baseado em um saber-poder. Em suma, pode-se colocar que
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o panoptismo é um dos tragos caracteristicos da nossa sociedade. E uma forma de
poder que se exerce sobre os individuos em forma de vigilancia individual e continua,
em forma de controle de puni¢do e recompensa e em forma de correc¢do, isto €, de
formagdo e transformagdo dos individuos em fung¢do de certas normas. [...] vigilancia,
controle e corre¢do — parece ser uma dimensdo fundamental e caracteristica das

relagdes de poder que existem em nossa sociedade (Foucault, 1973/2002, p. 103)

Ao acumular informagdes, organiza-las e controlar os individuos, os dispositivos
disciplinares ndo os excluem, mas os “fixam] a um aparelho de transmissio de saber”
(Foucault, 1973/2002, p. 114), produzindo e fornecendo base para um processo de
normatizagdo das condutas, dos corpos e do pensamento, garantindo assim a produtividade

dos homens em fung¢do de uma determinada norma.

Para Foucault (2014, p. 168), a disciplina implica a existéncia de um dispositivo, no
qual “as técnicas que permitem ver [a disciplina] induzam a efeitos de poder, e onde, em
troca, os meios de coer¢do tornem claramente visiveis”. Entretanto, a construg¢do do conceito
foucaultiano de dispositivo encontra-se pulverizado em seu trabalho, periodo necessario a sua
construgdo, de modo que ao longo de suas grandes obras, como a “Historia da Sexualidade I —
A vontade de saber” (2019b), Foucault delimita os principios do que € dispositivo e sua

indissociabilidade ao poder, sem, no entanto, apontar de modo direto uma conceituacio.

Foucault traz uma descri¢do mais diretiva do que € dispositivo em entrevistas que
forneceu, dentre elas, a “Le Jeu de Michael Foucault” (1977), publicado no Brasil na
compilacdo de textos denominada “Microfisica do poder” (1979/2019a). Assim dispositivo &,

em primeiro lugar:

Um conjunto decididamente heterogéneo [de elementos] que engloba discursos,

institui¢des, organizagdes arquitetonicas, decisdes regulamentares, leis, medidas
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administrativas, enunciados cientificos, proposi¢des filoséficas, morais, filantropicas.
Em suma, o dito e o nfo dito sdo os elementos do dispositivo. O dispositivo € a rede

que se pode estabelecer entre esses elementos (Foucault, 1979/2019a, p. 364).

Tais construgdes sobre o dispositivo se mostraram necessarias ao longo de sua
passagem dos estudos da arqueologia do saber, que engloba as pesquisas de Foucault ao longo
da década de 60, para a genealogia do poder. Piovezani e Curcino (2014) situam a relevancia

de tal passagem ao pontuar que

o enfoque, quando da abordagem do discurso, na fase arqueologica que se ocupava do
saber, dizia respeito as condicdes de possibilidade e controle do dizer. Quando do
emprego de dispositivo, na fase genealdgica, o autor predominantemente focalizou o
poder e as condigdes de possibilidade e controle ndo apenas do dizer, como também

do fazer, do ver, logo, do ser (Piovezani e Curcino, 2014, p. 42, grifos dos autores).

Nas palavras do Foucault (2019b) “€ justamente no discurso que vém a se articular
poder e saber [...] deve-se conceber o discurso como série de segmentos descontinuos, cuja
fun¢do tatica ndo € uniforme nem estavel” (2019b, p. 109), ou seja, € na pratica discursiva que
¢ possivel observar os caminhos exercidos pelas relagdes de for¢a e que, ainda a partir do
autor, o discurso deve ser compreendido em sua multiplicidade de elementos que podem
entrar em estratégias diferentes. Por exemplo, considera-se a posi¢do de poder de quem fala, o
contexto em que fala como parte de elementos que compde um complexo jogo entre discurso

e poder em que

o discurso pode ser, a0 mesmo tempo, instrumento e efeito de poder, e também
obstaculo, escora, ponte de resisténcia e ponto de partida de uma estratégia oposta. O
discurso veicula e produz poder; refor¢ca-o mas também o mina, expde, debilita e

permite barra-lo (Foucault, 2019b, p. 110)
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Em "A ordem do discurso", Foucault (1970/1999a) coloca que em toda sociedade ha
uma produgdo de discursos que € "controlada, selecionada, organizada e redistribuida por
certo nimero de procedimentos que t€ém por fun¢do conjurar seus poderes e perigos, dominar
seu acontecimento aleatorio, esquivar sua pesada e temivel materialidade" (Foucault,
1970/1999a, p. 9), assim, entende-se que ha uma produgdo discursiva presente na sociedade
que ¢ atravessada por procedimentos que sdo determinantes e determinados pelos jogos entre
forcas do que € possivel dizer (ou ndo), por quem, em que contexto e afins. Logo, o discurso
ndo ¢ neutro, sendo objeto do desejo, tanto quanto aquilo que o oculta ou presenta, e

embrenha-se ao poder.

Dentre os procedimentos presentes no discurso da sociedade contemporanea, Foucault
(1970/1999a) pontua que existem os procedimentos de exclusio, os quais podem interditar as
possibilidades do dizer, separar o verdadeiro do falso de modo nada arbitrario e sdo
atravessados por uma vontade de verdade historicamente caracteristica, a qual é reforcada e
reconduzida pelo modo como "o saber € aplicado em uma sociedade, como ¢ valorizado,
distribuido, repartido e de certo modo atribuido" (Foucault, 1970/1999a, p. 17), sendo que a

tal vontade de verdade se apresenta como uma espécie de coer¢do e pressdo sobre o discurso.

Assim, Foucault (1970/1999a) explicita que os procedimentos de exclusdo presentes
no discurso, tdo vinculados ao desejo e ao poder, se exercem do exterior do discurso, mas que,
para além, existem procedimentos internos, "visto que sdo os discursos eles mesmos que
exercem seu proprio controle [...] que funcionam, sobretudo, a titulo de principios de
classificagdo, de ordenacdo, de distribuicdo" (p. 21) que deslocam o discurso, misturam-nos,
sendo que constroem novos discursos, resgatam o velho, e misturam velho e novo, operando
ali no que € dito. H& assim menos uma causalidade do discurso do que um controle do
mesmo. Foucault situa ainda que existe um terceiro grupo que possibilita o controle dos

discursos, "trata-se de determinar as condi¢des de seu funcionamento" (p. 36), ou seja, de
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impor aos individuos certas regras a serem seguidas para que entrem na ordem do discurso,
estipulando certos campos de apropriagdo social dos discursos que o limita a determinados

individuos.

E na relagdo entre discurso e poder que se podem observar os direcionamentos
normativos em voga em determinado momento historico, os procedimentos de controle do
discurso sdo determinados e determinantes da constru¢do de um saber que caracteriza uma
verdade sobre o mundo e sobre o homem, como esse deve ser, relacionar-se, o que deve

pensar e como deve cooperar para o desenvolvimento social. Veiga-Neto (2009) coloca que

¢ proprio da modernidade e principalmente do [luminismo o entendimento de que
existe uma perspectiva privilegiada, durea, perspectiva das perspectivas, a partir da
qual se compreenda o que ¢ mesmo o mundo e se explique como ele funciona; em
outras palavras, uma posicao a partir da qual se chegue as “tltimas verdades™ ou —
numa versdo probabilistica — se chegue cada vez mais perto das “verdades

verdadeiramente verdadeiras (Veiga-Neto, 2009, p. 88)

As “ultimas verdades” concebem uma percepgdo de origem, como se fosse possivel
apreender de modo totalitario o mundo, a sociedade e o individuo. Consagra uma supremacia
da razdo humana em executar tal feito, construindo um ideal que se pauta nos conhecimentos
humanos produzidos (em nossa €poca principalmente o conhecimento cientifico) e que, de
modo conveniente, propde um ideal de homem que cooperaria para alcangar tais poderes que

advém da “verdade verdadeira”.

Foucault (1979/2019a) compreende que a “verdade ndo existe fora do poder ou sem
poder” (p. 51), que esta é produzida devido a multiplas coer¢des presentes no mundo e que
produz efeitos regulamentados de poder neste mundo. Foucault (1979/2019a) esclarece que

cada sociedade possui seu regime de verdade, uma politica geral de verdade que emerge a
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partir de tipos de discursos que sdo acolhidos e funcionam como verdades. Para isso,
necessita-se de mecanismos, instancias, técnicas e procedimentos que diferenciam os

enunciados falsos dos verdadeiros.

A verdade enquanto “conjunto de regras segundo as quais se distingue o verdadeiro do
falso e se atribui ao verdadeiro efeitos especificos de poder” (Foucault, 1979/2019a, p. 53) e
enquanto “conjunto de procedimentos regulados para a produgio, a lei, a reparti¢do, a
circulagdo e o funcionamento dos enunciados” (p. 54) se faz presente e se dissemina por meio
de enunciados, veiculos em sistemas de poder que a produzem e apoiam tal verdade. Para
além, a verdade se liga a efeitos de poder que ela mesma induz e que a reproduzem, criando
um regime de verdade. Foucault (1979/2019a) acrescenta ainda que, em nossa sociedade,
“esse regime ndo ¢ simplesmente ideoldgico ou superestrutural; foi uma condigao de

formagdo e desenvolvimento do capitalismo” (p. 54)

Retomando as aproximagdes entre discurso e dispositivo, Carvalho e Sargentini (2014,
p. 30) colocam que, em ultima instancia, hd uma estreita relacdo entre discurso e dispositivo,
na medida em que as praticas discursivas seriam os elementos produtores de diferentes
dispositivos. Com isso, o discurso tem uma fung¢ao de produtividade tética, posto que produz
efeitos de poder e saber, e de uma integragdo estratégica, observada no contexto e nas
correlacdes de forgas necessarias que sdo mobilizadas (Foucault, 2019b, p. 111). Com isso,

outra semelhanga apontada € que tanto o discurso como o dispositivo

compartilham o principio segundo o qual as a¢des dos sujeitos ndo sdo fruto das
escolhas de cada individuo nem da condig¢do universal do humano [...] abordam em
comum os modos e as razdes pelas quais sdo estabelecidas continuidades e
descontinuidades dos saberes, das praticas e, consequentemente, dos modos de ‘ser

sujeito a’ e de ‘ser sujeito de’, ao longo da histéria (Piovezani e Curcino, 2014, pp. 41)
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Para Fernandes, Conti e Marques (2013) o discurso possibilita a formagdo de objetos,
inclusive a produg¢éo da subjetividade e do sujeito, a constru¢do da verdade por meio das
relagdes de poder. Carvalho e Sargentini (2014) acrescentam ainda que o dispositivo sdo
transformadores dos individuos e, por consequéncia, do discurso, sendo que se deve pensar o
dispositivo a partir do discurso, e ndo se sobrepondo a ele, coloca-se ainda que uma de suas
principais fungdes € a capacidade de atuar na produgéo de subjetivagdo. Assim, ambos
discurso e dispositivo se fazem presentes na rede de elementos por onde flui o poder e a
produgdo da subjetividade do individuo, construindo uma complexa estrutura de controle e

produgdo dos corpos.
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3. Resultados

No intuito de fornecer uma visdo ampla sobre o material em questdo, em um primeiro
momento, buscar-se-4 justificar a pertinéncia do material de andlise e suas articula¢des, para
em seguida fornecer um panorama geral dos livros “O poder da a¢do” e “O poder da
autorresponsabilidade”, correlacionando-os com o website institucional. Dar-se-a enfoque as
técnicas, ferramentas e aspectos teéricos conceituais do método CIS, da FEBRACIS e de seu
criador, Paulo Vieira. Em um segundo momento, pretende-se propor um olhar para os
mecanismos que tangem a estrutura¢do do discurso ao longo dos materiais, ou seja, serdo
apontados a forma como Paulo Vieira constroi discursivamente uma pratica que opera ao
longo do texto, aplicando o método CIS enquanto explicita 0 mesmo. A exposi¢do se pauta no
intuito posterior de andlise a partir da base teérico-conceitual proposta na metodologia da
presente pesquisa, em outras palavras, naquilo que concerne as relagdes e os efeitos de poder

que sdo operados pelo CIS e permeiam os corpos dos que buscam o método

3.1 Resumo dos materiais analisados

Em alguns momentos dos livros, Paulo Vieira menciona a importancia da
disseminagdo de seu método e de que, para obter resultados extraordinarios, o individuo deve
passar por todas as ferramentas do CIS, ndo apenas tendo dedicacdo na execugdo dos
exercicios propostos, mas também frequentando os cursos, as palestras e as sessdes de
coaching individuais. Para comprovar a eficacia do CIS, o coach relata uma histéria na qual
uma aluna do semindrio do CIS recorreu a sua ajuda em prantos apos uma relagéo
extraconjugal por parte do marido e dificuldades profissionais, questionando se o seu caso

possuia possibilidades resolutivas, havendo a seguinte resposta:
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Felizmente com a ajuda do método CIS, e de sessdes de coaching integral sistémico
individuais comigo, ela conseguiu um patamar de resultados melhores do que os que
tinha antes do trauma. Ela melhorou ndo s6 em termos conjugais como também nos
relacionamentos de amizade. Hoje est4 casada, tem filhos e foi promovida. (Vieira,

2015, p. 223)

O método CIS, primordialmente apresentado no livro “O poder da acdo”, consiste em
uma proposta metodoldgica, uma tecnologia (Vieira, 2017a, p. 28) criada por Paulo Vieira em
sua pesquisa de doutorado executada na Florida Christian University, “nela, o coaching
tradicional é expandido para trabalhar os lados racional e emocional do ser humano” (Vieira,
2017a, p. 12), voltado para a alta performance em termos de produtividade e abundancia em
diversas areas da vida, sendo estas “espiritual, parentes, conjugal, filhos, social, satude, servir,
intelectual, financeiro, profissional e emocional” (Vieira, 2015, p. 111). Por meio da
desconstrugdo de crengas, o método CIS traz em seu bojo um conjunto conceitual de técnicas
e ferramentas, que visa reprogramar as crengas dos individuos a partir de parametros de

sucesso, a saber: acorde, aja, autorresponsabilize-se, foque, comunique-se, questione e creia.

Vieira (2015, 2017a) compreende que a sociedade se constitui por meio de individuos
de sucesso, como aqueles que possuem reconhecimento social (por exemplo, Nelson Mandela
e Luther King), e que todos os seres humanos sdo dotados de um poder inato e destinados a
uma vida plena e abundante. Nesta visdo, € o esforco, as habilidades e a dedicacdo individuais
que colocam em pratica o poder inato humano, assim, os individuos de sucesso tornam-se
figuras primordiais para o avango social pois sdo possuidores de habilidades que articulam tal
poder inato, o qual habita 0 homem. Paulo Vieira, que estd apenas cumprindo sua missdo
predestinada ao impactar vidas e desfrutar de seus sucessos profissionais e pessoais (Vieira,

2017a), constréi uma narrativa individualizante, em que a autorresponsabilidade atua como
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um dos veiculos de poder para mudanga em prol de um sujeito especifico, o da produtividade,

que pouco se parece com as figuras publicas mencionadas.

Por meio de um discurso emocionante, emocionado, culpabilizador, polarizado entre o
bem e o mal, o certo e o errado, e vasto em recursos espetacularizados que buscam mobilizar
os afetos dos individuos, Paulo Vieira faz amplo uso dos ditos borddes pessoais, conceitos
cientificos, metaforas, fabulas e analogias para mobilizar as emog¢des do leitor, a0 mesmo
tempo em que apresenta seu método em “O poder da a¢do”, aplicando-o por meio de suas
narrativas nos livros, cursos e no website. E interessante ressaltar que seu objetivo de
modelagem de individuos e de uma proposta “certa” de vida € explicita, havendo apenas um

caminho para a vida “dar certo”, como € exposto:

[...] ndo importa a cultura ou a época, a mudanga e o progresso humano possuem
apenas um caminho, um fluxo. Aqui vou descrever e explicar cada passo do progresso
universal para que vocé possa trilhar sua jornada pessoal de mudanga, crescimento e

conquistas. (Vieira, 2017a, p. 54)

N3ao obstante, constrdi uma verdade que se diz cientifica e que deseja que seja
concretizada e absorvida por seus leitores, sendo esta verdade constantemente contraposta a
problematicas da vida cotidiana, para as quais sdo propostas solugdes que se pautam, parte em
um efeito “magico”, parte em um esforgo, planejamento, dedicacdo e aplicagdo aos exercicios
do método CIS. O individuo, por sua vez, pagara o pre¢o, investira, para que “suas fichas
caiam”, e seu desenvolvimento seja alcangado “por meio de temas que combinam
competéncias emocionais e autorresponsabilidade, descortinar as fragilidades e ineficiéncias
do leitor e fazer com que ele assuma total responsabilidade pelos seus resultados, sejam eles

quais forem” (Vieira, 2017a, pp. 11-12).
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Paulo Vieira apresenta sua proposta de desenvolvimento humano por meio do método

CIS, principalmente em “O poder da a¢do” (2015), mediante sete passos compostos por
crengas a serem reprogramadas em capitulos (acorde, aja, autorresponsabilize-se, foque,
comunique-se, questione e creia) que visam impactar afetivamente o leitor para que este
desenvolva uma vida abundante e produtiva. De acordo com Vieira (2017a), crengas sdo as
lentes pelas quais enxergamos a nés mesmos e ao mundo, reflexos de nossas vivéncias
familiares, éticas, morais e dos valores que nos sdo transmitidos desde os primeiros anos de
vida, capazes de serem alteradas, haja vista que “toda crenga ¢ autorrealizavel, portanto,

determinam os seus resultados” (Vieira, 2017a, p. 24).

Vieira (2015) expde que seu objetivo € “produzir estimulos emocionais e cognitivos
suficientes para haver novas sinapses neurais, uma nova e diferente maneira de conectar os
neuronios [...] e o melhor disso é que todas essas mudancgas acontecem depressa, muito
depressa” (p. 220). O coach argumenta que, ao longo de todo o livro “O poder da agdo”, seu
intuito é produzir mudangas na programacao de crengas que os individuos constroem ao longo
da infancia e da puberdade, que, a partir do CIS, devem ser alteradas para que haja uma vida
abundante. Neste sentido, se vocé “esta acordado, responsabilizando-se, comunicando com
precisdo, focado e se questionando, entdo ja estd com boa e grande parte de suas crengas
refeitas, pode levantar a cabega e sonhar com o que ha de melhor dentro e fora de vocé”

(Vieira, 2015, p. 229).

Partindo da premissa de que “para o cérebro humano, real = imaginado” (Vieira, 2015,
p. 226), argumenta-se que existem individuos pobres que melhoram sua qualidade de vida,
pois sdo capazes de pensar e agir como pessoas ricas, mudando sua condi¢do de vida. Assim,
neste viés argumentativo, um modelo de excecdo daquele que consegue ter mobilidade social
¢ generalizado. Vieira (2015) argumenta que um dos diferenciais do método CIS, que

permitiu ao seu criador tornar-se professor nos EUA, fora sua capacidade de colocar em
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pratica os conceitos da neurociéncia de rede, sinapse e plasticidade neural por meio do poder
da agdo presente em suas técnicas, que promovem forte impacto emocional e repeticdes que

ddo inicio a um processo de reprogramacdo de crengas disfuncionais.

No intuito de correlacionar o método CIS ao discurso da neurociéncia, Vieira (2015,
2017a) apresenta aproximagdes, como ao propor uma pratica a partir de tal area de saber, e
também recorre a citagdes aparentemente diretas, ndo fazendo as referéncias ou articulagdes
necessarias ao campo cientifico. Tal observagdo é recorrente, como € melhor ilustrado ao ndo
referenciar uma explicitacdo de Elenice Ferrari em ambos os materiais, de modo idéntico
(Vieira, 2015, p. 219; Vieira, 2017a, p. 25), ainda que seja feita uma ampla cita¢do direta.
Para além, apresenta dois pressupostos da reprogramac¢do neurolinguistica os quais sdo
aplicados a partir do CIS, sendo o primeiro “todos temos 0s recursos que necessitamos para
prosperar e ser felizes” (Vieira, 2017a, p. 132) e o segundo “se alguém pode, vocé também

pode” (p. 132)
Vieira (2015) ainda considera que

nosso lado humano, as emogdes, a sociabilidade, os comportamentos, a moral, a ética,
os valores, e tudo o mais que um individuo € e se torna capaz de fazer, vém do
aprendizado de tudo que ele viu, ouviu e sentiu principalmente ao longo da infincia
[...] fundamentalmente, pais emocionalmente habeis em educar seus filhos formario
filhos capazes e vencedores ndo importando o meio em que estes vivem. E se o pai
esta ou vive em um ambiente cadtico € porque suas crengas atrairam e produziram

esse ambiente de caos. (p. 236)

O coach ainda evoca o teste ACE (Adverse Childhood Experiences), desenvolvido nos
EUA por Nadine Burke, que identifica dez tipos de traumas na infincia, como, por exemplo,

o abuso infantil, dependéncia quimica parental, negligéncia fisica e emocional. E valido
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ressaltar que o teste ndo € propriamente desenvolvido, a ferramenta é apenas disponibilizada

ao leitor e sdo apontados dados quantitativos referentes a pesquisas que fizeram uso desta.

Vieira (2015) convida o leitor a fazer seu proprio teste ACE, que consiste em
responder com “sim” ou “ndo” dez questionamentos e, posteriormente, pontua-los, ndo
havendo referéncias que explicitem se tais questionamentos foram desenvolvidos por Vieira
ou padronizados a partir de Burke. Ademais, a pontuagéo obtida pelo individuo é apresentada
em correlagdo grafica ao tabagismo, depressdo cronica, comportamentos sexuais de
adolescentes, desempenho no trabalho, suicidio e alcoolismo, ou seja, associa traumas infantis
a “problemas e doencas fisicas, emocionais, sociais e de comportamento” (Vieira, 2015, p.

237).

Tais construgdes traumaticas infantis sdo, para Vieira (2015), definidoras da
autoestima, que “é o bem querer que uma pessoa tem por si mesma” (p. 229). Assim, utiliza
tal conceituagdo de base para dividir os individuos entre aqueles que possuem crencas de
identidade, de capacidade e de merecimento. Para o coach, a crenga do “eu sou” (Vieira,
2015, p. 231) e do seu potencial de realizagdo sdo determinantes e determinadas para crenga
de merecimento, ou seja, influenciam-se mutuamente, logo, “quando possuimos crenga de
capacidade, naturalmente passamos a construir a crenca de merecimento” (p. 234), sendo
salutar reprogramar as trés crengas para que sejam alteradas as crengas disfuncionais geradas

por traumas infantis.

Neste sentido, o primeiro passo para o desenvolvimento (reprogramacgdo de crengas) €
“conhecer o proprio estado atual em cada area da vida [...] o inicio de toda jornada e de todas
as mudangas” (Vieira, 2017a, p. 31). Associado ao acordar, visa uma “autoanalise profunda,
uma vez que o processo de transformagdo exigira firmeza de pensamentos e de objetivos”

(Vieira, 2015, p. 22). Em outras palavras, refere-se a uma tomada de consciéncia por parte do
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leitor, que deve “cair as fichas” (Vieira, 2017a, p. 73) e que sera adquirida por meio de
questionamentos propostos pelo autor no intuito de definir o que faz o individuo feliz e aquilo

que o “derruba em sua vida cotidiana” (Vieira, 2017a, p. 22).

Trazendo perguntas retdricas sobre o corpo, o trabalho e a vida relacional, Vieira
(2015), com o intuito de proporcionar que “as fichas caiam”, questiona o leitor: “vocé tem
sido referéncia na empresa em que trabalha, gerando grandes resultados, desempenho
tremendo e, dessa maneira, conduzindo sua carreira e seu sucesso profissional?” (Vieira,
2015, p. 23). Descrito como um momento de dor intensa (fichas caindo), os questionamentos
devem cooperar ainda para o processo educativo e empatico do reconhecimento de suas agdes
e 0s prejuizos que estas podem trazer para si e para os outros ao seu entorno, ou seja, devem

possibilitar o reconhecimento dos proprios erros e desejo de mudanga (Vieira, 2017a).

A consciéncia € tida como a parte divina que habita o0 homem, que o permite se
conectar consigo, com o outro e com o mundo, veiculo de compreensdo para as causas, efeitos
e os porqués dos acontecimentos que perpassam uma vida (Vieira, 2017a). De acordo com a
“jornada do progresso humano” (Vieira, 2017a, p. 55) e para o desenvolvimento da
Inteligéncia Emocional, a tomada de consciéncia € o primeiro passo a ser realizado. Em
seguida, deve-se adquirir autorresponsabilidade, uma visdo positiva de futuro e, como ultimo
passo, se apropriar de ferramentas poderosas de progresso, as “ferramentas certas para
conduzi-lo até sua visdo positiva de futuro” (Vieira, 2017a, p. 87). Aspecto relevante, posto
que Vieira (2017a) dedica cerca de um dia ao bindmio consciéncia-ciéncia e cerca de 14h

“apenas para trazer consciéncia aos alunos” (p. 71).

Para Vieira (2017a) a consciéncia € dividida em trés niveis: a plena, a relativa e a
disfuncional. De modo sucinto, ter uma consciéncia plena tange a uma compreensdo adequada

e produtiva do mundo, caracteristica de individuos de sucesso. A consciéncia relativa e
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imperfeita “torna imprecisa a avaliagdo de nds mesmos e do mundo ao nosso redor, causando
prejuizo a alguém” (Vieira, 2017a, p. 64), sendo indicado o processo de coaching integral
sistémico. Ja a consciéncia disfuncional é tida enquanto uma nocao irreal e debilitada de
mundo, associada a pessoas mentalmente enfermas e individuos que tenham passado por
intensa dor ou trauma, sendo que apenas estes Ultimos ndo sdo passiveis de serem resgatados
pelo método CIS, os outros dois tipos de consciéncia podem ser regatados, caso estejam

dispostos a se autorresponsabilizar (Vieira, 2017a).

A partir da perspectiva do CIS, Vieira (2017a) traz que, para ser feliz deve-se possuir
Inteligéncia Emocional, sendo imprescindivel para o seu alcance haver autorresponsabilidade.
Assim, ser feliz é possuir as aptiddes “emocionais necessarias a arte de se conectar consigo e
com os outros de maneira harmoniosa, construindo redes de relacionamento e trabalho,
confianga, realizagdes e talentos que, no conjunto, constituem a sabedoria humana” (Vieira,

2017a, p. 11).

Almejando sempre os melhores resultados, os mais produtivos, a maior felicidade no
percurso para atingi-los e argumentando que “cada um tem a vida que merece” (Vieira, 2015,
p. 24), Vieira (2015) propde ao leitor que seja um sujeito autdbnomo e voltado para a a¢do, que
pague “o preco das mudangas [e] desperte o gigante adormecido que existe em vocé” (p. 24).
Um dos precos € responder as denominadas “Perguntas Poderosas de Sabedoria” (Vieira,
2015, p. 23), ferramenta aparentemente desenvolvida pelo autor e presente nos dois livros
analisados. As “Perguntas Poderosas de Sabedoria” (PPS’s) trazem questionamentos
direcionados para tomada de consciéncia por parte do individuo a despeito de possiveis
aspectos que tangenciam as areas do método CIS, como familia, trabalho, oportunidades e

dificuldades.

Vieira (2015) convida
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vocé a acordar e assumir sua real identidade, e garanto que este livro vai lhe ajudar a
descobri-la. Entre nessa viagem para conseguir trazer a tona uma nova atitu<ns1:XMLFault xmlns:ns1="http://cxf.apache.org/bindings/xformat"><ns1:faultstring xmlns:ns1="http://cxf.apache.org/bindings/xformat">java.lang.OutOfMemoryError: Java heap space</ns1:faultstring></ns1:XMLFault>