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RESUMO

O trabalho propos uma anéalise sobre a utilizagdo das tecnologias durante a pandemia ¢ as
possibilidades de utilizagdo pelas escolas pos esse contexto. O trabalho iniciou com um
memorial no qual aborda-se a vida do autor desde a infancia até os dias atuais, trazendo uma
reflexdo sobre sua realidade e o uso das tecnologias. Nos capitulos seguintes ¢ feito uma
abordagem sobre como a pandemia impactou a educacao no Brasil e como foi o processo de
implementagdo do ensino remoto nos sistemas de ensino. A partir dessas consideragoes ¢ feita
uma andlise da oferta do ensino remoto com o uso de tecnologias tanto pelas escolas da rede
particular como pelas escolas da rede publica de ensino. A partir dai realiza-se um comparativo
das desigualdade sociais existentes nos processos de implementa¢do do ensino remoto devido
uma vez que a realidade de uso e oferta de ensino com uso das tecnologias da informacao e
comunicagdo foi bem diferente nas escolas particulares do que na maioria das escolas publicas.
Além disso, traz uma reflexdo sobre outros impactos e desigualdades vivenciadas pelas escolas
publicas neste periodo. No ultimo capitulo, aborda uma perspectiva de permanéncia de
utilizagdo de recursos tecnoldgicos, no contexto escolar, apds o periodo pandémico, diante de
um perfil de alunos cada vez mais conectados a internet. Conclui-se fazendo reflexdes sobre as

tecnologias na vida escolar e como elas devem fazer parte dos processos educacionais.

Palavras-chave: pandemia; educagdo; ensino remoto; tecnologia; desigualdade social.
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1 INTRODUCAO!

A pandemia ocasionada pela Covid 19, trouxe diversos impactos no mundo e a educagao
foi uma das areas que necessitou se adequar as novas realidades impostas de modo a garantir a
continuidade do ensino e aprendizagem dos estudantes.

Este trabalho visa discutir sobre a temdatica Educacdo e Tecnologias, a partir da
elaboragdo de um memorial académico, onde inicialmente serdo apresentadas as experiéncias €
vivéncia do aluno desde sua infancia até a formagao no curso de Pedagogia na modalidade de
Educacdo a Distancia (EaD), pela Universidade Federal de Uberlandia.

O memorial proposto contém a descrigdo das trajetorias da vida do aluno trazendo uma
reflex@o desde sua infancia, seus processos de aprendizagem, a sua vida pessoal e profissional

até chegar aos estudos e as praticas desenvolvidas no curso de Pedagogia.

Os memoriais sdo escritos na primeira pessoa do singular, da mesma forma que as
cartas, as confissdes, os diarios ¢ as memorias. Esse género de escrita de si expde as
razdes do sujeito na sua parcialidade e subjetividade. Trata-se de um género que
produz um certo grau de desconforto entre os pesquisadores académicos, uma vez
que, por razdes de oficio, esses aprenderam a escrever na terceira pessoa do singular
ou na primeira pessoa do plural, na pretensdo de produzir os efeitos de imparcialidade
e impessoalidade. (VIEIRA, 2017, p. 292)

Mais adiante o trabalho aprofundara na tematica das tecnologias, diante dos impactos,
dificuldades e desigualdades encontradas nas redes de ensino

Além do memorial académico sera utilizada como metodologia a pesquisa a partir de
estudos bibliograficos e pesquisa documental.

A pesquisa para Marconi e Lakatos (2013, p. 02) “sempre parte de um tipo de problema,
de uma interrogagdo. Dessa maneira, ela vai responder as necessidades de conhecimento de
certo problema ou fendmeno. Vérias hipdteses sdo levantadas e a pesquisa pode invalida-las ou
confirma-las”.

Para melhor organizagdo, além da introducao e do memorial (capitulos 1 e 2), o trabalho

foi dividindo em mais trés capitulos, além das consideracdes finais.

' Os capitulos 1 (Introdugdo), 3 (A pandemia do covid-19, o ensino remoto e as tecnologias), 4 (O uso das
tecnologias na rede particular e na rede publica) e 5 (Educagdo e as tecnologias no contexto escolar po6s pandemia)
foram realizados em conjunto com a discente Thalyta Amalia Lima Rios e fazem parte do seu Trabalho de
Conclusdo de Curso em Pedagogia pela Universidade Federal de Uberlandia, intitulado “Estudo sobre a utilizacao
de tecnologias na educacdo no contexto da pandemia da Covid-19 e possibilidades de uso no periodo pos
pandémico”.
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No terceiro capitulo serd apresentado os motivos do ensino remoto, fazendo uma
distingdo entre esse € os outros segmentos educacionais e estratégias pedagogicas, além de
revelar algumas normatizagdes que colaboraram com sua implementagao neste periodo.

No quarto capitulo serad revelado como as tecnologias foram utilizadas nos diferentes
contextos dos sistemas de ensinos, especialmente sobre o processo desigual de implementagao
entre as redes particulares e publicas, impactadas principalmente pelas questdes de
desigualdade social existente.

Ja no quinto capitulo ¢ realizada uma anélise sobre as possibilidades das tecnologias no
periodo pés pandémico, as consequéncias e necessidades para manuten¢do dos recursos e
ferramentas no contexto escolar.

A partir da revisdo bibliografica foram realizados levantamentos bibliograficos
complementares sobre a utilizacdo de tecnologias da informac¢ao e comunicagdo, seus impactos
nos processos educacionais e as perspectivas de utilizacao.

A revisao bibliografica é de fundamental importancia para compreensdo e percepcao
dos pensamentos dos autores sobre os impactos da pandemia na educacao e a utilizagdo da

tecnologia como recursos de superacdo e manuten¢ao do ensino.

Praticamente toda pesquisa académica requer em algum momento a realizagdo de
trabalho que pode ser caracterizado como pesquisa bibliografica. Tanto é que, que na
maioria das teses e dissertagdes desenvolvidas atualmente, um capitulo ou segdo ¢
dedicado a revisdo bibliografica, que ¢ elaborada com o proposito de fornecer
fundamentagdo tedrica ao trabalho, bem como a identificagdo do estagio atual do
conhecimento referente ao tema. (GIL, 2010, p. 29)

As leituras destes documentos permitiram estabelecer uma base tedrica e o
desenvolvimento de uma analise mais aprofundada sobre a temadtica, realizando uma revisao
bibliografica que envolveram os assuntos educacao, tecnologia, pandemia e perspectivas pos
pandemia.

Os artigos cientificos e demais materiais selecionados foram organizados a partir da
identificacao de contetido que abordem a tematica trabalhada de modo a fundamentar o presente
trabalho.

Sob essa analise, foi evidenciado que as tecnologias apesar de ja estarem no cotidiano
das pessoas a muito tempo, ainda ¢ pouco explorada e utilizada nas escolas, independente de
publica ou privada, contudo, diante do cenario da pandemia, as escolares particulares
conseguiram implementar de forma mais rapida e eficaz os recursos tecnologicos para o ensino

remoto, especialmente por conta da disponibilidade de investimento e do perfil dos alunos.
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Por outro lado, reflete-se a desigualdade do ensino, uma vez que falta politicas publicas
que colaborem com a aplicacdo de tecnologias que atendam os alunos em situagdo de
vulnerabilidade social, mas também capacitagdo adequada para os profissionais que trabalham
nas redes de ensino mais afetadas.

Apesar disso, a utilizagao das tecnologias foi utilizada por muitas escolas e sua aplicagdo
no contexto pés pandémico tende a se efetivar em todos os contextos escolares, diante da

necessidade de se adequar a uma sociedade que tecnologica.
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2 MEMORIAS - DA INFANCIA A PEDAGOGIA: GUILHERME DO PRADO
BOAVENTURA

Nascido em 26 de outubro de 1985, em Patrocinio, Minas Gerais. Filho de um
caminhoneiro e de uma professora que ndo mediram esfor¢os para possibilitar a mim e a minha
irma, boas condi¢des de estudos, desde a educacdo basica até a especializacao.

Devido a minha mae ser professora de ciéncias em um colégio particular, tivemos a
oportunidade de estudar o ensino basico com bolsa de estudos em um dos melhores colégios da
cidade, chamado Colégio Nossa Senhora do Patrocinio.

Foi neste colégio onde criei minhas principais amizades, as quais tenho vinculos até
hoje, foi onde aprendi a ler e a escrever, tenho lembrancas cheia de carinho e gratiddo pelas
aprendizagens e momentos vivenciados neste educandario.

Por ser um colégio particular ele sempre esteve a frente de outras escolas no que se
referente a investimentos em materiais e suportes tecnologicos.

Na Educacao Infantil, no inicio dos anos 90, era muito utilizado um televisor onde se
fazia a substituicdo de ldminas que iluminava a imagem e a professora realizava a contagao de
historias ou reproduzia um audio que fazia esse processo. Existia ainda uma grande sala de
video com teldo e data show onde eram realizados cinema ou aulas especiais. Para época eram
tecnologias inovadoras no processo de ensino.

Ja por volta de meados da década de 90, o colégio foi pioneiro e implantou um
laboratorio de informatica onde todos os alunos do colégio tinham aula como disciplina
obrigatorio. Era inovador para época possuir acesso a recursos de computagdo e aprender a
utilizar as ferramentas que muito em breve seriam essenciais para todos.

Recordo que como o computador era algo inovador para época, minha mae como
professora da escola, também passou por um processo de capacitacdo juntamente com outros
professores. O processo dos professores consistia em aulas semanais para que eles pudessem
aprender, assim como os alunos, a conhecer e a utilizar os equipamentos disponiveis na escola.

O ensino médio, cursei no Colégio Prisma, também com bolsa de estudos. Na época
havia um pouco de medo da mudanga de uma escola pela qual eu estudei tanto tempo para um
novo colégio e proposta de ensino. Apesar disso, foi uma experiéncia maravilhosa, pois os
antigos colegas de colégio, foram para o novo colégio e 1a pudemos aprender e conhecer e
desenvolver novas habilidades e interesses, uma vez que o perfil do colégio era voltado para

INgresso nos cursos Superior.
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Foi nesse periodo, em 2001, que tive meu primeiro acesso a internet dentro de casa,
quando optei por trocar uma viagem a praia para ter um computador com internet discada.
Apesar de muitos colegas ja possuirem computadores a minha realidade era distinta da deles e
o investimento foi alto para os meus pais na época. Contudo, foi o inicio de um processo que
colaborou com meu aprendizado e desenvolvimento.

Até o final do ensino médio, minha visa esteve sempre muito ligada a area educacional,
pois além do fato da minha mae ser professora na rede particular e estadual de ensino e com
1Ss0 convirmos no contexto das escolas que ela trabalhava e colaborar nos eventos € em outros
processos, ainda tinha o fato que minha avé materna era assessora da Secretaria Municipal de
Educacdo, onde ela trabalhou por quase 50 anos, isso fazia com que eu estivesse presente em
outros contextos educacionais diversos do que eu estudava.

As vivéncias da minha avé sempre foram trazidas para casa e discutidas com todos e
com isso, participdAvamos das discussdes sobre educagdo, visitivamos as escolas,
participavamos de eventos.

Além disso, o Colégio Prisma, o qual estudei o ensino médio pertence a minha tia, irma
da minha mae, o que fez com que a educacdo estivesse sempre presente na vida e de todos da
familia.

Ao finalizar o ensino médio, ainda tinha dividas sobre qual area seguir, mas tinha o
desejo de fazer o curso de Ciéncias Bioldgicas, para ser professor de Biologia, uma vez que
minha mae havia sido minha professora e me inspirava nesse quesito.

Apesar de ter sido aprovado no vestibular para o curso na faculdade particular de
Patrocinio, houve resisténcia dos meus pais, uma vez que eles acreditavam que a vida
profissional dos professores estava desgastante e dificil e por conta disso ndo me apoiavam para
realizar o referido curso.

Acabei realizando o vestibular para o curso de Direito e formei pelo Centro
Universitario do Planalto de Araxd em dezembro de 2008. Durante os 5 anos de curso
permaneci morando em Patrocinio-MG, de onde saia todos os dias as Sh de micro-6nibus com
outros estudantes até a cidade de Araxa para realizar o curso.

Considero que quando ingressei na faculdade a expansdo e a utilizagdo de recursos
tecnologicos foi algo bem impactante. Foi nessa época que tive acesso ao meu primeiro celular,
visto que estudava em outra cidade, e para poder me comunicar com meus pais era uma
ferramenta essencial.

Além disso, a faculdade ja utilizava de ferramentas para langamento de notas em um

sistema eletronico e com isso conseguiamos visualizar as notas através da internet.



15

No periodo da faculdade realizei estagios no Férum de Patrocinio no Juizado Especial
Civil e Criminal e posteriormente na Vara Criminal.

Aprovado no Exame de Ordem dos Advogados, decidi que ndo queria advogar e que
tentaria concursos publicos.

Fui classificado em alguns concursos na darea do Direito, mas infelizmente (ou
felizmente) nao fui nomeado para nenhum.

Em 2011, ap6s aprovagdo em concurso publico para um cargo na area administrativa,
fui empossado e lotado, na Secretaria Municipal de Educacdo da Prefeitura Municipal de
Patrocinio e pude conhecer um pouco da realidade da educacdo municipal desde os seus
diferentes niveis de ensino, investimentos na area, além das escolas existentes.

Neste periodo, o interesse pela area da educagao se reacendeu, mesmo nao sabendo por
onde comecgar.

Apds nova aprovagao em concurso publico, em 2012, fui empossado como Auxiliar em
Administragdo na Universidade Federal de Uberlandia (UFU), onde fui lotado no Sistema de
Bibliotecas (SISBI), e me mudei para Uberlandia-MG.

Neste periodo aproveitei e fiz uma pds-graduagdo Lato sensu em Gestdo de Recursos
Humanos.

No desenvolvimento das atribuigdes do meu cargo exerci atividade administrativas onde
fui gerente de setor da biblioteca e trabalhei diretamente com a Direcdo do Sistema de
Bibliotecas. Esse periodo foi de fundamental importancia para o meu crescimento pessoal e
profissional pois pude ter contato com informacdes e tecnologias que poderiamos oferecer aos
usudrios de modo a permitir uma inovagdo tecnologica das bibliotecas, uma melhoria nos
servicos prestados, qualidade e agilidade na gestdo dos processos, além de possibilitar aos
usuarios uma melhor oferta de produtos e recursos tecnoldgicos.

Neste periodo passei a fazer parte da equipe de divulgagdo das redes sociais e site do
Sistema de Bibliotecas, onde percebemos que a publicidade através dessas redes ¢ de
fundamental importancia para divulgacao da marca e servigos oferecidos pelas bibliotecas, que
muitas vezes era desconhecido pelos usuérios.

Dentro da Universidade, vi que existiam outros caminhos para que eu pudesse trabalhar
na area da educacdo e que de certa forma, executando as minhas atividades eu ja estava
trabalhando na area educacional.

Oportunamente, com publicagcdo do edital com a possibilidade de cursas Pedagogia

EaD, resolvi prestar o vestibular, o qual fui aprovado em 3° lugar para o polo Patos de Minas.
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Ingressei no curso de Pedagogia EaD, ofertado pela Faculdade de Educagdo da
Universidade Federal de Uberlandia em parceria com a Universidade Aberta do Brasil,
vislumbrando a possibilidade de atuacdo em outras areas da educacao.

Iniciei meus estudos no polo Patos de Minas, pois tinha interesse em uma redistribui¢ao
para o IFTM-Campus Patrocinio, e por isso ficaria mais proximo para permanecer os estudos.
La cheguei a realizei a primeira prova presencial da disciplina de Educagdo a Distancia.

Contudo, diante de uma restri¢ao imposta pelo governo quanto a redistribui¢cao e minha
possivel permanéncia na cidade de Uberlandia, solicitei minha transferéncia para a cidade de
Uberlandia para que eu pudesse realizar as provas nesta cidade, o que foi atendido, passando a
pertencer a turma da tutora Vanilda.

A turma de Uberlandia me recebeu carinhosamente e criei lacos e oportunidades de
interagdo mais proximos, inclusive no desenvolvimento de atividades em grupo.

O curso de Pedagogia me resgatou o interesse em estudar, a vontade de contribuir com
o desenvolvimento do ensino e traz uma visao de crescimento pessoal e profissional, uma vez
que consigo interligar os cursos que fiz anteriormente a essa nova area que tanto me fascina,
como por exemplo o Direito Educacional e a area de Gestdo de Pessoas relacionada a drea
educacional.

Apesar de ser um curso EaD, e por isso ha flexibilidade para realizagdo das atividades
quanto ao tempo-lugar, como aluno tive que adaptar a uma nova rotina de maneira a adequar a
minha realidade, para ndo ficar sobrecarregado de atividades.

Neste aspecto, o planejamento e organizacdo dos estudos foram fundamentais para
poder manter o ritmo de estudos, cumprir os prazos das atividades, ampliar a leitura de textos
propostos, além de ter tempo livre para vida social, o que importante para enriquecimento do
conhecimento e troca de informagoes.

Outro ponto diferencial do curso foi o contato com os colegas que aconteceu somente
em dias de prova ou em alguns eventos, isso fez com que a turma criasse um grupo de
comunica¢do no WhatsApp para troca de ideias, informagdes e duvidas.

Durante o curso realizamos aprofundamento sobre a Pedagogia e isso possibilitou um
conhecimento melhor sobre suas areas que por consequéncia colaborou para identificar quais
tenho maior ou menor interesse de trabalho.

Um destaque especial para as disciplinas de Educacdo Especial, Psicopedagogia,
Topicos em Pedagogia Empresarial, Educacdo de Jovens e Adultos 1, Topicos em Educacgao

Psicomotora, Educacgdo Infantil, Psicologia da Educacdo e Educagao a Distancia.
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Essas disciplinas me proporcionaram uma visao mais ampla do curso, percebendo a
amplitude de areas nas quais o profissional pode trabalhar apds sua formagao.

Na UFU, tive oportunidade de realizar a apresentacdo do trabalho “Conecte-se nas
Bibliotecas UFU” na modalidade pdster no I TAE’s: I Congresso de Pesquisa dos Técnicos
Administrativos em Educacdo da UFU. Esse trabalho estd relacionado ao processo de
divulgagdo nas redes sociais e site da biblioteca e a melhoria que se teve com a oferta dos
Servigos.

Além disso, como discente, pude atuar como monitor no II Semindrio Nacional de
Formagao de Professores: 10 anos de formagao do curso de Pedagogia da UFU de 11 a 14/08/19
e no VI no Congresso de Psicopedagogia Escolar e II Encontro de Pesquisadores em
Psicopedagogia Escolar de 11 a 14/11/19.

Redistribuido a pedido para o Instituto Federal de Educacdao Ciéncia e Tecnologia do
Tridngulo Mineiro - IFTM — Campus Patrocinio, em dezembro de 2019, pude retornar a minha
cidade e aqui poder trabalhar. Devido a minha experiéncia, fui lotado na biblioteca do campus
e pude oferecer um pouco dos servigos que aprendi na UFU. A pandemia chegou, adaptacdes
tiverem que ser tomadas. O teletrabalho foi implementado e a biblioteca teve que se adaptar
para a nova realidade. Com o conhecimento que eu tinha, pude oferecer aos alunos dos cursos
técnicos, graduacao, tecnologos e pos-graduacao do IFTM treinamentos online de pesquisa no
Portal de Periodicos da Capes, como forma de terem acesso a materiais que permitissem eles
fontes de informagdes confidveis, ja que a biblioteca ndo poderia ser consultada
presencialmente com tanta frequéncia.

A inovagdo tecnologica foi um colaborador na realizacdo de relatorios de estagio e
trabalhos de conclusdo de curso para os alunos, € com uma professora desenvolvemos um
projeto de ensino intitulado “Utilizagdo e pesquisa no Portal de Periédicos da CAPES/MEC”.

Com minha redistribui¢do, comuniquei o curso de Pedagogia que gostaria de
permanecer na turma de Uberlandia, uma vez que ja estavamos caminhando para o final do
curso € eu ja havia me envolvido bastante com a turma. O Colegiado autorizou minha
permanéncia até o final do curso.

Aproveitando o periodo da pandemia, realizei alguns cursos de extensdo oferecidos pelo
Instituto Federal de Educacao, Ciéncia e Tecnologia do Rio Grande do Sul: Curso de Extensao
Repositorios de Materiais Didaticos Digitais e Direitos de Uso, Curso de Extensdo O Uso de
Aplicativos Web na Construcdo de Materiais Educacionais, Curso de Extensdao Abordagens

Pedagogicas Modernas na Educacdo a Distancia, Curso de Extensdo Educacao a Distancia.
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A Covid-19 trouxe impactos no trabalho, mas também no curso de Pedagogia. Embora
o curso ocorresse a distancia, foram necessarias adequagdes para o cumprimento de prazos,
como o por exemplo, a suspensao da realizagdo das provas de modo presencial e substituicao
delas para um modelo online.

O periodo foi carregado de incertezas, medos e angustias compartilhados entre os
colegas, uma vez que juntamente com os estudos, dividiamos os problemas vivenciados no
trabalho, especialmente, para quem ja trabalha na area da educacao e necessitou em tempo
recorde adaptar-se a um novo modelo de ensino.

Além disso, a disciplina de estagio supervisionado necessitou de adequagdes uma vez
que devido as escolas estarem fechadas ou sobrecarregadas de trabalho devido ao novo modelo
de ensino desenvolvido, ndo estavam aceitando estagidrios para acompanhamento.

Isso impactou ainda mais nosso emocional, tdo abalado nesse periodo, uma vez que
surgiu duvidas e incertas se conseguiriamos cumprir as disciplinas e atividades propostas.

Destaco que nao ha culpados nesse processo, uma vez que ¢ compreensivel que as
escolas estejam sobrecarregadas de demandas, especialmente no desenvolvimento de praticas
pedagdgicas para serem aplicadas ao modelo de ensino remoto e por consequéncia acompanhar
estagiarios também de forma online, poderia sobrecarregar ainda mais alguns profissionais.

Por sorte, consegui realizar a disciplina de estagio supervisionado 1 de forma remota e
o estagio supervisionado 2, apds muito desgaste e didlogo, também. Nesses dois, as escolas,
conseguiram me oferecer as informagdes necessarias para subsidiar o desenvolvimento das
atividades.

Ja o estagio supervisionado 3, ndo foi possivel realizar em nenhuma escola e diante da
dificuldade a Coordenagao do curso, elaborou uma proposta de estagio especial, onde todos os
alunos poderiam realizar algumas atividades, acompanhando o desenvolvimento das praticas
escolares da Escola de Educagao Basica da UFU. Pode-se considerar como tendo sido um dos
momentos mais ricos e interessantes do curso, devido ao didlogo com os profissionais € a troca
de experiéncias.

Percebe-se que com a pandemia, a tecnologia ressignificou os meios de ensino,
aprendizagem, trabalho e de manter relacdes entre as pessoas e para tanto ¢ importante
pesquisar e estudar sobre a tematica.

Os jogos e outros recursos computacionais, ja sao ha algum tempo mecanismo de
aprendizagem uma vez que sao utilizados como possibilidades educativas para os alunos.

No trabalho no IFTM, durante a pandemia, foi possivel ver um pouco de como foi o

desenvolvimento de proposta de ensino, o uso das tecnologias, e as dificuldades encontradas,
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especialmente, as questdes de desigualdade, ao ver que muitos alunos ndo possuiam os recursos
necessarios para acompanhamento das aulas.

O uso das tecnologias durante o periodo de isolamento social, impactou inclusive a
minha vida que ja estava acostumado ao ensino a distancia, uma vez que tinha o habito de
utilizar biblioteca universitaria, além do desenvolvimento do meu trabalho presencialmente.

A maioria das minhas pesquisas passaram a ficar limitadas a pesquisas em artigos e
materiais cientificos disponibilizados de forma online, uma vez que o acesso a livros fisicos
esta restrito na maioria das bibliotecas.

Ja o atendimento no trabalho, passou a ser realizado por e-mail, aplicativos de
comunicagdo como WhatsApp, Google Hagouts de modo a oferecer os servigos necessarios
para o desenvolvimento dos alunos dos quais tenho contato.

Percebemos dificuldade, tendo em vista que em alguns casos, os alunos ndo tinham
recursos adequados ou limitag@o de internet, sem contar que em determinadas situagdes em que
poderia ser realizada um agendamento para o atendimento presencial, o aluno dependia dos pais
para se deslocar até o campus.

Hé ainda os casos de alunos que moram na zona rural da cidade, onde ndo ha acesso a
internet e ainda dificuldade de comunicagdo, o que impossibilita enviar algum aviso.

Questdes familiares também foram impactadas com a questdo da pandemia, como por
exemplo, meu sobrinho Jodo Pedro que teve suas atividades na creche suspensa. Minha irma
por ser profissional da satide e o pai que trabalha em um frigorifico tiveram suas atividades
suspensas apenas no primeiro més da pandemia, e posteriormente voltaram as atividades
normalmente, com isso eles necessitaram reorganizar suas vidas para arrumar alguém para ficar
com o Jodo Pedro, e isso inclui o0 apoio da avo paterna ficar com ele no periodo da tarde (horario
que seria da escolinha), uma vez que ndo tinha com quem deixa-lo.

Essa situacdo foi vivenciada por muitas familias, e principalmente porque logo depois
algumas escolas retornaram o ensino remoto, onde as criangas acabaram que se adequar a essa
modelo de ensino, tendo que ter o acompanhamento dos adultos.

Ja em 2021, minha irma pensando que as aulas se normalizariam, matriculou ele na
Educacdo Infantil, mas infelizmente novamente as aulas foram suspensas e ele teve que ficar
com a avd mais uma vez. Desta vez, em alguns periodos minha irma conseguia ver as aulas
gravadas no periodo da manha com ele ou as vezes ele assistia no periodo da tarde na casa da
avo, mas nao com o mesmo acompanhamento.

Essa realidade foi vivenciada por muitas familias e alguns casos, muitas crian¢as ndo

tiveram com quem ficar.
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Em conversas com minha irm3 e com minha tia que trabalha na é4rea de escolar,
percebemos que as tecnologias que vieram durante a pandemia, devem permanecer em algumas
propostas escolares no periodo pos pandemia, uma vez que ficou visivel que essas ferramentas
ja fazem parte do nosso cotidiano, mas antes eram subaproveitados.

As Tecnologias da Informacao e Comunicagdo (TICs) podem contribuir para a Inovacao
Tecnoldgica, mas também para os processos de mudancgas educacionais.

Contudo, diante das vivéncias da pandemia, percebemos que a realidade ¢ bem distinta
para diversos alunos, uma vez que existe uma desigualdade no acesso aos recursos tecnoldgicos
e a internet, o0 que compromete o ensino, a aprendizagem e a comunicagao.

E importante compreendermos que a Educagdo é um processo social e que para tanto sao
necessarias adequagdes e reformulacdes com o surgimento de inovagdes tecnoldgicas que
possam contribuir no trabalho e no processo de ensino e aprendizagem.

Isso, porque, os recursos tecnologicos extrapolam os espacos escolares € podem ser mais

bem aproveitados para o ensino e formagao do aluno.
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3 A PANDEMIA DO COVID-19, O ENSINO REMOTO E AS TECNOLOGIAS?

Em marg¢o de 2020 os primeiros casos de Covid-19 eram detectados no Brasil e para
tanto iniciava-se um processo de controle para impedir a disseminagao do virus e seus possiveis

impactos, especialmente, na area da satde.

O surto de Coronavirus foi declarado pela OMS - Organiza¢do Mundial da Satde - no
dia 30 de janeiro de 2020. O coronavirus se enquadra em doengas com uma
transmissibilidade alta, pois, em pouco tempo, desde seu surgimento na provincia de
Hubei, na China, propagou-se rapidamente para praticamente todo o mundo, passando
de uma grave epidemia para uma pandemia. No Brasil, os primeiros casos da doenca
foram registrados no final de janeiro, porém de forma isolada. O virus passou a ter
uma circulagdo maior no pais, em meados de margo de 2020. Segundo o Ministério
da Satde, a COVID 19 ¢ uma doenga causada pelo coronavirus SARSCOV-2, que
apresenta um quadro clinico que varia de infecgdes assintomadticas a quadros
respiratorios mais graves. A COVID-19 pode ser assintomatica em 80% dos casos,
porém, em 20%, a doenga ¢ mais severa e pode levar o paciente a precisar de
atendimento hospitalar, pois podem haver complica¢cdes que levam ao o6bito. O
isolamento social é visto como a medida mais eficaz para a prevencdo, considerando
a inexisténcia de protocolos de tratamento e vacinas cientificamente comprovados.
(BAADE et al., 2020, p. 2)

Diversas foram as areas que sofreram impactos com a crise ocasionada pela pandemia.
“No Brasil, esse cenario parece ainda mais acentuado, visto que, anteriormente a eclosao da
pandemia do coronavirus (COVID-19), j& se anunciava um processo eminente de corrosdao dos
direitos sociais no interior de uma profunda crise da democracia liberal”. (SOUZA e DAINEZ,
2020, p. 2)

A pandemia apenas evidenciou situacdes de desigualdades sociais ja sentida pela
populagdo, especialmente na area da satide e da educagdo, além da questdo econdmica, uma vez
que com o isolamento social, diversas empresas necessitaram paralisar suas atividades durante
determinados periodos.

Para Carvalho (2020, apud SOUZA; DAINEZ, 2020, p. 2) “o recuo do Estado na gestao
e na sustentacdo do direito a vida digna ja era sentido pela maioria da populagdo brasileira que
vive em situacdo de pobreza, com uma grave crise economica, de emprego e de redugdo das

politicas sociais”.

2 Os capitulos 1 (Introdu¢do), 3 (A pandemia do covid-19, o ensino remoto e as tecnologias), 4 (O uso das
tecnologias na rede particular e na rede publica) e 5 (Educagio e as tecnologias no contexto escolar p6s pandemia)
foram realizados em conjunto com a discente Thalyta Amalia Lima Rios e fazem parte do seu Trabalho de
Conclusdo de Curso em Pedagogia pela Universidade Federal de Uberlandia, intitulado “Estudo sobre a utilizagao
de tecnologias na educacdo no contexto da pandemia da Covid-19 e possibilidades de uso no periodo pos
pandémico”.
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Através da Lei n° 13.979, de 6 de fevereiro de 2020, foi disposto “medidas para
enfrentamento da emergéncia de satide publica de importancia internacional decorrente do
coronavirus responsavel pelo surto de 2019”. (BRASIL, 2020a)

A lei foi publicada antes de ocorrerem os primeiros casos registrados oficialmente no
Brasil e serve como diretrizes e orientagdes de medidas que serdo tomadas diante do cenario
ocasionado pela crise sanitaria da pandemia da Covid-19.

O distanciamento ou isolamento social foi uma das medidas implementadas por diversos
municipios como forma de restringir a propagacao do virus, uma vez que durante esse periodo
somente as atividades consideradas como essenciais (hospitais, supermercados, farmacias etc.)
poderiam permanecer com suas atividades em funcionamento.

A situagdo fez com as pessoas tivessem que reorganizar suas vidas e compreender das
novas necessidades e realidades com o intuito de se resguardarem, além de se adaptarem a nova
realidade imposta com o uso das tecnologias. Nesta perspectiva, Joye, Moreira e Rocha (2020,
p. 4), traz que

estamos convivendo em dois mundos, um presencial e outro digital, em que as
Tecnologias Digitais de Informacdo e Comunicagdo (TDIC) estdo em toda parte.
Essas serviriam como canais para alguns servigos ocorrerem, tais como: trabalhos nao
essenciais a populacdo, que poderiam ocorrer em casa (homeoffice), e as atividades
educacionais remotas com o intuito de diminuir as dificuldades de acesso a educagao
em um momento emergencial. Para outros, o uso dessas tecnologias é algo impensavel
diante do quadro de desigualdade social e do caos sanitario e financeiro promovido
pela pandemia.

A educacdo foi umas das primeiras areas impactadas, uma vez que as instituicoes
escolares tiveram suas atividades suspensas ou readequadas como forma de enfretamento a

pandemia.

A Organizagao das Nagdes Unidas para a Educagdo, a Ciéncia e a Cultura (UNESCO)
(2020) indicou, em seu site, em 14 de abril, que 1,576,767,997 estudantes foram
afetados com o fechamento de institui¢des escolares em 192 paises no mundo. Essa
paralisagdo forgada pode gerar perdas irreparaveis tanto do ponto de vista das relagdes
que se tornam mais distantes, oportunizando inclusive a evasdo e o aumento da
desigualdade, assim como o desconforto de ter que assumir o processo de ensino e
aprendizagem como condicdo de autonomia, de empoderamento e de
autodeterminacdo. (CASTAMAN; RODRIGUES, 2020, p. 3)

A Medida Provisoéria n® 934, de 1° de abril de 2020, estabelecia normas excepcionais
sobre o ano letivo da educagdo bésica e do ensino superior decorrentes das medidas para
enfrentamento da emergéncia de satude publica de que trata a Lei n° 13.979, de 6 de fevereiro
de 2020. (BRASIL, 2020d)

Em 18 de agosto de 2020 foi publicado a Lei 14.040 com a finalidade de estabelecer

“Estabelece normas educacionais excepcionais a serem adotadas durante o estado de
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calamidade publica reconhecido pelo Decreto Legislativo n°® 6, de 20 de margo de 2020; e altera

aLein® 11.947, de 16 de junho de 2009", na qual apresenta

Art. 1° Esta Lei estabelece normas educacionais a serem adotadas, em carater
excepcional, durante o estado de calamidade publica reconhecido pelo Decreto
Legislativo n° 6, de 20 de margo de 2020.

Paragrafo unico. O Conselho Nacional de Educagdo (CNE) editara diretrizes
nacionais com vistas a implementacao do disposto nesta Lei.

Art. 2° Os estabelecimentos de ensino de educagdo basica, observadas as diretrizes
nacionais editadas pelo CNE, a Base Nacional Comum Curricular (BNCC) ¢ as
normas a serem editadas pelos respectivos sistemas de ensino, ficam dispensados, em
carater excepcional:

I - na educacdo infantil, da obrigatoriedade de observincia do minimo de dias de
trabalho educacional e do cumprimento da carga hordria minima anual previstos no
inciso I do caput do art. 31 da Lei n® 9.394, de 20 de dezembro de 1996;

II - no ensino fundamental e no ensino médio, da obrigatoriedade de observancia do
minimo de dias de efetivo trabalho escolar, nos termos do inciso I do caput e do § 1°
do art. 24 da Lei n° 9.394, de 20 de dezembro de 1996, desde que cumprida a carga
horaria minima anual estabelecida nos referidos dispositivos, sem prejuizo da
qualidade do ensino e da garantia dos direitos e objetivos de aprendizagem, observado
o disposto no § 3° deste artigo.

§ 1° A dispensa de que trata o caput deste artigo aplicar-se-4 ao ano letivo afetado pelo
estado de calamidade publica referido no art. 1° desta Lei.

§ 2° A reorganizagdo do calendario escolar do ano letivo afetado pelo estado de
calamidade publica referido no art. 1° desta Lei obedecera aos principios dispostos no
art. 206 da Constituicdo Federal, notadamente a igualdade de condigdes para o acesso
¢ a permanéncia nas escolas, e contara com a participagdo das comunidades escolares
para sua definicdo.

§ 3° Para o cumprimento dos objetivos de aprendizagem e desenvolvimento, a
integralizacdo da carga horaria minima do ano letivo afetado pelo estado de
calamidade publica referido no art. 1° desta Lei podera ser feita no ano subsequente,
inclusive por meio da adog@o de um continuum de 2 (duas) séries ou anos escolares,
observadas as diretrizes nacionais editadas pelo CNE, a BNCC e as normas dos
respectivos sistemas de ensino.

§ 4° A critério dos sistemas de ensino, no ano letivo afetado pelo estado de calamidade
publica referido no art. 1° desta Lei, poderdo ser desenvolvidas atividades pedagogicas
ndo presenciais:

I - na educagdo infantil, de acordo com os objetivos de aprendizagem e
desenvolvimento dessa etapa da educacdo bésica e com as orientagdes pediatricas
pertinentes quanto ao uso de tecnologias da informagdo e comunicagao;

II - no ensino fundamental e no ensino médio, vinculadas aos contetidos curriculares
de cada etapa e modalidade, inclusive por meio do uso de tecnologias da informagao
e comunicagao, cujo computo, para efeitos de integralizagdo da carga horaria minima
anual, obedecera a critérios objetivos estabelecidos pelo CNE.

§ 5° Os sistemas de ensino que optarem por adotar atividades pedagdgicas nao
presenciais como parte do cumprimento da carga horaria anual deverdo assegurar em
suas normas que os alunos e os professores tenham acesso aos meios necessarios para
a realizagdo dessas atividades.
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§ 6° As diretrizes nacionais editadas pelo CNE e as normas dos sistemas de ensino,
no que se refere a atividades pedagodgicas ndo presenciais, considerardo as
especificidades de cada faixa etaria dos estudantes e de cada modalidade de ensino,
em especial quanto a adequacdo da utilizagdo de tecnologias da informagdo e
comunicagdo, ¢ a autonomia pedagdgica das escolas assegurada pelos arts. 12 ¢ 14 da

Lein® 9.394, de 20 de dezembro de 1996.
§ 7° (VETADO).
§ 8° (VETADO).

§ 9° A Unido, os Estados, os Municipios e o Distrito Federal implementardo, em
regime de colaboragdo, estratégias intersetoriais de retorno as atividades escolares
regulares nas areas de educacgéo, de saude e de assisténcia social.

§ 10. Fica facultado aos sistemas de ensino, em carater excepcional e mediante
disponibilidade de vagas na rede publica, possibilitar ao aluno concluinte do ensino
médio matricular-se para periodos de estudos de até 1 (um) ano escolar suplementar,
relativos aos conteudos curriculares do ultimo ano escolar do ensino médio, no ano
letivo subsequente ao afetado pelo estado de calamidade publica referido no art. 1°
desta Lei.

Art. 3° As instituigdes de educagdo superior ficam dispensadas, em carater
excepcional, da obrigatoriedade de observancia do minimo de dias de efetivo trabalho
académico, nos termos do caput e do § 3° do art. 47 da Lei n® 9.394, de 20 de dezembro
de 1996, para o ano letivo afetado pelo estado de calamidade publica referido no art.
1° desta Lei, observadas as diretrizes nacionais editadas pelo CNE ¢ as normas a serem
editadas pelos respectivos sistemas de ensino, desde que:

I - seja mantida a carga horaria prevista na grade curricular para cada curso; e
II - ndo haja prejuizo aos contetidos essenciais para o exercicio da profissao.

§ 1° Poderio ser desenvolvidas atividades pedagdgicas ndo presenciais vinculadas aos
conteudos curriculares de cada curso, por meio do uso de tecnologias da informagao
e comunicacdo, para fins de integralizag@o da respectiva carga horaria exigida.

§ 2° Na hipdtese de que trata o caput deste artigo, a institui¢do de educag@o superior
podera antecipar a conclusdo dos cursos superiores de medicina, farmacia,
enfermagem, fisioterapia ¢ odontologia, desde que o aluno, observadas as normas a
serem editadas pelo respectivo sistema de ensino e pelos orgdos superiores da
institui¢do, cumpra, no minimo:

I-75 % (setenta e cinco por cento) da carga horaria do internato do curso de medicina;
ou

IT - 75% (setenta e cinco por cento) da carga horaria dos estdgios curriculares
obrigatdrios dos cursos de enfermagem, farmécia, fisioterapia e odontologia.

§ 3° Fica o Poder Executivo autorizado a ampliar, ouvido o CNE, a lista de cursos
referida no inciso II do § 2° deste artigo, nos mesmos termos previstos nesta Lei, para
outros cursos superiores da area da saude, desde que diretamente relacionados ao
combate a pandemia da Covid-19.

Art. 4° Ficam os sistemas de ensino autorizados a antecipar, em carater excepcional,
a conclusdo dos cursos de educacdo profissional técnica de nivel médio, desde que
diretamente relacionados ao combate a pandemia da Covid-19, observadas as normas
a serem editadas pelo respectivo sistema de ensino, caso o aluno cumpra, no minimo,
75% (setenta e cinco por cento) da carga horaria dos estagios curriculares obrigatérios.
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Art. 5° (VETADO).

Art. 6° O retorno as atividades escolares regulares observard as diretrizes das
autoridades sanitarias e as regras estabelecidas pelo respectivo sistema de ensino.

§ 1° (VETADO).
§ 2° (VETADO).

§ 3° Sera assegurado, observado o disposto no caput deste artigo, o acesso dos
estudantes da educacdo basica e da educacdo superior em situagdo excepcional de
risco epidemiologico decorrente da pandemia da Covid-19 a atendimento educacional
adequado a sua condi¢@o em termos equivalentes ao previsto no art. 4°-A da Lei n°
9.394, de 20 de dezembro de 1996, garantidos aos estudantes das redes publicas
programas de apoio, de alimentagédo e de assisténcia a saude, entre outros.

Art. 7° No ano letivo afetado pelo estado de calamidade publica referido no art. 1°
desta Lei, serdo mantidos os programas publicos suplementares de atendimento aos
estudantes da educacdo basica e os programas publicos de assisténcia estudantil da
educagdo superior.

Paragrafo tinico. No ano letivo referido no caput deste artigo, para efeito de calculo
dos repasses da Unido aos entes federativos subnacionais, relativos a programas
nacionais instituidos pelas Leis n°s 11.947, de 16 de junho de 2009, ¢ 10.880, de 9 de
junho de 2004, serdo considerados, no minimo, 200 (duzentos) dias letivos. (BRASIL,
2020c)

Essa legislacdao autorizou a substituicdo de aulas presenciais pelo desenvolvimento de
atividades pedagogicas utilizando de tecnologias de informacdo e comunicacdo na educagdo
infantil, ensino fundamental e ensino médio de modo a permitir que os objetivos de
aprendizagem fossem atingidos.

Além disso, no caso do ensino superior, também foram autorizados a utilizacdo das
tecnologias, uma vez que embora legislacdo especifica autorize cursos na modalidade de
educacdo a distancia sejam ministrados por instituicdes de ensino, ndo sdo todos os cursos que
podem utilizar desse mecanismo e diante do cenario epidemiologico, desde que os cursos
respeitem a carga horaria da grade curricular e ndo ocorra prejuizo dos conteudos essenciais.

Essa lei trouxe uma flexibilizagdo para a educacao infantil quanto ao cumprimento da
carga horaria minima anual de 800 (oitocentas) horas, distribuida por um minimo de 200
(duzentos) dias de trabalho educacional (BRASIL, 1996), desobrigando do cumprimento dessa
carga.

No ensino fundamental e médio a carga minima anual de 800 (oitocentas) horas foi
mantida, contudo nado € necessario os 200 (duzentos) dias letivos de atividades escolares.

Interessante destacar que o §5 do art. 2° da Lei 14.440 (BRASIL, 2020c) apresenta que
os sistemas de ensino devem “assegurar em suas normas que os alunos e os professores tenham

acesso aos meios necessarios para a realizacao dessas atividades”.
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Para Joye, Moreira e Rocha (2020, p. 4) “o termo Educa¢do a Distancia (EaD) surgiu

em quase todos os setores educacionais, gerando uma confusdo conceitual, o que fortaleceu,

certamente, o preconceito ja existente com essa modalidade de ensino”. Para as autoras,

diversos termos foram empregados para implementar o sistema de ensino,

tais como EaD, educacdo virtual, educacdo domiciliar (homeschooling), ensino
remoto, educacdo mediada com TDICs, os quais deixam pais, professores e alunos
bastante confusos. Tanto as escolas privadas como as escolas publicas rapidamente
adaptaram o ensino presencial, enviando para os alunos atividades educacionais
remotas. (JOYE; MOREIRA; ROCHA, 2020, p.13)

Esse ponto merece destaque uma vez que ndo se deve considerar como sindnimos o

Ensino Remoto com a modalidade de Educag¢do a Distancia.

Uma Educacéo a Distancia (EaD) tem todo o seu planejamento ¢ a sua metodologia
construidos para serem a distancia e, principalmente, com um preparo técnico e
metodologico do educador ¢ da equipe de apoio, tudo estruturado para garantir o
aprendizado a distancia. (OSTEMBERG; CARRARO; SANTOS, 2020, p. 6)

A Educacio a Distancia tem uma proposta didatico pedagodgica propria para o ensino e

aprendizagem utilizando mecanismos e tecnologias de informagdo e comunicagdo que

possibilitam o desenvolvimento de atividades em tempos e lugares distintos.

Ja o ensino remoto pode ocorrer momentos sincronos, utilizando ferramentas ou

recursos tecnologicos, mas também momentos assincronos com propostas de atividades ou

gravacao de video aulas para os estudantes que ndo puderam acompanhar naquele momento.

O Ensino Remoto ou Aula Remota se configura entdo, como uma modalidade de
ensino ou aula que pressupde o distanciamento geografico de professores e estudantes
e vem sendo adotada nos diferentes niveis de ensino, por institui¢des educacionais no
mundo todo, em fungdo das restricdes impostas pelo COVID-19, que impossibilita a
presenca fisica de estudantes e professores nos espagos geograficos das institui¢des
educacionais. (MOREIRA; SCHLEMMER, 2020, p. 08, apud OLIVEIRA, 2020, p.
5)

Quadro 1 - Sintese comparativa dos segmentos educacionais e estratégias pedagdgicas.

Segmentos educacionais / estratégias pedagogicas

EaD
(100%
online)

EaD Ensino Ensino Ensino Sala de aula
Semipresenci | Hibrido Remoto domiciliar ou | invertida
alcom20%de | (com carga Homeschoolin
carga horaria | horaria g
total a | inferir a
distancia exigida por

lei para EaD

semipresenci

al
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E Sim, por | Sim, por meio | Néo Nao Nao, mas | Nao
considerada | meio da | do Decreto n° existe um
uma LDB n° | 5.622/05 Projeto de Lei
modalidade | 9.394/96, n® 3.291/15,
de educagdo, | Art. 80. para que se
de acordo torne uma
com o MEC? modalidade de
educagio
E Nao Nao Sim Sim, mas Nao Sim
considerada de carater
uma emergencial,
estratégia/ aprovada
abordagem pelo  MEC,
pedagdgica? Portaria n°
343/20,
devido a
pandemia da
COVID-19
E uma | Nao Nao Sim Nao Nao Sim
metodologia
ativa?
Quem  faz | Alunos, Alunos, Alunos e | Alunos e | Alunos, pais | Alunos e
parte do | professor | professores, professores | professores. e/ou professores
processo de | es e | tutores a No caso das | professores
ensino e | tutores a | distancia e etapas do | particulares
aprendizage | distdncia | presenciais ensino
m fundamental e
educagio
infantil, 0s
pais tém
participado
também.
Existe o | Sim Sim Nao Nao Nao Nao
apoio de
tutores, para
tirar davidas
dos alunos
por meio de
chat, e-mail
WhatsApp e
foruns?
Professores | Sim Em parte Em parte Sim Nao Em parte
e alunos
ensinam e
aprendem
em tempos e
locais
variados?
100%  das | Sim Nao Nao Nido, também | Nao Nao
aulas sdo pode usar
baseadas nos material
Ambientes impresso
Virtuais de
Aprendizage
m
Precisa  de | Sempre As vezes As vezes Sim, quando | Nao Nao
internet ndo se usa | necessariame | necessariame
material nte nte

impresso
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Mescla
praticas
pedagdgicas
do  ensino
presencial e
do ensino a
distancia?

Nao

As Vezes Sim Nao E possivel E possivel

Os horarios
para assistir
as aulas
online  sdo
flexiveis?

Sim

Sim Pode ser Pode ser Nao Nao

As
avaliagdes
sdo feitas
nos
encontros
presenciais?

Nao

Nao Pode ser Nao
necessariame necessariame
nte nte

Nao se aplica | Sim

Indicado
para
qualquer
idade?

Nao

Nao Sim Nao Sim Sim

Fonte: Grossi (2021, p.4)

Verifica-se que o ensino remoto se aplica na situagdo emergencial de modo a garantir a

continuidade do ensino e do desenvolvimento das atividades pedagogicas planejadas, visando

proporcionar aos alunos uma continuidade da rotina escolar, bem como do ano letivo, sem

prejuizo significativo da aprendizagem.

O ensino remoto foi e ainda é utilizado como forma de continuidade do ensino e

aprendizagem dos alunos, utilizando diversas possibilidades para manutengdo das rotinas

escolas.

Com as escolas fechadas para evitar aglomeracdes, professores e alunos sdo
estimulados a dar continuidade ao ensino e aprendizado em seus lares, sendo que os
alunos estariam sob o olhar atento de seus responsaveis legais. Nesse interim, surgem
cursos on-line, palestras ao vivo (lives), formagdes aligeiradas para que escolas
implementem, o mais rapido possivel, aulas virtuais para que a educacdo escolar dos
alunos aconteca. Em algumas situa¢des, nem formagdes existem, e sim a imposi¢do
do uso de tecnologias digitais para essa situagdo, sem a devida orientagdo ou formagao
para os docentes. (JOYE; MOREIRA; ROCHA, 2020, p.13)

Desta forma, para as autoras Joye, Moreira e Rocha (2020, p. 13) no caso do ensino

remoto

Essas aulas estdo sendo ministradas digitalmente e retornardo ao formato presencial
assim que a crise sanitaria tiver sido resolvida ou controlada. O objetivo principal
nessas circunstancias ndo € recriar um novo modelo educacional, mas fornecer acesso
temporario aos conteudos e apoios educacionais de uma maneira a minimizar os
efeitos do isolamento social nesse processo.

O posicionamento de Gatti (2020, p. 31) ¢ de que as
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orientagdes do Conselho Nacional de Educacao (Brasil, 2020) em que, respeitando a
autonomia das escolas e dos sistemas de ensino, sdo apresentadas sugestdes
relativamente detalhadas para realizagdo de atividades presenciais e ndo presenciais
na educacdo basica, quanto a reorganizacdo dos calendarios escolares ¢ o
replanejamento curricular no contexto da atual pandemia. E um parecer e pode ser
utilizado como baliza por todos os entes federados que assim quiserem.

Quadro 2 - Instrugdes normativas que regulamentaram as diretrizes de ensino da educago basica e superior no
Brasil

Documentos

Marcos regulatérios

Lein® 9.394 de 20 de dezembro de
1996 (BRASIL, 1996)

Estabelece as diretrizes e bases da educag@o nacional

Lein® 13.979, de 06 de fevereiro de
2020 (BRASIL, 2020a)

Dispoe sobre as medidas para enfrentamento da emergéncia de saude
publica de importancia internacional decorrente do coronavirus
responsavel pelo surto de 2019.

Lei n. 13.987 de 07 de abril de
2020 (BRASIL, 2020b)

AlteraaLein. 11.947, de 16 de junho de 2009, para autorizar, em carater
excepcional, durante o periodo de suspensdo das aulas em razdo de
emergéncia ou calamidade publica, a distribuicdo de géneros
alimenticios adquiridos com recursos do Programa Nacional de
Alimentacao Escolar (Pnae) aos pais ou responsaveis dos estudantes das
escolas publicas de educagfo basica.

Medida Provisoria n® 934, de 1 de
abril de 2020 (BRASIL, 2020d)

Estabelece normas excepcionais sobre o ano letivo da educagéo basica
e do ensino superior decorrentes das medidas para enfrentamento da
situag@o de emergéncia de satde publica de que trata a Lei n® 13.979, de
6 de fevereiro de 2020.

Parecer CNE n. 5 — 28 de abril de
2020 (CONSELHO NACIONAL
DE EDUCACAOQ, 2020a)

Reorganizacdo do calendario escolar e da possibilidade de computo de
atividades ndo presenciais para fins de cumprimento de carga horaria
minima anual em razdo da Pandemia da COVID-19.

Parecer CNE n. 6 — 19 de maio de
2020 (CONSELHO NACIONAL
DE EDUCACAO, 2020b)

Guarda religiosa do sabado na pandemia da COVID-19

Parecer CNE n. 9 — 8 de junho de
2020 (CONSELHO NACIONAL
DE EDUCACAO, 2020c)

Reexame do Parecer CNE/CP n. 5/2020, que tratou da reorganizagao do
Calendario Escolar e da possibilidade de computo de atividades ndo
presenciais para fins de cumprimento da carga horaria minima anual, em
razdo da Pandemia da COVID-19.

Parecer CNE n. 11 — 7 de julho de
2020 (CONSELHO NACIONAL
DE EDUCACAO, 2020d)

Orientagdes Educacionais para a Realizacdo de Aulas e Atividades
Pedagogicas Presenciais e Nao Presenciais no contexto da Pandemia.

Lei n. 14.040 — 18 de agosto de
2020 (BRASIL, 2020c)

Estabelece normas educacionais excepcionais a serem adotadas durante
o estado de calamidade ptiblica reconhecido pelo Decreto Legislativo n°
6, de 20 de marco de 2020; e altera a Lei n° 11.947, de 16 de junho de
2009.

Parecer CNE n. 15 — 6 de outubro
de 2020 (CONSELHO
NACIONAL DE EDUCACAO,
2020¢)

Diretrizes Nacionais para a implementagdo dos dispositivos da Lei no
14.040, de 18 de agosto de 2020, que estabelece normas educacionais
excepcionais a serem adotadas durante o estado de calamidade publica
reconhecido pelo Decreto Legislativo no 6, de 20 de margo de 2020.

Parecer CNE n. 16 — 9 de outubro
de 2020 (CONSELHO
NACIONAL DE EDUCACAO,
2020f)

Reexame do item 8 (orientagdes para o atendimento ao publico da
educagdo especial) do Parecer CNE/CP no 11, de 7 de julho de 2020,
que trata de Orientagdes Educacionais para a Realizagdo de Aulas e
Atividades Pedagogicas Presenciais e Nao Presenciais no contexto da
pandemia.

Parecer CNE n. 19 — 8 de
dezembro de 2020 (CONSELHO
NACIONAL DE EDUCACAO,
2020g)

Reexame do Parecer CNE/CP no 15, de 6 de outubro de 2020, que tratou
das Diretrizes Nacionais para a implementagdo dos dispositivos da Lei
no 14.040, de 18 de agosto de 2020, que estabelece normas educacionais
excepcionais a serem adotadas durante o estado de calamidade publica
reconhecido pelo Decreto Legislativo no 6, de 20 de marco de 2020.

Resolugdo CNE n. 2 — 10 de
dezembro de 2020 (CONSELHO

Institui Diretrizes Nacionais orientadoras para a implementagdo dos
dispositivos da Lei no 14.040, de 18 de agosto de 2020, que estabelece
normas educacionais excepcionais a serem adotadas pelos sistemas de




NACIONAL DE EDUCACAO,
2020h).

ensino, instituicdes e redes escolares, publicas, privadas, comunitarias e
confessionais, durante o estado de calamidade reconhecido pelo Decreto
Legislativo no 6, de 20 de margo de 2020.

Fonte: Adaptado de Scaff, Souza e Bortot (2021, p. 9)

A tabela acima apresenta apenas algumas normativas que regulamentaram e

contribuiram no processo de implementacdo ¢ manuten¢do da educagdo durante a pandemia,

uma vez que nao ¢ possivel elencar todas, tendo em vista que durante o periodo muitas sofreram

alteragoes e ainda existem as normativas de cada Estado e Municipio.
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4 O USO DAS TECNOLOGIAS NA REDE PARTICULAR E NA REDE PUBLICA?

A suspensao ou readequacao do ensino ocorreu em todo o Brasil, desde a Educacao

Basica a Educagdo Superior como forma de prevencao e combate a pandemia do covid-19.

No Brasil, os dados do Ministério da Educagdo (MEC) relativos a junho de 2020
indicam a suspensdo das atividades presenciais em todas as redes escolares, tanto
publicas quanto privadas, nos 26 estados e no Distrito Federal. Segundo dados do
Censo Escolar de 2019, seriam quase 9 milhdes de criangas matriculadas na Educagéo
Infantil (creches e pré-escolas) nas redes publicas e privadas em todo o pais (INEP,
2019), ou seja, muitas criangas de 0 a 5 anos de idade afetadas diretamente pelo
cenario descrito. (TAVARES; PESSANHA; MACEDO, 2021, p.78)

De modo a garantir que o ensino fosse possibilitado aos estudantes, respeitando os
protocolos sanitdrios impostos pelo Governo Federal, mas principalmente pelos Governos
Estaduais e Municipais, as escolas iniciaram rapidamente os processos de debate e discussao e
em alguns casos de implementacdo de novas praticas pedagogicas e de ensino de modo a
superar as dificuldades e o distanciamento social imposto pela pandemia.

Conforme relatado por Ostemberg, Carraro e Santos (2020, p.2) uma das adversidades
foi o meio de fazer com que a ‘Educagdo” chegasse até os lares dos estudantes de forma remota
e maneira intempestiva e ainda fazendo com que todos (alunos e professores) tivessem suas
vidas rodeadas de TICs.

De acordo com Scaff, Souza e Bortot (2021, p. 10 e 11) a “implementacdo de politicas
publicas no pais dependerd, sobremaneira, da coordenagdo e cooperacao de agoes entre os entes
federativos”.

Essas autoras ainda afirmam que, “no caso de um quadro pandémico, essa necessidade
se torna ainda mais proeminente, sobretudo, pelo aumento das assimetrias de desigualdade
socioecondmicas que assolam, historicamente, as regidoes brasileiras”. (SCAFF; SOUZA;
BORTOT, 2021, p. 11)

Nos ultimos anos as inovagdes tecnoldgicas cresceram e passaram a fazer parte da vida

de todos, assim para Ferreira (2007, apud Araujo, 2017, p.376)

A informatica talvez seja a area que mais influenciou os recursos tecnologicos do
século passado, e isto se deve ao avanco tecnologico na transmissdo de dados e as

3 Os capitulos 1 (Introdu¢do), 3 (A pandemia do covid-19, o ensino remoto € as tecnologias), 4 (O uso das
tecnologias na rede particular e na rede publica) e 5 (Educagio e as tecnologias no contexto escolar p6s pandemia)
foram realizados em conjunto com a discente Thalyta Amalia Lima Rios e fazem parte do seu Trabalho de
Conclusdo de Curso em Pedagogia pela Universidade Federal de Uberlandia, intitulado “Estudo sobre a utilizagao
de tecnologias na educacdo no contexto da pandemia da Covid-19 e possibilidades de uso no periodo pos
pandémico”.
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novas facilidades de comunicagao. Existe informatica em quase tudo e em quase todos
os produtos. E muito dificil pensar em mudangas sem que, em alguma parte do
processo, a informatica ndo esteja envolvida.

Nesse sentido, considerar o uso das tecnologias como um dos recursos para
implementagdo de um ensino remoto, foi um dos caminhos encontrados por diversas
instituicdes de ensino, tendo em vista a presenca da informatica no cotidiano das pessoas.

Para Grossi (2021, p. 10) “o potencial educativo das tecnologias digitais reside no fato
de que elas sdo capazes de transformar o ensino e t€m um lugar na constru¢ao do conhecimento,
exercendo um papel importante no novo contexto educacional, cuja sala de aula passou a ser
virtual”.

De acordo com Araujo (2017, p. 377) “€ muito importante para o desenvolvimento de
um individuo como um todo, a relacdo entre educacao, tecnologia e sociedade”.

Além disso, para Palumbo e Toledo (2020, p. 87) “o uso da tecnologia nas rotinas
académicas permite o alcance do modelo democratico de Estado, o modelo brasileiro e a
efetivacdo do direito a educacdo e a protecdo a dignidade humana”.

O processo de implementacao do ensino remoto emergencial foi intenso, porém desigual
para a maioria das escolas, devido a situagdo imposta ¢ as dificuldades de se implementar

praticas educacionais diante da pandemia.

Em todo o mundo, estima-se que mais de 1 bilhdo de alunos estejam fora da escola
em isolamento social. Dado esse fato, a inica solugdo é a educagdo remota de forma
emergencial. H4 um lema na China que diz: “Parem as aulas, mas ndo parem de
aprender” (Yoshida et al., 2020). E foi nesse pais onde a COVID-19 foi detectada, um
dos primeiros a adotar e a se adequar mais rapidamente, ao modelo de atividades
educacionais remotas nas escolas, visto o alto investimento em tecnologia educacional
nas salas de aulas chinesas. Enquanto cidades como Nova York oferecerem
treinamento emergencial aos professores e disponibilizou roteadores wifi e
computadores aos alunos que mais precisam (Blikstein et al., 2020). Da mesma forma
Chile e Argentina disponibilizaram equipamentos eletrdnicos aos mais
desfavorecidos. E o Brasil? Aqui o acesso a tecnologia ¢ muito caro e restrito a classe
média e alta. Smartphones, televisdes digitais com acesso a Internet, tablets e
computadores ainda possuem pregos extremamente elevados no mercado brasileiro,
e, portanto, distante da realidade da maioria dos lares brasileiros das classes C e D.
(JOYE; MOREIRA; ROCHA, 2020, p.17)

No caso do Brasil, a pandemia realgou as desigualdades, conforme Brandao (2021, p.5),

As desigualdades sociais nunca estiveram tdo destacadas como agora. A pandemia
escancarou os abismos ja existentes e demostra como o Brasil € perdulério e constroi
politicas publicas que, na verdade, ndo atendem as realidades dos sujeitos, por insistir
na homogeneidade e desconsiderar as diversidades em nome de uma légica que
naturaliza hierarquias as quais escolhem, selecionam e classificam.
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Scaff, Souza e Bortot (2021, p. 12) reforcam que “as medidas de isolamento social que
resultaram no fechamento das instituicdes de ensino fizeram com que os estudantes brasileiros
dependessem de atividades escolares remotas, principalmente, por meio das TICs”.

“O acesso a infraestrutura necessaria faz com que a experiéncia do ensino remoto seja
distinta entre os diversos grupos socioecondmicos. Adicionalmente, esse cenario explicita, por
sua vez, as desigualdades educacionais regionais”. (SCAFF; SOUZA; BORTOT, 2021, p. 12)

O processo de desigualdade ja inicia no planejamento e desenvolvimento das praticas
pedagogicas que seriam propostas para os alunos, pois enquanto os gestores das redes privadas
ja se concentravam no desenvolvimento de ferramentas e materiais para seus alunos, os da rede
publica, estavam inicialmente ofertando a subsisténcia basica para que os seus alunos pudessem

se manter. Nesta perspectiva Scaff, Souza e Bortot (2021, p. 3) revelam que

enquanto as escolas privadas brasileiras adaptavam seus materiais para que os/as
estudantes participassem regulamente das aulas em casa, por via remota, gestores/as
das escolas publicas se preocupavam em distribuir as provisdes que deixaram de ser
utilizados na alimentacdo escolar para que as criangas pudessem ter condigdes de
subsisténcia em casa, uma vez que grande parte dos/as estudantes, particularmente,
aquelas residentes nas periferias, tém na escola a sua unica refei¢do. (SCAFF;
SOUZA; BORTOT, 2021, p. 3)

Percebe-se que no caso da maioria das escolas da rede particular que possuiam recursos
para investimentos e verificando a possibilidade de ndo adiar ou suspender o ano letivo o
processo de adaptagdo dos materiais para implementagdo do ensino remoto, especialmente com
0 uso de recursos tecnoldgicos.

O investimento ocorreu rapidamente na aquisicao de plataformas onde os professores
pudessem ministrar as aulas e os alunos pudessem participar remotamente.

Percebe-se ainda que as tecnologias que ja faziam parte do cotidiano de muitas pessoas,
passaram a estar mais presentes.

Para Ostemberg, Carraro e Santos (2020, p. 4) “o desenvolvimento das Tecnologias
Digitais da Informagao e Comunicacao (TDIC) possibilitou inimeras mudancas na Educagao,
especialmente na ressignificacdo de processos pedagogicos do ensino-aprendizagem".

Ha de se destacar que no inicio varias foram as necessidades de adequacdes de praticas
pedagogicas, uma vez que algumas escolas optaram por aulas assincronas e enquanto outras
optaram por momentos sincronos.

As familias também tiveram que se adequar a uma nova realidade, especialmente os
estudantes que necessitaram adaptar a rotina escolar ao ambiente de casa, a utilizagdo de

equipamentos como computadores, notebooks, tablets entre outros.
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Outro ponto que merece destaque ¢ que apesar dos estudantes estarem em casa, muitos
pais tiveram suas rotinas de trabalho mantidas no modelo presencial o que dificultou a logistica
familiar no que se refere a quem ficar com os estudantes em casa, com exce¢ao dos pais que
tiveram implementados os regimes de teletrabalho e puderam conviver e cuidar das rotinas
escolares mais de perto.

Isso traz reflexo na responsabilizagdo e cuidados especiais para as familias que
necessitaram adaptar as rotinas ou de apoio de familiares para cuidar de criangas quando nao
tinham com quem deixar os filhos. Familias com melhores condi¢des financeiras puderam
manter os profissionais de apoio doméstico cuidando também dos filhos neste caso.

Considerando que a educacdo ¢ um direito garantido constitucionalmente a todo

cidadao, Palumbo e Toledo (2020, p.83) apresenta que

O direito social a educag@o possui como caracteristica a universalidade, de modo que
se trata de direito de todos e, nessa esteira, deve ser ofertado a todos. A universalidade
do direito a educagéo para todas as pessoas, em periodo de necessario distanciamento
e isolamento social, a oferta do ensino por meio da tecnologia e com a utilizagdo dos
meios de comunicac¢do, as instituigdes buscam alcangar a totalidade dos seus alunos,
mesmo aqueles que ndo possuem o acesso a rede mundial de computadores — a
internet, de modo que a preocupacdo de professores, coordenadores de cursos e
gestores de instituigdes tém tomado providencias para esta efetivagdo, como, por
exemplo, a possibilidade de o discente utilizar-se de computador com internet da
propria escola, em ambiente isolado, de acordo com as orientagdes das autoridades
publicas.

A implementag@o de um ensino remoto eficiente nas escolas da rede publica enfrentou
e ainda enfrenta barreiras e dificuldades, devido a diversas desigualdades e falta de
investimentos na area educacional.

Hé de se considerar que uma parcela dos estudantes ndo possui recursos tecnologicos e
acesso a internet necessdrios para acompanharem as possiveis aulas propostas através da
modalidade online.

Na opinido de Kanashiro (2021, p.2) “a exclusao digital, um dos efeitos da desigualdade
social, ¢ a realidade para uma parte significativa dos(as) estudantes da rede publica, e propor
um ensino remoto sem levar isso em consideragdo ¢ ampliar a iniquidade em relacdo ao acesso
a educacao”.

Kanashiro (2021, p. 7) ainda apresenta que “apesar de o acesso a Internet e aos
smartphones terem aumentado nos ultimos anos, a desigualdade social no Brasil continua a
excluir uma grande parcela da populagdo, principalmente entre as familias de menor renda e as
que moram em areas rurais”.

Neste sentido, em muitos lugares, inicialmente houve a suspensdo do calendario na

expectativa da pandemia ser controlada e conseguir retomar as atividades presenciais e
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concomitantemente cidades e estados planejavam outras formas de implementacdo de um

ensino emergencial.

[...] governo paulista anunciou a TV Cultura Educagéo e langou o Centro de Midias
da Educagdo de SP, um aplicativo desenvolvido ¢ doado a Secretaria de Estado de
Educacéo pela IP.TV, acessado de forma gratuita com Internet patrocinada, além da
disponibilizagdo, também gratuita, pelo Amazon Web Services (AWS), de
infraestrutura de computacdo em nuvem para a transmissio das aulas, em parceria
com a Prodesp (Companhia de Processamento de Dados do Estado de Sao Paulo). De
acordo com o governo estadual, isso permitiria acesso gratuito aos estudantes a
diversos recursos pedagdgicos, como videoaulas e aulas ao vivo durante o periodo do
isolamento social. (KANASHIRO, 2021, p. 5)

Em alguns estados e cidades as redes de televisao publica tinham horarios definidos para
transmissdo de aulas por série e faixa etaria.

Em um segundo momento foi iniciando o desenvolvimento de atividades pedagogicas,
utilizando o encaminhamento de atividades impressas para os alunos e propondo estudos
auténomos com a gravagao de aulas que muitas das vezes eram repassadas por aplicativos de
comunicagdo, como o WhatsApp, tendo em vista que as escolas ndo possuiam investimento
para aquisi¢do de plataformas especificas. Nas pesquisas realizadas por Baade et al. (2020, p.
10) “isso demonstra como as aulas presenciais foram substituidas, em parte, por atividades

enviadas aos alunos para serem realizadas em suas casas”.

Caminhos variados foram encontrados com a utilizagdo de diversas plataformas
educacionais, com utilizagdo da internet, solugdo que se mostrou, na situagdo,
acessivel a muitas redes, escolas e seus estudantes, mas nio para todos. Em outras
circunstancias também se recorreu ao envio de material impresso aos alunos, com
possibilidade de retorno a escola de atividades e tarefas propostas. (GATTI, 2020, p.
32)

Apesar do acesso a equipamentos tecnologicos (notebook e smartphones) aparentar
estar cada vez mais acessiveis, essa ndo € a realidade de muitos brasileiros que ndo possuem os
recursos basicos para acompanhamento das aulas.

Nas palavras de Kanashiro (2021, p. 6), ao se aprovar as TIDCs como instrumentos de
ensino nas redes publicas, e ndo oferecer os mecanismos necessarios para acesso ¢ uma forma
de ignorar e desprezar a situacdo de grande parcela dos alunos.

E com a pandemia muitas familias de estudantes se viram impactadas, devido ao
desemprego e corte de saldrios, ndo podendo arcar com despesas de compra de equipamento e

manutengao de internet.
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Assim, alguns estados e redes de ensino (federal, estadual, municipal) também
disponibilizaram programas de acesso a recursos tecnologicos de maneira a garantir o acesso a
permanéncia dos alunos no ensino. Esses programas ofereciam aos estudantes contemplados
recursos para aquisi¢ao de equipamentos, internet ou chip de internet mével de modo a propiciar
ao aluno um contato com as aulas ofertadas pela escola.

Para Tavares, Pessanha e Macedo (2021, p. 80) a situacdo vivenciada por muitas

familias durante a pandemia

revela o agravante do recorte de género, que ¢ altamente atingido por essas
desigualdades, cuja concentracdo estd nas periferias das regides metropolitanas
brasileiras. Um grande contingente dessas mulheres esta centralizado em domicilios
com presenc¢a de criancas pequenas, se constituindo, na maioria das vezes, como as
principais e mais provaveis responsaveis pela renda familiar e pelo cuidado das
criangas.

Em muitos casos, verifica-se a necessidade de manutencao da subsisténcia basica, pois
os pais tiveram que deixar os filhos, especialmente os pequenos, com vizinhos ou com algum
familiar.

Isso por consequéncia gera uma falta de acompanhamento das atividades escolares, sem
contar das questdes epidemiologicas, uma vez que a circulagdo e contato com outras pessoas,
mesmo que da familia, necessitou acontecer.

Além disso, para Gatti (2020, p 32) “agregue-se a essas condi¢des o grande contingente
de alunos que ndo puderam contar com apoio mais efetivo dos pais por seu nivel educacional,
ou por trabalharem em setores prioritarios durante o isolamento, ou por outros motivos”.

Independente se da rede publica ou da rede particular de ensino, os profissionais da
educagdo se viram necessitados a reformular suas praticas pedagogicas para um modelo mais

tecnologico, porém observando as individualidades e o contexto de cada aluno.

Os docentes precisaram por forca da urgéncia, em um curto espaco de tempo,
reaprender/refazer sua forma de acesso ao estudantes, encaminhar atividades e
acompanhar de modo mais individual a trajetéria de cada um. Essa adaptacdo em si,
¢ algo que pode demorar um tempo, apesar do imediatismo e da imprevisibilidade da
Pandemia. (CASTAMAN; RODRIGUES, 2020, p. 9).

Por consequéncia do modelo de ensino remoto imposto, pode-se considerar que a
maioria dos professores ndo estavam preparados para a utilizagdo e implementagdo de praticas
pedagogicas com recursos e ferramentas tecnoldgicas.

O uso de tecnologias nas aulas ocorria em situagdes pontuais, especialmente em escolas

particulares que ja dispde de recursos como lousas digitais, porém nada assemelhado com
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metodologia utilizada nesse periodo da pandemia. Ainda tem os casos de escolas que se quer
possuem tecnologicos para realizagdo de atividades rotineiras.
Ao implementar o ensino remoto muitas regides desconsideraram a avaliagdo do

contexto social dos alunos, o que revelou ainda mais os casos de desigualdade.

A educag@o ¢ um direito fundamental de natureza social e deve ser assegurado de
modo igualitario, com o respeito a diversidade dos sujeitos, ou seja, ndo se trata de
oferecer o mesmo a todos sem considerar as caracteristicas ¢ as possibilidades de cada
um. Para se garantir a igualdade de acesso a educagdo, ¢ fundamental que se considere
os efeitos da desigualdade social ¢ que as agdes dos governos sejam orientadas no
sentido da diminuigdo dessas desigualdades, direcionando mais recursos aqueles que
mais necessitam. (KANASHIRO, 2021, p. 7)

Outro ponto que merece destaque que realga as desigualdades é que muitos alunos
realizam sua principal refeicdo no ambiente escolar e durante a suspensdo das atividades a
maioria ndo teria acesso a essa alimentagdo basica. Scaff, Souza e Bortot (2021, p. 11) revelam

que

com a ndo realizagdo de atividades presenciais nas escolas como medida de contengdo
de aglomeragdo social durante a pandemia, a auséncia da merenda escolar
representaria um impacto imediato ndo s6 nas condi¢des favoraveis para o processo
formativo dos alunos, mas, especialmente, no combate a fome entre criangas e
adolescentes no pais.

No caso dos alunos com deficiéncia, Scaff, Souza e Bortot (2021, p. 12) refletem que
os existirem Pareceres do CNE consideram as questdes de vulnerabilidade social para ser
planejado as atividades escolares, contudo nao apresentam mecanismos e formas de se garantir
que essa situagdo seja impactada o minimo possivel.

As autoras afirmam ainda que “as desigualdades educacionais constituem grave
problema da sociedade brasileira e estdo relacionadas a estrutura socioecondmica do pais, sendo
a pobreza a sua expressdo mais explicita”. (SCAFF; SOUZA; BORTOT, 2021, p. 13)

A grande problematica ¢ que devido ao impacto causado pela pandemia, gestores
escolares e todos os profissionais envolvidos nas praticas pedagogicas necessitaram articular
propostas, localmente, diante do cendrio e contexto escolar, muitas das vezes sem politicas
publicas adequadas que permitissem ofertar o ensino de qualidade e permanéncia dos alunos.

“Nao foram criadas no pais politicas educacionais de combate a vulnerabilidade social,
evasdao e abandono escolar, o que refor¢a a racionalidade excludente no pais”. (SCAFF;
SOUZA; BORTOT, 2021, p. 14)

Nas consideracdes apresentadas por Scaff, Souza e Bortot (2021, p.14)
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fica evidente no Brasil a responsabilizacdo dos sujeitos locais, como gestores e
professores das escolas pela organizagdo de atividades ndo presenciais, prescindindo
do desenvolvimento de politicas nacionais que promovam condi¢cdes de acesso as
tecnologias pelos/as discentes da educagdo basica, um dos obstaculos ao acesso a
educagdo remota pelas populagdes mais pobres.
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5 EDUCACAO E AS TECNOLOGIAS NO CONTEXTO ESCOLAR POS
PANDEMIA*

A pandemia possibilitou diversas reflexdes sociais, culturais e econémicas. Na educagdo, para
Gatti (2020, p. 38), ¢ importante “dar novos sentidos aos conhecimentos e novo significado para a
educacdo basica, superando seu sentido apenas reprodutivo ou de mercado, é oportunidade que se abre
hoje”.

Para Oliveira (2021, p.2) “os problemas vivenciados por todos neste periodo indicam que um
novo tipo de educagao deve ser pensado e implementado”.

Diante disso € importante que as vivéncias, experiéncias e reflexdes que a pandemia trouxe para
o contexto escolar sejam mensuradas e utilizadas como forma de reavaliar as praticas escolares e 0o modo

que ela ¢ ofertada.

Esquecer o que estivemos sendo chamados a repensar nesse periodo pandémico sera
um retrocesso muito indesejavel para o futuro da vida. Tudo nos chama a repensar a
educagdo fragmentaria, de carater apenas cognitivo, e, para muitos jovens e
adolescentes, sem sentido, que oferecemos. Dominio de conhecimentos imbricados
com valores de vida € o vetor saudavel a preservar para novos tempos. (GATTI, 2020,

p. 39)

Em um periodo em que as pessoas estdo cada vez mais conectadas ¢ as criangas ja nascem dentro
de uma era totalmente digital, a manuteng¢do de alguns recursos das tecnologias da comunicagdo e
informagdo no cotidiano das escolas que foram implementadas durante a pandemia tende a ser uma
constante no processo de reconfiguragdo da educagdo das novas geracdes.

Nesta perspectiva o desenvolvimento de praticas escolares com o uso de tecnologias tende a ser
um instrumento complementar no processo de formacdo dos alunos, uma vez que a escola € o espago
onde os alunos podem desenvolver suas habilidades e conhecimentos e com isso superar diversas

questdes de desigualdade.

A escola ndo é o Unico instrumento de superacdo dos desafios sociais (violéncia e
fome, por exemplo), economicos (desigualdade, desemprego, entre outros) e culturais
(preconceito, falta de acesso aos instrumentos da cultura, para citar alguns), mas ¢ um
importante instrumento de superagdo desses desafios, na medida em que as formas de
ensino e o conteudo curricular que oferece podem contribuir em maior ou menor grau
para a manutencdo e/ou a superacdo de algumas dessas dificuldades. (FETZNER,
2010, p.30)

4 Os capitulos 1 (Introdug¢io), 3 (A pandemia do covid-19, o ensino remoto e as tecnologias), 4 (O uso das
tecnologias na rede particular e na rede publica) e 5 (Educacgao e as tecnologias no contexto escolar pos
pandemia) foram realizados em conjunto com a discente Thalyta Amalia Lima Rios e fazem parte do seu
Trabalho de Conclusdo de Curso em Pedagogia pela Universidade Federal de Uberlandia, intitulado “Estudo
sobre a utilizagdo de tecnologias na educagao no contexto da pandemia da Covid-19 e possibilidades de uso no
periodo p6s pandémico”.
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A pandemia evidenciou a necessidade de se promover a reformulacdo das praticas e processos
educacionais, especialmente de modo a garantir uma renovac¢ao no ensino.

A situacdo vivenciada ressaltou o desconhecimento sobre TICs em muitas pessoas envolvidas
nas questdes educacionais (gestores, professores, pedagogos, além de pais e alunos) com relagdo a
implementacdo e a utilizacdo de tecnologias. Para o futuro ¢ importante promover informagdes para

todos de que as tecnologias que ja estdo presentes no cotidiano precisam e devem ser inseridas na escola.

E necessario que sejam promovidas campanhas difusas para a disseminagdo de
conhecimento por todos os estratos populares a fim de que se conheca a fundo as
demais vertentes de educag@o. Faz-se necessario repensar toda a pratica que ocorre
por entre a relagdo da educacdo e tecnologia dentro do contexto da educacdo basica,
sobretudo no espago da escola publica, que concentra maior quantitativo de estudantes
regularmente matriculados no pais (FRANCA FILHO, FRANCA ANTUNES;
COUTO, 2020, APUD PEDROS; DIETZ, 2020, P. 8).

Ja ndo é de hoje que a autorizagdo de uso de tecnologias ¢ permitida no ensino basico, mas
devido a situagdo epidemioldgica causada pelo coronavirus, tornou-se um fator fundamental a utilizagao
dos recursos disponiveis para manutengdo das praticas escolas.

A perspectiva ¢ que diante dos recursos utilizados nesse periodo muitas praticas, atividades,
propostas e inovagdes sejam implementadas de modo a garantir uma evolug@o no processo educacional.
A inten¢do ndo ¢ a substituicdo do ensino presencial pelo ensino EaD ou ensino remoto, mas poder

oferecer um ensino complementar com atividades diversificadas.

A partir do surgimento de novas tecnologias que permitem o aprimoramento por meio
da educacdo a distancia (ensino ndo presencial), o termo de ensino presencial comegou
a ser bastante utilizado. Assim, ainda de acordo com a LDB (1996), a educagéo a
distancia, na educagdo basica, deve ser utilizada apenas em situagdes especiais. A
possibilidade de estudar a distdncia seria oferecida em dois casos: como
complementa¢do da aprendizagem (enriquecimento e aprofundamento do curriculo,
recuperacdo e acelerag@o de estudos para alunos com atraso escolar, dentre outras) e
em situagdes emergenciais. (BAADE et al., 2020, p. 3)

Para Santos (2021, p. 6 e 7) “as tecnologias digitais se mostram como alternativas
potenciais, mas ndo substitutivas e sim complementarias, para a promog¢dao do ensino-
aprendizagem em todas as etapas educativas”.

Diante das desigualdades existentes nos contextos escolares ¢ necessario repensar a
educagdo. Nas palavras de Dutra-Pereira, Lima e Bortolai (2020, p. 5), “repensar a Educagao ¢
também pensar a inclusdo, o acesso ¢ o nivel dos conhecimentos que podemos oferecer a
comunidade académica”.

De acordo com Habowski e Conte (2019, apud Santos, 2021, p. 4), “as tecnologias

digitais estdo incorporando-se as praticas sociais € no contexto contemporaneo, de modo que a
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educagdo e a formacao de professores precisam visualiza-las como potenciais ferramentas para
o desenvolvimento estudantil ao longo da trajetoria educacional”.
A utilizacao das tecnologias deve integrar as praticas pedagogicas de modo a possibilitar

o desenvolvimento dos estudantes. Moran (2017, apud SANTOS, 2021, p. 4) apresenta que

as tecnologias digitais sdo importantes para a aprendizagem discente e para a
formacao docente, de modo que, mediante acdes didatico-pedagdgicas, ferramentas
tecnoldgicas constituam uma competéncia no contexto educacional. Para o autor, a
associagdo dos recursos tecnologicos com a aplicagdo de metodologias ativas sdo
estratégias importantes para o desenvolvimento escolar e académico.

Nas consideracdes de Santos (2021, p. 7) “de nada contribuira se ndo se promoverem as
condi¢des necessarias para que todos os estudantes — de escolas publicas e privadas — tenham
equidade no acesso tecnoldgico, visando proporcionar uma formac¢do mais alinhada com as
demandas atuais”.

Diante das dificuldades reveladas pela pandemia, especialmente com a utilizagdo de
recursos tecnoldgicos, se vé a importancia de os profissionais da educagdo possuirem uma
formacdo de qualidade e especialmente manterem-se qualificado com as novidades que surgem
diante de novas praticas educativas. Gatti (2020, p 38) reflete que “o papel dos gestores e
professores precisara se configurar em outros contornos e sua formacao repensada”.

Na visao de Novoa (2002, p. 18, apud BAADE et al., 2020, p. 6), “so6 o profissional
pode ser responsavel por sua formagao e o desafio deste, ¢ manter-se atualizado sobre as novas
metodologias de ensino e desenvolver praticas pedagogicas eficientes”.

A busca por novos conhecimentos e saberes deve ser considerado pelo profissional
como uma forma de qualificagdo e garantia de melhoria da oferta do ensino e de aprendizagens,
desenvolvendo uma preparagdo pedagdgica adequada e o conhecimento das técnicas e recursos.

Prado (2003, p. 47, apud BAADE et al., 2020, p. 6) “enfatiza que essa reflete o mundo
cada vez mais veloz em que se vive, que se renova a cada instante. Conforme o autor, a escola
mudou e os alunos também. Portanto, cabe ao professor seguir o mesmo caminho”.

Assim, a formacgdo profissional e continuada, a busca por qualificagdo e capacitagao
dentro das novidades da area educacional torna-se fundamental diante de uma nova realidade
de ensino que ja foi iniciada com pandemia e tende a permanecer com algumas caracteristicas.

Dos recursos utilizados durante a pandemia a videoconferéncia ou web conferéncia, foi
um dos mais implementados pelas escolas, utilizando-se diferentes plataformas. O recurso
possibilita que individuos (professores, alunos, pais e gestores), participem de momentos

sincronos, mesmo estando em locais diferentes.



42

Domingo e Araujo (2014, p. 44) revela que com esse recurso “os sujeitos que participam
do processo de ensino e aprendizagem, dialoguem, mesmo estando em diferentes pontos
geograficos, por meio da tecnologia que possibilita que a comunicagdo bidirecional aconteca

com audio e video em tempo real”.

Para Santos (2021, p .5) a videoconferéncia

estd evidenciando a sociedade, nesse periodo pandémico, uma oportunidade de
aproximacao dos diferentes agentes educativos via tele presenga, mesmo que distantes
geograficamente, possibilitando interagdes sincronas e em tempo real por diferentes
plataformas — ZOOM, Skype, Blue Jeans, Microsoft Teams, Google Meet e outros.

A videoconferéncia podera ser utilizada como espago complementar as aulas
presenciais, utilizando com novas propostas pedagdgicas como aulas de véspera de prova,
palestras e inclusive em atividades da gestdo escolar, como por exemplo em reunides de pais,
que poderdo ser ofertadas de modo a garantir uma presenca maior de participantes.

Ha de se observar ainda que na utilizagdo de TICs em propostas escolares devem ser
observadas propostas que envolvam acessibilidade, uma vez a diversidade de alunos existentes
nos contextos de ensino.

Assim, muitas ferramentas ja apresentam recursos de acessibilidade para alunos como:
legendas durante as aulas online que podem colaborar com a aprendizagem do aluno surdo;
ferramentas de leitura de textos, que podem realizar a leitura para alunos cegos.

De toda forma, o apoio de um profissional qualificado para acompanhamento desses
alunos se faz necessarios e ¢ essencial para o seu desenvolvimento e para compreender as
dificuldades e possibilidades de novas propostas pedagogicas que podem ser ofertadas.

Mas para que todas essas questdes sejam implementadas ¢ importante que ocorra
politicas publicas que fortaleca e invista na promoc¢do de uma educacdo de qualidade,
promovendo um acesso a recursos tecnoldgicos e capacitagdo dos profissionais. Nas

consideragdes de Brandao (2021, p 14),

uma diversidade de fatores que envolvem a vida das criangas no atual contexto de
pandemia e que demandam cada vez mais a garantia dos direitos conquistados e
expressos no Estatuto da Crianga e Adolescente, bem como a elaboragao de politicas
publicas emergenciais sérias, que proporcionem protegao e seguranga para as pessoas
que estdo nos grupos de vulnerabilidade social a curto, médio e longo prazo.

As perspectivas de utilizagdo de TICS nos pds pandemia nas redes publicas de ensino,
dependera de avancgos nas politicas publicas e de acesso aos recursos basicos que muitos alunos

nao tiveram durante o periodo pandémico.
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No geral o desenvolvimento de praticas pedagdgicas para os processos pos pandemia e
a utilizagdo de recursos tecnoldgicos ainda continuam dependendo da formagao humana.

Nas consideragdes de Grossi (2021, p.10), ¢ observado que

o segredo do sucesso do processo de ensino e aprendizagem, seja no ensino presencial
ou no ofertado remotamente, ndo esta na escolha das tecnologias digitais de apoio as
aulas. O segredo estd na alma do professor, fazendo com que a educagdo continue
sendo humana, mesmo quando intermediada por maquinas.
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6 CONSIDERACOES FINAIS

Diante deste contexto inesperado da pandemia, varias foram as consequéncias
econdmicas e sociais que impactaram a populacao.

O sistema educacional necessitou suspender o tradicional ensino regular presencial e se
adequar ao ensino remoto diante das diversas orientagdes apresentadas pelos Governos Federal,
Estaduais e Municipais, de modo a garantir que os estudantes permanecessem com a oferta do
ensino.

Percebe-se que as escolas das redes particulares conseguiram implementar o ensino
remoto de maneira mais agil, utilizando as TICS como ferramentas de ensino nas propostas
pedagdgicas desenvolvidas durante esse periodo.

Isso ocorreu especialmente porque as escolas particulares possuem recursos proprios
para investimentos e puderam nesse sentido investir em plataformas para o desenvolvimento
das aulas com atividades sincronas e assincronas, capacitagdo dos professores,
desenvolvimento e praticas pedagodgicas de acordo com a realidade dos estudantes,
investimentos de acordo com o surgimento de novas demandas.

Ja nas escolas da rede publica, evidenciou-se a desigualdade social, devido a demora na
implementa¢do de propostas pedagogicas que atendessem o ensino remoto das escolas, além
dos alunos ndo possuirem os recursos tecnoldgicos minimos necessarios para o
acompanhamento das aulas, sem contar, a falta da infraestrutura basica para que as escolas
pudessem efetivamente produzir e disponibilizar o ensino remoto. Faltou ainda capacitagao
adequada dos profissionais para que eles pudessem oferecer um ensino de qualidade e
atendessem os alunos de maneira adequada.

Ha de destacar que os alunos da rede publica foram impactados por outras questdes,
uma vez que muitos dependiam da alimentagdo oferecida pela escola, do acompanhamento dos
pais na realizacao das atividades, sendo que muitos desconhecem o conteudo que estd sendo
ofertado para seus filhos e da falta de internet, notebook/computador para realizacdo das
atividades.

Em algumas situagdes foram ofertadas tecnologias de modo a atender alunos da rede
publica, mas no geral, muitos estudantes permaneceram realizando atividades encaminhadas
através de impressdes.

O ano de 2020 foi de desafios e desenvolvimento de praticas pedagogicas diversificadas,

mas sem conseguir superar as questdes sociais € com isso pode-se considerar que o ensino com
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tecnologias da informag¢do e comunicagdo (TICS) ndo foi uma ferramenta acessivel para todas
as realidades.

Em comparativo ao memorial percebe-se que as vivéncias que fase escolar em meados
da década de 90, ainda nao foi superado e garantido a todos os estudantes das redes de ensino.

Naquela época ja existia os recursos tecnologicos, € por ser uma escola particular ja
vislumbrava a necessidade de ofertas aos alunos e professores os conhecimentos adequados e
necessarios com o ensino utilizando tecnologias.

E mesmo atrasado, em comparativo com outros colegas de sala, o acesso a um
computador nos anos 2000, ja dispunha de acesso a internet e a ferramentadas de comunicagao
e pesquisa.

Essa realidade, mais de 20 anos depois, ainda nao se faz presente na estrutura da maioria
dos estudantes, especialmente das redes de ensino publicas, o que ficou evidenciado pela
pandemia.

Diante do cenario no qual o mundo encontra-se cada vez mais conectado e os jovens
nascem em um era digital, a pandemia apenas antecipou, de forma repentina e veloz, a
implementa¢do dos processos educativos utilizando as tecnologias da informacdo e da
comunicagdo, € a perspectiva é que os recursos permanecerdo sendo utilizados e novas
ferramentas implementadas a medida que sejam criadas.

Para tanto se faz necessario que politicas publicas sejam criadas e implementadas nas
redes publicas de ensino de modo a garantir o acesso aos recursos tecnoldgicos.

As redes particulares de ensino tendem a aproveitar o investimento realizado durante a
pandemia, e incrementar seu ensino oferecendo cursos complementares, como palestras,
oficinas e até mesmo reunides e eventos de modo a absorver o publico que esta cada vez mais
tecnologico.

Aplicativos de comunicacdo como WhatsApp ja foram incorporados, nas praticas
escolares dos sistemas de ensino, especialmente para facilitar a comunicacdo de escola,
professores e pais. Assim, essa € outras ferramentas que ja faziam parte das rotinas escolas
devem ganhar mais espaco dentro do contexto escolar, juntamente com toda a comunidade
escolar.

Na pandemia, os aplicativos de comunicagdo como WhatsApp e e-mail foram
ferramentas essenciais para o desenvolvimento das atividades e atendimento dos alunos nas
rotinas de trabalho.

Isso demonstra que os alunos ja possuem familiaridade com alguns recursos, por outro

lado, nao sdo todos os alunos que possuem acesso € condi¢des de utilizacao dessas e de outras
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ferramentas tecnologicas, especialmente porque dependem de investimento e gastos com
internet.

Para garantir igualdade de condi¢des se faz necessario o desenvolvimento de politicas
publicas, através de investimentos por parte do Governo Federal, Estadual ou Municipal
estimulando o desenvolvimento de praticas pedagdgicas com o envolvimento de tecnologias.
As escolas necessitardo de investimentos na aquisicdo de equipamentos adequados,
infraestrutura adequada e conectividade com internet que favorega ao desenvolvimento de
proposta de ensino para o desenvolvimento de novas praticas e saberes com os alunos.

A formagdo em Pedagogia pela Universidade Federal de Uberlandia, possibilitou
conhecimentos que contribuiram para o desenvolvimento das atividades durante esse periodo,
especialmente no que se refere a entender a realidade na qual o aluno esta inserido e de propiciar
aos alunos aprendizagens significativas, que fardo parte do seu desenvolvimento.

Em conversa com colegas de turmas, vemos que a pandemia trouxe dificuldade até para
os alunos que ja vivenciavam rotinas de estudos na modalidade de ensino a distancia, uma vez
que certas atividades, como o estagio, necessitaram ser reorganizadas, além do fato da pandemia
terem impactado seus lares devido a questdes de trabalho, saude e outras questoes.

No que se refere a processo formativo da faculdade de pedagogia, compreende-se que
ela ¢ apenas a formacao inicial e que para tanto se faz necessario o investimento de formagao
continuada com os professores de modo a garantir que eles desenvolvam aulas produtivas e de
acordo com a realidade dos alunos, promovendo uma melhor aprendizagem.

Deve-se ficar claro que as tecnologias ndo devem ser consideradas ferramentas
salvadoras dos processos educacionais, mas instrumentos que possibilitam desenvolver praticas
pedagdgicas diversificadas, dindmicas e que podem ser mais atrativas para os alunos e por
consequéncia favorecer ao conhecimento € a uma aprendizagem mais significativa para os

estudantes.
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