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RESUMO

A partir do contexto proporcionado pela WEB 2.0, a midia social “Instagrom” tem se
destacado por oferecer um ambiente de intera¢do, divulga¢do e venda de marcas, perfis
pessoais, produtos e servicos. O profissional Designer, atuando ao lado do Publicitdrio, passa
entdo a oferecer um novo tipo de servico: o desenvolvimento de logotipos, perfis, e
publicagdes exclusivos para o Instagrom. Nesse ramo de atuag¢do, o dominio da Lingua
Portuguesa é um fator importante para garantir uma boaimagem do cliente e/ou de suamarca.
Articulondo as ferramentas do Design Instrucional aos formatos da plataforma Instagram, este
trabalho desenvolveu uma proposta de comunicagdo visual voltada a cria¢gdo de contelddo
digital para esclarecimento de dividas arespeito do uso correto daLingua Portuguesa, tendo
como publico-alvo estudantes e profissionais da drea do Design Grafico. O modelo ADDIE
(Andlise, Design, Desenvolvimento, Implementacdo e Avaliogdo) foi utiizado como
metodologia para o desenvolvimento do perfil, intitulado “Brainstorm do Portugués”. Com foco
em regras basicas da escrita correta da Lingua Porfuguesa como ortografio, acentua¢do e
gramadtica, a proposta procura fornecer uma alternativa criativa para profissionais e
estudantes de Design atuarem de modo apropriado ao elaborar conteldos para o Instagram.

Palavras-chave: Design Grafico; Design Instrucional; Lingua Portuguesa; Metodologia ADDIE;
Instagram.



ABSTRACT

From the context provided by WEB 2.0, social media "Instagram" has stood out for offering an
environment for interaction, dissemination and sale of brands, personal profiles, products and
services. The professional Designer, working alongside the Advertiser, now offers anew type of
service: the development of logos, profiles, and exclusive publications for Instagram. In this field
of activity, mastering the Porfuguese language is animportant factor to ensure a goodimage of
the client and/or its brand. Linking Instructional Design tools to Instagram platform formats, this
work developed a proposal for visual communication aimed at creating digital content to clarify
doubts about the correct use of the Portuguese longuage, having as target audience students
and professionals in the field of Grophic design. The ADDIE model (Analysis, Design,
Development, Implementation and Evaluation) was used as a methodology for developing the
profile, entitled “Brainstorm do Portugués”. Focusing on basic rules of correct writing in the
Portuguese language such as spelling, accentuation and grammar, the proposal seeks to
provide a creative alternative for design professionals and students to act in an appropriate
way when preparing content for Instagrom.

Keywords: Graphic Design; Instructional Design; Porfuguese loanguage; ADDIE Methodology;,
Instagram.
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1 INTRODUCAO



A WEB 2.0 € o nome dado ao periodo tecnoldgico da segunda geragdo de servicos
online. Se antes arelagdo com o usudrio era afravés de um site ou um e-mail, nesse periodo o
objetivo passou a ser o oferecimento de uma experiéncia de conteldo, experiéncia esta que
deve ser dinGmica e permitir a interagdo entre os participantes (PRIMO, 2007). Telleria (2012)

descreve bem esse processo ao explicar que

naimprensa,norddio e na TV, afungdo do suporte estavaligada auma a¢do principal:
ser lido, escutado ou assistido, enquanto nainternet tal fung&o engloba vdérias outras:
ser visto, escutado, comentado, compartihado, enviado, interatuado e navegado,
em suportes de diferentes caracteristicas, tanto fixos como méveis (p. 271).

Seguindo uma rdpida evolugdo, chegou-se ao que € conhecido como WEB 3.0.
Conhecida também como WEB Inteligente, essa terceira onda amplia o alcance da WEB 2.0 e
caracteriza-se por maior personalizagdo da experiéncia e automatizagdo da interagdo.
Com esses avangos e sinais de chegada de uma WEB 4.0, os profissionais Designers s&o
cobrados a se adoptarem para oferecer um servigo neste novo ambiente. Como relata
Gomes (2009), os Designers sdo chamados a responder aos desafios que o mercado lhes
apresenta contfinuamente, confrontando-se com exigéncias profissionais cada vez mais
elevadas. A modernidade e a evolugdo dos periodos, desde a WEB 1.0, passarom a exigir
experiéncias e competéncias que fossem além do usual. De acordo com Gomes (2009), era
previsto que os Designers se confrontassem com o aumento significativo das exigéncias sobre
as competéncias que possuissem, visto que mudangas significativas passariom a acontecer.
Telleria (2012) ressalta como uma das mudangas a aproximagdo do uso da linguagem
multimidia e hipertextual com a linguagem iconografica, oferecendo ao usudrio mais de uma

possibilidade de leiturao.

Exemplo claro dessas mudancas e inovagdes € a plataforma Instagram. De acordo
comPiza (2012), o Instagram surgiu em 2010 como resultado daideia de dois engenheiros para
resgatar o conceito do instanténeo, baseado na funcionalidade dos retratos Polaroid e com
foco, portanto, na fotograofio. Hoje, essa ferramenta passou de uma plataforma de
relacionamento para uma ferromenta ampla de interagdo entre o publico, divulga¢do de
pessoas, marcas e conteldos, venda de bens e produtos como cursos, aulas sobre diversos
temas, entre outros. De acordo com a Statisto, Plataforma Global de Dados de Negdcios, o

Instagrom, desde Julho de 2021, € uma das redes sociois mais populares do mundo,

especialmente entre os jovens adultos. A plataforma reportou um bilhdo de usudrios ativos

mensais em 2020. Em termos de usudrios por pais, o Brasil ficou em terceiro lugar com 110
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milhdes de usudrios do Instagram emJulho de 2021, apds os Estados Unidos, com 170 milhdes de

usuarios e aIndiq, pais lider, com 180 milhdes de usuarios.

Considerando isso, o Design Grafico passa a ser aplicado a essa nova interface, na
qual o profissional Designer passa a ter tombém reponsabilidades, como surpreender
constantemente o usudrio e assim manter sua fidelidade, provocar intera¢des do perfil com o
publico e gerar contelidos exclusivos, dindmicos e frequentes (TELLERIA, 2012). No conjunto
dessas responsabilidades, algumas competéncias passam a ser essenciais para garantir o
sucesso do trabalho realizado. O conhecimento da Lingua Portuguesa em geral - dominio da
escrito, ortografia e gramadtica - € uma das competéncias essenciais, jG que € um dos
componentes que compdem um perfil e/ou publicagdo na plataforma em questdo. Se hd uma
baixa habilidade dessa competéncio, portanto, pode haver impacto naimagem e/ou produto
divulgodo pela ferromento, bem como impacto na imagem do profissional Designer

responsdvel por aquele conteldo.

O ensino da Lingua Portuguesa e o desenvolvimento dessa importante habilidade
também se adaptou ao contexto do movimento WEB. A utilizagdo do Instagram como recurso
de ensino e aprendizagem da Lingua Portuguesa Brasileira, portanto, ndo € inédita. O estudo
de Cldudia Barbosa, Jailma Bulhdes, Yuxiong Zhang y Antdnio Moreira (2017) investigou os
beneficios da utiizagdo do Instagram para ensino da Lingua Portuguesa a chineses na
Universidade de Aveiro e apresentou resultados satisfatérios. Os autores mostrarom que o
Instagram contribuiu para o desenvolvimento de competéncias de producdo e compreensdo

textual, bem como competéncias culturais.

Por outro lado, mesmo com a importdncia cada vez maior de profissionais com
habilidades que v&o além do dominio de recursos tradicionais do Design, ainda ndo ha
disponivel nenhum recurso que relacione os 5 seguintes pontos: ensino da Lingua Portuguesa;
plataforma Instagram; publico de profissionais Designers; recursos da drea do Design e WEB

3.0.

Nesse sentido, este trabalho visa expor a demanda atual relacionada & competéncia
do dominio da Lingua Portuguesa por esses profissionais, bem como oferecer uma solugdo
para suprir essa lacuna através do ensino dessa competéncia. Tudo isso com a utilizagdo de

recursos ja existentes na drea, como o Design Instrucional e a metodologia ADDIE, dentro do

contexto da WEB 3.0 a partir da utiliza¢do da plataforma Instagrom.

n




2 OBJETIVO GERAL
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Desenvolver uma proposta de comunicagdo visual voltada & criagdo de contelddo
grafico-instrucional para uma pdgina no Instagram, gerenciada pela autora deste trabalho. A
pdgina terd como publico-alvo estudantes e profissionais da drea do Design Grdfico,

possibilitando o esclarecimento de duvidas arespeito do uso correto daLingua Portuguesano

desenvolvimento de seus trabalhos.




2.1 OBJETIVOSESPECIFICOS

- Entender os principais erros de Portugués cometidos na cria¢do de conteldos e pecas

graficas;

- Instruir, de forma clara e objetiva, os principais temas da Lingua Porfuguesa que geram mais

duvidas e erros por parte dos Designers;

- Combinar ferramentas do Design Instrucional com os principais temas da Lingua Portuguesao,

no contexto online;

- Desenvolver contelddo grafico-instrucional diddtico sobre dividas frequentes a respeito do

uso da Lingua Portuguesao;

-Demonstrar graficamente como o perfil seria construido, suas caracteristicas especificas de

representac¢do, exposicdo de conteldos e justificativa do design escolhido.
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S JUSTIFICATIVA



O Design Grdfico, quando utilizado em divulgagdes de produtos e servigos, foz uso de
elementos textuais em seu projeto. Dentro disso, encontramos a Lingua Portuguesa sendo
colocada em uso. Infelizmente tal uso tem sido negligenciado por muitos profissionais da dreaq,
0 que acaba por comprometer a eficcia do produto/servigo, do cliente e/ou daimagem tanto
da empresa/vendedor, bem como a do Designer responsdvel pelo trabalho em questdo.
Pensando na importdncia de se criar um trabalho de qualidade tanto na questdo visual como
textual, mas principalmente pelo fato do trabalho do Designer aliodo ao marketing e a
publicidade ter aumentado nas midias sociais, surgiu a ideia de unir o Design Gréfico ao bom e
devido uso da Lingua Portuguesa. Tal proposta visa justamente apresentar uma comunicagdo
visual para um perfil educativo na plataforma Instagrom, que tem como publico-alvo
estudantes e profissionais da drea do Design Grdfico. Tal proposta justifica-se pela inteng&o

de agregar valor instrucional & formagdo dos estudantes de Design, bem como aos

profissionais da drea.
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4 FUNDAMENTACAO
TEORICA



No processo de ensino e aprendizagem, o conceito de instrugdo oparece como
ferramenta importante para atender objetivos de forma mais praética e eficiente. Dentro do
contexto do Design, o Design Instrucional € o ramo que oferece uma visdo ampla sobre como
aaprendizagem pode ser facilitada. Com utilidade em diversos contextos - desde produtores
de materiais diddticos até profissionais de desenvolvimento de projetos de gestdo - o Design
Instrucional langa m&o de principios e suposi¢cdes basicas que fundamentam o processo de

criag&o (GAGNE, WAGNER, GOLASE KELLER, 2004).

No rol das metodologias do Design Instrucional, a metodologia ADDIE destaca-se por
ser uma abordagem sistematica com o objetivo de fornecer uma aprendizagemrica e eficaz,
na qualhd aliberdade do autor para a escolha de métodos a serem utilizados, amparado pela
experiéncia pessoal, contexto e instrucdes de cada etapa (OLIVERA, JAIME, ALMEIDA &
CARMONA, 2021). Projetado em 1975 pela Universidade Estadual da Flérido, o metodologia
ADDIE foi originalmente desenvolvida para o Exército dos EUA, para treinomento de tarefas
repetitivas, e depois implementado em todos os ramos das for¢as armadas (KURT, 2017). Com
um nome abreviado, essa metodologia passa pelas 5 etapas que formam seu acrdnimo, quais
sejam: Analysis (andlise), Design (design), Development (desenvolvimento), Implementation

(implementagdo) e Evaluation(avaliogdo).

No campo educacional - foco do Design Instrucional - o ensino e aprendizagem da
Lingua Portuguesaremonta do século XIX, quando, de acordo com Malfacini(2015), a disciplina
“Portugués” passou a fazer parte do curriculo das escolas brasileiras. Antes disso, havia o
ensino da alfabetizacdo seguido do ensino de latim, marcado pela presenca dos jesuitas. A
escolariza¢do apenas das classes altas, a mistura de linguas faladas no pais na época -
inclusive a indigena - bem como por n&o ser vista ainda como uma drea de conhecimento,
tardaram a aplicag&o da Lingua Portuguesa como disciplina. Segundo Malfacini (2015), Anténio
Verney foi um autor que fomentou essa mudanga, defendendo a alfabetiza¢cdo aliada oo
ensino e estudo também da gramdatica, e precedente ao ensino do latim. Nesse processo, dois
marcos foram as publica¢gdes de livros de gramaticas feitos por professores a seus alunos e a
publicagdo da Imprensa Régio, em 1808. A partir dai, o ensino dessa disciplina foi se
aperfeicoando através de metodologias pedagdgicas e recursos inesgotdveis para se
adaptar a cada contexto histérico. O ingresso de alunos de classes mais baixas nas escolas
pode ter sido o primeiro experimento do Design Instrucional nesse contexto, pois levou os

professores a repensarem o ensino do Portugués a fim de atender a demanda desse novo

publico-alvo, resultando em inclusdo de aulas e exercicios aos manuais de gramatica
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(MALFACINI, 2015). Dessa época até hoje, o ensino da Lingua Portuguesa sofreu interferéncias
governomentais, sociais e tecnoldgicas, que impactarom nos resultados desse ensino com

consequéncias que perpassam o dmbito escolar.

Alémdisso, ao falar de ensino e aprendizagem, deve-se levar em conta que o contexto
social e qualguer ambiente educativo ndo ficam alheios s mudangas tecnoldgicas que ja
ganharam espago no pais e no mundo. Nesse sentido, a jungdo do ambiente de ensino e
aprendizagem com os recursos tecnoldgicos pode suscitar melhorias na qualidade de
aprendizagem (CAETANO E NASCIMENTO, 2018). Dessa maneira, o Design Instrucional passa a
ter um caompo de atuagdo cada vez mais presente: 0 ambiente virtual, através de ensino a

disténcia, aulas online e também através de midias sociais, como o Instagrom, que passaram a

ser utiizadas também como ambiente de aprendizagem.
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41 ANALISE DE SIMILARES

Dentro do contexto de aprendizagem e especificamente do ensino do Portugués
através do Instagram, j& existem algumas paginas que oferecem esse tipo de trabalho. Um
exemplo é o pdagina “Portugués Dicas” (@portuguesdicas), gerenciada pelo professor
Marcelo Rolim que, além dos ensinamentos divulgados na rede social mencionada, possui
também livros que auxiliom em concursos e vestibulares, com temas gramaticais, dicas para

escrita e orientagdes para o desenvolvimento de redagdes.

A pagina mencionada possui excelente conteludo compartihado, esclarecendo
duvidas que muitas pessoas tém emrelacdo & fala e & escrita de acordo com a norma padrdo

daLingua Portuguesa, como no exemplo abaixo.

@portuguesdicas (7%

9' QUIZER
s QUISER

Emprega-se “S” nas formas do
verbo QUERER.

@portuguesdicas (7%,
FIQUE ATENTO!

’l No calor, a gente
soa muito.

l‘ No calor, a gente
sua muito.

(...quis, quiseste, quisera, quiser).

Figura 1- Exemplo de conteldo Instrucional sobre a Lingua Portuguesa. Fonte: Instagram (@portuguesdicas).

Porém, apesar de seu excelente conteldo, a pdgina ndo apresenta uma comunicagdo
visual adequada. Ha grande mistura no estilo de publicagdes pelo feede, embora demonstre
um certo padrdo no design das publicagdes escritas, trata-se de um estilo bastante simples e
com caracteristicas obsoletas, o que resulta em uma possivel falta de interesse do publico no

conteldo apresentado.
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Outro aspecto importante a ser observado nesse perfil € o modo como a tematica é
exposta. Tratam-se de publicacdes objetivas e topicos apresentados de forma clara e
acessivel a um publico generalizado, possibiitando a compreensdo do conteddo sem

dificuldades.

portuguesdicas Q portuguesdicas

g?‘"!‘}ﬁ_““‘ﬁ_@! & [Pportuguesdicas &
e S - NAO ERRE MAIs! ¢
o : HIFEN

s 0/10 Vogaia 190ALS se separarm

Bgrugues 7142 619 mil 618
Dicas Publicagées Seguidores Seguindo

Prof. Marcelo Rolim
Antl-inflamatério

M Portugués e Redagéo (Concursos/ vestibulares/ Enem/ - paais DIFERENTES se atraem.

Empresas...)

PARCERIAS &

Assessoria @marcrispim
www.portuguesdicas.com

Pouso Alegre

Seguido(a) por familiamaoli e brunabulgari
Ver tradugao

autOescola

[2portuguesdicas ”y

o
COMPREI **** LIV
| P BASTANTE
s BASTANTES

Seguindo v Mensagem Email

OHHO

AO OCORRE CRASE N4 Consegue
LOCUGOES...

que muitas
pessoas pronunciam de
e

RAZO £ awros forma
th ABORDO INCORRETA
i AsOs
Luis Lacom... SONIA ABR... ZUCATELLI VICTOR CH NINASP DE CABO A RA| CCEEED @
A PASSOS LAR
guesdica 77 jportuguesdi "

CEN'I'?GRAVEEMHOW AJAXAJA F

EPITAM COMIGC AVER AGIR
—in
aipim

oimara que Aja com
j Jpis mais  naturalidade,
ftencao. por faver.

Iportuguesdicas [ 7f*y

= Portugués
A CRASE NAO . & C Dicasg
OCORRE DIANTE: QUE NAL TEN? DlA HiFEN y
s e o e e e

@portuguesdicas (@
EMIGRAR  Se&ir do pais.

Oito milhées de libaneses emigraram
para a América.

IMIGRAR Entrar no pais.

Seis milhoes imigraram para o
Brasil.

O verbo HAVER, no sentido de
EXISTIR, & usado no singular. MIGRAR Movimentar-se.

Durante o inverno, certas espécies

Havia muitas pessoas na aula de portugués. L k
de passaros migram para o norte.

Figura 3 - Exemplo de conteldo apresentado de forma simples e objetiva. Fonte: Instagram (@portuguesdicas).




Ainda no contexto do ensino do Portugués de forma online, temos outro exemplo,
também na plataforma Instagram, que € o perfil “Lingua Portuguesa” (@linguaportuguesa_),
gerenciado pela professora Céu Margues. Trata-se de uma profissional da drea que
compartiha seu conhecimento através da rede social mencionado, bem como videos no
YouTube com aulas sobre os conteldos mais pertinentes dentro da nossa lingua e tombém
apostilas digitais, desenvolvidas por ela mesma, com exercicios sobre cada tema abordado

nas aulas disponibilizadas em seu canal.

Analisando o perfil do Instagram mencionado, podemos perceber um certo padréo -
ndo continuo - no estilo damaioria das publicagdes. SGo utilizadas cores claras e combinagdes
suaves, dando uma sensa¢do franquila ao observar o perfil. Um ponto que talvez ndo seja téo
favordvel ao intuito da pdgina € a forma como o conteldo € apresentado e ensinado. Utiliza-
se uma linguagem pouco convidativa, deixando o conteldo magante e cansativo,
principalmente para agqueles que possuem certa dificuldade em absorver os conteldos dessa
area.Pode-se mencionar também o excesso de elementos textuais em uma Unica publica¢do,

fato que pode causar desinteresse por parte do publico ao ler aquela publicagdo.

linguaportuguesa_ Q linguaportuguesa_

=
2065 624mil 49 =

Publicagées Seguidores Seguindo

enfarte %
Numeral | enfarto o=
Lingua Portuguesa Coletivo infarto ’ " ;
te educacional B infarte _® - =

< Professora Céu Marques

® Confira nossas aulas no YouTube
"\ Pratique com as apostilas digitais ¢
www.linguaportuguesa.blog.br/apostilas
Seguido(a) por emporiumgourmetrr, e s ou felizes
salaoespacobelezarara e juuscaramelo T € "Eu degol de férias? -

Ver traducao o ; consegiir usar
» ’ - todavia e eanquianto
e e no meudexto.”
Seguindo v Mensagem e

APOSTILAS AcESSE - |
DIGITAIS D AuLas s RECEBIDOS NOSSO PODCAST Antes de ser u LSS
PEncicios s CANAL

Feliz férias

a\

Qual é o conselho ( )
que vocé daria para \
alguém que esta / \
querendo fazero 4

curso de Letras? | §
(KLY
a)

4

bom profission
seja um excglente
Apostilas Combos Recomenda... YouTube Podcast ser humaho."

i3 ®

UMA T
/ Q‘§€ OO
“De todos 0s
males que
internet nos
i trouxe, a
§ desilusdo
ortogréfica Vocé sabia que a pakaura peu
amorosa € reducdo de pneumitico?
I &0 pior.” .
. Incipiente / Insipiente B erdaricira " !
o.o . [l motivagdo nao QU em bebe
= é aquilo que te Grapette
- anima, mas aquilo "
-t % que te transforma.” repete.

Figura 4 - Perfile feedda pdgina “Lingua Portuguesa”. Fonte: Instagram (@linguoportuguesa_).
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Exemplos de Antitese

A domicilio / Em domicilio Espectador x Expectador

A forma a ser escolhida dependera da regéncia do verbo.
Se eles exigirem a preposicéo "a", usa-se a domicilio;
se ndo exigirem preposicao, usa-se em domicilio

Exemplos:

Levam-se encomendas a domicilio. (ieva-se aigo a aigum lugar)
Vamos a domicilio realizar o orgamento. (i a aigum kgar)

Atende-se em domicilio, (atende-se alguem em aigum lugar)
Corta-se cabelo em domicilio. (cortar algo em aigum fugar)
Fazemos entrega em domicilio. (tazer aigo em algum lugar)

Faz-se atendimento em domicilio. (fazer aigo em algum uigar)

Antitese é uma figura de linguagem caracterizada pela
apresentaco de palavras de sentidos opostos.

A sina dos médicos € conviver com a doenca e a salde.
De um lado hé pobreza, do outro lado ha riqueza

Ele estava entre a vida e a morte.

Um dia a gente 1i & no outro a gente chora,

Alegrias e tristezas sio constantes da vida

A educagao é luz sobre trevas.

Bonito para alguns, felo para outros.

O soldado contava suas derrotas e vitérias

Vivemos num paraiso ou num infermno?

Faca sol ou faca chuva, estarei no teatro.

O céu e a terra se fundem como uma pintura

Aluz & a escuriddo estavam presentes em sua obra
O amor e 0 6dio &0 sentimentos bem proximos
Viver e morrer s30 as coisas mais naturais do mundo.
Uma linha ténue separava a verdade da mentira.

l !

Pessoa que assiste a um
espetaculo ou presencia algo.

Alguém que esta na
expectativa de algo

Exemplos:

Os espectadores gostaram muito da peca de teatro.
O filme ja foi visto por milhares de espectadores.

A atriz comoveu os espectadores com sua atuacio.

Somos expectadores de mudangas no pais.
As criancas so grandes expectadoras do Natal.

Todos s40 expectadores para que o bebé nasca com salide.

Diminutivo

Por que o diminutivo de casa € casinha (com -s)
e o diminutivo de bar € barzinho (com -z)?

A regra diz:

Se a palavra onginal for escrita com -s, o diminutivo
devera ser escrito com -s também. Se néo for escrita
com -s, 0 diminutivo devera ser escrito com -z

casa - casinha flor - florzinha
curso - cursinho cdo - cdozinho
bolso - bolsinho bar - barzinho
lpis - lapisinho vinho - vinhozinho
pires - piresinho café - cafezinho
pais - paisinho pai - paizinho

Amesma regra se aplica para o aumentativo. Ex.: casa - casardo / pai - paizéo

Presente do Indicativo

Indica um fato que ocorre no momento em que se fala.
Ex.: Admirg um passaro colorido na arvore.

Indica um fato habitual, corriqueiro, frequente.
EXx.: Meus cachorros sempre latem pela manha.

Indica um fato atemporal, uma verdade absoluta ou
tomada como tal.

Ex.: "Saio da vida para enirar na histéria."

Indica um fato que ja se iniciou e dura até o presente
momento da declaragao.

Ex.: Os cienlistas ainda gstudam as vacinas contra Covid-19,

Classe Gramatical

A importancia de analisar sempre o contexto.

Ele faz tudo as claras. / As claras do ovo estdo separadas.

As vezes eles caminham juntos na praia.
As vezes que voce faltou foram anotadas.

Ele prefere dirigir & noite. / A noite parece estrelada.
Entre e fique a vontade. / A vontade de comer & imensa.

As caixas estavam a distancia de 200m do pdblico.
A distéancia entre nos dois & constante.

Os termos em destaque nas primelas fiases 5o locugdes adverbials
&, nas sequndas, 30 antigo + SUbSIANUIVO.

Figura 5 - Exemplos conteldo instrucional sobre a Lingua Portuguesa. Fonte: Instagram (@linguaportuguesa_).




5 PROJETO



S.1 METODOLOGIAE
PROCESSO
CRIATIVO

Como estratégia de valida¢do para o desenvolvimento deste projeto, foi utiizado o
modelo ADDIE como metodologia para organizar o planejamento. O nome do modelo € um
acrénimo da sequéncia de suas fases de desenvolvimento, cuja finalidade é identificar e
solucionar uma necessidade didatica de um material instrucional. ADDIE é a abreviatura, em
inglés, de Analysis, Design, Development Implementation e Evaluation (Andlise, Design,

Desenvolvimento, Implementacdo e Avaliagdo).

A fase de andlise consiste basicomente em entender o problema e determinar as
necessidades para as quais se busca a solugdo com o projeto. Em seguida, define-se o

publico-alvo.

A segunda fase, denominada design, inicio-se apds a avaliagdo do problema. E feito
entdo um planejomento e, a partir disso, sdo definidas as estratégias de instrugdo, o contelddo
a ser ensinado, als) midia(s) que serd(do) utiizada(s), as metas e os objetivos a serem

cumpridos com o projeto.

A fase de desenvolvimento compreende a produg¢do dos materiais planejados na fase

de design.

J& a quarta fase, como o proprio nome diz, trata-se da implementa¢do do material
desenvolvido. Essa fase permite que o Designer teste todos os materiais para determinar se

estdo funcionando e se sdo adequados ao publico-alvo.

A Ultima fase € aquela em que ocorre a avaliagdo. Sdo analisados os resultados da
instru¢do frente aos objetivos propostos, de forma que os materiais produzidos possom ser
revisados e melhorados. De acordo com Filatro (2008), essa fase inclui consideragdes sobre
a efetividade da solugdo proposta, bem como a revisdo das estratégias implementadas. E
importante lembrar que nessa fase avalio-se tanto a solu¢do educacional quanto os
resultados de aprendizagem do publico-alvo, que, em Ultima instancio, refletird a adequagdo

do DesignInstrucional.
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5.1.1 Analise

O Design Grdfico, por abranger a drea de comunicagdo, marketing e publicidade, deve
ser muito bem analisado e revisado em sua parte textual. Tal preocupa¢&o com o uso correto
daLingua Portuguesa nessa drea deve ser estimulada desde o inicio da faculdade, para que o
aluno iniciante ndo se perca em vicios comuns de linguagem, prejudicando assim o seu futuro

trabalho.

O pouco dominio da Lingua Porfuguesa pelos estudantes é observado desde o
desenvolvimento de trabalhos académicos, com diversos erros bdsicos que muitas vezes sdo
passados despercebidamente. Em decorréncia disso, os Designers ddoinicio @ carreira com o
pouco conhecimento que tém de conteldos bdsicos para o trabalho com comunicagdo visual.
Assim, a probabilidade de erros em cria¢des gréficas para futuros clientes sé aumenta, pois

ndo hd o estimulo para esse aprendizado em momento algum.

Tal fato pode ser observado em perfis e pdginas de midias sociais que possuem
conteldos criados por Designers, sejom eles terceirizados ou pessoaqis. Abagixo sdo
apresentados e comentados alguns exemplos de erros gramaticais comumente cometidos

nessa drea.

” jenifferjdesign t» jenifferjdesign
&_{ Londrina Parana Brasil L Londrina Parana Brasil

Nio ¢ atoa que tem no briefing piiblico alvo do seu
cliente. E a partir dele que iremos desenvolver algo que Diariamente chega até mim mensagens de pessoas
seja coerente com a marca € posicionamento no achando que nio tem talento, que ndo nasceram

mercado. pra fazer o que fazem.

Quem ira consumir o produto/servigo do seu cliente é Experiéncia propria: Eu sou a prova viva de que
exatamente o cliente do seu cliente. Por isso sempre
falo que: O cliente nos contrata ndo para fazer o que cle
gosta e sim o que funciona para a marca, piblico alvo
€ posicionamento de mercado.

talento € treinavel. Basta ter: Foco, persisténcia,
e muita forga de vontade

Quando se faz com constincia e perseveranga,
fica dificil ndo conseguir aperfeigoar seu talento.
Somos contratados para mostrar o que é melhor pra ele,

O problema é que as pessoas querem resultado pra

a solugdo. O cliente que entende isso, entende a ontem, eu estou a quase 3 anos na area e ainda

importancia do design, o cliente que nio entende, é
sua obrigagdo como designer fazé-lo entender que
vocé vai vir com uma solugio de um problema, e nio
com varias opgoes pra ver o que ele gosta.

me sinto em processo de aperfeigoamento.
Todos nos estamos, na verdade, o problema &
querer que acontega do dia pra noite!

Figura 6 - Exemplos de erros de Portugués em perfil de Designer. Fonte: Instagram (@jenniferjdesign).
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No exemplo acimo, pode-se observar a grafia errada do termo “a toa” no primeiro
post que foi escrito sem separacdo e sem uso da crase, que € obrigatdria nesse caso.
Também temos o termo “publico-alvo” escrito sem o uso do hifen, caracterizando outro erro.
J&no segundo postapresentado, temos problemas de concordéncianoinicio da frase, alémda
falta de acentuagdo em “tém”, que deveria estar no plural. Outro erro observado - que
infelizmente € muito comum atualmente - € a utilizagdo do “a” em vez de *hd” na frase que
indica passado. Por fim, temos ainda a falta de acentuagdo em “nds” e também o uso indevido

davirgulana frase.

@ checkdsgn

checkdsgn Para criarmos conteldo, precisamos
estabelecer algumas metodologias, afim de facilitar na
& hora da produgéo e leitura.

O inicio do contelido deve sempre partir sobre o "por
ue?”, sendo atrelado ao seu propdsito e seu objetivo
lant

e aquele conteudo. O "or cue?" precisa estar
alinhado com as dores da sua persona.
No meio do trajeto, temos que definir o que iremos
comunicar no nosso contetdo. Sera um tutorial, um meme,
uma opiniao? Isso tudo tem que ser analisado para
COMO?

partimos para a divulgagao.

Por fim, ao escolhermos o motivo do post e o que iremos
fazer, ficara faltando a cereja do bolo. Como vamos
comunicar/divulgar esse conteido? Um reels, um post, um
video no youtube? Isso tudo vocé também precisara definir
para se comunicar da melhor forma possivel.

Ainda te dou um conteudo extra: essa metodologia foi uma
adaptagao criada a partir das ideias do Simon Sinek. Entao
caso queira estuda-las, mete marcha.

ft. @agenciamorgado & @anova.estudio {§

@ Leia a legenda

Figura 7 - Exemplos de erros de Portugués em perfil de agéncia de Design. Fonte: Instagram (@checkdsgn).

J& nesse outro exemplo apresentado, a publicacdo foi feita em um perfil de uma
agéncia de Design. Nesse caso, tanto no postquanto na legenda, houve utilizagdo incorreta
dos “porqués”. O “porqué” apresenta 4 formas diferentes de escrita, sendo cada uma delas
utiizada em situagBes diferentes. Além desse erro, também pode ser observado o termo
“afim” utilizado incorretamente. Nesse caso, deveria ser escrito separadamente: “a fim”, pois

significa “com a finalidaode de”.
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® . 2 .
24 1) faculdadedodesign 24 1) faculdadedodesign
'Y 9 N Y

AGOSTO
S EMAN Add O queisso

— tem haver com
o Design?

istadesign I U Do

{ - TECNICA+PRATICA
astoledo

{4 Nao seja um Designer Pato... —

Figura 8 - Exemplos de erros de Portugués em perfil de Design. Fonte: Instagram (@faculdadedodesign).

Na primeira publicacdo acima, pode-se observar um erro talvez imperceptivel para
muitas pessoas. Trata-se da abreviatura de “horas”. A utiliza¢do correta € aletra “*h”, sempre
minUscula. O “H” mailsculo representa o simbolo do elemento quimico Hidrogénio. E muito
comum observar tal erro em divulgagdes que contém hordrios especificados. J& no segundo
post foiutilizado o verbo “*haver” em vez do termo comparativo “*aver”, erro tambémbastante

cometido de forma geral.

Apds as andlises, foi definido o publico-alvo para este projeto, qual seja
preferencialmente estudantes e profissionais da drea do Design Grafico, apesar do conteldo

ser de grande valia e muito Util para todas as dreas que lidam com publicidade, marketing e

comunica¢do visual.




5.1.2 Design

Tem-se como meta do projeto auxilior no dominio de conteldos bdsicos da Lingua
Portuguesaq, utilizando o Design Graéfico, de uma forma rdpida, pratica e objetiva, facilitando o
aprendizado por parte dos estudantes e profissionais do Design. Com isso, pretende-se
agregar mais valor e qualidade ao trabalho realizado por Designers Graéficos aoinstruir o bom

e correto uso daLingua Portuguesa em suas criogdes.

O conteldo foi disponibilizado através de um perfil na rede social Instagram, uma das
midias mais utilizadas atualmente. Trata-se de uma pdagina publico, de livre acesso, com
publica¢cBes sobre asregras bdsicas e dicas rapidas para evitar os erros mais comuns Qo criar
elementos textuais nas criogdes grdficas. Dessa forma, utiizando uma diddtica simples e
pratica, o publico-alvo terd mais interesse em adquirir aquele conhecimento, que muitas vezes
e visto como entediante. Além disso, foram utilizados os recursos interativos que a prépria
plotoforma oferece, como enquetes, perguntas e testes para enfatizar e avalior o

conhecimento do que j& foi ensinado na pdgina.
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5.1.3 Desenvolvimento

Para dar inicio, foi feito um mapa mental com o intuito de definir o nome a ser utilizado na
pdgina. A ideia inicial era fazer ajungdo da Lingua Portuguesa com o Design. Com isso, foram
pensados diversos termos relacionados a cada um dos assuntos mencionados, resultando no

seguinte esquema:

IDEIAS ARTES DESENHO VETOR ""5TDfPF  criagoes

+TEXTO

DESIGN GRAFICO

METODOLOGIAS /—J
PROJETO
M’\gﬁ?: BRAINSTORM  BRIEFING DESIGN /
£ DESENHO ETAPAS  METODOS

LINGUA PORTUGUESA

PORTUGUES CONTEUDOS

CRIACOES

FALA ESCRITA LINGUA APRENDIZADO PO IR |

- — AULAS  LEITURA
NORMA  .qiucoes
N CULTA LINGUISTICAS

D ICAS EXPERIENCIAS

Figura 9 - Mopa Mental de conteldos. Fonte: a autora.

ApOos simulagBes e testes com os termos, chegou-se ao nome definitivo: *Brainstorm do
Portugués” (@brainstormdoportugues). A escolha se deu devido ao significado do termo
“brainstorm”, que € uma ferromenta associada & criatividade e geralmente utiizadana fase de
planejamento de um projeto, na busca de solu¢gdes para um determinado problema. O método
foi criado em 1939 por Alex Osborn, que define o termo brainstorm como o ato de “usar o

cérebro para tumultuor um problema” (OSBORN, 1987). O termo é também comumente
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conhecido como “tempestade de ideias” e, relacionando-o ao objetivo da pagina, seu

conteldo e publico-alvo, foi definido o nome final.

J& para a criagdo do simbolo da pdgina, a partir da definicdo do nome, foi feito um
segundo Mapa Mental - dessa vez com possiveis simbolos que pudessemrepresentar onome

e seu significado:

@ \\ //Jﬁﬁ

BRAINSTORM
DO PORTUGUES

e/\/

|

Figura 10 - Mapa Mental de simbolos/icones. Fonte: a autora.

Apds a andlise do significado de cada simbolo e ao unir os aspectos mais importantes,

chegou-se ao simbolo final para aidentidade da pdgina:

Figura 11- Simbolo criado para o perfil *Brainstorm do Portugués”. Fonte: a autora.
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Criou-se o simbolo de um cérebro, que ao mesmo tempo representa uma nuvem, da
qual sai um raio simbolizando uma tempestade. Tal fendmeno se direciona Qo livro, que fraz
consigo o significado da Lingua Portuguesa, do estudo, do aprendizado. De uma forma geral, o
simbolo representa uma tempestade de ideias/dicas relacionadas Qo uso correto da nossa

lingua, fazendo jus ao nome escolhido: “Brainstorm do Portugués”.

Em rela¢do as cores escolhidas, temos o amarelo e o branco como as principais no
simbolo do perfil criado, além da cor preta que foi utilizada como complementar na
composi¢cdo grafica para as publicagdes do feed e um tom mais claro de amarelo para

harmonizar com o conteldo. O resultado foi a seguinte paleta:

R251 G188 B5 R 255 G 255 B 255 RO GO BO R 255 G 240 B194
#FBBCOS #FFFFFF #000000 #FFFOC2

Figura 12 - Paleta de cores utilizada no projeto. Fonte: a autora.

Segundo Heller (2014), 0o amarelo € a cor dainteligéncia, representa aluz e ailuminagdo.
Quando usado em tom chamativo, representa adverténcia. Apesar de sua extrema
ambiguidade, € uma cor que simboliza o entendimento e a criatividade. J& a cor preta € definida
como a mais objetiva das cores, sendo a predileta dos Designers e dos jovens. Além disso, &
uma cor que faciimente se combina as outras, evitando possiveis problemas de contraste. Por

dltimo, temos a cor branca. Elarepresenta o bem, a perfeicdo, ainocéncia e apureza.

A preferéncia pela fonte arredondada e sem serifa, juntamente & escolha das formas
que caracterizam o padr&o das publica¢cdes no perfil do Instagrom, deram-se principalmente

pelo fato de que:

o arredondamento tem como caracteristica perceptiva marcante a suavidade, o
branduro, a delicadeza e a maciez que as formas orgdnicas geralmente transmitem.
E um dos fatores que conduz, favorece e facilita aleitura visual, sobretudo, por cauda
da presenca de tais formas na natureza (FILHO, 2008, p. 85).
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O arredondamento também representa uma boa continuidade, ou seja, a configura¢cdo
do objeto normalmente € percorrida de uma forma tranquila, sem dificuldades, sobressaltos

visuais ou quebras (FILHO, 2008).

NAO ERRE
MAIS!

ORTOGRAFIA

PONTUAGAO
GRAMATICA
ACENTUAGAO
EMUITO MAIS!!

Figura 13 - Representa¢do de publicagdes continuas. Fonte; a autora.

Ainda sobre a escolha da tipografio, Ambrose e Harris (2011) caracterizam as fontes
sem serifa como amigdveis, com um teor informal e descontraido, de uma maneira direta e
objetiva. Quando mais grossao, a fipografia transmite certa seguranga e confianga. Os cantos
arredondados conferem uma sensa¢do mais reloxada e visualmente atraente oo leitor,
gerando um conforto. Tipografias com essas caracteristicas geralmente séo mais chamativas

e legiveis, enquanto fontes angulares parecem muito formais.

A familia fipogrdfica escolhida para este projeto foi “Antipasto”, bem como suas
variogdes em espessuramais grossa. Trata-se de uma fonte geométrica semserifa, projetada
por Cosimo Lorenzo Pancini. E considerada uma tipografia ideal para designs divertidos, além

de possuir uma boa legibilidade.

Anfipasto

ABCDEF GHIKLMNOPQRSTUVW XYZ
abcdefghikimnopagrstuvwxyz
1234567890




No desenvolvimento do conteldo visual publicado no perfil, além das caracteristicas
estéticasjdmencionadas, optou-se porum feedque ficasse chamativo ao publico logo em sua
primeira visita & pagina. A composicdo das publica¢gdes é feita de forma harmdnica, dando
continuidade visual uma & outro na sequéncia em que s&o publicadas, de forma que o desenho
se encaixe quando visto de forma geral no perfil. Alguns posfs também possuem mais de um
elemento, necessitando do prosseguimento da leitura em uma segunda imagem, gue também

foipensada de forma que houvesse a confinuidade visual - os chamados posfsem carrossel.

Figura 14 - Representagdo do feedcom publicagdes continuas e harmdnicas. Fonte: a autora.
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il mNam 100%, ==t

Istoguam. B O @

brainstarmdoportugues

0 USO DOS .

PORQUES
Conhece alguém que ainda tem

tem acento? dificuldade com o uso dos porqués?

sim!

Compartilhe este contetido e
? | salve para ndo esquecer! -

eu nGo sei.

19
1®

Figura 15 - Representagdo de um postem carrossel. Fonte: a autora.

Em relag@o ao contelddo abordado pela pdgina criadao, teve-se como base a norma
padrdo dalinguaPortuguesa,incluindo ortografio, acentuagdo, gramatica, entre outros. Como
referencial, foi utiizada a Nova Gramatica do Portugués Contemporéneo, de Celso Cunha e
Lindrey Cintra. Ademais, serdo feitas interacdes e testes rdpidos com os usudrios utiizando as
proprias ferramentas do Instagram, para que o publico pratique os conhecimentos adquiridos

através da pagina, reforgando o aprendizado.

Além das caracteristicas mencionadas, pode-se observar também que a montagem
do conteldo foifeita de forma simples, pratica, objetiva e divertida, para que o leitor ndo perca
ointeresse em seinformar sobre o assunto aliapresentado. Optou-se pela menor quantidade
possivel de texto e pela organiza¢do descontfraida dos elementos naimagem. Alguns posts
necessitam que o conteldo seja complementado na legenda para facilitar o entendimento. J&

outros femas mais simples e de facil explica¢cdo sdo totalmente expostos naimagem do post

sendorefor¢cados aopenas com exemplos nalegenda.
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Publicagdos

ABREVIATURA QUAL A DIFERENCA?
DE HORAS 'Y ~ . . COM OU SEM ACENTO?
TR 7O T [ MOANTS 0430 Q5007 CURE HA’ = PASSADO
) S A =FUTURO TEM TEM
18h25min
o P Anaejosé

sorncin  SWERE

Estudo Porfuguds 1< anos.
oQv

instarmeapartuaues

Minha prova ser daqui = 2 semanas.

Figura 16 - Exemplos de publica¢des da pagina. Fonte: a autora.

Figura 17 - Postexplicativo sobre o uso de “a fim” e “afim”. Fonte: a autora.
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Figura 18 - Postexplicativo sobre o uso dos “porqués”. Fonte; a autora.

Figura 19 - Postexplicativo sobre a difereng¢a entre “mau” e “mal”. Fonte: a autorao.
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09:39 09:39

| ) | brainstormdoportugues 27min

TESTE RAPIDO

Mudamos de casa ___ de
ficar mais perto do trabalho.

ENNia mangagen

Enviar mensagem

Figura 20 - Exemplos de conteldos interativos nos stories. Fonte: a autora.

Figura 21- Exemplos de testes rapidos feitos nos sfories.Fonte: a autora.




@
L]
MARQUE A OPGAO CORRETA

(®) Eia tem medo do fobo mal.

Estou mau-humorada.

(© Mal nos falamos.

(©) Ele é mau-amado.

Figura 22 - Exemplos de perguntas para testar o conhecimento adquirido. Fonte: a autora.




‘ 5.1.4 Implementacao

Como préximos passos, prevé-se a disseminagdo do projeto realizado através da

divulga¢do do perfilno Instagrom.
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5.1.5 Avaliagao

Para avalia¢do, prevé-se arealiza¢do de enquetes (a partir de proprios recursos da
plataforma Instagram) para que os usudrios possam avaliar e dar feedobacks curtos sobre o

tfrabalho realizado.

Além disso, serd disponibiizado e divulgado, no préprio perfi, um link com
direcionamento para um formuldrio mais amplo, visando uma avaliagdo mais completa e andlise

deresultados.
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6 CONSIDERACOES
FINAIS



Aliar Lingua Portuguesa e Design Graéfico pode parecer, num primeiro momento, pouco
usual. Porém, pode-se dizer que hoje sdo dreas extremamente préoximas, principalmente a
partir do surgimento do periodo WEB 2.0. Nesse sentido, o presente trabalho apresentou uma
proposta de inter-relagdo enfre essas duas dreas, de modo a evidenciar a importéncia da
utiizagdo apropriada da Lingua Portuguesa pelo profissional Designer Grafico. A proposta
apresentada procurou criar umaombiente digital comintuito de desenvolver ahabilidade do uso
da Lingua Portuguesa por profissionais e estudantes de Design. Esta proposta foi elaborada
considerando o contexto do movimento WEB 2.0 e WEB 3.0, e, portanto, langando m&o de um
recurso atuale com grande nimero de usudrios: o Instagrom. Além disso, aproposta fezuso de
recursos fradicionais do Design, como o Design Instrucional e a metodologia ADDIE, bem como
habilidades profissionais desenvolvidas ao longo da graduagdo como o uso pratico de
softwares graficos e o conhecimento tedrico sobre recursos digitais como tipografio, paleta
de cores, formatos deimagem, etc.Nesse sentido, considera-se que oresultado apresentado
foi satisfatdrio ao conseguir expor uma proposta de comunicagdo visual capaz de auxiliar
estudantes e profissionais da drea do Design, 0o passo que ressalta a valoriza¢do da Lingua
PortuguesaBrasileira.Ndo obstante, foipossivel destacar as competéncias gerais do Designer

como um profissional que deve estar constantemente afualizado para se consolidar cadavez

mais no mercado de trabalho.
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