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RESUMO

Encarar a docéncia como um trabalho, ainda hoje, se configura enquanto um fendémeno
negligenciado devido as caracteristicas especificas que a definem como trabalho interativo. Por
consequéncia, a escola também nao ¢ encarada como uma organizacao de trabalho. Entretanto,
a responsabilidade social que recai sobre o professor expressa o alto grau de complexidade
demandado pela tarefa de educar. Além do alto comprometimento e competéncia no manejo do
processo de ensino e aprendizagem, a docéncia também ¢ definida por sua natureza
multidimensional contemplada por uma série de outros fatores ocupacionais especificos dessa
categoria profissional que impactam diretamente na saude e qualidade do trabalho realizado
pelo docente. Diante disso, o presente estudo teve como objetivo realizar uma revisao de
literatura e da producao nacional sobre qualidade de vida e bem-estar docente. Constatou-se
uma reduc¢do de publicagdes sobre qualidade de vida e bem-estar no trabalho docente o que ndo
impediu que um nimero de estudos fomentassem uma discussdo sobre a relacdo entre Saude
Mental e os temas. O estudo contribuiu para identificar quais os principais referenciais tedricos
utilizados nos ultimos anos. Também alerta sobre a importancia do tema para a atual conjuntura,
visto que a docéncia, em especial a vinculada a Educagdo Bésica passa por um intenso processo

de transformacao.

Palavras-chave: Saude Mental; Bem-Estar no Trabalho; Qualidade de Vida no Trabalho;

Trabalho Docente; Saude Mental e Trabalho.



ABSTRACT

To think of teaching as work is, even today, a neglected phenomenon due to the specific
characteristics that defines it as an interactive work. Consequently, the school is not seen as a
work organization either. However, the social responsibility that falls upon the teacher
expresses the high degree of complexity demanded by the task of educating. Besides, the high
commitment and competence in the management of the teaching and learning process, teaching
is also defined by its multidimensional nature defined by a series of other occupational factors
specific to this professional category that have a direct impact on the health and quality of the
work done by the teacher. Therefore, the present study aimed at conducting a literature review
of the national production on the quality of life and well-being of teachers. A reduction in the
number of publications on quality of life and well-being in the teaching work was noted, wich
did not prevent a amount of studies from fostering a discussion about the relationship between
Mental Health and the themes. The study contributed to identify the main theoretical references
used in recent years. It also alerts about the importance of the theme for the current conjucture,
since the teaching profession, especially the one linked to Basic Education, is going through an

intense process of transformation.

Keywords: Teacher’s work; Mental Health; Mental Health and work; Well-being at work; Quality
of working life.



LISTAS DE ILUSTRACOES

LISTA DE GRAFICOS
Grafico 1 — Quantidade de publicagdes POT ANO........cccveeeveiieeiieeeiiee e eee e 22
Grafico 2 — Participantes das PESQUISAS......cccueevierrerriierieereenreeieeseeeseesnessseesseeasseesssessseens 27
Grafico 3 —Abordagem das PESQUISAS......c.eerueeeuierieriientie et eriee et e site et e site et e site b e seeeeneeas 27
Grafico 4 — Pesquisas de CamPO. ......couveeiiirieeiieiie et eieesiteeie et e ereesaeeseesaaeesseessneenseens 28
Grafico 5 —Pesquisas Bibliograficas........ccccocueviriiiiiiniiiiiiiiccceececeeeece e 29
Grafico 6 — Classificacdo dOS PETIOAICOS ....eevuvieuieriiieiieeiie ettt et 30

LISTA DE TABELAS

Tabela 1 — Grupos de dOCENLES.......c.eevuiiriiriirieieeiee ettt 24



SUMARIO
1 INTRODUGAQ ...ceceeeererrterrererenesesessssesessssssssssesssessssssssessssssssssesessssssssssessssssssssasesssssesssasesss 10
2 METODOLOGIA ......ieceeeeeeccrsnneeecsssnseeccssasseessssssssessssnsssesssssssessssssassssssssssssssassssssssassses 14
3 REFERENCIAL TEORICO E TENDENCIAS EM QUALIDADE DE VIDA NO
TRABALHO E BEM-ESTAR NO TRABALHO DOCENTE 15
4 QUALIDADE DE VIDA E BEM-ESTAR NO TRABALHO: ARTICULACOES COM A
SAUDE MENTAL DOCENTE ...uveeieereeeeeensssnssessssssssssssssssssssassssssssssasssssssssssssssssssnens 17
5 PRODUCAO ACADEMICA NACIONAL SOBRE QUALIDADE DE VIDA E BEM-
ESTAR DOCENTE......tieeireeeeeccrneeeccssseeecsssssseessssssesssssssssesssssssssssssssssssssssassssssssssssssssasens 21
5.1 QUANTIDADE DE PUBLICACOES POR ANO ........o.coviimieiieieeeeeeeeiessseesees s 21
5.2 PARTICIPANTES DAS PESQUISAS.....oeeieeeieeeeeeeeeeeeeeeeeeseeee s eeese e seeeeseeees e s eeeseees e seseeeeseseseeeesseeseeseees 23
5.3 ABORDAGEM DAS PESQUISAS ...ttt eeeeeeeeee e seeees e eeseeees e s e eees e s e s eee s eeeseeeseeeseees 27
5.4 PESQUISAS DE CAMPO ...t eeee et s e ee s s e seeee s e e st s e eeeeesasaeeeeseenesaeeseeneans 28
5.5 PESQUISAS BIBLIOGRAFICAS ..ottt see s eees e e s e s eees et s ese s eee s eseseeeseeseseees 29
5.6 CLASSIFICACAO QUALIS/CAPES DOS PERIODICOS ELETRONICOS ........cooovooverreereersresreeene. 29
CONSIDERACOES FINALIS ...coveeererereresenenesesesssesesessssssssssssssesssssesessssssssssesssssssssesesssssess 31

REFERENCIAS «..eeeeveveeeeeeeeeseasssssssessssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssnsssssssssssssssssssssassssesssssnses 33



10

1 INTRODUCAO

E notavel que o mundo do trabalho passa por profundas transformagdes, exemplo disso
¢ o processo dinamico de reconfiguragcdo das formas de producdo e organizacgio da vida que se
intensificam na segunda década do século XXI. A erosdo das sdlidas formas que sustentavam
um modelo de vida e consequentemente de trabalho — respaldados pela imponéncia do Estado-
Nagdo — abre espago para a Globalizagdo que se consolida dia apés dia modificando

permanentemente a organizacao social, econdmica e politica da vida humana.

Obviamente, a intensa dissolucdo de estruturas outrora familiares somada ao intenso
desenvolvimento tecnoldgico, primazia do produto do trabalho humano e flexibilizagdo do
trabalho (Galhardo, 2020) se estabelecem enquanto agentes transformadores do trabalho

docente também.

Fato este corroborado pela Conferéncia Mundial da Educacdo para Todos realizada em
2015 a qual aponta o crescente interesse a profissdo docente contemplando tanto suas
potencialidades quanto limitagdes expressas fundamentalmente no direcionamento de um
estudo referente ao cuidado do agente professor, indispensavel para a garantia de uma educagao

de qualidade.

A docéncia configura-se enquanto trabalho sobre o humano e, portanto, um trabalho
interativo no qual a perspectiva normativa de seu oficio traduzida a sua atuagao na organizagao
e no processo de trabalho escamoteia questionamentos referentes a desafios, tensoes e dilemas

particulares de um trabalho centrado sobre e com seres humanos (Tardif & Lessard, 2008).

E justamente pela multidimensionalidade complexa do trabalho exercido pelo agente
professor nesse contexto de atuagdo — caracterizado por sua atividade, status e experiéncia —
que a relevancia do cuidado para com a docéncia torna-se evidente. O objetivo do trabalho

docente tem um referencial externo que determina seus modos de producao. Contextualizar a
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interacdo trabalhador-trabalho ¢ necessario para compreender como a relacao trabalho/saude
torna indissociavel prazer, sofrimento e o produto final que este profissional apresenta a seu

empregador ou organizacao (Vasques-Menezes & Pereira, 2012).

Somado a esse elemento complexo, multidimensional e, por muitas vezes, nao
valorizado, Gasparini, Barreto e Assuncao (2005) afirmam que professores apresentam maiores
riscos de vivenciar sofrimento psiquico como também apresentam maior prevaléncia de
transtornos psiquicos menores em relagdo a outras categorias profissionais. Além disso, aponta
que entre 2001 e 2002 os transtornos psiquicos constituiram a principal causa diagndstica de
afastamento entre professores, seguido por doencas do trato respiratoério e de doengas

osteomusculares e do tecido conjuntivo.

Apreender quais elementos da vida profissional do docente sdo responsaveis pela
promogao e manutengao de sua saude e bem-estar ¢ indispensavel para fomentar essa discussao.
Vale ressaltar que a educagao — essencial para compreender, produzir e viver em um cendrio de
desenvolvimento socio-politico-econdmico marcado por profundas transformagdes — ¢ afetada
por esse mesmo cendrio que se propde a transformar uma vez que a vida do docente que a

intermedia se modifica também (Paz, Neiva, Dessen, 2012).

Nesse sentido, os estudos direcionados a investigagao da Qualidade de Vida no Trabalho
e Bem-Estar no Trabalho docente sdo diversos e representam o oportuno interesse em
acompanhar o desenvolvimento dessa area de conhecimento. Contudo, os inimeros autores
responsaveis por conceitualizar e dimensionar tais construtos apresentam dificuldades para se

chegar a um consenso (Ferreira, Souza & Silva, 2012).

Logo, faz-se necessaria uma breve contextualiza¢cdo da historia desses construtos que
desenvolvem-se em paralelo a evolugdo do conceito satde/doenca para tornar possivel a

discussdo sobre satde e trabalho docente.

Medonga, Ferreira, Porto e Zanini (2012) analisam a trajetoria do conceito saude-doenca

demonstrando a importante transi¢do do modelo biomédico ao biopsicossocial de satde. Nesse
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percurso o ser humano deixa de estar sujeito exclusivamente a ameagas externas como virus,
bactérias, agentes quimicos e gradativamente passa a ser considerado um agente capaz de operar
transformagdes determinantes para seu bem-estar no ambiente que o cerca. E durante esse
trajeto que a relacao saude/doenca deixa de ser considerada um estado e passa a ser interpretada
enquanto um processo. Enriquecida ao longo dos anos por vieses multidisciplinares, essa
relacdo situa o ser humano como transformador incessante da realidade. Realidade essa que,

por sua vez, transforma esse mesmo ser humano.

Durante essa trajetoria na qual o conceito satide/doenca se modifica, Mendes e Dias
(1991) analisam um recorte historico compreendido pelos anos inciais da Revolugao Industrial
até os tempos atuais pelo qual a preocupagdo com a interface trabalho e saude se desenvolve.
Nesse periodo € discutida a evolugao do campo Medicina do Trabalho até o que hoje ¢ o campo

Saude do Trabalhador.

Alinhado ao processo de transformagdo da Medicina do Trabalho a Satde do
Trabalhador o campo de estudo referente a Qualidade de Vida no Trabalho (QVT) também se
desenvolve ao longo da segunda metade do século XX e inicio do século XXI e pode ser
dividido em dois momentos: o primeiro compreendido pelas décadas 70 e 80 no qual modelos
como os de Walton, Hackman e Oldham e Westley de Qualidade de Vida no Trabalho sdo
desenvolvidos ao passo que o segundo — datado entre o anos finais da década de 90 e a primeira
década dos anos 2000 — ¢ caracterizado pelos modelos de Sirgy, Efraty, Siegel e Lee e Martel
e Dupuis representando uma retomada de interesse pelo construto (Ferreira, Souza e Silva,

2012).

A década de 90, por sua vez, ¢ marcada por uma reducdo de estudos referentes a
Qualidade de Vida no Trabalho. Em contrapartida, h4 um aumento na produ¢do de estudos
concernentes a fendmenos correlatos como estresse laboral e saide ocupacional além da recente
adocdo do termo “bem-estar no trabalho” para se referir & relagdo qualidade de vida do

trabalhador/ambiente laboral (Ferreira, Souza & Silva, 2012). Além disso, um importante fator
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que impulsionou a producdo académica acerca de bem-estar no trabalho foi o advento da
Psicologia Positiva proposto por Seligman em 1998 quando assume a presidéncia da American

Psychological Association (Mendonga, Ferreira, Porto & Zanini, 2012).

Nota-se um paralelo no qual o processo de articulagdo de campos transdisciplinares
norteados pela logica de promocdo e manutencao da saude de trabalhadores se reflete na
evolucdo da qualidade de vida e bem-estar no trabalho ao longo das Gltimas cinco décadas. E
possivel identificar as contribui¢cdes da engenharia, ergonomia e administragdo vinculadas ao
ambiente organizacional — seja por novas politicas gerenciais ou aprimoramento do proprio
ambiente fisico no qual o individuo se situa — como também faz-se notar as contribuigdes da
sociologia, antropologia e psicologia através do interesse em compreender os impactos
psicossociais e culturais das interacdes interpessoais no ambiente organizacional no trabalhador

(Paz, Neiva & Dessen, 2012; Mendonga, Ferreira, Porto & Zanini, 2012) .

Dito isso, o presente trabalho tem como objetivo realizar uma discussdo acerca das
abordagens utilizadas em publicagdes obtidas através de um levantamento bibliografico sobre

a tematica Qualidade de Vida no Trabalho Docente e Bem-Estar no Trabalho Docente.

Em consonancia a esse objetivo, esse trabalho também se propde a discutir sobre as
publicacdes envolvendo esses dois construtos e sua relacio com a Satide Mental e Trabalho
Docente ao tomar como base a proposta conceitual de Ferreira, Souza e Silva (2012) de
considerar Qualidade de Vida e Bem-Estar no Trabalho enquanto um mesmo fendmeno advindo
da interacdo entre trabalhador e seu contexto laboral, o qual se manifesta a partir da percepgao

subjetiva do docente de dimensdes externas e internas a ele.

Compreendendo a complexidade e relevancia da docéncia, bem como seus desafios
cotidianos, esse estudo pretende analisar os direcionamentos das publica¢des na atualidade a
fim de viabilizar maior e melhor compreensdo dos diferentes componentes organizacionais

implicados na saide mental, qualidade de vida e bem-estar de professores.
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2 METODOLOGIA

Trata-se de uma revisao simplificada de publicagdes na literatura, visando proporcionar
uma discussao das evidéncias relacionadas a tematica, por meio da aplicacdo de andlise critica
e integracdo da informagdo selecionada. Seu valor cientifico advém da possibilidade de
avaliacdo da consisténcia e da generalizagdo de um espectro maior de resultados relevantes.
Inclusive, por se tratar de um trabalho retrospectivo, isto ¢, planejado e conduzido visando a
quantidade de publicagdes em determinado intervalo de tempo, a presente revisao depende,
substancialmente, da qualidade das fontes disponiveis para consulta (Sampaio & Mancini,

2007).

Neste trabalho, o processo de busca das evidéncias envolveu um examinador que avaliou
cada artigo selecionado, de acordo com critérios previamente definidos. Para tanto, seguiu-se
um procedimento iniciado pela delimitacao das ferramentas de pesquisa a serem utilizadas,
defini¢do das palavras-chave e estratégias de buscas. O processo de levantamento de dados
ocorreu através do uso dos descritores em lingua portuguesa “Bem-Estar e Trabalho Docente”,
“Qualidade de Vida no Trabalho Docente”, “Qualidade de Vida no Trabalho de Professores”,
“Bem-Estar no Trabalho de Professores” na ferramenta Google Scholar (ou Google
Académico). Foram considerados somente estudos publicados a partir de 2015 até 13 de Margo
de 2021. Em seguida, definiu-se a seleg¢@o preliminar dos artigos. O critério de inclusdo aplicado
sobre a busca delimitou a sele¢do aos estudos sobre a avaliacdo da QVT e BET de professores
de qualquer nivel de ensino, realizados com amostras brasileiras e redigidos em lingua

portuguesa.

Foram levantados, inicialmente, 107 artigos, dos quais, a partir do refinamento pelo
critério de inclusdo e, retirando-se os que se repetiam nas bases de dados, retiveram-se 52 artigos
os quais foram examinados pelo pesquisador, destacando-se as seguintes varidveis: (a)
referencial tedrico e tendéncias em qualidade de vida e bem estar no trabalho docente; (b)

qualidade de vida e bem estar no trabalho: articulagdes com a saude mental docente; (c)
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identificacdao das pesquisas (ano de publicacdo, sujeitos das pesquisas, abordagem utilizada e

classifcagao qualis/CAPES).

3 REFERENCIAL TEORICO E TENDENCIAS EM QUALIDADE DE VIDA

NO TRABALHO E BEM-ESTAR NO TRABALHO DOCENTE

A fundamentagdo teodrica presente nos estudos relacionados a Qualidade de Vida no
Trabalho docente remete a conceituacao e dimensionamento do construto realizados por Walton,
o conjunto de estratégias proposto por Nadler e Lawler, o modelo de Hackman e Oldham e o
modelo de Westley. Ha ainda a presenga do modelo proposto por Souza e Freitas para analisar a
QVT em universidades publicas.

Quanto a publicagdes referentes a bem-estar no trabalho, ha a presenga do modelo
proposto por Siqueira e Padovam, as contribui¢des de Paschoal e Tamayo e a producido de Mendes
e Ferreira, bem como as produgdes relacionadas a bem-estar e felicidade atribuidas a Diener.
Nota-se que os estudos de bem-estar no trabalho docente dedicam-se a investigar sua relagdo com
demais construtos como estresse, burnout, presenteismo, rotatividade e capital psicologico.

Ha ainda, publica¢des nas quais qualidade de vida e bem-estar no trabalho sdo temas de
investigacdo centrais. A relagdo entre os construtos ora ¢ de complementaridade, ora de
interdependéncia, ora de sindnimos.

Ferreira, Souza & Silva (2012) apresentam uma discussdo centrada nas contribuicdes
teoricas e conceituais na QVT nas tltimas quatro décadas e evidenciam que os modelos propostos
por Walton, Hackman e Oldham, Westley e Nadler e Lawler convergem ao estudarem aspectos
desse fendomeno relacionados ao contexto laboral e suas implicagdes no bem-estar do trabalhador.

Logo, a presenca dessas teorizagdes nos estudos levantados sobre QVT indicam uma
preocupcao das publicagdes em estudar elementos referentes ao ambiente laboral com destaque
aos impactos que o trabalho docente implica em outras esferas da vida do profissional, a qualidade
das relagdes travadas no ambiente de trabalho e a percepg¢do de justica que o docente tem para

com a instituicdo que esta vinculado.
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Nota-se que a sustentacao dos estudos pautadas em elementos referentes ao modelo
teorico de Westley, muitas vezes em articulagdo com as estratégias elaboradas por Nadler e
Lawdler fomentam discussoes referentes ao impactos de aspectos do ambiente laboral — alvos de
investigacdo nos estudos — na qualidade de vida geral do docente. E a partir dessa conceituagio
de QVT que a analise da carga horaria trabalhada, por exemplo, propicia lacunas de conhecimento
orientadas a dimensao que o trabalho docente projeta em demais esferas da vida pessoal do
professor (Oliveira, 2010).

Tal fendmeno acarreta em reducao da QVT uma vez que o trabalho docente nao se
restringe a institui¢do de ensino ao qual o docente estd vinculado, mas, o fator socioldgico e
politico que perpassam a docéncia, norteados pela constituigdo cidadda de 1988, nao sao
reconhecidos e valorados o que por si implica em prejuizo do fator psicoldgico e consequente
adoecimento do docente (Vasques-Menezes & Pereira, 2012).

Por sua vez os estudos que se nortearam pelos referenciais tedricos elaborados por Walton
e Hackman e Oldham se empenham em analisar aspectos da QVT de professores na interagao
intraorganizacional de aspectos fisicos, materiais, psicologicos e sociais. Ao fomentarem
discussdes nesta perspectiva, os estudos sustentados pela teorizacdo pioneira de Walton e pelo
questionamento das condi¢des necessarias a uma organizagdo para estimular os estados
psicologicos criticos — propostos por Hackman e Oldham — tais publica¢des articulam
interlocu¢des com Chiavenato (1999; 2010) ao vincularem a QVT docente ao quanto uma
Instituicao de Ensino é capaz de proporcionar Seguranca no Trabalho e Higiene do Trabalho.

No que diz respeito aos estudos envolvendo bem-estar no trabalho, Mendonga, Ferreira,
Porto e Zanini (2012) enfatizam a importancia do uso de metodologias compativeis com a
complexidade do fendmeno bem-estar no trabalho e o nivel organizacional ao qual esta atrelado
como também a preocupacdo em investigar que tipo de relagdo o bem-estar estabelece com
demais variaveis presentes no contexto laboral.

O denominador comum nas pesquisas dos Ultimos 6 anos remete a investigagdo das
relacdes que o construto bem-estar mantém com demais variaveis no ambiente de trabalho do

docente. Portanto, as pesquisas envolvendo bem-estar no trabalho docente, de maneira geral, se
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orientaram de forma a estreitar a lacuna resultante do processo de desenvolvimento de estudos
voltados ao bem-estar no trabalho, estresse laboral, coping e capital psicologico dessa categoria
profissional em especifico, explorando possiveis correlagcdes dessas varidveis com os aspectos
cognitivos e afetivos restritos ao ambiente laboral e expressos por elementos constituintes da
satisfacao no trabalho.

As publicagdes, alinham-se com a producao de Siqueira e Gomide Jr. (2004) ao
identificarem que os indices de bem-estar no trabalho impactam no bem-estar geral através da
satisfacdo que os docentes vivenciam em seu ambiente de trabalho. Por sua vez a satisfagao
vivenciada por professores ¢ mais influenciada pelas relagdes estabelecidas entre colegas de
trabalho e chefia do que por condi¢des materiais da instituigao.

De acordo com Tardif e Lessard (2008), o trabalho docente se constitui enquanto uma
atividade social fundamental no ambito das sociedades modernas, todavia, estudar a docéncia
enquanto trabalho e conceber a escola enquanto uma organizagdo de trabalho ¢ um fenémeno
negligenciado até o momento. Portanto, utilizar modelos tedricos originados de estudos de outras
esferas do trabalho — industrial, técnico, comunicacional — demanda do pesquisador o cuidado e
compromisso de analisar a docéncia em sua particularidade interativa e paradoxal e sempre
ponderar elementos afetivos, cognitivos e comportamentais de um trabalho realizado por

humanos sobre outros humanos.

4 QUALIDADE DE VIDA E BEM-ESTAR NO TRABALHO: ARTICULACOES COM A
SAUDE MENTAL DOCENTE

De acordo com Sirgy, Efraty, Siegel e Lee (2001) para pautar um novo modelo de
Qualidade de Vida no Trabalho ¢ necessario compreender que a historia do construto se
delineou em duas perspectivas ao longo do tempo: a de satisfagdo de necessidades e a de
transferéncia. A primeira perspectiva parte do principio que trabalhadores possuem
necessidades que almejam satisfazer no ambiente de trabalho ao passo que a segunda parte do
principio que a satisfagdo (ou insatisfagdo) vivenciada pelo individuo em determinado dominio

de sua vida pode vir a influenciar demais dominios.
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Dessa forma, um fendmeno que pode exemplificar a abordagem de satisfagdo de
necessidades seria o quanto o projeto de vida de determinado trabalhador esté alinhado com os
valores, clima, cultura e suporte presentes na organizagdo. Um fenomeno que exemplifica a
abordagem da transferéncia, por sua vez, envolveria alta satisfagdo do individuo no trabalho
acarretando em alto grau de satisfacdo em sua vida fora da organizagdo — vale ressaltar que a

situacdo contraria ¢ também uma possibilidade.

Para desenvolver um modelo que contemple ambas as abordagens implica-se que uma
organizac¢do precisa ser capaz de atender as necessidades apresentadas por seus trabalhadores.
Assim, para promover a qualidade de vida no trabalho ¢ necessario um contexto laboral que
satisfaca essas necessidades associadas ao exercicio produtivo no ambiente de trabalho (Sirgy,

Efraty, Siegel & Lee, 2001).

Partindo desse principio e, sustentando-se no modelo proposto por Ferreira, Souza e
Silva (2012) de conceber qualidade de vida e bem-estar no trabalho enquanto fatores vinculados
a dimensdes externas — referentes a caracteristicas do ambiente laboral, como natureza da tarefa,
ambiente fisico, ambiente interpessoal e ambiente organizacional — e internas — atribuidas a
indicadores fisicos e psicoldgicos (cognitivos, afetivos e comportamentais) — este trabalho

propde-se a discutir a relagdo entre os construtos e a satide mental no trabalho docente.

Para tal, as contribuigdes de Tardif e Lessard (2008) sdo essenciais para primeiro
apresentar as particularidades da docéncia e, segundo, explicitar a natureza das relagdes que se
estabelecem dentro da escola enquanto uma organizacao de trabalho. Uma vez apresentadas, a
interlocugdo entre os dois construtos e suas implicagdes para a manutencao da saude mental

dessa categoria profissional, caracterizam um didlogo para desenvolver a discussao proposta.

Dito isso, a docéncia configura-se enquanto uma atividade multidimensional
estabelecida por uma série de tarefas, posturas e atuacdes que se dividem em quatro categorias
sendo elas 1) essenciais, que envolvem a rela¢do estabelecida entre docente e discente e

atravessada pelo processo de ensino e aprendizagem; 2) relacdo com os pares; 3) formagao e
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desenvolvimento profissional e 4) participagdo ativa na gestdo e organizagdo escolar e de
ensino. Todas as quatro categorias sdo fundamentadas com énfase nas interagdes humanas e as
particularidades decorrentes dessas relagdes (Tardif & Lessard, 2008) as quais demandam do

docente continuo equilibrio de suas condigdes fisicas, psiquicas, sociais e espirituais.

Os estudos de Gasparini, Barreto e Assuncao (2005), Ferreira, Silveira, S4, Feres, Souza
e Martins (2015) e Polizzi Filho e Claro (2019) relacionam fendmenos como burnout, estresse
ocupacional, DORT, Presenteismo e alta rotatividade no publico docente com baixos indices de
QVT e Bem-estar. A relagdo que os estudos encontraram foram a) baixa satisfacao no trabalho
— expressa majoritariamente pela qualidade das relagdes travadas no ambiente laboral; b)
sobrecarga de fungdes exercidas pelo docente — via fragmentacdo de fungdes e responsabilidade
atribuidas ao profissional e, c) baixa percep¢do de reconhecimento — caracterizada pelo

comprometimento excessivo e percepgoes negativas da relacdo esfor¢co-recompensa.

Vasques-Menezes e Pereira (2012) contribuem para a discussao acerca das implicagdes
ocupacionais na saude mental docente ao se proporem analisar o contexto de trabalho de
professores a luz da teoria bioecologica de Urie Bronfenbrenner. Ao conceberem a atuagao
profissional como o palco de interagdo de multiplos sistemas possibilitam que a docéncia seja
interpretada como uma pratica em constante atualizacdo e intimamente relacionada as formas

de gestdo e organiza¢do de uma instituicdo de ensino.

Ademais, a leitura de Sirgy e cols. (2001), baseada na hierarquia de necessidades de
Maslow sustenta o argumento referente a promog¢do e manutencao da satide mental docente ao
relacionar as quatro categorias de atuagdo propostas por Tardif e Lessard (2008) com as

perspectivas de satisfagdo de necessidades e de transferéncia no ambiente laboral.

Portanto, uma organizagdo escolar que atenda os sete grupos de necessidades —
seguranga e saude, economica e familiares, sociais, estima, realiza¢do, conhecimento e estética
— através do advento de politicas organizacionais operantes nas quatro frentes de atuacdo

docente propicia a preven¢ao de estresse ocupacional, o aumento da qualidade do trabalho
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docente, a reducao do presenteismo e rotatividade como também a melhora da qualidade de

vida e bem-estar no trabalho.

A garantia de satisfacdo de cada grupo de necessidades permite a organizagao escolar/de
ensino proporcionar ao docente ndo apenas a satisfagdo isolada de cada grupo de necessidades
promovendo o bem-estar. Ao suprir as necessidades do docente, a possibilidade da transferéncia
também ¢ proporcionada o que também atende a perspectiva interacional dos varios niveis
sistémicos — contemplados pela teoria de Bronfenbrenner — que impactam na satide docente e

na qualidade da pratica profissional.

O beneficio de se promover o fendmeno de transferéncia, em especial no contexto
laboral, se traduz na possibilidade de autorregulacdo de necessidades previamente satisfeitas.
Uma vez que o profissional esteja integrado no processo de funcionamento da instituicdo de
ensino a qual estd vinculado, toma como necessidade a atualizagcdo constante de sua relacao
com pares, da propria atuagao em sala de aula, do seu desenvolvimento pessoal e profissional
(alinhados diretamente com seu projeto de vida) e participacdo ativa nos processos gerenciais
de sua organizagdo de trabalho. De acordo com Paludo e Koeller (2007), proporcionar um
funcionamento institucional que aproxime o docente de aspectos mais valorativos de sua vida

no trabalho podem contribuir para manutengdo e promog¢ao da saide mental.

A transferéncia, por outro lado, também impede o surgimento do fendmeno de
segmentacao — no qual o profissional se vale de mecanismos para impedir que a insatisfagao
vivenciada no trabalho afete outro segmento de sua vida — assim como o fendmeno de
compensag¢do, no qual o docente passa a investir em outras areas de sua vida para compensar a
insatisfacdo vivenciada em seu contexto laboral. A presenca desses dois fendmenos
caracterizam o que Tamayo, Mendonca e Silva (2012) denominam de estratégias de coping
passivo nas quais ha predomindncia de evitagdo, negacdo e distanciamento de situagdes-
problema. Logo, a presenca do fendmeno de segmentacdo e compensagdo no repertorio
ocupacional do docente contribui para a diminui¢do de sua qualidade de vida e bem-estar no

trabalho uma vez que o uso de estratégias evitativas tendem a ndo proporcionar uma resolucao
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dos problemas vivenciados no ambiente laboral o que, consequentemente, propicia o

adoecimento psiquico do docente.

5 PRODUCAO ACADEMICA NACIONAL SOBRE QUALIDADE DE VIDA E

BEM ESTAR NO TRABALHO DOCENTE

Realizou-se uma busca simplificada com o intuito de analisar a producao nacional sobre

qualidade de vida e bem-estar no trabalho docente nos ultimos 6 anos.

O levantamento foi feito via Google Académico, uma ferramenta de pesquisas do
Google desenvolvida para encontrar artigos académicos na internet. Através desse recurso €
possivel que qualquer pessoa busque referéncias e citagdes em artigos cientificos publicados
em fontes confidveis de literatura académica no mundo todo o que justificou o seu uso. Apenas
a producao académica nacional foi incluida no estudo atendendo como critério a selegao de

estudos com autores brasileiros, assim como o campo de pesquisa € os meios de divulgacao.

Os descritores utilizados foram: “Bem-Estar e Trabalho Docente”, “Qualidade de Vida
no Trabalho Docente”, “Qualidade de Vida no Trabalho de Professores”, “Bem-Estar no
Trabalho de Professores”

5.1 Quantidade de publica¢des por ano

Ao realizar a pesquisa utilizando os descritores previamente citados foram selecionadas

52 publicagdes.

O Gréfico 1 apresenta a parcela e a distribuicao de publicagdes encontradas, mostrando

o andamento da produ¢do no Brasil sobre Qualidade de Vida e Bem-Estar no Trabalho Docente.

Ao analisar o Grafico, € possivel perceber que o nlimero de publicagcdes no Brasil que
apresentavam a tematica Qualidade de Vida e Bem Estar no Trabalho Docente apresentou uma
redu¢do entre os anos de 2015 e 2016 demonstrada por uma queda de 6 artigos, entretanto o ano

de 2017 apresenta um aumento expresso por uma quantidade de 10 estudos publicados, isto €,
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3 a mais que o ano anterior. Em 2018 ha uma queda no nimero de publicagdes expresso pela
quantidade de 9 artigos publicados, em 2019 a queda se manteve apresentado apenas 6
publicagdes ao passo que em 2020 ha um aumento no nimero de publicagdes em relagdo ao ano
anterior com 7 publicagdes. O ano de 2021 ndo apresentou nenhuma publicacdo até o momento.
A média de publicacdes referentes a qualidade de vida e bem-estar no trabalho docente nos

ultimos 6 anos foi de aproximadamente 9 publicag¢des por ano.

Nota-se que 2015 foi 0 ano com maior namero de publicagdes sobre a tematica. Neste
intervalo cronologico, hd uma redu¢do do volume de publicagdes anuais exceto pelos anos de
2017 e 2020. Todavia, o aumento de publicagdes em relagcdo ao ano anterior nao ultrapassam o
ano de 2015. Contudo, ndo ¢ possivel afirmar que hé reducdo de interesse sobre a tematica
devido a paralisacdo momentanea das atividades académicas em territorio nacional vinculada a

pandemia do novo coronavirus.

Grafico 1

Quantidade de Publicag¢oes por Ano.
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5.2 Participantes das pesquisas

Os estudos levantados nos ultimos seis anos orientaram-se de acordo com a Lei de
Diretrizes e Bases da Educagao Nacional (Brasil, 1996). Logo, os sujeitos das pesquisas foram
delimitados de acordo com os niveis de ensino previstos pela legislagao, isto €, Ensino Basico,

Ensino Superior e Ensino Profissional e Tecnoldgico.

O Ensino Basico ¢ composto pela 1) Educagdo Infantil cuja finalidade € proporcionar o
desenvolvimento integral — fisico, psicologico, intelectual e social — da crianga até os 5 anos em
complementaridade com agdes da familia e da comunidade; 2) Ensino Fundamental — com o
objetivo de garantir a formagao basica do cidaddo — com duracdo de nove anos e inicio aos seis
anos de idade e 3) Ensino Médio cuja duracdo minima ¢é de trés anos e visa consolidar e
aprofundar os conhecimentos adquiridos no Ensino Fundamental, o preparo basico para o
ingresso no mundo do trabalho, a formac¢do de uma ética cidadd e a compreensdo dos

fundamentos cientifico-tecnoldgicos dos processos produtivos (Brasil, 1996).

O Ensino Superior consiste na formagao de profissionais comprometidos em atuar nos
diferentes setores profissionais da sociedade brasileira; de estimular a criacdo cultural e
desenvolvimento do pensamento reflexivo e cientifico; de incentivar o desenvolvimento da
cultura e da ciéncia e tecnologia; de difundir as conquistas obtidas através da criagdo cultural e
da pesquisa cientifica e tecnologica e atuar em favor da universalizacdo e aprimoramento da
educagao basica através da formagao e capacitacao de profissionais que visem integrar os dois

niveis escolares (Brasil, 1996).

Em 2008, na esteira do plano de desenvolvimento da educagdo (Brasil, 2007), ¢é
implementada a lei 11.892 responséavel por criar um novo modelo de institui¢do de educacdo
profissional e tecnologica que centraliza os Institutos Federais de Educacdo, Ciéncia e
Tecnologia em um sistema integrado e regionalizado. Sua funcdo ¢ articular o potencial dos

Centros Federais de Educagdo e Tecnologia (CEFETSs), as Escolas Técnicas e Agrotécnicas
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Federais, Escolas vinculadas a Universidades Federais ¢ Unidades Descentralizadas de Ensino
(UNEDs) para criar e fortalecer condi¢des estruturais essenciais para o desenvolvimento

educacional, social e economico do pais (Brasil, 2008).

A leitura dos 52 estudos selecionados evidenciou que os pesquisadores delimitaram os
participantes das pesquisas ora se pautando na legislacao, ora se referindo a um setor especifico
dos trés niveis de ensino previamente apresentados. Portanto, a tabela a seguir se propds a

apresentar os docentes de acordo com a classificacdo a eles atribuidas pelos pesquisadores:

Tabela 1

Grupos de docentes

Grupo 1 Ensino Basico (Educagao infantil, Ensino

Fundamental e Ensino médio)

Grupo 2 Ensino Superior (Bacharelado, Licenciatura
e Tecnologia)

Grupo 3 Ensino Fundamental

Grupo 4 Ensino Médio

Grupo 5 Ensino Médio Técnico e Profissionalizante
Grupo 6 Ensino Profissional e Tecnologico

Grupo 7 Ensino Tecnolodgico

Grupo 8 Educacao Infantil
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O grafico a seguir evidencia que a maioria dos estudos levantados detiveram-se em
analisar docentes atuantes no nivel de ensino superior. Vale ressaltar que cursos de formagao
de nivel superior podem ser de 1) Tecnologia, com énfase na formacgao tecnologica de uma area
especifica do conhecimento e com o intuito de atender os arranjos produtivos do mundo do
trabalho; 2) Bacharelado, que qualifica o profissional para o exercicio de atividade académica
ou profissional mas ndo garantem o exercicio do magistério; e 3) Licenciatura, que possibilitam
a atuacdo profissional no magistério da Educagdo Bésica em intimeras areas do conhecimento

(Brasil, 1996).

Ao analisar a proporg¢ao que determinados grupos de docentes apresentaram nos ultimos
seis anos € possivel levantar alguns pontos interessantes de discussao. O primeiro ¢ que o maior
numero de estudos referentes a docentes de nivel superior — dentre outros fatores como maior
familiaridade e abertura deste grupo a pesquisa e produ¢do académica previsto no artigo 21 da
Lei de Diretrizes e Bases da Educagao Nacional (Brasil, 1996) — pode estar atrelado a variedade
de cursos contemplados pelas trés categorias do ensino superior (Tecnologia, Bacharelado e

Licenciatura).

O segundo ponto a se considerar, ainda referente ao maior volume de publicagdes
referentes a qualidade de vida e bem-estar no trabalho docente de nivel superior (31%), remete
a possibilidade de acompanhar os impactos vivenciados na atuagdo profissional do sistematico
sucateamento de politicas publicas em educagdo, em especial os cortes orgamentarios
direcionados ao fomento do desenvolvimento de pesquisa e tecnologia. O desinvestimento nao
apenas precariza as condi¢des de trabalho do professor de nivel superior como também restringe
a possibilidade de articulacao dos niveis de ensino via extensdo, o que por sua vez também se
caracteriza como um obstaculo que inviabiliza novas pesquisas envolvendo o estudo de satde

e trabalho docente.

Em terceiro lugar, os estudos cujo objetivo principal € investigar docentes atuantes no
ensino basico, em especial o professor que atua no ensino fundamental e médio, destoam-se em

segundo, terceiro e quarto lugar, respectivamente, na amostra de publicagdes levantadas. Ao
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todo, as trés categorias totalizam 45% de todos os estudos analisados, um bom indicativo tendo
em vista as mudangas propostas com a implementacdo do novo ensino médio previsto para

2022.

A proposta pretende aumentar em seiscentas horas a antiga carga horaria de duas mil e
quatrocentas horas dos trés anos do antigo ensino médio. Além disso, desde 2018 escolas
publicas e particulares de todo o territorio nacional estdo em processo de adaptagdo a fim de
implementar as novas diretrizes curriculares nacionais. Com a substituicdo das antigas
disciplinas pelas quatro novas areas do conhecimento, professores também terdo que se adaptar
0 que torna imprescindivel a continuidade de estudos que visem investigar os niveis de

qualidade de vida e bem-estar no trabalho desse grupo de docentes, em particular.

Outro fator que torna imperativa a continuidade de estudos de professores atuantes no
nivel basico ¢ a implementacgdo de Escolas de Ensino Médio em Tempo Integral (EEMTI) que
ja vigoram desde 2008 em Pernambuco, intensificam-se a partir de 2016, ¢ que hoje se
configuram enquanto estratégia de mitigagdo dos impactos da pandemia do novo coronavirus
na educacdo. Com jornadas diarias que podem chegar até nove horas e meia faz-se necessario

acompanhar as relacdes que essas mudancas podem acarretar na saide e bem-estar de docentes.

O grafico também aponta que apenas 15% dos estudos investigam indices de qualidade
de vida e bem-estar no trabalho de docentes que atuam em contextos de ensino direcionados a
formagdo profissional — representados pelos grupos 5 e 8. Por sua vez, os grupos 7 e 6,
representados por docentes atuantes na Educacdo Infantil e no Ensino Tecnologico

(isoladamente), sdo os menos frequentes nas publicagdes.

As informacdes extraidas da amostra de publicagdes selecionadas indicam que,
aparentemente, ha certo equilibrio nas publicagdes quando o foco da analise refere-se a niveis
de ensino, contudo, ao nortear-se pelos grupos estabelecidos em cada publicagdo nota-se que

predominam estudos direcionados a docentes de nivel superior.
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Grafico 2
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5.3 Abordagem das pesquisas

O grafico 3, demonstra que, das 52 pesquisas levantadas 48 (92,3%) sdo empiricas.
Predominam abordagens de carater empirico quantitativo, totalizando 37 publicagdes (71,2%)
seguida por abordagens qualitativas com 6 estudos (11,5%). Apenas 5 publicagdes utilizam a
abordagem mista (9,6%) e, por fim, apenas 4 publicagdes sdo estritamente bibliograficas

(7,7%).

Grafico 3
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5.4 Pesquisas de campo

As pesquisas empiricas, dividem-se em questiondrio, entrevista e estudo de caso.
Contudo, das 48 pesquisas de campo levantadas, muitas utilizam mais de uma técnica ou
instrumento, logo, das 52 pesquisas selecionadas, 45 valem-se de questiondrios, 9 utilizam
entrevista e 5 utilizam estudo de caso. Portanto, conforme o grafico 4, 93,75% das pesquisas
empiricas levantadas utilizam questionarios, 18,75% utilizam entrevistas e 10,4% valem-se do

estudo de caso.

Grafico 4
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5.5 Pesquisas bibliograficas

Na amostragem, apenas 4 pesquisas eram de abordagem bibliografica das quais trés
eram revisoes de literatura (constituindo, 5,8% do total de publica¢des) ao passo que somente

um estudo (1,9%) configurava-se como ensaio.

Grafico 5
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5.6 Classificacdo Qualis/CAPES dos periédicos eletronicos

O Sistema Qualis avalia os periddicos cientificos e os classifica de acordo com qualidade
apresentada pelas revistas. A classificagdo € feita em categorias Al, A2, B1, B2, B3, B4 ¢ BS,

e C assim dispostas em ordem de qualidade — A1 sendo a melhor qualidade e C a de menor.

Ao observar o Grafico 6 nota-se que a maior quantidade de estudos sobre Qualidade de
Vida no Trabalho e Bem-Estar no Trabalho Docente foram publicados em periddicos nao
indexados, ao todo 23 publicacdes se enquadram nessa condi¢cdo. Logo em seguida os
periddicos classificados na categoria B1 e B2 aparecem em maior niimero, somando 8 e 6
publicacdes, respectivamente. Em seguida t€ém-se os periddicos B3, com 5 publicagdes. Os

periodicos A2 e B4 apresentam 4 publicacdes cada enquanto ha apenas 2 publicagdes em
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periodicos de categoria BS. Nenhum estudo levantado foi publicado em periodicos de categoria

Al ouC.

A maior quantidade de publicagdes remeterem a peridodicos ndo indexados pela
plataforma pode indicar que os artigos ndo apresentem boa qualidade uma vez que uma revista
indexada submete o estudo a rigidos critérios de avaliagdo caracterizados por avaliacdo de pares

e/ou submissao da analise do proprio corpo editorial.

Grafico 6
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CONSIDERACOES FINAIS

A partir das informagdes apresentadas neste trabalho ¢ possivel afirmar que as
investigacdes acerca da qualidade de vida e bem-estar docente tem decrescido nos tltimos anos.
Fatores como a paralisagdo de atividades académicas devido a pandemia do novo coronavirus
e o recém-anunciado corte de aproximadamente 90% do orgamento destinado a ciéncia e
pesquisa para o ano de 2022 justificam o baixo nimero de publicagdes levantadas no ano de
2020 como também indicam a tendéncia de redug¢do do nimero de publicagdes em todo campo
cientifico nacional nos anos seguintes. Contudo, desde 2015 o niimero de publicagdes nao
apresenta crescimento significativo o que nao descarta a possibilidade de perda de interesse na

tematica nos ultimos anos.

As concepgoes tedricas presentes nos estudos indicam que modelos e conceituagdes
classicas dos construtos tém se mantido inclusive com as mesmas imprecisdes conceituais
historicas entre os dois fendmenos. No entanto, nota-se uma tendéncia de aproximacao dos
estudos envolvendo qualidade de vida e bem-estar no trabalho com estresse, burnout € demais
patologias ocupacionais o que propicia maiores condi¢des para explorar a relagdo que essas
tematicas partilham com a Saude Mental no Trabalho. Este trabalho também se propds a
considerar ambos os construtos (bem-estar e qualidade de vida no trabalho) enquanto sindnimos
a fim de contribuir para a consolida¢do de um corpo de conhecimento capaz de lidar com as
multiplas conceituagdes e metodologias presentes na literatura e assim facilitar a

operacionalizacdo de seus componentes.

Para tal, este estudo apresenta a necessidade de maior producao de pesquisas empiricas
direcionadas, em especial, para os docentes que atuam no Ensino Basico com o intuito de
manter a academia atualizada com as necessidades contemporaneas dessa categoria
profissional. Vale ressaltar que apenas 15% das publicagdes tiveram como objetivo investigar

docentes da Educagdo Profissional e somente 5% investigaram docentes da Educacdo Infantil.
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Uma maior quantidade de produgdes focadas nesses grupos de professores podem contribuir
para a elaboracdo de estudos comparativos essenciais para compreender de forma mais

fidedigna o fendmeno no contexto laboral especifico do docente.

Por fim, faz-se necessario reforgar que o trabalho docente que por si s6 ja se configura
enquanto um trabalho paradoxal, uma vez que se propde a atuar sobre seres humanos em uma
perspectiva simultaneamente individual e coletiva, passa hoje por uma turbulenta
transformagdo. Ao situar o cendrio nacional em um contexto nao apenas de retomada de um
cendrio pds-pandémico mas também de reestruturagdo de suas bases produtivas, faz-se

imprescindivel a necessidade de acompanhar o cotidiano laboral do docente.
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