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RESUMO

Todos os dias, mulheres que optaram por construir uma carreira na area de Tecnologia da
Informagao (TI) enfrentam diversos desafios e barreiras devido a desigualdade de género
entre homens e mulheres nos ambientes académico e organizacional. Dentre eles, o
machismo, o preconceito, precarizacdo de saldrios e dificuldade de obter as mesmas
oportunidades que os homens, além do fato de serem, em sua grande maioria, ambientes
masculinizados e menos seguros, o que leva as mulheres a interromperem suas trajetorias de
carreira nessa area. No entanto, ¢ possivel visualizar um aumento gradativo de mulheres
ocupando vagas em cargos e cursos nas diferentes areas de TI, além da diminui¢do de
desisténcias femininas ou migragdes de area nos ultimos anos. Através desta pesquisa
qualitativa, foi possivel analisar a experiéncia de seis mulheres em ambientes académico e
organizacional de Tecnologia da Informacao a fim de entender as maiores dificuldades vividas
por elas devido a desigualdade de género, por meio do método de pesquisa narrativa,
objetivando-se identificar e analisar os desafios e barreiras presentes no dia-a-dia de
estudantes de cursos da area de TI, profissionais recém inseridas e com mais de dez anos de
experiéncia atuantes no mercado de trabalho de TI da cidade de Uberlandia, Minas Gerais.

Palavras-chaves: Mulheres em movimento; Tecnologia da Informacgdo; Desigualdade de
género; Carreira em TICs; Pesquisa Narrativa.
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1 INTRODUCAO

Historicamente, a atividade que conhecemos hoje como Ciéncia sempre teve seus
grandes feitos e descobertas reconhecidos predominantemente pelas realizagdes masculinas.
O simples ato de citar a palavra cientista, ainda ¢ suficiente para que sejam associados,
primordialmente, nomes como Albert Einstein, Isaac Newton ou Stephen Hawking (OSLEN,
2021). Os principais responsaveis por titulos de destaque em descobertas histéricas foram
homens, nomeando assim, de forma milenar, a Matematica, a Fisica e diversas outras areas do
conhecimento.

Nos séculos XV e XVI, marcados por descobertas e mudangas significativas que
possibilitaram o surgimento da ciéncia moderna, este cenario pouco mudou. O surgimento de
academias e sociedades cientificas, deu a entdo recém revelada ciéncia moderna um carater
institucional, favorecendo seu desenvolvimento. Esse novo espaco, palco de intensos e
calorosos debates, nao permitia, no entanto, o acesso de mulheres (LETA et al., 2006). Porém,
ainda que pessoas do sexo feminino ndo tivessem permissdo para atuar na linha de frente da
ciéncia, surgiram nesse periodo descobertas realizadas por mulheres que marcaram histdria,
como por exemplo, a invengdo, por Ada Lovelace, do primeiro algoritmo que foi processado
por uma maquina analitica, o qual permitia que o equipamento executasse calculos dos
valores de fungdes matematicas, tornando-a assim, a primeira programadora da historia
(GNIPPER, 2016).

Duzentos anos depois, as Universidades europeias, inicialmente as alemas, ganharam
destaque ndo apenas pela producdo de conhecimento por mulheres, mas também por elas
reproduzirem uma atividade dominada por homens. A participacdo mais efetiva de mulheres
no meio cientifico inicia-se do século XX e o reconhecimento e premia¢do dos estudos da
cientista Marie Curie na Franca pdde ser considerado um marco neste processo. (MINELLA,
2017). Mas, € apds a Segunda Guerra Mundial que as mulheres entram definitivamente na
area de Ciéncia e Tecnologia (C&T).

A necessidade de profissionais qualificados para areas e setores estratégicos, tal como
a Tecnologia da Informacdo, juntamente com o inicio da existéncia dos movimentos
feministas que foram ganhando forca e, consequentemente, influenciaram no surgimento de
programas motivacionais, visualizaram e estimularam a necessidade de entrada das mulheres

na Universidade e nos centros de pesquisa, assim como no mercado de trabalho (LEAL,



2016). Apods esses acontecimentos € mudangas significativas no acesso das mulheres a
educagdo e as atividades de Ciéncia e Tecnologia, houve certo interesse na qualificacdo e na
mao-de-obra feminina, tanto por parte da comunidade académica, quanto pelo poder publico.

Um sistema de C&T consolidado, fundamental e estratégico no cenario mundial atual,
no qual as organizagdes precisam ser mais competitivas para ganhar novos mercados, so se
fortalece por meio da qualificacdo e diversificacdo de todos os participantes. Pensar na
participagdo de mulheres na Tecnologia da Informagao (ou em qualquer outra atividade) é,
sem davida, ampliar o espectro de sua diversidade. Segundo dados apresentados pela CA
Technologies, apenas 8% das vagas de desenvolvedores de software de todo o mundo e 11%
dos cargos executivos das empresas de tecnologia no Vale do Silicio (EUA) sdo ocupados por
mulheres (KAWATOKO, 2018). Ao falar das estatisticas globais de trabalho, ainda sdo
pouquissimas mulheres em TI em todo o mundo. Muitos governos ja se deram conta disso e
tém garantido e/ou estimulado a inser¢do de mulheres em atividades, a partir de politicas
especificas, publicas e até mesmo privadas.

Segundo dados da PNAD (Pesquisa Nacional por Amostra de Domicilio, realizada
pelo IBGE anualmente a fim de investigar as diversas caracteristicas socioecondmicas da
sociedade), em 2020, de cada dez pessoas que se formam em um curso superior da area de
Tecnologia no Brasil, somente duas sao mulheres. E essa desigualdade vai além dos portdes
das universidades e chega no mercado de trabalho. Grande parte das vagas de emprego sao
ocupadas de maneira desigual, pois a quantidade de homens ocupando cargos nas empresas ¢
superior se comparada a quantidade de mulheres (UOL, 2020).

Isto levanta mais uma barreira para que a mulher atinja o sucesso na area de
Tecnologia da Informagdo, uma vez que a equidade pode ajudar a reduzir barreiras como
desigualdade salarial, desvalorizacdo do trabalho, assédio sexual, abuso moral e falta de
representatividade, por exemplo. Apesar das mudancas no perfil da forca de trabalho, de
forma geral, as mulheres ainda predominam naquelas profissdes de menor remuneragao.
Viarios estudos t€ém buscado identificar os motivos que levam mulheres a ndo ocuparem os
cargos de chefia e de maior hierarquia (segregacdo hierarquica) e as razdes que as levam a
concentrarem-se em determinadas areas do conhecimento (segregacdo territorial) (PIRES;
BEZERRA, 2020).

O objetivo deste artigo ¢ identificar e analisar as principais barreiras e os desafios

enfrentados no dia-a-dia pelas mulheres que decidem atuar nas diversas areas da Tecnologia


https://pt.wikipedia.org/wiki/Sociedade

da Informacao na cidade de Uberlandia - MG. Nesta pesquisa, barreiras sao entendidas como
impedidores estruturais, legais e culturais que existem e sdo enfrentados pelas mulheres e
desafios sdo entendidos como mitos, preconceitos e esteredtipos impostos pela sociedade que
afetam as mulheres e sua presenca e atuacao em atividades consideradas masculinas.

A abordagem utilizada foi qualitativa com o uso do método da pesquisa narrativa
sobre a experiéncia vivenciada por mulheres em diferentes fases de suas carreiras
profissionais. Uberlandia ¢ a segunda cidade mais populosa de Minas Gerais, ocupa a segunda
posicao no PIB do estado e ¢ a vigésima primeira posicao no PIB brasileiro, estando a frente
de 16 capitais (IBGE, 2020). Além disso, a cidade tem tido um crescimento exponencial
quando se trata de empresas de Tecnologia da Informacdo e Comunicacdo nas ultimas duas
décadas, integrando um ecossistema empreendedor e inovador deste setor de atividade.

O ecossistema de inovagdo de Uberlandia, chamado de UBERHUB, gerou R$ 3.7
bilhdes de reais para a cidade (BELISSA, 2018) e, em 2019, a cidade liderou o Ranking
Nacional de Servicos das Cidades Inteligentes, um estudo que avalia municipios que mais
ofertam servigos de telecomunicagdes no Brasil, e ocupou o segundo lugar no Ranking
Cidades Amigas da Internet. Pretende-se, assim, contribuir com a discussdo acerca da
inclusdo da mulher neste setor e ambiente especifico de mercado de trabalho buscando
entender e enfatizar questdes que possam ser fatores impeditivos para a inser¢do e trabalho
das mulheres que surgem desde a Universidade, a fim de apontar caminhos e acdes em busca

de maior equidade e participagao das mulheres neste setor de atividade.
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2 REFERENCIAL TEORICO

2.1 A Participaciao da mulher no mercado de trabalho

Até o século passado, o homem era considerado o principal responsavel pela obrigacao
econdmica do lar e a mulher reconhecida como a responsavel pela criagdo dos filhos e pela
gestdao do lar. O historiador Hobsbawm enfatiza que a Revolucao Francesa deu inicio a nova
imagem da fun¢do da mulher na sociedade, compondo a forga de trabalho para além de seus
lares (HOBSBAWM, 2004). O processo de inser¢do da mulher no mercado de trabalho se
iniciou a partir da Revolucao Industrial, em que o trabalho das mulheres foi absorvido pelas
industrias, com o intuito de diminuir os gastos com salarios (SILVEIRA; FLECK, 2017).

No decorrer das I e II Guerras Mundiais, com a escassez de trabalhadores causada
pelas guerras, as mulheres comegaram a tomar a linha de frente em maior for¢a ndo s6 como
operarias nas industrias, mas também da situacdo financeira de suas familias apos se virem
responsaveis pelos rendimentos monetarios, € assim, acentuou-se sua presenca no mercado de
trabalho (BALTAR; LEONE, 2008). A luta contra as dificuldades e preconceitos exigiu
persisténcia, e as atividades exercidas ndo eram bem vistas e muito menos valorizadas pela
sociedade, j4 que, para o senso comum da ¢época, a mulher ainda era responsavel
exclusivamente pelos cuidados da casa e dos filhos, enquanto os homens eram os provedores
econdmicos do lar.

No decorrer dos anos, as mulheres firmaram seu papel na sociedade e ocuparam cada
vez mais espago no mercado de trabalho (BALTAR; LEONE, 2008). Isto ndo significou
equidade de direitos e reconhecimento do seu papel, um dos grandes marcos na luta das
mulheres aconteceu em Nova lorque, quando operarias de uma fabrica paralisaram suas
atividades e tomaram conta da fabrica com o intuito de reivindicar por menores jornadas de

trabalho. De acordo com Modelli (2016):

Em 8 de margo de 1857, em Nova York, as operdrias téxteis entraram em greve
pedindo a reducdo da jornada de trabalho de 16 para 10 horas por dia e recebendo
menos que um ter¢o do salario dos homens. Parte das grevistas foi trancada no

galpdo e a fabrica foi incendiada. Cento e trinta delas morreram carbonizadas.
(MODELLLI, 2017, s. p.)

Ap0s o surgimento dos métodos contraceptivos e o inicio do avango tecnoldgico, uma
quantidade maior de mulheres pode ter certa liberdade na tomada de decisdes em suas

proprias vidas, como ter ou ndo filhos, e quando té-los, por exemplo, o que fez aumentar
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assim a disponibilidade delas para se dedicarem ao crescimento profissional sem ter que abrir
mao dos cuidados de casa, evitando ter que priorizar sempre uma ou outra atividade. Se o
homem adota o trabalho unicamente como uma atividade obrigatéria, indispensavel a
sobrevivéncia, ele deixa de reconhecer nesse trabalho uma forma de integragdo, pelo qual,
podera criar e reconhecer-se como individuo social (TOLFO; PICCININI, 2007).

A globalizacdo despertou o interesse nas mulheres em se especializar
profissionalmente, e foi neste momento que elas descobriram um universo antes povoado
exclusivamente pelo sexo oposto. A qualificacdo e a pratica profissional sdo essenciais na
busca pela visibilidade e pelo aumento de oportunidades no ambito profissional e até social. O
conhecimento ¢ o fator gerador de chances concretas de realizag@o profissional, sendo um dos
principais detentores da capacidade de proporcionar liberdade e mobilidade no ambiente do
mercado de trabalho, expandindo assim as possibilidades de concretizagdo pessoal (LEITE,
1994).

A titularidade de direitos da mulher foi reconhecida tardiamente e, isto seria causa
impactante no cotidiano feminino, refletindo diretamente na condi¢do da mulher como sujeito
capaz de ocupar espagos sociais, culturais, politicos e econdmicos a partir de suas proprias
identidades e necessidades, perpetuando as desigualdades de género presentes na atualidade

(PEREIRA; LEHFELD, 2018). De acordo com Pina e Silva (2020):

A inser¢do da mulher na educacdo ¢ fator imprescindivel para a promogdo, por
exemplo, da representatividade feminina nas diversas esferas do poder, pois apesar
de representar mais de 50% do eleitorado brasileiro, a mulher ndo alcanga
porcentagem minima nos cargos politicos do Brasil. Isso porque, a desigualdade de
género acarreta a predominancia masculina nas relagdes de poder, confirmando o
circulo vicioso que mantém a mulher submissa a sociedade masculina. (PINA;
SILVA, 2020, p. 5)

Nos ultimos cinquenta anos o persisto desenvolvimento da participacdo feminina ¢é
explanado por uma conciliacdo de fatores economicos e culturais. Além disso, a estrutura
produtiva transformada pelo avango da industrializacdo e a queda das taxas de fertilidade
atuando junto ao processo de urbanizacdo, permitiram as mulheres encontrarem mais
oportunidades de trabalho na sociedade (SILVEIRA; FLECK, 2017). Porém, mesmo que na
atualidade, as mulheres ainda lutam pelo fim da desigualdade no mercado de trabalho, lutam
para conquistar um espago na politica, lutam por melhores salarios, lutam pelos seus direitos,

lutam contra a violéncia, e apesar de alguns avangos, ainda ha muito pelo o que lutar
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(GUEDES, 2021). E infelizmente, esta luta precisa se fazer presente na vida delas desde
muito cedo.

Desde a infincia, meninas tendem a ser comumente influenciadas a se entreter através
de brincadeiras e atividades quase sempre relacionadas a maternidade, e muito raramente,
incentivadas a se interessar pelas brincadeiras logicas e/ou numéricas, como jogos, por
exemplo. Isto pode ser visualizado de forma clara através de comparativos entre os dados
oferecidos pelo PISA sobre a relacdo de meninos e meninas com jogos de videogame, por
exemplo. A familiaridade com brincadeiras deste tipo estimula desde cedo a autoidentificagdo

com a programag¢ao, o que ¢ mais visivel nos meninos, conforme apontado na Figura 1.

Figura 1 - Diferencgas de Género Quanto aos Jogos de Videogame

M Nunca ou quase nunca joga
l:l Joga, mas ndo todos os dias
[ Joga todos os dias

Meninos RSN Meninas |

Jogos de um jogador

13 3
25
41
61 6
20 2
@9 27

Jogos colaborativos
online

Fonte: OCDE (2015a).

Cravo (2006, p. 21) diz que “¢ significativa a influéncia das brincadeiras no
desenvolvimento de uma crianga, principalmente quando ela interage e se envolve numa
situacdo imagindria, apresentando novos comportamentos, livres de restricdes impostas pelo
ambiente”. Uma pesquisa feita por De Deus, Freire e Farias (2020), mostrou a discrepancia
entre as porcentagens de meninos € meninas que ja tiveram estimulo familiar para seguir na
area da Tecnologia da Informacdo. O estudo, com o objetivo de identificar fatores que
contribuem ou agem como causa para a inferioridade em numeros da entrada de mulheres nos
cursos superiores da area de Informatica, evidenciou o estimulo para a area tecnoldgica

voltado para os meninos em detrimento das meninas, uma vez que 60% dos meninos
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entendem que o grau de estimulo que receberam para se interessar por tecnologia foi alto ou
muito alto, enquanto apenas 25,3% das meninas receberam o mesmo estimulo.

Ainda durante esta etapa, ¢ no decorrer da educacdo basica que se inicia a
identificacdo e desigualdade entre géneros fora de casa. Em 2010, o Departamento de
Psicologia da Universidade de Chicago publicou o estudo “Female teachers’ math anxiety
affects girls’ math achievement”, que observa o desempenho de alunos desde o inicio do
jardim da infincia, até a pré-escola. Uma se¢do do estudo que chama atengdo, estd na
comparac¢do entre o desempenho inicial dos alunos que acabaram de ingressar na pré-escola, e
o desempenho dos mesmos alunos apds seis meses. Na primeira analise, meninos € meninas
ndo tiveram grandes diferencas de habilidades matematicas, porém segundo andlises
realizadas a partir da metade do ano, havia mais meninos obtendo melhor desempenho que
meninas (BEILOCK et al., 2009).

O fato de os professores considerarem a performance de alunas inferior a de alunos,
mesmo que ambos obtenham notas idénticas, também pode ser um fator influenciador
desvantajoso para as habilidades futuras de meninas. Na Universidade de Tel Aviv, em Israel,
Victor Lavy e Edith Sand (2015) realizaram um experimento a fim de analisar a postura de
professores perante a avaliacdo de provas feitas por alunos e alunas. Nesta pesquisa, grupos
de estudantes desde a 6" série até a escolaridade foram recomendados a realizar duas provas
de maneira idéntica, se diferindo apenas pelo fato de que uma dessas provas deveria conter o
nome do aluno e a outra ndo. (LAVY; SAND, 2015)

Dois times de professores foram submetidos a corre¢do dessas provas. O grupo de
provas que continham nome obteve correcdo e notas desiguais as do grupo de avaliagdes que
ndo contavam com essa caracteristica, mesmo tendo sido feitas de maneira idéntica,
afirmando a tese de que professores tendem a dar notas melhores para meninos, ainda que
meninas tenham desempenho semelhante ou at¢ melhor. Este ¢ apenas um dos fatores que
desmotivam e impactam negativamente no desempenho das meninas, e que por efeito cascata
acaba por interferir em todas as suas decisdes. E o que mostra a Figura 2 sobre o comparativo
dos dados de ABC da Igualdade de Géneros na Educacdo. Baixas expectativas em relacao as
garotas podem influenciar em suas escolhas futuras, visto que muitas optam por nao
prosseguir carreiras em Tecnologia porque ndo tém confianga em sua capacidade de se

destacar, apesar de suas habilidades para fazé-lo (LAVY; SAND, 2015).
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Figura 2 - ABC da Igualdade de Géneros na Educacao

Dificuldades em matematica

Meninas - mesmo as que vao melhor - se sentem menos conflantes em matematica. 2 a cada
3 meninas, contra 1 em 2 meninos.

meninas preocupadas em meninos preocupados em
enfrentar dificuldades em enfrentar dificuldades em
matemética matematica

Fonte: OCDE (2015b).

A OCDE (Organizagdo para a Cooperacdo e Desenvolvimento Econdmico)
desenvolveu um relatdrio sobre a educagdo em todos os paises membros da organizacdo e ndo
membros como o Brasil, por exemplo. Esta pesquisa, baseada em testes internacionais de
desempenho escolar, compara resultados educacionais entre homens e mulheres. Os
resultados obtidos reforgam, em linhas gerais, outras pesquisas ja feitas anteriormente, que
indicam que este desempenho entre meninas € meninos ¢ equivalente (sendo as meninas
ligeiramente melhores em testes de leitura e meninos, em matematica). Os resultados
escolares das mulheres sdo em média superiores e, isto pode ser comprovado nas analises que
detectaram padrdes semelhantes, verificados em varios paises, inclusive no Brasil e na Franca,
desde a década de 90 (OLINTO, 2012). Este indice indica, portanto, a igualdade do
desempenho escolar para ambos os géneros, provando que a capacidade humana ¢
equivalente. Entretanto, fatores desmotivadores acabam fazendo com que meninas nao
enxerguem desta maneira.

Ao chegar no Ensino Superior, a situagdo nao ¢ diferente. As matriculas de mulheres
nas Universidades estiveram historicamente concentradas em determinadas areas, como

Ciéncias Humanas, Letras e Artes, enquanto as dos homens se concentraram em dareas de
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Exatas, como Engenharias e Tecnologia, o que pode justificar a divisao sexual do trabalho.
Como no passado mantiveram-se o predominio masculino nas graduagdes de engenharias,
ciéncias da computacdo e agrarias e as graduacdes de letras, servico social, pedagogia,
psicologia, enfermagem como carreiras femininas. Assim, a tradicdo demarcada pela divisao
sexual do trabalho manteve-se e as escolhas das mulheres nas ltimas décadas do século XX e
nas primeiras do novo milénio concentram-se nas carreiras relacionadas aos cuidados e essa

escolha acompanha toda a trajetoria educacional feminina (MELO; THOME, 2018).

2.2 As Mulheres no ambiente da Tecnologia de Informacao

A inclusdo de garotas nas profissdes de C&T claramente tem levado mais tempo que
em outras areas, e grande parte disto se deve ao fato de o ambiente universitario se mostrar
pouco acolhedor, isso ¢ capaz de explicar o desinteresse aparente e as altas taxas de evasao
por parte das mulheres. Para Citeli (2015), a dificuldade de inser¢ao da mulher nas Ciéncias
Tecnologicas esta relacionada a inimeros fatores, tais como a falta de divulgagao de exemplos
femininos motivadores na area e a sustentagio de esteredtipos que reforcam, ndo sb a
computagdo, mas as ciéncias exatas como exclusivamente para homens, designando a mulher
a ndo se interessar pela area.

A partir da percep¢ao do dominio masculino na area de Ciéncias da Computacdo e
Ciéncias da Informacdo, especificamente na area de Gestdo da Informagdo, algumas
iniciativas vém sendo realizadas no Brasil nos tltimos anos, buscando apresentar a area para
as estudantes, e dessa forma aproxima-las destas ciéncias e carreiras (DE DEUS; FREIRE;
FARIAS, 2020). E preciso reconhecer que a educacdo e a pratica cientifica inclusiva de
género necessitam de politicas publicas especificas cujo objetivo seja integrar meninas e
mulheres nas atividades da ciéncia, tecnologia e inovagdo. Para isso € necessario estimular o
desenvolvimento do campo de trabalho de género e enfoques feministas na andlise dos
preconceitos sexistas e androcéntricos da sociedade (MELO, 2018). O programa Meninas
Digitais, da Sociedade Brasileira de Computacdo, ¢ um dos exemplos de sucesso que se
multiplicou por todas as regides do pais (MACHADO et al., 2020).

No Brasil, Léa Velho e Elena Leon (2012) realizaram um estudo quanti-qualitativo
com docentes de quatro unidades da Universidade Estadual de Campinas/UNICAMP. As

autoras mostraram que, as mulheres dos institutos analisados avancam lentamente na carreira
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cientifica, dado associado ao modelo de cientista e/ou de ciéncia que elas assumiram em suas
carreiras. Segundo as autoras, em areas nas quais as mulheres conseguiram atingir massa
critica, poucas seguiam o modelo masculino de “fazer ciéncia”, ou seja, modelo estereotipado
de ciéncia, no qual o cientista (homem) abre mao do convivio social e/ou da familia para
dedicar-se integralmente a atividade cientifica. Ao mesmo tempo em que parecem ressentir-se
das barreiras para ascender no trabalho, as cientistas priorizam a familia, os filhos e as
responsabilidades com a casa, caracterizando o que as autoras chamam de “modelo feminino
de ciéncia”.

Ja naquelas areas em que elas ainda sdo minoria e, portanto, nas quais ha forte pressao
dos pares masculinos, elas assumem um “modelo masculino” como estratégia para
“sobreviver” a competi¢do. Estudos como este mostram, por um lado, a complexidade das
questdes envolvidas nessa tematica e, por outro, a existéncia da necessidade de politicas
publicas direcionadas, que procurem minimizar algumas dessas desigualdades. Um exemplo
de politica com este objetivo ¢ o Programa Mulher e Ciéncia, que foi implementado no Brasil
nos governos dos presidentes Luis Inacio Lula da Silva e de Dilma Rousseff, e tem como
objetivo romper com estas barreiras.

Criado em 2004, o programa foi uma iniciativa da Secretaria de Politicas para as
Mulheres da Presidéncia da Republica (SPM/PR), e o foco de suas a¢des abrangia o campo da
producdo do conhecimento, por meio dos nucleos e grupos de pesquisas presentes nas
universidades brasileiras e nos institutos de pesquisa e representava um compromisso
assumido pela SPM/PR com as mulheres inseridas no sistema educacional e cientifico
nacional e com toda a plataforma de luta das mulheres brasileiras que propugnavam por uma
sociedade mais igualitiria entre mulheres e homens (MELO, 2018). Ou seja, o objetivo
principal estd em estimular a producdo cientifica e a reflexdo acerca das relagdes de género,
mulheres e feminismos no pais e promover a participagdo das mulheres no campo das ciéncias
e carreiras académicas.

Ainda assim, nas universidades brasileiras, analisando o campo das ciéncias exatas,
como Tecnologia da Informacdo, por exemplo, tem-se que essas areas sao muitas vezes
dominadas pela presenga de homens, o que esta ligado diretamente a construcdo social da
cultura e aos padrdes da sociedade. Segundo dados da PNAD (2020), 79% das mulheres que
ingressam em formacgdes relacionadas a area de TI abandonam a faculdade ainda no primeiro

ano, e isso estende-se ao mercado de trabalho. Barbosa, Carvalho e Fernandes (2013)



17

constataram que a presenca das mulheres na educagdo superior se distribui de forma
segregada, existindo espacos marcadamente femininos e masculinos.

As mulheres continuam sendo maioria em cursos tradicionalmente femininos, como
Servigo Social, Enfermagem, Nutricdo, Psicologia, Letras, Pedagogia e demais licenciaturas.
As carreiras cientificas de prestigio na Fisica, na Matematica, na Computacdo e nas
Engenharias permanecem como campos de conhecimento e de cultura masculinos, como
afirmam Carvalho e Rabay (2013). Vérias sdo as formas de exclusdo sofridas pelas mulheres
nesses ambientes, e vao desde a diferenga salarial entre homens e mulheres que ocupam o
mesmo cargo, até a falta de credibilidade no trabalho e na ocupagdo das mulheres por cargos
majoritarios.

A falta da diversidade de género na area da Tecnologia da Informagao ¢ uma das fortes
questdes que impedem a mulher de ocupar cadeiras e titulos importantes na Ciéncia. A
predominadncia masculina no circulo académico e no mercado de trabalho assusta e afasta as
mulheres, fazendo com que elas ndo se sintam confortdveis nestes ambientes. A chamada
cultura “brogrammer” evidencia o esteredtipo do programador homem, branco, cis e a crenca
das pessoas, incluindo o publico feminino, de que a area de Tecnologia de Informagado ndo ¢ o
lugar de mulheres, e ¢ uma consequéncia da desigualdade de sexo e género nesses universos
(FONSECA, 2021).

A diferenca da presenga de homens e mulheres na area de Tecnologia da Informacao,
perceptivel em grande escala no ambiente académico e posteriormente no mercado de
trabalho, trouxe consequéncias que acabaram refletindo nos anos de 2000 a 2013. Observando
dados dos alunos de cursos da Ciéncia da Computacao nesses anos, nota-se que a presenga
feminina entre os concluintes de cursos do campo da Computagdo ¢ minoritaria. Analisando
os dados divulgados pelo INEP, de 2000 a 2013, percebe-se que apenas 17% dos concluintes
eram do sexo feminino. O acumulado total por periodo ndo permite, entretanto, a visualizagao
de um fendmeno considerado raro no ambito académico brasileiro no século XXI, o da queda
da participagdo feminina em campo de Ensino Superior. Por meio do histoérico dos cursos
voltados para computagdo, verifica-se que, enquanto o nimero de concluintes homens
aumentou 98% entre 2000 e 2013, o nimero de concluintes mulheres decresceu, segundo a

taxa 2013-2000, de -8% (MAIA, 2016), ¢ o que mostra as Figuras 3 e 4.
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Figura 3 - Evolucao do nimero de concluintes dos Cursos do campo da computagdo, Brasil
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Figura 4 - Cursos do campo da computagdo, segundo sexo do concluinte. Acumulado de 2000

a 2013, Brasil
Total
Curso Masculino Feminino
concluintes
N. concluintes % N. concluintes %
Ciéncia da
computagao 128.757 B3 25.657 17 154.414
Sistemas de
informacao BE.239 B2 19.486 18 105.725
Andlise e Des. de
Sistemas (Tecnélogo) 54 575 B3 11.063 17 B5.628
Administragao de
rades 39.634 a1 3927 9 43.581
Processamento de
dados 30.981 77 8435 23 40.416
Tecnologia em
informatica 16.882 79 4180 21 20,072
Andlize de sisternas 12.743 76 3948 24 16.689
Tecnclogia da
informacao 7.249 78 2038 22 9.285
Informética {ciéncia da
computagao) 5.306 78 1466 22 6.772
Engenharia de
computagao 3.191 B7 467 13 3.658
(hardware)
Seguranca da
informacgio 2.484 BS 424 15 2908
Banco de dados 217 BE 362 14 2.533
Tecnologia em des. de
softwares 1.844 BY 287 13 221
Computagio grafica 170 B1 41 19 211
Informatica
aducacional 144 71 L] 29 202
Linguagens de
programagao 127 a4 8 B 135
Sistemas operacionais 104 BO 26 20 130
Engenharia de
softwares 83 B1 19 19 102
Robética 14 100 i} 0 14
Total 391.808 B3 B2.878 17 474,686

Fonte: INEP (2013).
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O crescimento do nimero de cursos voltados para a Tecnologia da Informacgao tem
sido consideravel no Brasil, porém as desigualdades nao pararam por ai. Segundo De Deus,
Freire e Farias (2020), no ano de 2001, existiam 479 cursos, tendo esse numero aumentado
para 2355 até o ano de 2017. Cresceram também o numero de matriculas nessa area nesse
mesmo periodo de tempo, juntamente com total de ingressantes e concluintes. Entretanto,
mesmo com o crescimento em termos gerais, os numeros de matriculas e concluintes entre o
sexo feminino sd3o muito pequenos se comparados aos dos homens (15,4%) (DE DEUS;
FREIRE; FARIAS, 2020).

No ano de 2017, 143.506 pessoas ingressaram em cursos académicos de computagdo,
mas apenas 19.803 (13,8%) eram mulheres. Um padrdo parecido se d4 no namero de
concluintes; também em 2017, foram 39.978 concluintes: 6.175 mulheres. Esses nimeros
chamam aten¢do por contrastarem com a quantidade de mulheres no ensino superior no Brasil
que, segundo o INEP (2018), sdo maioria, compondo 57% dos matriculados em cursos de
graduagdo. Outras areas como engenharia, produ¢do e constru¢do também acumulam uma
concentracdo menor de estudantes mulheres em relacdo aos homens, de acordo com o Censo
de Educacao Superior (INEP 2018).

As mulheres que ultrapassam as barreiras existentes na educagdo, enfrentam ainda
outros desafios no mundo da Tecnologia da Informagdo. O principal desses desafios ¢ a
discriminacao de género no ambiente de trabalho. Uma pesquisa realizada pelo site Catho em
parceria com a UPWIT (Unlocking the Power of Women for Innovation) (2018) mostrou que
mais da metade das mulheres ja sofreram discriminagdo no setor. Além disso, segundo o
IBGE (Instituto Brasileiro de Geografia e Estaticas), 34% das mulheres que atuam no setor de
TI ganham menos do que os homens, mesmo apresentando maior expertise no assunto
(BAUER, 2021).

Sao inumeros os fatores que fazem com que a mulher abandone ou nem chegue até o
mercado de trabalho, principalmente em ambientes predominantemente masculinos. Por mais
que seja perceptivel a mudanca na cultura de desigualdade de género com o passar dos anos,
na maioria dos casos, a mulher ainda se vé como principal encarregada da criagdo dos filhos e
da gestdo dos trabalhos de casa. De acordo com Bruschini (1998), o trabalho feminino nao
depende tdo somente da demanda do mercado e das suas qualificacdes para atendé-la, mas

decorre também de uma articulagdo complexa de caracteristicas pessoais e familiares. A
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presenca de filhos, associada ao ciclo de vida das trabalhadoras, a sua posi¢do no grupo
familiar - como conjuge, chefe de familia, etc., e a necessidade de prover ou complementar o
sustento do lar, sao fatores que estao sempre presentes nas decisoes das mulheres de ingressar
ou permanecer no mercado de trabalho.

E para as mulheres que conseguem conciliar trabalhos de casa, criagdo dos filhos e o
mercado de trabalho, ainda ha outros fatores que dificultam a permanéncia da mulher no
mercado de trabalho. O Instituto Ethos (2013) aponta a existéncia de um afunilamento
hierdrquico, ou seja, as mulheres s3o encontradas em menores propor¢des conforme
aumentam as atribuigdes de lideranca e comando nas organizagdes. Esse fendmeno ¢
conhecido como “Teto de Vidro”. O teto de vidro (glass ceiling) ¢ um fendmeno social que a
partir de barreiras culturais organizacionais, familiares e individuais, dificulta o acesso das
mulheres a posigdes de lideranga, principalmente aos mais altos niveis na hierarquia
organizacional (CARNEIRO, 2018).

Segundo Teixeira (2012),

O fenomeno Teto de Vidro propde um modelo de discriminagdo, que supde que a
produtividade feminina ¢ menor que a capacidade de produciao dos homens, uma vez
que, estes estdo em plena e pronta capacidade de criagdo e inovacdo das tarefas
exigidas pelo mercado. Dessa forma, as mulheres sdo subestimadas no cenario
organizacional e passam a travar uma batalha para a sua inclusdo e permanéncia no

mercado de trabalho. (TEIXEIRA, 2012, s. p.)

Atualmente, a for¢ca e aumento da presenca feminina no cendario organizacional
comprovam que as mulheres t€ém a mesma disponibilidade dos homens para se dedicar ao
trabalho. Muito embora haja a dificil tarefa de conciliar a exigéncia das empresas em estender
as horas do expediente ou o fato de levar trabalho para casa, com a necessidade de ausentar-se
do ambito profissional para se dedicar aos cuidados com filhos e o lar. Em contrapartida, na
percepcao de algumas mulheres, com o passar dos anos essa barreira tende a ser intensificada,
ja& que muitas empresas adotam o conceito de que a mulher s6 tem disponibilidade para se
dedicar ao lado profissional, caso ndo tenha filhos, ou eles sejam adultos. No ultimo caso, a
mulher pode ter uma idade considerada obsoleta para disputar bons e bem remunerados
cargos (TEIXEIRA, 2012).

Além de todos os tdpicos citados anteriormente, o fator inseguranga também traz

inimeros desafios para mulheres que desejam ingressar na area de TI. Essa inseguranga ¢
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reforgada diariamente por fatores externos, como quando a capacidade de pessoas do sexo
feminino ¢ desacreditada, quando ideias sdo questionadas ou falas interrompidas, por
exemplo. Mas ¢ necessario aprender a contestar esses problemas para criar confianga e
apresentar trabalhos impactantes. Para a profissional de TI Priscilla Miehe, o principal desafio
em ambientes majoritariamente masculinos € ser reconhecida, pois ainda ha dificuldade de

aceitar as mulheres a frente de estratégias de negocios (SAUDE BUSINESS, 2021).

2.3 As mulheres e 0 mercado da Tecnologia de Informaciao em Uberlandia - MG

Todos os fatores, citados anteriormente que se traduzem em desafios e barreiras para
insercdo e atuacao de mulheres no mercado de trabalho de Tecnologia da Informagao, podem
ser visualizados no ambito regional. Analisando as estatisticas limitadas a cidade de
Uberlandia, Minas Gerais, observa-se que, embora mais da metade dos estudantes da
Universidade Federal de Uberlandia (UFU) sejam mulheres, em cursos como o de Ciéncias da
Computacao elas ndo chegam a 15% do alunato. No de Engenharia Mecanica, por exemplo, o
corpo docente — que tem mais de 60 professores — apenas sete sdo mulheres (SEGALA,
2019). Atualmente, a tecnologia de informagdo ¢ um setor que vem crescendo bruscamente e,
por consequéncia, registrando uma falta cronica de profissionais qualificados. As empresas
atuantes neste setor tém feito de tudo para encontrar este tipo de especialista, desde lutar
frente a frente com as concorrentes em busca dos melhores profissionais, até buscar direto nas
universidades bons alunos com interesse para a area, mesmo que muito jovens.

A fim de reduzir essa diferenga, existem alguns programas na cidade com o objetivo
de aumentar a representatividade feminina na Ciéncia e no setor de Tecnologia da Informacao
local. Um desses programas ¢ o Women Techmakers Uberlandia (WTM Uberlandia). Criado
pelo Google, o Women Techmakers ¢ um programa global que visa o incentivo de mulheres e
o empoderamento feminino por meio da visibilidade, comunidades e recursos destinados a
esta causa. No Brasil, ha cerca de 13 capitulos do WTM, e agora, o WTM Uberlandia Outro,
o UBERHUB Mulher, movimento organizado pelo UBERHUB (ecossistema de inovagdo que
nasceu com a finalidade de tornar Uberlandia uma cidade reconhecida no cenario da inovacgao
nacional, por meio de um ambiente favoravel ao empreendedorismo, a formagdo de
mao-de-obra especializada, a atracdo de investimentos e a geracdo de negdcios por meio das

startups e outras empresas do setor) que visa apoiar, inspirar e capacitar mulheres para
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promover a inovagao, o empreendedorismo e a tecnologia na cidade. Seus principais objetivos
sdo colocar Uberlandia em sinergia com movimentos globais de empreendedorismo feminino,
estimulando a diversidade, promovendo a criacdo de novos negocios liderados por mulheres e
formando mulheres para atuarem no setor de tecnologia (FIEMG, 2018).

Além de programas, a cidade tem sido palco de varios eventos como o TechWomen
(2019), voltado para o entendimento das razdes que causam a baixa representatividade
feminina e discussdo de sugestdes para a mudanga deste cendrio, também organizado por
membros do UBERHUB. Outro, o GDG Mulheres na Tecnologia (2020), oferecido pelo GDG
Uberlandia, a fim de fomentar a troca de conhecimento e experiéncias entre mulheres
ocupantes de bons cargos na Tecnologia da cidade.

Ainda que essas iniciativas tenham sido tomadas, a criacdo de programas e eventos,
apesar de incentivarem mulheres a despertar o interesse pela tecnologia e motivarem-nas a
evoluir na ocupacdo desses cargos, ainda assim, sdo poucas as representantes do sexo
feminino que atuam no setor de tecnologia na cidade de Uberlandia, ainda mais quando se
tratando de cargos de lideranca. Um fato que mostra a persistente existéncia da desigualdade
de género estd na comparagdo entre os estudantes que fizeram parte do programa Uberhub
Code Club (programa que procura apresentar os conceitos basicos das Ciéncias da
Computacao para estudantes secundaristas e jovens adultos) (SEGALA, 2019).

Pode-se observar que, ainda em 2019, mesmo com a existéncia de tantos programas
voltados ao encorajamento do publico feminino na area de Tecnologia, apenas um quarto dos

participantes eram meninas.

Se a tecnologia é um campo promissor, com oportunidades de emprego ¢ de
ascensdo profissional abundantes, em que se desenvolvem solug¢des inovadoras, por
que as meninas se interessam pouco pela area? Aspectos bioldgicos ndo ddo conta de
explicar o fendmeno, ndo ha resultados confiaveis que destrincham essa questdo.
(SEGALA, 2019, s. p.)

Segala (2019) comenta ainda que ¢ provavel que mais meninas e mulheres se
interessariam por areas tidas como tipicamente masculinas se estas lhes fossem apresentadas
como possiveis profissdes naturais, € ndo as induzindo a se sentir como se tivessem que
quebrar um paradigma, ou talvez se conhecessem mais sobre o que um profissional de TI ¢é

capaz de fazer.
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3 PROCEDIMENTOS METODOLOGICOS

A abordagem de pesquisa utilizada neste trabalho possui cunho qualitativo, com base
no método de pesquisa narrativa, usando como instrumento de coleta de dados a entrevista.
De acordo com Silva et al. (2006, p. 247), “no paradigma qualitativo a realidade ¢ construida
a partir do quadro referencial dos proprios sujeitos do estudo, mas cabe ao pesquisador
decifrar o significado da agdo humana, e ndo apenas descrever comportamentos”.

Segundo Clandinin e Connelly (2000, p. 20), a pesquisa narrativa pode ser considerada
“uma forma de entender a experiéncia” em um processo de colabora¢do entre pesquisador e
pesquisado. A pesquisa narrativa mais comum pode ser descrita como um método que
consiste na coleta de histérias sobre determinado tema onde o investigador encontrara
informagdes para entender determinado fendmeno. As historias podem ser obtidas por meio
de varios métodos: entrevistas, didrios, autobiografias, gravacao de narrativas orais, narrativas
escritas, e notas de campo (PAIVA, 2008).

Ainda segundo Silva et al. (2006), pelo fato de a natureza do objeto do estudo exigir
interagdo entre pesquisador e pesquisado para contextualizar as experiéncias, vivéncias,
sentidos, utiliza-se a entrevista como uma técnica especial para a coleta de informagdes
diretas dos sujeitos investigados. Isto porque a entrevista fornece dados bésicos para a
compreensdo de relagdes entre os atores sociais € o fendmeno, a fim de compreender os
comportamentos destas pessoas em contextos especificos.

Para se obter resultados importantes na coleta de dados utilizando a pesquisa narrativa,
alguns aspectos sdo considerados por Clandinin e Connelly (2011) como, por exemplo,
pessoal e social para tratar da interagdo; passado, presente e futuro para desenvolver a nogao
de continuidade e lugar para marcar a situagdo. Segundo Sahagoff (2015), o objeto de estudo
da pesquisa narrativa sdo as histérias narradas. As pessoas precisam ser entendidas como
individuos, que estdo sempre em interacdo e sempre inseridas em um contexto social. Esse
conjunto de termos formam um espaco tridimensional para a investiga¢ao narrativa.

Sabendo que as mulheres selecionadas para as entrevistas tém consideravel dominio
para com o assunto retratado, o modelo adotado foi o formato de entrevistas semiestruturadas.
Segundo Lessa (2017, p. 12), “as entrevistas estruturadas sdo aquelas que apresentam um
conjunto de questdes, em que o pesquisador administra a cada sujeito na mesma sequéncia e

usando as mesmas palavras”. Ainda de acordo com Lessa (2017), caso haja a necessidade, o
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pesquisador pode acrescentar uma questdo ndo prevista, dependendo das respostas dos
respondentes. Para Liidke e André (1986), a grande vantagem dessa técnica, em relagdo as
outras, € que ela permite a captagdo imediata e corrente da informacao desejada, praticamente
com qualquer tipo de informante e sobre os mais variados topicos.

Foram considerados trés critérios para a selecao/recorte, o que culminou na formacao
de trés grupos para analise. O primeiro deles, composto por duas alunas de Cursos de
Tecnologia da Informagdo, recém inseridas ou ndao no mercado (Orquidea e Rosa). No
segundo grupo, duas mulheres atuantes no mercado de trabalho na Tecnologia (Violeta e
Margarida). Por fim, para o terceiro grupo, duas mulheres ocupantes de cargos de gestao neste
mercado de trabalho (Azaleia e Tulipa). O roteiro de entrevistas foi pensado, inicialmente, de
maneira Unica para cada grupo e, posteriormente, optou-se por um Unico roteiro com
perguntas norteadoras, mais amplas, para direcionar as narrativas para o tema da pesquisa, o
roteiro € apresentado no Apéndice I. Foram utilizados nomes de flores a fim de preservar a
identidade das entrevistadas, que foram selecionadas através da rede social profissional
LinkedIn.

Visto que o mundo enfrentava a pandemia de Covid-19 durante o periodo de coleta de
dados, que ocorreu em maio de 2021, optou-se por realizar as entrevistas por meio de ligagao
por video, utilizando a plataforma Google Meet. Foram realizadas, ao todo, seis entrevistas
com duracdo média de sessenta minutos. As entrevistadas receberam o Termo de
Consentimento Livre Esclarecido (Apéndice II) e manifestaram o seu consentimento antes de
cada entrevista. As entrevistas foram gravadas e, apds a transcri¢ao, resultaram em um total
de doze paginas escritas.

Para a analise dos dados foi empregada a técnica de Anélise de Contetido. De acordo
com Bardin (2011, p. 15), “a andlise do contetido ¢ um conjunto de instrumentos de cunho
metodolégico em constante aperfeicoamento, que se aplicam a discursos (conteudos e
continentes) extremamente diversificados”. A pratica da técnica de Analise de Contetido ¢
voltada para o uso de mensagens (comunicacao direta), classificada como categorial-tematica
(sendo apenas uma das possibilidades de andlise) e tem como objetivo a manipulagdo dos
resultados obtidos dessas discussdes para confirmar os indicadores que permitam
compreender certa tematica.

Bardin (2011) orienta para os critérios de organiza¢cdo de uma analise de conteudo: a

pré-andlise, a exploracdo do material e o tratamento dos resultados. Posteriormente, tém-se as
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técnicas de andlise, categorizagdo, interpretacdo e informatizacdo. Presume-se entdo, que o
contato inicial com os documentos, a chamada “leitura flutuante” ¢ a fase em que sdo
elaborados as hipodteses e os objetivos da pesquisa. Apos a realizagdao da “leitura flutuante”,
Bardin (2011) recomenda a escolha de um indice organizado em indicadores. Ao final, no
momento da exploracdo do material, transforma-se os dados sistematicamente e os agrega em
unidades. Neste processo, foram utilizadas as categorias de andlise definidas a priori como as
unidades de analise: 1) desafios e 2) barreiras enfrentados pelas entrevistas tanto no ambiente

académico como profissional em Uberlandia, Minas Gerais.
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4 APRESENTACAO E ANALISE DE RESULTADOS

Antes de descrever e analisar as categorias que nortearam este estudo e foram
exploradas nas narrativas das seis mulheres entrevistadas, sdo apresentados o perfil e a

trajetoria de cada uma delas até o momento desta pesquisa.

4.1 Perfil e trajetorias das mulheres que contribuiram com esta pesquisa

4.1.1 Estudantes recém inseridas na Tecnologia da Informagao

Orquidea, 23 anos, ¢ estudante do curso de Gestao da Informacao e Engenheira de
Dados em uma empresa de Tecnologia da Informagdo. Nao teve influéncias diretas na
infancia para seguir carreira na area de Tecnologia da Informagao, porém teve seus primeiros
contatos utilizando o celular do avd e o computador da familia, a partir dos sete anos de idade.
No Ensino Médio, foi obrigada pela mae a fazer o curso técnico em Tecnologia da
Informagdo, e posteriormente, também obrigada pela mae, optou pelo curso de Gestao da
Informagdo, enquanto ela gostaria de cursar Jornalismo. Depois de altos e baixos no curso, ela
decidiu continuar nessa area. Obteve a primeira pratica de trabalho exercendo estidgio na
Empresa Junior da Universidade e posteriormente conseguiu sua primeira oportunidade como
Analista de Dados no mercado de trabalho fora do ambiente académico. Atualmente, trabalha
no mesmo segmento em outra empresa e se encontra na reta final do curso.

Rosa, 22 anos, ¢ estudante do curso de Sistemas de Informagao ¢ Scrum Master em
empresa de Tecnologia. Na infancia, sempre teve a influéncia direta do pai, que era professor
de Matematica, construindo assim uma auto identificagdo com as Ciéncias Exatas. Apesar
disso, sempre imaginou que, no futuro, seria médica pediatra. No Ensino Médio, inserida em
um programa de curso técnico no qual eram oferecidas trés opc¢des de areas, escolheu
Tecnologia da Informagao e, posteriormente, ao se formar, iniciou e cursou algumas semanas
de um outro curso com foco em Redes de Computadores. Se apaixonou pela éarea,
surpreendendo a toda familia quando optou definitivamente pela faculdade de Sistemas da
Informagdo. Adquiriu experiéncia na Empresa Junior do curso e, posteriormente, conseguiu a

primeira chance no mercado de trabalho como Scrum Master, em uma empresa onde
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trabalhou por mais de trés anos. Atualmente, esta no Ultimo ano de faculdade e permanece

atuando no mesmo segmento, porém em uma empresa diferente.

4.1.2 Mulheres com atuag¢ao recente no mercado de TI

Violeta, 26 anos, concluiu hia dois anos o curso de Gestdo da Informacao e ¢
Engenheira de Qualidade em empresa de Tecnologia da Informacgdo. Na infancia, ndo teve
nenhum incentivo para seguir carreira em Tecnologia, inclusive pensava em cursar Medicina
Veterinaria. Durante o Ensino Médio, o namorado, ja estudante do curso de Gestao da
Informacao, a motivou para seguir na mesma area, e a convidou para o “Discovery Day”, um
dia no qual possiveis futuros alunos podem ir até a universidade e ver mais de perto sobre
como se d4 a atuagdo no curso, o que a fez optar pela area. Fez o PAAES' , passou e, ja na
Universidade, conseguiu a sua primeira experiéncia em um estadgio académico. No ultimo ano
do curso, conseguiu a primeira oportunidade em ambiente organizacional como Analista de
Implantagdo, onde permaneceu por dois anos. Posteriormente, agora ja com o diploma em
maos, conseguiu a segunda oportunidade em outra empresa como Analista de Qualidade,
onde permaneceu por seis meses. Atualmente, atua como Engenheira de Qualidade.

Margarida, 26 anos, cursou Gestdo da Informagdo e trabalha como Desenvolvedora
Back-end em empresa de Tecnologia da Informagdo. Desde crianga teve fortes influéncias que
a despertaram para o mundo da Tecnologia, pois acompanhava o dia-a-dia de trabalho da mae
em sua grafica, onde realizava criagdo de convites, logomarcas, etc. Contava com a certeza de
que seguiria para um caminho que a direcionasse para um trabalho relacionado ao uso do
computador. Apo6s alguns cursos de informatica, quando finalizou o Ensino Médio, optou pelo
curso de Gestdo da Informacdo. Sua primeira experiéncia foi adquirida através do estagio
académico, onde permaneceu por um ano. Posteriormente, j4 nos periodos finais do curso,
conseguiu a primeira oportunidade no mercado de trabalho como estagiaria, onde seu cargo

era Analista de TI. Posteriormente, ingressou em uma vaga como Analista de Testes, atuando

' PAAES - Programa de A¢io Afirmativa de Ingresso ao Ensino Superior. Promovido pela Universidade Federal
de Uberlandia, era um processo seriado que permitia o ingresso na Universidade e visava preencher 50% do
total das vagas dos cursos com entrada semestral e 25% do total das vagas dos cursos com entrada anual,
destinando todas as vagas exclusivamente aos candidatos que haviam cursado os ultimos quatro anos do Ensino
Fundamental e todo o Ensino Médio Regular na rede publica.
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por seis meses nessa area. Ultimamente, fez mudancga de area e atua como Desenvolvedora

Back-end na mesma empresa ha mais de nove meses.

4.1.3 Mulheres que ocupam cargos de gestao em TI

Azaléia, 33 anos, ¢ Engenheira de Software freelancer e Influenciadora Digital. Os
games com 0s quais ela brincava com a irma foram a sua mais forte influéncia tecnoldgica na
infancia. Quando entrou para a universidade, tinha como objetivo principal desenvolver jogos.
Optou entdo pelo curso de Artes Visuais imaginando que esta op¢ao a levaria a chegar mais
proximo de seu propdsito. Porém, na universidade, foi aos poucos entendendo que, para ser
uma desenvolvedora de games, ndo seria aquele o curso que a permitiria desenvolver essa
habilidade. Portanto, decidiu por conta propria comegar a programar games, aprendendo tudo
através dos livros e de maneira totalmente autodidata.

Apos algum tempo de aprendizado, conseguiu sua primeira oportunidade como
freelancer, e assim foi aumentando sua rede de contatos, conseguindo cada vez mais clientes.
Além disso, decidiu usar sua voz e visibilidade a fim de motivar pessoas, principalmente
meninas € mulheres na area da tecnologia, utilizando principalmente as redes sociais para
oferecer dicas, desmistificando tabus, apresentando possibilidades e mostrando que ¢
possivel. Atualmente, trabalha como Engenheira de Software em uma empresa de tecnologia,
além de atender clientes de maneira autobnoma como freelancer e influenciando digitalmente
usudrios através das redes sociais e do Youtube.

Tulipa, 34 anos, ¢ a principal executiva em sua propria empresa de Tecnologia e
Idealizadora do LDC Intelligence. Desde crianga, tomou gosto pela tecnologia devido a
convivéncia diaria com o pai, que era dono de uma empresa de desenvolvimento de software
e distribui¢do de Internet. Durante o periodo escolar, sempre se identificou com as disciplinas
que envolviam Ciéncias Exatas, o que a levou a realizar e se formar no curso técnico em
Administragdo. Ainda no Ensino Médio, descobriu o curso de Engenharia de Produgao, o qual
optou cursar na universidade.

Apds um ano de curso, se matriculou também no curso de Engenharia de Computacdo
noturno, porém, cursou dois anos deste ultimo e o abandonou. Abriu sua prépria empresa
juntamente com o ex-socio do pai, formou-se no curso de Engenharia de Producdo e, apds

alguns meses de estagio e contratacdo em empresa relacionada a este tipo de trabalho,
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abandonou o emprego e decidiu dedicar-se somente a sua empresa. Hoje, ¢ a principal

executiva e idealizadora do programa de inteligéncia de sua organizagao.

4.2 Desafios e Barreiras Encontrados no Ambiente da Tecnologia de Informacao

4.2.1 Alunas de cursos voltados para Tecnologia da Informacao

Orquidea diz que, durante a infancia, ndo teve nenhuma influéncia que despertasse o
seu interesse pela tecnologia. Ela vivia com os avds e a sua primeira influéncia na tecnologia
veio quando o avd comprou um celular, ela o ajudava a manusea-lo, utilizando também para
jogar. Isto agucou a sua curiosidade e ela comecou a frequentar Lan Houses, inicialmente,
mas, posteriormente, a mde comprou um computador para a casa € o interesse por jogos se
aflorou ainda mais. Anos depois, conheceu a rede social Tumblr, onde criava templates
utilizando HTML e o conhecimento se aprofundou ainda mais na Informatica.

O fato de haver essa atragdo ndo a impedia de crer que seguiria carreira na area de
Ciéncias Humanas, mas, ao ingressar no Ensino Médio, a mae a matriculou em um curso de
Tecnologia no SENAC, a “obrigando” a fazer o curso ainda que contra a vontade dela.
Mesmo tendo facilidade com as disciplinas de raciocinio logico, ela teve muita dificuldade
neste curso. Na sala, eram apenas trés meninas contra o restante de alunos eram meninos (em
torno de oito). As outras meninas desistiram do curso, e se formaram apenas ela e cinco dos
meninos. Os professores eram quase todos homens, somente uma professora era mulher e
oferecia a disciplina de Modelagem de Dados.

Neste periodo, ela manteve mais contato com os meninos, pois nunca soube de muitas
mulheres atuantes na area. Porém, nesse tempo, a mae e o avo deram muito suporte para que
ela ndo desistisse, e mesmo tendo essa vontade, concluiu o curso. Ao final do curso, ela fez o
ENEM, e novamente por influéncia dos familiares, acabou desistindo de tentar concorrer a
vaga no curso de Jornalismo e resolveu optar pela area de Tecnologia. Ela também teve
influéncia de colegas e amigos que ja estavam decididos a cursar Gestdo da Informagdo
devido a amplitude de areas para as quais o curso direciona e prepara o aluno, e assim o fez.

Na faculdade, ja cursando Gestdo da Informagdo, nunca sofreu nenhum tipo de
preconceito. Porém, ao ingressar em sua primeira oportunidade de estagio na Empresa Jr.

ocupando uma vaga de Analista de Dados, a situacdo foi um pouco diferente. No ambiente de
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trabalho ela era acolhida e tinha voz, porém nas reunides que tratavam de contato e
apresentacdo para clientes, que em sua maioria eram homens mais velhos, o reconhecimento e
credibilidade sempre eram para a sua dupla, que era um homem. Em apresentacdes, por
exemplo, os participantes da reunido sempre voltavam a palavra para o colega, ainda que ela
também fosse responsavel por executar o projeto.

Ninguém direcionava questdes ou dava credibilidade a ela. Isto ocorreu desde a
primeira reunido, o que acabou lhe causando frustracdes por perceber a credibilidade do
cliente pelo colega devido ao género. Em outros projetos também, mesmo ela indo a campo
com sua dupla para executar implantagdes, o cliente pedia opinido e dicas diretamente ao
colega que ¢ homem, enquanto ela também executava as tarefas. Porém, ao apresentar os
projetos para clientes, os participantes da reunido sempre voltavam a palavra para o colega,
que era homem, ainda que ela também fosse responsavel por executar o projeto.

Apds essa experiéncia, ela iniciou em uma starfup de Andlise de Dados em
Uberlandia, e novamente ela era a unica mulher no time. Ela diz que, sempre que pode,
prioriza a oferta de oportunidades para mulheres. Com isto, ela acabou indicando uma colega
que foi contratada, e até ai, eram as Unicas mulheres. O lider sempre dava voz a ela neste
time, mas posteriormente, ela conseguiu outra oportunidade em uma empresa diferente, onde
ela ndo se sentia incluida no time, composto somente por homens que faziam diversas piadas
machistas ¢ homofobicas, ambiente completamente hostil em que ela acabou desistindo de
trabalhar devido a este fator. Hoje, estd em uma empresa que possui um projeto a fim de
contratar certa porcentagem de mulheres até o fim do ano. Esse processo esté lento, devido ao
fato de ndo encontrar tantas mulheres qualificadas, porém, na empresa onde esta, ela se sente
bem e inclusa, porém sente falta de mais mulheres.

Ela diz que ndo participa nem sabe dos programas de inclusdo de mulheres de
Uberlandia, porém ela conhece um programa de criacdao de curriculos de mulheres chamado
Curriculos para Elas, e outro chamado Code Girl, ambos de BH. Inclusive ja participou do
primeiro, porém, quando ela enviou o curriculo para avaliagdo, mesmo sendo um grupo ¢ um
programa para mulheres, foi orientada a ndo adicionar foto no curriculo, o que causou
estranheza nela, pois ¢ um grupo para inclusdo e motivacdo de mulheres, e que acabou
aconselhando a ndo usar a foto pois isto poderia ser um fator comparativo, o que vai

totalmente contra o objetivo do programa.



31

Nado teve nenhuma inspiragdo nem icone mulher em Tecnologia em quem se
inspirasse, devido a baixa quantidade de mulheres nessas areas. Ela chegou a conhecer trés
mulheres CEOs que tiveram historias que a motivaram, porém nenhuma com histdria parecida
com a dela, o que aguca a vontade que ela tem em ser essa pessoa para outras mulheres.

Na segunda entrevista, Rosa diz que, na infancia, sempre teve interesse e facilidade
por brincadeiras ldgicas como palavras cruzadas, jogos numéricos e disciplinas de Ciéncias
Exatas devido, principalmente, ao incentivo do pai, que ¢ professor de Matematica. Porém, o
seu sonho de crianca era ser médica pediatra e ela sempre estudou muito para atingir esse
objetivo. Durante o periodo escolar, ela cursou o Ensino Médio e Técnico ao mesmo tempo, €
dentre as trés opcdes que eram Tecnologia da Informagdo, Meio Ambiente ou Comunicagdo
Avancada, as duas ultimas ja ndo tinham a ver com o curso que ela imaginava que cursaria,
entdo optou por TI, ja que era uma area que ela se identificava.

Durante o curso técnico, havia apenas ela e mais uma menina no curso, o restante eram
meninos, em uma sala de 30 alunos. Essa amiga a incentivou muito a ndo desistir, mesmo
com a implicancia e provoca¢do masculina, pois estar em um ambiente composto em sua
grande maioria por meninos ja4 era motivo para que elas sofressem preconceitos, ouvindo
frases como “Por que vocés estdo nesse curso? Esse curso € para meninos, meninas nao tém
que aprender programagdo!” Mesmo assim, ela passou um ano fazendo esse curso técnico, até
que o governo parou de oferta-lo. Este curso foi o ponto alto para que ela despertasse o
interesse na area de TI, mesmo fazendo cursinho para passar em Medicina.

Posteriormente, iniciou o curso de redes de computadores do IFTM e se apaixonou
pelo contetido, mesmo sendo somente duas meninas entre o restante de meninos na turma de
40 pessoas. Ela tinha boas notas, tinha professoras mulheres, e isso incentivou muito sua
permanéncia no curso. Porém, com dois meses de curso, saiu o resultado de outro processo
seletivo de menor aprendiz, no qual ela também havia passado, optando por abandonar o
curso a fim de trabalhar. Neste trabalho, ela executava atividades voltadas para suporte de TI,
onde ela tinha diversos colegas que a incentivaram a seguir na area, at¢ que chegou a época
das inscri¢des para o vestibular. Nesse momento, ela comunicou aos pais que havia decidido
por sistemas da informagdo ao invés de medicina, surpreendendo principalmente a mae, que
nao recebeu muito bem, devido ao fato de ser uma area desconhecida e principalmente por
achar que era um curso masculinizado, porém, ela explicou sobre a evolucao da Tecnologia e

em nenhum momento a mae dela deixou de motiva-la a seguir sua vontade.
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Comecou a sofrer preconceitos desde quando optou por Tecnologia ao escolher o ramo
de atuagdo do curso técnico. Estar em um ambiente composto em sua grande maioria por
meninos, ja era motivo para ela sofrer preconceitos, ouvindo dos colegas frases como “Por
que vocé estd nesse curso? Esse curso € para meninos, meninas nao tém que aprender
programagao!”. Ao entrar para a universidade, o preconceito ndo parou por ai. Durante as
aulas da disciplina de Logica para Computagdo, ela sempre interagia nas aulas e dava
respostas, € sempre que ela respondia, o professor pegava um giz rosa e escrevia a resposta
dela de rosa no quadro, e incentivava os meninos a provarem que ela estava errada. Havia 50
homens na sala, e o professor os incentivava, dizendo “Vocés precisam provar que ela esta
errada! Vejam quanto homem nesta sala, vocés vao deixar uma mulher estar certa?”.

Ela ficava sem reacao, se perguntando o porqué de o professor estar fazendo aquilo.
Quando dava a resposta correta, ele ndo aceitava, ¢ achava outra maneira de encontrar a
mesma resposta, diminuindo a resposta dela por vir de uma mulher. Segundo ela, o que mais
encontrou na universidade foram professores machistas, inclusive sofreu assédio em uma aula
de laboratdrio onde ela era a tnica mulher e o professor se apoiava no ombro dela e tinha
conversas constrangedoras, fazendo com que ela se sentisse mal, sem saber como reagir, nem
ela, nem os colegas que presenciaram a situagdo. Posteriormente, conversando com outras
mulheres da faculdade, descobriu que o mesmo aconteceu com outras alunas também.
Infelizmente, o colegiado ¢ formado por homens, e todas as denuncias de assédio realizadas
por meninas acabavam sendo arquivadas e nunca foram levadas a lugar nenhum, o que ela diz
ser muito triste, em uma universidade tdo grande o arquivamento de casos tdo graves.

Durante o curso ela encontrou uma vaga para estdgio em gerenciamento de projetos, e
se candidatou, descobrindo ali a sua vocacgdo. Porém, foi assediada por trés pessoas na
empresa, € ndo foram assédios sutis, e sim assédios diretos, vindos at¢ mesmo de um dos
diretores da empresa. Houve acontecimentos como elogios a sua roupa, passarem a mao no
ombro dela, deixando-a em situagdes muito constrangedoras durante os trés anos em que
trabalhou la. A principal barreira sofrida era o fato de atuar em um estagio de gestdo, mas os
homens que estavam la para serem gerenciados, ndo aceitavam ser gerenciados por uma
mulher. Ela tinha dificuldade em cobrar prazos, por exemplo, enquanto os homens eram
respondidos instantaneamente. Ela teve que impor muito mais esforco do que se fosse um

homem, e aconteceu durante os trés anos em que ela esteve 4.
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Além disso, ela teve problemas com a questdo salarial, onde ela exercia a mesma
funcdo que um homem e esse homem recebia o dobro que ela, executando a mesma fungao,
no mesmo nivel hierarquico, simplesmente por ser homem. Quando ela questionou aos
diretores, eles justificaram que era a formagdo dela, porém descobriu que o colega tinha
menos formagdes que ela. Isso foi um dos principais motivos que a fizeram desistir de
continuar na empresa, pois ela nao tinha ascensao, o colega mesmo tendo entrado depois, ja
ganhava mais que ela simplesmente por ser homem, enquanto ela tinha que trabalhar
exaustivamente para ter um aumento. Hoje ela trabalha em uma empresa que tem mais
mulheres, mais respeito € a empresa se posiciona sobre contratar mais mulheres.

Nao participa de nenhum programa atualmente, mas no ano de 2020 ela participou de
um grupo chamado WTM, grupo desenvolvido pelo programa Uberhub que tem como foco
principal trazer mulheres para a tecnologia através de eventos e incentivar garotas na
adolescéncia a se especializarem, oferecendo cursos gratuitos. Ela atuou nesse programa no
passado e atualmente ela ndo participa mais, mas foi um grande incentivo para ela,
principalmente quando ela estava no inicio do curso e ndo conhecia tantos grupos de
discussdo. Além disso, na universidade ela chegou a participar de um grupo s6 de mulheres da
Faculdade de Computagdo que permite trocas de experiéncias, indicacdes, cursos, € tem
objetivo de ser como uma rede de apoio para mulheres na universidade, que antes ndo existia.

A sua maior inspiracdo, mesmo nao atuando na area, foi a mae, que sempre disse a ela:
“Algo que ninguém pode te tirar € o estudo. Independente do limite que qualquer pessoa te
colocar, quem vai sempre saber a sua limitagdo ¢ vocé, nenhum homem podera fazer isso.
Nao deixe que nenhum homem te diga o que fazer.” Esse ¢ o tipo de situagdo mais comum na
area de TI, homens que dizem as mulheres como se vestir, como se portar em entrevistas e no
trabalho, limitando o que nos podemos ou ndo fazer, justamente por sermos mulheres. Por
isso, ela diz que a mae foi uma das maiores inspiragdes para ela nunca desistir de nada nem
nunca deixar um homem se impor acima dela por ela ser mulher.

Hoje, ela conhece varias mulheres que estdo na area ha muito tempo, € uma delas esta
na Algar ha mais de 20 anos e comegou como estagiaria, buscando com garra o seu espago ¢
dominando hoje todos os assuntos da empresa. Outra pessoa que se tornou amiga ¢ Agile
Coach e tinha muito posicionamento liderando uma equipe de mais de 200 pessoas, em sua

grande maioria homens, impondo muito respeito dentro da empresa Algar. Todas essas
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pessoas foram inspiragdes que a motivaram a buscar mais conhecimento, buscar seu espago €

seu lugar de fala e mostrando que ser mulher ndo ¢ motivo para ndo ser ouvida.

4.2.2 Mulheres atuantes no mercado de trabalho da Tecnologia da Informagao

A terceira entrevistada denominada Violeta diz que, quando crianga, ndo teve nenhuma
influéncia, porém sempre foi muito curiosa e sempre se questionava sobre o funcionamento e
montagem de brinquedos dos primos, por exemplo. Porém, ndo teve nenhuma influéncia que
despertasse o seu interesse pela tecnologia, e sempre imaginou que cursaria Medicina
Veterinaria devido ao seu amor pelos animais domésticos. Passou todo o periodo escolar certa
de que este seria o seu futuro e, ao chegar no Ensino Médio, se inscreveu para o programa
PAAES, que contemplava estudantes de escolas publicas.

Entretanto, no ultimo ano, o namorado e a familia orientaram-na a considerar outras
possibilidades, devido a sua sensibilidade para com certas situagdes ela seria incumbida de
passar como uma médica veterinaria. Mudou entdo de ideia e optou por Gestdo da
Informacdo. O namorado, atualmente noivo, ja cursava Gestdo da Informagdo e a convidou
para o Discovery Day, onde ela conheceria um pouco do que seria feito no dia-a-dia de quem
optasse pelo curso. Ela participou, mas, além disso, poder acompanhar a rotina do namorado
na faculdade a possibilitou perceber que poderia gostar do curso. Logo, ela optou por este
caminho. Hoje ela se considera feliz e diz achar que tomou a decisdo correta.

Na universidade, ela nunca sofreu preconceito nem inferioridade, porém se sentia
desconfortavel pelas varias disciplinas que tinham salas compostas em sua totalidade por
homens, além de o professor também ser um homem, na maioria dos casos. Ja apds a insercao
no mercado de trabalho, teve duas experiéncias que a desmotivaram muito fortemente e a
entristeceram por um tempo. Na primeira, onde ela trabalhou inicialmente, a empresa contava
com parcerias de clientes, e como analista de implantagdo, ela precisou fazer visita em um dos
clientes junto a seu lider. Ao chegar em campo, a pessoa responsavel pela implantagdo do
projeto os recepcionou direcionando a segunda frase ao colega: “Uau, vocé ¢ ‘foda’, trouxe
até sua secretaria?!”, e entdo o lider, sem graca, respondeu que ndo, ela ndo era a secretaria,
mas sim a analista de implantacao.

Para sua surpresa, o responsavel entdo pediu desculpas ao lider, e ndo a ela. Ela diz

ndo ter se constrangido por ter sido comparada a uma secretdria, mas sim, por ele ter usado o
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termo com sentido pejorativo. Na segunda vez que sofreu preconceito, aconteceu em seu
segundo emprego, onde ela ocupava uma posi¢do de nivel Junior e trabalhava com um
parceiro homem, com muitos anos de experiéncia. Ela era responsavel pela documentagao das
evidéncias, e em um dia, havia mais trabalho que o normal para eles. Ela precisaria sair mais
cedo, e ja tinha comunicado isto, porém, o colega ordenou que ela ndo saisse, usando a
desculpa de que ela seria melhor com as documentagdes por ser mulher, associando o fato de
ser mais detalhista e melhor na escrita pelo seu género. Isto aconteceu outras vezes, ¢ a
chateou e desmotivou muito.

Conhece alguns programas de Uberlandia e de fora, como o Uberhub Mulher ¢ o
PrograMaria, que sdo programas que motivam mulheres a iniciarem na area de TI. Ela ja
participou de diversos eventos, porém, nunca se envolveu diretamente com nenhum dos
programas, apesar de achar valido e importante para mostrar as meninas que elas podem e que
também tém espago na Tecnologia, j& que desde crianca sdo desmotivadas a lidar com esse
tipo de atividade e influenciadas a se divertir com tarefas voltadas para a maternidade e os
cuidados com a casa.

Ainda de acordo com seu depoimento, ela diz conhecer algumas mulheres que podem
ser consideradas icones para ela. Uma delas ¢ a Ana Paula, que ¢ CEO da primeira empresa
onde ela trabalhou, e era uma pessoa que a inspirava pela acessibilidade ao conversar com
todos os colaboradores e tomar café da tarde junto a eles, por exemplo. Além disso, a Patricia
Cunha, que foi lider de equipe na segunda empresa onde ela trabalhou, deu a ela um feedback
dizendo que o seu perfil ¢ um perfil de lideranga, o que a motivou a querer seguir ainda mais
esse caminho. Também conhece e admira a Fabiola, que ocupa um cargo de geréncia, a Lele
Maine, que ¢ Analista de QA e influenciadora digital que ensina e motiva meninas a
ocuparem cargos em T.I. e, por fim, a Tais, que também foi uma das lideres, mas que se
tornou mae sendo lider, ndo deixando de motivar outras mulheres e maes na Tecnologia.

Margarida, a quarta entrevistada, diz que o seu interesse pela tecnologia se iniciou
durante a infancia, pois a mae realizava trabalhos graficos como criacdo de convites de
casamento, logomarcas, etc. Por acompanhar a mae no dia-a-dia, acabou se apegando muito
ao uso do computador. Na escola, quando era questionada sobre qual area ela escolheria atuar,
ela sempre tinha certeza de que a sua carreira seria qualquer uma desde que explorasse o uso

do computador. Ela fez muitos cursos de informética bésica, desenvolvendo habilidades em
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ferramentas como Pacote Office, Photoshop, Lightroom, e outros antes de entrar para a
universidade, pois o seu objetivo principal era ajudar a mae.

Apos a finalizagdo do Ensino Médio, momento em que deveria se inscrever para o
vestibular, ela realizava diversos testes vocacionais e sempre chegava na resposta de que o seu
perfil era compativel com o curso Gestdo da Informacgdo e outros cursos relacionados a
Tecnologia. Mesmo nao sabendo se a primeira opgdo ja era ofertada na Universidade de
Uberlandia, ela fez a sua escolha, descobrindo posteriormente que o curso era sim ofertado e
escolhendo esta opcao e ingressou na faculdade.

Durante a faculdade, nunca sofreu nenhum preconceito. Porém, na sala de quarenta
alunos, no maximo dez eram mulheres e varias dessas mulheres acabaram desistindo do curso
antes de conclui-lo. Apds algum tempo no curso, ela ingressou no estagio oferecido pela
propria universidade, e diz ndo ter sofrido nenhum tipo de situacdo de preconceito. Entretanto,
quando precisou fazer o estagio obrigatdrio, ela conseguiu uma oportunidade como Analista
de TI, onde ela acabou se apaixonando de vez pela computacdo. Ao ingressar, eram dez
estagiarios, sendo sete meninos e trés meninas. Ela percebia que havia lideres que davam mais
aten¢do para os meninos, € entdo, com o tempo, ela foi a Uinica menina que restou desse grupo
que adentrou na empresa.

Ela diz nunca ter sofrido machismo diretamente com ela, como ofensas ou
comentarios a menosprezando por ser mulher, mas ja presenciou em ambiente organizacional,
homens realizando comentarios machistas junto a outros homens, voltando o assunto para o
corpo de alguma mulher, por exemplo, e outros comentarios preconceituosos e assediadores
perto dela, mesmo sendo mulher. Atualmente, ela trabalha em uma empresa que possui
programas para promover visibilidade e prega a diversidade para minorias como mulheres,
negros ¢ LGBTQIA+, mas mesmo assim ainda ¢ possivel perceber certa preferéncia pela
opinido do homem. Ela trabalha em dupla com um outro homem e, nas vezes que a
representante do cliente (que ¢ uma mulher) precisa falar com a equipe sobre o projeto
executado, sempre da voz para o colega, homem. Quando ela esta sozinha, a representante
sempre questiona com outras pessoas, € evita conversar sobre o projeto com ela.

Diz conhecer o Code Like a Girl, programa criado na empresa onde ela trabalha.
Trata-se de um grupo de WhatsApp onde todas as mulheres se ajudam dentro da empresa.
Fora da empresa, ela conhece o programa chamado Uberhub Mulher, especifico da cidade de

Uberlandia, que oferece palestras, workshops, € promove o conhecimento do mundo feminino
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pelas vagas ociosas e oportunidades na cidade. Além disso, ndo conhece mulheres ocupantes
de cargos de maior responsabilidade nem com experiéncia vasta de longo tempo em
Tecnologia e, durante a sua trajetéria, sempre se deparou com homens, tanto ocupantes de
cargos em niveis mais altos quanto de niveis mais baixos. Inclusive, no ambiente atual de

trabalho, ela ¢ a unica mulher Desenvolvedora de Software da empresa.

4.2.3 Mulheres com vasta experiéncia, ocupantes de grandes cargos no mercado de trabalho

da Tecnologia da Informacao

A quinta entrevistada Azaléia diz que, durante a infancia, a principal motivac¢do para
se interessar pela tecnologia foram os jogos de videogame. Ela passava horas e horas jogando
com a irma, e ressalta sobre quando comegou a se pensar sobre a forma que a interagdo
humana com o game era capaz de dominar as agdes vistas pela TV. Isto a levava a diversos
questionamentos, o que agucou a sua curiosidade para saber o que se passava por tras disso.
Quando chegou o momento de decidir sobre ir ou nao para a universidade, ela decidiu por se
matricular para Artes Visuais, imaginando que o aprendizado obtido naquele curso a
possibilitaria criar seus proprios jogos € a prepararia para o futuro como uma profissional no
desenvolvimento de games.

Entretanto, no momento dessa decisdo, ainda existiam muitas dividas sobre o que
realmente seria o trabalho de um profissional em desenvolvimento de games, sobre como
eram vistas as mulheres nessa area e quais as barreiras elas precisavam enfrentar para chegar
em um bom emprego, ou obterem bons salarios atuando na Tecnologia. Durante o curso, ela
descobriu que a criagdo de um jogo de video game envolvia muito mais que o design, mas
também programacgdo, logica, etc. Em uma das disciplinas da faculdade, acabou tendo a
oportunidade de realizar esse desejo de crianga e desenvolveu seu proprio jogo. O professor
propds que os alunos desenvolvessem uma midia interativa, entdo ela resolveu utilizar uma
ferramenta de programacao, estudando e aprendendo através de livros.

Apo6s desenvolver por completo este game, ela percebeu que essa realidade ndo estava
tdo distante quanto imaginava, pois havia conseguido realizar essa criagdo sem ter qualquer
experiéncia ou conhecimento prévio nisto. Ela entendeu que se estudasse e tivesse disciplina,
conseguiria migrar para essa area. O intuito inicial e principal dela era criar jogos, por achar

interessante o fato de desenvolver uma funcionalidade que cria vida e que pode guardar um
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fator afetivo tdo forte. Porém, durante seus estudos de maneira autodidata, comecgou a
conhecer a programag¢ao como um todo, e percebeu que aquele universo era muito mais vasto
do que ela imaginava, e a possibilitaria ter muitos mais caminhos para decidir seguir
trabalhando na é4rea Tech.

Durante a faculdade e o tempo em que trabalhou como freelancer, ndo sofreu tanto
preconceito, pois neste momento, ela lidava com clientes, e era a sua propria lider. Porém, em
dado momento de sua carreira, decidiu encarar o desafio de comecar a trabalhar em uma
empresa e foi ai que ela se deparou com esses tipos de situagdes. Sua primeira experiéncia
com o preconceito foi chocante para ela, pois antes de ela viver isto, sabia que existia, mas
ndo sabia o quao horrivel ¢ trabalhar com pessoas inferiorizam o trabalho de uma mulher pelo
seu género. Por mais que bem informada e conscientizada que ela fosse quanto ao assunto, se
sentiu extremamente reprimida e diminuida quando isto aconteceu com ela.

Saber que trabalhava em um lugar onde o seu género podia ser motivo para que ela
fosse julgada por homens, ou que esse fator pudesse ser a razao para que eles deixassem de
ouvi-la e se apropriarem das suas ideias, tudo isso fez com que ela deixasse de deixar de ser
somente empdatica, e comegasse a pregar com influéncia, j& que ela trabalhava em uma
empresa com cultura de representatividade, € mesmo assim, vivenciou essa situagdo, mesmo
tendo todo o conhecimento, informacdo e espago de fala que ela tem. Isto a fez pensar nas
empresas que nao possuem essa cultura, e o quanto as mulheres sem informagao e sem
preparo podem sofrer nesse tipo de ambiente, com esse tipo de acontecimento.

Nao tem conhecimento de programas para motivar meninas e mulheres na Tecnologia
em Uberlandia, mas conhece a comunidade desenvolvedora da cidade, e dentro dela, tem
proximidade com uma das mulheres que ¢ membro ativo do Uberhub Mulher e levanta muito
a bandeira para inser¢do de mulheres na Tecnologia. Além disso, ndo houve um icone que a
motivou, pois todos os autores de livros através dos quais ela aprendeu a programar eram
homens. Porém, se espelha em grandes mulheres que conheceu apos buscar conhecer mais a
fundo sobre a historia da programacao, como Grace Hopper ¢ Margareth Hamilton, mulheres
que contribuiram para grandes feitos e descobertas pelas quais ela se sentiu representada.
Além disso, ao se inserir em comunidades, percebeu que as redes sociais onde qualquer um
pode compartilhar conhecimento, acabaram possibilitando que mulheres tivessem voz para

influenciar e motivar outras mulheres.
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Tulipa, a sexta entrevistada disse que sempre teve facilidade na area de Ciéncias
Exatas, e nunca se identificou com as questdes de Ciéncias Humanas. Em contrapartida,
sempre teve espirito de lideranca, e quando crianga, na maioria das vezes estava em posi¢ao
de lider, decidindo por exemplo qual seria a brincadeira, a ordem das criancas, que horas seria
melhor, etc. Teve a forte influéncia do pai, que trabalhava diretamente com a Tecnologia. Ele
era dono de uma empresa de desenvolvimento de software e distribuicdo de internet da cidade
de Uberlandia e, por influéncia, acabou se aproximando da area e se identificando. Passou
grande parte de suas tardes na infancia frequentando a empresa do pai, onde ficava fascinada
principalmente com a infraestrutura de suporte.

Ela tinha onze anos quando iniciou a evolugdo e expansdo da ethernet, e via um
problema quando ndo podia ocupar a linha dos clientes, ja que a internet era discada. Essas
restricoes agucaram sua curiosidade desde cedo. A mae sempre trabalhou fora e
consequentemente ela acabou passando muito tempo na empresa do pai. Com isso, comegou a
se envolver muito na Tecnologia, e gostar das coisas que ela ouvia e via acontecer no
ambiente organizacional. Presenciou diversos acontecimentos e teve a certeza de que iria para
a area de exatas, s6 ndo sabia exatamente qual caminho seguiria. O pai dela tinha dois socios
na empresa, mas acabou vendendo sua parte na empresa. Assim, ela parou de ter contato com
a ethernet, a transformacao digital, etc. Com o passar do tempo, quando ela entrou no
colegial, optou por fazer um curso técnico de Administragao.

Durante o colegial, descobriu que tinha facilidade para lidar com relacionamentos, mas
ndo aceitou isso muito bem, pois preferia trabalhar com a maquina do que com pessoas. Por
sempre ter tido muita liberdade, ela tinha a sensacdo de que ndo cabia nos “grupinhos de
meninas”, pois ndo gostava do “mimimi” das meninas, pelo contrario, sempre teve mais
facilidade de contato e amizade com 0s meninos, assim nunca teve muitas amigas mulheres.
Sempre foi muito julgada, pois mulheres tendem a sofrer muitos preconceitos e julgamentos
quando sdo vistas com frequéncia em grupos de homens. Porém, nunca se abalou, pois desde
sempre ela gostou de jogar futebol, brincar com bola, e ndo tinha afinidade por brincar de
casinha de bonecas, por exemplo. Por isso, acabou se fortalecendo com os julgamentos
recebidos, e em determinado momento, percebeu que isto ndo a abalava mais, e foi um fator
determinante para tomar as decisdes que tomou em relacdo a carreira.

O periodo em que mais sofreu situagdes absurdas de preconceito foi no momento em

que ela comecou a gerir a sua propria empresa. Esse momento foi de grande dificuldade, pois
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ela era muito jovem, e os primeiros projetos desenvolvidos eram comumente voltados para
pessoas mais velhas e do género masculino. Por isso, ela nunca foi bem aceita no mercado e ja
ouviu frases do tipo “Quem ¢ vocé para me dizer o que fazer?”. Apdés um longo periodo
presenciando falas desse tipo (devido a vivéncia muito préxima no universo masculino), em
certo momento isso passou a ndo lhe abalar mais. Quando precisava ir presencialmente
realizar as implantacdes, ela tinha em mente que deveria sempre estudar para saber mais que o
cliente, pois o fato de ser mulher e jovem eram motivos para nao ser levada a sério.

Logo, sempre precisou estudar muito, pois ter mais conhecimento que o cliente seria o
fator para impor respeito. Ela passou por uma situacdo em que teve que contratar um
colaborador, homem, que era machista e preconceituoso com ela e ndo aceitava o fato de ser
liderado por uma mulher mais nova que ele. Além disso, durante todo o tempo em que esteve
na empresa (por volta de oito anos), ele nunca a respeitou. Ela tentou de tudo, mas nunca
conseguiu com que ele aceitasse o fato de ser liderado por uma mulher, que saiu da empresa
desrespeitando-a assim como entrou. Ela precisou ter resiliéncia pois foram situagdes em que,
independentemente da sua historia, algumas pessoas preferiam acreditar que ela ocupava
aquele lugar porque alguém a havia colocado 14, ndo pelo seu mérito. Precisou aprender a
liderar homens com esse tipo de pensamento, sem contar todo o assédio que ela sofria durante
as tarefas presenciais. Isto foi muito dificil e desenvolveu muito sua habilidade com a gestdo
de pessoas.

Quando sua empresa estava em seu melhor momento, ela comegou a fomentar coisas
novas dentro da carteira da organizagdo, como programas para apoiar startups, mulheres, etc.
Comecgou entdo um programa onde oferecia mentoria para mulheres e gestdo em startups.
Além disso, ela participa de um ecossistema chamado FemmelT, onde atua em BH
palestrando e dando assisténcia. Também ja participou do Once, da Microsoft, mas nao
conseguiu se identificar pois, segundo ela, existe mais ativismo pela causa do que ajuda de
fato para a penetragdo das mulheres nessa area. Ela diz que ndo se trata de brigar por espaco
apenas, mas sim capacitar ¢ apresentar as mulheres as reais diferengas entre homens e
mulheres, pois a realidade ¢ que algumas coisas de fato sdo mais faceis para o homem.

Além disso, diz que sempre esteve tdo “bitolada” com o trabalho que nunca teve
tempo para pensar em um icone que a inspirasse a se movimentar dessa forma. Existem
algumas pessoas as quais ela gosta de estudar suas historias, uma delas veio de um

ecossistema de tecnologia e quando engravidou mudou totalmente sua carreira de forma
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muito resiliente. Porém, nenhuma dessas a inspirou a chegar onde chegou, pois tudo ¢

consequéncia do que ela batalhou para ter e das circunstancias onde ela foi inserida.

4.3 Discussio

Os resultados apresentados por De Deus, Freire e Farias (2020) mostram que, das
porcentagens referentes ao acesso a brinquedos de cunho tecnologico entre os sexos feminino
e masculino durante a infancia, todas as garotas entrevistadas disseram ter tido contato com
brincadeiras tecnologicas na infancia. Porém, as narrativas aqui apresentadas demonstram
concordancia com as estatisticas da OCDE (2015b), pois dentre as seis entrevistadas, apenas
uma delas teve contato com jogos de videogame na infancia. Isto pode ser um ponto de muita
aten¢do, visto que oito anos separam a coleta dos dados da OCDE sobre as desigualdades de
género quanto aos jogos de videogame das entrevistas realizadas neste trabalho e, mesmo
apds esse tempo, com toda a evolugdo tecnologica e a facilidade de acesso aos jogos digitais,
ainda assim o niimero de garotas que dizem ter tido acesso a esses instrumentos de lazer na

infancia continua abaixo de 20%, uma porcentagem relativamente pequena.

Quando entrei na universidade, meu intuito principal era criar jogos. Eu achava
incrivel o fato de desenvolver uma funcionalidade que cria vida, interage com o
externo e marca tanto a memoria afetiva. Além disso, nos melhores momentos que
guardo na memoria da minha infancia, eu estava jogando com a minha irma. Os
jogos de videogame foram muito importantes para mim, me agugaram uma
curiosidade e interesse em entender como a interatividade entre o game e o ser
humano funcionavam e, por isso, estdo guardados em um lugar muito especial das
minhas lembrangas de infancia. (Entrevistada Azaléia)

Essa diferenca negativa entre os resultados das pesquisas pode ser justificada pela
idade dos entrevistados, pois, na pesquisa de De Deus, Freire e Farias (2020), foram
entrevistados estudantes do Ensino Médio tendo entre 15 e 20 anos de idade, enquanto neste
trabalho a entrevistada mais jovem possui 23 anos de idade e ja € universitaria. Este pode ser
um sinal positivo, pois mostra que uma quantidade maior de mulheres mais jovens tem tido
pelo menos algum contato com a tecnologia na infancia e t€ém havido menos insercdo de
garotas na cultura de direcionamento as brincadeiras relacionadas a maternidade e cuidados

com a casa, visto que qualquer motivacdo durante a infincia pode ser um forte fator
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influenciador no interesse pela Tecnologia da Informagdo e o bom desempenho neste
segmento pelas mulheres na fase adulta.

Quando se trata de motivacao recebida dos familiares ou amigos para seguir caminho
em alguma area tecnoldgica, os resultados coletados mostram que duas das entrevistadas
contaram com a motivac¢do para lidar com brincadeiras logicas e outras trés tiveram contato
direta ou indiretamente com a Tecnologia em si, devido as ocupagdes dos pais ou a fim de
ajudar familiares com menos habilidades para lidar com dispositivos tecnologicos. Ou seja,
somente uma das entrevistadas (16,7%) ndo contou com nenhuma influéncia, motivagao ou

contato com a Tecnologia na infancia.

O meu interesse pela Tecnologia da Informacdo se iniciou durante a minha infancia
pois a minha mae tinha uma grafica, ela pegava trabalhos como convites de
casamento, logomarcas, e eu a acompanhava todos os dias, passava as minhas tardes
la. Acabei me apegando muito ao uso do computador, fiz diversos cursos de
informatica por motivacdo da minha mae, como Photoshop, Pacote Office, e fui
tendo a certeza de que essa area era para mim. Na escola, quando eu era questionada
sobre o que seria quando crescesse, eu ndo sabia dizer o que seria, mas tinha a
certeza de que envolveria ser especialista em computadores e a exploragdo do
conhecimento voltado para esse tipo de ferramenta. (Entrevistada Margarida)

Quando se trata da quantidade de mulheres nos cursos de Tecnologia da Informacao,
houve uma pequena evolucdo na alocacdo de mulheres e conclusdo feminina no ensino deste
segmento nos ultimos anos. Ao analisar os dados apresentados pelo INEP (2013) na Figura 3,
pode-se perceber que, do ano 2000 ao ano de 2013, enquanto o nimero de concluintes
homens aumentou 98%, o numero de concluintes mulheres decresceu cerca de 8%. Ja em
2017, dos ingressantes em cursos de graduacdo de Tecnologia da Informacgao, apenas 13,8%
eram mulheres (INEP, 2018). O ambiente académico (ndo somente na cidade de Uberlandia)
ainda parece ser hostil, a maioria das entrevistadas disse ter se sentido deslocada devido a
discrepancia entre a quantidade de homens e mulheres nas salas de aula, mas isto ndo foi
motivo para que nenhuma delas desistisse do curso. Duas das entrevistadas relatam ter sofrido
preconceitos em curso técnico, tanto vindo de colegas quanto de professores. Uma delas
relatou ter sofrido diversos preconceitos durante o curso na Universidade, o que causou perda

de motivagdo, porém nao a ponto de desistir da faculdade na area.

No curso técnico, éramos eu € outra menina dentre os trinta alunos. Ouviamos frases
como “Por que vocés estdo neste curso? Meninas ndo tém que aprender
programagdo!” Quando entrei na faculdade, me deparei com uma disciplina que eu
gostava muito, mas sempre que eu participava das aulas, o professor desafiava os
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meninos a provarem que minhas respostas estavam erradas, pois vinham de uma
mulher. Além disso, fui assediada por outro professor, mas ndo cheguei a denunciar
pois o colegiado era todo formado por homens, eu sabia que essa dentincia ndo iria
para frente. (Entrevistada Rosa)

[...] na minha sala do curso técnico havia oito homens e trés meninas, finalizamos o
curso eu e cinco colegas homens. Entre os professores, somente uma era mulher e,
no tempo em que eu estive no curso, um dos professores me adicionou na rede social
pessoal e iniciou conversa me dando cantadas. Depois disso, eu me sentia horrivel,
principalmente nas aulas dele. Na universidade, também tive um professor que me
adicionou ¢ me mandava mensagens, convidando para varios programas fora do
ambiente académico. (Entrevistada Orquidea)

No ambiente de trabalho, a situacdo ¢ um pouco diferente. Os relatos reforcam os
resultados da pesquisa realizada pelo portal Catho em parceria com a UPWIT (2018), que diz
que mais de 50% das mulheres que trabalham na Tecnologia da Informacdo ja sofreram
discriminacdo no setor. Ja entre as mulheres aqui entrevistadas, todas relataram ja ter vivido
alguma experiéncia de preconceito ou discriminagdo em ambiente organizacional na cidade de
Uberlandia. Estas situagdes vao desde ouvir conversas entre homens sobre outras mulheres até
questdes relacionadas diretamente consigo, além de situagdes como assédio, diferenca
salarial, diferenca de cargas horarias, inferiorizagdo devido ao favorecimento de colegas

homens, desrespeito, entre outros, o que confirma o que disseram Semis e Monteiro (2016):

Eu sofri assédio de trés pessoas na empresa, sendo um deles diretor. Me via obrigada
a aguentar, pois eram superiores, mas eu sabia que um homem néo estaria passando
pela mesma situagdo. Eu ouvia comentarios referentes a minha roupa, passavam a
mao no meu ombro, eu estava em um estagio de gestdo ¢ eles ndo aceitavam ser
gerenciados por uma mulher. Eu precisava me esforcar muito mais do que um
homem ao cobrar prazos e entregas, além dos problemas salariais, onde eu exercia a
mesma fun¢do que um homem e descobri que ele recebia o dobro do meu salario.
Precisei trabalhar exaustivamente para conseguir um aumento, ¢ presenciei diversas
situagdes que influenciavam a competitividade feminina na empresa. (Entrevistada
Rosa)

Estes fatores, segundo as entrevistadas, afetam muito sua motivacdo e vontade de
seguir (ou ndo) na carreira e neste mercado de trabalho. Trés delas (50%) disseram ter
desistido do emprego por pelo menos um desses motivos, e duas (33,3%) das entrevistadas
encontraram ambientes de trabalho mais acolhedores para a mulher em empresas de
Tecnologia da Informagado localizadas em cidades maiores. Isto pode ser justificado pois, nas
cidades maiores o mercado de trabalho de T.I. estd extremamente aquecido e competitivo e,

consequentemente, as empresas se veem obrigadas a oferecer ambientes mais inclusivos e
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diversos a seus colaboradores, principalmente os que fazem parte de grupos de minorias

(mulheres, negros, LGBTQIA, etc.).

[...] nas ultimas empresas de Uberlandia em que trabalhei, eu era a unica mulher do
time de analise de dados, além do que, em uma delas, eu ndo me sentia nem um
pouco inclusa no time composto somente por homens, presenciei diversas piadas
machistas ¢ homofobicas, o ambiente era completamente hostil. Hoje, estou em uma
empresa de Belo Horizonte, e apesar de o time ndo ser composto pela quantidade de
mulheres que eu considero ideal, a empresa sempre comunica e deixa claro que tem
como objetivo e prioridade contratar mais mulheres e dar mais oportunidades e
visibilidade para minorias, visando a inclusdo social desses nichos. A cultura ¢
totalmente diferente das empresas que trabalhei em Uberlandia. (Entrevistada
Orquidea)

Uma andlise realizada na Universidade Federal de Uberlandia mostra que, embora
mais da metade dos estudantes da Universidade Federal de Uberlandia (UFU) sejam
mulheres, em cursos voltados para a Tecnologia da Informagdo, elas ndo chegam a 15% do
corpo discente (SEGALA, 2019). Estes dados comprovam a importincia da existéncia de
redes de apoio e programas com foco na introducao de mulheres em Tecnologia. De acordo
com os relatos obtidos, cinco entre as seis entrevistadas participam ou ja participaram de
eventos, mentorias, meetups, grupos de apoio, ou ja estiveram a frente desse tipo de
movimento, e julgaram de suma importancia para o desenvolvimento feminino na area.
Existem alguns programas na cidade de Uberlandia que buscam aumentar a representatividade
feminina e reduzir a diferenga de género no mercado de trabalho de Tecnologia na cidade,

oferecendo cursos gratuitos, mentorias e especializagdes para mulheres.

[...] eu conhego alguns programas de Uberlandia como o Uberhub, também o
Programaria, que sdo programas que motivam mulheres na area de T.1. Ja participei
de varios eventos, grupos de apoio, nunca atuei diretamente em nenhum desses
programas, mas acho extremamente valido e importante para mostrar as meninas
que elas podem ¢ que também tém espago na Tecnologia, ja que desde crianga
somos tdo influenciadas brincar de cuidar das bonecas e das tarefas de casa.
(Entrevistada Violeta)

Das entrevistadas que disseram ja ter participado de movimentos voltados para a
insercdo da mulher na Tecnologia da Informagdo em Uberlandia, quatro delas disseram ter
obtido os resultados esperados e encontraram, nesses movimentos, motivagao e apoio a fim de
se qualificar, encontrar emprego e trocar experiéncias. Uma das entrevistadas ndo concorda

que esse tipo de projeto seja util. Segundo a mesma, inclusive, a forca destes programas acaba
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pressionando as empresas a aderirem ao movimento, fazendo com que organizacdes que nao
possuem suporte para incorporar-se a esta cultura, acabem sendo vistas como ambientes de
trabalho desinteressantes para mulheres. Por isto, ela idealizou e lidera um projeto em sua
propria empresa, com foco voltado para mentoria e qualificagdo de mulheres na cidade de

Uberlandia.

[...] dos programas de incentivo que participei, posso dizer que a causa ¢ boa, mas o
resultado ndo ¢é visivel. Talvez esses programas estejam indo bem pela “fama” do
movimento, por obrigarem as empresas a se movimentarem e darem mais espago as
mulheres, mas temos que nos perguntar “Como estamos preparando essa mulher
para enfrentar o mercado?”. (Entrevistada Tulipa)

Sobre a existéncia ou falta de mulheres como referéncias durante a formagdo, a
amostragem adquirida de relatos dados pelas entrevistadas mostra que a quantidade de
mulheres no mercado de trabalho da Tecnologia da Informacdo pode estar aumentando
(mesmo que lentamente) nos anos mais recentes. Pode-se perceber que as duas entrevistadas
que ocupam cargos de niveis altos disseram nao ter tido referéncias femininas proéximas a elas
ou sequer conheceram mulheres ocupantes de cargos altos durante suas trajetorias. Isto pode
estar fortemente ligado ao fato de estarem no mercado ha mais de dez anos, em uma época na

qual a Tecnologia da Informag¢ao era uma area extremamente masculinizada.

Infelizmente eu ndo pude contar com um icone como referéncia durante a minha
formagdo, pois, todos os autores dos livros nos quais eu estudava para aprender a
programar eram homens. Nao conheci nenhuma referéncia préxima a mim pois, na
época, era quase impossivel de se encontrar mulheres na Tecnologia. Depois de ja
estar atuando no mercado de trabalho, estudando a historia da programagao, conheci
nomes de mulheres responsaveis por grandes feitos ¢ descobertas, ¢ comecei a me
espelhar nessas mulheres. (Entrevistada Azaléia)

Para as entrevistadas do grupo de profissionais, que passaram pela universidade e
estdo no mercado ha mais de trés anos, uma delas relatou conhecer algumas mulheres que
serviram de inspiracdo para ela, sendo uma delas, inclusive, lider de equipe em empresa de
Tecnologia da Informacdo no periodo da maternidade. Porém, a outra entrevistada disse ndo
conhecer e, inclusive, diz ser a unica mulher que ocupa a func¢dao de desenvolvedora de
sistemas na empresa onde atua hoje. No grupo de alunas, que foram inseridas no mercado de
trabalho ha menos tempo, uma das entrevistadas disse ndo ter inspiragdes ¢ nao conhecer

ainda uma mulher lider em sua area, porém a outra entrevistada disse que conhece muitas
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mulheres lideres, inclusive na drea em que ela atua, e que a inspiram muito na trajetoria que
estd construindo.

De acordo com esse resultado, falou-se sobre o aumento em marcha lenta de mulheres
na Tecnologia da Informacgdo pois, analisando os relatos, as mulheres com mais tempo de
experiéncia ndo tiveram referéncias femininas durante o inicio de carreira, enquanto no grupo
das alunas dos cursos de cunho tecnologico e no grupo das mulheres que se formaram e estao
no mercado ha pelo menos trés anos, uma de cada grupo diz ter se espelhado em mulheres que
conheceram durante suas trajetorias. Isto mostra que ha um pequeno aumento na entrada e
oportunidade de crescimento e atuacdo da mulher na area, visto que ha mais referéncias
femininas para quem iniciou na Tecnologia da Informagao ha menos tempo.

Por fim, no Quadro 1, sdo apresentados os desafios, entendidos como os mitos e
preconceitos que afetam as mulheres em geral; as barreiras encontradas, entendidas como
impedimentos estruturais, legais e culturais; bem como, os facilitadores que auxiliam as

mulheres no enfrentamento dos desafios e barreiras no seu cotidiano académico e profissional.

Quadro 1- Desafios, barreiras e facilitadores presentes no dia-a-dia da mulher em TI em

Uberlandia - MG

Desafios

Barreiras

Facilitadores

-Mulheres ndo gostam ou ndo tém
bom desempenho em matematica

-Estere6tipos  do  programador
masculino, branco, cis
(brogrammed)

-Brinquedos tecnologicos  na

infancia sdo para meninos

-T1 ndo ¢ carreira para mulheres
-Mulheres ndo se auto identificam
com a programagao

-Machismo na sociedade: crenca na

superioridade dos homens em
rela¢do as mulheres
-Mulheres tém menos

disponibilidade para o trabalho que
os homens

-Desigualdade salarial entre homens
e mulheres

-Mulheres acabam produzindo mais
para mostrar que sdo competentes
(subjetivamente tal comportamento
¢ esperado por parte de liderangas
masculinas e até mesmo clientes)
-Segregacdo do espaco masculino e
feminino no mercado de trabalho
-Assédio moral e sexual (violéncia e
crimes)

-Cultura machista nas empresas
baseada em preconceito velado e/ou
explicito que levam a desisténcia das
mulheres de atuar com TICs

-Menos oportunidades: afunilamento
nos niveis hierarquicos das empresas
com pequena presenga feminina em
cargos de chefia e lideranca (glass
ceiling)

-Apoio da familia na infincia e
adolescéncia

-Ter alguém da familia como
referéncia que atua com
programacdo ou com TICs
-Maior divulgagdo de
referéncias: acesso/
conhecimento de icones
mulheres que atuaram ou atuam
em TICs e em posi¢do de
lideranca

-Programas de apoio:
PrograMaria, Uberhub Mulher
Movimento de mulheres

Redes de apoio: Grupos de
Whatsapp como Code Little Girl
-Politicas e praticas: eventos,
mentorias, grupos ¢ rede de
apoio na escola, universidade e
empresas

Fonte: dados da pesquisa.
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5 CONCLUSAO

Com esta pesquisa foram apresentadas diferentes narrativas sobre os desafios e
barreiras presentes no dia-a-dia de mulheres que optaram pela carreira na Tecnologia da
Informag¢ao na cidade de Uberlandia, Minas Gerais. Quando se trata do incentivo de
familiares, os resultados mostram que este ¢ um fator de peso que, de acordo com as
entrevistadas, interferiu e influenciou muito na escolha pela Tecnologia da Informagao. Além
disso, uma das entrevistadas ainda completou que o contato com brinquedos de cunho
tecnologico na infancia foi a principal motivacao para que ela optasse pelo setor de T.I., visto
que esta convivéncia despertou, desde a infancia, a curiosidade e o interesse pela area.

De acordo com os relatos, ¢ de suma importancia a existéncia dos programas e
movimentos com objetivo de inclusdo da mulher na cidade de Uberlandia, principalmente
para as iniciantes na area, afinal muitas vezes as mulheres ndo encontram esses tipos de rede
de apoio no ambiente académico ou organizacional. Entretanto, estes programas ainda nao
estdo totalmente acessiveis para a participacdo ou contribui¢ao, pois uma pequena parcela das
entrevistadas diz ndo saber como acessar nem ter conhecimento dos projetos uberlandenses.

O fato de conhecer e se inspirar em referéncias femininas na Tecnologia da
Informacgao esta, respectivamente, mais presente nos relatos das mulheres recém inseridas na
Tecnologia da Informagdo. Nos trés grupos analisados, as mulheres com mais tempo de
experiéncia ndo conheceram nenhuma referéncia proxima, enquanto as mulheres recém
inseridas na area de T.I. disseram ter tido referéncias muito importantes para a sua formacao
profissional. Isto mostra que ha um aumento, ainda que suave, no nimero de mulheres nessas
areas.

Quando se analisa as estatisticas, ¢ possivel dizer que o nimero de desisténcias
femininas no setor vem diminuindo. Ainda que o preconceito € 0 machismo estejam presentes
nos relatos, nenhuma das entrevistadas cogitou desistir da Tecnologia da Informagdo ou
migrar de area por este motivo. Porém, este ainda ¢ um fator que esteve presente tanto no
ambiente académico quanto em ambiente organizacional, influenciando muitas dessas
mulheres a procurarem emprego em outras organizagdes. E possivel dizer que o mercado de
trabalho de T.I. em Uberlandia ainda nao ¢ “amigavel” e igualitario para a mulher visto que
quase metade das entrevistadas (33,3%) desistiram de seus empregos locais por encontrarem

um ambiente mais acolhedor em cidades maiores.
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APENDICE I - ROTEIRO DE PERGUNTAS

1) Por que vocé escolheu seguir carreira na area de Tecnologia? Teve algum tipo de
motivagdo externa para chegar a esta escolha (familiares, amigos, professores, conhecidos,
etc.)? Quando crianga, teve alguma influéncia que despertou o seu interesse pela Tecnologia?
Se possivel, cite experiéncias.

2) Vocé ja sofreu algum tipo de preconceito desde que entrou para a area de T.1.? Ja ouviu
algum relato de mulher que sofreu machismo na area de Tecnologia, ou passou por alguma
situacdo que te desmotivou a seguir na area? Se sim, poderia nos explicar como foi?

3) Vocé participa de algum programa voltado para o incentivo de meninas e/ou mulheres na
Tecnologia na cidade de Uberlandia? Vocé acha importante a existéncia desse tipo de
programa na cidade? Por qué?

4) Vocé conhece alguma mulher que ocupa um cargo de nivel alto em empresa ou 6rgao de
Tecnologia? Se sim, quantas? Caso seja uma, qual foi a sua maior inspiragao, iniciativa e/ou

experiéncia positiva para transpor barreiras e chegar aonde estd hoje?
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APENDICE II - TERMO DE CONSENTIMENTO LIVRE E ESCLARECIDO

Vocé estd sendo convidada a participar da pesquisa intitulada “DESAFIOS E
BARREIRAS ENFRENTADOS PELAS MULHERES NO MERCADO DA TECNOLOGIA
DA INFORMACAO: UM ESTUDO VOLTADO PARA O AMBIENTE DE TECNOLOGIA
E INOVACAO DA CIDADE DE UBERLANDIA”, sob a responsabilidade das pesquisadoras
Patricia Queiroz Ferreira ¢ Janaina Maria Bueno da Faculdade de Gestdo e Negocios da
Universidade Federal de Uberlandia.

Nesta pesquisa ndés buscamos descrever e analisar até que ponto o ambiente de
inovacdo e Tecnologia de Uberlandia-MG ¢ favoravel para mulheres, com seus elementos
constituintes e complementares e suas interdependéncias, a fim de analisar como este
configura-se, quais sdo os desafios e problemas encontrados por mulheres no seu
desenvolvimento, assim como quais sdo os resultados esperados.

O Termo de Consentimento Livre e Esclarecido sera obtido pela pesquisadora Patricia
Queiroz Ferreira, e apresentado ao entrevistado através do e-mail fornecido previamente, uma
vez que toda pesquisa esta sendo realizada de maneira remota, devido a pandemia mundial.
Tal termo sera enviado antes da entrevista, a fim de que o participante tenha tempo para
analisar o contetido do documento e se certificar de que deseja ou nao participar da pesquisa.

Na sua participacdo, vocé devera responder as perguntas realizadas durante a
entrevista (que sera conduzida a partir de pesquisa narrativa) de forma livre e espontanea,
narrando a sua historia de forma mais confortavel para vocé. A entrevista serd gravada para
fins de transcri¢ao e analise dos dados, mas ao final da pesquisa todo o material serd mantido
em completo sigilo e descartado. Os arquivos salvos das entrevistas online, serdo salvos em
disco local, sem acesso compartilhado de informagdes, até serem usados e deletados.

Em nenhum momento vocé sera identificada. Os resultados da pesquisa serdo
publicados e ainda assim a sua identidade sera preservada. Voc€ ndo terd nenhum gasto nem
ganho financeiro por participar na pesquisa. Os riscos consistem em insuficiéncia dos dados
para responder o problema de pesquisa definido para este projeto e auséncia dos participantes
suficientes para a coleta de dados.

Para evitar que os dados coletados sejam insuficientes, o instrumento de pesquisa foi
revisado e validado para que este risco ndo venha a ocorrer; e para que ndo haja a auséncia ou

desisténcia os participantes serdo convidados previamente para participarem voluntariamente
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deste projeto. Os beneficios serdo: a analise das principais barreiras e desafios enfrentados
pelas mulheres atuantes no dmbito da tecnologia do municipio de Uberlandia.

A partir da conclusdo desta etapa, pretende-se contribuir com a discussdo acerca da
inclusao da mulher neste ambiente especifico de trabalho, buscando entender e¢ enfatizar
razdes que possam ser fatores impeditivos para elas, que surgem desde a Universidade e vao
até o mercado de trabalho, a fim de apontar caminhos e acdes em busca da equidade de
género neste setor de atividade. Isto pode gerar propostas de melhoria para intensificar estas
relacdes de forma com que sejam gerados mais resultados para ambas as partes a fim de
beneficiar toda a comunidade e a economia local.

Vocé ¢ livre para deixar de participar da pesquisa a qualquer momento sem qualquer
prejuizo ou coagdo. Até o momento da divulgagdo dos resultados, vocé também ¢ livre para
solicitar a retirada dos seus dados da pesquisa. Uma via original deste Termo de
Consentimento Livre e Esclarecido ficard com vocé e, em caso de qualquer duvida ou
reclamacdo a respeito da pesquisa, vocé poderd entrar em contato com Patricia Queiroz

Ferreira e Janaina Maria.

Uberlandia, 02 de junho de 2021

Assinatura do(s) pesquisador(es)

Eu aceito participar do projeto citado acima, voluntariamente, apos ter sido devidamente

esclarecido.



