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RESUMO

Este estudo se insere na linha de pesquisa Estado Politicas e Gestao da Educacao, do Programa
de Pods-graduagdo em Educag¢do da Faculdade de Educac¢do da Universidade Federal de
Uberlandia (PPGED/FACED/UFU). No atual contexto brasileiro, em que os principios
gerenciais estdo inseridos nas politicas publicas, a presente dissertagdo de mestrado versa sobre
os paradigmas de gestdo educacional e escolar no Prémio Gestao Escolar (PGE). Essa politica
de premiacdo em gestdo ¢ um reconhecimento do Conselho Nacional de Secretarios de
Educagao (CONSED), no tocante as escolas que apresentam praticas de gestdo consideradas
eficazes. O problema que norteou a investigacao se pauta na seguinte pergunta: qual modelo de
gestao esta delineado no PGE e em que medida a logica de premiacdo induz a uma gestao
gerencialista? Diante disso, o objetivo geral ¢ analisar o PGE para compreender o modelo de
gestdo descrito nos seus documentos € mecanismos prescritivos de gestdo em uma logica
gerencial de premiagdo. Os objetivos especificos sdo: compreender a configuragdo assumida
pela administragdo escolar ao longo da histéria da educacdo; analisar o modelo de gestdo
publica por meio de uma logica neoliberal que conduziu processos de reforma do Estado a partir
do século XX e seus efeitos no campo da gestdo educacional; e analisar concepgdes, principios
e contradi¢des presentes no PGE. Para subsidiar o estudo, nos pautamos em autores do campo
da politica educacional, tanto no ambito internacional, como Apple (2005), Ball (2011), Barroso
(1996), Dardot e Laval (2016), Laval (2019), quanto no Brasil, a exemplo de Lima, Shimamoto
e Prado (2011), Paro (2012), Rosar (2013), Sander (2007), Shiroma (2011), Veiga (1995),
dentre outros. A op¢do metodologica se pauta na abordagem qualitativa, cujos dados foram
obtidos mediante a pesquisa documental, e utilizamos a Andlise de Conteudo (AC) como
técnica de tratamento de dados e produgdo de inferéncias. Compreendemos que o PGE,
implementado nas escolas publicas brasileiras desde 1998, possui caracteristicas e contradi¢cdes
que revelam os principios que definiram a nova condug¢ado do Estado nas politicas publicas desde
a década de 1990 até os dias atuais e que foram guiados por reformas neoliberais. Discrepancias
sdo observadas na interface entre gerencialismo e gestdo democratica, uma vez que 0s
principios democraticos e gerenciais podem ser verificados nos indicadores de qualidade. Nesta
pesquisa, constatamos que o PGE e outras politicas e programas educacionais sdo ferramentas
orientadoras e prescritivas de um modelo de gestdo eficaz a ser adotado nas escolas publicas
que se inscrevem ao PGE e que, a partir de um discurso democratico e de incentivo a
participagdo coletiva, traz novos significados para a autonomia, participacdo e gestdo
democratica. Consideramos que a autonomia assume o sentido da responsabilizagdo pelo
sucesso ou fracasso das politicas educacionais, como as de avaliagdo externa, o termo
participagdo, por vezes, reserva aos usudrios da escola a posi¢do de avaliadores externos de um
servico adquirido, o que possibilita aferir comparativamente as instituicdes de ensino. Nesse
sentido, a gestdo se apropria de termos constantes na gestdo democratica, mas imprime a propria
marca em uma conjuntura na qual o neoliberalismo tem regulado a politica educacional.

Palavras-chave: Neoliberalismo; Gerencialismo; Gestao Escolar.



ABSTRACT

This study is part of the research line State Policies and Management of Education, of Programa
de Pos-graduagdo em Educagdo from Faculdade de Educac¢do of Universidade Federal de
Uberlandia (PPGED/FACED/UFU). In the current Brazilian context, in which management
principles are inserted in public policies, this master’s dissertation deals with the educational
and school management paradigms in the Prémio Gestdo Escolar (PGE). This management
award policy is a recognition of Conselho Nacional de Secretarios de Educagdo (CONSED),
in relation to schools that present management practices considered effective. The problem that
guided the investigation is based on the following question: what management model is
described in the PGE and to what extent does the logic of this award lead to a managerial
administration? Therefore, the general objective is to analyze the PGE to understand the
management model outlined in its documents and prescriptive mechanisms of management in
a managerial logic of awards. The specific objectives are: to understand the configuration
assumed by the school administration throughout the history of education; to analyze the public
management model in the State Reform processes since the 20" century and its effects in the
field of educational management; and to analyze conceptions, principles and contradictions
present in the PGE. To subsidize the study, we rely on important authors in the field of
educational management, both in international level, such as Apple (2005), Ball (2011), Barroso
(1996), Dardot and Laval (2011), Havey (2014) and Laval (2019), and in Brazil, like Lima,
Shimamoto and Prado (2011), Paro (2012), Pereira (2001), Rosar (2013), Sander (2007),
Shiroma (2000), Veiga (1995), among others. The methodological option is based on the
qualitative approach, whose data were obtained through documentary research, and we used
Content Analysis (CA) as a technique for data treatment and production of inferences. We
understand that the PGE, implemented in Brazilian public schools since 1998, has
characteristics and contradictions that reveal the principles that defined the new conduct of the
State in public policies from the 1990s to the present day and that were guided by neoliberal
reforms. Discrepancies are observed in the interface between managerialism and democratic
administration, since democratic and managerial principles can be verified in the quality
indicators. In this research, we recognized that the PGE and other educational policies and
programs are guiding and prescriptive tools for an effective management model to be adopted
in public schools which apply to the PGE and that, from a democratic discourse and
encouraging collective participation, brings new meanings to autonomy, participation and
democratic management. We consider that autonomy assumes the sense of responsibility for
the success or failure of educational policies, such as those of external assessment, whose
participation sometimes reserves to the school users the position of external evaluators of an
acquired service, which makes it possible to benchmark the education institutions. In this sense,
the administration appropriates terms supported in democratic management, but it puts its own
brand in a context in which neoliberalism has regulated educational policy.

Keywords: Neoliberalism; Managerialism; School Management.
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1 INTRODUCAO

1.1 Contextualizacio da pesquisa

Durante minha trajetéria como professora de Educacdo Basica da rede publica de
ensino, desde 2007, em diferentes instituicdes do estado de Minas Gerais, muitas inquietagdes
e questionamentos se faziam (e se fazem) presentes, no que tange aos problemas da escola. As
mais comuns eram: cobrangas por resultados satisfatorios, modelo de gestdo e suas
contradi¢des, além dos discursos da gestio democratica' que se chocavam com um modelo cada
vez mais gerencial, focado em resultados e metas a serem alcangadas. Ao pensar sobre tais
discrepancias e fazer leituras sobre a gestdo educacional, constantemente me questionava se
essa perspectiva refletia um novo paradigma de gestao, resultante de transformacdes nas esferas
econdmica e politica do mundo capitalista.

No Brasil, as décadas de 1960 a 1980 tiveram importancia significativa em virtude dos
debates sobre a participagdo e democratizacdo da gestdo escolar, uma vez que o pais vivenciava
transi¢des que permitiam a experiéncia da democratizagdo da escola. Todavia, com a reforma
do Estado brasileiro ao final do século XX, a gestdo educacional assumiu uma centralidade
acompanhada pela perspectiva de modernizagdo da gestdo publica. Nesse entremeio, as
institui¢des publicas, inclusive as educacionais, alteraram suas formas de atuagdo e de alcance
de metas, com o objetivo de atender as necessidades do mercado e dos organismos
internacionais, o que levou a inser¢do de mecanismos de controle, avaliacdo, eficiéncia e
produtividade, com prevaléncia do Estado gerencial na gestdo educacional e escolar (SOUZA,
2016).

Segundo Cabral Neto e Castro (2007), alguns elementos puderam ser verificados nas
mudangas no setor educacional, como os processos de descentralizagdo, a criagdo de sistemas
nacionais de avaliacdo de desempenho e de valorizacao docente, as reformas curriculares e as
novas formas de gestdo dos sistemas de ensino atreladas as politicas de premiacdes. Tais
questdes serviram de motiva¢do para a presente pesquisa, em que o interesse inicial estava
relacionado as discussdes académicas durante o curso de especializagdo “Docéncia no Ensino
Médio Diversidade Inclusao e Educacao de Jovens e Adultos (EJA)”, realizado na Universidade

Federal de Uberlandia (UFU), em 2017.

! Em uma perspectiva social de participagdo coletiva.
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Diferentes debates permitiram refletir sobre a gestdo educacional e resultaram em um
Trabalho de Conclusdo de Curso (TCC), da referida especializacdo, sobre gestdo escolar sob a
perspectiva democratica. Esse estudo inicial motivou a prestar o processo seletivo de mestrado
com o projeto de pesquisa que tinha como proposta verificar os desafios da gestao democratica
na escola publica, a partir do estudo de caso de uma escola do estado de Minas Gerais.

Entretanto, o contato com leituras durante as disciplinas do mestrado forneceu
elementos e respostas as indagacdes presentes no projeto inicial, nas quais pude constatar que
ja existia um vasto estudo sobre a tematica. O aprofundamento de leituras despertou o interesse
em focalizar outro estudo, com o intuito de compreender o paradigma assumido pela gestao
educacional e escolar por meio das transformagdes do modelo de administragdo burocratica do
Estado para o modelo gerencial observado nas reformas da década de 1990.

Como mencionado anteriormente, a experiéncia como docente da Educacao Basica em
escolas da rede estadual me permitiu a percepcao, no chio da escola, de um modelo de gestao
escolar ora com caracteristicas democraticas em uma perspectiva de participacao coletiva nos
processos decisorios da escola, ora com caracteristicas gerenciais, especialmente com politicas
de premiacgdes em gestdo, como o Prémio Gestdo Escolar (PGE).

O PGE ¢ um reconhecimento do Conselho Nacional de Secretarios de Educacao
(CONSED)? no tocante a escolas que apresentam praticas de gestio consideradas eficazes. Tive
contato com tal premia¢cdo em 2017, quando a escola onde atuo como docente se inscreveu e,
desde entdo, tem se preocupado com resultados de avaliagdes externas, divulgagdo de projetos
realizados e publicizagdo das acdes desenvolvidas na instituicdo. Esses aspectos me chamaram
atencao e, no mestrado, me fizeram refletir e despertar o interesse pelo estudo, no sentido de
aprofundar nas concepg¢des € nos principios que sustentam o PGE.

Analisar o modelo de gestdo delineado nos documentos do PGE ¢ uma contribuigao
essencial para ampliar as discussdes no campo da gestdo educacional e fornecer elementos para
compreender as caracteristicas € os principios que determinam o atual modelo de gestao das
escolas publicas brasileiras.

O PGE acontece desde 1998 e, a partir de 2013, suas versdes passaram a ser bienais.
Escolas estaduais e municipais de todo o Brasil sdo convocadas a participarem e serem

premiadas financeiramente, além de receberem titulos de destaques municipais, estaduais e

2 Em 1998, o Estado brasileiro adotou a politica de premia¢do em gestdo escolar administrada pelo Consed.
Fundado em 1986, o Consed ¢ uma associagao de direito privado, sem fins lucrativos, que congrega, por intermédio
de seus titulares, as Secretarias de Educagdo dos estados e do Distrito Federal. Dentre as atividades do conselho
ha as participagdes na formulagdo, implementagdo e avaliagdo das politicas nacionais de educacdo (CONSED,
2017).
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nacionais. Importante notar que as dimensdes do PGE sinalizam a gestdo democratica do ensino
e a participagdo; por conseguinte, esta pesquisa observa como tais elementos assumem novas
caracteristicas nas reformas gerenciais da década de 1990. Nesse novo modelo, ha a ideia de
que o sucesso da gestdo escolar se condiciona a forma de como ela ¢ administrada, sendo
necessario moderniza-la e utilizar estratégias gerenciais. Acreditam que, sem essas medidas,
nao ¢ possivel alcangar uma educagao de qualidade.

Nesse sentido, a politica de premiacdo em gestdo escolar construiu uma metodologia
propria de mobilizagdo, firmou parcerias, desenvolveu critérios e instrumentos de selecdo e
indicadores de boas praticas de gestdo (CONSED, 2017). O PGE ¢é compreendido como uma
ferramenta de autoavaliagdo (no caso das escolas participantes), avaliagcdo e implementagdo (em
relacdo aos estados brasileiros), ao avaliar a gestdo e fornecer indicadores de qualidade e
“pistas” de um modelo considerado eficaz a ser seguido pelas escolas publicas do pais.

Sob esse viés, a pergunta inicial que conduziu esta pesquisa pode ser assim expressa:
qual modelo de gestao esta delineado no PGE e em que medida a l6gica de premiagdo induz a
uma gestdo gerencialista? Diante disso, o objetivo geral ¢ analisar o PGE para compreender o
modelo de gestdo descrito nos seus documentos € mecanismos prescritivos de gestdo em uma
logica gerencial de premiagao.

Os seguintes objetivos especificos sustentam as se¢oes deste trabalho:

a) Compreender a configuragdo assumida pela administracao escolar ao longo da historia
da educacao.

b) Analisar o modelo de gestdo publica a partir de uma l6gica neoliberal que conduziu
processos de Reforma do Estado a partir do século XX e seus efeitos no campo da gestao
educacional.

¢) Analisar concepgdes, principios e contradigdes presentes no PGE.

Para melhor compreensao da pesquisa, descreveremos a seguir o caminho metodologico
percorrido, com a finalidade de justificar nossas escolhas com relacdo ao tipo de pesquisa, aos

procedimentos e as técnicas de anélise dos dados.
1.2 Percurso metodoldgico e estrutura da dissertacao
Para Minayo (2008), a metodologia inclui, além das concepcdes teoricas de abordagem,

o conjunto de técnicas que permitem a apreensdo da realidade e o potencial criativo do

pesquisador. No tocante aos objetivos, esta investigacdo nos direcionou para a opgao tedrico-
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metodoldgica de natureza qualitativa que, conforme Trivifios (1987), explica os significados
com base na percep¢ao do fendmeno no proprio contexto.

Godoy (1995) acrescenta algumas caracteristicas que podem ser identificadas nessas
pesquisas, a exemplo de um fenomeno que pode ser entendido no contexto em que ocorre € do
qual faz parte, sendo necessario analisa-lo em uma perspectiva integrada. Para isso, o
pesquisador vai a campo para captar o objeto investigado, conforme a perspectiva das pessoas
nele envolvidas.

Nesse caso, vale considerar todos os pontos de vista relevantes, pois “varios tipos de
dados sdo coletados e analisados para que se entenda a dindmica do fenomeno” (GODOY, 1995,

p. 21). Sendo assim, a pesquisa qualitativa:

Parte de questdes ou focos de interesses amplos, que vado se definindo a
medida que o estudo se desenvolve. Envolve a obtengdo de dados descritivos
sobre pessoas, lugares e processos interativos pelo contato direto do
pesquisador com a situagdo estudada, procurando compreender os fendmenos
segundo a perspectiva dos sujeitos, ou seja, dos participantes da situacdo em
estudo (GODOY, 1995, p. 58).

Todavia, a autora argumenta que a investigacdo qualitativa pode ser pesquisa
documental, estudo de caso ou etnografia. Como esta dissertacdo pretende verificar o modelo
de gestdo delineado nos documentos do PGE, optamos pela pesquisa documental, método de
investigacdo que utiliza métodos e técnicas para apreensdo, compreensdo e analise de
documentos dos mais diversificados tipos, “permitindo acrescentar a dimensdo do tempo a
compreensao social” (CELLARD, 2012, p. 295).

Essa possibilidade de inicio parece inviavel, pois o tipo de investigagdo documental nao
apresenta todos os aspectos basicos que identificam as pesquisas de natureza qualitativa, como
citamos anteriormente. Porém, Godoy (1995) afirma que essa técnica, sob o viés qualitativo,
possui um carater inovador que traz contribuigdes significativas nos estudos de determinados
temas.

Concordamos com o posicionamento acima defendido, principalmente quando se refere
a gestdo educacional e escolar. Nesse campo de estudo, os documentos sdo importantes fontes
de dados, nos quais alguns aspectos podem ser mais explorados — principalmente quando ainda
ndo receberam um tratamento analitico — ou, até mesmo, ser reexaminados com novos olhares
e interpretagdes complementares. Isso ocorre, sobretudo, quando se leva em consideragdo o

contexto historico, econdmico, social e politico no qual o documento foi elaborado.
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Na pesquisa documental, o documento deve ser entendido de forma ampla. Como
possibilidade de analise, ha inimeros materiais disponiveis sobre o objeto, como revistas, sites,
e-mails, formularios, leis, regulamentos, relatérios, dentre outros. Convém lembrar que, nesse
tipo de investigagdo, a escolha dos documentos acontece a partir dos propositos do estudo.

Apbés definir o tipo de pesquisa, utilizamos como técnica para organizagdo e
interpretagdo dos dados, ou seja, para verificar os documentos, a Analise de Contetido (AC)

definida por Bardin (2011, p. 47) como:

[...] um conjunto de técnicas de analise das comunicagdes visando a obter, por
procedimentos sistematicos e objetivos de descrigdo do conteudo das
mensagens, indicadores (quantitativos ou ndo) que permitam a inferéncia de
conhecimentos relativos as condi¢des de producdo/recepcdo (variaveis
inferidas) destas mensagens.

Conforme a autora supramencionada, a técnica foi sistematizada como método na
década de 1920 por Leavell. No entanto, a definicio de AC ocorreu ao final dos anos 1940 e
1950, com Paul Lazarsfeld, Bernard Berelson, e, em 1979, Laurence Bardin publica a obra
Analyse de Contenu, que tem orientado varias pesquisas em diversos campos do saber.

Godoy (1995) afirma que a AC recorreu inicialmente ao enfoque quantitativo, e as
mensagens se faziam pelo célculo das frequéncias que atribuiam resultados meramente
descritivos. Ao longo do tempo, observadas algumas deficiéncias, as analises da AC passaram
a se apoiar no enfoque qualitativo, o que possibilita ao pesquisador compreender caracteristicas,
modelos e estruturas que estdo por trds das mensagens (FRANCO, 2005).

Segundo Franco (2005), ¢ recorrente a utilizagdo da AC, cujo ponto de partida € a
mensagem que pode ser verbal ou ndo, gestual, silenciosa, documental, dentre outras que
expressam um significado e um sentido. Godoy (1995), a partir dos estudos de Bardin (1979),
explica que a AC pode ser aplicada a todas as formas de comunicagdo e discursos, seja qual for
a natureza do seu suporte. Nessa perspectiva, o pesquisador busca interpretar as caracteristicas
que estdo nas entrelinhas das mensagens. Em nossas andlises, nos propomos a compreender o
sentido da comunica¢ao como um receptor normal e, a0 mesmo tempo, desviamos o olhar para
outra mensagem passivel de ser verificada ou complementada por meio daquela apresentada.
Portanto, a AC busca conhecer aquilo que esta por tras do significado das palavras.

Algumas técnicas e procedimentos da AC mencionam a andlise documental como forma
de condensagdo das informagdes, para consulta e armazenamento. Enquanto buscamos a
representacdo condensada da informacdo para consulta, a partir da AC confirmamos os

indicadores (qualitativos) que possibilitaram inferir sobre a realidade nem sempre explicita na
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mensagem, mas que se atrelar ao contexto historico e politico do periodo em que foram

elaborados. Isso significa que ha a possibilidade de:

[...] realizar uma so6lida analise acerca do contetido “oculto” das mensagens e
de suas entrelinhas, o que nos encaminha para além do que pode ser
identificado, quantificado, qualificado e classificado para o que pode ser
decifrado mediante codigos especiais e simbolicos. Alias, esse procedimento
tende a valorizar o material a ser analisado, especialmente se a interpretagdo
do conteudo “latente” estipular como parametro, os contextos sociais e
histdricos nos quais foram produzidos (FRANCO, 2005, p. 24).

Em sintese, as figuras, os simbolos, os textos, os fragmentos e outros elementos do texto
nos orientaram para a identificacdo do contetido manifesto, podendo ser explicito ou ndo. A
analise, a interpretacdo dos contetidos extraidos e a contextualizacdo foram os principais
requisitos para garantir a relevancia dos resultados das analises (FRANCO, 2005). Trivifios
(1987) considera a AC a técnica mais bem elaborada no campo da pesquisa documental, assim
como a de maior confiabilidade e prestigio, enquanto Bardin (2011) explica que a AC ¢é utilizada
em trés momentos: pré-analise, exploracdo do material e tratamento dos resultados: inferéncia
e interpretacgao.

A pré-andlise ¢ o primeiro contato com os documentos que serdo analisados. Nesse
momento, o pesquisador realiza a leitura flutuante, percorre varios documentos e elabora
indicadores que irdo orientar a interpretagdo do material coletado. E uma fase também de
organiza¢do, na qual ele define um esquema de trabalho preciso e flexivel, levando em
considera¢do os documentos e o gerenciamento do tempo para a andlise. Essa tarefa pode
indicar a necessidade de novas coletas de dados (BARDIN, 2011).

Na segunda fase ocorre a categorizacdo do documento, em que se agrega o maior
nimero de informagdes a serem esquematizadas e ordenadas que, depois disso, sdo reunidas
em blocos que expressam determinadas categorias. “Na@o existem normas fixas nem
procedimentos padronizados para a criagao de categorias, mas acredita-se que um quadro
teorico consistente pode auxiliar uma selecdo inicial mais segura e relevante (LUDKE;
ANDRE, 1986, p. 43). Para as autoras, é necessario o exame dos documentos, a fim de
identificar aspectos importantes e verificar temas, observacdes e comentarios. Alguns aspectos
que sao verificados com regularidade servem de base para a primeira categorizagao.

E a terceira fase se refere ao tratamento dos resultados, em que a inferéncia ¢ o
procedimento intermedidrio que ird permitir a passagem explicita e controlada da descrigdo a
interpretacdo. A partir dos resultados brutos, o pesquisador procurara dar significado e valida-

los. Nessa etapa, “a interpretagdo deverd ir além do conteudo que os documentos trazem, uma
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vez que interessa ao pesquisador o sentido que se encontra por tras do que foi apreendido”

(FRANCO, 2005, p. 260). Nesses termos:

Produzir inferéncias é, pois, la raison d’entre da analise de conteudo. E ela
que confere esse procedimento relevancia tedrica, uma vez que implica, pelo
menos, uma comparagdo, ja que a informagdo puramente descritiva, sobre o
contetdo, € de pequeno valor. Um dado sobre o conteudo de uma mensagem
(escrita, falada figurativa) é sem sentido até que seja relacionado a outros
dados. O vinculo entre eles ¢é representado por alguma forma de teoria. Assim,
toda analise de contetdo implica comparagdes; o tipo de comparagao ¢ ditado
pela competéncia do investigador no que diz respeito a seu maior ou menor
conhecimento acerca de diferentes abordagens teoricas (FRANCO, 2005, p.
26).

De fato, o pesquisador precisa utilizar um arcabougo teorico que facilitard e subsidiara
as verificagdes, uma vez que, durante a interpretagdo dos dados obtidos, ¢ necessario retomar
os marcos tedricos que fornecem o embasamento e as perspectivas significativas para a analise.
A relacdo entre os dados obtidos e a fundamentacao teorica dara sentido a interpretacao e, como

salienta Camara (2013, p. 189):

[...] as interpretacdes a que levam as inferéncias serdo sempre no sentido de
buscar o que se esconde sob a aparente realidade, o que significa
verdadeiramente o discurso enunciado, o que querem dizer, em profundidade,
certas afirmagdes, aparentemente superficiais.

Para construir um quadro tedrico consistente, foi imprescindivel a revisao das literaturas
disponiveis a partir de autores referenciados na tematica deste estudo. A primeira iniciativa foi
buscar, junto ao banco de teses e dissertacdes da Coordenacdo de Aperfeicoamento de Pessoal
de Nivel Superior (CAPES), trabalhos relativos a gestdo escolar em uma perspectiva gerencial,
além de artigos publicados no portal Scientific Electronic Library Online (Biblioteca Eletronica
Cientifica On-line, SciELO). Por meio de um quadro sinoptico®, fizemos um levantamento de
estudos considerados relevantes e buscamos identificar o que foi produzido sobre o tema, de
acordo com pesquisadores consagrados em diversos trabalhos. Ao logo do estudo Discursdes
relevantes forneceram elementos para refletir sobre o nosso objeto, como sera observado a
seguir.

Souza (2016), em sua tese de doutorado, analisa a organizagao da escola a partir do novo
gerencialismo, sob a perspectiva da cultura e das relacdes de poder. Ao final do trabalho, ela

constata que a democratizacdo da educagdo e da gestdo foi retirada da agenda politica dos

3 Resumo esquematizado de uma ideia, um documento ou um texto. Neste trabalho, ele serviu para organizar o
levantamento de pesquisas a partir da bibliografia, dos resumos e das palavras-chaves. Inicialmente, identificamos
10 investigacdes — trés teses, uma dissertacao e seis artigos. Ao longo do estudo, o quadro foi ampliado.
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governos nos ultimos anos e substituida pela modernizagao, pela gestdo de qualidade total. A
autora afirma que a cultura organizacional ¢ vista como um artefato manejavel pelas técnicas
de gestao, e ndo como resultado de uma construcao social, historica e cultural complexa.

Outro trabalho que orientou nossa pesquisa foi a tese de doutorado de Klebis (2010),
que verifica a concepcao de gestdo escolar presente nos documentos oficiais € nos programas
de formagdo continuada para os gestores escolares nas ultimas décadas (1990-2009). Ao final
do trabalho, ela encontrou evidéncias de que a gestdo escolar e a formagdo continuada dos
diretores de escola sdo essenciais nas politicas publicas da atualidade e estao inseridas em varias
proposi¢cdes como elementos centrais para a concretizagdo da reforma da educacdo. A autora
ainda mostra que € possivel identificar o carater conservador das propostas governamentais que,
embora apresentadas como democraticas, emerge o contraditdrio no tom da linguagem, o qual
expressa o padrdo prescritivo e normativo dos discursos. Embora a reforma esteja forjada em
uma concepcdo produtivista e mercadologica de educagdo, na qual a competitividade e o
individualismo sdo marcantes, nela também podem ser encontrados elementos que possibilitam
a constru¢ao de uma escola mais humana e democratica.

A tese de doutorado de Hattge (2014), intitulada “Performatividade e inclusdo no
movimento Todos pela Educacdo”, também nos oferece um estudo relevante sobre a
performatividade entendida como produtividade, um dos elementos presentes no gerencialismo.
Nesse trabalho, a autora averigua o movimento Todos pela Educagao (TPE), a forma como a
performatividade opera no movimento e seus efeitos no campo educacional. Os resultados
indicam que a performatividade ¢ central no movimento TPE, ao se articular com os conceitos
de inclusdo e aprendizagem — para ela operar, necessita da reconfiguragdo da aprendizagem em
desempenho.

Enquanto isso, a dissertacio de mestrado de Carota (2016), intitulada “A gestdo
democrética da escola publica no Prémio Gestao Escolar: concepgdes e modelos da organizagao
escolar”, aborda os indicadores de qualidade em gestao escolar dados pelo Consed e pelo PGE
em 2013. O autor conclui que a implementacao de politicas publicas educacionais deve
considerar a constru¢do de indicadores de qualidade que priorizem a dimensdo social
participativa dos modelos de gestdo escolar.

Além das teses, dissertagcdes e artigos estudados, autores como Laval (2019), Havey
(2014), Ball (2011), Dardot e Laval (2011), Pereira (2001) e Apple (2005) contribuiram
significativamente para compreender as mudangas na atua¢do do Estado no contexto do
neoliberalismo e da Nova Gestdo Publica (NGP), além de seus reflexos no campo da gestdo

educacional em ambito global e local que permitem identificar conceitos como accountability
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(responsabilizacdo), eficicia e performatividade, tracos do gerencialismo presentes em nosso
objeto. Por seu turno, Rosar (2013), Paro (2012), Sander (2007), Lima, Shimamoto e¢ Prado
(2011) e Veiga (1995) auxiliaram no entendimento dos paradigmas de gestao escolar no Brasil,
dos principios da gestdo democratica e de seus desafios.

Por meio da revisdo da literatura ¢ dos resultados de estudos descritos nesta dissertagao,
pudemos constatar que a gestdo da educacdo se encontra em uma arena de disputas e vivencia
o paradigma liberal caracterizado pelo gerencialismo (SANDER, 2007). Sendo assim, algumas
politicas de premiagdo servem para implantar um modelo gestionario e se traduzem em uma
ferramenta autoavaliativa de carater prescritivo a serem seguida pelas escolas publicas
brasileiras.

Concomitantemente a revisao das literaturas disponiveis em biblioteca fisica, virtual e
obras adquiridas, iniciamos a coleta de materiais e a analise preliminar dos documentos publicos
disponiveis no site do Consed e do PGE. Nessa fase, realizamos a “leitura flutuante” dos
documentos, a saber:

a) Documentos sobre o Consed: histéria, a¢des e parcerias disponiveis no site
<http://www.consed.org.br/consed/premio-gestao-escolar/apresentacao>.

b) Documentos produzidos pelo Consed sobre o PGE: histérico, dimensdes, linha do
tempo (informacgdes sobre versdes de anos anteriores a 2017), parceiros, inscrigdes,
multimidia (videos, imagens, publicacdes de instituicdes premiadas) e noticias
(chamada para participagao do PGE) disponiveis no site:
<http://www.premiogestaoescolar.com.br/noticias>.

¢) Documentos produzidos pelo Consed enviados para a Superintendéncia Regional de
Ensino (SRE) Uberlandia via e-mails: manual de instrugdes, slides, orientacdes para os
comités de avaliacdo, tabelas de pontuacdo, questionarios autoavaliadores, orientacdes
de avaliagoes, fichas de avalia¢des, modelos de dossié disponibilizados para a escola,
termo de nao participacao, simulado de inscrigdo e edital.

d) Documentos produzidos pela SRE Uberlandia: s/ides informativos sobre os processos
de avaliacdes das inscrigdes, slides de apresentacdo do PGE as escolas, curso
autoinstrucional destinado aos avaliadores dos comités, roteiro de avaliagdo e fichas de
avaliacdo, além dos modelos de devolutivas destinadas as instituigdes participantes.
Durante as primeiras leituras, como afirma Cellard (2012), nos atentamos a alguns

elementos do documento, como o contexto social, politico e econdomico, para verificar os
aspectos globais do periodo em que foi elaborado, mais especificamente em relagdo a 1998.

Esse contexto engloba as mudangas globais, a reforma do Estado e suas repercussdes na
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conducgdo das politicas publicas, em que visamos identificar as particularidades do objeto

estudado.

Seja qual for, o analista ndo poderia prescindir de conhecer satisfatoriamente
a conjuntura politica, social, cultural, que propiciou a produgdo de um
documento determinado. Tal conhecimento possibilita apreender os esquemas
conceituais de seu ou de outros autores, compreender sua reacao, identificar
as pessoas, grupos sociais, locais, fatos os quais se faz alusio, etc. Pela analise
do contexto, o pesquisador se coloca em excelentes condi¢des, até para
compreender as particularidades, de forma, da organizacao, e, sobretudo, para
evitar interpretar o conteiido do documento, em funcdo de valores modernos
[...]- Esse conhecimento deve também ser global, pois nunca se pode saber de
antemao quais sdo os elementos da vida social que sera util conhecer, quando
chegar o momento de formular interpretagoes e explicagdes (CELLARD,
2012, p. 299-300).

Apods a leitura preliminar dos documentos de acesso publico, obtivemos dados
especificos em arquivos privados disponibilizados pela SRE Uberlandia, como os manuais de
instrugdes destinados aos comités regionais, os slides sobre o PGE apresentados as escolas, os
questionarios de autoavaliacdo referentes ao periodo de 2013 a 2017, os formulérios de
justificativa de ndo participagdo ao PGE, as instru¢des sobre preenchimento de inscri¢do e
devolutivas dos comités regionais as escolas e as tabelas de pontuacao relativas as dimensdes
do PGE. Nesse caso, buscamos elementos do quadro teérico presente nessas fontes, como
contexto, autores envolvidos (instituicdes e 6rgaos publicos e privados) e conceitos-chaves
(eficiéncia, eficacia, performance e accountability) (CELLARD, 2012).

Com a leitura geral e a observacdo de alguns aspectos relevantes, chegamos a etapa de
explora¢do do material e a respectiva categorizacdo. Tencionamos obter o maior numero de
informacdes que foram esquematizadas e organizadas em blocos por temas, em consonancia
aos elementos mais frequentes nos documentos, para responder as questdes que nortearam
nossos estudos.

Bardin (1979) sinaliza a possibilidade de categorias sugeridas pelo referencial tedrico e
outras a posteriori, elaboradas apos a anélise do material. Em nossa pesquisa, a categorizagao
levou em consideracdo os elementos teéricos que foram identificados nos documentos,
separados por temas e agrupados por semelhangas. Definimos as seguintes categorias: as
concepgdes e os principios de gestdo escolar no PGE, a valorizagdo de resultados educacionais,
a gestdo escolar democratica e a parceria publico-privada.

Durante a investigacao, focamos em interpretagdes coerentes, tendo em vista a tematica
analisada e a pergunta que sustentou as anélises (SA-SILVA; ALMEIDA; GUINDANTI, 2009).

Ao longo da pesquisa, tivemos ciéncia de que “o exame minucioso de alguns documentos, ou



26

bases de arquivos, abre, as vezes, inumeros caminhos de pesquisa e leva a formulagdo de
interpretagdes novas, ou mesmo a modificacio de alguns dos pressupostos iniciais”
(CELLARD, 2012, p. 298).

Na fase de inferéncia, elencamos elementos do quadro tedrico que nos forneceram
subsidios para interpretar as mensagens € o que estd por tras delas, ou seja, as informagdes
implicitas do material analisado. As concepgdes de gestdo da educagdo e escolar, as influéncias
das teorias classicas da administragao de empresas, a percepgao do fendomeno do gerencialismo
quanto a valorizagdo dos resultados educacionais e suas implicagcdes na gestdo educacional e
escolar, além de aspectos da gestdo democratica e das Parcerias Publico- Privadas, presentes no
PGE, foram verificados a partir de um contexto histdrico, politico e econdomico, no tocante a
mudangas na esfera macro que repercutem no ambito micro.

Portanto, a contextualizagdo e a problematizagao do nosso estudo se relacionam com
elementos presentes em nosso referencial tedrico, ao estabelecermos comparagdes com
materiais relativos ao PGE. Em uma metafora, a teoria € vista “como uma caixa de ferramentas
[...] € preciso que sirva, € preciso que funcione e ndo para si mesma” (FOUCAULT, 2012, p.
61).

Um aspecto facilitador desta pesquisa concerne a possibilidade de acesso aos
documentos, alguns deles disponiveis em sites, outros pela propria SRE Uberlandia, e houve
aqueles fornecidos pelo acervo pessoal das técnicas desse 6rgao estadual, como os manuais de
orientacdes destinados aos comités de avaliacdo do PGE, os dossiés de escolas participantes e
os slides utilizados na apresenta¢do do PGE em escolas. No entanto, assim como toda pesquisa,
também foi possivel identificar alguns aspectos que dificultaram a maior abrangéncia de
analise, pois alguns documentos de versdes anteriores a 2013 ndo puderam ser encontrados pelo
fato de ndo estarem digitalizados ou arquivados.

Segundo a SRE Uberlandia, uma das possiveis explicagdes para a indisponibilidade de
documentos de anos anteriores € que estes eram impressos €, com mudancas de prédios e de
coordenadores, ndo foram arquivados. No entanto, ressaltamos que esse fato ndo comprometeu
as analises diante do que foi proposto para esta investigacao. Por essa razao, o critério de recorte
levou em consideracgao a andlise em tempo habil e o acesso. Diante dos limites cronologicos e
de acesso aos documentos, optamos pelos materiais de analise do periodo de 2013 a 2017 (esta
data final compreende a ultima versao do prémio no momento em que a pesquisa foi iniciada).

Para evidenciar o modelo de gestio delineado no PGE, verificar se a logica de premiacao
induz a uma gestdo gerencialista e responder aos objetivos elencados, sistematizamos o

resultado da pesquisa em quatro se¢des. Na primeira, apresentamos as motivacdes profissionais
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e pessoais que culminaram na realizagdo da pesquisa, além de situarmos o problema, os
objetivos e o percurso metodologico do estudo.

Jana segunda se¢do, denominada como “A trajetéria da administragao escolar no Brasil
e a construcdo da gestdo democratica”, compreendemos a configuracdo assumida pela
administracdo escolar ao longo da historia da educacdo, em que se sobressaem as concepgdes
de gestdo escolar brasileira a partir do momento em que tal administracdo passa a ser uma
preocupacdo enquanto politica publica e em conformidade aos primeiros trabalhos que
abordaram o tema. A constru¢do dessa se¢do ¢ justificada pela necessidade de verificar as
concepgoes de gestdo educacional e escolar ao longo da década de 1930 até o final dos anos
1980, periodo que marcou a democratizagdo do pais e a concepgao de gestdo democratica da
educagdao em uma perspectiva social.

Enquanto isso, na terceira se¢ao, intitulada “Neoliberalismo, Nova Gestdao Publica e o
papel do Estado”, pretendemos investigar a concepcao de gestdo educacional e escolar a partir
do processo de globalizacdo e dos influxos neoliberais. Esse periodo se refere a transi¢ao da
gestdo burocratica weberiana e do Estado de Bem-Estar Social (Welfare State) para uma
perspectiva gerencial da década de 1990, em que o Estado assume novo papel na condugdo das
politicas publicas educacionais.

Na quarta se¢ao, intitulada “Prémio Gestao Escolar: interfaces entre o modelo de gestao
escolar democratica e o gerencial”, analisamos o PGE a partir dos paradigmas de gestdo, como
reflexo das determinacdes do gerencialismo. Observamos em que medida as caracteristicas da
Teoria Geral da Administragdo (TGA), do gerencialismo e da gestdo democratica estdo
presentes em seus objetivos, dimensdes, regulamento, documentos de inscricdo e manuais de
orientagdes encaminhados a SRE Uberlandia. Com a analise dos documentos, visamos
apreender as concepgdes, os principios e as contradigdes presentes no PGE.

E nas consideracdes finais, retomamos os pontos centrais deste trabalho, com o escopo
de explicitar as analises e proporcionar reflexdes acerca do objeto investigado. Mostramos que
o PGE ¢ um dos varios exemplos possiveis para compreender as caracteristicas da gestdo
escolar e a forma como o Estado tem conduzido a gestdo educacional a partir de modelos
prescritivos de gestdo. Importante ressaltar que os documentos analisados podem dar margem
para reinterpretacdes com significados e sentidos diversos; portanto, tém potencialidades para
serem exploradas em pesquisas com foco na gestdo educacional e escolar, nas politicas de

premiagoes, dentre outras possibilidades.
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2 A TRAJETORIA DA ADMINISTRACAO ESCOLAR NO BRASIL E A
CONSTRUCAO DA GESTAO DEMOCRATICA

Nesta se¢do, retomamos os antecedentes historicos e politicos da administragio/gestao*
escolar para proporcionar uma visdo geral das concepgoes de gestdo presentes no Brasil desde
a década de 1930 até os anos 1980, periodo da democratiza¢ao do pais. Entendemos, pois, que
a organizagao escolar brasileira e da gestdo escolar pode ser compreendida como produto das
transformagdes da sociedade ao longo da historia, o que nos exige atencao ao contexto historico,
social, politico, econdmico, cientifico e cultural do pais. Concordamos com Libaneo, Oliveira
e Toschi (2003, p. 293), ao explicitarem que “a escola ¢ a instancia integrante do todo social e
¢ afetada pela estrutura econdmica e social, pelas decisdes politicas e pelas relagdes de poder
em vigor na sociedade”.

Sander (2009, p. 70), em seus estudos, afirma que as concepgdes de gestdo da educagio
“refletem distintas filosofias sociais elaboradas a partir de diferentes perspectivas politicas e
culturais nacionais historicamente situadas no contexto das relagdes de interdependéncia
internacional”. Existem duas tradi¢des filosoficas que sempre dominaram os estudos e as

praticas sociais que incluem as praticas educacionais dos dois ultimos séculos e:

[...] s3o geralmente definidas em termos de tradi¢cdo do consenso, com raizes
nas teorias positivistas e evolucionistas de Comte e Spencer, e de tradicao do
conflito, enraizada nas teorias criticas e libertarias do marxismo, da
fenomenologia, do existencialismo e do anarquismo. E nesse grande debate
filosofico e socioldgico que se insere o estudo sistematico da origem e da
trajetoria do conhecimento nos campos da administragdo publica e
empresarial e da gestdo da educagdao (SANDER, 2009, p. 70).

Rosar (2013) pondera que as bases tedricas sobre as quais a administracao escolar se
firma se referem as teorias gerais da administracdo de empresas, uma vez que pode ser
identificada no seu contetido a aplicacao de perspectivas de diferentes escolas da administragao
de empresa. A administragdo escolar ndo construiu um corpo técnico proprio, de acordo com
as especificidades do campo educacional; logo, houve transferéncia, tanto na parte teorica
quanto na pratica, de modelos empresariais fundamentados em principios fayolistas, tayloristas

€ weberianos.

4 Discutiremos mais adiante que a literatura neste campo reconhece as diferencgas entre os termos “administragio”
e “gestdo”. Neste trabalho, tomaremos tais expressdes como sindnimas, € “a razo para tanto estd articulada a
compreensao que temos que se trata mais de significados que foram combinando com o tempo do que elementos

essenciais de uma ou outra expressdo” (SOUZA, 2017, p. 2).
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Para Sander (2007), exceto no campo pedagdgico em que a educacio adotou principios
do pensamento de John Dewey’ e William James, no 4mbito administrativo, se apropriaram do
pensamento de Frederick Taylor, Jules Henri Fayol e da administragdo burocratica de Max
Weber.

No Brasil, os primeiros estudiosos da administragdo escolar defenderam a introdugao
da teoria da administragdo empresarial. Sobre a aplicagdo dos principios da administragao
cientifica, Rosar (2013, p. 68) faz a seguinte consideracdo: “ela ndo se da apenas no nivel
tedrico, mas ocorre efetivamente no nivel da pratica da administragdo escolar, a partir do
momento em que se implementam os modelos de estrutura e funcionamento da empresa, no
sistema escolar”.

Compreender as diferentes estratégias como a politica do PGE e os instrumentos de
mobilizagdo utilizados para conduzir um modelo de gestdo para atingir a qualidade do ensino

implica estar atento as particularidades de seu tempo e espago, ja que:

[...] aatividade administrativa ndo se da no vazio, mas em condi¢des historicas
determinadas para atender as necessidades e interesses de pessoas e grupos.
Da mesma forma, a educagdo escolar ndo se faz separada dos interesses ¢
forgas sociais presentes numa determinada situacdo historica (PARO, 2012, p.
19).

E necessario, portanto, entender as teorias da administragdo empresarial e sua aplicagéo
no contexto educacional a partir da teoria cientifica de Taylor (1911), Fayol (1916) e Weber
(1979), pois autores como Paro (2012), Rosar (2013), Sander (2007) e outros demonstram que
a administracdo escolar brasileira ¢ fruto da transposi¢ao dos principios desses pensadores.

Nesse sentido, faremos uma breve reconstru¢ao historica desses principios, a fim de

elucidar a configuragdo assumida pela administragao escolar ao longo da historia da educagao.

Para tanto, inicialmente refletiremos sobre as teorias da administragao classica.

5 John Dewey foi um importante filosofo americano que colocou a educagio no centro da filosofia contemporanea,
e, juntamente com Charles Sanders Peirce e William James, foi um dos fundadores da filosofia do pragmatismo
americano. Na proposta de educagcdo de Dewey, os estudantes devem viver na escola como ocorre na sociedade,
porém, com metas para melhora-la, evitando injusti¢as. Nesse sentido, ele propde que a escola seja uma
minicomunidade conectada a vida social, sendo o germe de transformagao, melhoria e consolidagdo da sociedade
democratica.
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2.1 Teoria da administracdo classica de Taylor e Fayol e teoria da administra¢io

burocratica de Weber

Estudos sobre a gestdo indicam que a administragdo escolar adota principios da
administracdo de empresas, pois objetiva um modelo de racionalizagdo, eficiéncia e
produtividade. A teoria administrativa do século XX se desenvolveu a partir de trés escolas: a
cléssica, a psicossocial e a contemporanea (HORA, 1994). A autora destaca que, no contexto
da Revolug¢dao Industrial do século XVIII, a escola classica foi representada por trés
movimentos: a administragdo cientifica® de Taylor (1911), a administracdo geral de Fayol
(1938; 1952; 1978) e a administracdo burocratica de Weber (1979).

Taylor (1911)7, na obra “Principios de Administracio Cientifica”, afirma que tais
elementos podem ser aplicaveis a qualquer tipo de atividade humana, desde as mais simples até
as grandes empresas. Segundo o autor, a organizagdo e a administragdo ndo devem ser
entendidas e empregadas de forma empirica e sim cientifica; por conseguinte, o trabalho por
meio do improviso deveria ceder lugar a a¢do planejada (BONOME, 2009).

A partir da hipdtese defendida por Taylor (1911), os elementos de aplicagdo da

administracdo cientifica podem ser assim definidos:

estudo de tempo e dos padroes de produgao;

supervisdo funcional;

padronizacdo de ferramentas e instrumentos;

principio da excegao;

utilizagdo de calculos e instrumentos para economizar tempo;

fichas de instrugdes de servigos (descri¢ao das tarefas passo a passo);
prémio de produgdo pela eficiente execugdo das tarefas®

definicdo da rotina de trabalho (BANOME, 2009, p. 14).

¢ Essa denominagdo se deve a aplicagdo de métodos cientificos em aspectos relacionados & administracdo,
justamente no momento em que se busca alcangar um elevado grau de eficiéncia, sobretudo no segmento industrial.
Desse modo, os métodos principais que constam na aplicag@o as questdes da administragdo/do gerenciamento sdo
os da observagdo e o da mensuragdo, isto ¢, perceber e medir como determinadas agdes conseguem ampliar a
eficiéncia das tarefas que devem ser desenvolvidas em uma empresa (BANOME, 2009).

7 Em 1876, Taylor realizou estudos aprofundados sobre os problemas tanto sociais quanto empresariais resultantes
da Revolug¢do Industrial. Chegou a trabalhar como operario em 1878, alcangando o cargo de engenheiro em 1885.
Em 1903, publicou o livro Shop Management (“Administracdo das Oficinas”), em que demonstrou sua
preocupacgdo com as técnicas de racionalizacdo do trabalho dos operarios.

8 Taylor desenvolveu e implantou planos de incentivos salariais e de prémios de produ¢do. A remuneragio era
baseada na producdo de cada operario, ou seja, o trabalhador que produzia mais, ganhava mais, e o que produzia
menos, ganharia menos. Assim, o trabalhador era estimulado a trabalhar conforme os padrdes e as normas de
produgao previstas na fabrica (BANOME, 2009).
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Diante do exposto, Taylor (1911) se atém ao controle e a racionalizagdo do trabalho,
cuja organizacdo apresenta énfase excessiva nas tarefas. Sobre a racionalizagdo do trabalho,

Hora (1994, p. 36) faz a seguinte consideragao:

Taylor estabeleceu o controle do trabalho como essencial para a geréncia,
produzindo uma nova forma de organizagdo em que havia a necessidade de
um trabalhador responsavel pelo planejamento e controle das atividades: o
administrador, cuja acdo passou a garantir ao capitalista um poder maior sobre
os trabalhadores.

Nesses termos, Taylor (1911), em conformidade aos principios da administragdo
cientifica, propde maior controle da dire¢do sobre o operario, os movimentos na fabrica, os
padroes de produgdo, a divisdo do trabalho e, consequentemente, a maior submissao do
trabalhador a direcao.

Em relacdo ao atual modelo de organizacdo do trabalho na empresa capitalista e a quase
todas as institui¢des juridico-politicas e sociais, ainda sdo seguidos os principios do sistema
taylorista, com divisdo do trabalho em tarefas simplificadas. Isso resulta em um processo de

especializacdo que ndo cessa e se justifica pela imposicao do desenvolvimento tecnoldgico:

A esse processo no nivel do trabalho manual corresponde num processo
similar ao nivel do trabalho intelectual, garantindo a expropriagao definitiva
do conhecimento do trabalhador, o que implica a perda de sua autonomia e o
efetivo controle da administragao sobre a sua producao (ROSAR, 2013, p. 32).

Um segundo movimento da escola classica nasceu na Franca em 1916 e se refere a
administracao geral de Fayol (1916). Se, na administracdo cientifica de Taylor (1911), as tarefas
sao enfatizadas, na teoria classica de Fayol se sobressaem a estrutura € os processos
organizacionais, principios condicionantes para a eficiéncia das empresas, como acontece no
taylorismo.

Para Fayol (1916), ¢ necessario desenvolver fungdes para as empresas serem
gerenciaveis e alcancem eficiéncia. Isso pode ser observado no trabalho de gestores, gerentes,

chefes e supervisores que desempenhariam fun¢des administrativas, a saber:

e Planejamento — visualizacdo do futuro e desenvolvimento de um plano de
acdo;

e Organizagdo — estabelecimento de um organismo material e social da
empresa;

e Comando — dire¢do e orientacdo dos trabalhadores;

e Coordenagdo — ligagdo, unido, harmoniza¢do de todos os esforgos
coletivos;
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e Controle — processo de verificagdo para que tudo ocorra em conformidade
com as regras preestabelecidas e com as ordens dadas (BANONE, 2009,
p. 46).

Por meio de uma experiéncia gerencial, Fayol (1916) identificou e aplicou técnicas de
administracdo e, ao perceber que elas contribuiram para o funcionamento adequado do corpo
organizacional, apresentou 14 “principios gerais” para sua teoria, que se baseiam em: divisao
do trabalho, autoridade, disciplina, unidade de comando, unidade de gestao, subordinacao de
interesses individuais aos interesses gerais, remuneragdo, centralizagdo, hierarquia, ordem,
equidade, estabilidade do quadro pessoal, iniciativa, espirito de solidariedade, espirito e
lealdade. Tal pensador estava convicto de que a aplicagdo desses elementos ocasionaria maior
eficiéncia nas empresas.

Tanto no nivel pratico quanto no tedrico, a evolucdo da administragdo ocorre
simultaneamente a expansdo do capitalismo, ¢ a organizacdo dos trabalhadores nas fabricas
constitui a principal fun¢do da administracdo. Com a compatibilizacdo entre ambos os aspectos,
“existe uma pratica que gera uma teoria e por sua vez reproduz e aperfeicoa essa pratica”
(ROSAR, 2013, p. 27). Nas palavras da autora, os principios da escola classica de Taylor (1911)
e Fayol (1938; 1952; 1978) incorporaram, no processo de organizagdo da produgdo, a divisao
do trabalho, a especializagdo e a estrutura funcional — esses principios ndo foram determinantes
para o surgimento das empresas capitalistas, pois elas j& existiam. Entretanto, constituiram
fatores de racionalizacdo que levaram ao crescimento da producdo; logo, a administragao se
apresenta como uma pratica decorrente do capitalismo.

O terceiro movimento da escola classica de Weber (1979), denominada “teoria
burocratica™, é fruto dos estudos acerca de diferentes estruturas organizacionais que
consideraram eficientes no tocante, principalmente, a autoridade, a competéncia técnica e ao
racionalismo por volta dos anos 1940. Dentre essas estruturas, o referido estudioso analisou as

institui¢des religiosas como a igreja catélica e o exército prussiano (MACAES, 2014).

A administracdo burocratica classica, baseada nos principios da administracao
do exército prussiano, foi implantada nos principais paises europeus no final
do século passado; nos Estados Unidos, no comego deste século; no Brasil,
em 1936, com a reforma administrativa promovido por Mauricio Nabuco e

% “No inicio do século XX, Marx Weber, socidlogo alemio, publicou uma bibliografia a respeito das grandes
organizagdes da sua época. Deu-lhe o nome de burocracia e passou a considerar o século XX como século das
burocracias, pois achava que essas eram organizagdes caracteristicas de uma nova época [...]. Rapidamente, a
forma burocratica de administracdo alastrou-se por todos os tipos de organizagdo, como industrias, empresas de
prestacdo de servigos, repartigdes publicas e 6rgdos governamentais, organizagdes educacionais, militares,
religiosas filantropicas etc., em uma crescente burocratizagio da sociedade” (CHIAVENATO, 2004, p. 206).
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Luis Sim&es Lopes. E a burocracia que Max Weber descreveu, baseada no
principio do mérito profissional (PEREIRA; SPINK, 1996, p. 4).

Na concepcao de Weber (1979), a burocracia ¢ a forma mais racional e eficiente de
organizac¢do, cujas caracteristicas compreendem: divisdo do trabalho, hierarquia e autoridade,
fixacdo de regras e procedimentos formais e mérito em detrimento do favoritismo. “A
racionalidade significa a adequacao dos meios para o alcance de determinados fins ou
objetivos” (CHIAVENATO, 2007, p. 14).

Segundo Chiavenato (2007), o modelo de burocracia dotado de racionalidade ¢ um
exemplo tipico que pode ser aplicado a todas as organizacdes, independentemente de sua
natureza, em que visa a previsdo do comportamento das pessoas na empresa. Conforme o autor,
em certa medida, essa tentativa pretende estandardizar o desempenho humano, a fim de alcangar
um objetivo organizacional, ou seja, a maxima eficiéncia da organizacao.

Para Souza e Tavares (2014, p. 270):

A gestdo da educagdo no Brasil ¢ produto de uma histéria que inclui as
influéncias tedrico-normativas feitas pelos manuais norte-americanos do
inicio do século XX, a relativa incorporacdo das proposigoes feitas pelas
teorias gerais da administracdo, os experimentalismos pedagdgicos, a
resisténcia politica no periodo pos-ditadura militar (1964-1985), a luta pela
democracia ¢ a busca pela qualidade, seja esta entendida como adjetivo da
propria gestdo, seja entendida como resultado escolar estandardizado. Mas,
talvez, a marca mais importante na gestdo educacional em nosso pais seja a
constante procura por um modelo (técnico) de planejamento educacional, que
garanta o maior controle sobre a gestdo e os melhores resultados.

Nesse prisma, ¢ possivel constatar, no conteudo da administragao escolar, a assimilagao
do paradigma de organizagdo da empresa capitalista a partir da adogdo de critérios de
racionalizacdo, eficiéncia e produtividade na pratica das instituigdes de ensino. Rosar (2013)
indica a necessidade de detectar a aplicacao de tais principios na administracdo escolar, a fim
de evidenciar a relagdo entre as administragdes de empresa e escolar como resultado de uma
situagdo historicamente determinada pelo modo de producdo capitalista — tal fato tem sido
omitido em diversas analises do campo educacional.

Como afirma a autora supracitada, tedricos recorrem aos principios da administracao
cientifica para dar maior cientificidade para a administracdo escolar. Nesse sentido, as teorias
classicas da administracdo exemplificam a tentativa de descobrir “cientificamente” maneiras
para assegurar a absor¢cdo de todos os resultados produzidos pela for¢a do trabalho,
transformando-os em lucro — nesse caso, ¢ natural que tais principios ainda sejam aplicados nas

empresas capitalistas.
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Quando se trata da aplicagdo desses principios na administracdo escolar, a autora

esclarece que:

Os teoricos da administragdo escolar procuram utilizar nos seus estudos as
teorias da administragdo de empresa, procurando alcancar um grau de
“cientificidade” necessario para comprovar a importancia da administragao
escolar como orientagdo tedrica capaz de assegurar o funcionamento
satisfatorio da organizagdo escolar em correspondéncia as expectativas da
sociedade (ROSAR, 2013, p. 64-65).

Notamos, a partir da cita¢do, que a administragdo escolar nao construiu um corpo tedrico
proprio diante de sua complexidade. Ela se vale dos principios gerenciais ou até mesmo se
inspira neles, ao adapta-los a propria realidade, com o intuito de nortear essas praticas em busca
de padroes de eficiéncia alcangados em outras organizacdes. As teorias ora abordadas tém em
comum a busca pela eficiéncia, e esta, no campo da administracdo de empresas, pretende
alcangar maior lucro. No entanto, esses principios, como ja mencionamos, também sao
aplicados em outras esferas e constituem pilares tedrico-praticos da administra¢ao escolar.

Rosar (2013), em seus estudos, problematiza a relacdo entre as administragdes escolar
e empresarial para compreender os condicionantes que determinam essa rela¢do. Faz referéncia
aos tedricos da administracdo de empresas que explicam essa relacdo e cujos resultados sao
analisados pelo sucesso das organizagdes, o que corrobora a sua aplicagdo em outras
institui¢oes.

Nota-se, portanto, de um lado, o empenho dos tedricos da administragdo de
empresa em elaborar uma teoria que se aplique a situagdo de administragdo de
todas as organizagdes, garantindo, assim, a sua generalizagdo. Por outro lado,
o desenvolvimento dos estudos dos tedricos da administragdo escolar, a partir
das teorias da administragdo de empresa, na tentativa de validar as suas
proposicdes tedricas em “bases cientificas” para nortear a pratica
administrativa na organizagdo escolar de tal forma que ela possa alcangar

padroes de eficiéncia e racionalizacdo, ja alcancados por outras organizagdes
e, especialmente, pelas empresas (ROSAR, 2013, p. 65).

Em sintese, a administracdo escolar adere a diretriz da administragdo de empresa quando
transporta o paradigma de eficiéncia, e esta, por seu turno, busca alargar a sua validade, ao
produzir proposicdes sobre as estruturas organizacionais € os critérios da avaliacdo de seu
exercicio, considerados definidores do desempenho de grande parte das organizagdes.

Os estudos sobre a administracdo escolar do Brasil realizados por autores como Rosar
(2013), Paro (2012) e Sander (2007) demonstram as influéncias dessas teorias tanto na parte
tedrica quanto na pratica escolar em diferentes momentos. Para ampliar a reflexdo, analisaremos

as concepg¢oes de gestdo escolar em variadas épocas até chegarmos a concepgdo de gestdo
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democratica da educagdo e o significado assumido por esse paradigma em relagdo a mudancas

sociais, politicas e econdmicas do pais.

2.2 Aspectos historicos e marcos legais da administracao escolar no Brasil

A administragdo escolar no Brasil tem sido objeto de estudos especialmente a partir da
década de 1930 e, como ja mencionamos, ¢ fruto da “transformag¢do da organizagdo escolar em
organizagdo empresarial que imprime na escola uma concepgao cientifica racional, portanto,
burocrética e tecnicista” (ARAUJO, 2009, p. 15). Sua organiza¢io e planejamento estdo
voltados para o controle e a busca de resultados, ao ter em vista elementos como eficiéncia e

19 caracteristica constante nos estudos anteriores relativos ao campo da administragio

eficacia
escolar. Vale ressaltar que, ao longo da historia, as pesquisas da educagdo brasileira nessa
perspectiva sdo reduzidas, sobretudo no periodo colonial e primeira republica.

Sander (2007) afirma que, durante o periodo colonial, a educagdo ndo tinha relevancia
para os colonizadores e a populacdo de modo geral; logo, ndo foi dada atengdo a sua
administracao. Antes de 1930, havia pouca teoria e uma reduzida sistematizagdo desse campo
no Brasil — na realidade, no lugar de estudos mais direcionados e aprofundados, existiam
memorias, relatorios e descricdes de carater subjetivo e normativo. Entre 1920 e 1930,
caracterizada pelo autor como uma década de fervor politico e intelectual, marcada por
movimentos como a Semana de Arte Moderna, (1922), a criacdo da Associa¢do Brasileira de

Educacdo (ABE), em 1924, e a Revolugdo de 1930, no setor publico e na educacdo, foram

criadas:

[...] condi¢des para amplos movimentos reformistas nas instituigdes sociais
brasileiras. No campo da administragdo publica, e da administracdo da
educacdo comecgou entdo, a fase organizacional que se estendeu até a década
de 1960. Instala-se na administragdo publica o reinado da tecnocracia como
sistema de organizacdo, baseando na predominéncia dos técnicos que adotam
solugdes racionais para resolver problemas administrativos, em detrimento de
seus aspectos humanos e sociopoliticos (SANDER, 1982, p. 14-15).

19 Nesse caso, a eficdcia seria fazer o maximo quando se dispde de pouco recurso.

"' No periodo que antecede a década de 1930, a educagio, sua estrutura e organizagio sio fortemente influenciadas
pelas técnicas tradicionais, positivistas e empiricas de ensino, pois o fazer cientifico e racionalizado ¢ introduzido
nas instituicdes educativas conforme mecanismos metodologicos e tedricos paradigmaticos que incitavam a
educagdo a construir os proprios caminhos e metas. O positivismo e o racionalismo critico serviram de suporte a
essas institui¢des para a constru¢do de meios e fins que, durante muito tempo, imperaram nos contextos escolares
e nas praticas tradicionais de ensino.
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A fase organizacional'? descrita pelo autor se baseou nos principios da escola classica
de administracdo de Taylor (1911), Fayol (1916) e Weber (1979). Tanto na administracao
publica como na educacional esteve presente o modelo tecnocratico. Predominou-se um sistema
de organizacao que seguiu as teorias da administrac¢ao internacionais da referida época, voltadas
para a racionalidade na resolucao de problemas organizacionais e com predominio dos técnicos.
A questdo da eficiéncia era a preocupacao central dos reformistas.

Um marco importante desse periodo foi a luta dos educadores pela construgao de um
Plano Nacional de Educagao que resultou no “Plano de Reconstru¢do Educacional” conhecido
como “Manifesto dos Pioneiros da Escola Nova”!® (1932), um dos primeiros documentos
oficiais a se preocupar com a situagdo da administragdo escolar do pais, com o objetivo de
ensejar diretrizes para uma politica de educacao.

Nesse interim, as preocupagdes do manifesto sobre a administracao escolar se referem
a falta de formagao do diretor, ao propor que ela deveria se pautar no conhecimento filos6fico
e cientifico; e a funcdo desse profissional, em que alerta sobre a necessidade de autonomia para
acabar com a centralizagdo das decisdes educacionais. Essa autonomia reivindicada pelos
pioneiros envolvia decisdes relacionadas aos aspectos do ensino e a garantia de recursos
financeiros pelo poder publico.

Outro aspecto a ser observado € a influéncia da administragdo empresarial expressa no

conteudo do manifesto:

Sob a inspiragdo de novos ideais de educagdo, ¢ que se gerou, no Brasil, o
movimento de reconstru¢do educacional, com que, reagindo contra o
empirismo dominante, pretendeu um grupo de educadores, nestes ultimos
doze anos, transferir do terreno administrativo para os planos politico-sociais
a solugdo dos problemas escolares (MANIFESTO, 1932, p. 189).

Nesse trecho do documento, observamos a influéncia dos principios da teoria da
administracdo empresarial no &mbito escolar, em que propde romper com métodos empiricos

até entdo adotados para aplicar métodos cientificos tanto nos planos politicos e sociais quanto

12 Sander (1982), na obra “Administragdo da educagdo no Brasil: genealogia do conhecimento”, apresenta a
historia do pensamento administrativo adotado na educagdo brasileira e a trajetoria tedrica e pratica da
administracdo publica, com destaque para as quatro fases da administracdo da educag@o na era republicana:
organizacional, comportamental, desenvolvimentista e sociocultural. Explica que as quatro etapas sdo marcadas
por um modelo especifico de gestdo da educacdo, definido de acordo com o desempenho administrativo
relacionado, respectivamente, a elementos como eficiéncia, eficacia, efetividade e relevancia.

13 O Manifesto dos Pioneiros da Escola Nova expressa “a posi¢do do grupo de educadores que aglutinou na década
de 20 e que vislumbrou na Revolugao de 1930 a oportunidade de vir a exercer o controle da educagdo no Pais. O
ensejo para isso se manifestou por ocasido na VI Conferéncia Nacional de Educacdo realizada em dezembro de
1931, quando Getulio Vargas, chefe do Governo provisorio, presente na abertura dos trabalhos ao lado de
Francisco Campos que se encontrava a testa do recém-criado Ministério da Educag@o e Saude Publica, solicitou
aos presentes que colaborassem na definigdo da politica educacional do novo governo” (SAVIANI, 2004, p. 34).
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na resolucdo de problemas escolares, além de criticar duramente a escola tradicional desde os
procedimentos até a organizag¢do. Ao relacionar o conteiido expresso no trecho do manifesto
com as teorias da administra¢do, o empirismo até entdo presente ¢ dominante deveria ceder
lugar a agdo planejada, para trazer maior cientificidade no campo educacional para a solugao
de problemas verificados nas instituicdes de ensino.

Importante compreender que, no periodo anterior ao manifesto, o Brasil vivenciava uma
incipiente industrializagdo tardia, e o processo de migragdo do campo para a cidade ja se fazia
presente. Até aquela época, a educagdo estava reservada a uma pequena elite burguesa; porém,
as mudancas econdmicas politicas e sociais, reflexos do inicio da industrializagao e urbanizagao
no primeiro governo de Gettilio Vargas (1930-1945), coloca a educacdo em uma condi¢ao
necessaria para a geragdo de mao de obra, j4 que a populacdo do campo ndo era qualificada.
Com o aumento da demanda, a educagdo se torna um problema nacional, principalmente no que

se refere a falta de organicidade:

Onde se tem de procurar a causa principal desse estado antes de inorganizacgao
do que de desorganizacao do aparelho escolar, € na falta, em quase todos os
planos e iniciativas, da determinag@o dos fins de educagio (aspecto filosofico
e social) e da aplicagdo (aspecto técnico) dos métodos cientificos aos
problemas de educagdo. Ou, em poucas palavras, na falta de espirito filos6fico
e cientifico, na resolugdo dos problemas da administracdo escolar
(MANIFESTO, 1932, p. 188).

Com o manifesto, acentua-se a ideia de aplicar novos modelos educacionais para
romper com o velho conservadorismo e tradicionalismo do ensino controlado pela igreja

catolica e marcado pelo dualismo e elitismo:

A educag@o anterior a 1930 era atendida por uma rede escolar muito reduzida
e aparecia como intelectualista, académica e elitista, preparatoria aos cursos
superiores. A legislagdo era vasta e refletia as indecisoes do setor publico em
assumir um projeto mais amplo de educagdo (FEE, 1983, p. 17-18).

O Manifesto dos Pioneiros trouxe amplas discussdes sobre a questdo educacional,
sobretudo em relagdo a obrigatoriedade e gratuidade do ensino, a escola laica, a universalizagao
e nacionaliza¢do do Ensino Fundamental. Para os pioneiros, o Estado teria papel fundamental
na garantia do ensino publico, gratuito, ao tomar para si as responsabilidades do que deveriam
ser assumidas e subsidiadas pelos Entes da Federagcdo, sob coordenacdo do Ministério da
Educacao (MEC), a fim de atender todos os individuos e se empenhar, pela primeira vez, na
elaboragdo de um plano nacional de educacao (ANDREOTTI, 2006).

O documento pretendia absorver aspectos pontuais da Escola Nova de Dewey (1916),

que traz novas ideias pedagdgicas em pauta nos Estados Unidos e na Europa; visava-se,
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porquanto, adequar o ensino com o desenvolvimento capitalista industrial. Tal pensador foi um
dos precursores de ideias voltadas a expansdo das oportunidades escolares, assim como de
novos métodos pedagogicos, em contraposi¢ao a escola tradicional. Esse movimento, formado
por educadores signatarios'* do documento, como Fernando de Azevedo e Anisio Teixeira,
traduziu os ideais liberais em defesa de uma escola publica para todos, com novos
direcionamentos a educacao.

Tais educadores questionavam o tradicionalismo pedagdgico e defendiam novos
modelos para a educacdo, enquanto a igreja catolica se colocava no lado oposto. Essas duas
vertentes de pensamento polarizaram os debates sobre a educagdo na década de 1930, e os
embates evidenciaram a diversidade de interesses que abrangia a educagao escolarizada naquele
momento.

Nas palavras de Pinheiro (2017, p. 41), a estruturacdo administrativa presente nos
pressupostos do manifesto trazia “o comprometimento com o meio social em que a escola

XA

estava inserida bem como a democratizacao de sua gestao”. Ademais:

Cada escola seja qual for o seu grau, dos jardins as universidades deve, pois,
reunir, em torno de si as familias dos alunos estimulando e aproveitando as
iniciativas dos pais a favor da educagdo; constituindo sociedades de ex alunos
que mantenham relagdo constante com as escolas; utilizando em seu proveito,
os valores e multiplos elementos materiais e espirituais de coletividade,
despertando e desenvolvendo o poder de iniciativa e o espirito de cooperagao
social entre os pais, os professores, a imprensa ¢ todas as demais institui¢des,
diretamente interessadas na obra da educagdo (MANIFESTO, 1932, p. 62).

No entanto, a participagdo da comunidade escolar defendida pelos pioneiros nao
significa um compromisso politico, e sim uma “necessidade de construir aquilo que a filosofia
pragmatica tinha por pressuposto de democracia republicana”!® (PINHEIRO, 2017, p. 41). Para
os escolanovistas, a nova sociedade urbana industrial necessitava de um modelo renovado da
educagdo, principalmente integrado, em que essa esfera deveria acompanhar os novos ideais de
desenvolvimento do pais, marcado pelo avango da industrializagdo. Mas ndo se pode negar que

o manifesto de 1932 influenciou os rumos da educagao brasileira e que diversos aspectos do

14 Foram 27 signatarios do documento: Fernando de Azevedo, Afranio Peixoto, A. de Sampaio Doria, Anisio
Spinola Teixeira, M. Bergstrom, Lourengo Filho, Roquette Pinto, J. G. Frota Pessoa, Julio de Mesquita Filho, Raul
Briquet, Mario Casassanta, C. Delgado de Carvalho, A. Ferreira de Almeida Jr., J. P. Fontenelle, Rolddo Lopes de
Barros, Noemy M. da Silveira, Hermes Lima, Attilio Vivacqua, Francisco Venancio Filho, Paulo Maranhao,
Cecilia Meirelles, Edgar Sussekind de Mendonga, Armanda Alvaro, Alberto Garcia de Rezende, Nobrega da
Cunha, Paschoal Lemme e Raul Gomes.

15 “A teoria republicana da democracia oferece os recursos e a protecio necessarios aos cidaddos perante as praticas
institucionais e administrativas do Poder Publico (imperium). Para conter as formas de dominagdo e garantir a
liberdade republicana é notoria a necessidade de participagdo politica no modelo democratico de instituicdo das
leis e organizacdo do Estado de Direito” (PAULO NETO, 2018, p. 366).
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documento foram importantes na estruturagdo da educago no pais com avangos, sobretudo, na
gratuidade de educacio.

De acordo com Sander (2007), em 1941 o Instituto Nacional de Estudos Pedagogicos
(INEP — que posteriormente se tornou Instituto Nacional de Estudos e Pesquisas Educacionais
Anisio Teixeira), fundado por Lourenco Filho que, no mesmo periodo, realizou o primeiro
estudo sobre a administragdo do ensino do Brasil, passou a promover cursos preparatérios e de
aperfeigoamento de administradores escolares para profissionais do pais e de demais paises da
América Latina, contando com a colaboragdo da Organizagdo das Nagdes Unidas para
Educacdo, Ciéncia e Cultura (UNESCO) e da Organiza¢do dos Estados Americanos (OEA).
Tal fato sinaliza a preocupagao dos governos com a administragdo escolar enquanto politica
publica.

Sander (2007), ao discutir a genealogia da administracao do ensino no Brasil, apresenta
referéncias de autores pioneiros do estudo da administragdo publica e educacional, as quais nos
possibilitam compreender que alguns estudiosos desse campo, na fase organizacional, se
apoiaram nas preposicoes dos teoricos da administragao classica, em conformidade aos
estimulos académicos da Europa e dos Estados Unidos. Dentre os autores que sobressaem nessa
fase estdo Teixeira (1964), que se dedicou a interpretar o pragmatismo pedagdgico de James
(1909) e Dewey (1916); Ribeiro (1938; 1952), que a priori ¢ influenciado pela teoria geral de
Fayol (1916); e Ledo (1939), que seguiu uma orientagdo mais eclética.

Ribeiro (1938; 1952, apud SANDER, 2007, p. 34)'6, a partir das influéncias fayolistas,

define a administracao escolar:

Como um complexo de processos técnicos cientificamente determinaveis, que
servindo a certa filosofia e certa politica de educacdo em geral, e de
escolarizagdo em particular, desenvolvem-se antes, com objetivo de
assegurar-lhes unidade, economia e aperfeicoamento.

Ao analisar o pensamento de Ribeiro (1938; 1952), Rebelatto (2014) aborda a
necessidade de a escola, o Estado e as demais empresas privadas adaptarem os principios da
administragdo geral a propria realidade. A instituicdo educacional, submetida ao financiamento
publico, deveria apresentar o0 maximo de resultados a partir dos investimentos recebidos, o que
necessita da efetivacdo de uma administragao escolar.

Diante disso, sdo apontadas influéncias fayolistas para entender a administragao escolar,

em que “o diretor deveria ser um educador com conhecimentos de politica educacional,

16 Ribeiro (1938; 1952), nas obras “Fayolismo na administra¢do escolar das escolas plblicas” e “Ensaio de uma
teoria da administrac¢@o escolar”, destaca a importancia da administragdo racional nas escolas.
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interpretando-a e concretizando-a em sua pratica ou esfera” (LEAO, 1939, apud REBELATTO,
2014, p. 327). Teixeira (1964, p. 13-14), que também se preocupou com a administragao
escolar, apresenta uma concepg¢ao mais socioldgica no campo educacional e ndo era favoravel
a transposicao das teorias da administragcdo de empresas para a educagdo, pois defendia a

elaboracdao de uma teoria de administragdo escolar que:

[...] podera ser equiparada ao administrador de empresa, a figura hoje famosa
do manager (gerente) ou do organization-man, que a industrializa¢ao
produziu na sua tarefa de maquino-fatura de produtos materiais... Em
educagdo, o alvo supremo ¢ o educando a que tudo mais esta subordinado; na
empresa, o alvo supremo ¢ o produto material, a que tudo mais estd
subordinado. Nesta, a humanizacao do trabalho ¢ a correcdo do processo de
trabalho, na educag@o o processo é absolutamente humano e a corregdo um
certo esforco relativo pela aceitacdo de condigdes organizatdrias e coletivas
inevitaveis. Sao, assim, as duas administragdes polarmente opostas (grifos do

autor).

Segundo Rebelatto (2014, p. 326):

Anisio Teixeira pensava a administracdo subordinada a educacdo que se
realiza entre professor e aluno. Por isso, fazia ressalvas a aplicacao das teorias
da administrag@o, correntes na fabrica ou na empresa, no campo da educagéo,
por entender que a administragdo escolar se volta a questdo pedagogica, ainda
que o administrador escolar pudesse aprender com a complexa ciéncia da
administracdo das empresas. Com Anisio Teixeira, iniciava-se um
pensamento de administragdo educacional que, de certa forma, visava a
romper com os principios da administragcdo geral.

Nas palavras da autora, os estudos realizados por brasileiros pioneiros no campo da
administracdo educacional — a excecdo de Teixeira (1964), que se mostrava contrario a
transposi¢ao das teorias da administracdo empresarial no campo educacional — demonstram
empenho no tragado de conceitos e teorias. Eles contribuiram para delimitar a administragao
educacional como um campo de estudo, com reflexos tanto na formacao de professores e
administradores escolares, como na propria administragdo da educacdo do pais, com auséncia
de rupturas em relagdo a esse modelo empresarial. Na década de 1990, inclusive, tal perspectiva
assume novas roupagens, em conformidade a transformagdes econdmicas e politicas mundiais.

Enquanto foi observado, no campo tedrico, o empenho das pesquisas sobre a
administracao escolar, inspiradas nos principios da administracdo classica, na esfera politica

ainda ndo existia um plano nacional!” de educagio associado a uma politica educacional que

17Em 1961 é formulada a Lei n. 4.024 (BRASIL, 1961), conhecida Lei de Diretrizes e Bases da Educagio Nacional
(LDB). No ano seguinte, foi estabelecido o primeiro Plano Nacional de Educacio (PNE) do Brasil, que apresentava
critérios para o uso dos recursos publicos em educagdo, além de um conjunto de metas a serem alcangadas em oito
anos. Porém, ndo se constituiu em lei e, tampouco, chegou a ser colocado em pratica.
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orientasse a educagao escolar e sua gestdo. Segundo Klebis (2010), até 1945, nao havia unidade
na politica educacional e, tampouco, um plano nacional de educagdo fundamental para a criacao
de diretrizes e prioridades na educacao do pais. As leis organicas cumpriam, de certa maneira,
a funcdo de orientar essa area e delinear modelos de gestao escolar.

No periodo em questdo, a figura do diretor refletia 0 momento politico do pais com o
governo de Gettlio Vargas. O carater autoritario e centralizador de sua fun¢do também se fazia
presente, além do distanciamento das questdes pedagdgicas em detrimento dos aspectos
burocraticos de suas atribui¢des, que estavam mais voltadas as questdes que lhe exigiam
eficiéncia administrativa.

Sobre os aparatos legislativos que determinavam os modelos de gestdo, o art. 77 do
Decreto-Lei n. 4.244, de 9 de abril de 1942 (BRASIL, 1942) — conhecido também como Lei

Orgéanica do Ensino Secundario —, aponta que:

Art. 77. A administragdo de cada estabelecimento de ensino secundario estara
enfeixada na autoridade do diretor, que presidira ao funcionamento dos
servigos escolares, ao trabalho dos professores, as atividades dos alunos e as
relacdes de comunidade escolar com a vida exterior, velando para que
regularmente se cumpra, no ambito de sua acdo, a ordem educacional vigente
no pais.

Assim, as decisdes eram centralizadas na figura do diretor que, por sua vez, deveria
seguir a ordem educacional vigente. A palavra “presidir”’, com a mesma ideia de “chefiar”,
transmitia uma hierarquia e, at¢ mesmo, indicava alguém que exercesse certa autoridade
(KLEBIS, 2010). Nesse caso, consideramos autoridade uma “probabilidade de que um
comando ou ordem especifica seja obedecido” (WEBER, 1979, p. 43).

Em 1946, com a queda do Estado Novo de Getllio Vargas, foi reestabelecida a
democracia no Brasil e promulgada a nova Constituicdo da Republica Federativa do Brasil
(CRFB) (BRASIL, 1946a), cujas principais caracteristicas se referem ao federalismo, com a
volta da autonomia de estados e municipios, além das elei¢des diretas.

No campo educacional ocorreram mudangas quanto a escolha de diretores escolares. A
partir do art. 180 da CRFB de 1946 (BRASIL, 1946a), cria-se o Decreto-Lei n. 8.529 (BRASIL,

1946b), conhecido como Lei Organica do Ensino Primadrio, cujo art. 36 cita que:

[...] os diretores de escolas publicas primaria serdo sempre escolhidos
mediante concurso de provas entre professores diplomados, com exercicio
anterior de trés anos, pelo menos, e, de preferéncia, entre os que hajam
recebido curso de administrac¢do escolar.
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Nesse caso, a escolha mediante o concurso publico rompe a pratica de nomeagdes que
antes seguiam interesses particulares ou politicos e, da mesma forma, condiciona a ocupagao
desse cargo a formagao especifica em administrador escolar, além da experiéncia na fungao
(KLEBIS, 2010). Ou seja, a ocupacao de tal cargo passa a ser por mérito, em detrimento do
favoritismo, principio presente na teoria burocratica weberiana.

Ap6s a queda do Estado Novo o Brasil vivenciou, de 1950 a 1960, a fase de reconstrug@o
econdmica, com expansao do desenvolvimento industrial e urbano brasileiro de acordo com
investimentos de capital estrangeiro, para acelerar a economia. Segundo Pinheiro (2017), a
administracdo publica daquela época refletiu o crescimento e a expansdo industrial, cujos
padrdes eram determinados pelo capital internacional. A gestdo escolar, ao seguir o modelo da
administracdo de empresas, passa a ser guiada por regulamentacdes dos sistemas de ensino do
pais.

Ja a partir de 1960, observamos um movimento de conscientizagdo e politizagdo da
sociedade brasileira. Nesse periodo, destacam-se as ideias do educador Paulo Freire que
influenciaram a mobiliza¢do da populacdo, com a emergéncia de um pensamento critico na
producdo do conhecimento em educag¢do. Logo, houve publicacdes de obras de grande
relevancia a educacao critica.

Sander (2007) destaca que, em 1961, foi realizado o primeiro Simposio Brasileiro de
Administragdo Escolar, coordenado pela Associagdo Nacional de Professores de Administra¢ao
Escolar (ANPAE), que mais tarde seria a Associagdo Nacional de Politica e Administracdo da
Educagdo (ANPEd) no Brasil. A organizacdo foi convocada por Querino Ribeiro!® e Anisio
Teixeira', juntamente com outros profissionais da educacio?’, com vistas a formagio e ao
desenvolvimento profissional dos educadores dedicados a formulacao de politicas publicas e a
adocdo de praticas democraticas de gestdo de instituicdes educacionais, ja reivindicadas no
Manifesto dos Pioneiros da Escola Nova.

No mesmo ano, foi elaborada a primeira®' Lei de Diretrizes e Bases da Educagio

Nacional (LDB) — Lei n. 4.024, de 1961, que foi debatida no contexto de redemocratizagao do

18 Naquele periodo, Querino Ribeiro era professor catedratico de administragdo escolar € educagdo comparada da
Universidade de Sao Paulo (USP).

19 A época, era diretor do Inep.

20 “Paulo de Almeida Campos, do Rio de Janeiro; Antonio Pithon Pinto, da Bahia; José Querino Ribeiro, Carlos
Corréa Mascaro e Moysés Brejon, de Sao Paulo; Lauro Esmanhoto, do Parana; Liréda Fac6, do Ceard; Antonieta
Bianchi, de Minas Gerais; Merval Jurema, de Pernambuco; Antonio Gomes Moreira Junior, do Para; e Jos¢ Gomes
de Campos, Padre Theobaldo Frantz, Irmao Faustino Jodo e Francisco Schuch, do Rio Grande do Sul” (SANDER,
2007, [n.p.]).

21 Em 1948 foi elaborado o primeiro Projeto de Lei (PL) encaminhado pelo Poder Executivo ao Legislativo, em
que o projeto foi debatido durante 13 anos até chegar a versao final . Em 20 de dezembro de 1961, a primeira LDB
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pais. No tocante a gestdo escolar, o texto da referida lei ndo faz nenhuma mengao; no entanto,
quando se trata do diretor escolar, traz a seguinte considera¢do sobre a fungdo: “Art. 42. O
Diretor da escola devera ser educador qualificado” (BRASIL, 1961).

O termo qualificado apresenta, no Parecer n. 93 do antigo Conselho Federal de
Educacdo (CFE, 1962), qualidades pessoais e profissionais capazes de infundir a escola a
eficacia do instrumento educativo por exceléncia, além de transmitir a professores, alunos e
comunidade, sentimentos, ideias e aspiracdes de vigoroso teor cristao, civico, democratico e
cultural. O teor cristdo e civico demonstra um dos principios do liberalismo na educagio??.
Segundo Klebis (2010) pode ser observada, na Lei n. 4.024 (BRASIL, 1961), a omissao quanto
a forma de organizagdo e gestdo administrativa e pedagogica da escola, principalmente pelo
fato de que a normatizagao ¢ transferida para os sistemas estaduais € municipais.

Nesse sentido, o que poderia ser a descentralizagdo e a democratizagao da estrutura
administrativa, na verdade dificultou as mudangas, j4 que os regimentos seguiam o padrao
definido pelos sistemas de ensino, para ser aprovado. Contudo, um avango pode ser observado
quando as escolas podem elaborar os proprios regimentos com a participacdo dos membros da
comunidade escolar, como observado no art. 115: “A escola deve estimular a formacao de
associagdes de pais e professores” (BRASIL, 1961).

Ainda sobre a Lei n. 4.024 (BRASIL, 1961), o art. 43 versa que “cada estabelecimento
de ensino médio dispord em regimento ou estatutos sobre a sua organizacao, a constituicao dos
seus cursos, € o seu regime administrativo, disciplinar e didatico”. O art. 52 do capitulo IV, que
trata das finalidades do ensino normal, demonstra que o ensino normal visa a “formacao
de professores, orientadores, supervisores e administradores escolares destinados ao ensino
primario, e o desenvolvimento dos conhecimentos técnicos relativos a educagdo da infancia”.
Portanto, caberia ao ensino normal, além de outras finalidades, formar professores para a fung¢ao
de administrador escolar.

Reformas que ocorreram apos esse periodo passaram a destacar a formacao técnica dos
administradores, com base nas escolas de administracdo cientifica desenvolvidas nos paises
centrais e implantadas no Brasil desde 1950, como a Escola Brasileira de Administra¢ao

Publica, na cidade de Sao Paulo. Com a Ditadura Militar de 1964, observamos um pensamento

foi publicada pelo presidente Jodo Goulart (BRASIL, 1961); e em 1971, no regime militar, uma nova versao foi
publicada — Lei n. 5.692 (BRASIL, 1971), que vigorou até a promulga¢ao da mais recente, em 1996.

22 A educagio brasileira ja sofria pressdes externas diante da possibilidade do avango do comunismo. O teor civico
e cristdo na educacgao, de certa forma, era uma maneira de impedir as influéncias marxistas. Logo adiante, a partir
do Golpe Militar (1964), a igreja catolica participou ativamente na elaboragdo de materiais didaticos, e os
principios religiosos catolicos foram explicitamente utilizados na disciplina de Educacdo Moral e Civica (CUNHA,
2007).
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conservador caracterizado como intervencionista e sustentado por uma ideologia neocapitalista
que implicaram uma nova relagdo do Estado com a educagao.

De acordo com Souza e Tavares (2014), naquele periodo, o MEC adotou um rigoroso
controle por meio das secretarias estaduais e municipais da educacdo, em conformidade as
seguintes medidas: repressdao aos tedricos progressistas € aos movimentos estudantis;
reorganiza¢do do sistema estudantil, que passou a ser guiado por acordos?® assinados para a
assisténcia técnica e financeira internacionais; ocupagao, por parte dos militares, de espagos na
administracao educacional; e ado¢ao de uma concepgao tecnicista na educagdo, acompanhada
de uma visdo utilitarista, sustentada na Teoria do Capital Humano®*. A educagio assumiu a
funcdo de responder as demandas do capital, com a finalidade de inserir os jovens no mercado
de trabalho, ou seja, formar o trabalhador para o processo de producao, ja que o Brasil estava
se integrando ao mercado mundial e a inddstria em expansdo necessitava de mao de obra
apropriada para ocupacao dos postos de trabalho.

Com a intengdo de ajustar o sistema educacional as necessidades do modelo de
desenvolvimento econdmico, o governo buscou ajuda internacional, ao firmar o acordo MEC-
USAID, como dito anteriormente. Técnicos do MEC-USAID participaram diretamente na
reorganizacgdo do sistema educacional do pais, em que a USAID passou a atuar em todos os
niveis de ensino do sistema educacional — reestruturacdo administrativa, planejamento e
treinamento de pessoal docente e técnico, controle do contetdo do ensino e distribuicao de
livros didaticos.

Reformas educacionais do governo militar levaram também a elaboragdo de leis e
decretos. “E aqui que comeca a emergir a categoria de Gestdo Educacional na América Latina,

vinculada a0 modo empresarial com ‘qualidade’ e ‘eficiéncia’ voltadas ao mercado, onde o

23 Acordos entre o Brasil e os Estados Unidos, por meio do MEC ¢ a United States Agency for International
Development (USAID), que passaram a ser conhecidos como acordos MEC-USAID.

24 Sua origem esté ligada ao surgimento da disciplina Economia da Educagdo, nos Estados Unidos, em meados
dos anos 1950. Theodore W. Schultz “redundou na concepcéo de que o trabalho humano, quando qualificado por
meio da educagdo, era um dos mais importantes meios para a ampliagdo da produtividade econdmica, e, portanto,
das taxas de lucro do capital. Aplicada ao campo educacional, a ideia de capital humano gerou toda uma concepgao
tecnicista sobre o ensino e sobre a organizagdo da educagdo, o que acabou por mistificar seus reais objetivos. Sob
a predominancia desta visdo tecnicista, passou-se a disseminar a ideia de que a educacdo ¢ o pressuposto do
desenvolvimento econdmico, bem como do desenvolvimento do individuo, que, ao educar-se, estaria ‘valorizando’
a si proprio, na mesma logica em que se valoriza o capital. O capital humano, portanto, deslocou para o ambito
individual os problemas da inser¢ao social, do emprego e do desempenho profissional e fez da educacdo um ‘valor
econdmico’, numa equacao perversa que equipara capital e trabalho como se fossem ambos igualmente meros
‘fatores de produgao’ (das teorias econdmicas neoclassicas). Além disso, legitima a ideia de que os investimentos
em educagdo sejam determinados pelos critérios do investimento capitalista, uma vez que a educacdo é o fator
econdmico considerado essencial para o desenvolvimento. Em 1968, Schultz recebeu o prémio Nobel de Economia
pelo desenvolvimento da teoria do capital humano”. Verbete elaborado por Lalo Watanabe Minto. Disponivel em:
<http://www.histedbr.fe.unicamp.br>. Acesso em: 10 mar. 2019.
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importante ¢ o produto e o resultado” (TELLO; ALMEIDA, 2015, p. 36644). Apds 10 anos de
vigéncia do regime militar, no governo de Jodo Goulart, a Lei n. 4.024 (BRASIL, 1961) foi
reformulada e alterou a organizacao do ensino a partir de legislagdes especificas, como a lei
referente ao Ensino Superior — Lei n. 5.540 (BRASIL, 1968). Desde entdo, exigiu-se a
graduacdo dos especialistas em educagdo, ou seja, do administrador escolar, do supervisor de
ensino e do orientador educacional, para que pudessem atuar nos estabelecimentos escolares e
nos demais Orgdos educacionais. Com tal exigéncia para os profissionais que executam o
planejamento, a supervisdo, a administragdo, a inspe¢do ¢ a orientacdo, houve a consequente
valorizacgao do curso de Pedagogia (KLEBIS, 2010).

A Lei n. 5.692 (BRASIL, 1971), referente aos Ensinos Fundamental e Médio assinada
pelo presidente Emilio Médici, fundiu o ensino “primério” com o “ginasio” para estruturar o
“primeiro grau” que passou a ter oito anos obrigatorios para criancas € jovens de 7 a 14 anos de
idade. O “segundo grau” ficou reduzido aos trés ou quatro anos do segundo ciclo do Ensino
Médio, e a fungdo preparatéria desse ultimo nivel para o Ensino Superior foi subordinada a
habilitagdo profissional, com vistas a preparar técnicos destinados a ocupacao dos postos de

trabalho nos setores secundarios e terciarios da economia brasileira.

Esse legado do regime militar consubstanciou-se na institucionalizagdo da
vis@o produtivista de educagdo. Esta resistiu as criticas de que foi alvo nos
anos 1980 e mantém-se como hegemonica, tendo orientado a elaboragdo da
nova LDB, promulgada em 1996, e o Plano Nacional de Educacao, aprovado
em 2001 (SAVIANI, 2008, p. 298).

Nas palavras de Klebis (2010), mesmo com a reformulacdo da Lei n. 4.024 (BRASIL,

1961), novamente houve omissdo no que tange a organizagao da gestao. Conforme o art. 2°:

[...] a organizacdo administrativa, didatica e disciplinar de cada
estabelecimento de ensino sera regulada no respectivo regimento, a ser
aprovado pelo 6rgdo proprio do sistema, com observancia de normas fixadas
pelo respectivo Conselho de Educacdo (BRASIL, 1961).

Com relagdo as produgdes teoricas do periodo, estas traziam prescrigdes de como seria
o perfil de um diretor, ao indicarem que “quem quer que se proponha a trabalhar em uma escola
precisa procurar informar-se dos objetivos da mesma, para que possa atuar com eficacia”
(DIAS, 1973, p. 181). Portanto: “Nao se pode negar que o diretor de escola, no contexto do
regime militar, tenha tido como marca a fiscalizagdo e o controle das atividades desenvolvidas

na escola, atendendo as exigéncias do sistema econdmico e politico” (KLEBIS, 2010, p. 53).
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Rosar (2013) investiga a politica economica dos governos da década de 1970, em que
constata a continuidade de um projeto de desenvolvimento econdomico atrelado ao capital
estrangeiro, cujas alteragdes introduzidas nas instituigdes juridico-politicas e culturais
procuraram adequa-las a essa iniciativa. Dentre as modificagcdes ha o aperfeicoamento da
burocracia, a modernizagdo administrativa dos 6rgaos publicos e a ado¢do de métodos de gestao
gerencial. Nesse sentido, enquanto se estende a burocracia estatal com o crescimento das
fungdes do Estado intervencionista, ¢ ampliado o processo de burocratizacao do sistema escolar.

Para a autora, a burocratizagdo foi observada na analise dos Planos Setoriais de

Educacdo e Cultura (1972-1974), que visavam a:

[...] preparagdo do sistema educacional brasileiro para realizar a
institucionalizagdo da mudanca. Para isso, foram previstos os instrumentos de
execucdo da estratégia educacional dos quais destacaram-se os mais
relacionados a proposta de modernizacdo da administragao ptblica (ROSAR,
2013, p. 166).

Ainda de acordo com Rosar (2013), a padronizagdo de institui¢des dos setores publicos
e privados, sob a forma de organizagdo burocratica, cumpre os objetivos relacionados a
racionalizacao dos recursos publicos para investimentos em setores privados. Para a autora, o
sistema escolar do Estado capitalista procura adequar a educagdo ao projeto de desenvolvimento
econdmico do Brasil, o que leva a descaracterizacdo da educacdo como atividade humana
especifica.

Assim, na Ditadura Militar, o planejamento educacional se converteu em um
instrumento de racionalidade tecnocratica e economicista que, de certa maneira, evidenciava os
interesses de governo em adequar a educagdo as demandas econdmicas do pais. Somente com
o fim da ditadura, o Brasil buscou novos rumos quanto ao planejamento educativo, e a
populacdo passou a experimentar a possibilidade de criar e ocupar espagos para a participagao
na vida publica e educacional.

De fato, a administrac¢ao escolar daquele periodo teve grande influéncia de um conceito
organizacional das fabricas, com fragmentag¢ao das fung¢des baseada em principios tayloristas
(ROSAR, 2013). Tais fatores se aplicaram aos mais diversos espagos de trabalho e promoveram
uma separagao entre os que dirigem e os que executam as atividades no campo laboral.

Em 1977, o Banco Mundial (BM)%, sob a administragdo de Robert McNamara (1968-

1981), disponibilizou ajuda financeira a partir de empréstimos aos paises em desenvolvimento

25 Mais adiante, na década de 1990, poderemos verificar, com maior visibilidade a partir da reforma do Estado, as
influéncias a serem sofridas pelo educacional com a atuagao do BM e do Fundo Monetario Internacional (FMI).
A qualidade e a eficiéncia da gestdo serdo medidas constantemente por mecanismos de monitoramento ¢ medicao
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da Africa e América. Para Tello e Almeida (2015), essas operagdes financeiras tinham
destinagdo aliada com interesses politicos, econdmicos e ideologicos internacionais, que
visavam redirecionar a economia dos Estados capitalistas periféricos e devedores.

Para os autores, naquela época, a logica empresarial na educagdo publica se instalou
“induzindo todo o sistema educacional a agir conforme se estabeleciam suas politicas,
favorecendo a minimizag¢ao do papel do Estado” (TELLO; ALMEIDA, 2015, p. 36647). Assim,
a escola adaptada ao modelo empresarial preparava alunos para o mercado de trabalho, cujo

modelo ainda mantém raizes no ambito escolar e governamental do século XXI.

A administracao escolar constituia-se como parte integrante de outro projeto
de sociedade que se desenhava. Nesse periodo, o campo educacional foi
abarcado pelos inimeros interesses que se intercalavam naquela conjuntura de
luta pela democracia e de alargamento do projeto econdmico neoliberal, em
nivel global (TELLO; ALMEIDA, 2015, p. 36648).

Aqui, a administrag¢ao escolar pautada nos modelos da teoria classica da administragao
esteve fortemente presente no Brasil desde a década de 1930 até final dos anos 1970. Nesse
contexto, a escola e a educagdo passaram a adotar critérios e metas a serem alcangadas buscando
atender o modelo econdmico vigente, que exigia mao de obra qualificada para o mundo do
trabalho.

Mudangas que ocorreram no contexto politico e econdmico do pais sdo condicionantes
para compreender os reais motivos e interesses no campo da educacdo, precisamente da
administracdo escolar. A historia revela que essa area, na década subsequente, foi marcada pela
arena de disputas por pressdes, de um lado, dos processos de abertura democratica na década
de 1980, quando o pais vivenciou sua transicdo democratica, o que possibilitou um campo fértil
para a participacao; e, de outro, do influxo neoliberal e das reformas gerenciais do Estado, que

continuaram a direcionar a gestdo educacional segundo principios de eficiéncia e eficacia.
2.3 A gestiao democratica no contexto da legislacao brasileira
Quando nos referimos a gestdo democratica da educagdo, esse campo se relaciona a

determinada abordagem da administragdo, resultante de um caminho trilhado entre diferentes

enfoques que ganhou corpo nas ultimas décadas (MENDONCA, 2000).

da qualidade, a partir de resultados de avaliagdes nas quais serdo submetidas as escolas e as politicas de
premiagdes, objeto de nosso estudo.
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Mendonga (2000) conceitua gestdo democratica conforme a evolugdo historica da area
de conhecimento da administragdo no Brasil, ao se atentar a abordagem que possibilitou a sua
compreensdo. O autor recorre a Sander (2007), cujos aspectos também foram explorados no
inicio deste trabalho para apresentar a trajetoria tedrica e pratica da administragao publica, ao
salientar as quatro fases da administracdo da educagdo com os enfoques juridico,
organizacional, comportamental, desenvolvimentista e sociocultural.

De acordo com Sander (2007), o enfoque juridico que exerceu influéncia no Brasil até
a década de 1930 valorizou ideais do positivismo e cristianismo, € o enfoque organizacional,
como mostramos anteriormente, se estendeu até a década de 1960 e foi marcado pelo
tecnicismo, com base nos principios da administragdo classica de Taylor (1911) e Fayol (1916).

O enfoque comportamental se apresenta como uma reagao aos principios e as praticas
da administragdo classica, com base nas ciéncias do comportamento, tendo influenciado a
administracdo escolar em virtude da vinculagdo a psicologia. No entanto, foi utilizado com
maior frequéncia e resultados na administragdo empresarial do que na publica, uma vez que sua
aplicacdo esbarrou em dificuldades devido a tradicdo burocratica do servico publico
brasileiro?. J4 o enfoque sociolégico leva em conta o contexto social, politico e econdmico da
atividade administrativa — Lourenco Filho (1963) e Mascaro (1968) apresentaram estudos sobre
a pratica de administracao escolar em conformidade a essa perspectiva.

Para Mendonga (2000), a gestdo democrdtica brasileira se apresenta como um
contraponto a fase organizacional e tecnicista. A luta pela gestdo na perspectiva democratica
marcou um combate as teorias e aos procedimentos administrativos que sugeriam a aplicagao
dos principios gerenciais na escola e dos sistemas educacionais que nao poderiam ser excluidos
dessa logica gerencial da fabrica capitalista.

A partir do momento em que a critica ao tecnicismo tomou grandes propor¢des no
campo da Pedagogia e o papel politico da educagdo se sobressai, as teorias da administracao
escolar aderem um enfoque direcionado ao compromisso da atividade pedagogica, com a
transformagdo social e democratizagao. Sendo assim, tais teorias passam a considerar a
relevancia da participacdo coletiva na gestdo educacional e da escola, com destaque para as

criticas ao modelo verticalizado organizacional.

26 “Na linha comportamental, se os trabalhos de Martelli (1973, p. 197-211) e Traldi (1963, p. 57-65) sobre o papel
das relagdes humanas na administracao da educagdo no Brasil. Essa corrente tedrica também esta presente na tese
de Carvalho (1979) sobre a obra pioneira de Follet e sua aplicagdo a administracao da educagdo” (SANDER, 2007,
p. 40).
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Portanto, as discussoes sobre a questdo social da educag¢do no Brasil e a participacao
ganham espaco e se fortalecem a partir de 1980?’, década marcada pela luta popular no que se
refere a participagdo nos diferentes setores da sociedade com reivindicagcdes em prol de
liberdades democraticas e do controle sobre as agdes do Estado, por meio da implantagao de
procedimentos mais transparentes, instancias participativas e formacdo de conselhos
representantes da sociedade civil, com o proposito de elaborar politicas sociais. “Este contexto
foi marcado com lutas pela democratizagao da gestao do proprio Estado brasileiro e contra seu
carater centralizador que vigorava durante o regime militar” (ALBUQUERQUE, 2012, p. 12),
0 que incentivou os movimentos favoraveis a democratizacdo dos processos de organizagdo e

gestao das institui¢des de ensino.

Na sua especificidade, porém, esta luta esta também e particularmente
vinculada a uma critica ao excessivo grau de centralismo administrativo, a
rigidez hierdrquica de papeis dos sistemas de ensino, ao
superdimensionamento de estruturas centrais e intermediarias, com o
consequente enfraquecimento da autonomia da escola como unidade de ponta
do sistema, a separagdo entre planejamento e execugdo das atividades
educacionais ¢ a exclusdo dos agentes educacionais dos processos decisorios
(MENDONCA, 2000, p. 92).

De acordo com Sander (2007), alguns trabalhos de pesquisa sdo responsaveis pelo
deslocamento da discussao teorica até entdo verificada sobre a administracdo escolar, com
transferéncia para o ambito sécio-historico de inspiragdes marxistas — dentre os autores que
fizeram essa reflexdo, podemos citar Sander (1993), Arroyo (1883), Wittmann (1983), Frigotto
(1984) e Cury (1985). Desde entdo, a perspectiva democratica de gestao escolar, com principios
de valorizacdo do pensamento critico, e a adocdo da participagdo como estratégia politica
pedagdgica verificada nos trabalhos de Paro (1982) e Felix (1984) conquistaram crescente
espaco nas publicacdes da area.

Essa evolugdo ¢ acompanhada pela transicdo democratica brasileira (1985), periodo que
sinaliza o fim do Regime Militar e inicio da Nova Republica. No entanto, Saviani (2008) chama
a atencdo para o fato de que a transi¢ao democratica do pais representou ambiguidades com

relagcdo ao seu significado, tanto do ponto de vista linguistico, quanto sob o viés socioldgico.

27 Na esfera econdmica, essa época foi vista como perdida, ao contrario da década anterior (1970), considerada um
milagre econdmico. Nos anos 1980, o Brasil experimenta a estagnacao econdmica, e 0 aumento das taxas de juros
internacionais fez o pais contrair a divida externa com os Estados Unidos, além dos acréscimos na divida interna
devido a politica expansionista do governo brasileiro. No entanto, no campo educacional, tal periodo apresentou
avangos no que se refere a movimentos favoraveis a democratizacdo dos processos de organizagdo e gestdo das
instituigdes de ensino.
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Ao considerar o primeiro aspecto, ndo ficou claro de onde partiria a transi¢do e,
tampouco, aonde se pretenderia chegar — como era uma época de mudangas, o ponto de partida
e chegada se faz importante, a fim de dar clareza para compreender essa transicao. Ja no tocante
ao segundo elemento, hd o entendimento dado a tal mudanca pelos dois grupos que levantavam
a mesma bandeira — as classes burguesa e popular —, que tinham objetivos distintos sobre a
transi¢ao.

No caso da classe burguesa, a democratizacdo objetivava seguir o caminho da
conciliagao, a fim de manter privilégios. Ja o grupo representado pela classe popular idealizava
a transicdo como uma oportunidade para se libertar de sua condicao social. Para o autor, ndo
revelar essa diferenca socioldgica da transi¢do democratica leva a esconder também as
contradi¢des entre as duas classes sociais, com uma transi¢cdo conservadora de garantia da

continuidade de uma ordem socioecondmica.

Essa continuidade foi ainda reforcada, a partir do inicio da década de 1990,
pela situacdo internacional que trouxe a tona uma onda neoconservadora
guiada pela primazia do mercado sob o comando do grande capital financeiro.
Nessas condi¢des, ndo ¢ dificil entender os constantes apelos para um maior
estreitamento dos vinculos entre educagdo ¢ mercado, a valorizacdo da
iniciativa privada com a consequente énfase na adocdo de mecanismos
empresariais na gestdo do ensino (SAVIANI, 2008, p. 310).

Vérios movimentos marcaram esse periodo de lutas pela educagdo publica. Justamente
na década de 1980, os movimentos sociais reivindicaram uma nova Constitui¢do que garantisse
a educacdo publica e gratuita, além da sua organicidade. Houve, assim, propostas de
reconstru¢do da escola publica, com base em anseios por melhoria da qualidade da educagao,
valorizacao e qualificacao dos profissionais, transparéncia do sistema de financiamento e maior
recurso para a area, além da democratizacdo da gestdo educacional. No que concerne a esse

ultimo ponto:

[...] teve um peso muito grande a instalagdo da Assembleia Constituinte, que
representava um passo importante para a conquista da democracia brasileira.
As reivindicagdes deram-se em torno de: a) descentralizacdo administrativa e
pedagogica; b) gestdo participativa e transparéncia nas agoes dos varios 0rgaos
da administracdo do sistema; c) instituicao de conselhos e colegiados, eleitos
pela comunidade escolar, com possibilidade de atuacdo efetiva na gestdo da
educacdo e da escola; d) supressio do Conselho Federal de Educagao,
notadamente com tendéncia privatista; e) eleicdes diretas (com voto secreto)
para dirigentes de institui¢des de ensino (KLEBIS, 2010, p. 62).
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Diante dos embates dos diferentes setores da sociedade brasileira, ao final dos anos 1980
foi promulgada a nova CRFB (BRASIL, 1988), baseada na gestdo democratica do ensino
publico:

Art. 206. O ensino sera ministrado com base nos principios:

I —igualdade de condigdes para o acesso € permanéncia na escola;

II — liberdade de aprender, ensinar, pesquisar e divulgar o pensamento, a arte
e o saber;

IIT — pluralismo de ideias e de concepcdes pedagogicas, e coexisténcia de
institui¢des publicas e privadas de ensino;

IV — gratuidade de ensino publico nos estabelecimentos oficiais;

V — valoriza¢do dos profissionais de ensino, garantindo, na forma da lei,
planos de carreira para o magistério publico, com piso salarial profissional e
ingresso exclusivamente por concurso publico de provas e titulos, assegurado
regime juridico Unico para todas as instituicdes mantidas pela Unido;

VI - gestdo democratica de ensino publico, na forma da lei;

VII — garantia de padrao de qualidade;

VIII - piso salarial profissional nacional para os profissionais da educagdo da
educacdo escolar publica, nos termos da lei federal.

A legislagdo educacional passa a adotar a terminologia “gestdo escolar”, em vez de
“administracdo escolar”. Ferreira (2006) afirma que existe uma tendéncia, entre os estudiosos
do campo, em conceituar o vocabulo “administracdo” em uma perspectiva mais técnica, €
“gestdo”, com a busca da qualidade da educa¢do em todos os niveis de ensino, ao se
comprometer com os valores universais, tais como a felicidade, a justica e a solidariedade, ou
seja, em um Vviés social.

Mesmo que as palavras “gestdo” e “administracdo escolar (ou da educacdo)” sejam,
muitas vezes, usadas como sindnimas, isso ndo ¢ um consenso, dado que a op¢ao por um dos
termos tem provocado embates. Para autores como Dourado (2007, p. 924), a concepgao de
gestdo, ao contrario da administracdo, € bem mais dindmica e sugere que a gestdo educacional
tem natureza e caracteristicas proprias, “ou seja, tem escopo mais amplo do que a mera
aplicacdo dos métodos, técnicas e principios da administracdo empresarial, devido a sua
especificidade e aos fins a serem alcangados”.

Nesse entremeio, a administracdo compreende a “utilizacdo racional de recursos para a
realizagdo de fins determinados” (PARO, 2000, p. 18) e pode ser aplicada em processos de
diferentes naturezas. A critica apresentada a partir desse conceito recai sobre a racionalidade
capitalista, que transforma o trabalho, de sentido da existéncia humana, em exploracdo da vida,
ao colocé-lo a servico da classe dominante dos meios de producao.

Para Gracindo e Kenski (2001), “gestdao” e “administracao” sdo utilizados na literatura

educacional as vezes como sindnimos, outras como termos distintos. Ademais, a gestao pode
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ser apresentada como um processo inserido na a¢do administrativa ou denotar a inten¢do de
politizar essa pratica; logo, a gestdo aparece como a nova alternativa para o processo politico-
administrativo da educagao.

Liick (2007) compartilha da ideia de que o conceito de gestao supera o de administragao,
pois leva em conta o elemento humano, coletivamente organizado, como condi¢do necessaria a
qualidade do ensino e da transformagdo e construc¢ao da identidade da escola. A gestdo, nesse
caso, ¢ mais abrangente, pois envolve elementos politicos, culturais e pedagogicos, no qual sua
logica se orienta por principios democraticos. Essa discussdo essencialmente politica e
preocupada com o pedagdgico sustenta o vocabulo “gestdo escolar”, com o escopo de se
diferenciar da visdo técnica que permeou a administracio escolar ao longo da historia.

Como mencionado anteriormente, a ambiguidade apontada por Saviani (2008), no que
se refere a transicdo democréatica, possibilitou o avanco de projetos e propostas na educagao,
com heterogeneidade de ideias. Sobre a gestdo democratica, por exemplo, os anseios também
eram distintos entre dois grupos, um representado pelo Férum Nacional em Defesa da Escola
Publica?® (FNDEP), e o outro, por empresarios da iniciativa privada.

O grupo representado pelo FNDEP defendia a participagdo de toda a comunidade
escolar e reivindicava “a democratizagdo da gestdo dos sistemas escolares pela defesa da
participacgao colegiada da sociedade civil via conselhos” (SILVA, 2012, p. 76). Defendiam que
0 mecanismo para sistematizar e coordenar tal pratica seriam os foruns educacionais nas esferas
nacional e municipal. J& o setor privado tinha interesse em limitar a participacao, situacdo que
ficou explicita no texto final da CRFB (BRASIL, 1988), que excluiu a esfera privada do
principio de gestdo democratica e ainda ndo deixou claro como se daria essa prerrogativa na

pratica das escolas publicas.

Dessa maneira, na redagdo aprovada (gestdo democratica do ensino publico,
na forma da lei), a manutencdo da gestdo democratica do ensino publico, ao
mesmo tempo em que se configurou como conquista por parte dos segmentos
comprometidos com a democratizagdo da gestdo da educagdo, representou
uma conquista parcial, na medida em que teve sua abrangéncia limitada e sua
aplicabilidade foi protelada. Além disso, a ideia da gestdo democratica do
ensino ndo recebeu mais nenhuma referéncia ao longo de todo o texto
constitucional (ADRIAO; CAMARGO, 2007, p. 67).

28 O FNDEP foi criado no contexto dos movimentos sociais da década de 1980, mais precisamente em 1987, em
Brasilia, por meio da Campanha Nacional da Escola Publica e Gratuita, no contexto da CRFB (BRASIL, 1988).
O evento foi composto por 13 entidades: “ANDES; ANPEd, ANDE; SBPC; CPB; CEDES; CGT; CUT; FENOE;
FASUBRA; OAB; SEAF; UBES e UNE. Durante a elaboracdo da LDB/96, a composi¢ao do Férum foi alterada,
incluindo entidades como a UNDIME, o CONSED, o CRUB, dentre outros” (SILVA, 2012, p. 75).
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A CRFB (BRASIL, 1988), ao incorporar esse principio, destaca que os desdobramentos
deveriam ser feitos por legislagdes posteriores, em que a nova LDB teria a incumbéncia de
regulamentar tal prerrogativa. Em tramitacdo ha oito anos no Congresso Nacional, a Lei n.
9.394 foi aprovada em dezembro de 1996 (BRASIL, 1996), com o projeto substitutivo®® do
senador Darcy Ribeiro.

De acordo com Silva (2012), essa nova legislacdo foi fruto de polémicas e
descontentamentos da sociedade civil, principalmente pelas organizagdes que representavam o
FNDEP. Isso porque, para o féorum, o projeto substitutivo de Darcy Ribeiro era profundamente
nefasto a educagdo nacional quando se tratava das alteragdes feitas principalmente na gestao
democratica, pois nao estabelecia diretrizes, prioridades e normas a serem respeitadas por todos
os sistemas. Nesse contexto, defendiam o projeto de Cid Saboia, uma vez que este contemplava

favoravelmente a educagdo publica democratica, gratuita e de qualidade:

Numa atitude altamente arbitraria e personalista o senador Darcy Ribeiro
(PDT-RJ), passou por cima das negociagdes na Cémara dos Deputados e
apresentou um texto de sua autoria. Com a elei¢do de FHC em 1994 os setores
conservadores se fortalecem, dando abertura para que Darcy Ribeiro, em
1995, apresentasse um novo substitutivo do projeto da LDB que, claramente,
comungava com tais setores (KLEBIS, 2010, p. 83).

Silva (2012) argumenta que a LDB (BRASIL, 1996) ¢ omissa no tocante a gestdo
democrética, sem previsdo instrumentos para operacionalizagdo, como os conselhos de
educagdo. A ideia geral de gestdo democratica fica limitada a participagdo dos docentes no
projeto politico-pedagogico e da comunidade local na gestdo do estabelecimento de ensino,
como se pode observar no art. 14, titulo [V — Da Organizacao da Educa¢do Nacional. De forma

subjetiva, traz os seguintes dizeres:

I. participagdo dos profissionais da educagdo na elaboragdo do projeto
pedagogico da escola.

II. participa¢do das comunidades escolar e local em conselhos escolares ou
equivalentes (BRASIL, 1996).

Paro (2000), ao tratar da gestdo democratica na referida lei, nos leva a refletir sobre as
ambiguidades e lacunas, quando se relaciona as normas de gestdo democratica do ensino

publico a serem definidas pelos sistemas de ensino. Sendo assim, caso 0s governos ndo estejam

2 Alguns projetos da nova LDB tramitaram na CAmara até a sua aprovagao final em 1996. O primeiro foi de Olavo
Eliseu, em 1988; houve também o projeto substitutivo de Jorge Hage, em 1989; o projeto substitutivo de Sandra
Cavalcante, em 1990; o projeto substitutivo de Angela Amorim, em 1991; e a aprovagdo desse tltimo projeto na
Céamara, em 1993. Na tramitagdo no senado, houve o projeto substitutivo de Cid Sabdia, em 1993, e o projeto
substitutivo de Darcy Ribeiro, em 1994, que foi aprovado no Senado em 1996 (SILVA, 2012).
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articulados com esse principio, a gestdo democratica ndo se garante como uma pratica e, ainda,
exclui o sistema privado, ao se restringir apenas a esfera publica.

A LDB (BRASIL, 1996), nas disposigdes transitorias e no art. 9°, expressa a necessidade
da elaboracao do PNE, em que ¢ dever da Unido se incumbir de: “I — elaborar o Plano Nacional
de Educa¢do, em colaboragdo com os Estados, o Distrito Federal e os Municipios”. Como
vimos, o principio da gestdo democratica perpassa conflitos, interesses e lutas desde a CRFB
(BRASIL, 1988) e a LDB (BRASIL, 1996), cujo ponto central, no campo educacional, ¢ a
possibilidade de participacao por meio de agdes coletivas envolvendo profissionais da educagao
e a comunidade escolar.

Sendo assim, a gestdo democratica ¢ instituida como politica publica no ambito dos
poderes legislativo e executivo. Em relagdo ao legislativo, “temos a CF de 1988, a Lei de
Diretrizes e Bases da Educacao Nacional, a Lei n. 9.394/1996, e o Plano Nacional de Educacgao,
Lein. 10.172/2001” (MENDONCA, 2000, p. 95). Outro mecanismo da gestdo democratica na
educacdo ¢ o PNE, cuja génese ¢ o Manifesto dos Pioneiros da Educaciao Nova.

Reiteramos que, em 1932, os pioneiros reivindicavam a necessidade de um plano que
“guiasse” a educacdo nacional, sendo de responsabilidade do Estado:

[...] a organizagdo dos meios de o tornar efetivo, por um plano geral de educagéo, de
estrutura organica, que torne a escola acessivel, em todos os seus graus, aos cidaddos
a quem a estrutura social do pais mantém em condi¢des de inferioridade econdmica

para obter o maximo de desenvolvimento de acordo com as suas aptiddes vitais
(MANIFESTO, 1932, p. 193).

De acordo com Klebis (2010), apesar de a ideia de um PNE estar presente nas CRFBs
de 1934 e 1946 (BRASIL, 1934; 1946a), somente em 1962, com a aprovacgao da Lei n. 4.024
(BRASIL, 1961), ¢ que ele se apresenta como legislagdo. Conforme a autora, o primeiro PNE
era, de modo geral, um conjunto de metas que deveriam ser alcan¢adas em um prazo de oito
anos, mas sem forca legislativa. Em 1967, o MEC retoma o desejo de dar ao PNE o carater de

lei, a0 promover alguns debates e encontros nacionais de planejamento, mas sem sucesso.
Apods a CRFB de 1988 (BRASIL, 1988), o art. 214 da Lei n. 9.394 (BRASIL, 1996)

institui o PNE como lei:

Art. 214. A lei estabelecera o plano nacional de educagdo, de duragdo
plurianual, visando a articulagdo e ao desenvolvimento do ensino em seus
diversos niveis e a integragdo das a¢des do Poder Publico que conduzam a:

I - erradicacdo do analfabetismo;

II - universalizagao do atendimento escolar;

III - melhoria da qualidade do ensino;

IV - formagdo para o trabalho;

V - promog¢do humanistica, cientifica e tecnoldgica do Pais.
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Para cumprir a Lei n. 9.394 (BRASIL, 1996), a Unido ficou incumbida de elaborar o
PNE, em colaboragdo com os estados, o Distrito Federal e os municipios (KLEBIS, 2010).
Nesse entremeio, o FNDEP teve participagdo relevante quanto as discussdes sobre o primeiro
PNE, ao representar dois grupos envolvendo educadores brasileiros: um relacionado as forgas
sindicais e o outro, as questoes académico-cientificas (PIRES; GONCALVES, 2019). Segundo
os autores, durante a elabora¢do do PNE, as concepgdes sobre gestdo democratica também
foram discutidas, a fim de identificar o real conceito da proposta.

O primeiro Projeto de Lei (PL) n. 4.155 (BRASIL, 1998a) foi apresentado por membros
da FNDEP em reunides dos congressos nacionais de educacdo em julho de 1996 e novembro
de 1998. Propunha-se o principio da gestdo democratica sob o pressuposto de que aspectos
como descentralizagdo, autonomia, colaboragdo, planejamento, avaliagdo e execugdo sO
poderiam ocorrer de forma democratica (PIRES; GONCALVES, 2019).

Outro PL, de n. 4.173 (BRASIL, 1998b), foi apresentado pelo poder executivo por
intermédio do MEC, como resultado de consultas a instituigdes educacionais como o Conselho
Nacional de Educagdo (CNE), a Unido Nacional de Secretarios Municipais de Educagio
(UNDIME) e Consed. Esse PL levou em consideragao algumas propostas da Unesco, como a
Conferéncia Mundial de Educagdo para Todos, ocorrida em Jomtien, na Tailandia, em 1993
(PIRES; GONCALVES, 2019).

Albuquerque (2012) afirma que a proposta do PNE exibida pelo MEC tomou como
ponto de partida os relatorios dos estados e municipios elaborados durante a mobilizagao do
Plano Decenal de Educa¢do para Todos (PDEpT), em 1993 e 1994. Enquanto isso, Pires e
Gongalves (2019) destacam, como objetivo e prioridade em matéria de gestdo na Lei n. 10.172
(BRASIL, 2001), a democratizagao da gestao do ensino publico para cumprir os principios da
participagdo dos profissionais da educacdo, no que se refere a elaboracao do projeto politico-
pedagdgico da escola, e das comunidades escolar e local em conselhos escolares, além da
divisdo de responsabilidades pelos Entes da Federacao.

No que tange a gestdo da educacgdo, a meta 22 faz referéncia a gestdo democratica:
“Definir, em cada sistema de ensino, normas de gestdo democratica do ensino publico, com a
participacdo da comunidade” (BRASIL, 2001, p. 178). Conforme Pires e Gongalves (2019), a
responsabilidade ¢ dada a cada sistema de ensino publico para criar as normas de gestdo

democratica, o que garante a participagdo nos espacos escolares.

A partir disto, os sistemas de ensino deverdo apoiar e dar subsidios para que
as instituicdes de ensino efetivem a gestdo democratica para que possam
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desenvolver uma gestdo democratica que venha atender os espacos
educacionais publicos. Nao sdo criadas estratégias, no Plano, que direcionem
as acodes para que estas se concretizem, ficando a critério dos sistemas de
ensino ¢ das escolas interpretarem e definirem o que vem a ser gestdo
democratica em seus sistemas e as acgdes que a contemplem (PIRES;
GONCALVES, 2019, p. 10).

Klebis (2010) argumenta que a Lei n. 10.172 (BRASIL, 2001), referente a aprovacao
do PNE e em comparacdo com a LDB (BRASIL, 1996), avanga no que concerne a gestao
democratica, uma vez que o documento ressalta a necessidade de representatividade dos
variados segmentos, além de colocar a elei¢ao dos gestores escolares como uma importante
caracteristica, se aliar competéncia e compromisso com a proposta da escola e capacidade de
lideranca. No entanto, faz um contraponto ao apresentar autores como Valente ¢ Romano
(2002), que tecem criticas a respeito da Lei n. 10.172 (BRASIL, 2001), ao afirmarem que esta,
com os vetos*® de Fernando Henrique Cardoso (FHC), entdo presidente naquele periodo, ndo
passa de uma carta de intengdes, porque nao estabelece os recursos necessarios para ser um
PNE de fato, além de ndo haver mecanismos que viabilizam a gestdo democratica.

Em 2010 foi encaminhado a Camara dos Deputados outro PL, de n. 8.035 (BRASIL,
2010), que, de 2012 a 2014, tramitou no Senado Federal e retornou a Camara para ajustes, mas
foi sancionado apds as adequagdes propostas, incluindo o retorno da expressao publica na Meta
20. Em junho de 2014, foi aprovado o PNE por meio da Lei n. 13.005 (BRASIL, 2014), que
apresenta, em sua diretriz, o titulo VI — Promocao do principio da gestdo democratica da
educagdo publica.

Sobre a gestdo democratica, a meta 19 do PNE 2014-2024 traz os seguintes dizeres:

Assegurar condicdes, no prazo de 2 (dois) anos, para a efetivacdo da gestdo
democratica da educagdo, associada a critérios técnicos de mérito e
desempenho e a consulta publica a comunidade escolar, no ambito das escolas
publicas, prevendo recursos e apoio técnico da Unido para tanto (BRASIL,
2014).

Para cumprir a meta 19 referente a gestdo democratica, o PNE 2014-2024 abarca as

seguintes estratégias:

19.1) priorizar o repasse de transferéncias voluntarias da Unido na area da
educacdo para os entes federados que tenham aprovado legislacdo especifica
que regulamente a matéria na 4rea de sua abrangéncia, respeitando-se a

30«0 PNE aprovado pela Lei n. 10.172/2001 e recém-findado ndo logrou éxito justamente por ter vetada a meta
referente & ampliacdo de recursos, sendo na préatica solenemente ignorado tanto pelo Governo FHC quanto pelo
Governo Lula [...]. Antes de sancionar a Lein. 10.172/2001, FHC vetou nove metas do PNE/2001 que implicavam
aumento de recursos e investimentos para a educagdo, ciéncia e tecnologia, dentre elas a da ampliagdo de 7% do
PIB em educacio (MILITAO et al., 2011, p. 8094).
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legislagdo nacional, e que considere, conjuntamente, para a nomeagdo dos
diretores e diretoras de escola, critérios técnicos de mérito e desempenho, bem
como a participagdo da comunidade escolar;

19.2) ampliar os programas de apoio e formagao aos (as) conselheiros (as) dos
conselhos de acompanhamento e controle social do Fundeb, dos conselhos de
alimentacdo escolar, dos conselhos regionais e de outros e aos (as)
representantes educacionais em demais conselhos de acompanhamento de politicas
publicas, garantindo a esses colegiados recursos financeiros, espaco fisico adequado,
equipamentos ¢ meios de transporte para visitas a rede escolar, com vistas ao
bom desempenho de suas fungdes;

19.3) incentivar os Estados, o Distrito Federal e os Municipios a constituirem
Foéruns Permanentes de Educagdo, com o intuito de coordenar as conferéncias
municipais, estaduais e distrital bem como efetuar o acompanhamento da
execucdo deste PNE e dos seus planos de educagio;

19.4) estimular, em todas as redes de Educagdo Bésica, a constituicdo ¢ o
fortalecimento de grémios estudantis e associagdes de pais, assegurando-se-
lhes, inclusive, espagos adequados e condi¢des de funcionamento nas escolas
e fomentando a sua articulagdo organica com os conselhos escolares, por meio
das respectivas representagoes;

19.5) estimular a constitui¢do ¢ o fortalecimento de conselhos escolares e
conselhos municipais de educagdo, como instrumentos de participagdo e
fiscalizacdo na gestdo escolar e educacional, inclusive por meio de programas
de formagdo de conselheiros, assegurando-se condi¢cdes de funcionamento
autéonomo;

19.6) estimular a participagdo ¢ a consulta de profissionais da educagdo,
alunos (as) e seus familiares na formulagdo dos projetos politico-pedagdgicos,
curriculos escolares, planos de gestdo escolar e regimentos escolares,
assegurando a participagdo dos pais na avaliagdo de docentes e gestores
escolares;

19.7) favorecer processos de autonomia pedagdgica, administrativa e de
gestdo financeira nos estabelecimentos de ensino;

19.8) desenvolver programas de formagdo de diretores e gestores escolares,
bem como aplicar prova nacional especifica, a fim de subsidiar a definicao
de critérios objetivos para o provimento dos cargos, cujos resultados possam
ser utilizados por adesdo (BRASIL, 2014).

Observamos que as estratégias possuem alguns mecanismos que nao se articulam com

a gestdo democratica em uma perspectiva critica e social. Por exemplo, ao abordar sobre a

escolha de diretores, a estratégia 19.1 sinaliza que a nomeagao desses profissionais nas escolas

deve estar pautada em critérios de mérito e desempenho, aspectos relacionados a gestdo

empresarial.

Se por um lado, a consulta publica a comunidade escolar prevista na Meta 19
pode significar um avango nos locais onde ndo ha histérico de gestdo
democratica, seja na forma de lei propria, seja na forma da vivéncia de
processos democraticos, por outro lado, cabe um alerta no sentido de que a
associagdo de critérios técnicos de mérito e desempenho a essa consulta a
comunidade restringe a propria efetividade deste principio (PERONI;
FLORES, 2014, p. 186).
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A estratégia 19.5 traz o termo “fiscaliza¢do” da gestdo escolar e educacional; a 19.6, ao
tratar da participagdo dos pais e/ou responsaveis na formulagdo dos projetos politico-
pedagogicos, também coloca as familias dos alunos na posi¢do de avaliadoras de docentes e
gestores escolares; e a 19.8 propde programas de formacgao de diretores escolares e aplicagao
de prova nacional especifica.

Dourado (2016, p. 34), ao fazer referéncia ao novo PNE (BRASIL, 2014), argumenta
que este trouxe metas nem sempre compativeis com as estratégias, como a meta 19, relativa a

gestao democratica e que:

[...] assumiu contetdo ambiguo ao ratificar critérios técnicos de mérito e
desempenho e consulta & comunidade escolar. Por outro lado, hd um conjunto
de estratégias que ratificam espagos e mecanismos de participagdo, presentes
nos documentos finais da Conae®' (2010, 2014), como fundamentais a gestdo
democratica.

Portanto, apesar de o PNE 2014-2024 (BRASIL, 2014) ser um documento importante
para a educagdo, dentre outros fatores destacamos a relagdo com a gestdo educacional, em que
ndo apresenta avancos no processo de redemocratizacdo. Quando tratamos da gestdo
democratica em uma perspectiva social de participacao coletiva, estudiosos como Mendonga
(2000), Paro (2000), Cury (2002), Silva (2003), Ferreira (2006), Veiga (1995), Liick (2009) e
outros defendem que esta tem como principio a participacao coletiva, e isso envolve todos os
segmentos da comunidade escolar nas decisdes da institui¢do, tanto nos aspectos pedagogicos
quanto administrativos. “Inclui necessariamente, a ampla participa¢do dos representantes dos
diferentes segmentos das escolas nas decisdes/agdes administrativo pedagogicos ali
desenvolvidos” (VEIGA, 1995, p. 67).

Liick (2009, p. 71) caracteriza a gestdo democratica:

[...] como sendo o processo em que se criam condi¢des e se estabelecem as
orientagdes necessarias para que os membros de uma coletividade, ndo apenas
tomem parte, de forma regular e continua, de suas decisdes mais importantes,
mas assumam 0s CoOmpromissos necessarios para a sua efetivacdo. Isso porque
democracia pressupde muito mais que tomar decisdes (LUCK; SIQUEIRA;
GIRLING; KEITH, 2008), ela envolve a consciéncia de construgdo do
conjunto da unidade social e de seu processo como um todo, pela acdo
coletiva.

Para Libaneo (2008), a garantia da gestdo democratica ¢ a participacdo, pois esta
possibilita o envolvimento de profissionais e a comunidade na tomada de decisdes e o adequado

funcionamento da organizagdo. Dessa forma, pode haver melhor conhecimento dos objetivos e

31 Conferéncia Nacional de Educacgio.
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metas, da estrutura organizacional e de sua dindmica e das relagdes da escola com a
comunidade, o que aproxima mutuamente educadores, alunos, pais e/ou responsaveis.

Como carateristicas da gestdo democratica, hd a presenga de:

[...] diferentes dispositivos gestoriais, que assumem igual importincia para a
dindmica escolar: a constitui¢do dos conselhos; o provimento do cargo de
diretores por meio de elei¢des; a constituicdo ou revigoramento dos 6rgaos
colegiados e grémios estudantis; a elaboracdo e a operacionalizac¢do do projeto
politico-pedagogico da escola (SILVA, 2012, p. 80).

Enquanto isso, Lima (2014) destaca que a defini¢ao conceitual da gestdo democratica
abrange trés dimensdes de extrema importancia, associadas e dependentes: -eleicdo,
colegialidade e participagdo nas decisdes. Convém salientar que os estudos desses autores
demonstram que a real ruptura com o modelo de gestdo autoritaria e hierarquizada se da por
meio de um trabalho participativo e democratico que possibilita o envolvimento de todos os
segmentos sociais que compdem a comunidade escolar.

No entanto, Silva (2003) argumenta que existem duas perspectivas para pensar a
democracia e a participacdo: uma leva em consideragdo a corrente neoliberal, representada
pela atual fase da globalizagdo da economia que busca ampliar a democracia; e a outra ¢
herdada do socialismo e defende a democracia como um valor universal, apartando-se dos
pressupostos autoritarios. Na segunda concepcdo de gestdo democratica defendida pelo
socialismo, percebe-se a presenca de fortes iniciativas participativas, em que os cidadios
podem se comprometer com a elaboragdo e o acompanhamento das politicas publicas e agdes

do Estado, sob uma perspectiva de transformagao social (SOUZA, 2016). Ademais:

A concepg¢do de democracia como valor social e universal, desencadeia a
participagdo popular e das classes menos favorecidas nas politicas
governamentais, assim como permite e estimula a liberdade de expressdo e de
dissenso. Nesse tipo de democracia, conflitos sdo constante e o Estado ndo ¢é
0 unico a ditar as regras. Formam-se arenas politicas, em que o debate e o
dialogo passam a ser ferramentas constantes na elaborago, implementacéo e
acompanhamento de todos os processos econdmicos, politicos e sociais do
pais (SOUZA, 2016, p. 62-63).

Portanto, em uma conjuntura ampla para pensar a gestdo democratica da educacdo,
deve-se considerar todos os mecanismos de participacao e definir os conceitos de autonomia,
participacdo, democratizacdo e descentralizacdo (CONAE, 2010). Nas palavras de Barroso
(1996), o primeiro elemento se relaciona a ideia de autogoverno com regras proprias; logo, no
contexto escolar, ele deve ser construido, € ndo decretado. J4 Macedo (1991) acrescenta que a

esséncia da autonomia nas institui¢des escolares se relaciona com a capacidade de efetuar trocas
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com outros sistemas que as envolvem e, quanto maiores as trocas, maior ¢ a capacidade de
constru¢ao autonoma nesses estabelecimentos de ensino e da respectiva identidade.

A participagdo sob o viés social serve de base para todos os mecanismos que
materializam os processos que efetivam o funcionamento da gestdo democratica do ensino
publico, como a escolha dos diretores, o funcionamento dos colegiados escolares como

modalidades de participagao.

A participagdo € o elemento comum dos variados estagios da luta pela
democratizagdo no Brasil, nos quais se efetivam envolvidos em diversos
graus, diferentes atores sociais [...]. Constata-se, ainda que, a participagdo ¢é
um fendmeno essencial nos processos de gestdo democratica da escola e dos
sistemas de ensino (MENDONCA, 2000, p. 132).

Portanto, “participar significa estar inserido nos processos sociais de forma efetiva e
coletiva opinando e decidindo sobre planejamento e execu¢do” (FERREIRA, 1999, p. 11). A
participacdo pode ser percebida em diversos graus e segmentos, como opinido, voto, proposta
de solugdo de problemas, acompanhamento e execugio de a¢des (ARAUJO, 2003).

Sobre a democratizagdo da gestdo escolar, Souza (2010, [n.p.]) sinalizam algumas

instancias em favor da democracia:

1) Assembleia da Comunidade Escolar: Que faz as vezes da Conferéncia da
Educagdo. Esta Assembleia tem a tarefa de debater e estabelecer os principais
eixos de atuacdo da escola e deve se reunir pelo menos uma vez ao ano. Dela
participam todos os integrantes da comunidade escolar: professoras,
funcionarias, dirigentes, alunos e seus familiares.

2) Conselho de Escola: O Conselho de Escola é a instituigdo que
cotidianamente coordena a gestdo escolar. Ou seja, ¢ o Conselho o 6rgdo
responsavel pelo estudo e planejamento, debate e deliberagdo,
acompanhamento, controle e avaliagdo das principais a¢des do dia-a-dia da
escola tanto no campo pedagogico, como administrativo e financeiro. Assim
como o Conselho Municipal, este Conselho ¢ um o6rgdo de democracia
representativa ¢ dele fazem parte representantes dos diversos segmentos da
escola (professores e funcionarios, alunos e seus familiares) diretamente
eleitos.

3) Rotatividade no quadro de dirigentes da escola: As eleicdes sdo
fundamentais para o processo de renovagdo e rotatividade dos quadros
dirigentes  escolares, assim as eleicdes devem evitar que
professores/pedagogos se “perpetuem” no cargo de direcdo. Avaliamos de
forma bastante positiva que um diretor ndo deva ficar nesta fun¢do por mais
do que dois mandatos (um mandato somado a uma reeleigdo).

Ao analisarem o contexto da gestdo democratica a partir dos movimentos sociais € seus

marcos legais, Miranda e Pasquini (2012, p. 1422) observam que:

[...] tal conceito ainda se configura uma teoria abstrata no contexto das acdes
educacionais, especialmente porque nao define, nem estabelece critérios para
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o modo como se aplicaria tal prerrogativa [...]. Contudo, ¢ importante ter
presente que as politicas educacionais na década de 1980 foram tracadas
segundo as concepcdes e entraves oriundos dos interesses e das necessidades
das escolas publicas e privadas do pais que buscavam cada grupo a seu modo,
estabelecer novas relagdes com o poder publico.

Tais caracteristicas apresentadas pelos autores podem ser observadas nos documentos
legais que abordam a gestao democratica e indicam fronteiras nas dimensdes legal, real e ideal.
“Nao se trata de metas idealistas ou abstratas, mas possiveis de se operacionalizar, conforme
demonstram as incessantes lutas em prol da democratizacdo em suas diferentes instancias”
(SILVA, 2012, p. 94).

Os estudos de Mendonga (2000) apontam inumeros fatores que limitam a aplicagao dos
mecanismos de gestdo democratica nos sistemas de ensino. Uma de suas hipoteses ¢ de que a
estrutura do Estado brasileiro, marcada por ordenamentos patrimoniais, ndo constitui um campo
fértil para a implantagdo de politicas educacionais que consideram a participagdo da sociedade.
Outras dificuldades estdo relacionadas ao excessivo grau de burocratizacdo no sentido
weberiano da palavra, ao autoritarismo ainda arraigado nos sistemas e a falta de tradicao
democratica.

Nesta se¢do, visamos ampliar as reflexdes sobre as concepgdes de gestdo escolar
presentes na historia da educagdo brasileira. De 1930 a 1970, a administragdo das institui¢des
educacionais apresentou, tanto na pratica como nas produgdes teodricas, as influéncias da
administracdo classica presentes nas teorias de Taylor (1911), Fayol (1916) e Weber (1979).

A possibilidade de rompimento com esses paradigmas ocorreu na década de 1980, por
meio da luta dos educadores e dos movimentos sociais no contexto da redemocratizagao do
Brasil com a CRFB (BRASIL, 1988), que ratifica a gestdo democratica na forma da lei
reafirmada na LDB (BRASIL, 1996) e no PNE 2014-2024 (BRASIL, 2014). No entanto, vimos
que a democratizagdo da administracao escolar foi marcada por interesses e disputas de grupos
opostos e que a Constitui¢ao deixou lacunas, pois ndo explicitou sobre como ela se daria na
pratica no ambiente escolar e ainda excluiu as escolas privadas dessa prerrogativa.

Tal conceito ainda se mostra uma teoria abstrata quando se trata das agdes educacionais,
1sso porque nao define ou estabelece critérios € o modo como se aplicariam esses principios.
Mesmo com o PNE 2014-2024 (BRASIL, 2014) e suas estratégias de gestdo democratica,
mecanismos democraticos sob um viés social se mesclam com principios gerenciais, 0 que
evidencia que estes carregam em si influéncias de uma nova conjuntura social e econdmica
estabelecida apods a década de 1990, momento em que a LDB (BRASIL, 1996) e o Plano sao

criados.
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Na proxima se¢ao, refletiremos sobre o contexto em que a Lei n. 9.394 (BRASIL, 1996)
foi aprovada (década de 1990) e o PNE (BRASIL, 2001; 2006; 2014). Temos a intengdo de
evidenciar como as politicas educacionais e de gestdo da educagdo foram influenciadas por
ideias seguindo o contexto mundial das mudangas econdmicas e politicas que influenciaram o

Brasil no processo de globaliza¢do econdmica e do neoliberalismo.
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3 NEOLIBERALISMO, NOVA GESTAO PUBLICA E O PAPEL DO ESTADO

As politicas na atualidade ndo podem ser pensadas apenas nos limites dos Estados-nacao
mas precisam ser analisadas em um contexto mais amplo, ao vincula-las a questdes sociais,
econodmicas e politicas no &mbito mundial (BALL, 201532).

Transformagdes na forma de governanga® e governabilidade®, processos de
flexibilizacao e ferramentas de medi¢ao, comparagdo, competi¢do, avaliagdo, financeirizagao,
institui¢io da performatividade® e premiacdo se inserem em um contexto mais amplo e
resultam da globaliza¢do e da neoliberaliza¢io®® do mundo capitalista. Tais mudangas ocorrem
especialmente em paises capitalistas, se concretizam de maneira distinta e em diferentes
intensidades, ao modificarem a sociedade de modo geral e alcangar, de modo expressivo, a
educacdo escolar e sua gestao.

Dentre os varios contextos que experimentam as influéncias do neoliberalismo, em que
o mercado se torna o centro de suas decisdes, temos o setor educacional, no qual a escola,
enquanto institui¢do social, ¢ pensada como uma empresa produtiva. Nessa concepgdo, sao
planejadas as estratégias que direcionam as politicas educacionais, para ter ciéncia de que “na
perspectiva neoliberal os sistemas educacionais enfrentam, hoje, uma profunda crise de
eficiéncia, eficacia e produtividade, mais do que uma crise de quantidade, universalizagao e

extensao” (SILVA; GENTILI, 1996, p. 17), aspectos que abordaremos nesta segao.

3.1 Neoliberalismo: principios, desenvolvimento e implicacdes

Conforme Merquior (2014, p. 150), “o liberalismo reflete a diversidade da historia
moderna, a mais antiga e recente”. O alcance dessas ideias liberais compreende autores diversos

em motivacdo e formacao, desde os mais antigos, como Alexis de Tocqueville e John Stuart

32 A citagdo indireta de Ball faz parte da entrevista cedida a José Weinstein, no Chile, em 2015. Ela foi transcrita
e traduzida de espanhol para o portugués pela autora da dissertagdo. Disponivel em:
<https://www.youtube.com/watch?v=yXi7Foad700>. Acesso em: 20 mar. 2019.

33 “Como um conceito geral, a governanca refere-se aos processos de governo, a reorientagio das formas de relagio
entre Estado e sociedade, ou entre governos, e agentes privados e sociedade, abrangendo o exercicio do poder”
(SILVA; CARVALHO; DOMINGOS, 2018, p. 3180).

3% O termo diz respeito a dimenséo estatal do exercicio do poder e compreende a forma de governo, as relagdes
entre os poderes, o sistema partidario e o equilibrio entre as forcas politicas de oposi¢do e situagdo. De modo geral,
a governabilidade ¢ a capacidade de o governo tomar decisdes por meio de condi¢des estruturais e legais para
promover as transformagdes em um pais. Esta relacionada com a legitimidade do gestor publico, pois, sem ela,
ndo ha como se falar em governabilidade. Esta tltima se apresenta como um conjunto de atributos essencial ao
governo, sem os quais ndo se pode exercer o poder (DINIZ, 1996).

35 Performatividade no sentido de produtividade (BALL, 2015), aspectos que abordaremos mais adiante.

3¢ Termo utilizado por Harvey (2014) na obra “O neoliberalismo: historia e implicagdes”.
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Mill, até os mais recentes, a exemplo de Friedrich Hayek e John Rawls. O autor afirma ser mais
coerente e sensato descrever o liberalismo do que buscar um breve conceito, pois, como
fendmeno historico, dificilmente pode ser definido. Para “sugerir uma teoria do liberalismo
antigo ¢ moderno deve-se proceder de uma descricdo comparativa de suas manifestagdes
historicas” (ibidem, p. 15).

O novo liberalismo dos anos 1880 até 1900 se baseia em trés elementos fundamentais:
a énfase na liberdade positiva, a preocupagdo com a justiga social e a necessidade de substituir
a economia de laissez-faire. Esse grupo de novos objetivos e pressupostos contribuiu para uma
nova visao politica liberal, dado que as velhas reivindicag¢des de direitos individuais haviam
aberto campo para exigéncias mais igualitarias.

Tal liberalismo modificado recebeu novo impulso no periodo entre guerras, por
intermédio de influentes pensadores como Hans Kelsen e John Maynard Keynes. Em contraste
com os neoliberais de meados de 1980, tinham uma mensagem muito diferente, visto que, nos
moldes “hayekianos”, tendem a desconfiar da liberdade positiva como permissdo “para o
construtivismo, julgam a justica social um conceito desprovido de significagdo, defendem um
retorno ao liberalismo e recomendam um papel minimo do Estado” (MERQUIOR, 2014, p.
218).

Em seus estudos, Harvey (2014) aponta que o neoliberalismo ¢ uma teoria das praticas
politico-econdmicas para quem o bem-estar humano pode ser mais bem viabilizado, ao liberar
as liberdades as capacidades empreendedoras individuais com a garantia dos direitos a
propriedade privada e aos livres mercados. Nesse sentido, o papel do Estado ¢ garantir e criar
uma estrutura institucional para tais praticas.

Apple (2005), com o intento de diferenciar’’ o papel do Estado no liberalismo classico
e no neoliberalismo, recorre aos escritos de Olssen (1996), que detalha claramente essas
diferengas. O primeiro modelo tem uma concepc¢do negativa do poder do Estado, no qual o
individuo deveria ser libertado de suas intervengdes e o individuo pratica a liberdade autonoma,
ao passo que, no segundo, o lado positivo do Estado ¢ elaborar leis e instituigdes necessarias
para o funcionamento do mercado, além de criar um sujeito empreendedor, ousado e
competitivo, encorajado a ser responsivo permanentemente. Diante das possibilidades de uma

suposta indoléncia, ha a necessidade de o Estado criar formas de vigilancia, fiscalizagao,

37 Enquanto a caracteristica definidora do neoliberalismo ¢, primordialmente, baseada nos principios do liberalismo
cléssico, no liberalismo econdmico classico, ha diferencas cruciais entre ambos. Tais discrepancias sdo essenciais
para o entendimento das politicas de educacdo e das transformagdes desse campo no presente.
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avalia¢do de desempenho e formas de controle. Assim, o individuo deve ser continuamente um
empreendedor de si proprio, e o Estado busca manter todos “acima da nota”.
Ja Gentili (1996, p. 1), ao tratar o neoliberalismo sob o viés politico, econdmico e

juridico, nos possibilita a seguinte compreensao:

Com efeito, o neoliberalismo expressa a dupla dindmica que caracteriza todo
processo de constru¢ao de hegemonia. Por um lado, trata-se de uma alternativa
de poder extremamente vigorosa constituida por uma série de estratégias
politicas, econdmicas e juridicas orientadas para encontrar uma saida
dominante para a crise capitalista que se inicia ao final dos anos 60 e que se
manifesta claramente ja nos anos 70. Por outro lado, ela expressa e sintetiza
um ambicioso projeto de reforma ideoldgica de nossas sociedades a
constru¢do e a difusdo de um novo senso comum que fornece coeréncia,
sentido ¢ uma pretensa legitimidade as propostas de reforma impulsionadas
pelo bloco dominante (GENTILI, 1996, p. 1).

Para Harvey (2014), o neoliberalismo se tornou hegemonico como modalidade de
discurso. Ele passou a afetar, de forma ampla, os modos de pensamento que se incorporaram
ao cotidiano de muitas pessoas, o que influenciou a forma de interpretarem e viverem o mundo.

Importante ressaltar que a primeira experiéncia de neoliberalizagio ocorreu no Chile®,
apos o golpe de Augusto Pinochet contra o governo democraticamente eleito de Salvador
Allende em 11 de setembro de 1973, com o apoio de corporagdes estadunidenses e o patrocinio
da elite chilena, que se viram ameacgados pela tendéncia de Allende ao socialismo. A partir
disso, as medidas neoliberais voltadas a recuperar a economia estagnada foram representadas
por privatizacdes de ativos publicos; liberacdo de recursos naturais, como extragdo de madeira,
em diversas situacdes que reprimiam as reivindicagdes indigenas”; facilitagdo de investimentos
estrangeiros; livre comércio e repressao a todos os movimentos sociais.

Com a introdugdo de iniciativas neoliberais, foi verificada uma imediata recuperacao
econOmica que durou pouco tempo devido a crise latino-americana em 1982. Nesse entremeio,
houve a ampliacdo do neoliberalismo e, nos anos seguintes, a adocdo do modelo na Gra-
Bretanha (governo de Margaret Thatcher) e nos Estados Unidos (governo de Ronald Reagan)
na década de 1980. E interessante notar que, pela primeira vez, uma experiéncia realizada em
um pais periférico se transforma em um modelo de formulacao de politicas para paises centrais

(desenvolvidos).

38 Um grupo de economistas conhecidos como The Chicago Boys — por conta da adesdo as teorias neoliberais de
Milton Friedman, entdo professor da Universidade de Chicago — foi chamado para ajudar a reconstruir a economia
chilena (HARVEY, 2014).
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Conforme Harvey (2014), a virada neoliberal nos referidos paises pode ser explicada

pela crise do modelo de bem-estar social®

adotado ap6s a Segunda Guerra Mundial. Esse
modelo pretendia reestruturar as formas do Estado com uma combinagao entre ele, o mercado
e as institui¢des democraticas, no intuito de garantir a paz, a inclusdo e a estabilidade; logo,
deveria se concentrar no pleno emprego, no crescimento € no bem-estar dos seus cidadados, em
uma perspectiva keynesiana. Cumpre afirmar que os Estados participaram ativamente na
politica industrial e construiram varios sistemas de bem-estar (saude, educacao etc.).

Diante dessas medidas, o Estado se transformou em um campo de for¢a. No entanto, ao
final dos anos 1960, esse modelo comecou a entrar em decadéncia e demonstrar aparente crise
verificada nos indices de desemprego, inflagdo e estagflacio*’ e no aumento dos gastos sociais.
Sendo assim, as politicas keynesianas ja ndo funcionavam e indicavam sinais de esgotamento,
0 que levou a outras opgdes para superar a crise.

Harvey (2014, p. 23) argumenta que uma alternativa para retomar o crescimento seguiu

a logica neoliberal que, naquele momento, se mostrou como a tnica resposta:

O mundo capitalista mergulhou na neoliberalizagdo como resposta por meio
de uma série de idas e vindas e de experimentos cadticos que na verdade so
convergiam como uma nova ortodoxia com articulacdo, nos anos 1990, do que
veio a ser conhecido como Consenso de Washington®!.

A teoria neoliberal fundamentada nas ideias de Hayek*? em 1974 e Friedman em 1976
passou a ter influéncia em varios campos politicos, se consolidou nos Estados Unidos e na Gra-

Bretanha e, em 1979, abandonou o modelo keynesiano. O desmantelamento do modelo de bem-

39 0 Estado de Bem-Estar Social alcangou o apogeu apds a Segunda Guerra Mundial € durou até a década de 1970.
Inicialmente propagado na Gra-Bretanha, se op0s ao modelo liberal Laissez Faire (no qual o mercado deve
funcionar livremente sem interven¢do do Estado) dominante no século XIX . O Estado de Bem-Estar Social se
fundamentou em Keynes (1982), para quem ele deveria assumir um papel de lideranga na promocdo do
crescimento e do bem-estar material, pois 0 mercado, por si s4, ndo consegue gerar um crescimento estavel e,
tampouco, eliminar as crises de desemprego e inflagdo. Para o referido autor, € necessario que o Estado intervenha
na busca de mais justiga social. No entanto, as bases keynesianas do Welfare State sdo especialmente de natureza
econdmica e estdo ligadas a necessidade de reduzir a frequéncia, a intensidade e a dura¢do das crises do
capitalismo; por conseguinte, visa salvar o proprio capitalismo.

40 De modo geral, refere-se & estagnagdo do crescimento econdmico, combinada com altas taxas de inflagdo €
desemprego.

41 “Em novembro de 1989, reuniram-se na capital dos Estados Unidos funcionérios do governo norte-americano e
dos organismos financeiros internacionais ali sediados — FMI, Banco Mundial e BID — especializados em assuntos
latino-americanos. O objetivo do encontro, convocado pelo [Institute for International Economics, sob o titulo
“Latin American Adjustment: How Much Has Happened?”, era proceder a uma avalia¢do das reformas econdmicas
empreendidas nos paises da regido. Para relatar a experiéncia de seus paises também estiveram presentes diversos
economistas latino-americanos. As conclusdes dessa reunido ¢ que se daria, subsequentemente, a denominacao
informal de ‘Consenso de Washington’” (BATISTA, 1994, p. 5).

42 «“A teoria neoliberal obteve respeitabilidade académica quando Hayek em 1974 e Friedman em 1976 ganharam
o prémio Nobel de economia [...]. A teoria neoliberal em especial em sua versdo monetarista passou a ter influéncia
pratica numa variedade de campos politicos” (HARVEY, 2014, p. 31).
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estar social na Gra-Bretanha foi verificado com as privatizagdes de empresas publicas e todas

as formas de solidariedade social dissolvidas em favor do individualismo.

O sucesso ¢ o fracasso individuais sdo interpretados em termos de virtudes
empreendedoras ou de falhas pessoais (como ndo investir o suficiente em seu
proprio capital humano por meio da educagdo), em vez de atribuidos alguma
propriedade sistémica (como as exclusdes de classe que se costumam atribuir
ao capitalismo) (HARVEY, 2014, p. 76).

A partir de 1970 houve, no contexto mundial, uma acolhida ao neoliberalismo nas
praticas e no pensamento politico e econdmico, sendo comum a retirada do Estado em diversas
areas do bem-estar social. Harvey (2014) acrescenta que os defensores do liberalismo tém
ocupado posi¢des de influéncia no campo da educagdo, nos meios de comunicagdo ¢ em
institui¢des financeiras e internacionais como o BM, o Fundo Monetario Internacional (FMI) e
a Organizacdo Mundial do Comércio (OMC), cujos reflexos sdo perceptiveis na atuacdo do
Estado, em se tratando da condugao das politicas publicas, inclusive a educacional.

Portanto, nas teorias em que a crise se insere no Estado, como neoliberalismo e terceira
via®’, impactam as politicas sociais, uma vez que transportam, do poder publico para o mercado,
parte da coordenagdo societaria, tanto da execucdo, quanto da direcdo das politicas. O que
permanece no ambito do Estado sofre a logica gerencial, com principios do mercado voltados

a gestao publica (PERONI; CAETANO; ARELARO, 2019).

3.2 A NGP no contexto do neoliberalismo: repercussdes na politica educacional

Segundo Ball (2015), vivemos na era dos nimeros, os quais sdo usados para capturar e
monitorar a qualidade e o desempenho dos sistemas e das organiza¢des em diversos grupos.
Essa afirmacao estd em conformidade com as mudangas na forma de gerir as politicas publicas
brasileiras, a partir da década de 1990, que assumem principios da premiagdo, para valorizar a
busca por melhores resultados educacionais.

Nesses termos, a educagdo se encontra atrelada aos principios do neoliberalismo, no

sentido informado pelos autores Dardot e Laval (2016), quando apresentam uma nova

43 “A Terceira Via é uma expressio do necessdrio (re)ajuste das formas de vida, trabalho, institui¢des e
organizagdes do capitalismo, mas que deseja manter os principios fundamentais deste sistema, sem romper nem
mesmo com suas mais marcantes caracteristicas em tempos de globalizacdo e mercantilizagdo acelerada. Expressa
também a verdade 6bvia de que o livre mercado por si s6 ndo resolveu os problemas sociais do capitalismo, nem
os combateu (e, pior, apenas agravou-os). Para tanto, a Terceira Via apregoa, entre outros pontos, que ¢ necessario
mobilizar for¢as sociais para combater estes problemas. Ao mesmo tempo, este movimento torna “todos”
cumplices do atual capitalismo, considerado, ainda que problematico e imprevisivel, como absoluto e
imponderavel” (GROPPO; MARTINS, 2008, p. 221-222).
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interpretacdo desse modelo, sob o viés da governamentabilidade**. Nesta pesquisa, ao
construirmos nexos com o PGE, presente no atual modelo de gestdo educacional das escolas

publicas brasileiras, nos atentamos para o fato de que:

O neoliberalismo define certa norma de vida nas sociedades ocidentais, e, para
além dela, em todas as sociedades que seguem o caminho da “modernidade”.
Essa norma impde a cada um de nés que vivamos num universo de competicao
generalizada. [...] muda até o individuo, que ¢ instado a conceber a si mesmo
e a comportar-se como empresa. Ha quase um tergo de século, essa norma de
vida rege as politicas publicas, comanda as relagdes econdmicas mundiais,
transforma a sociedade, remodela a subjetividade. [...] o neoliberalismo, antes
de ser uma ideologia ou uma politica econdmica, ¢ em primeiro lugar e
fundamentalmente uma racionalidade, e, como tal, tende a estruturar e
organizar ndo apenas a acdo dos governantes, mas até a propria conduta dos
governados. A racionalidade neoliberal tem como caracteristica principal a
generalizagdo da concorréncia como norma de conduta e da empresa como
modelo de subjetivag@o [...]. O neoliberalismo pode ser definido como o
conjunto de discursos, praticas e dispositivos que determinam um novo modo
de governo dos homens segundo o principio universal da concorréncia
(DARDOT; LAVAL, 2016, p. 16-17).

Os autores argumentam que o neoliberalismo ndo se traduz apenas em uma ideologia
ou tipo de politica econdmica, pois constitui um sistema normativo de grande influéncia no
mundo, que estende a logica do capital a todas as esferas da vida e relagdes sociais. Tais
mudangas que influenciam o modo de governar e as condutas dos governados se inserem no
contexto da globalizagdo entendida aqui como o conjunto de transformagdes politicas, sociais,
econdmicas e culturais resultantes do desenvolvimento do capitalismo no século XX. Elas
ratificam que a administracdo burocratica até entdo adotada nas institui¢des publicas e privadas
nao corresponde mais as exigéncias do mundo contemporaneo marcado por modernizagao dos
meios de produgdo, desenvolvimento tecnologico e dos sistemas financeiros e
transnacionalizagdo, isto ¢, expansdo das empresas transnacionais. Portanto, sdo exigidas, de
ambos os setores, transformacdes como resultado do esgotamento de um modelo de
desenvolvimento de Estado de Bem-Estar Social experimentado no pds-guerra (DARDOT;
LAVAL, 2016).

Margaret Thatcher, no Reino Unido e Ronald Reagan, nos Estados Unidos, simbolizam
a implementac¢do de novas politicas que poderiam superar a inflagdo crescente, a queda dos
lucros e a desaceleracdao do crescimento dos paises capitalistas centrais na década de 1980. A

politica conservadora e neoliberal constitui uma resposta a crise econdmica e social do regime

4 “Conjunto formado pelas institui¢des, procedimentos, analises e reflexdes, os célculos e taticas, que permitem
o exercicio desta muito especifica, embora complexa, forma de poder, que tem a populagdo como seu alvo”
(FOUCAULT, 1979, p. 20, apud BALL, 2011, p. 88).
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fordista de actimulo de capital, cujos governos “questionam profundamente a regulacao
keynesiana macroecondmica, a propriedade publica das empresas, o sistema fiscal progressivo,

a protecao social [...]” (DARDOT; LAVAL, 2016, p. 189). Além disso:

[...] no fim dos anos 1960, o modelo “virtuoso” do crescimento fordista depara
com limites endogenos. As empresas sofreram uma baixa sensivel em suas
taxas de lucro. Essa queda da lucratividade explica-se pela desaceleragdo dos
ganhos de produtividade, pela relagdo das forcas sociais e da combatividade
dos assalariados [...]. A estagflacdo parece assinar o atestado de 6bito da arte
keynesiana de “pilotar a conjuntura”, que pressupunha a arbitragem entre
inflacdo e recessdo [...] (DARDOT; LAVAL, 2016, p. 195-196).

A lacuna fiscal®

, politica e administrativa do Estado e as novas exigéncias da sociedade
capitalista levam a varias medidas para melhorar a eficiéncia que passam por uma
modernizagdo e seguem um projeto neoliberal, no qual essa nova forma de governar se articula
as necessidades do capital. A reestruturagao redefine a relagdo com as politicas sociais, com a
adocdo de um novo padrao de relagdes publico-privadas e a necessidade de repensar o Estado
no contexto global. Portanto, as criticas ao Estado de Bem-Estar Social sdo utilizadas como
argumentos para a defesa do gerencialismo no setor publico.

De fato, a esfera publica também apresenta uma série de mudancas neoliberais para
atender as demandas do mundo globalizado, o que ndo foi diferente com o Estado brasileiro,
que vivencia a necessidade de uma nova conducao no que se refere a administragdo. Tais
transformagdes, como ja mencionado, ocorreram inicialmente nos paises anglo-saxonicos
(Reino Unido em 1979 e Estados Unidos em 1981); foram imitadas e adaptadas em diversos

paises capitalistas desenvolvidos e emergentes; e seguidas pelos grandes organismos

internacionais, como o BM* e o FML.

Algumas experiéncias, inclusive, transcenderam as fronteiras como modelos
“exitosos” capazes de iluminar (de forma quase universal) o caminho de uma
verdadeira e profunda reforma econdmica, a partir da qual garantir a
estabilidade monetaria e politica, a partir da qual garantir uma suposta
governabilidade democratica. Durante a segunda metade do século XX, o
neoliberalismo deixou, assim, de ser apenas uma simples perspectiva tedrica

45 As correntes neoliberais afirmam ser do Estado a crise fiscal. Defendem a ideia de que as dificuldades sdo
decorrentes das politicas do Welfare State que criaram uma grande demanda para o setor publico, com crescente
gasto social incompativel com a arrecadagdo do Estado.

46 O Banco Mundial transformou-se, nos tltimos anos, no organismo de maior visibilidade no panorama educativo
global, ocupando, em grande parte, o espaco tradicionalmente conferido 8 UNESO (Organizagdo das Nagdes
Unidas para a Educagdo, a Ciéncia e a Cultura), a agéncia das Nagdes Unidas especializada em educacdo. O
financiamento nao € o nico nem o mais importante papel do BM [...] o BM transformou-se na principal agéncia
de assisténcia técnica em matéria de educagdo, para os paises em desenvolvimento e, a0 mesmo tempo, a fim de
sustentar tal fungdo técnica, em fonte e referencial importante de pesquisa educativa no ambito mundial”
(TORRES, 1996, p. 125-126).
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produzida em confrarias intelectuais, a orientar as decisdes governamentais
em grande parte do mundo capitalista (GENTILI, 1996, p. 3).

Nesse contexto, o recuo das fronteiras do modelo politico de Estado de Bem-Estar
Social, que ja se mostrava decadente, desencadeia o gerencialismo, mecanismo de reformas
politicas que altera o modo de exercicio do poder governamental, na crenga de que os problemas
de organizagdo podem ser sanados por técnicas que buscam a eficiéncia. Esse modelo se inspira
nas transformagdes organizacionais que ocorreram no setor privado, nas quais se modificam a
forma burocratica de administracao para flexibilizar a gestao, diminuir os niveis hierarquicos a
aumentar a autonomia de decisdo dos gerentes — tal ideia estd mais articulada com as mudancas
que aconteceram nas sociedades contemporaneas com o advento da globalizac¢do. Portanto, a
adogao de uma nova concepgao gerencial de administragdo ptblica emerge em meio a crise da
governabilidade da politica de Estado de Bem-Estar Social em diversos paises do mundo, o que
evidencia a gestdo das politicas publicas, sobretudo na educacgao.

Tais mudancas sdo denominadas de Nova Gestao Publica (NGP), termo correspondente
a expressao inglesa New Public Management. Conforme Dasso Jr. (2016), a NGP foi utilizada
primeiramente por Messenet (1975), que estabelece uma critica a administragdo publica
burocratica; no entanto, Hood (1991) a consagrou com a publicacdo do artigo “A public
management for all seasons?”. Assim, a NGP assumiu variantes como ‘“‘Gerencialismo’,
‘Novo Gerencialismo’, ‘Nova Geréncia Publica’, ‘Geréncia Baseada no Desempenho’ ou
‘Reforma Gerencial’, dentre outros (SHEPHERD; VALENCIA, 1996, p. 108). Sao constatadas,
portanto, variadas tentativas de moderniza¢do administrativa do Estado, cujas caracteristicas
sdao a diminui¢do da interven¢do deste na economia, a flexibilizacdo da gestdo e a redugado dos
custos e de atividades geridas pelo Estado, a fim de aumentar a eficiéncia.

Para Mendes e Teixeira (2000), nas ultimas décadas do século XX, o gerenciamento dos
servicos publicos substituiu os sistemas baseados na hierarquia burocratica por outros mais
diversificados. Essas mudancas presentes na gestdo como tendéncia hegemonica tém
influenciado concepgdes e praticas organizacionais dos servigos publicos e introduzem a l6gica
concorrencial, em que o empreendedorismo ¢ tomado como a forca impulsionadora das
mudangas. Ball (2011, p. 24) explica a adesdo a um modelo de organizacdao por meio do termo

“novo gerencialismo”, que:

[...] oferece um modelo de organizagdo centrado nas pessoas, que v€ o sistema
de controle burocratico como dificil de ser gerenciado, pouco produtivo para
a eficiéncia e repressivo do “espirito empreendedor” de todos os empregados.
Contra isso, ¢ postulado que o sucesso competitivo pode ser alcangado pela
restricdo dos sistemas de controle (é expressivamente denominado estrutura
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livre - restrita), pela motivagdo das pessoas em produzir com “qualidade” e
pelo esfor¢o em busca da exceléncia (BALL, 2011, p. 24).

Contudo, ocorrem os estimulos a realizagdo de parcerias entre agéncias publicas e
privadas e a introducdo de inovagdes gerenciais, como os programas de Gestdo da Qualidade
Total*’ (GQT, do inglés Total Quality Management). Nessa concep¢io, da mesma forma que
se mede a produtividade de uma empresa, torna-se necessario mensurar os “indices de
qualidade” das escolas a partir de avaliagdes padronizadas, como discutiremos mais adiante.

Nesse sentido:

Foram varias estratégias de reforma adaptadas para mudar o funcionamento
da Administragdo Publica, desde cortes orgamentais, venda de bens do Estado,
privatizagdo, contratacdo de servicos, introducdo de medidas de
desempenho, da gestao por resultados, e de técnicas de gestio do sector
privado. Trata-se de medidas de reforma que se enquadram no modelo
gestionario e que tém sido adaptadas nos paises ocidentais acreditando que
estes instrumentos de reforma sdo capazes de responder aos problemas
econdmicos e sociais, em particular para introduzir maior eficiéncia e eficacia
no funcionamento da Administragio Ptblica (ARAUJO, 2004, p. 1, grifos
nossos).

De acordo com SOUZA (2016), a NGP redefine o papel do Estado no contexto da
expansdo do comércio e da criagdo da OMC, quando varios governos de paises capitalistas
desenvolvidos ou em desenvolvimento introduziram novas politicas em vérios setores,
inclusive a educacdo. Na agenda comercial, mercadoldgica e neoliberal, sdo langadas aos paises

novas estruturas e conjunturas que variam de acordo com os interesses politicos:

As organizagdes internacionais (Organizagcdo Mundial do Comércio — OMC,
Organizacdo para Cooperagdo e Desenvolvimento Econdémico — OCDE,
Banco Mundial, Fundo Monetario Internacional — FMI, Comissdo Europeia)
contribuiram para essa constru¢do, transformando “constatagdes”,
“avaliagdes” e comparagdes em oportunidades para produzir um discurso
global que tira sua forca justamente de sua dimensao planetaria. Nesse plano,
as organizagdes internacionais, além de sua for¢a financeira, tendem a
representar cada vez um papel de centralizagdo politica e normatizagao
simbolica (LAVAL, 2019, p. 19).

47 “Para Todorut (2013), 0o TQM ¢ uma pratica ‘inevitiavel’ dentro de uma metodologia que vise a qualidade. Dentro
da area de educagdo, a sua implementagdo pode moldar as instituicdes para atender as necessidades de diferentes
publicos, como estudantes, pais, mercado e a sociedade como um todo. Ainda assim, é necessario lembrar que a
forma pela qual as organiza¢des abordam o TQM e suas expectativas variam amplamente. Desta forma, o TQM
pode ser considerado como a fundacdo sobre a qual outras abordagens de melhoria podem ser aplicadas. A
liberdade oferecida pela metodologia permite que as ferramentas e métodos utilizados em uma instituicdo sejam
respeitados, tendo apenas o seu foco redirecionado para visar atender as necessidades de todos os seus clientes e
fornecedores” (CAMPOS, 2015, p. 4).
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E importante destacar que a NGP ndo implica em uma retirada do Estado, no que se
refere as politicas sociais, e sim uma mudanga nas fun¢des governamentais, na gestdo ¢ na

prestagao dos servigos publicos:

Desde la optica de la NGP se espera del Estado que, mads que proveer
servicios publicos de manera directa, fortalezca su rol de regulador,
evaluador y distribuidor de incentivos a los proveedores autonomos de dichos
servicios. De acuerdo a la famosa metdfora de Osborne y Gaebler (1993), el
Estado deberia centrarse en guiar (steering) en lugar de remar (rowing) los
servicios publicos (VERGER; NORMAND, 2015, p. 601).

Ao interpretar a metafora referenciada pelos autores acima citados, verificamos, que
com a NGP, o Estado passa a ser tanto consumidor quanto produtor de uma agenda mundial.
Ele deixa de exercer o papel de executor de politicas piiblicas para e tornar regulador*®, com

presenca de agéncias que acompanham, monitoram e avaliam tais politicas.

Esse modelo passa, segundo Gruening (1998, p. 24), por, pelo menos duas
caracteristicas ou abordagens teoricas, sendo: Nova Administracdo Publica
(conceito de cliente; descentralizacdo; estilos de gestdo) e Gestdo Publica
Racional (cortes no orgamento; privatiza¢ao; contratagdo; vouchers; conceito
de cliente; flexibilidade da gestdo; separagdo politica/administragao;
descentralizagdo; avaliacdo de desempenho; melhoria da gestdo financeira;
auditores de desempenho; planejamento estratégico; estilos de gestdo; gestdo
de pessoal; racionalizagdo de estruturas; analise e avaliagdo). Tanto na Nova
Administragdo Piblica quanto na Gestdo Publica Racional, o Estado passa a
ser ora consumidor, ora produtor de uma agenda mundial que engloba todas
as caracteristicas anteriormente apontadas (SOUZA, 2016, p. 26).

Instrumentos de reforma passaram a introduzir mais flexibilidade, eficiéncia e eficacia
a administragdo publica, ao direcionarem suas fun¢des a sociedade e ao mercado. No caso da
gestdao educacional, esse papel regulador do Estado ¢ focado nas avaliagcdes externas, em que
articula os resultados a gestdo escolar e ao financiamento da educacao.

No que tange aos principios da NGP na esfera educativa, o Quadro 1 ilustra
caracteristicas relevantes para uma comparagao do caso brasileiro, a partir da reforma do Estado
ocorrida no governo FHC da década de 1990, que discutiremos logo a seguir. Vale lembrar que
tais principios se ddo de forma diferenciada, com maior ou menor intensidade de acordo com

cada pais.

4 Segundo Dardot e Laval (2016, p. 290), o Estado “regulador” mantém, “com empresas, associagdes ou agéncias
publicas que possuam certa autonomia de gestdo, relagdes contratuais para realizagdo de determinados objetivos”.
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PRINCIPIOS DE LA NGB

POLITICAS EDUCATIVAS

Gestion profesional de los servicios
publicos

- Profesionalizacion y empoderamiento de los
directores de escuela

Normas y medidas de desempeiio mds
explicitas

- Definicion de indicadores de calidad y de
benchmarks sobre éxito educativo
- Estandartes curriculares comunes

- Evaluacion externa de los resultados y del

Enfasis en el control de resultados ..
rendimiento escolar

Desagregar el sector publico en unidades

o - - Autonomia, scholl-based management
de gestion mads pequerias

- Subsidios publicos a las escuelas privadas

- Financiacion per capta

- Publicacion de los resultados obtenidos por las
escuelas en pruebas estandarizadas

- Flexibilidad de la escuela en la contratacion y el
despido

- Estilos gerenciales de direccion de escuela

- Financiacion de las escuelas en base a resultados
- Remuneracion docente basada en criterios de
mérito/productividad

Fonte: Adaptado de Giinter e Fitzgerald (2013, apud VERGER; NORMAND, 2015, p. 602).

Mayor competicion en el sector publico

Emular el estilo gerencial del sector
privado

Mayor disciplina/parsimonia en el uso de
recursos

Além das caracteristicas citadas, a NGP visa refor¢ar os mecanismos de accountability.
Esta, por sua vez, ¢ entendida por Sano (2003) como maior rigor referente a prestacdo de contas
por parte dos dirigentes publicos aos 6rgdos de controle e até mesmo a sociedade. Afonso
(2009) acrescenta que os mecanismos de responsabilizagdo apresentam trés pilares: avaliagao,
relativa aos juizos de valor diante de um fato ou realidade; prestacao de contas, que compreende
uma dimensdo informativa e argumentativa; e responsabilizagdo, com a imputacdo de
responsabilidades, reconhecimentos do mérito e recompensas por meio das politicas de
premiagdes como “Professor Nota 1000” e PGE®.

Conforme Dardot e Laval (2016), a responsabilidade resulta de uma interiorizagao de
coercdes nas quais o individuo passa a ser empreendedor de si mesmo. Ele se submete a técnicas
de vigilancia e avaliagdo, que visam aumentar a exigéncia de controle para responder pelos
proprios comportamentos. Nesse caso, a avaliacdo se torna o principal meio de orientar a

conduta pelo estimulo ao desempenho satisfatorio individual.

Uma vez que o sujeito aceita ser julgado com base nessas avaliagdes e sofrer
as consequéncias, ele se torna constantemente avaliavel, isto é, um sujeito que
sabe que depende de um avaliador e das ferramentas empregadas por ele,
sobretudo porque ele mesmo foi educado para reconhecer de antemdo a
competéncia do avaliador e a validade das ferramentas (DARDOT; LAVAL,
2016, p. 351).

4 O PGE ¢ um reconhecimento por parte de seus dirigentes das boas praticas de gestdo escolar na educacio
brasileira. Trataremos do Prémio, nosso objeto de pesquisa, na secdo quatro desta dissertacao.
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Sobre a realidade dos Estados Unidos, Ravitch (2011, apud FREITAS, 2012) pondera
que, no campo da reforma educacional promovida pelos “reformadores empresariais”
(corporate reformers™®), a escola deve funcionar como as empresas e o mercado livre é mais
eficiente que o governo; logo, as reformas precisam se basear no mercado.

A partir da década de 1990, houve a disputa de agendas entre profissionais e
reformadores empresariais da educacdo. Representantes do primeiro grupo concordaram em
criar legislacdes que impusessem um modelo fundamentado em resultados educacionais,
associado com recompensas € sansdes € maior autonomia para a escola. A responsabilizagdao

baseada em teste se tornou o principal motor da reforma escolar.

Em 1995, o Business Roundtable refinou sua agenda em “nove componentes
essenciais”, sendo os quatro primeiros: padrdes estaduais, testes estaduais, as
sancdes ¢ a transformagdo dos programas de formagdo de professores. Em
2000, os nossos CEOs tinham conseguido criar uma rede interligada de
associacdes empresariais, fundagdes empresariais, associagdes de
governadores, sem fins lucrativos, e instituigdes de ensino que conseguiram
convencer 16 assembleias legislativas estaduais a aprovar os trés primeiros
componentes da sua agenda de testes de alto impacto (EMERY, 2005, apud
FREITAS, 2012, p. 1).

Nesse entremeio, a reforma empresarial da educagdo ocorre com o estabelecimento de
critérios de gestao empresarial e terceirizacao da gestdo escolar para o setor privado. “Dessa
forma, as redes publicas vao sendo colocadas em um ‘vetor de privatizacdo’, no qual elas podem
ser vistas como mais distantes ou mais proximas de seu estdgio final de privatiza¢do”
(FREITAS, 2018, p. 34).

E importante entender que o gerencialismo também incentiva a democratizagdo e a
descentralizacdo, além de estar na gestdo publica social de cunho democratico e participativo.
Porém, como explicam Castro e Lauande (2009), conforme a posi¢do politica e ideologica
assumida, o conceito de descentralizagdo, em uma perspectiva democratica, apresenta
ambiguidades, pois também se insere em politicas conservadoras e neoliberais cujos objetivos
sdo a eficiéncia, a eficacia das politicas estatais e a transferéncia de recursos e servigos do
Estado para a iniciativa privada.

Sob o viés das politicas neoliberais, a descentraliza¢do induz a responsabilizacdo pelos

resultados educacionais. Assim:

50O termo foi criado pela pesquisadora no livro “Vida e morte do grande sistema escolar americano”, em que
Ravitch (2011) expde a evolugdo das reformas de mercado no sistema escolar dos Estados Unidos nas tltimas
décadas. Sao criticados os pressupostos ideoldgicos e denunciados os resultados que contribuiram para agravar a
crise da educagdo publica americana.
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O argumento principal em favor da descentralizagdo ¢ o seguinte: se as
municipalidades — e, em certos casos, as escolas — usufruem de uma autonomia
de decisdao mais ampla em matéria de educacdo, o controle local dos
programas escolares e dos métodos de ensino incumbe as coletividades locais,
ao corpo docente e aos proprios diretores de estabelecimento. Em principio, o
crescimento da flexibilidade e o controle permitem uma maior harmonizagao
dos métodos de ensino com a clientela atendida e uma maior
responsabilizagdo quanto aos resultados escolares obtidos. Segundo a opinido
dos reformadores, o ensino serd de melhor qualidade se as autoridades
educativas locais se sentirem — e forem julgadas — responséaveis pelas tarefas
educativas. A descentralizagdo esta, portanto, catalogada como uma reforma
que aumenta a produtividade da educacdo e, por isso mesmo, contribui de
maneira significativa para aperfeigoar a qualidade dos recursos humanos de
uma nagdo, respondendo as necessidades dos pais e conferindo as autoridades
locais uma maior autonomia de decisao no campo da educagdo (CARNOY,
2003, p. 76-77).

Em relagdo a descentralizacdo na mesma perspectiva, Barroso (2013, p. 24) esclarece

O principal objetivo consiste em reformular o papel do Estado na definicao,
provisdo e controlo das politicas educativas. Nuns casos reduzindo a dimensao
e a acdo do Estado através de medidas que viabilizam a criagdo de um mercado
educativo (a descentralizagdo administrativa ¢ o reforco da autonomia das
escolas destinam-se a garantir a concorréncia e a liberdade de escolha). Em
outros casos diminuindo a intervengdo do Estado (e da sua administracdo
central) na provisao direta do servico educativo, mas refor¢cando o seu controlo
sobre os processos ¢ dispositivos de avaliagdo (Estado avaliador).

Conforme o autor, os objetivos politicos da descentralizacdo sdo: aproximar o local de

decisdo ao de aplicagdo, levar em conta as especificidades do lugar, possibilitar a participagdao

daqueles que utilizam os servigos publicos na gestdo, diminuir a burocracia estatal, libertar a

criatividade e desencadear a inovagdo pedagogica.

Para isso, dizem, é preciso proceder a recomposicdo do papel do Estado,
através de uma diminuicdo da sua fungdo de prestador direto do servigo
publico, através da modernizagdo e requalificacdo da administragdo publica
(tendo em conta as suas novas fungdes), com recurso a novas modalidades de
relacionamento entre administradores ¢ administrados (contratualizagdo), ao
refor¢o da democracia local, bem como ao estabelecimento de parcerias entre
os varios agentes publicos e privados (BARROSO, 2013, p. 24).

Ao mesmo tempo em que se intensifica a descentralizacdo, sdo verificados também dois

mecanismos de centralizacdo da gestdo na escola, como afirmam Libaneo, Oliveira e Toschi

(2003). No que se refere a perspectiva neoliberal, a centralidade assumida no estabelecimento

de ensino esta relacionada a auséncia do Estado, no sentido de delegar as comunidades e a

institui¢do as acdes de planejamento, organizagdo e avaliacdo dos servigos educacionais — a
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nosso ver, englobam ainda a autoavalia¢io, representada por instrumentais autoavaliadores!.
J& na nuance sociocritica, os processos decisorios valorizam as agdes dos profissionais
decorrentes de suas iniciativas, interesses e motivacdes, o que nao indica a desobrigacdo do
Estado sobre as proprias responsabilidades.

Em referéncia a realidade francesa na década de 1980, Laval (2019, p. 38) pondera que:

Na administragdo escolar, a tendéncia também ¢é de descentralizacio,
diversificacdo, gerenciamento moderno e ‘“gestdo por demanda”. Nesse
periodo o imperativo de eficiéncia imposto a escola comega a se tornar
preponderante, primeiro para controlar custos, depois por uma questdo de
concorréncia entre paises e entre empresas e, por fim, por razdes propriamente
ideologicas: a escola € vista cada vez mais como apenas mais uma empresa
obrigada a acompanhar a evolugdo econdmica e a obedecer as exigéncias do
mercado. A retérica gerencial dos responsaveis pelo mundo politico e pela alta
administrac@o escolar se torna cada vez mais invasiva. O “Estado regulador”,
segundo a expressao proposta por Bernard Charlor, tende ndo so6 a delegar os
escaldes inferiores e a servi¢os descentralizados a agdo cotidiana racionalizada
de acordo com as regras da gestdo dita “participativa” e segundo o esquema
de contratualidade entre niveis e tipos de administragdo, mas também a de
generalizar parcerias. Esse Estado, guiado por novos principios da agdo
publica, define as grandes perspectivas e avalia a posteriori os resultados
dessa gestdo mais autonoma com auxilio de um instrumental estatistico
rigoroso, que permite o comando das unidades locais e periféricas a
descentralizagdo do sistema escolar foi pensada e desenvolvida segundo esse
mesmo esquema.

Para Dardot e Laval (2016), o aspecto técnico e tatico dessa NGP, com suas ferramentas
gerenciais, ocultou o fato de que o mais importante era introduzir as disciplinas do setor
privado, aumentar o controle do setor publico, reduzir o or¢gamento o maximo possivel e
diminuir a autonomia profissional.

Ao situar o campo educacional escolar no contexto do neoliberalismo e da NGP, torna-
se necessario abordar questdes sobre eficicia e performatividade, ao recorrermos as
contribuicdes de Ball (2011). Esses termos sdo relevantes, pois, durante o percurso desta
pesquisa, eles serdo perceptiveis nas caracteristicas das politicas educacionais apds a reforma
do Estado brasileiro e, especialmente, na implementacao do PGE.

Tal autor aborda que as teorias do gerenciamento, como mecanismos de objetivacao,
definem as pessoas como sujeitos a serem administrados. A pesquisa sobre eficécia escolar tem
exercido um papel importante de reconceitualizagdo da escola, em que o discurso do

gerenciamento fornece uma tecnologia de controle e mensuragdo organizacional:

31 No PGE, as escolas respondem a questionarios que induzem a autoavaliagdo, como mostraremos na proxima
se¢ao.
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Em primeiro lugar os estudos sobre a eficacia e sobre as diferengas escolares
recolocam a escola como fator causal em explicagdes sobre o desempenho dos
estudantes e variagdes nos niveis de aproveitamento, substituindo ou
emudecendo outras explicagdes relacionadas a inser¢do da educagdo nos
contextos sociais ¢ econdmico. Assim como a observacdo da “eficacia”
oferece uma base cientifica para a possibilidade de “culpar” a escola, ela
ajusta-se perfeitamente (em termos de unidade teoérica) aos discursos
escarnecedores que taxavam as escolas como “causas” de problemas sociais e
econdmicos existentes na sociedade como um todo (BALL, 2011, p. 85).

Nas palavras do autor, os estudos sobre eficicia desenvolveram uma tecnologia de
controle que permitem o monitoramento ¢ a dire¢do das escolas a partir da utilizagdo de

indicadores, em que a eficacia aparece como normatiza¢ao. A pesquisa sobre tal elemento tanto:

[...] elabora um modelo normativo de escola eficiente como qualifica de
anormal a escola “doente” ou ineficiente. Em relagdo aos conceitos de
“revisdo critica, “desenvolvimento” e “autoavaliagdo” [...] através desses
meios julgamentos normalizadores voltam-se sobre a escola como um todo, e
cada escola ¢ colocada em um campo de comparacdes — que novamente se
articulam outros aspectos da politica educacional. [...] a boa escola e a ma
escola, praticas eficazes e ineficazes. O meio de medidas de atribuigdo de
valor, o constrangimento e uma conformidade que deve ser alcancada ¢
introduzido. Se a autoavaliacdo falha, o expert, o consultor, o disciplinador
moral estdo a mao para intervir com seus modelos de “pratica eficaz”. Nesse
sentido, o cientifico ¢ moral sdo estreitamente entrelagados. De fato, dado a
logica do gerenciamento, a ineficacia ¢ vista como distirbio da razdo e como
suscetivel a cura pelo uso de técnicas apropriadas de organizagdo (BALL,
2011, p. 86-87).

Essas técnicas poderdo ser observadas mais adiante na terceira se¢do, quando
analisaremos os documentos que expressam, a partir de questionarios autoavaliadores, como

seriam as agoes indicativas de uma gestdo eficaz. Ainda na perspectiva de Ball (2002, p. 4):

A performatividade ¢ uma tecnologia, uma cultura e um modo de regulagio
que se serve de criticas, comparagdes e exposi¢cdes como meio de controlo,
atrito, mudanga. Os desempenhos (de sujeitos individuais ou de instituigdes)
servem como medidas de produtividade, rendimentos ou mostra de
“qualidade”, ou ainda momentos de promocdo ou inspecdo, significam
englobam e representam, a validade, a qualidade ou valor de um individuo ou
organizacdo dentro de um determinado ambito de julgamento/avaliacdo.

Hattge (2014) postula que o conceito de performatividade foi cunhado pela primeira vez
nas décadas de 1950 pelo filésofo inglés John Langshaw. Ao elaborar sua teoria da linguagem,
observou que algumas palavras proferidas ndo sdo somente ditas, como também causam algum
efeito, a exemplo das expressdes ditas pelo padre ao celebrar o casamento ou durante um
batismo — ao pronuncia-las, o falante faz acontecer aquilo que se falou. Mais tarde, outros

estudiosos se apropriaram do termo para diversos campos do saber, inclusive o da educagao.
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Ball (2002) tem utilizado esse vocébulo no sentido de produtividade, ao se dedicar ao estudo
de seus efeitos principalmente na constituicdo da identidade profissional dos professores, que
influenciam na producdo de novas subjetividades para o exercicio da fun¢do docente. A
performatividade, portanto, se apresenta como tecnologia central no modelo gerencialista, em
que fortalece a logica empresarial da eficacia nos resultados com a criagdo de indicadores
estatisticos que mensuram o desempenho das pessoas e instituigdes educacionais.

Nas politicas educacionais contemporaneas, a performatividade tem desempenhado
papel crucial, pois contribui para redimensionar atividades, processos e resultados, além de
facilitar o monitoramento do Estado e propiciar a intromissdo nas culturas, praticas e
subjetividades das instituigdes escolares. Ela transforma “o processo de ensinar e de aprender
o conhecimento em objeto e em mercadoria, limitando-o a produtos, a niveis de desempenho e
a padroes de qualidade” (MOREIRA, 2009, p. 34).

Portanto, a performatividade demonstra a mudanca do papel do Estado na conducao das
politicas educacionais. Paises da América Latina tém introduzido, desde o século XX,
transformagdes influenciadas por agéncias politicas e financeiras internacionais como o BM,
que adéquam o Estado brasileiro ao capitalismo internacional por meio da transi¢do do Estado
burocratico para gerencial. Na logica neoliberal, o pais passa a experimentar modelos de gestao
com énfase em resultados, avaliagdes de desempenho e monitoramentos, aspectos que

trataremos a seguir.

3.3 A reforma do Estado brasileiro de 1990: transicio do modelo burocratico de gestao

para o modelo gerencial

A administragio burocrética®? classica de Weber (1979), baseada no principio do mérito
profissional, foi implantada no Brasil em 1936, com a reforma administrativa promovida por
Mauricio Nabuco, ao criar o Departamento Administrativo do Servigo Publico (DASF).
Naquele periodo, os principios da administragdo burocratica representavam a afirmagao da

centralizagdo e da hierarquia referentes a burocracia classica weberiana.

A administracdo publica classica foi adotada porque era uma alternativa muito
superior a administracdo patrimonialista do Estado. Entretanto, o pressuposto
de eficiéncia em que se baseava ndo se mostrou real. No momento em que o
Estado liberal do século XIX cedeu definitivamente lugar ao Estado social e

52 Segundo Pereira (2001), esse modelo de administragdo foi adotado em substituigdo ao modelo patrimonialista,
em que o Estado era entendido como propriedade do rei e as propriedades publica e privada eram confundidas. Na
administragdo burocratica ocorre uma distingdo clara entre o ptblico e o privado.
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econdmico do século XX, verificou-se que ela ndo garantia nem rapidez, nem
boa qualidade, nem custo baixo para os servigos prestados ao publico. Na
verdade, a administracdo burocratica ¢ lenta, cara, autorreferida, pouco ou
nada orientada para o atendimento das demandas dos cidadaos (PEREIRA,
2001, p. 241).

Conforme o autor, enquanto o Estado tinha a fun¢do de garantir a propriedade e os
contratos (Estado pequeno), o problema da eficiéncia ndo era algo considerado essencial. No
entanto, quando se converteu em grande Estado social e economico do século XX, ao assumir
uma demanda cada vez mais crescente de servicos sociais como saude, educac¢ao, infraestrutura,
dentre outros, a questdo da eficiéncia se tornou essencial, o que indicava mudangas para um

Estado mais descentralizado e flexivel.

Na realizacdo das atividades exclusivas de Estado e principalmente no
oferecimento dos servigos sociais de educacao e satde, a administragdo publica
burocrética, que se revelara efetiva em combater a corrupgdo e o nepotismo no
pequeno Estado Liberal, demonstrava agora ser ineficiente e incapaz de atender
com qualidade as demandas dos cidaddos-clientes no grande Estado Social do
século 20, tornando necessaria sua substitui¢do por uma administragao publica
gerencial (PEREIRA, 2001, p. 243).

Ap6s a Segunda Guerra Mundial, a0 mesmo tempo em que se visualizou a reafirmacao
dos valores burocraticos, a influéncia da administracio de empresa j4 se fazia sentir na
administracdo publica com ideias de descentralizacdo e flexibiliza¢gdo administrativa que
comegaram a ganhar espaco na maioria dos governos capitalistas. No entanto, essa reforma teve
campo fértil a partir dos anos 1970, com o inicio da crise do Estado, o que ocasionou também
crises burocraticas. Portanto, pode-se dizer que, nos paises centrais da década de 1980, iniciou-
se a revolucdo®® da administragio burocratica, transformando-se em gerencial (PEREIRA,
2001).

No caso brasileiro, houve uma primeira tentativa de reforma>* gerencial ptblica ao final
da década de 1960, no governo de Marechal Castelo Branco, com o Decreto-Lei n. 200
(BRASIL, 1967) e, mais adiante, com o Programa Nacional de Desburocratizagdo, langcado em

1979 por Hélio Beltrdo. A reforma iniciada no referido decreto pode ser considerada um

33 Os paises onde a revolugio foi mais profunda foram Reino Unido, Nova Zelandia e Australia. “Nos Estados
Unidos, essa revolug@o ocorreu principalmente no nivel dos municipios e condados — revolugdo que o livro de
Osborne e Gaebler, ‘Reinventando o governo’ (1932), descreve de forma tdo expressiva. Era a administragao
publica gerencial que estava surgindo, inspirada nos avangos realizados pela administragdo de empresas”
(PEREIRA, 2001, p. 242).

4 Segundo Pereira (2001), o Brasil experimentou algumas tentativas de reformas gerenciais. No ano de 1938, com
o primeiro sinal de administragdo publica gerencial, surgia a ideia de que os servigos publicos deveriam ser
descentralizados. No entanto, a primeira tentativa de reforma gerencial da administragdo publica s6 aconteceu com
a cria¢do do Decreto-Lei n. 200 (BRASIL, 1967).
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momento incipiente da administracdo gerencial no Brasil, cujos principios foram a
descentralizagdo e a maior eficiéncia da administragao.

Mesmo com tal aparato legislativo, a transi¢ao democratica no Brasil, a elei¢ao de
Tancredo Neves e, logo apds a sua morte, a posse de José Sarney, em 1985, ocorre uma
retomada dos ideais burocraticos, sem perspectivas de reformas do aparelho do Estado. O pais
experimentou, nos primeiros anos de regime democratico, uma visivel crise fiscal, mas a
necessidade de rever a forma de interveng¢dao na economia foi ignorada, ao serem adotadas
medidas que aumentaram os gastos publicos, com distribui¢ao de renda e aumento dos salarios,
na crenga que fosse retomado o crescimento. Na visdo liberal do autor, tais iniciativas “sdo uma
versao populista e, portanto, distorcida do pensamento keynesiano” (PEREIRA, 2001, p. 245).

Com as reformas gerenciais ja consolidadas no Reino Unido e nos Estados Unidos,
organismos internacionais como FMI, BM e Organizagdo para a Cooperagdo e
Desenvolvimento Econdmico (OCDE) passaram a adequar os principios gerenciais, ao levarem
os paises em desenvolvimento a revisar suas politicas. O Brasil, em conformidade ao modelo

33 inicia a reforma

adotado nos demais paises capitalistas e as determinacdes desses organismos
no governo Fernando Collor de Melo/Itamar Franco (1990-1994). As orientagdes econdmicas
desse periodo estiveram pautadas na liberalizacdo da economia e na maior abertura econdmica
internacional, aliadas as politicas de privatizacdo e austeridade fiscal®®. Para Pereira (2001), o
governo de Fernando Color teria a oportunidade de consolidar as reformas gerenciais com
privatizacdes e ajustes fiscais; no entanto, ele se perdeu em corrupgdes generalizadas e nas
medidas equivocadas para reduzir o aparelho do Estado, como demissdes e eliminagdo de
orgaos.

Ja em 1995, com o governo FHC, o Brasil experimentou uma nova oportunidade para
realizar a reforma do Estado, com vistas a facilitar o ajuste fiscal e “tornar mais eficiente e
moderna a administragdo publica, voltando-a para o atendimento dos cidadaos” (PEREIRA,
2001, p. 257). Importante destacar a insercdo do nosso pais no processo de globalizagcdo e
neoliberalismo da década de 1990, em que a gestdo publica passou a ser influenciada por
modelos gerenciais mundiais que provocaram mudangas no padrao de regulacdo e controle dos

servigos prestados pela maquina estatal. Como explicam Castro e Lauande (2009), a

administracao publica burocratica ndo corresponde mais as exigéncias da sociedade civil no

35 “As economias mais frageis tiveram, em sua maioria, que obedecer as recomendagdes desses organismos para
conseguir ajuda ou ao menos ‘aprovagdo’, a fim melhorar sua imagem diante dos credores e dos investidores
internacionais” (DARDOT; LAVAL, 2016, p. 198).

36 O termo € utilizado no campo econdmico e se refere a um rigor tedrico no controle dos gastos que ocasiona o
corte de despesas.
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atual contexto do capitalismo, devido a necessidade de uma administragdo publica eficiente,
voltada a reconstrugao do Estado.
Portanto, o gerencialismo busca atender as demandas politicas, econdmicas e sociais

mediante um novo paradigma pautado na NGP que, por seu turno:

[...] adota um modelo mercadologico, de avaliagdo em larga escala, de
prestagdo de contas e de minimizagdo do papel do Estado frente as politicas
sociais. Nesse sentido, a democracia aos poucos vai saindo das agendas dos
governos para dar espago a centralizacdo, aos cortes de despesas, a eficiéncia
e a produtividade (SOUZA, 2016, p. 33).

Essas mudancas influenciaram significativamente o setor educacional brasileiro, no
tocante a conducgdo das politicas que abarcam novos significados para os principios de
autonomia, participacdo, descentralizacdo e gestdo democratica. “A gestdo se apropria de
termos caracteristicos da gestdo democratica: participacdo, autonomia, descentralizacao,
porém, imprime sobre eles uma marca propria, contradizendo o sentido dado pela gestdo
democratica” (DRABACH, 2011, p. 5).

Na logica gerencial, a autonomia ¢ o cerne da ressignificacdo dos mecanismos da gestao
democratica e assumiu a responsabilizacdo das unidades escolares em relagdao ao sucesso ou ao

fracasso das politicas educacionais. A participacdo assumiu, nesse novo modelo:

[...] a posicdo reservada aos usudrios diretos da escola publica, como clientes
de qualquer servigo, ¢ a de avaliador externo de um servigco que adquiriu, a
partir de padrdes que ndo construiu, mas que lhes foram fornecidos por meio
da possibilidade de aferir comparativamente os resultados entre as escolas
(ADRIAO, 2006, p. 79).

Outro mecanismo da gestdo democratica que apresentou uma nova nuance no
gerencialismo foi a descentralizagdo. Conforme Drabach (2011), havia uma série de
contradigdes nesse termo, pois, ao ser transportado para o modelo gerencial de gestdo escolar,
trouxe consigo ilusoriamente o mesmo significado atribuido a l6gica democratica, o que, de
certa forma, se tornou atrativo até mesmo aos nao adeptos do neoliberalismo. No entanto, da
maneira como se faz presente na escola, ocasionou o individualismo, ao entrar em contradi¢ao
com o principio democratico da descentralizagdo por meio da tomada de decisdo em vista do
bem comum.

Com autonomia para buscar recursos, inclusive na manutencdo da escola, sdo criadas

brechas para o financiamento da educagdo nos setores privados. Além disso, a descentralizagao:

[...] esta associada com uma série de instrumentos avaliativos especialmente
testes que objetivam medir o desempenho das escolas. Se por um lado ¢
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incentivada a autonomia e a descentralizac¢ao das decisdes na escola, por outro
os testes de desempenho visam a padronizagdo dos resultados e a busca da
uniformidade do que se ensina na escola e da forma como se ensina
(DRABACH, 2011, p. 7).

Nesse sentido, o receitudrio neoliberal leva a mudangas no modelo de gestdo e em
financiamentos, particularmente nos processos de avaliagdo. Nos anos 2000, as mudangas
aconteceram no monitoramento que envolve a estruturagdo de indices e metas educativas, em
consonancia ao gerencialismo — para alcangd-los, modelos de gestdo s3o delineados em
politicas de avaliacdo e premiacdo, como trataremos na proxima se¢ao.

A educacgdo passa a conviver com estratégias e mecanismos de controle e regula¢do por
meio da avaliagdo externa, com vistas a maior eficié€ncia nos resultados. Com foco na avaliacao
externa, os resultados sdo articulados a gestdo escolar e ao financiamento educacional, que se
fundamenta na NGP. Para a implementacdo dessa nova forma de gerenciamento do setor
publico, o pais adota estratégias referendadas no modelo empresarial, por meio de critérios de

eficiéncia, eficacia e produtividade.

Particularmente, na area da educagdo, os neoliberais semearam um
diagnostico de que os problemas educacionais resultavam da “ineficacia” da
gestdo. Argumentavam que ndo faltavam recursos para a area, apenas eram
mal geridos; faltava, portanto, profissionais eficazes dotados de competéncias
para gerencia-los. Deflagrou-se um periodo de profissionalizacao de gestores
e professores. Esse movimento colocou os diretores de escola no centro das
agendas, responsabilizando-os pelo desenvolvimento de escolas eficazes
(SHIROMA, 2018, p. 91-92).

r

Desde entdo, o gerenciamento educacional ¢ acompanhado pela perspectiva de
modernizacdo da gestdo publica e democratizacdo. Apesar de a gestdo democratica estar
pautada por bases legais, nas esferas nacional e estadual, ela ¢ demarcada por caracteristicas
gerenciais, com a presenca de mecanismos que visam a produtividade, eficacia, desempenho,
valorizacdo de resultados educacionais, premiagdes e responsabilizacdo (SOUZA, 2016). A
autora afirma que, na atual fase do capitalismo, marcado por globaliza¢ao e neoliberalismo, a
gestdo democratica tem sofrido pressdes do sistema mais amplo, o que pode limitar sua
autonomia, ao dirigir as praticas organizacionais das escolas para uma agdo gerencialista.
Observa-se, porquanto, que a democratizagdao estad mais relacionada ao compartilhamento de
responsabilidades.

No Brasil, dois eventos internacionais marcaram o periodo de reformas educacionais: a
Conferéncia Mundial de Educac¢do para Todos, realizada por Unesco, Fundo das Na¢des Unidas

para a Infancia (UNICEF) e BM, com sede em Jomtien, na Tailandia, em 1990; e a Conferéncia
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de Capula de Nova Déli, na India, em 1993. Os debates propulsionaram a elaboragdo de planos
e politicas de educacdo dos paises participantes, para assumirem orientacdes estabelecidas
“tomando para si todo o aparato ideologico das agéncias financiadoras e, em troca, receberiam
financiamentos para investimentos na educag¢ao” (SOUZA, 2016, p. 32). Nesse sentido, tais
eventos foram um espaco de difusdo das politicas internacionais para a educagao.

A Conferéncia de Jomtien, convocada e financiada por BM, Unesco, Unicef e Programa
das Nagoes Unidas para o Desenvolvimento (PNUD), reuniu 155 paises e teve, como temas
principais, a consolidagdo do direito a educagdo e a busca por solugdes para sanar os problemas
educacionais como o analfabetismo. Os representantes das nagdes que estiveram presentes
foram incentivados a elaborar planos decenais com diretrizes e metas contempladas em um
plano de acdo. No caso brasileiro, 0 MEC, com o designio de cumprir com os compromissos
firmados em Jomtien, elaborou o PDEpT, a fim de ser executado no periodo de 10 anos, de
1993 a 2003, de acordo com as resolucdes da conferéncia (MENEZES; SANTOS, 2001). Esse
plano visava garantir o acesso a educacdo e aos conteudos minimos em matéria de
aprendizagem, bem como erradicar o analfabetismo no Brasil.

Ja a Conferéncia de Cupula de Nova Déli na India focou na continuidade dos debates
do encontro realizado em Jomtien e reuniu nove paises em desenvolvimento (Brasil, India,
México, China, Paquistdo, Bangladesh, Egito, Nigéria e Indonésia), com patrocinio da Unesco,
do Fundo de Populacdo das Nagdes Unidas (UNFPA) e do Unicef. Nesse evento, o Brasil, ja
no final do governo de Itamar Franco, apresentou o PDEpT para ilustrar o novo modelo de
gestdo educacional a ser seguido pelo pais, com base em acordos assumidos em Jomtien, que
conduziriam as politicas de educagdo e que resultaram na reforma educacional da década de
1990.

A elaboragdo do PDEpT pretendeu resgatar alguns principios e se mostrou um
instrumento voltado ao reordenamento institucional. Nesse sentido, determinados aspectos nos

chamam a atencao, no que se refere ao modelo de gestdo com tragos gerenciais:

1. O Plano busca colocar uma dose de “racionalidade” e bom senso no setor
da educacdo, relegados a segundo plano desde que o imediatismo e a visao de
curto prazo se instalaram como parametros na gestdo do sistema educacional.
Os problemas que o sistema educacional enfrenta, os problemas economicos
e sociais do pais, as diferencas regionais, as mudangas tecnologicas que
ocorrem no mundo, a ineficiéncia de sua organizagdo e gestdo e a urgéncia
em se prover ensino de qualidade como lastro para o desenvolvimento
econdmico e social do pais, coloca como imprescindivel e urgente a defini¢do
de objetivos a curto, médio e longo prazos, de estratégias e instrumentos
operacionais compactuados entre todos os que tém responsabilidade pela
educacdo, de forma a evitar desperdicio de recursos financeiros ¢ humanos. O
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que o Plano busca é que todos os responsaveis pela educagdo olhem na mesma
direc¢do, concentrando recursos e esfor¢os para a solugdo de problemas que
sdo comuns, cruciais e urgentes (AMARAL SOBRINHO, 1993, p. 81, grifos
nossos).

No trecho acima, hé a preocupagao de sanar os problemas de ineficacia da gestao, ao
transpor a ele uma racionalidade para alcancar niveis de qualidade. Outro fator diz respeito
a evitar desperdicios de recursos humanos e financeiros, o que sugere uma gestao eficaz e

eficiente.

A educacio de criangas e jovens ndo pode, assim, estar unicamente nas maos
do setor publico. Educacéo é tarefa de toda a sociedade. A elaboracdo do Plano
de forma conjunta pelo setor publico (Unido, estados e municipios) e as
institui¢des da sociedade civil fortalece a responsabilidade coletiva pela
educacdo das criangas e jovens e sua inser¢ao critica ¢ produtiva na sociedade.
Democratizar a educagdo nio significa apenas ampliar e diversificar as
oportunidades educacionais, mas construir um sistema com
responsabilidades compartilhadas (AMARAL SOBRINHO, 1993, p. 81-
83, grifos nossos).

Vemos aqui a atuacdo ndo apenas da esfera publica na educagdo, como também de
varios setores economicos, para alertar que a educagdo ¢ tarefa de toda a sociedade. Sob um
viés democratico de compartilhamento de responsabilidades, o documento prevé as Parcerias

Publico-Privadas.

3. O Plano tem se mostrado um instrumento de articulacdo do sistema
educacional. O processo de sua elaboracdo tem permitido que o Ministério da
Educacdo e do Desporto, e os o6rgdos a ele subordinados, os estados, os
municipios, as entidades representativas dos professores ¢ pais de alunos se
voltem para a escola e seus problemas, na busca de superacido de
obstaculos que impedem a qualidade e a eficiéncia da escola. A escola, que
sempre foi relegada, passa a ser o centro das atengdes. Cresce a consciéncia
de que qualidade do ensino se d4 no varejo de cada escola e ndo no atacado.
Nao se consegue qualidade no Ministério da Educagdo e do Desporto ou nas
Secretarias Estaduais e Municipais de Educacdo. Assim, sesm mudangas na
escola, nos métodos, no relacionamento professor/alunos/diretor/pais, etc., as
chances de alteragdes significativas nos indicadores atualmente existentes sao
pequenas. Ao incentivar o debate na escola entre professores, pais,
comunidade, alunos, o Plano permite também a aproximacao do cidaddo com
a escola, fazendo-o mais participe de um processo em que ele ¢ o principal
beneficidrio. Favorece também o surgimento de novas liderangas nas escolas
contribuindo para diminuir o risco de agdes passageiras ¢ da descontinuidade
administrativa, marca registrada do setor educacional (AMARAL
SOBRINHO, 1993, p. 81-83, grifos nossos).

Observam-se, nesse discurso, os mecanismos de responsabiliza¢ao sobre os problemas
dos estabelecimentos de ensino, na medida em que chama a sociedade de “beneficidria dos

servicos educacionais”, para se aproximar da escola e superar as dificuldades que inviabilizam
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a qualidade e a eficiéncia. Nesse caso, sugerem-se mudangas nos métodos e no relacionamento,

para alcancar indicadores satisfatorios.

4. O Plano tem se mostrado um instrumento de mudangas na cultura
organizacional. Deixou-se de lado a postura centralizadora de formulacéo e
definicdo de metas, procedimentos, metodologias e estratégias por um 6rgao
central e impostas para todo o sistema [...]. O locus da eficiéncia do sistema
de ensino deslocou-se do Ministério e das Secretarias Estaduais e Municipais
de Educagdo para a escola. A escola € o local onde se ministra ensino de
qualidade, onde o aluno ¢ aprovado, onde repete, de onde evade. O baixo
nivel de aprendizado dos alunos, a evasio, a repeténcia e a reprovacio
sinalizam problemas na escola e ndo problema com os alunos. O
fortalecimento e a autonomia das escolas, hoje realidade em muitos estados e
municipios, indicam as mudang¢as nos modelos de gestio dos sistemas de
ensino (AMARAL SOBRINHO, 1993, p. 81-83, grifos nossos).

Mais uma vez, o discurso de descentralizacdo, eficiéncia e qualidade estd presente. De
forma explicita, responsabiliza a escola por baixos niveis de aprendizado, repeténcia ¢ evasao
dos alunos, além de sinalizar a necessidade de mudangas no modelo de gestdo da escola e dos

sistemas de ensino.

5. O Plano, pelo incentivo a mobilizagdo e a participacdo tem exposto algumas
deficiéncias de gerenciamento do sistema educacional nas suas varias
instancias. A base de dados para o dimensionamento do sistema e para a
elaboracdo dos principais indicadores € extremamente precaria em grande
numero de estados e na grande maioria dos municipios. A auséncia de dados
e de indicadores mina a consisténcia de propostas, tornando-as mero exercicio
de previsao, sem maiores consequéncias. Nao ha previsdo de recursos para o
alcance das metas propostas. A falta de uma contabilidade de custos, de
avaliagdo leva a que ndo se tenha claro onde colocar os recursos € a que
resultados levardo as alocagdes de recursos em determinados insumos € nio
em outros. Maior racionalidade na organiza¢do dos meios e dos fins, melhor
articulacdo das estruturas e mecanismos, as mudangas, em posturas que
fundamentaram a acdo das escolas e dos sistemas de ensino e maior
conhecimento de deficiéncias criam um contexto favoravel a implementagéo
do Plano Decenal (AMARAL SOBRINHO, 1993, p. 81-83, grifo nosso).

Constatamos que a democratizagdo se refere a descentralizagdo das responsabilidades
que, a partir da interacdo entre publico e privado, passam a ser compartilhadas. Observa-se
também que o plano atribui o fracasso doa alunos a escola e ignora, de certa forma, outros
aspectos de cunho social, politico e historico que refletem nessa situagdo. Em sintese, o PDEpT
traca como meta a implanta¢do de novas formas gerenciais nas escolas publicas, com base na
autonomia financeira, administrativa e pedagogica, o que constitui um instrumento para
reordenar a institui¢ao e a gestao.

Ao final do governo Itamar Franco, a gestdo educacional ja inicia as mudancas. No

entanto, no governo FHC, em 1995, as reformas tiveram maior visibilidade, por meio de
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aliancas firmadas com gestores e organismos internacionais como BM e FMI, que passaram a
ter influéncia direta na economia brasileira e na administragdo publica. Com isso, o Estado

precisou buscar maior eficiéncia a partir das reformas gerenciais, cujo aumento da eficiéncia:

[...] ¢ uma imposi¢@o do processo de globalizagdo, que acirrou a competicdo
entre os paises. Em consequéncia a administragdo publica burocratica tonou-
se obsoleta e as burocracias publicas estao sendo levadas cada vez mais a
adotar uma abordagem gerencial, baseada na descentralizagdo, no controle de
resultados, € ndo no controle de procedimentos, na competi¢ao administrada,
e no controle social direto (PEREIRA, 2001, p. 11).

Portanto, a reforma do Estado brasileiro tem relagdo direta com a logica da defesa da
desburocratizacdo empreendida por Luiz Carlos Bresser Pereira, entdo ministro do governo
FHC em 1995. Com a criacdo do Ministério da Administracdo Federal ¢ Reforma do Estado
(MARE) em 1998, elaborou-se o Plano Diretor de Reforma do Aparelho do Estado (PDRE),
pautado no modelo gerencial de administracdo, cuja ideia geral ¢ “descentralizar, delegar
autoridade. Mas ¢ preciso ser especifico, definir claramente os setores que o Estado opera, as
competéncias ¢ as modalidades de administragdo mais adequadas a cada setor” (PEREIRA,
1999, p. 33).

Alguns setores foram definidos para a descentralizagdo, como “o nucleo estratégico, as
atividades exclusivas, os servicos nao-exclusivos e a producdo de bens e servigos para o
mercado” (PEREIRA, 1999, p 34). Desde entdo, se intensificam as praticas avaliativas no
Brasil, que passam a definir padroes de qualidade a partir de resultados da educacdo.
Concordamos com Peroni (2013), quando afirma que a qualidade almejada esta intimamente
ligada a produtividade e ao rendimento.

Nos principios de eficiéncia, descentralizacdo, controle de resultados e competicdo, a
educagdo adota novas estratégias ja tracadas e elaboradas pelos paises centrais. Para
compreendermos essas mudancas, recorremos ao conjunto de reformas educativas propostas
pelo Banco Internacional para Reconstrugio e Desenvolvimento (BIRD)>’, que apresenta as

seguintes medidas (TORRES, 1996, apud ALTMANN, 2002, p. 80):

a) Prioridade depositada sobre a Educacdo Basica.

b) Melhoria da qualidade (e da eficacia) da educacdo como eixo da reforma
educativa. A qualidade localiza-se nos resultados e esses se verificam no
rendimento escolar. Os fatores determinantes de um aprendizado efetivo sao
em ordem de prioridade: bibliotecas, tempo de instrugdo, tarefas de casa,
livros didaticos, conhecimentos e experiéncia do professor, laboratorios,
salario do professor, tamanho da classe. Levando-se em conta os custos ¢

570 BIRD concede empréstimos aos paises em desenvolvimento de renda média. Assim como outras institui¢des
internacionais, ¢ integrante do BM e possui sede no Estados Unidos.
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beneficios desses investimentos, o BIRD recomenda investir prioritariamente
no aumento do tempo de instrugdo, na oferta de livros didaticos (os quais sdao
vistos como a expressao operativa do curriculo e cuja produgao e distribui¢do
deve ser deixada ao setor privado) e no melhoramento do conhecimento dos
professores (privilegiando a formacdo em servico em detrimento da formagao
inicial).

c) Prioridade sobre os aspectos financeiros e administrativos da reforma
educativa, dentre os quais assume grande importancia a descentralizacio.

d) Descentralizagdo e instituigdes escolares auténomas e responsaveis por
seus resultados. Os governos devem manter centralizadas apenas quatro
fungoes: (1) fixar padrdes; (2) facilitar os insumos que influenciam o
rendimento escolar; (3) adotar estratégias flexiveis para a aquisi¢cdo e uso de
tais insumos; ¢ (4) monitorar o desempenho escolar.

e) Convocagdo para uma maior participacao dos pais ¢ da comunidade nos
assuntos escolares.

f) Impulso para o setor privado e organismos nao-governamentais como
agentes ativos no terreno educativo, tanto nas decisdes como na
implementacdo.

g) Mobilizagdo e alocacdo eficaz de recursos adicionais para a educagdo como
temas principais do didlogo e da negociagdo com os governos.

h) Um enfoque setorial.

i) Defini¢do de politicas e estratégias baseadas na andlise econdmica (grifos
nossos).

Diante dessas reformas, observa-se uma retomada dos principios tedricos da
administracdo de empresas, porém com uma caracteristica renovada que segue a atual
conjuntura global e neoliberal; “na verdade, trata-se do ressurgimento ou do revigoramento da
abordagem tecnicista da educacdo e da gestdo, reatualizada com as roupagens que os rumos da

acumulagdo lhe impingiram” (AZEVEDO, 2011, p. 418). Na analise de Sander (2009, p. 45):

O exame dessas reformas revela uma renovada transposi¢do de conceitos e
praticas neofayolistas e neotayloristas do gerencialismo empresarial ¢
comercial para o setor publico e para a educacdo, enfatizando os principios de
eficiéncia e produtividade, racionalizacdo administrativa e avaliagdo
estandardizada de desempenho, descentralizacdo, privatizacdo e adogdo
macica da tecnologia da informagdo. Nascem, assim, formas de pedagogia
corporativa, que langcam mao dos principios e métodos gerenciais do enfoque
da qualidade total, visando a garantir elevados niveis de capital humano como
vantagem competitiva. Esses conceitos impdem decisdes administrativas
preocupadas em aumentar a produtividade e a eficiéncia economica das
escolas e universidades, incentivando a competitividade a qualquer custo,
independentemente de seu significado e qualidade substantiva e de sua
validade ética e relevancia cultural.

Como afirma SOUZA (2016), o tecnicismo, tao presente na teoria da administracao
cientifica e, consequentemente, na esfera educacional publica, desde a década de 1940 foi a
base para a organizacdo e estruturagdo de um modelo com énfase na eficiéncia, na eficacia e

nos resultados. O setor educacional, a partir da década de 1990, comegou a elaborar projetos e
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programas como o Fundo de Fortalecimento da Escola (FUNDESCOLA)®® e o Plano de
Desenvolvimento da Escola (PDE-Escola), para atender aos principios gerenciais € melhorar a
qualidade do ensino conforme os compromissos internacionais assumidos pelo Brasil na
Conferéncia de Educagdo para Todos em Jomtien e nos demais encontros da década de 1990
que influenciaram as reformas educacionais. Conceitos de descentralizacdo e autonomia
passaram a ser mecanismos para alcancar a qualidade da educagdo e sanar problemas na area.
Vale ressaltar que, na década de 1980, a descentralizacdo estava relacionada a
democratizagdo da educagao, com foco na ampliacao de oportunidades. Na década de 1990, a
descentralizacdo acompanhou os objetivos das reformas que visavam buscar a qualidade e
modernizagdo da gestdo publica. Para Cardoso (1995), as medidas para a educacao se atentavam
a diminuicdo da responsabilidade do MEC, aos padrdes de aprendizagem e contetidos
curriculares basicos, além dos sistemas nacionais de avaliagdo de desempenho de escolas e
sistemas educacionais, para alcangar as metas de qualidade. Estabelece-se, assim, uma politica
neoliberal que desencadeia varias iniciativas de privatizagdes, competitividade e eficiéncia para
atender ao processo de globalizacdo (KLEBIS, 2010). Além da descentralizagdo da
administracdo das politicas sociais, busca-se maior eficiéncia no gasto social e articulacdo com

o setor privado, no que tange a oferta da educagao.

A gestao escolar e os programas de formagdo continuada dos profissionais da
educacdo ganham importancia estratégica para a realizagdo das reformas
educativas, a partir de 1995, com o inicio do governo de Fernando Henrique
Cardoso. Varias medidas surgem com o objetivo de adequar o Brasil a nova
ordem: Parametros Curriculares Nacionais; Diretrizes Curriculares Nacionais
para os diversos niveis ¢ modalidades de ensino; Avaliagdio do SAEB —
Sistema Nacional de Avaliagdo da Educagdo Basica;, ENEM - Exame
Nacional do Ensino Médio; SINAES — Sistema Nacional de Avaliacdo do
Ensino Superior; FUNDEF — Fundo de Manutencdo e Desenvolvimento do
Ensino Fundamental e de Valorizacdo do Magistério, FUNDEB — Fundo de
Manutengdo e Desenvolvimento da Educag¢do Basica e de Valorizagdo dos
Profissionais da Educagdo (KLEBIS, 2010, p. 82).

58 Programa do MEC criado em 1995, em parceria com as secretarias estaduais € municipais de educagéo, que visa
promover um conjunto de agdes voltadas a melhoria da qualidade do Ensino Fundamental, além de ampliar o
acesso e a permanéncia das criancas nas escolas publicas das regides Norte, Nordeste e Centro-Oeste. E financiado
com recursos do governo federal e do Bird, e dentre suas agdes se destaca o PDE-Escola, que atua no planejamento
estratégico e participativo, ou seja, objetiva ao aperfeicoamento da gestao escolar democratica e inclusiva. O PDE-
Escola atende instituicdes com baixo rendimento no indice de Desenvolvimento da Educagio bésica (IDEB), por
meio de uma ferramenta de planejamento estratégico, disponivel no Sistema Integrado de Planejamento,
Orcamento e Financas do Ministério da Educagao (SIMEC), identificar os seus principais desafios e, a partir dai,
desenvolver e implementar acdes que melhorem os seus resultados, oferecendo apoio técnico e financeiro. O PDE-
Escola, concebido no ambito do Fundescola, ¢ objeto do acordo de empréstimo firmado em 1998 entre o governo
brasileiro e o Banco Mundial, cujo objetivo era melhorar a gestao escolar, a qualidade do ensino e a permanéncia
(MENEZES; SANTOS, 2001).
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Nesse contexto politico e econdmico ¢ aprovada a LDB n. 9.394 (BRASIL, 1996), cujo
conteudo explicita a estruturagdo dos sistemas de avaliacao que, para Cury (2002), sdo atrelados
a melhoria da qualidade do ensino. O art. 6° da referida lei assume a necessidade de “assegurar
processo nacional de avaliagdo do rendimento escolar no ensino fundamental, médio e superior,
em colaboragdo com os sistemas de ensino objetivando a defini¢cdo de prioridades e a melhoria

da qualidade do ensino” (BRASIL, 1996). Ademais:

[...] a LDB assinala em seu Artigo 2° que “a educagdo, dever da familia e do
Estado inspirada nos principios de liberdade e nos ideais de solidariedade
humana, tem por finalidade o pleno desenvolvimento do educando, seu preparo
para o exercicio da cidadania e sua qualificag@o para o trabalho”. A inversao da
responsabilidade com relacdo a educagdo pela LDB, colocando em primeiro
lugar a familia e depois o Estado, ndo foi por mero acaso. Fica evidenciado o
principio do “Estado Minimo” presente nas politicas neoliberais que, sem
davida, influenciaram a elaborag@o do seu texto final (KLEBIS, 2010, p. 78).

Notou-se também a adesdo de programas empresariais no contexto escolar, que
variavam desde os modelos da “qualidade total” até as parcerias entre empresa e escola. Os
diretores dos estabelecimentos de ensino sdo convocados a participarem de iniciativas de

premiagdes em gestdo escolar, em que ha a necessidade de seguir modelos de boas praticas.

O neoliberalismo formula um conceito especifico de qualidade, decorrente das
praticas empresariais € transferido, sem mediacdes, para o campo educacional.
As instituigdes escolares devem ser pensadas e avaliadas (isto €, devem
julgados seus resultados), como se fossem empresas produtivas. Produz-se
nelas um tipo especifico de mercadoria (o conhecimento, o aluno escolarizado,
o curriculo) e, consequentemente, suas praticas devem estar submetidas aos
mesmos critérios de avaliagdo que se aplicam em toda empresa dinamica,
eficiente e flexivel. Se os sistemas de Total Quality Control (TQC) té€m
demonstrado um éxito comprovado no mundo dos negocios, deverdo produzir
os mesmos efeitos produtivos no campo educacional (GENTILI, 2000, p. 25).

A melhoria do ensino e da gestdo passa a ser mensurada por nimeros, cujas iniciativas
governamentais no campo educacional pretendem melhorar os resultados e indices
educacionais. Criaram-se parametros curriculares nacionais para o estabelecimento de metas
educativas a serem alcangadas com a implementagdo de sistemas de avaliacdes que servem de
monitoramento no que se refere ao alcance de metas educacionais, aspectos que abordaremos

no topico a seguir.
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3.4 Avaliacio externa no contexto da NGP: limitacdes a gestio democratica?

Uma das principais recomendagdes da NGP para promover a eficiéncia e a eficacia
publica ¢ a gestao orientada aos resultados. A partir das reformas dos anos 1990, diferentes
sistemas de avaliagdo na educacdo abrangeram vérias etapas do ensino e se tornaram
ferramentas de monitoramento, controle e critérios de selecdo de escolas premiadas por boas
praticas de gestdo, juntamente aos resultados das avaliagdes externas, como ¢ o caso do PGE.

O sistema de avaliagdo garante ao poder publico a busca pelos resultados almejados, o
que contribui sobremaneira para a eficiéncia da maquina publica. Essas avaliagdes realizadas
em ambito nacional se encontram em varios segmentos, desde a Educagdo Basica até o Ensino

Superior.

[...] a NGP tem na avalia¢do um de seus principai