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RESUMO

Esta pesquisa de mestrado insere-se na linha Estado, Politicas e Gestdo em Educagdo, do
Programa de P6s-Graduagao em Educagdo da Faculdade de Educacdo da Universidade Federal
de Uberlandia. O problema que norteou a pesquisa foi: Como as perspectivas em torno do
conceito de qualidade promovido pelos Organismos Internacionais influenciaram as politicas
educacionais, no periodo de 1990 a 2020, especialmente as de avaliacao? O objetivo geral foi
compreender como se configurou o debate e a centralidade em torno do conceito de qualidade
da educagao e como essa discussao influenciou a construg¢ao da politica de avaliacdo externa.
Os objetivos especificos foram assim definidos: Analisar a influéncia do neoliberalismo na
internacionalizagdo das politicas educacionais e o papel dos Organismos Internacionais nesse
contexto; Compreender as concepgdes que perpassam o conceito de qualidade educacional,
especialmente a concepgao presente na politica de avaliagdo externa; Apreender o conceito de
qualidade da educagdo presente nas orientagdes dos Organismos Internacionais, no periodo de
1990 a 2020, e sua relacdo com a politica de avaliagdo externa. O estudo, de abordagem
qualitativa, foi desenvolvido por meio das pesquisas bibliografica e documental. Para a
construcdo, interpretacdo dos dados e compreensdo do objeto de pesquisa, utilizamos a anélise
de conteudo, buscando suporte em referenciais tedricos como Bardin (2009) e Oliveira (2003),
entre outros. A fim de respaldar a discussao e analisar os documentos levantados, pautamo-nos
em Afonso (2005), Chirinéa (2010), Dourado e Oliveira (2009), Freitas (2002, 2004, 2005,
2007, 2009, 2010, 2011, 2012, 2014, 2018), Gentili (1997), Gusmao (2010), Laval (2019),
Shiroma e Evangelista (2006) etc. A andlise dos dados nos levou a compreender que os
documentos analisados promovem a centralidade da qualidade educacional como foco das
politicas educacionais. Por meio da qualidade, sdo desenvolvidos compromissos e agdes que
buscam uma educagdo equitativa e de qualidade a todos. Nesse sentido, observamos que as
politicas de avaliacdo externa sdo definidas de forma sistematica e constante em todos os
documentos aqui apresentados, evidenciando uma forte associacdo entre qualidade educacional
e avaliacdo externa, compreendendo os sistemas de avaliagdo como instrumentos de
monitoramento e controle de resultados, de gestao, de produtividade e de recursos. Dessa forma,
constatamos que os documentos dos Organismos Internacionais, analisados neste trabalho,
fundamentam as principais concepgdes acerca da qualidade educacional e influenciam as
politicas educacionais de diversos paises, inclusive do Brasil. Concluimos que o papel dos
Organismos Internacionais tem sido fundamental na propagacdo da logica neoliberal,
padronizando, controlando e buscando universalizar a formag¢ao educacional. Assim, educag¢ao
de qualidade ¢ defendida nos documentos como aquela que contribui com a formagdo de
sujeitos flexiveis, competentes, criativos e que correspondam as demandas do desenvolvimento
econdmico de forma eficaz.

Palavras-chave: Qualidade da Educacao. Organismos Internacionais. Politicas de Avaliagao
Externa.



ABSTRACT

This master's research is part of the State, Policies and Management in Education line of the
Graduate Program in Education at the Faculty of Education of the Federal University of
Uberlandia. The problem that guided the search was: How do the perspectives around the
concept of quality promoted by International Organizations influence educational policies in
the period from 1990 to 2020, especially in terms of evaluation? The general objective was to
understand how the debate and centrality around the concept of education quality was
configured and how this discussion influenced the construction of the external evaluation
policy. The specific objectives were defined as follows: To analyze the influence of
neoliberalism on the internationalization of educational policies and the role of International
Organizations in this context; Understand the concepts that permeate the concept of educational
quality, especially the conception present in the external evaluation policy; To apprehend the
concept of education quality present in the guidelines of the International Organizations, from
1990 to 2020, and its relationship with the external evaluation policy. The study, a qualitative
approach, was developed through bibliographical and documentary research. For the
construction, interpretation of data and understanding of the research object, we used content
analysis, seeking support in theoretical frameworks such as Bardin (2009) and Oliveira (2003),
among others. In order to support the discussion and analysis of the documents raised, we draw
on Afonso (2005), Chirinéa (2010), Dourado and Oliveira (2009), Freitas (2002, 2004, 2005,
2007, 2009, 2010, 2011, 2012 , 2014, 2018), Gentili (1997), Gusmao (2010), Laval (2019),
Shiroma and Evangelista (2006) etc. educational policies. Through quality, they are
undertakings and actions that seek an equitable and quality education for all. In this sense, we
observe that external evaluation policies are defined systematically and constantly in all
documents here, evidencing a strong association between educational quality and external
evaluation, including evaluation systems as instruments for monitoring and controlling results,
for management, productivity and resources. Thus, we find that the documents of the
International Organizations, in this work, support the main conceptions about educational
quality and influence the educational policies of countries, including Brazil. We conclude that
the role of International Organizations has been fundamental in propagating the neoliberal
logic, standardizing, controlling and seeking to universalize educational training. Thus, quality
education is defended in the documents as one that contributes to the formation of flexible,
competent, competent subjects who effectively respond to the demands of economic
development.

Key Words: Quality of Education. International Organizations. External Evaluation Policies.
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1INTRODUCAO

A presente dissertacdo estd vinculada a linha de pesquisa Estado, Politicas e Gestao em
Educagio!, do Programa de Pds-graduacdo em Educacdo da Faculdade de Educagio da
Universidade Federal de Uberlandia.

Entendemos que o estudo em politicas educacionais tem como ponto de partida o direito
de todos a educagdo de qualidade, conforme esta previsto pela Constitui¢ao Federal de 1988.
Segundo Sacristan (2000), o direito a educagdo carrega uma potencialidade emancipadora no
ambito individual, uma potencialidade igualitdria no a&mbito social e parte do pressuposto de
que a escolarizagdo tem funcao niveladora das desigualdades do ponto de partida. Dessa forma,
o direito a educagdo requer um papel ativo do Estado perante a formulacdo e execucao de
politicas publicas que visem a concretizacdo do que tange ao acesso, a permanéncia na escola
e a oferta de uma educagdo de qualidade para todos.

Para que esse direito seja efetivamente cumprido, sdo desenvolvidas e implementadas
politicas publicas educacionais como forma de assegurar que os objetivos propostos na
legislagao sejam materializados. Ferreira; Tenorio (2010, p. 94) destacam a importancia de “[...]

analisar a configuracdo das politicas publicas como um instrumento de agdo do Estado.”

Quando conseguimos conhecer melhor as politicas educacionais, temos condi¢des de
entender melhor o que é o Estado, como ele opera, como se desenvolvem as disputas
pelo poder no seu interior e para além dele, isto é, o que significa o Estado como
sujeito e, a0 mesmo tempo, como arena de disputa da politica. Compreendendo
melhor sobre o Estado e aquelas interfaces, torna-se possivel conhecer melhor o
direito, e mesmo antes as lutas pela consagracdo de demandas sociais em direitos
reconhecidos e materializados. O entendimento sobre o que € o direito e que papel ele
desempenha em uma sociedade democratica nos permite conhecer melhor a
sociedade, os limites e acordos por ela aceitos, e os dilemas que travamos
cotidianamente (intra, entre e supra classes sociais) por aquilo que acreditamos ser o
melhor para todos ou para os nossos agrupamentos (Ferraz, 2011). E, quando
conseguimos conhecer melhor a sociedade, podemos indicar com mais certeza o que
compreendemos por papel do Estado e o que dele esperamos no atendimento ao que
precisamos em termos educacionais e em muitas outras demandas e necessidades da
vida. (SOUZA, 2016, p. 86).

! Essa linha de pesquisa visa a produgdo de conhecimentos, envolvendo estudos sobre transformagdes sociais,
culturais, econdmicas, politicas e seus impactos no campo educacional e nas mudangas ocorridas no Estado;
formulagdo, implementacdo e avaliagdo de politicas educacionais governamentais e ndo-governamentais;
questdes relativas a gestdo, organiza¢ao de sistemas e unidades educativas em todos os niveis e modalidades;
politica curricular e cultura escolar; movimentos sociais e educacéo; escola e construgdo da cidadania; politicas
de formagio e trabalho do profissional da educagio; organizagio do trabalho escolar. (ESTADO, POLITICAS
E GESTAO DA EDUCACAO, 2020, p.1).
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Segundo Mainardes e Marcondes (2009), o campo da pesquisa em politicas
educacionais requer uma analise e compreensdo de todas as nuances que envolvem a agenda
politica (a pressao social, do capital, das organizagdes internacionais, das disputas internas de
governo etc.). Ele visa compreender como se institui a formulagdo da politica efetivamente (as
decisdes governamentais, as relagdes do executivo com o legislativo, a recente judicializagdo
da educagdo etc.), analisando sua execu¢do e implementa¢do ou tradugdo, e os resultados
obtidos nesse processo, com o objetivo de entender as agdes do Estado em relagdao ao
atendimento as demandas, nesse caso, especificamente, a educagao.

Diante desse cendrio, consideramos ser de suma importancia realizar estudos e
pesquisas acerca das politicas educacionais para educagdo basica, com intuito de compreender
e analisar as relagoes entre Estado e sociedade na busca da materializagao da educacdo como
direito, nos desafios em relagdo ao acesso ¢ permanéncia e na busca por uma educacao de
qualidade. Nesse sentido, concordamos com Souza (2016, p. 77), quando afirma que “[...] a
discussdo sobre as politicas educacionais e os conflitos subjacentes oportuniza e amplia as
condi¢gdes de se avaliar a acdo, os produtos e os impactos das politicas educacionais e,
especialmente, de se reconhecer que isto tudo tem uma intimidade marcante com a luta pelo
poder”.

Dale (2004), em suas analises, nos possibilita compreender que, conforme o acesso a
educacdo foi se expandido, as questdes sobre gestdo e qualidade educacional foram se
estabelecendo e tornando, assim, o cenario da politica educacional mais complexo. Nesse
cenario, o conceito e as agdes do Estado no que se refere a gestdo e a qualidade (ou as condigdes
para a qualidade) se tornam elementos em disputa. Segundo o autor, a qualidade da educagao
ndo ¢ um elemento passivel de ser dimensionado em uma métrica atemporal, se tornando um
conceito de extrema complexidade e, por isso, em disputa na politica educacional. Dessa
maneira, a busca acerca da compreensdo sobre o que ¢ qualidade educacional consiste,
atualmente, como um dos focos da agenda global para a educagao.

Com base nos aspectos aqui mencionados, elegemos como tema desta pesquisa as
politicas educacionais, com énfase nas relagdes entre a concepg¢do de qualidade educacional e
a politica de avaliagdo externa, presentes nas orientagdes educacionais propostas pelos
Organismos Internacionais.

A escolha desse tema de investigacdo foi motivada pela inquietacdo em relagdo as
politicas educacionais voltadas para a qualidade educacional, inquietagdo esta que sempre
esteve presente em nossa trajetoria pessoal, académica e profissional, se iniciando no decorrer

do curso de Pedagogia, por meio das leituras realizadas no ambito dos componentes curriculares
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acerca das politicas publicas educacionais, planejamento, avaliacdo educacional e
financiamento da educagdo. Tais leituras contribuiram para uma melhor compreensdo de como
funciona uma politica publica, desde a sua formulacao, implementagdo e avaliacao.

Somando-se a essa formagdo académica, a trajetoria profissional da pesquisadora
enquanto professora da rede ptblica municipal de Uberlandia-MG impulsionou o interesse em
investigar melhor a temadtica, por perceber que os discursos e debates sobre qualidade da
educagdo sao recorrentes nas falas de gestores, pais, alunos, professores e no proprio discurso
institucional presente na rede de ensino, sendo que, atrelada a isso, também tivemos a
oportunidade de acompanhar os desdobramentos de alguns programas e projetos desenvolvidos
em ambito nacional. Por meio destes, constatamos que algumas estratégias e agdes propostas
pela rede estdo conectadas diretamente a orientagdes de Organismos Internacionais- Banco
Mundial (BM), Organizagdo para a Cooperacdo ¢ Desenvolvimento Econdémico (OCDE),
Organizacao das Nagoes Unidas para a Educagdo, a Ciéncia e a Cultura (Unesco) etc.

Diante do exposto, a partir da inser¢do no Programa de Pés-Graduacao em Educagdo —
Mestrado da Universidade Federal de Uberlandia (UFU) e, ao cursar as disciplinas do mestrado
em Educagdo, com base em leituras mais aprofundadas, fomos apreendendo a influéncia do
neoliberalismo na educacgdo e seus efeitos na qualidade de ensino. As reflexdes realizadas nos
levaram a intensificar os estudos relacionados a essas influéncias nas politicas educacionais
brasileiras, nos quais nos deparamos com nossa principal inquietacdo sobre a tematica
qualidade da educagdo e a associacdo com a politica de avaliagdo externa.

Sendo assim, muitas inquietagdes surgiram a partir dos temas aqui elencados,
especialmente a necessidade de caracterizar e discutir as abordagens que tém sido utilizadas
para determinar e conceituar qualidade educacional. Para melhor compreensdo do objeto
investigado, contextualizaremos a pesquisa e, para isso, faremos uma breve reflexdo sobre o
levantamento inicial do tema, os estudos realizados que contribuiram para definicdo do objeto.
Em seguida, apresentaremos o problema, os objetivos, o percurso metodologico da investigagao

e a estrutura da dissertagao.
1.1 Contextualiza¢iio da pesquisa: estudos preliminares e defini¢io do objeto

Na busca por compreender mais sobre a temadtica, foi realizado um levantamento

bibliografico® da produg¢do académica desenvolvida recentemente no Brasil a respeito do tema

2 Observamos que, normalmente, essa busca é apresentada no percurso metodologico, porém, optamos por trazé-
la aqui, pois a mesma foi realizada com o intuito de ajudar a definir o problema desta pesquisa.
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qualidade da educagdo, politicas de avaliacdo externa e sobre a influéncia de Organismos
Internacionais nesse contexto.

Tal busca teve a finalidade de obter um panorama geral do conhecimento elaborado
acerca da tematica, com o propdsito de compreender a evolucao das pesquisas e identificar as
lacunas existentes nesse campo tedrico, contribuindo, assim, para a definicio do objeto de
pesquisa.

Dessa forma, levando em consideragao a abrangéncia da tematica em estudo, optamos
por considerar a produgdo académica realizada nos programas de poOs-graduagdo das
universidades brasileiras, compreendendo o ambito da pos-graduagdo Stricto Sensu como um
lugar privilegiado para a producdo de conhecimento na area de Educagao (SEVERINO, 2007).
Nesse sentido, como fonte de referéncia, consultamos o banco de dados do Catalogo de Teses
e Dissertacdes da Coordenacdo de Aperfeicoamento de Pessoal de Nivel Superior (Capes).
Acreditamos que esse banco de dados possui um acervo significativo de pesquisa de relevancia
cientifica sobre a area educacional brasileira.

A demarcagao temporal foi o periodo de 2009 a 2019 e objetivou apreender o que foi
desenvolvido acerca da tematica, a evolucao historica na ultima década e as tendéncias
tematicas e metodologicas que fundamentaram a produgdo académica dessa area de pesquisa
que t€m contribuido para a consolidagao desse campo de estudo.

Considerando o aumento do nimero de pesquisas nas diversas areas do conhecimento,
optamos por delimitar a busca por meio da selegdo de descritores, os quais foram elencados
tendo como base as leituras ja realizadas sobre o nosso objeto de pesquisa. Assim, foram
selecionados trés descritores para a busca nas plataformas de dados, sendo eles: “qualidade da
educacdo”, “Organismos Internacionais” e “politicas de avaliagdo em larga escala”.

A partir do corpus selecionado, o total de 735 trabalhos, iniciamos a primeira etapa de
categorizacdo dos dados, com isso, realizamos a leitura dos titulos e, em seguida, dos resumos.
Além do objeto de pesquisa, analisamos os objetivos, as indicagdes metodologicas e o
referencial tedrico. Nessas 735 produgdes académicas, destacamos que sdo multiplos os
assuntos com enfoque na qualidade da educagdo, perpassando pelas politicas de avaliagdo em
larga escala, politicas de financiamento, gestdo, formagdo de professores, relagdo publico-
privado, influéncia de Organismos Internacionais, curriculo, avaliacdo institucional, entre
outros. Com base nisso, elaboramos um quadro com os principais enfoques destacados nesses
trabalhos e, logo apds, langamos a produgdo em um grafico, possibilitando a visualizacdo da

distribui¢do do numero de produgdes por tematica analisada, conforme o gréafico O1.
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Quadro 1 - Distribui¢do do nimero de produgdes por tematica analisada

TEMATICA TOTAL DE %
PESQUISAS
1 | Formagdo de professores e continuada / valoriza¢do docente 80 10,88
2 | Ensino Superior 92 12,52
3 | Politicas de avaliag@o externa para o Ensino Superior 32 4,35
4 | Politicas publicas de financiamento 19 2,59
5 | Curriculo / Diretrizes curriculares 51 6,94
6 Gestao 72 9,80
7 | Educag@o Infantil / Ensino Médio 48 6,53
8 | Trabalho Docente / Metodologia das praticas escolares 57 7,76
9 | Politicas de avalia¢do externa / Ideb 78 10,61
10 | Avaliagdo Institucional 12 1,63
11 | Qualidade da educagdo 65 8,84
12 | Organismos Internacionais 29 3,95
13 | Conselhos Municipais 10 1,36
14 | Tecnologias ¢ midias em educagéo 22 2,99
15 | Avalia¢do de implementacdo de Programas 30 4,08
16 | Educacdo inclusiva /Educacdo do campo /Educagdo étnico racial 12 1,63
17 | Sistemas municipais de educacdo 02 0,27
18 | Relagdo publico-privado 05 0,68
19 | Saide mental do professor 05 0,68
20 | OUTROS 14 1,90
TOTAL 735
Fonte: Elaborado pela autora. Maio/2021.
Grifico 1 - Distribui¢do do nlimero de produgdes por temadtica analisada
Distribuicio do nimero de produc¢des por tematica analisada
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Fonte: Elaborado pela autora. Maio/2021

A leitura dos resumos nos impulsionou a levantar algumas questdes: O que ¢ qualidade?
Qual concep¢do de qualidade estd presente nos discursos oficiais? Qual a relagcdo entre

qualidade educacional e politicas de avaliagdao externa? Qual a relagdo entre as orientagdes para
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a educagdo propostas pelos Organismos Internacionais e a politica de avaliacdo externa no
Brasil? Afinal, as politicas de avaliagdo externa referem-se a qualidade para que, definida por
quem e em favor de quem? Essas questdes nos acompanharam durante a leitura dos trabalhos e
foram fundamentais para a defini¢do do objeto de pesquisa.

Em seguida, realizamos a técnica de categorizacao dos dados. De acordo com Oliveira
(2012, p. 93), entende-se como categoria o “[...] agrupamento de informagdes similares em
funcdo de caracteristicas comuns.” Assim, a dinamica de categorizagdo corresponde a
classificagcdo e agrupamento de elementos em consonancia. Feito isso, selecionamos as teses €
dissertacdes que apresentaram consondncia com a tematica de investigacdo e, na sequéncia,
realizamos a leitura dos trabalhos na integra.

Dessa forma, dentre os registros encontrados, foram selecionadas 138 pesquisas, sendo
103 dissertagcdes de mestrado e 35 teses de doutorado, para compor a analise. Para isso,
definimos como critério principal o objeto de estudo semelhante ao nosso: politica de avaliagao
externa, qualidade da educacdo e a influéncia dos Organismos Internacionais.

A fim de evidenciar se os trabalhos encontrados nesse levantamento inicial estavam de
fato relacionados com o nosso objeto de estudo, foram analisadas as caracteristicas das
pesquisas e, com base nisso, selecionamos cinco categorias tedricas, sendo elas: 1- Qualidade
da educagdo: pesquisas que investigaram o conceito de qualidade educacional a partir de
diferentes enfoques e sua relagdo com as politicas educacionais; 2- Organismos Internacionais:
pesquisas que buscaram identificar as influéncias desses Organismos no cenario educacional
brasileiro; 3- Politicas de avaliacdo em larga escala e seus efeitos no cotidiano escolar:
pesquisas que procuraram compreender os impactos causados pela implementacdo das politicas
de avalicdo em larga escala nas praticas escolares; 4- Politicas de avaliacdo em larga escala e
sua relagdo com a qualidade educacional: pesquisas que analisaram a relacdo entre politicas de
avaliacdo em larga escala e a qualidade da educagao; 5- Organismos Internacionais e sua relagao
com as politicas de avaliagdo em larga escala e a qualidade da educagado brasileira: pesquisas
que se propuseram a analisar e compreender essa relagao.

A categoria 01 contempla 29 trabalhos que se referem a qualidade da educag¢do como

tematica principal, como mostra o quadro a seguir:

Quadro 2 - Produgdes com a tematica “Qualidade da educagao”

TEMA AUTORES QUANTIDADE

Gorges (2009), Oliveira (2010), Brigeiro
(2012), Trentin (2014), Diogo (2015),

Dallagnol (2015), Vieira (2016), Veiga
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Qualidade da educacdo presente nas | (2016), Vitelli (2017), Lopes (2017), Monje 11
politicas publicas educacionais (2019).
brasileiras.
Qualidade educacional relacionada Mantay (2009), Anadon (2011), Mariucci
com a gestdo escolar ¢ ainda (2014), Leubet (2015), Souza (2017), 08
apreender as concepgdes dos Mesenburg (2019), Regis (2019), e Silva
gestores sobre a tematica. (2019).
Concepgoes e definigdes que
perpassam o debate sobre a Santos (2009), Gusmio (2010), e Junior 03
qualidade educacional. (2017).
Qualidade educacional e a relagdo Blengini (2015), Carvalho (2015) e Canelas 03
com trabalho docente. (2016).
Qualidade da educacao e sua relacdo
com o financiamento educacional. Brand (2013) e Cardeal (2018). 02
Qualidade educacional no contexto
do neoliberalismo Junior (2009) e Zaluca (2019). 02

Fonte: Elaborado pela autora. Maio/2021.

As pesquisas que compdem essa categoria apontaram a presenga de concepcdes de
qualidade sob o viés gerencialista e, também, sob a perspectiva social de qualidade.
Evidenciaram, ainda, a tendéncia de atores reduzirem a nogao de qualidade da educagdo a um
aspecto mensuravel, que identifica o desempenho dos estudantes nas provas em larga escala
como o resultado e o foco da educagdo escolar. Assinalaram, além disso, a importancia de

pesquisas na area de financiamento em prol da equalizagdo de oportunidades educacionais e de

um padrao minimo de qualidade de ensino.

A categoria 02 ¢ composta por 15 trabalhos, sendo que nela foram agrupados os

trabalhos que se referem aos Organismos Internacionais como tematica principal, conforme

demonstra o quadro a seguir:

Quadro 3 - Produgdes com a tematica: Organismos Internacionais.

Organismos com as politicas
educacionais para educacao basica.

Fraga (2017), e Fernandes
(2019).

TEMA AUTORES QUANTIDADE
A influéncia dos Organismos 04
Internacionais e suas orientagdes Baptiste (2015), Londono (2016),
educacionais sobre a gestdo das Carvalho (2018), e Moraes (2019).
escolas.
A relagdo dos Organismos Waismann (2013), Jacomini (2014), 04
Internacionais com as politicas de Werlang (2015), e Triches (2016).
ensino superior brasileira.
A influéncia dos Organismos 04
Internacionais nas politicas Souza (2014), Melgarejo (2017), Benetti
estaduais e municipais para (2017), e Soares (2018).
educagio.
A relagdo das orientagdes dos 02
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A influéncia dos Organismos no Souza (2009). 01
trabalho docente.

Fonte: Elaborado pela autora. Maio/2021.

Nessa categoria, os estudos salientaram como pressuposto a importancia de discussoes
e pesquisas sobre as influéncias internacionais nas politicas educacionais brasileiras e como
essas orientagdes vém desenvolvendo projetos sob a logica do desempenho e de politicas de
competéncias e habilidades na educagao brasileira.

No que diz respeito a categoria 03, foram selecionados 74 trabalhos, ou seja, ¢ a
categoria com o maior nimero de trabalhos. Nela, foram agrupados os trabalhos que tém a

politica de avaliagdo em larga escala como tematica principal, conforme o quadro a seguir:

Quadro 4 - Produgdes com a tematica: Politica de avali¢do em larga escala.

TEMA AUTORES QUANTIDADE

Perry (2009), Mallmann (2009), Teixeira (2010),
Mollmann (2010), Costa (2010), Camba (2011),
Melo (2012), Tavares (2012), Rodrigues (2012),
Tavares (2013), Soligo (2013), Ecoten (2013)
Almeida (2013), Freitas (2014), Mardegan
(2014), Vieira (2014), Coco (2014), Barzan
(2014), Mazzonetto (2014), Richter (2015), Costa
Os efeitos causados pelas politicas (2015), Colombo (2015), Silva (2015), Ghisleni
de avaliagdo em larga escala no (2015), Menegao (2015), Pasini (2016), 44
cotidiano escolar. Gremelmaier (2016), Souza (2016), Silva (2016),
Maciel (2016), Silveira (2016), Santos (2016),
Silva (2016), Cortez (2016), Melo (2017), Correia
(2017), Rubini (2017), Battistella (2017),
Machado (2017), Santos (2017), Nogueira (2018),
Pereira (2018), Santos (2018), e Angeli (2019).

Fernandes (2010), Dittrich (2010), Fernandes
(2010), Paz (2011), Franklin (2011), Ricaldes

Os impactos do Indice de (2011), Costa (2012), Moreira (2012), Silva

desenvolvimento da educagio (2012), Pardal (2012), Klauck (2012), Moreira
basica (Ideb) nas praticas escolares. (2013), Rocha (2013), Silva (2015), Carreiro 19

(2016), Santos (2016), Gazzola (2017), Silva

(2018) e Lima (2018).
As politicas de avaliagdo externa

como instrumento de controle e Nallo (2010), Anadon (2012), Bassani (2013),

regulagdo das praticas Araujo (2016) e Souza(2019). 05

educacionais, e de governabilidade.

A relagdo da avaliagdo externa em
politicas curriculares municipais, Teixeira (2014), Brito (2016) e Souza (2019). 03
estaduais e nacionais.

A relagdo das avaliagdes externas
com situagdes de vulnerabilidade e Martins (2015) e Oliveira (2017). 02
conflito dentro das escolas.

A relagdo das avaliagoes
institucionais com as politicas de Barbosa (2019). 01
avaliagdo externa.

Fonte: Elaborado pela autora. Maio/2021



As pesquisas agrupadas acima evidenciaram as possiveis implicagdes das avaliagdes em
larga escala para o curriculo escolar, discutiram, ainda, sobre as consequéncias e riscos da
centralidade das avaliagdes externas no cotidiano escolar, a qual produz uma cultura de
responsabilizacdo, e apresentaram a preocupacao das equipes das escolas com a preparagao
para os testes, o que gera um estreitamento do curriculo escolar.

A categoria 04 contempla 13 trabalhos que buscam analisar as politicas de avaliag@o

externa sob a perspectiva da qualidade educacional, como mostra o quadro a seguir:

Quadro 5 - Produgdes com a tematica: Politica de avalicdo externa sob a perspectiva da
qualidade educacional.

TEMA AUTORES QUANTIDADE
A relagdo qualidade educagdo com o Chirenea (2010), Lima (2011), Maia 06
Ideb. (2013), Andrade (2015), Nascimento
(2015) e Klein (2017).
A relagdo da qualidade educacional e
politicas de avaliagdo externa por meio Silva (2018) e Kunz (2019). 02
das politicas educacionais municipais.
A associagdo da avaliagdo externa como 02
indutora da qualidade educacional. Wiebusch (2011) e Soares (2014).
A relagdo da avaliacdo externa e 02
qualidade educacional e seus reflexos Garcia (2010) e Gallani (2012)

na gestéo escolar.
A relagdo avaliacdo ¢ qualidade da
educagdo presente em estudos Kistemacher (2010). 01
pedagdgicos.

Fonte: Elaborado pela autora. Maio/2021.

Nessa categoria, os trabalhos evidenciaram a mudanga de percep¢do no tocante ao
entendimento sobre a qualidade educacional agora vinculada aos resultados das politicas de
avaliagdo externa, revelaram que o Ideb foi estabelecido como sindnimo de qualidade,
realcando as tensdes e contradicdes acerca da qualidade educacional na perspectiva da
mensuracdo, gerando uma ldgica de responsabilizacdo e prestacdo de contas (accountability)
no cotidiano escolar.

Por fim, na ultima categoria, a 05, constam sete pesquisas que analisaram a influéncia
dos Organismos Internacionais e sua relagdo com as politicas de avaliacdo em larga escala, e a
sua interligacdo com a qualidade da educagdo brasileira. Como esta categoria impacta
diretamente o objetivo proposto neste trabalho, optamos por detalhar os dados apresentados
nessas pesquisas.

Uczak (2014), na tese “O Preal e as politicas de avaliacdo educacional para a América
Latina”, teve como finalidade analisar a atuagdo do Programa de Reformas Educacionais na
América Latina (Preal) na articulagdo de politicas educacionais para a América Latina,

destacando as politicas de avaliagdo. Como resultado, apresentou que as recomendagdes do
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referido programa para a avaliagdo educacional envolvem, além da participagdo em testes
internacionais, a criacdo de padrdes e avaliagdes nacionais e formagdo de bancos de dados de
modo a possibilitar a comparagao entre os paises. O estudo aponta para o uso da avaliagdo como
instrumento de legitimacao da logica capitalista e, a0 mesmo tempo, com a adogao da avaliagao
em larga escala, a criagdo de um mercado bilionario para atender essa demanda em nivel
internacional.

Milagre (2017), na dissertacdo “Finalidades educativas escolares na politica
Educacional brasileira e Organismos Internacionais: a questdo da qualidade de ensino”, teve
como objetivo central analisar as finalidades educativas escolares em documentos que definem
politicas e diretrizes da educacdo nacional em suas ligacdes com orientacdes doutrinarias e
estratégicas de Organismos Internacionais, principalmente o Banco Mundial e a Unesco,
visando apreender seu impacto na qualidade social do ensino. Como resultado, constatou que
as politicas publicas para a educagdo tém o papel de possibilitar a inser¢ao de populacdes
socialmente vulneraveis ao mercado de trabalho. Para isso, instituem-se programas de redugao
da pobreza, um curriculo de conhecimentos e habilidades baseado em resultados, visando
incorporagao social das classes menos favorecidas. Em vista disso, tais finalidades educativas,
uma vez incorporadas nas politicas educacionais, no planejamento da educagdo escolar, nos
curriculos, nas formas de funcionamento das escolas e no trabalho dos professores, projetam
um sentido utilitario de qualidade restrito a satisfacdo de necessidades imediatas, distante do
sentido de qualidade social e cultural visando a emancipag¢ao humana.

Pessoni (2017), na tese “Internacionalizacdo das politicas educacionais, finalidades
educativas escolares e qualidade de ensino: a reforma educativa no estado de Goids”, teve como
intuito analisar a repercussdo da internacionalizagao das politicas educacionais na defini¢ao de
finalidades educativas escolares e, por consequéncia, na formulagao de critérios de qualidade
de ensino. O objetivo geral foi analisar as orientagdes para a educagdo propostas pelos
Organismos Internacionais a partir da década de 1990, e como essas orientacdes influenciaram
as politicas educacionais brasileiras, bem como os critérios de qualidade de ensino. O estudo
concluiu que a Reforma Educativa em Goids se apresenta em sintonia com as reformas
neoliberais que vém se desenvolvendo no Brasil desde a década de 1990, em que a educagao €
vista como um novo setor no mercado de servigos. Os planos, programas e projetos para o
sistema educativo tém a finalidade de assegurar o fomento a produtividade, competicao,
eficiéncia e controle dos resultados, exigidos pelo mercado, finalidades essas também presentes
na relacdo ensino-aprendizagem, nas parcerias publico/privadas, nas politicas de

acompanhamento, avaliagdo e controle por meio de sistemas de monitoramento da Seduce, nos
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programas de reconhecimento e remuneragdo por mérito, na responsabilizacdo dos agentes
escolares pelos resultados, no enfraquecimento da autonomia dos professores, na ado¢ao de um
curriculo referéncia de conteudos minimos definidos em competéncias e habilidades, no
treinamento para responder as provas externas. Entdo, verifica-se que a qualidade de ensino se
reduz ao cumprimento de critérios quantitativos a servico do modelo econdmico, levando ao
empobrecimento da formacao intelectual, cultural e cientifica dos alunos.

Luiz (2017), na dissertagdo “Politicas publicas para a educacao basica nos anos de 1990:
a redefinicdo de valores”, buscou clucidar a intencionalidade da redefinicdo dos valores
propalados pelas politicas educacionais, partindo do seguinte questionamento: qual a finalidade
de redefinir os valores presentes nos documentos para a educagao basica a partir dos anos 1990?
Como resultado, a pesquisa apresentou que a finalidade de redefinir os valores propalados pelas
politicas educacionais esta atrelada a necessidade de formar nos individuos questdes
humanitarias de sensibilizagdo e comog¢ao para que trabalhem em prol de si, de sua comunidade,
das questdes ambientais, das dificuldades econdmicas, das diferencas culturais e das
instabilidades sociais. Concluiu-se que, apesar de ter havido uma guinada do viés econdomico
para o humanitario, nao houve de fato uma profunda transformagao nos valores, isso porque
ambos possuem uma dependéncia do trabalho sobre o modo de producido capitalista, no qual a
finalidade ultima ¢ a producdo de mais valia e ndo o desenvolvimento das potencialidades
humanas.

Sténico (2019), na tese “A participagdo do setor empresarial na politica educacional
brasileira e a discussdo da qualidade na educagdo”, teve como finalidade analisar a participagao
do empresariado na defini¢do das politicas educacionais no Brasil e a relagdo com o discurso
da qualidade. Mais especificamente, as reflexdes e analises incidem sobre a mobilizagdo dos
Organismos Internacionais e do projeto de educagdo proposto pelo “Todos Pela Educagao”
(TPE) no dominio da educacao e a respectiva relagcdo com o discurso da qualidade educacional
e a participagdo empresarial nesse contexto. Ao final, o estudo apontou uma énfase em
propostas que privilegiam um ensino que advoga em prol dos interesses empresariais, tornando-
se reducionista e empobrecendo o curriculo escolar, desvalorizando o conhecimento
historicamente construido, mantendo a perspectiva da educagdo dual, de escolas propedéuticas
para a elite e escolas de formacao para o trabalho para as massas.

Endlich (2019), na tese “Os discursos da Unesco e a avaliagdo da alfabetizagao infantil
na América Latina e Caribe (1980-2012): didlogo com o contexto brasileiro”, objetivou
compreender, ativa e responsivamente, os discursos da Unesco, no periodo de 1980-2012, em

prol da avaliacdo da alfabetizacdo, e como eles dialogam com o contexto brasileiro. Como
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resultado, concluiu que as acdes efetivadas no Brasil, em termos de avalia¢ao da alfabetizacao,
a partir de seu contexto especifico, dialogaram com os enunciados da Unesco que a enalteciam
como ferramenta de gestao. [sso se mostra pela implementagao de avaliagdes com periodicidade
cada vez menor para aferir o rendimento das criangas. Ademais, o didlogo dos programas
brasileiros com as concepgdes defendidas por esse organismo se revela, também, na reducao
que os exames fazem da alfabetizacdo a aspectos mecanicos da leitura e da escrita, com
fundamento numa perspectiva técnica e funcional que se distancia de seu potencial critico e
dialogico.

Bueno (2019), na dissertagdo “Qualidade da educagdo na agenda global: analise da
educacdo para todos da Unesco”, teve como proposito discutir os conteudos presentes nos
documentos elaborados e publicados pela agéncia, visando identificar os principios da educacao
que os orientam, as caracteristicas relacionadas a qualidade da educagao, o papel atribuido a
educacdo e sua importancia para a sociedade e se a ideia de qualidade esta ou esteve atrelada
ao alcance de algum objetivo especifico. A pesquisa mostrou que, nos documentos analisados,
a proposta de educagdo, mantendo uma articulacdo com a Teoria do Capital Humano, orienta-
se por interesses econdmicos que visam atender o mercado e a empregabilidade. Desse modo,
as caracteristicas atribuidas a qualidade da educagdo envolvem o dominio instrumental de
conteudos elementares de leitura, escrita e calculos, ¢ o desenvolvimento de habilidades
voltadas a inser¢do dos individuos ao sistema produtivo. Atrelada ao alcance de um objetivo
especifico, que ¢ a adaptabilidade dos sujeitos, a educagdo tem como tarefa proporcionar uma
formagdo pautada nos interesses dominantes e sem promover oportunidades de emancipagao.
Observou-se que, embora a agéncia mantenha como premissa defender a importancia da
educacdo na sociedade, a adocao dessa perspectiva utilitarista promoveu, nas ultimas décadas,
uma modifica¢do em suas diretrizes e nos atributos disseminados para uma visao de qualidade,
confirmando-se, assim, as hipoteses iniciais do estudo. A andlise conceitual fundamentada
permitiu observar como as producdes da Unesco, a partir da década de 1990, tém contribuido
para a produgdo de consensos, para a reducdo do pensamento critico, a fragmentagdo e
padronizacdo da formagao e a instrumentaliza¢cdo da educagao.

Os estudos agrupados nessa categoria evidenciaram o processo historico no qual os
Organismos Internacionais passaram a interferir nas politicas educacionais brasileiras,
ressaltando o poder dessa influéncia na defini¢do dos valores educacionais, que passam a ser
compreendidos pelo viés neoliberal e na implantagdo de programas educacionais como resposta

as demandas do capital.
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Concomitante a esse levantamento, estudamos artigos e livros que abordam a tematica
em tela. Observamos que discutir qualidade da educacdo ¢ um exercicio que demanda
compreensdo de seu carater poliss€émico, sendo necessario considerar as contradi¢des € as
relagdes de influéncias e interesses que nela se envolvem. Essa discussdo, especialmente na
década de 90, se torna o foco da agenda educacional nacional e internacional, dos discursos
governamentais, das politicas educacionais e da sociedade em geral.

Identificamos que, no aspecto legal, a discussao sobre qualidade da educag¢ao ganhou
for¢a com a promulga¢ao da Constituicdo Federal de 1988, que via nesse conceito a perspectiva
de direito social. Saviani (2001) destaca que as décadas de 80 e 90 correspondem a um periodo
de grandes avancgos para a qualidade da educagdo brasileira, com homologacao da Constitui¢ao
Federal, em 1988, ¢ a nova Lei de Diretrizes e Bases (LDB), de 1996. A Constitui¢ao Federal,
em seu Artigo 206, ao discorrer sobre os principios da educacdo, estabelece o acesso e
permanéncia na escola como principios fundamentais e também a garantia de um “padrdo de
qualidade” (no Inciso VII). Outro avango a ser ressaltado ¢ a LDB (1996), em seu Artigo 3°,
Inciso IX, que reforga a questao do principio da qualidade. Inclusive, no Inciso IX do Art. 4°,
destaca a “[...] garantia minima de padrdes de qualidade do ensino.” (BRASIL, 1996). Dessa
forma, a educagdo, agora como direito publico garantido por lei e de responsabilidade do
Estado, passa a ter como seu foco principal a preocupagdo com a qualidade.

Diante disso, vale ressaltar que esse periodo foi marcado por profundas transformacdes,
com a intensifica¢do das politicas neoliberais em prol da moderniza¢do da economia. Sob a
justificativa de aumento da produtividade e crescimento econdmico, foram implantados ajustes
e reformas fiscais, os governos passaram a priorizar privatizacoes estatais e a descentralizagao
dos servigos publicos. Com essas reformas, foi redefinido o papel do Estado acerca das politicas

sociais e fiscais. E no ambito da educacao,

Esse contexto representou o acirramento das tensdes entre as expectativas de melhoria
da qualidade dos sistemas de ensino e a disponibilidade de recursos orcamentarios
para a consecucao desse fim. Isso favoreceu uma perspectiva cuja logica tinha por
base ideias de eficiéncia e produtividade, com clara matriz empresarial, em
contraposi¢do a ideia de democratizacdo da educagido [...]. (OLIVEIRA; ARAUJO,
2005, p. 6).

Os estudos preliminares, realizados nessa primeira etapa da pesquisa, nos levaram a
compreender que, para analisar o conceito de qualidade, faz-se necessario refletir sobre o campo
de disputa, as relagcdes de poder e as multiplas influéncias que envolvem a definicdo de qual

qualidade se quer alcancar e quais serdo os parametros de qualidade a serem estabelecidos.
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Percebemos o quanto a questdo da qualidade da educagdo e a sua relagdo com politicas
de avaliagdes externas ¢ complexa, sendo configurada em um campo repleto de disputas e
tensdes e acompanhada de muito significados. Assim, precisa ser interpretada e analisada no

contexto historico em que tais politicas sdao discutidas.

Além disso, reconhece-se que a polissemia caracteristica do conceito de qualidade
envolve a necessidade do estabelecimento de um recorte temporal e contextual, visto
que o entendimento do que é “qualidade” reflete valores de determinada época e
contexto, atrelando-se a certas condigdes histdricas, territoriais, culturais, de classe ou
grupo social e, portanto, podendo ser redefinido com mudancas dessas condicdes.
(BAUER, 2017, p. 71).

Segundo Arroyo (2017), a necessidade de se avaliar a qualidade da educagdo escolar
sdo “exigéncias da globalizagdo da nova base cientifico-tecnologica incorporada no processo
produtivo, na exigéncia de aumento da produtividade do trabalhador, de sua segregacdo diante
da diminuicao dos postos de trabalho”. (ARROYO, 2017, p.12). Dessa forma, ¢ nesse contexto
historico que os Organismos Internacionais foram atuantes em relagao as reformas educacionais
implementadas no Brasil, gerando novos projetos e mudangas nas praticas educacionais no
cotidiano escolar.

No entanto, Mota Junior; Maués (2014) destacam que hd uma necessidade de
atualizag¢do das pesquisas acerca da relagdo entre os Organismos Internacionais e as politicas
educacionais brasileiras no século XXI, “tendo em vista que as mudancas conjunturais e
estruturais na economia e na politica em nosso pais e no mundo refletiram consideravelmente

sobre a natureza e o sentido dessas politicas”. (MOTA JUNIOR; MAUES, 2014, p. 1138).

Novos documentos foram escritos, novas categorias ¢ discursos emergiram, novos
atores entraram em cena e novas necessidades se impuseram a partir de mudangas
histéricas de grande importincia, como o aprofundamento do processo de
mundializa¢do do capital, a localizagdo econdmica do Brasil no cenario global e a
ascensdo de um governo cuja caracterizacao politica ¢ bastante controversa, entre
outras mudancgas significativas que necessitam de andlises atualizadas. (MOTA
JUNIOR; MAUES, 2014, p. 1138).

Nesse sentido, o cruzamento dos estudos realizados a partir das dissertacdes e teses
selecionadas no banco de dados da Capes, dos artigos e livros com as questdes presentes em
nossa realidade de trabalho nos viabilizou delinear um panorama das producdes existentes
acerca da tematica investigada, processo este que sinalizou para um movimento académico que
tem buscado analisar as politicas de avaliagdo externa e seus efeitos no cotidiano escolar e na
pratica docente, refletindo as nuances acerca do Indice de Desenvolvimento da Educagio

Basica (Ideb) e os resultados das avaliagdes externas serem estabelecidos como sindnimo de
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qualidade educacional; a crescente influéncia dos Organismos Internacionais nas politicas
educacionais brasileiras em todas as esferas nacional, estadual e municipal e a sua interferéncia
por meio de orientagdes na dindmica das praticas escolares.

Os resultados dessas producdes apontaram que ha muito a ser feito, no campo da
pesquisa, sobre a influéncia dos Organismos Internacionais, sua relagdo com as politicas de
avaliagdo em larga escala e sua interligacdo com a qualidade da educagdo brasileira. Apesar de
existir um numero consideravel de estudos acerca de politicas de avaliagdo externa, da
qualidade educacional e das influéncias de Organismos Internacionais, a inter-relagdo entre as
tematicas tem se mostrado bem fragil, focalizando ora em um aspecto ora em outro, sem
evidenciar de fato como a concepcdo de qualidade presente nas orientagdes propostas pelos
Organismos Internacionais influenciou as politicas de avaliagdo externa implementadas no
Brasil a partir da década de 1990.

Com os estudos realizados, identificamos que os trabalhos assinalaram para lacunas a
serem superadas, especialmente em relagdo a compreender por “dentro dos documentos” o que
entendem por qualidade e sua relagdo direta com avaliacdo e, no intuito de ampliar as reflexdes
e contribuir com a consolidagao desse campo de estudo, elaboramos a presente pesquisa que
tem como problematica central entender: Como as perspectivas em torno do conceito de
qualidade promovido pelos Organismos Internacionais influenciaram as politicas educacionais
no periodo de 1990 a 2020, especialmente as de avalia¢ao?

Vale destacar que o estudo tem como delimitagdo o periodo de 1990-2020, tomando
como referéncia a Conferéncia Mundial sobre Educagdo para Todos, em 1990, realizada em
Jomtien, na Tailandia, tendo em vista que, de acordo com Oliveira (2000, p.103), essa
conferéncia “[...] pode ser considerada o grande marco na formulacdo de politicas
governamentais para a educacao [...]”, sendo compreendida, assim, como a mola propulsora
das reformas politico-educacionais para os paises periféricos, incluindo o Brasil.

Para responder o problema de pesquisa, foi estruturado o seguinte objetivo geral:
compreender como se configurou o debate e a centralidade em torno do conceito de qualidade
da educagdo e como essa discussdo influenciou a construgdo da politica de avaliagdo externa.

O objetivo geral culminou nos seguintes objetivos especificos:

I - Analisar a influéncia do neoliberalismo na internacionaliza¢do das politicas educacionais e
o papel dos Organismos Internacionais nesse contexto;
I — Compreender as concepcdes que perpassam o conceito de qualidade educacional,

especialmente a concepcao presente na politica de avaliacdo externa;



IIT - Apreender o conceito de qualidade da educagdo presente nas orientagdes dos Organismos
Internacionais no periodo de 1990 a 2020 e sua relacdo com a politica de avaliagdo externa.

Entendemos que a relevancia do estudo consiste na possibilidade de apresentar mais
uma contribui¢cdo para compreensao da tematica, impulsionando novas reflexdes sobre o objeto
pesquisado, justificando, desse modo, a necessidade de aprofundar os conhecimentos sobre a
tematica. Entdo, essa pesquisa encontra-se marcada por uma motivagao pessoal, profissional e
académica.

Para atender aos objetivos desse processo de investigagdo, foram utilizadas algumas
acdes, incluindo diferentes procedimentos e o uso de instrumentos para coleta de dados.
Acreditamos que a metodologia de pesquisa adotada é essencial para o percurso e melhor

apreensao do objeto de estudo, aspectos que abordaremos a seguir.

1.2 PERCURSO METODOLOGICO DA INVESTIGACAO

Considerando as particularidades do objeto investigado, optou-se por uma pesquisa de
abordagem qualitativa, com a finalidade de atingir os objetivos propostos, pois compreendemos
que essa pesquisa possibilita uma perspectiva ampla do objeto de estudo, como afirmam Ludke
e André (1986): “[...] se desenvolve numa situagao natural, € rico em dados descritivos, tem um
plano aberto e flexivel e focaliza a realidade de forma completa e contextualizada.” (LUDKE;
ANDRE, 1986, p. 18).

De tal modo, a abordagem qualitativa se apresentou como perspectiva indicada para esta
dissertacdo, tendo em vista que permite considerar e respeitar todas as nuances e subjetividade

dos individuos pesquisados.

A expressdo “pesquisa qualitativa” assume diferentes significados no campo das
ciéncias sociais. Compreende um conjunto de diferentes técnicas interpretativas que
visam a descrever e decodificar os componentes de um sistema complexo de
significados. Tem por objetivo traduzir e expressar o sentido dos fendémenos do
mundo social; trata-se de reduzir a distancia entre indicador e indicado, entre teoria e
dados, entre contexto e agdo. (NEVES, 1996 apud MAANEN, 1979, p. 520),

Segundo Bodgan e Biklen (1994), a investigacao qualitativa em educagao adota diversas
formas, sendo dirigida em multiplos contextos, ¢ um processo que incorpora multiplas
estratégias de investigacdo que compartilham determinadas particularidades. A investigacao
qualitativa envolve o pesquisador diretamente no processo, ndo somente na analise de dados ja

existentes. Diante disso, os autores afirmam que, em suas caracteristicas basicas de
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investigacao, hd mais interesse pelo processo do que pelos resultados ou produtos, assim como
pela importancia da relagdo e comunicagdo entre pesquisador e participante.

Minayo (2000, p. 21) acrescenta que a pesquisa qualitativa: “Trabalha com o universo
de significados, motivos, aspiragdes, crengas, valores e atitudes, o que corresponde a um espago
mais profundo das relagdes, dos processos e dos fenomenos que ndo podem ser reduzidos a
operacionalizac¢do de variaveis.”

Nessa perspectiva, a pesquisa com abordagem qualitativa tem como base o propdsito de
que um fendmeno ¢ passivel de melhor compreensao quando estudado no contexto em que
ocorre ¢ do qual faz parte. Para compreendé-lo de forma integrada, ¢ importante que o
pesquisador se insira naquela realidade investigada, procurando interpreta-la tendo como base
a perspectiva das pessoas envolvidas nesse contexto.

Como tras, Godoy (1995, p. 58):

[...] a pesquisa qualitativa parte de questdes ou focos de interesses amplos, que vao
se definindo a medida que o estudo se desenvolve. Geralmente, implica a obtengao de
dados descritivos sobre pessoas, lugares e processos interativos mediante contato
direto do pesquisador com a situacdo estudada. Com isso, busca-se a compreensao
dos fendmenos, segundo a perspectiva dos sujeitos que participam da situagdo em
estudo.

Portanto, entende-se que os estudos em abordagem qualitativa desenvolvem uma analise
profunda e contextualizada dos dados, buscando responder questdes particulares da realidade
educacional, pois, como afirma Severino (2007, p. 27), do ponto de vista do estudo, “[...] o que
conta nao € mais a capacidade de decorar ¢ memorizar milhares de dados, fatos e nog¢des, mas
a capacidade de entender, refletir e analisar os dados, os fatos e as nogdes.”

Como apresentamos na discussao inicial do trabalho, o primeiro momento da pesquisa
foi caracterizado pelo levantamento de pesquisas proximas ao tema. Esse momento teve o
objetivo de analisar os estudos empreendidos na area investigada e, também, verificar se a
pesquisa pretendida se constituia uma tematica que demandava novas pesquisas ou era um tema
ja esgotado.

Durante a realizagdo da pesquisa no portal do banco de dados do catdlogo de teses e
dissertacdes da Capes, foram utilizados como critérios de busca aqueles disponibilizados:
Titulo, palavras-chave e resumo; Periodo de 2009 a 2019; Idioma: Lingua Portuguesa; Colecao
(todas); Periodicos (todos); Area (ciéncias humanas); Areas tematicas (educagdo). Vale
ressaltar que as plataformas pesquisadas permitem o uso de simbolo aspas acompanhadas da
raiz da palavra que se pretende pesquisar, no intuito de conseguir filtrar com maior eficacia a

correspondéncia exata da palavra ou termo. Os descritores empregados de busca foram
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encontrados nos titulos, resumos e palavras-chaves dos artigos, dissertacdes e teses encontradas
pelo sistema.

Assim, os procedimentos metodologicos foram: a) acesso aos bancos de dados; b) busca
pelos descritores; ¢) mapeamento dos trabalhos encontrados enquanto autor, forma de
publicacdo, veiculo de divulgagdo (programa de pds-graduagdo), ano da produgdo e tematica
abordada e organizacdo dos trabalhos académicos selecionados em quadros; d) andlise dos
resultados. Depois da selecao do material de pesquisa, o proximo passo foi selecionar os
trabalhos duplicados e retira-los da sele¢do, de forma que o levantamento dos dados totalizou
735 produgdes.

Iniciamos nosso levantamento de dados em acervo eletronico na plataforma do
Catéalogo de Teses e Dissertagdes da Capes, utilizando os descritores "qualidade da educagao",
"politicas de avaliagdo em larga escala" e "organismos internacionais", sendo que a busca
resultou em 735 teses e dissertagdes. Com base nos dados, compusemos o quadro com a
quantidade de dissertacdes e teses produzidas no periodo delimitado, a fim de sistematiza-las
por tipo de pesquisa. Diante disso, 0 maior nimero de trabalhos correspondeu ao de dissertagdes
de mestrado, com 527 producdes, ja as teses de doutorado possuem 208 produgdes ao todo,

como se v€ no quadro abaixo.

Quadro 6 - Distribui¢do da produgdo de Dissertagdes e Teses produzidas nos Programas de
Po6s-Graduagao Stricto Sensu, por ano (Periodo: 2009-2019)

2009 | 2010 | 2011 | 2012 | 2013 | 2014 | 2015 | 2016 | 2017 | 2018 | 2019
Dissertacoes 45 50 54 70 41 47 52 48 49 41 30 527
Teses 14 12 13 19 12 25 23 33 23 18 16 208
Total 59 62 67 89 53 72 75 81 72 59 46 735

Fonte: Elaborado pela autora. Maio/2021.

Desse modo, a partir da analise por ano de defesa das teses e dissertacdes, os dados
apresentados demonstram o crescimento do numero de pesquisas a ser considerado, destacando
os anos de 2012, 2015 e 2016 com maior quantitativo de estudos realizados, cujas tematicas se
situavam proximas as questdes da qualidade da educacao, politicas de avaliagdao em larga escala
e Organismos Internacionais. No entanto, os dados também alertam para um aparente
decréscimo registrado no numero referente aos anos de 2018 e 2019.

Acreditamos que a realizacdo desse levantamento foi de suma importancia, pois, por
meio dele, foi possivel perceber os limites de producdo na 4rea e mapear os campos que
possuem uma discussdo escassa, como ¢ o caso do nosso objeto de estudo e, principalmente,

definir o objeto da presente pesquisa.
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Apo6s a definicdo do objeto de estudo e estruturagdo dos objetivos norteadores,
iniciamos a pesquisa bibliografica referente ao conceito de qualidade da educagdo, a influéncia
do neoliberalismo na internacionalizag¢ao das politicas educacionais ¢ a relagdo entre qualidade
educacional e as politicas de avaliacdo externa, com o intuito de compreender melhor a tematica
em questdo e, posteriormente, analisar os dados levantados. Cervo e Bervian (2002) afirmam
que a pesquisa bibliografica tem por finalidade levantar o maximo de referéncias encontradas
sobre um determinado tema.

Entende-se que a pesquisa bibliografica ¢ uma etapa essencial em toda pesquisa
cientifica, a qual consiste em uma revisdo da literatura sobre as principais teorias relacionadas
a tematica investigada.

Para Boccato (2006, p. 266),

[...] a pesquisa bibliografica busca a resolucdo de um problema (hipotese) por meio
de referenciais tedricos publicados, analisando e discutindo as varias contribui¢des
cientificas. Esse tipo de pesquisa trara subsidios para o conhecimento sobre o que foi
pesquisado, como ¢ sob que enfoque e/ou perspectivas foi tratado o assunto
apresentado na literatura cientifica. Para tanto, é de suma importancia que o
pesquisador realize um planejamento sistematico do processo de pesquisa,
compreendendo desde a definigdo tematica, passando pela construgdo logica do
trabalho até a decisdo da sua forma de comunicacdo e divulgacao.

A pesquisa bibliogréfica, de acordo com Gil (2002), tem como principais fontes: livros,
artigos cientificos, dissertagoes, teses, periddicos cientificos, dentre outros, sendo desenvolvida
a partir de materiais ja elaborados anteriormente.

Nessa perspectiva, Lima e Mioto (2007, p.44) afirmam que:

[...] a pesquisa bibliografica como um procedimento metodolégico importante na
producdo do conhecimento cientifico capaz de gerar, especialmente em temas pouco
explorados, a postulagdo de hipdteses ou interpretacdes que servirdo de ponto de
partida para outras pesquisas.

Nesse sentido, compreendemos que a pesquisa bibliografica vem enriquecer, pois
permite um aprofundamento teérico referente ao tema investigado, aproximando o pesquisador
com o que ja foi produzido acerca de sua tematica, gerando, assim, um compromisso com a
qualidade da pesquisa.

Posteriormente, para a compreensdo do objeto em estudo, realizamos a pesquisa
documental, analisando as publicacdes de Organismos Internacionais que definem orienta¢des
e estratégias de agdo sobre educacao, especificamente a relagdo avaliacdo externa-qualidade
educacional. Os documentos analisados foram: Declaracio Mundial sobre Educacdo para

Todos; Relatorio da Comissao Internacional sobre Educacao para o Século XXI para Unesco -
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Educacao, um tesouro a descobrir; Relatorio para Marco de A¢ao de Dakar, em 2000; Relatorio
de Monitoramento Global de Educagdo para Todos, em 2005; Relatério Aprendizagem para
todos: investir nos conhecimentos e competéncias das pessoas para promover o
desenvolvimento — estratégias para 2020. (BANCO MUNDIAL, 2011); Relatorio de
Monitoramento Global de Educacdo - RESPONSABILIZACAO NA EDUCACAO: Cumprir
nossos compromissos (2017/2018).

Nesse sentido, compreendemos que a pesquisa documental ¢ de grande valia para os
estudos de certos temas, “[...] além disso, os documentos normalmente sdo considerados
importantes fontes de dados para outros tipos de estudos qualitativos” (GODOY, 1995, p. 21).

Flick (2009) ressalta que, em uma pesquisa documental, o pesquisador deve entender os
documentos como “meios de comunica¢do”, pois foram elaborados com algum propdsito e para
alguma finalidade, sendo, inclusive, destinados para que alguém tivesse acesso a eles. Assim,
¢ importante compreender quem os produziu, a finalidade, para quem foram construidos e a
intencionalidade de sua elaboragdo. Portanto, a pesquisa documental tem seus dados obtidos
estritamente por meio de documentos, com a finalidade de extrair o maximo de informagdes. E
um procedimento que se usa de métodos e técnicas para compreensao e analise de documentos
dos mais diversos tipos.

Para Laville e Dionne (1999, p. 167), as fontes documentais variam desde documentos

impressos até aqueles que podemos extrair dos recursos audiovisuais:

Entre as fontes impressas, distinguem-se varios tipos de documentos, desde as
publica¢des de organismos que definem orientagdes, enunciam politicas, expdem
projetos, prestam conta de realizagdes, até documentos pessoais, diarios intimos,
correspondéncia [...]. Passando por diversos tipos de dossi€s que apresentam dados
sobre a educacdo, a justica, a saude, as relagdes de trabalho, as condigdes econdmicas
etc., sem esquecer os artigos de jornais e periddicos nem as diversas publicagdes
cientificas: revistas, atas de congressos e coloquios.

Segundo Gil (2002, p. 62-63), a pesquisa documental apresenta algumas vantagens por
ser “fonte rica e estavel de dados: ndo implica altos custos, ndo exige contato com os sujeitos
da pesquisa e possibilita uma leitura aprofundada das fontes”. Além disso, possibilita o
conhecimento do passado e investigar processos de mudancas sociais e culturais, nos ajudando
a compreender como ocorrem as influéncias na politica educacional.

Dessa forma, entende-se que a pesquisa documental possibilita o apontamento de

subsidios que permeiam as politicas publicas educacionais e sua contextualizagao.

As recomendagdes presentes nos documentos de politica educacional amplamente
divulgados por meios impressos ¢ digitais ndo sdo prontamente assimilaveis ou



aplicaveis. Sua implementagdo exige que sejam traduzidas, interpretadas, adaptadas
de acordo com as vicissitudes e os jogos politicos que configuram o campo da
educagdo em cada pais, regido, localidade; tal processo implica, de certo modo, uma
reescritura das prescrigdes, o que coloca para os estudiosos a tarefa de compreender a
racionalidade que os informa e que, muitas vezes, parece contraditoria, fomentando
medidas que aparentam ir em direcdo contraria ao que propdem (SHIROMA;
CAMPOS; GARCIA, 2005, p. 430-431).

Segundo Beltrao e Nogueira (2011), a pesquisa documental apresenta potencial de
assumir cada vez maior relevancia, partindo do principio do quanto, na atual era da informagao,
rapidamente vém crescendo a producdo de dados, a diversificagdo dos suportes de registro, a
velocidade da circulagao de dados e as proprias possibilidades de acesso aos multiplos formatos
de documentos e de banco de dados. Esses recursos estao cada vez mais disponiveis e acessiveis
aos pesquisadores, apresentando-se como uma “matéria prima” a ser investigada sob multiplos
enfoques e possibilidades.

Nesse sentido, entendemos que a pesquisa documental tem como intuito extrair o
maximo de informacgdes de documentos, por meio de técnicas e procedimentos de analise, a fim
de compreender um fendmeno. O pesquisador, em seu processo de andlise, descreve e interpreta
os conteudos dos dados, buscando obter respostas a problematica investigada.

Segundo Cellard (2008), para realizar a pesquisa documental, é necessaria uma
avalia¢do preliminar dos documentos, avaliagdo essa que se constitui em cinco etapas, sendo
elas: primeiramente, avaliar o contexto histdrico no qual foi produzido o documento;
posteriormente, esclarecer sobre os autores daquele documento, assim avaliando melhor a
credibilidade do texto e a intepretacdo das posicdes ali descritas. Em seguida, analisar a
autenticidade e confiabilidade do texto.

Para Cellard (2008, p. 301), “[...] ¢ importante assegurar-se da qualidade da informacao
transmitida”, sendo imprescindivel a verificagdo da procedéncia do documento. Como proxima
etapa, o autor apresenta a analise da natureza do texto presente no documento, pois a estrutura
de um texto pode variar com base no contexto no qual ele ¢ escrito. E como tltima etapa, se
destaca a avaliacdo dos conceitos chave e a logica interna do texto, que trata de delimitar os
conceitos chave e compreender sua importancia e o seu sentido no decorrer do texto.

Nesse contexto, Cellard (2008) destaca que, depois de realizada a anélise preliminar dos
documentos, o pesquisador desenvolvera a analise dos dados, sendo “[...] o momento de reunir
todas as partes — elementos da problematica ou do quadro tedrico, contexto, autores, interesses,
confiabilidade, natureza do texto, conceitos chave.” (CELLARD, 2008, p.303).

Vale ressaltar que um documento pode ser conceituado como “Qualquer suporte que

contenha informacao registrada, formando uma unidade, que possa servir para consulta, estudo



ou prova. Incluem-se nesse universo os impressos, 0s manuscritos, os registros audiovisuais e
sonoros, as imagens, entre outros (APPOLINARIO, 2009, p. 67).”

Portanto, o documento se caracteriza por ser o '"registro de uma informacgao,
independentemente da natureza do suporte que a contém", sendo legitimado como oficial
quando: “[...] possuindo ou ndo valor legal, produz efeitos de ordem juridica na comprovagao
de um fato.” (PAES, 2004, p. 26). Assim, um documento oficial ndo se restringe apenas a leis,
podendo ser considerado em forma de orientacao, parametros, registros, que, intencionalmente,
norteiam politicas e delimitam agdes.

Definimos como procedimento metodoldgico e analitico® do material decorrente da
pesquisa documental a perspectiva da analise de conteudo, proposta por Bardin (2009).

Definida como:

Um conjunto de instrumentos metodologicos cada vez mais sutis, em constante
aperfeicoamento, que se aplicam a discursos (contetidos e continentes) extremamente
diversificados. O fator comum destas técnicas multiplas e multiplicadas - desde o
calculo de frequéncias que fornece dados cifrados, até a extragdo de estruturas
traduziveis em modelos- ¢ uma hermenéutica controlada, baseada na deducdo: a
inferéncia. (BARDIN, 2009, p. 11).

Assim, elegemos a andlise de conteudo por acreditarmos ser o0 método que proporciona
ndo apenas a descricdo dos conteudos, mas sim a descoberta de novos saberes. (BARDIN,
2009).

Nesse contexto, Oliveira et al. (2003, p. 3-4) explicitam que a anélise de contetido:

[...] tem por finalidade, a partir de um conjunto de técnicas parciais, mas
complementares, explicar e sistematizar o conteudo da mensagem e o significado
desse conteudo, por meio de dedugdes logicas e justificadas, tendo como referéncia
sua origem (quem emitiu) e o contexto da mensagem ou os efeitos dessa mensagem.
Nesse processo, faz-se necessario considerar a totalidade de um “texto”, passando-o
pelo crivo da classificag@o ou do recenseamento, procurando identificar as frequéncias
ou auséncias de itens, ou seja, categorizar para introduzir uma ordem, segundo certos
critérios, na desordem aparente.

Para Silva; Simao (2005), a utilizagdo do método de anélise de contetido, nas ciéncias
sociais, apresenta-se como um mecanismo Util a interpretacdo dos dados. O papel da
interpretacdo da realidade social caracteriza o método de andlise de conteido como um

importante papel com ferramenta de analise na pesquisa qualitativa nas ciéncias sociais.

3 Nio existe um tinico método para a analise dos documentos. Em uma pesquisa documental, ela pode acontecer
por meio da Analise Textual Discursiva (ATD) de Moraes e Galiazzi (2011), a Analise de Contetido (AC) de
Bardin (1979).
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Desse modo, por ser um método de ampla abrangéncia metodologica, a analise de
conteudo passa a ser uma das técnicas mais empregadas nas pesquisas educacionais, pois
permite identificar os significados inerentes ao texto o qual esta sendo investigado. Nesse
sentido, o objetivo de se desenvolver uma analise de conteudo “[...] € o de assinalar e classificar
de maneira exaustiva e objetiva todas as unidades de sentido existentes no texto. Além de
permitir que sobressaiam do documento suas grandes linhas, suas principais regularidades.”

(OLIVEIRA et al., 2003, p. 6).

O objetivo final da analise de contetido ¢ fornecer indicadores uteis aos objetivos da
pesquisa. O pesquisador podera, assim, interpretar os resultados obtidos relacionando-
os ao proprio contexto de produg¢do do documento e aos objetivos do individuo ou
organizag¢do/institui¢do que o elaborou. (OLIVEIRA et al., 2003, p. 6).

Nessa perspectiva, segundo Gil (2002), as técnicas de analise de conteido podem ser
empregadas as pesquisas em suas diferentes classificacdes (seja por seus objetivos, ou técnicas
de suporte) e etapas (desde a formulacdo do problema, de hipoteses ou dos objetivos, passando
pelo desenvolvimento da pesquisa, pela operacionalizagao dos conceitos e sele¢ao de amostras,
pela elaboracdo dos instrumentos de coleta de dados, até a analise e interpretacao de resultados).

Portanto, com base nesses fundamentos e considerando que nosso estudo se constitui
sobre a analise de documentos e orientagdes publicadas por Organismos Internacionais, ao
optarmos, nesta pesquisa, pela técnica da analise de conteudo fundamentada em Bardin (2009),
organizamos os procedimentos em: “a) pré-analise, b) exploragdo do material e ¢) tratamento

dos resultados: a inferéncia e a interpretacdo.” (BARDIN, 2009, p. 121).

Figura 01: Esquematizacdo sobre a analise de conteudo

PRE - ANALISE

ANALISE DE EXPLORAGCAO DO MATERIAL
CONTEUDO
TRATAMENTO DOS
RESULTADOS: inferéncia e
interferéncia

Fonte: Adaptado de Bardin (2009, p.121).
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Para Bardin (2009), a fase de pré-andlise constitui-se da organizacdo dos documentos
que formardo o corpus da andlise da pesquisa. Nessa etapa, ¢ realizada a selegdo dos
documentos que serdo submetidos a analise, a formulacdo de hipoteses e seus objetivos de
estudo e elaboracao de indicadores para interpretagdo dos resultados. Assim, o pesquisador,
nesse momento inicial, ird realizar uma leitura superficial dos documentos, a fim de seleciona-
los. Essa leitura ¢ definida por Bardin como leitura flutuante, a qual permite ao pesquisador o
primeiro contato com os documentos, conhecer as especificidades de sua estrutura e ainda
desenvolver as primeiras impressdes sobre o contetido desses dispositivos.

Nessa fase, selecionamos para andlise os documentos separados em dois grupos: o
primeiro, composto pelos dispositivos publicados por Organismos Internacionais que se
tornaram referéncias para a educagdo mundial, dispositivos nos quais se estabeleceram
concepgoes, objetivos e metas educacionais; o segundo, composto por documentos, como a
politica de avaliagdo externa, os quais responderam as exigéncias dos Organismos
Internacionais.

O ponto de partida dessa etapa da pesquisa foi a Declaragdo Mundial para Educacao
para Todos. Em seguida, analisamos o Relatorio da Comissdo Internacional sobre Educacgao
para o Século XXI para Unesco - Educagdo, um tesouro a descobrir. Posteriormente, foi
analisado o Relatério para Marco de Ac¢dao de Dakar em 2000, que tragou os Objetivos de
Desenvolvimento do Milénio e metas educacionais a serem atingidas até 2015, seguindo para
o Relatorio de Monitoramento Global de Educagao para Todos em 2005, que adotou como tema
o Imperativo da Qualidade. Em seguida, analisamos o Relatorio Aprendizagem para Todos:
investir nos conhecimentos e competéncias das pessoas para promover o desenvolvimento —
Estratégias para 2020. (BANCO MUNDIAL, 2011). Por fim, estudamos o mais recente
Relatério de Monitoramento Global de Educacdo - RESPONSABILIZACAO NA
EDUCACAO: Cumprir nossos compromissos (2017/2018). Esses documentos foram
selecionados por apresentarem conteudos voltados para propostas educacionais, os quais
definiram metas e estratégias educacionais para as proximas décadas, gerando alteragdes e
influéncias nas politicas educacionais e reformas nos sistemas escolares.

Vale ressaltar que elegemos a centralidade dos documentos em apenas dois desses
Organismos Internacionais, o Banco Mundial e a Unesco, visto que essas organizagdes se
tornaram as maiores agéncias de financiamento e formulagdo de politicas publicas de paises
membros.

O Banco Mundial (BM) se apresenta como um dos principais articuladores de

orientagdo para politicas educacionais em paises em desenvolvimento. Tem como prioridade a



promocao da Educagdo Bésica, por entendé-la como mecanismo de combate a pobreza em prol
dos desenvolvimentos economico e social. Além de cooperacdo financeira e técnica aos paises
parceiros, 0 BM promove uma avaliagdo sistematica dos sistemas educacionais, em busca de
coleta de informacdes atualizadas, desenvolvendo ferramentas de comparacao, destacando
avancos e entraves de cada pais participante. Sendo fortemente influenciado pelos principios
econdmicos, visa uma formagao que atenda as demandas do mercado de trabalho.

A Unesco, por sua vez, uma das principais formuladoras de politicas educacionais, de
carater mais humanista, compreende a educagdo como forma de se alcangar a paz mundial e o
desenvolvimento econdmico e social. Possui o trabalho voltado a obtengdo de dados ¢
diagnosticos sobre a educagao, organiza conferéncias e foruns mundiais com especialistas sobre
a tematica, resultando em relatdrios e orientagcdes a serem seguidas pelos paises membros em
sua agenda educacional.

O marco histdrico da andlise ¢ a Conferéncia Mundial de Jontiem, a qual desencadeou
o foco desses Organismos na producdo de relatérios e orientagdes para as politicas
educacionais, estabelecendo agdes para reformas dos sistemas de ensino. Segundo Shiroma;
Moraes; Evangelista (2002), ¢ possivel identificar, nos documentos publicados por essas
organizagoes, referéncias diretas a educacdo e suas finalidades.

A presente pesquisa partiu do pressuposto de que as orientagdes formuladas por
Organismos Internacionais vém sendo utilizadas como mediadoras para propagacdo de
concepcdes e finalidades acerca da qualidade da educagdo mundial. Esses documentos contém
metas e recomendagdes a serem cumpridas pelos sistemas educacionais, impactando
diretamente as praticas escolares, sendo que influenciaram diretamente a politica de avaliagao
externa enquanto estratégia para se alcangar qualidade.

Na fase da exploragdo do material, foram desenvolvidas técnicas de codificagdo do
corpus de andlise, realizando-se um exame detalhado da documentagdo, com o proposito de
codificar, classificar e categorizar os dados contidos nos documentos. Desse modo, nessa etapa,
foram definidas as categorias (sistemas de codificagdo) e a identificacdo das unidades de
registro (corresponde ao segmento de conteido a considerar unidade-base, visando a
categorizacdo e a frequéncia) e de contexto (unidade de compreensao para codificar a unidade
de registro que corresponde ao segmento da mensagem, a fim de compreender a significagao
exata dela) nos documentos (BARDIN, 2009).

Assim, entendemos que a explora¢do do material se constitui em uma etapa essencial da
pesquisa, “porque vai possibilitar ou ndo a riqueza das interpretagdes e inferéncias. Alguns

autores denominam esta etapa como um processo de reducdo de dados que permitem a
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simplificacdo da informacao, facilitando o processamento e obten¢do de conclusdes” (KRIPKA
etal., 2015, p. 69).

A ultima etapa corresponde ao tratamento dos resultados, a inferéncia e a interferéncia.
Nessa fase, os resultados sao tratados e as informagdes condensadas e codificadas, buscando

analisa-los de forma reflexiva e critica (BARDIN, 2009).

Com base no material obtido na fase de exploragdo dos dados, o pesquisador retoma
o exame deste no intuito de ampliar o conhecimento, descobrir novos angulos e
aprofundar a sua visdo. Pode ainda explorar as liga¢des existentes entre os varios itens,
buscando estabelecer relagdes ¢ associagdes, passando entdo a combina-las, separa-
los ou reorganiza-los, podendo chegar a amplas generaliza¢des. Por fim, cabe ao
pesquisador procurar ampliar o campo de informagdo, identificando elementos
emergentes que necessitam de maior aprofundamento. (KRIPKA et al., 2015, p. 69).

Nesse sentido, segundo Trivifios (1987), essa etapa tem como objetivo colocar em
destaque os dados obtidos pela andlise, seja o contetido apresentado nos documentos, seja
revelando o conteudo oculto que os dados possuem; utilizando de técnicas qualitativas ou
quantitativas. O ideal, segundo o autor, ¢ que o pesquisador concentre sua atenc¢ao e esforgos
nos dois tipos de conteudo.

Sendo assim, tendo em vista a complexidade do nosso objeto de estudo, buscamos com
essa metodologia uma sistematizacdo e analise critica dos dados coletados, extraindo os
significados dos contetudos, com a finalidade de encontrar a resposta para nosso problema de
pesquisa - “Como o debate em torno do conceito de qualidade da educagdo, presente nas
orientagdes dos Organismos Internacionais, regulou a politica de avaliagdo externa no Brasil no
periodo de 1990 a 2020?”- e, assim, contribuir para a produgdo de conhecimento teodrico
relevante para a area educacional.

Desse modo, o resultado da pesquisa foi sistematizado em cinco se¢des: na primeira
secdo, discorremos acerca da “Introdugdo”; na segunda, intitulada “O papel dos organismos
internacionais no contexto do neoliberalismo: a constru¢do de uma agenda internacional para a
educagdo”, buscamos entender e analisar o contexto histérico em que se desenvolveram os
Organismos Internacionais, a fim de compreender as suas formas de atuacdo e organizagao,
bem como o seu papel no contexto educacional brasileiro enquanto parceiros de politicas e
programas para a educagao.

Na terceira se¢do, denominada “Qualidade da educacgdo: os diferentes olhares e as
diferentes possibilidades de defini¢des”, objetivamos compreender o conceito de qualidade

educacional e sua relacdo com a politica de avaliagdo externa.
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Na quarta secdo, intitulada “Orientagdes dos organismos internacionais para a qualidade
da educagdo: concepgdes e principios”, buscamos apreender o conceito de qualidade da
educagdo presente nas orientagdes dos Organismos Internacionais no periodo de 1990 a 2020.
Por fim, nas consideracdes finais, resgatamos nossos objetivos, fizemos sinteses evidenciando
que os documentos dos Organismos Internacionais, analisados neste trabalho, fundamentam as
principais concepgdes acerca da qualidade educacional e influenciam as politicas educacionais

de diversos paises, inclusive do Brasil.
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2 O PAPEL DOS ORGANISMOS INTERNACIONAIS NO CONTEXTO DO
NEOLIBERALISMO: A CONSTRUCAO DE UMA AGENDA INTERNACIONAL PARA A
EDUCACAO

Para melhor compreensdao do nosso objeto de pesquisa, que se configura como as
relacdes entre a qualidade educacional e as politicas de avaliagdo externa presentes nas
orientagdes educacionais propostas pelos Organismos Internacionais, buscamos entender e
analisar o contexto politico e historico em que os Organismos Internacionais organizaram sua
agenda, a fim de compreender as suas formas de atuagdo, organizacdo e o seu papel enquanto
indutor de politicas e programas para a educagao.

E importante ressaltar que a analise partiu da premissa de que o neoliberalismo se
apresenta como uma ordem mundial com extrema influéncia nos setores politicos, economicos,
sociais ¢ educacionais. Nesse contexto, a educacdo nao esta livre de sofrer interferéncias
politicas, econdmicas e sociais do Estado. Pelo contrario, desde o progresso da globalizagao, a
educagao tem ocupado um espago fundamental no campo das politicas publicas e o
conhecimento tem sido fator essencial para o desenvolvimento econdmico e social.

Assim, nesta segunda se¢do, apresentamos um breve panorama historico sobre o
neoliberalismo, bem como suas premissas basicas e sua trajetoria até os dias atuais, com o
proposito de compreender a influéncia do neoliberalismo na internacionalizagdo das politicas
educacionais e o papel dos Organismos Internacionais nessa conjuntura, principalmente no
contexto politico-ideoldgico de implantagdo das politicas de avaliagdo externa e a sua relagao
com a qualidade educacional.

A secdo estd organizada da seguinte forma: no primeiro momento, analisamos o
processo de construcdo e implementacdo da ideologia neoliberal; em seguida, abordamos a
forma como foram implantados os ideais neoliberais no Brasil, bem como se constituiu a
influéncia do neoliberalismo na educagao; por fim, realizamos um breve historico sobre o papel
dos Organismos Internacionais como indutores da politica neoliberal e a influéncia desses

Organismos nas politicas educacionais.
2.1 Neoliberalismo: concepcoes e principios

Para compreendermos o neoliberalismo, primeiramente, ¢ necessario fazer um breve

resgate historico sobre o liberalismo, pois assim entenderemos o porqué do prefixo “neo” ser
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acrescentado ao termo e, principalmente, quais diferencas e semelhancas marcam essas duas

correntes historicas. Para isso, faz-se necessario

[...] buscar na economia politica classica e em seus idealizadores a raiz do pensamento
econdmico vigente na sociedade contemporanea, a saber, o neoliberalismo,
reformulagdo do liberalismo idealizado, principalmente por John Locke (1632-1704)
e Adam Smith (1723-1790) que, diante das necessidades produzidas pela base
econdmica de suas épocas, combateram o mercantilismo, a nobreza feudal e a posigéo
da Igreja, formando as bases para o liberalismo democratico capitalista. (PERES;
CASTANHA, 2006, p. 233).

As bases da corrente ideoldgica neoliberal encontram-se na teoria do liberalismo
classico, formulada em meados dos séculos XVII e XVIII no contexto da revolucao industrial,
o qual defende que os homens nascem livres, tanto quanto nascem racionais. Compreendendo
que o papel do Estado ¢ o de preservar os direitos naturais, dentre esses o direito a vida, a
liberdade e a propriedade, essa doutrina social argumenta que a busca dos interesses individuais
garantird a eficiéncia da economia de mercado, tendo como premissas os fundamentos
individuais e utilitarios.

Um dos principais tedricos na elaboragio e institui¢io do liberalismo foi Adam Smith*.
De acordo com o tedrico, as principais caracteristicas do liberalismo sdo: a autorregulagdo da
economia por meio de suas leis naturais, a liberdade cambial e da livre concorréncia, o combate
a interven¢do do Estado na economia, autorregulagdo do mercado em fungdo de oferta e
demanda de mercadorias, combate ao monopolio do comércio e o estimulo a ampliagdo
demografica, com o intuito de criar um mercado mais extenso de mao de obra (SMITH, 1983).

Os ideais liberais defendiam que a tnica forma possivel de crescimento da economia
era por meio da liberdade total, delimitada apenas pelas leis do mercado. No entanto, em sua

instituicdo, o liberalismo foi responsavel por estimular a concentragio de renda.

Uma vez plenamente estabelecida a divisdo do trabalho, € muito reduzida a parcela de
necessidades humanas que pode ser atendida pela producdo individual do préprio
trabalhador. A grande maioria de suas necessidades, ele a satisfaz permutando aquela
parcela do produto de seu trabalho que ultrapassa o seu proprio consumo, por aquelas
parcelas da producdo alheia de que tiver necessidade. Assim sendo, todo homem
subsiste por meio da troca, tornando-se de certo modo comerciante; e assim € que a
propria sociedade se transforma naquilo que adequadamente se denomina sociedade
comercial. (SMITH, 1983, p. 57)

4Em 1776, publicou “Riquezas das nacdes: investigacdo sobre a sua natureza e suas causas”, uma obra na qual
destaca os novos caminhos para a politica econdmica, apontando para o livre comércio ¢ para o fim da presenca
do Estado na economia, e reconhecendo, também, o trabalho como fonte principal de riqueza.
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A doutrina liberal influenciou as politicas, promovendo mudancas na constitui¢do do
Estado e a sua relagdo com a sociedade. De acordo com Santos (2000, p.1 35), “[...] o principio
do Estado e o principio do mercado colidiram frequentemente na demarcagdao de areas de
cumplicidade/complementaridade e de dominio exclusivo.” O autor enfatiza mais precisamente

que:

No periodo do capitalismo liberal (...) a unidade do Estado assentava na disting@o
entre Estado e sociedade civil e na especificidade funcional do Estado. A sociedade
civil e, acima de tudo, as relagdes de mercado eram concebidas como autorreguladas,
e era ao Estado que cabia garantir essa autonomia. O instrumento mais crucial da
autonomizacdo da sociedade de mercado foi o direito privado, complementado por
medidas fiscais, monetarias e financeiras, destinadas quase sempre a corrigir os
desequilibrios resultantes de deficiéncias e /ou imperfei¢des do mercado. (SANTOS,
2000, p. 135).

Segundo Afonso (2010), no final do século XIX, a crescente solidificacio do
capitalismo liberal gerou uma ampliagdo extraordinaria do principio do mercado, que, em
consequéncia, causou diversos problemas que decorreram da concentragdo de capital e da
proliferacdo de monopolios, que acabaram por exigir uma maior intervencao do Estado.

Nesse cendrio, a Grande Depressao de 1929, resultado da queda de Bolsa de Valores de
Nova York, se constituiu em um marco histérico da crise do capitalismo liberal, gerando
diversas consequéncias, dentre elas desemprego em massa e queda das taxas de acumulacao do
capital (OLIVEIRA, 1998). Dessa forma, foi utilizada como saida para a crise a participagao
do Estado em fungdes bem especificas nas esferas econdomica e social, derivando, assim, o

chamado Estado de Bem-Estar Social - o Welfare State. De acordo com Frigotto (1996, p. 70),

[...] a entrada do Estado como imposi¢@o necessaria no enfrentamento da crise de 29
foi, a0 mesmo tempo, um mecanismo de superacdo da viruléncia da crise € um
agravador da mesma nas décadas subsequentes. A volta as teses monetaristas e
mercantilistas protagonizadas pelo ideario neoliberal explicita a ilusdo de que o
problema crucial esteja nos processos de planejamento e, portanto, de interferéncia do
Estado na economia.

A politica do bem-estar social inicia-se na década de 30, se estabiliza no p6s-guerra com
ideias inovadoras para a constitui¢cao do Estado e sociedade, a partir de uma concepgao de teoria
econdmica com o foco em modelos de crescimento no pleno emprego e na distribui¢do de renda.
Implicaram em transformagdes nos ambitos econdomicos, politicos e também na dindmica social
e consolidaram novas formas de relacdo entre sociedade e Estado.

O contexto em que os ideais neoliberais foram construidos, nas palavras de Anderson

(1998, p. 9), tratou-se “[...] de um ataque apaixonado contra qualquer limitacdo dos mecanismos



de mercado por parte do Estado, denunciadas como uma ameaga letal a liberdade, ndo somente
econdmica, mas também politica.”

Segundo Matos (2008), o grande marco do surgimento do pensamento neoliberal foi a
publica¢ao do livro O Caminho da Servidao, de Friedrich Auguste Hayek, em 1944, o qual traz
uma ofensiva ao Estado de Bem-Estar Social, denunciando-o como ameaga a liberdade
individual. Anderson (1998, p. 10) destaca que a finalidade da obra foi “combater o
Keynesianismo e o solidarismo reinante e preparar bases para outro tipo de capitalismo, duro e
livre de regras para o futuro”.

Gentili (2001, p. 53) descreve algumas das justificativas utilizadas por Hayek para

criticar o Estado de Bem-Estar Social:

[...] naturalmente, os Estados chamados de bem-estar; apesar de seu qualificativo
“social”, serdo considerados, por Hayek, como ‘“associais”, na medida em que,
paradoxal ou nem tdo paradoxalmente, acabam reconstruindo a trama de um
solidarismo comunitarista baseado num falso altruismo igualitirio e num ameagador
anti-individualismo, proprio da légica coletivista tribal e contraditéria em relagao a
ordem extensa da civiliza¢gdo humana competitiva.

Segundo Sader (1998), a partir da década de 70, o Estado de Bem-Estar Social deu sinais
de esgotamento, por meio da crise fiscal do Estado: “[...] a crise da divida apenas acentuou os
tracos dessa crise de dire¢do do processo de acumulacdo de capital, desdobrada ao longo da
década perdida” (SADER, 1998, p. 35). Para o autor, o contexto colocou a necessidade de
desenvolver uma nova leitura para a crise e, nesse momento, o pensamento neoliberal comegou
a se expandir e se consolidar com mais forca.

Com isso, as concepgdes neoliberais elaboradas por Mises, Hayek e Friedman,
principais autores neoliberais, tomam impulso, descrevendo algumas recomendacdes para o
combate a crise: “[...] a manutencdo do Estado forte para ruptura com o poder dos sindicatos de
operarios, reducao dos gastos sociais e das intervengdes na economia, reformas fiscais,
abandono da meta do pleno emprego, entre outros.” (ANDERSON, 1998, p. 10-11).

Os tedricos neoliberais veem as politicas publicas e a interven¢do do Estado na
economia como as causas principais da crise do Estado de Bem-Estar Social, pois interferem
no equilibrio econdmico e social.

Defensores do “Estado Minimo”, os neoliberais creditam ao mercado a capacidade de
regulacdo do capital e do trabalho e consideram as politicas publicas as principais
responsaveis pela crise que perpassa as sociedades. A intervengdo estatal estaria
afetando o equilibrio da ordem, tanto no plano econdmico como no plano social e

moral, na medida em que tende a desrespeitar os principios da liberdade e da
individualidade, valores basicos do ethos capitalista. (AZEVEDO, 1997, p. 12).



Essa tendéncia teorica de politica de acumulagdo e regulagdo do capital se reformulou a
partir da demanda do capitalismo, com o objetivo de tentar recuperar o “sentido original do
liberalismo™. A tendéncia carrega consigo, ainda mais que no liberalismo, os conceitos de
liberdade, concorréncia e individualismo, os quais sdo supervalorizados, ressignificados e
disseminados nessa nova concepcao. Entretanto, vale ressaltar que existem especificidades e

diferengas entre o liberalismo e o neoliberalismo, como apresenta Olssen (1996):

Enquanto o liberalismo cléssico representa uma concepc¢do negativa do poder do
Estado, no sentido de que o individuo era tido como um objeto a ser libertado das suas
intervengdes, o neoliberalismo acabou por representar uma concepgdo positiva do
papel do Estado, ao criar o mercado apropriado, pois fornece as condi¢des, leis e
instituigdes necessarias a seu funcionamento. No liberalismo cléssico, o individuo é
caracterizado como tendo uma natureza humana auténoma e podendo praticar a
liberdade. No neoliberalismo, o Estado procura criar um individuo que seja um
empreendedor, ousado e competitivo (...) Na troca do liberalismo classico para o
neoliberalismo, entdo, ha um elemento a mais, pois tal troca envolve uma mudanga na
posicao do sujeito, de homo economicus — que se comporta naturalmente a partir do
interesse proprio e € relativamente separado do Estado — para o homem manipulavel
— ¢ criado pelo Estado e continuamente encorajado a ser responsivo perpetuamente.
Nao significa que a concepgdo do sujeito interessado por si proprio seja substituida,
ou destruida, pelos novos ideais do neoliberalismo, mas que em uma era de bem-estar
universal, as possibilidades perceptiveis de uma preguicosa indoléncia criam as
necessidades de formas novas de vigilancia, fiscalizagdo, avaliagdo de desempenho e,
em geral, de formas de controle. Nesse modelo, o Estado toma para si a fung@o de nos
manter a todos acima da nota. (OLSSEN, 1996, p.340. apud APPLE, 2005, p. 37-38).

Nessa direcao, Frigotto (2000, p. 82) argumenta que

O conceito neoliberal, que imediatamente nos da a ideia de que se trata do retorno as
teses do liberalismo econdmico-social que fundamentou a doutrina da emergéncia da
sociedade capitalista, carrega consigo brutais falseamentos. O mais geral, do qual
emanam os demais, ¢ de que se trata de uma volta a algo que deu certo no passado e
que foi sendo desviado. E, o que deu certo no passado? O mercado como o
instrumento eficaz para regular os interesses e as relagdes sociais de forma “livre,
equanime, equilibrada e justa”. A tese basica de Hayek (1987) nédo ¢é outra, sendo, de
que o principio e a busca da igualdade social levam a serviddo. Ndo ¢ casual que esta
tese, defendida no inicio dos anos 40, seja hoje a base tedrico-ideoldgica do
neoliberalismo.

Na ideologia neoliberal, a liberdade ¢ defendida como imprescindivel ao funcionamento
da sociedade e precisa ser garantida a todo custo. Porém, o real interesse de defesa ¢ a liberdade
do mercado, favorecendo, assim, acumulacao do capital e o capitalismo. Visando a manutencao
hegemonica, os intelectuais neoliberais apontam que, para garantir o sucesso na construcao de
uma nova ordem social baseada no livre mercado, ¢ necessaria a constru¢ao de um senso

comuim.

Tomando ideais de liberdade individual e virando-as contra as praticas
intervencionistas e regulatorias do Estado, os interesses da classe capitalista podiam



alimentar a esperanca de proteger e mesmo restaurar sua posi¢do. O neoliberalismo
era bem adequado a essa tarefa ideoldgica, precisando, porém, da sustentacdo de uma
estratégia pratica que enfatizasse a liberdade de escolha do consumidor, ndo s6 quanto
a produtos particulares, mas também quanta -a estilos de vida, formas de expressao e
uma ampla gama de praticas culturais. A neoliberalizagdo precisava, politica e
economicamente, da construgdo de uma cultura populista neoliberal fundada no
mercado que promovesse o consumismo diferenciado e o libertarianismo individual.

(HARVEY, 2008, p. 26)

Em sua obra Caminho da Serviddo, Hayek descreve argumentos em defesa da

concorréncia e do individualismo, as bases da ideologia neoliberal.

[...] a doutrina liberal é a favor do emprego mais efetivo das forgas da concorréncia
como um meio de coordenar os esforgos humanos, e ndo de deixar as coisas como
estdo. Baseia-se na convicgdo de que, onde exista a concorréncia efetiva, ela sempre
se revelard a melhor maneira de orientar os esforgos individuais. [...], todavia, o
liberalismo econdmico € contrario a substituicdo da concorréncia por métodos menos
eficazes de coordenagdo dos esfor¢os individuais. E considera a concorréncia um
método superior, [...] por ser o unico método pelo qual as nossas atividades podem
ajustar-se umas as outras sem a intervencdo. Com efeito, uma das principais
justificativas da concorréncia ¢ a dispensa, a necessidade de um “controle social
consciente” ¢ oferece aos individuos a oportunidade de decidir se as perspectivas de
determinada ocupagdo sdo suficientes para compensar as desvantagens e riscos que
acompanham. (HAYEK, 1987, p. 57-58)

Outro tedrico de suma importancia na construcdo da ideologia neoliberal ¢ Milton
Friedman, que, em sua obra “Capitalismo e Liberdade”, expressa a importincia do
estabelecimento do mercado como limite ao poder do Estado, colocando sempre como

justificativa principal a defesa da liberdade.

Como nos podemos beneficiar das vantagens de ter um governo e, a0 mesmo tempo,
evitar a ameaga de nossa liberdade? [...] Primeiro, o objetivo do governo deve ser
limitado. Sua principal funcdo deve ser a de proteger nossa liberdade contra os
inimigos externos e contra 0s N0ssos proprios compatriotas; preservar a lei, a ordem;
reforgar contratos privados; promover mercados competitivos [...] E contando
principalmente com a cooperagdo voluntiria e das empresas privadas, tanto nas
atividades econdmicas quanto em outras, que podemos constituir o setor privado em
limite para o poder do governo e uma protecao efetiva a nossa liberdade de palavra,
de religido e de pensamento. O grande segundo principio reza que o poder do governo
deve ser distribuido [...] comprometido com a a¢do e confiando no beneficio do poder
enquanto estiver nas maos de um governo ostensivamente controlado pelo eleitorado,
o liberal do século XX ¢ favoravel a governos centralizados. (FRIEDMAN, 1985, p.
12-15).

Dessa forma, Anderson (1998) define o Neoliberalismo como:

[...] um movimento ideoldgico, em escala verdadeiramente mundial, como o
capitalismo jamais havia produzido no passado. Trata-se de um corpo de doutrina
coerente, autoconsciente, militante, lucidamente decidido a transformar todo o mundo
a sua imagem, em sua ambicdo estrutural e sua extensdo internacional. (ANDERSON,
1998, p. 22).



Nessa perspectiva, o neoliberalismo instaura a precarizacdo do Estado, promovendo,
assim, a consolidagdo da concepcao de Estado minimo, na qual o Estado deixa de “promover
politicas sociais basicas, transferindo a responsabilidade para a prépria sociedade, dada a
suposta incapacidade deste Estado de responder a todas as demandas sociais”. (CRUZ, 2003,
p. 12). Assim, o papel do Estado se limita a criar e promover as condi¢des necessarias a

manuten¢do do livre mercado e garantindo o cumprimento das leis.

Na ideologia neoliberal, o Estado ideal ¢ visto como uma instituigdo necessaria a
defesa da propriedade privada; um aparelho de natureza basicamente coercitiva ¢ com
uma limitagdo bastante radical de suas fungdes: garantir a protecdo a vida, a saude, a
liberdade e a propriedade privada, bem proxima da concepgdo lockeana do Estado
(LOCKE, 1983). Os autores neoliberais veem com temor o crescimento do poder
estatal, considerando-o uma ameaga a economia de mercado e, consequentemente, a
liberdade individual. (MATOS, 2008, p. 203).

Para concretizacdo desse Estado minimo, proposto pelo neoliberalismo, fazem-se
necessarias algumas reformas consideradas modernizadoras. Dentro dessa logica, ha uma
necessidade da desregulamentagdo das atividades econdmicas e sociais, realizadas pelo Estado,
resultando, desse modo, na institucionalizagdo do Estado minimo, em favorecimento do livre

mercado. Conforme Barroso (2013), os principais objetivos dessas reformas sao:

[...] alargar a via para os investimentos privados, tornando cada vez mais difusa a
distingdo entre publico e privado; cumprir a risca os critérios de eficacia e
rentabilidade impostos pelo mercado; instalar a autoridade do gestor empresarial (o
manager) aos comandos da administragdo publica; reformar as praticas do trabalho,
acentuando a sua individualizagdo; incitar os assalariados a concorrer uns contra os
outros gragas a instrumentos de motivagdo financeiros que minam as negociagdes
coletivas; «quebrar a espinhay» aos sindicatos diminuindo cada vez mais o seu poder
reivindicativo; reduzir drasticamente os efetivos e custos dos servigos publicos;
colocar e/ou manter os salarios do setor publico abaixo dos salarios do setor privado;
reorganizar servigos publicos segundo o principio do funcionamento a duas
velocidades, através da chamada seletividade. (BARROSO, 2013, p. 91).

O neoliberalismo se consolidou, em sua primeira experiéncia, em meados da década de
70, no Chile, com o governo de Pinochet, em regime ditatorial, sendo implementado por meio
de um intenso programa de privatizagdo. Na Europa, a primeira experiéncia neoliberal foi
realizada na Inglaterra, com a eleicdo de Margareth Thatcher, em 1979, que teve como
principais medidas de efetivacdo as praticas de privatizagdo, elevacao da taxa de juros e corte
de gastos sociais. Posteriormente, em 1981, Ronald Reagan, nos Estados Unidos, deu inicio a
implantagdo do neoliberalismo na América do Norte, elevando as taxas de juros e

implementando uma politica de repressdo as greves. Ja no Brasil, a ideologia neoliberal



comecou a ser difundida a partir da eleicdo de Fernando Collor de Mello, em 1989, o qual
governou o Brasil de 1990 a 1992.°

Autores como Matos (2008) e Batista (2001) sinalizam que, num contexto politico e
econdmico predominantemente neoliberal, no final da década de 80 e mais especificamente nos
anos 1990, emergiu uma nova centralidade da doutrina neoliberal que passa a ser sintetizada
nos pressupostos do chamado “Consenso de Washington”.

O “Consenso” ¢ o resultado de uma reunido académica realizada em Washington, no
ano de 1989, na qual se reuniram funcionarios do governo norte-americano e representantes
dos Organismos internacionais, dentre eles o Banco Mundial e o Fundo Monetario Internacional
(FMI). Foi definida a necessidade de formulacdo de politicas econdmicas direcionadas aos
Organismos Internacionais e, também, um conjunto de recomendacdes ligadas as concepgdes
da ideologia neoliberal, principalmente acerca da liberdade comercial, estabilidade econdmica

e sobre a reforma do Estado.

O Estado fraco, que emerge do Consenso de Washington, s6 ¢ fraco ao nivel das
estratégias de hegemonia e de confianga. Ao nivel da estratégia de acumulagéo ¢ mais
forte do que nunca, na medida em que passa a competir ao Estado gerir e legitimar no
espago nacional as exigéncias do capitalismo mundial. Nao se trata, pois, da crise do
Estado em geral, mas de um certo tipo de Estado. Nao se trata do regresso puro e
simples do principio do mercado, mas de uma nova articulagdo, mais direta e mais
intima, entre o principio do Estado e o principio do mercado. (SANTOS, 2006, p.
321).

Nesse quadro, a concepgdo assumida pela corrente neoliberal nos anos 1990 acentua
uma tendéncia técnica de padronizacdo mundial, sob o viés da neutralidade cientifica que tem
como propodsito preparar o mercado para ingressar em uma nova era do desenvolvimento do
capitalismo: a globaliza¢do da economia. Essa nova fase ¢ caracterizada pela destruicao das
fronteiras econdmicas, incentivo a competicdo e integragdo, enfraquecimento do Estado e a
mercantilizagdo das politicas sociais. Nessa perspectiva, o neoliberalismo se apresenta como
um movimento ideologico, com ampla influéncia na economia e na politica dos paises. Diante

disso, a ideologia neoliberal:

[...] expressa e sintetiza um ambicioso projeto de reforma ideologica de nossas
sociedades a constru¢do e a difusdo de um novo senso comum que fornece coeréncia,
sentido e uma pretensa legitimidade as propostas de reforma impulsionadas pelo bloco
dominante. (GENTILI, 1996, p. 1).

5 “Afastado em 2 de outubro de 1992, apds instauracdo de seu processo de impeachment, renunciou em 29 de
dezembro do mesmo ano. Em seu lugar, assume Itamar Franco, cujo governo criou o plano real, tendo como
ministro da Fazenda FHC, que foi eleito presidente, assumindo em janeiro de 1995, tendo sido reeleito”.
(DOURADO, 2019, p. 7).
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Com efeito, essas mudangas provenientes da globalizacdo e da instauracdo dos
Organismos Internacionais, formando essa nova ordem mundial, tém influenciado e
direcionado mudangas nos ambitos econdmicos, politico, social e cultural, em diversos paises.
Traz como fundamento a concorréncia em todos os setores de forma totalizadora e abrange do
Estado as diferentes esferas da existéncia humana. Para tanto, fundamenta-se na logica de que
a competicao deve ser a mediadora de todas as relagdes sociais, pois aumenta a eficiéncia e a

produtividade, melhorando a qualidade dos servigos e reduzindo custos.

Da construgdo do mercado a concorréncia como norma dessa construgdo, da
concorréncia como norma da atividade dos agentes econdmicos a concorréncia como
norma da construgdo do Estado e de sua acdo e, por fim, da concorréncia como norma
do Estado-empresa a concorréncia como norma da conduta do sujeito-empresa.
(DARDOT; LAVAL, 2016, p. 379).

Para Dardot e Laval (2016, p. 7), “o neoliberalismo nao ¢ apenas uma ideologia, um tipo
de politica econémica. E um sistema normativo que ampliou sua influéncia ao mundo inteiro,
estendendo a logica do capital a todas as relagdes sociais e todas as esferas da vida”. Nesse
sentido, o neoliberalismo avanga ndo apenas na esfera econdmica, mas envolve todas as
dimensdes humanas, sendo que o seu “discurso passou a afetar tdo amplamente os modos de
pensamento que se incorporou as maneiras cotidianas de muitas pessoas interpretarem, viverem

e compreenderem o mundo.” (HARVEY, 2008, p. 6).

Os governos neoliberais ndo s6 transformam materialmente a realidade econémica,
politica, juridica e social, também conseguem que esta transformagao seja aceita como
a Unica saida possivel (ainda que, as vezes, dolorosa) para a crise. (GENTILI, 1996,

p- 2).

No plano social, uma das caracteristicas principais do neoliberalismo ¢ a defini¢do do
mercado como regulador das relagdes humanas, propagando a ideia de que igualdade e
democracia sao elementos prejudiciais a economia. O modelo de homem neoliberal € o cidadao

privatizado, o empreendedor, o consumidor.

Em suma, os governos neoliberais deixaram (e estdo deixando) nossos paises muito
mais pobres, mais excludentes, mais desiguais. Incrementaram (e estdo
incrementando) a discriminag@o social, racial e sexual, reproduzindo os privilégios
das minorias. Exacerbaram (e estdo exacerbando) o individualismo e a competigdo
selvagem, quebrando, assim, os lacos de solidariedade coletiva e intensificando um
processo antidemocratico de selecdo “natural” onde os “melhores” triunfam e os
piores perdem. E, em nossas sociedades dualizadas, os "melhores" acabam sendo
sempre as elites que monopolizam o poder politico, econdmico e cultural, e os
"piores", as grandes maiorias submetidas a um aumento brutal das condi¢des de



pobreza e a uma violéncia repressiva que nega ndo apenas os direitos sociais, mas,
principalmente, o mais elementar direito a vida. (GENTILI, 1996, p. 13)

Nesse cendrio, Previtali e Fagiani (2017) sintetizam os principios bdasicos do

neoliberalismo:

a) Politica de privatizagcdo de empresas estatais;
b) Livre circulagdo de capitais internacionais e énfase na globalizagao;
¢) Abertura da economia para a entrada de multinacionais;
d) A adogdo de medidas contra o protecionismo econémico;
e) Desburocratizagdo do Estado: leis e regras econdmicas mais simplificadas para
facilitar o funcionamento das atividades econdmicas;
f) Diminuigdo do tamanho do Estado, tornando-o mais eficiente;
g) Posicdo contraria aos impostos e tributos excessivos;
h) Aumento da produ¢@o como objetivo basico para atingir o desenvolvimento
econdmico;
i) Contra o controle de precos dos produtos e servigos por parte do Estado, ou seja, a
lei da oferta e demanda ¢ suficiente para regular os precos;
j) A base da economia deve ser formada por empresas privadas. (PREVITALI,
FAGIANI, 2017, p. 85-86).

Compreendemos, com base nas reflexdes realizadas até o momento, que os ideais
neoliberais ndo podem ser entendidos fora do contexto de transformagdes politicas, econdmicas
e sociais do século XX.

O século XXI se inicia com um debate politico acerca dos efeitos do capitalismo
neoliberal. Para Freitas (2018), o neoliberalismo teria entrado em colapso com a crise
financeira. Crise essa que Laval (2019) define como crise mundial. Segundo o autor, “[...] a
crise mundial é uma crise geral da ‘governabilidade neoliberal’, isto ¢, de um modo de governo
das economias e das sociedades baseado na generalizacdo do mercado e da concorréncia.”

(LAVAL, 2019, p. 27).

Com o virar do milénio, assiste-se a um recuo das teorias mais radicais do
neoliberalismo e a emergéncia de propostas alternativas que vao ao sentido de
procurar um equilibrio entre o “Estado” e o “mercado”, ou mesmo no sentido de
superar esta dicotomia pela reativacdo de formas de intervengdo sdcio-comunitaria na
gestdo da coisa publica. (BARROSO, 2005, p. 741).

Nesse sentido, a aplicacdo das politicas neoliberais gerou uma crescente fragmentagao
social e econdmica, o que potencializou as profundas desigualdades de diversos tipos (classe,
género, religido etc.), desmantelamento dos servigos publicos essenciais, precarizagdo do
trabalho, entre outros.

E nesse contexto que se da a redefini¢io das relagdes entre economia e politica, o que

aponta para um processo de reconfiguracdo do capitalismo neoliberal. Segundo Afonso (2007),
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essas mudangas foram inspiradas por uma nova ideologia emergente — a ideologia da nova
direita, que se configura por uma jun¢ao de valores politicos, econdmicos e culturais de origem
neoliberal e neoconservadora, que tiveram grandes influéncias nas decisdes ¢ medidas de
carater heterogéneo assumidas por diferentes governos desse periodo.

As principais caracteristicas da ideologia da nova direita sdo: introduzir a ideologia de
mercado no préprio espaco publico estatal e incentivar um processo de privatizagdo, o qual
induz a logica da concorréncia e da meritocracia. O Estado, sob essa ldgica, ¢ compreendido
como “algo que atrapalha a liberdade individual de competir ao olhar para o bem-estar do

coletivo.” (FREITAS, 2018, p. 26).

A “nova direita” e seus aliados passam a implementar um conjunto de reformas que
desestruturam a luta dos trabalhadores ¢ colocam novos marcos de precarizacdo da
forca de trabalho, ao mesmo tempo que recompdem as garantias do processo de
acumulacdo. (FREITAS, 2018, p. 22).

O neoliberalismo, tal como ¢ aplicado, tem como determinacdo a concorréncia
generalizada entre economias, sociedade e seus setores. A economia passa ser compreendida
como elemento central na formagao individual e coletiva do sujeito, “[...] os Unicos valores
sociais legitimos sdo a eficiéncia produtiva, a mobilidade intelectual, mental e afetiva, ¢ o
sucesso pessoal.” (LAVAL, 2019, p. 39).

Na logica neoliberal, o sucesso ou fracasso sdo interpretados pela Otica do
individualismo e da meritocracia. A sociedade, por sua vez, ¢ compreendida como um

“mercado” no qual cada sujeito € uma “empresa”.

Neste caminho, o individuo cria para si uma narrativa na qual se vé€ como parte do
mercado e, portanto, competindo com seus semelhantes pelo seu proprio sucesso, que
s6 dependeria dele mesmo. Empurrado pelas alteracdes nas regras das relagdes
trabalhistas, o livre mercado passa a ser a inica possibilidade de que ele exercite a sua
“liberdade” de ser bem-sucedido — em confronto com seus semelhantes — sem
interferéncias do Estado (e dos sindicatos). Ao eliminar direitos sociais,
transformando-os em “servigos a serem adquiridos”, o neoliberalismo derruba a
prote¢do social, que tornou o trabalhador mais exigente (e mais caro) frente ao
empresario — exatamente por contar com a prote¢do social do Estado (p.ex. saude,
educacdo, previdéncia, leis trabalhistas). Desprotegido, o trabalhador acaba por ser
obrigado a aceitar as imposi¢des do mercado. (FREITAS, 2018, p. 24).

Nessa oOtica, os sujeitos precisam estar preparados para se adaptarem a nova realidade,
de que com a restrigdo das fungdes do Estado, sdo designadas para esfera do mercado as
demandas que o Estado ndo consegue suprir. Com isso, os direitos sociais se transformam em
mercadoria e o setor privado passa a interferir também na esfera social dos individuos. Isto &,

os cidadaos/consumidores possuem “liberdade de escolha” entre setores, como: saude,
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educacdo, lazer, cultura e previdéncia, os quais passam a ser entendidos, na légica empresarial,
como produtos para a escolha de seus clientes.

Atrelado a essa liberdade de escolha, vém a naturalizagao do risco, a responsabilizagao
individual pelas suas escolhas e consequéncias, na qual o individuo se transforma em
empreendedor de si, um sujeito flexivel, que se adapta as variagdes do mercado e se supera
constantemente. Compreendemos que essas mudangas terdo como consequéncias uma
redefini¢ao das concepgdes e representagdes nao somente nas esferas econdmicas e politicas,

mas sim de representagao e significacao social, na propria concepgao e identidade do sujeito.

Nao se trata mais de uma logica de promogao geral, mas de um processo de eliminagao
seletiva. Esse modelo ndo faz mais da troca um meio de se fortalecer, de melhorar;
ele faz dela uma prova constante de confronto e sobrevivéncia. A concorréncia ndo ¢
considerada, entdo, como na economia ortodoxa, classica ou neoclassica, uma
condi¢do para o bom funcionamento das trocas no mercado; ela ¢ a lei implacavel da
vida e o mecanismo do progresso por eliminagdo dos mais fracos. (DARDOT;
LAVAL, 2016, p. 53).

Essa énfase mercantil e concorrencial que atinge a vida dos sujeitos advoga que o livre
mercado ¢ essencial para que os individuos possuam a liberdade para construir seu proprio
caminho a partir do mérito e esforco pessoal. Por esse caminho, segundo Freitas (2018), ¢
construido um imagindrio social legitimador de um individualismo violento, disfarcado de
empreendedorismo, que transforma o sujeito em um vendedor de si que luta pela sua propria

sobrevivéncia.

[...] a antiga linguagem dos direitos coletivos deu lugar ao discurso dos direitos
individuais, ¢ o vocabulario da colaboracdo e solidariedade foi deslocado pelo
discurso do individualismo radical e o ethos aspero da sobrevivéncia do mais forte. A
“liberdade” se transformou em sindnimo de interesse proprio desenfreado em uma
racional para abdicar de qualquer senso se responsabilidade moral e politica.
(GIROUX, 2017 apud FREITAS, 2018, p. 23).

Portanto, compreendemos que a forma assumida pelo pensamento neoliberal segue
negando os direitos sociais a maioria da populacdo, levando a um circulo de exclusdo e
desigualdade caracterizado pelo individualismo, resultando no que Gentili (1996, p.13) chama
de darwinismo social, o qual “intensifica o processo de fragmentacdo e de divisdo estrutural
produzido no interior das sociedades neoliberais”. Tal processo, como aponta Freitas (2018),

ndo se restringe apenas a dinamica social e sim evolui para o ambito da educacao.

Tendo assumido o darwinismo social no ambito da sociedade, justificando-o pela
sobrevivéncia do individuo mais forte na concorréncia do livre mercado, quer agora
leva-lo para as escolas e disputar a hegemonia na formagao da juventude dentro dessa
loégica. Para esta vertente, se o mundo ¢ pautado pela concorréncia, ha que se



prepararem as criancas para “‘competir” nele, tal como ele é. Nenhuma perspectiva de
humanizag@o ou transformacdo social é agregada aos processos educativos, dai seu
carater reacionario e conservador. (FREITAS, 2018, p. 28).

Nessa perspectiva, o discurso neoliberal atribui um papel de suma importancia e
estratégico a educacao, pois concebe a escola como um mecanismo de expansao e disseminagao
de sua ideologia mercadologica, transformando-a em um local de competicdo, utilizando a
logica gerencialista. “Desse modo, a educagdo passa a ser reconfigurada com vistas a atender a
interesses mercantis, visando ao suprimento de exigéncias do mercado, orientada por padrdes
de produtividade, eficiéncia e eficacia.” (MOREIRA; SOUZA; CARNEIRO, 2011, p. 56).
Assim, os paradigmas da economia e de mercado passam a ser transferidos “naturalmente” para
a educagdo, que deixa de ser entendida como direito social e passa a ser compreendida como
mercadoria.

Portanto, a partir da exposi¢ao do neoliberalismo bem como suas premissas basicas,
compreendemos ser necessaria a discussao das influéncias e consequéncias do pensamento

neoliberal na educagdo. Aspectos que abordaremos no proximo subtopico.

2.2 Neoliberalismo: suas repercussoes na educacio

Como vimos anteriormente, as politicas neoliberais tém intensificado o seu poder de
atuacdo em escala mundial, direcionando transformagdes nos campos econdmico, politico,
social, educacional e cultural, em vérios paises. Na década de 1980, os paises da América Latina
vivenciaram um periodo de crise do capitalismo que demandou um plano estratégico para
resolvé-la. Diante disso, a maioria dos paises latino-americanos desenvolveram suas reformas,
baseadas em ajustes politicos e econdmicos, determinando normas pautadas no receituario
neoliberal.

Na otica do neoliberalismo, o responsavel por essa nova crise do sistema capitalista é o
Estado. No entanto, Frigotto (1996) alerta que o que esta incidindo ¢ uma crise estrutural do
capital.

A crise ndo ¢, portanto, como explica a ideologia neoliberal, resultado da demasiada
interferéncia do Estado, da garantia de produtividade e da estabilidade dos
trabalhadores e das despesas sociais. Ao contrario, a crise ¢ um elemento constituinte,
estrutural, do movimento ciclico de acumulagdo capitalista, assumindo formas

especificas que variam de intensidade no tempo e no espago. (FRIGOTTO, 1996, p.
66).

Nessa perspectiva, vale destacar que, no desenvolvimento das politicas neoliberais, 0s

investimentos em politicas publicas se tornaram escassos. Passaram a ter relevancia apenas as



relagcdes economicistas, sendo que o enfraquecimento do Estado resultou na mercantiliza¢ao

das politicas sociais.

Ao criticar enfaticamente a interferéncia politica na esfera social, econdmica e
cultural, o neoliberalismo questiona a propria nogdo de direito e a concep¢ao de
igualdade que serve (ao menos teoricamente) como fundamento filoséfico da
existéncia de uma esfera de direitos sociais nas sociedades democraticas. Tal
questionamento supde, na perspectiva neoliberal, aceitar que uma sociedade pode ser
democratica sem a existéncia de mecanismos e critérios que promovem uma
progressiva igualdade e que se concretizam na existéncia de um conjunto inalienavel
de direitos sociais ¢ de uma série de instituigdes publicas nas quais tais direitos se
materializam. (GENTILI, 1996, p. 6).

Nesse contexto neoliberal, nos anos 1990, os pressupostos da Teoria do Capital Humano

- TCH, desenvolvida por Milton Friedman na década de 1970, sdo resgatados e ganham

destaque por defenderem a nao intervencdo do Estado na economia e impor ao mercado a

capacidade de solucionar os desequilibrios econémicos. A educagdo, a partir dessa teoria, €

compreendida como forma de suprir o mercado de trabalho, desempenhando o papel de “capital

humano”.

E nessa conjuntura das transformagdes do neoliberalismo que a acumulacdo do capital

se apresenta cada vez mais dependente de formacao de mao de obra qualificada e da capacidade

de inovagdo. Nesse sentido, o neoliberalismo compreende o conhecimento como um

instrumento em prol da eficiéncia no mercado de trabalho e, para isso, busca a mercantilizagao

da educacao.

[...] a educag@o serve para o desempenho no mercado e sua expansao potencializa o
crescimento econOmico. Neste sentido, ela se define como a atividade de transmissdo
do estoque de conhecimentos e saberes que qualificam para a agdo individual
competitiva na esfera econdmica, basicamente, no mercado de trabalho. (GENTILI,
2001, p. 104).

Diante disso, a estratégia utilizada na busca pela hegemonia neoliberal, a partir da

educacdo, ¢ dar prioridade a formagdo técnica, isto ¢, uma formacdo sem conteido que

desenvolva a capacidade de reflexdo, da autonomia intelectual, criticidade e o pleno

desenvolvimento humano. Dessa maneira, Santos; Mesquida (2007, p. 87) destacam que:

[...] cabe a educagdo formar um futuro trabalhador adaptado as exigéncias do mercado,
dotado de flexibilidade e de vontade ‘gelatinosa’, passivel de ser plasmada na
empresa. Essa educacdo mantida pelo Estado ou pelo Estado em parceria com a
empresa seria a educagdo para o século 21.

Segundo Gentili (1996), os sistemas educacionais contemporaneos enfrentam, sob a

perspectiva neoliberal, uma crise gerencial na educagdo. Esse diagnostico neoliberal assegura



que os governos ndo sao capazes de garantir qualidade e quantidade e, menos ainda, de articulé-
las, argumentando a ineficiéncia da qualidade do Estado como gestor, afirmando ainda que a
crise da educagao ¢ consequéncia de uma expansao desordenada, gerando, assim, uma ma

qualidade do ensino. Gentili, ao realizar essa discussdo, afirma:

Existe uma crise de qualidade porque os sistemas educacionais latino-americanos ndo
se configuraram como verdadeiros mercados escolares regulados por uma logica
interinstitucional, flexivel e meritocratica. A escola esta em crise porque nela ndo se
institucionalizaram os critérios competitivos que garantem uma distribui¢do
diferencial do servico, que se fundamente no mérito e no esfor¢o individual dos
“usudrios” do sistema. (GENTILI, 2001, p. 18)

Dessa forma, ¢ apontada para o combate a crise da educagdo a necessidade de uma
reforma administrativa do sistema escolar, voltada para a introdugdo de mecanismos que
regulem a eficiéncia, a produtividade, a eficdcia, em suma: a qualidade dos servigos
educacionais, isto ¢ “[...] de tal perspectiva, sair da crise supde desenvolver um conjunto de
propostas em niveis macro e micro institucionais, mediante as quais seja possivel
institucionalizar o principio da competicdo que deve regular o sistema escolar enquanto
mercado educacional.” (GENTILI, 2001, p. 23).

Integrando a reforma administrativa, a centralizagdo pedagogica e a descentralizacio
dos mecanismos de gestdo dos sistemas como saida para a crise educacional, os tedricos
neoliberais ainda propdem uma consultoria com “os homens de negocio” para superagao de tal

crise, ja que eles conseguiram éxito no mercado. (GENTILI, 2001).

Nota-se, entdo, que o binomio centralizacdo/descentralizagdo ¢é apresentado e
promovido pelo idedrio hegemonico de forma ambigua, pois por tras da ideia da
necessidade de uma urgente descentralizagdo dos sistemas educacionais estd posta
também a necessidade de uma simultanea centralizacdo. Em verdade, o Estado advoga
uma descentralizagdo apenas das responsabilidades (deixando de ser o principal
executor das politicas educacionais) centralizando em suas maos o controle (passando
a constituir-se numa instancia reguladora ou articuladora). (MILITAO, 2005, p. 5).

Em relagdo a isso, Gentili (1996) explica que € no cotidiano da escola que as medidas
neoliberais geram mais impacto, pois o investimento em educacdo, no Estado neoliberal, se
torna quase nulo. No entanto, a centralizacdo e padronizacdo do conhecimento oficial ¢é
maximo, instaurando nos sistemas escolares instrumentos norteadores da pratica pedagogica,
retirando, assim, a autonomia pedagogica das escolas e, principalmente, dos professores, ou
seja, “[...] centralizacdo do controle pedagogico (em nivel curricular, de avaliagao do sistema e
de formacao de docentes) e descentralizacdo dos mecanismos de financiamento e gestdo do

sistema” (GENTILI, 2001, p. 25).



Na concepgao de Gentili (2000), a escola publica € a que mais sofre consequéncias da

aplica¢dao de medidas neoliberais, tornando-se a principal afetada desse processo.

[...] a partir de uma série de estratégias privatizantes, mediante a aplicagdo de uma
politica de descentralizag@o autoritaria e, a0 mesmo tempo, mediante uma politica de
reforma cultural que pretende apagar do horizonte ideoldgico de nossas sociedades a
possibilidade mesma de uma educagdo democratica, publica e de qualidade para as
maiorias. (GENTILI, 2000, p. 215).

A visdo neoliberal compreende que nao ha responsabilidade e obrigagdo do governo em

relagdo a garantia e a oferta do nivel de ensino basico a todos os cidadaos. Azevedo (1997, p.

15) destaca que:

Os poderes publicos devem transferir ou dividir suas responsabilidades administrativas
com o setor privado, um meio de estimular a competicao e o aquecimento do mercado,
mantendo-se o padrdo de qualidade na oferta dos servicos. As familias teriam, assim, a
chance de exercitar o direito de livre escolha do tipo de educacao desejada para os seus
filhos (AZEVEDO, 1997, p. 15).

Com o sistema educacional introduzido no ambito mercadologico, “[...] generalizam-se

os procedimentos e valores tipicos do capitalismo competitivo na gestdo dos sistemas e das

instituicdes educacionais” (SOUZA; OLIVEIRA, 2003, p. 874). Isso faz com que a educagdo

deixe de ser responsabilidade especifica do Estado para ser compreendida por uma visdao

produtivista. Segundo Neves (2007), nessa logica:

[...] a educagdo escolar, em todos os niveis e modalidades de ensino, passa a ter como
finalidade difundir, sedimentar, entre as atuais e futuras geragdes, a cultura
empresarial, o que significa conforma-las técnica e eticamente as mudancas
qualitativas ocorridas em nivel mundial nas relagdes sociais de producéo capitalista.
A educacdo escolar passa a ter, na perspectiva da burguesia brasileira, como
finalidades principais: contribuir para aumentar a produtividade e a competitividade
empresariais, em especial nos setores monopolistas da economia, principais difusoras,
em ambito nacional, do novo paradigma produtivo e, concomitantemente, conformar
a forca de trabalho potencial e/ou efetiva a sociabilidade neoliberal. (NEVES, 2007,
p- 212).

Uma das consequéncias desse reposicionamento do Estado ¢ o movimento em que as

iniciativas privadas passam a se responsabilizar pela educacdo. Isso trouxe para darea

educacional conceitos de descentralizagdo, flexibilidade, produtividade, individualizagao etc.,

0s quais geraram um processo de fragmentacdo do sistema educacional e das politicas

educacionais. De acordo com essa logica, os fundamentos gerencialistas, baseados em padroes

de eficicia e eficiéncia, sdo intrinsecos a escola. Nesse ponto, vale destacar que “[...] o

gerencialismo desempenha o importante papel de destruir os sistemas ético-profissionais que
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prevaleciam nas escolas, provocando sua substituicao por sistemas empresariais competitivos”
(BALL, 2005, p. 544).

Nesse contexto, Afonso (2001) afirma que os conceitos de “Estado-reflexivo, Estado-
ativo, Estado-articulador, Estado supervisor, Estado-avaliador, Estado-competidor”
(AFONSO, 2001, p. 25) se referem as reformas do Estado induzidas por Organismos
Internacionais, a partir das demandas do capitalismo transnacional.

Em suma, os anos 1990 registram, do ponto de vista da educacgdo, uma disputa sob o
controle dos sistemas educacionais como instrumentos de efetivacdo das demandas do
neoliberalismo. Nesse periodo, ocorreu também a forte influéncia e presenca de Organismos
Internacionais, buscando a democratizagdo do acesso ao conhecimento em todos os niveis, por
meio de orientacdes e relatorios pedagogicos, assessorias técnicas e financeiras, marcados por
grandes conferéncias e eventos com ampla produgdo documental.

Como sinalizamos anteriormente, o marco historico desses eventos é a “Conferéncia
Mundial sobre Educac¢ao para Todos”, realizada em Jomtien, na Tailandia, no ano de 1990, que
definiu um enorme projeto para educagdo em nivel mundial, financiada por agéncias como
Banco Mundial, Unesco, entre outras. A Conferéncia estabeleceu uma ideologia de educagao
para todos, com o prazo do decénio de 1990.

Nesse periodo, o setor empresarial brasileiro formulou documentos e organizou
foruns, conferéncias que sinalizaram para o interesse de construir uma agenda educacional
direcionada aos interesses privados, com o objetivo de fazer uma reforma educacional para
atender as demandas do mercado, a “reforma empresarial da educacdao” (FREITAS, 2018).
Nessa logica, pretende-se importar a eficiéncia e eficacia do modelo empresarial para educagao,
bem como “[...] repor a fungdo social da educagdo e da escola destituindo-se, contudo, do seu

carater publico” (SHIROMA; GARCIA; CAMPOS, 2011, p. 227).

As reivindicagdes das lutas pela democratizacdo da educag@o s@o incorporadas e
ressignificadas e o empresariado brasileiro, empregando o discurso de “educagio para
todos e todos pela educacdo”, apresenta propostas alinhadas com as reformas
educacionais implementadas em varios paises europeus e latino-americanos a partir da
década de 1990. Tais reformas anunciavam como objetivo central a melhoria da
qualidade da educac¢do, o que inclui ampliagdo de jornada escolar, universalizacdo do
atendimento, propostas de avaliacdo em larga escala, incentivos a realizacdo de
parcerias externas buscando apoio as atividades educacionais, investimento em
formacao inicial e continuada e valorizagao dos profissionais da educagdo, dentre outras
questdes. (BERNARDI; ROSSI; UCZACK, 2014, p. 4).

Segundo Morais e Saad Filho (2011, p. 513-514):



As politicas econdmicas decorrentes da perspectiva novo desenvolvimentista ndo se
satisfariam, portanto, apenas com a “estabilidade monetaria”, objetivo maior das
politicas neoliberais. Ao invés disso, seu objetivo ¢ a “estabilidade macroecondmica”.
[...] As novas politicas macroecondmicas restabeleceriam a condigdo soberana da agdo
do Estado de controlar sua moeda e sua politica fiscal, permitindo a ado¢do de uma
politica industrial de defesa da competitividade e da equidade.

Nesse cenario, o neoliberalismo compreende a educacdo a partir da sua ideologia de
livre mercado, na qual a qualidade da educacao sera alcancada por meio da concorréncia e sem
intervengdo do Estado. Concorréncia essa que, a partir dessa logica, trard produtividade,
satisfacdao de clientes, inovagdo e maxima eficiéncia. Diante disso, a escola se tornaria uma
empresa que tem como seu objetivo final fornecer mdo de obra adequada as demandas do

mercado.

Tendo como intencionalidade ultima produzir a melhoria da qualidade da educagéo
por meio da concorréncia entre escolas e entre professores em um livre mercado,
desenvolveu um “conceito de qualidade da educacdo” que implica o afastamento do
governo da gestdo da educacdo (ainda que ndo de seu financiamento), como forma de
permitir a operac¢do da livre iniciativa educacional dentro das regras do mercado (e
ndo dos governos). E surpreendente que se tenha justificado essa abordagem com a
afirmag@o de que ela diminuiria a segregagdo escolar, quando o fato de se lancar a
educagdo (escolas, professores e estudantes) em uma espécie de “darwinismo social”
somente poderia, como aconteceu vir a agravar os processos de segregacdo — produto
da prépria concepgdo meritocratica que esta na base do neoliberalismo. (FREITAS,
2018, p. 44-45).

Dessa maneira, quando sdo inseridos na realidade educacional os parametros
mercadoldgicos gerencialistas da ideologia neoliberal, faz-se necessaria a criagdo de

mecanismos para mensurar, aferir a qualidade educacional.

Seguindo a orientagdo mercadologica do Banco Mundial e outros organismos
internacionais, os paises periféricos passaram a implementar as avaliagdes externas
[...] promovendo a responsabilizacao especialmente dos professores, que tendem a ser
premiados ou punidos conforme os resultados dessas avaliagdes sejam positivos ou
insatisfatorios. (MOREIRA; SOUZA; CARNEIRO, 2011, p. 55).

Sob essa logica, compreende-se que € fungdo do Estado avaliar a qualidade da educagao
e também fornecer instrumentos que realizem essa avaliagdo. Podendo ser, por meio de testes,
avaliacdes em larga escala, nas quais o Estado “classifica” a escola mediante os resultados

obtidos nesse processo de avalia¢ao®.

De acordo com esses pressupostos, sem resultados mensurdveis (que devem ser
tornados publicos) ndo se consegue estabelecer uma base de responsabilizacao
credivel, tornando-se igualmente mais dificil a promog&o da competi¢do entre setores

¢ Realizaremos uma anélise mais aprofundada sobre essa discussdo, na segdo 3.



e servicos — em ambos os casos, duas dimensdes essenciais das novas orientagdes
politicas e administrativas. (AFONSO, 2005, p. 119).

Nesse contexto, o Estado se fortalece e assume caracteristicas de um “Estado avaliador”,
o qual “[...] mede e avalia a qualidade da educacdo tendo como ferramenta os testes realizados
em larga escala, cuja proposta promove ethos competitivo nas unidades escolares [...]”.

(CHIRINEA, 2010, p. 11). Assim, a educagdo passa a ser compreendida sob nova perspectiva.

[...] elevou a educagdo a condi¢do de importante indicador econdmico e social de
forma centralizada, por meio de programas de avaliagdo em larga escala para a
educagdo basica. Nesta conjuntura, foram importantes os rearranjos entre as unidades
subnacionais — estados e municipios — e a Unido, que construiram processos de revisao
entre as competéncias e as responsabilidades para os sistemas de ensino que
culminaram em um amplo espectro de municipalizagdo da educag@o basica [...]
(PERONI; OLIVEIRA; FERNANDES, 2009, p. 772-773).

Segundo Apple (2005), visando implementar esses pressupostos, 0s governos
desenvolvem em sua pratica o que pode ser denominado de “cultura de auditoria”, centrada na
logica de avaliacdo e de mensuragdo, utilizando de conceitos derivados de setores empresariais,
com finalidade de medir e avaliar o desempenho e a efici€éncia ou ineficiéncia das instituigdes
publicas e seus servidores. Diante disso, conceitos como avaliagdo, produtividade, privatizagao

e eficiéncia se tornaram parte do senso comum presente na sociedade.

Em lugar de uma sociedade de cidaddos, com poder democratico para assegurar a
eficiéncia e o uso correto dos recursos coletivos, e contando largamente com a
confianca do setor publico, surgiu uma sociedade de “auditores” que se preparam
ansiosamente para auditorias e inspe¢des. Desenvolveu-se uma cultura punitiva de
“tabela de aferigdes” (league tables) — com a inten¢do de demonstrar a eficiéncia
relativa e / ou a ineficiéncia de universidades, escolas e¢ hospitais. As agéncias de
inspecdo foram responsabilizadas por terem “envergonhado” professores, escolas,
departamentos de assisténcia social e por té-los “nomeado” de “fracassados”; algumas
firmas privadas foram convidadas a assumir e a “dirigir” as instituigdes “fracassadas.”
(LEYS, 2003, p.70 apud APPLE, 2005, p. 39).

Entdo, com a reducdo de recursos financeiros em consequéncia da reducao dos gastos
publicos do ideario neoliberal, a medida tomada ¢ a implementacdo de uma nova gestdo dos
sistemas escolares. Uma gestdo mais gerencial, realizada por meio da adogdo de dispositivos
empresariais em prol da melhoria da qualidade, sendo eles: descentralizagdo das
responsabilidades educacionais, tendéncia a privatizacao, técnicas de coleta de informacdes,
avaliagdes de performances, comparacdo de dados, sistemas de prestacdo de contas,
ranqueamento e classificacdao de escolas, reformas curriculares baseadas em uma padronizacao

de contetidos e focadas em uma ldgica de competéncia, entre outros.
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[...] na administragdo escolar, a tendéncia também ¢ de descentralizagdo,
diversificacdo, gerenciamento moderno ¢ “gestdo por demanda”. Nesse periodo, o
imperativo de eficiéncia imposto a escola comega a se tornar preponderante, primeiro
para controlar custos, depois por uma questdo de concorréncia entre paises e entre
empresas e, por fim, por razdes propriamente ideologicas: a escola ¢ vista cada vez
mais como apenas mais uma empresa, obrigada a acompanhar a evolug@o econémica
¢ a obedecer as exigéncias do mercado. (LAVAL, 2019, p. 38).

Nessa perspectiva, a educacdo ¢ regida pelas orientagdes neoliberais, que buscam a
adaptacao individual do sujeito as demandas da economia. A educagdo, nesse sentido, tem
funcdo de oferecer as ferramentas necessarias para competir no mercado de trabalho. A escola
tem como fungdo primordial o servigo que deve ser prestado as empresas € a economia. Como
argumenta Laval (2019, p. 21), “na sociedade de mercado, o consumo vem a frente da
instru¢ao”.

Sobre esse movimento conservador na “nova direita” na educagdo, Apple (2003)

apresenta os principais objetivos e finalidade para educagdo sob essa nova influéncia:

Um dos objetos mais importantes da atuacdo direitista ¢ mudar nosso senso comum,
alterando o significado das categorias mais bdsicas, as palavras-chave que
empregamos para compreender o mundo social e educacional e o nosso lugar nele. De
muitas formas, um aspecto crucial dessa atuacdo diz respeito ao que tem sido chamado
politica de identidade. A tarefa ¢ alterar radicalmente aquilo que pensamos ser € como
nossas principais instituigdes devem responder a essa alteracdo de identidade.
(APPLE, 2003, p. 11).

Reafirmamos aqui a posicao de que, sob a influéncia do neoliberalismo, a educacio
escolar passa a ter uma visdo individualista e utilitarista sob as disciplinas escolares, sendo
considerados prioridades apenas conteudos que respondam as demandas do mercado.
Conteudos esses que possam ser utilizados nos diversos contextos profissionais e preparar o
aluno para as competéncias basicas esperadas futuramente. A finalidade buscada ¢ de construir
curriculos mais profissionalizantes e mais praticos, eliminando das disciplinas escolares
conteudos julgados inuteis, de forma a transformé-los segundo os modelos propostos por

Organismos Internacionais.

E, com isso, decreta-se que ndo ¢ mais necessario discutir o que entendemos por uma
“boa educagdo para a juventude”, assumindo-se as demandas do status quo vinculadas
as novas necessidades de preparagdo de mio de obra, na forma de competéncias e
habilidades (para o século XXI) — matéria-prima das bases nacionais curriculares.
(FREITAS, 2018, p. 82)

Nessa direcao, Laval (2019, p. 286) alerta que:

[...] ainda que a evolugdo do sistema educacional se parega muito com um retrocesso,
ela deve ser interpretada, também e principalmente, como uma mutagdo. A via
neoliberal ndo visa a diminuig¢@o generalizada dos conhecimentos e a desqualificagao
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macica da forca de trabalho. Visa a eficiéncia tanto nos meios como nos fins da escola,
na medida em que a escola ¢ sempre um recurso para a competitividade. A ideia
dominante é combater as diversas formas de analfabetismo ou os diferentes tipos de
evasio escolar, mas consiste, sobretudo, em transmitir uma determinada cultura, mais
util e em sintonia com as necessidades das empresas, a individuos que se tenta pré-
adaptar aos postos de trabalho que vao ocupar.

Assim, na visao neoliberal, a mudan¢a da educagdo se da de uma concepgao politica
para uma concep¢ao de mercado, inserindo no cotidiano escolar a necessidade de méritos, de
capacidades individuais, do “espirito empreendedor” e a logica do consumo. A educacdo passa
a ser entendia como um negocio de bastante rentabilidade, excluindo a sua condigao de direito
social.

Nesse cenario de concorréncia e de extrema competitividade, a finalidade da educagao
passa ser entendida como uma chance, uma oportunidade para competir em busca do avango
na escala social. O que se associa a logica de mérito, de igualdade de resultados e de
oportunidades e, consequentemente, a responsabilizacao do individuo.

Os argumentos neoliberais buscam justificar a necessidade de a escola aderir aos
fundamentos da concorréncia e de formagao do capital humano, desenvolvendo com elas todas
as caracteristicas que sdo a eles interligadas, tais como: flexibilidade, autonomia,
responsabilidade, adaptacdo, performance, competéncia, entre outras, alegando serem

essenciais para suprir as exigéncias economicas.

[...] o controle direto e mais estrito da formagdo fundamental e profissionalizante é
um dos grandes objetivos dos meios econdmicos. Essa formagdo ndo somente vai
determinar o nivel de eficicia econdmica e o dinamismo da inovac¢do, como vai
fornecer um mercado muito promissor as empresas. A educagdo ndo da apenas uma
contribui¢do fundamental a economia (...) mas é entendida como fator cujas condigdes
de produgdo devem se submeter plenamente a logica econdmica. Por essa razio, €
considerada uma atividade com custo e retorno, cujo produto se assemelha a uma
mercadoria. (LAVAL, 2019, p. 31).

Algumas das solucdes para a crise da ma qualidade da educagao que estdo em curso sob
o viés do neoliberalismo ¢ a proposta baseada na “teoria da responsabilizagdo” (FREITAS,
2011). Ainda na concepcao de Freitas (2011), desse modo, as politicas publicas educacionais
estdo sendo formuladas e implementadas na perspectiva dos conceitos de responsabilizacao
pelos resultados (sendo efetivado pelo aumento de avaliagdes em larga escala), a qual ¢
legitimada pelo conceito da meritocracia (justifica os perdedores e legitima ganhadores, com a
premissa de competéncia e igualdade de avalia¢do), tendo como objetivo central desenvolver a

privatizagdo da educacdo publica (parceria publico-privado, terceira via, vouchers), pois se
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acredita que se a escola publica for gerenciada pela iniciativa privada, ela terd melhores
resultados e a educagdo sera de qualidade.

Segundo Ball (2014, p. 27), as politicas educacionais estdo sendo construidas “[...] em
novas localidades, em diferentes parametros, por novos atores € organizagdes”, 0 que tem se
tornado objeto de disputa em redes de politicas globais, que envolvem ndo somente agéncias e
governos nacionais, como também Organismos Internacionais (Banco Mundial, OCDE,
Unesco, etc) e ainda grupos de interesses privados (entidades empresariais, associacdes
religiosas etc.). Ball (2014) argumenta que novas redes e organizagdes politicas estdo sendo
constituidas conforme os preceitos neoliberais e, assim, os conhecimentos fluem ¢ ganham

legitimidade e credibilidade.

Estes sdo os novos agenciamentos de politicas com uma gama de participantes novos
e velhos existentes em um novo tipo de espago de politicas em algum lugar entre
agéncias multilaterais, governos nacionais e negdcios internacionais, dentro e além
dos locais tradicionais ¢ de circulagdo e formula¢do de politicas. (BALL, 2014, p.
220).

A partir do exposto, € possivel compreender que o neoliberalismo atribui um papel
estratégico a educagdo, colocando a escola no papel de disseminadora de sua ideologia e
competicao extrema, com a finalidade de preparar futuros trabalhadores para o mercado. Diante
disso, passam a ser excluidas da educagdo todas as demandas e reflexdes criticas acerca das

relacdes e direitos sociais, retirando seu carater emancipador.

A sociedade, entendida como um todo harménico, é cliente da escola, institui¢ao
também harmonica, a qual cabe atender, de forma flexivel, e, portanto, moderna, ao
cliente-aluno, que dela espera a satisfacdo de suas necessidades, as quais se resumem
a uma formagao profissional que o torne competitivo no mercado de trabalho. O
cliente-aluno também ¢ cidaddo, o que significa ser trabalhador e consumidor,
preparado para convivéncia democratica. Da educagao para a democracia espera-se a
entrega sem reservas as demandas do mercado, de forma flexivel e responsavel.
(BUENO, 2003, p. 145).

De acordo com o que foi exposto até aqui, podemos afirmar que o neoliberalismo
imprimiu uma saida politica, econdmica, cultural especifica para a solu¢ao das crises econdmica
e educacional do mundo capitalista. Entretanto, gerou uma modificag@o estrutural e funcional
do Estado, diminuindo seu papel e responsabilidades para com os direitos sociais, tendo como
foco limitar a influéncia e intervencao do publico no privado.

Nesse cenario neoliberal, seus conceitos fundamentam as principais politicas
desenvolvidas pelos Organismos Internacionais, politicas essas condicionadas aos paises

periféricos, pela influéncia dos governos dos paises de capitalismo avangado, o que demonstra
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que o neoliberalismo ainda se mantém como principal modelo econémico e politico da
atualidade. O que torna necessaria a analise sobre o papel dos Organismos Internacionais como
indutores da politica neoliberal e suas implicagdes nas politicas educacionais; como veremos

nas proximas discussoes.

2.3 Organismos internacionais: breve historico e sua atuacio no campo da educacio

O atual modelo de globalizagdo compreendida como ‘“um projeto ideologico
impulsionado pelo neoliberalismo econdmico que tem por efeito submeter a populacdo as leis
do mercado” (LENOIR, 2016 apud: LIBANEO, 2016, p. 50) se fortalece pelas suas diversas
maneiras de se relacionar e intervir em todos os setores da sociedade. E nesse contexto que se
desenha a redefini¢do do papel do Estado sob influéncia do capitalismo, a qual ganha maior
representatividade com a expansao da globalizagdo econémica, juntamente com a construgao
da nova ordem mundial e dos Organismos Internacionais de monitoramento global.

Nesse quadro de interesses, disputas e concorréncias, Laval (2019, p. 71) enfatiza que:

[...] a evolugdo econdmica, quer se trate da globalizagdo das trocas comerciais, quer
das novas organizagdes do trabalho, conduziria a um progresso social e cultural. Por
essa retorica generosa, o capitalismo flexivel se apresenta como cada vez mais
“libertador”. Essa nogdo também seria o eixo de refundacdo do sistema global de
ensino que implicaria parceria, formagdo inicial adaptada a formagdo continuada,
validacdo, por unidade capitalizaveis, dos saberes adquiridos na pratica. Também
pressuporia uma redefini¢do do papel dos poderes publicos de uma nova divisao de
fungdes entre Unido e os poderes publicos territoriais, entre setor publico e setor
privado.

No processo de globalizagdo, a sociedade tem testemunhado grandes transformagoes.
Particularmente nas ultimas décadas do século XXI, foram fortalecidos e se tornaram
importantes os processos de internacionalizagcdo, que sdo “processos € agdes movidos por
Organismos Internacionais [...] ligados a politicas econdmicas, financeiras, sociais e
educacionais, para viabilizar a agenda global das grandes poténcias mundiais, especialmente
nos paises emergentes” (LIBANEO, 2016, p. 50). Nesse periodo, se destaca também a
consolidacdo dos Organismos Internacionais como responsaveis por organizar, mediar as

relagdes entre as diferentes nagdes. As organizagdes internacionais sao:

[...] associagdes voluntarias de Estados que podem ser definidas da seguinte forma:
sociedade entre Estados, constituida através de um Tratado, com a finalidade de
buscar interesses comuns, através de uma permanente cooperagdo entre seus
membros. (STEINFUS 2002, p. 27 apud PIFFER, 2007, p. 7).



Nesse contexto, com o progresso do projeto neoliberal, a definicdo de Estado como
provedor do desenvolvimento econdmico e social deu lugar a uma nova concep¢ao de Estado
minimo, com o proposito de regular a economia sob as regras das leis de mercado. Dessa forma,
novas possibilidades de interferéncia internacional foram criadas, no sentido de colaborar com
a implementac¢do de politicas publicas que garantam a atuacdo de mercados privados em areas
que, até entdo, eram de responsabilidade do Estado, como: satide, educacao, infraestrutura, entre
outras. Nesse sentido, uma nova ordem mundial foi construida com os acordos de Bretton
Woods, em 1944, com fun¢ao de organizar as politicas dos paises emergentes sob a influéncia

do neoliberalismo.

Com o re-ordenamento politico apds o final da segunda guerra mundial, destaco de
grande importdncia quatro acontecimentos que influenciariam as relagdes
internacionais nos mais diversos campos de aplica¢do: a conferéncia de Bretton
Woods, em 1944, evento que culminou com a criagdo do Fundo Monetario
Internacional (FMI) e Banco Mundial; a assinatura da Carta das Na¢des Unidas, em
1945, que culminou no surgimento da propria Organiza¢do das Nagdes Unidas
(ONU); e o inicio das atividades da Organizag@o das Nagdes Unidas para a Educacao,
Ciéncia e Cultura (Unesco), em 1947. Assim, o estabelecimento de uma posicao de
consenso internacional sobre determinados temas, tendo como legitimador de tais
posi¢des os organismos internacionais, conferiu ao Estado, em especial os mais
pobres, a fungdo de executor de programas ¢ medidas de origem transnacional para
salvaguardar a macro-economia e assegurar o desenvolvimento dentro do modelo
capitalista. A educagdo, nesse sentido, foi e ainda ¢ caracterizada como fator de
reducdo de desigualdades e como elemento de desenvolvimento social dentro do
conceito democratico de Estado. (BENDRATH; GOMES, 2010, p. 160).

A criagdo desses Organismos Internacionais, dentre eles Banco Mundial, a Organizacao
Mundial do Comércio (OMC), a Organizacao das Nac¢des Unidas (ONU), a Organizacdo de
Cooperagao e Desenvolvimento Econdmico (OCDE), a Unesco, ambos vinculados ao Fundo
Monetéario Internacional (FMI), surgem com a proposta de auxiliar na resolu¢ao dos problemas
econdmicos provenientes da Segunda Guerra Mundial (1939-1945) e evitar novas crises
internacionais.

Vale ressaltar que o Grupo Banco Mundial é composto pelo: Banco Internacional para
Reconstrucao e Desenvolvimento (Bird), a Corporacao Financeira Internacional (IFC), o
Organismo Multilateral de Garantia de Investimentos (Miga), a Associa¢do Internacional de
Desenvolvimento (IDA), o Centro Internacional para Resolu¢do de Disputas Internacionais
(ICSID) e, mais recentemente, passou para a coordenacao do Banco o Fundo Mundial para o
Meio Ambiente (GEF).

Nesse cenario politico sob a forte predominancia dessa nova ordem mundial, o Estado
passa a instituir um processo de internacionaliza¢do, adotando um maior nimero de acordos e

convencgdes internacionais, estimulado pelo fortalecimento das organizag¢des internacionais.



Assim, as organizagdes internacionais passam a fazer parte das decisdes globais, juntamente
com os Estados.

Esses Organismos sao os responsaveis por monitorar e regular a formulagao e execucao
de politicas publicas em diferentes areas de atuagdo, dentre elas a educacao e saude, definindo,
também, normas e assegurando acordos entres os paises membros, em relacdo a projetos de
desenvolvimento e estabilizacdo econdmica, incentivando a cooperagdo em suas relagdes
econdmicas. Outra caracteristica dessas organizagdes ¢ a elaboracdo de mecanismos de
estabilizacdo entre eles, sendo uma de suas estratégias a defesa do livre comércio.

A influéncia dos Organismos Internacionais cresceu entre os paises com o0s quais
mantinham acordos. Por meio de empréstimos e, consequentemente, dos acordos ¢ adocao de
propostas e pacotes de politicas publicas prontas para a sua concessdo, esse grupo passou a
operar de maneira direta na reestruturagdo desses paises € a controlar suas politicas publicas em
prol de adequagdes necessarias ao desenvolvimento humano.

No entanto, esses pacotes de ajuda e recomendagdes dos Organismos Internacionais
vém atrelados a necessidade das agéncias financiadoras de obterem resultados praticos. Para
isso, estabelecem metas e objetivos a serem cumpridos, em busca do retorno do investimento
feito, sendo esses de carater obrigatério para concessdo e renovagdo de empréstimos, ou até
para apoio técnico na implantagdo de projetos. A cada empréstimo, o pais devedor se encontra
com inimeras condicionalidades que expressam a interferéncia desses Organismos nas politicas
macroecondmicas e nas politicas sociais dos paises devedores.

Em relagdo a isso, Bendrath (2008, p. 50) faz a seguinte afirmativa:

[...] permitem-nos inferir que a atuag@o dos Organismos Multilaterais se faz, em sua
grande parte, através de suas influéncias politicas nos Estados em que ingressam. Os
empréstimos feitos sdo cobrados ndo apenas financeiramente, mas em sua ordem
politico-estrutural, pois sdo cobrados resultados praticos dessa aplica¢do no retorno
previsto na economia, seu grande objetivo.

No entanto, Fonseca (1998) apresenta que as operacdes financeiras realizadas pelos
Organismos Internacionais, nas quais sdo viabilizados “empréstimos” para os paises em
desenvolvimento, possuem, muitas vezes, clausulas que excedem os juros aplicados no
mercado, instituindo duras medidas (multas, suspensao de repasses, entre outras), caso o pais
“beneficiado” ndo tenha condigdes de cumprir os acordos e metas estabelecidos.

A sustentabilidade no aspecto financeiro ¢ um dos objetivos que mais demandam
atencdo por parte dos Organismos Internacionais, sendo que os especialistas internacionais

definem como essencial para essa sustentabilidade a redefinicdo dos orgamentos publicos, o



fortalecimento de estratégias de gestdo e a diversificagdo de fontes de fundo or¢amentario,
incluindo, assim, setores privados. Portanto, para que as reformas propostas pelos Organismos
Internacionais sejam implementadas, € instituida uma politica internacional de validacao, com
indices e sistemas de avaliagdo de rendimento, que tem como finalidade a regulacao das
politicas vigentes, colaborando para a consolida¢do entre os interesses do Estado e dos

Organismos Internacionais.

Grande parte dos sistemas avaliativos é acordada em conferéncias internacionais entre
Estados e colocados em pratica nos paises através da implantagéo de politicas publicas
especificas, voltadas exclusivamente para se atingir os indices e metas pré-
estabelecidos pelos Organismos Internacionais. (BENDRATH; GOMES, 2010, p.
162).

Segundo Haddad (2008), a década de 1980 se tornou um periodo de grande influéncia
na reorientacao e reorganizagao do papel e das politicas dos Organismos Internacionais, dentre
eles, a Unesco e o Banco Mundial. Nesse cendrio, propostas de mudangas economicas eram
impostas aos paises em desenvolvimento, ¢ muitas dessas adequagdes afetaram o setor
educacional. De acordo com Silva (2002), essas reformas para regulagdo econdmica se
basearam em dez medidas de impacto, sendo elas: “Disciplina Fiscal, Redu¢do dos Gastos
Pablicos, Reforma Tributaria, Juros de Mercado, Cambio de Mercado, Abertura Comercial,
Investimento Estrangeiro, Privatizagdo das Estatais, Desregulamentacdo, Direito a
propriedade.” (SILVA, 2002, p. 26).

Segundo Silva (1999), nesse processo de avango da globalizagao proposto por essa nova
ordem mundial, o Banco Mundial assume o papel central de poder internacional que, em
parceria com o FMI, estabelece aos paises em desenvolvimento um programa de ajuste
adequado aos interesses do grande capital, atuando no sentido de monitorar e aplicar medidas
econdmicas aqueles paises que ndo se adaptam as suas orientagcdes consideradas

imprescindiveis ao crescimento econdmico e a estabilidade politica.

Nesta perspectiva, durante o seu mandato (1968-1981), McNamara e os demais
dirigentes do Banco abandonaram gradativamente o desenvolvimentismo e a politica
de substituicdo das importagdes, deslocando o binémio pobreza-seguranca para o
centro das preocupagdes; € neste contexto que a instituigdo passa a atuar
verdadeiramente na educagdo: a sua acdo torna-se direta e especifica. O Banco volta-
se para programas que atendam diretamente as populagdes possivelmente sensiveis ao
“comunismo”, por meio de escolas técnicas, programas de saide e controle da
natalidade, a0 mesmo tempo em que promove mudangas estruturais na economia
desses paises, como a transposi¢do da “revolugdo verde” para o chamado Terceiro
Mundo. (LEHER, 1999, p. 22).
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Nesse cenario, em meados da década de 1990, em consequéncia do aumento das
desigualdades sociais entre os paises capitalistas e os paises periféricos, o Banco Mundial
redefiniu as suas orientagdes politicas e formas de intervengdo, passando a ter como objetivo

central o ataque a pobreza.

Nos documentos mais recentes do Banco e nos pronunciamentos de seus dirigentes, é
visivel a recorréncia da questdo da pobreza e do temor quanto a seguranca: nos termos
do presidente do Banco, “as pessoas pobres do Mundo devem ser ajudadas, sendo elas
ficardo zangadas”. Em suma, a pobreza pode gerar um clima desfavoravel para os
negocios. E a exclusdo planetaria ndo para de crescer. (LEHER, 1999, p. 26).

Com a justificativa de colaborar para o desenvolvimento, o Banco Mundial instituiu
politicas de combate aos problemas socioecondmicos, em prol da cooperagdo internacional.
Segundo Coraggio (1996), para isso, foram realizadas duas recomendagdes principais: o uso
produtivo do trabalho e fornecimento de servigos basicos, em especial voltados a saude,
planejamento familiar, nutricdo e educagdo bdsica. Nessa visdo, o Banco Mundial passou a
considerar o investimento em educa¢ao a melhor forma de aumentar os recursos dos menos
favorecidos, sendo que essa estratégia tem como finalidade expandir o acesso, a equidade e
melhorar a qualidade dos sistemas educacionais, dedicando seus recursos a implementacdo de
“[...] institui¢des adequadas a era do mercado, de modo a ter recursos institucionais para

“manejar” as contradi¢des do sistema” (LEHER, 1999, p. 29).

Nesta “nova era do capitalismo, o principal capital é o intelectual” e, por isso, a
educagdo, na condi¢cdo de capital, tornou-se assunto de managers e nao mais de
educadores. Subjacente ao glamour, sobressai o carater ideologico da formulagdo que
sequer ¢ inteiramente original. Nesta versdo renovada da teoria do capital humano, o
conhecimento nao pertence mais ao individuo, tampouco é pensado a partir do
mesmo: “é a empresa que deve tratar de adquirir todo o capital humano que possa
aproveitar”. A empresa precisa “utilizar de maneira eficiente o cérebro de seus
funcionarios” que, por isso, devem ser depositarios de conhecimento 1til para o
capital. (LEHER, 1999, p. 25).

Nesse contexto, 0 Banco Mundial se destaca no cenario das politicas educacionais dos
anos 1990, investindo em uma reforma nas politicas educacionais, fornecendo recursos
financeiros e se propondo a construir “[...] uma base de conhecimento de elevada qualidade
sobre a reforma do sistema educacional” (BANCO MUNDIAL, 2011, p. 6). Compreende-se,
desse modo, a educacdo como mecanismo essencial para o crescimento econdmico e redugdo
da pobreza, desenvolvendo uma “formacao que possibilite ao trabalhador o desenvolvimento
da capacidade de aprender, para que este possa se adequar com facilidade as aceleradas

transformagdes do mundo do trabalho.” (CRUZ, 2003, p.68).



A educagdo encontra-se no cerne das proposi¢cdes do Banco Mundial, como um
requisito para a inexoravel globalizagdo, cumprindo a importante funcéo ideologica
de operar as contradi¢des advindas da exclusdo estrutural dos paises periféricos, que
se aprofunda de modo inédito. O Banco Mundial inscreve a educagao nas politicas de
aliviamento da pobreza como ideologia capaz de evitar a “explosdo” dos paises ¢ das
regides periféricas e de prover o neoliberalismo de um porvir em que exista a
possibilidade de algum tipo de inclusdo social (“todo aquele que se qualificar podera
disputar, com chance, um emprego”), para isto, a coloca no topo de seu programa de
tutela nas regides periféricas. (LEHER, 1998, p. 9).

Conforme explica Torres (1998), o Banco Mundial apresentou um pacote de reformas

educacionais aos paises em desenvolvimento, incluindo o Brasil, do qual o autor destaca os

seguintes elementos principais:

a)

b)

d)

g)

h)

Educacdo basica como prioridade em concentragdo de recursos publicos, como
justificativa de ser um importante instrumento para o desenvolvimento sustentavel e de
longo prazo, e também para alivio da pobreza;

A melhoria da qualidade e da eficiéncia da educacdo como centro da reforma
educacional, a partir da andlise de resultados, sendo que estes se verificam no
rendimento escolar, tendo como parametros os objetivos e metas pré-estabelecidas pelo
sistema escolar;

Nos quesitos financeiro e administrativo, a reforma propde: reestruturagdo de
ministérios, instituicdes intermedidrias e escolas, fortalecimento da organizagdo dos
sistemas educacionais e capacitagdo profissional em assuntos administrativos;
Descentralizagdo, institui¢des escolares autdbnomas e responsaveis por seus resultados,
atribuindo autonomia politica, financeira e administrativa a outros setores de poder
publico;

A convocacgdo para contribui¢ao e participacao de pais e da comunidade em assuntos
escolares, participagdo essa compreendida sob a oOtica de controle e fiscalizagdo de
metas, critérios de sele¢ao da escola e envolvimento na administracao escolar.

Impulso de parcerias com setor privado e organismos nao governamentais (ONG’s), no
sistema educacional;

A mobilizagdo e concentracao de recursos adicionais para a educagdo basica. O Banco
Mundial propde redefinir pardmetros e prioridades com as despesas publicas e maior
contribuicao das familias beneficiadas;

Enfoque setorial para o ensino fundamental, argumentando que as necessidades basicas
de aprendizagem sdo complexas e diversas. Assim sendo, para contempla-las, sdao

necessarias estratégias integradas aos esforgos globais para o desenvolvimento;
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1) A defini¢do de prioridades sera baseada a partir de uma analise econdmica, sendo que a
orientacdo ¢ utilizar ferramentas como relacdo custo-beneficio e taxa de retorno do
individuo para sociedade para maior produtividade.

Nesse cenario, segundo Oliveira (2000), o Banco Mundial passa a investir na Educagao
Basica como forma de conten¢do da pobreza, por meio da reducao do analfabetismo, das taxas
se natalidade, refor¢ando um discurso sobre a necessidade da educagdo para mulheres e inseri-

las no mercado de trabalho. Nessa perspectiva,

A Educacdo Basica passou a ser centralizada nas politicas sociais, porque estava
intimamente relacionada com a possibilidade dos individuos terem acesso ao mercado
de trabalho, definindo, assim, os principios defendidos pelo Banco Mundial, a saber,
equidade social, principalmente, no que tange a ampliacdo da escola para que quando
os individuos formados por ela possam ter oportunidades iguais de serem inseridas no
mercado de trabalho e em um sistema econdmico e social perverso. (OLIVEIRA,
2016, p. 5).

Desse modo, o Banco Mundial passa a orientar uma reorganiza¢do dos sistemas
educacionais, tendo como base curriculos focados em objetivos de aprendizagem em termos
mensuraveis, dando destaque ao estabelecimento de padrdes de desempenho e aos resultados
escolares (TORRES, 1998). Nessa perspectiva, o Banco Mundial define diversas formas de
atuagio:

O grupo Banco Mundial contribui para o desenvolvimento de trés formas principais:
geracdo e intercAmbio de conhecimentos, em conjunto com o debate politico; apoio
financeiro e técnico aos paises parceiros; estratégias de parcerias. Estas alavancas

serdo utilizadas para realizar as reformas educativas e as prioridades estratégicas da
nova estratégia 2020. (BANCO MUNDIAL, 2011, p. 60, tradug@o nossa).

Nesse contexto, outras organizagdes internacionais manifestaram propostas politicas
complementares as do Banco Mundial, elaborando diretrizes para a educagdo, e dentre elas
destaca-se a Unesco, que, juntamente com outras organizagdes internacionais de fomento
econdmico, passou a intervir diretamente na formulacdo e implementa¢do das politicas
educacionais como uma forma de atenuar os problemas, as dificuldades geradas pelo

neoliberalismo e pela globalizagao.

O papel da Unesco enquanto instancia internacional na area de educagdo manteve sua
atencdo e suas agdes nos paises mais pobres com programas de alfabetizagdo, muitos
desses programas financiados pelo proprio Banco Mundial, tendo, agora, atencao
especial a programas mais abrangentes, em especial aos relacionados a educagdo nao-
formal. (BENDRATH; GOMES, 2010, p. 161).
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Desde a sua criagdo, em 1945, a Unesco propaga um discurso humanista, em favor da
paz e prosperidade mundial, se definindo como uma organizagao central destinada a articulagao
de temas éticos, normativos e intelectuais do mundo contemporaneo. Com o intuito de
fortalecer o intercambio multidisciplinar e o entendimento mituo, por meio do estabelecimento
de diretrizes e da mobilizacdo da opinido publica, dissemina e compartilha informagdes e
conhecimentos, cooperando com os Estados-Membros "para a constru¢io de competéncias
institucionais em diversos campos € em sintonia com as fronteiras mais avangadas do

conhecimento (UNESCO, 2004).

A Unesco desempenha a funcdo prospectiva ao identificar tendéncias e mapear
caminhos para politicas educativas e culturais dos Estados-Membros. Assume a
funcdo de fomento e transferéncia de conhecimentos e a fung¢do de intercambio ao
fomentar a colaborag@o entre os paises ¢ a produgdo documental com a divulgagio de
investigagdes e relatorios sobre seu multifacetado campo de atuagdo. Empenha-se na
fung¢do de cooperagdo técnica, de assessoramento e, eventualmente, de execugdo
direta ao definir estratégias nacionais, ao fornecer subsidios para a elaboragdo de
politicas educativas, ao dar assisténcia técnica na efetivagdo de programas e projetos
desenvolvidos em parceria com os Estados-Membros, ao captar financiamento, ao
coordenar estudos de viabilidade e processos de avaliagdo e ao organizar eventos.
Atua, ainda, na fun¢do normativa, contribuindo na elabora¢do de normas comuns e
instrumentos juridicos, que incluem resolugdes, convengdes, declaragdes, acordos e
recomendacdes (UNESCO, 1998). (NOMA, 2010, p. 69).

Nessa conjuntura, a Unesco tem como papel cooperar e dar assisténcia aos paises
membros, dentre eles o Brasil, a acatarem suas orientagdes, intermediando parcerias entre
publico, privado e organizagdes ndo—governamentais, com o proposito de garantir uma melhor
estrutura para o alcance das metas estabelecidas. Dessa forma, a Unesco incentiva a adocdo de
suas recomendagdes que “se consolidaram no modo de compreender a educagao, de organizar
a escola, definir principios, objetivos, prioridades politicas ou valores morais, articulando-os ao
contexto maior das politicas educativas e da formagdo de professores”. (GOMIDE, 2011, p.
122)

Nesse cenario, a Unesco, por meio de suas Conferéncias, promove uma concepc¢ao de
educagdo que, em seus documentos, se apresenta igualitaria e de direito universal a todos. Os
locais onde acontecem as conferéncias também sdo utilizados como forma de contribuir para
constru¢do de uma agenda educacional e na promog¢do de cooperacdo internacional, visando

apoiar processos de mudancga educativa. (UNESCO, 1998). Assim, para a Unesco, a educagdo

7 Os estados integrantes da Unesco sdo os estados membros das Organizagdo das Nagdes Unidas (ONU)
(exceto Estados Unidos, Israel e Liechtenstein). Atualmente, a Unesco conta com 193 Estados-Membros e 11
Membros associados.
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¢ compreendida como “[...] um processo formativo de valores e atitudes, o papel de combater
a exclusdo social, erradicar a pobreza, promover o desenvolvimento humano, a democracia e,

ainda, construir uma cultura de paz.” (GOMIDE, 2011, p. 110).

Em linhas gerais, a Unesco trabalha no levantamento de diagnostico de necessidades
regionais; organiza conferéncias e seminarios; delibera sobre o tema em foco;
elabora relatorios finais, contendo as recomendagdes que, finalmente, serdo
divulgadas em sua agenda global. (GOMIDE, 2011, p. 112).

Assim, segundo Neto e Castro (2005, p. 8), “[...] as diretrizes delineadas por esses
organismos buscam construir um consenso sobre os rumos das reformas educacionais nos
paises da América Latina”. Dessa forma, sdo realizadas agdes desses Organismos - por meio de
cooperagdo e ajuda técnica e financeira, com a exigéncia de que os paises receptores adotem e
executem os pacotes de medidas para o combate ao analfabetismo, formagao de mao de obra
qualificada e para o alivio da pobreza - ja pré-definidas pelas organizac¢des internacionais.

Esses Organismos Internacionais propuseram uma agenda globalmente estruturada e
bastante divulgada, por meio de Conferéncias e Foruns Mundiais que construiram relatorios,
documentos, declaragdes e projetos de lei, os quais resultaram em estratégias de consensos em

torno de suas orientagdes acerca das politicas educacionais. Paro (2001, p. 108) explicita que:

A Partir da Conferéncia Mundial sobre Educagio para Todos, realizada em Jomtien,
em 1990, a preocupacdo com uma educagdo dirigida a equidade social passou a
orientar as recomendacdes dos organismos internacionais ligados a Organizagdo das
Nagdes Unidas (ONU) para as politicas educacionais dos paises pobres mais
populosos do mundo. As reformas educacionais dos anos 1990 trouxeram essa
finalidade.

Nesse cenario, a Conferéncia Mundial Sobre Educacdo para Todos, realizada em
Jomtien, no ano de 1990, na Tailandia, se tornou um marco importante em todo mundo, pois
definiu um novo conjunto de ideologias e finalidades a educacdo. Vale ressaltar que a reuniao
formulou uma série de recomendagdes voltadas as politicas educacionais, dando enfoque
central ao papel da educagdo no embate contra os desafios do capitalismo.

A Conferéncia foi organizada e financiada pela Unesco, Unicef, Pnud e Banco Mundial.
No encontro, foi firmado um compromisso em nivel mundial por governos de diversos paises,
com a finalidade de proporcionar acesso a educacao basica gratuita e de qualidade a todas as
criancas e de reduzir o analfabetismo, metas essas a serem alcancadas até o final da década dos

anos 90.
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Esse evento foi o marco a partir do qual os nove paises com maior taxa de
analfabetismo do mundo (Bangladesh, Brasil, China, Egito, India, México, Nigéria e
Paquist@o), conhecidos como “E 9”, foram levados a desencadear agdes para a
consolidacdo dos principios acordados na Declaragdo de Jomtiem. Seus governos
comprometeram-se a impulsionar politicas educativas articuladas a partir do Férum
Consultivo Internacional para a “Educagdo para Todos” (Education for All, EFA),
coordenado pela Unesco que, ao longo da década de 1990, realizou reunides regionais
e globais de natureza avaliativa. (SHIROMA; MORAES; EVANGELISTA, 2002, p.
57).
A Declaragdo Mundial sobre Educagdo para Todos contém em seus direcionamentos
o foco no desenvolvimento humano e no bem-estar. No entanto, apresenta em suas orientacdes
um viés economicista e mercadoldgico para educacao, como traz em seu relatorio: “[...] uma
politica adequada em matéria de economia, comércio, trabalho, emprego e satde incentiva o
educando e contribui para o desenvolvimento da sociedade” (UNESCO, 1990, p.5).

Os ideais estabelecidos na Declaracio de Jomtiem apresentam tanto interesses
educacionais quanto interesses sociais € econdmicos em formular as politicas educacionais dos
paises periféricos, com a justificativa de ser imprescindivel para superagdo da desigualdade
econdmica e social, e para a melhoria da qualidade da educagao. Para Torres (2001, p. 29), “[...]
houve um encolhimento da ‘visdo ampliada’ de educagdo basica na proposta inicial da
Conferéncia e esse ‘encolhimento’ levou a descaracterizagdo da proposta original no momento
de sua implantacdo, se adequando a visdo economicista do Banco Mundial.”

A autora ainda explica que isso gerou uma “educacdo minima” para as camadas mais
pobres, tendo em vista atender as necessidades minimas de aprendizagem, priorizando o avango
nos resultados das avaliagdes em larga escala, em detrimento da melhoria das condigdes
escolares.

Dando sequéncia a discussao iniciada na Conferéncia de Jomtien, foi convocada, no ano
de 1993, a Conferéncia da Cupula de Nova Delhi, tendo como organizadores principais a
Organizacao das Nagdes Unidas para a Educacdo, a Ciéncia e a Cultura (Unesco), o Fundo das
Nagoes para Atividades da Populagdo (UNFPA) e o Fundo das Nagdes Unidas para a Infancia
(Unicef), com a finalidade de retomar o debate sobre as politicas de educagdo para todos.

O relatorio final da Declaragao de Nova Delhi se tornou um Guia A¢do, no qual os
paises participantes reafirmaram o compromisso de reunir esfor¢os para o cumprimento da

Conferéncia Mundial de Educagao para Todos. Rabelo, Jimenez e Mendes Segundo (2015, p.7)
mostram, em seus estudos, a importancia da Conferéncia da Cupula de Nova Delhi (1993).
Coerente com a defesa de uma estratégia integrada, essa Conferéncia alertou para a

necessidade de melhorar a qualidade dos programas de educacdo basica, ressaltando
a intensificacdo de esforgos para aperfeicoar o status, o treinamento e as condigdes de
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trabalho do magistério; além do aprimoramento dos contetidos educacionais; material
didatico e implantagdo de outras reformas necessarias aos sistemas educacionais.

O ano de 2000 foi determinado como data limite para o alcance das metas definidas pela
Conferéncia Mundial Sobre Educagao para Todos (1999), que teve como proposito, como ja
foi discutido, a universalizagdo da Educacdo Bésica. No entanto, segundo os relatérios do
Banco Mundial, principalmente os paises periféricos ainda ndo haviam conseguido cumprir
todos os compromissos firmados, por exemplo, a alfabetizacdo para todos. Assim, tornou-se
necessaria uma retomada do debate iniciado em Jomtien (1990) para redimensionar as
estratégias de acdo para a concretizagdo das politicas de desenvolvimento educacional e
econdmico.

Posteriormente as deliberagdes das Conferéncias anteriores, no ano de 2000, foi
realizado, em Dakar, o Férum de Dakar, com a participagdo de 180 paises, dentre eles o Brasil,
150 ONG’s e organizagdes do setor privado. Nele, foi assumido o compromisso coletivo de
retomar e alcangar os objetivos e metas de Educacdo para Todos (EPT), com intuito de

assegurar uma educagdo de qualidade, como ¢ apresentado no documento:

A educagdo ¢ um direito humano fundamental e constitui a chave para um
desenvolvimento sustentavel, assim como para assegurar a paz ¢ a estabilidade dentro
de cada pais ¢ entre eles, e, portanto, meio indispensavel para alcangar a participagéo
efetiva nas sociedades e economias do século XXI afetadas pela rapida globalizagio.
(UNESCO, 2001, p. 8).

O Marco de Acdo de Dakar Educagdo para Todos fez uma convocacdo para que
assumissem o compromisso com a educag¢do compreendida como peca fundamental para o
desenvolvimento sustentavel, a segurancga ¢ a estabilidade de cada pais envolvido. Além, claro,
de ser entendida como um direito humano essencial de todos. No entanto, o0 documento ressalta
que “[...] os governos tém a obrigacdo de assegurar que os objetivos e as metas de EPT sejam
alcancados e mantidos [...] por meio de amplas parcerias no ambito de cada pais, apoiada pela
cooperagdo com agéncias e instituicdes regionais e internacionais” (UNESCO, 2001, p. 8).
Assim sendo, ele acrescenta e justifica a participacao de ONG’s, sob o argumento de

[...] assegurar o engajamento da sociedade civil na formulagdo, implantagdo e
monitoramento de estratégias para o desenvolvimento da educagdo. Além do que as

parcerias entre governos, ONG’s, comunidades e familias podem ajudar a garantir a
prestacdo de boa assisténcia de criangas pobres. (UNESCO, 2001, p. 18).

Em suma, compreendemos que a Conferéncia Mundial sobre Educacido para Todos
(1999) inicia a era da ideologia de Educacdo para Todos, na qual a educagdo “[...] deve estar

universalmente disponivel para todos.” (UNESCO,1990, p. 2). Ja a Declaragdo de Nova Delhi
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(1993) destaca os principios propagados em Jomtien, refor¢ando, em seu relatério, que “[...]
com zelo e determinacdo serdo atingidas as metas definidas pela Conferéncia Mundial sobre
Educagao Para Todos” (UNESCO,1993, p. 1), como prioridade a ampliagao dos programas de
alfabetizacdo. Dando sequéncia ao debate, 0 Marco de A¢do de Dakar (2000) garante que “nos,
participantes da Cipula Mundial de Educagdo, nos comprometemos a alcangar os objetivos e
as metas de Educacdo Para Todos (EPT) para cada cidaddo e cada sociedade.” (UNESCO, 2001,
p. 1).

Ainda dentro do contexto das politicas educacionais dos anos 1990, Corragio (1996)
destaca que o Banco Mundial assumiu um cargo politico, se tornando uma agéncia propulsora
de investimentos nos setores sociais € educacionais, direcionando seus recursos financeiros para
a infraestrutura ¢ desenvolvimento econdmico, também na reforma das politicas sociais e
educacionais, em busca de prevenir situagdes criticas politicamente.

Diante disso, o Banco Mundial publicou dois relatdrios de grande importancia na area
educacional, sendo eles: Estratégia para o setor educacional de 1999 (Education sector strategy)
e Estratégia 2020 para a educacao (Education strategy 2020). O primeiro relatorio teve destaque
por orientar os investimentos técnicos e financeiros em longo prazo do Banco Mundial no setor
educacional, além de reconhecer a importancia das reformas educacionais na promogao do
desenvolvimento social e na promocao de melhores oportunidades de qualidade de vida para os
cidadaos.

No ano de 2011, o Banco Mundial divulgou o relatério “Aprendizagem para todos:
Estratégia 2020 para a educagdo (Learning for All: Education Strategy 2020)”, o qual
estabeleceu novas metas e objetivos a serem executados a fim de conseguir aprendizagem para
todos. O grande diferencial presente nesse documento foi uma nova estratégia para a garantia
da aprendizagem de todos, ou seja, o aumento da atuacdo do setor privado na educagdo.

No campo do conhecimento, o Banco Mundial utiliza ferramentas de avaliacdo do
sistema e mecanismos de comparagdo em conjunto com os dados de informagdo, com a
finalidade de avaliar a capacidade de um sistema educacional, fornecendo, dessa maneira, dados
e informacgdes sobre as escolas, para possiveis intervengdes. As avaliacdes analisam as
competéncias basicas de leitura e matematica e aptiddoes como solu¢ao de problemas, trabalho
em equipe.

Ja em relagdo ao campo de apoio técnico e financeiro, o Banco Mundial utiliza as
informagdes e dados fornecidos pelas avaliagdes para orientar o apoio técnico e financeiro aos
paises envolvidos. Esse apoio inclui auxilio operacional para solidificacdo dos sistemas

educacional e financeiro, orientado pelos resultados ao desenvolvimento educacional.
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Quanto ao campo de estratégias de parceria, o Banco argumenta que trabalha em
parceria com a Corporacdo Financeira Internacional (IFC) para aumentar a atuagdo do setor
privado na educagao, auxiliando os paises a criarem politicas em consonancia com os interesses
do setor privado. Essa parceria € justificada com o objetivo de melhorar a qualidade dos
sistemas educacionais, pois a educagdo demanda muitos esforcos e contém especificidades para
ser responsabilidade de apenas uma Organizagao.

Nessa perspectiva, compreendemos que o relatorio destaca como prioridade a
necessidade de reorganizar os sistemas educacionais, fortalecer a educagao e a capacidade dos
sistemas escolares para o alcance das metas de aprendizagem, por meio de parcerias com o setor

privado.

E esse conjunto de prioridades que molda o relatorio do BM, a Estratégia 2020 para a
educagdo, divulgado em abril de 2011. Argumentando que uma nova estratégia é
essencial para ajudar na realizagdo de sua meta para a educagdo — de garantir
aprendizado de modo que forneca conhecimento de alta qualidade como base para o
desenvolvimento econdmico —, 0 BM considera tanto o importante papel dos governos
(p- 3), por um lado, quanto um crescente papel da IFC no desenvolvimento da
educagdo, por outro lado (p. 31). Ao argumentar que ha fortes razdes para a promogao
da educag@o pelo governo, incluindo corre¢des pelo fracasso do mercado em investir
suficientemente na educacdo, e garantias de acesso aqueles que ndo podem pagar por
ela (p. 3), o BM parece reconhecer os limites do mercado como modelo para o
desenvolvimento da educagdo. Entretanto, também promove implicitamente a
percepgdo de que o Estado fornece uma rede de seguranga para aqueles com recursos
insuficientes para participar do setor privado. (ROBERTSON, 2012, p. 294).

As consideragdes realizadas neste topico® nos possibilitaram identificar quais as
propostas para a educagdo t€m sido explanadas nas orientacdes de Organismos Internacionais
e as consequéncias delas na estruturacdo dos sistemas educacionais, instituindo politicas de
mensuracao da qualidade que desconsideram as dimensdes pedagogicas e politicas do processo
de ensino aprendizagem, gerando, assim, uma visao utilitarista de qualidade de ensino, com
intensificacdo e centralidade nas avaliagdes de larga escala implementadas pelos governos. No
entanto, a pergunta que fica é: O que ¢ qualidade? Qual conceito de qualidade € esse tao buscado
nas politicas educacionais? Tais reflexdes sobre a qualidade da educagdo, abordaremos na

proxima segao.

8 No ano de 2020, o mundo foi surpreendido com a pandemia do Coronavirus (Covid-19) ou Sars-CoV-2, a qual
Dardot e Laval (2020, p.1) definem como “uma crise global, sanitaria, economica e social excepcional”. Desse
modo, ainda ndo ha clareza e defini¢des sobre diversos aspectos clinicos e epidemiologicos dessa doenca. Com
efeito, uma das estratégias adotadas para conter a disseminacdo da Covid-19 foi o fechamento de escolas,
gerando uma interrupgdo do calendario escolar de forma presencial. Na intengdo de suprir a carga horaria escolar,
os sistemas educacionais federal, estaduais e municipais tém se organizado de maneira diversa, instaurando, em
sua maioria, o ensino remoto a distancia como forma de dar sequéncia a carga horaria escolar.
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3 QUALIDADE DA EDUCACAO: OS DIFERENTES OLHARES E AS DIFERENTES
POSSIBILIDADES DE DEFINICOES

O discurso sobre a qualidade da educagao e o das politicas de avaliagao externa enquanto
mecanismo de monitoramento dessa qualidade tém se tornado objeto central das agendas das
politicas educacionais de diversos paises. No caso do Brasil, essa discussao ganha centralidade
a partir dos anos 1990, por meio das politicas publicas educacionais voltadas para avaliagdo
externa.

Os rankings estabelecidos pelos resultados das avaliagdes externas seguem parametros
internacionalmente definidos, sendo estes determinantes do sentido da qualidade, ou seja, o
conceito de qualidade passou a ser estabelecido por decisdes internacionais (ROBERTSON,
2009).

Diante disso, partimos da premissa de que discutir sobre qualidade implica sabermos
quais concepgoes de qualidade estdo presentes no cendrio educacional, pois a forma como
apreendemos esse conceito nos possibilitara compreender como as politicas induzem sua
utilizagdo. Assim, nesta terceira se¢do, refletimos sobre a polissemia do conceito de qualidade
educacional e sua relagdo com as politicas de avaliagdo externa.

Dessa maneira, para melhor compreensao, o texto estd organizado da seguinte forma:
no primeiro momento, analisamos os conceitos de qualidade em educacdo no sentido de
contribuir para a compreensao do tema, destacando os diferentes significados no campo das
politicas educacionais, especialmente a partir das reformas educacionais da década de 1990. E
por fim, em razdo da complexidade do conceito de qualidade em educagdo, analisamos como

esse termo, utilizado sob o viés econdmico, passou a ser defendido sob uma perspectiva social.

3.1 A qualidade da educacio: reflexdes iniciais
Compreendemos que o termo qualidade ¢ utilizado com o propdsito de atribuir valor
a algo de forma positiva. Realizando uma busca no dicionario Aurélio, encontramos como
significado da palavra “qualidade” o de ser um atributo, condi¢do natural pela qual algo ou
alguém se individualiza; traco positivo inerente que faz alguém ou algo se sobressair em relagao
aos demais; exceléncia, talento, virtude.
Segundo Nascimento; Marques (2015), constantemente nos deparamos como defini¢ao
de qualidade o conjunto de propriedades, condi¢des e caracteristicas positivas acerca de um
objeto ou individuo, que sdo capazes de especifica-lo ou classificad-lo. Assim, os autores

apresentam que “[...] qualidade implicaria uma ideia de comparacao. Poder-se-ia dizer que um
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objeto tem qualidade se suas caracteristicas permitem afirmar que ele ¢ melhor que aqueles
objetos que ndo as possuem ou que ndo as possuem em igual grau.” (NASCIMENTO;
MARQUES, 2015, p. 75).

Sob esta perspectiva, Davok (2007, p. 507) define que “o conceito mais usual ¢ que
qualidade significa a perfei¢ao de algo diante da expectativa das pessoas”. Demo (2006, p. 11)
afirma que qualidade “aponta para a dimensdo da intensidade. Tem a ver com profundidade,
perfeicao, principalmente com participacao e criagdo. Esta mais para ser do que para ter”.

Silva (2008) nos esclarece que o conceito qualidade:

[...] caracteriza um determinado estado de coisas num sentido positivo. Ao afirmar
que “um produto ¢ de qualidade” ou que “uma escola é de qualidade”, atribuimos-lhes
condigdo ou situagdo desejavel. Por oposicdo, algo ¢ considerado de ma qualidade na
medida em que se distancia daquilo que ¢ esperado ou desejado. Este breve arrazoado
nos da uma ideia do contorno do uso do termo, mas nao nos informa sobre aquilo a
que se refere, pois a defini¢@o e o significado da qualidade de qualquer coisa varia em
duas direcdes distintas e concomitantes: de objeto para objeto e de acordo com o
contexto histérico onde ele ¢, por assim dizer, qualificado. (SILVA, 2008, p. 16).

Vale ressaltar que o termo qualidade tem como caracteristica ser dindmico e
contextualizado, isto ¢, cada marco histérico ¢ demarcado por um especifico padrao de
qualidade. O que antes se compreendia como qualidade da educagdo ndo se aplica, por
completo, nos dias atuais, pois “[...] o conceito ndo ¢ estatistico e tem a marca diferenciadora
da classe social.” (ELIAS, 1997, p. 102-103).

Dessa maneira, buscamos compreender o que € necessario para desenvolver uma
educacdo de qualidade. Mas de qual conceito de qualidade estamos falando? O conceito de
qualidade evidencia multiplas interpretagdes e ndo se define em termos exatos. Sousa (1997, p.
267) destaca que “[...] qualidade ndo ¢ ‘algo dado’, ndo existe ‘em si’, remetendo a questao
axioldgica, ou seja, dos valores de quem produz a anélise de qualidade”. Azevedo (1994, p.
456) afirma que “[...] qualidade ndo ¢ um atributo neutro, nem ¢ desprovida das significagdes
que lhe reservam os agentes que dela estdo tratando, de acordo com seus interesses e valores
especificos.”

Em relacdo a isso, Enguita (1997, p. 95) faz a seguinte afirmativa:

Se existe hoje uma palavra em moda no mundo da educagdo, essa palavra €, sem
duvida, “qualidade”. Desde as declaragdes dos organismos internacionais até as
conversas de bar, passando pelas manifestacdes das autoridades educacionais, as
organizagdes de professores, as centrais sindicais, as associagdes de pais, as
organizagdes de alunos, os porta-vozes do empresariado e uma boa parte dos
especialistas, todos coincidem em aceitar a qualidade da educago ou do ensino como
objetivo prioritario ou como um dos muito poucos que merecem consideragao.
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Pensar em qualidade na educagdo ¢ um desafio, por ser uma tematica que possui
multiplas formas de compreensdo, sendo desenvolvida a partir de influéncias dos contextos
histérico, social, politico, econdmico e cultural em que se esta inserida e por estar em constante
processo de transformagdo. Nesse sentido, compreendemos que estudar e refletir sobre a
qualidade na educacao ¢ imprescindivel, por ser um processo de andlise, reflexdo, acdo sobre o

processo educacional.

Os conceitos, as concepgdes ¢ as representagdes sobre o que vem a ser uma Educagdo
de Qualidade alteram-se no tempo e espago, especialmente se considerarmos as
transformagdes mais prementes da sociedade contemporanea, dado as novas
demandas ¢ exigéncias sociais, decorrentes das alteragdes que embasam a
reestruturacdo produtiva em curso. (DOURADO; OLIVEIRA; SANTOS, 2007, p. 3).

Portanto, vale ressaltar a importancia de se reconhecer a natureza polissémica do
conceito. Como nos afirma Gentilli (1997, p. 172): “o significado da qualidade e,
consequentemente, a definicdo dos instrumentos apropriados para avalid-la sdo espacos de
poder e de conflito que ndo devem ser abandonados”. Nessa perspectiva, Franco; Alves;
Bonamino (2007) afirmam que “[...] no caso brasileiro, ressalta-se que a efetivacdo de uma
escola de qualidade se apresenta como um complexo e grande desafio” em que se faz necessario
considerar a “[...] defini¢do das finalidades da educagdo e, portanto, subordinado as multiplas
dimensoes e significagdes inerentes a perspectiva da qualidade educacional que se pretende
construir.” (DOURADO; OLIVEIRA, 2009, p. 2002).

Nesse sentido, ao apreendermos o conceito de qualidade sob a ética educacional, €
imprescindivel considerar as diversas interpretagdes ¢ multiplas definigdes, de acordo com as
concepgoes de sociedade e de educagdo que estdo carregadas de posicionamentos politicos e
ideologicos. Portanto, ndo hé neutralidade no conceito de qualidade. Segundo Dourado e
Oliveira (2009, p. 203), se faz imprescindivel a compreensdo de que “qualidade ¢ um conceito
historico, que se altera no tempo e no espago, ou seja, o alcance do referido conceito vincula-
se as demandas e exigéncias sociais de um dado processo historico”.

Gusmao (2010) argumenta que:

O uso da palavra qualidade no contexto educacional remete diretamente aos fins da
educag@o. No sentido absoluto, uma educagdo de qualidade seria, portanto, uma
educacdo que cumpre com os seus objetivos. Aqui, a qualidade (boa) significa
eficiéncia, meios adequados para atingir fins. Mas € possivel considerar ma (de baixa
qualidade) a educacao cujos fins sdo tidos como inadequados. No uso como indicagao
positiva ou negativa, melhorar a qualidade da educacdo, de forma 6bvia, seria tornar
a educagdo “melhor”, aproximando-a de suas finalidades primordiais. E evidente que,
variando-se as finalidades da educacdo, modificam-se também as referéncias de
qualidade. Mantendo-se constantes tais finalidades, podem modificar-se igualmente
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as referéncias de qualidade. Essas passam a se circunscrever aos meios empregados.
(GUSMADO, 2010, p. 27).

Campos (2006) alerta sobre a disputa acerca dos significados atribuidos ao conceito de
qualidade educacional, disputa essa definida por “perspectivas muitas vezes antagonicas, nas
quais a qualidade se insere em diferentes pautas, projetos politicos, posi¢des ideologicas e
utopias” (p. 24). Nessa esteira, Carvalho (2004) argumenta que o conceito de qualidade carrega
um valor pragmatico, sendo indutor e mediador das praticas sociais € educacionais. Isto €, nao
se trata somente de uma disputa por significados e definicdo de conceitos, mas sim de planos

de agdo, na medida em que estes definirdo finalidades e orientardo as proéximas agdes.

Para uns, a educacdo de qualidade deve resultar na aquisi¢do de diferentes
“competéncias”, que capacitardo os alunos a se tornarem trabalhadores diligentes;
para outros, lideres sindicais contestadores, cidaddos solidarios ou empreendedores
de éxito, pessoas letradas ou consumidores conscientes. Ora, ¢ evidente que, embora
algumas dessas expectativas sejam compativeis, outras sdo alternativas ou
conflitantes, pois a prioridade dada a um aspecto pode dificultar ou inviabilizar outro.
Uma escola que tenha como objetivo maior — e, portanto, como critério maximo de
qualidade — a aprovagdo no vestibular pode buscar a criacdo de classes homogéneas e
alunos competitivos, o que evidentemente impede a oportunidade de convivéncia com
a diferenca e reduz a possibilidade de se cultivar o espirito de solidariedade. Assim,
as “competéncias” que definiriam a “qualidade” em uma proposta educacional
significariam um fracasso — ou auséncia de qualidade — em outra. (CARVALHO,
2004, p. 329).

Para definir uma escola de qualidade, ¢ necessario que se leve em consideracio alguns

critérios utilizados para caracterizar essa qualidade. De acordo com Beisiegel (2005, p. 7),

Qualidade de ensino ¢ matéria de grande complexidade e sua discussdo envolve amplo
elenco de questdes. Em diferentes aspectos, alunos, professores, escolas e até mesmo
sistemas de ensino tém sido examinados sob o ponto de vista dos respectivos
desempenhos: apenas como exemplos, alguns alunos aprendem melhor ou mais
rapidamente do que outros; alguns professores ensinam com mais eficiéncia;
conhecem melhor suas disciplinas ou sdo mais bem aceitos pelos alunos; alguns
conteudos programaticos sio mais avangados ou mais extensos do que outros;
algumas escolas sdo mais procuradas, porque os alunos ou seus pais consideram-nas
melhores do que outras; o ensino médio publico seria menos eficiente do que o
particular etc. Muitas pesquisas, reflexdes, propostas e até mesmo palpites sobre a
educacdo escolar t€ém focalizado essas e outras questoes que, de alguma forma, estdo
relacionadas com o que poderia ser entendido como qualidade de ensino.

Estudos e pesquisas referentes a qualidade educacional sempre foram pautas de debates
entre educadores e sociedade “[...] ndo se pode dizer que o assunto é novo” (GADOTTI, 2010,
p. 5). Nascimento; Marques (2015) argumentam que a literatura educacional ja discute os
entraves acerca da qualidade do ensino publico ha bastante tempo, no entanto, essa preocupagao

comegou a gerar resultados por meio de politicas educacionais em meados da década de 80, em



resposta as demandas sociais € aos problemas apontados pelos estudos realizados sobre a
tematica.

Oliveira (2007) aponta que a década de 80 foi um marco significativo no que se refere
a expansao de vagas de acesso no sistema educacional para boa parte da sociedade que antes
ndo tinha acesso a escola. Isso aconteceu com base no argumento de que o pais avangava mais
educacionalmente quando se aumentavam as taxas de matricula (CASASSUS, 2007). Porém,
esse processo de ampliacdo e de universalizagdao da educacao se efetivou em meio ao contexto
de implantacao de politicas de redug¢ao de investimentos em educagdo, o que resultou em um
processo de precarizacdo da educacdo brasileira e acrescentou novos desafios a garantida de
um padrao de qualidade.

Ainda segundo Oliveira (2007), com o processo de universalizagdo do acesso a

educagao sendo efetivado, passou-se a preocupar com outro desafio acerca da qualidade:

o

permanéncia. Com acesso a educagdo concretizado, ndo foram garantidas a qualidade

(¢]

o

permanéncia dos alunos na escola, o que resultou em reprovacao e evasao escolar. Assim,
discussao acerca da qualidade educacional passou a ser compreendida por outra vertente “[...]
ganhou espago a discussdo acesso versus permanéncia, relacionando-se qualidade e eficiéncia
do sistema com os indicadores de repeténcia e rendimento escolar.” (CARREIRA; PINTO,
2007, p. 20).

Nesse cenario, o tema da qualidade ganhou centralidade na tentativa de encontrar
possibilidades para mudar esse quadro de fracasso escolar. Segundo Gusmao (2010, p. 38),
(13 b : ~ ~ ~

[...] o efeito dos programas de regulariza¢do de fluxo, as taxas de reprovacdo e evasdo
deixaram de ser referéncia de qualidade, era preciso incorporar um novo parametro de
comparagao’.

Surgiu, entdo, a demanda pela medi¢do. O primeiro passo para “ver”, para tornar
visivel a educacao de um ponto de vista qualitativo, foi recorrer a instrumentos para
“medir” a qualidade. Numa primeira instancia, foram elaboradas hipdteses sobre os
fatores “materiais” que determinam o resultado. Desta forma, surgiram varidveis
referentes a elementos como as taxas de relagao professor/aluno, nimero de livros em
casa ou nas escolas, luminosidade da sala de aula, nimero de alunos por sala. Mais
tarde, formularam-se hipoteses sobre fatores “imateriais”, como as expectativas e as
interagdes que acontecem dentro das escolas ou no lar. Mas, finalmente, a atengao

terminou por fixar-se no seu foco atual, que é a observacdo e medigdo do sucesso
académico. (CASASSUS, 2007, p. 43).

Nessa perspectiva, Oliveira e Araujo (2005) analisam que a concepgao sobre a qualidade

em relacdo a educagao no Brasil foi historicamente construida sob trés bases:

81



Na primeira, a qualidade determinada pela oferta insuficiente; na segunda, a
qualidade percebida pelas disfungdes no fluxo ao longo do ensino fundamental; e na
terceira, por meio da generalizagdo de sistemas de avaliagdo baseados em testes
padronizados. (OLIVEIRA; ARAUIJO, 2005, p. 6)

Nesse contexto, a expressao “qualidade da educac¢ao” vem se tornado constante em
documentos oficiais nacionais e internacionais como referéncia, algo a ser alcancado pelas
politicas educacionais. Particularmente, no Brasil, € nesse cenario que se inicia o processo de
legitimagdo da qualidade educacional sob o viés do capital, e € num contexto de intensificagao
do neoliberalismo que a ideia de qualidade ganha centralidade nos debates que envolvem a
educacao. (FONSECA, 2009).

Segundo Gentilli (1997), é em contrapartida ao discurso da redemocratizagdo que se
desenvolve na América Latina o discurso da qualidade educacional, resultando em reformas
educacionais pautadas nos conceitos de: descentralizacdo, eficiéncia, eficacia, efetividade,
flexibilidade, produtividade, competitividade, responsabilizagdo, entre outros (CABRAL
NETO, 2009).

Nesse periodo, sob a perspectiva neoliberal, surge o discurso da qualidade total
divulgada como instrumento para resolucdo dos problemas educacionais. Assim, a qualidade
passa a ser compreendia na logica da eficiéncia, exceléncia e produtividade (Gentilli, 1997).
Com efeito, as politicas educacionais passam a ser pautadas por essa perspectiva
mercadoldgica, com a énfase voltada para resultados e indices que expressam a qualidade da
educagdo, avaliando a educagdo com pardmetros quantitativos, redirecionando seu papel em
funcao dos interesses do mercado.

Nesse contexto, com a promulgagdo da Constituicdo Federal (1988), a Conferéncia
Mundial de Educagao de Jomtien (1990) e a aprovacao da Lei de diretrizes e Bases da Educagao
Nacional (LDB 9394/96), as politicas educacionais passaram a sofrer influéncias de
Organismos Internacionais visando a expansdo dos objetivos neoliberais. Conforme
argumentam Carreira e Pinto (2007, p. 10),

A questdo da qualidade, entdo, se incorpora a agenda do debate educacional no
contexto das reformas educativas, caracterizadas como neoliberais. Reformas
influenciadas por agéncias multilaterais — Banco Mundial, Unesco (Organizagao das
Nagdes Unidas para a Educagdo, a Ciéncias e a Educagdo), ONU (Organizagdo das

Nagdes Unidas) e outras — num contexto de controle, de restricao de politicas sociais
e de privatizagdo.

Campos e Haddad (2006) relatam que, nesse periodo, os problemas educacionais
passaram a ser apresentados como questdes de qualidade, deslocando, assim, o foco de

financiamento e investimentos para o setor de gerenciamento. Naquele contexto, comegaram a
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ser desenvolvidos projetos para educacdo baseados em fundamentos empresariais,
denominados de “qualidade total”, tal como o descrito por Gentili (1997). Esses projetos
tiveram como base os conceitos de eficiéncia e produtividade, e adotaram técnicas de gestao
empresariais em redes de ensino publico, levando a pauta da qualidade educacional para 6tica
neoliberal.

Segundo Longo (1996), a Gestao da Qualidade Total (GQT) foi uma proposta de
reorientagdao gerencial para organizagdes € que possuiu como aspectos principais o “[...] foco
no cliente; trabalho em equipe permeando toda a organizagao; decisdes baseadas em fatos e

dados; e a busca constante da soluc¢do de problemas e da diminuigdo de erros.” (LONGO, 1996,

p- 12).

Nessa perspectiva, Gentilli nos elucida que:

[...] a euforia pela qualidade (expressa também como a euforia na exceléncia) deriva-
se tanto de uma série de transformacdes profundas no contexto produtivo como da
consequente necessidade empresarial de adaptar-se competitivamente as novas
condi¢des criadas por tais transformagdes. Basicamente, estas ultimas sdo: a nova
configura¢do do mercado mundial (caracteristica central ¢ de maior implicago); o
progressivo desenvolvimento inovador em matéria de tecnologia (gragas
especialmente a aplicagdo ¢ difusdo produtiva da microeletronica) e o
desenvolvimento de novos materiais; as transformagdes radicais em engenharia de
producdo; e, finalmente, o espetacular desenvolvimento de novas formas de diregdo e
gerenciamento. A euforia empresarial pela qualidade deriva-se destas transformacdes,
ao mesmo tempo em que sua difusdo vem a garanti-las. (GENTILLI, 1997, p. 132).

Do campo do gerenciamento empresarial, a qualidade total e sua logica de exceléncia
maxima passaram para o campo educacional, visando & melhoria da qualidade do ensino
brasileiro. Desse modo, ocorreu “uma transposicao direta do conceito de qualidade propria dos
negocios comerciais para o campo dos direitos sociais e nestes a educagdo publica” (SILVA,
2009, p. 219).

Em relacdo a isso, Gentilli (1997, p. 157) afirma que:

[...] toda referéncia a educacdo se tinja de um nada dissimulado valor mercantil,
estabelecendo-se uma correlacdo direta entre esse valor e a no¢do de qualidade, isto
¢, a um maior valor mercantil, maior qualidade do “produto educacdo”. Em outras
palavras, quanto maior ¢ a capacidade de intercdmbio que o “produto educacdo”
possui no mercado, mais se faz merecedor do qualificativo “produto de qualidade”. A
partir da perspectiva desta nova retorica, somente ¢ de qualidade aquele produto
educativo que possui, como pré-condi¢do, a capacidade de adaptar-se as demandas do

mercado, atuando competitivamente neste.

Nesse cenario, Oliveira e Aratajo (2005) afirmam que os significados acerca do termo
qualidade empregados nos setores empresariais passam a ser aplicados no ambito educacional,

utilizando de termos como qualidade do produto e qualidade de processo. A qualidade do



produto vem no sentido de se obter o produto com a melhor qualidade possivel, sem
preocupacao com os custos. J& a qualidade do processo aborda a questdo de se produzir um
produto com a maior economia possivel, isto €, desenvolver o melhor processo para atingir a
meta desejada. Nessa esteira, Enguita (1997) destaca que essa logica de qualidade guiada pela

matriz empresarial também ¢é propagada pelos Organismos Internacionais.

Inicialmente, foi identificado tdo somente com a dotagdo em recursos humanos e
materiais dos sistemas escolares, ou suas partes componentes: propor¢do do produto
interno bruto ou do gasto publico dedicado a educagdo, custo por aluno, niimero de
alunos por professor, duracdo da formagdo ou nivel salarial dos professores etc. Este
enfoque [...] se tendia a medir a qualidade dos servigos publicos, supondo que mais
custo ou recursos, materiais ou humanos, por usudrio era igual ou maior qualidade.
Mais tarde, o foco de atenc¢do do conceito se deslocou dos recursos para a eficacia do
processo: conseguir 0 maximo resultado com o minimo custo. (ENGUITA, 1997, p.
98).

Vale ressaltar que a qualidade, no ambito empresarial, requer acdes de mensuragdo e
quantificagdo. A eficacia produtiva seria o resultado entre custo de produgao e a qualidade final
do produto. Nessa operacdo, sdo desenvolvidos indices, tabelas, estatisticas, uma metodologia
centrada em dados quantitativos. O controle da Qualidade Total ¢ uma estratégia “[...]
estruturalmente quantitativa, que parte do pressuposto de que s6 se gerencia o que estd sob o
controle estatistico” (OLIVEIRA, 1997, p. 86).

Sob a influéncia dessa logica de qualidade total, as politicas educacionais passaram a
dar énfase a programas orientados pela logica mercadologica, a qualidade passou a ser

legitimada pela 6tica da mensurag@o e quantificagdo do desempenho escolar.

Com recursos insuficientes e necessidades crescentes, a qualidade passa a ser
concebida principalmente do ponto de vista da eficiéncia dos sistemas educacionais.
Sdo implantados, entdo, sistemas nacionais de avaliagdo de desempenho, a0 mesmo
tempo em que se procura descentralizar a gestdo das escolas ao nivel dos municipios
e das unidades escolares. A concepcdo empresarial de qualidade baseada nos novos
paradigmas de gestdo, o chamado “toyotismo”, serve de modelo para muitas das
reformas introduzidas nesse periodo. Dessa maneira, procura-se, também na
educagdo, delegar responsabilidades, a0 mesmo tempo em que se adotam sistemas de
avaliacdo centralizados que buscam controlar a “produtividade” da educagdo, medida
pelo desempenho dos alunos em testes aplicados em diversas etapas de sua
escolaridade. (CAMPOS; HADDAD, 2006, p. 104).

Nessa perspectiva, a qualidade da educacgao passou ser associada a dados quantitativos,
passiveis de mensuragao. Segundo Freitas (2005, p. 921), essa significacao de qualidade ¢ uma
“[...] nogao corrente de qualidade adotada pelas politicas publicas neoliberais, cuja concepcao
¢ quase sempre eivada de uma pseudoparticipagdo que objetiva legitimar a imposi¢ao

verticalizada de ‘padrdes de qualidade’ externos ao grupo avaliado”.



Com efeito, foram formuladas e implantadas no setor educacional brasileiro politicas de
avaliagdo externa que visam diagnosticar as lacunas na aprendizagem dos estudantes e, dessa
forma, desenvolver programas e projetos com o objetivo de melhorar a qualidade da educagao.

Segundo Castro (2009, p. 22),

Neste cenario, os indicadores de qualidade passaram a serem medidos por taxas de
retencdo, taxas de promocdo, comparagdo internacional dos resultados escolares,
supervalorizagdo da competitividade e da produtividade e novos métodos de
gerenciamentos de sistemas educacionais. Nessa concepgdo, a qualidade ¢ vista numa
Otica econdmica, pragmatica e gerencial, enfim, numa visdo meramente técnica,
caracterizando uma visdo bastante restrita de educacdo de qualidade.

Em relagdo a isso, Oliveira (2006) afirma que o desempenho dos alunos apresentados
pelos resultados das avaliacdes em larga escala tem sido legitimado atualmente como a
principal referéncia de qualidade da educacgdo. Essa nova perspectiva acerca da qualidade surge
da necessidade de incorporar um parametro de aferi¢do da eficacia do trabalho desenvolvido
nas escolas, desconsiderando, assim, elementos que constituem o contexto no qual a educagao
esta inserida, entre eles: o cenario familiar, fatores culturais e sociais, acesso a tecnologias,
entre outros.

Dessa forma, na década de 1990, “[...] o Brasil passou a contar com uma avaliagado
nacional, que permitia acompanhar a qualidade da educagao brasileira” (FRANCO; ALVES e
BONAMINO, 2007, p. 990). A qualidade passou a ser mensurada “[...] pela capacidade
cognitiva dos estudantes, aferida mediante testes padronizados em larga escala, nos moldes do
Sistema Nacional de Avaliagio da Educagio Basica (SAEB)” (OLIVEIRA; ARAUJO, 2005,
p- 12).

Assim, a qualidade foi sendo legitimada no ambito da produtividade e competitividade,
cuja meta € a boa colocagdo no ranking das avaliagdes externas. “Na oOtica neoliberal, esta
competicao estimularia a busca pela qualidade, destituindo o Estado desta responsabilidade e
relegando-a a comunidade escolar e a sociedade civil, isto é, qualidade se alia ao processo de
privatizacao da educagdo.” (FONSECA, 2009, p. 43).

Desse modo, compreendemos que a qualidade total propde uma qualidade pautada na
racionalidade técnica e no atendimento aos critérios econdmicos, fortalecendo instrumentos de

controle, de fiscalizacdo e de pressdo externa no cotidiano escolar.

[...] sdo internalizados pela escola, como critérios de qualidade. Estes critérios
orientam a gestao da escola caracterizando-se como uma exigéncia para manutencao
do mercado, uma vez que a qualidade da educagdo serve aos resultados obtidos para
com a reestruturagdo produtiva, o que, em larga medida, exige a formagdo de cidadaos



conscientes e aptos a enfrentar as exigéncias da sociedade moderna. (CHIRINEA;
BARRERO, 2009, p. 4).

Nessa perspectiva, entendemos que a qualidade total no ambito educacional gerou
mudangas significativas nas praticas escolares, implantou uma gestdo voltada para eficécia,
uma revisdo curricular visando atender as demandas do neoliberalismo e, ainda, desenvolveu

mecanismos de controle e avaliagdo de resultados.

[...] a transposicdo da 16gica de mercado para a area social, estimulando a competigdo
entre escolas; a remuneracao de professores e professoras por resultados; as familias
como ‘consumidoras’ ou ‘clientes’. O produto agora € o principal (notas em exames
padronizados, alunos aprovados no vestibular, fluxo escolar), e os calculos sdo feitos
com base no custo versus retorno econdmico, tendo como referéncia os postulados da
Teoria do Capital Humano disseminados pelos técnicos do Banco Mundial. Entram
em cena os grandes sistemas de avalia¢do, baseados em testes padronizados que néo
consideram o contexto das escolas. (CARREIRA; PINTO, 2007, p. 21).

Dessa forma, segundo Veiga (2016), a visibilidade da avaliacdo externa ¢ constituida no
sentido de promover a qualidade total na educacao sob o direcionamento e o controle do poder
publico orientado pelo mercado.

Entao, compreendemos que, ao analisarmos a tematica qualidade da educacao, nao ¢
possivel estabelecermos uma dicotomia entre esta e as politicas de avaliagdo externa, o que nos
leva a questionar como sao constituidas tais politicas, seus fundamentos e objetivos. Essa
analise sera feita sobre as politicas de avaliagdo externa como mecanismos de garantia da

qualidade educacional, conforme veremos a seguir.

3.2 Avaliac¢io externa e a énfase na logica meritocratica de qualidade

De acordo com Peroni (2009), o capitalismo neoliberal enfrenta um periodo de crise e,
para supera-la, utiliza de artificios como a globalizacdo e a reestruturacdo produtiva. A
relevancia atribuida as politicas de avaliacdo em larga escala ganhou impulso a partir desse
cenario, somado a redefini¢do do papel do Estado, que passou a minimizar investimentos
publicos nas areas sociais, estimulou parcerias com setor privado e passou a desempenhar o
papel de “Estado Avaliador” (SOUSA; OLIVEIRA, 2003).

A avaliagdo, nessa perspectiva, assume a fun¢do de controlar a qualidade de servigos
prestados e o Estado avaliador fica responsavel por coordenar e controlar os resultados de
acordo com os parametros impostos pelo mercado. Dias Sobrinho (2002) destaca que, nessa
fase, o Estado cede o posto de provedor de beneficios e servicos, visando compensar os

cidadaos dos problemas sociais e, dessa forma, assume o papel de controlador e fiscalizador.



Diante disso, como nas empresas, os Estados carecem de mecanismos de controle e fiscalizagao.
Portanto, a avaliagdo, nesse contexto, se tornou uma forte aliada.

Nesse contexto, Afonso (2013) apresenta que o Estado avaliador:

[...] equivale a expressiva autonomia relativa do Estado-nacdo na definicdo de
politicas publicas. Prioridade ao controle social por parte do Estado. Estreita
vinculagdo ideologica neoliberal e neoconservadora com as politicas avaliativas e de
accountability. Incremento de avaliagdes externas nacionais em larga escala (provas
de aferi¢do, exames nacionais, exames estaduais...). Maior incidéncia nos niveis de
ensino basico e secundario (fundamental e médio). Participagdo ndo sistematica em
avaliagcdes comparativas internacionais. Emergéncia de formas de avaliagdo externa
do ensino superior em muitos paises sem essa tradigdo. Empréstimo e aprendizagem
como principais mecanismos de transferéncia de politicas, nomeadamente no que diz
respeito a paises centro-europeus e norte-americanos, estando, no entanto, mais
presentes os mecanismos de imposi¢ao para paises do Sul onde o Fundo Monetério
Internacional (FMI) / Banco Mundial e o “Consenso de Washington” tém sido mais
precoces e ortodoxos. (AFONSO, 2013, p. 278).

Nesse processo de reestruturagao do Estado, segundo Pereira (2005), foi imprescindivel
a adogao de um novo modelo de administragao publica, modelo esse definido pelo autor como

“gerencial”, contendo algumas caracteristicas basicas:

E orientada para o cidaddo e para a obtengdo de resultados; pressupde que os politicos
e os funcionarios sdo merecedores de grau limitado de confianga; como estratégia,
serve-se da descentralizacdo e do incentivo a criatividade e a inovagdo; ¢ utiliza o
contrato de gestdo como instrumento de controle dos gestores publicos. (PEREIRA,
2005, p. 28).

Na base dessas mudangas, a geréncia passou a ser o foco das reformas organizacionais.
Técnicas provenientes do setor empresarial, consideradas empreendedoras e dindmicas,
passaram a ser apontadas como solugdo para diversos tipos de problemas. Com efeito, com a
crescente implantagdo de modos de gestdo empresarial, o setor publico passa a ser gerido por
outra logica, buscando técnicas e organizacdes centradas nas necessidades dos clientes,

estimulando a competitividade, seguindo pareceres normativos e prescrigdes instrumentais.

[...] o Novo Gerencialismo® como tendéncia hegemdnica que vem influenciando
concepcdes e praticas organizacionais dos servigos publicos, incorporando, neste
setor, a logica concorrencial, em que o “empreendedorismo” ¢ a for¢a propulsora das
mudangas. Assim, enfatiza-se o mercado, estimula-se a realizacdo de parcerias entres
agéncias publicas e privadas e introduzem-se inovagdes gerenciais, como, por
exemplo, programas de qualidade total. (MENDES; TEIXEIRA, 2000, p. 1).

% Segundo Freitas (2018, p.35), ha alguma dificuldade para se denominar essa politica educacional, a qual pode
ser definida por “diferentes denominagdes, por sua caracteristica fluida e multifacetada, e por abranger diferentes
tematicas educacionais de forma interativa, movendo-se em uma massa de dados quantitativos que procura dar
legitimidade a uma série de “receitas” praticas aparentemente isoladas”.
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Nesse contexto, de acordo com Pereira (1996), os novos paradigmas da nova
administracdo publica foram se constituindo, sendo esses: 1- descentralizacdo no ambito
politico, com a transferéncia de recursos e atribui¢cdes para os niveis politicos regionais e locais;
2 - descentralizagdo no ambito administrativo, por meio da delegacdao de autoridade para os
administradores publicos, agora transformados em gerentes crescentemente autonomos; 3 -
mudangas nas organizagdes, passando para poucos niveis hierarquicos; 4 - pressuposto da
confianca limitada e ndo da desconfianga total; 5 - controle por resultados; 6 - administragao
voltada para o atendimento ao cidadao.

Em relacdo a isso, Oliveira (2015, p. 630) nos esclarece que:

[...] as reformas dos anos 1990 contribuiram para o esmaecimento da nogéo de direito
e da concepgdo de publico que, nos anos de 1980, orientou o processo constituinte
brasileiro. Esse esmaecimento contribuiu para instaurar uma nova relacdo entre
sociedade civil e Estado bastante ambigua e temeraria, considerando o quadro de
desigualdade econdmica, geografica e social do pais. O processo de privatizagdo de
alguns servigos publicos, como telefonia, energia, agua e esgoto, variando em alguns
estados e municipios, estabeleceu novo comportamento entre o cidaddo e a oferta de
bens e servigos essenciais, que passou a ser ditada por uma dindmica de mercado. Por
outro lado, a reorientagdo na condugdo das politicas sociais veio acompanhada da
focalizagdo da oferta e da descentralizagdo, que no caso especifico da educagéo
ocorreu nas dimensdes administrativa, financeira e pedagogica.

No campo da educagdo, essas reformas gerencialistas vieram atreladas a medidas
descentralizadoras, a praticas de avaliagdo e de regulagdo mais eficazes e a centralizagdo em
uma gestdo eficiente. Disseminando uma nova légica de compreensdo de conceitos como
democracia e participagdo, que passaram a ser entendidos como mecanismos de solugdo dos

problemas organizacionais da educacdo. Nesse sentido,

[...] as novas abordagens da gestdo publica ndo renovam apenas o contrato social, elas
encarnam também um conjunto de relagdes que investe o individuo de capacidades e
habilidades particulares. Trata-se de uma reconstru¢do do Estado em relagdo a
sociedade civil, nomeada de parceria, em que o envolvimento e o engajamento dos
atores sociais, nos niveis individual e coletivo, sdo constantemente buscados, tendo
por objetivo encontrar solugdes locais para problemas que sdo muitas vezes de ordem
geral. (OLIVEIRA, 2015, p. 633).

Nessa perspectiva, Oliveira (2015) afirma que as politicas pautadas sob a logica da
administragdo gerencial t€ém como objetivo uma maior eficiéncia na gestdo e, para isso, sao
implantadas estratégias organizacionais € metas como formas de alcancar esse objetivo. Com
1ss0, 0 monitoramento desse processo passa a ser baseado na mensuragdo dos resultados

provenientes das avaliagdes externas. “Essa ldgica “eficientista” € justificada por critérios de

justica baseados no mérito individual, que repousa sobre uma perspectiva homogénea e



padronizada de avaliagdo para fundamentar uma distribui¢ao diferenciada” (OLIVEIRA, 2015,
p. 642).

Desse modo, a avaliacdo na administragdo gerencial se constitui como mecanismo
principal para a garantia de uma educagao de qualidade, pois, por meio dela, € possivel fornecer
indicadores que sdo posteriormente transformados em metas para gestdo, utilizados também
como forma de definir o financiamento escolar e ainda como indicador de qualidade das
escolas, sob o argumento de promover a mobilizagao de toda comunidade escolar em prol da

melhoria da educacao.

Sendo assim, a Nova Gestdo Publica tem na avaliacdo um de seus principais
mecanismos de regulagdo. E por meio da avaliagio que ela monitora a pretendida
eficiéncia, no caso da educagdo, tomada como sindénimo de qualidade. A discussdo
sobre a qualidade da educacdo tem posto no centro das politicas educacionais a
avaliacdo do desempenho académico como unico critério de verdade e mecanismo de
distribuicdo dos bens sociais, comprometendo o direito a educacdo de importantes
segmentos populacionais. Considerando a educagdo como um mecanismo de
promogdo de justica social por meio da distribuicdo de bens culturais e das
possibilidades dadas aos individuos de se mobilizarem socialmente, a procura pelo
sistema escolar passou a ser uma constante na luta pela ampliacdo dos direitos sociais
nos ultimos dois séculos. Contudo, ao adotarem os sistemas de avaliagdo como
parametro das politicas educacionais, definindo em alguns casos até mesmo a
distribuicdo e destinacdo dos recursos publicos, os governos acabam por legitimar
suas escolhas politico-ideologicas por meio da racionalidade técnica. (OLIVEIRA,
2015, p. 640).

Nesse sentido, de acordo com Climaco (2005), a avaliacdo se torna indispensavel aos
governos no decorrer dos processos de mudangas de gestao, pois, por meio dela, se consegue:
apurar, aperfeicoar politicas, programas e projetos; controlar niveis de satisfagdo de
usuarios/cidaddos pelos servigos prestados; prestar contas dos servigos prestados;
responsabilizar todos os envolvidos pelos resultados adquiridos; legitimar decisdes politicas,
sobretudo as que envolvem utilizagdo de recursos; e produzir informagdes e dados para

governantes, técnicos € membros da sociedade civil. Nesse sentido,

[...] podemos perceber o estabelecimento de uma dindmica na qual as avaliagdes
aprimoram o controle administrativo do Estado. A avaliagdo produzia dados validos
para a elaboragdo de legislagdes, sendo utilizadas pelas autoridades para legitimar e
concretizar as medidas politicas e garantir a eficiéncia do controle de rotina das
politicas e projetos implementados. Assim, o Estado teve a possibilidade de
incrementar e intensificar sua intervengo nas institui¢des educacionais, nos distintos
niveis de ensino. (OLIVEIRA, 2011, p. 58).

No que tange as politicas educacionais que foram implementadas no contexto da
redefini¢ao do papel do Estado, chama a atengdo a importancia atribuida as avaliagdes em larga

escala e sua utilizacdo no campo da gestdo educacional, sob a justificativa da melhoria da



qualidade da educagdo. Segundo Barroso (2005), no que se refere a educagdo, o Estado
avaliador tem como caracteristica principal reforcar o controle e a regulagdo, argumentando ser
uma agao necessaria para dar mais autonomia as escolas. No entanto, esse modelo estatal, ao
mesmo tempo em que descentraliza fungdes para as escolas, impde testes, avaliacdo de
resultados e cria indicadores de desempenho. Dessa forma, gera mecanismos de
responsabilizacdo e controle que atingem todos os niveis de ensino e da gestao escolar.

Seguindo essa linha de discussao, Gentili (2001) evidencia que o fundamento de que a
descentralizagdo traria mais autonomia as escolas ¢ pautado na premissa de que a atuagdo mais
efetiva da comunidade na administragdo escolar e na captagdo de recursos colaboraria para o
desempenho das escolas. Dessa forma, os conceitos gerencialistas comegaram a ser
implementados no ambito educacional, os quais sdo voltados para qualidade (presente na logica
do mercado), colocando as avaliagdes em larga escala em posicdo central nas politicas
educacionais como forma de controle dessa qualidade almejada.

Nesse sentido, Freitas (2012, p. 346) argumenta que:

Esta “nova abordagem” para as politicas publicas de educagio esta sendo construida
em torno dos conceitos de responsabilizagdo, meritocracia e privatizagdo. Estes
constituem um bloco interligado onde a responsabilizac¢do pelos resultados (leia-se:
aumento da média em testes nacionais e internacionais) é legitimada pela meritocracia
(distingGes ou sangdes fornecidas com base no mérito de ter aumentado ou nao as
médias) com a finalidade de desenvolver novas formas de privatizagdo do publico (o
qual é desmoralizado pela meritocracia das médias mais altas), visando a constitui¢ao
de um “espaco” que se firma progressivamente como “publico ndo estatal” em
contraposi¢@o ao “publico estatal.”

Dessa maneira, a partir desse periodo, as politicas educacionais implementadas foram
direcionadas pelas diretrizes propostas pelas agéncias internacionais, estabelecendo como
prioridade a educacdo basica, procurando “[...] maior eficiéncia na administracdo educacional,
participagdo da comunidade na administragdo e nos custos escolares, descentralizacdo das
institui¢cdes escolares, analise econdmica dos resultados e criagdo de sistemas de avaliagdo
nacional [...]” (LOUREIRO, 2010, p. 18).

Santana; Rothen (2014) explicam que as avaliacdes sdo revestidas de um poder
simbolico, pois transmitem um carater de objetividade e imparcialidade, algo neutro,
proporcionando a ideia de progresso, de que algo esta sendo trabalhado em prol da educagdo,
como se o proprio ato de avaliar resultasse em uma solugdo para os problemas educacionais,
ignorando o fato de que a avaliacdo, desarticulada de outras categorias, ndo modifica a

qualidade da educacao.



Com base nas premissas neoliberais, as avaliagdes passam a ter como foco detectar e

apontar as falhas do sistema educacional, para que, posteriormente, sejam desenvolvidas formas

para resolvé-las.

Dentro desse novo modo de regulacdo, a organizacao do poder dentro de formas
tempo-espago definitivos (por exemplo, sistemas de producdo da fabrica ou do
escritdrio) torna-se agora menos importante. Sdo a base de dados, a reunido da
avaliacdo, a avaliacdo anual, a elaboracdo de relatérios e os formularios para
promocao, as inspegdes, a avali¢ao dos pares que estdo a frente. (BALL, 2010, p. 40).

Em suma, sob essa Otica, a avaliacdo em larga escala se torna o principal instrumento

de gestdo do sistema escolar. Na perspectiva governamental, a partir dessa avaliagdo, o Estado

podera oferecer e controlar a melhor formagao para os cidadaos, de acordo com as demandas

estabelecidas pelo mercado de trabalho e ainda oferecer dados em relagao ao custo-beneficio

dos investimentos publicos feitos na educagao.

Como ja dito anteriormente, as avaliacdes em larga escala se tornaram ponto central nas

politicas educacionais brasileiras. Dessa forma, a politica de avaliagdo foi instituida com o

proposito de diagnosticar a realidade do Brasil, visando um avango quantitativo e qualitativo

da educagdo (BRASIL, 1997). No entanto, ¢ importante destacarmos que, no decorrer desse

processo, ocorreu uma mudanga nos objetivos da avaliagdo, a qual ndo se restringiu apenas ao

ambito da escola, isto ¢:

Acrescentando algumas outras fungdes as fungdes anteriores dos exames tradicionais,
os novos exames (agora reatualizados e designados, entre outros modos, de avaliagdo
externa ou provas de avaliagdo estandardizada) pretendiam cumprir duas fungdes
basicas complementares: continuar a ser um dispositivo de controle central por parte
do Estado, relativamente ao que se ensinava (e como se ensinava) nas escolas ptblicas
e, simultaneamente, promover pressdes competitivas entre os estabelecimentos de
ensino publicos (ou entre estabelecimentos publicos e privados), induzindo, desta
forma, um efeito de concorréncia e hierarquizagdo através da publicitagdo e
divulgacdo dos resultados escolares dos estudantes (rankings), os quais deveriam,
supostamente, apoiar a livre escolha educacional por parte dos pais, transformados,
entretanto, em clientes ou consumidores da educagdo escolar. Portanto, o facto de o
Estado usar a avaliagdo como instrumento de controle ndo se apresentava, em si
mesmo, como algo novo. Novo, pelo contrario, era o fato de esse mesmo controle
sobre os resultados escolares ja ndo se subordinar nem se restringir a uma mera logica
hierarquica e burocratica, articulando-se, a partir de entdo, com mecanismos de
mercado educacional (ou, mais exatamente, de quase-mercado). (AFONSO, 2007, p.
14).

Vale enfatizar que a avaliacdo em larga escala ¢ uma das modalidades de avaliagdao

realizadas nas escolas, sendo esta de responsabilidade do poder publico, cujo objetivo € orientar

a elaboragdo e execucao de politicas publicas. Freitas (2009, p. 47) afirma que a avaliacdo em

larga escala:
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[...] € um instrumento de acompanhamento global de redes de ensino com o objetivo
de tracar séries histéricas do desempenho dos sistemas, que permitam verificar
tendéncias ao longo do tempo, com a finalidade de reorientar politicas publicas.

Nessa perspectiva, a avaliacdo em larga escala possui caracteristicas especificas em sua
formulacao, sendo que algumas delas sdo: envolver um grande numero de pessoas no
desenvolvimento de cada uma de suas etapas; requer a elaboragao de um projeto de avaliagdo
e construcdo de mecanismos padronizados de afericdao (testes e questionarios); demanda de
processamento de dados e divulgacdo de resultados. Diante disso, para a execucdo de uma
avalia¢do em larga escala, € necessario utilizar diversos procedimentos que envolvem as esferas
administrativas, técnicas e académicas. De acordo com Vianna (2005, p. 130), uma avaliagao

em larga escala

[...] ndo se improvisa, exige experiéncia, juntamente com uma estrutura basica de
funcionamento, controle gerencial e monitoramento que garantam a natureza do
produto. E necessario destacar que o programa deve ser baseado em um sistema
operacional que assegure a eficiéncia dos servigos e o valor do produto. O trabalho,
nesse tipo de avaliagdo, precisa ser monitorado de forma a garantir uma produgdo de
qualidade em todos os estagios do seu desenvolvimento. Sem a natureza sist€émica das
operagdes, tudo pode resultar em um imenso caos.

Dessa forma, a avaliagdo em larga escala apresenta uma somatodria de fungdes que
podem ser utilizadas também no cotidiano escolar, usando seus resultados como diagnostico do
processo de ensino aprendizagem, utilizando também como auxilio no planejamento de
propostas pedagdgicas e na intervengao no processo de aprendizagem, sanando os entraves ali
encontrados e, ainda, aproveitando-os para verificar os objetivos alcangados nesse processo
(BRASIL, 1997).

Outro aspecto caracteristico das avaliagcdes em larga escala ¢ o método utilizado para
selecionar os estudantes a serem avaliados, que pode ser amostral ou censitario. Segundo
Machado; Alavarse (2014) o amostral ¢ realizado quando apenas uma amostragem de alunos ¢
avaliada, ja o censitario ¢ aplicado quando todos os alunos de todas as escolas sao avaliados.

E nessa conjuntura de novas mediagdes internacionais e mobilizagdes em escala
mundial em prol da qualidade da educacdo que se destaca um avango para o processo de
formulagdo e decisdes politicas para os governos, porque de posse dessas informacdes e dados
gerados pelas politicas de avalia¢do, os governos passam a conhecer, prever o desenvolvimento
e o impacto de suas agdes.

Sendo assim, varias avaliagdes internacionais sdo desenvolvidas seguindo critérios e

procedimentos padronizados que garantam a comparabilidade dos resultados obtidos, com o
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propdsito de monitorar a execucdo das metas propostas ¢ do ensino ofertado nos paises
envolvidos. Vale destacar o Programa Internacional de Avaliacdo de Estudantes (Pisa).

O Pisa ¢ um programa coordenado pela OCDE, o qual ¢ desenvolvido pela uniao
internacional de varios paises, juntamente com diversos especialistas, para a formulagdo e
execucdo de sistemas de avaliacdo a nivel mundial. Os exames buscam aferir o desempenho
dos alunos em leitura, matematica e ciéncias, € coletam dados acerca dos niveis socioecondmico
e cultural dos estudantes.

Entretanto, vale ressaltar que se trata de um movimento baseado nas premissas
neoliberais, com caracteristicas gerenciais que interferem diretamente na constru¢do de
sistemas de indicadores e de avaliagdes em larga escala, sob a justificativa de se obter resultados
mensuraveis das metas estabelecidas. O que gera, segundo Afonso (2013, p. 274), “[...]
consequéncias mais imediatas, permitem legitimar muitos discursos e vincular muitas politicas
nacionais para a educagdo e formacao”.

Segundo Afonso (2005), em funcdo da diminuicdo das agdes do Estado acerca da
prestacdo direta de servigos educacionais, surge uma tendéncia para novas acdes de controle e
de responsabilizagdo das instituigdes escolares por meio dos resultados, o que ocorre pela

promocao de avaliagdes externas.

Sob o argumento da transparéncia, vém se inserindo nos programas e planos
governamentais, mecanismos que visam dar ampla visibilidade aos resultados das
avaliacdes e, em alguns casos, responsabilizagdo de profissionais ou da escola por
esses resultados, traduzida na implantagdo de incentivos simbolicos ou monetarios,
com vistas a indu¢do de mudangas. A alocagdo de recursos diferenciados para as
escolas, como meio de premiagdo por bons resultados, revela a crenca de que a
competicdo no interior das redes de ensino induz a melhores resultados. O mesmo
pressuposto esta presente em iniciativas de incentivos monetarios aos profissionais
das escolas. A busca por melhores resultados pode levar a escola [ou, talvez, ja esteja
levando] a investir mais intensamente nos alunos julgados com maior potencial de
obtengdo de melhores pontuagdes nas provas externas, mesmo que isso resulte em
iniquidades. (SOUZA, 2014, p. 412).

E nesse contexto que sio definidos conceitos e agdes educacionais que buscam a
qualidade educacional. No campo das reformas neoliberais para educa¢do, como ja vimos
anteriormente, o conceito de qualidade vem sendo atrelado a métodos quantitativos de
avaliacdo, reforcando a 16gica meritocratica e de responsabilizagdo (FREITAS, 2011). A gestao
empresarial ¢ defendida como melhor modelo organizacional para as escolas, pois, por meio
dela, ¢ possivel aferir, medir e controlar os resultados de forma quantificavel. Para Gentili

(1997) e Freitas (2002, 2004), o problema sobre o conceito de qualidade em educagdo ¢
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constituido por uma falsa concep¢do que decorre de interpretacdes indevidas das teorias
econdmicas neoliberais de produtividade empresarial.

Desse modo, a associacdao de qualidade restrita @ mensuragao de desempenho escolar
fortaleceu a cultura de avaliagdo hd muito presente na escola, gerando grande impacto no
cotidiano escolar, restringindo a qualidade de ensino as competéncias e habilidades das
disciplinas escolares.

Ao longo desse processo de consolidagdo da avaliagao de larga escala como mecanismo
de formulagdo e monitoramento de politicas publicas, € notdrio um consenso dos governos em
elevar a qualidade educacional e, ainda, efetivar a cultura da avaliagdo no cotidiano escolar. No
entanto, as politicas de avaliagdo em larga escala tém, por outro lado, apresentado uma
dimensdo voltada para os ideais mercadologicos e gerencias, se tornando um instrumento de
ranqueamento, classificacdo entre as escolas, sendo utilizado como forma de incentivo a
competicao entre as institui¢des.

Compreendemos que a dimensdo acerca da qualidade da educagdo engloba um
complexo processo politico, social e pedagogico, pois nele se envolvem diferentes conceitos
sobre sociedade, educagdo e as relagdes que ali se estabelecem. Compreendemos, também, que
qualidade educacional vai além de questdes especificamente técnicas ou definidas por
resultados, ela ultrapassa os limites da aprendizagem e do contexto escolar. E um fendmeno
complexo que abrange fatores intraescolares e extraescolares, ¢ que demanda politicas
educacionais para aspectos relativos “[...] ao curriculo ofertado, a estrutura de ensino existente,
a adequagdo da formagdo dos professores, enfim, outras dimensdes da qualidade que
ultrapassem a dimensao cognitiva mensurada em uma ou duas disciplinas.” (BAUER, 2017, p.
80).

Nesse contexto, acreditamos que a busca em torno dessa melhoria requer participagao
da comunidade escolar, exigindo do Estado, enquanto regulador e propositor das politicas
educacionais, financiamento, condi¢des e insumos necessarios para que se materialize de forma
efetiva a qualificagao dos sistemas de ensino e de uma educacao de qualidade para todos. Desse
modo, ¢ necessaria a defesa de uma concepgao de qualidade que ultrapasse a medida obtida em
um indicador de qualidade como o que tem sido proposto nas politicas de avaliacdo em larga
escala.

Com base nos aspectos discutidos até aqui, constatamos que a qualidade da educacao
passa a ser o foco das politicas educacionais das ultimas décadas, se constituindo em uma meta
a ser alcangada. Em resposta a esse objetivo da melhoria da qualidade da educagdo, sdo

implantadas reformas que associam a melhoria da qualidade a elevagdo dos indices de



desempenho das avaliagdes externas como garantia da promogao de um melhor processo de
ensino aprendizagem. Segundo Santos (2013, p. 2074), essas associagdes entre qualidade e
mensuragao de resultados “[...] remetem a um processo de responsabilizagdao do professor pelo
&xito ou fracasso no desempenho dos alunos nas avaliagdes, pondo em discussao a formacao, o

papel e a fun¢do do professor na sociedade atual.”

A centralidade adquirida pela avaliagdo nos ambitos politicos e sociais ultrapassou o
campo educacional e produziu mudangas significativas ndo s6 na cultura escolar, mas
na sociedade de um modo geral, uma vez que os ajustes determinados pelas politicas
educacionais, mais especificamente as politicas de avaliacdo, buscaram atender, nas
ultimas décadas, a fatores econdmicos e de mercado, estabelecendo um campo de
conflitos entre as determinacdes dos organismos internacionais responsaveis pelos
investimentos e financiamentos em educacdo e a real fun¢do da escola. (SANTOS,
2013, p. 2087).

Compreendemos que a intensificagdo e consolidagao dos processos de avaliagdo externa
sdo resultados de uma racionalidade administrativa e gerencialista que busca a eficiéncia
maxima em todos os seus processos, provenientes da logica da Qualidade Total a qual enxerga
a escola como uma empresa.

Nesse contexto, concordamos com Bollmann; Vieira (2016), quando afirmam que a
qualidade educacional ndo pode ser definida sob os principios do campo empresarial, pois os
objetivos e finalidades da escola sdo diferentes dos de uma empresa, “[...] ndo se trata, portanto,

de producdo de bens e servigos, mas de formacao humana.” (BRANDALISE, 2002, p. 45).

Enquanto as empresas, na sociedade capitalista, sdo responsaveis pela producdo de
bens ou servicos para comercializag@o e extragdo de capital excedente, a escola tem a
funcdo de transmitir os conhecimentos sistematizados produzidos historicamente,
além de formar sujeitos conscientes das relagdes sociais existentes, possibilitando
compreender a sua totalidade, a fim de lutar contra as situagdes de injustica nela
presentes. (BOLLMANN; VIEIRA, 2016, p. 244).

Nesse contexto de compreensdo da educagdo como formagdo humana, ao legitimarmos
a educacdo de qualidade como um direito fundamental a todos, se faz necessario
compreendermos o complexo desafio que ¢ a qualidade da educagdo na perspectiva social e o
que precisa ser realizado para o seu alcance, apreendendo-o na perspectiva do conjunto de

fatores que influenciam esse processo. Esses sdo aspectos que abordaremos a seguir.

3.3 Qualidade social e suas multiplas dimensées

A perspectiva da qual partimos considera que “a educagdo escolar, como fendmeno

multifacetado e complexo que apesar de nao poder ser apreendido completamente por um inico



instrumento, possui aspectos passiveis de observacdo, os quais podem subsidiar a melhoria de

sua qualidade.” (BERTAGNA et al., 2020, p. 64). Assim,

Entendendo a educag@o como processo de humanizagio, esta deve comprometer-se
com a formag@o do sujeito historico e social. Por meio do trabalho como principio
educativo, o homem se constréi como sujeito e, a0 mesmo tempo em que ¢ formado
pelas circunstancias historicas, as produz, constituindo-se como ser social vinculado
a um passado e a uma possibilidade de futuro (CALDART, 2012). Por isso, a
importancia de que a formagdo do sujeito social e historico ocorra e seja orientada
dentro de um processo coletivo. (BERTAGNA et al., 2020, p. 65).

Nessa dire¢do, a qualidade social se encontra associada a concep¢do de formacgao

humana, compreendida

[...] como o processo pelo qual o homem se torna humano, a partir da sua interagdo
com a natureza ¢ com os outros homens, natureza aqui entendida como aquela que
incorpora progressivamente as realizagdes e intervengdes humanas. Conforme o
homem se apropria, pela educa¢do em sentido amplo, desse conjunto das realizagdes
humanas, ele se forma como ser social e cultural, preparando-se para o usufruto dos
bens espirituais e materiais produzidos pela humanidade, ao mesmo tempo em que
desenvolve suas multiplas poténcias para ser coprodutor desses bens e das condi¢des
de existéncia. (SORDI et al., 2016, p. 728).

Desse modo, a perspectiva de formagdo humana requer um repensar sobre diferentes
modos de organizagdo e cotidiano das praticas escolares. E preciso considerar os saberes ¢ as
vivéncias da comunidade escolar, entendendo e agregando ao processo educacional suas
relacdes, facilidades e entraves ali encontrados, para que, assim, se alcance a tdo almejada
qualidade social. Portanto, “[...] assumir a forma¢do humana como direito das criancas
contribuird para que aprendam o verdadeiro sentido da participacdo e a responsabilidade que
possuem e devem exercitar como cidadds de um mundo que precisa recuperar valores da

solidariedade e emancipagdo.” (SORDI; BERTAGNA; SILVA, 2016, p. 190).

A estratégia de constru¢do de espacos coletivos participativos e democraticos se
mantém, alterando-se as taticas para sua elaboracdo. Deve-se levar em conta que os
tempos nebulosos que assolam o projeto de uma escola publica de qualidade para
todos nos autorizam a criar, recriar, (re) inventar os espagos democraticos da escola
para que a qualidade social, inspirada na matriz de forma¢ao humana, nao ceda lugar
a qualidade mercadolégica e, para tal, a presenca de todos os concernidos nessa luta
precisa ser desburocratizada e 4gil para que a responsabilizacdo participativa possa se
tornar realidade. (SORDI; BERTAGNA; SILVA, 2016, p.188).

Em relacdo a isso, Sordi (2017, p. 86) nos esclarece que:

A educag@o publica precisa ter qualidade social. Nao basta que seja considerada boa
nos termos em que alguns grupos a definem: boa nos aspectos instrucionais basicos,
boa para assegurar o minimo que deve ofertar aos que dela mais precisam, boa para
promover uma inclusdo excludente que se afasta da matriz de formagdo humana e
omnilateral. Qualidade social na escola publica deve orientar-se pela construcdo de



um mundo melhor, isto é, um mundo mais educado, mais evoluido culturalmente e
socialmente mais justo.

Nesse sentido, a formacao humana presente na qualidade social visa a transformagao da
sociedade, promovendo uma formacao inclusiva, refletindo e ressignificando contetdos,
valores, buscando uma formacao total do sujeito “[...] como ser humano, historico, social,
cultural, ético, corporeo, de diferentes linguagens, estético, de memoria, de imaginagao,

sensibilidade, de identidades individuais e coletivas.” (VARANI, 2017, p. 63) Assim,

Ha que se pensar uma nova qualidade de escola, junto com uma nova qualidade de
vivéncia humana que transcende o escopo dessa institui¢do. Nesse sentido, a escola
deve colaborar com: a luta contra todos os tipos de exclusdo ¢ discriminagdo; o
compromisso social com a humanizagdo das relagdes e das condigdes de existéncia; a
garantia da permanéncia de todos/as na escola como sujeitos historicos e sociais,
sujeitos de relacdo, de emocdo, de cultura e identidades, sujeitos cognitivos,
reflexivos, ativos, criativos, capazes de aprender e apropriar-se, de discutir suas
experiéncias, compreender-se e compreender o mundo; capazes de indagar-se, colocar
questdes, produzir cultura e conhecimento, e transformar a realidade que permanece
desumana a milhdes de brasileiros e brasileiras. (OLIVEIRA, 2017, p. 134).

Diante disso, compreendemos que, se queremos melhorar a qualidade da educagao, ¢
preciso ter uma visao clara e uma compreensao definida do que ¢ uma educacao de qualidade.

Assim,

A discussao acerca da qualidade da educag@o remete a defini¢do do que se entende
por educacdo. Para alguns, ela se restringe as diferentes etapas de escolarizagdo que
se apresentam de modo sistematico por meio do sistema escolar. Para outros, a
educagdo deve ser entendida como espago multiplo, que compreende diferentes
atores, espacos ¢ dindmicas formativas, efetivado por meio de processos sistematicos
e assistematicos. Tal concepgédo vislumbra as possibilidades e os limites interpostos a
essa pratica e sua relagdo de subordinagdo aos macroprocessos sociais e politicos
delineados pelas formas de sociabilidade vigentes. Nessa direcdo, a educagdo ¢
entendida como elemento constitutivo e constituinte das relagdes sociais mais amplas,
contribuindo, contraditoriamente, desse modo, para a transformacéo e a manutengdo
dessas relagdes. (DOURADO; OLIVEIRA, 2009, p. 203).

Nessa esteira, Gentili (1997) alerta que € necessario romper com o pensamento da escola
como um objeto isolado da sociedade, pois ¢ preciso compreender tal instituigdo como
integrante de um contexto maior, a qual engloba os contextos sociais, politico, econdmico e
cultural. Isto €, quando se pensar em qualidade, ¢ preciso contextualizar todos os fatores ali

envolvidos.

Nao existe “qualidade” com dualizagdo social. Nao existe “qualidade” possivel
quando se discrimina, quando as maiorias sdo submetidas a miséria e condenadas a
marginalidade, quando se nega o direito a cidadania a mais de dois tergos da
populagdo. “Reiteramos enfaticamente: qualidade para poucos ndo ¢ qualidade, é
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privilégio”. Nosso desafio € outro: consiste em construir uma sociedade onde os
“excluidos” tenham espago, onde possam fazer-se ouvir, onde possam gozar do direito
a uma educagdo radicalmente democratica. Em suma, uma sociedade onde o discurso
da qualidade como retdrica conservadora seja apenas uma lembranca deploravel da
barbarie que significa negar as maiorias seus direitos. (GENTILI, 1997, p. 177).

Nesse contexto, Carreira e Pinto (2007) observam que, diante do debate entre qualidade
versus equidade, o qual foi desenvolvido no final da década de 1990 por educadores e
especialistas da area educacional, surge a necessidade de compreender melhor os aspectos que
conceituam o ambito social acerca da qualidade. “A ideia bésica seria incorporar os principios
da inclusao social e da democracia a nogao de qualidade, frisando a importancia de promover
uma educacao de qualidade para todos e ndo somente alguns.” (CARREIRA; PINTO, 2007, p.
21).

Nessa perspectiva, Campos (2006) argumenta que a abordagem do conceito qualidade
sob o prisma social surge como contraposicdo ao conceito de qualidade mercadologico
desenvolvido na légica neoliberal. “No Brasil, particularmente, foi introduzido o conceito de
‘qualidade social’, para marcar a diferenca de posigoes.” (CAMPOS, 2006, p. 24).

Segundo Nascimento; Marques (2015), o uso do termo qualidade social da educagdo
emerge no cenario educacional na década de 80, em resposta aos debates de movimentos

populares.

Gestada no interior dos movimentos populares como possibilidade de construcdo de
novos caminhos para o entendimento sobre a organizacdo pedagdgica e politica da
educag@o, passa a ocupar grande espaco, contrapondo-se ao ideario do mercado, que
se corporifica nas politicas educacionais sob o nome de qualidade total.
(NASCIMENTO; MARQUES, 2015, p. 91).

Essa concepgdo de qualidade estd ancorada em uma linha critica fundamentada na visao
social de qualidade, reafirmando, assim, como j& destacamos, a polissemia, caracteristica do
conceito de qualidade, o qual vai se reconstruindo historicamente. Cabral Neto (2011, p. 274)
explica que a qualidade, nessa perspectiva social, € concretizada “[...] como resultado de um
compromisso assumido pelo coletivo social e que seja negociada com base em regras
pactuadas.”

Nessa perspectiva, a educacao ¢ reconhecida como um direito fundamental a todos e,
dessa maneira, necessita de um ensino de qualidade para todos, partindo da premissa de que a
qualidade de ensino “[...] ndo é optativa no servigo ptblico. E uma obrigag¢io.” (FREITAS;

SORDI; MALAVASI; FREITAS, 2009, p. 79).



Segundo Silva (2009), a qualidade social da educagdo tem provocado reflexdes acerca
da compreensdo de educacao como pratica social e ato politico. Desse modo, essa compreensao
de qualidade da educagdo, na perspectiva social, se apresenta de forma oposta aos fundamentos

propagados pela qualidade da educagao defendida pelos testes estandardizados, pois

A qualidade social da educagdo escolar ndo se ajusta, portanto, aos limites, tabelas,
estatisticas ¢ formulas numéricas que possam medir um resultado de processos tdo
complexos e subjetivos, como advogam alguns setores empresariais que esperam da
escola a mera formagdo de trabalhadores ¢ de consumidores para os seus produtos.
(SILVA, 2009, p. 225).

Dessa forma, a qualidade social da educacao se encontra associada aos principios de

justiga, inclusdo social e cultural. Isto €,

[...] qualidade significa melhorar a vida de todas as pessoas. Na educag¢@o, a qualidade
estd ligada diretamente ao bem viver de todas as nossas comunidades, a partir da
comunidade escolar. A qualidade na educag@o nao pode ser boa se a qualidade do
professor, do aluno, da comunidade ¢ ruim. Nao podemos separar a qualidade da
educagdo da qualidade como um todo, como se fosse possivel ser de qualidade ao
entrar na escola e piorar a qualidade ao sair dela. (GADOTTI, 2010, p. 7).

Nesse contexto, a educagdo de qualidade social ¢ compreendia como um direito de
cidadania associado as politicas de inclusdo e demanda a participacdo do coletivo na construgao
de uma sociedade mais justa. Belloni (2003) destaca que a educagao de qualidade social envolve

trés dimensdes em seu desenvolvimento:

1) acesso a educacdo, 2) permanéncia no sistema ou em atividades educativas e 3)
sucesso no resultado do aprendizado. Educagdo de qualidade social é aquela
comprometida com a formacdo do estudante com vistas & emancipa¢do humana e
social; tem por objetivo a formacdo de cidaddos capazes de construir uma sociedade
fundada nos principios da justi¢a social, da igualdade e da democracia. (BELLONI,
2003, p. 232).

Segundo Nascimento; Marques (2015), incluir socialmente implica formas de acesso e
permanéncia de forma efetiva nas escolas, uma gestdo democratica e incorporar a sociedade

nos processos de decisdo de prioridades das politicas sociais e educacionais.

A qualidade social da educagdo pressupde uma organizacdo curricular baseada na
interdisciplinaridade, participag@o e competéncia técnico-politica. A pratica social e a
experiéncia da vida dos alunos devem ser incluidas como elementos fundamentais na
organiza¢do do conhecimento e da cultura. (GENTILI; MCCOWAN, 2010, p. 75).



Nessa perspectiva, para Dourado (2007), o conceito de qualidade necessita ser
fundamentado considerando a relacdo entre fatores intra e extraescolares que envolvem as “[...]
condicdes de vida dos alunos e de suas familias, ao seu contexto social, cultural e economico ¢
a propria escola — professores, diretores, projeto pedagogico, recursos, instalagdes, estrutura
organizacional, ambiente escolar e relagdes intersubjetivas no cotidiano escolar.” (DOURADO,
2007, p. 941).

Nesse sentido, “[...] € extensa a lista de elementos que podem ser considerados
indispensaveis para uma educagao escolar eficaz.” (DOURADO; OLIVEIRA; SANTOS, 2007,
p. 10). De acordo com os autores, os aspectos intraescolares sao constituidos por: condi¢des de
ensino e questdes de infraestrutura das escolas; aspectos que envolvem a gestio e organizagao
do trabalho escolar; questdes de formagdo, profissionalizacdo e da acdo pedagdgica do
professor; questdes de acesso, permanéncia e o desempenho dos alunos. Ja os aspectos
extraescolares englobam questdes como “[...] fome, drogas, violéncia, sexualidade, familias,
raca e etnia, acesso a cultura, saude, que muitos consideram impeditivas para uma educagao de
qualidade.” (DOURADO; OLIVEIRA; SANTOS, 2007, p. 5).

Dessa forma, os elementos essenciais a uma educacdo de qualidade social estdo

interligados com:

[...] questdes macroestruturais, como concentracdo de renda, desigualdade social,
educagdo como direito, entre outras. Envolve, igualmente, questdes concernentes a
analise de sistemas e unidades escolares, bem como ao processo de organizacao e
gestdo do trabalho escolar, que implica questdes como condi¢cdes de trabalho,
processos de gestdo da escola, dindmica curricular, formagdo e profissionalizagdo
docente. (DOURADO E OLIVEIRA, 2009, p. 202).

Silva (2009) reforca a discussao ao apresentar fatores internos e externos a escola que
influenciam qualitativamente nas praticas escolares. Dentre eles, a autora cita como fatores
externos: os socioecondmicos, socioculturais, financiamento publico adequado, compromisso

dos gestores centrais. J4 como fatores internos:

[...] a organizacdo do trabalho pedagogico e gestdo da escola; os projetos escolares;
as formas de interlocugdo da escola com as familias; o ambiente saudavel; a politica
de inclusdo efetiva; o respeito as diferencas e o didlogo como premissa bésica; o
trabalho colaborativo e as praticas efetivas de funcionamento dos colegiados e/ou dos
conselhos escolares (SILVA, 2009, p. 224).

Portanto, a qualidade social parte da premissa de que:

[...] as questdes sociais estdo imbricadas no modo de produgéo e distribuigdo dos bens
materiais produzidos pelos sujeitos na sociedade, em espagos e tempos historicos. Elas
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constituem parte de um todo e as separamos com a finalidade de apreender o social
histérico construido e determinado pelo movimento econdmico. (SILVA, 2009, p.
217).

Diante disso, compreendemos que uma educagao de qualidade, sob a perspectiva social,
busca formar um sujeito consciente dos fatores sociais, politicos e econdmicos, apreendendo a
educacdo como instrumento de emancipagao e exercicio pleno da cidadania. Em relagdo a isso,

Bollmann; Vieira (2016, p. 244) afirmam que:

A perspectiva da qualidade social joga nos interesses e necessidades da classe
trabalhadora, em uma perspectiva democratica que compreende a escola como 16cus
de formag¢@o humana, aliando a apropria¢do do conhecimento cientifico a participagéo
dos envolvidos nesse processo. Dessa forma, propicia condigdes aos sujeitos para ter
clareza sobre a realidade e seus determinantes, de modo a possibilitar ferramentas na
busca de transformagdes que a sociedade exige.

Assim, compreendemos que a qualidade, na perspectiva social, gera efeitos nos
diferentes aspectos da escola, ressignificando curriculos, gestdo escolar, processos avaliativos,
a pratica escolar como um todo. Desse modo, a qualidade social considera a avaliagdo como

um processo formativo em busca do desenvolvimento humano. Entao,

Em nome da qualidade socialmente referenciada, ha que se entender a necessidade de
uma avaliag@o rigorosa, exigente, processualmente construida e comprometida com
resultados negociados a partir do projeto pedagogico da escola. Resultados que
dependem da forma como os concernidos no processo de qualidade se comportam
frente as demandas que lhes cabe atender e que a todos compromete de modo
integrado. (SORDI; BERTAGNA; OLIVEIRA, 2018, p. 122).

Nessa dire¢do, tendo em vista a busca de uma qualidade educacional social, Freitas
(2005); Sordi (2009) nos apresentam uma concep¢ao de avaliagdo com o foco central na escola,
no coletivo e na defesa da qualidade, denominada de Avaliagdo Institucional Participativa
(AIP), sendo que, “[...] por meio dessa avaliagdo, os sujeitos que produzem a realidade escolar
se conscientizam de seu compromisso social € se capacitam para reagir e interpretar o que a
realidade revela, além de organizarem o trabalho visando a aprendizagem/forma¢do dos

alunos.” (COSTA, 2013, p. 359).

Avaliagdo Institucional Participativa (AIP) que se caracteriza como pratica
agregadora de atores sociais que se organizam para fazer valer uma qualidade mais
abrangente e alinhada com os direitos das criangas e jovens para terem acesso a um
conjunto de saberes e conhecimentos que ndo se esgotam nos exames estandardizados,
mas que favorecam a formag¢@o humana. (SORDI; BERTAGNA; SILVA, 2016, p.
177).
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Nesse contexto, a AIP se apresenta como um importante mecanismo de luta e resisténcia
as “politicas educacionais atuais, em que a Unica forma possivel de obten¢do da qualidade se
pauta na competitividade individual dos alunos, a partir de seus proprios méritos observados
por meio da medicao quantitativa” (SORDI; BERTAGNA; OLIVEIRA, 2018, p.130). Isso
porque, por meio de sua efetivagdo, sdo fortalecidos os processos de reflexdo-acdo da equipe
escolar, estimulando a participacdo de alunos, familias e comunidade nos processos decisorios
da escola e no cotidiano escolar, envolvendo todos em um trabalho coletivo comprometido com

a qualidade educacional e com uma formagao humana critica e emancipatoria.

Trata-se, portanto, de construir uma estratégia alternativa que recoloque os processos
de medicao de desenvolvimento dos alunos em seu devido lugar — desgastados que
foram pelas politicas neoliberais avidas por premiar e punir professores — e 0s associe
a um processo (institucional) destinado a levar em conta o desempenho dos alunos
como parte de um conjunto mais amplo de informagdes da realidade das escolas,
favorecendo a reflexdo e a organiza¢do dos trabalhadores em cada uma delas.
(FREITAS et.al, 2009, p. 67).

Dessa forma, destacamos a importancia de se compreender o papel da avaliacao,
considerando a relacao educagao e sociedade, e a fun¢ao social da educag¢ao de manutencao ou
emancipacdo dos sujeitos. Com base nisso, a AIP vem contribuir nesse processo de reflexao e

compreensdo da avaliagdo para além da medida. Segundo Costa (2013, p. 366):

A AIP carrega como principio a ressignificagdo da funcédo social da escola publica em
que todos se conscientizem e se comprometam com a qualidade de seu trabalho, com
a discussdo, negociagdo daquilo que é imprescindivel da escola publica, a garantia da
aprendizagem de seus alunos.

Assim, compreendemos que, para que se alcance a tdo almejada qualidade social, se faz
necessario que “Processos de avaliagdo alternativos sejam exercitados com os atores da escola
e da comunidade” (SORDI, 2012, p. 165), processos estes pautados no didlogo entre diferentes
pessoas “[...] unidas em torno de um projeto comum.” (SORDI, 2012, p. 165)

Ou seja,

Processos de AIP precisam ser capazes de promover/concorrer para que alteragdes nas
relagdes da escola e no trabalho pedagogico sejam realizadas, produzidas de forma
coletiva, participativa e democratica com vistas a efetivagdo de uma educag@o publica
com qualidade social; tomando para si o compromisso e a implicag@o para superagao
dos limites da forma como a escola ¢ instituida atualmente; atuando propositivamente;
demandando dos 6rgaos publicos melhores condi¢des objetivas para sua efetivagdo;
lutando e disputando referenciais de qualidade social que ampliem a compreensao
para além de indicadores e medidas produzidos em testes padronizados e reducionistas
quanto a formac¢do humana que se pretende alcangar; e que, contrariamente a logica
neoliberal, “perca tempo” ensinando para além do que é exigido nos exames, ¢ para
que se “ganhe tempo” na formagao humana de geragdes capazes de se auto-organizar,
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autolegislar e exercitar sua cidadania na busca pela emancipacdo. (SORDI;
BERTAGNA; SILVA, 2016, p. 189).

Diante disso, compreendemos que a AIP contribui para o processo de ruptura da
concepgdo de qualidade mercadoldgica e mensurada, considerando outros indicadores para a
qualidade educacional, levando em conta os aspectos sociais, internos e externos a escola, se
efetivando no coletivo da escola, fortalecendo o dialogo, a participagao e as responsabilidades,
comprometendo-se com o direito a educacao para todos e com a formag¢ao humana ampla para
constru¢do de uma sociedade melhor.

Nessa concepgao de qualidade social, sdo considerados diversos fatores relacionados
com a educagao e, por isso, ela parte da premissa de que a qualidade da educacao se concretiza
quando se tem a participacao de todos envolvidos. Nessa esteira, Freitas (2005) destaca que as
mudangas em prol da melhoria da qualidade educacional ndo poderao vir exportadas de setores
externos a escola, ¢ preciso motivar que cada instituicdo escolar “[...] construa o seu caminho
de melhoria.” (FREITAS, 2005, p. 928). Para que isso se materialize de forma efetiva, a escola
necessita eleger de forma democratica praticas de melhoria da qualidade que elencarem de
maior relevancia em seu cotidiano, tendo em vista o contexto no qual esté inserida.

De tal modo, compreendemos a necessidade de que a comunidade escolar defina seus
padrdes de qualidade em consondncia com as politicas educacionais de forma critica, se
contrapondo a logica de mensuracdo e responsabilizacdo que vem sendo instaurada.
Compreendemos a relevancia e a necessidade da quantificacdo dos dados dos sistemas
educacionais provenientes dos sistemas de avaliacdo em larga escala, no entanto, entendemos
que ¢ preciso considerar esses resultados de forma que analisem os fatores objetivos e subjetivos

que ali estdo inseridos.

Identificar a qualidade em educagdo a partir da eficiéncia com que determinados
produtos e resultados sdo — ou ndo — conquistados ¢ uma forma de defini-la, e
defini¢des como essa podem ultrapassar a mera descricdo de uma determinada
realidade educacional ou um uso comum atribuido ao termo definido, algo bastante
comum nos discursos pedagogicos. A depender do contexto em que sdo veiculadas e
aplicadas, as defini¢des em educagdo apontam uma diretriz a ser seguida, uma
orientacdo pela qual a realidade deve se balizar. (SILVA, 2008, p. 35).

Desse modo, entendemos que o conceito de qualidade ndo se resume somente ao
rendimento escolar e ndo pode ser considerado como referéncia unica de qualidade
(DOURADO, 2007). Compreendemos que os conteudos avaliados nas avaliagdes externas ndo
sdo por exceléncia definidores, pois a qualidade de uma aprendizagem significativa vai além da

assimilagdo de conteudo.
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Vale ressaltar que compreendemos que a leitura, escrita, céalculo sdo elementos
essenciais na formagdo educacional, contudo, entendemos que uma educacdo de qualidade
requer discussao e aprendizagem mais amplas, contemplando os aspectos sociais, econdmicos,
histéricos e culturais, nao se restringindo apenas ao dominio de Portugués e Matematica, como
vem sendo propagado com as avaliagdes em larga escala. Assim, a qualidade carece de “[...]
incluir os processos que conduzem a emancipa¢do humana e ao desenvolvimento de uma
sociedade mais justa. Nesse sentido, a qualidade depende, também, da qualidade social que se
consegue criar no entorno da escola.” (FREITAS et.al, 2009, p. 79).

Logo, para alcancar qualidade social da educacdo ¢ imprescindivel refletir sobre os:

[...] processos mais amplos do que a dindmica intraescolar, sem negligenciar, nesse
percurso, a real importancia do papel social da escola e dos processos relativos a
organizagdo, cultura e gestdo intrinsecos a ela. Portanto, ¢ fundamental ndo perder de
vista que o processo educativo ¢ mediado pelo contexto sociocultural, pelas condigdes
em que se efetiva o ensino aprendizagem, pelos aspectos organizacionais e,
consequentemente, pela dindmica com que se constréi o projeto politico-pedagogico
e se materializam os processos de organizagdo ¢ gestdo da educagdo bésica.
(DOURADO, 2007, p. 922).

Nessa perspectiva, segundo Freitas; Sordi; Malavasi e Freitas (2009, p. 78), “a qualidade
¢ entendida como o melhor que uma comunidade escolar pode conseguir frente as condigdes
que possui.”. Dessa maneira, cada escola deve construir em seu cotidiano mecanismos de forma
a identificar seus problemas e tratd-los de maneira reflexiva. Sendo assim, “[...] ndo € apenas o
professor que deve ser reflexivo — € a escola que precisa ser reflexiva.” (FREITAS, 2005, p.
929).

Em nosso atual contexto, compreendemos que a pratica do professor se encontra
permanentemente questionada por meio da implementacdo das racionalidades empresarial e
técnica nas escolas, as quais priorizam os resultados obtidos em avaliagdes externas e processos
de gerenciamento na gestdo e no trabalho escolar. Desse modo, da forma como tém sido
defendidos pela politica de avaliagdo externa, os resultados das avaliacdes externas ndo medem
apenas o conhecimento dos alunos, eles “medem” também a eficacia do trabalho do professor,
os quais sdo “responsabilizados” pelo avango ou retrocesso da aprendizagem de seus alunos.

Diante disso, a perspectiva social de qualidade vem em contraposicao a essa logica de
responsabilizacdo da escola e, para que essa seja concretizada, € preciso desenvolver um
processo de reflexdo de forma coletiva com toda comunidade escolar, de modo a repensar

nossas praticas e finalidade escolares.
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[...] sera necessario repensar a escola que queremos a partir de novas funcdes sociais,
as quais necessariamente conflitardo com os objetivos do atual sistema social. Isso
coloca para a educag@o outros objetivos e requer outra forma escolar com repercussoes
para as formas de avaliacdo. Estas novas fungdes podem ser formuladas colocando-
nos na oOtica das classes que desejam transformar a atual sociedade e que, portanto,
necessitam se auto organizar para isso, conhecer a realidade e dominar o conteudo das
ciéncias. Sobre esse tripé, pode-se pensar qual seria a nova forma desejada para uma
escola compromissada com tais fungdes. (FREITAS, 2010, p. 96).

Nessa esteira, compreendemos que o Projeto Politico Pedagdgico (PPP) necessita ser
construido, desenvolvido e avaliado de forma coletiva entre toda a comunidade escolar, o que
demanda um processo democratico, participativo e de reflexao, visando um pacto em prol da
melhoria da qualidade educacional. Esse pacto ¢ denominado, por Freitas (2005), de qualidade

negociada, a qual:

[...] cria compromissos ancorados na comunidade mais avancada da escola (interna e
externa), com vistas a que o servigo publico se articule com seus usuarios para, quando
necessario, resistir a regulagdo (contrarregulagio) e, quando possivel, avangar tanto
na sua organizacdo como na prestacdo de servigos da melhor qualidade possivel
(justamente para os que tém mais necessidades), tendo como norte a convocagdo de
todos para o processo de transformacao social. (FREITAS, 2005, p. 912).

A qualidade nessa perspectiva negociada:

[...] ndo € um dado de fato, ndo ¢ um valor absoluto, ndo ¢ adequag@o a um padro ou
a normas estabelecidas a priori e do alto. Qualidade ¢ transagdo, isto é, debate entre
individuos e grupos que t€m um interesse em relacdo a rede educativa, que tém
responsabilidade para com ela, com a qual estdo envolvidos de algum modo e que
trabalham para explicitar e definir, de modo consensual, valores, objetivos,
prioridades, ideias sobre como ¢ a rede (...) e sobre como deveria ou poderia ser.
(BONDIOLI, 2004, p. 14).

Portanto, a educacdo de qualidade tem como premissas bésicas a cidadania, a
democracia e uma formagao humana, a qual sé sera possivel ser alcangada por meio de um
compromisso de colaboracao e responsabilizagao de todos os sujeitos com essa melhoria social
da qualidade. Responsabilizagdo esta comprometida com a materializacdo da democratizagao
do acesso e de gestdo, da garantia a uma educacdo de qualidade a todos, com recursos

financeiros, materiais, humanos e técnicos, € com a valorizacao dos profissionais da educagao.

Sendo assim, a qualidade da educag@o, ainda que compreendida como um conceito
dindmico, representa um compromisso com os sujeitos que participam do ambiente
escolar, devendo ter sua implementagdo garantida pelo Estado. Tal direito deve ser
requerido judicialmente através de agdes judiciais que coercitivamente garantam
atuacdo positiva do Estado em promover a qualidade da educagdo. (BOLLMANN;
VIEIRA, 2016, p. 249).
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Sob a logica da qualidade negociada, a “tendéncia das politicas participativas ¢ gerar
envolvimento da ‘ponta’ do sistema” (FREITAS, 2009, p. 56), por isso a énfase para o modo

negociavel da qualidade. Sendo assim, os indicadores dessa qualidade nao sao:

Normas impostas do alto, as quais devemos nos adequar. Ndo representam, nem
mesmo, um ‘valor médio’ de exequibilidade de aspectos da qualidade. Sdo, ao
contrario, significados compartilhados [...] S&o, portanto, como indica o proprio
termo, sinalizagdes, linhas que indicam um percurso possivel de realizacdo de
objetivos compartilhados [...] aquilo que os diferentes atores sociais [...] se empenham
em buscar, contribuindo, para isso, cada um de acordo com o proprio nivel de
responsabilidade. (BONDIOLI, 2004, p. 18-19).

Para efetivacdo dessa perspectiva de qualidade negociada na escola, ¢ preciso um “[...]
pacto com os multiplos atores: da escola para com seus estudantes; da escola consigo mesma;
da escola com os gestores do sistema escolar; dos gestores do sistema para com a escola.”
(FREITAS, 2005, p. 922). Resultando, assim, em a¢des que permitem a escola definir a sua
propria finalidade educativa, levando em consideragao o meio no qual esta inserido, seus limites
e progressos, evidenciando, também, o carater de responsabilidade e ético desse processo, na
medida em que se torna um compromisso com a escola e com a qualidade da educagdo ali
construida (FREITAS, 2005).

Desse modo, compreendemos que, para que a efetivagdo da qualidade da educacdo se
concretize, € necessario refletir e debater sobre as finalidades educacionais de forma coletiva
entre escola e gestores das politicas educacionais, a fim de definir democraticamente a
concepgdo de educacdo de qualidade que queremos desenvolver, a partir de parametros
contextualizados levando em conta todas as varidveis que englobam o sistema de ensino
brasileiro.

Freitas (2011) destaca que ainda serd necessario mobilizar a sociedade e a comunidade
académica, engajadas na melhoria da qualidade educacional, em prol de um debate e reflexao
acerca do papel das avaliagdes externas, a fim de resgatd-los do ambito mercadoldgico, da
cultura de auditoria e de sua posi¢do permanente de atendimento das necessidades empresariais
de redirecionamento de mao de obra qualificada. Assim, “somente uma alteracdo nesses
objetivos podera gerar uma nova concep¢do de escola e, consequentemente, uma nova
concepgdo e pratica de avaliacdo. Nesse processo, cumpre fungdo especial a matriz formativa

que orienta a concepg¢ao de educacdo.” (FREITAS, 2010, p. 94).

Olhar de forma critica e reflexiva sobre o que compdem uma educagdo de qualidade
¢ o primeiro passo para a constru¢do de um debate sobre o que falta para a educagao
alcangar a qualidade que se pretende. Nesse debate, ¢ imprescindivel a presenca de
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todos os segmentos sociais e ¢ indispensavel a presenca dos profissionais da educacao.
O que ndo se pode perder de vista ¢ que o processo de avaliagdo da educagdo basica
deve caminhar na mesma dire¢ao de um projeto coletivo/participativo da sociedade,
com vistas a melhoria da qualidade da educagdo. (SANTOS, 2013, p. 2087).

Nesse contexto, compreendemos que a qualidade da educagdo demanda considerar os
diversos contextos internos e externos que envolvem a educacdo, bem como os aspectos
histéricos, politicos, econdmicos e culturais da educagdo brasileira, entendendo o papel das
escolas como espagos de formacao para cidadania, com uma aprendizagem significativa e
emancipatdria, visando a emancipacao dos sujeitos e a constru¢ao de uma sociedade mais justa

e democratica.

Educagdo de qualidade ¢ aquela que promove para todos os dominios de
conhecimentos ¢ o desenvolvimento de capacidades cognitivas, operativas e sociais
necessarias ao atendimento de necessidades individuais e sociais dos alunos, a
inser¢do no mundo do trabalho, a constitui¢do da cidadania, tendo em vista a
constru¢io de uma sociedade mais justa e igualitaria. (LIBANEO, 2013, p. 62).

Com base nesses indicativos, concordamos com Veiga (2016, p. 50) quando analisa a
importancia das politicas publicas de qualidade educacional. “Seja no ambito municipal,
estadual ou federal, todos devem garantir o financiamento, de maneira transparente, dos
recursos necessarios para subsidiar as agdes da escola, visando sua autonomia” e melhoria da
qualidade do ensino. Entdo, “[...] é fator crucial a implementacdo de politicas educacionais
inclusivas. O desafio serd estender esse olhar a agdes sociais capazes de repercutir nas
condi¢des socioecondmicas dos que sdo atendidos pela escola publica da educacdo basica.”
(TEDESCO,; REBELATTO, 2015, p. 194).

Portanto, refletir sobre a qualidade da educagao requer questionar os valores e objetivos
educacionais propostos pela sociedade e seus diversos fatores que o compde, carece de refletir
sobre mudangas, melhorias e continuidades de praticas. Buscar uma educagdo de qualidade
social € se comprometer com politicas de inclusdo social e com o coletivo em prol da construgdo

de uma sociedade mais justa e igualitaria para todos.

Enfim, a escola de qualidade social é aquela que, no amago de suas fungdes, como
instituicdo de ensino, busca atender as expectativas de vida das familias e estudantes,
profissionais que a compdem, olhando para o mundo em que vivem. Busca, portanto,
transformar todos os momentos e espagos em lugares de aprendizagem significativa e
de vivéncias humanas efetivamente democraticas. (TEDESCO; REBELATTO, 2015.
p. 194).
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Dourado; Oliveira (2009) argumentam sobre a necessidade de se identificar, nas
politicas internacionais e nacionais, os compromissos assumidos em prol da melhoria da
qualidade educacional, a fim de identificar como tais compromissos se concretizam no
cotidiano escolar. No entanto, a pergunta que fica ¢: em que medida esse conceito de qualidade
influenciou as politicas educacionais? Dessa forma, buscamos apreender o conceito de
qualidade da educacdo presente nas orientagdes dos Organismos Internacionais no periodo de

1990 a 2020. Discussao esta que veremos a seguir.
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4 ORIENTACOES DOS ORGANISMOS INTERNACIONAIS PARA A QUALIDADE DA
EDUCACAO: CONCEPCOES E PRINCIPIOS

A andlise sobre o tema qualidade nos fez constatar a complexidade que perpassa a
definicdo do conceito e de sua materializagdo. Assim, com o intuito de apreender o conceito de
qualidade em sua totalidade e considerando sua historicidade, buscamos, na secao anterior,
refletir sobre suas diferentes concepgoes.

Segundo Silva (2008, p. 35), as defini¢des de conceitos “sdo vinculadas a principios
éticos e politicos, uma vez que tencionam dar expressao a programas de agdo”. Desse modo,
buscamos, nesta se¢do, apreender as diferentes perspectivas em torno do conceito de qualidade,
analisando os seus significados, a forma como ¢ induzido pelos Organismos Internacionais, no
periodo de 1990 a 2020, e sua materializacao nas politicas educacionais, especialmente na de
avaliagao.

Conforme apresentamos na introducao, a presente pesquisa partiu do pressuposto de que
os documentos formulados pelos Organismos Internacionais vém sendo utilizados como
métrica acerca da qualidade da educacdo mundial, impactando diretamente os sistemas
educacionais e as politicas educacionais de diversos paises, que sob influéncia dessas
orientacdes formuladas por Organismos Internacionais adotam a politica de avaliagdo externa
como estratégia para se alcangar a qualidade almejada.

Dessa maneira, para melhor compreensdo, o texto estd organizado da seguinte forma:
no primeiro momento, apresentamos a analise dos documentos com o intuito de compreender
o contexto historico no qual foram produzidos e a natureza do texto presente neles,
posteriormente, buscamos estabelecer as categorias de analise.

No segundo momento, realizamos a andlise e interpretacao das categorias elaboradas de
forma individualizada e fundamentada, a fim de identificar o conceito de qualidade educacional

e evidenciar a associagdo entre qualidade e avaliacao feita pelos Organismos Internacionais.

4.1 Qualidade da educaciio: o que orientam os organismos internacionais?

Para a elaboracdo dessa discussdo, seguindo as etapas da técnica metodologica analise
de conteudo, iniciamos a nossa pesquisa desenvolvendo a pré-analise, na qual foi organizado o
material com o objetivo de constituir o corpus da pesquisa (BARDIN, 2009).

Assim, primeiramente realizamos o levantamento de publicacdes produzidas pela

Unesco e pelo Banco Mundial, que tratam do tema a partir da década de 1990. Em seguida,
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realizamos a leitura flutuante, buscando analisar a autenticidade e confiabilidade do texto e
quais os aspectos principais acerca do tema presentes nas orientacdes. Feito isso, selecionamos
para analise os documentos que possibilitaram compreender as concepgdes acerca do tema
qualidade da educagdo para os Organismos Internacionais e que influenciaram as politicas

educacionais brasileiras.

Quadro 7 - Documentos analisados

ORGANISMO
INTERNACIONAL
DOCUMENTO ANO RESPONSAVEL PELA
ELABORACAO
Declaragdo Mundial sobre Educagio
para Todos (Conferéncia de Jomtien — 1990 Unesco
1990).
Relatorio da Comisséo Internacional
sobre Educagdo para o Século XXI para
Unesco - Educagdo, um tesouro a 1996 Unesco
descobrir.
O Marco de Agdo de Dakar Educagdo
para Todos: Cumprindo nossos 2000 Unesco
compromissos coletivos.
Relatério de Monitoramento Global de
Educagao para Todos: O Imperativo da 2005 Unesco

Qualidade
Learning for all: investing in people’s
knowledge and skills to promote.
(Aprendizagem para todos: Investir nos
Conhecimentos e Competéncias das
Pessoas para Promover o 2011 Banco Mundial
Desenvolvimento - Estratégia 2020 para
a Educacdo do Grupo Banco Mundial).
Informe de Seguimiento de La
Educacion en el Mundo: RENDIR
CUENTAS EN EL AMBITO DE LA
EDUCACION: cumplir nuestros
compromisos. (Relatorio de
Monitoramento Global de Educagio - 2017/2018 Unesco
RESPONSABILIZACAO NA
EDUCACAO: cumprir nossos
compromissos).

Fonte: Elaborado pela autora. Maio/2021

Para melhor compreensdo, buscamos apresentar cada documento'® de forma individual,
com o intuito de compreender o contexto histérico no qual foi produzido e a natureza do texto
presente. Em seguida, buscamos definir as unidades de registro a partir da interpretagao do texto

do documento, articulando-as com os referenciais tedricos da pesquisa. Vale destacar que as

19 Os documentos Learning for all: investing in people’s knowledge and skills to promote (WORLD BANK, 2011)
e Informe de Seguimiento de La Educacion en el Mundo: RENDIR CUENTAS EN EL AMBITO DE LA
EDUCACION: cumplir nuestros compromisos. (Unesco, 2017/2018) Nzo foram disponibilizadas as versdes
completas em portugués, assim, para analise de tais documentos, foi realizada a tradugdo pela autora.
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unidades de registro “podem ser constituidas por palavras, conjunto de palavras (que podem
corresponder, entre outros, a slogans, pronomes, locucdes adverbiais, locugdes verbais...) ou
temas”. Diante disso, assim que a unidade de registro ¢ definida, o pesquisador “procede por
reconhecimento, buscando situd-lo no texto”. (OLIVEIRA et al., 2003, p. 7).

Nesse sentido, identificamos como nossa unidade de registro o termo Qualidade e
Avaliagdo. Durante a analise, notamos que algumas expressdes foram mais recorrentes que
outras e, diante disso, elaboramos quadros individualizados com as quantidades apresentadas

em cada documento analisado, indicando a recorréncia quanto ao uso de cada termo elencado.

4.1.1 Declaracio Mundial de Educac¢io para Todos: defesa do acesso a educa¢iao como prioridade

mundial

O documento Declaracdo Mundial de Educagdo para Todos ¢ constituido em forma de
um plano de a¢do em prol de atender as necessidades basicas da educacao de forma mundial.
Esse documento foi resultado da Conferéncia realizada em margo de 1990, em Jomtien, com
diversos representantes de diferentes Organismos Internacionais, dentre eles a Unesco, Unicef,
Pnude e o Banco Mundial.

Buscando apreender o conceito de qualidade e sua relacdo com a politica de avaliagao
externa presente nos documentos analisados, elaboramos um quadro para melhor visualizagao
da recorréncia do termo Qualidade e Avaliagdo, com as quantidades explicitadas na Declaracao

Mundial sobre Educagio para Todos.

Quadro 8 - As expressoes sobre qualidade e avaliag@o e suas recorréncias — declaragao
mundial de educagao para todos

QUALIDADE AVALIACAO
UNIDADES DE QUANTIDADE UNIDADES DE QUANTIDADE
REGISTRO REGISTRO
Implementar  sistemas de 03
Melhoria da qualidade 08 avaliacdo de desempenho
Avaliagao dos programas / 02
Qualidade de vida 03 sistemas educacionais
Qualidade, equidade e 03 Avaliag@o das metas e 03
eficacia resultados esperados
Avaliagdo de mecanismos de 01
Padrao de qualidade 01 cooperagdo (sociedade,
escola, governo).
Nivel satisfatorio de 01 Avaliar necessidades e 01
qualidade planejar acdes
Avaliacao de recursos e 03
investimentos
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Avaliagdo da implementagdo
dos Planos para educag@o 03
basica

Fonte: a autora.

O documento inicia sua introducdo apresentando um relatorio das dificuldades
encontradas no processo de materializagdo do atendimento ao artigo 26 da Declaragdo
Universal de Direitos Humanos, que trata sobre o acesso a educacdo, apresentando, assim,

dados acerca da situacao da educa¢ao mundial, sendo esses:

e Mais de 100 milhdes de criancas, das quais pelo menos 60 milhdes sdo
meninas, ndo tém acesso ao ensino primario;

e Mais de 960 milhdes de adultos - dois tercos dos quais mulheres sao
analfabetos, ¢ 0 analfabetismo funcional € um problema significativo em todos
os paises industrializados ou em desenvolvimento; - mais de um terco dos
adultos do mundo ndo t€m acesso ao conhecimento impresso, as novas
habilidades e tecnologias que poderiam melhorar a qualidade de vida e ajuda-
los a perceber e a adaptar-se as mudangas sociais ¢ culturais;

e Mais de 100 milhdes de criangas e incontaveis adultos ndo conseguem
concluir o ciclo basico e outros milhdes, apesar de conclui-lo, ndo conseguem
adquirir conhecimentos e habilidades essenciais. (UNESCO, 1990, p. 1).

A declaragdo evidencia, com base nos dados apresentados, que, devido as situacdes de
dificuldades econdmicas enfrentadas por diversos paises, os recursos destinados a educagdo
foram reduzidos, o que justifica ser necessaria a institui¢do de uma agenda global que vise a
superacao desses entraves, considerando a importancia da educagdo como mecanismo para o
progresso social e econdomico da sociedade. O documento destaca que a educa¢do e novos
conhecimentos possibilitam “melhorar a qualidade de vida”, assim, faz-se necessario
desenvolver meios de obter os recursos “para aprender a aprender” (UNESCO, 1990, p. 2).

O documento institui como lema a satisfacao das necessidades basicas de aprendizagem
de criancgas, jovens e adultos, e se tornou um marco histérico para execucdo de politicas
educativas em ambito mundial, principalmente para a educagdo basica (OLIVEIRA, 2000).

Conforme a Unesco (1990, p. 4),

Essas necessidades compreendem tanto os instrumentos essenciais para a
aprendizagem (como a leitura e a escrita, a expressdo oral, o calculo, a solugdo de
problemas), quanto os conteudos basicos da aprendizagem (como conhecimentos,
habilidades, valores e atitudes), necessarios para que os seres humanos possam
sobreviver, desenvolver plenamente suas potencialidades, viver e trabalhar com
dignidade, participar plenamente do desenvolvimento, melhorar a qualidade de vida,
tomar decisdes fundamentadas e continuar aprendendo. A amplitude das necessidades
basicas de aprendizagem e a maneira de satisfazé-las variam segundo cada pais e cada
cultura, e, inevitavelmente, mudam com o decorrer do tempo.
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A declaracao propde, dentro de seus objetivos, praticas com o foco para a valorizacao

do sujeito como um todo. De acordo com a Unesco (1990, p. 5):

[...] outro objetivo, ndo menos fundamental, do desenvolvimento da educagédo, ¢ o
enriquecimento dos valores culturais e morais comuns. E nesses valores que os
individuos e a sociedade encontram sua identidade e sua dignidade. A educagdo basica
¢ mais do que uma finalidade em si mesma. Ela ¢ a base para a aprendizagem e o
desenvolvimento humano permanentes, sobre a qual os paises podem construir,
sistematicamente, niveis e tipos mais adiantados de educagdo e capacitacao.

O texto da declarag¢do apresenta a educacao bésica como base para a aprendizagem e
para o desenvolvimento humano, sendo o seu investimento essencial para alavancar a educagao

nos paises periféricos.

A educacio basica ¢ mais do que uma finalidade em si mesma. Ela é a base para a
aprendizagem e o desenvolvimento humano permanentes, sobre a qual os paises
podem construir, sistematicamente, niveis e tipos mais adiantados de educagdo e
capacita¢do. (UNESCO, 1990, p. 3).

Assim, a Declaracdo de Jomtiem (1990) resultou em seis metas: 1- expansdo da
assisténcia e das atividades de desenvolvimento da primeira infincia; 2-acesso universal a
educacdo bésica até o ano 2000; 3- melhoria dos resultados de aprendizagem; 4- redugdo da
taxa de analfabetismo dos adultos e modificacdo da desigualdade entre indices de alfabetizagao
entre homens e mulheres; 5- amplia¢do dos servigos de educacdo basica e de formagao para
outras competéncias necessarias a jovens e adultos, avaliando-se os programas em razao da
modificacdo da conduta e do impacto na saude, no emprego e produtividade; 6- aumento, por
individuos e familias, dos conhecimentos, capacidades e valores necessarios para viver melhor
e para conseguir um desenvolvimento racional e sustentavel por meio dos canais da educacao.

Dessa forma, para enfrentar os problemas destacados, a declaragdo define como
proposito central alcancgar a meta da educagdo basica para todos. Para isso, o documento estipula
diretrizes e metas visando a universalizagdo do acesso, promog¢ao da equidade e qualidade do
ensino na educacao basica para todos. Essas diretrizes foram detalhadas em dez artigos a serem
cumpridos, sendo eles: 1) satisfazer as necessidades basicas de aprendizagem; 2) expandir o
enfoque; 3) universalizar o acesso a educacdo e promover a equidade; 4) concentrar a aten¢do
na aprendizagem; 5) ampliar os meios e o raio de acdo da educacdo basica; 6) propiciar um
ambiente adequado a aprendizagem; 7) fortalecer as aliancas; 8) desenvolver uma politica

contextualizada de apoio; 9) mobilizar os recursos; 10) fortalecer solidariedade internacional.
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Para materializacdo das metas estabelecidas, o documento apresenta algumas agdes em
prol do desenvolvimento da aprendizagem, sendo que estas se ddo por meio de ampliacao de
recursos tecnologicos de comunicacdo, no estabelecimento de parcerias entre o publico e o
privado em prol da redugao da desigualdade e melhoria da gestao escolar, na criagao de fundos
internacionais de investimentos para garantir o atendimento as necessidades basicas de vida e

de educacao.

As autoridades responsaveis pela educacio nos niveis nacional, estadual e municipal
tém a obrigacao prioritaria de proporcionar educagdo basica para todos. Nao se pode,
todavia, esperar que elas supram a totalidade dos requisitos humanos, financeiros e
organizacionais necessarios a esta tarefa. Novas e crescentes articulagdes e aliangas
serdo necessarias em todos os niveis: entre todos os subsetores e formas de educacao,
reconhecendo o papel especial dos professores, dos administradores e do pessoal que
trabalha em educacdo; entre os orgdos educacionais ¢ demais o6rgdos de governo,
incluindo os de planejamento, finangas, trabalho, comunicagdes ¢ outros setores
sociais; entre as organizagdes governamentais ¢ ndo-governamentais, com o setor
privado, com as comunidades locais, com os grupos religiosos, com as familias.
(UNESCO, 1990, p. 9-10)

A fim de contemplar as agdes propostas no documento, por meio de planos
educacionais, propde-se agoes a serem desenvolvidas pelos paises durante a década. De acordo
com o dispositivo, “em virtude dos resultados obtidos durante a implementacdo do referido
plano, a necessidade de ajustes e alteragdes das agdes deve visar o alcance de metas definidas
para cada pais”. (UNESCO, 1990, p. 40-42).

Nesse contexto, compreendemos que as reformas educacionais implantadas a partir dos
anos 1990 estiveram fortemente influenciadas pelas recomendagdes e orientagdes estabelecidas
pelos Organismos Internacionais, os quais tinham como objetivo central definir uma agenda
educacional cuja meta era uma educagdo basica para todos. Conforme abordamos inicialmente,
0 marco para essa reconfiguracdo das politicas educacionais foi a Conferéncia Mundial de
Educacao para Todos, realizada em Jomtiem (Tailandia), no ano de 1990. Dessa conferéncia,
participaram governos de diferentes paises, agéncias internacionais, organismos nao
governamentais e lideres do setor educativo. “Os 155 governos que subscreveram a declaragao
ali aprovada comprometeram-se a assegurar uma educagdo basica de qualidade as criangas,
jovens e adultos.” (SHIROMA; MORAES; EVANGELISTA, 2002, p. 56).

A partir dessa Conferéncia, foi difundido o papel da educagdo como instrumento de
grande relevancia para o progresso pessoal e social dos sujeitos, em consequéncia, se fez
necessario torna-la de alta qualidade e universalizada. Para isso, a educagdo, a partir desse
momento, passou a ter como proposito garantir as “necessidades basicas de aprendizagem” para

criangas, jovens e adultos, refor¢gando a educagdo basica como prioridade global.

114



[...] o conceito refere-se aqueles conhecimentos tedricos e praticos, capacidades,
valores e atitudes indispensaveis ao sujeito para enfrentar suas necessidades basicas
em sete situagdes: 1) a sobrevivéncia, 2) o desenvolvimento pleno de suas
capacidades; 3) uma vida e um trabalho dignos; 4) uma participagdo plena no
desenvolvimento; 5) a melhoria da qualidade de vida; 6) a tomada de decisdes
informadas e 7) a possibilidade de continuar aprendendo. Genericamente, tais
situagdes deveriam ser enfrentadas em todo mundo. Defendia-se, entretanto, que
sendo distintos os grupos humanos, suas necessidades basicas também o seriam —
inclusive as necessidades basicas de aprendizagem, o que significava obter meios
apropriados para satisfazé-las, que deveriam variar segundo o pais, a cultura, setores
e grupos sociais (raca, idade, género, cultura, religido, pertencimento territorial, entre
outros) e também segundo as perspectivas de sua resolu¢do ao longo do tempo.
(SHIROMA; MORAES; EVANGELISTA, 2002, p. 58).

Desse modo, entendemos que essa conferéncia influenciou fortemente a agenda das
politicas educacionais dos paises em desenvolvimento na década de 1990. Segundo Shiroma;
Evangelista (20006), a partir desse periodo, os Organismos Internacionais deixam de ter como
prioridade a competitividade e a produtividade e passam a ter como meta o combate a pobreza.
Ainda na perspectiva das autoras, os conceitos de inclusdo, equidade e justica social passaram
a ser recorrentes nos documentos educacionais, assumindo a educagdo um papel de salvacao e
redengao das disparidades sociais.

“No final da década, o viés economicista explicito deu lugar a uma face humanitéria
mais candente, em especial ao problema da sobrevivéncia na sociedade atual.” (SHIROMA;
EVANGELISTA, 2006, p. 44)

Compreendemos que a Declaragdo de Jomtien se tornou um marco para as politicas
educacionais, pois representa o inicio do “novo” papel da educagdo, disseminando a concepgao
de educagdo como instrumento imprescindivel para implantacdo de mudangas na sociedade,
estimulando a promog¢ao de reformas educacionais visando se adequar as constantes mudancgas
geradas pela globalizagao e pelo capitalismo.

O texto da Declaragdo aponta, ainda, o investimento na educagdo como solugdo para os
problemas sociais que dificultaram o avango da qualidade e do acesso educacional nos paises
periféricos, estabelecendo, assim, como meta central a universalizacdo da educagdo. Em
decorréncia disso, foram desenvolvidas reformas nos sistemas educacionais em diversos paises,

visando cumprir as metas definidas na Conferéncia.

4.1.2 Relatorio da Comissao Internacional sobre Educacgiio para o Século XXI para Unesco -

Educac¢io, um tesouro a descobrir
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O Documento “Educagdo um tesouro a descobrir” consiste no relatorio formulado pela
Comissao Internacional sobre Educagao para Todos, escrito pelo economista francés Jacques
Delors entre os anos de 1993 a 1996, para a Unesco. A referida organizagao esteve presente na
elaboragdo do documento, disponibilizando apoio financeiro e seu acervo de informagoes e
dados. As recomendacdes, segundo o autor, sdo organizadas na mesma linha das conferéncias
mundiais ja realizadas pelos Organismos Internacionais.

O documento foi organizado em trés partes: Horizontes, Principios e Orientagdes,
totalizando nove capitulos. Em seu epilogo, sdo apresentados artigos de especialistas ligados a
educacdo de diferentes paises, discutindo e legitimando as questdes destacadas ao longo do
relatorio. No Brasil, o relatério foi publicado e divulgado amplamente, com o apoio do
Ministério da Educacao.

O relatdrio se apresenta como um guia para tomada de decisdes no que se refere as
politicas educacionais, tendo como objetivo central trazer direcionamentos para a educagdo do
século XXI. O documento se inicia fazendo uma andlise referente ao desenvolvimento da
sociedade na atualidade e os desafios e tensdes causados pelo processo de globalizacdo e
modernizagdo, ressaltando a importancia da convivéncia com as diferengas de forma
pacificadora, e relacionando todos esses aspectos com a educagao.

Nessa dire¢do, sdo elaboradas reflexdes sobre o direcionamento da educagdo na
sociedade do século XXI, por meio de pistas, recomendagdes e metas. O relatorio destaca a
importancia das politicas educacionais como respostas a esses desafios e, com isso, “[...]
contribuir para um mundo melhor, para um desenvolvimento humano sustentavel, para a
compreensdo mutua entre 0s povos € para a renovagdo de uma vivéncia concreta da

democracia” (UNESCO, 1998, p. 14). Nesse sentido,

A educacdo deve enfrentar esse problema porque, na perspectiva do parto doloroso de
uma sociedade mundial, ela situa se, mais do que nunca, no amago do
desenvolvimento da pessoa e das comunidades; sua missdo consiste em permitir que
todos, sem excecdo, facam frutificar seus talentos e suas potencialidades criativas, o
que implica, por parte de cada um, a capacidade de assumir sua propria
responsabilidade e de realizar seu projeto pessoal. (UNESCO, 1998, p. 10).

Nesse contexto, de acordo com o relatorio, € necessario promover uma educagdo ao
longo da vida para atender as exigéncias da sociedade em desenvolvimento e da globalizagao.

Como destaca o trecho abaixo:

Por todas estas razdes, parece impor-se, cada vez mais, o conceito de educagdo ao
longo de toda a vida, dadas as vantagens que oferece em matéria de flexibilidade,
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diversidade e acessibilidade no tempo e no espaco. E a ideia de educagio permanente
que deve ser repensada e ampliada. E que, além das necessarias adaptagdes
relacionadas com as alteragdes da vida profissional, ela deve ser encarada como uma
construgdo continua da pessoa humana, dos seus saberes e aptiddes, da sua capacidade
de discernir e agir. Deve levar cada um a tomar consciéncia de si proprio e do meio
ambiente que o rodeia, ¢ a desempenhar o papel social que lhe cabe enquanto
trabalhador e cidaddo. (UNESCO, 1998, p. 18).

O documento ressalta que a educagdo e o trabalho estao interligados. Diante disso, ¢
tarefa do sistema educacional preparar o aluno para desempenhar seu papel social no mercado
de trabalho. Desse modo, as finalidades educativas procuram responder a demanda do

desenvolvimento econdémico.

A procura de uma educagio com fins econdmicos ndo parou de crescer na maior parte
dos paises. As comparagdes internacionais realcam a importancia do capital humano
e, portanto, do investimento educativo para a produtividade. A relagdo entre o ritmo
do progresso técnico e a qualidade da intervencdo humana torna-se, entdo, cada vez
mais evidente, assim como a necessidade de formar agentes econdmicos aptos a
utilizarem as novas tecnologias e que revelem um comportamento inovador.
Requerem-se novas aptiddes e os sistemas educativos devem dar resposta a esta
necessidade (UNESCO, 1998, p. 71).

Nesse sentido, a educagdo ¢ considerada no documento como o cerne do
desenvolvimento do individuo e da comunidade, e possui a finalidade de despertar todos os
talentos e potencialidades, visando tornar o mundo mais habitavel e justo. Dessa forma, os
sistemas educacionais necessitam considerar as possiveis mudancas da vida social e
profissional do sujeito, proporcionando uma formagao “[...] dos seus saberes e aptiddes, da sua
capacidade de discernir e agir [...] ¢ a desempenhar o papel social que lhe cabe enquanto

trabalhador e cidadao” (UNESCO, 1998, p. 18).

[...] a Comissdo pensa que sistemas mais flexiveis, com maior diversidade de cursos
e com possibilidade de transferéncias entre diversas categorias de ensino ou, entdo,
entre a experiéncia profissional e o retomar da formagao, constituem respostas validas
as questdes postas pela inadequagdo entre a oferta e a procura de emprego. Tais
sistemas levariam, também, a redugdo do insucesso escolar que, e todos devem estar
conscientes disso, causa enorme desperdicio de recursos humanos. (UNESCO, 1998,

p. 17).
Nesse contexto, o documento apresenta uma concepgao de que a “educagdo € um tesouro
a descobrir” e carece ser organizada em quatro principios bases, considerados pilares da
educagdo: “aprender a conhecer, aprender a fazer, aprender a conviver e aprender a ser”. Por
meio da concretizagdo desses pilares, busca-se obter a ligacdo entre o universal e o singular, de

modo a alcangar o desenvolvimento integral (UNESCO, 1988).
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Para poder dar resposta ao conjunto das suas missdes, a educacdo deve organizar-se
em torno de quatro aprendizagens fundamentais que, ao longo de toda a vida, serdo
de algum modo para cada individuo, os pilares do conhecimento: aprender a conhecer,
isto ¢, adquirir os instrumentos da compreensdo; aprender a fazer, para poder agir
sobre o meio envolvente; aprender a viver juntos, a fim de participar e cooperar com
os outros em todas as atividades humanas; finalmente, aprender a ser, via essencial
que integra as trés precedentes. E claro que estas quatro vias do saber constituem
apenas uma, dado que existem entre elas multiplos pontos de contato, de
relacionamento e de permuta. (UNESCO, 1998, p. 8§9-90).

O aprender a conhecer tem como objetivo estimular a compreensdo de diversos
conhecimentos e saberes dentro de uma cultura geral e ampla, selecionando e apreendendo
informacodes que serdo utilizadas ao longo de toda vida, valorizando e trabalhando a autonomia
e a curiosidade, servindo de incentivo para que continuem sempre estudando, se
profissionalizando e aperfeigoando suas habilidades e competéncias. Conforme ressalta o

documento,

O aumento dos saberes, que permite compreender melhor o ambiente sob os seus
diversos aspectos, favorece o despertar da curiosidade intelectual, estimula o sentido
critico e permite compreender o real, mediante a aquisicdo de autonomia na
capacidade de discernir. (UNESCO, 1998, p. 91).

O aprender a fazer vai além da aquisicao de uma qualificag@o profissional, ele engloba
todo o processo de desenvolver diferentes competéncias que tornem os sujeitos capazes e
preparados para as diferentes situagdes de trabalho em equipe. E investir e estimular as
habilidades pessoais do individuo, a fim de que ele possa ter as competéncias e habilidades

necessarias para acompanhar a demanda do mercado de trabalho.

Além disso, aprender a fazer no dmbito das diversas experiéncias sociais ou de
trabalho oferecidas aos jovens e adolescentes, seja espontaneamente na sequéncia do
contexto local ou nacional, seja formalmente, gragas ao desenvolvimento do ensino
alternado com o trabalho. (UNESCO, 1998, p.101)

O aprender a viver juntos ou a conviver tem como proposito desenvolver a capacidade
de compreender, respeitar o outro, gerenciar conflitos e participar de projetos coletivos em prol
de um bem comum, da compreensdo mutua e da paz, tornando-se, assim, uma forma de lutar
contra a violéncia dentro e fora da escola, estimulando a convivéncia entre diferentes grupos e

do trabalho em equipe. Segundo o documento,

Desenvolver esta atitude de empatia, na escola, ¢ muito Gtil para os comportamentos
sociais ao longo de toda a vida. Ensinando, por exemplo, aos jovens a adotarem a
perspectiva de outros grupos étnicos ou religiosos, pode-se evitar incompreensoes
geradoras de o6dio e violéncia entre os adultos. Assim, o ensino da historia das religides
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ou dos costumes pode servir de referéncia util para futuros comportamentos.
(UNESCO, 1998, p. 98).

O aprender a ser busca desenvolvimento integral do sujeito, tanto pessoal como
profissional. A educacdo, nesse sentido, deve explorar todas as potencialidades, estimulando

agir com autonomia, responsabilidade e criticidade. Desse modo,

Todo o ser humano deve ser preparado, especialmente gracas a educacao que recebe
na juventude, para elaborar pensamentos autdnomos e criticos e para formular os seus
proprios juizos de valor, de modo a poder decidir, por si mesmo, como agir nas
diferentes circunstancias da vida. (UNESCO, 1998, p. 99).

Nesse contexto, o relatério aponta que, por meio dos pilares educacionais,
conseguiremos uma formacdo para o desenvolvimento humano, construindo uma cidadania
ativa e uma sociedade democratica, formando sujeitos auténomos e cientes de suas

responsabilidades. Dessa forma, o documento destaca que:

Ante os multiplos desafios do futuro, a educag@o surge como um trunfo indispensavel
a humanidade na sua construgdo dos ideais da paz, da liberdade e da justiga social. Ao
terminar os seus trabalhos, a Comissao faz, pois, questdo de afirmar a sua fé no papel
essencial da educacdo no desenvolvimento continuo, tanto das pessoas como das
sociedades. Ndo como um “remédio milagroso”, ndo como um “abre-te sésamo” de
um mundo que atingiu a realiza¢do de todos os seus ideais, mas, entre outros caminhos
e para além deles, como uma via que conduza a um desenvolvimento humano mais
harmonioso, mais auténtico, de modo a fazer recuar a pobreza, a exclusdo social, as
incompreensdes, as opressoes, as guerras... (UNESCO, 1998, p. 11).

Nesse sentido, o desenvolvimento humano ¢ apontado no documento como um dos
objetivos educacionais, estando diretamente associado a um projeto de constru¢ao de sociedade
e de valores comuns em prol do bem-estar de todos. Desse modo, a educagdo tem o papel de
inserir as minorias na sociedade e contemplar a aquisi¢do de valores e conhecimentos para
preparar os sujeitos para a vida, explorando suas potencialidades e fortalecendo suas

capacidades sociais e para o trabalho.

[...] a educag@o, sob as suas diversas formas, tem por missdo criar, entre as pessoas,
vinculos sociais que tenham a sua origem em referéncias comuns. Os meios utilizados
abrangem as culturas e as circunstincias mais diversas; em todos os casos, a educagéo
tem como objetivo essencial o desenvolvimento do ser humano na sua dimensdo
social. (UNESCO, 1998, p. 51).

Dessa forma, a escola tem como finalidade ser um local de integracao social, que nao
se restringe apenas a instru¢do de conteudos e informagdes. Pelo contrario, ¢ local de

constitui¢do do conhecimento, de socializagdo, de respeito e convivéncia com novas culturas e
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com os diferentes sujeitos. Para a Comissao, educar para a socializacdo ¢ a saida para se conter
conflitos internos e externos a escola, e, para isso, recomenda-se estabelecer parcerias entre

familia e comunidade.

Mas a educagdo, ao longo de toda a vida, conduz, diretamente, ao conceito de
sociedade educativa, uma sociedade em que sdo oferecidas multiplas oportunidades
de aprender na escola como na vida econdmica social e cultural. Dai a necessidade de
multiplicar os acordos e os contratos de parceria com as familias, o meio econémico,
o mundo associativo, os atores da vida cultural etc. (UNESCO, 1998, p. 166).

O documento ressalta a necessidade de uma reforma nos sistemas de ensino, destacando
que esta somente serd concretizada se os professores apoiarem. Para a Comissao, os professores
carecem de assumirem o compromisso com a transformagao e liderarem o movimento, pois sao

eles os responsaveis pela formagdo dos sujeitos capazes de mudarem a sociedade.

O professor deve estabelecer uma nova relagdo com quem esta aprendendo, passar do
papel de ‘solista’ ao de ‘acompanhante’, tornando-se ndo mais alguém que transmite
conhecimentos, mas aquele que ajuda os seus alunos a encontrar, organizar e gerir o
saber, guiando, mas ndo modelando os espiritos, ¢ demonstrando grande firmeza
quanto aos valores fundamentais que devem orientar toda a vida. (UNESCO, 1998, p.
155).

Nesse contexto, o0 documento destaca que a qualidade do ensino esta relacionada a um
professor motivado, com condi¢des de trabalho adequadas e, principalmente, com formagao

continua, como ¢ apontado:

Os professores sdo também afetados por esta necessidade de atualizagdo de
conhecimentos e competéncias. A sua vida profissional deve organizar-se de modo
que tenham oportunidade, ou antes, se sintam obrigados a aperfeicoar a sua arte e
beneficiar-se de experiéncias vividas em diversos niveis da vida econdmica, social e
cultural. Tais possibilidades estdo, geralmente, previstas nas variadas formas de
licengas para formagdo ou de licengas sabaticas. Estas formulas devem ser ampliadas
ao conjunto dos professores, mediante as devidas adaptagdes. (UNESCO, 1998, p.
166).

Desse modo, o documento apresenta que, como funcao principal dos professores, “[...]
devem despertar a curiosidade, desenvolver a autonomia, estimular o rigor intelectual e criar
condigdes necessarias para o sucesso da educagdo formal e da educacdo permanente.”
(UNESCO, 1998, p. 152).

Nesse sentido, o relatorio destaca a necessidade de se pensar e optar por certo tipo de

educacdo, pois esse movimento resultard no pensar e optar pelo tipo de sociedade que

almejamos. Assim sendo, o documento assinala a importancia de politicas educacionais e de
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desenvolvimento humano que estimulem autonomia, a pro-atividade, o trabalho coletivo e o
espirito empreendedor. Recomenda aos paises parceiros o foco na educagdo basica de
qualidade, que desenvolva aprendizagens e habilidades de leitura, escrita, calculo buscando o
aprimoramento da linguagem e melhores condi¢des de didlogo e compreensdo. Ressalta a
necessidade de promover e melhorar as competéncias dos professores por meio de capacitagao
e formagdo em servico, e a garantia de melhores condi¢des de trabalho. Destaca a importancia
da execucao de reformas educacionais que tenham como propdsito o desenvolvimento humano
e econdmico mundial, considerando o respeito a diversidade e os valores a serem trabalhados
na educagdo ao longo da vida.

No Documento “Relatério da Comissdo Internacional sobre Educagdo para o Século
XXI para Unesco - Educagao, um tesouro a descobrir”, identificamos 60 referéncias ao termo
Qualidade e 19 referéncias ao termo Avaliacdo, sendo que, para melhor visualizacdo da

recorréncia com as quantidades, apresentamos o quadro abaixo:

Quadro 9 - As expressoes sobre qualidade e avaliagdo e suas recorréncias — relatdrio:
educagdo, um tesouro a descobrir

QUALIDADE AVALIACAO
UNIDADES DE QUANTIDADE UNIDADES DE QUANTIDADE
REGISTRO REGISTRO
Avaliacdo de mecanismos de 02
Qualidades morais / humanas 17 cooperagao (sociedade,
escola, governo)
Qualidade dos Professores 10 Implementar sistemas de 03
avaliacdo de desempenho
Melhorar qualidade 09 Avaliagdo do Sistema 06
educacional
Melhorar qualidade de vida 09 Avaliag@o das metas e 01
resultados esperados
Materiais educativos de 04 Avaliacao de recursos e 01
qualidade investimentos
Avaliagdo da implementagdo 01
Qualidade e Equidade 04 dos planos para educacdo
basica
Ma / menor qualidade 03 Avaliagdes internacionais 02
como fonte de dados
(Cooperag¢ao Internacional)
Formacao profissional de 02 Avaliagdo como forma de 03
qualidade diagnostico/ orientagdo para
vida profissional
Qualidade de resultados / 02
controle
Garantia de qualidade 01

Fonte: Elaborado pela autora. Maio/2021.

O relatdrio publicado pela Unesco se transformou em um guia para os governos, sendo

amplamente divulgado, estudado e executado pelos sistemas educacionais. Apresentou como
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foco da educagdo uma preparagdo para o mercado de trabalho e ressaltou que o conhecimento

e a aprendizagem estejam interligados a qualificagdes profissionais.

Além da aprendizagem de uma profissdo, ha que adquirir uma competéncia mais
ampla, que prepare o individuo para enfrentar numerosas situagdes, muitas delas
imprevisiveis, e que facilite o trabalho em equipe, dimensdo atualmente muito
negligenciada pelos métodos pedagdgicos. (UNESCO, 1998, p. 20).

Nesse contexto, o documento aponta como papel da escola ser um meio para inser¢ao
do individuo na sociedade por meio do trabalho, da profissionalizacdo, enfatizando a
necessidade da “educacdo ao longo de toda a vida”, aquela que promove uma formagao
continua para acompanhar as transformag¢des do mercado de trabalho e, com isso, a educagdo
precisa estar voltada para o desenvolvimento econdémico. Em decorréncia disso, diversas
politicas educacionais em todo mundo passaram a se respaldar nos pilares da educacao, na
promogao de cursos de formagao continuada na perspectiva apresentada, buscando atender as
demandas do capital.

Saviani (2001) nos alerta sobre a contribuicdo do relatério para a disseminacao de
preceitos neoliberais para o interior das escolas. Com efeito, o pressuposto do “aprender a
aprender” se transforma em parametro de formacdo educacional em diversos paises,
substituindo “[...] o conceito de qualidade pelo de competéncia.” (SAVIANI, 2001, p. 438).

Desse modo,

O lema do “aprender a aprender”, tdo difundido na atualidade, remete ao nucleo das
ideias pedagodgicas escolanovistas. Com efeito, deslocando o eixo do processo
educativo do aspecto logico para o psicologico; dos conteudos para os métodos; dos
professores para os alunos; do esfor¢o para o interesse; da disciplina para a
espontaneidade, configurando-se uma teoria pedagogica em que o mais importante
ndo ¢é ensinar ¢ nem mesmo aprender algo, isto ¢, assimilar determinados
conhecimentos. O importante ¢ aprender a aprender, isto é, aprender a estudar, a
buscar conhecimento, a lidar com situagdes novas. E o papel do professor deixa de ser
o daquele que ensina para ser o de auxiliar o aluno em seu proprio processo de
aprendizagem. (SAVIANI, 2001, p. 431).

Nesse cendrio, a educacdo ¢ compreendida na perspectiva mercadologica, na qual as
premissas do neoliberalismo estdo ancoradas, focalizando em formar o aluno em um
funcionario cada vez mais capacitado e comprometido, a0 mesmo tempo menos reflexivo e
mais produtivo e eficiente. Segundo Saviani (2001), o Relatério Jacques Delors levou a uma
ampliacdo do horizonte educacional, definindo para as escolas exigéncias mais amplas: “[...]

novas relagcdes entre conhecimento e trabalho exigem capacidades de iniciativa e inovacao e,
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mais de que nunca, ‘aprender a aprender’ num continuo processo de educagdo permanente.”
(SAVIANI, 2001, p. 433)

Ainda em suas analises sobre o Relatorio “Educagao, um tesouro a descobrir”, Saviani
(2001, p. 432) nos explica que “[...] na situacdo atual, o ‘aprender a aprender’ liga-se a
necessidade de constante atualizagdo exigida pela necessidade de ampliar a esfera da
empregabilidade”. Desse modo, compreendemos que o Relatério se tornou umas das
representacoes da relagdo entre os Organismos Internacionais e os fundamentos neoliberais, os
quais buscam a formagao para o mercado de trabalho, que corresponda as necessidades do
capitalismo, desenvolvendo as capacidades e habilidades para constantes atualizagoes,
reciclagem e adaptacdes para “novos tipos de raciocinio, o desenvolvimento da capacidade de
comunicacdo e a recuperagdo de funcdes cognitivas deterioradas pelo trabalho de tipo
puramente mecanico.” (SAVIANI, 2001, p. 432). Dessa maneira, ¢ gerada uma nova

funcionalidade da escola, que serd a efetivacao da competéncia de “aprender a aprender”.

4.1.3 Relatorio para Marco de Acao de Dakar (2000): educacao como instrumento imprescindivel

a0 desenvolvimento humano

Dez anos ap0s a realizagdo da Conferéncia Mundial sobre Educacdo para Todos, em
1990, a qual definiu como prioridade a garantia do acesso a educagdo para todos em dmbito
mundial, foi realizado o Férum Mundial sobre Educacdo de Dakar, em 2000, que contou com
a participacao de mais de 180 paises parceiros da Unesco, dentre eles o Brasil e mais algumas
entidades do setor privado.

O Forum de Dakar gerou um documento sintese, denominado Marco de A¢ao de Dakar,
o qual estabeleceu a educagdo como instrumento imprescindivel ao desenvolvimento humano,
reafirmando compromissos coletivos assumidos na Declaragdo de Educagdo para Todos,
visando a universaliza¢do da educa¢ao basica. Desse modo, foram definidas orientagdes e metas
a serem concretizadas até o ano de 2015, sob responsabilidade de cada pais, na busca de
alcangar as necessidades basicas de aprendizagem e uma educagdo de qualidade a todos. No

documento, a educagdo ¢ compreendida enquanto:

[...] um direito humano fundamental e constitui a chave para um desenvolvimento
sustentavel, assim como para assegurar a paz e a estabilidade dentro de cada pais e
entre eles, e, portanto, meio indispensavel para alcangar a participagdo efetiva nas
sociedades e economias do século XXI afetadas pela rapida globalizagdo. (UNESCO,
2001, p. 8).
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Durante a Conferéncia, foram apresentadas avaliagdes acerca dos progressos e desafios
enfrentados nesse periodo, os quais demonstraram que persistiam os desafios acerca do acesso
a educacdo e as oportunidades que esta proporcionava, “[...] para que se tenha uma vida mais

segura, mais saudavel, mais produtiva e mais satisfatoria”. (UNESCO, 2001, p. 14)

Dos mais de 800 milhdes de criangas abaixo de seis anos de idade, menos da terga
parte é beneficiada com alguma forma de educagdo pré-primaria; perto de 113 milhdes
de criangas, 60% das quais sdo meninas ndo tem acesso a escola primaria; Pelo menos
880 milhdes de adultos sdo analfabetos, a maioria de mulheres. (UNESCO, 2001, p.
14).

Dessa forma, o documento explicita a necessidade de se “[...] intensificar as acdes
acordadas nacional e internacionalmente em dire¢ao a uma educacao para todos, sob o risco de
comprometer a reducdo da pobreza e ampliar as desigualdades entre as nagdes e dentro de cada
sociedade” (UNESCO, 2001, p. 8).

O Marco de Acao de Dakar se concentrou em seis metas a serem cumpridas pelos paises
membros até o ano de 2015, sendo elas: expandir e melhorar o cuidado e a educacao da crianga
pequena; assegurar que todas as criangas, com énfase especial as meninas e as criangas em
circunstancias dificeis, tenham acesso a educag¢do primadria, obrigatoria, gratuita e de boa
qualidade; assegurar que as necessidades de aprendizagem de todos os jovens e adultos sejam
atendidas pelo acesso igualitario a aprendizagem apropriada e as habilidades para a vida;
alcangar aumento de 50% nos niveis de alfabetizagdo de adultos, especialmente para as
mulheres, e acesso igualitario a educacdo basica e continuada para todos os adultos; eliminar
as desigualdades de género na educagdo, com enfoque na garantia ao acesso € ao desempenho
pleno igualitario de meninas na educacgdo bésica de boa qualidade; melhorar os aspectos da
qualidade da educagdo e assegurar exceléncia para todos (UNESCO, 2001).

Nessa perspectiva, as metas desse documento tém como objetivo central tratar das
necessidades basicas da populacdo, considerando “as necessidades da crianga, envolvendo
satde, nutri¢cdo e higiene, bem como o desenvolvimento psicossocial” (UNESCO, 2001, p. 18).
Para que isso se materialize, o documento estabelece que as oportunidades de aprendizagens
precisam ser ofertadas a todos, promovendo o desenvolvimento de ‘“valores, atitudes e
habilidades que lhes possibilitem desenvolver suas capacidades para o trabalho, para participar
plenamente de sua sociedade, para deter o controle de sua propria vida e para continuar
aprendendo” (p. 19). Dessa forma, entre as finalidades a serem alcangadas na proxima década,

¢ ressaltada a necessidade de:
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[...] assegurar que a visdo ampla da Educagdo para Todos como conceito inclusivo se
reflita nas politicas dos governos nacionais e dos 6rgdos financiadores. A Educagio
para Todos deve abarcar ndo apenas a educagdo primaria, mas também a educagio
pré-primaria, a alfabetizag@o e os programas de capacitagdo para a vida. (UNESCO,
2001, p. 16).

Para o cumprimento das metas definidas, foi firmado um compromisso coletivo entre
todos os representantes que participaram da Conferéncia, sendo que fica a cargo dos Estados a
funcdo de desenvolver processos democraticos envolvendo parcerias “[...] com representantes
do povo, lideres comunitarios, pais, educandos, organizagdes ndo governamentais e a sociedade
civil” (UNESCO, 2001, p. 9), visando a elaboracdo de planos de agdes nacionais e
internacionais. Destinados a educagdo e a redugdo da pobreza, esses planos deverdo conter “[...]
estratégias claras para superar problemas especiais daqueles que estdo atualmente excluidos das
oportunidades educacionais, com o compromisso claro com a educagao de meninas e a equidade
de género.” (UNESCO, 2001, p. 9).

O Marco de Dakar estabelece, ainda, que os governos comprometidos com o avango no

desenvolvimento educacional precisam considerar como elementos essenciais nesse processo:

A consecucdo dos objetivos da EPT exige a fixagdo de prioridades, a defini¢do de
politicas, o estabelecimento de metas e de indicadores de progresso, a alocagdo de
recursos, o monitoramento de desempenho ¢ a avaliagdo dos resultados qualitativos e
quantitativos. Estatisticas educacionais completas e confidveis, desagregadas e
baseadas em dados censitarios precisos, sdo essenciais para que o progresso se mega
adequadamente, a experiéncia seja partilhada e as licdes aprendidas. Também se
devem buscar as informagdes sobre o éxito de determinadas estratégias, sobre
alocagdes orgamentarias nacionais e internacionais para a educag¢do fundamental e
sobre a participacdo da sociedade civil na Educagdo para Todos. (UNESCO, 2001, p.
25).

Desse modo, o documento recomenda que os planos de agdes governamentais estejam
em consonancia com as orienta¢des internacionalmente definidas, reiterando a prioridade no
sentido de estabelecer metas e processos avaliativos padronizados em todo mundo.

Identificamos, no documento, 19 referéncias ao termo Qualidade e sete ao termo
Avaliagdo. Para melhor visualizagdo da recorréncia com as quantidades, apresentamos o quadro

abaixo:

Quadro 10 - As expressoes sobre qualidade e avaliacdo e suas recorréncias - relatorio para
marco de acao de Dakar (2000)

QUALIDADE AVALIACAO
UNIDADES DE QUANTIDADE UNIDADES DE QUANTIDADE
REGISTRO REGISTRO
Boa / alta qualidade 09 Avaliagao dos programas / 01
sistemas educacionais
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Melhora da qualidade 04 Avaliagdo da implementagdo 03
dos Planos para educag@o
basica
Direito a educagéo de 02 Implementar sistemas de 01
qualidade avaliacdo de desempenho
Qualidade de vida 01 Avaliac@o de aprendizagem 02
Manter a qualidade da 01 -
educagio
Falta de aten¢@o a qualidade 01 -
do ensino

Fonte: Elaborado pela autora. Maio/2021.

Compreendemos que o Marco de A¢ao de Dakar se destaca com o propodsito de avaliar
as metas definidas na Conferéncia de Jomtien, os avangos e retrocessos dez anos depois. Além
da avaliagdo, o relatorio apresentou diversas metas acerca da qualidade educacional, equidade
e a universaliza¢ao do acesso a educagado basica, com o prazo de 15 anos para serem cumpridas.

Desse modo, vale ressaltar que o conceito de necessidades bésicas de aprendizagem
continua presente no documento, se apresentando “centrado nos conteudos necessarios a
sobrevivéncia da populagdo mais pobre, nos valores, nas competéncias e habilidades, nas
relacdes interpessoais e autoestima” (SILVA, 2014, p. 92).

Nessa esteira, o Relatorio reitera a importancia dos Estados definirem planos de acdes
que visem a reducdo da pobreza, estabelecendo “estratégias claras para superar problemas
especiais daqueles que estdo atualmente excluidos das oportunidades educacionais, com o
compromisso claro com a educagdo de meninas e a equidade de género”. (UNESCO, 2001, p.
9). Aponta, ainda, a necessidade do envolvimento de governos, setor privado, organizagdes nao
governamentais (ONG’s), com o proposito de juntos trabalharem em parceria para
implementagdo e execugdo de um projeto para melhoria da qualidade da educagdo. Assim,

incentiva-se as parcerias entre os setores publico e privado.

“Os governos tém obrigacdo de assegurar que os objetivos e metas de EPT sejam
alcangados e mantidos. Essa responsabilidade sera atingida de forma mais eficaz por
meio de amplas parcerias no ambito de cada pais, apoiada pela cooperagdo com
agéncias e institui¢des regionais e internacionais.” (UNESCO, 2001, p. 8).

O Marco de Ag¢do de Dakar traz, em seu texto, a importancia da elaboracdo de
indicadores de desempenho para o cumprimento de suas metas, ressaltando, assim, a relagao
entre melhoria da qualidade educacional e desempenho escolar. Tal concepgao culminou em
Planos Nacionais de Educacdo de todos os paises participantes. No Brasil, foi efetivado por
meio do Plano Nacional de Educacdo (2001-2010). Com efeito, foi definida uma nova agenda
para as politicas educacionais, centradas na mensuracdo e avaliagdo de desempenho,

implicando em agdes que impactam profundamente o cotidiano escolar.
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4.1.4 Relatorio de monitoramento global da educacio: o imperativo da qualidade (2005).

O Relatério Global de Monitoramento, elaborado pela Unesco, em 2005, tem como foco
o debate acerca da qualidade da educagdo mundial. O documento foi produzido com base no
compromisso de uma Educagdo para Todos, o qual assinala como imperativo a qualidade para
o alcance das metas de uma Educacgdo para Todos. Desse modo, levando em consideragado as
metas estabelecidas no Férum Mundial de Educacdo, em Dakar, em 2000, a qualidade passa
ser foco e “solicita aos paises que melhorem todos os aspectos da qualidade da educagdo”
(UNESCO, 2005, p. 5). Para tanto, compreende que “[...] os beneficios de programas para a
primeira infancia, alfabetizag¢ao e habilidades de vida dependem amplamente da qualidade de
seu conteudo e de seus professores.” (UNESCO, 2005, p. 5)

O relatério inicia descrevendo que ja foram realizadas inimeras tentativas e discussoes
sobre a defini¢ao do termo qualidade da educagdo. Analisando as diversas definigdes acerca

do tema, o relatorio aponta que:

A qualidade deve ser analisada a luz da defini¢do de cada sociedade sobre o objetivo
da educacdo. Na maioria delas, dois objetivos principais estdo em jogo: o primeiro é
garantir o desenvolvimento cognitivo dos aprendizes; o segundo enfatiza o papel da
educag@o no provimento do desenvolvimento criativo e emocional dos aprendizes,
ajudando-os a adquirir valores e atitudes para uma cidadania responsavel. (UNESCO,
2005, p. 5).

Nessa perspectiva, o relatorio defende que a “[...] qualidade deve ser aprovada no teste
de equidade: um sistema educacional caracterizado pela discriminagdo contra qualquer grupo
particular ndo estd cumprindo sua missao” (UNESCO, 2005, p. 5). Com isso, o documento se
propde a apresentar a importancia da qualidade educacional no alcance de metas individuais e
de desenvolvimento, e identificar as politicas que causam impacto direto nesse processo.

O relatério aponta, ainda, as lacunas observadas na efetivacdo das metas de Educagao

para Todos, conforme os dados apresentados:

Este Relatorio apresenta uma historia quantitativa e qualitativa. Em primeiro lugar,
mostra que o numero de criangas fora da escola esta declinando vagarosamente demais
para que se possa atingir a educagdo primaria universal até 2015. Em segundo lugar,
apesar dos progressos, nenhum pais fora do mundo desenvolvido alcangou as quatro
metas mensuraveis de EPT. Melhorar a qualidade da aprendizagem por meio de
politicas holisticas inclusivas torna-se prioridade maxima na maioria dos paises. O
Relatorio salienta inimeras necessidades urgentes — mais professores com melhor
capacitacdo, livros didaticos de melhor qualidade disponiveis para todos os alunos,
renovagdo pedagdgica e ambientes de aprendizagem mais agradaveis. Embora ndo
haja reformas sem custos, melhores resultados de aprendizagem foram alcangados em
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contextos politicos bastante diversos, e em sociedades com graus de riqueza
enormemente variaveis. (UNESCO, 2005, p. 5).

De acordo com o documento, diversos paises se empenharam para garantir a todas as
criangas o direito a educagdo, no entanto, o foco no acesso minimizou a questdo da qualidade.
Mesmo assim, a qualidade permanece como eixo principal da Educagdo para Todos, pois
“determina quanto e quao bem os estudantes aprendem e até que ponto sua educacao alcanca
uma variedade de metas pessoais, sociais e de desenvolvimento” (UNESCO, 2005, p. 18).

O quadro abaixo possibilita melhor visualizagdo da recorréncia quanto ao uso do termo
Qualidade e Avaliacdo, com as quantidades citadas no Relatério de Monitoramento Global da

Educacdo: O Imperativo da Qualidade (2005).

Quadro 11- As expressoes sobre qualidade e avaliacao e suas recorréncias no relatorio de
monitoramento global da educa¢do: o Imperativo da qualidade (2005)

QUALIDADE AVALIACAO
UNIDADES DE QUANTIDADE UNIDADES DE QUANTIDADE
REGISTRO REGISTRO
Melhorar / aprimorar / elevar 112 Industria de avaliag@o 01
a qualidade
Boa / alta qualidade 46 Avaliagdo da qualidade 07
Monitorar / indicadores de Avaliag@o do desempenho
qualidade 23 /progresso dos alunos 05
Impacto da qualidade 10 Avaliagdes internacionais 26
como fonte de dados
Quantidade/qualidade 09 Implementagdo de Politica de 07
avaliacao
Qualidade, eficiéncia e 07 Avaliag@o de desempenho da 01
equidade escola
Garantir qualidade 04 Avaliag@o de resultados 05
educacionais
Avaliag@o como forma de
Qualidade dos insumos 02 melhorar o desempenho na 22
aprendizagem
Qualidade de vida 01 Sistemas nacionais de 05
avaliacdo
Avaliagdo da implementagdo
Padroes de qualidade 01 dos planos para educacéo 18
basica
Retornos da qualidade na
educacao 01 L L
Qualidade do desempenho 01

Fonte: Elaborado pela autora. Maio/2021.

Com base na andlise do relatorio, identificamos que ele € composto por seis capitulos
0s quais abordam todos os elementos necessarios para o alcance da melhoria da qualidade

educacional.
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No primeiro capitulo, foi apresentado o debate acerca do tema qualidade em seu
contexto historico e descrevendo um roteiro no sentido de compreender, monitorar e aprimorar
a qualidade.

Nesse contexto, sdo apresentados varios referenciais sobre a tematica, compreendendo
que as diversas abordagens sobre o conceito de qualidade possuem em seus fundamentos as
diferentes correntes de pensamento educacional. “Abordagens humanistas, teoria behaviorista,
criticas socioldgicas da educacao e desafios ao legado do colonialismo enriqueceram o debate
sobre qualidade, e produziram visdes distintas dos objetivos educacionais que devem ser
alcangados.” (UNESCO, 2005, p. 19).

Nesse capitulo, o documento aponta que o tema qualidade educacional vem sendo
prioridade e alvo de discussdes da Unesco ha muitas décadas, iniciando suas reflexdes sobre a

tematica a partir da década de 1970.

Uma das primeiras posi¢des estabelecidas pela UNESCO com relag@o a qualidade na
educagdo apareceu em (...) Aprendendo a Ser: O Mundo da educacdo Hoje ¢ Amanha,
o relatério da Comissdo Internacional sobre o Desenvolvimento da Educagao,
presidida pelo ex-ministro Edgar Faure. A comissdo identificou o objetivo
fundamental de mudanca social como a erradicagdo da desigualdade e o
estabelecimento de uma democracia equitativa. Consequentemente, relatou: “a meta
e o contetido da educag@o devem ser recriados, para viabilizar as novas caracteristicas
da sociedade e as novas caracteristicas da democracia” (Faure et al., 1972, pag. 26).
As nogdes de “aprendizagem ao longo de toda a vida” e “relevancia”, salientou, eram
particularmente importantes. O Relatorio também enfatizou vigorosamente ciéncia e
tecnologia. A melhoria da qualidade da educag@o, afirmou, demandaria sistemas nos
quais os principios de desenvolvimento cientifico e modernizagdo poderiam ser
aprendidos de forma a respeitar os contextos socioculturais dos alunos. (UNESCO,
2005, p. 30).

Nesse contexto, ao reconhecer a diversidade e complexidade de compreensdo e
interpretagdes sobre o conceito de qualidade na educagdo e na definicdo de um conceito
universal, o documento aponta que, apesar das diferengas entre correntes de pensamentos,
existe a concordancia em trés aspectos acerca da tematica, de forma uninime entre elas, sendo:
“a necessidade de maior relevancia, de maior equidade de acesso e de resultados, e de
observancia adequada de direitos individuais” (UNESCO, 2005, p. 30). Desse modo, esses
aspectos sao definidos no documento como norteadores, os principios que “[...] orientam e
informam o conteudo e os processos educacionais, € representam metas sociais mais gerais para
as quais a propria educacao deve contribuir.” (UNESCO, 2005, p. 30).

Assim, levando em consideragdo as diferentes interpretagdes do conceito qualidade, o
documento assinala que a definicdo de qualidade e o desenvolvimento de processos em relacao

ao seu monitoramento requerem uma reflexao no sentido de alcangar:
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- ampla concordancia com relacdo as metas e aos objetivos da educagio;

- um referencial para a andlise de qualidade que permita a especificagdo de suas
diversas dimensoes;

- uma abordagem & mensuragdo que permita a identificacdo e a avaliacdo de variaveis
importantes;

- um referencial para melhorias que cubra de maneira abrangente os componentes
inter-relacionados do sistema educacional e que permita a identificagdo de
oportunidades de mudanca e de reforma. (UNESCO, 2005, p. 35).

Tendo como premissa que a definicdo de um referencial sobre qualidade facilita uma
“analise de qualidade”, o documento argumenta que ¢ necessaria a defini¢do da concepcao de

uma educacao de qualidade, pois:

[...] o desenvolvimento cognitivo e a acumulagdo de valores, atitudes ¢ habilidades
particulares constituem objetivos importantes dos sistemas educacionais na maioria
das sociedades. Seu conteudo pode diferir, porém sua estrutura ampla é semelhante
em todas as partes do mundo. Este fato pode sugerir que, em certo sentido, a chave da
melhoria da qualidade da educacdo — ajudar os sistemas educacionais a alcangarem
mais facilmente esses objetivos — também poderia ser universal. Nos ltimos anos,
essa questdo orientou um numero consideravel de pesquisas [...] € Util comegar a
pensar sobre os principais elementos dos sistemas educacionais e de que maneira eles
interagem. Com esta finalidade, podemos caracterizar as dimensdes centrais que
influenciam os processos basicos de ensino e aprendizagem: dimensdo de
caracteristicas dos alunos; dimensdo contextual; de insumos facilitadores; de ensino e
aprendizagem ¢ dimensdo de resultados. (UNESCO, 2005, p. 35)

Desse modo, o relatorio aponta que a tematica qualidade educacional ainda nao possui
um consenso exato acerca do seu significado. Apds analisarem as diversas abordagens, o
documento apresenta os cinco fatores principais que afetam a qualidade e que precisam ser

levados em consideracgdo, sendo eles:

[...] os alunos, cuja diversidade deve ser reconhecida; o contexto nacional econémico
e social; os recursos materiais € humanos; o processo de ensino e aprendizagem; e o0s
resultados e beneficios da educacdo. Ao focalizar essas dimensdes e a maneira como
interagem, é possivel fazer um mapeamento para compreender, monitorar ¢ aprimorar
a qualidade. (UNESCO, 2005, p. 19).

Assim, o relatdrio conclui que, apesar do conceito de qualidade da educag@o ndo possuir
uma definicdo absoluta, ¢ possivel chegar a uma conclusdo clara sobre o que ¢ uma boa
qualidade na educagdo, sendo esta entendida como a que “[...] deve facilitar a aquisi¢dao de
conhecimentos, habilidades e atitudes que tém valor intrinseco € que também ajudam no

encaminhamento de metas humanas importantes.” (UNESCO, 2005, p. 39)
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No capitulo 2, o relatorio busca apresentar a importancia de uma boa qualidade e o
impacto dessa qualidade nos objetivos e no desenvolvimento, por meio de dados de diversas
pesquisas, sintetizando as evidéncias sobre os fatores determinantes da qualidade educacional.

O relatorio aponta que a melhoria da qualidade educacional vai além do contexto do
ensino, contribuindo “[...] para mudar a sociedade, por meio da melhoria e do fortalecimento
de habilidades, valores, comunicag¢des, mobilidade (conexdo com oportunidade e prosperidade
individuais), prosperidade e liberdade individuais.” (UNESCO, 2005, p. 39). Com isso,
“Politicas para garantir ¢ aprimorar a qualidade da educagao somente poderao ser formuladas
se soubermos de que maneira sdo determinadas a qualidade da educagdo e de outras formas de
educacao organizada.” (UNESCO, 2005, p. 39).

Dessa forma, o relatorio apresenta uma sistematizacao de diversos estudos realizados
durante quarenta anos, os quais apresentam diversos aspectos que interferem na qualidade da

educacdo em diversos paises, apontando que:

Quando programas de educacdo formal sdo complementados por programas de
aprendizagem nos primeiros anos de vida, de alfabetizagdo e de desenvolvimento de
habilidades, resultam beneficios adicionais para o individuo, para a comunidade, para
a sociedade e para a propria educagdo formal. Criangas que tiveram oportunidades de
aprendizagem precoce aprendem melhor na educagdo formal, e adultos educados, na
qualidade de pais, esforcam-se mais para matricular seus filhos e dar-lhes apoio na
escola. Vimos, nesta se¢do, que programas melhores tém um impacto mais forte sobre
a escolarizag@o e outros objetivos de desenvolvimento do que programas fracos. Além
disso, programas melhores ndo sdo necessariamente mais dispendiosos do ponto de
vista da sociedade, tendo em vista a associagdo entre aprendizagem e geragdo de
renda. (UNESCO, 2005, p. 60).

Desse modo, o documento conclui que, a medida que avangamos no acesso €
universalizacdo da educacdo, questdes relativas ao conteido curricular e as aspiragdes dos
alunos carecem de serem analisadas e repensadas, pois “[...] apresentam novos desafios para a
qualidade da escolarizacdo que ndo podem ser tratados apenas por meios técnicos. A politica
do processo, assim como os detalhes de sua provisao de recursos e de sua pedagogia, tornou-se
cada vez mais importantes para sua soluciao.” (UNESCO, 2005, p. 79)

No capitulo 3, ¢ desenvolvida uma analise sobre os progressos € lacunas encontrados no
alcance das seis metas de Educagado para Todos, na qual ¢ destacada a importancia dos cuidados
e da educagdo na primeira infancia, apresentando o resultado positivo na implementacao de
programas de acesso a educacdo e de elevagdo da taxa de matricula. Contudo, o documento
ressalta que universalizar a educagdo ndo ¢ garantia de qualidade, sendo imprescindivel “[...]
manter as criancas na escola por tempo suficiente para completar o curriculo e adquirir

habilidades basicas” (UNESCO, 2005, p. 98). Para isso, programas de combate a repeténcia e
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planos voltados para a permanecia das criangas na escola sdo agdes definidas como primordiais
no atendimento das necessidades de aprendizagens educacionais basicas.

No capitulo 4, ¢ criado um referencial de politicas, com o intuito de auxiliar as agdes
dos governos para a criagdo de condi¢cdes melhores de aprendizagem, examinando “[...] opcoes
basicas de politicas em varios niveis do sistema educacional, tendo como objetivo a qualidade”
(UNESCO, 2005, p. 142). Compreende-se, desse modo, ser fungdo dos governos mobilizarem
recursos significativos para a melhoria da educagdo basica e investir na qualidade. Esse capitulo
focaliza no que os governos podem fazer, nos varios niveis dos sistemas educacionais para
melhorar efetivamente a educagdo, considerando as dimensdes que envolvem o aluno, o

professor, o diretor ou administrador da escola, o especialista e o formulador de politicas.

O referencial de politicas situa os alunos no coragdo do processo de ensino e
aprendizagem, enfatizando que, desde o ponto de partida, as politicas precisam
reconhecer a diversidade de suas caracteristicas, circunstincias e necessidades de
aprendizagem. Esta énfase ¢ importante para o estabelecimento de objetivos por uma
melhor qualidade e para a defini¢do de estratégias para a melhoria da educagdo. O
papel central dos alunos ¢, portanto, o ponto de partida deste capitulo. Ele leva a
considerar as maneiras pelas quais ensino e aprendizagem na sala de aula podem ser
genuinamente responsivos aos alunos por meio de desenvolvimento e aplicacdo do
curriculo. Indo além da sala de aula, ha muitas maneiras de criar um ambiente
facilitador que conduza a ensino e aprendizagem. Professores melhores, escolas
melhores e uma sdlida infraestrutura de conhecimento podem fazer diferenca
consideravel na qualidade da educacdo. Finalmente, esta estrutura de ensino e
aprendizagem ¢ protegida pelo guarda-chuva de um setor de politica educacional
coerente e pelas reformas que o governo pode iniciar em nivel nacional. (UNESCO,
2005, p. 142).

Assim, o relatorio apresenta que todos os investimentos em educagdo necessitam levar
em considerag¢do “sua utilidade tanto para ampliar o acesso a educacdo como para promover
aprendizagem para todos — criangas, jovens e adultos” (UNESCO, 2005, p. 5). Com isso,
destaca que “[...] ha um vasto espago para a melhoria da qualidade da educacgdo e existe
compreensdo técnica. O que € urgentemente necessario agora ¢ vontade politica e recursos para
fazer as coisas acontecerem.” (UNESCO, 2005, p. 185). Desse modo, nas conclusdes do
capitulo, sdo destacadas agdes que refletem o referencial para a melhoria da qualidade

educacional.

Compreender as variadas necessidades dos alunos, especialmente de alunos que
sofrem multiplas desvantagens. Dar prioridade ao lugar onde efetivamente ocorre o
ensino e aprendizagem: a sala de aula. Apoiar reformas que focalizem os resultados
de ensino e aprendizagem: metas apropriadas e conteudos relevantes; valores, e nao
apenas habilidades; tempo de ensino suficiente e efetivo; ensino estruturado em salas
de aula centradas na crianga; avaliagdes para a melhoria da aprendizagem. Adequar o
ambiente capacitador, com bons materiais de ensino que sejam bem utilizados pelos
professores; uma infraestrutura segura e saudavel; professores profissionais,
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motivados; e escolas bem organizadas e bem dirigidas — institui¢des centrais para a
melhoria da qualidade. Construir solidos sistemas de apoio profissional e
infraestruturas de conhecimento. Desenvolver e manter politicas sensatas, coerentes e
de longo prazo no setor educacional e um referencial apropriado nacionalmente, e
financeiramente realistico, para as reformas relacionadas a qualidade. Cuidar dos
obstaculos as reformas: construir parcerias; desenvolver mecanismos de prestagdo de
contas e combater a corrupgdo. (UNESCO, 2005, p. 185).

No capitulo 5, o relatério apresenta uma andlise acerca do cumprimento dos
compromissos internacionais “[...] acerca da promogao de maiores volumes de ajuda de maneira
eficiente e coordenada, quatro anos apds Dakar e dois anos apos a Conferéncia Internacional
sobre Finangas para o Desenvolvimento, em Monterrey.” (UNESCO, 2005, p. 188).

O documento analisou o nivel e a distribui¢ao dos auxilios internacionais para educacao
basica de forma mundial e apresentou a Iniciativa Trilha Rapida (ITR), como forma de dar

suporte e acelerar a implementacgdo de politicas para a universalizagdo educacional até 2015.

A ITR é uma parceria internacional destinada a acelerar o progresso rumo a conclusao
primaria universal até 2015 (CPU, outra forma de expressar uma meta central da EPT,
a EPU). Lancada pelo Comité de Desenvolvimento do Banco Mundial e pelo Fundo
Monetario Internacional [...] A ITR é concebida como uma parceria internacional
destinada a dar apoio ao desenvolvimento e implementagdo de politicas nacionais para
o setor educacional, por meio de apoio técnico e financeiro bem coordenado em nivel
nacional. (UNESCO, 2005, p. 215-216).

Nesse contexto, o relatdrio aponta a necessidade de se assumir um compromisso politico
para o alcance das metas estabelecidas, ressaltando que as contribuicdes feitas
internacionalmente estdo abaixo das expectativas. Com isso, o documento ressalta a
importancia de expansao de investimentos, de ampliacao de doacdes realizadas por instituigdes
privadas, com intuito de se estabelecer parcerias voltadas a promocgao da melhoria da qualidade
da educagdo e desenvolvendo praticas no combate da pobreza.

Como forma de incentivo a essas parcerias e verificagdo da aplicagdo adequada desses
investimentos, o relatorio sugere o uso de programas internacionais de avaliagdo de politicas

administrativas dos governos participantes, justificando que:

Os indicadores tornam-se, entdo, marcos importantes para oS governos em seus
esforgos rumo a objetivos educacionais e para as agéncias em termos de avaliagdo de
progressos. Sob este angulo, ¢ particularmente significativa a atengdo ao
monitoramento e revisdo regulares. Auxilios que contribuem para boas politicas e
bom governo, para processos de monitoramento tecnicamente soélidos e para o
fortalecimento de capacitagdo para programas orientados por resultados sdo um meio
significativo de melhorar a qualidade em educacao. (UNESCO, 2005, p. 206).

Destarte, o documento conclui que:
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Esforcos internacionais para melhorar a coordenacdo da EPT continuam a focalizar
mecanismos ¢ iniciativas. Ocorreram alguns progressos, mas estes ainda ndo estdo a
altura do desafio, especialmente no sentido de traduzir o didlogo internacional em
acdes nacionais. A necessidade mais urgente continua a ser a galvanizagao da vontade
e do compromisso politicos em todas as nagdes. (UNESCO, 2005, p. 221).

Em seu ultimo capitulo, o relatorio apresenta os principais argumentos e evidéncias
acerca da qualidade da educacao e as “implicagdes que tém para as perspectivas de melhoria da
qualidade da educacdo, especialmente em paises de renda mais baixa” (UNESCO, 2005, p.
224).

Buscando justificar a importancia do debate e investimento na melhoria da qualidade
educacional, o relatorio evidencia a forte relagdo entre uma educagao de qualidade e o
desenvolvimento pessoal e social, e, com isso, elevando “[...] o potencial econdmico nacional
— a qualidade da forca de trabalho (...) um determinante importante do crescimento econdmico,

portanto, da capacidade dos governos de reduzir a pobreza” (UNESCO, 2005, p. 226). Isto é

Os beneficios ndo decorrem apenas do desenvolvimento cognitivo trazido pela
educacio. E evidente que honestidade, confiabilidade, determinagio, capacidade de
lideranga, disposi¢do para o trabalho dentro das hierarquias da vida moderna sdo
caracteristicas que a sociedade valoriza. Essas habilidades sdo, em parte, formadas e
alimentadas pelas escolas. (UNESCO, 2005, p. 226).

Nesse contexto, o0 documento aponta que uma escola de boa qualidade ¢ aquela que se
caracteriza por uma lideranga forte, “[...] ambiente de sala de aula ordenado e seguro, énfase na
aquisicdo de habilidades basicas, alta expectativa em relagdo ao desempenho dos alunos e
avaliagdes frequentes de seus progressos (UNESCO, 2005, p. 20)” e, ainda, por um alto “[...]
dominio dos professores em relacdo ao curriculo, o nivel de suas habilidades verbais e suas
expectativas em relacdo aos estudantes contribuem para a qualidade da escola” (UNESCO,
2005, p. 20).

Contudo, o relatério ressalta, também, que uma educagdo de qualidade envolve o
desenvolvimento de “habilidades ndo cognitivas que podem ajudar as pessoas a desafiar e
transformar as hierarquias da sociedade ao invés de aceita-las” (UNESCO, 2005, p. 226),
elementos que se constituem como ‘“beneficios mais amplos para a sociedade,
independentemente de seu impacto sobre rendimentos pessoais” (UNESCO, 2005, p. 226).

Diante disso, destaca que:

Sob todas essas formas, a qualidade da educacdo influencia a velocidade de
enriquecimento das sociedades ¢ a extensdo em que os individuos podem melhorar
sua eficacia pessoal, sua produtividade e seus rendimentos, bem como as maneiras
pelas quais a sociedade pode tornar-se mais equitativa ¢ menos vulneravel a doengas
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e riscos de saude. Coerentemente, a qualidade da educag@o faz muita diferenca para
as perspectivas de realizagdo de inimeras e variadas metas individuais e de
desenvolvimento. (UNESCO, 2005, p. 227).

Nesse sentido, para o alcance dos objetivos apresentados, o documento sugere a adogao
de um “pacote essencial minimo” de direitos de aprendizagem, destacando a inclusdo do “[...]
compromisso de oferecer um tempo de ensino minimo declarado para cada aluno, um lugar
seguro e saudavel para a aprendizagem, acesso individual a materiais de ensino, e professores
que dominem conteudos e pedagogia” (UNESCO, 2005, p. 230). No entanto, ressalta que seja
feito investimento em recursos e projetos para que ndo ocorra padronizagdo, buscando
incentivar agdes inovadoras.

Constatamos que o documento elaborado pela Unesco tem como propdsito definir
consensos sobre a qualidade da educacdo. O relatorio segue a mesma linha de concepcao dos
documentos anteriores acerca da educacao, compreendendo a educagdo como instrumento de
superacdo da pobreza e das desigualdades, apresentando, assim, o acesso a educagdo como
solugdo para o desenvolvimento e progresso social dos paises periféricos.

Desse modo, o extenso relatorio aponta que o alcance da qualidade educacional requer
um “[...] ensino estruturado, bons professores, provisdo de recursos, incluindo livros didaticos
e outros materiais, e ter uma adequada estrutura fisica de salas de aula e de escolas” (UNESCO,
2005, p. 108). Dessa forma, os investimentos precisam ser centralizados na formacao docente
e em instrumentos de diagnostico e de monitoramento de resultados.

O documento aponta que uma politica de avaliagdo externa eficaz é essencial para
melhoria da qualidade educacional, considerando a avalicdo como “fator fundamental” para
melhoria da aprendizagem. Destaca, ainda, os beneficios de se utilizar os resultados das
avaliagdes externas como fontes de comparagdes de desempenho de aprendizagem entre os
sistemas educacionais e entre paises, recomendando a institui¢do de sistemas avaliativos
consistentes, regulares e confiaveis, como politica educacional de desenvolvimento das escolas
(UNESCO, 2005).

O dispositivo busca estabelecer consensos sobre os objetivos educacionais (UNESCO,
2005), de forma que se priorizem habilidades e competéncias essenciais para o
desenvolvimento pleno e para empregabilidade. O relatorio destaca, também, a necessidade de
padronizacao de metas universais para a educagao (UNESCO, 2005).

Em relacdo a essa padronizacdo de metas e objetivos educacionais, Freitas (2018, p. 39)

esclarece que:
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A expansdo desse padrao de se pensar e fazer educacdo, seja dentro de um pais, seja
ao redor do mundo, num cendrio de globalizagdo rentista e tecnologica, permitiu criar
“escala de operacdo”, tornando os processos educativos mais atrativos aos
investidores transnacionais, a atuagdo de industrias e prestadoras de servigo dos paises
centrais, que podem ampliar sua operagdo também na periferia dos sistemas —
reproduzindo o ciclo de colonizagao cientifica, cultural e tecnologica.

Nesse contexto, com base em diagnosticos e pesquisas realizadas em diversos paises, o
Relatorio aponta aspectos que dificultam a melhoria da qualidade educacional, sendo
destacadas a abordagem pedagdgica, a evasdo escolar e a formacdo docente como fatores
determinantes nesse processo. Desse modo, o documento apresenta o professor como elemento
determinante para solugcdo dos problemas escolares, ressaltando a formac¢do docente como
investimento fundamental para o alcance da qualidade da educagao.

Diante do exposto, compreendemos que o referido documento ressalta a relacao entre
educacdo e desenvolvimento social e econdomico, concluindo que, para se alcancar a melhoria
da qualidade educacional, se faz necessario estabelecer padrdes minimos que garantam a
qualidade em consonancia com a demanda do mercado de trabalho. Nesse sentido, entendemos
que a qualidade, nessa conjuntura, tem se tornado essencial na elaboracdo e propagaciao de uma
formagao competitiva, individualista, centrada na produtividade e na eficiéncia.

4.1.5 Aprendizagem para todos: investir nos conhecimentos e competéncias das pessoas para

promover o desenvolvimento

O Documento, elaborado em 2011 pelo Banco Mundial, buscou definir estratégias para
educacdo no sentido de garantir a aprendizagem para todos, estratégias essas a serem cumpridas

até o ano de 2020.

O objetivo global é ndo sé escolaridade, como também aprendizagem. Levar a escola
milhdes adicionais de criangas foi uma grande conquista. O Grupo Banco Mundial
esta empenhado em consolidar esse progresso e a incrementar o seu apoio para ajudar
todos os paises a alcangarem a Educacdo para Todos (EFT) e os objetivos de educagio
das Metas de Desenvolvimento do Milénio (MDM). O motor deste desenvolvimento,
no entanto sera, em ultima analise, o que as pessoas aprendem, dentro e fora da escola,
desde o jardim-escola até o mercado de trabalho. A nova estratégia do Banco para 10
anos procura alcangar este objetivo alargado de “Aprendizagem para Todos”,
promovendo reformas nos sistemas de educagédo dos paises e criando uma base global
de conhecimento suficientemente forte para liderar estas reformas. (BANCO
MUNDIAL, 2011, p. 1, tradugdo nossa).

Nesse sentido, o dispositivo, em seu prefacio, apresenta o contexto de sua formulagdo e

a justificativa de se planejar novas estratégias e metas para a educacao, explicando que:
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A impressionante ascensio dos paises de renda média, liderada pela China, India e
Brasil intensificou o desejo de muitas nagdes de aumentar a sua competitividade
mediante o desenvolvimento de for¢as de trabalho mais capacitadas. Os avangos
tecnologicos estdo a mudar os perfis e as qualificagdes profissionais e, a0 mesmo
tempo, a oferecer possibilidades de aprendizagem acelerada. Os niveis
implacavelmente elevados de desemprego, especialmente entre os jovens, ressaltaram
a incapacidade dos sistemas de educagdo para formar jovens com as competéncias
corretas para o mercado de trabalho e incentivaram os apelos de mais oportunidades
e responsabilidades. (BANCO MUNDIAL, 2011, p. 1, tradug@o nossa).

Desse modo, o relatorio apresenta que ocorre um deslocamento do foco da “educagao
para todos” para a ‘“aprendizagem para todos”, o qual busca a melhoria na qualidade da
educagdo, considerando o tempo em que as criangas permanecem na escola e, com isso,
preparé-las para se adaptarem as mudangas e para os desafios relacionados ao mercado de
trabalho. “Aprendizagem para todos significa garantir que todos os estudantes, € ndo sé os
privilegiados, possam adquirir o saber e as competéncias necessarios para uma vida feliz e
produtiva” (BANCO MUNDIAL, 2011, p. 5, traducdo nossa). Para isso, define como eixo

principal da estratégia para educagdo do Banco Mundial:

Investir cedo. Investir com inteligéncia. Investir em todos. Em primeiro lugar, as
competéncias fundamentais adquiridas na infincia tornam possivel uma vida inteira
de aprendizagem, pelo que a visdo tradicional de comecar a educagdo com a escola
primaria responde demasiado tarde ao desafio. Segundo, para obter o melhor valor
por cada dolar aplicado na educagio, € preciso fazer investimentos habeis — aqueles
que ja provaram contribuir para a aprendizagem. A qualidade tem de ser o fulcro
dos investimentos na educagdo, com os ganhos de aprendizagem como medida-
chave da qualidade. Terceiro, aprendizagem para todos significa garantir que todos
os estudantes, e ndo s6 os mais privilegiados ou talentosos, possam adquirir o saber
e as competéncias de que necessitam. (BANCO MUNDIAL, 2011, p. 4, tradugdo
nossa).

Assim, com o intuito de possibilitar a aprendizagem para todos, o Banco Mundial
direcionou os seus esforcos para a educacdo em dois caminhos: “reformar os sistemas de
educagdo no nivel dos paises e construir uma base de conhecimento de alta qualidade para
reformas educacionais no nivel global.” (BANCO MUNDIAL, 2011, p. 5, tradugdo nossa)

Buscando a recorréncia do termo Qualidade e Avalia¢do no Documento “Aprendizagem
para todos: investir nos conhecimentos e competéncias das pessoas, promovendo o

desenvolvimento”, identificamos o seguinte:

Quadro 12 - As expressdes sobre qualidade e avaliagdo suas recorréncias — relatorio
Aprendizagem para todos.
QUALIDADE AVALIACAO

UNIDADES DE QUANTIDADE UNIDADES DE QUANTIDADE
REGISTRO REGISTRO

137



Melhorar qualidade 15 Avaliagdo de Impactos dos 15
programas.
Alta qualidade 09 Avaliag@o como prestacao de 03
contas
Garantia de qualidade 09 Avaliagdes internacionais 04
como fonte de dados
Avaliar / Indicadores para a 04 Avaliagdo do Sistema 07
qualidade educacional
02 Investimentos em novos 03
Ma / menor qualidade instrumentos para avaliagdo
Padrdes de qualidade 02 Avaliac@o dos estudantes e de 03
politicas de professores
Qualidade de vida 01 - _
Insumos de qualidade 01 - _
Acesso a qualidade 01 _ _

Fonte: Elaborado pela autora. Maio/2021.

O documento apresenta como objetivo central para o ano de 2020 a garantia para todos
de acesso aos conhecimentos e habilidades fundamentais para uma vida saudavel, produtiva e
um emprego significativo. Para tanto, estabelece uma nova estratégia, envolvendo trés campos
de agdo:

a) Campo do conhecimento, formado por: avaliagdo da aprendizagem, avaliagdo de
impacto e implantacdo de sistema de avaliagdo com ferramentas para avaliagdo
comparativa;

b) Campo de apoio técnico e financeiro, constituido por: sistema de apoio técnico,
abordagem multissetorial e financiamento por resultados;

c¢) Campo de parcerias estratégicas, composto por: agéncias da ONU, doadores da
comunidade, setor privado e organizacdes da sociedade civil.

O relatorio é composto por quatro capitulos, sendo eles: 1 - Argumentos racionais; 2- A
nova estratégia de educagdo do Grupo Banco Mundial; 3- Ligdes do trabalho anterior do Grupo
Banco Mundial na educacdo; 4- Alavancas de implementacdo para a nova estratégia. O
documento apresenta como objetivo central a garantia de que todas as criangas e jovens tenham
acesso a escola e aos conhecimentos e habilidades essenciais para terem vidas saudaveis. Para
isso, sdo definidas metas sobre o aumento das taxas de matriculas no ensino fundamental,
aumento da demanda no ensino médio e superior e o aumento da permanéncia nas escolas de
criancas e jovens desfavorecidos. Ressalta-se, ainda, que o foco da Estratégia 2020 ¢ a

Aprendizagem.

A nova Estratégia tem seu foco na aprendizagem, por uma simples razao: crescimento,
desenvolvimento e reducdo da pobreza dependem das habilidades e conhecimentos
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que as pessoas adquirem, e ndo no nimero de anos que passam sentados em uma sala
de aula. (BANCO MUNDIAL, 2011, p. 3, tradugdo nossa).

No primeiro capitulo, o documento aponta o papel da educa¢dao no desenvolvimento e
progresso dos paises, compreendendo que, por meio dela, os individuos conseguem uma vida
saudavel, mais feliz e produtiva.

Com isso, o documento apresenta a Declaragao dos Direitos Humanos e a Convengao
das Nagdes Unidas sobre os Direitos da Crianga, as quais estabelecem e garantem o direito a
educacdo para todas as criangas, compreendendo que privar uma crianga do acesso a educagao
gera consequéncias em seu futuro e vida adulta. Dessa maneira, o relatorio aponta que a
Estratégia 2020 para educacdo tem como compromisso eliminar quaisquer entraves que
dificultem o acesso a educacdo de qualidade, priorizando o direito a educacdo prevista pela
legislagdo citada.

No capitulo dois, sdo abordados os objetivos da nova estratégia, que sdo a redefini¢cdo
do sistema educacional, para além da instrucdo formal e as prioridades da nova estratégia para
a educagdo. Nesse sentido, conforme o dispositivo, a educacdo ¢ de extrema importancia para
a economia de cada pais, pois, por meio dela, € possivel que os sujeitos modifiquem suas vidas
para melhor. Com base nisso, ¢ apresentando como objetivo o apoio ao desenvolvimento
educacional, focalizando na aprendizagem de qualidade para todos. O relatdrio aponta que os
desafios acerca do acesso a educagdo permanecem para os individuos desfavorecidos, por isso
a corre¢do do acesso a educagdo € uma das metas da estratégia 2020.

Sobre a redefini¢ao do sistema educacional, o documento apresenta que a Estratégia
2020 tem como intuito abranger todas as oportunidades de aprendizagem na sociedade, seja
dentro ou fora das escolas. Dessa forma, o sistema educacional precisa ser constituido por
diversas partes que englobam desde a participagao na prestacao, financiamento, regulacao e uso
do servigo de aprendizagem, até a inclusdo de governos nacionais e locais, estudantes e suas
familias, comunidades, prestadores privados e organizacdes nao estatais.

No capitulo trés, o documento descreve um breve historico de atuacdo do Banco
Mundial na educagdo, as estratégias ja estabelecidas, financiamentos, contribuigdes e
prioridades. Dessa forma, foi apresentada a trajetoria realizada pelo Banco por meio de
documentos publicados, iniciando no ano 2000, no qual o foco era a tematica qualidade da
educacdo para todos; posteriormente, em 2005, houve uma atualizacdo e o objetivo passou a
ser educacdo para todos e educagdo para a economia do conhecimento. Em seguida, chega a
atual estratégia de 2020, em que o objetivo do Banco passa a ser a educagdo para todos e o

fortalecimento dos sistemas educacionais no alcance de resultados.
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Em seu ultimo capitulo, o documento apresenta a proposta de atuacdo para
materializagdo das metas estabelecidas, sendo que essa proposta deve considerar trés eixos
centrais: conhecimento, apoio técnico e financeiro, e parcerias estratégicas. Assim, sao
definidas metas detalhadas, considerando cada eixo central. De acordo com o documento, “[...]
estas alavancas serdo utilizadas para realizar as reformas educativas e as prioridades estratégicas

da nova estratégia 2020.” (BANCO MUNDIAL, 2011, p. 60, tradugdo nossa)

Alcangar a Educagdo para Todos ¢ um desafio, mas € o programa certo para a proxima
década. E facil para os paises conseguirem rapidas subidas na taxa de matriculas de
um para outro ano escolar, mas é muito mais dificil conseguir avangos significativos
nos resultados de aprendizagem. Os avancos na aprendizagem requerem, geralmente,
mudangas estruturais e comportamentais, possibilitadas por mudangas institucionais
que a nova estratégia apoiard. Nao basta acertar os pormenores técnicos; as reformas
requerem, também, que se ultrapasse o duplo desafio dos constrangimentos da
capacidade de implementacdo de uma nacao e da sua politica econdmica. As reformas
requerem a adesdo de um grupo vasto de interessados, entre os quais os professores
tém um papel especial a desempenhar (...) Todo este esforgo vale a pena; quando as
criangas aprendem, a vida melhora e os paises prosperam. (BANCO MUNDIAL,
2011, p. 9, tradug@o nossa)

Nessa perspectiva, compreendemos que o Documento Aprendizagem para Todos aponta
como inovacdo a mudanca de foco da Estratégia 2020, que passa a ser a aprendizagem, pois
acredita que a aquisi¢@o de conhecimentos e habilidades ¢ essencial para o alcance de uma vida
produtiva e para a aquisicdo de um bom emprego. Diante disso, o dispositivo ressalta a
necessidade da formagdo para o mercado de trabalho, desenvolvendo as competéncias
necessarias para melhor atuacao.

Desse jeito, o documento ressalta a importancia de promocgao de praticas educacionais
para alcangar a aprendizagem para todos. No entanto, esclarece que essas agdes carecem de ser
desenvolvidas em consonancia com os parametros exigidos pelo desenvolvimento econdmico.

Para essa execucgao:

Numa perspectiva operacional, o Banco Mundial concentrara cada vez mais a sua
ajuda financeira e técnica em reformas do sistema que promovam os resultados da
aprendizagem. Para esse efeito, o Banco ird concentrar-se em ajudar os paises
parceiros a consolidar a capacidade nacional para reger e gerir sistemas educacionais,
implementar padrdes de qualidade e equidade, medir o sistema de desempenho com
relagdo aos objetivos nacionais para a educagdo e apoiar a definigdo de politicas e
inovagdo com base comprovada. (BANCO MUNDIAL, 2011, p. 6, tradugdo nossa).

Nessa esteira, o documento apresenta a necessidade de se estabelecer padroes minimos
de qualidade da educagdo. Para isso, sdo apontados alguns elementos a serem considerados,
dentre eles: estabelecer critérios mais gerais sobre o ensino, com intuito de facilitar a

mobilidade dos professores, definir uma base comum no ensino, levando em conta as
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especificidades de cada regido, ressaltando a importancia de se considerar as necessidades
locais do mercado de trabalho, pois isso acarretard demandas especificas por competéncias

diferentes para cada regido. Em relacao a isso, Laval (2019, p. 79) nos esclarece que:

[...] por de tras da substituicdo da qualificacdo pela competéncia esta em jogo a
substituicdo da validagdo do valor pessoal conferida pelo Estado pela validagéo
conferida por um “mercado do valor profissional” mais flexivel e transparente. No
entanto, ¢ preciso uma norma geral que evidencie a competéncia e garanta uma
“métrica comum.”

Dessa forma, compreendemos que a finalidade da educagao promovida pelo documento
estd pautada nos interesses do capital internacional, sob o viés da ideologia neoliberal. A
educacdo passa a ser entendida, na ldgica empresarial, como preparacdo para o mercado de
trabalho, possuindo o papel de formar ideologicamente, conforme os interesses capitalistas,

gerando fortes influéncias nas politicas educacionais brasileiras.

4.1.6 Relatorio de Monitoramento Global da Educacio: responsabilizacio na educac¢iio para

cumprir os compromissos (2017/2018)

O Relatorio Monitoramento Global da Educagao de 2017-2018, formulado pela Unesco,
apresenta como foco principal a responsabilidade dos governos em fornecer educagdo de
qualidade a todos, apontando a responsabilizacdo como elemento indispensavel para alcangar

esse proposito.

O Relatério GEM 2017/8 avalia o papel da responsabilizagdo nos sistemas
educacionais globais no que diz respeito a atingir a visdo do Objetivo de
Desenvolvimento Sustentdvel (ODS) 4 da ONU: assegurar a educagao inclusiva e
equitativa de qualidade, e promover oportunidades de aprendizagem, ao longo da
vida, para todos. (UNESCO, 2017, p. 8, traducdo nossa)

O Relatorio tem o intuito de apresentar os mais recentes dados acerca do progresso
mundial para o alcance das metas educacionais dos Objetivos de Desenvolvimento Sustentavel
da ONU. Nesse sentido, 0 mesmo aponta que a universalizagdo da educacao nao foi alcangada

de forma completa.

Com centenas de milhdes de pessoas que ainda ndo frequentam a escola, e muitas que
ndo adquirem as habilidades minimas na escola, fica claro que os sistemas
educacionais estdo no caminho errado para alcangar os objetivos globais. Atualmente,
os marginalizados arcam com a maior parte das consequéncias, mas também podem
ser os mais beneficiados se os tomadores de decisdes politicas estiverem
suficientemente atentos as suas necessidades. Diante desses desafios, além de
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orcamentos apertados e da énfase cada vez maior no custo-beneficio voltado para os
resultados, os paises estdo buscando solugdes, entre elas o aumento da
responsabiliza¢do que, muitas vezes, esta no topo da lista. (UNESCO, 2017, p. 63,
traduc@o nossa).

O documento analisa as diferentes formas pelas quais os sujeitos e a sociedade,
juntamente com as institui¢gdes, podem ser responsabilizados por alcangar determinado
proposito, formas essas que podem ser constituidas por testes, monitoramento, auditorias,
investigacoes e criticas da midia. No entanto, o relatorio alerta que a culpa focalizada sobre
algum ator especifico para problemas educacionais sist€émicos gera efeitos colaterais negativos,

além de prejudicar a aprendizagem.

A responsabilizacdo ndo pode ser atribuida com facilidade a atores unicos, porque
resultados educacionais ambiciosos dependem de multiplos atores cumprirem
responsabilidades, muitas vezes, compartilhadas. Como demonstra este Relatorio,
alcangar o ODS 4 e garantir uma educagao inclusiva, equitativa ¢ de qualidade &,
muitas vezes, uma empreitada coletiva, na qual todos os atores realizam um esfor¢o
conjunto para cumprir suas responsabilidades. Para que isso aconteca, os interesses
politicos e econdmicos necessitam estar alinhados. As politicas e os atores
educacionais ndo estdo isolados do mundo a sua volta. (UNESCO, 2017, p. 8, tradugdo
nossa)

Nesse sentido, a educacao ¢ compreendida como “uma responsabilidade compartilhada
entre todos nds — governos, escolas, professores, pais e atores privados” (UNESCO, 2017, p.7,
tradu¢do nossa). Assim, a responsabilizagdo “significa interpretar indicios, identificar
problemas e trabalhar em como soluciona-los. Isso deve ser a espinha dorsal de todos os nossos
esfor¢os para alcancar uma educagdo equitativa e de qualidade para todos”. (UNESCO, 2017,
p.7, traducdo nossa)

O documento aponta que a prestacao de contas ¢ um fato essencial para a melhoria dos
sistemas educacionais. Diante disso, a fung¢do desse Relatério é ser uma ferramenta
indispensavel para politicas educacionais, voltado para a comunidade internacional e governos
responsabilizados para o alcance de seus compromissos internacionais € promog¢ao de uma
educagdo equitativa e inclusiva de boa qualidade, com oportunidades de aprendizagem, ao
longo da vida, para todos. Para isso, o documento defende que a prestagdo de contas ¢ um
mecanismo eficaz e imprescindivel para se estabelecer sistemas educacionais de boa qualidade,
“[...] embora reconheca que ¢ um meio para um fim - um instrumento para alcancar ODS 4-
metas e nao uma meta de sistemas educacional em si.” (UNESCO, 2017, p.16, traducao nossa)

O dispositivo € composto por 21 capitulos. No primeiro, o Relatério apresenta um
conjunto de abordagens para responsabilizacdo na educagdo, analisando como a tematica ¢

desenvolvida de forma global, considerando desde paises pouco familiares com o conceito, até
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os paises onde a responsabilizagdo se tornou um fim em si proprio. A responsabilizagdo
apontada pelo documento é compreendida como “[...] um meio para garantir uma educagao
inclusiva e equitativa de qualidade, e para promover oportunidades de aprendizagem ao longo

da vida para todos.” (UNESCO, 2017, p.16, tradugao nossa)

O Relatorio destaca que a educagdo ¢ uma responsabilidade compartilhada. Embora
os governos tenham a responsabilidade primordial, todos os atores — escolas,
professores, pais, responsaveis, estudantes, organizagdes internacionais, fornecedores
do setor privado, sociedade civil e a midia — exercem papéis relevantes na melhoria
dos sistemas educacionais. O Relatorio enfatiza a importancia da transparéncia e da
disponibilidade de informagdes, mas pede cautela em como esses dados sdo utilizados.
Ele defende que se evitem os sistemas de responsabilizagdo com foco desproporcional
em resultados definidos de maneira restrita e em san¢des punitivas. Em uma época de
ferramentas diversas de responsabilizacdo, o Relatorio oferece evidéncias claras sobre
quais estdo funcionando e quais ndo estdo. (UNESCO, 2017, p. 63, tradugdo nossa).

Nos capitulos 2 a 7, o documento concentra a discussdo nos principais agentes da
educagdo e como eles sdo responsabilizados no processo, compreendendo que todos eles
desempenham um papel importante, embora com diferentes graus de responsabilidade:
“Governo, escolas e professores ocupam um lugar central, mas pais e alunos, as organizagdes
internacionais e entidades privadas com fins lucrativos também cumprem fungdes especificas”
(UNESCO, 2017, p. 16, traducdo nossa).

Nos capitulos 8 a 19, o Relatorio apresenta como o desempenho € constantemente
revisto em relacdo aos objetivos internacionais da educacdo, apontando a importancia do
monitoramento como mecanismo essencial para a prestacdo de contas. A prestagdo de contas €
complementada com sec¢des dedicadas a eixos especificos de politicas como, por exemplo, a
corrupcao na educacdo e, ainda, no sentido de cobrar prestacdo de contas do setor privado.
Posteriormente, o dispositivo examina o status do monitoramento e relatorios para o Objetivo
em Desenvolvimento Sustentavel 4 (ODS 4), relacionado a educagdo, e as medidas que foram
tomadas desde 2016 para sua execucdo e alcance dos objetivos propostos. No capitulo 19, o
documento apresenta o papel da educagdo, relacionado a outros trés Objetivos em
Desenvolvimento Sustentdvel: nutri¢do, satide e dgua.

O capitulo 20 ¢ dedicado a recursos financeiro, adotando uma visdo integrada de todos
os fluxos de financiamento. Assim, sdo analisadas as trés fontes principais: governos, doadores
e familias.

Em seu ultimo capitulo, o 21, o documento expde um resumo com dados e
recomendacdes essenciais para ajudar os governos — e também outros atores envolvidos com a

educacdo — a projetarem e implementarem sistemas solidos de responsabilizacdo, apresentando
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formas de como utilizar a prestacdo de contas em prol da promogdo e criacdo de sistemas
educacionais inclusivos, justos e de boa qualidade.

Nesse contexto, o documento conclui que nenhuma abordagem a responsabilizagao tera
sucesso, se nao for ofertado um ambiente adequado que fornega aos atores recursos adequados,
capacidade, motivagdo e informagdo para cumprir seus compromissos. Para isso, o Relatorio

solicita aos governos:

-Criar espacos de participacdo significativos e representativos para desenvolver a
confianca e o entendimento comum sobre as respectivas responsabilidades com todos
os atores da educagio;

-Desenvolver planos educacionais confiaveis e orgamentos transparentes com linhas
claras de responsabilidade, além de mecanismos de auditoria realmente
independentes;

-Desenvolver regulamentagdo e mecanismos de monitoramento confidveis e
eficientes, bem como implementar a¢des de acompanhamento ¢ sangdes quando as
normas nao forem cumpridas;

-Desenvolver mecanismos de responsabiliza¢do de escolas e professores que sejam
acolhedores e educativos, e evitar mecanismos punitivos, principalmente os com base
em medidas restritivas de desempenho;

-Dar espaco para uma voz democratica, proteger a liberdade da midia de analisar a
educagdo e estabelecer instituigdes independentes para os cidaddos expressarem suas
reclamacgdes. (UNESCO, 2017, p. 339, tradugdo nossa)

Constatamos que o mais recente Relatorio de Monitoramento Global da Educacdo
elaborado pela Unesco apresenta uma avali¢do sobre os principais desafios acerca da educagao
e o cumprimento das metas definidas na Agenda 2030 dos Objetivos do Desenvolvimento
Sustentavel (ODS), da Organizacdo das Nagoes Unidas (ONU).

Nessa conjuntura, o Relatério ressalta a importancia da responsabilizagdo no
enfrentamento das desigualdades sociais e educacionais. Para isso, o documento apresenta
diversos mecanismos de prestagdo de contas que sdo eficazes para atribuigdo de
responsabilidades entre governos, escolas, professores, familia, sociedade, comunidade
internacional e setor privado, visando uma educagao inclusiva, equitativa e de qualidade.

O dispositivo aponta para o risco de culpabilizar qualquer ator envolvido com o processo
educacional em relagdo aos problemas escolares ou pela falta de qualidade, pois esse tipo de
acdo gera efeitos colaterais negativos ao processo de ensino aprendizagem. Dessa forma, “[...]
nenhuma abordagem de responsabilizagdao pode ser bem-sucedida se os atores nao tiverem um
ambiente favoravel ou se forem despreparados para cumprir suas responsabilidades. Sem
informagdes claras, nem recursos ou capacidades suficientes, seus esforcos serdo frustrados.”

(UNESCO, 2017, p. 9 tradugdes nossas).
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Desse modo, o Relatorio aponta a necessidade da institui¢do “[...] de mecanismos de
monitoramento de melhor qualidade, que incluam institui¢des de auditoria fortes e
independentes, sistemas de informacao aberta e um ambiente facilitador para fiscalizagao da
midia e do envolvimento de ONGs” (UNESCO, 2017, p. 16, traducdes nossas) para
responsabilizar governos pela educacio. Assim, as politicas de responsabilizacdo buscam tornar
os sistemas educacionais mais inclusivos, equitativos e de melhor qualidade. Desse modo,
carecem de utilizar as informacdes e dados de forma criteriosa ¢ eficiente.

Nessa esteira, o documento apresenta uma avaliagdo com base em dados de pesquisas
realizadas em diversos paises sobre a responsabilizacdo com base no desempenho, o que gera
“[...] ajuste negativo das escolas, que podem manipular o sistema e evitar sangdes a exclusdo
de reformas de longo prazo” (UNESCO, 2017, p. 23, tradu¢do nossa). Destaca-se, também, os
resultados negativos acerca das politicas de escolha escolar desenvolvida por meio de vouchers:
“nos sistemas de escolha escolar, os pais baseiam sua escolha em fatores como composi¢ao
demogréfica, o que pode levar a diminuicdo da diversidade e reforcar as divisdes
socioeconomicas.” (UNESCO, 2017, p. 23, tradug@o nossa).

O Relatdrio aponta, em suas andlises, que a avaliacdo de professores propagada em
diversos paises como forma de solugdao para os problemas educacionais ndo apresentou 0s
avangos esperados. De acordo com o documento: “a remuneracdo com base no desempenho
produz um impacto desigual nos resultados da aprendizagem e pode ser prejudicial a equidade.
Além disso, aumenta a competicdo e tende a desmotivar os professores” (UNESCO, 2017, p.
25, traducdo nossa). No entanto, o dispositivo apresenta que a utilizagdo dos resultados das
avaliagOes externas gera, sim, uma educacdo de boa qualidade, quando essas informagdes sdao
interpretadas e utilizadas de maneira correta na pratica escolar.

Nesse sentido, compreendemos que o Relatério apresenta a ideia de que a
responsabilidade da aprendizagem carece ser compreendida no coletivo. Entretanto, sob o
argumento de transparéncia, o documento reforca a ideia de a qualidade educacional estar
vinculada aos resultados das avaliagdes externas. Segundo Brooke (2006), essa tendéncia de
politicas educacionais promoverem a valorizacdo dos resultados educacionais alcangados pelos
alunos em detrimento dos processos educativos, reforgam uma visao reducionista do conceito
de qualidade educacional. Desse modo, entendemos que a concepcao de educagdo apresentada
visa responder as demandas do desenvolvimento econdmico de forma eficiente e eficaz.

No que se refere ao documento “Relatorio de Monitoramento Global da Educagao:
Responsabiliza¢do na educagdo: Cumprir nossos compromissos (2017/2018)”, sistematizamos,

no quadro abaixo, a recorréncia do termo Qualidade e Avaliagdo.
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Quadro 13 - As expressdes sobre qualidade e avaliagdo e suas recorréncias - relatorio de
monitoramento global da educagdo (2017/2018)

QUALIDADE AVALIACAO
UNIDADES DE QUANTIDADE UNIDADES DE QUANTIDADE
REGISTRO REGISTRO
Garantia da qualidade na 97 Avaliar a qualidade 13
educagdo educacional
Boa qualidade/ alta qualidade 35 Implementagdo de Sistemas
de avaliacdo 03
Avaliagdo da implementacdo
Padroes de qualidade 12 dos planos para educacdo 08
basica
Avaliagdo como mecanismo
Melhorar a qualidade 11 de promogdo da 09
responsabilizagio
Sistema de controle de 03 Avaliagdes internacionais
qualidade como fonte de dados 11
Baixa qualidade 03 Avaliagdo de resultados 05
Verificacdo qualidade 01 Avaliacdo de Professores 09
_ _ Avaliag@o do Impacto de
Programas 04

Fonte: Elaborado pela autora. Maio/2021.

Com base na andlise do Relatorio e da recorréncia do termo qualidade e avaliagao,
compreendemos que a garantia da qualidade educacional se torna meta prioritaria do
documento, buscando apresentar alternativas as politicas publicas educacionais que vém sendo
instituidas.

Com base nos dados aqui apresentados, elaboramos um quadro sintese elencando as
concepcdes apresentadas entre os documentos da Unesco e do Banco Mundial, acerca dos

conceitos de educacdo e qualidade.

Quadro 14 - Concepcodes de educacao e qualidade nos documentos analisados

DOCUMENTOS EDUCACAO E QUALIDADE

Educacao:

Sobre a educacdo, a Declaragdo aponta:

“Relembrando que a educagdo € um direito fundamental de todos, mulheres e
homens, de todas as idades, no mundo inteiro; Entendendo que a educa¢io pode
contribuir para conquistar um mundo mais seguro, mais sadio, mais
préspero e ambientalmente mais puro, e que, a0 mesmo tempo, favoreca o
progresso social, econdomico e cultural, a tolerincia e a cooperacio
internacional; Sabendo que a educagio, embora ndo seja condi¢ao suficiente, é
de importancia fundamental para o progresso pessoal e social; Reconhecendo que
o conhecimento tradicional e o patrimonio cultural tém utilidade e valor proprios,
Declaragdo Mundial sobre | assim como a capacidade de definir e promover o desenvolvimento; Admitindo

Educacao para Todos. que, em termos gerais, a educacdo que hoje ¢ ministrada apresenta graves
(Conferéncia de Jomtien — | deficiéncias, que se faz necessdria tornd-la mais relevante e melhorar sua
1990) qualidade, e que ela deve estar universalmente disponivel” (UNESCO, 1990, p.2,

grifos nossos).

Qualidade:




Quanto a qualidade do ensino, a Declaracdo afirma: “Para que a educagdo basica
se torne equitativa, ¢ mister oferecer a todas as criangas, jovens e adultos, a
oportunidade de alcangar e manter um padrio minimo de qualidade da
aprendizagem” (UNESCO, 1990, p.4).

Relatério da Comissao
Internacional sobre
Educagdo para o Século
XXI para Unesco -
Educagdo, um tesouro a
descobrir.

Educacgao:
De acordo com o Relatdrio, a educag@o deve estar baseada em quatro principios,
considerados os pilares da educag@o: aprender a conhecer, aprender a fazer,
aprender a conviver e aprender a ser (UNESCO, 1998, p.89). Também, ter como
finalidade essencial a de: “levar cada um a cultivar as suas aptiddes, a formular
juizos e, a partir dai, a adotar comportamentos livres”. (UNESCO, 1998, p.115).

Qualidade:
Em relacdo a qualidade de ensino, o documento afirma a “necessidade de dar uma
atencdo particular a qualidade do ensino e incluir na educagdo situacdes de
trabalho pode melhorar a qualidade da educagdo”. (UNESCO, 1998, p. 127).

O Marco de Agdo de Dakar
Educagao para Todos:
Cumprindo nossos
compromissos coletivos

Educacgao:
Conforme o documento ressalta, a educagédo é:
“Um direito humano fundamental e constitui a chave para um
desenvolvimento sustentivel, assim como para assegurar a paz e a
estabilidade dentro de cada pais e entre eles e, portanto, meio indispensavel
para alcancar a participacio efetiva nas sociedades e economias do século
XXI afetadas pela rapida globaliza¢ao”. (UNESCO, 2000, p.8, grifos nossos)

Qualidade:
Em um de seus objetivos, a Declaracdo afirma que almeja: “melhorar todos os
aspectos da qualidade da educagdo e assegurar exceléncia a todos, de forma a
garantir a todos resultados reconhecidos e mensuraveis, especialmente na
alfabetizagdo, na aquisicdo de conhecimentos matematicos e habilidades
essenciais a vida” (UNESCO, 2000, p.3)

Relatério de Monitoramento
Global de Educagao para
Todos: O Imperativo da

Qualidade

Educacgao:

Sobre a educagio, o Relatério destaca:

“Ha claras evidéncias das ligacoes entre educacio de boa qualidade e uma
ampla variedade de beneficios de desenvolvimento econdémico e social.
Melhores resultados escolares — representados pelos escores de testes de
desempenho dos alunos — estdo intimamente relacionados a salarios mais altos na
vida futura. Trabalhos empiricos também demonstraram que escolarizagdo de alta
qualidade melhora o potencial econdmico nacional. Beneficios sociais
consistentes sdo igualmente significativos”. (UNESCO, 2005, p.19, grifos
Nnossos)

Qualidade:

Quanto a qualidade do ensino, o Relatdrio aponta:

“Definindo qualidade: dois principios caracterizam grande parte das tentativas de
definir qualidade em educagdo. O primeiro identifica o desenvolvimento
cognitivo dos alunos como o principal objetivo explicito de todos os sistemas
educacionais. Consequentemente, o sucesso dos sistemas em realizar este
objetivo ¢ um dos indicadores de sua qualidade. O segundo enfatiza o papel da
educagdo na promog¢do de valores e atitudes de cidadania responsavel e no
provimento do desenvolvimento criativo e emocional. E mais dificil avaliar e
comparar a realizagdo desses objetivos entre os paises”. (UNESCO, 2005, p.17)

Educacdo:
De acordo com o Relatorio, a educacgao:
“E fundamental para o desenvolvimento e o crescimento. O acesso &
educagdo, que é um direito humano basico, consagrado na Declaragdo Universal
dos Direitos Humanos ¢ na Convengdo das Nagdes Unidas para os Direitos da
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Aprendizagem para todos:
Investir nos Conhecimentos
¢ Competéncias das Pessoas

para Promover o
Desenvolvimento —

Estratégia 2020 para a
Educag¢ao do Grupo Banco
Mundial

Crianga, ¢ também um investimento estratégico no desenvolvimento. A mente
humana ¢ que torna possiveis todos os outros resultados de desenvolvimento,
desde os avangos na satde e inovacdo agricola a construcdo de infraestruturas e
ao crescimento do setor privado. Para que os paises em desenvolvimento tirem
pleno partido destes beneficios — aprendendo com o manancial de ideias no nivel
global e através da inovag@o — ¢ preciso que possam aproveitar o potencial da
mente humana. E ndo ha melhor ferramenta que a educagdo para fazé-lo”.
(BANCO MUNDIAL, 2011, p.1 traducdo nossa, grifos nossos)

Qualidade:

O documento evidencia a importancia de ter uma educagdo de qualidade: “A
expansdo e a melhoria da educagao sdo fundamentais para a adaptacao a mudanca
e para o enfrentamento destes desafios. Em suma, os investimentos em educagio
de qualidade produzem crescimento econdomico e desenvolvimento mais rapidos
e sustentaveis. Individuos instruidos tém mais possibilidade de conseguir
emprego, de receber salarios mais altos e ter filhos mais saudaveis”. (BANCO
MUNDIAL, 2011, p.1, tradugéo nossa).

Relatério de Monitoramento
Global de Educagio —
RESPONSABILIZA-

CAO NA EDUCACAO:
cumprir nossos
compromissos

Educacgao:

Em relagdo a educagéo:

“O Relatorio destaca que a educacdo ¢ uma responsabilidade compartilhada.
Embora os governos tenham a responsabilidade primordial, todos os atores —
escolas, professores, pais, responsaveis, estudantes, organizagdes internacionais,
fornecedores do setor privado, sociedade civil e a midia — exercem papéis
relevantes na melhoria dos sistemas educacionais. Garantir uma educacio
inclusiva, equitativa e de qualidade e promover oportunidades de aprendizagem
ao longo da vida para todos ¢, muitas vezes, uma empreitada coletiva, na qual
todos os atores realizam um esforco conjunto para cumprir suas
responsabilidades. Para que isso acontega, os interesses politicos ¢ econdmicos
necessitam estar alinhados. As politicas ¢ os atores educacionais ndo estdo
isolados do mundo a sua volta”. (UNESCO, 2017, p 61, tradugdo nossa)

Qualidade:
De acordo com o Relatério, a fim de obter a qualidade educacional: “Os
mecanismos de responsabilizagdo bem definidos devem estar disponiveis para o
cumprimento dos compromissos mundiais comuns para assegurar a educagdo
inclusiva e equitativa de qualidade, e promover oportunidades de aprendizagem
ao longo da vida para todos”. (UNESCO, 2017, p.60, tradugdo nossa)

Fonte: Elaborado pela autora. Maio/2021.

Com base nos aspectos destacados, apreendemos a mudanga em torno dos conceitos de
educacdo e qualidade propagados pelos Organismos Internacionais, podemos perceber que
como a finalidade inicial girava em torno da educacdo e qualidade tendo em vista o progresso
social, desenvolvimento humano e uma melhoria de qualidade de vida, e passou ao longo dos
anos a ter o mercado de trabalho e o desenvolvimento econdomico como elementos chaves para
essas concepgoes.

Como destacamos nos trechos grifados no quadro, ¢ perceptivel a permanéncia da
educacdo como base para o desenvolvimento social e humano ao longo das décadas;
observamos, ainda, o acréscimo do desenvolvimento econdmico a partir dos anos 2000 como

fator relacionado a educacdo, instituindo-a como principal fonte de acesso ao mercado de
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trabalho. Dessa forma, notamos “[...] o deslocamento ideologico operado pela perspectiva
hegemonica, qual seja, o de atribuir a origem das crises econdmicas e dos problemas sociais a
educagdo” (EVANGELISTA, 2014, p. 13).

Nessa perspectiva, de acordo com os documentos, a melhoria da qualidade educacional
se torna imprescindivel para o combate e superacao de todas as formas de desigualdade social

e econdmica. Assim,

E atribuido & educagio o papel de transformar, para a populago, a divisio social do
trabalho ¢ a divisao da riqueza advinda da produgdo em consequéncia dos resultados
escolares, dissimulando, com as nogdes de habilidade, competéncia, dom e aptidao,
as contradi¢des da sociedade capitalista. (ZANARDINI, 2014, p. 274).

Dessa forma, constatamos a forte influéncia do neoliberalismo presente nas orientagdes,
atribuindo a educagdo a origem e a solugdo para as crises econdmicas e dos problemas sociais,
propondo uma ressignificagdo dos papéis de educacdo, escola e sociedade. Com efeito,
entendemos que os Organismos Internacionais, em seus documentos, promovem a logica
meritocratica e acreditam que “[...] melhorar de vida depende do mérito acumulado,
aproveitando oportunidades” (FREITAS, 2018, p.115). Assim, a educagdo ¢ vista sob outra

concepegao:

A concepgdo de uma educacdo seletiva para os “interessados em aprender”, produto
de uma concepc¢ao de sociedade baseada na competigdo e no mérito, se materializa na
segregacdo social dos “indesejaveis”. As condi¢des de vida que criminalizam milhares

de jovens sdo reduzidas a uma unica condi¢cdo pessoal: “ndo querem aprender.”
(FREITAS, 2018, p. 117).

Nesse sentido, a qualidade educacional se volta a atender as demandas do mercado
capitalista, com centralidade na racionalidade técnica, desconsiderando os fatores econdmicos,
politicos e sociais, reduzindo a qualidade da educagdo a conceitos técnicos e mensuraveis e a
formagao adequada de “recursos humanos” para o mercado (SHIROMA; SANTOS, 2014).

Para o aprofundamento das andlises, cruzarmos os quadros 8, 9, 10, 11, 12 e 13,
marcando a recorréncia em que cada uma das unidades de registro aparecia nos documentos
analisados de forma sintetizada, conforme demonstra o Quadro 15. Apds essa etapa, buscamos,
a partir das recorréncias e as nao recorréncias, organizar os €ixos tematicos, estabelecendo as

categorias de analise.
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Quadro 15 - Unidade de registro — recorréncias
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UNIDADES DE
REGISTRO

DOCUMENTOS

Relatorio
para
Marco de
Acao de
Dakar
(2000)

Declaracao | Relatorio
mundial de | Educacao
Educacao um
para Todos | tesouro a
(1990) descobrir
(1996)

Aprendizag
em para
todos
(Banco
Mundial,
2011)

R.M.G.E(
2005)

R.M.G.E(
2017/18)

Qualidade de vida

X X X X X

Melhoria da qualidade

X X X X X

Padrdo de qualidade

Nivel satisfatorio de
qualidade

Qualidade, equidade e
eficécia.

Boa/ alta qualidade

Falta de atengdo a
qualidade do ensino.

Direito a educagao de
qualidade

Manter a qualidade da
educagio

Monitorar / indicadores
de qualidade

Qualidade do
desempenho

Qualidade dos insumos

Impacto da qualidade

Retornos da qualidade na
educacao

>~
X RR R
>~

Quantidade/
Qualidade

e

Garantir qualidade

Ma / menor qualidade

Acesso a qualidade

> [

Sistema de controle de
qualidade

Verificacdo qualidade

Qualidades morais /
humanas

Qualidade dos
Professores

Formagao profissional de
qualidade

Implementar sistemas de
avaliagdo




Avaliagdo do Sistema
educacional

Avaliagdo das metas e
resultados esperados

Avaliagdo de
mecanismos de
cooperac¢ao (sociedade,
escola e governo)

Avaliar necessidades e
planejar acdes

Avaliagdo de recursos e
investimentos

Avaliagdo da
implementagao dos
Planos para educacio
basica

Avaliagdes
internacionais como
fonte de dados
(Cooperagao
Internacional)

Avaliagdo como forma
de diagnostico/
orientagdo para vida
profissional

Avaliagdo de
aprendizagem

Industria de avaliagdo

Avaliagdo da qualidade

Avaliagdo do
desempenho /progresso
dos alunos

Implementagao de
Politica de Avaliagdo

Avaliagdo de
desempenho da escola

Avaliagdo de resultados
educacionais

Avaliagdo como forma
de melhorar o
desempenho na
aprendizagem

Avaliagdo de impactos
dos programas

Avalia¢do como
prestagdo de contas

Investimentos em novos
instrumentos para
avaliacdo

Avaliagdo dos estudantes
e de politicas de
professores

Avalia¢do como
mecanismo de
responsabilizacdo

Avaliacdo de professores
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| | | | | |

Fonte: Elaborado pela autora. Maio/2021

A partir da correlacdo entre os quadros, inicialmente, por conta do nimero elevado de
itens, buscamos classifica-los e agrupa-los a fim de vislumbrar uma sintese que representasse
0s eixos tematicos, identificando, assim, as categorias de analise. Tais eixos tematicos
sintetizaram um conjunto de referéncias ao termo qualidade, mediante o alto indice de
recorréncias realizadas sobre o termo. Desse modo, foram definidos os seguintes eixos
tematicos:

- Qualidade de vida;

- Melhoria da qualidade;

- Padrao minimo de qualidade;

- Boa / alta qualidade;

- Avaliar / monitorar / indicadores de qualidade;

- Garantir qualidade;

- Qualidade, eficiéncia e equidade;

- M4/ menor qualidade;

- Insumos de qualidade;

- Implementar sistemas de avaliagdo;

- Avaliacao do sistema educacional;

- Avaliagdo da implementacdo dos planos para educagdo basica;

- Avaliacdes internacionais como fonte de dados (Cooperacao Internacional).

Em seguida, com os eixos temadticos definidos, realizamos uma nova analise com o
propésito de verificar a possibilidade de elaborar novos agrupamentos, realizar novas
alteragdes, detectar aspectos ndo incluidos e novas relagdes. Feito isso, a partir dos dados
coletados, definimos as categorias de analise que, segundo Bardin (2009, p. 117), surgem por
meio de uma “[...] operacdo de classificacdo de elementos constitutivos de um conjunto, por
diferenciagdo e, seguidamente, por reagrupamento segundo o género (analogia), com os
critérios previamente definidos”. Para isso, seguimos as orientacdes apresentadas por Bardin
(2009), a saber:

« exclusdo mutua — Esta condigao estipula que cada elemento ndo pode existir em mais
de uma divisdo.

* homogeneidade — O principio de exclusdo mutua depende da homogeneidade das
categorias. Um unico principio de classificacdo deve governar a sua organizagao.
 pertinéncia — uma categoria é considerada pertinente quando esta adaptada ao
material de andlise escolhido, e quando pertence ao quadro teorico definido.
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* objetividade e a fidelidade — As diferentes partes de um mesmo material, ao qual se
aplica a mesma grelha categorial, devem ser codificadas da mesma maneira, mesmo
quando submetidas a varias analises.

* produtividade — Um conjunto de categorias € produtivo se fornece resultados férteis:
férteis em indices de inferéncias, em hipoteses novas e em dados exatos. (BARDIN,
2009, p. 120-121)

Desse modo, o processo de categorizagdo apontou que o conceito de qualidade pode ser
agrupado em trés grandes aspectos a serem analisados. Vale ressaltar que a defini¢do dessas
categorias foi organizada considerando a frequéncia do tema e sua relevancia, estando
profundamente articuladas entre si.

A partir desse processo de categorizacdo, agrupamos o conceito Qualidade nas
categorias: Melhoria da qualidade; Padrdao de qualidade e Qualidade, eficiéncia e equidade.
Categorias estas que analisaremos e interpretaremos a seguir. O Quadro 14 apresenta as

categorias de analise estabelecidas.

Quadro 16 - Categorias de Analise

CATEGORIAS DE ANALISE EIXOS TEMATICOS
Qualidade de vida
Boa / alta qualidade
MELHORIA DA QUALIDADE

Implementar sistemas de avaliacdo
Ma / menor qualidade

PADRAO DE QUALIDADE
Insumos de qualidade
Monitorar / indicadores de qualidade
Garantir a qualidade
QUALIDADE, EFICIENCIA E EQUIDADE Avaliacao do Sistema educacional

Avaliagdes internacionais como fonte de dados
(Cooperacgao Internacional)
Avaliagdo da implementag@o dos planos para educacgio
basica

Fonte: Elaborado pela autora. Maio/2021.

Por meio dessas categorias, buscamos analisar o conceito de qualidade da educagdo e
suas diferentes perspectivas difundidas pelos Organismos Internacionais que repercutiram nas
politicas educacionais, especialmente as que t€ém como foco a avaliagdo. Tais reflexdes serdao

desenvolvidas nas categorias de andlise estabelecidas e exploradas nas proximas discussoes.

4.2. Melhoria da qualidade: o desafio continua na atualidade?

Nessa categoria de analise, foram agrupados os eixos temdaticos que apontam a relacao
entre melhoria da qualidade da educacao, consequentemente, uma educagao de boa qualidade
com a melhoria na qualidade de vida da populacao, por meio da implementagao de sistemas de

avalia¢do. Nesse sentido, os documentos avaliados evidenciam a ideia de que uma educacao de
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boa qualidade tem papel fundamental na superagdo da pobreza e na promocdo do
desenvolvimento, de maneira a promover acesso a boa saude, a cidadania e a melhor qualidade
de vida dos sujeitos e de toda sociedade.

Os documentos analisados nos mostram que os Organismos Internacionais associam a
educacdo de qualidade com desenvolvimento pessoal e social, considerando que a educagao
promove avancos na qualidade da m3o de obra para o trabalho e no desenvolvimento

econdmico. Os registros que se seguem demostram esse tipo de associacao:

Cada pessoa — crianga, jovem ou adulto — deve estar em condigdes de aproveitar as
oportunidades educativas voltadas para satisfazer suas necessidades basicas de
aprendizagem. Essas necessidades compreendem tanto os instrumentos essenciais
para a aprendizagem (como a leitura e a escrita, a expressdo oral, o célculo, a solugdo
de problemas), quanto os contetidos basicos da aprendizagem (como conhecimentos,
habilidades, valores ¢ atitudes), necessarios para que os seres humanos possam
sobreviver, desenvolver plenamente suas potencialidades, viver e trabalhar com
dignidade, participar plenamente do desenvolvimento, melhorar a qualidade de
vida, tomar decisdes fundamentadas e continuar aprendendo. (UNESCO, 1990, p. 3,
grifo nosso)

Para ter acesso a uma melhor qualidade de vida, devemos melhorar os nossos
conhecimentos. E preciso progredir no campo da ciéncia e da tecnologia, das ciéncias
sociais e humanas. Estes conhecimentos devem ser integrados na formagéo dos peritos
nacionais ¢ locais. Para garantir a qualidade a nivel humano, é preciso melhorar
também o sistema de valores. A sabedoria consiste, exatamente, na intima alianga
entre conhecimentos e valores. (UNESCO, 1998, p. 234, grifo nosso)

Educacao de qualidade ¢ aquela que satisfaz as necessidades basicas de aprendizagem
e enriquece a vida dos educandos e sua experiéncia global de vida. (UNESCO, 2001,
p- 20, grifo nosso)

Educagao de boa qualidade é aquela capaz de desenvolver as habilidades de leitura,
escrita e calculo e as cognitivas voltadas a capacidade de fazer boas escolhas para a
vida. (UNESCO, 2005, p. 32, grifo nosso)

Educagao melhora a qualidade de vida das pessoas, de maneira que transcendem os
beneficios ao individuo e a familia, contribuindo para a prosperidade econdémica e
reducdo da pobreza e privacdo. (BANCO MUNDIAL, 2011, p. 12, traducdo nossa,
grifo nosso)

Garantir uma educagdo inclusiva, equitativa e de qualidade e promover oportunidades
de aprendizagem ao longo da vida para todos é, muitas vezes, uma empreitada
coletiva, na qual todos os atores realizam um esfor¢co conjunto para cumprir suas
responsabilidades. Para que isso acontega, os interesses politicos e econdmicos
necessitam estar alinhados. As politicas e os atores educacionais ndo estdo isolados
do mundo a sua volta. (UNESCO, 2017, p. 8, tradugao nossa)

Compreendemos que a ideia de que uma educagdo de qualidade se torna um mecanismo
eficaz no combate a pobreza e, consequentemente, a melhoria da qualidade de vida, torna-se
central nas orientacdes dos Organismos Internacionais. Visando essa educagdo de qualidade,

acoOes sao anunciadas para melhorar a qualidade da aprendizagem e estas se tornam prioridade

154



para os sistemas educacionais, reformas com centralidade em gestdo gerencial, formas de
financiamento, curriculo e avaliagdo foram instituidas. (BONAMINO; FRANCO, 1999)
Nesse contexto, Tommasi (1996) apresenta que o interesse dos Organismos
Internacionais pela educagdo, particularmente o Banco Mundial, ocorre por esta ser
compreendida com um instrumento que gera crescimento econdmico e reducdo da pobreza,
sendo eficaz na concretizagdo de reformas estruturais visando a expansao do capital. Segundo
Altmann (2002), o foco das propostas do Banco Mundial para as reformas educacionais nos
paises em desenvolvimento, entre eles o Brasil, tinha como énfase a educagao bésica, a
descentralizacdo da gestdo e a centralizagdo da avaliagdo dos sistemas escolares.

No entanto, entendemos que a concepcdo que considera a educagdo como ferramenta
importante para favorecer o desenvolvimento pessoal, tendo como foco a universalizacao da
educagdo, se encontra aliada a ideologia neoliberal propagada pelos Organismos Internacionatis,
que visa alterar o padrao de crescimento econdmico e aumentar a produtividade e o consumo.
Leher (1999, p. 26), em suas analises, pontua que a premissa dos Organismos na defesa da
educacdo esté relacionada a ideia de que “a pobreza pode gerar um clima desfavoravel para os
negocios”. Com efeito, emergem mudancas nas finalidades da educagdo, que passam a
preconizar uma formagdo para aquisi¢do de habilidades e competéncias que atendam as
necessidades basicas de aprendizagem, voltadas ao atendimento das demandas do mercado de
trabalho, para vencer as dificuldades sociais e favorecer a inovagdo, a produtividade e o
crescimento econdmico. Nessa estratégia, ¢ considerada uma nova perspectiva de qualidade da

educagao:

A qualidade, portanto, emerge da necessidade de se prepararem os individuos para
processos mentais cada vez mais requintados e abstratos, qualificando-os para o pleno
exercicio de uma profissdo no mercado de trabalho. A qualidade, nesse sentido, ndo é
uma qualidade que emerge do nucleo formador da escola e dos sistemas de ensino
como direito do cidaddo, mas uma qualidade concebida por agéncias multilaterais,
com o proposito de diminuir a taxa de pobreza dos paises em desenvolvimento e de
adequar a educagdo a uma reestruturacao produtiva do capitalismo, no qual a educagao
ganha papel central, ao ser considerada uma condicdo geral de producao.
(CHIRINEA; BRANDAO, 2015, p. 465)

Nesse sentido, compreendemos que as concepgdes propagadas pelos Organismos
Internacionais revelam a ideia de uma educac¢do enquanto instrumento de amenizag¢ao dos
problemas sociais, tais como: pobreza, violéncia, crise ambiental, epidemias dentre outras, além
de ser apontada como mecanismo fundamental para garantia de um bom emprego. Institui-se,

assim, uma relacao direta entre educacao e desenvolvimento econdmico, pois, por meio de uma
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educacdo de qualidade, o individuo sera capaz de se desenvolver socialmente, resultando no

progresso da sociedade e da economia.

Os organismos internacionais, a exemplo do Banco Mundial (BM), determinam e
regulam diretrizes de cunho s6cio educacional para os paises pobres, atribuindo ao
complexo da educacdo a responsabilidade de solucionar problemas gerados fora do
escopo educativo, como a pobreza, as epidemias, a violéncia urbana, a sustentagdo
ambiental, dentre outras caracteristicas do fendmeno da crise que passa a existir na
atual quadra historica. Perante esse cendrio, as multiplas atribui¢des que a educacao,
e respectivamente a escola, recebe para adequacdo as regras do capital em processo
de acumulag@o ampliada, desviar-se do vértice de formar individuos em condi¢des de
compreender o mundo em que se vive. (SANTOS, et. al., 2014, p. 153).

Desse modo, para os Organismos Internacionais, os sistemas educacionais tém como
prioridade a formagao para o mercado de trabalho, que o prepare e forneca condicdes e as
aptidoes necessarias para lidar com a competicdo da sociedade globalizada. A educacdo, nesse
contexto, ganha uma nova perspectiva: a de educagdo ao longo da vida, na qual, para uma
formagao de qualidade, ¢ preciso que se desenvolva competéncia para pesquisa, de renovacao
de informagdes e reciclagem das habilidades, em uma constante busca pelo saber, como ressalta

o trecho abaixo:

Por outras palavras, ¢ preciso preocupar-se mais com a qualidade e preparagdo para a
vida, num mundo em rapida transformacéo, frequentemente submetido ao império da
tecnologia. Em todos os lugares em que teve ocasido de se reunir, a Comissdo
manifestou a esperanga de ver o ensino formal, e especialmente o secundario,
desempenhar junto dos alunos um papel cada vez mais importante na formagao das
qualidades de carater de que necessitario, mais tarde, para se anteciparem as
transformagoes e se adaptarem a elas. Os alunos devem poder adquirir na escola
instrumentos que os habilitem, quer a dominar as novas tecnologias, quer a enfrentar
os conflitos e a violéncia. E preciso cultivar neles a criatividade e a empatia de que
terdo necessidade para serem, na sociedade de amanha, cidaddos ao mesmo tempo
atores e criadores. (UNESCO, 1998, p. 135-136).

No entanto, compreendemos que esse tipo de formagao ndo promove uma educagdo de
qualidade para todos, pois ndo prioriza a constru¢do do conhecimento, mas sim a manutengao

da competicao e produtividade capitalista no cotidiano escolar.

As concepgdes da agenda de EPT trazem justificativas variadas, contudo, todas
sinalizam para a criagdo de um novo ideario educacional, para a formagdo de
trabalhadores minimamente capacitados para acompanhar as mudangas ocorridas no
setor produtivo, agora de natureza destrutiva. Esse discurso, muito bem aparelhado
aos interesses do modo de exploragdo capitalista em crise profunda, defende que os
trabalhadores ditos qualificados ficardo na condicdo de empregabilidade,
formalizando, desse modo, o objetivo da EPT de que a educacao, sobretudo, a basica,
constitui a principal estratégia de formagdo do trabalhador e, consequentemente, de
reducdo das desigualdades sociais. (SANTOS, et. al., 2014, p.156)
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Entendemos que educacdo de qualidade para todos ¢ aquela ancorada nos pressupostos

defendidos pela qualidade social de educacdo. “Entendendo a educa¢do como processo de

humanizagdo, esta deve comprometer-se com a formagdao do sujeito histérico e social”.

Apreendendo os educandos como “[...] sujeitos historicos com experiéncias e saberes, com

identidade propria, capazes e inteligentes para apropriar-se e produzir conhecimento e cultura,

o que requer condigdes objetivas adequadas para sua realizacdo.” (BERTAGNA et al., 2020. p.

65)

A educagdo de qualidade social € considerada como direito de cidadania. Neste caso,
esta ligada a uma politica de inclusdo social, por meio da qual se compromete com a
participagdo de todos os cidaddos na construgdo de uma sociedade mais justa e
igualitaria. (NASCIMENTO; MARQUES, 2015, p. 92).

Em relacdo a isso, o Il Congresso Nacional de Educacao (CONED), realizado em 1997,

elaborou um paradigma ao tratar da qualidade educacional para todos, como explicita o trecho

abaixo:

A qualidade social implica providenciar educag@o escolar com padrdes de exceléncia
¢ adequagdo aos interesses da maioria da populagdo. Tal objetivo exige um grande
esfor¢o da sociedade ¢ de cada um para ser atingido, considerando as dificuldades
impostas pela atual conjuntura. De acordo com essa perspectiva, sdo valores
fundamentais a serem elaborados: solidariedade, justica, honestidade, autonomia,
liberdade e cidadania. Tais valores implicam no desenvolvimento da consciéncia
moral e de uma forma de agir segundo padrdes éticos. A educacdo de qualidade social
tem como consequéncia a inclusdo social, através da qual todos os brasileiros se
tornem aptos ao questionamento, a problematizagio, a tomada de decisdes, buscando
as acdes coletivas possiveis e necessarias ao encaminhamento de cada um e da
comunidade onde vivem e trabalham. Incluir significa possibilitar o acesso e a
permanéncia com sucesso nas escolas, significa gerir democraticamente a educagao,
incorporando a sociedade na definicdo de prioridades das politicas sociais, em
especial, a educacional. (CONED, 1997, p. 1-2).

Na esteira dessa reflexdo, Gadotti (2013, p.8) nos explica que, a partir dessa perspectiva

de qualidade social da educagdo, a escola modifica seu papel, passando a ser “[...] construtora

e reconstrutora de saberes e conhecimentos socialmente significativos. Portanto, ela tem o papel

de articular a cultura, um papel mais dirigente e agregador de pessoas, movimentos,

organizagdes e instituicdes”. Nesse sentido, a escola carece de “[...] oferecer as condigdes

materiais, fisicas, pedagogicas e humanas para criar um ambiente propicio a aprendizagem”

(GADOTTI, 2013, p. 11).

Vivemos hoje numa sociedade de redes e de movimentos, uma sociedade de multiplas
oportunidades de aprendizagem, chamada de “sociedade aprendente”, uma sociedade
de “aprendizagem global”, na qual as consequéncias para a escola, para o professor e
para a educagdo em geral, sdo enormes. Torna-se fundamental aprender a pensar
autonomamente, saber comunicar-se, saber pesquisar, saber fazer, ter raciocinio
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logico, aprender a trabalhar colaborativamente, fazer sinteses e elaboracdes tedricas,
saber organizar o proprio trabalho, ter disciplina, ser sujeito da construgdo do
conhecimento, estar aberto a novas aprendizagens, conhecer as fontes de informacao,
saber articular o conhecimento com a pratica e com outros saberes. (GADOTTI, 2013,

p-7)

Desse modo, compreendemos que a educagdo de qualidade para todos se encontra
comprometida como um direito a educagdo para todos e com a formacao dos sujeitos, buscando
a autonomia e a emancipag¢do social, construindo conhecimento “para tomar decisdes na vida,
para adquirir as habilidades e competéncias do mundo do trabalho, para tomar parte da vida
social, para compreender o passado, o futuro, para se comunicar, para continuar aprendendo”

(GADOTTI, 2013, p. 12). Assim,

A educagdo de qualidade social tem como pressupostos a educagdo como um direito
de todos, radicalizagdo da democracia e formagdo mais humana possivel dos
educandos (devido a restri¢do de possibilidades em uma sociedade capitalista). Além
disso, podem-se salientar alguns eixos fundamentais e estruturantes dessa concepgao
educacional, que se relacionam e se completam: direito de cidadania, democratizagao
da gestdo democratica do acesso, democratizagdo do conhecimento, financiamento e
regime de colaboragdo ¢ valorizagdo dos trabalhadores em educag@o, e integracdo
entre politicas e outros entes juridicos. (BOLLMANN; VIEIRA, 2016, p. 245).

Diante disso, acreditamos que educagdo de qualidade para todos carece de politicas

educacionais que tenham como finalidades:

[...] instigar para a producdo e emergéncia de outros olhares para a avaliacdo
(formativa, participativa, negociada) a qualidade (social) e a formagdo humana
(ampliada) de forma a comtemplar uma perspectiva (outra) que de fato promova o
desenvolvimento humano em suas multiplas potencialidades, bem como uma
educagdo de qualidade, que ¢ direito de todo cidaddo. (ARROYO, 2017, p. 43)

Essas finalidades n3o sdo contempladas pelos documentos promovidos pelos
Organismos Internacionais analisados em nossa pesquisa. Pelo contrario, observamos que os
valores atribuidos a qualidade educacional se revelam em diferentes sentidos, propagando uma
concepcao de qualidade restrita a medida, por meio de politicas voltadas para resultados,
incorporando valores mercadologicos no processo educacional, desconsiderando os fatores
intra e extraescolares que afetam a educacao e sua formacao humana e social. Acreditamos que
a educacao de qualidade para todos ndo pode se restringir apenas a indices de desempenho e
por meio de definicdo de metas a serem alcancadas, mas ¢ preciso ir além e considerar a
educacdo com um processo focado para o social, como “[...] uma experiéncia enriquecedora
do ponto de vista humano, politico e social, e que consubstancie, de fato, um projeto de

emancipacio e inser¢io social.” (OLIVEIRA; ARAUJO, 2009, p. 17)

158



Nessa dire¢do, compreendemos que as concepgdes que emergem dos documentos acerca
da qualidade educacional refletem a centralidade na aprendizagem e no dominio de habilidades
de leitura, escrita e calculos, “[...] elementos apontados como relevantes e uteis ao
enfrentamento dos desafios contemporaneos e ao crescimento economico” (UNESCO, 1990, p.

3). Com relagdo a isso, os documentos assinalam que:

As pré-condigdes para a qualidade, equidade e eficicia da educacdo s@o construidas
na primeira infancia, sendo os cuidados basicos e as atividades de desenvolvimento e
educagdo infantis condigdes essenciais para a consecucdo dos objetivos da educagdo
basica. Esta deve corresponder as necessidades, interesses e problemas reais dos
participantes do processo de aprendizagem. A relevancia dos curriculos pode ser
incrementada vinculando-se alfabetizacio, habilidades matematicas e conceitos
cientificos aos interesses e primeiras experiéncias do educando, como, por exemplo,
aquelas relativas a nutrigdo, saude e trabalho. (UNESCO, 1990, p. 24, grifo nosso)

Estas necessidades dizem respeito, quer aos instrumentos essenciais de aprendizagem
(leitura, escrita, expressao oral, calculo matematico, resolucio de problemas),
quer aos conteudos educativos fundamentais (conhecimento, aptiddes, valores,
atitudes), de que o ser humano precisa para sobreviver, desenvolver as suas
faculdades, viver e trabalhar com dignidade, participar plenamente do
desenvolvimento, melhorar a sua qualidade de vida, tomar decisdes esclarecidas e
continuar a aprender. (UNESCO, 1998, p. 21, grifo nosso)

[...] melhorar todos os aspectos da qualidade da educacdo e assegurar exceléncia de
todos, de modo que resultados de aprendizagem reconhecidos e mensuraveis sejam
alcangados por todos, especialmente na alfabetizac¢io, calculo e habilidades esséncias
para vida. (UNESCO, 2000, p. 9, grifo nosso)

Os elementos centrais do curriculo sfo o ensino e a aprendizagem de leitura e
escrita. Alfabetizagdo ¢ um instrumento critico para o dominio de outras matérias. E
também um dos melhores elementos para prever realiza¢cdes na aprendizagem no
longo prazo. A alfabetizagdo deve ser considerada, portanto, como uma area
prioritaria nos esforgos para melhorar a qualidade da educagio bésica, especialmente
para alunos provenientes de backgrounds desfavorecidos. (UNESCO, 2005, p.148,
grifo nosso)

[...] a missdo do Banco em educacdo ¢ “para garantir que todos concluam uma
educagdo basica de qualidade adequada, adquire habilidades basicas -
alfabetizac¢ao, calculo, raciocinio e habilidades sociais, como trabalho em equipe —
tendo mais oportunidades de aprender habilidades avancadas vida em varios contextos
de educagdo pds-basica”. (BANCO MUNDIAL, 2011, p. 45, tradugdo nossa, grifo
Nnosso).

Sdo esperadas das escolas e outras instituigdes atividades educacionais que
proporcionem aos jovens habilidades em alfabetizacio e nocdes elementares de
aritmética, conhecimento geral e especializado, uma compreensao de seu ambiente e
habilidades que possam ser transferiveis para sua vida e para seu trabalho, como
habilidades para solugdo de problemas, criatividade e comunicag¢do interpessoal.
(UNESCO, 2017, p. 49, tradugdo nossa, grifo nosso)

Como observado, os Organismos Internacionais definem uma priorizagdo no dominio
de habilidades voltadas para ler, escrever e calcular, e no desenvolvimento de competéncias

especificas como trabalho coletivo, autonomia, criatividade, comunicagao, entre outros. Dessa
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forma, compreendemos que essas habilidades e competéncias ganham centralidade por ser
desejavel o seu desenvolvimento para inser¢cdo no mercado de trabalho. Nesse sentido, Laval
(2019, p. 25) analisa que a adocdao dessas estratégias recomendadas por Organismos
Internacionais promove uma transformac¢ao nos curriculos escolares “[...] que visa melhorar,
para o maior numero de pessoas, as condi¢des de assimilacdo e aquisicdo de conhecimentos
indispensaveis a vida profissional e, de forma muito mais ampla, a uma vida intelectual, social
e estética.”

Nessa perspectiva, os discursos dos Organismos Internacionais sobre a qualidade
educacional crescem e retomam a Teoria do Capital Humano, compreendida como “o estoque
de conhecimentos economicamente valorizaveis e incorporados nos individuos. Trata-se de
qualificacdes adquiridas dentro do sistema de ensino ou por experiéncia profissional” (LAVAL,
2019, p. 51). Assim, o autor ainda destaca que a logica da Teoria do Capital Humano ganha
centralidade nos Organismos Internacionais “porque oferece uma justificativa economica as
despesas com educacdo, a unica valida para os ‘decisores’ de hoje” (LAVAL, 2019, p. 51).
Desse modo, a perspectiva desejada passa a ser da formagao de um sujeito flexivel, auténomo,
criativo, portador de habilidades e competéncias adaptaveis ao mercado de trabalho.

Nessa esteira, Laval (2019) nos alerta que a centralidade em determinados contetudos
pedagogicos acarreta controle da pratica pedagogica, a racionalizagdo do tempo e dos saberes
e a busca pela eficacia. Com isso, compreendemos que as orientagdes produzidas pelos
Organismos Internacionais, ao induzirem o sistema educacional a se concentrar em disciplinas
voltadas para leitura, escrita e calculos, geram uma defasagem dos outros conteudos escolares,
assim como das finalidades da educagdo, considerando a educacdo apenas na perspectiva de

aprendizagem de competéncias e habilidades adequadas a l6gica do mercado.

Nesse processo, sdo feitas duas redugdes: na primeira, reduz-se o foco do que se
considera uma “boa educagdo” para o que se considera uma “boa aprendizagem”,
entendida como uma colegdo de habilidades e competéncias em disciplinas basicas
(usualmente, Portugués e Matemadtica). Coloca-se a énfase no “direito de aprender” e
ndo no “direito de ser educado”, o qual ¢ mais amplo, e por meio de uma segunda
redugdo, define-se que a qualidade da aprendizagem se mede pelas médias de
desempenho dos estudantes de uma escola: se ela sobe, ha qualidade; se cai, ndo ha.
Por este, veio “positivista” tudo que ndo for referente ao basico (portugués e
matematica, no maximo ciéncias) e nao puder ser medido em teste fica de fora e ¢
desestimulado. (FREITAS, 2018, p. 82-83)

Dessa forma, para os Organismos Internacionais, os curriculos educacionais apresentam

como finalidade a de suprir as necessidades basicas de aprendizagem dos sujeitos, fazendo com
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que estes sejam capazes de enfrentar situacdes diversas e trabalhar em equipe, exercendo o seu

lado competitivo e autbnomo.

Com base em concepgdes de um ensino voltado a atender as demandas do mercado
de trabalho, a educac@o estd formando jovens cada vez mais competitivos. Como
consequéncia, temos jovens que valorizam o sucesso individual, que acreditam que a
finalidade da educagdo seja a aquisicdo de habilidades que os auxiliem e que os
destaquem para o campo profissional. A competitividade desumaniza as relagdes,
fortalece e reforca as relagdes de poder tdo presentes na sociedade atual. (PACHECO;
DAROS JUNIOR, 2016, p. 74)

Nessa visdo, a aprendizagem perde a sua funcionalidade de emancipacao e criticidade
do sujeito e passa a priorizar apenas a obtencao de melhores colocagdes no mercado de trabalho
para, assim, contribuir para os avan¢os em desenvolvimento social e econdmico dos paises.
Desse modo, compreendemos que as orientagdes dos Organismos Internacionais deixam claro
sua intencionalidade de promover a aprendizagem minima necessaria para o exercicio de

trabalho.

Com efeito, cabe a escola comportar mecanismos de ensino e aprendizagem, de cunho
competitivo e empresarial. A partir desses pressupostos, o ensino escolar ndo
precisaria se preocupar com a apropriagdo dos conhecimentos universalmente
produzidos pelo homem no seu processo civilizatorio, a exemplo da matematica, a
linguagem, a arte, as ciéncias naturais e sociais, enfim, legaliza a proibigdo de ensinar
contetdos que elevem a erudi¢do dos educandos, e que lhes garantam a apropriagédo
histérica do que a humanidade produziu. O que realmente interessa ao mercado ¢
capacitar um novo trabalhador que se aproprie de paradigmas educacionais voltados,
exclusivamente, para construgcdo de valores e as atitudes favoraveis as atividades
laborais. (SANTOS, et al., 2014, p. 157).

Nesse sentido, Antunes (2015) destaca que, no quesito de politicas publicas
educacionais brasileiras, as mudangas foram demarcadas pelas orientacdes de diferentes
organizagdes multilaterais, os quais foram responsaveis por reorientar a elaboragdo de
curriculos escolares sob a influéncia das demandas do mercado, realizando uma ligagdo direta
entre educagdo e desenvolvimento econdmico. Isso levou a uma mudanga de paradigma na
politica publica educacional, conduzida e elaborada pela l6gica da produtividade, eficiéncia e
eficdcia, a qual defendia a melhoria da qualidade educacional. Dessa forma, “[...] a educagao
precisa alcangar qualidade capaz de responder as demandas decorrentes das transformacgdes

globais nas estruturas produtivas e do desenvolvimento tecnoldgico” (SOUZA, 1997, p. 264).

Nesse contexto, a educagdo ndo pode ser considerada uma forma de ascenséo social,
haja vista que, mesmo pautada no discurso de adaptabilidade e empregabilidade dos
educandos, a estrutura capitalista ndo permite empregos para todos e, além disso, a
formagdo oferecida ¢ para o trabalho simples, com salarios que permitem apenas a
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sobrevivéncia do trabalhador, ndo sendo possivel a ascensdo social ligada a educacao.
(GENTILIL 2005, p. 54)

Desse modo, conforme ja discutimos, ¢ atribuida aos sistemas educacionais a
responsabilidade de formar sujeitos preparados para o mercado de trabalho e, com base nesse
discurso, ¢ promovida a ideia meritocratica de que o sujeito carece desenvolver determinadas
habilidades individuais e competéncias educacionais para conseguir uma boa colocacao no
mercado. Nessa perspectiva, a educagdo passa a ter como foco fungdes instrumentais e
tecnicistas, para adaptar os individuos as transformagdes do mercado e de concorréncia, € a
responsabilidade por suas faltas de sucesso, visto que formar sujeitos incapacitados para o
trabalho reflete a incompeténcia do sistema educacional.

Nesse cenario, foi instaurada uma nova agenda para as politicas educacionais, em que
“[...] a educagdo sofre os efeitos da globalizagdo, com énfase para a primeira situagdo, na qual
fica evidenciado que os curriculos sofrerdo uma forte influéncia internacional.” (MAUES,
2011, p. 3)

Desse modo, em relagdo aos aspectos associados entre melhoria da qualidade da
educacao, gerando uma educagao de boa qualidade e a melhoria na qualidade de vida do sujeito,
os documentos analisados indicaram, ainda, aspectos de como fomentar essa boa qualidade da
educacdo. Nesse sentido, a politica de avaliacao € ressaltada como um mecanismo eficaz nessa
promogao da qualidade, pois possibilita o controle ptblico de resultados. Assim, ¢ recomendada
a utilizagdo e criagdo de recursos tecnologicos para elaboracao e aperfeicoamento de “‘sistemas
eficazes para a avaliacdo do rendimento individual dos educandos e sistema de ensino”

(UNESCO, 1990, p. 26). Como nos mostra os trechos a seguir:

ARTIGO 04 CONCENTRAR A ATENCAO NA APRENDIZAGEM: (..) Em
consequéncia, a educagdo basica deve estar centrada na aquisicdo e nos resultados
efetivos da aprendizagem, e ndo mais exclusivamente na matricula. Frequéncia aos
programas estabelecidos e preenchimento dos requisitos para a obteng@o do diploma.
Abordagens ativas e participativas sdo particularmente valiosas no que diz respeito a
garantir a aprendizagem e possibilitar aos educandos esgotar plenamente suas
potencialidades. Dai a necessidade de definir, nos programas educacionais, os niveis
desejaveis de aquisicdo de conhecimentos e implementar sistemas de avaliacido de
desempenho. (UNESCO, 1990, p. 7, grifo nosso)

Para poderem fazer um bom trabalho, os professores devem nao sé ser profissionais
qualificados, mas também beneficiar-se de apoios suficientes. O que supde, além dos
meios de trabalho e dos meios de ensino adequados, a existéncia de um sistema de
avaliacdo e de controle que permita diagnosticar e remediar as dificuldades, e em
que a inspecao sirva de instrumento para distinguir e encorajar o ensino de qualidade.
(UNESCO, 1998, p.165, grifo nosso)

A comunidade internacional dard andamento a este compromisso coletivo,
desenvolvendo imediatamente uma iniciativa global com vistas a desenvolver
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estratégias e mobilizar os recursos necessarios para providenciar apoio efetivo aos

esforcos nacionais. As opgdes que serdo consideradas nesta iniciativa seguem abaixo:

a) aumentar o financiamento externo para a educagao basica;

b) assegurar prognostico confidvel no fluxo do auxilio externo;

c) facilitar uma coordenag@o mais efetiva de doadores;

d) providenciar alivio e/ou cancelamento da divida em tempo mais curto e de forma
mais ampla para reduzir a pobreza, ¢ com forte compromisso na educagio basica;

e) realizar um monitoramento mais efetivo e regular do progresso em atingir
metas e objetivos de EPT, incluindo avalia¢ées periédicas. (UNESCO, 2000, p.
10, grifo nosso)

Uma politica sensata de avaliacio é crucial para governos que buscam melhoria
da qualidade da educaciio. Para que a avaliagdo no nivel da escola tenha influéncia,
precisa ser consistente, regular e confiavel, ser parte de uma politica geral de
desenvolvimento da escola e integrar avaliagdes formativas e avaliagdes somativas
com um foco claro na oferta de feedback para o aluno e para o professor. A
combinacio concreta de avaliacoes formativas e somativas deve levar em conta as
limitagdes de cada contexto. (UNESCO, 2005, p. 158, grifo nosso)

Em paises de baixa renda, o principal desafio ¢ tipicamente alcanc¢ar um equilibrio por
meio da expansdo de oportunidades de aprendizado de qualidade em todos os niveis
de ensino educagdo basica de 7 a 9 anos. As prioridades podem ser: (1) expandir o
fornecimento de educacdo basica de alta qualidade, especialmente em areas rurais
remotas; 2) abordar os obstaculos do lado da demanda a participag@o universal de
criancas fora da escola, criangas e jovens, especialmente por meio de estratégias
inovadoras como condicionar transferéncias monetarias para alcangar populagdes
carentes (como meninas ou aquelas de familias pobres) e reduzir as disparidades no
acesso a educacdo (Fiszbein e Schady 2009); (3) apoiar o financiamento sustentavel
e adequado da educagdo e garantir que esses recursos cheguem a provedores de linha
de frente e nos paises mais distantes Atingir os ODM’s para fornecer financiamento e
suporte técnico adicionais para educagdo basica nos proximos cinco anos; (4)
desenvolver ou fortalecer uma avaliacdo de qualidade sistema de garantia para
todos os provedores; (5) apoiar intervengdes para melhorar a relevancia e qualidade
dos programas de ensino e treinamento terciarios. (BANCO MUNDIAL, 2011, p. 57-
58, tradugdo nossa, grifo nosso)

Os avaliadores devem ser treinados para reconhecer ensino de alta qualidade.
Observar e avaliar o ensino de alta qualidade efetivamente é necessario um
entendimento comum de bom ensino. (UNESCO, 2017, p.83, tradugao nossa, grifo
Nnosso)

Nesse contexto, os Organismos Internacionais reconhecem a instituicdo de sistemas de
avaliagdo como uma forma de monitoramento avaliativo do desempenho dos estudantes.
Compreendemos que a recorréncia da avaliacao (principalmente das avaliagdes em larga escala)
nas politicas educacionais atende as orientacdes dos Organismos Internacionais, as quais
promovem a logica da avaliagdo como mecanismo de prestagdo de contas, responsabilizagao,
promovendo a avaliagdo externa como métrica para defini¢do de uma educagdo de qualidade,

como nos mostram os trechos a seguir:

A avaliacdo da aprendizagem deve incluir uma avaliagdo de ambiente, processos e
resultados. Os resultados de aprendizagem devem ser bem definidos nas areas
cognitivas e ndo cognitiva e ser continuamente avaliados como parte integrante do
processo de ensino e aprendizagem. (UNESCO, 2000, p. 24).
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Os escores de testes fornecem uma medida importante da aprendizagem dos
curriculos, e ajudam a indicar o desempenho nos principais momentos de transi¢cao
do sistema escolar. Inimeras avaliacdes internacionais facilitam as comparacdes
de desempenho de aprendizagem entre os paises e ao longo do tempo. (UNESCO,
2005, p. 20, grifo nosso)

Os resultados de avaliagdes somativas sdo utilizados no nivel individual para tomar
decisdes sobre a admissdo e a progressdo dos estudantes e no nivel institucional para
posicionar as escolas umas em relacio as outras e identificar as areas que devem
melhorar. No nivel do sistema, os resultados de avaliagdes somativas podem ajudar
a monitorar se os padrdes que foram cumpridos. (UNESCO, 2017, p. 22, traducdo
nossa, grifo nosso)

De acordo com os estudos de Bonamino e Franco (1999), Coelho (2008), Mota Junior
e Maugés (2014), o foco sobre a avaliagdo passou a ser uma exigéncia do Banco Mundial, desde
1990. Segundo Peroni (2003), para que o Banco viabilizasse empréstimos financeiros para os
paises, havia a exigéncia de que houvesse uma avaliacio da educacdo. Para isso, foi
recomendada a implantacao de sistemas de avaliagdo em todos os paises parceiros, instituindo,
dessa maneira, as avaliagdes externas como principais mecanismos de afericdo do desempenho
dos alunos e esse desempenho como principal indicador da qualidade da educagao.

O sistema de avaliacdo, nessa perspectiva, ¢ compreendido em uma versao mais ampla,
englobando aspectos como financiamento, gestdo, orientagdo para politicas publicas, alcance
de metas em longo prazo, qualidade dos processos educacionais e até métodos de ensino.

Desse modo, fica clara a énfase dos Organismos Internacionais em associar o
desempenho obtido nas avaliagdes em larga escala como indicador de qualidade do ensino. As
médias de desempenho dos alunos revelariam, entdo, sua qualidade. Com efeito, ocorre um
novo foco sobre o processo de ensino aprendizagem, voltado para o desempenho nas avaliagdes,

os fluxos de aprovagao, reprovagao e evasao.

Os desempenhos dos alunos nas avaliagdes de larga escala, como expressdo de
qualidade, pouco a pouco vém subsidiando diversas iniciativas de gestdo das redes,
que se apresentam em nome da promocgao dessa qualidade. Sob o argumento da
transparéncia, vém se inserindo nos programas e planos governamentais, mecanismos
que visam dar ampla visibilidade aos resultados das avalia¢des e, em alguns casos,
responsabilizagdo de profissionais ou da escola por esses resultados, traduzida na
implantagdo de incentivos simbodlicos ou monetarios, com vistas a inducdo de
mudancas. A alocagdo de recursos diferenciados para as escolas, como meio de
premiagdo por bons resultados, revela a crenca de que a competicao no interior das
redes de ensino induz a melhores resultados. O mesmo pressuposto esta presente em
iniciativas de incentivos monetarios aos profissionais das escolas. A busca por
melhores resultados pode levar a escola [ou, talvez, ja esteja levando] a investir mais
intensamente nos alunos julgados com maior potencial de obtengdo de melhores
pontuagdes nas provas externas, mesmo que isso resulte em iniquidades. (SOUZA,
2014, p. 412)
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Nessa perspectiva, associando a melhoria da qualidade ao desempenho em avalia¢des
em larga escala, ¢ instituida uma nova agenda para as politicas educacionais pelos Organismos
Internacionais. Assim, foram redefinidas as prioridades, os contetidos, na organizagao do
trabalho pedagdgico e na gestdo escolar, em que foi enfatizado o resultado em detrimento do

Pprocesso.

A énfase em provas periddicas, em que seus resultados sdo tratados como referéncias
basicas de qualidade, fortalece uma cultura de avaliagdo ha muito presente na escola.
Tradicionalmente, a avaliagdo é concebida e vivida na escola como instrumento de
classificagdo e selecdo de alunos por mérito e a perspectiva de uma avaliag@o
formativa ndo foi capaz de se enraizar nas praticas escolares, embora tenha sido
amplamente difundida nas redes de ensino, com expressdo na legislacdo e documentos
oficiais que tratam do tema. Em consequéncia, lamentavelmente, a restricdo da
concepcdo de avaliagdo da aprendizagem a medida de desempenho do aluno tende a
ter acolhimento no contexto escolar, abrigando, inclusive, a ideia de repeténcia como
uma medida apropriada a um sistema educacional que se pretenda de qualidade,
admitindo-se a seletividade e a exclusdo como inerentes a dindmica escolar e social.

(SOUZA, 2014, p. 413)

Os resultados dos alunos nas avaliacdes em larga escala, como expressdo de qualidade,
pouco a pouco t€m delineado uma série de reformas educacionais que sdo desenvolvidas por
meio de leis, decretos e planos de educacdo. Em consequéncia, a l6gica da mensuragdo e
comparagoes de resultados educacionais tem influenciado e orientado as politicas educacionais

e as praticas escolares, visando a promocao dessa qualidade. Assim,

Decorrentes destas politicas neoliberais, sdo gerados inimeros relatorios e estatisticas
que informam sobre a eficacia das escolas. Um conjunto de medidas (quase sempre
ligadas ao desempenho dos alunos) é produzido com a pretensdo de informar, de modo
comparativo e classificatorio, como se distribuem as escolas no cenario educacional
e, a partir destes dados, o processo de definicdo de politicas publicas acontece e
informa a sociedade e o mercado, concentram as ilhas de exceléncia educacional.
(SORDI; LUDKE, 2009, p. 318).

Compreendemos que os documentos elaborados pelos Organismos Internacionais
promovem a avaliagdo em larga escala como a protagonista na fung¢ao de coleta de informagdes
que irdo nortear os sistemas educacionais para o alcance de um determinado padrdo de
qualidade, refor¢ando a necessidade de implementagdo de sistemas de avaliacao.

Nesse sentido, entendemos que esses documentos internacionais apresentaram
caracteristicas de base prescritiva e impositiva de como devem se organizar os sistemas
educacionais, tendo como referéncia os dados provenientes das avaliagdes externas. Com isso,

“ndo se considera — nem as atuais politicas publicas de avaliagdo, tampouco essas pesquisas
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que buscam aprimorar a constru¢do de indicadores, mas ainda pautadas no desempenho em

testes — a fun¢do social da escola.” (SORDI et al., 2016, p. 724).

Parece-nos que a insisténcia na apresentagdo da escola como cenario estavel e com
uma unica feicdo e funcdo social tem servido para a reprodugdo de sua logica
excludente, além de contribuir para um certo social conformismo, induzindo os
professores a desisténcia precoce de seu protagonismo na escola. (SORDI; LUDKE,
2009, p. 324)

Nesse cenario, a qualidade da educacdo passa a ser considerada sob o viés restrito a medida,
sendo expressa por meio de indicadores mensuraveis. Em consequéncia disso, a qualidade
medida por meio das avaliagdes externas passa a prevalecer e se consolidar como o padrdo a
ser alcancado. No entanto, acreditamos ser preciso refletir e questionar essa visdo de qualidade

restrita @ medida, como nos esclarece Costa (2013, p. 358):

Vale destacar que essa logica de qualidade ndo é compactuada por todos na sociedade.
Partilhamos da ideia de que existem também criticas e alternativas a essa produgdo de
qualidade. Nessa perspectiva, fazemos a defesa de uma concepgdo avaliativa que
permita respostas alternativas e que contrarie a logica de resultados, de produtos
descontextualizados e preocupados mais em medir do que em interpretar os
significados destas medidas no contexto social que afeta as escolas e os sujeitos
implicados.

Desse modo, compreendemos que a escola ndo pode ser entendida como objeto isolado da
sociedade em que estd inserida, ou seja, € preciso que, no processo de busca da qualidade
educacional, sejam considerados os aspectos intra e extraescolares, a comunidade escolar e os
profissionais que ali fazem parte do cotidiano escolar. “Estes ndo podem ser esquecidos ou
silenciados pelas politicas que incidem sobre a escola e seus atores” (SORDI; LUDKE, 2009,

p. 321). Desse modo, rompe-se com a ldgica mercadoldgica da educacao em que:

Negligenciam-se os saberes, valores, comportamentos, atitudes, crencas e habitos
voltados a participag@o ativa na vida publica, a construgdo de uma sociedade mais
humana e adequada a realizag¢@o do bem viver de todos, a convivéncia respeitosa entre
grupos e pessoas, a formagao ética, politica e social, a leitura critica sobre a realidade
social que leve a indignagdo com todas as formas de segregacdo e a capacidade de
propor transformagdes substantivas. Da mesma forma, ndo parecem considerar a
importancia da propria estrutura escolar (organizagdo do trabalho e distribuigdo do
poder e da autoridade) como meio capaz de influenciar o alcance dos objetivos
democraticos da escola (Freitas, 1995). (SORDI et al., 2016, p. 724).

Nessa perspectiva, acreditamos que a qualidade educacional ndo pode ser restringida a
prescri¢des e imposigdes externas. Ela se constitui como um processo que requer a participagao

de todos da comunidade escolar, na constru¢do da melhoria da qualidade. Desse modo, se faz
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necessario que se mude a prioridade das politicas educacionais restritas a medida e passe a

considerar agdes que desenvolvam a formacao humana e social.

O pressuposto € que a defini¢cdo de qualidade é necessariamente politica e socialmente
construida e que, consequentemente, a forma mais legitima e sustentavel de defini-la
¢ através de um processo de “negociacdo” que implica reconhecer a contribuicdo que
cada pessoa, instdncia ou segmento pode acrescentar ao conhecimento e
desenvolvimento institucional. Isso s6 ¢ possivel através de didlogos corajosos e
honestos, pelos quais os participantes ouvem e respeitam os diferentes pontos de vista
e, guiados por um compromisso com o bem comum, movem-se em dire¢cdo a uma
visdo coletiva que passa a ser matizada pelas multiplas perspectivas. (OLIVEIRA,
2019, p. 52).

No entanto, Sordi et.al (2016, p. 718) alerta que:

Nao devemos desconhecer que a luta pela qualidade da escola publica esbarra em
multiplos interesses, o que explica a centralidade que a avaliagdo assumiu nas politicas
educacionais e o quanto essas parecem orientar-se pelo viés mercadologico. A logica
de resultados que se busca imprimir na cultura escolar por meio dos processos de
regulagdo da qualidade ndo foi produzida inocentemente.

Desse modo, afirmamos, em consonancia com Sordi e Ludke (2009, p. 326), que “[...]
a avaliacdo esconde campos de interesses fortemente antagénicos que buscam legitimar uma
determinada concepc¢ao de qualidade, nem sempre aquela detentora de pertinéncia social”.
Assim, apontamos a necessidade de se investigar a concepcao de qualidade contida nas politicas
educacionais e que orienta a perspectiva avaliativa, pois, como ja destacamos, as reformas
educacionais propostas pelos Organismos Internacionais defendem a avaliacdo como prioridade

na busca da qualidade educacional.

4.3 Padroes de qualidade: o redimensionamento da qualidade.

Essa segunda categoria de analise foi assim denominada em func¢ao do agrupamento dos
eixos tematicos que evidenciam a relacdo entre a defini¢do de padrdes de qualidade e de
insumos de qualidade no combate a ma qualidade da educagdo. Nesse contexto, os documentos
avaliados apresentam a ideia de que uma educagdo de boa qualidade € resultado da instituicao
de padrdes de qualidade e da presenca de determinados insumos que influenciam na
aprendizagem.

Identificamos que os documentos analisados indicam uma preocupagdo por parte dos
Organismos Internacionais em relagdo a baixa qualidade da educagdo, conforme apresentam

alguns fragmentos abaixo:
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[...] a milhdes de pessoas ainda é negado o direito a educacdo e as oportunidades que
ela da para que se viva uma vida mais segura, mais saudavel, mais produtiva e mais
satisfatoria. Essa deficiéncia tem multiplas causas: débil vontade politica, recursos
financeiros insuficientes e utilizagdo ineficiente dos disponiveis, encargos da divida,
atencdo inadequada as necessidades de ensino dos pobres e excluidos, falta de
atencio a qualidade do ensino, auséncia do compromisso de superar disparidades
de género. (UNESCO, 2000, p. 14, grifo nosso)

Constituir um conjunto de indicadores que sirvam para detectar as disfun¢des mais
graves dos sistemas educativos, relacionando, por exemplo, diversos dados
quantitativos e qualitativos: nivel de despesas com a educagdo, taxas de desperdicio,
desigualdades de acesso, falta de eficacia das diferentes partes do sistema, deficiente
qualidade de ensino, condi¢do docente etc. (UNESCO, 1998, p. 209, grifo nosso)

A baixa ou alta qualidade de um sistema educacional somente podera ser avaliada
em fun¢@o dos objetivos atingidos. A qualidade deve ser avaliada também a luz da
igualdade. Um sistema educacional onde existe desigualdade de género e
discriminacdo contra determinados grupos étnicos ou culturais ndo ¢ um sistema de
alta qualidade. Uma mudanca em direc¢éo a equidade constitui, por si s6, uma melhoria
na qualidade da educagdo. (UNESCO, 2005, p. 24, grifo nosso)

As lacunas de aprendizado sdo mais Obvias quando essas criangas e jovens nio se
matriculam na escola, mas também acontecem de maneira mais insidiosa quando os
alunos que frequentam a escola sdo desfavorecidos porque aprendem pouco, pois as
escolas que frequentam sdo de ma qualidade. (BANCO MUNDIAL, 2011, p. 25,
traducdo nossa, grifo nosso)

O crescimento de popula¢des que ganham acesso a escola, juntamente com evidéncias
de baixo desempenho na aprendizagem, tem deixado claras as persistentes
deficiéncias na oferta e na qualidade da educaciio. Isso, combinado com
orcamentos educacionais limitados e com a énfase cada vez maior na relagdo
qualidade-preco em todo o mundo, tem levado os paises a buscar solugdes.
Frequentemente, o aumento da responsabiliza¢do esta no topo da lista. (UNESCO,
2017, p. 8, tradug@o nossa, grifo nosso)

Tais afirmativas evidenciam que os Organismos Internacionais compreendem que a
falha da qualidade do ensino ¢ consequéncia de muitos fatores, dentre eles: o desenvolvimento
de estratégias de ensino ineficazes, altas taxas de analfabetismo, “cultura da repeténcia”, gestao
ndo capacitada, excesso de gastos inadequados, baixas taxas de escolarizagdo, escassez de mao
de obra qualificada, entre outros (MOTA JUNIOR; MAUES, 2014). Nesse sentido, visando
produzir solucdes para essa mé qualidade da educagdo, os Organismos Internacionais destacam
a necessidade de se realizar reformas nas estruturas educacionais.

Diversos estudos, dentre eles Shiroma (2002), Sguissardi (2000), Leher (1998),
Coraggio (1996), Tommasi (1996) e Dale (2004) promovem discussdes e analises acerca das
influéncias dos Organismos Internacionais nas reformas educacionais a partir da década de
1990. Esses autores apresentam que, durante esse periodo, foi dado inicio a diversos programas

e acoes desenvolvidos pelos Organismos Internacionais em prol da melhoria da qualidade
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educacional, o que impactou profundamente as politicas educacionais, principalmente nos

paises periféricos.

Ha cerca de duas décadas, organismos multilaterais, como o Banco Mundial (BM), a
Organizacdo das Nagdes Unidas para a Educacdo, a Ciéncia e a Cultura (Unesco), a
Organizacdo Mundial de Comércio (OMC) e a Organizagdo para Cooperagdo ¢ o
Desenvolvimento Econémico (OCDE) tém orientado as politicas educacionais nos
paises periféricos com o objetivo de responder, dentro dos limites do campo
educacional e de sua possibilidade de alcance, & crise estrutural do capitalismo
desencadeada nos anos de 1970, uma vez que a educacdo passou a ser vista ndo
somente como uma importante fronteira economica a ser explorada, mas também por
sua funcionalidade aos grandes capitalistas em formar uma nova geragdo de
trabalhadores que pudessem se adequar, em termos de conhecimentos e técnicas, as
novas exigéncias produtivas e organizacionais de um contexto marcado pela
reestruturacdo dos processos produtivos (crise do fordismo e advento do toyotismo) e
por uma forte crise no Estado capitalista. (MOTA JUNIOR; MAUES, 2014, p. 1139).

Assim, no intuito de atender os interesses do capital internacional, foi elaborada uma
agenda educacional que atendia a essas novas exigéncias, visando uma formagao de individuos
com habilidades técnicas e com conhecimento cientifico para solucionar problemas de maneira

criativa e flexivel.

Em meio a intensificagdo das politicas internacionais de reformular os processos
educativos dos paises pobres, utilizando o falso argumento de “ajudar” o
desenvolvimento interno sustentavel, os quais promovem reformas pedagdgicas que
intentam favorecer a inser¢ao imediata dos trabalhadores e seus filhos no mercado de
trabalho, o capitalismo usa o complexo educacional como um instrumento para sua
perpetuagdo, utilizando, nesse proposito, a escola como um instrumento de empecilho
ao projeto da emancipagdo humana. (SANTOS et al., 2014, p. 161)

Desse modo, as politicas puiblicas voltadas para reformas educacionais passam a ganhar
énfase por parte dos Organismos Internacionais, objetivando uma reformulagdo da func¢ao da
escola, baseadas nas novas exigéncias do mercado de trabalho: “As empresas tém interesse na
educacao, pois € a escola a responsavel por preparar esses futuros trabalhadores, quanto melhor
a escola preparé-lo, melhor serd sua mao de obra e, assim, a empresa reforca e aumenta sua
competitividade” (PACHECO e DAROS JR, 2016, p.71). Com isso, “Caberia a escola, nesse
suposto novo cenario, preparar o individuo para operar as novas ferramentas advindas de uma
imagindria era tecnoldgica, sociedade do conhecimento, ou algo que o valha” (SANTOS, et.

al., 2014, p.155). Caracteriza-se, desse modo, uma perspectiva neotecnicista da educagao.

[...] o contexto neotecnicista mais recente, apresentado agora sob a forma da teoria da
“responsabilizag¢@o” e/ou “meritocracia”, em que se propde a mesma racionalidade
técnica de antes na forma de “standards” de aprendizagem medidos em testes
padronizados, com énfase nos processos de gerenciamento da for¢a de trabalho da



escola (controle pelo processo, bonus e punic¢des), ancoradas nas mesmas concepgoes
oriundas da psicologia behaviorista, da econometria, das ciéncias da informagao e de
sistemas, clevadas a condigdo de pilares da educagdo contemporanea. (FREITAS,
2011, p. 48-49)

A ldgica neotecnicista tem como premissa basica que os problemas educacionais se
resolveriam por meio de uma gestdo eficiente, atrelada a novas tecnologias, a politicas de
responsabilizacdo e privatizagdo (FREITAS, 2011). Desse modo, o neotecnicismo propaga
conceitos de carater mercadoldgico para o contexto educacional, tais como: “[...] valor
agregado, qualidade assegurada, responsabilizacdo, transparéncia, melhores praticas, mérito”
(FREITAS, 2011, p. 49). Vale ressaltar que muitos desses conceitos sdo encontrados nos
documentos elaborados por Organismos Internacionais, reafirmando, entdo, a ideologia
neoliberal que acredita que: o que € bom para empresa, ¢ bom para a educagao.

Nesse cendrio, as politicas de cardter neotecnicista, com o intuito de garantirem a

eficiéncia maxima e a produtividade na educacdo, vém sendo concretizadas

[...] sob a forma de uma ‘teoria da responsabilizacdo’, meritocratica e gerencialista,
onde se pde a mesma racionalidade técnica de antes na forma de ‘standers’ ou
expectativas de aprendizagens medidas em testes padronizados, em énfase nos
processos de gerenciamento da forca de trabalho da escola (controle pelo processo,
bonus, punigdes). (FREITAS, 2012, p. 383)

Diante disso, na logica neotecnicista, o controle passa a ser um dos pilares para sua
efetivacdo, afetando diretamente o trabalho docente e o cotidiano escolar, por meio de
avaliagdes externas, ranqueamento de desempenho, premiagdes e sangdes de carater
meritocratico, sob a justificativa de que esses elementos vao garantir a qualidade educacional

ofertada. (FREITAS, 2011). Assim,

Essas politicas e a nova formata¢do do tecnicismo tém impacto direto no trabalho
docente. Com um maior controle do conteudo a ser ensinado, por meio de bases
nacionais curriculares e com um maior controle do proprio contetido da formagéo do
professor por bases nacionais que regulam a propria formagao do magistério, aparece
a possibilidade de se instituirem programas de credenciamento de professores, por
meio de exames pos-formacao inicial e, também, um maior controle das agéncias de
formagdo do magistério, através de processos de credenciamento destas. Esse
processo padroniza (pelos critérios do credenciamento) a formagdo e elimina a
diversidade de projetos formativos nas agéncias de preparagdo de professores, ao
mesmo tempo que permite uma formacgdo aligeirada e em agéncias formativas
improvisadas, ja que é o controle pelo credenciamento, em exame posterior a
formacao inicial, o que define o exercicio na profissdo. (FREITAS, 2018, p. 106)

Nesse sentido, sob a justificativa do “direito de aprender”, a qual é propagada pelos

Organismos Internacionais e pela ldgica neotecnicista, na qual “o direito a formag¢do ampla e
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contextualizada que todo ser humano deve ter ¢ reduzido ao direito de aprender o “basico”
expresso nas matrizes de referéncia dos exames nacionais” (FREITAS, 2014, p.1090), ¢
construida uma cultura no ambiente escolar que influencia a pratica do professor, as relagdes
entre educador e aluno, bem como a gestao escolar baseada no controle e responsabilizacao das

agoes ¢ do trabalho docente, ¢ ainda nas avaliagdes externas e seus resultados.

Nesses termos, quando as politicas educacionais no ambito dos processos de avaliacao
na escola, prioritariamente, buscam atender aos critérios de qualidade, aumentam a
possibilidade de as perspectivas curriculares operarem com testes padronizados e
estandardizados. Em tltima analise, o paradigma neotecnicista podera trazer novas
formas de racionalizagdo do sistema educativo, especialmente, através de concepgdes
educacionais ancoradas no discurso da qualidade total na educagdo e com o
estabelecimento de parcerias publico-privadas. (SILVA, 2018, p. 15).

Nesse contexto, compreendemos que a visdo apresentada pelo neotecnicismo ¢ de uma
educacdo regida pela logica mercantilista de uma qualidade restrita a medida, na qual
prevalecem sistemas de controle, de fiscalizacao e padronizagdo dos processos educacionais,
visando sempre atender as diretrizes do mercado capitalista.

Desse modo, compreendemos que, em func¢do desse contexto, as politicas educacionais
passam a priorizar o critério de qualidade restrita & medida, como estratégia de promogao de
uma educacdo escolar adequada ao neotecnicismo e as demandas do capital. Por isso, se faz
necessario compreender qual qualidade desejamos para nossas escolas e qual qualidade esté

sendo propagada pelos Organismos Internacionais. Em relagdo a isso, Gusmao (2013, p.301)

esclarece que:

O uso da palavra qualidade no contexto educacional remete diretamente aos fins da
educag@o. No sentido absoluto, uma educagdo de qualidade seria, portanto, uma
educagdo que cumpre com os seus objetivos. Aqui, a qualidade (boa) significa
eficiéncia, meios adequados para atingir fins, mas é possivel considerar ma (de baixa
qualidade) a educacdo cujos fins s@o tidos como inadequados. No uso como indicagéo
positiva ou negativa, melhorar a qualidade da educacédo, de forma 6bvia, seria tornar
a educacio “melhor”, aproximando-a de suas finalidades primordiais. E evidente que,
variando-se as finalidades da educacdo, modificam-se também as referéncias de
qualidade. Mantendo-se constantes tais finalidades, podem modificar-se igualmente
as referéncias de qualidade. Essas passam a se circunscrever aos meios empregados.

Nessa dire¢do, pautada em controle, notamos, nos documentos analisados, um forte
direcionamento das orientacdes em torno da constituicdo de padrdes de qualidade, os quais
centralizam o papel e a importancia dos Organismos Internacionais no direcionamento e na

proposi¢do do que ¢ imprescindivel e relevante para se configurar um ensino de qualidade.
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Para que a educacdo basica se torne equitativa, ¢ mister oferecer a todas as criangas,
jovens e adultos, a oportunidade de alcangar ¢ manter um padrido minimo de
qualidade da aprendizagem. (UNESCO, 1990, p. 6, grifo nosso)

A qualidade da aprendizagem esta e deve estar no amago da EPT. Todos os
participantes — professores e alunos, pais e membros da comunidade, trabalhadores da
area da satide e funcionarios do governo local, devem trabalhar juntos para
desenvolver ambientes que levem a aprendizagem. Para oferecer educagdo de boa
qualidade, as instituicdes e os programas educacionais devem receber recursos
adequados e equitativos, sendo exigéncias essenciais: instalacdes seguras,
acolhedoras como ambiente e facilmente acessiveis, professores bem motivados e
profissionalmente competentes, livros e outros materiais e tecnologias de ensino
especifico para cada contexto, de custo conveniente ¢ a que todos os educandos
tenham acesso. (UNESCO, 2000, p.24, grifo nosso)

Cada vez mais, a utilizacdo de padrodes de qualidade é a norma em paises mais
desenvolvidos, assim como o uso de instrumentos de avaliagdo para medir resultados.
(UNESCO, 2005, p.82, grifo nosso)

Banco apoiaréa os esforgos dos paises parceiros para governar e gerenciar sistemas
educacionais, implementando padrées de qualidade e equidade, aplicando medidas
de desempenho do sistema consistentes com o objetivo de promover politicas e
inovagdes baseadas em evidéncias. (BANCO MUNDIAL, 2011, p.37, traducdo nossa,
grifo nosso)

(...) Entdo, por exemplo, a boa qualidade no nivel do sistema educacional exige que
governos estabelecam padrdes para as escolas ¢ um mecanismo de monitoramento
para garantir a conformidade dos referidos padrdes. (UNESCO, 2017, p.151, tradugéo
nossa, grifo nosso)

Diante do exposto, compreendemos que os Organismos Internacionais, em seus
documentos, refor¢am a ideia de padrdes minimos de qualidade e a necessidade de garanti-los.
Para isso, sdo definidas estratégias técnicas a serem implementadas pelos paises parceiros. No
entanto, vale ressaltar que esses padroes de qualidade a serem desenvolvidos precisam estar em

consonancia com a qualidade almejada pela comunidade financiadora internacional.

A educag@o, tendo entrado no mercado de commodities, precisa ter certa padronizacdo
que assegure a competitividade ¢ uma mao de obra que possa responder aos apelos
dos mercados internacionais. Assim, alguns organismos internacionais defendem a
realizagdo de exames em larga escala, padronizados, externos. (MAUES, 2011, p. 3)

Nesse contexto, a melhoria da qualidade da educacao esté atrelada ao atendimento das
necessidades basicas de aprendizagem propostas pelos Organismos Internacionais. Para Torres
(2001), o atendimento dessas necessidades consiste em desenvolver “conteidos minimos” ou
“padrdoes minimos”, entendidos “como um kit de aprendizagem contendo em um conjunto de
“habilidades para vida” (life skills) — inclusive batizados, em alguns casos, de “habilidades para
sobrevivéncia” (survival skills)”. (TORRES, 2001, p. 40). Ainda segundo Torres, essas

habilidades “[...] sdo entendidas por muitos como um pacote restrito e elementar de destrezas
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uteis para a sobrevivéncia e para as necessidades imediatas e mais elementares das pessoas”
(TORRES, 2001, p. 40). Nessa visao, a formacao educacional se torna cada vez mais objetiva,

pratica e profissionalizante, como destaca o trecho a seguir:

Se juntarmos a estas novas exigéncias a busca de um compromisso pessoal do
trabalhador, considerado como agente de mudanga, torna-se evidente que as
qualidades muito subjetivas, inatas ou adquiridas, muitas vezes denominadas “saber-
ser” pelos dirigentes empresariais, se juntam ao saber e ao saber-fazer para compor a
competéncia exigida — o que mostra bem a ligagdo que a educagdo deve manter,
como, alias, sublinhou a Comissdo, entre os diversos aspectos da aprendizagem.
Qualidades como a capacidade de comunicar, de trabalhar com os outros, de gerir e
de resolver conflitos, tornam-se cada vez mais importantes. E esta tendéncia torna-se
ainda mais forte, devido ao desenvolvimento do setor de servigos. (UNESCO, 1998,
p- 94)

Nesse sentido, compreendemos que, enfatizando o alcance apenas dos padrdoes minimos,
das competéncias basicas de aprendizagem, gera-se um estreitamento curricular e,
consequentemente, da formacdo do sujeito, deixando de lado aprendizagens essenciais para

uma educacao de boa qualidade. Para, Freitas (2011, p. 59):

O argumento para justificar a limitagdo ao basico € que os outros aspectos mais
complexos dependem de se saber o basico, primeiro. Um argumento muito conhecido
no ambito do sistema capitalista e que significa postergar para algum futuro ndo
proximo a real formagao da juventude, retirando dela elementos de andlise critica da
realidade e substituindo-se por um “conhecimento basico”, um corpo de habilidades
basicas de vida, suficiente para atender aos interesses das corporacdes e limitado a
algumas areas de aprendizagem restritas (usualmente, Leitura, Matematica e
Ciéncias). A consequéncia ¢ o estreitamento curricular focado nas disciplinas testadas
e 0 esquecimento das demais areas de formagdo do jovem, em nome de uma promessa
futura: domine o basico e, no futuro, vocé podera avancgar para outros patamares de
formagdo. Todos sabemos que a juventude mais pobre depende fundamentalmente da
escola para aprender, e, se limitada a sua passagem pela escola as habilidades basicas,
nisso se resumira sua formacao.

Como observado em nossas andlises, os Organismos Internacionais definem um
instrumental técnico para a definicdo dos padroes de qualidade em seus relatorios. No entanto,
eles ndo consideram os contextos culturais, sociais € econdmicos de cada pais a serem
desenvolvidos e nem a historicidade e especificidade de cada sistema escolar, refor¢ando, dessa
maneira, a ideologia meritocratica baseada no desempenho, na competéncia e na “igualdade de
oportunidade” de aprendizagem para todos, implantando padrdes de qualidade seletivos e
excludentes. “No mundo neoliberal, a finalidade educativa da escola é vista como
“oportunidade” que o aluno tem para “competir” — independentemente das suas condigdes de
vida. Ele deve ser “resiliente” na adversidade, pois dai advém o mérito”. (FREITAS, 2018,

p.114)
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E nesse contexto que se inscrevem determinados conceitos ¢ medidas educacionais
que afirmam a busca de qualidade na educacdo publica. No campo das reformas
neoliberais, o conceito de qualidade vem sempre vinculado a métodos quantitativos
de avaliagdo, afirma a meritocracia como aptiddo para competitividade. A empresa é
definida como modelo organizacional para a escola, onde se podem aferir resultados
quantificaveis, medir e controlar. Centralizam-se as defini¢des politicas que sdo,
muitas vezes, apresentadas como objetivos e metas consensuais, imperativos técnicos,
determinagdes de uma racionalidade econdmica, cuja execucdo esta disponivel ao
exercicio da liberdade individual no ambito da dindmica do ambiente de mercado. Ou
seja, as decisdes centralizadas correspondem a descentralizag@o das tarefas operativas.
(AZEVEDO, 2007, p. 8)

Nessa dire¢do, entendemos que, para se definir padrdoes de qualidade na educacdo, ¢
preciso levar em consideragdo um conjunto de elementos que interferem no processo de ensino
aprendizagem, ndo se restringindo apenas a definicdo de insumos. Dourado; Oliveira (2009, p.
202) explicam que existem determinantes inerentes a qualidade educacional e que precisam ser
analisados, sendo estes os aspectos sociais € macroestruturais, “como concentracdo de renda,
desigualdade social, educacdo como direito, entre outros”, e, ainda, os aspectos inerentes ao
cotidiano escolar, tais como “o processo de organizacdo e gestdo do trabalho escolar, que
implica questdes como condigdes de trabalho, processos de gestdo da escola, dinamica
curricular, formagao e profissionaliza¢ao docente”.

Dessa forma, compreendemos que, na constru¢do de padrdes de qualidade educacional,
se faz necessaria a articulagdo entre politicas sociais, educacionais e de financiamento,
compreendendo que a educagdo “é perpassada pelos limites e possibilidades da dinamica
pedagogica, econdmica, social, cultural e politica de uma dada sociedade” (DOURADO;

OLIVEIRA, 2009, p. 202).

A qualidade da educagdo, traduzida pelo sistema educacional oficial pela
universalizagdo/democratizagdo do ensino, precisa ser acrescida de outros valores e
isso exige mudangas na gestdo e na organizagao da escola. Mudangas causam rupturas
estruturais e, portanto, ndo devem prever objetivos imediatistas e resultados somente
quantitativos. Exigem planejamento a longo prazo, participagdo da comunidade
escolar na defini¢do de objetivos, conceitos e sistematica de acdo para que possam
atuar como autores/sujeitos da a¢do, com sua experiéncia reconhecida, assumindo o
papel que lhes cabe, em uma construgdo coletiva, concordando/discordando,
expressando seus pontos de vista, sugerindo. Liberdade, autonomia, autodeterminagéo
ndo sdo acessorios descartaveis. Ao contrario, estdo no cerne do sentido da vida, a
menos que imaginemos sem sentido. Seu sentido, na linha da qualidade, é participar.
(CAPPELLETTI, 2015, p. 103)

Nessa perspectiva, entendemos que a defini¢do de padrdes de qualidade consiste em um
tema complexo, pois, em muitos casos, ndo ¢ facil conseguir unanimidade e concordancia em

relagdo a todos os aspectos e sua relevancia em relagdo a sua utilidade e ao seu significado.
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Nesse sentido, Dourado; Oliveira (2009) contribuem, realizando uma sintese dos aspectos

fundamentais para se configurar a qualidade educacional e seus padrdes essenciais:

a)

b)

g)

h)

)

Considerar, de maneira articulada, as dimensdes, intra e extraescolares na efetivagao de
uma politica educacional direcionada a garantia de escola de qualidade para todos, em
todos os niveis e modalidades;

considerar a dimensdo socioecondmica e cultural, uma vez que o ato educativo escolar
se da em um contexto de posi¢des e disposi¢des no espaco social de heterogeneidade e
pluralidade sociocultural;

a criagdo de condigdes, dimensdes e fatores para a oferta de um ensino de qualidade
social deve desenvolver-se em sintonia com agdes direcionadas a superacdo da
desigualdade socioecondmica-cultural presente nas regides;

garantir a promocao e atualiza¢do historico-cultural, em termos de formacdo sdlida,
critica, ética e solidaria, articulada com politicas publicas de inclusdo e de resgate social;
promover agdes concretas com o objetivo de democratizagdo dos processos de
organizagdo e gestdo, exigindo rediscussdo das praticas curriculares, dos processos
formativos, do planejamento pedagdgico, dos processos de participacdo, da dindmica
da avaliacdo e, portanto, do sucesso escolar dos estudantes;

reavaliar as relagdes entre alunos por turma, alunos por docente e alunos por funcionario
sdo aspectos importantes das condigdes da oferta de ensino de qualidade;

o financiamento publico ¢ fundamental para o estabelecimento de condi¢des objetivas
para a oferta de educagdo de qualidade e para a implementacdo de escolas publicas de
qualidade, envolvendo estudos especificos relativos aos diferentes niveis, etapas e
modalidades educativas;

considerar a estrutura e as caracteristicas da escola, em especial quanto aos projetos
desenvolvidos, o ambiente educativo e/ou clima organizacional, o tipo e as condigdes
de gestdo, sdo aspectos que traduzem positiva ou negativamente a qualidade da
aprendizagem na escola;

a qualidade do ambiente escolar e das instalacdes também concorre para a definigdo de
condi¢cdes de oferta de ensino de qualidade;

os processos de organizagdo e gestdo da escola e escolha do diretor, sobretudo, no
tocante aos processos de democratizacao, sdo fundamentais para o fortalecimento da
autonomia e da democratizagdo da escola; e pode contribuir para a melhoria da

qualidade de ensino;
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k) associada a necessidade de uma solida politica de formagao inicial e continuada, bem
como a estrutura¢do de planos de carreira compativeis aos profissionais da educacao,
destaca-se a importancia de politicas que estimulem fatores como motivagao, satisfacao
com o trabalho e maior identificacdo com a escola como local de trabalho, como
elementos fundamentais para a producdo de uma escola de qualidade;

1) o engajamento ativo da comunidade escolar e, sobretudo, do estudante e do professor
no processo politico-pedagogico e, fundamentalmente, no processo de ensino-
aprendizagem sao fatores de fundamental importancia para a melhoria do desempenho
escolar e sucesso do estudante com qualidade na escola.

Nesse contexto, compreendemos ser necessaria, além de politicas educacionais voltadas
para qualidade educacional, a articulacdo de forma planejada entre os padrdes de qualidade e
os conjuntos de insumos essenciais para melhoria da qualidade. Em rela¢do aos insumos de

qualidade, os documentos afirmam que:

A aprendizagem nao ocorre em situacdo de isolamento. Portanto, as sociedades devem
garantir a todos os educandos assisténcia em nutri¢do, cuidados médicos e o apoio
fisico e emocional essencial para que participem ativamente de sua propria educagéo
e dela se beneficiem. Os conhecimentos ¢ as habilidades necessarios a ampliagdo das
condigdes de aprendizagem das criancas devem estar integrados aos programas de
educag@o comunitaria para adultos. A educagdo das criangas ¢ a de seus pais ou
responsaveis respaldam-se mutuamente, e esta interagdo deve ser usada para criar, em
beneficio de todos, um ambiente de aprendizagem onde haja calor humano e vibragéo.
(UNESCO, 1990, p. 9)

A Comissdo, consciente das realidades concretas da educagdo, atualmente, insistiu
muito na necessidade de meios, em quantidade e em qualidade, quer classicos —
como os livros — quer modernos — como as tecnologias de informac¢do — a utilizar
com discernimento, procurando suscitar a participagdo ativa dos alunos. Os
professores, por seu lado, devem trabalhar em equipe, principalmente no secundario,
de modo a contribuirem para a indispensavel flexibilidade dos cursos. O que levara a
diminuic¢do do insucesso, fara emergir determinadas qualidades naturais dos alunos, e
facilitara, portanto, uma melhor orienta¢do dos estudos e dos percursos individuais,
na perspectiva de uma educagdo ao longo de toda a vida. (UNESCO, 1998, p. 27)

Os governos e todos os demais parceiros da EPT devem trabalhar juntos para
assegurar educagdo fundamental de qualidade para todos, independentemente de
género, riqueza, local lingua ou origem étnica. Os programas de educagdo bem
sucedidos exigem: (1) alunos saudaveis, bem nutridos e motivados; (2) professores
bem capacitados e técnicas de ensino aticas; (3) instalacdes e materiais didaticos
adequados; (4) curriculo pertinente que possa ser ensinado e aprendido na lingua local
e se apoie nos conhecimentos e experiéncias dos professores e dos alunos; (5)
ambiente que ndo s6 estimule a aprendizagem, mas também seja acolhedor, sadio,
seguro e leve em conta os géneros; (6) defini¢do clara e avaliagdo precisa dos
resultados de aprendizagem, que incluam conhecimentos, habilidades, atitudes e
valores; (7) governo e administragdo participativas; (8) respeito pelas comunidade e
culturas locais e envolvimento com elas. (UNESCO, 2000, p. 21)

Insumos facilitadores: Quando ha igualdade entre os demais fatores, o sucesso do
ensino e da aprendizagem provavelmente sera fortemente influenciado pelos recursos
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disponiveis para apoiar o processo, € pelas maneiras diretas pelas quais esses recursos
sdo geridos. E evidente que escolas sem professores, livros didaticos ou material de
aprendizagem ndo poderdo realizar um trabalho eficaz. Nesse sentido, recursos sao
importantes para a qualidade da educagdo — embora ainda nao se tenha estabelecido
totalmente de que maneira e em que medida. (UNESCO 2005, p. 36)

Melhorar os sistemas de educagdo significa ir além de fornecer simplesmente
recursos. Ndo se duvida que proporcionar niveis adequados de recursos escolares —
quer se trate de instalagdes escolares, professores qualificados ou livros escolares — ¢
muito importante para o progresso educacional de um pais. Na verdade, o aumento de
recursos dos anos recentes tornou possivel matricular milhdes adicionais de criangas;
este esforgo deve continuar sempre que os recursos sejam ainda inadequados. Mas
melhorar os sistemas exige também garantir que os recursos serdo utilizados de forma
mais eficaz, para acelerar a aprendizagem. Ainda que estratégias anteriores
reconhecessem este objetivo, a nova estratégia da-lhe mais énfase, situando-o num
contexto de avaliagdo e reforma do sistema educacional. (BANCO MUNDIAL, 2011,
p. 5, tradugdo nossa)

Os governos coletam sistematicamente dados relativos diferentes aspectos da
qualidade das escolas e salas de aula, por exemplo, sobre as condigdes de
infraestruturas ou as caracteristicas dos professores. No entanto, existe um interesse
crescente no uso de dados de testes e analises para fins de monitorar escolas e avaliar
resultados de aprendizagem do aluno. Vale a pena comparar esse tipo dados entre
escolas, distritos, regides e, em alguns casos, diferentes periodos. (UNESCO, 2017,
p. 151, tradug@o nossa)

Tais registros nos mostram que, para os Organismos Internacionais, os insumos de
qualidade tratam-se de fatores relativos a qualidade, sendo comparaveis em termos
internacionais e que impactam na aprendizagem, tornando-se, assim, elementos determinantes
para melhoria da qualidade educacional. Dentre eles, destacam-se: bibliotecas com livros em
quantidade e qualidade suficientes; professores com formagdo superior e remuneragao
adequada; pratica formal de avaliagdo de desempenho dos alunos; salas de aula com tamanhos
adequados e ambiente acolhedor; envolvimento da familia no cotidiano escolar; livros
didaticos; laboratorios; tempo de escolaridade. Desses fatores, com base em nossas anélises nos
documentos avaliados, constatamos que a centralidade das recomendagdes para os paises
parceiros sobre os insumos ¢ focar na alocacdo de recursos nos insumos passiveis de

mensuracao dos resultados e de maior retorno a qualidade educacional.

A educacdo passa a ser analisada com critérios proprios do mercado e a escola ¢
comparada a uma empresa. O ensino resume-se a um conjunto de insumos que
intervém na caixa preta da sala de aula — o resultado previsivel da presenga (e eventual
combinag¢@o) desses insumos. Cada insumo se valoriza em separado e ¢ priorizado ou
ndo em virtude de duas questdes: sua incidéncia sobre a aprendizagem (segundo
estudos empiricos que mostrariam tal incidéncia) e seu custo. E sob estes parimetros
que ¢ definido um conjunto de “avenidas promissoras” e “becos sem saida” para a
reforma da escola em primeiro grau, priorizando, por exemplo, o livro didatico (alta
incidéncia e baixo custo) sobre o docente (alta incidéncia e, mas alto custo), a
capacita¢do em servigo sobre a formagao inicial, ou o livro didatico sobre a biblioteca
escolar. (TORRES, 1998, p. 140)
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Nessa perspectiva, os documentos promovem a loégica de que quanto maior a quantidade
de insumos, maior serd a qualidade da educagdo, e, por consequéncia, melhor serd o
desempenho dos estudantes. Com efeito, esse aumento na quantidade de insumos requer mais
investimentos na area educacional e, para isso, sdo recomendadas parcerias entre setores
privados e organizagdes ndo governamentais, visando o aumento de financiamento externo,
mobilizando esfor¢os em prol da melhoria da qualidade da educacdo, como ¢ descrito no

registro a seguir:

[...] o Banco trabalha com o setor privado, incluindo empresas instituicdes técnicas
locais e globais, doadores privados (como empresas filantropicas, fundagdes e redes
de negdcios) e grupos da sociedade civil como parceiros em diversos programas de
desenvolvimento. Em muitos casos, o setor privado entidades contribuem diretamente
como prestadores de servigos de educagdo em diferentes niveis, enquanto em outros
eles fazem parceria com governos na prestagdo de servigos ou pressionam por
reformas do sistema educacional. (BANCO MUNDIAL, 2011, p. 72, traducdo nossa)

Desse modo, compreendemos que a realiza¢do dessas aliangas com agéncias e setores
privados, recomendada pelos Organismos Internacionais, gera uma redefinicdo do papel do
Estado como responsavel pela educacao publica, estimulando uma divisao de responsabilidades

entre Estado e sociedade, promovendo um dos fundamentos principais do neoliberalismo.

[...] a escola neoliberal também pretende melhorar a qualidade da forg¢a de trabalho
em seu conjunto sem aumentar impostos e, na medida do possivel, reduzindo os gastos
publicos. Dai as campanhas e as politicas, implantadas na mesma época tanto nacional
como mundialmente e em todos os niveis da atividade educacional, para diversificar
o financiamento do sistema educacional (clamando muito mais abertamente pelo
gasto privado), administrar mais “eficazmente” a escola (como fazem as empresas),
reduzir a cultura ensinada na escola as competéncias indispensaveis para a
empregabilidade dos assalariados, promover a logica de mercado na escola e a
competicdo entre familias e estudantes pelo “bem escasso” (e, consequentemente,
caro) da educagdo. (LAVAL, 2019, p. 37)

Referente aos insumos essenciais para uma educagao de qualidade, nota-se uma énfase
dada pelos Organismos Internacionais acerca da utilizagdo de manuais, apostilas e no uso de

tecnologias no processo de ensino e aprendizagem, como apresenta o trecho abaixo:

Meios de ensino — A qualidade da formacdo pedagdgica e do ensino depende em
larga medida da qualidade dos meios de ensino e, em especial, dos manuais. A
renovagdo dos programas escolares € um processo permanente ao qual os professores
devem ser associados tanto na fase de concepgdo como na de concretizagdo. A
introdugdo de meios tecnologicos permite uma difusdo mais ampla de documentos
audiovisuais, e o recurso a informatica, por apresentar novos conhecimentos, ensinar
competéncias ou avaliar aprendizagens, oferece grandes possibilidades. Bem
utilizadas, as tecnologias da comunicagdo podem tornar mais eficaz a aprendizagem
e oferecer ao aluno uma via sedutora de acesso a conhecimentos e competéncias, por
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vezes dificeis de encontrar no meio local. A tecnologia pode langar pontes entre paises
industrializados e 0s que ndo o sdo, ¢ levar professores e alunos a alcangar niveis de
conhecimento que, sem ela, nunca poderiam atingir. Meios de ensino de qualidade
podem ajudar os professores com formagdo deficiente a melhorar tanto a sua
competéncia pedagdgica como o nivel dos proprios conhecimentos. (UNESCO, 1998,
p. 161)

Desse modo, compreendemos que esse tipo de destaque presente nas orientagoes leva a
uma padronizagao dos processos educacionais, com o intuito de obter o controle dos métodos
e das praticas desenvolvidas, trazendo aspectos empresariais para o ambito escolar, como
destaca Freitas (2011, p.49): “[...] seu objetivo € organizar a educacdo como os negocios sao
organizados: o que ¢ bom para mercado, ¢ bom para a educacdo”. Nessa perspectiva,
entendemos que os insumos utilizados geram uma identificacdo de educacdo sob os parametros
de uma qualidade restrita a medida, enfatizando a pauta da qualidade com proposi¢des

neoliberais.

[...] muitas vezes, temos a ideia de que a questdo é melhorar a férmula, de que, se
melhorarmos a féormula, vamos ter 14 na frente o resultado que queremos. Esse é um
raciocinio tipico da area empresarial, e faz sentido 14. Porque os processos
empresariais sdo padronizaveis. Eu posso padronizar. Se eu posso padronizar, posso
controlar o processo. Porém, o fluxo da aprendizagem e da formacdo na educagdo ndo
¢ padronizavel. Essa ¢ a diferenca fundamental. Eu no tenho como padronizar o
fluxo. Até posso padronizar os resultados no sentido de desejar resultados. Posso
desejar uma meta. Mas ndo ha como estabelecer essa padroniza¢do no processo. E é
isso que leva ao apostilamento, que é uma tentativa de controlar o processo: como o
professor varia, ponho um monte de folhinhas nas méos dele e digo: “hoje ¢ a folhinha
1, amanha ¢ a folhinha 2, depois a folhinha 3...” e assim vai. Tenta-se, portanto,
padronizar o processo. E muito duvidoso que se obtenham resultados dessa maneira
na educacdo. (FREITAS, 2013, p. 353)

Nessa direcdo, destacamos a relacdo entre educagdo de qualidade e a qualidade do
professor apresentada nos documentos pelos Organismos Internacionais, relacdo essa que
consideramos ser importante compreender, assim como foi efetivada e as intencionalidades ali
contidas. Segundo Torres (1998), a formacdo docente ganha énfase dos Organismos
Internacionais como um dos elementos centrais para eficicia das reformas educacionais, pois,
para essas agéncias, a sociedade estd em constante mudanga, e, com efeito, os professores
carecem de novas habilidades e competéncias para atenderem as demandas dos estudantes cada
vez mais diversificados e, ainda, para trabalharem de forma mais eficaz com os novos tipos de
equipes, escolas e organizagdes que vém se constituindo.

Referente a isso, destacamos fragmentos dos documentos que evidenciam a relagao

professor e qualidade:
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Nunca ¢ demasiado insistir na importancia da qualidade do ensino e, portanto, dos
professores. E no estadio inicial da educagio basica que se formam, no essencial, as
atitudes da crianga em relag@o ao estudo, assim como a imagem que faz de si mesma.
O professor, nesta etapa, desempenha um papel decisivo. Quanto maiores forem as
dificuldades que o aluno tiver de ultrapassar — pobreza, meio social dificil, doengas
fisicas — mais se exige do professor. Para ser eficaz tera de recorrer a competéncias
pedagdégicas muito diversas e a qualidades humanas como a autoridade, empatia,
paciéncia e humildade. Se o primeiro professor que a crianga ou o adulto encontra
na vida tiver uma formacao deficiente ou se revelar pouco motivado, sdo as proprias
fundacdes sobre as quais se irdo construir as futuras aprendizagens que ficardo pouco
solidas. A Comissdo pensa que todos os governos devem por especial empenho em
reafirmar a importancia dos professores da educago bésica e criar condi¢des para que
melhorem as suas qualificagdes. As medidas a tomar para recrutar os futuros
professores entre os estudantes mais motivados, para melhorar a sua formagdo e
incitar os melhores a aceitar os lugares mais dificeis, devem ser definidas em fungéo
das circunstancias particulares de cada pais. A adog@o dessas medidas ¢ imperativa,
pois sem ela ndo se podera esperar melhoria significativa numa area em que, contudo,
seria bem necessaria. (UNESCO, 1998, p. 158, grifo nosso)

Para melhorar a qualidade da educacdo ¢é preciso, antes de mais nada, melhorar o
recrutamento, a formagao, o estatuto social e as condi¢des de trabalho dos professores,
pois estes s6 poderdo responder ao que deles se espera se possuirem os
conhecimentos e as competéncias, as qualidades pessoais, as possibilidades
profissionais e a motiva¢ao requeridas. (UNESCO, 1998, p. 153, grifo nosso)

Avaliagdes de impacto nesta area tém sido agrupados em torno de quatro topicos:
gestdo baseada na escola, informacdes para responsabilizacdo, incentivos aos
professores e alavancagem do setor privado. (BANCO MUNDIAL, 2011, p. 41,
traducdo nossa, grifo nosso)

Os professores necessitam de habilidades para avaliar o desempenho dos
estudantes, analisar dados e utiliza-los para ensino. No entanto, muitos professores
se sentem mal preparados para usar dados. Um estudo nos Estados Unidos mostrou
que dois tercos dos professores ndo tinham facilidade em usar dados para melhorar o
ensino, e muitas vezes acharam excessivo o volume desses dados. (UNESCO, 2017,
p- 27, tradugdo nossa, grifo nosso)

Como destacamos nos trechos anteriores, para os Organismos Internacionais, 0s
professores precisam ter “competéncias pedagdgicas muito diversas e qualidades humanas
como a autoridade, empatia, paciéncia e humildade” (UNESCO, 1998, p.158); “possuirem os
conhecimentos e as competéncias, as qualidades pessoais, as possibilidades profissionais e a
motivagdo requeridas” (UNESCO, 1998, p.153); ainda, “[...] necessitam de habilidades para
avaliar o desempenho dos estudantes, analisar dados e utiliza-los para ensino.” (UNESCO,
2017, p.27, traducdo nossa). Nesse sentido, pela dtica dos Organismos Internacionais, a
formagdo do professor tem que ser baseada em uma racionalidade técnica e objetiva para que
esses, com o uso das tecnologias e ferramentas disponiveis, possam garantir a aprendizagem e

a qualidade da educagdo ofertada.

Aqui se explicita a racionalidade em que a técnica se expressa como fundante da
relagdo do profissional com a sua profissdo. Se dominar a técnica, serda um excelente
profissional. Ha uma racionalidade na formagao pela técnica a que submete tudo aos
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fins, aquilo que se quer alcancar. No caso aqui, a subordinacdo aos ditames da
globalizagdo. (MORETO, 2020, p. 15)

Na agenda educacional dos Organismos Internacionais, o professor ocupa lugar de
destaque na garantia da qualidade educacional, uma vez que, para esses Organismos, para se
obter uma educacao de qualidade, ¢ preciso ter professores qualificados e bem treinados

formando sujeitos preparados para o mercado de trabalho.

Pela 6tica da economia de mercado, faz-se preciso formar um novo trabalhador. A
escola é o local privilegiado para formar a mdo de obra futura. Na formacdo do
trabalhador com habilidades intelectuais mais diversificadas e flexiveis, o professor,
também, necessita ser formado. [...] a formagdo de professores, de modo geral, ¢ uma
ferramenta que age diretamente sobre os resultados escolares. (MORETO, 2020, p.
20)

Desse modo, na visd@o dos Organismos Internacionais, serd por meio de treinamento e
aperfeicoamento que os professores conseguirdo capacitar os estudantes, na aquisi¢do de
habilidades e competéncias almejadas pelo mercado de trabalhos, e com esse dominio de
habilidades e técnicas serao mais produtivos e eficazes. Além desses elementos, ¢ destacado o
aspecto motivacao, pois se acredita que professores motivados serdo mais eficientes. Assim, “¢é
preciso motivar as pessoas a trabalhar mais, e aumentos salariais iguais para todos nao
estimulam, sendo necessaria sua ligacdo com resultados, no caso, com o desempenho dos
estudantes medido em testes, permitindo uma complementagdo salarial varidvel e

personalizada”. (FREITAS, 2018, p. 109)

Porque treinados, professores excelentes estariam equipados, para darem conta da
aprendizagem. Menos importam questdes do estatuto da profissdo e de infraestrutura
das escolas; o ensino, como se avalia, o que se avalia; as opgdes metodologicas, se
nos referirmos a questdo da didatica. O tempo também ¢é fundamental. Nao se pode
perder tempo. Em todos os momentos os professores necessitam ser excelentes.
(MORETO, 2020, p. 18)

Desse modo, buscando a melhoria da qualidade da educagdo, os Organismos
Internacionais promovem acdes e politicas que impactam diretamente a escola e seus

professores. Nesse sentido,

[...] a educagdo s6 terd qualidade quando atender as demandas econdmicas, quando
permitir que as parcerias sejam estratégia mantenedora da governanga, eficiéncia e
eficacia, quando professores bem treinados, com carreira atraente e flexivel for
adotada, enfim quando a aspirac¢do de desenvolver uma educacdo para todos ao longo
da vida se articule a sociedade em geral, que estes pressupostos tornem-se lugar
comum e aceitos como medida necessaria para o desenvolvimento da educac¢do de um
pais. (MARQUES; SANTOS, 2017, p. 7)
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Nessa conjuntura, a relacdo professor e qualidade da educagdo ganha mais relevancia,
considerando que os Organismos Internacionais atribuem ao professor o papel essencial para
efetivacao das politicas educacionais. Dessa forma, sdo propostas agdes padronizadas para
todos os paises parceiros, com o intuito de capacitar os professores para o alcance das metas de
qualidade. Para isso, foram realizados investimentos em politicas de capacitagdo com viés
gerencialista, em programas de premiacdes para melhores resultados, propostas de
apostilamento em massa etc. Essas agoes foram “[...] conduzidas pela filosofia do controle da
qualidade como forma de gerar competéncias, rendidas pelo argumento do custo-beneficio da
escola, pelo accountability ou prestacdo de contas a sociedade, pela necessidade de controle
dos dados de repeténcia, evasdo, exclusdo etc.” (MARCHELLI, 2010, p. 562)

Nessa perspectiva, as consequéncias dessas politicas contribuiram para elaboragao de
um senso comum, o qual responsabiliza os professores e as escolas, colocando os professores
como meros executores de programas educacionais elaborados por especialistas externos,
gerando uma precarizacdo na formacao inicial e continuada, e na associagdo do desempenho

das avaliacdes em larga escala como reflexo do trabalho do professor.

O controle gerencial verticalizado nas escolas, o apostilamento e o planejamento
“passo a passo” fazem com que seja desnecessaria uma grande preparagdo
profissional, bastando que professores improvisados treinados em seguir apostilas e
obedecer sejam suficientes para os novos propoésitos. Ja ndo ¢ necessario adequar o
desenvolvimento da aprendizagem aos varios e diferenciados ritmos de aprendizagem
dos estudantes — para tal existem as classes de refor¢o onde outro profissional lida
com os mais lentos; sistemas online apresentam programas de refor¢o para cada uma
das dificuldades dos alunos; alguns simplesmente sdo colocados em trilhas de
progressao que os levam a aguardar pela exclusdo em algum ponto do sistema que ndo
incomode as estatisticas. (FREITAS, 2014, p. 1103)

Dessa forma,

A qualidade da educag¢do, no contexto das politicas e recomendagdes internacionais,
tem se esvaziado da reflexao critica e filos6fica do que seja qualidade em um contexto
no qual a sociedade desvaloriza e sucateia a educagdo do ser humano. Privilegiando
uma formagao competitiva, adaptativa e alienante. Ou seja, na busca da manutengao
das relagdes capitalistas. (MARQUES; SANTOS, 2017, p. 15)

Desse modo, a pratica do professor, atrelada ao financiamento e recursos mediante os
resultados obtidos, levaram as politicas de avaliacdo externa a um lugar de destaque, se

tornando como principal estratégia de indu¢cdo e monitoramento de processos e contetidos
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pedagdgicos. Nesse sentido, concordamos com Shiroma; Evangelista (2011, p. 135), quando

afirmam que:

Essas iniciativas redundaram na politica de “responsabilizacdo pelos resultados” que
se procura impingir aos professores. Por resultados entendamos ndo apenas os
escolares, mas também os sociais, dado que o que esta implicitamente colocado como
tarefa da ag@o docente é a preparagdo das futuras geragdes, delineada nos limites do
modo capitalista de producao.

Nessa dire¢do, Schneider e Nardi (2014, p. 14) apontam que:

Em varios paises, a accountability tornou-se parte de um discurso transversal, com
consequéncias nas politicas educacionais. Com base nos argumentos da ineficacia dos
métodos pedagdgicos, do mau uso da autonomia profissional dos professores, do
fortalecimento do Estado como mecanismo de controle ¢ da racionalizagdo dos
investimentos publicos, comumente t€ém sido adotadas politicas de responsabilizagdo
e de prestacdo de contas sem necessaria correspondéncia com praticas democraticas
de avaliacdo da educagdo.

Assim, compreendemos que a implementacdo de politicas pautadas na
responsabilizacdo educacional se encontra associada a crescente utilizacdo de sistemas de
avaliagdo em ambito nacional e a seguranca e confianga da eficacia desses instrumentos. Brooke
(2006), em seu estudo sobre o futuro das politicas de responsabilizacdo no Brasil, apresenta os
fatores basicos que formam os sistemas de responsabilizagdo, sendo eles: 1- publicizagdo dos
dados sobre as diferencas de nivel de desempenho das escolas; 2- o uso de avaliagdes em larga
escala com o intuito de fornecer dados sobre os sistemas; 3- utilizagdo de critérios para analise
dos dados e para defini¢ao de quais escolas alcangaram maior desempenho; 4- o uso de critérios
para impor incentivos, bonificagdes ou sanc¢des, conforme as metas estabelecidas. Sob a
perspectiva da responsabiliza¢do educacional, os profissionais da educacdo sdo considerados
responsaveis pelo desempenho dos educandos. (BROOKE, 2006)

Desse modo, os resultados dos alunos passam a ser divulgados amplamente, gerando
ranqueamentos das escolas e a exposicao de professores, diretores e alunos, o que evidencia a
concepcao de politicas de avaliagdo externa como forma de prestacdo de contas e de
responsabilizacdo educacional, uma vez que, nesse modelo, a avaliagdo ¢ utilizada como forma
de conseguir dados e informagdes. Os seus resultados sdao compreendidos como mecanismo de
prestagdo de contas, usado para justificar o trabalho e investimento feito e, ainda, instituindo o
carater de responsabilizacdo educacional, no qual, a partir de seus resultados, sdo atribuidas
responsabilidades e consequéncias sobre a pratica realizada, sendo concretizadas em forma de

recompensas materiais ou punicoes (AFONSO, 2010). Nesse contexto, a educacdo passa a ser
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desenvolvida na perspectiva da concorréncia entre instituicdes escolares, professores,
estudantes, perpetuando a concepcdo neoliberal de que a concorréncia melhora o trabalho e,

consequentemente, a qualidade da educacao.

Este ¢ o cenario proposto pelas politicas de responsabilizacdo verticalizada, de carater
autoritario. Para esta visdo, a melhoria da educagéo ¢ obtida por uma associagdo entre
avaliacdo e liberag@o de recursos segundo metas a serem atingidas. Também nesta
visdo de auditoria, os professores precisam ser sistematicamente testados e ter seus
salarios modulados pelos resultados que seus alunos apresentarem nos exames. Por
outro lado, precisam ser controlados quanto ao conteido e aos métodos que utilizam
em suas salas de aula, a partir de uma base nacional comum que padronize em escala
nacional o que deve ser ensinado. (FREITAS, 2016, p. 131)

Nesse cenario, compreendemos, a partir dos documentos analisados, que os Organismos
Internacionais exerceram grande influéncia no ingresso da cultura de responsabiliza¢do
educacional, pois constam em seus documentos a énfase em projetos focalizando resultados por
meio de avaliagdes, alcance de metas e padroes educacionais, sendo esse acompanhamento de
resultados realizado durante todo o processo de implementacdo dos planos e projetos
educacionais, sob a justificativa de dar um retorno aos investidores sobre o trabalho realizado,
e ainda para que possam ser feitos ajustes necessarios para o alcance das metas dentro do prazo

estabelecido.

A disputa entre as nagdes ricas por um lugar competitivo no mercado global tem
levado os governos a se preocuparem cada vez mais com os resultados dos seus
sistemas de educagdo. Ao mesmo tempo, o grande volume de recursos destinados a
educagdo suscita questdes relativas a eficacia dos investimentos neste setor e impoe
uma aferi¢ao cada vez mais detalhada da qualidade da educagio oferecida (Anderson,
2005). Essa exigéncia por maiores informagdes sobre os resultados dos sistemas
escolares tem sido respondida pela implementagao de politicas de accountability, ou
seja, de responsabiliza¢do, mediante as quais se tornam publicas as informagodes sobre
o trabalho das escolas e consideram-se os gestores e outros membros da equipe escolar
como corresponsaveis pelo nivel de desempenho alcangado pela instituigdo.
(BROOKE, 2006, p. 378)

Nesse contexto, “[...] as avaliagdes sdo utilizadas tanto para estabelecer metas quanto
para medir os progressos obtidos. Esse processo de contratualizagdo na educacao publica acaba
por instituir um sistema de responsabilizacao” (OLIVEIRA; CLEMENTINO, 2020, p.147).
Desse modo, compreendemos que os planos educacionais propostos pelos Organismos
Internacionais perpetuam essa visdo da avaliagdo como sistema de prestacdo de contas, e que
por meio delas sera possivel estabelecer um maior envolvimento da comunidade escolar, ja que,
para se obter os investimentos propostos, ¢ preciso que se cumpram as metas estabelecidas e

prestar contas do que foi definido. Nesse sentido, vale ressaltar que, “por sistema de
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responsabilizacdo, ¢ possivel designar o conjunto de politicas e praticas que o Estado usa para
medir e responsabilizar escolas por elevar o desempenho dos alunos e para estimular e apoiar a
melhoria quando necessario” (OLIVEIRA; CLEMENTINO, 2020, p. 147). Assim,

PR

[...] organizagdes sociais sdo controladas por “contratos de gestdo” baseados na
afericdo de “resultados educacionais”. E sdo os testes que informam os resultados que
motivardo ou ndo a prorrogagdo dos contratos. Prefeitos e governadores
“responsabilizados” dependem de demonstrar o avango da aprendizagem de seus
alunos, o que ¢ feito através de testes. (FREITAS, 2011, p. 56)

Outra caracteristica do processo de responsabilizacdo educacional € a 16gica de controle
de resultados por meio da implantagdo de indicadores que objetivam o alcance das metas
estabelecidas e controladas pelos Organismos Internacionais. Quirds (2006) aponta que, na
finalizagdo desse processo, recorre-se a meritocracia como meio de premiacdo aos que
corresponderam de forma eficaz e conseguiram os resultados esperados.

Segundo Ravich (2011), existem “efeitos perversos” ocasionados pelas politicas de
responsabilizacdo educacional, principalmente as que definem premiacdes e sangdes. Isso
porque elas geram um aumento da desigualdade intraescolar, por meio de: foco em treinamentos
para melhores resultados em avalia¢des externas em detrimento da aprendizagem; aumento de
aplicagdo de testes e simulados que causam a perda de aulas; professores e gestores priorizando
alunos com mais chances de alcancar as notas estipuladas e desamparando os que ndo
apresentam avancos etc.

Desse modo, compreendemos que a centralidade das avaliagcdes externas e seus
resultados na logica da responsabilizacdo educacional levam a um processo de regulagcdo que
influencia diretamente a organizagdo do trabalho pedagdgico, os curriculos, a gestdo escolar e
a qualidade da educacdo, que passam a corresponder a metas e padrdes previamente estipulados,
afetando, assim, o desempenho do professor. Nesse sentido, Freitas (2004, p. 679) destaca que:
“[...] a reforma administrativa no campo da educacdo vai ganhando materialidade pela via da

inducao, do monitoramento, do controle e da avalia¢do.”

Esta nova posi¢do da avaliagdo, por meio da pressdo de exames nacionais e
internacionais, fortaleceu a logica de alinhamento da escola a determinadas
concepcdes didaticas que julgdvamos superadas e tornou possivel que a
internacionalizagio das politicas publicas (LIBANEO, 2014) tivesse efeito. Baseia-se
na imitagdo da organizacdo do trabalho da iniciativa privada, onde o controle do
processo recebe atengdo privilegiada a partir da padronizacdo e automagdo das
atividades, tornando o trabalhador um apéndice substituivel da maquina e seu
desempenho monitorado por indicadores de qualidade que, se atingidos, autorizam
recompensas definidas e contingentes aos indices (recompensas sociais e financeiras).
(FREITAS, 2014, p. 1093)
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Nesse contexto, sob a ldgica da responsabiliza¢ao educacional, vale ressaltar que, com
a publicizagdo dos resultados das avaliagdes externas, destaca-se o aumento na transparéncia
dos resultados. No entanto, esses resultados se referem apenas ao desempenho dos alunos e das
escolas nesses testes, excluindo outros fatores externos e internos que afetam e estdo

interligados com a qualidade educacional.

Mas o que os estudiosos classicos dos testes alertam ¢ exatamente isso: nem todos os
objetivos educacionais podem ser medidos na forma de competéncias ou habilidades
e, se ndo bastasse, apenas uma pequena parte de um dominio muito grande, por
exemplo, o conhecimento que o aluno adquiriu durante o quarto ano do ensino
fundamental, pode ser medido por questdes de tempo e de custo. A primeira redugdo
¢ feita quando nos concentramos em uma ou duas disciplinas (geralmente Portugués
e Matematica) e depois, uma segunda reducao ¢ aplicada quando “escolhemos” dentro
do conhecimento de portugués quais competéncias e habilidades devem ser
submetidas a testes. (FREITAS, 2011, p. 60)

Nesse cendrio, compreendemos que as avaliagdes em larga escala geram implica¢des
nao controladas nos ambientes intra e extraescolar, pois interferem em todo ciclo de praticas de
professores, alunos, direcao e familia, levando, assim, a uma ruptura da relagdo de confianga
entre os profissionais da escola e com os alunos e familia, como nos explica Freitas (2014, p.

1099):

Os processos de responsabilizagdo concorrenciais rompem a confianga relacional ao
exporem indevidamente o desempenho de gestores, pais, professores ¢ alunos: se os
alunos aprendem os professores sdo responsaveis; se ndo aprendem os professores
também sdo responsaveis; se os alunos ndo aprendem os professores tendem a
culpabilizar o proprio aluno ou os pais ou a falta de condig¢des de trabalho; os gestores
livram-se de pressdo superior rolando a culpa para baixo, em dire¢do a professores,
alunos e pais.

Nessa dire¢ao, Machado e Alavarse (2015, p. 75) apontam que “usar os resultados das
avaliacdes externas como accountability € retirar desse instrumento de diagndstico todo seu
sentido pedagdgico e educativo, aniquilando seu potencial de incidir positivamente no ensino

aprendizagem para melhorar a qualidade do ensino”. Desse modo, entendemos que:

A associag@o dos testes com a ideologia da responsabilizagdo e da meritocracia pde-
nos como uma ferramenta de puni¢do ou recompensa e confunde sua funcdo central
de diagnostico da aprendizagem do aluno e da acdo do professor. Isso potencializa as
imprecisdes tipicas de quaisquer testes, pois seus resultados sdo agora usados para
interferir na vida das pessoas — esse ¢ o sentido do termo “high-stakes tests” — testes
de alto impacto — em contraposicdo a “low-stakes tests” (testes de baixo impacto), de
carater diagnostico e de monitoramento de tendéncias. (FREITAS, 2011, p. 66)
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Assim, compreendemos que os Organismos Internacionais, ao focarem e priorizarem os
indices e resultados das avaliagdes associados a cultura de responsabilizagdo e mensuracao
compreendendo que altos indices de desempenho equivalem a uma boa qualidade educacional,
levarao a uma educacao mercadoldgica que visa somente atender as demandas do capitalismo,
indo contra o que acreditamos ser uma educacdo de boa qualidade e a concepgdo de

responsabilizacdo participativa.

A responsabilizagdo participativa inscreve-se como forma de contrarregulagido
(FREITAS et al., 2012) e envolve esforcos coordenados dos multiplos atores
interessados na defesa de uma qualidade educacional que se confronte com a logica
das politicas imediatistas e restritas a interesses especificos de setores econdomicos.
Implica exercitar o coletivo da escola em processos de apropriacdo dos problemas do
cotidiano e refletir sobre o futuro, principal fun¢do dos processos avaliativos.
(SORDI; FREITAS, 2013, p. 91)

Assim, compreendemos que a qualidade educacional e a responsabilizacao participativa
somente serdo concretizadas por meio de politicas de incentivo e agdes baseadas na participagdo

e negociagdo de todos os sujeitos.

A avaliagdo da escola permanece, mas como uma propricdade da escola que,
juntamente com os atores constitutivos desta (pais, gestores, professores e alunos),
organiza-se para refletir sobre seu projeto politico pedagogico de forma a negociar
demandas em duas dire¢des: ao poder publico naquilo que a ele corresponde, ¢ a si
mesma naqueles compromissos locais com a melhoria da qualidade da formagéo da
juventude. Emerge a possibilidade de se construir uma responsabiliza¢do
participativa. (SORDI; FREITAS, 2013). (FREITAS, 2014, p. 1108)

4.4. Eficiéncia e equidade: indicadores de qualidade

Nesta terceira e ultima categoria de andlise, foram agrupadas as indicagdes dos
documentos que apontam a garantia da qualidade a partir da avaliagdo e monitoramento dos
indicadores, metas e dos Planos e sistemas educacionais, buscando a qualidade, equidade e
eficiéncia na educacdo, utilizando a cooperagdo internacional como fonte de dados e apoio
técnico.

Conforme explicitado nos documentos analisados, a garantia da qualidade da educacao
esta atrelada a avaliagdo como forma de monitorar indicadores, padrdes e metas educacionais,
e, com isso, busca-se alcangar a equidade, eficiéncia e a qualidade dos sistemas educacionais.

Em relacdo a garantia da qualidade educacional, os dispositivos apontam que:

[...] a educacdo basica deve estar centrada na aquisi¢do e nos resultados efetivos da
aprendizagem, e ndo mais exclusivamente na matricula, frequéncia aos programas
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estabelecidos e preenchimento dos requisitos para a obtenc¢ao do diploma. Abordagens
ativas e participativas sdo particularmente valiosas no que diz respeito a garantir a
aprendizagem e possibilitar aos educandos esgotar plenamente suas potencialidades.
Dai a necessidade de definir, nos programas educacionais, os niveis desejaveis de
aquisi¢do de conhecimentos e implementar sistemas de avaliacdo de desempenho.
(UNESCO, 1990, p. 4, grifo nosso)

Na logica da equidade e do respeito pelo direito a educagao trata-se, pelo menos, de
evitar que o acesso a educacdo seja recusado a determinadas pessoas ou grupos
sociais; ¢ sobretudo importante que o Estado possa ter um papel redistributivo,
principalmente em favor de grupos minoritarios ou desfavorecidos. A garantia da
qualidade da educagdo supde, por outro lado, que se elaborem normas globais e que
se instituam meios de controle. (UNESCO, 1998, p. 175, grifo nosso)

[...] melhorar todos os aspectos da qualidade da educagdo e assegurar exceléncia para
todos, de forma a garantir a todos resultados reconhecidos ¢ mensuraveis,
especialmente na alfabetizagdo, matematica ¢ habilidades essenciais a vida.
(UNESCO, 2000, p. 3, grifo nosso)

Avaliagdo para uma pratica melhor: avaliagdes regulares, confidveis e nos momentos
certos sdo fundamentais para melhorar o desempenho na aprendizagem. (...) A
avaliacdo deve permitir as pessoas que trabalham no sistema educacional diagnosticar,
monitorar e garantir a qualidade da educacio que oferecem. (UNESCO, 2005,
p-157, grifo nosso)

Além de responsabilidades e objetivos claramente definidos para a educagdo. O
sistema precisa de trés elementos adicionais para atingir seus objetivos: (1) politicas
e regulamentos sobre garantia de qualidade, padrdes de aprendizagem, programas
compensatorios, ¢ processos or¢amentarios que sdo implementados e aplicados de
forma transparente; (2) financiamento adequado (Alderman e Vegas 2010); e,
finalmente, (3) conformidade com essas politicas e regulamento. (BANCO
MUNDIAL, 2011, p. 35, tradugdo nossa, grifo nosso)

Estabelecer politicas e regulamentos claros sobre garantia de qualidade, padrdes de
aprendizagem, programas compensatorios e processos or¢camentarios. (BANCO
MUNDIAL, 2011, p. 69, tradugdo nossa, grifo nosso)

Um sistema de garantia de qualidade verifica se atender aos padrdes de prestagdo
de servigos e aquisicdo de habilidades (ETF, 2008). Por fim, se o sistema for eficaz,
funcionarios e empregadores que se beneficiam de programas de desenvolvimento de
competéncias contam com que as qualificagdes sdo uma indicagdo precisa de
habilidades adquiridas com valor de mercado de trabalho (Bateman e Coles, 2013).
Resultara particularmente verdadeiro quando os interlocutores, partes interessadas
sociais e outras, como cdmeras comércio, participarem de planejamento, de ajustes
adicionais, e de programas e certificagcdes de desenvolvimento de competéncias. Um
sistema de garantia de qualidade desse tipo facilita a responsabilizagdo das
autoridades, provedores governamentais e de treinamento, ndo apenas aos
beneficidrios, mas um ao outro. Para autoridades, a garantia da qualidade ¢ uma
base para determinar se os provedores usam os fundos publicos para os fins
pretendidos. Para provedores, garantia de qualidade ¢ um meio de responsabilizar
autoridades a estabelecer regras claras e fornecer os incentivos certos. (UNESCO,
2017, p. 203, tradugdo nossa, grifo nosso)

Conforme evidenciam os fragmentos dos documentos elencados acima, tendo como
proposito melhorar o desempenho educacional, os Organismos Internacionais assumem o
compromisso com a garantia € melhoria da qualidade educacional. Para isso, se responsabilizam

por melhorar todos os aspectos da qualidade da educacdo e assegurar a exceléncia de todos,



estabelecer padroes e monitorar o desenvolvimento alcancado das metas estabelecidas,
garantindo que os resultados sejam acompanhados e analisados, visando a qualidade da
educacao.

A partir da necessidade do acompanhamento do progresso realizado nos sistemas
educacionais, ¢ estabelecida uma cultura de avaliacdo, compreendendo que, por meio da
avaliagdo, ¢ possivel diagnosticar, monitorar e garantir a qualidade da educagdo. Com efeito, o
discurso da avaliagdo enquanto instrumento de monitoramento da qualidade ganha centralidade
nas agendas educacionais de diversos paises. Nessa conjuntura, a qualidade “[...] € vista como
objeto de medida de desempenho, como eficiéncia do sistema de ensino e ndo como igualdade
de resultados dos alunos matriculados nesse sistema.” (FREITAS, 2007, p. 974)

Nessa perspectiva, compreendemos que os Organismos Internacionais vém
centralizando suas agoes ¢ direcionando investimentos, visando melhorias no desempenho de
resultados educacionais. Desse modo, compromissos sdo assumidos internacionalmente na
promogao de politicas de avaliagdo implementadas sob a dtica da quantificacdo e comparagao
de resultados. Assim, a avaliagdo ¢ estabelecida sob a base da qualidade e sua garantia.

Nessa esteira, buscando ter conhecimento de dados acerca dos padrdes de qualidade e
se os insumos estdo correspondendo da forma esperada, os documentos apresentam a
necessidade da instituicdo de avaliagdes periddicas e padronizadas, seguindo critérios
preestabelecidos dos sistemas educacionais. Entdo, as orientagdes apontam como proposta “[...]
o uso de instrumentos de avaliagdo para medir resultados” (UNESCO, 2005, p. 82),
considerando uma “[...] definicdo clara e avaliagdo precisa dos resultados de aprendizagem, que
incluam conhecimentos, habilidades, atitudes e valores”. (UNESCO, 2000, p. 21).

Desse modo, a eficacia da aprendizagem toma como validagdo o rendimento escolar,
focalizando mais nos resultados do que no processo de ensino e aprendizagem. Entretanto, os
resultados das avaliagdes em larga escala, apesar de terem como proposito serem utilizados
pelos governos como fontes e bases na criagdo de politicas educacionais para concretizar e
garantir a qualidade do ensino, tém sido empregados na perspectiva da competitividade entre
as escolas, ja que incentivam a publicidade dos dados e o ranqueamento, refor¢ando o ideério
neoliberal de que, pela competitividade e comparacdo, se ira obter melhoria da qualidade
educacional.

Nesta direcao, os documentos ressaltam a necessidade e a eficacia de politicas de
avaliagdes da qualidade da educagdo e a constru¢do de indicadores de desempenho, como

destacam os registros a seguir:
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Avaliar os recursos ja destinados ou potencialmente disponiveis para a educacdo
basica, comparando-os com 0 or¢amento previsto para a execugdo do plano de agdo,
permite detectar possiveis inadequagdes que, em longo prazo, podem afetar o
calendario das atividades planejadas ou solicitar alternativas diversas de solugdo. Os
paises que necessitam de ajuda externa para satisfazer as necessidades basicas de
aprendizagem de suas populagdes podem utilizar a estimativa de recursos e o plano
de agdo como base para a discussdo com seus aliados internacionais, ¢ também para
coordenar financiamentos externos. (UNESCO, 1990, p. 13)

Controle — A inspecao deve ndo s6 controlar o desempenho dos professores, mas
também manter com eles um diadlogo sobre a evolucdo dos saberes, métodos e fontes
de informacdo. Convém refletir nos meios de identificar e recompensar os bons
professores. E indispensével avaliar de forma concreta, coerente e regular, as
aquisi¢des dos alunos. Ha que dar mais importancia aos resultados da aprendizagem
e ao papel desempenhado pelos professores na obtengdo dos mesmos. (UNESCO,
1998, p. 159)

O cerne da atividade de Educacdo para Todos estd no ambito dos paises. Foruns
nacionais de Educag@o para Todos serdo fortalecidos ou estabelecidos para apoiar os
resultados a serem alcangados. Todos os ministérios relevantes e as organizacdes
nacionais da sociedade civil serdo sistematicamente representadas nesses Foruns.
Estes devem ser transparentes e democraticos e devem constituir um marco de
implementagdo no ambito regional. Os paises devem preparar Planos Nacionais de
Educag@o para Todos até, no méaximo, 2002. Para aqueles paises com desafios
significativos, tais como crises complexas ou desastres naturais, apoio técnico
especial sera providenciado pela comunidade internacional. Cada Plano Nacional de
Educagdo para Todos: 1. serd desenvolvido sob a lideranga governamental,
consultando diretamente e sistematicamente a sociedade civil nacional; II. atraira
apoio coordenado de todos os parceiros de desenvolvimento; III. especificara
reformas referentes aos seis objetivos de Educacdo para Todos; IV. estabelecera um
marco financeiro sustentavel; V. sera orientado para a acdo e especificara prazos; VI.
incluira indicadores de desempenho de médio prazo; ¢ VII. atingird uma sinergia
de todos os esforgos de desenvolvimento humano, pela sua inclusdo no planejamento
e no processo de implementagdo do marco de desenvolvimento nacional. (UNESCO,
2000, p. 5, grifo nosso)

Varios fatores direcionam o valor ou a qualidade das informac¢des geradas pelos
sistemas de avaliacdo. Isso inclui fatores relacionados a infraestrutura (lideranga,
organizagdes e recursos humanos e fiscais para avaliag@o); alinhamento do sistema
(isto €, até que ponto as avaliagdes estdo alinhadas com as metas, padrdes, curriculos,
livros didaticos e outros recursos pedagogicos); e qualidade técnica (ou seja, o rigor
da avaliacdo instrumentos, processos e procedimentos). (BANCO MUNDIAL, 2011,
p- 63, tradugdo nossa)

Os governos coletam sistematicamente dados relativos diferentes aspectos da
qualidade das escolas e salas de aula, por exemplo, sobre as condigdes de
infraestruturas ou as caracteristicas dos professores. No entanto, existe um interesse
crescente no uso de dados de testes e analises para fins de monitorar escolas e avaliar
resultados de aprendizagem do aluno. Vale a pena comparar esse tipo dados entre
escolas, distritos, regides e, em alguns casos, diferentes periodos (UNESCO, 2017, p.
15, traducdo nossa)

Dessa forma, a posi¢do dos Organismos Internacionais favorece a implantagdo de
sistemas de avaliagdo, visando coletar dados, analisar o desenvolvimento dos sistemas

educacionais dos paises parceiros com o proposito de apreender os entraves, organizar
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orientacdes, divulgar relatorios globais e guiar as acdes futuras em prol da qualidade

educacional, conforme demonstra o trecho a seguir:

Os servigos técnicos € 0os mecanismos para coletar, processar ¢ analisar os dados
referentes a educacdo basica podem ser melhorados em todos os paises. Essa é uma
tarefa urgente em muitas nagdes, onde faltam informagdes e/ou pesquisas confiaveis
sobre as necessidades basicas de aprendizagem da populagéo, e sobre as atividades de
educacdo basica existentes. Uma base de informagdes e conhecimentos sobre um
determinado pais ¢ vital para a preparacdo e execugdo de seu plano de agdo. Uma
implicacdo capital do enfoque na aquisicdo de aprendizagem ¢ a necessidade de se
elaborarem e aperfeicoarem sistemas eficazes para a avaliagdo do rendimento
individual dos educandos e do sistema de ensino. Os dados derivados da avaliagao
dos processos ¢ dos resultados devem servir de base a um sistema de informagao
administrativa para a educagdo basica. (UNESCO, 1990, p. 12)

As opgoes educativas sdo opgdes de sociedade: exigem, em todos os paises, um amplo
debate publico baseado na avaliagdo rigorosa dos sistemas educativos. A Comissao
convida as autoridades politicas a facilitar este debate, de modo a chegar-se a um
consenso democratico que constitui a melhor via para o sucesso das reformas
educativas. (UNESCO, 1998, p. 193)

Dificuldades na comparacgdo internacional de qualidade da educagdo prejudicaram
tentativas de incorporar medidas da qualidade da escolarizagdo a analises empiricas.
Nos ultimos anos, porém, a existéncia de testes internacionais de desempenho,
administrados de maneira consistente a um crescente numero de paises, comegou a
tornar possivel tal comparagdo. (UNESCO, 2005, p. 42)

O Banco esta a desenvolver novas abordagens ao conhecimento para ajudar a orientar
a reforma educacional. Novos instrumentos para avaliacdo e referencial do sistema
(“ferramentas do sistema”) fornecerdo analise detalhada das capacidades dos paises
num grande conjunto de areas da politica de educagdo, desde o desenvolvimento na
primeira infincia (ECD), avaliacdo dos estudantes e politica de professores, a
equidade e inclusdo, educacdo terciaria e desenvolvimento de competéncias, entre
outros. Em cada dominio da politica, as ferramentas do sistema analisardo a “mediana
em falta” dos resultados intermédios, destacando a parte da cadeia de resultados que
se situa entre os recursos ¢ os resultados de aprendizagem. Esta informacdo vital
permitira aos decisores politicos e as organizagdes da sociedade civil tomarem
decisdes mais bem informadas sobre reformas e interven¢des na educagdo,
determinando onde esta a haver falhas na cadeia de resultados. E, estabelecendo a
comparag¢do dos progressos com as melhores praticas internacionais, essa ferramenta
destacara os pontos fortes e fracos e identificara os reformadores bem-sucedidos cuja
experiéncia pode informar a politica e as praticas educacionais noutros paises.
(BANCO MUNDIAL, 2011, p. 7, tradug@o nossa)

[...] analise detalhada do sistema e investimento em conhecimento ¢ dados permitira
que o Banco e os formuladores de politicas “analisem globalmente e atuem
localmente”, ou seja, avaliar a qualidade e a eficacia de varios dominios das politicas,
mas focando a agdo em areas onde as melhorias terdo maior retorno em termos de
escolaridade e resultados de aprendizagem. (BANCO MUNDIAL, 2011, p. 51,
tradug@o nossa)

Relatorios e dados de monitoramento nacional questdes relacionadas publicadas por
ONGs, pesquisa, think tanks e parceiros governos internacionais oferecem aos
governos uma base solida para avaliar a eficiéncia e eficacia de seus sistemas, politicas
e programas educacionais e incorporar suas conclusdes do ciclo regulamentar e
orcamentario anual. Muitos governos tentam ser responsabilizados pelo
comissionamento tais avaliagdes para contratantes independentes, 6rgaos auténomos
ou institui¢des internacionais. (UNESCO, 2017, p. 42, tradug@o nossa)
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No entanto, compreendemos que essas recomendacdes em torno de avaliacdo e
monitoramento geram um controle de mensuragao da qualidade, atrelado a métodos ja pré-

definidos, padronizados e distribuidos em larga escala. Para Laval (2019, p. 211),

[...] esse vasto movimento de avaliagdo e comparagdo internacional ¢ indissociavel da
crescente subordinagdo da escola aos imperativos econdmicos. E trazida pela
‘obrigacao de apresentar resultados’ a qual supostamente estao sujeitas tanto a escola
quanto qualquer organizagdo que produza servicos. Sob essa perspectiva, faz parte das
reformas ‘focadas na competitividade’ que visam estabelecer e elevar o nivel escolar
e, para isso, devem normatizar métodos e contetidos de ensino.

De acordo com Unesco (2005, p. 120),

[...] cada vez mais se usam avaliagdes de aprendizagem nacionais e internacionais na
forma de testes padronizados para monitorar e avaliar a qualidade dos sistemas de
educag@o de maneira geral, para diagnosticar seus pontos fortes e fracos e esclarecer
opcdes de politicas que possam possibilitar aprendizagem de boa qualidade para
todos.

Como forma de acompanhar e analisar os avancos dos estudantes em diversos paises,
os Organismos Internacionais recomendam o desenvolvimento de indicadores mensuraveis,
visando coletar informagdes sobre a realidade escolar; aprimorar a gestdo, contribuir no
desenvolvimento de politicas, divulgar e comparar informagdes entre regides, instituigdes,
paises, entre outros.

Nesse sentido, compreendemos que Organismos Internacionais ressaltam a avaliagdo
externa como mecanismo de prestacao de contas sobre o investimento que ¢ feito na educacao,
definindo indicadores, apresentando dados quantitativos de como suas orientacdes tém sido
aplicadas, se tornando um instrumento de monitoramento de mobiliza¢do de recursos, como ¢
destacado no Relatorio para Marco de Agdo de Dakar: “Realizar monitoramento através de

avaliacdes periodicas.” (UNESCO, 2000, p. 3). Assim,

[...] a avaliacdo seria uma garantia de eficiéncia, de convergéncia de expectativas e
resultados, de democratizagdo. Por ser evidente para todos, a avaliagdo cria consenso
entre oferta e demanda educacional. Essa gestdo por resultados pressupde a
concordancia em que os dispositivos de avaliagdo sdo técnicas neutras de controle de
cumprimento de objetivos, que, por sua vez, também devem ser consenso. (LAVAL,
2019, p. 211)

Com base nos aspectos aqui elencados, identificamos que a influéncia dos Organismos
Internacionais gerou mudangas nas politicas educacionais em rela¢do a conceitos e agdes sobre

as praticas educacionais implementadas pelos governos dos paises parceiros. Dentre essas



mudangas, a avaliagdo externa presente nas recomendagdes e documentos produzidos traz como
proposito cooperar para melhorar os sistemas educacionais, sendo utilizada como mecanismo
para a formacao voltada para produtividade do mercado de trabalho e para a competitividade

da atual globalizacao.

[...] em certos casos, estes governos foram até mais longe na expansao e concretizacao
de determinadas politicas educacionais (como as que dizem respeito a avaliagdo
externa baseada em exames) que se destinavam, em grande medida, a introduzir maior
seletividade e discriminagdo. Incentivaram, também, a promog¢do de rankings de
escolas e de outros mecanismos, igualmente discutiveis, indutores de quase-mercados
educacionais ou propiciadores de formas espurias de competigdo ¢ emulacdo entre os
principais atores escolares; redefiniram os principios da formagao inicial e continuada
de professores e introduziram alteragdes profundas nas respectivas carreiras,
ocorrendo, por vezes, a implementagdo de modelos de avaliagdo dos proprios
profissionais de ensino em estreita relagdo com a producédo de resultados académicos
dos alunos, resultados esses mensuraveis (ndo apenas, mas sobretudo) por intermédio
dos referidos exames externos estandardizados. Tudo isto, sob a justificagdo do
necessario aumento da competitividade econdmica, da eficiéncia e eficacia do Estado
e da melhoria da qualidade da educagao escolar. (AFONSO, 2007, p. 18)

Desse modo, com base nos documentos analisados, compreendemos que a énfase
apontada na constru¢do de indicadores mensuraveis da qualidade educacional estd em
consonancia com as politicas neoliberais, as quais priorizam praticas avaliativas de carater
gerencial e produtivista. Assim sendo, “[...] com o advento do neoliberalismo, a avaliagao sofre
influéncias dessa ideologia que da& sustentagdo a globalizacdo e, com isso, se volta

prioritariamente para atender as demandas do mercado.” (MAUES, 2011, p. 2)

Ha, ainda, que se considerar o fato de que a aparente exatiddo e rigor metodologico
empregados na metodologia de construgdo de indices — simples ou compostos - ndo
implica uma visdo neutra ou exata da realidade, mas um posicionamento em torno de
um projeto educativo, com énfase em determinados aspectos desse processo, em
detrimento de outros. Ou seja, definir um indicador é, antes de mais nada, uma decisdo
politica, marcada por escolhas, e atrelada ao projeto de educagdo que se pretende
concretizar. Por isso, a defini¢do do conceito de qualidade que servira como pardmetro
para a construgdo de critérios e indicadores ¢ fundamental. (BAUER, 2017, p. 73)

Nessa perspectiva, as recomendagdes por indicadores de qualidade desenvolvidos pelos
Organismos Internacionais levaram a implantacao de sistemas nacionais de avaliagdo e indices
de desempenho educacionais, os quais analisam os resultados dos alunos medidos por

avaliagcdes em larga escala, conforme destacam os trechos abaixo:

A consecucdo dos objetivos da EPT exige a fixacdo de prioridades, a defini¢do de
politicas, o estabelecimento de metas e de indicadores de progresso, a alocagdo de
recursos, o monitoramento de desempenho e a avaligdo dos resultados quantitativos e
qualitativos. Estatisticas educacionais completas e confidveis, desagregadas e
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baseadas em dados censitarios precisos sdo essenciais para que 0 progresso se meca
adequadamente, a experiéncia seja partilhada e as ligoes aprendidas. Também se
devem buscar as informagdes sobre o éxito de determinadas estratégias, sobre
alocagdes or¢amentarias nacionais e internacionais para educacdo fundamental e
sobre a participacdo da sociedade civil na Educacdo para Todos. Todos esses sdo
elementos essenciais para a avaliagdo de controlabilidade dos parceiros da EPT. Deve
ser estimulado o monitoramento e avaliagdo constante da EPT, com plena participagéo
da sociedade civil. (UNESCO, 2000, p. 25)

O progresso rumo a melhor qualidade na educacéo ¢ avaliado por meio do exame de
tendéncias quanto a recursos disponiveis nas escolas, disponibilidade de professores
e desempenho em aprendizagem, medido por testes de habilidades cognitivas. No que
se refere aos dois primeiros itens, uma conclusdo importante é que, no longo prazo,
quantidade e qualidade em educag@o sdo complementares, ¢ ndo se substituem
mutuamente. (UNESCO, 2005, p. 225)

Desse modo, a necessidade de monitoramento e acompanhamento da implementacao
dos planos para educagdo basica, baseados em sistemas avaliativos e comparativos
disseminados pelos Organismos Internacionais, gerou a implantacdo de uma cultura avaliativa
como ferramenta de gestdo de politicas educacionais, principalmente as que tratam de
financiamento educacional, instituindo, dessa maneira, uma nova forma de regulagdo da

educacao.

Ha um dado que qualifica essa reafirmada relagdo entre qualidade da educagdo e
avaliacdo nacional-internacional: a qualidade de ambas se amarram como processos
inerentes a globalizacdo dos padrdoes de trabalho, de mercantilizagdo da sua
qualificagdo. Elevar a avaliagdo a condigdo de politica nacional, internacional
globalizada, redesenha os pardmetros de qualidade da educacdo porque redesenha a
qualidade do trabalho, de sua produtividade. De segregacdo e negagdo. (ARROYO,
2017, p. 12)

Nesse contexto, os resultados das avaliagdes em larga escala sdo divulgados em escalas
nacional e internacional, gerando uma comparagdo entre escolas e¢ fomentando um
ranqueamento de melhores e piores instituicdes. Compreendemos que essa forma de
interpretacdo e explanacdo dos dados resulta em competi¢do entre escolas e profissionais.
Segundo Gentili (1996, p. 151-152), “[...] a obsessdo pela medicao (traduzida na obsessao pelo
ranking) leva a supor que este simples ordenamento hierarquico melhora, por si mesmo, o
rendimento qualitativo dos estabelecimentos educacionais”. Dessa forma, a avaliagdo em larga
escala, nessa perspectiva, vem sendo utilizada como forma de comparacao, classificacao e de
carater mensuravel, dispondo

[...] de sua forca indutora para movimer;tar o projeto pedagdgico das escolas dos
diferentes niveis de ensino nesta dire¢do. Indices devem ser alcancados em intervalos

de tempos definidos, revelando as performances das escolas na frenética corrida rumo
aos melhores lugares no ranking educacional. (SORDI, 2012, p. 160)
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Dessa maneira, compreendemos que os indicadores de desempenho e as avaliacdes em
larga escala ndo geram uma melhoria na qualidade, como recomendam os Organismos
Internacionais. Pelo contrario, essa énfase em priorizar esses tipos de mecanismos que tém
como base uma racionalidade instrumentalizadora e quantificadora leva a exclusao, a
responsabilizacdo e culpabilizagdo de alunos e professores. Assim sendo, a “[...] chamada
avalia¢do da qualidade da educacao tem significado, sobretudo, uma estratégia para levar a cabo
uma certa (re)meritocratizacao e elitizagdo do sistema educativo, com o consequente aumento

da seletividade social” (AFONSO, 2007, p. 18).

A qualidade devera ser ndo apenas cientifica, mas também pedagogica e democratica
— ¢ a avaliagdo destas qualidades ndo se pode resumir a aplicacdo de testes
estandardizados ou a outras formas idénticas de avaliagdo externa. Por isso, ao
contrario do que, por vezes, nos fazem crer, a adogdo de certos dispositivos de
avaliagdo externa (sobretudo os que s@o exclusivamente baseados em indicadores
quantificaveis e mensuraveis) ndo contribuira para a tdo propagandeada melhoria da
qualidade do ensino, representando antes um retrocesso politico ¢ educacional
injustificavel quando comparado com os progressos cientificos e epistemologicos que
tém vindo a conduzir a avaliagdo para perspectivas. (AFONSO, 2007, p. 20)

Apreendemos a necessidade de se refletir sobre a reproducao desse tipo de avaliagao
nos sistemas educacionais, questionando quais sdo os fundamentos e objetivos desse tipo de
avaliagdo, as diretrizes e ag¢des definidas a partir dos resultados obtidos, pois, como ja
destacado, os resultados dessas avaliagdes sdo centralizados nas proficiéncias em portugués e
matematica, no sentido de priorizar as competéncias e habilidades adequadas as demandas do
mercado, promovendo a escolarizagdo minima para o desenvolvimento econémico e social dos

paises, como confirmam os trechos a seguir:

[...] existem boas evidéncias que sugerem que a qualidade da educacdo — medida por
escores de testes — tem influéncia sobre a velocidade em que uma sociedade ficara
mais rica e em que medida os individuos podem melhorar sua propria produtividade
e sua renda. Este fato implica que a estrutura de disciplinas do curriculo é importante,
na medida em que sistemas escolares que ndo oferecem alfabetizagio e operacdes com
numeros nao estariam associados a esses beneficios; e na medida em que aqueles que
o fazem de maneira mais eficaz — isto €, aqueles que oferecem melhor qualidade —
estdo associados a maiores beneficios. (UNESCO, 2005, p. 43)

Terceiro, varias medidas estdo sendo tomadas para fortalecer o monitoramento,
avaliacdo e prestagdo de contas, como a integracdo acompanhamento de portfolio e
relatorios trimestrais e aumento da supervisdo da gestdo nos niveis de setor e pais,
incluindo analises cuidadosas de Relatérios de status de implementagdo. (BANCO
MUNDIAL, 2011, p. 52, traduc@o nossa)

Compreendemos que o estreitamento do curriculo, gerado por essa priorizagdo de

determinadas disciplinas e competéncias basicas cobradas nas matrizes das avaliagdes de larga
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escala orientadas pelos Organismos Internacionais, resulta em um abandono da concepcao de
educacdo para uma formag¢ao mais humana e critica, fazendo-nos refletir sobre quais elementos
definem a qualidade do ensino, considerando que a qualidade educacional requer muito além
de conteudos basicos e resultados em avaliagdes, sendo necessario considerar o contexto
educacional ali inserido, as necessidades que precisam ser atendidas nos dmbitos sociais e
educacional. Com isso, a avaliagdo, nessa conjuntura, carece de contemplar a diversidade de
elementos que envolvem as escolas e o seu desempenho, mesmo aqueles que nao transparecem

nos indicadores de desempenho. Em relagdo a isso, Freitas (2016, p. 145) afirma:

[...] é preciso definir o que entendemos por ter uma boa educacdo no pais, caso
contrario a média obtida em testes corre o risco de ser considerada sindnimo de boa
educagdo, quando sobe, e de educagdo de ma qualidade, quando desce. Em nenhum
dos casos estamos diante de uma melhora (ou piora) real da educacdo brasileira.
Aumento na nota média da escola ndo é necessariamente indicador de boa educagao.

Desse modo, entendemos que a énfase dada a implantacdo de indicadores de
desempenho revela uma vertente sobre a qualidade educacional correspondente a perspectiva
de qualidade restrita a medida, perspectiva esta que considera somente os resultados
quantificaveis, buscando comparar e analisar se os investimentos econdomicos ¢ educacionais
resultaram nos ganhos pretendidos. Assim, compreendemos que as metas para melhoria da
qualidade educacional e os indicadores tao ressaltados pelos Organismos Internacionais nao sao
neutros, mas carregados de intencionalidades. Nessa perspectiva, Paro (2011, p. 709) esclarece

que:

Além de insuficientes como indicadores da qualidade da educacg@o, pois se prestam
a aferir (precariamente) apenas um dos elementos da cultura, os exames e provas
podem ser também bastante nocivos para a propria qualidade da educagdo,
particularmente quando eles passam a ser o balizador de todo um sistema de ensino.
Nao s6 o aluno passa a estudar apenas para passar de ano ou receber o diploma, mas
0 objetivo da escola passa a ser ndo educar ¢ formar cidaddos, mas obter altas
pontuagdes nos sistemas oficiais de avaliacdo externa.

Diante disso, vale destacar a complexidade desse processo de operacionalizacdo e
construcdo dos indicadores considerando o amplo conjunto de fatores intra e extraescolares que
envolvem a qualidade educacional. Nessa direcao, as consideragdes de Bauer (2017, p. 80) nos

indicam que:

Uma real mudanga, que privilegie a efetividade do direito pleno a educagao, implica
na redefini¢do de conceitos. No periodo de expansdo da rede, fez-se necessario levar
em conta um conceito de qualidade. Posteriormente, com a introdugdo de uma logica
de mercado na educagdo, passou-se a trabalhar sob outro conceito de qualidade,
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emprestado das praticas empresariais e transferido para o campo educacional, sem que
fossem consideradas, necessariamente, as especificidades desse campo. Em que
medida essas concepgdes de qualidade garantem a efetividade do direito a educagdo
¢ uma grande questdo, cuja reposta deve ser procurada por aqueles que estio
envolvidos na proposi¢ao de indicadores alternativos que busquem definir e aquilatar
essa qualidade.

Desse modo, com relagao aos aspectos associados entre a garantia da qualidade a partir
do monitoramento dos indicadores, os documentos analisados indicam como proposito alcangar

a qualidade, equidade e eficiéncia na educagdo, conforme nos mostram os trechos a seguir:

Governos ¢ organizagdes devem estabelecer metas especificas e completar ou
atualizar seus planos de agdo para satisfazer as necessidades basicas de aprendizagem
adotar medidas para a criagdo de um contexto politico favoravel delinear politicas para
o incremento da relevancia, qualidade, equidade e eficiéncia dos servigos e
programas de educag@o basica. (UNESCO, 1990, p.19, grifo nosso)

Os sistemas educativos ndo podem responder indefinidamente, a uma procura que
aumenta dia-a-dia. Teriam de, simultaneamente, dar as mesmas oportunidades de
educagdo a todos, respeitar as diversidades dos gostos e das culturas, e dar resposta a
todos os tipos de exigéncias. Dadas as dificuldades financeiras, é preciso dar aos
recursos a melhor aplicagdo, de modo a conciliar quantidade e pertinéncia,
equidade e qualidade. Na falta de um modelo tinico e 6timo de repartigdo, a afetagdo
de recursos deve, sobretudo, refletir claramente as opgdes coletivas, correspondentes
as decisdes tomadas por cada sociedade para assegurar o seu desenvolvimento
econdmico, social e cultural. (UNESCO, 1998, p. 169, grifo nosso)

Dessa forma, o impacto da ajuda educacional sobre a qualidade pode requerer formas
diferentes de avaliagdo. Evidéncias sobre a existéncia de politicas coerentes no setor
educacional que podem ser financiadas sdo um indicador intermediario importante da
atencdo a qualidade. Essas politicas tendem a ter objetivos claros em termos de acesso,
equidade e qualidade, com metas e indicadores bem definidos, mesmo quando estes
sdo revistos e modificados a luz da experiéncia. (UNESCO, 2005, p. 205, grifo nosso)

Embora essa agenda pareca desafiadora, o sistema de abordagem néo exige a reforma
de todos os dominios de politica de uma sé vez. Detalhada analise do sistema e
investimento em conhecimento ¢ dados permitirda ao Banco e formuladores de
politicas para “analisar globalmente e agir localmente” - ou seja, avaliar a qualidade
e eficacia de varios dominios de politica, mas concentra a agdo nas areas em que
melhorias podem ter o maior retorno em termos de escolaridade e aprendizado
resultados. (BANCO MUNDIAL, 2011, p. 6. tradugdo nossa, grifo nosso)

A prestagdo de contas ¢ um fator muito importante para a melhoria dos sistemas
educacionais. O papel de este relatorio deve ser uma ferramenta indispensavel para
advocacia empirica baseada em evidéncias para comunidade internacional e governos
responsabilizados de seus compromissos internacionais € a promog¢ao de uma
educacdo equitativa e inclusiva, de boa qualidade e um aprendizado para ao longo da
vida para todos »No relatorio é defendido firmemente uma prestagdo de contas eficaz,
a qual ¢ considerada essencial para estabelecer sistemas educacionais de boa
qualidade, embora reconhega que ¢ um meio para um fim - um instrumento para
alcancar ODS 4- metas e ndo uma meta de sistemas educacional em si. (UNESCO,
2017, p. 16, tradugdo nossa)

Entdo, as concepg¢des que emergem dos Organismos Internacionais compreendem a

qualidade educacional interligada com os conceitos de eficacia e equidade. Acerca do conceito



de equidade, os Organismos Internacionais apontam a necessidade de que os sistemas
educacionais sejam “[...] equitativos, inclusivos e relevantes para as circunstancias locais” e
ainda definem que “[...] sistemas educacionais que nao respeitam claramente e decididamente
os direitos humanos nao podem ser considerados de boa qualidade. Pelas mesmas razodes,
qualquer mudanca na direcdo de maior equidade constitui uma melhoria em qualidade”
(UNESCO, 2005, p. 224).

Tendo em vista o conceito de eficacia, os Organismos Internacionais explicitam que a
defini¢do sobre qualidade da educacdo depende de “como ela se processa intrinsecamente e de
sua eficacia na formacdo das habilidades cognitivas e ndo cognitivas almejadas” (UNESCO,
2005, p. 224).

Observamos, em nossas analises, que os termos de eficiéncia e equidade estdo presentes
em todos os documentos analisados, desse modo, compreendemos que os Organismos
Internacionais, em suas orienta¢des, visam desenvolver um equilibrio entre a eficacia e
equidade. Partindo da premissa de que a educagdo ¢ um mecanismo essencial para o
desenvolvimento econdmico e social, se faz necessario desenvolver politicas educacionais que
busquem promover oportunidades educacionais mais equitativas € que, em consequéncia,
obtenham resultados de aprendizagem mais eficazes.

Segundo Castro; Carnoy (1997), as politicas educacionais desenvolvidas a partir da
década de 1990 apresentavam dois focos principais: a eficiéncia e a equidade. As politicas que
tinham como énfase a eficiéncia buscavam “organizar, de modo novo e mais produtivo, o
aproveitamento escolar e as qualificagdes profissionais, tendo em vista, sobretudo, produzir
capital humano de melhor qualidade, a fim de tornar os paises da América Latina e do Caribe
mais competitivos na economia mundial” (CASTRO; CARNOY, 1997, p. 17). J& as que
tratavam sobre a equidade tinham como propdsito promover a igualdade de oportunidades,
melhorar o acesso, a equidade e a qualidade dos sistemas escolares. Segundo Freitas (2011, p.

48),

Outro ndo deixa de ser o significado de “equidade” — expressdo que se tornou
atualmente “politicamente correto” para justificar a pressdo sobre as escolas e
professores, assumindo que a eles cabe produzir o equilibrio do sistema — se nao de
fato, pelo menos como “oportunidade dada” a todos — em especial aos mais pobres -,
os quais a agarram segundo o esfor¢o que pretendam despender. Esse é o limite do
liberalismo. Ele ndo pode conviver com a nog¢do de “igualdade” de resultados, ja que
atribui ao “esfor¢o” um papel central na explicagdo do sucesso de um individuo —
reminiscéncia do “dom” e ao mesmo tempo, base da justificativa para as
desigualdades sociais.
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Vale destacar que esse periodo foi marcado também por um conjunto de “acordos
internacionais”, os quais difundiam uma concepg¢do de educacdo voltada para o mercado e
produtividade, compreendendo a educagdo como um servigo € ndo mais como um direito social.

Segundo Vieira (2009), esse processo historico foi demarcado por trés situacdes relevantes:

A primeira diz respeito a definicdo de uma agenda internacional para a educacao,
materializada em diversos eventos, como: a Conferéncia Mundial de Educacdo para
Todos, Jomtien, Tailandia (1990); a Conferéncia de Nova Delhi (1993); e as reunides
do Projeto Principal de Educag@o na América Latina e do Caribe, que contemplam
pautas de interesses comuns discutidos por Ministros de Educagdo da regido, a
exemplo da Conferéncia de Kingston, Jamaica (1996) ... A segunda variavel se traduz
em propostas firmadas no contexto da retomada de uma visdo que articula a educacdo
ao desenvolvimento, em moldes semelhantes a teoria do capital humano... A terceira
diz respeito & presenca de organizag¢des internacionais no pais voltadas para o
desenvolvimento de projetos na area de educacdo, a exemplo do Unicef e do Banco
Mundial. (VIEIRA, 2009, p. 61)

Nessa perspectiva, Gentili (1996) apresenta que a ldgica proposta pelos Organismos
Internacionais para os sistemas de ensino dos paises em desenvolvimento era justificada por
conta da crise que os sistemas educacionais enfrentavam “[...] uma crise de eficiéncia, eficacia
e produtividade, mais do que uma crise de universalizagdo e extensdo dos servigos oferecidos.”
(GENTILI, 1996, p. 17). Segundo essa logica, tais sistemas cresceram quantitativamente sem
garantir um aumento qualitativo, sendo a universalizacdo existente “[...] alcangada a custa de
uma progressiva deterioracdo da qualidade e dos indices de produtividade das institui¢cdes
escolares”. (GENTILI, 1996, p. 17)

Nesse cenario, o propodsito educacional, que antes era voltado para democratizagao,
associado a universalizagdo da escola e de uma educacdo de qualidade para todos, passa a ser
compreendido por uma otica de qualidade quantificavel que “[...] manteve uma sintonia com a
retorica conservadora que nao visava a universalizagao de direitos, nem ao fortalecimento dos
espagos publicos.” (GENTILI, 1997, p. 189)

A ideia de qualidade educacional, nesse contexto, construiu-se sob a influéncia dos
preceitos neoliberais, que associam o conceito de qualidade com a logica da competitividade e
eficacia econdmica, que se deslocava do campo mercadologico para o campo educacional. Uma
qualidade baseada no discurso da eficiéncia, da mensuracdo, dos resultados, a qual prioriza a
questdo técnica, gerencial, desprovida da questdo politica (GENTILI, 1997). Nessa perspectiva,
Casassus (2002, p.50) apresenta um alerta sobre as reformas educativas instauradas a partir da
década de 1990: “ao substituir o discurso e as politicas de igualdade de oportunidades pelo

discurso e politicas da qualidade”, dissociou a qualidade de uma politica de igualdade.
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O neoliberalismo olha para a educacao a partir de sua concepg¢ao de sociedade baseada
em um livre mercado cuja propria logica produz o avango social com qualidade,
depurando a ineficiéncia através da concorréncia. Segundo essa visdo, a generalizagdo
desta concepcdo para todas as atividades do Estado produzira uma sociedade melhor.
Os cidadaos estdo igualmente inseridos nessa logica e seu esforgo (mérito) define sua
posigio social. E dessa visdo de mundo que advém as finalidades que ele atribui &
educagdo. (FREITAS, 2018, p. 31)

Nessa esteira, os documentos ressaltam a importancia da qualidade da educagdo

intrinsicamente interligada com os conceitos de eficacia e equidade:

[...] a qualidade da educagdo influencia a velocidade de enriquecimento das
sociedades e a extensdo em que os individuos podem melhorar sua eficacia pessoal,
sua produtividade e seus rendimentos, bem como as maneiras pelas quais a sociedade
pode tornar-se mais equitativa ¢ menos vulneravel a doengas e riscos de saude.
Coerentemente, a qualidade da educagdo faz muita diferenca para as perspectivas de
realizagdo de inumeras e variadas metas individuais e de desenvolvimento.
(UNESCO, 2005, p. 227)

Dessa forma, compreendemos que os Organismos Internacionais promovem uma
compreensdo utilitarista da qualidade educacional, priorizando o desenvolvimento de
habilidade e competéncias que correspondam a logica do mercado e do consumo, visando uma
formagao baseada na efici€ncia e na eficacia de resultados de aprendizagem e de recursos, como

demonstra o registro a seguir:

Quanto vale uma educacédo de boa qualidade? Ha boas evidéncias de que os beneficios
da educacdo para os individuos e para a sociedade sdo maiores quando ha boa
qualidade educacional. Por exemplo, resultados melhores de aprendizagem -
representados pelos escores dos alunos em testes de desempenho — estdo muito
associados a melhores rendimentos no mercado de trabalho; assim, diferencas na
qualidade provavelmente indicam diferencas na produtividade do trabalhador
individual. Além disso, o impacto da qualidade da educacgio sobre os salarios parece
ser maior em paises em desenvolvimento do que em sociedades mais industrializadas.
A pesquisa empirica demonstrou também que a boa escolaridade melhora o potencial
econdmico nacional — a qualidade da forca de trabalho, novamente medida por escores
de testes, parece ser um determinante importante do crescimento econdmico, e,
portanto da capacidade dos governos de reduzir a pobreza. (UNESCO, 2005, p. 226)

Assim, compreendemos que a qualidade da educagdo passa a ser compreendida como
condi¢do essencial para o desenvolvimento econdmico e social. A qualidade, nesse sentido, ¢
definida pelos resultados do desempenho escolar. Com efeito, o movimento de valorizacao da
avaliagdo externa tem se constituido como um dos principais elementos das politicas
educacionais na busca da melhoria da qualidade da educagao.

Em relagdo a énfase promovida pelos Organismos Internacionais a eficiéncia, Laval

(2019, p. 210) explica que:



[...] considera que a eficiéncia ¢ sempre mensurdvel e pode ser atribuida a dispositivos,
métodos e técnicas totalmente definidos, padronizados e replicaveis em grande escala,
desde que haja ‘formacao’, ‘profissionaliza¢do’, ‘avaliagdo’ e controle dos agentes de
execugdo, ou seja, os professores. Essa concepgdo também pressupde a construcao de
instrumentos de mensuragdo, teste e comparagdo dos resultados da atividade
pedagdgica. Em outras palavras, a concepcdo de eficiéncia ¢ indissociavel da
burocratizagdo da pedagogia.

Nesse cenario, sob a influéncia dos Organismos Internacionais, a otica neoliberal foi se
incorporando nas politicas educacionais, mais especificamente nas politicas de avaliacdo

externa. E sob a justificativa da melhoria da qualidade educacional, uma cultura da avaliagao

foi implantada no cotidiano escolar.

[...] a avalia¢do seria uma garantia de eficiéncia, de convergéncia de expectativas e
resultados, de democratizacdo. Por ser evidente para todos, a avaliagdo cria consenso
entre oferta ¢ demanda educacional. Essa gestdo por resultados pressupde a
concordancia em que os dispositivos de avaliagdo sdo técnicas neutras de controle de
cumprimento de objetivos, que, por sua vez, também devem ser consenso. (LAVAL,
2019, p. 211)

Dessa maneira, compreendemos que os documentos analisados promovem a
centralidade da qualidade educacional como foco das politicas educacionais. Por meio da
qualidade, sao desenvolvidos compromissos e agdes que buscam uma educagdo equitativa e de
qualidade a todos.

Vale ressaltar que pesquisas internacionais apresentadas no Relatorio de Monitoramento
Global — 2017/8, formulado pela Unesco, apontam dados atuais e importantes acerca da
efetivagdo das politicas de avaliacdo em larga escala ao longo dos anos em diversos paises e
suas consequéncias para a qualidade da educagdo. E explicitado que, apesar de as previsdes
sobre o fato de que as reformas dos sistemas educacionais seriam concretizadas pelo viés
gerencialista e de que resultariam em mudangas positivas para o trabalho docente e em uma
aprendizagem efetiva para os educandos, na pratica, isso ndo aconteceu. Ao analisarmos o
documento, fica claro que essas politicas geraram uma responsabilizacao e controle do trabalho

docente, como destaca os trechos a seguir.

Em alguns paises de renda alta, ocorreu uma mudanga na direcdo de politicas de
responsabilizacdo que usam os resultados das avaliacdes dos estudantes para mensurar
e avaliar o desempenho. O desempenho dos estudantes é cada vez mais vinculado a
sancdes € a recompensas, € serve como base para avaliar o desempenho dos
professores ¢ a qualidade da escola. (UNESCO, 2017, p. 10, tradugdo nossa)

Os governos deveriam desenvolver mecanismos de responsabilizacdo de escolas e
professores que sejam acolhedores e educativos, e evitar mecanismos punitivos,
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principalmente os com base em medidas restritivas de desempenho. Utilizar as notas
dos estudantes em provas para punir as escolas ou avaliar os professores pode
promover um ambiente competitivo insalubre, restringir o curriculo, incentivar o
ensino apenas das matérias abordadas em provas, desmotivar os professores e
prejudicar os estudantes mais fracos, o que compromete de forma geral a qualidade
da educag@o e a aprendizagem dos estudantes. (UNESCO, 2017, p. 61, traducdo
nossa)

Dadas as dificuldades apresentadas pelo sistema de avaliagdo e da responsabilidade
primaria dos professores em fornecer ensino de alta qualidade, a maioria dos sistemas
falha em responsabiliza-los pelos resultados quantificados dos desempenhos dos
alunos. Politicas relacionadas a educacdo, administracdo, comunidades, alunos e pais
afetam o desempenho dos professores. (UNESCO, 2017, p. 95, traducdo nossa)

Com base nos aspectos destacados, compreendemos que vém ocorrendo mudancas de
perspectiva em relagdo aos danos gerados por essas politicas nos sistemas educacionais e na
auséncia do Estado e de sua responsabilidade para melhoria da qualidade educacional. Sobre
1ss0, o documento aponta como possiveis solu¢des o trabalho e o exercicio da confianga entre
todos os atores envolvidos em prol do bem comum (a melhoria da qualidade educacional), como

nos mostram os fragmentos abaixo:

A confianga do governo e¢ do publico na profissdo docente, ¢ a confianca dos
professores no processo de avaliagdo influencia muito a eficacia de abordagens de
responsabilizagdo. (UNESCO, 2017, p. 25, tradugdo nossa)

A confianga das partes interessadas ¢é essencial para conceber e implementar sistemas
de responsabilizagdo eficazes dos relatos dos professores - confianga no propdsito
avaliacdo, justica das medi¢des, competéncia do avaliador e capacidade do processo
para obter os resultados esperados. A confianca e a motivacdo dos professores sdo
melhoradas gragcas a seu envolvimento inicial no estabelecimento sistemas de
responsabilizagdo, que também promovem o estabelecimento de bases
compartilhadas de responsabilidade contas e a participacdo ativa dos sindicatos nos
dialogos sociais. Reforce e aumente a confianga em profissdo sdo importantes para a
responsabilidade de os professores. Aprendizagem colaborativa e outras formas
profissionais de responsabilidade recorrem as competéncias especializadas de
professores e o processo coletivo consolida padrdes e praticas profissionais adequados
para o ensino. Responsabilidade Profissional deve ser o principal meio de aumentar a
motivagdo de professores e conseguir a presenga de avaliadores qualificado,
complementado por avaliagdes externas e outros métodos. (UNESCO, 2017, p. 95,
tradug@o nossa)

Sendo assim, compreendemos que, para a constru¢ao dessa relacdo de confianga, os
Organismos Internacionais propdem o ideario da causa coletiva, visando o bem comum, uma
educagdo de qualidade para todos. Contudo, carecemos compreender as intencionalidades e os
valores presentes nesse novo discurso e como isso ird influenciar as praticas escolares nas
proximas décadas.

Nesse sentido, observamos que as politicas de avaliagcdo externa sao definidas de forma

sistematica e constante em todos os documentos aqui apresentados, evidenciando uma forte
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associacdo entre qualidade educacional e avaliacdo externa, compreendendo os sistemas de
avaliagdo como instrumentos de monitoramento e controle: de resultados, de gestdo, de
produtividade e de recursos. Dessa forma, constatamos que os documentos dos Organismos
Internacionais, analisados neste trabalho, fundamentam as principais concepgdes acerca da
qualidade educacional e influenciam as politicas educacionais de diversos paises, inclusive do
Brasil.

Nessa conjuntura, compreendemos que o papel dos Organismos Internacionais tem sido
fundamental na propagagdo da logica neoliberal, padronizando, controlando, buscando
universalizar a forma¢ao educacional. Entendemos que os dados resultantes dos sistemas de
avaliagdo s3o de grande importancia para melhoria da qualidade educacional. Porém,
questionamos a forma como esses dados estao sendo trabalhados como principal indicador de
qualidade, sem considerar os fatores externos e internos que envolvem um ensino de qualidade,
gerando, assim, comparagdes, culpabilizagdo e ranqueamentos que acabam por afetar

negativamente as escolas e seus profissionais.
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5 CONSIDERACOES FINAIS

Esta pesquisa constituiu um esfor¢o para compreender como as perspectivas em torno
do conceito de qualidade promovido pelos Organismos Internacionais influenciaram as
politicas educacionais, no periodo de 1990 a 2020, especialmente as de avaliagdo. O estudo
pautou-se no objetivo de compreender como se configuraram o debate e a centralidade em torno
do conceito de qualidade da educagdo e como essa discussao influenciou a construcao da
politica de avaliagao externa.

Partimos do pressuposto de que as orientacdes formuladas por Organismos
Internacionais vém sendo utilizadas como mediadoras para propagacdo de concepgdes e
finalidades acerca da qualidade da educagao mundial. Esses documentos contém metas ¢
recomendacdes a serem cumpridas pelos sistemas educacionais, impactando diretamente as
praticas escolares, e influenciaram diretamente a politica de avaliacdo externa enquanto
estratégias para se alcancar qualidade.

Para a realizagdo da pesquisa, foram analisados dispositivos os quais definiram metas e
estratégias educacionais para as proximas décadas, gerando alteracdes e influéncias nas
politicas educacionais e reformas nos sistemas escolares, dispositivos estes publicados pela
Unesco e Banco Mundial, no periodo de 1990 a 2020. Essa escolha se justifica pelo fato de que
compreendemos que esses Organismos Internacionais se constituiram como principais agéncias
de financiamento e formulagao de politicas publicas educacionais.

Buscando responder o objetivo proposto, na segunda se¢do, iniciamos as discussdes
fazendo uma andlise sobre a influéncia do neoliberalismo na internacionalizag¢ao das politicas
educacionais e o papel dos Organismos Internacionais nesse contexto. Destacamos que, sob o
viés neoliberal, a internacionaliza¢do de politicas ganha mais énfase, objetivando ampliacdo de
mercados, utilizagdo e compartilhamento de inovagdes tecnologicas, livre comércio e
circulagdo de mercadorias, acumulagdo de riqueza etc. Desse modo, como efeito do
neoliberalismo, ¢ implementada a necessidade de constru¢ao de um novo modelo de concepgao
do sujeito, com o foco para formagao e aquisicao de caracteristicas necessarias para atender as
novas demandas capitalistas, tais como: flexibilidade, autonomia, desempenho,
competitividade, exceléncia e produtividade.

Nessa perspectiva, a educagdo ganha papel fundamental nesse processo, na medida em
que foi compreendida como fator essencial tanto para o progresso econdmico, sendo a forma
mais eficaz de se garantir empregabilidade e atender as necessidades do mercado, quanto para

a formagao social do sujeito e aquisicao de habilidades. Nesse contexto, ¢ implementada uma
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nova agenda global com o foco voltado para o desenvolvimento de reformas nos sistemas de
educacdo, sob a justificativa de promover uma educacdo de qualidade para todos, em ambito
mundial. Nesse cenario, os Organismos Internacionais se apresentam como responsaveis pela
promocao e efetivacao dessa agenda politica.

Com isso, os Organismos Internacionais, desde a década de 90, passaram, por meio de
publicacdo de documentos e relatorios, conferéncias, foruns e Marcos de A¢ao, a disseminarem
politicas e reformas educacionais com prioridade na educacdo basica; erradicacdo do
analfabetismo; satisfacdo das necessidades basicas de aprendizagem, visando a diminui¢ao da
pobreza e da desigualdade social; formagao de mao de obra qualificada e ganhos econdmicos
aos paises parceiros em desenvolvimento.

Vale ressaltar, com base nas analises realizadas, que os pressupostos que fundamentam
as politicas elaboradas pelos Organismos Internacionais t€ém como base os conceitos
neoliberais, levando a transferéncia de aspectos econdomicos a educagdo; implementando
praticas voltadas para a padronizagdo da educacdo; énfase no ensino e aprendizagem de
competéncias e habilidades; processo educacional focado em resultados e em alcance de metas
j& pré-definidas; implantando gestdo e praticas empresariais na educagdo, introducdo de
politicas de avaliagdes externas e na reprodu¢do da ideologia neoliberal na educagao.

Dessa forma, levando em consideracdo os apontamentos destacados em nosso estudo,
constatamos que os documentos dos Organismos Internacionais fundamentam as principais
concepgdes acerca da qualidade educacional e influenciam as politicas educacionais de diversos
paises, inclusive do Brasil, por meio da internacionalizacdo de politicas. Nesse contexto, as
acoes, diretrizes e programas educacionais passam a ser compreendidos no contexto da
globalizac¢do dos processos econdmicos e sociais, que acabam por reproduzirem a manutengao
e o0 avanc¢o do neoliberalismo.

Compreendemos como internacionalizagdo na d4rea educacional as praticas
desenvolvidas por influéncia direta dos Organismos Internacionais promovendo reformas nos
sistemas em prol do alcance das metas definidas “(...) com base em uma agenda globalmente
estruturada para a educacao, as quais se reproduzem em documentos de politicas educacionais
nacionais como programas, projetos de lei etc” (LIBANEO, 2013 p.50).

Com efeito, tais Organismos vém atuando de forma sistémica, promovendo agdes
centradas em politicas educacionais uniformizadas mundialmente, curriculos padronizados,
avaliagdes, descentralizacdo e novas formas de gestdo. A escola, nesse contexto, passa a ser

compreendida como um espago de atendimento as familias de baixa renda, e a educagdo passa
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a ter em suas fungdes a de promover o desenvolvimento econdmico sob a influéncia desses
Organismos.

Para o alcance de nosso objetivo de pesquisa, na terceira secao, buscamos compreender
as concepgoes que perpassam o conceito de qualidade educacional, especialmente a concepgao
presente na politica de avaliacdo externa.

Nessa perspectiva, entendemos que o conceito de qualidade possui carater polissémico,
gerando, assim, diversas interpretacdes do que seria uma educagao de qualidade para todos, por
isso foi preciso compreender, de fato, qual conceito de qualidade tem sido disseminado nas
politicas educacionais.

No decorrer da nossa pesquisa, ficou nitido que a qualidade da educagdo presente no
cenario educacional vem sendo atrelada a politicas de avaliagao externa, aos seus resultados e
dados quantitativos. Assim, a qualidade educacional passa a ser definida pelo desempenho dos
estudantes, segundo as matrizes avaliativas, gerando uma dindmica de exposi¢ao de resultados,
contribuindo para efetivagdo de um sistema de responsabilizagdo dos profissionais, além de
estabelecer rankings entre individuos e escolas.

Levando em consideragdo os apontamentos sobre as politicas de avaliagdes externas,
percebemos que ndo € possivel realizarmos uma analise sobre qualidade educacional separada
da avaliagdo externa, pois essa vem sendo empregada como instrumento de garantia da
qualidade educacional. No entanto, compreendemos que a qualidade da educacdo ndo pode ser
constituida somente sob o viés da mensuragao, € preciso ir além.

Um aspecto importante revelado pela pesquisa € que, para a melhoria da qualidade
educacional, é necessario aumentar os insumos, sendo estes entendidos como: recursos
humanos com boa formagao e qualificados, recursos materiais em quantidades suficientes para
o funcionamento da rede de ensino, infraestrutura adequada para escolas, entre outros (PINTO,
2008). Nesse sentido, carece de se compreender e buscar a qualidade educacional sob a
perspectiva social fundamentada em preceitos de inclusdo e coletividade.

Dessa forma, entendemos, por meio deste trabalho, que, para compreender e refletir
acerca da qualidade educacional que contemple todas as especificidades da pratica escolar, ¢
preciso questionar conceitos, fundamentos ja pré-estabelecidos, valores educacionais propostos
pelas politicas educacionais, em busca de uma educacao de qualidade para todos e da
constru¢do de uma sociedade mais justa e igualitaria.

Nessa esteira, para os Organismos internacionais, a qualidade da educacdo se torna
prioridade. No entanto, a melhoria da qualidade da educagdo promovida pelos Organismos ¢

sob o viés da mensuracao. Sao formuladas politicas de avaliagdo para medirem e verificarem
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resultados e o alcance de metas estabelecidas. A qualidade ¢ vinculada a resultados de
avaliagOes constantes.

Vale ressaltar que o padrao minimo de qualidade divulgado nos documentos analisados
se encontra atrelado ao atendimento as necessidades do mercado de trabalho, gerando, assim,
uma prioridade por conhecimentos ligados a competéncias orais, escrita e de matematica, € no
desenvolvimento de habilidades e valores essenciais para ser eficiente no emprego. Descarta-
se, portanto, uma formacao ampla do sujeito: “(...) O basico se reduz ao conhecimento util para
o mercado de trabalho.” (LIBANEO, 2013, p.60)

Dessa forma, sdo instituidos conteudos basicos para os alunos, selecionados com base
no alcance de metas mensuraveis e em contemplar competéncias e habilidades necessarias para
o mercado de trabalho, sendo esses contetidos verificados por meio de avaliagcdes externas cujo
resultado indicara a qualidade da educagao, da escola, dos professores que ali atuam.

Entretanto, acreditamos que essas avaliagdes externas ndao conseguem contemplar o
trabalho completo realizado pelas escolas. Avaliar algumas disciplinas ndo reflete a qualidade
global do processo formativo desenvolvido. E necessario, sim, segundo Freitas (2007), pensar
na qualidade da educacdo considerando todo processo pedagdgico da escola e, ainda, os fatores
sociais externos e internos a esta.

As politicas educacionais que tém como objetivo a melhoria da qualidade educacional
carecem de serem interligadas as politicas sociais e as de financiamento. Sem agdes e politicas
que consideram esses fatores, corremos o risco de ocultar a baixa qualidade da educacao por
meio de resultados de avaliagdes externas.

Na quarta se¢do, a partir da pesquisa documental e das contribui¢cdes da bibliografia
selecionada, realizamos uma analise acerca do conceito de qualidade da educacao presente nas
orientagdes dos Organismos Internacionais no periodo de 1990 a 2020 e sua relagdo com a
politica de avalia¢do externa.

Inicialmente, a pesquisa documental nos possibilitou compreender e analisar as
orientagdes publicadas pelos Organismos Internacionais e suas defini¢cdes sobre as politicas
educacionais. Destacamos, em nossas andlises, o carater prescritivo dos documentos,
determinando e impondo aos paises membros as suas agdes, definindo padrdes a serem
cumpridos, sob a justificativa de controle da qualidade educacional e alcance das metas
estabelecidas. Constatamos, também, que as instrucdes realizadas pelos Organismos foram se
redirecionando ao longo do tempo, se associando cada vez mais aos interesses neoliberais.

Durante o desenvolvimento deste estudo, observamos que os documentos publicados se

fundamentaram na ideologia neoliberal acentuada pelos principios presentes no funcionamento
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dos Organismos Internacionais, que compreendem a educacao sob o viés empresarial e que
demanda uma formagdo especifica para o mercado de trabalho e, por isso, todos os
investimentos feitos na area educacional precisam ser monitorados para que se garantam
resultados lucrativos. Para isso, foram elaboradas diretrizes para essa formagao voltada para a
aquisi¢ao de habilidade e competéncias padronizadas, necessaria para adaptar os sujeitos as
transformagdes do mercado capitalista e & empregabilidade.

Nesse sentido, os documentos analisados neste estudo evidenciam que as orientacdes
propostas pelos Organismos Internacionais para educacdo, a partir da década de 1990,
demonstram uma compreensao da educagdo como instrumento de superagao das desigualdades
sociais, em prol da melhoria das condi¢des de vida dos sujeitos, o que Laval (2019) esclarece
ser associada a Teoria do Capital Humano, a qual prioriza uma formagdo mercadologica a
formagao integral do sujeito, atrelada a responsabiliza¢do individual e da sociedade pelos seus
resultados educacionais, minimizando a responsabilidade do Estado em prover condigdes
necessarias para uma educacdo de qualidade para todos.

Observamos, ainda, que existe um consenso estabelecido pelos Organismos
Internacionais acerca da promog¢ao de uma educagdo de qualidade para todos. No entanto,
compreendemos que embora haja esse consenso, os documentos promovem, em suas diretrizes
e metas, a implementacdo de indicadores pré-definidos, desconsiderando as especificidades
locais das escolas, incentivando a descentralizagdo administrativa, implementando modelos
curriculares padronizados, politicas avaliativas e de gerenciamento, buscando o controle e
monitoramento das praticas escolares, em prol da busca da qualidade. Dessa maneira, indo em
direcdo oposta ao que propde a qualidade social que acreditamos.

Como vimos, de acordo com os documentos analisados, a necessidade de
monitoramento e acompanhamento, baseados em sistemas avaliativos e comparativos
disseminado pelos Organismos Internacionais, gerou a implantagdo de uma cultura avaliativa
como ferramenta de gestdo de politicas educacionais, principalmente as que tratam de
financiamento educacional, instituindo uma nova forma de regulagdo da educacao.

Assim, a pesquisa permitiu dar visibilidade as compreensdes de que possuindo como
meta a qualidade educacional e a inser¢do no mercado capitalista cada vez mais tecnologico, os
Organismos Internacionais, em suas orientacdes, recomendam a instituicdo de sistemas de
avaliacdo em larga escala como forma mais eficaz de se obter dados confidveis que possam ser
utilizados como mecanismo de comparagdo entre os sistemas internos € os externos dos paises

parceiros, com a finalidade de compartilhar as diferentes experiéncias e seus resultados.
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Nesse sentido, os Organismos Internacionais recomendam a criagdo de sistemas de
avaliagdo como garantia da qualidade educacional, em cooperacdo com programas
internacionais, como, por exemplo, o Programa de Avaliacdo Internacional de Alunos da
Organizagao para Cooperagao ¢ Desenvolvimento Econdmico (Pisa). Assim, a énfase dada a
avalia¢do nos documentos analisados torna-se um mecanismo de comparacao entre os paises,
resultando em tabelas classificatérias e rankings, fomentando a competicdo sob a justificativa
de melhoria da qualidade.

Destacamos, também, as recomendagdes acerca da participagdo dos paises em
avaliacdes internacionais, sob o argumento de que, por meio desta, ¢ possivel organizar apoio
técnico para o desenvolvimento dos sistemas educacionais, oferecer trocas de tecnologias e
diferentes técnicas na area da avaliacdo, ampliar o debate acerca dos padroes de qualidade
educacional com base no padrdo internacionalmente ja estabelecido e divulgar os processos
avaliativos e seus resultados como forma de incentivo. (UNESCO, 2005)

Outra consequéncia que observamos € que a comparagdao de resultados em ambitos
internacional e nacional gerou uma nova perspectiva para as politicas educacionais, as quais
passam a se basear nesses resultados. As avaliacdes em larga escala e seus indicadores passam
a atuar como mecanismos de competicdo entre os sistemas educacionais. Com efeito, ocorre
uma crescente adesdo de politicas internacionais que funcionam com sucesso em outros paises
e passam a ser implementadas como referéncia eficaz para o combate a baixa qualidade
educacional, gerando uma padronizacdo de politicas e praticas educacionais.

Assim, afirmamos com Freitas et al. (2012, p. 47) que a avali¢do em larga escala ¢ “[...]
um instrumento de acompanhamento global de redes de ensino com o objetivo de tragar séries
historicas do desempenho dos sistemas, que permitem verificar tendéncias ao longo do tempo,
com a finalidade de reorientar politicas publicas”. No entanto, o que encontramos na pratica ¢
que esses meios que tém como intuito serem utilizados como fonte de dados e de pesquisa “[...]
foram sequestrados pelo mercado e pelo mundo dos negocios e, nele, as suas naturais limitagoes
sao ignoradas” (FREITAS, 2009, p. 10).

Entdo, respondendo ao objetivo principal desta pesquisa, concluimos que as estratégias
adotadas pelos Organismos Internacionais configuram um erro comparar a pontuagao que se
obtém em testes dessa natureza com o objetivo de obter uma educacdo de qualidade, pois
pontuacdo nao ¢ qualidade e qualidade ndao ¢ pontuagdo (ESTEBAN, 2008). Nesse sentido,
consideramos que o aumento da cultura avaliativa e ranqueamento na educagdo tem resultado
em mudangas profundas sobre o cotidiano escolar, influenciando desde as politicas

educacionais até as praticas de ensino aprendizagem. As ferramentas de efetivacao dessa cultura
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foram sendo instituidas sob a justificativa da qualidade educacional, enfatizando dados
mensuraveis e produtividade, utilizando desses resultados para legitimar as acdes, possiveis
mudangas e reformas educacionais, reforma esta tdo almejada pelos Organismos Internacionais.

As orientagdes voltadas para escola, que constam nos documentos analisados, sdo
desenvolvidas a partir de alguns pontos centrais, sendo eles: énfase na educacao para satisfagao
das necessidades basicas de aprendizagem; foco em curriculos que promovam conteudos de
competéncias e habilidades que atendam a demanda do capital; implementar um sistema de
avaliacdo constante dos resultados de aprendizagem e desenvolver a fungdo socializadora da
escola para o combate as desigualdades sociais.

Desse modo, as praticas escolares sdo desenvolvidas em fungdo de atender as
necessidades basicas de aprendizagem sob o viés neoliberal, ou seja, promover o ensino de
competéncias basicas imprescindiveis ao mercado de trabalho e melhoria de condi¢des de vida
tanto econdmicas, quanto sociais. Competéncias estas desenvolvidas sob a logica da
responsabilizacdo individual, da meritocracia e da concorréncia entre os pares.

Com base nos aspectos analisados, apreendemos que as orientacdes dos Organismos
Internacionais apresentam a determinagao e meta de que todos tenham acesso a um ensino de
qualidade. No entanto, o que se apresenta como forma de se obter essa melhoria da qualidade
educacional é uma educacdo voltada para o mercado de trabalho, de carater pragmatico e
tecnicista, se contrapondo cada vez mais a almejada qualidade social da educagao.

Nessa perspectiva, para os Organismos Internacionais, a aprendizagem ¢ atrelada ao
imediatismo, j& que necessita suprir as demandas do capital e as necessidades individuais do
aluno, e ndo tem como prioridade um ensino pautado em conhecimento critico e amplo. Nessa
visdo, escola e curriculo se transformam em mecanismos de soluc¢do das desigualdades sociais
e econdmicas, com o intuito de diminuir as consequéncias inconvenientes da pobreza para os
interesses do capital (LIBANEO, 2013). “A valorizagio do discurso da diferenga aparece como
estratégia de harmonizagao das relagdes sociais nos paises pobres, como a esconder os conflitos
sociais e as desigualdades entre grupos e classes sociais” (LIBANEO, 2013, p.61).

Por fim, este estudo evidenciou que o papel dos Organismos Internacionais tem sido
fundamental na propagacdo da logica neoliberal, padronizando, controlando, buscando
universalizar a formagdo educacional. Assim, educa¢do de qualidade ¢ defendida, nos
documentos, como aquela que contribui com a formagao de sujeitos flexiveis, competentes,
criativos e que correspondam as demandas do desenvolvimento econdmico de forma eficaz.

Por esses motivos aqui expostos, apontamos ter sido de suma importancia compreender

como os Organismos Internacionais atuam e o papel decisivo que eles assumiram na construgao
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e definicdo das politicas educacionais. Compreendemos que, a partir desse conhecimento,
poderemos encontrar saidas e alternativas para as politicas neoliberais que vém sendo efetuadas
com o proposito de esvaziamento curricular, focando no tecnicismo e na reproducdo sem
criticidade, com estratégias de omissao do Estado em relagao a oferecer recursos e condi¢des
essenciais ao processo de ensino aprendizagem, promovendo a responsabilizagdo da escola no
desempenho do aluno, desconsiderando as condi¢des intra e extraescolares. E, ainda,
acreditamos colaborar no combate a qualidade educacional focada na mensuracao, cada dia
mais presente no cotidiano escolar.

Vemos como essenciais o desenvolvimento e promog¢ao de uma formac¢do humana mais
ampla para além das habilidades e competéncias, com conhecimentos cientificos de todas as
areas, que estimulem a criatividade, criticidade e autonomia, baseados nos valores coletivos, na
solidariedade, na cooperagdo e com gestdo publica e democratica. Reforcamos a necessidade
da atuagdo dos governos na implantagdo de politicas educacionais de qualidade, associadas as
politicas sociais e de financiamento, a fim de minimizarem as desigualdades e os fatores intra
e extraescolares que interferem diretamente na aprendizagem e no cotidiano escolar,
assegurando infraestrutura, recursos técnicos e materiais, assisténcia pedagogica, gestdo
coletiva para o desenvolvimento do processo global de ensino e aprendizagem de qualidade.
Isso tudo para a promog¢do de uma educagdo compreendida na dimensdo da mudanga para

melhor formacao de sujeitos, ou seja, de qualidade socialmente referenciada!!!
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