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A Comunidade que Sustenta a Agricultura (CSA) é um sistema alternativo de producao agrico-
la baseado no desenvolvimento agrario sustentavel bem como no escoamento de produtos
organicos de forma direta ao consumidor, criando uma relagao direta entre quem produz e
quem consome o0s produtos. Apesar de ser um estilo de producao promissor, a CSA enfrenta
diversos desafios, tanto em relacao a concorréncila desleal com a agricultura intensiva de
grande escala, quanto em relacao a falta de conhecimento da sociedade a respeito do sistema
de producao e das formas de se associar a este sistema. Diante deste cenario, o presente tra-
balho teve como objetivo gerar uma Identidade Visual e materiais de divulgacao para a CSA
Uberlandia, inaugurada em 2017, a im de formaliza-la enquanto personalidade no mercado.
Para tal, o trabalho fol dividido em duas etapas, sendo a primeira teorica, a qual a partir de
estudos e metodologias dos temas (agricultura intensiva, agricultura alternativa, agricultura
organica, agricultura familiar, desenvolvimento de identidade visual, green branding, con-
sumidor verde, marketing e publicidade), deu embasamento para a geragao da segunda etapa,
relacionada ao desenvolvimento dos materiais graficos. A partir das visitas realizadas a uni-
dade CSA Uberlandia e do briefing fol possivel colher as informacoes e reflexdoes necessarias
para o desenvolvimento do naming, identidade visual e materiais de divulgacao como: cam-
1setas, broches, sacolas ecologicas e campanhas para whatsapp.

Palavras-chave: agricultura familiar; design grafico; identidade visual, imagotipo; publicidade.



The Community Supported Agriculture (CSA) is an alternative system of agricultural produc-
tion based on sustainable agrarian development, as well as the direct flow of organic prod-
ucts to the consumer, creating a direct relationship between producers and consumers. De-
spite being a promising production system, CSA faces several challenges, both in relation to
unfalr competition with large-scale intensive agriculture, and in relation to society's lack of
knowledge about the production system and ways of associating to this system. Given this
scenario, the present word aimed to generate a Visual Identity and promotional materials for
CSA Uberlandia, inaugurated in 2017, in order to formalize it as a personality in the market.
To this end, the work was divided into two stages, the first being theoretical, based on studies
and methodologies of the themes (intensive agricultural, alternative agricultural, organic ag-
riculture, familiar agriculture, development of visual 1dentity, green branding, green con-
sumer, marketing, and publicity), provided the basis for the generation of the second stage,
related to development of graphic materials. From the visits made-to the CSA Uberlandia unit
and the briefing, it was possible to obtain the necessary reflections and information to devel-
op naming, visual identity, and promotional materials, such as: t-shirts, brooches, eco bags
and whatsapp campaigns.

Keywords: familiar agriculture, graphic-design, visual identity, imagotype, publicity.
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A agropecuaria brasileira gerou um
crescimento economico de notoria
relevancia ao longo de sua historia e
possibilitou ao pals alcancar uma
posicao de destaque, como um dos
mailores players no mercado ali-
menticio e de commodities agricolas
do mundo (LOPES; LOPES, 2011). No en-
tanto, ao longo das ultimas décadas a
preocupacao com a degradacao dos re-
cursos naturails em prol da producao
agricola intensivista e de monocultur-
as tem motivado a formacao de varios
movimentos que buscam modelos al-
ternativos de producao. Movimentos 0S
quals desenvolvem novas formas de
agricultura que sejam menos agressiv-
as ao melo ambiente e mais diversas,
sendo capazes de garantir a producao e
proteger o0s recursos naturails. Esses
movimentos tiveram 1niclo, em Sua
grande mailoria, nas ultimas decadas
do século XX em resposta a agricultura

Intensiva, evidenclando diversas prob-
lematicas resultantes do modelo agro-
quimico de producao (LOPES; LOPES,
2011).

O principal argumento para a mod-
ernizacao da agricultura seria a pro-
ducao em larga escala a im da erradi-
cacao da fome, entretanto fol constata-
do que o problema nao esta apenas na
quantidade de alimento produzido, bem
como, trata-se tambem de um problema
politico/social. Mesmo com a 1mple-
mentacao de uma agricultura 1nten-
siva, com elevada producao por hectare
e nivels de adocgcao tecnolodgica altos,
que fazem uso de maquinarios, fertili-
zantes, agrotoxicos, dentre outros, nao
fol sanado o problema da fome. Tais fa-
tores evidenciam uma grave deficién-
cla na distribuicao de alimentos asso-
cilada a desigualdade social (NAVOLAR;
RIGNON; PHILIPPI, 2010).



O cenario atual da agricultura, carac-
terizado pela artificializacao e simplifi-
cagcao dos agroecossistemas tem se
tornado cada vez mals Insustentavel
sob varlios aspectos, para alem do
ponto de que se trata de uma producao
‘quimico dependente” responsavel pela
contaminacao tanto humana, quanto
ambiental (PETERSEN; ALMEIDA,
2008). Outros efeitos seriam: desmata-
mento, queimadas, perda de biodiversi-
dade e a 1ntoxicacao de cerca de 540
mi1l trabalhadores rurais por -ano
(PORTO, 2007). Pode-se apontar ainda
aspectos soclals e economicos como a
concentracao de renda, reducao de em-
pregos devido a automacao, intensifi-
cando assim as desigualdades sociais e
estimulando o éxodo rural, entre outros
pontos.

Com o advento da tecnologia e acesso
facil a Informacao esta acontecendo
uma mudanca i1deoldogica dos consumi-
dores, que estao crescentemente mais
informados e consequentemente mais
meticulosos quanto aos produtos que
consomem, Se preocupando com segu-
ranca alimentar e sustentabilidade.
Sistemas causadores de danos ao
equllibrio ecologico natural sao cada
vez mals repudiados e, neste contexto,
sistemas agroecologicos de producao
surgem como uma Ssolucao para essa
agricultura moderna, atendendo tanto
questoes de producgao sustentavel,
quanto dando suporte e trabalho para
pequenos produtores rurails.



Goldman e Smith (1995) e Hansen
(1996) definiram agricultura suste-
ntavel como um sistema integrado de
praticas de producao vegetal e animal,
que possuem uma aplicacao especifica
que 1ra, a longo prazo, satisfazer a ne-
cessidade por alimentos de humanos,
melhorar a qualidade ambiental, fazer
0 uso eficlente de fontes nao ren-
ovavels, sustentar a viabilidade
economica das operacoes agricolas e
melhorar a qualidade de vida para os
agricultores, bem como a sociedade
como um todo. Ainda, Reganold et al.
(1990) sintetizam que, para ser suste-
ntavel, uma atividade agricola deve
produzir de forma adequada alimentos
de qualidade, proteger o0s recursos
naturails e ser economicamente viavel.
Além disso, a propriedade deve ser de-
pendente de processos naturails benefi-
COS € recursos renovavels, que venham
da propria fazenda para a fazenda, e
nao de fontes externas e materiais
comprados, como fertilizantes.

O Centro de Agroecologia da Universi-
dade da California, Campus de Santa
Cruz (EUA), definiu agricultura suste-
ntavel como “aquela que reconhece a
natureza sistemica da producao de ali-
mentos, forragens e fibras, equilibran-
do, com equidade, preocupacoes rela-
cilonadas a saude ambilental, justica
soclal e viabilidade economica, entre
diferentes setores da populacao, inclu-
indo distintos povos e diferentes ger-
acoes” (CAPORAL; COSTABEBER, 2004;
GLIESSMAN, 2009). Como ja demonstr-
aram diversos autores (ALTIERI, 1989,
1995, 2004; NORGAARD, 1989;
GONZALEZ DE MOLINA, 1992; TOLEDO,
1993; SEVILLA GUZMAN; GONZALEZ DE
MOLINA, 1993; CONWAY, 1997; DIA-
MOND, 2017), a evolucao das sociedades
humanas é acompanhada e acompanha
uma correspondente evolucao do meio
ambiente, caracterizando um processo
de coevolucao sociedade-natureza.



Um dos modelos alternativos de pro-
ducao agricola que surgiu nesse
cenario fol a CSA - Comunidade que
Sustenta a Agricultura, que nasce da
unliao entre agricultores e consumi-
dores (co-agricultores), com propostas
como reorganizar a cadeila de producao
e distribuicao de alimentos, na qual di-
minuem-se 0S Intermediarios e cria-se
uma parceria de total transparéencia
entre consumidor e produtos, que di-
videm oS custos e riscos pertencentes
ao processo produtivo por meio de um
valor mensal (HITCHMAN, 2015, CSA
BRASIL, 2018; ALCANTARA et al., 2020).

A cultura do CSA é um estimulo para a
economila solidaria, baseada na democ-
racla e na cooperacao, e na educacao
para um consumo cidadao, respeitando
o tripe da sustentabilidade onde tem-se
tanto beneficios ambientals quanto so-
clals e economicos. Trata-se de uma
producao que valoriza o ecossistema e
coexlstencia,

soclalmente dando suporte aos agricul-
tores e gerando empregos e, por im, re-
tornando a sociedade como benfeitoria
por melo de acoes solidarias como
doacao de excessos, erradicando assim
também o descarte desnecessario de
alimentos.

A CSA Uberlandia, surge em 2017, com
o ldeal de trazer a cidade essa nova
forma de consumo e filosofia de vida,
gerida por Joana Darc Rezende Pereira
e Vicente Paulo Alves, o sitio onde 0s
alimentos sao produzidos oferece at-
ualmente cerca de 20 variedades de
produtos, todos cultivados com iInter-
vencao minima no ciclo natural, sendo
a producao certificada em organica e
familiar. Esse estilo -de producao, en-
tretanto, enfrenta diversos obstaculos,
entre eles a concorréencia desleal da ag-
ricultura moderna e a falta de conheci-
mento da socledade sobre a existéncila

dele.



A fim de solucionar esse deéeficit de al-
cance, o trabalho teve o objetivo de
gerar uma Identidade Visual para a CSA
Uberlandia, a fim de formaliza-la en-
quanto personalidade no mercado, bem
como criou materiais de divulgacao
para midias digitais e acessorios. Nesta
logica, o trabalho fo1l dividido em duas
etapas, a primeira etapa sendo teorica,
a qual a partir de estudos e metodolo-
glas fol formado embasamento para
geragao da segunda etapa, a elaboracao
dos materials graficos.







Neste trabalho fol desenvolvido projeto de Identidade Visual propria para a CSA
Uberlandia, bem como materials para divulgacao em midias digitalis e acessorios.

Pesquisa de literatura e material pertinente acerca dos temas - agricultura inten-
siva, agricultura alternativa, agricultura organica e agricultura familiar - para a
fundamentacao teorica do projeto;

Pesquisa de literatura e material pertinente acerca dos temas - desenvolvimento
de 1dentidade visual, green branding, consumidor verde, campanhas e publici-
dade;

Investigar e diferenciar as caracteristicas da CSA Uberlandia;

Analisar concorréncia a im de 1dentificar padroes e linguagens utilizadas;

Desenvolver uma Identidade Visual que comunique os valores do objeto de estudo;

Identificar materials necessarios e eficazes para divulgacao.






A producao de alimentos ao redor do
globo remonta ha pelo menos 10.000
anos a.C (MAZOYER; ROUDART, 1997;
OLSON, 2003; DIAMOND, 2017). Tém-se
resquiclos do periodo pre-historico que
tratam da utilizacao do fogo para lim-
peza de areas, bem como uso de algu-
mas ferramentas para cultivo da terra e
plantios. Tals fatores possibilitaram as

primeilras aglomeracoes humanas nao
nomades. Da pré-historia para a con-
temporaneidade, muilta coisa mudou. A
agricultura hoje, e uma das grandes
atividades que ajudam a girar a econo-
mia mundial (ASSAD; ALMEIDA, 2004).



O avanco de conhecimentos acerca do
funcionamento dos diferentes sistemas
componentes da vida na Terra permitiu
o desenvolvimento de téecnicas que pos-
sibilitam o aumento da oferta de ali-
mentos, e teoricamente, a melhoria da
dieta humana, pelo menos para aqueles
que dispoem de acesso a alimentacao
nutricionalmente equilibrada (ASSAD;
ALMEIDA, 2004). Malor em numeros, a
agricultura i1ntensiva traz grande di-
versidade de produtos, disponibilizados
das mails diferentes formas (SILVA,
2020). No entanto, Assad e Almeida
(2004) salientam que, apesar de mailor
produtividade e diversidade, a arte de
produzir alimentos que atendam as ne-
cessidades populacionals requerem a
pratica da agricultura, e pratica-la
causa impactos ambientais.

Diamond (2017) em seu livro intitula-
do "Armas, Germes e Aco’ afirma que a
agricultura influencia e é 1nfluenciada
por mudancas politicas, socials e cul-
turals, ao longo da historia da raca
humana, e segundo Assad e Almeida
(2004) o Brasil - um pais de dimensoes
continentais, que guarda desigualdades
soclals e economicas acentuadas - tem
sua historia marcada pela agricultura.
O processo de modernizacao da agri-
cultura brasileira teve 1nicio em
meados dos anos sessenta, no Sul e
Sudeste do pals, perdurando ate
meados da década de oltenta em outras
regioes, como Centro-Oeste (GUIM-
ARAES, RIBEIRO, ECHEVERRIA, 2011).



Contini (2011) sumariza que neste pro-
cesso, a difusao das tecnologias da
Revolugcao Verde tornou a agricultura
dependente da 1ndustria, dos com-
bustivels fosseis e do monopodlio
genético das plantas cultivadas. A
‘Revolucao Verde" teve como objetivo
modernizar a agricultura para erradi-
cacao da fome (VIEIRA et al., 2019), no
entanto, mesmo com o0 aumento da pro-
dutividade, nao fol sanado o problema
da fome, 0 que evidenciou que o proble-
ma nao estava na quantidade produzi-
da e sim na distribuicao dos alimentos,
uma Vvez que 0 acesso aos alimentos
nao é equitativo (NAVOLAR; RIGNON;
PHILIPPI, 2010; VIEIRA et al., 2019).

e

Constata-se ainda que, durante o pro-
cesso da modernizagao da agricultura
as politicas publicas agricolas favore-
ceram oS Ssetores mals capiltalizados,
bem como a esfera produtiva das com-
modities, voltadas ao mercado interna-
cional e produzidas em latifundios
(MATTEI, 2014).
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Este modelo convencional de agricul-
tura disseminado apos a revolucao
verde, teve como foco a modernizacao
do campo, com adesao de pacotes tec-
nologicos citados previamente, na
busca por uma malor produtividade,
bem como lucratividade (VIEIRA et al,,
2019; SILVA, 2020). No entanto, este au-
mento expressivo de produtividade
teve em um custo, nao necessaria-
mente e apenas monetario, mas que
tratava dos 1mpactos significativos, de
cunho ambiental e social, ocasionados
pela producao desenfreada das com-
modities agricolas (SORIANO, 2010; PE-
REZ-CASSARINO, 2013).

Analisando-se os 1mpactos relaciona-
dos ao melo ambilente, pode-se citar a
diminui¢cao da biodiversidade, a de-
gradacao do solo e a contaminacao e
escassez dos recursos hidricos (SILVA,
2020). Alem disso, a agricultura inten-
siva propiciou o surgimento do risco
ocaslonado pela intensificacao do uso
de defensivos agricolas e produtos
quimicos, que afetam o meio ambilente,
0s trabalhadores rurais, bem como 0s
consumidores (SORIANO, 2010; ALTIERI,
2012).



Ja no ambito social, fol possivel ob-
servar a exclusao de pequenos agricul-
tores, uma vez que as politicas publicas
agricolas favoreceram o0s setores mais
capitalizados. Segundo Mattel (2014) o
resultado de tais politicas fo1 alta-
mente negativo para a agricultura fa-
miliar, visto que grande parte dos agri-
cultores deste segmento permanece-
ram as margens dos beneficios ofereci-
dos, principalmente no que ‘tange ao
credito rural. Dessa forma, tals produ-
tores nao conseguiram aderir o pacote
tecnologico para o manejo eficiente das
grandes culturas, o que levou a um
efelto cascata de empobrecimento no

campo e, consequentemente, o e€xodo
rural (NEDER, 2014; GOODMAN, 2017).

Logo, nao basta apenas objetivar o
crescimento da producgao e a lucrativi-
dade. E necessario = preocupar-se
tambem com recursos naturais e siste-
mas ecoldogicos em que a atividade se
encontra inserida, buscando um desen-
volvimento sustentavel (CMMAD, 1991;
NACIMENTO et al.,, 2020) no que tange
ao contexto economico, soclal e ambi-
ental (VIANA; JESUS; ALVES, 2020).



O concelto de sustentabilidade surge
para enfrentar o crescente quadro da
crise ecolodgica, que, apesar do seu uso
mals 1ntensivo nos ultimos 20 anos, se
trata de algo em constante construgao.
Um resultado de estudos sobre mu-
dancas climaticas como resposta a hu-
manldade em consequeéencla da crise
socioambiental, realizado pela Organi-
zagao das Nacoes Unidas (ONU) (BAR-
BOSA, 2008). O termo “desenvolvimento
sustentavel” fol iniclialmente estabele-
cildo no Relatorio de Brundtland em
1987, e pode ser entendido como um
processo de transformacao em que ha
exploracao racional dos recursos,

permitindo que tanto a geracao atual,
quanto as futuras, possam suprir suas
necessidades (CMMAD, 1991).

Ainda, Afonso (2006) afirma que o
termo sustentabilidade implica na ma-
nutencgao quantitativa e qualitativa do
estoque de recursos ambilentals, sendo
a utilizacao de tals recursos realizada
de forma a nao danificar as fontes ou
limitar a capacidade futura de supri-
mento, para atender nao apenas as ne-
cessidades da geracao atual, como
também das geracgoes futuras. Em
suma, o termo sustentabilidade e asso-
ciado



a questoes de cunho ambiental (SILVA,
2020), todavia Sachs (2009) discute sua
amplitude, colocando que o termo tem
sua origem ligada a agricultura, e que
abrange varias dimensoes, nao apenas
a ambiental, como: dimensao social,
economica e politica, sendo esta repre-
sentada pelo ambilente 1nstitucional.
Dessa forma, para que um sistema de
producao agricola seja considerado
sustentavel é necessario que o desen-
volvimento economico, socilal e os re-
Cursos ambilentals estabelecam uma
relacao de equilibrio (VIANA; JESUS;
ALVES, 2020). No entanto, o cenario
pratico da agricultura intensiva segue
um caminho distinto, onde, assim
como em demals modelos de producgao
Intensiva, o foco € a maximizacao dos
lucros, nao havendo uma

relagcao equilibrada entre os outros elos
do desenvolvimento.

As atuals crises economicas, soclals
e ambientals evidenciam e expoem a
insustentabilidade do padrao produtivo
da agricultura i1ndustrial (LOPES;
LOPES, 2011). Face as crises geradas a
partir do desenvolvimento rural e tec-
nologico vinculados aos modelos de
produg¢ao apos a revolucao verde, vé-se
cada vez mails a necessidade de buscar
alternativas para as praticas de mane-
Jjos dos recursos naturais, bem como de
organizacao socilal, que sejam capazes
de responder de maneilra positiva aos
desafios de uma producao agricola sus-
tentavel, da preservagcao do ecossiste-
ma e da inclusao social (MOREIRA,
2003; LOPES; LOPES, 2011).



Neste cenario de debates sobre suste-
ntabilidade e procura por modelos al-
ternativos nascem movimentos que

buscam a transi¢cao agroecologica, que
diz respeito a ampliacao da sustentabi-
lidade a longo prazo em sistemas de
producao agricola. Neste sentido, como
alternativa de um novo padrao de agri-
cultura, surge a agroecologia, pautada

de metodologias ecoldogicas e focada
na sustentabilidade — econdmica, am-
biental e social — tem como premissa o
desenvolvimento focado em uma visao
holistica, que nao atende apenas as ne-
cessidades humanas como também
tem como objetivo a preservacgao,
cuidado e manutencao do meio ambi-
ente (CAPORAL; COSTABEBER, 2004).
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Independente do termo estabelecido,
estes sistemas de producao com enfo-
que em sustentabilidade tém como base
clentifica a Agroecologlia. A Agroecolo-
gla € uma cléncla que possul praticas e
principios metodologicos capazes de
possibilitar a efetivacao de uma agri-
cultura sustentavel, respelitando o tripé
da sustentabilidade (ambiental, social e
economica) a nivel local e regional.
Além disso, a Agroecologla surge
também como uma ferramenta que
oferece as bases teoricas de forma a
orientar e gular o desenvolvimento
rural sustentavel (LOPES; LOPES, 2011).

24

A Agroecologia € uma abordagem
agricola que 1ncorpora entao cuidados
relativos ao ambiente, assim como
problemas socials, com enfoque nao
apenas na producao de fato, como
tambem na sustentabilidade ecologica
do sistema de producao (HECHT, 2002).
Logo, a sustentabilidade em seu senti-
do mails amplo, € a area de maior inter-
esse para a agroecologia, visto a neces-
sidade de integrar a ecologla aos siste-
mas agropecuarios, diferenciando-a da
agricultura convencional (HECHT,
2002; EMBRAPA, 2006; LOPES; LOPES,
2011). Dessa forma, a Agroecologila é in-
dissociavel do desenvolvimento rural
voltado para a agricultura familiar.



3.5. 0 PAPEL DA AGRICULTURA FAMILIAR NA BUSCA
POR SISTEMAS AGRICOLAS SUSTENTAVEIS



A agricultura familiar nao é propria-
mente um termo novo, mas Seu uso e
recente, apresentando inclusive difer-
entes interpretacoes e definicoes sobre
0O seu signilficado e amplitude, com
ampla penetracao nos melos academi-
coS, nas politicas de governo e nos
movimentos soclals, e asslm adquilre
novas significacoes (ALTAFIN, 2007;
RAMBO; TARSITANO; LAFORGA, 2016).
Neste contexto, a Agricultura Familiar
corresponde a formas de organizacao
da producao em que a familia é ao
mesmo tempo proprietaria dos meilos
de producao e executora das atividades
produtivas.

A mailor parte da populacao rural
mundial € composta por estabeleci-
mentos - familiares, que sao re-
sponsavels por mals da metade do for-
necimento de alimentos do mundo
(FAO; 2011; IFAD, 2012).
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Para atender as necessidades cres-
centes da populacao mundial e aliviar
as desigualdades sociais, 0s agricul-
tores familiares desenvolvem sistemas
agricolas sustentaveils, produtivos, lu-
crativos e eficientes em termos de uti-
lizacao de recursos (IFAD, 2012). De
acordo com Silva (2020) a agricultura
familiar apresenta numeros expres-
SIVOS no agronegocio brasileiro. Dados
do ultimo Censo Agropecuario de 2017,
divulgado no ano de 2019, existem mais
de 5 mil estabelecimentos de agricultu-
ra familiar no Brasil, ocupando mais de
351 milhoes de hectares, o que corre-
sponde a cerca de 41% da area de ex-
pansao territorial do pais (IBGE, 2019).
Ainda, Ortega (2008) afirma que a maior
parte da alimentacao dos brasileiros
advem da agricultura familiar, sendo
esta correspondente a quase 80% da
producao de alimentos no Brasil, com a
utilizacao de apenas 24,3% da area
agricola (IBGE, 2009a; 2009b).



Nos ultimos anos, a agricultura fa-
miliar vem gradativamente sendo le-
gitimada em cunho social, politico e
académico no Brasil, sendo parte fre-
quente de discursos de movimentos so-
clals rurails, pelos 6rgaos governamen-
tals e pela academia (SCHNEIDER,
2004; 2010). A partir da institucional-
1zacao da agricultura familiar, tem-se
em voga oS temas relacionados a sus-
tentabilidade e as questoes ambilentais
relacionadas as producoes agricolas.

Dessa forma, medlante as praticas
agroecologicas, e possivel amparar a
permanéncla das familias no campo,
as quals propiciam O manejo suste-
ntavel dos solos, a conservacao dos re-
cursos naturais,

a valorizacao dos saberes locails, bem
como a Independéncia dos agricul-
tores, que sao capazes de comerclalizar
seus produtos sem a presenca de inter-
mediarios (SANTOS et al.,, 2014). Vale
ressaltar ainda que, a agricultura fa-
miliar e responsavel por 90% da pro-
ducao organica Dbrasileira (MAPA,
2008), e, mesmo que a producao organi-
ca de alimentos nao tenha como prem-
1Ssa unica a producao no contexto da
Agricultura Familiar, esse espacgo se
constitul como o locus 1deal para o
desenvolvimento sustentavel da agri-
cultura, visto que € neste espaco que as
bases da agroecologia podem ser
desenvolvidas, respeitadas e fortaleci-
das (AZEVEDO; SCHMIDT; KARAM,
2011).



De acordo com a IFOAM (2005) a Agri-
cultura Organica se sustenta em
principlos de equlidade, saude e justica
e pode ser um caminho a ser percorrido
na busca da sobrevivéenclia harmonica
entre o ser humano e a natureza (MO-
RAES; OLIVEIRA, 2017). A AO com-
preende desde a producao, processa-
mento, distribuicao e até mesmo 0 con-
sumo dos alimentos e possul o papel de
garantir a sustentabilidade e a saude
dos ecossistemas e organismos que o
compoem (MORAES; OLIVEIRA, 2017).

Além disso, busca manter e aumentar a
fertilidade do solo, minimizar formas
de poluicao, evitar uso de fertilizantes
sinteticos e defensivos agricolas,
manter a diversidade genetica da pro-
ducao, considerar o amplo 1mpacto
ecologico e social do sistema produtivo
de alimentos, bem como garantir a se-
guranca alimentar e o0 Dbem-estar
humano (IFOAM, 2005; MORAES; OL-
IVEIRA, 2017).



A abordagem sistémica da agricultura
organica e a aplicagcao de principlos
ecologicos como base de conhecimento
para o alcance da sustentabilidade
fazem da AO uma aliada no alcance das
metas da Agenda 2030, apresentada na
reunliao da Cupula de Desenvolvimento
Sustentavel na Conferéncia das Nacoes
Unidas em 2015 (EMBRAPA, 2018). A
Agenda 2030 estabelece os Objetivos de
Desenvolvimento Sustentavel (0ODS),
que tem dentre seus objetivos a pro-
mocao de sistemas sustentaveils de pro-
ducao agricola, a promocao da saude
das pessoas e o0 equllibrio ambiental,
garantindo a biodiversidade e o uso efi-
clente dos recursos naturais. Tais obje-
tivos sao Inerentes ao modo de pro-
ducao da agricultura organica (EMBRA -
PA, 2019).

Além disso, no ambito do desen-
volvimento rural sustentavel, a agricul-
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tura organica pode se tornar um meilo
de promogao socioeconomica dos agri-
cultores, uma vez que 1mplica na con-
strucao de novas redes socilals de
comercilalizacao e no alcance de novos
mercados (ALVES; BOTELHO, 2014). Tais
mercados oferecem malor retorno fi-
nanceiro ao produtor e propiciam opor-
tunidades para 1ncremento em sua
qualidade de vida e autonomila no uso
de 1nsumos externos. Segundo Vries-
mann et al. (2012) os agricultores fa-
miliares devem ver a agricultura
organica como uma oportunidade de
desenvolvimento em diversos ambitos,
sejam eles de ordem economica, ambi-
ental e sob a otica social, bem como da
saude humana.

Neste contexto de agricultura organi-
ca familiar surgem as comunidades que
sustentam a agricultura, topico a ser
abordado a seguir.



3.7. COMUNIDADE QUE SUSTENTA A

AGRICULTURA (CSA)




A sigla CSA origina-se do 1ngles
‘Community Supported Agriculture e
tem sua origem na decada de 1980 na
europa, por meio de estudos de dois ag-
ricultores biodinamicos, o sui¢o Jan
Vander Tuin e o alemao Trauger Groh,
esta chegou no Brasil, oficialmente
apenas no ano de 2011, traduzida como
‘Comunidade que Sustenta a Agricultu-
ra. CSA consiste em uma producao em

que 0S consumildores, denominados
co-agricultores, pagam um valor
mensal aos agricultores e recebem

uma cesta semanal, contendo uma var-
ledade de produtos sazonals proprios
da regiao, colhidos no periodo em
questao, produzidos sem agrotoxicos
conforme principios da produgao agro-
ecologica (HITCHMAN, 2015). Os produ-
tos das cestas podem ser tanto de
origem vegetal, sendo 0s mais comuns:
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vegetals, ervas, frutas e legumes ou de
origem animal como o0vos, carnes,
flores, mel, geleias, peixes, graos e aves
(HITCHMAN,2015).

Trata-se de uma experiencla de coop-
erativismo 1nspirada no concelito de
‘economila assoclativa’, do austriaco
Rudolf Steiner (1861 — 1925), na qual
existe um apolio da comunidade para
com O agricultor, oferecendo seqgu-
rancga para este exercer suas funcoes
sabendo que exlstem pessoas que vao
consumir e financiar aquela producao,
seja ela farta ou escassa. A 1dela e,
alem de cobrir os custos de producao,
proporcionar dignidade e estabilidade
financeira aos agricultores, sao con-
tabilizados também valores que garan-
tem qualidade de vida aos produtores,
O que nao acontece na logica da pro-
ducao intensiva (HENDERSON; VAN EN,
2007).



As primeiras praticas do que hoje
vem a ser CSA, surgiram no Japao em
1960, como uma reag¢ao aos 1mpactos
nocivos do modelo mecanizado de ag-
ricultura intensiva, que levaram o pals
a vivencilar uma severa crise campone-
sa (KONDOH, 2014). No Brasil o modelo
CSA chega somente no ano de 2011, em

Fortaleza-CE, denominada ADAO (As-
soclacao de Desenvolvimento da
Pecuaria  Organica), recentemente
tem-se a chegada das CSA em Botuca-
tu-SP e atualmente o Brasil conta com
cerca de 72 unidades CSA em ativi-
dade, sendo a mailoria situada na
regiao sudeste (CSA BRASIL, 2018).






Ha de ser admitido que a crescente
sensibilidade quanto aos problemas
ecoldogicos do mundo tem gerado adep-
tos a uma nova responsabilidade social
(CHEVALIER; MAZZALOVO, 2007). Esse
novo tipo de consumidor é nomeado de
‘consumidor verde®' e, conforme Dias
(2014) é aquele que apresenta uma
preocupacao com O melo ambilente e
adota comportamentos congruentes a
esses valores. A definicao deste con-
sumilidor € complementada por Portilho
(2007)

como aquele que, além do preco e quali-
dade, faz sua escolha levando em con-
sideracao a variavel ambiental.

A fim de valorizar acoes que mel-
horem a qualidade de wvida das ger-
acoes atuals e que assegure a mesma
perspectiva para as proximas geracoes,
o consumidor adota novos padroes de
consumo (ECHEGARAY; ARMENTO,
2000; JIMENEZ, 2007; DIAS, 2014), como
resultado, as empresas necessltam
passar credibilidade quando afirmam
Investir nas causas ambientais.



Programas que obtem sucesso de
marketing, segundo Hoetffeler e Keller
(2002), desenvolvem essa vantagem na
competicao de mercado, atraves do
melhoramento da 1magem corporativa
da mesma frente aos consumidores,
que consequentemente 1rao avaliar
melhor a marca. Nesta logica, enti-
dades ambilentalistas que possuem
uma eficlente gestao de marca, obtém
mals rapldamente reconhecimento por
parte dos consumidores, uma vez que €
de facil entendimento sua posicao per-
ante as demandas ecologicas, diferen-
clando a mesma no mercado, tendo em
vista que nenhuma marca legitima sua
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existéncla baseada somente em porte
ou atuacgao, é necessario a credibili-
dade do publico no produto ou servigo
que ela fornece (MARTINS, 2005). O
concelito de marca tem sido estabeleci-
do sob pontos de vista distintos: os
mails utilizados em marketing focam a
1dentificacao e a diferenciacgao de bens
e Servigos, no entanto, existem aborda-
gens que situam a marca em um CoOn-
texto mais emocional e subjetivo (CA-
MEIRA, 2020).



A consolidacao das marcas ocorreu
no periodo da revolucao industrial com
0 advento da propaganda, a partir dai,
as empresas com SucCessSO economico
passaram a ser ldentificadas atraves
da sua 1dentidade e publicidade
(PEREZ, 2004). Consequentemente, a
marca torna-se parte fundamental de
uma empresa, que tem como meta seu
desenvolvimento, reconhecimento, ad-
miragcao e satisfacao dos consumi-
dores (MARTINS, 2005). A identidade
de uma marca é sua personalidade e
natureza, seu DNA, é o compromisso
que se faz com seu publico-alvo
(GALLI, 2003).

Uma marca bem elaborada tem a ca-
pacidade de atrair consumidores para
adquirir seu produto ou servico presta-
do, ou seja, a 1dentidade tem a habili-
dade de conquistar o cliente e garantir
0 consumo dos produtos da mesma en-
quanto houver equillibrio e eficiéncia
no mecanismo, fato comprovado por
motivagoes emoclionals que conectam
e retém o consumidor as suas marcas
de preferéncia (MARTINS, 2005). Isso
faz da 1dentidade visual um elo sim-
bolico e emocional estabelecido entre
uma 1nstitulcao, com sua proposta de
produto ou servigco, e o publico con-
sumidor para as quals e destinado
(PEREZ, 2004).



Um produto sem 1dentidade visual se
reduz a apenas uma mercadoria, um
objeto, uma “coisa’, tendendo a ser gen-
eralizado e denominado objetivamente
pela sua funcao ou atributos praticos,
acabando assim, desprovido de
qualquer carga emocional e vinculo do
mesmo- para com 0 consumidor
(PEREZ, 2004). Ou seja, nao sera dado
por parte do wusuario destaque ou
preferéncila ao produto em questao.

Uma marca ambiental bem estabele-
cida no mercado, especlalmente
quando assoclada a principlos de
cunho social, amiga do meio ambiente,
qualidade, entre outros; possulr uma
1dentidade e visto como fator diferen-
clal e decisivo na tomada de decisao
quanto a consumir seus produtos e/ou
SEervicos,

Ey

podendo esta 1nclusive, tornar-se mais
valorizada e que a propria mercadoria
oferecida pela instituicao (DIAS, 2014).

A 1dentidade visual é o que ira dar de-
staque e diferenciar uma marca de
seus concorrentes de mercado, e ela
que causa anselo no consumidor e e
por melo dela que uma marca se trans-
forma em algo tangivel (WHEELER,
2012). Ela é composta por elementos
graficos que 1rao constitulr a personal-
1dade e aparencila de uma 1dera, produ-
to ou servico. A primeira vista, a iden-
tidade deve comunicar o essencilal
para o compreendimento da mesma,
sendo primordial para o sucesso das
marcas que seja um projeto visual con-
sistente, que desperte no consumidor
um efeito acumulativo (STRUNCK,
2012).



3.10. CONSTRUGAO DE UMA MARCA FORTE



Para a construcao de valor de uma
marca, quatro aspectos devem ser con-
siderados: (1) imagem. (i11) 1dentidade;
(111) reputacao e (1v) posicionamento. A
Imagem de uma marca € a forma como
0 publico a enxerga e val além da forma
como a marca se comunica. O segundo
aspecto para a construcao de uma
marca solida e a 1dentidade, que se
difere da imagem uma vez que se refere
a forma como a empresa gostaria de ser
percebida pelo publico, € uma aspiracao
(BANDEIRA, 2015). Ja a reputacgao de
uma marca decorre da relacao que a
empresa mantem com seu publico. E o
quarto e ultimo aspecto trata do posi-
cilonamento de marca.
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Segundo Kotler e Keller (2019) o posi-
clonamento e a acgao de projetar a
oferta e a iImagem da empresa para que
ela ocupe um lugar diferenciado na
mente do publico-alvo. O posiciona-
mento de marca e o ato de desenvolver
a ldentidade da empresa e a forma
como ela passara a mensagem para oS
consumidores.

Em resumo, para a construgao de uma
marca forte é necessario muito mais do
que um produto de qualidade. Uma
marca € constituida tambeéem por ex-
periénclas, por seu impacto social e
pela forma como é vista por seus con-
sumidores.



Assim como acontece no processo de
criagcao de uma marca, a ldentidade
visual deve ser desenvolvida de forma
a 1nfluenciar a percepc¢ao do consumai-
dor, nao se resumindo apenas a uma
logo (CULLOP, 2016; KIEKOW, 2020). De
acordo com Dang (2018) a i1identidade
visual e a manifestacao tangivel de
uma marca, como por exemplo cores,
formas e formatos que apresentam vVi-
sualmente uma marca para o seu publi-
CO, com O objetivo de evocar certos sen-
timentos e experiéencilas. Juntos, os ele-
mentos visuals podem contar uma
historia que destaca os valores da
marca (STRUNCK, 2012; DANG, 2018).

A 1dentidade visual esta diretamente
relacionada a juncgao de conceitos

como tipografia, logotipo, paleta de
cores, manuals de 1dentidade, dentre
outros. Para Strunck (2012) a 1denti-
dade visual nada mais € do que o con-
junto de elementos graficos que for-
malizarao a personalidade visual de
um nome, 1dela, produto ou servico. E,
para humanizar a marca, € importante
estimular emog¢coes que movam a
paixao da forca de trabalho da empre-
sa, asslm como as aspliracoes dos con-
sumidores, uma vez que, 1dentidades
emoclonals ajudam a criar e equllibrar
0s estimulos sensorialis e visuals
certos para despertar sentimentos
(GOBE, 2010). Em outras palavras, iden-
tidade visual € o conjunto visual pro-
jetado para representar graficamente
uma 1nstituigao.
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Com base nisso fol realizado um briefing com os agricultores da CSA Uberlandia
afim de colher as informacoes e reflexdoes necessarlias para o projeto, tanto para o
naming, quanto para a elaboracao da identidade visual e materiais de divulgacao
da marca. Fol narrada a historia dos agricultores e como fol o processo de estabe-
lecimento do modelo de producao csa em uberlandia.
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ACESSO LIMITADO

A analise SWOT é uma ferra-
menta utilizada para mapear
fatores internos e externos

0,

MUDANGCA NA FILOSOFIA (ameaga)

que Interagem de maneira DO CONSUMO
positiva ou negativa com O REEQUILIBRIO ECOLOGICO
objeto de analise em questao, PR IPACAO N0 o
composta por quatro

quadrantes,

dols internos e dois externos, sendo 0s
Internos forca & fraqueza, que apontam
vantagens ou desvantagens competiti-
vas dilante do mercado; e 0os externos
oportunidade & ameaca, representando
potencial de elevar vantagem ou preju-
dicar no mercado.






O processo de criacao do nome para a
CSA Uberlandia fo1l realizado em 6
etapas:

Estudo de briefing & conceitos
Analise de Similares
Brainstorming

Refinamento de 1deias
Apresentacao de 2 (duas) propostas

Aprovacao

Foram apresentadas duas propostas
de naming, resultados obtidos por meio
das etapas anteriores, somatizadas a
experiéncila da visita técnica e da 1deo-
logia do sistema produtivo. Como pri-
melra proposta tem-se um nome real de
um dos produtos alimenticios oferta-
dos na cesta CSA, este sendo intuitivo e
de facil assoclacao; a segunda propos-
ta, a qual obteve aprovacao, consistiu
em um nome composto e sonoro, de
facil 1dentificacao com a producao a
fim de criar conexao com o publico.
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Fol desenvolvido icones complementares para atribuir variedade de aplicacoes
a marca, seja para criacao de composi¢coes, bem como estampas e entre outras
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Neste Trabalho de Conclusao de Curso 1ol
desenvolvido naming, identidade visual e materi-
als de divulgacao acessivels a CSA Uberlan-
dia-MG.

Ao longo do processo de desenvolvimento do
trabalho fo1l possivel identificar as oportunidades
e limitagcoes da comunidade, a fim de elaborar
materlials assertlvos para os mesmos.

A marca criada possul um concelto bem defini-
do, embasado na filosofia do cultivo, nos agricul-
tores e publico alvo em questao.

Os objetivos do trabalho foram concluidos de
forma satisfatoria, permitindo que seja dada con-
tinuidade na divulgacao da marca, utilizando dos
materials desenvolvidos.
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