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RESUMO

A Educacao Inclusiva esta prevista na legislacao brasileira como um direito de todos.
Sua efetivagdo, no entanto, encontra diversos obstaculos, dentre os quais a insuficiéncia
nas formagdes de professores para superacdo das barreiras de acessibilidade
metodoldgica. Visando contribuir com professores e outros profissionais da area da
educagdo para superagdo dessas barreiras, apresenta-se neste relatorio a elaboragao de
um ebook como ferramenta para auxiliar professores da educagdo basica, na inclusdo
escolar dos alunos com deficiéncia. Seu conteudo conta com informagdes sobre
educacdo inclusiva, deficiéncias, estudos de casos com exemplos de propostas
inclusivas, o conceito de Design Thinking e as possibilidades de seu uso na educacdo. O
ebook foi o formato de midia escolhido para hospedar o contetido proposto neste
produto, por apresentar a possibilidade de conectar o leitor a conceitos, exemplos e
outros materiais disponiveis em diversas plataformas, através dos hiperlinks e também
por possibilitar ampla e rapida divulgacdo através das midias digitais. Além disso, busca
promover a possibilidade de ampliagdo dos estudos com a recomendacdo dos hiperlinks
para acesso as paginas na internet com informagdes pertinentes a esses temas. Essa
proposta surgiu diante das necessidades verificadas entre professores da educacdo
basica sobre como planejar e realizar agdes didatico-pedagogicas que fossem inclusivas.
Como procedimentos metodologicos foram realizados: o processo de Design Thinking
na elaboragdo desse produto, considerando que seus principios de empatia, colaboracao,
criatividade e otimismo corroboram com a proposta de contribuir com a elaboracao de
material para a formagao de professores; levantamentos bibliograficos e de similares; e
levantamento com docentes que atuam na educagdo basica em Uberlandia- MG, através
da ferramenta Google Forms, a fim de realizar aproximacdo com a realidade vivenciada
por esses profissionais. Como fundamentagdo teorica, recorreu-se a autores que
escreveram sobre Design Thinking, como Tim Brown e Priscila Gonsales; sobre
inovagdo, tecnologia e educagdo seguimos com Vani Moreira Kenski, Jos¢é Manuel
Moran e Manuel Castells; sobre formag¢do de professores contou-se com as
contribui¢cdes de Francisco Imberndon e sobre Educacdo inclusiva destacamos Lev
Semyonovich Vigotski, Romeu Kazumi Sassaki e Maria Teresa Eglér Mantoan. A
relevancia da proposta aqui apresentada estd em colaborar com a formagdo de
professores, de modo que isso tenha impacto positivo na inclusdo dos alunos com
deficiéncia, a partir da superacao da barreira de acessibilidade metodolégica.

Palavras-chaves: Ebook; acessibilidade; inclusdo; formagao de professores; hiperlink;
Design Thinking.
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ABSTRACT

Inclusive Education is provided for in Brazilian law as a right for all. Its effectiveness,
however, encounters several obstacles, among which the insufficiency in teacher
training to overcome the barriers of methodological accessibility. In order to contribute
with teachers and other professionals in the field of education to overcome these
barriers, this report presents the development of an ebook as a tool to assist teachers of
basic education in the school inclusion of students with disabilities. Its content includes
information on inclusive education, disabilities, case studies with examples of inclusive
proposals, the concept of Design Thinking and the possibilities of its use in education.
The ebook was the media format chosen to host the content proposed in this product, as
it presents the possibility of connecting the reader to concepts, examples and other
materials available on various platforms, through hyperlinks and also for enabling wide
and rapid dissemination through of digital media. In addition, it seeks to promote the
possibility of expanding studies with the recommendation of hyperlinks for accessing
pages on the Internet with information pertinent to these themes. This proposal arose in
view of the needs verified among teachers of basic education on how to plan and carry
out didactic-pedagogical actions that are inclusive. As methodological procedures were
carried out: the process of Design Thinking in the elaboration of this product,
considering that its principles of empathy, collaboration, creativity and optimism
corroborate with the proposal to contribute with the elaboration of material for the
formation of teachers .; bibliographic and similar surveys; and survey with teachers
working in basic education in Uberlandia-MG, using the Google Forms tool, in order to
approach the reality experienced by these professionals. As a theoretical basis, authors
who wrote about Design Thinking, such as Tim Brown and Priscila Gonsales; on
innovation, technology and education we continue with Vani Moreira Kenski, José
Manuel Moran and Manuel Castells; on teacher training, Francisco Imbernon
contributed and on inclusive education we highlight Lev Semyonovich Vigotski, Romeu
Kazumi Sassaki and Maria Teresa Eglér Mantoan. The relevance of the proposal
presented here is to collaborate with the training of teachers, so that this has a positive
impact on the inclusion of students with disabilities, by overcoming the barrier of
methodological accessibility.

Keywords: Ebook; accessibility; inclusion; teacher training; hyperlink; Design

Thinking.
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1. APRESENTACAO

O tema Educagao Inclusiva ¢ inquietante e incomoda, pois ainda estamos em um
processo de incorporagdo e adaptacao ao paradigma inclusivo. Muitas sdao as barreiras,
mas a0 mesmo tempo possibilidades despontam em vérios lugares. E preciso superar
formas educativas tradicionais para que seja possivel o fazer da Educagdo Inclusiva.
Nesse cenario, inovagdes que favorecam a criatividade e o trabalho colaborativos sdo
imprescindiveis na constru¢do da educacao inclusiva.

Este trabalho, inicialmente, apresenta um memorial, para compreensdo da
relacdo entre a autora e a tematica abordada, assim como apresentacdo do problema de
pesquisa, os objetivos e as justificativas que envolvem o desenvolvimento deste
trabalho. Em seguida, serd discutido sobre a Inclusdo Escolar e Formagdo de
Professores, o uso de Tecnologia e Inovagao na educacdo, Design Thinking ¢ Educacao
e ebook como midia de divulgagdo e conexdo. Fechando o relatdrio, sera tratado sobre

os procedimentos metodologicos utilizados e por ultimo a exequibilidade do produto.

1.1 Memorial Académico

O interesse pelo estudo e discussdes sobre inclusdo social e escolar das pessoas
com deficiéncia, surgiu durante a licenciatura em Historia no ano de 2008. Na disciplina
Psicologia da Educagdo, realizei um trabalho sobre a inclusdo das pessoas com
deficiéncia na educacdo que contava com a analise do filme “Meu nome ¢ Radio”, na
perspectiva teorica humanista de Carl Rogers. Segundo essa abordagem, o ensino
deveria ser centrado no estudante e o professor deveria ter, no processo de ensino e
aprendizagem, empatia, aceitagdo incondicional e autenticidade. Realizar as leituras,
assistir ao filme e pensar sobre a tematica da inclusdo das pessoas com deficiéncia, a luz
da abordagem humanista de Rogers, me instigou a encarar uma tematica complicada,
rodeada de estigmas e preconceitos.

Pensar a Educagdo Inclusiva foi e ainda ¢ um desafio, pois o peso historico da
segregacdo das pessoas com deficiéncia contribui para o pensamento de que elas sdo
incapazes, dependentes e desajustadas. O resultado desse pensamento € a materializagao
de cidades inacessiveis, cheias de barreiras que impedem (ou pelo menos dificultam
muito) que as pessoas com deficiéncia desempenhem suas potencialidades e usufruam

plenamente sua cidadania.



Ao longo da minha carreira na educacdo, tive a oportunidade de perpassar por
quase todas as etapas da educagdo bdsica. Enquanto docente, atuei nos ensinos
Fundamental II, Médio e Educacao de Jovens e Adultos (EJA). Na Educa¢ao Infantil
tenho atuado na coordenagao pedagdgica ha sete anos. Em todas essas etapas de ensino,
tenho me deparado com profissionais da educagdo (professores, educadores e gestores)
que ndo sabem como fazer para que a educagao seja inclusiva.

Em 2009, quando comecei a trabalhar como docente na educacdo bdsica em
escolas publicas, observei que a inclusao nao ocorria de fato. Na maioria das vezes os
estudantes com deficiéncia estavam somente integrados aos espagos escolares. Naquele
contexto, em constante debate com meus pares, percebi que a reclamacio recorrente,
que se constituia como impeditivo para colocar em pratica a inclusdo, era a defasagem
de formacdes iniciais e continuadas para que os docentes conseguissem atender aquele
publico de modo adequado as especificidades apresentadas.

Ainda hoje, as formacdes continuadas oferecidas ndo sdo suficientes para dar
conta dos anseios, duvidas, desconhecimento e preconceitos desses profissionais da area
da educagdo. Esses despreparos se manifestam em atitudes excludentes, como: isolar os
alunos com deficiéncia do convivio e das vivencias com os alunos sem deficiéncia;
achar que os alunos com deficiéncia nao sao capazes de aprender, e por essa razao, nao
preparar aulas metodologicamente inclusivas ou adequar materiais facilitando a
acessibilidade; almejarem manuais de como lidar com cada deficiéncia,
desconsiderando que as pessoas com ou sem deficiéncia sdo diversas; relegar o aluno
com deficiéncia a Educagdo Especial. Diante dessa realidade, me questiono: o que ¢
preciso fazer para estabelecer e fortalecer uma educacao inclusiva de fato?

Trabalhando na Educagdo Infantil, uma das minhas atribuigdes ¢ realizar
momentos de formagdo continuada com professores e contribuir com a elabora¢do dos
planejamentos escolares. Nesses momentos de formac¢do, mesmo discutindo tematicas
variadas relacionadas a Educacao Infantil, o tema inclusao dos alunos com deficiéncia
estd constantemente em pauta e procuramos fazer com que ele seja transversal,
destacando a importancia de uma educacao que considera a diversidade.

Saindo do meu contexto de atuagdo profissional e entrando no formativo, entre
os anos de 2016 e 2018 ja na segunda graduacdo, cursando Psicologia, tive a
oportunidade de realizar estagios na area da Psicologia Escolar, na Associagao dos
Paraplégicos de Uberlandia (APARU) e no Conselho Municipal da Pessoa Com

Deficiéncia (COMPOD). Uma das acdes realizadas nos estagios foi organizar e executar
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oficinas em escolas de educacdao basica em Uberlandia-MG. Nessas oficinas, eram
realizadas vivéncias, nas quais os participantes experimentavam executar atividades
cotidianas, na escola onde trabalhavam ou no seu entorno, com alguma limitacdo fisica
ou sensorial. Utilizavam-se cadeiras de rodas, muletas, faixas para amarrar os bracos ou
pernas, vendas nos olhos e bengalas, tampao de ouvidos e para boca, tudo o que
simulasse alguma condicao limitante.

Entdo, as pessoas vivenciavam por alguns minutos como era estar privado de um
movimento, um membro ou algum dos sentidos (visao e audicao). Essas oficinas tinham
como objetivo oportunizar as pessoas sem deficiéncia, que se colocassem no lugar das
pessoas com deficiéncia. Era uma forma interessante de sensibilizagdo, pois ajudava a
ampliar as percepgoes dos participantes, que relatavam isso no decorrer das oficinas.

Essas experiencias no estdgio, reverberavam em minhas atividades de trabalho.
Eu sentia necessidade de contribuir no processo de formagao com professores utilizando
recursos que favorecessem agdes colaborativas e eficazes, e que atendessem as
demandas atuais de inclusdo escolar das pessoas com deficiéncia.

Na graduacdo em Psicologia, propus como trabalho de conclusdo de curso uma
analise das trés versdes da Base Nacional Comum Curricular (BNCC), para verificar se
e como era abordada a inclusdo das criangas com deficiéncia na Educagao Infantil. Esse
trabalho permitiu a constatacio de a manifestacdo da exclusdo das pessoas com
deficiéncia no contexto escolar era também resultado de politicas publicas educacionais
que se mostravam ineficazes, dentre elas, a Politica de Formacao de Professores.

Ingressei no Mestrado Profissional em Tecnologias, Comunica¢do ¢ Educagao,
com um projeto, cujo objetivo era dar visibilidade, através da producdo de um
documentario, as dificuldades enfrentadas pelos professores para realizarem seus
trabalhos de forma inclusiva. Logo no primeiro semestre, ao longo da disciplina
Topicos Especiais em Educagdo e Tecnologia, ministrada pela Prof.* Dr.* Raquel
Timponi, percebi que eu poderia pensar um produto ou processo que fosse mais direto e
afetasse positivamente o publico alvo.

Naquela ocasido, tive contato com o conceito de Design Thinking e entendi que
essa poderia ser uma ferramenta interessante e inovadora para formagao de professores.
Considerei a possibilidade de realizar oficinas com os professores, utilizando o Design
Thinking, acompanhando todo o processo até a testagem.

Na mesma disciplina, e posteriormente em uma aula ministrada pelo Prof. Dr.

Marcelo Marques Aratjo, na disciplina Procedimentos Metodoldgicos de Pesquisa
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Desenvolvimento, o contato com o Modelo de Negdcios CANVAS também auxiliou na
organizagdo de como funcionaria essa proposta de aplicagdo de um modelo inovador
para formacgdes continuadas e pensar plataformas para divulgacdo de contetidos sobre as
tematicas que dizem respeito a formagao continuada para docentes e inclusao escolar de
pessoas com deficiéncia .

Ainda na disciplina Procedimentos Metodologicos de Pesquisa e
Desenvolvimento, a Prof. Dr.* Adriana Omena, disponibilizou métodos de como
desenvolver os relatérios de pesquisa e quais os elementos que o compode. Esse
movimento foi importante, pois me auxiliou a compreender um pouco mais sobre como
construir a pesquisa cientifica.

Destaco ainda as contribui¢cdes que as discussdes proporcionadas na disciplina
Tecnologias, Linguagens e Sociedade, ministrada pela Prof. Dr.* Monica Brincalepe
Campo. As reflexdes relacionando tecnologias mididticas e vivéncias contemporaneas
da politica, da cultura e das relagdes interpessoais, proporcionaram debates
contundentes a respeito da constru¢do do mundo no qual vivemos e do quanto agimos
sobre ele transformando-o. Além disso, oportunizou o contato com recursos
audiovisuais (cinematograficos), como forma de comunica¢do e linguagem, que
permeiam a cultura ao longo do tempo.

Estou ha treze anos olhando para o contexto da educacdo, acompanhando os
movimentos de luta das pessoas com deficiéncia, e buscando pensar e colaborar com
acdes que possam contribui para que a inclusdo escolar das pessoas com deficiéncia saia
da perspectiva e se torne factivel. Nesse sentido, estar no Mestrado Profissional em
Tecnologias, Comunicacdo e Educagdo amplia as possibilidades de acdes assertivas
para alcancar esse objetivo, afirmando meu lugar de luta ao lado das pessoas com
deficiéncia, atuando junto com elas pela garantia dos direitos, por elas conquistados,

dentre eles, o acesso a educagdo e a efetiva participacao nas agdes educativas.

1.2 Contextualizacio e descricao do produto

O produto proposto neste trabalho ¢ um ebook para auxiliar professores da
educacdo basica em sua formagdo continuada, visando a promog¢do de acessibilidade
metodoldgica. De acordo com Favero e Costa (2014), acessibilidade metodologica ¢ a
auséncia ou a supressao dos impedimentos nos métodos pedagogicos de ensino € nas
técnicas de estudos. Sassaki (2009) contribui com o conceito de acessibilidade

metodologica como sendo uma das 6 dimensdes de acessibilidade, que estdo


https://pt.wikipedia.org/wiki/Comunica%C3%A7%C3%A3o_audiovisual
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relacionadas a superagdo das barreiras que impedem o acesso e a participagdo das
pessoas com deficiéncia a tudo o que had sociedade. As outras 5 dimensdes sdo:
arquitetonica (barreiras fisicas), comunicacional (barreiras na comunicagdo entre
pessoas), instrumental (barreiras instrumentos, ferramentas, utensilios etc.),
programatica (barreiras embutidas em politicas publicas, legislagdes, normas etc.) e
atitudinal (preconceitos, estereotipos, estigmas e discriminagdes nos comportamentos da
sociedade para pessoas que t€m deficiéncia).

Para conversar sobre inclusdo, ¢ importante compreender, sobretudo, o que ¢

deficiéncia. Segundo a Lei Brasileira de Inclusao - LBI, 13.146/2015, em seu artigo 2°:

Considera-se pessoa com deficiéncia aquela que tem impedimento de longo
prazo de natureza fisica, mental, intelectual ou sensorial, o qual, em interagdo
com uma ou mais barreiras, pode obstruir sua participacdo plena e efetiva na
sociedade em igualdade de condi¢des com as demais pessoas. (Brasil, 2015)

As barreiras as quais se refere a LBI, s3o compreendidas, portanto, como as
responsaveis por dificultar a inclusdo das pessoas com deficiéncia nos meios sociais,
dentre eles, a escola. Ha garantias legais para que ocorra a inclusdo das pessoas com
deficiéncia no ambiente escolar, no entanto, ¢ preciso que as barreiras de acessibilidade
sejam ultrapassadas para que a inclusdo se efetive.

A tematica da inclusdo das pessoas com deficiéncia na escola tem assumido
grande relevancia para as areas relacionadas a Educacdo (Pedagogia, Psicologia,
Licenciaturas, Comunicacdo, Tecnologia, dentre outras). Segundo Mattos e Nuremberg
(2011), a inclusdao escolar promove um ambiente enriquecedor, por propiciar uma
diversidade social, se constituindo, desse modo, como um facilitador do
desenvolvimento de todos os alunos.

Elegeu-se para esse trabalho, uma proposta que possibilite aos professores
desenvolverem estratégias para superacdo da barreira de acessibilidade metodolégica,
pois, umas das maiores dificuldades dos docentes da educacdo basica, em relagcdo a
inclusdo escolar dos estudantes com deficiéncia, ¢ como planejar e realizar acdes
didatico-pedagdgicas que sejam inclusivas. Ha estudos que apontam a existéncia dessas
dificuldades.

Tavares, Santos e Freitas (2016) entrevistaram professores da rede publica
ensino de Sdo Jodo Del Rei, sobre quando estavam na graduagdo se haviam disciplinas

que abordassem a deficiéncia e se elas contribuem atualmente para a realizacdo do seu
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atual trabalho docente; qual apoio o estado ou municipio oferecem aos professores e
como era a rotina daqueles que trabalhavam com criangas deficiéncia nas classes
comuns. Os resultados da pesquisa apontam que os professores reconhecem a
importancia da formacgdo continuada, mas se sentem angustiados por perceberem que as
formagdes eram insuficientes. Sobre suas graduagdes, apontaram falhas com relagao as
disciplinas relacionadas a tematica da educacdo inclusiva e afirmavam que sentiam a
diferenga existente entre teoria e pratica.

A pesquisa conclui, dentre outras coisas, que a inclusdo escolar de estudantes
com deficiéncia precisa avancar no que se refere a formagdo dos professores, pois ha
insuficiéncia com relagcdo ao preparo de docentes para atuarem com estudantes com
deficiéncia, sendo esse fator um que dificulta a efetiva¢do da inclusao escolar.

Em estudo realizado com um grupo de professores da educacdo bésica em
Curitiba - PR, na modalidade Educagdo Especial. Esse grupo de professores participou
de um curso de formagdo continuada na propria institui¢do ensino onde atuavam. Nesse
estudo, Vargas e Portilho (2018) verificaram que as concep¢des de aprendizagem dos
professores relacionam-se menos a promo¢ao da autonomia, da socializagdo e da
inclusao social e educacional das criangas.

As representagdes sociais dos professores com relagdo as deficiéncias, eram
concebidas como limitadoras, negativas, determinantes, que anula o outro, ¢ eram
compreendidas a partir das explicagdes médicas. O resultado desse estudo corrobora
com a realidade percebida nas formagdes de professores, quando a tematica ¢ voltada a
inclusdo de estudantes com deficiéncia. (VARGAS E PORTILHO, 2018)

Lima, Jeronimo e Gouveia (2020), em pesquisa realizada com professores de
escola publicas do municipio de Jaguaribe, Ceard, apontam que as maiores dificuldades
apontadas pelos docentes foram: a auséncia de formagdo continuada; a quantidade de
estudantes em sala de aula; falta de materiais adequados; auséncia de profissional do
Atendimento Educacional Especializado; baixa estima dos estudantes com necessidades
educativas especiais com rela¢do ao aprendizado.

Roman, Molero e Silva (2020), que entrevistaram professoras da rede municipal
de ensino, em uma cidade no litoral paulista, indicam que, apesar de existir legislagcdes
que garantam a inclusdo escolar das pessoas com deficiéncia, a complexidade do
cotidiano escolar apresenta outros fatores limitantes como a ndo apropriagdo pelos
docentes das legislagdes relacionadas a educacdo inclusiva, a sobrecarga de trabalho e

falta de parcerias.
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Diante desse quadro, percebe-se a necessidade de formagdes iniciais e
continuadas com docentes, de modo que promovam debates, acesso as pesquisas,
estudos de caso, legislagdes, dentre outros materiais sobre educacdo inclusiva,
deficiéncias, métodos de ensino que promovam a inclusdo, com vistas a eliminar as
barreiras de acessibilidade metodoldgicas e, consequentemente, as barreiras atitudinais.
Assim, o0 objetivo desse trabalho é propor material que colabore com a formacgao
continuada de professores da educagdo basica, elucidando estratégias de ensino
inclusivo, com foco na inclusdo escolar das pessoas com deficiéncia.

Antes de planejar o produto que este trabalho apresenta, entendeu-se que era
preciso consultar os professores para compreender melhor suas percepgdes sobre
educagao inclusiva, formagdes continuadas e plataformas com conteudos relacionados a
educacdo inclusiva que lhes parecessem mais viaveis. Utilizou-se como recurso para
realizar levantamento entre docentes da educacdo basica na cidade de Uberlandia, no
ano de 2020, o Google Forms, cujos resultados serdo apresentados mais adiante neste
relatorio.

Uma experiéncia realizada no programa de mestrado profissional em
Tecnologias, Comunicacdo e Educagdo da Universidade Federal de Uberlandia
(PPGCE/UFU), possibilitou o acesso ao conceito de Design Thinking. Trata-se de uma
abordagem criada para resolu¢do de problemas com base na empatia, colaboragdo e
experimentacdo e que pode ser utilizada em diversos contextos, reas e organizagoes,
inclusive na educagao.

Considerando o levantamento realizado com os professores em Uberlandia- MG,
(acima mencionado e que serd demonstrado adiante neste relatdrio) que apontava
oficinas como preferéncia para contribuir com as formacdes continuadas, resolveu-se
que o produto a ser apresentado ao PPGCE/UFU seria bloco de oficinas com
professores da educagdo basica da cidade, utilizando o Design Thinking. O objeto
dessas oficinas era que os docentes, em colaboracdo entre eles mesmos e com outros
profissionais da educagao, pudessem criar metodologias para aulas inclusivas.

Para apresentar melhor o Design Thinking, Gonsales (2018), explica que se trata-
de um modelo de pensamento que considera as pessoas como o centro da resolugdo de
problemas a partir dos pilares: empatia, colaboracdo e experimentagdao. Brown (2010),
indica que o Design Thinking além de ser uma proposta centrada no ser humano, ¢é

profundamente humana pela propria natureza, uma vez que se baseia na capacidade das
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pessoas de serem intuitivas, reconhecerem padrdes, desenvolverem ideias que tenham
um significado emocional e funcional. Desse modo, “[...]Jos principios de Design
Thinking sao aplicaveis a uma ampla variedade de organizacdes, ndo apenas a empresas
em busca de novos produtos para oferecer” (BROWN, 2010. p.6).

O fato de o Design Thinking (DT) apresentar como caracteristicas em seu
processo, a empatia e a colaboracdo, e propor agir como um modelo de resoluciao de
problemas, sendo facilmente aplicavel a diversos contextos, o torna atraente como
ferramenta no trabalho de desenvolvimento de metodologias inclusivas para a educagao.
Sobre como se da o processo de desenvolvimento do Design Thinking recorremos a um
de seus idealizadores, Tim Brown. Segundo Brown (2010), a aplicagdo do DT se d4 a
partir de etapas, que ele nomeia como etapas de inovacdo. S3o elas: inspiragdo,
momento em que ha insights de todos os tipos; ideagcdo, quando os insights sdo
transformados em ideias; e implementagdo, quando as melhores ideias sdo
desenvolvidas em um plano de agao.

Na pratica, de forma resumida, para aplicar o Design Thinking, considera-se
necessarios pelo menos cinco encontros. Em cada um desses encontros uma etapa ¢
desenvolvida, sendo que no primeiro momento, ocorre a apresentacdo do Design
Thinking, o levantamento dos problemas a serem trabalhados e a divisdo de grupos que
escolherdo resolver algum aspecto de um problema apresentado, por exemplo.

No segundo encontro dé-se o processo de imersdo, em que ha a andlise das
necessidades relacionadas ao problema. Disso pode emergir possiveis instrumentos de
intervengao.

O terceiro encontro fica destinado a elaborar projetos para solucdes possiveis.
Todas as ideias sdo elencadas, sendo posteriormente filtradas, até que se chegue a uma
ou mais possibilidades de agao.

Em um quarto encontro, ocorreria a prototipagem do projeto elaborado com a
possivel solugdo para o problema levantado. O grupo, entdo, apresenta um modelo de
intervencdo, que pode ser demonstrado através de infograficos, maquetes,
dramatizagdes, dentre outras formas.

Depois da prototipagem, que possibilita as correcdes de algumas inconsisténcias,
ha o processo de experimentagdo ou testagem. Nessa etapa, o modelo apresentado, apos
passar por adequagdes sugeridas pelo grupo envolvido, ¢ aplicado em contexto real,
afim de verificar seu impacto sobre o problema que pretende resolver. Essa ¢ uma etapa

importante, pois, a avalia¢do e o retorno do usuario final do produto ou processo, trard a
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dimensao real sobre eficacia do que foi construido. Essas caracteristicas do Design
Thinking, apresentadas por Brown (2010) e Gonsales (2018) fortalecem a ideia de sua
utilizagdo como contribuicdo na formagdo continuada de professores em suas
realidades.

Considerando as caracteristicas apresentadas sobre o Design Thinking, a ideia
inicial de produto a ser desenvolvido no mestrado profissional, seria, portanto, a
construcdo de oficinas de Design Thinking com professores, com objetivo de auxilid-los
na constru¢ao de metodologias de ensino que fossem inclusivas. Além da execugao das
oficinas, naquele momento cogitou-se a elaboragao uma plataforma digital para divulgar
essa pratica, e também, disponibilizar materiais teoricos, estudos e legislacdes sobre a
inclusdo de alunos com deficiéncia na Educag¢do Bésica. Como plataformas digitais,
elencou-se a construcao de sites, aplicativos para smartphones, canal no Youtube, dentre
outras.

Apbs a verificag@o sobre os custos e recursos que deveriam ser dispensados para
manuten¢do dessas plataformas, decidiu-se naquele momento que o mais viavel seria a
elaboracdo de um ebook, pois como midia digital mais acessivel e dispensa menos
recursos de manutengdo, viabilizaria a divulgag@o da proposta. Algumas parcerias foram
planejadas para execucdo das oficinas com os professores. Dentre essas parcerias,
levou-se a proposta para o Centro Municipal de Estudos e Projetos Educacionais
“Julieta Diniz” (CEMEPE), no inicio do més de margo do ano de 2020.

No entanto, antes mesmo de chegar a assessoria pedagogica responsavel, nos
deparamos com a situacdo de pandemia causada pela COVID-19, o que obrigou os
paises a realizarem o distanciamento social através da suspensdo de diversas atividades
que promoviam reunido de pessoas em um mesmo ambiente de forma presencial.
Dentre outras medidas, as aulas presenciais em todos os ambitos de ensino foram
suspensas por tempo indeterminado, perdurando por todo ano de 2020 até o momento,
marco de 2021.

Essa situagdo inviabilizou a realizacdo das oficinas, considerando que a fase de
testagem do processo nas escolas ndo pode ocorrer. Além disso, outro fator emergia no
contexto educacional: as dificuldades no uso e manejo de tecnologias digitais pelos
profissionais da educagdo para realizar suas atividades de trabalho e o problema de
acesso a recursos digitais e a internet, por professores e alunos. Essa realidade

evidenciou desigualdades sociais e exige que politicas publicas sejam criadas para atuar
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na diminui¢do dessas desigualdades, pois o acesso aos recursos digitais atualmente se
configura como necessidade basica.

Os fatores apresentados, aliados ao fato de que professores e outros
profissionais da educagdo precisavam, em muitos casos, aprenderem a lidar com os
recursos digitais (quando tinham acesso), inviabilizou que as oficinas ocorressem de
forma on-line. Diante dessas impossibilidades do momento, foi preciso reorganizar a
apresentacdo do produto para o Programa de Mestrado Profissional em Tecnologias,
Comunicac¢ao e Educacao.

Assim, o ebook se revelou como a melhor opg¢ao para a proposta de um produto
a ser apresentada ao PPGC/UFU e como um material mais acessivel para que os
professores e outros profissionais da educacdo bésica tenham como instrumento de
formagdo. A escolha pelo ebook se deu pela sua viabilidade, como ja descrito,
considerando que ele ja seria construido como midia de divulgacdo das atividades
praticas desenvolvidas nas oficinas e das tematicas relacionadas a Educagdo Inclusiva.
Para essa nova proposta foi preciso realizar adequagdes, de modo que o produto
atendesse ao objetivo de propor material que colaborasse com a formagdo continuada
dos professores, no sentido auxiliar na constru¢ao de metodologia inclusiva.

Seu, conteudo contard, portanto, com informagdes sobre educacdo inclusiva,
estudos de casos com exemplos de propostas inclusivas, o conceito de Design Thinking
e as possibilidades do seu uso na educacdo, conceituagdes sobre as deficiéncias e
hiperlinks para acesso as paginas na internet com informagdes pertinentes a esses temas.
Com relagdo as oficinas, elas serdo destinadas a projetos futuros, em momento
oportuno. Para a elaboracdo do produto elegeu-se o proprio Design Thinking como
procedimento, considerando que seus principios de empatia, colaboragdo, criatividade e
otimismo corroboram com a construgdo da proposta de um instrumento para a formagao
de professores, que seja inclusivo e significativo.

Como procedimento metodologico realizou-se um levantamento com docentes
que atuam na educagdo basica em Uberlandia, através da ferramenta Google Forms,
com perguntas relacionadas a realidade profissional desses docentes e sobre formagao
continuada. O objetivo desse levantamento foi possibilitar uma aproximag¢do com a
realidade vivenciada por esses profissionais, no que se refere ao trabalho com alunos
com deficiéncia. Foram selecionados os seguintes aspectos para a coleta de dados:
principais dificuldades; formagdo profissional continuada, especificamente sobre

educacdo inclusiva; plataformas e materiais utilizados para formagdo e informacdo



18

desses professores. No quesito formagdo profissional, foi de interesse saber sobre o
quanto as formacgdes disponiveis contribuem no trabalho direcionado aos alunos com
deficiéncia. Em seguida realizou-se uma breve analise dos dados.

Como referencial teodrico, utilizamos autores que escreveram sobre Design
Thinking, como Tim Brown e Priscila Gonsales; sobre inovacgao, tecnologia e educagao,
tais como Vani Moreira Kenski, José Manuel Moran e Manuel Castells; e sobre
Educacdo inclusiva, destacando Lev Semyonovich Vigotski, Romeu Kazumi Sassaki e
Maria Teresa Eglér Mantoan.

A relevancia da proposta aqui apresentada estd em colaborar com a formagao de
professores, de modo que isso tenha impacto positivo na inclusdo dos alunos com
deficiéncia, a partir da superagdo da barreira de acessibilidade metodoldgica. A ideia ¢
que os professores consigam de forma autonoma, criativa, colaborativa e considerando
sua realidade, desenvolverem suas proprias metodologias inclusivas.

Disponibilizar essa proposta em uma midia como o ebook mostrou-se
interessante e viavel, considerando que nesse formato é possivel utilizar hiperlinks, que
conectam o usuario diretamente a outras plataformas de acesso sobre a temadtica aqui
proposta. Além disso, o custo para ser elaborada ¢ baixo, o que o torna mais
acessivel.Neste relatorio serdo apresentados alguns conceitos relevantes para a
elaboracdo do ebook, tais como tecnologia, inovacao, inclusdo escolar de pessoas com
deficiéncia, Design Thinking e ebook.

Foram elencados ao longo do trabalho os procedimentos metodologicos
realizados, sendo eles: o levantamento bibliografico, levantamento de similares,
levantamento entre docentes da educacdo basica, através do Google Forms, o
procedimento de Design Thinking, na Disciplina Topicos Especiais em comunicagio e
Educacdo e o processo de constru¢do do produto. Estd descrito também os
procedimentos metodoldgicos ndo realizados: a elaboracdo do ebook. Por fim, sera
apresentado um cronograma de execucgdo da proposta, o orcamento previsto € a forma

de divulgacao.
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2.EDUCACAO INCLUSIVA: POSSIBILIDADES A PARTIR DA FORMACAO
DE PROFESSORES

Considerando que a educacao ¢ dindmica, sensivel as transformagdes sociais e
também promotora dessas transformagdes, admite-se a necessidade da constante
formagdo dos profissionais da educacdo, para que suas praticas estejam
permanentemente atualizadas e tenham um impacto positivo para estudantes. Dentre as
transformagdes que atravessam a educagdo, neste trabalho destaca-se a formacgdo de
professores a partir do paradigma inclusivo ¢ o uso de metodologias ativas que
contribuem com a pratica docente inclusiva, que aqui se expressa através do incentivo a
aplicagdo do Design Thinking nas formacdes continuadas de professores de modo a
contribuir para que possam desenvolver acdes pedagogicas inclusivas.

A Educacido Inclusiva se apresenta como uma mudanga de paradigmas que afeta
a sociedade como um todo, uma vez que transforma as maneiras de ensinar e diversifica
as formas de aprender. Corroborando com essa premissa, para Vigotski pessoas com ou
sem deficiéncia aprendem, o que pode variar ¢ o tempo € as maneiras que a
aprendizagem acontece.

O meio e as relacdes nele estabelecidas, exercem papel importante na
aprendizagem, favorecendo o desenvolvimento das fungdes psicologicas superiores:
linguagem racional, memoria ldgica, pensamentos em conceitos, aten¢do voluntaria
(Wiirfel, 2015). Segundo Veronezi, Damasceno e Fernandes (2005), as fungdes
psicoldgicas superiores t€ém como finalidade organizar de forma adequada a vida mental
do sujeito em seu meio.

Considerando que a aprendizagem ¢ possivel para todas as pessoas, a educacio
de fato inclusiva ndo parece algo tdo distante. Aliada a essa perspectiva, ¢ importante
que professores e outros profissionais da educacdo compreendam como se estabelece o
paradigma da inclusdo social das pessoas com deficiéncia, pois, olhando para a historia
de conquistas dessas pessoas por espagos sociais e direitos, a educagdo inclusiva se

revela uma consequéncia inevitavel.
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2.1 Formacao de Professores

Com relagdo a formacao de professores, Imbernon (2009) afirma que diante das
mudangas sociais exige-se do “professorado” resolver problemas oriundos do contexto
social, os quais ndo consegue solucionar. Isso gera um aumento das exigéncias e
competéncias na area da educacao, intensificando o trabalho educativo de modo que os
professores tenham que executar muitas tarefas, o que impacta negativamente na
qualidade dessa execucdo, gerando inimeras criticas sociais.

Nao cabe aos professores resolverem os problemas sociais que emergem na
medida em a sociedade se transforma. Conforme bem indica Imbernon (2009), essa
condicdo ndo se resolve com formagdes permanentes que seguem um modelo
tradicional, em que as formagdes sdo realizadas por experts que trardo o conhecimento a
ser repassado para que o professor absorva, em um formato “conferéncia-modelo”. Ao
mesmo tempo, critica também as formagdes que propdem agdes que valorizam mais
praticas inventadas, talvez ndo bem fundamentadas do ponto de vista tedrico. Para ele a
formacao continua de professores exige a compreensao de que o que se pretende ensinar
¢ tdo importante quanto a forma de ensinar.

De acordo com o pensamento de vigotskiano a educagdo ¢ a forma social de
organizagdo que pode levar os sujeitos a apropriar-se de conhecimentos historicamente
acumulados. Essa apropriacao se da pela significacdo, que ocorre na relagdo entre a vida
social dos sujeitos e as conexdes no cérebro. (Aratjo, 2009). Desse modo, pensar a
formacdo de professores implica em considerar contexto social que esse profissional
vivencia para se pensar formas de se propor essas agdes formativas. Esse movimento de
consideragdo do contexto social nas formacdes de professores ¢ também observado no
pensamento de Imbernén (2009), quando afirma que ndo se pode separar a formagdo do
contexto de trabalho.

Esse pensamento vai na contramdo da logica de formacdo de professores da
proposta da Base Nacional Comum da Formacdo de Professores da Educagdao Basica,
que se coloca de forma impositiva, sem considerar o contexto e o didlogo com os
professores, profissionais das diversas areas da educacdo e Institui¢des de Ensino
Superior. E além disso, se propde atender as demandas mercadologicas sugerindo que o
ensino deve ter por objetivo a formagdo de mao de obra flexivel (Zancan Rodrigues,
Pereira e Mohr, 2020), capaz de desenvolver habilidades e competéncias de carater

técnico e pratico no mercado de trabalho.
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No cenario em que as politicas publicas de formacdo de professores nao
avancam em fazé-las acontecer de forma significativa, o movimento de resisténcia esta
presente nas agdes das escolas em propor formagdes in loco que permitam que
professores e outros profissionais da educacao sejam atuantes em suas formacdes e
possam fazé-las de forma colaborativa. Esse fazer formativo permite aos profissionais
envolvidos serem criativos, empaticos ¢ transformadores da realidade social. Essa
proposicao, no entanto, ndo exima a permanente luta por politicas publicas de formagao
de professores mais assertivas e construidas democraticamente.

Atualmente, se reconhece que as legislagdes no que ser refere a inclusdo escolar
de estudantes com deficiéncia avangaram muito, no entanto, observa-se que a formagao
de professores precisa dar conta do que significa fazer educagao inclusiva.

Jacob (2012) indica que para atender as legislagdes que regulamentam as
politicas de inclusdo ha escolas que matriculam estudantes com deficiéncia e os alocam
nas salas de aula do ensino regular com profissionais que muitas vezes estdo
despreparados para lidar com a condi¢do desse estudante. Essa realidade ainda se alia
formagdes de professores que sao insuficientes, espagos fisicos inadequados e falta de
recursos instrumentais.

Freitas e Jacob (2019) realizaram estudo a apartir do acompanhamento de trés
criangas em duas escolas publicas da regido metropolitana de Sao Paulo. Duas dessas
criangas tinham com registro na matricula deficiéncia multipla e outra com paralisa
cerebral. Duas estavam matriculadas nas séries iniciais do ensino fundamental e a outra
na Educagao Infantil.

Naquele estudo, os autores relatam sobre o cotidiano das criancas nas escolas,
elencando os atravessamentos manifestados nas atitudes dos profissionais para com as
criancas, na forma como os estudantes se relacionavam com elas ¢ sobre a relagdo
escola e familia. Fizeram um comparativo sobre a forma como cada escola e seus
profissionais lidaram com o acesso dessas crianc¢as naqueles locais.

Interessante observar nesse comparativo, a evidéncia de que para ocorrer a
inclusdo dos estudantes com deficiéncia, somente garantir o acesso € insuficiente, se ha
a naturalizagdo da segregacdo. Acdes excludentes podem se manifestar na forma como
os professores e outros profissionais da educacdo lidam com os estudantes com
deficiéncia.

Observa-se que ha barreiras ndo s6 metodoldgicas, mas também atitudinais.
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Sem a conscientizacao de que hé reprodugdes de atitudes segregadoras por profissionais
da educacdo, a inclusdo dificilmente se consolida. Essa conscientizagdo deve ocorrer
também nos momentos formativos, juntamente com o conhecimento e apropriagdo das

legislagdes, estudos e formas de se elaborar praticas inclusivas.

2.2 Inclusao Escolar

Segundo Sassaki (2005) uma das principais origens do paradigma da inclusao foi
o Disabled People’s International,' em 1981, um movimento liderado por pessoas com
deficiéncia, que definiu o conceito de equiparagao de oportunidades. De acordo com o
autor, toda estrutura fisica e de funcionamento da sociedade deveriam ser pensadas ou
adaptadas de tal forma que fosse acessivel a todas as pessoas, inclusive as com
deficiéncias, o que proporcionaria maior qualidade de vida.

Sanchez (2005) destaca os principais movimentos internacionais de inclusdo,
dentre os quais: a Convengdo dos Direitos da Crianga, realizada em Nova York em
1989; a Conferéncia Mundial de Educacdo para Todos, que aconteceu em Jomtiem
(Tailandia) em 1990; a Conferéncia Mundial sobre “Necessidades Educativas
Especiais”, em Salamanca (Espanha) em 1994; e o Forum Consultivo Internacional para
a Educacdo para Todos, realizado em Dakar (Senegal) em 2000. Essas convengdes ¢
movimentos contribuiram para impulsionar a educagao inclusiva no mundo.

As discussOes internacionais, com a proposta de inclusdo da pessoa com
deficiéncia no sistema de educacdo dita regular, demonstram a preocupacdo de que as
pessoas com deficiéncia fizessem parte do projeto de educacdo para todos, de modo a
fortalecer a constru¢do de propostas que visassem a superagao do processo histérico de
exclusdo dessas pessoas.

Rodrigues (2008) ressalta a importdncia de compreender que a educagdo
inclusiva nao € s6 uma possibilidade, mas um direito dos alunos. O autor destaca que a

Convengao sobre os Direitos das Pessoas com Deficiéncia proclama que:

[...] os Estados reconhecerdo o direito de todas as pessoas com
deficiéncia a educacdo. Com vista a efetivacdo desse direito sem
discriminacdo e com oportunidades iguais, os Estados membros
assegurardo um sistema de educagdo inclusiva em todos os niveis, e de

! Disabled People’s International: trata-se de uma organizagdo ndo-governamental criada por lideres com
deficiéncia, quando em seu livreto Declaragido de Principios, de 1981, definiu o conceito de equipara¢do
de oportunidades e que da inicio ao que se vai se consolidando como paradigma da inclusao.
(DRIEDGER & ENNS, 1987, p. 23 apud SASSAKI, 2005).
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aprendizagem ao longo da vida [...]”, (art. 24* n°1) (Nagdes Unidas,
2006).

Gradualmente, as politicas publicas voltadas as pessoas com deficiéncia sao
incorporadas a agenda politica brasileira. A entrada em vigor, da Lei n° 13.146, de 6 de
julho de 2015 (Lei Brasileira de Inclusao — LBI), uma legislagdo que regulamentar a
Convengao pelos Direitos das Pessoas com deficiéncia, visa assegurar € promover, em
condi¢des de igualdade, o exercicio dos direitos e das liberdades fundamentais pelas
pessoas com deficiéncia (Brasil, 2015).

Na LBI (2015), afirma-se a necessidade da inclusdo social e escolar das pessoas

com deficiéncia:

A educacdo constitui direito da pessoa com deficiéncia, assegurados
sistema educacional inclusivo em todos os niveis e aprendizado
aolongo de toda a vida, de forma a alcangar o maximo
desenvolvimento possivel de seus talentos e habilidades fisicas,
sensoriais, intelectuais e sociais, segundo suas caracteristicas,
interesses e necessidades de aprendizagem (BRASIL, 2015).

Os marcos legais influenciam como a escola deve compreender a necessidade
de praticas inclusivas, uma vez que elas sdo emancipadoras e asseguram um lugar de
aprendizagem e desenvolvimento aos alunos com deficiéncia, ndo sendo possivel negar
atendimento educacional com qualidade a essas pessoas. (Mantoan, 2006).

Nesse contexto, cabe ao poder publico fomentar a¢des para concretizar esse
direito, garantindo infraestrutura fisica, recursos materiais e humanos e formacdo aos
profissionais implicados. E também fundamental que os professores se conscientizem e
busquem estratégias e metodologias que colaborem com praticas inclusivas.

O artigo 59 da Lei de Diretrizes ¢ Bases da Educagdo (LDB), que trata das
garantias pelos sistemas de ensino aos estudantes com deficiéncia, transtornos globais
do desenvolvimento e altas habilidades/superdotacdo, em seu inciso III assegura a
disponibilizacdo de professores com especializacdo adequada para atendimento
especializado, e também professores do ensino regular capacitados para a “integragao”
desses educandos nas classes comuns. A LDB utiliza ainda o termo integracdo, mas a
Lei Brasileira de Inclusdo de 2015 ja traz o termo correto de acordo como o paradigma

inclusivo.
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O artigo 28 da LBI, nos incisos X e XI, afirmam a incumbéncia do poder publico
em assegurar, criar, desenvolver, implementar, incentivar, acompanhar e avaliar a:
X - adogdo de praticas pedagdgicas inclusivas pelos programas de
formacao inicial e continuada de professores e oferta de formacdo
continuada para o atendimento educacional especializado;
XI - formacdo e disponibilizagdo de professores para o atendimento

educacional especializado, de tradutores e intérpretes da Libras, de
guias intérpretes e de profissionais de apoio; (BRASIL, 2015)

Embora avangos tenham sido observados, a formagao de professores ainda ¢ um
desafio. Tanto a formacdo inicial quanto a continuada, ainda ofertam disciplinas
prioritariamente tedricas, com poucas explanagdes sobre aplicacdes reais, de modo que
se mostram insuficientes para garantirem a qualidade na atuacdo docente.

Considerando a importancia da atuagdo dos professores como mediadores dos
processos educacionais e os desafios que se configuram nas formagdes desses
profissionais, propde-se aqui elaborar um material que intenta contribuir com a
formagdo continuada docente. A proposta desse material ¢ disponibilizar conteudos que
considerem e viabilizem a pesquisa sobre as deficiéncias, educacao inclusiva, exemplos
de como superar as barreiras de acessibilidade metodoldgicas e a apresentacdo do
conceito de Design Thinking para educadores, enquanto uma forma inovadora de pensar

e construir metodologias de aulas e atividades inclusivas.

2.3 Inovacio e Tecnologia

O conceito de inovacao, segundo Bessant e Tidd (2009), diz respeito ao processo
de tradugdo de ideias em produtos, processos ou servicos uteis e utilizaveis. Além disso,
destaca-se que a inovacdo ndo estd necessariamente relacionada a comercializagdo
apenas de grandes avancos tecnologicos, mas também inclui a utilizacdo de mudangas
em pequena escala no saber tecnologico, por exemplo, uma melhoria ou inovagdo
incremental, ou seja, pequenas melhorias em produtos, servigos ou processos existentes.
Para Bonini e Sbragia, (2011), um processo de inovagdo engloba etapas que orientam as
atividades de inovagdo, desde a geracao de ideias até a implementagao da solugao.

O Design Thinking, enquanto uma abordagem colaborativa de resolugdo de
problemas centrada no usudrio, que gera inovacdo através de interagdes e praticas

criativas, esta em consonancia com esses conceitos de inovacgdo. Desse modo, admite-se
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que essa seja uma abordagem inovadora e que gera inovacdo através de seus
procedimentos de aplicagao.

Gonsales (2018) destaca dois tipos de inovagdo: a incremental, que favorece a
melhoria de produtos ou servigos existentes, ¢ a disruptiva que ¢ definida pelo
surgimento de algo que rompe paradigmas estabelecidos, oferecendo possibilidades até
entdo desconhecidas. A autora, no entanto, localiza o Design Thinking em um conceito
diferenciado de inovagdo. Segundo sua visdo, para o Design Thinking s se considera
inovagdo quando as pessoas envolvidas no processo percebem mudangas reais para
melhor em suas vidas.

Os conceitos de inovacdo e tecnologia permearam a construcdo do ebook,
enquanto produto que existe da interagdo entre esses dois conceitos. Neste trabalho o
Design Thinking serd entendido como uma tecnologia metodologica através da qual
professores terdo a oportunidade de conhecerem e desenvolverem formas inovadoras
para realizarem seus planejamentos de aulas, de modo que promovam, a inclusdo dos
estudantes.

Com relagdo ao conceito de tecnologia, percebe-se que ele ¢ amplo, pois
diversas éreas utilizam-se de seu significado, adequando s suas realidades. E relevante
considerar que embora o termo tecnologia remeta a ideia de evolugdo, desenvolvimento
e utilidade, ndo se deve reduzi-lo ao determinismo e utilitarismo.

Kenski (2012), realiza de forma didatica o percurso histérico, contextualizando a
tecnologia como tdo antiga quanto a humanidade. A tecnologia se origina da capacidade
engenhosa humana diante de desafios e dificuldades da vida. Na medida em que esses
desafios e dificuldades sdo superados, outros surgem, favorecendo o desenvolvimento
de inovagdes tecnoldgicas relacionadas a criagdo de instrumentos, ferramentas, recursos,
equipamentos, processos e produtos.

Para a autora, “tecnologia ¢ poder”, pois os seres humanos conseguiram garantir
sua sobrevivéncia € o dominio sobre a natureza devido a sua capacidade de criar e
melhorar elementos e objetos a partir do que existia a sua volta. Olhando para a
Histéria, percebe-se que a afirmacdo “tecnologia ¢ poder”, extrapola a relagdo das
pessoas com a natureza e alcanga o campo das rela¢des sociais de dominacdo. Aqueles
que dominam mais tecnologia, possuem capital, meios de produgdo, promovem
inovagdes e podem contribuir para melhor distribuicdo, portanto, exercem maior

influéncia sobre as transformagdes que ocorrem no mundo.
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Castells (2000), se posiciona contrario a visdo do determinismo tecnoldgico,
segundo o qual as transformagdes sociais sdo resultantes da tecnologia. Essa visdo
desconsidera os fatores sociais e sua influéncia no desenvolvimento das tecnologias.
Para Castells, a complexa interagao entre fatores sociais, dentre os quais a criatividade e
o impeto empreendedor que geram as condigdes da pesquisa cientifica, estdao
relacionados ao avango tecnologico e suas aplicagcdes sociais. Desse modo, o autor
afirma que “a tecnologia ¢ a sociedade, e a sociedade ndo pode ser entendida ou
representada sem suas ferramentas tecnoldgicas” (CASTTELS, 2000. p. 43).

Moran (2000), relaciona a tecnologia da informagao e a educagao, considerando
a possibilidade de a aprendizagem ser acessivel através do uso da tecnologia como
recurso didatico. Isso exige que o professor passe a ser um facilitador do processo,
estimulando o aluno a interpretar e correlacionar dados daquilo que ¢ estudado e esta

disponivel no universo diversificado de informagdes.

2.3  Design Thinking e Educacio

Mesmo as oficinas com Design Thinking (DT), ndo ocorrendo nesse momento, o
fato dessa abordagem atravessar este trabalho e fazer parte do ebook, justifica uma
secdo conceitual neste relatoério. Aqui sera possivel, compreender como ocorre o
desenvolvimento da pratica do Design Thinking. Isso contribuira para a compreensao do
que ele representa e um estimulo de pratica metodologica que podera vir a ser utilizada
pelos proprios docentes que consultarem o ebook.

O Design Thinking ¢ uma abordagem recente quem vem sendo utilizada na area
educacional, e tem se mostrado eficiente e versatilidade. Spagnolo (2017), indica em
sua tese que formacgdo continuada de professores através da aplicagdo do Design
Thinking, contribuiu significativamente para reflexdes e as agdes com base na empatia,
criatividade, colaboragdo e praticas inovadoras no contexto escolar. Além disso,
estimulou a motivagdo dos professores no que se refere a autonomia, pertencimento e
competéncia.

Oliveira e Andrade (2019) realizaram uma a¢ao formativa com professores, em
seus contextos de trabalho, utilizando as etapas do DT como modelo de formagdo. A
experiéncia, segundo as autoras, permitiu aos professores reflexdes sobre suas praticas
docentes e proporcionou o pensamento coletivo para buscar solugdes que considera

como centro do processo, as pessoas.
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O DT pode ser utilizado tanto com alunos nas aulas, quanto com gestores
escolares e professores nas formagdes. O foco desse trabalho é esse ultimo segmento,
considerando a escassez de propostas e ferramentas para o desenvolvimento de
estratégias que promovam atividades educacionais inclusivas.

Sendo os pilares do Design Thinking a empatia, a colaboracdo e a
experimentacdo das ideias ou testagem (Gonsales 2018), ¢ importante saber sobre cada
um desses pilares. A empatia, enquanto tentativa de compreender o mundo por meio das
experiéncias do outro, ajuda na sensibilizacdo dos envolvidos nos processos de pensar
acgoes inclusiva para alunos com deficiéncia. A colaboragdao busca a participagdo ativa
dos envolvidos no diagnéstico e solugdo de problemas apresentados. Ja a testagem
permitira ter a dimensao real da eficacia do processo e quais pontos devem ser revistos.

O Design Thinking ¢ utilizado para orientar processos reflexivos e criativos,
visando estimular um melhor entendimento das questdes e direcionar a elaboracao de
solugdes mais assertivas, para problemas propostos. A formacao docente precisa de
ferramentas inovadoras e que potencializem e revelem habilidades e competéncias que
poderdo ser utilizadas nas salas de aula com todos os alunos, fortalecendo o paradigma
inclusivo. Nesse sentido, o Design Thinking surge como a oportunidade de desenvolver
praticas que promovam o trabalho e a solug¢@o de problemas, de forma coletiva.

Por ser o DT um modelo de pensamento (Oliveira, 2014), uma das
possibilidades ¢ reconhecer as poténcias das propostas de agdo e transforma-las em
oportunidades e até mesmo em inovagao. Portanto, ao utilizar o Design Thinking para a
formagdo de professores, ¢ fundamental ter consciéncia do objetivo da proposta a ser
desenvolvida para que o impacto positivo na pratica e na reelaboragdo da pratica
docente sejam identificados nos resultados da agdo.

De acordo com Gonsales (2018), ha a estruturagdo do processo de aplicacdo do

Design Thinking, que podem ser divididos da seguinte forma, segundo essa autora:

I - Criagao do desafio.

Para aplica o Design Thinking, ¢ preciso estabelecer um objetivo a ser alcancgado
visando a resolucao de um problema. A partir disso, organiza-se um grupo ou grupos de
pessoas interessadas na resolugdo do problema proposto, ou que participem da
identificacdo desse problema. A pessoa que organizard, ou ird liderar o processo, precisa
prezar pelo ambiente colaborativo, aberto a sugestdes, estimulador da participagdo de

todas as ideias que surgirem e tolerante aos erros, uma vez que quanto antes eles forem
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identificados, mais rdpido poderdo ser corrigidos favorecendo o aprendizado no
processo.

II — Descoberta.

Relacionado a empatia, nessa fase a proposta ¢ “investigar o desafio através do ponto de
vista das pessoas afetadas por ele, incorporando suas necessidades, desejos e dores”
(Gonsales, 2018). Essa fase pode ser compreendida como imersdo, uma vez que hé a
realizacdo do aprofundamento sobre o problema para encontrar singularidades que
tornem a solugao eficaz.

[II — Interpretacdo

Ap6s o levantamento de dados sobre as pessoas envolvidas no tema proposto, realiza-se
um processo de insights, em que os participantes colocardo as ideias geradas para
auxiliar nas solugdes possiveis.

IV — Ideacao

E a transformagdo das informagdes colhidas nos insights para as possiveis solugdes ao
problema identificado, tendo em vista a viabilidade e relevancia da criagdo. Aqui ocorre
o brainstorming, ou “tempestade de ideias™: “o grupo deve elencar o maior numero de
ideias para a solu¢do do problema, sem julgamento” (Gonsales, 2018). Aqui abre-se,
inicialmente, a possibilidade para inumeras solugdes, apos isso seleciona-se aquelas
ideias mais viaveis.

V — Experimentacao

E a fase da prototipagem da solucdo criada na ideagdo. Nessa fase a criatividade ¢
fundamental, pois nesse momento se realizard a valida¢do da ideia, materializada em
forma quadrinhos, maquetes, dramatiza¢des, videos, infograficos, dentre outros
esquemas. Nesse ponto € preciso desenvolver um protdtipo que simule, o mais real
possivel, a experiéncia que a solugdo ou produto real proporcionaria, identificando
pontos de melhoria, nivel de aceitag@o e interesse.

VI - Testagem

Fase em que o produto nascido do processo, serd aplicado nas condi¢des reais visando a
solugdo para os desafios inicialmente propostos. Nessa fase ¢ preciso desapego, pois
podem surgir pontos a serem revistos, atualizados ou modificados, a depender daqueles
que sdo os beneficiarios do que foi apresentado. Portanto, estar aberto a receber criticas

e mesmo reconsiderar ideias até entdo ndo trabalhadas no projeto.
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O Design Thinking se revela para além de uma ferramenta que promove a
inova¢do na educagdo, ele age como um transformador das formas de pensar, agir e

sentir dos profissionais que se ocupam de desenvolvé-lo.

2.4  Ebook como midia de divulgacio e conexio

A proposta inicial, como ja comentado, era realizar oficinas presenciais de
Design Thinking com professores da educagdo basica, com a tematica: desenvolvimento
de metodologias inclusivas na educacdo. Os resultados das testagens das oficinas mais
alguns materiais relacionados a educagdo inclusiva, seriam sistematizados em um
ebook, devido sua viabilidade, como também ja foi comentado.

A escolha pelas oficinas se consolidou, como demonstraremos mais a frente, a
partir de um levantamento com professores da educagdo basica do municipio de
Uberlandia-MG, sobre quais meios eles entendiam como mais eficazes para contribuir
com suas formacgdes. A maioria escolheu as formagdes presenciais. Assim, se realizaria
s a parte presencial, atendendo os anseios do levantamento e a parte de divulgacdo com
uma midia que nos fosse mais viavel. Ocorre que com a pandemia de Covid-19, as
oficinas presenciais nao foram possiveis. O ebook assume, portanto, como produto
principal desse processo.

Para pensar em elaborar um ebook, considerando ser ele uma midia, ¢
importante antes compreender sua origem e conceito. Segundo Setton (2011), o
conceito de midia, de modo geral, se refere aos meios de comunicagdo em massa,
dedicados ao entretenimento, lazer e informagdo. Esses meios de comunicagdo sao:
radio, televisdo, jornais, revistas, cinema, fotografia e livro. As mercadorias culturais
com a divulgagdo de produtos e imagens, tais como jogos eletronicos, celulares, CDs.
DVDs, TV a cabo ou via satélite, e os sistemas que agrupam a informatica, a TV e as
telecomunicagdes (computadores e redes de comunicagdo), também fazem parte do
conceito de midia. Partindo dessa defini¢do, entende-se que o livro, fazendo parte desse
amplo universo das midias, comunica algo, seja informacao ou entretenimento.

Com relacdo a defini¢do de ebook, Gongalves (2014), afirma ser ele um
correspondente do livro, porém ¢ lido em um suporte diferente do papel. O ebook, sendo
um livro digital ou eletronico, existe em um formato (PDF, E-pub, MOBI) que pode ser
acessado em diversos equipamentos eletronicos tais como computadores, smartphones,

tablets ou leitores de livros digitais.
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De acordo com Santos (2019), o marco nas publicagdes de livros digitais € o
Projeto Gutemberg, que surge em 1971 com Michael Hart da University of Illlinois, que
foi um projeto de digitalizacdo, arquivamento e distribui¢do obras culturais por meio
eletronico. Atualmente ¢ possivel encontrar ebooks como formato digital de obras
impressas, obras criadas nos dois formatos ou obras exclusivamente digitais. Ha ebooks
com diversos objetivos, desde a disponibilizagdo de obras de todas as areas do
conhecimento, sejam gratuitas ou comercializadas, até como forma de divulgacdo de
vendas de cursos, através da formagao de banco de dados colhidos quando o usuario
baixa um ebook gratuito por exemplo.

Ao nosso ver, o ebook, com hiperlinks de acesso a outras fontes sobre as
tematicas nele tratadas proporcionam ao publico alvo uma ferramenta eficaz, acessivel e
que contribua efetivamente com sua formacao no que se refere em especial, a Educagao
Inclusiva. Para este trabalho, nos preocupamos em apresentar um produto acessivel de
modo que os professores da educag¢do basica, com experiéncia minima em acessar
midias digitais, consigam acessar os conteudos sem dificuldades.

A proposta para esse ebook ¢ que ele seja uma ferramenta em que o usuario sinta
que hd uma interacdo com ele, que algumas de suas duvidas e angustias estejam ali
representadas. A forma como se dard a construcdo e disponibilizagdo do material visa
estimular a pesquisa em outras plataformas que, em conjunto, poderdo contribuir para

um processo de formagao continuada do docente.

3.PROCEDIMENTOS METODOLOGICOS

Para o desenvolvimento deste relatorio técnico, realizou-se a construcao de
procedimentos metodologicos que contribuiram para a elaboracdo da ideia do produto
aqui apresentado. Esta ¢ uma proposta de contribuicdo para a formagdo continuada de
professores da Educa¢do Basica, que visa favorecer a superacdo das barreiras de
acessibilidade metodologicas. O objetivo € disponibilizar aos docentes o conhecimento
e 0 acesso a conceitos e estudos de caso relacionados as deficiéncias ¢ educacao
inclusiva, e também apresentar o conceito de Design Thinking, como uma forma
inovadoras de desenvolver metodologias de aulas inclusivas.

O Design Thinking sera abordado quanto a sua origem, aplicagdo e utiliza¢do na

educagdo, no que se refere ao desenvolvimento de novas metodologias de aulas e
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atividades inclusivas, e disponibilizado como conteido do ebook aqui proposto.
Ressaltamos que o problema a ser superado é: como os professores podem desenvolver
aulas inclusivas.

O inicio da construcao do produto se deu com os primeiros acessos ao Design
Thinking, com atividade proposta na disciplina Topicos Especiais em Educacdo e
Tecnologia, ministrada pela Prof.* Dr.* Raquel Timponi., em 2019. Verificou-se desde
entdo a possibilidade de seu uso para formacdo de professores, de modo a favorecer
acoes de inclusdo escolar. Em seguida, iniciou-se os procedimentos presentes no
processo de desenvolvimento do Design Thinking, para a elaboracao do produto.

No segundo semestre de 2019, seguiu-se com levantamento bibliografico a
respeito da educacdo inclusiva de pessoas com deficiéncia, formagao de professores e
Design Thinking na educacdo, que se estendeu até 2020. No ano de 2020 seguiu-se com
o levantamento de similares, pesquisa com docentes da educacao basica do municipio
de Uberlandia-MG, através do Google Forms, e elaboragdo do ebook.

Para o lancamento e divulgacdo desse produto, pretende-se uma parceria com o
Centro Municipal de Estudos e Projetos Educacionais “Julieta Diniz” (CEMEPE), que
realiza formagdes dos profissionais da educacdo do municipio de Uberlandia, em uma
acdo de formagdo continuada com profissionais da educa¢do que deverd ocorrer de
forma remota. O ebook sera disponibilizado para acesso de forma gratuita e podera ser
baixado em qualquer aparelho que possibilite a leitura no formato PDF. Apos seu
langamento, ele sera divulgado em diversas redes sociais de modo que sua circulacio se

torne efetiva.

3.1 Levantamento de bibliografico

Para este trabalho, foi realizado levantamento de publicacdes relacionadas a
formacdo de professores, Educacdo Inclusiva de pessoas com deficiéncia Design
Thinking, tecnologia e inovagdo. As pesquisas foram feitas nas plataformas dos
seguintes banco de dados: Portal de Livre Acesso a Producdo em Ciéncias da
Comunicacao (PORTCOM), Associacao Nacional dos Programas de Pds-Graduacao em
Comunicagio (COMPOS), Associagio Nacional de Pés-Graduagdo e Pesquisa em
Educagdao (ANPED), no site da escola de Comunicagdes da USP, no repositério do
Programa de Pds-Graduacao em Comunicagdo ¢ Educacdo — PPGCE da UFU e Google

Académico.
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As pesquisas realizadas para artigos, livros ou estudos consideraram os
descritores: EDUCACAO, INCLUSAO, DEFICIENCIA, FORMACAO DE
PROFESSORES, DESIGN THINKING, que foram utilizados inter-relacionados com
dois ou mais.

No site do PORTCOM, em busca avangada por resumos de todos os trabalhos,
para os descritores DESIGN THINKING e EDUCACAO, encontrou-se um artigo de
2011 sobre o uso do SMS como pratica pedagogica na Educagdo de Jovens e Adultos
(EJA), baseando-se nos principios do Design Thinking. Ao acrescentar os descritores
INCLUSAO e DEFICIENCIA, n3o ha publicagio correspondente. Também ndo se
encontrou trabalhos com a combina¢do dos descritores DESIGN THINKING,
FORMACAO e DESIGN THINKING, PROFESSORES. Quando utilizados os
descritores combinados FORMACAO, PROFESSORES, INCLUSAO, localiza-se
quatro artigos, mas nenhum correspondente a proposta deste trabalho. Ao acrescentar o
descritor DEFICIENCIA, ndo ha trabalhos relacionados. Portanto, nio se encontrou
trabalhos na plataforma PORTCOM que contribuissem com a proposta deste trabalho.

No site da COMPOS, a pesquisa se deu na aba pesquisas no site da COMPOS.
verificando-se a través dos titulos das publicagdes se havia material relacionado a esta
pesquisa. Nao se encontrou trabalho que se relacionasse a tematica aqui abordada.

Na base da ANPED, em bibliotecas, pesquisou-se a os descritores
separadamente nos titulos dos trabalhos, devido a forma de pesquisa disponivel na
plataforma. Para o descritor INCLUSAO, foram encontrados 42 trabalhos, dos quais
optou-se por selecionar aqueles a partir de 2015. Desse modo, elegeu-se 7 trabalhos
para serem analisados. Para o descritor FORMACAO de PROFESSORES, encontrou-se
84 artigos, escolheu-se 4 escritos a partir de 2015 para serem analisados. Para o
descritor DESIGN THINKING, ndo houve trabalho correspondente. Com relagdo ao
descritor DEFICIENCIA, 23 trabalhos estavam no banco de dados, dos quais
selecionou-se 4, sendo 1 ja selecionado no descritor INCLUSAO.

J& no Google Académico, a pesquisa por apresentar grande abrangéncia,
buscou-se maior refinamento na pesquisa, priorizando paginas em portugués e com data
entre 2015 e 2020. Inicialmente utilizou-se os descritores FORMACAO DE
PROFESSORES, DESIGN THINKING, obtendo como resultado 10.600 artigos. Diante
de uma amostra tdo ampla, definiu-se em pesquisa avangada, que os descritores
deveriam aparecer no titulo da obra. Desse modo encontrou-se 1 tese, 1 dissertacdo, 4

artigos e 4 citacdes. Ao relacionar INCLUSAO, DEFICIENCIA ¢ FORMACAO DE
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PROFESSORES com descritores que aparecem no titulo da obra entre 2015 e 2020,
encontrando 9 cita¢des 25 obras.

Além do uso de descritores para selecionar obras relacionadas a tematica
contou-se também com pesquisas realizadas anteriormente e indicacdes de professores,
orientadores e colegas, o que auxiliou na analise de estudos que corroboraram com essa
proposta. Com esse levantamento, observou-se que ha muitas publicacdes recentes
relacionadas a formagdo de professores com o uso do Design Thinking e formagdes de
professores para inclusdo de estudantes com deficiéncia. Esse dado ¢ curioso quando
comparado com a realidade em que se observa também estudos indicando que um dos
maiores desafios da educacdo inclusiva ¢ a formagdo de professores e sobre o
desconhecimento dos professores sobre o Design Thinking. Embora essa verificagdo
tenha chamado atenc¢do, ela ndo serd tema desse trabalho, mas apenas um registro de

observacao.

3.2 Levantamento de similares

Para esta etapa, considerando-se ser o produto um livro digital, selecionou-se
sites de busca de duas grandes livrarias: a Amazon e a Saraiva, e também do Google,
afim de verificar os produtos existentes que fossem similares a nossa proposta. Os
descritores utilizados foram: EBOOK, INCLUSAO ESCOLAR, DEFICIENCIA,
DESIGN THINKING e HIPERLINK.

Inicialmente, pesquisou-se com os descritores: EBOOK, INCLUSAO
ESCOLAR, DEFICIENCIA. Foram encontradas 250 obras na Amazon relacionadas a
legislacdo sobre inclusdao de pessoas com deficiéncia, direitos humanos das pessoas com
deficiéncia e discussOes teodricas sobre inclusdo escolar. Na livraria Saraiva, como 0s
mesmos descritores, encontrou-se 1 obra sobre a inclusdo das pessoas com deficiéncia
no mercado de trabalho.

Com os descritores INCLUSAO ESCOLAR e DESIGN THINKING, ndo se
encontrou obras relacionadas na Amazon, mas foram lecionadas 61 obras na livraria
Saraiva, das quais nenhuma fazia referéncia ao Design Thinking. Para os descritores
EBOOK e HIPERLINK, ndo se encontrou correspondente.

Na inten¢do de ampliar a pesquisa para o Google, delimitado o periodo entre
2015 e 2020, utilizando os descritores foram: EBOOK, INCLUSAO, DEFICIENCIA,
DESIGN THINKING e HIPERLINK, verificou-se as primeiras 5 paginas de pesquisa.
Para os descritores juntos EBOOK, INCLUSAO, DEFICIENCIA, encontrou-se 24 sites
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com ebooks gratuitos ou pagos. Para os descritores EBOOK, INCLUSAO,
DEFICIENCIA, DESIGN THINKING, nao foi verificado material correspondente,
apenas sites que tratavam de um ou dois descritores. Nas buscas com os descritores
EBOOK e HIPERLINK, nio houve resultado de obras, mas muitos tutoriais sobre como
colocar hiperlinks em documentos.

Com relagdo as praticas ja desenvolvidas com Design Thinking na educagao,
realizou-se pesquisa avangada no Google com os indicadores “DESIGN THINKING
EDUCACAO INCLUSIVA?”, ocorridas entre 2015 e 2020. Encontrou-se vérias paginas,
das quais as primeiras cinco foram pesquisadas. Dessas, a maioria estava relacionada a
divulgacdo de cursos e eventos. Encontrou-se, dentre essas paginas o Hackathon
Diversa, no site da Secretaria da Educacao do estado do Parana. O evento foi realizado
em forma de oficina com educadores, no ano de 2017, cujo objetivo foi a refletir sobre
as barreiras e os obstaculos que os estudantes da Educagdo Especial vivenciam no seu
dia a dia. Nao foi possivel selecionar, naquele momento, sifes que tratassem do
processo de realizacdo do Design Thinking, com foco na educagdo inclusiva, mas, ha
indica¢des de como realizar o Design Thinking para educadores. Além disso, verificou-
se que em muitos artigos selecionados, haviam referéncias a autores e obras relevantes
sobre os descritores aqui elencados.

Com esse levantamento, observou-se que existem diversos trabalhos
preocupados com a formagao de professores e um movimento crescente, em especial, de
divulgacdo do Design Thinking enquanto uma inovagao na area da educagao, no sentido
de contribuir para o desenvolvimento de metodologias criativas, construidas de forma
colaborativa e inclusiva.

No repositério PPGCE-UFU encontrou-se uma Dissertacdo sobre ferramentas
digitais como estratégia didatica para a educacdo bésica intitulada: “Ebook Hiperlink:
catdlogo de ferramentas digitais como estratégia didatica para a educagdo basica” de
Marcelo Silva Santos como um produto similar a proposta de produto aqui defendida.
Trata-se de um catdlogo de ferramentas digitais como estratégia didatica para educagdo
basica, que utiliza hiperlinks para que o usudrio acesse plataformas externas. Embora
seja a proposta seja similar, a tematica ¢ diferente.

Assim, construir um ebook com conteudo que dialoga com os educadores, que
disponibiliza acesso a outras plataformas de pesquisa e que propde acdes a serem

desenvolvidas na pratica em sala de aula, pode contribuir o processo de formagao desses
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profissionais e com a educacdo inclusiva, por favorecer a experiéncia de conexao entre

0 usuario e os diversos materiais relacionados a tematica tratada.

33 Levantamento entre docentes da educacio basica

Para conhecer o publico-alvo deste trabalho, foi realizado através da ferramenta
Google Forms, um levantamento sobre a percepcao dos professores da Educagao Basica
do municipio de Uberlandia-MG, com rela¢do a inclusdo dos alunos com deficiéncia,
formagdo continuada voltada para inclusdo e plataformas mais interessantes para o
acesso as formacoes e informacgdes a respeito de metodologias de ensino. A pesquisa foi
realizada entre os dias 24 de fevereiro ¢ 05 de marco de 2020. O formulario foi
disparado via WhatsApp para 5 grupos de professores diferentes. Os resultados serdo

apresentados a seguir:

GRAFICO 1 - Faixa etaria da amostra

Qual a sua idade?
39 responses

5 (12.8%)

4 (10.3%)
4
3(7.7%)
2 (5.1%) 2(5.1%) 2 (5.1%) 2 (5.1%)
2
1 (2.19(2.6%) 1 (2.1°%2.6%)11 (2.6%) 1 (2.6%)1 (2.19(2.(19(2.4%(2.41°(2.0%(2.1%(2.4°(2.6 %) 1 (2.192.1°(2.(12(2.6%) 1(2.69
0
23 29 32 anos 35 36anos 38 42 49 anos 56

Fonte: Elaborado pela autora. 2020

Desta amostra de professores, percebe-se que ha representantes de quatro
geragdes: Baby Boomers (1946 — 1964), Geragao X (1965 — 1982), Geragdao Y ou
Millenials (1982 — 1991) e a geracdo Z (1991 —2010). O encontro dessas geragdes pode
afetar o modo como novas metodologias de ensino, usando tecnologia e inovagdes, sao
aceitas por esse grupo.

Em um estudo de Silva, Validério e Mussio (2019), a ha a demonstragao de
caracteristicas em cada geracao que pode favorecer mais ou menos o uso de tecnologias.
Segundo os autores, ao longo da histéria a humanidade as pessoas foram sofrendo

mudangas comportamentais, devido aos acontecimentos histéricos vivenciados, de
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modo que determinadas caracteristicas diferenciavam pessoas de acordo com a época
em que nasceram. Essas caracteristicas foram denominadas geragdes. De acordo com
este estudo, as geracdes Y e Z, em relagdo a X e a Baby Boomers, possuem maior

familiaridade com a tecnologia digital e a internet.

GRAFICO 2 - Demonstrativo de tempo de atuagdo docente

Ha quanto tempo atua como docente na educacao basica?
39 responses

@® Menos de 1 ano
@® De 133 anos
De 3a5anos
@® De 523 10anos
@ De 10 3 20 anos
@ Mais de 20 anos

Fonte: Elaborado pela autora. 2020

Nesse grafico, verifica-se que 20,8% (representados pelas cores azul escuro,
vermelho e alaranjado) dos pesquisados estdo na fase inicial de suas carreiras,
correspondendo a faixa de 1 a 5 anos de atuacdo docente na educagdo bdsica. Temos
38,5% de docentes com carreiras entre 5 e 10 anos, 23,1%, de 10 a 20 anos de atuagao e

17,9% com mais de 20 anos de docéncia.
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GRAFICO 3 - Quantitativo de cargos ocupados pelos docentes

Vocé atua em quantos cargos?

39 responses

[ X
| Wi
o3
@ Mais de 3

Fonte: Elaborado pela autora. 2020

Aqui ¢ possivel verificar que 51,3% dos professores tém 2 cargos, o que
corresponde a 32 horas/aula por semana, 43,6% trabalham em 1 cargo, portanto 16
horas/aulas por semana e 5,1% atuam em 3 cargos, o que corresponde em torno de 48
horas/aula por semana. Aqui ndo estdo contabilizados os horarios de moddulos,

destinados a planejamento, formagao e organizagao de materiais.

GRAFICO 4 - Aqui temos representantes de todas as etapas do ensino bésico

Vocé atua com alunos de quais niveis de ensino?
39 responses

Educagéo Infantil 20 (51.3%)

Ensino Fundamental séries

R 14 (35.9%)
Iniclals

Ensino Fundamental séries finais

Ensino Médio

Educagéo de Jovens e Adultos
(EJA)

Fonte: Elaborado pela autora. 2020
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Percebe-se pelas respostas que ha representantes da amostra em todas as etapas
de ensino na Educagdo Bésica. Para essa pergunta, os participantes poderiam marcar
mais de uma resposta, pois considerou-se a possibilidade de atuagdo do mesmo docente

em mais de uma etapa.

GRAFICO 5 — Professores que trabalharam com estudantes com deficiéncia.

Vocé ja trabalhou com alunos com deficiéncia?

39 responses

® sim
® Nzo

Fonte: Elaborado pela autora. 2020

De acordo com as respostas, todos os participantes da pesquisa trabalham ou ja
trabalharam com alunos com deficiéncia, o demonstra assertividade com relagdo ao
cumprimento da legislacdo sobre a garantia do acesso aos estudantes com deficiéncia a

educacdo em escolas comuns.
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GRAFICO 6 - Formagdes continuadas in loco

Ha formacodes continuadas na (s) escola (s), onde atua, que auxilie vocé no planejamento das

atividades que promovam a inclusao dos alunos com deficiéncia?
39 responses

® sim
® Nzo
@ Em muitos momentos
@ Em poucos momentos

Fonte: Elaborado pela autora. 2020

Sobre as formagdes continuadas promovidas pela escola onde os docentes

isados at t 46,2%, na t fi oes locai ili
pesquisados atuam, temos que 46,2%, ndo contam com formagdes locais que os auxilie
nos planejamentos das atividades que promovam a inclusdo dos alunos com deficiéncia.
33,3%, informam que essas formagdes ocorrem em poucos momentos, 2,6% em muitos

momentos e 17,9% afirmam haver essas formacdes locais.

GRAFICO 7 - Formagdes oferecidas pelas Redes de ensino publicas ou privadas

Ha formacdes continuadas promovidas pelas Redes de Ensino Municipal, Estadual, Federal ou

Privada que auxilie vocé no planejamento das ativ... promovam a inclusao dos alunos com deficiéncia?
39 responses

® sSim
® Nao
@ Em muitos momentos
@ Em poucos momentos

—

Fonte: Elaborado pela autora. 2020

Quando estendemos a questdo das formacdes para os ambitos das redes de

ensino, temos que 53,8% dos docentes tém essas formacdes em poucos momentos.
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23,1% percebem que essas formacgdes existem, 20,5% informam nao haver formacoes
b 9 2
que os auxiliem no planejamento de atividades que promovam a inclusdo dos alunos

com deficiéncia e 2,6%, informam que ha essas formag¢des em muitos momentos.

GRAFICO 8 - Formagdes so suficientes para a atuagdo dos professores considerando a inclusdo escolar

Quando oferecidas, as formagdes continuadas sao suficientes para a atuacao dos professores na

inclusao escolar dos alunos com deficiéncia?
39 responses

® Sim
@® Nao
@ Em muitos momentos
@ Em poucos momentos

Fonte: Elaborado pela autora. 2020

Aqui, os docentes demonstram que as formagdes continuadas ndo sao suficientes
em 30,8% dos casos, 51,3% sdo suficientes em poucos momentos, 15,4% sinalizam que
as formagoes sdo suficientes em muitos momentos e 2,6% entendem que as formacgdes

sdo suficientes.

GRAFICO 9 - Condigdes especificas, que o pesquisado tem maior dificuldade em trabalhas

Com qual das condigdes abaixo listadas, vocé tem maior dificuldade em trabalhar?
39 responses

Deficiéncia Auditiva

Deficiéncia Visual 16 (41%)

Deficiéncia Intelectual 17 (43.6%)

Deficiéncia Fisica 10 (25.6%)

Transtornos de Aprendizagem 19 (48.7%)

0 5 10 15 20

Fonte: Elaborado pela autora. 2020
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Com esta pergunta, o objetivo era mapear, de modo geral, quais condi¢des que
exigem inclusdo poderiam ser mais desafiadoras. Aqui, o participante poderia selecionar
mais de uma resposta. Nesse caso, as maiores dificuldades aparecem em trabalhar com
alunos que possuem as condicoes de deficiéncia intelectual, transtornos de
aprendizagem e deficiéncia visual. As menores dificuldades sdo com alunos com
deficiéncia fisica e auditiva. No caso da deficiéncia auditiva, o elemento que pode ser

entendido como facilitador € presenga de intérpretes de LIBRAS, em sala de aula.

GRAFICO 10 - Sobre formas de acesso & materiais e formagdes

Qual (is) meio (s) vocé considera mais viavel para acessar pesquisas, informacdes e metodologias
de ensino que contribuam para sua atuagao profissional? (Pode marcar mais de 1 opgao)

39 responses

Aplicativos em celulares 21 (53.8%)
Sites ou blogs 23 (59%)

livros ou cartilhas (impressos) 18 (46.2%)

Formacgdes Presenciais
(Oficinas)

Formagdes Nao Presenciais 12 (30.8%)

33 (84.6%)

E-book 8 (20.5%)

Videoaulas 22 (56.4%)

0 10 20 30 40

Fonte: Elaborado pela autora. 2020

Aqui, a inteng¢do foi compreender qual meio seria mais vidvel para que aqueles
professores tivessem acesso a materiais que contribuissem para sua formacgao
profissional. Aqui também o participante poderia responder mais de uma alternativa.
Verifica-se que a maioria dos docentes preferem formacgdes presenciais em forma de
oficina, ou seja, que possam ter uma conotagdo pratica. Dentre os meios digitais, os
aplicativos em celulares, sites ou blogs e videoaulas estdo em destaque. Livros e
cartilhas impressas, aparecem como uma possibilidade viavel. Em penultimo lugar estao
as formagdes ndo-presenciais, € 0s ebooks aparecem em ultimo.

Realizou-se ainda 3 questdes abertas de modo que as respostas dos participantes
ajudam a compreender o contexto pesquisado relacionado a inclusdo de estudantes com

deficiéncia. As perguntas sdao: “Quais foram (ou sdo) suas principais dificuldades em

trabalhar com alunos com deficiéncia?” “Quais agdes e/ou recursos auxiliariam melhor
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os professores a desenvolverem atividades escolares inclusivas?” “Fale sobre suas
principais necessidades no que se refere ao trabalho com alunos com deficiéncia.”.

As respostas para a primeira pergunta, perpassam falta de estrutura fisica,
material ¢ metodoldgica nas escolas, falta de capacitagdo para promog¢ao da educagao
inclusiva, nao compreensao sobre as deficiéncias e condigdes especificas de
dificuldades de aprendizagem, falta de recursos humanos para viabilizar algumas
propostas, € ndo apoio familiar de alunos que necessitam de um atendimento
educacional especializado.

Com relagdo a segunda pergunta, “Quais agdes e/ou recursos auxiliariam melhor
os professores a desenvolverem atividades escolares inclusivas?”’, a maioria das
respostas sdo relacionadas a estrutura fisica e material, e formagdes especificas sobre
inclusdo. Ha uma resposta sobre a implementacao de politicas publicas que atendam as
institui¢des, dando suporte para uma verdadeira educagao inclusiva.

A terceira pergunta, referente as principais necessidades particulares dos
professores participantes da pesquisa, no que se refere ao trabalho com alunos com
deficiéncia, as respostas destacam a vontade de trabalhar de acordo com as necessidades
especificas dos estudantes com e sem deficiéncia, ter suporte das secretarias de
educacdo, formagdes continuadas “praticas e possiveis de serem realizadas”, parcerias,
capacitagdes e recursos. As respostas estardo anexas ao final deste relatorio, para
apreciagao.

Considerando os resultados coletados, alunos com deficiéncia nas salas de aulas
comuns ¢ uma realidade e a necessidade de uma formacao continuada acessivel e com
uma metodologia diferenciada para os professores se apresenta como uma a proposta
interessante.

A elaboragdo das plataformas escolhidas pela maioria dos participantes da
pesquisa, foram cogitadas e pesquisadas, assim como as formas de realiza-las. Porém
constatou-se que a constru¢do e manutencdo dessas plataformas eram dispendiosas e
exigiam constante manuten¢do e fomento de materiais, o que encarecia manté-las.
Pensou-se na construcao de site, aplicativos e videos para plataformas como YouTube e
Vimeo, porém, percebeu-se que o ebook, se configurava como uma alternativa viavel,
mesmo nao sendo a mais popular entre os participantes da pesquisa.

Observando outras experiéncias, percebemos que no ebook ¢ possivel trabalhar
com hiperlinks que levam o usuario a outras plataformas. Essa nos pareceu uma

ferramenta bastante util e oportuna. Além disso, poderiamos dispor de contetido
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selecionado e organizado com foco nas metodologias inclusivas para educagdo. Diante
do contexto apresentado, como ja mencionado neste trabalho, as oficinas com Design

Thinking estando momentaneamente inviabilizadas, o ebook serd o produto apresentado.

34 O processo do Design Thinking: colaborando para elaboracio do produto

Nessa secdo sera abordada como se deu o inicio da elaboragdo do produto, a partir
Design Thinking, na disciplina Topicos Especiais em Educagdo e Tecnologia.
Considerando que as etapas de aplicacao do Design Thinking ja foram descritas aqui
anteriormente, o processo sera explanado de forma mais objetiva, ndo fazendo, entdo,
referéncia a cada uma das etapas neste momento.

O contato inicial com o Design Thinking, se deu através da sua aplica¢do, na
referida disciplina, em que a professora propds como atividade pratica que a turma
desenvolvesse suas ideias de produtos. Houve primeiramente a leitura para
conhecimento sobre o Design Thinking. Em outro encontro, cada aluno pdde colocar
qual o problema gostaria de resolver, ¢ os colegas da turma colaboravam com ideias e
sugestoes, em um processo de brainstorming. O resultado foi a constru¢do de um mapa

de atuacdo. A seguir, verifica-se o processo descrito, concretizado no material retratado.

FIGURA 1 - Foto do quadro de brainstorming

Fonte: Imagem do processo inicial do Design Thinking. Arquivo pessoal da autora.

Em um terceiro encontro, os discentes filtraram as ideias inicias que surgiram no
brainstorming, e cada qual elaborou uma proposta a partir do Modelo de Negocios

Canvas. Nessa etapa, foi possivel perceber potencialidades e limites do processo.
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Como solugao para o problema levantado neste trabalho, idealizou-se uma proposta
de oficinas utilizando o Design Thinking com docentes da educacdo basica,
configurando-se uma formagao a ser oferecida. Ja foi esclarecido que essa proposta se
tornou momentaneamente invidvel, sendo substituida pela confeccdo de um material
que contribua com os professores no desenvolvimento de metodologias inclusivas, para
suas aulas. Mesmo com a mudanga de um produto para outro, o que foi construido no
processo de Design Thinking nao se perdeu. Na verdade, colaborou para a construgdo da
nova proposta. Desse modo, um novo Canvas foi elaborado considerando, agora, o
ebook, como produto. Segue a sequéncia da realizagdo, e a disponibilizagao do

instrumental utilizado.

Titulo: Superando as barreiras de acessibilidade metodologicas.

Proposta: Esta ¢ uma proposta de elaboragdo de um ebook que tem como objetivo
auxiliar a formagao de professores da educagdo basica, com vistas ao desenvolvimento
de metodologias inclusivas na educagdo. O ebook pretende ser interativo, conectando o
usuario a outras plataformas, através de hiperlinks, que colaborem com objetivo aqui
explicitado.

e Parceiros chave: Pessoas com deficiéncia, UFU, CEMEPE.

e Atividade Chave: Ser um instrumento que colabore com a formagdo de
professores no desenvolvimento de agdes educativas inclusivas.

e Proposta de valor: Contribuir com material interativo para professores da
educacdo basica acessem conteudos que favoregam o desenvolvimento de
metodologias inclusivas.

e Relacdo com o cliente: Ocorrera através de meios digitais, pela disponibilizagao
de contato da autora por e-mail do proprio ebook.

e Segmento de mercado: Professores da Educacdo Basica, Gestores escolares,
comunidade escolar; Pessoas com Deficiéncia.

e Recursos chave: Internet, computador, software livres e pagos para a construcao
do produto.

e C(Canais: Langamento via evento de formacgdo continuada para profissionais da
educacao on-line, Redes sociais.

e Estrutura de custos: Revisao do material a ser terceirizada, solicitacdo do ISBN,
uso de recurso digital proprio.

e Fontes de renda: O produto ndo visa gera renda.
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FIGURA 2 - Modelo de Negocios Canvas

Superando as barreiras de acessibilidade metodologicas.

I Parceiros Chave I Atividades Chave I Proposta de Valor I Relacao com o cliente

Segmentos de
Mercado

Pessoas com deficiéncia Ser um instrumento que
colabore coma
formacdo de professores
no desenvolvimento de
aglies educativas
inclusivas.

| Recurso Chave | Canais
sociais.
| Estrutura de Custos | Fontes de Renda

T T O T
Fonte: SEBRAE. Desenvolvido pela autora em: sebraeccanvas.com
3.5 Elaboragao do produto

Para elaboracdo do produto aqui apresentado, utilizou-se ferramentas mais
acessiveis em termos de custos e de manejo. Assim, foram usadas as ferramentas do
pacote Microsoft Office, em especifico o Word e Power Point, bancos de imagens com
licenga de uso livre do site pixabay.com, o aplicativo Snapseed para edigdo de imagens
e o aplicativo Canva para a elaboracao da capa.

A revisdo do ebook, sera terceirizada, sendo contratado profissional graduado e
especializado para este trabalho. Sera também solicitada inscricdo na Biblioteca
Nacional para registro do ebook.

A seguir, sera demostrado o processo de elaboracdo do ebook, seguindo passos

de construcao do Design Thinking.


https://sebraecanvas.com/#/dashboard/meus-canvas/576064
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3.5.1 Descoberta
1° Passo: Descoberta

O entendimento sobre as necessidades do publico atendido pela proposta, que se
refere a professores e outros profissionais da educacao e aos estudantes com deficiéncia,
foram inicialmente observadas pela autora durante a licenciatura em Historia, ao longo
de sua experiéncia profissional na 4area da educacdo e no decorrer do estagio
profissionalizante e do Trabalho de Conclusdo de Curso (TCC) na graduacdo de
Psicologia. Portanto, o incomodo causado pelo problema e as necessidades de solucdes
ja estavam presentes ha alguns anos.
2° Passo: Interpretacio

Com as informacdes obtidas de forma empirica e também com alguns dados de
estudos que relacionavam educagdo inclusiva e formagao de professores, parte desses
estudos obtidos durante a realizagdo do estdgio profissionalizante e do TCC na
graduagdo de psicologia, foi possivel categorizar a questdo maior sobre inclusdo escolar

dos estudantes com deficiéncia em algumas tematicas:

e Como garantir acesso e participacdo dos estudantes com deficiéncia nas classes
comuns?

e (Quais recursos sao possiveis de serem utilizados para que no contexto escolar os
alunos com deficiéncia estejam de fato incluidos?

e Como auxiliar professores e outros profissionais da educagao basica a realizarem
préaticas pedagogicas inclusivas?

e Quais recursos desenvolver que colabore com a formagdo de professores para

auxilia-los na superagdo das barreiras de acessibilidade.

3.5.2 Ideacao
3° Passo: Ideacao

Ocorreu no mestrado, durante a atividade de braintorming, relacionada ao
Design Thinking, que na disciplina Topicos Especiais em Educacdo e Tecnologia. Nesse
momento, os colegas e a professora contribuiram com observacdes e ideias relacionada
ao problema levantado naquele momento da atividade, que era: “Qual plataforma digital
desenvolver para disponibilizar recursos metodoldgicos a professores da Educagdo

Bésica para que trabalhem de forma inclusiva com estudantes com deficiéncia?” Dentre
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as ideias colocadas, estavam: Desenvolvimento de aplicativos com contetido sobre
deficiéncias e inclusdo; oficinas com professores para se pensar sobre a¢des inclusivas;
direcionar acdes para escola publica, pelo fato de apresentar maior caréncia de recursos;
construgdo de site com contetido para professores; elaboragdao de jogos com missdes
diarias relacionada a formacao; elaboragao de cartilhas para professores; o uso do
Design Thinking na educagdo. Durante essa atividade, foi possivel ampliar muito as
possibilidades de elaborar alguma proposta que de fato contribuisse com a educagao
inclusiva pelo viés da formagao de professore.

Sendo a etapa da ideacdo o momento de trazer as ideias a tona, sendo todas bem-
vindas e sem julgamentos, considerou-se que todas as ideias pudessem ser aprimoradas
no processo € contribuir como solug¢do para o problema apresentado. Depois de refletir
sobre todas as ideias, foi possivel, em colaboracdo com a orientadora desse trabalho,
organizar uma sintese e escolher o que seria desenvolvido. Resolveu-se realizar as
oficinas com professores utilizando o Design Thinking, com a proposta de que eles
apresentassem formas de superar as barreiras de acessibilidade metodologicas a partir
de suas praticas, sistematizar essa experiéncia em uma ebook e divulgar esse material
nas redes sociais.

Devido a pandemia de Covid-19 e a impossibilidade de realizar as oficinas de
forma presencial, reavaliou-se a proposta pensado na possibilidade de oferecer as
oficinas de forma on-line. Essa ideia, no entanto, esbarrou na dificuldade constatada dos
docentes da educacdo basica, com os quais tenho contato, no que se refere a0 manejo
das midias digitais. No contexto da pandemia, todo o trabalho escolar precisou ser
realizado de forma remota por intermédio das tecnologias digitais e com o uso da
internet. Muitos professores e outros profissionais da educagao revelaram inicialmente
pouco ou nenhum conhecimento sobre utilizagdo dessas tecnologias digitais para
criarem conteudo. Essa condi¢do revelou-se estressante pois, a0 mesmo tempo em que
era preciso realizar os trabalhos pedagdgicos, esses profissionais precisavam se
apropriar do conhecimento sobre como lidar com ferramentas digitais.

Diante dessa realidade, o ebook se revela como opg¢ao interessante de produto,
considerando que seu manejo ¢ de facil acesso, que ele conecta o usudrio a outras
midias e plataformas através dos hiperlinks, enriquecendo a experiéncia com o conteudo
e que ele se configura como um instrumento para auxiliar os professores em seus

processo continuos de formacdo. A ideia das oficinas, ndo foram abandonadas, mas
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adiadas para outro momento, podendo inclusive serem associadas ao ebook como
desdobramento dele.
3.5.3 Entrega
4° Passo: Experimentaciio

Nessa etapa € possivel aplicar a ideia escolhida. Antes, porém, € preciso
verificar os materiais necessarios, o tempo para a tragar o plano de ac¢do e verificar a
viabilidade da aplicagdo. Essa etapa iniciou-se em 2020 no processo de elaborag¢do do
relatorio de qualificacdo do produto. Apresentou-se para a banca um esquema de como
seria sistematizado o ebook, para que houvesse contribuicdes no que se refere as

potencialidades e fragilidades da proposta. O esquema apresentado foi o seguinte:

FIGURA 3 - Prototipo da Capa

Fonte: Arquivo da autora realizado no site canva.com
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e Prot6tipo do conteudo:

APRESENTACAO
Falar sobre a proposta do ebook, o motivo dele existir € o que o leitor encontrara nele.

PARTE 1: VAMOS CONVERSAR SOBRE INCLUSAO ESCOLAR DE ALUNAS E
ALUNOS COM DEFICIENCIA?

Aqui ¢ um convite a quem se interessar pela tematica, em especial educadores, para uma
interagdo dialdgica com esse material. A ideia € escrever um texto que a0 mesmo tempo
expde conceitos e conta sobre praticas, e convida o leitor a pesquisa por outras fontes
através dos hiperlinks.

CAPITULO 1 - POR QUE A EDUCACAO DEVE SER INCLUSIVA E O QUE ISSO
SIGNIFICA?

Nessa secdo, a ideia ¢ falar sobre os movimentos sociais das pessoas com deficiéncia
que levaram a elaboragdo de legislagdes que garantiram o acesso, dentre outras coisas, a
educacdo. Falar sobre as barreiras de acessibilidade e como supera-las. E falar sobre
como a escola ¢ uma parceira para a garantia do direito de acesso de todas as pessoas.

CAPITULO 2- TENHO ALUNAS E ALUNOS COM DEFICIENCIA, O QUE
FAZER?

Aqui contaremos alguns casos reais de inclusdo de alunos com deficiéncia, quais
metodologias os professores usaram e como lidaram com esse processo. Cabe também
fazer uma lista do que ndo fazer. Aprofundar mais sobre as barreiras de acessibilidade
dando exemplos de como elas acontecem

CAPITULO 3 — O QUE CARACTERIZA AS DEFICIENCIAS E O QUE MAIS
DEVO SABER SOBRE ELAS?

Dizer que o conceito de deficiéncia € a interacdo entre uma condi¢ao limitante da pessoa
e o as barreiras de acessibilidade no ambiente. Classificar as deficiéncias (intelectual,
mental, sensorial e fisica), diferencia-las das dificuldades de aprendizagem. Colocar os
links onde encontrar mais informagoes técnicas sobre as deficiéncias.

CAPITULO 4- A EDUCACAO E DE FATO INCLUSIVA?
Breve reflexao sobre a educagao inclusiva no Brasil, em termos de legislacdo e praticas.

CAPITULO 5- QUAIS OS DESAFIOS DE UMA EDUCACAO INCLUSIVA E POR
QUE E IMPORTANTE SUPERA-LOS?

Colocar os desafios encontrados no levantamento realizado e disponibilizado neste
trabalho, citar outros estudos com levantamentos sobre esses desafios, do ponto de vista
dos professores e elencar praticas de superacdo. Nesse ponto fazer link com o site
diversa.org.

PARTE 2: OK, ATE AQUI ENTENDI. MAS, COMO INCLUIR ALUNAS E
ALUNOS COM DEFICIENCIAS SE ELAS SAO TAO DIFERENTES?
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Nessa se¢do a ideia € colocar exemplos de planos de aula inclusivos, apresentar o
Design Thinking na educacdo, com exemplos de aplicagdo e estimular a busca por
parcerias, de modo a construir uma rede transdisciplinar que contribua com a educagio
inclusiva. Serdo disponibilizados links de acesso a sifes e & materiais gratuitos.

CAPITULO 6 - QUE TAL BUSCAR PARCERIAS?

Aqui serda demonstrado como o estabelecimento de parceria pode auxiliar aos
professores e as escolas na constituigdo de uma educagdo inclusiva. Esses parceiros
podem ser organizagdes sociais civis, institui¢des, universidades, ministério publico,
dentre outros. Podemos citar exemplos de Uberlandia, como a Associacdo dos
Paraplégicos de Uberlandia (APARU), a Associagdo dos Pais e Amigos dos
Excepcionais (APAE),

CAPITULO 7- VEM COMIGO QUE QUERO TE APRESENTAR O DESIGN
THINKING. ELE SERA UM GRANDE PARCEIRO NESSA CAMINHADA PELA
EDUCACAO INCLUSIVA.

Nessa secdo apresentaremos o Design Thinking e da possibilidade de sua utilizacdo para
a construcdo de aulas e metodologias inclusivas. Havera links com videos, sites,
materiais para aplicacdo. Nessa secdo a ideia é fazer uma apresentagdo do DT,
utilizando imagens, infograficos e outros recursos com imagem, para demostrar o
processo de forma interessante.

ALGUMAS CONSIDERACOES

Enfatizar o cardter de ndo-manual da obra proposta, mas sim uma plataforma dialdgica,
que se conecta a outras com a finalidade de multiplicar as discussdes, os saberes e as
praticas. Além disso apresentar o Design Thinking enquanto uma proposta de trabalho
que pode colaborar com a constru¢do de metodologias inclusivas.

REFERENCIAS
REALIZACAO: Universidade Federal de Uberlaindia — UFU. Programa de pos-
Graduagao em Comunicagao e Educacao - PPGCE

A AUTORA: Breve bibliografia da autora.

Nos capitulos do livro, alinhados ao conteudo descrito, haveria hiperlinks de
paginas na internet, onde o usudrio poderia “clicar” e ser direcionado para essa pagina e
acessar outros conteudos e informagdes relacionados ao tema tratado. Desse modo, a
experiéncia de ler o ebook proposto, ndo estara presa a uma leitura linear e progressiva,
mas interconectada a outras linguagens sobre o assunto em comum.

Este material serd destinado aos professores e demais profissionais da educagao,
e visa apontar para esses profissionais diversas possibilidades de superacao das barreiras
de acessibilidade metodologicas, promovendo uma educagcdo de fato inclusiva,

utilizando meios inovadores
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As observagdes no que se refere a proposta foram no sentido de verificar o
conceito de formacdo de professores, organizar de forma compreensivel as
contribuicdes do Design Thinking para a formacdo docente no que se refere ao
desenvolvimento por eles de metodologias inclusivas e avaliar posteriormente o

desenvolvimento de oficinas com Design Thinking para o publico alvo do produto.

A apartir do protdtipo apresentado, realizou-se avaliagdes do produto no seu
processo de elaboracao. Foram realizadas algumas adequacdes da proposta, cuja

organizacao ¢ apresentada a seguir:

e (Capa:

FIGURA 4 - Capa de e-book

DUARTINA ANA DIAS

EDUCACAO INCLUSIVA:

SUPERANDO A BARREIRA
DE ACESSIBILIDADE
METODOLOGICA

e

[ —

Fonte: Arquivo da autora realizado no site canva.com
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e Contetdo:
APRESENTACAO
Falar sobre a proposta do ebook, o motivo dele existir e o que o leitor encontrard nele.

Explicar que o material conecta o leitor a outros materiais através dos hiperlinks.

CAPITULO 1: POR QUE A EDUCACAO DEVE SER INCLUSIVA E O QUE ISSO
SIGNIFICA?

Apresentar um casou ficticio com elementos sobre inclusdo escolar observados em
contextos reais, para ajudar na imersao da temdatica. Contextualizar historicamente sobre

inclusdo das pessoas com deficiéncia € o movimento de luta dessas pessoas.

CAPITULO 2: TENHO ESTUDANTES COM DEFICIENCIA, O QUE FAZER?

Situar os conceitos de Educac¢do Inclusiva, Educagdo Especial e Barreiras de
Acessibilidade. Apresentar trés estudos de caso extraidos do site diversa.org.br de
demonstram praticas inclusivas realizado por professores em contextos diferentes.
Indica-se que o leitor verifico no proprio site outros casos. O objetivo ¢ demonstrar que

acoes de educacgao inclusiva sdo possiveis.

CAPITULO 3: O QUE CARACTERIZA AS DEF ICIENCIAS E O QUE MAIS DEVO
SABER SOBRE ELAS?
Aborda sobre o Modelo Médico de Deficiéncia € o Modelo Social de Deficiéncia.

Indica as formas de deficiéncia que constam na Convengao sobre o Direito da Pessoas

com Deficiéncia.

CAPITULO 4 - QUAIS OS DESAFIOS DE UMA EDUCACAO INCLUSIVA E POR
QUE E IMPORTANTE SUPERA-LOS?
Indica os principais desafios da Educagdo Inclusiva, dentre eles a formagdo de

professores e aborda a importancia de superar esses desafios.

CAPITULO 5: OK, ATE AQUI ENTENDI. MAS, COMO INCLUIR ESTUDANTES
COM DEFICIENCIAS SE ELES SAO TAO DIFERENTES?

Apresentagdo do Design Thinking enquanto abordagem que pode auxiliar professores a
desenvolverem praticas inclusivas, através de sua aplicacdo. Apresenta o passo a passo

de aplicacgdo, explica seus pilares e exemplifica o uso.
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ENFIM

Consideragdes finais sobre o material, explicitando que se trard midia que permite as
pessoas que o consulte se conectarem ao que outras pessoas estdo falando sobre
educagdo inclusiva, as legislagdes da area e a alguns estudos cientificos em torno da
tematica.

REFERENCIAS

Referencial bibliografico utilizado para a confeccao do livro

REALIZACAO: Universidade Federal de Uberlandia — UFU. Programa de pos-
Graduagao em Comunicag¢ao e Educacdao — PPGCE

A AUTORA: Breve bibliografia da autora.

As adequagdes realizadas no produto, visaram torna-lo mais acessivel a leitura.
A distribui¢do dos capitulos foi reorganizada, de modo que o produto final ficou com 5
capitulos, pois a divisdo proposta no prototipo pareceu desproporcional, uma vez que a
parte um ficaria com 5 capitulos e a parte 2 com 2 capitulos. Entendeu-se que o
conteudo poderia ser explanado em 5 capitulos.

A linguagem do ebook se manifesta menos formal que a académica, mas traz
elementos formais na inteng¢ao de conferir ao produto um cuidado com relagdo a escrita.
Os titulos em forma de pergunta permaneceram, pois mantém-se a hipdtese de
aproximagao com o leitor, uma vez que sdo perguntas baseadas em falas de professores.
Houve também a mudanga da capa para outra com um fundo mais claro e com bolhas
que flutuam e se encontram, sem algum significado especifico para essa escolha que nao
seja o bem estar ao vé-la’.

5° Passo: Evolucio
Essa ¢ a etapa seguinte, apos defesa do produto e apreciacdo pela banca, o produto
passara por nova avaliacdo e possiveis adequagdes e em seguida serd langado para
acesso publico. No final do ebook, havera o contato de e-mail da autora para receber as
criticas e as colaboragdes que ocorram, para possivel continuamente avaliar o produto e
desenvolver outras propostas que continuem contribuindo para a forma¢ao continuada
de professores no que se refere a superagdo das barreiras de acessibilidade

metodologicas.

2 Observagao: O produto esta disponibilizado na integra para apreciagdo em documento a parte.
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4. EXEQUIBILIDADE E APLICABILIDADE

Para a elaboracdo e execucdao de um projeto, ¢ importante avaliar as formas de
aplicabilidade, de modo que haja a entrega de um produto que possa atender a demanda
levantada. Desse modo, serd explicitado as necessidades que levam a elaboragdo desse
produto, cronograma para de execucdo da proposta, o orgamento previsto e a
divulgagao.

O item 3.3 deste relatorio, que se refere ao levantamento realizado entre
docentes da Educacdao Basica do municipio de Uberlandia-MG, a respeito da inclusao
dos alunos com deficiéncia nas escolas, a formacdo continuada voltada para inclusdo e
plataformas mais interessantes para que esses docentes acessem conteudo, formagdes e
informagdes. Conforme observou-se no referido levantamento, no que tange as
formagdes continuadas, 79.5% afirmam ou que nao ha formagdes ou que as formagdes
disponibilizadas pelas escolas os auxiliam em poucos momentos no que se refere ao
planejamento das atividades que promovam a inclusdo dos estudantes com deficiéncia.
Quando a pergunta se amplia para as formacdes oferecidas pelas redes ou sistemas de
ensino municipal, estadual, federal ou particular, esse nimero fica em 74,3% afirmando
que ndo auxiliam nos planejamentos para atividades inclusivas ou que isso ocorre em
poucos momentos. Esses numeros indicam que ainda ha uma falta de formagdes que
sejam mais assertivas nas orientagdes aos docentes quanto a elaboracdo de atividades e
aulas inclusivas.

Neste relatorio o item 1.2 que trata da contextualizagdo e descricdo do produto,
traz 4 estudos de diferentes regides brasileiras que corroboram com o que observamos
no referido levantamento realizado em Uberlandia por apontar que os docentes
demonstra, dificuldades no que se refere ao planejamento e realizacdo de agdes
pedagdgicas inclusivas, quando essas agdes preveem a inclusdo escolar dos estudantes
com deficiéncia.

Esse contexto favorece propostas que visam minimizar os impactos negativos de
formagdes insuficientes no que se refere a superagcdo das barreiras de acessibilidade
metodologica. E importante valorizar propostas formativas para professores e outros
profissionais da educagdo que considerem as pessoas como o centro das acdes
educativas e que sejam aplicaveis. Nesse sentido, ¢ importante que as formagdes

oferecam um aporte tedrico e também abordagens que contemplem aplicacdes reais.
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A proposta de produto aqui apresentado busca colaborar com a formagao
docente, se manifestando enquanto ferramenta que fomenta essa formacgdo. O ebook
além de trazer informacdes sobre defici€éncia e inclusdo, conecta o leitor a outras
plataformas digitais, ampliando a experiéncia formativa. Também, traz o conceito do
Design Thinking como abordagem a ser aplicada na educagdo, com vistas a colaborar
com os docentes, na elaboracdo de planejamentos e agdes inclusivas. A elaboragdo do
ebook foi contemplada neste trabalho, no item 3.5 com a explicacdo dos recursos
empregados na constru¢do do produto, assim como seu processo de elaboragdo
considerando o Design Thinking.

A exequibilidade do ebook, contou com pesquisas sobre plataformas digitais que
apresentassem informacdes relevantes as tematicas sobre inclusdo escolar e social de
pessoas com deficiéncia e sobre o Design Thinking. Dentre essas plataformas estdo o
site diversa.org.br, com diversos artigos, estudos de caso e informativos sobre educacdo
inclusiva; O Youtube com a disponibilizagdo dos documentarios “As borboletas de
Zagorski” de 1992, “Histéria do Movimento Politico das pessoas com Deficiéncia no
Brasil”, produzido em 2010 e videos com especialistas em Design Thinking e seu uso na
educacdo; artigos cientificos em plataformas de revistas académicas; site
planalto.gov.br, com legislagdes e plataforma com curso para iniciantes em Design
Thinking oferecido pelo Educa Digital e Fundacao Bradesco.

Além das pesquisas, o desenvolvimento do produto se deu com recursos
disponiveis a autora, o que conferiu viabilidade financeira para sua execucdo. Desse
modo, o produto pode ser distribuido de forma gratuita, cumprindo com objetivo de
colaborar com docentes em sua formagao.

A seguir, disponibiliza-se o cronograma de atividades relacionadas a construgao
do ebook, evidenciando e todo o processo de elaboracdo se deu durante o curso do
Mestrado Profissional, ficando a divulgagdo e o lancamento para data posterior a defesa
do produto. Isso se deve a possibilidade de adequacdes que possam via ser sugeridas
pela banca examinadora.

Ap6s o cronograma, ha o demonstrativo do orcamento gasto para a execugao do
projeto, evidenciando sua viabilidade monetéria. E por Gltimo segue a divulgacdo da

proposta, que ocorrera em momento de formagdo com docentes da educagdo basica.
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4.1 Cronograma

TABELA 1 - Cronograma de execugdo da proposta

2020 2021
Agdes Ago [Set |Out |[Nov |Dez |Jan |Fev |Mar | Abr | Jul.
Elaboracdo do produto (X |X [X [X |X [|X [X
Revisdo do ebook X
Lancamento X
Divulga¢ao do produto X | X

4.2 Orcamento
Os custos para a execucdo dessa proposta serdo abaixo descritos. Considerando
que ndo contarda com financiamento (publico ou privado), a pesquisadora se

responsabilizard pelos custos.

TABELA 2 - Orgamento do projeto

ORCAMENTO DO PROJETO
1. MATERIAL PERMANENTE
Descrigdo do Material | Quantidades |  Valor Unitario (R$) Total (R$)
Notebook 1 2.000,00 2.000,00
2. SERVICOS
Descri¢do do Material Quantidades | Valor Unitario (R$) Total (R$)
Internet - 115,00 115,00
Revisdo do ebook 72 paginas  |4,50/ pagina 324,00
Aquisi¢do do ISBN 1 82,00 82,00
Subtotal 521,00
Total Geral (1+2+3) 2521,00

4.3 Divulgacao

A divulgagdo do ebook sera realizada como evento de langamento pela internet
em momento de formagao continuada promovida pela escola onde atuo em parceria com
o CEMEPE. Em seguida, esse material sera distribuido em redes sociais favorecendo

ampla divulgacao.
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5. CONSIDERACOES FINAIS

A aplicacdo do Design Thinking no processo de elaboragdo do produto aqui
apresentado, mostrou-se bastante produtivo, possibilitou varias reavaliagdes e
sobretudo permitiu imaginar desdobramentos a partir do produto “final”. Ao
contemplar o processo desde o inicio com o primeiro contato com o DT, perpassando
pela primeira ideia a ser desenvolvida (as oficinas), relembrando as contribuigdes que
foram dadas para a proposta ao longo de sua construgdo até¢ a sua concretizacdo, ¢
possivel resgatar algumas dessas ideias que ficaram marcadas no caminho e propor
desenvolver outros projetos. As oficinas com professores e outros profissionais da
educacdo utilizando o DT serd um desses projetos que realizarei inicialmente com a
equipes com a qual trabalho na Educagdo Infantil. Outras ideias estdo florescendo,
como a construcao de um sife ou blog para falar sobre essas experiéncias.

Durante o levantamento bibliografico, verificou-se grande producdo de contetido
relacionando o uso de Design Thinking na educagdo, no entanto quando converso com
profissionais da educagdo de escolas publicas e particulares, nenhum conhece a
abordagem. Uma pergunta que fica é: Com tanto destaque nas buscas de trabalhos
relacionados ao DT e a educagdo, por que ainda ¢ algo desconhecido pelos
profissionais da area? Essa fica como uma questdo que pode ser verificada com
pesquisas futuras.

Por ser uma abordagem que demonstra valorizar a colaboragdo, estimular a
criatividade e a empatia e possibilitar uma constante reavaliacdo, admitindo o erro
como parte do processo de desenvolvimento, O DT se mostra promissor como
proposta nas acdes formativas de docentes e profissionais da educagdo, dentre outras
coisas, na elaboracdo de propostas inclusivas. Entende-se que o termo educacgdo
inclusiva faz alusdo a participagdo de todos os estudantes nas propostas e praticas
educativas, por isso as formagdes de professores devem favorecer meios para que os
docentes possam criar acdes de ensino que visam superar barreiras de acessibilidade
metodologica, tornando essas agdes acessiveis para todos os estudantes do contexto
em que aquele profissional atua.

O sentido do produto aqui apresentado ¢ ser um instrumento formativo, que
aborda sobre a inclusao escolar de estudantes com deficiéncia, através da superacgao
das barreiras de acessibilidade metodologica com o uso do Design Thinking. O
objetivo dessa proposta € colaborar para que tenhamos de fato uma educacdo

inclusiva.
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ANEXO 1

Respostas abertas referentes a pesquisa no Google Forms.

Quais foram (ou sdo) suas principais dificuldades em trabalhar com alunos com
deficiéncia?

Em certos momentos, o estudante com deficiéncia pode demandar de um apoio
presencial (durante as aulas), que o ajude com alguma dificuldade que o colocaria em
desvantagem em relagdo as condi¢des de ensino disponibilizados para todos os
estudantes. Ademais, existe uma certa dificuldade do professor em identificar
particularidades de cada deficiéncia, para que possa fazer adaptagcdes em suaa
estratégias de ensino, sem que isso termine por sobrecarrega-lo. Uma observacao: os
professores raramente possuem formagao que o possibilite trabalhar explorando
capacidades nos alunos com deficiéncia.

A quantidade de alunos em sala.

Falta de estrutura no ambiente escola.

Em alguns momentos estrutura fisica e metodologia que atendessem a proposta da
educacdo inclusiva

Ter que dar conta de niveis diferentes de aprendizagem em um tnico ambiente e
muitas vezes sem apoio.

Inumeras! A falta de laudo médico atrapalha bastante, pois muitos alunos que precisam
de atendimentos especializados e ndo recebem porque a familia ndo aceita. Ha também
a minha falta de capacitag¢do para entender todos os casos. Os autistas s3o0 meu maior
desafio.

Falta de conhecimento

Adaptacdo,interagdo,planejamento.

Despreparo ,falta de material apropriado,tempo curto e corrido

Ter formagao na area

Conhecer as deficiéncias;
Poucos recursos pedagogicos;

Estrutura fisica inadequada e falta de material adaptado

Desconhecimento de suas necessidades especificas

Falta de preparo na graduacao
Falta de material adequado

Atender os alunos em sala com suas diversas deficiéncias , além das 25 criangas.

Falta de preparo do professor regente para atuar com diferentes realidades ¢
caracteristica dos alunos

Falta de recurso especifico, falta de envolvimento dos profissionais da sala regular e
demais equipe, e falta de formagao pratica.

Atualmente ¢ a dificuldade de estabelecer parceiros entre educacgdo e saude

Falta de apoio

Falta de conhecimento da minha parte em.como agir em.cada caso. Falta de recursos
em sala de aula.
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Falta de recursos material, humano e apoio da familia.

Falta de material que ajude a desenvolver suas limitagdes. Falta de espaco apropriado
pra esse aluno desenvolver sus atividades com silencio, calma.

Falta de recurso humano, material e por vezes o apoio familiar atendendo as sugestdes
da escola para melhoria do desenvolvimento da crianga.

A ansiedade de querer que eles aprendam da mesma maneira que os demais ditos
normais. E preciso respeitar o tempo de cada um e suas possibilidades de aprender. E
fundamental acreditar que eles podem aprender...

Conhecer a sindrome e elaborar um psi eficaz. Quantidade de criangas por sala.
Materiais e sala de recurso ideal para desenvolver um trabalho de exceléncia.

lack of suitable material

Falta de formagao para poder contribuir de maneira mais eficaz na aprendizagem dos
alunos com deficiéncia, ou seja, conhecer métodos de ensino especificos que va ao
encontro com o estilo de aprendizagem deles.

Estrutura fisica, recursos didaticos adaptados, equipe preparada...

Falta de conhecimento a respeito da deficiéncia e consequentemente nao sabia direito o
que fazer para ajudar a crianga.

Qualidicagdo, ajuda

A falta de recursos materiais e proprio espaco fisico da escola.

A falta de recursos materiais e proprio espaco fisico da escola.

Falta de conhecimento sobre a deficiéncia, pois o laudo era muito vago. Falta de apoio
e de profissional para auxiliar em sala de aula e falta de compromisso da professora do
AEE.

Atender simultaneamente as varias demandas de uma sala de aula e ndo me esquecer
de atender aos alunos com deficiéncia

Ineficiéncia de formagao para trabalhar com os alunos deficientes.
Aceitacao da equipe de trabalho.

Estrutura fisica inadequadas para receber os alunos.

Aceitacao dos pais

Sao muitas particularidades e pouquissimo apoio da equipe gestora.

As avaliacOes adaptadas

Cursos, materiais, estrutura.

Adaptar material de acordo com cada alunos com deficiéncia, pois sempre tive mais de
um aluno, e alunos com deficiéncia diferente.

Quais acdes e/ou recursos auxiliariam melhor os professores a desenvolverem
atividades escolares inclusivas?

Recursos dudio-visuais e apoio em sala de aula.

Nao temos suporte

Materiais pedagogicos, apoio profissional, estrutura nos espacos.

Politicas publicas que atenda as instituigdes para uma verdadeira escola inclusiva
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Professores de apoio e cursos de preparacgao para lidar com diferentes situagdes.

Cursos voltados e baseados na pratica, compartilhamento de acdes de sucesso.

Material didatico .

Materiais de acordo com a deficiéncia. Capacitagdo para atuar na educagdo inclusiva

Especifica a cada tipo

Formagao continuada

Formacgao continuada direcionada as deficiéncias dos alunos

Melhor diagnostico

Apoio de profissionais especificos

Matérias compativeis a deficiéncia do aluno
Apoio ao aluno deficiente

Profissionais de apoio em sala . Recursos humanos.

Cursos preparatorios

Formacoes praticas, estagios diferenciados

Construgdo de redes de apoio

Convivio diario, conversa com os pais da crianca

Formagao continuada sobre cada caso, apoio profissional médico ou parceria com
medico -escola,-familia. Onde juntos possa tragar metas com cada crianca. Ajuda em
aplicativos.

Formagdes praticas com prego acessivel e horario flexivel com nossa realidade.
Recursos materiais € humano.

Sala ou espaco adequado, material didatico de acordo com a deficiéncia do aluno,
conhecimento dos colegas de outras disciplinas de como lidar com esse aluno ....

Sobretudo recursos humanos e a parceria da escola e familia.

Em primeiro lugar buscar o conhecimento sobre as deficiéncias em que vai trabalhar.
Em seguida trabalhar com recursos pedagdgicos como jogos e fazer a mediagdo
adequada estimulando o potencial de cada aluno.

Formacao, parceira familia escola e equipe multidisciplinar, sala de recursos adequada.

Acredito que um nimero menor de alunos facilitaria para o professor e recursos
materiais adequados para a deficiéncia que o aluno apresentar.

Na formagao inicial de todas as licenciaturas a educa¢ao inclusiva deveria ser
obrigatdria mas ndo apenas com 1 ou 2 disciplinas como acontece em algumas
graduacdes, mas sim ao longo de todo o curso estudando varias especificidades, como
esses alunos com deficiéncia se desenvolvem, quais métodos de aprendizagem podem
ser desenvolvidos, estagio pratico com alunos deficientes e entre outros. Porque ter o
professor de apoio ndo garante a aprendizagem do estudante, pois as vezes a area do
conhecimento nao ¢ dominada por ele.

Cursos preparatorios, preparar matérias adequados...

Acho que deveria ter um curso mais longo que incluisse um pouco de cada deficiéncia
(ou pelo menos as mais comuns) porque ver os assuntos superficialmente agrega pouco
na nossa atuacgao.
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Formagdes, bjetos adaptados, acessibilidade, auxilio dependendo da deficiéncia.

Recursos fisicos e materiais.

Recursos fisicos e materiais.

Formagao que englobasse caracteristicas e planejamento voltado a diferentes
deficiéncias.

Conhecer bem o historico do aluno, e suas potencialidades

Formagdes continuada para toda equipe de trabalho.
Adequacgao da estrutura fisica.
Materiais e equipamentos que atendem as dificuldades dos alunos.

Adequagao do ambiente, materiais disponiveis na escola para esses alunos, pasta de

comunicagdo, professor de apoio para ajudar o professor de sala a produzir materiais.

Menos alunos em sala de aula...

Reunides ¢ nucleo de apoio especifico

Uma sala adequada com ate 15 alunos, adaptada, com materiais adequados ¢ uma
educadora .

Cursos de aprimoramento, materiais adequados.

Fale sobre suas principais necessidades no que se refere ao trabalho com alunos com
deficiéncia.

Trabalhar com tempo e dedicagdo de acordo com a necessidade de cada aluno, no
geral. Isso ¢é para todos, ndo somente os estudantes com deficiéncia, mas identificar,
planejar e construir estratégias demanda tempo e vontade.

Suporte por parte da secretaria de educacao

Necessidade de manter um apoio sempre junto ao portador da deficiéncia e
proporcionar espacos onde preparados para que a inclusdo aconteca.

Acesso com a saude e distribui¢do justa de recurso pra desenvolver trabalhos nas
escolas ndo s6 pra pessoa com deficiéncia mas sim pra o atendimento ao publico em
geral

Preparo para diferentes situacoes.

Preciso de mais pratica, de mais conhecimento e mais experiéncia.

Apoio da escola.

Tempo de planejamento

Formacao na area

Apoio da gestdo escolar

Material de referéncia

Docentes deveriam receber uma formagao continuada de qualidade para o trabalho
com diferentes tipos de deficiéncias

Adaptar material ¢ facil. Complicado mesmo ¢ conseguir atender todos os alunos
estando sozinha em sala.
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Formagdes atualizadas com praticas possivris de ser aplicadas

Parcerias

Falta de um profissional de apoio em tempo integral na sala

Tenho dificuldades em entender omque tenho que fazer em cada caso, no.ensino
fundamental.vejo a necessidade de um apoio em.sala.de.aula constante e nao.apenas
durante alguns horéarios e vejo a necessidade do aumento das aulas extra turno.

Formagdes praticas,apoio e engajamento dos pais, recursos materiais ¢ humanos.

Eu preciso de material didatico.

Recursos humanos no meu contexto de trabalho ¢ o que mais auxiliaria no trabalho
com criancas com deficiéncia e transtornos de aprendizagem pois, no caso de
agrupamento de 0 a 3 anos a Prefeitura Municipal de Uberlandia ndo oferece o
Profissional de Apoio Escolar para dar suporte ao trabalho com estas criangas em
especifico, por considerar que na sala de aula, o professor ja conta com este apoio pois,
na atuacdo com criangas de 0 a 3 , um Profissional extra ¢ designado de acordo com o
quantitativo de criangas . Entretanto, desconsideram-se que tais agrupamentos, tem esta
necessidade por serem mais dependentes na hora da troca, banho e alimentagado, o que
por si s6 ja demanda muito tempo dos profissionais que atuam junto a turma.

Estar sempre em constante formagdo continuada e também académica na busca do
conhecimento das trocas de experiéncias....

Capacitacao e trabalho com equipe multidisciplinar

Mesmo com cursos cada aluno € um caso e sempre ¢ um desafio. Muitas vezes a escola
ndo tem suporte de apoio ¢ as salas de aula sao cheias (cerca de 35 alunos). Isto
dificulta para o professor atender melhor os alunos com deficiéncia.

Conhecer melhor as deficiéncias deles para desenvolver atividades que os envolvam no
processo de ensino e aprendizagem como sujeitos ativos da sua propria constru¢ao do
conhecimento.

Falta de recursos como material pedagogico adequado, falta de estrutura fisica das
escolas e principalmente falta de tempo para estudar visto que a maioria dos
professores trabalham em mais de um periodo para complementar a renda familiar.

Metodologias a serem utilizadas.

Materiais didaticos pedagogicos adaptados, excesso de alunos em sala de aula e falta
de profissionais de apoio.

Auto formacgao
Discussdo coletiva do aluno atendido

Reunido mensal com os pais dos alunos, para que eles auxiliem o trabalho pedagogico.
Equipe de trabalho tem que saber dos alunos e suas particularidades.
Material e equipamento para trabalhar com os alunos.

Saber adequar todas as atividades possiveis e reconhecer que ele estd absorvendo o
conhecimento.

Local apropriado, com poucos alunos por sala, um monitor preparado para auxiliar,
uma sala adaptada para receber esse aluno e outras....

Cursos e materiais sobre o tema.
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ANEXO 2

Modelo de Negocios CANVAS elaborado do site do SEBRAE - Servico Brasileiro de Apoio as Micro e Pequenas Empresas

Superando as barreiras de acessibilidade metodoldgicas.

I Parceiros Chave

Pessoas com deficiéncia

I Estrutura de Custos

I Atividades Chave I Proposta de Valor I Relacdo com o cliente

I Recurso Chave

Segmentos de
Mercado

Ser urn instrumento que
colabore com a
formacdo de professores
no desenvolvimento de
agdes educativas
inclusivas.

I Canais

Divulgacdo pelas redes
sociais.

I Fontes de Renda



