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RESUMO

Este estudo foi desenvolvido no Programa de Pds-Graduacdo em Educacdo da Universidade
Federal de Uberlandia, na Linha de Pesquisa Estado, Politica e Gestdo da Educacdo”,e se
propos a refletir sobre a importéncia da elaboracdo e implementacéo de politicas pablicas de
inclusdo digital especificas para pessoas Surdas. Seu problema de pesquisa se pautou nas
seguintes questdes: a) como as TICs podem colaborar com a ampliacdo das possibilidades de
comunicacdo e de inclusdo das pessoas Surdas? b) Quais 0s pré-requisitos para que seus
processos de inclusdo digital ocorram? c) Quais as condi¢des sociais, econdmicas e politicas
experimentadas pelas pessoas Surdas nos processos de incluséo digital? d) Como as pessoas
Surdas tém buscado, coletivamente, participar do mundo digital? e) Existem politicas publicas
nacionais destinadas a inclusdo digital das pessoas Surdas no Brasil no periodo
correspondente a 1995 a 2018? f)Existem contribuicdes da pesquisa cientifica/académica nos
processos de inclusdo digital das politicas publicas brasileiras voltadas para o publico Surdo?
Com base nesses guestionamentos, definiu-se como objetivo geral analisar e compreender as
politicas publicas de inclusdo digital das pessoas Surdas brasileiras no periodo de 1995 a
2018, bem como as contribui¢cbes das pesquisas cientificas/académicas neste processo.
Quanto aos objetivos especificos, considerando a realidade das pessoas Surdas brasileiras no
periodo correspondente al995a 2018, pretende-se identificar e analisar: a) A existéncia de
politicas publicas nacionais voltadas para a sua inclusdo digital; b) A existéncia de pré-
requisitos para a sua inclusdo digital; ¢) O uso das TICs para a ampliacdo das possibilidades
de sua inclusdo digital; d) As implicacfes das politicas publicas e das relacdes de poder nos
processos de inclusdo digital; €) As formas utilizadas, coletivamente, para a sua participacao
na inclusao digital; f) O papel das politicas publicas no fomento a pesquisa cientifica e nos
processos de inclusdo digital. Trata-se de um estudo bibliografico exploratério que, embasado
nos estudos de Foucault a respeito dos processos de linguagem e das relagfes de poder na
constituicdo dos sujeitos, pretendeu compreender a importancia das politicas publicas nos
processos de inclusdo digital dos sujeitos Surdos brasileiros no periodo correspondente a 1995
a 2018, com dados empiricos coletados na plataforma Capes. Ao final, dentre as principais
consideracOes, aponta-se a necessidade de aprimoramento dos mecanismos de coleta e
tratamento de dados a respeito da situagdo social, econdmica e educacional das pessoas
Surdas para averiguar suas reais condigdes de vida e, assim, contribuir com a elaboragéo e a
implementacdo de politicas publicas de inclusdo digital que melhor atendam as

especificidades destas pessoas.
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ABSTRACT

This research was developed in the Post-Graduation Program in Education of the Federal
University of Uberlandia, in the Investigation Field of “State, Politics and Education
Management” and intended to think about the importance of elaboration and implementation
of public policies of digital inclusion related specifically to deaf people. Therefore, the focus
of this paper concerns to these following issues: a) How can the Communication and
Information Technologies (CITs) contribute to the amplification of the communication
possibilities and the inclusion process of deaf people? b) What are the prerequisites to occur
the process of digital inclusion? ¢) What are the social, economic and political conditions
experienced by the deaf people in these processes of digital inclusion? d) How have intended
the deaf people participate of the digital world? e) Are there public national policies
earmarked to the digital inclusion of Brazilian deaf people in the period between 1995 and
20187 f) Are there contributions of academic and scientific research in the processes of digital
inclusion of the Brazilian public policies targeted to the deaf people? Considering these
questions, this paper aimed to analyze and comprehend the public policies of digital inclusion
of the Brazilian deaf people between 1995 and 2018, as well as the contributions of scientific
and academic research in this process. The specific goals, considering the reality of the
Brazilian deaf people in the mentioned period of years, intend to identify and to analyze: a)
The existence of public national policies targeted to their digital inclusion; b) The existence of
prerequisites to their digital inclusion; c) The using of the CITs to the expansion of the
possibilities for their digital inclusion; d) The consequences of the public policies and the
power relations in the processes of digital inclusion; €) The collective ways used to their
participation in the digital inclusion; f) The role played by the public policies in the promotion
of scientific research and in the processes of digital inclusion. This is a bibliographic
exploratory study underpinned on the Foucault works about the language processes and the
power relations in the subject’s constitution that intended to comprehend the importance of
the public policies in the processes of digital inclusion of Brazilian deaf people in the period
between 1995 and 2018 with empiric dates collected in the Capes platform. Finally, as the
main considerations, we point out the necessity of improvement of the data processing and
collect mechanisms regarding to the social, economic and educational situation of deaf people
in order to investigate their real life conditions and, thus, contribute to the construction and
the implementation of public policies of digital inclusion that serve the specificities of these

people in a higher quality.
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INTRODUCAO

Vivenciamos na sociedade contemporanea uma realidade marcada pela evolucdo do
capitalismo em sua fase neoliberal, caracterizado, dentre outras coisas, por constantes
transformacgdes em fungdo do acirramento do processo de globalizagdo mundial. Segundo
Harvey (2011, p.102), tal evolugdo é marcada por grandes paradoxos: por um lado, é possivel
visualizar crises econémicas periddicas, guerras mundiais intercapitalistas, problemas da
degradacdo ambiental, pobreza entre as populacdes em crescimento, crises na saude publica,
alienacdes e exclusdes sociais, violéncia, dentre outros. Por outro lado, uma pequena parcela
da populacdo usufrui de excelentes padrbes de vida material, com acesso a viagens, aos
produtos advindos da evolucdo dos conhecimentos médicos e biomédicos, os quais tém
oferecido vida mais longa, além do acesso as benesses que a revolucdo nas comunicacdes
proporcionou ao reduzirem as barreiras espaciais fisicas das grandes cidades, participando de
um mundo onde proliferam o conhecimento, a esperanca e tudo parece possivel.

Nesse contexto, em que a rapidez da propagacdo de informacdes nos diversos meios e
as possibilidades de acesso a elas adquiriram importancia em funcdo dos grandes avancos
tecnoldgicos, fala-se de uma “Revolug¢dao Digital”, que emerge impactando as formas de
existir no mundo em suas diferentes esferas. Em outras palavras, essa “Revolugdo Digital” foi
possivel gracas ao advento das Novas Tecnologias da Informacdo e da Comunicacdo (NTIC),
que, segundo Mourdo (2010), sdo produtos de avancos tecnoldgicos os quais se refletiram,
inclusive, no contexto econdmico e na cultura educacional, influenciando a formacédo, a
apreensdo e a propagacdo dos saberes, assim como a acdo dos sujeitos. Entretanto, tal
“revolu¢do” carrega consigo profundas divergéncias, visto que, relacionado a ela e em funcgéo
dos processos de exclusdo social, surgiu um novo tipo de exclusdo — a digital. Se, por um
lado, um universo de possibilidades se abriu, por outro, criou-se um exército de “excluidos
digitais”, caracterizados pelo ndo acesso ou pelo acesso precario aos recursos produzidos pela
referida “revolugdo digital”.

Um dos grandes avangos possibilitados por essa “revolu¢dao” com o advento da
internet é o surgimento de novas e inUmeras possibilidades de comunicacdo e interacdo entre
as pessoas, especialmente para os sujeitos Surdost. Conforme Sousa (2009), a internet trouxe

a possibilidade de uma escrita virtual e uma fala digitalizada as quais representam, sobretudo,

! Nesta tese optou -se por utilizar a palavra Surdo com S maitsculo, quando este for considerado usuario da
Lingua de sinais e possuir vinculos identitarios com a comunidade Surda nacional e/ou local, sendo a lingua um
traco cultural forte de sua constituicdo como sujeito. Estad é uma forma de marcar politicamente o lugar de onde
se parte o compromisso do estudo realizado.
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uma mescla das duas modalidades da lingua. Além disso, segundo Piscitelli (1995), a
possibilidade de se comunicar com pessoas de varias partes do planeta, com outras linguas
falantes, mas por meio de uma lingua comum, modificou profundamente as formas de
convivéncia. Valente (2001) aponta, ainda, para o fato de o computador se apresentar como
um recurso flexivel, capaz de ser adequado as diferentes necessidades de cada pessoa.

Porém, esses avangos ainda ndo estdo ao alcance de todos. De acordo com Maigret
(2010), o acesso as TICs esta relacionado ao crescimento dos niveis de renda e de
escolarizacdo, de forma que a populacdo que ndo dispde do minimo para sobreviver acaba
ficando & margem da acessibilidade a esses recursos. Em contrapartida, as camadas mais
abastadas se apropriam da TICs e das informagdes disponibilizadas nesses meios, fato que
resume basicamente o contexto de exclusao digital, mencionado anteriormente.

Tal situacdo pode ser amenizada com a implementacdo de politicas de inclusao social,
0 que requer uma luta por parte das pessoas excluidas no sentido de buscarem por seus
direitos na esfera publica da sociedade, sendo estes 0s Unicos sujeitos capazes de garantir a
participacdo nas diversas esferas da vida social de forma permanente e solidaria, desde que
estejam organizados, seja em associacdes, seja em movimentos para reivindicar seus direitos.
Dentre esses direitos, estd incluso o de acesso aos recursos digitais, visto que, tal como
afirmou Valentini (1999, p.236), “[...] 0 desconhecimento dos ambientes informatizados e
como utiliza-los pode criar uma nova geracdo de ‘analfabetos tecnoldgicos’, colocando
novamente grupos minoritarios, como no caso dos Surdos, a margem da sociedade”.

Segundo dados do Instituto Brasileiro de Geografia e Estatistica - IBGE (2010), as
pessoas com deficiéncia auditiva representam 5,10% da populacdo brasileira, e as pessoas
com deficiéncia auditiva severa correspondem a 1,12% dessa populacdo. E, apesar da falta de
conhecimento da maioria das pessoas a respeito da cultura Surda, existe uma organizacdo da
comunidade Surda para lutar pelos seus direitos. Nesta luta, € possivel constatar grandes
conquistas, como o reconhecimento da surdez sob o paradigma do multiculturalismo nos
documentos oficiais em nivel mundial e, posteriormente, o reconhecimento da Lingua
Brasileira de Sinais — Libras como a lingua de instru¢do e comunicagdo dos surdos no ano de
2002, por meio da Lei n°® 10.436.

Colaborara para essas conquistas a atuacdo de algumas entidades, dentre elas, a
Federacdo Nacional de Educacdo e Integragcdo dos Surdos — Feneis, criada em 1987. Trata-se
de um 6rgao maximo de representacdo dos Surdos que, desde a sua criagdo, tem trabalhado na
defesa dos direitos linguisticos e culturais das pessoas Surdas. De acordo com Backes e

Mourdo (2009), além de promover agdes para propagar a importancia da Libras como meio
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natural de comunicacéo das pessoas surdas, a entidade também tem como objetivo promover
a inclusdo dos profissionais surdos no mundo do trabalho.

Quanto a inclusdo dos Surdos no mundo do trabalho, fato que, como acreditam Paiva
et al. (2015), possibilitaria a estas pessoas a conquista da independéncia econémica e da
realizacdo profissional no ambiente social, os dados do IBGE (2010) tém demonstrado que se
trata de um ponto problematico e que merece ser melhor analisado quando se busca uma
compreensdo mais ampla da situacdo das pessoas Surdas nos meios sociais. Conforme esses
dados, a taxa de atividade entre os homens com alguma deficiéncia auditiva chega a 52,4%, e,
entre as mulheres, essa taxa é ainda menor, atingindo apenas 31,3%. Considerando que se
trata de um indice que mede a capacidade de uma determinada parcela da sociedade,
economicamente ativa, segue-se que mais da metade do quantitativo de pessoas Surdas nédo
possui acesso ao mundo do trabalho de forma satisfatoria.

Para Campos (2016), a incluséo das pessoas Surdas no mundo do trabalho representa
um grande desafio para esses sujeitos. Segundo o autor, além de possuirem a competéncia
técnica requerida pela funcdo, ainda precisam demonstrar fluéncia em Lingua Portuguesa,
mesmo nao sendo ouvintes, fato que, em grande parte das situacdes, acaba sendo relacionado
a sua capacidade como individuo e como ser humano, o que torna o ambiente de trabalho
estigmatizante, excludente e sem muitas perspectivas para as pessoas Surdas. Nesse aspecto, a
sua inclusdo digital pode representar um importante mecanismo de ampliacdo das
oportunidades de comunicacao, contribuindo com a inclusdo social e econémica.

No ambito da inclusdo social, o acesso aos meios de informacdo e de relacdes
interpessoais também sdo importantes instrumentos que poderiam colaborar com processos de
conscientizagio das pessoas a respeito da condicéo do sujeito? Surdo, enquanto ser dotado de
uma cultura prépria com uma lingua especifica (Libras), contribuindo, assim, com a
promocdo do combate a atitudes discriminatdrias de forma efetiva.

Outra grande barreira para a inclusdo dos Surdos no mundo do trabalho e para a sua
inclusdo social estd relacionada ao acesso a educacdo. Quanto ao nivel de instrucdo da
populacdo surda brasileira, o IBGE (2010) ndo apresenta dados especificos. Mostra apenas
um quadro geral do nivel de instrucdo de pessoas com, pelo menos, um tipo de “deficiéncia”.

De acordo com esse quadro, 61,1% das pessoas com alguma deficiéncia ndo possuem

2 Neste trabalho entende-se por sujeito 0 homem enquanto ser histérico, que, apesar de ser construido por meio
de relacBes de poder, é capaz de adquirir consciéncia dessas relagBes e, assim, construir novas formas de
subjetividade e de existéncia, transformando a realidade que o cerca e as suas proprias condi¢Oes de existéncia.
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nenhuma instru¢cdo e/ou possuem o Ensino Fundamental incompleto; somente 17,7
conseguem concluir o Ensino Médio; e apenas 6,7 % concluem o Ensino Superior.

Segundo o Censo Escolar realizado em 2017, no Brasil havia 768.360 pessoas com
alguma deficiéncia matriculadas no Ensino Fundamental naquele ano e 94.274 no Ensino
Médio. No Ensino Superior, segundo o INEP, a quantidade de pessoas surdas que ingressou
neste nivel de ensino em 2017 somou um total de 2.138.

Diante desses dados, foi possivel compreender a necessidade de se refletir sobre a
importancia e a urgéncia de politicas de incluséo digital especificas para pessoas Surdas, que
possam contribuir, também, para a sua inclusdo social e para os processos de formacédo
académico/intelectual desses sujeitos. Entretanto, apesar de assistirmos a um aumento no
acesso aos produtos digitais nos ultimos anos, em funcdo do incremento do poder de compra
do brasileiro e da implementacdo de politicas publicas para esse fim, no periodo que
compreende 0s anos de 2003 a 2015, a inclusdo digital das pessoas Surdas mostra-se como
algo nebuloso e que merece ser melhor investigada.

Contextualizacdo do tema dentro do caminhar pessoal e profissional da pesquisadora

Nasci em 21de dezembro de 1979 no municipio de Araguari/MG, no seio de uma
familia modesta e com parcos recursos financeiros. Cedo percebi a importancia dos estudos
como um dos poucos meios de melhoria das condi¢Ges de vida para pessoas com poucos
recursos. Filha do pintor de construcdo Luiz Carlos Peixoto e da vendedora de roupas e
doméstica Célia Jacinto Peixoto, depois das aulas, sempre acompanhava minha mée em suas
andancas pela cidade de Araguari para vender os produtos (roupas, lingerie etc.) que
ajudavam no sustento da casa. Com isso, aprendi desde os sete anos de idade quédo desafiadora
¢ a vida da maioria dos jovens brasileiros que necessitam de uma ocupacdo remunerada
enquanto se aventuram pelas estradas da formacé&o académica.

Aos seis anos de idade, depois de muito insistir com 0s meus pais que ndo acreditavam
ser o melhor momento para o ingresso na escola, fui matriculada no pré-escolar da Escola
Estadual Padre Damido, escola simples na periferia da cidade, onde estudei até o quinto ano
do Ensino Fundamental e, com a ajuda das tantas professoras que marcaram minha historia,
adquiri o gosto pela busca de conhecimentos.

Aos 12 anos de idade, nova luta foi travada com meus pais, agora para uma possivel
mudanca de escola. Acreditando ser o0 melhor caminho para adquirir uma formacao académica

no futuro, depois de muita insisténcia para que minha familia me transferisse de escola, fui
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cursar o sexto ano do Ensino Fundamental na Escola Estadual Professor Antonio Marques,
conhecida na cidade como colégio “Estadual”, lugar onde permaneci até a conclusdo do
Ensino Medio.

Situado na regido central da cidade e reconhecido como escola de excelente qualidade,
o colégio “Estadual” atendia desde a populacdo com baixa renda até pessoas de nivel
socioecondémico mais abastado. Com isso, pude sentir na pele que a escola (lugar onde as
diferencas deveriam ser trabalhadas e respeitadas) também pode se transformar em local de
reproducédo das desigualdades sociais, gracas a atitudes de discriminacdo em fungédo de minha
classe social por parte dos agentes da instituicdo, nos quais se incluem professores e
funcionarios da escola. Mas, também, pude ter contato com professores que, devido ao nivel
de exceléncia e formacdo que possuiam,possibilitaram-me o contato com novos
conhecimentos, os quais serviriam de base para o resto de minha vida académica.

Durante o Ensino Médio, ja pensado como forma de se preparar para 0 ingresso no
Ensino Superior e também para obter uma formacdo que me habilitasse para 0 mundo do
trabalho, afastei-me das atividades remuneradas para me dedicar somente aos estudos. Assim,
a contragosto dos meus pais, que me incentivavam a buscar uma atividade remunerada
formal, cursei o Ensino Médio pela manha na modalidade “colegial” e no turno da noite na
modalidade “normal”, 0 que me possibilitou futuramente o ingresso, via concurso publico, na
rede municipal de educacao de Uberlandia como professora de 1° ao 5° ano.

Muito importante para minha formacdo nesse periodo foi a atuacdo de um casal de
professores do colégio, os quais me introduziram os fundamentos de uma formacao além de
académica, tambeém politica, critica e reflexiva. Com o professor Vilmar Anténio Coelho
(excepcional professor de lingua portuguesa e literatura) e com sua esposa, a professora Maria
Terezinha Faria Coelho (professora de filosofia, psicologia e sociologia da educacédo), pude
perceber que meu campo de conhecimento a ser explorado seria o campo das Ciéncias
Humanas.

Terminado o Ensino Médio, novos desafios foram encontrados e, motivada pelo
exemplo de minha irm& mais velha, Ana Paula Jacinto Peixoto, que foi a primeira pessoa do
meu circulo familiar a ingressar no Ensino Superior e numa universidade puablica, decidi
trilhar o mesmo caminho, reafirmando o sonho de crianga. Depois de muito esforgo e de trés
tentativas frustradas de ingresso na Universidade Federal de Uberlandia via vestibular — Gnica
possibilidade de ingresso no Ensino Superior devido ao carater publico do ensino e diante das
minhas condic¢des socias econdmicas —, consegui aprovagdo em segunda chamada no curso de

Ciéncias Sociais, no ano de 2000.
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Com essa nova realidade, desvela-se um mundo novo e maior, repleto de
possibilidades, com espago para novos sonhos. Assim que pisei pela primeira vez no Campus
Santa Monica para meu primeiro dia de aula, ousei sonhar que daquela universidade sairia
como doutora. E, embora o curso escolhido fosse “Ciéncias Sociais”, a escolha se deu em
funcgéo das influéncias dos estudos de sociologia e filosofia da educagdo, ministrados durante
0 curso normal, ainda no ensino médio.

A medida que ia cursando as disciplinas do curso de Ciéncias Sociais, ia também
compreendendo as causas de fendmenos sociais, como exclusao, diferencas de classe e tantos
outros conceitos que, embora sejam muito presentes na vida das pessoas, sd0 pouco
compreendidos no senso comum. E, assim, conforme ia entendendo um pouco mais de
politica, de antropologia e de sociologia, ia também compreendendo minha histéria de vida,
minhas dificuldades e, ao mesmo tempo, definindo-me enquanto pesquisadora.

No terceiro ano do curso, ja em 2003, ingressei na rede municipal de educacdo do
municipio de Uberlandia como professora concursada, conforme mencionado anteriormente.
Meu primeiro contato com a sala de aula como professora foi bastante conturbado, devido a
falta de experiéncia e de formacdo adequada, embora habilitada para a funcdo. Entretanto, o
encantamento com a profissdo, o dia a dia da escola e os processos de formacdo oferecidos
pela Secretaria Municipal de Educacdo de Uberlandia contribuiram para que pudesse me
encontrar e me descobrir enquanto profissional.

Um dos pontos maximos desses processos de formacdo eram 0s encontros anuais
ofertados pela Secretaria de Educacdo, em que grandes palestras eram ministradas por
convidados de renome nacional. Nessas palestras, chamava-me a atencdo o trabalho dos
intérpretes de libras, que traduziam as palestras de forma simultdnea aos professores e
profissionais Surdos do municipio, 0 que me causava verdadeiro fascinio e encantamento,
instigando-me o desejo (ainda nédo realizado) de compreender melhor como se comunicam as
pessoas Surdas.

Mas esse ainda nao foi o foco de minha atencdo naquele momento, visto que, inserida
numa sala de aula cheia de criangas provenientes de classes menos favorecidas e totalmente
despreparada para lidar com essa realidade, precisei voltar meus esfor¢os para a compreenséo
daquele fenbmeno. Desta forma, ja no final do curso de Ciéncias Sociais, quando surge a
necessidade da producdo de trabalho de conclusdo de curso para obtencdo do titulo de
bacharel em Ciéncias Sociais e influenciada pelos estudos de sociologia da educagdo no
ensino médio, bem como pela primeira experiéncia como professora em sala de aula, optei

por compreender as relagdes de poder que permeiam as relac6es aluno-professor na escola.
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Dai resultou a produgdo de uma pesquisa materializada numa monografia com o titulo:
“Repensado o atual modelo de ensino e sua real eficdcia no cotidiano da escola”, sob
orientacdo da Professora Doutora Sandra Leila de Paula, defendida no ano de 2007. Nesse
estudo, que marcou meus primeiros passos no mundo da pesquisa, toda minha atencao estava
voltada para a anélise do modelo educacional vigente e sua relacdo com as estruturas sociais,
visando compreender a eficacia desse modelo frente as expectativas depositadas na escola
num contexto escolar cada vez mais violento.

Utilizando os conceitos de violéncia simbdlica, de duplo arbitrario da acdo
pedagogica, de autoridade pedagégica, de trabalho pedagdgico e de sistema de ensino
institucionalizado, tais como desenvolvidos por Bourdieu e Passeron, e utilizando também as
ideias desenvolvidas pelas tendéncias progressistas, mais especificamente 0s historicos
criticos que buscavam compreender o carater politico da educacdo, o estudo apontou para a
existéncia de um abismo entre aquilo que o sistema de ensino propGe e aquilo que ocorre na
pratica, na realidade escolar. O estudo também chamou a atencdo para a necessidade de que
os sistemas de ensino passassem a considerar as diferentes configurac@es culturais, sociais,
econbmicas e histdricas, entendendo que seria um passo para que a escola conseguisse, de
fato, promover a socializa¢do do conhecimento.

Diante das grandes dificuldades enfrentadas durante o processo de pesquisa e para
além da importancia académica, o trabalho acima mencionado representou para mim uma
grande conquista, um verdadeiro divisor de aguas, visto que, por meio desse trabalho, pude
me sentir capaz de almejar novos e mais altos voos. Nasceu ali o gosto pela pesquisa
académica e um desejo, uma luta obstinada para alcancar, quem sabe, uma vaga no mestrado.

No mesmo ano em que ocorreu a defesa da monografia, a escola em que trabalhava
comecgou a ser preparada para receber um laboratério de informatica. Apesar de ndo contar
com nenhuma experiéncia na area de informatica e de sequer saber ligar um computador,
participei de um processo seletivo para professora de informatica educativa na expectativa de
aprender mais sobre informatica, podendo usar esses conhecimentos em minha pratica
docente.

Aprovada nesse processo e depois de passar por varios cursos de capacitagdo, no ano
de 2008 assumi o laboratdrio de informética da Escola Municipal Professora Orlanda Neves
Strack, instituicdo onde trabalho desde sua fundacdo (h& onze anos) até os dias atuais. Nesse
contexto, encontrei diversas dificuldades, como a resisténcia dos demais professores em
incorporar as tecnologias oferecidas pelo laboratorio de informatica em suas atividades

docentes em fungdo da falta de conhecimento, o que resultava numa possivel subutilizacdo
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dos recursos do laboratério e que poderia ser atribuido, dentre outras coisas, a forma como as
politicas de inclusdo digital estavam sendo conduzidas no municipio de Uberlandia.

Dessa inquietacdo e do desejo obstinado em prosseguir galgando os passos da vida
académica, nasceu um projeto de pesquisa de mestrado, o qual foi submetido a apreciacéo por
quatro longos e dificeis processos seletivos do Programa de P6s-Graduagdo em Educagdo da
Universidade Federal de Uberlandia — PPGED. Durante esse periodo, até mesmo para
conseguir lidar melhor com o sentimento de frustracdo em cada negativa e com a grande
vontade de estudar, iniciei o curso de graduacdo em Pedagogia pela Universidade Federal de
Ouro Preto, na modalidade a distancia.

Em 2010, consegui ingressar no programa de mestrado em educacdo da UFU como
aluna especial, aumentando ainda mais meu desejo de fazer parte daquela instituicdo. Em
2011, finalmente ocorreu a aprovagdo como aluna regular no mestrado e, sob a orientacdo do
Professor Doutor Gabriel Humberto Mufioz Palafox, pude desenvolver estudos sobre a
politica de inclusdo digital das escolas do municipio de Uberlandia, o que resultou numa
dissertacdo defendida em 2013 com o titulo “Anélise das Politicas de Inclusdo Digital da
Rede Pdblica Municipal de Ensino de Uberlandia no Periodo de 1999-2012”.

Nesse estudo, que teve como referéncia o paradigma marxista e o processo de incluséo
digital das escolas municipais de Uberlandia/MG, pude compreender, dentre outras coisas,
que as politicas publicas de inclusdo digital das escolas, em geral, sdo formuladas de modo a
desconsiderarem possiveis ambivaléncias politicas/sociais, intelectuais/culturais e econémicas
guando relacionadas, por exemplo, as condicBes socioecondmicas, ao nivel de formacdo
cultural/intelectual (inclusive a capacidade de acesso a informacdo e ao conhecimento), bem
como as condi¢Bes de exercicio de direitos por parte das populacfes afetadas diretamente por
estas politicas.

Também pude constatar que as politicas de inclusdo digital adotadas no ambito dos
sistemas de ensino publico, embora tenham se ocupado de implementar laboratérios de
informatica nas escolas publicas, encontravam-se em serios problemas de gestdo de recursos
financeiros e de falta de profissionais capacitados.Ademais, havia oferta de processos de
formagéo docente incipientes e que ndo conseguiam acompanhar a evolucao das tecnologias
da informacéo e da comunicacéo, resultando na subutilizacdo desses laboratdrios.

No mestrado, além dos conhecimentos relacionados a meu objeto de estudo, também
pude ter contato com outros conhecimentos durante o cumprimento dos créditos necessarios

para a conclusdo do curso. Conhecimentos estes que a cada disciplina cursada aumentavam
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ainda mais o desejo de compreender o0 mundo que me cercava 0S processos de excluséo
sofridos pelos sujeitos e as possibilidades de inclusdo das minorias.

Contribuiram para fomentar este desejo as leituras realizadas durante a disciplina
optativa “Topicos Especiais em Politica e Gestdo em Educagdo II: Educagdo Inclusiva e
Especial”, cujo objetivo geral foi analisar e compreender o discurso da inclusdo educacional e
suas implicagBes nas politicas publicas educacionais do pais. Um dos temas estudados durante
a disciplina, “As tecnologias da Informagdo ¢ da Comunicagdo e a Educagdo Especial”,
chamou minha atencao, e passei a considerar a possibilidade de continuar meus estudos sobre
inclusdo digital relacionando-se as causas de uma minoria bem especifica: as pessoas Surdas.
A escolha por essa populacéo se deu em fungdo do convivio com pessoas com surdez durante
0 curso da disciplina, o que reacendeu aquele encantamento por essa forma de comunicacgéo
surgido durante os cursos de formacdo da rede municipal de educacdo de Uberlandia com a
observacdo do trabalho dos intérpretes de libras, conforme mencionado anteriormente.

Também durante o curso da disciplina, pude ter os primeiros contatos com as ideias de
Foucault e sua sofisticada analise a respeito das relacdes de poder, que, para o autor, ocorre
também de forma capilar, no sentido de se infiltrar nas mais diversas instancias, influenciando
relacfes de dimensdes micro e macrocdsmicas.

Desse encantamento veio a necessidade de compreender melhor como 0s processos de
incluséo digital poderiam contribuir para os processos de inclusdo das pessoas Surdas e como
essas pessoas sdo afetadas pelos referidos processos. Dai surgiu um projeto de pesquisa de
doutorado. Aprovado em 2015 pelo Programa de PoOs-Graduacdo em Educacdo da
Universidade Federal de Uberlandia e orientado pela Professora Doutora Léazara Cristina da
Silva, langou as bases para o estudo que se materializa neste trabalho e que tem como tese: Ha
relacdo direta entre o estabelecimento de politicas publicas e o desenvolvimento de producéo
de conhecimento sobre a inclusdo digital dos Surdos, bem como para a promocao de politicas

que possibilitem o seu acesso ativo e critico ao mundo digital.

As questdes da pesquisa

Em face do quadro descrito anteriormente e da contextualizagdo do tema no caminhar
académico da pesquisadora, surgiram as seguintes questdes de pesquisa: a) Existem politicas
publicas nacionais destinadas a inclusdo digital das pessoas Surdas no Brasil no periodo
correspondente a 1995 a 2018? b) Quais os desdobramentos na produgdo académico-cientifica

decorrentes dessas politicas? Nestes casos, é importante pensar ainda: a) Como as TICs
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podem colaborar com a ampliacdo das possibilidades de inclusdo digital das pessoas Surdas?
b) Quais os pré-requisitos para que seus processos de inclusdo digital ocorram? c) Quais as
condicdes sociais, econdmicas e politicas experimentadas pelas pessoas Surdas nos processos
de inclusdo digital? d) Como as pessoas Surdas tém buscado, coletivamente, participar do
mundo digital? e) Existem contribui¢cdes da pesquisa cientifico-académica nos processos de
inclusdo digital das politicas publicas brasileiras voltadas para o publico Surdo?

Frente a essas questdes, a tese apresentada defende que ha relacdo direta entre o
estabelecimento de politicas publicas e o desenvolvimento de producdo de conhecimento
sobre a inclusdo digital dos Surdos, bem como para a promocdao de politicas que possibilitem
0 Seu acesso ativo e critico ao mundo digital.

Como objetivo geral, pretendeu-se analisar e compreender as contribuicbes das
politicas publicas de inclusdo digital das pessoas Surdas brasileiras no periodo de 1995 a
2018, bem como as suas contribui¢cbes para as pesquisas cientificas/académicas neste
processo.

Definiram-se como objetivos especificos, considerando as pessoas Surdas
brasileiras, no periodo correspondente entre 1995 e 2018, identificar e analisar:

a) A existéncia de politicas publicas nacionais voltadas para a sua inclusao digital;

b) A existéncia de pré-requisitos para a sua inclusdo digital;

c) O uso das TICs para a ampliacdo das possibilidades de sua incluséo digital;

d) As implicacBGes das politicas publicas e das relacbes de poder nos processos de
incluséo digital;

e) As formas utilizadas, coletivamente, para a sua participacdo na inclusao digital;

f) O papel das politicas publicas no fomento a pesquisa cientifica e nos processos de
incluséo digital.

O texto desta tese esta organizado em quatro secOes, sendo a secdo lreservada a
explicitacdo dos procedimentos metodolégicos percorridos durante o estudo. Quanto a esses
procedimentos, trata-se de um estudo bibliografico, que se utiliza da anélise de documentos,
da revisdo da literatura cientifica sobre o tema e da analise dos principais estudos de
doutorado que envolvem a tematica “Surdos” e “Inclusdo Digital” registrados no banco de
teses da Coordenacdo de Aperfeicoamento de Pessoal de Nivel Superior (Capes), para
construir o corpus de dados que compdem o estudo. Esses dados foram submetidos a uma
andlise bibliométrica e, também, a um processo de interpretagdo permeado pelas ideias de
Michael Foucault e suas conjecturas sobre como ocorrem 0S processos de linguagem, as

relacGes de poder e as relagdes politicas.
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Na secdo 2 deste trabalho, foi realizada uma discussdo sobre as relacOes entre
comunicagéo, linguagem, conhecimento e incluséo digital, tendo como referéncia os estudos a
respeito dos processos de linguagem desenvolvidos por Foucault. Tais discussdes tém inicio
com uma andlise das interconexdes entre 0s processos de comunicacdo e 0s processos de
formacdo/aquisicdo de linguagem, em que estes ultimos impactam e sdo impactados por
inovacOes no ambito dos primeiros numa complexa rede de relac6es. Nesse espaco, buscou-se
trabalhar o primeiro objetivo especifico, qual seja, analisar e discutir as TICS no processo
colaborativo para a ampliacdo das possibilidades de comunicacdo e de inclusdo digital, aqui
se considerando a comunicagdo, a linguagem e o conhecimento como 0s pré-requisitos
demandados para a sua incluséo digital.

A compreensdo dessa rede de relagfes na sociedade contemporanea, a qual se encontra
profundamente afetada pelo desenvolvimento de recursos digitais, perpassa a necessidade de
compreensdo das experiéncias coletivas de linguagem dos sujeitos, das condi¢fes de
aquisicdo/formacgéo de conhecimentos e de acesso a estes recursos. Importante dizer que, no
caso das pessoas Surdas, existem algumas especificidades tanto no que se refere as condi¢coes
de acesso a linguagem, quanto de acesso a informacdo e aos conhecimentos em funcdo das
dificuldades de comunicacdo enfrentadas por estas pessoas. A secdo € encerrada com a
premissa de que faz parte dos requisitos necessarios a inclusao digital dos sujeitos surdos a
garantia de oportunidades de formacdo cognitivo-intelectual, o que requer uma formagéo
bilingue. A formacéo bilingue é que vai possibilitar tanto o acesso a lingua de sinais, quanto o
acesso a lingua oralizada do meio no qual este sujeito esta inserido.

De posse dessas reflexdes, na secdo 3 foi realizada uma anéalise do aspecto politico dos
processos de inclusdo digital, passando pelo conceito de politica e de poder, para compreender
como a ideia de exercicio de cidadania é possivel numa sociedade marcada por
governamentalidades profundamente influenciadas por uma racionalidade economicista.
Racionalidade esta que, ao apregoar a necessidade de dominio dos recursos digitais como
requisito basico para inclusdo social, econémica e cultural, impacta, inclusive, nos processos
de formagé&o de identidades. Decorre dessa avaliagdo a conclusdo de que o simples acesso aos
recursos digitais ndo é suficiente para possibilitar a inclusdo digital das pessoas quando esse
acesso ndo acompanha processos de formagéo de habilidades para operar de forma consciente
tais recursos. Em outras palavras, o processo de inclusdo digital das pessoas Surdas sé tera
éxito quando for acompanhado de um processo formativo das habilidades destes sujeitos para

a utilizacdo dos recursos. Contemplou-se, aqui, o objetivo especifico demarcado como
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compreender as implicagdes das politicas publicas e das relagdes de poder nos processos de
incluséo digital.

Na secdo 4, cujo titulo ¢ “Politicas Publicas Digitais e Producdo do Conhecimento
académico/cientifico para o Sujeito Surdo”, é realizada uma analise da importancia das
politicas publicas para a promocdo de inclusdo social e, consequentemente, de condicdes
favoréveis & promocéo de inclusdo digital. A se¢éo tem inicio com um contexto que busca a
caracterizacdo das condi¢cdes socioeconémicas das pessoas Surdas, bem como da importancia
do papel das politicas de inclusdo na promocdo dos processos de inclusdo digital destas
pessoas. Focou em compreender o papel das condi¢des sociais, econdmicas e politicas
experimentadas pelas pessoas Surdas nos processos de inclusdo digital. Assim, demarcou-se
gue um fator limitante a esta caracterizacdo encontra-se relacionado a falta de dados oficiais
gue permitam um detalhamento maior da realidade desta tematica. Diante desta limitacéo, o
estudo se desenvolveu no sentido de buscar indicios dessas condi¢bes na producdo cientifica
sobre o assunto. Em outras palavras, os dados foram buscados em teses de doutorado que
versam sobre a questdo.

Ao final, dentre as principais consideracdes, 0 estudo aponta para necessidade de
aprimoramento dos mecanismos de coleta e tratamento de dados a respeito da situacao social,
econdmica e educacional das pessoas Surdas, a fim de possibilitar uma melhor visualizagdo
das condicBes de vida dessas pessoas e, consequentemente, de possibilitar, também, a
elaboracdo e a implementacéo de politicas pablicas de inclusdo digital que melhor atendam as

especificidades desta parcela da populacgéo.
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SECAO 1
CONSTRUINDO UMA PESQUISA: PERCURSO METODOLOGICO

Ninguém caminha sem aprender a caminhar, sem aprender a fazer o
caminho, refazendo e retocando o sonho pelo qual se pds a caminhar
(FREIRE, 2003, p. 155).

Conforme Gatti (2007, p. 43), a construcdo do método utilizado em uma pesquisa
cientifica ndo pode ser encarada como uma tarefa abstrata, pois se trata de algo vivo,
concreto, que se revela nas acdes do pesquisador, na sua forma de organizar o trabalho
cientifico e na sua maneira de encarar o mundo. Dessa forma, os métodos nascem do embate
das ideias, das perspectivas e das teorias com a pratica.

O objeto deste estudo € a compreensdo das politicas publicas nos processos de
incluséo digital dos sujeitos Surdos brasileiros, no periodo correspondente a 1995 a 2018, e
sua correlacdo com a producdo do conhecimento académico/cientifico na area para esses
sujeitos. Assim, o percurso metodoldgico trilhado se fez a medida que foram surgindo
questBes relacionadas a tematica, num processo continuo de construcdo, de maneira que se
optou, considerando a producao tedrica sobre metodologia de pesquisa, pela realizacdo de um
estudo de concep¢do qualitativa, de natureza basica, de objetivo exploratério e de
procedimento bibliogréfico.

A adocdo de uma perspectiva antropoldgica requer um cuidado metodoldgico especial,
visto que, conforme Bisol e Sperb (2010), o0 modelo socioantropoldgico propde compreender
a surdez como uma diferenca capaz de conduzir a uma formacao cultural diferenciada,
analoga as diferencas de outras minorias étnicas e linguisticas, partindo ndo de uma ligacao da
surdez com a ideia de perda, de privagdo, mas, sobretudo, como condi¢do capaz de criar uma
identidade linguistica e cultural com normas, atitudes e valores distintos.

Bisol e Sperb (2010) também abordam a existéncia de outro viés, que propde analisar
as questdes relacionadas a condigdo de surdez tendo como foco a constituicdo subjetiva das
pessoas surdas. Tal viés se encontra na agenda dos psicanalistas e permite pensar a tematica
do ponto de vista da singularidade, da formagéo de identidades. De acordo com as autoras,
tém colaborado com essa forma de interpretacdo os diversos estudos que se utilizam da
analise de narrativas e de relatos autobiograficos de pessoas Surdas, como no estudo de
Campos (2016) e de Razuck (2011). Nestes moldes, existem também estudos de
doutoramento que se utilizam de recursos etnograficos para compor a base de dados de suas

pesquisas, como, exemplo, os estudos de Colacique (2018).
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A pesquisa cientifica a respeito das condi¢bes de vida das pessoas Surdas tem
avancado nesse sentido, oferecendo uma producéo capaz de transcender concepcdes de cunho
mecanicista fundamentadas em dados brutos. A compreensdo, pelo menos em parte, dos
sujeitos Surdos enquanto dotados de subjetividades requer uma pluralidade de técnicas de
coletas e de andlise de dados, o que inclui tanto dados da realidade empirica e quantificaveis,
quanto dados subjetivos que necessitam de um cuidado maior no processo de interpretacao.

Dessa forma, este estudo encontra-se formatado nos moldes de uma pesquisa do tipo
qualitativa. Ela, conforme Gatti (2016), no processo de sua constitui¢cdo ao longo da historia
no campo da educacdo e em fungdo da busca de reconhecimento e legitimidade, muitas vezes
foi colocada numa posicao dicotdmica em relagdo as pesquisas de cunho quantitativo.

Entretanto, a dicotomia qualitativo/quantitativo na pesquisa em Educacéo,
exaustivamente analisada em diversos estudos, parece superada. Se, num primeiro momento,
assim como as grandes correntes de investigacdo, sofreu os impactos de um paradigma
positivista, num segundo momento, foi necessério buscar alternativas que pudessem
responder aos novos desafios que iam se delineando no campo da Educacdo. Desafios que ndo
se enquadravam nas condicdes de coleta e analise de dados de uma investigacdo puramente
quantitativa e necessitavam, entdo, de novas alternativas metodoldgicas.

Essas alternativas comecam a se delinear no final do século XIX, quando o
desenvolvimento dos estudos antropoldgicos etnograficos deu sustentacdo a uma nova forma
de investigacdo, a investigacdo qualitativa. Sendo assim, a investigacdo qualitativa surgiu

guando

[...] os cientistas sociais comecaram a indagar se 0 método das ciéncias
fisicas e naturais, que por sua vez se fundamentava numa perspectiva
positivista de conhecimento, deveria continuar servindo de modelo para o
estudo dos fendmenos humanos e sociais (ANDRE, 1995, p. 18).

Também chamada de pesquisa naturalistica (porque se dedica ao estudo do fendmeno
em seu ambiente natural), a investigacdo qualitativa defende uma visdo mais holistica dos
fendmenos e tem influenciado a pesquisa em Educacéo, de tal modo que Gatti (2004, p. 13)
chegou a afirmar que “[...]Jna area da pesquisa educacional, excluindo analises de dados de
avaliacbes de rendimento escolar realizadas em alguns sistemas educacionais no Brasil,
poucos estudos empregam metodologias quantitativas”.

Apesar disso, a autora apresenta que existem problemas no campo da educagao cujos

dados necessitam passar por um tratamento quantitativo para que haja uma compreensao mais
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contextualizada e mais adequada. Bauer, Gaskell e Allun (2002) chegam a construir um
quadro comparativo com as caracteristicas dos dois tipos de investigacdo (qualitativas e
quantitativas). O olhar apressado a ele, de fato, pode passar a ideia de que a investigacdo
quantitativa pode conduzir a uma analise tecnicista.

Quanto aos objetivos da abordagem quantitativa, sdo apontados no quadro em questao:
testar teorias, encontrar fatos, descrever estatisticas, encontrar relacdo entre variaveis e
predicdo. Diante desses objetivos, a elaboracdo da proposta de investigacdo é caracterizada
como extensa, detalhada e especifica, tanto nos objetivos, como nos procedimentos, 0 que
exige uma longa revisdo de literatura, a qual deve ser escrita antes da escolha de dados e das
especificacbes de hipoteses. A selecdo de amostras também é ampla, estratificada, precisa,
marcada pela existéncia de grupos de controle, pelo controle de varidveis extrinsecas e, por
fim, submetida a selecdo aleatoria.

Os dados, por sua vez, sdo de natureza quantitativa e quantificavel, submetidos a
contagens, medidas, ou seja, sdo variaveis operacionalizadas que podem ser expressas em
estatisticas. Portanto, sua analise é dedutiva e verificavel ap6s a conclusdo dos dados, por
meio das estatisticas.

O que importa para esta analise é demonstrar o quanto a pesquisa quantitativa € mais
ampla e complexa do que se tem apresentado. Gatti (2004) alerta que, no Brasil, sdo comuns
afirmacbes equivocadas de que até meados do século passado predominavam os estudos
guantitativos no campo da educacdo. Para a autora, o que de fato ocorreu foi a predominancia
de uma pesquisa do tipo escassa e incipiente, que apenas empregava analise descritiva de
tabelas de frequéncia, ndo utilizando dados qualitativos. Segundo ela, esta foi a razdo pela
qual a pesquisa educacional no Brasil ndo conseguiu fundar uma tradi¢do sélida do uso de
dados quantitativos.

De acordo com Gatti (2004, p.13), para que o emprego de métodos quantitativos seja

alcancado de forma ampla, é necessério considerar dois aspectos,

[...] primeiro, que os numeros, frequéncias e medidas tém algumas
propriedades que delimitam as opera¢6es que se podem fazer com eles, e que
deixam claro seu alcance; segundo, que as boas analises dependem de boas
perguntas que o pesquisador venha a fazer, ou seja, da qualidade tetrica e da
perspectiva epistémica na abordagem do problema, as quais guiam as
analises e as interpretacoes.

Em outras palavras, o uso dos métodos quantitativos requer do pesquisador o

reconhecimento de que as técnicas quantitativas possuem limitacGes, as quais podem ser
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transpostas com um sélido desenvolvimento tedrico, com uma pesquisa muito bem amparada
no arcabouco epistémico adotado durante a construcdo do problema. O pesquisador precisa ter
em mente que os métodos quantitativos sdo recursos dos quais dispde para colaborar com a
compreensdo do seu contexto de reflexdo.

A autora acrescenta, ainda, ser necessario o dominio dos pressupostos que sustentam
cada técnica de andlise quantitativa empregada, o conhecimento do contexto em que os dados
foram produzidos, as condicGes da coleta de dados. Ressalta que ha diversas formas de obter
quantificacbes, as quais dependem da natureza do objeto de pesquisa, dos objetivos do
pesquisador e do instrumento de coleta de dados utilizado. Nesta pesquisa, em que 0 corpus
empirico de dados foi construido tendo como base uma busca no catalogo de teses da Capes,
na tentativa de quantificar os estudos que trazem informacges sobre a inclusdo digital dos
Surdos, os dados quantitativos foram analisados na relacdo com o0s estudos tedricos,
contribuindo para uma melhor visualizagdo da questdo investigada.

Em resumo, Gatti acredita que os dados quantificaveis precisam ser contextualizados
por perspectivas tedricas, com procedimentos metodoldgicos cuidadosamente escolhidos,
podendo, assim, oferecer grandes contribui¢cfes ao campo da educacdo, tanto na compreensao
dos fenbmenos para além dos casuismos, como no enfrentamento de politicas educacionais
(planejamento, orientacdo, gestdo), além de orientar acfes pedagdgicas e desmistificar
conceitos construidos com base no senso comum.

Por outro lado, a investigacdo qualitativa busca coletar seus dados no ambiente natural
diretamente, o que requer a imersdo intensa do pesquisador nesse ambiente e o contato direto
com 0s sujeitos da pesquisa. Apesar disso, Bauer e Gaskell (2010) colocam a importancia de
ndo se equiparar a pesquisa qualitativa a um conhecimento engajado, com a finalidade de dar
voz aos oprimidos. Para os autores, essa forma de encarar a pesquisa qualitativa, embora
louvavel, revela-se ingénua e mal encaminhada.

Segundo Bogdan e Biklen (1994), a maioria dos investigadores das abordagens
qualitativas identifica-se com a perspectiva fenomenologica. Dentro desta perspectiva, tentam
descobrir os significados que as pessoas atribuem aos acontecimentos e interagdes. Entretanto,
nem todas as abordagens que utilizam a investigacdo qualitativa se alinham com a abordagem
fenomenoldgica. Como exemplo, os autores citam os chamados “estudos culturais”. A
expressdo inclui 0 neomarxismo, o materialismo feminista e o feminismo poés-estruturalista.
Diferem da abordagem fenomenoldgica ao rejeitarem a ideia de que o mundo pode ser

conhecido diretamente, empiricamente. Para esses autores, as relagcbes sociais s&o
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influenciadas por relacbes de poder, as quais s6 podem ser compreendidas por meio de uma
andlise das interpretagdes que 0s sujeitos constroem das suas proprias situagdes.

A base epistémica deste estudo teve como fundamentacao tedrica principal as ideias de
Michel Foucault acerca dos conceitos de governamentalidade, biopolitica, homo oeconomicos
e, também, das rela¢bes microfisicas de poder. Entretanto, ha momentos em que sdo citados
autores de outras orientacOes epistémicas, como Freire (1996), Dussel (2007), Demo (2009) e
Bauman (1999), os quais também contribuem para a compreensao de determinados pontos.

De acordo com Bogdan e Biklen (1994), ainda que varias sejam as formas de
investigacdo qualitativa, todas partilham do mesmo objetivo: compreender os sujeitos com
base em seus pontos de vista. Nesse sentido, voltando ao quadro de Bauer, Gaskell e Allun
(2010), investigacdo qualitativa € um tipo de investigacdo que enfatiza a descricao, a inducao,
a teoria fundamentada e o estudo das percepcdes pessoais, assumindo diversas formas, nos
diversos contextos em que é conduzida. Os autores comparam a andlise de uma situacao

social a uma partida de futebol e afirmam que,

[...] uma cobertura adequada dos acontecimentos sociais exige muitos
métodos e dados: um pluralismo metodol6gico se origina com uma
necessidade metodoldgica. A investigacdo da acdo empirica exige: A) a
observacdo sistematica dos acontecimentos, inferir os sentidos desses
acontecimentos das (auto)-observagdes dos atores e dos espectadores exige;
B) técnicas de entrevistas; e a interpretacdo dos vestigios materiais que
foram deixados pelos atores e espectadores exige C) uma analise sistematica
(BAUER; GASKEL; ALLUM, 2010, p. 18-19).

[...] a investigacdo qualitativa tenta preencher os "espacos vazios" deixados
pelos modelos estatisticos, procurando compreender como as acdes
individuais sdo socialmente condicionadas, mas sem cair numa abordagem
psicolégica. Assim, os dados quantitativos e os dados qualitativos produzem
descricBes da realidade que sdo igualmente ricas, mas que se diferenciam
pelo grau de proximidade (ALVES; SOARES, 2007, p.17).

Disso decorre que o uso das duas modalidades de investigacdo (quantitativa e
qualitativa) pode ser possivel e, até mesmo, desejavel em alguns casos. Porém, o uso
concomitante das duas formas de investigacdo pode levar o pesquisador a enfrentar grandes
problemas. Afinal, trata-se de duas abordagens com pressupostos diferenciados. O
investigador inexperiente que pretenda combinar as duas abordagens em busca de produto
hibrido pode acabar chegando a um trabalho final que ndo se enquadre em nenhuma das

abordagens.
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Dessa forma, assim como recomendou André (1995), é mais conveniente ndo utilizar o
termo “pesquisa qualitativa” de forma genérica, mas apenas os termos quantitativos e
qualitativos para diferenciar técnicas de coleta de dados ou o tipo de dados obtidos. A autora
justifica que, em uma pesquisa, é possivel a utilizacdo de dados quantitativos, desde que
submetidos a uma analise valorativa do pesquisador que esteja alinhada a tipologias mais
precisas de pesquisa, como histérica, descritiva, participante, etnografica, fenomenoldgica etc.

No caso deste trabalho, especificamente, trata-se de um estudo bibliografico que se
propbs a analisar a importancia das politicas puablicas nos processos de inclusao digital dos
sujeitos Surdos brasileiros no periodo correspondente a 1995 a 2018, subsidiada pelo olhar
investigativo marcado por uma abordagem foucaultiana. Convém ressaltar que, embora se
apoie nas ideias de Foucault, a metodologia desenvolvida para tratar da tematica em questéo
foi sendo construida ao longo do percurso da pesquisa e, nesse sentido, talvez se aproxime da
ideia de método arqueoldgico se tomado em seu sentido amplo, mas nédo foi assim demarcado
como proposito central.

Conforme Araljo (2013), nesse sentido, a historia arqueoldgica ndo se preocupa com a
guestdo normativa de busca da verdade da ciéncia, mas busca encontrar inter-relaces
conceituais na historia dos saberes, constituindo ai a esséncia da arqueologia de Foucault, que,
na interpretacdo de Araujo, pode ser entendida como um “discurso sobre discursos”. Nesse
discurso arqueoldgico, em que se escapa de sistematizacdes e sucessdes cronoldgicas, importa
compreender as formacdes discursivas enquanto formacdes relacionadas as condicdes de
existéncia dos individuos. Assim, na historia arqueoldgica o que importa é tentar revelar como
as praticas discursivas ddo lugar a um saber que assume o status de ciéncia.

Araljo (2013) esclarece que, embora Foucault tenha se esquivado de discutir questdes
metodoldgicas ao longo de suas obras, em “A arqueologia do saber” & possivel encontrar

algumas pistas sobre o entendimento de método na perspectiva foucaultiana.

[...] E possivel que haja véarios métodos, inviabilizando a possibilidade de se
ter “um unico método” a ser seguido, segundo nos ensinou a tradigdo.
Talvez, o problema maior esteja no uso feito do termo. E comum se ver nas
aulas de metodologia, principalmente nos cursos de graduacdo e pos-
graduacdo lato sensu (se estende também ao mestrado e ao doutorado), o
método ser o grande vildo e terror da/na pesquisa. E, dessa maneira,
ironicamente, o que seria a luz condutora e caminho a ser percorrido tornou-
se um grande fantasma. Trata-se de um problema, ao que parece sem
solucdo, um circulo vicioso, a0 menos enquanto ndo mudar a maneira de
pensar a questdo. A “nossa modernidade”, nos dizeres de Foucault, exige um
salto qualitativo, pois o método, muitas vezes é tornado camisa de forca
(ARAUJO, 2013, p. 125-126).
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Araujo (2013) complementa seu raciocinio afirmando que o método para Foucault ndo
é algo que estda dado previamente, como nos métodos convencionais. E, diferente destes
métodos convencionais, ndo pode ser encarado como ponto de partida de uma pesquisa, mas é
preciso reconhecer que cada percurso, por ser suscetivel a mudancas e substituicdes, precisa
ser avaliado segundo suas condicdes e possibilidades.

E com este pensamento que, no ambito deste estudo, buscou-se apoio tanto em dados
oficiais (com as devidas ressalvas realizadas na secdo quatro quanto a fidedignidade dos
dados frente a maneira como foram coletados durante a pesquisa do IBGE), quanto nas ideias
de Foucault e na literatura cientifica sobre a realidade Surda para compor o quadro de anélise.

Baseada na concepcdo de linguagem desenvolvida por Foucault, o qual entende a
linguagem enquanto processo constitutivo do pensamento e do sentido que se atribui as coisas
em cada momento historico, a pesquisa tem inicio com uma reflexdo a respeito do papel da
linguagem nos processos de inclusdo digital das pessoas Surdas. Reflete, também, a respeito
das condigdes historicas de acesso a linguagem vivenciadas pelas pessoas Surdas e dos
processos de formacdo académica desses sujeitos, buscando compreender as suas
intercorrénciasna constituicdo das subjetividades Surdas e na formacdo de uma cidadania
Surda respaldada no livre exercicio do pensamento critico.

Dessa forma, a pesquisa segue buscando compreender como o0s conceitos amplos de
politica e das estruturas de poder podem interferir na formacdo do pensamento critico e da
cidadania Surda, passando pela compreensao dos conceitos de “poder”, “governamentalidade”
e “homo oeconomicus”, tal como concebidos por Foucault. Procura, também, expor uma
reflexdo sobre as relagdes entre Estado neoliberal, praticas de consumo e exercicio da
cidadania, bem como uma reflexdo sobre os impactos das condi¢des politicas na formacgéo dos
sujeitos, no processo de aquisi¢do de conhecimento e nos processos de inclusdo e exclusao
digital das pessoas Surdas, especificamente.

Na sequéncia, os estudos se desenvolvem com o objetivo de realizar um levantamento
das condi¢bes sociais, econémicas, politicas e de acesso aos recursos digitais vivenciadas
pelas pessoas Surdas no Brasil, investigando a importancia da implementacdo de politicas
publicas. Para tanto, foi realizado um trabalho de busca de dados em sites oficiais, como o
IBGE, mas também em pesquisas de doutorado que versam sobre a tematica.

Na composicdo do corpus de dados da pesquisa, foram utilizadas como recursos, além
da pesquisa bibliografica, técnicas bibliométricas, que, de acordo com Pritchard (1969), ao
tentar quantificar processos de comunicagdo escrita, possibilitam uma analise estatistica de

referenciais bibliograficos e uma avaliacdo objetiva de estudos cientificos. Conforme Trienta
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et al. (2012), o recurso a bibliometria pode ser util quando se trata de pesquisas em areas de
desenvolvimento incipiente. Para os autores, a metodologia de pesquisa num trabalho do tipo
bibliométrico envolve duas etapas basicas: na primeira, o planejamento da pesquisa e a
construcdo de um portfolio de artigos; e, na segunda, a aplicacdo do método multicritério de
apoio a decisdo para a producdo de artigos, ambas realizadas criteriosamente neste estudo.

A primeira etapa envolve a definicdo dos conceitos principais da pesquisa (contexto,
problema, objetivos), a definicdo da estratégia de pesquisa, a realizacdo da pesquisa, a
formacgéo do banco de dados inicial e, por fim, o refinamento da amostra e a formagéo do
portfdlio de artigos. J& a segunda etapa refere-se a aplicacdo do método multicritério de apoio
para priorizacdo de artigos e a ordenag&o dos trabalhos selecionados.

Para a construcdo do portfolio de teses, nesta pesquisa, optou-se por utilizar a base de
dados da plataforma Capes, por entender que, por ser uma agéncia de avaliacdo dos
programas de poés-graduacdo brasileiros, abriga os trabalhos de doutorado académico,
definidos como objeto deste estudo. Para tanto, foi realizada uma pesquisa junto ao banco de
teses da Capes disponivel em um catalogo da internet®.Quando utilizada a palavra “SURDOS”
como palavra-chave, foram encontradas 404 teses de doutorado sobre o tema, conforme

podemos visualizar na figural:

Figura 1 — Demonstrativo do Catalogo de teses da Capes sobre Surdos

&« C A Nioseguro | catalogodeteses.capes.gov.br « @
&3 sRASIL simplifique!  Participe  Acessobinformagho  Regsisglo | Canais B

Fale conosco | Davidas Serviga de informagao ao

frequentes cidadao - SIC

m Catélogo de Teses e Dissertagbes

Busca

€ a cultura : andlise etnogrifica de atividades missiondrias
ASO NTROPOLOGIA SOCIAL) Instituigso de Ensing:

Fonte: Banco de Teses da Capes (2019).*

5 O banco de teses da Capes pode ser visualizado no seguinte endereco eletrdnico:
<http://catalogodeteses.capes.gov.br/catalogo-teses/#!/>
4 Dados coletados em agosto de 2019.
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ApoGs realizar uma leitura das referéncias bibliogréaficas, essas 404 teses foram
organizadas por concentracdo de areas de conhecimentos afins e contabilizadas por cores, de
forma que pudesse facilitar a visualizacdo da proporcdo de teses produzidas em cada
concentracdo de area, conforme a data em que o estudo foi realizado, o que pode ser melhor
visualizado na tabela disponivel no apéndice 2 deste trabalho.

Para a realizacdo dessa atividade, foi analisada a linha de pesquisa na qual o estudo
esta inserido. A escolha das cores para representar a concentracdo de cada area foi realizada

aleatoriamente, conforme o Quadro 1.

Quadro 1- Demonstrativo da definigdo de representacéo por cores das areas de concentracdo

das teses sobre Surdos

CONCENTRACAO DE AREA COR
REPRESENTADA
Sociologia, filosofia, antropologia, ciéncia politica, epistemologia e direito Azul claro
Educacdo (incluindo educagdo especial e educacdo relacionada a Artes, L .
. N ! . aranja
matematica, historia, geografia, educacéo fisica etc.)
Aurtes, arquitetura e design Cinza
Psicologia Rosa
Linguagem (programas de Letras, Lingua Portuguesa, Linguistica, Tradugéo, v
. L . erde
Literatura, Comunicacdo Social)
Informatica, da computacéo e das engenharias. Amarelo
Quimica e da Quimica Biol6gica Azul escuro
Saude, medicina, enfermagem, odontologia, fonoaudiologia, biologia e afins. Vermelho

Fonte: Elaborado pela autora.

Realizada essa organizacdo, a investigacdo prosseguiu no sentido de avaliar a
proporcéo de estudos realizados antes e depois da implementagédo da Lei de n°® 13.146/2015,
denominada Lei Brasileira de Inclusdo de Pessoas com Deficiéncia, a fim de avaliar possiveis
relacBes entre a implementacdo de politicas publicas e a producdo cientifica sobre a temaética
surda.

Novamente, foram analisadas as referéncias bibliograficas, mas agora com o objetivo
de tentar encontrar no titulo das teses algum termo que remetesse a temaéticas relacionadas a
inclusdo digital, informaética, tecnologias digitais e afins. Nessa segunda analise, foram
encontradas 37 teses sobre pessoas surdas, as quais continham em seus titulos alguma
expressdo relacionada a tematica da incluséo digital, como os termos: “ambiente telematico de
interagdo e comunicagdo”, “Audiovisual”, “Ambiente Virtual”, “Contexto digital”, “Recursos

Educacionais Digitais”, “Icones Digitais”, “Tecnologias Assistivas”, “Legendas”,
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“Computador”, “Hipermidia”, “On-line”, “Cibercultura”, “Facebook”, “Websites”,
“Framework”, “Internet”, “Web ", “Software”, “Multimidia” e “Avatares”.

Destas 37 teses, em 01 (uma) ndo foi possivel ter acesso ao texto. Apoés a leitura das
36 teses restantes, foi realizado um fichamento desses estudos registrado num formulario
padrdo. Para tanto, a ficha de leitura possui como foco 05(cinco) questfes: a) Ligacdo do
pesquisador com a condicdo surda (se o pesquisador possui alguma limitagcdo auditiva ou
possui parentesco com alguma pessoa nessa condicdo); b) O tipo de pesquisa; c) Problematica
central da tese; d) O percurso metodologico desenvolvido durante o trabalho de pesquisa
(incluindo as principais fontes de dados e a populacdo estudada, quando estudo de caso); €)As
principais conclusdes do autor. Segue abaixo o modelo de instrumental utilizado; os

fichamentos completos podem ser visualizados no Apéndice 3 deste estudo.

Quadro 2— Demonstrativo do Instrumental de Ficha de leitura das teses utilizado neste estudo

FICHA DE ANALISE DE TESE
TESE 1

TITULO:

AUTOR/ANO: (tipo de ligacéo do autor com a causa dos surdos)
DOUTORADO EM:

INSTITUICAO:

TIPO DE PESQUISA:

PROBLEMATICA CENTRAL:

METODOLOGIA:

PRINCIPAIS FONTES DE COLETA DE DADOS:
POPULACAO ESTUDADA:

CONCLUSOES:

Fonte: Elaborado pela autora.

A fim de tentar compreender a posi¢do epistemoldgica adotada pelos pesquisadores, 0
processo de fichamento das teses também se ocupou de realizar a identificagcdo dos objetivos
gerais das pesquisas e dos principais autores listados nas referéncias bibliograficas desses
estudos, os quais foram organizados em tabelas conforme as respectivas areas de
conhecimento a que estdo vinculadas. A organizacdo das tabelas seguiu uma padronizacéo,

conforme modelo dos quadros 3 e 4.
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Quadro3 — Exemplo de quadro de Demonstrativo dos objetivos das producdes académicas
brasileiras que envolvem a tematica “Surdos” e “Inclusdo Digital” de 1995 a 2018, por campo

de conhecimento, conforme dados da Capes.

OBJETIVOS DE CADA TESE POR CAMPO DE CONHECIMENTO

EDUCACAO LINGUAGEM INFORMATICA, DA NO CAMPO DA
COMPUTACAOE DAS | SAUDE, MEDICINA, E
ENGENHARIAS AFINS

Quadro 5 — Exemplo de quadro de Demonstrativo das referéncias das producgdes académicas
brasileiras que envolvem a tematica “Surdos” e “Inclusdo Digital” de 1995 a 2018, por campo

de conhecimento, conforme dados da Capes.

PRINCIPAIS AUTORES UTILIZADOS EM CADA TESE POR CAMPO DE CONHECIMENTO

EDUCACAO (5) LINGUAGEM (12) INFORMATICA, SAUDE, MEDICINA E
CIENCIAS DA AFINS (2)
COMPUTACAQOE
ENGENHARIAS (18)

Ressalta-se que os autores foram organizados em quatro categorias: autores
especificos/educacdo, autores do campo da surdez, autores do campo da TIC/globalizacdo e
autores do campo da linguagem. Em diversas teses, 0s mesmos autores sao listados tanto no
campo da surdez quanto no campo da linguagem, pois se trata de casos em que 0S
pesquisadores das teses utilizaram obras de autores que tratam da relacdo entre as duas
tematicas. Outra observacdo importante a ser feita é que a vinculagdo aqui estabelecida de um
autor em um determinado campo de conhecimento ndo significa que seja um estudioso
especifico desse campo do saber. Significa apenas que o pesquisador de uma determinada
tese, dentre todas aqui fichadas, utilizou alguma referéncia desse autor sobre alguma tematica
relacionada ao campo de conhecimento em questéo.

Outra questdo importante a ser ressaltada € o emprego de autores do campo da
educacdo juntamente com autores das areas especificas tratadas nas respectivas teses. Tal fato
se justifica, pois a maior parte dos estudos de doutorado fichados, exceto aqueles da area da
“Saude, medicina, enfermagem, odontologia, fonoaudiologia, biologia e afins”, e alguns do
campo da “Informatica, da computacdo e das engenharias”, em algum momento,
relacionavam-se com o campo da educacéo.

Demarca-se que a justificativa para que a inclusdo de referéncias tedricas no campo da

TIC e da Globalizacdo se encontrem no mesmo espaco vincula-se a ideia de que a avaliagéo
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de ambas em conjunto colaboram para compreensdo da visdo de sociedade e das relagOes
nesse ambito na atualidade por parte dos pesquisadores.

Com o intuito de situar a realidade brasileira sobre a producdo académica produzida
que envolve a tematica Surdos/inclusdo digital num cenério internacional, também foi
realizada uma pesquisa na plataforma Dialnet. A escolha por esta plataforma se justifica em
funcdo do alcance de seu catdlogo. Trata-se de um portal criado pela Universidad de la Rioja,
da Espanha, especializado em ciéncias humanas, juridicas e sociais que permite o livre acesso
a producdes cientificas de diversas universidades da Espanha, de Portugal, da América Latina
e outras. A navegacdo neste portal é similar a navegacao no portal da Capes e ainda oferece a
possibilidade de realizar as pesquisas utilizando os idiomas inglés ou espanhol.

Dessa forma, realizamos a busca nos mesmos moldes da pesquisa feita no portal da
Capes. Optamos pela versdo espanhol do portal e selecionamos a aba “Tese”. Utilizando
“SORDOS” como palavra-chave, foram encontradas 202 teses de doutorado sobre o tema,

conforme registrado na imagem 2.

Figura 2— Demonstrativo do Catalogo de teses da Dialnet sobre Surdos

3 (¢ dialnet.unirioja.es/buscar/tesis?querysDismax DOCUMENTAL_TODO=sordos aQ o
E D|a|net Buscar | Revistas Tese = Congresos Ajuda | Portugués ¥
car teses §A [2) Fundacion Dialnet

D =

Y Filtros 202 tesis encontradas
Relevancia v{ 20 v

Rango de arios

2010-2019 (111) ) ) o
Procesamiento de informacidn social en adolescentes sordos 2013
2000 - 2009 1)

Jestis Torres Ruiz - US ;Es nuevo? Registrese

1990 - 1999 29) PROCESAMIENTO DE INFORMACION SOCIAL EN ADOLESCENTES SORDOS
1980 - 1989 9 Este estudio ha evaluado el patron de procesamiento de la informacion social en
1970 - 1979 @) adolescentes sordos (1) usando... B) Ventajas de registrarse
Idiomas Las habilidades sociales en nifios sordos profundos 1997
oy M. Jesus Suarez Rodriguez - ULL H |
espanhol (189)
( Esta investigacion comprende una hipotesis general de mejora de las habilidades de E Dla neJ[ IUIM,

catalao (7) ) ) . . . ’
interaccion social de un aruno de nifios sordos pbrofundos bilaterales v brelocutivos...

Fonte: Banco de teses da Dialnet (2020)°

Foi realizada uma anélise das referéncias bibliograficas encontradas com o objetivo de

tentar reconhecer no titulo das teses algum termo que remetesse a tematicas relacionadas a

® Dados coletados na primeira quinzena de margo de 2020.
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inclusdo digital, informética, novas tecnologias digitais e afins. Dessas 202 teses, descartamos
23, pois estavam fora do recorte temporal deste estudo, que compreende o periodo de 1995 a
2018. Portanto, consideramos para nossas analises 179 teses desse grupo de 202 cadastradas
no portal Dialnet.

Desse grupo, apenas 28 teses apresentavam em seus titulos alguma expressdo
relacionada com a tematica da inclusdo digital, como os termos: “Subtitling”, “Calculo de
parametros articulatorios del habla espafiola”, “Cuentos electrénicos”, “comunicacion
virtuales”, “contenidos on-line”, “gramatica computacional”, “modelo computacional”,
“Aplicacion al reconocimiento gestual”, “entornos moviles e IP”, “Nuevas fecnologias”,
“accesibilidad”, “Audiodescripcién”, “espacio multimodal”, “aplicacién web”, “imagenes
multimidia”, “Brecha digital™, “el cine”, “expresion grafica en un nuevo mundo visual”.Para
facilitar a analise, essas teses foram agrupadas conforme a area de conhecimento na qual
foram desenvolvidas, de maneira similar ao que foi feito com as teses pesquisadas no portal
da Capes.

De posse das informacdes obtidas nas tabulacdes e fichamentos, foi possivel compor o
banco de dados que permeou as discussdes desenvolvidas neste estudo. Tais dados,
submetidos a anélise bibliométrica, ofereceram condi¢des de visualizar as aproximacdes entre
as reflexdes contidas nas teses analisadas. Segundo Trienta et al. (2012), a analise
bibliométrica tem como resultado a gestdo da informacéo e do conhecimento cientifico sobre
um dado assunto.

Quanto ao tratamento dos dados obtidos, a medida que eram coletados, passaram por
um esforgo de interpretagdo conforme os conceitos e ideias foucaultianos. Nesse sentido, a
insuficiéncia de informagfes na busca de dados oficiais do IBGE sobre as condigdes
socioeconémicas e educacionais das pessoas Surdas, que pudessem fornecer pistas sobre as
condicdes de acesso a linguagem, de formacdo académica e de exercicio dos direitos de
cidadania pelos sujeitos foco deste estudo, foi analisada sob o entendimento foucaultiano das
relagbes microfisicas de poder. RelacOes estas que, em condigdes neoliberais, podem
representar, sobretudo, reflexo de mecanismos externos de exclusdo (FOUCAULT, 2014)
criados por uma forma de governamentalidade que preza pela manutencdo de relagOes
desiguais de poder, ao colocar na invisibilidade a realidade e as demandas especificas de uma
parcela da populacéo, como a parcela de Surdos.

O estabelecimento dessa relagéo, que, na concepgédo foucaultiana, ocorre por meio da
difuséo da ideia “aparente” de neutralidade e de igualdade de condigdes, foi possivel, dentre

outras coisas, gracas a formacdo daquilo que o autor conceituou como “homo oeconomicus”
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(FOUCAULT, 1998) e que pode ser traduzido como o tipo de sujeito conformado com as
determinacOes da racionalidade expressa na governamentalidade neoliberal. O conceito de
homo oeconomicus, portanto, constituiu-se num importante instrumento de compreensdo da
forma como ocorre a conformacdo dos sujeitos as determinagdes politico-ideoldgicas
neoliberais pelas quais os Surdos, assim como os demais sujeitos, sdo acometidos. O que
nesta tese pode ser avaliado implicitamente na dificuldade de estabelecimento de mecanismos
de criacdo de condicOes para a formacao de protagonismo entre 0s Surdos nos seus processos
de lutas historicas.

Ainda na compreensdo das relagdes microfisicas de poder e da possibilidade de
ocorréncia de processos de resisténcia, que, na percep¢do de Foucault (2015), podem
acontecer, em certos momentos, de maneira explicita, contra formas de poder politico,
ideoldgico ou ético, a avaliacao de estudos de doutorado com a tematica “Surdos” ¢ “Inclusdo
digital” foi tratada como um recurso na busca pela compreensdo da realidade e das
necessidades das pessoas Surdas. O que se explica pelo fato de que, também na percepc¢éo de
Foucault (1998), os intelectuais possuem papel preponderante nas relacdes de poder, pois,
tendo o espaco de producdo cientifica como aquele institucionalmente estabelecido para sua
atuacdo na sociedade, pode favorecer ou ndo uma ideologia vigente numa determinada forma
de governamentalidade. Nesse sentido, a pesquisa das teses se encaminhou para a
compreensdo do alinhamento politico e ideolégico dos pesquisadores por meio da andlise das
opcdes tedricas por eles adotadas.

Esclarecido o percurso metodoldgico trilhado, passemos a segunda secdo, que,
iniciando as discussGes propriamente ditas, introduz a avaliagdo dos pré-requisitos para a
compreensdo dos processos de inclusdo digital das pessoas Surdas, ao tratar da analise do

papel da linguagem nesses processos e na formacao de individualidades.
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SECAO 2
O PAPEL DA LINGUAGEM NA CONSTITUICAO DO SUJEITO SURDO E NOS
PROCESSOS DE INCLUSAO DIGITAL

A obra apresenta o recorte da vida de um aluno com dislexia, suas
dificuldades, seu contexto familiar, mas também é uma profunda critica aos
sistemas educacionais e encaminhamentos escolares dados a problemas de
aprendizagem. [...]JO personagem central, Ishaan Awasthi, interpretado por
Darsheel Safary, ¢ um menino de 9 anos que apresenta dificuldades na
escrita e leitura. Aparece no comeco do filme como uma figura que perturba
a sua propria familia, os vizinhos e a classe onde estuda. As dificuldades
apresentadas pelo garoto sdo sintomas da dislexia e que ndo eram
compreendidos pela familia e pelos profissionais da escola. A repeticdo na
terceira série € 0 medo que o garoto pudesse perder mais um ano letivo
fazem o pai de Ishaan tomar a atitude de coloca-lo num colégio interno longe
da familia no meio do ano letivo. As dificuldades escolares e as dificuldades
de relacionamentos séo concebidas pelo pai como preguiga, recebimento em
demasia de mimo pela mée e desatencdo. A figura do pai é retratada no filme
como intolerante aos erros e derrotas e com extremas dificuldades nas
reacOes de afeto para com os filhos. A mée aparece num papel submisso,
mas acolhedora mesmo sem reconhecer o que ocorre com o filho. As
comparagdes entre os filhos sdo inimeras vezes apresentadas no filme. O
longa-metragem apresenta brilhantemente uma critica ao sistema
educacional nas atitudes agressivas e intolerantes dos professores com as
salas cheias de alunos e com o lema da disciplina, ordem e competitividade.
A falta de aproximacdo dos docentes com os alunos é retratada no filme. O
contato distante e aos gritos pela chamada de atencdo. Sob varios angulos
percebe-se no filme como um problema pode se tornar ainda maior para uma
crianga se o professor ndo estiver realmente interessado naquilo que
escolheu como profissdo. O esmero e a atitude de um professor em
investigar as razbes daquilo que se passam com o aluno além da sala de aula.
A realizagdo profissional € apresentada no filme além da identificacdo que o
professor tem com o aluno por ter tido dificuldades escolares como as de
Ishaan. O contentamento em realizar a docéncia é apresentado nos
momentos em que ele estd na escola de Ishaan, mas também numa outra
escola onde ele trabalha com alunos especiais. Gostar do que se faz revela
amor nas atitudes da profissdo docente. A figura contagiante do professor é
acompanhada de muita musica durante o filme. As musicas utilizadas
retratam bem cada momento de angustia vivido pelo personagem principal
ou de alegria quando o novo professor de artes chega para dar a sua primeira
aula. [...] Dois momentos impactantes nesta obra sdo a postura do professor
com o pai do aluno em duas cenas: quando ele vai na casa da familia de
Ishaan e pede que ele leia chinés e o pai diz que é impossivel e o professor
faz o pai se colocar no lugar do filho o chamando de insolente e dizendo para
se esforcar mais. E outro momento é quando ele vai na escola falar com o
professor a fim de que ele mude a primeira impressdo pelo ocorrido em sua
casa e o professor novamente mostra que o pai realmente ndo se importa
com seu proprio filho. Os confrontos terminam em resultados de reflexdo
para o pai devido a postura do professor. (Descricdo de parte do filme
“Como estrelas na terra: toda crianga é especial”) (SANTOS, 2018).
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A cena em que o professor procura a familia da crianca, mais que a compreensao,
incita a sensibilizacdo para a dificuldade de comunicagdo. Sensibilizacdo compreendida como
ato de “sentir o que o outro sente”. O professor, com toda a sua didatica, conduz o pai da
crianca a experiéncia de (assim como a qual o filho, ao longo de sua vivéncia escolar, sempre
esteve sujeito) ser colocado diante de uma situacdo em que um agente exterior (0 professor,
no caso) Ihe imponha uma ordem de compreensdo de uma linguagem que ele ndo domina (a
leitura da caixa do jogo escrita em chinés). Assim também ocorre com grande parte das
pessoas Surdas, que, integradas numa sociedade predominantemente ouvinte, sdo diariamente
coagidas a se submeterem a linguagem ouvinte.

Partindo da premissa deque o0 objetivo maior deste estudo se traduz no entendimento
dos processos de inclusdo digital das pessoas Surdas, nesta secdo buscou-se compreender,
num primeiro momento, a importancia da linguagem na constituicdo dos sujeitos para, num
segundo momento, entender como as interpretaces dos processos de aquisi¢do da linguagem
podem contribuir com a compreensdo da dindmica da inclusao digital.

Nos meios midiaticos e no ambito do senso comum, bem como em alguns estudos
académicos, fala-se muito na possivel emergéncia de uma nova sociedade, conhecida como
“Sociedade da Informagao e do Conhecimento”. Nessa sociedade, conforme Pimenta (2014,
p. 22), a informacdo, enquanto formadora de opinido, aparece intimamente atrelada & nocéo
de comunicacdo, sendo esta Ultima entendida como uma necessidade basica do ser humano,
do homem social. Nesse sentido, a comunicacdo sofre constantemente os reflexos da acdo da
ciéncia e da tecnologia no sentido de produzir inovagbes em termos de recursos

comunicacionais, ampliando, assim, as suas possibilidades. Para a autora,

[...] as origens e causas da “sociedade da informagao” se alicercam em dois
tipos de desenvolvimento interdependentes: o desenvolvimento econdmico a
longo prazo e as mudangas tecnolégicas. De fato, uma verdadeira “sociedade
da informagdo” ¢é uma sociedade na qual a informacdo é utilizada
intensivamente como elemento da vida econdmica, social, cultural e politica.
Um outro ponto marcante da “sociedade da informagdo” é o surgimento e o
desenvolvimento de uma inddstria da informacédo; dividida em trés campos
diferentes: o da criagdo da informagdo ou setor dos contetudos; o da
transmiss@o da informacéo; e o do tratamento da informacdo (PIMENTA,
2014, p. 35).

Ainda segundo a autora, diante desta realidade segundo a qual é possivel perceber uma
exigéncia generalizada de que a informacdo se traduz em vetor de desenvolvimento
estratégico, competitivo e gerencial, percebe-se a existéncia de uma especie de fetichizagdo da

informacdo no sentido marxista do termo, mediante o qual se considera a informagdo como
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mercadoria desejada e cultuada por todos, criando uma situagdo em que as relacGes sociais
entre as pessoas passam a ser mediatizadas pelas coisas. Nessa relacdo, as coisas é atribuida
vida propria, de forma que as pessoas passam a agir CoOmo coisas e as coisas como pessoas,
sendo gue as coisas, agora dotadas de vida propria, voltam-se sobre as pessoas,dominando-as.
Enfim, para além da necessidade real de comunicacdo, existe também uma necessidade,
artificialmente criada, de consumir informagdes que supostamente poderiam se transformar
em conhecimento. Nesse contexto, € necessario capacitar as pessoas para 0 USO Seguro e
objetivo das informagdes por meio de uma espécie de letramento digital.

Acreditamos que o grande problema dessa visdo é que, ao focarmos no processo de
transformacdo da comunicagdo e da informacdo em mercadorias, acabamos por colocar em
segundo plano a necessidade real de comunicacao e suas transformacdes mediante a ascensao
e a difusdo das novas tecnologias da informacdo e da comunicacdo, bem como as relacdes
entre o processo de comunicacao e o papel de linguagem nesses processos.

Desde tempos imemoriais, 0 ser humano enquanto ser social estabelece formas de
comunicacdo que, mediadas por linguagens e instrumentos de linguagens diversos construidos
de acordo com o tempo e o lugar, possibilitam a existéncia em sociedade e a identificacdo dos
sujeitos com as formacdes socioculturais nas quais se encontram inseridos. A linguagem,
portanto, mais que um instrumento de comunicacdo entre sujeitos, também possui a
capacidade de formar identidades sociais e individuais.

Como exemplo dessa realidade, poderiamos citar a forma como 0s processos de
linguagem escrita se materializaram ao longo da histéria. A criacdo de instrumentos de escrita
da linguagem, num primeiro momento, resultou da necessidade pura e genuina de registrar
ideias e os grafismos que representavam essas ideias. Num segundo momento, essa
necessidade se transforma e passa a ter como motivacdo a propagacdo e a socializacdo dos
conhecimentos de linguagem.

Assim, se no inicio das civilizacdes foi possivel perceber a materializacdo da
linguagem escrita nos ensaios de inscricdes representados pelos desenhos rupestres ou pelos
hieroglifos (os quais tinham como finalidade a reproducéo de conceitos ou coisas), mais tarde
é possivel observar uma evolugdo com a criagdo de instrumentos como 0 papiro, a caneta de
pena e, depois, 0 papel e a imprensa tipografica. S&o estagios do desenvolvimento de
instrumentos da linguagem escrita que antecederam a criacdo dos primeiros computadores e
que representaram, em certa medida, a possibilidade de perpetuacdo e expansdo do acesso a
linguagem escrita, mas que ndo extinguiram a necessidade de desenvolvimento da habilidade

de escrever com as maos.
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O desenvolvimento de toda essa tecnologia pode ser interpretado numa analise de
“mao dupla”, pois, a0 mesmo tempo em que representa inovagdes criadas por homens diante
de suas necessidades cotidianas, tais inovacgdes, ao serem incorporadas pelos sistemas sociais
nos quais esses homens estdo inseridos, passam a representar uma especie de tentaculo de um
poder que transcende aquelas necessidades primarias motivadoras de sua criacdo. Quando a
motivacdo de registro escrito deixa de se limitar a sua fungdo priméria de simples registro
para compreender também a necessidade de socializacdo da linguagem escrita, instaura-se, ao
mesmo tempo, um processo de selecdo e exclusdo, em que alguns sujeitos, ao se apropriarem
desses instrumentos de registros, passam a tentar estabelecer quais serdo as pessoas que terdo
acesso a eles e quais néo terao.

Entretanto, conforme o desenvolvimento historico, as sociedades foram caminhando
para sociedades cada vez mais letradas, foram se instalando processos de resisténcia quase
que naturais em busca de acesso a linguagem escrita. E, dessa forma, embora o analfabetismo
ainda seja considerando um problema recorrente em diversas partes do planeta, é inegavel o
guanto aumentou 0 acesso das pessoas ao conhecimento da linguagem oral e escrita e 0
quanto se faz necessario o desenvolvimento da habilidade de escrita com as méaos.

Sobre esta Gltima, diversos trabalhos no campo da neurociéncia aplicados a educacgao
tém indicado o quanto as atividades manuscritas s@o importantes para o desenvolvimento dos
processos cerebrais necessarios ao desenvolvimento das habilidades de aquisicdo do
conhecimento da lingua. Nesse aspecto, destacamos os estudos de James (2012), da Indiana
University Bloomengton, sob o titulo “The effects of handwriting experience on functional
brain development in pre-literate children”. A pesquisadora apresentou os resultados de uma
pesquisa onde comparou a atividade do cérebro de criancas submetidas a atividades de escrita
manual com o cérebro de criancas que ndo foram estimuladas a escrever.

A comparacdo foi realizada por meio de exames de ressonancia magnética, e James,
por meio da analise e da comparacdo dos exames entre 0s dois grupos de criancas, percebeu
que a ativagdo do cerebro durante a percepcdo das letras foi diferente nos casos acima,
concluindo que a escrita € importante para o processamento de letras em regides do cérebro
responsaveis pelo desenvolvimento de uma leitura bem-sucedida.

Portanto, para além das influéncias do desenvolvimento econdmico, das mudangas
tecnoldgicas, culturais e politicas, a formacao da linguagem (na qual se inclui a propria lingua
digital) deve ser compreendida como um fenémeno complexo. Fendmeno esse que, a0 mesmo
tempo em que sofre importantes influéncias do meio, também influencia a sua construcéo e a

sua propria esséncia interior.
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Os processos de linguagem se transformam ndo apenas sob influéncia de
determinacGes superiores, representadas pelas estruturas de poder mais visiveis, como o poder
politico ou académico (representados pelos gramaticos e especialistas em educacdo ou
politicas educacionais, por exemplo),mas também por influéncias da maneira como as pessoas
vao tomando parte desse processo, conforme as condicGes da realidade sociocultural e, até
mesmo, bioldgica (como no exemplo da necessidade da escrita atestada pela neurociéncia)que
possuem.

O mesmo ocorre com a apropriacao da linguagem digital. Se, por um lado, ha, como
afirmou Pimenta (2014), o desenvolvimento de uma industria da informacao preocupada com
a criagdo, o tratamento e a transmisséo de informagdes, por outro lado, existem receptores.
Tais receptores, aqui definidos como as pessoas a quem se destinam os produtos da indudstria
da informacdo, ndo sdo sujeitos 0s quais possam ser totalmente manipulados e moldados
conforme os interesses dessa industria.

E, assim, por mais que essa indUstria da informag&o almeje o dominio dos interesses e
das preferéncias, as pessoas ainda encontram espacos para a expressao de suas
individualidades e, consequentemente, para a ressignificacdo das intencdes primeiras
depositadas na criagdo dos produtos digitais. E dessa forma que, embora sem obter o dominio
da lingua predominante nos textos utilizados pelos meios digitais, algumas pessoas Surdas
conseguem se inserir neste espacgo e, ainda que de maneira precéria, participar da evolucéo
dos processos de comunicacéo.

Com base nessas consideracdes e na tentativa de buscar a compreensdo das seguintes
questdes: a) “Como as TICs podem colaborar com a ampliacdo das possibilidades de
comunicacdo e de inclusdo das pessoas Surdas?” e b) “Quais 0s pré-requisitos para que seus
processos de inclusdo digital ocorram?”, esta secdo, contemplando o segundo e o terceiro
objetivos especificos desta tese, tem como proposito analisar e discutir o uso das TICs no
processo colaborativo para a ampliacdo das possibilidades de comunicacdo e de incluséo
digital.

2.1 Linguagem e formacé&o dos sujeitos
A respeito de como os processos de linguagem se formam e atuam sobre 0s sujeitos,

Foucault (1966) apresenta uma interessante analise em “As palavras e as coisas”. Embora na

obra em questdo ndo seja possivel encontrar uma defini¢do especifica, um conceito ou uma
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experiéncia de linguagem, conforme Prado (2014), Foucault, por meio desta, remete a

compreensédo de como:

[...] a linguagem se submete a diferentes quadros, fazendo proliferar
multiplas experiéncias, até mesmo essa inicial, que é a experiéncia do
impensdvel, a experiéncia além dos quadros de pensamento que
conhecemos. Nao se escapa da linguagem, mas a implicamos, em vez de nos
surpreendermos com a revelacdo de sua mais profunda e hegeménica forma,
com a forma secundéaria que ela adquire conforme as configuragdes
histéricas com as quais foram organizados na historia os espacos que
albergam os seres. O espaco fundamental de organizacdo nés ndo poderemos
mais designar linguagem, pois a existéncia de multiplos espagos impde, a
rigor, dizer que em As palavras e as coisas hd uma enciclopédia de
linguagens (PRADOQ, 2014, p. 42).

De acordo com Foucault (1966), na obra citada, toda existéncia humana no mundo
estd submetida a ordenacgdes, a uma espécie de lei interior composta por redes secretas de
significacbes que ligam as coisas umas as outras de algum modo. Sdo os codigos
fundamentais de uma cultura que regem as diversas dimensdes da vida das pessoas, como a
linguagem, os esquemas perceptivos, as permutas, as técnicas, os valores e suas praticas. Tais
cbdigos, desde o inicio, fixam para os homens as ordens empiricas com as quais terdo de lidar.
Diante dessa realidade, as teorias cientificas e as interpretacdes filosoficas se ocupam de
tentar explicar como opera essa ordenacgdo: “porque ela existe, a que lei obedece, por qual
principio é regida e qual o motivo de sua escolha em detrimento de outras ordens”
(FOUCAULT, 1966, p.8).

Porém, essa ordem ndo pode ser considerada como algo linear, Unico e imutavel. Entre
as interpretacbes da ordenacdo do mundo (tarefa de cientistas e filésofos) e as ordens
empiricas propriamente ditas, entre o que Foucault denomina de “olhar ja codificado” e
“conhecimento reflexivo”, existe uma “regido mediana” capaz de atuar sobre uma ordem
estabelecida, modificando-a conforme as culturas e as épocas, de maneira continua ou
graduada, fragmentada ou descontinua de acordo com o espaco e o tempo. Tal regido mediana
é considerada pelo autor como a mais fundamental, visto que, por ser anterior as palavras, as
percepcdes e aos gestos, mostra-se mais sélida, mais arcaica e menos duvidosa do que as
teorias ou os fundamentos filosoficos que tentam explica-la.

Para compreender como essa ordem opera no campo da linguagem, Foucault (1966)
procede a uma analise de como os processos de linguagem foram sendo modificados e
interpretados ao longo da histdria, bem como da relagdo desses processos com as diversas

ordens vigentes em cada momento historico. Percebe, entdo, duas grandes descontinuidades
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na episteme da cultura ocidental: a primeira, que ocorreu em meados do século XVII, quando
a ordem predominante no periodo renascentista—amparada pelo principio da semelhanca —
sofre transformacdes que conduziram ao estabelecimento de uma nova ordem-amparada no
principio da representacdo —, que predominou em toda época classica. E a segunda, que
ocorreu na passagem para o século XIX, assinalando as transformagdes decorrentes que
levariam ao periodo moderno, em que a ordem se ampara em um novo conceito de historia.

Segundo Foucault (1966), até o século XVII, aproximadamente, toda a andlise das
coisas, dentre as quais se inclui a prépria linguagem, tinha como fundamento geral a “teoria
da representacdo”. De acordo com essa teoria, a linguagem se apresentava como um “J...]
quadro espontaneo e quadriculado primeiro das coisas, como intermediario indispensavel
entre a representacdo e os seres” (FOUCAULT, 1966, p. 12). Tal situacdo é totalmente
modificada na passagem do século XIX, quando a teoria da representacdo desaparece e uma
historicidade profunda comeca a dar o tom na analise das coisas, impondo novas ordens.

Conforme Foucault (1966), a linguagem no século XVI podia ser interpretada como
uma massa fragmentada, misteriosa e enigmatica, que se misturava e se confundia as figuras
do mundo, de forma que o estudo da gramatica se assentava na mesma disposicdo
epistemoldgica das ciéncias da natureza ou das disciplinas exotéricas. O entrelacamento entre
a linguagem e as coisas era efetivado mais por meio de analogias do que por significacao, de
forma que ndo havia uma distin¢do clara entre o que se lia e 0 que se via, entre 0 que era
observado e o que era relatado.

Tal situacdo conferia a escrita um status de primazia, de privilégio absoluto. Dentro
deste quadro, saber consistia em “[...] referir a linguagem a linguagem. [...] em fazer nascer,
por sobre todas as marcas, o discurso ulterior do comentario. O que é proprio do saber ndo é
nem ver nem demonstrar, mas interpretar. (FOUCAULT, 1966, p.64). O tipo de discurso e o
de escrita desse periodo se encontravam formalizados na modalidade do comentario, o qual
permitia conhecer 0 mundo por meio de uma espécie de decifracdo de suas marcas.

A partir do século XVII ocorre, entdo, uma primeira descontinuidade. Institui-se uma
nova forma de encarar a linguagem fundamentada numa analise binaria dos signos, definida
pela ligacdo de um significante a um significado. Esta disposi¢do se encontrava naquilo que o
autor denominou “experiéncia de linguagem” e conduzia ao questionamento de como um

signo poderia estar ligado ao que significava.

[...] A tal pergunta a idade cléssica responderd pela anélise da representacéo;
e, por sua vez, 0 pensamento moderno responderd pela anélise do sentido e
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da significagdo. Mas, do mesmo passo, a linguagem ndo serad mais do que
um caso particular da representacdo (para os classicos) ou da significacdo
(para n6s). A profunda interdependéncia da linguagem e do mundo acha-se
desfeita (FOUCAULT, 1966, p. 67).

Em suma, a escrita deixa de ter primazia e instaura-se uma reorganizacao da cultura,
em que as palavras e as coisas se acham separadas. Gracas a sua capacidade de representacdo,
no século XVII, a linguagem passou a ter uma existéncia propria, toda ela comegou a valer
como discurso, uma vez que se constituia como uma maneira de assinalar, significar, nomear
e designar as coisas. O ser vivo da linguagem deixa de existir e s6 € retomado no século XIX,
com o aparecimento da literatura, tal como se apresentou nos moldes da Idade Moderna.

Para Foucault (1966), a existéncia da linguagem na Idade Classica é, a0 mesmo tempo,
soberana e discreta, pois possui a tarefa e o poder de representar o pensamento e se limita a
essa funcdo. E nesse sentido que o autor chega a afirmar que, no periodo em questdo, a
linguagem ndo existe, mas funciona. E funciona como a andlise do pensamento, como a

instauracao profunda de uma ordem no espaco.

[...] a linguagem é feita, como diz Hobbes, de um sistema de notas que 0s
individuos escolheram, antes de mais nada, para si proprios [...]. Sdo essas
notas que uma convengdo ou violéncia impuseram a coletividade; mas, de
toda maneira, o sentido das palavras s6 pertence a representacdo de cada um
[...] ndo tem outra existéncia sendo no pensamento dos individuos tomados
um a um [...]. O que distingue a linguagem de todos os outros signos [...] 0
facto de ela analisar a representacdo segundo uma ordem necessariamente
sucessiva: 0s sons, com efeito, ndo podem ser articulados sendo um a um; a
linguagem ndo pode representar o pensamento de uma SO vez na sua
totalidade; é necessario que o disponha parte por parte, segundo uma ordem
linear. Ora, esta é estranha a representacdo (FOUCAULT, 1966, p. 115).

Diante desta percepc¢do de linguagem € que surge na época classica um novo dominio
epistemolégico, denominado “gramatica geral”, definida como “[...] 0 estudo da ordem verbal
na sua relacdo com a simultaneidade, que lhe cabe representar” (FOUCAULT, 1966, p.117).
Conforme essa definicéo, é possivel compreender que o objeto de estudo préprio desse novo
dominio ndo é o estudo do pensamento e da lingua propriamente ditos. Para além disso, o
objeto de estudo proprio da gramatica geral se ocupa de compreender os discursos,entendidos
como uma sucessao de signos verbais, que ndo sdo as mesmas em todas as linguas; procura,
ainda, compreender a articulagdo da ordem, da relagcdo que a linguagem estabelece com a
universalidade. E, dessa forma, situa o ponto de encontro entre o processo de formacgéo de

conhecimento e o processo de construcdo da linguagem. Para o autor,
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[...] conhecimento e linguagem entrecruzaram-se estreitamente. Ambos tém
a mesma origem e 0 mesmo principio de funcionamento na representacéo;
apoiam-se um ao outro, completam-se e criticam-se incessantemente. Na sua
forma mais geral, conhecer e falar consistem em analisar o processus
simultineo da representacdo, em distinguir os elementos desta, em
estabelecer as relacfes que os combinam, as sucessdes possiveis segundo as
quais ¢é licito desenvolvé-las: é de um so lance que o espirito fala e conhece,
é pelo mesmo processo que se aprende a falar e se descobrem, quer os
principios do sistema do Mundo, quer os das opera¢Ges do espirito humano,
isto €, tudo o que ha de sublime nos nossos conhecimentos(FOUCAULT,
1996, s./p.)

O autor salienta que a linguagem, nesse periodo, pode ser tomada como uma forma de
conhecimento que se impde aos individuos do exterior, ao passo que o conhecimento pode ser
tomado como uma espécie de linguagem que encerra uma ordenacéo de palavras, previamente
examinadas, em cada relacdo verificada. Nesse movimento, “[...] saber é falar bem”, ao passo
que “falar é saber o que se pode fazer e proceder segundo o modelo que imp&e aqueles que
pertencem a mesma estirpe” (FOUCAULT, 1966, p. 122).

A linguagem, que, de acordo com Prado (2014), perde sua soberania, deixa de ocupar
uma posicdo em que fundava o conhecimento para assumir outra, agora de subserviéncia.
Sendo reduzida a uma acepcdo puramente instrumental, a linguagem deixa de possuir uma
realidade em si para servir a uma outra realidade. Passa a ser assimilada como discurso. Por
isso ndo existe, mas funciona.

Por meio do conhecimento da lingua, é possivel conhecer o vocabuléario de um povo e,
compreendendo que esse vocabulario é reflexo de todos os conhecimentos desse povo, é
possivel compreender também a relacdo da linguagem com o espaco e 0 tempo em que se
encontra. Nesse sentido, a gramatica geral ndo visa definir as leis de todas as linguas. Antes,
toma como funcdo compreender cada lingua particular como modo de articulacdo do
pensamento. Conforme Prado (2014, p. 50), na visdo de Foucault, a linguagem nesse periodo
¢ assumida como um problema epistemoldgico, que, perdendo seu ambito préprio, passa a
estar condicionada ao conhecimento, entendido como um procedimento abstrato de distin¢oes
que produz representagcdes mentais.

Enfim, depois de uma extensa analise de como a linguagem era concebida no periodo
classico, Foucault conclui que a funcdo fundamental do discurso, tal como constituido nesse
periodo, era tdo somente atribuir um nome as coisas, com base na ordem estabelecida no
periodo. Descobrir uma nomenclatura, a qual podia ser analisada como resultado da
articulacdo de um sistema de signos, e que este Ultimo, por sua vez, deixasse transparecer a

continuidade do ser.
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[...] Todo o sistema cléassico da ordem, toda essa grande taxinomia que
permite conhecer as coisas pelo sistema das identidades desenrola-se no
espaco aberto no interior de si pela representacdo quando se representa a Si
mesma: 0 ser e 0 mesmo tém ai o seu lugar. A linguagem ndo €é sendo a
representacdo das palavras; a natureza ndo € sendo a representacéo dos seres;
a necessidade ndo é sendo a representacdo da necessidade. O fim do
pensamento classico — e da episteme que tornou possiveis a gramatica geral,
a historia natural e a ciéncia das riquezas — coincidira com o recuo da
representacdo, ou antes, com a libertacdo, relativamente a representacao, da
linguagem, do vivo, da necessidade (FOUCAULT, 1966, p. 277).

O final do periodo classico, cujo pensamento teve como fundamento os preceitos da
representacdo pelo sistema das identidades, em que a linguagem é a representacdo das
palavras, a natureza é a representacdo dos seres e a necessidade € a representacdo da
necessidade, e que tornou possivel a gramatica geral, assim como a histdria natural e a analise
das riquezas, coincidiu com um recuo da representacéao.

Esse recuo de representacdo coaduna, por sua vez, com a libertacdo da linguagem, do
Vivo e da necessidade dos preceitos da representacdo. Em outras palavras, tal recuo se explica
devido ao fato de que a atuacdo da representacdo ja ndo € compativel com a analise das
palavras, das classes e das riquezas. Nos dominios empiricos onde, anteriormente, a
representacdo buscava determinar o modo de ser da linguagem, dos individuos, da natureza e
da necessidade, surge um desejo de liberdade, um desejo de romper com os limites da
representacdo. Para Prado (2019), ndo se trata aqui de um desejo caprichoso, nem da “vontade
soberana de um individuo”, mas sim de uma liberdade adquirida pelos sujeitos em suas

experiéncias coletivas de linguagem.

Aqui importa compreender que a linguagem nédo € mais instrumento; nédo é
mais expressdo de outro elemento ao qual ela, assim, se submete; ndo se
sustenta sobre nenhum amparo. Ela possui um vinculo direto com a histéria
e, no entanto, ndo é possivel dizer se a historia que da linguagem depende ou
0 inverso, porque ambas estdo, na verdade, mutuamente comprometidas
(PRADO, 2014, p. 57).

Essa ruptura com a representacao, ocorrida a partir do seculo XIX, possibilitard um
entendimento da Historia ndo mais como uma sucessdo cronologica de formas fixas por meio
de analogias, como no periodo cléssico. A Historia do século XIX procura aproximar, por
meio de analogias, organizacgdes distintas numa série temporal. Deixa de ser entendida como
uma sucesséao de fatos para ser encarada como “o modo de ser fundamental da empiricidade”

(FOUCAULT, 1966, p. 287).
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Enfim, na andlise de Foucault (1966), a transformacdo das formas de pensamento
vigentes no século XVII, que culminaram nas transformaces inauguradas no século XIX, sdo
resultado de alguns grandes acontecimentos. Cita como exemplos a formacdo de varias
ciéncias positivas, o aparecimento da literatura, um movimento de recuada da Filosofia
enquanto ciéncia que buscava uma interpretacdo universal do mundo e, por fim, a emergéncia
da Histdria enquanto saber e enquanto modo de ser da empiricidade.

No campo da linguagem, essas transformacdes ocorreram de forma mais discreta e
lenta que em outros campos. No entanto, se no Renascimento a linguagem deixou de ter uma
existéncia prépria, no Periodo Moderno, ela ressurge dispersa, fragmentada em muitas
experiéncias.E isso ocorre gracas a emergéncia desse novo conceito de Histéria enquanto

saber e modo de ser da empiricidade. Enfim,

[...] ao esclarecer que os homens “se submetem as exigéncias” da linguagem,
que eles “ndo sdo senhores” de suas palavras e soberanos de seus
pensamentos, fica claro ndo s6 um corte perante 0 modelo classico, como se
esclarece também que implicar a linguagem, no lugar do conhecimento, a
liberdade ndo significa manté-la em um paradigma da autonomia do sujeito.
A liberdade consiste em tornar aquilo que é fatal — a contingéncia — naquilo
que pode ser motor de uma vida, quando se toma de sua historia, de sua
origem, sentidos e propositos (PRADO, 2014, p.57-58).

Conforme Socio (2016), em “As palavras e as coisas”, Foucault contribui para o
entendimento da raiz do pensamento moderno que encontra na linguagem né@o apenas uma
representacdo do mundo percebido, mas, para além disso, a compreensdo da linguagem como
a extensdo dos modos de funcionamento da mente humana e de seus sujeitos.

Tendo como referéncia essa maneira de compreender o papel e a importancia da
linguagem, reafirmamos a conviccao de que, embora a industria da informacao supostamente
almeje o dominio dos interesses e das preferéncias, as pessoas ainda encontram formas para
ressignificacdo das intencdes primeiras depositadas na criagcdo dos produtos digitais por estas
indUstrias, permitindo que algumas pessoas Surdas consigam participar da evolugdo dos
processos de comunicagdo nos meios digitais, ainda que de maneira precéria.

Entretanto, o entendimento de todo esse processo requer, além da compreensdo de
como a linguagem atua na formagdo dos sujeitos, uma andlise cuidadosa de como as
experiéncias de linguagem atuam nos processos de comunicagdo, de como 0 processo de
apropriacdo de uma lingua contribui para o estabelecimento de relacbes de comunicag&o,
como tudo isso pode influenciar na apropriacdo da linguagem digital e, por fim, de como as

pessoas Surdas conseguem ainda encontrar formas de inser¢do nos ambientes digitais.
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2.2 Comunicagao e linguagem

Pensar a linguagem para alem da forma como ela pode ser percebida imediatamente
aos nossos sentidos, tal como Foucault (1966) nos apresenta, representa um importante
recurso para compreender o objeto deste estudo, visto que a compreensdo dos processos de
inclusdo digital das pessoas Surdas também perpassa a compreensdo dos processos de
comunicacdo e de aquisicao/formacdo da linguagem.

Segundo Telles (2009), a comunicacgdo é uma pratica que se constréi de maneira muito
particular e a partir de experiéncias variadas. Para o autor, comunicar significa basicamente:
“interagir, estabelecer um contato que tem por objetivo transmitir informacdes, buscar
entendimento e compreensdo” (TELLES, 2009, p. 150). O autor recorre a teoria tradicional da
comunicacédo para elencar os sete elementos por meio dos quais a comunicagdo se processa.

Sao eles:

1°) a fonte ou origem da mensagem;

2°) 0 emissor, que é o responsavel pela transmissdo da informacéao veiculada
pela fonte;

3% a mensagem, que é a informag&o a ser transmitida a qual sera veiculada
por um sistema de c6digos manipulados pelo emissor;

4°) o receptor, que é o elemento a que se destina a mensagem;

5% o canal de comunicacdo ou campo de circulagdo da mensagem,
responsavel pelo deslocamento espagco/tempo da mensagem;

6°) o cddigo ou sistema de signos, aquilo que veicula a mensagem e que é
trabalhado pelo emissor e que pode ser verbal (quando se utiliza da palavra
falada ou escrita) ou ndo verbal (constituido por diversos meios e técnicas); e
7°) o referente, ou o elemento ao qual a mensagem se refere e que pode
corresponder a objetos materiais ou a aspectos abstratos (TELLES, 2009, p.
151).

Ainda de acordo com Telles (2009, p.151),

[...] a recepcdo da mensagem ndo significa, necessariamente, a sua
compreensdo. Pode haver falhas de comunicacdo em qualquer um dos niveis
acima mencionados, por exemplo, a mensagem pode ser recebida, mas nédo
compreendida, quando 0 emissor e 0 receptor ndo possuem signos em
comum; ou quando a comunicagdo € restrita, pois poucos sdo 0s signos em
comum. A comunicacdo pode ser eficiente quando ha uma completa
compreensao dos signos emitidos, contudo, ndo basta que o codigo seja
comum para que se realize uma comunicacdo satisfatoria. Outras varidveis
gue incidam sobre os outros elementos da comunicagdo podem atrapalhar o
Seu sucesso.
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Para o autor acima, a compreensdo dos processos de comunicagdo depende da
compreensdo de alguns conceitos considerados elementares, como 0s conceitos de linguagem
e de lingua. No item anterior, pudemos compreender, a luz das ideias de Foucault, como
operam 0s processos de linguagem na constituicdo dos sujeitos. Entretanto, ainda nédo foi
possivel naquele momento estabelecer um conceito de linguagem que pudesse iluminar os
questionamentos levantados por este estudo, mas apenas alguns subsidios que pudessem
indicar como 0s sujeitos poderiam encontrar espaco para uma atuacdo mais ativa nos
processos de construcdo e utilizacdo da linguagem. Em Telles (2009), encontramos uma
possibilidade de conceituagdo que coaduna com todo o referencial até aqui explorado. Dentro
desta perspectiva, a linguagem pode ser definida como,

[...] um cddigo, [...] um conjunto de regras para um sistema de signos que
permite a construcdo e a compreensdo de mensagens. [...]. Trata-se, portanto,
segundo o linguista Emile Benveniste (cf. VANOYE, 2007), de um sistema
de signos socializado. Isso significa dizer que a linguagem se constitui como
um conjunto de signos que se determinam em suas inter-relacfes, ou seja,
um conjunto no qual os seus termos integrantes ndo significam nada por eles
préprios, mas todos significam em funcdo dos outros. Nesse caso, portanto, 0
sentido de um termo na linguagem é constituido em funcdo do contexto em
que ele ocorre (TELLES, 2009, p. 152).

Este mesmo autor traz, também, um conceito de lingua, como

[...] casos particulares de um fenbmeno geral que é a linguagem e
constituem-se como o objeto primordial do interesse de um campo de
estudos que se denomina de linguistica geral, a qual trabalha, grosso modo,
no sentido de descrever e investigar tanto as caracteristicas comuns quanto
as variaveis das diferentes linguas (TELLES, 2009, p. 152).

Conforme o autor, o sistema de signos é resultado da relacdo de trés termos: o
significante, o significado e o referente. O significante é o elemento material do signo,
perceptivel sensorialmente, podendo ser sonoro ou escrito. Ja o significado representa a ideia
geral do que esse dado material pode significar, constituindo, portanto, o elemento conceitual
e ndo perceptivel. E, por fim, o referente € o objeto real ao qual o signo se remete. O processo
de construcdo de significados se da, portanto, por meio de um processo simbolico em que se
estabelece uma espécie de acordo (implicito ou explicito) entre o significante e o significado
pelos usuérios de uma mesma lingua. E a significacio resultante desse acordo que garante a

ligacdo entre o significante, o significado e o referente.
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Outra questdo levantada por Telles (2009) diz respeito as fungdes da linguagem. De
acordo com o autor, dos elementos do processo de comunicacdo derivam as fungdes de
linguagem, que podem ser classificadas como:

a) Funcdo expressiva- exprime a atitude do emissor em relacdo ao conteddo da
mensagem, seus juizos, sentimentos, posicionamento e opinides;

b) Func@o conotativa - centrada na figura do destinatario, busca a construcdo da
imagem do leitor, geralmente com intuito argumentativo/persuasivo;

c¢) Funcao referencial - quando se pretende um texto informacional, mais objetivo e
menos marcado por juizos;

d) Funcdo fatica - busca manter ou testar o contato com o destinatario da mensagem;

e) Funcdo metalinguistica - € utilizada para explicar a prépria mensagem; e,

f) Funcdo poética - revela o carater de jogo da linguagem, voltando aos signos que a
constituem.

Ap0s o levantamento desses conceitos basicos a respeito da teoria da comunicacao,
Telles (2009) procura demonstrar as implicacBes da sistematizacdo desses conceitos na
construcdo de estratégias argumentativas. Embora a intencionalidade do autor quanto ao
direcionamento do texto consultado esteja um tanto quanto distanciada dos objetivos desta
pesquisa, uma vez que se trata de uma construcdo textual que busca demonstrar de forma
sistematizada algumas formas de planejamento do processo comunicacional, tal texto traz
elementos importantes para as reflexdes levantadas neste estudo, sobretudo no que se refere a
revisao das concepcdes de linguagem.

Para Telles (2009), a lingua precisa ser pensada como algo que é construido e
reconstruido num processo de interacdo, em que a linguagem é responsavel por tornar
possivel a constituicdo dos pensamentos, ndo podendo ser considerada como mera
transmissora ou representante destes. Também néo pode ser considerada do ponto de vista da
neutralidade, como se fosse apenas um codigo manipulavel. Embora contenha certa nogédo de
codigo, esta ndo é suficiente para definir a linguagem. Nesse sentido, comunicacdo ndo pode
ser entendida apenas como um mero processo que se utiliza da linguagem.

Ainda de acordo com Telles (2009), embora o0s processos de comunicagdo existam na
esfera da linguagem e operem em funcgéo da linguagem, eles devem ser entendidos enquanto
interacdo humana, superando a visdo que os limita a um processo de transmissdo de
informagdes de um emissor a um receptor. E preciso considerar que, por meio dessa interagéo
com 0 outro, 0s sujeitos se constituem na linguagem, fazendo com que a linguagem extrapole

0 entendimento de comunicagdo como simples processo de transmissao de mensagens.
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Nesse contexto, a linguagem deve ser vista como um trabalho simbdlico que institui e
promove a mediagdo das relagdes sociais, pois suporta também aquilo que nédo é dito, aquilo
que € sugerido, bem como os valores éticos e morais que Ihe sdo externos. Tal concepcéo abre
precedentes para discussdes sobre as relacGes entre linguagem, poder e heterogeneidade
linguistica.

Por isso, no nosso entendimento, ao revisitar os principios basicos da teoria tradicional
da comunicacdo, bem como os conceitos de lingua e linguagem, é necessario que se tenha
certo cuidado para ndo se deixar conduzir a um entendimento errdneo, de que 0s processos de
comunicacdo, quando analisados dentro de uma situagdo concreta, mostrem-se como 6bvios e
aparentemente articulados mecanicamente de forma que cada um dos seus sete elementos, tais
como descritos por Telles (2009), sempre conduzirdo a um efeito comum para 0s
interlocutores de uma situacéo social numa experiéncia de linguagem.

Nem sempre a articulagdo entre esses elementos ocorre da maneira esperada pelos
sujeitos participantes de uma situagdo concreta de uso da linguagem e de tentativa de
comunicacdo. Pode ocorrer, por exemplo, uma falha em algum momento do processo de
comunicacdo, de forma que ocorram desvios de intencionalidade entre a mensagem que se
deseja transmitir e a mensagem que é recebida pelos interlocutores. Quando tal situacéo
ocorre entre sujeitos que compartilham a mesma cultura e a mesma lingua, podemos dizer que
houve uma comunicacdo falha, mas, ainda assim, houve comunicagdo. Nesta situacdo, 0s
desvios sdo mais faceis de serem percebidos e reparados.

Porém, quando tais desvios ocorrem entre sujeitos que ndo compartilham da mesma
lingua, a situacdo se torna mais complexa. No caso das pessoas Surdas, o problema € ainda
mais grave, pois se trata de um grupo de pessoas convivendo em meio a uma multiddo de
pessoas ouvintes e usudrias de uma determinada lingua, num mundo onde tudo estd
relacionado aos cddigos estabelecidos por essa lingua, onde toda a producdo cultural,
intelectual, artistica e material esta voltada para a cultura ouvinte. Nessa situacdo, a Lingua
Brasileira de Sinais — Libras poderia significar um elemento de amenizacgéo das dificuldades,
um instrumento facilitador dos processos de comunicagéo e, consequentemente, de integracéo
social.

Acreditamos que no ambiente virtual os desvios nos processos de comunicacao
também ocorrem. Entretanto, em funcdo de algumas caracteristicas especificas dos ambientes
virtuais (como a utilizacdo de recursos de imagens, videos, aplicativos autoexplicativos,
janela com descrigdo em Libras para alguns contetdos etc.), tais desvios podem aparecer de

forma mais velada, contribuindo para uma compreensdo parcial, e até mesmo errénea, dos
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contetdos acessados. A explicagdo para essas divergéncias de compreensbes pode ser
encontrada na busca do entendimento de como as pessoas Surdas estabelecem contato com o
conhecimento da lingua ao longo de suas vivéncias, desde 0 nascimento até o inicio da vida

académica.

2.3 As relacbes entre comunicacgéo, as condic¢des socioeducacionais e 0 aprendizado da

lingua: a realidade das pessoas Surdas

Conforme Razuck (2011), as linguas de sinais ou gestuais possuem como
caracteristica principal a utilizacdo do espaco visual, diferentemente das linguas orais, que
fazem uso de recursos orais-auditivos, possibilitando sua percepcdo sensorial no campo
visual. Gracas a esta caracteristica, essas linguas sdo perfeitamente acessiveis as pessoas que
possuem dificuldades auditivas, como as pessoas Surdas, uma vez que, reiterando as
afirmacdes anteriores, possuem a capacidade de permitir e potencializar os processos de
comunicacgdo entre essas pessoas nos espacos sociais nos quais estdo inseridas.

Em nossa avaliacdo, seja na familia, na escola, no trabalho ou em qualquer outro meio
social, a linguagem de sinais adquire um imenso valor na medida em que possibilita a quebra
de barreiras comunicacionais, retirando do isolamento social as pessoas que, por algum
motivo, ndo conseguem perceber o0 mundo por meio de estimulos auditivos. E esse isolamento
ndo se restringe a convivéncia social. Uma vez privada de perceber os sons, a pessoa Surda
também deixa de ter acesso a toda uma gama de conhecimentos que, mediados pela
linguagem adequada, possibilitaria melhores processos de formagdo humana, profissional e
social.

Dentro deste contexto, Razuck (2011), com base em sua convivéncia com alunos
Surdos no espaco escolar, questiona o processo de alfabetizacdo em Libras sofrido por esses
alunos. Segundo a autora, 0 escasso conhecimento de Libras dificulta o pleno desempenho de
todas as fungdes que a lingua deve possibilitar,atuando, pois, como um impedimento
comunicativo que afeta inclusive a estruturagdo do pensamento.

Essa realidade se torna mais agravante, pois ndo atinge apenas o espago escolar. Aliés,
¢ anterior a insercdo das criancas surdas no processo de escolarizacdo. De acordo com
Razuck, 95% das criancas surdas sdo filhas de pais ouvintes. Ao analisar a literatura cientifica
a respeito dos processos de desenvolvimento das criangas surdas, a autora conclui que, em
situacdo de privacdo apenas do sentido da audi¢do, a crianga surda possui as mesmas

potencialidades de desenvolvimento que as demais criangas. AsSSIm como as criangas
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ouvintes, nos primeiros anos de vida elas também apresentam os estagios de balbucio. Apesar
disso, como ndo conseguem ouvir respostas aos estimulos sonoros, tendem a silenciar. Dai,
tem inicio a uma espécie de bloqueio do desenvolvimento da linguagem verbal, que pode
significar o isolamento do individuo, comprometendo todo seu processo de desenvolvimento.

Com base nessa constatacdo, Razuck (2011, p.70), afirma que,

[...] aos surdos é necessaria a aquisicdo de meios de comunicacdo
alternativos que os possibilitem desenvolver linguisticamente para que assim
possam ter maiores possibilidades de comunicagfes e interagdes sociais, 0
gue impulsionara seu desenvolvimento.

Diante disso, acreditamos que o grande problema é que, pelo fato de a maioria das
criancas surdas estar inserida numa familia ouvinte, nem sempre preparada para lidar com as
especificidades destas criancas e, na maior parte das vezes, que ndo domina lingua de sinais,
ocorre a utilizagdo de “meios alternativos de comunicacao”.E tal fato ndo colabora para a
formacdo dos conhecimentos prévios necessarios ao bom desenvolvimento no espaco escolar.
As situacOes cotidianas nas quais a crianga surda se encontra envolvida ndo Ihe permitem uma
compreensdo plena da realidade que a cerca e das trocas simbolicas imbricadas nessas
relacfes devido a um processo de comunicagdo que é falho.

Apesar disso, € no espaco escolar que os processos de exclusdo em funcdo das
dificuldades de comunicacdo se intensificam. Uma crianca ouvinte, quando vai a escola, ja
chega aquele espaco com toda uma bagagem linguistica e de vocabulario. Tendo como
referéncia essa bagagem, a escola ird desenvolver todo um trabalho pedagdgico necessario a
aquisicdo de novos conhecimentos. No caso das criancas surdas filhas de pais ouvintes, a
aquisicdo da linguagem adequada as suas especificidades s6 ocorre na escola, portanto,
tardiamente, o que compromete seu desenvolvimento cognitivo, que, segundo Razuck (2011),
resulta do desenvolvimento da fungdo de estruturagdo do pensamento verbal. Essa
estruturacdo, por sua vez, faz-se por meio do entrelagamento entre o pensamento e a
linguagem. E cabe acrescentar, aqui, que tal entrelagamento s6 é possivel gracas a um
processo de comunicacao eficaz.

De acordo com Razuck (2011, p. 75),

[...] a linguagem permite ndo apenas a comunica¢cdo, mas é o principal
instrumento do pensamento. A crianga precisa ter acesso a uma lingua
(independente da modalidade), para assim desenvolver o pensamento verbal,
0 que lhe confere condigcBes para adentrar nos construtos culturais. Desse
modo é necesséria, desde os primeiros anos de vida, a aquisi¢do de um
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sistema simbdlico especifico que possibilite seu desenvolvimento cognitivo.
Entdo, a crianga surda deve ter acesso a lingua de sinais (Libras, em nosso
pais) como sua primeira lingua de forma a permitir sua comunicacao e,
principalmente, sua insercéo nas relacdes signicas que sdo fundamentais para
0 seu desenvolvimento sociocultural e cognitivo.

Segundo os estudos de Razuck, da mesma forma que é importante para a crianca surda
ter acesso a lingua de sinais como primeira lingua, também se faz necessario o dominio da
lingua local como segunda lingua, pelo menos em sua modalidade escrita, de forma que os
processos de educacdo das pessoas Surdas se desenvolvam numa perspectiva bilingue, a fim
de viabilizar a ampliacdo de suas possibilidades comunicativas, facilitando o acesso aos
conhecimentos culturais que os permita interpretar o mundo mediado principalmente pela
visdo.

Ainda sobre o processo de educacdo das pessoas Surdas, Razuck (2011) afirma que,
como elas ndo adquirem a lingua portuguesa espontaneamente como as ouvintes, sua lingua
natural é a Libras. Entretanto, apesar de comungar com a ideias da autora, de que a Libras
deveria ser a lingua natural das pessoas Surdas, encontramos uma incoeréncia em sua fala,
pois, ao fazer esta afirmacdo, ela ignora sua constatacdo de que grande parte das pessoas
Surdas ndo domina esta lingua. Situacdo que € agravada por outro dado também levantado por
Razuck, o qual demonstra que os alunos surdos tém acesso ao aprendizado de Libras por meio
de professores que ndao possuem um conhecimento fluente desta lingua. Colabora, ainda, para
0 agravamento da situacao a falta de convivio com usuérios fluentes em Libras.

Assim, as principais consequéncias desse estado de coisas se resumem a restricdo da
aquisicdo do vocabulario em Libras pelas pessoas Surdas, seguido do dominio de uma
pequena gama de signos—colocados por Vygotsky como elemento essencial para 0 processo
de formacdo de conceitos, dificultando, entdo, o desenvolvimento do pensamento conceitual
e, consequentemente, da capacidade de abstracéo.

Nesse sentido, Razuck (2011, p. 95-96),apresenta que,

[...] sendo assim, consideramos que a aquisicdo tardia da linguagem traz
implicagdes para o desenvolvimento cognitivo do sujeito ndo apenas devido
as dificuldades comunicativas implicadas, mas principalmente, devido a
fungdo de estruturagdo do pensamento (pensamento verbal) que é possivel a
partir do entrelacamento de pensamento e linguagem e que é dependente da
mediac&o signica exercida pela lingua.

Se,, por um lado, 0 acesso a Libras pelas pessoas Surdas acontece tardiamente e de

maneira precaria (assim como o0 acesso a Lingua Portuguesa), por outro lado, 0s
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conhecimentos culturais e aqueles transmitidos nos espagos escolares sdo registrados por meio
da modalidade escrita da lingua predominante em um meio social, que, no caso do Brasil, € a
Lingua Portuguesa. Nesse sentido, os estudos de Razuck apontam para a necessidade de se
promover tanto o pleno aprendizado da Libras, quanto o aprendizado da Lingua Portuguesa
em sua modalidade escrita, para que 0s sujeitos Surdos possam de fato participar plenamente
dos processos culturais no meio em que convivem.

Diante dessas constatacdes, a autora citada deduz (e comungamos dessa avaliacdo) que
0 maior problema das pessoas Surdas nao esta, necessariamente, ligado a sua condigédo
organica de privacdo da audicdo. Para além disso, o seu principal problema é de cunho social;
diante das parcas oportunidades de interacdo social e de relagcbes estimuladoras, veem-se
prejudicadas em seus processos de desenvolvimento. Suas dificuldades, portanto, ndo sdo de
ordem cognitiva, mas social. Apesar disso, seu desenvolvimento cognitivo acaba
comprometido, visto que as dificuldades de comunicagdo que encontram desde o nascimento
dificultam as interagbes com os outros, comprometendo a qualidade das trocas com o0 meio e,
consequentemente, as suas oportunidades de desenvolvimento.

Apesar de todas essas dificuldades, o ambiente escolar para essas pessoas assume um
importante papel na medida em que representa uma das poucas oportunidades de
desenvolvimento das capacidades cognitivas, ainda que de maneira precaria. Apoiando-se nas
ideias de Schroedes (2007), Razuck (2011) aponta a escola como o lugar prdprio onde ocorre
0 processo de formacdo de conceitos cientificos por meio de interacbes com o outro e,
também, de transformacao das funcbes mentais superiores, de estruturacdo de ideias abstratas
e liberagédo da necessidade do concreto.

Relacionando essas ideias as anteriormente apontadas, de que 0s conhecimentos
culturais e aqueles transmitidos nos espacos escolares sdo registrados por meio da modalidade
escrita da lingua, predominante em um meio social, é possivel perceber a relacdo entre a
necessidade de uma abordagem bilingue para a apropriacdo e formacdo de conceitos
cientificos. Segundo Razuck (2011, p. 105), “a falta de uma lingua que estruture o
pensamento & um obstaculo ao processo de hierarquizacdo e generalizagdo dos
conceitos”.Somando a isso o fato de que o vocabulario utilizado pelas Pessoas Surdas se
encontra, nestes casos, mais focado em um vocabulario concreto,ocorre que as dificuldades de
dominio de temas abstratos se tornam ainda maiores.

Todas essas questbes colaboram para dificultar um adequado desenvolvimento
cultural, cognitivo, social e intelectual das pessoas Surdas. Esses acontecimentos nos levam a

crer que o meio escolar (o qual deveria ser um lugar de desmistificacdo de ideias inadequadas
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a respeito da condicdo de surdez e, também, de promocdo de condicBes para o pleno
desenvolvimento dessas pessoas) acaba por ndo conseguir sequer desenvolver relagdes sociais
dignas e capazes de esclarecer os diversos sujeitos atuantes neste espaco sobre a necessidade
de uma educacdo voltada para o reconhecimento e a valorizacao das diferencas.

Sobre a insercdo das pessoas Surdas no ensino fundamental, Lacerda (2006, p.181)

chamou atencéo para o fato de que

[...] o aluno surdo, apesar de presente (fisicamente), ndo é considerado em
muitos aspectos e se cria uma falsa imagem de que a inclusdo é um sucesso.
As reflexbes apontam que a inclusdéo no ensino fundamental é muito
restritiva para o aluno surdo, oferecendo oportunidades reduzidas de
desenvolvimento de uma série de aspectos fundamentais (linguisticos,
sociais, afetivos, de identidade, entre outros) que se desenvolvem apoiados
nas interacbes que se ddo por meio da linguagem. A nédo partilha de uma
lingua comum impede a participacdo em eventos discursivos que S&o
fundamentais para a constituicdo plena dos sujeitos.

Ao estudar as relagdes sociais desenvolvidas na escola, por meio de um estudo de caso
em que se buscou avaliar a situacdo de criancgas surdas na Educacdo Fundamental e no Ensino
Médio em duas escolas publicas de Brasilia, Razuck (2011, p.234) chegou as seguintes

constatacoes:

e Um nimero maior de profissionais no atendimento ao surdo ndo garante
qualidade de atuacdo docente e maior possibilidade de aprendizagem;

e Os professores regentes ainda ndo se percebem como responsaveis pelo
ensino aos surdos e ndo assumem tal fung&o;

e Ha um distanciamento entre professor regente e o sujeito surdo, pois se
acredita que quem esta na atuacdo com esse aluno é o intérprete;

e A atuacdo do intérprete por sua vez também ndo favorece o amplo acesso
dos surdos ao conhecimento, jA que o0s alunos recebem apenas as
interpretagcBes referentes aos conteldos escolares de forma resumida e
simplista. Todos os demais aspectos comunicativos ndo diretamente ligados
aos contetidos escolares ndo sdo interpretados, ndo favorecendo o
estreitamento das relacdes;

¢ As relagdes estabelecidas entre os profissionais e os surdos estdo apoiadas
na crenga de dificuldades naturais destes e, por isso, tendem a ser
protecionistas. Oferecer menos, exigir menos, simplificar, superficializar,
dar ponto, acBes que foram observadas nas relagdes estabelecidas, refletem a
crenca de que os surdos ndo sao plenos em possibilidades de aprendizagem.

Essas constatacGes, embora tenham sido formuladas com base na realidade de duas
escolas especificas do Distrito Federal, podem ser percebidas também em outras instituicdes

de ensino regular, o que pode conduzir ao entendimento de que os sistemas de ensino nao
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estdo preparados para propiciar relagfes sociais que favorecam a interagdo e o pleno
desenvolvimento dos estudantes Surdos.

Tais relacbes sociais, de natureza conflituosa, ao mesmo tempo que decorrem de
dificuldades de comunicacdo e de compreensdo da condi¢do do Sujeito Surdo no mundo,
também podem impactar na formagdo e na aquisicdo de recursos linguisticos nas pessoas
Surdas. E nesse sentido que Razuck (2011) apresenta os fatores linguisticos como os mais
problematicos quando se trata de avaliar a situacdo das pessoas Surdas. Tais fatores permeiam
todo o processo de aprendizagem e apresentam profundas lacunas no caso das Pessoas Surdas,
0 que faz com que as implicacdes dessa situacdo nas condicOes de aprendizagem destas sejam
mais profundas.

Quanto as condicdes de acesso a uma lingua de sinais entre a populacéo estudada por

Razuck (2011, p. 240-241), a autora pode evidenciar que

e [..] A aprendizagem de Libras ainda ndo é estimulada nas familias
ouvintes, parecendo que ndo se percebe que esta é fundamental para o
desenvolvimento do sujeito surdo, o que implica em bases lacunares na
aprendizagem escolar;

¢ Quando o sujeito surdo vive com uma familia surda fluente em Libras, a
aprendizagem de Lingua Portuguesa e dos demais contetidos escolares
mostrou-se mais satisfatoria;

e O conhecimento de Libras favorece a aprendizagem de outras linguas,
como a Lingua Portuguesa, fundamental para a aprendizagem do aluno.
Assim, 0 acesso a Libras em tenra idade amplia as possibilidades de
aprendizagem do aluno surdo;

¢ O conhecimento de Libras dos alunos surdos e intérpretes participantes ndo
sdo satisfatérios. Ainda ha caréncia de muitos sinais especificos a area de
Ciéncias, 0 que dificulta a comunicagdo e compromete as possibilidades de
aprendizagem;

e A simplificacdo do vocabulario para o aluno surdo € evidente,
contribuindo para que o processo de aquisicao da lingua permaneca em nivel
insuficiente.

Todas essas dificuldades aliadas ao fato de que professores e intérpretes ndo possuiam
pleno dominio da lingua de sinais e de que os professores ndo se sentiam responsaveis pelo
ensino dos Surdos conduziram-lhe a interpretacdo de que as dificuldades de comunicagéo
dessas pessoas ndo estdo sendo supridas pela escola. Ademais, também, ndo esta sendo
suprida a consolidacdo da aprendizagem de conceitos, 0s quais sdo trabalhados apenas de
forma superficial devido as dificuldades de comunicagéo.

O servico de Atendimento Educacional Especializado (AEE), o qual conta com salas
multifuncionais com recursos necessarios ao processo de escolarizagdo das pessoas surdas e

com a presenca de profissionais especializados, poderia configurar como importante agente
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facilitador de acesso ao conhecimento por parte das pessoas Surdas. Entretanto, nas escolas
estudadas pela autora, os conceitos cientificos ndo eram diretamente trabalhados nem
explicados nestas salas; eram apenas mencionados em algumas atividades, perpetuando uma
situacdo de aprendizagem superficial desses conceitos, baseada na utilizacdo de processos de
memorizagéo, e ndo de compreenséo.

O estudo de caso em questdo é importante, pois auxilia na compreensao dos processos
de escolarizacdo e de insercdo das Pessoas Surdas na educacdo formal. Por meio dele, €
possivel ter uma nogdo da dimensao dos problemas enfrentados por este grupo de pessoas na
luta para exercerem o0 acesso ao direito a educacao, das dificuldades enfrentadas no processo
de alfabetizacdo e de aquisicdo de conhecimento cientifico, bem como ao acesso ao “mundo
digital”.Como demonstrou Razuck (2011),s40 imensas as barreiras que as pessoas Surdas
enfrentam durante sua formagéo académica. Ainda, ao longo da vida, sdo colossais, também,
as barreiras que dificultam os seus processos de socializagdo. O foco dessas barreiras nos
parece convergir para uma questdo elementar: o acesso a uma linguagem que possibilite uma
melhor interacdo com 0s outros.

Segundo Moura (2016, p. 78), para além de garantir o direito a matricula do estudante
Surdo na escola, é necessario também lhe garantir o direito de aprender e permanecer nesse
espaco. Ainda, o direito real de ter acesso ao conhecimento produzido pela humanidade e
condicBes que, de fato, possibilitem seu desenvolvimento linguistico, cognitivo e emocional,
propiciando a oportunidade de alcancar maior grau de escolaridade.

A inclusdo digital das pessoas Surdas, aparentemente, poderia colaborar com a
diminuicdo dessas barreiras. Entretanto, assim como o0 processo de alfabetizacdo e
escolarizacdo, o0 acesso e utilizacdo plenos dos recursos digitais também é assunto complexo,
uma vez que envolve o dominio e a utilizacdo de diversas linguagens, ja presentes no

cotidiano das pessoas e imbricadas nos diversos ambitos da vida moderna.

2.4 Linguagem e Letramento Digital

Conforme Buzato (2007), na linguagem utilizada pelas Tecnologias da Informagéo e
Comunicacéo (TIC), e possivel perceber uma espécie de plurilinguismo, analogo ao existente
na andlise da linguagem natural, tal como estudada por Bakhtin (1988). Em funcéo disso, e da
busca de uma forma heterogénea de se pensarem o0s pressupostos de inclusdo, Buzato (2007)
recorre a concepcédo de linguagem elaborada por Bakhtin, para quem a lingua é compreendida

mais como um fendmeno social de interacdo realizado por meio da enunciacdo, do que um
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mero sistema abstrato de formas, assimilado de maneira impositiva pelos sujeitos. Nessa
perspectiva, assim como a linguagem natural, a linguagem digital também possui um sistema
abstrato de formas e regras que se relacionam internamente de maneira coerente, dotada de
uma rede de signos que atinge diversas consciéncias — do usuario, do designer, do
programador, do processador, do programa de navegacdo, do servidor de rede etc. — de
maneira também diversa.

Buzato (2007) alerta para o risco de se pensar a linguagem digital em termos de
rupturas, sejam estas entre o digital e o impresso, entre a linguagem natural e as linguagens
artificiais, entre a imagem e o verbal, entre o técnico e cultural etc. Para além de rupturas, o
autor acredita que a linguagem digital constitui, de fato, um processo de convergéncias e
hibridizacdo. Cita como exemplo o desenvolvimento histérico das formas de interacdo
humano-computador que, nos momentos incipientes, desenvolveu-se de uma maneira em que
a sintaxe e o léxico do inglés (sendo expressos matematicamente) foram refuncionalizados e
hibridizados com a légica da representacdo elétrica do processador para, em seguida, gerar
linguagens de programacao que jd ndo eram nem codigo binario nem lingua natural, mas
formas hibridas com as quais humanos e computadores conseguiam lidar de forma mais
facilitada. Tal tecnologia permanece nos dias atuais. No entanto, no momento presente,
ocorre, também, um movimento em sentido contrério, visto que elementos tipicos dessas
linguagens artificiais tém penetrado os usos quotidianos da escrita em linguagem natural,
interferindo nas praticas culturais de leitura e escrita contemporaneas.

Quanto ao hibridismo presente na linguagem digital, Buzato (2007) cita trés
abordagens da questéo, para a qual existem autores que pensam o hibridismo:

a) Apenas do ponto de vista linguistico - procurando identificar misturas entre linguas
naturais e géneros verbais da textualidade digital;

b) Outros, pensam apenas na caracteristica multimodal dos discursos digitais, ou seja,
nas diversas formas — verbais, visuais, musicais, sonoras etc. — que podem contribuir para a
composicao da textualidade digitais;

c) Outros, por fim, pensam na relagdo entre a linguagem natural, ou nos sistemas
semidticos naturais/culturais (escrita, imagem etc.), e as linguagens artificiais/técnicas que
permitem a apresentacdo e o funcionamento dos textos no meio digital.

Assim, para ele,essas trés concepcdes de hibridismo descrevem bem o que tem

pautado as pesquisas sobre linguagem digital, as quais acabam por privilegiar:
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a) Ora a nogéo de hibridismo como fusdo, ruptura, interpenetracdo, onde a linguagem
digital é vista em combinagdo com outras formas culturais, permitindo a conservagdo das
“esséncias” originais de ambas;

b) Ora como forca criativa capaz de derrubar formac@es culturais hegemonicas.

S&o estudos importantes, ja que contribuem para a compreensao de como o hibridismo
atua na cultura e nas formagdes sociais. Diante dessa importancia é que o autor se propde a
pensar o hibridismo na perspectiva de Bakhtin, o qual elenca dois modos de hibridismo: um
natural/inconsciente e outro intencional/consciente. O primeiro seria inerente a todas as
linguas e condicdo necessaria para a sua sobrevivéncia ao longo do tempo. O segundo seria
resultado da justaposicao dialdgica de duas linguagens ou duas consciéncias, separadas por
épocas ou realidades sociais distintas, num mesmo enunciado.

Conforme Buzato (2007, p. 92), a investigacdo do hibridismo na linguagem digital

pressupde:

[...] considerar esses seus dois modos de atuacdo, ou dois tipos de hibridos.
Mas, em vista da sua especificidade, isto é, do fato de que nessa linguagem
participam elementos verbais e ndo verbais, assim como linguagens naturais
e artificiais, todos eles, em ultima instancia, traduziveis para uma forma de
representacdo numeérica (ou elétrica), ha que se estender esses dois modos do
hibridismo para além do verbal-literario.

Entretanto, a compreensao do hibridismo na linguagem digital, nessa perspectiva que

ultrapassa o campo do verbal literario, requer a consideracdo de dois pressupostos,

[...] primeiro, por uma concepgdo de linguagem que, (1) embora ndo ignore
0s aspectos nucleares do(s) sistema(s), esteja centrada nos seus usos, e (2)
reconheca na heterogeneidade da linguagem o seu traco mais essencial e na
materialidade objetiva do signo a fonte radical dessa heterogeneidade.
Segundo que se tente transportar essa concepcdo de linguagem (e ndo apenas
de lingua) para além das fronteiras do verbal, situando a analise num nivel
de abstracdo capaz de abarcar todos 0s sistemas semidticos presentes nos
discursos digitais, inclusive as linguagens "artificiais", até onde for possivel
(BUZATO, 2007, p. 92).

Para compreensdo do primeiro pressuposto, 0 autor encontra amparo nas analises de
Bakhtin (1988, 2003). Ja para a compreensdo do segundo pressuposto, apoia-se na teoria da
multimodalidade de Lemke (1995, 1998, 2002), o qual procura entender o hibridismo digital

do ponto de vista sisttmico. De acordo com esse ponto de vista, na articulacdo entre o verbal e
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0 n&o verbal, os diferentes sistemas semi6ticos® que participam de uma enunciagdo digital sdo
regidos por uma gramatica Unica, no sentido de que existe uma l6gica geral que rege todos 0s
sistemas de signos, o que pode ser percebido na possibilidade de traducdo de uma lingua para
outra.

Essa gramética Unica é, também, uma gramatica da multimodalidade, visto que
considera que o significado resultante das constru¢es multimodais é fruto da contribuic&o,
isolada ou combinada, com outros sistemas, dos diversos sistemas participantes na construcdo
desses significados durante a producdo de textos/enunciados. Tais sistemas se manifestam de
forma simultanea e de maneira diferente dependendo do contexto em que se encontram,
contribuindo para a construcédo de significados de trés tipos:

a) Significados aparentes—que nos apresentam um estado de coisas através de
processos, circunstancias e coisas;

b) Significados performativos—que indicam o tipo de relacdo estabelecida entre os
interlocutores e seus posicionamentos ideacionais em relagdo ao significado aparente da
mensagem; e;

¢) Significados organizacionais—que dizem respeito a organizacdo relacional de
unidades menores em unidades maiores no ambito da mensagem.

Dessa forma, ainda segundo Buzato (2007), o entendimento dessa configuracdo na
producdo de significados permite deduzir que a juncédo de diversas linguagens na produgéo de
um texto multimodal esta sempre sujeita a mecanismos de coercdo genérica ideoldgica, mas
também pode estar sujeita a uma forca desestabilizadora em funcao da mistura de linguagens,
capaz de conduzir a mudangas nas concep¢fes de mundo. Em outras palavras, existe uma
espécie de forca centripeta e,também, de forca centrifuga atuando nos processos de
linguagem.

Enquanto as forcas centrifugas se encarregam de tentar garantira centralizacdo verbo-
ideoldgica na construcdo de sentidos, as forcas centripetas, por resultarem da encarnacéo da
lingua comum atuando no meio de um plurilinguismo real, contribuem para a promogéo de
processos de descentralizacdo e desunificacdo. Ambas (forcas centripetas e centrifugas)
caminham juntas de forma que podem conduzir ao entendimento de que duas linguagens
podem, ao mesmo tempo, aclararem-se ou se criticarem mutuamente quando justapostas num

mesmo enunciado.

® Considerando semidtica como o campo do saber destinado ao estudo da construcio de significados, da semiose
(relagdo que conecta um signo ao objeto a que se refere por meio de um intérprete); sistema semidtico é aquele
“que produz, transmite e interpreta signos de diferentes tipos” (QUEIROZ, 2010, p. 8).
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Enfim, na tentativa de estabelecer um didlogo entre as ideias de Bakhtin e Lemke para
melhor compreender como opera a linguagem digital, Buzato (2007) descreve algumas
aproximacdes e distanciamentos entre 0s autores para concluir que, embora ambos
considerem a possibilidade de existéncia do “hibrido semantico”, Lemke ndo considera este
conceito completamente. Para este Gltimo, a justaposicdo entre o verbal e o visual, apesar dos
mecanismos genéricos de coercdo e estabilizacdo, expde sempre a possibilidade do
desmascaramento, visto que o verbal e o visual constituem sistemas diferenciados justapostos.
Ja para Bakhtin, trata-se de duas consciéncias (enunciados) diferentes que se servem de um
mesmo sistema. Entretanto, esta possibilidade, no entendimento de Buzato, existe na
linguagem digital gracas a sua dimensao técnica, traduzida como

[...Jum sistema lbgico-elétrico-matematico que pode ser enunciado de
multiplas maneiras em mdaltiplos contextos, algo como um componente
centrifugo da linguagem digital que, embora imbuido de propriedades
formais unificadas, serve, por meio da enunciagéo, a expresséo de diferentes
intencdes discursivas e diferentes consciéncias ou visdes de mundo.[...] Dito
de outra forma, quando se tomam os discursos digitais como um todo (e néo
apenas aquela parte deles que esta visivel imediatamente na tela), ha que se
levar em conta que o computador pode, e frequentemente o faz, representar
palavras por meio de imagens e imagens por meio de segmentos textuais.
Isto é consequéncia, ou manifestacdo, daquela propriedade da linguagem
digital mencionada no inicio deste capitulo a qual Manovich (op. cit.) se
refere como “representagdo numérica”. Porque todos os elementos que
aparecem na tela estdo sujeitos a linguagem interna do computador para
existirem concretamente, verbal e visual podem constituir, do ponto de vista
de um certo auditdrio, consciente dessa possibilidade, enunciados diferentes
que utilizam um mesmo sistema l6gico-elétrico-matematico, tal qual os
hibridos intencionais de Bakhtin (BUZATO, 2007, p. 98).

Dessa forma, o autor conclui que nem sempre o hibridismo entre o visual e o verbal é
capaz de conduzir as forcas centripetas/emancipatorias. Isso ocorre, pois a
incomensurabilidade dos sistemas ndo € valida para todos os intérpretes. Assim, certas formas
de hibridismo servem, inclusive, para estabelecer uma relacdo hierdrquica entre o
programador e o computador, visto que a representacdo numérica da linguagem é o que
permite ao autor de um discurso digital gerenciar a linguagem do usuario, combinando
diversas formas de linguagem.

Com base na afirmacdo acima, o autor ressalta a importadncia de uma abordagem
holistica da linguagem digital, que, fundamentada na nocéo de hibridismo, possa abarcar a
compreensdo do seu engajamento com as linguagens artificiais que compdem o0 Seu

plurilinguismo, a fim de alcancar a superacdo de uma possivel dicotomia entre o técnico e o
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cultural no entendimento da relagdo entre a linguagem digital e os processos de incluséo e
exclusdo que a envolvem. Isso porque, para Buzato (2007), toda visdo de linguagem é uma
visdo de inclusdo que se encontra atrelada a uma concepg¢do de sociedade, e toda visdo de
alfabetizacdo ou letramento é reflexo de uma concepcao de linguagem e de sociedade.

Nessa vertente, o que se tem caracterizado por “alfabetizac¢do digital” pode variar de
acordo com o contexto em que o termo é utilizado. Em alguns contextos, o termo se encontra
limitado ao desenvolvimento de habilidades béasicas para 0 uso de computadores, redes e
servigos de internet; em outros, também se menciona a importancia da formacéo das pessoas
para 0 uso consciente das midias em favor de seus interesses e da formagdo do senso de
cidadania. Outros ainda ressaltam como importante a formacgdo das pessoas para 0 uso dos
recursos digitais nos campos produtivos da economia e da construcdo de conhecimentos.

Em face dessa diversidade e das limitagdes que se encerram na opc¢do pelo termo
“alfabetizacdo”, Buzato (2007) defende a utilizacdo do termo “letramento digital”, por
acreditar que o uso do termo letramento refere-se a “[...] um conjunto de praticas sociais que
usam a escrita, engquanto sistema simbolico e enquanto tecnologia, em contextos especificos,
para objetivos especificos” (KLEIMAN, 1995, p. 19), que melhor se adequa a uma concepgao
holistica do fenémeno.

Para formular sua concepcdo de letramento digital, Buzato (2007) recorre a outras
categorias de letramento, tais como: de tela/interface, letramento de maquina, letramento de
midia, letramento numeérico, letramento visual, da informacédo e critico. Sdo categorias que
ndo se limitam ao letramento digital, mas compdem a nocdo de multiletramentos desenvolvida
por um grupo de pesquisadores conhecido como New London Group (1996) e que busca
compreender o surgimento de uma multiplicidade de formas textuais nas sociedades
contemporaneas como impressos, digitais etc. Entretanto, logo se percebe que a no¢do de
multiletramentos ndo consegue abarcar uma visdo holistica do fenbmeno, visto que, na sua

percepcao,

[...] a ideia de multiplicidade ou diversidade ndo da necessariamente conta
das contaminagcfes e entrelacamentos que caracterizam o0s letramentos
digitais, tampouco enfatiza o fato, altamente relevante, de que esses
letramentos estabelecem zonas de fronteira em que os “diferentes” do mundo
(assim como seus letramentos) tém a possibilidade de se encontrar de forma
muito mais frequente e intensa do que no caso dos letramentos ditos
tradicionais (exceto, € claro, no caso daqueles letramentos que j& existiam
em zonas de fronteira no sentido geografico) (BUZATO, 2007, p. 165-166).
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Diante dessas constatacOes e da dificuldade de se pensar numa conceituacdo do termo
letramento digital capaz de abarcar todas as especificidades que o fendmeno apresenta, o
autor aponta para a necessidade de buscar uma conceituacdo que ultrapasse a nocdo do
“multi”, para alcangar um estrato mais abrangente, traduzido na no¢ao de “trans”, letramentos

transculturais, transletramentos, conforme seus estudos apontam.

[...] um possivel ponto de partida para esse caminho pode residir na atencao
aquilo que Kostogriz (2005) chama de letramentos transculturais. Para o
autor, tais letramentos sdo um fendmeno das zonas de contato, isto &,
"espacos sociais onde culturas dispares se encontram, se chocam, se
entrelagam uma com a outra, frequentemente em relagdes extremamente
assimétricas de dominacdo e subordinacdo” (PRATT, 1999, p. 27). Em
sentido mais concreto, podemos entender esses espacos como aqueles do
colonialismo, do escravagismo, das diasporas, e migragoes, mas, de forma
mais abstrata, também como o espaco de contestacdo e entrelagcamento que
surge guando transcendemos a n6s mesmos (nosso Self, nossa consciéncia)
em diregdo ao outro e vice-versa, ndo para nos fundirmos com ele em algum
tipo de unidade, mas para nos situarmos numa totalidade aberta. Assim,
porque sdo potencialmente voltados para o contato com o0 outro, mas
também porque se entrelagam e se contestam continuamente em zonas de
contato como a Internet, podemos dizer que os letramentos digitais séo,
potencialmente, letramentos transculturais (BUZATO, 2007, p. 167-168).

Dessa forma, desenvolve uma conceituacdo para o termo letramento digital que visa
superar a dicotomizacgéo entre os letramentos digitais e os letramentos tradicionais, a0 mesmo
tempo em que os especifica, pois oferece ao termo o tratamento de ““[...] redes complexas de
letramentos (praticas sociais) que se apoiam, se entrelacam, se contestam e se modificam
matua e continuamente por meio, em virtude e/ou por influéncia das TIC” (BUZATO, 2007,
p. 168).

Segundo Takaki (2008, p.142), a Internet e sua linguagem favorecem praticas de
letramentos diferenciados por parte daquilo que chama de hiperleitor. Este ultimo é entendido
como resultante de um novo tipo de interlocugéo entre leitor e autor, a qual ndo se apresenta
com a mesma precisao dos meios tradicionais, mas permitindo que o leitor possa se apresentar
ao mesmo tempo como objeto e sujeito “operando nos intersticios on-line e off-line; no virtual
e real; no global e local, no privado e pablico, no convencional e inovador, tanto quanto seu
interlocutor-autor”.

Voltando ao conceito de letramento digital de Buzato, tal definigdo, a0 mesmo tempo
gue ndo assume uma ideia de ruptura, também né&o reafirma uma visao de continuidade entre
o digital e o tradicional, apontando para um processo continuo de transformacdes,

entrelacamentos e hibridizac6es. Como exemplo dessa nova forma de encarar o fendbmeno do
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letramento digital, Buzato cita os sete argumentos levantados pelos estudos de Leander e
Mckim (2003) a respeito de como o entrelagamento entre o on-line e o off-line desconstroi a
dicotomia real/virtual. De acordo com esses estudos:

1) Experiéncias “virtuais” nem sempre sdo vistas como excepcionais pelos que delas
participam;

2) As pessoas constroem o significado de suas experiéncias no entrecruzamento de
espacos on-line e off-line;

3) Praticas sociais mediadas pela internet modelam préticas de identificacdo realizadas
off-line;

4) O uso das tecnologias on-line estende os relacionamentos off-line em lugar de
substitui-los;

5) Lugares off-line sdo incorporados e reproduzidos em ambientes de socializacdo on-
line;

6) Identidades nacionais sdo praticadas no ciberespaco e;

7) Espacos on-line sdo coconstruidos e interpolados dinamicamente.

Enfim, esses sete argumentos baseados em um levantamento de pesquisas sobre as
teméaticas demonstram o quanto a no¢do de hibridismo se encontra presente numa ideia
holistica de letramento digital, enquanto fenbmenos inter e transculturais. De posse dessa
construcdo tedrica da ideia holistica de letramento digital e avaliando a realidade brasileira,
Buzato (2007) consegue perceber a existéncia de trés concepcdes de inclusdo digital
estrategicamente utilizadas nos programas e discursos oficiais:

a) Uma primeira, estende o uso ortodoxo da relacdo entre letramento e inclusdo ao
conceito de letramento digital, o que conduz a um entendimento do conceito relacionado a
nocdo de ajustamento e conformacdo as estruturas socioeconémicas e as desigualdades
vigentes, depositando o estigma da disfuncionalidade nos sujeitos (ou grupos) individuais
iletrados digitalmente;

b) Contraria a essa visdo, uma segunda concepg¢do se apropria de uma nog¢do mais
critica a0 apostar na ideia de inclusdo digital como um processo de conscientizacdo e
emancipacao dos sujeitos por meio da tecnologia;

c) Ja a terceira ndo acredita na inclusdo digital como mecanismo de adequacdo as
estruturas de poder nem como instrumento de conscientizacdo e resisténcia, mas, acima de
tudo, como um processo criativo, conflituoso e autogerido de apropriacdo e enunciacdo das
TICs.
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Reconhecer a existéncia dessas trés concepgdes faz-se necessario, visto que sdo
concepgdes que coexistem no pais, muitas vezes habitando 0os mesmos espacos e atingindo 0s
mesmos sujeitos por meio dos diversos projetos e programas sociais desenvolvidos nas

periferias do pais. Reconhecé-los auxilia na compreensao de que

[...] pesquisar, ensinar, promover ou criticar o que chamamos de letramentos
digitais implica desvendar os “comos”, os fluxos e os modos de interagdo
entre sujeitos e letramentos que configuram essas redes de préaticas. Fazer
inclusdo digital, igualmente, implica ndo s6 promover esses fluxos, mas
também ter o olhar atento e a mente aberta para enxergar as relagdes entre
pessoas, signos, maquinas e letramentos que estdo espalhados a nossa volta
(BUZATO, 2007, p. 176).

Com base nesse arcabougo tedrico, Buzato (2007, p. 177-178) elabora trés
pressupostos para realizar um estudo de caso da organizagdo ndo governamental “Casa Brasil

Agua e Vida”. S&o eles:

Pressuposto I: A inclusdo digital, em qualquer contexto, serd& marcada
simultaneamente por apropriacdes e conflitos.

Pressuposto Il: Os sujeitos envolvidos em um projeto de ID podem ser
vistos como produtores e consumidores. Os produtores (0s criadores,
patrocinadores e administradores do projeto) criam uma estratégia de
inclusdo que pode ser traduzida na forma de um sistema disciplinar. Essa
estratégia deverd levar a um tipo de inclusdo que ndo favorece a
transformacdo das relacbes de poder que, em Ultima instancia, levam a
exclusao social. Os consumidores (pessoas da comunidade que sdo atendidas
pelo projeto) defletem e subvertem a estratégia dos produtores por meio de
usos e taticas. Esses usos e taticas podem constituir formas de inclusdo ndo
previstas e eventualmente ndo desejadas pelos produtores, mas que tém um
potencial transformador. As posi¢cdes de produtor e consumidor ndo séo
absolutas, mas relacionais. Um mesmo sujeito pode atuar como produtor
e/ou consumidor em contextos diferentes, ou sob o ponto de vista de relagdes
diferentes.

Pressuposto I11: A inclusdo, no contexto sdcio histérico corrente, justapde
homogeneizacdo cultural e proliferagdo da diferenga. A inclusdo digital de
uma comunidade serd tdo mais evidente, quanto mais for possivel identificar
usos das TIC que reflitam essas duas tendéncias simultaneamente (grifo
N0sso).

Na nossa avaliacdo, tais pressupostos sdo importantes, pois abrem caminhos para uma
compreensdo que, sem deixar de questionar a existéncia de ideias deterministas, aponta para a
possibilidade de abertura de “pontos de fuga”, de espacos em que se torna possivel a
manifestacdo das diversas individualidades. Espacos esses em que € possivel a apropriacao
dos recursos digitais em favor de interesses que escapam aqueles que lhes foram

predeterminados originalmente. Pode contribuir, portanto, com a compreensdo dos processos
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de incluséo e letramento digital em outros contextos, como nos contextos nos quais as pessoas
Surdas estéo inseridas, por exemplo.

Takaki (2008, p.143), ao avaliar um grupo de usudarios da Internet, afirmou que,

[...] no @mbito educacional, o letramento critico digital vem sinalizar que os
hiperleitores tém a capacidade de perceber que: houve uma mudan¢a na
rotina provocada pela saturacdo social; as transformacdes nos meios de
comunicacdo requerem um desenvolvimento de habilidades e de
conhecimento constantes; ha riscos de exclusdo social se ndo acompanharem
0s avancos tecnoldgicos; hd um espaco no qual podem exercer poder e
autonomia mediante habilidade e conhecimento adequados para a condugéo
de um jogo de computador; sdo capazes de interagir com ‘“estranhos”
compartilhando o mundo privado [...].

A identificacdo desses “pontos de fuga” ¢ importante para a compreensdo da
apropriacdo da linguagem digital entre os sujeitos, pois nos permite visualizar os multiplos
fatores que podem influenciar as transformacdes dos processos de linguagem. Também nos
ajuda a compreender como Foucault (1966) entende a atuacdo de “redes secretas de
significagdes” nas ordenagdes a que a existéncia humana esta submetida no mundo. Ademais,
ajuda-nos a compreender o quanto a existéncia de uma “regido mediana”, atuante entre as
interpretacdes da ordenacdo do mundo e as ordens empiricas propriamente ditas, é capaz de
transformar uma ordem estabelecida, modificando-a e derrubando preconcepgdes que tentam
convencer os sujeitos de que o mundo esta submetido a ordenac@es lineares e imutaveis. Eles
pdem em evidéncia a capilaridade das relacGes de poder, conforme veremos mais adiante na

proxima secao.

2.5 As pessoas Surdas e o uso das Tecnologias da Informacéao e da Comunicacéo

Segundo Claudio (2016), pensar a relacdo entre os meios de comunicacdo, as midias e
0s sujeitos Surdos ndo € algo simples. A autora acredita que € inegavel o fato de que o
surgimento do telefone e de outros dispositivos eletrbnicos tenha transformado a vida
cotidiana das pessoas Surdas. Entretanto, alerta para a necessidade de se pensar de forma
critica sobre a influéncia de tais recursos na vida dessas pessoas. Para além de uma anélise das
situagdes cotidianas concretas, € necessario pensar a influéncia desses recursos em termos da
busca de uma real cidadania comunicativa surda, entendida pela autora como algo que

envolve
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[...] diversas dimensdes politicas, sociais, culturais e comunicacionais, bem
como, as esferas do exercicio dos direitos civis e do conhecimento legal,
garantindo esses direitos no campo da comunicacao, vinculados aos valores
morais e éticos (CLAUDIO, 2016, p. 109).

Para Claudio, podemos considerar cidaddos Surdos aquelas pessoas que acompanham
as experiéncias partilhadas nas comunidades Surdas politizadas, que se ocupam de
acompanhar a discussao de questdes politicas e linguisticas, participando também da luta pelo
direito ao acesso a comunicacdo, a educacdo, ao emprego etc. Cita como exemplo a luta pela
incluséo de legendas e janelas de intérpretes para Surdos na televisdo e nos filmes, cujo marco
foi o Decreto de Lei n° 10.098 de 19 de dezembro de 2000, o qual, em seu artigo 1° e
acrescido do artigo 17, instituiu a obrigatoriedade de inclusdo de legendas em portugués e de
recursos de audio descri¢do nas obras cinematogréaficas brasileiras e estrangeiras.

Nessa luta, a autora reitera que, se, por um lado, a utilizacdo dos recursos midiaticos
(como a internet) tem possibilitado aos sujeitos Surdos o acesso as informacbes e a
plataformas de interacdo social, por outro, também oferece barreiras, visto que muitos dos
recursos visuais (como videos do YouTube, por exemplo), apresentam-se apenas nas linguas
oralizadas, assim como suas legendas.Tal fato reforca a necessidade de que estas pessoas
adquiram uma formacao bilingue.

Voltando a questdo da cidadania comunicativa, 0 uso da internet tem representado um
grande recurso facilitador do seu exercicio, pois a rede, além de possibilitar o acesso as
informacBes, também possibilita a formacdo para o didlogo e a reflexdo acerca dos
acontecimentos do mundo e das proprias comunidades Surdas. Ao analisar as relagBes entre
aprendizagens e as novas tecnologias, Demo (2009, p.53) afirmou que sdo mdultiplas as
oportunidades de aprendizagem que os estudantes podem encontrar nos ambientes de
aprendizagem mediados pelas TICs. Tais oportunidades, para o autor, apresentam-se mais
flexiveis, motivadoras e, portanto, mais capazes de promover processos de autoria e

autonomia. Mas alerta sobre a autoria no mundo virtual, o qual é

[...] muito dispar, tal qual os respectivos “remix’”: ha os que sdo quase
plagios ou se enredem em frivolidades marcantes (um exemplo poderia ser
fanfiction), mas ha outros de notavel densidade, sobressaindo os textos da
wikipedia. Por conta desta transparéncia e abertura, os blogs podem abrigar
outras finalidades ndo menos nobres: i) colocar a publico novas idéias e
textos, esperando a reacdo dos leitores (isto pode substituir com vantagem o
procedimento comum de avaliagdo de textos inter pares); ii) discutir o bem
comum num novo tipo de esfera pablica virtual, procurando sempre priorizar
a autoridade do argumento; iii) manter em debate questdes fundamentais da
“politica” (sdo exemplo disso os blogs de comentaristas de grandes jornais),
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procurando influenciar a “opinido publica”; iv) exercitar movimentos sociais
como expressao da cidadania, em nome de objetivos comuns; v) construir
textos alternativos, para além do impresso tradicional (DEMO, 2009, p. 66).

Claudio (2016) cita alguns recursos disponiveis no mercado que muito colaboram para
facilitar os processos de comunicacdo das pessoas Surdas, seja com outros Surdos,seja com
pessoas ouvintes. S&o eles:

a) O TDD (Telecommunications Device For The Deaf), ou telefone para surdos, um
dos primeiros aparelhos telefénicos publicos que permitem enviar e receber mensagens
escritas, além de contar com uma central de intermediacdes de ligacGes para falar com
pessoas ouvintes, a CIC 142;

b) O VPAD+, caracterizado como um equipamento dotado de uma camera integrada e
de um aplicativo que permite realizar ligagOes pelo computador, celular ou tablet;

¢) Filmadoras;

d) Cémera digital com recurso de captacdo de videos;

e) Nanocomputadores;

f) Webcam;

g) Relogios despertadores com vibradores etc.

Ressaltam-se,ainda,outros aplicativos, como: WhatsApp, Skype, Facebook, Twiter,
MSN (Microsoft Service Network) e tantos outros que possuem intérpretes de Libras (como o
ProDeaf, o Hand Talk e o Uni Libras). Somado a isso, tem-se o recurso da legenda instituido
nas midias televisivas, como mencionado anteriormente.

Os estudos de Claudio (2016) foram importantes para demonstrar o quanto a
tecnologia pode colaborar com as possibilidades de formacdo do conceito de cidadania
comunicativa Surda. Entretanto, por ser um estudo cujos sujeitos entrevistados sdo pessoas
Surdas que possuem algum conhecimento de Libras e de Lingua Portuguesa, ndo possibilitou
compreender muito a real situacdo da maioria deste grupo frente ao uso dos recursos digitais.
Como tratado em momentos anteriores, algumas pesquisas realizadas sobre os Surdos
apontam para um parco e tardio dominio da Libras e da Lingua Portuguesa entre eles.

Isso reforga a ideia de que a utilizacdo das redes sociais de forma satisfatoria requer o
minimo de dominio dessas linguas. E evidente que a utilizacdo dos recursos de videos pode
amenizar o problema. Mas é necessario ponderar que tais recursos so0 alcangcam de forma
plena o objetivo de completar uma situacdo de comunicacdo quando seu conteudo é
compartilhado numa linguagem comum aos interlocutores do discurso. Linguagem esta que

poderia ser alcangada por meio do dominio da Libras por ambas as partes: o emissor e 0
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receptor da mensagem. Caso contrario, a compreensdo da mensagem emitida fica
comprometida, visto que a mensagem passa a ser transmitida mais pela utilizacdo de mimicas,
ou, ainda, por uma mescla de mimicas com os parcos conhecimentos em Libras.

Mais uma vez, a cidadania comunicativa Surda esbarra na questdo do acesso a lingua
e, consequentemente, dos processos de alfabetizacdo (ou letramento) digital. Embora o atraso
nos processos de formacgéo académica das pessoas Surdas seja um importante elemento a ser
considerado na compreensdo dos seus processos de (in) exclusdo digital, ndo € o Unico. Para
além disso, é necessario considerar o fato de que se trata de sujeitos que estdo inseridos numa
sociedade capitalista, predominantemente ouvinte, cada vez mais marcada pela necessidade
dos recursos digitais em todas as instancias e esferas da vida.

Nossa hipdtese € de que nessa sociedade capitalista, predominantemente ouvinte, a
producdo de recursos e produtos digitais € pensada para atender as demandas e
especificidades das pessoas que, por existirem em maior numero, enquadram-se nos
pardmetros estabelecidos como “normais”. Tudo isso acontece em fungdo da constante
necessidade que esta sociedade possui de produzir algo que efetivamente possa gerar
lucratividade. Entretanto, o capitalismo também tem buscado agir nas capilaridades, numa
analogia com o pensamento de Foucault a respeito do conceito de poder, de maneira a atingir
a todos, inclusive os grupos menores, de forma a cooptar as diferencas e tratando-as como
mercadoria.

Portanto, trata-se de recursos e produtos cuja producdo reflete uma logica que visa
atingir o maior nimero de consumidores em potencial, o que também coincide com a
populacdo ouvinte em termos numéricos. Sdo processos de producdo que colocam em
segundo plano as necessidades especificas de grupos minoritarios, como o grupo de pessoas
Surdas.

A producéo de softwares, por exemplo, quando pensada em funcdo do atendimento ao
consumidor Surdo, encontra-se focada naquelas pessoas que conseguem uma maior interacdo
com o mundo ouvinte, por meio do uso de processos de comunicagdo que se aproximam mais
da comunicacdo centrada na oralizacdo. Deste grupo, ficam excluidas aquelas pessoas que,

segundo Perlin (1998), compdem o grupo de pessoas Surdas propriamente ditas.

O que se pode observar no uso das TICs na educacdo de pessoas surdas é
uma abordagem de ensino mais direcionada ao ensino oral, enquadrando-se
nesta situacao todos os programas que tém por meta o treinamento de voz e a
leitura labial, ou seja, todos aqueles que utilizam o computador fortemente
como uma ferramenta em auxilio a tratamentos fonoldgicos. No caso dos
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oralistas, existe uma énfase na lingua oral, ndo se atribuindo valor as linguas
de sinais (FARIAS, 2006, p.51).

Se, em 2006, Farias ja denunciava a falta de opcdes de softwares adequados as
necessidades das pessoas Surdas, em 2015 essa situacdo ndo era muito diferente. Martins e
Lins (2015), em estudo publicado pela revista “Nuances: estudos sobre Educagdo”, reafirmam
essa inadequacdo ao colocarem que, embora as ferramentas digitais exercam forte atracdo
junto as pessoas Surdas devido a grande utilizacdo de recursos visuais, a comunidade Surda
brasileira ainda percebe que a maioria dos softwares e aplicativos exigem conhecimentos
muito avancados em Lingua Portuguesa e até mesmo em Lingua Inglesa para sua utilizag&o.

Assim, se considerarmos, como nos apresenta Buzato (2007), que a dimensdo técnica
da linguagem digital pode ser traduzida como um sistema logico-elétrico-matematico, capaz
de se apresentar de multiplas maneiras em multiplos espacos, podendo servir a expressao de
diferentes intencdes discursivas e diferentes visdes de mundo, na atualidade a ndo existéncia
de uma preocupagdo com as demandas da comunidade Surda evidencia, por um lado o
descaso com este grupo e, por outro, o entendimento de que o que existe é capaz de abarcar
todos aqueles que se interessam pela comunicacdo digital. Entretanto, ndo é possivel
desconsiderar que, apesar de haver todo esse potencial nesse tipo de linguagem, existe
concretamente o fato de que grupos minoritarios, como 0s das pessoas Surdas, ainda
encontrem dificuldades de inclusdo no mundo digital. Como, entdo, os dispositivos digitais
ainda ndo sdo produzidos de forma a atender a demanda desses grupos?

Em nosso entendimento, uma possibilidade de resposta a esse questionamento esta
justamente nessa capacidade da linguagem digital de servir a diferentes intencGes discursivas
aliadas a realidade social, politica, econémica e cultural da sociedade atual. A questdo é um
reflexo de numa sociedade desigual, em que 0s meios de producdo estdo centralizados numa
pequena parcela da populacdo, em que a concentracdo de renda é uma realidade e onde, cada
vez mais, os valores individualistas estdo sendo cultivados em detrimento dos ideais de justica
social. Nessa sociedade, ndo ha espaco para o desenvolvimento de diferentes visdes de
mundo, sendo por um processo de lutas e de constantes resisténcias.

Existem, portanto, forgas que, no intuito de tentar sobrepor sua visdo de mundo sobre
as demais, acabam por minar as possibilidades de acesso e desenvolvimento das demais
concepgdes de mundo, utilizando, por exemplo, o poder econdmico como arma nesse

processo de luta. Tal poder, ao permitir que aqueles dispositivos com potencial lucrativo



73

recebam maiores investimentos para sua producdo em massa, limita a capacidade de insercéo
das pessoas Surdas no mundo digital.

Entretanto, essa limitacdo ndo pode ser interpretada como fatidica ou irreversivel, pois,
mesmo com todas as dificuldades encontradas por esses grupos minoritarios, entre as
intencBes priméarias depositadas na criacdo dos recursos digitais e sua efetivacdo no processo
de producéo e na disponibilizagdo no mercado consumidor, existe toda uma gama de outras
possibilidades que extrapolam essas intencdes primarias. E, assim, ainda que de maneira
incipiente, os sujeitos Surdos conseguem ressignificar a fungédo desses recursos, encontrando
nos intersticios desse processo novas possibilidades de utiliza-los.

A grande questdo é que essas possibilidades de escape das intengdes primeiras no
processo de producdo e difusdo dos recursos de digitais ndo sdo suficientes para promover o
acesso equitativo das pessoas Surdas ao mundo digital. E o maior impedimento para a
efetivacdo desse tipo de acesso relaciona-se as dificuldades de linguagem e de comunicacao.

Tal situacdo ndo contribui para o uso autbnomo, independente e produtivo dos
sistemas informatizados pelas pessoas Surdas. Nesta perspectiva, € importante que se
desenvolvam programas que, para além de considerarem a lingua de sinais como recurso para
0 ensino da lingua oral, busquem uma abordagem bilingue.

Enfim, o resumo das analises desenvolvidas nesta secdo aponta para a constatacdo de
que toda a gama de dificuldades encontradas pelas pessoas Surdas converge em problemas
relacionados aos processos de comunicacdo em funcdo da necessidade de dominio de uma
linguagem capaz de promover sua interacdo na convivéncia em sociedade. Constata-se,
entdo,a importancia da linguagem e da lingua enquanto instrumentos com capacidade de
prover os sujeitos de condi¢des basicas necessarias para sua formacdo cultural, académica,
politica, social e econdmica ao possibilitar a troca de informacgdes, conhecimentos e
experiéncias na convivéncia didria com seus pares, possibilitando a participacdo ativa nas
relacOes de poder existentes na sociedade.

Constata-se, ainda, que a construcdo das condicGes de cidadania das pessoas Surdas
esbarra nessas questbes e que na sociedade contemporanea se encontra fortemente
influenciada pela intensificagdo do uso de recursos digitais em todos os ambitos da vida
cotidiana, transformando os processos de relagBes pessoais, sociais, econdmicas, culturais e
politicas.E, por ultimo, que a utilizacdo desses recursos requer a formagdo de uma percep¢éo
transcultural, capaz de compreender minimamente diversas linguagens e as relacGes entre elas
para que se possa adquirir condi¢bes de atuar no tecido social de forma ativa, critica e

consciente/intencional. E que, além disso, por se encontrarem atrelados a interesses
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predominantemente econdémicos, a producdo dos instrumentos digitais, como os softwares e
hardwares,nem sempre é pensada para atender as necessidades de grupos minoritarios (como
das pessoas Surdas), comprometendo a construcdo das condicdes de inclusdo desses grupos.

Diante disso, reafirmamos aqui a ideia de que um requisito fundamental para a
inclusdo digital das pessoas Surdas condiz com a oferta de oportunidades que, de fato,
possibilitem a formacgdo cognitivo-intelectual dessas pessoas, 0 que requer um sistema de
ensino capaz de pensar a condi¢cdo de surdez numa perspectiva bilingue. Mas também
demanda a producéo de recursos digitais que explorem todas as suas potencialidades diante da
preocupacdo de adequacgdo as necessidades desses grupos minoritarios.

Essas consideragfes nos ajudam a compreender, embora ndo se esgote o assunto,
como as TICs podem contribuir para a ampliacdo das possibilidades de comunicagdo e de
inclusdo digital das pessoas Surdas e as dificuldades para a efetivacdo desse processo
colaborativo, conforme objetivo tracado para esta secdo. Entretanto, ndo basta o
reconhecimento da situagio e das limitagBes impostas pela realidade. E preciso avancar nas
investigacBes quando se busca uma compreensdo holistica de questdes relacionadas as
condicdes de exercicio da cidadania comunicativa das pessoas Surdas. Dai a importancia de
se compreender também a necessidade de politicas publicas no ambito da educacéo,
que,fundamentadas no objetivo de favorecer oportunidades efetivas de formacgédo cognitivo-
intelectual, possam promover o0 acesso a lingua de sinais e a lingua portuguesa, bem como de
politicas que busquem promover o acesso a recursos digitais (hardwares e softwares)

produzidos dentro de uma perspectiva bilingue.
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SECAO 3
AS POLITICAS DE INCLUSAO DIGITAL PARA O SUJEITO SURDO

Gostaria de modo muito especial de dirigir-me a comunidade surda, as
pessoas com deficiéncia e a todos aqueles que se sentem esquecidos: vocés
serdo valorizados e terdo seus direitos respeitados. Tenho esse chamado no
meu coracdo e desejo contribuir na promoc¢do do ser humano - Parte do
discurso da primeira-dama Michelle Bolsonaro na ceriménia de posse do
presidente eleito Jair Bolsonaro (G1, 2019).

O filésofo Ricardo Vélez Rodriguez é o ministro da Educagdo do atual
governo, mas além do novo nome a frente do MEC, algumas mudancas na
estrutura que organiza o ministério ja passaram a valer a partir deste més. A
redistribuicdo de assuntos em diretorias, a extincdo de secretarias e a criagdo
de outras foram definidas em decreto divulgado no Diario Oficial, mas além
de alterar a estrutura e atribui¢des internas, ainda ndo esta muito claro como
serd feita a gestdo.As principais reformulacdes extinguem a Secretaria de
Educacéo Continuada, Alfabetizacéo, Diversidade e Incluséo Social (Secadi)
e a Secretaria de Articulagdo com os Sistemas de Ensino (Sase). Agora
descolada da antiga Secadi, a Alfabetizagdo tem uma secretaria propria.
Outros assuntos anteriormente destinados as duas secretarias passam a ser de
responsabilidade de diretorias dentro das Secretarias de Educacdo Basica e
Secretaria de Modalidades Especializadas de Educa¢do (CALCADE, 2019,
on-line).

Pensar importancia da politica nas relac6es cotidianas nem sempre é uma tarefa facil.
Em geral, as pessoas s6 se lembram de politica em periodo eleitoral. Passado esse periodo,
muitas sequer lembram em que candidato votou. O fato € que, numa sociedade dita
democratica como a brasileira, os votos dos cidadaos sdo (ou, pelo menos, deveriam ser)
conquistados por um processo de persuasdo e de convencimento das pessoas, 0 que requer,
além de formas eficazes de comunicacgdo, um processo de formagdo critica.

Quando nem mesmo 0s processos de comunicacdo conseguem se estabelecer de
maneira eficaz, fica dificil aos eleitores compreenderem as relacGes de poder envolvidas no
processo politico, e o simples fato de poderem se reconhecer numa forma de discurso ja é
capaz de persuadi-los a votarem num determinado candidato. E, assim, talvez seja possivel
compreender o fato de que uma parcela das pessoas Surdas brasileiras tenha sido seduzida
pelo discurso em Libras da primeira dama Michelle Bolsonaro durante a cerimdnia de posse
do presidente Jair Bolsonaro, sem se atentarem para o fato de que tal candidato ndo possuia
em seu programa de governo nenhuma proposta para este publico, mas apenas promessas
vagas.

Embora essas pessoas tenham se sentido representadas pela primeira-dama no discurso

de posse, essa representacdo ndo se mostrou efetiva; ao contrdrio, demonstrou o tom
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demagdgico do governo eleito quando, meses depois, esse mesmo governo decretou a
extin¢do da Secretaria de Educacdo Continuada, Alfabetizacdo, Diversidade e Inclusdo Social
— Secadi, responsavel pela educacdo das pessoas Surdas. Embora o governo tenha criado
subpastas para cuidar das modalidades especializadas, como a educacao dos Surdos, muito se
perde com essa nova organizagao, pois tais subpastas tiveram que se organizar num contexto
generalizado de cortes de verbas, que limitam ainda mais seu poder de atuacao.

Nesse sentido, as situacfes acima retratadas na epigrafe que da inicio a esta secéo,
“Discurso em Libras da primeira-dama na posse do presidente eleito em 2019 no Brasil” e
“Decreto de extingdo, por efeito consequente, da Diretoria de Politicas de Educacgéo
Especial”, remetem a necessidade de desenvolvimento da capacidade de compreensao critica
do conceito de politica e de poder.

A secdo anterior foi finalizada com a afirmacdo de que um dos requisitos
fundamentais para a inclusao digital das pessoas Surdas passa pela oferta de oportunidades de
formacdo cognitivo-intelectual, o que requer considerar a Surdez numa perspectiva bilingue.
Nesta secdo, agora iniciada, buscou-se pensar as relaces politicas envolvidas nos processos
de incluséo digital das pessoas Surdas, bem como os conceitos de politica, cidadania e poder,
relacionando-0s aos processos de educagdo desses sujeitos. Procurando contemplar o quarto
objetivo especifico estabelecido para este estudo, o qual se propde a compreender as
implicacdes das politicas publicas e das relacdes de poder nos processos de inclusdo digital,
mantém-se na tentativa de compreender mais a fundo os pré-requisitos para 0s processos de

incluséo digital na sua relacdo com as condicdes politicas, sociais, econdmicas e culturais.

3.1 O conceito de politica e o0 exercicio da cidadania

Ao definir politica, Machado (2012, p. 30) salienta que, embora o termo nao se
restrinja a uma disputa de poder, tem como significado “[...] o espaco institucionalizado da
disputa de poder”. Segundo Dussel (2007), o poder atinge todo o campo politico, numa rede
de relacOes de forgas em que cada cidaddo, cada representante, cada instituicdo representa os
nos dessa relacdo. Além disso, para o autor, a politica se faz em varios momentos, o0s quais
sdo identificados em trés niveis: as acOes estratégicas, as acOes das instituicbes e o
estabelecimento de principios normativos.

A acdo politica é considerada como estratégica porque se dirige a outros sujeitos que
ocupam espacgos praticos, podendo ajudar na agdo uns dos outros ou oferecer resisténcias num

campo de forgcas denominado poder. Dessa forma, o potencial estratégico colabora no sentido
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de articular e ponderar forgas aliadas e antagbnicas, buscando utiliz&-las para os objetivos
propostos.

Mas as ac¢des politicas também ocorrem no ambito das acdes das instituicdes, que, por
sua vez, sdo resultado das acOes estratégicas, a0 mesmo tempo que oferecem as condicdes
para as ag0es futuras. As acdes das institui¢cfes podem ser encaradas de diversas formas: para
0S anarquistas, como opressdo, repressdo, injustica; para o0s conservadores, como algo
intocavel; e, para os criticos, como necessarias, embora, imperfeitas. Por fim, as agdes
politicas no ambito das acBes das instituicdes também necessitam de legitimidade, o que
ocorre por meio do estabelecimento dos principios normativos que a garantem em todas as
acOes e instituicbes, cruzando os campos do direito, dos sistemas militares, policiais,
carcerarios etc.

Entretanto, o conceito de politica pode ser mais amplo, ndo se restringindo a questdo
do poder nem se reduzindo a atividade politico-partidaria. Em sentido geral, o termo politica
se refere a uma acdo, embora nem toda forma de agir seja politica. E nesse sentido que se
pode falar em politica da “boa vizinhanga”, por exemplo. Quando, entdo, o agir se torna
politico?

Para Machado (2012), o agir se torna politico quando almeja alcancar alguma
finalidade relacionada a sobrevivéncia e a evolucao da sociedade, bem como ao controle dos
seus destinos. Dessa forma, uma das funcdes essenciais da politica (associada ao pensamento
de Thomas Hobbes) é justamente aquela que credita ao Estado um papel quase policial a fim
de garantir a ordem, a seguranca e a protecao.

Ainda segundo o mesmo autor, a “[...] atividade politica e o exercicio do poder a ela
inerente fazem ressaltar a divergéncia [...] caracteristica essencial do ser humano”
(MACHADO, 2012, p. 32). Em outras palavras, embora seja caracteristica humana quase que
nata, situacGes de divergéncia sdo ressaltadas com a acédo politica e com o exercicio do poder.

Diante desse fato e, muitas vezes, na impossibilidade de chegar a um consenso a
respeito dos rumos da nacdo, duas alternativas podem ser tomadas para se solucionar a
questdo da divergéncia: o compromisso e/ou a dominagdo. Conforme Machado (2012), a
dominacdo tem sido historicamente a via mais comum. Entretanto, os regimes democraticos,
apesar de todos os percalgos, tém procurado atingir a via do compromisso. Enfim, para
Machado (2012, p. 34), “[...] poder é relagdo ¢ a toda agdo referente a esta ¢ agdo politica”.

Pode-se observar na definicdo de politica acima um movimento analitico ciclico no
sentido de que, a0 mesmo tempo que o conceito de politica é dado como espaco de disputa de

poder, o conceito de poder é dado como uma relagdo que gera a acdo politica. Acrescentamos
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aqui que a acao politica resultante de uma relacdo de poder ndo se faz de forma igual para
todas as instancias envolvidas nessa relaco.

Tamanha se faz essa desigualdade a ponto de Mbembe (2018), ao analisar as relacfes
entre o conceito de politica e a soberania dos Estados, desenvolver um outro conceito: o
conceito de necropolitica. Para Mbembe (2018, p. 9), considerar o conceito de politica como
“um projeto de autonomia e a realizacdo de um acordo em uma coletividade mediante
comunicacdo e reconhecimento” pode conduzir a uma fragilidade na concepcdo do termo,
pois pode também conduzir a ideia de que o conceito de politica encerra em si uma espécie de
“verdade dos sujeitos” que interpretam o termo politica como o exercicio da razdo na esfera
publica.

Esse exercicio da razao, também compreendido como equivalente ao “exercicio da
liberdade”, é projetado para a compreensdo do termo soberania enquanto processo duplo de
autoinstituicdo, autolimitacdo e autocriagdo. Entretanto, para Mbembe (2018), as formas de
soberania vivenciadas na modernidade ndo séo pautadas na luta pela autonomia. Essas formas
possuem como projeto central a “instrumentalizacdo generalizada da existéncia humana e a
destruicdo material dos corpos humanos e populagdes” (MBEMBE, 2018, p. 10-11),
rejeitando a tradicéo filoséfica moderna fundamentada na razéo e na verdade do sujeito.

Centrada nas esferas da vida e da morte, a acdo politica dos Estados tem conduzido a
um processo de destruicdo em massa de populacdes e recursos naturais, que levam Mbembe
(2018) a conclusédo de que a acdo politica dos Estados caminha no sentido de decidir sobre a
vida e a morte dos sujeitos, definindo quais sdo 0s grupos que terdo o direito de sobreviver e
quais serdo conduzidos a morte. Nisso consistem 0s conceitos de necropolitica e necropoder,
que, segundo o autor, abarcam melhor as formas contemporaneas de submissédo da vida ao
poder da morte do que a nog&o de biopoder’ de Foucault.

Discordamos dessa posicdo e, numa avaliacdo critica, ressaltamos a importancia da
capacidade de resisténcia dos sujeitos. Embora existam, de fato, massacres na
contemporaneidade, tambeém existem 0S processos de migracdo em massa, 0S quais Sao
movidos por pessoas que saem pelo mundo em busca de melhores condi¢cdes de vida em
paises distantes de suas terras de origem. Nesse processo de migracdo, enfrentam relacdes de
poder e condicdes indspitas, dispostas a adaptacdo de suas vidas em novos espacos.

Assim, se a capacidade de exercicio de poder é diferenciada entre os sujeitos, como

compreender historicamente o potencial de exercicio de poder desses sujeitos? Para

" Entendo por “biopoder” uma pratica social constituida historicamente com a fungio de atuar junto a populagio
de forma integrada ao poder disciplinar dos corpos a fim de aprofundar o controle sobre estes corpos.
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compreender melhor essa questdo, pode-se recorrer a dois conceitos: o conceito de cidadania
e 0 conceito de poder em Foucault. O conceito de cidadania é entendido aqui como a anéalise
da capacidade dos sujeitos de influenciar decis@es politicas no ambito da politica de Estado.
Tal conceito tem seu desenvolvimento relacionado ao processo historico que, conforme
afirmam Rezende Filho e Camara Neto (2018), adquiriu na atualidade o significado de
relacionamento entre a sociedade civil e seus membros.

Conforme Almeida (2015, p. 151-152), o conceito de cidadania na modernidade

[...] foi sendo construido a partir das demandas histdricas, politicas e sociais,
que por fim, foi sistematizado numa relagéo triplice composta pelos direitos
civis, politicos e sociais, com uma grande énfase nos direitos sociais
fundamentados na teoria jusnaturalista desenvolvida no século XVIII. Essa
énfase nos direitos sociais teve como um de seus marcos a Declaracdo
Universal dos Direitos Humanos de 1948 que recolocou em voga a ideia de
gue os homens tinham direitos inatos advindos de sua natureza humana.

A Declaracdo dos Direitos Humanos, para além das influéncias deste texto para a
conceituacao teorica do termo cidadania, gracas ao contexto histérico que culminou em sua
redacdo, também remete a importancia de se pensar o significado do termo cidadania sob o
ponto de vista pratico. Em outras palavras, sob um ponto de vista que busque pensar como 0
conceito de cidadania influencia o cotidiano das pessoas. Quando se realiza uma investigagédo
dos antecedentes histéricos que culminaram na elaboracdo da carta, € comum encontrar
argumentos que relacionam sua criacdo essencialmente aos horrores praticados durante a
Segunda Guerra Mundial.

Menezes e Siqueira (2018), ao discorrerem sobre o historico e o mito envolvendo o
desenvolvimento da Declaragdo dos Direitos Humanos, argumentam que, muito antes da
descoberta do holocausto, atores ndo estatais tiveram papel fundamental na abertura de
caminhos para a promocdo da ideia politica de tais direitos. Para tanto, citam como exemplo:

a) A Federacéo Internacional de Direitos Humanos fundada em Paris, que, em 1922, ja
estava prestes a redigir uma Declaracao Internacional de Direitos Humanos;

b) Os movimentos em defesa dos direitos das mulheres e dos direitos das minorias;

¢) O bombardeio de Guernica durante a Guerra Civil Espanhola;

d) A invasdo japonesa em Nankin, em 1937, quando mais de 200 mil chineses foram
mortos;

e) A subida ao poder do partido nacionalista na Africa do Sul, em meio a uma intensa

discriminacdo racial e étnica;
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f) A guerra entre Paquistdo e india, que promoveu um grande genocidio;

g) As tensdes na Palestina, em que lideres sionistas reivindicavam direito ao Estado
expulsando e deslocando milhares de arabes palestinos;

h) Os linchamentos e a dominacéo colonial nos EUA;

i) A limitacdo das liberdades individuais na Unido Soviética durante o governo de
Stalin.

Enfim, em todos esses eventos havia pessoas que se dispuseram a lutar e pensar sobre
a possibilidade de se estabelecer os direitos humanos. Para 0s autores acima, os padrdes
universais de direitos humanos estdo enraizados em muitas culturas, em diversas préaticas
culturais. E,quando se procura num passado mais remoto ainda, pode-se encontrar, na Grécia
Antiga, a definicdo de Aristoteles para o termo cidadania, intimamente relacionada as nocoes
de “consenso” e “utilidade”. Para Aristoteles, cidaddo era aquele sujeito considerado atil a
sociedade e a si mesmo, sendo que a noc¢do de utilidade se definia pelo consenso entre os
membros da comunidade a respeito do que é ser Util, considerando a posi¢cdo ocupada pelos
sujeitos naquela sociedade.

Enfim, a ideia de cidadania que povoa o entendimento coletivo do termo ndo pode ser
pensada como algo abstrato e descolado de fatos concretos e da realidade social na qual os
sujeitos estdo inseridos, o que inclui as condicBes de existéncia, no que tange ao acesso a
salde, a educacdo, a seguranca, a cultura etc.

Com base nessas reflexdes, é possivel compreender como, no atual momento historico,
grupos extremistas tém se multiplicado por diversos cantos do mundo, levantando bandeiras
historicamente debatidas e incitando a violéncia contra grupos minoritarios e excluidos. Se o
conceito de cidadania no plano prético resulta também das condi¢des de educacdo e existéncia
dos sujeitos, ndo ha de se estranhar que pessoas com pouca formacdo académica ou com uma
formacdo académica deficiente nos aspectos humanos levante a voz para defender pautas
preconceituosas e historicamente superadas. Dai a necessidade de se incluirem as discussdes
sobre direitos humanos na formulacdo da concepcdo contemporanea de cidadania, ja que o
direito é visto como a instancia capaz de garantir abstratamente o exercicio da cidadania.

Em suma, ha que se pensar em exercicio da cidadania em dois niveis, nos quais 0s
sujeitos atuam simultaneamente. Primeiro, o0 exercicio da cidadania ocorre num nivel micro
das relacdes cotidianas e envolve toda a teia de atividades e relacdes entre os individuos e
seus pares. Mas, para que o exercicio da cidadania seja preservado nesse nivel, é necessario

que sejam estabelecidas condic¢des de garantia para tal.
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Essas condi¢des acontecem no campo do direito, especificamente com a introdugéo
dos direitos humanos. Aqui, entdo, pode se visualizar o nivel macro do poder de exercicio da
cidadania, reflexo da nocdo e dos anseios de liberdades das instituicdes dentro do que
coletivamente foi estabelecido como bom e justo. Entretanto, neste estudo, em que se buscou
amparo nas reflexdes de Foucault (1998), o conceito de cidadania em nivel macro adquire
menor relevancia. 1sso porque o foco do trabalho estd em avaliar as relagdes concretas, posto
que, conforme afirmou Maia (1995), em Foucault as relacfes de poder se estendem para além
dos limites do Estado, pois o Estado ndo ¢ capaz de ocupar todo o campo real das relacGes de
poder, mas apenas pode operar com base em outras relacbes de poder ja existentes e que
envolvem outras redes, como, por exemplo, o corpo, a sexualidade, a familia, a tecnologia etc.

Assim, a compreensdo do exercicio da cidadania em nivel micro (apesar de ter relacdo
com instancias da superestrutura estatal) adquire contornos mais complexos e menos
definidos, visto que alcanga uma gama maior de espacos e vivéncias, embora também sofra
influéncias dessa superestrutura. Influéncias estas que ndo podem e ndo devem ser
desconsideradas, pois as relacdes que envolvem a acdo estatal e seu reflexo nas
individualidades sdo multiplas e multifacetadas. Disso decorre a necessidade de se
compreenderem, também, as relacbes de poder no &mbito do Estado, sobretudo no que tange
ao peso das influéncias econdmicas nas acoes politicas.

Um exemplo pratico e relacionado ao objeto deste estudo para se pensar nesses dois
niveis de cidadania talvez possa ser encontrado quando se analisa como as pessoas Surdas tém
se organizado historicamente para a luta pela conquista de direitos. Assim, num nivel micro e
na busca pelo direito de exercicio da cidadania, estas pessoas tém se organizado no Brasil em
associacles, como a Feneis. Tal associacdo é oriunda de uma primeira, fundada em 1977, a
Federacdo Nacional de Educacdo e Integracdo de Deficientes Auditivos (Feneida).

Composta exclusivamente por pessoas ouvintes, a atuacdo da Feneida passou a ser
questionada por ndo ser capaz de compreender e atender a todas as necessidades das pessoas
Surdas. Sua diretoria ndo considerava estas pessoas como dotadas de capacidade para
coordenar a entidade.Tal situacdo conduziu a um movimento que, em 1983, culminou na
criacdo de uma “Comissdo pelos Direitos dos Surdos”.

Apos intensa atuagéo desta comisséo, que inicialmente agia de forma néo oficializada,
em assembleia geral ocorrida em 1987, houve uma reestruturacdo do estatuto da Feneida.
Com essa reestruturagdo, a “Comissao pelos Direitos dos Surdos” passou a presidir e

coordenar a instituicdo, que também mudou a denominag&o para Feneis.
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Segundo Clélia Regina Ramos, em artigo publicado na revista eletronica “Por Sinal”,
em 2004, a Feneis nasceu com carater estritamente politico, em prol da luta pelo direito de
autodeterminagdo dos Surdos. E, gracas a sua atuagdo, conseguiu movimentar esforcos para
angariar fundos, com os quais foi possivel organizar palestras e participar de encontros e
simpdsios.

A atuacdo da Feneis, portanto, tem sido muito importante para elaboragéo,
implementacdo e divulgacdo de politicas publicas de inclusdo das Pessoas Surdas. E,
consequentemente, de acesso aos direitos de cidaddos junto ao Estado. Seu nascimento e
desenvolvimento nos permite perceber nitidamente 0 movimento de articulagdo dos direitos
de cidadania em nivel micro com o nivel macro das relagdes politicas.

Foram muitas as conquistas politicas junto ao Estado alcancadas pelos Surdos gracas a
sua capacidade de organizacdo e articulacdo politica. Mas ainda é enorme o fosso que separa,
distingue e seleciona os sujeitos em funcdo da sua condicdo de ser e estar no mundo. E, para
as pessoas Surdas, esse fosso torna-se ainda mais profundo, visto que se trata de um grupo
numericamente minoritario de pessoas que convivem numa sociedade cuja forma de
comunicacdo predominante é completamente diferente dos seus pares, colocando-os numa

situacdo de exclusdo direta e explicita. Conforme Rossi e Silva (2018, p. 168),

[...] as politicas e legislacdo existentes sdo frutos das conquistas dos
movimentos de lutas dos Surdos para demarcar seu espaco social e
educacional com uma educacdo mais justa. No entanto, houve avancos de
um modo positivo, porém ndo o ideal. Logo, a trajetéria que se desenha
ainda é longa, carecendo que novas formas de luta se apresentem para que
fato se criem condicoes de efetivacdo de uma educagdo bilingue almejada
por todos os surdos brasileiros.

Para as pessoas Surdas e pobres, a situacdo é ainda mais complicada, pois, quando se
busca compreender as relagdes de poder na sociedade capitalista, o peso das influéncias
econdmicas nas agdes do Estado e na sua relagdo com a sociedade impacta decisivamente nas
possibilidades de exercicio dos direitos de cidadania das pessoas. Mas a compreensdo dessa
relacdo ndo é algo que possa ser percebido de forma imediata; requer uma analise mais
cuidadosa do contexto histérico que forneceu as bases para o estabelecimento da realidade
atual. Tal compreensdo requer também o entendimento das relagdes econémicas e politicas,
visto que devemos sempre considerar o ser humano como ser social e, portanto, inserido num
espaco compartilhado e organizado na convivéncia com seus pares, no estabelecimento de

relagbes micro e macroestruturais.
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3.2 Foucault: as relagfes econdémicas no ambito do Estado

Como o proprio Foucault afirmou, em entrevista publicada pela “Revista Eco
politica”, em 2015, as relacBes entre economia e politica, ou as relacdes de poder, ndo séo
diretas nem simples. Sobre as relacGes entre o Estado e o mercado, Foucault (1998) apresenta
uma interessante analise historica. Para o autor, o Estado, entre os séculos XVII e XVIII,
fundamentava sua racionalidade na ideia de que a limitacdo da razdo de ser do Estado estava
nas relacdes internacionais mantidas por ele e no exercicio de um Estado de policia.

Nas relagdes internacionais, na medida em que cada Estado deveria perseguir como
objetivo primeiro assegurar sua independéncia frente a outros Estados. E no Estado de policia,
visto que deveria se preocupar com a regulacdo das atividades dos individuos nas diversas

instancias da vida, sem que se encontrassem limites para este Gltimo. Conforme o autor,

[...] para poder entrar em concorréncia com 0s outros Estados, isto é, para se
manter num certo estado de equilibrio sempre desequilibrado, de equilibrio
concorrencial com os outros Estados, que quem governava [ter de
regulamentar a vida dos] seus suditos, sua atividade econbmica, sua
producdo, o preco [pelo qual] vao vender as mercadorias, o preco pelo qual
vdo compré-las, etc. [...]. A limitacdo do objetivo internacional do governo
segundo a razdo de Estado, essa limitacdo nas relagbes internacionais tem
por correlato a ilimitagdo no exercicio do Estado de policia (FOUCAULT,
2008, p.10-11).

Uma das garantias deste estado de coisas era a existéncia de todo um aparato
juridico/militar, que atuava com base num codigo de direito. Com o passar do tempo, de
acordo com 0 mesmo autor, surgiu uma nova racionalidade de governo, uma nova forma de
governamentalidade. Mais do que o direito ou outra instancia, essa nova governamentalidade
passou a ter como limitacdo a economia politica, que, segundo Foucault (1998), prop6s-se a
manter um equilibrio entre os Estados ao possibilitar a concorréncia entre eles. A economia
politica acabou por retomar os objetivos da razdo de Estado e do Estado de policia, tal como
descrito acima, e uma das caracteristicas que a coloca como fator de limitacdo do Estado é
que ela se propds a interrogar o Estado a respeito dos efeitos reais do exercicio de sua
governamentalidade, importando-se em avaliar se esses efeitos eram negativos ou positivos.

O conceito de governamentalidade, portanto, coloca em questéo a ideia de poder como
algo, como uma instituicdo ou como um “locus” privilegiado, a ser alcancado por

determinados grupos, porém, inacessivel a outros. Afinal, para Foucault, poder & definido
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como “uma situagdo estratégica complexa numa sociedade dada” (FOUCAULT, 1976, p.
123). Conforme Candiotto (2010, p. 34), tal compreensdo nos remete & ideia de que o poder
ndo € algo que pode ser possuido; antes, refere-se a “sedimentagdes derivadas da confluéncia
de forcas infinitesimais e estratégias plurais atuantes no tecido societario” (CANDIOTTO,
2010, p. 34).

Essa nova forma de governamentalidade, portanto, esta intrinsecamente estruturada
nos principios da economia politica, creditando a ela seu sucesso ou seu fracasso. Toda essa
exposicdo é desenvolvida por Foucault para tentar compreender, em suas proprias palavras, “a
verdade econdmica no interior da razdo governamental” (FOUCAULT, 2008, p. 28), a fim de
compreender também como o liberalismo modifica a razdo de Estado sem questionar seus
fundamentos. A importancia dessa reflexdo encontra-se na tentativa de demonstrar como o
liberalismo esta presente na atualidade concreta e imediata.

Diante disso, se a economia politica, tal como entendida pela literatura cléassica, é um
fator de limitacdo da acdo do Estado, como explicar a existéncia de politicas publicas? Antes
de compreender esta questao, convém retomar a definicdo de Estado dada por Foucault (2008,
p.106):

[...] o Estado ndo é em si uma fonte autbnoma de poder. O Estado nada mais
é que o efeito, o perfil, o recorte mdvel de uma perpétua estatizagdo, ou de
perpétuas estatizagbes, de transagBes incessantes que modificam, que
deslocam, que subvertem, que fazem deslizar insidiosamente, pouco
importa, as fontes de financiamento, as modalidades de investimento, 0s
centros de decisdo, as formas e os tipos de controle, as relacbes entre as
autoridades locais, a autoridade central, etc. Em suma, o Estado ndo tem
entranhas, como se sabe, ndo sé pelo fato de ndo ter sentimentos, nem bons
nem maus, mas ndo tem entranhas no sentido de que ndo tem interior. O
Estado ndo é nada mais que o efeito mével de um regime de
governamentalidades mdltiplas.

Pois bem, se o Estado é como acredita Foucault, o efeito movel de
governamentalidades multiplas, como seria possivel mensurar o peso dessas mdultiplas
governamentalidades? Ou, dito de outra forma, como essas governamentalidades atuam ou
exercem influéncias sobre o Estado? Impossivel compreender essa questdo na atualidade sem
compreender os fundamentos da governamentalidade liberal ou neoliberal. E justamente a
analise da racionalidade liberal ou neoliberal que Foucault (2008) procura compreender em o
“Nascimento da Biopolitica”, obra que traz uma coletdnea de aulas ministradas por ele no
College de France. Para tanto, usa como parametros as realidades alema e norte-americana no

periodo p6s-Segunda Guerra Mundial.
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No caso da realidade alemd, apresenta um quadro em que a intervencdo politica na
economia se justificava basicamente por trés exigéncias daquele momento historico:
reconstrucdo da economia pos-guerra, planificacdo e busca de objetivos sociais. Essa
exigéncia de reconstrucdo econdmica se apoiou na ideia de que a economia deveria se libertar
das amarras estatais afim de preservar as liberdades dos cidaddos. Nesse sentido, a liberdade
econdmica foi colocada como peca fundamental para garantir a soberania politica. Foi com

base nessa premissa que Foucault (2008, p.114) afirmou que,

[...] na Alemanha contemporénea, a economia, 0 desenvolvimento
econbmico, o crescimento econdmico, produz soberania politica pela
instituicdo e pelo jogo institucional que faz precisamente funcionar essa
economia. A economia produz legitimidade para o Estado, que € seu
avalista. Em outras palavras — é esse um fenémeno importantissimo, que sem
duvida ndo é Unico na histéria, mas mesmo assim é muito singular, pelo
menos na nossa época —, a economia é criadora de direito publico.

A explicacdo dada pelo autor para o fato de a economia produzir soberania ao Estado é
que a liberdade econémica produz o consenso permanente de todos os agentes que habitam os
processos econdmicos: investidores, operarios, empresarios, sindicatos etc., 0s quais se
tornam parceiros da economia ao aceitarem 0 jogo econémico da liberdade. Ademais,
conforme Candiotto (2010, p. 40),

[...] a analitica do poder foucaultiana apresenta o liberalismo ndo como uma
teoria coesa, mas como uma técnica de governar polimorfa. Se for
considerado somente o contexto do século XIX, ora ele é interpretado como
exercicio critico diante da razdo de Estado que predominava anteriormente,
ora € lido como o questionamento sempre atuante em relagcdo as maneiras
contemporéneas de governar, no sentido de que procura a limitacdo
constante dos excessos do governo. Seu estilo é descrito como um
mecanismo continuo e complexo de resisténcia coletiva em face dos poderes
exacerbados do governo estatal, mas que nem sempre opera do mesmo
modo.

Sendo assim, considerando o Estado como o efeito mével de um regime de
governamentalidades multiplas e o liberalismo como uma técnica polimorfa de governar, as
politicas publicas, tanto no contexto liberal quanto neoliberal, podem ser interpretadas como

reflexo da atuagdo dessas multiplas governamentalidades. Para Medeiros (2012, p. 42),

[...] as politicas publicas tém a finalidade de colocar em prética acoes
publicas, previamente planejadas e definidas por meio de decisfes e acdes
politico-partidarias as quais visam, em tese, atender demandas e/ou resolver
problemas sociais sob a ingeréncia do Estado e o exercicio do controle social
por parte da sociedade [...].
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Portanto, mais que agbes politico-partidarias, as politicas publicas podem ser
traduzidas também como reflexo das ac¢Ges e da atuacao dos sujeitos sociais ou de agentes que
levantam determinadas demandas de determinados grupos, assumindo para si o desejo de luta
por essas demandas, colocando-se, inclusive, como porta-voz desses determinados grupos,
ainda que nem sempre sejam profundamente fiéis a essas demandas.

Enfim, nessa perspectiva, as politicas publicas podem representar ora reflexo de uma
ou de varias acdes das multiplas governamentalidades que compdem o Estado, ora a presenca
da méquina estatal, no sentido de tentar se fazer presente e atuante no combate e/ou controle
dos processos de inclusdo/exclusdo, nos quais estda embutida a (in)exclusdo digital.
Considerando, conforme analise anterior, que a economia politica constitui um fator de
limitacdo da acdo do Estado, comega-se a compreender 0 aspecto econdmico dos processos de
(in)excluséo digital, o qual extrapola as rela¢des politicas no &mbito estatal, atingindo tambem
a formacdo de individualidades.

Retomando a constatacdo de Foucault (2008) de gue em nossa época a economia
politica é criadora de direito publico e considerando-a como fator de limitacdo do poder de
acdo do Estado que extrapola as relacbes no ambito estatal atingindo a formacgdo de
individualidades, a grande questdo que se coloca neste ponto é: como a formacdo de
individualidade € atingida pela economia politica? Qual a influéncia do fator econémico na

formacédo de individualidade?

3.3 A formagcéo das identidades e o conceito de homo oeconomicus

Uma coisa esta bem clara: o fator econémico tem forte poder de influéncia sobre a
formacdo de individualidades. Entretanto, essa influéncia é muito mais complexa do que se
imagina, pois,quando se considera que a liberdade econdmica produz um consenso
permanente de todos os agentes que habitam o0s processos econdémicos, é necessario
compreender também como esse consenso ocorre nas estruturas concretas da sociedade. Uma
das explicacGes para isso talvez se encontre relacionada a formacdo de um modo de vida, 0
qual pode ser melhor compreendido por meio do conceito de homo oeconomicus, tal como
pensado por Foucault (1998).

O conceito de homo oeconomicus pode ser traduzido como um instrumento a servico
da governamentalidade desenvolvida nos moldes do Estado em seus formatos liberal ou

neoliberal. Tal instrumento permite ao Estado aliciar individualidades, as quais sdo atraidas
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pelo desejo econdmico, transformando-as em cimplices de determinados grupos influentes no
funcionamento da politica, os quais passam a ditar um formato de acdo governamental
pautada em interesses fundamentalmente econdémicos.

No entanto, esse aliciamento ocorre de maneira sutil, pois perpassa as diversas
relacfes e os diversos ambitos que envolvem os sujeitos (familia, trabalho etc.), imprimindo
na consciéncia coletiva desses sujeitos uma espécie de racionalidade fundamentada na
racionalidade econémica, que pode, inconsciente ou mecanicamente, conduzir a uma acéo
politica fundamentalmente econdmica, em que o fator econébmico ndo aparece de forma
explicita e pura.

Assim, para Foucault (1998), o homo oeconomicus so existe no contexto da sociedade
civil. E esta que Ihe da suporte ao assegurar que sejam estabelecidos vinculos econdmicos.
Tais vinculos ndo se reduzem a questdes e interesses econdmicos; antes, abrangem uma gama

de interesses que, embora incluam os interesses econdémicos, extrapola-os.

[...] Na sociedade civil, 0 que une os homens uns aos outros &, sim, uma
mecanica analoga a dos interesses, mas ndo sao interesses no sentido estrito,
ndo sdo interesses econdmicos. A sociedade civil € muito mais que a
associacdo dos diferentes sujeitos econdmicos, muito embora a forma na
qual esse vinculo se estabelece seja tal que os sujeitos econdmicos poderdo
tomar lugar nela, que o egoismo econdémico podera representar nela o seu
papel. De fato, o que liga os individuos na sociedade civil ndo é 0 maximo
de lucro na troca, é toda uma sériec que poderiamos chamar “interesses
desinteressados” (FOUCAULT, 2008, p. 409).

Foucault se apoia em Ferguson para demonstrar como esses “interesses
desinteressados” estdo associados a instintos e sentimentos como simpatia, benevoléncia,
compaixdo, mas, também, a repugnancia e toda uma gama de interesses egoistas que se
colocam em jogo inconscientemente e de forma aparentemente desinteressada. Entretanto, o
autor adverte que a mola propulsora do mercado, que se resume na multiplicacédo de ganhos,

alimenta-se da sintese espontanea dos egoismos.

O homo oeconomicus é aquele que obedece ao seu interesse, é aquele cujo
interesse é tal que, espontaneamente, vai convergir com o interesse dos
outros. O homo oeconomicus é, do ponto de vista de uma teoria do governo,
aquele em quem né&o se deve mexer. Deixa-se 0 homo oeconomicus fazer. O
sujeito ou objeto do laissez-faire. E, em todo caso, 0 parceiro de um governo
cuja regra é o laissez-faire. E eis que agora, nessa definicdo de Becker tal
como eu lhes dei, 0 homo oeconomicus, isto é, aquele que aceita a realidade
ou que responde sistematicamente & modificacfes nas varidveis do meio,
esse homo oeconomicus aparece justamente como 0 que é manejavel, o que
vai responder sistematicamente a modificacdes sistematicas que serdo
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introduzidas artificialmente no meio. O homo oeconomicus é aquele que é
eminentemente governavel. De parceiro intangivel do laissez-faire, 0 homo
oeconomicus aparece agora como o correlativo de uma governamentalidade
que vai agir sobre 0 meio e modificar sistematicamente as variaveis do meio
(FOUCAULT, 2008, p. 369).

Ora, a definicdo do homo oeconomicus, tal como elaborada acima, auxilia na
compreensdo dos processos de exclusdo. Ao admitir a possibilidade da existéncia de um tipo
de racionalidade movida por interesses (ainda que inconscientes ou velados), podem
convergir com outros interesses que irdo resultar em conquista de direitos ou, por outro lado,
movidos por impulsos egoistas, poderdo conduzir a uma situacdo de laissez-faire.

Dito de outra forma, o autor coloca que, na relagdo dos “interesses desinteressados”,
o0s vinculos econdmicos se encontram numa posi¢do ambigua. Se, por um lado, podem ligar
0s sujeitos econdmicos conduzindo & multiplicacdo de direitos, por outro, podem promover a
dissociacdo dos sujeitos, ao intensificarem 0s interesses egoistas dos individuos e a
concorréncia entre eles. Nesse sentido, o conceito de homo oeconomicus também pode ser
interpretado  como um instrumento de regulacdo da acdo social a servico da
governamentalidade.

Um exemplo muito claro disso pode ser visualizado na aula de 7 de fevereiro de 1979,
ministrada no Collége de France, por Foucault. Nesse ensaio, Foucault discorre sobre a forma
como o liberalismo produziu a liberdade dos sujeitos generalizando o modo de vida do sujeito
da troca, enquanto o neoliberalismo do século XX passou a promover a ideia de que 0s
individuos deveriam se comportar como individuos-empresa, incentivando a concorréncia
entre os sujeitos econémicos. Segundo Foucault (2008), as diversas instituicdes sociais
(propriedade privada, familia, organizacdo de uma casa) acabavam por se constituirem
segundo o modelo empresarial, relacionando-se a ideia de concorréncia entre desiguais no
mercado.

Nesse sentido, 0 homo oeconomicus pode ser interpretado como aquele sujeito que, ao
mesmo tempo em que é produto da acdo do biopoder, também é capaz de produzir o biopoder
que sobre ele atua, disciplinando-o e o punindo. E a biopolitica pode ser caracterizada como a
expressao do modo de vida préprio do homem econdmico, que se deixa capturar por diversas
técnicas de modelagem de conduta, almejando a produgdo e manutencdo das condicbes de
realizacéo de seus desejos e de sua felicidade. Podemos considerar, como um exemplo dessas
técnicas de modelagem de conduta e enquadramento dos individuos, as relacbes de consumo.
Segundo Guerra (2010, p.15),
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[...] é inconteste a centralidade do consumo no processo de reproducdo social em
qualquer sociedade: cultura e consumo sdo aspectos fundamentalmente sociais,
pois todo ato de consumo é essencialmente cultural. As diversas formas de
consumo organizam a vida social por se tratar de meios de interacdo entre o
individuo e a sociedade: o0 que comer, 0 que vestir, 0 que presentear, quais objetos
comprar e quais repudiar sdo comportamentos ditados pelos modos socialmente
estruturados de usar os bens para demarcar relagdes sociais.

Entretanto, o mesmo autor adverte que é necesséario distinguir os conceitos de
consumo e de consumismo. O consumo é uma atividade bem antiga e pode ser definido como
um processo de criagdo, compra e uso de bens e servicos de consumo. Com o advento da
modernidade, o consumo adquire centralidade na vida das pessoas, deixa de ser visto como
resultante apenas do processo produtivo voltado para o suprimento de necessidades imediatas
e passa a incorporar um carater social, cultural e psicolégico (GUERRA, 2010, p. 43). Neste
ponto, € possivel identificar a passagem do consumo ao consumismo, e uma real “sociedade
de consumo” ¢ estabelecida. Conforme Guerra (2010), nessa sociedade a cultura do consumo
é marcada pela estimulacdo sensorial, pelo encantamento da publicidade e pela incitagdo de
novos desejos e necessidades, orientando emoc0es ligadas ao consumo, como o querer, 0
desejar e 0 ansiar.

O consumo adquire tamanha centralidade na vida das pessoas que Guerra chega a
afirmar que o ato de consumir se tornou uma peca de autoconstrucdo identitaria. Nesse
processo, a identidade dos sujeitos deixa de ser definida biologicamente, pela etnia ou pela
posicdo social, tornando-se uma coisa inacabada e multifacetada (visto que os sujeitos podem
adquirir véarias identidades em momentos distintos), afetada pelos processos de significacdo e
representacdo social nos quais o0s sujeitos estdo imersos.

Para além da construcdo de identidades marcadas pelo consumo, outro aspecto
importante para a compreensdo das relagdes de consumo apontado por Guerra (2010) diz
respeito as relacdes consumo/distingdo social. Para a autora, embora 0 consumo ndo esteja
primordialmente marcado por questdes relativas a distingdo social, em sua pesquisa de
doutorado procurou demonstrar 0 quanto as pessoas ainda estdo marcadas por sua posi¢do

social em funcéo da capacidade de consumo que possuem.

O consumo passa, desse modo, a incorporar uma utilidade diversa da que se
vincula & destinacdo do produto consumido: ele, o proprio consumo, é Util
por se constituir como possibilidade de demonstracdo de um determinado
poder de compra (GUERRA, 2010, p. 113).
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Com base nesse poder de compra, é possivel reconhecer a posicdo que os individuos
ocupam na estrutura social, pois, conforme Guerra, muitas vezes 0 consumo apresenta-se
como forma de insercdo e aceitacdo social dos individuos nos grupos sociais, fomentando o
desejo de consumir mais pelo ato de consumo do que pelo produto a ser consumido
propriamente dito. O consumo adquire a capacidade de representar a demonstracdo de um
determinado poder de compra condizente com as caracteristicas de determinados grupos
sociais. Dessa forma, a nogdo de consumo ultrapassa sua funcdo meramente utilitarista,
atingindo a capacidade de formacéo de identidades, de relacdes sociais e, portanto, 0 campo
simbdlico das relagGes sociais.

Com base em dados coletados em dois grupos focais realizados com homens e
mulheres na cidade de Belo Horizonte e no referencial tedrico escolhido para seu trabalho,
Guerra (2010) concluiu que as relacdes de identidade e de consumo passam pela atribuicdo de
multiplos sentidos relacionados tanto a identidade individual (gostos e preferéncias) quanto a
identidade social (status, estilo de vida, aceitacdo, pertencimento e reconhecimento),
configurando-se como um processo complexo.

Um interessante exemplo de como o consumo pode atingir a formacéo da identidade
social e individual dos sujeitos pode ser encontrado na “metafora do turista e do vagabundo”,
tal como descrita por Bauman (1999). Conforme o autor, os processos de globalizacdo séo
experimentados de forma diferenciada pelos sujeitos. Alguns experimentam esses processos
na posigdo de “turistas”, enquanto outros se enquadram na posic¢do de “vagabundos”.

A figura do “turista” representa aquele individuo que possui uma boa condig¢do
socioecondémica e que, gracas a essa condicdo, adquiriu uma capacidade de consumo
privilegiada que lhe possibilita viajar pelo mundo pelo simples desejo de viajar e possibilita
também, usufruir de uma infinidade de oportunidades de consumo. J& a figura do
“vagabundo” representa aquele individuo que, por possuir uma situagdo socioeconémica
vulneravel, é forcado a viajar, muitas vezes de maneira ilegal, para buscar melhores condicdes
de vida. Nessa metafora, o autor coloca que o desejo de todo “vagabundo” é ocupar a posi¢ido
social de “turista”, enquanto o desejo do “turista” ¢ manter as barreiras que demarcam sua
posicdo privilegiada. Ao turista tudo é possivel, as fronteiras s&o abertas, ja para o vagabundo,
muitas vezes, 0 que resta é a sobrevivéncia na clandestinidade.

E assim também ocorre no acesso aos bens de consumo. Aqueles que usufruem de
uma condicdo financeira confortdvel possuem acesso aos bens de consumo almejados pelo

coletivo social. J& aqueles que ndo possuem o0 mesmo poder de compra procuram nos



91

simulacros (muitas vezes produtos falsificados ou de qualidade duvidosa) alternativas para
suprir seus desejos de consumo.

Segundo Sousa e Sousa (2015, p.185), a formacdo das identidades estabelece um
dialogo “[...] com uma cultura de consumo em que as mercadorias passam a fazer parte dos
desejos e satisfagdes pessoais” E os sujeitos Surdos ndo estdo alheios a estas influéncias. Eles
também partilham desse processo de formacdo de identidades baseado numa cultura de
consumo.

Nesse processo, 0s meios digitais e eletrénicos tém assumido importante papel nas
relacfes sociais, na construcdo dessas identidades, nas relacdes profissionais e nas praticas de
consumo. Nos meios profissionais, observa-se a tendéncia de exigir dos sujeitos, além da
formacdo profissional necessaria ao exercicio de cada funcdo, também a capacitacdo para
atuar num contexto marcado pela mediacao das TICs.

Entretanto, segundo Maigret (2010), o acesso as TICs esta relacionado ao crescimento
dos niveis de renda e de escolarizagdo. Embora a condicdo de surdez ndo esteja
necessariamente relacionada a condicdo socioecondémica dos sujeitos, 0s sujeitos surdos
também sofrem os efeitos do processo de exclusao digital direta ou indiretamente.

Tais efeitos manifestam-se de forma direta quando a condicdo de surdez vem
acompanhada de uma situacdo socioeconémica desfavoravel. 1sso ocorre, conforme Maigret
(2010), quando a populacdo ndo dispde do minimo para sobreviver e fica & margem da
acessibilidade aos recursos digitais. Mas, também, indiretamente quando, embora oriundos de
familias bem estruturadas economicamente, as dificuldades de comunicacdo provenientes das
barreiras impostas pelas diferencas de linguagem dificultam o pleno acesso a todas as
potencialidades dos recursos digitais. Como exemplo, podemos citar a limitada oferta de
condicdes de formacdo destinadas aos Surdos, comprometendo ainda mais o desenvolvimento
da capacidade de comunicacdo dessas pessoas e de acesso a postos de trabalho considerados

mais influentes, impactando consideravelmente na condi¢do socioecondmica dessas pessoas.

3.4 Exercicio da cidadania: a questdo do poder e a posi¢ao de Foucault

A discussdo anterior aponta para 0 que, a primeira vista, coloca-se como o cerne do
aspecto politico dos processos de inclusdo, pois é exatamente o exercicio dos direitos de
cidaddo que permite a promoc¢do de tais processos. Gozar da condi¢do de cidaddo €, em
alguma medida, gozar do direito de participar, de fazer parte, de ter acesso a algo que é

considerado coletivamente como importante, como necessario.
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Na contemporaneidade, o uso das TICs atingiu um elevado grau de infiltracdo na vida
das pessoas, em diversos ambitos: social, politico, econémico, cultural, das relacdes afetivas
cotidianas, dos processos de comunicacdo etc., permitindo a ampliacdo dos espagos publicos
em escala global e proporcionando uma maior visibilidade destes no mundo virtual.

Gragas a essa ampliacdo, 0 acesso a essas tecnologias carrega consigo a capacidade de
colaborar com a promocao do direito do exercicio da cidadania, por meio, por exemplo, do
ativismo on-line. Por outro lado, a falta de acesso a esses recursos restringe também o acesso
a espacos publicos e privados, visto que as diversas instituicfes tém buscado cada vez mais
otimizar a oferta de seus servi¢os por meio do uso das TICs, tendendo inclusive a migrar os
processos de atendimento ao publico para os espagos virtuais, utilizando-se de recursos on-
line. Nesse interim, 0s sujeitos que ndo conseguem ter acesso a esses recursos passam a ter
seus direitos de cidadd@o restringidos, o que pode representar, também, a restricdo de sua
capacidade de exercicio de alguma forma de poder, seja econémico, politico, cultural, social
etc.

A primeira vista, tudo parece ter relagdo com a posse ou a possibilidade de possuir, ou
ndo, uma determinada forma de poder. Entretanto, a questdo da (in) exclusdo digital & muito
mais complexa, e, nesse aspecto, a teoria foucaultiana a respeito da formacéo do poder muito
pode contribuir para a compreensdo da participagdo das pessoas Surdas nos processos de
incluséo digital.

Conforme afirmou Machado (1998, p. 12) numa introducdo da 13% edicdo da obra

Microfisica do Poder,

[...] ndo existe em Foucault uma teoria geral do poder. O que significa dizer
que suas analises ndo consideram 0 poder como uma realidade que possua
uma natureza, uma esséncia que ele procuraria definir por suas
caracteristicas universais. Nao existe algo unitario e global chamado poder,
mas unicamente formas dispares, heterogéneas, em constante transformacéo.
O poder ndo é um objeto natural, uma coisa; é uma pratica social e, como tal,
constituida historicamente (MACHADO, 1998, p. 12).

Apesar de ndo ser possivel encontrar uma teoria geral do poder sistematizada nos
trabalhos de Foucault, estudiosos deste trabalho, assim como Maia (1995), identificaram nos
estudos do autor dois niveis de exercicio do poder. O primeiro nivel esta relacionado as
técnicas utilizadas para disciplinar os corpos. Ja o segundo nivel diz respeito ao estudo do
corpo como entidade pertencente a uma espécie maior (a populacao) e, portanto, submetido as

suas leis e regras.
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Quanto ao primeiro nivel de exercicio do poder, segundo Maia, trata-se do estudo dos
diversos mecanismos que levaram ao dominio dos corpos pelo poder, os quais vém sendo
progressivamente utilizados desde a época classica até a contemporaneidade, e que fazem uso
da disciplina como método de controle minucioso dos corpos. A disciplina dos corpos é
entendida como uma tecnologia utilizada em diversos periodos historicos em conventos,
oficinas e legiGes romanas com a finalidade de extrair dos corpos 0 méximo possivel de forca
atil, reduzindo o quanto puder sua forca politica.

Com o advento da sociedade industrial capitalista, essa tecnologia passou a ser
utilizada macicamente em escolas, fabricas, hospitais, hospicios, prisdes etc., a fim de extrair
tempo e trabalho dos corpos. A disciplina é, portanto, uma técnica ou instrumento de poder
que implica vigilancia constante e que funciona como uma rede que atravessa diversas
instituicBes, sendo exercida nos diversos espacos do corpo social.

Quanto ao segundo nivel de poder, caracterizado por Foucault (2008) como biopoder,
formou-se por volta do século XVIII e é concebido como uma nova tecnologia do poder, cuja
funcdo é atuar junto a populacdo e integrado ao poder disciplinar dos corpos, a fim de
aprofundar o controle sobre estes corpos. A diferenca entre este nivel e o primeiro é que, neste
segundo nivel, Foucault (1987) analisa as formas de poder que atuam nos fenémenos da
populacgéo e de suas regularidades.

Ora, se, na perspectiva foucaultiana, o poder é uma prética social constituida
historicamente, o cerne desta pesquisa, cuja analise encontra-se focada nesta abordagem, pode
ser resumido em duas questfes: como as pessoas Surdas tém participado historicamente dos
processos de luta por maior incluséo, por maior acesso a direitos que Ihes permitam exercer a
cidadania? Como as pessoas Surdas tém buscado coletivamente participar do mundo digital?

Segundo a perspectiva de Machado (1998), Foucault (1998) concluiu, com base em
seus estudos, que o poder esta distribuido de forma periférica e molecular, sendo exercido em
niveis variados e em pontos diferentes da rede social, num complexo de “micropoderes” que
podem, ou ndo, estar integrados ao Estado, de forma capilar. Dessa forma, o Estado ndo pode
ser considerado como um 6rgdo Unico de poder.

Ao contrario de muitos que buscam pensar as relagdes de forma descendente, ou seja,
de cima para baixo, partindo de instancias superiores e irradiando para estratos mais
elementares da sociedade, Foucault (1998) se propde a uma analise ascendente. Nessa analise
ascendente, buscou compreender como se estabelecem os poderes periféricos, moleculares,
nos diferentes pontos da rede social. Conforme Albuquerque (1995), podemos resumir a

concepcao de poder desenvolvida por Foucault como,
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[...] uma relagdo assimétrica entre individuos, entre grupos, que se irradia da
periferia para o centro, debaixo para cima, que se exerce permanentemente;
dando sustentacdo a autoridade, e que funciona positivamente, dinamizando,
incrementando as forcas e recursos existentes.

Assim, em vez de coisas, 0 poder € um conjunto de relagdes; em vez de
derivar de uma superioridade, o poder produz assimetria; em vez de se
exercer de forma intermitente, ele se exerce permanentemente; em vez de
agir de cima para baixo, submetendo, ele se irradia de baixo para cima,
sustentando as instancias de autoridade; em vez de esmagar e confiscar, ele
incentiva e faz produzir (ALBUQUERQUE, 1995, p. 109).

Embora Machado (1998) advirta que as analises de Foucault sobre poder ndo possam
ser generalizadas, visto que resultam de investigacbes delimitadas, circunscritas a objetos
demarcados (estudo das prisdes, dos manicomios), acreditamos que a possibilidade de
compreender como os poderes periféricos se formam e como conseguem se desenvolver
consegue, também, colaborar para a compreensdo de outras questdes, como 0 processo de
incluséo digital dos Surdos.

Além da compreensdo ascendente das relacfes de poder, também podem colaborar
com este estudo as relagdes entre poder, saber e resisténcia, tais como pensadas por Foucault.
Conforme Machado (1998), de acordo com a abordagem foucaultiana, todo saber tem sua
origem em relacBes de poder, visto que todo conhecimento s6 é possivel dentro de condi¢bes
politicas que permitam tanto a formacédo dos sujeitos, quanto dos seus dominios de saber.

Saber e poder estdo mutuamente implicados de forma que ndo existe relagcdo de poder
sem que se constitua um campo de saber a ele relacionado. Nesse sentido, ndo ha um saber
neutro. Todo saber é politico e constitui novas relacGes de poder. Enfatiza-se, nesta tese, o
poder exercido pelos processos de comunicacdo e a importancia do dominio da linguagem
nesses processos, que, no caso da pessoa Surda, afetam profundamente sua condicdo de
existir.

Quando considerado o poder como pratica social, como algo que ndo vem apenas de
instancias superiores, mas que é exercido em maior ou menor grau por diversas instancias da
teia social, € possivel perceber uma abertura para processos de resisténcias. Afinal, como

afirmou o préprio Foucault (1998, p. 8),

[...] O que faz com que o poder se mantenha e seja aceito é simplesmente
que ele ndo pesa s6é com uma forca que diz ndo, mas que de fato ele permeia,
produz coisas, induz ao prazer, forma saber, produz discurso. Deve-se
considera-lo como uma rede produtiva que atravessa todo o corpo social
muito mais que uma instancia negativa que tem por fungéo reprimir.
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Disso decorre que, se 0 poder ndo se sustenta apenas pela repressdo e se ele é capaz de
produzir saberes e discursos, também carrega em si a possibilidade da construcdo de
contradiscursos, de resisténcias. Para Foucault (2015), é impossivel conceber qualquer relagdo

de poder sem resisténcias. O fildsofo acrescenta que,

[..] em certos momentos as pessoas resistem explicitamente,
voluntariamente, globalmente a uma forma de poder, seja o poder politico ou
ideoldgico ou formas éticas de poder. Por exemplo, atualmente na Pol6nia ha
ainda uma resisténcia politica, ideoldgica, social e ética. Eu acredito que esse
tipo de processo ocorre muito regularmente na histéria, ou pelo menos com
muita frequéncia, e que é fundamentalmente por meio desses processos de
resisténcia ativa que as coisas comecam a mudar. Mas, por si s6, a
resisténcia ndo pode mudar nada se nas formas pelas quais as pessoas
resistem ao poder ndo ha uma nova forma de organizacgdo, de relagdes, de
relagbes sociais, de ideologia do saber e assim por diante (FOUCAULT,
2015, p. 98).

E nessa perspectiva que Foucault (1998) descreve o papel do intelectual na atualidade,

em entrevista a Alexandre Fontana.

A figura em que se concentram as funcBes e os prestigios deste novo
intelectual ndo € mais a do “escritor genial”, mas a do “cientista absoluto”;
ndo mais aquele que empunha sozinho os valores de todos, que se opdem ao
soberano e aos governantes injustos e faz ouvir seu grito até na imortalidade;
é aquele que detém, com alguns outros, ao servi¢o do Estado ou contra ele,
poderes que podem favorecer ou matar definitivamente a vida
(FOUCAULT, 1998, p. 11).

O intelectual pode estar a servi¢o do Estado ou numa posi¢éo de resisténcia contra ele,
0 que ocorre gracas ao conceito de verdade que carrega. Sobre os conceitos de verdade,
Foucault (1998) entende que estes estejam ligados a sistemas de poder, 0s quais possuem em
cada sociedade aquilo que o autor chama de “politica geral de verdade” e que pode ser
entendido como “os tipos de discurso que ela (a sociedade) acolhe e faz funcionar como
verdadeiros [...]” (FOUCAULT, 1998, p. 12).

Enfim, conforme Maia (1995), Foucault ndo possui uma teoria geral de poder que
possa ser aplicada a qualquer contexto. Ele pretende apenas analisar o funcionamento do
poder em ambito local, nos discursos especificos de determinadas épocas. A analitica
foucaultiana a respeito de poder se faz numa perspectiva descritiva, procurando identificar
diferentes mecanismos e estratégias no funcionamento das relagdes de poder em sociedade, 0

qual acontece em formato de rede. Ou seja, Foucault (1998) abandona a ideia de compreender
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as relagdes de poder numa oOtica centralizadora para adotar a ideia de uma rede que perpassa
todo o corpo social, integrando diversos focos.

Tal entendimento nos leva a compreensdo de que aquilo que a sociedade
convencionalmente denomina “conquista de direitos de cidadania” pode estar intimamente
relacionado a capacidade de exercicio de poder dos sujeitos. Assim, quando transpomos esta
racionalidade para a compreensao da luta pelo acesso aos direitos de incluséo (dentre os quais
estdo os direitos de incluséo digital) das pessoas Surdas, € possivel perceber de forma nitida
um movimento que comeca pela base, no sentido de que parte dos proprios sujeitos Surdos
frente ao reconhecimento de suas necessidades béasicas de educacdo, salde, moradia, lazer etc.

Considerando toda essa analitica sobre poder, surge uma nova interrogacdo: se o poder
€ uma pratica social constituida historicamente e diluida no corpo social, numa relacdo
assimétrica entre os individuos irradiando da periferia para o centro, debaixo para cima, como
compreender os conceitos de exclusdo/inclusdo? Esta interrogagédo parece incoerente quando

se pensa nos conceitos exclusao/inclusdo de forma isolada do contexto histérico.

3.5 As relagdes entre o conceito de poder e os conceitos de (in) exclusao

A incoeréncia em se tomar os conceitos de “exclusao” e de “inclusao” desconectados
do contexto histérico ocorre quando se pensam tais termos como sinénimos de binémios do
tipo “estar fora” ou “estar dentro”, “ndo pertencer” ou “pertencer” etc. Tais conceitos
precisam ser analisados numa perspectiva mais ampla, considerando o percurso historico que
possibilitaram sua formulagéo.

Conforme Alvino-Borba e Mata-Lima (2011), os conceitos citados precisam ser
entendidos como aqueles com defini¢des abertas e flexiveis, que evoluem conforme a época e
as situacdes. Mas que, entretanto, encontram um ponto de convergéncia numa abordagem
holistica da internacionalizacdo da economia neoliberal, que ultrapassa o controle do sujeito.
Dentro desta abordagem, a excluséo social (e acrescentamos também a excluséo educacional)
manifesta-se numa situacdo de privacOes de direitos, de marginalizacdo de individuos,
enguanto que a inclusdo social esta associada a solidariedade social com envolvimento de
diversos segmentos da sociedade. Sendo que este ultimo, o envolvimento, requer uma gestdo
econdmica concreta que resulte numa politica social.

Para os autores, ambos 0s conceitos estdo associados & vulnerabilidade social e a
assimetria na variabilidade espaco-temporal. Baseados na analise de pesquisas sobre o tema,

constataram que 0s processos de exclusdo social sd@o condicionados pela negacdo de
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possibilidades de igualdade de oportunidades a determinados sujeitos ou grupos. Por outro
lado, os processos de incluséo social possuem como objetivo final a equidade social.

Ainda de acordo com Alvino-Borba e Mata-Lima (2011), a exclusdo é um processo
que abrange a todos de forma diferenciada, englobando, além dos recursos financeiros e
materiais, uma diversidade de obstaculos, como a discriminacdo, doengas cronicas,
isolamento geografico etc. Além disso, as diversas formas de exclusdo social conectam-se
umas as outras, gerando um efeito cumulativo e multidimensional. Por outro lado, o0s
processos de inclusdo social também estdo relacionados a diversas variantes.

Os autores também alertam para a importancia de uma correta identificacdo dos
condicionantes dos processos de (in) exclusdo social quando se almeja uma politica social
eficaz. Assim, por exemplo, no combate a pobreza, mais que a considerar como resultante da
auséncia de recursos ou rendimentos, faz-se necessario compreender a pobreza na sua relagédo
com a privagdo das capacidades sociais, econdmicas, culturais e politicas.

Outro exemplo citado pelos autores é o desemprego e o trabalho precério, enquanto
problemas que conduzem a exclusao social. Estes devem ser combatidos por meio de medidas
que assegurem a plenitude do trabalho, tais como o desenvolvimento de uma legislacédo
laboral e de politicas fiscais que estimulem entre os empregadores investimentos que tenham

capacidades de criar novos postos de trabalho.

A inclusdo social através do trabalho gera maior envolvimento participativo
do individuo na sociedade, visto que o emprego possibilita a capacidade de
decisdo, de escolhas relativamente a utilizagcdo dos recursos sociais e de
pleno exercicio da cidadania (ALVINO-BORBA e MATA-LIMA, 2011, p.
230-231).

Os autores mencionam ainda outros exemplos, como a falta de educagdo como reflexo
da baixa escolaridade, o que reduz as possibilidades de emprego, e a falta de saude, que pode
ser agravada por processos de exclusdo social. Entretanto, tdo importante quanto a
identificacdo dos condicionantes dos processos de (in) exclusdo neste ponto do estudo
realizado é a compreensao critica de tais conceitos.

Conforme Boneti (2006), o conceito de exclusdo social superou a dicotomizagdo do
dentro e do fora, visto que é reflexo de um momento histérico em que o sistema econdmico
promoveu a quebra da homogeneidade dos grupos sociais que caracterizava as classes sociais
enquanto categorias de analise, permitindo um processo de individualizacdo. Tal processo €
resultado do descolamento dos sujeitos de seus pertencimentos coletivos. Pessoas estas que,

jogadas a propria sorte, passaram a compartilhar desvantagens sociais, como desemprego,
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pobreza, falta de moradia, de educagdo etc. A exclusdo, portanto, ndo é uma categoria que
veio substituir o conceito de classe social. Antes, trata-se de uma problematica social.

Ja o conceito de inclusdo social, ainda na visdo de Alvino-Borba e Mata-Lima (2011),
continuou carregando a heranca tedrica e metodoldgica da dicotomizacéo do dentro e do fora.
N&o pode ser considerado como uma nog¢do ou um conceito, visto que se trata de uma
positivacio de uma problematica social (a exclusdo social). E mais um discurso que um
conceito. Discurso esse que, associado ao conceito de cidadania, reflete uma visdo
conservadora da Sociologia Politica, a qual coloca a cidadania como condicdo para estar
incluida no “contrato social” e ser digna de usufruir de direitos sociais.

Nesse sentido, o discurso de inclusdo “[...] sugere a ideia da existéncia de um dnico
projeto social, o da classe dominante, e esta classe guarda consigo o direito do controle do
acesso aos bens sociais, aos servicos, ao conhecimento socialmente produzido etc.”
(BONETI, 2006, p. 192). Aqui se percebe como 0 acesso aos direitos de cidadania pode estar
relacionado a capacidade de exercicio de poder econdmico dos sujeitos e, consequentemente,
como se relaciona a posic¢do social desses sujeitos.

Boneti (2006), em suas conjecturas, traz grandes contribuicbes quando ressalta a
superacdo da dicotomizacdo das ideias de “dentro/fora” na concep¢do de exclusdo social,
passando a conceber tal fenbmeno enquanto uma problematica social. Por outro lado,
considerar a exclusdo social como uma problematica social a ser combatida e,a0 mesmo
tempo, 0s processos de inclusdo como uma positivacao da exclusdo social sdo questdes que
ndo podem ser interpretadas como fatores que conduzem a existéncia de ideias permeadas por
um projeto social unilateral, elaborado por uma classe dominante, que detém o controle do
acesso aos bens e servicos sociais.

Veiga-Neto e Lopes (2011), ao avaliarem os sentidos atribuidos ao conceito de
inclusdo, identificam uma constante tendéncia de conferir a tal conceito um caréater disciplinar
ou de militancia, justificando-o como uma necessidade que a todos se impde. Nesse sentido,
h& uma tendéncia de naturalizagdo dos processos sociais, 0 que acaba por camuflar o fato de
que tais processos sdo produto de determinadas condi¢Bes histéricas localizadas e
datadas.Segundo esses autores, a superagdo da naturalizagcdo dos processos sociais é oriunda
de uma crenca quase que ingénua de que o mundo em sua esséncia € um espaco igual e
homogéneo para tudo o que nele existe. Conforme esta crenca, tudo o que destoa é visto como
algo que contraria a natureza do mundo, sendo o homem culpabilizado como agente social

responsavel pelas disfuncdes.
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Diante desse pensamento, Veiga-Neto e Lopes (2011) ressaltam uma utilizacdo
alargada da palavra inclusdo, a fim de abarcar um ndmero crescente de sujeitos que,
submetidos a determinadas condi¢cdes econdmicas, sociais, etarias, étnico-raciais, de género,
de aprendizagem etc. sdo classificados como “excluidos” e, portanto, carentes de processos de
inclusdo. Dessa forma, ocorre uma banalizacdo do conceito de inclusdo, que reduz as
condigdes de igualdade na medida em que resulta, por exemplo, numa postura focada na
busca de solugdes superficiais. Solugcbes estas que, preocupadas em encontrar responsaveis
pelas mazelas da sociedade, conduzem ao esquecimento ou a relegacdo a segundo plano
daquilo que deveria ser a questdo central no combate as situac@es de desigualdade: a busca da
compreensdo das relagdes sociais que resultaram em situacdes de desigualdade, o
reconhecimento do carater inventado dessas situacGes, das determinacfes e contingéncias
espaco-temporais que Ihes possibilitaram florescer.

Dessa forma, para os autores, 0 movimento global pré-inclusdo,ao0 mesmo que tem
contribuido para a expansdo dos discursos a favor da incluséo e para a promocdo de novas
percepcOes e praticas includentes, também pode servir para estimular uma discriminacao
negativa ao servir a promocdo de fins cujos interesses ndo correspondem, de fato, as
necessidades daqueles que sdo considerados como excluidos. Dai que os autores sugerem a

utilizacdo do termo (in) excluséo:

In/excluséo foi a expressdo criada para marcar as peculiaridades de nosso
tempo, ou seja, para “atender a provisoriedade determinada pelas relagdes
pautadas pelo mercado e por um Estado neoliberal desde a perspectiva do
mercado”. Dessa forma marcadamente relacional, a in/exclusdo se
caracteriza pela presenca de todos nos mesmos espacos fisicos e pelo
convencimento dos individuos de suas incapacidades e/ou capacidades
limitadas de entendimento, participagdo e promocédo social, educacional e
laboral (VEIGA-NETO; LOPES, 2011, p. 131).

Essa denominacdo nos permite entender que, entre a constituicdo da exclusdo
enquanto problematica social e do discurso de inclusdo enquanto positivacdo dessa
problematica, existe toda uma teia de relacbes de poder. Uma teia que, como bem definiu
Foucault (1998), nédo e tdo simples de ser explicada, uma vez que envolve diversas formas de
vivenciar e de ser atingido pelas relacdes de poder. A grande critica de Lopes e Rech (2013),
longe de negar a importancia de se pensar em praticas inclusivas, é que os sentidos atribuidos
ao conceito de inclusdo na atualidade tém se fundamentado numa racionalidade pautada na
ideia de enquadramento dos sujeitos ditos excluidos em pardmetros considerados como

“normais” dentro de um determinado modelo geral, instituido no ambito de um grupo.
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Conforme os autores, tal enquadramento é realizado por meio de técnicas de
disciplinamento dos individuos e, também, num plano macro de relacBes, por meio do
biopoder, ou seja, do poder que atua junto a populacdo. Se interpretarmos o Estado como
instituicdo dotada de potencial para exercer esse biopoder, assim como Lopes e Rech (2013)
apontaram, € possivel compreender como o conceito de inclusdo adquire carater imperativo

dentro das acOes do Estado.

Dessa forma, inclusdo como imperativo implica, pelo seu carater de
abrangéncia e de imposic¢do a todos, que ninguém possa deixar de cumpri-la,
que nenhuma instituicdo ou 6rgdo publico possa dela declinar. Sem mais
discutir a pertinéncia ou ndo da inclusdo, o Estado cria condicGes de
materializacdo de agdes reconhecidas como inclusivas, visando garantir a
participacdo de todos em distintos espagos (LOPES; RECH, 2013, p. 212-
213).

Como pensam Lopes e Rech (2013), também acreditamos na ideia de que a inclusao
enquanto imperativo de Estado se materializou na atualidade como uma alternativa
economicamente vidvel para o enquadramento dos individuos nos padrdes de normalidade
estabelecidos, sem que houvesse um questionamento a respeito da pertinéncia ou nao da
inclusdo. E reafirmamos a importancia de questionamentos dessa natureza, por entender que
ele pode contribuir para a construcdo de agdes inclusivas que, de fato, representem as
demandas da sociedade. Mas também em evitar que ocorra a promocao de interesses que ndo
condizem com aqueles das populacBes as quais se destinam as acBes inclusivas, fato
recorrente na realidade brasileira.

Assim, por exemplo, como afirmaram Lopes e Rech (2013), quando se trata das a¢fes
estatais inclusivas,é possivel perceber uma forte associacdo das politicas de inclusdo a
mecanismos de assisténcia social, conforme uma légica capitalista e uma racionalidade
neoliberal. Dessa forma, o discurso de inclusdo no Brasil, tanto nos governos de Fernando
Henrique Cardoso, quanto nos de Luiz Inacio Lula da Silva, promoveram importantes
politicas de inclusdo. Tais politicas, por um lado, visavam a equalizacdo das condicdes sociais
e econdmicas de individuos em condi¢des desiguais, e, por outro lado, tiveram que encontrar
formas de conviver no sistema capitalista, o qual se alimenta da produgéo, da desigualdade, da
concorréncia, do individualismo e da competi¢do (LOPES; RECH, 2013, p. 214).

A grande questdo que Lopes e Rech (2013) colocam é que, a0 se associarem a
mecanismos de assisténcia social conforme uma l6gica neoliberal pautada na concorréncia, as

politicas de inclusdo (dentre as quais se incluem as politicas educacionais) tentaram criar
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condicBes de inser¢cdo no mercado a individuos que ndo conseguiam se inserir no sistema
produtivo por meio da distribuicdo de recursos, cotas etc. sem, no entanto, considerar as
desigualdades individuais de concorréncia e de competicdo desses sujeitos. Quando se pensa

no impacto de tudo isso no campo da educacéo, é possivel perceber que,

[...] educar para a inclusdo ou para uma sociedade inclusiva é uma tarefa que
ndo pressuple apenas a vontade politica de um governo; pressupde que a
populacdo — ou as populacdes, em um ambito maior — sejam educadas e
conduzidas para um tipo de sociedade onde barreiras econémicas, fisicas e
relacionais sejam repensadas, porém ndo removidas por completo. O que
vemos modificar s&o os tipos de relagGes, pois agora, com o ideal pansofico
de incluir a todos, temos novas regras e novas possibilidades de participagado
no jogo social. Embora o Estado dé aos individuos, pelo menos em tese,
condigdes de superar as barreiras que dificultam a sua inser¢do em algumas
praticas sociais, o simples fato de receber certas condi¢Ges ndo assegura que
todos tenham as mesmas chances de participacdo e, ainda, ndo garante a
permanéncia e 0 sucesso esperado. Isso explica a necessidade de nos
mantermos constantemente incluidos (LOPES; RECH, 2103, p. 2015).

Dito de outra forma, os ideais de educacdo inclusiva passam a ser cooptados para
atender a interesses que extrapolam sua finalidade primeira de equalizacdo de oportunidades.
Na implementacdo de politicas de inclusdo educacional, sdo efetivadas praticas que refletem
uma espécie de consenso social a respeito do que as pessoas entendem serem suas
necessidades. Entretanto, esse consenso € produzido num processo pedagogico de
convencimento dos sujeitos, que, alijados de processos de formacéo critica, sdo convencidos
por forcas externas a crerem que estdo incluidos com a promoc¢do de determinadas acdes
politicas de cunho assistencialista. Porém, o que ocorre € uma espécie de “inclusdo temporaria
e limitada”, incapaz de romper com 0s processos de exclusdo, perpetuando as desigualdades
educacionais.

Numa sociedade que incentiva o individualismo, os processos de inclusdo séo
tolerados apenas na medida em que incluem de maneira desigual os sujeitos, dando a eles
apenas sensacdo de equalizacdo de oportunidades. Partem das demandas populares da
sociedade para atuar de maneira a maquiar as diferencas, atuando para reforcar as barreiras e
desigualdades sob uma nova “roupagem”. Por meio dessa nova “roupagem”, tentam passar a
ideia de que, com as politicas de inclusdo educacional, o Estado esta trabalhando para dotar os
individuos de condigdes igualitarias de competicdo. Na realidade, ao desconsiderar as
condicBes de vida das pessoas em situacdo de vulnerabilidade social e econdmica, o Estado
faz uso dessa ideia para culpabilizar os sujeitos (in)excluidos pela situacdo de privacdo em

gue se encontram.
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3.6 O aspecto politico da inclusdo digital e a importancia da educacéo

Com base nas ponderacdes levantadas no tdpico anterior, quando se busca
compreender os processos de exclusdo digital dos Surdos, para além de identificar o “estar
fora ou dentro” das possibilidades de usufruir das inovagdes tecnologicas e digitais da
contemporaneidade, 0 que se pretende € avaliar como as pessoas Surdas tém experimentado,
ou ndo, as benesses de tais inovaces em suas relac@es cotidianas.

Voltando as questdes centrais desta pesquisa:

a) Como as TICs podem ser usadas para colaborar com a ampliacéo das possibilidades
de comunicacéo e de inclusdo das pessoas Surdas?

b) Quais os pré-requisitos para que seus processos de inclusao digital ocorram?

c) Quais as condicbes sociais, econdmicas e politicas experimentadas pelas pessoas
Surdas nos processos de inclusdo digital?

d) Como as pessoas Surdas tém buscado, coletivamente, participar do mundo digital?

e) Existem politicas publicas nacionais destinadas a inclusdo digital das pessoas
Surdas no Brasil no periodo entre 1995 e 2018?

f) Existem contribui¢cGes da pesquisa cientifica/académica nos processos de inclusdo
digital das politicas publicas brasileiras voltadas para o puablico Surdo?

Todas essas indagacOes sdo de suma importancia quando se busca analisar o aspecto
politico-social-educacional dos processos de (in) exclusdo digital das pessoas Surdas. Outra
tematica que merece destaque diz respeito as dificuldades de comunicacdo em funcdo dos
problemas envolvendo os processos de formagao cognitiva e aquisi¢do da linguagem.

A necessidade de se pensar a relacdo da linguagem com o0s processos de inclusdo
digital ndo € algo inédito. Ha mais de dez anos, Buzato (2007) procurou pensar essa relacdo
qguando, em seus estudos de doutoramento, questionou o formato do que convencionalmente
tem sido caracterizado por “Inclusdo digital” nas politicas publicas formuladas naquele
momento. O pesquisador, ao analisar tais politicas, questionou a apropriacdo do conceito em
guestdo, que parecia estar relacionado a ideia de que inclusdo digital se resumia em promover,
de um lado, o acesso esporadico das pessoas a computadores conectados a internet por meio
de dispositivos publicos; e, por outro, a criacdo de politicas de subsidio a compra de
computadores pela populagédo de baixa renda.

Dessa forma, segundo o0 autor, se a expressao “inclusdo digital”, tal como utilizada nos

programas promovidos pelos governos, encontrava-se intimamente ligada ao acesso direto ou
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indireto aos recursos digitais (como computadores, aparelhos multimidias etc.), como explicar
o fato de que os processos de inclusdo digital em curso naquele periodo, como também na
atualidade, transcorriam de forma desigual num ambiente de franca expansdo comercial de
acesso a esses recursos? Por que algumas pessoas se encontram mais incluidas digitalmente
que as outras?

Diante dessas inquietacOes, Buzato (2007) sentiu a necessidade de repensar o conceito
de “inclusdao digital”, apontando para a importancia de se adotar uma conceituacdo que
superasse a Vvisdo limitada ao acesso, ou ndo, aos recursos digitais, bem como a definicédo
baseada no bindbmio exclusdo/inclusdo, tdo propagada nas midias e nos meios académicos.
Isso porque, por um lado, era inegavel o fato de que a vida cotidiana das pessoas se
encontrava profundamente permeada pelos recursos digitais, em maior ou menor intensidade,
e, por outro lado, conforme havia constatado, as vivéncias contemporaneas ndo permitiam

mais afirmar a existéncia de pessoas totalmente excluidas ou plenamente incluidas.

Os "excluidos" de que falam os discursos da midia e os economistas de
bancos de desenvolvimento sdo, em verdade, incluidos, perversamente
incluidos, numa dindmica econémica e sociocultural que transforma
diferencas em desigualdades. Inclui-los, do ponto de vista que costuma
fundamentar aqueles discursos, é dar-lhes um significado e uma fungdo no
novo sistema, o qual valoriza a diferenca que pode ser codificada e
incorporada como mercadoria, e que ndo prescinde do seu potencial para
consumir e trabalhar, mas os expulsa da paisagem urbana e dos lugares em
que o convivio é mediado pela capacidade de comprar: os desconecta
(BUZATO, 2007, p. 13).

Enfim, o que aparentemente estava ocorrendo é que todas as pessoas se encontravam
ja naquele momento, de alguma forma, conectadas (em maior ou menor intensidade). Ou, dito
de outra forma, a vida das pessoas ja se encontrava de tal forma impregnada pelo uso das
tecnologias, ao ponto de diversos setores da sociedade apontarem para a constituicdo de um
novo tipo de sociedade que convencionalmente estava sendo tratado como “Sociedade da
Informagao”.

Conforme Bonilla e Oliveira (2011), o termo Sociedade da Informacdo encontra-se
relacionado ao termo inclusdo digital e ambos surgiram e se consolidaram na década de 1990,
num espaco politico e ideologico impregnado pelo incentivo & adogdo de programas que
tinham como objetivo a difusdo do uso de tecnologias da informacgéo e da comunicacdo, bem
como a formag¢ao humana para utilizagdo dessas tecnologias, chamados ‘“Programas
Sociedade da Informagdo”. Tais iniciativas partiram especialmente dos paises que compdem a

Unido Europeia e os Estados Unidos, por meio de organismos internacionais como a
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Organizacéo da Nagdes Unidas — ONU e a Organizagdo dos Estados Americanos — OEA que,
supostamente, estavam preocupados em contribuir com a diminuicdo dos processos de
exclusdo social (dentre os quais estava embutida a exclusdo digital) em escala global.

Entretanto, na opinido de Buzato (2007), “inclusdao digital” e “sociedade da
informagdo” eram termos que apareciam juntos muito mais para definir como interesses
gerais aquilo que representava uma visdo particular daqueles que, supostamente,
encontravam-se incluidos digitalmente, criando artificialmente a ideia de que o que
denominavam “sociedade da informacdo” fazia referéncia a um mundo novo, o qual
fatalmente estava surgindo. Mundo este em que a potencializacdo dos recursos de informacéo
e comunicacdo estava promovendo profundas transformacées nas formas de relacionamentos
(culturais, econébmicos e sociais), entre pessoas e entre nacGes, ao ponto de constituir uma
espécie de aldeia global capaz de eliminar fronteiras num simples clique do mouse®.

O mesmo autor reitera que todas as propagandas, sejam dos programas sociais
desenvolvidos pelos governos com o intuito de promover ac¢Ges de inclusdo digital, sejam de
empresas privadas que investiam em ofertar os produtos digitais (softwares e hardwares),
requeridos pelas transformacfes em curso, apoiavam-se na ideia de que ndo se tratava apenas
de promover a utilizacdo do computador de maneira eficaz nas diversas atividades
profissionais. Para além disso, apontavam para a necessidade do dominio de uma nova
linguagem, a “linguagem digital”, como requisito fundamental para ser bem-sucedido
profissionalmente, num mundo em que o acesso a computadores e redes telematicas se
colocava como norma.

Um dos questionamentos do autor é que, na sua Vvisao, todas as sociedades sdo, em
alguma medida, sociedades que fazem uso da informac¢do. No entanto, “Sociedade da
Informacao”, tal como na defini¢do em curso, parecia ter mais ligacdo com as cadeias globais
de producdo, cuja difusdo e propagacdo de mercadorias encontravam-se dirigidas por
publicitarios e administradores. Era, portanto, um fenébmeno muito mais impulsionado pelas
transformacdes nos processos de trabalho (agora permeados pelas novas tecnologias) do que
por transformacOes culturais, propriamente ditas, embora também influenciassem nos
processos de transformacao social e cultural das pessoas.

Nossa critica a essa visdo € que, apesar da grande influéncia das cadeias globais de
producdo na expansdo das TICs, ndo podemos desconsiderar o fato de que os primeiros

8 Palavra usada para definir o periférico de entrada de dados de um computador que tem como funcgdo
movimentar o cursor na tela do computador, afim de apontar, indicar, selecionar e acessar por meio de cliques 0s
conteddos que se deseja.
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computadores pessoais a serem comercializados em meios ndo militares foram produzidos na
garagem da casa de Steven Paul Jobs e que a primeira experiéncia de computadores ligados
em rede fora dos meios militares ocorreu no ambito de universidades norte-americanas. Dessa
forma, o seu surgimento ja é marcado por interesses comerciarios para alimentar as ciéncias
em seus diferentes ramos de producdo, logo vém alinhados para fortalecer os tentaculos do
sistema capitalista neoliberal.

E inegavel o poder de fascinio e encantamento que essas novas tecnologias exercem
sobre as pessoas em funcdo das incontaveis potencialidades de comunicacdo proprias da sua
natureza. A percepcdo desse encantamento e de suas inUmeras potencialidades é que
motivaram as grandes cadeias de producdo a investirem nesse mercado. Portanto, para além
dos interesses meramente econdmicos, ndo podemos deixar de considerar o potencial de
controle desses recursos.

Também ndo podemos deixar de considerar a capacidade das pessoas de buscarem
formas de participacdo nos processos de inclusdo digital, ainda que suas condic¢oes
socioeconémicas ndo lhes permitam o pleno acesso. O fato é que as pessoas acabam se
incluindo de maneira desigual conforme suas condi¢Ges econdmicas permitem. Essa incluséo
desigual é que colabora com a perpetuacdo da desigualdade de acesso a informacdo e, aliada a
outras formas de exclusdo, colabora também com a reproducéo das desigualdades sociais.

Voltando as transformagdes no mundo do trabalho, na visdo de Buzato (2007),
pareciam decorrer das necessidades colocadas pela formacdo de uma elite académica,
corporativa e cultural nas regides do planeta em que os conceitos de inclusdo digital e
Sociedade da Informacao primeiro se desenvolveram. Ao mesmo tempo que tais necessidades
demandavam dos Estados, além da provisdo de insumos, a criacdo de dispositivos legais que
regulamentassem as mudancas em curso e a criacdo de uma massa de trabalhadores
qualificados, demandavam, também, a retirada desse mesmo Estado dos processos de
negociacOes e de transacOes em face da desterritorializagdo dos processos de producdo e de
trocas comerciais e culturais, dos fluxos transnacionais de capitais.Fatores que favoreceram
sempre as partes mais fortes da relagdo, ou seja, os paises considerados desenvolvidos
desejam a quebra de fronteiras para explorar livremente o0 mercado nas nagdes consideradas
pouco desenvolvidas.

Desterritorializacdo essa que, para além dos interesses de Estado de expansdo e
dominio das na¢bes mais desenvolvidas economicamente sobre 0s paises considerados como
subdesenvolvidos, atendia também as necessidades do capital internacional em expandir suas

possibilidades de lucratividade. O que acabou por reforcar as diferencas de competicéo entre
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as nacdes, visto que a exportacdo das tecnologias digitais de paises desenvolvidos para paises
subdesenvolvidos ndo foi capaz de equalizar as condi¢fes de acesso, pois 0s paises ditos
desenvolvidos se mantiveram na vanguarda da producédo de tecnologia de ponta. Restaram as
nacGes mais pobres apenas 0s insumos dessa producdo, o que reforca também a relacédo de
dependéncia e subordinacdo em relacdo a necessidade de importagdo de tecnologias, hum
mundo cada vez mais permeado pelo seu uso.

Os paises subdesenvolvidos, diante da falta de vontade dos governos ou da
incapacidade de criar mecanismos de investimento em pesquisas para o desenvolvimento de
tecnologias, constituiram-se em um grande mercado consumidor dos produtos digitais
fabricados pelas superpoténcias econdmicas mundiais, como os Estados Unidos. E a
dominacdo do mercado de recursos digitais pelos EUA é tdo intensa que até mesmo a
linguagem utilizada no emprego de tais recursos em paises como Brasil, por exemplo, tem
forte influéncia da lingua inglesa. ExpressGes como “softwares”, “hardwares”, “i-Phone”,
“spam”, “notebook”, “desktop” e outras acabaram incorporadas na rotina das pessoas,
demonstrando o grau de influéncia dos paises desenvolvidos sobre aqueles ainda em
desenvolvimento ou subdesenvolvidos.

Essa influéncia exercida pelos Estados exportadores de produtos digitais na linguagem
local dos paises consumidores desses produtos pode parecer, a primeira vista, algo
despropositado. No entanto, representa a prépria atuacdo do biopoder, quando o entendemos
como uma espécie de técnica de modelagem de vida em que, por analogia, povos
“colonizadores” se impdem de maneira sutilmente forcada a povos “colonizados”
economicamente. llustra, portanto, como os tentadculos de uma biopolitica atuam na cultura
dos povos, numa relagdo intima com as estruturas de saber, quando determina que os agentes
de uma dada localidade devem também ter um acesso minimo ao conhecimento da lingua do
“colonizador” para usufruir dos recursos digitais disponiveis no mercado. Por consequéncia,
favorece a formagdo de pequenas “elites locais”, que, submetidas as “grandes elites
colonizadoras”, representam uma classe de pessoas detentoras de um saber especifico
necessario a operacao consciente dos recursos digitais.

Diante dessas reflexbes e da percepcdo de que a maior parte dos investimentos
governamentais e privados relacionados a incluséo digital nos paises subdesenvolvidos
estavam focados na dimensé&o fisico-espacial de acesso a infraestrutura técnica, Buzato (2007)
propbs-se a pensar 0s processos de inclusdo digital numa outra perspectiva. Acredita ele que

pensar a inclusdo pelo viés técnico do acesso pode ser algo problematico, visto que o
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fendmeno da exclusdo digital ndo se manifesta somente pela falta de acesso, mas, sobretudo,
pelas consequéncias sociais, econdmicas e culturais de uma distribuicdo desigual de acesso.
Entretanto, para além da questdo da dominacdo, a perspectiva proposta pelo autor
busca considerar a possibilidade que a palavra inclusdo possui, de deslizar entre um sentido de
imposicdo de uma visdo hegemonica capaz de conduzir a um processo de subordinacdo de
significados, valores e crengas de uma elite global, para outro, que considera também a nogao
de formacdo de uma contra-hegemonia. Enfim, trata-se de uma perspectiva que inclui a
possibilidade de que os subalternos, ao se apropriarem das novas tecnologias, também
consigam criar concepg0es diferenciadas de mundo capazes de superar as concepgdes que se

colocam como dominantes.

Dessa outra perspectiva, inclusdo e exclusdo ndo sdo sinbnimos de estar
dentro e estar fora, partilhar do consenso ou alienar-se totalmente: sdo dois
modos simultdneos de estar no mundo. Trata-se de uma perspectiva baseada
na heterogeneidade (da linguagem, da cultura, do sujeito e da tecnologia) a
partir da qual é possivel perceber que todos ja& somos irremediavelmente
incluidos e excluidos a0 mesmo tempo: o termo inclusdo, nesse caso,
pretende aludir & possibilidade de subversdo das relagdes de poder e das
formas de opressdo que se nutrem e se perpetuam por meio da
homogeneizagdo, da padronizacdo, da imposicdo de nossas necessidades ao
outro e do fechamento de significados (BUZATO, 2007, p. 24).

Pensar os processos de inclusdo digital nessa perspectiva nos ajuda a compreender
melhor certa tendéncia em supervalorizar a atuagdo dos processos de informacéo no cotidiano
das pessoas.Ao promover uma espécie de “fetichizacdo da informagao” em massa, acaba por
desconsiderar as relagBes existentes entre “o tipo de informagdes que tem se colocado como
necessaria” e “as necessidades quotidianas reais dos sujeitos”.

Tal questdo é levantada por Buzato (2007) para demonstrar 0 quanto a no¢do binaria
de acesso ¢ insuficiente para abarcar todo o conceito de inclusdo digital, visto que, numa outra
vertente, outra gama de pesquisas tem demonstrado também o quanto “a relevancia e a
utilidade da informacdo sé existem dentro de processos de constru¢cdo de conhecimento
(inclusive mas ndo somente escolares) [...]” (BUZATO, 2007, p. 57). Tais pesquisas tém,
frequentemente, chegado a duas conclusfes: a primeira € a de que o simples acesso as TICs
ndo e suficiente para melhorar as oportunidades de vida das popula¢des de baixa renda (em
alguns casos, pode até contribuir para o aumento das diferengas sociais). E a segunda
concluséo ¢ a de que, depois de superadas as dificuldades de acesso as tecnologias, quando ja

difundidas entre as populacdes da baixa renda, essas tecnologias sdo integradas as normas,
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valores e disposi¢Oes desses grupos onde séo introduzidas, o que conduz ao entendimento de
que as normas socioculturais precedem a pratica social, determinando-a.

Entretanto, na busca de um olhar mais critico sobre estes estudos, Buzato (2007)
atenta-se para o fato de que os contextos analisados por eles ndo sédo contextos homogéneos.
Antes, possuem diferencgas de género, idade, etnicidade e grau de escolarizagdo que exercem
grandes influéncias no tipo de acesso e nas formas de uso dos recursos digitais, compondo
uma realidade marcada pela heterogeneidade nas maneiras de ser local. Tal fato revela a
existéncia de diferentes identidades em constantes transformacdes, conforme as pessoas sdo
representadas nos sistemas culturais que as rodeiam. Atenta-se também para o fato de que,
ainda que se possa deduzir uma norma sociocultural comum a um grupo de pessoas de um
determinado contexto, esse contexto possui capacidade de se transformar por meio das
préticas e da hibridizago®.

Tendo como ponto de partida essas reflexdes acerca dos processos de incluséo digital,
Buzato (2007) avanga em suas anéalises, tentando articular o conceito de incluséo digital com
0 conceito de linguagem digital, por considerar este Gltimo como essencial na compreensao

do primeiro. Desse modo, para o autor,

[...] Computadores sdo maquinas especiais porque, antes de mais nada, séo
méaquinas de linguagem. O problema (ou solu¢do) mais basico (a) da
interagdo homem-computador é a necessidade do homem expressar
conceitos, relages e atos culturalmente codificados em sua linguagem
natural em termos de uma linguagem artificial baseada, em ultima instancia,
em digitos binarios mutuamente excludentes (1/0, Verdadeiro/Falso,
ligado/desligado, etc.). Na pratica, isto é possivel por meio de uma cadeia de
tradugOes realizadas por programas interpretadores e compiladores criados
especificamente pare este fim, e que funcionam independentemente da
atencdo do usuario (BUZATO, 2007, p. 76).

Enfim, embora a linguagem digital extrapole o uso do computador enquanto
ferramenta primeira desse processo (visto que podemos considerar a criacdo do computador
como um dos grandes marcos no desenvolvimento da linguagem digital), todos os principais
recursos digitais da contemporaneidade (como o0s smartphones, por exemplo) se
desenvolveram a partir de avangos dos conhecimentos no campo da informatica.

A informatica, entendida como campo de conhecimentos que estuda o tratamento de

informagdes, é anterior & criacdo do computador. Entretanto, a inven¢do do computador

°Hibridizacdo é entendida por Buzato (2007) como a capacidade de negociacdo de sentidos entre a realidade
global e realidade local em que ambas se ironizam e se contaminam. Enfatiza as diferentes formas de acesso as
TICs, de apropriacdo destas e de construcdo de significados das relagdes sociais quando passam a ser mediadas
pelos recursos digitais.
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adquiriu extrema importancia para esta ciéncia, na medida em que possibilitou agilizar,
aprofundar e diversificar o tratamento de informagdes, além de contribuir com a introducéo
desses conhecimentos nas diversas atividades cotidianas dos sujeitos.

Em estudo de mestrado realizado por Medeiros (2013), pode-se concluir que

[...] a informatica, aliada ao desenvolvimento de tecnologias de transmisséo
de dados, possibilitou o surgimento de mecanismos de comunicagdo entre 0s
mais variados sistemas de informacdo que, desde a segunda metade do
século XX, comecaram a ser integrados entre si nos mundos do trabalho e
das finangas, nos aparelhos de Estado até chegar, inclusive, a ocupar um
espaco significativo no proprio mundo da vida cotidiana, para tornar todos
0s tipos de dados e informacdes acessiveis a grande parte da humanidade
que dispde de educacdo e meios para se apropriar e usufruir desta complexa
tecnologia, em processos de massa que podem ser denominados de “inclusdo
digital” (MEDEIROS, 2013, p. 24).

A relacdo entre informatica e computador se estreitou de tal forma que, em diversas
circunstancias, a imagem de um remete imediatamente a imagem de outro e ambos remetem a
ideia de Sociedade da Informacédo e do Conhecimento. Noguera-Ramirez (2011), ao analisar a
evolugdo do conceito de Sociedade do Conhecimento, afirma que o entendimento sobre a
ideia de “pessoa de conhecimento”, desde o periodo iluminista até o estabelecimento do
periodo capitalista (em que ocorreu um processo de especializacdo dos saberes), caminhou no
sentido de conduzir a uma passagem para a ideia de conhecimentos, no plural. Dentro desta
perspectiva, a Modernidade, enquanto periodo de grandes transformacgdes culturais,
econbmicas, sociais e politicas, com inicio nos séculos XV1 e XVII, desenvolveu-se de forma
a adentrar o século X1X marcada pela emergéncia dos discursos a respeito da importancia do
conceito de aprendizagem a tal ponto que o autor identifica o periodo como o periodo da

“sociedade da aprendizagem”, gracas a

[...] extensdo da funcédo educativa além da escola e, de outra, & consequente
exigéncia, para o individuo habitante desse novo espago social, de um
aprendizado constante e ao longo da vida, exigéncia que leva a sua
consideracdo como aprendiz permanente, vitalicio ou, como diria Popkewitz
(2009), um cosmopolita inacabado (NOGUERA-RAMIREZ, 2011, p.21).

Conforme Noguera-Ramirez (2011), essa forma de encarar 0s processos educativos, a
qual estd intimamente relacionada as ideias de ‘“abordagem por competéncias”’ e
“aprendizagem ao longo da vida”, pode ser interpretada como a disseminacdo da

governamentalidade neoliberal no campo dos processos educativos. Isso ocorre porque a
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extensdo da funcéo educativa para além da escola estd fundamentada nas ideias de liberdade,
de interesse e de autorregulacéo dos individuos, o que coaduna com uma forma econémica de
governo que busca, nas palavras do autor, “[...] governar menos para governar mais [...]”
(NOGUERA-RAMIRES, 2011, p. 230), em consonancia com a filosofia de Estado minimo.
Transforma a educacdo, portanto, num instrumento de convencimento, de busca de consenso
em prol de uma mentalidade voltada para os interesses de determinados grupos, ao passo que
coloca nos sujeitos a responsabilidade pela falta de oportunidades educativas.

Com base no pensamento de Foucault e buscando analisar o desenvolvimento do
capitalismo na atualidade, o qual evoluiu para um capitalismo de cunho empresarial e
financeiro, Lopes e Rech (2013) ressaltam a existéncia de uma tendéncia a valorizagdo da
competicdo entre os sujeitos, e, em funcdo disso, uma espécie de imposicdo de necessidades
de autopromocéo, que acabam por minar o cultivo de interesses comuns. Acrescentamos aqui
que, frente a essa realidade e tendo como pano de fundo a ilusdo de que as politicas
assistencialistas de inclusdo conseguem equalizar as condi¢des de competicdo, aqueles que
ndo alcancam os parametros de normalidade estabelecidos pela sociedade passam a sofrer
com um processo de discriminacao e culpabilizacdo pelas condi¢cdes de vida degradantes a
que sdo submetidos.

Acreditamos que 0 mesmo ocorre com 0s processos de aquisicdo de informacdes que,
conforme citado anteriormente, em consonancia com Buzato (2007), num contexto social e
cultural conhecido como “Sociedade da Informagdo”, aparenta ter mais ligagdo com as
cadeias globais de producdo, cuja difusdo e propagacdo de mercadorias encontram-se
dirigidas por publicitérios e administradores.

Em uma analise critica a respeito das influéncias capitalistas no processo de difusdo de
informacdes, Acioli (2014) afirmou que, ao implantar o acimulo de informacGes como a base
para 0 processo de dominacdo, a divisdo de classes e o exercicio de poder a partir de uma
Revolucdo Tecnoldgica iniciada no século XX, o capitalismo possibilitou que fosse criado
entre pessoas e empresas 0 desejo de alcancar uma espécie de poder informacional. A autora
acrescenta que a posse desse tipo de poder, por estar relacionado com a capacidade de posse,
controle e manipulacdo de informagdes de diversas naturezas, possibilitou a criagdo de uma
determinada classe econdmica-social, formando “elites de expertises” e de poténcias
tecnoldgicas dos ambitos publico e privado (ACIOLI, 2014, p. 248). A respeito da “Sociedade
da Informagdo”, segundo Acioli (2014, p. 248-249),
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[...] Pelo fato do citado modo de producéo interferir diretamente na
organizacdo social, uma de suas relevantes consequéncias consistiu no
surgimento de um novo modelo de sociedade, caracterizado pela sua
estruturacdo em rede, com fulcro nas citadas tecnologias, pela edigcdo de
novas necessidades coletivas para seus componentes, dado inesgotavel das
necessidades humanas, decorrentes da utilizacdo daquelas e, pelo seu nicleo,
centrar-se na producdo de novas informacdes e, consequentemente, de
conhecimento.

Para a autora, a medida que foram surgindo novas elites sociais, as classes sociais
foram se reestruturando de forma que apareceram novas diferengas entre elas, ndo mais
pautadas apenas no critério econémico, mas também em critérios baseados no acesso aos
recursos tecnoldgicos. Acessos que ndo se restringem a aspectos fisicos (como acesso a
hardwares),mas abarcam a necessidade de saber lidar com a grande quantidade e diversidade
de informacGes a fim de produzir novos conhecimentos. Dessa forma, compartilhamos com
Acioli (2014) a ideia de que ndo é suficiente 0 acesso aos recursos materiais tecnologicos
guando esse acesso ndo aparece acompanhado com a capacidade de operar esses recursos.

Ao analisar as politicas pablicas de inclusdo digital implementadas no Brasil até 2014,
Acioli (2014) observa trés tipos:

a) Acgles de protecdo (que buscam construir uma infraestrutura de tecnologia de
seguranca de dados);

b) Medidas de combate a violac@es da integridade e idoneidade das informacGes;

c) Acbes de promocdo de acesso e integracdo dos individuos as tecnologias da
informagdo e da comunicagéo.

Para Acioli, estas ultimas demandaram um alto volume de recursos financeiros,
demonstrando que o grande problema que envolvia estas politicas ndo era a falta desses
recursos, mas um planejamento equivocado que conduziu a uma ma aplicagdo de recursos
publicos. Para além da ideia de um planejamento equivocado, acreditamos que tudo foi feito
conforme um propdsito muito claro: incluir para manter a exclusao, incluir para ndo alterar
significativamente a ordem das coisas e as condi¢cGes de vida dos destinatarios destas
politicas.

Ainda segundo Acioli (2014), tal fato ocorreu devido a uma tendéncia em negligenciar
a importancia de se estabelecerem relacGes entre a implementagdo das politicas de inclusdo
digital e os processos de educacao. Para a autora, é necessario que 0s processos de educacao
sejam ressignificados do ponto de vista juridico, no sentido de que as leis criadas com o

objetivo de garantir processos de inclusdo também abarquem processos de formacdo para
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lidar com os recursos digitais, a fim de repensar o tipo de educacdo que se pretende quando
vinculado ao uso do meio eletronico.

Se as politicas de inclusdo digital e a educacdo, de modo geral, precisam ser
repensadas, a critica as acOes politicas voltadas para as pessoas Surdas é ainda mais urgente.
Quando se consideram as dificuldades nos processos de escolarizagcdo dessas pessoas (que,
conforme descrito na secdo anterior, na maioria dos casos ocorre de forma precéria,
comprometendo o desenvolvimento cognitivo em funcdo das dificuldades de comunicacao
acarretados pelas dificuldades de acesso a lingua — seja Libras, seja Lingua Portuguesa) e as
condicGes de incluséo digital que lhes sdo oferecidas, é possivel ter uma nocdo da dimensao
das barreiras enfrentadas pelas pessoas Surdas e o quanto sdo dispares as condi¢des de vida a
que estdo submetidas.

Também é possivel ter uma nocdo do qudo importantes sdo as politicas de inclusao
para essas pessoas, assunto que serd melhor explorado na proxima secdo. E, apesar dessa
importancia, ndo é possivel ainda falar na existéncia de “politicas de inclusdo digital voltadas
para pessoas Surdas” propriamente ditas.

De modo geral, podemos pensar como ensaios de construcdo de politicas de incluséo
digital algumas acdes de promocdo de acesso e integracdo das pessoas as tecnologias da
informacdo e da comunicacdo. Quando pensadas para atender as necessidades de inclusdo
digital das pessoas Surdas, tais a¢des incluiram a criacdo de alguns dispositivos legais e 0
incentivo a pesquisas voltadas para a criacdo de mecanismos de acessibilidade aos recursos
digitais.

Entretanto, ainda na proxima secdo, em que foi realizada uma analise da producéo
académica voltada para a discusséo da inclusdo digital dos Surdos, é possivel perceber, dentre
outras coisas, um aumento significativo na quantidade de pesquisas de doutorado apos a
implementacdo da Lei 13.146/2015 (popularmente conhecida como “lei de inclusdo”),
sobretudo no campo da educacdo e da linguagem. O mesmo ocorreu com 0 volume de
pesquisas concentradas nas areas mais diretamente ligadas a producdo de recursos digitais,
como Informatica, Computacéo e Engenharias, as quais dobraram. Trata-se de pesquisas cujo
foco de anéalise sempre esbarra de alguma maneira na necessidade de combate as dificuldades
de comunicacdo aliada a necessidade de melhoria das condicdes de escolarizacdo e acesso ao
conhecimento pelas pessoas Surdas como requisito basico para a promocdo da inclusdo dessas
pessoas.

Apesar disso, com base em todo o referencial tedrico consultado neste estudo e

voltando aos textos que deram inicio a esta sec¢do (o discurso da primeira-dama na ceriménia
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de posse do presidente eleito em 2020 e o trecho de uma reportagem sobre o fim da Secadi,
publicada pela revista Nova Escola), juntamente com a percepcao da posicdo politica expressa
por parcela das pessoas Surdas nas redes sociais durante o processo eleitoral de 2018, vamos
compreendendo como 0s processos de (in) exclusdo atingem estas pessoas.

Muitas delas, assim como uma gama de outras pessoas em situacdo de excluséo, ao se
identificarem com os discursos simplistas e com a forma de comunicagdo utilizada na
campanha eleitoral, mas também influenciadas por mecanismos de difusdo de noticias falsas
ou “fake news”, aliadas a um processo de escolarizacdo e de formacéo critico e deficitario,
acabaram cooptadas para colaborar com o estabelecimento, por vias democraticas, de um
governo cujos interesses reais destoam completamente de suas necessidades.

Embora a primeira-dama tenha se dirigido as pessoas Surdas com a promessa de que
elas seriam valorizadas e respeitadas por esse governo, mais de um ano de mandato se passou
e nada de concreto nesse sentido foi criado em termos de a¢des politicas inclusivas. Apenas a
intensificacdo do canal de comunicacdo por meio da utilizacdo de intérpretes de Libras em
quase todas as aparicdes do presidente.

Dai a necessidade de se pensar nos processos de inclusao digital das pessoas em geral,
mas sobretudo das Surdas, que sdo foco deste estudo, relacionados a processos de formacéo
escolar e académica,buscando a formacao de um pensamento critico-reflexivo que os capacite
a visualizar as intengdes ocultas nos discursos aparentes e relacdes de poder imbricadas nesses
discursos.Justificando, portanto, a necessidade de se compreenderem as implicacbes das
politicas publicas e das relacbes de poder nos processos de inclusdo, sobretudo de incluséo
digital — objetivo central tracado para esta secéo.

Nesse sentido, todas as anélises até entdo desenvolvidas nos conduzem a concluséo de
gue a compreensdo dos pré-requisitos para os processos de inclusdo digital ndo é algo que se
processa de forma mecanica, objetiva e direta. Diferentemente, passa por um esforc¢o reflexivo
de interpretacdo da realidade na sua relagdo com as condicdes politicas, sociais, econdmicas e

culturais.
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SECAO 4
POLITICAS PUBLICAS DIGITAIS E PRODUCAO DO CONHECIMENTO
CIENTIFICO-ACADEMICO PARA O SUJEITO SURDO

“O governo ndo tem dinheiro para pagar estudantes que dependem de bolsa
para continuar os estudos. A falta de verba vai interromper desde pesquisas
de ponta até projetos que mantém adolescentes em sala de aula em pleno
ano letivo. O Fantastico foi ao interior do Piaui ver o impacto dessa noticia
numa cidade onde o sonho é ser professor de matematica” (Chamada da
reportagem do Fantastico sobre o corte de verbas do CNPQ exibida no dia
01/09/2019). A reportagem conta a histdria de varios adolescentes habitantes
da cidade de Cocal dos Alves, localizada no interior do estado de Piaui, que
recebem uma bolsa no valor de R$100,00 custeada pelo CNPQ, por serem
medalhistas das Olimpiadas de Matematica. Uma dessas adolescentes é
Natalia Lopes, moradora da zona rural do municipio em questdo que,
proveniente de uma familia carente de recursos financeiros, caminha
quarenta minutos por dia para chegar a escola e depende da bolsa para
manter seus estudos. Segundo a diretora da escola em que Natalia estuda, a
possibilidade de ganhar essa bolsa de estudos transformou a realidade da
escola, pois tem estimulado os alunos a se esforcarem para alcangar bons
resultados, e assim poder sonhar com melhorias nas suas condi¢fes de vida e
0 ingresso no Ensino Superior. A reportagem também mostra como 0 acesso
a essas bolsas foi determinante para a formacdo dos trés Unicos médicos da
cidade, que, provenientes de familias humildes, conseguiram se manter na
faculdade de medicina gragas & bolsa de R$400,00 que recebiam durante a
graduacdo, como o caso do médico Rodolfo Fontenele. A reportagem
termina mostrando a tristeza com que a noticia dos cortes foi recebida por
Natalia e pela sua familia. A adolescente conta ao Fantastico, com lagrimas
nos olhos, que os cortes das bolsas, colocam como algo distante da sua
realidade o sonho de ingressar numa universidade e de mudar a vida de toda
a sua familia (Reportagem exibida pelo Fantastico em 01/09/2019)%.

“A professora Mariana de Lima Isaac Leandro Campos se tornou nesta quinta-
feira (27) a primeira pessoa Surda a defender o doutorado no Estado de S&o
Paulo, segundo a Universidade Federal de S&o Carlos (UFSCar), onde ocorreu a
banca.”. A reportagem conta que Mariana sempre estudou em escolas para
ouvintes (Reportagem exibida pela EPTV em 27/08/2015)™.

Nas secOes 2 e 3, foram realizadas, respectivamente, uma analise do papel da
linguagem na constituicdo e nos processos de formacdo dos sujeitos e uma analise da
importancia da compreensdo do conceito de politica para a formacdo de cidad&os conscientes.
Nesta secdo, procurou-se identificar a importancia das politicas publicas para a promocéo de
inclusdo social e, consequentemente, de condi¢des favoraveis a promocao de inclusdo digital.

Assim, busca compreender:

10 0 video completo pode ser visualizado no link:<https://www.youtube.com/watch?v=2-BNv5BEfMA>
UA reportagem completa esta disponivel no link:<http://g1l.globo.com/sp/sao-carlos-
regiao/noticia/2015/08/professora-e-1-surda-defender-o-doutorado-no-estado-de-sao-paulo.html>
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a) Quais as condicOes sociais, econémicas e politicas experimentadas pelas pessoas
Surdas nos processos de inclusdo digital?

b) Como as pessoas Surdas tém buscado, coletivamente, participar do mundo digital?

c) Existem politicas publicas nacionais destinadas a inclusdo digital das pessoas
Surdas no Brasil no periodo entre 1995 e 2018?

d) Existem contribuicdes da pesquisa cientifica/académica nos processos de inclusdo
digital das politicas publicas brasileiras voltadas para o publico Surdo?

Na tentativa de encontrar explicagOes para estas questdes, a se¢cdo tem, portanto, como
objetivo central averiguar o papel das politicas publicas no fomento a pesquisa cientifica e nos
processos de incluséo digital.

As duas reportagens que introduzem esta secdo possibilitam uma pequena ideia do
papel das politicas publicas para os processos de inclusdo das pessoas. A primeira, que trata
do corte de verbas em bolsas de estudo, chama a atengéo para o relato de uma aluna do ensino
médio que depende de politicas publicas de bolsas para continuar os estudos e, assim, ousar
sonhar com a construcdo de um futuro diferente, mais prospero. E interessante perceber que a
aluna entrevistada ndo possui deficiéncia, mas se encontra em situacdo de vulnerabilidade
social e, nestas circunstancias, s6 consegue vislumbrar um futuro diferente com o auxilio de
politicas publicas. O segundo caso se refere a uma pessoa Surda que consegue alcancar o
titulo de doutora.

A analise das duas reportagens, tendo como base o referencial teérico apresentado nas
secdes anteriores deste estudo, demonstra, na realidade préatica, duas coisas. Primeiro, que a
capacidade cognitiva das pessoas independe da sua condi¢do de ser e estar no mundo,
independe se as pessoas se encontram na condi¢do de ouvinte ou Surda. Segundo, demonstra
0 quanto a implementacdo de politicas publicas de acessibilidade € importante para toda e
qualquer pessoa que se encontra em situacdo de vulnerabilidade social. Mas no caso das
pessoas Surdas e de baixa renda, a necessidade dessas politicas se amplia em funcdo da
grande gama de oportunidades que lhes sdo negadas ao longo da vida devido as dificuldades
NoS processos de comunicacao.

Em geral, as politicas publicas implementadas buscam responder a determinadas
demandas da sociedade. Contudo, refletem, também, aquilo que Foucault (2008) chama de
“racionaliza¢do da pratica governamental”, ou “governamentalidade”, conceito descrito na
secdo 3 deste estudo. A forma como o governo interpreta essas demandas e o tratamento que

dispensa a elas é resultado de uma logica temporal que é prépria a cada forma de governo.
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Entretanto, assim como Foucault (2008, p. 5) busca em suas analises, até por uma limitacdo

expressa na auséncia de dados estatisticos, conforme veremos mais adiante neste estudo,

[...] em vez de partir dos universais para deles deduzir fenbmenos concretos,
ou antes, em vez de partir dos universais como grade de inteligibilidade
obrigatéria para um certo nimero de préticas concretas, gostaria de partir
dessas praticas concretas e, de certo modo, passar 0s universais pela grade
dessas préaticas (FOUCAULT, 2008, p. 5).

Conforme Foucault (2008), a visdo historicista, ao partir do universal, acaba por
ignorar a existéncia de fato da sociedade, do Estado e dos sujeitos que atuam nessas

instancias,

[...] o historicismo parte do universal e passa-0, de certo modo, pelo ralador
da histéria. Meu problema é o inverso disso. Parto da decisdo, a0 mesmo
tempo tedrica e metodoldgica, que consiste em dizer: suponhamos que 0s
universais ndo existem; e formulo nesse momento a questdo a histéria e aos
historiadores: como vocés podem escrever a historia, se ndo admitem a priori
que algo como o Estado, a sociedade, o soberano, os suditos existe?
(FOUCAULT, 2008, p. 5).
Nesse sentido, se a visualizacdo das demandas da sociedade, que supostamente se
busca atender por meio de politicas publicas, pode ser melhor percebida por meio da coleta e
analise de dados estatisticos que apontam a natureza e a intensidade das caréncias de uma
populacdo, a falta de dados oficiais, num pais de propor¢des continentais como o Brasil, além
de dificultar a compreensdo das condicbes de existéncia das pessoas Surdas, também coloca
na invisibilidade diversas demandas. E assim que, como veremos mais adiante, gracas a
auséncia de dados que permitam identificar essas condi¢des, a maioria das politicas publicas
com as quais as pessoas Surdas podem contar ndo foram desenvolvidas para suas
especificidades, mas abarcam uma diversidade de situacdes e necessidades especiais que
acabam sendo colocadas todas sob o rétulo de “pessoas com necessidades especiais”.
Entender quem s@o e como vivem as pessoas Surdas ndo € uma tarefa facil, visto que
se trata de um grupo minoritario e esparso de pessoas que possuem uma forma peculiar de
comunica¢do convivendo com outras pessoas ouvintes, numa distribuicdo diluida
aleatoriamente. Essa distribuicdo esparsa e diluida parece contribuir para a existéncia de uma
especie de apartheid social no qual as pessoas Surdas sdo condenadas a viver, na medida em
gue ndo conseguem uma interacao satisfatoria, tanto na familia, quanto nos demais espacos de

convivio social nos quais estao inseridas.
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Em consequéncia dessas dificuldades em encontrar dados oficiais sobre as condi¢des
socioecondmicas dessas pessoas e na busca de alternativas que nos permitissem entender
melhor assuas realidades, que optamos por recorrer a diversos estudos de doutorado,
buscando extrair deles alguns aspectos que, a primeira vista, demonstram certo grau de
repeticdo em diversos contextos.

De acordo com o Censo do Instituto Brasileiro de Geografia e Estatistica (IBGE) do
ano de 2010, nesse periodo o Brasil possuia 344.206 pessoas que se declararam surdas, entre
jovens, criancas, adolescentes e idosos, sendo 172.405 do sexo masculino e 171.801 do sexo
feminino. Dessa populacédo, 289.561 residiam na zona urbana e 54.645 residiam na zona rural.
Considerando o Estatuto da Crianga e do Adolescente, que estabelece como criangas 0s
sujeitos com idade de 0 a 12 anos e adolescentes entre 12 e 18 anos, em 2010, o Brasil
possuia, de acordo com o IBGE, 52.466 criangas classificadas como surdas (somando o0s
dados relativos as faixas etarias de 0 a 14 anos, que séo, respectivamente, 13.593, 16.494 e
22.379); 24.836 adolescentes considerados surdos (somando os dados relativos as faixas
etarias que vdo de 15 a 19 anos, que sdo, respectivamente, 14.373 e 10.463); 119.028 adultos
de 20 a 39 anos (somando os dados de 30.591, 31.146, 30.508 e 26.753); 74.495 adultos de 40
a 59 anos (somando os dados de 23.843, 18.724, 17.408 e 15.520); e 72.381 idosos (acima de
60 anos que resultam da soma dos dados coletados pelo IBGE: 13.267, 11.925, 10.571,
10.000 e 26.618). O Quadro 5, a seguir, sintetiza esses dados.

Quadro 5 — Demonstrativo do total de pessoas Surdas no Brasil em 2010, segundo dados do

IBGE
TOTAL DE PESSOAS SURDAS NO BRASIL EM 2010 — 344.206
Criangas surdas até 14 anos 52.466
Adolescentes surdos de 15 a 19 anos 24.836
Adultos surdos de 20 a 39 anos 119.028
Adultos surdos de 40 a 59 anos 75.495
Idosos surdos (acima de 60 anos) 72.381

Fonte: IBGE (2010)

A primeira grande dificuldade na busca desses dados coletados e trabalhados pelo
IBGE, principal 6rgao oficial de estudos estatisticos, é que se tratava de dados referentes ao
periodo contemplado até o ano de 2010 e que sé seriam atualizados dez anos depois, ou seja,

no ano de 2020. Outra grande dificuldade é que parte dos dados referentes a situacdo dessas
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pessoas ndo aparecia de forma especificada, mas estava incluida no grupo de pessoas com
deficiéncia em geral, de forma que os dados oficiais ndo permitem acesso a muitas
informacdes sobre estas pessoas, ou seja, a informacgdes mais especificas.

O IBGE divulgou o que considera a quantidade de pessoas com alguma dificuldade
auditiva de acordo com o grau dessa dificuldade e a faixa de rendimentos dessas pessoas, até
0 ano de 2010. Entretanto, dados como o nivel de instrugdo das pessoas surdas, por exemplo,
estdo diluidos no grupo de pessoas com deficiéncia em geral. Assim como a quantidade de
pessoas surdas alfabetizadas em Libras e em portugués.

Mas até mesmo os dados referentes a quantidade de pessoas com deficiéncia auditiva
sdo questionaveis, pois tém como base apenas a questdo 6.15 do questionario geral aplicado
pelo IBGE (que pode ser visualizada na imagem abaixo) durante a pesquisa aplicada junto a
populacdo. A questdo tem como base apenas o relato do entrevistado, sem se preocupar em
questionar a respeito da existéncia de um possivel laudo médico que permita uma afirmacéo
mais segura sobre a sua condi¢cdo. Além disso, questiona a capacidade de audicdo das pessoas
guando no uso de aparelho auditivo. Ora, ndo € novidade num pais tdo desigual como 0 nosso
que pessoas com deficiéncias em situacdo de vulnerabilidade social nem sempre tém acesso a
esses recursos (como o aparelho auditivo). Muitos ndo conseguem sequer uma consulta com
um médico especialista na area, visto que nem sempre a rede publica tem esse profissional a

disposicao da populacéo carente.

Figura 3— Questao sobre dificuldade de audicdo do Censo IBGE 2010

DEFICIENCIA - PARA TODAS AS PESSOAS

6.14 - TEM DIFICULDADE PERMANENTE DE ENXERGAR?
(SE UTILIZA OCULOS OU LENTES DE CONTATO, FAGA SUA AVALIACAO QUANDO OS ESTIVER UTILIZANDO)
1 - SIM, NAO CONSEGUE DE 2 - SIM, GRANDE 3. SIM, ALGUMA

MODO ST ICUTDRDE SO EE:

.15 - TEM DIFICULDADE PERMANENTE DE OUVIR?
(SE UTILIZA APARELHO AUDITIVO, FACA SUA AVALIACAO QUANDO O ESTIVER UTILIZANDO)
1 - SIM, NAO CONSEGUE DE 2 - SIM, GRANDE 3. SIM, ALGUMA

\ﬂ% DIFICULDADE
£.16 - TEM DIFICULDADE PERMANENTE DE CAMINHAR

(SE UTILIZA PROTESE, BENGALA OU APARELHO AUXILIAR, FAGA SUA AVALIACAO QUANDO O ESTIVER UTILIZANDO)
1 - SiM, NAO CONSEGUE DE 2 - SIM, GRANDE 3. SIM, ALGUMA 4 -NAO, NENHUMA
MODO ALGUM DIFICULDADE DIFICULDADE DIFICULDADE Siga 6.17

.17 - TEM ALGUMA DEFICIENCIA MENTALINTELECTUAL PERMANENTE QUE LIMITE AS SUAS ATIVIDADES HABITUAIS, COMO TRABALHAR, IR A ESCOLA,
BRINCAR, ETC.?

1.8, 2.NAO Siga 6.18

Fonte: IBGE (2010)

Portanto, até mesmo a quantidade de pessoas surdas expressa nos nimeros divulgados
pelos 6rgéos oficiais é questionavel, embora muitas pesquisas se apoiem nesses numeros para

compor seus quadros de dados. Diferente, por exemplo, do exame de triagem neonatal
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popularmente conhecido como teste do pezinho, que permite o diagndstico precoce de
diversas doencas.

Em Minas Gerais, como nos diversos Estados do Brasil, este exame envolve diversas
instancias. Em geral, o material necessario para o teste é coletado nos municipios em
Unidades Bésicas de Saude — UBS, que atuam em parceria com as Secretarias Municipais de
Saude — SMS. Em seguida, o material coletado € enviado ao Nucleo de AcGes e Pesquisa em
Apoio Diagnostico — Nupad, da Faculdade de Medicina da Universidade Federal de Minas
Gerais — UFMG, onde ¢ analisado e emitido um laudo. Essa logistica é interessante, pois,
além de permitir que a familia do paciente acompanhe o resultado dos exames on-line,
também pode facilitar a criacdo de um banco de dados em ambito estadual sobre possiveis
doencas. Tal modelo, adaptado para andlise das condicdes de vida de pessoas com
deficiéncias (como as Surdas), muito poderia colaborar com o diagnostico da realidade dessas
pessoas, bem como com a elaboracgdo e a implementacdo de politicas publicas de atendimento
a esse publico.

Em agosto de 2010, o entdo presidente da Republica, Luiz Inacio Lula da Silva,
sancionou a Lei n® 12.303, que torna obrigatorio 0 exame denominado Emissdes Otoacusticas
Evocadas, popularmente conhecido como “teste da orelhinha”. Essa lei prevé a realizacdo
gratuita do exame ainda na maternidade a fim de que se que possam detectar precocemente
eventuais problemas de audicdo, possibilitando minimizar as consequéncias da deficiéncia
auditiva para o desenvolvimento da crianca.

Entretanto, de acordo com Dias et al. (2017), o indicador de Triagem Auditiva
Neonatal — TAN brasileiro registrou que apenas 37,2% dos usuarios do Sistema Unico de
Saude — SUS tém acesso ao exame. Para as autoras, dentre os diversos desafios do TAN no
Brasil, estdo o indice de evasdo nos programas e uma diversificacdo nos formatos de
protocolos que dificultam a comparacdo entre os diversos programas do pais. No caso do
Nordeste brasileiro, a situacdo é ainda mais agravante, visto que o indicador da TAN se
encontra abaixo de 25% do territorio em questdo, devido a caréncia de profissionais
capacitados no campo da fonoaudiologia credenciados ao SUS e de centros de referéncia em
salde auditiva.

Retomando os dados coletados pelo IBGE, afirma-se, aqui, que eles também néo
esclarecem de maneira eficaz a quantidade de pessoas surdas alfabetizadas tanto em Libras
guanto em Lingua Portuguesa. Conforme podemos perceber no questionario padréo, apenas a
questdo 6.1 indaga se a lingua falada pela pessoa surda é o portugués e pede para considerar

também a Libras.
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Figura 4— Questdo sobre linguagem Censo IBGE 2010

6 CARACTERISTICAS DO MORADOR
6.00 - NOME DA PESSOA
Sigs 6.01
.01 -SExO £.02 - QUAL E O MES E O ANO DO SEU NASCIMENTO?
1 - MASCULINO 2 - FEMININO e (Se més ou ano em branco, sigs 6.03)
Siga 6.02 SRS M ) (Se més e ano preenchidos, passe ao 6.04)
6.03 - QUAL ERA A SUA IDADE EM 31 DE JULHO DE 20107
£.031 - UM ANO OU MAIS 6.032 - MENOS DE UM ANO MESES
Siga 6.0
6.04 - TEM MAE VIVA?
S apenas mae
1 - SIM E MORA NESTE DOMICILIO (Siga 6.05) 2 - SIM E MORA EM OUTRO DOMICILIO (Passe ao 6.06)
3 - NAO (Passe 30 6.06) 4 -NAO SABE (Passe ac 6.06)
6.0S - NOME DA MAE DO MORADOR
Siga 6.06
€.06 - A SUA COR OU RAGA E:
1 - BRANCA 2 -PRETA 3 - AMARELA 4 - PARDA 5 - INDIGENA (Passe 3o 6.08)
(Se terra indigena no tipo de setor e codigos 1 a 4 neste quesito, siga 6.07)
(Se Tipo de setor de terra i e 1 2 4 neste quesito, passe 20 6.12)
€.07 - VOCE SE CONSIDERA INDIGENA?
1 - SiM (Siga 6.08) 2 -NAO (Passe 30 6.12)
£.08 - QUAL E A SUA ETNIA OU O POVO A QUE PERTENCE?
Sigs 6.09
6.09 - FALA LINGUA INDIGENA NO DOMICILIO? (Considere também o uso da lingua de sinais)
1 - SIM (Siga 6.10) 2 -NAO (Passe ao 6.11)
6.10 - QUAL(IS)?
(ESPECIFIQUE A(S) LINGUA(S) INDIGENA(S) - ATE DOIS REGISTROS)
s101
103 Sigs 6.11
©.11 - FALA PORTUGUES NO DOMICILIO? (Considere também o uso da lingua de sh-is)>
2 -NAO Sigs 6.12

Fonte: IBGE (2010)

Nesta questdo, as op¢des de resposta j& estdo prontas (sim ou nao), o que nao permite
esclarecer, por exemplo, se a pessoa € alfabetizada em Portugués e se comunica por mimica,
ou se compreende um pouco de Libras e um pouco de Portugués etc. Enfim, deixa uma série
de lacunas.

Embora ndo seja possivel saber com exatiddo o nivel de escolaridade das pessoas
Surdas, o Censo Escolar, realizado anualmente pelo Instituto Nacional de Estudos e Pesquisas
Educacionais Anisio Teixeira (INEP), permite termos uma nocdo da situacdo escolar dessas
pessoas. Conforme dados divulgados, o Brasil possuia em 2019 um nimero de 20.087 alunos
surdos e 36.314 alunos com alguma deficiéncia auditiva matriculados em classes comuns na
Educacédo Bésica. Em classes exclusivas, o numero de matriculas cai para 4.618 alunos surdos
e 2.954 alunos com alguma deficiéncia auditiva.

No Ensino Superior, o INEP apresenta dados referentes a 2018. Conforme esses
dados, o Brasil possuia até esse ano um total de 2.235 alunos surdos e 5.978 alunos com
algum tipo de deficiéncia auditiva matriculados em algum curso de graduacao presencial ou a
distancia. Numa répida comparacdo, € possivel concluir que a quantidade de alunos surdos ou
com algum tipo de deficiéncia auditiva matriculados no ensino superior representava apenas
11% do total dos alunos surdos e 16% de alunos com algum tipo de deficiéncia auditiva
matriculados na educacdo basica.

Essa comparagdo ndo nos permite uma informacdo exata sobre a situagdo escolar das

pessoas Surdas, visto que foi realizada com base em dados referentes a periodos
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diferenciados, 2019 e 2018. Entretanto, sdo importantes, pois nos possibilitam ter uma nocgéo
do quanto o acesso ao Ensino Superior parece distante da realidade da maioria delas. Outro
dado interessante é a quantidade de alunos que estavam matriculados em classes exclusivas na
educacdo basica em 2019, os quais representavam 23% dos alunos surdos e 12% dos alunos
com alguma deficiéncia auditiva.

De modo geral, embora esses dados sejam importantes, deixam algumas questfes em
aberto, como, por exemplo, a duvida a respeito de como essas classes exclusivas sao
formadas: seriam classes em que os alunos estdo agrupados por faixas etarias ou classes
mistas? Sdo classes onde os contetdos sdo trabalhados na lingua de sinais ou bilingues?
Enfim, sdo questdes importantes para a compreensdo dos seus processos de formacéo
académica, mas que, devido a falta de informacdes estatisticas em ambito nacional, escapam a
nossa compreensao.

Além disso, é necessario ressaltar que tais dados se referem apenas as pessoas
inseridas no espaco escolar. Escapa-nos a informacao do quantitativo de Surdos que néo estéo
matriculados em nenhum sistema de ensino, seja por falta de apoio da familia,seja por ja
haverem terminado seus estudos. Tais dados sO seriam possiveis huma comparagdo com 0s
levantamentos que sdo de competéncia do censo do IBGE, o que ndo foi possivel devido as
limitagdes colocadas anteriormente.

Todas essas questfes apontam para um desconhecimento das condic¢des de existéncia
das pessoas Surdas enguanto sujeitos pelos 6rgaos oficiais do Estado. Revelam, portanto, uma
tendéncia desses 6rgdos em condenar essas pessoas a viverem, em grande parte das situacdes
cotidianas, as margens do tecido social, silenciando-as ou, simplesmente, inviabilizando o
protagonismo dos Surdos na luta pelas suas demandas.

Avaliada a luz de uma analise foucaultiana, esta situacdo pode ser interpretada como
um procedimento de exclusdo da sociedade, que, analogo aqueles procedimentos de exclusao
dos discursos, passam a determinar, controlar e eleger quais sdo as demandas consideradas
como dignas da atengdo do poder publico. Como Homo oeconomicus, sdo-lhes investidos
requisitos formativos de autogoverno no tocante a empregabilidade e & producdo de suas
condicGes de existéncia na sociedade como subordinados, nunca como protagonistas. Logo, o
processo de inclusdo os incorpora e ajusta em seus lugares sociais, econémicos, politicos e
culturais.

Sobre a acdo desses procedimentos na produgédo dos discursos, Foucault (2014, p.8)

afirma que
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[...] em toda a sociedade a produgdo do discurso € simultaneamente
controlada, seleccionada, organizada e redistribuida por um certo nimero de
procedimentos que tém por papel exorcizar-lhe os poderes e os perigos,
refrear-lhe o acontecimento aleatério, disfarcar a sua pesada, temivel
materialidade.

A inexisténcia de dados estatisticos do IBGE referentes as pessoas Surdas, para além
de dificultar a identificacdo das condigOes de vida dessas pessoas, essencial para a criacéo e a
implementacdo de politicas publicas adequadas as necessidades desse publico; representa,
sobretudo, a negacdo da propria pessoa Surda enquanto sujeito das suas narrativas, de seus
discursos e das possibilidades de desenvolvimento do protagonismo Surdo.

Foucault (2014) cita como procedimentos externos de exclusdo dos discursos na
sociedade: a interdigédo, a dupla exclusdo da separacao/rejeicdo como no caso dos loucos e a
oposicao verdadeiro/falso ou “vontade de estabelecimento da verdade” expresso nos discursos
dominantes. No caso das pessoas Surdas, a invisibilidade manifesta-se na auséncia de dados
estatisticos, representa uma das facetas desses processos de excluséo a que estdo condenadas.
Ignorar a existéncia material de um grupo de pessoas que se utiliza de uma forma diferenciada
de comunicacdo, desconhecida pela maioria dos seus pares, € uma maneira de os submeter a
processos de excluséo explicitos.

As relagdes de poder, na concepcdo de Foucault (1998), apresentam-se como uma
pratica social constituida historicamente em relagdes assimétricas entre pessoas e grupos, que
irradia de cima para baixo e sustenta instancias de autoridade, ndo apenas pelo peso da forca,
mas também com o poder do discurso. Ademais, Foucault (2015) também admitiu a
possibilidade de resisténcias constantes como processos motivadores de mudanca, ao afirmar
que “em certos momentos as pessoas resistem explicitamente, voluntariamente, globalmente a
uma forma de poder, seja o poder politico ou ideoldgico ou formas éticas de poder”
(FOUCAULT, 2015, p.98).

Diante dessas consideracdes e da andlise da trajetdria histdrica de luta dos Surdos pela
conquista da cidadania, é possivel visualizar como uma parcela dessas pessoas consegue
aparentemente escapar da acdo dos procedimentos de exclusdo que a sociedade tenta lhe
impor. Assim, tentativa de insercdo no mundo do trabalho, de participacdo das relagdes
econbmicas e produtivas, numa sociedade marcada por formas de governamentalidades
permeadas pela ideologia neoliberal, representa formas de resisténcia na luta por inclusdo. Dai
a necessidade de se compreenderem as condi¢cbes econémicas experimentadas por essas
pessoas, para além das condicdes sociais, educacionais, culturais, de acesso a informagéo, aos

processos de comunicacao, dentre outros.
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4.1 As condicBes econdmicas das pessoas Surdas

Apesar das lacunas destacadas, os dados fornecidos pelo IBGE viabilizam uma nocao
geral da realidade das pessoas Surdas. Estes dados ndo devem ser tratados como expresséo
fidedigna da realidade, mas também ndo precisam ser descartados em sua totalidade. Para
avaliar os rendimentos dessas pessoas, por exemplo, feita essa ressalva a respeito da
quantidade real de pessoas Surdas, deve-se considerar os dados do IBGE como referéncia
apenas em termos de propor¢do. Segundo as tabelas do Censo de 2010, considerando apenas
0s sujeitos surdos acima de 10 anos, que totalizam uma populacdo de 314.119 pessoas, pode-

se ter uma noc¢éo dos rendimentos, conforme o Quadro 6:

Quadro 6 — Demonstrativo de Rendimentos das pessoas surdas em 2010 por faixa etéria,
segundo IBGE

RENDIMENTOS DAS PESSOAS SURDAS EM 2010 POR FAIXA ETARIA CONFORME DADOS DO IBGE - A
PARTIR DE 10 ANOS DE IDADE
FAIXA ETARIA PESSOAS PESSOAS QUE PESSOAS PESSOAS SEM
QUE GANHAM QUE RENDIMENTOS
GANHAM MAIS DE 1 GANHAM
ATE1 SALARIO- MAIS DE 5
SALARIO- MINIMO ATE 5 SALARIOS
MINIMO SALARIOS
Criancas surdas de 10 até 14 anos 6.102 344 41 15.892
Adolescentes surdos de 15 a 19 anos 8.210 2.120 16 14.490
Adultos surdos de 20 a 39 anos'? 40.416 36.991 4.928 36.694
Adultos surdos de 40 a 59 anos*® 25.190 24.258 6.846 19.202
Idosos surdos (acima de 60 anos)** 41.281 18.286 3.988 8.827

2. Os nimeros representados nesta categoria sdo resultado da somatéria de outras categorias encontradas pelo
censo 2010 do IBGE para pessoas surdas com idade de 20 a 39 anos que ganham: a) até 1 salario-minimo (de 20
a 24 anos - 10.170, de 25 a 29 anos — 10.283, de 30 a 34 anos — 10.881, de 35 a 39 anos — 9.682, totalizando
40,416 sujeitos), b) de 1 salario até 5 salarios (de 20 a 24 anos — 8.273, de 25 a 29 anos — 10.737, de 30 a 34
anos — 10.086, de 35 a 39 anos — 7.895, totalizando 36.991 sujeitos), ¢) mais de 5 salarios-minimos (de 20 a 24
anos - 369, de 25 a 29 anos — 1.313, de 30 a 34 anos — 1.639, de 35 a 39 anos — 1.607, totalizando 4.928
sujeitos), d) sem rendimentos (de 20 a 24 anos — 11.779, de 25 a 29 anos — 8.813, de 30 a 34 anos — 8.533, de 35
a 39 anos — 7.569, totalizando 36.694 sujeitos).

13 Os nimeros representados nesta categoria sdo resultado da somatéria de outras categorias encontradas pelo
censo 2010 do IBGE para pessoas surdas com idade de 40 a 59 anos que ganham: a) até 1 salario-minimo (de 40
a 44 anos — 7.871, de 45 a 49 anos — 5.870, de 50 a 54 anos — 5.764, de 55 a 59 anos — 5.685, totalizando 25.190
sujeitos), b) de 1 salério até 5 saléarios (de 40 a 44 anos — 7.918, de 45 a 49 anos — 5.984, de 50 a 54 anos — 5.949,
de 55 a 59 anos — 4.416, totalizando 24.258 sujeitos), c) mais de 5 sal&rios-minimos (de 40 a 44 anos — 1.974, de
45 a 49 anos — 2.025, de 50 a 54 anos — 1.559, de 55 a 59 anos — 1.288, totalizando 6.846 sujeitos), d) sem
rendimentos (de 40 a 44 anos — 6.080, de 45 a 49 anos — 4.845, de 50 a 54 anos — 4.146, de 55 a 59 anos — 4.131,
totalizando 19.202 sujeitos).
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TOTAL ‘ 121.199 ‘ 81.999 ‘ 15.819 ‘ 95.105 ‘
Fonte: IBGE (2010)

Como pode ser percebido, ao analisar os numeros do IBGE, 38,6% (121.199) das
pessoas Surdas residentes no Brasil em 2010 tinham como rendimento até 1 salario-minimo;
30,3% (95.105) ndo possuiam rendimento algum; 26,1% (81.999) possuiam rendimentos de 1
a 5 saldrios-minimos; e apenas 5% (15.819) ganhavam acima de 5 salarios. Em outras
palavras, ao somar a quantidade de pessoas Surdas que ndo tém rendimento algum (30,3%)
com a quantidade de pessoas Surdas que recebem até um salario-minimo (38,6%), chega-se a
quase 70% dessa populacdo em situacdo de extrema dificuldade financeira. Uma questdo
interessante a ser observada é a incoeréncia quando se diz que 81.999 pessoas possuem
rendimentos de 1 a 5 salarios-minimos. Ora, quantos ganham um salario-minimo? E quantos
chegam a cinco salarios-minimos? Sdo condi¢fes que ndo deveriam entrar na mesma
categoria, pois um possui uma renda cinco vezes maior que o outro, podendo usufruir de
condicBes de vida e subsisténcia bem mais confortaveis.

O levantamento dos rendimentos dos Surdos & importante para compreensdo da
inclusdo digital dessas pessoas, pois 0 processo de inclusdo digital implica basicamente a
aquisicdo dos recursos digitais e os processos de formacgdo para operar esses recursos. Nas
sociedades contemporaneas, altamente influenciadas pelos ditames do mercado, onde a
prerrogativa € a minima intervencao estatal, tanto a viabilidade do acesso aos recursos digitais
guanto 0 acesso aos processos de formacdo estdo cada vez mais sendo transferidos para a
iniciativa privada, e, ainda, colocado como responsabilidade individual dos sujeitos o
provimento de recursos necessarios para adquirir os recursos digitais e 0s processos de
formacao.

Nesse sentido, aqueles que possuem uma situacdo financeira privilegiada conseguem
acesso aos recursos de ponta, enquanto os que se encontram em situacdo de vulnerabilidade
econémica apresentam uma reduzida capacidade de consumo dos recursos digitais. Nisso
consiste 0 que, nas segoes anteriores, identificamos como inclusdo “perversa” e passa, cada
vez mais, pelas condicdes de trabalho e de renda, de possibilidades de competicdo no mundo
do trabalho.

14 Os nlimeros representados nesta categoria sdo resultado da somatéria de outras categorias encontradas pelo
censo 2010 do IBGE para pessoas surdas com idade acima de 60 anos que ganham: a) até 1 salario-minimo (de
60 a 64 anos — 5.884, de 65 a 69 anos — 6.354, com 70 ou mais — 29.043, totalizando 41.281 sujeitos), b) de 1
salario até 5 salarios (de 60 a 64 anos — 3.647, de 65 a 69 anos — 3.413, com 70 ou mais — 11.226 , totalizando
18.286 sujeitos), ¢) acima de 5 salarios-minimos (de 60 a 64 anos — 893, de 65 a 69 anos — 739, com 70 ou mais
— 2.356, totalizando 3.988 sujeitos), d) sem rendimentos (de 60 a 64 anos — 2.844, de 65 a 69 anos — 1.419, com
70 ou mais — 4.564, totalizando 8.827 sujeitos).
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Tais mecanismos tambeém refletem toda uma conjuntura politica em escala global,
favorecendo o que hoje pode ser identificado como ideologia neoliberal. Conforme constatou
Foucault (2008) em o “Nascimento da Biopolitica”, a medida que 0S conceitos da economia
politica foram se aproximando dos espacos e decisdes da governamentalidade estatal,
permeados por uma ideologia ultraliberalista, fundamentada na concorréncia de mercado, foi
necessario também criar mecanismos de perpetuacdo dessa ideologia.

Tais mecanismos passam pela infiltracdo das ideologias neoliberais nas diversas
instancias da vida cotidiana das pessoas em busca de apoio e legitimidade para acdes
amparadas por ela, ao ponto de produzir aquilo que Foucault (2008) denominou como “homo
oeconomicus”, representado pela formacdo de um sujeito que aceita, apoia e deseja as
“regras” da racionalidade neoliberal. A compreensdo dos processos de luta por inser¢do no
mercado de trabalho reflete bem toda essa analitica, reflete inclusive os interesses ocultos
presentes na criagdo dos instrumentos de inclus&o.

Se, como afirmou Foucault (2015), os processos de resisténcias sdo constantes e, em
alguns momentos, explicitos e globais, deduz-se que, pela légica neoliberal, sejam entéo,
apropriados e ressignificados, a fim de os tornar passiveis de serem controlados.O que explica
a aceitacdo das politicas de inclusdo sob a aparéncia de que essas politicas possibilitam a
equalizacédo das oportunidades. Conforme Foucault (2008, p. 196-197),

[...] uma politica social que tivesse por objeto principal a igualizagéo, ainda
que relativa, que adotasse como tema central a reparti¢do, ainda que relativa,
essa politica social seria necessariamente antiecondmica. Uma politica social
ndo pode adotar a igualdade como objetivo. Ao contrério, ela deve deixar a
desigualdade agir e como dizia... Ndo sei mais quem, acho que era Rdpke
que dizia: as pessoas se queixam da desigualdade, mas o que isso quer dizer?
Em linhas gerais, trata-se simplesmente de assegurar, ndo a manutencgao de
um poder aquisitivo, isso de forma alguma, mas de um minimo vital para o0s
que, de modo definitivo ou passageiro, ndo poderiam assegurar sua propria
existéncia.

No tocante as condigdes de trabalho, existem alguns instrumentos de inclusdo das
pessoas Surdas no mundo do trabalho, além de alguns beneficios que procuram minimizar a
situacdo de auséncia de recursos destas pessoas. No caso do acesso ao servigo publico, pode-
se citar a Lei n® 8.112 de 11 de dezembro de 1990 e a Lei n° 8.213/91. A primeira que garante
20% das vagas em concursos publicos para pessoas com deficiéncia, e a segunda obriga
empresas com cem ou mais funcionarios a reservar de 2% a 5% das vagas para pessoas com
deficiéncia. Outros instrumentos importantes nesse processo séo as leis de Amparo Social aos
Surdos, como a Lei n® 12.435/2011 de 07/07/2011, que adicionou outros dispositivos a Leli
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n°8.742 - Lei Organica da Assisténcia Social (LOAS). Cabe ainda mencionar a
implementacdo do Beneficio de Prestagdo Continuada (BPC), que concede um beneficio no
valor de um salario-minimo mensal as pessoas com deficiéncia e/ou acima com 65 anos que
ndo possuam meios de prover seu préprio sustento nem ajuda de um nucleo familiar. Por ndo
se tratar de uma aposentadoria, o surdo que recebe o beneficio precisa passar por uma
avaliacdo a cada dois meses para garantir que o beneficio ndo seja cancelado.

Conforme Pastore (2000), grande parte das pessoas com deficiéncia que recebe o BPC
acaba por desenvolver trabalhos informais a fim de complementar sua renda. Tais trabalhos
comportam uma série de atividades: camelds que trabalham irregularmente, vendedores de
bilhetes de loteria, de adesivos, entre outros. S&o pessoas que, por medo de perderem o
beneficio, evitam o ingresso no mundo formal do trabalho. Mas existem também aqueles que
ndo possuem o beneficio, ndo conseguem trabalho ou estdo desempregados e sua Unica
alternativa é ingressar no trabalho informal.

Apesar disso, Santiago (2011) salienta que muitos jovens Surdos estdo investindo em
sua formacdo académica com vistas a insercdo no mundo formal do trabalho. Muitos, ao
ingressarem na universidade, tém procurado profissbes que possam  exercer
independentemente da sua condi¢cdo bilingue. Ao analisar a participacdo dos Surdos num
centro universitario privado da grande S&o Paulo que Ihes disponibiliza suporte especializado,
foi constatada a participacdo desses académicos em dez cursos diferentes de graduacdo e
tecnoldgicos: Administracdo (08), Ciéncias Contabeis (03), Engenharia da Computacéo (01),
Engenharia de Producdo (01), Pedagogia (02), Técnico em Anélise e Desenvolvimento de
Sistemas (03), Técnico em Design Gréfico (05), Técnico em Manutencdo de Aeronave (01),
Técnico em Recursos Humanos (07) e Técnico em Redes de Computadores (01). De acordo
com Santiago (2011):

[...] na dltima década, os surdos tém completado a sua escolariza¢do e uma
parcela desses tem chegado a universidade ou participa de programas de
profissionalizacdo. Além dos postos de emprego em linhas de producdo das
milhares de industrias, vemos hoje surdos trabalhando em bancos, em postos
de trabalho que exigem ndo mais sua forca fisica, mas o trabalho intelectual

(s./p.).
Para Irigaray (2016) o trabalho possui efeito de habilitacdo e de integracdo social,
contribuindo para o aumento da autoestima e do nivel de ajustamento pessoal. Em

contrapartida, a auséncia da possibilidade de trabalho aumenta os processos de exclusdo

dessas pessoas, acentuando sua subordinagao aos outros e enfraquecendo a construcao de sua
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propria identidade. Por outro lado, poderiamos também interpretar esse processo como
resultado de um movimento de normalizacdo, cuja finalidade seria resumidamente o
enquadramento das pessoas Surdas dentro daquilo que é convencionalmente aceito como
norma pela sociedade. Numa sociedade capitalista neoliberal, esse enquadramento esta
intimamente atrelado a capacidade de producdo e de geracdo de lucro das pessoas.

Portanto, se, no passado, as pessoas com alguma deficiéncia eram excluidas no sentido
de serem realmente banidas do convivio social ou ignoradas, a intensificacdo das lutas por
melhores condicdes de vida e de acesso aos direitos de cidaddos por parte dessas pessoas tem
forcado os agentes sociais a repensarem sua posi¢do na sociedade. Dessa forma, uma das
saidas encontradas pelas forcas econdmicas que estdo nas entrelinhas das estruturas de poder
para incluir as pessoas com deficiéncia com uma maior reducdo de custos tem sido a
formacéo para 0 mundo do trabalho. Ou, dito de outra forma, a absorcéo desses sujeitos pelo
mercado de trabalho, visando a reducdo de investimentos publicos voltados para estas pessoas
e uma tentativa de exploracao de seu potencial produtivo. Afinal,

[...] a armadura original do neoliberalismo. Primeiro [...] a intervencdo
governamental - e isso 0s neoliberais sempre disseram - ndo é menos densa,
menos frequente, menos ativa, menos continua do que num outro sistema.
[...]. O governo - nem é preciso dizer, ja que se esta num regime liberal -
ndo tem de intervir sobre os efeitos do mercado. [...] -, 0 neoliberalismo, 0
governo neoliberal ndo tem de corrigir os efeitos destruidores do mercado
sobre a sociedade. Ele ndo tem de constituir, de certo modo, um contraponto
OuU um anteparo entre a sociedade e 0s processos econdmicos. Ele tem de
intervir sobre a prépria sociedade em sua trama e em sua espessura. [...], ele
tem de intervir nessa sociedade para que 0S mecanismos concorrenciais, a
cada instante e em cada ponto da espessura social, possam ter o papel de
reguladores - e é nisso que a sua intervencdo vai possibilitar o que é o seu
objetivo: a constituicdo de um regulador de mercado geral da sociedade.
[...]; ndo é um governo econbmico, é um governo de sociedade
(FOUCAULT, 2000, p. 199).

Apesar das importantes conquistas alcangadas pelas pessoas Surdas, os dados do IBGE
mostram claramente que a maioria delas ndo conseguem inser¢do no mundo do trabalho
formal de forma satisfatéria. Conforme afirmaram Viana e Irigaray, em pesquisa realizada
junto ao Instituto Nacional de Educagio dos Surdos (INES)®: “A grande maioria dos surdos

atendidos pelo INES ndo esta conseguindo se inserir nas atuais relagdes sociais de producéo e,

15 Instituto Nacional de Educagdo para os Surdos - INES é um 6rgdo do Ministério da Educagdo cuja funcéo é
produzir, desenvolver e divulgar conhecimentos cientificos e tecnoldgicos na area da surdez em todo o territério
nacional, além de subsidiar a Politica Nacional de Educacdo, a fim de promover o desenvolvimento, a
socializagdo e o respeito as pessoas surdas.
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desta forma, sem condicGes de prover seus meios de vida, ainda ficam a margem do atual
processo historico”(VIANA; IRIGARAY,2016, p. 223).

Irigaray (2016) constatou, por meio de entrevistas, que um dos maiores fatores que
dificultam a insercdo dos sujeitos Surdos no ambiente coorporativo é, justamente, 0
desconhecimento de que eles possuem uma primeira lingua, que é a Libras, sendo a lingua
portuguesa uma lingua estrangeira para eles, uma segunda lingua. Além do desconhecimento
deste fato, ha ainda a falta de interesse em conhecer essa primeira lingua dos Surdos. Dai a
resisténcia das empresas em contratar um intérprete de Libras e a preferéncia pela contratacéo
de surdos oralizados, resultando maior desigualdade entre os surdos oralizados e os que se
comunicam com as méos nas disputas pelas vagas no mundo do trabalho.

E nesse sentido que Barros e Marques (2009) afirmaram que os Surdos se sentem
“estranhos” e “sozinhos” na auséncia de uma comunicag¢do eficiente por meio de uma lingua,
0 que ocorre pelo fato de que eles entendem que suas particularidades ndo sdo atendidas na
cultura ouvinte. Outro dado importante levantado pela pesquisa de Irigaray (2016) diz respeito
aos processos de formacdo dos surdos. De acordo com entrevistas realizadas durante seu

estudo,

[...] a formagdo profissional da pessoa surda € um desafio premente para as
instituicGes voltadas para essa demanda, nos dias de hoje. Com efeito,
distancia-se toda pretensdo conciliatoria dos interesses e potencialidades dos
alunos surdos com as demandas do mundo do trabalho, na perspectiva de
leva-los a um desempenho eficaz [...] as escolas de surdos se preocupam
com a preparagdo para o trabalho, principalmente, com o disciplinamento
desses sujeitos e, que muitas vezes, escolhem oficinas e projetos de
profissionalizagdo voltados para, o que essas escolas entendem por, “melhor
profissdo para os surdos”. [...] Efetivamente, as oficinas de qualificacéo
profissional para as pessoas surdas sdo montadas a partir das possibilidades
financeiras para a sua manutencdo, como também, por meio da escolha dos
dirigentes da escola sobre o que se entende por melhor profissdo para surdos
(IRIGARAY, 2016, p.225).

Enfim, entende-se que a habilidade pessoal e o desejo individual dessas pessoas sdo
desconsiderados. Na realidade, sdo desconsideradas enquanto cidaddos que possuem desejos,
anseios e que sdo dotadas de vocacédo para determinadas atividades requeridas pelo mundo do
trabalho.

Tal andlise nos leva a perceber, portanto, que, inversamente a hipétese levantada na
introducgdo da se¢do 4, ndo é no mundo do trabalho, na participacdo das relagdes econémicas e
produtivas da sociedade que as formas de resisténcia, na luta por inclusdo pelas pessoas

Surdas, ganham forca. O mercado de trabalho, ao contrario, acaba por reforcar os mecanismos
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de exclusédo a que estas pessoas sdo submetidas. No entanto, segundo Irigaray (2016), a
insercdo dos Surdos no mundo do trabalho e o resgate da sua cidadania ndo sdo apenas
questdes de politicas publicas ou organizacionais, mas sobretudo do engajamento de toda a
sociedade.

A questdo é que a massificacdo do tipo de racionalidade que Foucault (2008)
identificou como homo oeconomicus, expresso na figura do sujeito que aceita e deseja as
regras do jogo neoliberal de incentivo a desigualdade e competicdo, tem dificultado a
formacdo do senso de responsabilidade dessa sociedade e, consequentemente, de
engajamento. Logo, as politicas sociais de inclusdo no mundo do trabalho pouco influenciam
no resultado final, pois, conforme demonstra Foucault (2008, p. 221-222),

[...] se ha intervencionismo social, permanente e multiforme, ndo é contra a
economia de mercado ou a favor da economia de mercado, mas &, ao
contrario, a titulo de condicdo histérica e social de possibilidade para uma
economia de mercado, a titulo de condicéo para que o mecanismo formal da
concorréncia aja, para que, por conseguinte, a regulacdo que o mercado
concorrencial deve assegurar possa se dar corretamente e ndo se produzam
os efeitos sociais negativos que se deveriam a auséncia de concorréncia. A
Gesellschaftspolitik deve, portanto anular, ndo os efeitos antissociais da
concorréncia, mas 0S mecanismos anticoncorrenciais que a sociedade
poderia suscitar, que poderiam, em todo caso, nascer na sociedade.

Na anélise das relacBes entre condicdo socioeconémica e exclusdo digital de forma
geral, a situacdo ndo é diferente. Conforme Maigret (2010), o que resume basicamente o
aspecto da exclusdo digital dos sujeitos € o fato de que as camadas mais abastadas
economicamente se apropriam das TICs e das informacdes disponibilizadas nesses meios,
enquanto que a populacdo economicamente desfavorecida 0 acesso a esses recursos €
limitado.

Acrescentamos aqui que essa limitacdo de acesso aos recursos digitais aliada a
condicdes precarias de formacdo, para além da privacdo de acesso a informac6es, também
pode conduzir a um processo de (de)formacdo de conhecimento a medida que retira dos
sujeitos mais vulneraveis econdmica e socialmente a capacidade de desenvolvimento do
pensamento critico e reflexivo. Colocando-0s, num movimento ciclico, numa posi¢do de
subordinagdo ideoldgica capaz de os transformar em presas faceis para a captura de suas
identidades, bem como para a cooptacdo de seus desejos e anseios em prol de uma
racionalidade capitalista, pautada nos principios da lucratividade e da competicédo. Situacéo

essa que, no final das contas, aponta para a reafirmacao de uma realidade excludente.
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A situacdo dos sujeitos Surdos que se encontram em condicOes de pobreza € ainda
mais alarmante, pois, além das barreiras impostas pelas dificuldades de comunicagédo
decorrentes da diferenca entre as linguas utilizadas (a Libras e o portugués), também precisam
lidar com a dificuldade de acesso aos recursos digitais.

Levando em consideracdo as dificuldades impostas pelas barreiras comunicacionais e,
ainda, o fato de que os recursos digitais adquiriram grande importancia nos processos de
comunicacdo da atualidade, recorre-se a Valentini (1999, p.236), quando afirma que “o
desconhecimento dos ambientes informatizados e como utiliza-los pode criar uma nova
geracdo de ‘analfabetos tecnoldgicos’, colocando novamente grupos minoritarios, como no
caso dos Surdos, a margem da sociedade”, dificultando, inclusive, o acesso ¢ a permanéncia
no mercado de trabalho.

Quando se trata da insercdo das pessoas Surdas e das pessoas com deficiéncia, em
geral, no mundo do trabalho, além das dificuldades oriundas da falta de formacg&o, dos
preconceitos e da dificuldade de comunicacdo, existem, ainda, as barreiras que a sociedade
Ihes impde ao ignorar suas especificidades. Diante dessas evidéncias e como resultado de um
processo de lutas pelos direitos das pessoas com deficiéncias, foi criada a Lei n° 8.213 de
1991, que estabelece a obrigatoriedade da reserva de vagas de emprego para as pessoas com
deficiéncia. Entretanto, desde a promulgacdo da lei até o ano de 2019, a realidade dessa
populagcdo no mundo do trabalho passou por poucas alteragdes.

Devido a falta de oportunidades de habilitacdo/profissionalizacdo dessas pessoas, ao
ingressarem no mundo do trabalho elas correm o risco de serem submetidas a funcgdes
consideradas inferiores dentro das empresas. Conforme Silva e Marques (2013, p. 362), “[...]
para aqueles que tém acesso aos bens materiais que Ihes proporciona acesso ao conhecimento
e a informacdo, ha plena possibilidade de exercicio da cidadania e das experiéncias de direito;
aos demais, resta-lhes a ideia dessas prerrogativas”. Considerando o fato de que a inclusédo
digital dos Surdos possui importante papel como instrumento de acesso a informacédo, ao
conhecimento, a sociedade de consumo e ao mundo do trabalho, favorecendo um processo de
inclusdo, tal realidade parece distante.

Importante questdo a ser levada em conta é a de que a conquista de direitos é resultado
de um processo de luta, de jogo de poder entre sujeitos em posicGes diferenciadas na
sociedade civil e, ainda, que os impulsos egoistas dos sujeitos nem sempre permitam a
garantia de direitos a grupos minoritarios de interesses, produzem-se processos de exclusdo
(como a exclusdo digital) dos Surdos ou uma espécie de inclusdo perversa, desigual. Soma-se

a isso o fato de que a sua exclusdo digital tem relacdo direta com a exclusao social, sendo, ao
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mesmo tempo, gerada também pela falta de oportunidades de trabalho que possam garantir a
estes sujeitos a autonomia financeira e econdmica. Tudo isso impacta no acesso destas
pessoas a recursos financeiros, gerando uma espécie de circulo vicioso, que demarca a
posicao dos sujeitos Surdos numa sociedade marcada por interesses egoistas. Estes interesses
que sdo tipicos de uma sociedade meritocratica e intensificam a concorréncia desleal,
especialmente no caso dos Surdos, em busca de melhores postos de trabalho.

Embora as causas dos problemas de surdez ndo tenham nenhuma relacdo com a
situacdo socioecondmica, podendo atingir pessoas de qualquer classe social, uma vez
diagnosticadas com dificuldades relacionadas a audicédo, as pessoas Surdas se deparam com
oportunidades de trabalho escassas. Essa escassez de oportunidades deriva da existéncia de
varios mitos sobre a condicdo do trabalhador Surdo.

Enfim, sdo dificuldades que envolvem fundamentalmente questdes de ordem
comunicacionais. No entanto, as empresas que ainda contratam Surdos, imersas num processo
historico e cultural de exclusdo dos sujeitos Surdos, os acolhem com uma concep¢do
impregnada de preconceitos sobre a sua condicdo, o que os leva a desconsiderarem as suas
potencialidades. Assim, por exemplo, a crenca de que a pessoa surda tem um nivel de atencédo
mais elevado e dificuldade para lidar com questfes mais abstratas e reflexivas sustenta uma
tendéncia das empresas a reservar para estas pessoas 0s cargos mais relacionados a servicos
bracais e repetitivos, que ndo requerem habilidades intelectuais nem formacgdo académica.
Ignoram, assim, suas capacidades para outros cargos, ainda que possuam formacdo académica
condizente com a funcéo.

O fato é que, independente da condicdo de ser e estar no mundo, as pessoas precisam
ser consideradas e tratadas em sua integralidade. Embora todos os sujeitos, em suas vivéncias
coletivas, desempenhem diversos papéis conforme a situacdo social vivenciada num dado
momento e espaco, 0 ser humano ndo pode ser tratado como um ser fracionado em unidades
independentes. Os diversos papéis que assumem ao longo da vida e nas diversas relacfes se
comunicam entre si de alguma forma. Por mais diferenciados que sejam, tais papeis possuem
um ponto de encontro, e este constitui seu “ponto de partida e seu ponto de chegada”. Esse
ponto de encontro, que também constitui aquilo que Ihe da fundamento e sustentacdo, é
justamente o “sujeito em sua integralidade”. Dai a necessidade de se desenvolverem pesquisas
a respeito da condicdo das pessoas Surdas nos diversos ambitos da vida moderna (no &mbito
social, das relagbes pessoais, econdmicas, de trabalho e, também, das condi¢bes de

escolarizacéo).
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Enfim, por razdes obvias, ndo foi possivel encontrar o peso dos processos de
resisténcia na andlise das relagdes econdmicas e da inser¢do dos Surdos no mundo do
trabalho. Razbes Gbvias, pois, embora o mundo trabalho e as relagdes econdmicas em geral
tendam a se apresentar como naturais e essencialmente igualitarias, fundamentando e
perpetuando concepgdes meritocraticas, no capitalismo neoliberal, o que de fato sustenta suas
proposicdes é marcado pela disseminagdo de sentimentos e concepgles individualistas e
concorrenciais. Nisso consiste toda a logica que rege e economia politica, a qual reflete na
governamentalidade estatal neoliberal que, conforme explicitou Foucault (2008), encontra na
economia politica um instrumento de regulacdo das suas praticas.

Assim, é plausivel a hipotese de que a invisibilidade das pessoas Surdas, expressa na
sua auséncia nas estatisticas oficiais do Estado, representa um instrumento de exclusdo e
controle, na medida em que deixam de fornecer subsidios para que se possa evidenciar suas
demandas, em conformidade com a teia do Estado minimo ou da minima intervencgdo estatal.
E é plausivel também a constatacdo da estreita ligacdo entre mundo do trabalho, mercado
econémico, economia politica e Estado minimo. Diante dessas hipéteses, ndo € de se
estranhar a dificuldade em encontrar processos de resisténcia na analise da insercdo dos
Surdos no mundo do trabalho.

O mundo do trabalho, em geral, pela estreita relacdo com o desenvolvimento das
premissas que sustentam o capitalismo neoliberal, jamais poderia tratar das diferencas dando a
elas um enfoque pautado nas suas especificidades. Se o que move esse modelo econémico e
politico é justamente a concorréncia, por mais que permita a existéncia de politicas sociais, 0
que prevalecera sera sempre a “lei do mais apto”. Diante disso, como alternativa encontrada
para tentar compreender a realidade das pessoas Surdas, buscou-se recorrer a estudos de

doutorado sobre a temética por meio de uma pesquisa bibliografica.

4.2 Estudos que envolvem a causa Surda e os processos de incluséo digital

O entendimento de que os estudos de doutoramento poderiam colaborar com a
compreensdo da realidade das pessoas Surdas decorre do entendimento de que o espaco de
producéo cientificas e constitui como o espaco institucionalmente estabelecido para a atuacao
do intelectual na sociedade. Se, conforme o concebeu Foucault, “o intelectual constitui um
sujeito que detém poderes de favorecer ou matar a vida a servico do Estado ou contra ele”,
(1998, p. 11), pode ser maior a possibilidade de encontrar 0 movimento de resisténcia dos

Surdos na anélise de suas producdes.
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Entretanto, a procura por pesquisas a respeito da condi¢do Surda de existir com
enfoque mais humanista nos sites de busca da internet aponta para a existéncia de poucas
teses de doutorado. Em geral, trata-se de estudos que trazem as dificuldades de comunicacgéo
em funcéo da lingua como problema central. Ao pesquisar o banco de teses da Coordenacéo
de Aperfeicoamento de Pessoal de Nivel Superior (Capes), digitando a palavra “surdos” na
barra de busca, o resultado obtido mostrou a existéncia de 404 teses de doutorado referentes a
pesquisas realizadas no periodo de 1995 a 2018, em diversos programas de pés-graduacao do
Brasil. Apds um exercicio de leitura e identificacdo dos programas de doutorado nos quais
estas pesquisas foram desenvolvidas (vide tabela do apéndice 2), para facilitar a analise dos
dados, procedeu-se a separacdo destas pesquisas por cores em 08 grandes grupos, conforme a
relacdo existente entre os nomes dos programas de doutorado nos quais se inserem, como
pode ser visualizado no Quadro 7.

Assim, os programas com tematica foram divididos nos seguintes campos:

1. Sociologia, filosofia, antropologia, ciéncia politica, epistemologia e direito foram
agrupados no bloco azul claro;

2. Pesquisas no ambito da educacdo (incluindo educacdo especial e educacdo
relacionada a artes, matematica, histéria, geografia, educacao fisica etc.) compuseram o bloco
laranja;

3. O bloco das artes, arquitetura e design foi identificado como bloco cinza;

4. As teses no campo da psicologia foram agrupadas no bloco rosa;

5. O bloco verde agrupou os trabalhos no campo da linguagem (programas de letras,
lingua portuguesa, linguistica, traducdo, literatura, comunicacdo social);

6. No bloco amarelo, foram agrupadas as teses desenvolvidas no campo da
informaética, da computacéo e das engenharias;

7. O bloco azul escuro agrupou o campo das pesquisas desenvolvidas no ambito da
quimica e da quimica bioldgica;

8. E, por fim, o bloco vermelho, que agrupou pesquisas no ambito da satde, medicina,

enfermagem, odontologia, fonoaudiologia, biologia e afins.
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Quadro 7 — Demonstrativo da quantidade de estudos de doutorado sobre pessoas Surdas por
area de conhecimento, presentes no banco de dados da Capes, de 1995 a 2018.

Area Total trabalhos por Total em %
campos do saber (por
blocos de saber)

Sociologia, filosofia, antropologia, ciéncia politica, epistemologia e 16 4%
direito

Artes, arquitetura e design 6 1%
Campo da linguagem (programas de letras, lingua portuguesa, 111 28%

linguistica, traducéo, literatura, comunicagdo social).

Campo da informatica, da computacéo e das engenharias 21 5%

TOTAL DE TESE SOBRE SURDOS DISPONIVEL NO PORTAL 404 100
CAPES

Fonte: Elaborado pela autora (2019)

Analisando o quadro7, é possivel perceber que a maior parte dos estudos envolvendo
as pessoas Surdas esta concentrada no campo da educacgéo (45%) e dos estudos que envolvem
a linguagem (28%). Somente com esses dados, ja € possivel compreender algumas das
questBes que envolvem esse publico. A primeira leva a reflexdo sobre o fato de ser o campo
da educagdo que se posiciona como aquele que mais se preocupa com a causa dos surdos.
Uma das hip6teses é que, sendo a escola, juntamente com a familia, situada como um dos
primeiros espagcos em que crianga inicia seu processo de socializagdo, ¢ também nesses
espacos que a crianga surda comeca a ter visibilidade. Quando se trata da escola, observa-se
uma visibilidade forcada, visto que a maioria das escolas regulares de ensino sé permite a
entrada de Estudantes Publico-Alvo da Educacdo Especial (EPAEE) gracas a existéncia de
uma legislagdo que as obriga a receber estes sujeitos, sem que tenham preparado
adequadamente esse ambiente para processos de inclusdo na concepgéo da palavra.

Um dos indicios que conduz a esta hipotese é o fato de que, apds a publicacdo e
implementacdo da Lei n° 13.146, em 6 de julho de 2015, intitulada como Lei Brasileira de
Inclusdo da Pessoa com Deficiéncia, pela entdo presidente da Republica Dilma Roussef, as
médias de pesquisas envolvendo a tematica “surdos” aumentaram significativamente nas

diversas areas de conhecimento, conforme é possivel visualizar no Quadro 8.



135

Quadro 8-Demonstrativo Comparativo de média de estudos de doutorado sobre pessoas

Surdas, produzidos por ano e area, conforme banco de dados da Capes de 1995 a 2018

Area
Sociologia,
Filosofia, Informatica,
. Quimica,
Ano Antropologia, | Artes, da Quimica
Linguagem | Ciéncia Arquitetura computagdo e L
. . Biologica
Politica, e Design das
Epistemologi engenharias'®
a e Direito®®
1995 1
1996 2
1997
1998 1
1999 1
2000
2001 1
2002
2003 2
2004 7
2005 1
2006 3
2007 2
2008 7
2009 1 1
2010 3

16 Embora o objeto de estudo desta pesquisa tenha como recorte temporal o periodo de 1995 a 2018, os dados
desta tabela foram recolhidos a partir de 2010, pois ndo foram encontrados trabalhos dentro da tematica proposta
antes deste periodo.

17 Embora o objeto de estudo desta pesquisa tenha como recorte temporal o periodo de 1995 a 2018, os dados
desta tabela foram recolhidos a partir de 1996, pois ndo foram encontrados trabalhos dentro da tematica proposta
no ano de 1995

18 Embora o objeto de estudo desta pesquisa tenha como recorte temporal o periodo de 1995 a 2018, os dados
desta tabela foram recolhidos a partir de 2001, pois ndo foram encontrados trabalhos dentro da tematica proposta
antes deste periodo.

19 Embora o objeto de estudo desta pesquisa tenha como recorte temporal o periodo de 1995 a 2018, os dados
desta tabela foram recolhidos a partir de 2013, pois ndo foram encontrados trabalhos dentro da tematica proposta
antes deste periodo.

20 Embora o objeto de estudo desta pesquisa tenha como recorte temporal o periodo de 1995 a 2018, os dados
desta tabela foram recolhidos a partir de 2000, pois ndo foram encontrados trabalhos dentro da temética proposta
antes deste periodo.
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2011 6 2 1 - ‘
2012 6 ‘
2013 7 2 2 ‘
2014 10 1 1 1 ‘
Média 2,9 1,6 0,5 0,92 1,5
anual 20 anos | 05anos | 06 anos 2 anos
Subtotal 58 08 03 03 ‘
Trabalhos de doutorado produzidos apés implementacdo da Lei 13.146/2015
2015 14 1
2016 14 4 1
2017 14 1 1
2018 11 2 1
Média
anual (4 13,2 02 0,75
anos)
Subtotal 53 08 03
Total
—_— 111 16 06

Fonte: Elaborado pela autora (2019)

Ainda de acordo com o Quadro 8, o primeiro trabalho de doutorado na area da Surdez,
dentro do recorte temporal deste estudo, foi defendido em 1995 na &rea da “linguagem”,
seguido pela “Educacdo” e “Psicologia”, em 1996, com 02 e 01 trabalhos respectivamente,
sendo que a linguistica nesse ano obteve mais 02 defesas. No ano de 1997, ndo houve
trabalhos em nenhuma éarea.

A partir de 1998, as areas de “Educagdo” e “Linguagem” continuaram contribuindo
com estudos na area da surdez. O campo da “Psicologia” contribuiu ocasionalmente até 2002
e, a partir dessa data, passou a produzir permanentemente.

Ainda dentro do recorte temporal da pesquisa, em 2000 houve o registro dos primeiros
trabalhos sobre Surdez no Campo da “Sadde (Medicina, Enfermagem, Odontologia,
Fonoaudiologia, Biologia, Biotecnologia e Afins)”, 0s quais prosseguiram com uma
manutenc¢do pequena, mas continua, de trabalhos na area.

O campo “Informatica, da computacao e das engenharias” tem o seu primeiro registro
de trabalho na é&rea da Surdez em 2001. Desde entdo, assume uma contribuicdo
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ocasional/sazonal, até 2011. Em 2012, passa contribuir permanentemente. JA4 o campo da
“Artes, Arquitetura e Design”contempla areas que possuiram pequena inser¢do na producao
no campo da Surdez, com o primeiro registro de trabalho em 2009. “Sociologia, Filosofia,
Antropologia, Ciéncia Politica, Epistemologia e Direito” iniciaram suas contribuicGes em
2010, as quais se mantiveram progressivas e permanentes.

Outro dado que pode ser visualizado no Quadro 7 é que a implementacdo da Lei
13.146/2015 contribuiu com a ampliacdo e a manutencédo de producdes no campo da Surdez.
Isso serve como ponto de destaque para representar como a presenca de uma acgéo publica é
capaz de provocar modificagOes na realidade.

Outro destaque que pode ser visualizado no Quadro 8 é que a &rea da “Salde e afins”,
historicamente sempre muito envolvida com as discussdes na area da Surdez, por sua vez, nao
se sobressaiu na producdo académica no ambito de doutoramento na area, mesmo apos a
implementacdo da Lei 13.146/2015. Isso talvez possa ter ocorrido em funcdo de uma mudanca
generalizada no enfoque dado as questdes relacionadas a problematicas que envolvem 0s
Surdos. Mudanga expressa, sobretudo, no esgotamento de uma orientacdo paradigmatica
positivista e fundamentada em caracteristicas fisiologicas, seguida da ascensdo de uma outra,
mais preocupada com questdes culturais, relacionais e politicas, que ocorreu como resultado
do longo processo de lutas pelo acesso a processos de cidadania dessas pessoas.

De modo geral, houve preponderancia de estudos na area da “Educacdo” e
“Linguagem”, seguida pela “Psicologia”. Mas houve também um silenciamento prolongado
das demandas do campo da surdez em “Sociologia, Filosofia, Antropologia, Ciéncia Politica,
Epistemologia e Direito”, em “Artes, Arquitetura e Design”, em “Informatica, Computacao e
Engenharias” e em “Quimica, Quimica Bioldgica™, areas relevantes diante das demandas
histéricas do campo da Surdez.

Tal silenciamento talvez esteja ligado justamente a dificuldade de acesso das pessoas
Surdas a esses espacos de conhecimento, em funcdo dos problemas de escolarizacéo por elas
enfrentados e que resultam em dificuldades de acesso ao ensino superior. Dificuldades,
inclusive, de vocabulario devido a auséncia de sinais em Libras que possam traduzir termos
técnicos préprios desses campos do saber.

A avaliacdo das produgdes em cada um dos campos especificos do conhecimento,
expostos no Quadro 8, também revela outras questdes que merecem destaque nos campos da:

a) Educacdo, por exemplo, de 1996 até 2014, o banco de teses da Capes registrou a
producéo de 88 teses de doutorado (conforme dados do apéndice 2). Antes da implementacédo

da Lei 13.146/2015, foram produzidas 88 pesquisas sobre as pessoas Surdas num periodo de
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19 anos, o equivalente a uma média de 4,6 estudos de doutorado sobre os Surdos produzidos
ao ano. Apos a implementacdo da lei, em 2015, até o ano de 2018, a Capes registrou a
existéncia de mais 92 teses de doutorado envolvendo a temaética, ou seja, num periodo de
quatro anos, a média anual de estudos sobre os Surdos aumentou para 23 trabalhos por ano;

b) Linguagem: a média de estudos ao longo de vintes anos foi de 2,9, sendo que foram
catalogados 58 estudos, passando para, apos a aprovagdo da Lei 13.146/2015, 13,5 em 04
anos de registros, evidenciando um grande aumento de produgdes, com um crescimento de
10,6 por ano;

c) Sociologia, Filosofia, Antropologia, Ciéncia Politica, Epistemologia e Direito: os
estudos so se iniciaram a partir de 2010, com 08 estudos, média de 1,6 em cinco anos. Apds a
publicacdo da Lei 13.146/2015, ndo houve grandes modificacdes, em 04 anos foram
realizados 08 estudos e a média passou para 2,0 por ano, com um crescimento de 0,4 por ano;

d) Artes, Arquitetura e Design: com o primeiro registro em 2009, em 06 anos, houve
03 trabalhos, sendo uma média de 0,5 por ano, e, apds a publicacdo da referida lei passou,
para 0,75 por ano em 04 anos, mantendo sua producdo em 03 estudos, mas com um
crescimento de 0,25 por ano;

e) Da Psicologia: em 18 anos, foram produzidos 23 trabalhos, com uma média de 1,3
por ano, e, apés a publicacdo da referida lei, em 04 anos, foram catalogados 08 trabalhos, com
uma média de 2 por ano, com um crescimento de 0,7 por ano.

f) Informatica, Engenharias e da Computacdo: em 14 anos, foram produzidos 13
estudos, representando uma média 0,92 por ano em 14 anos; apos a publicacdo da referida lei,
a média passou para 2 estudos por ano, com uma producao em 04 anos de 08 teses;

g) Quimica, Quimica Biologica: em 2 anos, foram catalogados 03 trabalhos, com uma
média 1,5 por ano; ap6s a publicacdo da referida lei, em quatros anos foram realizados 05
trabalhos, e a média passou para 1,25.Entretanto, se considerado o tempo da amostragem,
houve crescimento nos estudos;

h) Saide, Medicina, Enfermagem, Odontologia, Fonoaudiologia, Biologia,
Biotecnologia e Afins: foram produzidos 20 estudos em 15 anos, um uma média de 1,33 por
ano; em 04 anos, apds a publicacdo da lei, foram realizados 09 estudos, representando uma
média de 2,25 por ano.

Os dados sintetizados evidenciam que, apos a publicacdo da lei 13.146/2015, houve
maior impulsdo dos estudos em algumas areas, menor em outras menos, entretanto, ndo se
pode desconsiderar que houve ampliacdo. Assim, aqui se encontra um indicativo de que as

politicas/acbes governamentais contribuem com a ampliacdo de estudos, logo as politicas
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publicas sdo primordiais para o desenvolvimento de estudos e sua ampliagdo em todas as
areas, o0 que pode ser estendido para as questdes digitais.

Destarte, 0 aumento nas producfes de pesquisas sobre as questbes envolvendo esse
grupo de pessoas parece estar intimamente relacionado ao aumento na ocupacdo dos espacos
publicos por eles,como a escola comum. Isso ocorreu gragas ao estabelecimento de uma lei
garantindo a essas pessoas tal direito. Ao adentrar o espago da escola comum, a educacdo dos
Surdos assume a direcdo de escolarizacdo e deixa de ser responsabilidade exclusiva da
familia, constituindo-se como responsabilidade do poder publico, que precisa prover 0s
recursos materiais e humanos necessarios ao processo. Mas se torna também responsabilidade
da comunidade escolar como um todo, visto que professores, supervisores pedagdgicos,
diretores e até mesmo os demais alunos precisam se preparar para receber os Surdos. Quando
0 contexto escolar ndo consegue se preparar adequadamente para receber tais alunos, denota-
se a ocorréncia dos diversos problemas denunciados nas pesquisas de doutorado.

Estes problemas sdo desencadeados principalmente por dificuldades de comunicagéo
em funcdo da lingua, pois, conforme mencionado anteriormente, todos os trabalhos
(independentemente da area de estudo ou campo de conhecimento em que Sse encaixam)
mencionam as dificuldades de linguagem como principal aspecto. 1sso pode estar relacionado
a constatacdo de que o segundo campo de conhecimento com maior quantidade de pesquisas é
justamente o campo aqui identificado pela cor verde e que envolve os estudos de linguagem.

No campo de estudo que envolve conhecimentos de “Linguagem”, também é possivel
observar um aumento consideravel na producdo de pesquisas de doutorado a partir do ano de
2015, ap0ds a promulgacdo da Lei n° 13.146/2015. Conforme o Quadro 7, é possivel observar
um aumento expressivo na quantidade de pesquisas de doutorado,passando de uma média de
producdo de quase 03 (2,9) trabalhos académicos ao ano para uma média de pouco mais de 13
trabalhos cientificos ao ano. Tal fato comprova a importancia dos processos de comunicacao e
do uso da linguagem, como descrito na secdo 2 deste estudo.

Outro dado a se observar € que 0 aumento na quantidade de produgdes nos campos da
“Educagéo” e “Linguagem”, respectivamente, ocorreu antes mesmo da implementacéo da Lei
13.146/2015. No campo da “Linguagem”, desde 2011 os numeros de produgdes académicas ja
haviam aumentado significativamente. Foram produzidas 6 teses em 2011, 6 em 2012, 7 em
2013 e 11 em 2014.

O campo da “Educagdo” registrou um aumento vertiginoso na quantidade de
producdes ainda em 2009, quando o numero de teses sobre o tema somou naquele ano um

total de 9. De 2010 a 2014, a quantidade de produgdes continuou aumentando, exceto em
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2012, quando apenas 2 produgOes foram registradas. Conforme exibido no Quadro 7, no
campo da educacao ha um registro de 6 teses em 2010, 7 em 2011, 12 em 2013 e 17 em 2014.

O periodo em que ocorreu esse aumento nas producdes, registrado antes da
implementacdo da lei de inclusdo, coincide com o periodo em que se iniciou 0 segundo
mandato do governo do entdo presidente Lula e que, depois, continuou no primeiro mandato
do governo da entdo presidente Dilma, o qual seguia as mesmas premissas do anterior. Tal
fato, aliado a analise das politicas sociais implementadas por esses dois governos, talvez
demonstre que, para além de politicas sociais, também se faz necessaria a existéncia da
“vontade politica”.

Exceto no campo da “Quimica e Quimica Bioldgica”, cuja média de producédo
cientifica se manteve depois da lei, todos os outros campos registraram aumento na média de
producdes académicas.

Considera-se, ainda, que os nimeros presentes nos dados do Quadro 8 apontam para
duas grandes constatacdes:

a) A primeira é a importancia de politicas publicas de inclusdo na promocéo do direito
de ocupacdo de espacgos publicos (escolas, hospitais etc.) por pessoas publico da educacédo
especial, como as pessoas Surdas. Em funcdo da promulgacdo da lei que garante esse direito
aos sujeitos surdos (lei 13.146/2015), foi possivel uma ampliacdo do seu acesso e,
consequentemente, dar-lhes visibilidade diante da sociedade, a qual se viu na necessidade de
repensar antigos preceitos a respeito da condi¢do Surda de ser e estar no mundo;

b) A segunda grande constatacdo é que, também em funcdo da promulgacéo da lei e da
ampliacdo da participacdo dos sujeitos Surdos na sociedade (ainda que de forma precaria),
houve um aumento consideravel na quantidade de pesquisas cientificas a respeito do seu
modo de vida, ndo mais focadas apenas na limitacdo fisica sob uma 6tica patoldgica, mas,
sobretudo, enfatizando aspectos culturais e sociais decorrentes de uma cultura linguistica
diferenciada, ndo oralizada.

Retomando a analise do banco de teses da Capes, e destacando os titulos, tem-se que
nas referéncias bibliograficas destes 404 estudos, foram encontradas 37 teses que apontam
para assuntos relacionados a problematicas envolvendo os Surdos, o contexto digital e as
TICs. Em outras palavras, no periodo de 2000 a 2018, 9,1% das teses sobre a condi¢do Surda
de ser demonstram alguma preocupacgdo em avaliar as relagcdes entre os surdos e o “Mundo
Digital”. Sdo estudos que se encontram em diversos programas de doutorado (informatica,
engenharias, linguistica, educacgdo, biotecnologia, matemaética etc.) e que possuem no titulo

expressdes que remetem a temaética das TICs, tais como: “Ambiente telematico de interagéo e
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comunicagao”,

“Audiovisual”, “Ambiente Virtual”’, “Contexto digital”, “Recursos
Educacionais Digitais”, “Icones Digitais”, “Tecnologias Assistivas”, “Legendas”,
“Computador”, “Hipermidia”, “On-line”, “Cibercultura”, “Facebook”, “Websites”,

“Framework”, “Internet”, “Web”, “Software”, “Multimidia” e “Avatares”, conforme Quadro
9.

Quadro 9— Demonstrativo dos titulos, instituicfes e ano das produgdes académicas brasileiras

que envolvem a tematica “Surdos” e “Inclusdo Digital” de 1995 a 2018, por campo de

conhecimento, conforme dados da Capes.

Educacio Linguagem Informatica, Computacéo Enfermag_em, Qdontologla,
e Engenharias Fonoaudiologia, Biologia,
Biotecnologia e Afins
TESE 1 TESE 1

Salide, Medicina,

COLACIQUE, R. C.
Visualidades surdas na
cibercultura: aprendizagens
em rede. (2018)

portuguesa. (2004)

ARCOVERDE, R. D. de
L. Os surdos em contexto
digital: O encontro com a
palavra escrita em lingua

TESE 1
CAMPOS, M. de B.
Ambiente Telematico de
Interagdo e Comunicacéo
para suporte a Educagdo
Bilingue de surdos. (2001)

TESE 1
BARROS, P. M. F. de.
Tecnologia Assistiva:
Biofeedback Fonotatil

Torécico para surdos. (2011)

um software colaborativo
no letramento de criangas
surdas sob a ética bilingue.

e da velocidade na
recepgdo de legendas para

influéncia da segmentacao

INSTITUICAO: INSTITUICAO:
Universidade do Estado do INSTITUICAO: INSTITUICAO: Universidade Federal do
Rio de Janeiro Pontificia Universidade Universidade federal do Rio Ceard
DOUTORADO EM: Catolica de Sao Paulo grande do Sul DOUTORADO EM:
Educagdo DOUTORADO EM: DOUTORADO EM: Biotecnologia
Linguistica Aplicada e Informética na Educagdo
Estudos da Linguagem
TESE 2 TESE 2 TESE 2 TESE 2
SILVA, A. C. da. Karitu: VIEIRA,P. A. A QUIXABA, M. N. O. BRAZ,R. M. M. LIBRAS e a

Diretrizes para Projeto de
Recursos Educacionais
Digitais Voltados a

divulgacéo dos conceitos
cientificos sobre ciéncias e

softwares para estimulacéo
da percepcdo do surdo
frente aos parametros de
velocidade do ritmo:
proposta de utilizacdo do
BPM COUNTER e do
VOM COUNTER no

DOUTORADO EM:

Legendagem de Filmes
em Lingua Inglesa e
Portuguesa: analise dos

parametros de
segmentacdo e velocidade
de legendas para ouvintes.

(2017) INSTITUICAO:
programa de atividades Universidade Federal do
ritimicas adaptado as INSTITUICAO: Rio Grande do Sul
pessoas surdas. (2008) Universidade Estadual do DOUTORADO EM:

Ceara Informatica na Educacéo
INSTITUICAO: DOUTORADO EM:
Universidade Estadual de Linguistica Aplicada

Campinas

Educacdo Fisica

biotecnologia: integragdo
(2000) surdos e ensurdecidos Educagdo Bilingue de internacional de um
(LSE). (2016) Surdos. (2017) dicionario cientifico online.
INSTITUICAO: (2014)
Universidade Estadual de INSTITUICAO: INSTITUICAO:

Campinas Universidade Estadual do Universidade Federal do INSTITUICAO:
DOUTORADO EM: Ceard Rio Grande do Sul Universidade Federal
Educacéo DOUTORADO EM: DOUTORADO EM: Fluminense

Linguistica Aplicada Informética na Educagdo DOUTORADO EM: Ciéncias
e Biotecnologia
TESE 3 TESE 3 TESE 3
LUIZ, T.R. B. O uso de CHAVES, E. G. STUMPF, M. R.

Aprendizagem de escrita de
lingua de sinais pelo
sistema SignWriting:
linguas de sinais no papel e
no computador. (2005)
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TESE 4
NASCIMENTO, G. V. S.
do. Para ler vozes na tela: a
escola como
potencializadora das
legendas como recurso de
acessibilidade para surdo.
(2018)

INSTITUICAO:
Universidade Federal de

TESE 4
MONTEIRO, S. M. M.
Legendagem para surdos
e ensurdecidos (LSE) e
legendagem para
ouvintes: um estudo sobre
a segmentacéo e a
velocidade na legendagem
da campanha politica de
2010. (2016)

TESE 4
BRITO, R. R. F. de.
Modelo de Referéncia para
Desenvolvimento de
Avrtefatos de Apoio ao
Acesso dos Surdos ao
Audiovisual. (2011)

INSTITUICAO:
Universidade federal de
Santa Catarina

Grande Dourados INSTITUICAO: DOUTORADO EM:
DOUTORADO EM: Universidade Estadual do Engenharia e Gestdo do
Educacéo Ceara Conhecimento
DOUTORADO EM:
Linguistica Aplicada
TESE5 TESE5 TESE 5
SANTOS, C. E. R. dos. SOUZA, L. C. de. QUEVEDQO, S. R. P. de.

Ambiente Virtual de
Aprendizagem e Cenarios
para investigacao:
contribuicgdes para uma
Educagdo Financeira
acessivel. (2016)

INSTITUICAO:
Universidade Anhanguera
de S&o Paulo
DOUTORADO EM:
Educacdo Matematica

Recomendacdes para
cursos on-line em lingua
portuguesa com foco na

integracdo de alunos

surdos. (2015)

INSTITUICAO:
Universidade Federal de
Minas Gerais
DOUTORADO EM:
Estudos Linguisticos

Narrativas Hipermidiaticas

para Ambiente Virtual de

Aprendizagem Inclusivo.
(2013)

INSTITUICAO:
Universidade federal de
Santa Catarina
DOUTORADO EM:
Engenharia e Gestéo do
Conhecimento

TESE 6
CLAUDIO, J.P. A
cultura dos sujeitos

comunicantes surdos:
construcdes da cidadania
comunicativa e
comunicacional digital no
Facebook. (2016)

INSTITUICAO:
Universidade Federal do
Vale do Rio dos Sinos
DOUTORADO EM:
Ciéncias da Comunicacgdo

TESE 6
RIBAS, A. C. Diretrizes
para Desenvolvimento de
icones Digitais Acessiveis
ao Publico Surdo. (2018)

INSTITUICAO:
Universidade federal de
Santa Catarina
DOUTORADO EM:
Engenharia e Gestdo do
Conhecimento

TESE 7
NASCIMENTO, A. K. P.
do. Convencionalidade
nas legendas de efeitos
sonoros na legendagem
para surdos e
ensurdecidos (LSE).
(2018)

INSTITUICAO:
Universidade de Séo
Paulo
DOUTORADO EM:
Estudos de Traducao

TESE 7
FLOR, C.daS.
Recomendacdes para a
Criacéo de Pistas Proximais
de Navegacdo em Websites
voltadas para Surdos Pré-
Linguisticos'. (2016)

INSTITUICAO:
Universidade federal de
Santa Catarina
DOUTORADO EM:
Engenharia e Gestdo do
Conhecimento

TESE 8
SILVA, A. B. da.
Literatura em Libras e
Educacdo Literaria de
Surdos: um Estudo da
Colecédo "educacdo de
Surdos" e de Videos

TESE 8
BUSARELLO, R. I.
Gamificagdo em Historias
em Quadrinhos Hipermidia:
diretrizes para a construgao
de objeto de aprendizagem
acessivel. (2016)
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Literarios em Libras
Compartilhados na
Internet. (2015)

INSTITUICAO:
Universidade Federal do
Espirito Santo
DOUTORADO EM:
Letras

INSTITUICAO:
Universidade federal de
Santa Catarina
DOUTORADO EM:
Engenharia e Gestdo do
Conhecimento

TESE 9
OLIVEIRA, A. P. P. de.
Ensinar-aprender inglés
com uso de tecnologias
digitais em contexto de
inclusdo de surdos: um
estudo sob a perspectiva
da teoria da atividade.

(2017)

INSTITUICAO:
Universidade Federal do
Rio de Janeiro
DOUTORADO EM:
Linguistica Aplicada

TESE 9
LAPOLLI, M. Visualizagdo
do Conhecimento por Meio

de Narrativas Infogréaficas
na Web Voltadas para
Surdos em Comunidades de
Préticas. (2014)

INSTITUICAO:
Universidade Federal de
Santa Catarina
DOUTORADO EM:
Engenharia e Gestéo do
Conhecimento

TESE 10
NASCIMENTO, C. B.
do. Terminografia em

Lingua de Sinais
Brasileira: proposta de
glossério ilustrado
semibilingue do meio

ambiente em midia (2014)
digital. (2016)
INSTITUICAO:
INSTITUICAO: Universidade Federal do
Universidade de Brasilia Parana
DOUTORADO EM: DOUTORADO EM:
Linguistica Informética
TESE 11 TESE 11

TESE 10
BUENO, J. Pesquisa-acéo
na Construgdo de insumos

conceituais para um
ambiente computacional de

apoio ao letramento
bilingue de criancas surdas.

NOBREGA, C. S. R. de.
Literatura Surda: As
producdes digitais de

textos religiosos
Literarios e Nao

TRINDADE, D. de F. G.
InCoP: Um Framework
Conceitual para o Design de
Ambientes Colaborativos
Inclusivos para Surdos e

KRUSSER, R. da S.
Design editorial na
traducdo de Portugués
para LIBRAS. (2017)

INSTITUICAO:
Universidade Federal de
Santa Catarina
DOUTORADO EM:
Estudos da Traducéo

Literarios. Nao Surdos de Cultivo a
(2017) Comunidades de Prética
(2013)
INSTITUICAO:
Universidade Federal da INSTITUICAO:
Paraiba Universidade Federal do
DOUTORADO EM: Parana
Letras DOUTORADO EM:
Informatica
TESE 12 TESE 12

GUIMARAES, C.
Arquitetura Pedagogica
Computacional para
InteracOes Intelectuais entre
Criangas Surdas e Pais nédo-
Surdos em Libras e
Portugués. (2013)

INSTITUICAO:
Universidade Federal do
Parana
DOUTORADO EM:

Informatica
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TESE 13
ANTUNES, D. R. Proposta
de um Modelo
Computacional para
Representacdo de Sinais em
uma Arquitetura de
Servigos HCI-SL para
Linguas de Sinais. (2015)

INSTITUICAO:
Universidade Federal do
Parana
DOUTORADO EM:
Informaética

TESE 14
IATSKIU, C. E. A. CORE-
SL-SW-GENERATOR:
Gerador automético da
escrita da Libras a partir de
um modelo de especificacdo
formal dos sinais. (2018)

INSTITUICAO:
Universidade Federal do
Parand
DOUTORADO EM:
Ciéncia da Computacdo

TESE 15
FERNANDES, J. C. L.
Ambiente Virtual para
ajudar surdos na construcéo
de frases com diferentes
tempos verbais. (2016)

INSTITUICAO:
Universidade de Mogi das
Cruzes
DOUTORADO EM:
Engenharia Biomédica

TESE 16
ARAUJO, T. M. U. Uma
Solug&o para Geragdo
Automética de Trilhas em
Lingua Brasileira de Sinais
em Conteudos Multimidia.

(2012)

INSTITUICAO:
Universidade Federal do
Rio Grande do Norte
DOUTORADO EM:
Engenharia Elétrica

TESE 17
AMARAL, W. M. do.
Sistema de Transcrigdo da
Lingua Brasileira de Sinais
Voltado a Producdo de
Conteudo Sinalizado por
Avatares. (2012)

INSTITUICAO:
Universidade Estadual de
Campinas
DOUTORADO EM:
Engenharia Elétrica

TESE 18

SOUZA, C. L. de.
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Abordagem Computacional
para Criagdo de
Neologismos
Terminoldgicos em Linguas
de Sinais. (2018)

INSTITUICAO: Centro
Federal de Educacdo
Tecnoldgica de Minas
Gerais
DOUTORADO EM:
Modelagem Matemética e
Computacional

Fonte: Elaborado pela autora (2019)

Os estudos de doutorado nos campos da “Sociologia, Filosofia, Antropologia, Ciéncia
Politica, Epistemologia e Direito”, da “Artes, Arquitetura e Design”, da “Psicologia” e
“Quimica, Quimica Biologica” ndo aparecem no Quadro 9, pois ndo foram encontradas teses
nesses campos de conhecimento cujos titulos tivessem expressdes que indicassem temas que
relacionassem “Surdos” e “Inclusdo Digital”.

De modo geral, 0 Quadro 9 também evidencia que, no campo da “Educa¢do”, a maior
parte da producdo analisada encontra-se na regido Sudeste, com 01 estudo na regido Centro-
Oeste e outro na regido Sul, predominantemente em instituicdes pablicas.

No campo da “Linguagem”, o foco esta na regido Sul, com 07 estudos, seguida do
Sudeste, com 05 estudos, Nordeste, com 04 estudos, e Centro-Oeste, com 01. Predominam no
campo da linguagem as pesquisas em instituicGes publicas, com apenas 02 trabalhos em
instituicGes privadas. Embora haja maior centralidade na regido Sul, ha uma expansdo para as
regides Sudeste e Nordeste.

No campo da “Informatica, Computacdo e Engenharias”, hd predominancia na regido
Sul, com 10 trabalhos, também majoritariamente em institui¢des publicas. E uma pequena
expressao na regido Sudeste e Nordeste, com um trabalho em cada regido. De maneira geral, a
maior concentracdo esta nas regides Sul e Sudeste, nas instituicdes publicas. A regido Norte
n&do aparece, com pequena representacdo nas demais regides.

Um dado interessante € que, dentre esses 37 estudos, 15 teses foram produzidas entre
0s anos de 2000 e 2014, somando uma média de 1,36 trabalho produzido ao ano, num
periodo de 14 anos. Os outros 22 trabalhos foram produzidos apos a implementagdo da lei de
acessibilidade (Lei n° 14.146/2015), compreendendo uma média de 5,5 trabalhos
desenvolvidos ao ano num periodo de 4 anos (entre 2015 e 2018). Ou seja, apls a
implementacdo da lei, a média de trabalhos produzidos com tematicas que envolviam

questdes relacionadas a problematica dos Surdos e as TICs mais que triplicou.
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No Quadro 9, é possivel perceber que a maior parte dos estudos que envolvem
questBes relacionadas a inclusdo digital das Pessoas Surdas esta concentrada, em primeiro
lugar, no campo da “Informatica, Computacdo e Engenharias” e, em segundo, no campo das
“Linguagens”.

O resumo e a analise dos conteudos das teses possibilitaram obter uma visdo um pouco
mais apurada sobre as pesquisas que estdo sendo produzidas no Brasil a respeito dos
processos de inclusao digital dessas pessoas

Algumas dificuldades foram encontradas durante a realizacdo do fichamento dessas
teses, como:

a) Dificuldade de compreender o tipo de pesquisa e o percurso metodoldgico da
pesquisa, que nem sempre estavam redigidos de forma clara e explicita;

b) Dificuldade de conhecer a ligacdo pessoal do pesquisador com a causa surda (se €
surdo, se trabalha com surdos ou apenas é simpatizante da causa), que em grande quantidade
de teses ndo aparece no decorrer do texto;

c) Dificuldade de encontrar a problematica central do trabalho redigida em forma de
questao;

d) Dificuldade de acesso ao proprio texto da tese, que ndo se encontra disponivel para
visualizagdo on-line.

Diante dessas dificuldades, algumas informagdes contidas nos fichamentos refletem a
interpretacdo deste estudo, ndo estando exatamente com as mesmas palavras do texto original.
Em outros pontos, optou-se por utilizar as préprias palavras do pesquisador, reproduzindo
trechos das teses no preenchimento desse instrumental de fichamento.

Um exemplo em que prevaleceu a interpretacdo do executor do fichamento esta no
preenchimento do campo que indaga a respeito do tipo de pesquisa. Em varios estudos com
formatos similares, havia identificacBes diferentes para a caracterizacdo do tipo de estudo
executado. Assim, optou-se identificar como “pesquisa aplicada” aqueles estudos que se
iniciaram com um diagndstico da realidade e das dificuldades enfrentadas pelas pessoas
Surdas, para, em seguida, desenvolver algum instrumento de apoio ou alguma solugéo criativa
para esta dificuldade e, ao final, testar este instrumento ou esta solu¢gdo numa pequena
populacdo, promovendo um estudo de caso.

Dentre as 36 teses que versam sobre as dificuldades de acesso aos recursos digitais
pelas pessoas Surdas aqui fichadas (em 01 ndo foi possivel o acesso ao texto), em apenas uma
0 pesquisador se declarou como sendo Surdo. O que, a primeira vista, pode parecer

irrelevante, mas que, ao contrario, ganha relevancia quando se leva em consideracdo que a
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maior parte das pesquisas nesse campo sdo produzidas por pessoas que pensam pelos e sobre
0s Surdos, e ndo por eles, que pensam por si, 0 que talvez se justifique pela dificuldade de
acesso a educacdo que estas pessoas sofrem.

Na secdo 2 deste trabalho, que procurou demonstrar a importancia da aquisicdo da
linguagem para os processos de comunicagdo e as dificuldades de acesso a instrugdo das
pessoas Surdas, foi possivel perceber o quanto sdo conflituosos e restritos os processos de
escolarizacdo dos Surdos na educacdo basica. Se a escolarizagdo na Educacdo Baésica €
precaria, menores sdo as chances de uma pessoa Surda cursar 0 ensino superior. Mais
reduzida ainda seré possibilidade de essas pessoas alcancarem a oportunidade de integrarem
algum programa de mestrado ou doutorado, impactando na formacao de pesquisadores Surdos
e na possibilidade de dar a esses sujeitos condi¢cdes de protagonismo na construcdo de sua
historia e cultura.

Outra questdo interessante € que, neste conjunto de 36 teses fichadas, foi possivel
identificar que:

a) Pelo menos 21 podem ser consideradas como pesquisas aplicadas, cujo trabalho
final resultou em software, um aplicativo ou em alguma solucéo digital voltados para alguma
dificuldade de interagéo dos Surdos no ambiente virtual por meio da linguagem;

b) Em pelo menos 16 desses produtos, as solugdes geralmente sdo pensadas para
sujeitos que dominam a Libras?;

c) Em outros 05 (cinco) casos, as solucfes apresentadas requerem dos surdos uma
formacao bilingue (dominio de Libras e de Lingua Portuguesa)??;

d) Em outros 03 (trés) trabalhos, as solugdes apresentadas se propdem a colaborar com
0s processos de letramento das pessoas Surdas®, o que coloca mais uma vez a questio da
aquisicdo da linguagem em primeiro plano;

e) 04 (quatro) trabalhos se ocuparam em testar algumas soluc@es desenvolvidas, como
os processos de legendagem de filmes?*, em que, geralmente, as conclusdes apontam para
uma inadequacdo na velocidade em que as legendas aparecem, dificultando os processos de

compreensdo dos conteudos veiculados pelas pessoas Surdas. Nas obras pesquisadas, ha

21 Como nos estudos de CAMPO (2001), RIBAS (2018), BUSARELLO (2016), FERNANDES (2016), BUENO
(2014), FLOR (2016), TRINDADE (2013), ANTUNES (2015), LAPOLLI (2014), ARAUJO (2012), AMARAL
(2012), SOUZA (2018), IATSKIU (2018), SOUZA (2015), QUIXABA (2017), KRUSSER (2017).

22 Como nos estudos de BRITO (2011), OLIVEIRA (2017) e de QUEVEDO (2013), CLAUDIO (2016),
NASCIMENTO (2016).

28 Como nos estudos de STUMPF (2005), GUIMARAES (2013) e ARCOVERDE (2014).

24 Expressos nos estudos de VIEIRA (2016), CHAVES (2017), MONTEIRO (2016) e NASCIMENTO (2018).
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momentos em que a legendagem aparece lenta demais, em outros, muito répida e
desconectada do momento da cena;

f) Em 02 (duas) teses®, a preocupacdo central estava relacionada a representacdo da
literatura Surda nos recursos digitais disponiveis (DVDs, videos de YouTube) voltada para
pessoas surdas, sendo que Nobrega (2017) tratou especificamente de literatura religiosa. Nos
dois estudos, foi constatada a necessidade do bilinguismo para compreenséo das obras.

Quanto as conclusdes e constatacdes dos estudos brasileiros analisados neste trabalho,
oito pontos podem ser sintetizados como segue:

1) O meio social é importante no compartilhamento de conhecimentos e experiéncias
de linguagem, sendo que a falta de convivéncia social pode comprometer o desenvolvimento
cognitivo e afetivo das pessoas Surdas, conforme afirmacdes de Arcoverde (2004) e Quevedo
(2013);

2) Alguns pesquisadores, como Quevedo (2013, p.355), encontraram dificuldades para
compreender as especificidades dos sujeitos Surdos devido a caréncia de dados estatisticos;

3) As tecnologias podem contribuir muito com o processo de socializacdo e de
comunicacdo das pessoas Surdas com o meio ouvinte, desde que haja compreensdo da
linguagem veiculada, o que depende do grau de escolarizagdo e de compreensao da leitura e
da escrita (STUMPF, 2015);

4) A maioria das informacbes veiculadas nos recursos tecnoldgicos obedece aos
padrdes da lingua oralizada, sendo inadequada a cultura Surda, o que estd explicito nos
trabalhos de Campos (2001), Brito (2011) e Ribas (2018);

5) Em grande parte dos trabalhos académicos produzidos, foi constatada a auséncia de
diretrizes especificas para a producdo de recursos digitais voltados para o publico Surdo,
como nos estudos de Oliveira (2017), Ribas (2018), Busarello (2016) e Flor (2016). Em
alguns deles — mais especificamente, Oliveira (2017) e Busarello (2016) —, é possivel observar
uma tentativa de construcao de diretrizes;

6) O conhecimento da lingua, tanto da Lingua Portuguesa quanto da Libras, é
essencial para a navegagdo nos meios digitais, o que foi explicitado, de forma bem clara, nos
estudos de Ribas (2018), Busarello (2016), Flor (2016), Antunes (2015), Souza (2015) e
Claudio (2016);

7) Ainda faltam muitos termos que possam traduzir os diversos contetidos das variadas

areas de conhecimento da Lingua Portuguesa para a Libras, o que implica a necessidade de se

25 SILVA (2015) e NOBREGA (2017).
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construirem ferramentas de apoio linguistico, como dicionérios e tradutores, conforme
constataram Trindade (2013), Braz (2014) e Souza (2018);

8) E importante, na producéo de ferramentas digitais voltadas para os Surdos, o uso de
artefatos de natureza infografica, visto que a imagem exerce um importante papel nos seus
processos de aprendizagem, conforme constataram Lapolli (2014) e Colacique (2018).

Numa tentativa de situar os dados obtidos com a andlise das pesquisas brasileiras com
dados de estudos em ambito internacional, também foi realizada uma pesquisa no banco de
teses do Portal Dialnet. Conforme essa pesquisa, foram encontradas 202 teses, das quais 23
foram descartadas por ndo estarem dentro do recorte temporal deste estudo (1995-2018).
Utilizaram-se como referéncia para esta pesquisa, portanto, 179 restantes, que compreendem

estudos de 10 areas do conhecimento, conforme podemos observar no quadro 10a seguir.

Quadro 10 — Demonstrativo da quantidade de estudos de doutorado sobre pessoas Surdas por

area de conhecimento, presentes no banco de dados da Dianet, de 1995 a 2018

Total de trabalhos

Area por campos do Total em %
saber (por blocos de
saber)

Psicologia e Educacao 36 20%

Educacdo/ Didatica e Organizacdo Escolar/ Pedagogia 28 16%
Matematica 3 1,7%

Linguagem/ I._inguistica/ Fi_IoIogia/_ Litgratura/ Tradu_géo/ Letras/ 51 28%

Comunicacéo/ Jornalismo/ Ciéncias da Comunicacdo

Satde/ Biologia/ Ciéncias Médicas/ Medicina/ Odontologia 26 14,5%
Historia/ Geografia 8 4,5%

Ciéncias Tecnoldgicas/ Computacdo/ Informatica/ Engenharia e 14 8%

Telecomunicacdes/ Eletrnica/ Fisica/ Mecanica

Antropologia/ Sociologia/ Ciéncia Politica/ Direito/ Filosofia 7 3,9%
Arquitetura/ Artes 3 1,7%

Economia/ Ciéncias Econdmicas 3 1,7%

TOTAL DE TESE SOBRE SURDOS DISPONIVEL NO 179 100%

PORTAL DIALNET
Fonte: Elaborado pela autora (2020)

Considerando os dados referentes as pesquisas desenvolvidas no campo da
“Psicologia” em interface com os estudos em “Educagdo”, que somam 20% das producoes
académicas, os estudos no campo da “Educacdo” propriamente dito, que somam 16% das
producdes, e os estudos no campo da “Linguagem”, que somam 28% das producgdes, €

possivel observar que, também no cenario internacional, esses sdo 0s campos do
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conhecimento que mais produzem estudos cientificos sobre questdes que envolvem a tematica
dos Surdos.

Quando se buscam dados de pesquisas envolvendo as tematicas “Surdos” ¢ “Inclusdo
Digital” no portal da Dialnet, por meio da analise dos titulos das teses, foram encontradas 28

pesquisas distribuidas em sete campos de conhecimento, conforme expresso no quadro 11.

Quadro 11- Demonstrativo da quantidade de estudos de doutorado com tematicas que
envolvem “Surdos” e “Inclusdo Digital” por area de conhecimento, conforme o banco de

dados da Dianet, de 1995 a 2018

Total de trabalhos
Area por campos do Total em %
saber(por blocos de
saber)
Psicologia e Educago 2 7.2%
Educacéo/ Didatica e Organizacéo Escolar/ Pedagogia 2 7,2%
Linguagem/ I-_inguistica/ Fi_IoIogia/_ Litgratura/ Tradu_géo/ Letras/ 7 250
Comunicacédo/ Jornalismo/ Ciéncias da Comunicacdo
Salide/ Biologia/ Ciéncias Médicas/ Medicina/ Odontologia 2 7,2%
Ciéncias Tecnologicas/ Computagao/ Informatica/ Engenharia e 11 39%
Telecomunicacdes/ Eletrnica/ Fisica/ Mecanica
Antropologia/ Sociologia/ Ciéncia Politica/ Direito/ Filosofia 2 7,2%
Arquitetura/ Artes 2 7,2%
TOTAL DE TESE SOBRE SURDOS DISPONIVEL NO 28 100%
PORTAL DIALNET

Fonte: Elaborado pela autora (2020)

Mais uma vez, assim como na realidade brasileira, também no cenario internacional,
0os campos do conhecimento mais ligados a “Ciéncias Tecnologicas/ Computagdo/
Informatica/ Engenharia e Telecomunicacdes/ Eletronica/ Fisica/ Mecanica” e os campos da
“Linguagem/ Linguistica/ Filologia/ Literatura/ Tradugdo/ Letras/ Comunicagdo/ Jornalismo/
Ciéncias da Comunica¢do” assumem a vanguarda na quantidade de produgdo cientifico-
académica sobre o tema com, respectivamente, 39% e 25% da producdo dessas pesquisas.

Enfim, esses dados colaboram para a compreensdo das necessidades das pessoas
Surdas, mas, acima de tudo, contribuem com a compreensdo da importancia de politicas
publicas que possam atender a estas necessidades. Embora a maioria dos pesquisadores sejam
pessoas ouvintes que abragaram a causa dos Surdos, a comunidade Surda ndo esta alheia a
luta politica por ampliacdo de seus direitos, 0 que pode ser observado quando se analisa 0

processo historico de constituicdo dos direitos das pessoas Surdas e a organizacao politica
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dessas pessoas em torno desta questdo, tanto em &mbito nacional quanto internacional.
Entretanto, antes de avaliar os movimentos de luta das pessoas Surdas, € preciso ainda
entender o que pensam 0s pesquisadores que se debrucaram sobre a temaética, sobretudo no

sentido de compreender seus posicionamentos teorico e politico.

4.3 O que pensam 0s pesquisadores

Ao considerar o papel do pesquisador e da producdo cientifica para a sociedade sob
uma anélise foucaultiana, podemos encontrar duas formas de engajamento politico, que, na

concepcao de Foucault, podem ser resumidas no seguinte exemplo:

Parece-me que a politizacdo de um intelectual tradicionalmente se fazia a
partir de duas coisas: em primeiro lugar, sua posicdo de intelectual na
sociedade burguesa, no sistema de producgéo capitalista, na ideologia que ela
produz ou impde (ser explorado, reduzido a miséria, rejeitado, "maldito”,
acusado de subversdo, de imoralidade, etc.); em segundo lugar, seu préprio
discurso enquanto revelava uma determinada verdade, descobria relacdes
politicas onde normalmente elas ndo eram percebidas. Estas duas formas de
politizacdo ndo eram estranhas uma em relagdo a outra, embora ndo
coincidissem necessariamente. Havia o tipo do intelectual "maldito” e o tipo
do intelectual socialista. Estas duas formas de politizacdo facilmente se
confundiram em determinados momentos de reacdo violenta do poder,
depois de 1848, depois da Comuna de Paris, depois de 1940: o intelectual era
rejeitado, perseguido, no momento mesmo em que as "coisas" apareciam em
sua "verdade", no momento em que ndo se devia dizer que o rei estava nu. O
intelectual dizia a verdade aqueles que ainda ndo a viam e em nome daqueles
gue ndo podiam dizé-la: consciéncia e eloquéncia (FOUCAULT, 1998, p.
70).

Nessa Otica, se 0 pesquisador é aquele que pode optar entre “alinhar sua producao
intelectual a sociedade burguesa” ou “desvelar relacdes politicas escondidas em nome
daqueles que ndo podem se manifestar”, a avaliagdo do posicionamento dos pesquisadores se
torna um importante elemento na investigacdo da realidade Surda. Principalmente, quando
suas producGes apontam para a segunda opcao. Dai a necessidade de entender, para além da
quantidade de pesquisas produzidas em cada campo do conhecimento, também o
posicionamento dos pesquisadores.

Esse posicionamento pode ser observado desde os objetivos gerais estabelecidos para
a conducdo de suas pesquisas, até as referéncias teoricas utilizadas no trabalho. Por isso,
também consideramos importante identificar esses objetivos e as referéncias tedricas com 0s

quais foram tratados. Com esse intuito é que foram organizados os Quadros 12 e 13, os quais
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buscam identificar os objetivos gerais e as principais referéncias de 36 das 37 pesquisas
encontradas no site da Capes que relacionam as duas tematicas, visto que em uma delas ndo

foi possivel o acesso ao texto.

4.3.1 Com 0 que se preocupam 0s pesquisadores brasileiros: analise dos objetivos gerais das

teses

O Quadro 12 foi organizado para evidenciar dos objetivos gerais das teses conforme
0s campos de conhecimento e possibilitar um olhar mais direcionado acerca deles. N&o se tem
a pretensdo de avaliar se estes sdo ou ndo compativeis com o enunciado, mas apenas de, por
meio deles, compreender por onde passam as preocupagdes e 0s compromissos politicos dos

pesquisadores com o0s Surdos e a producdo do conhecimento na area.

Quadro 12 — Demonstrativo dos objetivos das producdes académicas brasileiras que envolvem
a tematica “Surdos” e “Inclusdo Digital” de 1995 a 2018, por campo de conhecimento,

conforme dados da Capes.

OBJETIVOS DE CADA TESE POR CAMPO DE CONHECIMENTO

Educacéo Linguagem Informatica, No Campo Da Saude,
Computacao e Medicina,
Engenharias Enfermagem,
Odontologia,
Fonoaudiologia,
Biologia, Biotecnologia
e Afins
TESE 1 TESE 1 TESE 1 TESE 1
Compreender como as | Analisar em que medida | Considerando que a | Desenvolver, de forma
producées visuais | as tecnologias digitais | maioria dos problemas | integrada, tecnologia
cotidianas na | podem envolver surdos | das  pessoas  surdas | assistiva (dura/leve) para
cibercultura ttm | no uso social da | relacionadas as | auxiliar a producéo vocal

favorecido a vivéncia de

linguagem escrita/lingua

dificuldades de acesso a

de pessoas  Surdas

processos formativos | portuguesa e também as | informagdo é que essas | utilizando o feedback
para as pessoas surdas. maneiras pelas quais | informacBes encontram- | fonoacustico tatil
interacGes entre surdos e | se  representadas  na | pulmonar utilizando,
ouvintes no contexto | lingua  oralizada, a | sistemicamente,
digital auxiliam nesse | pesquisadora questiona: | diferentes areas
processo de apropriacdo. | “Que caracteristicas deve | tecnoldgicas.
ter um ambiente
computacional para
suporte a construgdo da
leitura e escrita da L1 e
da L2 para surdos,
utilizando-se interagdes
em encontros virtuais?”
TESE 2 TESE 2 TESE 2 TESE 2
Apresentar os resultados | Coletar e sistematizar | Desenvolver uma

de uma pesquisa que
investigou a influéncia

diretrizes para o apoio a
projeto  de  recursos

ferramenta multimidia na
forma de um diciondrio
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SEM ACESSO da segmentacdo | educacionais digitais | online aberto, gratuito,
linguistica em legendas | direcionados a Educacdo | contendo termos
de velocidade lenta (145 | Bilingue de Surdos. cientificos e termos
palavras por minuto) e essenciais em Lingua
rapida (180 palavras por Brasileira de  Sinais
minuto). (LIBRAS), no intuito de

contribuir para o ensino e
a divulgacéo das
Ciéncias Biologicas e da
Biotecnologia
TESE 3 TESE 3 TESE 3
Avaliar a execucdo do | Avaliar em que medida | Identificar ou investigar
padrdo ritmico de | as legendas para ouvintes | como as criangas e

habilidades motoras com

de filmes em DVD, nos

jovens se apropriam da

e sem a utilizacdo de | contextos de lingua | escrita da lingua de
softwares adaptados para | inglesa e de lingua | sinais.
a percep¢do do surdo ao | portuguesa, dialogam
ritmo externo. com o0s padroes de
segmentacdo e
velocidade encontrados
nas pesquisas descritivas
e  experimentais da
legendagem.
TESE 4 TESE 4 TESE 4

Planejar, implementar e
avaliar a efetividade de

atividades didaticas
voltadas para a
ampliacéo,

especialmente nos alunos
surdos, das habilidades

Analisar a recepcdo de
surdos e ouvintes da
cidade de Fortaleza a

legendagem de
programas politicos,
tendo como principal

foco os pardmetros da

Obijetiva-se identificar e
analisar as alternativas
para o desenvolvimento
de um modelo de
referéncia que oriente o
reuso de  processos,
métodos e técnicas para a

para interagdo  com | segmentacdo e da | producdo de artefatos
legendas presentes em | velocidade. que promovam a
objetos audiovisuais acessibilidade de surdos
como recurso de aos conteddos
acessibilidade e incluséo audiovisuais em
escolar e social. plataformas digitais.
TESE5 TESE5 TESE 5

Criar um curso de | Propor recomendacOes | Propor recomendages
educacdo financeira e | com foco na integracdo | para o desenvolvimento
verificar 0 | de alunos surdos em | de ambientes virtuais de
desenvolvimento da | cursos a distancia em | aprendizagem inclusivos

matematica nos Cenarios
para investigacdo que
propusemos em nosso
Ccurso, cujo propdsito era
discutir alguns aspectos
da Educacdo Financeira
que fazem parte do dia a
dia das pessoas Surdas.

lingua portuguesa, para
uso por profissionais
(professores,  designer
instrucionais etc.) que
atuam na EaD.

e compartilhamento de
conhecimento.

TESE 6
Observar e identificar
como ocorre a

apropriacéo dos
processos comunicativos

TESE 6
Propor diretrizes para a
criacdo de icones digitais
acessiveis, considerando
as  caracteristicas da

digitais dos  sujeitos | cultura surda.
surdos no facebook.
TESE 7 TESE7
Propor ndo  apenas | Propor recomendages

diretrizes que auxiliem o

para a criacdo de pistas
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legendista a traduzir
efeitos sonoros de forma
satisfatoria, mas também
convencionar  legendas

proximais de navegacdo
em websites voltadas
para surdos pré-
linguisticos.

para determinados
efeitos sonoros.

TESE 8 TESE 8
Investigar as | Estabelecer diretrizes

representacfes de leitor,
leitura e literatura que se
delineiam a partir de
obras literarias em lingua
de sinais da
contemporaneidade que
circulam no contexto da
educacdo escolar de
sujeitos surdos inseridos
no Ensino Fundamental,
baseado nos pressupostos
tedrico-metodoldgicos da
Historia Cultural, a partir
do pensamento de Roger
Chartier.

para a construgdo de
objetos de aprendizagem,
que utilize como meio
uma histéria em
quadrinhos  hipermidia
gamificada.

TESE 9
Avaliar a pratica como
mediadora de tecnologia,
investira como 0S
participantes da pesquisa
percebem os diversos
instrumentos
mediadores,
principalmente e
interpretacdo em Libras e
a tecnologias digitais,
enquanto
aprendem/ensinam inglés
e; conhecer 0s principais
desafios enfrentados por
professores, interpretes e
alunos no contexto do
ensino de inglés para
surdos em turmas
inclusivas e  apontar
possiveis  formas de

TESE 9
Verificar a contribuicdo
da  visualizacdo  do
conhecimento por meio
de narrativas infograficas
na  web para a
aprendizagem de surdos
em CoPs.

supera-los.

TESE 10 TESE 10
Desenvolver um | Compreender como o
glosséario ilustrado | ambiente computacional

semibilingue da éarea de
Meio Ambiente, com
vistas a escolarizacdo de
surdos do Ensino
Fundamental 11.

poderia contribuir  no
letramento bilingue dos
surdos.

TESE 11
Investigar como sdo 0s
tipos de textos religiosos
existentes nos videos
feitos em libras,
associando 0s  textos
religiosos aos da

TESE 11
Apoiar 0
desenvolvimento de
ambientes virtuais

colaborativos de suporte
a CoPs acessiveis,
inclusivas aos surdos e
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Literatura Surda.

nao surdos.

TESE 12
Avaliar  recursos  de
design e ferramentas
computacionais, na
traducdo de portugués
para Libras, no que se
refere a contribuicdo para
a eficacia, eficiéncia na
leitura e satisfacdo dos
leitores surdos.

TESE 12
Desenvolver um meta-
ambiente conceitual sob
a forma de um

“framework” para
auxiliar a comunidade de
Surdos e 0s
desenvolvedores a
construirem as
ferramentas
computacionais
intelectuais que

promovam as Interagdes
Intelectuais, para cultivar
0 bilinguismo e reduzir
as barreiras
comunicacionais
existentes  entre  as
criangas Surdas e seus
pais.

TESE 13
Propor um  modelo
computacional para a
representacdo de sinais
das LS considerando
propriedades formais e
condi¢cBes de uso para
sua aplicabilidade na
Arquitetura HCI-SL.

TESE 14
Desenvolver e
implementar uma

estrutura computacional
de suporte a construcdo
de servigos e aplicativos
que consideram as reais
necessidades dos Surdos,
com o intuito de
proporcionar e
desenvolver um
ambiente integrado de
ferramentas
computacionais a partir
de um conjunto de
estratégias com potencial
para tratar a Libras de
forma correta do ponto
de vista linguistico e
computacional.

TESE 15
Auxiliar os alunos com
necessidades  especiais
auditivas, os surdos, na
construcdo de frases, em
conformidade com os
tempos verbais da lingua
portuguesa.

TESE 16
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Propor um sistema que
permita que trilhas de
Libras sejam geradas
automaticamente e em
tempo real em contetidos
multimidia a partir de
trilhas de legendas em
lingua portuguesa,
especialmente  quando
interpretes de Libras ndo
estdo disponiveis.

TESE 17
Apresentar um sistema
de transcricdo  para
descrever as linguas de
sinais com o intuito de
gerar  animagdo  por
computador e criar um
programa de computador
gue gere a animagdo em
libras através de um
avatar 3D por meio do
sistema de transcricdo
proposto.

TESE 18
Desenvolver e avaliar
uma nova abordagem
computacional que
permitird a geracdo de
novos sinais técnicos
para a lingua de sinais.

Fonte: Elaborado pela autora (2019)

No campo da educacdo, por exemplo, das 04 pesquisas encontradas, em que foi
possivel 0 acesso ao texto, apenas Colacique (2018) expressa em seu objetivo geral a
preocupacdo em compreender como os recursos digitais tém colaborado com a ampliacdo dos
processos de vivéncia e formacdo das pessoas Surdas. Em duas pesquisas, a preocupacao
central esta em buscar avaliar a utilizacdo de algum recurso digital numa situacdo de
aprendizagem, como em Luiz (2008) e em Nascimento (2018). E em uma, Santos (2016), ha
como objetivo central criar um curso voltado para pessoas Surdas utilizando recursos digitais,
conforme pode ser avaliado na leitura dos objetivos gerais das teses no campo da educagéo
expressos no Quadro 11.

A analise dos objetivos principais tragados pelos estudos em questdo aponta para uma
visdo centrada na dindmica da vida contemporanea, tdo marcada pela influéncia dos meios
digitais e das novas formas de relacionamento do ser humano com 0 mundo que o cerca e com
seus pares pela mediacdo das TICs. Em 03 desses estudos, Luiz (2008), Nascimento (2018) e

Santos (2016), a preocupacéo central pode ser interpretada como uma preocupacao de cunho
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mais “técnico”, visto que visam analisar a eficiéncia de algum recurso, um software ou a
utilizacdo de legendas e a implementacdo de cursos em ambientes virtuais.

Portanto, foi possivel perceber que ha uma preocupacdo central dos estudos
relacionada com a producéo/avaliacdo de um material utilizando as TICs para a acessibilidade
das pessoas Surdas as informagdes e ao conhecimento no meio digital. A acessibilidade, aqui,
refere-se tanto ao campo da leitura e escrita, como a lingua de sinais. Os estudos estdo
preocupados com a melhoria das condigdes das pessoas Surdas para aproveitar/acessar 0S
conhecimentos e informacdes disponiveis na sociedade midiatica e/ou digital.

Diante deste fato, sem a intencdo de avaliar se as producfes alcangcaram 0 proposto,
ressaltando que ndo é esse o foco deste estudo,apresentam-se apenas possibilidades de
compreensdo enquanto materiais que afetam a aprendizagem e o desenvolvimento das pessoas
Surdas. Com relacdo aos objetivos das teses da area da educacdo, sinteticamente € possivel
elencar que tais objetivos envolvem compreender, avaliar, criar, planejar e implementar
tematicas que envolvem as questdes de TIC e Aprendizagem de Surdos. Logo, trata-se de
objetivos que abordam aspectos relacionados a acessibilidade (visual, sinestésica e motora
etc.). Se pensarem estes objetivos relacionando-o0s com as referéncias bibliogréaficas utilizadas
das areas de conhecimento, nas quais havera necessidade de interseccdo, € possivel inferir que
ha necessidade da presenca de subsidios para compor o referencial tedrico das teses aqui
relacionadas nas &reas:

a) De desenvolvimento e aprendizagem, no sentido de proporcionar condicdes de
criacdo, interpretacdo, planejamento e avaliacdo de cursos e softwares envolvendo os Surdos.
Destacamos a presenca de VYGOTSKY, L. autor essencial que aparece em 03 dos cinco
trabalhos selecionados, mas também de FERREIRO, E. e de LURIA, A. R. Ou seja, ndo ha
destaques para subsidios tedricos no campo do desenvolvimento e aprendizagem;

b) Da surdez, para tanto sdo citados 44 autores, sendo que nao houve preponderancia
de um grupo de autores. Os que mais se destacaram foram utilizados em apenas dois estudos
cada: GOLDFELD, M.; KARNOPP, L. B.; LACERDA, C. B. F. de; LODI, A. C. B,
QUADROS, R. M. de; SKLIAR, C.; ainda houve autores gque circularam entre as areas:

e CAMPELLO, A. R. S.; SKLIAR, C.; e STROBEL, K. circulam nas quatro areas
selecionadas;

¢ BOTELHO, P. D.; CAPOVILLA, F. C.; GOLDFELD, M.; KARNOPP, L. B;
LACERDA, C. B. F. de; e SACKS, O. estdo presentes nas areas da Educacao, Linguagem e

da Informética, Ciéncias da Computacdo e Engenharias;
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e GOES, M. C. R., na area de Educacdo, Informatica, Ciéncias da Computagio e
Engenharias e Saude, Medicina e afins;

e SOARES, M. A. L. foi citada nas areas de Educacdo e Linguagem;

¢ BRITO, L. F., nas éreas de Educacdo e Informética, Ciéncias da Computacéo, o que
indica articulacdo com os objetos das pesquisas e seus objetivos;

c) Das TICs e Globalizagéo, em que foram utilizados 21 autores, sendo que apenas
trés tiveram contribuicdes em 02 trabalhos: CASTELLS, M.; MORIN, E.; e SANTAELLA,
L.Destes 21 autores:

e AMARAL, A.; LEMOS, A.; RECUERO, R. estiveram presentes em estudos no
campo da Educacdo e da Linguagem;

e LEVY, P.; e SANTAELLA, L. nos campos da Educacdo, Linguagem e Informaética,
Ciéncias da Computacdo e Engenharias;

e MORAN, J. M. no campo da Educacéo e da Informatica, Ciéncias da Computacao e
Engenharias.

d) Da Linguagem, em que as teses da educagdo usaram uma base tedrica muito
restrita, sendo citados apenas 05 autores. Dentre eles, BAKHTIN, M. apresentou
contribuicdes em 02 trabalhos. E ainda chama atencdo o fato de que 03 teses ndo utilizaram
nenhum autor da area de linguagem.

Os doze estudos de doutorado nos campos de conhecimentos relacionados a
linguagem que envolvem as tematicas “Surdos” e “Inclus@o Digital” foram desenvolvidos em
dez universidades. A Universidade Estadual do Ceara possui 0 maior numero destes estudos,
com trés pesquisas no Programa de Linguistica Aplicada. Todos sdo vinculados ao grupo
Legendagem e Audiodescricdo — LEAD, coordenado pela professora Dr.2 Vera Lucia
Santiago Aradjo. Séo eles os trabalhos de Monteiro (2016), Vieira (2016) e Chaves (2017).
Também no campo de estudos sobre legendagem, encontra-se a tese de Nascimento (2018),
da Universidade de S&o Paulo. Tais trabalhos foram considerados como estudos que
envolvem a temadtica “Surdos” e “Inclusdo Digital”, visto que em seus objetivos gerais tratam
de avaliar ou propor avangcos em um recurso digital — a legendagem — voltados para o publico
Surdo.Sao estudos bem especificos e técnicos que pouco discutem o sentido de inclusao
digital para seus autores.

Ainda com objetivos gerais focados em questdes mais técnicas, estdo os estudos de
Souza (2015), Nascimento (2016) e Krusser (2017), os quais se ocupam respectivamente de:

propor recomendacfes para cursos a distancia de lingua portuguesa voltados para incluir
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estudante Surdos; desenvolver um glossario semibiliingue na area de meio ambiente; e avaliar
recursos de design e ferramentas computacionais na traducéo de Portugués para Libras.

Por fim, ainda no campo da linguagem, foram elencados neste trabalho os estudos de
doutoramento de Arcoverde (2004), Claudio (2016), Silva (2015), Oliveira (2017) e Nobrega
(2017). Séo cinco teses cujos objetivos principais basicamente se ocuparam em compreender,
respectivamente: como as tecnologias digitais e as interacbes com ouvintes podem colaborar
na apropriacdo da lingua portuguesa pelos Surdos; como ocorre a apropriacdo dos processos
comunicativos digitais pelos Surdos no Facebook; como ocorrem as representacdes de
leitor/leitura/literatura nas obras literarias em Linguas de Sinais; como incide a mediacao das
tecnologias na aprendizagem da lingua inglesa em Libras; e os tipos de textos religiosos
veiculados nos videos produzidos em Libras.

Em sintese, é possivel elencar como evidéncias presentes nos objetivos gerais das 12
teses da area da linguagem:

a) Giram em torno de: avaliar, analisar, identificar, propor, investigar, desenvolver
algum objeto cuja tematica envolve a acessibilidade do Surdo relacionada as ferramentas e
aos produtos das TICs, conforme ja destacado;

b) Ficou evidenciada uma pequena confluéncia de autores em comum, nas respectivas
areas do conhecimento, bem como no tocante a sua circulacdo entre as areas;

c) Destaca-se que houve emprego de quatro autores em comum, sendo que
CASTILHO, A. de, foi utilizado em 04 estudos, e BAKHTIN, M.; LEMLE, M. e
SAUSSURE, F. D. em 02;

d) Quanto a circulacdo de autores nas areas, foi identificado que BAKHTIN, M.;
BRITO, L. F.; CHOMSKY, N.; FARACCO, C. A.; JAKOBSON, R.; MARCUSCHI, L. A.;e
SAUSSURE, F. D. circulam nos campos da Linguagem e Informatica, Ciéncias da
Computacdo e Engenharias;

e) Foram referenciados apenas dois autores da area da educagdo que ndao abordam a
temética em estudo;

f) Ndo ha evidencias de que a area dialoga com autores da area da Psicologia e da
Educacgdo que abordem essas tematicas;

g) A centralidade esteve em autores da linguagem, sendo utilizados 33 autores
diferentes.

Considerando que os estudos pretendem avaliar, analisar, investigar, propor
desenvolver algum objeto que trata da compreensdo e do desenvolvimento relacional entre os

sujeitos Surdos e 0 objeto estudado, espera-se que haja utilizacdo de autores que trabalham
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com a avaliagdo, com desenvolvimento e aprendizagem, e, neste caso, VIGOTSKY aparece
isolado em apenas uma tese.

O campo de Conhecimentos da Surdez, que ndo € corpus de estudo direto da
linguagem, demandaria um grande conjunto de autores para fundamentar as propostas
atendendo aos objetivos propostos nas teses aqui destacadas. No entanto, no campo da
linguagem, nas teses aqui relacionadas, identifica-se uma maior preponderancia de um grupo
de autores em comum que abordam as questdes relacionadas a surdez, cuja utilizacdo ficou da
seguinte forma:

e SACKS, O. W. e QUADROS, R. M. foram citados em 07 estudos;

e STROBEL, K. e STUMPF, M. R., ambas citadas em 05 estudos;

e PERLIN, G., em 04 estudos;

e CAMPELLO, A. R. S.; CAPOVILLA A.; FERREIRA-BRITO, L.; GESSER, A;
GOLDFELD, M.; SKLIAR, C.,em 03

e Os demais em 02: BOTELHO, P. F. C.; FELIPE, T. A.; FERNANDES, E.; LOPES,
M. C.; STOKOE, C. W.

Chama-se atencdo para o fato de um estudo utilizar apenas 02 autores da area da
linguagem para o subsidiar e 03 teses ndo terem buscado apoio em nenhum autor da area
especifica da surdez. Como seria possivel realizar um estudo envolvendo uma area diferente
da proponente sem imerséo tedrica nela?

Dos autores utilizados nas teses, foi identificado um transito destes entre as areas:

e CAMPELLO, A. R. S.; SKLIAR, C.; e STROBEL, K. circulam nas quatro areas
selecionadas neste estudo;

e BOTELHO, P. D.; CAPOVILLA, F. C.; GOLDFELD, M.; KARNOPP, L. B;
LACERDA, C. B. F. de; e SACKS, O. estdo presentes nas areas da Educacao, linguagem e da
Informatica, Ciéncias da Computacdo e Engenharias;

e Enquanto FELIPE, T. A. e STOKOE, C. W. estdo presentes nas trés areas,
Linguagem Informatica, Ciéncias da Computacédo e Engenharias e Saude, Medicina e afins;

e SOARES, M. A. L. foi citada nas areas de Educacéao e Linguagem;

e FERNANDES, E.; SASSAKI, R. K.; e STUMPF, M. R., nas areas de Informatica,
Ciéncias da Computacdo e Engenharias e Linguagem.

As teses da area da linguagem utilizaram 49 autores do campo Informatica, Ciéncias
da Computacdo e Engenharias para fundamentarem seus estudos, nas quais houve maior

confluéncia de autores em comum nos estudos, com destaque a quatorze autores, sendo que:
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e STOKOE, W. C foi utilizado em 08 estudos;

e QUADROS, R. M.; STUMPF, M. R.; e BRITO, L. F., em 07 estudos;

e CHOMSKY, N.; e FELIPE, T. A., em 05 estudos;

e SUTTON, V., em 04; SAUSSURE, F.; BAKHTIN, M.; e MARCUSCHlI, L. A., em
03 estudos;

e Os demais em 02: FERNANDES, E.; FERNANDES, S.; KARNOPP, L. B.; e
BARROS, E. M.,

Quanto a circulacao de autores nas areas, foi identificado que:

a. AMARAL, A.; LEMOS, A.; RECUERO, R. estiveram presentes em estudos no
campo da Educagéo e Linguagem;

b. LEVY, P.; SANTAELLA, L., nos campos da Educacdo, Linguagem e Informaética,
Ciéncias da Computacdo e Engenharias;

c. BARBOSA S. D.; HALL, S.; e KENSKY, M., nos campos da Linguagem e
Informatica, Ciéncias da Computacao e Engenharias.

Os campos relacionados a Informatica, Computacao e Engenharias abarcam quase
metade das teses selecionadas neste estudo. Com 18 trabalhos de doutorado, representa
48,7%. A maior parte deles foi desenvolvida, respectivamente, no Programa de Engenharia e
Gestédo do Conhecimento da Universidade Federal de Santa Catarina (6 teses), no Programa
de P6s-Graduacdo em Informatica e no Programa de Ciéncia da Computacdo da Universidade
Federal do Parana (5 teses) e no Programa de Informética na Educacdo da Universidade
Federal do Rio Grande do Sul (3 teses).

Os demais foram desenvolvidos no Programa de Doutorado em Engenharia Biomédica
da Universidade de Mogi das Cruzes, no Programa de Doutorado em Engenharia Elétrica da
Universidade Federal do Rio Grande do Norte, no Programa de Doutorado em Engenharia
Elétrica da Universidade Estadual de Campinas e no Programa de Doutorado em Modelagem
Matematica e Computacional do Centro Federal de Educacdo Tecnologica de Minas Gerais.

A regido Sul do Brasil, portanto, tem sido a que mais investiu em estudos com foco
nas tematicas “Surdos” e a “inclusdo digital” nos ultimos anos. Os estudos mais antigos nesta
area do conhecimento dentro do recorte temporal desta pesquisa sdo os de Campos (2001) e
Stumpf (2005), ambas pesquisadoras Surdas, vinculados ao Programa de Pos-Graduagdo em
Informatica na Educagdo da Universidade Federal do Rio Grande do Sul. Depois destes
primeiros ensaios, somente a partir de 2011 que Brito (2011) e outros pesquisadores foram se

ocupar da questéo. Isso talvez possa explicar o fato de que muitos dos estudos aqui analisados
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tenham se reportado a Stumpf (2005) e Campos (2001) como referéncia para compreensédo
dos Surdos. Além destes ultimos, também est4 vinculado ao Programa de P6s-Graduagdo em
Informatica na Educacdo da Universidade Federal do Rio Grande do Sul o trabalho de
Quixaba (2017).

Ao analisar 0s objetivos gerais dessas pesquisas, é possivel perceber que o Programa
de Informética na Educacdo da referida universidade, quando se trata de analisar as relaces
entre inclusdo digital e Surdos, possui uma grande preocupacao em desenvolver projetos que
atendam a necessidade de uma educacéo bilingue. Isso pode ser observado, por exemplo, nos
trabalhos de Campos (2001) e Quixaba (2017), cujos objetivos gerais visam, basicamente,
pensar em diretrizes que possam orientar a construcdo de projetos digitais destinados a
oferecer alternativas para a educacdo bilingue dos Surdos. Stumpf (2005), graduada em
Educacdo de Surdos e doutora em Informatica na Educacdo, ocupou-se de compreender como
criangas e jovens se apropriam da escrita da lingua de sinais.

Com 06 trabalhos concluidos até 2018, o Programa de P6s-Graduacdo em Engenharia
e Gestdo do Conhecimento da Universidade Federal de Santa Catarina possui 0 maior numero
de teses envolvendo as tematicas “Surdos” e “Inclusdo Digital”. Sdo eles: Brito (2011),
Quevedo (2013), Lapolli (2014), Busarello (2016), Flor (2016) e Ribas (2018). Os objetivos
gerais desses trabalhos possuem em comum o fato de que, com excegdo de Lapolli (2014),
que buscou compreender a contribuicdo de narrativas infograficas na web para a
aprendizagem de Surdos, ocuparam-se em tentar encontrar ou propor diretrizes, referéncias
e/ou recomendacdes para contribuir com a producdo de recursos digitais voltados para as
necessidades das pessoas Surdas. Portanto, as referéncias séo basicamente as mesmas.

A segunda universidade com maior nimero de pesquisas com temas relacionados a
questdes dos Surdos e suas especificidades em relacdo aos processos de inclusdo digital é a
Universidade Federal do Parana, com 04 teses vinculadas ao Programa de P6s-Graduagdo em
Informatica — Bueno (2014), Trindade (2013), Guimardes (2013) e Antunes (2015) — e 01
vinculada ao Programa de Pés-Graduacdo em Ciéncias da Computacgéo — latskiu (2018).

A avaliacdo dos objetivos gerais das teses possibilitou compreender que ha uma
grande preocupacédo entre os pesquisadores em desenvolver recursos digitais que atendam as
necessidades das pessoas Surdas com o maior grau possivel de aproximacdo das suas
necessidades cotidianas. Apesar de se tratar de pesquisas que, em sua maioria, pensam em
solucBes técnicas, essas solugdes propostas pelas teses partem de inquietagdes ja trabalhadas
em outras pesquisas que se ocuparam especificamente de estudos sobre os Surdos em campos

do conhecimento como aqueles vinculados ao estudo da lingua e da educagéo.
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Nesse sentido, buscam: compreender como o ambiente computacional poderia
contribuir com o letramento bilingue dos Surdos (BUENO, 2014); apoiar o desenvolvimento
de ambientes virtuais colaborativos de suporte a Comunidades Cooperativas — CoPs —
acessiveis (TRINDADE, 2013); desenvolver um meta-ambiente conceitual sob a forma de um
“framework” para auxiliar a comunidade de Surdos e os desenvolvedores a construirem as
ferramentas computacionais que promovam as InteracOes Intelectuais, para cultivar o
bilinguismo e reduzir as barreiras comunicacionais existentes entre as criangas Surdas e seus
pais (GUIMARAES, 2013); propor um modelo computacional para a representacio de sinais
das LS considerando propriedades formais e condi¢es de uso para sua aplicabilidade na
Arquitetura HCI-SL (ANTUNES, 2015); desenvolver e implementar uma estrutura
computacional de suporte a construcdo de servicos e aplicativos que consideram as reais
necessidades dos Surdos (IATSKIU, 2018).

Das quatros tultimas teses da area da “Informatica, Computa¢do e Engenharias”, 02
foram desenvolvidas em Programas de Doutorado em Engenharia Elétrica, sendo 01 da
Universidade Federal do Rio Grande do Norte — Aradjo (2012) — e outra da Universidade
Estadual de Campinas — Amaral (2012). Araudjo (2012) tem como objetivo geral propor um
sistema que permita que trilhas de Libras sejam geradas automaticamente e em tempo real em
contetidos multimidia, a partir de trilhas de legendas em lingua portuguesa, especialmente
quando intérpretes de Libras ndo estéo disponiveis. Ja Amaral (2012) tem como objetivo geral
apresentar um sistema de transcricao para descrever as linguas de sinais com o intuito de criar
um programa de computador que gere a animacao em Libras através de um avatar 3D por
meio do sistema de transcrigdo proposto. Os objetivos desses dois estudos sdo semelhantes,
no sentido de que tratam de questBes técnicas especificas do campo de conhecimento da
Engenharia Elétrica, motivo pelo qual a maioria das referéncias busca tratar de conceitos
especificos dessa area de conhecimento.

A tese de Souza (2018), desenvolvida pelo Programa de Doutorado em Modelagem
Matematica e Computacional, teve como objetivo geral desenvolver e avaliar uma nova
abordagem computacional capaz de permitir a geracdo de novos sinais técnicos para a lingua
de sinais. Sdo trabalhos que indicam uma preocupagdo com necessidades cotidianas, pois uma
das dificuldades encontradas para o ensino de estudantes Surdos, de contetido especifico, esta
diretamente vinculada a falta de sinais da area técnica capazes de expressar 0s conceitos em
Libras demandados pelos termos utilizados nas areas. A tese de Fernandes (2016), vinculada

ao Programa de Doutorado em Engenharia Biomédica da Universidade de Mogi das Cruzes,
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teve como objetivo criar uma solugdo para auxiliar os alunos Surdos na construcéo de frases
em conformidade com os tempos verbais da lingua portuguesa.

Em sintese, apresentam-se como evidéncias encontradas nos objetivos mostrados nas
teses da area da Informatica, Ciéncias da Computacdo e Engenharias aqui elencados que séo
introduzidos com verbos diretivos, coletar e sistematizar, identificar e analisar, investigar,
propor materiais, propor diretrizes, estabelecer, verificar, apoiar, desenvolver e auxiliar.Eles
indicam acbes de cunho mais pratico e menos critico/reflexivo, ou seja, direcionam para a
realizacdo de acOes técnicas, sem grandes preocupacdes com a compreensdo das situacoes
sociais, politicas, econdmicas e culturais capazes de direcionar as demandas tecnoldgicas e
virtuais para a insercdo destes sujeitos na realidade do capital econdmico. Questdes
compreensiveis por ser esta uma area mais afeita as questdes mais propositivas como
alternativas para as demandas encontradas do que a sua compreensdo macro no sistema. Os
verbos compreender e analisar, mais amplos, possuem pouco espago no escopo dos trabalhos
selecionados.

Para atingir os objetivos propostos, os estudos se fundamentaram em autores, aqui
denominados de Conhecimentos Especificos de cada tese por Campo de Conhecimento,
ficando assim expressos, nos seguintes campos:

a. da Educacdo: apenas trés autores tiveram contribuicdes em 02 trabalhos:
CASTELLS, M., MORIN, E. e SANTAELLA, L;

b. da Informaética, Ciéncias da Computacdo e Engenharias: considerando que foram
selecionados 18 estudos, também ndo ha grande confluéncia de autores em comum. O
destaque foi VYGOSTSK, L. S., citado em 06 estudos e que ndo € um tedrico da area em
especifica, mas trabalha com desenvolvimento humano, temética explorada nos trabalhos. Os
autores com maior confluéncia na area foram:

e NIELSEN, J. em 04 estudos;

e FREIRE, P. e OBREGON, R. F. A. em 03 cada e

e ANTUNES, D. R.; BRITO, R. F.; CAMPOS, M. B.; DAMAZIO, M. F. M.; DIAS,
C.; KENSKI, V. M.; LAPOLLI, M. e MACEDO, C. M. S. em 02 cada;

c. VYGOSTSK, L. S. e FREIRE, P. sdo autores que transitaram em trés campos,
Educacdo, Linguagem e da Informética, Ciéncias da Computagéo e Engenharias;

d. NIELSEN, J.; CORDEIRO, A e FERREIRO, E. sdo autores que aparecem em 01
estudo em cada um dos campos da Educacdo e da Informatica, Ciéncias da Computacéo e

Engenharias;
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e. AMARAL, W. M. e DIAS CINTAS, J. sdo utilizados como referéncia em um
estudo de cada area da Linguagem e da Informatica, Ciéncias da Computacéo e Engenharias.

f. Apenas VYGOSTSK, L. S. e FREIRE, P. que realizam uma circulagéo e articulacdo
nas trés areas.

Como fundamentos de Conhecimentos do campo da Surdez, os estudos no Campo da
Informéatica, Ciéncias da Computacdo e Engenharias, buscaram apoio em um conjunto de
autores comuns, indicando uma maior confluéncia destes nos estudos selecionados, cuja
expressao ficou assim identificada:

¢ QUADROS, R. M. de foi citada em 12 estudos;

e CAPOVILLA, F.C.,em 09;

e FERNANDES, E.; GOLDFELD, M.; PERLIN, G.; SKLIAR, C., em 07,

e STROBEL, K.; STUMPF, M. R.; SUTTON, V., em 06;

e BRITO, L. F.;GOES, M. C. A.; KARNOPP, L. B.; em 05;

e BOTELHO, P., LACERDA, C. B. F. de; SACKS, O., em 04 pesquisas,

e Seguida por FELIPE, T. A., em 03,

e Os demais destacados, com utilizacdo em 02 estudos: BAKER, C. A.; CAMPOS, M.
de B.; KYLE, J.; MOURA, M. C. de; SANCHEZ, C.; E SASSAKI, R. K.;

Outro fator que, a nossa vista, merece destaque é o fato de 03 estudos utilizarem
apenas 03 autores da area da surdez para os subsidiarem, sem autores de sua area especifica.

Foi identificado um trénsito entre as areas dos seguintes autores:

e CAMPELLO, A. R. S.; SKLIAR, C.; e STROBEL, K. circulam nas quatro areas
selecionadas;

e BOTELHO, P. D.; CAPOVILLA, F. C.; GOLDFELD, M.; KARNOPP, L. B;
LACERDA, C. B. F. de; e SACKS, O. estdo presentes nas areas da Educacdo, Linguagem e
da Informaética, Ciéncias da Computacdo e Engenharias;

e FELIPE, T. A.; e STOKOE, C. W. estdo presentes nas trés areas, Linguagem
Informatica, Ciéncias da Computacdo e Engenharias e Saude, Medicina e afins;

e GOES, M. C. R., na area de Educacdo, Informatica, Ciéncias da Computagio e
Engenharias e Saude, Medicina e afins;

¢ BRITO, L. F., nas areas de Educacdo e Informatica, Ciéncias da Computacdo e
Engenharias; e

e FERNANDES, E.; SASSAKI, R. K.; e STUMPF, M. R., nas areas de Informatica,
Ciéncias da Computacdo e Engenharias e Linguagem.
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As teses do campo da Informatica, Ciéncias da Computacdo e Engenharia buscaram
apoio tedrico de estudiosos no vasto campo das TICs e Globalizagdo. Ficou evidenciada uma
pequena confluéncia de autores em comum, na respectiva area do conhecimento, bem como
no tocante a sua circulacao entre as areas:

a. No campo da Informética, Ciéncias da Computacdo e Engenharias, cinco autores
foram destacados, sendo que LEVY, P. foi utilizado em 05 estudos; CASTELLS, M. em 03; e
os demais em 02: DELEUZE, G.; LEAO, L.; e SANTAELLA, L.; e 08 estudos no utilizaram
autores da area para embasar-se;

b. Quanto a circulacéo de autores nas areas, foi identificado que:

e LEVY, P; e SANTAELLA, L. circularam nos campos da Educacdo, Linguagem e
Informatica, Ciéncias da Computacao e Engenharias;

e MORAN, J. M., no campo da Educacéo e da Informatica, Ciéncias da Computacéo e
Engenharias;

e BARBOSA S. D.; HALL, S.; e KENSKY, M., nos campos da Linguagem e
Informatica, Ciéncias da Computacdo e Engenharias.

Os estudos também buscaram se fundamentar em autores da area da linguagem, para a
qual ficou evidenciada uma pequena confluéncia de autores em comum, bem como no tocante
a sua circulacdo entre as areas. Destaca-se que:

a. No campo da Informética, Ciéncias da Computacdo e Engenharias: houve maior
confluéncia de autores em comum nos estudos, pois é a area béasica destes estudos. Destacam-
se quatorze autores, sendo que:

e STOKOE, W. C. foi utilizado em 08 estudos;

e QUADROS, R. M.; STUMPF, M. R.; e BRITO, L. F., em 07,;

e CHOMSKY, N.; e FELIPE, T. A., em 05;

e SUTTON, V., em 04;

e SAUSSURE, F.; BAKHTIN, M.; e MARCUSCHI, L. A., em 03;

e FERNANDES, E.; FERNANDES, S.; KARNOPP, L. B.; e BARROS, E. M., em 02.

Ainda se identificou que uma tese utilizou apenas 01 autor da area de linguagem e
uma nao utilizou nenhum.

Quanto a circulacdo de autores referenciados nos estudos da area de Informatica,
Ciéncias da Computacdo e Engenharias nos campos de conhecimentos aqui destacados, foram

identificados:
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e BAKHTIN, M.; BRITO, L. F.; CHOMSKY, N.; FARACCO, C. A.; JAKOBSON,
R.; MARCUSCHI, L. A.; e SAUSSURE, F. D., nos campos da Linguagem e Informatica,
Ciéncias da Computacdo e Engenharias;

e MORAN, J. M., no campo da Educacéo e da Informatica, Ciéncias da Computacéo e
Engenharias;

¢ QUADROS, R. M., nos campos da Informatica, Ciéncias da Computacdo e
Engenharias e Saude, Medicina e afins.

No campo da Saude, Medicina, Enfermagem, Odontologia, Fonoaudiologia,
Biologia, Biotecnologia e afins, o banco de teses da Capes indicou dois trabalhos que tratam
da tematica “Surdos” e “inclusdo digital”. A primeira foi o estudo de Barros (2011), vinculado
ao Programa de Pés-Graduacdo em Biotecnologia da Universidade Federal do Ceard, cujo
objetivo geral foi desenvolver uma tecnologia assistiva para auxiliar a producdo vocal de
pessoas Surdas utilizando o feedback fonoacustico tatil pulmonar, em integracéo sistematica
com diferentes areas tecnoldgicas.A segunda tese desta area é o estudo de Braz (2014),
desenvolvido pelo Programa de Pos-Graduacdo em Ciéncias e Biotecnologia da Universidade
Federal Fluminense, que teve como objetivo geral desenvolver um dicionario on-line aberto e
gratuito de termos cientificos e termos essenciais em Lingua Brasileira de Sinais (Libras) para
contribuir com o ensino e a divulgacdo das Ciéncias Biologicas e da Biotecnologia. Os
objetivos gerais destes trabalhos seguem a mesma linha de intencionalidade da maior parte
das teses analisadas neste trabalho, sobretudo aquelas da area da informatica, da computacéo e
das engenharias. Ou seja, tém como preocupacao central a construcdo de solugdes digitais que
atendam as necessidades das pessoas Surdas?®.

Em Barros (2011), por exemplo, que pensou em desenvolver uma tecnologia assistiva
para auxiliar a producédo vocal de pessoas Surdas, foi possivel perceber uma preocupagdo com
a contextualizacdo politico-econdmica da sua problematica, além da questdo técnica
propriamente dita. O pesquisador menciona na introducdo de seu trabalho uma critica e um
desejo de que seu trabalho escape dos principios excludentes do neoliberalismo. No entanto, a
tecnologia assistiva proposta, por focar na intencionalidade de possibilitar a producéo vocal
das pessoas Surdas, pode ser interpretada sob uma visdo de inclusdo compativel com as ideias

de normalizacdo e enquadramento dos Surdos ao padrdo considerado socialmente como

% Necessidades criadas pelo mercado/sistema politico-econdmico capitalista neoliberal, destinadas a seu
enquadramento nas exigéncias atuais. E importante destacar que tais necessidades sdo criadas no movimento de
subjetivacdo desses sujeitos, no qual suas selfs sdo capturadas. Portanto, estes produtos atendem as necessidades
origindrias nas demandas sociais para seu enquadramento na sociedade capitalista neoliberal.



168

“normal”, que é a fala oralizada. Assim, de fato, seu trabalho tem a intencéo de colaborar com
0 mercado, pois reduz os custos de investimento para a inser¢do de Surdos no trabalho.

Situacdo semelhante se encontra no estudo de Braz (2014), que tratou de desenvolver
um dicionario on-line de termos cientificos em ciéncias biologicas e biotecnologia. Apesar de
ndo haver um posicionamento tdo claro como em Barros (2011), também possui 0 mesmo
proposito, relacionado a criagdo de condicGes para a profissionalizacdo de Surdos na éarea,
uma vez que este dicionario auxilia o trabalho no ensino escolar, que pode despertar o Surdo
para o futuro profissional.

Em suma, foi possivel perceber que os estudos realizados sdo relacionados com as
questdes que envolvem o cotidiano deste grupo de pessoas, uma vez que buscam explorar
elementos de realidade que dificultam sua inser¢do na sociedade e, consequentemente, no
trabalho, no lazer e na cultura do consumo. Em linhas gerais, a preocupacdo esta em gerar
produtos que contribuam com a normalizacdo e o enquadramento dos Surdos a sociedade
ouvinte. Mesmo que tratem de questbes relacionadas as suas especificidades, no fim as
questdes ndo oferecem visibilidade as demandas da Comunidade Surda de se fortalecer em
suas lutas pelo reconhecimento e pela valorizacdo da sua lingua e de seus tracos culturais
proprios. Nestes mecanismos, a Libras é vista como um recurso para se chegar ao Surdo, uma
vez que ali a captura para o capital ja ocorreu, com reducdo de custos, promovendo, assim, as

condig@es para o estabelecimento do Homo oeconomicus Surdo.

4.3.2 Como os pesquisadores brasileiros tém tratado dos seus objetos de pesquisas: evidéncias

do posicionamento tedrico pelas referéncias bibliograficas

Retomando a ressalva apresentada na exposicdo do percurso metodologico deste
estudo, os autores foram organizados em quatro categorias: autores de areas
especificas/educacdo, autores do campo da surdez, autores do campo da TIC/globalizacdo e
autores do campo da linguagem. E necessario ressaltar que a vinculacio aqui estabelecida de
um autor em um determinado campo de conhecimento nédo significa que este seja um
estudioso especifico desse campo do saber. Significa apenas que o pesquisador de uma
determinada tese, dentre todas aqui fichadas, utilizou alguma referéncia desse autor sobre
alguma tematica relacionada ao campo de conhecimento em questdo. Além disso, nessa
organizacdo, em diversas teses, 0s mesmos autores sdo listados tanto no campo da surdez
guanto no campo da linguagem, pois se trata de casos em que 0s pesquisadores das teses

utilizaram obras de autores que abordam a relacéo entre as duas tematicas.
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Outra questdo importante a ser ressaltada € que o campo de “conhecimentos
especificos” reuniu autores que tratam dos “conhecimentos especificos” de conhecimento de
cada tese fichada. Além disso, o emprego de autores do campo da educacdo juntamente com
autores das areas especificas tratadas nas respectivas teses se justifica, pois a maior parte dos
estudos de doutorado fichados se relacionavam com o campo da educagcdo em algum
momento. A exce¢do sdo aqueles da area da “Satde, medicina, enfermagem, odontologia,
fonoaudiologia, biologia e afins” e alguns do campo da “Informatica, da computagdo e das
engenharias”.

Outra observacdo importante é que as referéncias tedricas no campo da TIC e da
Globalizagdo se encontram no mesmo espaco. A justificativa para este fato vincula-se a ideia
de gue a avaliacdo de ambas em conjunto colabora para a compreensdo da visao de sociedade
e de suas relacbes mediante os processos de inclusdo digital por parte dos pesquisadores. O
Quadro 13 traz um resumo das principais referéncias utilizadas pelos pesquisadores

brasileiros.

Quadro 13 — Demonstrativo das referéncias das producgdes académicas brasileiras que
envolvem a tematica “Surdos” e “Inclusdo Digital” de 1995 a 2018, por campo de

conhecimento, conforme dados da Capes.

AUTORES UTILIZADOS DE CONHECIMENTOS ESPECIFICOS/EDUCAGAO DE CADA TESE POR CAMPO DE
CONHECIMENTO
EDUCACAO LINGUAGEM (12) INFORMATICA, CIENCIAS DA | SAUDE, MEDICINA E
() COMPUTAGAO E AFINS (2)
ENGENHARIAS (18)

TESE 1 TESE 1 TESE 1 TESE 1
ALVES, N.; ALVES, L. BAQUERO, R; FRANCO, E.
CANDAU, V. M NOVA,C. MOLL, L. C. GREENE, M. C. L.
ESTEBAN, M. T. OLIVEIRA, M. K. de BARROS, P. M. F.

FERRACO, C. E. TESE 2 VYGOSTSK, L. S. DEMO, P.
FREIRE, P. ADERALDO, M. F. HILGARD, E. M.
MACEDO, R. S. ARAUJO, V. L. S. PIAGET, J. TESE 2
VYGOSTYSK, L. S. ASSIS, I. A. P. CAPOVILLA, F. C.
PRETTO, N. de L DIAS CINTAS, J. TESE 2 GOHN, M. G.
CAMPOS, C. M.; OLIVEIRA E. G.
TESE 2 TESE 3 KENSKI, V. M. SERRANO, J. M. de M.
SEM ACESSO ARAUJO, V. L. LIBANEO, J. C.
DIAS CINTAS, S J. PERRENOUD, P.
TESE 3 ASSIS, I. A. P. PRETTO, N. L.
BRUNER, J. S. BAKER, M.
CIDADE, R.E. A TESE 3
FREITAS, P. S TESE 4 FERREIRO, E.
CORDEIRO, A. ADERALDO, M. F. PIAGET, J.
FEARTHERSTONE, M. ARAUJO, V. L. S. VYGOTSKY, L. S.
FERREIRO, E. ASSIS, I. A. P.; DIAS FREIRE, P.
FREIRE, P. CINTAS, J. SOARES, M.
FREIRE, J. B. MONTEIRO, S. M. M. CAMPOS, M. de B.
LADWEIG, L. A. PEREGO, E.
LUIZ, T.R. B. TESE 4
LURIA, A.R. TESE5 ARAUJO, V. L. S.
SANTIM, S. BERNARDINO, E. L.
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SCHILLER, F. A FREIRE, P. TESE 5
TANI, G. SILVEIRA, M. S. FOUCAULT, M.
VYGOTSKY, L. S. KENSKI, V. M.
TESE 6 MACEDO, C. M. S. de
TESE 4 BELLONI, M. L. PIAGET, J.
BOURDIEU, P. BONITO, M. A.
BUENO, J. G. S. MARTELETO, R. M. TESE 6
GENTILINE, J. A. MARTIN-BARBERO, J. BRITO, R. F.
O’KEILLY, M. C.R. de MATA, M. C. BURKHARD, R. A.
B. MATTELART, A. CARDOSO, M. C.
MCLUHAN, M. DEELY, J.
TESE 5 DIAS, C.
AMARAL, G. P. TESE 7 FLOR,C.daS.
CALEGARI, E. ADERALDO, M. F. NIELSEN, J.
CAMPOS, A. B. ARAUJO, V. L. S. OBREGON, R. F. A.
FREIRE, P. ASSIS, I. A. P. SANTAELLA, L.
KRANZ, C. R. DIAS CINTAS, J. VYGOTSKY, L. S.
SKOVSMOSE, O. FEITOSA, M. P.; S.
STEFHENI, M. MONTEIRO, M. M. TESE 7
VIEIRA, P. A. BRITO, R. F.
DIAS, C.
TESE 8 FAJARDO, .
CHARTIER, R. LAPOLLI, M.
CASSON, R. MACHADO, P. C.
LAJOLO, M. NIELSEN, J.
ZIBERMAN, R. OBREGON, R. F. A.
PIVETTA, E. M.
TESE 9
CARELLI, I. M. TESE 8
VYGOTSKY, L.S. BATISTA, C. R.
DAMAZIO, M. F. M.
TESE 10 LAPOLLI, M.
AMARAL, W. M. MACEDO, C. M. S.
ALVES, I. M;;
COSTELLO, E. TESE 9
FAULSTICH, E. ALVES, M. DA C.
BRAGA, C. S.
TESE 11 CORRADI, J. A. M.
ALBRES, N. PABLOS, J.M. DE
SANTIAGO, V. MORAES, A.
ALEXANDER, B. OBREGON, R. F. A.
TESE 12 TESE 10
BONSIPE, G. AGUIAR, V. T.
CARDOSO, R. ANTUNES, D. R.
FREIRE, P.
VYGOTSKY, L. S.
TESE 11
ALMEIDA, L. D. A.
FUKS, H.
GEROSA, M. A.
GUIZZARDI, G.
NIELSEN, J.
PIMENTEL, M.
TESE 12
ANTUNES, D. R.
AUSUBEL, D. P.
FREIRE, P.
PIAGET, J.

VYGOTSKY, L. S.

TESE 13
AMARAL, W. M. de

TESE 14
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BAPTISTA, F.

TESE 15
CAMPQS, M. B.

DAMAZIO, M. F. M.

NIELSEN, J.
VYGOTSKY, L. S.

TESE 16
SAN-SEGUNDO, R.

TESE 17
CORDEIRO, A.
LEITE, T. A.

TESE 18
COSTA, A.C.DER.
LIMAS, V. L.deS.

AUTORES UTILIZADOS DE CONHECIMENTOS SOBRE SURDOS DE CADA TESE POR CAMPO DE
CONHECIMENTO

EDUCACAO LINGUAGEM (12) INFORMATICA, CIENCIAS DA | SAUDE, MEDICINA E
(5) COMPUTACAO E AFINS (2)
ENGENHARIAS (18)
TESE 1 TESE 1 TESE 1 TESE 1
CAMPELLO, A.R. S LANE, H.; BRITO, L. F. SKILAR, C.
GESUELLI, Z. M. LODI, A.C. KARNOPP, L. B. GOES, M. C.
KARNOPP, L. QUADROS, R. M.
LACERDA, C.B. F. TESE 2 SACKS, O. TESE 2
LACERDA, P. M. (Nada NENHUM SKLIAR, C. AMMAN, J. K.
sobre nés sem nos) CAMPOS, M. de B. AZULAY, C.
LOPES. M. C. TESE 3 CAPOVILLA, F.C. CAMPELLO, A.R.
MACHADO, P. C. NENHUM GOES, M. C. R. CARVALHO, P. V.
MARQUES, C. V. LACERDA, C.B.F.de FELIPE, T. A.
MORGADO, M. C. TESE 4 STUMPF, M. R. LODI, A.C. B.
NERY, A. NENHUM OLIVEIRA, L. A.
PELEGRINO, G. dos S. TESE 2 STOKOE, W.
SACS, O. TESE 5 ALVES, F. F. STROBEL K. L.
SAIONARA, F. dos AMARAL, W. M. do CAMARGO, E. P.
SKLIAR, C. AMORIM, J. de A. CAMPBELL, J. L.
STROBEL, K. ARAUJO, V. L. S. FERNANDES, E.
BOTELHO, P. FERNANDES, S.
TESE 2 BRITO, R. F. D. GOLDFELD, M.
SEM ACESSO CAPOVILLA, F.C. KARNOPP, L. B.
FELIPE, T. A. LAPOLLI, M.
TESE 3 FERNANDES, E. MARTINS, L. M. B.
ARRIENS, M. A. FERREIRA-BRITO, L. F. SKLIAR, C.
BEHARES, L. A. GESSER, A. STUMPF, M. R.
FERREIRA, S. GOLDFELD, M.
GOES, M. C. R. LACERDA, C.B. F. D. TESE 3
GOLDFELD, M. PERLIN, G. CAPOVILLA, A.G. S.
LODI, A. C. QUADROS, R. M. CAPOVILLA, F. C.
MIRANDA, W. QUEVEDO, S.R.P. de FELIPE, T.
MOURA, M. C. SACKS, 0. W. FERNANDES, E.
QUADROS, R. M. SKLIAR, C. GIORDANI, L. F.
REILY, L. STROBEL, K. L. KARNOPP, L. B.
ROMAINE, S. STUMPF, M. R. PERLIN, G.
ROSSI, T.R. F. QUADROS, R. M.
RUDE, T.C. S. TESE6 SKLIAR, C.
SA,N.R. L. de GOLDFELD, M. SUTTON, V.
SOARES, M. A. L. KLEIN, M. ACKS, O.
LOPES, C.
TESE 4 PERLIN, G. TESE 4
BOTELHO, P. D. QUADROS, R. M. MELLO, A. G.
BRITO, L. F. ROCHA, S. QUADROS, R. M.
BRITO, R. de F. SACKS, O. STUMPF, M. R.
BUTLER, Y. G. SKLIAR, C. SUTTON, V.

CAPELLO, A.R. eS.

STOKOE, W.
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CAPOVILLA F.C. STROBEL, K. TESE 5
DAMINELLI, S. STUMPF, M. BOTELHO, P.
FLORY, E. BRITO, L. F.
GESSER, A. TESE 7 CAMPBELL, S.
GOLDFELD. M. SACKS, O; COLIN, D.
KARNOPP, L. B. STROBEL, K. GOES, M. C. R.
KOTAKI, C. S. GOLDFELD, M.
LACERDA, C. B. F. de TESE 8 LANE, H.
LODI, A.C. B. FERREIRA-BRITO, L. MARCHESI, A.
NEBVES, J. GOLDFELD, M. MOURA, M. C. de
QUADROS, R. M. de LOPES, M. C. PERLIN, G.
QUILES, R. E. S. VEIGA-NETO, A. QUADROS, R. M.
SKLIAR, C. LUNARDI, M. L. SACKS, O.
VIEIRA, P. A. PERLIN, G. SKLIAR, C.
QUADROS, R. M. STROBEL, K.
TESE 5 SACKS, O.
CORRADI, J.A. M. SKLIAR, C. TESE 6
SASSAKI, R. K. BOTELHO, P.
TESE 9 FERNANDES, E.
BOTELHO, P. LACERDA, C.B. F.

FERNANDES, E.
FERREIRA-BRITO, L.
GESSER, A.
PERLIN, G.
QUADROS, R. M.
SACKS, O.
SOARES, M. A. L.
STUMPF. M. R.

TESE 10
BARROS, M.
CAMPELLO, A.R. S.
CAPOVILLA, F. C.
DAMAZIO, M. F. M.
QUADROS, R. M.
SACKS, O. W.
STOKOE, C. W.
STUMPF, M. R.

TESE 11
ASSIS, C. A
SILVA, A . R.

CAMPELLO, A.R. S.
FELIPE, T. A.
KARNOPP, L.

QUADROS, R. M.
SACKS, 0. W.
STROBEL, K.
STUMPF, M. R.

TESE 12
CAMPELO, A.R. S.
FALCAOQ, L. A.
GESSER, A.
LAPOLLI, M.
QUADROS, R. M.
MASUTTI, M. L.
STROBEL, K.

LEVY, P.
PERLIN, G.
QUADROS, R. M.
SA,N.L
SASSAKI, R. K.
SKLIAR, C.
SOUZA, R. M. de
STUMPF, M. R

TESE 7
CAPOVILLA, F.C.
GOLDFELD, M.
GUARINELLO, A. C.
PERLIN, G.
QUADROS, R. M.
SASSAKI, R. K.
STROBEL, K.
SUTTON, V.

TESE 8
QUADROS, R. M.

TESE 9
BOTELHO, P.
BRITO, L. F.

CAMPELLO, A.R. S.
CAPOVILLA, F. C.
CARVALHO, J.R.

CORREA, F. G.
GARCEZ, L. R.
GOLDFELD, M.
KARNOPP, L.
QUADROS, R. M. de
KOZLOWSKI, L.
LACERDA, C. B. F.
MONTEIRO, M. S.
PERLIN, G.
PINTO, B. L.
SACKS, O.

TESE 10
BOTELHO, P.
FERNANDES, E.
FERNANDES, S. F.
GOES, M. C. A.
GOLDFELD, M.
KARNOPP, L.
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PERLIN, G.
QUADROS, R. M.
SACKS, O.
SANCHEZ, C.
STROBEL, K.
STUMPF, M. R.

TESE 11
BARROS, M. E.
CAMPOS, M.
CAPOVILLA, F.C.
GOLDFELD, M.
QUADROS, R. M.

TESE 12
BAKER, C.
BRITO, L. F.

CAPOVILLA, F.C.
FERNANDES, S.
HOFFMEISTER, R.

KYLE, J.
SANCHEZ, C
SKLIAR, C.

STROBEL, K.

TESE 13
BAKER, C. A.
CAPOVILLA, F.C.
FELIPE, T. A.
FERNANDES, S.
SKLIAR, C.

TESE 14
SKLIAR, C. B.
STROBEL, K.

TESE 15
DORZIAT, A.
GOES, M. C. R.
GOLDFELD, M.

LACERDA, C.B. F.

LIMA, D. M. C. A.
MACEDO, D. R.
MOURA, M. C.

TESE 16
GOES, M. C. R.
QUADROS, R. M.

TESE 17

CAPOVILLA, F.C.

KYLE, J.

TESE 18
NAKAMURA, K.
STROBEL, K.
BRITO, L. F.

CAPOVILLA, F.C.

FELIPE, T. A.
MARQUES, P. A.
PIVETTA, E. M.

P1ZZIO, A. L.
QUADROS, R. M.

PERLIN, G.

SAUSSURE, F.
STOKOE, W. C.
STUMPF, M. R.
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SUTTON, V.
TAKAHIRA, A, G. R.
TEMOTEQ, J. G.

AUTORES UTILIZADOS DE CONHECIMENTOS SOBRE TIC E GLOBALIZACAO DE CADA TESE POR
CAMPO DE CONHECIMENTO

EDUCA(;AO LINGUAGEM (12) INFORMATICA, CIENCIAS DA | SAUDE, MEDICINA E
(5) COMPUTACAOE AFINS (2)
ENGENHARIAS (18)

TESE 1 TESE 1 TESE 1 TESE 1
AMARAL, A. KENSKY, M. LEVY, P. MORIN, E.
BAUMAN, Z. LEVY, P. MORAN, J. M. BOHM, D.
BARBOSA, A.

CASTELLS, M. TESE 2 TESE 2 TESE 2
COUTO JUNIOR, D. R. Nenhum autor Nenhum autor Nenhum autor
LEMOS, A.
LEVY, P. TESE 3 TESE 3
LEWIA, E. S. Nenhum autor Nenhum autor
MORIN, E.
PRIMO, A. T. TESE 4 TESE 4
RECUERO, R. Nenhum autor BALDESSAR, M. J.
ROSA, A. da S. GIGLIO, K.
SANTAELLA, L. TESE 5 CASTRO, C.
SANTOS, E. BARBOSA S. D.
SANTOS, R. BERG, C. H. TESE 5
PRATES, R. O. CASTELLS, M.
TESE 2 DELEUZE, G.
SEM ACESSO TESE 6 GUATTARI, F.
AMARAL, A. LEAO, L.
TESE 3 BAUDRILLAD, J. LEVY, P.
MORIN, E. BAUMAN, Z. MURRAY, J. H.
SANTAELLA, L. BERGSON, H. OBREGON, R. F. A.
SAVELLI, S.R. CASALLI, C. PERASSI, R.
SOARES, S. G. CORTINA, A. RODRIGUES, J. A.
FAERMAN, J. SANTAELLA, L.
TESE 4 FERNANDES, S. SANTOS, M.
CASTELLS, M. FORD, A. SAVIANI, D.
NASCIMENTO, G. V. S. GARCIA CANCLINI, N.
do. GHAI Y. TESE 6
GUARESCHI, P. CAMPOS, F.R. G.
TESE 5 GUATTARI, F. CASTELLS, M.
BERNARDES, C. C. S. HALL, S. DELEUZE, G.
CARVALHO, M. C. S. LEMOS, A. FEENBERG, A.
MORAN, J. M. LEVY, P. JAMESON, F. O.
ORTIZ, R.
RECUERO, R.da C. TESE 7
RUDIGER, F. Nenhum autor
SANTAELLA, L.
SANTOS SOUZA, B. de. TESE 8
Nenhum autor
TESE 7
Nenhum autor TESE 9
BICUDO, S.
TESE 8 CASTELLS, M.
CANCLINI, N. KENSKY, V. M.
LEVY, P. LEAO, L.
SANTOS, B. S. LEVY, P.
SANTAELLA, L.
TESE 9 TEIXEIRA, P. F.
ALMEIDA, M. E. TOMPSON, J. B.
TESE 10 TESE 10
Nenhum autor HALL, S.
MCLAREN, P.
TESE 11 NORMAN, K. L.
HALL, S.
TESE 11

TESE 12

BARBOSA, S.D. J.
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Nenhum autor

GIBSON, R.
ZORRINHO, C.

TESE 12
CHOO, W. C.
FEATHERSTONE, M.
FREEMAN, O.
GIDDENS, A.
LASTRES, H. M. M.
LEVY, P.; LUHMAN, N.
SANCHOTENE, C.R. S.
TOURAINE, A.

TESE 13
Nenhum autor

TESE 14
Nenhum autor

TESE 15
LEVY, P.

TESE 16
RUSSELL, S.
NORVING, P.

TESE 17
Nenhum autor

TESE 18
Nenhum autor

AUTORES UTILIZADOS DE CONHECIMENTOS SOBRE LINGUAGEM DE CADA TESE POR CAMPO DE

CONHECIMENTO
EDUCACAO LINGUAGEM (12) INFORMATICA, CIENCIAS SAUDE, MEDICINA E
5) DA COMPUTACAO E AFINS (2)
ENGENHARIAS (18)

TESE 1 TESE 1 TESE 1 TESE 1
BAKHTIN, M. BAKHTIN, M BRITO, L. F. CAGLIARI, L. C.
DELEUZE, G. FELIPE, T. A.

LARROSA, J. TESE 2 TESE 2
CASTILHO, A. T. de TESE 2 ABRANTES, A. M.
TESE 2 CUNHA, C. MARCHESI, A.
SEM ACESSO TESE 3 CINTRA, L. NASCIMENTO, S. P. F.
CASTILHO, A. de QUADROS, R. M. de.
TESE 3 LEMLE, M. TESE 3
BAKHTIN, M. PERINI, M. A. CAGLIARI, C.
CAPOVILLA A G.S.
TESE 4 TESE 4 CAPOVILLA, F.C.
Nenhum autor CASTILHO, A. de
LEMLE, M. TESE 4
TESE 5 BRITO, L. F.
Nenhum autor TESE 5 JAKOBSON, R.
MEIRELLES V. STOKOE, W. C.
SAUSSURE, F. D.
TESE 5
TESE 6 ANTUNES, 1.
LIMA, M. do S. C. ARAUJO, L.
BAKHTIN, M.
TESE 7 BARTHES, R.
BERBER, T. BRITO, L. F.
SARDINHA, S. E. CHOMSKY, N.
TANGNIN, O. FARACO, C. M.
VIANA, V. MOURA, F. M.
FAVERO, L. L.
TESE 8 FERNANDES, E.
BAKHTIN, M. MARCUSCHI, L. A.
KARNOFPP, L. TRAVAGLIA, L. C.
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SUTTON-SPENCE, R.
TESE 6
TESE 9 QUADROS, R. M.
BRITO, L. F. STUMPF, M. R.
FARACCO, C. A.
GERALDI, J. TESE 7
MARCUSCHI, L. A. CHOMSKY, N.
SAUSSURE, F. JAKOBSON, N.
TRAVAGLIA, L. C. MARTINS, T. A.
ROSA, K, A. V.
TESE 10
BASILIO, M. TESE 8
BECHARA, E. Nenhum autor
BIDERMAN, M. T. C.
CALVET, L. J. TESE 9
CASTILHO, A. T. BARROS, M.
CHOMSKY, N. BORGES, L. C.
DELBECQUE, N. SALOMAO, N. M. R.
FARIA-NASCIMENTO, QUADROS, R. M.
S. P.; FERREIRA, L. SAUSSURE, F.;
NASCIMENTO, C. B. STUMPF, M. R.
NEVES, M. H. M.
TESE 10
TESE 11 BAJARD, E.
BARROS, D. BAKHTIN, M.
BASSNETT, S. CHOMSKY, N.
JAKOBSON, R. FARACO, C. A.
PELLEGRINI, T. FOUCAMBERT, J.
LURIA, A.
TESE 12 MARCUSCHI, L. A.
CORACINI, M. J. SAUSURE, F.
TESE 11

FERNANDES, S.
MARCUSCHI, L. A.
STOKOE, W. C.
STUMPF, M. R.

TESE 12
ANDERSON, J. M.
BAKHTIN, M.
CHOMSKY;, N.
QUADROS, R. M.
STOKOE, W. C.

TESE 13

BRITO, L. F.
CHOMSKY, N.
VIOTTI, E. C.
QUADROS, R. M. de
KARNOPP, L. B.
FERNANDES, S. F.
STOKOE, W. C.

TESE 14
BARROS, E. M.
CAMPQS, M. B.

QUADROS, R. M.
KARNOPP, L. B.
FELIPE, T. A.
FERNANDES, S.
STOKOE, W. C.
STUMPF, M. R.
SUTTON, V.

CAPOVILLA, C.F.

TESE 15
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FERNANDES, E.

TESE 16
BRITO, L. F.
FELIPE, T. A.

STOKOE, W. C.
STUMPF, M. R
SUTTON, V.

TESE 17
BRITO, L. F.
FELIPE, T. A.

QUADROS, R. M.

STOKOE, W. C.
STROBEL, K.
STUMPF, M. R.
SUTTON, V.
XAVIER, A. N.

TESE 18
BARRETO, M.
BRITO, L. F.

CAPOVILLA, F.C.

FELIPE, T. A.
MARQUES, P. A.
PIVETTA, E. M.
PIZZIO, A. L.
QUADROS, R. M.
PERLIN, G.
SAUSSURE, F.
STOKOE, W. C.;
STUMPF, M. R.
SUTTON, V.

TAKAHIRA, A. G. R.

TEMOTEQ, J. G.

Fonte: Elaborado pela autora (2019)

Os dados apresentados no quadro acima evidenciam que:

a.No campo da Educagdo, ndo houve uma prevaléncia de autores comuns, apenas

FREIRE, P., utilizado em trés estudos, e VYGOTSKY, L. S., em dois;

b.No campo da linguagem, dos doze estudos selecionados, também ndo ha

convergéncias de autores comuns deste campo, sendo que DIAS, C. J. foi citado em 05

estudos; ARAUJO, V. L. e ASSIS, I. A. P., ambos em 04; e ADERALDO, M. F., em 03;

c. No Campo da Informética, Ciéncias da Computacdo e Engenharias, considerando

que foram selecionados 18 estudos, também ndo ha grande confluéncia de autores em comum.

O destaque foi VYGOSTSK, L. S., citado em 06 estudos (ndo é da area em especifico, mas

trabalha com desenvolvimento humano, tematica explorada nos trabalhos); NIELSEN, J., em
04; FREIRE, P. e OBREGON, R. F. A,, em 03 cada; e os seguintes: ANTUNES, D. R.;
BRITO, R. F;,CAMPOS, M. B.; DAMAZIO, M. F. M.; DIAS, C.; KENSKI, V. M,;
LAPOLLI, M.; e MACEDO, C. M. S., em 02 cada;

d.Na Saude, Medicina e Afins, ndo houve autores em comum;
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e.VYGOSTSK, L. S. e FREIRE, P. sdo autores que transitaram em trés campos,
Educacdo, Linguagem e da Informética, Ciéncias da Computacédo e Engenharias;

f.NIELSEN, J.;CORDEIRO, A.; e FERREIRO, E. sdo autores que aparecerem em 01
estudo em cada um dos campos da Educacdo e da Informatica, Ciéncias da Computacdo e
Engenharias;

g.J&a AMARAL, W. M.e DIAS CINTAS, J. sdo utilizados como referéncia em um
estudo de cada area da Linguagem e da Informatica, Ciéncias da Computacéo e Engenharias.

Assim, ndo é possivel dizer que nas areas especificas ocorreu confluéncia significativa
de autores comuns nos estudos selecionados nesta pesquisa. Apenas VYGOSTSK, L. S. e
FREIRE, P. realizam essa confluéncia e articulacdo nas trés areas. No campo da Saude,
Medicina e afins, até pela pequena quantidade de estudos selecionados, ndo houve a presenca
de autores afins.

Apesar de apresentarem objetivos mais voltados para a avaliacdo de questdes mais
técnicas, as pesquisas no campo da educacdo nao deixam de expressar uma Visao critica, que
pode ser percebida quando se observam os nomes de FREIRE, P., VYGOTSKY, L. S. e
BOURDIEU, P. no campo das referéncias bibliograficas utilizadas. S&o autores cuja tradicdo
tedrica se alinha a preocupacao com questdes sociais.

O mesmo foi possivel observar com as referéncias no campo da Linguagem, em que
aparecem nomes como o do filosofo BAKHTIN, M., da vertente marxista, mas também de
DELEUZE, G. e LARROSA, J., alinhados ao pensamento foucaultiano.

Ha também uma preocupacdo em compreender a realidade e as condi¢des de vivéncia
das pessoas Surdas numa perspectiva que ultrapassa as questfes relacionadas a comunicacéo,
0 que pode ser percebido na inclusdo de autores que pensaram 0s processos de vivéncia das
pessoas Surdas para além dos aspectos linguisticos, com a presenca de estudiosos como
CAMPELLO, A. R. S. e QUADROS, R. M. de; a primeira é Surda, e a segunda, filha de
Surdos. Além de CAPOVILLA, F. C.; LODI, A. C. B. e SKLIAR, C., aparecem outros
nomes, como GOLDFELD, M.; KARNOPP, L. B.; e LACERDA, C. B. F. de.

Os principais autores utilizados para compreender a relacdo entre TIC e Globalizagdo
também colaboram para a compreenséo da viséo de sociedade e das relacdes na atualidade por
parte dos pesquisadores. Nesse aspecto, foram encontrados estudiosos como CASTELLS, M.
e sua compreensdo da sociedade em rede, que, conforme seus criticos, aparece como sendo
naturalizada, no sentido de decorrer de um processo determinado por relagdes economicistas
em escala global, deixando para segundo plano a compreenséo das determinacdes culturais e

sociais. E LEVY, P., com o conceito de Cibercultura, uma dimensio onde uma espécie de
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inteligéncia coletiva impacta profundamente os processos educacionais e de formacdo, 0s
quais deixam de ter sua centralidade no espaco das instituicbes académicas e passam a se
desenvolver também em outros ambientes, como o virtual, com maior capacidade de
vascularidade no tecido social. Uma das criticas a esse posicionamento esta na maneira
entusiasmada de entender o papel dos recursos digitais e de suas infinitas possibilidades,
deixando para segundo plano a critica sobre as desigualdades de acesso a eles. Critica que se
estende também ao posicionamento de Edgar Morin e sua analise dos saberes necessarios a
educacdo contemporanea.

Por outro lado, quando se trata da compreensdo da TIC nos processos globais, séo
utilizados poucos autores que caminham numa postura critica mais radical, como BAUMAN,
Z., o qual pensou a incluséo digital como um elemento colaborador da naturalizacdo de uma
racionalidade pautada nos principios neoliberais.

Em suma, embora as pesquisas de doutorado no campo da educacdo que envolvem a
tematica “Surdos” e “Inclusdo Digital” demonstrem um posicionamento critico no trato de
questdes mais intimamente relacionadas aos temas da educacao, esse posicionamento ndo se
mantém no trato com as questdes que envolvem temas relacionados ao papel das TICs na
atualidade. Estes ultimos continuam sendo tratados sob uma percepcao bastante entusiasmada,
deixando para segundo plano a critica das diferencas de acesso aos recursos digitais e o
impacto dessas diferencas no cotidiano das pessoas, em especial, 0s Surdos.

No campo da Linguagem, a analise do quadro 10 evidencia uma pequena confluéncia
de autores em comum, nas respectivas areas do conhecimento, bem como no tocante a sua
circulacdo entre as areas. Destaca-se que:

a. No campo da Educacéo, apenas BAKHTIN, M. apresentou contribuicbes em 02
trabalhos; ainda, chama-se atencdo para o fato de 03 teses ndo utilizarem nenhum autor da
area de linguagem;

b. No campo da Linguagem, houve emprego de quatro autores em comum, sendo que
CASTILHO, A. de foi utilizado em 04 estudos, e BAKHTIN, M.; LEMLE, M.; e
SAUSSURE, F. D., em 02;

c. No campo da Informatica, Ciéncias da Computacdo e Engenharias, houve maior
confluéncia de autores em comum nos estudos, com destaque a quatorze autores, sendo que
STOKOE, W. C foi utilizado em 08 estudos; QUADROS, R. M.; STUMPF, M. R.; e BRITO,
L. F., em 07; CHOMSKY, N.; e FELIPE, T. A., em 05; SUTTON, V., em 04; SAUSSURE,
F.; BAKHTIN, M.; e MARCUSCHI, L. A., em 03; e os demais em 02: FERNANDES, E.;
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FERNANDES, S.; KARNOPP, L. B.; e BARROS, E. M. Ainda se identificou que uma tese
utilizou apenas 01 autor da area de linguagem e uma ndo utilizou nenhum;

d. N&o ha autores em comum no Campo da Saude, Medicina e Afins, e 01 tese utilizou
apenas 01 autor da area de linguagem.

Quanto a circulagdo de autores nas areas, foi identificado que:

a. BAKHTIN, M.; BRITO, L. F.; CHOMSKY, N.; FARACCO, C. A.; JAKOBSON,
R.; MARCUSCHI, L. A.;e SAUSSURE, F. D. circulam nos campos da Linguagem e da
Informatica, Ciéncias da Computacéo e Engenharias;

b. MORAN, J. M., no campo da Educacdo e da Informética, Ciéncias da Computagéo
e Engenharias;

c. QUADROS, R. M., nos campos da Informatica, Ciéncias da Computacdo e
Engenharias e Saude, Medicina e afins.

Dentre os doze trabalhos no campo da linguagem, como foi afirmado anteriormente,
Monteiro (2016), Vieira (2016) e Chaves (2017) apresentam estudos que, por serem
considerados como mais especificos e técnicos, pois tratam de avaliar ou propor avangos em
recursos de legendagem, pouco discutem o sentido de inclusdo digital para seus autores. 1sso
pode ser observado nas referéncias bibliogréaficas utilizadas, as quais recorrem a autores como
ADERALDO, M. F.; ARAUJO, V. L. S.; ASSIS, I. A. P.; BAKER, M.; e DIAS-CINTAS, J.,
estudiosos do campo da traducéo e da legendagem, especificamente. Apesar disso, também
buscam referéncias em nomes como CASTILHO, A. T. de; LEMKE, M.; e PERINI, M. A,,
conhecidos linguistas brasileiros que, sem menosprezar a importancia da norma culta da
linguagem, defendem o respeito as diferentes expressdes linguisticas cotidianas, o que pode
apontar para um posicionamento mais critico, ainda que de maneira sutil.

Ja a tese de Nascimento (2018), da Universidade de Sdo Paulo, para além de algumas
das referéncias acima mencionadas, apresenta a utilizacdo de autores como SARDINHA, T.
B.; TAGNIN, S. O. E.; e VIANA, V., importantes nomes no estudo da linguistica dos corpos,
campo do conhecimento intimamente relacionado a linguagem dos meios digitais e a uma
abordagem empirista. Ha nesse estudo uma preocupagdo maior em entender o mundo dos
Surdos, o que pode ser percebido na existéncia de referéncias como SACKS, O. e STROBEL,
K., sendo esta ultima uma pesquisadora Surda.

Nas teses de Souza (2015), Nascimento (2016) e Krusser (2017), apesar de também
poderem ser consideradas estudos com objetivos de cunho mais técnico, foi possivel observar
a utilizacdo de autores com histérico de militancia politica, sobretudo no campo da educacéo e

da linguagem. Identificaram-se nesses trabalhos nomes como de FREIRE, P. e de diversos
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autores no campo da linguistica, area do conhecimento que preza pelo respeito a lingua, a fala
e a linguagem, como CALVET, L. J.; CHOMSKY, N.; CORACINI, M. J.; DELBECQUE,
N.; NASCIMENTO, S. P. de F.; SAUSSURE, F. de.

Também no campo da linguagem aparecem diversos gramaticos, como BASILIO, M.;
BECHARA, E.; BIDERMAN, M. T. C.; NEVES, M. H. de M. E um importante gramatico
citado em Nascimento (2016), mas também em Monteiro (2016), Vieira (2016) e Chaves
(2017), que é CASTILHO, E. T., o qual entende a lingua como multissistémica na sua relacao
com dispositivos sociocognitivos. Além de FERREIRA, L., que advoga a necessidade de uma
gramatica da lingua de sinais.

No referencial de conhecimentos especificos das teses que trataram de criar e adequar
o designer de recursos digitais as caracteristicas das pessoas Surdas, encontram-se autores
como BERNADINO, E. L. de; BONSIPE, G.; e CARDOSO, R., 0s quais buscam uma
abordagem histdrica e critica do conceito de designer.

Quanto aos autores/pesquisadores da area da Surdez utilizados como fundamentagéo
tedrica para os estudos aqui elencados nos diferentes campos de conhecimento, o
levantamento nas teses possibilita dizer que, no Campo da:

a. Educacdo, na area da surdez, ndo houve preponderancia de um grupo de autores. Os
que mais se destacaram foram utilizados em apenas dois estudos cada: GOLDFELD, M.;
KARNOPP, L. B.; LACERDA, C. B. F. de; LODI, A. C. B.; QUADROQOS, R. M. de; SKLIAR,
C,;

b. Da Linguagem, identifica-se uma maior preponderancia de um grupo de autores em
comum, cuja utilizagéo ficou da seguinte forma:

e SACKS, O. W.; e QUADROS, R. M. foram citados em 07 estudos;

e STROBEL, K.; STUMPF, M. R.,ambas citadas em 05 estudos;

e PERLIN, G., em 04,CAMPELLO, A. R. S.; CAPOVILLA A.; FERREIRA-BRITO,
L.; GESSER, A.; GOLDFELD, M.; SKLIAR, C., em 03;

e Os demais em 02: BOTELHO, P, F. C.; FELIPE, T. A.; FERNANDES, E.; LOPES,
M. C.; STOKOE, C. W.;

e Chama atencdo o fato de um estudo utilizar apenas 02 autores da area para o
subsidiar;

e E 03 teses ndo terem buscado apoio em nenhum autor da area especifica da surdez.
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C.No Campo da Informética, Ciéncias da Computacdo e Engenharias, pode-se
identificar também uma maior confluéncia de autores comuns nos estudos selecionados, cuja
expressao ficou assim:

e QUADROS, R. M. de foi citada em 12 estudos;

e CAPOVILLA, F.C.,em 09;

e FERNANDES, E.; GOLDFELD, M.; PERLIN, G.; SKLIAR, C., em 07,

e STROBEL, K.; STUMPF, M. R,;SUTTON, V., em 06;

¢ BRITO, L. F.; GOES, M. C. A.; KARNOPP, L. B., em 05;

e BOTELHO, P.;LACERDA, C. B. F. de; SACKS, O., em 04 pesquisas;

e FELIPE, T. A, em 03;

e Os demais destacados contaram com utilizacdo em 02 estudos: BAKER, C. A,
CAMPOS, M. de B.; KYLE, J.; MOURA, M. C. de; SANCHEZ, C.; SASSAKI, R. K.;

e Qutro fator que, a nossa vista, merece destaque é o fato de 03 estudos utilizarem
apenas 03 autores da area da surdez para os subsidiarem;

d. No campo de Salde, Medicina e afins, ndo foi identificada a utilizacdo de autores
em comum, além de uma tese utilizar apenas 02 autores da area da surdez.

e. Foi identificado um transito entre as areas dos seguintes autores:

e CAMPELLO, A. R. S.; SKLIAR, C.; e STROBEL, K. circulam nas quatro areas
selecionadas;

e BOTELHO, P. D.; CAPOVILLA, F. C.; GOLDFELD, M.; KARNOPP, L. B,
LACERDA, C. B. F. de; e SACKS, O. estdo presentes nas areas da Educacao, Linguagem e
da Informaética, Ciéncias da Computacdo e Engenharias;

e Enquanto FELIPE, T. A.; e STOKOE, C. W. estdo presentes nas trés areas,
Linguagem Informatica, Ciéncias da Computacdo e Engenharias e Saude, Medicina e afins e

e GOES, M. C. R., na area de Educacdo, Informatica, Ciéncias da Computagio e
Engenharias e Saude, Medicina e afins;

e SOARES, M. A. L. foi citada nas areas de Educacéao e Linguagem;

¢ BRITO, L. F., nas areas de Educagdo e Informatica, Ciéncias da Computacdo e
Engenharias e

e FERNANDES, E.; SASSAKI, R. K.; e STUMPF, M. R., nas areas de Informatica,
Ciéncias da Computacgdo e Engenharias e Linguagem.

Logo, no campo da surdez, entre pesquisadores classicos e contemporaneos, € latente a

preocupacdo em entender o universo desses sujeitos, 0 que pode ser percebido no uso de obras
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de autores como: ARAUJO, V. L.; BARROS, M. E.; BOTELHO, P.; BRITO, R. F. de;
COPOVILLA, F. C.; DAMAZIO, M. F. M.; FALCAO, L. A. FELEPE, T. A
FERNANDES, E; BRITO, L. F.; GESSER, A.; GOES, M. C. R.; GOLDFELD, M.;
LACERDA, C. B. F. de; LAPOLLI, M.; MASUTTI, M. L.; PERLIN, G.; QUADROQOS, R. M.
de; QUEVEDQO, S. R. P. de; SACKS, O.; SKLIAR, C.; STOKOE, W, C.; STROBEL, K;;
STUMPF, M. R..; e LODI, A. C. B.S&o autores de diversas abordagens, como a histérico-
cultural, a linguistica etc.

Considerando os autores/estudiosos da area das TICs e Globalizagdo utilizados para
fundamentar os estudos dos diferentes campos do conhecimento aqui delimitados, ao observar
0 quadro 10, fica evidenciada uma pequena confluéncia de autores em comum, nos estudos
realizados nos respectivos campos do conhecimento, bem como no tocante a sua circulacao
entre as areas. Fica evidenciado que, no campo da:

b. Educacéo, apenas trés autores tiveram contribuicdes em 02 trabalhos: CASTELLS,
M.; MORIN, E.;e SANTAELLA, L.;

c. Da Linguagem, houve emprego de dois autores em comum, sendo que:

e LEVY, P. foi utilizado em 03 estudos;

e HALL, S., em 02;

e Demarca-se que 02 teses utilizaram apenas 01 autor da area de TIC e Globalizacéo;

e E 06 estudos ndo utilizaram nenhum autor da referida area;

d. Da Informética, Ciéncias da Computacdo e Engenharias, cinco autores foram
destacados, sendo que

e LEVY, P. foi utilizado em 05 estudos;

e CASTELLS, M., em 03;

e DELEUZE, G.; LEAO, L.; e SANTAELLA, L., em 02;

e 08 estudos ndo utilizaram autores da &rea para embasar-se.

e. Ndo ha autores em comum no Campo da Saude, Medicina e Afins; dos dois estudos
selecionados, 01 utilizou apenas dois autores da area e um néo utilizou nenhum.

Quanto a circulagdo de autores nas areas, foi identificado que:

e AMARAL, A.; LEMOS, A.; RECUERO, R. estiveram presentes em estudos no
campo da Educacéo e Linguagem;

e LEVY, P.; SANTAELLA, L., nos campos da Educacgdo, Linguagem e Informaética,

Ciéncias da Computagdo e Engenharias;
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e MORAN, J. M., no campo da Educacéo e da Informatica, Ciéncias da Computacéo e
Engenharias;

e BARBOSA S. D.; HALL, S.; e KENSKY, M., nos campos da Linguagem e
Informatica, Ciéncias da Computacao e Engenharias;

e MORIN, E., nos campos da Educacéo e Saude, Medicina e afins

A investigacdo da posi¢do dos pesquisadores quanto a visdo de TIC e sua relagdo com
0 mundo globalizado nos estudos de Souza (2015), Nascimento (2016) e Krusser (2017) néo
demonstrou indicios de posicionamento ideoldgico critico, visto que as Unicas referéncias
encontradas foram estudiosos como da engenheira elétrica BARBOSA, S. D. J., dos cientistas
da computacdo SILVA, B. S. da S. e BERG, C. H., graduado em Publicidade e Propaganda
com doutorado em Engenharia e Gestdo do Conhecimento. S&o estudiosos que trataram da
interacdo humano computador numa perspectiva exclusivamente tecnoldgica.

Nas teses de Arcoverde (2004), Claudio (2016), Silva (2015), Oliveira (2017) e
Nobrega (2017), cujos objetivos centrais tém como preocupagdo a avaliagdo de como 0s
Surdos se relacionam com os recursos digitais em interacdo com o mundo que 0s cerca,
encontram-se no rol de referéncias utilizadas autores como ALVES, L. e a historiadora
NOVA, C., estudiosas de recursos digitais e interatividade. Ha também a presenca do
semidlogo e antropélogo colombiano MARTIN-BARBERO, J., que se preocupou em avaliar
as relacbes entre a comunicacdo e o0s processos culturais; além da professora argentina
MATA, M. C., que se dedicou ao entendimento do conceito de cidadania comunicativa; do
tedrico da comunicagdo MCLUHAN, M., criador do termo “aldeia global”; do historiador
francés CHARTIER, R., que se ocupou de compreender a trajetoria da leitura e da escrita
como praticas sociais. E, por fim, de VYGOTSKY, pensador no campo da psicologia, e da
professora ALBRES, N. de, a qual trabalha com a formacéo de professores de Libras, dentre
outros.

Quanto as referéncias no campo da surdez, as fontes basicamente se repetem:
GOLDFELD, M.; PERLIN, G.; QUADROS, R. M. de; SACKS, O.; SKLIAR, C.; STOKOE,
W. C.; STROBEL, K. C.; STUMPF. M. R. etc. Mas também aparecem outros, como LANE,
H., que é um professor de psicologia da Northeastern University de Boston especialista em
cultura Surda e lingua gestual; LOPES, M. C., que desenvolve pesquisas no campo da
incluséo e da educacgdo de Surdos; e o professor VEIGA-NETO, A., estudioso do pensamento
foucaultiano, das teorias do curriculo, incluséo e educacéo. Este Gltimo escreveu alguns textos

com a tematica dos Surdos em parceria com LOPES, M. C. Além dos autores acima,
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encontramos também BRITO, L. F., professora titular da Universidade Federal do Rio de
Janeiro e que trabalha desde 1977 com Semantica e Pragmaética da Linguistica.

Outros autores citados foram: BOTELHO, P., uma terapeuta ocupacional que possui
doutorado em linguagem e letramento pela Universidade de Maryland e trabalhou com
programas de orientacdo de transi¢do escola-mundo do trabalho de jovens e adultos surdos;
FERNANDES, E., professora aposentada pela Universidade do Estado do Rio de Janeiro com
grande experiéncia em linguistica e cognicdo e que atuou com temas ligados a educacdo dos
Surdos; a professora GESSER, A., da Universidade Federal de Santa Catarina, que possuli
experiéncia na area de lingua inglesa, linguistica aplicada e pesquisou temas relacionados ao
ensino de Libras como lingua adicional para ouvintes, formacdo de tradutores/intérpretes de
Libras e contextos bi/multilingues de minorias linguisticas, pesquisadora Surda;
CAMPELLO, A. R., professora adjunta do Instituto Nacional de Educacdo dos Surdos que
pesquisa temas relacionados a lingua de sinais, educacéo e direitos dos Surdos, pesquisadora
Surda; FELIPE, T. A., que desenvolve pesquisas sobre metodologia para ensino de Libras e
politicas para educacdo de Surdos envolvendo recursos tecnoldgicos; KARNOPP, L. B.,
professora da Universidade Federal do Rio Grande do Sul que desenvolve pesquisas sobre
estudos culturais em educagdo com énfase em Libras.

As referéncias no campo das TICs e globalizacdo, propriamente ditas, sdo as mais
variadas; o0 que mais aparece é LEVY, P. Mas ha também outros nomes que pensaram nestas
relacBes por outros vieses, como BAUDRILLARD, J.; BAUMAN, Z.; GUATTARI, F,;
HALL, S.; CANCLINI, N. G.; GUARESCHI, P.; ORTIZ, R.; CORTINA, A.; e SOUZA
SANTOS, B., os quais sao criticos da cultura de massa, das relagdes de consumo e de poder.

No campo da linguagem, um dos estudiosos mais radicais que aparece é o de
BAKHTIN, M., o qual possui forte influéncia das ideias marxistas. Outros linguistas que
seguem na linha bakhtiana também séo citados, como, FARACO, C. A.; e GERALDI, J. W.
Mas ha citaces de outros autores que seguem tendéncias tedrico/ideoldgicas diversas, como
MARCUSCHI, L. A.; SAUSSURE, F. de; TRAVAGLIA, L. C.; LIMA, M. do S. C;
SUTTON-SPENCE, R.; BARROS, D.; JAKOBSON, R.; e PELLEGRINI, T.

Destaca-se 0 fato de se ter encontrado na avaliagdo dos estudos de doutorados
vinculados aos campos de conhecimentos relacionados a linguagem que tratam das tematicas
“Surdos”/’Inclusdo Digital”’que a maior parte dos trabalhos foram realizados em instituicdes
de ensino localizadas nas regifes Nordeste e Sudeste do pais. J& as pesquisas de doutorado

realizadas nos campos relacionados a “Informatica, Computagdo e Engenharias”,
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distintamente, em sua maioria, foram realizadas em instituicdes da regido Sul do Brasil,
conforme descrito no préximo subitem.

As referéncias no Campo da Informatica, Computacdo e Engenharias sdo as mais
variadas e parecem seguir uma mesma linha de pensamento. Na tese de Stumpf (2005), por
exemplo, dentre as referéncias especificas para seu objeto de estudo, aparece a pesquisa de
doutoramento de Campos (2001). Quanto as referéncias no campo da educagdo em Stumpf
(2005), elas vdo desde FERREIRA, E. a PIAGET, J.; VYGOTSKY, L. S.; FREIRE, P.; e
SOARES, M. Ou seja, é possivel perceber uma forte influéncia da corrente interacionista em
seu pensamento. Portanto, ha uma preocupacdo em compreender 0s sujeitos na interacdo com
0 meio, como protagonista do seu processo de aprendizagem. J& no campo de compreensdo da
surdez, as referéncias ndo diferem muito do que se pode observar nas outras pesquisas sobre a
tematica. A pesquisadora se apoia em nomes como CAPOVILLA, F. C., doutor em psicologia
experimental e consultor cientifico de diversas instituicdes como Capes, CNPq, além de
coordenador do Programa de Avaliacdo Nacional do Desenvolvimento Escolar Surdo
Brasileiro. Além de nomes como CAPOVILLA, A. G. S.; FELIPE. T. A.; FERNANDES, E;
KARNOPP, L. B.; PERLIN, G.; QUADROS, R. M. de; SUTTON, V.; SACKS, O.; e
SKLIAR, C.

No campo da linguagem, além de CAPOVILLA, F. C. e CAPOVILLA, A
G.S. estudiosos do campo da linguagem Surda especificamente, Stumpf (2005) também
buscou apoio nas ideias de CAGLIARI, L. C., importante nome brasileiro no campo da
linguistica.

O Programa de Pds-Graduacdo em Informatica na Educacdo da Universidade Federal
do Rio Grande do Sul demonstrou sofrer forte influéncia da corrente interacionista. Dentro
desta perspectiva, a tese de Campos (2001) buscou como referéncias na area de conhecimento
da educacdo autores como PIAGET, J.; HILGARD, E. R.; VYGOTSKY, L. S.; e outros que
se ocuparam da compreensdo de Vygotsky, como BARQUEIRO, R.; MOLL, L. C,; e
OLIVEIRA, M. K. de. No campo da surdez, as referéncias sdo basicamente as mesmas de
Stumpf (2005) e Quixaba (2017). No campo de compreensdo das relagdes ente TIC e
globalizagdo, a pesquisa de Campos (2001) apresenta dentre as referéncias os nomes de
LEVY, P. e MORAN, J. M. No campo da linguagem, Campos (2001) usou como referéncia a
professora BRITO, L. Fe FELIPE. T. A.

Dos trabalhos de pesquisa realizados na Universidade Federal do Rio Grande do Sul, a
tese de Quixaba (2017) tem como uma das referéncias no campo da educagdo PERRENOUD,

P., defensor de uma pedagogia da formagio de competéncias; e LIBANEO, J. C., estudioso
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mais alinhado a perspectiva critico-social dos conteudos, critico das ideias de PERRENOUD,
P. H& ainda outros autores que buscaram compreender os processos de formacdo de
professores e as relacdes entre educacédo e tecnologias digitais, como CAMPOS, C. de M. e
KENSKI, V. M.

No campo que relaciona TIC e globalizacdo, dentre as diversas referéncias, é citado
PRETTO, N. de L., doutor em Ciéncias da Comunicacao e ativista da Faculdade de Educacéo
da Universidade Federal da Bahia, cujo pensamento critico defende a transformacédo pela
praxis. No campo da linguagem, aparecem nomes como CUNHA, C., gramatico e estudioso
da lingua, e CINTRA, L. F. L., autores de “Nova gramatica do portugués contemporaneo”,
obra inovadora no campo da gramatica tradicional.

Quanto aos seis estudos de doutorado desenvolvidos no Programa de Pos-Graduacao
em Engenharia e Gestdo do Conhecimento da Universidade Federal de Santa Catarina — Brito
(2011), Quevedo (2013), Lapolli (2014), Busarello (2016), Flor (2016) e Ribas (2018) —,
cujos objetivos gerais seguem a mesma linha, as referéncias sdo basicamente as mesmas.
Nesses estudos, foi possivel perceber que o processo de producdo de conhecimento ocorre de
forma articulada, visto que os diversos pesquisadores do programa conseguem manter um
didlogo tedrico entre si, de maneira que sempre buscam referéncias entre os pesquisadores do
proprio programa. E assim que no campo da educagio e dos conhecimentos especificos, por
exemplo, é possivel encontrar a tese de Brito (2011) no rol de referéncias das teses de Flor
(2016) e Ribas (2018). A influéncia da corrente interacionista € comum. Autores como
PIAGET. J. e VYGOTSKY, L. S. aparecem nas referéncias de Quevedo (2013) e Ribas
(2018). Além de outros autores de filiaces filosoficas distintas, como FOUCAULT, M.,em
Quevedo (2013), e DEELY, J., em Ribas (2018).

As referéncias no campo da Surdez também sdo basicamente as mesmas utilizadas nas
teses produzidas na Universidade Federal do Rio Grande do Sul: PERLIN, G.; FERNANDES,
E.,; QUADROS, R. de M.; STUMPF. M. R.; GOLDFELD, M.; SACKS, O. etc. No campo da
TIC e globalizaco ocorre 0 mesmo, os nomes de LEVY, P. e CASTELLS, M. aparecem em
Quevedo (2013), Ribas (2018) e Lapolli (2014). Quevedo (2013) também busca referéncias
em GUATTARRI, F.; DELEUZE, G.; e em SAVIANI, D., este tltimo vinculado ao uma base
epistemoldgica bem distinta daquela dos dois primeiros. No campo da linguagem, entre
gramaticos e linguistas brasileiros e estrangeiros, além dos linguistas especificos da lingua de
sinais, as influéncias sdo mais diversificadas e oscilam entre BAKHTIN, M.; CHOMSKY, N.;
MARCUSCHI, L. A.; FARACO, C. A.; TRAVAGLIA, L. C. e outros.
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Quanto as referéncias das cinco teses vinculadas ao Programa de P6s-Graduagdo em
Informatica Universidade Federal do Parana, segunda com maior nimero de pesquisas com
temas que relacionam as tematicas “Surdos” e “Inclusdo Digital”, além das referéncias
técnicas especificas, que ndo foram levantadas neste estudo, a preocupacao dos pesquisadores
em compreender a realidade Surda pode ser percebida, sobretudo, na extensa lista de autores e
estudiosos dos Surdos presente nas referéncias de suas pesquisas. Situacdo também
encontrada na analise das teses das outras universidades aqui elencadas. Um fato interessante
€ que, novamente, parece-nos haver um didlogo entre os pesquisadores das diversas
universidades na area da “Informatica, Computagcdo e Engenharias™ a respeito das fontes de
estudo sobre a realidade Surda. Dessa forma, os autores no campo da Surdez sdo basicamente
0S Mesmos e, por isso, ndo serdo novamente elencados.

No campo da educacdo, novamente é observada a influéncia de correntes mais criticas
da educacdo, com o nome de VYGOTSKY, L. S.; PIAGET, J.;e FREIRE, P. nos estudos de
Bueno (2014) e Guimaraes (2013). O que também ocorre com as referéncias no campo da
linguagem nos referidos estudos, os quais buscaram nomes como BAKHTIN, M.
CHOMSKY, N.; FARACO, C. A,;SAUSSURE, F. de; e MARCUSCHI, L. A. No campo das
TICs e Globalizagdo, Bueno (2014) e Guimardes (2013) ja se apoiam em nomes como HALL,
S.; GIDDENS, A; e LEVY, P., dentre outros.

J& nas teses de Trindade (2013), Antunes (2015) e latskiu (2018), as referéncias sdo
basicamente voltadas para a compreensdo de questdes técnicas ligadas aos conceitos
especificos do campo da informatica, da computacdo e das necessidades especificas das
pessoas Surdas, sem que haja uma preocupacdo com a contextualizacdo social e critica de
suas questdes em geral. Portanto, quase inexistem referéncias que buscam entender as
relacBes entre as TICs e os processos de globalizacdo. Por outro lado, sdo praticamente as
mesmas as referéncias no campo da surdez e da linguagem, visto que se ocupam apenas da
compreensdo da lingua de sinais com a finalidade especifica de desenvolver alguma solucéo
digital.

Por fim, das quatro ultimas teses do campo da “Informatica, Computacdo e
Engenharias”, as duas vinculadas a programas de doutorado de Engenharia Elétrica, embora
sejam de universidades diferentes, apresentam objetivos gerais semelhantes no sentido de que
tratam de conceitos especificos dessa area de conhecimento. Em Araujo (2012) e em Amaral
(2012), as referéncias no campo da surdez e da linguagem sdo comuns, como nas teses de
Trindade (2013), Antunes (2015) e latskiu (2018).
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O mesmo também ocorre na avaliagdo das referéncias da tese de Souza (2018) e de
Fernandes (2016), onde sdo notéveis as influéncias, dentro das referéncias no campo da
educacdo, da corrente interacionista pela recorréncia ao nome de VYGOTSKY, L. S. No
campo da surdez, além dos nomes ja citados nas outras teses, aparece DORZIAT, A.,
professora da Universidade Federal da Paraiba, orientadora de pesquisas com 0s temas
estudos Surdos, politicas de inclusdo e curriculo, além de critica da forma técnica como a
educacdo dos Surdos tem sido historicamente tratada. E no campo das TICs e globalizacéo, a
principal referéncia foi LEVY. P.

Enfim, se nos campos relacionados a “Informatica, Computagdo e Engenharias”,
parece-nos haver um dialogo intencional entre os pesquisadores a respeito das referéncias
tedricas e dos objetivos tracados nas pesquisas de doutorado que relacionam as tematicas
“Surdos” e Inclusdo Digital”, o mesmo ndo parece ocorrer com os estudos de doutorado
encontrados nos campos de conhecimento relacionados a Satde, Medicina e afins, conforme
podemos observar no proximo subitem.

No campo da Saude, Medicina, Enfermagem, Odontologia, Fonoaudiologia,
Biologia, Biotecnologia e afins, embora o0s objetivos gerais sigam a mesma linha de
intencionalidade da maior parte das teses pertencentes ao campo da “Informatica,
Computacdo e Engenharias” aqui analisadas, cuja preocupacdo central estd em pensar a
construcdo de solucbes digitais que atendam as necessidades das pessoas Surdas, sdo as
referéncias utilizadas pelos pesquisadores que nos permitirdo compreender o posicionamento
teorico deles.

Dessa forma, em Barros (2011), por exemplo, foi possivel perceber uma preocupacéao
com a contextualizacdo politico-econ6mica da sua problemética. O pesquisador tratou seu
objeto de pesquisa com autores especificos do campo da fonoaudiologia, como FRANCO, E.;
GREENE, M. C. L.; e BARROS, P. M. F. de. Ha também outros que buscam compreender a
ciéncia de maneira ampla e critica, como DEMO, P. No campo da surdez, busca amparo nas
ideias de SKLIAR, C.; e GOES, M. C. R. de. No campo das TICs e globalizacio, cita
MORIN, E.;e BOHM, D. Se MORIN traz uma visdo otimista da relacdo entre TIC e
globalizagdo, por outro lado, BOHM, D. pondera ao alertar para 0s possiveis impactos da
razdo e da tecnologia desenfreadas no mundo social. No campo da linguagem, o principal
nome € o de CAGLIARI, L. C., ja relacionado em outros trabalhos.

Em Braz (2014), ndo ha um posicionamento tdo claro como em Barros (2011).
Entretanto, dentre os autores no campo de conhecimentos especificos e da educacédo, além de
CAPOVILLA, F. C.; OLIVEIR, E. G.; e SERRANO, J. M. de M., que trabalharam
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respectivamente com temas relacionados a neuropsicolinguistica, tecnologias digitais em
educacdo e escola inclusiva; também aparece GOHN, M. da G., estudiosa de movimentos
sociais e de processos de cidadania.

No campo da surdez, os autores citados por Braz (2014) incluem nomes ja
relacionados aqui, em outras pesquisas, como FELIPE, T. A.; LODI, A. C. B.; CAMPELLDO,
A. R. e S.; STOKOE, W.; e STROBEL, K.E também aparecem outros autores, como
AMMAN, J. K., médico sui¢o pioneiro na educacdo das pessoas surdas no século XVIII,
alinhado a corrente oralista, que acreditava que a ingua gestual atrofiava o desenvolvimento
da fala e do pensamento. Além dos psicdlogos KELMAN, C. A.; MARCHESI, A.; do
historiador CARVALHO, P. V. de, e da professora OLIVEIRA, L. A.

A auséncia de autores no campo das TICs e globalizacdo reflete o siléncio da
pesquisadora sobre seu posicionamento em relacdo a esses temas. Entretanto, no campo da
linguagem, além da professora de linguistica ABRANTES, A. M., Braz (2014) também usou
autores que pesquisaram a lingua de sinais especificamente, como NASCIMENTO, S. P. do e
QUADROS, R. M. de.

Enfim, a avaliacdo dos autores utilizados pelos estudos que envolvem as tematicas
“Surdos” e “inclusdo digital” possibilitou visualizar, ainda que superficialmente, as opcoes
tedricas dos pesquisadores. E, dentro dessa captura, foi possivel perceber que, em grande
parte dos trabalhos, ha uma preocupagdo em pensar criticamente 0s temas em questdo. Poucos
sdo os casos de omissdo frente as dificuldades politicas e sociais das pessoas Surdas. Em
maior ou menor intensidade, os pesquisadores se mostraram preocupados em considerar essas
pessoas sob uma perspectiva mais ampla, que ultrapasse as perspectivas centradas no conceito
de “deficiéncia” propriamente dito, para alcancar a compreensdao dos Surdos enquanto
pessoas, cidaddos situados no tecido social e politico.

Entretanto, esses estudos, por mais que se empenhem na compreensdo da realidade dos
Surdos, jamais poderdo superar a necessidade de desenvolvimento de mecanismos que
possibilitem, também, as condi¢des para que ocorram processos de protagonismos Surdos na
producdo de conhecimentos sobre aspectos da sua realidade. Nesse sentido, os movimentos de
lutas dos Surdos apontam para essa possibilidade. Dentro dessa perspectiva, a avaliagdo da
organizacdo politica das pessoas Surdas oferece caminhos para que 0s pesquisadores

consigam compreender que,

[...] as massas ndo necessitam deles para saber; elas sabem perfeitamente,
claramente, muito melhor do que eles; e elas o dizem muito bem. Mas existe
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um sistema de poder que barra, proibe, invalida esse discurso e esse saber.
Poder que ndo se encontra somente nas instancias superiores da censura, mas
gue penetra muito profundamente, muito sutilmente em toda a trama da
sociedade. Os proprios intelectuais fazem parte deste sistema de poder, a
ideia de que eles sdo agentes da "consciéncia" e do discurso também faz
parte desse sistema. O papel do intelectual ndo € mais o de se colocar "um
pouco na frente ou um pouco de lado™ para dizer a muda verdade de todos; é
antes o de lutar contra as formas de poder exatamente onde ele é, a0 mesmo
tempo, o objeto e o instrumento: na ordem do saber, da "verdade", da
""consciéncia", do discurso (FOUCAULT, 1998, p. 71).

Portanto, mais que oferecer solugdes digitais para colaborar com melhorias nas
condicdes de vida das pessoas Surdas e/ou se colocar na pretensdo de dar voz a esses sujeitos,
€ necessario que a comunidade académica reconheca 0s processos de lutas das pessoas
Surdas. E necessario que a comunidade académica se posicione ao lado dos Surdos na luta por
melhores condi¢cBes de escolarizacdo, de trabalho e formacdo politica, bem como, de
formacéo de pesquisadores Surdos. Dai a necessidade de compreender esses processos de luta

e os discursos que 0s permearam.

4.4 A organizacao politica das pessoas Surdas: as lutas por inclusdo social

Klein (2018) recorre a historia para investigar os discursos que permearam a
constituicdo dos movimentos dos Surdos. Segundo a autora, a comunidade Surda encontra
nesses movimentos uma possibilidade de caminhada politica e de resisténcia a cultura
ouvinte, que ocupa uma posi¢do hegemdnica nos diferentes espacos educacionais, sociais e
culturais. Cultura essa que dificultou, inclusive, o reconhecimento da Lingua Brasileira de
Sinais e das identidades surdas.

Tais movimentos sdo importantes, uma vez que possibilitam a criacdo de espacos
articulados pelos proprios Surdos, como associacfes, cooperativas, clubes, 0s quais permitem
a essas pessoas, além de um intercambio cultural e linguistico, uma possibilidade de
organizacdo na luta pela garantia dos seus direitos de acesso a sua lingua, a educacéo, a saude,
ao lazer e ao trabalho.

A articulagdo desses espacos nos diversos continentes estd vinculada a Federacdo
Mundial de Surdos (WFD), a qual, por meio de diversos organismos ligados as Nacdes
Unidas, buscam exercer influéncias nas politicas e nas recomendacGes dadas aos governos dos
diversos paises. De acordo com Klein (2018), a WFD teve importante papel nas
recomendacdes dadas pela Unesco a favor do reconhecimento formal da Lingua de Sinais
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como lingua natural das pessoas surdas em 1984, fator importante na garantia do acesso
precoce de criancas surdas a lingua de sinais.

Porém, ainda conforme Klein (2018), antes dessa resolucéo, ja no ano de 1981, a ONU
promoveu o “Ano Internacional dos Deficientes”. Tal evento foi importante, pois possibilitou
uma ampla discussdo sobre a conquista da cidadania dos deficientes e motivou procedimentos
concretos dos governos. Nesse periodo, também ganharam espaco as preocupagdes com as
oportunidades de trabalho e sua relagdo com as possibilidades de independéncia das pessoas
com deficiéncia.

Tudo isso resultou em diversas campanhas que tinham como objetivo propagar os
direitos dos cidaddos com deficiéncia, como: direitos a atendimentos qualificados, a
educacdo, ao lazer, a profissionalizacdo, ao emprego etc. Ao citar o referido evento, fica
evidente uma vertente que coloca as pessoas Surdas no rol de pessoas com deficiéncia,
legitimando um discurso que trata estas pessoas sob a perspectiva médico-clinica, focado nas
limitacOes fisicas.

Entretanto, as pessoas Surdas precisam ser reconhecidas pelas suas peculiaridades
culturais. E a histéria do movimento Surdo brasileiro, que é bem mais antiga do que se pensa,
pode contribuir para a compreensdo dessa nova perspectiva, no trato das questdes que
envolvem estas pessoas. Conforme relatou Klein (2018), essa historia comeca a ser contada
pela propria comunidade Surda com a chegada ao Brasil do francés Hernest Huet, no ano de
1857. Huet era Surdo e havia dirigido o Instituto de Surdos de Paris. No Brasil, procurou
divulgar a lingua de sinais entre os surdos quando fundou a primeira escola para meninos
Surdos.

A primeira Associacdo Brasileira de Surdos foi fundada entre as décadas 1920/1930 na
cidade do Rio de Janeiro por um grupo de surdos que lutava pelo direito de serem educados
em sua lingua natural. Esta associacdo foi desativada e, depois, retomada décadas mais tarde,
por volta de 1971, por um grupo de Surdos de Sdo Paulo, e também acabou sendo desativada
(KLEIN, 2018).

Nos anos de 1970, um grupo de profissionais ouvintes ligados a surdez fundou a
Federacdo Nacional de Educacdo e Integracdo do Deficiente Auditivo — Feneida, que,
segundo Klein, ocorreu sem a participacdo dos surdos, 0s quais nem sabiam da existéncia
dessa organizacdo. No ano de 1983, um grupo de pessoas Surdas que lutava por seus direitos
reivindicou espaco junto a Feneida, o que lhes foi negado (KLEIN, 2018).

Assim, montaram uma chapa para concorrer as elei¢cGes para diretoria da entidade e

conseguiram vencer, 0 que possibilitou a reestruturacdo do Estatuto da entidade, passando a
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ser denominada Federacdo Nacional de Educacéo e Integracdo dos Surdos (Feneis). A Feneis
é, portanto, uma organizacdo em nivel nacional, embora os surdos possuam em suas cidades
formas mais localizadas de organizacdo, como as associagdes e 0s clubes (KLEIN, 2018).

Toda essa histéria de organizacdo do movimento em prol dos direitos das Pessoas
Surdas possibilita compreender o quanto os campos discursivos sdo constituidos a partir de
relagbes de saber/poder, permeadas por movimentos de tentativa de sujeicdo das pessoas
Surdas em relacdo a outras ouvintes, mas, acima de tudo, por movimentos de resisténcias
dessas pessoas.

Quanto aos movimentos de resisténcia das Pessoas Surdas, Klein (2018) cita como
exemplo aqueles que ocorrem no campo da educacgdo, em que se fizeram emergir discussoes a
respeito da sua participacéo nas decisdes da escola. Discussdes que buscam uma ruptura com
um determinado conceito de educacdo especial, procurando redefinir novos espacos, novos
sujeitos e novos saberes que, muitas vezes, acabam por se contrapor aos saberes oficiais. Para
Klein (2018, p.15),

[...] as resisténcias aos discursos totalizantes das comunidades surdas vém se
apresentando de diferentes formas, tanto nos movimentos de lutas pelo
reconhecimento da Lingua de Sinais, como na criacdo das associacdes de
surdos, grande parte delas surgindo num dos periodos de maior énfase a
oralidade e a negacdo da diferenga (SKLIAR, 1997), envolvendo o final do
século passado até aproximadamente as décadas de 60 e 70 de nosso século.

Trata-se de uma luta ardua e, em grande parte das vezes, solitaria, visto que conforme
Novaes (2010, p. 48), “entre 95%r 96% das pessoas Surdas crescem e se desenvolvem em
familias ouvintes, que desconhecem ou rejeitam o uso da lingua de sinais, o que dificulta a
comunicagao e interagdo social dessas pessoas”.

As implicacOes desta realidade na vida das pessoas Surdas sdo maiores do que se
possa imaginar. Considerando a lingua como elemento constitutivo da identidade individual e
social dos seres humanos, para além de simples usuérios de uma lingua, Novaes acredita que
“somos a lingua que falamos” (NOVAES, 2010, p. 49).

O autor destaca a luta das pessoas Surdas por escolas especificas para suas
necessidades linguisticas e culturais, que possam lhes oferecer condi¢des de integragdo com
0s ouvintes e de equalizacdo de oportunidades na conquista de cargos publicos, por exemplo.
Destaca também a luta destas pessoas por condi¢des de tratamento e acesso a salde e a

oportunidades de emprego.
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Diante do diagnostico da realidade Surda, Novaes (2010) conclui ao afirmar a
necessidade de uma legislacdo especifica para essas pessoas, capaz de reconhecer e valorizar
suas potencialidades sem tentar inclui-los no mundo dos ouvintes de maneira a forca-los a

agir como estes.

Falar hoje de inclusdo das pessoas surdas no Brasil pode significar um
retrocesso, haja vista que, pela forma em que vem se desenvolvendo, em
breve, ocorrera o desaparecimento de uma cultura e uma lingua, que, a duras
penas, tém sobrevivido. Incluir é dar as mesmas condi¢Ges sociais a todos,
ndo se esquecendo de que nos casos excepcionais, e este o0 é, a forma de se
tratar deve ser desigual, uma vez que a Cultura e a Lingua dos surdos sempre
foram e sempre serdo diferentes das dos ouvintes (NOVAES, 2010, p. 168).

Enfim, a necessidade de politicas publicas que promovam a melhoria nas condic6es de
vida e acesso das pessoas Surdas ha muito foi percebida por estas pessoas. Embora a realidade
contemporanea esteja bem longe do que seria um cenério ideal, a luta pela implementacéo de
tais politicas alcancou grandes conquistas histéricas, as quais podem ser visualizadas no breve
resumo dos principais dispositivos legais destinados a promogdo social das pessoas com

deficiéncia no Brasil. Sdo eles, em ordem cronoldgica:

e 1990 - E promulgada a Lei n° 8.112, de 11 de dezembro de 1990, que estabelece a
obrigatoriedade de que 20% das vagas em concurso publico sejam destinadas as pessoas com
deficiéncia;

e 1991 — Para colaborar com a ampliacdo das oportunidades de acesso ao mundo do
trabalho, é promulgada a Lei n° 8.213, de 24 de julho de 1991, a qual estabelece que empresas
de determinado porte tém que reservar de 2% a 5% de suas vagas para pessoas com
deficiéncias;

e 2000 — a Lei n® 10.098, de 19 de dezembro de 2000, estabelece as normas e 0s
critérios de acessibilidade para pessoas com deficiéncia ou mobilidade reduzida;

e 2002 — Para reconhecer, oficializar e legalizar a lingua de sinais, é promulgada Lei
n° 10.436, de 24 de abril de 2002, que dispde sobre a Lingua Brasileira de Sinais;

e 2005 — Ocorre a regulamentacéo da lei 10.436, por meio do decreto n° 5.626, de 22
de dezembro de 2005, o qual também dispbe sobre a Lingua Brasileira de Sinais e prevé,
inclusive a formacdo de tradutores e intérpretes de Libras-Lingua Portuguesa;

¢ 2010 — Para colaborar com o processo de diagnostico das pessoas Surdas, é

promulgada a Lei n°® 12.303, de agosto de 2010, que obriga hospitais e maternidades a
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oferecerem gratuitamente o exame de “Emissdes Otoacusticas Evocadas”, popularmente
conhecido como “teste da orelhinha”, o qual permite o processo de Triagem Auditiva
Neonatal — TAN;

e 2010 —E criada a Lei n° 12.319,de 01 de setembro de 2010, que regulamenta a
profissdo de tradutor e intérprete da Lingua Brasileira de Sinais — Libras;

e 2011 — E promulgada a Lei n° 12.435, de 06 de julho de 2011, que dispde sobre a
organizacdo da Assisténcia Social e estabelece, no artigo 20, o Beneficio de Prestacédo
Continuada — BPC, o qual garante o valor de um salario-minimo mensal as pessoas com
deficiéncia e pessoas com mais 65 anos que ndo possuam condi¢Ges de prover o proprio
sustento;

e 2015 — E promulgada a Lei n° 13.146, de 06 de julho de 2015, denominada Lei

Brasileira de Inclusdo da Pessoa com Deficiéncia.

Como se pode observar, dos oito dispositivos legais acima mencionadas, apenas a Lei
n® 12.303/2010, que estabelece a Triagem Auditiva Neonatal, a lei n® 10.436e o decreto n°
5.626, que dispdem sobre a lingua de sinais, foram pensados segundo as especificidades das
pessoas Surdas. Entretanto, é necessario ressaltar que, embora sejam importantes, o simples
fato de se criarem dispositivos legais com base nas especificidades das pessoas Surdas ndo é
suficiente para atender a essas especificidades. Tomemos como exemplo a implementagéo da
Lei de Triagem Auditiva Neonatal, que, em func¢éo da falta de profissionais adequados e bem
formados, de protocolos unificados e da criacdo de uma rede de suporte que permita uma
evolucdo no cuidado da pessoa Surda apds o diagnéstico, pode contribuir para fortalecer
concepcOes oralistas e o vinculo da surdez ao carater clinico e a ideia de deficiéncia, ao invés
de potencializar o desenvolvimento no campo bilingue.

A Lei n°® 13.146/2015, embora nédo se atenha as necessidades dessas pessoas, também
apresenta a atencdo com as suas especificidades em alguns de seus artigos, em especial, 0
inciso V do artigo 3° do capitulo I, que estabelece a garantia de recursos de comunicagéo
como Libras, Braile e outros em diversas instituicdes publicas (escolas, universidades etc.).

A Lei n°® 13.146/2015 representou um passo importante, visto que estabelece os
direitos fundamentais das pessoas com deficiéncias como direito a vida, & habilitacdo, direito
a saude e a educacdo, direito a moradia, ao trabalho e a Assisténcia Social, a Previdéncia
Social, a cultura, ao esporte, ao turismo e ao lazer, direito ao transporte e a mobilidade, direito

a participagdo na vida publica. Além de dispor sobre acessibilidade, essa lei prevé o acesso a
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informacdo e a comunicacdo, as tecnologias assistivas, a justica etc. Enfim, trata dos diversos
ambitos da vida das pessoas com deficiéncias.

Torna-se necessario dizer que ndo basta apresentar os principais dispositivos legais
destinados a promocdo social das pessoas com deficiéncia no Brasil, ¢ fundamental,
principalmente, refletir sobre a importancia desses dispositivos e da atuacdo do Estado na
promogéo dos processos de inclusdo digital, em especial, como aponta este estudo, no caso
das pessoas Surdas. Muito colaboram nessa reflexao as discussdes de Acioli (2014), a qual,
com base em seus estudos de doutorado, constatou que o direito de acesso a informacéo e a
formacdo para lidar com esse acesso sdo essenciais para alcangarem autonomia no meio
eletronico. Nesse sentido, acreditamos que o papel do Estado é fundamental para garantir
tanto a implementacdo de politicas de inclusdo digital, quanto a oferta de politicas que
promovam a corre¢do de desigualdades que permeiam 0 acesso aos recursos materiais e
imateriais necessarios a atuacdo no meio eletrénico.

Para Acioli (2014), é funcdo do Estado a preparacdo integral das pessoas para 0 uso
das tecnologias, 0 que coloca em questdo o tipo de educacdo ofertada, que, na realidade
brasileira, ndo tem promovido a “formagdo integral dos sujeitos”, formando-os para uma
atuacdo ativa capaz de transformar a prépria vida e a realidade social na qual esta inserido. A
pesquisadora ainda sugere que uma educacao imbuida dessa finalidade s6 é possivel quando
associada a compreensao dos direitos humanos e fundamentais, visto que a compreensdo de
tais direitos pode formar os sujeitos num processo de humanizagdo, ao conscientizar o homem

de seus direitos e responsabilidades no uso das informacdes. Conforme Acioli (2014, p. 253);

27.[...] diante da Sociedade da Informagdo e de todas as peculiaridades
relacionadas a ela, 0 modelo de produto cultural para a educacdo se encaixa
perfeitamente, tendo em vista que ocasiona sua contextualizagdo as
especificidades e requisitos advindos com a era tecnolégica, configurando
um deles na necessidade de uma educacgdo capaz de gerar uma humanizacgao
na utilizacdo do meio eletronico.

28. Humanizacdao essa que se vincula & ideia de conscientizacdo, no sentido
de reflexdo critica sobre o uso dos recursos tecnoldgicos, seus efeitos, riscos
e, principalmente, sobre a colocacdo da pessoa como cidaddo nas relagdes
estabelecidas naquele meio.

29. A educacdo, como produto cultural e contextualizada a realidade
concreta, ao transformar-se em norma juridica, pelo processo de positivacao,
deve, entdo, trazer esse conteldo para ser aplicada como caminho na
retificacdo das desigualdades sociais existentes, o que, ante a problematica
proposta, corresponde a exclusdo digital.
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Resumindo, tudo passa pela educacdo, que precisa ser repensada a fim de que, nas
palavras da autora, se possa ‘“alcancar a real nocdo de ferramenta para o pleno
desenvolvimento humano no meio eletrénico” (ACIOLI, 2014, p. 254). De tudo que foi
abordado nesta secéo, trés questdes se sobressaem:

a) A necessidade de aprimoramento na coleta de dados pelo IBGE a respeito da
condig&o das pessoas Surdas ou da criagdo de outros mecanismos que possibilitem a producgéo
de dados estatisticos sobre os diversos ambitos das vivéncias surdas;

b) A criacdo e a implementacdo de politicas publicas especificas para as necessidades
desta populagéo;

c) A reafirmacédo da importancia da educacéo nos processos de inclusdo digital.

Voltando ao foco desta secdo, que busca compreender a importancia das politicas
publicas para os processos de inclusdo (em especial, de inclusdo digital) das pessoas Surdas,
ndo é possivel negar que as politicas publicas sdo fundamentais. O que se questiona é que, até
o momento, ndo foi possivel identificar a implementacdo de politicas publicas propriamente
ditas, mas apenas a criacdo de alguns dispositivos legais, 0s quais nem sempre estdo
acompanhados de acdes articuladas e padronizadas em territério nacional para sua
implementacéo.

Considerando que os processos de inclusdo digital sdo possiveis somente em
articulacdo com outras formas de inclusdo (como a educacional, a econbmica, de acesso aos
servicos de salde etc.), seria ingénuo e precipitado acreditar que o simples fato de oferecer as
pessoas Surdas condicdes de acesso as TICs seria suficiente para promover sua inclusao
digital. Esse acesso as TICs é importante e precisa ser estimulado, mas igualmente importante
é a oferta de condicdes de formacdo critica para operar €sses recursos.

A falta de dados oficiais exatos sobre as condicdes de vida das pessoas Surdas
influencia profundamente na criacdo de condi¢Ges que Ihes permitam avangos na melhoria de
vida dessas pessoas. O desenvolvimento de pesquisas voltadas para a tematica Surda muito
tem contribuido para esse avanco. Entretanto, seu alcance ainda ndo consegue atingir de
forma substancial as problematicas contemporaneas dos Surdos em funcdo dessa falta de
dados, os quais possibilitariam uma viséo real e globalizada dos problemas ao tirarem essas
pessoas da invisibilidade social a que estdo submetidas.

Entretanto, ao Estado Neoliberal ndo parece ser interessante cessar esse processo de
invisibilidade das pessoas com deficiéncias (como o caso dos Surdos), visto que isso, além de
fortalecer os processos de luta, implicaria também a criagdo de novas demandas num contexto

social em que se caminha cada vez mais para uma retracdo da acao estatal. Ao mesmo tempo,
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o0s conflitos estdo presentes e as pessoas acabam buscando formas de resisténcia e organizacao
em associacgdes, como a Feneis. Para conter esses focos de resisténcia e perpetuar 0 processo
de (in)excluséo, as demandas criadas sdo cooptadas e ressignificadas.

Isso explica, por exemplo, o avanco na quantidade da producéo de pesquisas sobre a
teméatica Surda. Mas explica também a falta de suporte adequado para o desenvolvimento
dessas pesquisas, as quais acabam por produzir conhecimentos circunscritos a realidades
restritas ou a condi¢fes demasiadamente genéricas. Como no caso dos estudos preocupados
com o desenvolvimento de “softwares” que, na grande maioria, destinam-se as pessoas Surdas
alfabetizadas na Lingua Portuguesa e/ou na Libras. Ou no caso dos estudos que buscam
compreender os processos de (in) exclusdo, os quais geralmente séo obrigados a buscar apoio
nas técnicas de estudo de caso, mais particularmente do estudo de grupos isolados, devido a
falta de dados oficiais gerais.

A visibilidade, portanto, s6 é permitida dentro dos limites impostos pela organizacdo
estrutural. Assim, o desenvolvimento de pesquisas cientificas, longe de desmerecer sua
importancia, tem se mostrado um importante instrumento de resisténcia, na medida em que
fornece material para 0 embasamento e a justificativa das demandas das pessoas Surdas na
luta pela criacdo dos dispositivos legais acima citados, por exemplo. Embora a maioria das
pesquisas analisadas nesse estudo tenham sido produzidas por pessoas ouvintes, em geral, sdo
pessoas que de alguma forma estdo comprometidas com a causa Surda, seja como professores,
amigos ou parentes de Surdos. Seus estudos partem, na maioria das vezes, dos problemas que
essas pessoas enfrentam cotidianamente. Essa dinamica nos permite compreender como,
ainda que indiretamente, conseguem influenciar as relacdes de poder a que estdo submetidas.

Na falta de politicas publicas de inclusdo digital articuladas, as pessoas Surdas
acabam, por vias préprias, encontrando formas de ocupar os espacos digitais ao usufruirem da
maneira que conseguem dos produtos digitais disponiveis no mercado. E o fazem, ainda que,
na maioria das vezes, ndo consigam explorar todas as potencialidades que tais recursos
(geralmente pensados para atender o publico ouvinte) tém a oferecer.

Retomando o objetivo central tragado para esta secdo — qual seja, averiguar o papel
das politicas publicas no fomento a pesquisa cientifica e nos processos de inclusdo digital—,
somos conduzidos a conclusao de que, dentre outras coisas, na falta de dados oficiais sobre as
condigdes de vida e as demandas das pessoas Surdas e, também, na auséncia de politicas
publicas voltadas para estas pessoas, as politicas de fomento a pesquisa cientifica tém
possibilitado algum avanco nestas reflexdes. Mas as consideragdes aqui realizadas ndo se

limitam a isso, ha muito ainda para ser avaliado. Entretanto, por ora, devido as limitacdes de
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tempo e de condicdes de coleta de dados para as questdes levantadas neste estudo, a tese aqui

apresentada se encerra na certeza de que 0 assunto nédo se esgotou.
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CONSIDERACOES FINAIS

Uma educacdo que possibilitasse ao homem a discussdo corajosa de sua
problematica. De sua insercdo nesta problematica. Que o advertisse dos
perigos de seu tempo, para que, consciente deles, ganhasse a forga e a
coragem de lutar, ao invés de ser levado e arrastado a perdicdo de seu
proprio “eu”, submetido as prescrigdes alheias. Educagdo que o colocasse
em didlogo constante com o outro. Que o predispusesse a constantes
revisdes. A andlise critica de seus “achados”. A uma certa rebeldia, no
sentido mais humano da expressdo (FREIRE, 1967, p.97)

Criar meu web site

Fazer minha home-page

Com quantos gigabytes

Se faz uma jangada

Um barco que veleje

Que veleje nesse infomar

Que aproveite a vazante da infomaré
Que leve um oriki do meu velho orixa
Ao porto de um disquete de um micro em Taipé
Um barco que veleje nesse infomar
Que aproveite a vazante da infomaré
Que leve meu e-mail até Calcuta
Depois de um hot-link

Num site de Helsinque

Para abastecer

Eu quero entrar na rede

Promover um debate

Juntar via Internet

Um grupo de tietes de Connecticut
[...]

Eu quero entrar na rede pra contactar
Os lares do Nepal, os bares do Gabao [...]
(GIL, 1997)

Trata-se [...] de captar o poder em suas extremidades, em suas Gltimas
ramificac@es [...] captar o poder nas suas formas e instituigdes mais regionais
e locais, principalmente no ponto em que ultrapassando as regras de direito
gue o organizam e delimitam [...] Em outras palavras, captar o poder na
extremidade cada vez menos juridica de seu exercicio (FOUCAULT, 1998,
p.182)

Enfim, chegamos a quinta e Ultima secdo deste estudo, a qual traz em seu prefacio
Paulo Freire para provocar, Gilberto Gil para aliviar sem desvirtuar e Foucault para analisar.
Embora Paulo Freire seja um pesquisador cuja orientacdo filosofica se alinha a tradicdo
marxista e este estudo busque fundamentacdo nos principios foucaultianos, tomamos de
empréstimo suas palavras para reafirmar a necessidade da criagdo de mecanismos de

resisténcia. Sobretudo, resisténcia no campo da educacdo, de maneira que o0 espacgo da escola
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possibilite de fato uma formacéo capaz de evitar a “perdi¢do das individualidades” e sua
submissao as “prescrigdes alheias”, situacdo tdo presente na realidade das pessoas Surdas.

A citacdo de Paulo Freire também se justifica pela necessidade de reafirmar a
importancia de sua obra para a educacdo num momento historico tdo polarizado, em que
muitos ousam levantar insultos ao seu nome sem sequer conhecer o seu legado. Levantar a
bandeira de defender o seu legado, para além de divergéncias politico-filoséficas, torna-se um
dever de todos os que se acham comprometidos com a construcdo de um sistema educacional
mais justo e humanizado. E dever de todos que, assim como reclama Gilberto Gil, querem
“entrar na rede”, querem “promover um debate”, querem “contactar” e compreender ‘“com
quantos gigabytes se faz um barco que veleje nesse informar”, que querem ‘“aproveitar a
vazante da infomaré”. Que o debate requerido nos versos de Gilberto Gil seja critico e capaz
de perceber as relagdes de poder “em suas extremidades, em suas ramifica¢cdes”, em suas
“formas e institui¢des mais regionais ¢ locais”, como bem identificou Foucault.

Retomamos a tematica central deste estudo, que se ocupou de analisar 0 processo de
(in) exclusdo digital das pessoas Surdas no Brasil e a importancia de elaboracdo e
implementacdo de politicas pablicas focadas nesta tematica, bem como o0s principais
questionamentos da tese: a) Existem politicas publicas nacionais destinadas a inclusédo digital
das pessoas Surdas no Brasil, no periodo entre 1995 e 2018? b) Quais os desdobramentos na
producdo académico/cientifica decorrentes dessas politicas?

Diante do objetivo central da pesquisa — analisar e compreender as politicas publicas
de inclusdo digital das pessoas Surdas brasileiras no periodo de 1995 a 2018, bem como as
contribuicbes das pesquisas cientifico/académicas neste processo,compreendendo que todo o
processo de analise deveria perpassar um caminho em que buscasse um entendimento da
(in)exclusdo digital das pessoas surdas, frente as dificuldades de acesso a linguagem e da
caréncia de politica efetivamente inclusivas. Diante, também, do desdobramento deste
objetivo em outros seis especificos, quais sejam, identificar e analisar:

a) A existéncia de politicas publicas nacionais voltadas para a sua inclusédo digital;

b) A existéncia de pré-requisitos para a sua inclusdo digital,

c) O uso das TICs para a ampliacdo das possibilidades de sua incluséo digital;

d) As implicacBes das politicas publicas e das relacbes de poder nos processos de
incluséo digital;

e) As formas utilizadas, coletivamente, para a sua participacdo na incluséo digital;

f) O papel das politicas publicas no fomento a pesquisa cientifica e nos processos de

incluséo digital.
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Procedeu-se a execucao de um estudo bibliogréafico, permeado pelas ideias de Foucault
e amparado pela utilizacdo de técnicas como revisdo da literatura cientifica sobre o tema,
anélise de documentos/dados oficiais e analise bibliométrica. Porém, ao constatar certa
fragilidade na construcdo e apresentacdo dos dados oficiais, optou-se neste estudo por
construir um corpus de dados tendo como base outros estudos cientificos de doutoramento
sobre o tema.

Cada secéo da tese aqui apresentada teve inicio com um texto gerador (a descricdo de
uma cena de filme ou recortes de reportagens difundidas nos veiculos de comunicacao), que,
de alguma forma, introduziu as reflexdes desenvolvidas. Assim, a secdo 2 deste trabalho, que
se propos a discutir sobre as relagdes entre comunicacéo, linguagem, conhecimento e inclusdo
digital, comeca com o resumo de uma cena do filme “Como estrelas na Terra — Toda crianca é
especial”, contemplando o primeiro objetivo especifico. Na cena descrita, um professor
ordena ao pai de uma crianga com dislexia que leia o texto em chinés de uma caixa de jogos,
mesmo sabendo que ele ndo domina o idioma chinés. O objetivo é tenta convencer o pai de
que a dificuldade do seu filho ndo era fruto de atitudes “indisciplinadas”, mas de uma
dificuldade de aprendizagem que transcendia a capacidade de compreensdo da familia e da
propria crianca.

A cena, muito sensivel e emocionante, embora ndo contemple a problematica Surda,
serve de analogia para a compreensdo de como processos de linguagem sdo complexos e
envoltos por uma série de (pré) conceitos, os quais afetam profundamente a vida cotidiana das
pessoas que ndo se enquadram no parametro de normalidade estabelecido pelo meio social no
qual estdo inseridas.

No caso do filme, a dificuldade da crianca era apenas com a linguagem escrita, mas o
sofrimento da crianca retratado ali impressiona e emociona o espectador. No caso das Pessoas
Surdas, as dificuldades com a linguagem escrita sdo consequéncia da privacdo do sentido da
audicdo, o que pode tornar a situacdo ainda mais sofrida e complexa. Tal privagéo afeta todos
0s ambitos da vida dessas pessoas, desde as relacdes afetivas/familiares até de socializacdo e
formacdo académica e, inevitavelmente, as condi¢6es de inclusdo digital vivenciadas por estes
sujeitos.

Assim, importa profundamente na compreensdo da dinamica da incluséo digital das
pessoas Surdas a compreensdo das interconexdes entre 0s processos de comunicagdo e 0s
processos de formacdo/aquisicdo de linguagem. De como estes ultimos impactam e sdo
impactados por inovagfes no ambito dos primeiros numa complexa rede de relagdes no

ambito da sociedade contemporanea. Sociedade essa tdo afetada pelo desenvolvimento de
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recursos digitais. Importa, também, a compreensdo das especificidades das pessoas surdas
tanto no que se refere as condi¢des de acesso a linguagem quanto de acesso a informacéo e
aos conhecimentos em funcdo das dificuldades de comunicacéo que enfrentam.

Buscando amparo nas ideias de Foucault, as discussdes apontam para um
entendimento da linguagem como algo que ultrapassa sua fungdo de instrumento de
comunicacdo entre sujeitos, para abarcar também um conceito capaz de influenciar na
formacgdo de identidades sociais e individuais. Com base na obra “As palavras e as coisas”, do
autor supracitado, a qual entende que toda existéncia humana no mundo esta submetida a
ordenacdes e a uma espécie de lei interior composta por redes secretas de significacdes que
ligam as coisas umas as outras de algum modo, a linguagem € apresentada como um dos
codigos fundamentais de uma cultura que rege as diversas dimensdes da vida das pessoas, a
qual possui uma espécie de capacidade de transformacdo conforme as necessidades do
momento historico a que corresponde.

As andlises de Foucault (1966) sdo importantes na medida em que possibilitam
compreender como, na raiz do pensamento moderno, a linguagem deixa de ser percebida
como representacdo do mundo passando a ser entendida como instrumento de funcionamento
da mente humana e de seus sujeitos. E que, evoluindo para um contexto social permeado pela
utilizacdo das TICs, adquire a capacidade de determinar, inclusive, o grau de participacdo e
integracéo dos sujeitos.

Dentro dessa perspectiva, para além de um codigo a ser utilizado nos processos de
comunicacdo, a linguagem assume importante papel na formacdo de identidades individuais,
sociais e culturais. E, com a infiltracdo das TICs nos diversos ambitos da vida cotidiana e da
possibilidade de “globalizagdo” de praticas ¢ acessos, mas também de potencialidades de
inclusdo a que tais tecnologias se propdem, a compreensao dos processos de inclusdo digital
das pessoas Surdas emerge de forma complexa.

Considerando que a consolidagdo dessas tecnologias acabou potencializando a
necessidade dos processos de comunicacdo por meio do uso de diferentes linguagens, na
compreensdo da inclusdo digital daspessoas Surdas adquire importancia o entendimento dos
processos de comunicacdo e de aquisicdo/formagdo da linguagem. E que, ao perceber o
mundo de uma forma particularmente diferente,permeada pelo uso de outros sentidos diante
da privacdo da audigdo, as relagdes com os processos de comunicacdo e de formacao de
linguagem dessas pessoas se configuram de maneira diferenciada.

Entretanto, sdo pessoas que convivem de forma diluida em espagos

predominantemente ouvintes, cujos codigos linguisticos compartilhados ndo sao
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imediatamente apreensiveis aos seus sentidos, e acabam por enfrentar grandes dificuldades de
comunicacdo com seus pares, interferindo no seu processo de reconhecimento enquanto
sujeitos e de interacdo social.

Assim, com o auxilio de Telles (2009), para quem a linguagem pode ser encarada
como um trabalho simbolico que institui e promove a mediacdo das relacfes sociais,
suportando também aquilo que néo é dito, aquilo que € sugerido, bem como, os valores éticos
e morais que lhe sdo externos,fomos compreendendo a importancia da linguagem e da
comunicacdo como uma pratica de interacdo com 0 objetivo, para além de transmitir e
compartilhar informagdes,de envolver a formagdo do sentimento de pertencimento a um
grupo.

Para que ocorra a compreensdo das ideias ndo ditas e sugeridas e dos valores acima
mencionados, € necessario, antes de mais nada, que ocorra um processo de comunicacdo
eficiente, o que nem sempre ocorre numa relacdo de comunicacao entre as pessoas Surdas e 0
mundo, predominantemente, ouvinte. Tal fato abre precedentes para discussdes sobre as
relacBes entre linguagem, poder e heterogeneidade linguistica.

Nessa situacdo, a Libras representa um importante instrumento facilitador dos
processos de comunicacao e, consequentemente, de interagdo social, por possibilitar a quebra
de barreiras comunicacionais, retirando do isolamento social as pessoas que, por algum
motivo, ndo conseguem perceber o mundo por meio de estimulos auditivos. Possibilita,
também, o acesso a toda uma gama de conhecimentos, que, mediados pela linguagem
adequada, possibilitariam melhores processos de formacdo humana, profissional e social.

Apesar de toda essa importancia, Razuck (2011) demonstrou em seus estudos que o
escasso conhecimento de Libras tem dificultado o pleno desempenho de todas as func¢Ges que
a lingua poderia possibilitar, afetando inclusive a estruturacdo do pensamento. A autora
também demonstrou que, em situacdo de privacdo apenas do sentido da audicdo, a crianca
Surda possui as mesmas potencialidades de desenvolvimento que as demais criangas.
Entretanto, as situacdes cotidianas nas quais essas criangas se encontram nao lhes permitem
uma compreensdo plena da realidade que as cerca. Assim como também ndo lhes permite a
compreensdo das trocas simbolicas imbricadas nessas relagcdes devido a um processo de
comunicacéo que é falho.

Diante dessa realidade, o espaco escolar possui imensa responsabilidade para com
essas criangas, pois, a0 mesmo tempo em que € nesse espaco que 0s processos de exclusdo em
funcdo das dificuldades de comunicagdo se intensificam, é também nesse espaco que as

possibilidades de formacéo e aquisi¢do da linguagem possuem uma maior probabilidade de se
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ampliarem. O ambiente escolar ainda € um dos principais espagos de interacdo e
aprendizagem das pessoas Surdas, ainda que de maneira precaria.

Reconhecer a importancia do papel da escola para as pessoas Surdas € importante, mas
também ¢ salutar compreender a situacdo de precariedade quando se almeja a busca por
melhorias. Tal precariedade pode ser explicada por diversas razdes, pois:

a) Na maioria das vezes, os professores regentes ainda ndo se percebem como
responsaveis pelo ensino aos Surdos;

b) A atuacdo dos intérpretes ndo favorece o amplo acesso dos Surdos ao
conhecimento;

c) Eles séo submetidos aos contetidos escolares de forma resumida e simplista;

d) Os profissionais das escolas tendem a tratar as crian¢as Surdas de maneira
protecionista (oferecendo e exigindo menos deles).

Enfim, as suas dificuldades de comunicagdo ndo estdo sendo supridas pela escola,
assim como também ndo estd sendo suprida a consolidacdo da aprendizagem do
conhecimento cientifico acumulado pela humanidade.

A inclusdo digital destes sujeitos, que, aparentemente, poderia colaborar com a
diminuicdo dessas barreiras, assim como o0 processo de alfabetizacéo e escolarizacdo, envolve
toda uma gama de elementos que, em funcdo das dificuldades de comunicacdo e formacao,
escapa a compreensao das pessoas Surdas. A navegacdo no ambiente virtual, por exemplo,
requer o dominio e a utilizacdo de diversas linguagens, ja presentes no cotidiano das pessoas e
imbricadas nos diversos ambitos da vida moderna, mas que escapam ao seu entendimento,
visto que tais linguagens sdo predominantemente voltadas para o publico ouvinte. Dai a
necessidade do desenvolvimento de politicas publicas que estimulem e favorecam processos
de letramento digital desse grupo de pessoas.

Tais processos sdo importantes e possuem carater de urgéncia, visto que, assim como
acredita Claudio (2016), podem ser consideradas cidadas Surdas aquelas pessoas que
acompanham as experiéncias partilhadas nas comunidades Surdas politizadas, que se ocupam
de participar da discussdo de questdes politicas e linguisticas, participando, também, da luta
pelo direito ao acesso a comunicacdo, a educagdo, a0 emprego etc. Nesse processo de luta
politica, a utilizacdo dos recursos midiaticos (como a internet) tem o potencial de possibilitar
aos sujeitos Surdos o0 acesso a informagdes e a plataformas de interacdo social. Entretanto, o
gue se observa é a existéncia de varias barreiras, visto que muitos dos recursos visuais (como

videos do YouTube, por exemplo), sdo apresentados apenas nas linguas oralizadas, assim
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como suas legendas, reforcando a necessidade de que as pessoas Surdas adquiram uma
formagéo bilingue.

Para além disso, tdo importante quanto a formacao bilingue é também a formacéo do
pensamento critico e politico capaz de promover condi¢des de formacdo de uma cidadania
comunicativa. Um importante recurso para formacdo dessa cidadania comunicativa pode ser
encontrado no uso da internet gracas a sua capacidade de facilitar o acesso a informacdes e de
promover o didlogo e a reflexdo acerca dos acontecimentos do mundo e das proprias
comunidades Surdas. Entretanto, a utilizacdo das redes sociais de forma satisfatoria requer o
minimo de dominio dessas linguas. Dessa forma, a cidadania comunicativa Surda esbarra na
questdo do acesso a lingua e, consequentemente, dos processos de alfabetizacdo (ou
letramento) digital.

Mas a defasagem na formacdo académica dos alunos Surdos e a falta de condicdes
para uma formagcdao politica critica ndo sdo os unicos elementos que precisam ser considerados
na compreensdo dos processos de (in) exclusdo digital. Também é necessario considerar
questdes de ordem econdmica atuando e influenciando a realidade politica. Na sociedade
capitalista predominantemente ouvinte na qual estamos inseridos, a producdo de recursos e
produtos digitais é pensada para atender as demandas e especificidades das pessoas ouvintes,
0 que dificulta o uso autdénomo, independente e produtivo dos sistemas informatizados pelas
pessoas surdas. Dai a importancia de politicas publicas no ambito da educacéo que visem a
promocdo do pleno acesso a lingua de sinais e a lingua portuguesa, bem como o acesso a
recursos digitais (hardwares e softwares) produzidos dentro de uma perspectiva bilingue.

Em resumo, a falta de acesso ao dominio de uma lingua e de uma linguagem capaz de
conectar as pessoas Surdas ao mundo que os circunda interfere profundamente nas condicoes
de existéncia dessas pessoas quando, por exemplo, a eles sdo negadas condi¢cdes de formacédo
académica isonémicas as condicdes das pessoas ouvintes, 0 que tem resultado num processo
historico de isolamento e negacao desses sujeitos.

Processo este que ndo ocorre de forma tdo pacifica quanto possa parecer a primeira
vista, as pessoas Surdas que existem de fato e tém buscado representativa numa luta constante
e, muitas vezes, permeada por desafios enormes. Mas sdo lutas que resultaram em grandes
conquistas, com a implementacdo de importantes politicas pablicas de inclusdo as quais
possibilitaram a garantia da presenca dessas pessoas em importantes espagos publicos, como a
escola.

Diferentemente da ideia de que as politicas publicas sdo uma espécie de dadiva

oferecida a populagdo gracas a benevoléncia dos governos, como tentam inculcar alguns
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agentes politicos, preferimos compreendé-las como resultado da tensdo entre as demandas da
sociedade e relacOes de poder nela existentes. Assim, antes de pensar a respeito do papel que
as politicas puablicas possuem nos processos de inclusdo digital das Pessoas Surdas,
consideramos necessario pensar um pouco mais nessas relagoes.

Dessa forma, avancamos nossas reflexdes na secdo 3, partindo da andlise de duas
reportagens: o discurso em Libras de Michelle Bolsonaro na cerimonia de posse do presidente
eleito no Brasil para 2019 e a extin¢do da Secadi meses depois da data de sua posse.A anélise
da relacdo entre as duas reportagens propde o entendimento do conceito de politica e poder
em sua relagdo com as estruturas concretas da sociedade, que aqui séo representadas pela
compreensdo da condi¢do Surda de estar no mundo.

Em Foucault, mais uma vez, foi possivel compreender as relagdes capilares entre
economia, politica e poder, bem como a influéncia desses trés conceitos na realidade concreta
das pessoas. Foi possivel compreender como as relacfes de poder perpassam a realidade
cotidiana dos sujeitos possibilitando o exercicio do direito de cidadania e, a0 mesmo tempo,
moldando inclusive “modos e maneiras de pensar”, assim como o desenvolvimento do
neoliberalismo possibilitou a formacdo daquilo que Foucault denomina homo oeconomicus.
Esse conceito é entendido como uma espécie de modo de vida perfeitamente adaptado
conforme os interesses do governo que lhe rege. E, dentro desse entendimento, foi possivel
também estabelecer algumas relacBes entre o conceito do homo oeconomicus predominante
no contexto neoliberal e uma reflexdo sobre o conceito de cidadania baseado nos padrées de
consumo.

Fundamentada nesse conceito, a condicdo de cidaddo passa a se relacionar com a
capacidade do sujeito de participar e ter acesso a algo que é considerado coletivamente como
importante. E, dentro desse rol de coisas consideradas como importantes coletivamente,
surgem as TICs, que, ao atingirem um elevado grau de infiltracdo na vida das pessoas (nos
ambitos social, politico, econémico, cultural, das relacBes afetivas cotidianas, dos processos
de comunicacdo etc.), permitem a ampliacdo dos espacos publicos em escala global,
possibilitando uma maior visibilidade do mundo virtual, mas também, na realidade concreta,
visto que as relagOes entre o virtual e o real estdo cada vez mais estreitas.

Nesse sentido, compreendemos que 0 acesso a essas tecnologias digitais carrega
grandes ambiguidades, pois, por um lado, pode colaborar com a promocdo do direito do
exercicio da cidadania, por meio, por exemplo, do ativismo on-line, e, por outro lado, a falta
de acesso a esses recursos restringe também o acesso a espacos publicos e privados, visto que

as diversas instituicdes tém buscado cada vez mais otimizar a oferta de seus servigos por meio



208

do uso das TICs, tendendo inclusive a migrar os processos de atendimento ao publico para 0s
espagos virtuais, utilizando-se de recursos on-line. Diante disso, 0s sujeitos que n&o
conseguem ter acesso a esses recursos passam a ter seus direitos de cidaddo restringidos, o
que pode representar, também, a restricdo de sua capacidade de exercicio de alguma forma de
poder, seja econdmico, politico, cultural, social etc.

Dai surgem novas demandas da sociedade, quando as pessoas sdo impulsionadas
indiretamente a buscarem condic¢des de inclusdo, muitas vezes por iniciativa propria, diante da
imposicdo de necessidades criadas pela realidade social na qual estdo inseridas. Nesse
processo, passam a participar de maneira precéaria das relagbes no mundo virtual. Uma
precariedade que pode ser entendida como resultado das dificuldades de comunicacgéo e
deformacdo que lhes oferecam condicbes de olhar de maneira critica para os conteddos
oferecidos nos meios digitais. Sem o olhar critico, correm o risco de absorverem as mais
diversas e variadas influéncias, podendo, inclusive, estar vulneraveis a manipulagdes. Um
exemplo disso pode ser encontrado na analise da relacdo existente entre duas reportagens que
deram inicio a secdo 3, as quais sugerem gue a auséncia do olhar critico possa ter ocorrido no
processo eleitoral de 2018, quando promessas eleitoreiras foram suficientes para elegerem um
presidente que ndo se mostrou comprometido com a causa das pessoas com deficiéncia.

Durante todo o periodo eleitoral, foi possivel perceber um grande investimento por
parte do comité de campanha do presidente eleito em campanhas que atingissem o publico
Surdo, até por influéncia da primeira-dama, que, ao dominar a Libras, conseguiu estabelecer
um canal direto de comunicacdo com essas pessoas. Assim, foi possivel perceber nas midias
digitais um grande ndmero de Surdos declarando apoio ao entdo candidato sem se darem
conta de que muitas de suas propostas de campanha (como a ideia de enxugamento da acao
estatal) poderiam comprometer a criacdo de politicas que pudessem atender as demandas
histéricas do publico Surdo.

Dessa forma, é possivel compreender o quanto a questdo da (in) exclusdo digital é
complexa e o quanto a teoria foucaultiana a respeito da formacédo do poder pode contribuir
para a compreensdo da participacdo das pessoas surdas nos processos de inclusédo digital. Esse
exemplo do processo de convencimento e cooptacdo das pessoas Surdas durante as elei¢des
para presidente do Brasil ocorridas em 2018 nos ajuda a compreender também o movimento
de articulacdo de poder, que, para Foucault, encontra-se distribuido de forma periférica e
molecular, podendo ser exercido em niveis variados e em pontos diferentes da rede social,

num complexo de “micropoderes” atuando de forma capilar. A cooptacdo das pessoas Surdas
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foi um dos recursos utilizados pelo presidente eleito para reunir forgas capazes de estabelecer
0 seu projeto de poder.

Com isso, conseguimos entender também o papel e a atuacdo do Estado, que ndo pode
ser considerado como um oOrgdo Unico de poder. Faz-se necessario, pois, entender a
importancia da atuacdo dos poderes periféricos para o processo de inclusdo digital dos Surdos.
E a compreensdo da atuagdo desses poderes perpassa inevitavelmente o entendimento de
como, mesmo diante de tantas dificuldades de acesso a recursos e contetdos digitais (como
linguagem inadequada as especificidades dos Surdos, contetido voltado para o publico ouvinte
etc.) por parte das pessoas Surdas, ainda existe uma parte desse grupo de pessoas que
consegue burlar uma realidade aparentemente pré-determinada de exclusdo digital.

Assim como outras conquistas das pessoas Surdas podem ser interpretadas, sobretudo,
como resultantes de um processo de lutas que tiveram como fundamento as necessidades
cotidianas imediatas dessas pessoas, também a demanda por inclusdo digital o é. Dito de outra
forma, assim como, por exemplo, a criacdo do decreto n° 5.626, que regulamentou a lei
10.436 (que reconhece a Libras como lingua oficial dos Surdos), foi fruto uma intensa luta das
pessoas Surdas em organizacdes como a Feneis, as quais sempre se comunicaram em suas
relagdes cotidianas por meio dessa lingua. Do mesmo modo, a dindmica da luta pela incluséo
digital parte das estruturas elementares da sociedade, de forma que as pessoas, diante das
dificuldades diarias de comunicacdo e interacdo social, comecam a fazer uso dos recursos
digitais por meios proprios.

Existe, portanto, um movimento de resisténcia que aparentemente parte das
necessidades imediatamente percebidas para evoluir na organizacdo politica de interesses
comuns em associacdes que poderdo atuar junto aos agentes publicos na elaboragdo de
politicas que efetivamente contemplem as necessidades primeiras. Entretanto, nas entrelinhas
desse movimento, podem existir outras forcas influenciadoras que ndo sdo percebidas
imediatamente. Por isso, a importancia da compreensdo critica dessa dindmica, a qual s6 é
possivel por meio de um processo educativo capaz de democratizar 0 acesso ao saber.

Diante disso, e considerando as relacGes entre poder, saber e resisténcia, tais como
pensadas por Foucault (1986, 1987, 1998, 2008, 2014, 2015), e o fato de que todo
conhecimento sé é possivel dentro de condicdes politicas que permitam tanto a formacéo dos
sujeitos quanto dos seus dominios de saber, vamos reconhecendo um movimento circular na
analise das politicas publicas. Nesse movimento, a0 mesmo tempo que resultam de lutas
travadas por diversos movimentos da sociedade, também podem ser consideradas como

instrumentos de formacdo de cidaddo, os quais, imbuidos de formacéo critica, poderdo se
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converter em novos agentes e atuar no processo de luta por mais politicas inclusivas. O
intelectual pode estar a servigo do Estado ou numa posicdo de resisténcia contra ele, o que
ocorre gracas ao conceito de verdade,apresentado por Foucault (1986, 2014), que traz
consigo.

De modo geral, toda essa reflex&o sugere a necessidade de superar uma visao limitada
baseada na ideia de acesso, ou ndo, aos recursos digitais e no binémio inclusao/excluséo, visto
que a realidade cotidiana das pessoas ja se encontra profundamente permeada pelos recursos
digitais, o que inviabiliza afirmar que existem pessoas totalmente excluidas ou plenamente
incluidas. De alguma forma e em intensidades diferenciadas, as pessoas ja se encontram
conectadas.

O que parece estar ocorrendo atualmente é que o aumento da intensidade e do escopo
na difusdo de informacgdes com o advento das TICs tem conduzido a uma supervalorizacao do
conhecimento e dos processos de aprendizagem, caminhando para uma compreensdo do
conceito de conhecimentos no sentido plural, buscando abarcar todas as formas de diversidade
(sejam culturais, fisicas ou sociais). A grande critica a essa posi¢cdo ocorre quando, ao avaliar
a ligacdo entre posicdo ideoldgica e a producdo capitalista, tal relacdo aparenta ter mais
ligacdo com as cadeias globais de producéo, cuja difusdo e propagacdo de mercadorias
encontram-se dirigidas por publicitarios e administradores, do que com a formacgdo de uma
nova sociedade em si.

Entretanto, para além das determinacdes capitalistas, existe o poder de resisténcia das
pessoas, expresso na capacidade que elas encontram de se infiltrarem nos espacgos virtuais e
de ressignificar sentidos originalmente estabelecidos. Por um lado, como afirmou Acioli
(2014), ao implantar o acumulo de informagfes como a base para o processo de dominagédo, a
divisdo de classes e o0 exercicio de poder por meio da Revolugdo Tecnoldgica iniciada no
século XX, o capitalismo possibilitou que fosse criado entre pessoas e empresas 0 desejo de
alcancar uma espécie de poder informacional. Poder este que, por estar relacionado com a
capacidade de posse, controle e manipulacdo de informacdes de diversas naturezas,
possibilitou a criacdo de uma determinada classe econdmica-social, formando “elites de
expertises” e de poténcias tecnologicas dos ambitos publico e privado.

Por outro lado, a busca pela expansdo de mercados consumidores de produtos digitais
em busca de lucratividade, ainda que inconscientemente ou apesar da avaliacdo prévia do
surgimento de consequéncias destoantes das suas inten¢des primarias, também colaborou para
a “democratizacdo” de acesso a esses recursos pela via do mercado. Uma “democratiza¢do”

planejada e desigual, que ocorre somente na medida em que ndo é capaz de ameacar a ordem
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excludente estabelecida. Em outras palavras, realizada de forma a incluir para manter a
segregacao, por isso, uma espécie de (in) excluséo.

Apesar disso, ndo encontramos neste estudo o que se pode denominar de “politicas de
inclusdo digital voltadas para as pessoas Surdas”. Encontramos apenas algumas agdes
politicas que, longe de negar sua importancia, dado que resultaram em grandes conquistas
diante da dimensdo dos problemas enfrentados por essas pessoas, estdo longe de sanar a
divida historica de reconhecimento, valorizacdo e acolhimento por parte da sociedade em
geral para com as pessoas Surdas.

Partindo dessa premissa, na secdo 4 deste estudo, buscou-se avaliar a importancia das
Politicas Publicas para o sujeito Surdo na promocao de condicdes favoraveis a inclusdo digital
partindo de exemplos praticos expressos em duas reportagens: uma exibida pelo Fantastico
em 01/09/2019, que anuncia o corte de verbas para bolsas de iniciacdo cientifica e os
impactos disso na vida dos estudantes; e outra exibida pela EPTV em 27/08/2015, que conta a
historia da professora Mariana de Lima Isaac Leandro Campos, primeira Pessoa Surda a defender
doutorado no Estado de S&o Paulo.

O uso do recurso de iniciar a secdo com as duas reportagens ocorreu para enfatizar, logo de
inicio, a dindmica de movimentacdo dos poderes e forcas atuantes no tecido social, bem como o
potencial das politicas inclusivas na melhoria das condi¢des de vida das pessoas de modo geral,
independentemente de serem Surdas ou ouvintes. O exemplo da aluna, que, juntamente com a
perda da bolsa de iniciacdo cientifica, também perdia a possibilidade de vislumbrar um futuro
melhor, foi utilizado para contribuir com a compreensdo de como a capacidade de exercicio
de poder na sociedade neoliberal se encontra limitada pelas relagdes econémicas desiguais
nela estabelecida. Se, para a aluna da reportagem, que era ouvinte, essa limitacdo era
preponderante, no caso das pessoas Surdas e pobres a situacdo pode ser ainda mais agravante.

O que demonstra a importancia das politicas publicas, visto que, para além das
ambiguidades que possam carregar, também podem colaborar com a criacdo de condi¢fes de
equalizacgéo e justica social, desde que formuladas e implementadas adequadamente, segundo
as necessidades da populacdo a que atende. A producdo de dados estatisticos € essencial, na
medida em que possibilita o conhecimento dessas condi¢des. Entretanto, encontramos grandes
dificuldades na busca da caracterizacdo da condi¢do das Pessoas Surdas no Brasil como um
todo em funcéo da falta de dados oficiais fidedignos. O IBGE, principal o0rgéo responsavel
para a producdo desses dados, oferece parcos dados que ndo possibilitam compreender de

maneira aprofundada e atualizada aspectos importantes da realidade Surda, como, por
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exemplo: condi¢fes de acesso a lingua, condi¢des de escolarizagdo, condicbes de trabalho, de
lazer, de saude etc.

Diante da dificuldade de encontrar dados oficiais fidedignos, neste estudo surgiu a
proposta de investigar a realidade das pessoas Surdas por meio da analise de estudos de
doutorado que se debrucaram sobre a questdo. Grande parte destes estudos estdo focados em
realidades especificas por se tratar de estudos de caso em pesquisas aplicadas. Apesar disso,
na auséncia de banco de dados em escala global (pelo menos em termos de territorio
brasileiro) sobre as questdes que afetam a realidade das Pessoas Surdas, estes estudos
assumem grande importancia, uma vez que, embora retratem realidades especificas de cada
regido, apresentam alguns elementos comuns uns aos outros. Entretanto, observamos que a
falta de dados mais abrangentes sobre a condi¢cdo de vida dessas pessoas tem sido um fator
limitante para 0 avanco das pesquisas €, consequentemente, para a criacdo de um banco de
conhecimentos que poderiam, em tese, colaborar para a elaboragdo e implementacdo de
politicas inclusivas mais eficientes.

Como foi afirmado anteriormente, ndo é possivel saber ao certo sequer a quantidade
exata de Surdos que existem no Brasil. Da mesma forma, ndo é possivel saber com exatiddo
as condigdes socioecondmicas e sociais dessas pessoas. Tampouco é possivel saber ao certo
como estas pessoas tém participado do mundo digital. O que sugere a importancia da criacao
de um banco de dados em escala nacional sobre estas questfes que aborde desde as
problematicas que envolvem as situacdes de surdez em recém-nascidos até a vida adulta.

A auséncia desses dados, que, em nossa opinido, ndo parece algo tdo dificil de ser
solucionado, parece ter relacdo com uma falta de vontade politica em aperfeicoar o0s
mecanismos de coleta de dados do IBGE e de criar organismos de recenseamento dessas
pessoas. Tais mecanismos poderiam facilmente ser desenvolvidos de forma integrada com os
sistemas de salde e de educacdo com a ajuda, por exemplo, de softwares de baixissimo custo,
que poderiam representar beneficios sem precedentes para as pessoas Surdas, sobretudo na
potencializacdo de mecanismos de organizacdo e luta social. Um recenseamento desse tipo
poderia dar visibilidade a uma grande parcela da populagdo que tem sido ignorada ao longo
do processo historico, ao mesmo tempo, dando munigdo para 0 surgimento de novas
demandas das pessoas Surdas. O que talvez ndo seja interessante ao Estado neoliberal, tdo
focado na diminuicdo de suas fungdes.

Diante da caréncia desses dados, as pesquisas que se ocupam de compreender a
condig&o das pessoas Surdas ainda sobrevivem da forma como podem, mas demonstrando sua

capacidade de criar movimentos de resisténcia e reafirmando a cada dia os problemas
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vivenciados pelas pessoas Surdas no seu cotidiano. E assim que encontramos no banco de
teses da CAPES404 teses, das quais:

a) 44,5% sdo de programas de doutorado no &mbito da educacéo;

b) 27,5% no ambito do campo da linguagem;

c) Os outros 28% se distribuem em outras 6 areas do conhecimento.

O fato de a maioria dos estudos se concentrarem no ambito da educacao talvez esteja
relacionado a ideia de que € no espaco da escola que as pessoas Surdas adquirem maior
visibilidade social. E na escola que, com todos os problemas que a escolarizacio das Pessoas
Surdas enfrenta, essas pessoas comecam a ser percebidas, instigando questionamentos e
promovendo as inquietacfes que sustentam as problematicas abordadas nas teses de
doutorado. A importancia dessas inquietacGes esta no fato de que, transformadas em estudos
académicos, puderam endossar a luta por politicas de educacéo inclusiva. Politicas estas que,
apesar de todos os percalcos, tém contribuido para dar visibilidade e melhor tratamento as
necessidades das pessoas Surdas.

Também ndo parece ser por acaso que o segundo campo de conhecimento que mais
produz pesquisas sobre as Pessoas Surdas seja 0 das Linguagens, visto que tudo que envolve
as dificuldades dessas pessoas passa pela dificuldade de comunicagdo. Entretanto, embora os
problemas de comunicagdo sejam anteriores ao processo de escolarizacdo, eles sé alcancam
uma visibilidade maior e capacidade de inquietar os seus interlocutores no espago da escola.
O que reforca a tese de que a ocupacdo do espaco publico (seja presencial ou virtual) pelas
pessoas Surdas é essencial, pois pode conduzir as pessoas a um processo de reflexdo coletiva
que, posteriormente, pode se converter em mudancas positivas.

Nesse sentido, ressaltamos a importancia da Lei n® 13.146/2015, denominada Lei
Brasileira de Inclusdo da Pessoas com Deficiéncia, que, pelo menos no campo da pesquisa
cientifica, pode ter potencializado a producdo de conhecimento sobre a tematica em questéo,
visto que, apds a sua promulgacdo, foi possivel perceber um aumento na média anual de
producdo de pesquisas de doutorado. No campo da educacdo, essa média subiu de 4,3 (no
periodo de 1999 a 2014) para 23 trabalhos ao ano (compreendendo o periodo de 2015 a 2018).
No campo dos estudos da linguagem, para 0s mesmos periodos, esse aumento passou de uma
média de producdo de quase 03 trabalhos ao ano para uma média de pouco mais de 13
trabalhos cientificos ao ano. O que comprova, partindo do pressuposto de que toda pesquisa
tem como fundamento uma problematica de grande relevancia, que os problemas de
comunicacdo, de acesso a linguagem e de escolarizacdo das pessoas Surdas carecem de

compreensdo. E que essa necessidade de compreensdo precisa ser reafirmada constantemente
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até que consigam possibilitar efetivamente processos de mudanca. Afinal, como afirmamos
anteriormente, acreditamos no potencial que as inquietagdes levantadas pelos pesquisadores e
expresso nas producdes cientificas, resultantes dessas inquietacdes, sdo de suma importancia
para a fundamentacéo de argumentos a favor da implementacéo de politica publicas com foco
nas necessidades das pessoas Surdas.

O estabelecimento da garantia de acesso e permanéncia das pessoas Surdas nos
espacos publicos como na escola regular, por meio da lei, criou situacbes em que a
responsabilidade sobre a educacdo dessas pessoas deixou de ser exclusividade das familias,
passando a atingir diretamente o poder publico e a comunidade como um todo. Gragas a essa
ocupacdo, professores, supervisores pedagdgicos, diretores e até mesmo os demais alunos
passaram a sentir a necessidade de adequacao de suas condutas para receber os alunos Surdos.

Quanto as pesquisas com tematicas relacionadas a inclusdo digital envolvendo a
temaética Surda, das 37 teses encontradas no banco da Capes:

a) Quase 49% sdo do campo da informatica, da computacéo e das engenharias;

b) Aproximadamente 32% do campo das linguagens;

c) E 13,5% do campo da educacao.

Mais uma vez, Educacdo e Linguagem estdo presentes na producdo de pesquisas a
respeito da condicdo Surda de ser no que se refere aos processos de inclusédo digital.Numa
comparacdo entre a média anual de producdo de teses de doutorado com tematicas que
envolvem inclusdo digital e Surdos antes e depois da promulgacdo da Lei n° 14.146/2015,
também foi possivel perceber:

a) Um aumento de 1,36 (no periodo de 1999 a 2014) para 5,5 (no periodo de 2015 a
2018). Ou seja, apds a implementacdo da lei, a média de trabalhos produzidos sobre as
referidas tematicas mais que triplicou;

b) Dentre as 36 teses fichadas (uma vez que em 1 ndo foi possivel 0 acesso ao texto),
em apenas uma o pesquisador se declarou como Pessoa Surda. O que, & primeira vista, pode
parecer irrelevante, ganha importancia quando se pensa na negacdo de condigdes sociais de
protagonismo a que as pessoas Surdas estdo submetidas. A esmagadora maioria das pesquisas
sdo produzidas por pessoas que pensam pelos Surdos, como se essas pessoas ndo fossem
capazes de pensar por si proprias. Enfim, em geral, sdo pessoas ouvintes pensando em
solugdes digitais para pessoas surdas.

A dindmica das pesquisas no campo da incluséo digital voltada para as pessoas Surdas
parece ser quase a mesma: trata-se de pesquisas aplicadas que partem do diagndstico de

alguma dificuldade enfrentada por essas pessoas mediante um estudo de caso para, em
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seguida, propor a criacdo de um software, aplicativo ou coisa do género que possa suprir essa
necessidade. A maioria desses recursos sdo desenvolvidos para serem utilizados por pessoas
que se comunicam em Libras, em portugués ou nas duas linguas, o que reforca a necessidade
de acesso a processos de formacdo bilingue. Enfim, apenas 0s processos praticos sdo
considerados.

Tudo isso acaba por reafirmar a necessidade da oferta de oportunidade de formagao
cognitivo-intelectual para as pessoas Surdas como requisito fundamental para a promocéo de
oportunidades inclusivas de acesso ao mundo digital. O que requer o estabelecimento de um
sistema de ensino capaz de pensar a condi¢do de Surdez numa perspectiva bilingue. Dai a
importancia da articulacdo de diversas politicas publicas inclusivas relacionados aos
processos de formacao escolar e académica desses sujeitos.

Diante do reconhecimento da necessidade de integracdo das politicas inclusivas,
retomamos os oito pontos levantados ao final da sec¢do anterior:

1) A importancia do meio social no desenvolvimento cognitivo e afetivo das Pessoas
Surdas;

2) As dificuldades para compreender as especificidades dos Sujeitos Surdos diante da
caréncia de dados estatisticos;

3) A potencial contribuigdo das tecnologias para o processo de socializagdo e de
comunicacdo das pessoas Surdas com o meio ouvinte condicionada a compreensdo da
linguagem vinculada aos processos de escolarizacéo;

4) A necessidade de adequacédo das informac6es veiculadas nos recursos tecnoldgicos
conforme as especificidades da cultura Surda;

5) A auséncia de diretrizes especificas para a producdo de recursos digitais voltados
para o publico Surdo;

6) A importancia do conhecimento da lingua (tanto a Portuguesa quanto a Libras) para
a navegagdo nos meios digitais;

7) A falta de termos que possam traduzir os diversos conteudos das varias areas de
conhecimento da Lingua Portuguesa para a Libras;

8) A importancia do uso de artefatos de natureza infogréfica na producdo de
ferramentas digitais voltadas para os Surdos.

Este estudo, que se encerra aqui,para alem de tentar buscar respostas, almeja, acima de
tudo, contribuir com a incitagdo de questionamentos que apontem para a construgdo de

reflexdes sobre o quanto ainda precisa ser investigado no trato da tematica da incluséo digital
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das pessoas Surdas, 0 quanto as pesquisas nesse campo necessitam da construcdo de dados
oficiais que permitam a compreensdo das pessoas Surdas em sua integralidade.

Para estudos posteriores, ficam questdes do tipo:

1. Como superar a visdo de inclusdo digital das pessoas Surdas baseada no binbmio
inclusdo/exclusdo (acesso ou ndo a recursos digitais) se nem mesmo conseguimos saber com
precisdo quem sdo, quantos Sdo e como vivem estes sujeitos?

2. Como aperfeicoar os mecanismos de coletas de dados a respeito da condicdo de ser
das pessoas Surdas possibilitando conferir maior visibilidade a essas pessoas?

3. Como os recursos digitais podem efetivamente contribuir com essa
tarefa?Retomando as ideias de Foucault presentes no prefacio desta secdo, essas sdo questdes
essenciais para a compreensdo das relacdes de poder em suas extremidades e ramificacGes

imbricadas nos processos de inclusdo digital das pessoas Surdas.
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QUADRO DE PESQUISAS DE DOUTORADO SOBRE PROBLEMATICAS QUE
ENVOLVEM AS PESSOAS SURDAS DO BANCO DE TESES DA CAPES

AREA QUANTIDADE | ANO (Quantidade de | TOTAL (Por blocos
pesquisa por ano) de saber)

Direito 2010, 2017, 2018 16

Ciéncia Social (antropologia | 4 2010(2), 2013, 2016

social)

Sociologia e Antropologia 1 2011

Cultura e Sociedade 1 2011

Sociologia 2 2013, 2016

Filosofia 1 2016

Ciéncia Politica 1 2014

Histdria das Ciéncias e das | 1 2016

Técnicas e Epistemologia

Ensino, Filosofia e Historia | 1 2018

das Ciéncias

Difuséo do Conhecimento 1 2015










232

Comunicagéo Social

2015

Distlrbios da Comunicagdo

2015(2), 2016(2), 2017

Informatica

2013(2), 2014, 2015,
2018

Informatica na Educacgdo

2001, 2015, 2017

Modelagem Matematica e

Computacional

2018

Engenharia e Gestdo do

Conhecimento

2012, 2013, 2014,
2016(2), 2018

Engenharia Elétrica

2004, 2010, 2012(2),
2014(2)

21
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TOTAL GERAL 404 teses
Fonte: Elaborado pela autora (2019)




APENDICE 2

FICHAS DE RESUMO DAS TESES SOBRE “SURDOS” E “INCLUSAO

DIGITAL”

FICHAS DE ANALISE DAS TESES

TESE 1

TITULO: Ambiente Telematico de Interacdo e Comunicacio para suporte a
Educacéo Bilingue de surdos

AUTOR/ANO: Mércia de Borba Campos, 2001
(ndo da para saber se é surda, parece que ndo €)

DOUTORADO EM: INFORMATICA NA EDUCACAO
INSTITUICAO: Universidade federal do Rio grande do Sul

TIPO DE PESQUISA: Pesquisa Aplicada

PROBLEMATICA CENTRAL: Considerando que a maioria dos problemas
das pessoas surdas relacionadas as dificuldades de acesso a informagdo é que essas
informacBes encontram-se representadas na lingua oralizada, a pesquisadora
guestiona: “Que caracteristicas deve ter um ambiente computacional para suporte a
construcdo da leitura e escrita da L1 e da L2 para surdos, utilizando-se interagdes em
encontros virtuais?”

METODOLOGIA: Apés investigar quais eram as principais dificuldades de
comunicacdo nos ambientes telematicos entre os surdos, a pesquisadora criou um
software que permite a comunicagéo entre surdos/surdos e entre surdos/ouvintes para
compor um ambiente de educacdo a distancia capaz de utilizar a lingua de sinais.
Ferramenta esta que foi testada por professores, alunos surdos e interpretes de libras.

PRINCIPAIS FONTES DE COLETA DE DADOS: observacdo
participante e questionarios semiestruturados

POPULACAO ESTUDADA:professores de surdos, intérpretes da LIBRAS
e alunos surdos, os quais, por meio de seus depoimentos, indicaram a relevancia
social do trabalho e o potencial pedag6gico do ambiente

CONCLUSOES: O software criado cumpriu com sua fungdo. O ambiente
disponibilizou recursos para aquisicdo/fixacdo da cultura de informatica em
consonancia com a cultura surda.

TESE 2

TITULO: Modelo de Referéncia para Desenvolvimento de Artefatos de
Apoio ao Acesso dos Surdos ao Audiovisual

AUTOR/ANO: Ronnie Fagundes de Brito, 2011
(ndo da pra saber se o0 pesquisador € surdo, mas parece nao ser)

DOUTORADO EM: ENGENHARIA E GESTAO DO CONHECIMENTO
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INSTITUICAO: Universidade federal de Santa Catarina

TIPO DE PESQUISA: Pesquisa Aplicada (bibliografica e documental)

PROBLEMATICA CENTRAL: Entre usuérios surdos, nem todos possuem
nivel de alfabetizacdo no portugués adequado a leitura de legendas, e nem todos se
comunicam por meio da Lingua Brasileira de Sinais (Libras), de forma que se deve
disponibilizar a legenda tanto em portugués quanto em Libras, sempre oferecendo
acesso visual a informacdo sonora. Identifica-se a necessidade de investigar como
produzir artefatos de apoio a acessibilidade para os diferentes tipos de publicos surdos
(os que preferem o portugués e os que preferem a Libras como meio de
comunicacdo), diante o audiovisual acessado por meio de plataformas digitais. Como
apoiar a producdo dos artefatos para acessibilidade dos surdos ao audiovisual digital
de modo a potencializar a participar a participacdo dos surdos na sociedade do
conhecimento?

METODOLOGIA: Para o primeiro objetivo especifico, “Caracterizar os
diferentes perfis de surdos”, foi utilizado o método da observagdo direto, onde através
da convivéncia com surdos do projeto Letras-Libras, pode-se perceber os diversos
perfis deste grupo de surdos. Esta observacdo foi reforcada na literatura cientifica
relacionada a problematica. O segundo objetivo “Identificar e relacionar os artefatos
que permitem o acesso de surdos ao audiovisual” foi realizado através do método de
revisdo sistematica da bibliografia a partir de uma chave de pesquisa que relacionava
as palavras chave do problema. O terceiro objetivo “Integrar os processos ¢ midias
existentes para produgdo destes artefatos em um modelo de referéncia” que apresenta
0s processos e artefatos passiveis de utilizagdo em ambientes digitais foi desenvolvido
baseado em cenarios de uso com identificacdo dos itens comuns e integrados em um
modelo de referéncia. O modelo de referéncia foi entdo validado por meio do método
Delphi. O Ultimo objetivo “Apresentar um cenario com producdo e frui¢do de
contetdos com acessibilidade aos surdos”, foi desenvolvido seguindo métodos de
desenvolvimento de software.

PRINCIPAIS FONTES DE COLETA DE DADOS: pesquisa bibliografica

POPULACAO ESTUDADA:

CONCLUSOES: A pesquisa oferece recursos que permitem ampliar a
acessibilidade dos surdos ao audiovisual, potencializando sua participagdo na
sociedade do conhecimento. Diante as diferentes visdes a respeito da surdez e de
preferéncias dos surdos adotou-se um enfoque que oferece recursos para acesso ao
audiovisual tanto por meio da lingua oral quanto por meio de LS. As possibilidades
para desenvolvimento de artefatos de apoio fundamentaram-se na ideia de que o surdo
pode conhecer tanto a lingua portuguesa, para interacdo com a sociedade dos
ouvintes, quanto a lingua de sinais, como meio de comunicagdo efetivo no contexto
da cultura surda. Este enfoque é inerente & acessibilidade do audiovisual visto que
este é produzido em uma lingua oral e o acesso dos surdos é ampliado quando seu
contetdo é traduzido para uma lingua de sinais.

Ha de se notar que a producdo audiovisual é dominantemente baseada na
cultura oral e posteriormente oferecido ao surdo por meio do desenvolvimento de
artefatos de apoio ao seu acesso. Porém o contrario também seria interessante, onde o
ouvinte é apresentado ao contetdo audiovisual originalmente sinalizado e inacessivel
a quem desconhece as LS, mas que se torna acessivel com a dublagem oral ou
legendagem escrita. (p.304)
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TESE 3

TITULO: Narrativas Hipermidiaticas para Ambiente Virtual de
Aprendizagem Inclusivo

AUTOR/ANO: Silvia Regina Pochmann de Quevedo, 2013
(ndo da pra saber se o0 pesquisador € surdo ou nao)

DOUTORADO EM: ENGENHARIA E GESTAO DO CONHECIMENTO
INSTITUICAO: Universidade federal de Santa Catarina

TIPO DE PESQUISA: Pesquisa Aplicada

PROBLEMATICA CENTRAL: Este trabalho apresenta um estudo para
composi¢cdo de ambientes virtuais de ensino inclusivos voltados para estudantes
surdos e ouvintes, disponibilizando conteidos similares em diferentes discursos
narrativos.

METODOLOGIA: Depois de disponibilizados no ambiente virtual de
aprendizagem (WEBGD Acessivel), no contexto do projeto Educacdo Inclusiva:
Ambiente web Acessivel com Objetos de Aprendizagem para Representacdo Gréfica,
os diferentes discursos narrativos foram apresentados aos potenciais estudantes para
verificacdo de sua viabilidade no processo de ensino e aprendizagem. O processo de
verificacdo foi desenvolvido através da pratica de grupos focais compostos
conjuntamente por usudrios finais. Para esta pesquisa foram realizadas quatro sessoes
de testes das narrativas, com sucessiva discussdo em grupos focais e aplicacdo de
guestionario, com um total de 26 alunos.

PRINCIPAIS FONTES DE COLETA DE DADOS: Pesquisa bibliogréafica,
Realizacdo de grupos focais, aplicagdo de questionarios e entrevistas
semiestruturadas, analise de discursos

POPULAC;AO ESTUDADA: 26 alunos entre surdos que falavam libras,
ouvintes que falavam portugués e libras, e ouvintes que s6 falavam portugués

CONCLUSOES: A convergéncia conceitual desta tese permitiu avancar na
instrumentalizacdo tecnoldgica de um ambiente virtual bilingue, valendo-se do
ambiente virtual WebGD Acessivel e de suas narrativas cOmo processos
potencializadores de compartilhamento para, com a commodity chamada informacao,
gerar mais conhecimento e dai a inovagéo.

Por isso, a principal contribuicdo desta tese reside nas diretrizes sugeridas a
um ambiente virtual de aprendizagem. (p.352)

Na perspectiva adotada para este trabalho conclui-se que a aprendizagem por
meio de diferentes géneros de narrativas se da para todos o0s alunos,
independentemente de seu perfil, atendendo as diferentes formas que o aluno gosta de
aprender, para que aprenda mais e melhor.

Dai a importancia de diferentes narrativas, que se amplia ainda mais, a partir
da constatacdo de que elas podem servir como principal elemento demarcador do
modelo de usuario em um sistema hipermidia. O ambiente virtual de aprendizagem
inclusivo para o aluno surdo poderéd ser acessado ndo pela diferengca imposta pela
“deficiéncia”, mas pela narrativa que o aluno mais gosta de aprender. (p.353)

Especialmente as revisdes manual e sisteméatica demonstraram as grandes
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dificuldades do aluno surdo para com a Lingua Portuguesa (p.353)

Viu-se que limitacBes cognitivas ou afetivas para os surdos sdo decorrentes
do que lhes é oferecido pelo grupo social em que convivem, 0 que em muitos casos
contribui para corroborar sua condi¢cdo de surdo como “deficiente”, “diferente” e ndo
pela singularidade que essa mesma condi¢do oferece. (p.354-355).

As causas sociais que envolvem a questdo da surdez podem ser superadas.
Faltam dados estatisticos especificos a singularidade do sujeito para compor as
politicas publicas de educacdo de acordo com seus interesses, pois sdo esses dados,
dispostos de forma a propiciar informacdo, que determinam quanto, como e onde
devem ser utilizadas as verbas publicas. (p.355)

(...Jambientes virtuais de aprendizagem se mostram adequados para uma
efetiva educacdo inclusiva e bilingue para surdos e ouvintes. (p.356)

TESE 4

TITULO:Diretrizes para Projeto de Recursos Educacionais Digitais Voltados
a Educacdo Bilingue de Surdos

AUTOR/ANO: Maria Nilza Oliveira Quixaba, 2017
(ndo possivel saber se o autor ndo é surdo)

DOUTORADO EM: INFORMATICA NA EDUCACAO
INSTITUICAO: Universidade Federal do Rio Grande do Sul

TIPO DE PESQUISA: Pesquisa Aplicada

PROBLEMATICA CENTRAL: Este é um dos estudos que indica a
necessidade de pensar em diretrizes para o projeto de recursos educacionais digitais
que auxiliem na educacgdo bilingue do puablico surdo. Quais diretrizes emergem a
partir da revisdo bibliografica e interacdo com especialistas, que possam apoiar
projeto de recursos educacionais digitais voltados a educagdo bilingue de surdos?

METODOLOGIA: Mapa de conceitos de Trochim gue contem 5 etapas: a)
preparacdo (coleta de fontes bibliograficas e entrevistas), b) compilagdo, c)
estruturacdo, d) representacéo e) elaboracao do conjunto final.

PRINCIPAIS FONTES DE COLETA DE DADOS: Pesquisa bibliogréfica,
entrevistas com 16 profissionais bilingues inicialmente e com mais 13 numa segunda
fase, técnicas de observacao participante

POPULACAO ESTUDADA:

CONCLUSOES: O trabalho de pesquisa realizado possibilitou a elaboracéo
de 33 diretrizes que podem auxiliar designers na produgdo de materiais direcionados a
educacéo bilingue dos surdos.

TESE 5
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TITULO: Diretrizes para Desenvolvimento de Icones Digitais Acessiveis ao
Publico Surdo

AUTOR/ANO: Armando Cardoso Ribas,2018
(ndo é possivel saber se o pesquisador € surdo ou ndo, mas parece que nao)

DOUTORADO EM: ENGENHARIA E GESTAO DO CONHECIMENTO
INSTITUICAO: Universidade Federal de Santa Catarina

TIPO DE PESQUISA: Pesquisa Aplicada

PROBLEMATICA CENTRAL: Diante da constatacio de que o
conhecimento da lingua utilizada nos sistemas digitais é fundamental para uma
navegacdo bem sucedida e de que os usuarios surdos podem encontrar problemas
devida a auséncia da audi¢do na navegacao online; o autor observa a necessidade de
desenvolvimento de icones acessiveis para usuario surdo, visto que estes demostram-
se incompletos ou inexistentes. O autor também observa a inexisténcia de diretrizes
especificas que atendam as caracteristicas dos usuarios surdos.

METODOLOGIA: O trabalho foi dividido nas seguintes etapas: a aplicagdo
de um questionario juntamente com uma entrevista com surdos; levantamento de
diretrizes existentes para desenvolvimento de icones; teste e verificacdo da
aplicabilidade dessas atuais diretrizes; e entrevista com grupo focal de surdos
verificado quais sdo os principais problemas encontrados por este publico quando
navegam em um site ou sistema digital. Posteriormente, com base nas etapas
anteriores e nas caracteristicas da cultura surda, foram criadas as diretrizes que foram
devidamente experimentadas junto aos desenvolvedores de icones, para verificar a
sua aplicabilidade para a confecgdo de icones para pessoas surdas.

PRINCIPAIS FONTES DE COLETA DE DADOS: Revisdo Sistematica
da Literatura, Pesquisa de campo com surdos, buscando identificar a
compreensibilidade dos elementos visuais icones do editor de texto Word e do editor
de slide Power Point, Pesquisa de campo com surdos, buscando identificar problemas
e sugestdes para melhoria de elementos icdnicos acessiveis, Pesquisa de campo com
desenvolvedores de icones para verificar sua compreensdo das recomendacfes ja
criadas, Pesquisa de campo com desenvolvedores de icones para verificar sua
compreensdo das recomendagdes desenvolvidas por este autor. Grupos focais

POPULACAO ESTUDADA: 12 participantes, todos surdos congénitos com
dominio de Libras e cursando graduacgao

CONCLUSOES: O conhecimento da lingua utilizada nos sistemas digitais é
determinante para uma navegacdo bem-sucedida. No que se refere aos surdos pré-
linguisticos, no entanto, essa estimativa (lingua e sistema) fica comprometida, porque
os links nédo estdo disponiveis na linguagem adequada da cultura dos surdos. Assim,
enquanto localizam a informacéo, os surdos se deparam com palavras ambiguas ou
textos que os distraem, que os levam a realizar entendimentos incorretos e a acessar
de forma equivocada uma pégina, site ou aplicativo, prejudicando a localizagdo da
informacdo pretendida. As pesquisas até entdo realizadas estavam incompletas, e que
muito ainda estava por se fazer para que questdes semanticas e do design de icones
pudessem, de fato, contribuir para facilitar a navegacédo de surdos em sites, sistemas
ou aplicativos. Sem dispor de diretrizes de como produzir materiais para a web,
tradutores/intérpretes, designers e webdesigners ndo poderiam desenvolver websites
adequados as necessidades dos usuarios surdos. Com base no exposto, o cerne dessa
pesquisa passou a ser a proposicdo de diretrizes para a criacdo de icones acessiveis
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voltadas para surdos pré-linguisticos (p. 153). Em relagdo a contribui¢do dos icones,
percebeu-se com este estudo que quando os surdos sdo guiados por eles, surdos
tendem a navegar melhor, de maneira que ndo abandonardo o sistema (p.155)

TESE 6

TITULO: Aprendizagem de escrita de lingua de sinais pelo sistema
SignWriting: linguas de sinais no papel e no computador

AUTOR/ANO: Marianne Rossi Stumpf, 2005 (é surda)

DOUTORADO EM: INFORMATICA NA EDUCACAO
INSTITUICAO: Universidade Federal do Rio Grande do Sul

TIPO DE PESQUISA: Pesquisa exploratoria, Pesquisa-Acao

PROBLEMATICA CENTRAL: A tese busca compreender como o sistema
SignWriting pode servir de suporte a uma nova proposta pedagogica ao ensino da
lingua de sinais e letramento para criangas surdas usuarias da LIBRAS e Lingua de
Sinais Francesa.

METODOLOGIA: A pesquisa parte de relatos de vida da pesquisadora e do
apoio tedrico utilizado para compreender o ensino de lingua de sinais para criangas
surdas em uma escola brasileira (introduzindo o SignWriting e um software de apoio)
e em trés escolas francesas, para avaliar as contribui¢des da tecnologia na apropriacéo
da lingua de sinais.

PRINCIPAIS FONTES DE COLETA DE DADOS: observacao
participante, aplicacdo de diversas atividades, relatos de experiencias

POPULACAO ESTUDADA: 7 alunos de uma escola brasileira entre 8 e 10
anos de idade, 29 alunos de uma escola francesa com faixa etaria entre 5 a 15 anos.

CONCLUSOES: A incorporacdo de da escrita da lingua de sinais na
educacédo de criancas surdas pode contribuir para o avan¢o na consolidacdo de uma
educacdo bilingue. O uso do computador possibilita novas alternativas de
comunicagdo para pessoas surdas e, por isso, importante recurso no processo de
aprendizagem das criangas. Editores de texto como SignWriter ou SW-Edit torna as
aulas mais atrativas do que um editor de textos em portugués, embora tenha suas
limitacGes. As novas tecnologias podem contribuir muito com a melhorias dos
processos comunicativos dos surdos, possibilitando maior independéncia e maior
participacdo nos diversos campos da atividade humana. Porém, esta intimamente
relacionado ao grau de escolarizacdo e compreensdo da leitura e escrita.

TESE 7

239



TITULO: Gamificagdo em Historias em Quadrinhos Hipermidia: diretrizes
para a construcdo de objeto de aprendizagem acessivel

AUTOR/ANO: Raul Inacio Busarello, 2016(néo é surdo)

DOUTORADO EM: ENGENHARIA E GESTAO DO CONHECIMENTO
INSTITUICAO: Universidade Federal da Santa Catarina

TIPO DE PESQUISA: Pesquisa qualitativa, exploratdria, pesquisa aplicada

PROBLEMATICA CENTRAL: O autor propde a utilizacio de objetos de
aprendizagem formados por histérias em quadrinhos hipermidia, como ferramenta
para o ensino de geometria descritiva partindo das caracteristicas da linguagem do
aluno surdo. Entretanto, observou-se que a utilizagdo de recursos de gamificacéo
poderiam resultar efeitos positivos se aplicados ao projeto, o levou o autor a na busca
da identificagdo de quais elementos de gamificacdo contribuem para a construgdo de
objetos de aprendizagem em quadrinhos hipermidia. Nesse contexto, esta tese
investiga como desenvolver um objeto de aprendizagem em histérias e quadrinhos
hipermidia, utilizando os conceitos e possibilidades da gamificagdo, contribuindo para
a motivacdo e geracdo de conhecimento de alunos surdo. Como desenvolver um
objeto de aprendizagem em histdrias e quadrinhos hipermidia, utilizando os conceitos
e possibilidades da gamificacdo, contribuindo para a motivacdo e geracdo de
conhecimento de alunos surdos?

METODOLOGIA: A metodologia adotada tem base qualitativa, ancorada
em pesquisa exploratéria. Assim, dividiu-se a pesquisa em quatro fases: 1.
Contemplando revisdes sistematicas para a produgdo tedrica e bibliografica sobre
motivacOes de aprendizagem do aluno surdo e gamificagdo; 2. Construcdo do objeto
de aprendizagem com base na linguagem de histérias em quadrinhos estruturada em
mecénicas de gamificacdo, onde a narrativa fantasiosa serve como motivador ao
aluno, engajando-o0 a aprender através do dominio disposto ao longo da historia,
resolvendo problemas na trama com base no conhecimento adquirido; 3. Testagem do
objeto de aprendizagem com um grupo de alunos surdos voluntarios do Instituto
Santa Teresinha — SP; 4. A Coleta de dados se deu através de questionario de perfil do
aluno, questionario de grau de motivacéo, exercicios e grupo focal.

PRINCIPAIS FONTES DE COLETA DE DADOS: Revisdo bibliografica,
aplicacdo de questionario e realizacdo de grupos focal.

POPULAC;AO ESTUDADA: 19 individuos surdos — totais ou parciais —,
alunos do Instituto Santa Terezinha de Sdo Paulo —SP, alfabetizados na Lingua
Portuguesa Brasileira e na Lingua Brasileira de Sinais, maiores de 16 anos de idade,
que ndo tenham tido contato com o dominio de sélidos — disciplina de representacéo
gréafica — e que estejam vinculados a alguma instituicdo de ensino para surdos.

CONCLUSOES: Como resultado obteve-se indicios positivos sobre a
capacidade do objeto de aprendizagem motivar os alunos surdos durante o processo
de aprendizagem. Elementos da gamificagdo como a utilizacdo de narrativas
fantasiosas, desafios, crescimento de niveis de habilidades, mistério e capacidade do
aluno compreender e interferir na sua forma de aprender, somados as caracteristicas
visuais dos quadrinhos, contribuiram para a motivacdo e aprendizagem do aluno.
Apesar da lingua portuguesa escrita ser um problema no fator comunicacional, a
visualidade do artefato contribui para o entendimento do dominio e histéria. De forma
geral o objeto de aprendizagem se mostrou como inovador ao publico, favorecendo
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uma experiéncia impar como o conteudo do dominio. Por fim, foram estabelecidas
sete diretrizes que exploram a resposta a questdo desta tese. Entre as diretrizes
destacam-se:

1. A linguagem adotada no objeto: a linguagem adotada no objeto deve
possibilitar a compreensdo do contelido e favorecer a motivacdo do estudante. Esta
diretriz é subdivido em trés topicos que contemplam: 1. A utilizacdo de imagens
sequenciais familiares ao publico, criando assim um vinculo entre aluno e midia
principal do artefato; 2. Utilizacdo de pouca quantidade de textos em lingua
portuguesa escritos e comuns ao publico surdo (p.317)

2. A concepc¢ao das metas e regras de aprendizagem: estabelece que as
regras e metas tanto da aprendizagem, como da historia e da interacdo devem ser
desenvolvidas de forma que fiquem claras e sejam enfatizadas nos elementos que
constituem o objeto. (p.317 e 318)

3. A construcdo da narrativa fantasiosa: favorece o estimulo da historia
para o aluno.

4. A traducdo e fragmentacdo do conteldo de dominio: favorecendo o
reconhecimento e a visualiza¢do de sentido por parte do aluno

5. Os caminhos para o acompanhamento da aprendizagem: forma da
construcdo da narrativa possibilita que os elementos da trama fornecam ao aluno
informacGes sobre seu processo de aprendizagem.

6. As possibilidades de socializacdo do objeto: investe em formas de
comunicagdo on-line, através de mecéanicas que abordam a curiosidade, o desafio e a
competicao.

7. A interface de apresentacdo do objeto: as interfaces devem possibilitar a
imersdo do aluno e a facilidade na visualizacdo e reconhecimento dos comandos e
links para o conteido de dominio.

TESE 8

TITULO: Ambiente Virtual para ajudar surdos na construcéo de frases com
diferentes tempos verbais

AUTOR/ANO: Jodo Carlos Lopes Fernandes, 2016(nédo é possivel saber se o
autor é ou ndo surdo)

DOUTORADO EM: ENGENHARIA BIOMEDICA
INSTITUICAO: Universidade de Mogi das Cruzes

TIPO DE PESQUISA: Pesquisa Aplicada

PROBLEMATICA CENTRAL: Este trabalho apresenta um ambiente
virtual de aprendizagem (AVA) concebido para auxiliar o discente surdo na melhoria
do seu desempenho na linguagem escrita.

METODOLOGIA: A pesquisa foi dividida em duas fases. Na primeira foi
criado um ambiente virtual de aprendizagem, o que possui cinco fases com niveis de
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dificuldade crescente, com frases compostas de lacunas a serem preenchidas e um
video explicativo da situacdo que era apresentada na figura que ilustrava a cena. Na
segunda fase foram selecionados 26 alunos para utilizacdo do AVA dentre na Escola
Municipal de Educacéo Especial Neusa Basseto. Os alunos foram separados em dois
grupos, o Grupo Controle (GC) com 11 alunos que obtiveram um melhor resultado
em oQl e possuiam melhor desempenho académico (informacdo recebida dos
professores), e o Grupo Experimental (GE) com 11 alunos. Os dois grupos
continuaram assistindo as aulas normais e o GE utilizou também o AVA no
laboratdrio de informatica. Em seguida, aplicou-se outro questionario (Q2) também
em papel para observar se 0 GE ap6s o uso do AVA havia se aproximado dos
resultados do GC.

PRINCIPAIS FONTES DE COLETA DE DADOS: questionarios
POPULACAO ESTUDADA: 15 discentes com média de idade de 11 a 15

anos para utilizacdo do AVA dentre os 31 voluntarios da pesquisa realizada na Escola
Municipal de Educacdo Especial Neusa Basseto.

CONCLUSOES: Os resultados estatisticos garantiram a eficacia do AVA,
gue podera também ser utilizado para outros idiomas e diferentes disciplinas. Para
iSO, € necessario apenas substituir os videos, imagens e lacunas (gaps), 0 que podera
ser executado pelo préprio professor.

TESE 9

TITULO: Pesquisa-acdo na Construcdo de insumos conceituais para um
ambiente computacional de apoio ao letramento bilingue de criangas surdas

AUTOR/ANO: Juliana Bueno, 2014(néo é surda)

DOUTORADO EM: INFORMATICA
INSTITUICAO: Universidade Federal do Parana

TIPO DE PESQUISA: Pesquisa-agédo

PROBLEMATICA CENTRAL: Como a escola bilingue ainda nfo possui
um ensino/aprendizagem bilingue, que dé peso igual ao ensino das duas linguas
propostas, nem muito menos explora o artefato computacional como recurso de apoio
a aquisicdo de conhecimento por parte do alunado surdo,; este trabalho propde
mudancas no ambito escolar bilingue surdo, unindo teoria e pratica em um projeto de
letramento bilingue estruturado e sistematizado, principalmente, pelos principios do
Letramento pela Via Direta.

METODOLOGIA: a metodologia adotada ao longo do trabalho foi
interdisciplinar e abrangeu temas relacionados a Ciéncia da Computacdo (IHC e
Informatica na Educagdo), Linguistica (Letramento) e Educacdo de Surdos. Utilizou-
se como principais referenciais teoricos: aquisicdo de linguagem, letramento e
Pesquisa-Acao

PRINCIPAIS FONTES DE COLETA DE DADOS: Reviséo de literatura,
trabalho de campo
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POPULACAO ESTUDADA: 4 alunos surdos, fluentes em Libras e
estudantes do 30 ano do Ensino Fundamental de uma escola bilingue de surdos,
localizada na Regido Metropolitana de Curitiba, que atende criangas surdas desde a
Educacéo Infantil até o 50 ano do Ensino Fundamental e mais alunos surdos no EJA.

CONCLUSOES: Os resultados das atividades junto aos alunos foram
satisfatorios e continuaram em um processo de melhoria das aulas de letramento da
professora e um maior interesse e produtividade na Lingua Portuguesa escrita dos
alunos participantes e demais alunos que vieram a trabalhar neste contexto de
letramento posteriormente.

TESE 10

TITULO:Recomendacdes para a Criacdo de Pistas Proximais de Navegacio
em Websites voltadas para Surdos Pré-Linguisticos'

AUTOR/ANO: Carla da Silva Flor, 2016 (ndo é surda)

DOUTORADO EM: ENGENHARIA E GESTAO DO CONHECIMENTO
INSTITUICAO: Universidade Federal de Santa Catarina

TIPO DE PESQUISA: Pesquisa Aplicada

PROBLEMATICA CENTRAL: Uma das teorias que estuda o
comportamento desses usuarios no processo de busca € a Coleta de Informacdes.
Basicamente, essa teoria baseia-se na percepcao subjetiva do valor que as pessoas
calculam enquanto acessam pistas proximais (hiperlinks de texto, icones, etc.). Essa
teoria acredita que o sucesso em uma busca por navegacdo depende da anélise
semantica, realizada pelos usudrios, da proximidade entre o hiperlink acessado e o
contetdo que se deseja encontrar, portanto, o conhecimento da lingua utilizada no
website é de fundamental importancia para uma busca bem-sucedida. No entanto,
devido a insuficiéncia na alfabetizacdo de surdos pré-linguisticos ocasionada pela
auséncia do input auditivo, eles apresentam relevantes dificuldades de navegagdo em
websites, que vao desde a confusdo na escolha dos hipertextos, provocada pela
semelhanga visual e semantica entre as palavras, e problema de compreensdo da
leitura. Em face do exposto, o objetivo tracado para esse trabalho foi propor
recomendacdes para a criacdo de pistas proximais de navegacdo em websites voltadas
para surdos pré-linguisticos.

METODOLOGIA: Com base nos resultados obtidos no trabalho de campo e
na revisado bibliografica, elaborou-se um prot6tipo de website que serviu de base para
a aplicagdo de testes empiricos de usabilidade e de entrevistas semiestruturadas com
participantes surdos.

PRINCIPAIS FONTES DE COLETA DE DADOS: pesquisas
bibliogréficas e estudos de campo, entrevistas semiestruturadas

POPULACAO ESTUDADA: 11 tradutores/intérpretes de Libras/ Portugués
que possuem de um ano e meio a 20 anos de experiéncia na area; 31 pessoas surdas.

CONCLUSOES: Ao final, obteve-se um conjunto de 40 recomendacdes,
divididas por sete diretrizes principais, que versam sobre aspectos semanticos, clareza
e design das pistas proximais em lingua de sinais, aspectos semanticos e design das
pistas proximais em imagens, combinacdo entre os formatos das pistas (texto, imagem
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e videos em lingua de sinais), navegacdo do website e aspectos gerais que melhoram
0 desempenho dos usuarios surdos. Espera-se que com essas recomendaces,
designers, websigners e tradutores/intérpretes de portugués-Libras possam se guiar
para elaborar projetos de websites mais acessiveis a surdos pré-linguisticos

i TESE 11
TITULO:InCoP: Um Framework Conceitual para o Design de Ambientes
Colaborativos Inclusivos para Surdos e Nao Surdos de Cultivo a Comunidades de
Prética

AUTOR/ANO: Daniela de Freitas Guilhermino Trindade, 2013 (Parece que
nao é surda)

DOUTORADO EM: INFORMATICA
INSTITUICAO: Universidade Federal do Parana

TIPO DE PESQUISA: Pesquisa Aplicada

PROBLEMATICA CENTRAL: O presente trabalho estuda o processo de
criagdo do conhecimento em uma Comunidade de Pratica (CoP) em torno do dominio
da Libras (Lingua Brasileira de Sinais) formada por surdos e ndo-surdos. As
observagBGes permitiram determinar alguns aspectos, que foram compilados e
apresentados como um framework conceitual para apoiar o design de ambientes
colaborativos virtuais de cultivo a CoP inclusivos aos surdos. A inclusdo, neste
contexto, implica, principalmente, em garantir a possibilidade de mediacdo de um
intérprete para a comunicacao.

METODOLOGIA: Foi realizada uma pesquisa junto a comunidade surda
para saber quais as dificuldades enfrentadas por essas pessoas no uso dos recursos da
internet e quais as orientagbes dos organismos oficiais sobre os protocolos para
elaboracdo de recursos digitais para pessoas surdas. Em seguida foi criado um
framework voltado para este publico, que posteriormente foi testado junto a eles por
meio de uma videoconferéncia.

PRINCIPAIS FONTES DE COLETA DE DADOS: Revisao de literatura,
estudo etnogréfico, elaboracéo e aplicacdo de um framework, entrevistas, anélise de
documentos

POPULAC;AO ESTUDADA: 3 representantes da comunidade surda, 1
intérprete de Libras, 4 ouvintes voluntario

CONCLUSOES:

Os surdos necessitam de ferramentas computacionais que levem em conta as
suas peculiaridades para que possam realizar todas as suas possibilidades humanas.
InteracBes por meio de atividades colaborativas mediadas por computadores séo
relevantes para a formacdo do surdo e podem contribuir para a criacdo da sua
identidade (p. 138).

ePara promover a constru¢do do conhecimento entre surdos e ndo surdos é
preciso, dentre outras coisas: oferecer ferramentas para a comunicagdo, entre 0s
diferentes perfis de atores, e de apoio linguistico (dicionarios e tradutores); utilizar
formas de apresentacdo e estruturacdo da informagdo adequada aos surdos (video,
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escrita de sinais), além daquelas proprias dos ndo-surdos; garantir a exibicéo
adequada do falante corrente para permitir e facilitar a percepcao, pelo intérprete, para
possibilitar a traducdo e a intervencdo quando necessaria; garantir a exibicdo
adequada do intérprete para permitir aos surdos a compreensdo das mensagens;
fornecer apoio para que toda a informacdo do ambiente (instrucGes, artefato...) seja
atil.

e Com relacdo a comunicacdo, associada aos atos de fala, a organizacéo
conversacional e aos principios de cooperacdo, verificou-se que: para garantir a
comunicacao sincrona entre os diferentes perfis de participantes (lingua visual-gestual
e lingua falada) é preciso a mediacdo de um intérprete; os ambientes criados para dar
suporte as CoPs, desencadeiam um proeminente uso de perguntas e respostas (acao e
reacdo), o que minimiza as dificuldades de organizagédo de turnos de comunicagdo e
de sequéncias interativas neste ambiente de interacdo envolvendo duas linguas
distintas; o estabelecimento e a formalizacdo de protocolos sociais podem 140 ser
Uteis para organizar a comunicacao (turnos e sequéncias) e o processo de corre¢do em
interacOes sincronas; é importante utilizar mecanismos de percepcdo que situem o
foco da exibicdo do contexto no ator corrente; € preciso diferenciar as
responsabilidades para apoiar o alcance dos objetivos no ambiente de colaboracéo (p.
139-140).

TESE 12

TITULO:Arquitetura Pedagogica Computacional para Interaces Intelectuais
entre Criangas Surdas e Pais ndo-Surdos em Libras e Portugués

AUTOR/ANO: Cayley Guimaraes, 2013
(ndo é possivel saber se o autor € ou ndo surdo)

DOUTORADO EM: INFORMATICA
INSTITUICAO: Universidade Federal do Parana

TIPO DE PESQUISA: Pesquisa Aplicada

PROBLEMATICA CENTRAL: E possivel construir uma metodologia
etnografica para a criacdo de Arquitetura Pedagdgica Computacional que auxilie no
desenvolvimento de ferramentas tecnolGgicas para mediar o processo comunicacional
e educacional entre criancas 26 Surdas e pais ndo-Surdos que sirvam de apoio as
InteracGes Intelectuais dentro de uma abordagem de Letramento Bilingue em Libras e
Portugués. Temos, portanto, como objetivo geral, para provar tal tese, o
desenvolvimento de um meta-ambiente conceitual sob a forma de um “framework”
para auxiliar a comunidade de Surdos e os desenvolvedores a construirem as
ferramentas computacionais intelectuais que promovam as Interagdes Intelectuais,
para cultivar o bilinguismo.

METODOLOGIA: Ap6s realizar uma pesquisa bibliografica sobre as
necessidades das pessoas surdas e com a ajuda de pais, professores, psicologos,
assistentes sociais e interpretes de libras, o autor desenvolveu um framework para
surdos. Em seguida realizou um estudo de caso para testar a ferramenta.

PRINCIPAIS FONTES DE COLETA DE DADOS: estudo de caso,
observacdo de campo, aplicacdo de questionarios, entrevistas.
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POPULACAO ESTUDADA: pais, psicologos, 5 professores de Libras,
cientistas da computacdo, assistentes sociais ligados a causa dos surdos. Também 25
criancas surdas com idades entre 7 e 12 anos.

CONCLUSOES:

Ao constatar a auséncia e/ou inadequacdo de ferramentas para o letramento
bilingue, criou-se um framework, com requisitos computacionais para Sistemas de
Informacdo, Visdo Computacional e Sistemas de Salde voltados para as necessidades
dos Surdos.

TESE 13

TITULO:Proposta de um Modelo Computacional para Representacdo de
Sinais em uma Arquitetura de Servigos HCI-SL para Linguas de Sinais

AUTOR/ANO: Diego Roberto Antunes, 2015 (ndo é possivel saber se o
autor é ou nado surdo)

DOUTORADO EM: INFORMATICA
INSTITUICAO: Universidade Federal do Parana

TIPO DE PESQUISA: Pesquisa Aplicada

PROBLEMATICA CENTRAL: A tese explora as necessidades reais dos
surdos e investiga as LS, sua estrutura e a forma de utiliza-las para a construgdo de
ferramentas computacionais que auxiliem estes usuarios no acesso “a informagéo e ao
conhecimento e tem o intuito de criar ferramentas para o usuario final que
proporcionem acessibilidade e oferecam uma interacGes satisfatoria por meio das LS.

METODOLOGIA: Pesquisa bibliografica sobre as linguas de sinais e sobre
as modelagens existentes nas Ciéncias da Computacdo para representar as linguas de
sinais e 0s movimentos humanos. Em seguida, procedeu a formalizacdo de um
framework para colaborar na construcdo de um modelo computacional para
representacdo de sinais visando permitir e facilitar a aprendizagem. Ao final, explorou
a aplicabilidade do modelo em contextos reais em conjunto com outras pesquisas de
doutorado.

PRINCIPAIS FONTES DE COLETA DE DADOS: pesquisa bibliografica,

POPULACAO ESTUDADA:

CONCLUSOES: A hipdtese adotada nesta pesquisa ‘e de que o
desenvolvimento desta arquitetura e a solucdo dos seus subproblemas computacionais
e linguisticos “e um requisito para a construcdo de aplicativos e de sistemas para o
usuério final que promovam o acesso “a informagdo e ao conhecimento por meio de
uma lingua de sinais, alavancando a incluséo destas comunidades na sociedade.

Além do desenvolvimento do CORE-SL em si, a tese apresentou um conjunto
de processos, metodologias e discussdes computacionais sobre os diversos aspectos
t'técnicos relacionados ‘a representacdo dos sinais, proporcionando resultados
importantes para a continuidade das pesquisas na Arquitetura HCI-SL.
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TESE 14

TITULO: Visualizagdo do Conhecimento por Meio de Narrativas
Infogréficas na Web Voltadas para Surdos em Comunidades de Préaticas

AUTOR/ANO: Mariana Lapolli, 2014 (ndo é possivel saber se o autor é ou
nao surdo)

DOUTORADO EM: ENGENHARIA E GESTAO DO CONHECIMENTO
INSTITUICAO: Universidade Federal de Santa Catarina

TIPO DE PESQUISA: Pesquisa Aplicada

PROBLEMATICA CENTRAL: Como a visualizacdo do conhecimento por
meio de narrativas infograficas na web pode contribuir para a aprendizagem de surdos
em comunidades de préatica - CoPs?

METODOLOGIA: Foi estabelecido um fluxograma de trabalho envolvendo
etapas cuja execucdo possibilitou reflexdes sobre como a visualizacdo do
conhecimento por meio de narrativas infograficas na web pode contribuir para a
aprendizagem de surdos em CoPs. Neste processo, diversos pontos foram levantados,
confirmando a hip6tese delineada e mostrando topicos que devem ser levados em
consideracdo pela equipe de elaboracéo de narrativas infogréficas na web no intuito
gue essa forma de visualizar o conhecimento de fato contribua para a aprendizagem
de surdos em CoPs. Primeiro foi realizada uma pesquisa bibliografica. Em seguida,
foram selecionadas pessoas para compor uma equipe multidisciplinar que trabalhou
na elaboragdo de uma infografia na web com fins educativos. Quando se chegou a
versao final dos storyboards, as telas foram escolhidas, os softwares para a criagdo do
material visual. Com o material finalizado pelos designers, foi necessario dialogar
com os programadores para explicar como deveria funcionar a narrativa infografica.
A verificagdo das narrativas infograficas desenvolvidas para a aprendizagem de
surdos em CoPs foi realizada primeiramente com dois grupos compostos por pessoas
surdas e ouvintes e, posteriormente, com especialistas na area de infografia e
visualizacéo.

PRINCIPAIS FONTES DE COLETA DE DADOS: Pesquisa bibliogréafica,
entrevistas semiestruturadas, observacao de campo.

POPULACAO ESTUDADA: um grupo de 22 pessoas que possuiam alguma
intimidade com ambientes virtuais, composto por pessoas surdas e ouvintes.

CONCLUSOES:

As narrativas infograficas na web devem ser criativas e representar uma
forma inovadora para a aprendizagem, despertando a curiosidade do intérprete.
Devem ter elementos persuasivos e informativos, com uma interface curiosa de
abertura que serve de sumario mostrando o que tem dentro do documento.Os icones
devem ser rapidamente entendidos, féaceis de decodificar, reconheciveis e
relacionados ao que vai acontecer quando clicado. Para acessar os links, deve haver
uma hierarquia, estando ativos primeiramente aqueles com contetidos mais simples e,
a medida que complexidade aumenta, novos links vao sendo ativados. (p.195) As
narrativas infograficas na web devem funcionar de maneira simples sem necessidade
de explicagbes. Elas devem ter a menor quantidade de texto possivel, colocando
apenas um titulo ou um texto explicativo em cada tela para que se saiba qual é o seu
objetivo. os textos em portugués devem ser curtos e simples e a traducdo para
LIBRAS é essencial. Uma proposta para ndo poluir o ambiente com janelas de video
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é colocar um pequeno link ao lado do texto em portugués que, ao ser clicado, abra o
video com o intérprete de LIBRAS. A janela do video em LIBRAS deve ter um
tamanho que permita visualizar bem os 197 movimentos das maos e a expressao
facial do intérprete da lingua de sinais. Sobre a traducdo dos videos, alguns surdos
defendem que ela deveria ser um pouco mais extensa que 0s textos apresentados em
portugués, explicando o contetdo de forma mais detalhada. (p.196-197)

percebe-se que ao longo desta pesquisa que a visualizagcdo do conhecimento
por meio de narrativas infograficas na web contribui para a aprendizagem de surdos
em CoPs (199).

TESE 15

TITULO:Uma Solucdo para Geragdo Automatica de Trilhas em Lingua
Brasileira de Sinais em Contetdos Multimidia

AUTOR/ANO: Tiago Maritan Ugulino de Araujo, 2012 (ndo é possivel saber
se 0 autor é ou ndo surdo)

DOUTORADO EM: ENGENHARIA ELETRICA
INSTITUICAO: Universidade Federal do Rio Grande do Norte

TIPO DE PESQUISA: Pesquisa Aplicada

PROBLEMATICA CENTRAL: A pesquisa busca uma solucdo para a
geracdo automatica de trilhas de LIBRAS em contetddos multimidias para melhorar o
acesso dos surdos as Tecnologias da Informagdo e da Comunicacao.

METODOLOGIA: Foi realizada uma pesquisa bibliografica a respeito de
um tipo de linguagem que permita descrever regras de traducdo em lingua portuguesa
para glosa. Em seguida foi desenvolvida uma ferramenta para permitir a defini¢do de
sinais e regras de tradugdo segundo as linguagens de descri¢do. Apos foi realizada a
implementagéo desta solucéo as plataformas de TV Digital, Web w Cinema Digital.
Ao final, fez-se a experimentacdo com surdos brasileiros.

PRINCIPAIS FONTES DE COLETA DE DADOS: Pesquisa bibliogréafica,
aplicagdo de questionarios

POPULACAO ESTUDADA: 20 usuarios surdos de 13 a 56 anos.

CONCLUSOES: Os resultados mostraram que a solucéo proposta ¢ eficiente
e capaz de gerar em embarcar as trilhas de LIBRAS em diferentes conteudos e
CENarios.

TESE 16

TITULO:Sistema de Transcrigdo da Lingua Brasileira de Sinais Voltado a
Producéo de Contetdo Sinalizado por Avatares

AUTOR/ANO: Wanessa Machado do Amaral, 2012 (ndo é possivel saber se
0 autor é ou ndo surdo)
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DOUTORADO EM: ENGENHARIA ELETRICA
INSTITUICAO: Universidade Estadual de Campinas

TIPO DE PESQUISA: Pesquisa Aplicada

PROBLEMATICA CENTRAL: Sistemas de transcricio foram
desenvolvidos para as linguas de sinais. Porém, uma vez que nao foram criados com o
intuito de gerar animacgdes por computador, estes sistemas de transcricdo possuem
limitagOes, tais como ambiguidades ou omissdo de informagdes, dificultando seu uso
para 0s propositos deste trabalho. Este trabalho prop6e um sistema de transcricdo para
a reproducdo computacional e em tempo real de contelildo em lingua de sinais através
de um agente virtual sinalizador, modelo tridimensional que representa uma figura
humana e que articula os sinais de libras.

METODOLOGIA: Primeiro foi realizada uma revisdo bibliografica sobre
sistemas de transcricdo. Em seguida foi criado um sistema de transcricdo de sinais e
um de enunciados em lingua de sinais, além da apresentacdo dos detalhes da
implementagcdo do agente virtual sinalizador que utiliza o sistema de transcricdo
proposto para realizar a animacé&o.

PRINCIPAIS FONTES DE COLETA DE DADOS: Pesquisa bibliografica

POPULACAO ESTUDADA: 33 pessoas (16 surdas e 17 ouvintes) fluentes
em libras, com idades entre 12 a 35 anos.

CONCLUSOES: As contribuicbes diretas deste trabalho sdo: a) uma
contribuicdo é a andlise e o levantamento de quais caracteristicas sdo necessarias e
suficientes para a descricdo de sinais da libras para posterior animacdo de
personagens 3D. b) o trabalho oferece um sistema de transcricdo da libras que
descreve 0s sinais através das caracteristicas identificadas, organizando as
informacdes de forma hierarquica e explicita. C) foi implementada uma ferramenta
que Ié os sinais transcritos pelo sistema proposto e gera conteldo sinalizado. A
ferramenta é independente de personagem 3D e foi avaliada, pelos proprios
deficientes auditivos, sendo que os resultados revelaram que os sinais transcritos e
animados pelo personagem 3D sdo inteligiveis. Uma grande contribuicdo deste
trabalho para pesquisas futuras é oferecer um mecanismo para a criacdo de sistemas
de traducdo, que em tempo real transformem qualquer lingua escrita, como por
exemplo o portugués, em libras, para a posterior reproducdo computacional de
contetdo sinalizado. Uma vez que os softwares de traducdo existentes ainda possuem
lacunas significativas mesmo entre duas linguas escritas (ou seja, a traducao de textos
inglés — portugués por exemplo ainda ndo é completamente satisfatoria) um sistema
de traducdo portugués - libras é uma interessante linha de pesquisa futura a este
trabalho.

TESE 17

TITULO:Abordagem Computacional para Criagio de Neologismos
Terminoldgicos em Linguas de Sinais

AUTOR/ANO: Celso Luiz de Souza, 2018(nédo é possivel saber se o autor é
ou ndo surdo)

DOUTORADO EM: MODELAGEM MATEMATICA E
COMPUTACIONAL
INSTITUICAO: Centro Federal de Educacdo Tecnoldgica de Minas Gerais
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TIPO DE PESQUISA: Pesquisa Aplicada

PROBLEMATICA CENTRAL: a presente tese apresenta uma abordagem
inovadora para cria¢do de neologismos terminoldgicos (sinais técnicos) para as areas
de Ciéncia, Tecnologia, Engenharia e Mateméatica (CTEM) em lingua de sinais

METODOLOGIA:a presente tese apresenta uma abordagem inovadora para
criacdo de neologismos terminoldgicos (sinais técnicos) para as areas de Ciéncia,
Tecnologia, Engenharia e Matemética (CTEM) em lingua de sinais. Para avaliar a
gualidade e a utilidade dos sinais técnicos criados por meio desta abordagem,
considerou-se neste trabalho um estudo de caso no &mbito da Lingua Brasileira de
Sinais (Libras). Em particular, foram avaliados sinais em Libras criados para
conceitos técnicos da area de Desenho Arquitetdnico. Constituiu-se, para este fim, um
comité avaliador composto por falantes de Libras e conhecedores de escrita de sinais,
0s quais realizaram suas avaliacbes tomando como base aspectos fonéticos,
fonoldgicos e a propria estrutura morfoldgica da lingua de sinais em questéo.

PRINCIPAIS FONTES DE COLETA DE DADOS: Estudo bibliogréafico e
trabalho de campo

POPULACAO ESTUDADA: grupo de pessoas composto por falantes de
Libras e conhecedores de escrita de sinais

CONCLUSOES: Os resultados obtidos sugerem que a abordagem proposta
é promissora, sendo que cerca de 60% dos novos sinais criados foram classificados
com nivel de satisfagdo similar aquele atribuido a sinais de uma base de dados de
referéncia (criados manualmente), em uma escala de classificacdo de cinco niveis.

TESE 18

TITULO:CORE-SL-SW-GENERATOR: Gerador automatico da escrita da
Libras a partir de um modelo de especificacdo formal dos sinais

AUTOR/ANO: Carlos Eduardo Andrade latskiu, 2018(ndo é possivel saber
se 0 autor é ou nado surdo)

DOUTORADO EM: CIENCIA DA COMPUTACAO
INSTITUICAO: Universidade Federal do Parana

TIPO DE PESQUISA: Pesquisa Aplicada

PROBLEMATICA CENTRAL: Esta tese esta inserida no contexto de uma
Arquitetura de Interacdo Humano-Computador em Lingua de Sinais (HCI-SL) que
tem o intuito de dar suporte a criacdo de ferramentas e de aplicacfes para 0 usuario
final que oferecam uma interacdo de qualidade por meio das Linguas de Sinais e no
Modelo Computacional para a representacdo de sinais das LS (CORE-SL), seu
moédulo principal, que permite a resolucdo de questdes como armazenamento,
indexacdo, recuperacao, reconhecimento, reproducéo, sintese, entre outras.

METODOLOGIA: Pesquisa exploratéria em estudos ja realizados pelo
grupo de pesquisa, focados nas necessidades reais das comunidades Surdas e Analise
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das ferramentas existentes na literatura de apoio, quanto ao uso do SignWriting, com
o0 auxilio de especialistas em IHC, utilizando um conjunto de guidelines e heuristicas
para entender o real problema do baixo uso de ferramenta. Em seguida, defini¢do da
plataforma, linguagem de desenvolvimento, framework e sistema de gestdo de banco
de dados para ser utilizado no desenvolvimento da ferramenta e de um mini-corpus da
Libras retirado de um contexto real que seria utilizado nos experimentos de teste. Ao
final, executar os experimentos de teste na ferramenta com o objetivo de aferir a
qualidade da geracdo dos sinais em SignWriting, realizando a geracdo de um gibi e
realizar o comparativo dos sinais gerados com materiais pré-existentes na base da
SignWriiting.org.

PRINCIPAIS FONTES DE COLETA DE DADOS: Pesquisa
Bibliografica, trabalho de campo.

POPULACAO ESTUDADA:

CONCLUSOES: Considerando a baixa eficiéncia das ferramentas existentes
como uma das ~ hipoteses da ndo apropriagdo deste sistema de escrita pelas
comunidades Surdas ao redor do mundo, os resultados demonstraram que o Gerador
de SignWriting permite ndo somente que 0s sinais sejam criados mais rapidamente
pelo usuério a partir de sua especificagdo ao nos componentes dos sinais, mas,
também, que eles surjam de forma automatica como resultado de processos de
interacdo usuario-sistema derivados da mesma Arquitetura, entre 0s quais a
solicitacdo de acesso a informagdo associada a um verbete da Libras e a traducéo de
uma palavra da Lingua Portuguesa em Lingua de sinais. O gerador tem aplicacdo
natural no contexto real de ensino/aprendizagem do SignWriting junto as
comunidades Surdas, podendo, adicionalmente, ser parte da saida de uma ferramenta
de consulta durante a atividade de escrita neste sistema de escrita das linguas de
sinais. Por altimo, considerando que diversas linguas de sinais s&o compostas pelo
mesmo conjunto de primitivas (tanto no nivel fonoldgico da lingua quanto no
conjunto de primitivas de suas grafias), conjectura-se que o CORE-SL e a ferramenta
podem gerar sinais para qualquer outra lingua de sinais ou, em outras palavras, sdo
universais. Como resultado concreto, foi fornecido uma ferramenta que pode ser
integrada aos demais modulos da Arquitetura HCI-SL, a fim de que com a integragédo
diversos outros servigos possam ser realizados
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