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A habitacdo de interesse social (HIS) no Brasil se encontra dentro de um cenario de escassez de recursos,
atendendo de forma precaria as amplas e variadas necessidades basicas dos usuarios, ocasionando uma negativa
nogao de bem-estar. Além de demonstrarem pouca resiliéncia, onde o ambiente construido absorve e responde
de maneira minima aos impactos sofridos, ndo promovendo uma adaptacdo positiva dos espagos. Este trabalho
se insere no escopo de pesquisa institucional: “[BER_HOME] Assessing The Built Environment Resilience in
Brazilian Social Housing™ e busca investigar a relevancia e a relagao da resiliéncia no ambiente construido em
HIS e do bem-estar dos usuarios, a partir da otica do Five Ways to Wellbeing, através do método de Avaliagao
Pos-Ocupagdo para coleta de dados em dois conjuntos habitacionais na cidade de Uberlandia, Minas Gerais.
Tendo como objetivo final disponibilizar aos usuarios/moradores solugGes e estratégias que contribuam para o
bem-estar, ampliando a resiliencia no ambiente construido em que habitam. Para isso, serao desenvolvidos

instrumentos de avaliagdo e divulgacdo dos resultados em ambiente computacional.

Palavras-chaves: Resiliéncia no ambiente construido; bem-estar; five ways to wellbeing; habitagdo de interesse

social; avaliagao pos-ocupagdo.

' Tradugdo: “[BER_HOME] RESILIENCIA NO AMBIENTE CONSTRUIDO EM HABITACAO SOCIAL: métodos de avaliagio

tecnologicamente avangados”



Housing of social interest (HIS) in Brazil is within a scenario of scarcity of resources, poorly meeting the broad
and varied basic needs of users, causing a negative notion of well-being. In addition to showing low resilience,
where the built environment absorbs and responds minimally to the impacts suffered, not promoting a positive
adaptation of spaces. This work falls within the scope of institutional research: “[BER_HOME] Assessing The
Built Environment Resilience in Brazilian Social Housing” and seeks to investigate the relevance and relationship
of resilience in the built environment in HIS and the welfare of users, from the Ways to Wellbeing, through the
Post-Occupation Assessment method for data collection in two housing estates in the city of Uberlandia, Minas
Gerais. With the ultimate goal of providing users with solutions and strategies that contribute to well-being,
increasing resilience in the built environment in which they live. To this end, tools will be developed to evaluate

and disseminate results in a computational tools.

Keywords: Resilience in the built environment; wellbeing; five ways to wellbeing; housing of social interest;

post occupation evaluation.
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Glossario

QUADRO CONCEITUAL

Resiliencia

Resiliéncia no Ambiente Construido (RAC) é a capacidade de
ambiente construido em absorver, adaptar-se e transformar-se
positivamente para lidar com as mudangas impostas ao longo do

tempo.

Ambiente construido

O ambiente construido inclui construcdes artificiais e de
infraestrutura que constituem o capital fisico, natural, econémico,
social e cultural. No caso especifico desta pesquisa, definimos o
ambiente construido como o desenvolvimento de habitagdes

socials.

Sistema

Esta pesquisa pressupde que o ambiente construido (habitagao
social) & um sistema composto por diferentes elementos: ambiente
natural, edificios, infraestruturas, moradores, gestores e agentes

socials.

Habitagao social

Empreendimentos de habitagdo social entregues em Uberlandia com
até 5 anos de uso - analise comparativa entre 2 solugoes diferentes

tipo|6gicas e programaticas.

Capacidade adaptativa

A habilidade ou capacidade de um sistema de modificar ou alterar
suas caracteristicas ou comportamento para lidar melhor com

tensoes reais ou previstas.

Vulnerabilidade

Refere-se a sensibilidade do sistema diante de ameagas especificas,
combinadas com a capacidade adaptativa da populagao, das
instituicoes expostas e do ambiente construido, ou seja, suas

condigoes de utilizar os recursos disponiveis para reagir aos eventos.

Impactos e Demandas

Impactos, choques e tensoes identificados no sistema.
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Lista de abreviaturas e siglas
APO: Avaliagao Pos-Ocupagao

[BER_HOME]: ‘[BER_HOME] RESILIENCIA NO AMBIENTE CONSTRUIDO EM
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Social: métodos de avaliacio tecnologicamente avangados” (2018 - Atual)
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Os principais desafios da Habitagdo de Interesse Social (HIS), no Brasil, sdo os cenarios de
escassez de recursos e a precariedade de suas unidades habitacionais, sendo essas caracteristicas
notaveis no programa de habitagdo do governo federal: Minha Casa, Minha Vida (MCMV), que foi
implantado em 2009. Pesquisas recentes tém demostrado que tais unidades atendem, de forma
precaria, as amplas e variadas necessidades basicas dos seus usuarios (AMORE, SHIMBO e RUFINO,
2015; ANGELIL e HEHL, 2014; VILLA, SARAMAGO e GARCIA, 2015; VILLA e ORNSTEIN,

2013), ocasionando uma negativa nogao de bem-estar.

Ademais, tais empreendimentos tém demonstrado pouca resiliéncia, ja que seu ambiente
construido absorve e responde, de maneira minima, aos impactos sofridos, além de ndo promoverem
uma adaptacao positiva dos espagos. Muitas vezes essas adaptagdes feitas pelos proprios moradores,
de forma nao orientada por um profissional, acabam prejudicando seu conforto, seguranga, salde e
tranquilidade de tal forma, que acabam prejudicando diretamente o bem-estar dos moradores. Nesse
contexto, entende-se por resiliéncia no ambito do ambiente construido, como a capacidade deste em
absorver, se adaptar e transformar positivamente para lidar com a mudanga. (GARCIA & VALE, 2017,
PICKETT et al, 2014; MAGUIRE & CARTWRIGHT, 2008).

Diante disso, torna-se importante promover um ambiente construido, que seja dotado de
qualidades minimas necessarias relacionadas a RESILIENCIA, a partir de estratégias que favorecem o
BEM-ESTAR em HIS. O significado de bem-estar esta relacionado diretamente ao estado do
individuo e sua relagao com o ambiente construido. Nesse sentido, o governo britanico estabeleceu o
que chamaram de “Five Ways to Well-being (5W)” - cinco caminhos para o bem-estar -
fundamentados em evidéncias analisadas na vida da populagao britanica. Os SW sao agoes acessiveis
para o individuo melhorar seu bem-estar pessoal. Ou seja, sdo agées comportamentais que podem ser
utilizadas por comunidades, organizagoes e poderes politicos para ajudar, apoiar e melhorar a qualidade
de vida dos individuos (AKED & THOMPSON, 2011). Essas acdes consistem em: Conectar,
Continuar Aprendendo, Tomar Conhecimento, Ser Ativo e Doar - cada uma delas serdo explicadas
no capitulo um. Logo, entende-se que promover espagos que facilitem o desenvolvimento dos SW

gera o bem-estar de seus usuarios, contribuindo para um ambiente mais resiliente.

Esta pesquisa, @ medida em que foca no usuario-morador de HIS, se distingue das demais,

porque busca tanto compreender os principais impactos, vulnerabilidades e capacidades adaptativas
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sob a otica do morador, como pretende ofertar em ambientes web/aplicativos informagdes e
estratégias orientadas a esses usuarios, a fim de ampliar de forma pratica e direta a Resiliéncia no
ambiente construido e o Bem-estar. Tais encaminhamentos, se baseiam principalmente na
constatagao de quatro dados centrais: (i) a grande maioria das pesquisas realizadas na area de HIS sao
de natureza predominantemente descritiva e, apesar de seu nimero, relevancia e expressividade, tém
contribuido pouco para uma mudanga na pratica da qualidade dos projetos de tais empreendimentos,
notadamente do PMCMV (KOWALTOWISKI et al, 2018); (i) o nimero de unidades habitacionais
produzidas pelo PMCMV, até o momento, sao expressivos, alcangando atualmente a marca de
aproximadamente S milhdes — universo esse que precisa ser enfrentado e qualificado (BIDERMAN
et al,, 2019); (iii) atualmente, o nimero de aparelhos celulares é maior que o nimero de habitantes no
Brasil, significando que a grande totalidade da populagao dispde de acesso a internet, portanto, podem
se beneficiar de conteGdos orientados nesse ambiente (IGBE, 2017; EPOCA NEGOCIOS, 2019)2;
(iv) ha uma caréncia grande de dados, estratégias e informagoes que possam assistir tecnicamente os

usuarios nas intervencoes realizadas nas moradias. (KOWALTOWISK| et al., 2018).

O objetivo principal desta pesquisa, é investigar a relagao entre o bem-estar dos moradores e a
resiliéncia no ambiente construido em HIS, sob a otica do SW, disponibilizando solugoes e estratégias
para sua obtencao orientadas aos usuarios. Para isso, sera elaborado um instrumento de avaliagao pos-
ocupagao, por meio de ferramentas computacionais, que preconizam o uso de aplicativos e/ou pagina
naweb, a serem aplicados, em estudo de caso, na cidade de Uberlandia. Tais instrumentos serao melhor

explicados mais adiante.

Esta pesquisa de mestrado, se insere em um projeto de pesquisa maior, em curso, intitulado
“[BER_HOME] RESILIENCIA NO AMBIENTE CONSTRUIDO EM HABITACAO SOCIALS:
métodos de avaliagdo tecnologicamente avangados”, desenvolvida no [MORA] pesquisa em
habitagao® da Universidade Federal de Uberlandia — Faculdade de Arquitetura e Urbanismo e Design
(FAUeD/UFU). Assim, tem como objetivo principal avaliar os fatores que constituem a resiliéncia no

ambiente construido em habitagdo social, com foco na unidade habitacional, identificando os principais

2 Dados do IBGE Educa. Disponivel em: https://educa.ibge.gov.br/jovens/materias-especiais/20787-uso-de-internet-

televisao-e-celular-no-brasil.html; Revista Epoca Negocios, disponivel em:

https://epocanegocios.globo.com/Tecnologia/noticia/2019/04/brasil-tem-230 -milhoes-de-smartphones-em-

uso.html|
3 [BER_HOME] Assessing The Built Environment Resilience in Brazilian Social Housing
4 https://morahabitacac.com
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atributos projetuais que |he conferem tal caracteristica. Dessa forma, a pesquisa chegou a uma matriz
dos atributos facilitadores da resiliéncia, onde o atributo Bem-estar € o principal foco desta pesquisa

de mestrado, tendo como objetivo aprofundar nos conceitos e indicadores deste.

CONTINUAR APRENDENDO

TOMAR CONHECIMENTO,
DOA

SER ATIV
CONECTA

CONFORTO HIGROTERMICO
NFORTO VISUAL

TO ACUSTICO
ANTROPODINAMICO

. o
AGUA
ENERGIA

SOLOS
MATERIAIS CONSTRUTIVOS
LIx

CASA

RESILIENTE
o

FAZER PA
COMPARTIL
COMUNICA

MOTWVA
SEGURAI

MOBILIDA

DESIGMN UNIVERS,

ACESSO A EQUIPAMENTOS SOCI
ACESSO A INFRAESTRUTU

Figura 1: Matriz de avaliagdo de resiliéncia: atributos e indicadores.

Fonte: VILLA et al, 2019.
Este trabalho foi estruturado em quatro capitulos da seguinte maneira:

Capitulo 1: Desenvolvimento de todo referencial tedrico, ou seja, apresentagao dos conceitos
de resiliéncia, no ambiente construido em HIS, assim como, dos conceitos ligados diretamente a este
termo - impactos, vulnerabilidade e capacidade adaptativa. Além de apresentar o termo bem-estar e
conceitos usados nos SW, buscando entender sua aplicabilidade no ambiente construido para obtengao

do que melhor significa o termo.

Capitulo 2: Nesse capitulo, sera discorrido sobre os subindicadores de cada indicador do
atributo bem-estar, assim como, apresentagao de projetos arquitetonicos que contemplem estratégias

e solugdes facilitadoras do desenvolvimento do S5W — caso controle. £, por Gltimo, serdo apresentados
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os estudos de casos escolhidos: Conjunto C()rrego do Oleo (empreendimento vertical) e o Residencial

Sucesso Brasil (empreendimento horizontal de casa geminadas).

Capitulo 3: Serdo apresentados nesse capitulo, a metodologia aplicada no desenvolvimento do
trabalho e do artefato O1, que consiste nos instrumentos de identificagao de impactos e avaliagao do
bem-estar — Régua de Bem-estar para Resiliéncia. Igualmente, serdo apresentados aqui os dados
obtidos, a partir da aplicagao dos instrumentos nos dois objetos de estudo. Pretendendo, no final, fazer

uma comparativa entre o bem-estar dos usuarios de apartamento e casa.

Capitulo 4: O Gltimo capitulo, consiste na apresentagao do desenvolvimento do artefato 02
(pagina de web/blog), com disponibilizagao dos resultados obtidos para a populagdo e as estratégias
encontradas, para que os usuarios possam desenvolver por conta propria, a fim de melhorarem o seu

bem-estar.

Quadro 1: Capitulos e suas Referéncias. Organizado pela autora, 2019.

1. Relagdo entre Resiliéncia e Bem-estar | MAGUIRE & CARTWRIGHT, 2008; GARCIA, J. E & VALE,
em Habitagdo de Interesse Social. B..2017; ADGER, W. N.,2000; MEEROW et al., 2015; AKED, J.
et al. 2008. AKED, J. e THOMPSON, S. 2011. WHEELER, J.
HUGGETT, E. ALKER, J, 2016.

VILLA, et al, 2017; VILLA, S. B.; SARAMAGO, R. C. P.;
GARCIA, L. C. 2015; ONO, R. et al, 2018. DRESCH, A ;
LACERDA, D. P.; JUNIOR, J. A. 2015. YIN, R. K. 2012.

2. Procedimentos metodologicos e

estudo de casos.

3. Aplicagao dos Instrumentos e VILLA, S. B.e ORNSTEIN, S. W. 2013; VILLA, S. B.

Resultados Obtidos. SARAMAGQO, R. C. P. GARCIA, L. C. 2015.; ONO, R. et dl,
2018. WHEELER, J. HUGGETT, E. ALKER, J, 2016. GEHL, 2015.
BAKER & STEEMERS, 2019.

4. Desenvolvimento da Ferramenta. DRESCH, A; LACERDA, D. P.; JUNIOR, J. A. 2015. YIN, R. K.
2012. GEHL, 2015. WHEELER, J.; HUGGETT, E.; ALKER, J,
2016. NEUFERT, 2013.
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Objetivo Principal:

0 Investigar a relagao entre o bem-estar dos moradores e a resiliéncia no ambiente construido

em HIS, sob a otica do SW, disponibilizando solugdes e estratégias para sua obtengao

orientadas aos usuarios.

Objetivos Secundarios:

T Investigar os conceitos “resiliéncia no ambiente construido” e SW para Bem-estar”, no

contexto do objeto de estudo e investigar os principais problemas/impactos percebidos;

1 Desenvolver instrumentos de avaliagao pos-ocupagao especificos, que preconizam o uso de

tecnologias digitais e computacionais (web e aplicativo) e realizar estudo observacional,

avaliagdo e comparativo de dois estudos de caso na cidade de Uberlandia (casa térrea e

apartamento);

9 Analisar o bem-estar, como atributo facilitador da resiliéncia no ambiente construido, focando

no ponto de vista do usuario-morador e suas capacidades adaptativas;

1 Desenvolver solugdes e estratégias para a obtengédo do bem-estar (5W) e da resiliéncia,

orientadas ao usuario-morador, a fim de promover uma real mudanga em sua qualidade de vida.

Tais solugoes serao disponibilizadas em ambiente WEB (aplicativo e/ou pagina).

Quadro 2: Objetivos e métodos usados.

Objetivo Principal

Objetivo Secundario

Metodo

ARTEFATO interativo
direcionado aos usuarios de
HIS com resultados da
pesquisa e estratégias e
solucdes (assessoria técnica),
que aumente a resiliencia
fisica, consequentemente,

aumentar o bem-estar.

ldentificagdo de Impactos.

Questionario - APO
(ONO et al., 2018)

ldentificacdo de
adaptabilidades e

potencialidades.

Régua de medigao de resiliencia e
bem-estar

(BIDERMAN et al., 2019)

Estratégias e solugoes —
assessoria técnica direcionada
aos usuarios e prestadores de

Servigos.

Estudo de Caso (YIN, 2015)
Casos Controles

(YIN, 2015; BAKER, N;
STEEMERS, K. 2019)
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Para um entendimento mais claro dos objetivos propostos, este trabalho propos-se a fazer: (i)
Pesquisa Bibliografica - estudo acerca do tema bem-estar e resiliéncia no ambiente construido, em
fontes primarias e secundarias; (ii) Pesquisa Referencial - levantamento de bases, por meio dos
resultados de outras analises semelhantes e coleta de dados; (iil) Pesquisa Conceitual-abstrata -
apresentagao do conceito e teorias pretendidas e desenvolvimento dos instrumentos de avaliagao e
analise; (iv) Pesquisa Empirica - estudo observacional e aplicagao da avaliagao pos-ocupagao e analise
comparativa de dois estudos de caso, um conjunto do PMCMV de casas térreas e outro de
apartamentos, localizados em Uberlandia; (v) Pesquisa Propositiva - desenvolver solugdes e
estratégias para a obtengdo do bem-estar (5W) e da resiliéncia orientadas ao usuario-morador, a fim
de promover uma real mudanga em sua qualidade de vida. Tais solugdes, serao disponibilizadas em
ambiente WEB (aplicativo e/ou pagina).

A presente pesquisa pretende, como metodologia, basear-se no método conhecido como
Design Science Research (DSR). Esse método, consiste em procurar consolidar o conhecimento sobre
o projeto e o desenvolvimento de solugao para melhorar sistemas existentes, resolvendo problemas e
criando artefatos (algo que é construido, interface entre ambiente interno e o ambiente externo de

um determinado sistema).

A DSR procura reduzir a distancia, entre teoria e pratica, mantendo o rigor necessario para
garantir confiabilidade aos resultados das pesquisas. O principal objetivo do método, é projetar e
construir um artefato, prescrever solugdes, estudar, pesquisar e investigar o artificial e seus
comportamentos. De tal forma, que esse artefato criado seja o produto final da pesquisa, podendo

assim levar as solugdes a gestores, empresas e até a propria comunidade. (DRESCH et al, 2015).

A Avaliagao Pos-Ocupagao (APO), destaca-se como importante ferramenta na obtengao de
dados consistentes relativos ao ambiente construido (ONO et al, 2018; VILLA et al, 2015;
MALLORY-HILL, PREISER, WATSON, 2012; COLE, 2005), assim como, na identificacao de
impactos em que o meio esta sujeito, suas fragilidades, recursos e potencialidades. Sua utilizagdo
permite a montagem e observagao, por parte dos agentes envolvidos, de bancos de dados alimentados

por avaliagoes que incluam a percepcao fisica do ambiente construido, além da interagao entre esse
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ambiente e o comportamento dos usuarios. (STEVENSON, LEAMAN, 2010; VILLA, 2008; VILLA,
SARAMAGO e GARCIA, 2015).

Entender como se da o movimento de adaptagdo no interior de um certo conjunto de
habitagSes, de interesse social, por meio de registros da APO, fornecera ricos fundamentos para
consulta e evolugao do conceito de resiliéncia, abastecendo diversos fatores sociais com material atual,

confiavel e pertinente para fundamentar seus empreendimentos.

Para a avaliagdo e analise do bem-estar da populagao, essa pesquisa buscou utilizar como
parametro os SW, estabelecido pelo governo britdnico como um importante indicador de bem-estar
da populagdo no ambiente construido. Com o intuito de ter relagdes sociais fortes, sendo fisicamente
ativo e estar envolvido na aprendizagem sao todos importantes influenciadores para promover o bem-

estar ou mal-estar. (AKED & THOMPSON, 2011). Uma combinagdo de todos esses

comportamentos ajuda a melhorar o bem-estar individual.

As unidades, do estudo de caso, escolhidas para o desenvolvimento da pesquisa séo: (i) um
empreendimento horizontal do Programa Minha Casa, Minha Vida, caracterizado por casas
geminadas, denominado Residencial Sucesso Brasil - Bairro Shopping Park; (i) empreendimento
vertical do Programa Minha Casa, Minha Vida, denominado Residencial Corrego do Oleo, loteamento

01, ambos se localizam no setor Sul de Uberlandia.

|.Identificagao do problema:

I Cenario de escassez de recursos, de vulnerabilidades sociais, onde os moradores das

habitagGes de interesse social sofrem diversos impactos, sejam eles sociais ou ambientais;

T Moradores de HIS tém pouco ou nenhum acesso a informagdes técnicas relativas a
melhoria e adaptagao de suas habitagoes.

[l. Conscientizacdo do tema:

T Importancia da resiliéncia no ambiente construido, com enfoque no atributo do bem-
estar (5W) no contexto da habitacdo de interesse social;

1 Pesquisas anteriores indicam uma forte relagdo entre o bem-estar e a resiliéncia no
ambiente construido em HIS, além da capacidade adaptativa de seus moradores em
contextos diversos.

lll.Revisao Bibliografica:
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Levantamento quanto a resiliéncia no Ambiente Construido;

O bem-estar em habitagGes sociais sob a otica dos paramentos do SW;
Habitacao de Interesse Social no Brasil;

Levantamento Bibliografico sobre resiliéncia no ambiente construido;

Desenvolvimento da fundamentagao tedrica sobre a aplicabilidade do 5W para o Bem-

Estar em HIS na realidade brasileira (cidade de Uberlandia);

IV.ldentificacdo do Artefato:

T

O Artefato sera um aplicativo ou pagina web, que constitui o conjunto de métodos de
avaliagao nos conjuntos de HIS e a disponibilizagao dos resultados de forma a gerarem

estratégias voltadas aos usuarios.

V.Desenvolvimento do artefato:

)l
)l

T
)l

Levantamento das informagdes obtidas nas demais pesquisas;

Desenvolvimento de analises acerca dos impactos sofridos nos estudos de caso -
identificar os impactos, no Residencial Corrego do Oleo e Residencial Sucesso Brasil.
Analise especifica do atributo estudado: Bem-Estar.

Definir os indicadores de bem-estar no ambiente construido, usando como parametro

o 5W.

VI.Estudo de Caso:

1

= =4 =4 -

T

Selegdo dos instrumentos de Avaliagdo Pos-ocupagao;

Aplicacdo de questionario quanto aos impactos;

Analise dos questionarios sobre os impactos;

Aplicacdo de métodos de avaliagdo do bem-estar;

A partir dos conceitos e teorias, desenvolver a APO em forma de uma régua5 de
medigao para avaliagao dos indicadores de bem-estar;

Fazer testes do instrumento de avaliagao desenvolvido.

VII.Conclusoes:

1

T

Anélise comparativa de dois estudos de caso: geragao de graficos e imagens
explicativas;

Resultados;

> Forma de medigdo e avaliagdo desenvolvida na pesquisa “Mais Forte que a Tempestade: Aplicando a Avaliagio de

Resiliéncia da Comunidade Urbana em Eventos Climaticos Extremos” do WRI. Disponivel em:

https://www.wri.org/publication/stronger-than-storm.
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VIII.Comunicacao dos resultados:
71 Desenvolvimento do artefato para comunicar os resultados, tanto para os usuarios,
como para gerar dados com solugGes e estratégias que permitem o proprio USUario

buscar melhorias em sua residéncia.
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CAPITULO 1

Relagao da Resiliencia e Bem-estar em Habitagao de Interesse Social
29



As cidades enfrentam sérias crescentes de diversidade e desafios. Desde os efeitos na mudanca
climatica, até ao crescimento da populagéo. (STEVENSON, PETRESCU, 2016). A resiliéncia & o que
ajuda o espago construido a se adaptar e se transformar - de forma positiva — diante desses desafios,

€ oque os ajuda a se preparar tanto para o esperado, quanto para o inesperado.

O termo resiliéncia surgiu na década de 1970, na area da ecologia, o que gerou comprometidos
debates entre economistas, engenheiros, psicologos, dentre outros especialistas. O termo nasceu da
palavra latina resilio, que significa “a capacidade de se recuperar”. Como conceito académico, suas
origens e significado sao mais ambiguos. (MEEROW et al, 2015). De acordo com Holling (1973),
ecologo, sendo um dos primeiros teoricos a falar sobre o termo, ha duas principais definigoes: uma
mais tradicional focada na eficiéncia, constancia e previsibilidade, como atributos desejaveis na
engenharia e a prova de falhar; a outra foca na persisténcia, mudanga e imprevisibilidade, conhecida
entre os ecologistas e bidlogos como caracteristica que permite falhas seguras como forma de

evolugao.

Na primeira definicdo, conceito trabalhado na engenharia, o termo é tratado como a habilidade
de um material, que sob uma deformagao, causada por uma forga externa, retornar a sua forma original.
Pode-se exemplificar com um elastico, que exercida uma forga ao estica-lo sofre uma deformagao e
ao solta-lo volta a sua forma original. Ou seja, refere-se a busca ou manutengao de um sistema estavel,
onde a resiliéncia € avaliada pela resisténcia contra perturbagdes e a velocidade de retorno a sua forma

original.

A segunda definigdo, refere-se a um sistema onde instabilidades alteram completamente seu
regime de operagdo rumo a um novo dominio de estabilidade. Nesse caso, a resiliéncia é definida pela
qualidade de distirbios que um sistema pode absorver antes de se transformar e ser capaz de lidar com
a nova situagao colocada. (HOLLING, 1973). A variedade do termo pode ser benéfica, ao permitir seu
funcionamento como um conceito aplicavel a mdltiplos contextos sociais, capaz, portanto, de

promover a colaboragao cientifica multidisciplinar.

Urban resilience refers to the ability of an urban system — and all its constituent
socio-ecological and socio-technical networks across temporal and spacial scales

— to maintain or rapidly return to desired functions in the face of a disturbance,
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to adapt to change, and to quickly transform systems that limit current or future

adaptative capocity.6 (WALKER et al, 2014).

Nos Ultimos anos, o termo “resiliéncia” ganhou grande visibilidade, no meio académico e em
) g 8 )

discursos politicos, devido ao seu apelo revolucionario, ao oferecer uma alternativa ao atual modelo de

producdo social. A medida que as cidades continuam a crescer e a lidar com incertezas e desafios,

como a mudanga climatica e as instabilidades econdmicas e sociais, a resiliéncia urbana torna-se um

conceito cada vez mais atraente. (GARCIA & VALE, 2017).

Quanto a defini¢do de resiliéncia urbana, Meerow et al, (2015), concluiram que ndo ha uma
definigao explicita, com base em um estudo sobre os principais autores que discutiram o termo nas
dltimas décadas. Os autores que debatem o tema, abordaram superficialmente as questdes inerentes
a complexidade dos sistemas urbanos, tornando dificil aplicar ou testar a teoria empiricamente. Diante
disso, resiliéncia é sobre entender as mudangas, € a capacidade de um sistema, podendo ser um
individuo, cidade, ou um bioma, de lidar com as alteracdes e continuar a desenvolver-se. (The
Stockholm Resilience Center, 2014). Isso, tem a ver com a capacidade de usar os impactos e distdrbios

para estimular a renovagao e inovar-se, ou seja, transformar algo negativo em positivo. (GARCIA &

VALE, 2017).

6 Traducdo livre da autoraResiliéncia é a capacidade do sistema de absorver impactos e reorgarsgadurante as
mudancas, de modo a manter essencialmente a mesma funcao, estrutura, identidaéaperiéncias. A capacidade de
manter a identidade depois deofrer impactos significa evitar muitas mudancas que passa a ser outra coisa, em outras
palavras, perde sua identidade.
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Author (year)  Subject area Citation Definition
count
1 Albertietal. Agricultural and 212 “. .. the degree to which cities tolerate alteration before reorganizing around a new set of structures and
(2003) biological sciences; processes” (p. 1170).
environmental science
2 Godschalk Engineering 113 “... a sustainable network of physical systems and human communities” (p. 137).
(2003)
3 Pickettet al. Agricultural and 101 “,.. the ability of a system to adjust in the face of changing conditions” (p. 373).
(2004) biological sciences;
environmental science
4 Emstsonetal.  Environmental science; 46 “To sustain a certain dynamic regime, urban governance also needs to build transformative capacity to face
(2010) social sciences uncertainty and change” (p. 533).
5 Campanella Social sciences 44 “. .. the capacity of a city to rebound from destruction” (p. 141).
(2006)
6 Wardekker Business management 30 “... asystem that can tolerate disturbances (events and trends) through characteristics or measures that limit
etal. (2010) and accounting; their impacts, by reducing or counteracting the damage and disruption, and allow the system to respond,
psychology recover, and adapt quickly to such disturbances” (p. 988).
7 Ahern (2011) Environmental science 24 “... the capacity of systems to reorganize and recover from change and disturbance without changing to other
states ... systems that are “safe to fail” (p. 341).
8 Leichenko Environmental science; 20 “. .. the ability . . . to withstand a wide array of shocks and stresses” (p. 164).
(2011) social sciences
9 Tylerand Environmental science; 11 “...encourages practitioners to consider innovation and change to aid recovery from stresses and shocks that
Moench (2012) social sciences may or may not be predictable” (p. 312).
10 Liao(2012) Environmental science 6 “... the capacity of the city to tolerate flooding and to reorganize should physical damage and socioeconomic
disruption occur, so as to prevent deaths and injuries and maintain current socioeconomic identity” (p. 5).
11 Brownetal Environmental science; 5 “,..the capacity ... to dynamically and effectively respond to shifting climate circumstances while continuing
(2012) social sciences to function at an acceptable level. This definition includes the ability to resist or withstand impacts, as well as
the ability to recover and re-organize in order to establish the necessary functionality to prevent catastrophic
failure at a minimum and the ability to thrive at best” (p. 534).
12 Lamond and Engineering 5 “... encompasses the idea that towns and cities should be able to recover quickly from major and minor
Proverbs disasters” (p. 63).
(2009)
13 Lhomme etal. Earthand planetary 4 “. .. the ability of a city to absorb disturbance and recover its functions after a disturbance” (p. 222).
(2013) sciences
14 Wamsleretal. Business management 3 “A disaster resilient city can be understood as a city that has managed. . . to: (a) reduce or avoid current and
(2013) and accounting; future hazards; (b) reduce current and future susceptibility to hazards; (c) establish functioning mechanisms
energy; engineering; and structures for disaster response; and (d) establish functioning mechanisms and structures for disaster
environmental science recovery” (p. 71).
15 Chelleri (2012) Earth and planetary 2 “... should be framed within the resilience (system persistence), transition (system incremental change) and
sciences; social transformation (system reconfiguration) views” (p. 287).
sciences
16 Hamilton Engineering; social 2 “ability to recover and continue to provide their main functions of living, commerce, industry, government
(2009) sciences and social gathering in the face of calamities and other hazards” (p. 109)
17 Brugmann Environmental science; 1 “the ability of an urban asset, location and/or system to provide predictable performance - benefits and utility
(2012) social sciences and associated rents and other cash flows - under a wide range of circumstances” (p. 217).
18 Coaffee (2013) Social sciences 1 “... the capacity to withstand and rebound from disruptive challenges..."” (p. 323).
19 Desouzaand Business management 1 “ability to absorb, adapt and respond to changes in urban systems” (p. 89).
Flanery (2013)  and accounting; social
sciences
20 Luand Stead Business management 1 “... the ability of a city to absorb disturbance while maintaining its functions and structures” (p. 200).
(2013) and accounting; social
sciences
21 Romero- Environmental science; 1 “,.. acapacity of urban populations and systems to endure a wide array of hazards and stresses” (p. 358),
Lankao and social sciences
Cnatz (2013)
22 Asprone and Engineering 0 “... capacity to adapt or respond to unusual often radically destructive events” (p. 4069).
Latora (2013)
23 Henstra(2012) Social sciences 0 “A climate-resilient city . .. has the capacity to withstand climate change stresses, to respond effectively to
climate-related hazards, and to recover quickly from residual negative impacts” (p. 178).
24 Thornbush Energy; engineering; 0 “... a general quality of the city’s social, economic, and natural systems to be sufficiently future-proof” (p. 2).
etal. (2013) social sciences
25 Wagner and Agricultural and 0 “... the general capacity and ability of a community to withstand stress, survive, adapt and bounce back from
Breil (2013) biological sciences a crisis or disaster and rapidly move on” (p. 114).

Figura 2: Definigées de Resiliéncia Urbana. Fonte: MEEROW et al, 2015, (p. 4).
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As discussoes sobre resiliéncia tém incluido a dimensao social e a criatividade humana, como
chave para lidar com impactos diversos nos grandes centros urbanos. Ganha destaque a capacidade de

superar e responder, positivamente, ao estresse apés trés etapas:

1. Resilience as stability: buffer capacity;
2. Resilience as recovery: bouncing back;

Resilience as transformation: creativity.7

(MAGUIRE & CARTWRIGHT, 2008, p. 10).

Resiliéncia como estabilidade define a quantidade de impactos que um sistema urbano consegue
absorver antes de se alterar. Sendo que, uma comunidade resiliente apresenta limites elevados de
tolerancia a perturbagoes. Enquanto, resiliéncia como restabelecimento esta relacionada a capacidade
de se recuperar, medida em termos de tempo necessarios a recuperagao apos ao impacto, visto que
uma comunidade resiliente recupera-se relativamente rapido. Ja a resiliéncia como transformagao,
refere-se a capacidade de uma comunidade em responder a mudanga adaptativamente. Ou seja, ao

invés de restabelecer o seu estado original, a comunidade tem a capacidade de estabelecer um novo
estado mais sustentavel e adaptado ao novo contexto colocado. (MAGUIRE & CARTWRIGHT,
2008).

’Tradugdo Livre da autora: 1. Resiliéncia como estabilidade: capacidade de absorcdo; 2. Resiliéncia como

restabelecimento: recuperagao; 3. Resiliéncia como transformagao: criatividade.
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Figura 3: Evolugdo do conceito de Resiliéncia. Fonte: VASCONCELOS, 2019, (p. 30).

Agendas Urbanas de relevancia internacionais — como a Nova Agenda Urbana (NAU, sigla em
inglés), Habitat 118 de 2017, os Objetivos do Desenvolvimento Sustentavel (ODS)? na Agenda 2030
- colocam a resiliéncia como o agente no combate a vulnerabilidade das cidades. Diversas areas do
conhecimento, se dedicaram ao estudo da resiliéncia, como a fisica, a ecologia, a psicologia e o
urbanismo, contudo, ainda existe uma caréncia nos estudos ao que se refere a resiliéncia no ambito do
ambiente construido, capaz de colaborar para o alcance dos objetivos estipulados pelas agendas
urbanas (GARCIA & VALE, 2017), dentre os quais destaca-se o item 11 da ODS “Comunidades e
Cidades Sustentaveis: Tornar as cidades e os assentamentos humanos inclusivos, seguros, resilientes e

sustentaveis”°.

As condigbes de precariedade fisico-territorial e social amplificam a vulnerabilidade, que impede
um estado de resiliéncia dos sistemas urbanos (SMITH, JLEIN e HUQ), 2003). Em conjuntos
habitacionais de interesse social (HIS), a resiliéncia esta relacionada a existéncia de mecanismos de
adaptagao das habitagoes aos impactos experimentados. Dessa maneira, a resiliéncia permite uma
construgao de sistema urbano equilibrado, de modo a conceber o bem-estar aos seus usuarios,

podendo se sustentar e aprimorar o espago em que se insere. Para Rodin (2015), resiliéncia é a

8 Fonte: http://habitat3.org/ . Acessado em fevereiro de 2019.

° Fonte: http://www.agenda?030.com.br/os_ods/. Acessado em fevereiro de 2019.
0 Fonte: http://www.agenda2030.com.br/ods/11/. Acessado em fevereiro de 2019.
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