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RESUMO

As Novas Tecnologias de Comunicagio e Informagdo (NTIC) tém produzido
alteracSes na vida humana, criando novos mercados, novas maneiras de interagdo dos
individuos com o mundo. E preciso que nos perguntemos quais possibilidades e limitagSes
essas novas tecnologias oferecem & pratica educativa, ja que a opgdo de nio contemplé-las
ndo mos pertence mais. A0 associarmos O uso da Internet e a pratica docente, estamos
apoiados na idéia de que 2 incorporagdo dessa NTIC no processo educativo ndo se realiza
transformando o professor em eficiente técnico em informética, mas na mobilizagdo dos
saberes dos docentes. O que se conjectura € que, a partir da necessidade pedagogica,
mobilizam-se saberes, que por sua vez descortinardo outras possibilidades e necessidades,
num processo de idas e vindas, de reflexdo na e sobre a pratica. Portanto, pretende-se
investigar: (a) Quais sdo as possibilidades educativas na/da Internet? (b) Que saberes s&o
mobilizados pelos professores no uso da Internet como recurso educativo?

Por entender a importincia do coletivo na mobilizagio dos saberes docentes,
optamos pela realizagdo de pesquisa qualitativa com enfoque colaborativo. A investigagdo
foi realizada com a colaboragdo de professores, reunidos em momentos de discussdo e

aplicagsio de atividades voltados para uso da Internet na prética educativa, no periodo de

setembro de 2001 a dezembro de 2002.



ABSTRACT

The new communication and information technologies (NCIT) have made changes
in the human beings, by developing new markets, new ways of interaction between the
people and the world. We have got to ask ourselves what possibilities and limits are offered
by those technologies to the educational practice, noticing that we can’t choose not to have
them anymore.

As we associate the use of the Internet with docent’s practice, we are supported by
the idea which says that the NCIT incorporation happens in the educational process, by not
change the teacher into an efficient computing technician, but in the teacher’s knowledge’s
mobilization. We suppose that because of the peda}gogical needs, knowledges are moved
on, which show up other possibilities and necessities as well in an endless process of

reconsideration for education practice.
So, we want to find out: o
(a) What are the educational possibilities on/of the Internet?
(b) What knowledges are moved by the teachers who use the Internet as an educational
resource? ‘ _
By the time we understand the importance of the collec'tw.e to the docent’s knowledges’s
mobilization, consequently, We choose to make a qualitative research with a cooperated
focus. '
The research was made in cooperation with teachers who discussed the topic together and

were involved in practical activities on the Internet from September 2001 to December

2002.
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Entre linhas e nds: o tecer das idéias

“O pescador faz suas redes com fios
O Cientista faz suas redes com palavras.”

Rubem Alves!

Entendo® ser importante introduzir algumas consideragdes sobre o titulo pouco
convencional que este trabatho recebeu. A expressdo “nem tudo que cai na rede € peixe”, um
ditado popular, cujo sentido pode aproximar-se da idéia de que as coisas nem sempre s3o o que

2

aparentam, ou que a cada evento poderemos associar uma multiplicidade de significados,

mostrou-se, a meu ver, muito adequada ao contexto de insercdo das Novas Tecnologias da
-se, ,

Informagdo e Comunicagao (NTICs) na pratica educativa. Tanto a novidade da qual se revestem,

quanto a velocidade vertiginosa com a qual se integram ao cotidiano, dentro e fora das escolas,

demandam hoje, talvez mais que em outros momentos da vida humana, uma postura investigativa
de suas variadas possfbih'dades. Exigem, talvez, um olhar desconfiado que ndo se exceda no
SV

temor de que as méaquinas assumaim O lugar do professor, de que a inser¢do da tecnologia na

escola esteja estimulando a desumanizacio da sociedade ou, por outro lado, na crenga desmedida
a este

. e 3 representar a solu¢do de todas as mazelas do sistema
de que a informatica’ € a Internet podem rep ¢

escolar brasileiro.

Perceber que nem tudo que cai na rede € peixe implica em reconhecer que na rede
erce

mundial de computadores nem tudo é por si s6 positivo ou negativo, que néo se trata de delimitar

1
Rubem ALVES, 1993.p.93 . o .
2 por se tratar de registro de trajetona pessoal, essa introdugdo foi redigida na 1°. pessoa.

3 Usarei, ao longo de todo 0 trabalho, o termo _lflformatlca (com mu\lus'ciula‘) para 1pd1car 0 uso que se faz do i
t;dor distinto de “Informatica” (com maitscula) que se refere a ciéncia que visa a0 tratamento da informagiio
compu ,

através de procedimentos de tratamento de dados.
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os impactos dessas novas tecnologias conferindo-lhes uma autonomia e independéncia da
vontade humana, mas de contribuir, em tltima analise, para a reflexdo sobre qual é o projeto de
humanidade, de cidaddo, capaz de sustentar o uso das tecnologias no processo educativo.

Neste breve relato, que introduz a pesquisa por mim empreendida, pretendo apresentar a
maneira pela qual a formagao docente e as possibilidades educativas na/da Internet foram

assumindo contornos instigantes nesta trajetéria como pesquisadora.

Trabalho ha 20 anos como educadora alternando fungdes, professora e supervisora;

alternando lugares, escolas privadas e piiblicas. Uma inquietagdo foi se avolumando ao longo

desses anos, a preocupagdo com a dificuldade que os professores tém em implementar mudangas

em suas praticas.

Conclui o curso de Pedagogia na década de 80, no periodo em que Piaget, Emilia Ferreiro,

dentre outros autores, alcangaram vigorosamente 0 mundo académico e, de certa forma, também

0 cotidiano escolar. Portanto, minha formagdo aconteceu num periodo em que mudar a sala de

aula era a palavra de ordem. Ndo era raro assistir palestras de educadores famosos aplaudidos de

pé por dezenas de professores que a0 retornar para sala de aula pouco faziam com o que haviam

ouvido. Perguntava-me, constantemente, porque os professores ndo mudavam ou o que os

impedia de mudar. A0 Jongo do tempo fui alternando respostas que incluiam desde a falta de

vontade até a forga de um esquema mental estabelecido.

Mais recentemente, por influéneia de autores coguitivistas € construtivistas comecei a

pensar que o processo de mudanga dependia de um fator que desestabilizasse os professores

criando, assim, a necessidade de novas equilibragdes e assimilagdo de novos conhecimentos. A

forma como os computadores estavaiml sendo incorporados ao cotidiano das pessoas e as

crescentes pressoes para sud insergdo nas escolas apontaram-me a informética como o fator

desequilibrante que procurava. Essa tecnologia com qual os professores precisavam aprender a
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lidar parecia inovadora o suficiente para produzir desequilibrio e, para muitos, sedutora o
suficiente para manter o envolvimento dos docentes apesar das provaveis dificuldades.

O projeto inicial apresentado a0 processo seletivo da Universidade Federal de Uberlandia
pretendia descrever a insergdo curricular da informatica educativa, analisando possiveis
mudangas na pratica dos professores decorrentes do uso de aplicagSes de informatica de base e de
Comunidade Virtual de aprendizagem. As aplicagdes da informatica de base ao tratamento de

informagdo abrigam, segundo Cano*: editores de texto, programagdo de auto-edigdo, folhas de

calculo, administradores de bancos de dados, editores graficos e de desenho entre outros. A

Comunidade Virtual, em sua aplicagdo nas escolas, faz uso da Internet como pano de fundo na

realizagdio de projetos em que 2 troca entre alunos de diferentes localidades ou mesmo turmas

diferentes de uma mesma escola é 0 motor para a aprendizagem.

J4 como aluna do mestrado, duas razoes levaram-me a reconfigura¢do dessa pretensdo

inicial: um outro entendimento do conceito de mudanga e suas limitagSes para explicar a pritica

docente e a necessidade de reconsiderar a extensao do objeto.

Ao buscar mudangas na pratica docente, decorrentes da inser¢do da informética, entendia

que haveria variagdes na forma como O professor conduzia seu trabalho porque o computador

havia sido utilizado, conferindo a este 1eCurso autonomia no processo. Seguindo esta 1ogica, para

promover, por si s, mudancas significativas na pratica do professor, 0 uso do computador

deveria permitir uma {mica forma de pratica barrando quaisquer outras. Entretanto, como pude

compreender ao diversificar ¢ aprofundar minhas leituras sobre formagdo docente, o uso do

computador acomoda-se as mais diferentes concepgbes do que seja ensinar: desde posturas

baseadas no comportamentalismo até posigdes que contemplem a construgdo de conhecimento e

4 Cristina Alonso CANO, 1998. p.172
12




a interagdo entre os envolvidos. Conforme verifica Gil o) papel do computador no ensino nio
apenas pode ser variado, mas também pode adaptar-se a qualquer método ou perspectiva
pedagdgica”. Encarando o uso dos computadores por esse prisma, vi-me compelida a rever o
modo como concebia o projeto, tanto do ponto de vista de uso da informatica, quanto da figura do
professor e dos saberes necessérios a profissao.

Do ponto de vista da informética, cabia rever este papel auténomo quase independente da
vontade humana, como se a maquina pudesse produzir por si s6 certos efeitos, mas por outro lado

questionar sobre as possibilidades que o uso humano da méquina poderia proporcionar as

pessoas. Principalmente, no processo educativo.

Foi necessario rever, também, a compreensdo do que seja a pratica docente, seus
componentes ¢ dindmicas até chegar a concepgdo de que o processo de constituigio do professor
ndo apresenta produtos acabados e definitivos. Ao contrario, envolve facetas, circunstanciadas
pelo tempo, lugar ¢ cultura em que s¢ inserem seus atores, num movimento pouco linear que na
maioria das vezes oscila entre avangos € refrocessos. A mudanga como dado acabado, ou mesmo
seus indicios tomados como algo acontecido, ndo sdo suficientes para dar conta deste ir e vir.
Mudangas, sejam elas quais forem, sdo um ponto num cenario complexo e amplo: o processo de
constituigio dos professores. Professores, por sua vez, produzem um saber na e sobre a pratica,
que acaba por compor Suas maneiras particulares de atuar como docentes. Portanto, ao invés de
buscar a ocorréncia de mudangas, apresentou-me como mais adequado acompanhar a trajetéria de
professores desafiados a utilizar a informatica como recurso educativo, atenta 3 mobilizagio de
seus saberes.

Dentre as opg0es de recursos oferecidos pela informética educativa, a escolha da Internet

foi devido ao fato dela oferecer uma gama variada de usos, tanto na forma presencial como na

5 Juana M. Sancho GIL, 1999. p.13
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educagdio & distancia, como preferem diferenciar alguns autores. Encontrei orientagdes

importantes em pesquisas ja realizadas tendo a Internet como tema, dentre as quais destaco

Almeida®, Oliveira’ e Leite®.
Considerando o papel da Internet como um componente da cultura e colaborador na

produgdo dessa mesma cultura, incluindo ai possibilidades de profundas interferéncias no modo

de ser e viver dos seres humanos, € 0s professores como produtores de saberes proprios ao seu

oficio, dispus-me a investigar professores que usassem Internet como recurso de ensino para

responder a duas questoes:

a)

Que saberes $30 mobilizados pelos professores no uso da Internet como recurso

educativo?

b) Quais 530 as possibilidades educativas na/da Internet?

E importante esclarecer 0s termos destacados para que se situem corretamente as

concepgdes que servem de base a essa pesquisa. O uso das preposi¢Ses na ¢ da quer destacar a

idéia de que as possibilidades educativas ndo sdo exclusivamente intrinsecas a0 meio apesar de

. rq:..9 . .
nele se realizarem. Reconhego que 2 Internet possui como midia” particularidades que, por sua

vez. estabelecem certos limites que podem vir a colaborar no processo de utilizagdo. Como bem

definiy Toschi'® “midia néo s¢ confunde com recurso, com equipamento, por mais sofisticado e

atual que seja, mas refere-se a meio tecnologico portador de contelidos e, portanto, de sistemas

simbolicos.” Entretanto, este fato pdo é suficiente para afirmar que existem possibilidades

educativas da Internet, conferindo a0 meio uma autonomia absoluta. Tais possibilidades sdo fruto

da interagdo entre as peculian'dades do meio (da) e de seus usos (na), n0s quais estdo implicitos

§ Patricia Vasconcelos ALMEIDA, 2000.

7 José Mirio Aleluia OLIVEIRA, 2001.

¥ Vania Aparecida Marques LEITE , 1998

® Midia do latim maedia que significa me1o.
texto.

1 Mirza Seabra TOSCHI, 2002. p. 267

Portanto, “ meio” e “midia” serdo usados como equivalentes nesse

14



aspectos simbolicos, culturais e historicos. Quanto a mobilizagdo, pareceu-me ser este o termo
que melhor traduziria uma série de agdes diferenciadas: construir, reconstruir, copiar, fazer uso

b
aperfeigoar e tantos outros queé evoquem 0s procedimentos dos professores no real exercicio de

sua profissio. Veja bem, que @ proposta nfio ¢ tratar de recursos de instrugdo ou de ensino.

Educar possui um sentido mais amplo que a mera circulagio da informagio ou do

conhecimento’ . Este trabalho pretende alcangar quest0es que considerem a educagdo dos alunos.

Dai a utilizagdo do termo 7ecurso educativo.

Neste ponto esbarrei em lgumas dificuldades. De inicio o problema dizia respeito &

existéncia dos sujeitos. No ambiente da pesquisa, a cidade de Uberldndia, na época deste

trabalho, localizei —somente algumas escolas particulares ¢ a ESEBA (Escola de Educagdo

Basica) ligada a Universidade Federal de Uberlindia que dispunham de computadores com

acesso a Internet. Em contatos preliminares ndo consegui localizar nessas escolas professores

que fizessem uso da rede de forma mais diversificada e intensiva. A maioria dos professores

contatados usava a Internet de forma ocasional. Ao que tudo indicava esse era um saber a ser

construido pelos professores.

Um outro ponto dizia respeito a algumas inquietagdes pessoais quanto a aspectos ligados

4 reflexdo e & construgdo coletiva dos saberes docentes. Mesmo que tivesse localizado os

professores, ndo esbarrando no problema anterior, ndo me parecia interessante trabalhar com
b

“professores isolados”. £ 6bvio que estar num grupo ndo & condigdo para qualquer profissional

refletir sobre sua pratica €, também, que a dimensdo coletiva estaria presente todo o tempo, seja

na relagio do professor com seus pares no cotidiano da escola, seja no seu processo de

constituigio enquanto professor. Entretanto, entendia que 2 formagdo de grupos poderia

so de humanizagdo, que ocorre na sociedade humana com a finalidade explicita de tornar

My educagio € um proces Akt 2T .. levi-lo adiante” (Pi
os individuos participantes do processo civilizatorio e responsavets por leva-lo adiante” (Pimenta, 2000a. p.23)
15



enriquecer a tarefa, conftribuir de forma efetiva para a pritica dos envolvidos e no
desenvolvimento da pesquisa. O trabalho de Souza Junior'? | realizado na Unicamp e envolvendo
a experiéncia de grupo de discussdo de professores e monitores envolvidos no ensino de caleulo
diferencial integral, sustentava esta idéia. Né&o conseguia deixar de lado a intengfio de formar um
grupo de discussdo com professores para realizagdo da investigagdo, porque, também, a
experiéncia como pedagoga deu-me a oportunidade de, nesses varios anos, conviver com
professores que, apesar de as vezes muito bem intencionados, nfio conseguiram estabelecer
grandes inovages em suas escolas por ndo terem outros colegas que estivessem solidarios com
seu desejo de rever a propria pratica. Acredito que na companhia de outros se possa ir mais longe,
tanto em termos de realizagSes coletivas quanto individuais. Na busca de uma definigo para o
projeto, que acomodasse esses recentes questionamentos, encontrei o trabalho de Cancian *, A
autora usou as idéias de formagdo reflexiva de Schon , a perspectiva de saberes docentes de
Tardif e outros, realizando uma pesquisa com professores de Matematica organizados em grupo
de reflexio. Desenvolven-se uma relagdo colaborativa entre professores e pesquisadora,
abordando o uso de computadores no cotidiano desses professores e no ensino de Matematica, A
investigagio desenvolvida pela autora respondia tanto a dificuldade em encontrar professores
com saberes estabelecidos sobre o uso da Intemet, quanto ao meu desejo pessoal de trabalhar
com grupos. Contudo, ndo me interessei em focar procedimentos idénticos a0s usados por ela.
Organizei o registro da jornada empreendida na pesquisa em cinco partes'. Na primeira
parte, intitulada “Navegar € preciso: as escolhas e as rotas da pesquisa”, tracei o caminho

metodolégico, a caracterizagio do universo pesquisado e de seus atores, os procedimentos da
Ed

12 Arlindo José de SOUZA JUNIOR, 2000.

13 Kari
CIAN’ 2001 3 £33 L M .
14 éx:fso d ’;;iﬁljpmes,, em lngar de capitulos” estd ligado ao fato c?e que, para mim, o capitulo encerra certa
0 descolados da obra se explicam por si mesmos. Nossa escrita pretende

’ z, se
completude. E comum ver capitulos que w ook :
mantir uma ligagio entre os diferentes momentos. Portanto, o termo “parte” parece evocar de forma mais intensa

esse espirito de incompletude, de interdependéncia.
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investigacdo e as opgoes tedricas que os sustentam. Em “A mio acima do teclado e o rosto diante
do monitor: o lugar da rede no universo da aventura humana”, minha segunda parte, fago um
breve histérico da Internet e tego algumas consideragdes sobre a insergdo das Novas Tecnologias
da Informagdo e da Comunicago (NTICs) na sociedade, seu dialogo com 2 cultura e sua insergéo
na tarefa educativa. Na terceira parte, “Um trama de vidas, pensamentos e experiéncias: os
saberes da docéncia”, fago um levantamento das pesquisas sobre formagdo docente, discorro
sobre a natureza dos saberes, as possibilidades de uma tipologia ¢ a dinimica desses saberes.

“Até onde alcangam os olhos: 0 que s¢ pode colher no arrasto da rede” ¢ o titulo da quarta parte,

onde serdo analisados os dados. A quinta e Gltima parte “Das utopias: conclusdes passageiras”

traz minhas consideragdes finais.

Para encerrar, vale a pena destacar um importante elemento do titulo do trabalho: a

palavra rede. Uma consulta a0 dicionario fara com que se encontrem pelo menos sete significados

possiveis de lhe serem atribuidos.

Alguns deles fazem sentido no contexto da realizagio dessa pesquisa. Por exemplo, a

idéia de trama, de malha. A construgdo deste texto e da investigagdo que ele registra nada mais ¢

que a articulagdo entre linhas, pensamentos que se entrelagam por certos momentos nos

questionamentos, NOS n6s desta trama de idéias e palavras que identificam o ato de pesquisar.

Estes nos, por sua vez, qudam a diregdo do nosso pensamento € se ligam a outras

possibilidades, numa tessitura sem pontas, Sem inicio ou fim perceptiveis. Nesse sentido, o termo

“rede” estara enfocando 0 proprio Jabor do pesquisador ao tecer as relagdes tedricas, entre o que

se v& e o que ndo pode ST visto. Abordando um outro significado, podemos nos referir & propria

rede mundial de computadores, 2 Internet. Esta se constitui numa complexa trama de

computadores interligados. Cabos, fios, informagdes, conexdes virtuais. Explorando um dltimo

sentido. incluimos a trama dos saberes docentes, miltiplos em origem, natureza e sentidos.
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A razio da escolha do titulo “Nem tudo que cai na rede ¢ peixe: saberes docentes
possibilidades educativas na/da Internet”, no qual se 1& tal diversidade de significagdes, ndo
reside apenas em explorar a multiplicidade de significados: trama textual, labor da pesquisa,
conjunto de computadores interligados, saberes docentes, mas também de introduzir nossa
discussio de forma consciente da complexidade dos fendmenos que vamos abordar: a
mobilizagdo dos saberes docentes e as possibilidades educativas na/da Internet. Definitivamente

ndo sio fendmenos simples, que possuam poucas e bem delimitadas rela¢gdes com outros

fendmenos, muito pelo contrario.

Valendo-me da rede (instrumento de pesca), a exemplo de Rubem Alves quando compara
cientistas e pescadores, afirmo que é preciso estar atento aos fios, perceber as ramificagges das

mais fortes as mais frageis, sob pena de nos perdermos no emaranhado de discursos de exagerado

otimismo ou de desmedido pessimismo. Toda rede para ser usada precisa ser tecida. Linhas soltas

ndio formam uma rede, assim como computadores desconectados também ndo. Por isso, considero

ser relevante ter descrito toda trajetéria percorrida como forma de tentar estabelecer pontos,

linhas e nos nesse rico € desafiante percurso, de forma que o leitor possa se inteirar e aceitar o

convite que coloco para que juntos estejamos (re) construindo as redes desta pesquisa, langando-

as ao mar (ou infomar) € trazendo 4 tona uma variedade de experiéncias vividas pelo grupo de

professores que ousou embarcar nessa aventura.
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1¢.parte

Navegar é preciso: as escolhas e as

rotas de pesquisa

Navegadores antigos tinham wuma frase
gloriosa:

"Navegar é preciso; viver ndo é preciso".
Quero para mim o espirito desta frase,

transformada a forma para a casar como eu
sou:

Viver ndo é necessdrio; o que € necessdrio é

criar.

Fernando Pessoa — Navegar é preciso
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Uma rede de pesca ao cortar as 4guas traz & superficie uma infinidade de seres. Nio ha
como selecionar rigorosa e previamente o que sera abragado, por mais experiente que seja o
pescador, sua técnica em saber o melhor local e a methor maneira de Jogar a rede. O mar &
miltiplo de formas, tamanhos, cores. E bem verdade que os pescadores t#m saberes que em
certas circunstdncias tornam mais previsiveis os resultados, mais seguras as rotas. Contudo,
nenhuma viagem serd igual a outra.

A vida humana, em seu acontecimento, também é multipla e pouco previsivel. Se
entendermos que o objeto desta investigagdo centra-se na constituigio de saberes humanos seria
até dispensavel reafirmar seu carater pouco estatico, envblvido entre idas e vindas, Cabe-nos,
agora, retomar nesta escrita o roteiro de viagem em suas expectativas primeiras e os variados
desvios, para que esta seja uma aventura partilhada com aqueles que dela possam se apropriar no
sentido de reconstruir as rotas ¢ propor novos caminhos. Esta pretende ser a €xpectativa maior de
quem empreende a jornada, seja dos colaboradores, da pesquisadora e, provavelmente, dos
leitores. Assim, esta parte do relato ndo pretende descrever caminhos previamente tragados pelos
quais seguiu a investigagdo, sem muitas dificuldades, até encontrar elementos suficientes que
articulassem conclusdes verdadeiras como poderia determinar a tradigio positivista de pesquisa.
Para realizar uma investigagdo cientifica envolvida com tal objeto é preciso ter em mente o que
Gialdino' afirma:

. um estudo para ser cientifico, nio requer adequar-se a um protocolo de
investigagdo — como nas Ciéncias Fisicas — nem conceber um modelo matemitico
ou estatistico, nem organizar a investigagio de acordo com varidveis pré-

estabelecidas. O que requer ¢ respeitar a natureza do mundo empirico e organizar

um plano metodoldgico que o reflita.

! Irene Vasilachis de GIALDINO, 1993. p.58
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Nesse sentido, escolhemos descrever a trajetéria da pesquisa e a seguir discutir as
escolhas metodolégicas que sustentaram nosso caminho. Marcamos esses dois momentos
agrupando a escrita em dois blocos: “Entre idas e vidas: o percurso da pesquisa” que conta a
trajetéria ¢ “Nem sempre ao sabor dos ventos: como se desenharam as rotas da pesquisa” que
articula diferentes teorias, definindo previamente algumas condi¢Ses em se realizara a pesquisa.
O tratamento metodolégico da pesquisa ndo se esgota nesta parte. A analise de dados traz, na sua
introdugdo, elementos pertinentes a natureza particular do fendémeno estudado que permitirdo

estabelecer um dialogo entre as escolhas feitas a priori e a contribui¢do trazida pelos dados.

A} ENTRE IDAS E VINDAS: O percurso da pesquisa

Essa parte do texto tem por objetivo relatar o percurso feito pelo nosso grupo, permitindo
a0 leitor formular uma idéia das atividades desenvolvidas.

A proposta de pesquisa foi apresentada em duas escolas particulares de Uberlandia, mas
apenas em uma houve ades3o dos professores. Nao buscamos as causas da recusa ou da aceitasio
que poderiam compor-s¢ como objeto de outra pesquisa. O convite® foi feito pessoalmente pela

pesquisadora e, também, através de cartaz no mural das salas dos professores. Esses encontros

3

foram chamados de “Curso de Internet na escola™. O uso da palavra “curso” se deve 3

familiaridade dos professores, de uma maneira geral, com este tipo de atividade, ja que &
freqiientemente usada em situagdes de formagdo continuada. Apesar do uso desse termo, foi

esclarecido aos professores que ndo se tratava de um treinamento, mas que estariamos discutindo

2
Anexo 1
3 A programa ¢do inicialmente apresentada aos professores pode ser encontrada como anexo 2 desse texto.
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a questdo do uso da rede e, de acordo com as demandas do grupo, seriam apresentadas sugestdes
de atividades baseadas na Internet ja existentes e utilizadas por outras escolas®.

A participagdo dos professores nos encontros nomeados de “Curso Internet na escola”
foi voluntiria e nos reuniamos com intervalos rregulares dependendo da época e da
disponibilidade dos professores/colaboradores. A maior parte dos intervalos entre um encontro e
outro foi de 15 dias. Nossas reunides aconteciam fora do hordrio de trabalho, Na escola existem
reunies pedagogicas que sdo remuneradas ou compensadas com folgas em outros periodos e
Que visam o estudo e discussdo de textos educacionais; palestras; cursos; organizagdo das
atividades extra-classe e do cotidiano da escola. Apesar de aprovar a realizagdo da investigagio ¢
de se manifestar de forma positiva a ela, a Dire¢do da escola ndo oferecen qualquer participagio
financeira no sentido de remunerar os professores participantes.

A composi¢do do grupo de pesquisa variou muito. Alguns professores, entretanto,
permaneceram ou por todo tempo da pesquisa ou por boa parte dele. Identificamos aqui aqueles
que tiveram uma participagdo mais regular e se envolveram na elaboragso, aplicagdo e discussio
das webquests, mas deixando registrado nosso reconhecimento aqueles que mesmo participando
de um ou poucos encontros ofereceram sua contribui¢do ao nosso processo de reflexdo. Com o
objetivo de preservar a identidade dos professores usamos nomes ficticios para identifica-los,

* Odelmo - professor de Ciéncias na 7°. série e Biologia em todas as turmas do Ensino Médio.
Licenciado em Ciéncias pela Faculdades Unidas Catolicas de Mato Grosso, com especializagio

em Ecologia pela UFU (Universidade Federal de Uberlandia) Atua como professor desde 1986.

Trabalha na escola desde 1998.

4 Apresentar aos professores sugestoes Jj& usadas em qutro; contextos atendia a0 objetivo desta rota de pesquisa: ser
flexivel o bastante para acomodar a colaboragdo e a dindmica das interagSes , sem contudo perder o rumo.
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¢ Neusa - professora de Educagdio Cristd de 5°. a 8. série . Graduada em Pedagogia pela UFU.
Atua como professora desde 1998 ¢ trabalha na escola desde o mesmo ano.
e Paula - professora de Inglés 8°. série e Ensino Médio . Licenciada em Portugués e Inglés
pela Faculdades da Associagiio Evangélica — Faculdade de Filosofia Bernardo Say#o. Trabalhou
na escola somente durante o ano de 2001
e Lucio - professor de informitica para todas as séries. Cursa Engenharia de
Telecomunicagdes. Trabalha na escola desde 1998. Sua experiéncia docente anterior foi de 2 anos
como instrutor de informética em cursos de informatica.
e Milton — Professor de Ciéncias de 5° ¢ 6°. série — Bacharel e licenciado em Ciéncias
Biolégicas pela Universidade Federal de Minas Gerais, com especializagdo em Educagdo pela
UFU. Atua como professor desde 1997. Trabalha na escola desde 1998.
o Elisa — Professora de Geografia de 8% ao Ensino Médio - Licenciada em Geografia pela
UFU. Atua como professora desde 1995. Trabatha na escola desde 2001.
e Hélio — Professor de Historia e Geografia 5°. a 7°. série — Licenciatura em Histéria e
Geografia pela Faculdade de Filosofia, Ciéncias e Letras de Belo Horizonte, com especializagiio
em Historia pela UFU. Atua como professor e trabalha na escola desde 1998.

Os professores Odelmo e Lucio acompanharam a elaboragdo das duas webquests e
participaram dos encontros desde o inicio. Paula e Neusa participaram da primeira webquest e
grﬁpo em 2002 . Paula em razio de mudanga para Goids e Neusa, por ndo ter

ndo continuaram no
mais tempo disponivel fora do horario de trabatho. Os professores Milton, Hélio e Elisa

participaram do trabalho somente no ano de 2002.
A pesquisadora € graduada em Pedagogia € tem especializagdo em Lingua Portuguesa.

Trabalha na escola ha 20 amos ¢ tem @ fungdo de orientadora pedagdgica. Acompanhou o
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trabalho dos professores ¢ alunos de turmas de 5°. ao Ensino Médio em 2001 e de turmas de §".

a0 Ensino Médio em 2002.

A escola’, na qual realizamos a pesquisa, foi fundada em 1918, em Belo Horizonte, por
missiondrios batistas americanos. Atualmente é mantida pela Convengdo Batista Mineira. A

Convengdo é o 6rgdo cooperativo das igrejas batistas no Estado de Minas Gerais. A este 6rgo

colegiado se reporta o Diretor Geral do Sistema, administrador direto de todas as unidades: Belo

Horizonte (duas unidades) , Betim, Ouro Branco, Nova Contagem e Uberlandia. Em ambito

local, a administragdo de cada unidade §é atribuida ao Diretor de Unidade escolhido pela Diregéo

Geral. As unidades tém autonomia limitada, o que equivale dizer que certas decisdes, tanto de

cardter administrativo quanto pedagoégico, dependem da Diregdo Geral em Belo Horizonte. A

unidade Uberldndia iniciou suas atividades em 1998. Oferece turmas do Maternal ao 3°. ano do

- Ensino Médio e conta com cerca de 600 alunos, 28 funcionarios administrativos e 36 professores.

Para os professores que atuam até 4% série, a formagdo inclui obrigatoriamente graduagdo em

Pedagogia, os que atuam de 5° ao Ensino Médio sdo graduados nas diferentes licenciaturas,

alguns com especializagdo ¢ outros com mestrado em curso. A maioria dos professores ja tinha

significativa experiéncia docente quando da contratagao, poucos tiveram o inicio de suas carreiras
nessa escola.

Algumas caracteristicas da escola contribuiram para a realizagdo da pesquisa:

o A existéncia de computadores disponiveis com acesso a Internet (condigdio vital para

realizagdo da investigagdo), em funcionamento ¢ em quantidade suficiente para a realizagdo

do trabalho. A escola dispGe de laboratério com 23 maquinas € outras 6 maquinas em setores

5 Esses dados foram obtidos em consulta a0 texto publicado do Projeto Politico Pedagégico da escola e, alguns
taria da escola.

dados numéricos, em consulta a secre
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burocraticos, todas ligadas a Internet. Além destas ha, na sala dos professores, um

computador disponivel com acesso a Internet.

e A proposta do uso de novas tecnologias de comunicagdo e informagdo faz parte do discurso
da escola. Podemos encontrar no texto do Projeto Politico Pedagogico’, a “educagdo para os

meios”, como sendo o eixo tematico do curriculo conforme transcrito a seguir:

A educagio para 0S meios midiaticos e telematicos enfatiza a necessidade de
favorecer a integragdo critica das reinterpretagdes das visdes de mundo geradas pelos
meios (tv, video, cinema, intemet, dentre outros) reconhecendo-se neles elementos
constitutivos importantes do processo de difusdo dos conhecimentos, valores e

praticas do mundo da cultura humana.

o Facilidades de acesso ao cotidiano, a0s recursos da escola, aos professores.

Apresentamos 2 seguir um resumo dos encontros.

4 1° encontro — 20/9/2001 - Foi apresentado ao grupo um video com algumas imagens

veiculadas pela midia ¢ ligadas ao uso do computador na escola (comerciais “Amigos da escola”
Programa Domingdo do Faus

vejo tudo isso, fico pensado...

questionario de sondagem7 a ser preenchido pelos participantes e que pretendeu informar o grau

de familiaridade com a Internet € S¢
nducdo das atividades nos demais encontros. Também foi lido o texto “Kit

tio, dentre OULTos). A questdio que conduziu a reflexdo foi: “Quando

» Ppara esse primeiro encontro foi preparado, também, um

u uso no dia-a-dia de cada um. Essas informagdes foram

importantes para a €0
. »8
de sobrevivéncia na Sociedade da Informagdo”.

4 2°. encontro — 02/ 10/2001 - somente Liicio e Odelmo compareceram € Liicio ndo pdde ficar

para a reunido por causa de um forte resfriado. Aproveitamos 0 momento para uma conversa

informal com Odelmo, pois demonstrava s
também, a utilizava, esporadicamente, como recurso de ensino. Era a oportunidade para saber

saberes constituidos P

empre um envolvimento pessoal com informatica e

mais sobre 0S or esse professor. O conteudo gravado da conversa foi

50 Projeto Politico Pedagogico é nico para o sisterpa_ mas foi elaborado de forma participativa, com debates em
todas as unidades. A redago final contou 0T & participagdo de representantes de todas as unidades. A citagio usada
Pode ser encontrada na pag. 74 desse documento.
5 Anexo 3

Anexo 4
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incluido no conjunto de informagdes a serem trabalhadas sem destaque especial, pois ndo se trata

de um estudo de caso.
@ 3°encontro — 25/10/2001 — As atividades previstas para o 2°. encontro foram utilizadas neste.

O foco da discussio no primeiro encontro girou em torno da questdo do acesso, através da rede, a
qualquer tipo de informagdo sem penhum critério moral ou ético, o controle dos alunos em
acessos aos diferentes sites durante as aulas e a questdio da Internet como fonte de pesquisa. Esta
tltima foi o ponto alto da discussdo 0 que indicou a necessidade de localizar uma sugestio de
atividade baseada na Web
foi a webquest. O conceito Web
professor Bernard (Bernie) Dodge, pr

University. Trata-se, segundo Dodge de
s com as quais 0s aprendizes interagem sdo originadas de recursos na Internet,

que enfocasse essa questdo. A sugestdo encontrada, pela pesquisadora,
quest, traduzido como “aventura na web”, foi desenvolvido pelo
ofessor de Tecnologia Educativa na San Diego State
«uma investigagdo orientada na qual algumas ou todas as
informagde
opcionalmente suplementadas com videoconferéncias”. ? O Instituto de Inovagdo Educacional
(IIE), ligado ao Ministéri
duas das instituigdes de lingua
¢ implementam a construgo de ativi

conceito foi apresentado, pela pesquisadora,

do IIE (www.iie.rnin-edu.Dt/nroi/actividades/webquest.arﬁgo.htm)w. Houve interesse do grupo e

muita curiosidade sobre
4 4° encontro ~ 14/11/2
dos professores terem $€ atrasad

pouco da apresentagio do encontro ant
professores s€ interessaram € €O
ebquest se tornar uma tarefa interdisciplinar. Os textos sobre webquest

o da Educagdo em Portugal e a Escola do Futuro, em S&o Paulo, sdo
portuguesa que atualmente divulgam o conceito, ministram cursos
dades que sao publicadas na rede. Nesse terceiro encontro, o

através de exemplos de webquests publicadas no site

a forma como S€ constroi uma webquest.
001 - Tivemos uma grande demora no inicio do encontro, em virtude

o e terem chegado aos poucos. Por isso, foi preciso retomar um
erior ¢ discutir a idéia de estarmos desenvolvendo uma

webquest. Os megaram a pensar sobre o tema, piblico alvo e a

possibilidade de a W
relacionados na referéncia
4 5° Enpcontro — 19/1 1/2001

construir paginas para Internet, 0 profe
amenta de construgdo de pa

bibliografica desse trabalho também foram consultados.
- Esse foi um encontro técnico. Como os professores ndo sabiam
ssor de informatica, Liicio, deu orientagdes de como usar

. . 1 ]
av
o Composer, fert ginas do Netscape Navigator.

9
Bern 2001 , o L
YEm gi)dolz)gslt)a(ﬂz,g na foi reformulada € acessivel no ende{egp www.lie. min- qu..t/ roj/activi /index.h
P or, correio eletronico e grupo de noticias. Também chamado de Mozilla.

~ Ve, ad
fungGes de naveg Unix e 0 Apple Macintosh

11
Programa que integra
1 5 o Windows,

Trabalha com todas as versdes d
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% 6°. encontro — 21/11/2001 - Esse encontro teve como objetivo a finalizagdo da pagina. O f:
de estarmos no final do ano, fazia com que houvesse necessidade de agilizarmos os pro'ces:)to
pois quando o grupo planejou a utilizagdo dessa atividade era seu propdsito aplicar nas duass,
turmas de 8°. série, filmando a realizagdo da tarefa para posteriormente analisar os resultados

& 7° encontro — 26/11/2001 - O objetivo desse encontro foi a aplicagdo da webquest nas ru'nn
Num horario a webquest foi apresentada a 8“.B por Paula e Lucio. No outro horério, como Pajlz

ndo pode participar, Odelmo e Lugcio trabalharam com a 8'. A . As paginas da webquest
est sao

colocadas a seguir.

7 Missdo Quase Impossivel - Miciosoft Internet Explorer

Figura 1 — pagina de entrada da webquest: Missdo quase impossivel
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Figura 2 — pagina de introdugdo da webquest: Missdo quase impossivel
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Descrlcﬁo da Tarefa

" 51A- Special International Agent”. A mensagem recebida de seu chefe

Vocé acaba de ser nomeado
contém sua proxima missao. Desejamo-lhe sucessollll

- -
|

[From: FBI CEO.
\To, YOUI

You have just seen the most recent picture of our number one world
enemy We request that you find out all the information about him:

’1 Who is he?
2. How doas he act?
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la VAo i fam oy Prbtectemrior
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ina da tarefa da webgquest: Missdo quase impossivel

Figura 3 - pag



Microsoft Internet Explorer

: Missdo Quase Impossivel - Processo
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Processo

Trabalhando em dupla, faga seu relatério, em Portugués, seguindo os seguintes passos:

Faca um levantamento de como surgiu este organismo.
Explique se ¢ um Virus ou uma Bactéria.

Quais séo suas formas de contaminagao.

Como pode ser combatido.

Redija, ao final, um paragrafo expressando sua opi niao sobre como as guerras bioldgicas podem ser

avitadas.

Data da entrega: 03/12/20071
Valor: 1,0 (inglés) e 1,0 (Biologia)
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Figura 4 - pagina do processo da webquest: Missdo quase impossivel

fontes. Evite usar buscadores porque nossa selegdo jé contém os sites mai
1S

Para facilitar sua pesquisa selecionamos algumas
importantes e Gteis para sua tarefa.

Fonte:

togrds

Livro- Biologia - Armeénio Uzuniam - Cap. 18 e 19

T AR TR T R : 1T e compukadar
1 I IH -y Relatério de quablic.. 21_32;"3__;'___, 'QEWM-W.JIQ]MI”SO Quase I... “ a8 < A ”&“ .,17:,3‘,.
Figura 5- pagina dos recursos da webquest: Missdo quase impossivel
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3 Missdo Quase Impossivel - Avaliag3o - Miciosoft Internet Explorer
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Avaliagdo

Seu texto sera avaliado de acordo com 0s 5eguintes criterios:

« Originalidade - ndo vale copiar dos sites (Texto original).
» Criatividade - "Viaje", Fantasie.

o Apresentacdo.
« Rigor Cientifico - as informagdes devem estar corretas.

« Linguagem clara.

,"j Concluida S SR ; S i m;;m-—m-n_.._:'
Binicias | | ekt do auaifc... | B)3apate metodoooi. | (3] Evplorendo - webau. |[@TMissdo Guase 1 || @ 1 1A ;ml Tiié'_
Figura 6 - pagina da avaliagdo da webquest: Missdo quase impossivel

J Miss30 Quase Impossivel Conclusdo - Microsoft Internet Explorer
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social e até mesmo espiritual da humanidade.
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4 8° encontro — 18/12//2001 - O tiltimo encontro de 2001 foi destinado 4 exibigdo da filmagem

das aulas. A gravagdo, feita por um dos professores, ndo ficou muito boa ¢ 0 som ficou muito

baixo. Em alguns trechos pouco S€ ouvia as falas dos alunos. Foi muito dificil encontrar um
horério em que todos pudessem estar presentes em fungéo de estarmos no final do ano letivo.
Com as férias em dezembro, 0 grupo teve que interromper seus encontros. Com o atropelo

do final de ano (a semana em que aplicamos a webquest foi a ultima semana do ano letivo),

tivemos dificuldades em receber o retorno da atividade dos alunos, como cumprimento da tarefa

proposta.

Reiniciar as atividades no ano seguinte ndo foi facil. A profa. Paula se mudou para Goids

e nio pdde mais participar. A profa. Neusa ndo continuou, também, por ndo dispor mais de

tempo. Numa conversa com os componentes restantes, Licio e Odelmo, decidimos que teriamos

que conversar com OUtros colegas para ver se conseguiriamos novos parceiros. Em uma reunifio

pedagogica tivemos a oportunidade de falar muito rapidamente sobre o trabalho do grupo e

convidar os colegas para I€ rem conosco. Como ndo fomos procurados por ninguém,

decidimos usar a estratégia de abordar outros professores, individualmente, nos intervalos de

aulas, na sala dos professores. Finalmente, trés professores se interessaram pela proposta: Helio,

Milton e Elisa. Retomamos, assim, 0S NIOSSOS encontros.

& 9° encontro — 12/04/2002 — Nessa primeira reunido, como havia trés professores que nio

participaram do ano anterior, foi preciso informa-los sobre a origem dos encontros (pesquisa de
de discussdo para realizagdo da pesquisa.

mestrado) ¢ as razoes de formagdo de grupo

Resumimos o trabalho desenvolvido 108 oito primeiros encontros de 2001 e decidimos como o

trabalho aconteceria em 2002. Os trés professores novatos mostraram muito interesse em

¢ consideraram uma boa opgio também se envolverem
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na elaboragiio de uma aventura. A decisdo do grupo foi construir uma webquest sobre a ONU por
atender ao contetido que a profa. Elisa precisava desenvolver em Geografia com a 8*. série. Para
que n3o houvesse esquecitmento, apds a reunido a pesquisadora envion um bilhete relembrando a
todos do encontro seguinte.

4 10°. encontro — 26/04/2002 — Comegamos a trabalhar na montagem da segunda webquest. Era
preciso estabelecer detalhes sobre a construgdo dos textos, o formato, as imagens ¢ a tarefa a ser
realizada pelos alunos. Baseada na conversa do encontro anterior, a pesquisadora propds alguns
tc’:picos12 para discussdo do grupo. Ao longo do encontro cada participante foi colocando sua
idéia e acrescentando outros aspectos a serem discutidos. Dessa vez, diante do fato de nfo termos
muito tempo para elaborar € aplicar a webquest, decidimos que a parte técnica da construgéo
ficaria a cargo do prof. Lucio. Todos concordaram que ndo havia tempo para os trés novos

integrantes aprenderem a lidar com o Composer e que seria mais produtivo trabalharmos as idéias

e a construgdo dos textos.

¢ 11° encontro — 10/05/2002 — Somente a pesquisadora ¢ a profa. Elisa puderam comparecer a
esse encontro. Trabalhamos na sala dos professores e usamos o computador desta sala.
Revisamos o que havia sido combinado e discutimos se seria realmente interessante usar a ONU
como tema. Chegamos & conclusdo que o campeonato mundial de futebol, um evento mundial

mais interessante para os alunos, estava acontecendo € daria margem para termos um panorama

das relages mundiais mais motivador que a pesquisa sobre a ONU. Redefinimos a aventura em

torno do desafio para os alunos de se colocarem como representante de determinado pais e

encontrar argumentos qué convencessem a FIFA (Federagdo Internacional de Futebol) de que seu

pais seria o melhor para sediar a copa de 2014.

12 5 relagdo destes topicos foi colocado no roteiro do encontro, reproduzido no anexo 5.
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4 12°encontro — 24/05/2002 - Discutimos as idéias desenvolvidas por Elisa e pela

pesquisadora no encontro anterior e as alteragdes usando o evento da Copa do Mundo.

Acessamos  alguns

(www futuro usp/webquest/) para nos ajudar a montar a nossa propria aventura . Hélio pensou

a r 2 . e e i
em usar a2 mesma aventura com as turmas de 6° série com o objetivo de langar a idéia da “Feira

das Nacaes”13- Essa atividade tem como objetivo apresentar varios aspectos de paises do mundo,

0 que coincidia com a necessidade de Elisa de fazer um panorama dos paises do mundo.

a L a - *
Decidimos construir uma aventura para 62. série € outra para 8" série, usando os mesmos textos,

mas inserindo pequenas alteracdes para atender tanto aos objetivos de Elisa quanto aos de Hélio.

A Proposta para 6". série era que a partir da webquest os alunos organizassem a “Feira das

Nagdes™. Os stands dos paises seriam montados no patio da escola no dia 22 de junho (data

agendada no calendario da escola para a Feira). Durante a Feira seria colocado um computador

para que os visitantes (alunos, pais ¢ funcionarios) escolhessem o melhor stand. A escolha seria

feita através da qualidade da apresentagdo d

proposta era de criar paginas Web que pudessem igualmente divulgar os paises

_ Licio nos apresentou as paginas em construgdo. Apesar das

os alunos nos stands. Para os alunos da 8°. série a

4 13°. encontro - 05/06/2002

péginas nio estarem concluidas, analisamos 0 trabalho e anotamos todos os problemas.

4 14° encontro - 11/06/2002 - Aplicagdo das webquest nas turmas duas turmas de 6. série e

- i imagens das paginas
na turma de 8°. série. A segull apresentamos as IMagens paginas que formaram as duas

webquests.

13 4 tin o didos em grupos. Cada grupo pesquisa sobre um determinado pais. Os
s da 6". séne sao £ - 2 S .
re;?lrll;a:ilmerite 0s all::l‘t’a dos em uma exposigdo aberta a co.m_umdade. Nessa exposicio calda grupo organiza um stand
com it cc:)s ,::;oag:ética do pais e 05 alunos recebem os visitantes fornecendo informages sobre o pais pesquisado.
33
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& 15° encontro — 12/07/2002 — Entrevista coletiva: conversamos sobre as atividades

desenvolvidas pelo grupo de professores colaboradores usando o roteiro elaborado pela

pesquisadora”
¢ 16° encontro — 04/12/02 - Entrevista coletiva: depois de ouvir novamente todas as fitas dos

encontros ¢ analisar o depoimento de cada professor, a pesquisadora formulou outra bateria'® de
questdes que a seu Ver cobria certas lacunas que ainda havia nas informagdes ja coletadas.
A descrigdo sintética do percurso informa sobre as atividades desenvolvidas. Ela pouco
fala, contudo, do esforgo pessoal de cada colaborador em estar na escola fora de seu horario de
trabalho para participar dos encontros; da disponibilidade para aprender a lidar com programas e

R T

14
i Anexo 6 .
Estas questdes encontram-5¢€ no roteiro do encontr
38
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conceitos desconhecidos; da abertura ao novo € ao desafio e do espirito de alegria e cooperagio

que fez com que o grupo superasse as dificuldades freqiientemente presentes ao se trabalhar com

maquinas e, também, com seres humanos.

Narrada toda a trajetéria, nossa tarefa neste momento ¢ tornar mais claras as escolhas
metodolégicas e a articulagdo entre as diferentes concepgdes tedricas sobre metodologia de

pesquisa educacional que nos auxiliaram a tragar essa e ndo outra rota.

G NEM SEMPRE AO SABOR DOS VENTOS: COMO SE DESENHARAM AS

ROTAS'® DA PESQUISA

Considerando a natureza do mundo empirico ¢ do objeto, a questfo fundamental, a

principio, parece ser 0 estabelecimento de uma rofa flexivel o bastante para acompanhar os

movimentos e rigida o suficiente para ndo se estar perdido ao meio do caminho. A liberdade para
criar o trajeto baseia-se na fala de Goldemberg17 citando Becker: “os cientistas sociais podem e
devem improvisar solugdes para seus problemas de pesquisa, sentindo-se livres para inventar o
métodos capazes de responder as questoes de pesquisa”. Aceitar essa proposta implica em abrir
ar” ¢ “inventar” como palavras que evoquem falta de rigor ou

mido de entender “Improvis
ento a agdo humana de busca reflexiva de solugdes, na qual reside

seriedade e atar seu entendim
50 do que chamamos de Ciéncia. A construgdo de uma rota

sem divida, toda a evolug
Ja reside na liberdade para articulagdo de alguns pontos e permitindo

ambiguamente flexivel € rigi
dos a partir dos dados emersos da pesquisa. Em sintese, pela seriedade

Que outros sejam estabelec
4 estabelecemos, inicialmente, certos roteiros que podem vir a ser

do trabalho de pesquis

que ndo estabelecemos, @ priori, um iinico caminho, mas que, de forma

\
ram sendo assumidos de forma peculiar ao longo do percurso da

16
Ouso do plural quer marca
Criteriosa, estabelecemos certos Tum

P,eSCIUisa.
Mirian GOLDEMBERG,1999.p- 7
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alterados ; i i
. E nesse mOVHIlentO, entre as mtenQ6CS primeu' as € oOS element
0S que vi
d0 S¢

constitui
stituindo, que pretendemos alcangar um entendimento maior sobre a Internet
¢ a mobiliza¢io

de saberes docentes.

> ABORDAGEM QUALITATIVA

Os atos Criaﬁ 0S nao aconte i
\% cem a pal'tll' do nada sao fruto do i
> Nnosso dlé.lOgO
com 0 que

ests .
sta posto. Cabe-nos a seguinte pergunta: que elementos tedricos poderiam ser articulad
ados a

priori na criagio dos rumos desta pesquisa?

Iniciemos por uma retomada do objetivo fundamental das Ciéncias Hum
anas como

anuncia Martins'®;
Todavia, pode-se dizer que s haverd Ciéncia H
umana se nos dirigirmos i
a maneira

como os individuos ou grupos representam i
palavras para si mesm ili
os utilizando
suas

formas de significados, compdem discurs i
os reais, revelam e oc
ultam neles
0 que

estio pensando ou dizen
qualquer forma, deixam um conj junto de tragos verbais daquel
es

do, talvez desconhecido para eles mesmos, mais ou men
050

que desejam mas, de
pensamentos que devem ser decifrados e restituidos, tanto
quanto possivel,
na sua

vivacidade representativa.

Ao procurar «gecifrar ¢ Testituir 2 vivacidade representativa” dos dizeres, sabe
> Ies €

essario incluirmos € analisarmos as condigGes de tempo/espa
o e

fazeres docentes faz-se nec

rem. Portanto, ¢ jmportante selecionarmos dentre as aborda
gens

cultura em que estes S¢ mse

Humanas aquela que se preocupa com a natureza dos fendm
enos

metodologicas das Ciéncias
tanto a abordagem qualitativa conforme define Haguette!®: «

humanos. Podemos localizar para

litativos enfatizam s especificidades de um fendmeno em termos de sua origem
€

0s métodos qua

—

18
JoelMARTINS 1989. p.51
*® Teresa Maria Frota HAG GUETTE. 1999. p.63
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de sua razdo de ser”. Podemos, assim, Icorporar como primeiro ponto de articula¢do uma

abordagem de carater qualitativo.

> UMA CONCEPGAO ETNOGRAFICA: a imerséo no universo pesquisado

A opgdo pela abordagem qualitativa envolve certas posigdes frente ao fendmeno estudado
e 4 conduta do pesquisador. Sob esse ponto de vista acrescentamos, & definigdo anterior, o
conceito de Ludke ¢ André 2 ao tratar da abordagem qualitativa “envolve a obtengdo de dados

descritivos, obtidos no contato direto do pesquisador com a situagdo estudada, enfatiza mais o

processo que o produto e se preocupa em retratar a perspectiva dos participantes”. Para tratar do

contato direto do pesquisador com 2 situagdo pesquisada e a perspectiva dos participantes,

devemos estabelecer um segundo ponto de articulagdo que influencia esta investigagio: a

concepgdo etnografica.
O presente trabalho s¢ aproxima das pesquisas de orientagdo etnografica na medida em

que entende como fundamental a presen¢a freqiente da pesquisadora no universo pesquisado,

Nosso objetivo é 1n0s aproximarmos dos sentidos das agbes e das estruturas de significados
partithadas pelo grupo. Apoiamo-nos na idéia de Gialdino® quando afirma que; “Os individuos,
para comunicar-se, interpretam significados que sao, além disso, criados na interacio cotidiana
A imers3o no cotidiano se justifica pelo fato de ser em suas praticas cotidianas que os professores
mobilizam seus saberes para 0 uso da Internet como recurso educativo e também pelas vantagens
que o contato direto e freqiiente do pesquisador com o universo pesquisado geralmente possui.
¢do dos riscos de ocorréncia de comportamentos fabricados pelos

Dentre elas, a diminui

.
j i 1986.p 11
20 Menga LUDKE e Marli E. D. ?12;1;)1;}360 p

*Trene Vasilachis de GIALDIN
4]



participantes, evento mais comum em pesquisas que demandam contatos mais ocasionais, Essa
diminui¢do pode ser explicada, em parte, pelo fato de que o préprio pesquisador tera dificuldades
em assimilar informagdes contrarias & logica do contexto, do mesmo modo que os envolvidos
terdo dificuldades de manipular, o tempo todo, as suas impressdes. Temos a convicgdo de que

existe igual relevancia para a pesquisa tanto a inclusdo quanto a omisséo de certos fatos.

Quanto ao fato da pesquisa ser realizada em ambiente de trabalho da pesquisadora, é
importante aclarar alguns questionamentos naturais quanto ao viés possivel dentro dessa situagio.
A pressuposigdo ou a realizagdo da objetividade ndo sustenta o percurso dessa investigagdo. A
subjetividade é um elemento considerado tanto por parte da pesquisadora quanto do grupo
pesquisado. Certas estratégias permitem o tratamento da questdo do viés sem a pretensio de
resolvé-lo: a explicitagdo da medida em que se foi afetado pelo estudo, mudangas nos
pressupostos, valores e julgamentos € 0 cuidado em deixar claros critérios de selegdio e analise de

dados. Para Ml’gue]ezzz “o investigador etnografico ndo tem medo de ser parte da situagéo que

estuda, de que sua presenga parega contaminar os dados, ja que considera impossivel recolher
Y

dados sem contaminagdo.” O reconhecimento da subjetividade da pesquisadora e dos
professores/colaboradores deve compor a trajetoria da investigagdo, quanto mais claros estiverem
tos estardo presentes, mais confiabilidade ters a pesquisa em

0s pontos em que esses elemen
o. Deve-se, também, levar em conta os limites da capacidade da

expressar seu cardter cientific
nto dentro de um contexto que lhe € extremamente familiar. Assim

pesquisadora de estranhame
cia dar margem a expressdo de suas duvidas e perplexidades. Sua

parece de suma importan

1 ’ . P .a'
Interpretagdo sera sempre parcial e provisort

% Miguel Martinez MIGUELES, 1998. p.52
42



> PERSPECTIVA INTERPRETATIVA

Se por um lado, nesse trabalho, existe uma aproximagdo das praticas etnograficas por

outro hd um distanciamento. A observagdo participante, de origem antropologica e técnica

primaria dos etnografos, tem como base o naturalismo — o mundo social deve ser estudado sem

que haja qualquer modificagdo decorrente, da intervengdo do pesquisador (estado natural). Em

posigdo contrdria, esta investigagdo assume um carater de intervengdo, cuja extensdo sé podera
ser dimensionada ao longo de seu percurso.
Distancia-se, também, por ndo pretender ver o mundo na perspectiva dos participantes.
Antes tem como meta construir uma perspectiva a partir da troca entre pesquisador e
participantes. Ao falar sobre a concepgdo da antropologia reflexiva ou pos- interpretativa, surgida
na década de 70, Goldemberg23 a situa como “inspirada na idéia Weberiana de que a observagio

dos fatos sociais deve levar @ compreensdo” € registra em seguida: “Esta antropologia questiona a
autoridade do texto antropologico © propde que 0 resultado da pesquisa ndo seja fruto da
observagdo pura € simples, mas de um dialogo e de uma negociagdo de pontos de vista, do
quisado.” Explorar 0s contornos da questio, no sentido menos restrito,

pesquisador e do pes
¢ analise ndo estar4 limitada & posi¢do descritiva mas buscara avangar no

indica que a dindmica d

sentido da interpretagdo das ocorréncias. Estabelecemos, assim, o terceiro importante ponto de
guragdo de uma perspectiva interpretativa.

articulago: a confi

R
2 ) firian GOLDEMBERG, 1999- P23
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> O DIALOGO E O COLETIVO: Componentes fundamentais

Em decorréncia do ultimo aspecto tratado, delineamos um quarto ponto de articulagdo que

diz respeito 4 dimensdo do dislogo e do coletivo.Tomamos como base a idéia de que qualquer
pesquisa por si s6 ja constitui a proclamagao daquilo que néo se sabe, a imperiosa necessidade de

conhecer e a inevitavel consciéncia do inacabamento do proprio ser humano. E forgoso concordar

com Paulo Freire em sua convicgdo sobre a importincia da abertura a0 mundo e ao outro, como

T : . o _
parte importante no processo de conscientizagdo desse inacabamento. Freire™ afirma: “Seria

impossivel saber-s¢ inacabado e néo s¢ abrir ao mundo e aos outros a procura de explicagdio, de

respostas a maltiplas perguntas.” A forga desta afirmagdo sustenta a opg¢do pessoal da
pesquisadora por um projeto que ndo fique restrito 4 observagdo mas inclua sua participagdo, sua
intervengdo € qué contemple, de forma especial, a colaboragdo dos professores envolvidos, tendo
claro que ndo basta promover situagbes de conversa entre os docentes, sdo necessarias mediagdes
que possibilitem a realizagio de conexdes, estabelecimento de distingdes, definigdes,
classificagdes, avaliagdes objetivas de informagdes factuais, lidar reflexivamente com a relago
entre fatos e valores € implementar agdes definidas.

Respeito € disponibilidade sd0 marcas desse didlogo que se realiza nas cores vivas da
descrigdo de Freire:> “Viver a abertura respeitosa aos outros ¢, de vez em quando, de acordo com
0 momento, tomar 2 propria pratica de abertura ao outro como objeto de reflexdo critica deveria
fazer parte da aventura docente.”
Tamanha empreitada ndo se realiza unicamente por desejos individuais. Haguette?
caracteriza a sociedade humand como pessoas em agdo € conclui: “Toda atividade humana

-
2 poulo FREIRE, 1996. p.153

280"
Ibidem . p.153
% Teresa Maria Frota HAGUETTE,, 1999.p 37
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empiricamente observavel surge de alguma unidade de agfio. Da mesma forma, ¢ através do

processo interativo, no processo social de vida em grupo, que regras sdo criadas, mantidas e

modificadas.”

A imprevisibilidade da agdo humana reside neste processo interativo. O agir individual

ndo é um dado, mas uma construg¢ao gerada nestas e para estas interagdes. No h4, na concepgio

desta investigagio, como propor 0 estudo de saberes individuais tomados fora das relagdes

coletivas que o afetam. Néo ha como discutir saberes docentes sem envolver o coletivo dos
professores na variedade de sua formagdo, experiéncia, concepgdo de educagdo e praticas. Por

isso, a decisdo da pesquisadora em ndo enfocar séries especificas do processo de escolarizagdo ou

mesmo limitar a participagdo envolvendo apenas professores de determinada disciplina. A
participagdo foi aberta 2 qualquer professor interessado em discutir as possibilidades de uso da
Internet e os saberes docentes mobilizados neste uso. O grupo formado congregou professores

voluntarios de diferentes disciplinas € atuantes nas diferentes séries finais do Ensino

Fundamental.

Desenvolver um trabatho com €ssa diversidade é desafiante e complexo. Cremos que a
nte acontece no cotidiano das escolas,

riqueza dessa multiplicidade € 0 que efetivame

» ENFOQUE COLABORATIVO

Por extensdo a0 tratamento queé O dilogo e o coletivo recebem nas de rotas de pesquisa
firmamos o quinto ponto de articulagdo: 0 enfoque colaborativo. Cancian 27 afirma que este termo
pode ser encontrado sob trés pontos de vista: 2) da abertura dos participantes a realizagdo da

¢oes do pesquisador, 2 partir da sua intervengo no universo pesquisado

pesquisa b) das contribui

—
7 p o arina CANCIAN, 2001.p.25-26
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¢) da agdo mutua enfre pesquisador € umiverso pesquisado. A terceira das interpretagSes

apresentadas identifica melhor 3 proposta desta investigaggo.

O termo “colaboragdo”, com 0 sentido de agdo mutua entre pesquisador € universo

pesquisado, aparece em trabalhos que tratam de “pesquisa agdo colaborativa” como: Pimenta,

Garrido e Moura®®e Schensul e Schensul29 Elliot>® também aborda essa questdo num estudo

em que discute cinco possiveis configuragdes assumidas pela relagdo: investigadores externos e

professores pesquisados. Dentre as situagdes apontadas por Elliot a que caracteriza o agente

externo como formador de professores reflexivos € o agente interno como professor reflexivo

parece se aproximar da concepgdo de colaboragdo pretendida nesta investigagdo. O papel do
pesquisador é o de facilitador, criando condigdes de desenvolvimento das capacidades reflexivas
do professor, promovendo as capacidades de aprendizagem. Os professores sdo vistos como
capazes de gerar suas proprias reflexdes, incluindo a propria critica as estruturas ideologicas
presentes no ambiente escolar e na sociedade. Para o autor, o compromisso da pesquisa
organizada sob esse ponto de vista ndo € gerar teorias criticas, mas estimular o processo de
reflexiio. No presume que 0 dislogo enconire um CONSEnso € que este, por sua vez, seja base da
agdo coletiva. Elliot’® entende que 2 pegociagio € processo viavel de funcionamento do grupo:

Ao tratar de compreender pontos de vista alternativos, 0s agentes internos nio
deixam a parte suas compreensdes. Interpretam as idéias dos demais de maneira

que lhes permitam reconstruir, ao invés de desestruturar seus valores e crengas

tradicionais. O dialogo e o debate com o outro sempre se produzira a partir de uma

perspectiva Jimitada e parcial.

Como ndo hé maneiras de definir se um grupo ou individuo € ou néo reflexivo ¢, até certo
imitante. Preferimos entender que estamos nos constituindo,

ponto, questionamos €sta definigdo

T .
- 5 Selma Garrido PIMENTA, Elsa G GARRIDO € M?I;L;ezl Ariosvaldo MOURA, 2000 a.
- Jean J. SCHENSUL € Stephen L. SCHENSUL:
3, JO_hn ELLIOT, 1990.
Ibidem, p. 318
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buscan Ve a
do, através da reflexdo, alcangar outras possibilidades para a pratica
€ para a existéncj
neia.

Novos portos, novas terras.

> TECNICAS E ESTRATEGIAS DE COLETA DE DADOS

Esquadrinhados os pontos articulados a priori
priori prosseguimos com a indi
a indicagio das

estratégias e técnica de coleta de dados delas decorrentes

D Gravagdo em dudio dos encontros do
grupo - Foram realizad
0s 16 encontros
no periodo de setembro de 2001 a dezembro de 2002: 12
: 12 para discussdo com
0s
professores/colaboradores, 2 para aplicagGes das webquest € 2 para entr
ntrevistas
coletivas. Como situaremos melhor durante a anali
analise dos dados ;
, O carater
discursivo dos saberes exigia um cuidado especial com os momentos de fala d
a dos
professores. Por isso, utilizamos o recurso de gravar as conversas mantida
S nos

encontros.,

1) Entrevistas semi-estruturadas — foram realizadas duas entrevistas coletj
Oletivas,

em periodos distintos para coleta de depoimento dos professores quanto 3
a sua

participagdo 1o grupo; experiéncia, formagdo, dentre outros aspectos. A prime;
. eira
no encerramento do trabatho em julho de 2002. A segunda foi uma retomada da
ma
primeita, 1O sentido de aclarar certos dados obtidos numa andlise prelimin
e ar

dos dados e da primeira entrevista.

entos foram usados para possibilitar a organizagdo das atividades d
es do

Outros procedi
encontro ¢ ndo podem ser identificados como instrumentos de coleta de dados, apesar d
> € Sua

erminados contextos. N

contribuigio na construgdo de sentido para det
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Questiomirio32 para avaliagdo da familiaridade e a intensidade do uso da Internet — Antes

de iniciar os encontros, fazia-se necessario identificar quais saberes os professores ja possuiam

COMO usurios, que Tecursos usavam ¢ com que freqiiéncia. Para tanto foi Aorganizado pela

pesquisadora um questiondrio abordando estes aspectos. Os professores, que foram se

incorporando ao grupo ao Jongo do processo, também forneceram estes dados.

Filmagem de aulas — as aulas de aplicagdo das webquests, foram gravadas em video e

foram objetos de discussdo do grupo em alguns encontros.

Notas de campo: A pesquisadora procurou recolher dados que estivessem relacionados ao
uso de tecnologias, que envolvessem 0 grupo da pesquisa em sua pratica ou situagdes cotidianas

que pudessem contribuir para 0 entendimento do fendmeno estudado.

Seria prudente quebrar um pouco essa seqiiéncia t30 organizada, que tem por objetivo
facilitar a leitura de quem nos acompanha neste texto, mas que, de certa forma, ndo consegue
imprimir no movimento textual 0 MESIO vigor do movimento da interago humana. Ao finalizar
esta parte ndo queremos que paire no ar 0 sentido de trabalho findo, de jornada encerrada. Nio
narramos uma histéria que teve comeso e fim nesta pesquisa. Narramos uma histéria que comega

s desta investiga¢do € continuara bem depois deles. O recorte de tempo

bem antes dos encontro
que fizemos talvez seja Wina parada estratégica et um porto do caminho. Um porto importante

er um balango rigoroso da parte da trajetéria que a pesquisa ocupou

no qual possamos faz
os caminhos tomados. E alentador pensar que a nossa jornada

considerando as rotas pOSSivels,

que outras sejam €Xpe
trabalho. E animador pensar que podemos entender um

pode contribuir para rimentadas. E instigante pensar nos sentidos que os

leitores podem formar para todo ess€

da docéncia € as possibilidades educativas na/da Internet

pouco mais o dialogo entre 08 saberes
eitura prossiga um pouco mais, para que possamos estender

Renovamos nosso convite pard que a1

R —
32 ANEXO 3
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os limites do nosso entendimento quanto a €sS€ dialogo. Foi pensando nessa continuidade que

articulamos as partes sobre Internet € saberes que se seguirdo a essa. Nossa pressuposi¢do basica

¢ a de que se compreendemos toda a construgdo da rota da pesquisa, precisamos, na seqiiéncia, de

estabelecer sob que pontos teoricos concebemos nosso objeto de estudo.
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2°. parte

A mdo acima do teclado, o rosto diante
do monitor: o lugar da rede no universo
da aventura humana |

(..

S6 resta a0 homem
(estard equipado?)
q dificilima dangerosissima viagem
de si a si mesmo

por o pé no chio

do seu coragio
experimentar

colonizar

civilizar

humanizar

o homem

descobrindo em suas pr

entranhas]
a perene, insuspeitada alegria

de con-viver.

6prias inexploradas

Carlos Drummond de Andrade —

O Homem:as viagens, In: A impureza do Branco
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Que aventura € essa que 2 humanidade experimenta com a Internet? Uma teia de

informages e conhecimentos, de bits e poder. Que aventura é essa que nos impede de ver o

futuro com mais seguranga? As mudangas que enfrentamos transcendem a tudo que nossos

antepassados ou nos Mesmos experimentamos.

Toda essa trama, toda essa tessitura, de tantas linhas e diferentes nos, parece se enovelar

sempre no mesmo ponto. O homem, sud presenga e seu estar no mundo como FREIRE' retrata:

Quer dizer, mais do que um ser no mundo, o ser humano se tornou Presen¢a no

mundo, com o mundo e com 0S Outros. Presenga que, reconhecendo a outra
presenga como um “nio-eu” se reconhece como “si propria”. Presen¢a que pensa

a si mesma, que se sabe Presenga, que intervém, que transforma, que fala do que

faz mas também do que sonha, que constata, compara, avalia, valora, que decide,

que rompe.

Essa aventura de possibﬂidades inexoraveis parece cada vez mais dependente da méo

acima do teclado, do rosto diante do monitor, porque esta ndo ¢ a historia da mdquina que
b

mas do homem queé é capaz de se reinventar cotidianamente pelos

inventou um novo homem,
mais diferentes meios, inclusive pela Internet.

jta de 1460, sua discussdo poderia estar em torno da

Fosse este texto escrito por Vo

invengdo de Johann Gutenberg. Antes de set invento ja se imprimiam tecidos, cartas de jogar e

apas de madeira inteirigas talhadas. Produziam-se, dessa forma

estampas religiosas usando ch
e contribuigdo de Gutenberg foi a criagdo de tipos fundidos

rudimentar, alguns Livros. A grand

o destes a um processo de prensagem. Com isso, a produgdo de material

méveis e a adaptagd

R
! Paulo FREIRE,1996, p.20
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escrito adquiriu qualidade, agilidade e quantidade. Criou-se um mercado inédito: o de livros

impressos. S6 no século XV, algumas décadas apds a invengdo de Gutenberg, calcula-se que

foram impressos entre 15 a 20 milhdes de volumes, numas 40 mil edigdes diferentes.” Niimeros

espetaculares para a época. Nesse contexto, um trabalho académico poderia tecer reflexdes sobre

0 que fazer com a grande massa de analfabetos, com aqueles que ndo poderiam comprar livros?

Seria benéfico para a sociedade que todos pudessem ler? A invengdo de Gutenberg permitia que

qualquer coisa fosse dita, deveria haver, entdo, uma censura para evitar que a pornografia ou

qualquer forma de expressao contraria aos padroes morais vigentes circulasse? Como ficaria o

mercado de trabalho com O desemprego gerado com a obsolescéncia dos livros copiados 4 mdo?

De uma maneira singular a Internet reedita a historia da escrita como confirma Humberto

Eco™:
A criagdo de Gutenberg produziu a livre interpretagdo da Biblia, arruinou os

caligrafos e causou a aparigdo de uma nova pedagogia, fundada sobre os livros e

as imagens. Antes d2 invengdo da prensa de Gutenberg uma crianga nio poderia

ter manuscritos. Hoje, com a Internet, podemos saber coisas que nossos

ancestrais levaram uma vida para aprender.

Em sintese, a prensa de Gutenberg contribuiu para a criagdo de uma nova sociedade
? 3

percussoes alcangadas pelo seu invento, tanto quanto a Internet parece

dadas as dimensoes € I¢
¢do social, de atividades econémicas, de possibilidades miltiplas

gestar novas formas de organiza

incluindo o processo educativo. As questdes que se colocam, nesse

para a existéncia humand,
18, aparentam muitas semelhangas. Existe uma preocupagio com a

momento posterior Gutenbe

tos funcionais € com 0S analfabetos digitais, tanto no tocante aos

exclusdo digital, com 08 analfabe

es técnicas dos usuarios. A consciéncia de que o controle da

equipamentos, quanto as habilidad

o Paulo: Editora Abril Cultural, 1972.v.6. p.2456-2464

: bril. S&
ICLOPEDIA A Paulo, Mundo, p.8, 10 jan.2000,

2 -~

IMPRESSAO. In: ENC . .

* AlInternet é a revolugdo do século. Folha de Sa0 Paulo. S3o
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informac4 ;
¢do e do conhecimento tem relagdes importantes com as formas de b
estabelecimento d
(0]

circulando livr 5
livremente. Sdo controversas as questdes éticas ligadas a Internet
met em relagd
d0 ao

trafico de armas i '
. terrorismo e pedofilia, por exemplo. As modificagd
) : cagdes no mundo do trab
alho

com a integragio das Novas Tecnologi
gias de Informagdo € Comunicagd
¢do (NTICs), dentre
> elas a

tem T [ . .
Internet, atingem inameros campos profissionais € de igual modo os profissionais d
nats da educaca
cao.

Fi ~
inalmente, sdo relevantes 0S reflexos que as NTICs e a forma hibrida de telec
omunicagdes ¢

informatica, a telematica, frazem diante das possibilidades de construgdo de uma
nova sociedade

e do perfil educativo que ela demanda.
g de 500 anos pode ndo se te
a de Gutenberg, ou mesmo de compreender
a

D - . :
epois de mai r as tantas dificuldades para responder 3
as

pela criagéo da prens

indagagdes langadas
¢ forma a partir desse evento. Em contrapartida, ni
, hdo

al e até econbmica que€ S

configuragdo soci
ponder as indagagbes encontradas a partir da criagdo da
¢d0

e oy
ncontramos a mesma facilidade para 1S
iveis projetos de sociedade que a ela recorrem

Internet, seus usos educativos € 05 poss

¥ 0 cOMEGO DA HISTORIA OV HISTORIA DO COMECO*

fria, O comando militar americano definiu a necessidade d
€

Em 1962 °, tempos de guerra
50 capaz de sobreviver a possiveis ataques. Para tant
) 0 esse

se criar um sistema de comunicas

dinado a um comando central, deveria estar interligado de tal
et

forma que, se um ponto fosse

tamos inaugurando 0s primordios de uma nov
. a humani
Spagos determinados anidade, contudo,

Ay o .
Visdes otimistas tendem a imagif
//sites.uol.com br/evertonferreira/

c g
0mo evento da histona dos homens
os em : http:

5
Os dados quanto 2 historia da Intemnet m
ul.net/ ht_tp://wwwgeocxtxes.com/athens/9402

http://www. cursodeintemnet.8s
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acionado o sistema viabilizador da 1 81
a idéia; a ARPANET (ARPA - Ad
- Advanced Research Proj
ojects

Anc A . .
ency) , rede da Agencia de Investigagdo de Projetos Avangados, que co
5 nectava Vérios

laboratorios d ' ili
e pesquisas € centros militares. Em 1973, com a divulgaca
> gacdo do Protocolo d
e

T .. . .
ransmissio de Arquivos (FTP)°, quem estivesse ligado na ARPANET j4 podia se
conectar como

termin I

al em um servidor remoto, trocar mensagens e copiar arquivos. A partir d

' . e 1984, a
Nacional Science Foundation passa & administrar 2 T. Nesse tem

ARPANET. po O sistema
s. Em 1987 a rede foi liberada para uso

possibilitava a comunicagdo de diversas universidade

comercial nos Estados Unidos.
Em 1990, no Brasil, a primeira rede foi construida, através de iniciativa d
a do MEC
(Ministério da Educagdo © Cultura), € também s¢ destinava & comunicacdo entre universid
ersidades,

sas e algumas organizagGes 1d0 governamentais. No mesmo ano d
a rede

centros de pesqui
da em duas: @ MILNET restrita as institui¢des militar

e

s ¢ NSFNET para

americana ¢ dividi
s e universidades, passando a funcionar conforme descreve Frutos”:

centros de pesquisa:
ra, um usuario final conectava-se a um destes centros, o qual
4 » POT sua

Dessa manet

culava com 0 1esto dos computadores. A red i
! e que surgiu foi denomi
ominada

vez, 0 vin
NSF, 2 qual comegou a crescer Vi
utadores (e nao somente computadores individuais) se uniram 3

a rede

foi denominado®“in i
ternetworking”, para converter-se no

ertiginosamente quando outras redes d
e

comp
principal. Esse processo
acronimo denominado popularmente como Internet.

. 8 .
sub-redes € 250 mil hosts . Ainda em 1990, entrou no ar o

A Internet surge com 1.500
rimeiro provedor de acesso 4 Internet comercial do mund
0.

World (http://www.world.com), op

Ses sobre 0 equipamento que est pedindo e recebend
oa

R ——
6 .

Protocolo: Padrdo de comunicagao- Primeiras informag !
7 ﬁ;’in, padroniza para evitar perda de dados. FTP (file transfer pr otocol) — permite ler e gravar arquivos
e 1o Bajaros FRUTOS, 199%, p314 demais (do inglés anfitrido) Computad

omputad “recebe” 05 emals : or princi
or do provedor qué T oo enviel ipal de uma rede ou

qualquer computador que estel? conectado e ¥

54



Conectaram-se & rede nesse mesmo ano: Argentina, Austria, Bélgica, Brasil, Chile, Gréci
> >y B a’

fndia, Irlanda, Coréia do Sul, Espanha € Suica..

O grande progresso ¢ 2 disseminagdo da Internet, a partir do inicio dos anos 90, se devem

ao desenvolvimento da Worl Wide Web (www ou web). A intengfo de sua criagdo, em 1991, era

a de construir uma linguagem que interligasse computadores do laboratério CERN , na Suiga,
com outras instituigdes de pesquisa possibilitando que 08 documentos fossem exibidos de forma
simples e de fécil acesso, tendo em vista que, pard lidar na rede, eram necessarios o dominio de
complicados comandos em Unix® (sistema operacional’) e a convivéncia com um ambiente

grama chamado Mosaic foi possivel construir acesso

pouco amigavel'® . Com a criagio de um pro

a Web num ambiente gréﬁco“- Eliminados 0S complicados comandos € lidando num ambiente
milhares de pessoas que se conectaram a Intemnet. A

mais amigavel a Web se tornod acessivel a

grande vantagem, além do acess0, reside na propria estrutura da Web que ¢é baseada no hipertexto
que rompe com a tradig#o da Jeitura linear. Em outras palavras, existem links' entre diferentes
textos e imagens através de palavras-chaves o que torna acessivel, simples e divertida a
navegaco. A expansio da rede, desde entdo, tem alcangado numeros na ordem de mithdes.

fiware que contem as instrugSes para todas as tarefas

computador, K ‘
mplo: armazenagem de informages na memoria, controle do trafego

9 R .
E o sistema que garante 0 funcionamento do
que o computador tenha que cumprir cOmO €X

de informagdes.
' Ambiente que nio possui quaisquer atrativos como fIguras. animagdes, imagens tal como conhecemos hoje, mas

apenas textos.
ones no lugar de instrugdes. Essa filosofia de ambiente

ario trabalhe com ic _
pela Microsoft®. Interface grifica (Graphical user

jte que O us g
moute le® € incorporada

1
Todo ambiente que pé
lvida pela App

operacional foi desenvo

Interface ~ GUI)
* Vinculos que permitem passar Je uma pagina a ot na Internet normalmente sem uma seqiéncia pré-estabelecida

55



Citando um documento do ano de 2000 da CEPAL (Comissdo Econdmica para América

Latina e Caribe), Bianchetti B registra os seguintes nimeros reconhecendo que o “gigante latino

e caribenho esta despertando lenta e tardiamente™

Estima-se que o nimero total de usudsios da rede Internet, em margo de 2000
era quase 304 milhSes, sendo que 45% dos mesmos estavam nos Estados Unidos
e Canada, 27% na Europa e 23% na Asia Pacifico, perfazendo um total de 95%
Apenas 3,5 por cento dos usuarios da Internet estavam na América Latina,.
apresentando porém uma taxa elevada de crescimento, e 1,5% dividiam-se entre

os paises Africanos e do Oriente Médio.

A breve segiiéncia histérica até aqui apresentada tem como objetivo pontuar o fendmeno
da Internet como algo incluso na Histria dos homens, cuja existéncia ndo pode ser vista como
acima dela ou autonoma a ela. O entendimento dessa construgdo historica pode alargar nossa
compreensdo quanto 2 questdes como a concentragdo de alta tecnologia nos paises

desenvolvidos, especialmente 0s Estados Unidos, a associag¢do possivel entre a concepgio bélica

que inspirou a rede e  as tentativas de controle da Internet por parte dos governos americanos,

como por exemplo o esforgo para regulamentagdo da criptografia'® no govemno Clinton's. O

exemplo também confirma a compreensdo que Pretto'® oferece da Internet quando afirma que se

precisa entendé-la “ndo como uma questido meramente tecnoldgica mas, essencialmente, como

um fator cultural”.

Mais que oferecet algumas nogdes sobre como a Internet desenvolveu-se ao ponto que

hoje se presencia, este resumo tem como objetivo ilustrar a perspectiva adotada nesta pesquisa,

de que a Internet é uma construgdo histérico-cultural e, por isso mesmo, preserva certos

13

— 2001, p.38 . . . ‘g

X te'cfllidlo B[ANu- Cﬁlﬁ;{l}; A gos com seguranga, mantendo-se o seu sxgxlo'atraves’ da alteragdo do codigo em que
ca para transmiss3o de da Assim, o documento 56 poderd ser lido se for usado o inverso

X . : 5 Iquer.
0 material foi gravado através de um calculo qua SS1i A
do clculo emi regado Ex. Se dividiu por 3 para a ranscrgao multiplica-se por 3.

:: David TURNER e Jesus MUNOZ, 2002, p.39¢63
Nelson de Luca PRETTO, 2001,p.37
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condicionantes.!” Prova disso estd no surgimento da Internet como resposta & necessidade da
sociedade americana frente & situagdo de confronto com os paises do bloco comunista
Reforgando a perspectiva anterior pode-se recorrer & conclusdo de Bianchetti'® a0 analisar

aspectos histéricos da NTICs : “séo as relagdes concretas estabelecidas entre os individuos

concretos que levam 4 necessidade ou ndo de novas invengbes e suas possiveis aplicagdes
enquanto inovagdes tecnologicas.” Tal conclusdo poderia ser aplicada na constitui¢sio dos saberes

docentes para uso da Internet como recurso educativo? Esta pergunta pode fazer parte da
indagagdo principal que nossa pesquisa procura investigar.

A Internet preserva, contudo, um carater ambiguo. Se por um lado ¢ uma construgsio
humana inserida na cultura e na histéria dos homens, por outro, gera nesta mesma cultura certas
transformagdes que alteram sua dinAmica e que acabam por refletir na propria Internet, num

processo interativo entre a tecnologia e o contexto. A andlise de SANCHO" da relagdo entre

mudangas socials € tecnologia traduz o que se pretende alcangar:
Os estudos antropolégicos e culturais indicam a importancia do desenvolvimento
de formas de agdo sobre o meio, de organizagdo do proprio coletivo e da relagio
com o proximo na evolugdo dos grupos e das sociedades humanas. A tecnologia

nio permite somente agir sobre a natureza, mas €, principalmente, uma forma de

pensar sobre ela.

Vale a pena pensarmos sobre as repercussdes de tais mudangas na mobilizagdo dos
professores podem se valer desses recursos. Sem duvida estes sdo

saberes docentes € como 05

aspectos extremamente pertinentes 4 realizagdo da presente investigagdo.

finitivo e fatalista em demasia.

' n30 se usa o termo determinante POt parecer de
* Lucidio BIANCHETTL, 2001, 267
Juana M. SANCHO, 1998, p. 27
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‘t} DAS POSSIBILIDADES DE UMA NOVA SOCIEDADE

O Censo de 2000%° registra que 10,6% dos domicilios do pais t&m miCrocomputador
Instalado. Se ndo bastasse ser um mniimero pouco expressivo ainda acomoda desigualdades

Imensas. Por exemplo, no Distrito Federal pouco mais de um quarto das residéncias (25,5%) tem

Computador e no Maranhio apenas 1,3%. Os estados de Sdo Paulo e Rio de Janeiro apresentam

0S percentuais de 17,5% e 15,5%, respectivamente. Numa sociedade marcada, tanto po local

Quanto no mundial, pela pobreza e exclusdo de milhes, pode-se sustentar o sonho poético de que
no futuro viveremos em condigdes melhores e muito diferentes da atual? Temos que refletir sobre

que tipo de projeto educativo pode supor tal proposta de organizagdo dos homens ¢ o papel

Ocupado nele pela Internet.
Para investigarmos possiveis respostas serdo consideradas as colocagdes de Pierre

Lévy e Edgar Morin, dentre outros autores. Lévy faz uma Teconstrugdo do percurso do homem
desde o perfodo pré-histérico até os nossos dias revendo os espagos antropolégicos ao longo da
constituicio da humanidade. Ele esclarece que a Terra € o primeiro espago de signiﬁcag:ﬁo aberto
a0 homem. Em seguida, identifica o segundo como o do Territério, que aparece no neolitico com
0 fim do nomadismo e a fixagdo dos grupos humanos com o advento da agricultura, Segue-se
entio, o terceiro espago, que comega no século XVI e que ele denomina de Espago dag
mercadorias onde a nogdo estdtica do territério cede lugar a idéia de flux das mercadorias,
capitais, matéria-prima. E uma conseqiéneia direta das grandes navegagdes e do rginenty 4
um coméreio mundial. O autor analisa as caracteristicas presentes na atua] condi¢do humang e

afirma que o espago das mercadorias foi sofrendo variagdes com as ampliagdes da técnica o da

2 Exclusio em rede, O Globo, Rio de Janeiro, 09 de maio de 2002.
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hoje nos encontramos no momento em que se delineia o quarto espaco

ciéncia. Para ele,

antropolégico, o espago do saber:
Talvez a crise atual dos pontos de referdncia e dos modos sociais de identificaggo
indique o surgimento, ainda mal percebido, incompleto, de um novo espago

antropolégico, o da inteligéncia e do saber coletivos, cujo advento nio esti em

absoluto garantido por leis da histéria, 2

Continuando sua reflexdo, o fildsofo enfati;a que a cada categoria de espago antropolégico
Segue-se outra que nfo a anula, mas a comanda. E a constitui¢do do quarto espago antropolégico
que sera trabalhado a seguir.

Essa nova sociedade, essa nova forma de organizagio dos homens tem, para Pierre Lévy,

alguns tragos importantes: “Alimentamos as perigosas utopias da reciprocidade, da troca, da
escuta, do respeito, do reconhecimento, do aprendizado miituo, da negociagdo entre sujeitos

auténomos e da valorizagdo de todas as qualidades humanas” 22 Ao fazer ta] afirmaggo

acrescenta que sua realizagdo depende de instrumentos pois “boas vontades individuais nzo
bastam”. O ciberespago” ¢ concebido por ele como instrumento fundamental no Processo porque
amplifica, exterioriza e modifica as fungdes cognitivas humanas: meméria (base de dados,
hiperdocumentos e arquivos numéricos de todo o tipo), a imaginagdo (simulagzio) g percepgao
(sensores numéricos, telepresenga e realidades virtuais) e o pensamento (inteligéncia artificjs] ,
modelagem de fendmenos complexos). Por isso mesmo, possibilita uma Interagdo global livre
das restrices de tempo e espago, a construgdo de coletivos inteligentes, nog quais as

potencialidades sociais e cognitivas de cada individuo poderdo estar em Permanente

transformagao pela agdo dos individuos uns sobre e com os outros.

>, Pierre LEVY.1998. p.14
na Inter‘;]et. Termo cu;lhado por William Gibson no romance Neuromancer.
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Como j4 afirmamos, as inovagoes sdo demandas humanas. Contudo, as inovagdes

estabelecem uma posigdo dialética com os individuos € os coletivos de forma a constituir uma

interferéncia mitua, uma agio de um sobre o outro. Sob esse ponto de vista, parece aceitdvel a

idéia de Lévy de que novas formas de acesso  informagéo - navegagdo hiperdocumental, busca

de informagdo (motores de busca), por exemplo, trazem conseqiiéncias para o desenvolvimento

de novas formas de pensamento € conhecimento.

Nesse ponto seria pertinente esclarecermos que Lévy pontua a necessidade de criar novos

nto — distantes do modelo tradicional, apoiado em

modelos para a representagao do conhecime

escalas lineares e paralelas, pirimides de niveis, nogdo de pré-requisito e convergéncia para graus

superiores, € mais proximos de uma imagem de espagos de conhecimentos emergentes e fluidos,

anizam segundo objetivos ou contextos, ocupando

abertos, continuos, 1o lineares, que s€ Of

cada deles uma posigdo singular € variavel. O fato das informages € conhecimentos serem

compartilhadas por grande nimero de pessoas repercute em inimeros aspectos civilizatorios:
novas estruturas de comunicagdo, de regulagdo € cooperagdo; linguagens e técnicas intelectuais

inéditas; modificagoes das relagdes de tempo € espago.

Para Lévy, a cidadania, condigdo do processo inclusivo do homem na sociedade, tem na
Internet e outras tecnologias de comunicagdo um instrumental eficiente. Ao falar dos meios de
comunicagio ele alerta para © fato de que se tornam obstaculos aos regimes totalitarios, as
instituigSes e sociedades fechadas (circulagdo de diversidade de idéias), mas pouco contribuiram
oliticas e de institui¢des que favoregam o coletivo e a resolugfo

para a construggo de estruturas p

Lévy entende que a midia tem promovido uma espécie de

dos problemas da humanidade.
roposto 10 livro 1984 de George Orwel. Se no livro havia a

inversio do olhar do grande irmdo, P

o mobilizado em fungdo da vigildncia individual, hoje se

idéia de um onipresente olho eletroniC

60



m s19 . . v . <« . ..
obilizam os olhares individuais sobre “o presidente, os ministros, og midigticos™?¢

estabelecendo padrdes de conduta, nog¢do de verdade, de forma 3 manter o mesmo controle sob
re

os individuos que teria o olho vigilante. Ao que o préprio Lévy® enfatiza:

Que 2 midia continue a anunciar catstrofes e a difundir imagens dag pessoas d
o

poder. A democracia em tempo real se apéia em um dispositivo pés-midiatico, ym
» bima

rede de comunicagdo molecular sobre ag praticas positivas, os recurgog 03 projeto,
td S’

0s saberes ¢ as idéias.

Mas por que tanta énfase ao acesso 4 informagéo, & comunicagdo? Para entendermos ety
questdo ¢ preciso explorar um pouco melhor a proposta de democracia que Lévy apresenta
Segundo o autor, o atual modelo de representatividade é uma solugdo técnica diante dq nimero

descomumal de pessoas e & dispersdo delas pelo espago. Ele advoga a participagio coletiva em
agoras virtuais (como nas pragas publicas da antiga Grégia) ¢ destaca que “o ideal da Democracig
140 € a eleigdo de representantes, mas a maior participagdo do povo na vida da cidade”?s
Devemos portanto, procurar por instrumentos que oferegam uma nova solugdo ao problema da
quantidade de seres humanos, sua dispersdo ¢ de sua participagdo. Ao que o autor oferece as
possibilidades do ciberespago®’ € esclarece: “A iinica via para a democracia Passa por um longo
aprendizado coletivo do direito, da autonomia, da reciprocidade e da r. esponsabilidade™ 2¢

Morin®, por sua vez, assinala que a democracia requer para sua sobrevivéncia tanto 0

conflito quanto o minimo de consenso. Segundo ele:

A, .
2 Pierre LEVY, 1998, p.70
. Ibidem. p.70
bedem p.64.
7“0 uso socialmente mais rico da informatica comunicacional consiste, sem diivida, em fomecer aos grupos
Umanos os meios de reunir suas forgas mentais para constrair coletivos inteligentes e dar vida a uma democracia em

fempo real.” Pierre Lévy,1998, p. 62.

Ibldem p.80.
EdgarMonn 2001b. p. 32-33
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A democracia nutre-se de conflitos mas o faz de uma maneira particular: ela os
canaliza para que eles s¢ expressem por meio de discursos, artigos, textos, isto €, por
meio da palavra e ndo golpes e armas. A democracia é de fato uma maquina muito
complexa. Quando é bem sucedida, os conflitos sio produtivos. (..) O dinamismo

democratico nio precisa unicamente do conflito, mas também da participagio ativa

dos cidadios e de civismo.

Se por um lado Lévy nos oferece os instrumentos (Ciberespago), Morin talvez nos oferega

0s motivos para que OS sentimentos de solidariedade e responsabilidade sejam propulsores de

uma nova sociedade. O autor enumera varias das sérias ameagas que rondam a sobrevivéncia da

espécie humana como a aids, os perigos nucleares € ecologicos, a droga, o desregramento da

economia mundializada, dentre oufros, COMO razbes para a instituigdo do sentimento de

solidariedade.

Temos por possivel a chance de muitos conceberem a visdo de sociedade exposta como

utépica, ingénua e até excessivamente subjetiva. Para alguns seria mais objetivo entender a nova
sociedade constituida sob a mutagdo do capitalismo, como uma sociedade de controle como

N 0 qz ; roAneia & .
propds Giles Deleuze™ . 580 pensamentos divergentes e a divergéncia € a confirmagdo da

complexidade. Apesar de que, em certos momentos, ¢ interessante observar determinadas

confluéncias. Analisando as posigoes de Morin e Lévy podemos localizar um exemplo do que

estamos falando.
¢ fundamental:

Para Morin®’ 2 superagdo do imobilismo

* Gilles DELEUZE, 1992, p.223
Edgar Morin, 2001b. p. 37
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Nio temos nenhuma certeza, nenhuma prova irrefutivel de que haverd progresso,
nio temos nenhuma promessa, mas temos, apesar de tudo, finalidades e valores.
Nés podemos apostar neles. E nutrir uma esperanga. Uma esperanca do
improvavel. {...] Esperar o improvavel, apostar e trabalhar na direcdo de nossas
finalidades e valores é mais reconfortante do que se curvar diante do fato

consumado ou apenas ‘sobreviver’.

Lévy>? identifica 0 momento de transigdo de espagos antropologicos, que vivemos nos

dias atuais, como decisivo:
Neste ponto perigoso de virada ou de encerramento, a humanidade poderia
reapoderar-se de seu futuro. N&o entregando seu destino nas mios de um
mecanismo supostamente inteligente, mas produzindo sistematicamente as
ferramentas que lhe permitirdo constituir-se em coletivos inteligentes, capazes de

se orientar entre 0s mares tempestuosos da mutagéo.

As conclusdes de Morin e Lévy expressamt 0S COntornos, mesmo que movels, flutuantes e

pouco definidos, da sociedade que esta investigagdo entende como base do projeto educativo que
poderia mobilizar 0 usO da Internet.

A pergunta que € coloca é: a Internet como produgdo cultural sujeita & histéria dos

homens ndo pode acomodar outras propostas de sociedade, bem distantes do proposto por Lévy

ou por Morin? A resposta 6bvia é sim. Mas dai decorre outra pergunta: ndo € chegada a hora de

1n0s vermos mais como atores da historia € menos como sujeitos dela?

R ——
32 pierre LEVY, 1998. p.15-
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¥ DAS POSSIBILIDADES EDUCATIVAS NA E DA INTERNET

& CONSIDERACOES SOBRE O USO DAS NOVAS TECNOLOGIAS DE
INFORMAGAO E COMUNICACAO

Existe uma tendéncia de se enfocar o uso da Internet no processo educativo em dois
niveis; presencial e 4 distdncia. Entretanto, ndo pode haver distingdio a priori do que seja
presencial e & distdncia para qualquer atividade de ensino que use a Internet. Num exemplo bem
simplificado um e-mail pode tanto ser apoio ao presencial quanto um recurso para professores e
alunos que fazem um curso on line se comunicarem. E, cénsiderando que a Internet resignifica
tempo e espago, a distingfio presencial € a distancia parece perder, em dado sentido, suas linhas
demarcatrias. A escola tradicionalmente lidou com as referéncias tempo e espago muito bem
demarcadas e agora as vé transformadas pela possibilidade que a Internet oferece de tratar em
simultaneidade o local e o global e pela assincronia dos contatos. Ao enfatizar essa mudanca
Pretto®® assinala que “a mudanga de concepgao exige uma escola centrada num amplo programa
de conexdio — montagem de redes tecnolgicas -, onde a formagéo se dé de forma continuada,

num misto de presenga € distancia.” Na discussdo da mudanga podemos incluir o questionamento

sobre o que seja presen¢a. Estar fisicamente em determinada sala de aula, necessariamente, ndo

implica na presenga do aluno. Um aluno trabalhando em ambiente virtual pode ndo estar tdo

distante quanto poderiam expressar 0S quildmetros que separam o seu computador do

computador de seu professor.

3 Nelson De Luca PRETTO, 2001, p. 47
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Contudo, ndo ¢ a distingfo entre presencial ¢ distincia a questdo principal envolvendo 0
uso da Internet nas salas de aulas. Lucena e Fuks® fazem, em sey texto, um resumo histérico dag
tentativas e experiéncias com informatica educativa no Brasi] relatando erros ¢ acertos,
Apresentam, em um dos pontos de sua analise das dificuldades € msucessos, a idéia de Larry
Cuban de que o obstaculo fundamental s novas tecnologias ests na logica da sala de aula, cujo
perfil quase sempre € incompativel com o que se propde para as novas tecnologias. Pretto a esse

' insisti introdugdo come
respeito adverte® : “o uso das TICs serd um fracasso se INSIStrmos na sua intro
ferramenta, apenas como meros auxiliares no processo educacional, de um Processo caduco, que
idi | Istérico.” Neste
continua sendo imposto ao cotidiano das pessoas que vivem em outro momento histérico
contexto de mudanga, professores e alunos vivenciam processos de comunicagio abertos, de
participagio interpessoal e grupal efetivos. Solidariedade, ética, respeito, cooperagdo adquirem

tido. A finalidade da educago, tomada por este angulo, parece bem definidg por
um novo sentido.

Pimenta>®:

A finalidade da educagdo escolar na sociedade tecnolégica, multimidia e
globalizada, é possibilitar que os alunos trabalhem os conhecimentos cientificos
e tecnolgicos, desenvolvendo habilidades para opera-los, revé-los e reconstryj-
los com sabedoria. O que implica analisa-los, confronta-los, contextualizi-los,

do Cano,” existem basicamente 4 possibilidades de uso de comp Htadores em

Segel:lcacionaig (1) aprender informatica (2) aprender a programar (3) ysar recursos

.c - rojetados especificamente para o ensino e (4) usar aplicagdes informaticas de base

mformat::nl:emo da informagdo. Tentaremos estabelecer um didlogo entre g perspectiva da
para o tra

is possibilidades e a nossa organizagdo pessoal que contempla a posicio da
autora ao trabalhar tais p

0, p. 23
% Carlos LUCENA e Hugo Fgé(osl 23‘?42 p.
% Nelson De Luca PRETTO, b 23
% Selma Garmido PIMENTA, 20000, p.

176
Cnstma Alonso CANO, 1998. p. )



informatica no curriculo e suas repercussoes no projeto pedagoégico. Organizamos, assim, trés
grandes enfoques: Ensino do meio, Educagdo pelo meio e Educagdo para os meios. Eles agregam
diferentes possibilidades de uso € possuem uma dinimica peculiar. Em alguns pontos se

entrecruzam, em outros s€ distanciam, podendo estar presentes simultinea ou isoladamente nas

diferentes propostas para o trabalho com informatica nas escolas.

Ensino do meio

Agregamos neste enfoque:

aprender informatica — dominio de um vocabuldrio comum, conhecimento de

mecanismos elementares e elementos da cultura da informatica.

. Aprender a programar — lidar com as diferentes linguagens de programagio.

Reservamos um €spago especial para o LOGO, linguagem de programagfo

desenvolvida por Papert ¢ muito utilizada a partir da década de 80.

Reconhecemos que 0 LOGO ¢ uma linguagem de programagio com objetivos
educativos voltados para 0 desenvolvimento cognitivo muito mais que para o

desempenho da mAquina. Consideramos 0 LOGO um dos pontos de

entrecruzamento dos eixos, ja que Dao pode ser inscrito exclusivamente como

linguagem de programagao.

No enfoque de ensino do meio, 0 conhecimento sobre informatica e a habilidade de lidar

com computadores aparecem DOS projetos pedagdgicos como um conhecimento a mais a ser
tratado pela escola, a ST dominado pelos professores e, portanto, objeto de aprendizagem dos

alunos. A inser¢do da informatica Do cotidiano escolar por este enfoque prioriza os cursos de

carater técnico tanto, para professores quanto para alunos, €Xige do professor um treinamento
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muito especifico. Esse ponto, inclusive, reforgou, em certos momentos, a resisténcia de
professores em relagdo a informatica no espago escolar. Criou-se, na maioria das vezes, a figura
do laboratorista ou monitor de informética que € o técnico a cargo de quem ficardio as aulas de
informatica, Priorizar o enfoque do “ensino do meio”, tem produzido na prética das escolas um
distanciamento dos recursos da informatica como elementos do processo educativo, colocados
geralmente como conteados de disciplina auténoma. Como conclui Cano’®: “Ensinar informatica
ou ensinar a programar ndo implica muito mais que ampliar o curriculo escolar com outros novos
contetidos, ndo representa modificagdes substanciais na organizagfo do curriculo nas escolas.”
Notemos que ao destacar a repercussio limitada desse enfoque num processo de
transformaggo da tarefa educativa e até da sociedade, como ji descrevemos, ndo pretendemos
defender a idéia que esses sdo conhecimentos desnecessarios, mas refletir no quanto sio
necessarios. Concordamos com Perrenoud, quando elege como uma das novas competéncias
para ensinar “utilizar novas tecnologias”. Ao falar sobre esta competéncia, ele alerta para um

movimento de acréscimo de tarefas ao cotidiano escolar: “A escola tem dificuldades para atingir

seus objetivos atuals, MESMOS 0S mais fundamentais, como o dominio da leitura e do raciocinio,
Antes de carregar insidiosamente 0 navio, seria prudente indagar se ele ja ndo estd acima da

~ 22, 9
capacidade de flutuagao. 3

Assim. entendemos que se faz necessario redimensionar o lugar dos conhecimentos
>

técnicos e pensar de forma este aspecto pode se articular com uma educagdo pelos e para os

meios, levando em conta as reais condic@es das escolas € de seus professores. Ndo passamos de
?
uma realidade a outra sem momentos de transicdo. Inovagbes ndo sdo integradas ao cotidiano

escolar como num passe de mégica, ha pela frente um longo caminho.

%8 Cristina Alonso CANO, 1998.p. 177

* Philippe PERRENOUD, 2000. p- 127
67



T ———e—, e

Educacio pelos meios

Nesse enfoque incluimos:

e Usar recursos informaticos projetados especi
pecificamente para o ensi
mo de conceitos e
- , ou
procedimentos de drea especifica de conhecimento ou disciplina através d
e:
O Sofiwares educativos — pro i
gramas escritos para alcan ietl
¢ar objetivos educati
ativos
(riqueza de recursos para apresentagdo da informaga
acdo, problematizagio e
processamento
da resposta) — abriga uma gama variada que atinge desde programas para ensin i
0 assistido
por computadores (linha da auto instrugdo ou instrugd
¢ao programada de influéngei
uéncia
behaviorista) até programas mais mnterativos (influéncia cognitivista)

O Programas de simulagdo e demonstrago

O Jogos

QO Softwares de autoria
e Aprender a tratar a informagdo através de recursos computacionais
0O Editores de texto
O Programas de auto-edigdo
O Administradores de bancos de dados
O Planilhas eletronicas
O Editores graficos e de desenhos
O Recursos de multimidia

e Usar os recursos da Internet e da Web

J Usos convencionais : correio eletrdnico, listas de discussdes, chats, teleconferénei
) réncia,

transferéncia de arquivos, motores de busca, leitura e construgdo de paginas Web
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O Conceitos especificos ligados ao ensino: webquest, excursdes virtuais, comunidad
> ades

de aprendizagem, caga a0 tesouro.

O cursos on line.

As possibilidades reunidas sob este enfoque langam méo dos computadores como

instrumentos, valendo-se deles para a promogdo do aprendizado seja por estratégias mais

agradaveis e que promovam certo nivel de interagdo e desafio. O curriculo absorve a informatica

como uma ferramenta cuja poténcia pode ser regulada em fungdo da postura do professor. Um

exemplo simplificado dessa questdo é o fato de termos professores que véem o editor de texto

simplesmente cOmO uma maquina de escrever com mais recursos, quando editar um texto requer

toda uma gama de escolbas direcionadas por uma intengdo comunicativa. Os recursos de

mobilidade como copiar e colocar, por exemplo, refletem ndo s6 uma comodidade mecanica mas

uma flexibilidade, um (re)arranjo mental traduzido no processo de construgdo do texto.

A lista de possibilidades do enfoque de “educagdo pelo meio”, sem duvida, engloba

ferramentas com variados niveis de interagdo € de problematizagdo da tarefa. Vale frisar que estes

4tica educativa perseguidos nas recentes reformas do ensino e pelos mais

sdo aspectos da pr

renomados autores das ciéncias da educagdo atual. Entretanto, nosso objetivo aqui é destacar o

cariter de ferramenta dado 2 todas essas possibilidades de uso. Como 0 proprio nome sugere uma

ferramenta nada faz por si S0, ela é em tudo submissa a mao que a conduz.

a-dia das escolas com relagdo a esse enfoque ¢ que na maioria das

O que se V€ 10 dia-

vezes usa-se 0 meio pelo meio, como uma forma atraente de trabathar os diferentes conteiidos, de

manter os alunos envolvidos. A adogdo de ferramentas prescinde de uma definigdo clara dos
“para qué”, dos “por qués”. A utilizagdo de um jogo, de um software especifico ou mesmo da
Internet, por parte de um professor, deve ser a clara expressdo de suas intengdes educativas

pecifico da disciplina, seja na formag#o integral do aluno.

40 a0 conhecimento €5
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Educaciio para 0s meios
O ponto central desse enfoque esta nos usos da fusdo das potencialidades da informética,

das telecomunicagdes e da midia que tem sua realizagfo particularmente na Internet. Educar para

os meios é conceber, 10 projeto pedagogico, espago para a construgdo de um olhar critico sobre o

. 40 .
que nos traz 0s melos. Concordamos com Perrenoud ™ ao registrar que:
as novas tecnolqgias é formar o julgamento, o senso critico, o
pensamento hipotético e dedutivo, as faculdades de observagio e de pmquis; a
capacidade de memorizar e classificar, a leitura e a analise de textos e Zie
imagens, a representagio de redes, de procedimentos e de estratégias de

comunicagio.

Formar para

Torna-se imprescindivel, portanto, aos professores, a compreensdo da necessidade de

reinventar sua pratica Do sentido de acomodar aspectos como a ndo linearidade presente no

empo ¢ espago pelo contato assincrénico, pelo contato

hipertexto; as alteragdes nas categorias de t

imediato ¢ simultdneo com pessoas distantes geograficamente; pela ampliagdo exponencial de
informagdes disponiveis € Sud mobilidade no ciberespago. Necessitamos compreender a
amenta, como afirma Sancho® “A tecnologia nio

tecnologia como algo além do uso, da ferr

permite somente agir sobre 2 natureza, mas é, principalmente, uma forma de pensar dobre ela.”

Estamos lidando com um importante instrumento de formagdo de opinido, de julgamento.

Dai, a demanda pelo

42,
estabelecer sua interlocugao da forma como descreve Toschi™:

R
“ ppilippe PERRENOUD, 2000- P- 128
“ yana M. SANCHO, 1998.p- 27

2 Mirza Seabra TOSCHI, 2002. p- 268
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Mais do que incorporar estes recursos na escola ¢ importante transforma-los
em midias didaticas, isto é, conhecer sen processo de produggo identificar
as intengﬁes que as mensagens trazem, conhecer como as Imémgens de
cadg mero se processam, como é o processo de edicdo das mensagens.
prectso saber o que as midias dizem e mterpretar seus sentidos, Fazexﬁos
isso quase que de forma autodidata, intuitiva, sensitiva, Precisamos agora
nos preparar para isso, racionalizar os processos,enfim, educar-nog para as

midias.

Destacamos a relagdo de complementaridade possivel entre 0s trés enfoques. Uy

articulagdo importante para a construgdo de projetos pedagogicos envolvidos com as novas

tecnologias.

POSSIBILIDADES DE USO DA*® INTERNET

4

O inicio dessa parte do relato da investigagdo poderia conter a relagdo das possibilidades
de uso da Internet, como faremos a segnir. Contudo, a opgéo por determinado TECUrso e seu uso
ndo se faz desconectada de um contexto socio cultural mais amplo. Por 1550, mostrou-se
necessario refletir sobre as questdes anteriores antes de explorar os recursos propriamente,

As ferramentas gerais da rede se concentram: nas paginas web (Www); no correio
eletrdnico (tanto nas mensagens par a par quanto na sua aplicagdo nas listas de discussées); nos
chat (os oferecidos pelas paginas web, os de programa especifico, incluindo o IRC*); nos foruns;
nas videoconferéncias; no acesso a um computador remoto; na transferéncia de arquivos (FTP);
no Gopher (busca de arquivos); WAIS (sistema de busca); Shopping e Home—Banking.

Heide e Stilborne oferecem um quadro ilustrativo dos usos da Internet em sala de aulg:¥

“ Usamos apenas a preposigdo “da” por tratarmos de possibilidades tebricas enumeradas nos textog académicos

Consultados :
*! Sistema especial de chat que possue programa e regras especificas

* Ann HEIDE e Linda STILLBORNE, 2000, p.31
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Figura 17: A Internet na sala de aula
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Apesar de recente 2 Internet incorpora uma variedade de usos na educagdo. Para esta

investigagdo ndo foram selecionados previamente os usos a serem explorados pelos professores

A intengdo era que as possibilidades fossem definidas a partir das necessidades dos professores/

colaboradores. Para tanto, tomamos, €OmMO referéncia, experiéncias descritas em trés fontes

distintas. Estas fontes formaram uma listagem de consulta para a pesquisadora e para os

professores/ colaboradores.

Uma das fontes foi o texto das pesquisadoras canadenses Ann Heide e Linda Stilborne.

Devemos reconhecer que apesar de tomarem como base experiéncias internaciomais, as

possibilidades por elas exploradas estdo presentes na rede ou podem ser implementadas em

qualquer parte do mundo, inclusive no Brasil. O uso delas em nossas escolas ndo € tdo intenso
devido a introdugdo recente da Internet, tanto no cotidiano das escolas quanto além de seus
muros. As mesmas autoras tecem a0 Jongo do livro “Guia do professor para a Intemnet” um
levantamento extenso de praticas escolares envolvendo a rede. Apesar dos sites citados serem em
aioria dos professores brasileiros, o acervo de

inglés, o que cria dificuldades para a grande m

experiéncias pode orientar praticas significativas.

Outra fonte de levantamento usada neste trabalho foi a relagdo apresentada por José
. 46 . .

Manuel Moran em artigo veiculado pela Internet" que inclut:

s os varios projetos da Escola do Futuro

e os projetos de algumas escolas privadas € publicas
e o projeto Kidlink

e O Econet Brasil

- —
46 Como utilizar 2 Internet na educacio. Disponivel em b;t;gLWﬂw.eca.usp.br/prof/moran/intemet.htm. Acesso

em: 26 dez.2001.
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e Estacdo Ciéncia , da USP

e Qs projetos em espanhol: do Programa de Nuevas Tecnologias do Ministério da Educagiio e

Cultura da Espanha (PNTIC) e Programa de Informdtica da Catalunha (PIE) e o Programa

Enlaces (Rede de Educagdo do Ministério da Educagéo do Chile)

e E outros sites em Inglés

A tltima fonte corresponde a relagio pessoal da pesquisadora que, em buscas pela rede

procurou acrescentar mais referéncias em lingua portuguesa e incluiu os projetos e atividades de

a) instituigdes portuguesas:

o Instituto de Inovagdo Educacional — Ministério da Educagfo de Portugal

¢ Instituto Camoes
e Universidade de Evora— Projeto Minerva

e Escola Superior de Ensino - Abolina

b) Portais educacionais brasileiros:

¢ Escola 24h
¢ Escola Interativa

¢  EduKbr

ES NA DOCENCIA

% REPERCUSSO

Internet envolvem um projeto de educagdo em todos os

As possibilidades educativas na/da
entas da propria rede ¢ seuS 1505 o trabalho € os saberes dos

aspectos ja descritos, as ferram
docentes como outras
licagGes pedagdgicas, as novas tecnologias trazem para o

tantas profissdes, s¢ véem afetados pela presenga

professores e alunos. Os

das novas tecnologias. Al das imp

74



trabalho docente outras questdes.  Bianchetti’ realizou pesquisa em empresa de

telecomunicagdes analisando as demandas para o processo de qualificagdo do trabalhador trazidas

pelas NTICs.
Para a presente investigagdo o estudo de Bianchetti se mostra esclarecedor quanto 3s

alteragbes no mundo do trabatho. Para o autor , produziu-se um estado extremamente benéfico a0
capital: maior produtividade com redugdo de custos, de espago e de tempo de circulagdo. Para
tanto, se demandou uma mudanga nos “requisitos cognitivos e atitudinais” necessdrios ao
trabalhador. Ao romper com a produgdo fatiada e aderindo cada vez mais a uma produgio
integrada através dos processos de interagdo e comunicagdo o autor entende que*®: “a nova forma

de executar e gerenciar o trabalho pressupGe um trabalhador capaz de assumir todas as fases do

processo de produgdo.”
Bianchetti também analisa que o contetdo do trabatho adquire tragos cada vez mais

simbélicos exigindo do trabalhador maior capacidade de abstragdo. Finalmente, ele argumenta

que as mudangas, em Si ja tdo significativas, requerem ainda do trabalhador adaptagdes cada

vez mais rapidas e num contexto que ndo apresenta contorno muito definido devido a inovagdes
quase que cotidianas. Ele registra que* “nunca antes na histéria da humanidade a distancia entre
a inovagdo € a obsolescéncia foi t3o pequena, s¢ja dos produtos ou processos para construi-los e
implements-los.” Este ¢ um aspecto que deve permear a analise dos dados ja que na concepedo da
Presente pesquisa as possibilidades educativas na e da Internet passam pela mobilizagsio de
saberes que sdo acionados em situagdo de trabalho, de exercicio de uma profissio.

—

*" Lucidio BIANCHETTL, 2001.
48 4 .
+ \Didem. p34
ibidem. p. 35
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3°. parte

Uma trama de vidas, pensamentos e
experiéncias: os saberes da docénciqg

Fia
Tece
Carda
Na fina linha do tempo
O fio da vida se fia e tece

Tece a colcha
Cheia de momentos
Fino fio de sentimentos

Carda com tua mdo a vida

Que tecida
Fio a fio
Ponto a ponto
Revela-se em grande pano
Algoddo costurado de memérias
Repleto de historias
Do tear do coragdo

Miryan Lucy - Fiagdo'

———

l Publicado no folheto de divulgagdo do projeto social do Centro de Tecelagem de Uberlindia
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O que fazem 08 professores nas salas de aula? Tramam a vida. A deles proprios, a

de seus companheiros, a de seus alunos. Tecem o tempo. O tempo de suas proprias

histérias, a historia da profissdo, a historia dos homens. Falar dos saberes envolvidos na

docéncia ¢ tentar desvelar o acontecimento dessa trama que ¢ tecida cotidianamente no

barulho dos alunos pelas escadas, no riso dos colegas diante do professor que na pressa de

se vestir colocou as meias trocadas, na tristeza que atinge a todos quando alguém querido

tem que partir. Por mais que no oficio de pesquisadores tencionemos entender a vida, ndo

seria Iucido deixar de escuta-la. E por mais que s€ queira dar a ela um caréter formal e

cientifico. ela insiste em nos desafiar com cenas que somente a razdo ndo € capaz de
>

entender.

O nosso esforgo académico de ampliar a compreensdo dos saberes envolvidos na

docéneia também faz parte da prépria vida, da pesquisadora, dos professores/colaboradores.

Levando em conta 2 responsabilidade da tarefa, o presente estudo ndo dispensa o rigor do
trabalho cientifico sem, contudo, abrir mdo da dimensdo do humano. Procurando ndo
perder este ponto de vista, preocupamo-nos, nessa parte do texto, com os focos que
orientam as pesquisas sobre 2 docéncia nas tltimas décadas, com a natureza atribuida aos
saberes docentes € com 2 possibilidade de estabelecer uma tipologia para tais saberes
docentes. Também nos interessa a dindmica que rege a mobilizagdo dos saberes dos

eflexbes a partir das preocupagoes enumeradas, sem a pretensdo de

professores. As T

iti 30 teci e.
oferecer respostas definitivas, serdio tecidas nessa part
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G ENGENDRANDO PERGUNTAS: AS PESQUISAS

Nas duas ultimas décadas, os docentes tém sido objeto de pesquisas em diferentes
partes do mundo tanto na Europa, quanto na América do Norte e paises de cultura anglo-

sax6nica como Canada e na Australia. A diversidade tem feito deste campo de pesquisa,

apesar de recente, um ambiente rico em idéias e, por isso mesmo, complexo.

Num estudo feito por Borges® sdo analisadas rés sinteses criticas das pesquisas
sobre ensino e saberes docentes no contexto americano. Os trabalhos por ela tomados s3o

os de Lee Shulman (1986), Daniel Martin (1992) e Clemont Gauthier (1998).

Escolhemos apresentar as idéias de Martin tendo em vista que Shulman se configura, de
certo modo, um ponto de partida para a corrente de pesquisa que sera tomada como nossa
referéncia e por ter sua pesquisa mencionada no trabalho de Martin. Quanto a Gauthier,

faremos uma exploragdo pessoal de suas idéias quando discutirmos as possibilidades de

uma tipologia.
Em sua sintese, Martin aponta, segundo Borges, quatro grandes grupos de pesquisa

que ndo s6 retnem certas linhas de interpretagdo dos saberes, mas que possuem uma
seqiiéncia temporal . A primeira ele nomeia como psico-cognitiva. Esses estudos procuram

analisar as diferengas entre experientes € novatos, considerando que o tempo de trabalho &

capaz de ampliar 0 repertorio profissional e que as agOes humanas sdo dirigidas pelos seus
esquemas e estruturas mentais revelados no elenco de conhecimentos, rotinas e
procedimentos mobilizados pelos professores em sua agdo. Os saberes, aqui, podem ser
interpretados como este repertério mental. Dentre os diversos autores listados nesse grupo,

talvez os mais conhecidos no Brasil sejam oS estudos de Clark e Yinger (1977,1987)

? Cecilia BORGES, 2001. p.59-76
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A segunda abordagem é nomeada pelo autor como subjetiva-interpretativa. O foco

deste grupo esta na relagdo subjetiva dos professores com os diversos elementos de seu

trabalho. Ao contrario do primeiro grupo, trazem o contexto como elemento importante
Representam os saberes como formais e objetivos mas constituidos por variadas relagdes

quantitativas (morais, valorativas, criticas, dentre outras) decorrentes da prética educativa,

Entre nos, provavelmente, 0 nome mais expressivo dentro desse grupo seja o de Elbaz

(1983).

No terceiro grupo, denominado de curricular, estdo as pesquisas cuja preocupagdo

principal reside na andlise de como o conhecimento das disciplinas, dos curriculos e do

ensino participam da agdo dos docentes. Assim, os saberes docentes sdo resumidos aos

diversos aspectos que pode assumir 0 saber curricular. O trabalho de Shulman (1987) ¢

representativo desta linha .

As pesquisas que consideram os professores como produtores de saberes, os quais

sdo gestados em sua pratica profissional, estao agrupadas na abordagem chamada de

Profissional. Esse quarto grupo abriga o pensamento de Tardif para quem os saberes
produzidos pelos professores Ihes ddo condigo de compreensao e controle da pratica, de
Schon (1983,1987), Gore ¢ Zeichner (1991) que véem os professores como praticos
reflexivos (reflexif practitionner) cujos saberes tém origem na pratica. Stenhouse e Elliot
que, valendo-se da pesquisa-a¢do, compreendem que o docente produz seus saberes através
da investigagdo da pr()pria pratica, sendo, portanto, um professor-pesquisador (teacher as

researcher).

neste momento tecer algumas consideragdes sobre o quadro da

Seria pertinente
i)esq1ﬁsa o Brasil. A década de 60 foi marcada pela centralidade dos saberes da disciplina.
dia no dominio dos contedidos. Nos anos 70,

A eficiéncia conferida a pratica docente rest
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marcados pela influéncia do comportamentalismo que conduzia as pesquisas no exame dos

aspectos  didatico-metodologicos, 2 eficiéncia docente estaria na execugdo de

procedimentos no dominio de saberes técnico-pedagdgicos. Na década de 80, apesar da

atengdo as praticas de sala de aula e trabalhos ligados ao cotidiano escolar, os saberes em si

foram pouco investigados. O foco desse periodo residiu muito mais nas repercussoes

transformadoras ou conservadoras da prética educativa nas praticas ¢ organizag3o sociais.

O artigo de Nunes® nos oferece um quadro mais detalhado dos anos 90, afirmando a

influéncia das pesquisas internacionais (Shulman, Gauthier e Tardif, principalmente) no

perfil das investigagoes brasileiras que seguem a mesma trajetoria temporal ja relatada na
analise de Martin € gravitam recentemente em torno dos saberes praticos dos professores ¢
sua posi¢do enquanto produtores desses saberes. A autora enumera quatro trabalhos
brasileiros que ilustram esta tendéncia: Guarnieri (1997) estuda professores iniciantes na

tentativa de interpretar @ construgdo de uma epistemologia da pratica; Damasceno e Silva

(1996) que investigam professores de Ensino Fundamental no que diz respeito 4 sua pratica
pedagogica e sua relagdo com O saber da pratica social; Borges (1995), ao acompanhar dois
professores de Educago Fisica, analisa a importéncia do saber experiencial na construgdo
dos saberes mobilizados na pratica destes professores ¢ Caldeira (1995) que no estudo da

trajetéria profissional de uma professora de Ensino Fundamental pesquisa a constitui¢do

dos saberes implicitos.

a autora entende que o trabatho brasileiro acompanha de forma

Como j4 foi dito,

. . .. 4
s internacionais. Fiorentini, Souza Jr ¢ Mello® constatam que as

bem préxima as pesquisa

o . p.2742 _
3 Célia Maria Femandes NUNES, 2001S g 2T ¢ Gilberto Francisco Alves de MELO, 1998, p 315

* Dario FIORENTINI, Axlindo José d¢
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pesquisas brasileiras estdo muito ligadas a interesses técnicos ou praticos, raras se vinculam

a interesses emancipatorios. Segundo os autores:

O interesse emancipatério exige que se ultrapassem  quaisquer
interpretagdes estreitas e acriticas para com os significados objetivos a fim
de alcangar um conhecimento emancipador que permite avaliar as
condigdes/determinagdes sociais, culturais e politicas em que se produzem a

comunicagio e a agio social.

Vale esclarecer que o termo “emancipatério” no texto de Fiorentini, Souza Jr. e
Mello difere daquele que comumente circula nos meios académicos. No trabalho citado,
seu significado estd vinculado as idéias de Habérmas, para quem existe uma distingfio
entre o chamado “interesse pratico” onde predominam os processos de identificagdo e

interpretagdo dos elementos de dominagdo e heteronomia € o chamado “interesse

emancipatério” que acrescenta 20 primeiro o carater da andlise/ag@o/proposi¢do no sentido

de alcangar a libertagdo € a qutonomia racional. As pesquisas de carater critico e de

influéncia Marxista que proliferaram na academia a partir da década de 80, na sua maioria,

estariam muito mais focadas, segundo essa concepgdo, na identificagdo e interpretagdo dos
processos alienantes do que na sud anélise € superagdo objetiva. Dai considerarem que raras

pesquisas se vincularam 2 interesses emancipatorios.

A explorago do panorama apresentado tem como objetivo demonstrar a amplitude
e a diversidade das pesquisas que enfocam os saberes docentes e, a0 mesmo tempo, situar

nesse universo a presente investigagdo.
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t} TECENDO A ESSENCIA: NATUREZA DOS SABERES
Levando-se em conta a opgdo desta pesquisa em relagéo aos saberes docentes seria

prudente explorar um pouco mais 0 que se concebe por saberes. Barth ° procura destacar a

profundidade do tema se considerarmos a sua natureza ¢ o carater filoséfico que esta

discussdo pode alcangar, ressalvando o fato de que sua andlise, em particular, circunscreve-

se no contexto “da pratica cotidiana do ensino”. Assim, a autora entende o saber pelos

seguintes aspectos:

a) O saber é estruturado, pois ndo é um objeto fixo, é relativo e estd inserido numa

ampla rede que cobre toda a nossa compreensao de mundo. Ao lidar com um saber,

na verdade outros tantos a ele interligados estardo em jogo. Tal ativagdo de saberes

relacionados nem sempre € a mesma, pois depende da situagdo em particular.

b) O saber é evolutivo: no ¢é linear € ndo possui um carater definitivo, estando em

constante movimento estendendo-se ao longo do tempo.

c) O saber € cultural: as modificag0es emprestadas ao saber ndo sdo decorrentes

apenas do tempo, Mas também do ambiente cultural especifico, pois os saberes siio

partilhados.

d) O saber € contextualizado: a jungao d
ifico mas, a0 mesmo tempo, plastico pois pode

e tempo ¢ ambiente especifico empresta ao

saber um sentido jgualmente espec

ser, de certa forma, transferido/adaptado em outras situagdes.

e) O saber ¢ afetivo: 0 componente subjetivo, diz respeito a forma como atribuimos
valor ao nosso saber ¢, também, como 0s outros O valoram. Esse processo de
valoragdo estabelece uma atitude seletiva quanto 20s n0OSS0S sentidos, recusando ou

—
5 Brith-Mari, BARTH, 1996. p.59-92
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alterando as informages por eles fornecidas, ajudando-nos a interpretar o que nos

acontece.

Para Tardif ¢ os saberes docentes sao:

Ao mesmo tempo sociais e singulares: porque partilhados, envolvido por um

sistema de negociagdo e, por isso mesmo, por um sistema de legitimidade e

reconhecimento social. Tém como objeto as praticas sociais, estando sujeitos
e se colocando em relagdo as mudangas sociais. Finalmente, porque envolvem
uma socializagdo profissional que s€ estabelece numa carreira docente ao
longo do tempo que inclui a histéria pessoal do professor anterior a formagdo.
Sua singularidade, apesar do enraizamento num contexto (institui¢io,

sociedade), pode ser definida por considerar o individual, lembrando que

social ndo quer dizer supra-individual.

Do trabalho e ndo sobre 0 trabalho: na medida em que decorrem de relagdes

sociais mediadas pelo trabalho, em que existe uma constitui¢do identitiria do
trabathador no € pelo trabatho.

Plurais € heterogéneos: localizados na “confluéncia de vdrios saberes

oriundos da sociedade, da instituigio escolar, dos outros atores educacionais,
o 7
das universidades”

Temporais: tanto porque envolve um dominio progressivo ao longo do

o e da carreira, quanto pelo fato de que a temporalidade estabelece certa

medida em que a meméria, na qual os saberes

temp

estrutura para 08 saberes na

—_—

$ Maurice TARDIF, 2002. p.12

" Todem.p.19

-20
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estio integrados, registra néo s6 fontes e lugares de aquisi¢do como, também
2 ?

momentos ¢ fases de construgao.

Influenciados por certa hierarquia, em que os saberes experienciais

compdem uma base integrativa para os demais.

e [Estratégicos e, ambiguamente, desvalorizados por vérios motivos: pela

logica da modernidade que imprime separagdo entre formagdo e pesquisa

teoria ¢ prética, planejamento € execugdo (os professores ocupam os polos

desvalorizados destas dicotomias); pela influéncia da psicologia que requereu

a centralidade para a crianga € para 0S processos de aprendizagem colocando

os processos de ensino na categoria de decorrentes destes. O autor menciona

também como motivos O fendmeno da educagdo de massa em que se amplia

a oferta de educagdo ¢, obedecendo a logica fabril, desvaloriza-se o produto

em oferta excessiva. Inclui, também, a laicizagdo do ensino que ao reverter a

posigdo vocacional para profissional desprestigia socialmente a docéncia. E,

por fim, aponta 2 erosdo do capital de confianga da escola.

As caracteristicas indicadas tanto por Barth quanto por Tardif, apesar de nomeadas

por termos diferentes, S¢ assemelham em varios pontos. Intencionalmente, descrevemos as

ecificar o que §30 0S saberes docentes por entender as limitagGes que

caracteristicas sem €Sp

ter. A ampla exploragdo dessas caracteristicas pode tornar mais

toda defini¢io pode conl
claros esses limites. Desse modo, a esta altura, podemos apresentar como defini¢do a
oferecida por Tardif 8 «, pogdo de ‘saber’ num sentido amplo que engloba os

R —
® Maurice TARDIF., 2002 . p. 60
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conhecimentos, as competéncias, as habilidades (ou aptiddes) e as atitudes dos docentes, ou

seja, aquilo que foi muitas vezes chamado de saber, de saber-fazer e de saber-ser.”

Um outro ponto conceitual importante no emprego de termos no presente trabalho

seria a distingdo entre saber € conhecimento. Apesar da palavra “conhecimento” ser

menos usada ao longo do texto, a diferenciagiio parece necessaria diante do uso corrente de

ambos os termos como sindnimos. Para tanto, 0 conceitos oferecidos por Fiorentini, Souza

Jr E Mello ° podem ser esclarecedores embora, ao mesmo tempo, 0S proprios autores

alertem para o fato que mesmo entre filosofos a questdo ndo € resolvida:

‘conhecimento’ aproximar-se-ia mais com a produgio cientifica sistematizada

e acumulada historicamente com regras mais rigorosas de validagdo

tradicionalmente aceitas pela academia; o ‘saber’, por outro lado, representaria

um modo de conhecer/saber mais dindmico, menos sistematizado ou rigoroso
¢ mais articulado com outras formas de saber e fazer relativos & pratica ndo

possuindo normas rigidas formais de validagao.

Encerrando este topico, ressaltamos a importdncia das caracteristicas exploradas,

ndio para criagdo de categorias, mas para beneficiar a compreensdo do fendmeno, na medida
em que, cOmO S€ vera ao longo da pesquisa, apoia o entendimento da forma como os
saberes se constituem, S€ integram, se fundem, se contradizem, se hierarquizam e
que ¢ objeto especifico do nosso trabalho.

principalmente, como 05 docentes os mobilizam,

—— .
® Dario FIORENTINL Axlindo José de SOUZAJR e Gilberto Francisco Alves de MELO, 1998. p.312
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G ENREDANDO CLASSIFICACOES: possibilidades de tipologia

Discutir tipologias se faz necessario em fungdo do sentido do texto, ja que o termo
genérico “saberes”, como vimos, abriga uma pluralidade e uma heterogeneidade
consideraveis, o que torna seu uso, em determinados momentos, pouco preciso. Também
em fungdo da propria base de andlise dos dados, considerando, inclusive, que esta
investigagdo, sem perder de vista o amplo processo de constitui¢do e mobilizagdo dos
saberes, procura conservar certo foco nos saberes ligados ao uso da Internet. Assiin, anossa
construgio de uma proposta de tipos, baseada nas cinco‘ﬁpologias mais freqiientemente
encontradas na literatura, ndo pretende realizar um ecletismo irresponséavel. Pretendemos
estabelecer semelhangas € até completudes, através do conteddo de cada definigdo, num
dialogo que ndo deseja estabelecer uma classificagdo em que os dados serdo “encaixados”,
Entendemos que, a0 tecer uma tipologia, estaremos alcangando um

“encaixotados”.

entendimento maior sobre a natureza do que genericamente é chamado de “saberes™ .

Dada a variedade de bases tedricas implicadas nas diferentes tipologias ¢ que as
tornam, até certo ponto, incomparéveis entre si, optamos por apresentar as tipologias mais
freqiientes, de autores internacionais ¢ brasileiros e, em seguida, indicamos uma

configuragio possivel. AS tabelas a seguir foram montadas respeitando os textos dos

autores para uma comparagao mais fiel da intengdo de cada um; ndo se trata de quadros
sintéticos mas de uma organizagio € recortes dos textos dos autores que possibilite um

estudo, na medida do possivel, comparativo.
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SHULMAN (1987) ©

dominio do contetido de ensino

Conhecimento disciplinar

especial 'referéncia aqueles principios e estratégias amplos
de manejo dez sala e organizagio. Parecem transcender a
mateéria especifica
Entendimento dos materiais e programas que servem de
ferramenta ao trabatho dos professores

Conhecimento pedagégico geral

Conhecimento do curriculo

Conhecimento da psicologia da infancia | sobre os alunos e suas caracteristicas

A mjgtura especial de conteido e pedagogia que ¢ o
dominio exclusivo dos professores, sua prépria form
caracteristica de entendimento profissional 2
Indo desde o trabalho com grupos ou classes
administragdo e finangas do distrito escolar até’ z:s1
caracteristicas da comunidade escolar e sua cultura;

Conhecimento pedagdgico

conhecimento do contexto educacional

Conhecimento dos fins, propdsitos e
valores educacionais e sua base
filosofica e historica

Figura 18: Tipologia de Shulman

TARDIF, LESSARD E LAHAYLE (1991) u

Saberes da formagdo Saberes profissionais - Conjunto de saberes transmitidos pelas instituigses de
formagdo de professores (escolas normais ou faculdades de ciéncias da

profissional (das ‘ .

ciéneias da educagdo e | educagdo), destinados a formago cientifica ou erudita dos professores.

da ideologia Q_s_sgh:___!__cwiégégi-‘&s- - doutrinas ou concepgdes provenientes de reflexses

pedagogica) sobre a pratica educativa no sentido ;nais amplo do termo, reflexdes racionais
e normativas que conduzem a sistemas maiS ou menos coerentes de

representacdo e de orientagdo da atividade educativa

Saberes disciplinares Correspondem ao0s qiversos campos do conhecimento, aos saberes de que
dispde a nossa sociedade , tais como se encontram hoje integrados nas

universidades, sob a forma de disciplinas

Saberes curriculares Correspondem aos discursos, objetivos, conteudos e métodos a partir dos |
quais a instituigdo escolar categoriza e apresenta os saberes sociais por ela

definidos e selecionados como modelos de cultura erudita e de formagdo para

2 cultura erudita.
Baseados em seu trabalho cotidiano e no conhecimento do meio. Esses

Saberes experienciais e x )
saberes brotam da experiéncia e sdo por ela validados. Incorporam-se 2
experiéncia individual e coletiva sob a forma de habitus e de habilidades, de

L saber-fazer e saber- ser.
Figura 19: Tipologia Tardif, Lessard e Lahayle —

10
Lee SHULMAN, 1987. p.1-22.
! Macsioe TARDIF, Cluide LESSARD e Louise LAHAYLE, 1991.p.215-233
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SAVIANI (1997) 2

Saber disciplinar

Conhecimentos que o professor precisa dominar para que ele possa
cumprir sua fungdo no que diz respeito ao processo de produgdo de
conhecimento nos alunos. Trata dos conhecimentos que correspondem
aos conteidos curriculares existentes nas escolas, correspondentes a
cada disciplina. Essas, por sua vez, sdo recortadas do conhecimento

socialmente produzido.

Saber didatico-
curricular

E, em sentido mais especifico o dominio do saber-fazer. Implica ndo
apenas procedimentos técnico-metodologicos, mas a dindmica do
trabalho pedagogico

Diz respeito ao modo como 0s conhecimentos do . primeiro tipo
(disciplinar) devem ser organizados para efeito do processo de
produgdo de conhecimento nos alunos. Envolve a organizagdo dos
conhecimentos  especificos em fungdo do processo  ensino-
aprendizagem, dosados, seqiienciados e trabalhados na relagdo

professor/aluno.

Saber pedagogico

I
Saber critico-

contextual

Saber atitudinal

conhecimentos produzidos pelas ciéncias da educagdo e sintetizados
nas teorias educacionais, visando articular os fundamentos da
educagdo com as orientagdes que se imprimem ao trabalho educativo
Fornece a base na qual se define a identidade do professor—educador-
Pois conforme variam as teorias educacionais, varia também o luga:r

que The cabe no processo

Relativo & compreensdo das condigdes socio-histéricas que
determinam a tarefa educativa. Compreensdo do movimento da
sociedade identificando suas caracteristicas basica tendéncias de sua
transformagéo, de modo a detectar as necessidades presentes e futuras

a serem atendidas pelo processo educativo.

Sominio dos comportamentos € vivéncias consideradas adequadas ao
trabalho educativo. Atitudes e posturas inerentes ao papel do educador.

.  ——

R —
2 Demerval SAVIANI, 1997. p-12

Figura 20: Tipologia Saviani

7-140
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GAUTHIER (1998)"

Produzidos pelos pesquisadores e cientistas nas diversas disciplinas

Saber disciplinar (a

matéria) cientificas. Conhecimento por eles produzidos a respeito do mundo
(cita a definigdo de Tardif). Inclui conhecer conceitos fundamentais e
o método proprio da disciplina, sua historia,

Saber curricular (0 A escola seleciona € organiza certos saberes produzidos pelas ciéncias

programa) e os transforma num corpus que serd ensinado nos programas

escolares. Esses programas ndo sio produzidos pelos professores, mas
: 7 « e 2
por outros agentes: funcionarios do Estado, especialistas, editoras sob

a forma de material didatico.

Saber das Ciéncias da
Educagdo

Saber da tradigdo
pedagdgica
(o uso)

(a jurisprudéncia
particular)

Saber da agd0
pedagégica (0
repertorio de
conhecimento de
ensino ou a
jurisprudéncia ptiblica

Conjunto de saberes a respeito da escola que é desconhecido pela
maioria dos cidaddos comuns e pelos membros de outras profissdes.E
um saber profissional especifico que ndo esta diretamente relacionado
com a agdo pedagbgica, mas Serve de pano de fundo, tanto para ele
quanto para 0s Outros membros de sua categoria, socializados da

| —
Saber da experiéncia

validada) |

mesma maneira.
Tradigio que se nstaura a partir do séc.XVII (uma nova maneira de
fager escola, ensino simultineo) Essa maneira de dar aulas se
cristalizou. Cada um tem uma representacdo da escola, antes mesmo
de ter feito um curso de formagdo de professores, na universidade.
Essa representagdo da profissdo serve de molde para guiar o

comportamento dos professores. Adaptado e modificado pelo saber

experiencial e da agdo pedagogica.

Aprender através de suas proprias experiéncias, viver um momento
particular, momento esse que difere de tudo o que se encontra
habitualmente, sendo registrado como tal em nosso repertério de saber,
elaborando a0 longo do tempo uma espécie de jurisprudéncia
ues, estratagemas ¢ maneiras de fazer que, apesar de

composta de triq .
testadas, permanecem em segredo. Permite a rotiniza¢ao.

E o saber experiencial dos professores, a partir do momento que se
torna piblico € que é testado através de pesquisas realizadas em sala
de aula - Jegitimado pelas pesquisas ( ndo corresponde ao momento
em que vivemos pois o saber experiencial dos nossos professores ainda

¢ privado)

Figura 21: Tipologia Gauthier

R
5 Clomont GAUTHIER,. 1998:p-29-37
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TARDIF (2002)"

Saberes dos
professores
Pessoais dos
professores

Formag#o escolar
anterior

Formagdo profissional
para o magistério

P{ogramas e livros
didaticos usados no
trabalho

Prépria experiéncia na
profissdo, na sala de
aula e na escola

Apresentada
dialogo entre essa
investigagdo. N&
classificar os

desejamos I

Fontes de

Modos de integragdo no trabalho docente

aquisi¢do

A familia, 0
ambiente de vida,
a educagdo no
sentido lato, etc.

Pela histénia de vida e pela socializagdo primaria

A escola primaria
e secundaria, 08
estudos pos-
secundarios ndo
especializados,etc.

Os
estabelecimentos

de formagdo de
professores, 05
estagios, 0S Cursos
de reciclagem,etc.
A utilizagdo das
“ferramentas” dos
professores: livros
didaticos,
programas,
cadernos de
exercicios,
fichas,etc.

A pratica do oficio
a escola, na sala de
aula, a experiéncia

Pela formagéo e socializagdo pré-profissional

Pela formagdo e socializagdo profissionais nas
instituigdes de formagdo de professores

Pela utilizagiio das “ferramentas™ de seu trabalho
sua adaptacio as tarefas ’

Pela pratica e pela socializagdo profissional

dos pares,etc.

o temos, como ja dissemo

dados, mas € nesse exercicio de semelhancas, completudes e divergéncias que

ocalizar 0 sentido de saber

Figura 22:

s diferentes posigdes com O

s, a

que €ssa

- —
' Maurice TARDIF, 2002. p.63

TipoToEia Tardif

g as propostas de cada autor vejamos se encontramos possibilidades de

objetivo de definir a visao particular dessa

pretensdo de estabelecer uma tipologia para

pesquisa pretende alcangar.
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A comegar pelas semelhangas, talvez a mais clara esteja no saber disciplinar. Tardif
130 o nomeia, mas poderia ser incluido na categoria por ele definida come saber dg
Jormagéo profissional para o magistério. Gauthier e Tardif, Lessard e Lahayle oscilam
entre o que podemos chamar de conhecimento das ciéncias especificas (Fisica, Quimica,
Por exemplo) e o conhecimento escolar recortado destas mesmas ciéncias, Saviani procura
entender disciplina como o conteiido que é selecionado dentro do conhecimento
socialmente produzido. Particularmente, nossa pesquisa, considera o conceito de discipling
como apresentado por Chervel'® em que se inscrevem ndo s6 os Tecortes do conhecimento
socialmente produzido, mas o modo particular de pensar da disciplina, sua I6gica e sua

histéria. Nossa formulfagdo para o chamaremos de M&@L@L entende-0 como o

dominio do conhecimento socialmente acumulado organizado sob a forma de disciplinas e

que inclui o dominio de conceitos fundamentais, o método ¢ a histéria desse conhecimentq
¢ da disciplina.

Continuando pelo principio da proximidade podemos indicar o chamado sape;
curricular. Novamente, a exemplo do que aconteceu com a disciplina, a variagdo estd no
entendimento de cada autor sobre o que seja curriculo. Para Shulman, Gauthier e Tardif,
Lssard e Lahayle seria, basicamente, a organizagdo dos conhecimentos em matérias,
programas e métodos, tanto que na tipologia individual de Tardif ele identifica o saper g
brogramas e livros diddticos usados no trabalho. Saviani apresenta uma concepeao mais
ampla que inclui os procedimentos técnico-metodoldgicos e a dindmica do trabalho
bedagégico. Nio podemos desconsiderar que os livros didéticos € programas sio um dos
aspectos da materialidade do curriculo. No presente estudo, curriculo ser4 entendido nio $6

por to de vista, mas também por representar as relagbes de poder, as razdes das
€sse pon

** André CHERVEL, 1990, 177-229
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escolhas de contetdos, métodos, materiais, a organizagdo dos tempos e espagos escolares
perpassadas por questdes éticas, estéticas e politicas, os objetos de aprendizagem ndo

contidos nas disciplinas ¢ que se manifestam explicitas ou implicitamente nas relagges

dentro do espago escolar. Portanto, o que denominamos como saber curricular, em nossa

proposicdo, assumira essas extensdes mais amplas descritas.

Na seqiéncia poderiam ser examinadas as vdrias apresentagies do saber
pedagdgico. Para Shulman, existem duas categorias: uma geral que transcende a matéria
especifica e que, por isso mesmo, abriga principios mais gerais de manejo de sala e
organizagio do trabalho docente; e outra mais especifica resultante da mistura entre

conteddo e pedagogia. Aceitando-se que a origem destas duas categorias pode ser as

ciéneias da educagdo, podemos aproximar as idéias de Shulman dos demais, a excegfio de
Tardif que ndo tem esta categoria, mas que a exemplo do que propomos para o saber

disciplinar, poderia ser incluida no saber da formagdo profissional para o magistério. Para

nossa configuragdo especifica, estaremos tratando do saber das ciéncias da educagdo por
Varios motivos. Primeiro por compartilhar com a idéia dos autores em relagdo ao papel
especifico desse saber na constituigdo de uma identidade profissional dos docentes.

Segundo por entendé-lo como partithado por outros membros da categoria docente e

desconhecido pela maioria dos cidadgos. Por fim, por vé-lo como elemento indicativo do

lugar do professor no processo educativo.

Assim, nessa investigagdo, 0 saber das Ciéncias da Educacdo serd tomado como a

apropriagdo dos conhecimentos das ciéncias da educagdo organizados em doutrinas oy
reflexes sobre a pratica educativa em seu sentido mais amplo,

concepg@es provenientes de
que conduzem a um sistema mais ou menos coerente de

Reflexdes racionais € normativas
e educativa. Entendemos nossa proposigéo engloba

Tepresentagio e orientagdo da atividad
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os conhecimentos dos fins, propdsitos e valores educacionais e sua base filosdfica, citados
2

por Sulman, j4 que a Filosofia da educagdo é uma ciéncia que incorpora esta questfio

Destacamos, que €staremos considerando como um tipo a parte, a exemplo do que

fez Shulman, o saber sobre 0s alunos. Tal saber poderia até ser facilmente colocado como

pertinente as ciéncias da educagao, j4 que para sua formagdo contribuem a psicologia da

educagiio, a sociologia da educagdo, dentre outras. A 0pgao de considera-lo como ponto

distinto & orientada pela relevancia desse saber 10 uso das NTICs no processo educativo

porque os alunos t€m mais afinidade e facilidade de controle técnico em relagdo aos

1 Ans 16
equipamentos eletrdnicos que 05 professores.

A categoria de saber atitudinal relacionada por Saviani ndo sera considerada, pois

entendemos que, apesar de haver um elenco implicito socialmente de atitudes esperadas de

um professor, tais atitudes sa0 elaboradas muito mais a partir da articulagio interna e

pessoal dos saberes, num contexto coletivo € a0 longo da carreira, do que pela existéncia

externas deste elenco.
O saber da tradigdo pedagogica, apontado por Gauthier, ndo se aproxima de outros

a excegdo de Tardif que indica o saber da

tipos apresentados 10S demais quadros,

terior. A idéia de Tardif parece mais em sintonia com o contexto

Jormacdo escolar an

escolar, pois mesmo reconhecendo-se © modo peculiar de organizagdo da escola a partir do

a Gauthier, a experiéncia escolar ndo se resume na acomodagfo

séc. XVII, como destac
mas contempla, também, o filtro das particularidades individuais.

linear desta organizagao,

mesmos moldes de escolas, existira um padréio mais o menos

Em tese, ao fregiientarem 05
regular de organizago ¢ procedimwtos a serem internalizados pelos alunos. Entretanto,
sabe-se que as experiéncias pessoais imprimen configuragdes ¢ significados diferentes a
-

8).
16 Esta conclusio pode ser encontra sa de LEITE (1998)

da na pesqui
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estes moldes. Como exemplo bem reduzido, pode-se citar que a experiéncia com um

professor autoritario pode ser de tal forma negativa para um futuro professor que ele, ao

iniciar sua vida profissional, procure nao reproduzir tal pratica. Assim, na compreensio

singular deste estudo, a concepgao de Tardif nfo nega a existéncia dessa tradi¢gdo, mas nio

The confere uma forma tio genérica e universal.

o saber da escolaridade anterior 4 formacgio

Na sintese destas idéias, formulamos

rofissional, a partir das incorporagdes das experiéncias escolares anteriores a formagdo

profissional entendidas, tanto no aspecto coletivo da tradigdo pedagdgica quanto no

particular, da experiéncia pessoal.
O conhecimento do contexto educacional identificado por Shulman guarda certa

proximidade com o saber critico contextual estabelecido por Saviani. O que os diferencia é

justamente o carater critico. Na perspectiva deste estudo, o entendimento do contexto pode

se constituir numa estratégia para articulagdo € mobilizagio dos demais saberes e possui um

alcance mais amplo do que © conhecimento do meio citado por Tardif, Lessard e Lahayle

a0 descrever o saber experiencial.

as idéias dos autores, integramos como elemento particular o

Ao incorporar

e académico brasileiro que possui, obviamente, distingSes do contexto

contexto educacional
em que foi produzida 2 maior parte das tipologias usadas. Incluimos, desse modo, o
ondigdes de exercicio da profissio dentre as quais podemos

entendimento sobre as ©

enumerar: as mudangas historicas, as condigdes de remuneragdo e trabalho, as

regulamentagdes, as representagdes € esteredtipos que a sociedade atribui aos professores.
Podemos considerar, portanto, © saber critico-contextual, assumido por esta pesquisa, como
aquele relativo 2 compreensdo das condigbes sécio-histéricas que influem na tarefa
nto da sociedade identificando suas caracteristicas

educativa. Compreensao do movime
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basicas e tendéncias de transformagdo. Incluimos nessa dindmica os aspectos ligados as

condigdes de exercicio da profisso.

O {iltimo saber em analise ¢, também, o mais diversificado do ponto de vista das

propostas. O saber experiencial aparece tanto no trabalho de Tardif, Lessard e Lahayle

quanto em Tardif individualmente, mantendo em ambos 0s casos a mesma perspectiva.

Gauthier introduz uma distingdo motivada pela existéncia de diferentes niveis de validagdo

dos saberes: saber da experiéncia em que ha validagdo particular, ndo cientifica e saber da

agfio pedagogica cuja validagdo é publica e cientifica. Para nos, discutir niveis de validag3o,
bem como a divulgagio dos saberes, corresponderia a debater sobre a distingdo entre

conhecimento comum e conhecimento erudito ou sobre conhecimento vélido e relagSes de

o e competéncia. Ndo € nosso objetivo

poder ou mesmo sobre a distancia entre certificagd

analisar essa dimensdo.

Por conseguinte, € suficiente reconhecer 2 existéncia de um saber experiencial que

se compde do acervo de experiéncias pessoais dentro ¢ fora do trabalho cotidiano,
incorporado & experiéncia individual e coletiva sob a forma de habitus e de habilidades, de
saber-fazer e saber ser. Brota da experiéncia e por ela é validado. Permite, sob certas
circunstincias, a rotinizagao dos procedimentos. Abarca, também, a configuragdo pessoal
da identidade (personalidade, valores, etc.) constituida no convicio familiar e social, no

e ao longo da historia pessoal de vida. O saber

processo educativo, BO sentido lato,

experiencial tem, por Sua constituigdo, UM papel integrativo na relagdo com os demais
?

saberes e por isso serd melhor trabatho no proximo item.

Uma pergunta parece natural diante do objeto focado nesta investigagdo: existem

para uso das Novas Tecnologias da Comunicag¢do e Informagdo (NTICs)

saberes proprios

ducativo? As possiveis respostas devem considerar dois pontos. O primeiro

como recurso €
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diz respeito ao fato de que esses sjo saberes em constituigdo no caso da Internet ¢ com

alguma reflexéo encaminhada no caso de outros meios menos recentes (tv,video,etc.). Em

. . 17 -
segundo hd que se considerar 0 enfoque’’ que se empresta a0 meio no processo educativo.

A profundidade dos conhecimentos cientificos e técnicos alocados neste saber ainda

¢ discutivel tanto quanto se pode discutir os niveis e a natureza dos conhecimentos

suficientes de mecanica para a formagdo de um bom motorista. Incluimos em nossa

preocupagdo ndo so a quantidade, mas a natureza desses conhecimentos. O trabalho de
Ferres'® distingue a forma como as$ NTICs podem ser abordadas: sob um carater de recurso

didatico (potencializador da aprendizagem) e meio de comunicagdo (formagfio de um

interlocutor critico). E bem possivel que num tempo futuro, tais saberes se tornem
completamente integrados aos demais, mas, diante da ocorréncia recente da insergdo da
informatica no cotidiano das escolas, seria prudente considera-los a parte. Exemplo deste

raciocinio ¢ o fato de ndo termos criado uma categoria especial para os saberes
mobilizados no uso do quadro negro ou do livro didatico por serem IeCursos menos
recentes e terem se incorporado de maneira tdo forte aos curriculos e ao saber-fazer dos

dar no contexto de nossa proposta o saber

professores. Assim, mostrou-se Necessarto acomo

das tecnologias da informacdo € comunicagao.

Temos presente 2 certeza de que, como toda tipologia, a por nds tecida também

possui limitagdes. Mesmo porque, 1o cotidiano, ndo ha esta separagdo, aqui colocada

apenas para efeito de exposigdo de idéias.

7 Bites enfoques foram bem trabathados no capitulo anterior

'8 Joan Ferres, 1998. p. 132
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G TRAMANDO VIDAS E PENSAMENTOS: experiéncia e reflexio

Tencionamos, neste ponto, fazer alguns breves comentarios sobre a dindmica dos
saberes docentes. Talvez para retomarmos O movimento anterior do texto, interrompido

pela necessaria apresentagéo das tipologias que, para efeito de entendimento, mostramos de

forma mais linear e metodica.

Tardif'® descreve com propriedade a interagdo entre o saber experiencial, que

nomearemos como saber dos professores, € 0S demais:

A experiéncia provoca, assim, um efeito de retomada dos saberes adquiridos

e seleciona os outros saberes, permitindo assim 20s professores reverem

seus saberes, julgé-los e avalid-los e, portanto, objetivar um saber formado

de todos os outros saberes retraduzidos e submetido ao processo de

validagdo constituido pela pratica cotidiana.

Ao contrario de estar vinculado exclusivamente a0 tempo ¢ espago restritos da sala

de aula, o saber dos professores possui como fundamentos condicionantes 0 tempo e o

préprio trabalho. O tempo que se alonga desde a experiéncia pessoal € escolar anterior a
formagdo inicial (familiares ligados ao ensino, relagdo afetiva com criangas, experiéncias
docentes bem sucedidas, relagdes afetivas com certos professores, como alguns exemplos)

até o percurso da carreira entendida como o resultado do didlogo entre o trabalho e o

trabalhador, num processo de interagdo e transformagdo mutuas (reconhecimento de seu
2

papel, de seus limites, aumento da confianca, dominio dos diversos aspectos do trabalho

como lideranga, gerenciamento).
Uma trama de fios t40 subjetivos ndo pode ser compreendida sem, como afirmamos
o ouvir a vida, Isto significa que nossa investigagdo

no inicio dessa parte, nos digoarmos

R ——
19 Maurice TARDIF, 2002. p.53
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tem em conta que os professores sdo dotados de capacidade, poucas vezes de
oportunidades, de refletir sobre € na agdo. Ouvir esta reflexdo é o caminho necessario para

a compreensdo dos saberes mobilizados por eles. Esta escuta sera a nossa tarefa na analise

dos dados ao longo da proxima parte.

98



4°. parte
Até onde alcangam os olhos: o que se

pode colher no arrasto da rede

Hesito no caminho.
Ninguém segue este rumo...
E noutra diregéo
Que o vento leva o fumo
Das paixoes...

Chegar, sei que ndo chego,

De nenhuma maneira,

Mas queria ao menos Ir no lirico sossego
De quem ndo se enganou na estrada verdadeira.

E néo vou.
Cada vez mais sozinho
Na solidao,

Duvido das certezas dos meus passos.
Vejo a sede ancestral da multiddo
Voltar costas as fontes que pressinto,
E fico na mortal indecisdo
De afirmar ou negar o cego Instinfo
Que me serve de guia e de bordéo.

Miguel/ Torga - In: Perplexidade

99



Talvez fosse mais prudente ndo falar da angistia de pesquisadores diante de seus
dados, a solidio da reflexéio ao buscar entender 0 que os olhos alcangaram, mas a
compreensdo ainda ndo atingiu. Sem davida, deixar de lado esse momento, como algo nédo

acontecido, talvez pudesse conferir maior credibilidade a esta investigagdo. Afinal, o que

freqiientemente se €spera dos pesquisadores, no senso comun, ¢ que tenham a certeza

absoluta do que procuram € do que devem encontrar. Talvez porque muitas vezes nossas

escritas falam muito mais das descobertas, das conclusdes a que chegamos, do que das

metamorfoses que experimentamos ao longo da investigagdo. Reconhecemos que descrever

ou escrever com tal a nitidez, que permita aos leitores, de certa maneira, recriar a
experiéncia, ndo é empreitada facil.

Este, contudo, nio seria um relato que merece O nome Se ndo compartilhasse,

também, de tal ponto da jornada, no qual sentimo-nos como 0S perdidos, a desejar

em ndo se enganou na estrada verdadeira”. Um lugar

ardentemente o “lirico SOSSEE0 de qu

rtes certezas parecem conviver com as mais angustiantes duvidas.

ambiguo, em que fo
Mais que um exercicio de mvestigagao, analisar o trabalho desenvolvido junto aos

professores € a mobilizagdo de seus saberes parece exigir um delicado equilibrio entre a

ossivelmente, por isso mesmo, Nos sintamos as vezes como que

técnica e a sensibilidade. P
utros, por momentos duvidando “da certeza dos

correndo em diregio contrana 20s 0

(nossos) passos”™. NO entanto, duas idéias nos alentam: a primeira de que a jornada valeu a
pena ¢ a segunda de que nd0 buscamos por verdades eternas € absolutas, mas pelo que,

naquele momento é o mais atento € preciso a que Se consegue chegar - até onde alcangam
2

0s olhos.
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‘t} DOIS FIOS E UMA REDE: um apoio para analise dos dados

Mesmo ja tendo discutido sobre a natureza, as pesquisas e as tipologias sobre

saberes, ainda nos falta delimitar, com um pouco mais de precisdo, 0 que vem a ser os

saberes dos professores ¢ de que forma esta investigagdo poderd localiza-los. Esta ndo é uma

tarefa das mais simples, mesmo porque toda e qualquer definigdo por mais cuidadosa que

possa ser, expressa sempre um determinado ponto de vista frente a0 fenémeno. Valemo-nos

para tanto do trabalho de Maurice Tardif. Nossa escolha baseia-se na experiéncia desse

pesquisador canadense na investigagdo sobre saberes docentes, a qualidade de sua produgdo

sobre o assunto e uma afinidade pessoal com boa parte de suas posigdes.

Professores nunca foram desprovidos da capacidade de pensar, de raciocinar como

qualquer outro ser humano. Entretanto, na perspectiva da formagdo docente e da pesquisa
sobre a docéncia, impregnadas nas Gltimas décadas pela visdo da racionalidade técnica,
muito pouco se requeria da su2 habilidade de pensar sobre e em sua profissdo, seu cotidiano
em sala de aula, sua pratica € formagdo. Sua capacidade de pensamento, na maior parte das
Vezeé, seria mobilizada para a compreensﬁo/reprodug:io de saberes técnico-cientificos,
produzidos, muitas vezes, SeI contemplar o ponto de vista dos proprios professores. A
perspectiva da racionalidade técnica, que tem influenciado boa parte das propostas e agdes
de formagdo docente a0 longo da historia recente da educagdo no Brasil, apresenta como
pressuposto a idéia de que a pratica pedagogica se resumiria & execugdo das prescrigdes ¢

tabelecidas,

profissional. Contudo, os professores mostravam-se perdidos

técnicas cientificamente €5 previstas para toda e qualquer situagdo e aprendidas

no processo de formagdo

m situagdes imprevistas. O seu repertério tedrico se esgotava diante

quando defrontavam €O
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da multiplicidade ¢ da pouca previsibilidade das ocorréncias que compdem o espago de sala

de aula,

Ainda nessa perspectiva, a “incapacidade” dos docentes de responder as demandas

do seu fazer era vista como um sinal de que novas técnicas e novas teorias precisavam ser

incorporadas por eles, gerando os indmeros projetos de reciclagem ou de capacitag3o.

Nomenclatura extremamente apropriada ao entendimento de que o professor ou precisava

encontrar novos usos para um cophecimento que lhe parecia inutil ou era realmente um

incapaz. Sob esse enfoque 0s professores careciam de constantes aportes de novos

conhecimentos que 0s tornassem mais eficientes no desempenho de suas tarefas.

Ao largo dessas interpretagbes sobre o ensino , os professores se ocuparam,

continuamente, em produzir um saber no e do ensino. O espaco da pratica educativa ndo ¢

apenas o lugar de aplicagdo da teoria, mas de constituicdo dos saberes proprios a esta
prética. E um espago de formagéo € aprendizado. De formag#o porque tais saberes apesar
de inscritos na experiéncia pessoal € profissional de cada professor sdo construidos num
contexto de praticas sociais em que ocorrem as trocas coletivas, o didlogo. Note-se que os
tanto as reunides formais, as produgdes de informes

momentos do dislogo podem abarcar

gos, livros € outros, como as conversas de corredor, os comentarios

sistematicos como arti
na hora do lanche. No dialogo, 0 professor constréi um sentido da experiéncia e usa de

termos € recursos, para comunicd-la aos demais.

uma linguagem, fazendo escolhas de

Assim sdo constituidos Seus saberes. Nesta perspectiva, faz sentido a concepgdo de saber

apresentada por Tardif !

-
! Maurice TARDIF, 2002. p. 196
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... pode-se chamar de saber a atividade discursiva que consiste em
tentar validar , por meio de argumentos e de operagdes discursivas
(logicas, retéricas, dialéticas, empiricas,etc.) e lingiiisticas, uma
proposigdo ou uma agdo. A argumentagfo é, portanto, o ‘lugar’ do
saber. Saber alguma coisa néio € somente emitir um juizo verdadeiro
a respeito de algo (um fato ou a¢do), mas é também ser capaz de
determinar por que razdes esse juizo ¢ verdadeiro.

Mais que dizer o que fazem, os professores podem dizer por que (motivos,
intengdes, julgamentos, escolhas) e como fazem. Ndo faz sentido, portanto, trabalhar em
outra dimensdo que ndo seja a do coletivo, pois nessa perspectiva, os saberes assumem
uma exigéncia de racionalidade e um cardter social, tendo em vista que os critérios de
validade para os argumentos sdo estabelecidos no ambito das trocas coletivas. Conclusio
que nos remete, segundo Tardif, a dois aspectos importantes a serem considerados: (a) A
exigéncia de racionalidade a que n0s propomos tem seus critérios especificados no contexto
da pesquisa. Ndo teremos, assim, uma concepgao pré-formada do que seja racional a partir
do modelo do pensamento cientifico (b) Por outro lado, essa mesma racionalidade se
mostra passivel de critica, de confrontagdo com os fatos, com as ciéncias da educagiio e
com a pesquisa em geral. A confrontagao descrita serd usada em alguns momentos da
andlise.

Revemos. desta forma, 0 imaginario tradicional em que a prética dos professores

2

parecia prescindir de saberes proprios que a sustentasse precisando ser mantida

exclusivamente pelos conhecimentos das ciéncias da educagdo e das pesquisas.

¢do de uma consciéncia profissional manifesta por meio de

Reconhecemos a constitui
qual os docentes podem dizer discursivamente por

racionalizagdes e intengdes € gragas a
gem. Tal consciéncia envolve julgamento (baseado em valores, normas,

que e como a
éncias vividas) e argumentagdo mobilizados em fungsio do

tradigses do oficio e experi
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cotidiano, da histéria pessoal e profissional, de suas necessidades e das condigdes em qu
e

executa seu trabatho.

Seria muito pouco sensato defender a idéia de que toda agdo docente ¢

desencadeada exclusivamente por intengbes, por racionalizagdes. E bem claro que no

cotidiano ndo existe uma relagdo tao linear. Cunha® em sua investigagdo nos mostra que o

processo de constituigdo dos professores “se configura nas relagbes intersubjetivas”. Seu

estudo ressalta o valor do cotidiano no estabelecimento dessa configuragdo. Assim, ¢

preciso ter em conta queé muitas das agdes dos professores tém conseqiiéncias que parecem

fugir-thes do controle, ndo correspondem 4 intengdo, aos objetivos, as escolhas e

Julgamentos que as precederam oOu acompanharam. A Consciéncia profissional parece ai

experimentar certos Limites. Por outro lado, determinadas competéncias, regras, recursos

parecem ser incorporados a0 SeU trabalho sem que ele tenha, necessariamente, consciéncia

explicita disso. Tardif® destaca que “0 saber-fazer do professor parece mais amplo que seu

conhecimento discursivo”. Ao lado da racionalidade discursiva a agdo docente abriga

, . . ~ o4 . ..

também um processo de rotinizagdo que Tardif ~ assim explicita:
_ a rotinizagdo de uma atividade, isto é, sua estabilizagdo e sua
regulagdo, que possibilitam sua divisdo e sua reprodugdo no tempo
repousa num controle da aglio por parte do professor, controle
baseado na aprendizagem e na aquisi¢do temporal de competéncias
praticas. Ora 2 forga e a estabilidade desse controle ndo podem
depender de decisdes volumtarias, de escolhas, de projetos, mas sim
da interiorizagdo de regras explicitas de agdo adquiridas com e na

experiéncia da agao.

resentam uma economia cognitiva para os professores, envolvidos

As rotinas Iep
relacionadas & transmissdo do conhecimento socialmente

numa infinidade de tarefas

——

* CUNHA, Myrtes Dias da. 2000
* Maurice TARDIF, 2002. p. 213
Iddem p. 216
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produzido e 4 gestdo das interages com seus alunos. Em fungdo das rotinas eles passam a
ndo ter necessidade de tanto investimento cognitivo no controle dos eventos. Nio se trata
de agir por simples absorgdo de regras de forma a abandonar a racionalidade, mas de ver
Tepetir-se no tempo uma agdo cuja logica parece ser consolidada pelo prdprio tempo, como
se o tempo provocasse um relativo apagamento da consciéncia discursiva. Dizemos
relativo, dada a possibilidade de recuperd-la nos momentos de reflexdo ou em outras
circunstdncias. Entendemos, portanto, que os professores apresentam, além da consciéncia
profissional, uma consciéncia prética indicada por tudo o que fazem e dizem na agdo: as
rotinas estabelecidas, as regras que obedecem, o “saber-fazer” que evidenciam.

Usando da consciéncia profissional e da consciéncia pritica como apoio,
tencionamos estabelecer as razdes de nos atermos a certos elementos presentes ao longo
dos encontros e ndo a outros. Aceitando o saber como atividade racional de carater
discursivo e argumentativo, tragos marcantes da consciéncia profissional, estaremos atentos
na andlise, para os registros de falas € agdes dos professores em que explicitam razges,
intengdes, objetivos, julgamentos que justifiquem tais falas e agdes. O préprio Tardif 3
enumera as formas que pode assumir essa atividade discursiva: “raciocinio pratico,
encadeamento de informagbes, relato explicativo, justificagdo e racionalizagio a
posteriori,etc”. Baseada, também, na consciéncia pratica, em que as rotinas tém posigo
relevante, nossa andlise estara atenta as regularidades da agdo dos atores, bem como suag
préticas objetivas.

Retomando a metafora da pesca, cabe dizer que até agora estdvamos adequando

nossa rede ao tipo de pescado. Dimensionando nossa matha no sentido de capturar, dentro

* Maurice TARDIF, 2002. p. 208
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de uma multiplicidade dos seres, aqueles que particularmente nos interessam. Estabelecida
a tessitura da nossa rede, passemos a falar de como procedemos a andlise, sem nos
Csquecermos de que os saberes sdo mobilizados em situagdo e de que mobilizar, como ja
dissemos, pareceu-nos o termo que melhor traduziria uma série de agbes diferenciadas:

construir, reconstruir, copiar, fazer uso, aperfeicoar e tantas outras que evoquem og

Procedimentos dos professores no real exercicio de sua profissio.

Ouvimos por mais de uma vez as fitas dos encontros, lemos e relemos as
transcrigdes disponiveis das mesmas e as anotagdes de campo, procurando aqueles pontos
que poderiam compor nossos dados, atentos aos elementos anteriormente descritos.
Escolhemos os trechos que guardavam os tragos discursivos, argumentativos € as
regularidades descritos. Centramos nossa atengdo nos elementos selecionados - falas de
professores, principalmente. Nosso primeiro movimento foi no sentido de perceber que
eixos poderiam conduzir nossa andlise a partir do que os dados nos apresentavam,

Analisando as relagdes entre eles, os focos em comum, as divergéncias, entre outros

critérios, estabelecemos trés eixos de analise:
* O aluno como pesquisador e suas dificuldades no tratamento da informagso

» Uso da webquest e da pesquisa na Intemet como recursos de ensino

» Administragdo da propria aprendizagem por parte dos professores

Tomamos os eixos de andlise dos dados e a partir deles apresentamos os saberes
evidenciados pelos professores. Num quadro sintético da apresentagdo dos dados a partir

dos eixos de andlise e os saberes mobilizados, teremos a seguinte disposigio:
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Saberes mobilizados

Eixos de analise
O aluno como pesquisador e suas
fhﬁculdades no tratamento da
informagio

econhecimento de que a constituigdo do alun i
0 COmo pes
a0 longo do processo escolar pesquisador se faz
ntendimento das dificuldades dos alunos com a leitura tanto em li
materna quanto em lingua estrangeira mgua
Cqmpreensio das caracteristicas dos alunos (faixa etiria, caracteristi
pessoais e do grupo) a quem se destinam a tarefa eas

@Cdagﬁo de estratégias para lidar com trabalhos copiados

Uso da webquest e da pesquisa na
Internet como recursos de ensino

Administragdo da  prépria
aprendizagem por parte do
professores

Fi

Discutiremos 2 seguil,

contudo, sdo necessarios alguns escl

o tratamento dado ao ¢

Na transcrigdo das fala

ocupando uma linha

da conversa. Duas falas registra

intervalos. AS reticé

sem interrupgdes OU

entre duas falas assinalam

tervengao no momento da aula: resolvendo davidas dos alunos
formecendo informagdes, langando desafios ’
anutengio do envolvimento do aluno na tarefa

7 e

27 Administragio do tempo na tarefa e os recursos disponiveis
Entendimento das rotinas no cotidiano escolar

> P 5 i i

% Administragdo das diferengas de ritmo entre os alunos

Avaliagdo o envolvimento e da aceitagio da tarefa por parte do aluno

Comparagio dos procedimentos de pesquisa na Web e em outros meios

AN
=7

7N
=7

A
=

Selegio dos meios, fontes e formas de aprendizagem (Como aprender)

e Aprendercomo aluno
e Desenvolver conduta seletiva

e Aprender com Outros

Definigio de conhecimentos de dominio relevante (O que aprender)
Estabelecer a propria necessidade de conhecimentos técnicos

L 4
imentos pertinentes & propria disciplina e suas possiveis

e Dominar conhec

atualizagdo
o Lidar com o desconhecimento do manuseio, as resisténcias e a demanda

externa para o uso educativo dos computadores

gura 23: Quadro sintético dos saberes docentes

de maneira mais detalhada, cada saber mobilizado. Antes,

arecimentos quanto & forma de transcrigdo das falas e

ontetdo das mesmas.

s usamos O Tegistro em italico. Os pontilhados (......)

que foram emitidas em momentos diferentes
das em seqiiéncia indicam que foram emitidas em seqiiéncia

ncias (...) inseridas entre as frases indicam pausas
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de um mesmo falante. Nomes de alunos e de outras pessoas citados nas conversas sdo

registrados apenas com a primeira letra do nome dos mesmos. Os contextos de fala sfo

normalmente citados no corpo do texto. Usamos a estratégia de sublinhar as partes que

precisavam ser destacadas.

No tratamento do conteiido, optamos por nao fazer recortes muito estreitos. As

transcrigdes ndo tiveram nenhum tratamento de corre¢do lingiiistica. Esforcamo-nos em
situar mais amplamente o leitor no contexto das falas, na tentativa de recriar, pelo menos

em parte, a experiéncia do trabalho com os professores colaboradores. O sublinhado, feito

1nos trechos considerados centrais, tem 0 objetivo de fazer com que o leitor, por outro lado,

ndo se sinta perdido entre transcriges extensas. Cabe, pela forma como o texto foi

construido, leituras variadas. A0 Jongo de toda analise foram incluidas notas de rodapé que

estabelecem /links com aspectos tedricos levantados. Nossa inten¢do € evitar extensas e

redundantes retomadas no Corpo do texto dessa parte e, ao mesmo tempo, criar

possibilidades de uma Jeitura menos linear. Lamentamos que os recursos do papel e, talvez,

a nossa propria limitagdo cOmo escribas, nos impegam de trazer ao leitor a expressio de
cada olhar, a entonagdo de cada voz, a emogdo de cada gesto, os risos € 0 bom humor que
acompanhou todos 08 encontros. Al sim, poderiamos estar, a exemplo do que dissemos na
parte sobre a metodologia, «ecifrando e restituindo a vivacidade representativa dos

ntes”.

dizeres, saberes e fazeres doce
essuposto defendido por Tardif (2002) de que os saberes

Dito isto, partamos do pr
docentes nio sio saberes sagrados &, portanto, passiveis de conffontagdo. Indicamos, assim,

que a apresentagdo dos dados incluira sua confrontagdo e sua andlise.
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t—} NO ARRASTO DA REDE : VARIEDADES, CORES E FORMAS

Retomemos as questdes formuladas em nossa introdugdo e que guiaram nossa

investigagdo. Ao formula-las, estavamos conscientes de que escolhiamos atuar em duas

frentes distintas, mas profundamente relacionadas: as possibilidades educativas na/da

Internet e a mobilizagdo dos saberes docentes. Como o leitor ja deve ter percebido, nossos

eixos de andlise abordam de uma forma mais direta, numa primeira impressao, os saberes

docentes. Todavia, ndo desejamos que essa primeira impressao se consolide. Observemos,

0 que pode até parecer 6bvio, que os saberes mobilizados no uso implicam efetivamente em

escolhas entre as possibilidades de uso. Mobilizar saberes, portanto, implica no exercicio

desta racionalidade docente envolvida por julgamentos, escolhas e argumentos 0s quais

procuramos explorar 1o jtem anterior. Uma racionalidade exercida em fungdo das

possibilidades em jogo-

Por coeréncia, 10 poderiamos proceder 4 analise sem antes descortinar um pouco

mais as opgdes de uso ¢, 30 MeSmO tempo, ter em conta sua profunda relagdo com saberes

que foram localizados.
A insergdo social das NTICs s¢ constitui como um processo ambiguo. Se de um
lado possibilita a democratizagdo 1na medida em que O acesso a0 conhecimento se expande

e existe uma certa clareza quanto a0s procedimentos de legitimagdo do conhecimento, por

da lingua (no caso 0 inglés), de temas e das camadas sociais com

outro lado a padronizagdo

acesso aos meios impedem uma situagdio mais democratica. Apesar das iniciativas do poder

as décadas, o nimero de maquinas em uso, em disponibilidade

publico ao longo das altim:

pblicas é pouco expressivo diante do volume de alunos. As

ou adquiridas para as escolas

ncontram em posi¢do mais confortavel, pois mesmo dispondo,

escolas particulares ndo sé €
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em muitos casos, de um mimero proporcionalmente maior de méquinas, tém que

administrar os altos custos gerados, por exemplo, pela compra de softwares, renovagdo de

equipamentos, fenomenos produzidos pela veloz obsolescéncia das maquinas e dos

programas e o desgaste do uso continuo. Se nio bastassem as dificuldades em relagdo a

estrutura e a0 acesso, SOMamos, em ambos 08 sistemas de ensino, as questoes éticas ligadas,

por exemplo, & livre circulagio pela Internet de conteudos pornograficos, racistas,

terroristas, dentre outros. £ neste contexto complexo que se estabelece o papel formativo da

escola ¢ do professor em relagdo a seus alunos. Um dos grandes desafios a serem

enfrentados ¢ a formagdo inicial e continuada do professor. A questdo que se coloca

presente é quais saberes S0 necessarios para se trabalhar com Internet no processo

educativo no atual contexto.

Um computador ligado a Internet representa, dentre outras possibilidadess, 0 acesso

4 informagdes, um instrumento de comunicagdo, um recurso de ensino reunidos no que ¢
?

hoje numa importante midia. 7 A concepgdo da Internet como midia implica em perceber
as duas logicas que podem envolver 0S Seus USOS COMO descreve Ponte, Oliveira e

Varandas®: “A utilizagio da Internet pode remeter para uma sirmples logica de consumo (da
informagdo nela disponivel) como envolver uma légica de produgdo (de informagdo, de
ansformados por toda uma comunidade de

materiais, de documentos que podem ser tr

utilizadores)”.
O foco central do grupo, formado pelos professores € a pesquisadora, sempre foi

et apenas COMO um IECUrso de ensino voltado para a pesquisa

tentar entender a Intern

te p( nto ioi melhOI eXplOIadO no iteﬂl: “daS possibllida (185 na da In t”, na 2%
que €S ‘ o € termne 23
bfe este tema na parte “Enﬂ’e lmha e néS: 0 tecer daS idé ias”

e José Manuel VARANDAS, 2001. p.6

% Relembramos
Sug ideragdes SO
Sugerimos rever nossas const era

% Jozo Pedro da PONTE, Hélia OLIVERA
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estudantil®, orientada ora pela légica do consumo, ora pela logica da produgdo. O que nos
faz pensar desta forma € o fato de que os dados apontam para o estabelecimento de um

processo intuitivo no uso da Internet. Esse processo intuitivo expressa a tendéncia de

apenas reproduzit/consumir as informagdes sem reflexdo sobre sua forma ou contetido

Como no XV encontro, quando Elisa nos explicava sua experiéncia com relagdo a

montagem de um folder pelos alunos. Segundo sua avaliagdo o trabalho ficou “bonitinho”

mas alguém com formagdo em computagio, avaliando o mesmo trabalho, disse que ndo

estava bom em virtude do aluno ter usado muitos tipos de letras. Ela expds sua preocupagéo

com a qualidade técnica dos sites produzidos pelos alunos:

A gente olha assim fica bonito. Mas e tecnicamente falando?

Licio afirmou que um conhecimento técnico tdo extenso, especifico e complexo

seria desnecessario para o trabalho desenvolvido pelo grupo. A pesquisadora interveio,

procurando colocar argumentos e favor de que a qualidade ndo estava deixando a desejar.
Por que olha a gente também ndo fez uma coisa tdo ruim. Os meninos
viram, gostaram, ndo criticaram. Vocés observaram que os meninos ndo
botaram defeito na nossa pagina? Néo que eu visse.

Elisa reviu sua propria preocupagdo e observou:

Eles acharam interessante até!

Num outro momento do encontro, Elisa pareceu entender que existia algo
interiorizado em cada um de nds que nos permitia definir, mesmo sem tanto conhecimento

técnico, se a atividade esta boa ou nao.

ro de usos d2 Internet colacado no item: “das possibilidades na e da Internet”

® Indicamos uma revisio do quad
na2® parte
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A gente olha, vé, acha bonito Fi
, Vé, . Ficou legal. Algumas coisas
~ : a
ndo ficou legal. De onde a gente tirou isso? . gente fala que

A pesquisadora apresentou uma possibilidade de explicagdo:

E isso que eu estou falando. De onde a gente tirou isso? O que eu chamei
e que_eu_acho que a gente vai desenvolvendo é uma_certa_intuicdo ;’ :
e

usudrio. Vocé vai navegando tapto na Internet que vocé observa, acab
introjetando o que é comum. o gue combina, o que fica bonito e

Milton citou exemplos de certas préticas que parecem Ser convencionadas, como
b

por exemplo, a posi¢ao do botio de voltar ao inicio do texto, 0s menus colocados no canto
esquerdo:

Existe um padrdo razodvel para sites de Internet.

E nas criangas a tendéncia é_reconhecer ou decodificar esse padrdo. A ndo
fato dos alunos ndo terem criticado as paginas

critica_(se referia ao
construidas pelos professores)_pode ser por reconhecer este_padrdo_como

razoavelmente aceitdvel. .

A logica do consumo s€ faz presente quando o suficiente € apenas identificar as

regularidades e os padroes. Os professores demonstraram se aperceber desta certa intui¢io

de usuario, que aparece na fala de Milton, como partiliada com os alunos, mas ndo a
exploram. Tal intuigdo orientou freqiientemente as decisdes quanto a construgdio das
paginas, tanto da primeira quanto da segunda webquest. Por exemplo, na opgdo entre o uso
de paginas linkadas € de pagina unica para Set “rolada” na tela. Os professores ponderavam
que péginas linkadas demoram mais porque abrem-se uma a uma ¢ os alunos ndo gostam
de esperar. A pagina finica pode ficar extensa ¢ desanimar os alunos na leitura. Em outras
se em como chamar atengdo para uma informagdo, como ilustram

situagbes, preocupavant-

as varias falas de Heélio:
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Eu acho que animagdo chama mais atencdo, deixa a gente mais preso a tela

.........

Vocé e sua equipe deverdo convencer a FIFA e o publico em geral que seu
pais é o mais indicado para sediar a Copa de 2014. Aqui eu queria gue
grifasse. que ficasse mais em énfase.

..........

Meu objetivo ndo é dar tanta énfase a sediar a Copa, mas sediar a Copa
vai ser um artificio para eles pesquisarem.

er uma letra diferente. Desde que essa parte do texto

Pode_ser grifar ou faz
fique mais... tenha mais énfase. (X1I Encontro)

Apesar de envolvidos na produgdo de paginas para Web, os professores reconhecem

a condigio de usudrio como importante para a tarefa:

Hd necessidade do professor ser um usudrio da Internet? (Aldeci)

Sem dividal (Elisa) (XIV Encontro)

A constituigdo dos professores/colaboradores e a de seus alunos como produtores
2

embora implicita em todos os momentos, apareceu de forma explicita num momento do XII

encontro. Discutiamos a ijdéia de fazer uma votagdo na escola para escother o melhor site
dentre os construidos pelos alunos da & série a partir da webquest. Se pedissemos 0 melhor

site, os eleitores poderiam escolher pela aparéncia. Analisamos a possibilidade de pedir o

de todo trangiilo, pois muitos votariam por simpatia ao pais €

melhor pais. O que ndo ¢€ra
ndo pela capacidade do site em apresenta-lo.

Vamos cair na mesma proposta politica da campanha politica do Collor. 4
ente estava escolhendo quem? O Presidente. Mas ndo tem gente que votou

no Collor porque ele era bonito? (Hélio) .

Eu acho que yocé € que deve estar ;onsczentg de que o’resultado pode ser

em fimg@o do pais, mas sim da quc’zlzdade c’z'o site. @lafecz)

Fntdo, vai acontecer isso também a pdgina vai influenciar o voto de

algumas pessods. (Hélio)
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Em determinado momento Milton reage como se tivesse tomado consciéncia d
e

dimensses que ainda néio lhe eram claras, com muita seriedade ele €Xpressa a seguinte falg
2

diante da observagdo da pesquisadora quanto & formago de interlocutores criticos:

Vocé falou uma coisa tdo interessante al. Esta questdo que vocé faloy gye
Internet estd posta e lidar com as tecnologias ¢ realmente Eu nao ?z‘nka
. B4 ndo tinhg

entendido isso antes. Ndo ¢ tdo simples guanto fazer um exercicio qualoy
, . . . - er
e deixar ali... Ainda mais quando vocé envolve a quests oduaquer
do
do julgamento,

entdo. Quando vocé envolve assim.. Quais seriam os crit@wm@
um aluno a fazer isto ou aguilo.

Nos encontros seguintes, que foram apenas mais quatro, ndo houve uma retomada

da questdo, mas consideramos significativo o seu afloramento.

Neste ponto queremos destacar que, apesar de usarmos também o referencial de

Ponte, Oliveira ¢ Varandas quanto as légicas de consumo e de produgdo, entendemos que

as falas dos professores expressam a alterndncia de enfoques, discutida quando tratamog

das NTICs,
O uso da Internet para a comunicagdo através do e-mail, foi outra possibilidade

Integrada ao longo do trabalho, mais por iniciativa dos alunos e submetida 3 Iogica do
consumo, Recorreu-se ao e-mail apenas para repassar informagées em diferentes contextos:
(a) dados localizados na rede durante a pesquisa do proprio aluno e que enviava a si mesmo
Por e-mail para depois usd-los no trabalho em casa (b) dados localizados na rede, mag

relativos ao tema de outro colega e que eram enviados como forma de ajuda (c) dadog

solicitados as embaixadas dos paises pesquisados ou a outros drgdos.

10 2° parte: A mio acima do teclado, 0 rosto diante do monitor: o lugar das redes no universo da aventura

humana — 63-69
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Colocadas as possibilidades de uso da Internet presentes no cendrio da pesquisa

podemos explorar os saberes mobilizados, levando em conta sua estreita relagio entre eles e

as possibilidades de uso escolhidas.

= O aluno como pesquisador e suas dificuldades
no tratamento da informacio

Nzo foi gragas ao advento da Intemet que os educadores se deram conta das
limitagSes dos alunos para pesquisar, suas dificuldades em localizar uma informagfo no
texto, de selecionar informagdes relevantes, de articular ou estabelecer relagdes entre
informagbes diferentes. A queixa quanto a estas deficiéncias e oufras tantas da mesma
natureza povoa hd um bom tempo salas de aula, salas dos professores, reunides de pais,
encontros pedagdgicos € congressos de pesquisadores. Como o suporte mais comum nas
escolas é o impresso, tais preocupagdes centravam-se inicialmente no texto escrito. Com a
incorporaggo da tv e do video como recursos de ensino, outros problemas ligados a leitura
de imagens, as novas formas linguagens, por exemplo, tiveram que ser enfrentados. Estes

problemas est&o hoje a certa distancia de solugdes.

Na atualidade, o trabalho com Internet revela-se desafiador porquanto se trata de

recurso que, de certa forma, agrega o impresso, a tv, 0 video. Esta amalgama de meios que
>

encontramos na Internet nos impele a tratar de questdes muito mais complexas que trazem

exigéncias ainda maiores a0 desempenho do aluno. Questdes relativas ao uso de elementos

apelativos, a escolha entre 0 uso de um sinal, de uma palavra, de uma imagem ou de uma
?
pensamento, & obtengdo de uma afinada sintonia entre texto

cena animada para expressar 0
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¢ imagem, cena animada e som, texto e som, dentre outras, passam a fazer parte dag

habilidades necessarias ao aluno.

Os professores/colaboradores sabem que ¢ preciso considerar essa questio. Um
trecho do IX encontro ilustra com propriedade nossa afirmagdo. Nesse e€ncontro, no injcig
de 2002, estavamos retomando o trabalho interrompido no final de 2001 Milton, Hglip ¢
Elisa estavam conosco pela primeira vez ¢ a pesquisadora comentou as atividades de 2001,
tentando estabelecer um encaminhamento para 2002. Foi necessério apresentar para eles o

conceito de webquest, acessando, inclusive alguns exemplos. Em virios trechos, Milton

coloca sua preocupagdo com as dificuldades dos alunos:

Vocé pega um menino ld no 1°. ano ou na 8. série que ndo traz Ja hd alguns
anos airds, habilidades sistematizadas de pesquisa. Ele ndo traz nele, ¢ 4
impressdo que eu tenho, pelo que vocé me aponta.E de que esta é ymg
atividade (falando da webquest) ...que ela_guase considera gue 0_aluno
tenha a habilidade de olhar um site pela Internet, varrer um texto Lrar
dele certas informacdes. Eu quero ver outras coisas para dar suporte ¢
minha fala quando meu aluno por exemplo... eu peco uma vesquisa... umg
coisa interessante ... Peguei uma pesquisa sobre 4 palavras que apareceram
num filme sobre Cerrado. Um filme que nés vimos ld no CEMIG. Buriti

cagaita, piracanjuba e vereda. Quatro._Pedi uma_ pes uisa._Noventa poy
cento da turma chegou assim com a_mesmo enunciado: Arvore DeFtencente

& da familia das Caridceas e ndo sei o qué... ndo sei o qué... Vocé veja pem,
Por mais que eu orientasse e falasse das possibilidades de informagao
quase todos eles retiraram informacées padronizadas de enciclopédias oy
diciondrios. Eu_pude perceber que eles tém dificuldades de relacionay as
informacdes. Selecionar a_validade daguelas informacses. eles tém

dificuldade de saber o tanto que escrever.

Estas habilidades, vamos dizer assii?f. quase que culturais de se fazer umq
pesquisd,_que_nos_mesmos _temos lnclusn:e . GUARAO vamos fazer, por
exemplo, _os trabalhos da faculdade. Vocé 1oLa gue_enire nossos colegas
que _existe umda dificuldade_cultural . Os pr,‘o’prlos professores de Jaculdade
quando vdo lidar com assuntos cientificos, mostram ransparénciqs

enormes. Quer dizer lidam de forma estranha com a informagao.

Podemos perceber que os professores/colaboradores viram na webquest umg

Possibilidade de intervengdo que levasse em conta as limitagses do aluno como pesquisador
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¢ suas dificuldades no tratamento da informagio. Uma fala de Odelmo ¢ indicativa desta

idéia,
O aluno ndo sabe pesquisar. Entdo, nos vamos deixar parg aplicar q

webquest quando ele souber pesquisar?(Aldeci)
Acho que ndo. Isto é wma forma de induzir o Proprio processo, Por ug?
'—’“"%4.._-*_

Ele vai usar desta atividade na propria pesquisa.(Odelmo - TX Encontro)

Levando em conta os aspectos apresentados, tentemos estabelecer, entdo, quais

saberes mobilizados integram o eixo do aluno como pesquisador e suas dificuldades ng

tratamento da informagéo

@Reconhecimento de_que a constituicio do aluno como pesquisador se faz ao longo

do processo escolar

Os professores/colaboradores sabem que néo se trata de um problema pontual, cuja
solugdo pode se dar em longo prazo. O relato explicativo de Milton, falando sobre o

comportamento dos alunos no laboratério de ciéncias, é um bom indicador desse saber.

Mas eu noto, Aldeci que por eles estarem a muito tempo distantes desse

processo natural de investigacdo que é a disciplina, que é g observacdo
que é o manuseio adequado, que é o cuidado. Eles chegam e ngo conseguem
segurar tamanha ansiedade. Eu penso que por causa da distdncia que eles
estdo desta investigagdo natural. Se todo mundo estivesse acostumado g
investicar desde de criancinhas saberia entrar no laboratdrio_saberiq ficar
funtinho_com_o_colega, saberia deixar o colega olhar, saberia procurar o
foco_direitinho._ndo auebrarian? ldmpadas, etc._etc.etc. . Mas eu ngo
consigo controlar a estipida ansiedade. Eles quase destroem o laboratorip,
de vontade de conhecer. Engragado.. Eu penso que se eles tivessen desde de
novinhos jd vindo com esta sistematizagdo de trabalho com laboratério eles
ndo tinham essa.. tamanha.. tamanhq,.. este tfzmanho descontrole,
Interessante niio €7/ Porque eu ndo consigo controld-los. De tanto que td

guardado esta questdo do conhecer.

Eu continuo achando isso mesmo.Eu acho que esse problema que vocg estd
falando_YVocé estd detectando algumas dificuldades técnicas na respostq do

menino na _sala. Eu_acho_sim que_pode_estar ligada q uma_falta de
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habilidade_prdtica_que o_aluno_venha tendo ao longo do_tempo. Ter
paciéncia_de_investigar. Gente, para nos mesmos, educadores, ¢ dura é
extenuante, & cansativa, é dificil. O conhecimento... ele € uma coisa que
estd ali. Para chegar ali o trabalho é em si drduo. Eu ndo tenho ilusées com
(IX Encontro)

relagdo a isso. Eu ndo tenho.

Apesar de encontrarmos 0 saber de que as habilidades de pesquisa e de tratamento

da informagdo sdo construidas ao longo do processo de escolarizagdo, ndo conseguimos

encontrar muitas agdes dos professores/colaboradores no sentido de organizar estratégias

igualmente progressivas. Pelo contrario, os mesmos procedimentos de pesquisa foram

usados com alunos de 6. e de 8 série, supostamente em niveis diferentes de

desenvolvimento dessas habilidades. O que nio invalida a identificagdo que fizemos desse

como um saber dos professores/colaboradores, mas nos permite pensar num saber ausente e

necessario, qual seja o de estabelecer estratégias gradativas para a aquisi¢do das habilidades

requisitadas pela pesquisa (identificagdo e selecio de dados, estabelecimento de relagdes

possiveis entre os dados, para citar alguns) e ao tratamento da informag¢do (formato,
caracteristicas do suporte, logica de organizagdo das informagdes, recursos apelativos,

dentre outros).

@ Entendimento das dificuldades dos alunos com a leitura tanto em lingua materna

quanto em lingua estrangeira

Muito se fala, tanto dentro das escolas quanto em outros €spagos da educagdo no

s. Tais deficiéncias podem significar desde um

pais, das deficiéncias de Jeitura dos aluno

processo lento € precario na decodificagdo dos sinais lingiifsticos até o fracasso em realizar
inferéncias e elaborar © proprio pensamento 2 partir do escrito. O grupo de
professores/colaboradores indicou saber considerar as dificuldades de leitura em lingua
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materna. Observemos como aparece na fala de Milton, a respeito das dificuldades de

entendimento de textos por parte dos alunos.

Mas eu continuo achando gue quer na prova, quer na sala de aula_guer ng
tela, quer numa bula de remédio. as palavras sdo blogueio de desenvolurg

para as criancas  (XV Encontro)

Essa idéia ja havia sido discutida no IX encontro, entre Milton e Odelmo z0

pensarem sobre possiveis efeitos da Internet na relagdo dos alunos com a leitura.

Dd a impressdo de que a Internet... Ela substituivia o enfado causado pela
leitura do papel, mas eu acho que quando se depara com essa ilusdo de que
vai haver esta substituicdo e ndo é bem assim! (Milton)

Af vocé falou uma coisa interessante. Quando eles fazem pesquisa eles
olham... Olha aqui o texto grande . Olha ali td bem pequenininho, este aqui
estd grande.Entdo jd ficou a idéia daquela questdo de comtar pdgina,

(Odelmo)

A Jeitura na Internet ndo se relaciona exclusivamente & lingua materna. Sabemos
que existe dentro da rede uma tendéncia 3 padronizagdo do idioma. A Lingua Inglesa ndo
$6 aparece como idioma de muitos sites, como em alguns programas de navegagdo e

construgio de pdginas € nas expressdes em portugués originadas pela forma inglesa
(deletar, baixar arquivo € inumeras outras). Esfor¢os de compreensdo das repercussdes e
demandas geradas para 0S alunos a partir da presenga da Lingua Inglesa tém produzido
pesquisas interessantes. O trabatho de Almeida'', por exemplo, estuda as estratégias que o
aprendiz utiliza no momento em queé esta interagindo com a Lingua Inglesa tendo o
computador como ferramenta tecnoldgica no processo de aprendizagem.
O fato de o inglés ser um idioma presente de forma intensa na Internet foi uma
questio pensada e discutida no grupo; principalmente no primeiro momento da webquest
sobre o Antraz, em que 6 conseguimos textos em Inglés por estarmos registrando na

" Patricia Vasconcelos ALMEIDA, 2000.
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ordem de busca a forma inglesa do nome: Anthrax. Os professores/colaboradores sabem
que, se por um lado é um atrativo e um desafio para os alunos, pode ser, a0 mesmo tempo,
um obsticulo. Embora trabalhando com alumos cuja condigdo social possibilitaria ymga
facilidade maior com a lingua, alguns professores entendem sua presenga como barreira.
Esse saber aparece muitas vezes nas escolhas dos sites de consulta a serem
disponibilizados como recurso da webquest. Evidencia-se, também, no contexto da
Preocupagdo dos professores com o envolvimento do aluno na tarefa. A preferéncia foj

Sempre ndo usar sites em inglés, como podemos localizar na argumentacdo de Pauly,

professora de inglés, analisando o problema da proporgdo de sites em inglés,

Se eles tiverem que traduzir tudo fica cansativo para eles. av Encontro)

Cremos que as dificuldades de leitura podem compor o quadro majs amplo de
dificuldades do aluno como pesquisador ou podem, num outro ponto de vista, ser uma das

causas dessas dificuldades. Tanto numa posi¢io quanto noutra é preciso que se diga que a

Internet vem. no seu uso para pesquisa estudantil, tornar ainda mais nitida tajs dificuldades

@ Compreensio das caracteristicas dos alunos (faixa etdria, caracteristicas €ssoais

€ do grupoe) a quem se destinam a tarefa

Os professores demonstram em suas falas saberem ser preciso considerar para quem
elaboram suas tarefas. Estdo presentes, ao longo do trabalho, falas que indicam a relevancia
de ter em conta a faixa etdria das turmas e suas caracteristicas como grupo. A prépria

m
i i uests revelam este saber. Majs que saber
aplicamos as webg
¢scolha das turmas nas quais

i Sao

i trabalho.
elementos com repercussdes importantes 10 I esultado do

120



Num dos trechos do IX encontro, por exemplo, Milton Justifica porque a idgia do
Suspense, da fantasia usada na primeira webquest nio seria eficiente para qualquer tarma,

Se fosse aluno de 5°. série , sucesso absoluto! E a primeira expectativa gue
eu tenho, porque isso acontece em sala com coisqs muito mais Simples.
Qualquer coisa, gualquer atividade que vocé fuz na sala, 5% séri
principalmente. _que puxa um_pouco esta_guestio da im
representacdo de uma outra personagem. Eles ficam loucos, ficam loucos.
Entdo en acho interessante, levando em consideracao mesmo.

Indagamo-nos, durante o processo de analise, se este saber ndo pode encaminhar 3

pratica dos professores para uma ruptura com um procedimento tio comum nas escolas, o

ensino por atacado. Parece-nos possivel, neste sentido, a construgdo dos dispositivos de
: . . enoud? d _—
diferenciaggo entendidos como Perrenoud'* descreveu:

Diferenciar o ensino néo poderia, pois, consistir em multiplicar as
‘aulas particulares’. Para encontrar um meio termo entre o ensino
frontal ineficaz e um ensino individvalizado impraticsvel , deve se
organizar diferentemente o trabalho em sala de aula, acabar com a
estruturagdo em niveis anuais, ampliar, criar novos €spagos-tempos
de formagdo, jogar, em uma escala maior, os reagrupamentos, as
tarefas, os dispositivos didaticos, as interagdes, as regulagdes, o

ensino matuo e as tecnologias da formago.

Parece-nos igualmente possivel que a Internet, nesse contexto, se revele um recurso

importante para a criagdo de outros reagrupamentos entre os alunos, novos recursos de

comunicagdo e interagdo entre os envolvidos, outros espagos-tempos de aprendizagem e,

sobretudo. novas formas de conceber o ensino/aprendizagem.
2

* Philippe, PERRENOUD, 2000. p. 56
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pelos alunos
Desde o primeiro encontro uma preocupagdo importante do grupo girav:
a em tomo

de trabalhos copiados, fato que o advento da Internet trouxe a tona, dadas as facilidad
? 1dades que

a rede oferece neste sentido. A fala de Od isti deo que
, elmo, ao assistir 0 vi egistro
’ que registrou a aplicaga
¢do

da 1° webguest, exemplifica nossa preocupagfo. Ele havia observado que alguns al
unos

a . . . . .
cessaram oS sites indicados € copiaram as informagdes, colando ou em documento d
ento do

Word ou no bloco de notas.
Je leu? Ele ndo leu nada. Ele so seleci

s ciono 3
trabalho. Entdo ele fez o trabalho? Nd;l deo S

Ali, olha! O que e

copiando para jogar 1o
te tem que discutir e comecar a travar

E este detalhe ai que a gen
VIII Encontro

Durante o XIV encontro 0S professores exemplificaram as situagdes de copia

Eu estava inclusive relendo minhas notas de campo do dia da aplicagdo d.
webguest. E uma das coisas gue e escrevi Id foi o seguinte: o prim(; da
; ¢ : iro

quando achava a informagdo era ir ld e copiar tudo

impulso dos meninos
Era uma copiagdo sem fim. Eles ndo paravam para ler o que estava

copiando. (Aldec))
Depois caiv d ficha deles. Néo, eu preciso ler tudo para ver o que me serve
trabalhei na sala sobre isto. Vocé leu? Vocé néo

o que ndio me_serve. E eu
leu! (Elisa)

No meu caso, & maioria dos trabalhos que foram copiados da Internet foram
adora. Os meninos simplesmente imprimiram a

feitos de_forma muito_am
. niging e enderego. ; ;
ho ld paging eco. Eu devo ter tido, assim, um ou dois

pagina. Eu ten
casos que desconfiei que aquilo ndo fosse de aluno e que estava uma coisa

bem feita. (Hélio)

fontes impressas, ja havia estratégias que permitiam aos

Para a pesquisa el
atre alunos, copias de textos de livros mais conhecidos ou

professores perceberem cOpias €
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mesmo copia de enciclopédias em fungdo do vocabulario usado, da estrutura do texto. Para

lidar com a Internet estas estratégias tiveram que ser reinterpretadas para um novo suporte

ndo podendo mais ficar restritas a evidéncias contidas no produto apresentado pelo aluno

mas refletindo outros aspectos do processo da realizagdo da pesquisa. Por isso, o saber mais

amplo, de lidar com trabalhos copiados, se mOStrou como um cOmposto de varios saberes

especificos.

a) Solicitar a tarefa de forma precisa, problematizadora e criativa a ponto de exigir
que o aluno leia as informagdes disponiveis ¢ as organize de forma singular. Deste modo,

ndo havera trabalho pronto disponivel na rede que atenda a solicitagfo. A discussdo aparece

em vérios momentos, inclusive 10 XTIV encontro, quando estava em pauta o fato de termos

disponibilizado para 0s alunos, na segunda webquest, sites de trabalhos prontos como o

“7é Moleza” . A conversa, ¢l dado momento, s¢ concentra nas repercussoes que isto

poderia trazer.
Passou esse Zé Moleza para 0s Meninos?... Porque se o professor ndo for
esperto... O 1OME dele jd é Zé Moleza por causa disso. Ele tem o trabalho
jd pega... Se vocé ndo for esperto. O professor tem

prontinho. Ele (o aluno)
e ser esperto no gue edir. (Odelmo)

al a webquest da & ndo tem como . Ele tem que filtrar. Ndo tem ld

Mas 184 pronto, mas tem que filtrar o que pedi.(Elisa)

prontinho. Ele acha

estar na Internet, pode ser acessada pelos alunos fora do espago

A webquest, POT
a dar maiores esclarecimentos. Por isso

escolar sem a presengd fisica do professor par

vem ter 0 maior grau de clareza possivel para os alunos. Apesar da

mesmo, seus textos de
inquietagdo com 2 formulagdo da solicitagao da tarefa os professores/colaboradores néo

etida esta questao. Somente no VIII encontro, quando assistiamos

trataram de forma mais d

a gravagdo da primeira webquest, Paula indica este ponto.
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O certo seria a pdgina ser clarissima. E a gente ndo precis j
NADA. Para eles abrirem em casa e se virarem. ar explicar

Os professores/colaboradores sabem que a forma como a tarefa ¢ solicitad:
solicitada

contribui para o desempenho do aluno. Durante o III encontro, Bianca usa d
> a da

exemplificagdo para interpretar esse ponto. Ela havia pedido aos alunos uma pesquisa
que

resultou em varios trabalhos com textos copiados da Internet. Ela atribuiu esta ocorrénci
éncia

ao fato de apenas ter dado o tema e ndo ter estabelecido um roteiro como € feit
0 na

webquest.

Pedi que consultasse 0 site Lucimar Bello, artista vivo, em vida, que na
. ! 0
scrita. Eles se perderam, porque eles ndio conseguiram

tem uma biografia de

gerenciar as informagdes do site. Se eu tivesse jd de antemdo colocad.

“Verifique ld 0 curriculo dela. O que ela fez na Universidade?” Eu y
. id

estaria_direcionando a leitura do_menino para ajudar. Eu ndo fiz isso. E
. Fu

percebi a dificuldade_da pesquisa. Eles ndo deram_conta_de gerenciar
as

informacdes. Eles vinham dizendo “Nossa! Mas, isso aqui ndo fala dela”
“Ty falando demais” ou “Aqui ndo fala nada” Por qué? Porque era tiio
extenso 0 assunto que eles ndo conseguiram estar linkando Mia_tej

: r

zito isso.(Blanca
O que vocé estd dizendo é que a sua proposta poderia ter cerceado o mau

hébito da copia? (Aldeci)
dem de_comando. Eu penso que depende do_meu

Poderia. Assim. A_0F
comando. A minha orientagdo_impressa ld ndo foi que ele se organizasse

igual ali. Escreva um poema. Quer dizer ele jé pensou antes e jd propés qu
20 final 0 menino eSCrevesse um poema por que ele sabe que o poema gﬁe
vai ser copiado. Eu nao fiz isso. Quer dizer, eu poderia ter pensado e,z

ue fizesse uma produgdo do grupo sobre determinado

propor ao grupe d
artista que eu pedi para trabalhar. (Bianca)

b) Observar pistas proprias do texto eletronico (formatagdo, propriedades do

odem indicar copias. Al

o professor. No sentido de distinguir entre os aspectos de

documento) que guns conhecimentos técnicos ne
sse caso se

tornaram importantes para

sticos, Tecursos graficos, espagamento) mais freqlientes

formatagdo (tipo de fonte caracteri

em copiadas para um documento do editor de

na cosntrugdo de paginas Web e que a0 Ser
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texto ndo sdo alteradas. Também sdo importantes os comandos que permitem visualizar 0s
dados de origem (propriedades) de certos textos oy Imagens que também permite identificy

los com originados de paginas web.

Vocé percebe que ele (se referindo ao trabalho do aluno) tem umq relagdo
diferente porque a formacdo do texto é formatagdo de wep, ge Interner
NN

Eu recebi uma vez um trabalho em disquete. Mas af ey Jui observay
Alguns copiaram..

Yocé sabe quem fez o trabalho por causa das propriedades. (Odelmo)

<) Estar atento a evidéncias de falta de seletividade na organizago da informaczo que

Podem ser indicio de que o aluno simplesmente usou os comandos “copiar” “colar”.

Olha como eu trabathei com eles diretamente montagem do site. Ejpg
literalmente faziam “copiar” “colar”. Vamos Jalar sobre g Alemanhq
Dados geogrdficos: capital tal, moeda tal, lingya tal, aspecto cultyrg) tal:
Ah! Achei num site. Vai ld copiow, jogou Ig no edifor que Jaz sites, no
programa que faz sites. Colocou o texto aqui, colocoy desenho aqui, titulo
em negrito, colocou outro desenho aqui embaixo. (Licio — Xy Encontro)

O pior que eu achei. Tudo bem copiar e colar a parte gue & importante, que
é _inerente_ao trabalho, tudo bem. Mas e a parte que_eles néo selecionam
ndio é? Copiam e colam s que tudo que eles véem pela frente. Mas ey 1—13;
pedi isso. “Ah! Estava junto entdo vai também. ”(Elisa - XV Encontro)

Alguns professores declaram uma certa tolerdncia em relagdo 4 copia. Isto fica claro

tanto na fala anterior quanto na seguinte.

Normalmente eu digo: eu ndo quero nenhuma copia de Internet Pode
consultar a Internet? Pode, mas para enriquecer o seu trabalho, Mas cépia
de_Internet eu ndo aceito, normalmente eu ndo_aceito. Neste Ultimo
(referindo-se ao trabatho sobre a igreja catdlica) como en dei um prazo de
duas semanas eu_aceitel que eles copiassem alguma coisq. A7 deu no gue

deu.(Hélio)
O que nfo parece claro, entretanto, sdo os limites ou circunstincias e que ocorre

esta tolerancia e se ha um saber do professor ligado a questdo formativa e ética dos direitog

autoraijs.
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d) Observar informagbes divergentes ou incorretas

Podemos, neste caso, tomar a exemplificagdo de Hélio, ao relatar um trabalho que

solicitou sobre a Igreja Catélica. Como resposta de uma aluna a solicitagdo, recebeu varias

paginas com a sigla IEQ “Igreja do Evangelho Quadrangular” . O conteudo, € claro, estava

fora do que havia solicitado.

Eu direcionei: eu quero saber a origem da igreja catélica , quem fundou
como aconteceu. Ao entregar o trabalho eu escrevi na capa “o que signma;
JEQ?". Entreguei pard ela, mas antes perguntei: Escuta querida, vocé fez

go. Vocé leu o que estd escrito aqui? Ela foi altamente sincera

uma confus
comigo. “Professor, eu ndo 1i uma linha_uma palavra do gue estava ai’”

(XV encontro)

Algumas consideragdes sdo importantes para finalizarmos a apresenta¢do dos dados

organizados no eixo do aluno como pesquisador. Os saberes reunidos evidenciam certa

estratégia relativa ao processo de mobilizagio dos saberes. E possivel perceber que a

mobilizagdo, nesse caso, Ve como estratégia principal um processo de reinterpretagdo, de

resignificagdo de saberes ja detidos pelos professores ¢ ligados ao suporte escrito.
O que é comum ocorrer, ao tratarmos de pesquisas escolares, é vermos as

preocupagdes tanto do aluno quanto do professor gravitarem em tormo do produto e que,

talvez por isso mesmo, ¢ chamado de «trabalho”. A ocorréncia de trabalhos copiados parece
ter promovido um deslocamento 1as praticas dos professores tendo em vista o fato de ndo

ontrole da copia. O processo de reflexdo levou-os &

disporem de recursos suficientes pard ¢

percepgdo de que ndo seria 0 produto queé garantiria a participagio do aluno na tarefa de
pesquisa. Assim, 2 percepgdo deles passou a incluir 0 processo da pesquisa. Em nossa
to ¢ extremamente benéfico, porque tende a explorar as causas das

analise, este deslocamen
dificuldades dos alunos ¢, conseqﬁentemente, oferecer condigdes de supera-las.
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Se tivéssemos a necessidade de estabelecer novas denominagdes para os eixos que

escolhemos, numa opgdo de sentido mais limitado, poderiamos dizer que estamos tratando

do aluno, do processo de ensino/aprendizagem ¢ do professor. Com isso queremos dizer

que nos parece pouco produtivo abordar todos os saberes descritos sem refletir sobre a

situagdo de ensino/aprendizagem € Sua gestdo por parte do professor. E o que faremos a

seguir.

quest e da pesquisa na Internet como

® Uso da web
recurso de ensino

Ao discutirmos as dificuldades do aluno como pesquisador introduzimos as razdes

que impulsionaram 0 grupo; formado pelos professores/colaboradores € a pesquisadora, na

diregdo da experiéncia com 2 construgdo de webquests. Na trajetoria da investigagdo

alguns professores relaaram oufras experiéncias com situagdes de pesquisa com seus
alunos. Contudo, o foco principal continuou na webquest por se tratar de um recurso novo e
que criou oportunidades de nos dedicarmos mais as questoes relativas a solicitagdo e
execugdo da tarefa de pesquisar. S atentarmos para o fato de que, com 2 Internet, o acervo
de informagOes disponiveis s€ amplia de forma exponencial, poderemos situar melhor a
fessores frente & informagdo. Como bem localizou Moran*>:

posi¢go de alunos € pro

Uma das dificuldades atuais é conciliar a extensio da informag#o, a

variedade de fontes de acesso, com o aprofundamento de sua

compreensdo, em espagos menos rigidos, menos engessados.

Temos informag
ara nos e conseguir integrd-las dentro de nossa

ses demais € dificuldades em escolher quais sdo

significativas P
mente e da nossa vida.

R ——
13 Jose Manuel MORAN, 20012
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Temos que reconhecer que nao tivemos, ao longo dos encontros, maiores chances
de discutir formas de organizar O €nsino, com uso da Internet, de maneira a alcangar
progressos expressivos na aquisigdo de habilidades de pesquisa e de tratamento da

informagdo, por parte dos alunos. Mesmo porque este ndo era o objetivo da pesquisa

Apesar disto, encontramos, na webquest, uma forma de organizagdo da tarefa mais eficiente

que as convencionalmente usadas pelos professores/colaboradores. Conseguimos

encaminhar nossos alunos com mais seguranga entre a multiplicidade de informagdes que a

rede oferece, garantindo Certos acessos linkados pa parte da webquest denominada

“Recursos”. Poder-se-ia indagar se este procedimento néo limitaria o exercicio da escolha

pelo aluno. Nossa argumentagdo reside no fato de que os alunos séo ageis quanto a utilizar
mecanismos de busca que, por si mesmos, favorecem a localizagdo da informag@o. Esta ndo
parece ser uma habilidade a ser desenvolvida na atual circunstancia. O que pensamos ser
necessario, num primeiro momento, € O desenvolvimento de aspectos relativos a

organizagdo ¢ a compreensdo do contendo da informagdo. Limitar o universo disponivel
através da eleigdo de determinados sifes linkados nos recursos das webquests permitiu
trabalhar tais aspectos eI esharrar 1o problema da quantidade de informagdes. Essa nossa
posigdo podera ser reafirmada ao longo da analise que procederemos dos saberes

mobilizados nesse €iX0-
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@Interven 50 no momento da aula: resolvendo dividas dos alunos, fornecend
ecendo

informacées, lancando desafios

A presenga do professor junto 20s alunos, sua intervengdo pessoal na taref:
efa, o
momento e a forma desta intervengdo, foram muito discutidos. Estavamos lidando
com um

recurso que poderia dispensar 2 presenga fisica do professor pois teria a Internet
COmo

suporte. A idéia de ndo abrir mdo da presenga fisica do professor, aparece de manei
’ €ira

marcada em varios momentos. Elisa, num trecho da conversa do XV encontro, expds este
?

saber valendo-se de uma justificagdo.

FEu percebi. assim, gue a presenca do professor era fundamental.

do professor_estar perto. A mdquina estd ali, mas
Se o professor ndo_estiver ali parece que ele ndz

conseglie .. Tiveran webquests bem feita. O menino tinha dominio da

mdquina, mas vocé vé que o contetido muitas vezes eles néo sabiam filtrar

Isso é vdlido? Isso ndo €7
O mesmo pode ser identificado em relagdo a um didlogo entre Licio ¢ Helio
no

Eles tém necessidade
rofessor_€ um 4 0i0.

mesmo encontro.
Vocé acha que ele poderia ficar desestimulado por exemplo a
prosseguir? (Hélio) .
“formatar”. E uma coisa nova. “Formatar disquete”

Vai porque ele vé ld
erd que € pard deixar meu disquete mais rdpido. E ele vai. (Liicio)

S
FEntéio sua presencaé fundamental? (Hélio)

Claro! (Licio)

Os professores/colaboradores sabem que o cardter da intervengdo se associa as

em explorado numa fala de Helio.

caracteristicas dos alunos. Este ponto éb

0 i ~ .
Talvez esses de & ¢ 1° ano em_diante hdo precisen tanto de_intervencdo
assim. Se eles tiverem interesse em localizar 0 assunio, ey acho que eles vao
correr atrds com muito mais desenvoltura do que os meninos menores, de

séries anteriores.
Em nenbum momento 05 professores/colaboradores indicaram um saber sobre

formas de intervengdo por meios midiaticos. Nio se considerou, em tempo algum, a
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possibilidade de contato com os alunos € as diferentes formas de interagiio que a Inte
nternet

poderia proporcionar. Os professores se mostram bastante ligados as formas de contat
0s

limitadas pela presenga do professor no mesmo ambiente fisico que o aluno. Os recursos

como chat, forum e e-mails ndo foram levados em conta, apesar de todos os professo
res

terem acesso a estes recursos em seu cotidiano como usudrios de Internet. Pensamos qu
: e

esta limitagdo possa estar vinculada a0 fato dos professores ndo disporem de estratégias de

como lidar, técnica € pedagogicamente, com este aspecto, como, por exemplo, criar lista
. ? S

de discussdes na rede e modera-las, explorar as ofertas das paginas comerciais ou criar

chats. O fato de alguns alunos 1o terem computadores conectados a rede em suas casas

pode contribuir como causa nessa ocorréncia.

£ importante destacar que 0S professores sabem que a intervengdo requerida a eles

na tarefa educativa teve sua natureza alterada. Elisa justifica este ponto

oisa que eu tenho sentido, ndio s6 aqui mas em todos os lugares

Agorauma ¢
Iho. E exatamente isso. Hoje em dia esse negdcio do professor

que eu traba
que chega dda coisa prontd, jd era. O aluno estd sentindo.... (IX Encontro)

Existe por parte do grupo de professores colaboradores um movimento no sentido
de alterar a natureza da propria intervengdo segundo o pardmetro de desafiar o aluno, de
ndo fornecer prontamente 2 informag#o. Este movimento, mesmo que lento e discreto, pode
ser percebido, quando tratarmos, @ seguir do envolvimento do aluno na tarefa.

a tarefa

@_Manutengﬁo do envolvimento do aluno nn

As dificuldades para manter 0 envolvimento do aluno foram assunto recorrente ao

emos observar que esse ¢ um saber que se relaciona com

longo de todo o trabatho. Pod
iderar a faixa etaria, administrar o tempo e ritmos de

intimeros outros como €onS
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aprendizagem, as rotinas. Entretanto, apesar de estar tdo entrelagado aos demais, ¢
» Compoe-
se de estratégias especificas que justificam consideré-lo numa categoria a parte. Véri
- as

fala s . .
s e agbes ao longo do trabalho evidenciam que os recursos que os professores sab.
sabem

usar sdo diversificados:

professor e o desejo de aprender mais recursos

a) Estimulo a competicio por parte do

técnicos por parte do aluno

E importante destacar que apesar do que postulam as inovadoras linhas pedagdgicas

o cotidiano das escolas se encontra impregnado de agdes ligadas ao reforgo, & premiago

petitividade. Se_fulano de tal sabe mudar papel de
Y eu também quero saber mudar papel de parede

Computacdo_tem com
parede (no computador

Eu vejo uma certa competitividade aqui na sala. Por que vocé consegui
entrar neste site? Como vocé entra nestes jogos? O que vocé fez? E porguzju
ole estd interessado (falando do aluno). Todo final de aula eu gosto de ?lai
15 minutos finais para 0 Menino navegar. Eu vejo sempre essa coisa
Professor, Sfulano de tal entrou no site tal para mandar cartdo para; '7-1c70 sei
faco_isso? Vocé vé interesse do aluno em aprendee;f

quen. Como_€ que eu

coisas que paraele é penéfico. (Liicio - XV Encontro)

te ainda, € notar 0 esforgo dos professores em gravitar em torno de

Mais importan

termos e praticas mais contemporaneas como desafio e problematizagdo. Eles parecem
oscilar entre o discurso pedagégico do que € “correto” e a pratica do que “da certo”. Esta

m clareza em boa parte do IX encontro. No momento anterior a fala

oscilagdo aparecet €O
de Milton registrada a seguir, Hélio relatou o episédio em que deu um chocolate para o

aluno que localizou 2 informagdo solicitada no site do IBGE

_ Eu sei_separar bem a questdo_do desafio e da

Espera di... Espera ai.. s
recompensa.Q desafio ... quando _hd_uma_recompensa_nem_sempre ¢
~ desafio... O desafio... O desafio em si.(Milton)

encarado com

Mas eu tinha desafiado sem & recompensa...(Hélio)
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E os seus dois pontos? (Aldeci
. ( : eci - referindo-me a
. o relat i
Milton havia dado dois pontos para o aluno que ﬁzes(s)ea?l;clgoirn;m que
eréncia

baseando-se nas informagdes listadas no quadro)

0i? ﬂV!ilton)
E os Seus dOIS pontOS: Ouanab vocé d
! 0 ]
( l) ey dOIS ponl‘Os para 0 menino,

Naio, mas eu ndo estou justificando o que eu falei. (Milton)

Sabg por que eu estou falando. Os pedagogos de uns tempos pra cd criti
i a gesdo dareconperse e S o g e
de vid 2 & . Mas eu fico pensando nas nossas situagoe kao
e vida t9e é ~rea’lmem‘e assim. Se quando a gente se em, 019 S pessoais
numa coisa ndo e porque a gente estd vendo alguma COisap]dga realmente
recompensa mesmo. Nao ¢é aquela coisa de estimulo e respo. ,”a J:’rente, de
ter a habilidade de colocar a recompensand hora certa AZ,;,“ ’;\?? ' A,m
aula que vocé vai chegar e oferecer dois pontos. Masiaque lanho ;;0 é ?da
... foi.

(Aldec).

Naquela hora et arrebentei na resposta_A _recompensa teve um efe;
tava quase chegando Id e por preguica auanedl;elm
eu

Porque_0_aluno_es
o5 acabaram de chegar... (Milton)

jogueia recompensa el

Jus in time! (Lcio)

o Hélio colocou a recompensa na hora certa. Agora

Na situagdo do Helio...
dando dois pontos, perdeu a graga. Foi naquela

se vocé ficar todo dia
hora.(Aldeci)
Tudo bem... mas eu estou dizendo assim. Vamos dizer a recompensana h
a nor
desafio. Tudo bem. Mas resta saber entdo, se nZ

certo e empurrar ard 0
hora_que a_gente ostiver trabalhando com esta proposta . se a gente vai

saber fazey isSO. (Milton)

Hoje numa determinada sala ... numa determinada sala a gente ent
assunto tdo gostoso, sobre satélites, sobre lixo espacial e tal e a” af‘olu num
bateu 0 sinal e uma menina falou: Professor continua. Falei ndo te;l;ha o
dar aula em outrd cala. Mas af ela ainda falou que iria ter uma outr 0 que
depois, que ndo queria. Queria continuar_aquele assunto. Quer dizC; aula

pensa. Mas ndo é também sempre a’;eez

consegul desafia-los sem a recorm
onte consegue. A wrma toda estava_envolvida. A turma toda. No dia da
snha_poucos_envolvidos. Na hora que eu_falei d

(¢}

Internet _eu vi_gue
chocolate. Pronto! Ai todo mundo... criou um aué na sala. (Hélio)
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Eu penso, Aldeci.. Por exem et
] iplo tem alguns projetinhos ue
-~ ’ . » - e
com educagao infantil. Dois, tés, quatros anos, ld. Eu n%to qzedssezm]i,o
do descobrir ... o conhecer. 4 recompensa desta atitude elg ¢ grggﬁo
0

resultado do conhecimento. (Milton)

E o saber.(Liicio)

Na seqiiéncia deste trecho fica clara 2 no¢do do momento ambiguo que
0s

professores vivem e como justificam esta posi¢do

E o saber. Entido veja bem... veja bem ... Pelo seguinte ... Talver ng.
tenhamos que estar usando esta motivacdo pela recompensa nesfemﬁ;;;;;s
porque o_alung vem de muitos anos sem_esta motivacio natural de_ser

recompensado pelo proprio conhecimento. (Milton)

Pela felicidade de saber.(Aldeci)

Pode ser que ele ... Ele venha ... Hoje o menino... eu noto isso. O menino
quer abrir o sapo no sentido sarcdstico da palavra e néo ne sentido
investigativo da palavra. Ndo no sentido encantador da palavra. Na faig
dele vocé percebeu. Eu me preocupo com isso. Se...Talvez no fiuturo quando
nossos _alunos tvessem a_ oportunidade de cada vez mais desse
descobrimento, ndo fosse_necessdrio lancar mdo disso para sustentar estq
motivagcdo. E nesse sentido que_eu falo do desafio por si mesmo. Nesse
sentido... Mas entendo também, Aldeci, que realmente nossa vigg hoje

Concordo com vocé a gente funciona muito em cima da recompensa, de um

’

Jjeito ou de outro. Tudo. A prépria recompensa do magistério. £ a
recompensa de estar fazendo um bom trabalho, ver o aluno crescer(Milton)

Durante o X encontro, Odelmo descreveu seu trabalho com varios videos sobre a
Eco 92 — exibidos para as turmas de 1°. ano. Contou que em certo momento os alunos ndo

demonstraram grande interesse. Ele relata ter percebido que os alunos haviam perdido 5

motivagso para continuar assistindo o video.
De repente eu percebi que comegou a perder motivagdo ali. .. A motivagdo

para eles perde (Odelmo)
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Continua o relato dizendo que ao chamar atengdo para um aspecto do vid
video

(perguntou se os alunos podiam dizer em que ano as imagens haviam sido feitas) os al
unos

retomaram o interesse. Neste trecho Milton faz a seguinte observagdo

Como foi_legal isso ail Achei um barato! Essa intervencdo na h
néio necessariamente ligada & recompensa, né. e

O préprio Milton jé havia relatado, no encontro anterior, que em uma de suas aul
as

anotou vérias informagdes no quadro e desafiou seus alunos a descobrirem a relaga
o

1133 .y
invisivel” entre elas e que, COMO ele MesMo colocou, estariam “atras do quadro”

“informagdes que estdo no quadro”, “informagbes
das que estdo no quadro” e tem outras informa que
quadro. At houve um siléncio total. O pessoal olhgoes
ninguém sabia o que estava atrds do quadro. Af o M.... Eu falei assim: 0‘;}‘1’@
quem conseguir pegar a informagdo que estd airds do quadro, eu d(',u d %
pontos. Al todo mundo ficou naquele alvorogo. Ai o M. falou ézssim d o
de um certo siléncio: “Fu jd sei, estas informagoes estdo mostrana;o pos
Cerrado faz parte da cultura do povo.” Dois pontos para vocé. que o

E ai comegamos:
podemos entender
invisiveis, atrds do

b) A tarefaaser realizada

Ja discutimos a relagdo da solicitagdo da tarefa e a ocorréncia de trabalhos copiados
da Internet. Além de considerar esta relagio, os professores sabem que as caracteristicas da
tarefa tém um peso importaate 00 envolvimento do aluno na sala de aula e seu interesse em

realizar a atividade.

tais como a forma precisa da solicitagdo da tarefa ao aluno, foram

Caracteristicas,
muito comentadas. Num trecho do XII encontro, Odelmo ressalta 2 necessidade de precisdo

o solicitar tarefas de pes

do professor a quisa para o aluno, citou 0 exemplo de uma colega

eriam ter certas caracteristicas, que na verdade

que entendia que os trabathos dos alunos dev

estavam implicitas em S€U pedido.
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Nés néo sabemos o que pedir ou como pedir . Isto acontece demai

que em termos de Internet entdo... Vocé tem que ser muito Zlclzs' o dcho

cheueesz quer e(qdo para gue jd seja o primeiro critério a estimul;g nolque
que ele precisa fazer. Vamos supor vocé estd preocupada com o :ego’ucr;z

da -
roglf\t/U (fallagdo para Elisa) O que voct espera exatamente que s
P o final. Se ."‘006 quer que ele resuma ... Eu ouvi isso umaqvee Zeja °
hei interessante... Vocé tem escrever: resuma tal }face um
aee a um

professor e _ac
esquema_usando_setas_e_circulos. Escolha trés palavras _chaves
que

No mesmo encontro, Milton avalia-a sua propria atuagdo em relagdo a esse pont
nto

evidenciando a sua significagdo e o saber por ele construido.

Isso ey erro muito em sala de aula. Eu como educador em processo q
ue Sou.

Por vezes 0 meu aluno ndo atinge o que estou querendo ndo porque el
e ndo

s Dorque.a maneira como eu promovo aquela proposta... eu ni
do

¢ capaz, m
avalio se_a minha turma tem instrumentos nas mdos para realizar_aquil
ilo

que ey pedi.

Observemos que as falas

dos professores indicam que eles sabem que ha diferencas

nos modos e tempos de envolvimento com 2 tarefa, incorporagéo de novas metodologi
as e

propostas por parte dos alunos. Apesar de sua agdo estar direcionada para uma porgio

média dos alunos, ele sabe 0 quanto a aprendizagem ¢é, de certa forma, personalizada. Fato
que haviamos comentado 20 discutir a questio da diferenciagdo ¢ do saber considerar as
caracteristicas dos alunos. Exemplo disso acontece no XV encontro, quando Milton falou
de como as novidades podem Ser incorporadas pelos alunos, avaliando um comentario de

o e a resisténcia dos alunos com relagdo a Webquest.

Elisa sobre a aceitacd

que eu Nolo. Eu noto que guando vocé lida com algumas
coisas_assim. Wm pouco_diferentes_em sala_de aula_ E_uma_misceldni
mesmo. Isso qué vocé falou ocorre ndo s6 com webquest. Amwﬁ
Mﬁgntos para_fazer,_ beleza. As outras Dessose
7o a ponto de ter este tipo de atitude. As vezes vogg

bloqueiam imediatamen
idade em sala que ela ¢ tdo diferente e que as criangas tem
comecam_a_se_envolver, de

propde uma ativi
‘uma resisténcid incrivel para fozer aquilo,
repente_estd acontecendo. Aquelas_que_comecaram dizendo_que_ndo_iam

fazer se interessan.

ssscsve

Sabe uma coisa
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Eu acho_gue_isto .
om_muito_a_ver com ¢

proposta. Eu : omputador também.
 dicio.an }focho... As C0ISas... As pessoas... Elas _tém eSSaCOm essa
fazer A . Lorqued gente s6 faz mesmo aquilo que a gent coisa_da
A gente tem facilidade de fazer aquilo que a gente vaiefgostg de
azendo e

fazendo...

Notemos que os professores sabem o quanto o cotidiano escolar é
| ar ¢ miltiplo
diverso. Sabe a e
. m que ndo podemos esperar unanimidade d 5
e reagdes quando se tr:
ata de algo

novo. E :
, finalmente, sabem que O tempo ¢ um fator presente e importante na in
ser¢do das

NTICs na prética educativa.

@.Admmistmgﬁo do tempo na tarefa e os recursos disponiveis

Saber administrar 0 tempo € OS recursos de que dispe foi um saber mobilizad
0

diante de aspectos tipicos do cotidiano escolar: as aulas distribuidas em modul
odulos de

cingiienta minutos; 0 calendario de dias letivos
: com recessos e férias; o te
; 0 tempo de que o
professor dispoe para preparar € executar
suas aulas; a quantidade d
> e computadores
disponiveis para cada aula; alupos que ndo possuem computadores em casa; a
; 4 nossa
prépria cultura em relagéo a0 tempo. Através da fala de Elisa, expressdo de um raciocini
cimo

a posteriori, encontramos manifestagbes deste saber.

i bem longo mesmo ( referindo-se a0 meu comentario de
que

[ ey acho que
aplicar a webquest e que houve uma

gastamos muito tempo_para elaborar
uebra pois_os lunos tiveram férias em julho e entregaram o trabalho
em

agosto). Porgue... tempo para eles virem pard cd (laboratério d.
~ . e
0, eu ndo podia ceder todas as minhas aulas. E

Informéticd) foi muito pouc
de até passar tarefa para casa, mas eu acho que

em casa, hdo sel. Vocé po
funcionam melhor, quando eles estdo aqui fazendo. Eu ndi
. Eu ndo

aqui as coisas
sei... Eundo seiseo tempo foi o fator que desestimulou.

2 de Bianca ressalta o fato de que € preciso gerenciar o

No III encontro uma fal
alunos que néo tém computador ou Internet

trabalho de forma a levar em conta 05
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O aluno que ndo tem acesso a Internet. E € o que os pais tém falado. Eu dei
o trabalho. Os meus alunos falaram: “Mas nds ndo temos Into. det
casa”. Venham a escola: "Ah, mas nés ndo temos possibilidadese;n “ em
escola”. Entdo ey acho que até o fazer ali eu tenho que estar zerenii;ZdZ

estas idéias.

Os professores sabem que para administrar o tempo € preciso considerar inclusive
a

visio social e cultural do tempo que permeia as atitudes de agilidade, rapidez e pouca

concentragio dos adolescentes € criangas. Isto fica marcado na fala de Lucio, no IV

encontro, ao dar sua opinido quanto a duragdo a webquest ¢ defendendo a idéia de algo

breve. Ele associou a curta duragdo com a manutengdo da motivagéo.

longa.. tem_que ver gue a motivacdo, ao meu ver, tem
rque € a mesma coisa de um filme que dura quatro

dura 1h e meia. Entdo...

E colocar uma coisa
ue ser dobrada. Po

horas de um filme que

O tempo tem, também, uma ligagdo estreita com a manutencdo de certos

procedimentos e certos padroes que S¢ estabelecem justamente por perdurarem ou se
repetirem ao longo tempo. Por isso, a0 analisarmos as questdes relativas 4 administragdo do

o as rotinas do qual falaremos na seqiiéncia.

tempo conseguimos entender um saber ligad

@_Entendimento das rotinas no cotidiano escolar

O termo usado pelos proprios professores foi “tradigdo”. Entretanto, o termo
“rotina” pareceu traduzir mefhor este saber de que existem formas esperadas de
comportamentos, padrdes instituidos dentro da cultura escolar e que os professores
nhecé-los, entender como cles se estabelecem e de que forma se fazem
presentes na sua relagdo com 05 alunos. Falando da rotina na questdo da solicitagéo de
tificam a existéncia deste saber.

precisam co

trabalhos escolares, 0S professores jus
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Por que todo mundo faz trabalho “de boa’ a vida inteira na escola

em algum momento ele comegou a praticar aquele mesmo tipo de trc,zfc;’l;que
A ponto de... 4h, o trabalho?... o trabalho!... Todo mundo jd sabe. mai o
menos. o mesmo esquema.( Milton) Al ou
O que se espera dele quando se diz... Por que os da 5°. talvez tenham mai
dificuldades do que os da 8°? Jd_existe uma_tradicio do que é faZ‘ZS
trabalhos na 8. (Aideci) .
Néio sei se eu estou ajudando a discussdo, mas eu estou dizendo exatamente
isso. Talvez no semestre que vem ndo vd acontecer isso (referindo-se
relato de Elisa de que alguns alunos fizeram e gostaram do trabalho coa0
Webquest outros sentiram dificuldades e ndo gostaram) vd acontecer out;z
coisa. Sabe aguele trabalho da webquest... eu vou me dar bem voy

recuperar nota, aquele eu gosto de fazer. Ndo esquenta ndo, eu te ajudo
aquilo € manha. Eu acho que esta coisa da tradicdo ¢ uma _coisa escolar,

vocé estd entendendo. (Milton) XV Encontro

Num outro momento do mesmo encontro Hélio exemplifica com uma situagiio
pessoal. Ele estava fazendo a segunda especializagdo no nivel de pdés graduagdo e seus
colegas de turma se mostraram preocupados com o trabalho final. Ele se diz mais trangiilo
porque j4 fez o trabatho da primeira especializagdo e sabe qual € o padréo.

Num outro ponto da conversa Milton consegue estabelecer o papel do tempo nas

rotinas.

Eu acho_que_ds coisas_precisam de uma_certa constdncia para que elas
passem_ a fazer parte do universo das pessoas. Eu vejo isso na igreja, ey

vejo isso em ¢asa, eu vejo isso na escola.

mpo ndo $O contribui para o estabelecimento de rotinas como

Notamos que 0 te
também esta presente no desempenho dos alunos. Sabemos que ha entre eles uma variagio
de tempo na execugdo das tarefas. Desempenhos em tempos diferentes traduzem ritmos
diferentes de aprendizagem, agilidade e habilidade. Os professores/colaboradores
apresentaram, ao longo da pesquisa, saberes sobre a gestdo do tempo sob esse ponto de

Vista,
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@Administra do das diferencas de ritmo entre alunos

Os alunos, em qualquer situagdo de aprendizagem, apresentam ritmos variados. O

uso dos computadores demanda dos professores novas formas de administrar estas

diferencas. No grupo foram citadas algumas agGes neste sentido, como criar certas normas

de uso, como desligar a maquina de quem ndo atende as regras de trabalho estipuladas. A

exemplificagdo de Odelmo traduz o que os professores podem enfrentar.

Uma dificuldade muitas vezes é vocé direcionar de uma forma.. é ... igual.
O ritmo igual... Por que um é mais hdbil gue o outro, entdo ele vai na frente.
Vocé tem_que_frear, o _outro estd_com mais_dificuldades. Ele ndo estg
rendendo, ai vocé tem que favorecer um pouco mais a ele. O outro fica
impaciente porque lem que ficar esperando. Vocé corre o risco de estqr
perdendo os meninos, o controle nas atividades

Al a gente tem que normatizar

Vemos, por estes indicativos, que nfo so existem possibilidades da Internet ser

incluida como um recurso na criagdo de dispositivos de diferenciagdo, como ja afirmamos,

como também ela cria no seu uso esta demanda.
Para encerrar a andlise desse eixo, discutiremos dois saberes ligados a um processo
avaliativo da webquest no 4mbito dos encontros atividades desta pesquisa através de dois

parametros: o envolvimento do aluno ¢ a comparag4o com Outros recursos.

@Avaliagz’w do envolvimento e da aceitacdo da tarefa por parte do aluno

O uso de determinado recurso pressupde o entendimento por parte do professor de

ssibilidades. Por isso, 03 conhecimentos decorrentes da avaliagio da

seus limites € po
o campo de saberes dos professores colaboradores.

webquest passarat a compor
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O que os professores por vezes pareciam querer compreender era se a webguest
Seria um recurso capaz de envolver o aluno na tarefa a ser empreendida, se seria um recurso
interessante e estimulador para os alunos. Por isso, no VII encontro, Paula argumenta que
dizer para o aluno que a atividade havia sido feita pelos professores poderia repercutir de

forma positiva no envolvimento dos alunos na tarefa.

Mas é porque é a primeira vez que 0s professores fazem_isso com eles
Embora no inicio eu tenha dito assim que nos fizemos isso com carinho, no
final s6 ¢ que eles entenderam. 4 Cecilia ficou toda.... Veio conve;*sar

depois....

Quem sabe se na apresentagdo a gente tivesse dito isso? Ah! Ndo sei
Estamos fazendo isso pela primeira vez com muito carinho para vocés
Escolhemos a & ... Tudo que_eu tentei falar no_comecinho. Que ele dessé

valor. Oue valorizasse o trabalho.

Mesmo diante das boas expectativas do grupo com relagdo a primeira webquest, ao
assistir o video da aula de aplicagiio, Odelmo chamou nossa aten¢8o para a postura dos
alunos no decorrer da atividade. Comentou que, em varios momentos da filmagem,
om uma postura relaxada e outros com posturas mais concentradas.

percebeu alunos ¢
Vocé vé alguns que estao fazendo de conta que estdo participandop!

Entﬁo o empenhol00% ndo aconteceu

A pesquisadora e Paula questionaram se essa aparente “falta de postura™ ndo seria
propria da idade. Ele entdo chama a atengdo para um determinado aluno dizendo que ele

aparenta estar fazendo alguma coisa, mas na verdade ndo estd e acrescenta que num

trabalho solicitado percebeu que 0 MeSMO ndo havia sido feito pelo aluno.
E interessante perceber que 2 pratica de avaliar somente pelo produto se esmaece
Parece haver, por parte dos professores, em certos momentos

2

como um saber relevante.
o refletindo ndo s sobre o produto como também

uma tentativa de alargar este exercicl
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sobre o processo. I
. Isso aconteceu, no exemplo acim
a, quando o foco da i
avaliagdo da

webquest se deslocou do trabalho que os alunos deveriam apresentar para a postur:
a na

realizac3o.
Outro ponto relevante € como os professores acomodam as diferengas de ri
€ Itmo e

com - .
o conseguem localizar o que pode ter comprometido a eficiéncia da webguest.

No seu caso, Elisa, vocé acha sinceramente que motivou mais que
trabalho convencional, teve alguma diferenca ou ndio teve? (Aldeci) e

Ndo, teve. Eu achei assim que alguns casos eles acharam até muito melh
que o trabalho assim. E outros ndo tinham dominio (referindo-se or
-S€ a0

conheccljmento de informdtica e computagio) ai eles ndo gostaram. “Nao sei
» *
fager. omo que eu vou Jazer?” Eles compraram mesmo. Néo falaram e
mim, foi o que eu ouvi. Ndo quiseram aprender também , ndo é M};qrg
’ 10

(Elisa)
Posso te fazer uma pergunta? E os alunos que “manjam” bem de Intern
eles se sentiram interessados em fazer algo mais?(Hélio) et,

Se sentiram. Agora uma pergunta que vocé fez... O que eu acho que faltou

na nossa. Colocar alguns enigmas, colocar algumas coisas assim. O n
eu acho que Joi_interessante_por umda_parte, _mas_faltou c.oz'sasossom
mais

interessantes. (Elisa)

Desafios... (Aldeci)

Exatamente, desafios. Eu acho que faltou. Inclusive este ano que vem eu
uero trabalhar uma webquest em cada turma. Até para ver... Ligico que

q
vai ser diferente,né. Mas eu acho que desafio é fundamental. (Elisa)

@Com aracio dos procedimentos de pesquisa na Web e em outros meios

Para avaliar um recurso de ensino além de conhecé-lo os professores sabem que

estabelecer uma comparagdo com oufros de dominio mais seguro, de uso mais freqiiente é

uma boa estratégia. Elisa compara o trabalho de pesquisa na webquest com os trabalhos de

pesquisas convencionais, sem 0 uS0 da Internet.
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Fu senti que eles se_interessaram muito mais. Assim, gostaram de estar
pesquisando, buscando nos sites. Inclusive eles me falaram_...Nossa, Elisa
14 muito interessante _s6 que... o problema é aquilo que eu te falei e}es nd :
estiio conseguindo momar a pdgina. A pesquisa estd prontinha .. XV

Encontro

Os professores, em situagdes de comparagdo ou de avaliagio da webquest
mostraram ter em conta que ndo estivamos lidando com um conceito que nasceu de
praticas escolares ou de pesquisas 1o contexto brasileiro. Pelo contrario, tem sua origem
num contexto cultural que ndo guarda tantas semelhangas com o contexto brasileiro.
Contudo, é aplicado em outros paises e, portanto, sujeito & interferéncia de padrdes da
cultura e dos modos de lidar com a tarefa educativa, partiélﬂares de cada coletivo. Assim,

certas adaptagdes, ao qué ¢ peculiar a escola e 20s professores da pesquisa, podem ser

sentidas.
Agora, nds estamos fazendo uma aventura bem diferente das que nds vimos
observaram? NOs estamos deixando um certo mistério

como exemplo, VOCES
40 ar ¢ as outras ndo. Elas ja iam Mais direto ao ponto e s6 apelavam para

a fantasia do menino. (Aldeci)

5 ue nés somos brasileiros. (Licio)

E que nds somos DIASEEEE2.

A primeira vista, este fato pode ndo. parecer tio relevante, mas sua importdncia se
amplia se entendermos 0 computador como clemento da cultura e se percebermos o quanto
¢ fundamental este conhecimento na formagdo critica dos alunos, na formagio para midia,
sobre a qual falamos em outra parte deste texto.

Encerrando este eixo de analise, numa comparagdo com 0 processo de mobilizagao
observado para 0S saberes do €1X0 anterior, percebemos um movimento um pouco
diferenciado. No primeiro eixo encontramos sinais de uma resignificagdo, pois um novo

gado, a preocupagdo com 0 processo € ndo apenas com o produto.

elemento foi agre
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Entendemos que h4 um movimento de reorganizagio da légica dos professores em relagio

a este aspecto ligado a pesquisa estudantil.

Neste segundo eixo, apesar de novas questdes surgirem em fungdo da especificidade

da Internet, os professores continuam a recorrer 4 légica que j4 usavam na administragdo
da sala de aula. Parecem querer gerir da mesma forma o processo de ensino usando apenas
um recurso diferente. Presenciamos um movimento de acoplamento de um novo recurso
dentro de uma légica j4 usada. O uso da premiagdo é um exemplo deste movimento,
Entretanto, como estamos tratando de fendmeno dindmico, em alguns pontos podemos
perceber uma progressdo no sentido de uma outra I‘égica. Essa outra logica inclui entender a

aprendizagem como um processo, que precisa ser pensado em termos de seu percurso e nio

apenas de possiveis produtos. Um processo em que a mediagdo do professor é fundamental

desde que problematizadora, desafiadora e que lide com o conhecimento como algo em

Permanente construgdo. A logica, a qual nos referimos, pode encontrar na Internet um

instrumento plastico, dinmico onde se consegue integrar todas estas caracteristicas, A

Progressdo a qual nos referimos tem um movimento muito mais lento que no primeiro eixo,

mas perceptivel.
Conseguimos, até o momento, articular dois eixos importantes. Acreditamos, que ao

tratar do ultimo eixo, estamos lidando com um aspecto fundamental para uma pesquisa
sobre professores e sob um ponto de vista pouco comum. Nossa expectativa € que, a julgar

pelo avango dos trabalhos nesta linha, ele se torne cada vez mais presente, Falemos,

Portanto, do aprendizado dos professores nesta investigag#o.
E
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® Administracdo da propria aprendizagem por
parte do professor

Para organizarmos este eixo definimos duas ramificagGes: a sele¢do de meios
$]

fontes e formas de aprendizagem (como aprender) e a defini¢do de conhecimentos de

dominio relevante (o que aprender). Agrupados sob estas ramificagdes colocaremos as

estratégias usadas pelos professores.

Selecio de meios, fontes e formas de aprendizagem (como aprender)

Por diversas vezes os professores manifestaram sua falta de conhecimento técnico

para lidar com a Internet como recurso educativo. A fala de Elisa traduz esta afirmaggo que

se aplica a todos os professores/colaboradores.

Olha gente,_sinceramente _eu ndo domino_Informdtica. Eu sei entrar e
navegar na Internet, conheco Windows, mas ey ndio conheco esta questdo de

montar pdgina. (XIV Encontro)

Elisa, em certo momento, Sugeriu que $¢ 0 “professor ndo buscar”, referindo-se a

novos conhecimentos técnicos € pedagdgicos, vai ficar para trds e ndo dard conta de

atender as propostas dos alunos.

A gente tem de correr atrds
Entendemos que esse 1do é um comportamento cuja explicagdo reside no acaso. A
Internet é um fator cultural € as inovagdes por ela requeridas se ddo na concretude das

4 reconhecimento da professora nada mais € que a interpretagdo

~ PP
relagdes dos individuos
das exigéncias do contexto em que os professores/colaboradores exercem a docéncia. Um

U —
" Indicamos a retomada da 2°, parte —P- 54-55
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contex AL
to que requer, com freqiéncia cada vez mais intensa,”” novos aporte d
] orte e

conhecimentos ¢ de saberes.

No decorrer dos encontros apareceram, também, indicativos de uma preocupaga
do

c : C
om conhecimentos pedagogicos decorrentes do uso de webquests e da Internet que esti
estdo

diluidos, de certa forma, nos demais saberes jd apresentados.

Os professores sabem que hd necessidade de aprender a lidar com o computado
r’

co
m os programas, com a Internet. Contudo, reagem de forma diferenciada a este fato
... Hoje sem Internet vocé vive? Eu particularmente, ndo. (Liicio)
tdo de falar “eu preciso”. Eu ndo diria tanto

Mas ao mesmo tempo a ques
este ponto, de repente ei posso e negar a viver nessa tecnologia, neste

ambiente todo.(Odelmo)
lfabeta e me envergonho. Preciso aprender certas

Eu sou uma and
coisas.Como nosso colega aqui disse eu ndo diria “ndo consigo vive sem

isso”. (Paula)

Consegqiientemente, criam estratégias diferentes para eleger de que forma estarfo se

apropriando desse conhecimento.

@A render com o aluno
s reconhecem que b4 um gran

Os professore de mimero de alunos que lidam com

mais eficiéncia ¢ facilidade com 0 USO de computadores ¢ podem aprender com esses
alunos. Odelmo indica com clareza esta estratégia.
Hoje a gente vé que a gente néio sabe muita coisa em relagdo ao grupo

& violento no computador... é ... hoje... por exemp};

Tem menino aqui que
lho.. forma de busca.. Entdo tem coisas que a gente

fem um sistema de ata
também. (11 Encontro)

aprende cont eles

Ao longo desta pesquisa pio pudemos estabelecer dados que nos permitissem

conduta, pouco frequente por parte dos professores e que

compreender os reflexos desta

ussdes na docéncia geradas pelas NTICs — 2" parte - p.72-73

Is
Destacamos a analise das repere
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entendemos subverter a expectativa ftradicional do professor com fornecedor de
informages. O procedimento de aprender com o aluno torna, de certa maneira, previsivel
uma alteragdo de papéis dos professores, como prevé o quadro de Ponte, Oliveira e
Varandas'® registrado abaixo. Entretanto, reconhecemos ndo termos dados suficientes para
garantir tal alteracdo. Por outro lado, a enunciagdo deste saber, apoiado nos saberes

relacionados a intervengdo do professor descritos em outros momentos, cria expectativ.
> as

mais seguras com relagdo a esta mudanga.

| Velhos papéis Novos papéis
Fornecer informagdes Criar situagdes de aprendizagem
Controlar Desafiar, apoiar
Uniformizar Diversificar

Figuras 23 - Mudangas no papel do professor potenciadas pela TIC

@Desenvolver uma conduta seletiva

variedade de conhecimentos demandada aos professores parece

A quantidade e a
gerar uma estratégia de conduta seletiva que ameniza a ansiedade de ter que saber tudo em
relagio 3 Internet e que permite ao professor estar aberto a participar de atividades

lio exemplifica este saber em dos encontros.

Tem um detalhe também o que e preciso ey aprendo. Fu ndo fico igual a

eles (referindo-se 205 alunos) juntando_e_acumulando uma série de_coisas
que as vezes eles nem vdo utilizar. O que eu preciso utilizar... Power point

quando eu ndo sabia vocé me ensinou ou 0 P. me ensinou (referindo-se a
B. me ensinou (referindo-se a sua esposa). E agora eu fago

envolvendo Internet. Hé

seu filho)

qualquer coisa 1o Power point. Entdo,_assim,_eu estou aberto para
aprender, mas ndo fico cacando qualquer coisa ndo. S6 o que eu preciso.
(XTV encontro)

16 Jodio Pedro da PONTE, Hélia OLIVEIRA, José Manuel VARANDAS, 2001
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A fala de Odelmo refora a afirmagéo de Hélio

Eu fui trabalhando de_acordo com_ a_nec ;
; — essidad. :
disponibilidade que eu tinha e fui. (I encontro) ¢ _que_eu_podia, 4

Mais que indicar que a necessidade de aprender, a disposi¢do para aprender, est
, este

sa i 5 .
ber cria uma percepgdo de que 0 professor ¢ agente da propria aprendizagem. Ele nfo é
. e’

como podem supor algumas propostas de formagio continuada, dependente do querer de

outr )
os. Os professores sabem 0 que querem € 0 que precisam aprender e a logica deste

Sab . . , . . qe
er nem sempre coincide com a 1ogica dos especialistas e académicos.

@A render com outros

Os conhecimentos sobre a Internet 1o cotidiano parecem difusos como a prépria

rede. As circunstincias oferecem variadas opgoes de aprendizagem que incluem colegas
k4

parentes, técnicos € um amplo leque de outras opgoes.

u isso comigo ld (referindo-se ao fato de ndo poder

ajudar os alunos quanto aos aspectos técnicos da construgio da pagina) Eu
que é expert. Ele me disse: ” Néo, Elisa. vd Id pra casa no

tenho um amigo
final de semana_que et vou te dar umas aulas”. (Elisa - XIV Encontro)

Depois que acontece

Parece que lidamos com um conhecimento sem raizes fixas e cuja aquisigdo

percorre diferentes tempos-€spagos de formagdo e variadas redes de saberes, como nos
2
XV encontro

re. Vocés trés (Hélio, Elisa e Milton) lidam com

Vocds viram que interessan
imformdtica_e ndo jizeram curso. Entdo a minha questdo é a seguinte: até
que ponto hd necessidade de um curso? Até que ponto vocé ir a uma (citei o
nome de uma famosa escola de cursos de informatica) vai suprir sua
necessidade aqui dentro da escola? (Aldeci)

Néo vail (Elisa)

F o Lilcio foi professor da (citei 0 nome da escola de Informatica), né. O que
vocé acha?(Aldeci)

indicam um trecho da conversa do
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Eu estava pensando nisso essa semana, Aldeci, Serd que seu me matricular
num_curso de informdtica. Se eu chegar ld, eu vou ficar entediada. Do

bdsico. Eu ndo vou dar conta.(Elisa)

E principalmente jd que vocés sabem Word, digitar, formatar, salvar,
gravar em disquete, fazer isso tudo. Se vocé entrar na (mencionou o nome
da escola de informdtica) Desculpe, mas vocé vai jogar seu dinheiro fora.
(Lucio)

Eu comprei o meu primeiro computador hd muito tempo atrds e ndo sabia
nada. Nem desmontar, nem tirar da caixa. O meu cunhado, foi ld em casa,
montou, me ensinou, me deu os primeiros passos e tal. E ai eu comece;.
Olha o que_eu sei hoje eu néio passei por cursos nenhum. Mas eu tive gjuda
do meu cunhado, do Licio, tem ajuda dos meus filhos e tudo o gue ey sei
fazer, que ndo é muito, € muito _mais do que muita gente sabe. Mas eu
consico fazer o que preciso, quando ey ndo sei, eu peco ajuda. Mas, olha,
eu paguei um preco alto também, porque ey jd deletei o que ndo podia ser
deletado. Eu jd fiz uma bagunga no meu computador...(Hélio)

Eu acho que se eu tivesse passado por ui curso de iniciagdo, ld, quando ey
néio sabia nada eu teria evitado uma série de transtornos. Provavelmente.
Hoje ndo. A gente teria que entrar num nivel diferente, como no

Inglés.(Hélio)
Fu acho que ey ndio vou conseguir caminhar sozinho.(Milion)

As falas selecionadas acima também nos permitem identificar um trago peculiar da
Internet ¢ que parece comegar a integrar o cotidiano dos professores pesquisadores, uma

atitude soliddria, de trocas, de auxilio mituo em sua aprendizagem. Vimos professores que

s especificos, mas que com 0 auxilio de colegas aprenderam

ndo freqiientaram Curso
tamos acostumados a ver esses verdadeiros circuitos de

determinados procedimentos. Es
listas de discussdo sdo exemplos claros desta

trocas em diversos lugares da rede, certas

afirmagdo. Nossa anlise nos Jeva a pensar que esses mesmos tragos, que a aprendizagem

do professor passa a ter, poderdo estar sendo transferidos para as sua prética em sala de

aula, tanto no modo como propde suas atividades junto a0s alunos quanto na forma pela
qual esperam que eles atuem.
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Defini¢sio de conhecimentos de dominio relevante (O que aprender)

@Estabelecer a prépria pecessidade de conhecimentos técnicos

Os professores sabem que precisam de certos conhecimentos técnicos, sem
>

pretender transformarem-se em técnicos. Existe, entretanto, uma variagdo quanto ao que

cada um considera indispensavel.

O professor ndo_precisa ser um_expert em computador, mas ele tem que
saber pelo menos o gue é..  eles me perguniaram assim para mim :
Professora eu posso fazer no HPG? E eu: Ha?!l (risos dela e dos colegas)

Eu acho _que_o professor tem gue_ter pelo menos nocdo de alguma coisa
(Elisa) :

Eu tenho uma solugdo no meu caso. Eu acho gue isso seria para mim no
momento__uma___especializacdo _ (referindo a _conhecimentos _sobre

computadores, Internet) é... desnecessdria. (Hélio)

Porque__esta_parte__mecdnica, _da__informdtica _mesmo, eu ndo _vejo
necessidade_de_eu_aprender_isso_agora e batalhar em_cima disso agora.
Mesmo porque_minha preocupacdo maior é outra. E _me especializar nas
disciplinas_gue_eu_trabalho e fazer com que meu aluno_entenda bem a
matéria. Seia usando informdtica ou ndo. (Hélio)

Eu penso_diferente_dele, porque eu gostaria de _considerar _minha
criatividade, eu gostaria de colocar na tela o que eu estou pensando néo

através de uma outra pessoa. (Milton)

Para mim._ela (a especializacdo) € imprescindivel para vocé ela ndo é. Esta
é a diferenca.(Milton)

Os professores conseguem Vver sua participagdo como fundamental, mesmo que a
a necessaria a participagio do professor de informatica.

falta de conhecimentos técnicos fag
Eles sabem que h4 um saber especifico que lhes ¢ proprio e tdo importante quanto os

conhecimentos técnicos, mesmo em se tratando do uso de tecnologia. Elisa permite-nos

ade esta afirmagdo quando ressaltou a necessidade que sentiu de

Situar com propried
tica. Provavelmente, se referia aos momentos em que os

'Participar das aulas de informa
de informética e que ela ndo estava junto.

alunos preparavam suas paginas com 0 professor
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Eu senti... _YApesar de que a parte deles era trabalhar informdtica, mas tem
parte da Geografia. Entdo, eu senti a necessidade de_estar aqui tambéma

(Elisa)
FEntio vocé sentiu a necessidade de ndo deixar s para o Licio porque o

Liicio é o técnico. (Aldeci) XIV Encontro

Em diferentes momentos 0S professores evidenciam a importincia do conhecimento

especifico da disciplina e a seguranga do seu dominio por parte de cada um. Fica claro nas

falas, como a transcrita a seguir, que as dificuldades estdo mais ligadas a0 novo suporte
Isso vocé faz no livro. A preocupacdo é como vocé vai fazer isso na

tela.(Odeimo)

E diferente ...(Elisa)
ndo dizer é o seguinte. Se ele pudesse comandar o

O que o Milton estd quere
Liicio, porque o Licio sabe fazer a parie técnica, ele falaria exatamente
para o Liicio como ele gostaria que fosse a pdgina. Olha vocé pée um fundo

tal, vocé faga assim,faga assado. Vocé ponha agora para mim um hegdcio
andando assim. Quero que vocé escreva... Entdo o que ele fala é o seguinte;
O que_ainda falta a ele é saber os comandos técnicos, mas que ele ndo vé

dificuldades para ele estar elaborando o texto...(Aldeci)

arcagbes do territério de cada disciplina

Algumas falas mostram claramente as m

pouca integragdo entre elas. O que assinala uma consciéncia de

muitas vezes indicando 2
que h# necessidade de maiores intercambios, de trabalhos interdisciplinares, embora eles
ndo acontegam. Observamos que ndo s6 messe ponto, como também em diversas outras

falas transcritas, a informatica aparece vista ndo como recurso, mas como uma disciplina,

Tomemos alguns trechos do XIV encontro no sentido de situar o que afirmamos.

Nis_estamos muito_fechados na 1ossa discipling. A gente ndo consegue se
encontrar. Eu estou com um cd no ld meu escaninho hd muito tempo que
ra 0 Odelmo que eu vou precisar da ajuda dele Até hoje

outro dia eu falei pa
e ndio levei para 0 Odelmo para gente conversar sobre isso. (Hélio)

Me especializar nisso seria como se ey Josse me especializar nas ciéncias na

hora que_a.gente vai para um trabalho interdisciplinar. (Helio)

""""" que 0 Licio vai responder questdes de informética, mas a
senti esta deficiéncia, também.

Exatamente. Por I
questdo de Geografia. Entao et
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E, também, esse outro trecho do XV encontro:

Eu estou pegando uma drea minha. Ali eles ndo estdo lendo textos estdo
trabalhando com recursos. Estdo_trabalhando_aspectos da_minha_aula

(Licio)

Ainda ha muito por investigar com relago ao papel da informatica educativa ¢ da

figura do professor de informatica ou do laboratorista no interior das escolas. O trabalho de

Vilarinho!” traz uma boa discussio deste aspecto.

@Liﬂar com o desconhecimento do manuseio, as resisténcias e a demanda externa
para o uso educativo dos computadores

A preocupagdo com 0 enfrentamento das novas tecnologias € o estado, momentineo

para alguns, de completo desconhecimento ou mesmo de conhecimento muito reduzido sio
fatos entendidos pelos professores. Eles teceram consideragdes a respeito da necessidade de

tempo para a incorporagdo do novo, de um investimento e de uma mobilizagdo pessoais,
além do envolvimento institucional, para que esta incorporagdo se efetive. Os professores
sabem-se limitados por circunstancias da propria existéncia e da profissdo. Eles expressam

todas estas questdes durante 0 XIV encontro.

Fu acho que eu preciso ler mais (Elisa)

tem que ler.(Elisa)

éuando a gente se propoe ev acho que
de dar a mdo & palmatdria, nao. Desde de que eu vi aquele

Ndo é a questdo :
ssor aprender a gerenciar sua propria

esquema do Perrenoud sobre 0 profe
formaga Go interessante. E eu ndo acho que é porque a

50... Eu achei aquilo t
gente ndo tem

uma exigéncia

tempo. Nao séi até que ponto aqui na escola por exemplo é

da escola...(Milton)

et

17 Gilea dos Santos VILARINHO, 2003
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Acho muito complicado essa coisa de falar assim que o professor néo tem
lempo, ndo tem tempo. Quer dizer se fosse olhar assim o que nio tem
fempo... Muitas coisas a_gente ndo_poderia_estar fazendo mesmo e estd

Jazendo ai. Entdo, eu por exemplo, eu ndo sei o que aconteceu. Eu tenho o
programa em casa. Eu jd fiz algumas coisas... é alguma coisa que eu aindg

ndo internalizei...(Milton)

Ainda guardo resisténcia... (Aldeci)
Eu ndo sei se o ndo internalizar pode_ser sinénimo de resisténcia . Porque

algumas coisas parecidas com isso eu jd faco em sala de aula (se referindo
a WQ) é isto que estou querendo dizer. (Milton)

Ndo sei te responder por gue eu ndo internalizei isso . Por que até hoje ey
ndo fui ali numa empresas dessas ai, tem uma para cada esquina, parg

Jazer um curso de informatica. (Milton)

Os professores reconhecem a riqueza dos recursos da computagfo, mas por outro

lado parecem entender que o contato humano, que as relages e intervengdes pessoais sio

insubstituiveis, Varias falas de Milton retratam este ponto.

Eu ndo quero deixar de viver tudo o que eu quero em educacdo por causq
de uma mdquina. Saber lidar com aquilo la.

Ndo sienifica, Aldeci, que isso vai violentar minha prdtica pedagdgica. O

que ey quero é que venha estar a meu servico.

Néo hd nada como ver.a molécula da glicose tridimensional no computador.
E uma maravilha_Mas também nio hd nada que substitua o cheiro da jaca,

@D.ominar conhecimentos _pertinentes 3 prépria _disciplina_e suas possiveis

atualizacdio

Os professores sabem que 0 dominio do conhecimento da propria disciplina é algo

1'Hdispenseivel e que a Internet amplifica essa necessidade tanto pelo volume de

informagges quanto pela ocorréncia de informagdes falsas ou distorcidas na rede. Virias

falas podem ilustrar este saber.
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Se eu estiver dentro de sala para lidar com isso, ey renho que estar, volto
aquela_frase, muito_melhor_preparado do gue estou hoje. Poy que nos

também, professores, em certo grav, pela propria vivéncia escolar estamos
distantes da realidade que estd Id fora. Hd um certo conhecimento que nds
deixamos para trds ai, ndo é verdade? Pro Odelmo responder isso para o
aluno tinha que estd muito bem . Tinha que estd preparadinho, nao tinha ?
Preparadinho para soltar isso assim... E isso aqui? Se vocé nao estivesse
bem preparado para lidar muito bem com isso. (Milton - X Encontro)

O professor tem que saber tudo?(Aideci)
Cem por cento eu ndo diria.(Elisa)
Na medida do possivel(Hélio)

Na Internet vocé tem uma gama de informacdes muito grandes. Como vocé
vai tentar acompanhar todas essas informacdes? (Odelmo - XIV Encontro)

Virias decisdes externas afetam o trabalho dos professores. O nosso trabalho com

Internet enfrentou, nfio raramente, dificuldades de ordem técnicas, de logistica (um

laboratério para varias turmas), de espago (mais de um aluno por maquina) e

determinagdes de ordem externa como, por exemplo, a decisdo da Diregio Geral do
Sistema, a qual a escola onde realizamos a pesquisa estd subordinada, em implantar
bloqueios para certos acessos a Internet. Conversamos sobre os motivos declarados:

sobrecarga do sistema com mensagens infteis ou acesso a Sifes pomograficos. Os

Professores sentiram dificuldades em lidar com esta decisdo externa que criou dificuldades

20 desenvolvimento do trabalho proposto. Eles parecem desenvolver, em circunstincias

COmo estas, a consciéncia de que ha limitadores externos com quais nio ha muitas

Possibilidades de negociagdo.
A conclusdo de Milton, no XV encontro, nos permite fechar nossa anélise usando

das palavras deste colega para tentar sintetizar o seatido do nosso encontro com os

professores/colaboradores desta pesquisa € O exercicio que fazem da docéncia. Apés
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afirmar que o tempo dos professores ja é ocupado com uma grande variedade de tarefas e
preocupagdes. Citando seu exemplo pessoal, que ha cerca de dois anos via o computador
das salas dos professores como algo ameagador (“aquele computador me dava medo”) e

que atualmente ja digita seus trabalhos sem necessariamente ter feito cursos, Milton

declara:

Fu acredito que o professor também tenha essa tradicdo, colsas que jd estdo
ocupadas nos_seus tempos. E eu acho que é preciso os professores olhem

para isso como o Perrenoud olha. Ele olhar, gerenciar a sua capacitacdo de
ar isso em consideragd@o a ponto de dizer o seguinte, eu

ndo tenho op¢do. Eu vou ter que comprar um brinco a menos e vou ter que
ir qo cinema uma vez menos 1o més, mas vou ter que Jazer um curso para

lidar com isso aqui. Porgue isso agord é a realidade e eu ndo tenho opcdo.

Eu acho que ¢ sair da tradicdo_Eu_acho que lidar_com uma_coisa
extremamente_nova como o computador exige mais_gue uma postura da
escola. mais_que uma_sala_de informdtica. Ndo_acho _que € falta de
competéncia. Fu acho que é 0 tempo mMesmo das coisas. Como as criancas

s também precisam de tempo

precisam_de tempo eu acho que os professore.

para efetivamente ir incorporando, de forma concreta, iss0.

FEu ndo creio em milagres. Eu acho que a docéncia... Eu tenho procurado
docéncia parte para essa coisa do concreto, do

entender isso. Euacho quea
aulas o professor dd, do lugar onde ele estd, do

planejamento, do nimero._de
e ele tem em casa, do tanto de filhos que ele tem,

que ele cré. da mulher gue e
se ele quer... se ele aceita ficar com 0 carro do ano ou se ele aceita o carro

do outro.

forma concreta, lev

Eu néo creio numa educacdo fora dessa concretude. Por isso eu acho que a
Internet estd neste caminho também,_Ela é uma coisa que vai fazer parte do

tempo do professor.

Sem diivida a concretude das condigoes de existéncia e de trabalho do professor ndo

estes professores precisam ser levados em conta nas

podem mais ser ignorados. Os saberes d
obre a formagdo inicial continuada. A multiplicidade de saberes

Instancias de reflexdo S
quanto é variado 0 repertorio dos professores na agéo

localizados por esta pesquisa indica o

etivo na mobilizagdo destes saberes. Mas o que mobiliza professores

€ a importancia do col
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para uma discussdo sobre a Internet na escola? O que aprendemos nesta jornada € que néo
basta a possibilidade de enredar-se na novidade da tecnologia ou na trama social que parece

prendé-los, gerando uma demanda que néo lhes é propria. Sentar, calar, falar, ouvir e ser

ouvido, ndo prescinde apenas de um assunto contempordneo em pauta, mas requer uma

consciéncia de se expor, de conhecer € ser conhecido.
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5°. parte

Das utopias: conclusoes passageiras

SE AS COISAS SAO INATINGIVEIS... ORA!
NAO E MOTIVO PARA NAO QUERE-LAS...

QUE TRISTES OS CAMINHOS, SE NAO FORA

A MAGICA PRESENGA DAS ESTRELAS
Mszrio Quintana — In: Das Utopias
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Em certo trecho desse relato, citamos o exemplo de Gutenberg, numa alusdo ao inventor

e seu invento. Queremos retomar €ss¢ recurso, mas na dire¢do do homem e seu sonho. Por mais

que reconhegamos que sdo as condigdes culturais que imprimem a necessidade de inovagdes

tecnolégicas na vida dos coletivos humanos, ndo podemos excluir desse quadro a propria

natureza humana. Sob o chamado “progresso”, inclusive aquele oriundo das NTICs, estio

guardados muitos sonhos. Pois é sem abandonar a esperanga que os sonhos trazem, que langamos

nosso olhar sobre esse exercicio de fazer ciéncia, de sonhar uma outra educagio e de desejar um

outro mundo para os homens, representados na experiéncia desta investigagdo.
Conclusdes definitivas neste espago sao, quando pouco, precipitadas, sem falar que este

ndo € o caminho pelo qual 0 conhecimento humano parece querer caminhar. Contudo, arriscamos

algumas conclusdes, que chamamos de passageiras por termos a forte intengdo de despi-las de
qualquer carater de verdade absoluta. Gostariamos que 0 leitor as encarasse como reflexdes
sérias, fruto de um cuidadoso trabalho de pesquisa, cuja contribuigdo maior pretende ser a de

as discussdes sobre Internet € 0S saberes docentes e,

ampliar nosso entendimento € DOSS

sobretudo, agugar novas indagagoes.

ovas formas de relagdo com 0 conhecimento, em que se subvertem as

Estamos frente a

ago para outros pardmetros. Um ritmo cada vez mais veloz

categorias tradicionais de tempo € €SP
o se associa, de forma cada vez mais estreita, ao

é atribuido as tarefas e a natureza do trabalh

de novos conhecimentos. Necessitamos entender as repercussoes

aprendizado ¢ a produgdo

o de romper O efeito alienante que pode se estabelecer na

sociais dessas mudangas, no sentid
incluindo a Internet. Acrescentamos como parte deste

Interlocugdo dos cidaddos com a5 midias,

solidario e justo de superagéo da exclusdo que agora também pode ser

entendimento, um esfor¢o
identificada em sua forma digital

157



A mobilizagdo dos saberes docentes, ao longo dessa investigag@o, repousou sob uma
l6gica igualmente dindmica e instavel, que adotou uma perspectiva do consumo, mas alcangou

Preocupagdes da ordem da produgdo quando 0s professores/colaboradores identificaram as

questdes ligadas ao tratamento da informagao.

Estamos frente 3 necessidade de conceber ¢ implementar, nos programas que tratam do
uso da Internet na escola, agdes mais efetivas no sentido de formagdo dos alunos para as midias.
A oscilagfio, nas diferentes logicas de uso da Internet ¢ nos enfoques dados ao uso das NTICs,

Precisa ocorrer ndo por uso de um processo infuitivo, MmO evidenciamos na investigagdo, mas

por deliberada intengio dos docentes, direcionados por claros objetivos educativos.

E imprescindivel incluir, no ambito da reflexdio e da prética dos professores ¢ formadores
a dimensdo das mudangas propostas pelas formas digitais de conceber o que € o conhecimento,
sua construgio e distribuigdo. Esta perspectiva representa uma forma de enfrentar, na sua
extensdo, as dificuldades do aluno como pesquisador, localizadas pela pesquisa. Acrescentamos
a tais idéias, a percepgdo de que ¢ importante a realizagdo de pesquisas que nos possibilitem

compreender melhor esta concepgdo do aluno como pesquisador.

0s repercutem e, a0 MeESMO tempo, prescidem de alteragdes na

Todos os pontos ja citad
erd se os educadores (sejam eles professores, formadores,

logica da sala de aula. Isto ndo acontec
odem gerir a pratica educativa com a logica jé usada ¢

Pesquisadores) continuarem a pensar qué p

acoplar a Internet como um recurso inovador.
¢do da sociedade, nos sistemas de produgdo,

As NTICs trazem repercussoes na organiza
10 processo educativo: sisteas mais flexiveis, fluidos, abertos, ndo lineares, um novo estilo que
favorece ao mesmo tempo a aprendizagem personah'zada e cooperativa em rede. Sera de extrema
as escolas, de oufras possibilidades educativas na/da Internet

valia a exploragdo, no cotidiano d

158



além daquelas associadas a pesquisa estudantil, incluindo as comunidades virtuais, os projetos, as
ferramentas de comunicagdo, as excursdes virtuais.

O espago da aprendizagem passa a ser pertinente ao professor como aquele que também
deve aprender cotidianamente. Se, como j4 afirmamos, a natureza do trabalho se associa de forma
cada vez mais estreita ao aprendizado e 4 produgdo de novos conhecimentos, a docéncia nio
¢staria em situagdo diferente das demais profissdes ou oficios. A Internet é um objeto cultural
plastico e uma infinidade de possibilidades ainda pode surgir ao longo do tempo. Nio ha
Dortanto, umga previsibilidade nos contetidos € nos mecanismos para formagdo dos docentes. O
que existem sdo alguns pontos mais visiveis , dentre eles estio a capacidade de aprender e
vivenciar essa aprendizagem no coletivo, no didlogo, na negociagdo. Essas capacidades talyez
Possam ser sintetizadas como o “saber trabalhar em grupo”, localizado por Souza Junior' em sya
Pesquisa com grupo de reﬂexﬁ;) de professores: “Podemos dizer que foi produzido um saber
trabalhar em grupo. Este saber foi produzido dentro da unidade que garantiu a existéncia do
8rupo e de uma diversidade que estimulou o desenvolvimento de uma pr. atica criativa”.

Finalmente, ¢ fundamental estabelecer, no cotidiano das escolas, as condigbes para o
trabalho no ambito do coletivo. Vemos com grande expectativa o descortinar desse horizonte de
variados caminhos que pensamos possiveis a partir da pratica de professores capazes de refletir
Da e sobre g prética, pela criagdo do que Cano? chamou de “espagos fisicos, temporais e mentais
Para o debate que v4 além da problemdtica concreta da ferramenta informitica”. Nio se
Cocontram em questio as vontades e habilidades individuais, mas a construgio do projeto

Coletivo de educagdo que cada instituigdo abraga e que cada individuo dentro dela, e por dela

, Atlindo Joss de SOUZA JUNIOR, 2000, p.110
Cristina Alonso CANO, 1998. p. 180 159



participar, incorpora. Tal incorporagdo ndo se faz pela perda de identidade individual, mas

justamente por vé-la refletida, re (construida) e reconhecida nesse projeto.

Diante da imperiosa necessidade de navegar por mares pouco navegados, desenhando

rotas até entfio desconhecidas, langar nossa rede e examinar 0 que vem no arrasto, entendemos

que nem tudo que cai na rede € peixe. A multiplicidade de experiéncias de formago, de praticas

educativas, de entendimentos variados do que seja a docéncia e o ato de ensinar talvez seja a real

descoberta desse trabalho. Reafirmamos que 05 saberes docentes sdo construidos

permanentemente nos espagos educativos sejam eles virtuais ou ndo. Tendo em mente a
experiéncia do nosso grupo, fica a palavra de animo € de desafio frente ao sonho da descoberta de
uma outra educagdo e de um outro mundo: mais justo, mais digno de ser chamado de terra dos

homens, onde habita, verdadeiramente, 2 humanidade.
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Atividades

-

. Apresentag:ﬁo do grupo
. stcgssio da proposta ~ encaminhamentos dados pelo grupo
*  Permissio para gravagao

[ 4

*

Te’n%a: A rede e seu contetido
Priatica: esclarecer como serdo os demais encontros dependendo do

conhecimento do grupo — Entrega do questiondrio de sondagem
Reflexdo: trechos de comerciais e Texto: Kit de sobrevivéncia na

Sociedade da Informagio

Tema: Pesquisa na Internet ¢ Correio Eletronico

Prtica: prof. realizarem pesquisas na Internet
Reflexdo: Texto: Copiar ficou mais ficil (Revista Nova Escola)

Tema; Construgao de pagina pessoal do professor

Tema: Construgzo de pagina pessoal do professor




Questiondrio de sondagem

Prezado Professor, o manuseio do

familiaridade do grupo €0 sas informages

jeti identi ivel de tros.
As perguntas a seguir tém o objetivo de identificar 0 g‘r anizar melhor 1n05S0S encon
Computador e da Internet. De posse desses dados, poderemos 018

s isa.
40 sigj rso da pesqu
0 sigilosas e sua identidade sera preservada em todo 0 perct

Nome completo:

magistério.__————
Telefone: Tempo de mag

I)Tem com utador em casa ? . uros: _e—___
() sMm p( )NAO ( )NAO, mas utilizo equipamentos deo

2)Tem acesso a Internet? ) outros:
() SMm ()NAO ( )NAO, mas utilizo equipamentos de

3)Tem e-mail? //.,
() SIM  ()NAO Anote-o, caso tenha:

4)Navega na rede? _
()SM  ()NAo ( ) NAO, mas gostaria de aprender

t?
3)Com que finalidade e frequiéncia tem acessado a Intere
v A e vt /
_ Freqiiéncia ito
[ Atividads — Tenes Frequentemente If\rfleu uentemente
Nunca ”‘ﬂ/
]
. ~ /
Correio eletrdnico
%nada com a disciplina — ?
-3tes ligados & educagho
Chats — |
COm 1as et /
Noticias —
%égina pessoal | —
utros (favor descrever)
dro anterior
. :«tadas no qua
6) Necessita de ajuda de alguém para realizar as atividades listad
() s ( )YNAO Quais? da Internet?
. uso
7 Vocs J4 acessou ou conhece algumas dessas modalidades de
() Comunidade virtual
() cursos 4 distincia
( )E-team
() Webquest
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Tecnologia na Escola

Kit de sobrevivéncia na Sociedade da Informagao

Terga-feira, 26 de Junho de 2001 - 11h15

Perdido na selva? Como ajuda ter um facdo, um cantil e uma dose de soro antiofidico... Mas, se vocé
se sente meio perdido € no meio de tanta informag&o e de tanta inovacao, que caracterizam os
nossos tempos, sdo outras as ferramentas necessarias para enfrentar os novos desafios. _

A sociedade em que vivemos se caracteriza por produzir e consumir informagdo, em quantidades
cada vez mais crescentes. A cada trés ou quatro anos, dobra a quantidade de conhecimento
produzida pela humanidade e grande parte desse conhecimento, se antes nos chegava basicamente
através de livros, jorais e revistas, é disponibilizada agora por meios bastante diferentes. Dominar as
formas de produgio e acesso a esses meios é condigdo minima de sobrevivéncia, se ndo fisica, pelo
menos profissional, ja que o conhecimento € hoje o grande gerador de riqueza, como ja havia sido a

terra, na sociedade agraria, o capital e o trabalho, na sociedade industrial.

Os dados sdo a matéria prima da informaggo, que é a matéria prima do conhecimento. Ser capaz de
encontrar e acessar dados, transforma-los em informagio e, em seguida, em conhecimento sao
competéncias basicas exigidas do cidad3o de hoje. Para sobreviver na imensa e crescente selva de
dados, algumas ferramentas novas sdo indispensaveis, € 0 manuseio da maioria delas requer aiguma

habilidade de uso do computador:

* saber processar textos - é claro que ainda da para escrever amao ou numa maquina de escrever,
mas, se vocé deseja que a informagao que produziu atinja um grande nimero de pessoas num tempo
curto e a custo baixo, ela devera ser digitalizada; por que néo fazé-lo diretamente?

* saber preparar uma apresentagdo muitimidia - muitas vezes, temos a necesgldade de transmitir a
outros nossas idéias e de convencé-los da importancia delas; qualquer profissional de uma boa
empresa ou de uma boa escola sabe o quanto ajuda uma apresentagao m.u_ltlmldla; os muitos meio de
comunicagio, concentrados, atingem os muitos sentidos das pessoas, facilitando a retengdo e a

compra das idéias; importante: uma apresentagao sofisticada ndo valida um contedo pobre;
nica — uma planilha é uma 6tima forma de apresentar

* saber preparar e interpretar uma planilha eletro lanth :

dados; a facilidade para transformar as tabelas em graficos simplifica em muito o trabaiho de

transformagio dos dados em informagao; ) ] . L

* saber buscar informacgdes na Intemet — a Intemet € uma imensa biblioteca, sem a bibliotecaria;
40 sabemos onde achar; € al que saber usar 0s

quantas vezes sabemos 0 que queremos, mas nd . 1
mecanismos de busca — miner (www.miner.com.br), altavista (www.altavista.com), todobr

(www.todobr.com.br) e tantos outros — pode fazer toda a diferenca; )
* saber colocar informagdes na Intemet— para que o mundo ou apenas seus amigos saibam o que
vocé sabe, é preciso colocar suas informagdes num meio acessivel universalmente; e ndo € preciso
ser expert na produgdo de homepages, pois ha muitas opgdes semi-prontas, que te qermitem, em
minutos, ter seu proprio site; experimente o MSN sites (www.msn.com.br), onde vocé pode criar uma
verdadeira comunidade virtual em ndo mais que 5 minutos; ou o hpg (www.hpg.com.br), para criar
sua homepage em instantes; - .
* saber comunicar-se & distancia (sem telefone): o e-mail (comunicagao assincrona) e o chat
(comunicagio sincrona) sdo poderosas ferramentas de comunicagao; domina-las é poder falar,
literalmente, com quem vocé desejar, em qualquer lugar do mundo; ;

a 78% dessa informacio esta

* dominar uma lingua universal: a informagao mais atual esta na internet;
apenas em lingua inglesa (em Portugués estao apenas 0,8% a 1,2%); conhecimentos minimos de

leitura em Inglés ja aumentam dramaticamente as possibilidades de acesso & informagao;
desconhecimento da lingua inglesa é fator de exclusdo informacional, uma doenga mortal na
Sociedade do Conhecimento; um paliativo: aprender a usar softwares de tradugdo (Delta Translator,
Translator Pro, etc) ou os tradutores instantdneos, associados a servigos e portais da Intemet

www.aescola.com



Data:26/04/2002

Roteiro de encontro com professores

1) Relembrar o objetivo : construgdo de webquest sobre a Onu para 8°. série

2) Problemas levantados no dltimo encontro:
Falta de habilidades bésicas para pesquisar em nossos alunos (Que habilidades

seriam estas? De que formas podem ser trabalhadas pela webquest?)
Necessidade de problematizar , fazer perguntas, instigar o aluno a procurar

respostas

¢ Lidar com recompensas, estimulos...
O professor tem que estar preparado — saber o contetido (até que ponto? E o

inesperado?)
Desénimo dos alunos diante de textos muito longos

Sites que localizei para ajudar:
www.minionu.hpg.com.br

Atividade realizada desde 2000 pelos alunos do curso de relagdes internacionais da PUC/MG,
envolvendo alunos de Ensino Médio numa simulag&o de reunido da ONU.
www.milenio.com.br

conflito Iugoslavia e Kosovo

www.orbita.starmedia.com/~deustche
informagdes sobre organizagdes politico-militares do mundo

www.onuportugal.pt/
Site oficial da ONU em Portugal




Roteiro do XIV Encontro

CONVITE A REFLEXAO

No uitimo encontro deste semestre do nosso grupo de trabalho gostaria de refletir sobre o
que ja desenvolvemos até aqui. Sei que no primeiro encontro pedi que cada um colocasse suas
expectativas com relagdo ao trabalho, gostaria que, ao tratarmos dos 3 topicos selecionados para
este encontro, estivéssemos considerando estas expectativas:
os conhecimentos que precisamos construir ou que ji tinhamos e precisamos usar

para trabalhar com Internet
os resultados da aplicagiio da webquest sobre a copa

- decidir sobre os caminhos do grupo no 2°. semestre

QUESTOES PARA DEBATE (dindmica: cada participante responde
perguntas com possibilidade de debate pelos demais)

1. Saberes mobilizados na pesquisa dos sites para a WQ (Z¢é moleza, digitar o nome do pais
como pégina Web, etc.). Quais foram, se é que existiram, as dificuldades de busca encontradas

pelos alunos?

2. O resultado da pesquisa na Internet foi diferente das pesquigas usua.is feitas em hwo§? Em
que ponto anda as habilidades dos alunos para pesquisar e produzir a partir de pesquisas feitas?

3. Aprendemos com os alunos? O que aprendemos?

4. Estratégias de trabalho com pesquisa na Internet — mandar trc_echos € gravuras por e-mail,
mandar e-mail para as embaixadas (como foi trabalhar com e-mail? Todos t€m? Temos dados

sobre os alunos e seus conhecimentos?)
5. O professor precisa ser usuario de computadores € da Internet?
6. O professor tem que estar preparado (saber 0 conteido) até que ponto?E Possivel conhecer os

sites como conhego os livros?
7. Como administrar as diferengas de ritmo entre os alunos (quais estratégias?) ? Até que ponto
¢ necessario que todos andem no mesmo ritmo?

8. Usamos apenas um texto teérico. Fez falta a leitura de outros textos? Em que medida?



9. Conseguimos ter um foco real na aprendizagem dos alunos na elaboragio da WQ? Quais
foram nossos objetivos de aprendizagem? Isto estava claro?

10. Houve interdisciplinaridade? Que base de conhecimentos temos para avaliar esta questio?

11. Os sites em lingua estrangeira- vale a pena usar? Como?

12. Os outros professores podem ser envolvidos neste trabalho? Serd que ha resisténcias? Seria
nossa obrigagéo lidar com elas?

13. A WQ é um recurso que, por usar Internet, dispensaria a presenga do professor? Foi este o
nosso enfoque?

14. Conseguimos problematizar, fazer boas perguntas, instigar o aluno a se envolver?

15. Que trabalho o grupo pretende desenvolver no proximo semestre? Que mudangas precisam
ser feitas na forma como trabalhamos até agora?



Data:04/12 /2002

Roteiro do XVI Encontro com professores

Questoes para entrevista coletiva

1) Por que escolhemos trabalhar com webquest (WQ)?

2) A WQ tem 6 partes tradicionalmente estabelecidas, mas que poderiam ser aiteradas. Por
que nio alteramos?
3) Na primeira WQ falou-se muito em pista, citou-se o exemplo do Jogo Carmem San Diego

e falou-se até de pistas falsas. Na primeira WQ, usamos um cerfo mistério. Entretanto, por
intervengdo minha, construimos uma WQ nos padrdes do autor do conceito. Isso foi positivo

para nosso trabaltho? Por qué?

4) Em algumas das aplicages das duas WQ que construimos foi necessdrio explicar do que
se tratava. Chegou-se a falar em uma reunido sobre essa questo refletindo se seria melhor
falar 20s alunos ou se o conteido da WQ deveria ser auto explicativo. Como podemos

enfrentar esta questio? Quais as solugdes possiveis e eficientes?

5) A WQ efetivamente ajuda a realizar pesquisa sem copias? Ou muda a natureza da copia?
6) Quanto ao fato do aluno levar a tarefa mais a sério por estar colocada num site. Isso
aconteceu na nossa pratica? Em que medida?

7) Os alunos valorizam muito a atividade por sabem que foi feita pelo professor para ele
(aluno)? Isso aconteceu na nossa pratica? Em que medida?

8) Existiu alguma diferenga no envolvimento dos alunos na tarefa proposta pela WQ e na
construgdo de sites em relagdo as propostas de trabalho de convencionalmente usamos?

9) Por que escolhemos certo tempo para que os alunos realizassem a tarefa? Den certo o
a
tempo estipulado para a 1°. WQ? E paraa 2°.7

10)Lucas deu sua opinido quanto a duragdo a WQ, defendendo a idéia de algo breve e
associando a curta duragdo com a manutengdo da motivagdo. Como cada um vé esse ponto?



11) Como administrar as diferengas de ritmo entre alunos?

12)No 3°. (2001) encontro varios colegas tinham curiosidade quanto a como fazer paginas
para Web. Na 1°. WQ os professores fizeram as paginas e na 2° Licio fez as paginas. Que
avaliagdo pode ser feita das duas experiéncias?

13)Falou-se que pelo menos um pouco o professor tem que saber sobre computadores. Vocés
tém claro o que poderia ser esse “pouco™?

14) Por que mesmo sentindo a falta de certos conhecimentos técnicos nos nio procuramos por
um curso técnico? Essa falta é contomavel? O apoio do Liicio nos tranqiiliza?

15)Eu ofereci varios textos para consulta, mas os professores ndo solicitaram. Foi
desnecessario? Houve algum tipo de pesquisa fora dos encontros por parte dos professores?
Qual (is)?

16)Que outras ferramentas da Internet foram integradas ao uso das duas webquest? Quais
foram usadas pela orientagdo dos professores e quais pela decisio pessoal dos alunos?

(Pessoalmente vi o uso do e-mail e do bloco de notas)
17)O que contribuiu e o que impediu uma articulagio das disciplinas no trabatho que

desenvolvemos?

18)Durante nossos encontros uma das preocupagdes foi o desdnimo dos alunos diante de
textos muito longos. Efetivamente conseguimos lidar com este aspecto? Como?

19)Qual a nossa posigdo quanto aos sites de lingua estrangeira (Inglés , principalmente)?
Vale & pena usar? E um problema?

20)Discutimos num determinado encontro a falta de habilidades basicas para pesquisar em
nossos alunos (Que habilidades seriam estas? De que formas podem ser trabalhadas pela

webquest?)
21)Falamos sobre a importancia da precisdo do professor quando na solicitagdo das tarefas.
Até que ponto nosso trabalhou avangou neste sentido?

22)Quais diferengas podem ser apontadas no trabalho com a 6°. e com a 8°, ?

23) Em certos momentos nos preocupamos muito com dois aspectos: necessidade de
problematizar , fazer perguntas, instigar o aluno a procurar respostas € a manetra adequada de
lidar com recompensas, estimulos, motivagdo. O que podemos pensar sobre o trabalho que o

grupo conseguiu construir ¢ estes aspectos?

24)Num dos primeiros encontros CONVErsamos sobre o fato de alguns alunos terem mais
conhecimentos técnicos (de manipulagdo da maquina e programas) do que a maioria dos

professores. O que e como aprendemos com os alunos?



25)Por que:
> néo fizemos o concurso do melhor site com 8. série ?

» mudamos da idéia de realizar uma Mini ONU
» mudamos a idéia de ONU para Copa?

26)Os outros professores podem ser envolvidos neste trabalho? Sera que ha resisténcias?

27)Que trabalho o grupo pretende desenvolver no préximo ano? Que mudangas precisam ser
feitas na forma como trabalhamos até agora?

28)Existiu certa preocupagdo quanto a forma que as paginas precisam ter, isto €, como

podemos distribuir palavras e outros sinais graficos (inclusive a imagem) de forma atraente
para nossos alunos. Como gerenciamos este aspecto? Nossa intuigdo como usuarios foi

suficiente?

29)Como vemos a Internet, como ferramenta de ensino, como veiculo de comunicag¢do, como
uma disciplina com conteudos especificos?



