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Resumo

A presente dissertagao discorre sobre a relagdo entre a Sustentabilidade e o
Sistema Produtivo das Industrias do Vestuario, especificamente do segmento
Moda Festa. A pesquisa parte do interesse pelas areas do Design de Moda, da
Sustentabilidade, da Gestdo e do Sistema Produtivo das Industrias do
Vestuario, com o objetivo de investigar alternativas para a redugao de residuos
téxteis por meio da sistematizacdo de praticas produtivas para a industria do
vestuario, estimulando principalmente a sustentabilidade ambiental dos
processos. As reflexdes sobre sustentabilidade e moda foram baseadas
principalmente nos estudos de Manzini e Vezzoli (2002), Fletcher e Grose
(2011), e Braungart e McDonoungh (2013), AUDACES (2015) e Sampaio et al.
(2018). Tal referencial foi utilizado para subsidiar as analises do estudo de caso
realizado em uma industria do vestuario do segmento de moda festa na cidade
de Uberlandia/MG, permitindo identificar o nivel de maturidade sustentavel da
empresa bem como as agdes sustentaveis ja realizadas, conforme referencial
tedrico adotado. Os resultados obtidos contemplam diretrizes gerais para
sistematizacdo gradual de acbes voltadas para a sustentabilidade, as quais
permitirdo orientar as empresas a progredir continuamente em diregdo ao
crescimento de seu nivel de maturidade sustentavel. A conclusdo reforca a
importancia do papel do designer como profissional consciente e com
conhecimentos para colaborar no aprimoramento de projetos mais
sustentaveis. Ressalta-se, porém, a fundamental colaboracido de todos os
atores sociais envolvidos - designers, empresas, industrias e consumidores —
sendo todos responsaveis por acoes efetivas que fortalecam e consolidem a

consciéncia sustentavel do setor.

Palavras-Chave: Moda e Sustentabilidade; Ciclo Produtivo na Industria do
Vestuario; Diretrizes Sustentaveis para o Segmento Moda Festa; Design e
Moda.



Abstract

This dissertation discusses the relationship between Sustainability and the
Productive System of the Apparel Industries, specifically in the ‘Moda Festa’
segment. The research starts from the interest in the areas of Fashion Design,
Sustainability, Management and the Production System of the Garment
Industries, with the objective of investigating alternatives for the reduction of
textile residues through the systematization of productive practices for the
garment industry, mainly stimulating the environmental sustainability of the
processes. The reflections on sustainability and fashion were based mainly on
the studies of Manzini and Vezzoli (2002), Fletcher and Grose (2011), and
Braungart and McDonough (2013), AUDACES (2015) and Sampaio et al.
(2018). This framework was used to support the analysis of the case study
carried out in a clothing industry in the ‘Moda Festa’ segment in the city of
Uberlandia / MG, allowing to identify the level of sustainable maturity of the
company as well as the sustainable actions already carried out, according to
theoretical framework adopted. The obtained results include general guidelines
for the gradual systematization of actions aimed at sustainability, which will
enable companies to continuously progress towards the growth of their level of
sustainable maturity. The conclusion reinforces the importance of the designer's
role as a conscious and knowledgeable professional to collaborate in the
improvement of more sustainable projects. However, it is worth noting the
fundamental collaboration of all the social actors involved - designers,
companies, industries and consumers - all being responsible for effective

actions that strengthen and consolidate the sector's sustainable awareness.

Keywords: Fashion and Sustainability; Productive Cycle in the Clothing
Industry; Sustainable Guidelines for the Fashion Party Segment; Fashion

Design.
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1. Introducao

1.1. Motivagao

Por doze anos trabalhando na area de educacgao profissionalizante voltada
para a Industria do Vestuario no SENAI de Uberlandia/MG, tenho vivenciado
praticas da realidade do sistema de producdo das industrias desse setor. Por
meio de observagdes realizadas durante essa vivéncia, nota-se que ha uma
enorme quantidade de residuos téxteis produzidos pela industria do vestuario,

poucas vezes contabilizada e, na maioria delas, negligenciada.

Em 2013, durante o trabalho de conclusdo na graduacdo em Design pela
Faculdade de Arquitetura e Urbanismo e Design — FAUeD, da Universidade
Federal de Uberlandia — UFU, pude realizar uma pequena analise do sistema
produtivo de uma confecg¢ao da cidade de Uberlandia, apresentada brevemente

a sequir, a titulo de conhecimento.

A microempresa X', objeto de estudo a época, atuava’ na cidade de
Uberlandia, fabricando lingeries para o publico feminino e masculino adulto. O
objetivo do estudo era a analise de sua produgdo. O acompanhamento das
atividades realizadas na empresa ocorreu durante o més de margo de 2013 e
as informacgdes foram colhidas através de entrevistas, registros fotograficos e

avaliagdes dos residuos.

A producdo média mensal da empresa era de mil pegas, as quais eram
distribuidas em lojas da cidade. Todo o seu maquinario voltava-se para a
produgao industrial com o objetivo de garantir melhor o desenvolvimento do
trabalho e a produgao de pecas com acabamento aprimorado. Suas principais
matérias-primas eram malhas em algodao puro e mistas como, por exemplo,
Newconfort, Gel, Ambra, Modal, rendas e tules, e aviamentos em plasticos e

metal.

Como orientagdo para o levantamento dos dados, foram verificadas as
atividades realizadas durante todo o sistema de producdo adotado pela

empresa, o qual pode ser dividido em 12 etapas (Figura 1):

' O nome sera mantido em sigilo.
2 Utilizaremos os tempos verbais no passado visto que as informacdes séo de 2013 e ndo foram
atualizadas para o presente trabalho.
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Figura 1: Etapas da Produgao da microempresa X.
Fonte: A autora

Ao analisar o desenvolvimento da produgao, verificou-se que a fase que gerava
a maior quantidade de residuos e, consequentemente, prejuizos a empresa era
a fase do corte. Por esse motivo, a empresa utilizava o auxilio de um software
especializado (CAD/CAM) o qual permite a digitalizacdo dos moldes, a
graduacao e a realizagdo do encaixe dos moldes, formulando o plano (mapa)

de corte dos tecidos para maior aproveitamento.

Embora o uso dessa tecnologia contribua para reduzir os desperdicios, foi
constatado que, para atender a producdo mensal de 1 mil pecgas, eram gerados
em média 5 (cinco) kg de retalhos o que correspondia a, aproximadamente, 15
metros de tecido. Pensando-se em uma grande empresa, proporcionalmente,
ao considerar que a produ¢ao mensal é de cerca 20 mil pegas (mil pecgas,
diariamente), constatamos o desperdicio de 10 kg de tecido, uma média de 240
metros (Tabela 1). De acordo com a proprietaria da empresa, naquele ano, o
valor do quilo da malha era equivalente a R$60,00 (sessenta reais), sendo
assim verificamos um desperdicio médio de R$300,00 (trezentos reais)

mensais, apenas em tecidos.

Tabela 1: Comparativo médio da produgao mensal entre micro e grande empresa.

Confeccao Quantidade de pecas / més | Residuos kg / metros
Microempresa 1.000 5kg / 15 metros
Grande Empresa 20.000 100kg / 240 metros

Fonte: Barros (2014)
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Comparando novamente com a produgdo média em uma grande empresa
(cerca de 20 mil pecas/més), o desperdicio seria equivalente a R$6.000,00

(seis mil reais) (Tabela 2).

Tabela 2: Comparativo médio de pesos, rendimento, valores desperdicados.

Peso Rendimento em metros Valores desperdigados
1kg 3m 60 reais

5 kg 15 m 300 reais

100 kg 240 m 6.000 reais

Fonte: Barros (2014)

ApoOs os estudos realizados (e analise dos dados), a autora permaneceu com
um olhar critico e inquieto sobre a situacdo dos residuos téxteis produzidos
pelas Industrias do Vestuario na cidade de Uberlandia. Com o passar dos anos,
buscou estudos e novos conhecimentos sobre o assunto e procurou investigar
alternativas sustentaveis. Nesse contexto, entendeu que o Design pode se
orientar pelos principios de gestdo e de sustentabilidade para auxiliar as
industrias do vestuario em suas praticas produtivas colaborando para a
reducao de residuos téxteis, e que o designer € um dos profissionais com
conhecimentos para instruir quanto ao aprimoramento de projetos voltados

para a sustentabilidade.
1.2. Questao da Pesquisa
Para orientar o desenvolvimento da pesquisa, formulou-se a questao principal:

Como o Design pode auxiliar na redugcdo do volume de residuos téxteis
produzidos pela Industria do Vestuario, orientando-se pelos principios de

gestao e de sustentabilidade?
1.3. Objetivos da Pesquisa
1.3.1. Objetivo Geral

Sistematizar praticas produtivas para as Industrias do Vestuario da cidade de
Uberlandia, no segmento de Moda Festa, orientando-se pelos principios de
gestao e de sustentabilidade ambiental, tendo uma microempresa do segmento
como objeto de estudo.
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1.3.2. Objetivos Especificos

e Investigar os principios de Gestdao e de Sustentabilidade Ambiental e
compreender de que maneira o Design pode utiliza-los como
orientadores na realizag&do de projetos;

¢ Analisar o Sistema de Moda, a Industria do Vestuario e os elementos
que o compdem para entender sua importancia social e suas praticas
produtivas;

e Realizar Estudo de Caso em uma Industria do Vestuario do segmento de
Moda Festa em Uberlandia a fim de analisar e compreender seu ciclo e

praticas produtivas.
1.4. Justificativa

O desenvolvimento da presente pesquisa no Programa de Pds-Graduagcao em
Arquitetura e Urbanismo, na area de concentracao “Projeto, Espaco e Cultura”,
na linha de pesquisa “Produgcdo do espacgo: processos urbanos projeto e
tecnologia” deve-se ao interesse pelas areas do Design de Moda, da
Sustentabilidade, da Gestdo e do Sistema Produtivo das Industrias do

Vestuario.

Atualmente, devido ao “progresso” de forma descontrolada, o planeta tem
enfrentado, como consequéncia, uma série de impactos econdmicos, sociais e
ambientais, os quais sao facilmente identificados através de desequilibrios
como a degradacao ambiental e a poluicdo. Sendo assim, viu-se a necessidade
de investigar novos caminhos, conhecimentos e novas formas de pensamento
para conciliar o inevitavel desenvolvimento econbémico com a preservacao
ambiental (KAZAZIAN, 2005).

Por meio de observacgdes realizadas pela autora em sua vivéncia profissional e
tomando como referencial de estudo as Industrias do Setor de Vestuario da
cidade de Uberlandia, percebe-se que durante o processo de desenvolvimento
dos produtos sdo geradas e acumuladas diversas tipologias de residuos
solidos, tais como retalhos, aviamentos, tubos plasticos e papéis. Contudo,
entre os residuos solidos produzidos pelas Industrias do Vestuario, destaca-se

o residuo téxtil (retalhos), devido a grande quantidade gerada, a dificuldade em
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descarta-lo e pelo fato de este ser proveniente de uma das matérias primas

mais valiosas das confecgdes, os tecidos.

Os estudos permitiram verificar que, infelizmente, a cidade de Uberlandia nao
possui um sistema de coleta seletiva especifica para o recolhimento desses
retalhos. Buscando um destino para os residuos, as industrias do setor
realizam doagdes para ONGs, instituicbes entre outros; porém, ndo conseguem
se desfazer de todas as sobras, que acabam descartadas em meio ao lixo
domeéstico, nos aterros sanitarios, sem qualquer real preocupagao quanto ao
seu destino final (SAMPAIO et al, 2018, SINDVESTU, 2019, DMAE, 2020).

Atualmente os consumidores estdo mais conscientes quanto as questdes
sustentaveis e tém exigido das empresas atuagdes mais efetivas e concisas
(MANZINI e VEZZOLI, 2002, LIMA, 2006).

Diante da realidade apresentada, a pesquisa buscou investigar possibilidades
para reduzir a producdo de residuos téxteis através de indicagcdes para a
sistematizacdo de praticas produtivas para a Industria do Vestuario,

estimulando principalmente a sustentabilidade ambiental dos processos.
1.5.Visao Geral do Método

Tendo como referéncia o autor Gil (2002), entendemos que a presente
pesquisa é de natureza qualitativa e de carater exploratério, pois busca analisar
e compreender o Sistema de Moda e seus elementos, como também, os
principios de Gestao e da Sustentabilidade. A pesquisa também visa a reducao

de residuos téxteis produzidos pela industria do vestuario.
Os procedimentos adotados foram:

¢ Revisdo de literatura em diversas fontes:

o Bibliograficas e cientificas tais como artigos e livros sobre: 1) o
Design para a sustentabilidade, tendo como principal referencial os
autores Manzini e Vezzoli (2002); Braungart e McDonough (2013);
Ceschin e Gaziulusoy (2020); 2) a Gestao do Design tendo como
principal referencial a autora Mozota (2011); 3) o Sistema de Moda e
0s processos produtivos da industria do vestuario, tendo como
principal referencial os autores Fletcher e Grose (2011), dentre outros
e leituras de publicacoes;
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o Documentais tais como: 1) a Politica Nacional de Residuos Sdélidos —
PNRS (2010); 2) o Manual para Implementagdo de Programas de
Produgcdo mais Limpa, CNTL-SENAI, 2003, dentre outras leis,
normas, projetos e casos referentes ao tema;

o Utilizagdo de métodos de investigagéo e coletas de dados, tais como:

o Estudo de caso;

o Visitas in loco em industria do vestuario e sindicato da cidade de
Uberlandia;

o Entrevistas semiestruturadas.
1.6.Organizagao da Dissertacao

Os capitulos foram organizados para que os assuntos fossem conectados e
conduzidos ao objetivo geral, que trata da sistematizacdo de praticas
produtivas para a Industria do Vestuario no segmento Moda Festa,
direcionadas pelos principios de gestédo e de sustentabilidade. A dissertagéo foi

estruturada da seguinte forma:

O Capitulo 1 traz a introducédo da pesquisa, apresentando o tema abordado e
como surgiu o interesse da autora sobre o assunto. Apresenta-se ainda o
problema da pesquisa e 0s objetivos propostos para encontrar possiveis
caminhos solucionadores do problema. Também, nesse momento, o assunto
pesquisado é justificado, mostrando sua importancia e a metodologia também é

descrita.

No Capitulo 2 temos a fundamentacdo tedrica que aborda os principais
assuntos referentes ao tema da pesquisa. Tais assuntos auxiliam e conduzem
ao entendimento da importancia sobre a abordagem dos critérios sustentaveis
no design, podendo orientar a Industria do Vestuario sobre praticas produtivas

que auxiliem na reducgao de residuos téxteis.

No Capitulo 3 o Estudo de Caso é exposto, buscando compreender o sistema
produtivo de uma Industria do Vestuario no segmento Moda Festa, de pequeno
porte, da cidade de Uberlandia, como industria exemplo. O estudo foi realizado
por meio de visita técnica e entrevistas com o proprietario da empresa, o qual,
mesmo nao possuindo formag&o em design demostrou, de forma inconsciente,

ter bastante conhecimento sobre o assunto.
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No Capitulo 4 foi realizada a analise do ciclo produtivo da empresa, onde foram
detectadas e apresentadas acbes sustentaveis possiveis de serem adotadas
pela empresa. Nesse momento também foi possivel evidenciar as agdes
sustentaveis que a empresa ja executa, mesmo nao consciente do real impacto

sustentavel que elas possuem.

O Capitulo 5 apresenta a conclusao, cuja reflexdo aponta para a necessidade
da continuidade do estudo, com o desenvolvimento de instrumentos mais
detalhados que poderao ser utilizados como direcionadores rumo a uma maior
consciéncia e maturidade sustentavel para as empresas. Estes instrumentos
poderdo auxilid-las em um processo de evolugdo gradual para a adogao de
novas praticas sistematizadas, de gerenciamento e produgao, visando a um

desempenho mais sustentavel.
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2. Design, Sustentabilidade e o Sistema de Moda

De acordo com o Centro de Estudos em Sustentabilidade da Fundacao Getulio
Vargas (FGV-CES, 2008, apud LIMA, 2006)% cresceu a percepgdo que a
sociedade tem sobre os impactos negativos resultantes das agbes das
industrias. Sendo assim, a sociedade tem cada vez menos aceitado que as
agdes negativas fiquem impunes, tornando inevitavel a inclusdo dos principios
sustentaveis nas estratégias de negdcios das empresas. Por isso, a cada dia,
mais e mais, as instituicbes tém utilizado o termo “sustentabilidade” como
referéncia para as acgdes de seus processos econdmicos. No entanto, o
conceito tem sido empregado por varios motivos, desde pela real preocupacgao

com a sobrevivéncia do planeta até por interesses comerciais (LIMA, 2006).

Por isso € importante entender o conceito de Sustentabilidade. O documento
World Commission for Environment and Development (WCED,1987), um dos
principais difusores do conceito, declara que Sustentabilidade Ambiental trata-
se do conjunto de ciclos naturais e da resiliéncia do planeta, para os quais as
atividades humanas nao devem interferir nem empobrecer seu capital natural,
para que seja transmitido as futuras geragbes. A sociedade depende do
funcionamento em longo prazo da natureza, ou seja, da capacidade produtiva
dos ecossistemas para fornecimento de alimentos, matérias primas e energia
(MANZINI e VEZZOLI, 2002).

Para Lima (2006), sustentabilidade trata-se de um conceito sistémico cujos
aspectos econémicos, sociais, culturais e ambientais devem ter continuidade.
Ele cita o autor Constanza (1994) que conceitua sustentabilidade como “a
viabilidade da interacdo complexa entre dois sistemas dinédmicos; o
socioeconémico e o ecossistema” (CONSTANZA, 1994, apud LIMA, 2006).

Ainda, SAMPAIO et al (2018) nos diz que os grandes problemas sociais,
ambientais e econémicos da humanidade estao interligados, necessitando da
integracao das diversas formas do saber humano pra soluciona-los. A forma
mais util e apropriada para superar a divisao e as fronteiras dos conhecimentos

€ tratar a sustentabilidade como agente integradora, pois a grande maioria dos

® De acordo com o referencial utilizado, a publicagao do artigo de LIMA foi em 2006; entretanto ele cita o
FGV-CES do ano de 2008, conforme fonte.
https://portaldeperiodicos.unibrasil.com.br/index.php/cadernosnegocios/article/view/2150/1724
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problemas sociais, ambientais e econémicos surgem como consequéncia das
atividades antropocéntricas. Portanto, pode-se entender que as questdes
ambientais, sociais e econbmicas sdo combinadas por meio da
sustentabilidade, incorporando a integragcao dos sistemas, ou seja, todas as
questdes estao interligadas (MANZINI e VEZZOLI, 2002, LIMA, 2006,
SAMPAIQO et al 2018).

Ha uma complexidade e uma multiplicidade de interacdes dentro dos sistemas
de producédo e consumo. Para se alcangar a sustentabilidade € importante
compreender como o0s sistemas econdmicos, materiais e socioculturais se
vinculam a natureza. As multiplas inter-relagdes influenciam diferentes esferas
e escalas podendo atingir niveis locais e até mesmo mundiais. Quando
trabalhamos direcionados a sustentabilidade, nada existe de forma isolada
(FLETCHER e GROSE, 2011).

Lima (2006) questiona quais sdo as caracteristicas que podem legitimar os
processos e as atuagbes como sustentaveis. Para Vezzoli et al. (2018), a
Sustentabilidade ocorre quando o desenvolvimento social e 0 econémico estdo
alinhados ao ambiental. E, portanto, importante respeitar a capacidade
ambiental de absorcdo dos impactos causados pelos sistemas de producao e
consumo, para evitar, como resultado negativo, a interrupgdo permanente dos
sistemas ambientais. Também deve ser garantido que as proximas geracdes
possuam meios e capital natural para atender as suas proprias necessidades e
a distribuicdo dos recursos deve ser igual para todos, ou seja, todos devem

pOSSuUir 0 mesmo acesso aos recursos naturais globais.

Os autores Manzini e Vezzoli (2002) também buscam compreender as
caracteristicas para que um projeto seja realmente sustentavel e citam o autor

Holmberg (1995) pontuando os requisitos apresentados na Figura 2.

Ao avaliarmos os requisitos necessarios para que um projeto seja sustentavel,
notamos que a sociedade contemporanea possui um sistema de produgao e de
consumo longe de se tornar sustentavel, pois se verifica que as propostas
apresentadas ndo atendem totalmente a eles. Entretanto, entendemos que a
sustentabilidade € um objetivo a ser atingido e que, em se tratando de um
processo coletivo de aprendizado, os responsaveis sdo todos os atores sociais
envolvidos (MANZINI e VEZZOLI, 2002).
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E fundamental que os projetos sejam baseados em recursos renovaveis
e que seja garantido o tempo de recuperagao dos mesmos;

A utilizagéo dos recursos nao renovaveis, como por exemplo agua, ar e
territorios, deve ser otimizado;

O ecossistema deve ser capaz de renaturalizar o lixo produzido, ou seja,
retornar as substancias minerais e suas concentragdes originais;

Deve agir socialmente de modo que cada individuo e cada comunidade
gozem de seus espagos ambientais sem exceder seus limites em desvantagem
de outras sociedades ou restringi-los em favor de outras sociedades

Figura 2: Requisitos para Projeto Sustentavel.
Fonte: Organizado pela autora, baseado na citagdo de Manzini e Vezzoli (2002) dos
requisitos pontuados por Holmberg (1995)

Para haver o redirecionamento de estratégias a caminho da sustentabilidade, é
necessario identificar quais sdo os atores sociais e considerar as motivacoes e
o comportamento de cada um deles. Os autores Manzini e Vezzoli (2002)
consideram trés categorias de atores sociais, sendo eles: os consumidores, as

empresas e instituicdes e os projetistas/designers.

A responsabilidade dos consumidores esta nas decisdes tomadas ao se
comprar um produto/servico. Para se direcionar a sustentabilidade, os
individuos devem fazer escolhas compativeis com as necessidades ambientais.
A mudanga na forma como veem os produtos n&do se trata de algo simples,
pratico e repentino, pois esta condicionada a uma série de outros fatores que
independem de suas vontades como, por exemplo, a educacgao recebida, o
meio social em que vivem e as alternativas oferecidas pelas estruturas do
sistema em que estao inseridos, os quais sao direcionadores nas escolhas
feitas.

Cada individuo, decidindo como e o que adquirir e utilizar, legitima a

existéncia daquele produto (ou daquele servigo) e esta na origem dos

efeitos ambientais ligados a sua produgéo, ao seu emprego e ao seu
escoamento final. (MANZINI e VEZZOLI, 2002, p.64)

Os estudos sobre o Sistema de Moda levaram ao entendimento de que o
consumismo poés-moderno nao € mais ditado somente pelas necessidades.
Percebe-se que, cada dia mais, os objetos sdao comprados por carregarem
significados e ndo apenas para exercer suas fungbes. Na obra “Design
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Contemporaneo: istruzioni per I'uso”, o autor Bassi (2017) nos diz que a vida se
tornou a vitrine da sociedade, onde a necessidade ¢ limitada, mas o desejo é

insaciavel.

O consumidor age por impulso na tentativa de atender aos seus caprichos,
impulsionando a economia sem se preocupar com a real qualidade dos
produtos. Miranda (2008) afirma que os produtos funcionam como simbolos,
onde o fato de ter ou ndo ter esta repleto de significado. Para a autora, os
objetos estabelecem relagdes, funcionando como um sistema de informacdes,
transmitindo mensagens e definindo hierarquias. Fletcher e Grose (2011)
afirmam ainda que o desejo humano por novidades e por bens materiais é
promovido pelo pensamento econémico como algo natural, sendo esse desejo

facilmente manipulado pelo comércio.

Miranda (2008) nos diz que a comunicagao simbdlica pode ser encontrada em
todos os produtos; entretanto, o vestuario € um dos mais intensos e
expressivos, pois € altamente visual e esta intimamente conectado com o
usuario. A industria da moda dita valores e significados sociais ao “eu” e, de
forma efémera, segue tendéncias impondo um ritmo rapido a obsolescéncia
programada. Os produtos sdo descartados de forma precoce mesmo estando
em otimo estado de conservagdo (MARTINS e SANTOS, 2008; SAMPAIO et
al., 2018).

Existem diversas explicacbes para a obsolescéncia programada. Dentre elas
estao o barateamento dos custos para a produgcédo e o consumismo incentivado
pelos meios de comunicagdo em massa como estratégia para aliviar o stress,
por ex.. Um dos impactos causados pela obsolescéncia programada € o grande
volume de residuos produzidos, sendo esse problema potencializado pela falta

de sistemas municipais para a gestdo de residuos (SAMPAIO et al, 2018).

Para Lipovetsky (1987), a moda tem como caracteristicas inseparaveis a
producao e o consumo de massa. O autor afirma que, numa sociedade onde os
consumidores valorizam o novo em detrimento ao anterior, uma empresa que
nao cria e recria constantemente novos modelos pode perder a forga no
mercado e enfraquecer a marca. As empresas buscam maiores lucros e, para
isso, utilizam-se do design (especialmente o aspecto estético) e, com o intuito
de aumentar a producao, optam por desenvolver produtos de baixa qualidade,
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rapidamente descartaveis. Quando o pensamento inovador € eliminado da
industria e no desenvolvimento de produtos, ele também é eliminado no
designer, no consumidor e no mercado (FLETCHER e GROSE, 2011). A Moda
se tornou, portanto, ferramenta de facil manipulagéo pelo fato de promover a
satisfacado pessoal e social.
Quando a participagdo ¢é dirigida por uma tendéncia imposta
comercialmente para explorar desejos e aumentar vendas, a moda
torna-se um objetivo externo a ser perseguido e pode levar a

inseguranga, a vergonha e a duvidas sobre si mesmo. (FLETCHER e
GROSE, 2011, p. 133)

O sistema da moda conhecido como fast fashion, devido a sua rapida
transitoriedade, encaixa-se nesse modelo econdmico e é caracterizado pela
agilidade da produgdo, novidades constantes e precos baixos (ANICET e
BROEGA, 2011). Além da cobica por novidades que os consumidores

possuem, 0s avangos tecnologicos permitiram a rapidez na produgao.

Controlando eletronicamente as vendas e vinculando os dados assim
obtidos a fornecedores com cronogramas de producao flexivel, hoje é
possivel reabastecer as prateleiras com um item popular sempre que
necessario; e o desenho assistido por computador (CAD), associado
a métodos de fabricagao just-in-time, permite que uma criagdo se
transforme em produto acabado em apenas trés semanas.
(FLETCHER e GROSE, 2011, p.126)

Destaca-se que a aceleracdo dos processos produtivos permitiu ampliar a
produgdo. Entretanto, também notamos o aumento dos impactos em varios
setores como o social (exploragdo dos trabalhadores, consumidores carentes
de conhecimentos sustentaveis que descartam pecas em boas condi¢cdes de
uso, produtores de matéria-prima explorando demasiadamente fontes nao
renovaveis e outros) e o ambiental (poluicdo, esgotamentos de recursos,
mudangas climaticas e outros). Os efeitos negativos do fast fashion séo
indesejaveis, porém sado tratados de forma superficial, sem cuidar
profundamente das consequéncias cumulativas ou de longo prazo (FLETCHER
e GROSE, 2011)

Quanto melhor o desempenho da industria da moda, piores os efeitos
— que sao sintomas nao de fracasso, mas de sucesso. Assim falar
dos efeitos da moda rapida para a sustentabilidade, sem criticar as
praticas de negdcio, é tratar do assunto de maneira superficial ou
absolutamente ineficaz (FLETCHER e GROSE, 2011, p. 126).
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Segundo Fletcher e Grose (2011, p. 76) “Todos se adaptam ao modo de
operagdao dominante: grandes volumes de produtos homogéneos langados e
disponibilizados em todos os mercados globais.” O dominante sistema
econdmico e de mercado tem o objetivo de crescer continuamente. Como
direcionador da industria da moda, esse sistema faz com que a produgao seja
baseada na rapidez, em grandes quantidades, voltada para a venda de roupas
baratas e homogeneizadas. No entanto, tais caracteristicas, impulsionadas
pelo atual sistema econdémico, podem ser evitadas na industria da moda
(FLETCHER e GROSE, 2011), quando se pensa um modelo alternativo.

A contraposicao ao sistema fast fashion €, justamente, a alternativa proposta
pelo slow fashion. Esse sistema propde uma produgdo mais consciente, que
trata a qualidade tanto no ambito material quanto nos ambitos social e

ambiental.

O slow fashion, tem como foco a preservagdo dos recursos naturais.
Enfoca a “atitude sem pressa”, o que néo significa fazer menos, ou
baixa produtividade, mas sim trabalhar para a melhoria da
produtividade através da criatividade e da qualidade, o que torna o
processo amigo do meio ambiente. (BLACK; 2008, apud ANICET e
BROEGA, 2011, p.2)

Para tornar os processos de comercializacdo e consumo de moda mais
sustentaveis sao necessarias transformacgdes inovadoras. A mudanga de viséo
onde a qualidade supera a quantidade pede outras alternativas diretas no
processo de projeto. Abrandar a velocidade da produgao no sistema de moda
podera orientar melhor as ag¢des rumo a sustentabilidade (FERRONATO e
FRANZATO, 2015).

Manzini e Vezzoli (2002) nos dizem que as empresas possuem um papel
central quando a implementacéao de agdes rumo a sustentabilidade, pois dentro
do sistema de producdo e consumo, sdo os atores sociais que mais detém a
capacidade para a tomada de iniciativas. Porém, as escolhas operacionais
favoraveis a sustentabilidade ndo podem comprometer a competividade da
empresa, ou seja, € importante que as novas orientagbes rumo a
sustentabilidade representem um  significativo aumento em sua
competitividade. Para que ambas - sustentabilidade e competitividade - sejam
coesas, faz-se necessaria a criagdo de contextos normativos, econémicos,

socioculturais e tecnolégicos favoraveis.
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Todos os atores envolvidos (designers, empresas, industrias e consumidores)
(Figura 3) sao responsaveis pelo processo de desaceleragdo da produgéao de
moda. Quando refletimos e comparamos a velocidade com que 0s recursos
naturais e sociais sdo utilizados na produ¢ao com a velocidade do descarte dos
bens materiais produzidos, passamos a ter maior consciéncia dos impactos
causados na natureza e na sociedade (FERRONATO e FRANZATO, 2015).

288 i

Consumidores Empresas Designers
Instituicbes

Figura 3: Atores sociais responsaveis pelas transformacgdes sustentaveis.
Fonte: A autora. Baseado na citacao de Manzini e Vezzoli (2002).

Assim como apontado por Manzini e Vezzoli (2002), os estudos realizados por
Fletcher e Grose (2011) levam ao entendimento de que os designers sao
grandes personagens quanto a proposta de mudancas para a sustentabilidade.
Porém, as autoras destacam a responsabilidade dos designers dentro da
industria da moda e nos dizem que, frequentemente, esses profissionais
sentem o quanto a adaptagao a novas ideias trata-se de um processo lento e
incdmodo. “O proprio sistema tende a eliminar a inovagdo em nome de ideias
uteis e convenientes para o modo de operagao estabelecido” (CHAPMAN,
2005, apud FLETCHER e GROSE, 2011, p.76)

Nesse contexto, e diante do exposto, concluimos que a sustentabilidade é o
agente integrador entre a natureza e as diversas interagbes existentes nos
sistemas de producdo e consumo. Reconhecemos que para alcanga-la é
fundamental que todos os atores sociais envolvidos assumam suas
responsabilidades, pois se trata de um processo coletivo de aprendizado e
desenvolvimento, em que todos possuem papéis importantes para que as

transformacdes acontegam.

Ao discorrermos sobre o sistema de moda € possivel verificar grandes

barreiras no processo de producdo e consumo quanto ao direcionamento mais
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sustentavel. Percebemos que existem diversos paradoxos - desde a forma
como 0s consumidores valorizam seus produtos até a forma de producéo;
estes devem ser rompidos para que novas interagdes entre os sistemas
econdmicos, materiais e socioculturais possam se tornar alinhados a natureza,
respeitando a capacidade ambiental de absorver os impactos causados sem

termos como resultado consequéncias negativas.
2.1.0 Papel do Design

De acordo com Bryan Lawson, no livro “Como Arquitetos e Designers pensam”
(2011), projetar € uma atividade que surge como reacdo as mudangas no
complexo social e cultural, sendo uma habilidade altamente complexa e

sofisticada, que deve ser aprendida e praticada.

A atual forma de projetar gera consequéncias danosas a natureza. Por ser
uma atividade intimamente ligada ao desenvolvimento de produtos e servigos,
o ato de projetar deve ter como objetivo principal o respeito ao meio ambiente,
assumindo-se a responsabilidade pelas consequéncias ambientais, sociais e
econdmicas ja que essas estao relacionadas a decisdes e agdes especificas
ocorridas durante o processo de criagao. Ou seja, devemos ter em mente que é
necessario minimizar os impactos ambientais diretos e indiretos, em todas as
oportunidades possiveis (LEWIS e GERTSAKIS, 2001).

Para Manzini e Vezzoli (2002) a tarefa do design no processo de transicao
rumo a sustentabilidade esta em propor oportunidades praticas que se tornem
modos de vida sustentaveis. De acordo com Thorpe (s/d, apud FLETCHER e
GROSE, 2011), os designers devem utilizar a economia para fins sustentaveis

€ nao deixar que a economia 0s use apenas para o crescimento econémico.

Os designers influenciam e modelam nosso mundo material. A maior
parte dos trabalhos de design esta intimamente relacionada com a
agenda comercial de transformar matéria e energia em produtos e
produtos em residuos, em quantidades cada vez maiores, para
garantir aumento das vendas e crescimento do negécio (FLETCHER
e GROSE, 2011, p.155)

A Organizagdo Mundial de Design (WDO, s/d) defende o Design para um
mundo melhor, promovendo e compartilhando o conhecimento da inovacao
orientada ao design industrial, aprimorando a qualidade de vida econdmica,
social e ambiental. Segundo a WDO, durante a 292 Assembléia Geral em
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Gwangju (Coréia do Sul), o Comité de Pratica Profissional definiu o Design
Industrial como um processo estratégico de solugdo de problemas que
impulsiona a inovagédo, gera sucesso nos negocios e leva a uma melhor
qualidade de vida através de produtos, sistemas, servicos e experiéncias

inovadores.

Mozota (2011) cita os autores Carpenter e Nakamoto (1990) afirmando que,
para sobreviver, as empresas devem inovar, ou seja, o design € a inovagao
que pode agregar valor, pois pode oferecer as empresas vantagens
competitivas, buscando por elementos influenciadores nas escolhas dos
consumidores. Dessa forma, para conciliar vantagens competitivas por meio da
inovacao e sustentabilidade, o design deve desenvolver solugdes que atuem na
minimizacao dos impactos negativos sejam eles quais forem, com a geragao de
propostas que ampliem o ciclo de vida do material, pois agir de forma
preventiva € muito mais eficaz do que buscar solugcbes recuperadoras e
paliativas para os danos ja causados (MANZINI e VEZZOLI, 2002). Tendo em
mente que a solugao para minimizar ao maximo os impactos negativos esta no
projeto, o ciclo de vida dos produtos e servigcos € um campo fértil que deve ser
explorado pelo design a fim de prever e criar propostas que evitem danos a
saude do planeta (SAMPAIQO et al., 2018).

Buscando entender o projeto como processo, Lawson (2011) destaca que
projetistas profissionais devem possuir uma variedade de habilidades e
conhecimentos, cabendo a eles entender e aprender problemas que outros
consideram dificeis e dar a esses problemas boas solu¢gdes; ndo se pode mais
seguir procedimentos demorados, pois a velocidade das mudangas logo
deixaria o projetista para tras. Assim sendo, entende-se que as mudancgas
sociais e culturais tém influéncia no processo de projetar. Manzini e Vezzoli
(2002) afirmam que os designers s&o responsaveis por desenvolver novas
solugdes, novos conhecimentos e novas formas de pensamento para conciliar
a sustentabilidade com o desenvolvimento econémico.
O projetista pode estimular a sua imaginacéo, isto é, a sua propensao
a vislumbrar solugbes ainda nao expressas claramente. O que
significa que pode intervir no ambito das propostas culturais, dos
valores, dos critérios de qualidade e das visbes de mundos possiveis,

para tentar influenciar o mundo existente (isto €, em ultima analise,
tentar orientar a demanda dos produtos e servicos que
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sucessivamente ai serdo colocados). (MANZINI e VEZZOLI, 2002, p.
72)

O design pode gerar ideias inovadoras em todos os estagios dos processos.
Manzini e Vezzoli (2002) afirmam que os projetistas/designers sé podem atuar
sobre as demandas dos sistemas sociais e econémicos ja existentes, sendo
criticos e aumentando o numero de alternativas, estratégias e solugdes
economicamente praticaveis intervindo nos resultados dos processos e nos
meios para alcanga-los. Entretanto, ndo podem obrigar ou convencer qualquer
mudanca de comportamento; o que podem fazer é oferecer produtos e servigos
que levem os individuos a reconhecer melhorias em relacdo aos oferecidos

anteriormente.

Dentro do Sistema de Moda, Fletcher e Grose (2011) afirmam que para os
problemas ambientais e sociais serem resolvidos € importante entender onde
estdo suas raizes. “Disciplina-se para conviver com a duvida [...], assim, aos
poucos conseguira descartar respostas ja experimentadas, ndo mais validas, e
substitui-las por maneiras novas e eficazes de construir um futuro sustentavel”
(EHRENFELD, 2008, apud FLETCHER e GROSE, 2011, p.75). Para as
autoras, no ciclo produtivo da moda, os designers s&o responsaveis pelas
propostas de mudanga sustentaveis; entretanto, constantemente sentem o

quanto as transformagdes ocorrem em processos lentos e incémodos.

Fletcher e Grose (2011) afirmam ainda que os designers de moda podem
interferir nos processos ao assumirem uma variedade de papéis, podendo ser
comunicadores e educadores sobre a forma como os sistemas ecoldgicos,
naturais e humanos se conectam. Para que mudangas profundas cheguem ao
setor, € importante o surgimento de novas oportunidades para transmitir a
visdo sobre moda e sustentabilidade. Atualmente, ha pouquissimo dialogo
sobre o tema sustentabilidade entre as marcas de moda e os consumidores,
sendo abordado de forma rasa e insuficiente falando-se apenas de “atributos
sustentaveis” para um consumidor carente de consciéncia e conhecimentos

ecologicos.

Os designers também podem assumir o papel de facilitadores, atuando no
centro das mudangas. Como facilitadores, entendem que o sucesso esta no

trabalho coletivo e ndao no talento individualizado; por isso, tendem a focar nos
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processos influenciando as acdes dentro do sistema de moda, e que atingem
também a economia. Podemos dizer que esse papel é mais complexo e
imprevisivel que as atividades tradicionais de um designer, pois, além das

acoes praticas, demanda negocia¢des e manobras diante dos investidores.

Segundo Fletcher e Grose (2011), existem também mais dois possiveis papeis
para o designer de moda: o de ativista e o de empreendedor. Ao assumir o
papel de ativista, engajando-se efetivamente nos processos de
sustentabilidade, o designer fica atento aos objetivos das praticas econdmicas,
ecologicas e sociais para fomentar as mudancas propondo reconcilia-los,
recombinar seus conhecimentos ou até mesmo conter suas tengbes. No papel
de empreendedor, os designers podem estabelecer novos produtos e novos
modelos de pratica comercial, 0 que leva a inovacgao sistémica, onde ha a

mudanca de padrdes de pensamento e de comportamento, levando a praticas

que definem e descrevem as praticas econémicas dentro dos limites ecologicos

"’_

(Figura 4).
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COMUNICADORES

Figura 4: Possiveis papéis para o designer.
Fonte: A autora. Baseado em Fletcher e Grose (2011).
Assim sendo, entende-se que ha a necessidade de mudancgas na forma como
os projetos sao realizados, sendo os designers grandes responsaveis por
essas transformacgdes. Os Designers possuem uma variedade de habilidades e

conhecimentos, por isso podem compreender melhor os problemas e
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desempenhar varios papéis, assumindo responsabilidades pelas
consequéncias ambientais, sociais e econdmicas, reconsiderando o que até
entdo tem sido realizado e inovando ao criar propostas que influenciam

transformacgdes sustentaveis.
2.2.Design Sustentavel

Durante as ultimas décadas, o planeta vem sofrendo diversas mudancgas, entre
as quais podemos citar: a escassez de recursos essenciais como a agua, a
alteracao dos ciclos basicos da natureza, as mudangas climaticas extremas, a
ocupacgao e alteracgao irregular do solo. Tais mudangas resultam do aumento da
populacao e, especialmente, da intensificagao das atividades humanas. A atual
situacdo nos leva a questionar qual sera o futuro de nosso planeta e quais
serao 0s novos caminhos a serem adotados para direcionar o desenvolvimento
a um caminho mais eficaz e duradouro (VEZZOLI et al., 2018). Como visto
anteriormente, para alcangar a sustentabilidade sdo necessarias
transformacgdes de comportamentos e praticas que formam os sistemas e as
estruturas das sociedades, quebrando paradigmas que influenciam na maneira
de viver das pessoas (O'BRIEN, 2018 apud CESCHIN e GAZIULUSQY, 2020).
A Organizagcdao das Nagbdes Unidas (ONU, 2016), citada por Ceschin e
Gaziulusoy (2020), afirma que em 2050 serdo necessarios trés planetas Terra

para sustentar o atual estilo de vida da humanidade.

Ha algumas décadas uma variedade de autores, como Stahel (1982), Papanek
(1995), Vezzoli e Manzini (2002) e Kazazian (2005), tém discorrido sobre o
assunto. Podemos destacar algumas publicagbes como grandes
influenciadoras nos caminhos do Design voltado para a Sustentabilidade. De
acordo com Ceschin e Gaziulusoy (2020) talvez o primeiro a abordar o tema
voltado para o contexto da engenharia e do design tenha sido Buckminster
Fuller. Fuller, em 1969, abordou preocupacgdes sobre os impactos negativos
que nosso modo de vida causa ao meio ambiente e sobre as limitagbes dos
recursos naturais. O autor ainda menciona que as fungdes do planeta Terra
serdo comprometidas e, até mesmo, entrardo em colapso se a humanidade

nao assumir a real responsabilidade de cuidar e manter o planeta.

Ceschin e Gaziulusoy (2020) também apresentam os estudos de Pauline
Madge de 1993. A autora realizou pesquisas sobre a primeira onda

32



ambientalista relacionada ao Design (décadas de 1960, 1970 e 1980), tracando
conexdes entre Design e Ecologia. Madge identificou mudangas terminologicas
que refletiram em transformacgdes de valores e prioridades, como também
identificou expressdes precursoras ao Green Design e ao Ecodesign, como por

exemplo, “design for need’ e “alternative design”.

Ainda segundo Ceschin e Gaziulusoy (2020), embora a pesquisa de Madge em
1993 tenha reunido muitas informacdes referentes a essa primeira onda
ambientalista voltada para o design, o trabalho com maior notoriedade ao
introduzir relevantes consideragdes ambientais no mundo dos designers é o
livro de Victor Papanek “Design para o mundo real: ecologia humana e
mudanga social” de 1985. No livro, Papanek faz
uma critica aprofundada a profissdo de projetista, destacando seu
papel no incentivo ao consumo e, portanto, contribuindo para a
degradagao ecoldgica e social. Seu trabalho refletiu uma resposta
sofisticada, concentrando-se n&o apenas na melhoria dos resultados
da atividade de design, mas também na promogéao da transformacgéo

da profissdo de design. (CESCHIN e GAZIULUSOY, 2020, p.8,
traducgao livre)

Em 1991, no Reino Unido, foi publicado o livro “Green Design” do autor Paul
Burrall, publicagcdo esta que demonstrou maiores interesses e rigores ao
abordar o design em relagdo a sustentabilidade. O Green Design e o
Ecodesign, considerados etapas primarias significativas para o Design
Sustentavel focando inicialmente nos impactos ambientais, buscavam a
substituicdo de produtos com alto impacto ambiental por outros com impactos
menores. No entanto, as melhorias propostas de carater técnico com eficiéncia
ambiental, ndo estimularam mudancas no estilo de vida dos consumidores, ou
seja, falharam nesse ideal e acabaram criando um novo mercado para
produtos mais ecolégicos, oferecendo produtos, entre os existentes,
ambientalmente mais adequados (SAMPAIO et al., 2018; CESCHIN e
GAZIULUSQY, 2020).

No caso do Ecodesign, esse ofereceu uma variedade de estratégias para
prolongar a expectativa de vida dos produtos. Entretanto, superar a
obsolescéncia psicolédgica tornou-se um desafio pois os produtos, mesmo em
otimo estado de funcionamento, continuaram a ser descartados. Entdo, na

década de 2000, passaram a ser desenvolvidas técnicas voltadas para o
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design emocional, visando atrasar ou evitar a substituicdo do produto. O design
emocional buscava, portanto, aumentar o vinculo emocional entre os usuarios
e os produtos (CESCHIN e GAZIULUSQY 2020).

No mesmo periodo surge outra vertente relacionada ao Design Sustentavel, a
qual propunha ideias para projetos voltados para o comportamento sustentavel
do usuario. Buscando abordar os impactos voltados para o uso, Ceschin e
Gaziulusoy (2020) afirmam que essa vertente tinha o objetivo de implementar
estratégias influenciadoras do comportamento do usuario de modo que ele

passe a se interessar por condutas pré-ambientais.

Os autores também apontam que, no final dos anos 1990 e inicio dos anos
2000, surgiram mais duas vertentes. Ambas adotaram a natureza como
referéncia para alcancar a sustentabilidade e tratar os desperdicios como
mateéria prima. A Biomimética tem inspiragdo nos seres vivos e acredita que o
design deve ser guiado e imitar os padrdes e as estratégias da natureza,
buscando entender os materiais e os processos da natureza como inspiragao
(BENYUS, 2009 apud FLETCHER e GROSE, 2011).

O Cradle to Cradle considera constante o uso e o reuso dos materiais.
Admitindo que os residuos ndo devem ser descartados, eles devem ser
considerados matéria-prima e, novamente, inseridos nos processos tendo sua
vida continuada (BRAUNGART e MCDONOUGH, 2013).

Ao mesmo tempo em que a Biomimética e o Cradle to Cracle iam tomando
forga, surgia também mais uma linha voltada para o Design Sustentavel
denominada Sistemas Produto-Servico (PSS, Product-Service Systems). O
Sistema Produto-Servigo representa a mudancga do foco do design para além
do produto, onde o design entende que “produtos, servigos e redes de atores
precisam ser projetados simultaneamente, dando lugar a novos modelos
organizacionais através dos quais as necessidades sao atendidas” (CESCHIN
e GAZIULUSOQY, 2020, p.9), ou seja, o design €& responsavel por projetar todo
um sistema, visando a inovagao funcional, reconhecendo a necessidade de
transformacgdes radicais no sistema de produgao e consumo (VEZZOLI et al.,
2018).
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Ja na segunda metade dos anos 2000, surge o conceito do Design para
Inovagao Social, partindo da percepgédo de que algumas necessidades sociais
nao sao atendidas.
No design para inovagao social, o principal papel do design passou
de design para um grupo-alvo para design com comunidades para
ajuda-las a atender suas proprias necessidades. No design para

inovacgao social, o design se torna uma atividade situada no contexto
sistémico das comunidades. (CESCHIN e GAZIULUSOY 2020, p.10)

Atualmente, o Design Sustentavel encontra-se em fase de transigédo, tendo
como foco o pensamento sistémico, onde os elementos até hoje propostos
estdo sendo combinados na busca de aperfeicoar os sistemas industriais,
focando nos fluxos de materiais, de energias e seus impactos no meio
ambiente. Por meio de inovagdes tecnoldgicas, sociais, organizacionais e
institucionais, o momento de transicdo do Design para a Sustentabilidade foca
na transformacao dos sistemas sociotécnicos, tratando-se de uma abordagem
abrangente, que incorpora todas as outras até entdo existentes. (CESCHIN e
GAZIULUSOQY, 2020, p.9).

e Ecodesign

A publicacao de Victor Papanek (1985, apud CESCHIN e GAZIULUSOQY, 2020)
apresentou relevantes consideragdes sobre o Design Sustentavel e
demonstrou bastante interesse nas possiveis transformagdes que os designers
e projetistas poderiam influenciar. O autor trouxe exemplos projetuais ousados
para a época relacionadas as questdbes ambientais e sociais; entretanto,
posteriormente, ao adotarem apenas atitudes “verdes”, nao foi possivel verificar
nos profissionais de design o elevado desejo de causar transformacdes
(CESCHIN e GAZIULUSOY, 2020).

Inicialmente o Green Design, precursor do Ecodesign, tinha como principal
preocupacao as praticas voltadas para os produtos. Com o intuito de reduzir os
impactos, a pratica de reprojetar buscava otimizar o uso de matéria prima,
incentivando a aplicagdo de materiais reciclaveis no lugar de matérias primas
virgens e toxicas, como também o incentivavam ao uso de energias
renovaveis, como, por exemplo, a energia solar (MANZINI e VEZZOLI, 2002;
SAMPAIO et al., 2018; CESCHIN e GAZIULUSQY, 2020).
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No final dos anos 1980 e inicio dos anos 1990, surgem iniciativas voluntarias
lideradas pela prépria industria e de normas reguladoras denominadas
“‘esverdeamento do mercado”. Isso foi possivel devido ao também surgimento
do “consumidor verde” e da percepgado de o quanto o descarte de produtos
estava impactando na poluicdo ambiental (CESCHIN e GAZIULUSQY, 2020).

Diante desses conceitos e percepgdes, por volta dos anos de 1989 e 1990,
Holanda e Australia se mobilizam para o desenvolvimento de dois grandes
projetos patrocinados pelo governo, o Ecodesign e o EcoReDesign,
respectivamente. Para Ceschin e Gaziulusoy (2020) ambos os projetos
apresentam uma grande diferenga em relagcdo ao Green Design, pois, ao
projetar, enfatizam todo o ciclo de vida do produto, ao contrario do Green
Design que focava em melhorar aspectos individuais do produto. Manzini e
Vezzoli, (2002) mostram que a preocupagao do Ecodesign esta desde o inicio
do ciclo de vida do produto até o seu final, abrangendo desde a extragdo das
matérias-primas, percorrendo o caminho da fabricacdo, da distribuicdo, pelo

uso e até o descarte final do produto.

Os caminhos propostos pelo Ecodesign permitiram identificar e direcionar todo
o perfil dos impactos ambientais causados pelos produtos em todas as fases
do ciclo de vida. Ao avaliar e perceber qual a etapa do ciclo de vida do produto
sera a causadora de maiores impactos ambientais negativos, € possivel criar
orientagbes estratégicas para essa etapa com intervengdes que sejam
sustentaveis (MANZINI e VEZZOLI, 2002; SAMPAIO et al., 2018; CESCHIN e
GAZIULUSQY, 2020).

Além disso, ao analisar o ciclo de vida do produto € possivel considerar
aspectos que nao podem ser controlados pelos designers como, por exemplo,
o fornecimento geografico de matérias prima, que podem influenciar nos
impactos causados quanto ao transporte e a produgdao do produto. Assim
sendo, as orientagdes propostas pelo Ecodesign exigem dos designers uma
compreensao maior e mais sistémica sobre os impactos causados em suas
decisdes dentro das empresas (CESCHIN e GAZIULUSQY, 2020).

Entretanto, embora as ideias do Green Design e do Ecodesign sejam grandes
impulsionadoras da sustentabilidade, elas também possuem suas limitacdes.
As modificagdes propostas pelo Green Design em vez de estimularem a
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substituicdo dos produtos com impactos negativos criaram, na verdade, um
novo segmento de mercado, o dos produtos ecologicos, resultando na
promogao do consumismo ecologico. O Ecodesign também possui suas
deficiéncias: foca no ciclo de vida do produto, porém suas complexidades se
encontram apenas no desempenho ambiental, e deixa a desejar quanto aos
quesitos sociais da sustentabilidade, os quais abrangem questdes relacionadas
a distribuicdo de recursos e o0s impactos sociais que os produtos podem
causar. Além disso, as atividades estdo direcionadas a perspectiva técnica,
sem considerar o comportamento dos usuarios ou qual impacto o vinculo
emocional entre usuario e o produto pode desempenhar na reducéo da vida util
de um produto (CESCHIN e GAZIULUSQY, 2020).

De maneira geral, embora o Ecodesign seja um importante apoiador para a
inovagao, ele ndo proporciona orientagbes apropriadas quanto ao
desenvolvimento de novos conceitos e novos produtos, ou seja, € um excelente
direcionador para aperfeicoar a aprimorar os produtos existentes; porém, é
pouco eficaz quanto a geragcao de novas alternativas a sustentabilidade. Em
alguns casos, as empresas, mesmo avaliando o ciclo de vida do produto, se
preocupam apenas em reduzir o consumo de matéria e energia durante a
producao do bem, ndo tendo interesse em se preocupar com o produto apés a
venda. Infelizmente, muitas empresas estao interessadas em manter um ciclo
de vida mais curto para os produtos, pois assim garantem as proximas vendas
(VEZZOLI et al, 2018; CESCHIN e GAZIULUSOQY, 2020).

Mesmo diante das limitagdes citadas, Green Design e o Ecodesign continuam
sendo fundamentais no desenvolvimento de regras basicas com a finalidade de
reduzir os impactos ambientais negativos causados pelos produtos. Sao,
portanto, ainda hoje, importantes componentes das estratégias voltadas para a

inovagao sistémica e de longo prazo.

Apds consolidar seus conceitos e ferramentas, o Ecodesign, hoje, esta
direcionado as praticas gerenciais e estratégicas. Segundo Fargnoli, De Minicis
e Tronci (2014) tais conceitos

[...] desenvolveram uma estrutura geral de gerenciamento de design
que fornece suporte para gerentes e designers no atendimento aos
requisitos de satisfacdo do cliente e restricbes econdmicas, auxiliando
na conversao de todos os requisitos das partes interessadas em
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decisbes de design para o desenvolvimento de mais produtos
sustentaveis. (FARGNOLI, DE MINICIS E TRONCI, 2014 apud
CESCHIN e GAZIULUSQY, 2020).

De forma semelhante, Pigosso, Rozenfeld e McAloone (2013), buscam apoiar

estrategicamente as praticas de Ecodesign nas empresas ao desenvolverem

uma estrutura de gerenciamento usada para o diagnéstico do atual
perfil de maturidade da implementacdo de Ecodesign de uma
empresa e permite o desenvolvimento de roteiros estratégicos para
que as praticas de Ecodesign e projetos de melhoria mais adequados
podem ser aplicados. (PIGOSSO, ROZENFELD E MCALONE, 2013,
apud CESCHIN E GAZIULUSQY, 2020).

SAMPAIOQO et al. (2018) também abordam o assunto, afirmando que a adogao
das estratégias sustentaveis pelas organiza¢des depende do seu estagio de
maturidade quanto a sustentabilidade, valendo a ressalva de que esse estagio
independe do nivel de incorporagao do design pela organizagdo. Sendo assim,
uma empresa pode ter um grau elevado de conhecimentos sobre design e
ainda assim nao possuir absolutamente nenhum nivel de sustentabilidade

integrado aos seus critérios para o desenvolvimento de projetos.

De acordo com SAMPAIO et a. (2018), as organizagbes podem apresentar sete

niveis de maturidade (Figura 5):

1° INATIVIDADE: Auséncia de conhecimentos sobre os problemas ambientais
ligados aos seus negocios, como também nenhuma pratica em prol do meio

ambiente.

2° CONSCIENCIA: Inicio do aprendizado referente as implicagbes ambientais

que o negdcio possui. Busca por conhecimentos sobre a sustentabilidade.

3° EXPERIMENTACAO REATIVA: A organizacdo busca por solucdes
ambientalmente melhores, praticas que podem ser consideradas como um

disfarce e que nem sempre a propria empresa possui conhecimento sobre isso.

4° EXPERIMENTAGCAO PROATIVA: Motivados pelo aumento da consciéncia
ambiental ou por exigéncias dos clientes, as empresas comegam a integrar

praticas ambientais isoladas em seus produtos, servicos e processos.

5° EXPANSAO: A empresa aumenta o numero de projetos ligados as
preocupagdes ambientais, por mais que ndo estejam todos coordenados e
interligados. Essa motivagéo surge pelo fato de a empresa acreditar no impacto
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que as agbes podem causar a0 negocio ou por cobrangas de regulamentos e

leis.

6° GESTAO INTEGRADA: A organizagdo envolve agbes ambientais em todos
0S seus aspectos, sendo essas agdes coordenadas sistematicamente e

integradas.

7° ATUACAO AMPLIADA: Além de atuar internamente, a empresa passa a
influenciar padrées de produgdo e consumo como também as legislacdes e

regulamentos ligados ao meio ambiente, agindo de forma proativa além das

©)
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fronteiras da empresa.

Figura 5: Niveis de maturidade sustentavel da empresa.
Fonte: A autora, baseado nas instrugées de SAMPAIO et al (2018).

Nesse sentido, entendemos que o Ecodesign trata-se de um grande apoiador e
incentivador para que as empresas adotem estratégias sustentaveis; porém, as
agdes dependem do grau de maturidade que a instituigdo possui quanto a
sustentabilidade e ndo apenas do seu nivel de incorporagdo do design.
Também vale a ressalva de que o Ecodesign baseia-se em todo o ciclo de vida
do produto e propde aos designers orientagcbes que exigem maior

compreensao sobre os impactos causados em suas decisdes.

Até o momento, o Ecodesign tem como esséncia possibilitar melhorias nas

performances ambientais; porém, segundo Ceschin e Gaziulusoy (2020),
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alguns autores (AHMAD, WONG, TSENG e WONG, 2018) tém desenvolvido
pesquisas com o intuito de examinar e incluir dimensdes sociais e econdmicas
ao Ecodesign, além da ambiental. Por outro lado, afirmam que, em relacéo a
transformacgdes sistémicas maiores, é necessario realizar mais pesquisas sobre
as estratégias do Ecodesign e como elas podem ser combinadas a outras

abordagens do Design Sustentavel.
e Economia Circular

O autor Lipovetsky, na obra “O império do efémero: a moda e seu destino nas
sociedades modernas” (1987), fala sobre a relacdo da sociedade com o
consumo de moda. Para ele, a sociedade de consumo € programada pelo
cotidiano, manipulando a vida individual e social, transformando tudo em

artificio e ilusao para o lucro capitalista das classes dominantes.

Lawson (2011) afirma que, quando a sociedade sofre mudangas repentinas e
culturalmente imutaveis, € inevitavel que o processo de projetar de forma
profissionalizada e autoconsciente venha substituir os processos espontaneos
e artesanais. Segundo Braungart e McDonough (2013), a Revolugao Industrial
foi, na verdade, uma revolucdo econémica, onde os industriarios buscaram o
aumento da produgao para obter o maior volume de bens para o maior volume
de pessoas, implicando na mudanga da produgdo, deixando de ser manual

para a mecanizagao mais eficiente.

De acordo com o abordado, entendemos que a cultura do consumismo
incentiva a producao industrial de forma descontrolada, muitas vezes sem a
devida preocupacdo com os impactos econdmicos, sociais € ambientais.
Segundo Brunetti e Sant’anna (2003), a criagao de novos produtos cada vez
mais descartaveis e com ciclo de vida mais curto, impulsiona o consumismo e
contribui para o sucateamento dos bens, gerando um volume cada vez maior
de residuos solidos. Assim sendo, os problemas ambientais comegam a ser
sentidos ao notarmos o acumulo desses residuos, a escassez dos recursos
naturais e das matérias primas, da poluicdo e emissdo de gases gerados pela

industria.

As empresas estao focadas, sobretudo, no lucro e acabam desconsiderando a
importancia do cuidado ambiental, despejando os residuos no ambiente sem
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haver a real preocupacao com o descarte. Diante da situagao, percebemos a
necessidade de mudancas do atual modelo de desenvolvimento econémico e
do funcionamento das industrias.
O fato & que hoje o sistema de produgdo que traz conforto e
facilidades para milhdes de seres humanos também esta esgotando
recursos, intoxicando pessoas e contaminando ecossistemas naturais
e urbanos. O modelo de desenvolvimento adotado atualmente
enfrenta uma crise iminente e necessita de uma alternativa urgente,

porque destroi as bases da propria sobrevivéncia. (FERNANDES, s/d
apud BRAUNGART e MCDONOUGH, 2013),

A proposta de um novo modelo econbémico visa 0 respeito aos principios
ecologicos, sendo sustentavel, pensado nos cuidados necessarios para a
preservacao do Planeta. A primeira publicagdo reconhecida sobre o assunto é
de 1982, do arquiteto Walter R. Stahel. No artigo ‘The Product-Life Factor’, o
autor defende o circuito fechado para a economia reconhecendo que, ao
prolongar a vida util dos objetos, obtém-se resultados sobre a eficiéncia no uso
de recursos e na minimizagao de residuos. Posteriormente, essa proposta veio

a ser conhecida como Economia Circular.

Para Braungart e McDonough (2013), a Economia Circular (Figura 7) contrasta
com o modelo econdmico atual, linear (Figura 6), pois considera o0 uso € o
reuso constante dos materiais. Os residuos ndo devem ser descartados, e sim
constantemente considerados matéria-prima possivel de ser inserida em

outros/novos processos, entendendo que os materiais tém vida continua.

Quando comegamos a projetar com essas incumbéncias em mente —
utilidade, conforto e prazer estético de curto prazo do produto, mas
considerando o periodo de validade de seus materiais -, 0 processo
de inovagao comega a se tornar sério. Deixamos de lado o velho
modelo de “produzir-e-desperdicar” e sua rigida filha, a “eficiéncia”,
para abracarmos o desafio de ndo sermos eficientes, mas eficazes
em relacdo a rica mescla de consideragdes e desejos. (BRAUNGART
e MCDONOUGH, 2013, p.77)

- Produgao Distribuicao - -

Figura 6: Economia Linear. )
Fonte; A autora. Baseada em Bacigalup (2015, apud NUNES e ABRAO, 2019).

O modelo de economia circular se baseia nos sistemas naturais exigindo a

reformulacdo das praticas econdmicas. Para economia se tornar sustentavel,
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muitas mudancgas deverao ocorrer nos atuais sistemas de consumo, produgao
e descarte, algo muito além do que ter fontes sustentaveis e reciclagem de
residuos (EEA, 2017 apud NUNES e ABRAO, 2019). As mudangas devem
comegar nas empresas, seus ideais devem estar direcionados a
sustentabilidade ambiental, pois o conhecimento que os consumidores
possuem sobre os produtos é adquirido por meio da percepc¢ao desse produto,
ou seja, o comportamento do consumidor é determinado pelo modo como
percebe os produtos e servicos (MOZOTA, 2011). Portanto, o poder de
persuasdo das empresas interfere nas exigéncias do consumidor, que possui

atitude, valores e parametros influenciadores na deciséo e poder de compra.

-
S

:0‘ .
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Figura 7: Economia Circular. B
Fonte; A autora. Baseada em Bacigalup (2015, apud NUNES e ABRAO, 2019).

-

E essencial que a empresa tenha responsabilidade com a sociedade,
respeitando e contribuindo para o desenvolvimento econbémico e social.
Manzini e Vezzoli (2002) acreditam que as empresas possuem o papel de
promover acbes de mudangas direcionadas a sustentabilidade e

responsabilidade social, pois possuem conhecimento de organizagcao e de
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tomada de iniciativa. Por exigir um ciclo de vida fechado dos produtos, a
economia circular torna as empresas, além de fornecedoras de materiais,
também consumidoras, pois deve constantemente estar incorporada ao ciclo
da producdo (WEF, 2014 apud NUNES e ABRAO, 2019).

Hoje, o maior foco das agdes politicas e das ferramentas esta na busca por
solugcbes para os residuos materiais, sendo que acgdes voltadas para a
reutilizacdo, reparo, redistribuicdo, remanufatura e reforma s&o pouco
desenvolvidas e recebem menos atengdo. Mas, mesmo assim, as acgdes
incentivam inovagdes no design voltado para a sustentabilidade. Para avancar
rumo a Economia Circular e atender as necessidades da sociedade
contemporanea os projetos devem ser mais inteligentes e contextualizados,
com propostas de maior durabilidade além da conscientizacdo sobre as
profundas conexdes entre os negocios, produtos, bases sociais locais e
liderangas com o objetivo de definir novos ciclos de vida e tecnologias (EEA,
2017 apud NUNES e ABRAO, 2019).

Portanto, entendemos que para a consolidagdo dos ideais propostos pela
Economia Circular é necessario que as empresas reorientem seus objetivos e
prioridades (em vez de focar somente no lucro, ampliar responsabilidade
socioambiental), direcionando-os a sustentabilidade e assim impactando em
mudangas no modelo de desenvolvimento econémico vigente e na propria
forma de funcionamento das industrias. A adogcdo do modelo econdémico
proposto pela Economia Circular torna eficazes a otimizacédo do fluxo de bens,
pois maximiza o aproveitamento dos recursos naturais e minimiza a produgao

de residuos.
¢ Politica Nacional de Residuos Sdlidos e Residuos téxteis

De um modo geral, toda agdo humana causa impactos ambientais, seja através
da extracdo ou da emissdo de substancias do/no ambiente. As atividades
industriais estdo intimamente ligadas a essa troca de substancias; assim,
entendemos que cada impacto ambiental tem sua origem na transferéncia de
substancias entre ambiente e o sistema de produgdo e consumo (MANZINI e
VEZZOLI, 2002).
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As substancias emitidas sdo tudo aquilo que a industria e o consumidor
descartam no ambiente depois de esgotadas todas as possibilidades de
tratamento e recuperagdo por processos tecnoldgicos existentes e
economicamente viaveis. Essas substancias sdo conhecidas como residuos,

podendo ser classificados em soélidos, liquidos e gasosos.

De acordo com a Instrugdo Normativa n° 13, de 17/12/2012, publicada pelo
Instituto Brasileiro do Meio Ambiente e dos Recursos Naturais Renovaveis, sdo

considerados residuos solidos.

[...] todo material, substancia, objeto ou bem descartado resultante de
atividades humanas em sociedade, a cuja destinacdo final se
procede, se propde proceder ou se esta obrigado a proceder, nos
estados solido ou semissdlido, bem como gases contidos em
recipientes e liquidos cujas particularidades tornem inviavel o seu
langamento na rede publica de esgotos ou em corpos d'agua, ou
exijam para isso solugdes técnica ou economicamente inviaveis em
face da melhor tecnologia disponivel.

A Politica Nacional de Residuos Sélidos (PNRS), Lei N° 12.305, de 02/08/2010,
engloba importantes norteadores para o avango do pais no que se refere aos
problemas ambientais, sociais e econdmicos resultantes do manejo
inadequado dos residuos solidos. Por meio de praticas e de habitos de
consumo sustentavel e instrumentos para promover a reciclagem e a
reutilizacdo dos residuos sdlidos e a destinacdo ambientalmente adequada dos
rejeitos, busca a prevencao e a redugcao da geracao de residuos. Dentre os

principios citados no artigo 6° da PNRS/2010, destacamos:

| - a prevengao e a precaugao;
Il - o poluidor-pagador e o protetor-recebedor;

lIl - a visdo sistémica, na gestdo dos residuos sélidos, que considere
as variaveis ambiental, social, cultural, econdmica, tecnoldgica e de
saude publica;

IV - o desenvolvimento sustentavel;

V - a eco eficiéncia, mediante a compatibilizacdo entre o
fornecimento, a pregos competitivos, de bens e servigos qualificados
que satisfagam as necessidades humanas e tragam qualidade de
vida e a redugédo do impacto ambiental e do consumo de recursos
naturais a um nivel, no minimo, equivalente a capacidade de
sustentagdo estimada do planeta;

VI - a cooperagao entre as diferentes esferas do poder publico, o
setor empresarial e demais segmentos da sociedade;

VIl - a responsabilidade compartilhada pelo ciclo de vida dos
produtos;
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VIIl - o reconhecimento do residuo sélido reutilizavel e reciclavel
como um bem econdmico e de valor social, gerador de trabalho e
renda e promotor de cidadania;

IX - o respeito as diversidades locais e regionais;
X - o direito da sociedade a informagéo e ao controle social;

Xl - a razoabilidade e a proporcionalidade.

Também tem seus objetivos citados no artigo 7°, sendo eles:

| - protegédo da saude publica e da qualidade ambiental;

Il - ndo geracgao, redugao, reutilizagao, reciclagem e tratamento dos
residuos soélidos, bem como disposicdo final ambientalmente
adequada dos rejeitos;

Il - estimulo a adogcdo de padrdes sustentaveis de produgédo e
consumo de bens e servicos;

IV - adogao, desenvolvimento e aprimoramento de tecnologias limpas
como forma de minimizar impactos ambientais;

V - redugao do volume e da periculosidade dos residuos perigosos;
VII - gestao integrada de residuos sélidos;
IX - capacitagao técnica continuada na area de residuos sdlidos;

Xl - integragcédo dos catadores de materiais reutilizaveis e reciclaveis
nas agdes que envolvam a responsabilidade compartilhada pelo ciclo
de vida dos produtos;

XIII - estimulo a implementagcdo da avaliagdo do ciclo de vida do
produto;

XIV - incentivo ao desenvolvimento de sistemas de gestdo ambiental
e empresarial voltados para a melhoria dos processos produtivos e ao
reaproveitamento dos residuos sélidos, incluidos a recuperagéo e o
aproveitamento energético;

XV - estimulo a rotulagem ambiental e ao consumo sustentavel.

A PNRS/2010 estabelece que a responsabilidade dos geradores de residuos
deva ser compartilhada. Todos aqueles que fazem parte do processo devem
estar conscientes da sua participacao: fabricantes, importadores, distribuidores,
comerciantes, cidadao e titulares de servigcos de manejo dos residuos solidos
urbanos na Logistica Reversa dos residuos, embalagens e pds-consumo. Além
disso, foram idealizadas metas para promover os instrumentos de
planejamento nos niveis nacional, estadual, microrregional, intermunicipal,
metropolitano e municipal a eliminacdo dos lixdes, além de impor que os
particulares elaborem seus Planos de Gerenciamento de Residuos Sdlidos
(MMA, 2012).

De acordo com Avila et al. (2018), a cadeia produtiva da moda abrange dois

sistemas: o téxtii e o de vestuario. Em ambos os sistemas encontramos
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praticas que geram residuos soélidos provenientes da confecgédo, sendo que
grande quantidade das sobras e retalhos é destinada para o descarte

inadequado no meio ambiente.

Em Uberlandia, de acordo com o DMAE — Departamento Municipal de Agua e
Esgoto - a quantidade de residuos so6lidos urbanos produzidos no més de maio
de 2018 foi de 14.802 toneladas, ja em maio de 2019 foram produzidas 16.380
toneladas. Ainda, de acordo com o DMAE, em 2019 2,2% dos residuos solidos
destinados a coleta publica foram téxteis, ressaltando que esse valor
compreende as pequenas confecgdes, roupas e tecidos descartados pela
populagdo na coleta comum e que a cidade nao possui um sistema especifico

para a coleta e a quantificagdo dos residuos téxteis industriais.

Alencar e Assis (2009) identificaram uma variedade de residuos que podem ser
gerados pela industria do vestuario destacando-se os retalhos, que ocorrem
principalmente na fase de corte, como resultado do limite da eficiéncia da
modelagem manual ou automatizada, via CAD/CAM. Segundo a Norma
Brasileira NBR 10.004/2004 (ABNT, 2004), esses residuos (téxteis) sao
classificados como Residuo Classe II-A (ndo inerte), pois apresentam
propriedades como biodegradabilidade, combustibilidade ou solubilidade em

agua.

No processo de producao da industria do vestuario, o setor de corte é a etapa
industrial considerada como a maior produtora de residuos téxteis, como dito.
Nesse sentido, o destino adequado para os residuos dos tecidos utilizados no
processo produtivo se tornou uma preocupacao emergente do setor, sendo a
diminuigéo, o reaproveitamento e a reciclagem dos retalhos, o grande desafio
das empresas. Para Avila et al (2018), uma das formas de prolongar o ciclo de
vida dos residuos téxteis €& aproveita-los para diversos fins, tornando-se

matéria-prima novamente e evitando seu descarte imediato na natureza.

Como mencionado, o municipio de Uberlandia ndo possui coleta seletiva
especifica para os residuos téxteis. Visando diminuir as consequéncias que a
inadequada destinacédo destes residuos vem ocasionando ao meio ambiente e
considerando os principios e objetivos abordados pela PNRS, entendemos que
essa politica trata-se de uma importante ferramenta para a promocido da
Economia Circular, pois evidencia pontos que podem ser modificados e auxilia
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na transformacao das atividades industriais, visto que essas atividades sao
responsaveis pelas trocas de substancias entre o ambiente e o sistema de

producao e consumo.
2.3.Cadeia Produtiva da Moda — Sistema Téxtil e de Vestuario

O sistema téxtil e de confecgdo pode ser denominado como cadeia produtiva
da moda (RECH, 2008; AVILA et al, 2018). Historicamente falando, notamos
sua importancia nas mudancas dos processos produtivos e econdmicos. “A
industria téxtil [e de vestuario] ocupa um papel histérico, pois se constitui como
uma das atividades tradicionais na passagem da manufatura para a grande
industria” (LUPATINI, 2004, apud RECH, 2008, p. 8). No cenario internacional,
a industria téxtil e de vestuario representa 6% do comércio mundial sendo a
base para a industrializagdo em varios paises pobres ou em desenvolvimento,

onde é a fonte de geracédo de empregos e de renda (RECH, 2008).

De acordo com Associacdo Brasileira da Industria Téxtil e de Confecgcao —
ABIT, na década de 1980, a producao téxtil e de confecgcdo mundial sofreram
inesperadas mudancas. Seus polos produtivos foram transferidos dos EUA,
Europa e Japdo para paises emergentes da Asia, Leste Europeu, Norte da
Africa e Caribe. Em 2012, o continente Asiatico se tornou responsavel por 73%
dos volumes totais produzidos no mundo, sendo que 36% dos produtos téxteis

e vestuario sao exportados pela China e por Hong Kong (CNI/ABIT, 2012).

Ainda segundo a ABIT, o Brasil € a maior cadeia produtiva completa da moda
no ocidente, ocupando a quarta posicdo entre os maiores produtores mundiais
de artigos de vestuario e a quinta posicdo entre os maiores produtores de
manufaturas téxteis. A fabricacdo nacional abrange desde a producédo das
fibras até as confecgbes, possuindo assim, todo o ciclo de producdo da
industria da moda em nosso territorio. Em 2018 foram investidos no setor o
valor de 894,4 milhdes de ddélares e seu faturamento nacional foi de 48,3
bilhdes de ddlares, sendo que a producdo média de confeccado foi de 8,9
bilhdes de pegas (vestuario + meias e acessoérios + cama, mesa e banho) e a
producao média téxtil de 1,2 milhdo de toneladas. Ainda em 2018, o numero de
empresas formais no pais era de 25,2 mil, tornando o Brasil o segundo maior
empregador da industria de transformagdo como também o segundo maior
gerador do primeiro emprego, com 1,5 milhdo de empregados diretos e 8
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milhdes de empregados indiretos, dos quais 75% sdo de méo de obra feminina.
A moda brasileira esta entre as cinco maiores semanas de moda mundial e
possui mais de 100 instituicbes de ensino especializadas no assunto (ABIT,
2019).

De acordo com o Sindicato das Industrias do Setor do Vestuario de Uberlandia
— SINDIVESTU, existem na cidade cerca de 150 micro e pequenas empresas:
um quarto delas produz mensalmente a média 5.500 pecas e 46% langam
colegdes, com criagbes proprias, mais de quatro vezes ao ano. As empresas
possuem o apoio do sindicato na capacitagao para melhoria da performance na
gestdo, produgdo, uso de tecnologias e agbes de mercado, buscando o
fortalecimento das industrias do vestuario de Uberlandia nos negocios
globalizados (FIEMG/SINDIVESTU, 2019).

Dentro da cadeia produtiva da moda, a presente pesquisa tem como foco a
discussdo sobre a producdo das Industrias do Vestuario associada aos
principios de gestdo e de sustentabilidade ambiental e em como os processos
podem se tornar menos impactantes ambientalmente a partir de analises e

adocéao de novas praticas.

Nesse contexto e, tratando o Design voltado para a sustentabilidade como uma
abordagem que contempla todo o processo de projetar e pode orientar todas as
etapas necessarias para a producao, distribuicdo e descarte, percebe-se que
na linha de projetos sustentaveis, o designer trabalha intimamente com a ideia

de ciclo de vida do produto e &, portanto, um forte componente desse sistema.

Assim, é fundamental compreender o ciclo de vida do produto como algo além
do tempo de durabilidade, mas como todo o processo de criagao, desde o seu
nascimento (quando os recursos necessarios para a producao dos materiais
que o compde sao extraidos) até a sua morte (ultimo tratamento desses
materiais apds o0 uso dos produtos, ou seja, um “conjunto de atividades e
processos, cada um deles absorvendo certa quantidade de matéria e de
energia, operando uma série de transformagdes e liberando emissbes de
natureza diversas” (MANZINI e VEZZOLI, 2002, p. 91). O INMETRO (2018,
apud SAMPAI et al, 2018) também conceitua o Ciclo de Vida como a jungao,

na totalidade, das etapas necessarias para que um produto complete todas as
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fases fundamentais na cadeia produtiva, tendo em vista desde a extracéao,

passando pelo processamento da matéria prima chegando ao descarte final.

Manzini e Vezzoli (2002) delimitam as fases fundamentais da cadeia produtiva
como cinco, sendo elas: 1) Pré-producgao; 2) Produgao; 3) Distribuicao; 4)

Uso; e 5) Descarte.

Esse tipo de classificacdo n&o é recente. Victor Papanek em 1995, ja tratava do
assunto apresentando a seguinte classificacdo: 1) Escolha De Materiais; 2)
Processos De Fabrico; 3) Embalar O Produto; 4) Transportar O Produto; e

5) Geragao De Residuos Sdélidos.

Podemos observar que esse raciocinio € bem semelhante com a proposta de
Manzini e Vezzoli (2002), ou seja, apesar das diferentes nomenclaturas usadas
pelos autores, as nogdes fundamentais para o Ciclo de Vida sdo as mesmas, e
que todas as etapas citadas sao possiveis causadoras de impactos ambientais,
merecendo cuidados especiais, sendo trabalhadas como principios e requisitos

para um projeto sustentavel.

Ao analisar cada etapa do Ciclo de Vida de um produto é perceptivel que
dentro de cada uma delas existem inputs (insumos, energia, agua) gastos na
producao e descarte, como também outputs (emissdes e residuos) desses
processos. O conceito apresentado pelo Cradle to Cradle trabalha os residuos
como nutrientes para novas cadeias ou Ciclos de Vida adicionais; por isso, vale
a pena destacar que apds ou paralelamente a fase de DESCARTE, existem

outras etapas que devem ser abordadas.

O fluxo de materiais pode ser desacelerado e o Ciclo de Vida prolongado

adotando, também, as etapas de:
1) REUTILIZAGAO;
2) RESTAURAGAO;

3) RECICLAGEM (MANZINI e VEZZOLI, 2002; FLETCHER e GROSE, 2011;
BRAUNGART e MCDONOUGH, 2013; SAMPAIO et al., 2018).

Realizar esse tipo de analise do Ciclo de Vida dos produtos como um suporte
para o desenvolvimento de projetos permite prever e amenizar os impactos

causados ao meio-ambiente durante o seu Ciclo de Vida e verificar como as
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mudangas no processo de projetar podem alterar estes impactos. A seguir,

tomando como base os estudos realizados pelos autores Victor Papanek
(1995), Manzini e Vezzoli (2002), Fletcher e Grose (2011) e Braungart e
McDonough (2013), abordaremos cada uma das etapas propostas para o Ciclo
de Vida dos Produtos (Figura 8).

PRE-PRODUGCAO: etapa de preocupagdo essencial com 0s recursos,
energia e matéria-prima para a produgao. Esses podem ser primarios -
retirados diretamente da natureza sendo n&o renovaveis, ou secundarios
- provindos do descarte de uma linha de producao e reutilizados em
outra (residuos), ja considerando como agao preventiva em relagéo aos
cuidados sustentaveis. E fundamental saber como escolher os materiais
para a concepc¢ao do projeto. Nessa fase, deve-se avaliar como séo
produzidas as matérias-primas e levar em consideracao a aquisicao dos
recursos, o seu transporte até o local de produgcdo e a transformagao

dos mesmos em materiais e em energia;

PRODUCAO: etapa de discussdo e escolha dos processos de
transformacao dos materiais, a montagem e o acabamento. Para que a
produgao ocorra, os designers determinam quais sdo 0S processos e 0s
maquinarios utilizados, podendo sugerir que a transformac¢ao do material

seja feita por um processo menos poluente;

DISTRIBUIGAO: subdividida em trés etapas: embalagem, transporte e
armazenagem. E importante analisar o tipo de transporte mais viavel
para a distribuicdo do produto e qual a embalagem mais adequada,
facilitando o armazenamento e o deslocamento de forma que favoreca o

meio ambiente, diminuindo os impactos gerados;

USO: nesta etapa estdo incluidos o uso ou consumo € 0O servigo.
Durante o uso, varios fatores podem ser observados com o objetivo de
realizar agcbes preventivas e reduzir o impacto ambiental. Durante a
fabricagdo de alguns produtos sao gerados residuos; assim, a demanda
de manutencgao (servigo) desse produto deve facilitar a troca das partes

danificadas para prolongar sua vida util;
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o DESCARTE: Antes do descarte final dos produtos, existem trés opgcoes
a serem consideradas como, por exemplo: 1) RESTAURAR E
REUTILIZAR: recuperar a funcionalidade do produto ou de qualquer
componente; esta opcdo pressupbe a reutilizacdo e demanda
procedimentos especificos para se efetivar (ex. atendendo a mesma
funcdo ou em outra). 2) RECICLAR: valorizar o material empregado e a
capacidade do produto de gerar energia; esta opgado pressupbe a
reciclagem, que também demandara procedimentos dependendo do
caso (ex. compostagem ou incineragdo). Ou por fim, 3) NAO
RECUPERAR o produto.

Em todas estas etapas do Ciclo de Vida do Produto sempre havera
interferéncias na natureza, seja em forma de recursos retirados dela, seja em
forma de residuos do processo langados no espaco natural. Espera-se,
portanto, do designer que ele esteja consciente ao definir as especificagdes
necessarias a cada uma dessas etapas, buscando solugbes ecologicamente
corretas que sejam viaveis e possam ser adotadas. Mesmo adotando
estratégias, procedimentos e materiais corretos, reconhecemos a dificuldade
de evitar todas as consequéncias. Porém, pequenas agcbes em apenas uma
das etapas do projeto, por exemplo, também sao consideradas medidas

preventivas ou corretivas em relagado aos impactos ambientais negativos.
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Figura 8: Ciclo de Vida do Produto.
Fonte: A autora. Baseado na abordagem de por Manzini e Vezzoli (2002), Fletcher e

Grose (2011) e Braungart e McDonough (2013).

De acordo Fletcher e Grose (2011), a industria da moda ainda € muito criticada
e tem sido forgada as mudancas pelos processos de sustentabilidade, visando
atingir uma realidade mais eficaz, respeitosa e menos poluente. Essas
mudangas direcionam o setor para o entendimento da interconectividade de
suas operagbes. Com foco na sustentabilidade do produto desse setor,
designers e marcas de roupas tém buscado mudangas mais acessiveis, onde a
industria possua mais dominio em seus produtos, fornecedores e matéria
prima.

A experiéncia nos mostra que a maioria das pessoas comega a

mudar suas praticas alterando aquilo sobre o que tem mais controle.

Para os designers de moda e as marcas de roupa, isso tende a ser

seu produto, sua cadeira de fornecimento e, n&o raro, os materiais
escolhidos (FLETCHER e GROSE, 2011, p.11)

O estudo do Ciclo de Vida dos produtos deve colaborar nos processos de
tomada de decisao, garantindo a objetividade e agilidade, a partir da unido do

conhecimento adquirido e daquele tacito.

[...] precisamos ainda focar no aqui e agora e tomar decisdes
pragmaticas e praticas.... Para chegar a um ponto em que isso
acontega simultaneamente, precisamos desenvolver conhecimento
aplicado, ou a sabedoria pratica. Aristételes descreveu-a como
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“combinacao de vontade moral e habilidade moral’; isto €, uma fusao
de experiéncia adquirida com o tempo, conhecimento dos sistemas
em vigor e grande capacidade de improvisagao. Devemos aprender a
fazer excegdes a regra e reinventar uma solugdo que seja apropriada
para determinada situagao e para as pessoas diretamente envolvidas.
(FLETCHER e GROSE, 2011, p.11)

A analise do Ciclo de Vida do Produto permite a visdo ampliada do Ciclo de
Producdo e consumo do produto de moda, podendo criar oportunidades que
interferem nos impactos sociais e ambientais, buscando alcangar a
sustentabilidade continuada. Assim como Victor Papanek em 1995, e Manzini e
Vezzoli em 2002, Fletcher e Grose em 2011 (Figura 9) apresentam o Ciclo de
Vida do produto, com foco especifico na industria da moda, o qual
discorreremos com maior detalhe no item 2.3.1. Ciclo Produtivo na Industria da
Moda. As autoras se referem a cinco etapas, denominadas: 1) Materiais; 2)

Processos; 3) Distribuicao; 4) Cuidados Do Consumidor; e 5) Descarte.

De forma complementar as autoras mencionadas, apresentamos outro Ciclo
Produtivo, voltado para as Confecgdes, desenvolvido pela AUDACES. A
empresa brasileira fundada no ano de 1992 esta situada na cidade de
Florian6polis, Santa Catarina, e produz tecnologias direcionadas para a
industria do vestuario em mais de 70 paises. No e-book “O ciclo de
desenvolvimento da peca de vestuario” (AUDACES, 2015), a empresa divide o
Ciclo Produtivo das Confecgbes (Figura 9) em trés grandes grupos sendo eles:
CRIACAO; DESENVOLVIMENTO e PRODUCAO. Cada um dos grupos &

composto por etapas, sendo divididos conforme se segue:

e CRIAGAO: composta pelas seguintes etapas: 1) pesquisa de venda; 2)
criagcao de mix de produto; 3) pesquisa e criagao, e 4) de engenharia.

e DESENVOLVIMENTO: composta pelas seguintes etapas: 1)
modelagem; 2) pilotagem; e 3) divulgagao para vendas.

e PRODUGAO: composta pelas seguintes etapas: 1) planejamento e
controle da produgéao (PCP); 2) corte (encaixe, risco, enfesto e corte); 3)

etapa costura; 4) beneficiamento e 5) acabamento.

Mais a frente, no item 2.3.2. Ciclo produtivo na Industria do Vestuario, iremos

discorrer sobre esses grandes grupos e suas etapas.
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Figura 9: Ciclo produtivo da Industria da Moda e da Industria do Vestuario.
Fonte: A autora. Baseado nos ciclos Produtivos propostos por Fletcher e Grose (2011)
e AUDACES (2015).

Em virtude do que foi apresentado, entende-se que para uma industria buscar
a adocao de praticas sustentaveis € muito importante que realize a analise do
Ciclo de Vida do seu Produto. No caso das Industrias do Vestuario, a analise
gera melhor visualizagdo da interconectividade de suas operagdes e permite
que tenham maior dominio sobre seus produtos e na escolha de fornecedores

e matéria prima
2.3.1. Ciclo produtivo na Industria da Moda

No livro Moda e Sustentabilidade — Design para a mudanca, Fletcher e Grose
(2011) discutem o ciclo produtivo da Industria da Moda®*, elencando cinco

etapas do processo (Tabela 3, Figura 10).

* Ressaltamos que, como o conteudo seguira a abordagem de Fletcher e Grose (2011), optou-se por

reduzir a mengdo ao nome das autoras nesse trecho, sendo todas as citagdes diretas referenciadas,
incluindo-se as paginas.
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As autoras também ressaltam a importancia de se pensar de forma sustentavel

em cada uma das etapas, que seréo apresentadas a seguir. Cabe destacar que

o ciclo produtivo aqui apresentado retrata processos gerais da industria da

moda cujas etapas, dependendo das dimensdes da empresa, poderao ser

ampliadas e/ou suprimidas.

Tabela 3: Etapas do Ciclo Produtivo da Industria da Moda

CICLO PRODUTIVO DA INDUSTRIA DA MODA

1 2 3 4 5
= CUIDADOS DO
MATERIAIS PROCESSOS DISTRIBUICAO CONSUMIDOR DESCARTE

Fonte: A autora (2020), de acordo com Fletcher e Grose (2011)
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Industria da Moda

Beneficiamento de fibras, tecidos e pecas do vestuario

Desperdicios nas etapas de modelagem, corte e costura
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Questdes trabalhistas na cadeia produtiva
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Figura 10: Ciclo produtivo na Industria da Moda.
Fonte: A autora. Baseado na abordagem das autoras Kate Fletcher e Lynda Grose

1) MATERIAIS

(2011).

Uso de aviamentos de baixo impacto

Os materiais tém grande papel em diregdo a sustentabilidade, pois se referem

a ‘“sintese tangivel de fluxos de recursos, uso de energia e trabalho”
(FLETCHER e GROSE, 2011, p.12). Notoriamente ha a conexao dos materiais

com as questdes sustentaveis atuais, pois o uso, a transformacado e suas

demandas estdo associados as mudancgas climaticas, a geragao de residuos e
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a escassez de agua. Na moda, os materiais sao essenciais, sendo as maiores

inovagdes sustentaveis dentro desse sistema.

Para as autoras, ha muitas razbes para a exploracdo dos materiais exercer
grande papel dentro na inovagdo na moda, principalmente pelo fato das
escolhas deles. Ao escolher materiais produzidos de forma mais consciente
para substituir materiais mais agressivos, 0s impactos sado reduzidos;
entretanto, a questdao é muito mais complexa do que a simples escolha. A
substituicdo de materiais pode levar a vantagens aceitavelmente rapidas, pois
sao inseridos facilmente nos produtos e, em pouco tempo, pode ser constatado
nas vendas. Além disso, encaixa-se nas praticas de producdo ja realizadas

sem a necessidade de mudangas nos negocios.

Obviamente, o material mais utilizado pelas industrias do vestuario é o tecido.
E sua producao esta ligada a uma variedade de impactos negativos, os quais
podemos citar: as mudangas climaticas, os efeitos sobre a agua e seus ciclos,
a poluicdo quimica, a perda de biodiversidade, o uso inadequado de recursos
nao renovaveis, a geracao de residuos, os efeitos negativos sobre a saude
humana e os efeitos sociais nocivos para as comunidades produtoras. A
producdo de todas as fibras destinadas a fabricacdo dos tecidos afeta de
alguma forma os sistemas ecolégicos e sociais, mas os impactos sao

diferentes de um para o outro.

Nesse cenario, as inovagdes relativas aos tecidos podem ser divididas em

quatro areas interligadas, sendo elas:

e O aumento progressivo pelo interesse em tecidos fabricados por fibras
provenientes de fontes renovaveis;

e Fabricacao de tecidos proveniente de fibras produzidas com baixo nivel
de insumos (agua, energia e substancias quimicas);

e A preocupagao na escolha de tecidos proveniente de fibras que foram
produzidas por agricultores e produtores com melhores condi¢gdes de
trabalho;

e A escolha por tecidos fabricados com menos desperdicios, o que

desperta o interesse por fibras biodegradaveis e por aquelas produzidas
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com materiais reciclaveis provenientes de residuos industriais e do

consumidos.

Para se concretizar grandes feitos sobre os produtores e o comportamento dos
consumidores, ao optar por tecidos e outros materiais de forma sustentavel, é

importante:

e Ter disposi¢cao para analisar e se comprometer com o ciclo de vida total
da peca de vestuario e com o sistema de moda do qual o material fara
parte, aspecto também destacado por Manzini e Vezzoli (2002);

¢ Questionar sobre a adequagao do material ao seu fim especifico e quais
as alternativas existentes;

¢ Vincular o uso dos tecidos/materiais escolhidos a pec¢a do vestuario e ao

usuario.
2) PROCESSOS

Fletcher e Grose (2011) mencionam etapas dentro das fases de
processamento e de manufatura que merecem um pouco mais de atengao, nas
quais o design pode definir boas praticas e explorar oportunidades para melhor
aperfeicoar o perfil sustentavel das pecas de vestuario. Tais etapas,
apresentadas a seguir, sdo desafiadoras quanto ao alcance das questdes
ambientais e sociais para o setor da moda. A énfase esta relacionada a
dificuldade quanto aos recursos, aos residuos, a poluicdo e a mao de obra no
contexto do processamento de fibras téxteis, tecidos e pegas do vestuario, com

0 objetivo de conscientizar sobre as praticas produtivas inovadoras.
¢ Beneficiamento de fibras, tecidos e pe¢as do vestuario

Etapa na qual fibras, tecidos e pecas do vestuario passam por processos que
melhoram as caracteristicas visuais e tateis do material. Esses processos tém
grande impacto sobre a sustentabilidade. Por se tratar de processos
demasiadamente complexos, os designers buscam conhecer apenas o que €
preciso para obter o aspecto visual ou tatil que necessitam. Por esse motivo, as
questdes sustentaveis tornam-se mais complicadas, pois transferem a
responsabilidade das decisdes técnicas para os outros profissionais,

impactando a vida das pessoas e ecossistemas.
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Para as autoras, muitas vezes, os designers se sentem menos qualificados que
outros profissionais para a tomada dessas decisdes, e essa timidez amplia
ainda mais a diferenga dos conhecimentos, impedindo designers de assumir

responsabilidades quanto ao papel no desenvolvimento de solugdes.

Nessa etapa, os principais promotores da sustentabilidade s&o as intervengdes
governamentais e os padrbes industriais. Entretanto, esses direcionadores
geralmente possuem carater punitivo e feedback negativo para o setor,
resultando em um modelo de sustentabilidade limitado, visto que as agdes vém
apenas para atender as leis e as normas regulamentadoras com o objetivo de
nao serem punidos. As autoras acreditam que o design, por estar a frente da
cadeia produtiva, traz uma abordagem positiva e afirmativa, podendo

influenciar nas escolhas dos processos.
e Desperdicios nas etapas de modelagem, corte e costura

O sistema de design e de desenvolvimento dos produtos adotado pela industria
esta totalmente voltado para a “eficiéncia’ industrial e muito focado em
potencializar os resultados. Nesse processo, os designers desenvolvem suas
ideias em formas de croquis com as especificacbes que serdao enviadas aos
modelistas. Os modelistas, por sua vez, realizam a modelagem das pecas por
processos tridimensionais (Moulage e Drapping) ou planos, chegando aos
protétipos (ou seja, as pecgas-piloto) que buscam reproduzir com a maior

fidelidade possivel os croquis desenvolvidos pelos designers.

Em geral, a etapa de corte dos tecidos € de responsabilidade da equipe de
apoio técnico e, em raros momentos, sugere propostas de alteragdes que
visem a reducdo da producdo de residuos. Interferéncias dessa natureza
podem representar uma ofensa aos conhecimentos e ao ego do designer.
Porém, diante do grande numero de modelos a serem criados e desenvolvidos
a cada temporada, os designers pouco se atentam para questdes que vao além
do desenho.

Observa-se que a questao do melhor aproveitamento dos tecidos passou a ser
delegada aos softwares de CAD. Como afirma Timo Rissanem (s/d, apud
FLETCHER e GROSE, 2011), os softwares conseguem reduzir de 10% a 20%
dos retalhos de tecido provenientes das sobras de corte. Mesmo que pareca
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insignificante, os retalhos sdo o resultado da atual forma de produgao
segmentada e dos processos de corte; assim, minimizar sua geragao, por
minima que seja ja reduz o impacto. Infelizmente, a capacidade dos softwares
€ limitada quanto as novas propostas sustentaveis, pois sua programacgao esta
embasada na légica dos atuais parametros de eficiéncia, os quais ja foram

estabelecidos por um sistema de modelagem e corte de tecido existente.

No entanto, para Fletcher e Grose (2011) a melhor proposta para a redugéo na
producao dos retalhos é criar novas formas de desenvolvimento de moldes e
modelos, onde o encaixe dos moldes ndo gere nenhum residuo de retalhos,
aproveitando todo o tecido. Embora em outro setor da industria, Nunes (2013)
também destaca a importancia de se ter em mente o material disponivel,
calculando a distribuicdo das pecas a serem cortadas, visando otimizar o

consumo do material e reduzir ao maximo o residuo.
¢ Questoes trabalhistas na cadeia produtiva

Sobre a industrializacdo da cadeia produtiva da moda (produgao de tecidos e
confecgbes), Fletcher e Grose (2011) destacam a contribuicdo desta para o
crescimento econdmico de muitos paises. Por demandar grande volume de
mao de obra, a Industria do Moda contribui para a geragédo de renda e para a
mudancga de vida (principalmente de mulheres) no setor. Por outro lado,
embora oferega oportunidades para os trabalhadores com baixa renda, muitos
fatores favoreceram para que a industria da moda tenha se tornado

globalmente uma das maiores exploradoras de méo de obra.

Especialmente facilitado pelos processos de globalizacdo, a medida que os
salarios crescem nos paises industrializados, as confeccdes transferem suas
instalagdes para paises em desenvolvimento, com salarios mais baixos. Esse
constante movimento resultou em uma cadeia produtiva distribuida em todo o
mundo, onde empresas terceirizadas tornaram-se responsaveis pela qualidade
dos espacos e condi¢cdes de trabalho das confecgdes. Por sua vez, essas
ficaram facilmente suscetiveis as violagdes dos direitos humanos, visto que o

controle e monitoramento tornam-se corruptiveis e manipulaveis.

As autoras afirmam que os designers podem contribuir com a mudanga desse

cenario, ao se comprometerem com a proposta de novas realidades dentro da
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cadeia produtiva. Dentre as possibilidades, exemplificam algumas atitudes, tais
como: a conscientizagdo sobre as consequéncias dos curtos prazos, 0 que
acelera a produgdo e exige mais dos trabalhadores; a criacdo de meios e
estratégias para que trabalhadores recebam parte da receita extra gerada pela
producao; a selegcao de fornecedores com certificagcdo para comércio justo ou
empresas locais onde a situacdo dos funcionarios possa ser observada e
monitorada. Ademais, os designers podem tentar negociar diretamente com
ONGs, cooperativas e artesaos para promover a produgao em pequena escala
e se envolver diretamente com os trabalhadores (FLETCHER e GROSE, 2011).

e O uso de aviamentos de baixo impacto

Os aviamentos sao importantes componentes nas pecas de vestuario, seja por
questbes estéticas ou wusuais. Muitas vezes sua real importadncia €
negligenciada pelo fato de serem uma pequena parte na produgdo no
vestuario. No entanto, em virtude de os produtos serem resultantes da
produgao da industria mineradora e petroleira, esses causam graves impactos
ecoldgicos. As autoras destacam que além dos processos poluentes no inicio
de seu ciclo de vida, os aviamentos influenciam diretamente na durabilidade
das pecas dos vestuarios e também podem comprometer o processo de

reciclagem delas.

Nesse sentido, para que haja impactos significativos quanto as mudancas
sustentaveis, os designers devem atuar além das escolhas estéticas simples e
das especificacbes dos aviamentos. Devem, especialmente, colaborar com
outros profissionais de variados contextos (engenheiros, metalurgicos e
fornecedores) para desenvolver produtos que conciliem objetivos ecoldgicos e
requisitos comerciais (FLETCHER e GROSE, 2011).

3) DISTRIBUIGAO

Em geral, as solu¢cdes de design orientadas a sustentabilidade estdo, na
grande maioria, mais voltadas para o ciclo de vida do produto; a forma como os
materiais e produtos de moda sao transportados muitas vezes sé&o
desconsiderados. Entretanto, ao analisarmos de forma mais detalhada o

sistema de distribuicdo, € possivel verificar que se trata de algo muito mais
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complexo, que inclui entrega dos produtos, aquisicado de materiais, previsao de

vendas e gestdo da producgao.

Fletcher e Grose (2011) afirmam que todo o sistema de produgao é estruturado
pelas projecdes das vendas (no varejo) e os fabricantes precisam manter, por
tempo indefinido, grandes estoques para atender as grandes demandas de
reposi¢cao. Para otimizar o fluxo das vendas de pegas ao longo da cadeia de
fornecimento foram desenvolvidos sistemas que analisam os dados das
demandas, que auxiliam produtores e varejistas no redirecionamento dos
estoques de materiais, possibilitando a maior compatibilidade com a vendas
dos produtos e, com isso, a reducéo dos estoques e o controle da producao em

E€XCessO.

A estratégia de otimizar os fluxos dos estoques, a priori, parece ser vantajosa
tanto para as empresas quanto para o meio ambiente, pois reduz a produgao
excedente. Entretanto, a otimizacdo dos fluxos estimula o sistema de
distribuicdo na medida em que permite “que mais itens sejam empurrados para
o consumidor a uma velocidade cada vez maior, resultando, muitas vezes, em
sobras de varejo no fim da temporada” (FLETCHER e GROSE, 2011, p.54).
Apesar de permitir o acompanhamento dos fluxos industriais, a otimizagéo
deles ainda estabelece pouca preocupacdo com os contextos ambientais e

sociais.

Segundo as autoras, a crescente consciéncia sobre a sustentabilidade
despertou percepgdes sobre a falta de conexdo entre o comércio e as
consideragdes ambientais e sociais. Isso impulsionou os avangos tecnoldgicos
sobre os rastreamentos, buscando conectar pessoas e lugares a cadeia de
fornecimento. Dessa forma, o objetivo atual é converter as cadeias e fluxos
produtivos em ciclos, transformando e convertendo os negocios de gestao de

produto para gestéo da ciclos (de materiais e inovagao).
4) CUIDADOS DO CONSUMIDOR

Uma preocupagao importante que deve ocorrer durante o processo de criagao
das pecas esta relacionada aos impactos causados pelos cuidados que os
consumidores devem ter, ou seja, na etapa do ciclo de vida em que a pecga

sera lavada, seca e passada. Embora possa parecer que a etapa de uso das
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pecas gere poucos impactos, ao se comparar com a etapa de fabricacéo (tanto
das fibras quanto das pecas), nas “roupas lavadas com frequéncia, 0 consumo
de recursos associado a padrées de uso domina todas as outras etapas do
ciclo de vida.” (FLETCHER e GROSE, 2011, p.60).

No entanto, a percepg¢ao dos possiveis impactos causados torna-se dificil pelo
fato de os cuidados com as pecgas ocorrerem uma etapa do ciclo de vida do
produto distribuida em diversos territorios (e lares). Uma das medidas possiveis
€ a adogao de etiquetas que sugerem melhores instru¢cdes de uso e
conservagao, recomendando aos consumidores outras formas de lavagem que

prolonguem a vida util da peca e que consumam menos energia.
5) DESCARTE

Os produtos, em geral, possuem recursos que foram usados em sua
fabricagdo; conhecidos como “energia incorporada”, tais recursos raramente
sao utilizados na sua totalidade antes do descarte final dos produtos. No caso
das pecas do vestuario, o primeiro destino final sdo as lixeiras e,
posteriormente, os aterros sanitarios. Fletcher e Grose (2011) apontam que, ao
descartar as pegas do vestuario, descartamos oportunidades de design e de
negocio pois os materiais, a energia e a mao de obra que compdem as pegas
ainda possuem grande potencial para alimentar nossa criatividade e atividades

infinitas vezes.

As autoras acreditam que, para reduzir a produgao de residuos, além de
programar melhor cortes e otimizar o uso do material, € necessario desenvolver
roupas com ciclo de vida prolongado, redefinindo a forma como lidamos com os
residuos. Essas mudancas irdo impactar nas decisbes de design, nas
estratégias de coleta dos residuos e nos negécios, redefinindo por sua vez os
valores que a sociedade possui, fazendo o melhor uso dos recursos que as

pecas possuem, antes de descarta-las.

Essa busca pela redefinicido de valores deu origem a atividades prolongadoras
do ciclo de vida dos produtos como, por exemplo, a reutilizagdo das pecas,
restauracdo de pecas danificadas e reciclagem. Embora esses principios —
reutilizagdo, restauracdo e reciclagem (abordados mais detalhadamente a

seqguir) — ajudem a reduzir, tratar e conter os efeitos negativos causados pelos
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residuos e tenham se tornado populares dentro da moda cada vez mais

consciente quanto a sustentabilidade, eles ndo impedem que os residuos

sejam produzidos e, portanto, apenas minimizam os efeitos nocivos, n&o

atingindo a fonte do problema de desperdicio nem influenciando o atual modelo
industrial (FLETCHER; GROSE, 2011).

Reutilizagao - O reuso de pecas, no estado em que se encontram sem
submeta-las a nenhum tipo de modificagédo, € algo antigo. Hoje, diante
da atual dindmica do consumismo, essa pratica tem se tornado mais
comum e organizada. Algumas ONGs e instituicbes tém promovido o
recolhimento por meio do recebimento de doacdes; a redistribuicao das
pecas mais sofisticadas e de alta qualidade s&o direcionadas para
brechds especializados; as de menor valor, para brechds populares e,
ainda, uma parcela restante de pecas sido direcionadas ao mercado
exterior. Essas agbes, além de prolongar o ciclo de vida dos produtos,
reduzindo a energia necessaria para a fabricagdo de novos bens e
reduzir o descarte de pecgas, também geram novos empregos e renda.
Restauragciao — Geralmente as pegas caem em desuso por causa de
defeitos ou porque deixaram de ser esteticamente atraentes. A
restauracao de pegas traz grandes beneficios pois atrasa o descarte das
pecas no lixo e também portas para novas fontes de renda, pois requer
mao de obra cada vés mais especializada, com habilidades técnicas e
criativas. Outro atrativo € que a remodelagem de pecas permite a
confecgdo de unidades singulares, ndo sendo possivel encontrar outra
igual.

Reciclagem — A reciclagem consiste no processo de recuperar as fibras
téxteis por métodos mecanicos ou quimicos. Os métodos quimicos
atendem apenas aos tecidos fabricados com fibras sintéticas; ja os
meios mecanicos atendem a todas as fibras. Basicamente o processo
mecanico consiste em ftriturar os tecidos, desfazendo sua estrutura.
Esse processo gera fios volumosos e de qualidade inferior, por isso
geralmente sao destinados a materiais para isolamento térmico e

enchimento de colchodes.
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2.3.2. Ciclo produtivo na Industria do Vestuario

Conforme mencionado anteriormente, apresentaremos com maiores detalhes
do Ciclo Produtivo da Industria do Vestuario (Figura 11) proposto pela
AUDACES (2015). A proposta da empresa foi selecionada por abordar o ciclo
de forma mais abrangente, pois a empresa busca desenvolver tecnologias que
possam fornecer apoio produtivo em todas as etapas. Quando a comunicacao
e a ligacdo entre as etapas do ciclo sdo realizadas de forma eficiente, é
possivel evitar desperdicios de tempo e de matéria prima e aumentar a

produtividade.

A AUDACES divide o ciclo produtivo em trés fases (criacéo, desenvolvimento e
producao), subdividido em varias etapas. Conforme se segue tabela, as etapas
foram sinalizadas por cores, para facilitar a compreensao da leitura mais a

frente. (Tabela 4):

Tabela 4: Esquema do ciclo de desenvolvimento do vestuario
FASE 2

DESENVOLVIMENTO

1) Modelagem;

2) Pilotagem;

3) Divulgagao para
vendas;

Fonte: A autora (2020)
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Acahamento (?9 . Modelagem

S Ciclo Produtivo
Beneficiamento Qp_ Industria do Vestuario
Q.

Corte (encaixe, risco, enfesto e corte) -DESENVOL\"MENTO

Planejamento e controle da produgio (PCP) Divulgagao para a venda

Pilotagem

Figura 11: Ciclo produtivo na Industria do Vestuario.
Fonte: A autora. Baseado na abordagem da AUDACES (2015).

1) Pesquisa de venda: Pesquisa realizada juntamente com o setor de
marketing, para que as colegbes cheguem as lojas com grande potencial de
vendas. As pesquisas buscam entender as tendéncias mundiais,

principalmente as tendéncias de comportamento do publico-alvo;

2) Criacao de mix de produto: Compreende a definicdo da variedade de
pecas da colecao de moda, considerando fatores como perfil do publico-alvo e
histérico de vendas da empresa. Na maioria das vezes, o mix de produtos é
dividido em trés categorias: 1) basicos: pegas funcionais para compor /ooks,
sendo de 10 a 20% da colegao; 2) fashion: pegas que seguem as tendéncias
de estilo do momento, sendo 70% da colecédo; e 3) de vanguarda: pecas mais
elaboradas que carregam conceitos chave da colegcéo sendo de 10 a 20% das

pecas.

3) Pesquisa e criacao: Desenvolvimento dos croquis das pecas, a partir da
anadlise das pesquisas realizadas (de venda, tema de colegao e tendéncias de

moda). Os desenhos podem ser feitos manualmente ou em softwares.

4) Engenharia: Desenvolvimento das fichas-técnicas que funcionam como
ferramenta de comunicagdo. Sao importantes documentos orientadores que

contém o detalhamento dos materiais (quantidade, modelos, referencias,
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valores) e 0s processos necessarios para a execucao da peca. A ficha-técnica

€ um guia para modelistas, pilotistas e costureiras.

FASE 2 — DESENVOLVIMENTO - etapas:

uma das etapas mais importantes no ciclo produtivo pois é
quando os croquis das pecgas s&o interpretados e os modelos s&o construidos,
seguindo a tabela de medidas da empresa. Para que os moldes desenvolvidos
originem boas pecas é importante que, além dos cuidados com as medidas e
proporgdes, também seja observado o caimento dos tecidos usados na
confecgao da peca. As técnicas utilizadas para desenvolver os moldes podem
ser a modelagem plana (manual ou computadorizada) ou tridimensional
(Moulage ou Drapping). Geralmente parte-se de um molde basico para
interpretar os modelos que, posteriormente, sdo graduados para outros
tamanhos. Os moldes também devem conter informacdes para a etapa de
corte (ex. nome do modelo, tamanho, nome da parte do molde, quantas vezes
sera cortado e posicionamento de fio), além de informac¢des para a etapa de

costura como posicionamento de pences, piques e outras marcagdes.

A peca-piloto (protétipo) € confeccionada para servir como
referéncia na confecgdo das préximas pecgas (ex. processo de montagem e
acabamentos). Por isso, durante seu desenvolvimento sdo realizados ajustes

nas modelagens para garantir o ideal caimento e conforto das pecas.

As pecas-piloto também sao utilizadas para a
divulgacdo das colegbes; sdo fotografadas e filmadas para a confecgdo dos

portfélios de venda e propagandas.

Consiste em organizar a
producdo da forma mais otimizada, evitando desperdicios de recursos e de
tempo entre os fluxos. Nessa etapa sido definidos quais recursos serao
utilizados para a producao e qual a sequéncia entre os fluxos, havendo sempre
0 monitoramento e possiveis ajustes, caso necessario. O objetivo maior é

aumentar a eficiéncia da produgéo, reduzir desperdicios e diminuir os gargalos,
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planejando e padronizando ao criar estratégias de fluxos e padronizando os

produtos. As grandes aliadas dessa etapa sao a ficha-técnica e a pecga-piloto.

Etapa constituida por quatro
procedimentos: encaixe, risco, enfesto e corte. O encaixe consiste no
posicionamento dos moldes (que compde as pegas) sobre o tecido, para
garantir o melhor aproveitamento dos tecidos. Definido o encaixe, os moldes
(contorno) sao riscados sobre o tecido. O enfesto consiste no posicionamento
das folhas de tecido de forma sobreposta, seguindo as formas adequadas para
0 encaixe proposto; por fim, o corte ocorre sobre o contorno dos moldes
riscados. Todos os procedimentos podem ser realizados manualmente ou de

forma computadorizada.

A costura consiste na montagem
das pecas. Visto que o processo de unido pode acontecer dentro das empresas
ou de forma terceirizada, a clareza da ficha técnica e qualidade da peca piloto é
fundamental para orientar corretamente as costureiras. O beneficiamento
consiste nos acabamentos dos tecidos, por exemplo, em pegas jeans
lavadas/com desgastes. Por fim, a processo de acabamento contempla a
colocagdo de aviamentos, catagcdo de linhas, passadoria e etiquetagem das

pecas e embalagens.
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3. Estudo de Caso

Como citado anteriormente, de acordo com o SINDIVESTU - Sindicato das
Industrias do Setor do Vestuario de Uberlandia — o municipio configura-se
como grande polo das Industrias do Vestuario no segmento Moda Festa. A
cidade possui cerca de 150 micro e pequenas empresas voltadas para o
mercado nacional e internacional, sendo que 45 delas sao do segmento Moda
Festa. A empresa objeto do estudo de caso foi selecionada por possuir as

seguintes caracteristicas:

e Pertencer ao segmento Moda Festa,;

e Estar localizada na cidade de Uberlandia;

e Consolidada no mercado ha 15 anos;

e Trabalhar com o sistema de pronta entrega, o que garante a produgao

de mais de uma peca por modelo;

Embora a empresa ndo tenha solicitado anonimato para participar, optou-se

por denomina-la X Moda Festa, a fim de resguardar sua privacidade.
3.1.X Moda Festa - Microempresa em Uberlandia

A X Moda Festa € uma microempresa situada na cidade de Uberlandia/MG,
tendo iniciado suas operagdes em agosto de 2005. A empresa atende,
principalmente, o publico de jovens senhoras (40 anos a 50 anos) e senhoras
(50 anos em diante) no segmento Plus Size, mas também destina parte de sua
colecao ao publico jovem (17 anos a 39 anos) e mais ousado. Trabalha com o
sistema de pronta entrega, ndo atendendo ao publico sob medida. A empresa
atende a muitas cidades da regido como Uberaba, Patrocinio, Abadia dos
Dourados, Monte Carmelo e Frutal, porém mesmo situada em Uberlandia, ndao
possui clientes na cidade. Além disso, n&o possui site proprio e opta por manter

paginas em redes sociais para realizar suas divulgacoes.

Em termos de estrutura produtiva, a X Moda Festa € de unico proprietario.
Conta atualmente com dez funcionarios trabalhando dentro da empresa e vinte
e oito terceirizados. Com producdo média mensal de 170 pecgas, atende
boutiques e lojas de aluguéis de todo o Brasil; entretanto a maior parte da sua
producao esta destinada as regides Sul, Sudeste e Centro-Oeste. Com relagéo

ao processo de producdo e organizagao interna dos setores, a empresa
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desenvolve atividades de: Criagdo, Modelagem e Pilotagem, Corte, Tingimento,

Costura, Bordado, Acabamento, bem como o Estoque de pegas prontas,

conforme descrito a seguir.

O estudo de caso foi realizado por meio de entrevistas com o proprietario da

empresa juntamente a visitas técnicas realizadas nos dias 27/02 e 04/03/2020.

O protocolo de entrevista foi elaborado seguindo as orienta¢des propostas pela

AUDACES (2015), Fletcher e Grose (2011) e Manzini e Vezzoli (2002),

buscando compreender o ciclo de produgao da confecgao (Tabela 5).

Tabela 5: Protocolo de entrevista baseada nos autores AUDACES (2015), Fletcher e

Grose (2011) e Manzini e Vezzoli (2002).

PROTOCOLO DE ENTREVISTA

SOBRE A EMPRESA

1 - Quantos anos a empresa esta em atividade/atuando?

2 - Qual o segmento de moda da empresa?

3 - Qual a produgéo média mensal?

4 - Qual o tipo de produgao (pronta entrega ou sob medida)?
5 - Possui produgao terceirizada?

6 - A empresa participa de eventos e feiras?

7 - Quantos funcionarios a empresa possui?

SOBRE O CICLO PRODUTIVO DA CONFECGAO - MATERIAIS - PROCESSOS

FASE 1
CRIAGAO

PERGUNTAS

1) Pesquisa de venda;

1- Quantos e quais profissionais sdo responsaveis por realizar
esse trabalho?

2 - Qual a fonte de pesquisa da empresa?

3 — A empresa realiza pesquisa de tendéncias?

4 — A empresa possui perfil de publico alvo definido? (idade, perfil
social, perfil regional, habitos e outros)

5 — Como é definido o tema da coleg&o?

2) Criacao de mix de
produto;

1- Quantos e quais profissionais sdo responsaveis por realizar
esse trabalho?

2 - Qual a quantidade de modelos definidos por colegdo?

3 — Como a colecao é dividida (basico/fashion/vanguarda)?

4 — Como ¢ feita a selegao das matérias primas? Quais os
critérios usados para a selegao?

5 — Como é feita a escolha dos fornecedores?

6 - Dentro da empresa os materiais sofrem algum tipo de
beneficiamento?

3) Pesquisa e criagao;

1 — A empresa possui profissionais destinados a realizar o
trabalho de criagéo?

2 - Quais sao os profissionais responsaveis pelas criagbes?

3 - A empresa possui catalogo das colegdes anteriores, dos
bordados desenvolvidos e das estampas criadas pela empresa?
4 — Como ¢é realizado o portfélio para a divulgagéo?
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4) Engenharia;

1 — Quais profissionais realizam a ficha - técnica?

2 - A empresa desenvolve ficha — técnica das pecas criadas?

3 — A ficha-técnica possui informacdes sobre os materiais (quais
e quantidade) usados, como também desenho técnico e
orientagdes sobre o processo produtivo e os acabamentos
necessarios para a confeccao da pega?

4 — Os profissionais do setor de modelagem tem acesso a ficha-
técnica como auxiliadora no processo de modelagem?

FASE 2
DESENVOLVIMENTO

PERGUNTAS

1 - Quais e quantos profissionais s&o responsaveis por esse
processo?

2 — O processo de modelagem é manual ou automatizado?

3 — Qual o método adotado para a realizagdo dos moldes
(modelagem plana ou tridimensional)?

4 — A empresa possui tabela de medidas padronizada?

5 — Quais informagdes orientadoras para o corte sdo colocadas
nos moldes (modelo, tamanho, quantidades de moldes por
modelo, posicionamento de fio e quantas vezes a parte deve ser
cortada)?

6 — Sao realizados testes de modelagem (para avaliar e realizar
corregdes) antes da aprovagao?

7 - A grade (tamanhos) é toda modelada de uma unica vez?

8 — As modelagens das colegdes anteriores sdo armazenadas?
Caso sejam, como é feito esse armazenamento?

1 — A empresa desenvolve peca piloto?

2 - Qual profissional é responsavel pela confecgéo e aprovagéo
da peca piloto?

3 — Como ¢é definido, na tabela de medidas, o tamanho das pecgas
piloto?

4 — As costureiras utilizam a pega piloto como referéncia para a
confecgao das pegas?

5 — O custo para a produgao de cada peca é avaliado antes da
aprovagao?

1 — Quantos profissionais sdo responsaveis pelas vendas?

2 - Quais os meios utilizados para a divulgacéo das cole¢des? E
quais materiais?

3 — Como séo feitos os portfélios de divulgagao?

4 — As pegas piloto sao utilizadas para a divulgacdo? Elas fazem
parte do portfélio de vendas?

5 — Quantos representantes a empresa possui?

6 — Quais feiras de negdcios a empresa participa?

1 — Quais os profissionais responsaveis pelo planejamento e
controle da producao?

2 — Como sao definidas as ordens de producgéo?

3 — A empresa possui controle do estoque das matérias primas
(tecidos e aviamentos)?

4 — Sao produzidas pecas excedentes?

5 — Como é feito o controle do estoque na matéria prima?

1 — Quais e quantos profissionais sao responsaveis pelo processo
de corte?
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2 — O processo é realizado de forma manual ou automatizado?
3 — Qual o maquinario utilizado no processo de corte?

1 — Quantas costureiras a empresa possui?

2 — Quantas bordadeiras a empresa possui?

3 — Como as costureiras recebem as pecgas cortadas?

4 — As profissionais (bordadeiras e costureiras) seguem a pega
piloto para confecgao?

5 — Quais e quantas sao as profissionais responsaveis pelos
acabamentos?

6 — Como é realizado o processo de acabamentos das pegas?

QUESTOES REFERENTES AS ETAPAS SUBSEQUENTES

1 - Como é realizada a distribuicdo das pecas produzidas?

2 - A empresa realiza alguma atividade de apoio aos clientes?
Reforma de pegas, concertos...

3 - A empresa possui um sistema de coleta ou recebimento de
pecas ja usadas pelos clientes as quais sdo serdo mais usadas?

Distribuigao,
Cuidados do
consumidor e
Descarte de pecas

1 - Qual a quantidade de residuos produzidos?

2 - A empresa tem controle sobre a quantidade de retalhos
Cuidados com os produzidos?

residuos 3 — Os retalhos produzidos sao classificados e separados?

4 — A empresa reutiliza seus retalhos na produgéo de pecgas?
5 - A empresa destina seus retalhos a outras atividades?

Fonte: A autora (2020)
3.1.1. Ciclo Produtivo da X Moda Festa

Apos a realizagao da visita técnica e da entrevista, as informagdes foram
reunidas e analisadas, podendo nos orientar quando a forma produtiva da

empresa, sendo descrita a seguir.
ETAPAS — Materiais e Processos
e« CRIAGAO

As etapas de Pesquisa de Venda, Criacao de Mix de Produtos, Pesquisa e
Criacao e Engenharia sao realizadas simultaneamente, sendo o proprietario
da empresa o responsavel; entretanto, ele aceita sugestdes de toda a sua

equipe, principalmente da modelista e das bordadeiras.

Atualmente a fonte de pesquisa sao sites internacionais e, principalmente, as
redes sociais imagéticas. O proprietario ja utilizou, como fonte de pesquisa,
revistas internacionais, mas optou por despreza-las devido ao alto valor
investido na compra, visto que seus conteudos estdo de facil acesso na

internet.
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As pesquisas realizadas sao referentes as tendéncias mundiais de modelos,
matéria prima e cores. Tendo como base a pesquisa de tendéncias, os
modelos sdo criados (a empresa néo realiza copias), os materiais (tecidos e
aviamentos), que serdo usados nas cole¢des sao escolhidos, considerando o
que se tem em estoque. Para completar os materiais faltantes (principalmente
tecidos com cores que se igualam a cartela de cores definida) a empresa
possui gama de importadores nacionais como fornecedores, mas ressalva que
gostaria de possuir apenas um que atendesse a toda sua demanda de cores.
Os importadores sao dos estados de Sao Paulo e Minas Gerais e os

fabricantes dos tecidos e pedrarias sdo da China.

Em geral, as colegbes sdo compostas por 60 modelos, sendo divididos da
seguinte forma (nas palavras do proprietario): a) “10 modelos destinados ao
publico de jovens senhoras" (Figura 12); b) “oito (8) modelos ousados e
elaborados, com alto custo de producédo atendendo ao publico de formandas e
maes de noivos” (Figura 13), e c) “uma média de 42 modelos para atender aos
convidados de eventos tais como casamentos de fim de tarde, mais lisos e com

pouco bordado (Figura 14)”.

Figura 12: Peca Piloto - modelos Figura 13: Peca Piloto — modelos ousados,
destinados ao publico de jovens com alto custo de producgdo destinado ao
senhoras. publico de formandas e maes de noivos.
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Fonte: Acervo da empresa X Moda Festa

Figura 14: Peca Piloto — modelo destinado a convidadas para eventos tais
como casamentos de fim de tarde, mais lisos e pouco bordados.
Fonte: Acervo da empresa X Moda Festa

Para a criagdo dos modelos o proprietario apresenta suas ideias a modelista,
que desenvolve os desenhos juntamente com ele. Os desenhos sao estilizados
(Figura 15), mas possuem informagdes técnicas quanto ao tecido (tipo de
tecido e quantidade usada), acabamentos e detalhes de modelagem,

compondo assim a ficha-técnica da peca.

O proprietario também desenvolve os desenhos/riscos dos bordados em
parceria com as bordadeiras pilotistas. Destaca-se aqui a criacido de estampas
exclusivas (servigo terceirizado): mesmo desenvolvendo poucas pegas
estampadas, a empresa busca o diferencial de oferecer estampas proprias
(Figuras 16). As fichas-técnicas séo guardadas em um catalogo da colegao.
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Figura 15: Desenho estilizado com informacdes técnicas.
Fonte: A autora — Acervo pessoal

Figura 16: Fotografia Pega Piloto. Modelos desenvolvido com estampa exclusiva de
X Moda Festa.
Fonte: Acervo da empresa X Moda Festa

A profissional responsavel pelos processos de € a
modelista (Figura 17). Apds os modelos definidos, seguindo tabela de medidas

€ manequins com medidas padronizadas pela empresa, a profissional faz a
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interpretacdo em moldes de papel. De forma manual, utilizam-se as técnicas de
modelagem plana e tridimensional (moulage/drapping) e durante o processo
sao realizados testes para corre¢cdes. Os moldes, depois de finalizados, contem
informagdes importantes que funcionam como orientagcbes no processo de

corte (Figura 18 e Figura 19).

Figura 17: Setor de Modelagem e Pilotagem.
Fonte: A autora — Acervo pessoal

Figura 18: Armazenamento de Moldes Figura 19: Armazenamento das
prontos — Grade de tamanho, desenho e modelagens de cole¢des anteriores.
amostras de tecidos.

Fonte: A autora — Acervo pessoal
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A peca piloto é confeccionada juntamente a modelagem, passando
constantemente pela avaliacdo do proprietario da empresa e, ao final do
processo, ambas estdo aprovadas - modelagem base e peca piloto. Quando ha
a necessidade, a peca piloto segue para a bordadeira pilotista realizar os
bordados (Figura 20) que também servirdo como referéncia para as outras
profissionais. A modelagem base e a pega piloto sdo feitas apenas em um
tamanho, definido pelo proprietario de acordo com o modelo para
posteriormente, ao final da colecdo, também ser destinada para a venda.
Durante a producédo da peca piloto o modelo também é precificado, assim o

proprietario consegue definir se os custos para a produc¢do da pecga séo viaveis.

Figura 20: Setor de Bordado.
Fonte: A autora — Acervo pessoal

A equipe responsavel pelo processo de e
composta pelo proprietario, pela gerente de producdo e pelos representantes.
Para a divulgacao sao utilizadas as pecgas pilotos e o portfélio, sendo o portfélio
produzido apds as pecgas piloto serem fotografas. A divulgagdo é realizada
basicamente de duas formas: representantes e participacdo em feira de
negocios. A empresa possui quatro representantes sendo que dois fazem a

divulgacao por meio dos mostruarios e os outros dois fazem com os produtos
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de pronta entrega. Eles dedicam em média uma semana fazendo as
divulgacdes na regido proxima a cidade de Uberlandia e dois meses para a

regido Sul e para o estado de Sao Paulo.

A X Moda Festa ja participou de outras feiras de negdcios no Brasil, mas hoje
participa apenas do Minas Trend (feira de moda mineira que recebe
expositores, compradores e formadores de opinido do mundo todo), sendo a
sua 14?2 participacdo (desde o ano de 2013). Na feira ela faz a captagédo de

clientes das regides Norte, Nordeste e Centro-Oeste.

Nas etapas de

o proprietario conta com o apoio da
gerente de producao. A profissional, supervisionada pelo proprietario, cuida da
organizacdo e do planejamento das etapas sincronizando os fluxos da

producao de acordo com as necessidades.

As vendas realizadas pelos representantes sao repassadas para a empresa
diariamente. A gerente de producgao repassa os pedidos para a modelista e é
nesse momento que ela realiza a graduagédo dos moldes, de acordo com a
grade vendida. Apos a grade de moldes pronta, o pedido segue para o setor de
corte (Figura 21), o qual conta com dois profissionais sendo a cortadeira e o

seu auxiliar.

O processo de corte é realizado totalmente de forma manual. Primeiro o
encaixe (posicionamento dos moldes sobre o tecido) € planejado, visando
maior aproveitamento, e riscado. Posteriormente, os tecidos sdo enfestados
(folhas de tecido sobrepostas) e cortados por maquinas operadas pela
cortadora e por seu auxiliar. As pecas cortadas sao separadas e repassadas
para as costureiras. A gerente de producdo também verifica o estoque de
tecidos e pedrarias, avaliando se possuem a quantidade para a fabricacdo dos
pedidos feitos. Essa verificagdo de estoque é realizada constantemente, antes

da liberacao dos pedidos.
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Figura 21: Setor de Corte.
Fonte: A autora — Acervo pessoal

A X Moda Festa conta com trés costureiras internamente e outras trés
terceirizadas, elas recebem as pecas cortadas e a peca piloto para serem
guiadas na produgdo (Figura 22). Apos as pegas prontas, elas sé&o
encaminhadas para o setor de bordado; |a ha a separagao da pedraria e,
novamente, as pec¢as sao enviadas para as bordadeiras terceirizadas, sendo

vinte e cinco profissionais.

Finalizada a etapa de bordado, a pega retorna para a empresa e vai para o
setor de acabamento. Duas profissionais sdo responsaveis por verificar se as
costuras e bordado das pegas seguem as orientagdes da pega piloto, por
passar as pegas e etiquetar. Depois de finalizadas, as pegas seguem para o

setor de estoque de pecgas prontas.
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Figura 22: Setor de Costura.
Fonte: A autora — Acervo pessoal

ETAPAS SUBSEQUENTES
e DISTRIBUIGAO

A gerente de producgao, depois da finalizacdo das pecas, faz a separacao delas
de acordo com os pedidos, embala e encaminha para os clientes por meio de

transportadoras, sendo o transporte custeado pela X Moda Festa.

e CUIDADOS DO CONSUMIDOR E DESCARTE DE PECAS

A empresa, em parceria com as boutiques, realiza os ajustes necessarios no
momento da venda, entretanto reparos no pds-venda ndo sao realizados. A
empresa também nao possui um sistema de acompanhamento ou recolhimento

das pecas apods o tempo de uso dos clientes.

e CUIDADOS COM RESIDUOS

A X Moda Festa nao acompanha o quantitativo de retalhos que sao produzidos

pela empresa. A separagdo dos retalhos é realizada de acordo com a
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classificagdo de tamanho e tipo de tecidos. Os retalhos extremamente
pequenos sao descartados, as rendas sao todas reaproveitadas na propria
producdo da empresa, os retalhos de malha sao destinados a um senhora que
produz tapetes para a venda (e oferece alguns para uso da empresa), 0s
maiores retalhos de tecido sdo destinados a outra senhora que produz colchas
de retalhos para uma instituicido de caridade e os retalhos grandes s&o
aproveitados pela prépria empresa na producédo de capas de almofadas para

as funcionarias.
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4. Analise do ciclo produtivo da empresa X Moda Festa

Partindo das orientagdes sobre o Ciclo de Vida dos Produtos sugerido por
Manzini e Vezzoli (2002), sobre o Ciclo Produtivo na Industria da Moda
abordado por Fletcher e Grose (2011) e sobre o Ciclo Produtivo da Industria do
Vestuario abordado pela AUDACES (2015), foi realizada a analise do Ciclo
Produtivo da empresa X Moda Festa. A analise seguiu a mesma divisdo de

etapas e fases adotada para a realizagao do protocolo da entrevista (Tabela 6).

Tabela 6: Divisdo de etapas referéncia para a analise do Ciclo Produtivo da empresa X
Moda Festa

ANALISE — CICLO PRODUTIVO — X MODA FESTA

Etapas Fase Subfases

Modelagem;

Materiais e 2 — Desenvolvimento Pn_lotagenp;
Processos Divulgagéo para venda;
Distribuicao Sem divisdo
Cuidados do L

; Sem divisao
consumidor
Descarte Sem divisao

Fonte: A autora (2020)

Além dos autores citados, utilizou-se ainda SAMPAIO et al. (2018) no trecho
onde destacam que a adogao das estratégias sustentaveis pelas organizagdes
depende do seu estagio de maturidade quanto a sustentabilidade (vide item
Ecodesign). Por esse motivo, a analise buscou compreender quais as agdes
Sustentaveis que a empresa possui e quais ela poderia adotar para ampliar o

seu estagio de maturidade (Tabela 7).
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Tabela 7: Niveis de maturidade Sustentavel que as empresas podem apresentar
(SAMPAIO et al, 2018)

Niveis de Maturidade Sustentavel
Consciéncia Experlme_nta(;ao Experlme_ntagao Gestao
Reativa Proativa Integrada

Fonte: A autora (2020)

4.1. Agoes Sustentaveis (nao percebidas) ja realizadas pela empresa

Como falamos no inicio do Capitulo 4, é importante a verificacdo do nivel de
maturidade que a empresa possui em relagao a sustentabilidade. O proprietario
da X Moda Festa, mesmo ndo possuindo formagdo em Design, devido aos
seus valores pessoais conduz a empresa rumo a sustentabilidade. A seguir

abordaremos as agdes Sustentaveis que a X Moda Festa ja realiza.

ETAPA - Materiais e Processos

e CRIAGAO

o Uso otimizado da matéria prima

Fletcher e Grose (2011) apontam a producdo dos tecidos acarreta uma
variedade de impactos negativos, afetando de alguma forma os sistemas
ecologicos e sociais. Para elas € importante questionar sobre a adequagao do
material ao seu fim especifico e quais as alternativas existentes, como também
vincular o uso dos tecidos e materiais escolhidos a peca do vestuario e ao

usuario.

Apos realizar a pesquisa das tendéncias para a criagdo da colegao, o
proprietario da X Moda Festa, responsavel pelas criacoes, faz a reavaliacao de
seus estoques, verificando quais tecidos possui € que podem ser utilizados,
como também de suas pedrarias e retalhos de rendas. Quando esses materiais
nao possuem a cartela de cores adotada para a colecéo o proprietario realiza o
tingimento desses materiais, chegando ao tom desejado para a utilizagéo. Essa
postura evita desperdicios, com compra de novos materiais, a estocagem

excedente e o descartes de retalhos.
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o Adoc¢ao de técnicas produtivas que otimizam tempo e o

uso de recursos

Nos processos de Modelagem, Pilotagem e Divulgagcdo para a Venda a
empresa adota as praticas sugeridas por Fletcher e Grose (2011). Para a
realizacdo dos moldes, a modelista da X Moda Festa adota técnicas e
mecanismos que evitam desperdicios e erros na produc¢ao. Durante o processo
de modelagem ela desenvolve a peca piloto e a ficha técnica, duas ferramentas
guiadoras essenciais que para prever falhas, custos e direcionar quanto aos
acabamentos necessarios. A empresa também se atenta em produzir a peca
piloto de acordo com o perfil do cliente elas sdo destinadas; assim, elas
também podem der vendidas. Além disso, desenvolve os moldes apenas
daquela grade vendida, otimizando tempo e recursos, ndo desperdigcando

nenhum deles.

o Producao conforme demanda, direcionadas por Ficha

Técnica e Pega Piloto

A AUDACES (2015) instrui sobre a importancia do Planejamento e Controle da
Produgédo (PCP). O PCP tem objetivo maior € aumentar a eficiéncia da
producdo, reduzindo os desperdicios e diminuindo os gargalos. A empresa
criou como estratégia de fluxo a fabricagao direcionada pelas vendas, ou seja,
sao produzidas, pouquissimas pecas excedentes. Essa atitude visa ao nao
desperdicio de insumos e tempo, além de nao necessitar de grande espago
para estocagem. Os produtos sao padronizados por ficha-técnica e peca piloto,
como mencionado anteriormente, assim a empresa garante a previsdo de
processos produtivos, os quais serdao seguidos pelas costureiras e bordadeiras.
Esse modo de produgédo garante a qualidade e igualdade dos produtos como

também reduz erros e desperdicios de insumos e tempo.
o Agodes Sociais

Fletcher e Grose (2011) mencionam que a Industria da Moda €& grande
incentivadora na geragcdo de renda e mudanga de vida, principalmente de

mulheres, que sédo grande parte dos profissionais que trabalham na area. Para
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elas os designers podem se comprometer em elaborar novas propostas dentro
da cadeia produtiva, incentivando ONG’s, cooperativas e artesdos que

produzem em pequena escala, viabilizando renda.

A empresa X Moda Festa, mesmo sendo direcionada por um profissional que

nao possui formagao na area de design, tem se preocupado com essas agoes.

No processo de corte a empresa tem o cuidado separar os retalhos produzidos,
redirecionando-os a outras profissionais que transformam esses retalhos em

outros produtos. Os retalhos sao classificados da seguinte forma:

Retalhos grandes: Destinados a produgdo de capas de almofadas,

presenteando as proéprias funcionarias da empresa;

Retalhos médios: Destinados a uma senhora que realiza trabalho voluntario.
Ela fabrica colchas e repassa para instituicbes carentes revenderem como

fonte de renda;

Retalhos de malha: Destinados a uma senhora que produz tapetes para
venda. A agao gera renda a senhora e ela presenteia a X Moda Festa com

alguns exemplares para uso da empresa;

Além da doacdo de retalhos a X Moda Festa também fornece os moldes e
fichas técnicas das pecas de colecbes passadas para pequenas confecgdes da
cidade que reformulam os modelos e também fabricam para venda. Essa acao

estimula pequenos profissionais.

O proprietario também visa seu bem-estar e o das funcionarias. Ele nos diz que
ha alguns anos a empresa ja produziu mensalmente trés vezes mais do que é
produzido hoje; entretanto, ele percebeu que os lucros ndo eram tao valorosos
se comparados ao desgaste de toda a sua equipe, por isso optou por produzir
menos e manter a qualidade do que ja é feito.

4.2. A¢oes Sustentaveis possiveis de adogao

Seguindo as orientagdes dos autores Manzini e Vezzoli (2002), Fletcher e
Grose (2011) e AUDACES (2015) é possivel agbes sustentaveis nas etapas de
Materiais e Processos, nas fases de Criacdo, Desenvolvimento e Producéo,
como também nas etapas de Distribuicdo, Cuidados do Consumidor e
Descarte, que poderiam ser adotadas pela X Moda Festa com o intuito de
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ampliar o nivel de maturidade sustentavel da empresa. A seguir iremos falar

sobre essas agoes.

ETAPA - Materiais e Processos
e CRIAGAO
o Escolha de fornecedores com praticas sustentaveis;
Os atuais fornecedores da X Moda Festa sdo importadores nacionais. Eles
trazem as matérias primas (tecidos e pedraria) de outros paises
(principalmente China e Coreia), sendo que a X Moda Festa ndo possui

conhecimento sobre as industrias fabricantes.

Seguindo as orientagdes sustentaveis propostas por Fletcher e Grose (2011), a
X Moda Festa poderia se envolver de forma efetiva na escolha de
fornecedores, buscando compreender melhor sobre a forma de fabricagdo de
seus fornecedores. Buscando por fabricantes que se comprometam com a
producao de tecidos que utilizem fibras de menor impacto, optando pelo uso
daquelas provenientes de fontes renovaveis, com baixo consumo de insumos
em sua producdo e que sejam biodegradaveis ou provenientes de residuos,
como também de produtores que se preocupam com as condi¢cdes de trabalho

de seus funcionarios.

Outra sugestao seria a procura por fornecedores de fabricagao nacional que se
preocupem com o0s cuidados sustentaveis durante a produ¢ao mencionados no
paragrafo anterior. Além de valorizar e estimular a industria sustentavel

brasileira permite a redu¢ao dos gastos energéticos com o transporte.

o Tingimento de tecidos e aviamentos com tintas nao
poluentes.

A empresa realiza o tingimento de tecidos e aviamentos, principalmente das
pedrarias destinadas aos bordados. Fletcher e Grose (2011) nos falam sobre a
importancia dos cuidados com a escolha dos aviamentos e dos impactos que
sao causados em sua producdo, geralmente provenientes das industrias
mineradoras e petroleira. No caso da empresa X Moda Festa os cuidados
devem estar na escolha das tintas. Eles devem optar por tinturas naturais e nao

poluentes, pois durante o processo os residuos sdo descartados em pias que
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se destinam diretamente na rede de esgoto. Ndo ha o tratamento do liquido
antes do descarte. Ao optar por tintas quimicamente n&o toxicas a empresa
contribui com a n&o poluicdo da agua como também a n&o contaminagédo do

solo e do profissional que trabalha no setor.

o Digitalizagao da modelagem

Fletcher e Grose (2011) nos dizem que o uso dos softwares CAD pode auxiliar
na reducao da producgao dos residuos de retalhos de 10% a 20%. Para o uso
da tecnologia do CAD na etapa de corte é importante que os moldes estejam

digitalizados.

Atualmente a X Moda Festa realiza o processo de modelagem de forma
totalmente manual. Objetivando a otimizagcdo do processo, a empresa poderia
adotar o processo de digitalizacdo dos moldes, apds serem realizados de forma
manual. A adogado dos moldes digitalizados permitiria a realizagdo da grade de
tamanhos diretamente no software o que posteriormente ira auxiliar na préxima
fase, a de corte. A adogdo dos moldes digitalizados reduz o tempo dedicado
para a atividade de modelagem, como também reduz o uso de insumos como o
papel. Outro impacto positivo para a empresa € que nado ha a necessidade de
estocagem dos moldes apdés a venda da colegcdo, pois eles ficariam
armazenados digitalmente, assim a empresa ndo necessita de um espago

fisico para isso.

o Automacao de processos

Como citado, o processo de modelagem adotado pela X Moda Festa é
totalmente manual, porém, juntamente com a etapa de corte poderiam ser
automatizadas. As autoras Fletcher e Grose (2011) nos dizem que mesmo que
a capacidade dos softwares seja limitada quanto as propostas sustentaveis
(pois sao baseados nas atuais formas de produgéo) eles conseguem o melhor
aproveitamento dos tecidos na etapa de corte, 0 que reduz a geragao de

retalhos.

Além de realizar a grade de forma automatica, conforme citado no item
anterior, o processo de mapeamento (encaixe) dos moldes para o corte,

também pode ser automatizado. Vale a ressalva de que automatizagdo nao ira
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acarretar em demissodes; na verdade, ira facilitar as atividades realizadas pelos

profissionais do setor, permitindo melhores performances sustentaveis.
ETAPAS SUBSEQUENTES
e Distribuicao, Cuidados Do Consumidor E Descarte

Para Vezzoli et al. (2018) uma das grandes solugbes orientadas a
sustentabilidade e que pode realmente promover mudangas radicais e
profundas direcionando o consumo a sustentabilidade é a ampliagdo das
possibilidades para além do produto. Ao contrario de apenas oferecer os
produtos, as empresas também podem oferecer apoio aos usuarios no pos-
venda o que gera a satisfacdo dos clientes. “Esta oferta combinada de produtos
e servigos que possam, em conjunto, levar a realizagdo de uma unidade de

satisfacdo é chamada de Sistema Produto-Servigo (PSS) (Vezzoli et al, 2018).

Atualmente o unico apoio que a X Moda Festa realiza para suas clientes € no
momento da venda, quando ha a necessidade algum ajuste da pecga. A
empresa poderia desenvolver um sistema de apoio as suas clientes, para
realizar reparos, reformas e até mesmo o recolhimento das pegcas no momento

em que as clientes ndo as queiram mais.
4.3.Sintese da Analise do Estudo de Caso

Ao analisarmos as atitudes sustentaveis adotadas pela empresa, mesmo que
ela nao tenha total consciéncia da amplitude de seus atos, percebemos que

transita entre dois niveis:

e 0 2° nivel de maturidade — CONSCIENCIA - pois ela tem se
preocupado em como oferecer o destino adequado para os retalhos
produzidos, iniciando seu aprendizado sobre as implicagbes ambientais
que o negdcio possui e buscando conhecimentos sobre o0 assunto, e;

e 0 3° nivel de maturidade - EXPERIMENTACAO REATIVA - pois busca
por praticas melhores, tanto ambientais quanto sociais, entretanto ainda

continua sem saber a total importancia das praticas.

Para melhor visualizagdo, as agdes sustentaveis ja realizadas pela empresa e
as agdes sustentaveis desejaveis e/ou possiveis de serem adotadas pela

empresa foram resumidas na tabela 8.
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Tabela 8: Sintese das agbes sustentaveis ja realizadas pela empresa e as agoes
sustentaveis possiveis

SINTESE DO ESTUDO DE CASO — AGOES SUSTENTAVEIS

Etapa: Materiais e Processos

FASE - CRIAGAO

ACOES SUSTENTAVEIS ADOTADAS

AGCOES SUSTENTAVEIS POSSIVEIS

Constante avaliagcdo do estoque,
verificando tecidos, pedrarias e
retalhos de rendas que possuem
para utilizagdo nas colegdes;

Tingimento de tecidos, pedrarias e
rendas em estoque para
adequacao de cartela de cores;

Escolha de fornecedores
comprometidos com a produgao
de tecidos provenientes de fibras
de menor impacto e que também
se preocupam com as condicdes
de trabalho dos funcionarios;

Escolha de fornecedores

nacionais;

FASE - DESENVOLVIMENTO

AGOES SUSTENTAVEIS ADOTADAS

AGOES SUSTENTAVEIS POSSIVEIS

Desenvolvimento de modelagem,
peca piloto e ficha técnica.
Ferramentas essenciais para
prever falhas, custos e direcionar
quanto aos acabamentos;

Producao de peca piloto de acordo
com o perfil do cliente (medidas)
destinado;

Modelagem desenvolvida apenas
na grade vendida, sem
desperdicio de tempo e recursos;

Tingimento de tecidos e
aviamentos com tintas naturais e
nao poluentes, contribuindo para a
nao contaminacdo da agua, do
solo e do profissional que trabalha
no setor;

Digitalizacao de moldes facilitando
a realizaggo da grade de
tamanhos e do plano de corte,
reduzindo o tempo destinado a
essas atividades. Além disso, o0s
moldes ficam armazenados
digitalmente;

FASE - PRODUGAO

ACOES SUSTENTAVEIS ADOTADAS

AGOES SUSTENTAVEIS POSSIVEIS

O Planejamento e Controle da
Produgdo (PCP) adotou como
estratégia a fabricagao direcionada
pelas vendas, evitando
desperdicio de insumos e tempo,
além de nao necessitar de grande
espaco para estocagem;

* Automatizar o processo de
mapeamento (encaixe) dos
moldes para o corte pode
reduzir a geragéo de retalhos.
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A producgao é orientada por ficha-
técnica e peca piloto, garantindo a
qualidade e igualdade dos
produtos, pois reduz erros e
desperdicios de insumos e tempo;

A empresa se dedica a realizar
acdes sociais durante o seu ciclo
produtivo. Durante o processo de
corte é feita a separagdo dos
retalhos produzidos,
redirecionando-os a outras
profissionais que transformam
esses retalhos em  outros
produtos;

A empresa fornece os moldes e
fichas técnicas das colegdes

passadas para pequenas
confeccoes da cidade,
estimulando 0s pequenos
fabricantes;

Ha alguns anos o proprietario da
empresa optou por reduzir a
produgdo, garantindo a qualidade
de seus produtos e o bem-estar da
sua equipe;

ETAPAS SUBSEQUENTES

Distribuicao, Cuidados do Consumidor e Descarte

ACOES SUSTENTAVEIS ADOTADAS

ACOES SUSTENTAVEIS POSSIVEIS

Atualmente a empresa auxilia os
clientes no momento da venda,
quando ha a necessidade algum
ajuste da peca.

A empresa pode oferecer apoio
aos usuarios no pos-venda,
desenvolvendo um sistema para
realizar reparos, reformas e até
mesmo o recolhimento das pecas
no momento em que as clientes
nao as queiram mais;
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4.4.Diretrizes Sistematizadoras para as Industrias do Vestuario no

segmento Moda Festa

Apos todos os estudos realizados durante a presente pesquisa, entende-se que
sdo possiveis gradativas adaptagcbes e transformacdes no atual modelo de
produgdo das Industrias do Vestuario no segmento Moda Festa, com
caracteristicas semelhantes aos identificados no estudo de caso realizado na
cidade de Uberlandia. As adaptacbes poderdo orientar as empresas em
diregcdo a sustentabilidade, transformando suas praticas cotidianas em agdes
mais sistematizadas e controladas, de forma influenciar no seu nivel de
maturidade e ampliar sua consciéncia sustentavel, dentro do segmento Moda

Festa.

Para isso foram desenvolvidas duas tabelas, as quais as empresas poderao
usar como referéncia para a compreensao do estagio de sustentabilidade em
que se encontram bem como para um planejamento de ag¢des para a adogéo

gradual de novas praticas produtivas.

As tabelas a seguir apresentam a Sintese dos Niveis de Maturidade
Sustentavel (Tabela 9) e as Diretrizes Sustentaveis para Industrias do
Segmento Moda Festa (Tabela 10). Para facilitar o entendimento da Tabela 10,
optou-se por dividir em Tabela 10.a (Fase 1 — Criagdo), Tabela 10.b (Fase 2 —
Desenvolvimento), Tabela 10.c (Fase 3 — Producao) e Tabela 10.d (Etapas

Subsequentes).
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Tabela 9: Sintese dos Niveis de Maturidade Sustentavel de uma empresa

Niveis de Maturidade Sustentavel de uma Empresa

Nenhum conhecimento sobre os problemas ambientais ligados
aos seus negocios; nenhuma pratica em prol do meio ambiente.

Inicio do aprendizado sobre os impactos ambientais gerados pelo

2° Consciéncia .. . L
negocio; busca por conhecimentos sobre a sustentabilidade.

3° Experimentagao | Busca por solugbes ambientalmente melhores efou praticas
Reativa consideradas como disfarce (sem conhecimento da empresa).

Adocédo inicial de praticas ambientais isoladas nos produtos,
servigos e processos (motivo: aumento da consciéncia ambiental
ou exigéncias dos clientes).

4° Experimentacgao
Proativa

Aumento dos projetos com preocupagdes ambientais, embora
nem todos coordenados e interligados (motivo: crenga no impacto
positivo das agdes ou cobrangas de regulamentos e leis).

6° Gestao Acdes ambientais coordenadas sistematicamente e integradas
Integrada envolvendo todos os seus aspectos.

Atuacao interna e influéncia externa sobre padrdes de produgao e
consumo, legislagbes e regulamentos ligados ao meio ambiente.

Tabela 10.a: Diretrizes Sustentaveis para as Industrias do Vestuario no segmento
Moda Festa — Etapa: Materiais e Processos/ Fase 1 — Criagao

Diretrizes para as Industrias do Vestuario Segmento Moda Festa

Etapa: Materiais e Processos

FASE 1 - CRIAGAO

Contratar designers/profissionais que se preocupam com as
questdes sustentaveis;

Realizar pesquisas on-line, evitando o consumo de material
impresso;

Definir publico alvo para direcionar a criagido de pecas;
Definir quantidade de modelos e Mix de Produtos evitando
produgéo exagerada;

Realizar constante avaliagdo do estoque de matéria-prima
durante a criagdo das novas colegdes, visando ao uso de

Pesquisa de
venda

Criagao de Mix

de produto o o
P materiais ja adquiridos;
. Readequar matéria-prima estocada para aproveitamento em
Pesquisa e -
. novas colecgdes;
criacao , s
Selecionar fornecedores e produtores de matéria prima
. nacional;
Engenharia

Selecionar produtores que fabricam matérias primas
provenientes de fibras de menor impacto e que também se
preocupam com as condi¢des de trabalho dos funcionarios;
Catalogar coleg¢des anteriores em forma de portfélio para uso
como referencial auxiliador na criagao de novas colegoes;




Tabela 10.b: Diretrizes Sustentaveis para as Industrias do Vestuario no segmento
Moda Festa — Etapa: Materiais e Processos/ Fase 2 — Desenvolvimento

Diretrizes para as Industrias do Vestuario Segmento Moda Festa

Etapa: Materiais e Processos

FASE 2 - DESENVOLVIMENTO

Contratar profissionais com conhecimento e experiéncia
para a realizagdo da modelagem e corte;

Desenvolver modelagem, peca piloto e ficha técnica para
prever falhas, custos e direcionar quanto aos
acabamentos;

Adotar método de modelagem adequado para o segmento
Moda Festa (ex: Modelagem Tridimensional);

Adotar tabela padronizada de medidas de acordo com o
publico alvo;

Inserir, na modelagem, informacgdes orientadoras para a
realizagao do processo de corte (modelo, tamanho,
quantidade de moldes por modelo, posicionamento de fio e
quantidade de vezes que a parte deve ser cortada);
Realizar testes de modelagem para avaliar, corrigir e
aprovar,;

Digitalizar moldes para realizar a grade de tamanhos e o
plano de corte, economizando tempo e insumos;
Armazenar a modelagem das colegdes anteriores de forma
digitalizada, economizando espaco fisico dentro da
empresa;

Desenvolver a peca piloto nas medidas do publico alvo ao
qual o modelo se destina, podendo ser vendida ao final da
colecgao;

Utilizar pecga piloto como referéncia para a confecgao das
outras pegas pelas costureiras;

Utilizar meios digitais para a divulgagao das colegdes;




Tabela 10.c: Diretrizes Sustentaveis para as Industrias do Vestuario no segmento
Moda Festa — Etapa: Materiais e Processos/ Fase 3 — Producgéao

Diretrizes para as Industrias do Vestuario Segmento Moda Festa

Etapa: Materiais e Processos

FASE 3 - PRODUGAO

Adotar a estratégia de fabricag&o direcionada pelas
vendas, evitando desperdicio de insumos e tempo, além
de ndo necessitar de grande espaco para estocagem;
Revisar constantemente o estoque de matérias primas,
verificando se ha insumos suficientes para atender aos
pedidos realizados;

Orientar a produgao por ficha-técnica e pega piloto,
garantindo a qualidade e igualdade dos produtos;
Evitar a producao de pecas excedentes;

Realizar mapa de corte com o auxilio de softwares que
reduzam os desperdicios;

Realizar a separacao e a classificacdo de retalhos para
posteriores trabalhos (doagao e reaproveitamento na
prépria producio);

Tabela 10.d: Diretrizes Sustentaveis para as Industrias do Vestuario no segmento

Moda Festa - Etapas Subsequentes

Diretrizes para as Industrias do Vestuario Segmento Moda Festa

ETAPAS SUBSEQUENTES

Distribuicao

Cuidados do
consumidor e
Descarte de
pecas

Embalar as pecas com a menor quantidade possivel de
materiais;

Realizar atividades/servicos que possam apoiar 0os
clientes para prolongar a vida util das pegas (ex: reforma
de pegas, consertos, adaptacoes);

Desenvolver um sistema para a coleta e/ou recebimento
de pecas ja usadas pelos clientes, podendo destina-las a
outros fins e/ou atividades;

Cuidados com
os residuos

Mensurar a quantidade de retalhos produzidos;
Classificar os retalhos produzidos;

Inserir retalhos maiores na produgéo de novas pecgas;
Doar retalhos para ONGs e instituicées sociais que
possam utiliza-los como possivel renda;

Repassar moldes fisicos que seriam descartados para
pequenas industrias que possam reutiliza-los;

Reduzir a produc¢ao industrial para garantir qualidade dos
produtos, bem-estar da equipe e redugao da produgéo de
retalhos;
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Como dito, as diretrizes apresentadas poderao ser analisadas pelas Industrias
do Vestuario no segmento Moda Festa e utilizadas para orientar um
planejamento de adog¢do gradual de novas praticas de gerenciamento e de

produgao, rumo a uma atuagao mais sustentavel.
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5. Conclusao e Pesquisas Futuras

Conforme previsto no objetivo geral, a presente pesquisa, orientando-se pelos
principios de gestdo e de sustentabilidade, buscou sistematizar praticas
produtivas para as Industrias do Vestuario de Uberlandia, no segmento Moda
Festa, tendo uma microempresa desse setor como objeto de estudo. Ressalta-
se que, além dos critérios sustentaveis voltados ao meio ambiente, devido a
grande importancia para o setor de moda, o estudo ndo pode deixar de
abranger questdes voltadas ao ambito social e econémico, entendendo que os

trés estao conectados.

Os autores pesquisados (MANZINI e VEZZOLI, 2002; MOZOTA, 2011,
FLETCHER e GROSE, 2011; BRAUNGART e MCDONOUGH, 2013;
AUDACES, 2015; VEZZOLI et al, 2018; SAMPAIO et al, 2018; CESCHIN e
GAZIULUSOY, 2020) permitiram o amplo entendimento sobre o design, a
sustentabilidade e o sistema de moda, sendo a investigagado importante para
vislumbrar possiveis orientacbes de praticas produtivas para a industria do

vestuario, estimulando a sustentabilidade dos processos.

A ampliagado dos conhecimentos sobre o assunto permitiu a percepcédo de que
ha muitos atores sociais envolvidos - designers, empresas, industrias e
consumidores — sendo todos responsaveis pela consciéncia sustentavel e por
adotar agdes que direcionem a esse caminho; porém, entende-se que 0s
designers s&o os atores sociais com maior responsabilidade. Os designers séo
grandes personagens quanto a proposta de mudangas para a sustentabilidade
dentro da industria da moda e, mesmo tendo a consciéncia de que as
adaptagdes se tratam de processos vagarosos e incomodos, ndo devem se
omitir dessa responsabilidade (MANZINI e VEZZOLI, 2002).

Os conhecimentos adquiridos foram norteadores para a realizacdo do estudo
de caso e sua analise. Por meio de entrevistas realizadas com o proprietario
simultaneamente as visitas técnicas na empresa, as observagdes permitiram a
compreensao da atual forma produtiva da empresa como também a
identificacdo das interfaces sustentaveis do ciclo produtivo sendo dividido:
Materiais e Processo (criacdo, desenvolvimento e produgdo), Distribuicao,
Cuidados do consumidor e Descarte (reutilizagdo, restauragdo e descarte)
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(MANZINI e VEZZOLI, 2002; FLETCHER e GROSE, 2011; AUDACES, 2015;
SAMPAIO et al, 2018).

No estudo de caso, a andlise das etapas do ciclo produtivo permitiu
compreender que a empresa ja possui atitudes sustentaveis pois foram
verificadas agdes, tanto no ambito ambiental quanto social e econémico, as
quais a empresa nao tinha real conhecimento de seus significados e impactos.
Também foi identificada a possibilidade da ado¢c&do de mais a¢des sustentaveis,

orientando a X Moda Festa a ampliar sua maturidade sustentavel.

Atualmente, a sociedade tem mais acesso as informagdes sobre os impactos
negativos que a produgdo industrial causa e, por isso, tem exigido maior
atuacdo das empresas para a adog¢ao de principios sustentaveis em suas
estratégias de negécios (MANZINI e VEZZOLI, 2002; FLETCHER e GROSE
2011). Como verificado, a X Moda Festa ndo tinha total consciéncia de suas
atividades sustentaveis. Esse novo cenario permitiu a idealizacdo de futuros
estudos, visto a caréncia que as empresas tém sobre o assunto (FLETCHER e
GROSE 2011; SAMPAIO et al 2018).

Como desdobramentos da pesquisa, almeja-se orientar as empresas para a
auto avaliagdo e a adocao de atitudes proativas quanto a adogao de critérios
sustentaveis. Para tanto, pretende-se desenvolver um material — possivelmente
uma cartilha — de facil leitura e entendimento para guiar as empresas na
analise sobre seu nivel de maturidade quanto a sustentabilidade (SAMPAIO et
al, 2018).

Pretende-se que esse material tenha como conteudo as seguintes orientagdes:

e Os possiveis papéis desempenhados pelos designers, evidenciando a
variedade de atividades que podem ser realizadas pelos profissionais
dentro da empresa;

¢ Os niveis de maturidade sustentavel que as empresas podem atingir;

o As diretrizes sustentaveis mais detalhadas para que as industrias possam
ampliar seu olhar sobre a forma que tém conduzido seu ciclo produtivo e

direciona-los a novas possibilidades;

Por fim, deseja-se que as empresas do segmento Moda Festa possam

adequar seus ideais de forma gradativa, permitindo que as escolhas
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operacionais sejam favoraveis tanto para a sustentabilidade quanto para a
competitividade, criando novos contextos normativos sem comprometer suas

atividades e demandas.
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