UNIVERSIDADE FEDERAL DE UBERLANDIA
FACULDADE DE ENGENHARIA ELETRICA
POS-GRADUACAO EM ENGENHARIA ELETRICA

Uma proposta de adaptacdo de Canvas para Modelos de Projeto de
Pesquisa

Hiago Araujo

Alexandre Cardoso, Dr. — Orientador

Uberlandia - MG
2019



HIAGO ARAUJO SILVA

Uma proposta de adaptagao de Canvas para Modelos de Projeto de
Pesquisa

Banca Examinadora:

Alexandre Cardoso - Orientador

Marcelo Rodrigues de Sousa — Examinador Interno

Ismar Frango Silveira — Examinar Externo

Dissertagdo de mestrado apresentada ao
Programa de Pés-Graduagdo em Engenharia
Elétrica da  Universidade Federal de
Uberlandia, como requisito parcial para
obtencao do titulo de Mestre em Ciéncias.

Area de Concentragdo: Computagdo Grafica

Uberlandia - MG
2019



Ficha Catalografica Online do Sistema de Bibliotecas da UFU
com dados informados pelo(a) proprio(a) autor(a).

5586
2019

Silva, Hiago Araujo, 1992-
Uma proposta de adaptagdo de Canvas para Modelos de Projeto
de Pesquisa [recurso eletrdnico] / Hiago Aratjo Silva. - 2019.

Orientador: Alexandre Cardoso.

Coorientador: Edgard Afonso Lamounier Janior.

Dissertagao (Mestrado) - Universidade Federal de Uberlandia,
Pés-graduagao em Engenharia Elétrica.

Modo de acesso: Internet.

Disponivel em: http://doi.org/10.14393/ufu.di.2019.2537

Inclui bibliografia.

1. Engenharia elétrica. |. Cardoso, Alexandre,1963-, (Orient.). Il.
Lamounier Junior, Edgard Afonso ,1963-, (Coorient.). Il
Universidade Federal de Uberlandia. Pds-graduagao em
Engenharia Elétrica. IV. Titulo.

CDU: 621.3

Bibliotecarios responsaveis pela estrutura de acordo com o AACR2:
Gizele Cristine Nunes do Couto - CRB6/2091
MNelson Marcos Ferreira - CRB6/3074




09/12/2019 SEI/UFU - 1633691 - Ata de Defesa - Pos-Graduagéo

UNIVERSIDADE FEDERAL DE UBERLANDIA

Coordenacdo do Programa de Pés-Graduacdo em Engenharia Elétrica

Av. Jodo Naves de Avila, 2121, Bloco 3N - Bairro Santa Mdnica, Uberlandia-MG, CEP 38400-902
Telefone: (34) 3239-4707 - www.posgrad.feelt.ufu.br - copel@ufu.br

ATA DE DEFESA - POS-GRADUACAO

Programa de
Pds-Graduacdo | Engenharia Elétrica
em:
Defesa de: Dissertacdo de Mestrado Académico,722,COPEL
i D is mil H
Data: Seis de Dezembro de doismil | |\ 10 inicio: 14:15 ora de 16:00
e dezenove encerramento:
Matriculado | 1, 615EFL009
Discente:
Nome do . P
. Hiago Araujo Silva
Discente:
Titulo do n . .
Trabalho: Uma proposta de adaptagdo de Canvas para modelos de projetos de Pesquisa
A
rea de N Processamento da informacao
concentracao:
Linha de Computacgdo grafica
pesquisa: putacao g
Projeto de
Pesquisa de
vinculacdo:

Titulo: __Uma proposta de adaptacdo de Canvas para modelos de projetos de
Pesquisa_ MESTRADO Agéncia Financiadora: _CAPES_ Inicio
_/ / Término__/ / No.do Projeto na agéncia: __ Professor
Coordenador: __Alexandre Cardoso_

Reuniu-se no Anfiteatro 1E da Faculdade de Engenharia Elétrica, Campus Santa Ménica,
da Universidade Federal de Uberlandia, a Banca Examinadora, designada pelo Colegiado
do Programa de Pdsgraduacdo em Engenharia Elétrica, assim composta: Professores
Doutores: Marcelo Rodrigues de SousaFEELT/UFU; Ismar Frango Silveira-MACKENZIE;
Alexandre Cardoso-FEELT/UFU ,orientador(a) do(a) candidato(a).

Iniciando os trabalhos o(a) presidente da mesa, Dr(a). Alexandre Cardoso, apresentou a
Comissdo Examinadora e o candidato(a), agradeceu a presenca do publico, e concedeu
ao Discente a palavra para a exposi¢do do seu trabalho. A duracdo da apresentagao do
Discente e o tempo de arguigao e resposta foram conforme as normas do Programa.



A seguir o senhor(a) presidente concedeu a palavra, pela ordem sucessivamente, aos(as)
examinadores(as), que passaram a arguir o(a) candidato(a). Ul mada a arguicao, que se
desenvolveu dentro dos termos regimentais, a Banca, em sessdo secreta, atribuiu o
resultado final, considerando o(a) candidato(a):

Aprovado(a).

Esta defesa faz parte dos requisitos necessarios a obtencao do tulo de Mestre.

O competente diploma sera expedido apdés cumprimento dos demais requisitos,
conforme as normas do Programa, a legislacdo per nente e a regulamentacdo interna da
UFU.

Nada mais havendo a tratar foram encerrados os trabalhos. Foi lavrada a presente ata
qgue apos lida e achada conforme foi assinada pela Banca Examinadora.

https://lwww.sei.ufu.br/sei/controlador.php?acao=documento_imprimir_web&acao_origem=arvore_visualizar&id_documento=18
51582&infra_siste... 1/2 09/12/2019 SEI/UFU - 1633691 - Ata de Defesa - Pés-Graduagao

Documento assinado eletronicamente por Alexandre Cardoso, Professor(a) do
Magistério Superior, em 06/12/2019, as 16:08, conforme horario oficial de
Brasilia, com fundamento no art. 62, § 12, do Decreto n2 8.539, de 8 de outubro
de 2015.

i
SEE A
assinatura
| eletrénica

p — Documento assinado eletronicamente por Marcelo Rodrigues de Sousa,
JEiI ’ Professor(a) do Magistério Superior, em 06/12/2019, as 16:09, conforme
et ﬂﬁ] horario oficial de Brasilia, com fundamento no art. 62, § 12, do Decreto n2 8.539,

| cietrbnica de 8 de outubro de 2015.

Documento assinado eletronicamente por ISMAR FRANGO SILVEIRA, Usuario
Externo, em 06/12/2019, as 16:11, conforme horario oficial de Brasilia, com
fundamento no art. 62, § 12, do Decreto n2 8.539, de 8 de outubro de 2015.

fi !
Jell [
assinatura
| eletrénica

s A auten cidade deste documento pode ser conferida no site h
: ps://www.sei.ufu.br/sei/controlador_externo.php?

T* Jcao=documento conferir&id orgao acesso externo=0, informando o codigo

verificador 1633691 e o cddigo CRC 54A58980.

Referéncia: Processo n2 23117.092352/2019-90 SEI n2 1633691


http://www.planalto.gov.br/ccivil_03/_Ato2015-2018/2015/Decreto/D8539.htm
http://www.planalto.gov.br/ccivil_03/_Ato2015-2018/2015/Decreto/D8539.htm
http://www.planalto.gov.br/ccivil_03/_Ato2015-2018/2015/Decreto/D8539.htm
http://www.planalto.gov.br/ccivil_03/_Ato2015-2018/2015/Decreto/D8539.htm
http://www.planalto.gov.br/ccivil_03/_Ato2015-2018/2015/Decreto/D8539.htm
http://www.planalto.gov.br/ccivil_03/_Ato2015-2018/2015/Decreto/D8539.htm
http://www.planalto.gov.br/ccivil_03/_Ato2015-2018/2015/Decreto/D8539.htm
http://www.planalto.gov.br/ccivil_03/_Ato2015-2018/2015/Decreto/D8539.htm
http://www.planalto.gov.br/ccivil_03/_Ato2015-2018/2015/Decreto/D8539.htm
http://www.planalto.gov.br/ccivil_03/_Ato2015-2018/2015/Decreto/D8539.htm
http://www.planalto.gov.br/ccivil_03/_Ato2015-2018/2015/Decreto/D8539.htm
https://www.sei.ufu.br/sei/controlador_externo.php?acao=documento_conferir&id_orgao_acesso_externo=0
https://www.sei.ufu.br/sei/controlador_externo.php?acao=documento_conferir&id_orgao_acesso_externo=0
https://www.sei.ufu.br/sei/controlador_externo.php?acao=documento_conferir&id_orgao_acesso_externo=0
https://www.sei.ufu.br/sei/controlador_externo.php?acao=documento_conferir&id_orgao_acesso_externo=0
https://www.sei.ufu.br/sei/controlador_externo.php?acao=documento_conferir&id_orgao_acesso_externo=0
https://www.sei.ufu.br/sei/controlador_externo.php?acao=documento_conferir&id_orgao_acesso_externo=0

https://www.sei.ufu.br/sei/controlador.php?acao=documento_imprimir_web&acao_origem=arvore_visualizar&id_documento=18
51582&infra_siste... 2/2



AGRADECIMENTOS

Primeiramente agradego a Deus por toda satde, sabedoria, fé e oportunidades que me
foram cedidas.

A minha mae Geseane Aparecida Araujo Silva e meu pai Nazareth Justino da Silva por
ndo serem os pais perfeitos, mas por sempre serem os pais que eu precisava que eles fossem
para mim.

A minha namorada Priscila Calil por discordar das minhas ideias e me forgar a fortalece-
las a cada vez que tinha que argumentar em defesa.

Aos meus amigos do Laboratorio de Computagdo Grafica — UFU, por toda ajuda,
experiéncias académicas e de vida, as amizades e os bons momentos durante este periodo.

Ao meu orientador Professor Alexandre Cardoso pela oportunidade de aprendizado
desde a iniciacdo cientifica até este momento, por toda ajuda e confianca por me mostrar o
caminho a seguir.

Ao Professor Edgard Lamounier Junior, por sua contribui¢do em cada momento de
convivéncia desde li¢des de vida até contribuigdes cientificas.

Ao programa de Pos-Graduacdo em Engenharia Elétrica da Universidade Federal de
Uberlandia, em especial a secretdria Cinara Fagundes e aos professores do programa, pelo
suporte prestado.

Obrigado!



PUBLICACOES

Publicacdes Resultantes deste Trabalho em Anais de Congressos:

Hiago Silva , Alexandre Cardoso . "Research Project Model Canvas." Computer Science and
Information Technology 7.3 (2019) 55 - 64. doi: 10.13189/csit.2019.070301.

O presente trabalho foi realizado com apoio da Coordenacéao de
Aperfeicoamento de Pessoal de Nivel Superior - Brasil (CAPES) -
Cddigo de Financiamento 001



RESUMO

A aprendizagem ¢ um processo tdo antigo quanto a propria existéncia humana e se
desenvolve constantemente mediante as contribui¢cdes de pesquisadores e educadores. Durante
o processo de aprendizagem e pesquisa os alunos, professores e orientadores se apoiam em
ferramentas de carater técnico e pedagdgico. Porém, quando hé necessidade de expansao do
conhecimento essas ferramentas sdo substituidas e por motivos como: posi¢des geograficas e
sociais vao se diferenciando em cada contexto. A fim de obter melhor aproveitamento de tal
processo faz-se necessario adequar constantemente as praticas de ensino e pesquisa ao contexto
em que estas estdo inseridas. Orientadores, alunos e pesquisadores buscam utilizar ferramentas
auxiliares de criacdo e gerenciamento de conteido que possam extrapolar os artefatos
tradicionais como os documentos que sdo gerados em inicios de projetos de pesquisa,
conseguindo assim, gerar um modelo mental comum na equipe que por sua vez tem maior
sincronia e rendimento. Como prova de conceito, implementou-se e avaliou-se uma proposta
de sistema, o Canvas de Modelo de Projeto de Pesquisa, adaptando metodologias ja

consolidadas de gestdo e criacdo de projetos para o contexto de projetos de pesquisa.

Palavras-chave: Canvas, modelo mental, projetos de pesquisa.
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1. Introducio

1.1 - CONTEXTUALIZACAO E MOTIVACAO

A aprendizagem ¢ um processo tdo antigo quanto a propria existéncia humana e se
desenvolve constantemente mediante as contribui¢cdes de pesquisadores e educadores. Durante
o processo de aprendizagem e pesquisa os alunos, professores e orientadores se apoiam em
ferramentas de carater técnico e pedagdgico. Porém, quando hé necessidade de expansao do
conhecimento essas ferramentas sdo substituidas e por motivos como: posigdes geograficas e
sociais vao se diferenciando em cada contexto. A fim de obter melhor aproveitamento de tal
processo faz-se necessario adequar constantemente as praticas de ensino e pesquisa ao contexto
em que estas estdo inseridas. (Braga, 2012).

No contexto de negbcios, onde ha grande volume de processos e tomadas de decisdes
no desenvolvimento de projetos de pesquisa e inovagdo, existe o impulso financeiro para
agilizar etapas de produgdo e tornar menos complexo e restrito, como acontece, por ser uma
area fortemente atrelada a um detentor de todo conhecimento ou processo.

Desta forma, pesquisadores buscam utilizar ferramentas auxiliares de criagdo e
gerenciamento de conteido que possam extrapolar os artefatos tradicionais como os
documentos que sdao gerados em inicios de projetos de pesquisa, conseguindo assim, gerar um
modelo mental comum na equipe que por sua vez tem maior sincronia e rendimento. Pesquisas
tem apontado que nosso cérebro ndo vé o mundo ‘como ele ¢€’, tal qual uma imagem fotografica
detalhada, mas cria uma série de modelos mentais (Wujec, 2009 p.23 apud FINOCCHIO 2013).

Existem modelos de documentos padrdes, considerando os eixos de negocios, projetos
e geracdo de ideias, para a concep¢do de um “plano de negdcios” e/ou “plano de acdo” e/ou
“modelo de dissertagdo” que descrevem linearmente em forma de um documento textual todos
os aspectos ja concebidos do projeto que se deve registar. Usualmente esses documentos sao
escritos durante ou apos a execucao do projeto, € quando sdo elaborados antes do mesmo
acontecer ja existe um grande embasamento de informacdes. (GIL, 2002).

Este trabalho busca integrar as técnicas de visualizagdo da informacgdo, criagdo e
gerenciamento de conceitos, aplicados nas ferramentas de mercado com as normas e moldes
de confecc¢do dos artefatos cientificos das instituicoes de ensino. Para isso, propde-se uma
adaptagdo de um modelo de canvas oriundo do eixos de negocios e projetos que auxilia no
processo de criacao de projetos de pesquisa através de uma ferramenta digital que suporte este

modelo visual e a interacao adequada com o mesmo. A primeira licdo € que ninguém consegue
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ter na cabeg¢a um projeto, apenas modelos de projeto. Um modelo mental do projeto ¢ formado
por conceitos — como recursos, stakeholders, entregas, riscos, - € pelas relacdes entre esses

conceitos. (FINOCCHIO 20013)

1.2 - OBJETIVOS

Este trabalho objetiva desenvolver um modelo de adaptagdo de canvas que possa
auxiliar no processo de estruturagcdo de projetos de pesquisa associado a uma ferramenta digital
para apoiar o processo de conceituacao no ponto inicial da transcri¢do de ideias e sincronizagao

da equipe com os pormenores.

1.2.1 Objetivo geral:
Criar modelo de Canvas de Modelo de Projeto de Pesquisa baseado nos modelos de

negocio e projetos apoiados em uma ferramenta digital.

1.2.2 Objetivos Especificos:
e Comparar modelos de ferramentas e frameworks de gestao de contetido e gestao
de projetos
e Comparar modelos de artefatos cientificos para extracdo de padrdo

e Desenvolver sistema que suporte a ferramenta desenvolvida

1.2.3 Metodologia
e Identificar os topicos relevantes a serem estabelecidos na concepg¢dao de um
projeto de pesquisa;
e Propor um layout com os topicos identificados em modelo de quadro;
e Tracar logica de preenchimento e afinidade entre as informacdes;
e Implementar a arquitetura proposta;
e Disponibilizar o sistema em nuvem;
e Aplicar um questiondrio de avaliagdo de conhecimento sobre gestdo e criagdo de

projetos de pesquisa;
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1.3 - ORGANIZACAO DA DISSERTACAO

Além do presente capitulo introdutério, esta dissertacdo apresenta-se desenvolvida e
documentada dentro da seguinte estrutura organizacional:

No capitulo 2, os fundamentos teéricos dos principais temas associados ao trabalho e
os frameworks e modelos correlatos a este que sdo base conceitual e pratica deste trabalho.

No capitulo 3, sdao apresentados os Trabalhos Correlatos, onde dentro das principais
linhas de pesquisa deste trabalho apresenta-se o levantamento bibliografico sobre trabalhos
ligados ao tema pesquisado, chegando-se ao estado da arte necessario.

No capitulo 4, ¢ apresentado aspectos da Arquitetura da solugdo proposta, contemplando
0s quesitos técnicos do desenvolvimento e implanta¢do da aplicagdo. E também ¢ detalhado
seu processo de funcionamento.

No capitulo 5, ¢ detalhada a Implementacdo dos conceitos pesquisados na ferramenta
desenvolvida, e sdo apresentadas as defini¢des do protdtipo, e suas especificacdes bem como
as tecnologias utilizadas para seu desenvolvimento e o modo de usar.

No capitulo 6, sdo analisadas os resultados obtidos através do questionario aplicado e
da utilizacdo da ferramenta.

No capitulo 7, sdo apresentadas as consideragdes finais e as expectativas de trabalhos

futuros.
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2. Fundamentacio Teodrica

Para melhor entendimento da estratégia visual apresentada neste trabalho ¢ interessante
que se faga conexao entre trés areas de estudo: Visualizacdao da Informacao, Gerenciamento de
Projetos e Geracdo de Ideias com a metodologia de Brainstorming. Estas areas separadas sdo
grandes fontes de conhecimento e cada uma possui suas ferramentas e metodologias proprias
para aplicacdes de seus conceitos, porém, o modelo visual de projetos nominado por “Canvas
de Modelo de Projeto de Pesquisa” apresentado propde a interagdo das mesmas
simultaneamente em uma ferramenta digital.

Este capitulo foi organizado com o intuito de fornecer o entendimento sistematico dos
conceitos abordado nesta dissertacdo. Algumas estatisticas sobre conhecimento acerca de
criacdo e gerenciamento de projetos de pesquisa, modelos de artefatos cientificos e indice de
sincronia entre equipe € os conceitos abordados no projeto. No que diz respeito a area da
computacdo e educacdo, sdo abordados os conceitos de Visualizacdo da Informacao (VI),
técnicas de ideacdo e gerenciamento de contetido e processos, seguidos pelos conceitos dos
mesmos aplicados ao processo de criacdo de projetos. Conceitos que sdo fundamentais para a

compreensao da aplicagdo proposta.

2.1 - VISUALIZACAO DA INFORMACAO

A visualizacdo da informacao ¢ verdadeiramente um campo de estudo interdisciplinar,
e, mantem fortes lagos com varios campos de pesquisa, especialmente visualizagdo cientifica,
recuperagao de informacgdes e sistemas de informagdes geograficas. (PMI, 2004).

O objetivo basico e principal subjacente a qualquer visualizagdo € sempre o mesmo: a
partir de um grande volume de dados extrair o maximo de informa¢do de uma forma rapida,
clara e precisa. Para isso, sdo utilizadas metaforas visuais adequadas. Varias sdo as areas do
conhecimento que necessitam dela: medicina, fisica, geologia, contabilidade, economia,
administracao, etc. Por outro lado, a tecnologia subjacente ¢ vital para o seu futuro (por
exemplo, as proximas geragdes de — PCs, sistemas de armazenamento, dispositivos de

visualiza¢do, sistemas de comunicagdo, ferramentas analiticas) bem como um melhor

conhecimento das caracteristicas psicologicas, fisicas e cognitivas humanas. (GIL, 2002).
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2.2 - GERENCIAMENTO DE PROJETOS

Um projeto ndo importando seu conteudo, pratico ou teorico ¢ definido por um conjunto
de atividades temporarias, realizadas em grupo, destinadas a produzir um produto, servigo ou
resultado tnicos. (RUDIO, 2007).

Portanto exige que seja coordenado e gerenciado, para tanto existem as regras,
estratégias de gerenciamento de projetos de acordo com o contexto e as necessidades, e cabe ao
gestor a aplicacdo de conhecimentos, habilidades e técnicas para a execucao de projetos de
forma efetiva e eficaz. Trata-se de uma competéncia estratégica para organizacdes, permitindo
com que elas unam os resultados dos projetos com os objetivos do negocio — e, assim, melhor

competir em seus mercados. (RUDIO, 2007).

2.3 - GERACAO DE IDEIAS COM METODOLOGIA DE
BRAINSTORMING

Um brainstorming ¢ uma situacdo em que um grupo de pessoas se encontra para gerar
novas ideias e solugdes em torno de um dominio especifico de interesse, removendo as
inibicoes. (MAXIMIANO, 1998).

Essa préatica de geragdo de ideias € aplicada ndo somente a criar o novo, mas também a
resolver problemas que as maneiras usuais de resolver ndo funcionam, entdo coloca-se uma

equipe dedicada a gerar solugdes sem inibigdes preconceituosas.

2.4 - FRAMEWORKS CORRELATOS

Como este trabalho - propde uma metodologia atrelada a uma ferramenta digital, torna-
se necessario comparar modelos consolidados de frameworks de Visualiza¢do da Informagao,
Gerenciamento de Projetos e Geragao de ideias que sdo utilizados via ferramentas digitais com
a proposi¢ao do Canvas Modelo de Projeto de Pesquisa para compreender os limites de atuagao

com melhor eficiéncia de cada um.

2.4.1 - MAPAS MENTAIS
Dentre as metodologias que trabalham o processo de tradugao do que esta formado como
ideia e do que ¢ composto de informacgdes dentro do pensamento de uma pessoa para uma tela

com palavras e conexdes, como por exemplo, as ferramentas de criacdo de mapa mental que
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podem ser utilizadas com uma metodologia especifica ou livremente. O uso de um mapa mental
com o método definido ¢ criar ao centro da tela um n6 principal com o tema base do que sera
trabalhado e com ramificagdes os termos relacionados ao né mais proximo sao adicionados e

podem ser divididos por cor ou localizagdo no mapa como mostra a imagem tutorial.

Deixa astuas ideias explodir

Organiza as tuas ideias mais tarde Por isso 0s teus mapas mentais também néo devem

Nio te concentres na perfeicdo
O teu cérebro ndo se limita 8 uma so pagina
Cada ramo num mapa mental pode ser o seu proprio mapa mental

Aprofunda 4

Como Criar Um Mapa Mental

/- * NEo escolhas um dos lados.

Quando ferminares, compartilha com os feus companheiros de estudo .~ . TR
Y Agrupa as tuas ideias & pensamentos us

Aceita ambos os lados de teu cérebro

Isso fe ajudara a obter uma nova perspectiva

O Criativo O Analitico

Figura 1 — Fluxo de mapa mental — Fonte: Adaptado de GoConqr.com (2013).

De uma maneira livre, mapas mentais podem conter textos, imagens ¢ demais itens
possiveis de inserir, considerando apenas a liga¢do entre o que esta proposto no no central e as
ramificagdes. Esta maneira ¢ comumente utilizada no processo de autodidatismo, quando o
criador do mapa mental escreve tudo o que tem conhecimento sobre o tema que esta ramificado
e segue ampliando o mapa inserindo a maior quantidade de informacdes possivel. (BUZAN,
2010).

A vantagem da utilizacdo € a possibilidade do criador expor a sua maneira as
informacdes e como elas se relacionam e entdo visualizar essa constru¢do mental sobre um
assunto de maneira Unica e totalitdria. Mas, essa vantagem torna-se um ponto negativo quando
o criador do mapa mental ndo possui conhecimento ou pratica sobre sua utilizagdo e por nao
haver um template de mapas mentais de projetos de pesquisa o criador do mapa mental pode
inviabilizar a sua utilizacdo por se perder no assunto ou ndo completar todos os pontos

essenciais.
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2.4.2 - FLUXOGRAMA(flowchart)

O fluxograma ¢ uma estratégia visual que representa o fluxo e a ligagdo que as
informacdes registradas deverao seguir, podendo conter pontos de decisdo entre “sim” e “nao”
ou outras opg¢odes que ramificam de acordo com as possibilidades.

Esta metodologia ¢ amplamente aplicada em processos industriais e processos de
decisdo, e por este ultimo aspecto se correlaciona com projetos de pesquisa académicas, devido
ao fato de um fluxograma ter aderéncia com o contexto de investigacao cientifica, partindo de
um ponto inicial estabelecido e seguindo caminhos que precisam de decisdo. A imagem a seguir

mostra como um fluxograma ¢ desenhado e tem formatos padrdes para representar informagdes,

decisoes e outras caracteristicas.

®
dimentoa

Figura 2 — Fluxograma - Fonte : adaptado de PFLEEGER(2004).

Ao utilizar esta metodologia as equipes conseguem mapear onde e quando as
informagdes se encontram e quais serdo os proximos passos das mesmas. Uma vantagem deste
método de descrever um projeto e seus parametros € a visualizagdo totalitaria de por onde a
informacao passara e como serd trabalhada. Por outro lado, ¢ uma metodologia de expor
informagdes e suas conexdes, € no contexto de projetos de pesquisa académicos torna-se mais
trabalhoso por ndo ter uma linha de trabalho definida para este contexto, ficando ao cargo do
criador definir todo o fluxo do projeto, o que pode ser uma dificuldade quando se esta fazendo

este fluxograma sem saber quais os objetivos do projeto.

2.4.3 - KANBAN, e-KANBAN E SCRUM
O Kanban assim como a sua versao eletronica surgiram do modelo toyotista de producao

quando houve a necessidade de registrar uma informagao e que ela tivesse uma defini¢ao para
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ser executada, ou se ja foi executada. A aplicagdo mais proxima do Kanban na drea de
computagdo ¢ a pratica de desenvolvimento de software utilizando Scrum. O Scrum ¢ uma
metodologia agil do contexto de desenvolvimento de software que possui uma tela com divisdes
para priorizar os pontos importantes do projeto e agilizar a sua producdo mas garantindo alta
qualidade. Esta metodologia ¢ fortemente aplicada em equipes de software e gestdo de projetos
de maneira geral pois o gestor e os envolvidos conseguem ter nogdo de todo o projeto como

esta acontecendo mas também das suas atribui¢des. (SUGIMORI, 1977).

TO DO | | INPROGRESS | | DONE! |

il | N - t
P Y v ¥

Figura 3 — Kanban basico - Fonte: Adaptado de SUGIMORI.

Uma vantagem da utilizagdo do Scrum ¢ trabalhar com os termos prioridades no projeto
a serem implementados. Mas por outro ponto de vista, o Scrum trabalha com tarefas e tempo,
ndo consegue absorver muita informagdo, sendo destinado preferencialmente para o
gerenciamento de tarefas e deixando aspectos de projetos de pesquisa que sdo relevantes de

fora.

2.5 - CONSIDERACOES

O quadro apresentado na Figura 4 ¢ um comparativo que mostra entre os frameworks
de projetos e suas devidas aplicacdes com ferramentas digitais tras o posicionamento de cada
um no fluxo de execugdo de um projeto, onde cada um se propde a atuar fortemente. Nota-se
que este trabalho representado como Canvas consegue contemplar as primeiras etapas de
projeto, saindo da ideia até o acompanhamento da execug¢do do projeto, enquanto que os demais
frameworks estdo predominantemente posicionados do planejamento do projeto em diante, ndo

abordando a parte inicial de ideagdo e estruturagdao do projeto.
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Na Figura 4 ¢ apresentado apresenta o comparativo entre os frameworks correlatos e
suas devidas aplicagdes com ferramentas digitais para ilustrar o campo de atuagdo de cada uma

e onde este trabalho se propde a contribuir no contexto de produgdo de projetos de pesquisa.

Timeline de atuagdo

Gantt |

Mapas I
mentais

Fluxogramas | |

Kanban e e-Kanban | ' . ]

Canvas/|

Planejamento Execucdo Consolidagao

Figura 4 - Quadro comparativo
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3. Trabalhos Correlatos

3.1 - INTRODUCAO

Este capitulo apresenta um estudo sobre sistemas computacionais desenvolvidos e/ou
adaptados para auxiliar em processos de reabilitacdo. O objetivo aqui € apresentar uma analise
comparativa dos ambientes desenvolvidos utilizando de técnicas de criagdo e gerenciamento de
projetos e visualiza¢do da informacao.

Durante a pesquisa por trabalhos relacionados, ¢ notavel a nao relagdo direta entre o
termo “canvas” e modelos visuais de projeto como € descrito no Canvas de Modelo de Negdcios
e Canvas de Modelo de Projeto, pois o elemento canvas no contexto de desenvolvimento refere-
se a “Tela” simplesmente. Portanto, modelos visuais para geracdo de projetos de pesquisa ¢é
uma area a ser explorada pelo Canvas de Modelo de Projeto de Pesquisa como uma adaptagao
de um modelo de sucesso dos eixos de negdcios e projetos para o contexto de desenvolvimento

de pesquisas académicas.

3.1.1 - Sistema Especialista para a gestao de projetos

Neste trabalho o autor aborda os conceitos do PMBoK juntamente com praticas de
gestdo de projetos aplicados em um sistema com Inteligéncia Artificial visando auxiliar o
processo de gestao de artefatos, etapas e objetivos de um projeto de pesquisa académica.

Assim como o Canvas proposto este trabalho aborda aspectos de gerenciamento de
tempo, recursos e qualidade de projetos relacionados a pesquisa cientifica e elaboragdo de
trabalhos como Trabalho de Conclusao de Curso, Monografias, Disseragoes e Teses.

O autor trabalha com a jun¢do do Canvas de Modelo de Projeto com PMBoK para
propor um sistema que, tendo em vista, a rapida evolugdo das tecnologias e da aplicagdo de
novas técnicas e frameworks no mercado corporativo, o sistema possa juntamente com o
processo de orientacdo académica amparar os estudantes no desenvolvimento de suas
investigagoes cientificas.

O GPAcadémico (OLIVEIRA, 2016), contempla as melhores praticas identificadas na
literatura relacionada a orientagdo académica, como :

e Propiciar sensacdo de disponibilidade do docente no processo de orientacdao

académica
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Controlar e gerenciar reunides periddicas entre docentes e alunos
Estabelecimento de metas para o aluno

Acompanhar e manter os registros competentes ao processo de orientagdo

académica
Monitorar e avaliar regularmente o progresso do aluno

Melhorar a comunicacao entre alunos e docentes.

Na interface do sistema € possivel que orientador e orientando se comuniquem € possam

ter em maos cronogramas e pontos de registro do projeto, suas etapas, travas e insights

ST s Q GESTAO DE PESQUISAS

=

Homa My Account

ACADEMICAS

5UA PESQUISA 50B CONTROLE

Now Projoct My Projects Downloads Search on Knowledge Base Tips Logout

Project: SE para Diferentes Estilos de Aprendizagem

Schedule a Meeting

Type Presancial Online

When oaco B

Meeting Agenda

Mesting Minutes

Add

Meetings

[type | when | heetingAgends | Meeting Minutes —
21/12/2015 * Reunido periddica de revisdo e status do projeto Lanced

Online 5400
o Reschedule

» Dividas com relago a formalizaclo burocratica para = Orientadora vai encaminhar o formulrio para entrega do artigo cientifico

02/12/2015 entrega do projeto = Criar drvore de decisio e diagrama de uma das regras para validagdo

Presencial | oo » Dividas com relaclo as regras de produgiio do = Entregar o formuldrio para a secretaria Edit
' sistema especialista. = Solicitar ficha catalogrifica

= 27/11/2015 + Reunifo peritdics de revisi & ssbiss do prajetn + Prajets estd um poucs atrasado. Ficar atents com relacio as distracBes e garantir a —

vt no:oo disponibilidade de estudo didrio Edit

Figura 5 - Interface de gerenciamento de comunicacdes de um projeto - Fonte (OLIVEIRA, 2016)

Este projeto tem a vantagem de agregar em um sistema aspectos de gestdo e também de

metodologias de pesquisa, porém nao consegue participar de todo o processo de um projeto de

pesquisa académico por ndo contemplar a etapa de geracdo de ideias ou trazer uma proposta

adicional ou alternativa ao fluxo de execugdo do projeto original.
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Figura 6 - Interface de exibicao publica do Canvas de Modelo de projeto — Fonte : (OLIVEIRA, 2016)

Como o sistema propde a gestdo do projeto, parte da literatura de orientacdo académica
e gestdo de projetos, mas ndo deixa de implementar uma tela onde o Canvas de Modelo de

Projeto pode ser utilizado.

3.1.2 - Could mind maps be used to improve academic search engines?

Neste trabalho ¢ apresentado pelos autores a proposta de visualizar dados de artigos e
demais documentos de pesquisa cientifica através de um mapa mental, transformando as
palavras chaves e conceitos relevantes em nos e as demais conexdes de palavras como nos
secundarios, derivados dos primeiros.

O estudo de um artigo e busca por conceitos dentro do mesmo pode ser melhorado
utilizando o modelo de representagdao proposto para mapear textos, visto que sistemas padroes
de busca mostram todo o documento que possui sindnimos, homoénimos e nomenclaturas
similares ao termo de busca (BEEL, 2009). No modelo padrao de buscas o usudrio precisa fazer
uma leitura e analise do resultado retornado e entdo classificar a relevancia do trabalho para o
tema pesquisado, enquanto que, utilizando a proposta de transformar o texto em mapas mentais
¢ possivel procurar termos e encontrar a sua relevancia dentro do documento de maneira pratica
e rapida, diminuindo o tempo de busca e estudo assim como facilidade de interagir com todo o

conteudo.
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O estudo mostra que ¢ um campo de pesquisa com relevancia pois tem potencial para
ser uma ferramenta complementar para a andalise de documentos cientificos, artigos
principalmente. Por outro lado a técnica do mapa mental para estudo e visualizacdo de
informacgdes de um trabalho cientifico ndo ¢ superior a abstracdo dos dados de maneira

diretamente da fonte, pois ndo consegue trazer tantas informagdes quanto € possivel.
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Figura 7 - Mind map como motor de busca de papers - (BEEL 2009)

O modelo permite a utilizagdo de links para dar acesso a arquivos e outras informagdes
que sdo citadas nos papers como PDFs e BibTex. Sendo assim este artigo contribui com este
trabalho no pontoem que considera técnicas de visualizagdo da informacdo para tratar de
conceitos e mostra a limitagdo da aplicacdo de uma sé técnica para trabalhar os conceitos
levantando os seguintes questionamentos:

¢ Quantos pesquisadores estdo usando mapas mentais?
¢ Quantas palavras chaves podem ser extraidas de um mapa mental?
e Como podem ser comparadas palavras chaves extraidas de mapas mentais com

palavras chaves extraidas de titulos de documentos, resumos e textos completos?

3.1.3 - Gerenciamento de Projetos em Pesquisa e Desenvolvimento.

Este trabalho avaliou a relagdo entre os conceitos e boas praticas de Gerenciamento de
Projetos, Pesquisa e Desenvolvimento e consequentemente, a relagdo entre as boas praticas de
gerenciamento nos projetos de P&D. O trabalho se apoiou no modelo PMBoK e teve interagao
com executivos e gestores de projetos de P&D.

Com os estudos realizados, foi possivel refutar a hipotese que “o PMBoK apresenta

praticas de gerenciamento de projeto adequadas para geragdo e reten¢ao de conhecimento”
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quando se trata de trabalhos com interdisciplinaridade e também a necessidade final de que o
conhecimento trabalhado no projeto tenha permanéncia no contexto desenvolvido.
Corroborando assim com a proposta de Canvas de Modelo de Projeto de Pesquisa ao integrar
metodologias de gerenciamento de projetos com outras técnicas para atender ao meio
académico.

Dentre os resultados no estudo afirma-se que o modelo PMBoK se apresenta como uma
excelente referéncia para o desenvolvimento de modelos de gerenciamento de projetos na area
de P&D, entretanto ndo se mostra adequado para aplicagdo na integra (LARUCCIA et all,
2012).

Os autores concluem com os estudos que para geracdo de conhecimento e sua
significativa retencdo dentro do contexto que o projeto foi trabalhado, as ferramentas de
gerenciamento e as metodologias aplicadas devem contemplar ferramentas e praticas mais
especificas para que o conhecimento seja gerado e mantido, como sugestao tem-se: foruns de
discussdo, bibliotecas técnicas, blos de relacionamento, estruturacio de equipes
interdisciplinares.

Desta forma, considerando a interdisciplinaridade dos projetos de P&D, as interacdes
com o PMBoK estdo fortemente associadas com conhecimento intrinsecos de gerenciamento
de projetos e ndo possui direcionamento a projetos cuja finalidade seja conhecimento e

compartilhamento do mesmo como mostra a tabela abaixo extraida do trabalho.

Tabela 1 - Resultado da pesquisa sobre contribuicio de metodologia nas fases do projeto

PORTIFOLIO | PLANEJAMENTO | EXECUCAO | MONITORAR | GERACAO DE RETENCAO DE
DE DO PROJETO DO E CONHECIMENTO | CONHECIMENTO
PROJETOS PROJETO | CONTROLAR
PROJETO
7.21 8.19 7.39 7.79 6.36 6.33

3.1.4 - The Curriculum Innovation Canvas: A Design Thinking Framework for the
Engaged Educational Entrepreneur

Este trabalho desenvolvido em 2017 mostra a integracdo do Canvas no curriculo de
inovagdo como um framework como uma forma de manter a grade curricular atualizada e
eficiente em termos de empreendedorismo e comunidades baseadas em aprendizado

experimental.
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O modo “Design Thinking” de pensar (WILLNESS, 2017) coloca no centro do contexto
de estudo, trabalho, pesquisa o ser humano, abordando uma plataforma que ¢ colaborativa,
capaz de atingir administradores, docentes e pedagogos assim como os parceiros envolvidos
em varias etapas do processo de ensino.

Existe uma grande pressao e expectativa sobre a qualidade e assertividade do ensino,
para melhorar a capacidade de julgamento e abstra¢do de informacdes do estudante quando ele
assumir o posto de trabalho que o curso que estiver matriculado proporcionar. Sendo assim,
educadores sao cobrados de implementar métodos que instigam a criatividade, pensamento
critico e respeito, mas poucos sdo os métodos apresentados que conseguem trabalhar todos os
pontos.

Sendo assim, foi desenvolvido o “Curriculum Innovation Canvas Worksheet”, baseado
no Business Model Canvas (OSTERWALDER,2011) para que faga a ligacao entre os principios
de empreendedorismo e o aprendizado experimental, dando aos instrutores, pedagogos e
administradores uma ferramenta visual, um modelo com campos definidos ¢ metodologia de

uso para engajar docentes e discentes no processo de empreender e inovar.

. Stakeholder . ‘Stakeholder Value Propositions Activities . ResOUrces .

Groups Relationships

pantes

. Communication Constraints .

Processes

Design & Content Cutcomes & Impacts

Figura 8 - Curriculum Innovation Canvas Worksheet

Ao adotar esse modelo de Canvas voltado ao usudrio, a aquele cuja fungdo ¢ reter o
conhecimento, aprimorar e difundir notou-se o estimulo da criatividade, engajamento com a

proposta por parte de estudantes e de stakeholders que gera beneficios mituos em um complexo
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contexto de ensino, aprendizagem, pesquisa, administracdo ¢ formacdo de profissionais ao
mesmo tempo.

O modelo de Canvas desenvolvido neste trabalho foi utilizado em abordagens
diferentes, uma delas € para criagao de projetos, a sua principal aplicagdo, e outra de relevancia
foi para utilizando os campos do Canvas analisar um curso e seus pontos fortes e fracos,
identificando falhas e onde o curso realmente atua, se cumpre a proposta com que foi criado. E
através dessa experiéncia ¢ sugerido no trabalho que o “Curriculum Innovation Canvas” seja
utilizado em processos de criagdo e aprovacao de cursos novos em instituigdes, trazendo o
beneficio de contemplar se o curso proposto para aprovagao vai atingir o publico estipulado e
se todos 0s parametros como recursos, prazo e stakeholders estao devidamente dimensionados

e distribuidos.

3.1.5. - A Comparison between Concept Maps, Mind Maps, Conceptual Diagrams, and
Visual Metaphors as Complementary Tools for Knowledge Construction and Sharing.
Information Visualization.

Neste trabalho (EPPLER 2006) foram comparadas tipos de formatos de visualizagdo de
informagao, sendo eles : mapas mentais, diagramas conceituais e metaforas visuais, para avaliar
através das suas vantagens e desvantagens os impactos da utilizacdo de cada formato para o
aprendizado e difusdo de conhecimento.

A discussdo deste projeto gira em torno de como cada individuo possui uma afinidade
com um formato de visualizagao da informacao, tornando assim dificil de encontrar um formato
que seja agradadvel e eficaz com todos ou grande parte. Sendo assim, ¢ colocado a prova a
hipdtese de que a combinagdo dos quatro modelos visuais podem ser melhor a nivel de eficacia
do que qualquer um deles separado.

O artigo trabalha com exemplos reais que abordam niveis de escolaridade desde antes
do ensino superior até depois, e o resultado indica realmente que os diferentes tipos de modelos
de visualizagdo da informagdo sdo meios complementares de causar engajamento, motivagao,
despertar atencdo e fomentar realmente o aprendizado.

O artigo colabora com este trabalho no ponto que reforca a eficiéncia de utilizar
ferramentas visuais para aprendizado e compartilhamento de conhecimento, e que nenhuma das
técnicas apresentadas, que por sinal fazem parte da sessdo de frameworks correlatos, sdo
totalmente eficazes para cada tipo de publico. Ainda existe um “gap” que tipos de formatos de

visualizag¢ao da informag¢ao no meio académico ainda nao foi preenchido.
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Figura 9 - Comparacio entre mapas conceituais, mapas mentais, diagramas conceituais e metaforas
visuais — Fonte: Adaptado de ( EPPLER, 2006)

A Figura 9, retirado do artigo ¢ uma comparagdo entre os tipos de formatos de

visualizagdo da informagdo entre eles, avaliando as suas caracteristicas e usabilidade,

descrevendo os campos que cada um possui € minimamente o método utilizado para que cada

um funcione de acordo com a metodologia de uso requerida.
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E como o estado da arte era avaliar como cada um dos tipos de visualizacdo da
informagao era aplicado no contexto de docéncia, a Figura 10 mostra como cada um ¢ aplicado

e utilizado.

Didactic steps Applied visualization format Didactic application mode

1 Conceptual diagram A new concept is introduced step by step (or box by box) in the class room by filling
in an empty conceptual diagram that is completed iteratively and jointly.

2 Mind map During the subsequent explanations and further elaborations, the students take notes
by drawing personal mind maps.

3 Concept map To test their understanding and recall, the students are asked to develop a concept

map (at home) of the main contents and submit this map at the beginning of the next
lesson. They can use the introductory conceptual diagram and their own mind map
together a list of the key elements and then structure them using the rules of concept
mapping.

4 Visual metaphor In order to summarize the discussion on a topic in a memorable and insightful way,
a rich visual metaphor is used that positions all discussed items within an appealing
and self-explanatory metaphoric structure. This empty visual metaphor is given as a
hand-out to students who can then add the jointly discussed items into their personal
copy of the metaphor image.

Figura 10 - Uso complementar de quatro métodos de visualizacio da informac¢iio - Fonte : Adaptado de
(EPPLER, 2006).

Como resultado desta pesquisa, foi concluido que através de uma comparagdo
sistematica da aplicacdo de cada método e seus pardmetros necessarios para funcionar, o uso
para ensino, enquanto docente, precisa primeiramente combinar os modelos e em segundo
momento utiliza-los na ordem correta para prover um niimero maior de beneficios para ambos
os lados, docentes e estudantes.

E destacado que o estilo de aprendizado de cada estudante é um fator abstrato que
precisa ser estudado de maneira mais aprofundada para que cada um dos modelos tenha seus
pontos fortes extraidos e consiga compor um modelo de ensino/aprendizado. Este modelo deve
se conectar fortemente com grande maioria dos estudantes pois possuira as principais
caracteristicas dos modelos comparados e estima-se ordena-los a fim de aproveitar o melhor
potencial de cada um no momento exato de geracao e retengao de conhecimento.

E mencionado no trabalho a intensdo de trabalho futuro elaborar um modelo visual que
contemple as carateristicas dos quatro modelos apresentados de maneira eficaz voltada ao

contexto de educagao / ensino.

3.1.6 — Models in Information behavior research
Estre trabalho traz a comparagdo entre a relagao de informagao e comunicagdo, como
um modelo que faga interconexdo entre estes dois eixos de difusdo de conhecimento pode

melhorar os sistemas de busca e também suportar a demanda de conciliagdo entre conhecimento
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puro (informacdo) e compartilhamento de conhecimento com viés de experiéncia
(comunicagao).

No segundo modelo de Wilson apresentado neste trabalho, ilustrado na figura a seguir,
supde-se que a informagao que ¢ buscada primeiro ndo ¢ a informacao realmente necessaria,
logo ¢ propositalmente colocado barreiras no sistema de busca de informagao para que o usudrio
fortaleca seus conceitos e consiga filtrar qual a informacdo ¢ realmente relevante para a
pesquisa.

Neste fluxograma nota-se que a informagao esta sempre com uma pendéncia e precisa
ou de uma verificagdo/transformacdo ou da intervencdo de terceiros. Isso se da quando a
disposi¢ao da informag@o nao € clara para o usuario ou ele ndo possui um modelo mental do

que esta procurando suficientemente formado para ser assertivo nas buscas.

Information user

Y

Satisfaction or

non-satisfaction Need
Information-seeking Information exchange
Information use behaviour
Demands on Demands on other
information systems information sources
Other people
Success Failure

Gﬂfunnation transfer /

Figura 11 - Modelo de Wilson de comportamento de informacio - Fonte : Adaptado de (WILSON, 1999)

Durante o trabalho sdo exibidos e comparados outros modelos de comportamento da
informagdo, mas o foco deste trabalho correlato em relacdo a estre trabalho ¢ que a informacgao
possui um caminho abstrato porém identificavel, que quando bem orientado permite melhor a

geragdo, retencao e difusao do conhecimento. Sendo assim, o estudo de como a informagao se
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comporta ¢ como o usudrio de comporta no momento de busca, filtragem e reten¢do da
informacao ¢ um fator importante para este trabalho em desenvolvimento.

Os varios modelos de comportamento de informagdo representam diferentes aspectos
do problema como um todo, mas ap0s o processo de analise € possivel concluir que os modelos
ndo sdo competitivos e excludentes, eles sio complementares. E como sugestdo deste modelo,
foi elaborado um fluxograma de como a informagao se comporta no contexto de informagao e

comunicac¢do com algumas agdes do usuario inclusas no diagrama.

» Feedback |— = Communicator

Person in Intervening Information Channels of
- > seeking —=communication
context variables behaviour

Processing and
use -

Figura 12 - Ligacao entre a busca de informacio e a comunicacio - fonte : Adaptado (WILSON, 1999)

Ao avaliar o fluxo de ligagdo entre as acdes de busca de informagdes e comunicacao,
assim como o modelo de Wilson, ¢ notavel que nem todos os modelos apresentam feedback
como um elemento padrdo do seu modelo de comunicagdo, e para que haja um progresso na
comunicacao no quesitos de veracidade, consisténcia e relevancia da informagao, ¢ preciso que
haja feedback.

Quando o feedback ¢ inserido no modelo de comunicagdo ¢ busca de informagoes ¢é
notavel a melhora na taxa de sucesso pela busca e pela retencdo de informagdo, visto que o
processo se torna fluido, permitindo assim que a informacao ndo se quebre e seja repassada
com todos seus parametros de consisténcia, veracidade e relevancia por qualquer meio de

comunicacao.
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Trabalho
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pesquisa
académicos.

>5

Could mind maps
be used to
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academic search
engines?

Gerenciamento
de Projetos em
Pesquisa e
Desenvolvimento

>2

The Curriculum
Innovation
Canvas: A Design
Thinking
Framework for
the Engaged
Educational
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A Comparison
between
Concept Maps,
Mind Maps,
Conceptual
Diagrams, and
Visual
Metaphors as
Complementary
Tools for
Knowledge
Construction and
Sharing.
Information
Visualization.

>5

Models in
Information
behavior
research

Nao se aplica

Canvas de

Modelo de

Projeto de
Pesquisa
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3.2 - CONCLUSOES

Os trabalhos correlatos apresentam informagdes que contribuem para a construgao do
Canvas de Modelo de Projeto de Pesquisa, pois trazem cada um de seu contexto, experiéncias
positivas e negativas de juntar processos, metodologias, ferramentas, frameworks com modelos
educacionais.

Ao analisar a tabela de comparacao de trabalhos correlatos, € possivel notar que estes
parcialmente cumprem com o que ¢ proposto neste trabalho, pois atuam parcialmente em gestao
de projetos, retencdo do conhecimento e geragao de ideias, o que deixa em deficiéncia ainda, o
processo de ideacdo e geracdo de projetos de pesquisa.

Uma das colunas da tabela refere-se a quantidade de telas que o projeto possui, e este
item ¢ um fator relevante pois ao propor um modelo de projeto que visa trabalhos em equipe,
gerar e reter conhecimento assim como visualizar informagdes para criar um modelo mental do
projeto que se esta trabalhando, ¢ importante que se analise se o sistema ou método proposto ¢
um item que favorece o processo ou proporciona mais dificuldades ao processo, como por

exemplo ter multiplas telas e fungdes para interagir.
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4. Arquitetura

4.1 - INTRODUCAO

Neste capitulo sdo apresentadas as especificacdes do sistema de acordo com as normas
comuns de Engenharia de Software. Sao apresentados os requisitos funcionais e nao-funcionais

do sistema, seus casos de uso detalhados e diagrama de entidades.

4.2 - REQUISITOS FUNCIONALIS

Os principais requisitos funcionais de um sistema web que propde modelo de
estruturacdo de projetos de pesquisa envolvem a capacidade de inserir e editar contetido
livremente, a manipulacdo dos objetos inseridos na tela através de comando de arrastar e soltar
e também a escalabilidade, ou seja, ser capaz de suportar indefinida quantidade de elementos
na tela.

A eficacia do sistema fica a cargo dos seguintes parametros:

e Escalabilidade de elementos

e Arraste e Solte de elementos

e Numero de caracteres que uma nota/post-it suporta

e Tempo de resposta entre os comandos de inser¢ao/edigdo e a visualizacao

Para que a insercao e edicao do contetido de um post-it/nota seja feito € necessario que
o usudrio clique em cima do elemento, e 0 modo de edicdo do mesmo deve ser adicionado
exatamente neste instante, permitindo que a interacao seja natural e deixe o usudrio livre para
manipular o conteudo.

O processo de movimentagao, arrastando e soltando pela tela sdo funcionalidades que
apesar de estarem limitadas a visualizagdo de todo conteudo exibido na tela, podem fazer uma
extensdo da cena ao inserir objetos nas bordas, o navegador automaticamente redimensiona a
tela inserindo barras de rolagem para que abranja todos os elementos inseridos.

O conteudo inserido em uma nota/post-it ndo possui limites de caracteres, porém, de

acordo com o método de preenchimento do canvas, ndo ¢ recomendado utilizar frases extensas
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ou textos completos e sim sentengas simples e sintéticas. Portanto, como métrica para avaliar a
quantidade de conteudo inserido em um post-it/nota tem-se a quantidade de 400 caracteres que

corresponde a um paragrafo de cinco linhas.

4.3 - REQUISITOS NAO FUNCIONAIS

Os requisitos ndo funcionais do sistema sdo relacionados ao acesso do usudrio a um
navegador web e consolida-se em termos de desempenho, usabilidade, confiabilidade,
facilidade de manutencao e tecnologias envolvidas.

O sistema que aplica o framework desenvolvido neste trabalho em uma ferramenta
digital ¢ construido com JavaScript, HTMLS5 e CSS3, hospedados em um servidor online para
que a ferramenta fique acessivel por dominio publico ¢ consiga suportar as necessidades do
método de utiliza¢ao do canvas.

A linguagem JavaScript foi escolhida por fornecer a interacdo visual com o usuario
suficiente para que os conceitos de liberdade de movimentar objetos na tela e trabalhar suas
propriedades como o texto, tamanho e posi¢ao sejam respeitados assim como € a aplicacao do
canvas de maneira off-line. O sistema fica disponivel em link publico, logo é necessario o
acesso a internet para que ele seja utilizado.

Para realizar consultas e requisi¢des no banco de dados a linguagem propria do

MongoDB foi utilizada no sistema.

4.4 - DIAGRAMA DE CASOS DE USO

Considera-se para este sistema que todos os usuarios possuem o mesmo nivel de acesso
e por ser um trabalho proposto para o desenvolvimento em equipe, utilizando o mesmo
dispositivo com a mesma tela.

Sendo assim, o diagrama de casos de uso deste sistema ¢ composto por um usuario que
representa a todos os possiveis usudrios do sistema, considerando que como trabalhos futuros
tem-se a implementacdo de uma versdo do sistema que além de permitir multi-usuarios
interagindo com todos os componentes na tela, também seja possivel criar politicas de edigdo
para que usudrios possam ser barrados de edigdo e tenham acesso somente 4 visualizagdo da do

Canvas.
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Figura 13 - Diagrama de Caso de uso

4.4.1 — Descri¢ao dos Atores
Optou-se por ndo separar dentro do sistema “aluno” e “professor” ou “orientador” pois
todos podem executar a mesma fung@o enquanto usuarios € nao implica no resultado final.
Para as proximas versdes do sistema, estima-se a separacdo dos perfis, concedendo

alguns privilégios ao professor e orientador para que tenham registro das atividades do aluno.

4.4.2 — Descri¢ao dos casos de uso

Tabela 3 - Descriciio do caso de uso "Gerar novo elemento nota/post-it"

Caso de Uso Gerar novo elemento nota/post-it
Ator Principal Usuario
Descricao Criar um novo elemento visual em formato de nota/post-it, inserindo

contetdo em formato de texto
Pré-Condicao -
Fluxo Normal 1 — Clicar no botdo de “add nota”

2 — Inserir texto

3 — Redimensionar para adequar ao texto
Fluxos Excepcionais | -
Pds-Condicdo Salvar informacdes no banco
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Tabela 4 - Descriciio do caso de uso "Exportar quadro"

Caso de Uso Exportar quadro
Ator Principal Usuario
Descricao Gerar um arquivo em formato PDF

Pré-Condicdo

Fluxo Normal

1 —Clicar no botdo de “exportar”
2 — Inserir texto de titulo
3 —Clicar em salvar

Fluxos Excepcionais

Pés-Condicao

E Gerado um documento no dispositivo do usudrio

Tabela 5 - Descriciio do caso de uso "Editar contetido do elemento nota/post-it”

Caso de Uso Editar contetido do elemento nota/post-it
Ator Principal Usuario
Descricao Alterar o contelido dentro de um elemento nota/post-it

Pré-Condicao

Existir um elemento nota/post-it na tela

Fluxo Normal

1 - Clicar no centro ou no conteudo do elemento
2 — Inserir texto ou alterar texto
3 — Clicar fora do elemento para que as alteragGes sejam salvas

Fluxos Excepcionais

1 — Redimensionar o elemento para adequar o texto

Pds-Condicdo

Conteudo alterado é salvo no banco

Tabela 6 - Descricio do caso de uso '""Caso de Uso Movimentar, redimensionar nota/post-it"

Caso de Uso Movimentar, redimensionar nota/post-it

Ator Principal Usuario

Descrigao Alterar o tamanho e a posi¢do relativa na tela do elemento
Pré-Condicao Existir um elemento nota/post-it na tela

Fluxo Normal 1 —Clicar nas arestas do elemento

2 — Arrastar e soltar até atingir os parametros desejados
3 —Clicar fora do elemento para que as alteragGes sejam salvas

Fluxos Excepcionais

Pés-Condicao

Conteudo alterado é salvo no banco
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4.5 - ENTIDADE RELACIONAMENTO

Neste sistema existem poucos elementos no diagrama de Entidade-
Relacionamento pois os mesmos elementos podem ser reutilizados e possuem um
relacionamento de 1:N, no caso de cada Canvas, pois cada um pode possuir N post-its. Este

nimero N depende do usudrio e pode ser modificado sempre.

- T ~ ‘ Post )
Login MNome D
Senha ] I dgla_criagﬁo _ O texto
Data_criagio Lista_de_post_it T posicio_x
Nome T ---H| posicio_y
Email t data_criacdo
Lista_de_quadros 1 hora_criacéo
- N\
Procedures L )

Adiconar_quadro [y
Adicionar_Postit

Figura 14 - Diagrama de Entidade-Relacionamento

4.5 - BANCO DE DADOS

O banco de dados escolhido para suporta a aplicagdo com escalabilidade e conseguir
gravar os dados de maneira eficaz, sou seja, ter rapidez e consisténcia foi o MongoDB, que ¢
uma ferramenta Open Source que utiliza uma linguagem NOSQL propria e que trabalha com
modelos de dados orientados a documento.

Este modelo de dados ¢ condizente com a aplicagdo por ndo possui amarras e relagdes
fortes com chaves primarias, logo, o banco ¢ mais flexivel para adi¢cdo de novos elementos e
possui a relagdo de armazenamento vs desempenho com grade aproveitamento. (BOICEA,
2012)

O MongoDB fornece flexibilidade durante o processo de desenvolvimento. Foi
construido em suporte para escalabilidade horizontal. E facil implantar e copiar bancos de dados
de um servidor para outro usando exportacdo - ferramentas de importagdo. Vocé pode
armazenar dados complexos em um campo - voc€ pode armazenar e objetar, uma matriz ou um
referéncia em um campo. (BOICEA, 2012) Ele mapeia facilmente alguns objetos de diferentes
problemas de linguagem no banco de dados (como objetos Python). Nao precisa de nenhum

tipo de conversao.
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E possivel usar a fungdo de redu¢io de mapa para agregar resultados para relatérios,
resumir os resultados, mesclar os campos. Sendo de codigo aberto, pode-se desenvolver plugins
para facilite o trabalho (BOICEA, 2012). E em um continuo programa de desenvolvimento e
pode-se encontrar dicas uteis em a comunidade de codigo aberto.

A principal diferenca entre os bancos de dados de modelo relacional como Oracle,
MySQL ¢ que estes possui relagdes entre as tabelas. Essas relacdes podem ser de um para um
ou um para muitos ou muitos para muitos. Com essas relagdes vocé pode participar tabelas e
faca consultas complexas. Mas a0 mesmo tempo o principal problema com o banco de dados
relacional é a replicagdo. Nao se pode copiar o banco de dados tdo facilmente quanto no
MongoDB

Em conclusdo, se ¢ desejavel usar um método rapido, flexivel banco de dados, vocé
pode confiar no MongoDB. Se a rapidez do banco de dados nao ¢ sua principal preocupagdo, e

se vocé precisam de relagdes entre as tabelas e as colecdes.

4.6 — CONCLUSAO

Todo o sistema ¢ moldado para que a utilizagdo do usudrio ¢ a consisténcia dos
dados seja feita de maneira intuitiva e ndo traga barreiras para o processo de preenchimento do
canvas. Pode-se afirmar que ao utilizar um banco de dados ndo relacional como o0 MongoDB
os dados sdao fortemente gravados e ndo possuem travar dentro do banco que possa
eventualmente causar erros de cadastro ou edi¢do. Ao mesmo tempo que elementos flutuantes
implementados com JavaScript deixam a aplicacdo leve no ponto de vista de carga
computacional e traz liberdade ao usuario para manipular os objetos em tela sem instrucdes
prévias pois ndo existem elementos ou botdes ocultos que executam qualquer func¢do, todas

sdo exibidas explicitamente na tela.
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5. Implementacao

5.1 - INTRODUCAO

Neste capitulo, sdo apresentadas a proposta do framework e as ferramentas tecnolédgicas
utilizadas para a elabora¢ao da aplicagdo proposta, assim como 0s principais requisitos €

detalhes de sua implementagao.

5.2 - TECNOLOGIAS EMPREGADAS

A aplicagdo desenvolvida neste trabalho consiste de um aplicativo que deve ser
executado em um dispositivo conectado a internet através de um navegador. A ferramenta

digital foi desenvolvida com a linguagem JavaScript assim como HTML5 e CSS3

5.3 - METODOLOGIA

Em (OSTERWALDER, 2011) ¢ descrito uma ferramenta correlata que contribui
fortemente com a intensdo deste projeto, pois € proposto uma ferramenta que possa ser
trabalhada no contexto gerencial para criagdo de negdcios de maneira menos burocratica do que
um plano de negodcios e mais pratica enquanto gestdo de uma empresa.

Para construir um plano de negbcio, considerando que seja um trabalho em equipe,
deve-se ter definido varios, sendo todos, os pontos chaves do plano de negocio para poder
compor o texto e, para este ponto de partida ¢ ideal a todos que participam, conhecimento geral
do negdcio que seja suficiente para formar um conceito concreto e simples formando um ponto
de partida comum entre os membros da equipe, como afirma o autor “Precisamos comegar todos
do mesmo ponto e falar sobre a mesma coisa. O desafio ¢ que esse conceito deve ser simples,
relevante e intuitivamente compreensivel, ao mesmo tempo em que nao simplifique demais a
complexidade do funcionamento. ” (OSTERWALDER, 2011). O plano de negbcio ¢é
fundamental ao estabelecer premissas sobre a empresa, setor ou produto que sera construido ou
passa por reestruturacdo. Porém, por se tratar de um texto, apresenta dificuldade aos membros
da equipe responsavel para visualizar de forma totalitaria o negdcio e futuras complicacdes.

E proposto uma tela, composta por nove blocos definidos de acordo com as principais

necessidades de um plano de negdcio e as premissas fora do plano de negdcio que considera
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que sdo necessarias para gerar um novo produto, empresa ou negdocio ou entdo reestruturar um
jé existente (OSTERWALDER, 2011).

Usando esta estratégia, tem-se uma ferramenta de visualizacao da informagao capaz de
resumir todos os aspectos fundamentais de um negdcio em uma tela, sendo possivel ser
visualizada e compartilhada com todos os membros da equipe simultaneamente auxiliando no
processo de formacao de conceito e tomada de decisdo.

A estratégia estabelecida para fazer com que o Canvas de Modelo de Negocio seja
utilizado de maneira eficaz, ou seja, sua metodologia entregue valor a quem use ¢ a utilizagao
de uma projecao do quadro em uma tela com dimensdes suficientes para todos da equipe

visualizarem ou entdo a impressao deste quadro em papel de tamanho suficiente a visualiza¢ao

de todos.
A tela de modelo de negicios
Farcerias Chave _ Atividades Chave .ﬁ‘ Proposta de valor ) | Relagies com 7 | Segmentos de g

_ ~a | clientes L | mercado o

o
prstisiaeluty

Recursos Chave ] Canais |

. -

s

Estrutura de custos

e6e8®

Figura 15 - Canvas de Modelo de Negocio (OSTERWALDER, 2011)
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/
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Figura 16 -Relacio de conexio entre os blocos do Canvas (OSTERWALDER, 2011)

Os nove blocos que constituem o Canvas e suas descri¢des sao:

Segmentos de Clientes: Uma organizagdo serve a um ou diversos Segmentos
de Clientes;

Proposta de Valor: Um negocio ou produto busca resolver os problemas do
cliente e satisfazer suas necessidades com propostas de valor;

Canais: As propostas de valor sdo levadas aos clientes por Canais de
Comunicagao, distribui¢ao e vendas;

Relacionamento com Clientes: O Relacionamento com Clientes ¢ estabelecido
e mantido com cada Segmento de Clientes;

Fontes de Receita: As Fontes de Receita resultam de propostas de valor
oferecidas com sucesso aos clientes;

Recursos Principais: Os Recursos Principais sdo os elementos ativos para
oferecer e entregar os elementos previamente descritos na Proposta de Valor;
Atividades-Chaves: as principais atividades a serem realizadas pela empresa
para que as Propostas de Valor sejam entregues aos Segmentos de Clientes

designados.



46

e Parcerias Principais: algumas atividades sdo terceirizadas e alguns recursos
sao adquiridos fora da empresa.

e Estrutura de Custo: Os elementos do Modelo de Negocio que geram custos
sdo0 descritos neste campo totalizando o custo geral do produto/servigo.

Para preencher o contetido do Canvas é proposto que faca utiliza¢ido de Post-its™ que
serdo colados em cada campo do Canvas contendo pequenas frases ou palavras-chave que
descrevam de forma concreta o conceito correspondente ao campo que ¢ preenchido, podendo
ser retirados ou trocados quando o texto contido no post-it ndo for mais condizente com o
negocio descrito. Um exemplo, é o campo descrito como “Proposta de Valor”, onde deve-se
colocar os Post-its™ contendo a descrigdo do produto ou empresa, como a empresa Netflix por
exemplo, que colocaria neste campo um Post-it com a seguinte descri¢ao “Aluguel ilimitado de

filmes, sem sair de casa nem multas, sem custos adicionais”.

Alugue ilimitado de filmes, sem sair de casa, nem multas, nem custos adicionais.

Porgerial- o A el i [ Oferto de P Redorsomarmenta IJ'- Segmentos de Al
N ET F |. | H e & chave r;'* valer ] J | Clenees D
Dresemeali- ‘g‘::::
ne tlix com ndpinto
TS M e g o
—_—
Condfikas
Laogistica
Aruguel Bmitada
i i s, ey
Pmdutlm;:‘ de casa nem
Recurios- 4] bt s, nem custas
s . adician st
s ; Pes soas que
~ gostam de
Patadarms Hetflecam camadidade
—
Lo Coneios
——
_—
Estruturn de Custos Fonfes de Becento =
i
>
% i
s g Lo e Assinanirs \-ﬂ"‘
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Figura 17 - Canvas de Modelo de Negocio Netflix

Uma contribuicdo secundéria a criagdo do Canvas, que consiste em exemplos de
tratamento de problemas encontrados em Modelos de Negdcios. Utilizando o proprio Canvas
para tratar dos problemas, apenas dividindo-o em perspectivas diferentes e tentando focar cada

setor do negocio retratado para poder analisa-lo e encontrar a falha.
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O Canvas de Modelo de Gerenciamento de Projetos ¢ um trabalho que o autor utilizou
o Canvas de Modelo de Negocios adequando os seus conhecimentos e experiéncia com as
ferramentas existentes e metodologias consolidadas de gestao (FINOCCHIO, 2013).

A proposta do Canvas de Modelo de projeto ¢ integrar o conhecimento do projeto, suas
etapas e conseguir apresentar a todos da equipe com indistingdo de conhecimento, pois segundo
0 proprio autor, o problema niao é o membro da equipe ter conhecimento ou experiéncia, mas
sim o ponto de partida e a capacidade de expansdao do conhecimento que cada um possui para
atingir a situacao.

O problema nao reside nesses profissionais (os que possuem certificagdo profissional),
nem em seu processo de aquisicdo de conhecimento sobre gerenciamento de projetos. O fato ¢
que o modelo padrdo de plano de projetos ndo estd, nem nunca esteve adaptado ao trabalho na
maioria das organizacdes. (FINOCCHIO, 2013). Assim, ndo sdo poucos os gerentes que
produzem artefatos de um plano de projeto tradicional apenas para cumprir protocolo.

“Preenchem documentos que, em grande parte, ndo sabem para que servirdo.”
(FINOCCHIO, 2013).

Ambos modelos de Canvas sdo estratégias visuais que se baseiam na formacao de um
modelo mental e transcri¢do para uma tela. Como afirma (FINOCCHIO, 2013) ninguém
consegue ter na cabeca um projeto, apenas modelos de projeto. Um modelo mental do projeto
¢ formado por conceitos — como recursos, stakeholders, entregas, riscos, - € pelas relacoes
entre esses conceitos”. E reafirma a relacdo entre os conceitos que sao trabalhados no quadro
como um modelo mental e nio como um fluxograma de decisdo ou uma tabela de tickets “E
importante esclarecer que o canvas ndo ¢ um fluxograma do projeto, ja que um fluxograma
mostra uma sequéncia de passos, enquanto o importante no canvas sao as relacdes entre os

conceitos”. (FINOCCHIO, 2013).



48

GP PITCH

~ = fSTAKEHOLDERS |
G USTIFICATIVAS %pnuuum om P UBERRLRERS || T PREMISSAS Eﬂ RISCOS

Wil & Fatores externos

@-‘ 0BJ SMART [E)f reauisiTos

™ = EQUIPE GRUPD DE - —
aa @ @@ ENTREGAS LINHA DO TEMFPO

il ==sEikes

| $$$CU5T05

@. RESTRIGOES

oA Mincce e Project Model Canvas

Figura 18 - O quadro do Project Model Canvas (FINOCCHIO, 2013).

Considerando entdo os dois canvas apresentados e as informagdes levantadas no
levantamento do apéndice A no que diz respeito a necessidade de modelos de projetos para
transcri¢do de ideias e também utiliza¢do de ferramentas auxiliares para gestdo de projetos e
conteudos, elabora-se um modelo de canvas que visa atender ao contexto de projetos de
pesquisa tomando como base o Canvas de Gerenciamento de Projetos o Canvas de Modelo de

Negocio.

5.4 -PROPOSTA

O Canvas de Modelo Projeto de Pesquisa proposto tem uma abordagem diferente
dos modelos padrdes em dois aspectos. O primeiro deles relaciona-se com a concepcao de uma
estratégia visual, e ndo linear, de trabalhar informacdes, cujos campos sdo baseados nos
conceitos de um projeto de pesquisa de forma generalizada, para auxiliar na tradu¢ao do modelo
mental de projeto de quem cria transformando as ideias em palavras e frases que sdo registradas
no canvas e compartilhadas com a equipe.

Em segundo lugar, ¢ recomendavel que o canvas seja preenchido na concepgao do
projeto, ou seja, antes que ele comece a acontecer para alinhar as expectativas, condi¢des e
objetivos da equipe e do projeto todo, evitando que durante a sua execucao algum aspecto nao
previsto se torne uma barreira para a continuagao e que pode ser usado durante todo o projeto
para validar se as acdes estdo seguindo conforme o planejado e para auxiliar no processo de

escrita de projetos, teses e dissertagdes ao fim do projeto descrito no canvas.
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Existem estratégias visuais para trabalhar com informagdes em equipe, criagdo de
projetos e gerenciamento dos mesmos que serdo apresentados a seguir para justificar a escolha
do “canvas” como ferramenta de auxilio na criagao de projetos de pesquisa académicos. Muitas
destas estratégias nao sdo especificas para o proposito de criagdo de projetos de pesquisa ou
entdo tornam o processo de criagdo lento e melindroso dado tamanha necessidade de
conhecimento prévio da metodologia. Em contrapartida o canvas propde foco em aspectos de
um projeto de pesquisa académico na tentativa de ser assertivo auxiliando no momento de
criacdo e durante o processo de execucao até a finalizagdo.

Para entender o comportamento do usuario potencial do Canvas de Modelo de Projeto
de Pesquisa em relacdo a geracdo e gestdo de projetos, utiliza-se como base o levantamento do
Apéndice A que traz informagdes relevantes quantificadas sobre utilizagdo de ferramentas,
quais sdo elas, e as necessidades de preencher o “gap” entre estruturacdo de projetos e o modelo
que sera utilizado para tal. Sendo assim com embasamento teorico dos dois canvas existentes
com o acréscimo dos conceitos de autores relacionados a metodologias de pesquisa propde-se
o seguinte Canvas de Modelo de Projeto de Pesquisa composto por treze campos conceituais

que respondem as perguntas e etapas como descreve (GIL, 2002).

IDENTIFICACAO DOS ELEMENTOS DE UM PROJETO DE PESQUISA

Sao componentes usuais de um projeto de pesquisa:

e Formulagdo do problema,;

e Construcao de hipoteses ou especificacdes dos objetivos;

e Identificacdo do tipo de pesquisa;

e Operacionalizacdo das variaveis;

e Selecdo da amostra;

e Elaboracao dos instrumentos e determinacdo da estratégia de coleta de dados;
e Determinagdo do plano de anélise dos dados;

e Previsao da forma de apresentacdo dos resultados;

e (Cronograma da execugao da pesquisa;

e Defini¢ao dos recursos humanos, materiais e financeiros a serem alocados

GIL (2002) apresenta uma referéncia neste contexto, considerando estes dez itens

propostos por ele para compor um projeto de pesquisa com conexao com demais autores que
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fundamentam o projeto com perguntas base e formagdo de conceitos chave, ddo origem ao

quadro O1.
- ‘-%- -
Projeto ‘\! GRVA Data __/ S Versao
Becurses Externos & Intenciomalidade Propasta de Tmpacto Coneolidagio
Sl

Hecursos Sociais

contribuigio Social

Recursos Teenoldmicos &
Recursos Academicoes

Base coneeit ual

Proposta de
Contribuigio Cientifica

Pendencias

lmpacta
Cientifics

Custos

Financiamento 4 Fomento

Espuipe

O Canvas de Modelo de Projeto de Pesquisa € composto por treze campos que sao:

Figura 19 - Quadro 1 - Modelo de Projeto de Pesquisa

e Proposta de Contribuicao Cientifica

e Proposta de Contribuicao Social

e Impacto cientifico

Impacto Social

Pendencias

Consolidacao

Base Conceitual

Intencionalidade

Recursos Tecnoldgicos & Académicos
Recursos Externos & Sociais

Custos
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¢ Financiamento/Fomento

e Equipe

5.4.1 - Proposta de Contribuicao Cientifica

Trata-se da inten¢ao de contribuicdo do projeto: em qual nicho de conhecimento
cientifico o projeto pretende acrescentar informagdes. Quando um projeto nao tem a intengao
de criar ou propor algo, ele pode contribuir cientificamente com uma analise ou metrificagao,

visto que cada segmento tem a sua necessidade de investigacao.

5.4.2 - Proposta de Contribuicao Social

Responder aos “porqués” de se fazer um projeto pode trazer respostas que justifiquem
quais equipamentos, quais problemas serdo trabalhados e etc., porém, o campo especifico da
Proposta de Contribui¢do Social pergunta a quem esta elaborando o projeto de pesquisa quais
serdo os beneficios gerados com a pesquisa. Entende-se beneficios pelos resultados que o

projeto visa alcancar, mesmo que eles ndo sejam de aspecto positivo.

5.4.3 - Impacto Cientifico

Este campo esta voltado para o projeto do lado da comunidade cientifica, do ponto de
vista de quem posteriormente a conclusdo do projeto o terd como base para outros ou entao
extracdo de informacgdes. Esta ¢ a parte mensuravel e replicavel que o projeto pode vir a ter

quando for concluido.

5.4.4 - Impacto Social
O que o impacto social busca evidenciar no projeto ¢ a questdo “O que acontecera ao
nicho afetado pelo projeto quando a Proposta de Contribui¢do Social for concluida? ”, ou seja,

0 que a partir da conclusdo do projeto ele afetara.

5.4.5 - Pendéncias
Este campo est4 posicionado visualmente entre os dois impactos que o projeto pode vir
a provocar com a intensdo de capturar do contexto que esta se delimitando, o que ndo sera

trabalhado ou entdo ndo esta nas maos dos criadores e executores do projeto a determinar.
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5.4.6 - Consolidacao

No modelo mental de criagdo os primeiros itens a serem formulados na criagdo de um
projeto sdo a intencionalidade e a consolidagdo, pois pensa-se no que se quer criar € como essa
criacdo sera ao fim do projeto. O quadro auxilia a tomar consciéncia dos demais pontos entre a
intencao do projeto e o que ele produzira ou como tomara forma.

Para melhor preencher este campo € interessante responder as perguntas “O que sera
construido? 7, “Como esse trabalho sera exposto a publico? ”, “Qual evidéncia palpavel sera

gerada ao fim do projeto? ”.

5.4.7 - Base Conceitual

Uma boa relacdo deste campo com pratica de pesquisa cientifica € relacionar os termos
do campo “base conceitual” com os métodos de RSL — Revisdo Sistematica da Literatura — que
partem de buscas em bases cientificas usando combinagdes de termos chave para pesquisar
artigos relacionados ao tema.

Este campo do canvas pergunta ao pesquisador quais os principais conceitos ele vai
trabalhar no projeto, que também serve para descrever qual a origem de informagdes que o

projeto vai buscar.

5.4.8 - Intencionalidade

A Intencionalidade € o campo mais préximo no canvas que se tem da ideia bruta, do
brainstorming e da necessidade de resolver um problema. Este campo relaciona-se fortemente
com a motivagdo de criar o projeto, a justificativa pela qual os outros campos serdo
consequentemente preenchidos. Uma das maneiras de conseguir entender o que colocar neste
espaco ¢ buscar responder as perguntas “Por que este projeto deve ser feito”, “Qual a agao
necessaria para resolver o problema? ”, “O que estd faltando ou discrepante que impede a

situacdo de ser positiva? ”.

5.4.9 - Recursos Tecnologicos & Académicos

Um projeto de pesquisa comega com no minimo um orientando, um orientador € uma
ideia, e conforme € necessario ou viavel outras partes vao compondo esse projeto. Dentro de
uma pesquisa pode ser necessario o auxilio de um técnico de laboratorio, o acompanhamento
de um co-orientador, o acesso a um laboratoério especifico da instituicdo. Estes e outros itens

sdo descritos neste campo para prever o que serd necessario prover dentro da instituicao para
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que o projeto de pesquisa seja executado ja deixando mais claro o que cada membro da equipe

terd a incumbéncia de conseguir.

5.4.10 - Recursos Externos & Sociais.

Cada contexto de pesquisa requer recursos diferentes como para trabalhar com pessoas
na pesquisa € necessario a aprovacao do comité de ética local, ou entdo, quando se trabalha com
pesquisas de cunho estatistico ¢ preciso de recrutar pessoas para participar das pesquisas ou de
uma base de dados externas ao ambiente de pesquisa para compor o projeto.

Este campo pergunta ao criador do projeto quais suas necessidades externas ao ambiente
de pesquisa € os recursos sociais que sao necessarios. Entende-se por recursos externos tudo
aquilo que o pesquisador prevé de acordo com os objetivos a serem atingidos que ele precisara

para chegar até o final.

5.4.11 - Custos

Este campo assim como os demais presentes na linha inferior do canvas possuem um
carater administrativo do projeto e dependem fortemente do preenchimento dos outros campos
para que sejam preenchidos de forma condizente.

Este campo analisa todos os recursos previamente elencados, externos, sociais,
tecnologicos e académicos e também o campo da equipe para poder descrever a respeito de
recursos financeiros, o que sera necessario para executar o projeto. Incluindo assim aquisi¢ao

de itens e pagamento de bolsas, salarios e demais despesas.

5.4.12 -Financiamento e fomento

Neste campo deve-se descrever qual a instituicdo ou fonte de financiamento que o
projeto terd, mesmo que nao for de recursos financeiros, mas de tecnologia ou espago fisico €
interessante que seja descrito. Ha casos que projetos sao encomendados por empresas para que
institui¢des de ensino fagam o projeto e fornecem recursos financeiros e tecnologicos deixando
a instituicdo encarregada de prover espago fisico por exemplo.

Pode ser que um projeto ndo possua nenhuma fonte de fomento, mas que necessite de

recursos, este campo pode ficar em branco nestes casos.
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5.4.13 - Equipe

Como ja& mencionado antes, um projeto de pesquisa tem no minimo duas pessoas
envolvidas, o orientando e o orientador, € outros possuem uma equipe inteira, este campo ¢
destinado a descreve-los com suas respectivas fungdes. Para que seja objetivo ¢ recomendado
colocar somente os envolvidos diretamente com o projeto, aquelas pessoas que serdo
executoras, revisoras € de maneira genérica “colocardo a mao na massa” pois os envolvidos

indiretamente devem ser descritos nos Recursos Externos & Recursos Sociais.

5.4.14 — Forma de Preenchimento do Canvas

O canvas ndo possui uma ordem direta e que deve ser seguida para preencher os campos,
porém existem aqueles que possuem prioridades de serem preenchidos primeiro. Dentre os
quadros do canvas alguns sdo fundamentais para que os demais tenham ligacdo, ou seja, €
preciso definir pontos chaves para que os outros se derivem nele e as informagdes tenham
€0€esao.

Sendo assim, os campos de Intencionalidade, Proposta de Contribui¢ao Cientifica,
Proposta de Contribuicdo Social possuem uma prioridade maior pois eles estdo fortemente
atrelados ao valor que o projeto de pesquisa entrega. Estdo mais proximos do modelo mental
que esta sendo transcrito da ideia para palavras e defini¢gdes formais metrificadas.

Em um segundo momento, os campos de Impacto Social, Impacto Cientifico, Base
Conceitual possuem prioridade, pois estes campos estdo relacionados diretamente com os
mencionados como primeira prioridade e devem seguir os conceitos ja inseridos para que sejam
preenchidos. Estes campos podem ser preenchidos primeiro porém, estdo mais distantes da ideia
enquanto ainda modelo mental e podem apoiar inicialmente o projeto que esta sendo descrito
no canvas em conceitos que precisariam de ajustes mais tarde.

Todos os demais campos devem ser preenchidos apos os campos de primeira e segunda
prioridade pois € preciso que as informagdes derivem dos campos ja preenchidos. Comegar por
qualquer um dos campos que restou pode gerar confusao pois sdo campos de quesito técnico e
estdo muito longe da ideia enquanto modelo mental ainda e podem representar valores fracos

para serem 0s primeiros.
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5.5. - FUNCIONALIDADES DO SISTEMA

Considerando as respostas obtidas através do levantamento sobre gerenciamento de
projetos no Apéndice A, em que os respondentes demonstraram aptidao por utilizar ferramentas
digitais para gestdo de projetos e de conteudo, constatou-se a necessidade de que o Canvas de
Modelo de Projeto de Pesquisa pudesse ser utilizado de outra maneira que nao fosse analogica
(papel, quadro fisico). Entdo para que sua utilizagdo se torne acessivel independentemente da
plataforma utilizada para acessar, foi desenvolvido um sistema web que suporta as interagcoes
propostas. Por ser um sistema web cujo intuito ¢ auxiliar no processo de ideacdo e
compartilhamento de conhecimento, as funcionalidades sdo minimas, pois nao devem se tornar
dificuldades ou destaques para que o processo de utilizagdo do Canvas possa fluir. O
aprendizado de utilizacdo do Canvas e da ferramenta digital que o suporta deve ser rapido e
intuitivo.

Sao elas:

e Login : usudrio faz login para que acesse seus painéis salvos ou criados

utilizando e-mail e senha.

Projeto: (Canvas de Projeto de Pesquisa] |Data
Let your ideas came

Add nota

Recursos Externos & Intencionalidade Propostade Impacto Consolidagio
Recursos Sociais contribuicio Social Social

Pendencias

Recursos Tecnolégicos & | Base conceitual Proposta de

Recursos Académicos Contribuigio Cientifica

Impacto
Cientifico

Custos Financiamento \ Fomento Equipe

Figura 20 - Tela inicial do sistema
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Nesta tela o usuario tem a sua disposi¢ao o quadro do Canvas de Modelo de Projeto de
Pesquisa, dois campos para preencher, sendo eles o nome do projeto no campo “Projeto” e a
data de criagdo no campo “Data”.

Ao lado da o quadro do canvas e logo abaixo os campos de nome e data esta o botao de
“Add Nota” que ao ser clicado cria um novo objeto arrastdvel de aparéncia a um Post-it. Este

recém criado elemento pode ser arrastado, redimensionado e preenchido com textos.

e Incluir post-it: O usudrio tem um botdo de incluir post-it que aparece como um
elemento flutuante para que possa ser preenchido, redimensionado e arrastado

por todo a tela.

Recursos Externos &
Recursos Sociais

ABC
DEFGHI 7

Figura 21 - Post-it inserido, redimensionado e reposicionado

Ao criar um elemento na tela, um Post-it, o usuario deve utiliza-lo para inserir
informacdes e posicionar este elemento no campo exato a qual pertence. Por exemplo, na figura
abaixo o post-it foi preenchido com as primeiras nove letras do alfabeto para exemplificagdo e
posicionado no campo do canvas destinado a descrever sobre o projeto, quais recursos externos
e recursos sociais que o projeto que estd sendo elaborado no canvas necessita ou pode vir a
necessitar.

Desta maneira, o processo se repete a cada Post-it, seguindo o fluxo de:

1. Criar a nota ou post-it
Preencher com a informacao desejada

2
3. Encontrar qual campo do canvas deve ser posicionado
4. Arrastar até o campo encontrado

5

Se necessario, post-its ja adicionados podem ser movidos ou editados.
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Quando o texto ¢ maior que o campo inteiro, o sistema ajusta a visualiza¢cdo do mesmo
com uma barra de rolagem, para que textos grandes, apesar de ndo ser recomendado pela
metodologia de preenchimento, sejam visualizados.

Assim como o texto ¢ adaptado com a barra de rolagem, o tamanho do post-it ¢
totalmente editavel, basta clicar no canto inferior direito, onde ha hachuras, e ao clicar e arrastar

todo o componente ¢ redimensionado.

Projeto: Canvas de Projeto de Pesquisa | Data :

Let your ideas came ...

R?C'L'II.'SOE Externos & Int?n('iﬂnalidade

Recursos Sociais

ABC
adicionando nowvo DEFGHT
post-;_i_._,f_:_| P

Figura 22 - Adicionando outros post-its

e Armazenar post-it no back-log: Os post-its ndo devem ser deletados, logo ficam
fora do modelo de Canvas mas armazenam versdes de ideias e demais

informacdes retiradas do projeto. E intencional que eles ndo sejam removiveis.

A funcdo de “back-log”, oriunda das praticas da metodologia “Scrum”, serve para que
ideias e informagdes que foram inseridas no canvas ndo venham a ser deletadas, pois, se
tratando de um sistema auxiliar de criagdo e estruturacao de projetos, a mobilidade dos post-its
e a sua facilidade de edicdo, sdo os fatores chave para que a metodologia do canvas funcione.
(OSTERWALDER, 2011). Logo, ideias ndo sdo descartadas, elas ficam armazenadas no canto
da tela ou qualquer outra regido que o usuario posicionar.

As consequéncias de ndo deletar elementos ¢ um detalhe visual que a tela vai se

ajustando, expandindo e criando sistemas de scroll ao criar e armazenar post-its fora do quadro.
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Outra consequéncia presente no sistema caso haja uma possivel criagdo macica de elementos

manuseaveis, os post-its, o sistema apresente lentidao.

Impacto Consolidagao

Sucm]

Pendencias

Deixando uma ideia de
lado

Impacto
Cientifico

Figura 23 - Areas externas ao Canvas

Este sistema suporta as necessidades que contemplam o método de preenchimento do
canvas, logo, as funcionalidades do sistema ficam a cargo do usudrio e da capacidade de
compreende-las e utiliza-las. Porém, como exemplo basico de funcionalidade do sistema tem-

S¢:

5.5.1. — Criar um novo projeto

O Canvas de Modelo de Projeto de pesquisa € proposto para que ao inicio do processo
de concepcao e estruturacdo de um projeto de pesquisa os participantes, aluno e orientador
minimamente, consigam alinhar expectativas e capacidades com a realidade do contexto que a
pesquisa serd realizada.

Este processo ¢ feito ao preencher o canvas com as ideias iniciais do projeto de pesquisa
e assim, através dos campos presentes nele, descrever as premissas que o projeto precisa possuir
para que a pesquisa tenha todo o seu escopo desenhado.

Contando que todos os campos do canvas estejam preenchidos, € possivel visualizar as
informagdes do projeto e entdo fazer avaliacdes sobre cada um dos itens inseridos nas

notas/post-its e entdo editar se for necessario.
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A partir do momento em que ndo ha mudangas nos elementos inseridos no canvas ¢
possivel considerar que existe uma versao inicial do projeto de pesquisa a ser desenvolvido,
tendo em maos informagdes relevantes do projeto a serem transcritas em um documento, ou
entdo levados para um contexto de gestdo, onde ferramentas de gestdo de projetos sao mais
eficazes.

Considerando que as informagdes do canvas fiquem armazenadas pelo aluno e/ou
orientador, € possivel que durante o projeto ou entdo ao seu término, sejam feitas consultas para
validar se a proposta do projeto desenhada através do canvas estd sendo cumprida de acordo
com as etapas ja executadas no projeto. E ao final do projeto, estando as etapas realizadas no
projeto de pesquisa realizadas ou ndo, ¢ possivel gerar um novo canvas, baseado no canvas
inicial, inserindo as informacgdes que contemplam o contexto do projeto no momento.

Ao fim de todo o processo, o canvas serve de guia para realizar o registro das
informagdes do projeto em documentos como relatdrios, dissertacdo ou outros, partindo do

ponto que ele mostra os elementos do projeto como um todo.

5.5.2 — Entender e avaliar um projeto de pesquisa

Considerando o Canvas de Modelo de Projeto de Pesquisa uma ferramenta para
estruturagdo de projetos como um todo, pode-se utilizar o canvas para através de diferentes
fontes, como documentos(relatorios, artigos, teses), experiéncia profissional e através de
engenharia reversa.

Este processo comeca com a analise do projeto como um todo e entdo através de
discussdes e baseado nos campos do canvas, ¢ possivel criar um canvas que contenha todas as
informagdes que foram compreendidas. A partir dai, o projeto que estava contido em
documentos e outras fontes, esta retratado em uma maneira visual mais sintética e também
permite que inferéncias a respeito do projeto e possiveis atualizagdes ou modificagdes sejam

feitas.

5.6 — Exemplos de uso

Exemplo 1 : Canvas do proprio Canvas de Modelo de Projeto de Pesquisa

Uma maneira de apresentar o Canvas de Projeto de Pesquisa ¢ recursivamente, utilizar
o proprio modelo para descrever suas atribuigdes em respectivos lugares.

Portanto, utilizando o proprio Canvas de Modelo de Projeto de Pesquisa e a sua

metodologia de preenchimento, foi criado um canvas para descrever do que este projeto se trata
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e seus parametros de execuc¢dao. Nem todos as informagdes colocadas no canvas sdo passiveis
de execucdo ou entdo precisam exatamente corresponder ao projeto como ja estd executado,
pois, ele ¢ uma ferramenta de auxilio no momento de criagao, entdo quando ele ¢ preenchido o
projeto ainda estd na sua concepgao.

Uma utilizagdo do canvas é a compreensdo de projetos através da sua leitura,
interpretacdo e preenchimento do quadro com as informagdes para ter um modelo visual do

projeto, artigo ou documento que foi analisado.

Figura 24 - Canvas de Modelo de Projeto de Pesquisa do proprio

Canvas
Recursos Externos & Intencionalidade Propostade Impacto Consolidacao
Recursos Sociais contribuicio Social Social
- Ideacdo
- GrEE 46 - Estruturacdo - Ampliacdo da - Publicagdo do
P de Projetos Metodologia de acesso a pesquisa Canvas por meio
pesquisa para = . P
B = - modelo mental estruturacdo - Melhoria na o pfne e
validacio da . N . pag
de projeto de projetos de qualidade dos
proposta = - 4
- retencido e pesquisa trabalhos P
difusdo de
P conhecimento 4 [
Pendencias
& . =
i Publicacdo
- indice de de "livro
aceitacdo da manual" da
G . " comunidade metodologia
Recursos Tecnolégicos & Base conceitual Proposta de i g —
Recursos Académicos Contribuigio Cientifica P y
- - vi
- Servidor e - Métodos Ageis 4
deminioc de = F=rEmEieTeTEE FEN_‘TT'EHTE e Impacto Criagdo de
hospedagem para de projetos auxilio a Cientifico FeErreEe
o sistema elaboracdo de
artefatos de ?e IA para
“ pesquisa - Equalizacdo de integracao
“ conhecimento do com banco
“ projeto desenvolwvido de dados
e como estruturar %
projetos
F
Custos Financiamento \ Fomento Equipe
- Bolsa de CAPES 1 - Aluno de mestrado
mestrado UFU 1 - Orientador
- Motebook P 4 1 - Co-Orientador P
s

Primeiramente foram preenchidos os campos de Intencionalidade e as Propostas de
Contribui¢do, para poder embasar os outros campos, considerando que a intengdo do Canvas
de Modelo de Projeto de Pesquisa € ser uma ferramenta auxiliar no processo de estruturagdo de
projetos, porém a descri¢ao dessa inten¢do na nota/post-it pode ser feita em forma de topicos e
conter até mesmo mais informacgdes do que o projeto veio a ser.

A separacdo entre os campos que tem “Social” ou “Cientifico” se da pois existem
projetos que impactam somente o meio cientifico, um método ou uma formula nova de avaliar

dados. Como por exemplo uma formula de regressao linear, ela contribui com a comunidade
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cientifica com uma férmula de tratamento de dados, enquanto que no meio social ¢ uma
ferramenta a mais na analise de dados.

Portanto a proposta social ¢ descrita como uma metodologia que pesquisadores e
orientadores podem se apoiar para estruturar projetos, ndo necessariamente a usarao, enquanto
que do ponto de vista cientifico a proposta ¢ fornecer uma ferramenta que suporte a metodologia
e pode servir para suportar outras metodologias.

Os campos de impactos e pendéncia foram considerados como estao na Figura 25 com
base nos campos de propostas e divididos em topicos pois tratam de hipoteses que caso o que
foi escrito em Intencionalidade se tornar totalmente verdade a ponto de cumprir o que foi
descrito nos campos de propostas, sdo estes os impactos possiveis a se medir apos a conclusao
do projeto.

Os demais campos, descrevem o que o projeto deve conter como entrada ou saida,
abordando desde a entrada de informagoes descritas em Base Conceitual ¢ nos recursos até o
ponto de saida quando o projeto se consolidard em alguma maneira sendo um artefato como um
artigo, software e outros. Ainda considerando entrada e saida, tem-se os campos que descrevem
Equipe, Custos e Fomento para descrever a parte administrativa.

Ao “LER” o canvas apds o seu total preenchimento, tem-se a possibildiade de uma
equipe com membros contendo diversas capacidades e competéncias identificar em cada parte
do canvas as suas responsabildiades e atribuigdes. Assim como € possivel mitigar arestas do
projeto que enquanto modelo mental ndo haviam sido consideradas, como a necessidade de
comite de ética ou a aquisi¢do de uma licenca de software.

Da mesma maneira que o canvas pode ser lido ao fim do seu preenchimento, versdes
futuras podem ser geradas baseadas nas anteriores, sendo indiferente ao longo do tempo,
quantas versdes serdo escritas, pois a intengdo ¢ que a transcrigdo do modelo mental de projeto
seja feita e os seus parametros avaliados, caso isso ndo acontega, itens pontuais ou o projeto
inteiro deve ser pensado. E, considerando que ¢ uma fase inicial do projeto, estima-se diminuir
os riscos do projeto, assim como custos inesperados € aumentar a assertividade entre o que se

pretende e o que serd executado efetivamente.
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Exemplo 2: Projeto de Desenvolvimento de um jogo em Realidade Virtual para o

treinamento em sistemas de distribuicdo de energia elétrica.

Este projeto foi proposto a companhia de distribuicdo do estado de Sao Paulo, a
ELETROPAULO pelo Grupo de Realidade Virtual ¢ Aumentada (GRVA-UFU) de maneira
textual, propondo desenvolver um sistema que facilite o processo de treinamento dos
operadores de subestacdes de distribuicao de energia elétrica através de sistemas de Realidade
Virtual que possuem como vantagem:

e Menor risco
e Menor custo

e Aumento de informagdes adquiridas por quem utilizar o sistema.

Recursos Externos &

Recursos Sociais

Intencionalidade

Proposta de
contribuicio Social

Distribuigdo

- contato com os

treinamente em Sistemas de .

Condensar em um
sistema de
Realidade Virtual

Jogo sério que
extrapole a
experiéncia de

Impacto

Social

Consolidagao

- Jogo sério que
permite aprendizado
com ferramentas de
alto engajamento

responsaveis pelo ° c?nhacimento i STErERETE
treinamento treinamento de um DfEPE(f“dD
especialista aprendizado L
- Informacées do sistema P Pendencias
* CAD, FOTOS e Relatdrios
P % -Jogo sério de
i - Aceitabilidade treinamento
do usudrio ao
siztema - Manual de uso do
Recursos Tecnolégicos & Proposta de sistema

Recursos Académicos

- Software de
modelagem 3D

- Engine de jogos

- Dispositivos de
RV

- especialistas em
RV e sistemas de
distribuicdo

Base conceitual

- Realidade
virtual

- Dispositivos
de Realidade
Virtual

- Sistemas de
treinamento
Imersivos

- equipamentos e
protocolos de
seguranca

Contribuigao Cientifica

- Fidelidade do
método tradicional P
s

Sistematizar em
forma de jogo
sério o
treinamento em
sistemas de
distribuicdo de
energia elétrica

Impacto
Cientifico

Implantacdo e
avaliacdo da
metodologia de
treinamento

-Artigos
cientificos

Custos

Financiamento \ Fomento

Equipe

- Equipamentos ELETROPAULO Desenvolvimento: GRVA - UFU -
- Pesguisadores R E
Validag3o: ELETROPAULO

# &

Figura 25 - Exemplo 2 - Canvas de proposta de jogo sério

Este projeto descrito na Figura 26 ¢ uma proposta, ou seja, nao foi implementado e todas
as informagdes contidas estdo amarradas umas as outras. Comegando o preenchimento pela
intencionalidade, entende-se que o projeto ¢ uma proposta de desenvolvimento de um sistema
de treinamento com apoio de tecnologias como Realidade Virtual e para que seja construido ¢

necessario profissionais da area para inserir contetido. Logo, deste campo ja tem-se os campos
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de recursos, base conceitual, custos e equipe diretamente preenchidos com informagdes
divididas em topicos para que posteriormente sejam avaliados.

Para preencher os demais campos entende-se entdo que ¢ preciso utilizar todos os
recursos, apoiados na base conceitual € compor propostas que possam trazer vantagens ao
funciondrio que serd treinado com o sistema desenvolvido. Estas vantagens devem ser de
alguma maneira descritas nos campos de impactos, pois elas em maneira sintética e objetiva
devem compor 0s campos em que o projeto vem a impactar seja no contexto social ou cientifico.

A consolidagdo deste projeto ¢ bem objetiva e simples de ser mensurado ao preencher o
primeiro campo de Intencionalidade, porém além do sistema de treinamento com suporte das
tecnologias descritas, existem outros itens que podem ser gerados através desta pesquisa. Como
foi descrito no campo, o manual de uso do sistema e artigos cientificos sdo outra maneira de

consolidar o projeto além do sistema proposto inicalmente.
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6. Resultados e Discussoes

6.1 — Consideracoes iniciais
Neste capitulo apresentam-se os parametros utilizados para analisar a necessidade de
fazer uma adaptag@o do canvas de modelo de negocio e o canvas de modelo de projeto para o
contexto de pesquisa e faz-se uma analise da estratégia utilizada para a construgdo do Canvas

de Modelo de Projeto de Pesquisa.

6.2 — Estudo do nivel de conhecimento sobre Projetos

Realizou-se um levantamento através de questionarios com membros da comunidade
académica cujo intuito foi coletar informagdes sobre o nivel de conhecimento sobre projetos de
pesquisa, gerenciamento de projetos, ferramentas de gerenciamento e criacao.

Dos resultados deste levantamento que estdo no apéndice A tem-se que 85,7% ja teve
contato com fluxograma, e que de 38% a 55% dos participantes tiveram contato com mapa
mental, brainstorming e metodologias ageis de desenvolvimento. Mostrando entdo que a
maioria dos respondentes estao ainda dentro do meio académico cursando até no maximo pos-
graducdo e o nivel de conhecimento de ferramentas e metodologias mais voltadas a negdcios e
projetos € pouco, considerando que 2% conhece ou ja teve contato com PMBoK e 22.4% ja
tiveram algum contato com o Canvas de Gerenciamento de Projetos e Canvas de Modelo de

Negocio.
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Dentre as técnicas e metodologias de criagao e gerenciamento abaixo,
quais ja teve contato?

49 responses

Metodologias ageis de
desenvolvimento
Brainstorming

19 (38.8%)
27 (55.1%)
Mapa Mental 26 (53.1%)

Fluxograma 42 (85.7%)

Kanban
Canvas de Gerenciamento de
projetos

Canvas de Modelo de Negdcio

11 (22.4%)
11 (22.4%)
11 (22.4%)
PMBOK |1 (2%)

Figura 26 - Levantamento sobre gerenciamento de projetos

Considerando ainda o contexto de projetos, foi perguntado sobre ferramentas de
gerenciamento, ou mesmo de criagdo de projetos, e apesar do dados analisados anteriormente
aparentar que poucos conhecem ferramentas e metodologias de gerenciamento de projetos de
maneira mais abrangente, 81,8% responderam que conhecem ou usam ferramentas de

gerenciamento de projetos ou contetido e forneceram nomes como “Trello”, “Jira”, “Git”.

Utiliza alguma ferramenta de gerenciamento de contelido ou projeto?

55 responses

® Nao
® Se Sim, Qual?
Trello, Wiki, Git

% @ Jira, trello, project
— ® Trello

® Trello
@® Canvas
® PMBOK

12V

Figura 27 - Levantamento sobre gerenciamento de projetos - ferramentas citadas

Da comparagdo das respostas analisadas pode-se inferir que os respondentes estdo

utilizando ferramentas de gerenciamento de projetos e contetido sem saber qual método elas
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aplicam, ou seja, de alguma maneira buscam a solug¢do para gerenciamento, ideagdo mesmo

sem ter o conhecimento prévio do método.

6.3 — Estudo da producio e compreensio de artefatos de pesquisa

Para entender como ¢ direcionado o fluxo de projetos de pesquisa, no que ele se baseiam
e como sdo consolidados em sua grande maioria, foi feito uma pesquisa sobre tipos de artefatos
cientificos produzidos durante um projeto ja tiveram contato e a facilidade para obter
informacdes, compreender o conteudo.

Os padrdes encontrados foram que documentos textuais, que de certa forma sdo
exigéncias dos programas de obten¢do de grau de qualquer nivel, sdo os mais frequentes como
relatorios, monografia, dissertacdo, artigos e graficos e sdo faceis de compreender. Em
contraponto as opinides sobre o mapa mental foram divergentes dos demais, pois considerando
a escala de 1 a 5, sendo 1 muito dificil e 5 muito facil, houve 12,7% respondentes que
consideraram muito dificil entender um mapa mental, extrair informagdes dele, enquanto que

12,7% somente consideraram extremamente facil e os demais ficaram nas escalas medianas.

Mapa Mental

55 responses

30

20 22 (40%)
19 (34.5%)

7 (12.7%)

Figura 28 - levantamento sobre compreensio de contetido - mapa mental
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6.4 — Estudo sobre a escrita de projetos de pesquisa

Para compreender a facilidade ou dificuldade de escrever um projeto, no sentido de
traduzir o que esta projetado no campo mental para um documento tangivel, seja ele digital ou
propriamente fisico.

Deste estudo notou-se que os respondentes possuem grande contato com producao de
conteudos cientificos a partir de documentos que ja possui modelo pré-estabelecido, e que ha
dificuldade em trabalhar com documentos sem modelos. Porém a maior relevancia se deu na
investigacdo sobre a facilidade ou dificuldade de escolher um modelo para o projeto, pois
considerando 1 dificil e 5 facil, 35,2% responderam que consideram 3, ou seja, nem facil nem
dificil.

Pode-se entdo concluir que existe o habito de seguir modelos e ndo hé dificuldade em
escolher um modelo, porém quando ndo ha padronizagdo para criagdo de documentos, nota-se

dificuldades por parte dos respondentes.

facilidade de escolher um modelo para o projeto

54 responses

20

19 (35.2%)

10 11 (20.4%) 11 (20.4%) TREED)
. 0

3 (5.6%)

Figura 29 - Levantamento sobre modelos de projeto

6.5 — Estudo sobre o processo de orientacdo e gestio de um projeto de
pesquisa
Para compreender alguns aspectos do processo de orientagdo durante um projeto de

pesquisa e como esses aspectos podem se relacionar com ferramentas utilizadas para gestao de

atividades, prazo e conteudo dentro do projeto, foram feitas perguntas sobre a facilidade e
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dificuldade de expor e compreender ideias e propostas com orientador € o tratamento de
divergéncias.

Considerando 1 dificil e 5 facil, foram feitas as perguntas sobre expor ¢ compreender
ideias para o orientador, e menos que 12% respondeu ser dificil expor ou compreender uma
ideia ou proposta durante o projeto de pesquisa. Porém quando foi perguntado sobre a facilidade
e dificuldade de solucionar divergéncias técnicas do projeto com o orientador notou-se uma
equivaléncia entre as respostas. Entre os indices de 2,3,4 e 5, considerando 5 fécil, houve uma
divisdo igualitaria entre 21% e 25% dos usudrios, ou seja, aproximadamente 75% considera que
nao ¢ facil, porém ndo considera totalmente dificil.

Da mesma maneira, os respondentes declararam em maioria que em nivel 3 (neutro) ser
facil sincronizar a visao técnica e de proposta de trabalho com o orientador. Deixando assim a
conclusao que o processo de orientagdo enquanto nao ha confeccao de artefatos, ¢ considerado
facil e possui um fluxo maior. Quando ha a necessidade de produzir um documento ou tomar
decisdes de etapas a serem cumpridas e metas a bater, as opinides deixam o campo do “facil”

para “neutro” ou “dificil”

facilidade de expor ideias e propostas do projeto para o orientador

54 responses

30

20 22 (40.7%)

10 12 (22.2%) 13 (24.1%)

6 (11.1%)

Figura 30 - Levantamento sobre processo de orientacio
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facilidade de sincronizar a visao técnica e de proposta de trabalho com o
orientador

55 responses

20

18 (32.7%)

15 (27.3%)

TIRED)

7 (12.7%)
5 (9.1%)

Figura 31 - Levantamento sobre processo de orientacio - sincronia de proposta

6.6 - Discussdes sobre os estudos realizados

Considerando os estudos apresentados e levando em consideragdo as avaliagdes
realizadas com os trabalhos correlatos € possivel concluir que o processo de criacdo e
estruturacao de projetos nao ¢ fluida, pois os primeiros passos de um projeto, quando se fala
em trabalhar ainda sem modelos ou escopo pré-definidos ndo foram apontados como faceis ou
que houvesse um modelo padrdo a seguir. Ao contrario de quando foram avaliados os processos
de final de projeto com escrever um documento a partir de um modelo ou transcrever ideias em
um texto com modelo, que foram altos indices declarados como féceis.

Desta forma, o Canvas de Modelo de Projeto de Pesquisa se sustenta ao analisar que sua
atuagdo ¢ para auxiliar o processo de transcri¢do do modelo mental para um modelo tangivel,
um documento que possa servir de base para dar os proximos passos e entender qual modelo,
padrao deve ser seguido no projeto a partir do momento que ele se estrutura através do canvas.

Para os mesmos respondentes que participaram das pesquisas de projetos e demais, foi
oferecido o link para acessar o canvas e sugerido utilizar, e destes tem-se que a adesdo pela
utilizagao foi de 41,9% mas que destes 79% consideram que ¢ uma metodologia valida para o

contexto proposto de criacao de projetos.



Utilizou o Canvas de Modelo de Projeto de pesquisa?

Sim

41.9%

Figura 32 - Levantamento sobre utilizacio do Canvas de Modelo de Projeto de Pesquisa

Considera uma metodologia valida para o que € proposto?

Mo

21.0%

Sim

79.0%

Figura 33 - Levantamento sobre o Canvas de Modelo de Projeto de Pesquisa e sua viabilidade
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7. Conclusoes e Trabalhos Futuros

7.1 — Conclusoes

A jun¢ao de frameworks, ferramentas e metodologias de gerenciamento de projetos e
ideagdo resultante no Canvas de Modelo de Projetos de Pesquisa trouxe a discussdo a
capacidade de uma ferramenta analdgica (papel) ter eficiéncia no processo de geragao de ideias
e criacdo de projetos considerando a utilizagdo por uma equipe. Entdo o primeiro resultado
obtido do questionario de avaliagdo no Apéndice A, foi a necessidade de uma ferramenta digital
e online para que equipes distantes fisicamente pudessem se comunicar com a mesma
ferramenta para trabalhar no modelo mental do projeto.

Utilizando os mesmos parametros de post-it™ e o Canvas foi elaborada uma ferramenta
web para utilizacdo do framework desenvolvido com design bésico e implementacdo das
principais atividades do canvas, adicionar itens ao post-it™, movimenta-lo e editar o seu
conteudo quando necessario.

Paralelamente foi realizada uma pesquisa através de questionario, revelando as
afinidades com ferramentas de criagdo, gerenciamento de contetido e projetos assim como
medido a facilidade de trabalhar em determinadas situagdes, como em equipe € a sincronia com
o orientador.

Dentre os dados obtidos pode-se observar uma grande preferéncia por trabalhar com
informagdes em visuais e digitais na ordem de 45% para mais. Também que 81.8% nao utiliza
ferramentas de gerenciamento de conteudo ou projeto e predominantemente dentre as técnicas
de criagdo e gerenciamento o fluxograma ¢ o mais utilizado com 85.7%.

Quando se trata de compreensdo e absor¢do de informacgodes, a utilizagdo de modelos
padrdes como graficos, artigos e textos de dissertagdo tem maior facilidade do que modelos nao
padronizados como mapas mentais e infograficos. Assim como para escrever projetos, a
preferéncia por modelos padronizados se mostrou maior do que a opc¢ao de escrever livre de
modelos pré-estabelecidos.

Por fim a relagdo com o orientador mostrou déficit de facilidade em sincronizar questdes
técnicas, proposta de trabalho e divergéncias com o orientador.

Estes dados revelam que o Canvas de Modelo de Projeto de Pesquisa tende a atender a

demanda de criacdo de projetos em amplo espectro de areas de conhecimento e auxiliar no
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processo de criagdo e interpretacdo de conceitos de projetos a ponto de nivelar de modo
genérico a capacidade de um estudante em criar projetos independente da sua experiéncia
previa.

Em um dado momento do teste de aplicagdo da ferramenta digital os pesquisadores
indicaram dificuldade em inicialmente entender a metodologia do Canvas de Modelo de Projeto
de Pesquisa, mas que, ao praticar a utilizagdo e preferencialmente em equipe torna o processo

de aprendizagem mais suave e natural.

7.2 — Trabalhos Futuros

Visto que este trabalho tem seu proposito voltado para pesquisas cientificas
desenvolvidas no ambito académico, e trata-se de uma adaptagdo de um modelo ja consolidado
nos eixos de negocios e gerenciamento de projetos, existem as possibilidades de aprofundar o
quanto esta proposta pode auxiliar no processo de criacdo de projetos de pesquisa, buscando
entender quais niveis e com quais parametros funciona de maneira eficiente.

Para que o processo se torne natural e a difusdo do conhecimento sobre o canvas e como
utiliza-lo, uma expectativa de trabalho futuro ¢ desenvolver um material, um livro tutorial de
demonstragdo com exemplos praticos de projetos, instru¢cdes minuciosas de como preencher
cada quadro e caso a caso por projeto, considerando os mais relevantes.

Uma vez que o Canvas de Modelo de Projeto de Pesquisa ¢ aplicavel a qualquer nivel
de pesquisa académica, desde iniciagdo cientifica até programas de Doutorado, torna-se
interessante a possivel aplicacdo deste trabalho em cada tipo de programa de investigacdo
cientifica e avaliar o quanto de impacto gera ao utilizar o Canvas na geracao de projetos.

Outro ponto interessante a ser avaliado € realizar testes além do nivel de pesquisa, visto
que a inten¢do do Canvas ¢ o trabalho em equipe, gerar, reter e compartilhar conhecimento,
entdo avaliar um numero satisfatorio de membros de uma equipe que consegue
simultaneamente trabalhar com este modelo de Canvas e obter resultados relevantes.

Considerando a nivel técnico, a ferramenta digital possui aspectos a serem
implementados que trazem conforto e maior liberdade para o usuario.

Uma destas implementagdes € a criagdo de um sistema de conversagdo entre os membros
do quadro em tempo real, compartilhando a tela e gerando a fun¢do de multiusudrios com
permissao de edi¢do, assim como implementar a politica de permissoes.

Outra implementacao da ferramenta ¢ a adequagdo de todo o sistema para que seja

utilizado ndo somente através de uma plataforma web, via navegador mas também por
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dispositivos mobile, aumentando assim a integracdo da ferramenta com a comunidade de
pesquisadores.

Por fim, para que o trabalho se consolide, ¢ ideal que um portal de treinamento,
exemplos e compartilhamento de casos de uso do Canvas fique disponivel para novos usuarios
poderem utilizar sem a necessidade de um instrutor. Este portal de treinamento pode conter
midias digitais como videos, ¢ documentos que exemplifiquem toda a utilizagdo e também

descreva a utilizagdo em equipe e outros pormenores.
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APENDICE A

Este questiondrio intitulado “Levantamento sobre criagdo ¢ gerenciamento de projetos

de pesquisa” foi aplicado utilizando questdes de multiplos formatos, para avaliar o

conhecimento e aptidao sobre gerenciamento e criacao de projetos de pesquisa.

Os respondentes sdo do contexto académico, ou seja, possuem algum vinculo

com institui¢cdes de ensino ou prestam servi¢o no setor de projetos e pesquisa.

Para melhor obtencdo e andlise dos dados, o questionario foi dividido em secdes

Dados demograficos : agrupar dados por idade, género, curso e area de
conhecimentos para tracar perfis de comportamento.

Conhecimento de Projetos: avaliar quantitativa e qualitativamente a participagdo
em projetos e se houve contato com ferramentas de gestdo e também producao
de algum artefato como relatdrios, documentos oficiais.

Visualizagdo e organizagdo de informagdes: avaliar utilizando a escala de Likert
(VARGAS, 2013) a facilidade ou dificuldade de compreender informagdes
dispostas em diversos formatos de documentos e trabalhos cientificos.
Elaboragdo, participagdo e escrita de Projetos: avaliar a percepcdo e aptidao
através da escala que classifica facilidade/dificuldade de criar artefatos dentro
de um projeto, desde relatorios até documentos como Dissertagao e Artigos.
Avaliagdo da utilizagdo do canvas e sua adequacdo para o contexto: Foi
disponibilizado o Canvas de Modelo de Projeto de Pesquisa e com perguntas
fechadas, foi avaliado a utilizagdo do canvas e a aderéncia da proposta ao

contexto que ela esta inserida.

Ao final do prazo estipulado para responder ao questionario, os respondentes optaram

por receber um relatério com os dados gerados da pesquisa. Os dados ndo possuem

identificacdo direta, somente e-mail de quem concordou em fornecer para receber os resultados

da pesquisa posteriormente.



PERFIL

Género

55 responses

Nivel de escolaridade

55 responses

Faixa etaria

55 responses

@ Masculino
@® Feminino
@ Homem transsexual

@ Graduacéo em andamento

@ Gradugao

@ Mestrado em andamento

@ Mestrado

@ Doutorado em andamento

@ Doutorado

@ Pos graduagéo

@ Pds graduagdo em andamento
@ Especialista

@ Menor que 18 anos
@ Entre 18 e 25 anos
@ Entre 25 e 30 anos
@ Entre 30 e 35 anos
@ Entre 35 e 40 anos
® Mais de 40 anos
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CONHECIMENTO DE PROJETOS
Ja participou de algum programa ou pesquisa cientifica dentre as opgoes:
50 responses

Iniciagdo Cientifica 27 (54%)

P&D (Pesquisa e

15 (30%
Desenvolvimento) (30%)

Programa de Iniciagao

0,
Cientifica 15 (30%)

Programa de Educac&o Tutorial

Programa de Pds-Graduacgéo 45 (90%)

0 10 20 30 40 50

Dentre os documentos abaixo, quais ja teve que elaborar

54 responses

Relatorio de Experimento

Relatdrio de Estagio 45 (83.3%)

Artigo Cientifico 49 (90.7%)

Tutorial de utilizagao 10 (18.5%)

Monografia 48 (88.9%)

0 10 20 30 40 50



Tem ou teve conhecimento de padroes de escrita de documentos de
pesquisa(artigos, relatérios, monografia)?

54 responses

® Sim
® Nao

A ® Talvez

Quando foi necessario elaborar um documento de pesquisa (artigos,
relatério, monografia) quem forneceu o modelo padrao a ser usado?

54 responses

Instituicdo 35 (64.8%)

Ferramentas Online de busca 23 (42.6%)

Indicacgao profissional

Indicagao de professor/

0,
orientador 35 (64.8%)

40
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Dentre as técnicas e metodologias de criacao e gerenciamento abaixo,
quais ja teve contato?

49 responses

Metodologias ageis de
desenvolvimento
Brainstorming 27 (55.1%)

19 (38.8%)

Mapa Mental 26 (53.1%)

Fluxograma 42 (85.7%)

Kanban 11 (22.4%)
Canvas de Gerenciamento de
projetos
Canvas de Modelo de Negocio

11 (22.4%)
11 (22.4%)

PMBOK |1 (2%)

Utiliza alguma ferramenta de gerenciamento de contetdo ou projeto?

55 responses

® Niao

@ Se Sim, Qual?
@ Trello, Wiki, Git
® Jira, trello, project
@® Trello

® Trello

® Canvas

® PMBOK

12V

VISUALIZACAO DA INFORMACAO

Em relag@o a facilidade de obter informagées/compreender o contetdo de trabalhos cientifico de

um:
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Texto de monografia

55 responses

30
20
5
Count: 22
15 (27.3%)
10
9 (16.4%)
7 (12.7%)
0

Texto de artigo

55 responses

30
20 22 (40%)

13 (23.6%)
10 11 (20%)

9 (16.4%)

0 (?%)

1
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Texto de relatorio

55 responses

30
25 (45.5%)
20
17 (30.9%)
10
9 (16.4%)
0 (0%) 4 (7.3%)
0 |
1 2 3 4 5
Grafico

54 responses

30

26 (48.1%)

20
18 (33.3%)

10

5 (9.3%)
3 (5.6%)
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Infografico

55 responses

30

20 21 (38.2%)

16 (29.1%)

10

8 (14.5%)
6 (10.9%)

Mapa Mental

55 responses

30

20 22 (40%)
19 (34.5%)

10

0 |

1 2 3 = 5

7 (12.7%)
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Organograma

55 responses

30
20 22 (40%)
18 (32.7%)
10 11 (20%)
0 (0%) 4 (7.3%)
0 |
1 2 3 4 5

Em relagdo a facilidade de encontrar e organizar informacgées ao utilizar :

pastas, papel, caderno, impressos em geral

55 responses

30

24 (43.6%)

20

10 12 (21.8%)
10 (18.2%)

6 (10.9%)
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pastas, arquivos e links digitais

55 responses

30
29 (52.7%)

20

18 (32.7%)

10

3 (5.5%)
1 2 3 4 5

0 (?%) 5 (9.1%)

ferramentas especificas digitais offline

55 responses

20

17 (30.9%) 17 (30.9%)
15 (27.3%)

15

10

4 (7.3%)
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ferramentas especificas digitais online

54 responses

30
24 (44.4%)
20
15 (27.8%)
10 12 (22.2%)
0 (0%
. ( | ) 3 (5.6%)
1 2 3 4 5

Elaboragao, participacao e escrita de projetos

Considerando um "projeto de pesquisa” quaisquer um dos itens : Artigo, Iniciagdo Cientifica,
Trabalho de Concluséo de Curso ou Monografia

Como avalia no contexto de criar ou participar da criagdo de um projeto:

facilidade de elaborar projeto de pesquisa a partir de uma ideia propria

55 responses
20
19 (34.5%)

15

10 11 (20%)

9 (16.4%)
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facilidade de elaborar um projeto a partir da ideia de terceiros

55 responses

20

17 (30.9%)
15

10 N0 (18 2% 11 (20%)
(18.2%) 9 (16.4%)

8 (14.5%)

facilidade de elaborar um projeto com ideia e contextos ja
pré-estabelecidos

55 responses

30

24 (43.6%)

20

13 (23.6%)
10

9 (16.4%)
7 (12.7%)
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facilidade de compreender projetos ja elaborados mas ainda ndo esta em
execucao

54 responses

30

295 (46.3%)

20

B 13 (24.1%) 12 (22.2%)

3 (5.6%)

facilidade de compreender projetos ja elaborados e em execugao mas sem
resultados

55 responses

30

23 (41.8%)

20

15 (27.3%)

10 10 (18.2%)
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facilidade de compreender projetos ja em execucao e com resultados
prévios

55 responses

30

22 (40%) 22 (40%)

5 (9.1%) 5 (9.1%)

Como avalia no contexto de equipe de trabalho em projetos de pesquisa, considerando equipe no
minimo 2 participantes:

facilidade de elaborar projeto de pesquisa a partir de uma ideia propria

55 responses

20

30 005}

15 17 (30.9%)
14 (25.5%)

12 (21.8%)

10 ; '

10 (18.2%)

2 (3.6%)
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facilidade de elaborar um projeto a partir da ideia de terceiros

55 responses

20

18 (32.7%)

17 (30.9%)
15

10
9 (16.4%)
7 (12.7%)

4 (7.3%)

facilidade de elaborar um projeto com ideia e contextos ja
pré-estabelecidos

55 responses

20

20 (36.4%)

15
15 (27.3%)

10

8 (14.5%)
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facilidade de compreender projetos ja elaborados mas ainda nao esta
em execucao

23 responses

30

20 22 (40%)

17 (30.9%)

10

10 (18.2%)
5(9.1%)

facilidade de compreender projetos ja elaborados e em execugao mas
sem resultados

553 responses

19 (34.5%)

18 (32.7%)

11 {20%)

5(9.1%)
2 (3.6%)
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facilidade de compreender projetos ja em execuc¢ao e com resultados
prévios

S5 responses

20 (36.4%) TR

12 (21.8%)

3 (5.5%)

Como avalia o desempenho de compartilhar ideias e sincronia da equipe de um projeto,
considerando equipe no minimo 2 participantes:

facilidade de expor com clareza o préprio ponto de vista

54 responses

30

23 (42.6%)
20

14 (25.9%)
10

7 (13%) 7 (13%)
3 (5.6%)
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facilidade de compartilhar ideias e conceitos

53 responses

30

20 21 (39.6%)

14 (26.4%)

10 12 (22.6%)

4 (7.5%)

facilidade de compreender ponto de vista de outro(s) membro(s) da equipe
sobre o projeto

54 responses

30

28 (51.9%)

20

10 11 (20.4%) 10 (18.5%)

Considerando a escrita do projeto de pesquisa, como avalia:
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facilidade de escrever um projeto a partir de um modelo obrigatorio

54 responses
20

15 16 (29.6%)

15 (27.8%)

14 (25.9%)
10

6(11.1%)
3 (5.6%)

facilidade de escrever um projeto sem um modelo estabelecido

54 responses
20

15 16 (29.6%)

13 (24.1%)

12 (22.2%)
10

7 (13%)
6 (11.1%) -
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facilidade de escolher um modelo para o projeto

54 responses
20

19 (35.2%)

11 (20.4%) 11 (20.4%) O
. 0

Considerando o momento de criag@o do projeto, como avalia:

facilidade de transcrever ideias em um texto a partir de um modelo

55 responses

30

23 (41.8%)
20

16 (29.1%)

10 11 (20%)

4 (7.3%)
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facilidade de transcrever ideias em texto livre de modelo

55 responses

30

20 21 (38.2%)

14 (25.5%)
10 12 (21.8%)

7 (12.7%)
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facilidade de transcrever ideias em mapas mentais a partir de um modelo

55 responses

20

18 (32.7%)

15
15 (27.3%)

0,
10 12 (21.8%)

7 (12.7%)

facilidade de transcrever ideias em mapas mentais livre de modelos

55 responses

20

15 17 (30.9%)
15 (27.3%)

10
10 (18.2%)

7 (12.7%)

5 6 (10.9%)
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facilidade de transcrever ideias em imagens, desenhos e fluxogramas

55 responses

20

20 (36.4%)

15
15 (27.3%) 15 (27.3%)

10

3 (5.5%)

Considerando o processo de "orientagdo’ e gestdo de um projeto, avalie:

facilidade de compreender as premissas do projeto propostas pelo
orientador

55 responses

20
20 (36.4%)

15 16 (29.1%)

12 (21.8%)
10

7 (12.7%)

0 (?%)

1
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facilidade de expor ideias e propostas do projeto para o orientador

54 responses

30

20 22 (40.7%)

10 12 (22.2%) 13 (24.1%)

6 (11.1%)

facilidade de solucionar divergéncias técnicas do projeto com o orientador

55 responses

15
14 (25.5%) 14 (25.5%)

13 (23.6%)

12 (21.8%)
10
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facilidade de sincronizar a visdo técnica e de proposta de trabalho com o
orientador

55 responses

20

18 (32.7%)

15
15 (27.3%)

10
10 (18.2%)

7 (12.7%)



Considera uma metodologia valida para o que € proposto?

Mo

21.0%

Sim
79.0%
Utilizou o Canvas de Modelo de Projeto de pesquisa?
Sim
41.9%

102



