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RESUMO
O presente trabalho trata da criagdo de uma campanha de sustentabilidade urbana
para a cidade de Uberlandia. Por meio de pesquisas focadas em descobrir os
principais problemas relacionados a divulgacdo do atual programa de Coleta
Seletiva da cidade, entendeu-se que era preciso realizar o re-design da marca
utilizada atualmente, associado a criacdo de uma campanha de conscientizagao.
Este trabalho tem o objetivo de informar e aproximar a populacédo para o tema, além
de incentivar uma participacdo mais ativa na coleta seletiva, na tentativa de reduzir
os niveis de residuos sélidos descartados de forma irregular. Utilizando ferramentas
de design voltadas a aplicacdo do design gréfico sustentavel, foram realizadas
analises de similares, analise semantica da marca atual e pesquisas de materiais e
métodos alternativos para a producdo das pecas de divulgacdo da campanha. A
marca atualizada visa transmitir a ideia de revitalizacdo e limpeza do ambiente
urbano; usando formas fluidas, tipografia arredondada e cores que remetem ao
tema, o logotipo se tornou mais compreensivel ao olhar e contribui para uma
identificacdo mais apropriada por parte da populacdo. A campanha criada procura
expressar suas informagBes de forma clara e acessivel, permitindo que mais
pessoas possam entender e se responsabilizar pela separacdo de seu lixo

reciclavel, contribuindo para ampliar a eficiéncia do programa.

Palavras chave: Sustentabilidade Urbana; Design Gréfico; Coleta Seletiva



ABSTRACT
The present work deals with the creation of an urban sustainability campaign for the
city of Uberlandia. Through research focused on discovering the main problems
related to the disclosure of the city's current Selective Collection program, it was
understood that it was necessary to re-design the current brand, associated with the
creation of an awareness campaign. This work aims to inform and bring the
population closer to the theme, as well as encouraging a more active participation in
selective collection, in an attempt to reduce the levels of solid waste disposed of
irregularly. Using design tools aimed at the application of sustainable graphic design,
similar analyzes were performed, semantic analysis of the current brand and
research of materials and alternative methods for the production of advertising pieces
of the campaign. The updated brand aims to convey the idea of revitalization and
cleanliness of the urban environment; Using fluid shapes, rounded typography and
colors that refer to the theme, the logo has become more understandable to the eye
and contributes to a more appropriate identification by the population. The campaign
created seeks to express your information in a clear and accessible way, allowing
more people to understand and be responsible for the separation of their recyclable

waste, contributing to increase the program's efficiency.

Keywords: Urban Sustainability; Graphic Design; Selective Collect
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1. INTRODUCAO

Com a evolucéo e o crescimento da populacéo brasileira, 0 aumento da producéo de
residuos solidos aumentou expressivamente; no entanto os programas de coleta, a
manuteng@o e o monitoramento do destino desses residuos ndo acompanhou esse
crescimento, criando um grande problema de acumulo de lixo devido ao descarte
irregular em praticamente todo o territorio brasileiro.

Dentre diversos fatores, um dos principais motivos para 0s hiveis de coleta de
reciclaveis no Brasil serem baixos é a falta de informacdo da populacdo. Os
programas ndo sao bem divulgados e as pessoas ndo sao informadas de forma
clara e eficiente. Esse padrao se repete na cidade de Uberlandia-MG.

Os bairros mais periféricos da cidade sdo os mais afetados pelo acumulo de lixo.
Mesmo com a existéncia da coleta seletiva, que abrange 29 bairros, cabe-nos
guestionar: por que essas areas ainda ndo participam ativamente do programa?
Sabe-se que as areas periféricas de grandes cidades sao negligenciadas pelo poder
publico, que focaliza seus esfor¢cos nas areas centrais dos municipios; isso faz com
gue boa parte da populacdo néo tenha acesso a informagdes essenciais para a
manutencgao da limpeza e qualidade do ambiente em que vivem.

O presente trabalho tem como objetivo discorrer sobre as necessidades de
melhorias na divulgacao de projetos de sustentabilidade urbana, modernizar a marca
da Coleta Seletiva de Uberlandia e criar uma campanha de conscientizagao sobre o
tema, de forma que um maior nimero de pessoas possa ter acesso a informacao,
criar empatia e vinculo com o cuidado do ambiente em que vive e contribuir para
uma eficiéncia maior do programa de coleta.

A metodologia utilizada foi a proposta de Bruno Munari para o desenvolvimento de
projetos de design. Também foram utilizadas ferramentas do design thinking como
complemento para a geracao de ideias e verificacao de solucoes.

A estrutura do trabalho consiste em 4 capitulos, onde no capitulo 1 é apresentado o
tema, objetivos e justificativa do trabalho, bem como a metodologia utilizada. No
segundo capitulo é feita coleta de dados em que o projeto esta baseado,
apresentando a fundamentagdo tedrica sobre os assuntos dos quais o trabalho trata.
No capitulo 3 € entédo apresentado o projeto de design em si, com o0 método aplicado
e seus resultados. Por fim, no 4° capitulo, € apresentada a conclusdo das ideias do

trabalho.



1.1 OBJETIVOS

1.1.1 Objetivo Geral
Apresentar uma campanha de conscientizagdo sobre sustentabilidade urbana capaz
de redirecionar o atual programa de Coleta Seletiva da cidade de Uberlandia, a partir

da aplicacdo de métodos e ferramentas do design grafico sustentavel.

1.1.2 Objetivos Especificos

T Del i mitar 0S conceitos de ASustentabi

1 Entender as dificuldades e potencialidades da coleta seletiva de lixo no Brasil
e na cidade de Uberlandia;
Conceituar design gréfico sustentavel;
Analisar casos similares a fim de levantar acbes de campanhas publicas de
conscientizacdo passiveis de serem aplicadas em Uberlandia;

1 Identificar como é feita a divulgacdo do programa de Coleta Seletiva em
Uberlandia;

91 Descobrir materiais e processos alternativos para a producdo de pecas

graficas das campanhas em Uberlandia;

1.2 JUSTIFICATIVA

O presente trabalho tem por motivacdo o fato de que o design sempre foi
relacionado com producdo, industria, propaganda e consumo, porém com 0 passar
dos anos surgiu a necessidade de repensar os motivos pelos quais se ffaz designa
Conforme Brian Dougherty em seu livro Design Gréfico Sustentavel (2011):
sustentabilidade determinard nossa era 0 , 0 uquanefgz @esign precisa entender
seu papel intrinseco nesse cenario e trabalhar para que existam solu¢des que
contribuam para uma sociedade sustentavel.

Nesse contexto, esta pesquisa propde que com uma divulgacdo mais abrangente do
programa de coleta seletiva da cidade de Uberlandia € possivel aumentar a adesao
ao programa e consequentemente sua eficiéncia, sem prejudicar ainda mais o
ambiente urbano com producdo desenfreada de lixo e uso inconsequente de

recursos.

A A



Um programa de coleta seletiva eficiente pode reduzir significativamente as

guantidades de lixo descartados em aterros sanitarios, contribuindo para a saude do
solo e a diminuicdo da poluicéo, além de gerar empregos e movimentar a economia
local.

1.3 METODOLOGIA DE PROJETO

Trata de uma pesquisa qualitativa, que utiliza coleta de dados e realizacdo de
guestionarios direcionados ao publico alvo com o objetivo de analisar e interpretar
informacbes sobre o programa de coleta seletiva da cidade de Uberlandia.
Fundamenta-se ainda em uma pesquisa bibliografica, que utiliza a leitura e
interpretacdo de textos para ampliar os conhecimentos e basear a producdo do
projeto gréfico.

Como metodologia de projeto foi utilizada a proposta de Bruno Munari, em seu livro
Das Coisas Nascem Coisas (1981), juntamente com ferramentas do design thinking,
conceituadas no livro Intuicdo, acado, criacdo: graphic design thinking, de Ellen
Lupton (2011).

A metodologia de Bruno Munari € simples e objetiva, consiste em 12 etapas,
partindo da definicdo do problema e seus componentes, seguindo para a coleta e
analise de dados, a criatividade, pesquisa de materiais e experimentacdes, e
terminando com a concepcao de modelos e desenhos finais.

O design thinking € conhecido como um conjunto de ferramentas utilizadas nos
processos para solucionar problemas e foi abordado no presente trabalho como
complemento a metodologia principal. Ele também relne etapas como definicdo do
problema, geracdo de ideias e criagdo de formas, porém centrada no usuario.
Algumas ferramentas do design thinking utilizadas neste trabalho foram o

brainstorming, pesquisa visual, briefing, brain dumping visual, mockups, entre outras.



2. FUNDAMENTACAO

2.1 Sustentabilidade

Tudo que se refere a Asust ent abital forchaa d e 0
relacionado coenthiade.se e glnidmo Foaarntaedxot o eco
desenvolvimento pressupde o aumento do fluxo de renda real, isto €, o incremento

na quantidade de bens e servicos produzidos por unidade de tempo a disposicdo de
determinada demandao(FURTADO, 1961. Apud. Silva, 2013).

As grandes revolugcdes ocorridas no mundo desde que as civilizacdes se formaram,

e 0 constante aumento na producdo de bens materiais drenam 0S recursos
disponiveis no planeta. De modo que se tornou uma necessidade mundial a
preocupacgao com as consequéncias dos impactos desse crescimento capitalista no

meio ambiente. Assim, a sustentabilidade passou a ser um imperativo para que o
desenvolvimento continue.

O conceito dea diadwesot, e rsteaghuirexiste ddsaefo seculo21107 )
termo Nachhaltigkeit (sustentabilidade), criado na Alemanha em 1560, foi
empregado para destacar a necessidade de repensar o0 manejo das florestas, que

estavam se tornando escassas, devido as grandes expedicdes.

A pal avrna aibsustdeadeo, com significado mai s
hoje, s6 foi amplamente divulgada nos anos 1970, na Primeira Conferéncia Mundial

Sobre o0 Homem e o Meio Ambiente, em Estocolmo, realizada pela ONU. Nessa
conferéncia foi citado o significado classico d e Afdesenvol vi mento
AAquel e que atende as necessidades das ge
capacidade das geracdes futuras de atenderem as suas necessidades e aspiracdeso

(BOFF, 2017).

Em um sentido maisabr angent e, Al . .. ] a p a utiizada parad s u st
gualquer acdo que nao degrade os sistemas que Ihe servem de suporte, e por iSso

pode perdurar i (DQUGHERTYi, 20a1m éNesseesentido, entende-se

gue as bases que suportam as acdes e o desenvolvimento das civilizagdes humanas

Sao 0s recursos que o planeta produz. Portanto, se a humanidade extrai, em
determinado periodo de tempo, uma quantidade maior de recursos do que a Terra €

capaz de produzir nesse per2 od o, as a-»es real i zadas S
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sustent 8vei so e,e naodavaneaq desenvohamestm (DOUGHERTY,
2011).

2.2 Sustentabilidade Urbana

A partir dessa concepcdo sobre 0 gque entendemos comoo,idses
tornou i mpossz?2vel falar de sustentabilid
urbani za- «o, de mo d o ger al A® um process
populacdo urbana num ritmo mais acelerado que o da populacdo ruralo (LUCCI,

BRANCO e MENDONCA, 2016). Nesse processo, as cidades sdo obrigadas a

expandir seu espaco fisico e aumentar os investimentos em saneamento basico,
mobilidade, coleta de residuos, distribuicdo de agua e energia, etc., porém isso nem

sempre acontece no Brasil.

Algumas caracteristicas pontuadas por Lucci, Branco e Mendonca (2016) acerca do

processo de urbanizac&o no Brasil séo:

fi - Foi marcado pela formacdo de algumas grandes cidades, que
concentraram parcela significativa das riquezas e também da populacéo,
responsavel por um processo de metropolizacéo;

- Ocorreu com expressivo crescimento das atividades terciarias, incluindo as
do setor formal e do setor informal da economia;

- Se deu em ritmo acelerado, principalmente entre as décadas de 1950 a
1990, e sem planejamento adequado;

- Apresenta padrédo periférico de crescimento, com a formacgdo de amplas
manchas urbanas e a populacdo de baixa renda sendo empurrada para
areas distantes do centro 0(LUCCI, BRANCO e MENDONCA, 2016).

E importante salientar que n&o houve planejamento ou organizacido desses
movimentos de urbanizacdo nas cidades brasileiras, o que dificultou ainda mais a
distribuicdo das necessidades basicas da populagao.

Até 2015, apenas 50,3% da populacao brasileira possuia acesso a coleta de esgoto,
83,3% possuia abastecimento de agua e 42,7% tinha seu esgoto tratado.
(VELASCO, 2017). Quanto a coleta seletiva de lixo, em 2016, apenas 15% da
populacdo do pais tinha acesso a esse recurso, ou seja, cerca de 170 milhdes de
pessoas nao dispunham de um local préprio para descarte, separacdo e coleta do
seu lixo (CALIXTO, 2016).

Diante desses dados é possivel entender que existe uma grande necessidade de

planejamento urbano e politicas publicas relacionadas a coleta seletiva de lixo nas
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cidades, com foco na sustentabilidade, para que os recursos nao sejam totalmente
extraidos e o desenvolvimento possa acontecer.

Segundo Michelotto:

[...] uma cidade, para ser considerada sustentavel sob o ponto de vista da
sustentabilidade urbana, deve considerar dimensdes ambiental, econdmica
e social, tanto de forma integrada, considerando a cidade no seu
metabolismo urbano, como também de forma especifica, pela dinamica de
bairros eregibesqu e ¢ o mp » e m(MACHELOTTOd2614).

Pode-se entender ent«o que A s disetamenté ralaciodadad a d e
a criacdo e viabilizacdo de projetos sustentaveis no meio urbano, atendendo as
necessidades e estruturas particulares de cada cidade.

Al guns exemplos de iniciativas nesse senti (
organizada pelo CEBDS (Conselho Empresarial Brasileiro para o Desenvolvimento
Sustent 8vel) e a fACampanh aOrganitacho das Wagdesd i al 0
Unidas). Tratam-se de projetos que visam incentivar, conscientizar e aplicar praticas

de desenvolvimento sustentavel nas cidades tanto brasileiras, quanto no mundo

todo.

2.3 Coleta Seletiva

Segundo o Ministério do Meio Ambiente, a coleta seletiva corresponde

fl...] a coleta diferenciada de residuos que foram previamente separados
segundo a sua constituicdo ou composicdo. Ou seja, residuos com
caracteristicas similares sdo selecionados pelo gerador (que pode ser o
cidaddo, uma empresa ou outra instituicdo) e disponibilizados para a coleta
separadamented(MMA, Acesso em 2019).

Hoje, formas mais utilizadas no Brasil sdo a coleta porta a porta e a coleta em
Pontos de Entrega Voluntaria (PEVS). A coleta porta a porta pode ser realizada por
empresas especializadas em parceria com o servi¢o publico ou por associacdes de
catadores. Ja os PEVs sdo pontos previamente estabelecidos pelo poder publico em
locais estratégicos, préximos a grandes aglomerados de residéncias (MMA, Acesso
em 2019).

No Brasil, a primeira coleta seletiva documentada e planejada ocorreu em 1985, na
cidade de Niteroi-RJ. L4, professor Emilio Eigenheer, que estudou por dois anos na

Alemanha (pais referéncia em coleta seletiva e reciclagem), e ao retornar para o



Brasil, mobilizou vizinhos e conhecidos para realizar a separagdo dos materiais em

seu bairro. Em 2015, a cidade ja coletava 565 toneladas de residuos domiciliares e
200 toneladas de residuos publicos (CEMPRE, 2015).

Até 2018, 1227 municipios brasileiros possuiam programas de coleta seletiva, ou
seja, apenas 22% do total de cidades no pais; e desses 1227, aproximadamente
87% sao localizados nas regifes sul e sudeste. Esses dados informam que 83% de
toda a populacdo do Brasil ndo possui acesso a programas de coleta seletiva
(CEMPRE, 2018).

Na cidade de Uberlandia, a coleta seletiva teve inicio no ano de 2011, nos bairros
Santa Monica e Segismundo Pereira. Tinha como objetivo conscientizar 0s
moradores sobre a reducao de lixo nas ruas e a reciclagem dos materiais, além de
procurar incentivar a criagdo de associacdes e cooperativas de catadores. Hoje os
servicos de coleta seletiva em Uberlandia atendem 29 bairros, além da zona rural
(DMAE, 2019).

O programa de coleta seletiva da cidade conta com a coleta porta a porta. Além
disso existem os Ecopontos (funcionam também como PEVs) em 13 bairros da
cidade, que séo locais destinados ao descarte voluntario de materiais como tijolos,
concreto, argamassa, ceramicas, podas de arvores, moveis, etc. cujo o objetivo é
destinar esses residuos a locais adequados e evitar o descarte irregular. (SMASU)

A prefeitura é responsavel pela divulgacdo e gerenciamento do programa de coleta
seletiva de Uberlandia. A empresa Limpebras Residuos terceirizada realiza a coleta
e passa 0s reciclaveis para cooperativas de catadores, que separam 0s materiais e
vendem para empresas de reciclagem.

De acordo com de Pires, Singh e Junior, apenas 40% das residéncias do municipio
recebem a divulgacao e orientacbes sobre a coleta, devido ao horario em que esse
trabalho é feito (horario comercial) e ao fato de que, nesse horario, a maioria das
casas esta vazia (PIRES, SINGH e JUNIOR, 2019).

Um dos maiores problemas da coleta seletiva € a baixa quantidade de material
recolhido. Isso se deve a alguns fatores principais: a baixa adesdo dos moradores, a
ma eficiéncia da empresa terceirizada e/ou das cooperativas, e o desvio de material
por parte de catadores néo ligados a cooperativas ou ao descarte irregular em locais
criticos (PIRES, SINGH e JUNIOR, 2019).

Nesse sentido, Pires Singh e Junior concluem:
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fE possivel inferir que uma baixa adesdo da populacdo redundara em baixa
guantidade de material coletado, da mesma forma que acdes pouco
frequentes de conscientizacdo da populagdo para a participacdo no
programa afetam s (PRES 8I8GH«e dJUNIORe6819)e 0

2.4 Design Grafico Sustentavel

Grosso modo, o design grafico sempre foi pensado e ensinado como um grande
consumidor de materiais. O melhor papel, as melhores tintas resultam em melhores
estéticas. Hoje, com o imperativo da sustentabilidade, os designers e as empresas
precisam pensar em novas ideias e solucbes para sustentar o desenvolvimento
econdbmico. Pensar em sustentabilidade se tornou sindbnimo de inovacéao,
posicionamento estratégico e valorizacdo das marcas e produtos. Por isso €
essencial a mudanca de pensamento metodologico e projetual do design gréfico
para alcancar meios sustentaveis de comunicar.

De acordo com Manzini e Vezzoli (2005),

AO design para a sustentabilidadeiepode s
de design estratégico, ou seja, 0 projeto de estratégias aplicadas pelas

empresas que se impuseram seriamente a prospectiva da sustentabilidade
ambient al 6 ( MANZI NI ; VEZZOLI , 2005, Apud.
2015). 0

Os objetivos do design grafico podem ser pensados de diversas maneiras, porém
conforme Dougherty (2011), ha trés meios de entender seu papel no contexto social:
1) o design como manipulador de materiais, 2) como criador de mensagens ou 3)
como gerador de mudancas.

Quando se trata de materiais em relagdo ao trabalho do designer gréafico, o que
primeiro se pensa é nos papéis, tintas e acabamentos que serdo utilizados no
produto final para que haja um fbomo r e s ubnttetardop do ponto de vista do
design grafico sustentavel, pensar nos materiais significa primeiro pensar no destino
final deles. Assim € possivel entender todas as etapas de criagdo e execucdo de um
projeto, priorizando um processo que seja sustentavel do inicio ao fim.

Para Dougherty:



BN

fO 6desi gn ~ s avpeosessa paiifasico de briinst®m Q..jnos
designers ganham um conhecimento que permeia suas escolhas e permite
evitar, de maneira criativa, as barreiras que poderiam impedir as solucbes
ecolégicas de se estenderem ao sistema produtivo (downstream). 0O
(DOUGHERTY, 2011)

Um segundo aspecto do design, abordado por Dougherty consoante a
sustentabilidade € o poder que o design grafico tem de transmitir mensagens de
forma efetiva e abrangente. Tendo conhecimento dessa capacidade, os designers
podem trabalhar para que mensagens positivas sejam ditas e tenham impactos
grandiosos no cotidiano da sociedade: i1 Os desi gners podem ajuda
se posicionarem como lideres em questdes ambientais e sociais, 0 que, por sua vez,
pode influenciar as operacdes de negdcios nos anos seguinteso (DOUGHERTY,
2011).

Quanto a qualidade que o design gréfico possui enquanto de gerador de mudancas,
0 autor aponta para a inerente capacidade de modificar o modo como as pessoas
pensam e agem. Utilizando o pensamento ecoldgico na escolha dos materiais e nas
mensagens que serdo transmitidas, o design grafico pode contribuir para que a
sociedade absorva mais conhecimento e para que as empresas se posicionem de
forma mais sustentavel, promovendo o desenvolvimento de maneira consistente
(DOUGHERTY, 2011).

Segundo Gilwan, Petrelli e Gongalves (2015),

AO desi gn dse sustm & sociedada industrial, desvinculado do
entendimento das necessidades humanas basicas com o funcionamento

dos ecossistemas naturais. Tanto os designers como 0s consumidores ne-

cessitam ter mais acesso as informagoes.

O design tem muitos conceitos, mas todos indicam que sua principal
responsabilidade estd em projetarparamelh or ar as condi - »es hu

2.5 A campanha de divulgacao da Coleta Seletiva em Uberlandia

Para observar e entender como é feita a divulgacdo do programa de coleta seletiva
em Uberlandia, foi realizada uma visita ao Departamento Municipal de Agua e
Esgoto (DMAE), 6rgéo responsavel pela manutencgéo dos residuos solidos da cidade
desde 2017.

A divulgacao é planejada pelo setor de residuos sdlidos, onde é definido o que sera

feito e quais informacdes serdo passadas para a populacdo em determinadas pecas



gréficas, e em seguida um relatério é enviado ao setor de comunicacdo do DMAE,
para gue os layouts sejam criados, e as pec¢as sejam impressas e veiculadas.

Os agentes da coleta seletiva realizam a divulgacao porta a porta. Fazem palestras
em escolas, empresas e 0rgdos publicos. Nos udltimos meses o foco tem sido
direcionado aos grandes geradores, como empresas e industrias.

Registros fotograficos de acdes de divulgacéo da coleta seletiva

Fonte: https://www.facebook.com/DMAEUberlandia/

Todos os custos da criagdo e producdo das pecas sdo de responsabilidade do
DMAE. Existe um contrato com uma agéncia de publicidade, que produz pecas mais
complexas e de maior qualidade. No setor proprio de comunicagcdo do DMAE hé
pessoas especializadas na criagdo das pecas mais simples. A impressao das pecas
simples é realizada na prépria sede do DMAE, em papel sulfite 75g/m2. A impresséao
das pecas complexas é de responsabilidade da agéncia contratada; ndo foram

informados os materiais utilizados nesses casos.




Converse com seus
vizinhos sobre os beneficios
da coleta seletiva,
orientando e explicando
como ela deve ser feita.

DMAE - GBERCANDIA

i, dmae mg.govbr
[} rdmasubertandia
dmaeuberlandia

Fonte: Peca gréfica adquirida na sede do DMAE e digitalizada pela autora

Cartilha informativa da Coleta Seletiva, em papel comum, verso

ENTENDA MAIS:
LIXO SECO recicuiveis

Além da coleta convencional,
o DMAE e a Prefeitura de
Uberlandia oferecem o

servigo de coleta seletiva.

nde gerar

Deve ser ammazenado sem gorduras
e restos de comida

» Papéis * Vidros « Plasticos * Metais
» Embalagens cartonadas *Embalagens de éleo
HORARIOS DA COLETA SELETIVA

De segunda a sexta
Diurna: a partir clas 8h
Notuma: a partir das 17h

LIXO UMIDO mio recicuivess

Orgénicos e rejeitos

* Papéis sujos e fraldas

* Restos de alimentos

* Lengos descartiveis

HORARIOS DA COLETA CONVENCIONAL

Todos os dias em horario diumo ou
netumo, dependendo do seu baimo

Di | Os sacos de lixo bem acondicionados
€3 | evitam sujeira e mantém a cidada limpa

Mais informacoes, ligue 115

Ly

= Cidiekie Jicdio

* Dunlel Fansors

# RO 123 T vt 0 B Wt For
e R s e i | et et

* Morads dotol

* Orrvabin Ramerdy

o MG 1 Fovaia v s 0 s g P

. v

Fonte: Peca gréafica adquirida na sede do DMAE e digitalizada pela autora
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Cartilha informativa da Coleta Seletiva, em papel reciclado, frente

SEPARAGAO CORRETA DECOMPOSIGAO

0O Departamento Municipal de Agua e ;
Esgota (Dmae) assumiu o gerenciamento da caleta Reciclavel NEo-reciclavel A reciclagem e o tratamento do lixo umida
de residucs sdlidos domiciliares e recicliveis em {organico) s3o medidas vidveis para a pre:
2017. A medida obedece is exigéncias da Lei do meic ambiente. Confira o tempo
Federal n® 13.308/2016, que trata sobre o Plana decomposigao de alguns dos principais materais
Macional de Saneamento Basico, unificando os recicldvels caso sejam descartados no  lixo
servigos de tratamento e distribuicho de agua e convencional e direcionados ao aterro sanitario
esgoto, drenagem pluvial e coleta de residuos
solidos.

A coleta seletiva em Uberlandia foi implan -
tadaem 2011 e é realizada parta a porta, dispenibi
lizada para 29 bairros, abrangendo 45% da popula -
i,

Os materiais reciclaveis sio distribuidos
para cinco associagbes @ uma cooperativa de cata-
dores, promovendo a inclusio social, Elas realizam
o5 servicos de recepgio, triagem, prensagem,
enfardamants, armazenamento e comercializagio,
Uma empresa terceirizada racolhe os materiais &
faz a entrega aos catadores,

Descarte

“Todo recipiente de wdro (gorates, copos, espelhos, quadsos
entre outros] & 100% reaprovaitivel. S .
it mm recipientes como caines de

para evitar acidentes com os Col

EO DE COZINHA

O dleo da cozinha é reciclavel e pode
ser transformado em resina para tintas,
sabdo, detergents, ragio para animais
& hiodiesel. Celogue o dlec usada am
litros plasticos {como garrafas pet ou de produtos
de limpeza) & vede bem, O produto pode ser antre
AR gue na Supermercado Pio de Aglicar, para o cami
¥ nha_o da Coleta Seletiva, nas cooperativas de
reciclagem ou na Sede Administrativa do Dmae

Umido

Coleta Seletiva

Associagoes

nowvos produtos

Fonte: Pega gréafica adquirida na sede do DMAE e digitalizada pela autora

Cartilha informativa da Coleta Seletiva, em papel reciclado, verso

CONSCIENTIZACAO AMBIENTAL

No trabalhe de conscientizacdo e educacao
ambiental sSo abordadas a inclusio social promovi- |
da pelo municipio e os "3 R's da Sustemabilidade” - |
Reduzir, Reutilizar e Reciclar. O objetivo & conseient] -

zar incia sodal, ambiental e econdmi -

Lt
ca de separar e destinar corretamente os reciclaveis.

Agoito & Derembro de 2016

EMPREGO E RENDA

Em 2018 foram gerados RS 753 mil com a
comercializagio de 1,7 mil tonelada de materiais
reciclaveis pelas associagbes & cooperativa parcer o &
ras, sendo RS 62.745,17 mensais, possibilitando : § 4

renda media de RS 975/més tador. H - - -
ST s S e o, Saiba os dias e horarios SELETIVA
i e .
1 nas

son g i da coleta seletiva no
EVOLUGCAO DO PROGRAMA [ seu bairro

2

Desde 2011 foram recolhidas 15 mil tone ; Q
lada¢ de materiais reciclaveis, média de 1.8 mil i~
tonelada/ane. Em 2018 foram coletadas 2.159 d
toneladas, um sumento de 10% em relagao a 2017, g3
quands o volume foi de 1,9 mil tanelada.

Escanaio o cadio QR a0 lado o acesse
dmae.mg.gov.br

Reciclivel iecolhidadcnaladas

I

Fonte: Peca grafica adquirida na sede do DMAE e digitalizada pela autora




Saiba os dias da coleta
seletiva no seu bairro

» Cidade Jardim

{
= Cazeca* )
* Dona Zulmira** J E_zl_::lFansetz
* Jardim Patricia** s
z = Martins™
faca sua parte S | Bl ;e
Bajianuly: | TR+ Santa Monica*™
: ol Adi * Segismundo Pereira
H : i 'd » Morada do Sol | - Vigilato Pereira
Lixo Seco Lixo Umido gt
RECICLAVEIS ORGANICOS E REJEITOS TR RS A

** A, Jost Forseca @ Siha atd o Anel Vidric = Ay, Fernando Vikels sté & Av. Getilio Vargas
< iy, Anseime até 3 Av. Sagisrmundo Pereirs

il 2 = Bom Jesus i
M = Dona Zulmira** + Custédio Pereira
= Jardim Patricia** * Martins*
r + Luizote-Mansour** + Osvaldo Rezende
25 « Fundinho S Eaimooio g
Papéis 2 ST - Lidice* * g
Papéis sujos + Tabajaras Sewfennmcln Preajer

Papelao e o
Vidros - raldas _ ) | - el

7 “Fua Miri Porto até a Rus Augusto César 3 wmmﬂ.mmmm
Metais Restos de alimentos “h e s o

Plasticos ‘Lencos descartaveis
Tetra Pak LR : '
Oleo usado

T Umuaramn » Alto Umuarama

SEGUNDA A SEXTA
Noturmo s partirdes 174}

coletaseletivauberlandia@gmail.com

Fonte: Peca grafica adquirida na sede do DMAE e digitalizada pela autora

Ha ainda prospeccgdes para estender a veiculagdo das comunicagbes por exemplo
em plataformas online, como as redes sociais e o @A DMAE EDadinda, & al 0 .
possibilidade de criar um aplicativo especializado na divulgacdo de informacdes
sobre a coleta seletiva.
Informativo sobre langamento do DMAE Digital

Plataforma Dmae Digital

8 DE OUTUBRO DE 2019 @ 0 ’ [ﬁ

Plataforma Dmae Digital © il

Assistir mais tarde Compartilhar

MAIS VIDEOS

P o) 11:15/5049 & Youlube {3

O novo recurso facilitara ainda mais o acesso da populacio a inimeros servicos
prestados pelo Departamento Municipal de Agua e Esgoto. Acompanhe ao vivo a

solenidade de langamento do servico.

Fonte: DMAE



2.6 Materiais e processos alternativos para producdo de campanhas gréaficas

sustentaveis

O design grafico sempre foi um grande produtor de residuos. Em seus processos
sdo utilizados diversos materiais como papel, acabamentos de filmes plasticos,
colas, tintas que contém elementos toxicos e/ou metais pesados, dentre outros
elementos que podem contaminar ou prejudicar o meio ambiente de alguma forma.
Brian Dougherty (2011) alerta que trabalho dos filesigners sustentaveisg antes de
criar qualquer tipo de projeto grafico, € descobrir qual ser4 o destino final da peca
gréfica criada. Para o autor € necessario entender quais sédo os destinos disponiveis
para o descarte das pecas de design e projeta-las de forma que o usuario final as
descarte da melhor maneira, diminuindo o impacto no meio ambiente. Apos definir o
melhor destino para as pecas graficas, o designer deve entdo definir quais materiais
serdo utilizados na producao destas.

Existe uma infinidade de materiais disponiveis para o uso da industria grafica, desde
papéis simples, plasticos, metais e até tecidos. Cada peca grafica exige um tipo de
producdo e acabamento diferente, como os papéis com laminado plastico, hot
stamping, vernizes, etc. A maioria desses materiais é nociva ao meio ambiente ou
gera muito residuo.

Hoje existe uma grande variedade de materiais e processos alternativos e mais
sustentaveis para o designer definir quais deles ira utilizar. Existem métodos de

avaliacdo do grau de qualidade sustentavel dos materiais, como demonstra
Dougherty (2011):
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Tabela de Sustentabilidade/Scorecard

TABELA DE SUSTENTABILIDADE/SCORECARD

PREFERIDO

EVITAR

Fibra recidada pés-consumo

Fibra recidada pré-consumo

P
Fibra virgem certificada pelo F5¢ ERE PRI
Fibra virgem convencional Pl s |

Fibra agricola alternativa A1 WA RO

Fibra de residuos agricolas
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Papel “de energia edlica”

PLASTICO
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© Publicacao deste livo. Ela estd incluida aqui para
Servir de referéncia e ponto de partida para avaliar que
materials e processos representam a melhor escolha
em qualquer situagdo especifica. Ela nao tem o 5bieﬁ90
de ser um guia impositivo ou definitiva.
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TINTAS

Tintas a base de petréleo

Tintas de base vegetal

Pigmentos Cavk

Maioria dos pigmentos especiais (spol)
Tintas pigmentadas contendo metal
Pigmentos metélicos
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Revestimento aguoso
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-
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Encadernagio mecanica
fcom grampo a cavalo)
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Fonte: Design Gréfico Sustentavel, Brian Dougherty (2011)

Com base nessa tabela é possivel definir como sera feito o trabalho de design

gréfico e escolher os materiais que mais se encaixam as necessidades do projeto,

de forma mais sustentavel.

Em Uberlandia existem gréaficas que trabalham de forma mais sustentavel - como a

Gréfica Cortes, a Gréafica Mota e a Grafica Edibras - reduzindo o desperdicio de

papel, cuidando para que o0s materiais utilizados sejam reciclaveis e/ou

biodegradaveis, além de trabalhar com clientes que compartilhem dos mesmos

principios.

3. PROJETO

3.1 Aplicagéo da metodologia

De acordo com a metodologia proposta por Munari (1989), o primeiro passo para a

realizacdo de um projeto de design é a definicdo do problema e seus componentes.




Em seguida é preciso buscar solu¢des para cada um dos componentes, de forma

gue ao final do processo, o problema inicial seja completamente resolvido.

3.1.1 Definicdo do problema

Baseado na pesquisa de fundamentagdo tedrica, o problema deste trabalho foi
definido como:

Re-design da marca e suas aplicacbes possiveis em uma campanha de
sustentabilidade urbana em Uberlandia, com o objetivo de conscientizar e educar a

populacéo sobre o programa de coleta seletiva local.

3.1.2 Componentes do problema

Os componentes do problema também foram definidos com base na pesquisa de

fundamentacao tedrica:

1 Analisar semanticamente a marca atual e pontuar suas caracteristicas

positivas e negativas;
Criar um briefing da nova identidade visual;
Fazer o re-design da marca e da identidade visual,
Aplicar a marca em pecas de comunicacdo visual para divulgacdo de modo
gue atinjam mais pessoas;

1 Utilizar materiais sustentaveis na producdo das pecas gréficas;

3.1.3 Andlise seméantica da marca

Logotipo

O logo atual da coleta seletiva de Uberlandia é composto por tipografia e simbolo,
agrupados por uma forma que os envolve como uma espécie de selo. O simbolo é
composto por setas que aludem a tridimensionalidade e formam um circulo,

representando a reciclagem. A tipografia é sans serif em caixa alta, onde a palavra

i c o | apdre@edem uma variacdobolde a p al a v rea urasvaribgadd light. a o

Logotipo atual da Coleta Seletiva de Uberlandia

'COLETA

Fonte: https://www.facebook.com/Coleta-Seletiva-Uberl%C3%A2ndia-946124542064564/



BN

As cores utilizadas séo o verde, o azul e o branco; notoriamente marcantes por suas
associacfes com o meio ambiente. Ha a aplicacdo de gradientes no centro da forma
azul, nas setas verdes, e nas sombras ao redor do simbolo, 0 que sugere ao logo
um aspecto tridimensional. Gradientes podem prejudicar a leitura do logo em
aplicacbes impressas, uma vez que variacbes de tinta nem sempre sédo fiéis ao
planejamento visual.

Trata-se de um logotipo antigo e bastante difundido na cidade, no entanto ele perdeu
seu impacto devido a transmissdo constante das midias digitais. Um re-design
baseado na atualizacéo do logo e da identidade visual podem contribuir para que o
impacto do programa de coleta seja amplificado.

Ndo ha muitas postagens nas redes sociais da Coleta Seletiva. A forma de
divulgacdo mais utilizada é a porta a porta, com o uso de panfletos e cartilhas
informativas que sdo entregues aos cidadaos, cujo destino final dessas pecas nao é
possivel de ser identificado.

Com a atualizacdo do logotipo e da identidade visual, sera possivel trabalhar de
forma mais eficiente com as redes sociais e midias online, permitindo que mais
pessoas tenham acesso as informagdes do programa e diminuindo a quantidade de

papel utilizado na divulgagéo.

3.1.4 Briefing

O briefing foi definido a partir das pesquisas prévias e da analise da marca atual.
Com ele foi possivel restringir as caracteristicas necessarias para a nova marca e,
consequentemente, procurar um resultado mais eficiente, além de assegurar que o

projeto respeita o que foi previamente definido.

Briefing

Objetivo O re-design da identidade da Coleta Seletiva de
Uberlandia, com o objetivo de promover uma
campanha de sustentab ilidade urbana relacionada a
conscientizagcéo e aproximacéo da populacao para o
descarte e coleta regular de residuos sdlidos.
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Identidade Visual Deve ser comunicativa, informativa, fluida, de fécil
entendimento, simples, abrangente, acessivel, criativa,
com cores que remetem ao tema, bem como a cidade de
Uberlandia, e que utiliza materiais sustentaveis nas

aplicacdes.

Pudblico Alvo Populacdo de Uberlandia em geral, com foco nos pontos
criticos onde ha descarte irregular de residuos (bairros
periféricos).

Justificativa Incentivar a populagcdo a voltar a atencdo para a
importancia do descarte de residuos na cidade.
Promover a conscientizacdo e a aproximacgédo das
pessoas para com O meio ambiente em que vivem.

Buscar resultados e mudancas significativos.

Aplicag Oes Cartilha informativa, cartaz e adesivo para Onibus, pecas

para midias sociais e caminh&o de coleta.

3.2 Coleta de dados e analise de similares

A coleta e analise de dados é uma ferramenta essencial na fase inicial de um projeto
de design. Foi realizada a coleta de informagdes sobre casos similares ao estudado
e em seguida foi feita a interpretacéo e analise dessas informacdes, para utiliza-las

como referencial na criagao do projeto final.

Similar 1

Ficha técnica:

Nome: Alianca Pela Agua
Autor ( a): Nao encontrado
Data: 2014 - presente

Localizacdo: Sao Paulo - SP




De acordo com as informacdes colhidas no site oficial

(https://iwww.aliancapelaagua.com.br/#) a Alianca pela Agua é uma articulacido da
sociedade civil criada em outubro de 2014 para enfrentamento da crise hidrica em

S«o Paulo e constru-«o de uma fANova Cul tur
Composta por mais 60 organiza¢cdes e movimentos das areas de meio ambiente,

direitos do consumidor, direitos humanos, educacédo, ativismo e inovacgao, a Alianca

pela Agua tornou-se importante referéncia para sociedade e imprensa nacional e
internacional. Desde o inicio de 2016 a Alianca vem promovendo o debate sobre

licdes aprendidas e sobre os desafios para construir uma nova forma de lidar com a

§ g u GBIANCA PELA AGUA, 2014).

Esse projeto criou algumas campanhas para o0 monitoramento das politicas publicas

em relacdo ao uso da agua na cidade de Sao Paulo. Uma dessas campanhas foi a
i#T8FaltandoCguao, g ue paracfdaltande @&guadrea rcidadej s i b i
criada entre setembro e outubro de 2015, ela divulgou um aplicativo que
possibilitava que as pessoas registrassem
trabalho e escolas (ALIANCA PELA AGUA, 2014).

OQutra campanha organizada pel aSafle samtadad f o
entre abril e maio de 2016 com o objetivo de chamar a populacdo e gerar
engajamento contra a revogacgao do Programa de Bonus e da Tarifa de Contingéncia

da Sabesp (ALIANCA PELA AGUA, 2014).

Logotipo Alianca Pela Agua - principal

Fonte: https://www.aliancapelaagua.com.br/
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Logotipo Alianca Pela Agua i variacdo horizontal em preto

NAA alianca

r

NN pela dgua

Fonte: http://www.idsbrasil.org/iniciativa/11/

O logo é composto por simbolo + tipografia e possui uma da verséao vertical e uma
variacdo horizontal. E aplicado quase sempre na cor verde, porém admite variagdes
em preto ou branco. A tipografia do logo é fina e sem serifa, com formas
arredondadas, ideal para aplicacdo na internet. Todas as letras do logo estdo em
caixa baixa, o que proporciona uma unidade mais coesa. O simbolo € composto por
linhas aludem a ondas geometrizadas, com os cantos dos contornos arredondados.

O simbolo é simétrico e aparece alinhado a esquerda da tipografia.

Peca de divulgacao da Alianca

Aprovado em 12 votacédo,
na Camara Municipal de Sao Paulo,
o Projeto de Lei 575/2016

SEGURANCA HIDRICA
& GESTAO DAS AGUAS

Fonte: https://www.nossasaopaulo.org.br/
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Peca de divulgacdo da campanha #TaFaltandoAgua

Fonte: https://www.sosma.org.br/

A identidade visual é marcada por diversos tons de azul como cor adicional as pecas
criadas. A cor branca estad quase sempre presente nas mensagens verbais e a cor

laranja utilizada em detalhes pontuais.

Postde rede social da campanha fA/

i ,. com o bdnus, a
Cadé meu bonus? Sabesp
economizava

milhdes
de m*
16,5 5

por més

com gatos e fraudes, perde

milhdes
de m?
) de agua
- por més

com vazamentos, perde
milhdes
de m*
ua
de ag
b por més

Fonte: https://www.facebook.com/aguasualinda/




Postde rede social da campanha f#

Sabesp, cadé
meu bonus?

lucro quer atrair
quase novamente
dobrou grandes
consumidores

gg‘do aumento
W H}IS df’* tarifa

Fonte: https://www.facebook.com/aguasualinda/

icones utilizados no site da Alianca

@ ' ’
Cuidar Reduzir Tratar e reutilizar
Recuperacao e protegao das fontes Redugao de desperdicio, como as Tratamento e reutilizagéo dos

de agua, em areas rurals e urbanas perd edesd cimento efluentes urbano
de agua; e do consumo de agua. que possivel

empre

O C
O K3

Estimular a transicao Transparéncia
Politicas publicas e incentivos economicos para garantir a Acesso a informacao gualificada e acessivel, transparencia
transicao, como outorgas de uso e tarifas de servicos de e controle social

saneamento.

Fonte: https://www.aliancapelaagua.com.br/

A campanha utiliza ilustracbes em diversas aplicacdes, o que reforca a atencéo
gerando empatia do publico, principalmente infantil. Em diversas aplicacdes sao
utilizados icones informativos que facilitam o entendimento do texto que esta sendo
exposto.

Verifica-se também o uso de graficos e tabelas associados as ilustracdes

(infograficos), para explicar de forma didatica, simples e eficiente as informacdes




mais complexas da campanha. Juntamente a isso, a linguagem verbal é simples e

popular, o que provoca uma identificacdo com o publico e, consequentemente um

maior engajamento.

Em relagdo as pecas produzidas, foram encontradas apenas pecas feitas para a

internet, como posts de redes sociais, cartilhas informativas para sites, videos e
apresentacdes de slides em palestras. No que tange aos materiais utilizados, foi
encontrado apenas material online (digital).

O site da Alianca pela Agua divulgou alguns resultados de suas campanhas
principais, a fA#T8Faltanldaolgumd & #A#Cad° Meu
Os resul tados da campanha i#T8FaltandoCgu
26/10/2015 foram:

Resultadosdacampanha A#T8Fal

+ Total de notificacGes: 10.593 (235 notificagdes/dia)

+ Notificagoes em locais distintos2: 8.791 (195 novos locais/dia)

* UFs com maior ocorréncia de notificagcdes: SP; RJ; MG; PE; CE; RN; BA; PB; MA

* No Rio de Janeiro, os municipios com maior quantidade de ocorréncias fazem parte da
Regiao Metropolitana: Rio de Janeiro; Duque de Caxias; Sao Goncgalo; Nova Iguacu; Niteroi

*+ Em Minas Gerais, os municipios com maior quantidade de ocorréncias sao: Belo Horizonte,

Caratinga, Uberlandia, Montes Claros, Brasilia de Minas

Fonte: https://www.aliancapelaagua.com.br/

Ja os resultados registradosna campanha fA#Cad°®° MeuB!nus Sab
maio de 2016 foram:

Resultados da campanhaii # Cad ° MeuB!* nus Sabesp?

Ao todo, foram 09 conteudos foram publicados,
que conseguiram:

ATINGIR MOVIMENTAR TRAZER CONTRIBUIR PARA
191.271 4.820 mil +277 1130
PESSOAS PESSOAS NOVOS SEGUIDORES ASSINATURAS

2.118 reacoes, 1.777 shares, 93 comentarios e 832 cliques nos links do Facebook.

Fonte: https://www.aliancapelaagua.com.br/

Similar 2

Ficha técnica:




Nome: Pimp My Carroca

Autor ( a): Nao encontrado
Data: 2007 - presente
Localizacdo: Inicialmente Sado Paulo T SP, hoje abrange diferentes estados e

paises.

De acordo com informacfes colhidas no site oficial (http://pimpmycarroca.com/),
PIMP MY CARROCA é um movimento que luta para tirar os catadores de materiais
reciclaveis da invisibilidade, promover a sua autoestima e sensibilizar a sociedade
para a causa em questdo, com aclOes criativas que utilizam o graffiti para
conscientizar, engajar e transformaro(PIMP MY CARROCA, 2012).

O projetoreal i zou al gumas aA-»»eess cAhratmavdiasst afs 0 ,

custo que tinham o intuito de, além de trazer visibilidade aos catadores, usar a
criatividade e a arte para causar impacto no cotidiano da cidade.

Uma dessas aces foi a #S0OLatinha, realizada em abril de 2016, que visava reforcar
a importancia do trabalho dos catadores (principais responsaveis pela coleta desse
material), e garantir a seguranga no momento da coleta. Foram instaladas cestas de
lixo exclusivas para latas de aluminio, com o objetivo de facilitar a coleta pelos
catadores e afirmar a importancia da separacéo e descarte adequado dos materiais
(PIMP MY CARROCA, 2012).

Outra acao realizada pelo Pimp My Carroca foi a #Reciclovia, que criticava a nao
incluséo dos catadores e suas carrogas na permissao para circulacado nas ciclovias
de Sé&o Paulo no decreto 55.790/14. Por meio de esténcis e tinta spray, foram
pintados nas ciclovias icones de carrogas com a hashtag #Reciclovia, provocando
assim a reflexdo e o impacto desejado, com um baixo orcamento (PIMP MY
CARROCA, 2012).

Logo do projeto Pimp My Carroca

Fonte: http://pimpmycarroca.com/
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Fonte: https://zupi.pixelshow.co/reciclovia-ciclovias-de-sao-paulo-amanhecem-com-intervencoes-do-pimp-my-carroca/

O logo é formado por tipografia e grafismos. Representa uma imagem vetorizada de

um catador e uma carro-a com 0O s2mbol o de 0
Sado utilizadas duas tipografias estilizadas para compor o logo, ambas com
aparéncia informal, remetendo a um graffit. At i pografia da pal av
arredondada, enquantot i pografia da pal avra fAmawual,o- ao
remetendo ao trabalho dos catadores, feito a mao. Essas duas tipografias sao
praticamente exclusivas do logo, utilizadas apenas em alguns detalhes de
aplicacoes.

Ao fundo existem manchas de tinta, também caracterizando o graffiti e a arte de rua.

As cores utilizadas séo o verde, o preto e 0 branco, mas também existe uma versao

onde o verde é substituido pelo roxo.

Peca de divulgacgdo do projeto

UFA, E QUE ANO!

2015 chegou de fininho e, em um piscar de olhos j& estava a milhao, levando o
movimento Pimp My Carroca para cidades que nem imagindvamos e contagiando
ainda mais pessocas espalhadas por esse mundaao!

O desbravamento territorial ja foi logo de cara e em terras nordestinas, com o
Pimpex do Sebastio, famoso catador que fundou uma escola em Olinda com a
receita oriunda da coleta de reciclaveis, que teve sua carroga e sua escola pimpada
pela nossa equipe!




Peca de divulgacao do projeto

COOPERATIVA 00S CATADORES
AGENTES ECOLOGIGOS DE
LAURO DE FREFTAS

s

Fonte: https://www.instagram.com/pimpmycarroca/

Peca de divulgacéo do projeto

Fonte: https://www.instagram.com/pimpmycarroca/

Foto de divulgacéo do projeto

Fonte: https://www.flickr.com/photos/pimpmycarroca/




Pecas de divulgacdo do projeto

nnnnnnn

Pl HARRY BORGES
W enarryborges_

Fonte: https://www.instagram.com/pimpmycarroca/
A marca usa o registro dos trabalhos realizados como principal forma de divulgacéo.
Os grafites nas imagens chamam atencdo por suas cores e formas, provocando
empatia, além de reflexdo. A linguagem verbal € simples e popular, focalizando um
publico urbano, incentivando o voluntariado. Por ndo haver um padrao rigido nas
criacdes, visa demonstrar a importancia da diversidade se posicionando
politicamente de forma direta e indireta.
Em relacdo as pecas produzidas, incluem posts de redes sociais, cartilhas
informativas online, contetdo do site, esténcis para aplicacdo nos locais das acoes,
pinturas de artistas locais e reformas das carro¢as dos catadores, camisetas e capas
de chuva personalizadas, crachas de identificagdo dos catadores, etc. No que tange
aos materiais utilizados, tintas de diversos tipos (spray, acrilica...), papel, camisetas
sem estampa, materiais reutilizados e/ou reciclados como metal e madeira.
Alguns resultados divulgados no site do projeto desde seu inicio:

Resultados do projeto Pimp My Carroca

“Feor ¥ LA

1.299 1.174 1.854

Catadores atendidos Artistas e grafiteiros Voluntérios participantes
participantes

O &

Cidades impactadas Paises
com acoes

Fonte: http://pimpmycarroca.com/




Similar 3

Ficha técnica:

Nome: Programa Cidades Sustentaveis
Autor (a): Estudio Margem

Data: 2012 - presente

Localizacdo: Projeto Nacional

De acordo com informacdes colhidas no site oficial
(https://www.cidadessustentaveis.org.br/) O Programa Cidades Sustentaveis (PCS)
€ uma agenda de sustentabilidade urbana que incorpora as dimensfes social,
ambiental, econdmica, politica e cultural no planejamento municipal. Desde 2012, o
PCS atua na sensibilizacdo e mobilizacdo de governos locais para a implementacao
de politicas publicas estruturantes, que contribuam para o enfrentamento da
desigualdade social e para a construcdo de cidades mais justas e sustentaveis.
Estruturado em 12 eixos tematicos, alinhados aos Objetivos de Desenvolvimento
Sustentavel (ODS), das Nacgbes Unidas, o programa oferece ferramentas e
metodologias de apoio a gestdo publica e ao planejamento urbano integrado, além
de mecanismos de controle social e estimulo a participacdo cidaddao (PROGRAMA
CIDADES SUSTENTAVEIS, 2019).

Logotipo Programa Cidades Sustentaveis i principal e versao vertical

Programa
Cidades
Sustentaveis
Programa
Cidades

Sustentaveis
Fonte: https://www.cidadessustentaveis.org.br/

O logo é formado por simbolo + tipografia e possui, além da verséo horizontal, uma
variacéo vertical. E sempre aplicado nas cores verde, preto e branco.

A tipografia é simples e sem serifa, propria para aplicacdo na WEB. As letras iniciais
de cada palavra do logo estdo em caixa alta, reforcando a sigla do programa. O
simbolo é composto por linhas e pontos que se interconectam, alinhando acima com

a tipografia.




Aplicacdo da Identidade Visual do programa

SEEE SN F . . o .
- Cidades ~ -
=uEny Sustentéveis VERSAO BETA ‘%‘&% ClTinova heessar @

Plarejaments inseyato ¢ Tecnonogas gara
Cies Susentivels

PLANO DE METAS

Vocé estd em:
Inicio » Institucional » Plano de Metas

Instrumento de planejamento e gestdo auxilia a
administragdo publica a definir as prioridades de governo,
objetivos, prazos e compromissos do Executivo municipal.

METAS PARA A GESTAO PUBLICA

Metas expressam prioridades, ajudam a orientar caminhos e ddo uma dimensdo mais de 50 municipios brasileiros j& aprovaram uma legislacdo semelhante. Ao
dos desafios que devem ser enfrentados. Elas apontam para o futuro, para o estabelecer objetivos concretos, agdes estratégicas e previsdes orcamentarias
lugar a que se quer chegar, mas também sdo determinantes para se definir o que para os quatrc anos de mandato, o Plano de Metas preenche uma lacuna
& nrecicn fazer no mamentn nresente nn cirta nraza — dns neaenne nassns As imnartanta - em  termns de  nectdia e nlansiamentn  Fle  traz elementas

Fonte: https://www.cidadessustentaveis.org.br/

Identidade visual exclusiva de projeto

CATALISANDO FUTLROS

URBAN®S
SUSTENTAVES

 nanro okl b Pesfrmo obol oo Clis Stk .-
T ik by e S

INSCRICOES ABERTAS

QEE Bmm. (gO;; (@) enrosmncomummin.

Fonte: https://www.facebook.com/programacidadessustentaveis/

Aplicacdo da Identidade Visual do programa
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Cada projeto realizado pelo programa possui uma comunicacédo visual prépria, como
o uso de grafismos diferentes, ilustraces, etc. A marca mantém uma identidade
simples, 0 que passa uma imagem mais séria. Por se tratar de uma campanha nova
(lancada em 09/09/2019 nas redes sociais), ainda ndo existem muitas aplicagoes e
pecas criadas. Foram encontradas apenas pecas de divulgacdo online, como posts
para redes sociais, videos de divulgacédo de projetos e a identidade do site. Quanto
aos materiais, foi encontrado apenas material online (midias digitais). Ndo foram

encontrados resultados divulgados nas midias sociais do programa.

Concluséo da analise de similares

Ao observar as diferentes formas de programacdo visual direcionadas para
campanhas sociais, pode-se perceber que a simplicidade e a facilidade de
compreensao sao essenciais para uma marca de alcance publico. As cores devem
ser chamativas, porém equilibradas para ndo provocar desconforto no observador.
As tipografias devem ser simples e de facil leitura, tanto em titulos e textos curtos,
como em textos longos. As formas podem ser abstratas, mas sempre se relacionam
simbolicamente com a mensagem da campanha ou do projeto.

Com base nessa andlise, reunimos um conjunto de referéncias a respeito de como
pode ser criada e aplicada uma campanha sobre sustentabilidade em uma cidade de

médio porte como Uberlandia.

Questionario

Foi realizada uma pesquisa através de questionario (vide capitulo 6: Apéndice)
divulgado nas redes sociais para tentar mensurar a eficiéncia da divulgacdo do
programa de coleta seletiva na cidade. A compilacdo desses dados foi sintetizada

nos graficos a sequir:



Numero de pessoas que sabem da existéncia da coleta seletiva em seu bairro.

Vocé sabe se existe coleta seletiva
Nno seu bairro?

® Sim, eu sei m Nao, ndo sei

Fonte: Questionario do Google, realizado pela autora.

Nimero de pessoas que participam da coleta seletiva em seu bairro.

Vocé participa da coleta seletiva,
separando seu lixo reciclavel?

N

m Sim = Ndo = as vezes

Fonte: Questionario do Google, realizado pela autora.

Foram coletadas 48 respostas, e dessas, 47,9% nao sabiam se havia coleta seletiva

em seu bairro. A mesma porcentagem se deu para as pessoas que nunca participam

da coleta (separando e disponibilizando seus materiais reciclaveis em pontos de

coleta), 14, 6% di sseram que participam A"s vezes




Numero de pessoas que acreditam que a coleta seletiva é bem divulgada.

Vocé acha que o programa de
coleta seletiva da cidade é bem
divulgado?

N

m Sim = N&o = Um pouco

Fonte: Questionario do Google, realizado pela autora.

Quanto a qualidade da divulgacdo do programa (em midias sociais, folhetos,
cartazes, etc.), 87,5% das pessoas consideraram que ela ndo é boa e 12,5%
considerar am @A um p o dNa@aoohouvebnenhum voto considerando uma boa
divulgagéo.

Numero de pessoas que acreditam que a uma melhor divulgacdo ajudaria na eficiéncia do programa

de coleta seletiva.

Vocé acha que uma melhor
divulgacéo do programa de coleta
seletiva ajudaria a cidade e/ou

incentivaria os moradores’a

m Sim = Ndo = Talvez

Fonte: Questionéario do Google, realizado pela autora.
Cerca de 85,4% das respostas considera que uma melhor divulgacdo do programa
iria incentivar os moradores a separar 0s materiais reciclaveis e a participar da
col et a; 12,5% consideraram que A dadd wae z O L
eficiénciado programae 2, 1% di sseram que fAn«ood0 ajudar |




Esses dados demonstram que com uma melhor gestdo e monitoramento do

programa por parte da prefeitura, juntamente com uma campanha ativa de
divulgacéo e conscientizacao da populacao, é possivel tornar o programa de coleta

seletiva de Uberlandia muito mais eficiente do que é hoje.

3.3 Criatividade

Nessa fase do projeto se inicia a criagdo de solugbes para 0s problemas
encontrados de forma concreta. Para isso € necessario gerar ideias a partir de
ferramentas de design conhecidas e apropriadas. Para dar inicio a construgcdo do
novo logotipo e da identidade visual da marca foram utilizadas as ferramentas de
design moodboard, brain dumping visual e estudo de cores.

Moodboard

o e a,,xs
TOFT \¢ b,
COLETASELETIVA
............. 5‘% %
1 7 80 I.!JDD iﬁ_n_lﬂ
de mais

RECICLAGEM

PLASTICO  VIDRO

NAO

RECICLAV

METAL ORGANICO

E 0S MEDICAMENTOS? =y
WEICIEATHIS! o]

R o et s arsda & mat ‘."‘

— 9-@@;9"9

Fonte: A autora

VA

Passo DE TORRES/SC

O moodboard ( ou A pai ned foicensr@idot ai parbr de imagens que se
relacionam com o tema do trabalho, possibilitando entender as solu¢bes mais
funcionais encontradas em projetos semelhantes.

Com um moodboard definido foi possivel obter ideias mais concretas e iniciar a
criacdo dos primeiros esbocos da marca. O brain dumping visual (LUPTON, 2011)
foi uma ferramenta utilizada para gerar ideias de forma livre e rapida. Em um curto
periodo de tempo foi feito o rascunho do maximo de ideias possivel, tornando assim
o trabalho mais diversificado. A partir dessa ferramenta, foi possivel selecionar as

melhores ideias e assim dar inicio aos primeiros esboc¢os para o logotipo final.




Brain dumping visual

Fonte: A autora

Primeiros esbog¢os do logotipo

Fonte: A autora

J& no inicio dos esbocos foi possivel perceber que a relacdo com a natureza é
bastante presente, portanto a cor verde foi utilizada para evidenciar esse elemento.
A ideia inicial era criar um simbolo que fizesse com que a populacédo se conectasse
com a marca, trazendo familiaridade, fluidez e juventude.
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A partir do moodboard foram encontradas as cores que mais predominam em pecas
gréficas desse tipo. Como o verde e o azul - duas cores predominantes também na
antiga marca da coleta de Uberlandia e na bandeira da cidade -, sdo as cores que
mais se destacam, o recomendado seria continuar utilizando-as afim de nao
prejudicar a transicdo da marca, para que nao se perca totalmente a identidade com

gue a populacédo local esta familiarizada.

Estudo inicial das cores

-

N o [TRERFE
Pl

Fonte: A autora

3.3.1 Linguagem de marca

Nessa etapa € iniciada a criacdo de formas. A ferramenta fLinguagem de Marcao é
necesséria para que seja feita a construgdo sistematica da comunicacdo que sera
passada para o usuario final. Primeiramente foram definidos o publico alvo e o tipo
de linguagem que devera ser utilizada (ver briefing, item 3.1.4). Apds a coleta de
dados e os primeiros estudos da marca foi possivel criar uma hierarquia de
elementos e regras de uso, permitindo ou nado a flexibilidade nas aplicacdes graficas
finais. Por fim foi definida a familia da marca, que contém seus simbolos, tipografias,

cores e mockups inseridos em um manual de identidade visual para sua utilizacao.

Construcéo do simbolo

A criagdo do simbolo se deu a partir do logotipo antigo. Manteve-se o grafismo
comumente conhecido da reciclagem (trés setas continuas), formando um circulo.
Cada elemento tem seu significado proprio: sendo as setas a representacao do ciclo
da reciclagem e a cidade de Uberlandia, e as folhas representando o cuidado com a

natureza que a reciclagem proporciona.




Construcao do simbolo

Fonte: A autora
Definicao da tipo grafia
A tipografia principal foi escolhida a partir do conceito de fluidez que o simbolo
transmite com sua forma circular e detalhes arredondados. A f o Quicksando é

sans serif, que possui variagdes light e bold, com suas extremidades arredondadas,
seguindo a identidade do simbolo.

Definic&do da tipografia principal

Aa Bb Cc Dd Ee Ff Gg Hh li Jj Kk LI Mm
Nn Oo Pp Qg Rr Ss Tt Uu Vv Ww Xx Yy Zz

Aa Bb Cc Dd Ee Ff Gg Hh li Jj Kk LIMm
Nn Oo Pp Qq Rr Ss Tt Uu Vv Ww Xx Yy Zz

COLETA
SELETIVA

Fonte: A autora

Foi escolhidacomo ti pografi a s é&xifarmad gamibém sams sérihg m2 | i &

gue possui maior variedade de estilos, podendo ser aplicada em inGmeros tipos de

midia para ser utilizada como auxilio a tipografia principal.




Definicao da tipografia secundéaria

Aa Bb Cc Dd ke FFfGg Hh i Jj Kk LI Mm
Nn Oo Pp Qg Rr Ss Tt Uu Vv Ww Xx Yy Zz

Aa Bb Cc Dd Ee Ff Gg Hh li Jj Kk LI Mm
Nn Oo Pp Qg Rr Ss Tt Uu Vv Ww Xx Yy Zz

Aa Bb Cc Dd Ee Ff Gg Hh li Jj Kk LI Mm
Nn Oo Pp Qq Rr Ss Tt Uu Vv Ww Xx Yy Zz

Aa Bb Cc Dd Ee FfGg Hh li Jj Kk LI Mm
Nn Oo Pp Qq RrSs Tt Uu VVWw Xx Yy Zz

Aa Bb Cc Dd Ee FfGg Hh li Jj Kk LI Mm
Nn Oo Pp Qq Rr Ss Tt Uu Vv Ww Xx Yy Zz

Fonte: A autora

Definicdo das cores

As cores foram definidas seguindo o conceito de representacdo da natureza, fluidez
e reciclagem. O azul também faz referéncia a bandeira de Uberlandia. S&o cores
gue permitem aplicacdes em fundos claros e escuros mantendo a legibilidade. Além
disso, sdo chamativas e, aplicadas ao logo, passam uma ideia de juventude e
atualidade, conforme foi definido no briefing.

Essa escolha de cores possibilita que os usuarios, ja acostumados com a marca
anterior, percebam a atualizacdo e se identifiguem com a nova marca de modo

intuitivo.

Definicdo da paleta de cores com referéncia a bandeira de Uberlandia

Fonte: A autora

Logotipo final

O logotipo finalizado apresenta o simbolo, composto pelos element os fiset as,
e c 2 r+cautipagmafia. Juntos transmitem a ideia de fluidez que o processo de
reciclagem encena, com seus cantos arredondados, que representam o ciclo natural

das coisas, aludindo para a importancia de cuidar do meio em que se vive.
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Logotipo antigo da Coleta Seletiva de Uberlandia

Fonte: https://www.facebook.com/Coleta-Seletiva-Uberl%C3%A2ndia-946124542064564/

Logotipo atualizado final

S
COLETA
SELETIVA

Fonte: A autora
3.3.2 Pesquisa de materiais

A pesquisa de materiais € uma selecdo dos materiais ideais ou mais proximos do
ideal para a producao das pecas de comunicacdo da marca.

Os materiais recomendados para as pecas de comunicacédo da Coleta Seletiva séo
0s papéis reciclados e biodegradaveis, que favorecem o descarte correto,
direcionado a reciclagem e reaproveitamento.

Para os impressos o ideal € o papel reciclado de gramatura 90g/m2, com uso de
tintas com baixa toxicidade e baixos niveis de metais pesados, como a tinta Cromos.

Para os adesivos recomenda-se a produgdo com materiais com maior porcentagem

de material reciclavel em sua composigéao.




3.4 Modelos e mockups

Algumas pecas gréaficas de divulgacdo foram criadas, com o objetivo de melhorar a
comunicacdo da campanha de coleta seletiva existente e aumentar a visibilidade

desse programa.

Cartilha explicativa, frente

Hordrios
de coleta

-+ Cazeca
-+ Dona Zulmira
A partir ~ Jardim Patricia
das 8h — Luizote de Freitas
- Mansour
- Tibery

- Cidade Jardim
- Daniel Fonseca
— Lidice

A partir - Martins

das 8h ~+ Morada do Sol
—+ Osvaldo Rezende ~
= Santa Ménica Ll
= Vigilato Pereira

- Fundinho
~ Dona Zulmira
- Jardim Patricia

[

A partir - Luizote de Freitas
das 8h - Mansour

- Lidice

- Tabajaras

= Umuarama

— Bom Jesus

~ Custodio Pereira

- Martins
A partir ~ Osvaldo Resende
das 8h —+ Patrimonio

- Santa Monica

= Jardim Karaiba

= Alto Umuarama

- Aparecida
- Brasil

= Roosevelt
- Saraiva

= Jaragud

3 a partir das 17h: Centro fb COLETA
\\_- seLetva DMAE

Fonte: A autora




Cartilha explicativa, verso

Os 3 passos

para a reciclagem ideal: _
Reciclar uma tonelada de
plastico economiza 7,5 mil
litros de gasolina.

esRestos de comida eRejeitos
eFraldas eLengos usados
Ei! Ndo se esqueca de
me reciclar também!

Fonte: A autora

A cartilha explicativa foi criada com o intuito de educar e informar a populacéo sobre
a importancia da reciclagem na vida cotidiana. Utilizando as cores e os grafismos da
marca para chamar a atencdo, ela apresenta uma linguagem acessivel e
informacdes claras, possibilitando maior entendimento pelo publico.




Aplicacéo realista da cartilha explicativa

Dia  Hordrio Bairro Reciclar é ume

questio de habito Os 3 passos
= para a reciclagem ideal:
|

*Restos de comida sRejeitos
sFraldas sLengos usados Eil Nio s& esquesd df
me reciclar tamberm

COLETA —,
EOE Y.

Fonte: A autora

Para atender um publico maior e assim promover a informacdo sobre como é
realizada a coleta e qual o papel da populacdo na manutengdo da limpeza da
cidade, foram criados também alguns modelos de posts para as redes sociais do
programa. Esse meio de divulgacdo é uma solucdo encontrada para melhorar a
abrangéncia da campanha, atingindo as pessoas ndo apenas dentro de suas casas
I na divulgagéo porta a porta i como também em qualquer horério e local onde a

internet possa ser acessada.

Modelos de posts informativos para redes sociais

Reciclar uma tonelada de
pléstico economiza 7,5 mil
litros de gasolina.

Q!

Pode reciclar

Ndo pode reciclar

— 50COS

- CDs

— disquetes

— embalagens de produtos
de limpeza

— garrafas PET

— canos e tubos

— plésticos em geral

- EVA

= cabos de panela

— embalagens de salgadinhos
= isopor

— acrilico

— adesivos

— fraldas descartaveis

Fonte: A autora
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Fonte: A autora

Foi feito também um cartaz simples em tamanho A3 (29,7 x 42cm) para chamar

atencdo da populacdo em locais publicos e de grande movimento de pessoas, bem

como dentro dos 6nibus circulares da cidade.

Aplicacéo realista do cartaz

/S \ COLETA
\\:) SELETIVA DMAE

Fonte: A autora




Por fim, algumas pecas adicionais foram criadas, para demonstrar as possibilidades

da marca e sua comunicacao.

Aplicacdo da campanha em camisetas

COLETA
SELETIVA

Fonte: A autora

Adesivos padrdo para lixeiras

Fonte: A autora




Adesivos padrao para lixeiras

Fonte: A autora

Aplicacao de adesivo no caminhdo de coleta

Fonte: A autora
















