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“As leis sdao um freio para os crimes publicos - a religido para os crimes
secretos.”

“De tanto ver triunfar as nulidades, de tanto ver prosperar a desonra, de tanto
ver crescer a injustica. De tanto ver agigantarem-se os poderes nas maos dos
maus, o homem chega a desanimar-se da virtude, a rir-se da honra e a ter
vergonha de ser honesto.”

“A justica atrasada ndo € justica, sendo injustica qualificada e manifesta.”
(Ruy Barbosa)



RESUMO

Os crimes corporativos tém sido comuns na sociedade contemporanea. Dentre os mais debatidos
estdo os chamados crimes de corrup¢do. Entende-se que a corrup¢do é um fendmeno complexo,
passivel de andlise a partir de multiplas perspectivas. Independentemente do fato de ndo existir
conceito juridico acerca do que, efetivamente, consiste a corrup¢ao, parece haver um forte consenso
de que ela é um ato revestido de grande nocividade. Admite-se, inclusive, que a corrup¢do € um
fendmeno capaz de influenciar até mesmo o desenvolvimento econdmico-social de todo um pais.
No Brasil, um dos maiores escandalos de corrupg¢ao veio a publico, em 2014, com uma investigagao
da Policia Federal denominada de Operag¢do Lava Jato. Esse crime se trata de um esquema de
lavagem de dinheiro — batizado popularmente de “Petrolao”- que inclui pagamento de propinas e
superfaturamento de obras. Os desvios foram realizados pelas empreiteiras que fraudavam
licitacOes e, desta forma, conseguiam fechar contratos com a Petrobras, por valores superiores aos
efetivamente cobrados. Em um contexto de dentincias de organizacdes por suas praticas ilegais e
criminosas, a discussdo sobre como controlar e inibir os crimes coorporativos, por meio das
técnicas de compliance, vem ganhando destaque no ambito académico e empresarial. Com vistas
a contribuir para esse debate, este estudo tem como objetivo identificar os antecedentes e as
fragilidades na prevencao dos crimes de corrupc¢io, de modo que as empresas possam assegurar a
observancia a lei anticorrupcio e as suas atividades corporativas. Para isso, analisa-se o caso de
uma empresa acusada de corrup¢do no Brasil, a Odebretch, por sua notoriedade nos noticiarios e
discussoes na sociedade, além de seu envolvimento na operagdo Lava Jato. O método adotado € a
pesquisa documental e o procedimento técnico € a andlise de documentos publicados sobre o caso,
objeto deste estudo. Para a andlise do material empirico, foi utilizada a analise de conteudo. Os
resultados revelam que os antecedentes e fragilidades que favoreceram os crimes de corrup¢ao, por
parte da Odebrecht, estdo relacionados com fatores externos e internos. Dentre os fatores externos
estdo o arcabougo legal, a precariedade no controle da administracdo publica, as caracteristicas da
industria, interferéncia politica e as violagdes anteriores. No que se refere aos fatores internos,
podemos destacar a cultura da corrupgao, a estrutura organizacional e o porte da empresa. A titulo
de contribuicdo préatica, considerando-se a proposta do Programa de Mestrado Profissional em
Gestdo Organizacional, € apresentada uma proposta para um programa de Compliance.

PALAVRAS-CHAVE: Crimes Corporativos, Compliance, lei anticorrupcao.



ABSTRACT

Corporate crimes have been a commonplace in our contemporary society. Among the most debated
corporate crimes are the so-called corruption crimes. It is understood that corruption is a complex
phenomenon, which can be analyzed from multiple perspectives. Regardless of the fact that there
is no legal concept of what corruption actually consists of, there seems to be a strong consensus
that it is an act fraught with great harm. It is even admitted that corruption is a phenomenon capable
of influencing even the economic-social development of an entire country. In Brazil, one of the
largest corruption scandals came to public in 2014 with an investigation conducted by Federal
Police called Lava Jato Operation. This crime is a money laundering scheme - known as "Petroldao"
- which includes payment of bribes and overbilling of construction works. The misappropriations
were made by contractors that fraudulently bid and close contracts with Petrobras, for amounts
higher than those actually collected. In a context of denouncing organizations for their illegal and
criminal practices, the discussion about how to control and inhibit corporate crimes through
compliance techniques has been gaining prominence in the academic and business spheres. In order
to contribute to this debate, this study aims to identify antecedents and weaknesses in the prevention
of crimes of corruption, so that companies can ensure compliance with the anti-corruption law and
its corporate activities. For this, the case of a company accused of corruption in Brazil, Odebretch,
is analyzed for its notoriety in the news and discussions in the society, besides its involvement in
the Lava Jato operation. The method adopted is documentary research and the technical procedure
is the analysis of published documents about the case under study. For the empirical material, the
content analysis was used. The results reveal that the background and weaknesses that favored
corruption crimes by Odebrecht are related to external and internal factors. Among the external
factors are the legal framework, the precariousness in the control of public administration, the
characteristics of the industry, political interference and previous violations. Regarding to internal
factors, we can highlight the culture of corruption, the organizational structure and the size of the
company. As a practical contribution, considering one of the master lines of the Professional
Master's Program in Organizational Management, it is presented a proposal for a Compliance
program.

KEY WORDS: Corporate Crimes, Compliance, Anti-Corruption Law.
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1 INTRODUCAO

Escandalos sobre condutas corporativas questiondveis tém se tornado cada vez mais
comuns no seio da sociedade. Com isso, o debate sobre a criminaliza¢do dos atos empresariais tem
ganhando destaque entre estudiosos e gestores empresariais. Esta dissertacdo aborda uma dessas
condutas: a corrupc¢do. Os crimes de corrupcao consistem na prética de atos cometidos, geralmente,
por dois tipos de agentes (ou grupos, ja que podem figurar mais de uma pessoa nos dois lados do
crime). O primeiro, que detém poder decisério na politica, e o segundo, que detém poder
econOmico. Ambos agem em conluio para praticar um dano ao erario. Esta secdo segue
apresentando a importincia e delimitagdo do tema, o problema e os objetivos da pesquisa, bem

como a justificativa para sua realizagdo.

1.1 Importancia e delimitacio do tema

Os crimes cometidos nas e por corporacdes sdo discutidos por diferentes areas de
conhecimento, como a sociologia, os estudos organizacionais e o direito (BRAITHWAITE, 1985;
SZWAJKOWSKI, 1985; SNIDER, 2000; PAYNE, 2012; MEDEIROS, 2015, CAMARGQO, 2017).

O conceito de crime corporativo refere-se as praticas e condutas que violam as leis criminais
envolvendo corporagdes. No entanto, ainda que alguns estudiosos no campo da sociologia e da
criminologia j4 venham debatendo esse tema hd mais de 50 anos (BRAITHWAITE, 1985;
SZWAJKOWSKI, 1985), existe uma lacuna na literatura sobre crime corporativo (MEDEIROS,
2015).

Dentre as tipologias de crimes corporativos estdo os chamados crimes de corrup¢ao. O
Banco Mundial (1997) define a corrupgao como “o abuso do cargo publico para beneficio privado”,
sendo essa uma defini¢do ampla que inclui uma série de comportamentos. O mais evidente deles é
a pratica do suborno envolvendo funcionarios publicos, que exigem ou solicitam vantagens
indevidas, e agentes privados que pagam esses valores para obterem algum beneficio do governo.

No caso do Brasil, de acordo com o Cédigo Penal Brasileiro, de 1940, sao dois os tipos
de crimes de corrupg¢do: passiva e ativa. O crime de corrupg¢io passiva, descrito no Artigo 317
(CODIGO PENAL BRASILEIRO, 1940), disposto no capitulo que trata dos crimes praticados

por funcionario publico contra a administracao, constitui, como o titulo induz, naquele praticado
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por funcionéario publico, ou a este equiparado, por meio do qual o agente solicita, obtém ou aceita
receber, futuramente, vantagem indevida ou ilicita, seja patrimonial ou ndo, no exercicio ou fora
da funcdo, ou até mesmo antes de assumi-la, mas sempre em razdo dela. No que se refere ao
crime de corrup¢ao ativa (C()DIGO PENAL BRASILEIRO, 1940, Art. 333), conforme disposto
no capitulo que trata dos crimes praticados por particular contra a administracdo em geral, é
aquele praticado por qualquer pessoa (crime comum), de modo que o agente oferece ou promete
vantagem indevida ou ilicita a um funcionario publico, seja patrimonial ou ndo, para que ele, em
razdo da fungdo que exerce, pratique, omita ou retarde ato de oficio.

O advento da Lei Anticorrupcdo (Lei 12.846/2013), que estabeleceu regras para a
responsabilizacdo da pessoa juridica por atos corruptivos e a atribui¢do de puni¢des administrativas
e civis a uma empresa considerada corruptora, obriga a empresa a indenizar os cofres publicos,
além de autorizar, em casos extremos, a sua compulsdria extingdo por ordem judicial (DE
OLIVEIRA, 2014).

Ademais, o aumento do debate sobre criminalizacao empresarial influenciou diretamente a
importancia da discussdo sobre as praticas de compliance. Dessa forma, a discussdo sobre como
controlar e inibir os crimes coorporativos nas organizagdes por meio do compliance vem ganhando
expressivo destaque, intensificando a busca das empresas pela implementacdo de um programa
(SODRE e DONELLI, 2018). Muitos autores consideram que o compliance nio se apresenta
somente por meio de prevencdo, com o estabelecimento de controles internos e medidas que
possam prevenir a persecucdo penal da corporagio (CAMARGO, 2017; CASTRO, 2016; DE
OLIVEIRA, 2014). O compliance é, também, meio de investigacio e que, provavelmente, pode ser
utilizado em seio de produgdo probatéria

Castro (2016) aponta que o compliance é estudado em diversas areas do conhecimento,
inclusive em alguns ramos da ciéncia juridica, chegando de forma muito mais tardia na area
criminal. Além disso, o autor destaca que o compliance ndo se trata de um tépico da dogmatica
penal, mas, sim, de um instrumento de politica criminal de prevenc¢do orientado a gestio do risco
normativo penal.

Todavia, a implantacdo de um programa de compliance consiste em um desafio para as
empresas, como aponta a pesquisa realizada pela KPMG (LEGISCOMPLIANCE, 2018). Os
resultados dessa pesquisa mostraram trés desafios principais da funcdo de compliance: (1)

monitoramento da efetividade do programa; (2) mapeamento dos riscos e desenvolvimento de
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indicadores-chave; e (3) integracdo da funcdo de compliance com as demais 4reas do negdcio.
Além desses desafios, Sodré e Donelli (2018, p. 1) apontam que € preciso “acompanhar a evolucao
legislativa e judicial brasileira do entendimento do que possa ser ilicito, entender o formato do que
ndo pode ser feito e tentar a0 maximo, dentro das normas, nio atrapalhar a operacao e lucratividade

das empresas”.

1.2 Problema de pesquisa

Diante dessas consideracdes, formulamos a seguinte questdo para orientar esta pesquisa:
quais as fragilidades dos programas de compliance que tém contribuido para que ocorram os

eventos da corrupgao?

1.3 Objetivo geral

Nesta dissertacdo, nosso objetivo € identificar os antecedentes e as fragilidades na
prevencao dos crimes de corrup¢do, de modo que as empresas possam assegurar a observancia a

lei anticorrupg¢do e as suas atividades corporativas.

1.4  Objetivos especificos

Como objetivos especificos, estabelecemos:

1. Analisar o caso de uma empresa, Odebrecht, que envolve os crimes de corrupg¢ao

2. Aprofundar a compreensdo sobre o Caso Lava Jato, especificamente, acerca dos seus
desdobramentos referentes a empresa Odebrecht;

3. Reunir subsidios para a estruturacdo de um programa de compliance com foco na

prevencdo da corrupgao.
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1.5 Justificativa

Ao se pensar nas justificativas para a realizacdo desta pesquisa, consideramos quatro
dimensdes: tedrica, pratica, social e pessoal. No que tange a justificativa de ordem tedrica,
reconhecemos que a discussao atinente aos crimes corporativos ainda € incipiente. Todavia, ao
aprofundarmos o estudo, notadamente, relacionado aos crimes de corrupc¢ao, estamos trazendo um
novo enfoque para os estudos organizacionais, relacionando gestdo e estudos juridicos sobre o
tema.

Ademais, entendemos que o tema € de interesse para o campo de estudos juridicos e
organizacionais e, de um modo geral, para toda a sociedade devido aos recentes escindalos de
corrup¢do no Brasil noticiados diuturnamente pela midia, os quais sdo tratados pela chamada
“Operacdo Lava Jato™.

Em termos de justificativa social, as praticas corruptivas trazem prejuizos ndo apenas para
as corporagdes, mas, também, para toda a sociedade, que € lesada pelos desvios de dinheiro dos
cofres publicos por meio de praticas de corrupgao ativa e passiva envolvendo agentes publicos em
conluio com dirigentes das grandes corporagdes. Nessa perspectiva, também buscamos, nesta
pesquisa, apresentar um caso de interesse social revelado pela Operacdo Lava Jato, qual seja, o
esquema de corrupcdo envolvendo a empresa Odebrecht. Tal caso (Odebrecht), ainda na
dimensdo social, também apresenta relevancia, servindo, assim, de pano de fundo ao presente
estudo, pois, por meio dele, apresentamos um caso real/prético de praticas corruptivas lesivas aos
cofres publicos de notdrio interesse publico.

Sob esse enfoque, a pesquisa apresenta também uma dimensao/justificativa pratica, pois,
propde a estruturacdo de um programa de compliance com foco na prevencdo dos crimes de
corrupg¢do. Os fatos atuais ressaltam a necessidade de se reavaliarem as a¢des do poder publico e
das empresas que visam combater a corrup¢ao, ndo apenas no plano estritamente normativo, mas,
principalmente, na aplicagdo factual da norma anticorruptiva.

Paises como Inglaterra, Italia e Estados Unidos vém trabalhando em novas estratégias de
combate a corrupcdo lastreadas na gestdo estratégica da informacdo e em programas
governamentais voltados a hostilizar estruturas corporativas corruptoras (GABARDO.2015). Ao
desenvolver programas de compliance a partir de um mecanismo regulatdrio, tém-se, entre tantos

objetivos, a prevencdo dos atos ilicitos praticados por funciondrios, tanto no interior quanto no
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exterior de uma empresa. Nesse entendimento, esta dissertacdo contribui de forma pratica, com
uma proposta de estrutura¢do de um programa de compliance com foco no combate a corrupcao, o
que podera ser utilizado como um norteador por empresas.

Importante frisar que esta dissertacdo, apesar de estar na pesquisa da linha empresarial,
também estd na fronteira entre o publico e o privado, tendo, portanto, implicacdes e
desdobramentos, tanto para a linha publica quanto para linha empresarial do Programa de Mestrado
Profissional em Gestao Empresarial da FAGEN/UFU.

Por fim, cumpre apresentar a justificativa de cunho pessoal, visto o interesse profissional e
académico que o assunto desperta, quer seja pela minha origem académica na Faculdade de Direito
“Prof. Jacy de Assis” da Universidade Federal de Uberlandia, quer seja pelo interesse despertado
a partir dos estudos de teoria das organizagdes realizados nos periodos iniciais do presente mestrado
profissional. Ademais, atuando como profissional do direito, percebi a oportunidade do estudo de

gestdo e sua relacdo com advocacia.

1.6 Estrutura do trabalho

A presente dissertacdo estd estruturada em 5 Capitulos. Depois desta introducdo, no
Capitulo 2, tragamos um panorama geral acerca da pesquisa, com a apresentacao da parte tedrica,
na qual serdo abordados os temas que tratam de crimes corporativos (conceitos, tipos, causas e
consequéncias), de crimes de corrupcdo (conceitos e defini¢des, corrup¢do politica, causas e
consequéncias), de sistema regulatorio brasileiro (leis — revisdao da literatura — direito) e de
compliance (mecanismo de prevengao).

No Capitulo 3, descrevemos os procedimentos de pesquisa utilizados, tendo sido adotados
a pesquisa qualitativa, o estudo de caso instrumental, a coleta de dados com pesquisa documental
e a andlise de documentos (legislacdo, documentos e reportagens sobre o caso Odebrecht), com a
utilizacdo da analise de contetido

Ja o Capitulo 4, “Caso Lava Jato e seus desdobramentos relacionados com a Odebrecht”,
constitui-se da apresentacdo de uma pesquisa documental do referido caso no que tange a
transgressdo das leis, acordo de leniéncia e as consequéncias para a empresa e para toda a

sociedade.
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No Capitulo 5, “Proposta de um programa de Compliance”, apresentamos as bases para a
estruturacio de um programa de compliance nas empresas, com vistas a prevenir atos de corrupcao
lesivos a corporacgdo/sociedade. E, ao final, apresentamos, no Capitulo 6, as “Consideracdes
Finais”, com sugestdes para a estruturacdo de programas de compliance dentro das corporacdes,

com o intuito de mitigar riscos e evitar praticas de corrupcao.
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2 CRIMES CORPORATIVOS: PESQUISAS E SUAS ABORDAGENS

O debate acerca dos crimes corporativos teve inicio com o discurso presidencial de
Sutherland, na American Society of Sociology, em 1939, quando o conceito de White Collar Crime,
business crimes ou crimes corporativos comecaram a fazer parte das pesquisas de criminologistas
e socidlogos (MEDEIROS, 2015; PAYNE, 2012).

A criminalidade de white collar crime faz alus@o ao colarinho branco na camisas dos
empresarios e agentes ocupantes de posi¢des mais elevadas na hierarquia organizacional, em
contraposi¢do ao macacado ou uniforme azul (blue collar) dos trabalhadores/operarios executantes
de funcdes intermediarias ou subalternas. Sutherland, Cressey e Luckenbill (1983), ao discutir
sobre esse tipo de crime, fizeram referéncias aos crimes perpetrados por pessoas respeitadas e de
status social elevado, no decurso de suas ocupacdes profissionais, absolutamente desvinculados da
pobreza e de patologias sociais e pessoais. O conceito, assim alinhavado, permanece vélido ainda
hoje, como se colhe das diretivas do Centro Nacional contra o Crime de Colarinho Branco
(National White Collar Crime Center), sediado nos Estados Unidos da América (ARRUDA, 2004).

Destaca-se que o conceito de crime do colarinho branco proposto por Sutherland, Cressey
e Luckenbill (1983) contribuiu, em grande medida, para o desenvolvimento posterior da
criminologia e do direito penal relativo as pessoas de existéncia ideal e a conduta das organizacdes
(ANITUA, 2008; BRAGA, 2010; BATISTA, 2018).

Batista (2018) ressalta que a teoria de Sutherland inova em vérios aspectos, tais como:
estipula o crime como o produto de um processo de aprendizado social; foge do lugar comum das
prisdes como base para a captura dos dados criminoldgicos; pde em xeque a analise das caréncias
e das necessidades como motivos para a pratica criminal; questiona a pobreza como motivacao
para o crime e propde a existéncia de uma perspectiva de anomia e dissocia¢do presentes também
nas classes econdmicas favorecidas, abrindo os canais para as praticas criminais comuns ao
“colarinho branco”, em especial, as fraudes e violagdes de monopdlio.

O debate de Sutherland sobre o crime do “colarinho branco” contribuiu para o estudo das
praticas criminais no meio empresarial, a extensdo dos seus males e a no¢ao de indeterminagdo da
vitima foi um conceito revolucionario para o campo criminolégico, afastando-se do lugar comum

das disfungdes pessoais ou sociais como “causas do crime” (BATISTA, 2018).



21

Nessa mesma linha, Arruda (2004) aponta que os crimes de colarinho branco ainda sdo
pouco identificados, em especial, nos paises periféricos, como o Brasil. Para o autor, esse fato

advém de quatro fatores:

a) As violacdes ndo constituem ataques simples e diretos de uma pessoa contra outra, elas

s@o complexas e de efeitos difusos. Por isto, em geral, a vitima ndo se reconhece como tal,
circunstincia a desaguar na auséncia de interesse e em minguadas notifica¢des as agéncias
ptblicas; b) As agéncias de comunicacdo ndo veiculam dados e noticias suficientes sobre
a criminalidade de colarinho branco: primeiro, por se tratar de priticas complexas,
compreensiveis, muitas vezes, apenas por quem possui alguma experiéncia ou
especializacdo na drea envolvida; segundo, porque, as vezes, as proprias agéncias de
comunicagao referem ligagdes espurias com os protagonistas das infracdes; ¢) Poderosos,
pessoas de respeito e status social elevado nao corresponderiam ao esteredtipo popular de
criminoso: a tendéncia é admira-los e respeita-los e, dai, a dificuldade em divisa-los como
delinquentes. O status social elevado induziria a presunco absoluta de se tratar de pessoas
honestas e, como tal, operaria & moda da imunidade outorgada ao clero medieval; d) A
alta posi¢do social dos criminosos implica a utiliza¢do de sofisticados modus operandi,
em ordem a dificultar a apuragdo através de técnicas de investigacdo e mecanismos
convencionais: os obstiaculos, ndo raro, levam ao sepultamento de apuragdes ou a obten¢cao
de resultados deficitarios. Em juizo, o formalismo exacerbado, concepcdes bizantinas,
tecnicismos arcaicos e o apego a rituais decrépitos, em descompasso a engenhosa
dindmica da criminalidade pds-moderna, produzem resultados aquém aos necessarios
(ARRUDA, 2004, p. 12).

Em virtude dessa problematica, alguns sociélogos e criminologistas procuraram ampliar o
conceito de crime corporativo com o intuito de incluir qualquer m4 conduta envolvendo uma
corporacgdo, seja ela violagdo de uma lei penal ou civil, ou ainda, de alguma legislacdo regulatoria
(TOMASIC, 1993). Assim, diversos autores tém elaborado diferentes conceitos sobre crimes
corporativos. Por exemplo, Clinard et al. (1979) definem crime corporativo como aquele que
ocorre em grandes organizacdes ou grupos empresariais, cujo poder de influéncia politica e
econOmica € muito alto em um contexto de inter-relacdes complexas, como aqueles das
corporacgdes, € nao das organizagdes em geral. Ja Braithwaite (1984) considera que crime
corporativo inclui violagdes civis e administrativas e ndo apenas atos que violam as leis criminais.

Braithwaite (1984) afirma que as corporagdes se envolvem em praticas moralmente
Inaceitaveis ndo prescritas em virtude da auséncia de leis sobre essas atividades. Com 1sso, novas
leis e regulamentacdes podem surgir para evitar a reincidéncia. Schlegel (1990) apontou para os

perigos de uma conceptualizacio do crime corporativo, tendo adotado uma defini¢do ampla na qual

considera, como crime corporativo, qualquer ato que viole o direito penal de determinado pais.
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Em uma perspectiva complementar, Baucus e Dworkin (1991) argumentaram que alguns
conceitos de crime corporativo nao consideram uma importante distingao entre crime corporativo
e comportamento corporativo ilegal. Para as autoras, nem todos os comportamentos corporativos
ilegais sdo criminosos. Apesar de o crime corporativo ser um subconjunto de comportamento
corporativo ilegal, sua indicacio deve seguir parametros.

Schrager e Short (1978), ao definirem crimes corporativos, consideram que as vitimas
podem pertencer a trés categorias: I) empregados, que sido afetados diretamente no processo de
producdo dentro do local de trabalho, visto que esses se defrontam com altos niveis de riscos,
condic¢des de trabalho ilegais e expostos a substancias e condi¢Oes cujos efeitos potenciais, em
longo prazo, ndo sio conhecidos; II) consumidores, que compram produtos no mercado e III) o
publico em geral, que sofre os impactos dos processos de producao introduzidos no meio ambiente.

Giddens (2007) entende que o crime corporativo envolve duas diferentes areas: a
criminologia, cujo interesse € dirigido para as formas de comportamento sancionadas pela lei
criminal e a sociologia, que investiga a conduta do individuo. Esses dois campos deram origem a
vérios estudos que se desenvolveram por linhas tedricas diferentes para explicar suas origens e
fatores antecedentes.

No que se refere aos estudos da criminologia, Sutherland, Cressey e Luckenbill (1983)
entendem que esses podem ser divididos em trés categorias: I) Sociologia da lei criminal — analise
sistematica das condi¢des sob as quais as leis penais se desenvolvem e explicam a variacdo nas
politicas e procedimentos utilizados nos departamentos de policia e tribunais; II) Sociologia do
crime e a psicologia social do comportamento criminal — anélise sistematica das condigOes
econOmicas, politicas e sociais em que o crime € a criminalidade sdo gerados ou impedidos e III)
Sociologia da punicdo e corre¢ao — andlise sistematica das politicas e procedimentos para controlar
a incidéncia do crime.

Lavro (2016) indica que a criminologia atua com o entendimento dos atos praticados pelo
criminoso, juntamente com o estudo sobre a vitima, com o delito e com o controle social, de forma
a conhecer e compreender melhor o criminoso para, assim, buscar mecanismos de prevencdo do
crime e, também, evitar a sua possivel reincidéncia. Assim, a criminologia entende o delito como
um problema de natureza social, incluindo quatro elementos constitutivos que devem ser analisados
em conjunto: I) o primeiro aponta que o crime nao deve ser tipificado isoladamente; II) o segundo

sugere que deve haver um apelo social para repreensdo do crime, ou seja, deve atingir ndo s a
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vitima, mas, também, a sociedade; III) € preciso que o crime ocorra reiteradas vezes no mesmo
espaco e por um consideravel tempo e, por fim, IV) o crime deve ser tipificado a partir de uma
andlise mais detalhada de todos esses elementos citados, juntamente com a sua repercussao social.

Por sua vez, Freitas e Dellageris (2016) apontam que, no ambito dos estudos de crimes
corporativos, a criminologia critica tem desempenhado um importante papel. Os estudos criticos
tiveram suas origens a partir da influéncia dos estudos de Merton, Parsons, Sutherland, Georg
Rusche, Otto Kirchheimer, entre outros, que, embora tivessem partido da ideia do homem
criminoso por patologia, preservaram na sociologia criminal um vestigio positivista (BARATTA,
2002; FREITAS e DELLAGERIS, 2016). Desse ponto, averiguou-se a existéncia de mecanismos
de socializacdo aos quais os individuos sdo expostos pela rotulacdo social, verificando-se, ademais,
a aprendizagem social do crime.

O homem € ligado umbilicalmente a sociedade, ou seja, ndo existe 0 homem sem sociedade
e nem sociedade sem homem. Um aspecto importante da criminologia critica incide na revelacao
de que o sistema penal ¢ “marcado” e que tal marcagdo € criteriosamente atrelada a dominacao
classista das sociedades. Em outras palavras, pode-se afirmar que os clientes do sistema penal sdao
sempre 0s mesmos, quais sejam, os desabastados sociais, que nao possuem condi¢des de adentrar
na elite social. Do outro lado, os mais apatacados, ndo obstante também cometerem crimes, nao
sdo criminalizados, ficando impunes aos olhos do sistema de politicas criminais (CASTILHO,
2002; FREITAS E DELLAGERIS, 2016).

Desse modo, o estudo dos crimes corporativos perpassa a esfera dos estudos de direito penal
que atua como regulador de condutas humanas, definindo padrdes de comportamento por meio dos
seus tipos penais e suas respectivas sangoes (LAVOR, 2016), a medida que considera o crime como
um problema de natureza social. Nesse sentido, importante notar que o Direto e a Criminologia

possuem semelhantes objetos de estudo — o crime, sem confundir os objetivos das pesquisas.

2.1 Antecedentes e Determinantes dos Crimes Corporativos

Viérios sdo os estudos que buscam compreender os fatores antecedentes e determinantes dos

crimes corporativos, tendo em vista que esses estudos nos apresentam uma rica fonte de

conhecimento especifico sobre o tema no ambito das corporacdes.
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Szwajkowski (1985) apresenta uma andlise dos estimulos a ilegalidade organizacional por
meio da conjuncdo de trés elementos essenciais para a sua ocorréncia, os quais, habitualmente,
estdo presentes na maioria dos estudos sobre o tema: (1) ambiente (pressdes, necessidade ou
recessdo econdmica); (2) estrutura (corporativa, industrial ou legal) e (3) processo de escolha
interna (patologia, inten¢do ou exploracdo proativa). Essas tipologias foram utilizadas pelo autor
em um estudo a respeito de propaganda enganosa.

Pelo elemento do ambiente, a agdo/ato ilegal ocorre se os beneficios forem superiores aos
seus custos, os quais derivam da maior ou menor chance da punicdo. Szwajkowski (1985)
compreende que o custo e beneficio da pratica ilegal dependem do contexto econdmico em que a
organizacdo esta inserida, portanto, a atividade ilicita ocorre, principalmente, em situagdes de
recessOes econdmicas, queda do desempenho organizacional e pressdes industriais.

J4 a estrutura como elemento de estimulo ao ilicito corporativo € estudada por Szwajkowski
(1985) em trés niveis: (1) organizacional ou corporativo — o proprio nivel complexo estrutural e
departamental dentro das organizagdes, com seus niveis hierarquicos, podem criar barreiras que
impedem a descoberta de atos corruptivos ou no minimo questionaveis. Os subordinados, de modo
geral, podem temer a autoridade superior, de forma que ndo se encorajam a relatar para os niveis
hierarquicos superiores as atividades ilegais, pois as consequéncias acabam por inibir esse tipo de
atitude; (2) industrial — a propria estrutura setorial dentro da organizagdo, notadamente, aquela
caracterizada pela alta concentragao, torna propicios os atos ilicitos, pois, para a ocorréncia destes
atos ilicitos sdo necessarios apenas poucos e poderosos agentes. Quando a estrutura do setor é
difusa, as possibilidades de conluio sdo substituidas por praticas como rivalidade acirrada,
espionagem industrial e propaganda enganosa; (3) legal — os controles legais das atividades de um
setor t€ém uma estrutura propria, podendo estimular a ocorréncia de atos ilegais nos casos que a
legislacdo € criada sem dispositivos para sua aplicacdo, o que a torna ineficaz, ou seja, existem leis,
todavia, as mesmas ndo foram regulamentadas quanto a sua execu¢do na pratica cotidiana.

Por ultimo, o elemento da escolha, que nos remete a pessoa que comete o ato ilegal. A ideia
central do processo de escolha descrito por Szwajkowski (1985) est4 além das restri¢cdes estruturais
ou mesmo da falta delas. O procedimento de escolha compreende o ponto de vista do individuo
sobre a situacdo, bem como o juizo que o mesmo tem a respeito de justica e ética. O individuo

influente que julga estar acima da lei é aquele que considera as leis muito severas, ou, ainda,
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entende que nas normas dos negécios impera a regra do cada um por si, sendo propenso a cometer
a ilegalidade nos negdcios.

Nessa visdo, os trés elementos citados por Szwajkowski (1985) podem ocorrer
isoladamente ou em conjunto, apresentando-se de diferentes maneiras, dependendo do tipo de
industria e, também, do conjunto de leis e restri¢des nos quais estejam inseridas as atividades da
empresa.

Nessa mesma linha, Coleman (1987) discute que a origem dos crimes corporativos esta na
confluéncia entre a motivacdo adequada e a oportunidade. O autor acredita que motivacdo ¢ um
constructo simbdlico e nao resultado das necessidades bioldgicas e inconscientes do individuo.
Desta forma, a conduta criminosa deve ser analisada no nivel estrutural e ndo psicologico-social.

Coleman (1987) indica que a motivagdo para o ato criminoso surge da “cultura de
competicdo” incentivada pela politica econdmica do capitalismo industrial, que, conforme as
proprias caracteristicas do capitalismo, estad centrada na ideia de que riqueza e sucesso Sa0 0s
principais objetivos do ser humano. Outro aspecto relevante, no que se refere as motivagcdes para
as condutas criminosas, segundo Colemam (1987), s@o as restricdes normativas de contextos,
setores ou grupos especificos que acabam interferindo diretamente nas decisdes dos individuos
quanto a aceitar ou rejeitar as condutas, conforme os significados e visdo de mundo que compartilha
socialmente.

No entanto, cabe destacar que Coleman (1987) acredita que somente motivacdo para
cometer o crime nao € suficiente, pois é necessario a oportunidade para cometé-lo. A motivagado e
a oportunidade estdo intrinsecamente relacionadas. O autor acredita que a aplicagdo da lei, a
industria, a organizac@o e a ocupacao profissional sdo fatores que determinam a oportunidade da
conduta criminosa.

No tocante a aplicacdo da lei, Coleman (1987) acredita que a legislagdo € produto de
conflitos entre diversos interesses e, por isso, ao determinar os comportamentos considerados
criminosos, a lei reflete a estrutura de poder e as contradi¢es internas no capitalismo industrial
contemporaneo. Nesta mesma linha, Almond (2009) indica que as oportunidades para cometer as
atividades determinadas como ilegais tém sua atratividade influenciada pela percepcao dos
individuos quanto a certeza e a severidade da pena e quanto aos riscos potenciais e sancoes.

No que se refere as caracteristicas da industria, Coleman (1987) sugere que, embora seja

um fator importante, a demanda por lucros ndo leva, necessariamente, ao crime corporativo, mas a
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auséncia dessa demanda elimina muitas oportunidades ilegais. Além da busca por lucros, outros
fatores sdo considerados na andlise da inddstria e a estrutura de oportunidades para a conduta
criminosa: a concentracdo da industria, grupos organizacionais, o sistema regulatério e a existéncia
de praticas ilegais comuns entre os competidores.

A organizac¢do como parte da estrutura de oportunidades é explicada por Coleman (1987)
em decorréncia de fatores organizacionais como: o sistema de controle social da empresa (cultura
organizacional que estimula condutas ilegais) e a estrutura organizacional multidivisional (o
préprio modelo de corporacio). O quarto fator discutido Coleman (1987) a ocupagdo profissional
ou o cargo ocupado na estrutura organizacional favorece a conduta criminosa visto que
determinados cargos t€ém maior oportunidade em cometer certas condutas criminosas do que
outros. Como exemplo, contadores e administradores financeiros podem ter maior oportunidade de
cometer fraudes do que outros profissionais da mesma empresa que nada teriam a ganhar com essa
conduta.

Baucus e Near (1991) desenvolveram um modelo para analise do processo do
comportamento corporativo ilicito que considera os antecedentes em trés classes: ambientais,
internos e situacionais. Essa analise também busca sustentacdo nos conceitos centrais da teoria das
organizacoes, buscando integra-los as teorias do crime.

Pelos antecedentes ambientais, as autoras listam as caracteristicas do ambiente que
originam condi¢des para a acdo gerencial ilegal, quais sejam: a escassez dos recursos aumenta a
incerteza ambiental, levando os gerentes a a¢des no sentido de reduzir essa incerteza; o dinamismo
do ambiente exige respostas mais rapidas e ndo padronizadas; a diversidade do ambiente torna as
acOes organizacionais mais complexas em virtude da variedade de organizacdes e de firmas
individuais atuando no mesmo ambiente.

Os antecedentes internos propostos por Baucus e Near (1991) sd@o compostos pelo baixo
desempenho organizacional, que € um dos fatores mais citados como antecedentes da criminalidade
corporativa; o grande porte da organizagdo, que influencia na coordenac¢do e comunicacdo dos
problemas decorrentes de uma estrutura mais complexa; e a baixa folga organizacional que levara
os gestores a dirigir seus esforcos para encontrar recursos adicionais, cortar custos ou praticar uma
conduta ilegal na tentativa de lidar com recursos limitados.

E quanto aos chamados antecedentes situacionais, Baucus e Near (1991) consideram as

violacdes anteriores da lei, que podem encorajar a criminalidade corporativa, o tipo de industria,
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que pode favorecer a criminalidade corporativa em virtude das peculiaridades do setor e o tipo de
violagdo, pois, como defendem as autoras, € possivel que uma combinagao dos antecedentes possa
levar a um tipo de violagdo especifica.

Dessa forma, os resultados do estudo de Baucus e Near (1991) apontam que o
comportamento ilegal ocorre sob determinadas condi¢des, sendo tal conduta ilicita mais propensa
de ocorrer nas grandes corporacdes do que nas pequenas. Outras possiveis causas que levam a
conduta ilegal estdo ligadas a escassez de recursos, a turbuléncia ambiental e a cultura industrial.

Depois desse estudo, Baucus (1994) aprofundou a compreensdo da ilegalidade nas
corporacdes ao desenvolver um modelo que considera as pressdes, as oportunidades e a
predisposicao como antecedentes do comportamento ilegal, e as caracteristicas individuais como
variavel moderadora.

Nesse sentido, 0 modelo do processo de ilegalidade corporativa estudado por Baucus (1994)
considera, ainda, os tipos de ilegalidade corporativa divididos em duas -categorias: o
comportamento ilegal intencional e nio intencional. Dessa maneira, o comportamento ilegal do
individuo pode ocorrer intencionalmente ou pela omissdo. Para a autora, o crime corporativo é
considerado um comportamento ilegal intencional, visto que, nesse caso, embora individuos
possam receber beneficios, a empresa € a principal beneficiaria (BAUCUS, 1994).

De acordo com o estudo em andlise de Baucus (1994), as caracteristicas organizacionais, o
ambiente competitivo e o ambiente legal e regulatério criam pressdes e necessidades,
oportunidades e predisposicdo para a ilegalidade corporativa. As pressdes surgem quando individuos
ou organizagdes inserem demandas urgentes ou restricdes sobre uma empresa, fazendo com que
seus empregados respondam de alguma forma, ou mesmo quando fornecedores ou credores usam
a disponibilidade de recursos, ameaca de sangdes ou outros meios para forcar uma firma a agir de
determinado modo, aderindo a praticas ilegais. As conveniéncias as atividades ilicitas surgem
quando a empresa ndo tem Os recursos necessirios para sua sobrevivéncia ou para atingir seus
objetivos.

Segundo Baucus (1994), a atitude ilicita, quer seja intencional ou ndo, advém tanto das
pressdes quanto das necessidades, sendo ambas criadas por determinadas caracteristicas
organizacionais e ambientais, de modo isolado ou em combinagdo. As hipéteses levantadas pela

autora quanto as caracteristicas ambientais pressupdoem que o ambiente caracterizado por intensa
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competicdo, heterogeneidade e recursos escassos cria pressdo e necessidade para a ilegalidade nas
corporacoes.

No mesmo sentido, podem-se citar outros fatores que também criam conveniéncias e
oportunidades para as praticas ilicitas dentro das organizacdes, como um ambiente legal e
regulatério extremamente intricado, com leis e sistemas de transa¢do ambiguos, com novas leis
sendo promulgadas e agéncias reguladoras altamente dependentes da industria, e, caracteristicas
organizacionais como o porte grande da empresa e a complexidade organizacional como sendo
fatores determinantes para a ilegalidade corporativa (BAUCUS, 1994).

O estudo de Mon (2002) sobre os fatores causais da criminalidade corporativa considera
elementos do modelo de Szwajkowski (1985), acrescentando outros, além de separar o fator
individual (micro) de fatores organizacionais e institucionais (nivel macro) que criam a
oportunidade para o crime. Para o autor, “os crimes corporativos sdo eventos que ocorrem como
resultado da combinag¢do da oportunidade apropriada e individuos com criminalidade” (MON,
2002, p.187). Ao assumir que o individuo € uma unidade de analise importante na exploracdo dos
crimes corporativos, Mon (2002) defende que a tendéncia ao low self-control, isto é a falta de
autocontrole individual, como o principal fator por trds do comportamento criminoso, também cria
a oportunidade de ocorréncia do crime corporativo.

A perspectiva macro do modelo de Mon (2002) compreende os seguintes fatores e
medidas organizacionais e institucionais que criam a oportunidade para o crime corporativo:

I. Dificuldades corporativas — esse fator diz respeito aos desafios comumente
enfrentados pelas corporagdes na busca pela sua sobrevivéncia no mercado, os quais, segundo Mon
(2002), sao: (a) competitividade do setor de atuacdo — nimero de competidores, competéncia dos
competidores, homogeneidade dos produtos, precos competitivos; (b) condi¢des financeiras —
queda nos lucros, endividamento, falta de recursos financeiros, taxa de juros; (c) adaptabilidade e
flexibilidade dos empregados — habilidades profissionais, habilidade nos relacionamentos com
clientes, habilidades financeiras e na gestdo do contexto social; (d) lealdade dos funcionarios —
satisfacdo do trabalhador, cooperagao, alienacao, aceitacdo dos objetivos corporativos.

II. Estrutura organizacional — o desenho organizacional como elemento que favorece a
ocorréncia de crimes corporativos foi apontado por Clinard (1983), Clinard e Yeager (1980) e
Haines (1997), especificamente, quanto aos seguintes aspectos: (a) complexidade da estrutura —

grau de horizontalizacdo, verticalizacao e diferenciacdo ou especializagdao. Para Mon (2002), um



29

alto grau de especializacdo nas atividades operacionais leva a uma estrutura com nivel alto de
hierarquizacao, tornando-a mais complexa; (b) formalizacdo das atividades, tarefas e processos
com muitas politicas, regras e procedimentos e (c) centralizagdo — grau de concentracao da tomada
de decisdo em niveis gerenciais.

III. Mecanismos de Controle — esse fator inclui trés dimensdes: (a) regulacdo interna —
sistemas internos criados para controlar as atividades e comportamentos; (b) regulacdo externa —
leis e regulamentos criados por 6rgdos governamentais e agéncias reguladoras e (c) reacao publica
em relacdo a atuacdo das corporagdes.

Zahra, Priem e Rasheed (2005) realizaram seu estudo com foco no corpo gerencial em
casos de fraudes corporativas. Enfocando a fraude gerencial, esses autores identificam as varidveis
sociais, industriais, organizacionais e individuais que contribuem para a ocorréncia desse
comportamento, bem como as suas consequéncias para acionistas, sociedade, comunidade local,
empregados e a reputacdo dos gestores. As fraudes podem ocorrer em qualquer nivel
organizacional, porém, a andlise dos autores recai naquelas cometidas por top managers,
consideradas, por eles, como uma modalidade do White collar crime. O modelo proposto pelos
autores considera que os fatores sociais, industriais e organizacionais podem encorajar € promover
a fraude, ou seja, constituem-se em antecedentes a ocorréncia dessa conduta. J4 as caracteristicas
individuais atuam como moderadores, isto €, funcionam como fatores que afetam o grau das
pressoes desses antecedentes.

Os antecedentes da fraude corporativa do modelo de Zahra, Priem e Rasheed (2005)
compreendem os niveis social, da industria e da organiza¢dao. No ambito social, os autores tecem
argumentos a partir da Teoria da Associa¢do Diferencial do criminologista Sutherland (1949), que
defende a ideia de que os individuos agem em conformidade com as normas de seu grupo social, e
da Teoria da Tensdo do socidlogo Robert Merton (1938), segundo a qual as normas sociais
influenciam as aspiracdes dos individuos quanto a posse de bens materiais e a outros indicadores
de sucesso. Desse modo, para Zahra, Priem e Rasheed (2005), uma cultura do desvio e as aspiragdes
do individuo sdo varidveis sociais determinantes para a ocorréncia da fraude corporativa.

No nivel da inddstria, Zahra, Priem e Rasheed (2005) consideram que diversas
caracteristicas da industria podem influenciar a incidéncia da fraude corporativa, quais sejam:
cultura, normas e histérias; o horizonte de investimentos, periodo de payback e retornos

financeiros; a concentracdo da industria; a hostilidade do ambiente; o dinamismo do ambiente; e a
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heterogeneidade do ambiente. Conforme o comportamento dessas varidveis, a ocorréncia da fraude
pode ser encorajada. Nesse sentido, se o ambiente tem a demanda em declinio, regulacdes severas,
baixa margem de lucro, por exemplo, ele se caracteriza como hostil, podendo estimular a conduta
fraudulenta dos executivos.

Como antecedentes ao nivel da organizagdo, Zahra, Priem e Rasheed (2005) elencam a
composi¢do do quadro de diretores, a lideranca e a cultura organizacional como fatores que podem
estimular a ocorréncia da fraude gerencial. A separacdo entre propriedade e controle, caracteristica
da corporacao moderna, demanda significativa aten¢do dirigida para o quadro de diretores, pois 0s
acionistas, a0 mesmo tempo em que delegam as decisdes para os gestores contratados, procuram
diversificar o risco dos seus investimentos, ndo dispondo de recursos para monitorar os gestores.
Por sua vez, a auséncia de acompanhamento por parte dos acionistas permite que os gestores ajam
de forma oportunista, de acordo com seus interesses proprios.

Os fatores do nivel individual atuam como moderadores no modelo de Zahra, Priem e
Rasheed (2005). As variaveis antecedentes, de acordo com os autores, afetam a incidéncia de
fraudes gerenciais, porém as caracteristicas individuais podem agir no sentido de encorajar ou inibir
as condutas ilegais. Os fatores individuais considerados pelos autores sdo: idade, experiéncia na
funcdo, educagdo, género e a tendéncia ao autocontrole, conforme definida por Gottfredson e
Hirschi (1990).

Desse modo, o modelo de Zahra, Priem e Rasheed (2005) aproxima-se bastante daquele
elaborado por Mon (2002), porém avanga no sentido de propor a exploragdo de outras
caracteristicas individuais que atuam como moderadores para enfraquecer ou fortalecer as pressoes
dos fatores antecedentes em direcdo a criminalidade corporativa, além da tendéncia de
autocontrole.

Em sintese, a literatura sobre os antecedentes de crimes corporativos abrange diversos
fatores que podem ser agrupados em externos e internos. O Quadro 1 organiza os principais fatores

internos e externos
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Quadro 1 - Fatores Internos e Externos que Motivam os Crimes Corporativos

AUTOR

FATORES INTERNOS

FATORES EXTERNOS

Szwajkowski
(1985)

Estrutura corporativa, caracteristicas da organizacdo, complexidade
organizacional, formalizagdo, centralizacdo, flexibilidade, estratégia
corporativa, sistemas de controle, descentralizagdo, , tamanho da organizacéo,
cultura corporativa que reforca a conduta ilegal, pressdo interna por
desempenho/resultados, alto nivel de sucessdo de executivos, histdria da
organizagdo, lideranca, cultura organizacional, lealdade dos empregados,
mecanismos de principios — clima ético, competitividade da empresa,
composi¢do da alta dire¢do, individuo (predisposi¢c@o e adesdo cognitiva),

Pressdes ambientais, pressdes competitivas, necessidades de sobrevivéncia e
crescimento, recessdo econdmica, estrutura legal e regulatdria, restri¢des
normativas, aplicacdo da lei, mudancas frequentes na lei, maior rigor na
interpretacdo e aplicacdo da lei, alto custo de conformidade legal,
complexidade da legislacdo, legislacdo promulgada recente, alta dependéncia
das agéncias reguladoras em relag@o as firmas, relacionamentos longos entre
as agéncias reguladoras e as firmas, regulacdo externa, caracteristicas da
inddstria, estrutura da industria, concentracdo da industria.

Coleman
(1987)

Estrutura corporativa, caracteristicas da organiza¢do, complexidade
organizacional, formalizacdo, centralizacdo, flexibilidade, estratégia
corporativa, sistemas de controle, descentralizacdo, altos niveis de inovagdo e
tamanho da organizacdo, cultura corporativa que reforca a conduta ilegal,
historia da organizacio, liderancga, cultura organizacional.

Estrutura legal e regulatéria, alta dependéncia das agéncias reguladoras,
relacionamentos longos entre as agéncias reguladoras e as firmas, regulagao
externa, cultura da competicdo, cultura da industria, caracteristicas da
industria, competitividade da inddstria, escassez ambiental, dinamismo
ambiental, turbuléncia ambiental, concentracio da industria.

Baucus e Near
(1991)

Desempenho inferior, condi¢des financeiras, pressdes financeiras,
lucratividade organizacional, baixa folga organizacional

Caracteristicas da industria, horizontes de investimentos da industria,
maturidade do ambiente, lucratividade da inddstria, competitividade da
inddstria, escassez ambiental, dinamismo ambiental, turbuléncia ambiental,
heterogeneidade ambiental, estrutura da inddstria, concentragdo da industria.

Baucus (1994)

Estrutura corporativa, caracteristicas da organizacdo, complexidade
organizacional, formalizagdo, centralizacdo, flexibilidade, estratégia
corporativa, sistemas de controle, descentraliza¢io, altos niveis de inovagéo e
tamanho da organizagdo, cultura corporativa que refor¢ca a conduta ilegal,
pressdo interna por desempenho/resultados, alto nivel de sucessdo de
executivos, historia da organizacdo, lideranga, cultura organizacional, lealdade
dos empregados, mecanismos de principios ético.

Estrutura legal, regulatéria da legislacdo recente, alta dependéncia das
agéncias reguladoras em relagdo as firmas, regulacdo externa, cultura da
competicdo, cultura da industria, prevaléncia da ilegalidade na inddustria, ,
horizontes de investimentos da indudstria, maturidade do ambiente,
Lucratividade da industria, escassez ambiental, dinamismo ambiental,
turbuléncia ambiental, heterogeneidade ambiental, estrutura da industria,
concentragdo da industria

Mon (2002)

Estrutura corporativa, caracteristicas da organizagdo, complexidade
organizacional, formalizacdo, centralizacdo, flexibilidade, estratégia
corporativa, sistemas de controle, descentralizacdo, altos niveis de inovagdo e
tamanho da organizacdo, cultura corporativa que reforca a conduta ilegal,
pressdo interna por desempenho/resultados, alto nivel de sucessdo de
executivos, historia da organizacdo, lideranga, cultura organizacional.

Estrutura legal e regulatdria, restricdes normativas, aplicacdo da lei,
mudangas frequentes na lei, maior rigor na interpretacdo e aplicacao da lei,
alto custo de conformidade legal, complexidade da legislacdo, legislacdo
promulgada recente, alta dependéncia das agéncias reguladoras em relagdo
as firmas, relacionamentos longos entre as agéncias reguladoras e as firmas,
regulacdo externa, associacdo diferencial.

Zahra, Priem e
Rasheed (2005)

Caracteristicas  individuais, composicio da alta direcdo, individuo
(predisposi¢do e adesao cognitiva), intencdo

Cultura da competicdo, cultura da industria, prevaléncia da ilegalidade na
industria, caracteristicas da industria, , aspiragdes da sociedade, sociedade
(cultura, histéria, valores e sistema educacional), reacdo publica da industria,
maturidade do ambiente, lucratividade da inddstria, competitividade da
industria, escassez ambiental, dinamismo ambiental, turbuléncia ambiental,
heterogeneidade ambiental, estrutura da industria, concentragcdo da industria.

Fonte: Elaborado pelo autor com base na revisdo da literatura
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2.1.1 Tipologias de crimes corporativos

No ambito conceitual, alguns estudos indicam tipologias e categorias para 0S crimes
corporativos (GRABOSKY; BRAITHWAITE, 1987; TOMASIC, 1993; CROALL, 2009). Essas
pesquisas caracterizam os crimes corporativos com base na analise de beneficiarios dos crimes e
da caracterizacao das vitimas.

Grabosky e Braithwaite (1987) dimensionam os crimes corporativos em dez categorias. Os
autores consideram sua abrangéncia e sinalizam para uma dimensdo mais ampla do impacto total
desses crimes. Ainda, a prevenc¢do e puni¢cdo dos crimes corporativos sao dificultadas por diversos

fatores, como a relativa efetividade de abordagens legais ou informais para o controle desse tipo

de criminalidade (MEDEIROQOS, 2013)

Quadro 2 - Tipos de Crimes Corporativos, Conforme Grabosky e Braithwaite

recuperacdo e divida ilegal, fraude no consumo e violagdo da
restricdo de licenciamento

Categoria Caracteristicas Vitimas
Econdmica Praticas fraudulentas que resultam em liquidacdo da companbhia, Acionistas e
irregularidades na formacéo do capital e processos de faléncia investidores
Tributagio Evasdo e sonegacio de impostos Governo
Satde e seguranca Condicdes inadequadas de trabalho em relacdo a segurancga dos Empregados
ocupacional equipamentos e instalagdes, a insalubridade e periculosidade.
Ambiente Emissdo industrial de gases e poluentes, producdo e manuseio de Meio ambiente e
substancias perigosas, polui¢do sonora. populacdo
Consumo Propaganda enganosa, producdo e venda de produtos perigosos, Consumidores

Préticas comerciais
restritas

Condutas anti competitivas que miram a concorréncia, como a
manuten¢do de preco de revenda, negociagdo exclusiva, acordos
de preco, boicote, fixacdo de precos e monopdlio

Consumidores e
populacdo em geral

Producao de Alimentos

Producdo e vendas de alimentos para consumo doméstico sem a
observacdo das normas de seguranga e qualidade

Consumidores e
populacdo em geral

Padrdes de Seguranca

Quebra de padrdes de seguranga exigido por bancos, companhia
de seguros e outras instituicdes para assegurar a estabilidade do
sistema econdmico-financeiro como um todo

Investidores,
empresas, populacio

Ofensa Econdmicas
contra empregados

Violagoes de direitos trabalhistas

Empregados

Praticas
Discriminatoérias

Discriminardao na admissdao de empregados, na oferta de bens e
servigos e no acesso de lugares publicos e alojamentos

Populagdo em geral

Fonte: Medeiros, 2013, p. 61)

Tomasic (1993) elenca os tipos de crimes corporativos considerando os beneficiarios do

crime (a corporagdo ou outras pessoas) e os agressores e perpetradores (aqueles que cometem o0s
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crimes, podendo ser a corporacdo, seus agentes e controladores, ou ambos). Desse modo, o autor
revela a existéncia de quatro tipos de crimes corporativos: I) crime corporativo, que € cometido por
uma corporacdo em seu beneficio proprio; II) crimes corporativos, que sdo os cometidos por
agentes ou controladores de uma organiza¢cdo em beneficio da organizacdo; III) crime corporativo,
que é cometido contra uma corporagcdo, mas em beneficio de outra corporacdo; e IV) crime
corporativo cometido contra uma corpora¢do, mas em beneficio dos agentes ou controladores.

O Quadro 3, a seguir, apresenta a tipologia de Tomasic (1993) sobre crimes corporativos.

Quadro 3 - Tipologia de Crimes Corporativos

Agressor: a propria | Perpetradores: agentes ou
corporacao controladores de uma organizacao
Beneficiario: Tipo A: Crime corporativo | Tipo B: Crimes corporativos cometidos
Corporacao cometido por uma corporacdo | por agentes ou controladores de uma
em seu beneficio préprio. organizacao em beneficio da
organizacio
Beneficiarios: outras | Tipo C: Crime corporativo | Tipo C: Crime corporativo cometido
corporacdes, agentes ou | cometido contra uma | contra uma corporacdo, mas em
controladores corporacgdo, mas em beneficio de | beneficio dos agentes ou controladores.
outra corporacao

Fonte: Tomasic (1993)

Outra classificag@o para crime corporativo é proposta por Snider (2000), que o subdivide
em crimes financeiros e crimes sociais. Os crimes financeiros abrangem os atos ilegais, cujas
principais vitimas sdo o mercado financeiro (investidores), competidores ou consumidores. Em
uma perspectiva mais ampla, os crimes sociais sdo aqueles que impactam na satde e na seguranga
dos trabalhadores ou consumidores, bem como aqueles cometidos contra o meio ambiente. A
tipologia de Snider (2000) contempla as relacdes da corporacdo com as varidveis fundamentais
para sua operacdo: pessoas (relacdes de trabalho); mercado (relagdes de consumo); e recursos
(relagdes com a comunidade/meio ambiente (MEDEIROS, 2013 p. 61)

Desse modo, os crimes cometidos pelas corporagdes contra consumidores, contra
empregados e contra 0 meio ambiente/comunidade se constituem em categorias analiticas ricas
para a compreensdo da criminalidade corporativa em todos os seus aspectos, como 0S seus

antecedentes e as suas consequéncias.
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Dentre as tipologias de crimes corporativos estdo os chamados crimes de corrup¢do. De
acordo com o c6digo penal brasileiro, sdo dois os tipos de crimes de corrupcdo: passiva e ativa.
O crime de corrupg¢io passiva, descrito no Artigo 317, disposto no capitulo que trata dos crimes
praticados por funcionario publico contra a administragdo, constitui, como o titulo induz, naquele
praticado por funciondrio publico, ou a este equiparado, por meio do qual o agente solicita, obtém
ou aceita receber, futuramente, vantagem indevida ou ilicita, seja patrimonial ou ndo, no
exercicio ou fora da funcdo, ou até mesmo antes de assumi-la, mas sempre em razdo dela
(CODIGO PENAL BRASILEIRO, 1940).

Ja o crime de corrupgdo ativa (Art. 333), conforme disposto no capitulo que trata dos
crimes praticados por particular contra a administragdo em geral, € aquele praticado por qualquer
pessoa (crime comum), de modo que o agente oferece ou promete vantagem indevida ou ilicita a
um funcionério publico, seja patrimonial ou ndo, para que ele, em razdo da fungdo que exerce,
pratique, omita ou retarde ato de oficio (CC)DIGO PENAL BRASILEIRO, 1940). O Quadro

apresenta os tipos de corrupcao.

Quadro 4 - Tipos de Crimes de Corrupcao

Caracteristica Corrupcio Passiva Corrupcio Ativa
Bem juridico protegido Protecdo da administragdo publica | Prote¢do da administragdo publica
Sujeito Ativo Somente funciondrio publico Qualquer pessoa, inclusive, outro
funcionario publico

Sujeito Passivo O Estado, a Sociedade, a | OEstado e a Administragdo Publica
Administragdo Publica

Tipo subjetivo Dolo especifico, cuja finalidade é a | Dolo com finalidade de estimular o
obten¢do da vantagem indevida. funcionario publico a fazer o que o

corruptor deseja, de levar o
funcionario piblico a praticar,
omitir ou retardar ato de oficio.
Consumacio Quando a solicitagdo chega a | Da-se com o efetivo conhecimento,
conhecimento de terceiro, ou | pelo funciondrio piblico, do
quando recebe a vantagem ou aceita | oferecimento ou promessa de
o recebimento futuro. vantagem indevida.

Fonte: Elaborado pelo autor com base na revisdo da literatura

Os crimes corporativos de corrup¢do sdo o foco principal deste trabalho e, portanto, a

secdo 2.2 trata especificamente dos crimes de corrupg¢ao.
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2.2 Crimes de corrupcao

O termo corrupgao € utilizado, geralmente, para designar o mau uso da fun¢do publica com
o objetivo de obter uma vantagem. O conceito € amplo e pode ser empregado em diversas situacoes,
desde aquelas com carater sexual, como em casos de corrup¢cdo de menores, chegando até a ser
empregada em casos como os de corrupg¢do eleitoral, desportiva, tributaria, dentre outros. Diante
disso, esta secdo trata sobre definicdes de crimes de corrup¢do, as dimensdes dos crimes de

corrupg¢do e suas principais consequéncias.

2.2.1 Conceitos e Definicoes

Os estudiosos vém se esforcando para estabelecer modelos explicativos acerca do fendmeno
da corrupcao no mundo e, particularmente, no Brasil. Popularmente, corrup¢do pode englobar uma
série de atos que podem compreender: ganho ilicito, fraude, falsificagdo, peculato, suborno,
clientelismo, entre outros. Isso posto, torna-se dificil elaborar um conceito Unico acerca do
fendmeno da corrupcao. Ha uma gradacio bastante significativa quando se comeca a observar os
pequenos desvios do quotidiano (como o descumprimento da fila) até o crime organizado (sendo o
ato corruptivo penalizado de forma especial pelos Estados modernos (GABADO et al., 2015).

Por sua vez, o Direito pauta-se na observacdo da realidade no seu entorno (observando a
cultura, os costumes e os valores impregnados em um dado momento histdrico da sociedade) para
delimitar o conceito de corrupcao. Desse modo € que sdo classificadas certas condutas como ilicitos
de natureza penal, civil ou administrativa. Tudo depende do contexto geografico e cronolégico em
que se insere a questao, ou, como preferem os historiadores culturais, hd uma dependéncia da esfera
de mentalidades. Nota-se, portanto, que a corrup¢ao € um fendmeno complexo, passivel de analise
a partir de multiplas perspectivas. Independentemente do fato de ndo existir conceito juridico
acerca do que, efetivamente, consiste a corrupg¢ao, parece haver um forte consenso de que ela é um
ato revestido de grande nocividade. Admite-se, inclusive, que a corrupcao € um fendmeno capaz
de influenciar até mesmo o desenvolvimento econdmico-social de todo um pais (GABADO et al,

2015).
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O Banco Mundial (1997) define a corrupgao como ““o abuso do cargo publico para beneficio
privado”. A defini¢cdo é ampla e inclui uma série de comportamentos, sendo o mais evidente deles
a pratica do suborno envolvendo funcionarios publicos, que exigem ou solicitam vantagens
indevidas, e agentes privados, que pagam esses valores para obterem algum beneficio do governo.

Rose-Ackerman (1978) classifica corrupcdo de acordo com o seu nivel, podendo ser
considerada: I) grande (grand corruption), se envolver os altos cargos da administracio ou
politicos ou se abranger vultosas transacdes, ou II) pequena (petty corruption), com valores de
transferéncia relativamente baixos ou se estabelecida nos baixos niveis da administracio. Em um
estudo recente, Costa (2017) assevera que a corrupcao pode ser ainda classificada em publica ou
privada. A corrupc¢do publica € assim considerada quando cometida contra a administracdo publica
pelo particular ou pelo agente publico no exercicio de mandato, cargo, emprego ou fung¢ao publica.

Johnston (1982) apresenta trés perspectivas para explicar a corrupgdo: explanagdes
personalisticas, explanacOes institucionais e explanacdes sist€émicas. As explanacdes
personalisticas, pelas quais a corrupcao € vista como "mas acdes de gente ruim", vindas do povo,
da fragilidade da natureza humana. Seu foco se centra na investigacdo psicoldgica ou na ganancia
e racionalizacdo humanas como causas. No que se refere as explanacoes institucionais, a corrup¢cao
decorre de problemas de administracao que podem ser de, pelo menos, dois tipos: o decorrente de
estimulo exercido por lideres corruptos, que levam a corrupcdo a se reproduzir intra e
interinstitucionalmente, e o advindo dos "gargalos" criados por leis e regulamentos que trazem
rigidez a burocracia. Por fim, as explanacdes sist€émicas sugerem que a corrup¢do emerge da
interacdo do governo com o publico, constituindo parte integrante do sistema politico como uma
entre as varias formas de influéncia.

Na legislacdo patria, temos o conceito de corrupc¢do ativa e passiva. O Cédigo Penal,

Decreto-Lei N° 2.848, nos remete a tais definicoes:

Art. 317 - Solicitar ou receber, para si ou para outrem, direta ou indiretamente, ainda que
fora da funcdo ou antes de assumi-la, mas em razdo dela, vantagem indevida, ou aceitar
promessa de tal vantagem:

Pena — reclusdo, de 2 (dois) a 12 (doze) anos, e multa. (Redacdo dada pela Lei n° 10.763,
de 12.11.2003)

§ 1° - A pena é aumentada de um terco, se, em consequéncia da vantagem ou promessa, o
funciondrio retarda ou deixa de praticar qualquer ato de oficio ou o pratica infringindo
dever funcional.
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§ 2° - Se o funcionario pratica, deixa de praticar ou retarda ato de oficio, com infracdo de
dever funcional, cedendo a pedido ou influéncia de outrem:

Pena - detengdo, de trés meses a um ano, ou multa.

Art. 333 - Oferecer ou prometer vantagem indevida a funcionério publico, para determina-
lo a praticar, omitir ou retardar ato de oficio:

Pena — reclusdo, de 2 (dois) a 12 (doze) anos, e multa. (Redacdo dada pela Lei n° 10.763,
de 12.11.2003).

Parégrafo tnico - A pena é aumentada de um terc¢o, se, em razao da vantagem ou promessa,
0 fgncionério retarda ou omite ato de oficio, ou o pratica infringindo dever funcional
(CODIGO PENAL BRASILEIRO, 1940).

Nos termos das definicdes legais, quando um agente publico solicita dinheiro ou vantagem
para fazer algo ou deixar de fazer, esta-se diante de um caso de corrup¢do passiva, sendo um bom
exemplo, como cita Costa (2017), o caso de um policial que solicita dinheiro para nao lavrar uma
ocorréncia. Por outro lado, a corrup¢do ativa ocorre quando um cidaddo oferece uma vantagem
financeira, ou de outra natureza, a um agente publico, visando a um beneficio, como no caso de
um motorista que oferece dinheiro para um agente de transito, com a finalidade de ndo ser multado
(COSTA, 2017).

Como consequéncia, as retribui¢des ilegais dos atos de corrup¢do geram altos lucros para
poucas pessoas ou grupos em detrimento de prejuizos econdmicos para a maioria da populacdo,
pois tais praticas corruptivas afetam a distribuicao de beneficios publicos e a livre concorréncia na
esfera empresarial, condicionando a atuagdo publica aos estimulos ilegais fornecidos aos agentes
publicos (CAMBI, 2014).  Assim, ha uma inversdo de valores pelo fato de que as verbas
publicas que deveriam ser destinadas ao bem comum sido desviadas pela atuagdo de agentes
publicos e privados que se apropriam de tais valores, como, por exemplo, em desvios de verbas de
licitacOes publicas ou mediante atos de corrup¢ao ativa e passiva.

Ademais, Aratjo (2005) aponta que, no Brasil, a definicdo de corrup¢do tem uma forte
ligacdo com o setor publico. Os estudos realizados por pesquisadores brasileiros trazem a defini¢ao
de corrup¢do como sendo o comportamento de pessoas com autoridade ou funcdo publica que se
desviam de suas obrigacdes para obter vantagens pessoais, sejam elas de carater financeiro ou
pessoal, porém envolvendo o patrimdnio publico.

Genero (2016) discute que a corrupcdo, geralmente, consiste na pratica de atos por dois
tipos de agentes (ou grupos, ja que podem figurar mais de um nos dois lados do crime). O primeiro

¢ aquele que detém poder decisorio na politica e o segundo, que detém poder econdmico. Ambos
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agem em conluio para praticar um dano ao erario. Vale adiantar que a corrup¢ao, tanto ativa como
passiva, ndo exige a bilateralidade para sua consumacao, o que significa dizer que a existéncia de
um corrupto ndo pressupoe a existéncia de um corruptor, sendo a reciproca verdadeira.

Analisando o Cédigo Penal Brasileiro (1940) nota-se que o art. 317 estabelece trés verbos
como elementos caracterizadores do tipo penal: (1) solicitar, (2) receber ou (3) aceitar promessa
de vantagem ilicita. Assim, o funciondrio publico que exercer qualquer uma dessas acdes, para
si ou para outrem, podera ser responsabilizado por crime de corrup¢ao. No caso do crime de
corrup¢do os verbos que caracterizam o crime sdo: (1) oferecer ou (2) prometer vantagem
indevida, ou seja, ndo a ha necessidade de pagamento para que o crime seja considerado
corrup¢do ativa.

A Figura 1 representa a dindmica da corrup¢ao conforme Genero (2016).

Figura 1 - Dinamica da Corrupcao

Corrupgao
que
prejudique o
comércio
exterior
Corrupgao de ngzu’;?t?eze
Funcionario e Corrupgao P
de cargos
agentes L
publicos
Corrupgdo
Eleitoral

Fonte: Adpatado de Genero (2016)

No entanto, Alvarenga (2015) aponta que, em muitos casos, pode haver a bilateralidade de
condutas puniveis, na condutas sobre crimes corporativos, desde que haja dualidade ou

multiplicidade de sujeitos ativos, que agem, convergentemente, como na quadrilha ou no bando
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(Art. 288 do CP), ou divergentemente, como na rixa (Art. 137), mas, até aqui, incorrendo todos no

mesmo tipo legal (crimes bilaterais de tipicidade idéntica). O Quadro 5 mostra as combinagdes dos

crimes de corrupcao.

Quadro S - Crimes de Corrupcao

Particular Iniciativa do Iniciativa do Funcionario Corrupcao Corrupcao
particular funcionario ativa passiva

a) oferece X - ndo aceita X -

b) oferece e da X - aceita e recebe X X
c) promete X - ndo aceita X -

d) promete X - Aceita X X
e) promete e da X - aceita e recebe X X
f) ndo promete - X Solicita - X
g) promete - X Solicita X
h) promete e da - X solicita e recebe - X
i) ndo da - X Solicita - X
j) da - X solicita e recebe - X

Fonte: Alvarenga (2015)

A respeito da bilateralidade ou auséncia de bilateralidade nos crimes de corrup¢do, tem-se:

I) a acdo de dar ou € atipica (letra j) ou € integrante da fase de exaurimento da corrupg¢do ativa, nas

modalidades de oferecimento ou promessa (letras b e e); II) prometer, além de prometer e dar, em

face da impunibilidade da a¢do que seria mais grave (dar), ndo sdo acoes tipicas da corrupg¢ao ativa

quando a iniciativa do fato pertencer ao funcionario que age, solicitando a vantagem (letras g e h);

III) receber a vantagem do particular, apos té-la solicitado ou aceitado a promessa de di-la, compde

apenas o momento de exaurimento da corrup¢do passiva (letras b, e, h e j); IV) em matéria de

corrupg¢do, tanto ativa, quanto passiva, s6 ha bilateralidade com tipicidade diversa nas situagdes

previstas nas letras b, d e e; V) ndo ha bilateralidade com tipicidade diversa nas hipoteses descritas

nas letras a, c, f, g, h, 1 e j. (ALVARENGA, 2015).

Rogério (2008) organizou os principais crimes de corrup¢do como:
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Quadro 6 - Tipos de Crimes de Corrupcao

Tipo de Crimes

Descrigao

Crimes cometidos por
funcionério publico
contra administracdo em
geral

Peculato; peculato mediante erro de outrem; inser¢do de dados falsos em
sistema de informacoes; modificacdo ou alteracdo nio autorizada de sistema
de informagdes; extravio, sonega¢do ou inutilizacio de livro ou documento;
emprego irregular de verbas ou rendas publicas; concussdo; corrupgio
passiva; facilitagdo de contrabando ou descaminho; prevaricacio,
condescendéncia criminosa; advocacia administrativa; violéncia arbitraria;
abandono de fun¢do; exercicio funcional ilegalmente antecipado ou
prolongado; violacdo de sigilo funcional; violacdo do sigilo de proposta de
concorréncia.

Crimes praticados por
particular contra a
administracdo em geral

Usurpacio de funciao publica; resisténcia; desobediéncia; desacato; trafico de
influéncia; corrupgdo ativa; contrabando ou descaminho; impedimento,
perturbacdo ou fraude de concorréncia; inutilizacdo de edital ou sinal;
subtragdo ou inutilizacao de livro ou documento; sonegagao de contribui¢do
previdenciaria; corrupgao ativa em transagdo comercial internacional; trafico
de influéncia em transa¢do comercial internacional; funcionéario publico
estrangeiro.

Crimes contra a
administragdo da justica

reingresso de estrangeiro expulso; denunciacao caluniosa; comunicacao falsa
de crime ou de contravencio; autoacusacgio falsa; falso testemunho ou falsa
pericia; coacao no curso do processo; exercicio arbitrario das proprias razdes;
fraude processual; favorecimento pessoal; favorecimento real; exercicio
arbitrario ou abuso de poder; fuga de pessoa presa ou submetida a medida de
seguranca; 21 evasdo mediante violéncia contra pessoa; arrebatamento de
preso; motim de presos; patrocinio infiel; sonegacdo de papel ou objeto de
valor probatério; exploragdo de prestigio; violéncia ou fraude em
arrematagdo judicial; desobediéncia a decisdo judicial sobre perda ou
suspensio de direito.

Crimes contra  as
finangas publicas

Contratacdo de operacao de crédito; inscri¢do de despesas ndo empenhadas
em restos a pagar; assungdo de obriga¢do no ultimo ano do mandato ou
legislatura; ordenacdo de despesa ndo autorizada; prestagdo de garantia
graciosa; ndo cancelamento de restos a pagar; aumento de despesa total com
pessoal no dltimo ano do mandato ou legislatura; oferta piblica ou colocacio
de titulos no mercado

Fonte: Rogerio (2008), p.20

A corrupcdo implica na pratica de qualquer ato ou a sua omissao, seja licito ou ilicito, contra

o recebimento ou a promessa de qualquer compensagdo que nao seja devida, para o proprio ou para

terceiro (MINISTERIO DA JUSTICA, 2017). A Figura 2 ilustra os principais fatores ligados a

corrup¢ao.
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Figura 2 - Elementos da Corrupc¢io

Corrupgao Implica:

Recebimento ou a

s .. - romessa de uma Préprio ou para
Ato ou a sua omissao Licito ouilicito P P R P
qualquer terceiro
compensacao

Fonte: Ministério da Justica (2017)

No caso desta dissertacdo, o enfoque principal sdo os crimes de corrup¢do ativa, visto que
se tratam de crimes que envolvem atuacdo direta das organizacdes. A secdo 2.2.2 aborda as

diversas dimensdes dos crimes de corrupgao.

2.2.2 Dimensoes dos Crimes de corrupcao

Conforme afirma Oliveira (1991), tanto o funcionério que negocia o seu cargo e o terceiro
que o desvia do regular exercicio de suas funcdes ofendem o decoro e a credibilidade da
Administragdo Publica, dando ensejo a corrup¢ao. Em um estudo mais recente, Oliveira (2008)
propde o estudo do fendmeno da corrupcao nas suas diversas acepcdes ou o que se pode chamar
de dimensdes, sendo elas: a dimensdo politica, econdmica, social, ética/moral e as dimensdes

mistas. A Figura 3 ilustra as dimensoes da corrupg¢ao.
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Figura 3 - Dimensoes dos Crimes de Corrupcao

Politica

Econ6mica

\ /

Etica/Moral

Fonte: Oliveira (2008)

Na dimensao politica, tem-se o envolvimento de organismos governamentais com o
objetivo de transferir, de forma ilicita, recursos publicos para individuos ou grupos particulares, o
que se da pelo uso ilegal do Poder Publico e de seus recursos. O termo corrupcao refere-se a um
fendmeno associado ao poder, as elites econdmicas e aos politicos (LIRA, 2005, p.7). Nesse caso,
a corrupg¢ao € a utilizacdo dos bens publicos em detrimento ou a servigo dos interesses privados,
ndo se importando com as leis, normas e regulamentos vigentes.

No mesmo sentido, Aydos (2006) utiliza o termo corrup¢@o politica como uma forma
disseminada de se empregar bens e recursos publicos, de forma ilegal, em proveito privado. Ja de
acordo com Barboza (2006), a terminologia corrupc¢do ja apareceu em estudos de filosofia e
politica revestida de perversdo e libertinagem frente ao regime adotado no momento historico
estudado. Posteriormente, o termo estaria ligado mais ao seu sentido atual, que € o uso indevido
da coisa publica por particulares em beneficios proprios mediante troca de vantagens econdmicas.

Também segundo Barboza (2006), o termo corrupg¢ao ja aparecia nos escritos dos fildsofos

classicos para explicar toda uma perversao contra o regime politico existente. Em seus estudos, a
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Transparéncia internacional (2017), apresenta a concep¢do de que o termo corrupcdo estd
intimamente ligado a destrui¢do da confianca depositada nos funcionérios publicos no regular
exercicio de suas atribuicdes/funcdes. Tal fato deve-se ao mau uso do aparato publico, pelos
funciondérios publicos, quando estes, além de realizarem suas atividades corriqueiras, fazem uso
lesivo da funcdo publica, ao executarem fungdes incompativeis com o servigo publico, utilizando-
se do aparato publico de forma ilicita, ilegitima e ilegal, ou seja, abusando do poder que lhes é
confiado em detrimento de interesses particulares escusos.

No que se refere a dimensao econémica, S4 (2005) aponta que, para que haja a corrup¢ao
politica, os custos das campanhas eleitorais devem ser suportados/financiados pelo capital privado.
Dreher, Kotsogiannis e McCorriston (2004), abordaram, em seus estudos, a tematica da corrup¢ao
sob 2 (dois) tipos de acdo: uma do agente ativo e outra do agente passivo. Os tipos mais comuns
de crimes estdo relacionados aos crimes de suborno ou propina, nepotismo, extorsado, trafico de
influéncia, utilizacdo de informacgdes publicas privilegiadas, além de ser possivel relacionar tais
crimes com outros, como trafico de drogas e de mulheres, prostituicdo, lavagem de dinheiro e
exploracdo.

No mesmo sentido, Klitgaard (1994) entende que ha corrupg¢do, publica ou privada, quando
sdo envolvidos, de forma ilegal, interesses particulares acima do interesse da coisa publica, o que
compromete o servico publico, resultando em violacdo do dever profissional e quebra de confianca
no servidor e nas institui¢des publicas.

No que tange a dimensao social da corrup¢do, Chaveau e Hélie (1845) entendem que o
servidor publico corrupto € traidor ndo apenas de seus deveres funcionais, mas, também, dos
sociais, pois toda uma coletividade que confiou em sua retidao, honestidade e honradez foi traida
e prejudicada devido aos atos deste servidor no exercicio de suas atribuicoes.

Conforme Oliveira (2008), o servidor que age de forma corrupta, com inobservancia dos
principios da boa ordem e da fé publica, influencia com a sua conduta, de forma negativa, o bem-
estar de toda uma coletividade. Tais atos estdo tipificados na legislagdo patria como sendo crimes
de corrupg¢do ativa e passiva, conforme Artigos 317 e 333 do Cédigo Penal Brasileiro (1940), sendo
puniveis com pena de multa, bem como com medidas corretivas (prisdo) ao infrator que incorrer
no tipo legal estabelecido nos referidos artigos.

Quanto a dimensao ética/moral, a corrupgdo € concebida como um declinio moral, bem

como desvio de personalidade e de valores do individuo que, no exercicio de suas atribui¢oes
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publicas, age de forma a usurpar do poder que lhe é conferido, em proveito préprio ou de terceiros.
Esse tipo de atitude causa danos para toda a sociedade, gerando um sentimento de frustracao, falta
de confianca nas institui¢des, revolta e medo na populacdo, além de acarretar toda uma inseguranga
juridica devido ao fato de as normas e regulamentos legais e administrativos nao serem cumpridos
(OLIVEIRA, 2008).

Para Albuquerque (2006), o termo corrup¢ao deve ser aplicado sob 2 (dois) contextos
diferentes: um, préprio, designando destruicdo e devastagdo, e outro, analdgico, referente a
atividade humana que tem uma conotacdo negativa, que possui relacio estrita com os termos
decadéncia e degeneracdo. O autor considera corrup¢cdo como sendo um ato de se quebrarem
regras, normas e leis por meio do exercicio nefasto de quem pratica atos corruptos. Para tanto, o
servidor corrupto utiliza-se da maquina publica, quer seja burlando 6rgdos de decisdo e sistemas
normativos vigentes, ou gerando beneficios indevidos ao trazer, de forma clandestina, pessoas
(terceiros) para participar do sistema publico que, numa primeira analise, ndo deveriam participar
de atos dentro da Administracao Publica.

Na perspectiva ética, Fazzio Juinior (2002) considera a corrup¢do como sendo um desvio
decorrente de uma inversdao de valores por parte do agente publico que, ao invés de pautar sua
atuacao junto a Administracdo Publica de acordo com os ditames voltados para o interesse publico,
age em funcao de interesses particulares/privados de forma ilegal, ilicita e criminosa incompativel
com o exercicio da atividade publica.

Por dltimo, tém-se as chamadas dimensdes “mistas”, nas quais o tema corrupgao € tratado
sob novas oticas, como, por exemplo, para se evitar o viés cultural, Speck (2000) sugere uma nova
linha de investigagdo para o tema, dividindo o assunto em 3 (trés) entendimentos: corrup¢ao preta
(quando coincidem os enunciados emanados da lei com as normas sociais); corrup¢ao cinza
(quando existe controvérsia quanto as normas contidas nas leis e as normas sociais); e corrup¢ao
branca (quando a lei reprova determinados tipos de conduta e a sociedade tolera ou sequer
questiona). Dessa maneira, quando ha divergéncia entre a lei e as normas sociais (corrup¢ao
branca), ha uma certa predi¢@o a se infringir a lei sem qualquer tipo de constrangimento por parte
dos individuos que praticam tais condutas.

Sob outro prisma, Klitgaard (1994) compreende que a corrup¢io pode desempenhar papel
central em paises em desenvolvimento, sendo algo positivo que pode criar beneficios de ordem

econdmica, politica e administrativa. Do ponto de vista econdmico, a corrup¢do pode influenciar
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positivamente a distribui¢do de servigos, pois pode orientar a utilizacdo de bens e servigos por
pessoas que os valorizem ou os utilizem de forma mais eficaz. Assim, a corrup¢do pode promover
elementos de competicao e inovacdo de forma a se evitar a criagdo de monopdlios. Nesse sentido,
caso o proprio mercado ndo regule a distribuicdo de bens e servigos, a corrup¢do pode aparecer
como forma de se criar um mercado paralelo.

Oliveira (1991) assevera que a corrupcdo pode ser um crime autdbnomo, ou seja, sem
necessariamente estar vinculado a ocorréncia de outro crime. Ja no que tange a abordagem ética, a
corrupg¢ao pode ser um crime eventual (realizado uma dnica vez ou de vez em quando) ou habitual
(realizado cotidianamente). Para Kanitz (1999), a corrup¢do € um ato realizado nas diversas
esferas administrativas e politicas e em todos os tipos de poderes, nao importando se ocorre dentro
do legislativo, executivo ou judicidrio.

Sob uma o6tica complementar, Santos, Amorim e Hoyos (2010) concluiram que tanto as
varidveis macroestruturais quanto as variaveis em nivel micro podem influenciar para que ocorra
a pratica da corrupcdo. Assim, fatores como o endividamento pessoal, problemas pessoais,
reversdo dos negocios, isolamento fisico, busca por status financeiro e relacionamento entre
empregador e empregado sdo fatores que podem motivar a prética de corrupgao.

Corrup¢do € um tema complexo enquanto linha de pesquisa (SANTOS e AMORIM e
HOYOS, 2010; MORAES e TORRECILLAS, 2014), tendo em vista suas diversas dimensoes. Por
conta disso, um avanco substancial no que tange ao estudo da corrupg¢ao se trata dos métodos que
mensuram a percepcao publica da corrupcao. Entretanto, alguns mitos surgiram recentemente na
literatura cristalizados como critica a esse tipo de abordagem. No Quadro 7, resumimos 0s

principais “mitos” e respostas a0s mesmos.
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Quadro 7 - Mitos sobre Corrupcao

Mitos sobre corrupcao

Mito

Realidade

A corrupg¢do ndo pode ser medida.

Sdo trés as formas mais utilizadas para tal fim: 1)
reunir pontos de vistas sobre as partes interessadas;
2) rastrear caracteristicas institucionais dos paises;
3) realizar auditorias cuidadosas em projetos

Precisamos de medidas objetivas a fim de se
avancar na luta contra corrupgao.

especificos.

Uma vez que corrupcdo ¢é uma atividade
clandestina, é impossivel empreender medidas
objetivas contra ela.

Dados subjetivos sdo muito pouco confidveis para
a medic¢do da corrupgdo

Todos os esforcos para medir a corrupcio
envolvem um elemento irredutivel de incerteza.
Nenhuma medida de corrup¢ao, sendo ela, objetiva
ou subjetiva, especifica ou agregada, € totalmente
confidvel.

Dados sobre percepcdo de corrupgdo refletem
percepcdes vagas, em vez de realidades objetivas.

Como a corrupgdo deixa ad hoc poucos rastros, o
estudo da percepcao de corrupgdo, na maioria das

vezes, € o instrumento mais eficaz para a
mensurac¢do da realidade.

Medidas subjetivas ndo sdo aciondveis, por isso
nao podem guiar os policy makers

Pesquisas sdo feitas com diferentes empresas e
individuos, obtendo-se informagdes desagregadas
sobre corrupcdo em diferentes dreas do governo
que sdo uteis aos policy makers.

Nao ¢é necessario monitorar a corrupgdo, pois,
mesmo cendrios corruptos produzem
desenvolvimento

Os céticos a respeito da corrup¢do tendem a
enxergd-la como um mero incentivo ao
desenvolvimento. Entretanto, os estudos sinalizam
que a corrup¢a0o reduz taxas de investimento e
também o crescimento médio anual.

Fonte: Adaptado de Kaufmann, Kraay e Mastruzzi (2007) e Moraes e Torrecillas 2014)

Persson, Rothstein e Teorell (2013), em um estudo para paises de corrup¢ao em Quénia e

Uganda, apontam que, com uma maior conscientizacao dos efeitos prejudiciais da corrupgdo sobre
o desenvolvimento, as estratégias para combaté-lo sdo agora uma das principais prioridades nos
circulos politicos. Os resultados revelam que parte da explicacdo de porque as reformas
anticorrup¢do, em paises afetados pela corrupcio generalizada, falham é que elas se baseiam em
uma descaracterizacao tedrica do problema da corrupg¢ao sistémica. Mais especificamente, a analise
revela que, embora as reformas anticorrupcdo contemporaneas sejam baseadas em uma

conceituagdo da corrup¢do como um problema do agente principal, em cendrios totalmente

corruptos, a corrupcao se assemelha a um problema de agdo coletiva. Isso, por sua vez, leva ao
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colapso de qualquer reforma anticorrup¢cdo que se baseie no agente principal, admitindo a

existéncia de diretores nao-corruptiveis.

23 Crimes de corrupc¢iao no Brasil

Nesta secdo, trazemos um breve contexto brasileiro sobre a corrupcao, iniciando sobre seus
aspectos legais. Em relatorio sobre a corrupcdo a Transparéncia Internacional (2017) destaca que
o Brasil caiu 17 posi¢des no chamado Indice de Percepcio de Corrupgio — IPC, em 2017 quando
comparado com 2016. A pontuacdo passou de 40 para 37 pontos. Apenas a Libéria e o Bahrein
mostraram recuo maior que o brasileiro, de 32 e 33 posicdes respectivamente. Esse resultado
acende um alerta se que os esforcos do pais contra a corrup¢do podem, de fato, estar em risco.
Ademais estima-se que os montantes envolvidos nos desvios com corrupc¢ao de corrup¢do chegam
2,3% do PIB. (REVISTA EXAME, 2018, n° 18). Embora corrupcao zero nao exista em nenhum
pais, o Brasil, entre 180 paises, ocupou, em 2017, a 79* colocacdo no ranking da corrup¢ao
percebida, elaborado pela Transparéncia Internacional (2017). Nesse relatorio, foi sugerido que as
acOes anticorrupcao sejam focadas em dois aspectos principais: criagdo e fortalecimento dos
mecanismos de prevencdo e monitoramento e controle da corrup¢do na administragdo publica, com
redugdo da percep¢ao de impunidade por meio de uma justica mais rapida e eficiente, de modo a
induzir a mudanca do comportamento oportunista.

O relatdrio da FIESP (2010) listou alguns prejuizos da corrupgdo para o pais, como a falta
de estabilidade do ambiente de negbcios, a reducdo da atratividade do investimento produtivo,
gerando consequéncias negativas sobre o nivel do PIB per capita, além dos indices sociais de
desenvolvimento como o IDH, competitividade e potencial de crescimento da economia.

Oliveira (2008) e Coutrim et al. (2005) complementam que, no Brasil, uma das
consequéncias mais evidentes dos crimes de corrupgdo é a descrenca generalizada da populacio
em relacdo a seus lideres, visto que essa populagdo considera a classe politica como corrupta.
Assim, Oliveira (2008) enuncia alguns prejuizos imediatos para a sociedade advindos da
corrupg¢do, como: o desvio da aplicacdo de recursos publicos para a propriedade particular; desvio

do curso natural de projetos de iniciativa social para o interesse € o enriquecimento ilicito dos
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corruptos e corruptores; empobrecimento de suas vitimas, inclusive, do Estado; instabilidade da

administracdo ptblica e dos negdcios privados e o desamparo aos programas sociais.

A corrupcdo dificulta a capacidade de investimento estatal, os recursos publicos sdao
direcionados para uma pequena parcela da populacdo, e pouco sobra para investimentos
voltados as necessidades da maioria, somado com o agravo do mal gerenciamento do
poder publico, que pouco faz. Com a desigual divisdo dos bens publicos, é corroido um
dos valores éticos ja mencionados, a confiangca pessoal, dando espaco a revolta e a
violéncia, que € crescente a cada ano, deixando a populagdo desconfiada da capacidade do
Estado como promotor de desenvolvimento e justi¢a social. (OLIVEIRA, 2008, p.60).

Como tentativa de avanco ao combate da corrup¢io no Brasil, foi promulgada, em 1° de
agosto de 2013, a Lei n° 12.846, conhecida como a Lei Anticorrupcao ou Lei da Probidade
Empresarial, que dispde sobre a responsabilizacdo administrativa e civil de pessoas juridicas pela
pratica de atos contra a administracdo publica, nacional ou estrangeira e da outras providéncias.
Especificamente, essa Lei procura coibir préticas lesivas ao erdrio nacional. A novidade é que
medidas, até entdo paliativas e que pouco afetavam financeira ou criminalmente as empresas, agora
serdo mais rigorosas, implicando multas de até 20% do faturamento ou mesmo o encerramento das
atividades de tais empresas (LOECKNER, 2014).

Com a nova legislagdo, foram conferidos, ao Estado, mecanismos administrativos eficazes
e céleres para responsabilizar, educar e obter o ressarcimento do erario em face de atos de corrupcao
e fraudes praticadas por pessoas juridicas e seus agentes, especialmente, nas licitagdes publicas e
na execucao dos contratos (LOECKNER, 2014).

Anteriormente, havia, no Brasil, pelo menos trés leis que poderiam servir como possivel
base para impor responsabilidade administrativa a pessoas juridicas envolvidas em caso de suborno
a funcionario publico estrangeiro, sendo elas: Lei 8.666 de 21 de junho 1993 (Licitacoes); Lei 6.385
de 7 de dezembro de 1976 (Mercado de Valores Mobilidrios); e Lei 8.884 de 11 de junho de 1994
(Protecao da Ordem Econdmica). Entretanto, consoante anélise exposta no Relatério sobre
aplicacdo da convencdo no combate ao suborno de funcionérios publicos estrangeiros em
transagdes comerciais internacionais, bem como sobre a recomendacao revisada de 1997, acerca
do combate ao suborno em transacdes comerciais internacionais pela OCDE, de dezembro de 2007,
nenhuma das referidas leis gerava a perspectiva de que uma pessoa juridica seria julgada pelo delito

de suborno estrangeiro (LOECKNER, 2014).



49

O advento da Lei n° 12.846 ampliou no Brasil o debate acerca do conceito de criminal
compliance. As modificacdes institucionais trazidas pela nova lei, dentro dessa visdo
criminoldgica, podem ser mais bem compreendidas por meio da demonstragao de que o Estado
brasileiro, na esteira do que ocorreu nos Estados Unidos e em alguns paises europeus, passa a
adotar uma politica criminal atuarial, responsavel, sobretudo, por meio da gestdao de riscos e pela
disseminag¢do de dispositivos de governamentalidade (LOECKNER, 2014).

No Brasil, pensar em corrup¢do, indubitavelmente, remonta ao periodo colonial. O sistema
de colonizacdo tem suas raizes fundadas no extrativismo e no desejo do enriquecimento, nao
havendo um padrdao moral brasileiro, prevalecendo o individualismo em detrimento do coletivo.
Esse tipo de sistema prevaleceu e foi desenvolvido por uma politica de domina¢do imposta nos
periodos Colonial, Imperial e Republicano (HABIB, 1994).

Brei (1996), em um estudo acerca das causas, consequéncias e papel da corrupcdo para a
sociedade, evidenciou que existem pelo menos trés abordagens para o assunto. A primeira relaciona
a corrup¢do com as caracteristicas do sistema social, considerando-o subproduto do processo de
modernizacao e um indutor de desenvolvimento. A segunda discute ambos os lados da corrupcao,
uma vez que ela esta relacionada com o poder e a autoridade. A corrup¢do € considerada um
gerador de desigualdade social, injustica e desconfian¢a, minando, com isso, o sistema politico. A
terceira abordagem € uma forte reacdo contra a primeira, que pode ser social e individual.

Santos, Amorim e Hoyos (2010) afirmam que a criminalidade empresarial tem reflexos
diretos no desenvolvimento econdomico de um pais, visto que reduz a capacidade de o Estado prover
servicos essenciais para a sociedade, desestimula a populacio na busca pelo bem comum e impacta
negativamente os fatores econdmicos, sociais € politicos, inviabilizando a sustentabilidade de
qualquer sociedade.

Em um estudo em diversos paises, incluindo o Brasil, Banuri e Eckel (2012) mostraram que
a corrup¢do tem um impacto negativo sobre o crescimento econdmico, a estabilidade politica, a
eficacia judicial, a democratizacdo, a realizacdo educacional e a igualdade de renda. No entanto, a
corrupcao existe, persiste e varia significativamente de acordo com a cultura. Os autores esbocam
que os canais, por meio dos quais a cultura interage com a corrupgao, sao as institui¢des e as normas
sociais.

De Moraes, Da Silva e Torrecillas (2014) investigaram os principais fatores determinantes

da corrupcdo. Para tanto, os autores testaram trés hip6teses: I) a corrup¢do € mais frequente em
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paises com menor qualidade de democracia; II) todos os indicadores de governanca exercem algum
efeito sobre a corrupcdo; III) desigualdade, mais do que desemprego, é um importante preditor do
nivel de corrup¢do. Os resultados mostram que as hipdteses 1 e 2 sdo aderentes, vide que ha alta
correlagdo negativa entre corrup¢ao no funcionalismo publico e qualidade da democracia e também
para com todos os 6 indicadores de governanca. A hipétese 3 mostra relativa aderéncia, pois
desigualdade de renda e desemprego estdo correlacionados com a corrup¢do no funcionalismo
publico. Entretanto, as correlacdes tém baixo valor de significancia, o que indica que esses dois
fatores sdo apenas parte de um todo entre fatores que compdem o nivel de corrupgao.

Com o intuito de analisar de forma mais aprofundada o que se entende por corrupg¢ao, Trésel
e Erhardt e Juchum (2015) realizaram uma pesquisa qualitativa/quantitativa com o uso de
técnicas bibliogrificas e aplicacdo de questionirios online com a populacdo em geral. Os
resultados desse estudo apontam que grande parte da populacdo acredita que a maioria dos
politicos € corrupta e a descrenca aumenta a cada acao ilicita que os seus representantes praticam.
O estudo concluiu também que o fendmeno da corrupcao contribuiu para a atual crise politica
brasileira.

Por sua vez, Costa (2017) desenvolveu um estudo sobre novas alternativas para a prevencao
da corrupc¢do publica por meio da ado¢cdo do referencial tedrico fornecido pela economia
comportamental, cujas principais premissas repousam na potencial irracionalidade do
comportamento humano e na sujei¢io da decisdo as heuristicas e aos vieses de pensamento. O autor
concluiu pela viabilidade da implementagao de politicas regulatdrias a serem estabelecidas para o
comportamento, como forma de melhorar a conduta individual e coletiva em matéria de corrupcao,
no ambito da administracdo publica.

De modo geral, os estudos de corrup¢do no Brasil buscam elencar seus determinantes e
impactos para a sociedade. Ainda existe uma lacuna no que se refere a propostas de melhoria nos
controles publicos e privados para o combate a corrup¢do. A secao 2.4 aborda os estudos sobre o

compliance no Brasil.

2.4  Compliance e organizacdes: conceitos e aplicacoes

Entre as praticas de melhoria propostas pelas organizacdes no combate as condutas

criminosas estdo os programas de compliance. O surgimento do compliance nas empresas remonta
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ao ano de 1.913, com o surgimento do Banco Central norte-americano, por meio do qual se
desenvolveu um sistema financeiro mais seguro, estivel e controldvel. Nao obstante o seu
surgimento ter raizes no sistema bancario, os programas de compliance nao sao exclusivos desse
sistema, sendo aplicdveis a toda uma gama de empresas na busca pela coesdo entre a ética
individual e a coletiva.

O termo compliance tem sua origem no inglés to comply, que significa cumprir, executar,
obedecer, observar, satisfazer o que foi imposto. Sendo assim, o compliance refere-se ao dever de
cumprir, de estar em conformidade e fazer cumprir leis, diretrizes, regulamentos internos e
externos, buscando mitigar o risco atrelado a reputacdo e o risco legal/regulatorio (COIMBRA e
BINDER, 2010)

Nesse sentido, a legitimidade do compliance é baseada na busca de se reunir regras, padroes
e principios, de forma mais especifica e restrita, a serem aplicados a determinados cendrios e
contextos com o fim de contribuir para a autoexecutoriedade dessas normas, bem como para criar
mecanismos de prevencdo de riscos e desvios, além de se punir as infracdes (TRAPP, 2015)

Outro importante marco na evolugdo do compliance foi a Conferéncia de Haia, na qual
fundou-se o Bank of International Settlementes - BIS, sediado em Basiléia, na Sui¢a, cujo principal
objetivo foi buscar a coopera¢do entre os bancos centrais ao redor do mundo. Posteriormente, na
década de 60, as praticas de compliance ganharam destaque, tendo em vista que a Securities and
Exchange Commission — SEC (Comissao de Valores Mobilidrios Americana) iniciou uma
campanha para pressionar as empresas norte-americanas a contratarem “Compliance Officers”, a
fim de criar procedimentos internos de controles, treinar funcionarios € monitorar 0 cumprimento
de regras internas com o objetivo de auxiliar na efetiva supervisdo da area de negdcios (TRAPP,
2015).

Em 1988, com o Acordo de Basiléia, foram publicados os 13 principios concernentes a
supervisdo dos administradores das empresas € a cultura/avaliacdo de controles internos, tendo
como fundamento a é€nfase na necessidade de controles internos efetivos e a promog¢do da
estabilidade do Sistema Financeiro Mundial (COIMBRA e BINDER, 2010).

Ademais, um marco em nivel mundial ocorreu em 1997, quando os paises membros da
Organizacdo para a Cooperagdo e Desenvolvimento Econdmico (OCDE), além do Brasil,
Argentina, Bulgaria, Chile e Eslovaquia, celebraram a Convenc¢do sobre o Combate a Corrupcao

de Funcionérios Puiblicos Estrangeiros em Transa¢des Comerciais, com entrada em vigor em 1999
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e cujo objeto consistia em um compromisso, dos Estados signatarios, em adequar suas legislacdes
as medidas necessarias para a prevencdo e combate a corrup¢ao de funcionarios publicos
estrangeiros, no ambito do comércio internacional (TRAPP, 2015).

No caso do Brasil, a aplica¢ido do conceito de compliance nao € novo. Desde 1998, com a
publicacdo da Resolugdo 2.554 do Banco Central do Brasil (Bacen), foram incorporadas as regras
trazidas da Europa (Comité da Basiléia para Supervisio Banciria, 1975) e dos Estados Unidos da
América (SEC — Securities and Exchange Commission, 1934) (CAVERO, 2014).

Outro marco importante na aplicacdo das praticas de compliance no Brasil foi a Lei n°
9.613/98, conhecida como a Lei de Combate aos Crimes de “Lavagem” de Dinheiro. Além da sua
importancia penal, a nova lei criou o Conselho de Controle de Atividades Financeiras (Coaf), 6rgao
da administracdo publica federal, no admbito do Ministério da Fazenda, com a finalidade de
disciplinar, aplicar penas administrativas, receber, examinar e identificar as ocorréncias suspeitas
de atividades ilicitas (TRAPP, 2015).

No entanto, a cria¢do da cultura do compliance nas organizagdes brasileiras € desafiadora.
O advento da a Lei 12.846/2013, criada a partir da necessidade premente de se estabelecerem
sancdes civis e administrativas as pessoas juridicas por atos de corrupg¢do praticados em seu favor
ou beneficio, foi o mais recente marco para utilizacdo das praticas de compliance pelas
organizacoes brasileiras. Trata-se de um conjunto de inovagdes originadas, em primeiro lugar, das
legislagdes anteriores sobre o assunto, cujas condutas abarcadas permaneceram contempladas, mas
inserindo-se novas formas de responsabilizacdo e penalizacdo. Em seguida, a Lei Anticorrupcao
deriva das Convengdes Internacionais ratificadas pelo Brasil, cujos teores ainda restavam distantes
da realidade por auséncia de positivacdo na legislacao nacional (CAVERO, 2014; TRAPP, 2015,
CARLI, 2016).

Com o aumento dos escandalos corporativos, o debate acerca das praticas de compliance
como fonte de combate aos crimes de corrup¢io tem ganhado espaco na literatura. Carli (2016)
aponta que uma das dificuldades relacionadas ao tema compliance é a abrangéncia do fendmeno,
visto que as normas que se aplicam a atividade empresarial abarcam o ambito trabalhista,
ambiental, tributario, penal etc., além de normas especificas do setor de atividade da empresa
(industria farmacéutica, por exemplo). Assim, os responsaveis pelo compliance — os compliance

officers — devem avaliar, constantemente, os procedimentos da empresa de modo a garantir sua
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conformidade com todas as exigéncias legais, nacionais ou internacionais que, de forma direta ou
indireta, tenham influéncia ou sejam aplicaveis a sua atividade.

O compliance é representado por politicas internas de prevencdo de riscos normativos,
especificos da area penal, de maior ou menor necessidade de acordo com o tipo de atividade
empresarial desenvolvida (DE OLIVEIRA, 2014). O compliance esta relacionado ao dever de
cumprir, em conformidade com as normas e regulamentos internos e externos, impostos as
institui¢des financeiras. No debate da tematica a respeito do compliance, tem-se que entender a
dindmica de como ocorre a fraude e a corrupcao dentro das organizacdes e que isso ocorre dentro
de qualquer tipo de ramo de atividade. Todavia, as entidades e 6rgdos publicos, ou aqueles ligados
a gestdo publica, possuem uma série de regramentos éticos no que tange a prestacdo de servigcos
publicos e a condugdo da coisa publica, existindo uma série de obrigacdes que, caso sejam
descumpridas, ensejardo uma série de consequéncias no ambito administrativo e até mesmo
criminal (FEBABRAN, 2010).

Nesse sentido, a principal preocupacdo dos mecanismos de compliance esta centrada na
quebra de confianga no relacionamento dos funciondrios, stakeholders e organizacdes. No caso
brasileiro, o Banco Central do Brasil - BACEN estabelece toda uma rede de regras e normas de
acompanhamento e supervisdo dos bancos com vistas a conseguir maior rigidez, controle e
seguranca (MANZI, 2008).

Os riscos operacionais, de maneira geral, sdo tratados com o intuito de gerar maior eficacia
operacional com a utilizagdo de ferramentas de Tecnologia da Informacdo. Assim, controlar ou
mitigar tais riscos gera maior eficiéncia por meio de acompanhamento constante, diminuindo,
consequentemente, as nao conformidades e reforcando uma cultura ética dentro das organizagdes
(MANZI, 2008).

Schilder (2006) aponta para a existéncia de estudos que comprovam a eficacia do bindmio
necessidade-utilidade quando sdo implantados programas de compliance nas organizacdes, pois,
para cada R$ 1,00 (um real) gastos com esse tipo de programa, sdo economizados R$ 5,00 (cinco
reais), utilizados para minimizar perdas legais e processuais, danos a imagem da corporagio e perda
da produtividade.

Nessa perspectiva, o compliance passa a ser um diferencial para as organizagdes no
mercado competitivo, pois 0o mercado visa a uma postura ética, moral e profissional das

organizacdes. Nessa seara, para Manzi (2008), o diferencial competitivo é refor¢cado quando as
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organizagdes aderem as boas praticas de governancga corporativa. Para Daft (2002), as organizacdes
tendem a ser levadas a buscar padroes em suas atividades, os quais irdo minimizar incertezas,
utilizando-se, por muitas vezes, de técnicas de benchmarking por meio das quais € possivel
compreender como as organizacdes mais eficazes e produtivas chegam a determinado padrdo de
exceléncia.

No ordenamento juridico brasileiro, as praticas de compliance tiveram sua reafirmacao
ocorrida na Lei de Lavagem de Capitais (Lei n° 12.683/2012) e na Lei Anticorrupcao (Lei
12846/2013). Cavero (2014) afirma que, além da fun¢do de prevencdo, o compliance se constitui
em um mecanismo de supervisdo na empresa, cuja finalidade € assegurar a observancia a Lei e as
atividades corporativas. Assim, o autor divide a funcdo do compliance em: (I) fun¢do de prevencao;
e (II) funcdo de confirmagdo do direito. A funcdo de prevencdo leva a implementacdo de um
conjunto de medidas organizativas e de vigilancia no interior da empresa que visa a evitar que se
produzam infracdes legais, ou seja, visa a bloquear as oportunidades das condutas ilicitas de serem
cometidas no ambiente intraempresarial. A fun¢do de confirmacao ocorre com o estabelecimento
de mecanismos para a detec¢do interna de irregularidades cometidas, bem como para a reparagao

e denuncia as instancias legais.

2.4.1 Estruturacio de programas de Compliance

O Brasil erigiu o compliance como sendo um dos pilares de governanga corporativa com
vistas a atingir a conformidade legal e uma forma de se demonstrar a transparéncia ética, quer seja
no ambito interno ou internacional. Manzi (2008) estabelece as base para a estruturacdo de um
programa de compliance pautado no desenvolvimento de um cédigo de ética, na capacitacdo de
profissionais capazes de lidar com problemas éticos e morais e na criacdo de mecanismos, como
as ouvidorias, capazes de lidar e identificar desvios éticos ou algum tipo de desvirtuamento nas
condutas dentro da organiza¢do, bem como de corrigir tais distor¢des com o fulcro da continuidade
normal das atividades da organizacao.

Nesse ponto, Manzi (2008) assevera, como importante, ndo se confundirem areas de
compliance com as de auditoria, sendo a funcdo, das primeiras, exercer suas atividades de forma

diaria e preventiva, mitigando riscos e tratando as ndo conformidades. Ja a auditoria realiza suas
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atividades por meio de amostragem, verificando processos e identificando o nivel de conformidade
com as normas, além das politicas existentes dentro da organizacao.

Outro conceito importante a ser abordado nos estudos do compliance e que esta estritamente
a ele ligado, € o da ética nos negdcios, termo esse que, para Nash (1993), € a subsuncdo das normas
pessoais aos objetivos organizacionais. As organiza¢des devem pautar suas atividades pelo
comprometimento ético e profissional de seus empregados. Nesse sentido, programas de ética e de
compliance devem estar interligados, pois, com o estreitamento dessas relagdes, os funcionérios
percebem o fruto de seu trabalho como algo positivo, gerando, por consequéncia, uma maior
identidade com a organizagdo, o que, fatalmente, desencadeard em uma forma de incentivo ao
cumprimento das normas internas e externas, haja vista o aprimoramento da dissemina¢do de uma
cultura ética dentro da organizacdo (DRISCOLL; HOFFMAN; MURPHY, 1998).

Sob esse enfoque, é extremamente salutar que as organizacdes estruturem comités de ética
formados, principalmente, por representantes dos setores de RH e de gestdo, administracdo e
diretoria (MANZI, 2008). Ainda, € interessante que tais comit€s sejam formados por toda uma
gama de profissionais multidisciplinares, cujas principais funcdes deverdo ser, a de apresentar
orientagdes, promover a gestao da ética, organizar politicas internas e externas para a organizacao,
analisar demandas e aplicar puni¢des, dentre outras.

Com isso, no bojo dessa discussao sobre ética, passa a criagdo de codigos de ética para reger
a convivéncia entre as pessoas no ambiente de trabalho, diminuindo a possibilidade de conflitos no
trato coletivo dentro das organizagdes (ARRUDA, 2002). Os cddigos de ética, ao contrario do que
J4 determinam a missdo, visdo e valores de uma organizacio, devem ter um carater normativo ou
de regulamentacio, ndo devendo trazer, em seu bojo, apenas principios genéricos, mas que sejam
especificadas as condutas esperadas com puni¢des ao infratores, além de prever a prote¢ao dos
interesses da organizagado, perante agentes externos (NASH, 1993).

A adesdo dos funcionérios aos chamados cddigos de éticas, pode ocorrer de 3 (trés) formas
distintas: (1) submissdo, normalmente for¢cada de cima para baixo do estrato hierdrquico
organizacional; (2) pela identidade, por meio da qual o individuo se identifica com as normas
existentes dentro da organizacdo, o que deve ocorrer da forma mais espontanea possivel e pela (3)
internalizacdo, sendo essa uma forma de adesdo que sugere a reflexdo sobre a conduta ética

esperada do individuo dentro da organizacdo. Excetuando-se a forma de adesao pela identificacao,
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que se ampara nos valores pessoais do individuo, as outras duas formas podem ser trabalhadas e
desenvolvidas por compliance (MANZI, 2008).

Aprofundando o estudo sobre essa tematica, Nash (1993) analisou os codigos de ética de
mais de 200 (duzentas) organizacdes, realizando entrevistas com executivos e chegando a
conclusdo de que, para que haja uma integridade nos negécios da organiza¢do, quatro pilares devem
ser seguidos: honestidade, confiabilidade, justica e pragmatismo. Paralelo aos comités de ética, a
criacdo de canais de comunicacdo tornam-se uma forte ferramenta de compliance tanto para a
realizagdo de denuncias quanto para dirimir ddvidas sobre questdes éticas (KAYE, 1996). Tais
canais de denuncia devem ser de fécil acesso, adotando-se a utilizacdo de plataformas como
internet, telefones ou atendimento pessoal.

Com a implantacdo de um canal de dentncia, a organizacao deve estar preparada para tratar
as ocorréncias, que surgirem, de forma transparente e imparcial, devendo os processos de
tratamento das denuncias ser padronizados e seguir algumas etapas: coleta, analise e classificacao
(FORMA, 2010). Ademais, para que os programas de compliance estejam bem estruturados dentro
de uma organizacao, a cultura ética deve estar disseminada entre os funciondrios, tanto na teoria
como na prética de suas atividades organizacionais e, para que isso ocorra, os comités de ética e os
mecanismos de comunica¢do, como as ouvidorias, devem estar estritamente integrados (NASH,
1993).

Portanto, as organizagdes necessitam disseminar cada vez mais suas normas éticas,
aumentando, dessa forma, os padrdes éticos esperados de seus funcionéarios, sendo, nesse processo,
desenvolvidos os programas de compliance como forma de se identificarem riscos e
vulnerabilidades de processos, reportando formas de mitigd-los e tratando os casos de nao

conformidade (MANZI, 2008).

2.4.2 Estudos sobre Compliance

Gabardo et al (2015), em um esforco para compreender a complexidade que envolve o
fendmeno da corrupg¢do, apontam que existe notavel acordo em considera-la como um evento que
resulta de fatores econdOmicos, sociais, institucionais, politicos e historicos, afetando o
desenvolvimento de qualquer pais do mundo. Com isso, desencadeou-se, em ambito mundial, um

movimento anticorrup¢ao consistente, com concentracdo de esfor¢os de organismos internacionais
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em busca de solugdes transnacionais de combate a corrupc¢ao. No Brasil, esse debate resultou no
Projeto de Lei 6.826/2010, criando a chamada Lei Anticorrup¢do empresarial (Lei n® 12.846/2013).

O carater inovador da Lei n° 12.846/2013 internalizou, no ordenamento juridico pétrio, um
conjunto de medidas transnacionais de combate a corrup¢do, preventivas e repressivas,
modificando a postura do legislador e reconhecendo a existéncia de outros mecanismos mais
adequados para atingir seus fins, como a estipulacio de sanc¢des civis e administrativas as pessoas
juridicas. Com a regulamentagdo do mencionado dispositivo, um novo instrumento adquiriu
notoriedade, o compliance (GABARDO et al, 2015).

Assim, o compliance desponta como mecanismo de fomento a participacio do setor privado
no gerenciamento de riscos e fraudes que circundam a Administragdo Publica. Isso posto, diante
da referida problematizacdo, com base na doutrina, lei e artigos, ainda que sucintamente, abordar
a regulamentacdo dos programas de compliance de acordo com a nova Lei Anticorrupcao (Lei
12.846/2013) e seu decreto regulamentador, Decreto n°® 8.420/2.015, € de fundamental importancia
para compreendermos a sociedade na qual estamos inseridos.

Antonietto e Castro (2014) realizaram uma pesquisa interdisciplinar nas areas de direito
penal e de andlise econdmica do direito, tendo como objeto central as politicas de cumprimento de
normas penais no ambito da atividade econdmica empresarial, o criminal compliance. Assim, 0s
autores apresentaram uma analise sobre os reflexos do criminal compliance na atividade econdomica
empresarial, seus custos e seus beneficios, com o fim de se pensar na sua viabilidade dentro do
ordenamento juridico e das praticas empresariais.

Sob a perspectiva da gestdo em instituigdes financeiras, Laruccia e Yamada (2013)
examinam a preocupacdo dessas instituicdes com o desenvolvimento sustentivel e o risco
socioambiental que seus clientes podem apresentar, bem como com a area de risco socioambiental
e compliance. Os autores apontam a corresponsabilidade das institui¢des financeiras quando uma
empresa comete infragdes socioambientais com a utilizagdo de recursos tomados no banco. Para
minimizar e prevenir esse tipo de exposi¢ao negativa, as instituicdes criam areas responsaveis pelo
risco socioambiental integradas com a area de compliance para mitigar os riscos de imagem e de
inadimpléncia.

O debate internacional sobre crimes corporativos e compliance também tem se ampliado.
Misha (2016), em um estudo sobre o compliance no sistema bancédrio da Albania, revelou que

existe uma tendéncia a diversificacio de linhas de negécios em grandes grupos, aumento na gama
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de produtos oferecidos para as diversas categorias de clientes e crescimento de transacdes
complexas. Como consequéncia, tem sido necessario um alto grau de vigilancia de modo a garantir
que suas operagdes estejam de acordo com a regras e padrdes relevantes. A luz dessas praticas, sdo
identificados alguns momentos em que os sistemas de controle tém minimizado o risco no pais. O

Quadro 8 sintetiza alguns estudos sobre compliance.

Quadro 8 - Estudos sobre Compliance

Autores Objetivo Area de conhecimento
Antonietto e | Analisar as politicas de cumprimento de normas Direito e Economia
Castro (2014) penais no ambito da atividade econdmica empresarial,

o criminal compliance
De Oliveira | Compreender a criminalizagdo das pessoas juridicas Direito
(2014) no Brasil a luz da Lei Anticorrupg¢io
Laruccia e | Examinar as instituicbes financeiras e seu Gestao

Yamada (2013) | envolvimento com a preocupagdo para O
desenvolvimento sustentavel e o risco socioambiental
que seus clientes podem apresentar, bem como com a
area de risco socioambiental e compliance

Cavero (2014) Compreender as praticas de criminal compliance Direito e Gestao
Gabardo et al | Compreender a complexidade que envolve o Direito e Gestao
(2015), fendmeno da corrupgdo e como o compliance esta
sendo discutido nesse cendrio
Misha (2016) Entender as praticas de compliance em bancos de Gestao
Albania

Fonte: Elaborado pelo autor com base na revisao de literatura

De uma maneira geral, os trabalhos sobre compliance investigam as principais praticas das
organizacdes € como esses tem buscando cumprir a legislagdo vigente. No entanto, existe uma
lacuna no estudo das vulnerabilidades desses programas e no porque, muitas vezes, nao tem se
conseguindo uma efetividade na preven¢ao dos crimes coorporativos. Desse modo, esta dissertacao
pretende contribuir com a literatura de modo a apresentar algumas fragilidades de um programa de

compliance. O capitulo 3 apresenta os procedimentos metodoldgicos para atingir tal objetivo.
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3 PROCEDIMENTOS METODOLOGICOS

Neste capitulo, apresentamos os procedimentos utilizados para esta pesquisa, que tem como
objetivo identificar os antecedentes e as fragilidades na prevencdo dos crimes de corrupgdo, de
modo que as empresas possam assegurar a observancia a lei anticorrupg¢io e as suas atividades

corporativas.

3.1 Natureza da pesquisa quanto ao método

Para a elaboragdo desta dissertacdo, conduzimos uma pesquisa de natureza qualitativa dado
a sua natureza investigativa das vulnerabilidades que ocasionaram as recentes condutas
corporativas criminosas € seus impactos econdmicos e sociais. A abordagem qualitativa tem sido
utilizada em estudos voltados para a compreensdo da vida humana em grupos, em campos como
sociologia, antropologia, psicologia, dentre outros das ciéncias sociais. Esta abordagem tem tido
diferentes significados ao longo da evolu¢do do pensamento cientifico, mas se pode dizer, enquanto
defini¢do genérica, que abrange estudos nos quais se localiza o observador no mundo, constituindo-
se, portanto, num enfoque naturalistico e interpretativo da realidade (DENZIN e LINCOLN, 2000).

A pesquisa qualitativa € caracterizada por ser um método de investigacdo centrado no
carater subjetivo dos elementos analisados. Os problemas sdo observados sob o ponto de vista dos
sujeitos, possibilitando que o fendmeno seja descrito com maiores detalhes e particularizacio
(GODQY, 1995; FLICK, 2009).

Flick (2009) aponta que, sob o enfoque qualitativo, o pesquisador € o instrumento-chave.
Ja o ambiente ¢é a fonte direta dos dados, ndo requer o uso de técnicas e métodos estatisticos, tem
carater descritivo, o resultado ndo € o foco da abordagem, mas, sim, o processo e seu significado,
ou seja, o principal objetivo € a interpretacio do fendmeno objeto de estudo. A abordagem
qualitativa centra-se na identificacdo das caracteristicas de situacdes, eventos e organizagdes
(LLEWELLYN; NORTHCOTT, 2007).

Para Ruiz (1996), o sujeito de uma pesquisa pode ser definido como a pessoa, fato ou

fendmeno, sobre o qual se deseja saber algo, sendo o objeto definido como aquilo que se pretende
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conhecer sobre o sujeito em questdo. Sob esse enfoque, esta pesquisa possui uma abordagem
qualitativa, em que o foco € o estudo de caso da Odebrecht.

Schwandt (2006) revela que a investigagdo qualitativa se fundamenta nas inquietacdes
quanto ao entendimento acerca do que os individuos manifestam ou realizam, sendo necessério que
o pesquisador direcione a sua atencdo para o significado que os sujeitos atribuem as coisas e a sua
vida, buscando captar como eles se defrontam com as questdes inerentes a pesquisa que esta sendo
realizada. Assim, observa-se que pesquisa qualitativa entende os problemas sob o ponto de vista
pormenorizado e subjetivo dos sujeitos investigados, sendo uma abordagem que favorece a
descricdo de um fendmeno com maior riqueza de detalhes, pois sua énfase esta na particularizacio
e compreensdo dos sujeitos e dos fendmenos, ndo sendo seu objetivo tecer generalizacOes
(GODQY, 1995).

Quanto ao método de procedimento, adotou-se, para esta pesquisa, o estudo de caso. Yin
(2003) define o estudo de caso como uma investigacdo cientifica que trata um fendmeno
contemporaneo dentro de seu contexto da vida real, especialmente quando os limites entre o
fen6meno e o contexto ndo estdo claramente definidos; enfrenta uma situacdo tecnicamente tnica
em que havera muito mais variaveis de interesse do que pontos de dados e, como resultado, baseia-
se em varias fontes de evidéncia e beneficia-se do desenvolvimento prévio de proposi¢des tedricas
para conduzir a coleta e analise dos dados.

Nesta mesma linha, Mattar e Neto (2002) relata que um estudo de caso vai além do contar
uma histdria: pode ser utilizado para testar hipdteses, pode ser estatistico, quando traz um conjunto
de dados quantitativamente coletados e relacionados ou, ainda, pode ser relato de pesquisa
institucional, dentre outras tantas possibilidades.

Denzin e Lincoln (2000) explicam que a utilizacdo de um tnico caso € apropriada em
algumas circunstancias: quando se utiliza o caso para determinar se as proposi¢cdes de uma teoria
sdo corretas, quando o caso sob estudo € raro ou extremo, ou seja, ndo existem muitas situagoes
semelhantes para que sejam feitos estudos comparativos € quando o caso € revelador, ou seja,
quando o0 mesmo permite o acesso a informagdes nao facilmente disponiveis. Nesta dissertagcao, o
caso Odebretch foi escolhido pela sua relagdo com a teoria, por sua representatividade e pela

disponibilidade de documentos.
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3.2 Corpus da pesquisa

A operagdo lava-jato foi escolhida como objeto de estudo, por se tratar de um dos mais
noticiados e um dos mais recentes casos de corrup¢do no Brasil. Ademais, conforme o MPF (2018),
os montantes envolvidos neste escandalo chegam a R$ 10 bilhdes, o que refor¢a sua importincia,
tendo em vista o elevado impacto econdmico. No ambito da Operagao Lava Jato, s@o diversas as
companhias envolvidos e, para esta dissertacdo, o estudo de caso selecionado foi ae a participacao
da empresa Odebretch, com base nos seguintes critérios: (a) a existéncia de um nimero
representativo de reportagens na midia, (b) possibilidade de acesso aos processos na justica e (c) a

importancia econdmica e social da organizagao.

3.3  Natureza da pesquisa quanto aos procedimentos para coleta de dados

No que se refere ao procedimento de coleta de dados, adotamos os procedimentos da
pesquisa documental, dado que € uma técnica que permite entender os fendmenos ocorridos e
interpretacdes dos individuos acerca desses fendmenos. A pesquisa de crimes corporativos, em
especial de crimes de corrup¢do, requer métodos que permitam uma analise contextual-temporal,
a partir de multiplas perspectivas, visto serem eles o objeto de estudo, e ndo a organizagdo que o
protagonizou (TURNER, 1976; GEPHART; STEIER; LAWRENCE, 1990, MEDEIROS, 2013).

Gil (2008) enfatiza que a andlise documental se vale de materiais que ndo receberam um
tratamento analitico ou que ainda podem ser reelaborados de acordo com os objetos da pesquisa.
Além de analisar os documentos em “primeira mao”, também analisa aqueles que ja foram
processados, mas podem receber outras interpretagdes, como relatorios de empresas, tabelas etc.

Esta dissertacao utilizou artigos divulgados por midias impressa e eletrOnica, que se
destacam no cenario jornalistico nacional, tais sejam: o Jornal A Folha de Sdo Paulo, as Revistas
Exame e Veja e o canal eletronico de noticias G1. Ressalte-se que as consultas consideraram a
versdao online das revistas e do jornal. Inicialmente, fez-se uma pesquisa utilizando a expressao:
crimes de corrupcdo. Apos um segundo filtro, foi utilizada, com base no objetivo da dissertacao,

as expressoes em conjunto: crimes de corrupcao e Odebretch.
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No que se refere as Revistas Exame e Veja, foi feito um filtro de reportagens, e, tais revistas
foram utilizadas por se tratativas de meios de comunica¢do de abrangéncia nacional, tradicionais e
respeitaveis no mercado. Apos selecionados os documentos, utilizamos a anélise de conteddo para
melhor compreensdo dos fatos e a delimitacdo dos resultados.

O Quadro 9 aponta a primeira selecdo de reportagens, em termos de quantidade.

Quadro 9 - Levantamento de Material

2014 2015 2016 2017 Total
Folha de Sao Paulo 43 115 121 83 362
Exame 63 123 114 147 447
Veja 53 211 189 145 598
Gl 40 141 167 203 551
Processos 1 2 3 4 10

Fonte: Elaborado pelo autor.

Além disso, foram utilizados os processos da lava-jato que envolvem a Odebretch. Esses
processos foram acessados de forma eletronica, utilizando as chaves de conectividade

disponibilizadas no site do ministério publico federal e apresentadas, a seguir, no Quadro 10.

Quadro 10 - Processos Consultados e Respectivas Chaves de Conectividade

Processo Chave de eletronica

5025692-25.2014.404.7000 | 282578470315
5036528-23.2015.404.7000 | 528408672115
5051379-67.2015.404.7000 | 825876223315
5019727-95.2016.404.7000 | 769128226316
5054932-88.2016.404.7000 | 111718380216
5063130-17.2016.404.7000 | 346476224616
5015608-57.2017.404.7000 | 306869232517
5021365-32.2017.404.7000 | 229125725317
5035263-15.2017.404.7000 | 792763474617
5054787-95.2017.404.7000. | 668471866517

Fonte: Elaborado pelo autor
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3.4  Analise de dados

Quanto a andlise dos documentos pesquisados, realizou-se uma andlise de conteuido,
seguindo as orientacdes de Bardin (1977). A anélise de contetido € uma técnica utilizada para
descrever e interpretar o contetido de toda uma classe de documentos e textos. Para Moraes (1999),
tal procedimento auxilia a interpretar e compreender as mensagens do material a ser analisado,
além de possibilitar um nivel de compreensao a partir de uma leitura comum. Godoy (1995) ressalta
que essa ¢ uma das técnicas mais empregadas para codificar e a analisar dados, pois € um
instrumento metodoldgico passivel de ser aplicado a discursos diversos e a todas as formas de
comunicacdo em que esteja presente um conjunto de significagdes de um emissor para um receptor,
uma vez que todo discurso é simbolico e poliss€mico, escondendo um sentido que vale a pena
desvendar.

Freitas,Cunha e Moscarola (1997) definem a anélise de conteido como um conjunto de
instrumentos metodologicos, em constante aperfeicoamento, que se presta a analisar diferentes
fontes de contetidos (verbais ou ndo-verbais). Com essas caracteristicas, a analise de contetido
transita entre dois polos: o rigor da objetividade e a fecundidade da subjetividade. E uma técnica
refinada, que exige, do pesquisador, disciplina, dedicacdo, paciéncia e tempo. Faz-se necessario
também, certo grau de intui¢ao, imaginacao e criatividade, sobretudo na defini¢do das categorias
de anélise. No caso Odebretch, ao empregarmos a andlise de contetido para tratamos os dados,
atentamos para o que determina Bardin (2006), quanto as fases dessa técnica, cujo passo a passo

encontra-se ilustrado na Figura 4.
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Figura 4 - Procedimentos Metodoldgicos

Pré - analise Anadlise do Material Tratamento dos
dados e interpretacgao
*Reportagens *Criagdo das eldenficacio das
*Processos categorias fragilidades que
eDivisdo das estavam
subcategorias relacionados nos

crimes descritos
pelas categorias.

Fonte : Elaborados pelo autor.

A primeira fase, a pré-analise, € desenvolvida para sistematizar as ideias iniciais colocadas
pelo referencial tedrico e estabelecer indicadores para a interpretacdo das informagdes coletadas
(BARDIN, 2006). A fase compreende a leitura geral do material eleito para a andlise. De forma
geral, efetua-se a organizacdo do material a ser investigado, tal sistematizacdo serve para que o
analista possa conduzir as operagdes sucessivas de andlise. Sendo que esta fase compreende: a)
Leitura flutuante: o primeiro contato com os documentos da coleta de dados, momento em que se
comeca a conhecer os textos, entrevistas e demais fontes a serem analisadas; b) Escolha dos
documentos: defini¢do do corpus de andlise; ¢) Formulagdo das hipodteses e objetivos: a partir da
leitura inicial dos dados e d) Elabora¢do de indicadores: a fim de interpretar o material coletado;

Assim, na pré-andlise, organizamos os documentos — reportagens que envolviam corrupgao
e Odebrecht sequenciando-os para uma primeira leitura. Ainda no ambito do caso Lava Jato,
organizamos 0s processos no qual a empresa estava envolvida.

Em seguida, na fase de exploragdo do material, procedemos a uma segunda leitura das
reportagens e dos processos selecionados. Com intuito de responder ao problema e aos objetivos
que a pesquisa se prop0s, os dados coletados previamente foram analisados, por meio da analise

categorial, que consiste no desmembramento do texto em categoriais agrupadas analogicamente
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(BARDIN, 2006). A opc¢ao pela andlise categorial se respalda no fato de que é a melhor alternativa
quando se quer estudar valores, opinides, atitudes e crencas, através de dados qualitativos. O
processo de formagdo das categorias se concretizou da forma prevista por Bardin (1977): apds a
exploracdo do referencial tedrico, a selecdo do material e a leitura flutuante. As categorias iniciais

foram estabelecidas conforme o referencial tedrico apresentado no capitulo 2.

Quadro 11 - Categorias Iniciais de Analise

Fatores Externos
Pressoes Econdmicas Szwajkowski (1985), Zahra, Priem e Rasheed (2005)
Estrutura da Industrial Coleman (1987), Zahra, Priem e Rasheed (2005)
Arcabouco legal Szwajkowski (1985), Baucus (1994), Mon (2002).
Coleman (1987)
Violacdes anteriores Coleman (1987)
A precariedade no controle da administracdo | Alvarenga (2015)
publica
Interferéncia Politica Genero (2016)
Fatores Internos
Cultura da corrupgao Clinard (1983), Clinard e Yeager (1980) e Haines
(1997), Mon (2002)
Estrutura organizacional Coleman (1987), Baucus (1994), Ashforth et al.
(2008), Costa e Wood Jr. (2012)
Porte da Empresa Coleman (1987)

Fonte: Elaborado pelo autor

A codificacdo se deu em fun¢do da repeticdo das palavras relacionadas ao tipo de crime
para que, com isso, pudéssemos concluir seus determinantes. Tal codificacdo, uma vez triangulada
com os resultados observados, constituiu-se em unidades de registro. Apos a codificacdo,
agrupamos os dados em duas grandes categorias de acordo com os seus determinantes, ja
identificadas anteriormente com base na literatura e nos propésitos da pesquisa que € investigar as
fragilidades que levaram aos atos de corrup¢do da Odebrecht: fatores externos e fatores internos.

Nesse sentido, ao estabelecermos as categorias, tomamos cuidado para cumprir os critérios
propostos por Bardin (2006) para este fim, a saber: ser pertinente ou estar relacionada as intencdes
do pesquisador e aos objetivos do estudo; ser exaustiva, permitindo a inclusdao de todos os
elementos relativos a um tema; ser exclusiva, para que nenhum elemento possa figurar em mais de
uma categoria; ser concreta e objetiva, favorecendo o reconhecimento por outros pesquisadores,

além de ter facil classificacdo e interpretacao.
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Apos a triagem das categorias, foi realizado o tratamento dos dados e a interpretagdes e,
com isso, identificamos as subcategorias, tendo como base a revisdo da literatura e os objetivos
pretendidos com a pesquisa. Os determinantes externos foram agrupados em fatores ambientais e

politicos e os fatores internos foram tratado como fatores organizacionais.
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4 CASO LAVA JATO E SEUS DESDOBRAMENTOS RELACIONADOS COM A
ODEBRECHT

Este capitulo, em que apresentamos a analise do caso Lava Jato com énfase nos casos de
crimes corporativos cometidos pela Odebrecht em territério brasileiro, compreende dois topicos
principais, sendo o primeiro deles a descricdo do caso Lava Jato, separadamente, iniciando com
uma breve contextualizacdo do caso e apresentando sua cronologia, com destaque para os
principais fatos e aspectos do contexto, das circunstancias e dos desdobramentos. Em seguida, com
intuito de respondermos a nossa questdo de pesquisa, apontaremos as fragilidades das politicas de

Compliance da Odebrecht, identificando alguns impactos para a empresa e a sociedade.

4.1 O Caso Lava Jato

A Operagdo Lava Jato, segundo informacdes do site do MPF — Ministério Pablico Federal,
iniciou-se em um posto de gasolina, de onde surgiu o seu nome. A operagdo foi deflagrada em
marc¢o de 2014 (MPF, 2014), quando se investigava um grande esquema de lavagem e desvio de
dinheiro, envolvendo a Petrobrés, grandes empreiteiras do pais, dentre elas a Odebrecht, partidos
politicos e agentes publicos. Como o caso ainda estd em investigacao, este trabalho tem um recorte
temporal de 2014 até 2017.

A operacdo ja possui mais de 50 fases deflagradas, cujo resumo das atividades segue abaixo
através de informagdes e dados obtidos do jornal Folha de Sdo de Paulo, do site do MPF —
Ministério Pablico Federal e diretamente dos autos dos processos envolvendo a Operacdo Lava
Jato. A Figura 5 ilustra o esquema da Operagdo Lava Jato.

Diretores e funciondrios da Petrobras cobravam propina de empreiteiras € outros
fornecedores para facilitar seus negdcios com a estatal. Os contratos dessas empresas com a
Petrobras eram superfaturados, para permitir o desvio de dinheiro dos cofres da estatal para os
beneficidrios do esquema. A propina paga pelas empreiteiras e fornecedores da Petrobras foi
desviada para lobistas, doleiros e outros operadores encarregados de repassad-la a politicos e

funcionarios publicos (UOL, 2018).



Figura 5 — Esquema da Operacao Lava Jato
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Na primeira fase da operacdo deflagrada em marco de 2014, as investigacdes demonstraram
a atuacao principal de quatro doleiros, responsaveis por 4 (quatro) focos/nucleos, de onde trocavam
informacdes e praticas ilicitas entre si. Nesta fase houve diversas prisdes, dentre elas, a dos quatro
doleiros: Nelma Kodama, Raul Srour, Alberto Youssef e Carlos Habib Chater (MPF, 2018).

Ja nas primeiras fases, comecgaram as prisdes de diretores da Petrobras, sendo, a primeira,
a do ex-diretor de Abastecimento, Paulo Roberto Costa, incluindo a apreensao do seu veiculo Land
Rover. Essa prisdo demonstrou a intensa relacio entre o ex-diretor da Petrobras e o doleiro Alberto
Youssef, com a identificacdo de varias relagdes ilicitas entre ambos. Ainda nas primeiras fases da
operacdo lava jato, a forca-tarefa do Ministério Publico Federal e da Policia Federal ofereceu as
primeiras denuncias contra os investigados na operacao. Tais denuncias e acusa¢des foram acatadas
pela Justica, passando a ser conhecidos os primeiros réus da operagdao (REVISTA VEJA, 2017, n°
20).

De acordo com MPF (2018) na quarta fase da operacdo, o Supremo Tribunal Federal (STF)
determinou a soltura do ex-diretor da Petrobras, Paulo Roberto Costa, conforme decisao do
ministro Teori Zavascki, acatando um pedido da defesa de Paulo Roberto Costa. Desta forma foram
suspensos todos os inquéritos e acdes penais decorrentes da operacdo, que tramitavam na Justica
Federal do Parani. Todavia, menos de um més apos ter sido solto, Paulo Roberto Costa foi preso
novamente. Esse novo pedido de prisdo foi realizado pela for¢a tarefa do Ministério Publico
Federal e da Policia Federal ap6s constatarem grande risco de fuga, devido a identificacdo de contas
sob sua titularidade na Suica, com depdsitos de até US$ 23 milhdes. Posteriormente, Paulo Roberto
Costa firma acordo de colaboracdo premiada em agosto de 2014, homologado em 30 de setembro
do mesmo ano. O Doleiro Alberto Youssef, essencial nas investigacdes, também assinou acordo
de colaboragao premiada com o MPF.

Ja no ano de 2015 ocorreram as primeiras prisdes de ex-politicos dentro da Operagao Lava
Jato. Tal fato ocorreu na décima primeira fase da operacdo, com a prisao de ex-deputados como
André Vargas, Pedro Corréa e Luiz Argdlo. A investigagdo apontou que, além dos fatos ocorridos
no ambito da Petrobras, desvios de recursos também ocorreram em outros 6rgaos publicos federais.
Em fases posteriores da operacdo, grandes empreiteiras foram envolvidas, o que resultou na prisao
de executivos das 2 (duas) maiores empreiteiras do pais: Odebrecht e Andrade Gutierrez. Entre os
presos estavam o presidente da Odebrecht, Marcelo Bahia Odebrecht, e o presidente da Andrade

Gutierrez, Otavio Marques de Azevedo (MPF, 2018)
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Dando continuidade as investigacdes, a forca-tarefa do MPF em Curitiba oferece dentdncia
contra os executivos da Odebrecht e da Andrade Gutierrez, incluindo os presidentes das empresas,
pelos crimes de organizac¢do criminosa, lavagem de dinheiro nacional e internacional e corrupc¢ao
ativa e passiva. Dessa forma, empresas e executivos passam a negociar acordos com vistas a
minimizar prejuizos financeiros, assim como garantir a diminui¢do de penas e de multas a serem
recolhidas aos cofres publicos. A empreiteira Camargo Corréa fecha acordo de leniéncia e seus
executivos o celebram, admitindo pagamento de suborno e formacdo de cartel em obras da
Petrobras.

Dentre os politicos, a alta cupula do Partido dos Trabalhadores (PT) passa a ser investigada.
O ex-ministro da Casa Civil José Dirceu e outras 16 pessoas sdo denunciadas pelo Ministério
Publico Federal pelos crimes de organizag¢do criminosa, corrupg¢do ativa e lavagem de dinheiro. Os
crimes foram praticados no ambito da Diretoria de Servigos da Petrobras (MPF, 2018).

O modus operandi verificado demonstra uma estrutura criminosa que proporcionava, aos
investigados, a abertura de empresas off-shore e contas no exterior para ocultar e dissimular o
produto de crimes de corrupcio praticados no dmbito da Petrobras. Além disso, descobriu-se a
ocultacdo de patrimdnio através de um empreendimento imobilidrio e levantou-se suspeitas de que
uma das empreiteiras valeu-se do negdcio para repassar propina a agentes envolvidos no esquema
criminoso (REVISTA EXAME, 2018, n° 18)

Com o aprofundamento da Operacdo, descobriram-se novos crimes de corrup¢ao e lavagem
de dinheiro oriundos de desvios de recursos da Petrobras, praticados por meio de pagamentos
dissimulados, feitos por José Carlos Bumlai e pelas construtoras OAS e Odebrecht, a investigados
na Lava Jato. Nessa perspectiva, o empresario Marcelo Odebrecht e outras oito pessoas, envolvidas
nos crimes de corrup¢do e lavagem de dinheiro, sdo condenadas pelo juiz Sérgio Moro, da 13.%
Vara Federal Criminal de Curitiba (MPF, 2018).

As investigagOes também apontaram a existéncia de fortes indicios de que o ex-senador
Gim Argello teria atuado de forma incisiva para evitar a convocagdo de empreiteiros para prestarem
depoimento em duas Comissdes Parlamentares de Inquérito (CPIs), no ano de 2014. Ele teria
cobrado pagamento indevido, travestidos de doagdes eleitorais oficiais, em favor de partidos de sua
base de sustentacdo (REVISTA VEJA, 2017, n° 23)

No decorrer das investigagdes, o ex-ministro da Casa Civil e da Fazenda, Antonio Palocci,

também foi preso. A investigacdo analisou celulares, e-mails e arquivos eletronicos relacionados a
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executivos da Odebrecht, que atuavam no Setor de Operacdes Estruturadas da empreiteira,
considerado um verdadeiro Departamento para Divisao da distribuicao de propina para politicos e
demais agentes publicos, envolvidos no esquema de corrupgao.

Ainda, atendendo a um pedido da forca-tarefa Lava Jato em Curitiba, a Justica Federal
expediu mandado de prisdo preventiva contra o ex-deputado federal Eduardo Cunha. Nos dois
acordos, as empresas envolvidas/denunciadas na operagdo, revelaram, e se comprometeram a
revelar, fatos ilicitos apurados em investigacdes internas, praticados na Petrobras e em outras
esferas de poder, envolvendo agentes politicos dos governos federal, estaduais, municipais e
estrangeiros. Tais ilicitos, por exemplo, no ambito do grupo Odebrecht, eram realizados com o
apoio do setor de operagdes estruturadas, que teve suas atividades denunciadas pela operacao Lava
Jato.

A Policia Federal, a pedido da forca-tarefa do Ministério Publico Federal no Parana
(MPF/PR), cumpriu mandados de prisdo preventiva, temporaria, buscas e apreensao e conducao
coercitiva em nova fase da Operacdo da Lava Jato. O foco eram trés ex-gerentes da 4rea de Gas e
Energia da Petrobras, suspeitos de receberem mais de R$ 100 milhdes em propinas de empreiteiras
contratadas pela estatal, além de operadores financeiros que utilizaram empresas de fachada para
intermediar a propina. Nessa fase da operacdo, foram investigados crimes de fraude a licitagdo,
corrupg¢ao, lavagem de dinheiro e evasao de divisas, em mais de uma dezena de licitacOes de grande
porte da Petrobras, fraudadas pelo grupo criminoso (REVISTA VEJA 2017, 2017, n°® 23)

A pedido do MPF/PR, a Policia Federal deflagrou a 46* fase da Lava Jato em Curitiba no
dia 20 de outubro de 2017. Com o aprofundamento das investigacOes, revelou-se a pratica de
crimes de corrupc¢do e de lavagem de dinheiro em contratos firmados pela empreiteira Odebrecht
com a Petroquimica Suape e com a Citepe, ligadas a Petroquisa, um brago petroquimico da
Petrobras. O pagamento de propinas no exterior ultrapassava, naquela época, R$ 32 milhdes.
Pagamentos, sob investiga¢cdo, que foram feitos entre 2008 e 2014 (REVISTA EXAME, 2018, n°
18)

Além de diversos mandados de busca e apreensdo, também foram cumpridos quatro
mandados de prisdo preventiva e dois de prisdo temporaria contra trés ex-funcionérios da Petrobras
e trés operadores financeiros. Um dos operadores se apresentava como intermediario de valores
destinados a politicos, vinculados ao Partido do Movimento Democrético Brasileiro (PMDB). As

investigacdes apontaram pagamento de propina que se estendeu de 2010 até pelo menos o ano de
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2012, superando o montante de US$ 56,5 milhGes, equivalentes atualmente a cerca de R$ 200
milhdes. Essas vantagens indevidas relacionam-se a obtencao fraudulenta de contrato de mais de
USS$ 825 milhdes, firmado, em 2010, pela Petrobras com a construtora Norberto Odebrecht (MPF,
2018).

A seguir, o Quadro 12 apresenta um resumo dos nimeros da Opera¢do Lava Jato, apurados

pelo Ministério Publico Federal - MPF em 2017.

Quadro 12 - Nimeros da Operacao Lava Jato

Trabalho de Policia Judiciaria Total
Mandados de busca e apreensio (Brasil e exterior) 844
Mandados de conducio coercitiva 210
Mandados de prisdo preventiva (Brasil e exterior) 97
Mandados de prisdo temporaria 104
Prisdes em Flagrante 6
Policiais envolvidos para cumprimento de medidas judiciais 4.220
Viaturas policiais 1.320
Procedimentos de quebras de sigilo bancério e fiscal 650
Procedimentos de quebras de sigilos de dados (telematico) 350
Procedimentos de quebras de sigilo telefénico 330
Inquéritos policiais instaurados 326
Inquéritos policiais em andamento 187
Processos eletronicos abertos 1.397
Bens bloqueados ou apreendidos nas operagdes R$ 2.400.000.000,00
Repatriados R$ 745.100.000,00
Valores analisados em operag¢des financeiras investigadas R$ 12.500.000.000.000,00

Fonte: MPF (2017)
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Assim, a Operacdo Lava Jato segue em andamento. Uma das empresas investigadas de
maior expressdo econdmica e social é a Odebrecht, foco do nosso trabalho. A secdo 4.2 trata dos

desdobramentos do caso Odebrecht.

4.2 Os desdobramentos relacionados a Odebrecht

Esta secdo tem como objetivo fazer uma breve descri¢do da empresa e mostrar sua atuacao
no caso Lava Jato. Ademais, apresentar os antecedentes e vulnerabilidades do seu programa de
combate a corrup¢ao que favoreceram a sua participacao neste grande esquema de corrupgao.

A Odebrecht € a maior empreiteira do pais (ESTADAO, 2015), tendo sido criada em 1944,
em Salvador (BA), pelo engenheiro Norberto Odebrecht. Estd presente, atualmente, em 22 paises,
além do Brasil, com negdcios nos setores de engenharia, construcdo e industria, além de operagdo
de projetos de infraestrutura e energia. Em 2012, antes da operacdo lava jato, a empresa possuia
um total de 182 mil funcionarios, fechando aquele ano com uma receita liquida de R$ 28,7 bilhoes.
ApOs a operacdo lava, a empresa teve uma reducdo drastica em seu quadro de funcionérios,
fechando 2017 com 58.000 funcionarios (EXAME, 2018).

Até 2015, a Odebrecht nao aparecia como envolvida diretamente nas investigagdes da Lava
Jato, mas tudo mudou em junho daquele mesmo ano quando Marcelo Odebrecht, foi preso. Desde
entdo, a construtora, uma das principais da América Latina, teve que vender ativos para diminuir
suas dividas, viu seu risco de calote ser elevado por avaliadoras de risco, foi proibida de fazer
negocios com paises da América Latina e ficou sem 77% de seus funcionérios, incluindo principais
executivos, que, de uma maneira ou de outra, tiveram envolvimento com corrup¢do e optaram por
assinar uma delacdo premiada para diminuir suas penas, em janeiro de 2017 (EXAME, 2018).

A primeira denuncia que envolveu a construtora Odebrecht esta relacionada ao processo
5025692-25.2014.404.7000 no qual os Grupos CAMARGO CORREA, ODEBRECHT, OAS,
TECHINT, ANDRADE GUTIERREZ, OAS, PROMON, MPE, SKANSKA, QUEIROZ
GALVAO, IESA, ENGEVIX, SETAL, GDK e GALVAO ENGENHARIA 3 violaram o disposto
no art. 2°, caput e § 4°, II, III, IV e V c/c art. 1°, §1°, ambos da Lei 12.850/13, no periodo

compreendido entre 2006 e, ao menos, 14 de novembro de 2014 porque I) promoveram,
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constituiram e integraram, pessoalmente e por meio de terceiros, organiza¢do criminosa, de forma
estruturalmente ordenada, para obter vantagens em processos de licitacdes: II) a pratica do crime
de cartel, previsto no art. 4°, II, “a” e “b”, da Lei 8.137/90, tendo para tanto formado acordos,
ajustes e aliancas entre ofertantes, com o objetivo de fixarem artificialmente precos e obterem o
controle do mercado de fornecedores da PETROBRAS e IIl) a pratica de crimes contra as
licitagdes, previsto no art. 90, da Lei 8.666/96, uma vez que, mediante tais condutas, frustraram e
fraudaram, por intermédio de ajustes e combinacdes, o cariter competitivo de diversos
procedimentos licitatérios da PETROBRAS , com o intuito de obter, para si e para outrem,
vantagens decorrentes da adjudicacao do objeto da licitacao.

ApOs iss0, a empreiteira, até o ano de 2017, foi envolvida em outras 9 dentincias. Os crimes
cometidos pela empresa envolvem corrupcao ativa, organizacio criminosa, lavagem de dinheiro, e
obstrugdo a justica, Dessa forma, ante o acima exposto, elaboramos o Quadro 13, a seguir, que
explica os processos e crimes nos quais a Odebrecht e seus executivos estdo envolvidos e sendo

investigados pela operacgdo lava jato.



Quadro 13 - Descricao dos Processos
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Processo Sintese Crimes
Conforme as investiga¢des apontaram, a UTC Engenharia, em conluio com a Odebrecht e a Projeto de Plantas Industriais (PPI) | Corrup¢do ativa e passiva,
5025692- Ltda., formaram o Consércio TUC e foram contratados, com dispensa de licitagdo, pela Petrobras para servicos e obras das | organizacio criminosa e

25.2014.404.7000

Unidades de Geragdo de Vapor e Energia, Tratamento de Agua e Efluentes do Complexo Petroquimico do Rio de Janeiro
(COMPER)).

lavagem de dinheiro

5036528-
23.2015.404.7000

Segundo a dentincia, no periodo entre 2004 e 2014, executivos do Grupo Odebrecht lavaram dinheiro por meio de operadores
financeiros para repassar os valores a entdo diretores da Petrobras, que os destinavam a grupos politicos responsaveis pela
indicacdo das Diretorias, corrompidas para direcionar as licitagdes as empresas do cartel.

Organizacdo criminosa,
corrup¢do ativa e passiva e
lavagem de dinheiro

5051379-
67.2015.4.04.7000

A dentincia tratou sobre a obtenc¢do de vantagens para a Construtora Norberto Odebrecht em razio de oito contratos por ela
firmados com a Petrobras. Renato Duque e Pedro Barusco, de outro lado, foram acusados pela pratica do crime de corrupgao
passiva. Foram 64 crimes praticados de 09/12/2004 a 03/08/2011

Corrupcdo ativa e passiva

5019727-
95.2016.404.7000

A denuncia refere-se ao funcionamento do Setor de Operacdes Estruturadas na Odebrecht, destinado especificamente a
operacionalizacdo e coordenagcdo dos pagamentos sistemiticos de propina, tanto no Brasil como no exterior. Segundo os
procuradores, tais pagamentos eram feitos para ocultar a origem dos valores, bem como seus destinatérios, dissimulando sua
natureza ilicita.

Lavagem de dinheiro e
organiza¢do criminosa

5054932-
88.2016.404.7000

Como decorréncia das investigagdes da 35.* fase da Lava Jato, identificou-se que, entre 2006 e 2015, o ex-ministro Antdnio
Palocci estabeleceu com altos executivos da Odebrecht um amplo e permanente esquema de corrup¢do destinado a assegurar o
atendimento aos interesses do grupo empresarial na alta ctipula do governo federal.

Crimes de lavagem de dinheiro e
corrupg¢do ativa e passiva

5063130-
17.2016.404.7000

A propina, equivalente a percentuais de 2% a 3% dos oito contratos celebrados entre a Petrobras e a Construtora Norberto
Odebrecht S/A, Parte do valor das propinas pagas pela Construtora Norberto Odebrecht S/A foi lavada mediante a aquisigéo,
em beneficio do ex-presidente Luiz, do im6vel localizado na Rua Dr. Haberbeck Branddo, n° 178, em Sao Paulo (SP), em
setembro de 2010, que seria usado para a instala¢do do Instituto Lula

Crimes de corrupcdo passiva e
ativa e lavagem de dinheiro

5015608-
57.2017.404.7000

As investigagdes apontaram que Gongalves, sucessor de Pedro Barusco na geréncia executiva de Engenharia da Petrobras,
recebeu propina das empreiteiras Odebrecht e UTC para beneficia-las nos contratos do Comperj, mesmo depois dos executivos
ja terem sido condenados, no ambito da operacao Lava Jato, pela corrup¢do dos funciondrios ptiblicos Paulo Roberto Costa,
Renato Duque e Pedro Barusco

Crimes de corrupgdo ativa e
passiva e lavagem de dinheiro

5021365-
32.2017.404.7000

A exemplo das acusacdes feitas nas A¢des Penais n° 5046512-94.2016.4.04.7000 e 5063130-17.2016.404.7000, Luiz Inicio
Lula da Silva é apontado como o responsavel por comandar uma sofisticada estrutura ilicita para captacio de apoio parlamentar,
assentada na distribui¢do de cargos publicos na Administracdo Publica Federal.

Crimes de corrup¢do ativa e
passiva e lavagem de dinheiro

5035263-
15.2017.404.7000

Aldemir Bendine, presidente da Petrobras, e um de seus operadores solicitaram propina a Marcelo Odebrecht e Fernando Reis.
As provas revelam que o pedido foi feito para que o grupo empresarial nao fosse prejudicado em seus interesses na Petrobras,
bem como para que pudesse ser beneficiado de alguma maneira, inclusive no que se refere as consequéncias da operagdo lava-
jato

Crimes de corrupg¢do, lavagem
de dinheiro, organizagio
criminosa e obstrugdo a justiga.

5054787-
95.2017.404.7000.

Em contrapartida as propinas prometidas e pagas pelos executivos denunciados, houve uma forte atuacdo do ex-gerente da
Petrobras Simdo Tuma no intuito de viabilizar a contratacio pela Petrobras do consércio Pipe Rack para execucdo de obras no
Complexo Petroquimico do Rio de Janeiro — Comper;.

Crimes de corrupgdo ativa e
passiva e lavagem de dinheiro

Fonte: MPF (2018)
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Ainda € dificil avaliar se a empresa conseguird sobreviver aos efeitos da Lava Jato e, assim,
podera retomar um caminho de crescimento. No entanto, é necessario para que isso acontega que
a empreiteira realize um esforco para diminuir suas vulnerabilidades que, muitas vezes,
favoreceram as préticas de condutas ilegais. A sec¢do 4.3 elenca algumas das fragilidades
identificas a partir do referencial tedrico e da andlise de contetido dos processos e reportagens

selecionados por essa pesquisa.

4.3  Fragilidades identificadas

O estudo das fragilidades no controle dos crimes corporativos da organizacdo se
fundamenta tanto na criminologia como na sociologia e tem, como base, uma perspectiva
integrativa para analisar as causas e o processo da criminalidade corporativa. Conforme as
categorias identificadas no capitulo 3, essa se¢do apresenta os principais antecedentes no caso dos
crimes de corrupcdo que envolve a Odebrecht.

Inicialmente, através da andlise dos processos que envolvem a Odebrecht, apresentamos,
de acordo com a classificagdo de Grabosky e Braithwaite (1987) e Medeiros (2013), os tipos de

crimes de corrupcao praticados.

Quadro 14 - Categorias de Crimes Praticados pela Odebrecht

Natureza Caracteristicas Vitimas
Economica Préticas fraudulentas, especialmente no pagamento de | Acionistas, investidores e
propinas e lavagem de dinheiro, que resultam na perda de governo
valor de mercado da Companhia
Tributacao Evasdo e sonegacdo de impostos, em especial, nas praticas Governo
de lavagem dinheiro
Praticas Condutas anticompetitivas que miram a concorréncia, com Consumidores,
comerciais prética de cartel/conluio Concorrentes e
restritas populacdo em geral

Fonte: Elaborado pelo autor.

Nota-se que os crimes, em sua maioria, sdo de trés naturezas: econdmica, tributagdo e
praticas restritivas. Os impactos, de forma direta ou indireta, refletem na sociedade em geral:

consumidores, governo e acionistas. Ademais, ao analisarmos a documentacdo proveniente dos
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crimes corporativos e, com base nas categorias propostas, identificamos que as principais
fragilidades, que favoreceram a prética dos crimes de corrupg¢do, apresentam-se em dois grupos: I)

fatores externos e II) fatores internos.

I Fatores Externos

Conforme a revisdo da literatura e a proposta de categorizacdo, os elementos ambientais,
que influenciaram na fragilidade do programa de compliance da Odebrecht, estdo relacionados ao
arcabouco legal, a precariedade no controle da administraciao publica e as caracteristicas da
industria e interferéncia politica.

A despeito da legislacdo que envolve o processo licitatdrio e as medidas de anticorrupcao,
nio se tem observado a melhoria nos niveis do crime nos paises com corrupcdo endémica e
sistémica, principalmente em razdo da criagdo de novas oportunidades advindas das tentativas
malsucedidas de implementar as reformas (PERSSON; ROTHSTEIN; TEORELL, 2013; COSTA,
2017). A desmedida pratica de irregularidades e a reiteracdo do uso de meios ilicitos sdo resultado
da ineficiéncia do gerenciamento do sistema e das lacunas e fragilidades do arcabouco legal.

No caso Odebrecht, os agentes, por diversas vezes, se aproveitaram das fragilidades legais
para executarem os atos corruptivos. No processo 5054932-88.2016.404.7000, apurou-se que,
aproveitando as falhas na legislacdo, no exercicio dos cargos de deputado federal, ministro da Casa
Civil e membro do Conselho de Administragdo da Petrobras, Palocci interferiu para que o edital de
licitacdo langado pela estatal e destinado a contratacdo de 21 sondas fosse formulado e publicado
de forma a garantir que a Odebrecht ndo obtivesse apenas os contratos, mas que também firmasse

tais contratos com margem de lucro pretendida.

Também como fruto do aprofundamento das investigacdes, constatou-se que o esquema
de corrupg¢do operado contra a Petrobras nao se limitou as interlocugdes realizadas entre
executivos e Diretores da Petrobras; abrangeu, também, a corrupcido de funcionarios
publicos de mais elevado status na Administragdo Publica, como, por exemplo, o ex-
Ministro e ex-Deputado Federal ANTONIO PALOCCI, o qual, conforme serd melhor
detalhado no curso da presente dentincia, no exercicio dos cargos de Ministro de Estado
e Deputado Federal, solicitou e recebeu vantagens indevidas pagas pela empreiteira em
razao de sua interferéncia nas decisdes da mais alta Administracido Federal em favor dos
interesses econdmicos da Odebrecht. Nesse contexto, serdo narradas, nos proximos
itens, a atuacdo de ANTONIO PALOCCI em favor dos interesses econdmicos do Grupo
Odebrecht e em prejuizo a PETROBRAS, bem como a pactuacio e o recebimento, de
forma dissimulada, de vantagens econdmicas indevidas. No mesmo contexto, sera
também detalhado o repasse a JOAO SANTANA e MONICA MOURA de valores
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provenientes dos crimes de organizacdo criminosa e de corrupcdo de ANTONIO
PALOCCI. (Processo: 5054932-88.2016.404.7000)

Mesmo apds a mudanca proposta pela Lei no 12.846/2013 (Lei Anticorrupcio
Empresarial), a qual “dispde sobre a responsabilizacdo administrativa e civil de pessoas juridicas
pela pritica de atos contra a administracdo publica, nacional ou estrangeira, e da outras
providéncias” e o proprio desenrolar da Operagao Lava Jato, as praticas de corrup¢ao continuaram.
Conforme as provas levantadas pelo processo 5035263-15.2017.404.7000, na véspera de assumir
a presidéncia da Petrobras, em 2015, Aldemir Bendine e um de seus operadores solicitaram propina
a Marcelo Odebrecht e Fernando Reis. As provas revelam que o pedido foi feito para que o grupo
empresarial ndo fosse prejudicado em seus interesses na Petrobras, assim como pudesse ser
beneficiado de alguma maneira, inclusive no que se refere as consequéncias da operacio Lava Jato.
Em decorréncia deste novo pedido, conforme depoimentos de colaboradores, informagdes colhidas
em busca e apreensdo na 26 fase da Lava Jato (Operacdo Xepa) e outras provas de corroboracao,

a empreiteira optou por pagar a propina de R$ 3 milhdes.

Crimes de corrup¢do, lavagem de dinheiro, pertinéncia a organizacdo criminosa e
embaraco a investigacdo de infracdes penais cometidos pelo ex-presidente da Petrobras,
Aldemir Bendine e outras cinco pessoas, no contexto do recebimento de R$ 3 milhdes em
propinas pagas pela empreiteira Odebrecht. Além dele, também sdo acusados Marcelo
Bahia Odebrecht, Fernando Luiz Ayres da Cunha Santos Reis, André Gustavo Vieira da
Silva, Antdnio Carlos Vieira da Silva Junior e Alvaro José Galliez Novis. (Processo:
5035263-15.2017.404.7000).

De acordo com Baucus (1994), as caracteristicas organizacionais, 0 ambiente competitivo
e o ambiente legal e regulatdrio criam pressdes e necessidades, oportunidades e predisposicao para
a ilegalidade corporativa. Na mesma linha, Costa e Wood Jr. (2012) mostram que o marco
regulatério € um fator moderador incapaz de eliminar as fraudes corporativas, mas capaz de
interferir no comportamento dos agentes fraudadores, tornando sua acdo mais dificil e, por
hipétese, mais sofisticada. O comportamento desses agentes, por sua vez, € influenciado pela
cultura da sociedade, do setor de atividades e da organizacdo. Assim, o marco regulatdrio, que é
um componente ambiental, desempenha papel de moderador no conjunto desses componentes.

Em uma perspectiva complementar, Persson, Rothstein e Teorell (2013), assim como Costa
(2017) apontam que, apesar das reformas das leis que combatem a corrupgao, essas falharam por

causa da ma caracterizacio tedrica do problema da corrup¢do (principal-agente). As estratégias
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anticorrup¢do partiram da premissa de que a corrup¢do repousa apenas no agente, quando, em
ultima instancia, o proprio principal é corrupto. Os atores politicos muitas vezes falam em
accountability e integridade, mas ndo estdo verdadeiramente comprometidos com a deteccao e a
penalizacdo do comportamento corrupto, ao passo que os cidaddos parecem perpetuar as praticas
corruptas no seio social. Se a corrupcdo € a regra de comportamento, espera-se que os atores do
modelo do principal-agente também sejam corruptos. Nesse ambiente, as reformas institucionais e
legais sdo obstadas, mormente pela auséncia de vontade dos sujeitos para implementa-las ou em
decorréncia do sufocamento das boas iniciativas pelo contexto de corrupg¢ao sistémica.

Na pratica, se a corrupcao € a regra de comportamento, espera-se que os atores do modelo
do principal-agente também sejam corruptos. Nesse ambiente, as reformas institucionais e legais
sdo obstadas, mormente pela auséncia de vontade dos sujeitos para implementi-las, ou em
decorréncia do sufocamento das boas iniciativas pelo contexto de corrupcao sist€émica. Ainda que
se saibam os efeitos positivos advindos da eliminacdo da corrupcdo, ndo ha quem queira
efetivamente exercer o papel de principal. Trata-se, desse modo, de um problema de acao coletiva.

A inseguran¢a no ambiente legal favoreceu as praticas dos crimes por parte da Odebrecht.
Associado a isso, identificamos que as falhas de controle, por parte da administraciao publica,
também foram um fator relevante na problematica. O crime de corrup¢do passiva (referente a
participacdo dos agentes publicos) esta presente em 90% dos processos em andamento.

Como exemplo, o processo 5051379-67.2015.4.04.7000 trata de 64 crimes praticados de
09/12/2004 a 03/08/2011, envolvendo propinas que chegaram a R$ 137 milhdes. Na dendncia, a
promotoria elenca os crimes de corrupcdo ativa e passiva contra executivos da Odebrecht e ex-
funcionarios da Petrobras. Os executivos Marcelo Bahia Odebrecht, Marcio Faria da Silva,
Rogério Aratjo e Cesar Rocha foram acusados pela pratica de corrupgdo ativa e Paulo Roberto
Costa, Pedro Barusco e Renato Duque, no interesse da obtencdo de vantagens para a Construtora
Norberto Odebrecht, em razio de oito contratos por ela firmados com a Petrobras. Renato Duque
e Pedro Barusco, de outro lado, foram acusados pela pratica do crime de corrupgao passiva.

Em uma outra dentincia, no processo 5054787-95.404.7000, fica ainda mais evidente as
fragilidades nas regras da administrag@o publica e como estas dificultam o controle das préaticas

corruptivas nas organizagoes.

No curso da “Operacdo Lava Jato” restou comprovado o funcionamento de uma ampla
organizacdo criminosa, pelo menos entre 2004 e 2014, dedicada a pratica reiterada de
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ilicitos em certames e contratos da PETROBRAS. Dentre os crimes praticados merecem
destaque a formacdo de cartel, a frustracdo do carater competitivo de licitagdes e o
pagamento sistematico de propina, a mando de altos executivos de empresas nacionais e
internacionais, por intermédio de profissionais da lavagem de dinheiro (operadores
financeiros), aos diretores e gerentes da PETROBRAS, bem como aos agentes politicos
que possuiam influéncia na Estatal. A corrupcio no esquema criminoso erigido no seio e
em desfavor da PETROBRAS era bilateral e envolvia ndo s6 a corrup¢ao ativa, por parte
dos executivos das empreiteiras cartelizadas, como também, e de forma concomitante, a
corrupg¢do passiva de empregados da PETROBRAS, como RENATO DUQUE, PEDRO
BARUSCO e PAULO ROBERTO COSTA, cooptados pelo Cartel composto por diversas
das maiores empreiteiras do pais, a fim de que zelassem interna e ilegalmente por seus
interesses (Processo: 5054787-95.404.7000)

Essa afirmacdo reflete o que foi apresentado por Alvarenga (2015) sobre bilateralidade de
condutas puniveis, desde que haja dualidade ou multiplicidade de sujeitos ativos, que
agem, convergentemente, como na quadrilha ou no bando (Art. 288 do CP), bem
como, divergentemente, na rixa (Art. 137), mas, até aqui, incorrendo todos no mesmo tipo legal
(crimes bilaterais de tipicidade idéntica).

Ainda nesta perspectiva, as violagGes anteriores e a fraca punibilidade estimularam,
sobremaneira, a conduta criminosa por parte da Odebrecht, o que pode ser evidenciado no trecho

a seguir, extraido da Revista Exame (2016, n° 20, p. 48).

Com base no acordo de leniéncia da empreiteira, o Cade abriu duas investigacdes em
agosto de 2017: uma sobre a constru¢do do Rodoanel Mario Covas e outra a respeito do
Programa de Desenvolvimento do Sistema Viario Estratégico Metropolitano de Sao Paulo,
em licitagdes promovidas pela Dersa e pela SP-Urbanismo, antiga Emurb. Segundo o
Cade, os executivos da Odebrecht afirmaram que o cartel existia em 2004 e era integrado
por 22 empresas, cuja atuacdo ¢ dividida em trés fases, no caso das fraudes envolvendo
obras do Rodoanel. “Segundo os signatarios do acordo de leniéncia, o cartel se organizou
por meio de reunides presenciais e contatos telefonicos entre os representantes das
empresas para firmar acordos de supressdo/reducdo de competitividade na licitacdo
realizada pela Dersa. Os contatos tiveram como objetivo acertos do vencedor, de precos
apresentados, condicdes, divisdes de lotes, abstencdes, propostas de cobertura, entre
outros”, diz o Cade. Além da prépria Odebrecht, os executivos apontam a Andrade
Gutierrez, a Camargo Correa, a OAS S/A e a Queiroz Galvao. As tratativas dos supostos
lideres do cartel se deram em entre junho de 2004 e abril de 2007, relatou a Odebrecht ao
Cade.

Esse resultado corrobora as consideragdes de Baucus e Near (1991), para quem as violagoes
anteriores da lei s@o passiveis de encorajar a criminalidade corporativa, visto que se tornam uma

pratica recorrente e ainda diminuem o medo pela da punigao.
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Por fim, o fator ambiental que propiciou a criminalidade no caso Odebrecht é a
concentracdo industrial no setor de empreiteiras brasileiro. Essa caracteristica setorial facilita a
existéncia de cartel/conluio, o que aumenta o risco de criminalidade.

As dentncias oferecidas pelo ministério publico revelaram a existéncia de um grande
esquema criminoso envolvendo a pratica de crimes contra a ordem econOmica, corrup¢ao e
lavagem de dinheiro, com a formacdo de um grande e poderoso Cartel do qual participaram as
empresas OAS, ODEBRECHT, UTC, CAMARGO CORREA, TECHINT, ANDRADE
GUTIERREZ, MENDES JUNIOR, PROMON, MPE, SKANSKA, QUEIROZ GALVAO, IESA,
ENGEVIX, SETAL, GDK e GALVAO ENGENHARIA. Esse esquema possibilitou que fosse
fraudada a competitividade dos procedimentos licitatorios referentes as maiores obras contratadas
pela PETROBRAS, entre os anos de 2004 e 2014, majorando ilegalmente os lucros das empresas
em centenas de milhdes de reais.

Para o perfeito funcionamento deste cartel de grandes empreiteiras, foi praticada a
corrup¢ao de diversos empregados publicos do alto escalio da PETROBRAS, notadamente dos
entdo Diretores de Abastecimento e de Servicos, Paulo Roberto Costa e Renato Duque, e do
Gerente Executivo de Engenharia, Pedro Barusco, assim como foram recrutados, para a
concretizacdo dos ilicitos e lavagem dos ativos, operadores financeiros, como Alberto Youssef e
Bernardo Freiburghaus e os integrantes de seus grupos, além de outros grandes operadores e
doleiros, em atividade no mercado negro brasileiro e internacional. Nos autos da Acdo Penal n°
5036528-23.2015.404.70008, imputou-se aos executivos do Grupo Odebrecht, Marcelo Odebrecht,
Marcio Faria, Rogério Araudjo, Alexandrino Alencar, Cesar Rocha e Paulo Boghossian, a prética
dos crimes de corrupg¢do ativa, pertinéncia a organizagdo criminosa e lavagem de parte dos ativos
auferidos com tais ilicitos. Narrou-se, naquela a¢do penal, o envolvimento de tais executivos com
o grande esquema criminoso organizado em desfavor da Petrobras, articulado entre I) empreiteiras
unidas em cartel; 1I) empregados de alto escaldo da Petrobras, corrompidos pelos empresarios das
grandes empreiteiras; III) agentes politicos responsaveis pela indicacdo e manuten¢do no cargo dos
altos diretores da Petrobras e beneficiarios de parte dos valores de propina, pagos em favor dos
empregados da Petrobras; IV) os operadores financeiros Alberto Youssef e Bernardo Freiburghaus,
pessoas responsaveis por intermediar e concretizar as transferéncias de recursos aos altos
funcionérios da Petrobras, bem como o posterior repasse de parte da propina aos partidos politicos

e agentes politicos.
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Esse resultado corrobora o pensamento de Zahra, Priem e Rasheed (2005), que consideram
que diversas caracteristicas da inddstria podem influenciar a incidéncia da fraude corporativa, quais
sejam: cultura, normas e histdrias; o horizonte de investimentos, periodo de payback e retornos
financeiros; a concentracio da industria; a hostilidade do ambiente; o dinamismo do ambiente; ¢ a
heterogeneidade do ambiente. No caso Odebrecht o tamanho da empresa, bem como a estrutura de
concentrac¢do favoreceu que as mesmas de unissem com o objetivo de cometer os crimes e aumentar
seu poder econdmico.

O fator interferéncia politica foi identificado, recorrentemente, nos processos contra
Odebrecht. A analise documental mostrou que para garantir dispensa ou vantagens dos processos
licitatorios na prestacdo ser servicos para a Petrobras foram pagas propinas para politicos. De
acordo com o processo 5054932-88.2016.404.7000 denunciados o ex-ministro Antonio Palocci
Filho, Branislav Kontic, Marcelo Odebrecht, Renato Duque, Jodo Vaccari Neto, Jodo Ferraz,
Eduardo Musa, Rogério Aradjo, Hilberto Silva, Fernando Migliaccio, Luiz Eduardo Soares,
Marcelo Rodrigues, Olivio Rodrigues, Monica Moura e Jodo Santana pelos crimes de lavagem de
dinheiro e corrupcdo ativa e passiva relacionados a obtencdo, pela empreiteira Odebrecht, de

contratos de afretamento de sondas com a Petrobras.

Como decorréncia das investigagdes da 35.% fase da Lava Jato, identificou-se que, entre
2006 e 2015, o ex-ministro Antonio Palocci estabeleceu com altos executivos da
Odebrecht um amplo e permanente esquema de corrup¢do destinado a assegurar o
atendimento aos interesses do grupo empresarial na alta ctipula do governo federal.
Apurou-se que no exercicio dos cargos de deputado federal, ministro da Casa Civil e
membro do Conselho de Administracdo da Petrobras, Palocci interferiu para que o edital
de licitacdo langado pela estatal e destinado a contratag@o de 21 sondas fosse formulado e
publicado de forma a garantir que a Odebrecht ndo obtivesse apenas os contratos, mas que
também firmasse tais contratos com margem de lucro pretendida (Processo: 5054932-

88.2016.404.7000).

Em uma outra denuncia referente ao processo 5063130-17.2016.404.7000 a interferéncia
politica e o pagamento de propina estdo novamente relacionados. No processo 5063130-
17.2016.404.7000, conforme a dentncia, a propina, equivalente a percentuais de 2% a 3% dos oito
contratos celebrados entre a Petrobras e a Construtora Norberto Odebrecht S/A, totaliza R$
75.434.399,44 foram pagas ao ex-presidente Luis Inacio Lula da Silva Antonio Palocci, Branislav
Kontic, Paulo Melo, Demerval Galvao, Glaucos da Costamarques, Roberto Teixeira e Marisa

Leticia Lula em razdo de contratos firmado entre a Petrobras e a Construtora Norberto Odebrecht
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S/A. Parte do valor das propinas pagas pela Construtora Norberto Odebrecht S/A foi lavada
mediante a aquisicdo, em beneficio do ex-presidente Luiz Indcio Lula da Silva, do imével
localizado na Rua Dr. Haberbeck Brandado, n° 178, em Sao Paulo (SP), em setembro de 2010, que
seria usado para a instalacdo do Instituto Lula.

Essa informagao € ratificada naa reportagem da Revista Exame (2017), transcrita a seguir:

Sobre a Lava Jato, Dallagnol comentou que as investigagdes demonstraram que “a
corrupgao se tornou sistémica”, ja que as 16 maiores construtoras do Brasil se agruparam
em “cartéis” que se aliaram com politicos, de maneira que, a cada vez que havia uma
licitacdo publica, os empresarios “ja sabiam a quem pagar ¢ qual era o preco”. Para
Dallagnol, a “chave” para entender o funcionamento do esquema ¢ o destino do dinheiro:
em primeiro lugar enriquecer os envolvidos, e depois financiar “carissimas” campanhas
eleitorais, o que ¢ ainda “pior” porque “fazem com que qualquer candidato pare¢a um
anjo”. “Assim se mantém o sistema, e se geram mais propinas”, explicou o procurador,
acrescentando que se trata de um “circulo vicioso” que transforma os cidaddos em
“prisioneiros” da corrupgdo. Segundo Dallagnol, os eleitores ndo escolhem mal seus
representantes, mas acontece uma “selecdo natural que faz com que os corruptos tendam
a sobreviver” (REVISTA EXAME, 2017, p.1).

De um modo geral, a andlise dos documentos (processos e reportagens sobre o tema) no
mostrou que , uma vez ja consumado os delitos de corrup¢ao, os produtos destes crimes — ou seja
as vantagens indevidas (“propinas’) oferecidas e aceitas — provenientes direta e indiretamente de
crimes contra administracio publica, como o de corrup¢do, bem como de crimes praticados por
organizacdo criminosa , contra o sistema financeiro nacional, contra a ordem tributaria e mediante
fraude a licitacdes, foram objeto de ocultagdo e dissimulacdo de sua natureza, origem, localizagao,
disposi¢do, movimentacdo e propriedade, de modo que os denunciados incorreram no crime de
lavagem de ativos .artigo 1°, V, VI e VII, da Lei 9.613/983.

Essa relagdo corrobora o que indica Genero (2016) sobre corrupg¢ao e consiste, geralmente,
na pratica de atos por dois tipos de agentes (ou grupos, ja que podem figurar mais de um nos dois
lados do crime). O primeiro € aquele que detém poder decisorio na politica e o segundo, que detém
poder econdmico. Ambos agem em conluio para praticar um dano ao erario.

Ainda no que se refere a interferéncia politica, o esquema de corrup¢ao Petrobras/
Odebrecht envolvia o pagamento de propina que alimentava os caixas dos partidos politicos. Um
exemplo € o processo 5021365-32.2017.404.7000, no qual o ex-presidente Luiz Inacio Lula da
Silva foi denunciado por estruturar, orientar e comandar esquema ilicito de pagamento de propina

em beneficio de partidos politicos, politicos e funcionarios publicos, com a nomeacdo de diretores



84

da Petrobras, orientados para a pratica de crimes em beneficio das empreiteiras Odebrecht e OAS,
além de receber propina para o seu beneficio proprio, consistente em obras e benfeitorias relativas

ao sitio de Atibaia, custeadas ocultamente pelas empresas Schahin, Odebrecht e OAS.

II) Fatores Externos

O segundo grupo de fragilidade identificada esta relacionada aos fatores organizacionais.
No caso Odebrecht, a cultura da corrup¢do fazia parte de uma estrutura de mecanismos internos
que facilitava as praticas ilegais. De acordo com os documentos referentes ao processo
95.2016.404.7000, a empresa criou o setor de Operagoes Estruturadas na Odebrecht com
destinacdo especifica de operacionalizacdo e coordenagdo dos pagamentos sisteméticos de propina,
tanto no Brasil, como no exterior. Segundo os procuradores, tais pagamentos eram feitos para

ocultar a origem dos valores, bem como seus destinatarios, dissimulando sua natureza ilicita.

Crimes de lavagem de dinheiro e organizacio criminosa referente ao Setor de
Operacoes Estruturadas na Odebrecht. Processo 5019727-95.2016.404.7000 - chave
eletronica 769128226316.

Sintese: Em 28 de abril de 2016, foram denunciados os executivos da Odebrecht, Marcelo
Odebrecht, Hilberto Silva, Fernando Migliaccio, Luiz Eduardo Soares e os funcionarios
da Odebrecht Ubiraci Santos, Angela Palmeira e Maria Licia Tavares, bem como os
operadores financeiros Olivio Rodrigues e Marcelo Rodrigues, vinculados a Odebrecht.
Jodo Santana e Monica Moura sio acusados de fazerem parte do nicleo politico,
juntamente com Jodo Vaccari, ex-tesoureiro do Partido dos Trabalhadores. Marcelo
Odebrecht € denunciado por manter o funcionamento do setor estruturado (MPF, 2018)

Ademais, existia uma cultura de pagamento de propinas aos diretores da Petrobras para que
fossem garantidas vantagens nos contratos de prestacido de servicos. Por exemplo, no Processo
Penal n.° 5025692-25.2014.404.7000, conforme as investigacdes, a UTC Engenharia, em conluio
com a Odebrecht e a Projeto de Plantas Industriais (PPI) Ltda., formaram o Consércio TUC,
contratado com dispensa de licitacdo, pela Petrobras, para servicos e obras das Unidades de
Geracio de Vapor e Energia, Tratamento de Agua e Efluentes do Complexo Petroquimico do Rio
de Janeiro (COMPERIJ). Em decorréncia do esquema criminoso, os dirigentes do Consorcio e das
empresas componentes, entre eles Ricardo Ribeiro Pessoa, destinaram pelo menos cerca de 1%
sobre o valor do contrato e dos aditivos a Diretoria de Abastecimento da Petrobras, sendo parte

desse valor destinado, exclusivamente, a Paulo Roberto Costa. Alberto Youssef teria intermediado
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0 pagamento da propina, utilizando empresas que controlava, como a GFD Investimentos, MO
Consultoria e Empreiteira Rigidez, por meio de contratos simulados de prestacdo de servicos.

Esse resultado converge com o debate proposto por Baucus (1994), e Ashforth et al. (2008)
e Costa e Wood Jr. (2012) que elaboram uma proposta de andlise em cinco niveis: sociedade, marco
regulatdrio, setor de atividades, organizacdo e individuo. Esses autores propdem um modelo
tedrico, cujas etapas do processo do crime englobam a concepc¢do da fraude — identificacdo da
oportunidade e de recursos substantivos e simbolicos; implantagdo do esquema fraudulento —
mobilizacdo de recursos substantivos e simbodlicos e neutralizacdo dos sistemas de controle e
manuten¢do do esquema — administracdo do esquema e gerenciamento de impressao voltado para
o publico interno e externo.

No caso da Odebrecht esse esquema funcionava com o repasse de parte do dinheiro de
contratos com o poder publico para o Setor de Operagdes Estruturadas. Posteriormente, o dinheiro era
distribuido a politicos de acordo com os pedidos deles e os interesses da empresa. Desta forma, a empreiteira

era beneficiada pelo poder publico em contratos futuros. A Figura 6, a seguir, ilustra o processo.

Figura 6 - Setor de Operacoes Estruturadas Odebrecht

1 & @

Paga propina Recebe favorecimento Que suga dinheiro publico

RESULTADO: LUCRO MAIOR, QUE PAGA
PROPINA E AUMENTA O CAIXA DA EMPRESA

2 T SEGUNDO A Odebrecht PAGOU politicos via E GANHOU em troca
N - Doagdes de campanha registradas no TSE - Obras superfaturadas

;'4 "1 OS DE LATORES - Caixa 2 (ndo registradas) - Leis para pagar menos impostos
. - Dinheiro vivo (propina) - Ajuda em negécios no Brasil e no exterior

- Emais

Fonte: G1 (2018)

Nessa linha, Clinard (1983), Clinard e Yeager (1980), Haines (1997) e Mon (2002), indicam

que o desenho organizacional favorece a ocorréncia de crimes corporativos. Um alto grau de
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especializacdo nas atividades operacionais leva a uma estrutura com nivel alto de hierarquizacao,
tornando a estrutura mais complexa, estimulando a formalizagdo das atividades, tarefas e processos
com muitas politicas, regras e procedimentos, o que acarreta a centralizacdo e o alto grau de
concentracdo da tomada de decisdo em niveis gerenciais. No caso Odebrecht a configuracao
organizacional favoreceu a articulacio do setor Opera¢des Estruturadas (setor de propinas).
Destaca-se que a Operacdo Lava Jato ainda estd em andamento e a maioria dos processos
estdo em curso. Desta forma, outras denuincias e demais fragilidades podem ser evidenciadas nos
seus desdobramentos. A secdo 4.3 descreve algumas das consequéncias para as empresas e

sociedade

4.4  As principais consequéncias

Essa secdo tem como objetivo descrever as principais consequéncias dos crime de
corrupcao cometidos pela Odebrecht. Destaca-se que os efeitos nocivos do crime corporativo
perpassam o ambito empresarial, afetando de forma direta e indireta a sociedade.

4.4.1 Paraa Empresa

Na ultima década, a Odebrecht tornou-se uma gigante que chegou a faturar mais de 100
bilhdes de reais por ano. Todavia, apds as investigacdes, prisdes e punicdes aplicadas a empresa,
passou a ter uma divida de 88 bilhdes de reais para pagar (REVISTA EXAME, 2018)

Nesse sentido, com as investigacdes da Operacao Lava Jato fechando o quebra cabeca da
corrup¢do nas grandes corporacdes, varios executivos da empresa foram presos, dentre eles
Marcelo Odebrecht.

De acordo com a Revista Exame (2018), a Odebrecht € a maior das empresas investigadas
pela operacdo lava jato. Sendo o quarto maior grupo privado brasileiro, atras dos Bancos privados
Bradesco e Itau e da J&F, que controla o gigante da carne JBS, a Odebecht era a maior empregadora
do Brasil, em 2015. O grupo Odebrecht chegou a possuir empreendimentos em 23 paises em 2013
e apos os escandalos de corrupgdo teve sua presencga internacional diminuida para apenas 14 paises.
Nao obstante a isso, em 2017, a empresa chegou a acumular um prejuizo de 1,2 bilhdo de reais,

com uma divida de 90,2 bilhdes de reais.
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A titulo de ilustragao da crise financeira pela qual a Odebrecht vem passado, pode-se citar
o periodo de 2006 a 2013, um ano antes da deflagracdo da Lava-Jato, no qual o faturamento da
Odebrecht chegou a 97 bilhdes de reais. Naquele periodo, o pagamento de propinas subiu de 70.000
dolares anuais (260.000 reais pelo cambio de hoje) para uma média de 375 milhdes de ddlares (1,4
bilhdo de reais), segundo depoimento de Hilberto Mascarenhas, que pilotava o departamento de
operacOes estruturadas (REVISTA EXAME, 2018).

Em 2015, enquanto ainda negava envolvimento com a corrup¢do na estatal Petrobras, a
Odebrecht registrou sua maior receita bruta, de 132,5 bilhdes de reais, com Ebtida (lucro antes de
juros, impostos, depreciacdo e amortizacdo) de quase 21 bilhdes de reais. Um ano antes, havia
atingido o pico de sua expansdo internacional, com presenca em 27 paises. O quadro maximo de

funcionarios, 182.000, foi alcancado em 2013 (REVISTA EXAME, 2018)

4.4.2 Desconfianca da Sociedade

O impacto da corrupg¢ao deflagrada pela Operacdo Lava Jato para a sociedade pode ser
analisada em duas dimensdes: ética e econdmico. A degradacdo ética levou a predominancia do
jogo de cartas marcadas, beneficiando a empresa que aceita pagar a propina e os agentes publicos
que a exigem. Com isso, ocorre uma redu¢@o no espaco e oportunidades para aqueles que optam
por operar nos limites da lei. E uma espécie de concorréncia desleal (BORGES,2017).

Outro ponto importante € que a escolhas das obras publicas priorizam os projetos que
permitem os maiores desvios e nao aqueles que melhor atendem aos interesses da populacdo.
Assim, existe um desvio da finalidade principal dos recursos publicos que € atender o bem-estar da
populacdo. Outra dimensao relevante foi a redu¢do do emprego e, consequentemente, da renda. A
Petrobras, no centro do escdndalo, reduziu a um ter¢co os investimentos, desfez contratos,
provocando desemprego em cadeia no setor de petroleo e gas (BORGES,2017).

Mais especificamente, no que se refere a Odebrecht, a empresa, que chegou a ter 182 mil
funcionérios em 2013, chegou a 58 mil empregados, em 2017 (REVISTA EXAME, 2018). Nessa
perspectiva, dentre os mais de 100.000 funcionérios que sairam ou foram demitidos da Odebrecht,
no periodo de 2013 a 2018, os relatos mais comuns sdo os de dificuldade de se recolocar no

mercado de trabalho, por desconfian¢a de que tenham participado de algum esquema fraudulento.
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A desconfianca do mercado também € grande com relacd@o aos prestadores de servico oriundos da

Odebrecht, devido as suspeitas de falta de honestidade e carater, para dizer o minimo.



89

5 PROPOSTAS DE UM PROGRAMA DE COMPLIANCE: CONTRIBUICAO
PRATICA

Neste Capitulo, apresentaremos os objetivos de um programa de compliance, com enfoque
voltado para a empresa e para a sociedade, buscando disseminar uma cultura preventiva de
compliance dentro das organizac¢des, com vistas a evitar e mitigar a ocorréncia de casos de
corrupg¢ao dentro das empresas, por meio da prevencao. Posteriormente, com vistas a tracarmos as
contribuicdes concretas do presente trabalho, apresentaremos a estrutura basica de um programa

de compliance realmente efetivo e eficaz dentro das corporacdes.

51 Objetivos de Programas de Compliance

O programa de compliance € um conjunto de estruturas, regras e procedimentos
implementados nas empresas, com vistas a assegurar a conformidade do seu funcionamento a
legislacdo, as normas internas e aos padrdes éticos desejaveis para o mundo dos negdcios.

E uma opcio de autogestio e de auto-organizacio empresarial, que ajuda as empresas a
identificarem melhor os riscos de conformidade envolvidos na sua atuacdo e a necessidade de
adequacdo de seu funcionamento aos padrdes exigidos por 6rgios reguladores ou definidos pela
propria empresa, sempre voltados ao aperfeicoamento da prestacdo de seus servicos e do

relacionamento com colaboradores, fornecedores, clientes, representantes € com o Poder Publico

(VERGALHA E GUIMARAES, 2017).

5.2  Bases para a efetividade de um Programa ou Departamento de Compliance

Essa sec@o tem como objetivo apresentar as bases para estruturacdo de um programa de
compliance, em consonancia com as fragilidades elencadas nesta dissertacdo. Assim, o programa
proposto envolve trés grupos de agdes: gestdo e conscientizacdo; due compliance e compliance

individual de controle e reforco. A Figura 7 ilustra essas etapas.
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Figura 7 - Bases para a Efetivacao do Compliance
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Fonte: Elaborado pelo autor

5.2.1 Gestao e Conscientizacao

Uma das fragilidades é também um dos principais desafios no combate a corrupcio, ou seja,
inserir a cultura de compliance na cultura da empresa, fazendo com que o tema seja parte das
prioridades da gestdo, inclusive com reflexos nas metas e acdes de reconhecimento. O compliance
deve estar inserido no dia-a-dia e ser visto como parte integrante e parceira do negdcio.

E importante que a conscientizacio da necessidade de se adequar as normas seja iniciada e
seguida pela Alta Direcdo da empresa, tornando o conceito permedvel em toda a organizagao,
principalmente via lideranca, pelo exemplo. Cabe a Alta Administracdo garantir que 0s recursos
necessarios para o desenvolvimento, implantagdo e aprimoramento continuo do programa de
compliance estejam disponiveis. O Quadro 15 sintetiza esses mecanismos.

A formagao da equipe interna da empresa, no que se refere as regras de compliance, € um
dos principais mecanismos propostos para a disseminagdo da cultura anticorrup¢do e a mudancga
da estrutura organizacional. Desde a integra¢do de novos colaboradores, até eventos periddicos de

reciclagem, tanto sobre compliance, quanto novos processos, necessitam estar na rotina do
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calendario da empresa. Os programas de treinamentos associados a uma clara comunica¢do podem

ser ferramentas importantes para fortalecer o compliance empresarial.

Quadro 15 - Conscientizaciao e Gestao

Acdo Objetivo Ferramenta
Envolvimento da alta direcdo Reduzir a cultura de corrupcdo, | Workshop e coach para Conselho
fortalecer a estrutura | e Alta Direcao
organizacional
Treinamento, comunica¢do e | Reduzir a cultura de corrupg¢do, | Eventos e palestras; Concursos
incentivo fortalecer a estrutura | internos;  E-mails periddicos;
organizacional Posicionamento  publico de
gestores.
Cédigo de Etica e Incentivo Reduzir a cultura de corrup¢do, | Formulagcdo do Cédigo de Etica
fortalecer a estrutura
organizacional, diminuir
interferéncias externas.

Fonte: Elaborado pelo autor

-

Outro pilar importante de um programa efetivo de compliance sdo as normas internas. E
necessdria a criagdo de normas, com diretrizes que guiem a atuacdo da empresa, tanto no ambito
da pessoa juridica, como na atuacao individual de todos os envolvidos com a operacao do negdcio.
Uma ferramenta importante é o Cédigo de Etica & Conduta, que deve conter regras e linguagem
claras, concisas e acessiveis quanto ao relacionamento entre as partes da sua organizacdo,
formalizando o comportamento esperado das diversas partes envolvidas no negocio. O Codigo de
Etica & Conduta, como balizador corporativo, comtempla orientacdes sobre como lidar com
situagdes de conflito de interesse (individual vs empresarial), tais como recebimento e entrega de
brindes, presentes e hospitalidade, realizacdo de doagdes e patrocinios, contratacao de profissionais
e de fornecedores, entre outros.

As Politicas e procedimentos complementares ao codigo devem ser desenvolvidos, em
especial a Politica Anticorrupgao, a Politica de Compras e a Politica de Pagamentos, e aquelas que
mitiguem os riscos criticos. Assim, as principais politicas pertinente aos c6digos de conduta das
empresas devem conter regras:

= Anticorrupgao;

* Protegdo a livre concorréncia;

= Oferta e Recebimento de Brindes, Presentes, Entretenimento e Hospitalidade;
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» Doagdes;

= Patrocinios;

= Comercial;

= Salarios, Beneficios e Comissionamento;
» Contratagao de terceiros;

* Fusdes e aquisicoes.

5.2.2 Due compliance e compliance individual

Esta dissertacdo identificou que, além das fragilidades internas da organizacdo, diversos
fatores externos t€ém contribuido para as fragilidades dos programas de compliance. Desta forma,
nossa proposta de estruturacdo do programa de compliance deve abranger ferramentas que
possibilitem reducdo da influéncia dos fatores externos no controle do condutas criminosas.

No que se refere as praticas de due compliance, para realizar negdcios no mundo atual, ha
a exigéncia de uma cadeia complexa que envolve parceiros, prestadores de servico e fornecedores.
Contudo, a sua empresa pode legalmente ser responsabilizada e punida por acdes ilegais cometidas
por este terceiro, em seu beneficio. Por isto, € fundamental conhecer os seus terceiros. Assim, faz-
se necessario mapear o risco de terceiros nos processos de compliance.

Para mapear os riscos de terceiros é necessirio um processo estruturado e continuo de due
compliance. Este processo visa obter informacdes, de forma direta e indireta, sobre caracteristicas
do terceiro que podem trazer riscos de compliance, incluindo eventuais relacionamentos com
politicos e 6rgdos publicos (e outros tipos de pessoas politicamente expostas), poder para agir e
decidir em nome da empresa e sua reputacao.

O due compliance de terceiros € parte importante de um programa efetivo de compliance e
de um processo de qualificacdo, homologacdo e recadastramento de prestadores de servicos,
representantes, fornecedores e consultores. Em especial, nos crimes de corrup¢do, nos quais, em
sua maioria, o agente publico estd envolvido, é necessario que a empresa tenha uma politica de
compliance relacionada a 6rgdos publicos. Isso pode ocorrer por parte de parceiras para promogao
de workshop, colabora¢do com 6rgaos ptiblicos para desenvolvimento de praticas de compliance,

fiscalizacdo dos processos publicos dos quais a empresa participa, entre outros.
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Ademais, nota-se que mesmo um profissional capacitado e treinado pode trazer riscos para
a organizacdo em virtude da sua conduta ética. Em posi¢@o de poder, e sem os devidos controles,
esses profissionais podem expor a organizacio a graves problemas de compliance.

Sendo assim, o compliance individual pode ser uma ferramenta til para trazer informacdes
relevantes para a tomada de decisdo, como, por exemplo, no processo de recrutamento e selegao,
de promocao e empoderamento e na definicdo de controles prioritarios e automatiza¢io a serem

adotados.

Quadro 16 - Due Compliance e Compliance Individual

Acao Objetivo Ferramenta
Informagdes sobre parceiros Reduzir a cultura de corrupgdo, | Banco de dados, monitoramento
diminuir interferéncias externas., | e fiscalizacdo
em  especial, interferéncia
politica
Informagdes sobre colaboradores | Reduzir a cultura de corrupgdo, | Banco de dados, politicas de
fortalecer a estrutura | recrutamento e selecio
organizacional, diminuir
interferéncias  externas., em
especial, interferéncia politica
Incentivo ao compliance na | Diminuir interferéncias | Workshop, colaboracio com
gestdo publica externas., em especial, | 6rgdos  publicos para o
interferéncia politica desenvolvimento de praticas de
compliance.

Fonte: Elaborado pelo autor

5.2.3 Controle e Reforco

A empresa precisa dispor de meios para garantir que as normas definidas sejam de fato

7z

cumpridas e este ¢ o papel dos controles internos. Os controles devem mitigar os riscos

identificados e estarem relacionados a dindmica do negdcio.
Além disto, a empresa precisa monitorar o cumprimento das regras estabelecidas. Uma
abordagem tipicamente utilizada € a realizagdo de auditoria. Outra é o monitoramento continuo,

seja de transacdes criticas, seja de meios de comunicacdo  corporativos.

Alguns processos demandam maior atengdo, tais como cadastro, contratacdo, pagamentos,

aprovacao de doagdes, patrocinios, viagens e jantares, licitacdes, entre outros.
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Outro monitoramento relevante é o de e-mails e da comunicagao corporativa, o que inclui
programas de mensagens e recursos de telefonia da empresa. Tal a¢do deve ser respaldada por uma
politica de seguranca da informacao e ci€ncia por parte dos colaboradores e terceiros que utilizem
a infraestrutura da empresa.

Na auditoria, sdo testados os controles internos, bem como analisados os documentos € as
transagdes realizadas em sistema. Outra abordagem relevante € a auditoria de cultura de
compliance, que deve ser realizada para entender o Programa sob o ponto de vista dos demais
stakeholders, em especial os colaboradores.

E importante, também, criar ferramentas para captar denuncias, mecanismos de
investigacdo para identificar e apurar possiveis infracdes, bem como aplicar as medidas
disciplinares cabiveis. Para tanto, sugere-se implantacdo de um Canal de Dentincias independente,
que garanta o anonimato e a confidencialidades das informacdes recebidas, para que, com isso,
possa ser identificado o descumprimento de leis, regulamentacdes e normas, inclusive a lei
anticorrup¢ao.

Ao receber a dentncia, a empresa deve ter um departamento apto a tratd-la. O processo
investigativo deve ser impessoal e ter, como foco, apurar a verdade dos fatos e buscar evidéncias
que confirmem ou descartem a veracidade da dentincia. Nao deve ter por objetivo a busca de
culpados, mas sim aplicar as técnicas e ferramentas disponiveis, como forense, e-discovery,
técnicas de entrevistas, entre outras.

A organizacdo deve ainda se preocupar com a gestdo de documentos e informagdes,
essencial para a eficiéncia e eficacia do processo investigativo. Outro ponto importante € estar
preparada para responder adequadamente a investigacOes policiais, bem como gerenciar situagoes
de crise.

As empresas devem ter diretrizes claras de como tratar dentncias de diferentes naturezas,
para garantir que problemas sejam sanados em tempo habil, os responsaveis sejam identificados e,

na identifica¢do de ndo conformidade, o balan¢o de consequéncias aplicado.
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Quadro 17 - Controle e Reforco

Acdo Objetivo Ferramenta
Canal de Dentncias, | Reduzir a  cultura  de | E-discovery, técnicas de
Investigacao e medidas | corrupg¢ao, diminuir | entrevistas
disciplinares interferéncias externas.
Controles internos, | Reduzir a  cultura  de | Cédigo de conduta e gestao de
monitoramento e | corrupgao, fortalecer a | processos
aperfeicoamento estrutura organizacional.

Fonte: Elaborado pelo autor

Sendo assim, este trabalho conclui que os crimes de corrup¢ao possuem antecedentes relacionados
a fatores internos e externos a organizacdo. Esses crimes t€m trazidos prejuizos para os governos,
sociedade e empresas. Um caminho que tem sido utilizado para minimizar essas condutas
criminosas sdo os programas de compliance. No entanto, esses programas tém dificuldade na
efetiva prevencdo do crime de corrup¢do, a medida que ndo conseguem tratar fatores como a
interferéncia externa, a cultura da corrupg¢ao e a propria estrutura organizacional que, muitas vezes,

favorece as préticas ilicitas.
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6 CONSIDERACOES FINAIS

Nesta pesquisa, nosso objetivo foi identificar os antecedentes e as fragilidades na prevengao
dos crimes de corrup¢do, de modo que as empresas possam assegurar a observancia a lei
anticorrup¢do e as suas atividades corporativas. Observamos que no ambito dos crimes
corporativos os estudos apontam que criminologia e os estudos organizacionais tem um papel
importante na sua evolugdo de suas interpretacoes.

Mais especificamente, no que se refere aos crimes de corrup¢do nossa pesquisa identificou
que os estudiosos vém se esforcando para estabelecer modelos explicativos acerca do fendmeno da
corrup¢ao no mundo e, particularmente, no Brasil. Os conceitos dos crimes de corrupcao englobam
uma série de atos que podem compreender: ganho ilicito, fraude, falsificacdo, peculato, suborno,
clientelismo, entre outros. Isso posto, torna-se dificil elaborar um conceito Unico acerca do
fendmeno da corrupcao. No entanto, o direito e os estudos organizacionais devem ser pautar na
observacdo da realidade no seu entorno (observando a cultura, os costumes e os valores
impregnados em um dado momento histdrico da sociedade) para delimitar o conceito de corrup¢ao.

Assim, os antecedentes e fragilidades que envolvem a prevencdo das condutas ilicitas
dependem do contexto geogréifico e cronoldgico em que se insere a questdo, ou, como preferem os
historiadores culturais, hd uma dependéncia da esfera de mentalidades. Nota-se, portanto, que a
corrup¢do ¢ um fendmeno complexo, passivel de andlise a partir de multiplas perspectivas.
Independentemente do fato de ndo existir conceito juridico acerca do que, efetivamente, consiste
na corrupg¢do, parece haver um forte consenso de que ela é um ato revestido de grande nocividade.

Nossas revisoes da literatura e a proposta de categorizacdo os elementos ambientas que
influenciaram na fragilidade do programa de compliance da Odebrecht resultado em dois grupos
de fragilidades: externa e interna.

Os fatores externos estdo relacionados a arcabouco legal, a precariedade no controle da
administracdo publica e a caracteristicas da industria e interferéncia politica. O arcabouco legal que
envolve o processo licitatorio e as medidas de anticorrupc¢ao, nao se tem observado a melhoria nos
niveis do crime nos paises com corrup¢ao endémica e sistémica, principalmente em razdo da
criacdo de novas oportunidades advindas das tentativas malsucedidas de implementar as reformas.

Na mesma linha, identificamos que as falhas de controle por parte da administracdo publica
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também foi um fator relevante na problematica. O crime de corrupcdo passiva (referente a
participacdo dos agentes publicos) estd presente em 90% os processos em andamento.

Ainda nesta perspectiva, as violagGes anteriores e a fraca punibilidade estimularam,
sobremaneira, a conduta criminosa por parte da Odebrecht. As viola¢des anteriores da lei, que
podem encorajar a criminalidade corporativa visto que se tornam uma pratica recorrente e ainda,
diminuem o medo pela punicao.

Outro aspecto levantado por nossa anélise documental foi a concentragdo industrial. Essa
caracteristica setorial facilita a existéncia de cartel/conluio. Com isso, aumenta o risco de
criminalidade, pois com um ndmero menor de empreiteiras era mais ficil o conluio para a
manipulac¢do das licitagdes publicas.

No que se refere a interferéncia politica foi identificado um amplo e permanente esquema
de corrup¢do destinado a assegurar o atendimento aos interesses do grupo empresarial na alta
cupula do governo federal. Apurou-se que no exercicio dos cargos publicos diversos politicos 1
interferiram para que os editais de licitacdo lancado pela estatal e destinado a contratacdo de
empreiteiras atendessem as demandas dos grupos.

O segundo grupo de fragilidade identificada estd relacionada aos fatores internos a
organizagdo. No caso Odebrecht a cultura da corrupgdo fazia parte da sua estrutura que adotava
mecanismos internos que facilitava as praticas ilegais. Ademais, existia uma cultura de pagamento
de propinas aos diretores da Petrobras para que fossem garantidas vantagens nos contratos de
prestacdo de servigos.

Esta pesquisa tem implicacdes tedricas e praticas. Quanto as implicagcdes tedricas, este
estudo pode contribuir para o desenvolvimento da multidisciplinaridade entre sobre o tema de
crimes de corrupg¢do e a sua prevencdo. As teorias levantadas entrelacam os conceitos de gestio e
direito. O estudo de caso permitiu verificar que teoria acerca da motivacdo dos crimes
coorporativos, em especial os de corrupcdo, podem explicar o comportamento das condutas
criminosas. Ademais, o levantamento teérico pode levar a descoberta de outras lacunas,
estimulando pesquisas que se orientem para os desafios da prevencao dos crimes de corrupgao.

Quanto as implicacdes préticas, esta dissertagdo apresenta a sugestdes de um programa de
compliance que minimize o impacto das fragilidades apontadas. De uma maneira geral, sugere um

programa que se oriente para um compliance que envolva todos os stakelodares das empresas.
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Apesar dos nossos esfor¢os para contribuir com a pesquisa sobre as fragilidades nos
programas de compliance no ambito dos estudos organizacionais, nossa pesquisa tem limitac¢oes,
as quais descrevemos:

a) A pesquisa considerou apenas um caso, o que pode se configurar em uma situacdo especifica da
empresa. Assim, desenvolvemos uma proposta para um programa de compliance que considera
fatos especificos da empresa.

b) Nio tivemos acesso as pessoas envolvidas nas dentincias contra a Odebrecht. A despeito dessa
dificuldade, consideramos que essa lacuna foi preenchida através de documentos de fontes oficiais
dos processos que envolve a empresa. C

¢) Nao tivemos acesso a Odebrecht para conhecer a sua versdo sobre os fatos. Para corrigir
eventuais enganos ou distor¢des, tivemos o cuidado de procurar publicacdes contendo retratagdes
sobre as informagdes disponibilizadas, embora essas nao tenham sido encontradas.

Consideramos ainda que as limitacdes e contribui¢cdes podem ser tteis para estimular outras
pesquisas sobre crimes de corrup¢do e as suas formas de prevencdo. Relacionamos, em seguida,
algumas sugestdes de pesquisa.

a) Explorar outros casos de empresas envolvidas em crimes de corrup¢ao

b) Pesquisar, comparativamente, crimes de corrup¢do cometidos por empresas em paises
periféricos e centrais.

c¢) Investigar o pensamento da opinido publica a respeito dos crimes de corrup¢ao

d) Pesquisar, comparativamente, a legislacdo vigente sobre crimes corrup¢ao em outros paises € o
Brasil

e) Conduzir estudos quantitativos sobre os impactos dos crimes de corrupgao.

Finalizando, ressaltamos que, os crimes de corrup¢do t€ém um impacto negativo para o
crescimento de desenvolvimento econdmico do pais. Os desvios financeiros, as praticas anti
competitiva gera um prejuizo direto para a sociedade. A sua prevencdo exige uma transformacao
nos relacionamentos entre governos, institui¢des, corporacdes € sociedade, de modo que sejam
reduzidas as possibilidades das condutas criminosas. Dessa maneira, as organiza¢des que t€ém como
missdo fazer e permanecer como parte do mercado terdo, fatalmente, que se alinhar e adotar o
compliance ndo s6 como uma forma de se fortalecer, mas de cumprir com os ditames éticos e

morais que a sociedade contemporanea lhe impde.
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