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“Algo s6 ¢ impossivel até que alguém duvide e resolva provar o contrdrio.”

Albert Einstein



Resumo

Este trabalho abrange o processo, conceitos, ferramentas e métodos aplicados tanto nos
quesitos de desenvolvimento quanto da area de Interacdo Humano-Computador (IHC),
utilizados no desenvolvimento do front-end de um Sistema de Gerenciamento e Distribui-
¢ao de Disciplinas para a Faculdade de Matematica da Universidade Federal de Uberlan-
dia.

Através da utilizacao da metodologia agil Scrum e o framework Angular, foi possivel reali-
zar sprints que se adequassem a necessidade do cotidiano dos desenvolvedores envolvidos,
de forma que fossem feitas entregas incrementais. Para garantir a usabilidade e aceitacao
da interface gréafica pelos usudrios, foi utilizado um processo de prototipagao através da
técnica Wizard of Oz e foi aplicado testes de usabilidade com futuros usuarios fazendo

uso da técnica Think Aloud.

Palavras-chave: Scrum, Angular, IHC, Teste de Usabilidade, Prototipacao.
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1 Introducao

Desde sua craicao, a computacao tinha como objetivo a realizagao de alguma tarefa
que era demasiada complexa ou que exigia um esfor¢o muito grande e, por consequén-
cia, um espaco de tempo maior para que um ser humano a executasse. Essa tendéncia
se mostrou ainda mais forte apds a popularizacdo do computador, no qual os sistemas

computacionais se disseminaram e estao cada vez mais presentes no cotidiano das pessoas.

Atualmente com essa pratica bastante difundida, uma falha nesse processo passou
a ser identificada com frequéncia. A automatizacao dos processos era feita de forma que
a abstracao do problema pudesse ser compreendida pela maquina e, assim, realizada do
modo esperado pela mesma. No entanto, nem todo processo consegue ser completamente
automatizado, sendo ainda necessaria a presenga do homem para que esta seja concluida.
Assim, notou-se a necessidade de modelar os sistemas computacionais de modo que as
interagdes humano-computador, relagdo que da nome a drea de pesquisa relacionada (In-

teragdo Humano-Computador - THC), se tornassem mais simples e precisas.

Dentro das universidades nao é diferente, ha uma série de processos que muitas
vezes podem ser automatizados, como o caso da distribui¢ao didatica entre os professores

para o semestre seguinte, que serd o caso estudado neste trabalho.

Na Faculdade de Mateméatica (FAMAT) da Universidade Federal de Uberlandia,
todo final de semestre inicia-se um processo de selecao de disciplina, em que os professores
devem elencar e ordenar por prioridade, quais disciplinas desejam lecionar no préximo

semestre.

Tal processo é muito custoso, exige que os professores despendam de um tempo
consideravel para analisar as opgoes disponiveis e verificar junto a sua prioridade qual a
melhor combinacao de horarios, exige também que os administradores realizem toda uma

documentacao das opgoes que serao disponibilizadas para selecao.

Esta divisao por pontuagao dos professores é feita com base nas atividades reali-
zadas durante o ano anterior e registrada por cada um antes do periodo de sele¢ao, o que

leva a um aumento no tempo gasto para a realizacao da tarefa principal.

Todo este processo é gerenciado por uma comissao de trabalho composta por
professores da FAMAT e tem duracao de trinta a quarenta e cinco dias. Assim, a automa-
tizacao deste processo, traria para a FAMAT uma grande economia de tempo, tanto por
parte da administracdo quanto por parte dos docentes, permitindo que o periodo econo-
mizado pela utilizacao do sistema seja despendido com outras atividades mais relevantes

e produtivas.
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1.1 Objetivos

Este projeto tem como objetivo geral aplicar os conhecimentos adquiridos no curso
de Ciéncia da Computagao para desenvolver um sistema utilizando os frameworks PACT
e Angular e que possibilite diminuir o esfor¢o e o tempo gasto no processo de selecao e
distribuicao de disciplinas da FAMAT. Pode-se detalhar este objetivo principal da seguinte

forma:

[. Construir um front-end para realizar:

a) o registro e gerenciamento das atividades docentes de forma digital;

b) o processo de selegao de disciplinas de forma digital;

II. Diminuir consideravelmente a interven¢ao humana realizada na distribuicao das

disciplinas;
III. Promover interfaces intuitivas e faceis de serem compreendidas e utilizadas;

IV. Seguir principios de IHC para garantir a validade dos itens anteriores e utilizar o
processo descrito e especificado na secao Método (1.2) para o desenvolvimento do

projeto.

1.2 Método

A concepgao do projeto seguiu uma metodologia chamada Processo de design e o
desenvolvimento do software seguiu as premissas da metodologia 4gil Scrum. Para facili-
tar e agilizar o andamento do projeto, foi escolhido um framework para desenvolvimento
front-end chamado Angular. Para elaborar o design da interface foram levados em conside-
racao principios de IHC e para validé-14 foram realizados testes de usabilidade, utilizando
prototipo produzido com base na técnica Wizard of Oz e método de avaliacao Think
Aloud.

1.3 Organizacao do Trabalho

Este trabalho esta estruturado da seguinte forma:

No primeiro capitulo foi descrita a contextualizacdo do problema abordado junto
de sua justificativa, as metas a serem alcangadas e uma breve apresentagao das ferramentas

e conceitos que foram utilizados.

No segundo capitulo sdo apresentados de forma mais completa os conceitos e fer-
ramentas que compoem a base da implementacao do sistema e a justificativa de utilizacao

de cada um deles, formando o referencial tedrico construido como base para este trabalho.



Capitulo 1. Introdugdo 13

No terceiro capitulo é mostrado de forma detalhada todo o processo, incluindo os
relatos dos ritos provenientes do Scrum no decorrer do desenvolvimento do projeto, as

decisoes de arquitetura e alteragoes realizadas.

No quarto capitulo, sao apresentados alguns trabalhos que tiveram como objetivo
suprir alguma necessidade parecida com as que este trabalho supre, descrevendo um pouco

da abordagem utilizada e suas especificidades.

Finalmente, o capitulo quinto sintetiza os resultados obtidos e o anexo 1 contém

os documentos utilizados durante o trabalho.
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?2 Referencial Tedrico

Este capitulo apresenta os conceitos e ferramentas utilizados no desenvolvimento
do projeto proposto, as justificativas de escolha e utilizacdo de cada um e, quando con-
veniente, alternativas que poderiam ser utilizadas e os motivos pelos quais nao foram

escolhidas.

2.1 Metodologias de Desenvolvimento

Assim como a necessidade do mercado mudou com o tempo, a realidade das equipes
que trabalham em um projeto de software também. Programadores que antes trabalhavam
sozinhos, agora participam de uma equipe de desenvolvimento em que cada um domina
uma tecnologia necessaria para a construcao do projeto. Além disso, equipes de teste e

analise de negocio trabalham muito mais préximos aos desenvolvedores.

Para gerenciar e coordenar tudo isso, entram em cena as metodologias de desen-
volvimento de software. Como o proprio nome sugere, se referem aos principios e praticas
a serem adotadas durante o processo de desenvolvimento e andamento do projeto e tem,
como descrito em Leite (2006), o objetivo de “definir de forma clara ‘quem’ faz ‘o que’,
‘quando’, ‘como’ e até mesmo ‘onde’, para todos os que estejam envolvidos diretamente

ou nao com o desenvolvimento de software”.

As metodologias para a gestao dos processos de desenvolvimento de software mais
conhecidas sao as metodologias ageis e cascata (PRESSMAN; MAXIM, 2016). A cascata
especifica um roteiro que deve ser executado de forma sequencial e rigida, de maneira que
as ideias sejam analisadas e validadas sob todos os aspectos. Esse modelo foi criado na
década de 70 e ganhou bastante visibilidade a partir dos anos 80. O roteiro define como
atividade inicial o levantamento dos requisitos do cliente, e em seguida sao estabelecidas
as estimativas, o cronograma e a forma de acompanhamento. O projeto é entao analisado,
construido, testado e finalmente implantado. Uma das vantagens da cascata é que ela
nao permite pular etapas: a etapa seguinte s6 pode ser iniciada quando a anterior estiver
correta e completamente concluida. Por outro lado, esta sincronizacao instaura uma situ-
acao em que, se um atraso ocorre, todo o processo é afetado. Além disso, o processo faz

o software aparecer somente ao final, o que pode ser muito tarde.

Como alternativa a cascata, surgiram diversas metodologias, sendo que dessas, as
ageis tem ganhado maior popularidade devido a tendéncia atual do mercado de desen-
volvimento em realizar entregas cada vez menores, porém mais frequentes e com mais

qualidade aos clientes. Estas caracteristicas retiinem os fundamentos das metodologias
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ageis.

2.1.1 Metodologias Ageis

Metodologias dgeis sdo, no contexto da area de Tecnologia da informagao (TT), me-
todologias que buscam ganhar tempo no processo de desenvolvimento de software através
da fragmentacao de atividades complexas. Assim, espera-se um ganho consideravel em

termos de qualidade da entrega, que se torna incremental e mais frequente.

Todos os dias surgem novas metodologias com propostas dgeis, as mais conhecidas
sao: Scrum, Lean, Feature Driven Development (FDD), Extreme Programming (XP) e
Microsoft Solutions Framework (MSF). No entanto, apesar de cada uma ter sua particu-

laridade, todas elas tem como base um documento chamado manifesto agil.

Este documento (BECK et al., 2001), composto por 4 sentengas e 12 principios,
serve como um norte para a criacdo de uma metodologia agil, contendo os principios e

valores que este tipo de metodologia deve seguir ou priorizar.
As 4 sentencgas sao:
“Individuos e interacoes mais que processos e ferramentas.”
“Software em funcionamento mais que documentagcio abrangente.”
“Colaboragdo com o cliente mais que negociagdo de contratos.”
“Responder a mudangas mais que sequir um plano.”

E seus 12 principios sao:

1. “Nossa maior prioridade € satisfazer o cliente através da entrega continua e adian-

tada de software com valor agregado.”

2. “Mudancas nos requisitos sao bem-vindas, mesmo tardiamente no desenvolvimento.
Processos dgeis tiram vantagem das mudancgas visando vantagem competitiva para

o cliente.”

3. “Entregar frequentemente software funcionando, de poucas semanas a poucos meses,

com preferéncia a menor escala de tempo.”

4. “Pessoas de negocio e desenvolvedores devem trabalhar diariamente em conjunto por

todo o projeto.”

5. “Construa projetos em torno de individuos motivados. Dé a eles o ambiente e o

suporte necessdario e confie neles para fazer o trabalho.”

6. “O método mais eficiente e eficaz de transmitir informagoes para e entre uma equipe

de desenvolvimento é através de conversa face a face.”
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7. “Software funcionando é a medida primdria de progresso.”

8. “Os processos dgeis promovem desenvolvimento sustentdavel. Os patrocinadores, de-
senvolvedores e usudrios devem ser capazes de manter um ritmo constante indefini-

damente.”
9. “Continua atengdo a exceléncia técnica e bom design aumenta a agilidade.”

10. “Simplicidade, a arte de maximizar a quantidade de trabalho nao realizado, é essen-

cial.”

11. “As melhores arquiteturas, requisitos e designs emergem de equipes auto-organizdveis.

12. “Em intervalos regulares, a equipe reflete sobre como se tornar mais eficaz e entdo

refina e ajusta seu comportamento de acordo.”

2.1.2 Scrum

A metodologia Scrum é bastante conhecida por possuir uma série de cerimonias que
ajudam a organizar o processo de desenvolvimento, inclusive, por ser bastante popular,
um novo profissional entrou em cena nos ultimos anos. Este profissional, chamado de
scrum master, deve possuir um conhecimento aprofundado sobre esta metodologia, pois

fica encarregado, além de outras obrigagoes, de coordenar o andamento destas cerimonias.

Basicamente a metodologia se divide em trés processos macros: planejamento,

desenvolvimento e a finalizagao.

Durante a etapa de planejamento é definido o product backlog, que consiste em
um conjunto de todas as funcionalidades que sao desejadas para o projeto. Tais fun-
cionalidades sdo definidas pelo product owner. E valido lembrar que, inicialmente, nem
todas as funcionalidades precisam estar presentes no product backlog visto que uma das

caracteristicas da metodologia é a adpatabilidade.

Em seguida, se da inicio a etapa de desenvolvimento com o primeiro rito do Scrum,
chamado sprint planning meeting. Neste rito, o product owner define quais funcionalidades
tem maior prioridade, ao passo que a equipe de desenvolvimento tenta, através de pergun-
tas, explorar o maximo possivel o contexto de cada uma delas, para entdao quebra-las em
tarefas técnicas. O conjunto dessas tarefas resultantes forma o sprint backlog. Essa lista,
contem as atividades que apds um periodo definido de tempo, chamado de sprint, espera-
se estarem concluidas, formando assim a primeira entrega incremental da metodologia
agil.

Durante a sprint sao realizadas diariamente reunioes rapidas, chamadas daily mee-

tings, para que toda a equipe possa ser contextualizada sobre os avangos de cada membro
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e que possam ser identificados gargalos no processo. Cabe ao scrum master correr atras

da resolucao destes pontos de gargalo para que o projeto continue fluindo corretamente.

Ap6s a finalizacdo do prazo de uma sprint é realizada a terceira cerimoénia ca-
racteristica do Scrum, a sprint review meeting. Neste rito, é apresentado a evolucao do
projeto alcangada pela sprint anterior, além disso, a equipe tenta fazer uma critica sobre
o processo de desenvolvimento até o momento, elencando os pontos positivos e negativos,
para que a proxima sprint possa tirar proveito dos erros cometidos na anterior e assim

tornar o processo ainda mais agil e fluido.

Este processo de sprints se repete até que o product backlog tenha sido esgotado

ou, no pior dos casos, o projeto seja cancelado (AGIL, 2013).

2.2 Arquitetura

Basicamente, a arquitetura de um software consiste em um conjunto de especifica-
¢oes, como dito em Filho (2008), que: “determinam notagoes para conectar componentes
(mddulos) e descrever mecanismos de interacio, além de técnicas para gerenciar configu-

ragoes e controlar versoes”.

2.2.1 Model View Controller (MVC)

O padrao MVC separa a logica, os dados e a visualizacao em trés camadas distintas,

cada uma exercendo uma tarefa especifica para a composicao do projeto.

A View fica responsavel por tornar visual os dados da Model e controlar os me-
canismos de interacdo com o usuario. O Controller determina como o sistema deve se
comportar reagindo as interagbes do usuario com o sistema. A Model se encarrega de
manipular os dados que representam o estado do sistema, respondendo as requisi¢oes do
Controller, desde solicitacao de informagdes até alteragdes no estado da Model (HAVIV,
2016).

Em um projeto web a estrutura em camadas pode ser agrupada em duas categorias

macro:

Front-end: camada que compreende a atuagao deste projeto, ¢ composta pela camada
View do padrao MVC, a qual possui os recursos destinados a interagao com o usué-
rio, atuando apenas no lado do cliente. Atualmente o aumento da complexidade
do Front-end permite aplicar uma arquitetura interna especifica para o desenvolvi-

mento desta camada, que serda abordado logo abaixo.

Back-end: composto pelas duas camadas restantes do MVC, Model e Controller. Esta

camada atua no lado do servidor e cuida basicamente do armazenamento e proces-



Capitulo 2. Referencial Teorico 18

samento de dados para atender as requisi¢coes do Front-end.

A tecnologia utilizada para desenvolver o Front-end deste projeto, abordada na
préxima secao, dita uma caracteristica tinica para a arquitetura. Ela mescla a ja conhecida
e difundida arquitetura MVC com a separagao por Feature/Components, ou seja, essa
arquitetura gera agrupamentos separados por features e dentro desses agrupamentos é
utilizado o MVC.

Em outras palavras, em um tnico lugar encontramos os dados (Model), a pigina
HTML (Hypertext Markup Language) desse componente ( View) e a légica que determina

o comportamento que ele deve apresentar (Controller).

2.2.2  Frameworks Javascript

Antes de entrar mais a fundo na arquitetura do projeto é necessario compreender

melhor o que é, e o porqué da utilizacdo de um Framework Javascript.

Um Framework Javascript é um framework de aplicacao escrito em Javascript,
utilizado para facilitar o desenvolvimento de aplicagoes web do lado do cliente. Eles se di-
ferem de bibliotecas Javascript pelo nivel de dependéncia que um projeto sofre. Enquanto
as bibliotecas oferecem funcgoes que podem ser utilizadas pela aplicagao, os frameworks

definem toda a estrutura, arquitetura e design da aplicacao.

Existem uma série de frameworks baseados em javascript, os mais conhecidos atu-
almente sao Angular, React e Vue.js (BENITTE; GREIF; RAMBEAU, 2017).

Angular é uma plataforma e framework open source desenvolvido e mantido pelo
Google com o objetivo de facilitar o desenvolvimento de Single-Page Applications, Web
e mobile, usando HTML, CSS (Cascading Style Sheets) e TypeScript. Para utiliza-lo
é necessario um ambiente com Node.js (Plataforma assincrona e orientada a eventos,
construida sobre o JavaScript que possibilita a criacdo de aplicagoes web eficientes e
escalaveis) e um gerenciador de pacotes npm. Este framework sofreu varias atualizagoes
até o momento, inclusive foi totalmente reescrito ao ser lancado a sua versao Angular 2.
Neste projeto foi utilizado o Angular 6. Dentre suas principais caracteristicas podemos

destacar sua arquitetura que sera explicada logo mais (AFONSO, 2018).

React nada mais é que, como seus proprios criadores disseram: “Uma biblioteca
JavaScript declarativa, eficiente e flexivel para a criacao de interfaces de usudrio”. Surgiu
em 2011 e, assim, como uma grande empresa estava por tras do Angular o React também

é fruto de uma grande multinacional, o Facebook.

Como dito anteriormente, diferentemente dos frameworks supracitados, o React ¢é
uma biblioteca e nao um framework, ou seja, ele fornece uma cole¢ao de fungoes que podem

ser utilizadas para resolver problemas especificos. Sua principal caracteristica consiste em
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ser uma linguagem declarativa, se preocupa com o que o programador quer fazer, em
outras palavras, descreve o que uma fungao faz e ndo como ela funciona (BARROS,
2016), diferentemente de uma linguagem imperativa que se preocupa em especificar os

passos para se atingir um objetivo (BRASIL, 2018).

Vue.js é um framework progressivo que tem como objetivo a criacao de User In-
terfaces (UI). Foi concebido com o intuito de ser adotével incrementalmente, ou seja, deve
ser facil integrar este framework com outras bibliotecas ou projetos existentes, ao passo

que da mesma forma, consegue empoderar sofisticadas Single-Page Applications (YOU,
2013).

2.2.3 Angular

A primeira grande diferenca que pode ser observada ao se comparar Angular com
os demais frameworks é a utilizagdo do TypeScript. TypeScript é uma linguagem de pro-
gramacao open-source desenvolvida e mantida pela Microsoft, que é, antes de mais nada,
um superconjunto do JavaScript. A utilizagao desta derivacao se da devido a disposigao de
recursos que melhor interagem com o uso da Programagao Orientada a Objetos (POO),
ja que o TypeScript oferece uma forma de corrigir a deficiéncia que o JavaScript possui
ao lidar com POO, como por exemplo sua sintaxe nao permitir a declaragao de classes e
a fraca tipagem de dados (DIONISIO, 2016).

Angular é estruturado em maédulos. Assim, um conjunto de blocos de cédigo que
compartilham um objetivo em comum definem um moédulo, e da mesma forma, um con-
junto de modulos compoe a aplicagao. Tal composicao traz grande beneficio em termos de
agilidade e qualidade na producao de um software, pois fragmenta a aplicacdo em partes
menores e menos complexas, o que as tornam mais faceis de serem testadas e de receberem

manutencao.

Cada modulo possui um arquivo cujo nome remete ao nome do modulo. Neste
arquivo, sao definidos os componentes que fazem parte deste modulo, sdo declarados
quais destes componentes serdao exportados, ou seja, quais componentes outros modulos

poderao fazer uso, e também quais componentes externos este modulo fara uso.

Como mostra a Figura 1, foi criado um projeto de nome “exemplo” que possui um
moédulo chamado “app” que é formado por um tnico componente chamado “AppCompo-

nent”.

A Figura 2 mostra como é feita a declaragdo de componentes e possui estrutura
criada com o auxilio do Angular Cli (ferramenta desenvolvida para automatizar a criagao
de elementos utilizados em projetos angular). Foi declarado um componente chamado
“AppComponent” que como explicado anteriomente possui uma arquitetura interna em

MVC. Ao ser gerado, foram criados 4 arquivos:
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Figura 1 — Declaracao de Médulo

app.component.html : é referenciado no atributo “templateUrl”, do arquivo “app.com-
ponent.ts”, dizendo que o template da pagina desse componente se encontra nesse

arquivo.

app.component.scss : ¢ referenciado no atributo “styleUrls”, do arquivo “app.com-
ponent.ts”, dizendo que os estilos utilizados pelo template desse componente se

encontram nesse arquivo.
app.coTmponent.spec.ts : é um arquivo criado para auxiliar na execucao de testes.

app.component.ts : ¢ o arquivo que possui a declaragdo do componente propriamente
dita. Note que para que o componente possa ser utilizado em algum outro local
do codigo é necessario realizar a importagao do componente e, chamar, o seletor
deste componente no template, que é referenciado na propriedade “selector” deste
mesmo arquivo, neste caso “app-root”. Na Figura 3, é possivel ver a utilizagao de
um componente, neste caso o componente “AppComponent” faz uso do componente

“AppExemplo”.

A utilizacdo da arquitetura que o Angular dita, tem basicamente como vantagem
o reaproveitamento de cédigo. Uma vez criado um componente, para que ele possa ser
utilizado em outros locais que nao o seu médulo de origem, basta importa-lo no médulo

em questao e chamar seu seletor no template do componente que fara uso.

Além de médulos e componentes, existe também o conceito de servicos, que nada
mais sdo do que classes que possuem uma fun¢ao que pode ser utilizada por outro compo-
nente. A Figura 4 mostra como ¢é feita a declaragdo de um servico, neste caso o servico se

chama “LogService” e a Figura 5 mostra a utilizacao desse servigo por um componente, no
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Figura 2 — Declaracao de Componentes

Figura 3 — Utilizacao de Componentes

caso o componente “ExemploComponent” faz uso da funcao “log” do servico “LogService”

ao chamar a sua fungao “showResult”.

Outro conceito importante é o de data-binding. Esta é uma combinacao de HTML
com a notacao angular, uma forma que o angular utiliza para sincronizar os dados pre-
sentes nos templates com os dados do controller, ou seja, os dados da pagina HT'ML com

os dados do arquivo .ts.

Existem duas formas de data-binding:

Event binding : faz com que sua aplicacao responda a entrada do usuario atualizando
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Figura 4 — Declaracao de Servigos

Figura 5 — Utilizacao de Servigos

os dados da sua aplicagdo. A Figura 6 mostra que o evento de click esta preparado

para disparar a fungao “soma” deste componente.

Property binding : faz com que vocé crie uma conexao entre valores computados na
sua aplicacao com os dados no HTML. Existem dois modos de se utilizar property

binding. Na Figura 7 acontece a primeira forma que é chamada de “interpolacao”,
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Figura 6 — Exemplo de event binding

que basicamente mostra o valor da variavel contida entre as chaves. Na Figura 8

ocorre a segunda forma do property binding.

Two-way Data Binding : fruto da combinagao destas duas formas de data-binding.
Basicamente é utilizado para que alteragoes possam ser feitas em ambas as pontas
e estas gerem atualizacOes também em ambas as pontas. A Figura 9 mostra um

exemplo dessa forma de conexao.

Figura 7 — Primeiro exemplo de property binding

Outro tépico importante ao se tratar de projetos angular, sdo as diretivas, instru-
¢oes que ficam armazenadas em metadados para os templates. Existem diretivas estru-
turais, *ngFor, que permite iterar sobre um objeto, e o *nglf, que permite controlar a
visualizacao de algum pedago de template, diretivas de comportamento, como o ngMo-
del, ngSwitch, ngClass, ngStyle e também possui a notagao @Directive que permite criar

outras diretivas. Na Figura 10 tem-se um exemplo de utilizacao de algumas diretivas.
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Figura 8 — Segundo exemplo de property binding

Figura 9 — Exemplo de Two-way data binding

Figura 10 — Exemplo de utilizagdo de diretivas

O roteamento de projetos angular é feito através de um médulo chamado “Router”
ja incluso no angular. Este, permite definir os caminhos de navegacao possiveis na apli-
cagao através de uma estrutura hierarquica de caminhos. A Figura 11 mostra a estrutura

hierarquica de roteamentos realizada neste projeto.
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Figura 11 — Exemplo de roteamento

2.2.3.1 Injecdo de Dependéncia

Por fim, nao se pode deixar de falar da Injecdo de Dependéncia ao falar da arqui-
tetura de um projeto angular, pois ¢ esta que torna toda essa estrutura possivel de forma

eficiente.

Injecao de dependéncia, nada mais ¢ do que um padrao que visa diminuir o nivel
de acoplamento do projeto. Angular utiliza este padrao para fornecer instancias de com-
ponentes e servigos para outros componentes e servicos. Basicamente, angular procura no
construtor da classe por tipos de componentes ou servigos que serao necessarios, para que

ele possa criar uma instancia deste e disponibilizar no momento em que ele for necessario.

2.3 [HC

[HC se refere ao estudo das relacoes entre humanos e computadores, que se da
através das interfaces sejam elas graficas ou fisicas. Pode-se utilizar como defini¢ao mais
formal a dada pela SBC (2019) que diz “A érea de Interagdo Humano-Computador (IHC)
se dedica a estudar os fendmenos de comunicacao entre pessoas e sistemas computacio-
nais que estd na intersecao das ciéncias da computacgao e informagao e ciéncias sociais e
comportamentais e envolve todos os aspectos relacionados com a interagao entre usua-

rios e sistemas. A pesquisa em ITHC tem por objetivo fornecer explicagoes e previsoes para
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fendmenos de interagao usuario-sistema e resultados praticos para o projeto da interagao.”

Assim, esta area abrange desde a tomada de decisao para concepcao de uma in-
terface, através da qual ocorrerd essa comunicagao, até sua validacao através de testes
de usabilidade, que serao abordados neste trabalho. Todo esse processo deve levar em

consideracao as caracteristicas, capacidades e limitacoes de ambas as partes.

No caso do ator humano, é necessario entender como ele capta, processa, interpreta
e interage com diferentes estimulos. Card, Moran e Newell (1983) por exemplo, modelaram
o processo de receber informagdo, analisar e agir de acordo com os dados recebidos e
chegaram ao Modelo do Processador de Informa¢ao Humano (MPHI) que consiste em uma
descrigao de como o ser humano processa as informacoes provindas de uma interacao com
algum sistema computacional a fim de entender e predizer como serd o comportamento do
usuario. Este modelo, é dividido em trés subsistemas, o sistema perceptual, sistema motor
e o sistema cognitivo. O primeiro trata dos estimulos sensoriais obtidos da interagao com
o sistema, o segundo obviamente controla as acoes do ator que sao tomadas através do

processamento dos dados, provindos do sistema perceptual, pelo terceiro sistema.

J& ao se tratar do segundo ator (computador), questdes como o tipo de dispositivo
e seus recursos disponiveis para serem utilizados, que ficardo encarregados de interagir
com o usuario devem ser levados em consideragao para projetar uma interacao eficiente e
dindmica.

Entender os atores e como se da essa interacao entre eles, permite que engenheiros,
desenvolvedores ou designers desenvolvam layouts que possibilitem ampliar qualidades
essenciais para uma boa interface, caracteristicas que giram em torno da usabilidade,

acessibilidade e aceitabilidade.

2.3.1 Framework PACT

PACT ¢é uma sigla que significa Pessoas, Atividades, Contextos e Tecnologias, um
framework que auxilia o desenvolvimento de sistemas interativos (BENYON; TURNER;
TURNER, 2005). Em outras palavras, ele garante que o sistema em questao seja facil de
ser utilizado pelas pessoas para o qual foi desenvolvido, para realizar as atividades propos-

tas nos contextos propostos utilizando os recursos que a tecnologia utilizada proporciona.

A interacao entre pessoas e sistemas pode variar bastante ao se levar em consi-
deracao esses 4 elementos do PACT, por exemplo, as limitacbes das pessoas que farao
uso do sistema podem exigir cuidados especiais na forma do sistema se comunicar com o
usuario. Da mesma forma essa comunicacao dependera do tipo de atividade a ser reali-
zada, o contexto da utilizagdo do sistema também devera ser levado em consideragao pois
podera atribuir novas restrigoes nesse processo e obviamente uma vez que a tecnologia

evolui novas formas surgem de estabelecer essa comunicacao ou a natureza das atividades
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muda (BENYON; TURNER; TURNER, 2005) e por isso também devem ser levados em

consideracao.

2.31.1 Pessoa

Pessoa é o elemento mais importante do framework, ja que o sistema estd sendo
desenvolvido para que ela possa utiliza-lo. Assim, o designer deve compreender que pes-
soas diferem entre si por inimeras caracteristicas, as quais podem ser diferencas fisicas,

diferencas psicologicas ou sociais.

Ao se tratar de diferencas fisicas é intuitivo pensar em caracteristicas como altura
e peso, no entanto, no que tange a utilizacdo de um sistema é necessario levar em con-
sideragao a diferenga das habilidades cognitivas dos usuarios, visto que a deficiéncia de
algum dos sentidos pode determinar uma limitacao que o sistema deve cobrir. Reinius
(2011) explica que a verdadeira questao a ser levantada nesse quesito é como os aspectos
fisicos das pessoas influenciarao na utilizagdo do sistema e por isso devem ser levados em

consideracao.

Quanto as diferencas psicologicas, pode-se considerar a capacidade de memoriza-
¢ao, capacidade de se localizar em determinados ambientes, o que pode ser contextualizado
em se localizar em um site, capacidade de assimilagdo de palavras, nimeros e figuras ou

até mesmo a questao emocional ao se realizar uma atividade sob pressao.

J& quanto as diferencas sociais o designer deve levar em consideragao o nivel de
experiéncia do usuario para com o programa ou a tecnologia incorporada, as motivacoes

e objetivos que as levam a utilizar o sistema.

2.3.1.1.1 Modelos Mentais

Basicamente, modelo mental é o entendimento e a compreensao individual que as
pessoas tem de alguma coisa, como ela funciona, e no caso de sistemas essa compreensao
se abrange a uma visao sobre o que o sistema faz e como deve-se opera-lo para realizar

alguma tarefa.

Ter um modelo mental correto de um sistema faz com que um usuario em caso de
erro consiga se recuperar e retornar a um estado conhecido, caso contrario, o erro pode
fazer com que o usuario nao consiga se recuperar e isso comprometa sua interagdo com o

sistema.

Dessa forma o design de uma interface deve apresentar informacoes suficientes
para que um usuario consiga construir um modelo mental 1til e correto do sistema e

dessa forma a interagao sera como esperada.
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Para avaliar se uma interface estd gerando modelos mentais corretos para um
usuario utilizam-se modelos de ciclo de execucao-avaliagao como o Modelo de Donald

Norman. Este modelo sugere 7 passos que o usuario toma ao interagir com um sistema:

1. Usuario estabelece a meta.

2. Formula intencao.

3. Especifica acoes na interface.
4. Executa agoes.

5. Percebe o estado do sistema.
6. Interpreta o estado do sistema.

7. Avalia o estado do sistema com respeito a meta.

Ao aplicar a avaliagdo é necessario levar em consideracao se a meta estabelecida
foi atingida, se o estado de meta atingida é perceptivel ao usuario, e se o processo tomado
até este estado teve desvios ou caminhos fora do contexto. Além disso é necessario filtrar
também os tipos de erros cometidos. Erros podem ser classificados em dois grupos: slip e

mistake.

Slips sao erros que geralmente acontecem em um contexto em que o usuario com-
preende corretamente o sistema e sua meta, formula corretamente a acdo a ser tomada
porém, toma uma agao incorreta e por isso deve ter um impacto negativo baixo na ava-
liagao da interacao. J& mistake ocorrem em contextos em que o usuario nao compreende
corretamente o sistema e provavelmente nem a meta e por isso cabe um impacto negativo

maior na avaliagao.

2.3.1.2 Atividade

As caracteristicas de atividade que o framework sugere levar em consideragao sao os

aspectos temporais, cooperagao, complexidade, natureza do contetido e seguranca critica.

Aspectos temporais se referem a frequéncia em que a atividade sera performada,
ja que quanto maior a frequéncia de execucao mais facil a atividade se torna de ser
executada, se ha limites de tempo para que uma atividade seja executada, e até se ha

alguma restrigdo quanto ao tempo de resposta do sistema (REINIUS, 2011).

O aspecto de cooperacao tem relacao com a necessidade ou nao de se realizar a
tarefa sozinho. Caso seja necessaria a presenca de mais de um usuario para realizar a

tarefa, comunicagao e coordenagao se tornam fatores importantes no estudo da interface.
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A complexidade se torna relevante ao se definir uma tarefa. Tarefas mal definidas

ou vagas tendem a fazer com que o usuario necessite de ajuda para realiza-las.

O fator seguranca critica institui a necessidade do designer de explorar a capa-
cidade de um erro ser cometido no sistema e analisar o quao impactante tal erro seria.
Em seguida, tentar criar safequards para que o sistema possa se recuperar desse erro ou

diminuir o impacto causado caso a primeira alternativa nao seja possivel.

Quanto a natureza do conteudo, é necessario entender os tipos de interacao que
a atividade requer, como por exemplo, a entrada de informagoes como data, telefone ou
algo do tipo requer um dispositivo de entrada. Assim, como cita Benyon, Turner e Turner
(2005), os meios de comunica¢ao que a atividade requer sdo tao importantes quanto os

dados da interacao.

2.3.1.3 Contexto

Segundo o framework PACT o contexto também pode ser classificado em trés
tipos: contexto social, contexto organizacional e circunstancias fisicas em que as atividades

acontecem.

Contexto social se refere as adjacéncias da atividade, por exemplo, se hd manuais
ou pessoas que possam auxiliar a realizar a atividade, ou ainda se ha questoes como
privacidade. Portanto o ambiente no qual a atividade esta inserida deve ser avaliado para

estar de acordo com as necessidades da atividade.

Da mesma forma o contexto organizacional considera questoes relacionadas ao
ambiente corporativo que esta inserido, como por exemplo, questoes de permissdes ou

nivel de acesso devem ser levados em conta.

As circunstancias fisicas ja direcionam a atencao a infraestrutura e descricao do
local propriamente dito em que a atividade sera executada. Disponibilidade de algum
recurso, como por exemplo acesso a internet, se a atividade sera realizada ao ar livre ou

em ambiente fechado etc.

2.3.1.4 Tecnologia

O ultimo elemento do framework se refere a tecnologia. Sistemas interativos comu-
mente consistem de um hardware e software que fornecem alguma forma de output através
de algum input. A evolucao das tecnologias faz com que sua classificacao seja dificultada,
portanto, analisar as novas possibilidade de ferramentas pode trazer ganhos consideraveis
no modo em que a comunicagdo se dard. Sendo assim, tecnologia considera 4 fatores a

serem avaliados: input, output, comunicagao e conteudo.

Ao se tratar de inputs e outputs, o framework se refere ao modo e aos tipos de

dispositivos que serao utilizados para entrada e saida de dados. A natureza dos dados é
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determinante para a escolha do dispositivo mais adequado.

Comunicagao se refere ao modo como a interagao ocorre de uma ponta a outra,
por exemplo, o sistema deve deixar claro para o usudrio que algo estd acontecendo ou
aconteceu através de pop-ups, modais de confirmacao, modais de notificacdo, mensagens
de erros etc. se preocupando também quanto a forma em que o estado a ser informado é
repassado, mensagens precisas e linguagem utilizada adequada de acordo com a expertise

do usuério.

Quanto ao conteuido, os dados apresentados devem ser relevantes, precisos, atuali-
zados e compreensiveis. Caso qualquer uma dessas caracteristicas deixe de ser cumprida,

em certos casos, o sistema deixa de atender ao seu proposito.

2.3.2 Processo de design

O processo de design consiste de 4 etapas: Entendimento, Design, Antecipagao e

Avaliacao.

Figura 12 — Processo de design [Fonte: (DINIZ; SANTANA, 2010)]

O entendimento, como o préprio nome diz, consiste em entender o que o sistema
deve realizar e como ele deve realizar. Basicamente, se torna um processo de analise de
requisitos adicionando um foco especial para a interface. A utilizacao do framework PACT
¢ de grande ajuda nesta etapa visto que ele cobre todos os elementos envolvidos e como

eles interagem entre si, identificando possibilidades e restrigoes.

A etapa de design pode ser dividida em duas subetapas, o design conceitual e o
design fisico. No design conceitual sdo desenvolvidos modelos conceituais cuja funcao é
identificar os principais objetos do sistema e como eles se relacionam com seus atribu-
tos, além da criacao de cenérios de utilizagao. Ferramentas como Modelos de entidade-

relacionamento (MER) e diagramas de casos de uso sdo bastante utilizadaos nesta etapa.
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Ja no design fisico a prioridade é direcionada a como as coisas funcionarao e com a apa-

réncia do produto.

A etapa de antecipacao tenta esbocar através de alguma midia as ideias provindas
das etapas anteriores para que possam ser avaliadas e validadas na etapa seguinte. Nesta
etapa podem ser utilizados esbocos, prototipos de alta ou baixa fidelidade, storyboards

ete.

J& na etapa de avaliagdo, o fruto da etapa anterior sera avaliado, podendo este
processo ser feito através de inspecoes realizadas por especialistas ou testes realizados por
usuérios. Existem varios métodos que podem ser utilizados nesta etapa para cada meio
utilizado, por exemplo avaliagoes realizadas por especialistas podem utilizar avaliagoes
heuristicas ou percurso cognitivo e avaliagoes realizadas por usuarios podem utilizar think
aloud, coaching ou co-descoberta. Cada um destes métodos, possui um processo com
particularidades e a escolha de qual serd utilizado dependera de fatores como o tipo
de antecipacao realizada, quais informacoes queremos obter com a avaliacdo e os atores

participantes.

2.3.2.1 Wizard of Oz

Wizard of Oz é uma das ténicas de prototipacdo possiveis de serem utilizadas
na etapa de antecipacdo. E uma técnica que produz um protétipo de papel que nao
necessariamente tem de ser fiel a interface final. Este prototipo tem a funcao de simular
o comportamento do sistema utilizado por uma pessoa. Este processo é feito da seguinte
forma: o usuario simula a realizacao de alguma ac¢do, o “mago” performa a atualizacao
que o sistema supostamente geraria através de novos prototipos de papel e esse ciclo se

repete até o final da avaliagdo do protétipo (CAH®, 2016).

2.3.3 Think Aloud

Esta é uma técnica de avaliagao que utiliza participacao de usuarios. Basicamente,
o usuario recebe um contexto basico e é colocado para realizar uma série de atividades
previamente definadas pelo designer, e o mais importante: é instruido a verbalizar ao
maximo suas agoes, o raciocinio por tras de cada agao e suas sensagoes durante o processo.
Tal técnica permite identificar se o modelo mental construido pelo usuério coincide com o
modelo mental que o designer espera criar com a sua interface além de identificar pontos

de frustracao e de ocorréncia de mistakes (DIX et al., 2003).
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3 Desenvolvimento

O desenvolvimento deste projeto seguiu a metodologia Scrum em correspondéncia
com as 4 etapas do processo de design, sendo que em cada uma delas constam as sprints
que compreenderam cada etapa do processo e seus resultados. Lembrando que o processo
de design ¢ iterativo, ou seja, o ciclo do processo de design pode ter ocorrido mais de uma

vez.

Antes de iniciar a etapa de entendimento, algumas observagoes foram feitas. Apesar
de se ter dados sobre o corpo docente atual da FAMAT, foi levado em consideracao que
o projeto desenvolvido deve estar apto a atender necessidades de quaisquer pessoas que
possam vir a se tornar professores futuramente, excluindo pessoas com caracteristicas
fisicas restritivas como deficiéncia visual e motora, pois uma adaptagao dessa magnitude
tomaria muito mais tempo do que o disponivel para execucao do projeto e sendo tais

mudancas adicionadas a se¢ao sugestao de trabalhos futuros.

3.1 Planejamento Scrum

3.1.1 Entendimento
3.1.1.1 O processo de distribuicdo de disciplinas na FAMAT

A presente secao retrata o processo atual de distribuicao de disciplinas da FAMAT

para fins de automatizacao do sistema, objetivo deste trabalho.

Proximo ao final do semestre uma comissao formada por alguns professores do
departamento inicia os preparativos para realizar a distribuicao de disciplinas que se-
rao lecionadas no préximo semestre. A distribuicao das disciplinas ocorre levando-se em
consideracao um ranking de pontuagao calculado com base nas atividades realizadas por
cada professor. Assim, antes da distribui¢cdo é necessario que cada professor registre as

atividades executadas no semestre.

Ao registrar uma atividade o professor deve informar: a qual o anexo, dentro de 4
possiveis, a atividade pertence; os campos a serem preenchidos de acordo com cada anexo

e tipo de atividade se encontram no arquivo B que consta na se¢do de anexos.

Uma vez que todos os professores registraram suas atividades realizadas, é entao
feita uma separagao do corpo docente em trés grupos, G1, G2 e G3, e gerado o ranking
de professores. O processo utilizado para realizar tal agrupamento se encontra no arquivo

A que consta na se¢ao de anexos.

Logo em seguida os professores devem escolher pelo menos quinze disciplinas que
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Nome: Helman

Idade: 40 anos

Sexo: Masculino

Posicao: Coordenador

Intimidade com tecnologia: | Média

Atividades: Baixa quantidade de atividades.

Confortavel com tecnologia, usa um computador
desktop localizado em sua sala da faculdade. Ele
permanece na faculdade durante 10 horas dentre as
quais, 3 horas é voltada para o uso do computador.
Realizar o processo manual é uma tarefa que de-
manda muito tempo e esforco como administrador
do sistema e além disso, Helman também tem de
Atuacao no sistema: realizar sua distribuicaio manualmente como pro-
fessor, isso faz com que seja totalmente a favor de
um sistema que automatize o processo de distri-
buicao.

Descricao:

Tabela 1 — Primeira Persona

desejam lecionar no semestre seguinte e ordena-las conforme sua prioridade. Uma vez
finalizada essa etapa acontece entao a distribuicao das disciplinas entre os professores. As
regras que norteiam o processo de distribuicdo se encontram no arquivo A que consta na

secao de anexos.

3.1.1.2 Personas

Para realizar esta etapa, foram criadas 3 personas, Helman, Yohan e Aline, que
abrangem a maior parte dos esteredtipos dos potenciais usudrios reais, mostrados nas
tabelas 1, 2 e 3.

3.1.1.3 Cenérios

Para complementar a base utilizada nesta etapa, foram estabelecidos alguns cené-
rios de utilizacao do sistema. Foram abordados cenarios principais de execugao do sistema

e cendrios com mecanica similar a algum ja mencionado. Foram definidos:

Cenario 01 - Iniciando novo semestre : Proximo ao final do semestre letivo, o pro-
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Nome: Yohan

Idade: 60 anos

Sexo: Masculino
Posicao: Professor efetivo
Intimidade com tecnologia: | Baixa

Atividades:

Baixa quantidade de atividades.

Descricao:

Préoximo de se aposentar, nao possui habilidades
com computadores e baixa coordenacdo motora,
em suas aulas usa somente livros e cadernos, so-
mente quando necessario utiliza o computador em
sua sala.

Atuacao no sistema:

Yohan nao é muito receptivo a utilizagao de novos
sistemas para substituir um processo que ja fun-
ciona a varios anos, principalmente devido a sua
inexperiéncia com informatica.

Tabela 2 — Segunda Persona

Nome: Aline

Idade: 29 anos

Sexo: Feminino
Posicao: Professora efetiva
Intimidade com tecnologia: | Alta

Atividades:

Grande quantidade de atividades.

Descricao:

Conhece bastante de tecnologia e computadores e
esta sempre conectada a internet. Utiliza notebook
tanto em sua sala quanto em aula.

Atuacao no sistema:

Para Aline todo o periodo de distribuicao de dis-
ciplina é bastante chato e burocratico, principal-
mente por ser realizado manualmente. Aline é uma
incentivadora da automatizacao desse processo.

Tabela 3 — Terceira Persona

fessor Helman inicia os preparativos para gerar a distribuicdao de disciplinas para

o semestre seguinte. Ele acessa o sistema com seu login de administrador. Verifica

que a maioria das turmas disponiveis no semestre anterior também deverao estar

disponiveis no proximo semestre, assim, ele acessa a aba “Novo Semestre” cria um

novo periodo e clona as turmas do periodo passado para o periodo recém-criado.

Cenario 02 - Cadastro de turma : Helman verifica que uma nova disciplina foi adi-

cionada ao repertorio oferecido, portanto, deseja criar uma turma para que essa

disciplina possa ser ofertada. Ele acessa o sistema com seu usuario de administra-

dor, acessa a secao de cadastro de turmas, seleciona a disciplina, preenche as demais

informagoes solicitadas e salva.

Cenario 03 - Cadastro de professores : Aline, recém-contratada, acessa o sistema e
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realiza seu cadastro. Uma vez finalizado, Helman verifica em seu login de adminis-
trador que ha um novo cadastro de professor para ser aprovado. Helman clica no
cadastro para ver as informacoes e valida. Como estao todas as informagoes corretas,

ele aprova o cadastro.

Cenario 04 - Registro de atividades : Yohan apos orientado pelo sistema, deseja re-
alizar o cadastro de suas atividades realizadas no semestre. Ele acessa o sistema com
seu login e entra na secao “Registro de atividades” Ele entao, para cada atividade
que deseja inserir, seleciona o tipo de atividade, preenche os campos requisitados e

salva.

Cenario 05 - Abertura do periodo de selecao de disciplinas : Helman, apds fina-
lizar o periodo de registro de atividades, deseja abrir o periodo de sele¢ao de dis-
ciplinas. Ele abre esta secao entra com as configuragoes desse periodo de selegao e

salva a alteracao.

Cenario 06 - Selegao de disciplinas : Aline, apds abertura do periodo de selecao de
disciplina, deseja realizar a sua selecao. Ela acessa o sistema com seu usuario, e
se dirige a secdo “Selecao de disciplinas” Aline utiliza os filtros do sistema para
visualizar apenas turmas lecionadas nos dias e turnos em que ela possui disponibi-
lidade. Ela adiciona as disciplinas desejadas, ordena as disciplinas de acordo com a

prioridade que ela deseja e entao salva sua selegao.

3.1.1.4 PACT

Nas tabelas 4, 5, 6 e 7 encontra-se a analise PACT realizada, separada por ele-
mento do framework. A analise incorpora as consideracoes necessarias ao entendimento e

desenvolvimento do sistema.

Uma vez realizada a analise PACT e levantada a base de conhecimento na fase de
entendimento do processo de design, com o auxilio da documentacao cedida pelo professor
Juliano Gongalves Oler, que consta no anexo A, pode-se levantar os requisitos que servirao

como base para o desenvolvimento do projeto.
3.1.1.5 Anaélise de Requisitos
3.1.1.6 Prioridade dos Requisitos
Para estabelecer a prioridade dos requisitos foi adotado o seguinte padrao:
Essencial: E o requisito sem o qual o sistema néio deixa de executar alguma funcéo vital.

Requisitos essenciais sao requisitos imprescindiveis e tem prioridade na implemen-

tacao.
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Altura, peso, género, idade, aparéncia, habilidade
cognitiva e personalidade. Nenhuma medida deve
ser tomada especificamente para pessoas com al-
tura, peso, género e aparéncia especificos. No en-
tanto, no que tange habilidades cognitivas e idade,
Diferencas Fisicas: deve-se levar em consideracao a utilizagao de le-
tras maiores e cores de facil contraste para auxiliar
pessoas com visao prejudicada. Quanto a persona-
lidades mais suscetiveis a resistir a utilizacao do
sistema, pode-se focar em tornar a sua utilizacao
mais amigavel e agradavel.

Pessoas mais ou menos logicas. Devem ser leva-
das em consideracao que pessoas menos logicas po-
dem ter dificuldade de encontrar o caminho correto
para executar uma tarefa caso nao esteja bem es-
pecificado. O ideal é que os caminhos sejam bem
definidos e que seja utilizada redundancia.
Pessoas com mais e menos experiéncia com infor-
matica. Desenvolver telas para que pessoas com
Diferencas Sociais: pouca experiéncia com informatica consigam ter
uma boa desenvoltura sem precisar de auxilio,
como telas simples, poucos caminhos possiveis.

Diferencas Psicologicas:

Tabela 4 — Anélise do elemento Pessoas

Importante: E o requisito sem o qual o sistema ainda funciona, mas de forma nao
satisfatéria. Requisitos importantes devem ser implementados, mas se nao forem

implementados, o sistema podera ser implantado e usado mesmo assim.

Desejavel: E o requisito que nao compromete as funcionalidades basicas do sistema, isto
é, o sistema pode funcionar de forma satisfatoria sem ele. Requisitos desejaveis sao
requisitos que podem ser deixados para versoes posteriores do sistema, caso nao

haja tempo habil para implementa-los na versao que esta sendo especificada.

3.1.1.7 Requisitos Funcionais

RF-001 Login: o sistema deve permitir que professores e administradores efetuem o
login através do nimero do seu Siape e senha pessoal e conta administradora e

senha respectivamente. Prioridade: Essencial.

RF-002 Criar um novo semestre: o sistema deve permitir a criagado de um novo pe-
riodo que compreende um semestre letivo, para que seja percorrido todo o ciclo de
distribuicdo de disciplinas. Ao criar o novo semestre, deve apresentar a opcao de
clonar a estrutura de turmas de semestres anteriores para o novo semestre, sem

manter a distribuicao das turmas entre o corpo docente. Prioridade: Essencial.
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Aspectos temporais:

A maioria das atividades serao realizadas apenas
uma vez, sao elas: cadastro do usuario, disciplinas,
tipos de atividades e de turmas. Outras atividades
serao realizadas uma vez por semestre, sao elas: cri-
acao de um novo semestre, abertura e fechamento
dos periodos de selecao de disciplinas e registro de
atividades, selecao de disciplina e registro de ati-
vidades. A criagdo de uma opcao de clonagem de
turmas permite reduzir drasticamente o trabalho
de cadastro que seria necessario todo semestre.

Cooperacao:

A necessidade de ajuda para utilizar o sistema deve
ocorrer apenas em casos onde o usuario possui al-
guma deficiéncia motora ou cognitiva.

Complexidade:

A maior complexidade se encontra nas atividades
do administrador, no entanto para ambos, a ordem
dos itens nos menus sera estabelecida de acordo
com a ordem necessaria de execucgao, além disso,
todas as telas apresentam orientagoes e acompa-
nhamento visual ou subliminar para auxiliar.

Seguranca Critica:

Nenhum erro critico pode ser admitido sem que
seja possivel sua reversao, por isso a realizagao de
backups devem ser implementada e também novos
cadastros ou edicao de algum objeto ja salvo deve
ser possivel.

Natureza do contetudo:

As atividades realizadas no sistema nao necessi-
tam de nenhum tipo de dispositivo diferente de um
mouse, teclado e monitor presentes no computador
para utilizacao do sistema.

Tabela 5 — Anélise do elemento Atividades

RF-003 Manter disciplinas: o sistema deve gerenciar (inserir, remover, buscar, editar)

as disciplinas ofertadas pela FAMAT, para os diversos cursos de graduagao da UFU.

Mantendo um link para a ementa de cada uma, seu cédigo, seu nome, sua carga de

horas aulas semanais, a qual divisdo ela pertence e a qual unidade académica/curso

é destinada. Prioridade

RF-004 Manter docentes:

: Essencial.

o sistema deve gerenciar (inserir, remover, buscar, editar)

os docentes da FAMAT. Mantendo nome, siape, data de admissdo, tipo de con-

trato, divisao a qual ele pertence, email, situagao do cadastro no SIGAD, se este

¢ um dos administradores, sua pontuagao, a quantidade maxima de horas permiti-

das para lecionar, o grupo ao qual pertence, se esta de licenca, se realiza alguma

atividade administrativa, se é um assessor administrativo, quais as turmas sob sua

responsabilidade e senha de cada professor. Prioridade: Essencial

RF-005 Manter tipos de atividades: o sistema devera gerenciar (inserir, remover,
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Contexto Social:

O sistema pode ser utilizado de qualquer local, seja
dentro da universidade ou fora, nao ha restri¢oes
quanto a isso. Inicialmente o sistema nao emite
sons e por isso nao ha a necessidade de restringir
seu uso em locais onde nao se pode fazer barulho.
No entanto, existem implicacoes relevantes sobre
a necessidade de privacidade ao ser utilizado de
acordo com a preferéncia do usudrio, assim, ati-
vidades relacionadas ao usuario como registro de
atividades e selecao de disciplinas devem ter uma
margem de tempo configuravel para serem realiza-
das para que o usuario consiga realizar tal ativi-
dade em um momento oportuno.

Contexto Organizacional:

Como dito no tépico acima, o acesso ao sistema
nao possui restrigoes de local. Existem restrigoes
quanto a permissoes para realizar as atividades.
Deve haver um total de cinco usuarios com per-
missao de administrador, os quais serdo os tnicos
habilitados a acessar a area de administrador e re-
alizar as atividades: aprovar, buscar e editar ca-
dastro de novos semestres, clonar semestres, adici-
onar, buscar e editar turmas, disciplinas e tipos de
atividades, editar os periodos de selecao de disci-
plina e registro de atividade. Quanto as atividades
de professor, como selecionar disciplinas, registrar
e alterar senha, devem ser realizadas individual-
mente através dos seus respectivos usuarios.

Circunstancias Fisicas:

A tinica questao a ser levada em consideracao nesse
topico é a necessidade de acesso a internet para
utilizar o sistema. Para contornar uma restri¢ao
dessa magnitude algo como um aplicativo desktop
que sincroniza o progresso do registro de ativida-
des e selecao de disciplinas ao se conectar com a
internet deve ser pensado, o que foge do escopo
deste projeto.

Tabela 6 — Anélise do elemento Contexto

buscar, editar) os tipos de atividades académicas que podem ser desenvolvidas por

docentes. Mantendo o nome da atividade, o anexo ao qual ela pertence, sua pontua-

¢ao, se essa pontuacao deve ser multiplicada pela quantidade de meses de realizagao,

a validade dos pontos desta atividade, sua descricao. Prioridade: Essencial.

RF-006 Manter atividades realizadas: o sistema deverd gerenciar (inserir, remover,

buscar, editar) as atividades académicas realizadas por docentes. Mantendo o nome

da atividade, o anexo ao qual ela pertence, sua pontuacao e quem a realizou. Além

de manter os seguintes campos de acordo com o anexo:
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Uma vez que as entradas no sistema consistem ape-
nas de entradas de texto as Unicas tecnologias ne-

Entrada: . -
cessarias a serem suportadas sao a de teclado e
mouse para entradas de selegao e navegacao.
Dispositivos de saida a serem suportados sao telas
Safda: de computadores que podem variar de tamanho,

porém, a resolu¢ao minima suportada sem distor-
¢oes significativas deve ser de 1280x768.

Como algumas das personas possuem pouca ex-
periéncia com informatica, a linguagem utilizada
deve ser cautelosa ao utilizar termos técnicos e
Comunicacao: deve ser precisa. Além disso, toda e qualquer agao
performada ou alteracao de estado deve ser no-
tificada ao usuario através de modais e cards de
notificacoes.

Todas as informagoes para serem precisas, devem
Contetdo: utilizar filtros para evitar apresentacdo excessiva
de informacoes irrelevantes quando necessario.

Tabela 7 — Anélise do elemento Tecnologias

Anexo 1: Area e ano do Qualis-CAPES, Agéncia financiadora. Anexo 2: Nenhum
campo especifico. Anexo 3: Horas aulas semanais, N° de alunos na turma Anexo 4:

Nenhuma campo especifico.

Prioridade: Essencial

RF-007 Classificar docentes: o sistema deverd automaticamente classificar cada do-
cente no momento em que um administrador fechar o periodo de registro de ativida-
des de acordo com suas atividades realizadas, de modo que os docentes pertencam
a um grupo. E realizada uma classificacdo para cada divisdo (Matemaética e Esta-

tistica). Prioridade: Essencial.
Os grupos serao divididos da seguinte forma:

(G3: ficam os professores recém contratados e professores que realizaram pelo menos
uma atividade de cada um dos anexos 1, 2 e 3, ndao excedendo 30% do ntimero total
do corpo docente, excluindo os docentes com tipo de contrato substituto, tempo-
rario e os docentes efetivos em licenca. Dentro do grupo a colocagao do professor
sera de acordo com a sua pontuacgao. G2: ficam os professores que realizaram pelo
menos uma atividade de pelo menos dois dos anexos 1, 2, e 3, ndo excedendo 30%
do niimero total do corpo docente, excluindo os docentes com tipo de contrato subs-
tituto, temporério e os docentes efetivos de licenga. Dentro do grupo a colocagao do
professor sera de acordo com a sua pontuacao. G1: ficam os demais professores que

nao foram classificados em nenhum dos grupos anteriores.
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RF-008 Consultar sua posicao no ranking do seu grupo: o sistema deve permitir
que o professor consulte sua posicdo no ranking dentro do seu grupo apds o pe-
riodo de registro de atividades ter sido encerrado. A identificacao dos professores no

ranking deve ser feita através do nimero do seu Siape. Prioridade: Baixa

RF-009 Listar disciplinas preferenciais dos docentes: o sistema devera, em um pe-
riodo especificado, permitir que cada docente efetivo da FAMAT, apdés tomar cons-
ciéncia de sua classificacdo, e das disciplinas a serem ofertadas, listar e selecionar
no minimo quinze disciplinas que gostaria de ministrar no semestre letivo seguinte e
ordena-las por preferéncia com o auxilio de filtros por turno, curso e dia da semana,
e também com um link disponivel para conferir a ementa das disciplinas. Prioridade:

Essencial

RF-010 Processar atribuicao de disciplinas: o sistema deverd, no periodo especifi-
cado, depois de cada docente indicar sua preferéncia de disciplinas e a partir da
indicagado de um administrador sobre quais grupos participarao, processar a distri-
buicao efetiva de disciplinas de cada docente, comecando pelo docente que obteve
maior pontuagao no periodo respectivo. A distribuicao se da em varios turnos, sendo
que em cada um apenas uma turma pode ser atribuida a cada docente. Esse ciclo
se repete até que todas disciplinas sejam distribuidas ou todos os docentes parti-
cipantes da distribuicao tenham atingido a carga minima de horas aula semanais.
As disciplinas remanescentes serao distribuidas manualmente pelo administrador do

sistema. Prioridade: Essencial.

RF-011 Validar atribuicoes de disciplinas aos docentes: o sistema devera depois
de processar a distribuicao de turmas ministradas por cada docente, permitir que
um administrador modifique as distribuicoes, para atender pequenas demandas por

parte de docentes, e suas contestagoes. Prioridade: Importante

RF-012 Esqueceu a senha: o sistema deve permitir que professores solicitem o reset

de senha caso a esquecam utilizando seu siape e email. Prioridade: Essencial

RF-013 Alterar a senha: o sistema deve permitir que professores realizem a alteracao

de suas senhas pessoais utilizando suas senhas atuais. Prioridade: Baixa

RF-014 Exibir relatdorio com informacoes pertinentes: o sistema deve exibir em

um dashboard com informagoes pertinentes ao sistema. Prioridade: Baixa

Administrador: Se o periodo de registro de atividade esta aberto ou fechado; Se
o periodo de selecao de disciplina esta aberto ou fechado; Quantos dias faltam
para o fechamento do periodo de registro de atividade; Quantos dias faltam para o

fechamento do periodo de selecao de disciplina; N° de professores; N° de disciplinas;
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% de Professores que realizaram ou nao selecao de disciplinas; % de Professores que

realizaram ou nao o registro de atividades;

Professor: Se o periodo de registro de atividade esta aberto ou fechado; Se o periodo
de selecao de disciplina esta aberto ou fechado; Quantos dias faltam para o fecha-
mento do periodo de registro de atividade; Quantos dias faltam para o fechamento
do periodo de sele¢ao de disciplina; Quantidade de turmas sob sua responsabilidade;

Disciplinas mais concorridas.

3.1.1.8 Requisitos Nao Funcionais

RNF-001 Plataforma web: é desejavel que o sistema seja desenvolvido em plataforma

web, por independéncia de sistema operacional. Prioridade: Desejavel.

RNF-002 Seguranca: o sistema deve manter o sigilo das atividades académicas dos

professores, bem como sua categoria e disciplinas ministradas. Prioridade: Essencial.

RNF-003 Servidores de aplicagao e banco: o sistema deve ser hospedado entre os
servidores da Universidade Federal de Uberlandia, com intuito da prépria instituicao

manter o gerenciamento e a disponibilidade do sistema. Prioridade: Desejavel.

RNF-04 Rotinas de backup: o servidor de banco deve ter rotinas administrativas,
para que o sistema gere backups dos dados com regularidade mensal. Prioridade:

Desejavel.

RNF-05 Usabilidade: o sistema deve ser intuitivo e facil de usar independente do nivel

de familiaridade do usudrio com informética. Prioridade: Essencial.

RNF-06 Navegabilidade: deve ser possivel acessar qualquer parte do sistema com no

maximo 5 cliques. Prioridade: Desejavel.

RNF-07 Aparéncia: o sistema deve apresentar uma interface amigavel e contempora-

nea. Prioridade: Desejavel.

3.1.2 Design

A partir das informacoes levantadas na etapa de entendimento, foi possivel realizar
alguns esbogos iniciais de como seria o design conceitual. Como as atividades realizadas
pelos professores desempenham uma func¢ao bastante importante no processo de distribui-
¢ao de disciplinas, decidiu-se adicionar uma sec¢ao no sistema para gerenciar as atividades.
Apesar do banco de dados utilizado ser NoSQL é possivel identificar certos relacionamen-
tos entre os documentos. Abaixo segue o diagrama entidade-relacionamento que foi fruto

da andlise da base de conhecimento gerada até o momento:
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Figura 13 — Diagrama Entidade-Relacionamento

Dessa forma foram identificados os principais objetos do sistema e combinando com
os requisitos gerados pode-se obter uma visao mais completa de cada objeto adicionando
a eles seus atributos, conforme Modelo do Objetos apresentado na Figura 14. Uma vez
definida uma visao conceitual de como o sistema funcionara pode-se comecar a esbogar
as telas. As figuras da presente secao representam este estudo e demonstram o esbogo das

agoes possiveis no sistema.

Na tela inicial, a intencao utilizada foi a de deixar juntas as duas fungoes relaci-
onadas ao acesso: login (Figura 15) e cadastro (Figura 16) para simplificar e facilitar ao

maximo a entrada no sistema.

Na tela de criagao de semestre, optou-se por tornar disponivel o modelo padrao de
selecionar o ano do novo semestre e o semestre (Figura 17), porém, caso seja de interesse
do administrador ao assinalar a caixa de selecao abaixo dos campos do formulario inicial,
novos campos aparecerao para possibilitar o processo de clonagem de semestres (Figura
18).

Na tela de cadastro de disciplinas, tipos de atividades, turmas (com uma leve

excecao no caso de turmas, pois para seu cadastro hd também a apresenca da matriz
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Figura 14 — Diagrama dos Objetos com seus atributos

de horéarios para ser preenchida) e atividades (Figura 19) foi seguido o seguinte padrao:
cada aba direcionara o usuario para uma acao, assim, botoes de navegag¢ao permanecem
agrupados, mantendo e respeitando o conceito de menus de contexto, a esquerda dos
campos de formulario ha uma caixa de selecao para informar quando o dado de entrada
nesse campo esta valido, ou em outras palavras, esta etapa esta concluida, a direita ha
um icone que acopanha o campo do formulério servindo como redundéncia que remete a

acao esperada para esse campo e botoes de finalizagdo permanecem agrupados.

Nas telas de busca de disciplinas, tipos de atividade, atividades e turma (Figura
20), o ideal foi utilizar um elemento que suportasse mostrar uma grande quantidade
de elementos sem perder a noc¢ao da informacao que esta sendo disposta e ainda assim

conseguir filtrar dentre essa gama de informagoes para obter resultados mais precisos. Por
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Figura 15 — Esboco da tela de login.

Figura 16 — Esboco da tela de cadastro.

estas razoes optou-se pelo uso de uma tabela. Em algumas telas é possivel e conveniente
filtrar por ano e por isso um campo de selecao de ano foi adicionado ao lado do campo
de busca. Ao final da tabela foi adicionado um conjunto de icones que representam agoes

possiveis de serem realizadas com aquelas informagcoes, que sao editar e excluir.

Na tela de edicao de disciplinas, tipos de atividades, atividades, professores e turma
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Figura 17 — Esbogo da tela de criagao de semestre padrao.

(Figura 21), foi pensado um modo de deixar a edi¢ao dindmica e integrada com a tabela
da tela de busca. Assim, ao clicar no icone que representa a edicdo uma janela é aberta
mostrando todos os campos daquela informacao e ao final da janela constam agrupados

os botoes de finalizacao.

Na tela de selegao de disciplina (Figura 22), buscou-se seguir algumas premissas.
Deixamos agrupados os elementos que possuem o mesmo contexto, assim manter todos os
filtros em um tnico local ou secao ajudaria na compreensao de como as informagoes estao
sendo dispostas ja que a intecdo é que os filtros sejam aplicados um sobre os elementos
filtrados do outro. Outro tépico levado em consideragao seriam as informagoes que um
professor precisaria para realizar a selecao de uma disciplina, que seriam os horarios que
essa disciplina seria lecionada e compara-los com os horarios de outras disciplinas ja
selecionadas para que ele seja informado quando ocorrer algum choque de horario. Outra
informagao importante seria a visualizacao da ementa da disciplina, a qual o ideal seria que
ao clicar no corpo do cartao de uma disciplina seria aberto uma nova aba no navegador que
direcionaria o professor local que contém essa informagao. Apds selecionar as disciplinas
o professor poderia utilizar a funcdo de clicar e arrastar os cartdes de disciplina para

estabelecer a prioridade desejada.

A tela do periodo de selecao de disciplina do administrador mostra a primeiro os
campos necessario para buscar o estado atual do objeto no banco (Figura 23)e assim nao

confundir o usuario com os demais campos. Uma vez preenchidos, a tela mostra o periodo
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Figura 18 — Esboco da tela de criagao de semestre com clonagem.

de sele¢ao de disciplina completo com os demais campos de configuragoes (Figura 24).

A tela de aprovagao de cadastro de professores (Figura 25), foi pensada de modo a
possibilitar visualizagdo da quantidade de cadastros a serem avaliados e ao mesmo tempo
visualizar as informacoes de um cadastro nao aprovado especifico sem a necessidade de

trocar de tela. Ao final, constam os botoes de finalizagao agrupados (Aprovar e Reprovar).

Para unir todas essas telas mencionadas até aqui, foi necessario pensar em um
modo de navegacao que fosse simples e intuitivo para evitar erros dos quais os usuarios
nao consigam se recuperar. De preferéncia respeitando a regra de 5 cliques para chegar
em qualquer lugar do sistema. Assim criou-se uma tela geral (Figura 26), composta por
uma area de trabalho, onde aparecerao as telas abertas, um cabecalho que terd o atalho
para sair do sistema e uma barra lateral esquerda que possui icones que representam cada
secao e links para cada se¢ao de acordo com a permissao de acesso do usudrio. Utilizando o
principio da redundancia, ao se passar o mouse sobre a barra lateral esquerda ela expande

de tamanho mostrando a descrigao de cada icone (Figura 27).

3.1.3 Antecipacao

Como a atividade essencial deste trabalho é a selecdo de disciplinas e as demais
acoes consistem de simples cadastros, as duas etapas seguintes foram realizadas com

apenas esse caso de uso.



Capitulo 3. Desenvolvimento 47

Figura 19 — Esboco da tela de cadastro de disciplinas, tipos de atividades, turmas e ati-
vidades.

Uma vez terminada a etapa de design, inicia-se o processo de prototipacao, que

consiste de um prototipo de papel de alta fidelidade utilizando a técnica Wizard of Oz.

Inicialmente, foi feito um desenho da tela inicial de selecao de disciplina dos pro-
fessores. Em seguida, todas as telas de confirmacao, menus de selecao e filtros foram
desenhados e recortados. O préximo passo foi criar um conjunto de cartdes de disciplinas
que estariam teoricamente disponiveis nessa selecdo. Ao terminar a criagdo dos cartoes
das disciplinas, foram planejados cartdes de horarios para cada disciplina disponivel e
cartoes especiais em que acontecem sobreposicao de horarios de duas ou mais disciplinas.
Além disso, para finalizar, foram criados os cartoes de disciplinas selecionadas, que sao os
mesmos cartoes das disciplinas disponiveis porém, com o icone de adigao alterado para

remocao. O resultado da prototipacao é mostrado na Figura 28.

3.1.4 Avaliacao
3.1.4.1 Think aloud

Uma vez finalizada a prototipagdo, é possivel agora avaliar tal protétipo para
identificar possiveis falhas no modelo mental gerado por usuérios ao utilizar tal sistema.

A técnica utilizada para realizar essa avaliacao foi o Think Aloud.

Nesse processo, foram selecionadas quatro pessoas aleatorias para utilizar o pro-
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Figura 20 — Esboco da tela de busca de disciplinas, tipos de atividade, atividades, profes-
sores e turma.

totipo e realizar uma sequéncia de atividades. Assim, foi gerado um documento com uma
contextualizacao para o participante da avaliacao junto com a sequéncia de atividades
que ele deve executar. Além disso, os participantes foram instruidos a tentar verbalizar
todo e qualquer raciocinio e sensacao que eles tiveram durante a avaliagao. O documento

repassado aos participantes da avaliagao esta ilustrado na Figura 29.

Apo6s a realizacao do processo as observacoes sobre melhorias foram as seguintes:

Caixas de selecao do filtro de dias da semana : A proposta inicial era a tela trazer
as caixas de selecao dos dias desmarcados e o usuario iria selecionar os dias que
gostaria que as disciplinas disponiveis mostradas tivessem horarios nesses dias. No
entanto, foi constatado que dentre as quatro avaliagoes realizadas, todos entenderam
que ao assinalar uma caixa de selecao ele estaria excluindo as disciplinas que possuem
horarios no dia correspondente. Sendo assim, a correcao para essa confusao no mapa
mental seria deixar todos os dias selecionados e o usuario desmarcaria o dia que nao

quisesse que aparecessem disciplinas que possuem horarios neste dia.

Ementa da disciplina : A proposta inicial da tela consiste de mostrar a ementa da
disciplina desejada ao clicar no corpo do cartdo da disciplina, porém, tal acdo nao
estava clara para metade dos participantes das avaliagoes, que questionaram a falta
de um modo de ver a ementa da disciplina durante a selecao, mesmo esta nao sendo

uma das atividades a serem executadas. A correcao adotada para suprir essa falha
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Figura 21 — Esboco da tela de edicdo de professores, disciplinas, tipos de atividade, ati-
vidades e turma.

foi a inclusdo de um evento de hover (Ao passar o mouse em cima do objeto) no

cartao da disciplina, informando a seguinte frase “Clique para ver a ementa”.

Identificador de filtros : Inicialmente, a extrema esquerda na se¢do onde se encontram
os filtros havia um indicador “Filtros:”. A ideia era utilizar do principio da redundan-
cia para ajudar a identificar fun¢des. No entanto, a utilizacao deste recurso fez com
que 50% dos usuérios considerassem que apenas o campo “Turno” fosse um filtro

propriamente dito. A corregdo para esse mistake foi a retirada desse identificador.

Estipular prioridades : Ao final do procedimento os usuérios sentiram dificuldade ao
realizar a tarefa nimero onze. Apenas um usudrio intuitivamente realizou esta orde-
nacao de prioridade da forma como foi pensada. Para resolver essa lacuna no modelo
mental, utilizamos um outro evento de hover que altera o cursor do mouse para o

cursor de clicar e arrastar.

As demais partes da tela geravam modelos mentais corretos e por isso as atividades
foram concluidas de forma acertiva ou com ocorréncia apenas de slips. Assim, uma vez
que a tela foi validada e feita as devidas corre¢oes, podemos definir o product backlog para

iniciar o desenvolvimento do sistema.
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Figura 22 — Esbogo da tela de selecao de disciplinas do usuario.

Figura 23 — Esboco da tela padrao de periodo de selecao de disciplinas do administrador.

3.1.5 Product Backlog

Para auxiliar na sincronizacao das atividades entre o front-end e o back-end foi
decidido utilizar os requisitos como product backlog assim, uma vez que o sprint backlog
¢ definido, o back-end pode iniciar o desenvolvimento dos servigos que serao utilizados e

enquanto isso o front-end inicia o desenvolvimento das telas destes resquisitos, de forma
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Figura 24 — Esboco da tela completa de periodo de selecao de disciplinas do administra-

dor.

que na proxima sprint o back-end cuida da criacao dos servigos de outros requisitos e o
front-end cuida de integracao dos servigos com as telas desenvolvidas na sprint anterior.

Abaixo seguem as atividades que compdem o product backlog do front-end:

e RF-001 Login;

e RFI-001 Login;

e RF-002 Criar um novo semestre;

e RFI-002 Criar um novo semestre;

e RF-003 Manter Disciplinas;

e RFI-003 Manter Disciplinas;

e RF-004 Manter Docentes;

e RFI-004 Manter Docentes;

e RF-005 Manter Tipos de Atividades;
e RFI-005 Manter Tipos de Atividades;
e RF-006 Manter Atividades Realizadas;

e RFI-006 Manter Atividades Realizadas;
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Figura 25 — Esboco da tela de aprovacao de cadastro de professores.

Figura 26 — Esbocgo da area de trabalho.

RF-008 Consultar sua posi¢ao no ranking do seu grupo;

RFI-008 Consultar sua posi¢ao no ranking do seu grupo;

RF-009 Listar Disciplinas Preferenciais dos Docentes;

RFI-009 Listar Disciplinas Preferenciais dos Docentes;
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Figura 27 — Esbogo da area de trabalho com a barra lateral expandida.

e RF-010 Processar Atribuicao de Disciplinas;

e RFI-010 Processar Atribuicdao de Disciplinas;

e RF-012 Esqueceu a senha;

e RFI-012 Esqueceu a senha;

e RF-013 Alterar a senha;

e RFI-013 Alterar a senha;

e RF-014 Exibir relatério com informacgoes pertinentes;

e RFI-014 Exibir relatério com informacoes pertinentes.

3.2 Desenvolvimento Scrum

3.2.1 Sprint 1
3.2.1.1 Sprint Planning Meeting

Foi decidido na reuniao de sprint planning do sprint 1 que o sprint backlog seria
composto pelas atividades abaixo. Basicamente as atividades listadas consistem de ati-
vidades que tratam do gerenciamento (adicionar, editar, buscar e remover) dos objetos
basicos que o sistema possui e que sao necessarios para o desenvolvimento dos demais

requisitos.
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Figura 28 — Protoétipo da tela de selecao de disciplinas utilizando a técnica Wizard of Oz.

e RF-001 Login;

e RF-003 Manter Disciplinas;

e RF-004 Manter Docentes;

e RF-005 Manter Tipos de Atividades;

e RF-006 Manter Atividades Realizadas;

e RF-008 Consultar sua posi¢ao no ranking do seu grupo;
e RF-012 Esqueceu a senha;

e RF-013 Alterar a senha.

3.2.1.2 Execucdo

A Figura 30 mostra como foi organizado o diretério do projeto front-end. E possivel
ver que o projeto consiste de um modulo chamado “app”, o qual possui cinco pastas, com-
ponents, que contem todos os componentes utilizados para criacao da aplicacao, guards,
que consiste no arquivo de defini¢ao do servico Auth Guard para autenticacao, login, que
consiste do arquivo que contem o model utilizado pelo componente de login, register que
consiste dos arquivos que contem o model utilizado pelos demais componentes para reali-
zar cadastros de novos objetos e a services que consiste de todos os servigos e componentes

que serao communs a todos os componentes do projeto.
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Figura 29 — Arquivo de orientacdo para avaliacdo de prototipo utilizando Think Aloud.

No arquivo “app.module.ts” é possivel encontrar a declaragdo de todos os modulos
e componentes utilizados no sistema além da hierarquia de rotas do projeto. J& no App-
Component, de agora em diante ao se referir a um componente subentende-se os quatro
arquivos que compoe um componente, em seu template consta apenas o router-outlet que
é um direcionador para a hierarquia de rotas, ou seja, ao carregar a pagina o AppCom-
ponent é carregado, este por sua vez direciona através do router-outlet para a raiz da
hierarquia de rotas que é o componente HomeComponent. HomeComponent se encontra
dentro da pasta components como é mostrado na Figura 30, além de outras 4 pastas,

admin, que consiste de todos os componentes utilizados para criar a secao acessivel pelo



Capitulo 3. Desenvolvimento 56

Figura 30 — Diretoério do projeto

login de administrador, login, que consiste no componente utilizado pelo HomeComponent
para realizar o login, register que consiste no componente utilizado pelo HomeComponent
para realizar o cadastro de novos usuarios e o user, que consiste de todos os componentes

utilizados para criar a se¢ao acessivel pelo login de um professor.

Uma vez explicada a organizacao dos arquivos sera percorrido agora atividade por

atividade do backlog realizadas na sprint 1.

Como os requisitos dessa sprint consistiam apenas da criacao das telas as preo-
cupagoes estavam voltadas para a utilizagdo correta e harmoniosa de cores, linguagem e
simbolos, além da preocupacao de deixar claro para o usuario a fun¢do de cada elemento
(affordance). Na tela de login por exemplo, todos os icones clicaveis transformavam o cur-
sor do mouse para ponteiro e/ou possuia algum outro comportamento que deixava claro
que alguma agao poderia ser ali realizada. Como a ideia era deixar o cadastro e o login na
mesma tela, foi utilizado um componente pronto do Angular Material chamado Tabs, que
possui uma estrutura que se altera de acordo com a aba ativa, assim foi inserido dentro

de cada aba o componente de login e o componente de cadastro.

Uma vez passada a tela do HomeComponent foi criada uma forma simples de
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navegacao entre as varias segoes que o projeto necessita, através de um menu lateral.
Foram mantidas agrupadas agoes referentes a um mesmo objeto ou assunto dentro de uma
mesma sec¢ao. Isto proporcionou preservar o conceito de menus de contexto, caracteristica

que contribui para a intuitividade de um usuario para com um sistema.

A estrutura da secao Disciplinas consiste de uma 7Tabs do Angular Material a
qual possui duas abas, uma para adi¢cao e outra para busca e edi¢ao de disciplinas. Na
aba adicao existe apenas um formulario com os campos necessarios para o cadastro de
uma nova disciplina, uma vez que os campos foram preenchidos ao clicar no botao de

finalizagao. Ao final do template uma requisigao é enviada ao endpoint “subjects/register”.

Na aba de busca foi necessario inserir um componente que permitisse a visuali-
zacao de uma grande quantidade de dados sem que o usuario se perdesse ou o contetdo
se tornasse incompreensivel. Foi utilizado para suprir essa necessidade uma Table, um
Paginator e um Sort Header também do Angular Material. A Table fica responsavel pela
disposicao dos elementos, o Paginator cuida para que caso haja um quantidade excessiva
de itens, a tabela nao cresca infinitamente e o Sort Header faz com que os dados da tabela
possam ser filtrados a partir das informagoes inseridas no campo de entrada. Uma vez
aberta a aba de busca, é feita uma requisigao ao endpoint “/subjects/fetchall” que retorna

toda a lista de disciplinas do banco, informacao que servird para popular a tabela.

A tela de edicao é acessada através do clique em um icone que aparece ao final
da tabela, o contetido da linha que sera editado é enviado para a janela que sera aberta.
Uma vez que qualquer campo tenha seu contetido alterado e o botao “Salvar Edigao”
seja clicado, uma requisi¢ao é enviada para o endpoint “/subjects/update” para que a

informacao seja atualizada no banco de dados.

As demais telas das atividades deste backlog funcionam basicamente da mesma
maneira como foi explicada a secdo de disciplinas, exceto a tela da secdo Professores
pois nesta consta uma peculiaridade. Como o cadastro de professores nao é feito pelo
administrador, ele apenas aprova ou reprova os cadastros, ao invés da aba de adigao ter
um formulario para ser preenchido, nesta aba ha um campo no qual apds a inicializacao
do componente é feita uma requisicdo ao endpoint “/users/pendentes” que retorna todos
os cadastros pendentes de aprovacao. Cada cadastro configura um cartdo neste campo
que ao ser clicado exibe as informagoes do cadastro correspondente no formulario contido
a direita, para que as informagoes possam ser visualizadas e assim o cadastro aprovado

ou reprovado.

A atividade de alterar senha nao teve nenhum conceito ou especificidade aplicado,
basta a insercao da senha antiga, da nova senha e clicar no botao “Alterar” para que
seja enviada uma requisi¢gdo para o endpoint “/users/changepassword” para que ela seja

alterada.
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3.2.1.3 Sprint Review

Durante a realizacao da sprint pode ser observado que o refinamento das telas
foi gradual e bastante frequente a medida que o modelo mental teve de ser também
retrabalhado por causa de interagdes mal projetadas ou por falhas de modelagem dos
objetos. Assim, espera-se que um gasto maior com o projeto das interagoes e da modelagem
possa economizar no tempo de desenvolvimento das telas futuras. Pelo lado positivo, pode-
se notar que mantendo um padrao para as atividades semelhantes houve tanto um ganho
de agilidade no desenvolvimento quanto facilidade de utilizacao para ao usuario. A entrega
da sprint é mostrada nas imagens 31, 32, 33, 34, 35, 36, 37, 38 e 39.

Figura 31 — Template da tela de login

Figura 32 — Template da tela de cadastro
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Figura 33 — Template da area de trabalho com barra lateral fechada

Figura 34 — Template da area de trabalho com barra lateral expandida

3.2.2 Sprint 2
3.2.2.1 Sprint Planning Meeting

Foi decidido na reuniao de sprint planning do sprint 2 que o sprint backlog seria

composto pelas seguintes atividades:

e RFI-001 Login;
e RFI-003 Manter Disciplinas;

e RFI-004 Manter Docentes;
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Figura 35 — Template da tela de cadastro de disciplinas

Figura 36 — Template da tela de busca de disciplinas

RFI-005 Manter Tipos de Atividades;

RFI-006 Manter Atividades Realizadas;

RF-002 Criar um novo semestre;

RF-009 Listar Disciplinas Preferenciais dos Docentes;

RF-010 Processar Atribuicao de Disciplinas.
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Figura 37 — Template da tela de edicao de disciplinas

Figura 38 — Template da tela de aprovacao de cadastro de professores

Uma vez que os servigos para a maioria dos requisitos acima ja foram criados é
possivel agora realizar a integracao do front-end com os servicos do back-end e assim
tornar essas se¢oes funcionais. Além disso, também entra no backlog da sprint 2 a criacao

da tela da secao “Novo Semestre”, “Selecao de disciplinas” e “Registro de Atividades”.

3.2.2.2 Execucdo

Antes de iniciar a integragdo com os servicos, € necessario ter em mente que toda

e qualquer requisicao realizada pelo front-end que seja feita através de um método post,
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Figura 39 — Template da tela de alteragao de senha e consulta do ranking

envia as informagoes como um objeto Javascript Object Notation (JSON). No requisito de
login a integragao foi bem simples, ao clicar no botao “Entrar” uma requisicao é feita atra-
vés do método “submit” do LoginComponent para o endpoint “/users/authenticate”, onde
sao enviados os campos siape e senha. Caso a requisi¢ao retorne sucesso, a func¢ao faz uma
nova requisigao, porém, agora enviando o campo siape para o endpoint “/users/bysiape”
que retornara o cadastro desse usuario e direciona o usuario para o tipo de visao de acordo
com a permissao que a propriedade admin determina, o método submit é mostrado na

Figura 40.

Figura 40 — Método utilizado pela tela de login
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A seguir sera explicado como foi feita a integracao das fungoes de adicionar, buscar,
editar e remover para o objeto disciplina. Para os demais objetos, atividades, tipos de
atividades, professores e turmas o processo é o mesmo, se diferenciando apenas no payload

das requisicoes e nos endpoints.

A atividade de adi¢ao nada mais é do que um simples formulario que recolhe as
informagoes dos campos e atribui para um objeto modelo de disciplina, e que ao clicar no
botao “Adicionar” faz uma requisi¢ao através do método “submit” do SubjectComponent
para o endpoint “/subjects/register” que receberd os dados do modelo de disciplina a ser
cadastrado. Caso essa requisicdo retorne sucesso, o modelo de objeto é limpo, a lista de
disciplinas é atualizada e um modal aparece informando o sucesso da operacao. Em caso
de falha um modal surge informando que nao possivel realizar a operacao. Um tratamento
de erro mais detalhado deve ser adicionado posteriormente. A Figura 41 mastra o método

utilizado nesse cadastro.

Figura 41 — Método utilizado para cadastrar disciplinas

Na busca de objetos do tipo disciplina, na inicializagdo do componente é feita uma
requisi¢ao através do método “updatelist” para o endpoint “/subjects/fetchall” o qual
retornara a lista de disciplinas, lista que populara a tabela. Caso uma pesquisa nessa
tabela seja feita, o conteido buscado ¢é atribuido a uma propriedade da tabela chamada

filter que realizara a filtragem dos dados.

A remocao de disciplinas é feita ao clicar no icone “lixeira” em uma das linhas

da tabela. Uma requisi¢ao é enviada através do método “deleteSubject” para o endpoint
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“/subjects/delete” o qual receberd o cdigo da disciplina a ser deletada e logo em seguida

¢ feito o processo de atualizacao da lista de disciplinas.

A edigdo de disciplinas é feita ao clicar no icone “caneta” em uma das linhas da
tabela. Uma janela de edicao é aberta carregando os dados da linha correspondente, caso o
botao “Salvar Edi¢ao” seja clicado, uma requisi¢ao é enviada através do método “update”

do EditSubject para o endpoint “/subjects/update” e a lista de disciplinas é atualizada.

Quanto as novas telas criadas o processo realizado foi o seguinte: para criar um
novo semestre foi criada uma nova se¢do pois o modo inicial como foi concebida a ideia
seria deixar esta funcionalidade junto com a criacao de turmas, porém, a chance de causar
desvios no modelo mental desejado seria muito grande. Assim, foi criada a tela de iniciar
novo semestre, a qual possui inicialmente dois campos para inser¢ao dos dados do semestre
a ser criado e para evitar novos desvios no modelo mental, caso o administrador queira
reaproveitar a criagao das turmas de um semestre anterior basta que ele selecione a caixa
de selegdo com a descricao de clonagem para que novos campos aparecam e ele possa

inserir os dados sobre o semestre que tera suas turmas clonadas.

Para ser possivel o desenvolvimento dos requisitos RF-009 e RF-010 foi necessa-
rio criar as telas “Selecao de Disciplina” e “Registro de Atividade” do administrador e

“Selecao de Disciplina” do professor.

Na tela de “Selecao de Disciplina” do administrador, inicialmente sao visualizados
dois campos, que ao serem preenchidos definem para qual ano e semestre as alteragoes
no periodo de disciplina valera. Uma vez preenchidos, a tela mostrara as demais opgoes
de configuragoes para o periodo de selecao e logo ao final da tela consta o botao de
finalizagao. Ja na tela de “Registro de Atividades” do administrador, s6 é possivel atribuir
atualizagoes ao objeto de selecao para o tltimo ano existente no banco assim, na parte
inicial da interface ha, em destaque, o ano para o qual as alteragoes serao atribuidas. Logo

abaixo se encontram as demais configuragoes possiveis para o periodo.

Na tela de “Selecao de Disciplina” do professor na parte superior constam os
campos que permitem filtrar as turmas disponiveis. Logo abaixo ha um secao dividida
em trés partes, a primeira a esquerda consta a lista de turmas disponiveis para selecao,
as quais caso ocorra o evento de hover, uma dica acima do cartao da turma sera exibido,
informando que para visualizar a ementa desta disciplina basta clicar no corpo do cartao.
Na segunda secao consta uma matriz de horarios em que o professor consegue acompanhar
tanto as turmas ja selecionadas quanto os horarios em que elas devem ser lecionadas e na
terceira secao ha uma lista de turmas ja selecionadas pelo professor e ordenadas por sua

prioridade.
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3.2.2.3 Sprint Review

Durante a realizacao foi observado um ganho significativo em termos de tempo
de desenvolvimento devido a um processo de modelagem e projeto de interagao mais
detalhado. Ainda assim, ocorreram alguns casos em que tiveram de ser feitas modificagoes
nos layouts para se adaptar a futura integracdo com os servicos do back-end. A entrega

da sprint é mostrada nas imagens 42, 43, 44, 45, 46 e 47;

Figura 42 — Template da tela de criacao de novo semestre simples

Figura 43 — Template da tela de criagao de novo semestre completa
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Figura 44 — Template da tela de registro de disciplinas do administrador

Figura 45 — Template da tela de selecao de disciplinas do administrador simples

3.2.3 Sprint 3
3.2.3.1 Sprint Planning Meeting

Foi decidido na reuniao de sprint planning do sprint 3 que o sprint backlog seria

composto pelas seguintes atividades:

e RFI-002 Criar um novo semestre;
e RFI-009 Listar Disciplinas Preferenciais dos Docentes;

e RFI-010 Processar Atribuicao de Disciplinas;
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Figura 46 — Template da tela de selecdo de disciplinas do administrador completa

Figura 47 — Template da tela de selecao do disciplinas do professor

3.2.3.2 Execucao

Para deixar a secao “Novo Semestre” funcional, ao ser clicado o botao “Gerar novo
semestre” é feita uma requsigdo através do método “generate” do NewCicleComponent
para um endpoint que varia de acorco com as configuragoes no novo semestre. Inicial-
mente ¢ instanciado um objeto modelo de uma distribuigao, seus atributos activity, class
e selectionPeriod sao zerados e a partir dai sdo algumas verificacoes para definir qual ca-
minho o algoritmo devera seguir. Se a variavel de clonagem estiver com o contetdo igual
a verdadeiro e os campos que guardam as informacoes de um possivel ano e semestre
a ser clonado nao estdo vazios entao é feita uma requisicdo para oendpoint “/distributi-

ons/duplicate” o que significa que o administrador quer instanciar um novo semestre a
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partir da clonagem de um outro semestre. Caso contrario, sera enviada uma requisi¢ao
para o endpoint “/distributions/distinctyears” que retornara os anos de distribuigoes pre-
sentes no banco. Caso o ano do semestre a ser inserido ja existe no banco é retornado
para o administrador que foi criado um novo semestre porém, nenhuma requisicao é feita
para o back-end. Mas caso essa ano nao exista ainda no banco uma requisicao é feita para
o endpoint “/distributions/register” enviando apenas o modelo de objeto de distribuigao

recem instanciado. A funcao que coordena esse processo é mostrada na Figura 48;

Figura 48 — Método utilizado pela tela Iniciar novo semestre

Na tela de “Selegao de disciplinas” do administrador o funcionalidade é bem sim-
ples, primeiro apos ser digitado os campos de ano e semestre, é feita uma busca banco
para trazer as informacoes do periodo de selecdo deste ano e semestre. Assim, é feito
uma requisi¢do para o endpoint “/selectionperiods/selection”. Caso a requisi¢ao retorne
um conteido os campos de configuracao sao atualizados de acordo com o estado do ob-
jeto retornado, caso contrario é aberta uma janela de dialogo informando que nao existe
distribuicao para tal ano e semestre. Apés feita a devida configuracao periodo de selecao
ao se clicar em “Salvar” é feita uma requisicao através do método “save” para o endpoint

“/selectionperiods/update” o qual realizard a atualizagdo do objeto no banco.

O mesmo ocorre com a tela de “Registro de Atividades” do administrador. No
momento de sua inicializacao é feita uma requisicdo para pegar o ultimo ano de dis-
tribuicdo do banco de dados e logo em seguida ¢é feito uma requisi¢do para o endpoint

“ /selectionperiods/register” enviando esse tltimo ano retornado pela requisi¢ao anterior,
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é retornado portanto o objeto de selecao de disciplina correspondente ao registro de ati-
vidade do ultimo ano de distribui¢do que consta no banco. A partir dessa informagoes os
campos de de configuragoes sao atualizados. Apds qualquer alteracao, caso “Salvar” seja
clicado é enviada uma requisi¢ao para o endpoint “/selectionperiods/update” contendo as

alteragoes no objeto de selecao de disciplina que devera ser salvo no banco.

Ja na tela de “Selecao de Disciplinas”, na inicializacdo é feita uma verificagao para
saber se o periodo de selecao de disciplinas esta aberto. Essa verificagao ¢é feita através de
uma requisicao para o endpoint “/distributions/distinctyears” que retorna a lista de anos
de distribui¢oes do banco, com essa informagao é feita uma nova requisicao para buscar
o objeto de selecao de disciplinas desse ano e por fim é possivel verificar se o periodo
estd aberto ou nao. Caso esteja fechado é aberta uma janela de dialogo informando a
impossibilidade de realizar a selecao de disicplinas. Caso contrario é feita duas requisi¢oes
para obter as turmas disponiveis para selecdo. A primeira é uma requisicao feita para
o endpoint “/subjects/fetchall” que retorna todas as disciplinas do banco. A segunda
requisigao é feita para o endpoint “/classes/fetchall” enviando o maior ano de distribuigao
presente no banco, assim, sao retornadas todas as turmas pertencentes a distribuicao mais

atual do banco.

Uma vez finalizadas as duas requisic¢oes, a lista de turmas é passada por uma funcao
chamada “generateCaracteristics”, que atribui caracteristicas a cada turma que serao
utilizadas para realizar a filtragem posteriormente. Basicamente, essa fungao percorre o
atributo schedule e verifica os dias da semana e os turnos em que a turma em questao
possui horarios. Apos este processo ter sido finalizado, a coluna de turmas disponiveis
serd populada e uma vez clicada no corpo do cartdao da turma o usuario é direcionado
a pagina em que consta a ementa da disciplina. Caso ele clique no icone “+” do cartao,
uma func¢ao chamada “selectCourse” é ativada. Esta fungdo atualiza a lista de turmas
selecionadas mantidas no front-end e também atualiza a matriz de horédrios preenchendo
nos horarios correspondentes ao da turma o cédigo da disciplina e o nome da turma além
disso, ela chama uma outra funcao chamada “updateWorkspace” que insere o cartao desta

turma no gridster.

Uma vez finalizada a selecao das disciplinas o professor pode salvar sua sele¢ao ao
clicar no boao “Salvar selecdo”, que dispara a execucao de uma fun¢do chamada “con-
firmClasses”. Esta fungao popula uma lista de turmas que sao adicionadas de acordo com
a ordem de prioridade estabelecida e em seguida envia uma requisicao para o endpoint
“ Jusers/chooseclass” contento o objeto user atualizado com as turmas selecionadas. As
funcgoes citadas que sao utilizadas no processo de selecao de disciplinas sdo mostradas nas
Figuras 49, 50, 51 e 52.



Capitulo 3. Desenvolvimento 70

Figura 49 — Método utilizado para gerar as caracteristicas das turmas

Figura 50 — Método utilizado para atualizar a lista de turmas selecionadas

Figura 51 — Método utilizado para inserir cartoes de turmas selecinadas no gridster

3.2.3.3 Sprint Review

A finalizacao deste sprint possibilitou o funcionamento do processo de selecao de
disciplinas. Certas adaptacoes foram necessarias como por exemplo a utilizacdo de um
modelo de usudrio estatico para se fazer requisi¢oes que necessitam de um usudrio, pois

o desenvolvimento de sessoes ainda nao foi realizado.






72

4 Conclusao

O objetivo do trabalho foi concluido uma vez que foi construida uma aplicacao
utilizando as ferramentas definidas no inicio do projeto. Quanto ao objetivo de utilizacao
do sistema, é possivel dizer que foi concluido mesmo que parcialmente, pois houve de fato
a digitalizagado do processo de sele¢ao de disciplinas e gerenciamento de atividades, ainda
que algumas partes exijam um refinamento. Processos manuais que antes demandavam
uma grande quantidade de tempo como o levantamento das disciplinas disponiveis para a
selecao em cada semestre agora podem ser copiadas de um semestre para outro e apenas
feitos pequenos ajustes especificos, caso necessario. Todas as estruturas de distribuicao
podem ser armazenadas em um banco de dados, junto com informagoes como cadastro

de professores, atividade realizadas, disciplinas lecionadas etc.

Além disso, a utilizagao do framework PACT possibilitou identificar oportunidades
de tornar o sistema ainda mais sensivel, harmonioso e 1til para o problema de distribui-
¢ao de disciplinas da FAMAT, tornando-o muito mais amigavel e facil de ser utilizado. A
utilizagao do framework Angular possibilitou uma grande economia no que tange tempo
de desenvolvimento e qualidade dos layouts. Apesar da construcao de todas as funciona-
lidades essenciais ainda restam algumas atividades a serem desenvolvidas e sao indicadas

para trabalhos futuros como as que seguem:

e Implementagao do requisito: RF-008 Consultar sua posi¢ao no ranking do seu grupo;
e Implementacao do requisito: RFI-013 Alterar a senha;

e Implementagao do requisito: RFI-012 Esqueceu a senha;

e Implementacao do requisito: RF-014 Exibir relatério com informacoes pertinentes.

e Implementacao da manutencao: Remover classes CSS nao utilizadas para melhorar

a velocidade de carregamento;

e Implementacao da manutencao: Reorganizar os componentes dentro das pastas ad-

min e user para modulos admin e user;
e Implementar um campo para observacoes nas turmas;
e Adicionar tratamentos de erros especificos;
e (Criar o objeto Curso no banco para ser buscado sempre que necessario;

e Adicionar notifica¢oes para os professores quando algum dos periodos for aberto ou
fechado.

e Realizar a implantagao do sistema.
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ANEXO A - Resolugcdo 02/2017 - FAMAT



SERVICO PUBLICO FEDERAL
MINISTERIO DA EDUCACAO
UNIVERSIDADE FEDERAL DE UBERLANDIA

b

RESOLUGAO N2 02/2017 DO CONSELHO DA FACULDADE DE MATEMATICA

Regulamenta a distribuicao da carga horaria didatica entre
os docentes da Faculdade de Matematica

O CONSELHO DA FACULDADE DE MATEMATICA DA UNIVERSIDADE FEDERAL DE UBERLANDIA, no uso
de suas atribuicdes, em reunido realizada aos 11 dias do més de maio do ano de 2017,

CONSIDERANDO a necessidade de revisdao das normas que regulamentam a distribuicdo da carga
horaria didatica da Faculdade de Matematica (FAMAT);

RESOLVE:

Art. 12 A designagdo da carga horaria didatica e das disciplinas a serem ministradas por cada docente
efetivo(a) da Faculdade de Matematica no segundo semestre de cada ano letivo e no primeiro
semestre do ano letivo subsequente levara em conta as atividades desenvolvidas pelo(a) docente
no(s) ano(s) anterior(es), conforme consta dos Anexos 1, 2, 3 e 4 desta Resolucdo. Tais atividades
deverdo ser descritas nos Relatdrios de Atividades Docente, entregues a Secretaria da FAMAT, em
data preestabelecida, para que se possa:

I. Calcular a pontuacdo de cada docente com base nos Anexos 1 a 4 desta Resolug3o.
Il. Realizar a divisdo do(a)s docentes em grupos, conforme Art. 42 desta Resolucdo.

lll. Classificar o(a)s docentes pertencentes a cada grupo ou bloco, conforme Arts. 52 e 62 desta
Resolugao.

IV. Realizar a distribuicdo das disciplinas, conforme sistematica descrita nos Arts. 17 e 18 desta
Resolugao.

Art. 22 O(A)s docentes efetivo(a)s da FAMAT serdo considerados em blocos, de acordo com as areas
em que realizaram concurso e o campus universitario em que estdo alocado(a)s, conforme segue:

I. Bloco M: docentes da drea da Matematica, Matematica Aplicada ou Educacdo Matematica
alocados nos campi de Uberlandia.
II. Bloco E: docentes da drea de Estatistica alocado(a)s nos campi de Uberlandia.

[ll. Bloco ME: docentes da area de Matematica, Matematica Aplicada ou Educa¢do Matematica
alocados em campi externos a Uberlandia.

IV. Bloco EE: docentes da area de Estatistica alocado(a)s nos campi externos a Uberlandia.

Secretaria da Faculdade Matematica
Av. Jodo Naves de Avila, 2121 - Campus Santa Monica - Bloco F —Sala 1F120
Fone (34) 3239-4156 - Fax (34) 3239-4394 — e-mail: famat@ufu.br
Uberlandia-MG - 38408-100
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MINISTERIO DA EDUCACAO
UNIVERSIDADE FEDERAL DE UBERLANDIA

b

| - DO RELATORIO DE ATIVIDADES DOCENTE E DA CLASSIFICACAO DOS
DOCENTES SEGUNDO SUAS ATIVIDADES

Art. 32 Os Relatdrios de Atividades Docente deverdo ser entregues a Secretaria da FAMAT por
todo(a)s o(a)s docentes efetivos da Faculdade, no inicio de cada ano letivo, em periodo previamente
especificado e em formulario préprio previamente fornecido pela Comissdo de Distribuicdo de Aulas.
A composicdo e as atribuicdes da Comissdao de Distribuicdo de Aulas estdo definidas na Secdo IV
desta Resolucdo.

§ 19 Ao ser contratado(a), cada docente serd incluido(a) na ultima posi¢do do grupo G3M ou G3E
(dependendo da 4rea de seu concurso). No processo de classificacdo subsequente, podera optar por
entregar ou ndo seu relatdrio de atividades. Se optar por entregar, sera classificado(a) normalmente;
caso contrario, sera classificado(a) na ultima posicdo do grupo G3M ou G3E. Para efeito de
terminologia, o(a)s docentes nestas condicGes serdo nominado(a)s recém-admitido(a)s. Para efeito
de desempate do(a)s recém-admitido(a)s que optarem por ndo entregar seus relatérios, terd
classificacdo superior aquele(a) que tiver defendido sua tese de doutorado a menos tempo.

§ 22 O(A) docente que estiver afastado(a) para pods-graduacdo, estdgio pds-doutoral, licenca
maternidade, licenca saude, licenga capacita¢do, ou em gozo de licenga prémio por assiduidade no
momento da entrega dos Relatérios de Atividades Docente, devera apresentar seu relatério e
participar de toda a sistematica prevista nesta Resolucdo. Neste caso, seu relatdrio devera conter as
atividades realizadas nos dois semestres letivos anteriores a data de inicio de seu afastamento,
excetuando-se as atividades dos Anexos 1 e 4 que serdao computadas dentro de seus prazos de
validade.

§ 32 O(A) docente que estava afastado(a) em parte do periodo que deve constar no seu Relatdrio de
Atividades Docente deverd apresentar seu relatério contendo as atividades realizadas nos dois
semestres letivos mais recentes em que atuou por completo, excetuando-se as atividades dos
Anexos 1 e 4 que serdao computadas dentro de seus prazos de validade.

Art. 42 O(A)s docentes pertencentes aos blocos M e E serdo preliminarmente classificado(a)s, em
cada bloco, de acordo com as pontuag¢des aferidas em seus Relatérios de Atividades Docente. Com
base nesta classificagdo preliminar, o(a)s docentes serdo subdividido(a)s em grupos. Considerando N,
respectivamente P, como o numero total de docentes do bloco M, respectivamente do bloco E,
subtraido pelo nimero de docentes do mesmo bloco que estejam afastado(a)s ou em gozo de licenca
prémio, com retorno programado para apds o inicio do semestre letivo subsequente, e para os quais
nao ha professor(a) substituto(a) contratado(a), serdo constituidos os seguintes grupos:

I.  Grupo G3M: Considerando X como sendo a parte inteira do nimero que representa 30%
(trinta por cento) de N e RM o nimero de docentes recém-admitido(a)s do Bloco M, este
grupo sera formado pelo(a)s X-RM docentes melhores classificado(a)s do Bloco M, que
tenham obrigatoriamente pontuacdo positiva em todos os Anexos de 1 a 3, e pelos RM
docentes recém-admitido(a)s do mesmo bloco. Ndo havendo X-RM docentes que atendam a
esta exigéncia, o grupo G3M sera completado pelo(a)s melhores classificado(a)s do Bloco M
gue tenham obrigatoriamente pontuag¢do positiva em dois dos Anexos de 1 a 3.
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II. Grupo G3E: Considerando Y como sendo a parte inteira do nimero que representa 30%
(trinta por cento) de P e RE o numero de docentes recém-admitido(a)s do Bloco E, este grupo
serd formado pelo(a)s Y-RE docentes melhores classificado(a)s do Bloco E, que tenham
obrigatoriamente pontuacdo positiva em todos os Anexos de 1 a 3, e pelo(a)s RE docentes
recém-admitido(a)s do mesmo bloco. Ndo havendo Y-RE docentes que atendam a esta
exigéncia, o grupo G3E serd completado pelo(a)s melhores classificado(a)s do Bloco E que
tenham obrigatoriamente pontuacdo positiva em dois dos Anexos de 1 a 3.

[ll. Grupo G2M: Considerando Z como sendo a parte inteira do nimero que representa 30%
(trinta por cento) de N, este grupo serd formado pelo(a)s Z docentes melhores
classificado(a)s do Bloco M, excluindo o(a)s ja enquadrados no grupo G3M, que tenham
obrigatoriamente pontuacdo positiva em pelo menos dois dos Anexos de 1 a 3.

IV. Grupo G2E: Considerando W como sendo a parte inteira do nimero que representa 30%
(trinta por cento) de P, este grupo serd formado pelo(a)s W docentes melhores
classificado(a)s do Bloco E, excluindo o(a)s ja enquadrado(a)s no grupo G3E, que tenham
obrigatoriamente pontuacdo positiva em pelo menos dois dos Anexos de 1 a 3.

V. Grupo GIM: constituido pelo(a)s docentes do Bloco M que ndo foram enquadrados nos
Grupos G3M e G2M.

VI. Grupo G1E: constituido pelo(a)s docentes do Bloco E que ndo foram enquadrados nos
Grupos G3E e G2E.

Art. 52 Apds a subdivisdo do(a)s docentes dos Blocos M e E em grupos, conforme disposto no Art. 49,
o(a)s docentes serdo classificado(a)s internamente em cada grupo, em fung¢do das pontuacdes
aferidas em seus Relatérios de Atividades Docente.

§ 12 Quando o grupo G3M ou G3E for completado por docentes com pontuagdo positiva em apenas
dois dos Anexos de 1 a 3, este(a)s deverdo ser classificado(a)s entre si ficando, na classificagdo final
do respectivo grupo, abaixo do(a)s docentes do grupo que tiverem pontuac¢do positiva em todos os
Anexos de 1 a 3.

§ 22 O(A)s docentes efetivo(a)s recém-admitido(a)s que optarem por ndo entregar seus Relatorios de
Atividades Docente serdo classificado(a)s no grupo G3M ou G3E, nas ultimas posi¢des, conforme
disposto no § 12 do Art. 32,

§ 32 O(A)s docentes efetivo(a)s dos blocos M ou E que ndo entregarem seus Relatdrios de Atividades
Docente no prazo devido, excetuando-se o(a)s recém-admitidos(a) que optarem por ndo fazé-lo em
face do disposto no § 12 do Art. 39, serdo classificado(a)s no grupo G1IM ou GI1E, nas ultimas
posicdes.

Art. 62 O(A)s docentes dos blocos ME e EE serdo classificado(a)s em cada bloco, por campus, de
acordo com as pontuacdes aferidas em seus Relatdrios de Atividade Docente.

Paragrafo Unico. O(A)s docentes dos blocos referidos no caput que ndo entregarem seus Relatdrios
de Atividades Docente no prazo devido serdo classificado(a)s nas Ultimas posi¢cGes dos respectivos
blocos.
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Art. 72 Para fins de desempate na classificacdo preliminar prevista no caput do Art. 42 e nas
classificacOes internas em cada grupo ou bloco previstas nos Arts. 52 e 62, serdo observados,
ordenadamente, os seguintes critérios de desempate:

I.  Maior pontuagdo em atividades do Anexo 1.
Il.  Maior pontuagao em atividades do Anexo 2.
[ll. Maior pontuagdo em atividades do Anexo 3.

IV. Maior tempo na carreira do magistério superior na Universidade Federal de Uberlandia.

Art. 82 Em caso de divergéncia entre a pontuagdo declarada pelo(a) docente e aquela considerada
pela Comissdo de Distribuicdo de Aulas, o(a) docente serd informado(a), antes da divulgacdo da
classificacdo final, e lhe serd garantido um prazo de 48 horas para possiveis esclarecimentos. A
pontuacdo e a classificacdo finais, determinadas conforme disposto nesta Resolugdo, serdo
informadas a cada docente antes do inicio da sistemdtica de distribuicdo de aulas de que trata a
Secdo lll desta Resolucdo. Posteriormente, a comissdo divulgara no ambito da FAMAT as pontuacdes
obtidas, por grupo e em ordem decrescente de classificacdo, sem qualquer referéncia ou
identificacdo do(a) docente com a referida pontuacao.

Art. 92 A divisdo do(a)s docentes efetivo(a)s da FAMAT em blocos e grupos e a classificagdo interna
do(a)s docentes em cada grupo ou bloco, conforme disposto nos Arts. 42, 52 e 69, serdo consideradas
para efeito de distribuicdo de aulas para os dois semestres subsequentes a realizacdo da
classificagdo.

Art. 10. Professore(a)s substituto(a)s ou contratado(a)s em cardter tempordrio ndo serdo
considerado(a)s na composicdo dos grupos e na classificacdo do(a)s docentes efetivo(a)s previstas
nesta Resolucdo.

Il — DA LISTAGEM DE DISCIPLINAS PREFERENCIAIS

Art. 11. Cada docente efetivo(a) da FAMAT, apds tomar ciéncia de sua classificacdo final em um dos
grupos ou blocos e do conjunto de disciplinas e horarios disponiveis para o semestre letivo
subsequente, devera entregar a Secretaria da FAMAT, sempre que solicitado(a) pela Comissdo de
Distribuicdo de Aulas, uma lista, denominada Listagem de Disciplinas Preferenciais, de sugestdes de
disciplinas que gostaria de ministrar no semestre letivo subsequente, em ordem de preferéncia, na
forma e data preestabelecidas pela Comissao.

Paragrafo unico. Conforme previsto na sistematica de distribuicdo de aulas descrita no Art. 17 desta
Resolugdo, cada docente dos blocos M e E sera solicitado(a) a entregar sua Listagem de Disciplinas
Preferenciais em duas ocasides.

Art. 12. Para o fim especifico da elaboragdo das Listagens de Disciplinas Preferenciais, as disciplinas
oferecidas pela FAMAT serao agrupadas em dois blocos principais de disciplinas: um bloco constando
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das disciplinas das areas de Matemdtica, Matematica Aplicada e Educacdo Matematica, que serd o
bloco de disciplinas sob responsabilidade do(a)s docentes do Bloco M, e outro bloco constando das
disciplinas da darea de Estatistica, que serd o bloco de disciplinas sob responsabilidade do(a)s
docentes do Bloco E. Ademais, a Comissdo de Distribuicdo de Aulas escolherd dois sub-blocos de
disciplinas dentro dos blocos M e E, denominados sub-bloco SM e sub-bloco SE, respectivamente.

§ 12 A carga horaria total de cada um dos sub-blocos SM e SE ndo podera exceder a 15% (quinze por
cento) da carga horaria total do bloco principal que o contém.

§ 22 Os sub-blocos SM e SE deverdo ser constituidos, entre outras, por disciplinas que apresentam
dificuldade de atribuicao.

Art. 13. Cada Listagem de Disciplinas Preferenciais de cada docente dos blocos M e E devera ser
constituida por, no minimo, 15 (quinze) disciplinas relacionadas em ordem decrescente de
preferéncia, com indicagdo do curso em que serdo ministradas, sendo que destas pelo menos 50%
devem ser de disciplinas ndo pertencentes aos cursos de graduacdo em Matemdtica ou Estatistica da
FAMAT e pelo menos duas devem ser disciplinas do turno noturno.

Art. 14. A ndo entrega pelo(a) docente de sua Listagem de Disciplinas Preferenciais no molde e na
data solicitados, assim como a ndo disponibilidade das disciplinas indicadas na Listagem de
Disciplinas Preferenciais do(a) docente, implicard na liberdade para a Comissdo de Distribuicdo de
Aulas atribuir para o(a) docente quaisquer disciplinas, respeitando-se os limites de carga hordria
especificos do grupo em que o(a) docente estiver classificado(a).

Art. 15. O(A) docente que estiver ministrando uma mesma disciplina pela segunda vez consecutiva,
ndo podera indicar tal disciplina em sua primeira Listagem de Disciplinas Preferenciais.

IIl — DO PROCESSO DE ATRIBUICAO DE DISCIPLINAS

Art. 16. A atribuicdo de disciplinas ao(a)s docentes dos Blocos M e E devera respeitar o limite maximo
de 16 horas-aula semanais, para qualquer docente, e os seguintes limites inferiores de carga horaria
didatica, conforme os grupos de docentes:

I.  Paradocentes dos grupos G3M e G3E, minimo de 8 horas-aula semanais;
Il. Para docentes dos grupos G2M e G2E, minimo de 10 horas-aula semanais;

Ill. Para docentes dos grupos G1M e G1E, minimo de 12 horas-aula semanais.

§ 12 A soma da carga horaria didatica de cada docente efetivo(a) da FAMAT no segundo semestre de
um ano com a carga horaria didatica do(a) mesmo(a) docente no primeiro semestre do ano letivo
subsequente ndo poderd exceder o montante de 30 horas-aula semanais, exceto se o(a) docente
autorizar carga acima desse limite.

§ 22 Ao(A) Diretor(a) da FAMAT, ao(a)s Coordenadore(a)s dos cursos de Pés-Graduagdo e Graduacdo
regulares da FAMAT e ao(a) coordenador(a) do Mestrado Profissional em Ensino de Ciéncias e
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Matematica em que a FAMAT participa como unidade consorciada (caso este(a) seja docente
efetivo(a) da FAMAT), que estardo em exercicio da respectiva funcdo no semestre a que se refere a
distribuicdo de aulas, podera ser atribuida a carga horaria minima de 6 horas-aula semanais.

§ 32 Ao(A) Assessor(a) Académico(a)-Administrativo(a) que estard no exercicio da funcdo no
semestre a que se refere a distribuicdo de aulas podera ser atribuida a carga hordria minima de 8
horas-aulas semanais.

Art. 17. A sistematica de distribuicdo de aulas para o(a)s docentes dos blocos M e E sera gerenciada
pela Comissdo de Distribuicdo de Aulas, que serd responsavel por divulgar antecipadamente o
cronograma de distribuicdo e fazer cumprir as seguintes etapas:

Os colegiados dos cursos de graduacdo regulares da FAMAT poderdo indicar até trés
docentes efetivo(a)s da FAMAT, que estejam de comum acordo, para ministrar, cada um(a),
uma disciplina do primeiro ou segundo periodos do respectivo curso. O(A) mesmo(a)
docente ndo podera ser indicado(a) mais do que duas vezes consecutivas, ainda que para
disciplinas distintas.

Os colegiados dos programas de pos-graduacdo regulares da FAMAT e do Mestrado
Profissional em Ensino de Ciéncias e Matematica atribuirdo as disciplinas dos programas para
o(a)s docentes credenciado(a)s.

[ll. A Comissdo de Distribuicdo de Aulas divulgarad a lista de disciplinas e horarios disponiveis

apds a etapa ll, e cada docente dos blocos M e E entregara sua primeira Listagem de
Disciplinas Preferenciais que sera utilizada para a atribuicdo de uma Unica disciplina a cada
docente (primeira rodada de distribuicdo). Nesta etapa participam todo(a)s o(a)s docentes
efetivo(a)s, inclusive o(a)s que ja participaram das etapas anteriores e ndo completaram sua
carga didatica. A listagem de disciplinas, nesta etapa, deve obedecer aos seguintes critérios:

(a) Docentes dos grupos G3M ou G3E devem listar disciplinas com cargas horarias semanais
maiores ou iguais a 4 horas, disciplinas dos cursos da prépria FAMAT ou disciplinas
pertencentes aos sub-blocos SM ou SE.

(b) Docentes dos grupos G2M ou G2E devem listar disciplinas com cargas horarias semanais
maiores ou iguais a 5 horas, disciplinas dos cursos da prépria FAMAT ou disciplinas
pertencentes aos sub-blocos SM ou SE.

(c) Docentes dos grupos G1M ou G1E devem listar disciplinas com cargas horarias semanais
maiores ou iguais a 6 horas, disciplinas dos cursos da préopria FAMAT ou disciplinas
pertencentes aos sub-blocos SM ou SE.

Liberam-se das exigéncias (a)-(c) o(a)s docentes referido(a)s nos §§ 22 e 32 do Art. 16, e
também aquele(a)s que ja tiveram disciplinas atribuidas nas etapas | ou Il da sistematica de
distribuicdo de aulas e que necessitam de carga inferior as estabelecidas nos critérios (a)-(c)
para completarem as cargas didaticas minimas exigidas nos grupos aos quais pertencem.

Com base nas Listagens de Disciplinas Preferenciais do(a)s docentes, sera atribuida uma
disciplina a cada docente, respeitando-se a prioridade dos grupos G3M e G3E sobre os
grupos G2M e G2E, e destes sobre os grupos G1M e G1E, além da classificacdo interna do(a)s
docentes em cada grupo. O(A)s docentes referido(a)s no § 22 do Art. 16 escolherdo, nas suas
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respectivas posicGes de classificagdo, suas cargas didaticas do semestre por completo,
respeitando-se o limite minimo estabelecido no mesmo dispositivo.

VI. A Comissdo de Distribuicdo de Aulas informard a cada docente a(s) disciplina(s) que lhe

VII.

fora(m) atribuida(s).

A Comissdo de Distribuicao de Aulas divulgard a lista de disciplinas e horarios disponiveis
apos a realizacdo da etapa VI.

VIIl. Todo(a)s os docentes dos grupos G3M, G3E, G2M e G2E deverdo entregar uma nova

IX.

X.

XI.

XII.

Listagem de Disciplinas Preferenciais, exceto o(a)s docentes referidos no § 22 do Art. 16.

Serd atribuida uma disciplina a cada docente dos grupos G3M, G3E, G2M e G2E que ainda
ndo tiver atingido a carga horaria didatica minima estabelecida no Art. 16, considerando a
Listagem de Disciplinas Preferenciais de cada um(a) (entregue na etapa VIlIl) e respeitando a
classificacdo interna do(a)s docentes no grupo. Ao(A) docente que ja tiver atingido a carga
hordria diddtica minima poderd ou ndo ser atribuida uma nova disciplina, conforme
necessidade ou a pedido do(a) docente.

A Comissdo de Distribuicdo de Aulas divulgard a lista de disciplinas e horarios disponiveis
apos a realizacdo da etapa IX.

Todo(a)s o(a)s docentes dos grupos G1IM e G1E deverdo entregar uma nova Listagem de
Disciplinas Preferenciais, exceto o(a)s docentes listado(a)s no § 22 do Art. 16.

Nesta etapa a Comissdo de Distribuicdo de Aulas atribuira as disciplinas restantes. Para tal:

(a) Serdo atribuidas disciplinas ao(a)s docentes dos grupos G1M e G1E, levando em conta as
Listagens de Disciplinas Preferenciais e a classificagdo nos grupos, respeitando os limites de
cargas horarias didaticas estabelecidos no Art. 16.

(b) Serdo atribuidas disciplinas ao(a)s docentes dos grupos G3M, G3E, G2M e G2E que ndo
tiverem obtido carga didatica minima, de acordo com o Art. 16, nas etapas anteriores.

XIIl. A Comissdo de Distribuicdo de Aulas informara a cada docente as disciplinas que Ihe foram

atribuidas e, apds respeitados os prazos e analisadas as eventuais solicitagdes de alteragao,
encaminhara a proposta de atribuicdo de aulas para deliberagdo do Conselho da FAMAT.

Paragrafo Unico. Nas etapas finais da sistematica de distribuicdo e para fins de completar o processo
de distribuicdo de aulas, a comissdo podera, eventualmente, atribuir para alguns(mas) docentes
carga horaria didatica menor que a minima prevista para o seu grupo.

Art. 18. A sistematica de distribuicdo de aulas para o(a)s docentes dos blocos ME e EE seguira as
seguintes fases:

Para cada campus, a Comissdo de Distribuicdo de Aulas divulgara as listas de disciplinas e
horarios sob responsabilidade do(a)s docentes de cada bloco.

Cada docente entregara sua Listagem de Disciplinas Preferenciais.

A Comissdo de Distribuicdo de Aulas fara a distribuicdo das disciplinas considerando a
classificacdo do(a)s docentes de cada bloco, conforme Art. 62, e a Listagem de Disciplinas
Preferenciais de cada docente.
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A Comissdo de Distribuicdo de Aulas atribuira as disciplinas restantes ao(a)s professore(a)s
substituto(a)s e contratado(a)s em carater temporario, se houver.

A Comissao de Distribuicdo de Aulas informara a cada docente as disciplinas que lhe foram
atribuidas e, apds respeitados os prazos e analisadas as eventuais solicitacdes de alteracao,
encaminhara a proposta de atribuicao de aulas para deliberacdo do Conselho da FAMAT.

IV — DA COMISSAO DE DISTRIBUICAO DE AULAS

Os trabalhos referentes a andlise dos Relatdrios de Atividade Docente, a divisdo do(a)s

docentes em grupos (conforme Art. 42), a classificacdo do(a)s docentes (conforme Arts. 52 e 62) e ao
gerenciamento da sistematica de distribuicdo de aulas, serdo desenvolvidos por uma comissao,
denominada Comissao de Distribuicdo de Aulas.

Art. 20.

A Comissdo de Distribuicdo de Aulas sera nomeada pelo(a) Diretor(a) da FAMAT em até 75

(setenta e cinco) dias apds o inicio do primeiro semestre letivo de cada ano e serd composta pelos
seguintes membros:

Art. 21.

VI.

O(A) Assessor(a) Académico(a)-Administrativo(a) da FAMAT, como presidente;
O(A)s coordenadore(a)s dos cursos de graduacdo regulares da FAMAT; e

Dois(uas) representantes do corpo docente efetivo da FAMAT, eleito(a)s pelo Conselho da
FAMAT, para a distribuicdo de aulas do segundo semestre letivo do ano corrente e do
primeiro semestre letivo do ano subsequente.

Compete a Comissdo de Distribuicao de Aulas:

Solicitar ao(a)s docentes efetivo(a)s da FAMAT seus Relatérios de Atividades Docente, nos
termos estabelecidos nesta Resolugdo, e definir a data de entrega dos Relatérios a Secretaria
da FAMAT, em tempo de se fazer cumprir esta Resolugao.

Solicitar ao(a)s docentes a documentagdo comprobatdria das atividades declaradas em seus
Relatérios de Atividades Docente, sempre que julgar necessario fazé-lo.

. Efetuar a andlise dos Relatdrios de Atividades Docente, classificar o(a)s docentes seguindo as

pontuagGes estabelecidas nos Anexos 1, 2, 3 e 4, dividir o(a)s docentes em grupos, de acordo
com o Art. 49, e classificar o(a)s docentes em cada grupo ou bloco, conforme disposto nos
Arts. 52 e 69.

. Dar ciéncia a cada docente efetivo(a) acerca de seu bloco, grupo e classificacao.

Elaborar e divulgar, a todos os docentes efetivos da FAMAT, o cronograma de distribuicdo de
aulas, considerando todas as etapas previstas nos Arts. 17 e 18, além das listagens de
disciplinas, com os respectivos horarios, em cada etapa dos Arts. 17 e 18 em que tal
procedimento esta previsto.

Definir e fazer constar da solicitacdo da Listagem de Disciplinas Preferenciais, a forma com
gue cada docente efetivo(a) devera elaborar sua Listagem, em cada etapa em que isso for
necessario.
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ANEXOS DA RESOLUCAO N2 02/2017 DO CONSELHO DA FACULDADE DE MATEMATICA
Anexo 1 - Atividades de pesquisa e coordenagao de projetos.

- Nao devem ser considerados neste anexo os artigos publicados em periddicos de divulgacao
cientifica ou iniciagao cientifica.

- O(A) docente deverd indicar a area de avaliagdo de cada artigo (dentre as permitidas em cada item)
e o correspondente estrato do Qualis-CAPES do periédico, observando o Qualis mais recente.

- O(A) docente deverd indicar a vigéncia completa de cada projeto de pesquisa, ensino ou extensao,
mas, para o calculo da pontuacdo correspondente, deverd considerar apenas os meses do ano
anterior contidos no periodo de vigéncia, conforme Ref. 8 da tabela a seguir.

- Considerar ano civil (de 12 de janeiro a 31 de dezembro).

Pontuagdo maxima no

Ref. ATIVIDADE Pontuagao , .
periodo de avaliagao

Artigo publicado em periddico cientifico especializado
indexado no Qualis-CAPES no estrato Al dentre as

. . - ‘s . 120 pontos
1 |seguintes areas de avaliacdo: Matematica/Probabilidade orF;rti o -
e Estatistica, Educacdo, ou Interdisciplinar. (Validos P g
artigos publicados nos quatro anos anteriores)
Artigo publicado em periddico cientifico especializado
indexado no Qualis-CAPES no estrato A2 dentre as
. . o . . 110 pontos
2 |seguintes areas de avaliagdo: Matematica/Probabilidade or artigo -
e Estatistica, Educacdo, ou Interdisciplinar. (Validos P &
artigos publicados nos quatro anos anteriores)
Artigo publicado em periddico cientifico especializado
indexado no Qualis-CAPES no estrato B1 dentre as
. ) o . . 100 pontos
3 |seguintes areas de avaliagdo: Matematica/Probabilidade . -
por artigo

e Estatistica, Educacdo, ou Interdisciplinar. (Validos
artigos publicados nos quatro anos anteriores)

Artigo publicado em periddico cientifico especializado
indexado no Qualis-CAPES no estrato B2 dentre as

. . o o - 75 pontos por
4 |seguintes areas de avaliacdo: Matematica/Probabilidade artico -
e Estatistica, Educagdo, ou Interdisciplinar. (Validos g
artigos publicados nos quatro anos anteriores)

Artigo publicado em periddico cientifico especializado
indexado no Qualis-CAPES no estrato B3 dentre as
: . _ . - 55 pontos por
5 |seguintes areas de avaliagdo: Matematica/Probabilidade . -
- ~ o . artigo
e Estatistica, Educacdo, ou Interdisciplinar.(Validos
artigos publicados nos quatro anos anteriores)

Artigo publicado em periddico cientifico especializado| 35 pontos
indexado no Qualis-CAPES no estrato B4 dentre as| por artigo
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seguintes areas de avaliagdo: Matematica/Probabilidade
e Estatistica, Educacdo, ou Interdisciplinar. (Validos
artigos publicados nos quatro anos anteriores)

Artigo publicado em periddico cientifico que ndo
pertenca ao Qualis-CAPES das areas
Matematica/Probabilidade e Estatistica, Educagdo, ou
Interdisciplinar, em nenhuma das quatro ultimas

10 pontos por

7 avaliagdes do Qualis-CAPES, mas que esteja em algum artigo i
dos estratos Al, A2, B1, B2, B3 ou B4 de outra area do
Qualis-CAPES. (Validos artigos publicados nos quatro
anos anteriores)
Coordenacdo de projeto de pesquisa, ensino ou| 5 pontos por
extensdo, com financiamento externo, sem més de
8 |remuneracdo complementar e/ou bolsa para o (a)| coordenacdo -
coordenador(a), comprovada por documento de no ano
aprovacao do projeto pelo érgdo de fomento anterior

Anexo 2 - Atividades de capacitac¢ao, orientacdo, extensdo e administragao.

- Devem ser consideradas as atividades realizadas no ano civil (de 12 de janeiro a 31 de dezembro)
anterior a entrega do Relatdrio de Atividades Docente.

Ref. ATIVIDADE Pontuagio | ' ontuacao maxima no
periodo de avaliagao
1 |Tese de doutorado defendida pelo(a) docente 120 120
15 pontos por
2 |Orientacdo de tese de doutorado aluno/més 540
completo
10 pontos por
3 |Orientacgado de dissertagao de mestrado aluno/més 360
completo
Orientagdo de PIVIC, PIBIC ou projetos de iniciagdo| 5 pontos por
4 |cientifica oriundos de projetos de pesquisa com| aluno/més 180
financiamento externo completo
5 Orientagdo de bolsista do PET (Programa de Educagdo| 3 pontos por 77
Tutorial) em pesquisa individual e/ou coletiva més completo
. o e 3 pontos por
Outras orientagdes de iniciagdo cientifica aprovadas pon F:
6 N o aluno/més 72
por érgaos oficiais
completo
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Orientacdo de monografia de cursos de especializacao

4 pontos por

7 I 6
ndo remunerados oferecidos pela FAMAT aluno/més 96
completo
Orientacdo de Trabalhos de Conclusdo de Curso nos| 2 pontos por
8 |cursos de graduacdo (Ndo computar orientagdes ja| aluno/més 48
consideradas nos itens 4, 5 e 6) completo
9 [Membro titular de banca de defesa de doutorado 30 120
10 |Membro titular de banca de defesa de mestrado 15 60
1 Membro titular de banca de defesa de monografia de 5 50
pds-graduacdo lato sensu
Membro titular de banca de defesa de monografia de
12 ~ 4 16
graduacgao
13 Membro titular de banca de qualificacdo de 10 40
doutorado
14 |Membro titular de banca de qualificacdo de mestrado 5 20
15 |Exercicio da Diretoria da FAMAT 30A pontos por -
més completo
Exercicio de direcdo no ambito da UFU. (Iltem incluido 10 bontos por
16 [pela Resolucdo n® 02/2014 do CONFAMAT, de méscom IZto -
04/12/2014) P
Exercicio de Coordenacdo de curso de graduacdo ou
. ~ 15 pontos por
17 |programa de pods-graduacdo regular da FAMAT ou R -
) ~ . més completo
programa de pds-graduagao consorciado
18 Exercicio de Assessoria Académica-Administrativa da| 10 pontos por i
FAMAT més completo
19 Coordenacdo da Semana da Matematica/Estatistica| 60 pontos por 60
ou de eventos cientificos promovidos pela FAMAT evento
20 Coordenacdo de eventos cientificos ndo pontuados no| 30 pontos por 30
item 19 evento
Membro da Comissdo Organizadora da Semana da 15 pontos por
21 |Matematica/Estatistica da FAMAT ou de eventos Zventop 30
cientificos promovidos pela FAMAT
22 Membro da Comissdo Organizadora de eventos| 10 pontos por 20
cientificos ndo pontuados no item 21 evento
23 [Membro de Comité Cientifico de eventos > pontos por 10
evento
24 Presidéncia do Comité Editorial da Revista Eletrénica| 40 pontos por i

Matematica e Estatistica em Foco ou de outra revista

edicdo
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cientifica da area de Matematica, Matematica
Aplicada, Educacdo Matemadtica ou Estatistica

publicada

Membro do Comité Editorial da Revista Eletronica

5 pontos por

25 |Matematica e Estatistica em Foco ou de outra revista edicao -
cientifica publicada
26 Coordenacdo de nucleo, do PICME ou laboratdério da| 2 pontos por i
FAMAT més completo
27 Presidéncia de Nucleo Docente Estruturante de curso| 3 pontos por i
de graduacdo da FAMAT més completo
)8 Presidéncia da Camara de Pesquisa, Extensdao e Pds-| 3 pontos por i
Graduacdo da FAMAT més completo
~ (. - 5 pontos por
29 |Coordenacdo de estagio supervisionado Ap P -
més completo
n r
30 |Membro do Conselho da FAMAT 5Apo tos po -
més completo
Membro de colegiado de curso ou Nucleo Docente
31 Estruturante de curso da UFU 2 pontos por i
(O presidente do Nucleo Docente Estruturante pontua| més completo
somente na Ref. 27 acima)
~ . <ol 1 t
32 [Representac¢do da FAMAT junto a Biblioteca Apon o por -
més completo
Representacdo da FAMAT junto ao Conselho de| 1 ponto por i
33 |Extensdo, Cultura e Assuntos Estudantis més completo
34 Membro da Comissdo Interna de Avaliagdo de| 5 pontos por i
Desempenho Docente (CIADD) més completo
_— o 6 t
35 [Membro da Comissdo de Distribuicdo de Aulas !;)or? OS.' p~or
distribuicdo
36 Membros de comissGes internas da Unidade| 3 pontos por i
Académica comissao
_ A 2 pontos por
37 Membro de comissdo ou comité da UFU externo a conﬁissﬁo/i;és 48
FAMAT
completo
38 Membro de banca de concurso publico para 15 i
professor(a) efetivo(a)
39 Membro de banca de processo seletivo para 3 i
contratagdo de professore(a)s substituto(a)s
40 Parecer ad-hoc para publicagbes em periddicos com 5 20

corpo editorial
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a P?reFer ad-hoc para o6rgaos oficiais de utilidade 5 20
publica
Coordenacdo de projeto de extensdo sem
remuneracdo complementar e/ou bolsa para o(a)

42 |[coordenador(a), sem financiamento e aprovado pelo 30 60
Conselho da FAMAT.
(Validos somente projetos com pelo menos 30 horas)
Coordenacdo de projeto de extensdo sem
remuneracdo complementar e/ou bolsa para o(a)

43 |[coordenador(a), com financiamento e aprovado pelo 50 100
Conselho da FAMAT.
(Validos somente projetos com pelo menos 30 horas)

Anexo 3 - Atividades de ensino (sem remuneragdao complementar).

- Devem ser consideradas as atividades de ensino realizadas nos dois semestres do ano letivo
anterior a entrega do Relatdrio de Atividades Docente.

Ref. ATIVIDADE Pontuagao
Multiplicar o ndmero de horas-aula semanais da
disciplina por 10 (dez).
L . Para disciplina ministrada para turma com mais de 40
Disciplina ministrada em cursos de -
o oW R estudantes, adicionar 0,25 ponto por estudante
1 graduacdo, atribuida ao(a) docente pela acima de 40
FAMAT, com aprovacdo do Conselho da )
Unidade. .
nidace (O ndmero de estudantes da turma deve ser
entendido como aquele constante do Registro de
Resultados da disciplina gerado pelo Portal do
Docente).
Discipli inistrad d 5s- - . .
151 m? m|n|.s rada em cursos de pos Multiplicar o nimero de horas-aula semanais da
2 |graduacgdao stricto sensu cadastradas na disciplina por 10 (dez)
FAMAT. plinap '
Coordenagao de projeto de ensino sem
remuneragdo complementar e/ou bolsa
para o(a) coordenador(a), aprovado pelo .
3 Conselho da FAMAT. (Vélidos somente 30 pontos por projeto
projetos com pelo menos 30 horas,
limitado a dois projetos).
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Anexo 4 — Outras atividades.

- Considerar ano civil (de 12 de janeiro a 31 de dezembro).

b

Ref. ATIVIDADE Pontuacao

Pontuacdo maxima no
periodo de avaliagdao

Publicacdo de livro com selo de editora com corpo
1 |editorial. 120
(Validos livros publicados nos dois anos anteriores)

120

Publicacdo de capitulo de livro com selo de editora
2 |com corpo editorial. 30
(Validos livros publicados nos dois anos anteriores)

60

Palestra/conferéncia/apresentacdo oral de trabalho em
evento cientifico internacional. (Validas somente
apresentacdes realizadas pelo(a) proprio(a) docente no
ano anterior)

20

60

Minicurso/oficina em evento cientifico internacional.
4 |(Vélidas somente apresentacOes realizadas pelo(a) 30
proprio(a) docente no ano anterior)

60

Palestra/conferéncia/apresentacdo oral de trabalho em
evento cientifico nacional. (Vdlidas somente
apresentacdes realizadas pelo(a) proprio(a) docente no
ano anterior)

10

30

Minicurso/oficina ministrado(a) em evento cientifico
6 |nacional. (Vélidas somente apresentacdes realizadas 15
pelo(a) proprio(a) docente no ano anterior).

30

Apresentacdo de pobster de trabalho em reunido
7 |cientifica. (Validas somente apresentacGes realizadas 5
pelo(a) préprio(a) docente no ano anterior)

15

Artigo publicado em periddico cientifico especializado,
8 |com corpo editorial. (Validos artigos publicados no ano 10
anterior, ndo pontuados no Anexo 1).

20
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RELATORIO DE ATIVIDADES DOCENTE — FAMAT - 2018

Docente:

Area:

[ ] Matematica, Matematica Aplicada, Educagao Matematica

Campus:

Anexo 1 — Atividades de pesquisa e coordenacio de projetos

[ ] Estatistica.

- N&o considerar, neste anexo, artigos publicados em periddicos indexados no Extrato B5 do Qualis-CAPES
ou em periodicos de divulgacdo ou iniciacdo cientifica; tais artigos devem ser considerados no Anexo 4.

- Atengdo ao Anexo 1 da Resolucdo N° 02/2017 do CONFAMAT quanto as areas do Qualis que permitem
pontuacdo completa (conforme Itens 1 a 6 do Anexo 1); sdo elas: (1) Matematica/Probabilidade e
Estatistica; (2) Educagéo; (3) Interdisciplinar. Artigos em periodicos avaliados de Al a B4 em outras
areas do Qualis devem ser pontuados exclusivamente conforme Item 7 do Anexo 1 da Resolug&o.

Area e ano do Pontuacio
rtigos cientificos publicados em periodicos indexados no Qualis- y . conforme
g e pblicados s s o Qi | QUEISCATES | X0 | o
CAPES nos extratos de Al a B4, de 1° de janeiro de 2014 a 31 de avaliacio mais | CAPES do Anexo 1 da
dezembro de 2017. (Inserir referéncia completa de cada artigo) ¢ L Resolucéo
recente em que o| periodico N° 02/2017
periddico conste)
o ~
Coordenac&o de projeto de pesquisa, ensino ou Periodo Ner(;e T:Zes igg:%?(r‘:lg
extensdo, com financiamento externo, sem remuneracdo| Ageéncia md
. . completo da | projeto esteve | Anexo 1 da
complementar e/ou bolsa para o coordenador Financiadora I : % Nio
(indicar o titulo do projeto) vigéncia vigente em | Resolucdo N
2017 02/2017

Total de pontos do Anexo 1:

pontos.




Anexo 2 — Atividades de orientacao, extensao e administracao.

Considerar atividades realizadas no ano civil de 2017, ou seja, de 1° de janeiro a 31 de dezembro de 2017.

Indicar Ref. (na primeira coluna da tabela) de acordo com o Anexo 2 da Resolucao N° 02/2017.

Ref.

ATIVIDADE (Descrever detalhadamente cada atividade. Para
atividades de orientagdo, indicar a natureza e o titulo do trabalho, o
aluno, a vigéncia e a agéncia financiadora, se houver.)

Més ou meses de
2017 em que a
atividade foi
realizada

Pontuagdo (conforme
Anexo 2 da Resolucédo
N° 02/2017)

Total de pontos do Anexo 2: 301 pontos.




Anexo 3 — Atividades de ensino (sem remunera¢io complementar).

Considerar as atividades de ensino realizadas nos dois semestres do ano letivo de 2017.

Docentes que estiveram afastado(a)s em parte ou em todo o ano letivo de 2017 devem observar o
estabelecido nos 88 2° e 3° do Art. 3° da Resolugdo N° 02/2017 do CONFAMAT.

Disciplinas ministradas no 1° semestre letivo de 2017
Disciplina ministrada em curso de graduacdo ou p6s- | Horas-aula

, Pontuacdo
graduacao stricto sensu semanais da aluﬁg;nr??tgfma (conforme Anexo 3 da
(Indicar cédigo/nome da disciplina e a turma) disciplina Resolucdo N° 02/2017)

Disciplinas ministradas no 2° semestre letivo de 2017
Disciplina ministrada em curso de graduacdo ou p6s- | Horas-aula

. Pontuagdo
graduacao stricto sensu semanais da aluﬁzrsnr??tgfma (conforme Anexo 3 da
(Indicar cédigo/nome da disciplina e a turma) disciplina Resolugdo N° 02/2017)

Total de pontos do Anexo 3: pontos.



Anexo 4 — Outras atividades

Considerar ano civil (de 1° de janeiro a 31 de dezembro) e seguir os “periodos de validade” de cada atividade
conforme indicado no Anexo 4 da Resolugdo N° 02/2107 do CONFAMAT.

Indicar Ref. (na primeira coluna da tabela) de acordo com o Anexo 4 da Resolucao N° 02/2017.

Pontuagdo
Ref. Atividade Data} de_ (conforme Anexo 4 da
ocorrencia Resolugdo N° 02/2017)
Total de pontos do Anexo 4: pontos.

Consolidacao da Pontuacao

Pontuacao

Anexo 1

Anexo 2

Anexo 3

Anexo 4

TOTAL

Assinatura do docente
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