UNIVERSIDADE FEDERAL DE UBERLANDIA
FACULDADE DE DIREITO PROFESSOR JACY DE ASSSIS

ESTER ALLIPRANDINI GOMES

DIREITO AO ESQUECIMENTO VERSUS A LIBERDADE DE EXPRESSAO
NOS MEIOS DIGITAIS

UBERLANDIA- MINAS GERAIS
2019



ESTER ALLIPRANDINI GOMES

DIREITO AO ESQUECIMENTO VERSUS A LIBERDADE DE EXPRESSAO
NOS MEIOS DIGITAIS

Monografia Juridica, apresentada a
Universidade Federal de Uberlandia, como
parte das exigéncias para a obtencdo do titulo
de Bacharel em Direito.

Uberlandia- MG, 1 ° semestre de 2019.

Orientador: Mestre Alexandre Garrido da Silva

UBERLANDIA- MINAS GERAIS
2019



AGRADECIMENTOS

Primeiramente, agradeco a Deus que me concedeu sabedoria para
escrever cada pagina e iluminou os caminhos para superar as adversidades.
Também reconhec¢o essa nova conquista de minha vida aos meus familiares e
amigos, responsaveis pelas palavras e atitudes de compreens&o, motivacéo e
apoio. Por fim, n&o posso deixar de homenagear todos 0s meus professores da
faculdade, essenciais na minha trajetoéria académica. “Em tudo, dai gracas,
porque esta € a vontade de Deus em Cristo Jesus para convosco.” (1

Tessalonicenses 5:18)



SUMARIO
RESUMO ..o e 05
INTrOAUGAO ... o7
Capitulo 1: Compreenséo geral do direito ao esquecimento ................... 09
1. 1) DefiNICA0 ..o 09
1.2)Nomenclatura ... 10
1.3) COMMENtES ...ovoiiiiii e, 11
TA)YHIPOIESES oo 13
1.5)Tutelaeesferas .........ccoooooiiiiii 14
1.6) Membéria social e individual ... 15
1.7) Associagdo a psicologia ..........oooovviieiiiiii 16
1.8) Relacdocomainternet ... 18
1.9) Praticas punitivas naeradigital ................................. 21
Capitulo 2: Perspectivas e ordenamento juridico .....................ccoeeeennn 23
2.1) Principios e aspectos favoraveis .....................ccc 23
2.2) Criticas € respostas .........cccoooeeeiiiiiiiiiii 25
2.3) Aspectos desfavoraveis ..............ccccooeeeeii 28
2.4) Legislacdo nacional .............ccccoooeeiiiiiiiii 29
2.5) Decisfes internacionais ...............cccccoeeeiiiiiiiee e 32
Capitulo 3: Analises de casos concretos e técnicas de resolugéo ........... 37

3.1) Recurso Especial N° 1.660.168 - RJ (2014/0291777-1) ... 37
3.2) Agravo de Instrumento Cv 1.0000.18.062479-3/001 TIMG. 39

3.2) SOPESAMENTO ....oooiiiiiiiii 41
3.3) Modelos de funcdo judicial ....................ccccciviiii 42
Consideragdes fiNAiS ............oooiiiiie e 44

R O BN CIAS ..o 47


http://www4.tjmg.jus.br/juridico/sf/proc_resultado2.jsp?listaProcessos=10000180624793001

RESUMO

Este trabalho de conclus&o de curso apresenta uma viséo geral sobre
direito ao esquecimento concedido em virtude da privacidade. A partir da
observacdo de obras e artigos académicos fisicos e digitais, foi possivel a
definicdo e as caracteristicas essenciais desse direito. Além disso, houve
pesquisas e analises das principais decisdes tanto por juizes brasileiros quanto
estrangeiros, podendo perceber que esse direito esta sendo concedido de
maneira mais ampla e abrangente com o passar dos anos. Para tanto, elencou-
se a evolugao historica, juntamente com os aspectos favoraveis e desfavoraveis.
Ainda ocorreu o estudo sobre o sopesamento de principios, devido o direito ao
esquecimento e a liberdade de express&o n&o poderem serem violados. Com
esta monografia, espera-se que as pessoas sejam capazes de entender melhor
de forma clara e concisa esse direito enquadrado no ramo dos direitos da
personalidade.

Palavras chaves: direito ao esquecimento; direitos da personalidade;

privacidade.



ABSTRACT

This course completion paper presents an overview of the right to
forgetfulness granted by virtue of privacy. From the observation of physical and
digital academic works and articles, the definition and essential characteristics of
this right were possible. In addition, there were researches and analyzes of the
main decisions by both Brazilian and foreign judges, and you can see that this
right is being granted in a broader and more comprehensive way over the years.
In order to do so, the historical evolution was coupled with the favorable and
unfavorable aspects. The study on the assessment of principles has yet to take
place, because the right to forgetfulness and freedom of expression can not be
violated. With this monograph, it is hoped that people will be able to better
understand in a clear, concise way this right framed in the branch of personality
rights.

Key words: right to forgetfulness; personality rights; privacy



INTRODUGAO

Em um Estado Democratico de Direito através da liberdade de expressao
os meios digitais exercem grande influéncia, principalmente pela proibicao da
censura na Constituicdo Federal de 1988. Nao obstante, ha os direitos da
personalidade, da dignidade humana também de natureza constitucional.

Derivado do principio da vida com dignidade, o direito a intimidade, a
privacidade, a honra e afins ha o direito ao esquecimento, o qual consiste em um
meio voltado para evitar que se tenha a disseminacao da informacéo pessoal
pretérita, que deixando de cumprir sua finalidade cause danos a pessoa.

Percebe-se diante desse cenario um conflito entre a liberdade de
expressao, informacéo imprescindiveis na sociedade contemporénea versus a
intimidade, privacidade, honra e imagem. Surgindo indagagbes como: em uma
comunidade a que todo momento alguém expresse ou informe algum fato, os
meios de comunicagcdo possuem total liberdade para retrata-los mesmo que
cause danos as pessoas?

Neste ambito a colisdo de direitos fundamentais sera analisada
considerando a realidade social, a qual a informacéao € divulgada de forma
massificada, especialmente pela internet, responsavel por perenizar tanto
informacgdes boas quanto injuriosas além de possuir um grande alcance em
relagdo a divulgacéo.

Ao longo deste trabalho monografico pretende responder
questionamentos como: a midia digital pode utilizar da liberdade de expressao
de forma ampla e irrestrita? O direito ao esquecimento prejudicaria a historia?
Quais os argumentos favoraveis e contrarios ao esquecimento”? Em um conflito
entre direito a expressao versus direito ao esquecimento qual deve prevalecer?

A justificativa para a exposi¢do desse trabalho é compreender melhor o
tema direito ao esquecimento e as colisbes decorrentes. Adequando a
prevaléncia de determinado direito de acordo com o caso concreto utilizando
critérios, por exemplo, temporalidade e utilidade.

Diante disso, o principal objetivo do trabalho € analisar o direito ao
esquecimento decorrente de direitos fundamentais em uma sociedade, a qual

valoriza a informacéo e expressdo, ambos nos meios eletrénicos. Os objetivos



especificos s&o analisar e estudar os parametros propostos pela doutrina e
jurisprudéncia para a solu¢édo do suposto conflito.

Em relacdo aos aspectos metodologicos, houve pesquisas em meios
eletrénicos e bibliograficos, com o intuito de obter maior conhecimento e haver
condi¢des de posicionar a respeito do assunto. Ja a abordagem foi qualitativa,
focando no carater subjetivo do tema.

Além disso, a pesquisa desenvolveu de modo descritivo por classificar,
explicar os fatos. E opinativo, por interpreta-los como também aprimorar algumas
ideias.

No primeiro capitulo a abordagem sera mais teorica devido a defini¢do,
nomenclatura, correntes, historia, hipoteses, tutela e esferas do direito ao
esquecimento.

Posteriormente, no segundo capitulo sdo analisados 0s principios,
aspectos favoraveis, desfavoraveis, criticas, respostas e o ordenamento juridico
sobre o tema tanto nacional quanto internacional.

Por fim, no terceiro capitulo serdo examinadas situagdes reais, inclusive
um caso concreto do Superior Tribunal de Justica (STJ), também havera o
estudo dos votos dos ministros desta corte. Além disso, ocorrera uma breve
abordagem sobre a técnica do sopesamento.

O foco principal deste trabalho é demonstrar que o direito ao
esquecimento € essencial nas relagbes, principalmente no meio digital,
incumbido de perenizar os acontecimentos, muitas vezes, desconsiderando a
contemporaneidade, interesse publico e historicidade. Diante disso, o juizo de

ponderacdo é necessario.



CAPITULO 1:
COMPREENSAO GERAL DO DIREITO AO ESQUECIMENTO

1.1) Definigao

Compartilhando entendimento semelhante dos autores Marheri e
Furlaneto Neto (2014) somente € possivel o direito ao esquecimento quando se
considera a sociedade de informagao, a qual tem como base a noticia um bem
relevante, atribuindo-lhe varias designagdes e novas fungdes contribuindo ao
superinformacionismo conhecido pela difusdo excessiva de dados e
informacdes, sem o estabelecimento de qualquer critério prévio. As redes
responsaveis por divulgarem as noticias, alegam que a informagéo atua como
um meio de desenvolvimento socioecondmico, importante na qualidade de vida
e bem-estar. Desse modo, as tecnologias s&o responsaveis por facilitar
demasiadamente o0 acesso a tais informacdes

Por isso, Mariana Cunha e Melo (2016) define as caracteristica do direito
ao esquecimento: decurso de um periodo de tempo, pretensdo de transpor
informacdes da esfera publica retornar a esfera privada, argumento de auséncia
de interesse publico na informacéo, direito a ser deixado em paz e o direito de
controle sobre informacdes sobre si. Tais qualidades sao materiais.

Desse modo, s&o requisitos do direito ao esquecimento: existéncia de um
fato ocorrido em tempo remoto; auséncia de utilidade publica ou social; auséncia
de um proposito de alterar a verdade dos fatos; e auséncia de cunho jornalistico,
literario e cientifico.

O principal objetivo do Direito ao Esquecimento € tutelar a privacidade,
pois conforme Scheiber, (2011) o direito a privacidade é bem mais amplo do que
o simples direito a intimidade. N&o € apenas a definigdo comum de cada um de
ser deixado s6 ou de impedir a intromissdo alheia na sua vida intima e particular.
Ultrapassa essa esfera doméstica para alcangar qualquer ambiente onde
circulem dados pessoais do seu titular, como as caracteristicas fisicas, codigo
genético, estado de saude, crenga religiosa e qualquer outra informacao
pertinente a pessoa.

Consoante o entendimento de Melo (2016), o direito ao esquecimento

ganha énfase no meio eletrénico, conhecido como direito de ser desindexado,
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em referéncia a remoc¢éo dos links impugnados do index de possiveis resultados
de busca. Nesse contexto, ndo ocorre a eliminagado do conteudo da internet,
todavia dificulta a localizacdo do material. Nesse aspecto, os atributos sao
procedimentais.

Uma interpretacéo interessante sobre direito ao esquecimento é de
Bezerra Junior (2018) , a qual se discute a figura de um direito ao esquecimento,
nada mais ser do que a possibilidade de reconhecer, sempre a luz do caso
concreto, que o tempo — independentemente de estar, atualmente, a vivenciar o
tempo da internet- continua a exercer, sobre a informacéo relativa a determinado
aspecto da pessoa, como regra, a importante missdo de fazer erodir,
gradativamente, a sua utilidade e relevancia para o corpo social, com
predisposicdo, portanto, para transmudar um ato ilicito a exposi¢cao
demasiadamente prolongada, ou a rememoragao permanente e indiscriminada,
de fatos vexatorios ou constrangedores ocorridos no passado.

Logo, de acordo com Terwange (2012), o direito ao esquecimento é
“aquele direito das pessoas fisicas de fazer que a informagao sobre elas seja
borrada depois de um periodo de tempo determinado.” Esse conceito € o que
melhor abrange a definicdo de direito ao esquecimento.

Ademais, sdo nomes habituais dado ao assunto: resguardar aquilo que
nao deseja rememorar, evitar a memoria pessoal ser revirada a todo instante,
por forca de vontade de terceiros. Tais expressdes identificam esse direito no

ramo do direito a privacidade, a tutela da intimidade e a dignidade.

1.2) Nomenclatura

Em 18 de agosto de 2017 no programa Academia®, TV Justica, o assunto
foi o direito ao esquecimento, direito de ser deixado em paz ou o direito de estar
s6. O foco juridico € o direito que uma pessoa possui de ndo permitir que um
fato, ainda que veridico, ocorrido em determinado momento de sua vida, seja
exposto ao publico em geral, causando-lhe sofrimento ou transtornos.

A responsavel por expor o tema foi Luciana Helena Gongalves, mestre em
Direito e Desenvolvimento pelo programa de pos-graduagéo da Escola de Direito

da Fundagéo Getulio Vargas de S&o Paulo.

" Disponivel em: < https://www.youtube.com/watch?v=Akhv1f9Ymrg&t=521s>


_https://www.youtube.com/watch?v=Akhv1f9Ymrg&t=521s
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O primeiro bloco ressaltou a existéncia de dois eus. Um eu geral e 0 outro
eu na web. O ultimo causando duvidas de como tutela-lo em raz&o da internet
misturar as esferas intima, privada e publica.

Ademais, Gongalves (2017) pondera nao gostar da palavra direito ao
esquecimento por parecer for¢ar alguém a esquecer, coagir uma memoria
coletiva, impor que nao exista mais uma meméoéria coletiva, prejudicando o direito
a privacidade. Por tais razbes sugere a denominacdo de direito de
desvinculacéo.

O principal motivo para a mudanga de nome € porque ao pesquisar algo
na web, o resultado sdo as urls associadas as palavras-chaves buscadas. A
desvinculacdo, indicaria que o buscador horizontal desvincule algo do indice que
o proprio buscador criou. Ao desvincular a informacéo nao é retirada da web,
somente sera ocultada com base nas palavras chaves.

Ao omitir e ndo excluir os dados ndo ha que se falar em censura. Mas
sim, em uma medida alternativa protetiva para a vitima devido o direito e a
autonomia de n&o expor informagdes a nosso respeito. Ou seja, é um direito a
privacidade, de ser deixado sozinho e de se ocultar.

Conforme o0s motivos expostos o nome adequado ao direito ao
esquecimento nos meios digitais € direto a desvinculagdo com a alteracéo a

suposta obrigacdo cogente € suprimida.

1.3) Correntes

Sobre o0 assunto Anderson Schreiber (2017) nos esclarece que ha trés
posi¢des delineadas:

18) Posicdo pro-informacdo: ndo existe um direito ao esquecimento.
Posicdo adotada por inumeras entidades ligadas a comunicagdo. Seus
representantes alegam que o direito ao esquecimento n&o consta
expressamente da legislacao brasileira, como também nao poder ser extraido de
qualquer direito fundamental, nem mesmo do direito a privacidade e a intimidade
com o fundamento de preservar a memoria € histéria do povo e da
sociedade. Desse modo, ha a prevaléncia da liberdade de informacéo.

O Supremo Tribunal Federal (STF) adotou essa teria no precedente das

biografias ndo-autorizadas (ADI 4.815), julgando procedente por unanimidade a
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Acdo Direta de Inconstitucionalidade 4815 afastando a exigéncia prévia de
autorizacdo para biografias. A decisao da interpretagcdo conforme a Constituicdo
Federal de 1988 e afasta o entendimento literal dos artigos 20 e 21 do Codigo
Civil, os quais dispbem:
Art. 20. Salvo se autorizadas, ou se necessarias a administracdo da
justica ou @ manutencao da ordem publica, a divulgacdo de escritos, a
transmissdo da palavra, ou a publicacdo, a exposicao ou a utilizacio
da imagem de uma pessoa poderio ser proibidas, a seu requerimento
e sem prejuizo da indenizacao que couber, se Ihe atingirem a honra, a
boa fama ou a respeitabilidade, ou se se destinarem a fins comerciais.
Paragrafo unico. Em se tratando de morto ou de ausente, sdo partes
legitimas para requerer essa protecdo o conjuge, os ascendentes ou
os descendentes.
Art. 21. A vida privada da pessoa natural é inviolavel, e o juiz, a
requerimento do interessado, adotara as providéncias necessarias
para impedir ou fazer cessar ato contrario a esta norma.

Dessa maneira, os direitos fundamentais a liberdade de expressado da
atividade intelectual, artistica, cientifica, e de comunicagdo foram respeitados,
independentemente de censura ou licenga de pessoa biografada. Nesta ADI, a
Associacado Nacional dos Livros (ANEL) sustentava que os artigos 20 e 21 do
Cédigo Civil conteriam regras incompativeis com a liberdade de expresséo e de
informacéo.

22) Posicdo pré-esquecimento: o direito ao esquecimento existe e €
decorrente do direito da pessoa humana a reserva, a intimidade e a privacidade.
Logo, é enquadrado na dignidade da pessoa humana, a qual deve prevalecer
sobre a liberdade de informacgao a respeito de fatos pretéritos, desatualizados.
O Superior Tribunal de Justi¢ca adotou essa posi¢cao em 2013 no caso da Chacina
da Candelaria.

A 42 Turma do Superior Tribunal de Justica analisou esse acontecimento,
no qual, um acusado de ter se envolvido na “Chacina da Candelaria” foi apontado
como coautor desta. Houve, no episddio, uma sequéncia de homicidios, no Rio
de Janeiro, em 1993, e o mesmo acusado foi absolvido por unanimidade. Porém,
em 2006, a pessoa absolvida teria rejeitado um pedido de entrevista feito pela
TV Globo que o citou como um dos envolvidos no ocorrido. O programa foi ao ar
no mesmo ano. Ele, entdo, ajuizou uma agao indenizatdria, sustentando que sua

citacdo no programa levou a publico situac&o que ja havia superado, a imagem
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de chacinador. Isso fez com que o &dio social voltasse a acontecer, sendo o
direito a paz, anonimato e privacidade violados. Ainda, alegou que foi obrigado
a abandonar o lugar onde residia para preservar sua seguranca e de seus
familiares. O Superior Tribunal de Justica, por fim, condenou a TV Globo a pagar
a importancia de R$50.000,00 (cinquenta mil reais) em indenizag&o por danos
morais, uma vez que entendeu que a citagdo de seu nome como um dos
participes do crime causou danos a sua honra, pois 0 caso ja tinha sido
esclarecido, assim como o direito ao esquecimento ja havia sido reconhecido.

3%) Posicéo intermediaria: a Constituicdo da Republica Federativa do
Brasil de 1988 n&o permite hierarquizacédo entre liberdade de informacgéo e
privacidade. Em razdo de ambos constituirem direitos fundamentais, desse
modo a solugdo mais plausivel € a ponderagédo. Tal tese foi defendida pelo
Instituto Brasileiro de Direito Civil, no caso de veiculagéo de programas de TV
com relato e/ou encenagdo de crimes reais envolvendo pessoas ainda vivas
adotando critérios para 0 sopesamento, tendo como exemplo, o paréametro da
fama prévia, o qual distingue vitimas que possuem outras proje¢des sobre a
esfera publica de pessoas que somente tém projecdo publica como vitima
daquele delito.

Esse entendimento € o mais viavel por compartilhar 0 ensinamento de
Robert Alexy (1986) ao demonstrar que diferentes principios como a dignidade
humana e a liberdade de expressdo recebem pesos diferenciados em sua

férmula, fazendo a balanga pender para um dos lados.

1.4) Hipoteses

Maldonado (2017) relata alguns casos sobre o direito ao esquecimento,
entre eles a possibilidade de apagamento de dados inseridos na internet por ato
de terceiros e a possibilidade de arrependimento em raz&o de conteudo
voluntariamente disponibilizado na internet.

Em relacdo ao apagamento de dados inseridos na internet por ato de
terceiros a autora relembra um caso ocorrido da Unido Europeia, no qual o
operador do motor de busca foi considerado responsavel por determinar as

finalidades e os meios dessa atividade. Desse modo, 0 mecanismo de busca é
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encarregado do tratamento dos dados pessoais efetuados no contexto dessa
atividade.

Os motores de busca possuem o dever de informar conforme o interesse
publico, respeitando a privacidade. Maldonado (2017) esclarece que tais
operadores sdo pessoas juridicas com fins lucrativos que agrupam informacgdes
pessoais. O principal fundamento desse argumento sdo a cobranga por
anuncios. Logo, os mecanismos de busca operam na forma de base de dados
de consumidores, sendo possivel o pedido de exclusao.

A outra alternativa € o arrependimento em virtude de conteudo
voluntariamente disponibilizado na internet, a autora retrata a corrente sobre a
possibilidade, baseada na relacdo juridica entre o usuario e a plataforma, um
vinculo contratual, ressaltado nos fundamentos de cessacido e retirada do

consentimento.

1.5) Tutela e esferas

O esquecimento visa tutelar a honra e o nome. A honra conforme CUPIS
(1961) compreendida pelos valores como 0 bom nome, a boa fama, consciéncia
da prépria dignidade pessoal, boa reputacdo e estima prépria. Ja, o nome € a
individualizacdo do sujeito, de realizacdo e desenvolvimento de sua

personalidade, que a esta se liga, adere e fusiona. (MIRANDA; 1983)

O direito ao esquecimento pode ser invocado como forma de assegurar
o resguardo da honra e do bom nome, contra ofensas, materializadas
pela exposicdo — ou mera repeticio — de fatos e acontecimentos
constrangedores ou desairosos, que, mesmo verdadeiros, em razdo do
transcurso do tempo, ndo mais encontrem justificativa para sua
aceitacio, hipotese em que deve ser reconhecida, por meio de tutela
inibitoria ou reparatéria, a pontual e atual prevaléncia dos direitos da
personalidade atingido. (BEZERRA JUNIOR; 2018)

A tutela da honra e do nome por meio do esquecimento nao visa coibir
apenas as manifestacdes injuriosas, levianas ou inveridicas, aplica-se também
a divulgacdo de qualquer fato, conduta ou acontecimento, que, mesmo
verdadeiro, seja capaz de diminuir a estima social.

Outra questdo importante de retratar € o esquecimento e a teoria das
esferas conhecida como teoria dos Circulos Concéntricos, a qual consiste em 3

(trés) circulos concéntricos (um dentro do outro). Nestes circulos, dividiu-se a
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esfera da vida privada do ser humano em 3 circulos. A classificacdo de Heinrich
Hubmann deu-se em privacidade (esfera externa), segredo (esfera
intermediaria) e intimidade (esfera interna). (GOMES;2008).

Essa teoria desempenhou essencial papel na sociedade por demarcar os
limites entre os campo de exposi¢do da vida publica e os aspectos individuais e
privados do individuo. Além do mais, foi 0 campo originario e frequente da
invocacao do direito ao esquecimento. Todavia, na sociedade contemporanea
diante das novas e crescentes tecnologias ndo € possivel a existéncia bem
demarcada dos limites circulares, como pretendiam os idealizadores, ao
contrario tais limites se confundem, misturam. Por isso, cada caso concreto deve

ser analisado, estudado de maneira isolada.

1.6) Meméria social e individual

De acordo com Bezerra Junior (2018) para a natureza humana, lembrar e
esquecer seriam atos constituintes de um mesmo processo, sendo ©
esquecimento, 0 mecanismo fisiolégico capaz de permitir que o ser humano
escolha, dentre as inumeras informacdes recebidas pelo cérebro, aquelas
consideradas uteis ou significativas, que merecem ser preservadas, e, na
mesma medida em que formulam novas memorias, desconsidera, pelo
esquecimento, outras tantas que n&o parecem ostentar o mesmo valor ou
utilidade. Esclarecendo que tais atitudes fazem parte de um processo natural de
apreensdo e descarte relacionando com os valores e opg¢des individuais
manifestadas na trajetéria da vida.

Esse autor também relata a diferenga entre histéria, memoria social e
memb©ria individual.

A Histdria compreendida como os registros histéricos.

A Memoria Social opera como condig&o essencial para a compreensao do
contexto histoérico e a superacao dos dilemas sociais, ocorridos em determinado
momento evolutivo da sociedade.

Memoria Individual s&o os fatos e relagbes de natureza privada do
individuo, ou seja, que a ele interessam, com primazia, por isso deveriam ser
rememorados com sua autorizagdo ou em carater excepcional por causa de um

interesse superior € legitimo da coletividade.
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Sobre a relacdo de histéria, memoria social e individual com o Direito ao
Esquecimento, Bezerra Junior (2018) destaca que o direito ao esquecimento
pretende o resgate de uma justa medida, a ser verificada no caso concreto, a
partir da comparacao entre aquilo que se refere, fundamentalmente, a meméaria
pessoal, de carater privado do individuo, € que, portanto deve se sujeitar a um
limite temporal, e aqueles fatos que, por relevo social, inequivoco, se
desvinculam do ambito restrito de interesse das pessoas envolvidas, para
integrar, uma meméoria que apesar de afetar direitos pessoais, importa a um fim
maior do corpo coletivo e de sua historia. Logo atua como um filtro do que deve

Ou nao ser esquecido.

1.7) Associagao a psicologia

Bezerra Junior (2018) faz uma importante relagéo entre esquecimento e
integridade psicologica. Esta permite ao individuo a possibilidade de ndo ser
injustamente afetado em seus aspectos psiquicos, protegendo os direitos da
personalidade garantindo a paz e o equilibrio psicoloégico do individuo.

Ademais, o autor afirma sobre o direito ao esquecimento tutelar o direito
de n&o ter a sua mente aprisionada assegurando um direito negativo, gerador de
uma obrigag¢do de né&o interferir no aspecto interno da personalidade de outrem,
assim entendido o conjunto individualizado do ser, com suas ideias, convicgdes
e concepgdes, ou seja, o direito de autodeterminacéao e livre desenvolvimento da
personalidade.

Desse modo, os fatos pretéritos n&do devem ser eternamente lembrados,
respeitando as escolhas dos individuos e a liberdade para encontrar a paz € o
equilibrio psicoldgico, livre de interferéncias injustificadas. Permitindo, assim um
direito ao sossego e tranquilidade esséncias a existéncia humana.

Uma das situagdes cotidianas, a qual ofende a honra e pode ser
transportada a tutela da integridade psicolédgica do individuo € a divulgagcao de
noticias constantes incomodativas, independentemente da questdo de
veracidade. Por isso Bezerra Junior (2018) esclarece sobre o direito ao
esquecimento tutelar os direitos da personalidade que, uma vez abalados, ainda
que de forma justificavel, ndo permitem, sem fundamento idéneo de

necessidade, interesse e atualidade, nova ou permanente lesdo, de modo a
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causar angustia permanente e dificultar que se alcance, em algum momento a
tranquilidade. Desse modo, 0 esquecimento é fundamental ao desenvolvimento
pessoal e a manutencéo da capacidade psicologica.

A integridade psicologica é prejudicada devido a ressuscitacdo de fatos,
pela imprensa, de modo a obstar o esquecimento e impor ao individuo uma
perpétua e indesejada vinculagio a aspectos do seu passado, que ele, de forma
legitima, diante das novas escolhas manifestadas ao longo da vida, pretendia
ndo compartilhar o passado ou fazer isso somente com as pessoas mais
proximas, respeitando a privacidade.

Diante de tais fatos € imprescindivel harmonizar os interesses, atentando
ao tempo, interesse, licitude, privacidade, integridade moral e psicoldgica néo
deixando a liberdade de expressao sobressair a todos esses aspectos.

Um caso veridico para retratar a importancia do assunto conforme Miguel
Urabayen (1977) é o do americano William James Sidis, que nasceu em 1898
em Nova York. Ele ficou famoso por realizar proezas mentais espantosas e pelo
seu respectivo quociente de inteligéncia.

Além do mais, William, aos 18 meses de idade ja sabia ler; aos 2,
aprendeu sozinho latim e, aos 3, grego. Aos 11 anos, ganhou uma vaga na
Universidade Harvard. Formou-se aos 16 anos e se tornou o professor mais novo
da instituicdo e ainda falava 40 linguas.

Apds alguns anos, ao desaparecer de cena publica, deixando de ser
objeto de interesse dos jornais, que tanto interesse haviam por ele demonstrado,
durante todo o periodo de sua infancia e adolescente.

William James Sidis passou a trabalhar em empregos habituais sem
relacdo alguma com a matematica. Todavia, em 14 de dezembro de 1937, o
jornal The New Yorker publicou um artigo sobre o antigo menino prédigo,
relatando a aversdo de exposi¢do publica ou publicidade dos fatos de seu
passado. Mostrando a atual rotina de trabalhador comum, de baixa renda,
descrevendo-0 com uma pessoa de vida retirada, com aversdo ao passado e
cheia de habitos e manias peculiares.

O fim da reportagem era a descri¢cao de sua habitagdo em um bairro pobre
de Boston, contrastando tal situacdo com uma imagem colacionada no jovem
promissor, aos onze anos de idade, a discursar em uma conferéncia para

matematicos.
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Intrigado com as revelagbes indesejadas sobre o passado, Sidis moveu
uma agéo indenizatoria contra o periddico, ndo obteve sucesso pois a Corte
daquele pais julgou improcedente o pedido, apesar de ter reconhecido a conduta
invasiva considerou a prevaléncia da liberdade de informacéo, pois o autor ja
fora uma figura publica, de quem se esperavam muitas realiza¢des, havendo
ainda interesse jornalistico da matéria.

A partir da repercussdo da matéria, apds o resultado do julgamento
desfavoravel, William acometido de grave depressdo, faleceu pouco tempo
depois. Tal situacdo poderia ser evitada se houvesse o resguardo da

privacidade, integridade psicolégica e esquecimento.

1.8) Relagao com a internet

Primeiramente € essencial falar em meméria e a internet, uma vez que as
memorias online sempre séo reescritas diferente dos meios consagrados de
registro. Branco (2017) prop8e substituir “tribunal “por “internet “e “juiz “por
“qualquer pessoa “em um trecho de “O processo “, escrito por Kafka, com as
devidas alteragdes o fragmento ficaria assim: visto de fora, as vezes parece que
tudo ja foi esquecido ha muito, que os autos foram perdidos, € a absolvicdo
parece ser uma absolvigdo completa. Mas um iniciado jamais acreditara nisso.
Nenhum auto é perdido, ndo existe esquecimento na internet. Certo dia —
ninguém mais o espera — qualquer pessoa toma os autos nas maos com maior
atencdo, reconhece que naquele caso a acusacgao continua viva e ordena a
detencao imediata. Percebe-se, o retrato da realidade.

Ainda sobre memoéria Spinoza (2013) a conceitua como ideias das
afeccbes do corpo humano de tanto a natureza do corpo humano, quanto a
natureza dos corpos exteriores. Essa concatenacdo ocorre conforme a
concatenacgao das afei¢cdes do corpo humano como ilustragéo os rastros de um
cavalo sobre a areia na visdo de um soldado pensara em guerra, mas um
agricultor cogitara em arado, campo.

As memorias das pessoas comuns sdo em maioria registradas por meio
de textos, fotografias, arquivos audiovisuais em meios eletrdnicos. Branco
(2017), ressalta que antes era possivel suprimir lembrancas, por exemplo,

diarios ao serem destruidos ndo deixariam vestigios, 0 mesmo aconteceria com
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fotos reveladas. Todavia, com a chegada dos suportes digitais sempre havera
residuos das lembrancgas, pois ndo importa se a pessoa goze ou n&o de prestigio
social ou desempenhe um papel relevante na sociedade, geralmente havera
aspectos da sua respectiva vida convertidos em bens acessiveis ao publico,
principalmente nas redes sociais, onde ha o deslocamento do conteudo privado
para acesso publico.

Conforme Branco (2017) s&o caracteristicas dos registros publicados na
internet: regularidade, desejo de persuadir e autocensura. O autor esclarece que
mesmo nas redes sociais ha a diviséo entre publico e privado. O que € acessivel
a todos séo os textos e fotos como fonte de noticias e opinides. Ja, as postagens
sem interesse publico sdo pessoais, porém n&o € claro qual o limite entre esses
dois grupos.

Em relagdo ao tempo, que os fatos devem estar presentes nos meios de
comunicagéo Oliveira (2012) esclarece “a duragéo do fato é a durag&o da noticia,
0 novo € 0 que da as cartas e conduz as vidas, forjando a sensacdo de

hegemonia do efémero “. Logo, tornam-se improprios e inuteis devendo ser
removidos. Porém no meio digital de acordo com Branco (2017) é possivel
excluir de forma proposital determinado conteudo, remover, reescrever ou
apagar, nada na internet esta condenado a permanéncia. Contraditoriamente, &
ardua a tarefa de deletar em definitivo conteudo que terceiro esteja convicto a
fazer circular pela internet.

Belli (2018) reforga o entendimento do Superior Tribunal de Justica de o
conceito do direito ao esquecimento ser um “direito de ndo ser lembrado contra
a sua vontade, especificamente no tocante a fatos desabonadores”. Tal definicdo
€ aplicada nos veiculos de imprensa tradicionais, ndo abrangendo o ambito
digital.

No meio digital, esse autor destaca o direito ao esquecimento n&o ser um
direito de ndo ser lembrado, mas sim o direito de possuir suas informagdes
pessoais desindexadas pelos buscadores da Internet. Principalmente, quando
tais dados forem incorretos, irrelevantes ou desatualizados. Desse modo, ha
duas vertentes, a primeira regula a relagcéo entre individuo-imprensa e a segunda
a relacdo individuo-buscador.

Por tais motivos, Belli (2018), delimita o direito ao esquecimento no meio

digital como direito a desindexacdo para os buscadores, uma vez que a
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informac&o pessoal, objeto do pedido de “esquecimento”, ndo sera esquecida
para alguém ou “deletada’ da Internet. Pelo contrario, 0 esquecimento no ambito
digital significa apenas a omissdo das informacbes desindexadas entre os
resultados quando houver a inser¢do do nome de um individuo em um buscador.
Sendo assim, a informacgé&o pessoal desindexada deixar de ser ofertada como
resultado da busca sobre o nome da pessoa a qual se refere, porém tais dados
continuam acessiveis na Internet.

Em 08 de maio de 2018, o Superior Tribunal de Justica concretizou essa
tese no caso de uma promotora de Justica do Rio de Janeiro. No caso concreto,
0 nome da autora era associado ao tema “fraude em concurso para juiz “nos
buscadores de internet. Todavia, a promotora foi inocentada da acusacgdo de
fraude pelo Conselho Nacional de Justica. Desse modo é inviavel, a associagéo
do seu respectivo nome e as informagdes que causem danos a honra e a
intimidade, remetendo a importancia do direito ao esquecimento.

Além disso, observa-se que em todos os bens incide o direito de
propriedade e em muitos coexistem o direito autoral cabendo ao proprietario
usar, dispor ou gozar deles. Porém ha limitagdes como esclarece Schreiber
(2011) o fato de a pessoa retratada ser célebre ou notéria pode, quando muito,
supor que ha algum grau de interesse publico em ter acesso a imagem, pela so
razao de dizer respeito aquela pessoa. Isto ndo é suficiente, contudo, para que
se conclua pela prevaléncia da liberdade de informacdo sobre o direito a
imagem. Varios outros fatores devem ser sopesados antes de concluir, no caso
especifico, qual dentre os direitos fundamentais deve prevalecer. Limitar-se
apenas aos critérios simplistas do lugar publico e da pessoa publica é postura
que prejudica o direito. Por tais razdes € necessario observar a protecdo dos
direitos da personalidade, principalmente em relacdo a licitude e a ilicitude das
condutas.

O esquecimento na internet torna-se importante devido a digitalizagéo do
mundo multiplicar a existéncia de fotos, mensagens, depoimentos, e-mails,
videos, comentarios, postagens em redes sociais, pen-drives, celulares,
cameras. Por tais motivos Branco (2017) afirma que o acesso a todo esse
material, sua catalogacao, selecdo e descarte se tornou uma tarefa muito mais
complexa do que jamais foi. Ou seja, depois do surgimento da internet, passou-

se a morrer de maneira menos definitiva. Ademais, a internet ao aceitar os
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conteudos gerados pelos usuarios deve responsabilizar-se em todos os ramos

do direito.

1.9) Praticas Punitivas na era digital

Na era digital, conforme explica Souza (2016) a internet € tao natural
quanto o mar, as montanhas ou andar de bicicleta, e ndo existindo nada que
fosse possivel comparar a rede para avaliar seus méritos ou vicios. Ademais,
ainda informa sobre a internet ser cada vez mais fomentada com um exagero
numero de dados, muitas vezes pessoais, dificultando o esquecimento devido a
possibilidade de uma informagdo ser acessada com facilidade, estando a
disposicao de qualquer usuario.

E essencial salientar que os dados e informacdes inseridos na rede nao
se apagam com sua mera exclusao, estdo arquivados na web podendo ser
rastreados com as ferramentas corretas. Desse modo, os erros do passado tem
potencial para prejudicar o presente e causar graves efeitos no futuro.

O autor também enfatiza o ambito do processo penal no qual, mesmo
sendo absolutério o desfecho do processo, o sensacionalismo conduz a
sociedade a enxergar ndo um inocente injustamente acusado, mas um culpado
ocasionalmente absolvido. Por tais razbes o direito ao esquecimento € essencial
na sociedade moderna sendo a manifestagdo de um conjunto de principios e
direitos fundamentais como a dignidade da pessoa humana, privacidade, honra,
imagem, nome, entre outros permitindo a ressocializagdo e possibilitando discutir
0 UsO que € dado aos fatos pretéritos, especialmente, 0 modo e a finalidade com
que s&o lembrados.

De acordo com Souza (2016), o Brasil ndo possui for¢a cogente sobre o
tema. Todavia, preocupa-se com 0 assunto e adota medidas visando a
preservacao da memoria individual, observando os direitos fundamentais.

Conjuntamente, o autor esclarece que o tema esta em fase de
compreensdo, uma vez que para responder a pergunta: Quem eu sou? Antes,
podia-se dizer que eu sou aquilo que digo ser. Contudo, hoje eu sou aquilo que
o Google diz que eu sou. Dessa maneira, a tecnologia apesar de solucionar

problemas e facilitar a vida, muitas vezes exp8e informagdes em excesso e sem
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utilidade. Por tais motivos néo se deve acreditar em toda e qualquer informacéo

disponivel na rede. Logo, 0 bom senso e a moderagdo s&o essenciais.
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CAPITULO 2:

PERSPECTIVAS E ODENAMENTO JURIDICO

2.1) Principios e aspectos favoraveis

O direito de esquecer e ser esquecido pode ser representado em um
exemplo contado por Souza (2016), no qual Robert Thompson e Jon Venables
em Liverpool, Inglaterra, 1993. Os autores, na época com 10 (dez) anos de idade
foram filmados levando uma crianga (James Bulger) de 2 (dois) anos de idade a
uma ferrovia, torturando-o e o matando. O caso ficou famoso na Inglaterra, os
infratores sofreram ameagas mesmo apos ter cumprindo a san¢&o durante oito
anos em instituigcdes juvenis. Como forma de evitar a supressao das respectivas
vidas, a juiza Elizabeth Bitler Gloss ordenou a criacdo de novos documentos
pessoais, proibiu a midia de divulgar a localizagcdo dos rapazes e impediu a
divulgacao de quaisquer dados ou imagens a eles relacionadas.

Esse caso ocorrido ha 26 (vinte e seis) anos nos mostra que o direito ao
esquecimento ndo € um instituto recente e corresponde ao direito de nédo ter a
memoria pessoal revirada a todo instante, por forga da vontade de terceiros.
Porém, esse cenario sofre alteragdes na internet, pois as situacdes pretéritas ja
superadas no mundo real, podem ser relembradas atingindo as pessoas
envolvidas.

O autor também enfatiza que a internet possibilita a lembranga de
qualquer fato ocorrido em razdo das informacgdes da rede nao se apagarem, e
com frequéncia vinculando os individuos as agdes pregressas. Tal caracteristica
permite a falta compreensdo da realidade em decorréncia da auséncia de
atualizacdo e muitas vezes da ma intencéo.

Sobre o tema, Souza (2016) relata sobre os cidaddos de bem nunca
cometerem delitos, apenas deslizes. Almejarem tolerancia dez para eles
mesmos e para a respectiva delinquéncia. Ja em relagéo ao outro, a tolerancia
€ minima, e n&o € crivel que, iniciado o processo crime, ele esteja ali na condi¢céo
de réu sem ter qualquer vinculo com o ocorrido. Comprovando a hipocrisia do
discurso punitivo.

Perante essa afirmacgdo, o direito ao esquecimento €& essencial por

proteger a vida pretérita e a meméria individual. Além de ser fundamental em
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varias areas como a neurociéncia, filosofia, direito civil, direito constitucional,
entre outras. Logo, € essencial compreender o instituto, para consequentemente
melhora-lo cada vez mais.

Maldonado (2017) explica sobre os parametros ndo serem capazes de
esgotar o tema direito ao esquecimento nem tampouco sistematiza-lo, devido o
assunto esta em fase de desenvolvimento.

O primeiro dado a ser considerado € a auséncia do interesse publico
quanto a informagado em raz&o do transcurso do tempo. Em consonéncia com
Maldonado (2017) a informagédo, a qual deve possuir acesso € aquela dotada de
interesse publico que pode ser definido por fatos historicos, notaveis ou
singulares.

A autora salienta a diferengca entre interesse publico e interesse do
publico. Este € uma simples satisfacido pessoal por curiosidade. Além disso,
ressalta que o interesse publico sofre alteragdo conforme o transcurso do tempo.
Desse modo a temporalidade influéncia na relevancia das informagdes.

Analisando o direito ao esquecimento, Maldonado (2017) apresenta trés
hipbteses, a primeira o direito a ter deletada a informacao apds certo periodo de
tempo, a segunda o direito a recomegar do zero e por ultimo o direito a estar
conectado unicamente com o presente.

A primeira concepgao, conforme a autora fundamenta na abordagem de
que os individuos tém o direito de que outros individuos e organizacdes apaguem
suas informagdes, quando forem irrelevantes, desatualizadas e desnecessarias.
Logo, a titularidade sobre as informacgdes pessoais é reconhecida a pessoa
atingida em virtude da protec&o dos direitos da personalidade. Desse modo, ao
ser inserida qualquer informagdo na rede mundial de computadores, esta n&o
passa a ser de dominio publico, e sim do interessado, titular exclusivo.

Ja, a segunda e a terceira hipoteses, conforme Maldonado (2017),
fundamentam no conceito de que as pessoas crescem e mudam sem atrelar
informacgdes pretéritas prejudiciais. Cabendo a cada um moldar sua prépria vida
com o direito de livrar de informagdes pessoais danosas. Sempre respeitando o
tempo, pois, esse fator € imprescindivel a realidade objetiva e concreta, e o seu
transcurso pode ocasionar a ruptura do fluxo da informacédo, especialmente

quanto a pertinéncia légica da sua subsisténcia
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Além do mais, a escritora em questdo garante que a relevancia e a
contemporaneidade estdo correlacionados, devido o Direito ser mutavel,
adequando ao comportamento humano, essencialmente em relagdo aos direitos
da personalidade. Assim, 0 conceito e a natureza da protegdo a privacidade
necessitam de atualizagdo de tempos em tempos. Por tais motivos, € equivocado
o pensamento de o interesse publico ser algo fixo € imutavel, necessitando os
direitos de protecdo e validacdo de abordagens atualizadas garantindo a
eficiéncia e o principio da dignidade humana.

O principio da dignidade humana é previsto na Declaragcédo Universal de
Direitos Humanos e deve ser reconhecido em todas as pessoas, como assevera
Maldonado (2017) uma das defini¢des desse principio € considerar 0 homem um
fim em si mesmo, ou seja o valor-fonte de todos os valores, estimado na
objetividade espiritual, no dever ser do homem. Conjuntamente & essencial
abordar a dignidade da pessoa em relagcdo a pessoa concreta, na vida real e
cotidiana, n&o apenas no plano ideal e abstrato. Logo, tanto em termos concretos
quanto em termos abstratos € o principio da dignidade humana que deve
conduzir a existéncia das pessoas.

Em relag@o ao principio em questdo a autora salienta trés vertentes: a) a
dignidade do individuo em relacdo a sua autonomia e liberdade negativa; b) a
dignidade positiva de viver um determinado estilo de vida; ¢) a dignidade como
reconhecimento das diferencas entre as pessoas. A respeito ao tema do direito
ao esquecimento, o principio da dignidade humana esta diretamente atrelado a
primeira corrente, em virtude da falta de interesse sobre determinada
informacé&o, colaborar para comportamento negativo de terceiros, por exemplo,
vedacédo de divulgacio de tais dados prejudiciais. Enfim, ao acolher o principio
da dignidade humana ha a preservacéo e a valorizagdo do ser humano como
sujeito em si mesmo, situacado que nao outorga a outros interesses, exceto o

publico.

2.2) Criticas e respostas

Anderson Schreiber (2017) aprecia as principais criticas do direito ao
esquecimento, as quais sdo: 1- o direito ao esquecimento ndo tem amparo em

lei ou na Constituic&o, 2- o direito ao esquecimento compromete a meméaria de
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um povo, 3- o direito ao esquecimento € uma nogao muito fluida e, por isso, deixa
muita margem ao Poder Judiciario, 4- o direito ao esquecimento transformara o
Poder Judiciario em um censor e 5- a liberdade de informagé&o ndo pode ser
limitada pelo Estado.

A primeira critica ndo configura obice ao reconhecimento do direito ao
esquecimento, apesar desse direito nao ser expressamente previsto, ele decorre
do direito a privacidade, da identidade pessoal, da dignidade humana, os quais
s&o previstos na Constituicdo Federal de 1988.

A segunda critica é improcedente, pois o direito ao esquecimento n&o
impede a analise ou comentarios sobre fatos relevantes a memaoria de um povo.
Na verdade € ao contrario, é o direito da pessoa nao ser perseguida por fatos do
seu passado, ou seja € o direito de uma verdade atualizada.

A terceira critica € injustificavel devido nenhum direito fundamental
apresentar um conceito delimitado. Logo, quando colidem a questdo é
solucionada por meio da ponderacao, resultado de pardmetros seguidos.

A quarta critica ndo € verdade, pois a liberdade ndo é um direito absoluto
e nao esta acima de outros direitos fundamentais, como a privacidade,
intimidade, a honra. Por isso, compete ao Poder Judiciario resolver os casos
quando houver conflitos entre direitos fundamentais.

Por fim, a quinta critica € insustentavel por causa do direito ao
esquecimento conferir faculdade de limitacdo ao Estado-juiz e ndo ao Estado-
Governo. Além disso € uma das fungbes do Estado Juiz a escolha de reprimir ou
nao a liberdade de informagcdo quando verificar que ha outros direitos
fundamentais lesados de modo injusto.

Seguindo a mesma linha de raciocinio o Instituto de Tecnologia e
Sociedade do Rio de Janeiro (2017) apresenta dez dilemas sobre o direito ao
esquecimento: 1- definicdo; 2- arquitetura da rede; 3- é possivel decidir ex ante
0 que deve ser esquecido?; 4- privatizagcdo da analise sobre ilicitude; 5-
efetividade da medida. O mundo todo precisa esquecer?; 6- efetividade; 7- efeito
strainsand; 8- reescrevendo a histéria; 9- fragiliza a liberdade de expresséo e 10-
marco civil da internet

Sobre a definicdo, esquecimento é a reacdo, a agdo € o apagamento,
remog¢ao ou desindexacao devido nenhuma decisao (judicial ou administrativa)

ser capaz de gerar o efeito do esquecimento.
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Em relacdo a arquitetura de rede, na internet a regra € a lembranca, o
esquecimento a excec¢ao. Logo, a aplicagao do direito ao esquecimento requer
cuidados e limites, ndo podendo ser aplicado a toda e qualquer situagao.

O terceiro dilema sobre néo ser possivel saber ex ante se um fato que
hoje parecer trivial no futuro n&o podera atrair interesse coletivo. O tempo resolve
esta questao, uma vez que o direito sofre alteracGes de acordo com a mudancga
do modo de viver da sociedade.

A respeito da privatizacdo da analise sobre ilicitude. Esse assunto é de
competéncia do Poder Judiciario, o qual tem a prerrogativa de atuar na devida
ponderacéo de interesses inerente aos casos. Cabendo ao Poder Judiciario
sobre a licitude ou ilicitude de um conteudo. Por tais motivos, a dinamica
estabelecida na decis&o europeia, a qual privatiza a ponderacao de direitos
fundamentais € inconciliavel com o ordenamento juridico brasileiro.

O quinto e o sexto dilemas referem-se a efetividade na amplitude e no
contexto geral. A amplitude corresponde a competéncia geografica e € limitada
a jurisdicdo territorial. No a@mbito geral ndo ha como tutelar integralmente a
pessoa humana, logo a tutela é parcial.

Importante destacar o Efeito Streisand caracterizado por lembrarmos mais
daquilo que procuramos forcosamente esquecer. Todavia, esse efeito ndo é
frequente e ndo pode impedir a aplicagao do direito ao esquecimento.

Outra hesitacdo é do direito ao esquecimento reescrever a histéria. Esse
argumento é refutado, pois 0 que é esquecido ndo sdo os fatos essenciais €
primarios, € sim 0s secundarios, 0s quais ndo ha interesse publico. Ademais, ha
historicos e comisses com o objetivo de narrar os fatos esséncias a cultura
como o Histérico da América Latina e as Comisses da Verdade.

O nono dilema reflete a possivel fragilizagdo da liberdade de expresséo.
Primeiramente, nenhum direito fundamental & absoluto e contextualizar a
informac&o, atualizar o conteudo ou oferecer direito de resposta sdo as
alternativas principais, posteriormente quando tais medidas ndo serem cabiveis
a opgao sera o esquecimento.

Por ultimo, apesar do Marco Civil da Internet ndo dispor sobre o tema e
tratar somente da exclusdo de dados ao término da relagdo contratual, outros
meios do direito ja trataram do tema, por exemplo, a jurisprudéncia e jornada de

direito civil.
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A discussdo acerca do direito ao esquecimento comprova que a lei é
estatica e n&do ha como o legislador prever e alcancgar plenamente todos os fatos
sociais. Como se vé, o direito ao esquecimento € enfrentado tendo como base
o principio da dignidade da pessoa humana, a qual sofreu muta¢des ao longo do
tempo e segue as mudancas naturais da sociedade, hoje, a dignidade faz parte

dos direitos fundamentais.

2.3) Aspectos desfavoraveis

De modo detalnado, o Recurso Especial 1334.0972 Rio de Janeiro
(2012/0144910-7) no voto do ministro Luis Felipe Salom&o (relator) s&o
estabelecidas assertivas contrarias ao Direito ao Esquecimento:

I) o acolhimento do chamado direito ao esquecimento representa uma
violacdo a liberdade de expressao e da imprensa;

II) o direito de ocultar as informacdes que retratam uma pessoa significa
perda da prépria historia. Em outras palavras, o direito ao esquecimento afronta
o direito a memboéria de toda a sociedade;

[ll) imaginar um direito ao esquecimento indica que a privacidade é a
censura do nosso tempo;

IV) o direito ao esquecimento afrontaria com a propria ideia de direitos,
porque estes tém aptidado de regular a relagdo entre o individuo e a sociedade,
enquanto que aquele finge que essa relacdo nao existe — uma ilusdo da
modernidade;

V) o direito ao esquecimento teria a capacidade de fazer desaparecer
registros sobre crimes e criminosos perversos, que entraram para a historia
social, policial e judiciaria, informacdes de indiscutivel interesse publico;

V1) ou uma coisa €, na sua esséncia, licita ou ¢ ilicita, ndo sendo plausivel
que uma informacéo licita transforme-se em ilicita simplesmente por causa do
decurso do tempo;

VII) quando alguém se insere em um fato de interesse coletivo, atenua-se
a protecdo a intimidade e privacidade em privilégio do interesse publico e,

ademais, uma segunda publicacdo (a recordagdo, que conflta com o

2 Disponivel em: < https://www.conjur.com.br/dl/direito-esquecimento-acordao-stj.pdf>


https://www.conjur.com.br/dl/direito-esquecimento-acordao-stj.pdf
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esquecimento) nada mais faz do que ratificar um fato que ja € de conhecimento
publico;

VIIl) e, por ultimo, que programas policiais relatando acontecimentos
pretéritos, como crimes cruéis ou assassinos célebres, sdo e sempre foram
completamente normais no Brasil e no exterior, sendo intrinsecos a proépria

atividade jornalistica.

2.4) Legislagao nacional

Antes de analisar a legislacdo especifica sobre o assunto, conforme
Maldonado (2017) € essencial abordar a regulacédo da imprensa no Brasil. Antes
da Proclamacéo da Independéncia em 1822, a imprensa submetia-se a Lei
Portuguesa promulgada em 12 de julho de 1821. Nesse contexto um colegiado
de juizes era responsavel por julgar e condenar 0s excessos da livre
expressdo. Apds a independéncia do pais (1822), houve uma nova corte
(Juizado do Escabinato) constituida por juizes e leigos.

Como salienta Maldonado (2017) em consequéncia da independéncia do
Brasil e a Constituicdo de 1824, adveio a Lei de Imprensa de 20 de setembro de
1830, prevendo pena corporal e multa nas hipoteses de abuso da liberdade de
imprensa. Outra alteracéo ocorreu apds a Proclamacéo da Republica (1889) com
a inclus&o da imprensa nos artigos do Cdodigo Penal.

Além disso, Maldonado (2017) destaca que em 1934 houve a expedi¢éo
do decreto n® 24.776 repelindo os principios da liberdade de expressao, essa
censura foi abolida em 1945. Importante destacar a promulgacédo da Lei de
Imprensa (Lei n® 2.083/53) omissa em relagdo a midia televisiva manteve-se até
1967, pois foi editada a Lei 5.250/67 (Lei de Imprensa) com o objetivo de reter a
oposi¢cao ao autoritario regime.

Enfim, como ressalta Maldonado(2017), a Constituicdo Federal de 1988
estabeleceu a liberdade de imprensa e a proibicdo da censura em termos
explicitos. Prevalecendo a liberdade de imprensa sem a censura € a proibicao
do anonimato.

No Brasil ndo ha uma legislagao especifica do direito ao esquecimento e

protecdo de dados pessoais em geral, porém a Constituicdo Federal, a Lei n
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12.965, a Lei de Execucédo Penal, o Estatuto da Crianca e do Adolescente e 0
Cdédigo de Defesa do Consumidor permitem abordar implicitamente o tema.

A Constituicao Federal retrata o tema nos artigos 1°, lll, fundamentado na
dignidade da pessoa humana, e no artigo 5° X: “dos direitos e deveres
individuais e coletivos, sendo inviolaveis a intimidade, a vida privada, a honra e
a imagem das pessoas, assegurado o direito a indenizac&o pelo dano material
ou moral decorrente de sua violag&o.”

A Lein 12. 695 a qual estabelece principios, garantias, direitos e deveres
para o uso da Internet no Brasil dispde no artigo 3°: “A disciplina do uso da
internet no Brasil tem os seguintes principios: |l protecdo da privacidade; Il

protec&do dos dados pessoais, na forma da lei.” E O artigo 7° estabelece que:

O acesso a internet é essencial ao exercicio da cidadania, e ao usuério
s8o assegurados os seguintes direitos: | inviolabilidade da intimidade e
da vida privada, sua protecédo e indenizacdo pelo dano material ou
moral decorrente de sua violacao.

Em relacéo a Lei de Execuc¢éo Penal, essa retrata no artigo 202 quando:
Cumprida ou extinta a pena, ndo constarao da folha corrida, atestados
ou certiddes fornecidas por autoridade policial ou por auxiliares da
Justica, qualquer noticia ou referéncia a condenacdo, salvo para
instruir processo pela pratica de nova infracdo penal ou outros casos

expressos em lei.

Também ¢é possivel encontrar amparo o direito ao esquecimento, no

Estatuto da Crianga e do Adolescente, o artigo 143 relata:

E vedada a divulgacao de atos judiciais, policiais e administrativos que
digam respeito a criancas e adolescentes a que se atribua autoria de
ato infracional.

(Paragrafo unico) Qualquer noticia a respeito do fato ndo podera
identificar a crianca ou adolescente, vedando-se fotografia, referéncia
ao nome, apelido, filiacdo, parentesco, residéncia e, inclusive, iniciais
do nome e sobrenome.

Da mesma forma, o Cdodigo de Defesa do Consumidor contribui para o

assunto ao dispor no artigo 43 que:
O consumidor, sem prejuizo do disposto no art. 86, terd acesso as
informacdes existentes em cadastros, fichas, registros e dados
pessoais e de consumo arquivados sobre ele, bem como sobre as suas

respectivas fontes.
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§ 1° Os cadastros e dados de consumidores devem ser objetivos,
claros, verdadeiros e em linguagem de facil compreensdo, néo
podendo conter informacgdes negativas referentes a periodo superior a

cinco anos.

O tema do direito ao esquecimento ganhou destaque em 2013, apds a VI
Jornada de Direito Civil com o enunciado 531 ao retratar sobre: “A tutela da
dignidade da pessoa humana na sociedade da informagéo inclui o direito ao
esquecimento.” Nesta Jornada ficou definido sobre ndo ser atribuido a ninguém
o direito de apagar fatos ou reescrever a prépria histéria, todavia somente
possibilita discutir 0 uso que € dado aos fatos pretéritos, 0 modo e a finalidade
como s&o lembrados. O pretendido ndo € eliminar qualquer informagéo, mas
apenas as irrelevantes e as que deixaram de ter interesse publico.

No ano passado houve a criagdo da lei n 13.709/2018 de 14/08/2018
dispondo sobre a protecéo de dados pessoais. Conforme o artigo Art. 5° dessa
Lei, considera-se dado pessoal qualquer informag¢do relacionada a pessoa
natural identificada ou identificavel.

Esta lei conforme Andrade, advogado do escritério Dannemann Siemsen
(2018) "deve promover uma revolugéo no que diz respeito a coleta e tratamento
de dados no Brasil e chamar a atencdo das pessoas para a importancia da
questao” uma vez que o texto cria o marco legal de protecao, tratamento e uso
de dados pessoais no pais, e garante maior controle dos cidadaos sobre suas
informacdes pessoais, devido a exigéncia de consentimento explicito para
coleta e uso dos dados obrigando a oferta de op¢des para o usuario visualizar,
corrigir e excluir esses dados.

Essa regulamentacdo permite ao usuario um controle maior sobre os
seus respectivos dados e cria sangbes para as empresas, as quais
transgredirem as regras, uma das sang¢bes € a sujeicdo ao pagamento de
multa de 2% (dois por cento) do faturamento realizado no ultimo exercicio,
limitada ao valor total de R$ 50.000.000 (cinquenta milhdes de reais). As
empresas ainda estdo sujeitas a suspensdo temporaria das operagdes de
tratamentos de dados.

A lei é essencial, pois a sociedade brasileira € movida a dados, logo
deve trata-los, armazena-los, transferi-los, comercializa-los e transaciona-los

corretamente.
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A lei foi publicada em agosto de 2018, entrou parcialmente em vigor.
De acordo com os artigo 65 os artigos 55-A, 55-B, 55-C, 55-D, 55-E, 55-F, 55-
G,55-H,55-1,55-J, 55-K, 58-A e 58-B ja estdo vigentes desde dezembro de
2018; e os demais artigos vigorara vinte e quatro meses apos a data de sua

publicacéo, agosto de 2020.

2.5) Decisdes internacionais

A quinta (5%) edicdo do Boletim de Jurisprudéncia Internacional®
organizado pelo Superior Tribunal de Justica retratou o tema direito ao
esquecimento levantando e sistematizando, para fins de comparacgao, decisbes
do Supremo Tribunal Federal, Tribunais Internacionais, Supremas Cortes e
Cortes Estrangeiras.

e Alemanha (Tribunal Constitucional Federal da Alemanha)

1) Lebach 1(1973). vedou-se a repercussdo em rede de televisdo de
documentario sobre cidadao preso, a iminéncia de ser solto. Acreditou-se que a
divulgacdo poderia prejudicar a ressocializacdo do individuo e em razdo do
transcurso do tempo, ndo havia interesse publico significativo em expor os fatos.

2) Caso Lebach Il (1999): propiciou-se a transmissdo de programa de
televisdo sobre fatos associados ao crime cometido por um individuo.

e Austria

3) Decis&o G 7/12-11 (2012): o Tribunal Constitucional da Austria analisou
a constitucionalidade de norma que autorizava a manutencdo do registro de
dados de processo penal por até sessenta anos.

e Bélgica

4) C.15.0052.F / P.H. v. O.G. (2016): a Corte de Cassacéo da Bélgica
considerou que a conversdo de arquivos fisicos em arquivos digitais
disponibilizados na internet constitui nova publicac&o. Destarte, para resguardar
o direito ao esquecimento, preservou a decis&o inferior que obrigou o veiculo de
imprensa incumbido pela publicagdo original e pela conversdo em arquivos
digitais a remover a identificacdo nominal do autor no arquivo digital.

e Colémbia (Corte Constitucional da Coldmbia)

3 Disponivel em: < http://www stf jus.br/arquivo/cms/jurisprudencialnternacional/anexo/BJI5
DIREITOAOCESQUECIMENTO.pdf>


http://www.stf.jus.br/arquivo/cms/jurisprudenciaInternacional/anexo/
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5) Deciséo T — 439-09 (2009): estudo do “derecho al olvido” em caso de
propagacao de entrevista de uma senhora dada ha anos para um programa de
televisdo. A Corte ponderou sobre o direito a intimidade e a a imagem versus a
liberdade dos meios de comunicacao.

6) Decisdo T — 277/15 (2015). a facil obtengcdo de uma noticia
desatualizada infringia o direito a honra de uma cidada. Os meios de
comunicacdo devem se responsabilizar pelos pedidos com o objetivo de
atualizar informacgdes sobre resultados favoraveis em processos judiciais.

e Espanha (Tribunal Supremo da Espanha)

7) Don Alfonso v. Google Spain (2016): a filial espanhola da empresa
Google Inc. dispde legitimidade para responder pelo caso, recusando-se a
justificativa de que somente a matriz seria responsavel pelo gerenciamento de
informagdes. No mérito, admitiu-se o direito ao esquecimento, considerando o
remoto periodo desde os fatos mencionados (um indulto concedido ao autor em
1999, por delito ocorrido em 1981), além de remover o interesse publico na
informacé&o, pois 0 autor ndo € uma personalidade publica.

8) Joan Antdn Sanchez Carreté v. Google (2018): O direito ao
esquecimento de informag¢des desfavoraveis sobre fatos somente ampara
cidaddos normais, ndo abrange personalidades publicas.

e [Estados Unidos

9) Broadcasting Corp v. Cohn (1975) e The Florida Star v. B.J.F (1989): a
Suprema Corte dos Estados Unidos deliberou que divulgagéo pela imprensa do
nome de vitimas de estupro nao fere o direito ao esquecimento ou a privacidade,
no caso de tais dados serem obtidos de forma licita e encontrados em registros
governamentais, sendo declaradas inconstitucionais as normas juridicas que
vedam tal publicacao.

e Franca

10) Mme Monanges v. Kern / Decis&o n. 89-12580 (1990): a Corte de
Cassacao da Franga concluiu que nao ha direito ao esquecimento em relacéo a
fatos de interesse publico revelados de forma licita. Pretendia-se omitir trechos
de livro que narravam fatos durante a ocupacéo nazista.

11) Decisdo 399922 (2017): o Conselho de Estado Francés resolveu

submeter ao Tribunal de Justica da Unido Europeia assuntos pertinentes ao
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alcance territorial do direito ao esquecimento, em vista de impugnacao de multas
aplicadas pelo 6rgao francés independente de regulagdo contra a empresa
Google Inc., por nao obstar resultados de busca sobre o conjunto de seus
dominios, inclusive de pesquisas provenientes do exterior.

e Holanda

12) Decis&o 15.549 (1995): a Suprema Corte da Holanda estabeleceu que
o direito ao esquecimento deveria predominar sobre a liberdade de expresséao e
de imprensa nessa situagao. A discussado englobava noticias publicadas em um
jornal nacional relatando que o recorrente havia assassinado um judeu durante
a Segunda Guerra Mundial. Nao obstante, ele havia sido inocentado desse crime
em 1944 e em 1946 ficou determinado que ele havia agido nas circunstancias
de atos de resisténcia.

e India

13) Justice Puttaswamy v. Union of India (2017): precedente de destaque
da Suprema Corte da India em que se constatou o direito fundamental &
privacidade dos indianos. Registrou-se, também os aspectos do direito ao
esquecimento.

o lsrael

14) Hashavim v. Directorate of Courts (2015): A Suprema Corte de Israel
considerou inconstitucional uma resolugdo da Corte Administrativa, que
estipulava a desindexacao de informacgdes disponibilizadas em bancos de dados
comerciais, provenientes do banco de dados oficial da Corte. A Suprema Corte
fez referéncia ao caso Google Spain julgado pelo Tribunal de Justica da Uniéo
Europeia sobre o direito ao esquecimento, mas reparou que nao existia
orientagdes sobre como estudar a desindexagao de decisdes judiciais. Concluiu-
se que a norma da Corte Administrativa instituia uma limitagédo desproporcional
ao direito ao acesso a decisfes judiciais.

e |talia (Corte Suprema de Cassacéao da ltalia)

15) Decisao 5525 (2012): examinou-se agao proposta por politico italiano
que fora processado e, em seguida, absolvido do crime de corrupgéo.
Considerou-se legitima, simultaneamente, a manutengdo da noticia e a

pretensdo do autor para que os dados fossem atualizados.
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16) Manni v. Camera di Commercio Lecce (2017): estabeleceu-se que o
direito ao esquecimento ndo contempla informag¢des arquivadas no registro
empresarial. Baseou-se que o interesse de um individuo a respeito da
disponibilizagdo de dados relativos a sua histéria como administrador de
empresas nao prepondera sobre 0 interesse publico de preservar a seguranca e
a transparéncia para proporcionar as relagbes econdmicas e sociais.

17) Venditti v. Rai (2018): concedeu-se um pedido fundado no direito ao
esquecimento, em razao da divulgacédo do conteudo objeto de impugnagao nao
seria pertinente para o debate publico nem seria baseado por questdes de
justica, de seguranga publica ou de interesse cientifico ou educacional. A Corte
elencou as causas que autorizavam a prevaléncia do direito ao esquecimento
em face do direito a informacéo.

e Japéo

18) Japanese citizen v. Google Japan (2017): a Suprema Corte do Jap&o
recusou o0 recurso de um cidadao japonés que requisitava a retirada de
resultados da pesquisa com alusdo a sua prisao pelo crime de prostituicao
infantil. A Corte entendeu que a remoc¢éo da informagdo somente pode ser
imposta quando a prote¢do da privacidade supera o interesse publico da
informacé&o on-line.

¢ Reino Unido

19) Google Spain SL, Google Inc. versus Agencia Espanhola de Protec&o
de Dados, Mario Costeja Gonzalez (2014): o Tribunal de Justica da Uni&do
Europeia determinou que o processamento de dados efetuado pelos operadores
de mecanismos de busca pode afetar direitos basicos de privacidade e, nesse
sentido, apreciou que um individuo pode requerer aos operadores que links
sejam retirados da pesquisa ligada ao seu nome.

20) NT1, NT2 versus Google LLC (2018): a Corte Superior da Inglaterra e
do Pais de Gales estabeleceu que o Google LLC desindexasse URLs associadas
ao cumprimento da condenac¢éo de um executivo.

e Turquia

21) Decisdo 2013/5653 (2016). a Corte Constitucional da Turquia
deliberou que o direito de ser esquecido transfigura-se preocupante quando a

dignidade e a reputacdo de pessoas sdo desrespeitadas por noticias de facil
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acesso, todavia ja ndo tenham interesse publico ou atualidade em razdo do
decurso do tempo.

Percebe-se que as informagdes incluidas s&o os resumos ndo de todo o
julgamento, mas somente dos trechos mais relevantes para fins de comparagéo

do objeto em questao.
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CAPITULO 3:

ANALISES DE CASOS CONCRETOS E TECNICAS DE RESOLUGAO

3.1) Recurso Especial N° 1.660.168 - RJ (2014/0291777-1)

O recurso especial N° 1.660.168 - RJ* trata-se de uma discuss&o sobre a
possibilidade da quebra do vinculo estabelecido por provedores de aplicacéo de
busca na internet entre o nome do prejudicado devido os dados n&o guardarem
relevancia para o interesse publico a informacgdo, conteudo exclusivamente
privado ou longo decurso de tempo. Em tais situagdes excepcionais, o direito a
intimidade, esquecimento, protecdo dos dados pessoais deve prevalecer a fim
de permitir que as pessoas envolvidas prossigam suas vidas com razoavel
anonimato.

Neste caso o0 nome da recorrente Denise Pieri Nunes (promotora de
Justica do Rio de Janeiro) era automaticamente associado ao tema “fraude em
concurso para juiz’ nos buscadores da internet. Apds 10 (dez) anos do fato
noticiado ao pesquisar 0 nome da parte recorrente, 0s principais resultados eram
o envolvimento em acontecimento desabonador, sem provas e atualizagdes na
rede mundial.

Denise pleiteava a desindexagao nos resultados das aplica¢des de busca
as noticias relacionadas as suspeitas de fraude no XLI Concurso da Magistratura
do Estado do Rio de Janeiro por causarem danos a dignidade e a privacidade.

Nesta situacdo houve o debate entre direito a intimidade e privacidade
versus direito a informagdo com a prevaléncia do direito a imagem, a
personalidade, e ao esquecimento com 0 objetivo de evitar o exercicio da livre
circulagao de fatos noticiosos por tempo irrestrito.

Para fundamentar a decis&o o Superior Tribunal de Justi¢ca (STJ) baseou-
se no direito ao esquecimento ressaltando um importante julgado no Tribunal de
Justica Europeu, no qual estabelece que o individuo, ao exercer o direito ao
esquecimento, n&o pode causar prejuizos a outros. Prevalecendo esse direito

sobre o interesse econdmico e interesse publico. Tal regra ndo se aplica se o

4 Disponivel em: < https://ww2.stj.jus.br/processo/revista/documento/mediado/?componente=
ITA&sequencial= 1628798&num_registro=201402917771&data=20180605&formato=PDF >


https://ww2.stj.jus.br/processo/revista/documento/mediado/?componente=%2520ITA&sequencial=%25201628798&num_registro=201402917771&data=20180605&formato=PDF
https://ww2.stj.jus.br/processo/revista/documento/mediado/?componente=%2520ITA&sequencial=%25201628798&num_registro=201402917771&data=20180605&formato=PDF
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requerente tiver desempenhado relevante papel na vida publica ou casos
similares.

Outros argumentos utilizados em beneficio ao direito ao esquecimento
foram a aprovagao do enunciado 531 na VI Jornada de Direito Civil: “A tutela da
dignidade da pessoa humana na sociedade de informagédo inclui o direito ao

esquecimento” e o artigo 7°, X da Lei 12.965/2014 (Marco Civil da Internet):
O acesso a internet é essencial ao exercicio da cidadania, e ao usuario
s80 assegurados o0s seguintes direitos:
X - exclusédo definitiva dos dados pessoais que tiver fornecido a
determinada aplicacdo de internet, a seu requerimento, ao término da
relacio entre as partes, ressalvadas as hip6teses de guarda obrigatéria

de registros previstas nesta Lei

Nos autos o voto vencedor foi 0 do Ministro Marco Aurélio Bellize, o qual
explicou a pretensdo de rompimento de vinculo entre o0 nome e o resultado de
busca apresentado em virtude da protecdo de dados pessoais previsto no art.
59 LXXI, Constituicdo Federal de 1988 e LRFB), Lei n. 9.507/1997 (habeas
data), Codigo de Defesa do Consumidor e o Marco Civil da Internet.

Especialmente, o ultimo disciplina no artigo 11:
Em qualquer operacdo de coleta, armazenamento, guarda e
tratamento de registros, de dados pessoais ou de comunicagdes por
provedores de conexao e de aplicagdes de internet em que pelo menos
um desses atos ocorra em territério nacional, deverdo ser
obrigatoriamente respeitados a legislagdo brasileira e os direitos a
privacidade, a protecdo dos dados pessoais e ao sigilo das
comunicacdes privadas e dos registros.
§ 1° O disposto no caput aplica-se aos dados coletados em territorio
nacional e ao conteudo das comunicacdes, desde que pelo menos um
dos terminais esteja localizado no Brasil.
§ 2 ° O disposto no caput aplica-se mesmo que as atividades sejam
realizadas por pessoa juridica sediada no exterior, desde que oferte
servico ao publico brasileiro ou pelo menos uma integrante do mesmo
grupo econdémico possua estabelecimento no Brasil.
§ 3° Os provedores de conexido e de aplicagdes de internet deveréo
prestar, na forma da regulamentagéo, informagdes que permitam a
verificacdo quanto ao cumprimento da legislacdo brasileira referente a
coleta, a guarda, ao armazenamento ou ao tratamento de dados, bem

como quanto ao respeito a privacidade e ao sigilo de comunicagoes.
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§4° Decreto regulamentara o procedimento para apuracao de infracbes

ao disposto neste artigo.

Marco Aurélio explica que o Poder Judiciario deve interferir na quebra da
vinculacdo eternizada nos sites de busca a fim de desassociar 0s dados pessoais
superados pelo decurso do tempo. Ou seja, ndo € apagar o passado, mas
permitir um razoavel anonimato da pessoal envolvida sempre observando a
conciliagdo entre o livre acesso a informacéo € o interesse individual.

Ja, o ministro Moura Ribeiro fundamentou o voto no enunciado n® 531 do
Conselho da Justica Federal: “A tutela da dignidade da pessoa humana na
sociedade da informagéo inclui o direito ao esquecimento.” Salientando, a
ponderacdo em cada situacdo concreta. Analisando a circunstancia de Denise
Pieri Nunes elegeu a desindexa¢cdo como opgao mais viavel.

Entendimento diverso possui o ministro Ricardo Villas Béas Cueva, o qual
teve o voto vencido. As principais razdes propostas por esse ministro foram
falhas no tramite legal, jurisprudéncia contraria ao esquecimento em aplicagbes
de pesquisa na internet e ndo ser possivel uma satisfacéo plena eficaz.

A Terceira Turma do Superior Tribunal de Justiga responsavel por analisar
as matérias de direito privado ao apreciar o processo proferiu a seguinte deu
parcial provimento aos recursos especiais, nos termos do voto do Ministro Marco
Aurélio Bellizze, entendimento semelhante dos Ministros Paulo de Tarso
Sanseverino e Moura Ribeiro. Vencidos os Ministros Nancy Andrighi e Ricardo

Villas Béas Cueva.

3.2) Agravo de Instrumento Civel 1.0000.18.062479-3/001 — TIMG

O agravo de instrumento civel n° 1.0000.18.062479-3/001° do Tribunal de
Justica de Minas Gerais trata-se de recuso interposto por Leonan Maciel Junior
contra a decisao prolatada nos autos “acao de obrigacdo de fazer combinada
com indenizacg&o por danos morais” em face de Radio e Televisdo Record S.A

O caso consiste em uma matéria jornalistica online ha mais de 4 (quatro)

anos contendo informacgdes inveridicas sobre o autor e diversas aos fatos

5 Disponivel em: < https://www5.tjmg_jus.br/jurisprudencia/pesquisaPalavrasEspelhoAcordao.do
?paginaNumero=27&linhasPorPagina=1&numeroRegistro=27&totalLinhas=292&pesquisarPor=
ementa&orderByData=1&listaOrgaoJulgador=118&dataPublicacaolnicial=06/08/2018&dataPubi
cacao Final=16/08/2018 &referencialLegislativa=Clique%20na%20lupa%20para %20pesquisar
%20as%20refer%EAncias%20cadastradas...&pesquisaPalavras=Pesquisar&>


http://www4.tjmg.jus.br/juridico/sf/proc_resultado2.jsp?listaProcessos=10000180624793001
http://www4.tjmg.jus.br/juridico/sf/proc_resultado2.jsp?listaProcessos=10000180624793001
https://www5.tjmg.jus.br/jurisprudencia/pesquisaPalavrasEspelhoAcordao.do%2520?paginaNumero=27&linhasPorPagina=1&numeroRegistro=27&totalLinhas=292&pesquisarPor=ementa&orderByData=1&listaOrgaoJulgador=118&dataPublicacaoInicial=06/08/2018&dataPubi%2520cacao%2520Final=16/08/2018%2520&referenciaLegislativa=Clique%2520na%2520lupa%2520para%2520%2520pesquisar%2520%2520as%2520refer%25EAncias%2520cadastradas...&pesquisaPalavras=Pesquisar&
https://www5.tjmg.jus.br/jurisprudencia/pesquisaPalavrasEspelhoAcordao.do%2520?paginaNumero=27&linhasPorPagina=1&numeroRegistro=27&totalLinhas=292&pesquisarPor=ementa&orderByData=1&listaOrgaoJulgador=118&dataPublicacaoInicial=06/08/2018&dataPubi%2520cacao%2520Final=16/08/2018%2520&referenciaLegislativa=Clique%2520na%2520lupa%2520para%2520%2520pesquisar%2520%2520as%2520refer%25EAncias%2520cadastradas...&pesquisaPalavras=Pesquisar&
https://www5.tjmg.jus.br/jurisprudencia/pesquisaPalavrasEspelhoAcordao.do%2520?paginaNumero=27&linhasPorPagina=1&numeroRegistro=27&totalLinhas=292&pesquisarPor=ementa&orderByData=1&listaOrgaoJulgador=118&dataPublicacaoInicial=06/08/2018&dataPubi%2520cacao%2520Final=16/08/2018%2520&referenciaLegislativa=Clique%2520na%2520lupa%2520para%2520%2520pesquisar%2520%2520as%2520refer%25EAncias%2520cadastradas...&pesquisaPalavras=Pesquisar&
https://www5.tjmg.jus.br/jurisprudencia/pesquisaPalavrasEspelhoAcordao.do%2520?paginaNumero=27&linhasPorPagina=1&numeroRegistro=27&totalLinhas=292&pesquisarPor=ementa&orderByData=1&listaOrgaoJulgador=118&dataPublicacaoInicial=06/08/2018&dataPubi%2520cacao%2520Final=16/08/2018%2520&referenciaLegislativa=Clique%2520na%2520lupa%2520para%2520%2520pesquisar%2520%2520as%2520refer%25EAncias%2520cadastradas...&pesquisaPalavras=Pesquisar&
https://www5.tjmg.jus.br/jurisprudencia/pesquisaPalavrasEspelhoAcordao.do%2520?paginaNumero=27&linhasPorPagina=1&numeroRegistro=27&totalLinhas=292&pesquisarPor=ementa&orderByData=1&listaOrgaoJulgador=118&dataPublicacaoInicial=06/08/2018&dataPubi%2520cacao%2520Final=16/08/2018%2520&referenciaLegislativa=Clique%2520na%2520lupa%2520para%2520%2520pesquisar%2520%2520as%2520refer%25EAncias%2520cadastradas...&pesquisaPalavras=Pesquisar&
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ocorridos e narrados do Boletim de Ocorréncia lavrado lesionando o direito a
intimidade, a vida privada, aoc nome e a honra.

Nesse cenario o direito ao esquecimento deve prevalecer em relagéo ao
direito a liberdade de expresséo e de imprensa em virtude da noticia ndo basear
em fatos reais, uma vez que ndo ha nenhuma condena¢éo quanto ao ocorrido.

Leonan Maciel salienta a dificuldade de inser¢do no mercado de trabalho
devido a matéria veiculada e a dificuldade de superar os traumas vivenciados,
por tais razbes requereu a retirada do ar da matéria veiculada no site da
agravada ou, sucessivamente, a substituicdo do nome pelas respectivas iniciais,
de forma a dificultar o acesso a noticia pela mera busca do nome na internet.

O acérdao fundamentou-se da liberdade de expressé&o e de imprensa nao
serem absolutas, possuindo limites constitucionais que garantem a integridade
da honra e imagem dos cidadaos. Além do mais, como n&o ha uma graduacao
de importancia entre os principios, a solugdo de conflitos deve considerar as
circunstancias do caso concreto, com uma ponderagio valorativa.

O desembargador Vasconcelos Lins citou o seguinte trecho da matéria

jornalistica em questao:

Uma confusdo na saida da boate na rua Sergipe, na Savassi, terminou
em tentativa de atropelamento na manh desta quinta-feira (27). Um
dos homens teria comecado a briga fazendo gestos raciais e ainda
jogou o carro contra o outro, que conseguiu se desviar e destruiu as
janelas a socos.

Leonam Maciel Junior, 33 anos, discutiu com Humberto Pereira Silva,
25 anos, e tentou atropela-lo na calcada em frente a Velvet Club.
Humberto, que acusa Leonam de provoca-lo com gestos raciais,
quebrou os vidros do carro com socos, segundo ele, para impedir a
fuga.

Frequentadores da casa noturna chamaram a policia, que apartou a
discussdo. Leonan se recusou a realizar o teste de bafémetro e foi
conduzido a central de flagrantes. O carro foi rebocado. A reportagem
tentou entrar em contato com representantes da casa noturna para

saber a versdo dos funcionarios sobre o caso.

Vasconcelos Lins votou a favor da retirada da matéria jornalistica online
devido ao realizar a ponderagao entre os principios da liberdade de expresséo e

os direitos da personalidade, acreditar que o direito a imagem e boa—fama do
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autor deve sobressair em virtude da sua comprovada inocéncia e falta de
interesse publico atual, na manutenc¢éo da noticia.

Ao ler a informacé&o veiculada em meios eletrénicos pela parte agravada
fica claro a ofensa a honra e a imagem do autor. Além disso, os fatos ndo séo
contemporaneos € nao ha condenacdo judicial do agravante pelo ocorrente,
inexistindo valor informativo a ser mantido. Logo, o direito a intimidade, imagem,
boa fama e o direito ao esquecimento s&o preponderantes.

Por tais razdes, o acérddo deu provimento ao recurso, determinando que
a parte ré retirasse a matéria vinculada no devido sitio eletrénico em até 5 (cinco)
dias sob pena de multa diaria R$1.000,00 (mil reais) limitada a R$50.000,00

(cinquenta mil reais).

3.3) Sopesamento

No primeiro subtitulo desse capitulo percebemos que a maioria dos
Ministros optaram pelo sopesamento de normas de direitos fundamentais.
Conforme Robert Alexy (1986) uma norma n&o pode ser isoladamente aplicada
por levar a resultados inconciliaveis, ou seja, dois juizos concretos de dever-ser
juridico contraditérios.

Por tais razdes, na colisdo de principios, quando um principio cede, o
principio cedente ndo € declarado como invalido ou uma clausula de excecéo.
O que ocorre € a precedéncia de uma norma em face de outra sob determinadas
condigdes, pois Nos casos concretos 0s principios possuem pesos diferentes e
0 que possui maior peso tem precedéncia.

Alexy (1986) esclarece que quando houver conflitos entre direitos
fundamentais a solu¢cdo ocorrera por meio de um sopesamento entre 0s
interesses conflitantes. Nesse sopesamento deve ser considerado 0 caso
concreto e o estabelecimento de condi¢des sob as quais um principio dispde de
precedéncia em face de outro.

O autor denomina essa situagéo como “lei de colis&o” refletindo a natureza
dos principios como mandamentos de otimizacdo devido a inexisténcia de
relacdo absoluta de precedéncia e referéncia a agdes, situacdes imensuraveis.
Ao mesmo tempo, 0s principios constituem a base para a resposta aos impasses

que se apoiam na proximidade da teoria dos principios com a teoria dos valores.
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3.4) Modelos de Fun¢ao Judicial

Alexandre Garrido da Silva no artigo “O Supremo Tribunal Federal e a
Leitura Politica da Constituic&o: entre o perfeccionismo e o minimalismo”® elenca
4 (quatro) modelos de funcdo judicial: perfeccionismo, majoritarianismo,
originalismo € minimalismo.

e Perfeccionismo

Nessa perspectiva a Constituicdo € interpretada por meio de questdes
politicas e morais com o desejo de reconhecer novos direitos ou atribuir-lhes
novos significados. N&o obstante, essa concep¢do desconsidera o fatos de os
juizes n&o possuirem conhecimento especializado em politica, ética e moral.
Além de atribuir muito poder a magistratura, 6rgao n&o eleito por via democratica.

e Majoritarianismo

Tal prisma pressupde um processo de judicializagdo da politica ja
consolidado e em funcionamento por consistir em votacéo. Podendo a maioria
ser simples (relativa) ou absoluta. A primeira compreende 0 maior numero de
votos apurados. Ja a segunda baseia-se no que obtiver mais da metade dos
votos apurados, excluidos os votos em branco e os nulos.

e Originalismo

A partir dessa 6tica os juizes ao decidir sobre matéria constitucional,
devem atentar a dar cumprimento as normas que estao previstas ou claramente
implicitas na Constituicdo entendidas por aqueles que as escreveram e
ratificaram.

¢ Minimalismo

De acordo com essa compreensao ha a restricdo dos pronunciamentos
nas questdes indispensaveis para a justificacdo da decisdo ocasionando
questdes profundas e controversas em aberto.

O direito ao esquecimento em confronto com as liberdades de expresséo,
imprensa e afins nos meio digitais enquadra na perspectiva do minimalismo, uma
vez que a legislacido € omissa e ndo ha normas especificas sobre o tema.
Acarretando um tema abstrato e em aberto. Além disso, a jurisprudéncia ndo

chegou a um consenso nesses casos, prova disso sdo as decisbes opostas,

6 Disponivel em: <http://www.seer.ufu.br/index.php/horizontecientifico/article/view/17921>


http://www.seer.ufu.br/index.php/horizontecientifico/article/view/17921
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contrarias em casos semelhantes, comprometendo a ideia de equidade e justica

no ordenamento juridico brasileiro.
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CONSIDERERAGOES FINAIS

Por meio deste trabalho, buscou analisar a doutrina e a jurisprudéncia do
direito ao esquecimento nos meios digitais, constatando n&o haver entendimento
pacifico sobre o tema.

No primeiro capitulo houve a abordagem geral do assunto, no segundo os
aspectos tanto favoraveis quanto desfavoraveis, e no ultimo capitulo foram
apresentados casos concretos envolvendo este direito inserido pela
complexidade de uma rede de conexdo mundial virtual, além de técnicas de
resolucao de conflitos.

Percebe-se que o debate é sobre a liberdade de expressdo, imprensa
garantida pela Constituicdo Federa de 1988 versus o direito ao esquecimento,
uma forma de privacidade estreitamente relacionada com a dignidade humana.
A melhor maneira para solucionar esse confronto € adotar critérios como a
existéncia de um interesse publico atual, analisar o contexto e ponderar cada
caso concreto.

O interesse publico n&o significa necessariamente o interesse do publico.
O interesse publico de acordo com Bruno Miragem (2005) s&o as razdes ou
justificativas que permitem inferir, de modo razoavel, a necessidade ou utilidade
do acesso geral a certas informagdes ou juizos criticos sobre fatos, em virtude
de uma contribuigdo efetiva que esse conhecimento pode acarretar a perfeita
compreensao da situacdo retratada, ao meio social ou ao regime politico de
liberdades do Estado democratico de direito. Por outro lado, o interesse do
publico € a mera curiosidade popular.

A ponderagdo como esclarece Tartuce (2016), € um método utilizado
quando houver colisdo entre os dois institutos, em casos de dificil solugdo. Por
i$S0O, 0s principios e os direitos fundamentais necessitam ser sopesados no caso
concreto pelo aplicador do Direito, para se buscar a melhor alternativa,
observando a razoabilidade de acordo com as circunstancias do caso concreto.
Além do mais, a técnica exige dos aplicadores uma abrangente formacao,
interdisciplinar, como o objetivo de ndo haver a condugdo a situagdes

incongruentes.
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Abrésio (2014) esclarece trés correntes em que o direito ao esquecimento
poderia ser invocado, sao elas: a) o caso de informagdes falsas e manipuladas
que acabam atacando a honra do individuo; b) casos expondo informacdes
privadas e particulares de pessoas que ndo autorizam, e c) fatos reais, mas que
deixam de justificar a existéncia em virtude da auséncia de interesse publico. Por
isso, € indispensavel realizar 0 sopesamento de principios verificando em cada
caso se deve privilegiar a liberdade de expressao e informacéo, ou os direitos de
privacidade e honra.

Alguns critérios de ponderacdo empregados sobre o direito ao
esquecimento sdo: a pessoa envolvida e o local do fato devem ser publicos,
existéncia de um crime que seja util e interessa a sociedade, evento de grande
repercussao nacional, informagao de dominio publico, manuten¢do do contexto
original da informacao, considerar a exposi¢cdo dos direitos da personalidade e a
atualidade dos fatos.

Constata-se que o debate a respeito do direito ao esquecimento necessita
de representacdo a dogmatica com o objetivo de estabelecer critérios
consistentes para sua tutela. Devendo ser feita a analise de cada caso concreto
e ponderando os principios existentes a fim de harmonizar o sistema juridico e
garantir o efetivo equilibro na sociedade de informacéo.

Fundamental relevancia de Paulo Otero (2009) ao relatar que
determinada atitude somente sera constitucional se estiver ao servigo da pessoa
humana como um fim em si mesmo, da sua dignidade e dos interesses direitos
fundamentais.

Como os direitos da personalidade correspondem a circunstancia
histdrica e o0 atual contexto corresponde a um excesso de informacgdes, as quais
n&o se deterioram, mas sim sao perenizadas devido as novas tecnologias. Nao
sendo justo alguém ser perseguido ao longo da vida, por tempo indefinido, por
causa de acontecimentos pretéritos capazes de comprometer a honra, nome e
o desenvolvimento pessoal dos envolvidos. Por outro lado ha o direito a
liberdade de informacéo, expressdo, memoria e afins.

Por tais razdes, n&o € possivel a hierarquizacéo dos direitos conflitantes.
Logo, defendo 0 exame das circunstancias juridicas e faticas do caso concreto
com o objetivo de encontrar um equilibrio entre as prerrogativas individuais e as

necessidades da vida coletiva respeitando determinado direito até onde for



46

possivel e apenas limita-lo na proporgdo em que isso € exigido pela tutela

razoavel do conjunto principal de interesses.
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