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RESUMO

Este trabalho, desenvolvido no @mbito do Grupo de Estudos e Pesquisas em Ensino de
Geografia e Histdria - GEPEGH — da Linha de Saberes e Praticas Educativas do Programa
de P6s-Graduacgdo em Educacdo da Universidade Federal de Uberlandia, analisa as acdes
e reacOes dos professores que frequentam as plataformas digitais da Associacdo Nova
Escola. Discute como a interatividade com as ferramentas das plataformas e redes sociais
digitais vinculadas a revista Nova Escola e a interacdo entre seus usuarios se relacionam
com os processos de formacao e desenvolvimento profissional docente. A metodologia
utilizada na coleta e anélise dos dados realizada entre os anos 2017 e 2018, baseou-se na
Netnografia, derivada das bases etnograficas de pesquisa, que permitiu estabelecer
caminhos de imersdo e observacdo nos espacos digitais onde se inserem 0s objetos de
estudo desta investigacdo - a plataforma Nova Escola Clube, o site novaescola.org.br e a
pagina da revista Nova Escola no Facebook. Com base nas anéalises feitas foi possivel
identificar que os professores podem se manifestar quase que imediatamente a respeito
do que a equipe editorial publica com diferentes posicionamentos e, em um movimento
de acdo e reacdo, leitores e equipe editorial influenciam-se mutuamente. Os professores
leitores da revista Nova Escola, em suas plataformas digitais, por meio de suas interagoes,
demonstram considerar as publicacbes importantes para seu desenvolvimento
profissional, mas diferente do que as pesquisas sobre a revista impressa afirmavam, as
receitas de sucesso docente e as politicas publicas educacionais transformadas em
reportagens, noticias, planos de aula, consultorias, ndo sdo incorporadas
automaticamente, mas com ponderacdes que discutem as concepg¢des pedagogicas
defendidas, os limites de implementacéo das propostas publicadas, conforme o contexto
escolar e as condicBes de trabalho dos leitores, muitos dos quais relatam ja ter

experimentado praticas semelhantes em sua atividade docente.

Palavras-chave: Associagdo Nova Escola, Formacdo e desenvolvimento docente,

interacdo e interatividade, Netnografia.



ABSTRACT

This work, developed within the Group of Studies and Research in Teaching Geography
and History - GEPEGH - of the Line of Educational Knowledge and Practices of the
Graduate Program in Education of the Federal University of Uberlandia, analyzes the
actions and reactions of the teachers who attend the digital platforms of the Nova Escola
Association. It discusses how the interactivity with the tools of digital platforms and
social networks linked to the Nova Escola magazine and the interaction among its users
are related to the processes of teacher training and professional development. The
methodology used in data collection and analysis between the years 2017 and 2018 was
based on Netnography, derived from the ethnographic bases of research, which allowed
to establish ways of immersion and observation in the digital spaces where the objects of
study of this research are inserted - the Nova Escola Clube platform, the
novaescola.org.br site and the Nova Escola page on Facebook. Based on the analyzes
made it possible to identify that teachers can express themselves almost immediately
about what the editorial team publishes with different positions and, in a movement of
action and reaction, readers and editorial team influence each other. The readers of Nova
Escola magazine, on their digital platforms, through their interactions, show that they
consider publications important for their professional development, but different from
what the printed magazine surveys said, teacher success recipes and public policies
educational materials, which are transformed into news articles, newsletters, lesson plans,
consultancies, are not incorporated automatically, but with weights that discuss the
pedagogical conceptions defended, the limits of implementation of published proposals,
according to the school context and the working conditions of the readers, many which

have reported having experienced similar practices in their teaching activity..

Keywords: Association Nova Escola, Teacher training and development, interaction and

interactivity, netnography.
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1 - INTRODUCAO

A pesquisa aqui apresentada tem como tema a relacdo entre os processos de
interatividade e interagdo dos docentes nas plataformas digitais da Associagdo Nova
Escola e o Desenvolvimento Profissional Docente! (DPD). Nesse sentido, busca-se
compreender de que forma as plataformas digitais Nova Escola Clube, o site
novaescola.org.br e o perfil da Nova Escola no Facebook, tém sido frequentadas pelos
professores e de que modo as relagdes dos usuérios entre si e com as ferramentas destas
plataformas indicam processos que podem influenciar na formacao e desenvolvimento
profissional dos professores da educacgéo basica.

Busca-se também compreender como, e se, a inser¢do da revista na web modifica
sua concepcdo de docéncia e de formacdo de professor, focando principalmente nos
processos de interacéo e interatividade? que podem ocorrer no ambiente digital. Todavia,
cabe destacar que apenas o fato de se estar em um ambiente digital ndo garante
interatividade entre usuarios e 0s recursos tecnologicos, tampouco que havera interacao
entre as pessoas nesse espaco inseridas. Desta forma, essa investigacdo objetivou analisar
os limites e possibilidades destes processos no ciberespaco e sua contribuicdo para o
desenvolvimento profissional docente.

O interesse por este trabalho vem de alguns conflitos vividos ainda na graduacéo,
durante a participacdo da pesquisadora como bolsista no Projeto Conectando Saberes da
Comunidade com a Escola Rural — Programa de Extensdo Universitaria/ da Faculdade de
Ciéncias Integradas do Pontal, da Universidade Federal de Uberlandia — FACIP/UFU,
desenvolvido no periodo de janeiro a dezembro de 2012, coordenado pelo Prof. Dr.
Mauro Machado Vieira, docente do curso de Pedagogia.

Durante o projeto, cada bolsista ficou responsavel por fazer coleta de alguns dados
em escolas rurais do municipio de ltuiutaba-MG. No desenvolvimento dessas atividades,
por diversas vezes, foi solicitado, pela diregéo da escola, que os graduandos ocupassem a

sala de aula para ministrar aulas devido a falta de professores na escola, mesmo nao sendo

10 conceito de Desenvolvimento Profissional Docente estd embasado na ideia de evolugdo e continuidade, superando
a justaposicao entre formacao inicial e formacdo continuada. Nesses termos este conceito refere-se a qualquer tipo de
experiéncia, seja ela formativa ou ndo, que possa ser assimilada pelos professores para melhoria na sua pratica. Este
conceito sera discutido na secdo 3 baseado principalmente nas defini¢des do Prof. Dr. Carlos Marcelo Garcia.

2 0 termo interag&o refere-se a qualquer objeto ou sistema, seja ele computacional ou ndo, cujo funcionamento permite
que o usudrio tenha algum tipo de participacdo. Ja a interatividade € um caso especifico de revolugdo na interacéo,
associada aos recursos tecnolégicos e computacionais, compreendida como um tipo de didlogo entre o homem e a
maquina (LEMOS, 2000). As discussdes sobre interagdo e interatividade serdo tratadas com mais detalhes na secéo 2.
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esse 0 objetivo do projeto. Essas experiéncias suscitaram o interesse em compreender as
dificuldades enfrentadas pelos professores em atuar em salas multisseriadas, comuns nas
escolas rurais, e em outros contextos do trabalho docente.

A partir de entdo, formularam-se questionamentos sobre os desafios enfrentados
pelo professor em seu trabalho e em seu processo de formacdo. Estes questionamentos
desencadearam reflexdes sobre o trabalho e a formacgédo docente, motivando a realizagéo
de pesquisas no sentido de entender como algumas possiveis limitacfes na formacéao
geram, muitas vezes, a necessidade de utilizacdo de ferramentas de apoio, como
periddicos educacionais, sites e revistas com o intuito de suprir lacunas didaticas,
conceituais, metodoldgicas e pedagdgicas.

Na busca por objetos de estudo que apresentassem tais caracteristicas, a revista
Nova Escola destacou-se como um dos periodicos educacionais macicamente utilizados
pelo professor como suporte para as atividades em sala de aula e também como referencial
do “fazer/ser professor”.

A revista Nova Escola € um periédico de publicagdo mensal, criada em 1986 e
mantida, por 30 anos, pela Fundacédo Victor Civita (FVC) idealizada pelo fundador da
Editora Abril, uma das maiores do pais. A revista teve apoio institucional do Governo
Federal, possibilitando que suas publicacdes fossem distribuidas de forma gratuita para
cerca de 220 mil escolas publicas no Brasil, até o ano de 20143, Dessa maneira, 0
periddico se constituiu, ao longo do tempo, como uma das principais fontes de consulta
e, porque nao dizer, de formacdo dos professores da Educacdo Infantil e do Ensino
Fundamental.

A partir da observacdo da relevancia adquirida por esse periddico no trabalho, no
desenvolvimento do professor e, por conseguinte, no cenario educacional brasileiro, ainda
durante o periodo de graduacdo da pesquisadora, no ano de 2013, levantaram-se as
inquietagBes que motivaram investigar as intencionalidades deste periddico e a influéncia
do seu discurso na pratica pedagdgica em diversos prismas, em especial naquele que se
refere as questbes envolvidas na formacao docente.

Dessas inquietagdes foram desenvolvidas pesquisas que resultaram no Trabalho
de Concluséo de Curso de Graduacdo em Pedagogia, intitulado Considerac@es criticas

sobre a influéncia da revista Nova Escola na formagéo de professores defendida em

3 Dados extraidos da matéria publicada no dia 08 de maio de 2017, intitulada “Por que a Nova Escola existe?
mostrando a trajetoria da revista desde sua fundacdo até sua atual organizagdo como Associacdo Nova Escola.
Disponivel em: <https://novaescola.org.br/conteudo/4944/por-que-nova-escola-existe> Acesso em: 12 jun. 2017.
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2013, que posteriormente foi publicada na forma de artigo pela revista Inova Ciéncia &
Tecnologia (DIONIZIO, 2016). Durante um curso de especializacdo em Género e
Diversidade na Escola, na Universidade Federal de Goias - UFG, a revista Nova Escola
foi objeto de outra pesquisa registrada na monografia de pos-graduagdo, com o titulo
Educacao para as relagdes étnico-raciais: um olhar para as publicacdes da revista Nova
Escola, defendida em 2015 e transformada em um dos capitulos do livro Interfaces do
Género |: Cultura, Educaco e Etnico-racionalidades (DIONIZIO, 2017).

Entretanto, com o desenvolvimento destas investigacfes, outras questdes foram
suscitadas sobre a revista Nova Escola e sua interface com a educacéo e o trabalho
docente. Principalmente, a partir da constatacdo de que as investigacGes feitas até aqui
focaram estritamente na revista em seu formato impresso.

Como a revista em questao atualmente esta inserida nas midias digitais e continua
sendo largamente utilizada como fonte de consulta pelos professores em suas novas
plataformas, como o Nova Escola Clube, o site novaescola.org.br e nas redes sociais
digitais (Facebook, Youtube e Twitter), julgou-se necessario, nesse momento, investigar
como essa insercdo pode estar relacionada com o Desenvolvimento Profissional Docente,
no sentido de analisar suas influéncias e intencGes em relacédo a aspectos ja evidenciados
por outras pesquisas sobre a revista Nova Escola no formato impresso.

A pesquisa que resultou nesta dissertacdo investigou as mudancas na
materialidade da revista, as ferramentas digitais disponibilizadas e suas novas formas de
interatividade com os leitores, buscando, principalmente, analisar se essas modificacfes
no formato e ambiente de acesso trazem novas perspectivas na relacdo entre o periodico
e 0s professores.

O recorte do tema se justifica, além dos fatos destacados anteriormente, pelo
crescente uso da internet, principalmente das redes sociais digitais, como ferramenta de
apoio ao trabalho/formacdo dos professores e como local onde invariavelmente os
docentes se cruzam para tratar de diversos assuntos, incluindo os voltados para as praticas
pedagogicas ou simplesmente para o consumo de informag&o, técnicas e materiais.

Apesar de 0 senso comum preconizar a falta do uso das tecnologias digitais pelos
professores, um estudo realizado pelo Comité Gestor de Internet no Brasil (CGl.br)
lancado em 2014, com 930 escolas publicas e privadas, de ensino fundamental e médio,

localizadas em areas urbanas, indica que 96% dos professores usam internet para preparar
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aulas e para sua formac&o®. Em consonancia a esses dados, por exemplo, a plataforma do
Nova Escola Clube criada, em outubro de 2015, pela FVC, teve nos trés primeiros meses
de sua criacdo, 106 mil usuarios cadastrados®.

Ao conceber que as plataformas digitais da Associacdo Nova Escola sdo, em
varios niveis, derivadas da revista Nova Escola impressa, que como ja exposto fez parte
das referéncias do trabalho docente praticamente desde sua primeira edigdo, as
inquietacgdes se justificam no sentido de buscar conhecer essas plataformas, frequenta-las
e verificar como elas tém sido frequentadas.

No que se refere a revista impressa, sdo varias as criticas com relacdo aos
posicionamentos politicos e pedagdgicos da revista Nova Escola e seu ideério de docente.
Segundo as constatacdes de Bueno (2007, p. 304),

0S antagonismos préprios ao campo educacional, que refletem as
contradi¢bes da propria sociedade, desaparecem na maior parte das
reportagens e artigos da revista, prevalecendo uma visdo operacional
amparada na iniciativa pessoal como recurso suficiente para a resolucéo
dos problemas pedagdgicos. Os profissionais da area pedagdgica sao
esvaziados de sua especificidade como possiveis agentes
problematizadores das tensbes sociais, e reduzidos exclusivamente a
dimensdo pratica de seu oficio.

Assim, apesar de ser uma ferramenta muito utilizada pelos professores no
planejamento de seu trabalho, a revista Nova Escola merece um olhar critico sobre sua
concepcao de educacdo e docéncia. Existem no trabalho docente questdes que
ultrapassam os contetdos e as metodologias, ou seja, o ser professor nao é essencialmente
seguir uma “receita de bolo”. Alcancar o trabalho do professor em sua plenitude envolve
inimeras outras atribuic@es, obstaculos e peculiaridades inerentes a realidade de cada sala
de aula que as reportagens da revista silenciam.

Apesar dessas criticas, a revista Nova Escola se consolidou historicamente como
material de apoio ao professor em sala de aula e durante sua trajetéria vem sofrendo

modificagdes estruturais, organizacionais e na forma com que tem chegado até o0s

4 Dados obtidos através de pesquisa divulgada pelo Comité Gestor da Internet no Brasil (CGl.br). Disponivel em:
<http://www.cgi.br/noticia/tic-educacao-2013-revela-aumento-do-uso-do-computador-e-internet-na-sala-de-aula/>
Acesso: 05 ago. 2017

5 As Informacdes sobre acesso aos sites da revista estdo publicadas em seus relatérios anuais disponiveis através do
link <https://fvc.org.br/especiais/fvc-relatorio-anual/>. J& os dados sobre os cadastros no Nova Escola Clube citados
constam no relatério de 2015, p. 15. Disponivel em: <https://abrilfundacaovictorcivita.files.wordpress.com/
2017/08/relatorio-anual-2015.pdf> Acesso em: 08 ago. 2017.
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professores. A partir de dezembro de 2015, segundo matéria postada no site da revista®,
as marcas Nova Escola e Gestdo Escolar foram transferidas da Fundacdo Victor Civita
(criadora do periddico) para a Associa¢do Nova Escola, criada e mantida pela Fundacgao
Lemann’, provocando reformulacdes nas plataformas digitais da revista que, em maio de
2017, contavam com mais de 2,5 milhdes de visitas mensais. Nesse contexto, consolidou-
se, no ambiente da web, o Nova Escola Clube, que compilava as publicagdes das revistas
Nova Escola e Gestdo Escolar, disponibilizando também ferramentas de busca,
interatividade e redes sociais para 0s professores assinantes. Entretanto, essa plataforma,
como serd abordado no decorrer do trabalho, acabou sendo despriorizada em funcéo da
revista Nova Escola Digital e do Site novaescola.org.br.

Diante dos novos formatos e plataformas digitais, incluindo as redes sociais
digitais, da criacdo do Nova Escola Clube e das reformula¢6es no site novaescola.org.br,
trazendo possibilidade de diferentes formas de interacdo com o professor, esta pesquisa
concentra-se em responder as seguintes questdes: Como a presenca dos professores nas
plataformas digitais da Associacdo Nova Escola e suas agdes nesses espagos se
relacionam com o Desenvolvimento Profissional Docente? Quais as ferramentas
disponibilizadas pelas plataformas para o professor no Nova Escola Clube e no site
novaescola.org.br? De que forma os professores/assinantes tém frequentado e interagido
com essas ferramentas? Enquanto o professor esté inserido nessas plataformas ele age
como um protagonista de sua formacdo e desenvolvimento ou apenas como um
consumidor de materiais, matérias e/ou informacgdes?

No intuito de investigar estas questdes, o objetivo principal desta pesquisa é
verificar como a interatividade com as ferramentas das plataformas e redes sociais
vinculadas a Associacdo Nova Escola e a interacdo entre seus usuarios se relacionam com
o0s processos de formacao e desenvolvimento profissional docente. Com isso, acredita-se
ser possivel discutir, entre outros aspectos, o nivel de protagonismo dos
professores/leitores inseridos no ambiente digital das plataformas ligadas a Associagédo

6 Dados extraidos da matéria publicada no dia 08 de maio de 2017, intitulada “Por que a Nova Escola existe?”
mostrando a trajetoria da revista desde sua fundacdo até sua atual organizagdo como Associacdo Nova Escola.
Disponivel em: <https://novaescola.org.br/conteudo/4944/por-que-nova-escola-existe> Acesso: 12 jun. 2017.

" De acordo com o proprio site da instituicdo (disponivel em: <http://www.fundacaolemann.org.br/quem-somos/>
Acesso: 20 nov. 2017), a Fundagdo Lemann foi criada em 2002 pelo empresario Jorge Paulo Lemann tido como o
homem mais rico do Brasil em 2017, segundo lista da Revista Forbes, especializadas em negdcios (disponivel em
<https://exame.abril.com.br/negocios/os-43-mais-ricos-do-brasil-em-2017-pela-lista-da-forbes/> Acesso em: 22 nov.
2017). Ela apresenta-se como uma organizagdo familiar sem fins lucrativos. A missdo da fundag&o, segundo ela mesma,
é colaborar com pessoas e instituigdes em iniciativas de grande impacto que garantam a aprendizagem de todos os
alunos e formar lideres que resolvam os problemas sociais do pais, levando o Brasil a um salto de desenvolvimento
com equidade.
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Nova Escola e, além disso, compreender como ocorre a relacdo entre leitores e equipe
editorial em um espaco onde é possivel além de ler (como na revista impressa), curtir (ou
ndo), comentar (concordando ou discordando) e compartilhar o contetdo a que se tem
acesso, em comparacdo aquela ja vislumbrada por pesquisas feitas sobre a revista no
formato impresso.

Os objetivos que se desdobram do anterior sdo: a) caracterizar o Nova Escola
Clube e o Site Nova Escola, suas sec¢des e as ferramentas digitais disponibilizadas, e sua
relacdo com o contetdo e perfil editorial da revista Nova Escola; b) compreender
mudancas e permanéncias na intencionalidade da revista Nova Escola em relagdo a
formagdo docente a educacdo escolar brasileira, conforme alteracbes em sua
materialidade; c) identificar de que forma os professores/assinantes tém frequentado as
varias secGes do Nova Escola Clube, do site Nova Escola e nas redes sociais digitais e
interagido com suas ferramentas, com outros leitores e com equipe editorial; d) apreciar,
por meio da presenca de internautas/professores nesses espacos digitais como
consumidores de materiais, matérias e/ou informacGes e comentadores de suas
reportagens e postagens, como a revista participa do desenvolvimento profissional
docente.

Para tanto, a metodologia e as etapas da pesquisa foram baseadas na Netnografia,
compreendida como um método apoiado na Etnografia tradicional, que traduz
caracteristicas especificas de investigacdo aplicadas no contexto digital. O uso desta
metodologia se justifica, pois tanto os individuos quanto os objetos de estudo dessa
pesquisa estdo inseridos no ciberespaco e, a partir dele, é que se constituem as formas de
interacéo e interatividade que serdo analisadas.

As abordagens, analises e discussdes dos aspectos e questionamentos
mencionados anteriormente estardo estruturados em seis se¢des, entre elas esta introducao
e as consideracdes finais.

A segunda secéo tratara da revista Nova Escola, pois é dai que sdo criados 0s
objetos de estudo desta investigacdo — as plataformas digitais da Associa¢do Nova Escola.
Inicialmente, serd abordado o processo histdrico de constituicao e consolidagdo da revista
Nova Escola como um dos principais periodicos educacionais do pais. Para tanto, sera
descrito o percurso da revista desde sua criacao até as tltimas mudancas ocorridas em sua
estrutura organizacional e sua inser¢do nas midias e plataformas digitais. Em seguida,
sera exposto como outras pesquisas académicas, dissertagdes e teses defendidas entre os

anos 1999 e 2015, analisaram a revista Nova Escola, sua concep¢do de educacédo e de
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docéncia, seus ideais discursivos/filosoficos. Abordara, também, como estas analises
contribuiram para a definicdo do problema que delineia esta pesquisa, seus objetivos
gerais e especificos.

A terceira secdo se dedicara aos referenciais tedricos que servirdo como aporte
para nossas analises e inferéncias. Para tanto, serdo desenvolvidas quatro vertentes de
discusses: a primeira voltada para reflexdes criticas em torno da cibercultura e as novas
formas de interagéo/interatividade advindas dos ambientes online, desmistificando a
visdo utopica de que a tecnologia por si sO garante interacdo entre usuarios das midias
digitais e interatividade entre eles e as ferramentas digitais. Posteriormente, serdo
abordadas as especificidades das revistas nos formatos impresso, digital e
multiplataforma, tratando os contextos historicos e tecnoldgicos que as constituiu na
busca por caracterizar os diferentes tipos, formatos e suportes de revista. Por fim, a Gltima
vertente tedrica exposta na secdo discutira o Desenvolvimento Profissional Docente,
conceituando-o e concebendo-o como uma forma de entender a formacdo e a préatica
docente.

A quarta se¢do apresentara o caminho metodoldgico utilizado no levantamento de
dados e desenvolvimento das analises durante a realizacdo da pesquisa, isto é, as
principais caracteristicas do método Netnografico e os procedimentos metodoldgicos
complementares utilizados. Serdo expostos 0 modo de inser¢ao/imerséo da pesquisadora
nas redes sociais digitais e nas demais plataformas digitais da Associacdo Nova Escola e
as etapas metodologicas desenvolvidas na exploracdo do objeto de pesquisa. Além disso,
sera feita uma descricdo detalhada das plataformas Nova Escola Clube e o site
novaescola.org.br, de onde se langam os olhares desta investigagdo. Com o objetivo de
inteirar o leitor sobre o percurso e as mudancas ocorridas no processo de pesquisa sera
detalhado nesta secdo como se (re) estruturou os direcionamentos e focos de analise
durante as etapas que se seguiram desde a idealizacdo inicial até 0s posicionamentos
finais, abarcando o processo de imersdo nas plataformas e redes sociais digitais,
elaboracéo do diario de campo e entrevistas com a equipe editorial.

O resultado de nossas observagdes e as discussdes dos dados serédo registrados na
quinta secdo, onde serdo expostos os dados obtidos pelo processo de imersdao nas
plataformas digitais da Associacdo Nova Escola, trazendo as analises feitas para cada uma
dessas plataformas, baseadas em suas especificidades e no foco de investigagédo
delineado. Nesta se¢do serdo apresentadas as analises em torno do Nova Escola Clube,

pois foi a partir desta plataforma que as inquietagOes iniciais foram formuladas.
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Posteriormente, o foco das analises se voltara para a pagina de Nova Escola no Facebook,
relacionando aspectos quantitativos e qualitativos para entender os processos de interacao
e interatividade que ocorrem nesse espaco envolvendo os leitores/professores e a equipe
editorial, sempre tomando como base 0s objetivos ja descritos de inter-relacionar estes

aspectos com o Desenvolvimento Profissional Docente.
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2 - REVISTA NOVA ESCOLA DO IMPRESSO AO DIGITAL: INTERFACES
COM A EDUCACAO E COM AS PESQUISAS ACADEMICAS

Esta secdo aborda a trajetdria da revista Nova Escola e sua inser¢do no cenario
educacional brasileiro, em didlogo com pesquisas académicas ja realizadas sobre a
mesma. Busca-se compreender o processo histérico de consolidagdo da revista como um
dos principais periédicos educacionais do pais, seu perfil editorial, as mudancas sofridas
ao longo do tempo, principalmente, nos aspectos relacionados a sua materialidade, ao seu

formato/suporte impresso e digital.

2.1 Trajetoria historica da revista Nova Escola e sua insercao no cenario educacional
do Brasil: do formato impresso as plataformas digitais

A revista Nova Escola foi criada em marc¢o de 1986 pela Fundacdo Victor Civita.
Ela fazia parte de um sonho de Victor Civita — empresario criador da Editora Abril, uma
das maiores do Brasil, — e foi desenvolvida com o intuito de circular entre todos os
professores brasileiros e contribuir para seu trabalho em sala de aula. De acordo com o

site da revista®, os objetivos destacados por Victor Civita na edi¢do de lancamento foram:

fornecer & professora informagdes necessarias a um melhor
desempenho de seu trabalho; valoriza-la; resgatar seu prestigio e
lideranca junto a comunidade; integra-la ao processo de mudanca que
ora se verifica no pais; e propiciar uma troca de experiéncias e
conhecimentos entre todas as professoras brasileiras de 1° grau.
(CIVITA, 1986)

A revista contou com o apoio de empresas privadas e de um acordo firmado com
0 Ministério da Educacdo, que possibilitou as escolas publicas receberem as edicdes
impressas sem nenhum custo. Para os assinantes e nas bancas de revista, a mesma era
vendida a preco de custo.

Em parceria com o governo de Fernando Henrique Cardoso (1995-2002), a revista
exerceu a funcdo de legitimagdo das novas propostas educacionais. Segundo Feitosa;
Silva (2008, p. 02), “a revista Nova Escola se aliou ao governo no esforgo de consolidar

uma nova cultura docente no pais, condicao indispensavel para o sucesso na implantacao

8 As informacdes destacadas aqui foram publicadas em um site da Fundacéo Victor Civita, (FVC), em 03 de agosto de
2017. Intitulado " Nossa historia” ele reporta a historia da revista Nova Escola, de seu idealizador Victor Civita e seus
sucessores, bem como de outras revistas e projetos educacionais da FVC, de 1985 a 2016. Disponivel em:
<https://fvc.org.br/especiais/fvc-nossa-historia/> Acesso: 02 set 2017.
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das mudangas educacionais pretendidas”. Dentre essas novas politicas, destaca-se a
promulgacdo da LDB (Lei de Diretrizes e Bases da Educacdo) que ocorreu no ano de
1996 e a publicacdo dos Parametros Curriculares Nacionais - PCNs, em 1997 e 1998.

Com periodicidade mensal, a revista era distribuida nas escolas publicas ao longo
de todo ano, exceto nos meses de janeiro e julho, periodo que equivale as férias escolares.
De 1986 a 1998, eram editados nove numeros anuais da revista e, a partir de 1999, a
editora passou a langar dez nimeros anuais.

A parceria entre 0 Governo Federal e a revista Nova Escola durou até o ano de
2010. A partir de entdo o Governo Federal passou a realizar licitagdes para a distribuigéo
da revista nas escolas por mais quatro anos. A revista Nova Escola, em sua versdo
impressa, foi distribuida gratuitamente nas escolas publicas até 2014. No ano de 2015, a
distribuicdo da revista as escolas e as vendas em bancas foram encerradas e as publica¢des
passaram a ser disponibilizadas exclusivamente para assinantes.

Haja vista sua presenca histdrica nas escolas, a revista Nova Escola se engendrou

como fonte de consulta e leitura para os professores. Pinton (2012) destaca que

uma pesquisa realizada pelo Ibope (2010) e divulgada pelo Relatério
Anual da Fundacdo Victor Civita aponta que 96% dos professores
afirmam conhecer a revista Nova Escola; 65% desses professores se
consideram leitores regulares; 89% reforcam o seu carater utilitario;
88% julgam pertinentes as informagdes fornecidas pela revista a pratica
pedagbgica e 87% acreditam que ela ajuda no cotidiano escolar.
(PINTON, 2012, p. 88)

Os dados mostram que um numero expressivo de professores conhece, Ié e
reconhece aplicabilidades das reportagens no contexto escolar. Sendo assim, é
indiscutivel a influéncia desse periddico na pratica docente. A revista, historicamente,
aborda assuntos educacionais que podem auxiliar o professor no planejamento de suas
aulas, trazendo, em suas edicOes, relatos de experiéncias, artigos, entrevistas com
especialistas, sugestdes de atividades para aplicacdo em sala de aula por meio dos planos
de aula e da divulgacéo de trabalhos desenvolvidos em varias comunidades do pais.

Para Costa e Silveira (2007), a revista Nova Escola € dedicada ao professor e dessa

forma,

a importancia das publicagdes periddicas enderegadas ao “professor em
exercicio” é de todos conhecida. Dirigindo-se ao “professor de sala de
aula”, elas compartilham com outras revistas de divulgagdo cientifica
um objetivo de redugdo e simplificagdo das novas tendéncias, pesquisas
e descobertas da area “cientifica”, para apresenta¢do a um leitor ou
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leitora menos “iniciado”; por outro lado, se aproximam de outro género
de periddico “popular” que se propde a “ensinar como fazer”, dar

AT

“dicas”, “sugestdes” de pratica para a leitora ou leitor. Evidentemente,
essa € uma descricdo extremamente simplificada das chamadas
“revistas para o professor”, uma vez que, como discurso, elas estdo
marcadas por dadas condic¢des de producdo, plasmam representacoes e
reafirmam idearios sobre si mesmos (“veiculo de atualizagdo”, por
exemplo), sobre o leitor e a leitora e sobre 0 seu proprio conteudo.
(COSTA e SILVEIRA, apud BELOTI, 2011, p. 104).

Tradicionalmente a revista estabelece uma relagdo de intimidade com seu leitor
chamando-o de “vocé”. Essa maneira de tratar o leitor aproxima as informagdes
veiculadas na revista da vida cotidiana dos leitores/professores, criando a sensacéo de que
contribui para as necessidades de quem esta lendo. Suas reportagens apresentam diversas
ilustracdes, gréaficos, mapas, fotos de sala de aula, abrangendo professores e alunos,
mostrando exemplos de experiéncias bem-sucedidas, o que de acordo com a revista ajuda

a melhorar a educacéo. Klein (2008) afirma que,

a Nova Escola é uma revista que se dirige aos professores/as. O
contetdo veiculado se refere aos temas relacionados a formacéo
profissional, ao ensino, as relagdes na escola e a aprendizagem. Nesse
sentido, os saberes ali apresentados se ancoram no saber pedagdgico,
mas como a revista é elaborada por jornalistas e tem uma finalidade
comercial, representa-se como um meio de informacéao e atualizag&o.
Nas matérias veiculadas, o saber pedagdgico se junta ao saber da area
da comunicacdo. (KLEIN, 2008, apud BELOTI, 2011, p. 105).

Assim, a revista pretende influenciar a acdo do professor e da organizacao das
escolas, com estratégias comunicacionais que forjam o didlogo. A secdo Cartas ao Leitor
que publica opinides e sugestdes enviadas pelos professores/leitores, que debatem
argumentos levantados nos artigos, trazem perguntas, reflexdes e elogios € uma forma de
demonstrar a preocupacdo da revista em relacdo aos posicionamentos dos profissionais
da educacédo que leem suas matérias. Isso, além de tornar publicas as ideias dos leitores,
os fazem se sentir parte da informacéo. As Cartas ao Leitor tornam-se importantes fontes
e inspiragOes para novas publicagdes da revista. Ainda se tratando dessa segéo, Silva
(2009) chama a atengdo para o substantivo leitor, pois “o mesmo se atribui a um leitor
qualquer e ndo diretamente ao professor e educador, um dos principais interessados na
revista”.

Ainda no que se refere & intencionalidade da revista de influenciar o trabalho

docente atraves de suas publicacdes, destaca-se como marco na trajetoria historica da
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revista Nova Escola, a criagdo, em outubro de 1998, com iniciativa da Fundacdo Victor
Civita, do Prémio Victor Civita — Professor Nota 10, que anos depois mudaria para
Prémio Educador Nota 10. Com o intuito de valorizar o trabalho docente e disseminar as
praticas educativas de sucesso, as praticas elegidas como exemplares em sala de aula
ganham destaque na revista impressa e no site. Para a escolha dos projetos premiados,
uma comissdo avaliadora, composta por profissionais da educacdo e especialistas de
diversas disciplinas, analisa todos os trabalhos recebidos e destaca 50 finalistas. Entre os
50 finalistas sdo escolhidos os 10 Educadores Nota 10. Pode concorrer ao prémio
professores da educacdo infantil, do ensino fundamental e gestores de todo o Brasil.

Aos finalistas do Prémio Educador Nota 10, existe uma premiacdo dada pela
Fundagéo Victor Civita. Os 50 selecionados ganham uma assinatura anual do site da
revista, onde podem ter acesso as revistas Nova Escola e Gestdo Escolar. Ja os 10
vencedores, além da assinatura anual do site das revistas Nova Escola e Gestao Escolar,
recebem um vale presente no valor de R$ 15.000,00° (quinze mil reais) cada. Para o
Educador do Ano, que é escolhido entre os 10 vencedores, é concedido, além dos prémios
anteriores, um vale presente no valor de R$ 5.000,00 (cinco mil reais) para a escola onde
se desenvolveu o trabalho. Assim, para o ganhador do prémio Educador do Ano € dada
uma premiacdo em dinheiro que totaliza R$ 20.000,00 (vinte mil reais).

Ao abrir espaco aos leitores e ao premia-los, a revista garante o seu objetivo
central, a venda do seu produto e uma forma especifica de comunica¢do com seus

consumidores. Diante disso, Silva (2009) ressalta que,

de acordo com especialistas em revistas segmentadas, as empresas
buscam atingir rapidamente os “targets”, alvos corretos e¢ ao falar
diretamente com o consumidor garantem a eficiéncia esperada na
comunicagdo, e é exatamente essa dinamica que encontramos nas
publicac6es da revista Nova Escola. (SILVA, 2009, apud MEZZARI,
2012, p. 89).

No que se refere aos aspectos comerciais, a revista Nova Escola impressa
contempla ao longo de suas paginas varias propagandas relacionadas a area da educacao,
como por exemplo, livros, materiais didaticos, colégios, entre outros. Tais chamarizes
publicitérios auxiliam na manutencao e nas condi¢des de produgdo das revistas, além das

parcerias que ja sao estabelecidas. Smolka e Gentil (2004, p. 197) destacam que “ter ou

% Os valores e premiagGes mencionados aqui se referem ao Prémio Educador Nota 10 do ano de 2016, publicada pela
Fundagdo Victor Civita. Disponivel em: <https:/fvc.org.br/especiais/educador-nota-10-0-premio/> Acesso: 23 nov.
2017
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ndo o apoio de uma fundacdo, ser vendida ou ndo a prego de custo, incorporar ou nao
material publicitdrio (tipo e quantidade) faz muita diferenga” em diversos aspectos,
inclusive os relacionados as intencionalidades das publicagdes.

Ao longo dos anos, a revista impressa sofreu alteracdes quanto a composicao de
suas matérias e em seu formato, alterando cores e diagramacdo. De acordo com
Evangelista (2008),

com o passar dos anos, a revista Nova Escola promoveu a
modernizag&o do seu layout. Reformulou o projeto editorial, introduziu
artificios de diagramacédo aliados a uma variedade de ilustracdes: fotos
de pessoas, cenas de sala de aula, desenhos ilustrativos, montagens,
graficos, quadros, mapas etc. (EVANGELISTA, 2008, p. 45).

Isso mostra a constante preocupacdo da equipe editorial de se adequar as novas
possibilidades e tendéncias de apresentar os conteidos aos leitores, buscando atrair e
alcancar os professores, seu publico alvo.

Com o desenvolvimento das tecnologias digitais e a necessidade de atender as
demandas do mercado, as revistas e jornais brasileiros iniciaram, em meados dos anos
1990, a criacdo de website para disponibilizar contetdos a seus assinantes. Como aponta
Freire (2015, p. 08), editoras de revistas como a Manchete, Veja e Isto é langaram, no ano
de 1995, sites na web. Neste contexto, destaca-se também, na vertente jornalistica, as
publicac6es do Jornal do Brasil na web, sendo este o pioneiro da midia impressa a ter um
site jornalistico (SPANNENBERG; BARROS, 2016, p. 234).

Acompanhando esta tendéncia de inser¢do das midias impressas na web, a revista
Nova Escola, em margo de 1998, quando a internet comecgou a se popularizar no Brasil,
lancou sua versdo digitalizada (novaescola.org.br), que reproduzia trechos das matérias
das edi¢des impressas. Pouco tempo depois, no site, os professores passaram a ter acesso,
além de parte das reportagens das edi¢des impressas, os planos de aula, videos, fotos,
jogos, roteiros didaticos, entre outros contedos. Entretanto, essa disponibilidade via web
ainda era feita de forma parcial e a integra dos artigos apenas podiam ser obtidos na versédo
impressa. Com iss0, a revista estimulava o leitor a se tornar assinante, além de manter o
patrocinio governamental para a distribuicdo das revistas impressas nas escolas. Estes
aspectos caracterizam uma iniciativa de cunho comercial, sendo esta relagdo entre os

formatos impressos e digitais mantida até o ano de 2011.
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Segundo o site da revista'®, em 2012, a revista Nova Escola langou suas primeiras
versdes digitais, disponiveis para leituras em tablets e computadores, com as reedi¢des de
matérias especiais sobre Tecnologia na Educacdo e Grandes Pensadores. Com essa
iniciativa, a revista Nova Escola se aproximou ainda mais dos formatos digitais,
consolidando sua insercdo no mundo digital/online. Em 2013, o periddico passou a
disponibilizar versdes mensais digitais de sua revista impressa. No site, 0s assinantes
conseguiam acessar as reportagens da revista impressa na integra, além de contetdos
extras e outros recursos de multimidia como planos de aula, videos, galerias de fotos e
links de artigos académicos e textos complementares.

Seguindo a trajetdria da revista e de sua incorporacdo nas plataformas digitais, em
2014, criou-se o site Gente que Educa, onde foram disponibilizadas ferramentas (Agenda,
Superbusca da Educacéo, Foruns de Discussao e Grupos de Estudo) de interacéo entre 0s
professores/leitores da revista Nova Escola e a propria revista. Segundo a Fundacdo
Victor Civita!, entdo mantenedora destes produtos midiaticos, este espaco na web
permitiria ndo apenas o acesso a informacdo, mas a troca de experiéncias entre os
professores. O Gente que Educa se manteve até a criagdo, em 2015, da plataforma Nova
Escola Clube que o incorporou.

Como se autodescreve, o Nova Escola Clube teve como objetivo ser o site com
"os melhores contetdos de Educacdo para qualificacdo de professores e gestores escolares
de todo Brasil*®". De setembro 2015 até novembro de 2017, no Nova Escola Clube era
possivel encontrar edicdes dos Gltimos cinco anos da revista, consultorias, palestras,
testes, rede social profissional, agenda colaborativa, Superbusca da Educagdo, Grupos de
Discusséo, estudos com especialistas, planos de aula e recursos para a aula. Ou seja, por
meio desta plataforma, o professor poderia socializar ideias, fazer discussdes, levantar
debates, criar estudos, realizar pesquisas, tudo isso juntamente com outros professores
conectados em uma rede. Apesar de parte desses conteudos e ferramentas serem
disponibilizados para qualquer usuario da internet, para acesso na integra era preciso ser

assinante.

10 As informagdes da trajetoria da revista Nova Escola descrita neste levantamento sdo baseadas na publicacdo da
histéria da revista feita pela Fundagdo Victor Civita em seu website e publicadas em 03 ago. 2017. Disponivel em:
<https://fvc.org.br/especiais/fvc-nossa-historia/> Acesso: 21 nov. 2017

11 Objetivos especificados pela Fundagéo Victor Civita (FVC) sobre a insercdo das marcas de Nova Escola na web
publicados na pagina da histéria da fundagdo. Disponivel em: < https://fvc.org.br/especiais/nossa-historia/> Acesso
em: 20 dez. 2017

12 Esta afirmativa foi extraida de publicagdo feita no site novaescola.org.br sobre o langamento da plataforma Nova
Escola Clube
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Quanto aos numeros, de acordo com os relatorios anuais®® da Fundagdo Victor
Civita, em 2013 a revista tinha 1,8 milhdes de leitores assinantes da revista impressa.
Porém, no ano de 2014, esse nimero caiu para 1,4 milhdes e, em 2015, a quantidade de
assinantes do periodico sofreu novamente uma queda ficando com cerca de 1 milhdo de
leitores. Além da quantidade de assinantes anuais, os relatorios também apresentam a
quantidade de exemplares em circulacdo, apontando que, em 2013, esse nimero chegou
a 524 mil, em 2014, foram 454 mil, e, em 2015, o nimero de exemplares teve outra queda
atingindo a marca de 206 mil exemplares.

Esses dados evidenciam quedas sucessivas no nimero de assinantes da revista
impressa e nos exemplares em circulagdo, nos ultimos anos. Em contrapartida, 0 numero
de acessos ao site da revista Nova Escola, com base nos relatorios anuais, cresceu
substancialmente com o passar dos anos. Em 2013, o site da revista teve 1,1 milhdo de
visitantes mensalmente. J& em 2014, o nimero de visitantes subiu para 1,3 milhdo por
més, e em 2015, os acessos passaram para 1,7 milhdo de visitantes mensais.

Nesse mesmo ano, a revista Nova Escola, antes mantida pela fundagéo Victor
Civita, passou a ter como mantenedora a Fundacdo Lemann, uma organizacdo familiar,
sem fins lucrativos, criada em 2003, para atuar em projetos educacionais e sociais em
parceria com governos e outras entidades da sociedade civil'®. Foi fundada, entdo, a
Associacdo Nova Escola, trazendo consigo reformulagdes na producédo e na circulagéo
das publicacdes como o incremento do Nova Escola Clube e, posteriormente,
reestruturacdo do site novaescola.org.br.

Desde entdo, a revista converge quase gque totalmente para as plataformas digitais
e oferece a seus assinantes as revistas no formato digital. Entretanto, caso o assinante opte
por ter a revista impressa a editora envia a ele nesse formato, porém, para isso € necessario
0 pagamento de um valor adicional sobre a assinatura que supera o valor pago pelo
contetdo digital em mais de 300%. Isso mostra que a revista, a partir da mudanca de
mantenedora, prioriza os formatos digitais das publicagdes, uma vez que a diferenca de
valores pagos pelos assinantes para obter a versdo impressa ndo estimula sua aquisicao.

Até o0 ano de 2017, a principal plataforma digital da Associa¢do Nova Escola era
0 Nova Escola Clube. Entretanto, no final deste mesmo ano, o Clube passou por um

desinvestimento por parte da equipe editorial da Nova Escola e, consequente, movimento

13 Essas informag@es estdo disponiveis em documentos publicados pela Fundagéo Victor Civita através de seu website.
Disponivel em: < https://fvc.org.br/especiais/fvc-relatorio-anual/> Acesso: 08 ago. 2017.

14 InformagBes publicadas na web site da Fundagdo Lemann. Disponivel em: <https://fundacaolemann.org.br/
projetos/somos> Acesso: 29 jul. 2018.
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de esvaziamento por parte dos usuarios. Diversas de suas se¢Bes foram transferidas para
0 site novaescola.org.br que foi reformulado no ano de 2018, com um perfil menos
interativo. A interacdo entre os leitores e deles com a equipe editorial da revista foi quase
que, exclusivamente, circunscrita as redes sociais digitais - Facebook, Instagram, Twitter,
Youtube®.

De acordo com informagBes existentes no site da Associacdo®®, reportagens
especiais e redes sociais de grande impacto sdo as principais caracteristicas dessa nova
fase. Além disso, a partir de 2016, ela tem promovido a Base Nacional Comum

Curricular- BNCC, como comprova publicacdo em seu site:

... uma recente parceria da Fundacéo Lemann com o Google permitira a
elaboragdo de milhares de planos de aula, colaborando diretamente na
implantacdo da Base Nacional Comum Curricular no pais a partir de
2018. O projeto serd realizado por NOVA ESCOLA e, até 2019,
qualquer educador brasileiro terd acesso gratuito a 6.000 planos de aula
multimidia, de todas as disciplinas, da Educacdo Infantil ao 9° ano do
Ensino Fundamental ... (NOVAESCOLA.ORG.BR, 2018"")

Este investimento para ajudar na implementagdo da BNCC demonstra uma
continuidade da revista Nova Escola em relagédo aos anos 1990, em que ela foi porta voz
das politicas pablicas educacionais do governo FHC, especialmente dos PCNs. Isto é,
mesmo apds a mudanca de gestdo e mantenedora, a Associacdo Nova Escola, assim como
na época da FVC, continua intimamente vinculada aos 6rgaos publicos ligados a educacao
e suas politicas, mantendo alguns idearios ja observados na revista Nova Escola impressa.

Silva (2009), ao analisar sua linha editorial, afirma que ela

acompanha duas instituicGes: as inten¢bes da revista e da politica
vigente e orientadora das praticas educacionais. As orientacdes
presentes mostram as tendéncias politico-pedagdgicas para o professor-
leitor, busca dividir preocupacdes, refletir sobre as atuais necessidades
e realizagBes, incentivar praticas e engrandecer as medidas
educacionais tomadas pelo governo. (SILVA, 2009, p. 77)

Com base no percurso historico tracado, é possivel perceber que a revista Nova

Escola se constituiu, ao longo de mais de 30 anos, como publicacdo que procura orientar

15 A descricdo mais detalhada destas duas plataformas digitais e das redes sociais a que as mesmas estdo vinculadas
serdo descritas e analisadas nas secdes 4 e 5 desta dissertacdo.

16 Informagdes publicadas em: <https://novaescola.org.br/conteudo/4944/por-que-nova-escola-existe> Acesso: 21 ago.
2017.

17 Disponivel em: <https://novaescola.org.br/conteudo/4849/com-apoio-de-fundacao-lemann-e-google-nova-escola-
publicara-6-mil-planos-de-aula-gratuitos-e-alinhados-a-base-nacional-comum> Acesso: 20 jul. 2018.
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o trabalho de professores e gestores, tendo se modificado ao longo dos anos,
acompanhando as tendéncias tecnoldgicas, sociais, de mercado, e de politicas
educacionais. Dessa maneira, esta pesquisa procurou construir um olhar critico das novas
plataformas digitais utilizadas pela revista, suas caracteristicas e intencionalidades, a
interacdo e interatividade com seus leitores, a fim de compreender como podem impactar
na atividade e no desenvolvimento profissional dos docentes, e, consequentemente, na
educacéo escolar do Brasil.

Antes de apresentar a metodologia usada nesta pesquisa, os dados levantados e a
analise deles, é importante sintetizar as pesquisas ja feitas sobre a Revista, especialmente,
em sua fase impressa, para que a andlise da recente fase digital se faca de maneira

articulada com o conhecimento ja acumulado sobre a revista Nova Escola.

2.2 Levantamento bibliografico de pesquisas sobre a revista Nova Escola: buscando
caminhos para investigacoes

Para realizar o levantamento de pesquisas ja desenvolvidas tendo como objeto o
periddico Nova Escola, foram consultadas duas bases de dados: a Biblioteca Digital
Brasileira de Teses e Dissertacdes e 0 Banco de Teses e Dissertacbes da Capes. Por meio
da palavra-chave “Revista Nova Escola", foram mapeadas producdes académicas,
produzidas dos anos 1986 (quando a revista foi lancada) até o ano de 2016, em programas
de p6s-graduacdo de diferentes areas de conhecimento, no Brasil.

A partir das dissertacbes e teses encontradas foram realizadas analises
quantitativas e qualitativas, observando-se os recortes temporais e tematicos de cada
pesquisa, 0s programas (areas de conhecimento) em que foram desenvolvidas e quais
partes da revista foram tomadas como objeto de estudo.

Nessa analise, foram localizadas 42 pesquisas (35 dissertacdes de mestrado e 7
teses de doutorado) que foram agrupadas por categorias criadas de acordo com as
palavras-chave presentes nos resumos dos trabalhos. Com este levantamento prévio,
construiu-se um panorama geral das pesquisas ja realizadas sobre a revista Nova Escola
nos mais diversos aspectos. Assim, se compreendeu o que ja foi analisado e discutido
sobre o periddico e vislumbraram-se aspectos que ainda eram passiveis de analise

envolvendo este mesmo objeto de estudo.
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Esta secdo trara os principais aspectos observados e os resultados obtidos nessa
investigacdo inicial, que serviu como base para a definicdo da questdo de pesquisa
originaria deste trabalho e seus objetivos.

Em um primeiro momento, nossa analise delimitou os programas de mestrado e
doutorado em que as pesquisas relacionadas a revista Nova Escola foram desenvolvidas,
agrupando-os por areas de conhecimento. Segundo o que se observa no Grafico 1, a
maioria das pesquisas foram defendidas em Programas de Pds-Graduagdo em Educacéo,
acompanhado por Programas de Pos-Graduacdo em Letras. Tal observacéo € justificada,
pois a revista em questdo tem como enfoque principal a pratica docente e como um
artefato midiatico voltado ao leitor, também pode ser objeto de pesquisa da &rea das
linguagens. Das pesquisas encontradas, apenas uma foi desenvolvida por pesquisadora da
UFU, no Mestrado em Educacdo (HORTENCIO, 2014).

Gréfico 1 - Relagdo do nimero de pesquisas sobre a revista Nova Escola de acordo com as areas de
conhecimento dos Programas de Pds-Graduacéo — 1986 a 2016
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Fonte: autoria propria com base nos dados coletados na Biblioteca Digital Brasileira de Teses e
Dissertacdes e o0 Banco de Teses e Dissertaces da Capes
Além dessa classificagdo, também foi realizado um levantamento do ano de defesa
de cada um dos trabalhos, obtendo-se os dados do Gréfico 2. Com relacdo aos dados
apresentados pelo Grafico, € possivel perceber que desde 0 ano de 1999 sdo realizadas

pesquisas sobre a revista Nova Escola.
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Gréfico 2 - Numeros de pesquisas sobre revista Nova Escola de acordo com o ano da defesa.
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Fonte: autoria propria com base nos dados coletados na Biblioteca Digital Brasileira de Teses e
Dissertacdes e 0 Banco de Teses e Dissertaces da Capes

Também se observa um aumento no interesse em desenvolver pesquisas sobre a
revista Nova Escola no ano de 2013, mas o que mais se destaca é que o periodico é objeto
frequente de interesse de pesquisadores, 0 que demonstra a sua relevancia no cenario
educacional do Brasil, bem como a preocupacdo em analisar artefatos midiaticos
aplicados a educacéo.

Outro dado quantitativo obtido no levantamento bibliogréafico foi a constatacéo de
que mais de 90% dos trabalhos foram defendidos em programas de universidades das
regides sul e sudeste do Brasil, sendo pouco expressivas as publicacdes das regides norte
e nordeste sobre a revista Nova Escola.

A justificativa para estas observagdes esta na distribuicdo da revista impressa de
acordo com as regides do pais. Segundo Mendes e Mezzaroba (2010, p. 05), cerca de 65%
do total de revistas Nova Escola distribuidas sdo destinadas as regides sul e sudeste e
apenas 28% da tiragem é distribuida na regido norte e nordeste.

O recorte temporal escolhido em cada uma das 42 pesquisas também foi analisado.
O Grafico 3 refere-se ao numero de trabalhos de acordo com o intervalo de tempo

analisado em cada pesquisa.
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Grafico 3 - Quantidade de pesquisas sobre a revista Nova Escola segundo o intervalo de tempo das
edicdes analisadas — 1986 a 2016
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Fonte: autoria propria com base nos dados coletados na Biblioteca Digital Brasileira de Teses e
Dissertacdes e 0 Banco de Teses e Dissertaces da Capes

Segundo as analises notou-se que as pesquisas estudaram edi¢des da revista Nova
Escola publicadas de 1986, data de sua criacdo, até o ano de 2014, com intervalos de
tempo diferentes escolhidos por cada pesquisa.

De acordo com os dados obtidos pelo Grafico 3, existe uma variabilidade muito
grande com relagao ao recorte temporal adotado em cada uma das pesquisas, envolvendo
aquelas que utilizaram como fonte as edi¢des publicadas em um ano, até aquelas que
pesquisaram edicdes publicadas no intervalo de dez anos ou mais. A maioria dos
trabalhos, 26, fez um recorte temporal com anélises de um periodo entre 1 e 5 anos de
edicdes, o que tem relacdo com o acesso as fontes e com o tempo disponivel para
desenvolvimento da pesquisa. Em contrapartida, observa-se também um nimero
expressivo de trabalhos que analisaram a revista Nova Escola por um periodo maior ou
igual a 10 anos (10 trabalhos). A intencdo destes pesquisadores foi observar mudancas
em alguns aspectos das publicagdes da revista, conforme mudancas no cenério politico,
cultural e social do Brasil.

A partir das palavras-chave e dos resumos das teses e dissertagcdes encontradas,

foram analisadas também as tematicas abordadas e metodologias utilizadas em cada uma
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das pesquisas. O Grafico 4 mostra as metodologias utilizadas nas pesquisas de acordo

com o nimero de trabalhos levantados.

Grafico 4 — Metodologias de pesquisa utilizadas nas pesquisas sobre a revista Nova Escola referente ao
ndmero de trabalhos encontrados®® - 1986 a 2016
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Fonte: autoria prépria com base nos dados coletados na Biblioteca Digital Brasileira de Teses e
Dissertacdes e 0 Banco de Teses e Dissertaces da Capes

A principal metodologia utilizada pelos pesquisadores foi a Analise do discurso.
Entre os 42 trabalhos encontrados, 29 lancaram mao desta metodologia. Vale destacar
que analisar o discurso € ir além do significado simples das palavras e das frases, assim
como destaca Foucault (2000 apud SOMMER, 2007, p. 58) “os discursos estabelecem
hierarquias, distingdes, articulam o visivel e o dizivel. Quer dizer, o foco ndo estaria ‘no
significado das palavras, mas sim no papel do discurso nas praticas sociais”.

Nestas pesquisas, observou-se, em linhas gerais, a intencdo dos autores em
entender as praticas discursivas presentes nas publicacfes da revista Nova Escola, na
busca de identificar ideologias propagadas pela revista, principalmente pelo fato de ela
ter sido financiada pelo Governo Federal. Este ponto em especifico é o tema mais
abordado pelas pesquisas que envolvem a revista Nova Escola.

Os trabalhos de Oliveira (2006), Matos (2008), Moraes (2010), Dametto (2010),
Moura (2010), Ripa (2010), Rosa (2012), Castro (2013), Santos (2013), Silva (2013),

18 Apesar de o levantamento apontar a existéncia de 42 trabalhos, o grafico apresenta em seus resultados 43 trabalhos
na somatoria total pois um dos trabalhos adotou dois tipos de metodologias em suas analises.
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Horténcio (2014), Silva (2014), Ferreira (2015), Nascimento (2014), entre outros,
apontam para o fato de a revista Nova Escola estabelecer préaticas discursivas com 0
objetivo de moldar a atividade docente segundo os parametros pré-estabelecidos pelo
governo e também de acordo com a ldgica neoliberal.

No desenvolvimento dessas investigacOes, diversas partes e secdes da revista
foram analisadas pelos pesquisadores. Esta escolha também foi observada no
levantamento bibliogréafico realizado e os resultados foram compilados no Grafico 5.

Graéfico 5 - NUmero de trabalhos com relacdo aos elementos da revista Nova Escola analisados nas
pesquisas®® - 1986 a 2016
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Fonte: autoria propria com base nos dados coletados na Biblioteca Digital Brasileira de Teses e
Dissertacdes e 0 Banco de Teses e Dissertaces da Capes

Segundo os dados do Grafico 5, nota-se que a maioria dos trabalhos priorizou
analisar o conteudo das reportagens, artigos e na composicao do editorial das publicacfes
da revista. Uma das justificativas para este recorte estd relacionada com a busca dos
pesquisadores pelo entendimento da organizacgdo da revista e de seu discurso em relacao
a educacao escolar e a profissdo docente.

Outro aspecto que tambem foi significativamente analisado, sdo as capas das
edigdes, talvez devido ao fato de que essas sdo o primeiro contato do leitor com o

periodico. Segundo Santos (2009, p. 05), “o estudo da capa da revista, entendido como

19 A somatdria dos trabalhos excede o total de 42 pesquisas, devido ao fato de alguns trabalhos analisarem mais de
uma parte da revista.
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um discurso produzido pelo ndo verbal, traz a possibilidade de entendermos os elementos
visuais como operadores do discurso”.

A secdo Cartas ao Leitor e o caderno especial Gestdo Escolar apresentaram
representatividade menor nas pesquisas (4 e 2 trabalhos respectivamente). Esses aspectos
também sdo de interesse por tratarem-se de componentes da revista que trazem certa
aproximacgdo com o leitor do periddico, seja ele professor ou gestor escolar. Os demais
aspectos como Indice/Titulo, PremiacOes e Website tém baixa representatividade com
apenas um trabalho para cada um destes topicos.

No que se refere aos temas abordados pelas pesquisas levantadas, os trabalhos

foram agrupados nas categorias apresentadas no Gréafico 6.

Graéfico 6 - NGmero de pesquisas sobre a revista Nova Escola com relagdo aos temas analisados?® - 1986
a2016
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Fonte: autoria prépria com base nos dados coletados na Biblioteca Digital Brasileira de Teses e
Dissertacdes e 0 Banco de Teses e Dissertacdes da Capes

De acordo com os dados do Gréfico 6, as tematicas mais abordadas nas pesquisas
foram o fazer docente e a identidade docente, destacando-se a discussao de como a revista
idealiza o professor “nota 10” com exemplos de atividades desenvolvidas que deram certo
e, criando, assim, uma perspectiva de professor ideal. Além disso, segundo os autores

destas pesquisas, a revista tem uma tendéncia em modelar a atividade docente, dando aos

20 A somatdria dos trabalhos excede o total de 42 pesquisas, devido ao fato de algumas analisarem mais de um tema.
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leitores receitas a serem seguidas em detrimento da formacéo critica e do entendimento
da relacéo entre fazer docente e contexto escolar.

Esta revisdo das dissertagdes e teses sobre a revista Nova Escola apresentou um
panorama dos aspectos da mesma que ja foram analisados por pesquisas anteriores.
Assim, além de se ter uma nocdo mais ampla sobre o objeto de estudo, foi possivel
visualizar dimensdes da revista ainda pouco exploradas. E o caso das plataformas digitais
da Associagdo Nova Escola que proporcionam novos olhares sobre a materialidade e a
intencionalidade da Nova Escola em sua relagdo com seus leitores e com o
desenvolvimento profissional docente e que séo o foco desta investigacao.

Para que ela seja realizada em didlogo com o que pesquisas anteriores observaram,
sera registrada, a seguir, uma sintese do que elas permitem compreender sobre a

concepcao de educacdo e docéncia na revista Nova Escola.

2.3 A concepcao de educagdo e docéncia na revista Nova Escola: o que dizem as
pesquisas académicas.

Abordar os aspectos relacionados a identidade docente, seus saberes e préticas,
envolve a reflexdo das mdaltiplas variaveis que participam da constituicdo do profissional
professor, na sua caminhada desde a formacao inicial até o trabalho em sala de aula. Para
Oliveira et. al. (2006, p. 548) “o desenvolvimento pessoal e profissional de um professor
é um processo complexo e tecido conforme ele se posiciona em relacdo a maltiplas e, por
vezes, contraditorias situacoes”.

As variaveis sociais, politicas, pedagodgicas e filosoficas que participam do
processo da constituicdo de uma identidade especifica para professor, podem ser
encontradas dentro ou fora do espaco escolar, na atuagao ou na formagéo dos professores.
Fontes legais, institucionais e midiaticas influenciam este processo, por meio de discursos
velados ou explicitos que podem mudar a concepc¢éao do papel e também das atribuicdes
do professor. Segundo Garcia, Hypdlito e Vieira (2005, p. 47), “sdo diversos os veiculos
desse discurso e alto o poder de penetracdo das demandas oficiais em jornais, nos
comentarios educacionais veiculados pela midia, nos periddicos especializados, etc.”

Mockler (2011 apud IZA et al. 2014, p. 216) aponta que “a identidade docente
envolve trés dindmicas: o ambiente externo da politica, o contexto profissional e a

experiéncia pessoal”. Apesar de existirem politicas pablicas que definem o perfil
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profissional do professor e seu papel social, muitas vezes, estes ndo ficam claros nos

cursos de graduacgéo que formam os professores. Para 1ZA et al. (2014),

apesar das mudancas na legitimacao e orientacdo para a qualificacdo
profissional, percebe-se que a organizacgdo dos curriculos de formacéo
de professores ocorre de maneira difusa, ndo deixando claro qual o
perfil do profissional que se deseja formar. (IZA et al., 2014, p. 279)

Conforme destaca Tardif (2002, p. 39), existem quatro saberes docentes basicos:
0 saber de formacdo profissional, os saberes disciplinares, os saberes curriculares e os
saberes experienciais. Entre esses saberes, talvez o saber experiencial seja 0 que mais

defina as acOes de cada professor como Unicas, uma vez que se tratam de

saberes que resultam do préprio exercicio da atividade profissional dos
professores. Esses saberes séo produzidos pelos docentes por meio da
vivéncia de situagdes especificas relacionadas ao espacgo da escola e as
relacbes estabelecidas com alunos e colegas de profissdo. Nesse
sentido, incorporam-se & experiéncia individual e coletiva sob a forma
de habitos e de habilidades, de saber-fazer e de saber ser (TARDIF,
2002, p. 39).

A revista Nova Escola, desde suas primeiras edi¢cdes, tem secbes que abordam
experiéncias de professores, bem como saberes disciplinares, curriculares e pedagdgicos.
E no sentido de veiculadora destes saberes, que ela se tornou objeto de estudo e pesquisa
em diversos trabalhos. Por ser presenca constante no ambiente escolar, o periodico pode
influenciar o trabalho dos professores e, dessa maneira, alia-se a sua pratica e transforma
0 processo de construgéo de sua identidade.

Segundo Scalzo (2004, p.15) “as revistas t€ém como principal caracteristica e
diferencial o fato de serem produzidas para um publico especifico, bem definido e
pretensamente homogéneo”. Nesse sentido, a revista Nova Escola tem como seu publico
especifico o professor da educacdo bésica, principalmente do ensino fundamental e da
educacdo infantil, e, como apontam as pesquisas destacadas a seguir, o periddico visa,
entre outras coisas, criar e definir uma identidade docente em suas publicacdes.

Para Silva; Gardin e Botareli (2012),

a critica que se faz a revista Nova Escola é que este tipo de publicacdo
coloca o professor eximido de sua postura critica reflexiva frente a
realidade educacional. Pouco ou nada é escrito de modo a levar seu
leitor a problematizar os fatos que demandam seu contexto. (SILVA,
GARDIN; BOTARELLI, 2012, p. 3)
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Nessa direcdo, pesquisas apontam que a revista Nova Escola tem contribuido para
a formacéo da identidade docente, uma vez que dita regras e cita bons exemplos a serem
seguidos pelos docentes em suas praticas para a obtencdo de resultados positivos. O fato
de apenas experiéncias bem-sucedidas serem publicadas, divulgando informacéo de
carater pratico, positivo e que, em tese, poderiam ser seguidos por professores de todo o
pais, evidenciam tais observagoes.

De acordo com Gentil (2006), a revista publica matérias que anseiam contribuir
para que o professor, em sala de aula, desenvolva uma pedagogia que permita avancos
educacionais, com base em experiéncias realizadas por outros professores, julgadas como
inovadoras por seu corpo editorial, que deram certo e, supostamente, que poderiam ser
realizadas em qualquer outra escola.

Silva (2000, p. 91 apud BELOTI, 2011, p. 03) afirma que a forma com que séo
conjecturadas estas publicacdes significa dizer essa é a identidade, a identidade é isso e,
como tal, € um sistema linguistico e cultural: arbitrario, indeterminado e estreitamente
ligado a relagdes de poder.

Se considerarmos este Viés, a revista constroi no docente uma identidade daquele
que teve uma ma formacéo e precisa de uma orientacdo para guiar a sua pratica docente,
inspirando nele o sentimento de alguém que tem problemas em sala de aula e com a ajuda
de “exemplos de sucesso” demonstrados pela revista, o docente podera obter melhores
resultados e maiores gratificacbes quanto a sua profissao.

Ha predominancia de publicacbes na revista que relacionam diretamente o sucesso
e o fracasso de determinadas préaticas a acao individual do professor, como se a qualidade
da educacdo ou da atividade educacional fosse independente de outros fatores. As
matérias publicadas ignoram que varidveis como as condicdes de trabalho, o contexto de
insercdo da escola e dos alunos, a infraestrutura e toda a comunidade escolar séo
preponderantes para 0 sucesso ou o fracasso da pratica do docente. Além disso, sucesso
e fracasso, haja vista tais aspectos, sdo extremamente relativos e devem ser avaliados de
maneira critica e contextualizada. Todavia, estes pontos, historicamente foram
negligenciados pelas publicacdes da revista.

As reportagens do periodico ndo levam em consideracdo os contextos histérico-
sociais do docente leitor. Ao publicar os planos de aula, por exemplo, considera que todos,
independentemente da realidade em que vivem, devem seguir 0S mesmos pPassosS
indicados pela revista. Assume a partir de entdo, um papel de posigcdo-sujeito, na qual

ganha a autoridade do que e de como deve ser ensinado aos alunos.
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O docente deve fazer uma leitura critica da revista, considerando que as aulas,
projetos e jogos nela publicados foram aplicados em instituigdes escolares diferentes da
qual ele estd inserido, o que pode influenciar nos resultados obtidos e nas discussdes que

podem ser levantadas. Como afirma Mezzari (2012),

é preciso estar claro para o leitor/educador que a proposta da revista é
vélida, desde que o educador consiga relacionar sua realidade local e
global, individual e coletiva, ao exposto pela reportagem, no sentido de
respeitar e agir de acordo com as peculiaridades de sua regido.
(MEZZARI, 2012, p. 89)

Por meio de suas publicacdes, a revista sempre reforgca que tem um compromisso
com a formacdo do professor e com a melhoria da qualidade da educacdo escolar no
Brasil. Um dos exemplos, destacado por Ripa (2010), é o Prémio Educador Nota 10 que,

segundo a revista beneficia a educagdo em varias dimensdes:

todos tém a ganhar com isso: as criangas, que irdo aproveitar melhor as
estimulantes propostas de sala de aula; vocg, professor, que podera usar
toda a sua competéncia e criatividade para melhorar a aprendizagem
da classe; os pais, que verdo recompensado o esfor¢co de educar o0s
filhos para que tenham um futuro melhor; e nés, da NOVA ESCOLA e
da Fundacdo Victor Civita, por estarmos propiciando este salto de
qualidade no ensino do pais (NOVA ESCOLA n° 117, 1998, p. 3, apud
RIPA, 2010)

A premiagdo para um professor nota 10 guiaria os leitores para planos de aula de

“boa qualidade” e determinaria a identidade docente ideal para aquele determinado

momento. Segundo Ripa (2010),

[...] as matérias sobre os professores vencedores concretizam uma
concepeao de “ser professor” que permeava as publicagdes de “Nova
Escola” desde o seu langamento e que passa a ser enaltecida a cada nova
edicdo da premiacdo - os professores “Nota 10” eram os “novos”
professores que a revista sempre divulgou como aqueles que poderiam
promover as melhorias na educagdo brasileira [...] (RIPA, 2010, p. 179)

Enfim, o discurso de valorizar o protagonismo docente presente no Prémio
Educador Nota 10 se associa a escolha de um grupo seleto de bons professores a serem
seguidos pela maioria que se sente despreparada.

Como verificam Beloti e Navarro (2012),

a midia impde qual pratica é aceitavel e determina como os professores
devem agir, e assim constrdi coletividades. Os professores que néo se
nortearem pelas propostas da Nova Escola, que ndo se enquadrarem nas
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praticas impostas por essa revista, terdo sua identidade vista como “néo
certificada”. (BELOTI; NAVARRO, 2012, p. 302)

Entretanto, sabe-se que a identidade profissional docente ndo se trata de algo
estatico e invaridvel. Ela depende do contexto em que este se insere e também das
atribuicBes que o profissional julga fazer parte do desenvolvimento de sua prética. Para
Beijaard, Meijer e Verloop (2004 apud MARCELO, 2009, p. 112) “a identidade
profissional ndo é uma identidade estavel, inerente ou fixa. E resultado de um complexo
e dindmico equilibrio onde a propria imagem como profissional tem que se harmonizar
com uma variedade de papéis que os professores sentem que devem desempenhar”. Como

enfatizam Beloti e Navarro (2012), nem a propria identidade da revista é imutavel:

Como as identidades sdo produzidas discursivamente, € necessario
compreendé-las como relacionadas a locais sdcio-historicos e
institucionais (como a midia) no interior de formagbes e préaticas
discursivas e ligadas a sistemas de representacao - e por isso, Como um
ato de poder, sendo ainda instaveis, contraditorias, fragmentadas,
inacabadas. (BELOTI; NAVARRO, 2012, p. 302)

Para se reafirmar como fonte segura de consulta e modelo a ser seguida, a revista
Nova Escola traz, sempre que possivel, em suas reportagens, discursos que reafirmam
suas potencialidades instrutivas para a superacdo de dificuldades no trabalho docente.

Beloti e Navarro (2012) afirmam que

entre as estratégias adotadas para materializar essas praticas de
subjetivacdo, esse veiculo midiatico prioriza, por exemplo: a
autorreferéncia, isto é, a forma como a revista fala de si em suas
reportagens, apresentando-se como conhecedora dos problemas e
dificuldades dos professores e oferecendo solugfes como modelos a
serem seguidos [...] (BELOTI; NAVARRO, 2012, p. 300)

Com base nessas analises, percebe-se que a revista Nova Escola tem, ao longo dos
anos, procurado influenciar o trabalho e a identidade dos professores. A secao “Carta ao
Leitor”, citada anteriormente, ¢ um dos exemplos disto. Conforme Silva (2009), ao dar
visibilidade para as duvidas e opinides dos leitores, a revista busca legitimar suas
publicacbes como sendo originérias dos proprios questionamentos e problemas dos
professores/leitores. Uma espécie de tentativa de sintonia, que por vezes pode ser

entendida de maneira até simbidtica.
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Como as novas plataformas digitais da Associacdo Nova Escola sdo, em varios
niveis, derivadas da revista Nova Escola impressa, é importante analisar se suas
concepcodes de educacédo e docéncia desveladas por pesquisas feitas entre os anos 1990 e
2010, se mantém ou se modificam no processo de reestruturacdo do periodico. Além
disso, o fato de as redes sociais digitais tornarem publicas as opinides de alguns leitores
sobre suas matérias, é possivel aprofundar a compreensao sobre como a revista participa
do desenvolvimento profissional docente. Para tais analises, esta pesquisa foi
desenvolvida com base nos conceitos de cibercultura, revista especializada e digital,

desenvolvimento profissional docente, os quais serdo apresentados na secao 3.



43

3 - APONTAMENTOS TEORICOS SOBRE A CIBERCULTURA E AS
REVISTAS DIGITAIS: CONEXOES ENTRE DESENVOLVIMENTO E (IN)
FORMACAO DOCENTE

Esta secdo apresentara apontamentos tedricos que serviram como referenciais para
as discussdes e andlises construidas ao longo da dissertagdo. Inicialmente, serdo
abordados pontos relevantes que definem a cibercultura e as formas de interacéo e
interatividade possiveis nos espacos digitais. Com isso, busca-se entender as
possibilidades e as limitagdes que o ambiente online das plataformas digitais e das redes
sociais digitais oferecem para o compartilhamento de informacdes e experiéncias e para
a construcdo coletiva do conhecimento. Como o objeto de estudo desta pesquisa € uma
revista especializada inserida na midia digital e multiplataforma, esses conceitos serdo
também discutidos nesta secdo. Por fim, trataremos do desenvolvimento profissional
docente, que serd a base para nossas reflexdes sobre a relacdo entre os internautas que
acessam e assinam as plataformas da Associagdo Nova Escola e as noticias, reportagens

e experiéncias sobre educacéo escolar que nelas circulam.

3.1 Reflexdes sobre a Cibercultura e as novas formas de interacao/interatividade:
entre utopias e praticas

E fato que as Tecnologias de Informag&o e Comunicacio (TIC) baseadas no uso
de computadores e dispositivos digitais modificaram profundamente as relacdes sociais
entre os individuos, na chamada era da cibercultura, conceituada por Lemos (2008, p. 11)
como uma interface cultural/social que “surge da relacdo simbidtica entre a sociedade, a
cultura e as novas tecnologias de base microeletrbnica que emergiram com a
convergéncia das telecomunicacfes e com a informatica na década de 1970”.

A internet trouxe consigo diferentes formas de comunicacdo e informagéo que
estdo disponiveis para quem tem acesso a ela e a um computador, tablet ou celular. Ela é
capaz de armazenar e fazer circular um nimero gigantesco de informages pelos quatro
cantos do planeta. Agilizar a busca e o acesso de informagdes atualizadas e de diferentes
fontes, facilitar o compartilhamento destas e a producdo e circulagdo de outras sé&o
algumas das inumeras vantagens oferecidas pela internet. Ela alcangcou um grande publico
em pouquissimo tempo se comparado com outros meios de comunicacdo e

entretenimento. Segundo dados de Gabriel (2010 apud REIS, 2014, p. 36) “a internet
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levou um total de 4 anos para atingir um publico de 50 milhdes; o radio levou 38 anos e
a televisdao 13 anos”.

E possivel obter qualquer tipo de informacéo e de qualquer lugar do mundo
instantaneamente, em tempo &gil. Tais informac6es sdo atualizadas em tempo real a cada
segundo, deixando o internauta a par de uma imensa variedade de noticias. Além disso, a
internet possibilita que todos seus usuarios sejam comunicadores, ja que nesse mundo
digital eles ndo apenas recebem a informacéo, mas também interagem, emitindo opinides
e criticas.

A informacéo produzida e/ou inserida no ambiente digital circula na rede e pode
ser transformada, pelos internautas, em conhecimento pessoal. Por meio da Internet, é
possivel ter acesso a bibliotecas virtuais, documentos, servicos de informacdo e
documentacao, arquivos, artigos cientificos, enciclopédias e dicionarios. Como salientam
Kohn e Moraes (2007),

com o surgimento da internet no final dos anos 1960, as ideias de
liberdade, imaterialidade passam a revolucionar a leitura e a
comunicacdo em rede, possibilitando arquivar, copiar, desmembrar,
recompor, deslocar e construir textos, exibi-los e ter acesso a todo tipo

de informacdo, de qualquer variedade, a todo instante. (KOHN;
MORAES, 2007, P. 5)

A velocidade com que esses dados chegam até as pessoas surpreende a cada dia.
Atualmente, o uso do computador e das tecnologias digitais de informacéo e comunicagéao
(TDCIs) tém se tornado indispensavel para que se tenha acesso a informacGes e
entretenimento. Sobre o uso da internet, Kohn e Moraes (2007, p. 05) destacam que "o
uso da rede integrada de computadores entre as pessoas e empresas, tornou-se algo
indispensavel nos dias atuais. E possivel ter acesso a uma vasta rede de informacdes em
tempo real e também trocar e cruzar dados a qualquer momento”. De forma semelhante,
Silva (2009b, p. 76) constata que “cada vez se produz mais informagao, cada vez sdo mais
as pessoas cujo trabalho é informar, cada vez sdo mais também as pessoas que dependem
da informagao para trabalhar e viver”.

Em tempos de profunda inter-relagdo entre as atividades humanas e o
ciberespaco?! ¢ inegavel a influéncia da cultura digital na vida das pessoas e na dinamica

social. Champangnatte e Cavalcanti (2015, p. 314) apontam que

21 O ciberespaco € entendido aqui de acordo com a definicdo de Lévy (1999, p. 17) como sendo 0 novo meio de
comunicacdo que surge da interconexdo mundial dos computadores. O termo especifica ndo apenas a infraestrutura
material da comunicagdo digital, mas também o universo oceanico de informagdes que ela abriga, assim como os seres
humanos”.
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na contemporaneidade, percebe-se que o ambiente tendencialmente
interativo, colaborativo e descentralizado da internet introduz
componentes inéditos e criativos nas dindmicas dos movimentos
politicos/sociais, incrementando, assim, o surgimento de novos
processos organizativos de mobilizacao.

As possibilidades de pessoas de diferentes lugares se conectarem digitalmente e
de forma sincrdnica modificam interagdes sociais e as defini¢cbes de tempo e espaco. A
velocidade com que a informacdo € transmitida traz a possibilidade de contracdo das
nogoes espaciais e temporais. Pretto (2010, p. 306) sintetiza que “o aumento do ritmo das
transformacdes conduziu, nos seus limites, ao achatamento do tempo e a contracdo do
espaco, um possibilitando o outro, reciprocamente, constituindo-se em um verdadeiro
labirinto espago-temporal”.

Tal transformacdo reflete e modifica, também, a importancia e o papel da

informacdo e do conhecimento. Para Silva (2009b, p. 77),

a sociedade de informag&o, segundo seus tedricos, gera mudancas no
nivel mais fundamental da sociedade. Inicia um novo modo de
producdo. Muda a propria fonte de criacdo de riqueza e os fatores
determinantes da produgdo. O trabalho e o capital, varidveis basicas da
sociedade industrial, sdo substituidos pela informacdo e pelo
conhecimento.

Na cibercultura, o capital é traduzido como informacdo e sua transformacéo
cognitiva gera o conhecimento. Nesse cenario, surge a concepcao de uma producdo
colaborativa em espagos digitais. Pretto (2010, p. 310) mostra que “a ideia de producédo
colaborativa e compartilhada ganhou destaque no final do século passado, a partir do
desenvolvimento da computacdo e com os movimentos do software livre e do codigo
aberto”. Essa ideia emerge da propria cultura digital e das sociedades multiculturais que
tendem a modificar as relacfes hierarquicas tradicionais, centralizadas e piramidais. Ao
invés disso, ganha espaco “um modelo de rede de organiza¢do e comunicagdo, que tem
suas raizes na formacdo espontanea, igualitaria e natural de grupos de pessoas de
interesses semelhantes”. (SILVA, 2009b, p. 80).

Com base nessas observacoes, verifica-se a expectativa de que a producdo do
conhecimento na era digital traga consigo a possibilidade de novas formas de interacéo e
uma coletividade caracteristica. Publicaces online sdo passiveis de comentérios, edicoes,
compartilhamentos e insercdes de multiusuarios. Conforme Silva (2009b), o ciberespaco

produz um
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hipertexto mundial interativo, onde cada um pode adicionar, retirar e
modificar partes dessa estrutura telematica, como um texto vivo, um
organismo auto-organizante; é o ambiente de circulagdo de discussoes
pluralistas, reforcando competéncias diferenciadas e aproveitando o
caldo de conhecimento que é gerado dos lagcos comunitarios, podendo
potencializar a troca de competéncias, gerando a coletivizacdo dos
saberes. (SILVA, 2009b, p. 80)

Essa nova possibilidade de produgdo coletiva do conhecimento € inerente da
hipertextualidade das comunidades ciberculturais, que envolve também a interacdo e a
interatividade entre os atores da producdo e o objeto da construcdo coletiva. Entende-se
por hipertextualidade a escrita e a leitura configuradas em redes digitais, nao lineares,
pois relaciona o texto e o leitor com outros textos, midias e ferramentas que véo além das

descritas no texto base. Como afirma Levy (1996, p. 48),

o0 hipertexto, configurado em redes digitais, desterritorializa o texto,
deixando-o sem fronteiras nitidas, sem interioridade definivel. Esse
texto assim constituido é dinamico, estd sempre por se fazer, o que
implica, da parte do leitor, um trabalho infindo de organizacéo, selecéo,
associagdo, contextualizacdo de informagdes e, consequentemente, de
expansdo de um texto em outros textos ou a partir de outros textos, uma
vez que os textos constitutivos dessa grande rede estdo contidos em
outros e também os contém.

Todavia, a tecnologia digital e a cibercultura ndo garantem por si s6 maiores ou
menores formas de interacdo e/ou interatividade. Na verdade, estes conceitos ndo sao
necessariamente vinculados a cultura digital e podem, ou ndo, estar presentes nas relacées
entre os individuos seja no ciberespaco ou fora dele.

Vale destacar aqui que interacdo e interatividade, apesar de possuirem aspectos
que se interceptam, tratam-se de conceitos distintos. A interacao esta definida a partir da
influéncia reciproca, ou seja, trata da maneira dialégica com que se influencia e, ao
mesmo tempo, sofre-se influéncia dos objetos do conhecimento.

O significado de interacdo é mais amplo que o de interatividade, uma vez que essa
primeira esta relacionada a qualquer forma de relagdo mutua entre individuos ou destes
com objetos e/ou entidades. A palavra interatividade, apesar de ser originada da interacéo,
adquire uma conotacdo mais voltada para o uso de ferramentas tecnolégicas. Como afirma
Feitosa, Alves e Nunes (2008, apud VERASZTO; GARCIA, 2011, p. 87) “a
transformacdo da palavra interacdo para interatividade se deu no momento que a

informatica reelaborou um termo”. Partindo dessa defini¢do, a interatividade pode ser
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entendida como o dialogo entre 0 homem e o computador (ou recursos tecnoldgicos
digitais). Segundo Bonilla (2002, apud VERASZTO; GARCIA, 2011, p. 87) “o termo
surgiu no contexto das criticas aos meios e tecnologias de comunicacao unidirecionais,
que teve inicio da década de 1970”.

Existem, paralelamente ao uso e a disponibilidade de ferramentas que viabilizam
interacdo e interatividade, outras relagdes que podem influenciar a maneira com que as
pessoas se relacionam com os objetos, com as informagcfes e com 0s outros usuarios.
Apesar de a tendéncia natural seja criar uma oposicao entre o digital e 0 analdgico, sendo
que esse primeiro produziria por si s6 e por sua natureza maiores possibilidades de
interacdo, esse nao deve ser um posicionamento valido quando se estuda criticamente a

cibercultura. Como aponta Primo (2013),

0 que se demanda sdo investigacfes que possam reconhecer o todo
complexo, que ultrapassem as féaceis e sedutoras posicdes
essencialistas. Em termos mais irdnicos, depois da pura celebracdo da
revolucdo cibercultural é preciso agora superar a ressaca advinda da
frustracdo de muitas promessas ndo realizadas (ou concretizadas
parcialmente) e observar com cuidado o que se mostra assim que todos
os panfletos forem varridos (PRIMO, 2013, p.15).

Nesse contexto, contrapondo a visdo de que a producéo coletiva e horizontalizada
do conhecimento na cibercultura se da de forma espontanea e igualitaria, Primo (2003, p.
131) discute a figura do “usudrio”, afirmando que se trata daquele que “simplesmente faz
uso do que esta pronto e lhe € oferecido para manipulacdo. Isto é, enxerga-se essa figura
como um consumidor”. Nesse sentido, verifica-se que estar inserido no ciberespago néo
é condicdo suficiente para garantir que haja producdo de conhecimento e interacdo entre
as pessoas.

Outra potencialidade da cibercultura é que, através da interatividade estabelecida
entre o leitor e a mé&quina, com suas diversas ferramentas, links e redes, durante a leitura
de um texto, é possivel com alguns cliques, que cada internauta crie seu proprio caminho
de leitura, seu préprio texto, interagindo com o autor da péagina por onde comegou seu
caminho e com os autores das outras paginas. Esta dindmica de leitura e interagéo entre
leitor e texto, também pode proporcionar a producdo coletiva, uma vez que ao navegar
por diversas paginas, o leitor tem a capacidade de dialogar com outros leitores e criar
conhecimento coletivamente.

Para Levy (1997, p. 80) “a utilidade dos instrumentos hipertextuais que surgem

nos ciberespacos seria fornecer aos seres humanos a possibilidade de unir suas forgas
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mentais com o0 objetivo de construir intelectos ou imaginarios coletivos”. Nesse sentido,
através da interatividade internauta, dispositivos e ferramentas digitais, a interagdo entre
leitor e texto se modificam; a leitura hipertextual pode proporcionar novas formas de
compreensdo do texto e modificar também a maneira com que o texto influencia o leitor.

Porém, as intencbes do criador/programador do site, os links selecionados, as
formas de acesso e as ferramentas de interagdo disponibilizadas indicam nuances que
delineiam a leitura hipertextual, as quais s@o negligenciadas por uma viséo idealizada da

cibercultura. Basta lembrar que, conforme afirma Primo (2003),

a construcdo de uma histéria hipertextual em suporte digital passa pelo
projeto da navegabilidade do site. O autor planeja quais os caminhos
possiveis que oferecerd ao seu leitor. Os diversos caminhos abertos
oferecem diferentes combinatérias. A linguagem HTML, no entanto,
disponibiliza recursos limitados para a elaboracdo de histdrias
hipertextuais (PRIMO, 2003, p. 134).

E inegavel que a interatividade entre usuarios e tecnologias digitais possibilita
interacdes entre sujeitos que vivem em diferentes lugares, o que dinamiza a circulacéo
das informacdes, 0 acesso a elas e potencializa a producdo coletiva do conhecimento.
Como estas relacdes, facilitadas pelo advento das redes sociais, ocorrem em ambientes
colaborativos, é possivel falar em uma inteligéncia coletiva que emerge da cibercultura.

Com isso, abriu-se a possibilidade das informacdes que chegam as pessoas se
originarem de mdultiplos e diversos emissores, 0 que ndo ocorre nas midias de massa.
Dessa forma, os receptores podem ser também emissores, ou seja, “na sociedade da
informacdo e na cibercultura, estamos ultrapassando rapidamente a tradicional producéo
em massa e caminhando em direcdo a uma mistura de produtos de massa e produtos
desmassificados abertos a atuagdo do usuario” (SILVA, 2009b, p. 85).

Entretanto, apesar dessas possibilidades, devemos observar se de fato as
expectativas se efetivam em todos os espacos digitais e para todos os internautas. No
momento em que as midias digitais foram popularizadas cabe questionar se as relacfes
ocorrem horizontalmente e sem a hierarquizacao tradicionalmente observada em outros

tempos e midias. Como mostra Primo (2013, p.15),

tais anuncios proféticos ndo se realizaram plenamente. Mesmo assim, o
cenario da midia e as inter-relagfes entre todos os atores envolvidos
(pessoas, grupos, corporacdes, nacgdes, tecnologias etc.) de fato se
transformaram significativamente. Por mais que o jornalismo de massa,
por exemplo, tenha sentido o duro golpe da popularizacdo das
tecnologias digitais, hoje se fala em retracao da blogosfera e reinvencao
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das grandes corporacGes midiaticas. O jornalismo participativo nédo
matou 0s grandes jornais como anunciavam os ativistas do movimento
(PRIMO, 2013, p.15).

Ja nos anos 1990, Castells (2012), ao analisar as caracteristicas da "cultura da
virtualidade real” que estava se constituindo por meio da comunicacdo mediada por

computadores, ressaltava a formacao de dois perfis de internauta:

[...] a informag&o sobre o que procurar e 0 conhecimento sobre como
usar a mensagem sera essencial para se conhecer verdadeiramente um
sistema diferente da midia de massa personalizada. Assim, 0 mundo da
multimidia ser4 habitado por duas populagdes essencialmente
distintas: a interagente e a receptora da interagdo, ou seja, aqueles
capazes de selecionar seus circuitos multidirecionais da comunicagéo e
0s que recebem um ndmero restrito de opcdes pré empacotados [...]
(CASTELLS, 2012, p. 457-458. Grifos do autor)

Estas ressalvas apontadas por Primo e Castells mostram a necessidade de se
analisar com cautela os prendncios da cibercultura, uma vez que ter potencialidade nao
garante efetivacdo da mesma. Da utopia inicial da cibercultura como possibilitadora de
uma sociedade coletivamente construtora de conhecimento e geradora de informacdes,
alguns aspectos se concretizaram e outros principios se mostram distantes para alguns
segmentos sociais e em certas plataformas digitais.

Da mesma maneira que os adventos tecnoldgicos podem possibilitar, por meio da
interatividade, formas variadas de interacdo em uma producdo coletiva, horizontal e
igualitaria de conhecimento, estas ferramentas também podem ser utilizadas para
controlar as a¢fes de seus usuarios e orientar a navegacao por caminhos restritos e pré-
estabelecidos.

E necessario critério no uso dessas informacdes, uma vez que qualquer pessoa
conectada a rede pode produzir informac@es, sem ter necessariamente, comprometimento
com a veracidade ou confiabilidade de suas publicacdes. Além disso, é importante
diferenciar informacdo e conhecimento. Barreto (2005, p. 112) destaca que “os termos
informacdo e conhecimento guardam proximidades entre si, mas hd uma diferenciacdo de
conceitos entre eles, ainda que ndo se possa delimitar suas fronteiras”. Pode-se entender
a informacdo como um conjunto de signos e significados que séo assimilados por nossos
sentidos e que se processam através do pensamento. Ja o conhecimento trata-se da

significacdo das informacdes, ou seja, como se d& o processo de atribuicdo de sentido as
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informacdes obtidas atraves dos sentidos. O conhecimento, portanto, € uma construcao
cognitiva.

Como aponta Barreto (2005)

pode-se depreender destas colocacBes que ha um didlogo entre
informacdo e conhecimento [...]. Somente depois de analisada e
avaliada em sua relevancia e confiabilidade, a informacédo €, ou ndo,
apropriada pela experiéncia do sujeito ou grupo, momento em gue se
pode falar de conhecimento. (BARRETO, 2005, p. 113)

Com base nestas observagdes € importante destacar que mesmo a Internet sendo
fonte infinita de informacdo, o seu usuério tem papel fundamental na producdo do
conhecimento advindo do tratamento dessas informacdes que circulam por meio dos
aparatos textuais, visuais e multimidias presentes na internet. Morin (2001) assinala o

carater contextual, global, multidimensional e complexo das informaces e enfatiza que

a informacdo isolada de um contexto, sem relagdes entre o todo e suas
partes, ndo faz sentido. O sujeito, entretanto, tem carater
multidimensional, sendo ao mesmo tempo, bioldgico, psiquico, social,
afetivo e racional, o que permite diferentes niveis de informagao
produzida, acessada e trocada, bem como as diversas maneiras de se
estabelecerem as relagGes com ela. (MORIN, 2001 apud Barreto, 2005,
p. 115)

Com base nessas discussfes fica evidente que ndo se pode olhar para a
cibercultura com lentes utopicas e pensar que a tecnologia digital e a internet por si so
garantem maiores interagdes entre emissores e receptores de mensagens, e rupturas com

processos tradicionais de hierarquizagéo social, econdmica e cultural.

A democratizacdo dos meios de comunicagdo, a conquista da liberdade
de expresséo e a colaboragdo produtiva ndo se concretizaram como o
estopim que implodiria o capitalismo. Pelo contrario, estdo
transformando o sistema capitalista com base em seu préprio interior.
N&o se trata da derrocada da forca popular, nem da vitéria definitiva do
capital multinacional. Ao que tudo indica, as fronteiras entre o que antes
era visto como polos que se negavam vém sendo de fato borradas
(PRIMO, 2013, p 19).

Né&o se pode negar o grande potencial de fonte de informacao, mobilizacao social
e de liberdade de expressdo advindos da cultura digital. As proprias préaticas de
ciberativismo comprovam a forga dos meios digitais para a articulagcdo, mobilizacéo e

acdes politicas (PRIMO, 2013, p. 17). Entretanto, como as fronteiras entre o que é
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espontaneo e o que é programado se confundem no ciberespaco, devemos olhar as
ferramentas, as acbes (e as publicagdes) com lentes de aumento e com bastante
criticidade. A colaboragdo em redes sociais na Internet pode servir a propdsitos que vao
desde a acdo politica a sedutoras campanhas de marketing (PRIMO, 2013, p. 17).

Na educacéo, a internet possui diversas funcionalidades e auxilia professores em
seus planejamentos e alunos em seus estudos. Lorenzo (2013, p. 43) salienta que “para a
educacdo, a internet proporciona varios beneficios, seja para professores como para
alunos”. Além do uso da tecnologia como ferramenta didatica e fonte de informagao para
os professores, a internet tem proporcionado aos docentes, novas possibilidades de
formacéo e divulgacdo do conhecimento. As producdes midiaticas e plataformas digitais
da Associacdo Nova Escola, como apresentado na secdo 2, tém importante participagéo
neste cenario, por meio da publicacdo de revistas impressas, digitais e respectivos sites e

redes sociais digitais, cujas especificidades e relacdes serdo discutidas a seguir.

3.2 Revistas especializadas no Formato Impresso, Digital e Multiplataforma: uma
breve discussao histdrica e conceitual

Para aqueles que apreciam a leitura de revistas, folhear uma delas comprada em
bancas de jornal ou ser assinante e receber em casa ainda € um grande prazer e satisfacao.
Apesar de revistas com grandes nomes e de uma circulagdo numerosa ja aderirem ao
formato digital, ha ainda quem prefira optar pela sua classica forma impressa. Algumas
caracteristicas das revistas e seus formatos serdo aqui apresentados, buscando
contextualizar o0 objeto desta pesquisa através de uma breve discussdo histérica e
conceitual.

As primeiras revistas impressas no Brasil surgiram, no inicio do século XIX, com
a mudanca da corte portuguesa, acompanhada de uma autorizacdo para instalacdo da
imprensa régia em territério nacional. As primeiras publicacdes tratavam de assuntos
especificos, com um caréater didatico. Entretanto, apos alguns anos, passaram a abordar
assuntos diversos relacionados a familia, entretenimento e noticias cotidianas.

O primeiro registro que se tem sobre revistas impressas no Brasil, data do ano de
1812, na Bahia - a publicacao intitulada “As Variedades ou Ensaios de Literatura”. AS
revistas comecaram a circular em territério nacional depois dos jornais e eram bastante

parecidas com os livros. Em suas primeiras edi¢cdes as revistas tinham o intuito de
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complementar e aprofundar a formacdo dos leitores em algum assunto especifico.
Conforme Werneck et al. (2000 apud MOURA, 2011, p. 3)

essas primeiras revistas ndo tinham ao certo uma preocupacao de refletir
0s acontecimentos da vida social, eram publicacBes eruditas, ndo
noticiosas, desta maneira ndo se destacaram muito perante a sociedade.
(WERNECK et al., 2000, apud MOURA, 2011, p. 3)
No ano de 1813, foi criada, no Rio de Janeiro, a revista “O Patriota”, um jornal
que publicava artigos literérios, cientificos, mercantis e politicos. Em seguida, varios
outros periddicos comegaram a ser editados e se consolidaram. Um deles, com o titulo

9

“Anais Fluminenses de Ciéncias, Artes e Literatura”, criado em 1822, também do Rio
de Janeiro, pautava, em suas publicacdes assuntos que atendiam a interesses de bacharéis
de direto, médicos, engenheiros e cientistas.

A partir da repercussdo dos primeiros periddicos, outros foram surgindo ao longo
dos anos, dentre eles revistas direcionadas a publicos especificos como médicos, publico
feminino, puablico masculino, entre outros. Nesse contexto, surgem as revistas
especializadas. Em 1960, com o crescimento da classe média, aumentou a procura por
revistas que tratavam de assuntos especificos voltados para diferentes segmentos sociais.
Segundo Freire (2016, p. 28) “a essas pessoas ndo interessava tanto a informagado geral,
mas uma publicacdo que falasse sobre assuntos que a interessem ou que a representem
como grupo social”.

As revistas especializadas apresentam como caracteristica marcante a vertente
mercadologica, principalmente ao dar a possibilidade aos anunciantes, por exemplo, de
atingir a um publico especifico. Elas sdo os melhores veiculos para lidar com um publico
direcionado. Assim, a conjuntura de interesse da audiéncia e dos anunciantes da a esse
tipo de publicacdo a infraestrutura para se desenvolver (FREIRE, 2016, p. 28).

Dadas essas caracteristicas, € inevitavel que as revistas especializadas se adequem
para atingir e sensibilizar seu publico alvo, adquirindo assim cada vez mais assinantes.
As secOes, as imagens, as publicidades e os conteddos buscam atribuir qualidades
diferenciadas para os produtos e para a propria marca da revista. Para Freire (2016, p. 28),
estas sdo estratégias para criar algum tipo de fidelizagdo de um publico especializado.

A lucratividade e a circulacédo das revistas especializadas foram certamente fatores
preponderantes para sua constituicao e consolidacédo ao longo do tempo. Para se ter uma
ideia, Abrahmson (2001, apud FREIRE, 2016, p. 28) mostra que, durante os anos 1960,

acirculacao de revistas deste tipo cresceu uma meédia de quase 10% anualmente, enquanto
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a receita mais que dobrou e o lucro aumentou mais de quinze vezes. Neste periodo,
surgem revistas como a Sports Illustrated (1954), Playboy (1953), TV Guide (1953), que
circulam até hoje.

Diferentemente do jornal que publica informacdes diarias e rapidas, a revista
publica informac6es mais especializadas e aprofundadas, e ha um maior espago de tempo
entre um namero e outro, podendo ser publicacfes semanais, mensais ou até mesmo
semestrais. Os profissionais que trabalham na elaboragéo da revista ttém um tempo maior
para buscar fontes, trabalhar a criatividade e ilustrar o texto com imagens mais elaboradas.
Isso proporciona uma riqueza visual, além de reforcar a mensagem escrita e chamar a
atencdo do leitor para o assunto em pauta.

Enfim, uma das particularidades da revista se refere a sua segmentacdo, podendo
ser encontrados textos jornalisticos, de entretenimento, informacdes cientificas,
educacionais, entre varias outras tematicas. Para produzir as publicacGes referentes a cada
uma dessas tematicas, os jornalistas e editores tém um tempo maior para trabalhar o
contelldo das reportagens. Por isso, encontram-se nas revistas matérias com textos
geralmente densos, bem explicativos e ilustrados com muitas imagens, gréaficos, tabelas.

Com o advento da tecnologia digital e da internet, um numero expressivo de
revistas passou da forma impressa para uma verséo digital. Em alguns casos, manteve-se
os dois formatos e, em outros, a revista migrou completamente para o formato digital.
Como afirma Alencastro (2013, p. 7) “a internet trouxe um novo e extenso panorama
quando se trata de jornalismo e a possibilidade de interagdo com seus publicos”. No
Brasil, a passagem para o formato digital aconteceu primeiramente com os jornais e,
posteriormente, as revistas comecaram a fazer suas publicacdes nesse formato. Cunha
(2011, p. 31) destaca que os pioneiros foram o Jornal do Brasil, O Estado de S&o Paulo,
Zero Hora e Gazeta Mercantil.

Em relacéo as revistas, Souza (2013, p. 104) informa que, no Brasil, a primeira
revista a ser lancada no formato digital foi a Manchete da editora Bloch no ano de 1995.
Mas rapidamente outras revistas de grande circulacdo também passaram a ser publicadas
digitalmente, como é o caso das revistas Veja e Isto é, publicadas no formato digital desde
0 ano de 1996 (CUNHA, 2011, p. 32).

Revistas famosas e bem reconhecidas, como a Superinsteresssante, Exame e
Epoca, optaram por publicar também em formato digital. Isso transformou a
materialidade da revista, haja vista a textura, tamanho e brilho dos textos e imagens

disponibilizados nos aparelhos digitais. A circulacdo das revistas no ciberespago também
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dependeu de aspectos técnicos e de avancos tecnologicos. Cunha (2011, p. 34) aponta

que,

as revistas no ciberespaco precisaram adotar algumas tecnologias e
formatos para tornar seu contetdo visualizavel. O principal formato
utilizado é o PDF (Portable Document Format), importante para as
revistas, pois permite a computadores exibir as paginas da mesma forma
em que foram criadas [...].

Entretanto, nem todas as publicacGes de revistas na web caracterizam-na como
revista digital. Para Freire (2016, p. 87) as revistas digitais “atendem as seis propriedades
do que é uma revista e as caracteristicas do webjornalismo: hipertextualidade,
personalizagdo, multimidialidade, interatividade e memoria”. Além disso, o autor afirma
que algumas dessas caracteristicas ndo podem ser aplicadas ao mesmo tempo que outras
definidas por Silber (2009, apud FREIRE, 2016, p. 85) para as revistas impressas: ser
paginada, ser editada, ser projetada, ser datada, ser permanente e ser periddica. Por
exemplo, as atualizacfes constantes das revistas digitais flexibilizam a caracteristica de
ser datada e periddica.

Para se identificar uma revista como digital ndo basta que existam informacdes

online. As revistas digitais se diferenciam dos sites e das réplicas.

Estas diferencas permanecem tanto em publicagdes para consumo via
browser quanto para fruicdo em aplicativos exclusivos para tablet.
Neste Gltimo caso, é necessario pensar também em atender as

potencialidades do dispositivo. (FREIRE, 2016, p.90)
As réplicas digitais das revistas impressas ndo podem ser consideradas como
revistas digitais, uma vez que, apesar de apresentarem as seis caracteristicas basicas de
uma revista impressa ndo apresentam as caracteristicas das revistas digitais,

principalmente no sentido da hipertextualidade. Para Freire (2016),

arquivos em PDF simples veiculados para consumo por reader ou via
streaming se aplicariam a esta categoria. Elas respeitam as seis
propriedades das revistas, mas ndo agregam as potencialidades das
midias digitais. Desta forma, embora possam ser classificados como
revista, ndo os inserimos na categoria revista digital (FREIRE, 2016, p.
92)

Em comparagdo com as publicagcdes impressas, as revistas digitais podem trazer
algumas vantagens para o leitor e para a editora. Tais vantagens séo inerentes do espaco

digital e suas caracteristicas. Do ponto de vista das editoras, Sabbatini (1999) destaca que
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as publicacBes eletrbnicas ampliam a audiéncia, devido a
disponibilidade universal da informacdo, acessivel a todas as
plataformas de hardware/ software, [...] 0s custos de investimento e
producdo ndo sdo muito maiores e 0 novo suporte elimina despesas com
transporte e impressdo. (SABBATINI, 1999, p.37)

Ja para os usuarios/leitores as vantagens séo

0 baixo custo de acesso as publica¢es no meio digital e a possibilidade
de dispor instantaneamente de informacgdo mais rica em conteudo do
que em outras midias. Outras facilidades seriam a obtencéo de copias e
impressdes de informacdo atualizada, facilmente localizavel através de
mecanismos de busca, e o diélogo interativo com autores e editores.
(SABBATINI, 1999, p. 37)

Ainda de acordo com Sabbatini (1999, p. 37), a publicacéo das revistas no formato
digital “possibilita novas formas de apresentacao (dudio e video), interagdo com o usuario
final da informacdo, indexacgéo eletronica e integragdo a outros endere¢os eletronicos e
documentos da www ",

Mesmo no formato digital, a revista preserva caracteristicas exclusivas do seu
formato. Como afirma Kollross (2014, p. 105), “fica ainda mais explicito aquilo que a
revista tem de inerente em si: mobilidade através de seu formato, qualidade de texto —
escrita - e imagem - figura, gravuras e fotografias -, durabilidade e periodicidade -
semanal, quinzenal ou mensal”.

Devido a essas caracteristicas especificas, muitas revistas ao migrarem para a
publicacéo digital tendem a conservar a organizacao da forma impressa, com o intuito de
causar menos estranhamento ao leitor que ja esta acostumado com a leitura da revista
impressa. Entretanto, ao estar conectado e lendo a revista, o leitor pode ter outras formas
de interatividade, seja com o contedo da propria revista ou com outras ferramentas

disponiveis na web. Para Alencastro (2013),

as revistas que vendem seus exemplares impressos, quase sempre,
possuem também sites, blogs e péginas nas redes sociais, com
informacBes complementares, videos, animages, realidade aumentada
e recursos disponiveis nos meios digitais. (ALENCASTRO, 2013, p.
11)

O formato da revista digital traz facilidades e flexibilidades. E possivel acesséa-la
a partir de qualquer lugar, desde que o leitor tenha dispositivos méveis com acesso a
internet. No que se refere ao contetdo disponivel ao leitor, além das matérias escritas e

das imagens, podem ser ofertadas informacg6es orais e audiovisuais que complementam,
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enriqguecem a matéria impressa; disponibilizadas ferramentas de acesso a numeros
anteriores ou a outras fontes relacionadas ao assunto abordado; inseridos anuncios
variados e dindmicos. Alguns desses contetdos sdo disponibilizados gratuitamente e
outros apenas para assinantes, mostrando que mesmo disponibilizada através de
plataformas digitais o cunho comercial ainda se mantém nas revistas especializadas.

Dourado (2013, p. 81) define seis modelos de revistas digitais conforme as
plataformas de acesso de cada um desses. Segundo a autora, existem os Sites de Revista,
as Webzines, as Revistas Portateis, as Revistas Expandidas, as Revistas Nativas Digitais
e as Revistas Sociais.

Os Sites de Revista tém como objetivos

alimentar a atencdo do publico-leitor durante o intervalo da periodicidade
da edicdo impressa, como canal para aprofundar o assunto tratado ou
explorar os recursos multimidiaticos nas narrativas, com &udio, video,
infogréfico interativo ou galeria de fotos; para delimitar o espago da
publicacdo no ambiente virtual; para abrir canal de participacdo do
publico ou de produgdo de contetido colaborativo, entre outras estratégias
possiveis (DOURADO, 2013, p. 81).

J& as denominadas Webzines sdo publicac@es fechadas, ou seja, possuem formato
bastante parecido com as revistas impressas com capa, contetdo e contracapa. Segundo
Dourado (2013, p. 86), como produto fechado, as webzines estao disponiveis em edi¢bes
periddicas, por isso, a forca editorial da publicacdo deve ser evidente para fidelizar o
publico leitor, 0 que perpassa a questao de escolha das pautas, apresentacgdo e distribuicdo
do contetdo.

As Revistas Portateis podem ser apresentadas por mobile sites, ou seja, sites
adaptados para celulares, e também na forma de aplicativos que podem ser instalados nos
aparelhos. Uma peculiaridade dessas revistas estd na possibilidade de enviar contetdo
também através de SMS’s para os leitores. No Brasil, os aplicativos para celulares
comegaram a surgir no més de junho de 2010, primeiramente o da revista Trip e, em
seguida, Caras, Crescer, Galileu, IstoE Gente, Rolling Stone Brasil, Veja e TPM
(DOURADO, 2013, p. 89).

As revistas do chamado mainstream??, que dominam o mercado com vendas e
anuncios, marcam presenca editorial também nos tablets e sdo definidas por Dourado

(2013, p. 91) como Revistas Expandidas, por serem uma extensdo potencializada da

22 Mainstream é um conceito que expressa uma tendéncia ou moda principal e dominante.
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versdo impressa. Nesse modelo de revista e disponibilizada para o leitor a revista impressa
na integra e sdo adicionados outros elementos multimidiaticos como audios, videos
fotografias e animacdes. Além disso, as publicacdes em tablet, também podem utilizar
duas formas de navegacdo: de cima para baixo (scroll) e da esquerda para a direita
(CUNHA, 2011, p 105).

Séo consideradas Revistas Nativas Digitais, as revistas publicadas e produzidas
apenas para as midias digitais, em especial para tablets. De acordo com Dourado (2013,
p. 94), a proposta da revista &, justamente, apresentar o contetdo de forma inovadora e
inédita, a partir do uso da tecnologia, buscando néo repetir formatos tipicos de outros
meios, inclusive, da propria revista impressa.

Por fim, a Revista Social € uma revista digital que

configura perfis de redes sociais para receber informagdes noticiosas ou
da esfera privada. As informagdes emitidas pelos perfis escolhidos séo
organizadas na interface grafica de cada um dos softwares, funcionando
em uma espécie de agregadores de contetdo. A pratica destes produtos,
intitulados revistas, tem relacdo direta com a cultura vigente no
ciberespaco, principalmente em termos de autonomia de producdo e de
distribuicdo de contetdo (DOURADO, 2013, p. 95)

Haja vista esta caracteristica das revistas sociais, elas se constituem como uma
revista pessoal, uma vez que esta relacionada as redes sociais de seus leitores e cria
ligacGes entre suas publicacdes e as preferéncias daqueles que acessam.

Com base nos aspectos aqui tratados e na histdria da revista Nova Escola narrada
na secédo 2 desta dissertacao, verifica-se que ela comecou a circular, em 1986, como uma
revista impressa especializada voltada para o segmento de professores da educacao
basica; passou por réplica digital associada a um site desde 1998; e, em 2018, € uma
revista digital inserida em um Site de Revista. Mesmo digital, ela mantém as
caracteristicas de Revista Impressa; tem matérias sobre educagdo escolar que requerem
maior tempo para producdo do que um periddico de noticias didrias; apresenta
publicidade especifica sobre materiais didaticos, cursos variados, politicas publicas
educacionais; tem equipe editorial; mantém periodicidade mensal e é publicada ha mais
de 30 anos - em junho de 2018, foi publicada a edi¢do 213. Também continua sendo
distribuida para assinantes que pagam mais na assinatura para receber a revista em sua
casa. No site novaescola.org.br, a revista esta inserida na aba de assinantes, junto ao

acervo de revistas da FVC que, desde 2016, passou a ser mantido pela Fundag&o Lemann,
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por meio da Associacio Nova Escola. Ao clicar nesta aba?, o assinante encontra o icone
de revista digital acompanhado da chamada "Nesta &rea vocé encontrara todo o acervo da
revista de maneira organizada e em formato digital”. Abaixo, aparece a capa do Ultimo
nUmero e icones para acessar seu indice ou para navegar de reportagem em reportagem.
Estas reportagens reproduzem imagens e textos da revista impressa, mas também séo
hipertextuais e multimidiaticas, contendo links externos para downloads de livros,
visualizagdo de videos e galeria de fotos. A memoria da revista fica arquivada no acervo
digital de revistas e também as matérias escolhidas como favoritas pelo assinante, ficam
disponiveis em seu perfil. O leitor pode compartilhar a mesma no Pinterest, WhatsApp,
Facebook, Twitter. No site, além da revista, h4 outras se¢bes que apresentam videos,
jogos, testes, infograficos, planos de aula e variado contettdo multimidia. De 2015 a 2017,
as revistas digitais e seu acervo estavam no Nova Escola Clube que disponibilizava canais
de participacdo do publico ou de producdo de conteddo colaborativo, entre outras
ferramentas, A partir de 2018, elas migraram para o site e o leitor pode interagir com
outros leitores ou com editoria da revista, postando comentarios ou curtindo,
principalmente, por meio das paginas do Facebook e do Twitter, que divulgam as Gltimas
reportagens da revista e noticias do site.

Esta pesquisa, mais do que analisar a revista digital em si, investiga a interagéo e
interatividade dos leitores no Nova Escola Clube, no site novaescola.org.br e nas redes
sociais digitais, entre 0s anos de 2016 e 2018, observando como a mudanca de formato e
de plataformas onde as revistas sdo disponibilizadas, traduz as intencionalidades da
revista para com seus leitores/consumidores, e seu alcance, especialmente em relagdo ao

desenvolvimento profissional docente?*,

3.3 Desenvolvimento Profissional Docente como uma forma de entender a formacao
e a pratica dos professores

Conforme exposto anteriormente, o foco principal dessa pesquisa esta em
entender como uma revista, por meio de um site, de uma rede social digital ou de
multiplataforma pode constituir um repertério capaz de participar do desenvolvimento
profissional dos professores. Optou-se por investigar a relacdo entre uma revista

especializada em educacdo escolar e a formacgéo e a pratica docente pelo prisma do

23 Disponivel em: <https://novaescola.org.br/revista-digital> Acesso em: 28 jul. 2014
24 A metodologia utilizada para desenvolver esta pesquisa e configuragdo das plataformas investigadas estéo detalhadas
na secdo 4 desta dissertacao.
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desenvolvimento profissional por entender-se que o professor se forma continuamente e
essa formacao ndo é apenas académica, mas envolve multiplas dimensdes.

Assim como indica Santos e Powaczuk (2012, p. 39), o professor esta inserido em
um constante processo de desenvolvimento profissional que envolve saberes advindos de
diversas fontes, incluindo as proprias de sua formacédo académica. Dentre estes saberes,
talvez o saber experiencial seja o que mais defina as a¢des de cada professor como Unicas,
uma vez que se tratam de

saberes que resultam do préprio exercicio da atividade profissional dos
professores. Esses saberes sdo produzidos pelos docentes por meio da
vivéncia de situagdes especificas relacionadas ao espacgo da escola e as
relacbes estabelecidas com alunos e colegas de profissdo. Nesse
sentido, incorporam-se a experiéncia individual e coletiva sob a forma
de habitos e de habilidades, de saber-fazer e de saber ser (TARDIF,
2002, p. 39).

Se compreendermos o processo de formacéo do professor através de um continuo,
influenciado por suas vivéncias dentro e fora de sala de aula, transcende-se a ideia de uma
simples formacé&o, capacitacdo ou reciclagem, por exemplo, e abre-se a possibilidade de
conceituar o desenvolvimento profissional docente em outras perspectivas. Conforme

aponta Garcia (2007),

mais do que aos termos aperfeicoamento, reciclagem, formacdo em
servigo, formagdo permanente, convém prestar uma atencgao especial ao
conceito de desenvolvimento profissional dos professores, por ser
aquele que melhor se adapta a concepgdo actual do professor como
profissional de ensino. A nogdo de desenvolvimento tem uma
conotacdo de evolucdo e de continuidade que nos parece superior a
tradicional justaposicdo entre formac&o inicial e aperfeicoamento dos
professores. (GARCIA, 2007, p. 55)

De fato, ndo se pode dividir a formacdo do professor em formacéo inicial ou
continuada, pois existem aspectos que transitam entre essas duas esferas e podem
influenciar o trabalho do professor tanto quanto elas. O professor forma-se através de um
processo de interferéncias multiplas e define sua identidade influenciando e sendo
influenciado por sua formacgdo académica, pelas relagdes com os contetdos, alunos,
gestores, comunidade escolar e por outras relagdes sociais ndo necessariamente ligadas a
escola. A esse processo autores como Garcia (2009) denominam Desenvolvimento
Profissional Docente.

O desenvolvimento profissional docente é compreendido como um processo

constituido pelas experiéncias individuais e coletivas vividas pelos professores e que
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refletem em sua pratica docente. Segundo Garcia (2009), pode-se elencar sete
caracteristicas basicas para o desenvolvimento profissional docente:

1 Baseia-se no construtivismo, e ndo nos modelos transmissivos, entendendo que o
professor & um sujeito que aprende de forma ativa ao estar implicado em tarefas
concretas de ensino, avaliacdo, observacéo e reflexdo;

2 Entende-se como sendo um processo a longo prazo, que reconhece que 0S
professores aprendem ao longo do tempo. Assim sendo, considera-se que SO se
produzem mudancas efetivas nas praticas docentes se os professores relacionarem
0S NoVos saberes e experiéncias com 0s seus conhecimentos acumulados.

3 Assume-se como um processo que tem lugar em contextos concretos. Ao contrario
das préticas tradicionais de formacdo, que ndo relacionam as situacdes de
formacgdo com as praticas em sala de aula, as experiéncias mais eficazes para o
desenvolvimento profissional docente sdo aquelas que se baseiam na escola e que
se relacionam com as atividades diérias realizadas pelos professores;

4 O desenvolvimento profissional docente esta diretamente relacionado com o0s
processos de reforma da escola, na medida em que este é entendido como um
processo que tende a reconstruir a cultura escolar e no qual se implicam os
professores enquanto profissionais;

5 O professor é visto como um pratico reflexivo, alguém que é detentor de
conhecimentos quando ingressa na profissdo e que vai adquirindo mais
conhecimentos a partir de reflexdes acerca de suas experiéncias. Assim sendo, as
atividades de desenvolvimento profissional consistem em contribuir para que 0s
professores se apropriem de novas teorias e construam novas praticas
pedagdgicas, sem desconsiderar sua trajetdria profissional,

6 O desenvolvimento profissional é concebido como um processo colaborativo,
ainda que se assuma que possa existir espago para o trabalho e reflexdo
individuais;

7 O desenvolvimento profissional pode adotar diferentes formas em diferentes
contextos. Por isso mesmo, ndo existe sO um modelo de desenvolvimento
profissional que seja eficaz e aplicavel em todas as escolas. As escolas e docentes
devem avaliar as suas proprias necessidades, crencas e praticas culturais para
decidirem qual o modelo de desenvolvimento profissional que lhes parece mais

benéfico.
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Com base nessas caracteristicas € possivel compreender que as indmeras
experiéncias que um professor vivencia em sua trajetéria desde a sua formacao inicial, e
mesmo antes, até sua atuacdo em sala de aula acabam fazendo parte do processo de
formacdo do ser professor. Durante esse processo, os professores vao elaborando,
adaptando e reestruturando suas metodologias, procedimentos, conhecimentos e
posicionamentos de forma continua e sem um fim predeterminado. Na verdade, durante
toda sua vida o professor se desenvolve profissionalmente, formando e reorganizando sua
identidade docente que envolve seus saberes e praticas.

Apesar de se desenvolver profissionalmente de maneira continua, os professores
ainda carregam algumas crencas e habitos que sdo inerentes de suas experiéncias e de sua
formagéo pessoal. Segundo Garcia (2009, p. 16), 0s constantes processos em que 0S
professores sdo convidados a repensar suas praticas acabam por modificar, embora de
forma lenta, algumas dessas tradi¢des, principalmente, se as mudancas se apoiarem na
percepcdo de que aspectos importantes do ato de ensinar e aprender ndo serdo distorcidos
com a introdugdo de novas metodologias ou procedimentos didaticos (GARCIA, 2009, p
16). Garcia (2009) esquematizou um modelo que simboliza os processos de

desenvolvimento profissional dos professores.

Figura 1 - Modelo Inter-relacional de Desenvolvimento Profissional baseado em Clarke e Hollingsworth
(2002)
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Fonte: Garcia (2009, p. 17)

O modelo descrito na Figura 1 mostra que o processo de desenvolvimento

profissional docente ndo pode ser compreendido de forma linear e passa por um complexo
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processo de aplicacéo e reflexdo que envolve quatro dominios bastante amplos: dominio
pessoal, dominio externo, dominio das praticas e dominio das consequéncias.

Para esta pesquisa, destaca-se o dominio externo que compreende as fontes
externas de informacdes ou estimulos. Ele significa que o desenvolvimento profissional
docente pode acontecer durante uma apresentacdo de teatro, em um passeio pela rua, na
leitura de uma revista ou durante o0 acesso e navegagdo em uma pagina da internet, quando
diversos elementos informacionais e culturais se cruzam com experiéncias vividas pelo
professor em sala de aula. A partir dessas fontes externas, o professor encontra referéncias
que mobilizam reflexdes sobre suas crencas e conhecimentos, bem como tentativas de
aplicacdo em suas atividades docentes, e isso pode modificar atitudes e gerar novos
resultados no processo de ensino e aprendizagem.

Quando um professor esta em contato com outras pessoas, professores ou nao,
face a face ou por meio das redes sociais, ele pode trocar experiéncias, materiais e ideias
e isso tem potencialidades de influenciar seu desenvolvimento profissional. No entanto,

este processo

[...] ndo pode ser pensado alheio as condi¢des que envolvem o contexto
de trabalho. Ou seja, dissociado da situacdo organizacional da
instituicdo como um todo. E preciso entendé-lo numa perspectiva mais
abrangente, envolvendo tanto as condi¢fes sociais, econdmicas
histdricas em que os docentes estdo inseridos no contexto educacional
(SANTOS; POWACZUK, 2012, p. 39)

Todavia, como afirma Garcia (2009, p.17), é necessario que se compreenda que a
profissdo docente e 0 seu desenvolvimento constituem um elemento fundamental e
crucial para assegurar a qualidade da aprendizagem dos alunos. E esta pesquisa procura
contribuir para a compreensdo deste processo, ao observar e analisar a relacdo entre a
revista Nova Escola e suas plataformas digitais (dominio externo) com o dominio pessoal
e das préaticas dos professores/leitores/internautas/assinantes, por meio da interatividade
deles com as ferramentas disponibilizadas online pela Associagdo Nova Escola, bem
como da interacdo entre eles e a equipe editorial da revista.

Na proxima secdo, sera apresentada a metodologia de pesquisa e as fontes
utilizadas para compreender a participacdo das plataformas e redes sociais digitais da
Nova Escola no processo de desenvolvimento profissional docente, observando tanto as
intencionalidades da revista quanto as interacOes entre os leitores entre si e suas

ferramentas e conteudo.
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4 - PERCURSOS METODOLOGICOS: FUNDAMENTACAO E
CARACTERIZACAO

Esta secdo tratard dos percursos metodolégicos realizados durante as exploracoes,
observacOes e constatacdes da pesquisa. Inicialmente serdo feitas referéncias as bases
teodricas da metodologia de pesquisa, seguidas dos percursos trilhados desde o inicio das
buscas até a consolidacdo das investigacOes. Posteriormente, serdo expostas
caracteristicas das plataformas digitais que constituem o objeto de pesquisa. Além de
apresentar a base metodoldgica utilizada, serdo registrados os encontros e desencontros
do processo de pesquisa que culminaram na escrita desse trabalho, uma vez que o

percurso da pesquisa € tdo importante quanto as consideracdes finais.

4.1 Metodologia etnogréafica de pesquisa aplicada as midias digitais: delimitacao de
um caminho metodoldgico

Com base nos objetivos delineados para esta investigacdo, a busca por uma
metodologia de pesquisa conduziu até a Netnografia, metodologia etnogréfica inserida no
meio digital. Como define Amaral et al. (2008, p. 34) “a etnografia ¢ um método de
investigacdo oriundo da antropologia que retne técnicas que munem o pesquisador para
o trabalho de observagdo, a partir da inser¢do em comunidades para pesquisa’.

Como o enfoque da etnografia sempre foi, desde sua consolidacdo enquanto
método de pesquisa, 0 estudo de comunidades humanas inseridas em um determinado
espaco geografico, ela se caracteriza como aplicavel as pesquisas que visam investigar
como se da a interacdo entre individuos de um grupo entre si e com seus espacos. A
Netnografia € uma derivacdo da etnografia para possibilitar a pesquisa junto as
comunidades online organizadas a partir do desenvolvimento das tecnologias digitais de

comunicacéo e informagdo. Conforme Correa e Rozados (2017),

[...] O surgimento e o crescimento das agregacOes sociais do
ciberespaco exigiram uma remodelacdo do método etnografico a fim de
captar as novas formas de socializagdo constituidas no ambiente digital
[...] (CORREA; ROZADOS, 2017, p. 03).

A Netnografia, também conhecida como Etnografia Virtual, segundo Amaral et

al. (2008, p. 35), comecou a ser explorada no final dos anos 80. Sera utilizada a
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nomenclatura Netnografia para definir a metodologia usada aqui, uma vez que se entende
esta termologia mais apropriada a estudos de grupos inseridos em ambientes da internet
(online). Amaral, Natal e Viana (2008, p. 38) definem que

[...] para se comecar um procedimento netnografico o pesquisador
primeiramente precisa preparar-se, levantando quais topicos e quais
questdes ele deseja analisar; e em que tipo de comunidades, féruns e
grupos pode obter respostas satisfatdrias e pertinentes a sua pesquisa.
[...] (AMARAL, NATAL, VIANA, 2008, p. 38)

Em Netnografia, o pesquisador (netnografo), seguindo os principios da
Etnografia, deve estar inserido no grupo de estudo e pode socializar-se com os individuos
que dele faz parte. Com isso as observac6es sdo fruto das interacdes entre os sujeitos da
pesquisa, 0s objetos e ferramentas do ambiente digital e, por vezes, das relacGes
estabelecidas desses elementos com o pesquisador. Nesse sentido, a pesquisa netnografica
pode variar entre a intensa participacdo do pesquisador até a observacdo sem
interferéncias.

O importante nos estudos baseados nessa metodologia é que os dados sejam
coletados por meio da imersdo do pesquisador nos ambientes e comunidades online de
forma a maximizar sua visdo para aspectos relevantes da pesquisa. Ao encontro de tais
preceitos, Silva (2015, p. 340) aponta que, durante a pesquisa netnografica, o
levantamento de trés tipos de dados € importante: dados arquivais, dados extraidos e
dados de notas de campo que, segundo Robert Kozinets (2014 apud SILVA, 2015, p.

340), sao produzidos com base em trés modalidades de coleta:

A primeira coleta consiste em copiar diretamente de comunicagdes
mediadas por computador dados da pagina, blog, site da comunidade
ou grupo observado, assim como fotografias, trabalhos de arte e
arquivos de som, dados cuja criagdo e estimulagdo o pesquisador ndo
esteja diretamente envolvido.

A segunda coleta refere-se aos dados extraidos que o pesquisador cria
por meio da interacdo com os membros, tais como dados levantados por
meio de entrevistas por correio eletrénico, bate-papo, mensagens
instantaneas etc.

O terceiro tipo de coleta diz respeito as notas de campo experienciadas
pelo pesquisador, sobre as praticas comunicacionais dos membros das
comunidades, suas interagdes, bem como a propria participacdo € o
senso de afiliagcdo do pesquisador etc. (KOZINETS, 2014 apud SILVA,
2015, p. 340)

Ainda em relacdo aos dados que podem ser obtidos durante o processo de pesquisa

netnografica, é necessario que o pesquisador esteja atento para observar os dados gerados
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pelas comunidades digitais, uma vez que a maioria das informagdes captadas nao foram
produzidas com sua interferéncia, o que torna imprescindivel a capacidade de interpretar
0s mesmos. Segundo Corréa e Rozados (2017, p. 6), os dados publicados em midias
sociais ndo sdo produzidos sob estimulo do pesquisador e para fins de estudo como o
conteudo de entrevistas e questionarios, mas sim rastros deixados pelos usuarios em suas
apropriacdes tecnologicas. Dessa forma, para que os dados obtidos sejam significativos,

s80 necessarios engajamento do pesquisador e tempo de pesquisa, uma vez que

a obtencdo de resultados confiaveis por meio da pesquisa netnogréfica,
demanda do pesquisador o envolvimento na comunidade virtual
investigada por periodo de tempo mais longo - como na pesquisa
etnografica - antes de obter dela as respostas para o problema de
pesquisa (ADADE; BARROS; COSTA, 2018)

Como apontam Corréa e Rozados (2017, p. 10), os objetos de estudo netnogréficos
podem ser tanto os aplicativos, as ferramentas ou as plataformas usadas para o
estabelecimento de intera¢des sociais no ambiente virtual como as comunidades virtuais
propriamente ditas. Sobre as plataformas digitais e as comunidades virtuais eles afirmam
que

os primeiros funcionam como suportes tecnoldgicos para a interagéo
entre os individuos que formar&o as chamadas comunidades virtuais ou
redes sociais virtuais. J4 as comunidades virtuais sdo compreendidas
como grupos de pessoas que utilizam as ferramentas de comunicacéo
mediada por computador para interagir em torno de t6picos de interesse
comuns (CORREA; ROZADOS, 2017, p. 11).

De maneira geral, além de se preocupar com 0S processos interativos e com a

interacdo, também é necessario observar as plataformas e os dispositivos utilizados pelos

sujeitos para acesso as ferramentas,

[...] pois as interagBes sociais estabelecidas no ambiente virtual
permitem a emergéncia de diversos fendmenos que podem ser
analisados com o aporte da Netnografia. No entanto, as caracteristicas
dos dispositivos usados para interagdo no ambiente digital também
influenciam nas préaticas sociais emergentes e por isso devem ser
levadas em consideragdo em um estudo netnografico (CORREA,;
ROZADOS, 2017, p. 12).

As premissas destacadas aqui apontam que a Netnografia € uma metodologia
adequada as pretensdes desta pesquisa, uma vez que o processo de producdo, coleta e
analise dos dados abrange, alem das plataformas digitais e seus aspectos editoriais, a
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interatividade entre individuos e ferramentas, e a interacao entre os sujeitos inseridos em

comunidades digitais de leitores da revista Nova Escola.

4.2 Percursos da pesquisa: recalculando rotas e definindo caminhos

E possivel dividir esta pesquisa em duas etapas bem definidas que acabaram
delimitando os caminhos percorridos desde as primeiras ideias de pesquisa até ao ponto
em que a investigagdo se constituiu.

A primeira etapa aconteceu entre os anos de 2016 e 2017, quando o enfoque
principal foi o Nova Escola Clube. Por meio da inser¢cdo e acompanhamento das
postagens e interacdes nas diferentes secdes desta plataforma criada no final de 2015,
procurou-se compreender o que era esse espaco digital, seus objetivos no ambito do perfil
editorial da revista Nova Escola, como se dava a interatividade dos professores com as
ferramentas e, também, a interacdo entre os assinantes desse clube.

Ainda que de maneira utopica, acreditava-se que a insercdo da revista Nova
Escola nas midias digitais e no ciberespaco pudesse contribuir para que os professores
tivessem um canal que, ao propiciar maior interacéo e interatividade entre seus assinantes,
gerasse maior protagonismo dos mesmos, valorizacdo e compartilhamento de seus
saberes e praticas, mudando caracteristicas historicamente observadas da revista impressa
que era a de apresentar propostas didaticas desconectadas do contexto escolar dos
professores leitores. Para verificar tais preceitos, baseando-se nas etapas de coleta da
Netnografia, desenvolveu-se essa primeira fase da pesquisa seguindo o fluxograma da
Figura 2.

A primeira etapa de coleta de dados arquivais foi feita para construir a
caracterizacdo do Nova Escola Clube. Esse primeiro levantamento foi baseado na
exploracdo da plataforma, para identificar e compreender a estrutura, dindmica e
objetivos das se¢Oes e ferramentas do clube digital criado pela revista foram observados
e analisados, de janeiro a outubro de 2017, aspectos estruturais do site, os contetdos
disponibilizados para assinantes e ndo assinantes e os formatos de midia (videos, textos e
imagens) existentes. Foram também observados os filtros de busca por planos de aula e
conteddo, disponiveis para professores/usuarios das diferentes etapas da educagédo bésica

e, por fim, as redes sociais®® do Nova Escola Clube, seus formatos e ferramentas.

% Estas redes sociais sdo disponibilizadas pelo proprio Nova Escola Clube e sdo exclusivas para uso dentro da
plataforma da revista e delas participam os seus assinantes. Exemplos dessas redes sociais sdo 0s Grupos de Discusséo,
a Agenda Colaborativa e a Rede Social Profissional.
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Figura 2 - Fluxograma das etapas de coleta e analise dos dados no Nova Escola Clube
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A etapa subsequente da pesquisa, realizada entre maio e setembro de 20172,
buscou entender o “local digital” das investigagdes com base no olhar do corpo editorial.
Para esta coleta de dados extraidos, elaborou-se algumas questdes sobre caracteristicas
do Nova Escola Clube, que foram discutidas com a editora chefe do periodico digital. Os
guestionamentos se deram via e-mail (correio eletrénico) e versaram sobre 0s objetivos
da revista nas midias digitais, a producdo, edi¢do e publicacdo dos contetdos. Cabe
salientar que juntamente com o questionério foi encaminhado para a entrevistada o Termo
de Consentimento Livre e Esclarecido - TCLE (apéndice 1). Além desses pontos, nos
questionarios, também foram tratados aspectos sobre a elaboracao de planos de aula e de
algumas sec¢des da revista. Os planos de aula foram um dos itens de destaque em nossas
questdes, por serem pontos de articulagdo entre as postagens do Nova Escola Clube com
a pratica em sala de aula. Certamente, atividades propostas nos planos de aula, quando
aplicadas em sala de aula, orientam e influenciam o trabalho do professor.

Por fim, a terceira coleta de dados baseou -se na criagédo de um grupo de discussao
(uma das formas de interacdo disponibilizadas pela plataforma Nova Escola Clube aos
assinantes). O grupo de discussao criado ficou aberto de setembro a novembro de 2017,

sendo que o convite aos assinantes do clube para participarem foi feito através de

%6 A entrevista feita com a equipe editorial do Nova Escola Clube foi realizada através de um questionario enviado por
correio eletronico. Vale destacar que a entrevistada foi bastante solicita na devolutiva deste questionario e respondeu a
todas as questdes propostas.
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postagem no proprio site do Nova Escola Clube. A Figura 3 mostra a tela de postagem e

0 texto de convite aos professores/assinantes para participarem da pesquisa.

Figura 3 - Print da tela inicial do Grupo de Discussdes no Novo Escola Clube
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Fonte: Nova Escola Clube.
Disponivel em: < http://rede.novaescolaclube.org.br/grupo/professores-e-nova-escola-clube-em-
interacao-limites-e-possibilidades> Acesso em: 25 nov. 2017

Com a proposicdo desse grupo de discussdo buscou-se compreender como 0s
assinantes da revista usam as ferramentas de interacdo entre os usuarios do Nova Escola
Clube, disponibilizadas pela plataforma. Além dessa perspectiva, analisou-se também as
participacdes dos usuérios, visando fazer inferéncias sobre a eficacia dos canais de
comunicacao disponibilizados para interagdo entre 0s USUarios.

Apesar da intencdo inicial, que pautou a criacdo do grupo de discussao, ser criar
um canal de comunicacao com os professores/assinantes do Nova Escola Clube, ap6s um
periodo de varios meses obteve-se um ndmero pouco expressivo de contatos com 0s
professores por meio deste canal. Inclusive, para que se obtivesse algumas respostas aos
guestionamentos propostos, foi necessario entrar em contato com os assinantes de forma
individual por meio de convites enviados na rede social profissional da plataforma.

Mesmo a partir das poucas devolutivas, compilou-se os dados obtidos e, a partir
do que eles possibilitaram observar, pouca interagdo entre 0s usuarios nas postagens
criadas por eles mesmos, decidiu -se realizar uma imersdo na plataforma Nova Escola
Clube de modo a desenvolver uma analise netnogréafica observacional, buscando registrar

notas de campo que identificassem de que maneira os professores frequentavam este
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clube e, principalmente, como a interatividade com as ferramentas e a interacéo entre 0s
usuarios poderiam se relacionar com os processos de formacdo e desenvolvimento
profissional, estabelecendo-se assim novos objetivos para a pesquisa.

Entretanto, de janeiro a marco de 2018, ao investigar o Nova Escola Clube de
forma mais imersiva, percebeu-se que esta plataforma estava sofrendo mudancas que
geraram esvaziamento de contetidos postados e usuarios ativos. Em andlise realizada com
o auxilio de ferramentas de estatisticas de trafego na web?’, percebeu-se uma diminuigéo
expressiva nos acessos do Nova Escola Clube e uma reducdo nas postagens feitas pelos
assinantes.

A partir desta contestacdo, planejou-se a segunda etapa da pesquisa desenvolvida
em marc¢o de 2018. Além de coletar novos dados junto a equipe editorial da revista para
compreender os motivos desta reducdo de fluxo do Nova Escola Clube, sentiu-se a
necessidade de fazer a imersdo para analise netnografica observacional, antes prevista
para ser realizada apenas no Nova Escola Clube, em outras plataformas da Associagao
Nova Escola, como o site novaescola.org.br e a pagina da revista Nova Escola no
Facebook. Assim, seria possivel observar o acesso e a interatividade dos professores em
busca de contelidos e materiais para as aulas, bem como a interacdo dos assinantes nas
redes sociais digitais vinculadas a revista, como era a proposta inicial do Nova Escola
Clube. Para isso, foi elaborado um diario de campo (apéndice 4), no qual, dia a dia, se
registrava, novas postagens e interacées. Em relacdo ao Nova Escola Clube, qguando nao
havia nenhuma nova postagem, era anotado "siléncio™; quando havia nova postagem,
registrava-se 0 nome da se¢do em que a postagem fora feita, resumo do contetido postado,
namero de curtidas e clpia de comentarios feitos. Sobre a pagina do Facebook, foi
registrado o link da postagem, resumo do conteddo postado, ndmero de
compartilhamentos, copia dos comentarios feitos e quantificacgio do ndmero de
comentéarios de pessoas marcando amigos. Nestes registros, a identificacdo dos
internautas foi eliminada, pois na dindmica netnogréafica utilizada nédo estabelecemos
contato direto com os membros das comunidades de leitores, seguidores da Nova Escola.

No préximo tdpico, serd descrita a organizacao das plataformas digitais da revista
Nova Escola que foram objeto de estudo desta pesquisa, analisando as especificidades de

cada uma delas, bem como apresentando ndmeros que justificam a escolha do Facebook,

27 Estes dados serdo apresentados na secdo IV e foram gerados utilizando anélises de acesso e postagens obtidas pela
ferramenta SimilarWeb. Disponivel em: <https://www.similarweb.com> Acesso em: 25 jan. 2018.
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dentre as varias redes sociais digitais exploradas pela revista Nova Escola, para

desenvolver a imersao.

4.3 Caracterizacao das plataformas digitais da Associacdo Nova Escola: conhecendo
nosso objeto de estudo

Conforme discutido na apresentacdo do que € uma pesquisa netnogréafica, para
melhor compreensdo dos processos de interacdo e interatividade vivenciados pelos
membros de uma comunidade online, no caso desta pesquisa, 0 Nova Escola Clube e a
pagina do Facebook vinculada ao site novaescola.org.br, é necessario conhecer e
caracterizar ndo somente 0s sujeitos, mas também o ambiente onde ocorrem as interaces,
ou seja, as plataformas digitais e ferramentas por elas disponibilizadas.

Neste sentido, a seguir, sera compilado, ainda que de maneira exploratoria, como
se da a experiéncia de acesso dos assinantes a essas plataformas que constituem o objeto

de estudo desta pesquisa.

4.3.1 Caracterizacdo do Nova Escola Clube

A partir de setembro de 2015, antes mesmo da criacdo da Associacdo Nova Escola
e mudanca de mantenedora da revista Nova Escola para a Fundacdo Lemann, foi
desenvolvida a plataforma digital Nova Escola Clube que aliava, além do acesso a revista
digital, algumas ferramentas que apresentavam diferentes possibilidades de interatividade
via web e também contava com uma rede social profissional visando ser um espaco de
possivel interacdo entre os professores/assinantes. Segundo o Grupo Abril®, o Nova
Escola Clube, que conta com versdes adaptadas para computador, smartphone e tablet,
foi uma iniciativa da Fundacdo Victor Civita (FVC) que contemplava contetdos sobre
educacdo e ferramentas interativas para educadores, reforcando o compromisso da FVC
com a formacdo de professores e gestores.

Apesar das intencionalidades expostas pelos criadores do Nova Escola Clube, a
partir de dezembro de 2017, ocorreu um processo de desinvestimento (segundo a prépria

equipe editorial da Associagio Nova Escola?®) desta plataforma e por esse motivo, varias

28 InformacGes publicadas em: http://www.grupoabril.com.br/pt/imprensa/releases/fique-por-dentro-do-nova-escola-
clube-o-novo-site-da-fundacao-victor-civita/ no dia 16 de setembro de 2015, anunciando, via assessoria de imprensa
da Fundacéo Victor Civita, a estreia do Nova Escola Clube.

29 Em resposta a questionamento feito pela pesquisadora, via correio eletrénico, no dia 24 de maio de 2017.
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secOes e ferramentas disponiveis acabaram nao sendo mais alimentadas, transferidas para
0 site novaescola.org.br ou simplesmente foram desativadas. Todavia, € importante
descrevé-las e discuti-las pois foi dai que emergiram 0s questionamentos e as primeiras
analises desta pesquisa, que indicaram a necessidade de investigar outras plataformas
digitais da Associacdo Nova Escola.

O Nova Escola Clube disponibilizava alguns contetidos de acesso gratuito aos
internautas, entretanto, boa parte do site, entre os anos de 2015 e 2017, era restrita aos
assinantes. A partir de 2018, a opcéo de assinatura ndo estava mais disponivel. A entrada
gratuita, condicionada a login através da rede social Facebook, permitia aos usuarios
acessar a Agenda Colaborativa, que divulga eventos publicados por usuarios do site, 0
mecanismo de busca "Superbusca da Educacdo”, que retorna pesquisas relacionadas a
conteddos educacionais publicados na web. Também era possivel acessar, gratuitamente,
alguns planos de aula e grupos de discussdo criados por assinantes e pela revista, e
visualizar a rede social profissional®.

Para os que optavam por fazer assinatura do Nova Escola Clube, além das secoes
abertas aos ndo assinantes, eram disponibilizadas, em formato digital, edi¢des inéditas e
anteriores da revista Nova Escola; edi¢Ges anteriores da revista Gestdo Escolar; Estudos
com especialistas; consultorias em video; palestras em video; e se¢des para 0s assinantes
trocarem experiéncias e informac6es sobre questdes relacionadas a educacdo escolar no
Brasil. O quadro representado na Figura 4 demonstra os contetudos e ferramentas que
eram disponibilizados para assinantes e ndo assinantes no Nova Escola Clube.

A diferenciacdo observada entre os contetdos disponibilizados pela revista a
assinantes e ndo assinantes deixa evidente caracteristicas comerciais do Nova Escola
Clube. Apesar de estar associado a uma fundacao sem fins lucrativos, o acesso a algumas
secOes do site era condicionado a assinatura e ao pagamento anual. Para iniciar a
exploracdo do site, o assinante deveria criar seu perfil, escolnendo um nome que fica
visivel na rede, adicionar uma foto e seus dados profissionais, podendo escolher entre

professor, diretor, coordenador pedagdgico, orientador educacional, estudante ou outro.

%0 Esta rede social funciona como outras redes sociais digitais (por exemplo o Facebook), porém s6 tem acesso a ela as
pessoas que sdo cadastradas no Nova Escola Clube. Por meio dessa rede social é possivel fazer postagens, além de o
usudrio poder curtir, comentar e compartilhar as postagens de outros usuarios.
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Figura 4 - Contetdos disponibilizados para assinantes e ndo assinantes.
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Fonte: Nova Escola Clube.
Disponivel em: <http://rede.novaescolaclube.org.br/home>. Acesso em: 03 jun. 2017.

A érea de atuacao também € preenchida, com opcGes desde a educacgéo basica até
educacdo de jovens e adultos ou ensino superior. Ao final do preenchimento dos dados,
0 usuério deve escolher, em uma lista, seus principais interesses por temas dispostos no
site relacionados a area da educagdo. Com a criacdo desse perfil, 0 Nova Escola Clube
teria acesso as preferéncias de cada usuério e poderia, com isso, redirecionar os contetdos
para cada perfil. A Figura 5 mostra as se¢des e ferramentas disponiveis no site do Nova

Escola Clube.

Figura 5 - Sec0es e ferramentas disponiveis no Nova Escola Clube.
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Fonte: Nova Escola Clube.
Disponivel em: <http://rede.novaescolaclube.org.br/home>. Acesso em: 20 nov. 2017.
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Serdo agrupadas e descritas, a seguir, as secdes e ferramentas do Nova Escola
Clube de acordo com o nivel de interagdo e interatividade que cada uma apresenta.
Inicialmente, serdo apresentadas as se¢Oes que parecem replicar os objetivos da revista
Nova Escola impressa®!, ou seja, formar o professor por meio da transmissio de “receitas"
de préticas pedagogicas bem-sucedidas. As se¢des descritas nessa categoria sdo: Revista
Nova Escola, Revista Gestéo Escolar, Revistas Especiais, Palestras em Video, Contetidos
Interativos, Consultoria em Video, Plano de Aula, na fase, ap6s setembro de 2017, em
que eram publicados apenas planos propostos pela propria equipe editorial.

Posteriormente, serdo descritas as se¢des que possibilitam maior interatividade
leitor e Revista, por meio de uma perspectiva hipertextual de leitura, de possibilidades de
compartilhamento das producgdes; bem como a interagédo entre os leitores e a produgéo de
conteudo por eles mesmos. Para esta categoria foram selecionadas as se¢des: Rede Social
Profissional, Grupos de Discussédo, Estudo com Especialista, Agenda Colaborativa e
Superbusca da Educacéo, Plano de Aula, na fase, entre 2015 e meados de 2017, em que
leitores podiam elaborar e postar planos novos, ou adaptar, editar planos ja publicados.

E SecOes Revista Nova Escola, Revista Gestdo Escola e Revistas
L _ Especiais

VersBes online das revistas impressas eram disponibilizadas pelo Nova Escola
Clube nas se¢es com o0 nome das revistas, onde era possivel acessar edi¢fes de 2013 até
0 Gltimo numero publicado.

Na pagina de busca pelas edicGes, o cabecalho intitula a Revista Nova Escola
como a maior revista de educacdo do pais. Esta preocupacdo em se auto afirmar é
visualizada em diversas publicacBes da revista impressa e também é reproduzida na
versdo digital.

Ao clicar na revista a ser lida, primeiro era apresentada a capa da revista e do lado
direito aparecia um icone “Leia a revista” a ser clicado pelo leitor. Esse icone permitia ao
assinante do site navegar pelas reportagens da edicdo escolhida. No canto superior
esquerdo, também era possivel encontrar o indice da revista contendo matéria de capa;

secdes como “Caro Educador”, “Em dia” e “Imperdivel”; sala de aula com as disciplinas;

31 Conforme sintetizado na secéo | desta dissertacdo, por meio da revisdo das teses e dissertagdes ja publicadas pela
revista.
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e reportagens. Ao final de cada revista existe uma se¢do chamada “Expediente”, na qual
sdo informados os nomes dos profissionais que participaram da referida edicao.

O mesmo acontecia com o0 acervo da revista Gestdo Escolar, com cinco anos de
edicoes mensais da denominada como a “maior revista brasileira para diretores,
coordenadores pedagogicos e orientadores educacionais”. As Edi¢Ges Especiais eram um
conjunto de 47 nameros, cuja consulta online seguia 0 mesmo padrdo da Nova Escola e
da Gestéo Escolar.

Estas versdes online das revistas reproduzem as matérias da revista impressa,
seguindo a mesma organizacdo em papel. Entretanto, ndo se trata de uma reproducéo
apenas digitalizada das paginas da revista impressa. Ao escolher um artigo para leitura,
ele é exposto na tela em uma Unica pagina.

A partir de 2018, todas as versdes e edi¢bes digitais das revistas da Associacdo

Nova Escola foram transferidas para o site novaescola.org.br, na se¢io Revista Digital®.

E Secédo Palestras em Video

A secdo Palestras em Videos, formulada tanto para professores como para
gestores, apresentava especialistas abordando diversas tematicas e ddvidas inerentes a
realidade escolar. Nessa pagina estavam disponiveis aos usuarios, em dezembro de 2017,
30 videos de palestras, debates e discussdes gravadas por professores de universidades e
especialistas em educacdo da Associacdo Nova Escola e outras instituicdes. Também
foram postados videos que apresentavam bate papos com os especialistas convidados e
jornalistas da revista, além de discussdes por videoconferéncias.

Os videos dessa secdo evidenciavam a preocupacdo do Nova Escola Clube de
trabalhar com a formacao dos professores, a qual advém das bases da revista impressa. A
nova configuracdo multimidia ampliou a forma com que os professores recebem as
matérias produzidas pela revista, de somente escrita para audiovisual também, o que nao

significa mudanca na abordagem dos contetdos educacionais.

%2 Disponivel em: <https://novaescola.org.br/revista-digital>. Acesso em: 05 jul. 2018.
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o Secdo Conteudos Interativos

O assinante do Nova Escola Clube também poderia acessar a aba Conteudos
Interativos, onde estavam disponiveis testes e infograficos para o professor utilizar em
sala de aula e também auxilid-lo em sua propria formagdo. Nesse tdpico eram
disponibilizados conteudos referentes a algumas disciplinas, alfabetizacdo, sexualidade,
salde, formacao continuada e outros assuntos relacionados a educacéo. Cada item, ao ser
aberto, era acompanhado de uma descricdo da tematica, sugestdes de metodologias e
atividades que poderiam ser desenvolvidas em sala de aula, além das referéncias e das
fontes utilizadas na criacdo dos materiais e infograficos disponiveis.

Nessa secdo apresentava-se 0s materiais de apoio ao trabalho do professor sem
maiores possibilidades de interacdo entre os leitores e os editores que faziam as postagens,
uma vez que ndo existiam espacos destinados a comentarios ou sugestdes. Tratavam-se,
de certa forma, de sugestdes de abordagens e procedimentos que o professor poderia usar

em seu trabalho.

E Secdo Consultorias em Video

As Consultorias em Video eram disponibilizadas em uma secdo em que, segundo
define o préprio Nova Escola Clube, especialistas mostram como resolver as dificuldades
mais comuns na hora de ensinar e como solucionar problemas do dia a dia da escola.
Nessa pagina eram postados videos, com duracdo média de 10 minutos cada,
apresentando consultores, professores, gestores que iam até uma escola para tratar de
dificuldades enfrentadas na gestdo escolar ou em sala de aula.

Até dezembro de 2017, encontravam-se disponiveis, para acesso aos assinantes,
31 videos associados a revista Nova Escola ou a Revista Gestdo Escolar, caracterizados

conforme o Grafico 7.
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Gréfico 7 - Categorizacdo dos videos disponiveis na se¢do Consultoria em Video — dezembro 2017
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Fonte: autoria prdpria a parir de consulta em http://novaescolaclube.org.br/consultorias

Um ponto de destaque na analise do conteldo exposto pelos videos é a énfase
dada a gestdo do espaco, associada as publicacdes da Revista Gestdo Escolar. Foram
disponibilizados 11 videos sobre este tema e 20 sobre questdes referentes ao processo de
ensino e aprendizagem de diferentes disciplinas e etapas da educacéo basica.

Os especialistas que apresentavam 0s videos e prestavam as consultorias as
escolas sdo de diversas areas, incluindo profissionais da prdpria revista Nova Escola.
Entretanto, todos os videos foram elaborados com base em experiéncias desenvolvidas
em escolas do estado de Sdo Paulo, onde se localiza a sede da revista Nova Escola.
Ressalva-se que, apesar de muitos problemas elencados nos videos de consultoria fazerem
parte do cotidiano de escolas de diferentes regides do Brasil, 0 contexto geogréfico,
politico e, principalmente, social se difere de muitas outras realidades e, portanto, deveria
ser considerado na aplicacdo das solugdes propostas. No entanto, esta ndo € uma questao
discutida no material.

No portal do Nova Escola Clube ndo existia, para essa se¢ao, op¢Oes para que 0S
leitores/assinantes pudessem comentar, compartilhar ou curtir os videos postados. No
entanto, como o servidor de armazenamento dos videos é o Youtube, se o leitor quisesse
se redirecionar para esta plataforma, ele poderia fazer comentarios ao video. Todavia,

esses comentarios ndo seriam expostos no site do Nova Escola Clube; ficariam
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disponiveis apenas no Youtube. Essa observagdo confirma que o intuito dos videos dessa
secdo era apenas expor sugestoes de trabalho e enfrentamento de problemas para os
professores e gestores e ndo dialogar com eles.

Secéo Planos de Aula

Na secdo Planos de Aula, o assinante conseguia ter acesso a planos de quatro
etapas de ensino da educacéo basica: Educacdo Infantil, Ensino Fundamental I, Ensino
Fundamental Il e Ensino Médio. Para localizar um plano de aula, o professor/assinante
digitava algumas palavras chaves nos campos de busca ou filtrar as buscas atraves das
categorias: etapa de ensino; disciplina; ano; area/ambito; contetdo ou bloco de contetdo.

Em novembro de 2017, existiam disponiveis para consulta no Nova Escola Clube
quase 7000 planos de aula incluindo todas as categorias. Até essa data, os planos
disponibilizados eram criados pelos professores assinantes do Nova Escola Clube e
também pela equipe da revista. Os planos de aula criados pelo Nova Escola Clube
recebiam um selo de identificacdo para diferencia-los dos planos criados pelos assinantes.
Além disso, os leitores/assinantes podiam adaptar um plano de aula, publicando-os
posteriormente para que outros professores assinantes tivessem acesso.

Entretanto, no més de dezembro de 2017, a equipe editorial da Nova Escola
modificou a plataforma onde os planos eram disponibilizados aos assinantes. Essa nova
plataforma ndo permitia a criacdo de planos pelos usuarios. Dessa forma, a partir dessa
data os planos adicionados eram de autoria de membros da equipe da Nova Escola.
Apesar desta mudanca, os planos anteriores criados pelos usuarios continuavam
disponiveis para consulta. Conforme mostra a Figura 6, através dos filtros de sele¢do, o
mecanismo de busca informava a quantidade de planos disponiveis no banco de dados

para cada etapa de ensino e cada um dos critérios de busca.



Figura 6 - Péagina de busca por planos de aula e suas categorias

SiPlanos de Aula

ETAPA DE ENSINO ANO CONTEUDO BLOCO DE CONTEUDO
[] Educagae Infantil (743) [0 12 (2768) [ Arfabetizagao Inicial (74) [] Ambiente (158)
[[] Ensine Fundamental | (1889) [ 22 (2647) [] Artistas (23) [[] Andlise de dados (39)
[ Ensino Fundamental 11 (1513) [] 3° (2801) [] Aspectos Gramaticais (118) [[] Andlise & Reflexdo sobre a
Li Li 302)
[] Ensino Medio (2492) ] 40 (829) [] Adividades Ritimicas & ngua e a Linguagem (302)
Expressivas (36 i
DISCIPLINA 0w @0 P! (30) [[] Artes visuais (40)
Arte (374) [] Brincadeiras (31) [ Atitude filoséfica e vida
0 ) [J&° (84 . . cotidiana (48)
[ Biologia (397) O ez [[] Cartografia da Paisagem (26)
D Cigncias (550) [[] Compreenséo / Produgao Oral U E;ng:siiglﬂlcas e
[ 88 (721) 24) P (#3)
Educagao Fisica (374) Conh to sobre o C
o 5 € [Joe @21y [] Conhecimento sobre e Carpo U (ﬁrgn) LR LA
[ Filesofia (101) [ Creche (57)
(307)
= Corpo Humano e Satide (156
[] Frsica (191) [ Pre-escola (558) [ Censervagéo (17) 0 corp (156}
Cuidados (47)
Geografia (596) Cuidar de si (16) L] Cuidados (47)
AREA / AMBITO [ cutura (107
ultura
[ Histéria (611) [ Ciéncias da Natureza e [ Cuidar do ambiente (20) am
Matematica (888) [ Ecologia (65)

[ Lingua Estrangeira (134)
[ Lingua Portuguesa (1230)
[ Matematica (746)
s [ Midias (53)
[] Nenhuma das anteriores (73)
[] quimica (154)
[ seciologia (286)

[ Ciéncias Humanas e suas
Tecnologias (1077)

[[] Conhecimento de Mundo (372)

[[] Fermagéo secial e pessoal
(359)

[ Linguagens e cédigos (570)

[ Cultura e Ambiente (17)
[ caleulo (18)

D Desenho, Pintura, Colagem,
Escultura etc. (75)

[ Ecologia (37)

[[] Educago Ambiental (122)
[[] Energia / Combustiveis (17)
(7] Equilibric e Coordenagio (28)
[ Escuta / Produgao Oral (107)
[[] Espago e Forma (88)

[ Econcmia & ecologia (78)
[] Espago e Forma (105)

D Esportes, Jogos, Lutas e
Ginasticas (197)

[ Estudo de texto (110)

[ Evelugio histérica (110)
[] Fisiologia humana (166)
[] Globalizagdo e pobreza (72)
[] Grandezas e Medidas (58)

[] Histéria das Relagfes Sociais,

da Cultura e do Trabalho (67)

78

Fonte: Nova Escola Clube.
Disponivel em: < http://rede.novaescolaclube.org.br/planos-de-aula/busca-plano-de-aula>. Acesso em: 02
dez. 2017.

A mudanca de estrutura na secdo Planos de Aula tornou essa ferramenta menos
interativa e eliminou a possibilidade de construcdo coletiva anteriormente existente. Na
antiga versdo da secdo, o professor, ao criar ou editar um plano e posta-lo, contribuia com
0 acervo e colocava suas impressdes e identidade no material compartilhado. Na nova
versdo, os planos postados pela equipe editorial da Associacdo Nova Escola poderiam ser
apenas consultados

Nas duas versdes, os planos podiam ser compartilhados, mas ndo existia espago
para que os assinantes avaliassem o plano ou fizessem comentérios sobre sua
aplicabilidade e suas limitagdes, o que restringe o didlogo e as interagfes entre 0s
assinantes.

Como demonstra a Figura 6, em dezembro de 2017, para a Educacdo Infantil,
estavam disponiveis, 743 planos. O Ensino fundamental I incluia 1.889 planos, enquanto
0 Ensino Fundamental Il englobava 1.513 planos. Para o Ensino Médio existiam 2.492
planos de aula, apesar de a revista ser voltada principalmente para a Educacao Infantil e

0 Ensino Fundamental.
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Ao selecionar a etapa de ensino, o site do Nova Escola Clube adaptava os demais
filtros e separava os planos de aula de acordo com suas aplica¢des. Por exemplo, usando
o filtro referente a etapa da Educacdo Infantil, apareceriam as opcdes: Disciplinas (arte,
biologia, ciéncias, educacéo fisica, filosofia, geografia, lingua portuguesa, matematica e
midias) e 0 ano, onde sao disponibilizadas as categorias Creche ou Pré-escola. No filtro
Area/Ambito para a Educagdo Infantil, ha as opcBes Conhecimento de Mundo ou
Formacao social e pessoal para escolha. Os Contetidos disponibilizavam filtros como:
brincadeiras; colagem; comunicacéo oral; cuidar de si; cuidar do ambiente; cuidar do
outro; desenho; equilibrio e coordenacdo; escrita e linguagem escrita;
esculturas/espacialidades; espaco e forma; expressividade/danca; fendmenos da natureza;
grandezas e medidas; identidade e autonomia; jogos; leitura; linguagem musical;
linguagem teatral; nameros e operacGes; objetos e processos de transformacdo;
organizagdo dos grupos; modos e costumes; os lugares e suas paisagens; pintura e seres
vivos. Por altimo, os Blocos de Conteudo traziam as opg¢des artes visuais; cuidados;
identidade e autonomia; jogos e brincadeiras; linguagem musical; linguagem teatral,
linguagem verbal; linguagem visual; matematica; movimento; natureza e sociedade.

A partir de 2018, quando o usuario do Nova Escola Clube buscava e selecionava
um determinado plano de aula postado pela prépria equipe da revista, para abri-lo, ele era

redirecionado para o site novaescola.org.br. como mostra a Figura 7.

Figura 7 - Pagina de busca por planos de aula no Nova Escola Clube

Planos de Aula

A area de planos de aula mudou!

As melhores atividades de autoria de NOVA ESCOLA foram atualizadas e estdo disponiveis no site
novaescola.org.br. A busca continua funcionando normalmente por aqui. Mas, ao acessar alguns
contendos, vocé sera direcionado(a) ao novo enderego. Dal, € s6 fazer seu login ou registrar-se
gratuitamente em NOVA ESCOLA para ter acesso a esses e outros conteudos de alta qualidade para os

educadores.

Aqui vocé pode pesquisar os planos existentes

BUSCAR PLANO DE AULA Q, Buscar

Fonte: Nova Escola Clube.
Disponivel em: <http://rede.novaescolaclube.org.br/planos-de-aula/busca-plano-de-aula>. Acesso em: 01
jun. 2018.
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| Secéo Grupo de Discussao
" B P

No Nova Escola Clube, o préprio professor pode, ainda em 2018, criar um grupo
de discussao (apesar de ndo se observar a criacdo de novos grupos desde final de 2017).
Ao criar esse grupo, existem duas opcOes de privacidade. Ele pode ser publico, assim
todas as pessoas cadastradas como assinantes na plataforma poderéo ter acesso ao grupo;
ou pode ser privado, e apenas os convidados do assinante que criou o grupo terao acesso.
Uma vez criado esse grupo € possivel apenas administra-lo, adicionando membros e fazer
alteracdes na descricdo. Fazer algo além disso, como excluir o grupo, ndo é possivel. No
canto superior esquerdo da tela, o leitor consegue visualizar a lista de todos 0s grupos 0s
quais ele criou, bem como os grupos do qual ele esta participando.

Um assinante pode criar um grupo de discussao para discutir determinado tema,
sugerir uma questdo problematizadora e provocar debates, ou simplesmente fazer
comunicados. Os demais usuérios podem curtir, compartilhar e comentar as publicaces,
participar de discussdes tanto com o administrador/criador do grupo, quanto com outros
usuarios. Até meados de 2017, era comum um assinante do Nova Escola Clube criar um
grupo para publicar atividades realizadas em sala de aula. Os participantes do grupo
podem verificar como se desenvolveu a atividade, além de sugerir melhorias e contar
como aplicaram em suas aulas.

Enfim, os Grupos de Discussao possibilitam uma intensa interacdo tanto com o
administrador/criador do grupo de discussao, quanto com outros usuarios do Nova Escola
Clube.

Secdo Estudo com Especialista

Esta se¢do englobava grupos de discussdo propostos pela prépria equipe editorial
do site. Ao acessé-la o leitor era redirecionado para uma pagina onde poderia participar
de diversos grupos moderados por especialistas de varias areas como formacdo de
professores, alfabetizacdo, gestdo, entre outros. A Figura 8 demonstra a organizagéo

destes grupos de discussédo no site da revista.
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Figura 8 - Exemplo de Grupos de Discussao da se¢do Estudo com Especialistas

Alfabetizar a todos respeitando o tempo de I Base Nacional Comum Curricular
w2 cada um i GRUPO DE DISCUSSAD O periodo de mediagdo
' 0 perfode de mediagao de Miruna Kayano 1 E de...

terminou.... =

Cultura leitora na escola

Como tirar bom proveito do estagio
é 0 perfode de mediagao de Marcos Neira ... A leitura abre os caminhos da imaginagao, amplia...
]

el Vergrueo

# Diagnoéstico inicial Gestdo Financeira: uso dos recursos na
40, | 0perfodo de mediagio de Yara Maria Miguel... - escola

Quem participar de pelo menos 75% das

Var grupo I!
Y. % Inclusdo Escolar ! Organizagdo do espago na creche
Ly T .
E 6“‘&“ Se porum lado, j& temos clareza de que todas as... ﬂ Nas salas de bergarios, é possivel ohservar como...
) e )

Fonte: Nova Escola Clube.
Disponivel em: <http://rede.novaescolaclube.org.br/grupos?qt-grupos=1>. Acesso em: 14 jun. 2017.

Cada grupo de discussédo, ao ser aberto, apresentava uma descricdo dos temas
abordados, a sequéncia de estudos proposta pelo especialista, com as atividades a serem
desenvolvidas, bem como alguns textos para leitura complementar seguidos de
informacdes sobre o mediador (especialista) responsavel pelas discussées. Esta era uma
ferramenta exclusiva para os assinantes do Novo Escola Clube e, caso ele se interessasse
em participar, bastava clicar no link e desenvolver as atividades propostas. Desde o final

de 2017, ndo foram mais criados novos grupos de Estudos com Especialistas.

Secéo Rede Social Profissional

Na Rede Social Profissional, encontram-se todos os professores assinantes da
revista. Conforme o Nova Escola Clube, todos poderiam fazer publica¢fes sobre o que
desejavam conhecer, fazer sugestdes de livros, atividades ou até mesmo expor suas
duvidas. Ao publicar algo, também existe a opgdo de ser anexado video ou imagens
juntamente com a mensagem e isso pode ser feito de forma privada, para que apenas 0s

amigos vejam ou de forma publica, para que todos da rede tenham acesso.
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Essas publicacOes, sequidas de data e hora, podem ser curtidas, comentadas e
compartilhadas. Ao clicar em cima do nome de quem fez alguma postagem, podemos ter
acesso ao perfil da pessoa, contendo apenas a profissédo dela e a opgdo de enviar uma
solicitacdo de amizade.

Assim que a pessoa envia ou recebe uma solicitacdo de amizade e essa solicitacdo
¢ aceita, 0 leitor consegue enviar mensagens para a pessoa no particular, sem que ninguém
tenha acesso a esse contelldo. Com essa rede social € possivel contatar, ajudar e pedir
ajuda a diferentes profissionais da educacdo de varios estados e cidades do Brasil,
cadastrados no Nova Escola Clube. Mesmo com o desinvestimento no site por parte da
Associacdo Nova escola, a partir de 2018, esta rede profissional no interior do Nova
Escola Clube ainda existe, mas acontecem poucas interacbes na mesma, conforme pode

ser observado no diario de campo da imersdo feita em marco de 2018 (apéndice 4).

Secéo Agenda Colaborativa

Até dezembro de 2017, o Nova Escola Clube, na secdo Agenda Colaborativa,
disponibilizava uma relagdo de eventos e cursos que o professor/usuério poderia
participar. Os préprios assinantes também tinham a possibilidade de publicar algum
evento, deixando-o visivel a todos os usuarios.

Ao selecionar certo evento, o internauta era redirecionado para uma pagina
contendo as informacdes associadas a atividade (palestrantes e seus curriculos, descri¢ao
do curso, locais, horarios e taxas de pagamento - caso existissem). Em cada evento, 0s
assinantes poderiam fazer comentarios, escolher participar ou curtir, dando aos usuarios

um panorama de quantas pessoas participariam do evento e curtiram a iniciativa.

‘s Secédo Superbusca da Educacéao

Dentre as opcdes de navegacdo do portal do Nova Escola Clube, existe uma lista
de sites que, até final de 2017, era constantemente atualizada pela equipe editorial. Os
cadastrados no Nova Escola Clube também podiam indicar sites de pesquisa para outros
usuarios, os quais antes de terem seus links disponibilizados, passavam pelo crivo da
equipe do Nova Escola Clube. S&o mais de 1.000 paginas disponiveis para pesquisa,

entre elas estdo:



~N oo o B~ W NP

Todas as Universidades publicas incluindo suas faculdades e institutos;
Revistas académicas: 30 periddicos com classificagdo Qualis A (Capes);
Revistas de divulgacdo da Educacio® e suas areas de conhecimento
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Portais do MEC e Secretarias Estaduais da Educacéo de todas as capitais brasileiras;

Instituicdes do 3° setor voltadas & Educacio®;
Colunas de especialistas®® indicados pela equipe curadora;
Bibliotecas de teses e dissertaces da Capes e das principais instituicdes publicas.

A secdo Superbusca da Educacdo trata-se de uma ferramenta de busca

personalizada do Google que retorna resultados baseados em palavras chave inseridas

pelos usuarios. A partir da insercdo de um termo de busca, sdo localizadas publicacdes

em sites do MEC, universidades, revistas académicas e outros sites de conteldo

relacionado a educacdo, contribuindo para ampliacdo das fontes de pesquisa dos

professores.

A Figura 9 mostra um exemplo de resultados gerados através da se¢do Superbusca

da Educacdo. Foram retornados 1.060.000 resultados sobre formacdo de professores,

sendo a maioria desses provenientes de indexadores como o Scielo.

Figura 9 - Exemplo de resultados obtidos através da secdo Superbusca da Educacéao

Superbusga formag&o de professores L
da educacao
Aproximadamente 1 060 000 resultados (0,59 segundos) Ordenar por. | Relevancia -

reaizado por Google Fesquisa personalizada

Formacéo de professores: aspectos histéricos e tedricos do .
www.scielo.bripdfitbedudv14n40/v14n40a12.pdf

Formato do Ficheiro: PDFfAdobe Acrobat
40 jan./abr. 2009. 143, Formaco de professores: aspectos histdricos e tedricos do problema no contexto brasileiro™. Dermeval Saviani. Universidade Estadual de Campinas, Faculdade de
Educacio. Aspectos histdricos1. A necessidade da formag&o docente jd fora pre- conizada por Comeniug, no século XVII, & o primeiro

Formacio de professores no Brasil- 10 anos de embate entre
wwwscielo.briscielc.php?pid=S0101...script=sci_abstract...

Abstract. FREITAS, Helena Cesta Lopes de. Fermagio de professores no Brasil: 10 anos de embate entre projetes de formagde. Educ. Soc. [online]. 2002, vl.23, n80, pp.136-167. ISSN 0101-
7330. hitp:/d dol.ora/10.1590/50101- 72302002008000009. O trabalno analisa as politicas de formacio de professores ...

Fonte: Nova Escola Clube.

Disponivel em: <http://rede.novaescolaclube.org.br/grupos?qt-grupos=1>. Acesso em: 14 jun. 2017.

33 Dentre as principais podemos destacar a Revista Brasileira de Educagdo, Educacdo & Sociedade. Educagdo em
Revista, entre outras.

34 Fundagdo Lemman, Instituto Bradesco e Fundago Victor Civita sdo exemplos.

35 As que mais aparecem nos resultados das buscas sdo as do site UOL Educagao. <https://educacao.uol.com.br>.
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De acordo com a caracterizacéo feita neste topico, é possivel perceber que existem
secOes e ferramentas no portal Nova Escola Clube que apenas reafirmam a politica
editorial das publicagdes impressas da Associacdo Nova Escola: transmissao de modelos,
estratégias e exemplos a serem seguidos pelo professor, como se fossem “receitas de
bolo”. Exemplos de sucesso que podem levar o leitor a subentender que basta seguir os
passos descritos que a escola de qualidade estara garantida. Entretanto, existem também
outras sec¢des que disponibilizam meios e ferramentas que permitem maior interagdo do
professor com a equipe editorial e com os demais usuarios do site, por meio de
publicacGes de atividades, planos de aula criados pelos proprios professores, que, além
disso, podem sugerir leituras, eventos, grupos de discussdo, além de comentar indicacdes
de outros leitores ou da prdpria equipe do site.

Enfim, a disponibilizacdo, no Nova Escola Clube, de ferramentas que permitiam
maior interacdo e protagonismo dos professores assinantes indicaram tentativas de
mudancas na politica editorial das publicagdes online da Associacdo Nova Escola, para
valorizar os saberes e praticas dos docentes leitores. No entanto, estas foram abandonadas

apos dois anos de existéncia, quando houve um desinvestimento nesta plataforma e a

reformulagdo do site novaescola.org.br, conforme sera detalhado a seguir.

4.3.2 Caracterizacdo do site novaescola.org.br

O site novaescola.org.br, em sua versdo de 2018, além de alguns contetidos de
livre acesso como noticias sobre educacao e oportunidades de trabalho e cursos na area,
disponibiliza aos assinantes cursos online com certificados, acesso ao acervo digital das
revistas Nova Escola, Gestdo Escolar e nUmeros especiais, incluindo os novos nimeros
da revista Nova Escola, a guias orientados sobre a BNCC (Base Nacional Comum
Curricular), a uma secdo intitulada Sala de Aula com dicas e informacdes sobre
planejamento, projetos, praticas pedagdgicas, materiais didaticos, entre outros topicos e
a um clube de beneficios que oferta descontos em mais de 4.000 estabelecimentos
comerciais. A Figura 10 mostra as opg¢des de navegacao presentes no menu superior do

portal online.
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Figura 10 - Menu superior de navegacao do site novaescola.org.br
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Fonte: site novaescola.org.br
Disponivel em: < https://novaescola.org.br>. Acesso em: 20 jun. 2018.

Para navegar pelos contetdos gratuitos é preciso se cadastrar no site para fazer
parte da "comunidade Nova Escola". Ao fazer a opcdo para assinar o site
novaescola.org.br, sdo oferecidos dois pacotes: 0 mensal e o semestral. No plano mensal
é cobrado uma taxa de R$ 5,00 (més) e o plano semestral é ofertado por R$ 29,90 (até
5x). Ambos planos oferecem 30 dias gratis, cursos online com certificados, acesso as
revistas Nova Escola e Gestdo Escolar, clube de beneficios, impressdo e downloads de

materiais.

Figura 11 - Planos de assinatura oferecidos pelo site novaescola.org.br

Conhe¢a nossos planos
Promocgdo de Langamento

Mensal Semestral
de R$-10;00 de R$-58;00
por R$ 5, 00 (més) por R$ 29,00 (até 5%)
30 dias gratis 30 dias gratis
Cursos on-line Cursos on-line
Acervo da revista digital Acervo da revista digital
Clube de Beneficios Clube de Beneficios
Impress&o e Download de materiais Impressdo e Download de materiais
praticos praticos

Fonte: site novaescola.org.br
Disponivel em: < https://novaescola.org.br>. Acesso em: 20 jun. 2018.
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Ha tambem a opcao de assinar o site e receber os 10 exemplares anuais da revista
Nova Escola, por R$18,00 més.

Depois de realizada a assinatura, 0 internauta acessa 0 Site com seu usuario e
senha, e navega livremente por todo o contetdo digital que sera descrito a seguir.

Na barra de menu Noticias, sdo disponibilizadas reportagens referentes a varios
assuntos educacionais como a BNCC, competéncias socioemocionais, género e educacao,
educacdo inclusiva, bullying na escola, concursos publicos, metodologias de ensino e
aprendizagem, prémios educacionais, organizagdo do tempo e espago escolar etc. Ao
abrir a noticia, 0 assinante tem a opgao de imprimir, compartilhar em uma das redes como
Facebook, Twitter, Pinterest e WhatsApp ¢ salvar em “Meus favoritos > perfil”. O site
também faz uma divisdo das noticias classificando-as em "Mais Recentes" e "Mais
Visitados".

Na opc¢éo Plano de aula do menu, o assinante pode escolher entre as quatro etapas
da educacéo: Infantil, Fundamental | e Fundamental 1l, conforme reproduzido na Figura
12.

Figura 12 - Menu inicial da secdo Planos de Aula no site novaescola.org.br

pa

ESCOLHA POR ANO/ETAPA:

+ saiba mais sobre o projeto

Creche Pré-escola 1° 20 30 49 50 6° 7° g0 Q0

ESCOLHA POR UMA DISCIPLINA:

Arte Ciéncias Educagao Fisica Geografia Historia Lingua Portuguesa Matematica Inglés

3694 planos encontrados

Fonte: site novaescola.org.br
Disponivel em: < https://novaescola.org.br>. Acesso em: 20 jun. 2018.

A Educacdo Infantil é dividida, pelo site, em creche (0 a 3 anos) com 39 planos, e
pré-escola (4 a 5 anos) com 50 planos. Para esta etapa, também s&o disponibilizados
planos especificos para Matematica. Ja os planos de aula do Fundamental | (1° ao 5° ano)
sdo divididos pelas disciplinas em Matematica (Algebra, Geometria, Grandezas e

Medidas, Numeros, Probabilidade e Estatistica e Resolu¢do de Problemas), Arte,
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Ciéncias, Educacdo Fisica, Geografia, Historia, Lingua Portuguesa e Todas as
Disciplinas. No 1° ano ha um total de 377 planos disponiveis, no 2° ano s&o 393 planos,
no 3° ano, ha 385 planos, no 4° ano, 386, e no 5° ano, h4 um total de 406 planos.

Para o Ensino Fundamental Il (6° ao 9° ano) sdo encontrados 1665 planos onde
cada ano também é dividido nas disciplinas de Matematica (Algebra, Geometria,
Grandezas e Medidas, Numeros, Probabilidade e Estatistica e Resolucao de Problemas),
Arte, Ciéncias, Educacdo Fisica, Geografia, Historia, Lingua Estrangeira, Lingua
Portuguesa e Todas as Disciplinas.

O usuério também tem a opcao de escolher os planos pela disciplina e ndo pelo
ano e caso essa seja a forma de escolha o préprio site faz uma separagdo de todos o0s
planos disponiveis daquela disciplina por cada ano em que ela é aplicavel, como mostra
a Figura 13.

Figura 13 - Op¢oes de escolha dos Planos de Aula por disciplina no site novaescola.org.br

ESCOLHA POR UMA DISCIPLINA:
Arte Ciéncias Educagdo Fisica Geografia Histdria Lingua Estrangeira Lingua Portuguesa Matematica
312 planos encontrados
1° ANO v
2 ANO v
3" ANO v
4° ANO v
5° ANO v
6° ANO v

Fonte: site novaescola.org.br
Disponivel em: < https://novaescola.org.br>. Acesso em: 05 jul. 2018.

Em julho de 2018, era possivel o acesso a 3694 planos de aula elaborados pela
equipe da Associacdo Nova Escola, por especialistas ou pelo “Time de Autores"”
(professores da rede publica e privada) selecionado e contratado pela Associagdo. Desta
forma, diferentemente do Nova Escola Clube, o site novaescola.org.br néo traz a op¢éo

para que os assinantes criem e publiquem seu proprio plano de aula.
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Segundo informagdes publicadas no site®®, o projeto Planos de Aula NOVA
ESCOLA ¢ a primeira acdo em escala nacional a criar materiais online e gratuitos, para
sala de aula, alinhados a Base Nacional Comum Curricular (BNCC) da Educacéo Infantil
e do Ensino Fundamental. Ainda de acordo com o site, esta iniciativa teve inicio em 2017
com o apoio da Fundagao Lemann, buscando “traduzir” a BNCC para a realidade da
escola. Para tanto, é informado ao assinante que todo o conteudo do projeto esta sendo
elaborado por uma equipe de mais de 600 professores com experiéncia no ensino em
escolas publicas e privadas, de todas as regides do pais, selecionados entre milhares de
candidatos para compor o "Time de Autores".

Estes candidatos participaram de um processo seletivo de trés etapas. A primeira
etapa consistiu em preencher os dados cadastrais, a segunda exigiu a resolucdo de um
teste de questdes multipla escolha e questdes dissertativas da area escolhida e a terceira
etapa envolveu a elaboracdo de um plano de aula original, obedecendo as instrucGes da
Nova Escola.

Os professores selecionados participam de formag6es a distancia sobre a estrutura
e metodologia de planos de aula. Dentre essas formacgoes, uma € presencial e as despesas
como deslocamento (avido ou 0nibus), hospedagem e alimentacdo sdo de
responsabilidade da Associagdo Nova Escola.

Apos a formag&o, os professores devem produzir de 10 a 15 planos de aulas para
um determinado conteudo e um determinado ano de ensino, sob orientacdo de um mentor.
Estes devem seguir o formato e a metodologia pré-definidas pela Nova Escola e devem
se alinhar a uma das habilidades da Basse Nacional Comum Curricular. O professor
aprovado no processo seletivo recebe R$ 5.250,00 pela producéo dos planos, bem como
um certificado de participacdo na formacao presencial.

Antes de serem publicados no site, os conteudos passam por uma fase de teste,
chamado de Programa de Desenvolvimento Colaborativo, aplicados em escolas publicas,
afim de que a proposta seja validada por professores num contexto que esteja condizente
com a realidade dos alunos. Na producdo dos planos de aula de Matematica, o projeto
conta com a parceria do Grupo Mathema, uma instituicdo que desenvolve métodos
pedagogicos para o ensino dessa disciplina e para os planos de Educacdo Infantil ganha
0 apoio do Instituto Alana, uma instituicdo que apoia programas que garantem condicdes

para a vivéncia plena da infancia.

3 Informacao.uol.com.br>..br>.ultados das buscas sdo aso projeto Planos de Aula da Associas d Nova Escola.
DisponAula da A<https://novaescola.org.br/plano-de-aula/sobre>. Acesso em: 05 de jul. 2018.
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A intencdo da Associacdo Nova Escola é que, até o final de 2019, sejam
produzidos 6.000 planos de aula para a Educacgéo Infantil e para as disciplinas do Ensino
Fundamental, disponibilizando atividades, resoluges comentadas, guia para o professor,
links, textos e materiais que poderdo ser impressos para serem oferecidos aos alunos.
Estes planos teriam o aluno como centro da aprendizagem e serviriam de referéncia de
formagé&o para todos os professores do Brasil.

Entre os planos de aula ja disponibilizados ha aqueles produzidos neste processo
e outros elaborados anteriormente por especialistas convidados.

Seguindo na barra de menu disponibilizada pelo site novaescola.org.br,
encontramos a op¢do Cursos. Nessa secdo € possivel ter acesso a cursos oferecidos online.

Todos os cursos tém uma carga horéria curta (de 2 a 8 horas) e certificacdo. Até
julho de 2018, estavam disponiveis dez cursos, sendo nove abertos apenas para
assinantes. Eles abordavam tematicas relacionadas ao ensino de Matematica, Lingua
Portuguesa e Ciéncias, a Educacdo Infantil, ao uso de tecnologias no planejamento de
aulas, a relacdo familia-escola e a educacdo inclusiva. O curso gratuito abordava as
competéncias gerais da BNCC. A Figura 14 registra como 0s cursos sdo disponibilizados

no site novaescola.org.br.

Figura 14 - Forma de apresentacdo dos cursos para 0s professores no site novaescola.org.br

Canhega nossos cursos online

im . .
Ciéncias Escola e Familia
A experimentacio nas aulas de Ciéncias Trés agdes para uma boa relacio entre o professore a
familia
.
mn
EovEQo EQU=00
~
Este curso discutitd os diferentes tipos de
experimentacds, o planejamento d= contetdos e MNeste cursa, vocf serd aprasentado a estratégias
habilidades pedagdgicas a serem desenvolvidos a cada préticas de coma ter uma relagao produtiva com os pais
proposta e as cararteristicas dos roteiros com base em trés apdes essenciais: acolhimento,
experimentais. reuniio de pais @ comunicagdo da aprendizagem.

Fonte: site novaescola.org.br
Disponivel em: < https://novaescola.org.br>. Acesso em: 05 jul. 2018.

Ao clicar na op¢ao “Quero aprender agora”, o internauta visualiza a apresentagao
da ementa do curso escolhido, com a proposta do que sera trabalhado. Abaixo é informado
0 nome do profissional que elaborou o curso, juntamente com o seu curriculo. A autoria

dos cursos é valorizada, pois uma das marcas para promover 0s mesmos € o fato deles
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terem sido “criados por professores™ e, portanto, refletirem "a realidade das escolas
brasileiras"”, conforme reproduzido na Figura 15.

Dos 14 autores dos cursos j& disponiveis no site, uma era jornalista, dois eram
psicologos, cinco licenciados. Trés tinham mestrado ou doutorado na area de educacgéo
ou areas afins. Quatro tinham canais educacionais no Youtube ou sites, trés eram
professores/gestores da educacao basica na rede pablica e quatro na rede privada. Todos
atuavam em S&o Paulo; a maioria no Instituto Singularidades especializado na formagéo
de professores, mas também havia profissionais vinculados ao Youtube EDU ou a propria
Fundacao Lemann. Isto demonstra que, apesar do site afirmar que os cursos foram criados
por professores que refletem "a realidade das escolas brasileiras”, eles vivenciam apenas
a realidade de escolas paulistas localizadas na zona urbana, que difere muito de contextos

escolares de outros municipios e estados do Brasil.

Figura 15 - Apresentacdo dos cursos para os professores no site novaescola.org.br

Cursos
NOVA ESCOLA

Formagéo de qualidade para seu crescimento profissional

.-

Criado por Com certificagao
professores Ajuda extra para vocé
Refletem a realidade das progredirna-carreira
escolas brasileiras
Rapidos Praticos

Metodologia dinamica que Experiéncias reais e
facilita o aprendizado comprovadas

Fonte: site novaescola.org.br
Disponivel em: < https://novaescola.org.br>. Acesso em: 05 jul. 2018.

Em cada curso, ha um tutorial para o cursista entender as etapas do curso e como
realiza-las. Alguns cursos oferecem a possibilidade de o assinante fazer download de
videos e textos que explicam um conceito tedrico ou relatam uma préatica. Outros
apresentam estudos de caso, referéncias bibliogréaficas e hipermidiaticas complementares,
sugestdes de atividades e modelos de instrumentos para serem usados na aula. Em

algumas etapas de todos 0s cursos, o cursista deve registrar reflexdes, responder testes,
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cuja correcdo é feita por ele mesmo com base em chave de correcdo disponibilizada
digitalmente. Para receber o certificado, alguns cursos exigem, além da realizacdo das
atividades avaliativas, o envio de relatos escritos, audiovisuais ou fotogréaficos de préaticas
elaboradas e desenvolvidas a partir das aprendizagens do curso. O site ndo se prontifica
a enviar feedback para cada cursista, mas indica que “os melhores relatos de praticas
relacionadas ao tema do curso ou pautas de observagao poderao ser publicados no site de
NOVA ESCOLA™¥,

Outro item da barra de menus do site novaescola.org.br ¢ intitulado Guias BNCC.
Nessa sec¢do, segundo o préprio site, sdo disponibilizados conteudos para que o professor
possa “conhecer ¢ se aprofundar nas principais informagdes trazidas pela BNCC para
todos 0os componentes curriculares”38. Os guias disponibilizados até julho de 2018 eram
divididos em competéncias gerais, lingua portuguesa e matematica e suas competéncias
especificas. Cada um deles é acompanhado de um ou mais videos com entrevistas e
debates de especialistas, em sua maioria ligados a Associacdo Nova Escola, comentando
aspectos da BNCC, conforme mostra a Figura 16. Também inclui um teste para que o
professor possa, apos ter lido as publicacdes, avaliar seus conhecimentos sobre a BNCC,

conforme os estudos feitos com os Guias.

Figura 16 - Exemplo de um dos guias sobre a BNCC disponiveis no site novaescola.org.br

Palestra sobre as mudang¢as da BNCC em Matematica

Maria Ignez Diniz, do Mathema, e Rodrigo Blanco, mentor dos planos de aula Nova Escola, comentam as novas
diretrizes paraa disdplina e ddo dicas de como criar aulas alinhadas a BNCC

Autor: NOVA ESCOLA

Avalie e compartilhe esta pagina

BE « vov

Leia mais

Base Nacional
Comum
Curricular:
Matematica

bnce

Auldo AO VIVO
Matematica na

> Competéncias gerais

> Lingua Portuguesa

Arte: Rita Mayumi

Fonte: site novaescola.org.br
Disponivel em: < https://novaescola.org.br>. Acesso em: 05 jul. 2018.

37 Disponivel em: <https://novaescola.org.br/cursos/tutorial/>. Acesso em 5 jul. 2018.
38 Disponivel em: <https://novaescola.org.br/base>. Acesso em 5 jul.2017.
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A secdo Vagas e Oportunidades traz publicacdes sobre vagas de trabalho, bolsas
de estudo, cursos e concursos para que quem acessa 0 Site possa encontrar ali também
contetdos relacionados a sua carreira profissional. Nessa sec¢ao existe a possibilidade de
filtrar as publicac6es de acordo com as etapas de ensino e/ou disciplina que o professor

atua, conforme mostra a Figura 17.

Figura 17 - Filtros disponiveis para a se¢do Vagas e Oportunidades

AL ®  Entenda o que sdo as competéricias e saiba
poce 4 como aplica-lasem se!a_aj “‘\ _»

Nesta drea vocé encontrara oportunidades de vagas, bolsas, cursos e concursos para progredir na sua carreira

TOTAL DE RESULTADOS (317) ORDENAR POR «J« RECENTES POPULARES

Etapas a

EDUCA;AO INFANTIL 5

sl . IR He
FUNDAMENTAL 2 # e pequISa (6 e lng eS’
— SN disponiveispara
— Ml escolas publicas™™

Fonte: site novaescola.org.br
Disponivel em: < https://novaescola.org.br>. Acesso em: 05 jul. 2018.

Ao clicar em qualquer publicagdo desta se¢do, o usuério pode ler algumas
informagdes preliminares sobre a oportunidade em destaque e tem a possibilidade de ser
direcionado através de um link para outro site com informaces mais completas ou
acessar 0s editais publicados.

O menu Sala de Aula é constituido de oito submenus: Planejamento, Praticas
Pedagogicas, Contos, Questdes de Prova, Projetos, Jogos, Praticas Inspiradoras e Videos.
Ao clicar em algumas das postagens desses, 0 internauta é redirecionado para paginas
antigas com publicacOes das revistas impressas digitalizadas, para o canal do Youtube da
Nova Escola ou de outras instituigdes educacionais como o MEC. Também nessa se¢éo,
é possivel filtrar as publicagdes por categorias de etapas de ensino, disciplinas ou temas.
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Figura 18 - Filtros dos contetdos disponiveis na secdo Sala de Aula

nova x ~ 4 !
escola Entenda o que sdo as competéricias e saiba
oco Gy LI WETIEREREEETERS Clique AQUI
sala de aula samann "

Nesta drea vocé encontrard recursos que vao ajuda-lo a planejar a aula e engajar mais os alunos

ORDENAR POR o= RECENTES POPULARES

Etapas v )
\ /Planejamento
Disciplinas - 14 Jogos que contribuem paraa aprendlzagem
Veja as regras, entenda os objetivos e conhega as variagoes de jogos tradicionais, que
podem ser uma excelente ferramenta para trabalhar conteidos com os alunos. E se
B Temas v quiser saber mais, nao deixe de ler a NOVA ESCOLA de margo!

Fonte: site novaescola.org.br
Disponivel em: < https://novaescola.org.br>. Acesso em: 05 jul. 2018

Nos submenus Planejamento, Préaticas Pedagodgicas e Jogos, a maior parte dos
contetdos disponiveis referem-se a jogos didaticos, online ou off-line, e recursos
computacionais que podem ser utilizados em sala de aula para o desenvolvimento de
alguns conceitos e contetdo. Em Projetos e Praticas Inspiradoras, sdo agrupadas antigas
matérias das revistas da Associacdo Nova Escola que apresentam sequéncias didaticas,
ensinam como desenvolver projetos didaticos junto aos alunos e como motivar 0s
professores a planejar suas aulas por meio deles. Em Videos, sdo agrupados por temas
videos produzidos pela Nova Escola ou outras entidades educacionais. Ha videos com
experiéncias de aulas em Artes, Educacdo Fisica, Ciéncias, Alfabetizacdo, Leitura,
Educacdo Infantil, entre outros. O submenu Contos disponibiliza textos literarios
selecionados pela equipe da Associacdo Nova Escola e separados por tematicas como
“contos indigenas”, “histdrias sobre a importancia de questionar”, “Historias de autores
classicos revelam como as pessoas estudavam, trabalhavam e se divertiam nos séculos 19
e 20”7, para que o professor possa usa-los em sala de aula. Ganha destaque nessa se¢éo,
0 submenu Questdes de Prova que disponibiliza questdes separadas por disciplina e ano
letivo, acompanhadas de gabarito, além de explicagdes sobre o objetivo de cada uma,
quais habilidades e conteudos pretende avaliar, 0 que é necessario trabalhar com os alunos

para que eles consigam resolver a questao, o que pode ser feito para ajudar os alunos que
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ndo conseguiram resolver a questdo. Ha também um questionario para o0 assinante
responder que se assemelha a uma pesquisa de mercado para averiguar a potencialidade
de venda de questbes para prova. Pergunta-se se o professor utilizaria um banco de
questdes e se pagaria por elas. As perguntas 8 e 11 deste questionario, reproduzidas na
Figura 19, sdo pistas de como o site novaescola.org.br retoma a principal politica editorial
da revista Nova Escola: apresentar propostas pedagogicas ou materiais para o professor

utilizar em suas aulas, considerando que ele ndo tem tempo ou formacao para elabora-los.

Figura 19 - Questdes 8 ¢ 11 do Survey “Ajude Nova Escola a melhorar a area de Prova”

4 |
X380 que leva vocé a buscar por questoes de
Xno que vocé acha da Nova Escola oferecer
provas?
um banco de provas?
Tenho pcuca experiéncaa em sala de aula
Acho que vai ser muite (uil para 0 meu trabalho

E uma idela vilida mas de pouca utilidade para o meu
_ Naminha formagdo, aprendi pouco sobre como trabalho

preparar avaliaghes
)E10 da idela porque a prova deve ser elaborada

Acho muito dificil elaborar questd va cada professor, individualmente
N30 tenho 1empo para realizar essa tarefa Desnecessdrio porque |4 tenho experiéncia em
produzir provas e criel meu banco de questdes
* 9_Voce costuma pesquisar por questoes de

1 iais disciplinas vocé gos 1 de te
nrova na internet? * 0 De quais disciplinas vocé gostaria de ter

mais questdes (marque no maximo 3)?

e o

Fonte: site novaescola.org.br
Disponivel em: < https://novaescola.org.br/questoes>. Acesso em: 30 jul. 2018

A Ultima se¢&o da barra de menus do site novaescola.org.br tem o titulo de Guias
e nela é possivel acessar contelidos sobre alfabetizacdo, familia, inclusdo, literatura,
portugués, Bullying, formacao, jogos, pensadores da educagéo e tecnologia.

Ao clicar em algum desses itens o assinante tem a sua disposicdo varias
publicacBes sobre o tema que estdo presentes também em outras se¢fes da plataforma.
Em suma, esta secéo traz um compilado das publicagdes existentes no portal filtrando-as
e agrupando-as segundo as categorias elencadas. A Figura 20, a seguir, mostra 0 menu
Guias e seus itens.

Nessa se¢do, assim como ocorre em outras, 0s artigos ou postagens mostradas
apos o usuario selecionar uma categoria, sdo agrupados em mais recentes ou mais

visitados.
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Figura 20 - Itens disponiveis na se¢do Guias do site novaescola.org.br

repessocis £ w [ B

0O que vocé esta procurando? Q BUSCAR

NOTICIAS PLANOS DE AULA CURSOS GUIAS BNCC VAGAS E OPORTUNIDADES SALA DE AULA ¥ GUIAS o

Alfabetizacao Bullying
Familia Formacao
Inclusao Jogos

Literatura Pensadores da Educacao

S.0.S. Portugués Tecnologia

Fonte: site novaescola.org.br
Disponivel em: < https://novaescola.org.br>. Acesso em: 05 jul. 2018.

Além das secBes do menu de acesso, no site novaescola.org.br existe um espago
para os assinantes, com conteido exclusivo. Nesse menu, localizado no canto superior
direito da pagina, é possivel acessar as versoes digitais das revistas Nova Escola, Gestdo
Escolar e edi¢des especiais, além do acesso aos cursos e ao clube de beneficios. De forma
diferente do Nova Escola Clube, que propunha um clube onde os professores pudessem
interagir por meio da web, o site novaescola.org.br traz um clube de vantagens onde 0s
assinantes podem ter descontos especiais em estabelecimento que comercializam
produtos de entretenimento, cultura, formacdo, salde, alimentacdo, bem-estar e beleza,
compras, viagens e turismo, entre outros. A Figura 21 mostra a plataforma por meio da

qual os assinantes acessam seus beneficios.

Figura 21 - Plataforma de Beneficios oferecidos aos assinantes

-
Qual beneficio voce procura?

Procurar... | Buscar na categoria a

Bem Estar e Beleza Alimentagio Compras Educagio
Entretenimento Esportes e Academias Infanto Juvenil Saide

Servigos Viagem e Turismo

-

Fonte: site novaescola.org.br
Disponivel em: < https://novaescola.org.br>. Acesso em: 05 jul. 2018.
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Vale destacar aqui que algumas secdes - ou subsecGes - do Nova Escola
possibilitam que os usuarios, assinantes ou ndo, fagam comentérios ao final da pégina.
Estes comentérios séo realizados através de um plug-in de comentarios vinculados ao
Facebook e € mais recorrente na secdo Guias BNCC. Nesses casos é possivel que o
professor dé sua opinido sobre as matérias, as publicacfes e os materiais. Inclusive, é
possivel comentar ou responder & comentarios de outras pessoas que fizeram postagens

na sec¢ao, como registrado na Figura 22.

Figura 22 - Exemplo de comentarios feitos por internautas via acesso a se¢6es do site novaescola.org.br

Palestra sobre as mudangas da BNCC em Matematica

Maria Ignez Diniz, do Mathema, e Rodrigo Blanco, mentor dos planos de aula Nova Escola, comentam as novas
diretrizes para a disdplina e dao dicas de como criar aulas alinhadas a BNC

Autor: NOVA ESCOLA
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Fonte: site novaescola.org.br
Disponivel em: < https://novaescola.org.br>. Acesso em: 05 jul. 2018.

Esta interacdo dos leitores com o contetido da revista por meio de comentarios,
curtidas, compartilhamentos, é feita também por meio de quatro redes sociais digitais a
que o site novaescola.org.br estd vinculado: Facebook, Instagram, Youtube e Twitter,

gue serdo apresentadas a seguir.

4.3.3 A Nova Escola nas redes sociais digitais

Com base em levantamento feito em fevereiro de 2018, observou -se que a Nova
Escola esta presente no Facebook com 1,2 milhGes de seguidores, no Twitter com 106
mil seguidores, no Youtube com 76 mil inscritos e no Instagram com 57,3 mil seguidores.

Em cada uma das redes sociais digitais, dadas as caracteristicas especificas da
plataforma, sdo publicados contetdos de forma distinta.
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O Youtube foi a primeira rede social digital em que a Nova Escola foi inserida.
O canal foi criado em 18 de junho de 2008, e suas publicacdes abrangem midias
audiovisuais como animacdes e explicagdes sobre diversos contetudos que podem ser
usadas na educacdo basica, debates entre especialistas promovidos pela FVC e, depois de
2016, pela Associacdo Nova Escola, além de playlists com videos sobre temas
educacionais produzidos por outras instituicdes publicas e privadas, nacionais e
internacionais. Eles estdo lincados em outras plataformas digitais da Associagdo Nova
Escola.

Depois a Nova Escola ingressou no Twitter em abril de 2009 e, no Facebook em19
de abril de 2010. Em ambas as plataformas, sdo feitas publicacdes relacionadas as
matérias do site novaescola.org.br, com um link que redireciona o internauta para o site.
Nessas duas redes as publicacdes sao semelhantes, mudando apenas o formato de acordo
com as especificacdes para publicacdo de cada uma.

Ja no Instagram a primeira postagem foi feita em 17 de julho de 2014. Nele s&o
inseridas imagens sobre eventos e pessoas que fazem parte da equipe editorial da Nova
Escola, bem como capas de suas revistas e imagens relacionadas as ultimas noticias sobre
educacdo no Brasil. Entre as publica¢fes sao também encontradas fotos de leitores ou de
cartas dos leitores.

Em todas as redes sociais digitais em que a Nova Escola esté inserida percebe-se
nas publicacdes um numero expressivo de compartilhamentos e comentarios de usuarios
que expressam opiniGes e duvidas sobre o assunto e abordagem da postagem. Estes
comentarios podem ser utilizados como referéncia, pela equipe editorial da revista, para
avaliar as publicagdes ou para redirecionar acoes futuras.

Para realizar a imersdo em uma rede social da Nova Escola, fez-se a opcdo por
acompanhar as publicacdes e interacdes na pagina do Facebook, pelo fato dela ter doze
vezes mais seguidores do que as outras redes da Associacdo Nova Escola e também maior
interacdo entre seus usuarios por meio de comentarios, os quais foram foco das analises
do impacto das publicagdes da revista no desenvolvimento profissional docente. A Figura
23 mostra um exemplo de postagem com discussoes feitas em torno da publicacdo e outra
com comentarios marcando amigos na rede social.

O acompanhamento da pagina, no més de marco de 2018, demonstrou que sao
feitas entre sete e oito postagens diarias que remetem as publicagdes do site

novaescola.org.br. Em outras palavras, ao clicar nas postagens da pagina da Nova Escola
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no Facebook, o usuério é redirecionado para o site novaescola.org.br, e a leitura do artigo

é feita nessa plataforma.

Figura 23 - Exemplo de postagens e comentarios da pagina da Nova Escola no Facebook

nova Nova Escola i Nova Escola e
@Y 21 dejulho &s 08:00 - @ 21 de julho s 12:00 - @

“Ensinar & um acordo entre duas pessoas, um gue sera o professor e outro Para a formadora de professores Maria Virginia Gastaldi, os direitos de
que sera o aluno. E isso é universal” aprendizagem s&o o carro-chefe da nova proposta.

R

Confira a cobertura da Virada de Autores em nosso Instagram @novaescola

\\ soSantillana 1

NOVAESCOLA.ORG.BR

Professores ensinam do jeito que foram ensinados: isso NOVAESCOLA.ORG.ER
precisa mudar

BNCC na Educacéo Infantil: como garantir os direitos de

aprendizagem
DO 697 40 comentdrios 348 compartilhamentos

DO 422 12 comentdrios 393 compartilnamentos

Este é um dos graves problemas do escolanovismo,
o de querer "anular” a figura do professor, exaltando sempre o
aluno. Junta isso, com a necessidade da classe politica em manter
sua hegemonia no poder através da desinformacéo e da ignoréncia
social, isto se torna um prato cheio para o desmonte da educacéo
publica. S6 pra lembrar: Se ndo existe escola sem aluno, o seu
contrério também é verdadeiro. Também nao ha escola com alunos

7 , olha vc na foto ali €2 W
Curtir - Responder - 3 d - Editado
“» 1 resposta

e sem professor. Ninguém substitui o bom professor. -

- g 1

Curtir - Responder - 3 d - Editado ©0= 2 Curtir - Responder - 3 d ©

Professores precisam mudar? Ok. Alguns sim. Mas e os . o [ )a
alunos? = S 2
A culpa.nunca é deles? 0 2
Os pais desde cedo deixam de educar em casa, ndo ensinam Curtir - Responder - 2d
regras nem disciplina..
Os alunos séo os mais culpados. L {L_02__ . sobre o q a prof Maria Olivia falou no
Vamos parar com essa hipocrisia... curso tx
Anos 80 talvez as disciplinas e o curriculo ndo fossem os ideais,
mas esse "acordo” funcionava porque existia disciplina e respeito Curtir - Responder - 2d - Editado
mutuo.
Curtir - Responder - 3 d (i) 2] 5 toda concentrada no

trabalho saiu na foro!
“* 4 Respostas Curtir - Responder - 1d

O que falta é familia, o professor muitas vezes é o . 4

até ameacado dentro da sala de aula. O professor pode até mudar ) O
se tiver estimulo para trabalhar. Essa sociedade que vivemos é Curtir - Responder - 3d

hipécrita e egoista. O aluno que tem interesse alcanca o objetivo

Fonte: facebook.com/novaescola
Disponivel em: < https://www.facebook.com/pg/novaescola/posts/>. Acesso em: 06 jul. 2018

O numero de comentarios, curtidas e compartilhamentos de cada postagem é
variavel e depende do conteldo da mesma, entretanto, observou -se que, frequentemente,
0s seguidores da revista que utilizam o Facebook fazem marcagdo de amigos da rede
social, chamando a atencéo para as publicacdes. Assuntos mais polémicas como politicas
educacionais, questdes de género e que envolvem principios éticos, relacdo familia e
escola, professor e aluno desencadeiam mais comentarios com posicionamentos dos

internautas.
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Alguns comentarios feitos no Facebook séo respondidos pela equipe editorial da
Associacdo Nova Escola, todavia, percebe-se que sd8o comentarios sobre questdes
técnicas da assinatura, acesso dos usuarios ou, em alguns casos, concordando com as

afirmac0es positivas. A Figura 24 registra tais interacoes.

Figura 24 - Exemplo de resposta da Associagdo Nova Escola ao usuario pelo Facebook

Ol&, sou assinante mais ndao estou conseguindo
acessar mais o site e nem a area de assinantes da Nova Escola

Curtir - Responder - 6 d

Nova Escola @ _" estamos falando com vocé
pelo inbox. L2

Curtir - Responder - 6 d

E uma condicio do individuo... Ele ndo &
portador.. ndo esta sobre o porte da sindrome... Ha um equivoco
nessas colocaces..

Curtir - Responder - 1 sem

e Nova Escola @70 mnTa otima colocacdol 22

Curtir - Responder - 6 d 01

Fonte: facebook.com/nova escola
Disponivel em: < https://www.facebook.com/pg/novaescola/posts/>. Acesso em: 06 jul. 2018.

Nas discussfes que envolvem assuntos mais polémicos ou criticas diretas as
publicaces da Nova Escola na rede social digital ou em outras plataformas, percebe-se
que a equipe editorial se abstém de comentarios ou respostas.

Conforme apontado por Corréa e Rozados (2017, p. 6), estes dados gerados pelas
comunidades digitais representam rastros que, ao serem interpretados, possibilitam a
compreensdo da relacdo entre as publicacbes da Associacdo Nova Escola e o
desenvolvimento profissional docente. Analises mais aprofundadas sobre isto compdem
a secdo cinco desta dissertagdo. Antes de apresentd-la sera feita uma sintese das
permanéncias e transformacdes, diferencas e semelhancas, entre as duas plataformas
digitais da Associacdo Nova Escola que sdo os principais objetos de estudo desta

pesquisa.
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4.3.4 Do Nova Escola Clube para o site novaescola.org.br

Conforme as descri¢cdes do Nova Escola Clube e do site novaescola.org.br, pode-
se observar que diversas se¢es do primeiro foram transferidas para o segundo, com
formato menos interativo, ou seja, sem ferramentas que permitem que cada assinante
compartilhe registros de experiéncias vivenciadas por eles proprios, como era possivel
nas secdes Plano de Aula, Grupo de Discussdo e Rede Social do Nova Escola Clube®.

O site novaescola.org.br possibilita, primordialmente, que os internautas acessem
noticias sobre educacgéo, propostas pedagdgicas e de planos de aula, com fortes vinculos
com a BNCC homologada em dezembro de 2017. Nada de novo, considerando que a
fundacdo Lemann, mantenedora da Associagdo Nova Escola, esteve presente no processo
de reformulacdo da BNCC desde que o MEC intensificou 0 mesmo, conforme analisa
Macedo (2014).

O site ressalta que boa parte de seu contetdo, principalmente, os planos de aula e
0S cursos, sdo produzidos de professores para professores. Mas, desde 2018, ndo era
qualquer professor que poderia fazer isto, mas somente aqueles convidados ou
selecionados e capacitados pela Associacdo Nova Escola para fazerem parte do "time de
autores". E apesar dos professores selecionados para criar Planos de Aulas serem
originarios de diferentes estados do Brasil, 0s que criaram os cursos eram todos do estado
de Séo Paulo, zona urbana. Enfim, as reflex6es e propostas didaticas elaboradas com o
intuito de formar professores em todo o Brasil partiam de experiéncias "reais e
comprovadas do sudeste urbano, o que denota a fragilidade do slogan dos cursos de que
"refletem a realidade das escolas brasileiras”, desconsiderando sua multiplicidade e
complexidade”.

Por um lado, a elaboracdo de planos de aula a partir da equipe editorial da revista
ou por professores contratados pela Associacdo Nova Escola traz, pelo menos, uma
producdo que passa por um crivo maior, impedindo, por exemplo, que 0S usuarios
publiguem atividades incompletas ou sem fundamentos tedricos e/ou praticos voltados
para a educacgao, como eram vistos em alguns planos criados no Nova Escola Clube.

Em contrapartida, isso demonstra que a tentativa de concretizar, em sec¢6es do
Nova Escola Clube, a utopia de utilizar as TDIC para, por meio de formas variadas de

interacdo, possibilitar uma producéo coletiva, horizontal e igualitaria de conhecimento

39 A existéncia destas ferramentas de interacdo ndo significa que as mesmas foram exploradas pelos internautas,
conforme discutido nas secBes 4 e 5 desta dissertacdo.
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(LEVY, 1996; PRETTO, 2010; SILVA, 2009b) durou poucos anos. Com o
desinvestimento no Nova Escola Clube e reformulagdo do site novaescola.org.br, a
Associacdo voltou a controlar rigorosamente suas publicagOes digitais, caracterizadas
como "boas atividades" para serem referéncia de formacdo de professores de todo o
Brasil. Restava aos leitores consumir contetdos e explorar algumas opc¢des para
compartilhar, curtir e comentar no site e redes sociais a eles vinculadas, as publica¢oes
de uma equipe competente que acreditava dominar os caminhos para construir escolas de
qualidade em todo o pais. Mesmo assim, ao tentar estabelecer contatos com os autores
das mateérias do site, postando, nos comentarios, questionamentos, como mostra a Figura
22, nem sempre conseguiam respostas.

A concepcdo de clube como lugar de reunido de professores para trocar
experiéncias, saberes, davidas, presente no Nova Escola Clube, foi substituida, no site
novaescola.org.br, por um clube de consumo que estimula a vinculacao de pessoas a um
grupo por meio de descontos em produtos variados.

Os grupos de discussdo foram reduzidos a cursos de rapida duracdo, para
certificacdo, que se assemelhavam aqueles mediados por especialistas no Nova Escola
Clube. Sao cursos que pretendem ensinar “boas praticas” aos professores, realizados
individualmente por cada assinante, que corrige suas atividades com base em gabaritos
padronizados, ao invés de discussdo das mesmas com outros assinantes ou com 0S
elaboradores das mesmas.

Enfim, em pouco tempo, a Associacdo Nova Escola, sob a manutencdo da
Fundacdo Lemann, desistiu da proposta dos idealizadores do Nova Escola Clube.
Evidéncia disso é a afirmacdo de Maggi Krause, diretora de redacdo da FVC, apontando
que um dos objetivos do Nova Escola Clube era que, nesta plataforma, o assinante além
de conseguir ler revistas, complementar sua formacdo assistindo a palestras, participando
de grupos de estudos com especialistas, realizando testes de conhecimentos, poderia
trocar informagdes e reflexdes sobre suas praticas com outros profissionais de todo o
Brasil.

Com base nesta andlise da organizacdo das plataformas digitais da Nova Escola e
suas alteracOes entre 0 ano de 2016 a 2018, foi possivel uma melhor compreenséo das
interacdes e interatividade experimentadas pela equipe editorial da Associacdo Nova
Escola, pelos seguidores e leitores de suas publicacfes digitais, em sua relagdo com o

desenvolvimentismo profissional, docente, como sera discutido na proxima segéo .
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5 - AS PLATAFORMAS DIGITAIS DA REVISTA NOVA ESCOLA E OS
PROFESSORES: possibilidades de desenvolvimento profissional docente
em meio a interatividades e interaces

Seréo tratados nesta secdo os dados obtidos durante o processo de imersdo nas
plataformas digitais da Associacdo Nova Escola e suas respectivas anélises a partir de
discussGes em torno de referenciais que versam sobre desenvolvimento profissional
docente, o ciberespaco e 0s processos de interacdo e interatividade.

Incialmente, serdo apresentadas observacdes e analises realizadas em torno do
Nova Escola Clube, por este ter sido objeto de interesse da primeira etapa da pesquisa.
As inferéncias realizadas em torno dessa plataforma se referem aos estudos feitos em
2016 e 2017 que indicaram a necessidade da imersdo nessa e nas outras plataformas da
Associacdo, em 2018. Com isso, pretende-se discutir a efémera existéncia do Nova Escola
Clube que conduziu as investigacGes a uma ampliacdo dos olhares e do objeto de estudo.

A segunda parte desta secéo, sera constituida pelas observacdes em torno da Nova
Escola no Facebook, buscando articular desde aspectos quantitativos sobre acessos,
comentarios e compartilhamentos até perspectivas qualitativas em torno da formacéo
docente, do desenvolvimento profissional e dos processos de interagéo e interatividade
observados na fanpage*® da Nova Escola. Nesse sentido, serdo discutidos e analisados o
teor dos comentarios feitos nas postagens realizadas pela revista e as discussdes
desenvolvidas entre os leitores e pelos leitores, apontando para como este espago e seus
processos de interacdo/interatividade podem se relacionar com perspectivas do

desenvolvimento profissional docente.

5.1 Nova Escola Clube: uma experiéncia efémera

As observacdes iniciais desta pesquisa se concentraram no Nova Escola Clube,
que, de acordo com uma primeira impresséo, foi vislumbrado como a primeira plataforma
digital da Associacdo Nova Escola com ferramentas capazes de proporcionar maior nivel

de interatividade aos professores, além de estruturas que incentivaram a interagdo entre

40 De acordo com o Blog de Marketing Digital de Resultados, uma fanpage (ou pagina do Facebook) é uma pagina
criada especialmente para ser um canal de comunicagdo com fas dentro da rede social (fan page = pagina para fés, em
traducdo literal). Diferente de perfis, as fanpages sdo espagos que relinem pessoas interessadas sobre um assunto,
empresa, causa ou personalidade em comum sem a necessidade de aprovacio de amizade. E o f4 que escolhe se vai ou
ndo seguir as atualizagBes de determinada pagina. Disponivel em: < https://resultadosdigitais.com.br/blog/fanpage-
facebook/> Acesso em: 01 ago. 2018
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o0s assinantes, conforme apresentado na secdo 4. Para conhecer melhor a proposta dessa
plataforma e as intencbes de seus idealizadores elaborou-se um questionario
semiestruturado que foi enviado por meio de correio eletrénico para a equipe editorial da
revista Nova Escola.

O questionario (apéndice 2) foi composto de seis questdes, abrangendo aspectos
relacionados a criacdo do Nova Escola Clube, suas intences, as se¢des da plataforma e
a equipe de selecao/criacdo dos planos de aula. As questdes foram encaminhadas para
uma das editoras executivas*' da Associacio Nova Escola, graduada em jornalismo e
especialista em jornalismo social, integrante da equipe responsavel pelo Nova Escola
Clube. Nesse sentido, indagou-se desde quando o Nova Escola Clube estava disponivel
para acesso via internet e como surgiu a ideia de criar a plataforma. Questionou-se ainda
0s objetivos dessa criacdo. Em resposta a esses questionamentos a diretora executiva

afirmou que

O Nova Escola Clube foi langcado em setembro de 2015. Foi feita uma
intensa reflexao que envolveu toda a equipe da Fundacéo Victor Civita
que, na época, publicava as marcas Nova Escola e Gestao Escolar.
Essa reflexdo indicou que era importante ter mais a¢fes na internet,
inclusive agdes exclusivas para assinantes, seguindo uma tendéncia
que ja é encontrada em outros veiculos de comunicagdo. Os objetivos
eram engajar o publico (por meio da rede social e de ferramentas como
0s grupos de discussao e estudos com especialistas), fornecer servigos
e referéncias para o trabalho do educador (com consultorias,
palestras, agenda e planos de aula) e dar acesso a versao digital das
revistas Nova Escola e Gestdo Escolar. Hoje, Nova Escola e Gestéo
Escolar sairam da Fundag&o Victor Civita e pertencem & Associagdo
Nova Escola, ligada a Fundacdo Lemann. Apesar da mudanca, a
estratégias de ter contelidos exclusivos para assinantes na internet foi
mantida (E1, entrevista realizada em 05/10/2016)

Observa-se na fala da entrevistada que foi realizado, no processo de criagdo do
Nova Escola Clube, um estudo para ampliar a atuacdo da revista por meio da internet.
Essas acdes também estiveram associadas a aspectos de mercado e midia. A manutencao
de contetdos e ferramentas exclusivos para assinantes evidencia que a plataforma digital
mantém caracteristicas comerciais, assim como a revista impressa.

Outro aspecto importante da resposta esta na preocupacao da equipe editorial em
se manter conectada aos leitores por meio das redes sociais, seguindo as tendéncias de

outros veiculos de comunicacdo. Esta € uma tendéncia observada nos tempos da

41 Por questdes éticas decidimos manter andnima a identificagdo pessoal da colaboradora da pesquisa e a denominamos
como E1 (entrevista 1).
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cibercultura e traduzem um processo de convergéncia para as midias digitais. Segundo
Souza (2013, p. 76), “os meios de comunicacdo convivem, nesta realidade de
potencializag@o do processo de convergéncia, com as redes sociais, com a twittosfera e a
producao colaborativa, além destas plataformas alternativas”. A perspectiva da producao
colaborativa se evidencia no destaque de que um dos objetivos da plataforma ¢ “engajar"
0 publico por meio da criagdo de uma rede social e de grupos de discussdo. Verifica-se
também uma preocupacdo em manter a revista como referéncia para o trabalho do
educador, pela criacdo e manutencdo de se¢des de consultorias, palestras e dos planos de
aula.

Para compreender melhor a constitui¢cdo (formagédo/funcéo) da equipe editorial
responsavel pela producdo dos contetdos, tendo em vista alcancar os objetivos
estabelecidos para a plataforma, questionou-se a editora executiva sobre a elaboracéo do
conteddo das postagens que compdem cada uma das se¢des do Nova Escola Clube. De

acordo com a entrevistada,

Todos os contetidos do Nova Escola Clube séo produzidos pela equipe
de jornalistas da &rea digital da Associacdo Nova Escola. Sao
jornalistas com experiéncia e formagdo na area educacional.
Conteudos que incluem orientagdes diretas aos educadores, como as
consultorias e os grupos de estudos com especialistas, sdo feitos pelo
jornalista em parceria com consultores pedagdgicos especializados no
tema e contratados para esse fim (El, entrevista realizada em
05/10/2016)

A composicdo da equipe editorial da revista por "jornalistas com experiéncia na
area educacional” e "consultores pedagdgicos" demonstra a preocupacgdo em estabelecer
um didlogo entre as areas de comunicac¢éo e educac¢do. No entanto, este dialogo, conforme
apontado pelas pesquisas feitas sobre a revista Nova Escola impressa, resulta em
conteddos jornalisticos que, como caracteristica, visam o convencimento do leitor e
padronizam os contextos escolares, desconsiderando suas especificidades e dificuldades
estruturais. Segundo Silva (2009a, p. 40),

Todo esse processo de conquista do leitor, de tentativa de
convencimento e pactualidade, podemos encontrar no discurso da Nova
Escola, que a cada pagina se veste de procedimentos argumentativos,
capazes de induzir ou conduzir o professor-leitor as sugestdes que
acredita. (SILVA, 2009a, p. 40),

Para compreender a dindamica da secdo Plano de Aula que abria espaco para uma

producdo colaborativa, convidando os leitores assinantes a elaborarem ou editarem planos
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de aula, questionou-se a editora sobre como os planos eram elaborados e se existiam

algum crivo/selecdo dos planos criados por assinantes. De acordo com a entrevistada,

0os planos elaborados pelos professores sdo automaticamente
publicados e o préprio professor é responsavel por aquele contetdo.
Planos encomendados pela Nova Escola séo apresentados com o selo
da marca Nova Escola, para que sejam diferenciados dos demais (E1,
entrevista realizada em 05/10/2016).

Apesar da superficialidade da resposta, a editora aponta que esta se¢do contava
com a colaboragéo dos professores participantes da rede social do Nova Escola Clube.
Além disso, fica evidente a preocupacdo da revista em deixar claro para o assinante quais
planos de aula sdo produzidos pela equipe editorial ou encomendados por ela, 0 que pode
sugerir um destaque destes em relacdo aos criados pelos assinantes. Isso mostra que,
assim como as pesquisas sobre a revista impressa apontam, existe no Nova Escola Clube
a preocupacdo de legitimar os contetidos produzidos pela Nova Escola, mostrando que
estes sdo confiaveis e, portanto, mais indicados para aplicacdo em sala de aula.

O fato da equipe editorial ndo intervir nos planos de aula criados pelos professores
no Nova Escola Clube, gerou, a publicacdo de planos de aula incompletos e sem
informagdes basicas como ano/série a que se destinavam e contetdo abordado, mesmo
assim, esta ferramenta potencializava, pela proposta de construcdo coletiva, o
compartilhamento de experiéncias que poderiam emergir dos diferentes contextos
escolares. Entretanto, sem discussdes em torno do que se produz ou reflexdes sobre
aplicabilidade e limitagbes, a simples postagem dos planos de aula ndo possibilita
interacdes significativas entre os professores.

Como existiam se¢bes do Nova Escola Clube com acesso restrito aos assinantes,
também se questionou a divisdo entre as partes gratuitas e restritas. Para tal indagacéo a
editora afirma que a

Nova Escola tem um compromisso com a formacéo do professor e dos
gestores que atuam em escolas publicas brasileiras. Por isso, ha
sempre a preocupacao de oferecer materiais gratuitos que possam ser
acessados pelo maximo de pessoas. No entanto, o Nova Escola Clube
também atende a assinantes pagantes, por isso, alguns contetdos sao

disponibilizados apenas para eles (E1, entrevista realizada em
05/10/2016)

Apesar do aspecto comercial, percebe-se que a relagdo da revista com as escolas

publicas ainda continua sendo uma preocupacdo. Isto é, se dos anos 1990 a 2010, a
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Revista em sua versdo impressa era distribuida para todas escolas publicas do Brasil por
meio de uma parceria com o governo federal, firmada através do PNBE (Programa
Nacional Biblioteca da Escola), que terminou em 2014, na versdo digital o acesso gratuito
a alguns de seus contetdos ainda é possibilitado. Isso, de forma intencional, nédo
interrompe um canal de comunicacdo/influéncia com os professores da rede publica, que
foi historicamente constituido e é importante para acbes governamentais (ou
empresariais) direcionadas as reformas educacionais. Conforme concluem Feitosa e Silva
(2008, p. 196),

dados coletados a luz do contexto histérico de implementacdo da Reforma
Educacional no Brasil, especialmente quando comparados ao periodo que
antecedeu ao governo FHC, demonstram o grau de engajamento da publicacéo
na promogdo das mudangas educacionais em curso (FEITOSA; SILVA,
2008, p. 196).

A Ultima questdo proposta tratou dos estudos estatisticos que o Nova Escola Clube
fazia sobre os acessos que tem e das observagdes de como se dao as interagdes dos
usuarios com as ferramentas disponibilizadas. Dessa maneira, perguntou-se como a
equipe da revista Nova Escola avalia o0 acesso e interacdo dos professores no Nova Escola
Clube e suas diferentes se¢des.

A resposta dada pela editora foi:

O acesso € avaliado pelo Google Analytics. Acompanhamos semana a
semana quantas pessoas acessam quais conteddos. Também
monitoramos a interagdo mais direta dos usuarios com algumas
ferramentas, como a participacdo nos grupos de estudos com
especialistas e procuramos, por meio dessas informacdes, entender que
tipo de informag&o mais interessa ao publico. (E1, entrevista realizada
em 05/10/2016)

Percebe-se uma preocupacdo, talvez mercadoldgica, em avaliar 0os acessos as
ferramentas e se¢bes do Nova Escola Clube. Tal perspectiva mostra o interesse da revista
em conhecer os assuntos pelos quais 0s professores assinantes mais se interessam, o que
pode influenciar os assuntos e abordagens das matérias das novas edi¢Ges da Revista e
das postagens na plataforma. Nesse sentido, séo reestruturadas as formas de feedback da
revista impressa, como a sec¢do Cartas do Leitor, e através da plataforma digital, a equipe
editorial do Nova Escola Clube consegue ter um retorno praticamente em tempo real dos
interesses dos leitores e redirecionar suas a¢0es para esse foco.

Mesmo que de maneira superficial, as respostas da equipe editorial ajudam a

conhecer melhor as intengdes da Associacdo Nova Escola ao criar o Nova Escola Clube.
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Segundo as observaces feitas pode-se afirmar que as intengdes iniciais desse “clube”
eram constituir-se como um local onde os professores pudessem ter acesso a conteudos
produzidos pela prépria Associacdo Nova Escola, mas que também pudessem interagir
com seus pares, encontrar cursos, além de serem produtores de contetdo, a exemplo dos
planos de aula. Apesar de ser elaborado segundo esses preceitos, 0 Nova Escola Clube
ndo abandonou as motivagdes de sua percursora, a revista Nova Escola impressa,
mantendo, entre outros aspectos, as perspectivas comerciais, a ligagdo com as politicas
publicas da educacdo brasileira e o objetivo de formar professores por meio de préaticas
educacionais consideradas exemplares.

Todavia, é importante destacar ruidos que sugerem a diversificacdo destas
caracteristicas observadas pelas pesquisas sobre a revista impressa. Os grupos de
discussbes da Rede Social Profissional que potencialmente gerariam interacdo entre os
professores, além da possibilidade de o professor criar, editar e compartilhar planos de
aula mostravam indicios de possiveis aberturas para viabilizar a producéo de contetdo e
ndo simplesmente o consumo por parte dos que acessam a plataforma.

Para observar com mais profundidade estes indicios, optou-se pela inser¢édo na
comunidade criada pelo Nova Escola Clube a fim de conhecer de maneira mais proxima
como, e se, as interacbes ocorriam e como as possibilidades de produgdo e
compartilhamento de contetdo eram utilizadas pelos assinantes.

A insercdo neste Clube, seguindo os aspectos netnograficos que apoiam as bases
metodoldgicas desta pesquisa, teve o objetivo de estabelecer contato direto com os
assinantes/docentes do Nova Escola Clube, para conhecer suas impressoes,
especialmente, sobre as possibilidades de formacdo e desenvolvimento profissional
construidas na interacdo entre os professores e a plataforma. Para dialogar com o0s
assinantes optou-se por explorar uma das ferramentas disponibilizadas pelo préprio site:
a criacdo de um grupo de discusséo.

Na criacdo deste grupo de discussdo, houve a preocupacdo em deixar claro aos
participantes que essa ac¢ao estava vinculada com o desenvolvimento de uma pesquisa de
mestrado, demonstrando também seus objetivos. Publicou-se algumas perguntas para 0s
assinantes que versavam sobre como os usuarios conheceram o Nova Escola Clube, as
principais diferencas em comparagdo com a revista impressa e as impressoes deles sobre
as se¢Oes e ferramentas disponibilizadas pela plataforma digital.

A expectativa era que, ao visualizarem 0 novo grupo, os assinantes fizessem

comentarios e respondessem as questdes propostas. Todavia, o grupo de discussao criado
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e publicado no dia 25 de agosto de 2017 para todos os leitores assinantes do Nova Escola
Clube ndo obteve nenhuma resposta ou comentario durante um periodo de sete dias.
Chama a atencdo o fato de que a existéncia de um canal de comunicagdo aberta ndo
garante que professores e assinantes do Nova Escola Clube se manifestem através das
ferramentas de discussdo. Talvez isso indique que os professores, ao acessarem o Nova
Escola Clube, ndo estejam interessados em interagir com 0s outros usuarios e busquem
por assuntos especificos, materiais, dicas e cursos.

De acordo com as informacdes da Pesquisa sobre o uso das tecnologias de
informac&o e comunicacao nas escolas brasileiras (TIC — EDUCACAO 2016), publicada
em 2017 pelo Comité Gestor da Internet no Brasil*?, cerca de 96% dos professores que
participaram da pesquisa em 2016 acessaram a internet em busca de conteudo para ser
trabalhado em sala de aula, sendo que desse total, 80% procuravam por planos de aula.
Esses dados mostram que os professores tendem a utilizar as plataformas digitais com o
intuito de obter materiais ou conteido que sejam aplicaveis as suas atividades diarias em
sala de aula e ndo com o objetivo principal de interagir com outros professores.

Com a falta de participacdo espontanea no grupo de discussdo criado para esta
pesquisa, enviou-se convites a pessoas escolhidas aleatoriamente dentro da rede social
profissional do site, solicitando que respondessem aos questionamentos que estavam
disponiveis no grupo de discussdo. Para fazer os convites aos usuarios foi necessario
adiciona-los ao grupo de amigos na rede social profissional do Nova Escola Clube. Apés
o0 aceite da solicitacdo de amizade foi enviada aos participantes uma mensagem privada
pedindo que respondessem as questdes do grupo de discussdes, que ficou aberto de
setembro a dezembro de 2017. Entretanto, mesmo com o convite individualizado a
participacdo ndo foi expressiva. De um total de 25 solicitacBes enviadas em 02 de outubro
de 2017, obtivemos a devolutiva de sete pessoas (28%), em um periodo de 47 dias.

A baixa devolutiva dos professores pode estar associada, além dos pontos ja
destacadas, ao fato de historicamente haver uma resisténcia dos docentes da educagéo
basica em participar de pesquisas realizadas pela universidade. Esta resisténcia, por sua
vez, pode se relacionar com a falta de interesse pelos temas da pesquisa, o temor de alguns
docentes em ser avaliado ou, até mesmo, pela frustacdo de ndo ter recebido a devolutiva

de outras investigacOes das quais participaram anteriormente.

42 Os dados a que fazemos referéncia encontram-se disponiveis no livro eletronico publicado pelo CGl.br através do
endereco eletrénico: <http://cetic.br/media/docs/publicacoes/2/TIC_EDU_2016_LivroEletronico.pdf> Acesso em 12
nov. 2017..
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Apesar do pequeno nimero de devolutivas, realizou-se uma analise em torno das
respostas, buscando compreender as relagdes de interacdo e interatividade estabelecidas
na plataforma Nova Escola Clube. Dentre os que aceitaram o convite de participar do
grupo de discussdo estdo cinco professores da educacdo basica, um coordenador
pedagdgico e um estudante de graduacdo. Para preservar a sua identidade, eles foram
denominados pela sigla PP (participante da pesquisa) seguida de uma numeragdo de
ordem (PP-1: professor de ensino medio; PP-2: professora educacdo especial; PP-3:
professora educacgdo infantil; PP-4: professora ensino fundamental; PP-5: coordenador
pedagdgico; PP-6: estudante de graduacdo, PP-7: professor ensino fundamental)

Sobre a primeira questdo quatro participantes afirmaram ter conhecido a revista
Nova Escola por meio da verséo impressa, sendo que muitos destacaram a distribuicao

dessa versdo nas escolas publicas.

Conheco Nova Escola desde o n°l (1986) e tenho os volumes dos
primeiros anos encadernados. Conheci via propaganda da Editora
Abril. (PP-1 - Resposta enviada em; 17/09/2017)

Conheci a revista impressa através de pesquisa na escola, depois
seguindo a digital. (PP-2 - Resposta enviada em: 13/09/2017)

Conheci a revista Nova Escola impressa quando ainda néo tinha feito
faculdade, ela era do meu professor do ensino médio. (PP-3 - Resposta
enviada em: 06/09/2017)

Conheci por meio da revista Nova Escola em uma biblioteca a muitos
anos atras. (PP-4 - Resposta enviada em: 02/09/2017)

As respostas destacadas indicam que a revista impressa consolidou a marca Nova
Escola e isso fez com que muitos usuarios passassem a assinar a revista digital e o Nova
Escola Clube. Nesse sentido, ficam claras as raizes do Nova Escola Clube situadas na
revista impressa e como sua distribuicdo nas escolas publicas impulsionou a insercao
desses assinantes do clube. Apenas um dos participantes respondeu que ndo havia tido
contato com a revista impressa. 1sso mostra a presenga ainda constante da revista nas
escolas e nos cursos de formacdo de professores. Nesse sentido um dos participantes
destacou:

..quando eu estava no 2° ano da faculdade a professora de
Alfabetizagcdo e Letramento indicou uma matéria do site da Nova
Escola... (PP-3 - Resposta enviada em: 06/09/2017)
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No que tange as diferencas observadas pelos professores do Nova Escola Clube
em comparagdo com a revista impressa, o principal aspecto destacado é a possibilidade

de interagdes entre os leitores e as ferramentas e contetidos disponibilizados.

...achei 0 maximo interagir com esta ferramenta, o mundo se abriu pra
mim em coisas novas, informacdes, e etc... (PP-5 - Resposta enviada
em: 05/09/2017)

...0S grupos que a Nova Escola fez aqui com especialistas foram 6timos,
aprendi muito com eles. Aprendo também com os colegas aqui da rede
com suas postagens e comentarios. (PP-3 - Resposta enviada em:
06/09/2017)

“A revista impressa é otima e rica em conteudo e informagdo, ja a
revista Nova Escola Clube é bem interativa e oportuniza o dialogo com
colegas ligados a drea da educagdo, e troca de experiéncias”. (PP-6 -
Resposta enviada em: 04/09/2017)

A Ultima fala mostra que os professores reconhecem a riqueza das informaces da
revista impressa e destacam a interatividade do Nova Escola Clube como um diferencial,
apesar de as experiéncias realizadas aqui em torno dessa interacdo ndo se mostrarem bem-
sucedidas. Ao que se percebe, existe um distanciamento entre o discurso e a pratica nesse
sentido. Mesmo com as ferramentas disponiveis para a interacdo entre os professores, o
que se pbde ver foi uma maior concentracao de discussdes nos grupos criados pela propria
equipe editorial e que estdo relacionados a cursos, com a emissdo de certificado ou de
materiais didaticos.

Nesse sentido, cabe questionar se ao ingressarem nesse Clube os professores
buscam comunicar-se com outros professores, interagir e trocar experiéncias ou apenas
ali estdo para consumir informacdes, cursos e materiais. E evidente que discussoes e
trocas de experiéncia sdo consideradas importantes para sua formacéo e atuacéo, assim
como aponta Reis (2012, p. 26) afirmando que “a troca de experiéncias plurais se mostra,
entdo como um caminho fértil na formag¢do continuada de professores”. Todavia, ¢é
necessario analisar o nivel de troca realizado nesses espacos. Ter as ferramentas e 0s
espacgos ndo garante que havera interagao ou trocas.

Como apontou a equipe editorial, um dos objetivos do Nova Escola Clube foi criar
ferramentas que auxiliassem os professores em sala. Sobre essa perspectiva, 0sS

participantes destacaram:
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[...] Elaja ajuda o trabalho do professor...basta que ele procure o que
Ihe interessa e suas dividas serdo sanadas... (PP-1 - Resposta enviada
em: 17/09/2017)

A Nova Escola contribuiu muito no meu aprendizado, aprendi muitas
coisas com ela e aqui na Nova Escola Clube também, os grupos que a
Nova Escola fez aqui com especialistas foram 6timos, aprendi muito
com eles|...] (PP-3 - Resposta enviada em: 06/09/2017)

Percebe-se que, do ponto de vista dos assinantes, os contetidos do Nova Escola
Clube auxiliam os professores e as ferramentas de consultoria e interacdo com
especialistas se destacam nesse sentido. Entretanto, alguns assinantes sentem a
necessidade de mais devolutivas por parte do corpo editorial. Eles destacam que apesar
de ter a possibilidade de interagir entre si o0 contato e a interagdo com a revista ainda sdo

limitados.

[...]Jajudaria mais se promovesse concursos, interagisse mais com 0s
professores, respondesse individualmente cada um e suas diferentes
realidades, mostrasse mais o trabalho dos professores, além deste
concurso anual, publicasse textos dos professores, incentivasse a
escrita do registro do dia a dia em suas escolas... (PP-4 - Resposta
enviada em: 02/09/2017)

Essa Gltima fala mostra que parte dos professores que acessam o Nova Escola
Clube também buscam criar, discutir e ser protagonistas, porém, apesar das
intencionalidades inicialmente expostas pela equipe editorial, pode ser que as ferramentas
e secOes do clube ndo possibilitem tais experiéncias de forma significativa. A falta de
devolutivas e o carater de consumo de informagcdo, receitas de sucesso e materiais com
selo Nova Escola sdo mais enfatizadas do que a interacdo entre os assinantes. Nesse
sentido, seguindo os conceitos definidos por Primo (2000, p. 86), a plataforma Nova
Escola Clube promove uma interacdo reativa em detrimento da interacdo mdtua, uma vez
que “a interagdo mutua € aquela caracterizada por relagdes interdependentes e processos
de negocia¢ao”, todos os envolvidos participam da construcdo inventiva, afetando-se
mutuamente, enquanto a “interagdo reativa ¢ limitada por relagdes deterministicas de
estimulos e resposta”, como curtidas e compartilhamento dos conteudos.

De acordo com essas analises, percebe-se um distanciamento entre 0s objetivos
para a criacdo do Nova Escola Clube e a experiéncia vivenciada nesta plataforma, pelos
assinantes. Este pode ter sido um dos fatores que levaram a efemeridade desta

experiéncia, tanto € que & medida que as investigacdes feitas aqui foram se desdobrando,
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entre os anos de 2016 e 2018, percebeu-se um esvaziamento significativo do Nova Escola
Clube. A baixa devolutiva ao convite para participar do Grupo de Discusséo, postado na
Rede Social profissional desta plataforma, também é uma evidéncia deste esvaziamento.

Com o processo de imersao nas plataformas digitais da Associacdo Nova Escola,
em fevereiro e marco de 2018, vivenciou-se e registrou-se no diario de campo o
desinvestimento no Nova Escola Clube e uma mudanca de foco para o site
novaescola.org.br. Com isso, foi possivel perceber que os materiais, planos de aula e
cursos foram direcionados para o site novaescola.org.br e as discussbes entre 0s
professores também se direcionaram para a fanpage da Nova Escola no Facebook. A

seguir, serdo apresentados e analisados os indicios que levaram a esta constatacéo.

5.1.1 Ciberespacos de interacdo: (des)usos

No desenrolar do processo de pesquisa, especialmente no final do ano de 2017 e
inicio de 2018, a efemeridade do Nova Escola Clube criado em setembro de 2015 foi se
evidenciando ao se perceber que o nimero de postagens e comentarios nessa plataforma
diminuiu gradativamente em todas as secGes onde existia tal possibilidade. Essa
diminuicéo da participagao dos usuérios na rede social profissional e nos grupos de estudo
com especialistas ficou evidente nos registros feitos no diario de campo. No momento em
que se propds o grupo de discussdo, a ndo participacdo espontanea e o baixo indice de
retorno mesmo apos o contato feito individualmente, davam a ideia de desuso destes
espacos de interagéo.

Outro aspecto que chamou atencéo foi a falta de novas publicagdes por parte da
equipe editorial da Associacdo Nova Escola. Para se ter uma ideia, durante os registros
do diario de campo, que ocorreu entre 26 de fevereiro de 2018 e 31 de marco de 2018, a
secdo Grupos de Discussdo nao teve nenhum novo grupo formado. O ultimo grupo de
discussdo criado na Plataforma foi em dezembro de 2017.

No inicio das observac6es no Nova Escola Clube percebia-se que existiam muitas
referéncias a plataforma nas redes sociais digitais da Nova Escola. Essa era uma das
formas de chamar o publico para visitar o clube e conhecer as ferramentas e seces ali
disponibilizadas. No entanto, os registros do diario de campo mostraram que ja no més
de fevereiro de 2018 as publicacGes das redes sociais digitais associadas a Nova Escola
ndo faziam mais referéncia ao clube. A passagem a seguir, destacada do diario de campo,

deixa clara essa observacao:
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Foi realizado uma busca nas redes sociais para verificar as paginas existentes
e suas devidas publicacBes relacionados ao Nova Escola Clube. Para a
surpresa, no Facebook, Twitter, Youtube e Instagram ndo havia a presenca de
nada referente ao portal. (Diario de Campo, 26 fev. 2018)

A desocupacdo do Nova Escola Clube foi constatada também por quem ainda
frequenta esta plataforma, como registrado na Figura 25 que capturou uma postagem feita
em julho de 2018.

Figura 25 - Print de postagem feita através da rede social profissional do Nova Escola Clube

20/07/2018 - 16:07 - &

Ta tudo meio parado gente!

amos interagir? Como € realizado o FOLCLORE
nas escolas de vocés???

1& Curtir 0 m Cnn'.entarD - Cc-mpartilharo
Fonte: http://rede.novaescolaclube.org.br/ . Acesso em 20 jul. 2018

Além de mostrar que os proprios usuarios da plataforma perceberam seu
esvaziamento, esta postagem deixa evidente que alguns professores que acessam este
ambiente digital buscam por um espacgo que promova a interacao e a troca de experiéncias
relacionadas ao trabalho em sala de aula. Entretanto, com o pouco acesso a plataforma
estas pessoas acabam migrando para outros espagos que proporcionem encontrar tais
funcionalidades, sejam elas ferramentas que promovam a intera¢éo ou que disponibilizem
materiais, informac6es ou troca de experiéncias aplicaveis em sala de aula.

Dessa maneira, a partir deste esvaziamento do Nova Escola Clube, buscou-se
identificar quais plataformas estes antigos frequentadores do clube estariam acessando na
procura por suprir essa demanda. Pensando-se que essas plataformas poderiam ser as
ligadas ao Nova Escola Clube, realizou-se uma andlise estatistica de acesso do Clube em
comparagdo com o site novaescola.org.br. Para tanto, utilizou-se a ferramenta
SimilarWeb, que disponibiliza gratuitamente uma anélise de varios aspectos, comparando
as principais atividades e os acessos de websites. Essas analises foram feitas em um

periodo compreendido entre fevereiro e abril de 2018.
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Ao fazer uma comparacéo das visitas ao longo do tempo percebe-se um panorama
de ascensdo nos acessos do site novaescola.org.br enquanto os acessos do Nova Escola
Clube, de fevereiro a abril de 2018, permaneceram praticamente estagnados e bastante

inferiores aos do site. O Grafico da Figura 26 demonstra essa observacao.

Figura 26 - Estatistica de visitas no novaescolaclube.org.br e novaescola.org.br, entre fevereiro e abril de
2018
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Fonte: Similarweb.com
Disponivel em: https://pro.similarweb.com

O Grafico nos mostra que, principalmente, entre fevereiro e marco o nimero de
visitas ao site novaescola.org.br aumentou significativamente chegando a ter em marco
mais de 3 mil acessos, enquanto o Nova Escola Clube teve pouco mais de 473 visitantes
nesse mesmo més. A partir dessas informacdes percebe-se que, de fato, 0 Nova Escola
Clube foi uma experiéncia passageira que com o passar do tempo acabou sofrendo um
processo de esvaziamento. Inclusive, em julho de 2018, observou-se que das 12 secdes
que existiam na plataforma, apenas era possivel acessar trés (Rede Social Profissional,
Grupos de Discussao e Superbusca). Entretanto, como ja se demonstrou, mesmo nessas
secOes onde 0 acesso era possivel pouca movimentacao foi observada.

Além do fato de serem poucas postagens e comentarios existentes no Nova Escola
Clube no ano de 2018, percebeu-se que a maioria se referia a divulgagdes, informativos
ou discussdes bastante superficiais. Os trechos a seguir, extraidos do diario de campo,

mostram essas observacoes:

AFR1E
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Fiz uma busca em todas as se¢Bes que possuem a opcao de comentar do portal
Nova Escola Clube para saber como estava o volume de publicacGes. Depois
de feito o levantamento, percebi que desde o inicio de janeiro de 2018 tiveram
apenas 43 postagens de professores que utilizam a Rede Social. Essas
postagens sdo referentes a indicacéo de leituras, poesias, imagens com frases
motivacionais, noticias informativas e pedidos para trabalho em escola. Em
dois Grupos de Discussdo sobre Educagdo Inclusiva foi verificado o
comentario de uma pessoa relacionado a tematica do grupo, contendo uma
indicacdo de leitura (Diario de Campo, 27 fev. 2018)

Comparando-se o total de visitas no Nova Escola Clube e no site
novaescola.org.br também é possivel confirmar o desinvestimento e o esvaziamento do
Clube. Esse levantamento apontou que de fato os acessos do Nova Escola Clube séo
bastante inferiores aos observados no site novaescola.org.br, assim como mostra a Figura
27.

Figura 27 - Estatistica comparativa do total de acessos no novaescola.org.br e novaescolaclube.org.br
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Fonte: SimilarWeb.com

Disponivel em: https://pro.similarweb.com

De acordo com os dados obtidos, percebe-se que, no periodo analisado, o site
novaescola.org.br teve mais de 9 mil acessos enquanto o Nova Escola Clube contou com
pouco mais de mil visitas.

Com base em todos estes dados, constata-se 0 esvaziamento do Nova Escola
Clube, que inicialmente foi criado com a proposta de se tornar um local no ciberespaco
que funcionasse, de fato, como um clube, onde os professores pudessem se encontrar,
trocar ideias, discutir sobre questdes voltadas para a educacéo e acessar a contetdos e
materiais relacionados ao trabalho docente.

Entretanto, a falta de investimentos da equipe editorial na producdo de conteudo
e a desativacgdo de vérias secdes desencadearam a baixa frequéncia dos internautas neste

clube, que acabou sendo praticamente abandonado no decorrer de 2018. Nesse
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movimento, seus usuarios que, de um modo ou outro, possuem algum tipo de relacdo com
a Nova Escola, migraram para outros ambientes e plataformas da Associacdo Nova
Escola, buscando as mesmas coisas que buscavam no Nova Escola Clube: encontrar
materiais, informacdes, planos de aula, dicas e possibilidades de trocas com seus pares.
Para tanto, conforme demostrardo as analises do topico 5.2, estes frequentadores do Nova
Escola Clube passaram a acessar o site novaescola.org.br e a fanpage da Nova Escola no
Facebook. Mas antes, serdo apresentadas e discutidas as justificativas da equipe editorial

da revista®®, para o desinvestimento no Nova Escola Clube.

5.1.2 Do Nova Escola Clube ao Clube de Beneficios

No contato realizado através de correio eletrénico, encaminhou-se algumas
perguntas (apéndice 3), questionando-se os motivos pelos quais 0 Nova Escola Clube ndo
estava sendo alimentado pela equipe editorial, além de perguntar sobre como eram feitas
a distribuicdo de exemplares da revista atualmente (apenas para assinantes ou encontrada
em bancas) e se ainda existia alguma relacéo de financiamento entre o governo federal e
a Associacdo Nova Escola.

Sobre a falta de novas publicacdes no Nova Escola Clube foi afirmado que

De fato, o Nova Escola Clube é um projeto de Nova Escola que tinha
como objetivo aglutinar professores ao redor de contetdos Uteis para
sala de aula. Por questdes de estratégia e plataforma, essa area esta
sendo despriorizada em funcéo da revista digital e do site de Nova
Escola. O projeto dos novos planos de aula vem para renovar o
conteldo para professores e esta disponivel no site. Com isso, 0s
professores tém acesso a uma Unica plataforma, em vez de varios
enderecos na rede. (E2, entrevista realizada em 24/05/2018)

Percebe-se que as observacdes feitas no diario de campo, durante o periodo de
imersdo, sdo justificaveis uma vez que a equipe responsavel por alimentar a plataforma
Nova Escola Clube passou a desprioriza-la. Sendo assim, é compreensivel que com a falta
de novos conteudos, 0s acessos € a participacéo dos professores nesse espaco diminuam,
uma vez que ao acessar tal plataforma os usuarios buscam ndo somente interagir com

outros usuarios, mas estdo também a procura de contetdos para auxilia-los em sala de

43 Foi feita uma segunda entrevista por e-mail com uma representante da equipe editorial da Associagédo Nova Escola,
em 24 de maio de 2018. Para preservar a identidade da responsavel pelas respostas aos questionamentos, ela foi
identificada como E2 (Entrevista 2)
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aula ou em outras atividades voltadas a educacdo. Sem publicacOes atualizadas, o Nova
Escola Clube torna-se obsoleto.

Conforme aponta a equipe editorial, o desinvestimento do Nova Escola Clube
ocorreu em fungdo do site novaescola.org.br e da revista digital. Reafirmando este
processo, no site novaescola.org.br, na secdo voltada a duvidas frequentes, no més de
abril de 2018, publicou-se a pergunta®: “O site Nova Escola Clube n&o existe mais?”. A
resposta registrada afirma que o Nova Escola Clube ndo existe mais e que os conteddos
exclusivos poderiam ser acessados no site novaescola.org.br e Gestao Escolar, garantindo
que aqueles que possuiam assinatura no Nova Escola Clube poderiam migrar para o site
novaescola.org.br e aproveitar as revistas digitais, os cursos online com certificados e o
Clube de Beneficios.

Nesta resposta, destaca-se a insercdo do termo Clube de Beneficios que
representa uma mudanca na concepcao de clube em relacdo a que existia no Nova Escola
Clube. Se neste deixava-se entender que o clube se constituiria como um lugar onde os
professores pudessem se encontrar para realizar trocas de experiéncias, materiais,
informagdes e até mesmo angustias, agora, o clube passa a ser um “clube de beneficios”.
Nesse sentido, cabe 0 questionamento sobre a quais beneficios se refere este clube?

Segundo publicacédo do site novaescola.org.br, o clube de beneficios é parte da
assinatura digital de Nova Escola que garante acesso, além dos contetdos exclusivos, a

descontos em diversos produtos e servi¢os. Assim,

ao se tornar assinante, vocé tera acesso a uma pagina exclusiva onde
podera conferir os descontos em produtos e servi¢os oferecidos por
mais de 250 lojas de todo o Brasil. Cada parceiro pode estipular um
termo de uso, mas normalmente é oferecido um codigo promocional
gue deve ser apresentado no momento da compra.

(Disponivel em: <https://novaescola.org.br/assine#clube-beneficios>
Acesso: 01 ago. 2018.)

Estas afirmacdes mostram que as mudancas realizadas nas plataformas digitais
extrapolam o simples objetivo de tentar aglutinar as se¢des e ferramentas em um Gnico
espaco digital e mostram-se também ligadas a aspectos comerciais. Se ao criar o Nova
Escola Clube a FVC (antiga mantenedora) afirmava ter a inten¢do de proporcionar

maiores interagdes entre os professores, a sua substituicdo por um Clube de Beneficios

4 As informagOes referentes a essa citagdo foram extraidas do site novaescola.org.br e estdo disponiveis em:
<https://novaescola.zendesk.com/hc/pt-br/articles/360000416286-0O-site-NOVA-ESCOLA-CLUBE-ndo-existe-mais>
Acesso: 01 ago. 2018.
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troca interacdo por consumo individualizado. Enfim, as reformulacdes sofridas com a
criagdo da Associacdo Nova Escola e a mudanca de mantenedora para a Fundagéo
Lemann acabaram tendo como consequéncia ndo somente alteragdes estruturais nas
plataformas digitais, mas certamente transformacdes conceituais e filosoficas, alem da
retomada dos objetivos primordiais da revista Nova Escola ao ser criada nos anos 1980.

Essas mudancas podem estar associadas a inimeros fatores, inclusive o fim da
parceria financeira com o governo federal que talvez leve a acentuacdo do caréter
comercial da Associagdo Nova Escola. Como afirma a editora em resposta aos

questionamentos da segunda entrevista,

no passado, a revista ja chegou a ser distribuida gratuitamente nas
escolas, mas ja faz um bom tempo que isso ndo acontece mais. Hoje
temos um sistema de assinaturas digitais. (E2, entrevista realizada em
24/05/2018)

Outro aspecto que pode ter levado a Associacdo Nova Escola a deixar mais
evidente seus aspectos mercadoldgicos, principalmente nas plataformas digitais, é o fato
de a revista Nova Escola impressa atualmente ndo ser comercializada em bancas, sendo
0 acesso as edi¢des digitais ou impressas possivel apenas para assinantes. Conforme a

representante da equipe editorial,

A revista digital é outro projeto recente de Nova Escola que esta
ganhando bastante atencdo. O objetivo era garantir que os assinantes de
Nova Escola tivessem acesso ao mesmo contedo simultaneamente em
todo o pais. Ainda temos a revista impressa, mas com um ndmero
menor de assinantes. (E2, entrevista realizada em 24/05/2018)

Desde o inicio de sua publicacdo, nos anos 1980, a revista Nova Escola era
conhecida por atingir altissimas tiragens e, mesmo possuindo um valor de venda
considerado baixo, garantia bons rendimento para a editora. Rendimentos que sdo
buscados hoje por meio da assinatura digital.

Entretanto, as mudancas do Nova Escola Clube para o site novaescola.org.br
ndo se restringem a aspectos de consumo de produtos simplesmente. Ao fazer um
comparativo entre as secOes existentes inicialmente no Nova Escola Clube e suas
correspondentes no site novaescola.org.br, percebe-se mudancas que perpassam a
estrutura das plataformas e se relacionam com modificagOes de objetos e objetivos.

Para exemplificar essas mudancas, pode-se tomar como referéncia a secdo

planos de aula. No Nova Escola Clube a se¢do era aberta a criacao e edi¢cdo dos proprios
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assinantes, que podiam, além de criar, trocar experiéncias e adaptar os planos para suas
realidades de sala de aula. J& no site novaescola.org.br, os planos de aula s&o criados
através de uma equipe selecionada pela Associagdo Nova Escola. Se por um lado, esses
novos planos de aula podem ser mais completos, mais detalhados e elaborados seguindo
padrdes alinhados com a BNCC, extingue-se a possibilidade de criagdo dos professores,
de producdo coletiva, de trocas de experiéncias e aproximacgdo com a realidade de cada
sala de aula.

Assim, ao migrar as se¢des do Nova Escola Clube para o site novaescola.org.br
limita-se a participacéo dos que navegam pelas sec¢@es, ao consumo de informacoes, dicas,
materiais e cursos. Com isso, o clube de interagdes onde existia a possibilidade de trocar
experiéncias e fazer discussdes em torno de assuntos mais amplos, passa a ser um clube
de “beneficios” para os professores, onde eles podem ter acesso a produtos padronizados
segundo os preceitos que a Associa¢do Nova Escola julga serem apropriados para auxiliar
o professor em seu trabalho. Nesse sentido, a interatividade nas se¢Ges é garantida por
meio dos hyperlinks, dos sistemas de busca; entretanto, a interagdo entre os usuérios da

plataforma acaba ficando cada vez mais limitada.

5.2 Revista nova escola no Facebook: entre interatividade e interacgdes

Conforme ja exposto, durante o processo de imersdo na plataforma Nova Escola
Clube percebeu-se um silenciamento dos usuarios, através de um pequeno nimero de
publicacbes, pouquissimos comentarios e a falta de novos conteddos. Com isso, buscou-
se evidenciar quais outras plataformas ligadas a Associacdo Nova Escola poderiam
disponibilizar aos professores canais de interacdo e interatividade. Observou-se, na
fanpage da Nova Escola no Facebook, um grande volume de comentarios,
compartilhamentos e discussfes acerca das publicacdes do site novaescola.org.br,
especialmente as matérias das revistas digitais.

Vale destacar aqui uma diferenciacdo importante entre as publicagcdes da rede
social profissional no Nova Escola Clube e nas redes sociais digitais da Associagédo Nova
Escola, como o Facebook. Enquanto na primeira as publica¢Ges sdo criadas pelos proprios
assinantes e professores da rede, constituindo-se desde solicitagcdo de materiais aos outros

professores até discussdes em torno da carreira e seus desafios, na fanpage do Facebook
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as publicacdes sdo feitas pela propria Associacdo Nova Escola e remetem-se a contetdos
diversos publicados no site novaescola.org.br.

A fim de verificar como ocorrem 0s processos de interacdo, interatividade e as
relacBes entre tais processos e o desenvolvimento profissional daqueles inseridos nesse
contexto, ampliou-se os olhares incluindo, no diario de campo, observacdes feitas na rede
social digital da plataforma Facebook. A seguir, estas serdo apresentadas e discutidas,
tanto de forma quantitativa quanto por meio de analises qualitativas.

5.2.1 Analises quantitativas das interacdes e da interatividade

E notorio que o Facebook se constituiu ao longo de pouco tempo como uma das
principais redes sociais digitais do mundo. Suas caracteristicas peculiares, suas
ferramentas e a grande popularidade consolidam esta plataforma como um ciberespaco
de grande movimentacdo, e com inimeras possibilidades de interatividade e interacao.
Estes aspectos, aliados a outros tantos, fazem com que o Facebook se torne local atrativo
para o desenvolvimento e divulgacdo de inimeras atividades humanas, inclusive as
investigacOes académicas. Correia e Moreira (2014, p. 178) apontam que pesquisas
académicas de diversas areas do conhecimento reconhecem a importancia de tal rede
social digital nas investigacOes. Ndo obstante a esta observacédo, os caminhos trilhados
por esta pesquisa conduziram-na também a esta plataforma.

Nos registros diarios das plataformas digitais da Associacdo Nova Escola, entre
28 de fevereiro a 31 de marco de 2018, foram catalogadas de forma concomitante,
observagdes na fanpage da Nova Escola no Facebook, no site novaescola.org.br e no
Nova Escola Clube. Para analisar de forma quantitativa acessos, postagens, comentarios,
compartilhamentos e toda movimentacdo na fanpage, utilizou-se uma ferramenta de
monitoramento e analise estatistica de midias digitais denominada Fanpage Karma®.
Através desta ferramenta foi possivel identificar varios aspectos que mensuram as
atividades tanto dos seguidores quanto do administrador da fanpage.

No periodo analisado, os responsaveis por administrar o perfil de Nova Escola na

rede social digital fizeram, em média, nove postagens por dia como mostra a Figura 28.

45 Segundo indicagGes do proprio site do Fanpage Karma ele é uma ferramenta online para analise e monitoramento de
midias sociais que fornece informagdes valiosas sobre estratégias de postagem e desempenho de perfis de midia social
como Facebook, Twitter ou YouTube. Disponivel em: https://www.fanpagekarma.com/about Acesso: 20 jun. 2018.
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Figura 28 - NUmero de postagens por dia da semana e média diaria de postagens da fanpage de Nova
Escola no Facebook entre 28 de fevereiro a 31 de marco de 2018
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Fonte: Fanpage Karma, 2018

Ao observar a Figura 28, é possivel perceber que um maior nimero de postagens
diarias ocorrem na quarta-feira, porém, indicativos do Fanpage Karma mostram que as
publicacBes em outros dias da semana tém obtido mais sucesso entre 0s seguidores.
Comparando essa informagdo com o engajamento por hora do dia, que indica quais
intervalos de tempo funcionam melhor para as postagens (Figura 29), esta observacao
fica evidente.

Figura 29 - Representacdo do engajamento por hora do dia na fanpage da Nova Escola, entre 28 de
fevereiro a 31 de marco de 2018
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Na representacao da Figura 29, quanto maior a bolha, mais posts. A cor da bolha
indica qudo bem os fas reagiram. Quanto mais verde, mais curtidas, comentérios e
compartilhamentos. Nesse sentido percebe-se que de maneira geral a reacdo dos
seguidores da fanpage sobre as postagens € mais positiva no final da semana e a noite
durante a semana, uma vez que possivelmente a maior parte dos seguidores € professor e
tende a acessar a rede social digital com maior frequéncia nesses dias e horarios, em busca
de contetido e metodologia para desenvolvimento em sala de aula.

Ainda sobre as publicacdes feitas na fanpage de Nova Escola, a Figura 30 mostra
o tipo de postagens feitas no perfil. Por meio da representacéo, € possivel perceber que
quase a totalidade das postagens sdo de links, que redirecionam o seguidor para o site
novaescola.org.br, onde ele tera acesso a matéria na integra. Das 290 postagens, feitas no
periodo em que se desenvolveu as investigacdes, 267 sdo links. Isso mostra que uma das
intencdes do perfil no Facebook é direcionar os leitores para o site da revista, onde além
de ler a matéria, ele pode se interessar por outros contetdos, incluindo os destinados

apenas aos assinantes.

Figura 30 - Tipos de postagens feitas pela fanpage de Nova Escola no Facebook entre 28 de fevereiro de
a 31 de marco de 2018

TYPES OF POSTS

Fonte: Fanpage Karma, 2018

Além dos aspectos relacionados as postagens do Nova Escola no Facebook,
observou-se o numero de seguidores e o nivel de engajamento da pagina, como mostram

os Graficos da Figura 31.
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Figura 31 - Estatisticas do nimero de seguidores e do engajamento da fanpage de Nova Escola entre 28
de fevereiro a 31 de marco de 2018
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Fonte: Fanpage Karma, 2018

Durante o periodo analisado pelo Fanpage Karma, entre 28 de fevereiro a 31 de
marco de 2018 (mesmo periodo em que foram feitos os registros do diario de campo), foi
possivel constatar um aumento significativo no nimero de seguidores da pagina e,
consequentemente, no nivel de engajamento, que “¢ calculado pela quantidade média de
likes, comentarios e compartilhamentos por dia, dividido pelo numero de fas” (LIOTTI,
ARAUJO; TONUS, 2017, p. 8).

Conforme mostram os Gréaficos da Figura 31, o nivel de engajamento da fanpage
aumentou de 0,3% para 1,8%, enquanto o nimero de seguidores teve um acréscimo de
quase 9000 perfis, fazendo com que a fanpage atingisse mais de 1 milhdo e 200 mil
seguidores. Um dos motivos para 0 aumento desses dois parametros pode ser o
desinvestimento da plataforma Nova Escola Clube. Com as mudancas feitas e a pouca
movimentacdo é provavel que os usudrios da rede social profissional migraram para o
Facebook em busca de interagdo com seus pares.

Segundo dados do Fanpage Karma, foram registrados, para as 290 postagens feitas
durante o periodo de andlise, um total de 91647 curtidas, 50014 compartilhamentos e
6904 comentarios. Aplicando-se um filtro de forma a visualizar as 20 postagens mais
relevantes da fanpage de Nova Escola, considerando curtidas, comentarios e
compartilhamentos, é possivel perceber que 40% delas trazem dicas para a sala de aula e
atividades didaticas, enquanto 25% estdo relacionadas a BNCC e outros 10% citam cursos

oferecidos no site de Nova Escola. Estes dados mostram que ainda é evidente a
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importancia dada pela equipe editorial em orientar e, por conseguinte, influenciar o
trabalho docente em sala de aula.

Outro ponto a ser observado € a quantidade de postagens que discutem aspectos
da BNCC e as propostas curriculares para o ensino no Brasil. Assim como Feitosa; Silva
(2008, p. 02) observaram o papel desempenhado pela revista Nova Escola impressa no
sentido de garantir o sucesso das mudancas educacionais pretendidas pelo governo, os
levantamentos feitos aqui sugerem que este ainda tem sido um dos principais objetivos
da Associacdo Nova Escola. Tais propositos podem ser observados atualmente e de forma
clara, ndo somente no site novaescola.org.br, mas também em sua propria fanpage no
Facebook. Se com a revista impressa essas agOes voltavam-se para os PCNSs, nas
plataformas digitais analisadas o foco volta-se para a efetivagdo da BNCC.

Os frequentadores da fanpage de Nova Escola no Facebook utilizam as
ferramentas disponiveis por esta plataforma para expressar suas opinides sobre os temas
levantados nas postagens. Estas opinides podem ser analisadas através do icone
selecionado pelos usuarios para classificar a postagem. O Grafico da Figura 32 mostra o
percentual de marcacdes negativas com relagdo as postagens mais relevantes do periodo

analisado.

Figura 32 - Percentual de reacGes negativas sobre as publica¢fes de acordo com o tema em discussao, no
entre 28 de fevereiro e 31 de marco de 2018
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Para observar as postagens que traziam assuntos que despertam insatisfacéo, ainda
com o auxilio do Fanpage Karma, filtrou-se as 20 postagens com maior quantidade de
marcagdes “® raiva/nervoso/triste” que pode ser considerada como o oposto de “¢/A
curtir’. Como mostra esse levantamento, as postagens que discutem as condic¢des de
trabalho e salario do professor sdo as que 0s usuarios interagem mostrando insatisfagcdo
ou irritacio com as discussdes propostas (talvez pelo contetdo, talvez pelo
posicionamento da equipe editorial). Assuntos polémicos como greves, protestos e a
implementacdo do ensino médio a distancia, também causam rea¢Bes negativas por
grande parte dos leitores. Como esses aspectos estdo intimamente ligados ao trabalho
docente é justificavel que um numero expressivo de pessoas discuta e — talvez ndo
concorde - com alguns posicionamentos da equipe editorial ou com situagdes narradas
pelas postagens.

Os apontamentos feitos por meio deste primeiro levantamento quantitativo
permitem reconhecer aspectos mais gerais da dindmica da fanpage da Nova Escola, da
movimentacdo dos seguidores a participacao dos préprios administradores da pagina. De
posse desses dados é possivel saber quais 0s assuntos despertam maior interesse dos
leitores, tracar rotas para analises mais aprofundadas, identificando-se vertentes que darao
embasamento para a andlise qualitativa.

Esta analise qualitativa pode revelar, principalmente por meio dos comentarios
postados pelos usuérios da rede social digital, relagbes entre os processos de interacéo,
interatividade e o desenvolvimento profissional docente, que constituem os pilares de
apoio desta pesquisa. Baseado justamente nessas observacdes e nos dados registrados no
diario de campo da pesquisa netnografica, é que serdo tratadas, a seguir, algumas
categorias de analise que se relacionam a formacdo docente (externa e entre pares), a
criticidade do leitor frente as postagens da Associacdo Nova Escola em sua fanpage, as
diferentes formas de leitura e os processos de interacdo dos leitores entre si e com a equipe
editorial da Nova Escola, e de interatividade dos leitores com as ferramentas da

plataforma.

5.2.2 Formacao Externa via revista

A revista Nova Escola, em suas versdes impressas, sempre buscou trazer nas
reportagens assuntos que se relacionassem com a formagdo docente, constituindo-se

inclusive como fonte de informacgédo e de formacgdo para os professores, assim como
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evidenciaram os trabalhos de Silva (2009a), Santos (2013) e Rosa (2012). Para ilustrar a
importancia dada pela equipe editorial da revista impressa & formac&o docente, Dionizio
(2016, p. 35), ao analisar as publicagdes do ano de 2012, constatou que durante o0 ano em
questdo apenas dois numeros da revista ndo traziam reportagens sobre a formacdo de

professores e que

aproximadamente 54% das matérias publicadas pela Revista Nova
Escola no ano de 2012 referentes a formacgédo de professores trazem um
enfoque na qualificacdo do docente em atuagdo. Outros 18% das
matérias selecionadas enfocam a formacdo inicial docente, enquanto
27% abordam os dois aspectos. (DIONiZ10, 2016, p. 35).

Mas sera que este mesmo intento ainda prevalece mesmo apds todas as mudancas
ocorridas, neste periodico, nos dltimos tempos? De acordo com publicacdo do préprio
site novaescola.org.br, o principal objetivo da revista Nova Escola é contribuir para a
melhoria do trabalho dos professores em sala de aula — da Educacéo Infantil ao Ensino
Fundamental®®. Objetivo este que, de acordo com pesquisa realizada pela propria
Associacdo Nova Escola, tem sido alcancado também por meio da internet e das redes
sociais. Segundo dados da pesquisa feita com 1300 respondentes, 88% dos leitores
declaram que a revista é ou ja foi utilizada no planejamento de suas aulas e 72% dos
internautas declaram que em algum momento mudaram sua pratica em sala de aula por
causa de uma reportagem*’.

A partir desta constatacdo de que a formagdo docente continua sendo uma das
prioridades das marcas relacionadas a Associacdo Nova Escola, é importante analisar
como este propoésito tem se mostrado nas plataformas digitais estudadas neste trabalho.
Dados extraidos pela ferramenta de monitoramento de midias digitais, Fanpage Karma,
entre 0s meses de fevereiro e marco de 2018, as postagens com maior nimero de acdes
dos internautas (top posts) relacionavam-se a cursos para os professores ou a reportagens
que abordavam o trabalho em sala de aula, como instrumentos de avaliacdo, organizacédo
das carteiras ou sobre a BNCC. Isso mostra que existe um numero expressivo de
seguidores da fanpage de Nova Escola que estdo interessados nestes contetdos e

reafirmam o papel da Nova Escola como influenciadora do trabalho docente.

46 Estas informac@es foram obtidas através de publicacgéo feita pela Associacdo Nova Escola através do site da revista
Nova Escola. Disponivel em: < https://novaescola.org.br/quem-somos> Acesso em: 10 ago. 2018.

47 Os dados a que nos referimos foram divulgados pela prépria Associacdo Nova Escola em péagina destinada aos
anunciantes da revista. Estas informagdes estdo disponiveis em: <https://www.anuncie.novaescola.org.br/nova-escola>
Acesso em: 10 ago. 2018
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Ao se estabelecer paralelos entre os conteudos das postagens mais representativas
da fanpage e o modelo inter-relacional de desenvolvimento profissional proposto por
Clarke e Hollingsworth (2002, p. 951), pode-se inferir que, ao trazer contetdos
relacionados ao trabalho docente e relatos de experiéncias positivas de outros professores,
a fanpage de Nova Escola se localiza dentro do dominio externo, uma vez que se constitui
como fonte externa de informagdo e estimulo ao trabalho docente. Este dominio se
distingue dos outros dominios por se localizar fora do mundo pessoal do professor
(CLARKE; HOLLINGSWORTH, 2002, p. 951).

Conforme mostra a Figura 33, as postagens da Nova Escola no Facebook buscam
chamar a atencéo dos professores para questdes recorrentes em sala de aula, constituindo-
se como fonte de informacé&o e referéncia para o trabalho docente.

Figura 33 - Postagens da fanpage de Nova Escola no Facebook com maior nimero de acdes pelos
seguidores

Nova Escola shared a Link - March 26 1:12 AM

No curso on-line COMO DESENVOLVER ATITUDES INCLUSIVAS EM SALA DE AULA,
vocé vai aprender a colocar as agies em pratica.

Inscreva-se agora e experimente por 30 dias GRATIS todos 0s cursos e outros
beneficios da assinatura digital.
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Nova Escola shared a Link - March 2512:07 AM

Vacé sabe tudo sobre avaliagdo infantil? Descubra neste quiz.

Vocé sabe como fazer um Instrumento de avallagdo para Educagdo
Infantil?

novaescola.org.br
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Nova Escola shared a link - March 28 2:03 AM

Meste curso on-line de apenas 3 horas, aprenda a usar ferramentas simples do
computador para criar seu préprio material. Garanta seu certificado!
Inscreva-se agora e experimente por 30 dias GRATIS todos os cursos e outros
beneficios da assinatura digital.

N Recursos digitals para sua aulas de Matematica
novaescola.org.br

40 Q13 @1 e @2 Claz Beoes

Nova Escola shared a link - March 28 9:12PM

Fileiras individuais, duplas, grupos ou meia-lua: existe um formato ideal para organizar
a turma na hora da aula?

D Qual & a melhor forma de organlzar as cartelras na sala de aula?
(, 3 novaescola.org.br

370 Qs B D2 @a Llas B zss

Fonte: Fanpage Karma, 20184

Ao terem acesso a estas reportagens, muitos professores mostram sua

concordancia em relacdo ao seu conteudo por meio de comentérios, de curtidas ou de

compartilhamento das mesmas com seus pares. Também sugerem novas publicacdes a

equipe editorial:

Maravilhoso esse quiz agora poderia ser uma matéria de capa
avaliagdo Infantil (A. P. S. M. Postagem: http://www.facebook.com/
110225312350543/ posts/1817759968263727 — Data: 28 fev. 2018)

48 Os prints que trazem como fonte o Fanpage Karma foram gerados a partir da propria ferramenta de analise estatistica
que disponibiliza para o pesquisador as capas das postagens da fanpage analisada sem que para isso seja necessario
acessar ao Facebook para fazer captura de tela.
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Seria interessante uma matéria com sugestGes de atividades para
portfélio, inclusive para a participacdo da familia (N. R. Postagem:
http://www.facebook.com/110225312350543/posts/181775996826372
7 — Data: 28 fev. 2018)

Isso mostra que, por meio da rede social digital, a Nova Escola tem de seus leitores
feedbacks muito mais répidos (praticamente instantaneos) diferindo-se, também neste
aspecto, da revista impressa.

Entretanto, assim como constataram Silva, Gardin e Botareli (2012, p. 3), a
preocupacdo em modelar o trabalho docente por meio de experiéncias bem-sucedidas
caracteristica das publicacBes da revista impressa € ponto marcante também nas
publicacGes da fanpage. Como afirma Dametto (2010, p. 79), referindo-se as publicacGes
da revista impressa, existe nas edicGes uma preocupacdo em posicionar a revista e o
professor. De um lado, a Nova Escola representa o novo e o eficiente, enquanto de outro
o professor é posicionado como aquele que precisa de auxilio. Ao publicar receitas de
sucesso em seu site e replicar estas publicacdes na fanpage do Facebook, a Nova Escola
visa situar-se como fonte segura de informacao e contetdo, colocando o docente no papel
de consumidor e aplicador das praticas definidas por ela como adequadas a sala de aula.

Os titulos das postagens, conforme exemplos registrados na Figura 34, sugerem
duvidas sobre aspectos da formacdo e da capacidade dos professores em desenvolver
atividades em sala de aula, dando a eles a possibilidade de aprender, com a Nova Escola,

como planejar suas aulas para alcancar, em tese, melhores resultados.

Figura 34 - Exemplo de postagens do Nova Escola no Facebook relacionados ao trabalho e formagédo
docente

Vocé sabe como fazer um Instrumento de avallagdo para Educagio
Infantil?

novaescola.org.br

| Algebranofundamental 1?7 A gente explica como ensinar
novaescala.org.br

Fonte: Fanpage Karma, 2018

Os titulos das postagens, ao usar 0s termos "vocé sabe?", "a gente explica",

demonstram que a Nova Escola tem como objetivo posicionar-se como formadora dos
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professores, sanando suas dificuldades e dando a eles caminhos para alcancarem bons
resultados em suas praticas. No dominio externo do processo de desenvolvimento
profissional docente, as postagens apresentam-se como fonte de informagéo, apoio e
estimulo para os professores. Entretanto, cabe ressaltar a necessidade de observacdo
critica sobre os contetdos postados pela Nova Escola e sua aplicabilidade, uma vez que
reiteradamente pesquisas sobre o discurso e materialidade da revista impressa apontam
para uma perspectiva de formacao acritica e descontextualizada do professor:

Experiéncias bem-sucedidas e premiadas pela prépria revista séo
exaustivamente apresentadas com o objetivo de motivar o professor
para a reproducdo dos projetos por conta propria, entretanto, sem o
acompanhamento de uma reflexdo critica sobre a grave crise de um
contexto educacional no qual hd a necessidade desse tipo de recurso
(BUENO, 2007, p. 304)

A0 que se percebe, as atuais postagens da Nova Escola em sua fanpage e no site
novaescola.org.br ainda mantém fortes as raizes filosoficas e discursivas das edi¢bes
impressas. Postagens que buscam dar aos professores “receitas” para sua formagao e seu
trabalho, superam as postagens que visam fazer discussGes mais criticas frente aos
desafios educacionais dos docentes. Mesmo assim, ao se posicionar frente aos desafios
dos professores dando a eles subsidios (discutiveis ou ndo) para supera-los, a revista Nova
Escola, em sua fase digital, mantém seu objetivo de atuar na formacdo docente e
influenciar a constituicdo da identidade e do desenvolvimento profissional do professor.

Outro aspecto importante de se reforcar, ao fazer um paralelo entre as publicacdes
da revista Nova Escola impressa e os conteidos postados na fanpage Nova Escola, € a
legitimacdo dada pelos leitores as matérias publicadas. Se antes essa legitimacédo se dava
pelas altas tiragens de cada edicdo da revista, hoje o grande nimero de compartilhamentos
e curtidas das postagens relacionadas as “receitas” demonstram a confianga de muitos
professores no que é divulgado pela marca.

Entretanto, ao se inserir em uma rede social digital, algumas mudancas podem ser
observadas sobre a forma com que os leitores recebem e se relacionam com os conteddos
postados. De forma diferente das revistas impressas, as publicagdes da Nova Escola no
Facebook sdo acompanhadas de reflexdes, criticas e posicionamentos divergentes dos
professores. Isso muda a relagdo entre a equipe editorial e os leitores e tornam publicas
as multiplas leituras e sentidos que os professores constroem ao consumir as matérias da

revista: ndo so leituras passivas (ou assimilativas), mas também leituras ativas, em que
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professores articulam "ensinamentos™ da revista com suas experiéncias e posicionam-se
em relacdo a elas. Nos proximos topicos, essas diferentes possibilidades de leitura das
postagens da Nova Escola na fanpage seréo abordadas.

5.2.3 Leitores criticos frente as postagens

Conforme ja se destacou anteriormente, uma das principais criticas a revista Nova
Escola impressa se localiza na tendéncia de suas edi¢cbes em manter o professor no papel
de receptor de contetidos e “receitas” aplicaveis em sala de aula, de maneira pouco

reflexiva e acritica. Como afirma Bueno (2007),

0s antagonismos proprios ao campo educacional, que refletem as
contradi¢bes da propria sociedade, desaparecem na maior parte das
reportagens e artigos da revista, prevalecendo uma visdo operacional
amparada na iniciativa pessoal como recurso suficiente para a resolucéao
dos problemas pedagdgicos. Os profissionais da area pedagogica sao
esvaziados de sua especificidade como possiveis agentes
problematizadores das tensdes sociais, e reduzidos exclusivamente a
dimensdo pratica de seu oficio (BUENO, 2007, p. 304)

Nesse sentido, balizando-se nos objetivos tracados por esta investigacdo, cabe
analisar se estas observagdes se mantém ou modificam-se com a insercdo da Nova Escola
nas plataformas digitais, em especial no Facebook.

Devido as caracteristicas proprias desta rede social digital, os leitores de Nova
Escola tém a possibilidade de se posicionar frente as postagens do periddico, de maneira
mais efetiva e com menor controle da equipe editorial. Entretanto, seréd que eles o fazem?
E se fazem, em que termos ocorrem as discussdes? Para discutir estas indagacdes serdo
analisadas algumas postagens/acdes (comentar, curtir e compartilhar) dos seguidores da
fanpage de Nova Escola, para compreender o nivel de criticidade dos professores sobre
estas postagens. De maneira geral, 0 nimero de reacdes positivas dos leitores frente as
postagens de Nova Escola no Facebook superam as reacdes negativas. Uma das formas
de se mensurar as reacfes dos seguidores em uma determinada postagem é por meio dos

comentarios e dos botBes de reacdo do Facebook (Figura 35).
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Figura 35 - Botdes de reacdo do Facebook para as postagens das fanpages

LIKE LOVE HAHA wow SAD ANGRY
~ =~ T
> < 0.0 -~ -
- LA
~~ ‘ —_—
GRR
CURTIR AMEI HAHA UAU TRISTE  (NAO CURTI)

Fonte: TechTudo
Disponivel em: < https://www.techtudo.com.br/noticias> Acesso em: 10 ago. 2018

Um levantamento quantitativo feito com o auxilio da Fanpage Karma mostra que
0 numero de curtidas no periodo em que foram feitos registros no diario de campo desta
pesquisa netnogréfica, fevereiro e marco de 2018, totalizaram 91636 enquanto o nimero
de ndo curti (angry) foi de 49992, comprovando a superioridade das avaliacfes positivas
sobre as postagens feitas pela equipe editorial de Nova Escola, tomando como referéncia
apenas as reagdes extremas (like e angry).
Estas mesmas observacdes ja eram feitas em analises das cartas do leitor na revista
Nova Escola impressa. Como mostra a pesquisa de Feitosa e Silva (2008, p. 193),
pode-se perceber a repercussdo positiva da RNE junto ao seu publico
leitor, uma vez que a grande maioria das cartas publicadas foram
classificadas ou como elogio ao periédico ou como “recados” que
abrangeram desde a permuta de ideias e experiéncias, passando pela
troca de correspondéncia entre professores (as), chegando até a pedidos

de doacdo, o que revela a credibilidade da RNE junto aos docentes
(72,3% das cartas foram classificadas numa destas categorias).

Apesar de a maioria das reacdes serem positivas, 0 numero de reacdes negativas
é expressivo e, nesse sentido, faz-se necessario analisar qual o contetdo/teor das criticas
dos leitores frente ao que é postado pela Nova Escola em sua fanpage. Para fazer essa
analise serdo tratados os comentarios feitos nas publicacdes que constam nos registros do
diario de campo. Vale salientar que a opcéo que o leitor possui de expor suas opinides
sobre as postagens referentes as reportagens do site e da revista também é ponto
diferenciador das edi¢cdes impressas, em que esta possibilidade se restringiria a se¢do
Cartas do Leitor.

A principal diferenciagéo entre as opinides dos leitores expressas na fanpage e nas
cartas do leitor da revista impressa estd no crivo que as cartas sofriam até serem
publicadas nas revistas, passando por uma cuidadosa selecdo, que certamente
influenciava no teor das opinides que chegavam aos outros leitores (ROSA, 2012). Ja na

rede social digital esta filtragem de opinides € menos rigorosa devido ao volume,
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velocidade e instantaneidade das publicacdes, e os professores/leitores que ali se inserem
tém maior liberdade para expressar seus pontos de vista sobre as postagens. Assim,
observa-se opiniGes com maior grau de criticidade sobre aspectos que vao além de
comentarios sobre a publicacdo em si e chegam a atingir discussdes em torno das
ideologias adotadas pela Associacdo Nova Escola frente ao trabalho docente.

Uma andlise destes aspectos nos registros do didrio de campo destaca
posicionamentos mais contundentes em postagens que discutem, por exemplo, questdes
em torno das politicas pablicas, mudancas curriculares e politicas de avaliagcdo, conforme

demostra a publicacdo destacada a seguir.

Figura 36 - Publicacdo sobre a BNCC e o ensino de disciplinas obrigatérias

Nova Escola
28 de fevereiro - Q

A Base do Ensino Médio voltou a ser elaborada pelo MEC: duas disciplinas
obrigatérias e muita responsabilidade para o estados.

NOVAESCOLA ORG.BR
Ensino Médio: Base vai ter Portugués, Matematica e...
Prcposta mantém Matematica e Lingua POI‘:LIE}UESE} como dlSCIpl!ﬂaS

O5s ®as 323 Hs w3 O

Fonte: facebook.com/novaescola
Disponivel em: < https://www.facebook.com/110225312350543/posts/1791529020886822>
Acesso em: 28 fev. 2018

[...] todas as atuais disciplinas sdo obrigatdrias. Mas uma coisa é esse
pessoal propor tal reforma, outra coisa s@o o0s professores
concordarem. Por isso, torna-se necessario levar o debate sobre a
ANULACAO da Reforma do Ensino Médio a publico. (D. A. Postagem:
http://www.facebook.com/110225312350543/posts/179152902088682
2 — Data: 28 fev. 2018)

A mais antiga das antigas civilizacdes ja sabia que a lingua e 0s
célculos sdo cabedais universais. Ridiculo!!!'! Em tempos onde j& se
trata da Transdisciplinaridade como producdo se conhecimento
avancado esse governo, e outros também, estao discutindo disciplinas,
fica, corta.... Sera que ndo sdo capazes de ver o ridiculo que fazem?
(D. D. Postagem: http://www.facebook.com/110225312350543/
posts/1791529020886822 — Data: 28 fev. 2018)
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Estes comentarios evidenciam o posicionamento contrario de professores/leitores
frente ao conteudo da postagem. Além disso, as rea¢fes negativas também mostram
desagrado de muitos dos usudrios da rede social sobre as atuais mudancas educacionais
propostas na versdo em discussdo da BNCC do ensino médio.

Ao se cruzar estas observacdes com outras analises ja feitas sobre a relacdo da
Nova Escola impressa com as mudancas educacionais propostas pelo Estado, percebe-se
que, apesar de a revista trabalhar em favor da consolidagéo das reformas, os professores
sdo criticos sobre este aspecto e se posicionam segundo suas proprias concepcdes
educacionais e pedagogicas. Sem ddvida, existem aqueles que simplesmente assimilam a
informac&o dada na postagem, entretanto alguns expressam suas opinides de forma critica
e se posicionam ndo como simples receptores da informagé&o.

Outro exemplo de postagem em que professores se posicionaram criticamente
frente ao contetdo foi percebido nos comentéarios e reagdes em torno de uma publicacéo

sobre 0s custos da reprovagdo no Brasil.

Figura 37 - Postagem feita na fanpage de Nova Escola sobre reprovacéo

Nova Escola
2 demarco - Q@

Os custos da reprovacdo de alunos ndo sao apenas pedagogicos. Saiba
mais.

NOVAESCOLA ORG.BR
Brasil gastou R$ 16 bilhdes com estudantes reprovados em
2016

120 4575 @7 89
O‘_:‘ 3 v~ s -

Fonte: facebook.com/novaescola
Disponivel em: < http://www.facebook.com/110225312350543/ posts/1794038757302515>
Acesso em: 02 mar. 2018

Em contraposicédo a esta postagem, os seguidores da pagina teceram comentarios
sobre as condicdes de trabalho dos professores, sobre remuneracdo e também sobre as
politicas publicas de incentivo a aprovacao por meio de verbas mensuradas com base nos

indices de desempenho escolar.
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Esse pais ndo tem como ir pra frente. Nao pode mais reprovar, nao
pode nada. Preferem trabalhar com numeros, com quantidade,
esquecendo completamente da qualidade. Que tristeza. (M. R.
Postagem: http://www.facebook.com/110225312350543/posts/17940
38757302515 — Data: 02 mar. 2018)

Vamos refletir os motivos da reprovacdo? O que afinal se espera
quando os alunos séo confinados em salas superlotadas (algumas
chegam a 50), totalmente inadequadas para que acontega qualquer
aprendizado, professores mal pagos e entupidos de servico
burocratico, praticamente o impedindo de se concentrar na questao da
aprendizagem desses jovens, e criangas que muitas vezes sequer tem
boa alimentacéo e necessidades essenciais atendidas? (E. S. Postagem:
http://www.facebook.com/110225312350543/posts/179403875730251
5 — Data: 02 mar. 2018)

Os posicionamentos destacados mostram que as opinides dos professores sao
contundentes e se baseiam nas experiéncias vividas no contexto escolar. A postagem vai
além de um simples comentario e mostra boa argumentacao para problematizar a questdo
da reprovacdo. Ao se inserirem nesse espaco digital social, além de buscar ideias e
materiais para as aulas, os professores buscam discutir sobre assuntos relacionados as
questdes educacionais e ao trabalho docente. Enfim, posicionam-se com autonomia e
criticidade frente aos discursos ja observados na revista impressa e mantidos nas novas
publicacGes digitais, destacando que o sucesso ou o fracasso das praticas docentes nédo
dependem exclusivamente do professor, como as publica¢fes da revista Nova Escola
desde que s6 impressas reiteram (RIPA, 2010, p. 155)

Também nesse sentido, pode-se vislumbrar outra perspectiva do desenvolvimento
profissional docente, relacionada a capacidade critica do professor que, conforme Garcia
(2009), é um profissional pratico reflexivo.

Conforme j& exposto anteriormente, 0s posicionamentos criticos dos professores
na rede social digital ndo se restringem a matéria da postagem, mas ampliam-se frente as
intencionalidades discursivas e filosoficas da Associacdo Nova Escola. A exemplo desta
observagdo podemos destacar algumas publicacdes e comentarios extraidos dos registros

feitos no processo de imersdo etnografica.
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Figura 38 - Postagem sobre parceria entre Rede Globo e a Nova Escola

Nova Escola
3 de marco - Q

A Nova Escola é parceira da Rede Globo e de outras organizacées na
campanha ‘Vocé € o publico da escola publica’. O objetivo € mobilizar a
sociedade por uma Educacéo publica de qualidade e enfatizar a importancia
do envolvimento de todos — educadores, alunos, familiares e comunidade —
nessa luta. Vamos juntos!

Fonte: facebook.com/novaescola
Disponivel em: <https://www.facebook.com/110225312350543/posts/1793686110671113>
Acesso em: 03 mar. 2018

Os comentarios dos usuarios da rede social digital sobre esta postagem mostram
que os seguidores da fanpage Nova Escola, para além de concordar com suas filiagdes
sociais, politicas e educacionais, criticam-nas, apontando a fragilidade e falta de coeréncia

de suas campanhas:

Que pena! Fico triste com 0 rumo que essa revista tomou. (S. F. G.
Postagem: https://www.facebook.com/110225312350543/posts/17936
86110671113 — Data: 03 mar. 2018)

A Nova Escola tbm se posiciona a favor da Emenda 95, assim como a
Rede Globo fez?! (N. C. Postagem: https://www.facebook.com/
110225312350543/ posts/1793686110671113 — Data: 03 mar. 2018)

Essa Rede Globo que apoia 0 governo que congelou os gastos com
educacdo? (S. H. C. Postagem: https://www.facebook.com/
110225312350543/posts/1793686110671113 — Data: 03 mar. 2018)

Estes comentarios questionam como a revista faz uma campanha em defesa da
educacdo publica de qualidade, filiando-se com a Rede Globo, emissora de televiséo que
apoiou a emenda constitucional 95 que foi aprovada pelo Congresso Nacional em 15 de
dezembro de 2016, mesmo com uma intensa movimentacao popular contra a mesma que
congelou os gastos sociais do Estado por 20 anos, prejudicando investimentos em

educacdo, salde e outros setores ligados aos direitos sociais da populacao.
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Outro aspecto que emerge dessa mesma vertente de analise é o posicionamento
dos leitores frente as propostas didaticas e os relatos de experiéncias positivas postados
pela Nova Escola em sua fanpage. Como ja observado por Ripa (2010, p. 147), uma das
intencionalidades das publicacdes da Nova Escola é reportar experiéncias de sucesso para
que os outros professores possam segui-las e garantir assim bons resultados pedagdgicos
e educacionais. Entretanto, Mezzari (2012) salienta a importancia de que o professor
leitor seja critico a ponto de mensurar os limites e as possibilidades das propostas
destacadas pela Nova Escola, mesmo que em suas publicacdes os aspectos limitadores
ndo aparecam.

Na fanpage, ao lado de seguidores que curtem estas publicacdes, ha internautas
que registram, nos comentarios, avaliagdes criticas das experiéncias publicadas, o, que
pode servir como referéncia para que a leitura da postagem seja feita de forma mais
criteriosa, ampliando assim o senso critico frente ao que é publicado pela Nova Escola.
Um exemplo é a publicacdo reproduzida na Figura 39 que usa o discurso de uma
especialista norte americana para legitimar a recomendacdo da Nova Escola para se

trabalhar as habilidades socioemocionais na escola.

Figura 39 - Postagem feita na fanpage de Nova Escola no Facebook sobre habilidades socioemocionais

Nova Escola
19 de marco - @

Especialista norte-americana diz por que € preciso trabalhar as habilidades
socioemocionais.

atls

NOVAESCOLA ORG.BR
Criangas precisam aprender habilidades socioemocionais na
escola

Fonte: facebook.com/novaescola
Disponivel em: <https://www.facebook.com/pg/novaescola/posts/?ref=page_internal>
Acesso em: 19 mar. 2018

Como analisou Dionizio (2016, p. 39), a revista Nova Escola tende a manter suas

publicacbes como referéncia indiscutivel para o trabalho docente. Entretanto, os
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comentarios dos leitores revelam que as propostas enunciadas pela Nova Escola ndo sdo
sempre vistas como férmulas de sucesso ou verdades inquestiondveis, gerando uma

discussdo de qual deve ser o papel da Escola na atualidade:

Essas habilidades deveriam ser aprendidas no lar e aperfeicoadas na
escola  (S. N. Postagem: https://www.facebook.com/pg/
novaescola/posts/ Data: 19 mar. 2018)

A verdade é que hoje o pessoal tem filhos e terceiriza a educacéo pra o
mundo e pra os professores, o professor se tornou refém de pai e
alunos, muitos vao para escola s6 por causa de projeto assistencialista,
sou contra também a educacdo universal e para todos pg a grande
verdade é que tem muito aluno que n@o gosta de estudar vai s6 pra
baguncar, a escola ndo deveria ser romantizada, deveria excluir quem
ndo quer estudar pg esses que ndo querem tiram o direito dos que
guerem (L. S. Postagem: https://www.facebook.com/pg/
novaescola/posts/ Data: 19 mar. 2018)

Aprender ndo... eh uma extensdo do que a familia ensina e a escola
realinha... mas ndo eh na escola que se aprende (C. N. Postagem:
https://www.facebook.com/pg/novaescola/posts/ Data: 19 mar. 2018)

Outro exemplo de discuss@es geradas em torno das propostas da Nova Escola para
o trabalho em sala de aula, nas quais os professores analisam seus limites e possibilidades
conforme diferentes contextos escolares, pode ser observado em uma postagem sobre a

forma de organizar as carteiras na sala:

Figura 40 - Postagem da Nova Escola no Facebook sobre a organizacéo das carteiras em sala

Nova Escola
28 de marco - Q

Fileiras individuais, duplas, grupos ou meia-lua: existe um formato ideal para
organizar a turma na hora da aula?

NOVAESCOLA ORG.BR
Qual é a melhor forma de organizar as carteiras na sala de
aula?

Fonte: facebook.com/novaescola
Disponivel em: <https://www.facebook.com/110225312350543/posts/1823362254370165>
Acesso em: 28 mar. 2018
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Por se relacionar com o dia a dia de qualquer professor em todas as etapas da

educacdo basica, a tematica discutida na postagem é bastante comentada e polemizada

pelos internautas:

Sou professora de Ensino Médio em escola publica no Estado de Séo
Paulo, exatamente em Francisco Morato, uma das cidades mais
carentes que h& no Estado. Trabalho de todas as formas que foram
citadas no artigo. Depende de do que se pede a aula. Os alunos adoram
asalaem meia lua. Deixando claro aqui que as salas contém 40 alunos.
Nao é facil... Porém, acho que sair do comodismo é a chave de
resultados efetivos com o0s nossos alunos. (L. B. Postagem:
https://www.facebook.com/110225312350543/posts/18233622543701
65 — Data: 28 mar. 2018)

Pode até um movimento metodolégico dizer qual a melhor forma, sé
acho que cada professor(a) conhece sua turma e sabe das necessidades
presentes nela e ninguém melhor que ele(a) para organizar as suas
mesas de acordo com essas necessidades... a melhor forma é aquela
gue seja proveitosa e gque vise o melhor rendimento e aprendizagens
dos alunos. (T. S. Postagem: https://www.facebook.com/
110225312350543/ posts/1823362254370165 — Data: 28 mar. 2018)

“Nova Escola, ndo existe receita pronta para dindmica em sala de aula.
Existe sim um professor que passa 200 dias letivo com 30, 40, 45 alunos
em salas apertadas. Tudo muito lindo! Toda teoria é bela, mas
realidade é outra[...] 7 (S. L. N. Postagem: https://www.facebook.com/
110225312350543/ posts/1823362254370165 — Data: 28 mar. 2018)

Os comentarios desta postagem e das anteriormente citadas mostram que, apesar

de as pesquisas sobre a Nova Escola, no formato de revista impressa, indicarem uma

tendéncia em tratar o professor como um simples consumidor de suas ideias e propostas,

na rede social digital, os professores discutem o que é publicado pela Nova Escola de

maneira a ndo sé concordar, mas também questionar ou refutar as propostas, evidenciando

sua criticidade construida com base no contexto politico, social, educacional e escolar.

Essa perspectiva de troca de experiéncias e reflexdes em torno de problemas da

escola é outra vertente do desenvolvimento profissional docente que se distingue das

atividades de formacéo tradicional distanciadas da pratica. Parafraseando Garcia (2009),

as experiéncias mais relevantes para o desenvolvimento profissional docente estdo

relacionadas a escola e com as atividades corriqueiras da sala de aula.
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5.2.4 Diversidades de leitores/leituras: entre interatividade e interacoes

Ao se constituir como um local digital com caracteristicas de rede social, a
fanpage da Nova Escola no Facebook torna-se potencialmente apropriada para
investigacGes em torno dos processos de interacdo e interatividade em ambientes digitais.
Aqueles que ali se reinem tém em comum o interesse por temas relacionados a educacéo,
entretanto, a leitura das postagens e seus posicionamentos podem certamente divergir. De
acordo com Serelle (2016, p. 85), essa reunido online so é possivel por meio do interesse
em um objeto comum, visto de diferentes perspectivas, por muitas pessoas, o que faz com
que a identidade dele seja reconhecida na diversidade de enfoques. Nesse sentido, podem
ser constituidos espacos de disputa, didlogo e de trocas, durante os processos de
interatividade com os recursos digitais e de interacdo entre os leitores.

A analise dos comentarios dos leitores de Nova Escola no Facebook, durante o
més de mar¢o de 2018, revelaram que, principalmente, postagens que envolvem temas
relacionados a diversidade cultural, género, politica, acdes afirmativas e condicGes de
trabalho dos professores instigam debates e discussdes mais intensas entre os leitores.
Nestes casos, para uma mesma postagem, observava-se diferentes leituras e, por
consequéncia, posicionamentos bastante discrepantes. Nesse sentido, a equipe editorial
da Nova Escola, por meio de suas publicacdes, atua no processo de mediagio*°. Serelle

(2016, p. 76), ao citar Silverstone (2002), aponta que

a mediagdo é tecnoldgica, pois depende cada vez mais da presenca dos
meios de comunicacdo no cotidiano, que colocam em circulagdo
textualidades diversas, das quais nos apropriamos cOmo recurso
simbolico para estabelecer nossa conduta com o outro e para produzir
sentidos na complexidade da vida cotidiana. Mas ela é também
fundamentalmente social, pois implica a constante negociacao cultural
por meio de taticas do cotidiano. (SERELLE, 2016, p. 76)

Ao fazer de sua fanpage no Facebook um ciberespaco onde os leitores (professores
ou ndo) podem ser instigados a debater em torno de suas postagens, a equipe editorial da
Nova Escola torna-se mediadora de discussdes em torno da educacéo, sendo possivel que
durante essa atividade surjam, em diferentes niveis, processos que envolvam interacédo e

interatividade e, provavelmente formacdo e desenvolvimento profissional. Desse

4% Como ndo é objetivo deste trabalho aprofundar o conceito de mediagdo, apenas utilizaremos o termo segundo as
defini¢des propostas por Serrelle (2016), no sentido de processo elaborado com o intuito de proporcionar formas de
interacdo e interatividade entre diferentes leitores e suas leituras.
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processo € esperado, devido a presenca de diferentes leitores, que emerjam diferentes

leituras sobre o que se publica e sobre 0 que se comenta, uma vez que

0 modo como um individuo dedica atencdo a um texto, escolhendo-o,
interpretando-o e fazendo uso dele, passa, evidentemente, pela questéo
subjetiva, mas essa propria subjetividade é construida em didlogo com
as mediacdes dos grupos e das classes. (SERELLE, 2016, p. 79)

Para exemplificar as diferentes leituras em torno de uma mesma postagem, pode-

se destacar a publicacdo de marco de 2018, que destacou um texto publicado no site Nova

Escola, em agosto de 2017, na qual a autora negra critica a minoria de negros entre

estudantes de cursos universitarios e plateias de teatro, enquanto eles sdo maioria entre 0s

funcionarios destas institui¢des.

Figura 41 - Postagem de Nova Escola no Facebook sobre a realidade de uma aluna negra na universidade

@S Nova Escola
G 5 demarco- @

"Mas havia uma diferenca muito grande entre nds: sentada num banco com
tantos brancos, eu percebi que era negra. A pergunta gue veio junto foi
'cadé os outros?'. Ao pensar na minha familia eu vejo onde esto os outros
negros. Quando dou bom dia pros funcionarios da minha universidade eu
vejo onde estdo os outros negros."

NOVAESCOLA ORG.BR
A soliddo de uma aluna negra que chegou a universidade

Meu sonho era ir de uma escola municipal para a melhor universidade do

Fonte: facebook.com/novaescola

Disponivel em: < https://www.facebook.com/110225312350543/posts/1796282707078120>

Acesso em: 05 mar. 2018

Esta postagem da Nova Escola recebeu no Facebook varios comentarios

divergentes entre si:

Temos que deixar de hipdcritas. Sou a favor a diversidade, inclusdo,
principalmente inclusdo... Mas sou contra a demagogia e hipocrisia.
Muitos se sentem sozinhos na Universidade, e nem por isto jogam a
culpa nos outros. So  Sorry!m (R. G. Postagem:
https://www.facebook.com/110225312350543/posts/17962827070781
20 — Data: 05 mar. 2018)
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[...] Nova escola e seus artigos ridiculos de cunho esquerdopata! (R.
R. Postagem: https://www.facebook.com/110225312350543/posts/
1796282707078120 — Data: 05 mar. 2018)

Muitos aqui ndo observaram o ela quis dizer! Racismo existe sim! Se
vc nunca sofreu isso e pg sua pele é clara! Mas cada um resolve do seu
jeito. Mas ndo diga que é mi mi mi se a histéria ndo é. A sua! (A. A.
Postagem: https://www.facebook.com/110225312350543/posts/1796
282707078120 — Data: 05 mar. 2018)

[...] ninguém pode ser privilegiado com cotas s pg é de uma cor, isso
também ¢é racista gosto de ver negros como Morgan Freeman e Gldria
Maria em vez de chorarem vao l4 e mostram para que vieram, nao
aceitam serem tratados de um jeito s6 por causa da cor.

(L. C. Postagem: https://www.facebook.com/110225312350543/
posts/1796282707078120 — Data: 05 mar. 2018)

Os comentarios mostram que existem posicionamentos diferentes e conflitantes
sobre a questdo do racismo. Uma mesma postagem suscitou a explicitagdo de visdes que
vao desde a defesa das politicas de incluséo até a ideologias neoliberais, defendendo a
meritocracia, por exemplo. Essa diversidade de opinides esta, obviamente, relacionada
com os também diferentes sentidos atribuidos ao texto pelos leitores, conforme suas
experiéncias de vida, posicionamentos filosoficos e politicos. Esta caracteristica é
inerente aos processos comunicacionais humanos, sejam em ambientes digitais ou nao.

Ao se referir aos espacos onde ocorrem a interacao entre os individuos, Oliveira e
Fernandes (2011, p. 126) mostram que é nesse espaco, possibilitado pela comunicacéo,
que sujeitos véo colocar seus pontos de vista, suas experiéncias e perspectivas do que
acham justo e tentar convencer os outros da validade de seus propésitos. E nesse sentido
que se verifica diferentes posicionamentos dos leitores em relacéo as publicacGes da Nova
Escola na fanpage. Em algumas publicacdes, por exemplo, ha leitores que mostram
posicionamentos liberais, em outras postagens 0s posicionamentos sdo extremamente
conservadores. Estas diferentes perspectivas podem ser observadas nos recortes de

publicacBes e comentarios expostos a seguir.
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Figura 42 - Postagem da fanpage de Nova Escola discutindo a ditadura militar no Brasil

Nova Escola
20 de marco

O professor e historiador Juliano Custodio Sobrinho explica os fatores que
nos levaram até esse momento e como era a vida neste periodo.

Historia

N

0 que foi a ditadura militar e por que houve tanta
NOVAESCOLA ORG BR
0 que foi a ditadura militar no Brasil?

Especialista explica esse momento sombrio da histdria brasileira

Fonte: facebook.com/novaescola
Disponivel em: <https://www.facebook.com/pg/novaescola/posts/?ref=page_internal>
Acesso em: 20 mar. 2018

Sobre essa postagem que direciona para um video do canal Nova Escola no
Youtube em que um professor de Historia responde a uma pergunta sobre por que a
Ditadura Militar no Brasil foi tdo violenta, relacionando com a perseguicdo aos
movimentos sociais, censura a liberdade de expressdo por meio da acdo de uma policia
que prendia, torturava e matava brasileiros que se opunham ao regime.

O video postado em 30 de janeiro de 2017 recebeu 354 sinais de gosto e 76 de ndo
gosto e a postagem no Facebook, feita em marco de 2018, foi acompanhada de
comentarios como:

Tanta violéncia??? Violéncia tem hoje em dia. Ndo conhe¢o nenhum
cidaddo honesto e ndo militante que sofreu nessa época... hoje em dia
guem sofre é cidaddo de bem, refém da marginalidade. (C. C.
Postagem: https://www.facebook.com/pg/novaescola/posts/ Data: 20
mar. 2018)

No governo militar, aluno ndo agredia professor, ao contrério do que
se vé nos dias de hoje. Esse video é um exemplo de doutrinacao
ideoldgica, professor tem que ensinar os fatos como um todo, e nao
apenas aqueles que Ihe convém, e deve abster-se de ensinar com base
na sua opinido pessoal. Escola sem partido ja! (A. J. Postagem:
https://www.facebook.com/pg/novaescola/posts/ Data: 20 mar. 2018)

Era uma vida normal, sem violéncia nas ruas, sem proliferacdo do
tréfico. SO era ruim para os rebeldes Comunistas. (M. C. O. Postagem:
https://www.facebook.com/pg/novaescola/posts/ Data: 20 mar. 2018)
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Nestes comentarios, é possivel perceber ideologias conservadoras, defendendo a
organizacao social do periodo de ditadura militar e também a "escola sem partido™ que
defende o cerceamento da liberdade do professor para ensinar.

Por se tratar de um recurso midiatico, mesmo que inserido em uma rede social
digital, a Nova Escola, ao selecionar e publicar o conteido das postagens na fanpage, faz
o0 papel de mobilizadora de possiveis agdes de seus leitores. Obviamente que ndo se sabe
ao certo a reacdo que se desencadeard cada postagem, entretanto, sabe-se das
possibilidades de debates que podem surgir e como estes debates podem contribuir ou
ndo para que ela alcance seus objetivos, nem sempre explicitados. Como afirma Serelle
(2016),

a midia fornece molduras, recursos simbolicos para que possamos nos
movimentar na complexidade do cotidiano e produzir sentido a partir
de suas relagdes intricadas. Estamos cada vez mais dependentes dela
para definir nossa conduta em relagédo ao outro, principalmente o outro
distante, que s6 nos torna visivel por meio do midiatico. (SERELLE,
2016, p. 84)

Ainda na busca por exemplificar e analisar os processos de interagdo entre 0s
professores por meio da fanpage do Facebook, focando nas postagens que foram mais

comentadas, serdo analisadas as reacdes dos leitores sobre uma postagem que noticiou a

criagdo, em universidades, de uma disciplina sobre o golpe de 2016.

Figura 43 - Postagem sobre criagdo de disciplina sobre golpe 2016

Nova Escola
2 demarco - Q

0 anlincio de oferta da disciplina "O golpe de 2016 e o futuro da democracia
no Brasil", pela Universidade de Brasilia, reverberou em outras instituicées
de ensino superior.

NOVAESCOLA ORG.BR
13 universidades planejam disciplina sobre "o golpe de 2016"
As aulas da primeira disciplina sobre o tema comecam no prOx»mo dias5d

Fonte: facebook.com/novaescola
Disponivel em: < https://www.facebook.com/110225312350543/posts/1794104593962598>
Acesso em: 02 mar. 2018
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Esta postagem suscitou debates entre os leitores sobre se 0 processo de
impeachment da presidenta Dilma, reeleita em 2014, foi ou ndo um golpe da direita para
tirar do poder a presidenta petista. Seu mandato iria de janeiro de 2015 a dezembro de
2018, mas foi interrompido em maio de 2016, quando o Senado aprovou a abertura do
processo, afastou Dilma do poder até a finalizacdo do mesmo, o que levou o vice-
presidente Michel Temer a ocupar o cargo de presidente interinamente. Em 31 de agosto
de 2016, a tramitagdo do processo foi finalizada, a presidenta Dilma teve seu mandato
cassado e Temer se manteve no cargo de presidente.

No inicio de 2018, o professor Luis Felipe Miguel, do curso de Ciéncias Politicas
da Universidade de Brasilia - UNB, propds a disciplina optativa "O golpe de 2016 e 0
futuro da democracia no Brasil” e 0 ministro da Educagéo do governo Temer, Mendonga
Filho, anunciou que iria acionar o Ministério Publico para verificar suposto ato de
improbidade do professor. Em contraposicao, dezenas de universidades no Brasil criaram
e ministraram cursos inspirados na proposta do professor da UNB. Em relacdo a este
processo, 0s seguidores da fanpage da Nova Escola se manifestaram de diferentes formas:

Foi um golpe parlamentar sim! O governo PT causou inimeros
problemas e desvios. Mas isso acontece agora também. Nao houve
motivo claro especificamente contra Dilma. Formaram uma forte
oposicdo e deram um jeito de derrubar a presidente eleita. (F. S.
Postagem:  https://www.facebook.com/110225312350543/posts/1794
104593962598 — Data: 02 mar. 2018)

E as Disciplinas: "Saquearam o Brasil "; "Desmonte da Petrobras,
Correios e afins"; "Recursos do BNDES enviados para Cuba e
Venezuela"; "Roubo dos talheres de ouro do Palacio do Planalto ";
dentre outras, sera que vao sair, também? Quero me inscrever? Kkkk
Pacabd, hipdcritas kkkk (E. C. Postagem: https://www.facebook.com/
110225312350543/ posts/1794104593962598 — Data: 02 mar. 2018)

As universidades sdo livres para isso! Parabéns! Pois Universidade
também é local de resisténcia! Se um presidente é eleito e contra ele se
pde uma acusacdo ela é averiguada e ndo se chega a um consenso de
crime ela ou ele ndo deveria ter sido tirado... N&o estou defendendo
ninguém...Mais culpado do que qualquer um esta no poder agora e
nada acontece com ele.. No minimo estranho! Foi Golpe sim! Alguma
coisa ela néo fez ou deixou de fazer para irritar essa elite que usurpou
0 poder... N&o sou Petista, mas gostaria que algum Petista, politizado
claro, de opinido s6 nao serve, queria que me explicasse porque
escolheram essa vibora, nojenta e vampira do Temer???? Ele ¢ aliado
de tudo que o Brasil ndo precisa, por que o PT fez alianga com ele? S6
descobriu depois que o cara ndo prestava??? Repito sem sombra de
davida: Foi Golpe! Mas ninguém do PT sabia que ia dar nisso, quando
0s interesses das elites ndo fossem contemplados em sua totalidade?
Alguém faltou as aulas de como fazer boas aliancas e de como
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reconhecer quem vale ou ndo estar por perto... Ja tenho meu candidato
e ele ndo é do PT, nem de nenhum dos partidos da base do governo,
também ndo é aquele personagem que alguns chamam de mito...Mas
bora estudar um pouco a vida dos nossos representantes pra gente ndo
repetir a besteira de por quem ndo pode estar la, e muito menos de
empurrar, movido pela indignacéo, algum louco que sé ataca sintomas
e nunca vai na causa dos problemas...” (J. C. Postagem:
https://www.facebook.com/110225312350543/posts/17941045939625
98 — Data: 02 mar. 2018)

Ridiculooooooooo, podreeeee, todo meu repudio a tais prof. em pensar
g sdo nas areas de humanas, a desgraca maior e' ¢ em algumas vai ser
obrigatdria, eu se fosse aluna me sentiria extremamente ofendida e
prejudicada no meu intelecto. P gm defende o g aconteceu com a Dilma
como golpe ja pressupde g tenha uma visao ideoldgica compativel cm
0 PT e seus satélites a meu ver isso sd' da muni¢éo p o escola sem
partido pois a "doutrinagdo" ja comeca nas universidades como eles
dizem, bem essa e' minha opinido acho super lamentavel no Brasil de
hj polarizado e certos prof colocando mais lenha na fogueira. E p 0s q
ndo concordam comigo imagina s6' algum prof resolver criar uma
matéria exaltando a ditadura militar o como seria horrivel tmb.....s¢'
sei q o Brasil virou palhagada total, essas materias p mim sdo pura
panfletagem pro PT isso e' correto? Cadé a pluralidade? Isso e' seita,
missa negra. (M. M. Postagem: https://www.facebook.com/
110225312350543/ posts/1794104593962598 — Data: 02 mar. 2018)

Esses comentarios mostram a polarizagcdo de opinides entre os leitores da Nova
Escola que ao se inserirem em uma rede social digital, posicionam-se sobre questoes
politicas que permeiam os curriculos da educacao basica e superior. Sobre a relagéo entre
politica e curriculo e as tensdes discursivas associadas a esses aspectos, Apple (1995, p.

59) afirma que

a educacdo esta intimamente ligada a politica da cultura. O curriculo
nunca é apenas um conjunto neutro de conhecimentos, que de algum
modo aparece nos textos e nas salas de aula de uma nacéo. Ele é sempre
parte de uma tradicdo seletiva. Resultado da selecdo de alguém, a visao
de algum grupo acerca do que seja conhecimento legitimo. E produto
das tensdes, conflitos e concessdes culturais, politicas e econémicas que
organizam e desorganizam um povo (APPLE, 1995, p. 59).

Em uma analise mais geral, é possivel perceber que os leitores que se inserem na
rede social digital de Nova Escola utilizam as ferramentas disponiveis para expressar suas
opiniBes sobre os conteddos postados pela equipe editorial. Isso evidencia que existe
entdo interatividade entre os usuarios e os recursos oferecidos pelas plataformas. Ao
curtir, compartilhar e utilizar os indicadores de reacéo, os seguidores de Nova Escola no

Facebook estdo em constante processo interativo.
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Por meio dos comentarios em que os leitores expressam suas opinides sobre as
postagens, podem surgir processos de interacdo entre eles. No entanto, o que se percebe
é que, na maioria dos comentarios feitos pelos usuarios, cada um expressa seu ponto de
vista, sem se preocupar em realizar nenhum tipo de troca ou debate. Dessa forma, o nivel
de interatividade na plataforma Facebook, segundo o que se observou nos registros de
diério de campo, tende a ser maior que a interagdo USUario-usuario.

A equipe editorial, nas postagens feitas, tem papel muito restrito, guardando-se a
disparar o conteddo e monitorar as rea¢fes. Ha poucas interacdes entre os leitores e a
equipe de edicdo, que, além de serem raras, sdo também bastante sucintas. Estas

interacOes serdo tratadas com maiores detalhes no ultimo topico desta secao.

5.2.5 Formacao entre pares

Os processos que envolvem a formacdo docente vao além da compreensdo de
conceitos ou procedimentos para a execucdo da complexa tarefa de ensinar. Dada as
especificidades desta tarefa e dos processos de ensino-aprendizagem, 0 percurso que
constitui a formacédo do professor e seu desenvolvimento profissional é influenciado por
inimeras experiéncias e acdes que perpassam a aprendizagem académica de métodos,

conceitos e contetdo. Nesse sentido, de forma mais ampla,

o0 desenvolvimento profissional dos docentes concretiza-se, a partir de
uma perspectiva dialégica com seus pares e ou com outras pessoas, com
especialistas da area, através de uma dindmica permanente de
questionamento, de estudos e pesquisas, de buscas de solucgdes para as
situacBes exigidas na atividade docente (SANTOS E POWACZUK,
2012, p. 43)

Conforme o modelo proposto por Clarke e Hollingsworth (2002, p. 950) € possivel
compreender que processos em que os professores trocam experiéncias, discutem sobre
suas praticas e sobre aspectos relacionados a ela, em ambientes online ou off-line, estdo
compreendidos no dominio externo e este articula-se mutuamente, de maneira nao linear,
com os outros dominios associados ao desenvolvimento docente como o dominio pessoal,
dominio da préatica e o dominio das consequéncias.

Percebe-se que, durante sua trajetoria historica/profissional, os professores
tendem a buscar espagos que possibilitem trocas com seus pares, seja em cursos de
formacédo continuada ou até mesmo em uma simples conversa na sala dos professores.

Com o advento das redes sociais e 0 uso das TDICs, esses espacos sdo ampliados aos
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ambientes digitais e podem proporcionar novas formas de troca de experiéncias,
informagdes, materiais e opinides.

Ao considerar que as redes sociais digitais podem se constituir em um ambiente
que possibilita trocas entre as pessoas que ali se inserem, incluindo nesse contexto
professores, 0s processos de interacdo estabelecidos nestes ambientes podem favorecer o
desenvolvimento profissional docente. Para averiguar tal inferéncia, serd lancado um
olhar qualitativo para as postagens e os comentarios dos professores na fanpage de Nova
Escola na rede social digital Facebook.

Desde as primeiras observacoes, feitas ainda no Nova Escola Clube, percebeu-se
que os professores inseridos nas plataformas digitais da Associagdo Nova Escola
buscavam, entre outras coisas, interagir com colegas de profissdo no intuito de trocar
experiéncias relacionadas ao trabalho em sala de aula. Postagens feitas na rede social

profissional do Nova Escola Clube evidenciam esta observacao:

Ola alguém pode me auxiliar? preciso desenvolver uma proposta de
atividade visando a utilizacdo da metodologia de resolucdo de
problemas e de objetos de aprendizagem para favorecer a
aprendizagem de matematica e a andlise de erros... (E. F. P. Postagem:
http://rede.novaescolaclube.org.br/home — Data: 25 mar. 2018)

Este tipo de postagem mostra que o espaco da plataforma digital também era
usado pelos professores como um local onde é possivel fazer trocas entre seus pares.
Entretanto, com o desinvestimento e o esvaziamento desta plataforma digital, os que ali
ainda permanecem, povoam um local digital que ndo efetiva a interagdo desejada. O
irrisorio nimero de respostas dadas pelos outros leitores as postagens feitas neste espaco
digital é prova dessa situacdo. No caso da postagem citada anteriormente, ela recebeu
apenas duas curtidas e nenhum comentario.

Por outro lado, diferentemente da situacdo de desuso observada no Nova Escola
Clube, a fanpage de Nova Escola no Facebook trata-se de um local digital de bastante
movimentacdo, com maiores volumes de trocas e discussdes entre os professores que ali
frequentam. Esta maior movimentagéo pode ser mensurada, por exemplo, pela quantidade
expressiva de comentarios, curtidas e compartilhamentos por postagem feita. Como
apontam Correia e Moreira (2014, p 172), desde a sua criacdo em fevereiro de 2004 até
aos dias de hoje, o Facebook transformou-se num extraordinario caso de sucesso ao

abranger, diariamente, milhGes de interagdes sociais.
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Uma analise do teor de alguns comentarios as postagens feitas pela Associacéo
Nova Escola, administradora da fanpage, revela o interesse dos professores em

compartilhar suas experiéncias sobre atividades desenvolvidas em sala de aula:

Em Lingua Portuguesa eu utilizei o Género textual Jornal e Artigo de
Opinido. Para o primeiro, pesquisa e dados para apresentacao, para o
segundo um debate sobre o assunto de maneira a sugestionar
alternativas de preservacdo e economia. (F. B. Postagem:
https://www.facebook.com/110225312350543/posts/18152766885120
55 — Data: 22 mar. 2018)

Gente...trabalho com isso a alguns anos e o resultado é fantastico! Crio
jogos pra todas as matérias! Acessem a fanpage: Matéria Pratica (R.
M. A. Postagem: https://www.facebook.com/pg/novaescola/posts/
Data: 27 mar. 2018)

Gosto muito da minha sala com meus alunos em dupla, sempre dou um
jeito para que sentem-se prevendo ajuda mutua, mas tem dias que eles
precisam estar em U pois evita a disperséo, s6 ndo gosto de fileiras fica
muito distante, muito cara de avaliagdo. Mudo muito caso Sseja
necessario. (F. B. Postagem: https://www.facebook.com/
110225312350543/ posts/1823362254370165 — Data: 27 mar. 2018)

Estes comentérios mostram que os professores, ao lerem as matérias da revista
Nova Escola destacadas na fanpage com sugestdes de praticas pedagdgicas como uso de
jornal e jogos no processo de ensino e aprendizagem ou organizacdo do espaco da sala de
aula, vao além de se inspirar por elas. Eles relacionam as sugestdes com experiéncias que
ja vivenciaram, expressando sua opinido, valorizando suas préprias praticas ao
compartilha-las, evidenciando um processo de troca com seus pares.

Segundo os apontamentos de Garcia (2009, p. 11), uma das caracteristicas basicas
do desenvolvimento profissional docente € que, embora haja espaco para o trabalho
isolado e a reflexdo, ele é um processo essencialmente colaborativo, podendo adotar
diferentes formas e contextos. Sendo assim, ao aproveitarem as matérias da revista Nova
Escola para partilharem suas experiéncias e opinides com outros professores, os docentes
acabam por transformar a fanpage da revista em uma rede que pode contribuir para o seu
desenvolvimento profissional e de outros que estdo inseridos neste mesmo espago.

Pryjma e Oliveira (2016, p. 853) apontam que o0 apoio dos pares, além de
transcender a individualidade da acdo docente, se projeta de forma dialdgica a medida em
que o professor vai construindo no processo de interagdo com outros professores um
repertério de conhecimentos teoérico-praticos fundamentais para seu desenvolvimento

profissional.
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Todavia, para que se possa realmente afirmar que esses processos de socializagdo
de experiéncias tenham reflexos significativos no processo de desenvolvimento
profissional docente e, por conseguinte, na pratica docente, sdo necessarias analises mais
aprofundadas do que as feitas aqui. Dessa forma, cabe salientar que o que se busca, a
partir das inferéncias feitas, € vislumbrar indicios e possibilidades em torno do
desenvolvimento profissional dos professores por meio dos processos de interagdo
observados nas plataformas digitais.

Nesse sentido, ao comentarem sobre suas experiéncias, 0s professores podem
servir como referéncia para a acdo de outros que leem as postagens e influenciar de
diferentes formas no trabalho de seus pares. E nesse sentido que se pode relacionar tais
acOes ao desenvolvimento profissional, uma vez que a troca de experiéncias entre 0s
professores, mesmo que por meio das redes sociais digitais, pode se constituir como
caminho na busca por solucdes de situacdes especificas de seu trabalho. Ainda sobre esse
prisma, Garcia (2009, p. 9) aponta que o desenvolvimento profissional docente pode ser
entendido como uma atitude permanente de indagacdo, de formulagdo de questfes e
procura de solucdes.

Para além do conteudo postado pela equipe editorial na fanpage de Nova Escola,
0s comentarios dos professores constituem-se como outra fonte de informacéo e de troca
para aqueles que acessam a rede social digital. Nesse sentido, ha uma diferenciacao clara
entre ler um artigo publicado na revista impressa e fazé-lo por meio de um link postado
no Facebook.

No primeiro caso, o leitor mesmo tendo suas opinides, sugestdes ou criticas ndo
tem a possibilidade de expresséa-las e discutir sobre seu conteido e sua aplicabilidade
pratica com seus pares. J& no caso de uma reportagem postada na rede social digital, abre-
se a oportunidade de didlogo do professor com outros que também fazem a leitura.

Nesse processo, a troca de ideias e a discussdo, seja ela concordante ou
discrepante, faz com que este espaco se torne propicio ao dialogo entre os professores e
por este didlogo pode-se entender, na dimensdo externa do desenvolvimento profissional
docente, a formacao docente entre pares. ldeias conflitantes estabelecem discussdes sobre
os limites e possibilidades das postagens feitas pela revista, levando aos leitores outras
possibilidades de reflexéo e socializa¢do de opinides que ultrapassam aquelas que seriam

feitas se a leitura fosse individualizada como nas edigdes impressas.
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5.2.6 Interacdo equipe editorial da revista e leitores

Este ultimo topico de analise do processo de imersao nas plataformas digitais da
Associacdo Nova Escola se dedicard a discutir os processos de intera¢cdo entre a equipe
editorial da revista e seus leitores. Para tanto, serdo utilizadas como referéncias basicas
as discussbes de Primo (2013) em torno das interaces mediadas, no contexto da
cibercultura e da industria midiatica.

Até este momento, o presente texto focou principalmente em analisar como se da
a interagdo dos leitores de Nova Escola entre si e como se constituem 0s processos
interativos deles com as ferramentas das plataformas digitais. Entretanto, é propicio agora
direcionar o foco das andlises para a relacéo entre esta midia educacional e seus leitores,
situada especificamente na rede social digital Facebook.

Durante o processo de observagao das acoes em torno de publicagdes feitas pela
Associacdo Nova Escola em sua fanpage do Facebook, foi possivel perceber que, em
poucas postagens, os comentarios dos leitores eram respondidos pela equipe editorial (de
forma literal ou através de curtidas).

Outro fato que chamou atencéo foram algumas inser¢6es dos administradores da
fanpage, instigando os leitores a comentar sobre determinado assunto. Assim, decidiu-se
observar de maneira mais pormenorizada quais seriam 0s motivos que justificam essas
acOes da equipe editorial responsavel pelas postagens na fanpage, buscando analisar
criticamente esse processo de interacao revista-leitor.

A Nova Escola, em sua fanpage no Facebook, traz consigo uma das caracteristicas
mais marcantes da revista impressa observadas por outras pesquisas (BUENO, 2007,
BELOTI, 2012): a necessidade de reconhecimento por parte dos leitores da qualidade de
suas acgdes e publicagbes. Com isso, ela tende a manter o status de maior revista sobre
educacdo do pais. Na rede social digital, a busca por este reconhecimento fica evidente
quando ela curte comentarios de seus leitores apoiando suas publicacdes, pede desculpas
pela forma como noticiou um fato que ndo agradou os leitores, ou referindo-se
positivamente as suas a¢Ges ou produgdes, como é o0 caso do time de autores dos planos
de aula. A exemplo dessas observacGes pode-se destacar algumas postagens e seus

respectivos comentarios.
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Figura 44 - Postagem sobre aproximacao entre pais e professores

nova Nova Escola L
NG 16 de outubro de 2017 - S

Todo professor ja enfrentou problemas com algum pai de aluno. Veja como
nossa blogueira Mara Mansani conseguiu evitar uma discusséo logo na
primeira reunigo:

NOVAESCOLA ORG.BR
Evite a queda de brago e transforme os pais de seus alunos

em aliados

Fonte: facebook.com/novaescola
Disponivel em: < https://www.facebook.com/110225312350543/posts/1794104593962598>
Acesso em: 02 mar. 2018

Figura 45 - Postagem sobre jogos no ensino de Matematica

@SSR Nova Escola
Sy 11 de marco - Q
Relato de experi€ncia mostra trabalho de exploracéo de jogos de

matematica disponiveis na internet e producdo de blog a respeito.

v Contetdo exclusivo para cadastrados no site. Registre-se gratuitamente
para acessar!

NOVAESCOLA.ORG.BR
Jogos digitais para aprender matematica
A meninada se divertiu ao usar o computador para rever e aprender,

Fonte: facebook.com/novaescola
Disponivel em: <https://www.facebook.com/pg/novaescola/posts/?ref=page_internal>
Acesso em: 11 mar. 2018

Um leitor registrou um comentario mostrando concordancia com o teor da

materia sobre relagdo escola e familia e os administradores da fanpage curtiram 0 mesmo:
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Familia e Escola devem andar lado a lado. (R. M. P. Postagem:
https://www.facebook.com/110225312350543/posts/17941045939625
98 — Data: 02 mar. 2018)

— [/B Curtido por Nova Escola]

O mesmo aconteceu em uma postagem sobre uso de jogos em aulas de

matematica:

pg/novaescola/posts/ Data: 11 mar. 2018)
— [/A Curtido por Nova Escola]

Preciso  conhecer  esses  jogos! (C. S. Postagem:
https://www.facebook.com/pg/novaescola/posts/ Data: 11 mar. 2018)

— [/A Curtido por Nova Escola]

Estes exemplos mostram que a Nova Escola utiliza a reacdo “curtir” nos
comentarios que corroboram com suas publicacdes e reafirmam o reconhecimento de suas
acOes como positivas. Com isso, a Nova Escola incentiva os outros leitores a fazerem
comentarios positivos sobre suas publicagdes para que sejam “recompensados” com um
like. Nesse sentido, indo ao encontro do que aponta Primo (2013, p. 20), a Nova Escola
acaba promovendo a participacdo do puablico na propria criagdo de mensagens
publicitérias, sejam elas implicitas ou explicitas, para os produtos que consome.

Outro aspecto também relevante sobre as a¢cdes da Nova Escola pos-publicacdo
na fanpage esta, em alguns casos, na reestruturacdo de algumas postagens apds 0s
comentarios de alguns leitores. Nas observacdes feitas, identificou-se que apds realizar
algumas postagens com temas polémicos, que geraram criticas em relacdo ao contetdo
por parte dos leitores, a equipe editorial tomou os comentérios dos usuérios como
referéncia, modificando a postagem ou fazendo adendos explicativos para alguns
guestionamentos.

Em 14 de marco de 2018, a Nova Escola noticiou em seu site que, em S&o Paulo,
os professores entraram em conflito com a policia. Ao compartilhar esta noticia no

Facebook, a equipe editorial foi imediatamente criticada pelos leitores:

Ndo foram os professores que entraram em confronto com a

digno, melhores condi¢cdes de trabalho e principalmente, que seu
direito a aposentadoria, conquistado a duras penas la atras, ndo seja
retirado. A policia entrou em confronto com os professores!! (J. F.
Postagem: https://www.facebook.com/110225312350543/posts/18086
18559177868 — Data: 14 mar. 2018)



153

Tao de palhacada né Nova Escola? Nova Escola fazendo o velho
"jornalismo™, querendo colocar no mesmo plano professores, que estéo
reivindicando a manutencdo de direitos, é policiais treinados para
bater....tenham vergonha na cara, se vocés trabalham em uma revista
hoje, sabem ler, e até usar a linguagem para manipular e distorcer
fatos, isso de deve a uma série de profissionais da educagdo que
ensinaram algo a vocés...tomem vergonha na cara.... (P. T. Postagem:
https://www.facebook.com/110225312350543/posts/18086185591778
68 — Data: 14 mar. 2018)

A Nova escola é da editora Abril que difamam a educacdo. Nao entro
mais nem no site da revista e muito menos da editora, depois de outras
revistas da mesma editora denegrirem o professorado. Se apesar, 0
intuito da revista é discutir educagdo, a mesma revista tem como
missdo da editora culminar em suas ideias. Haja vista, essa lide para
chamar a atencéo da reportagem. [...] Hoje tenho vergonha de dizer
gue assino revista desta editora. (D. T. Postagem:
https://www.facebook.com/110225312350543/posts/18086185591778
68 — Data: 14 mar. 2018)

Apds estas manifestacdes dos leitores, a equipe editorial modificou a redacdo da

publicacdo: substituiu "professores entraram em confronto com a policia™ para "Protesto

de professores em S&o Paulo termina em violéncia: docentes protestavam contra a

proposta de reforma na previdéncia dos servidores municipais em frente 8 Camara quando

foram duramente reprimidos"®®. E no Facebook responderam aos comentarios dos

seguidores, com pedido de desculpas:

Ol4, professores! O post foi editado apds alguns leitores apontarem,
com raz&o, que fizemos escolhas infelizes de palavras. Se vocé estava
no protesto e quiser compartilhar o que aconteceu, conte nos
comentarios (NOVA ESCOLA Postagem: https://www.facebook.com/
110225312350543/posts/1808618559177868 — Data: 14 mar. 2018)

Além disso, inseriram a postagem da Figura 46 na fanpage, solicitando

depoimentos dos professores, alguns dos quais foram adicionados na matéria publicada

no site:

50

Disponivel em <https://novaescola.org.br/conteudo/10542/protesto-de-professores-em-sao-paulo-termina-em-

violencia> Acesso em 15 Mar. 2018.
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Figura 46 - Publicacdo da fanpage de Nova Escola sobre protesto de professores

Nova Escola e
14 de marco - Q

Dez bombas de gas lacrimogéneo e pelo menos uma vitima, até onde
sabemos. Conhece algum colega que estava la? Conte para a gente nos
comentarios.

NOVAESCOLA ORG.BR
Protesto de professores em Sao Paulo termina em violéncia
Docentes protestavam contra a proposta de reforma na prewdéncia dos...

Fonte: facebook.com/novaescola
Disponivel em: <https://www.facebook.com/110225312350543/posts/1807283819311342>
Acesso em: 14 mar. 2018

A acdo de modificar a postagem devido ao desagrado exposto pelos leitores
mostra que a Nova Escola se preocupa com a opinido do publico, com o objetivo de
manter um bom relacionamento com os professores. Isso ird garantir sua perpetuacao
como fonte de informacao e conteddo para o trabalho docente. O ato de produzir resposta
aos questionamentos dos leitores, pelo menos nesta postagem, pode ser entendido como
um processo interativo entre a equipe editorial e os professores que levantaram o debate.

Na perspectiva de mediadora, ao noticiar o protesto de professores no site e na
fanpage, a equipe editorial registrou sua leitura sobre o acontecimento, entretanto, ao
perceber a insatisfagdo dos leitores foram feitas mudangas. Isso mostra a cumplicidade
entre producdo e audiéncia, que na cultura midiatica se da a partir do envolvimento de
trés partes: 0s sujeitos representados, os produtores e as audiéncias (SERELLE, 2016, p.
84). A cumplicidade entre a producédo e a audiéncia também pode acontecer quando 0s
leitores sdo convidados para contribuir para novas publicagdes, como demonstram 0s

comentarios destacados a seguir:

Eu estava e a policia chegou sem mais nem menos com bombas. Jeito
PSDB de governar. (G. L. Postagem: https://www.facebook.com/
110225312350543/posts/1808618559177868 — Data: 20 mar. 2018)
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Oi, G. Nossa reporter gostaria de conversar com vocé para saber mais
sobre o que vocé viu. Se vocé topar conversar, é s6 respondé-la no
inbox. ) Um abragco. (NOVA ESCOLA  Postagem:
https://www.facebook.com/110225312350543/posts/18086185591778
68 — Data: 20 mar. 2018)

Nos comentarios fica claro o interesse da equipe editorial em fazer contato com o
leitor, na busca por estabelecer um encurtamento entre quem produz (media) a informacao
e quem ird consumi-la.

Em outras postagens, a revista Nova Escola se aproxima do leitor n&o editando
suas matérias para incorporar suas criticas, mas adotando a postura de orienta-lo na
compreensdo do material postado. Isto pode ser observado na postagem que divulga o

livro da autora Chimamanda sobre como educar criangas feministas.

Figura 47 - Postagem sobre a educagdo de criancas feministas

Nova Escola
13 de margo - Q

Reflexdo #1 - Nem sempre & facil identificar o machismo nosso de cada dia.

NOVAESCOLA ORG.ER
Ligoes para educar criangas feministas
Livro da escritora nigeriana Chimamanda Ngozi Adichie apresenia 15...

Fonte: facebook.com/novaescola
Disponivel em: <https://www.facebook.com/110225312350543/posts/1817462128293511>
Acesso em: 13 mar. 2018

Uma leitora critica a chamada para a postagem que convida a reflexdo de que

“nem sempre € facil identificar o machismo nosso de cada dia”:

Quando ela diz que néo ¢ facil identificar o machismo de cada dia, ela
ja esta abrindo o caminho para chamar qualquer coisa de machismo.
(R. G. Postagem: https://www.facebook.com/11022531
2350543/posts/1817462128293511 — Data: 13 mar. 2018)
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Em resposta a este comentario, a equipe editorial da revista procura apresentar
uma outra forma de interpretar a reflexdo de Chimamanda, reafirmando sua intencdo em

formar os professores que leem suas matérias:

— Na verdade, R. G., 0 que ela quer dizer é que 0 machismo esté tao
inserido no dia a dia das pessoas, que acaba se tornando algo normal
e corriqueiro. Portanto, é importante a identificacdo dessas
caracteristicas e o uso de "ferramentas" para que isso ndo ocorra, ja
gue as mulheres acabam sendo vistas como menos capazes e sendo
menos acionadas em diversas situagbes. E muito do que alguns
consideram "frescura” ou "exagero", é sentido apenas por quem é
mulher, que é quem sofre de fato com essa cultura que as diminui.
Tentar se colocar no lugar do outro é muito importante para gue se
tenha  percepcdo  disso. (NOVA  ESCOLA  Postagem:
https://www.facebook.com/110225312350543/posts/18174621282935
11 — Data: 13 mar. 2018)

Em outras interacOes, a equipe editorial responde as criticas da leitora em busca

da sua fidelidade, como pode ser observado nos comentarios que seguiram a postagem
em que a equipe editorial divulga evento promovido pela Associagéo.

Figura 48 - Postagem sobre evento voltado para discusses da BNCC para a disciplina de matematica

Nova Escola e
13 de marco - Q
EVENTO: A Base de Matematica na pratica: planos de aula do Time de

Autores NOVA ESCOLA

Dia 14/3, das 9h as 12h
Auditério da Biblioteca do Parque Villa-Lobos, Sdo Paulo/SP

DOCS.GOOGLE.COM
Inscreva-se ja e garanta sua vaga!
Sdo apenas 50 vagas para os seguidores da nossa pagina.

Fonte: facebook.com/novaescola
Disponivel em: < https://www.facebook.com/110225312350543/posts/1806122986094092>
Acesso em: 13 mar. 2018
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Acho super bacana e super valida esta iniciativa e eventos deste tipo.
Mas poxa! Um evento voltado para professores, em horario de aula?
Fica dificil participar. (M. M. G. Postagem:
https://www.facebook.com/110225312350543/posts/18061229860940
92 — Data: 13 mar. 2018)

— Oi, M.. Infelizmente, é dificil reservar um horario que possibilite a
participacdo de toooodos, ja que ha muitos professores que trabalham
a tarde e/ou a noite também. Mas seguimos testando dias e horarios
diferentes, e esperamos vocé numa proxima oportunidade! Abs.
(NOVA ESCOLA Postagem: https://www.facebook.com/11022
5312350543/posts/1806122986094092 — Data: 13 mar. 2018)

Observa-se a preocupacdo dos administradores da fanpage em nao somente
justificar o questionamento do leitor, mas garantir seu interesse e participacdo em outros
eventos. Assim, a Associacdo Nova Escola aproveita o rapido feedback dos leitores em
sua rede social digital para se promover.

Se na revista impressa, os editores podiam silenciar as criticas dos leitores por
meio do processo de selecdo de quais cartas do leitor publicar ou ndo, na rede social
digital, como mostra Primo (2013, p.21), as organiza¢cBes midiaticas perderam muito
desse controle, sendo que o poder passou a ser dividido com milhdes de cidadaos
pilotando diferentes tecnologias. Assim, seus editores precisaram intensificar e agilizar a
estratégia de utilizar a colaboracédo de leitores para reorganizar suas agfes e impactar um
ndmero maior de pessoas. Como afirma Primo (2013, p. 17), o proprio mercado percebeu
que poderia incorporar a colaboracdo on-line em suas estratégias informacionais,
promocionais e de venda.

Desta forma, na fanpage, a Nova Escola se apropria da funcionalidade de poder
dar a seu leitor uma resposta mais rapida e manter um contato mais direto com o publico
ndo somente para responder a seus leitores, mas para promover acdes ligadas a sua marca,
como o Prémio Educador Nota 10°, criado pela FVC, em 1998, quando a Nova Escola
ainda estava sob o controle desta fundacdo e sempre divulgava o prémio nas paginas da

revista.

51 Mais informagbes sobre o Prémio Educador Nota 10 estdo disponiveis através do endereco eletrénico
<https://fvc.org.br/especiais/o-premio/#o-que-e-> Acesso em: 01 ago. 2018.
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Figura 49 - Postagem da fanpage de Nova Escola compartilhando link da F\VC sobre o prémio Professor

Nota 10
Nova Escola
20 de marco - 3

Esta chegando! Participe do maior € mais importante prémio da Educacdo
Basica Brasileira!
#educadornota 10 #valorizacdodoprofessor #euacreditonaeducacdo

%ﬁ}%ﬁ_‘,_,.,,??@”

PREMIO

EDUCADOR
NOTA 10

Professor, a profissao que
forma todas as profissoes.

Inscricoes de 1° de abril a 27 de maio de 2018

Confira o regulamento e inscreva-se no site:
www.educadornotai0.org.br

Fonte: facebook.com/novaescola
Disponivel em: <https://www.facebook.com/110225312350543/posts/1824395067600217>
Acesso em: 29 mar. 2018

Sobre o prémio Educador Nota 10, em suas investigagdes, Ripa (2010, p. 179)
aponta que, segundo o discurso da revista, os professores agraciados com esta premiacgéo
sdo docentes capazes de promover de fato as mudancgas no rumo da educacdo brasileira.
Dessa maneira, ao postar sobre o prémio e orientar, na resposta a um dos comentarios de
seus leitores, que o mesmo buscasse informagdes no site oficial, a fanpage reitera a
importancia que tem esse prémio para a Associacdo Nova Escola e divulga novamente,
na rede social digital, caminhos para que outros usuarios também o acessem.

Em outras postagens, a Nova Escola chama o publico para participar de suas
publicacdes, com o intuito de conhecer as opinides de seus leitores sobre determinados
temas. Saber 0 que pensam seus seguidores sobre assuntos polémicos, além de dar a
equipe editorial ideias para novas matérias, ajuda a Nova Escola a definir o tom da
abordagem nessas novas publica¢des. Enfim, o conhecimento dessas opinides certamente
servira para direcionar producdes futuras de matérias em torno do que seu pablico discute
e repercute nessas postagens (Figuras 50 e 51).

Nesse ponto, o processo de interacdo entre o leitor e a equipe editorial segue, na
perspectiva dos contetidos publicados, uma via de mao dupla, onde o préprio consumidor

da informacéo ¢ a fonte dela. Ao se instituir este processo, constituem-se trocas entre 0s
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autores e o publico, onde esse ultimo oferece dados que servirdo de referéncia para a

construcdo de matérias para seu préprio consumo posterior. De forma anéloga,

O publico deliberadamente oferece seus dados pessoais (um bem de
grande valor para a industria) e sua criatividade em troca de melhores
servigos na web. Quanto mais se oferece, mais pode ser recebido em
retorno. A economia nesses casos pode configurar-se como um simples
escambo digital (PRIMO, 2013, p. 18)

Como é caracteristica da prépria rede social digital Facebook promover processos
de interacdo entre seus usuarios, ao se inserir nesta plataforma a Associacdo Nova Escola
certamente busca um canal de comunicacdo mais rapido e efetivo com seu leitor. Como
Primo (2013, p. 21) cita, reflexdes a Cultura da Convergéncia mostram como as
audiéncias passaram a se envolver ativamente com a producéo e circulagdo dos proprios
produtos culturais que consomem. A seguir sdo apresentados dois exemplos de
publicacBes em que os leitores sdo convidados a expressar suas opinides. As postagens
destacadas tratam de dois temas bastante polémicos em torno de aspectos educacionais
brasileiros: remuneracdo dos professores e envolvimento de criangas em manifestacoes

de rua.

Figura 50 - Postagem perguntando opinido dos leitores sobre o piso salarial dos professores

Nova Escola
23 de margo - Q

“Na pratica, muitos professores recebem menos do que os 2.455 reais
porgue estados e municipios tém autonomia para definir a duracdo das
jornadas de trabalho®, afirma Ocimar Alavarse, professora da Faculdade de
Educacao da USP.

NOVAESCOLA.ORG.BR
Piso Nacional do magistério vai a 2.455 reais. Vocé acha
bom?

Fonte: facebook.com/novaescola
Disponivel em: < https://www.facebook.com/110225312350543/posts/1815255158514208>
Acesso em: 23 mar. 2018
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Figura 51 - Postagem de Nova Escola pedindo aos leitores opinido sobre participagdo de criangas em
manifestacdes de rua

@ Nova Escola compartilhou uma publicacdo

21 de margo - @

Recebemos esse post com criancas fofas e queremos medir a reacao de
nossos leitores.

Qual sua opinido sobre a participacdo de alunos (com a aprovacao dos
responsaveis) em manifestactes relacionadas a Educacao?

Fonte: facebook.com/novaescola
Disponivel em: < https://www.facebook.com/pg/novaescola/posts/?ref=page_internal>
Acesso em: 21 mar. 2018

Por se tratarem de temas que geram muito debate, haja vista 0 nimero de reacoes
e comentarios dos usuarios, elas causam grande audiéncia para a Nova Escola que, como
um recurso de midia, tem essa como uma de suas preocupacfes. Por exemplo, a
publicagdo registrada na Figura 51, teve 84 comentérios e 140 compartilhamentos, além
das 853 reacOes dos usuarios, como mostra a Figura 52.

Figura 52 - ReacOes dos usuarios com relagdo a postagem na fanpage de Nova Escola sobre participacao
de criancas em manifestacdes de rua

Todas as 853 reacies @546 Q292 ¥ 11 w2 @2

W Revista - Educacdo =]

(-\II G ‘ L Adicionar aos amigos
9

Fonte: facebook.com/novaescola
Disponivel em: <https://www.facebook.com/pg/novaescola/posts/?ref=page_internal>
Acesso em: 21 mar. 2018
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Entretanto, junto a essa audiéncia também s&o observadas opinides controversas

e até mesmo criticas sobre a publicacdo de Nova Escola.

Lindo!! Pais conscientes e participativos da educacéo integral da
crianca! Educam em casa e acompanham a escola! Todo pai/mae
deveria fazer o0 mesmo e ndo usar a escola como um depdsito onde
deixam as criangas o dia todo!!! (T. B. Postagem:
https://www.facebook.com/pg/novaescola/posts/ — Data: 21 mar. 2018)

Reprovavel. As criancas ndo possuem cognicdo para compreenderem
0 que de fato estdo clamando. Deveriam deixa-las de fora porque o
maximo que irdo absorver disso é que devem protestar contra
autoridades e etc. Assim, ndo reclamem quando ndo estiverem de
acordo com a educagao dos pais ou metodologia da escola. Eu fico com
0 que eu aprendi e a neurociéncia corrobora: tudo tem seu tempo e sua
idade. (M. F. Postagem: https://www.facebook.com/pg/novaescola/
posts/ — Data: 21 mar. 2018)

As divergéncias observadas nos comentarios mostram que os usuarios utilizam a
fanpage da rede social para explicitar suas opinides sobre os temas e sobre as postagens
de Nova Escola. Essas opinides podem ser em apoio ou repudio ao que é publicado, sendo
gue nesta plataforma ndo se pode prever nem controlar o que os leitores irdo publicar em
reacao ao que é postado pela equipe editorial.

Entretanto, quais seriam 0os motivos de a Nova Escola manter a fanpage mesmo
com o risco de ser criticada pelos leitores em rede mundial? A resposta para tal questdo
esta na observacdo de que apesar de, a primeira vista, as criticas parecerem algo ruim,
paradoxalmente, elas podem contribuir para ampliar o nimero de seguidores da revista e
suas plataformas digitais. Ou seja, 0s comentarios mais acalorados e as discussdes mais
controversas acabam, de certo modo, chamando a atencao para as publica¢des da revista,
agora digital. Conforme destaca Primo (2013), se a primeira vista o fato dos fas
destruirem o ineditismo de séries televisivas com seus " spoilers”, isto também pode ser

fonte de aumento de audiéncia e lucro:

Se por um lado ac¢Bes de fas podem ser formas de resistir ao controle
dos grandes estudios e editoras, por outro, essas corporacdes
desenvolveram novas estratégias para converter a “subversao” em
lucros (PRIMO, 2013, p. 21).

Outro fator importante para justificar a presenca da Nova Escola no Facebook é o
tempo de reagdo dos leitores e de resposta a essa reacao. Por meio desta rede social digital,

a Nova Escola pode interagir com milhares de pessoas em um tempo muito curto e
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divulgar sua marca, seus materiais e suas orienta¢fes para os professores, direcionando-
0s para o site novaescola.org.br e, consequentemente, para a revista Nova Escola digital.
Conforme Primo (2013), da mesma forma que,

[...] blogs, Twitter, podcasts e videoblogs (ou vlogs) servem de exemplo
indiscutivel de formas de livre expressdo, esses mesmos servigos sdo
fundamentais para a implementacéo de estratégias mercadoldgicas de
grandes veiculos ainda mais sofisticadas. (PRIMO, 2013, p. 19).

Ainda do ponto de vista mercadologico, a insercdo da Nova Escola nas
plataformas digitais promove a divulgacdo da marca e garante sua comercializagéo e,
portanto, a manutencao de seu objetivo de chegar até o professor e ser referéncia para seu

trabalho. Sobre isso, Primo (2013, p.23) considera que,

é bem verdade que as industrias midiaticas continuam em crise, mas
elas continuam em luta e ndo baixaram a guarda. A queda das
vendagens de jornais, e até mesmo o fechamento de muitos periodicos
impressos, ndo significa que 0s webjornais participativos tomaram esse
lugar. O que se observa, pelo contrério, é o incremento progressivo das
acOes de recirculacdo com links para sites jornalisticos daquelas
mesmas corporacdes jornalisticas (PRIMO, 2013, p. 23).

Com base em todas as analises feitas € possivel observar que os processos de
interacdo entre a equipe editorial da Nova Escola e os leitores inseridos em sua fanpage
do Facebook sdo estabelecidos de maneira a reafirmar a marca como sendo uma das
principais revistas sobre educacdo do pais, além de dar aos responsaveis pelas publicacbes
subsidios para conhecer seu publico, mensurar os impactos e a receptividade de suas
matérias, além de manter-se como um canal que direciona os leitores para seus produtos
de midia (site novaescola.org.br e revista Nova Escola digital). Dessa forma, os objetivos
que estavam presentes na publicacdo da revista impressa, de manter contato com o
professor e influencia-lo no desenvolvimento da atividade docente, acabam sendo
mantidos.

As reflexdes desenvolvidas nesta secdo, por meio dos dados registrados em diario
de campo durante a imersdo netnografica, possibilitaram a compreensdo de que as
plataformas digitais da Associacdo Nova Escola se constituem como locais digitais onde
os professores, além do acesso as publicacdes da equipe editorial, podem expor suas
opiniBes sobre os temas das publicacBes e sobre a propria revista e suas caracteristicas

discursivas. Explanagdes em torno dos processos que levaram a consolidagao de algumas
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plataformas em detrimento de outras mostraram como eles foram influenciados pelas
acOes dos usuarios que frequentam tais plataformas e pelo interesse dos editores da revista
Nova Escola em manté-la como um referencial para a formacao e pratica docente.

Com o intuito de tecer consideracdes que articulam as reflexdes apresentadas nas
secOes anteriores, a proxima secdo se dedicara a sintetizar os dados e as analises que
elucidaram 0s questionamentos que motivaram esta pesquisa e apontar novas

inquietacbes formuladas no decorrer da investigagéo.
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CONSIDERACOES FINAIS

Os percursos que levam ao desenvolvimento profissional docente, desde quando
ele ocupa um banco da universidade até o0 momento em que ele se depara com a situacéo
pratica da sala de aula, sdo influenciados por muitos fatores que nem sempre estdo
diretamente relacionados aos conhecimentos pedagdgicos e disciplinares que ele aprende
em sua formacdo inicial. Inimeros desafios que o professor encontra ao longo de sua
trajetdria docente, o instigam a buscar ferramentas, orientacdes e inspiracdes, na troca de
experiéncias com seus pares ou por meio de espagos diversos de formago. E nesse ponto
em que a trajetoria de inimeros professores se intercepta com a revista Nova Escola ou
outros tipos de producdo midiatica. E com base nessa perspectiva que as investigaces
desenvolvidas neste trabalho buscaram compreender, a partir desse ponto de intersecao,
como se da a relacdo entre esta midia e o desenvolvimento profissional docente.

A revista Nova Escola, desde sua criagdo no formato impresso, se engendra
dentro das escolas e estabelece contato direto com o professor, buscando promover a
legitimacdo de suas publicacbes para que assim, consiga atingir seus objetivos e os de
seus patrocinadores, incluindo-se nesta lista o proprio Estado. Para manter a simbiose da
revista com os professores, influenciando-os e sendo influenciada por eles, os editores do
periddico perceberam a necessidade de adaptacdo aos novos espacos de informacao e
interacdo frequentados por seus pretensos leitores, inserindo-se nas midias digitais
incialmente com a revista digitalizada e, posteriormente, com a criacdo do Nova Escola
Clube, do site Nova Escola, e das redes sociais digitais em que estas plataformas séo
divulgadas.

Inicialmente, investigou-se a criacdo de um Clube digital que pudesse reunir 0s
professores em torno das atracdes disponibilizadas pela equipe editorial de Nova Escola,
além de oferecer, aos que ali frequentassem, ferramentas interativas e de interacdo com
seus pares. Esta proposta, por um lado, dava aos professores a possibilidade de frequentar
um local onde se pudesse trocar experiéncias e produzir coletivamente propostas de
ensino e aprendizagem (a exemplo da secdo Plano de aula que compunha a plataforma
Nova Escola Clube). Por outro, mantinha o perfil editorial da revista impressa de tentar
modelar o trabalho docente por meio de consultorias, cursos e receitas de sucesso. Neste
local do ciberespago, mesmo com a supervisao da equipe editorial, a possibilidade de se
estabelecer uma rede social profissional, onde os préprios professores pudessem criar e

compartilhar os contetdos, mostrava, em alguns aspectos, indicios de mudancas de
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concepcao sobre o protagonismo dos professores no processo de desenvolvimento
profissional, ndo sendo somente responsabilidade da Nova Escola criar e direcionar
contetidos para os professores, que se conectavam a rede, consumirem.

Entretanto, apesar desta possibilidade eminente de se ter um local digital que
proporcionasse interatividade professor-ferramenta e interacdes professor-professor, as
observagOes apontaram para um desinvestimento e, consequentemente, esvaziamento
deste Clube. Ao que parece, a percep¢do do pouco controle sobre o que se publicava no
Nova Escola Clube fez com que ele fosse despriorizado em funcgéo das outras plataformas
digitais da Associacdo Nova Escola, principalmente o site novaescola.org.br e a fanpage
do Facebook, levando o clube a ruinas e ao quase total desuso.

As mudancas estruturais sofridas pela Nova Escola, desde sua mantenedora (da
FVC para Fundacdo Lemann) até o suporte/formato de suas publicacbes (de
exclusivamente impressas para majoritariamente digitais), acabaram direcionando 0s
investimentos no site novaescola.org.br, onde o controle sobre o contetdo ofertado aos
leitores é maior. Assim, ha uma priorizacdo do objetivo primeiro da revista Nova Escola:
registrar e divulgar receitas de sucesso para que 0s professores possam consumir sem
grandes questionamentos, haja vista terem sido criadas por uma equipe renomada e
especializada em questdes educacionais. As reformulagdes da secdo Plano de Aula no site
novaescola.org.br em comparagcdo com a mesma se¢do no Nova Escola Clube deixam
claras as intencdes de se reafirmar a revista e suas plataformas digitais como fontes
confiaveis de referéncia para o trabalho docente. Se no Clube os professores podiam criar,
publicar e editar seus préprios planos ou de outros membros da rede profissional, agora
estes sdo elaborados por um time de autores selecionado pela propria Associagdo Nova
Escola, que utilizara esses planos para alinhar as atividades docentes com a BNCC.

Nesse sentido, observa-se outro ponto que € comum entre 0s conteddos das
plataformas digitais e as publicacdes da revista impressa desde a consolidacdo de sua
parceria com o governo federal. Se entre 1996 e 2000, a revista atuou ajudando a divulgar
as propostas da LDB e os PCNs, nessa nova fase, iniciada em 2015, as parcerias entre sua
mantenedora e outras instituicbes visam promover a divulgacdo e implementacdo da
BNCC.

Como ferramenta de orientacdo e, talvez controle, do processo de ensino e
aprendizagem desenvolvido nas escolas de educacdo basica, as publicagdes da Nova
Escola buscam modelar o trabalho do professor com base nas concepc¢des pedagogicas,

politicas e culturais eleitas como mais eficazes. Sendo assim, as publicacGes da revista
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tentam criar uma cultura de que, para obter sucesso, basta os professores seguirem suas
orienta¢Bes, eximindo-os do senso critico em torno dos limites e possibilidades de cada
proposta apresentada pela revista, conforme o contexto escolar. Talvez, nas versdes
impressas, esta fosse o principal trunfo da revista.

Entretanto, com a insercdo da Nova Escola nas redes sociais digitais como 0
Facebook, além de se ampliar a divulgacdo e circulacdo de suas reportagens, torna-se
mais féacil para os leitores publicarem suas criticas e elogios as matérias da revista, bem
como, permite a equipe editorial ter uma devolutiva sobre os assuntos publicados ou a
serem publicados em questdo de minutos. Nesse sentido, a imersdo netnografica na
fanpage da Nova Escola mostrou que os professores/leitores que ali estdo inseridos
criticam, apoiam e opinam sobre as postagens, interagindo com seus pares e com a equipe
editorial. Na versao impressa, esse feedback era feito apenas por meio das cartas do leitor
e, por passarem por um crivo editorial, nem sempre as opinides publicadas correspondiam
a diversidade de posicionamentos dos leitores. Apesar de ser arriscado ter um canal onde
o leitor possa se expressar livremente, a Associacdo Nova Escola mantém seu perfil no
Facebook, pois, a partir dele, ela se encontra com a opinido de seus leitores e isso pode
direcionar novas acdes e publicacBes do periddico para legitimar o seu papel de contribuir
com a formacdo de professores da educacéo basica.

Em relacdo a perspectiva do Desenvolvimento Profissional Docente, as analises
apontam que as publicac6es de Nova Escola, em suas plataformas e redes sociais digitais,
generalizam o trabalho docente por meio de experiéncias bem-sucedidas de professores
selecionados como exemplares. Entretanto, muitos de seus leitores, conforme se observou
no Facebook, além de compartilharem e curtirem as matérias da revista, discutem, com
base em suas experiéncias, os limites de se reproduzir as receitas da Nova Escola,
desconsiderando-se as especificidades de cada contexto escolar. Enfim, observou-se que
entre os assinantes da revista Nova Escola e os seguidores de sua fanpage, ha professores
que ndo consomem simplesmente a “receita”, mas refletem criticamente sobre ela,
posicionando-se como protagonistas de seu desenvolvimento profissional e interferindo
nas materias da revista.

Se outrora as pesquisas sobre a revista Nova Escola indicavam para uma busca da
equipe editorial em formar o professor acritico dando a ele manuais de “como fazer para
dar certo”, a investigagao deste trabalho aponta indicios de manuten¢do dos objetivos por
parte da equipe editorial, entretanto, foi possivel perceber demonstracdes de criticidade

por parte dos professores revelando que eles ndo leem e absorvem passivamente as
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reportagens da Nova Escola, que pretendem transmitir para eles boas praticas. Ao
contrario, muitos leitores da rede social digital questionam as publicagdes e revelam seus
limites conforme suas vivéncias e crencas.

Apesar de ainda ser reconhecida como referéncia para o trabalho de muitos
professores, haja vista o grande numero de compartilhamentos de suas postagens,
percebe-se que o professor ndo simplesmente assimila o que a equipe editorial publica,
mas que ele também critica e vé seus limites e possibilidades. Além disso, evidencia-se,
nos comentarios, a diversidade dos leitores da revista: de liberais a conservadores, de
defensores da escola publica e da autonomia do professor, aos adeptos da “escola sem
partido”. Estas posi¢Oes antagonicas postadas em sequéncia, por um lado, surtem pouco
debate entre os leitores; cada um marca seu ponto de vista e pronto. Mas por outro lado,
0s registros online de ideias conflitantes, propiciam aos leitores outras possibilidades de
reflexdo e socializacdo de opinies que ultrapassam aquelas que seriam feitas se a leitura
fosse individualizada como nas edi¢fes impressas. Ha também interacGes em que
professores valorizam sua propria pratica ao comentar que ja desenvolveram experiéncias
semelhantes as propostas pela revista mesmo antes de ler a publicacéo, e registrar dicas,
abrindo espaco para a formacao entre pares.

Ao se inserirem na rede social digital configurada na pagina da revista Nova
Escola no Facebook, além de buscar ideias e materiais para as aulas, alguns professores
discutem assuntos relacionados as questdes educacionais e ao trabalho docente. Muitos
se posicionam com autonomia e criticidade, desconstruindo uma concepcao impregnada
nas publicacdes da Nova Escola — de que o sucesso ou o fracasso das praticas docentes
dependem exclusivamente do professor. Neste movimento, apesar de a revista trabalhar
em favor da consolidacdo das politicas publicas educacionais, com as BNCC, os
professores sdo criticos sobre este aspecto e se posicionam segundo suas proprias
concepgdes educacionais e pedagdgicas, demonstrando serem profissionais praticos
reflexivos que participam ativamente de sua formagdo e desenvolvimento profissional,
em dialogo com seus pares e com fontes externas de formagcdo como a revista Nova
Escola.

Vale a pena registrar que, haja vista o processo dindmico que é o desenvolvimento
de uma pesquisa, durante as buscas por respostas as nossas questdes iniciais, outras
indagacdes se constituiram como as relacionadas aos interesses e influéncias do setor
privado, das grandes empresas, nas reformas educacionais brasileiras. Especialmente, da

Fundacdo Lemann, mantenedora da revista Nova Escola desde 2015, e que tem muito
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investido no processo de elaboracédo e implementacdo da BNCC. Apesar de tais questes
ndo serem tratadas especificamente neste trabalho, vale a ressalva de que, conforme o
exposto na secdo 2, a revista Nova Escola, desde sua criagdo, teve uma relagdo direta com
o Estado e com as mudancas educacionais ocorridas em nosso pais. Agora, a partir da
mudanca de gestdo para a Fundacdo Lemann, controlada pelo brasileiro Jorge Paulo
Lemann, tido como 0 homem mais rico do Brasil, salta-nos aos olhos a importancia de
desenvolver investigagdes para melhor compreender as intencionalidades da Associagéo
Nova Escola frente a formacdo docente e sua influéncia na configuracdo do cenério
educacional brasileiro.

Como aponta o professor Luiz Carlos de Freitas®?, da Universidade Estadual de
Campinas (UNICAMP), é necesséario verificar as relagbes entre essas grandes
companhias e 0s movimentos de reformulacdo curricular no Brasil, uma vez que estas
podem estar associadas as preocupacdes com a formacdo de mao de obra especializada
para o mercado de trabalho e ndo com a formacéo do cidadao critico. Tal prisma de analise
requer novas pesquisas para compreender a articulagdo entre o setor publico e privado,
para definir os rumos da formacéo docente e da educacéao béasica no Brasil.

Por fim, acredita-se que este trabalho, segundo todas as discussoes, reflexdes e
consideracOes feitas, seja de grande contribuicdo para o entendimento da dindmica
existente entre a revista Nova Escola e seu publico em tempos de tecnologia e relagdes
em ambientes como as midias sociais digitais. Para além dessa observacao, outro aspecto
relevante deste trabalho esta na possibilidade de compreensao das relagdes entre as midias
digitais e a Escola, uma vez que, 0s autores e atores dos processos de interacao descritos
aqui influenciam e s&@o influenciados mutuamente, produzindo reflexos que

potencialmente chegardo até as salas de aula.

52 Estas discussdes sdo baseadas nas reflexdes publicadas no blog Avaliagio Educacional do Professor Luiz Carlos de
Freitas, tratando do tema: “Os bilionarios: quem sdo e o que querem da educagido”, publicado em 15 de junho de
2017. Disponivel em: <https://avaliacaoeducacional.com/2017/06/15/os-bilionarios-quem-sao-e-0-que-querem-da-
educacao/> Acesso em: 22 nov. 2017
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APENDICES

APENDICE 1 - TERMO DE CONSENTIMENTO LIVRE E ESCLARECIDO ENVIADO
PARA A EDITORA DO NOVA ESCOLA CLUBE PARTICIPANTE DA PESQUISA

TERMO DE CONSENTIMENTO LIVRE E ESCLARECIDO

Vocé estd sendo convidado (a) para participar da pesquisa sobre o site Nova
Escola Clube, da Revista Nova Escola, sob a responsabilidade dos pesquisadores
Professora Doutora Aléxia Padua Franco e Mestranda Elisangela Vieira Dionizio do
Programa de Pés-Graduacdo em Educacdo da Faculdade de Educacdo da
Universidade Federal de Uberlandia. Nesta pesquisa, buscamos compreender o
processo de criagdo e funcionamento dessa nova vertente da revista em questao.

A sua participacdo, por meio da resposta a um questionario sobre o site,
contribuird para compormos o acervo de fontes sobre o objeto de nossa pesquisa.

Em nenhum momento vocé serd identificado. Os resultados da pesquisa seréo
publicados e ainda assim a sua identidade sera preservada. Vocé nao terd nenhum
gasto ou ganho financeiro por participar na pesquisa.

Vocé é livre para deixar de participar da pesquisa a qualquer momento sem
nenhum prejuizo ou coagao.

Uma via original deste Termo de Consentimento Livre e Esclarecido ficard com
VOCEé.

Qualquer duavida a respeito da pesquisa, vocé podera entrar em contato com:

Aléxia Padua Franco (NUMERO DE TELEFONE WhatsApp) e/ou
Elisangela Vieira Dionizio (NUMERO DE TELEFONE ).

Uberlandia, ....... de ........ de 20.......

Profa. Aléxia Padua Franco Elisingela Vieira Dionizio

Eu aceito participar do projeto citado acima, voluntariamente, apdés ter sido devidamente
esclarecido.

Participante da pesquisa
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APENDICE 2 — QUESTIONARIO ENVIADO VIA CORREIO ELETRONICO PARA A
EQUIPE DE EDICAO DO NOVA ESCOLA CLUBE (ENTREVISTA 1)

QuEesTA0 01) Desde quando o “Nova Escola Clube” esta disponivel para acesso na
Internet?

QuEesTA0 02) Como surgiu a ideia de criar, dentro do site da revista Nova Escola, o Nova
Escola Clube? Com que objetivos ele foi criado?

QuEesTA0 03) Quem sdo 0s responsaveis por cada uma das se¢des do Nova Escola Clube,
como planos de aula, consultorias em video, agenda colaborativa,
palestras em video, revistas novas e anteriores? Qual a formacao destas
pessoas e a funcdo de cada uma delas?

QuEesTAo 04) Como funciona a sec¢do planos de aula? Os planos elaborados e postados
pelos professores sdo automaticamente aceitos ou ha uma selegdo prévia
do que publicado no site? Se ha sele¢do, com quais critérios ela é feita e
por profissionais de qual formacao?

QuEesTAO 05) Por que parte do site Nova Escola Clube possui acesso gratuito e outros
estdo disponiveis apenas para assinantes?

QuEesTA0 06) Como a equipe da revista Nova Escola avalia o acesso e interagdo dos
professores no Nova Escola Clube e suas diferentes se¢0es?
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APENDICE 3 — QUESTIONARIO ENVIADO VIA CORREIO ELETRONICO PARA A
EQUIPE DE EDICAO DO SITE NOVAESCOLA.ORG.BR (ENTREVISTA 2)

QuEesTAo 01) Gostaria de saber o porque o site Nova Escola Clube ndo esta mais sendo
alimentado?

QuEesTAo 02) A revista Nova Escola ainda é distribuida gratuitamente nas escolas com o
financiamento do governo?

QuEesTA0 03) A revista é disponibilizada em bancas de revistas e jornais ou apenas para
assinantes que desejam recebé-la em casa?



180

APENDICE 4 — REGISTROS DO DIARIO DE CAMPO NO PERIODO DA IMERSAO NAS
PLATAFORMAS DIGITAIS DE NOVA ESCOLA

O diario de campo da pesquisa netnogréafica observacional na pagina do Facebook da

revista Nova Escola e no Nova Escola Clube pode ser acessado pelo Link:

{bhttp://twixar.meIOKh3

Também € possivel ter acesso ao diario de campo através da leitura do codigo QR a

sequir:



http://twixar.me/0Kh3

