UNIVERSIDADE FEDERAL DE UBERLANDIA
FACULDADE DE EDUCACAO
PROGRAMA DE POS-GRADUACAO EM TECNOLOGIAS, COMUNICACAO E EDUCACAO

DANIELA AVILA MALAGOLI

DA DIVULGACAO CIENTIFICA A COMUNICACAO PUBLICA DA CIENCIA:
TRAJETORIA DA UNIVERSIDADE FEDERAL DE UBERLANDIA E PROPOSTAS
PARA A INSTITUICAO

UBERLANDIA
2019



DANIELA AVILA MALAGOLI

DA DIVULGACAO CIENTIFICA A COMUNICACAO PUBLICA DA CIENCIA:
TRAJETORIA DA UNIVERSIDADE FEDERAL DE UBERLANDIA E PROPOSTAS
PARA A INSTITUICAO

Dissertacdo de mestrado, acoplada de produto,
apresentada ao Programa de Pos-Graduacio em
Tecnologias, Comunicacdo e Educacdo, como
exigéncia para obtencao do titulo de Mestra em
Tecnologias, Comunicagdo e Educagdo.

Area de concentracdo: Tecnologias e Interfaces
da Comunicagao

Orientadora: Prof* Dr.* Adriana Cristina
Omena dos Santos

UBERLANDIA
2019



Dados Internacionais de Catalogagdo na Publicacao (CIP)
Sistema de Bibliotecas da UFU, MG, Brasil.

M236d
2019

Malagoli, Daniela Avila, 1990-

Da divulgacio cientifica 4 comunicacio publica da ciéncia [recurso
eletronico] : trajetoria da Universidade Federal de Uberlindia e
propostas para a institui¢do / Daniela Avila Malagoli. - 2019.

Orientadora: Adriana Cristina Omena dos Santos.

Dissertagdo (mestrado profissional) - Universidade Federal de
Uberlandia, Programa de Pos-Graduagio em Tecnologias, Comunicagio
e Educacio.

Modo de acesso: Internet.

Disponivel em: http://dx.doi.org/10.14393 /ufu.di.2019.968

Inclui bibliografia.

Inclui ilustragdes.

1. Educagdo. 2. Divulgacio cientifica. 3. Universidade Federal de
Uberlandia - Comunicagio. 4. Universidades e faculdades - Pesquisa. L
Santos, Adriana Cristina Omena dos.1970-, (Orent.) II. Universidade
Federal de Uberlindia. Programa de Pos-Graduacio em Tecnologias,
Comunicagdo e Educagio. I11. Titulo.

CDU: 37

Gloria Aparecida - CRB-6/2047



DANIELA AVILA MALAGOLI

DA DIVULGACAO CIENTIFICA A COMUNICACAO PUBLICA DA CIENCIA:
TRAJETORIA DA UNIVERSIDADE FEDERAL DE UBERLANDIA E PROPOSTAS
PARA A INSTITUICAO

Relatorio de defesa apresentado ao
Programa de Pos-Graduagio em
Tecnologias, Comunicagdo e Educagdo,
como exigéncia parcial para obtengdo do
titulo de Mestra em Tecnologias,
Comunicag¢io e Educacao.

Area de concentragiio: Tecnologias e
Interfaces da Comunicagéo

Uberlandia, 25 de fevereiro de 2019. /]

Prof? Dr dn CrlstmiW FU)

/b{ofa Dra. Mirna Tonus (U

Y et

Prbf. Br. Yurij Castelfranchi (UFMG)




AGRADECIMENTOS

Aos professores do Programa de Pos-Graduacao em Tecnologias, Comunicagao ¢ Educagao da
UFU, por me instigarem a reflexao;

Ao Reitor da UFU Valder Steffen Junior, por se dispor a contribuir com sua experiéncia e
conhecimento sobre a ciéncia;

A Renata Neiva e Diélen Borges, pela gentileza em auxiliar neste trabalho. O meu carinho e
admiragao;

A Evaldo Vilela e Yurij Castelfranchi, pela sensibilidade com este estudo;

A Mirna Tonus, pela atengdo e por considerar avaliar esta pesquisa;

A Adriana Omena dos Santos, pelos momentos de aprendizado. Por ser mais que uma
orientadora. Por me encorajar;

A minha analista Ana Paula. O autoconhecimento tem mudado a minha vida;

Aos meus pais e irmaos, o meu alicerce;

Ao meu marido Leonardo, a pessoa mais espetacular que eu ja conheci.



“Impossivel ¢ apenas uma grande palavra
usada por gente fraca que prefere viver no mundo como esta
Em vez de usar o poder que tem para muda-lo
Impossivel ndo ¢ um fato

E uma opinido

Impossivel ndo ¢ uma declaracao

E um desafio

Impossivel € hipotético

Impossivel ¢ temporario

Impossible is nothing

Adidas”

(DOMINGOS, 2009, p. 284).



RESUMO

Esta pesquisa do mestrado profissional interdisciplinar em Tecnologias, Comunicagdo e
Educacao da Universidade Federal de Uberlandia descreve a trajetoria da Universidade Federal
de Uberlandia no que diz respeito a Comunicacdo Publica da Ciéncia (CPC). Apresenta revisao
bibliografica sobre a CPC e areas relacionadas, como Comunicagdo Publica e Tecnociéncia.
Adota-se como pressuposto que a Comunicacao Publica da Ciéncia engloba a divulgacao
cientifica, mas transcende tal processo com vistas ao engajamento, empoderamento e
autonomia do sujeito, o qual encontra-se inevitavelmente ligado a ciéncia. O trabalho da
continuidade a um estudo ja publicado em 2015 e que apresenta um diagnostico da CPC na
UFU e, dessa forma, a metodologia engloba entrevistas de carater jornalistico com integrantes
da gestdo 2016-2020 da UFU e ainda estudos de similares. A presente pesquisa, ao atualizar o
cenario da institui¢do, conclui que a UFU tem sinalizado, desde o inicio da atual administracao
superior, agdes altamente positivas de CPC; e a universidade encontra-se, portanto, em novo
cenario. O estudo se constitui, além de referencial tedrico sobre a CPC, material de apoio para

a instituicdo, com sugestdes para complementar as acdes atualmente desenvolvidas.

Palavras-chave: Comunicacdo Publica da Ciéncia. Divulgacao Cientifica. UFU. Engajamento.



ABSTRACT

This research of the interdisciplinary professional masters in Technologies, Communication
and Education of the Federal University of Uberlandia describes the trajectory of the Federal
University of Uberlandia regarding to Public Communication of Science (CPC). It presents a
bibliographic review on the CPC and related areas, such as Public Communication and
Technoscience. It is assumed that the Public Communication of Science encompasses scientific
dissemination but transcends that process with a view to the engagement, empowerment and
autonomy of the subject, which is inevitably linked to science. The work continues a study
already published in 2015 and presents a diagnosis of CPC in UFU and, therefore, the
methodology includes journalistic interviews with members of the 2016-2020 management of
the UFU and similar studies. The present research, when updating the institution's scenario,
concludes that the UFU has signalized, since the beginning of the current superior
administration, highly positive actions of CPC; and the university is, therefore, in a new setting.
The study therefore constitutes theoretical reference on the subject and support material for the

institution, with suggestions to complement the actions currently developed.

Keywords: Public Communication of Science. Scientific divulgation. UFU. Engagement.
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1 INTRODUCAO

Esta pesquisa trata sobre a Comunicagao Publica da Ciéncia (CPC) nas Instituicdes de
Ensino Superior (IES), especialmente na Universidade Federal de Uberlandia (UFU), tendo
como base resultados preliminares ja apresentados, referentes a estudos sobre o tema; um deles
foi desenvolvido no Programa ao qual a autora deste trabalho estd vinculada.

A problematica que ampara a proposta do estudo engloba a Comunicagdo Publica (CP)
enquanto Politica Publica. Algumas universidades sdo institui¢des publicas, logo toda sua
produgdo comunicacional deve ser construida de acordo com as diretrizes de Comunicagao
Publica, sendo importante, em particular, que a divulgacdo cientifica tenha como pressupostos
0 engajamento e a participacdo do publico. Além disso, entende-se que a Comunicagio Publica
da Ciéncia (CPC) deve constituir-se em objeto de politica publica relacionada com a tematica.

O estudo sobre a CPC na UFU ndo deve se encerrar com a conclusdao desse trabalho,
pois trata de ciéncia, que € essencialmente dindmica, sistémica e complexa, e sua comunica¢ao
necessita considerar, portanto, tais caracteristicas.

Outros pesquisadores ja se dedicaram ao estudo da comunicagdo da ciéncia praticada
pela Universidade Federal de Uberlandia. Em 2004, Carneiro publicou estudo sobre a
divulgacdo cientifica na UFU e constatou “[...] a existéncia de uma produgdo cientifica
significativa e, a0 mesmo tempo, a inexisténcia de uma politica sistematizada e articulada de
divulgacdo cientifica” (CARNEIRO, 2004, p. 13). Para a autora, ndo havia uma politica de
comunicag¢ao dentro do proprio ambito de comunicacao da universidade (CARNEIRO, 2004,
p. 16). Embora Carneiro utilize, em alguns momentos, o termo Comunicagdo Publica da
Ciéncia, aparentemente parece justificar a palavra “publica” ao fato de ser a UFU uma
institui¢cdo publica, e ndo aos preceitos da CPC que incluem, no entanto, ultrapassam tal aspecto
e ainda o processo de divulgagdo cientifica, preceitos que serdo expostos mais adiante nesta
pesquisa.

Anos mais tarde, em 2015 foi defendida/publicada outra pesquisa que trata
especificamente sobre a Comunicagdo Publica da Ciéncia na UFU. A conclusdao dos dados
obtidos ¢ de que o processo era (até o momento da coleta de dados) repleto de falhas. A autora
chega a questionar se existia, de fato, a CPC na instituigdo.

Com base nesse cenario apresentado por Anjos (2015), € que se estabeleceu o presente
trabalho, o qual pretendeu, além de apresentar a fundamentagao tedrica sobre o universo que
abrange o tema, atualizar o diagnéstico da CPC na UFU, haja vista a nova gestao da instituigao.

Inicialmente, o problema de pesquisa se estruturava em verificar de que maneira seria possivel
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sanar as fragilidades (ou inexisténcia) da Comunica¢do Publica da Ciéncia na Universidade
Federal de Uberlandia.

Tendo em vista a proposta do mestrado profissional de ir além da contextualizagao
teorica sobre determinado tema para criar, efetivamente, solu¢des concretas ou planos de
aplicagdo com o intuito maior de solucionar os problemas encontrados, compreende-se a
importancia de propor alternativas no contexto da tematica da pesquisa em questao.

Para tanto, a primeira parte do estudo, composto pelo relatorio de qualificagao, propds
um plano de aplicagdo para a criagdo de um espacgo especifico para a Comunicagdo Publica da
Ciéncia na Universidade Federal de Uberlandia. A priori, foi pensado em forma de Nucleo de
Divulgacao Cientifica, com a abreviacdo de NuDiC, que desenvolveria trabalhos inicialmente
produzidos, armazenados e divulgados em formato de site, ou seja, disposto na internet, em que
fossem agregados os instrumentos comunicacionais ja vigentes na universidade, a saber:
Diretoria de Comunicagao Social da Universidade Federal de Uberlandia (Dirco), e que trabalha
em parceria com a Funda¢do Radio e Televisao Educativa (RTU).

Meses depois da qualificacdo da pesquisa, em junho de 2018, a UFU inaugurou, na
reitoria da instituicdo, uma nova sala de comunicagdo que abriga a Divisdao de Divulgacao
Cientifica da universidade (BORGES, 2018). Trata-se de um ponto altamente positivo ¢ que
pode até¢ mesmo ser visto como um amadurecimento da instituicdo no que se refere a
Comunicacdo Publica. Dessa forma, o plano de aplicacdo passou por alteragcdes em sua
estrutura, em virtude de agdes da atual gestdo superior com vistas a comunicagdo da ciéncia na
UFU. Portanto, a proposta do estudo passou a se constituir, entdo, como material de apoio
teorico acoplado de produto, na forma de minuta com sugestdes para a instituicdo aprimorar
processo de comunicacao da ciéncia atualmente realizado, o qual pode ser considerado bastante
positivo.

No decorrer deste trabalho, pretendeu-se atingir os seguintes objetivos: trazer uma
revisdo bibliogréafica sobre Comunicacdo Publica da Ciéncia e areas afins que embasam o tema,
tais como o debate em torno do conceito de Comunicagdo Publica; atualizar o diagnostico da
CPC na UFU por intermédio também de entrevistas com a atual gestdo e, por fim, apresentar
sugestoes sobre CPC atualmente realizada na UFU, para possivel encaminhamento até¢ a
administracao superior e a Dirco.

Este trabalho se justifica sob varios aspectos. Do ponto de vista institucional, pode trazer
contribuigdes significativas a propria Universidade Federal de Uberlandia, visto que propde
aprimorar a comunicagao cientifica até entdo realizada na UFU. Além disso, como reforga

Carneiro (2004, p. 29), “nao se pode questionar e desprezar a realidade de que as universidades
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publicas, que associam ensino e pesquisa, sao indispensaveis para o desenvolvimento cientifico,
tecnologico, econdmico e social do pais”. As universidades sdo, na grande maioria das vezes,
o ber¢o de importantes pesquisas e, dessa forma, torna-se cada vez mais fundamental investir
no processo de comunicagao publica da ciéncia.

Entende-se que a CPC tem origem nos principios da CP, a qual, por sua vez, ndo se
restringe somente as instituigdes de carater publico, como explica Zémor (2005). No entanto,
isso nao quer dizer que a CP nao tenha relagdo com os deveres da IES publicas, os quais
transcendem a fun¢do de informar e devem se pautar em ouvir o publico, contribuir para as
relagdes sociais e acompanhar as mudangas, tanto comportamentais quanto da organizagao
social (ZEMOR, 2005) e ¢ nesse sentido que devem ser desenvolvidas as agdes da CPC no
ambito da UFU.

No que tange ao aspecto social, ¢ sabido que a ciéncia esta, inevitavelmente, presente
no cotidiano, mesmo que algumas pessoas ndo percebam - e muito desta auséncia de percepcao
e sensagdo de que a ciéncia estd em outro patamar se deve a maneira como ela ¢ publicizada,
ou seja, tornada publica. Portanto, ¢ imprescindivel investir em a¢cdes que visem tanto tornar a
producdo cientifica mais acessivel a sociedade como aplicar os principios da comunicagao
publica de forma que o sujeito se sinta parte de todo este processo, no qual esta inevitavelmente
inserido.

Entende-se ainda que todo o desenvolvimento da CPC, que serd detalhado
posteriormente nesta pesquisa, inclui e, ao mesmo tempo, ultrapassa os pressupostos da

divulgacdo cientifica, comumente considerada como

uma area da comunicacao voltada a divulgar informagdes sobre a amplitude
da ciéncia, tecnologia, inovacdo e conhecimento cientifico com intuito
difundir informagdes relevantes no percurso de seus desenvolvimento,
aplicagoes e atualidades que aproximem o cidaddo a estes contextos
(FACANHA; ALVES, 2017, p. 2).

E necessario ressaltar, sobretudo, que avaliar a sociedade como aquela que apenas
recebe contetido ¢ totalmente incabivel. O publico produz, consome e interage em todo o
processo de constru¢ao do conhecimento, que também circula publicamente (MAZOCCO,
2009, p. 40). E pensando nessas relagdes cada vez mais dinimicas — e que abandonam o
reducionismo do esquema mensagem, mediador e receptor — que a CPC deve pautar suas agoes.

O presente trabalho desenvolvido caracteriza-se como uma pesquisa descritiva e

documental, com estudo e analise de similares, com vistas a produ¢ao de um produto que venha
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a contribuir com o problema estudado, a saber, a Comunicagdo Publica da Ciéncia na
Universidade Federal de Uberlandia.

Ressalta-se que a pesquisa considerou, ainda, que analises se constituem em estudos de
causas e consequéncias. As avaliagdes, por sua vez, se referem ao impacto ou ao processo da
politica publica implementada. Ademais, no que diz respeito ao ponto de vista metodoldgico,
destaca-se que toda proposta de avaliagado foi, por defini¢do, pesquisa social aplicada, ao buscar
um equilibrio entre o rigor metodologico e técnico de uma investigacao social como a que se
apresenta. Para tanto foram realizadas revisdo bibliografica, levantamento documental e
entrevistas, conforme detalhamento nos capitulos a seguir.

Esta dissertacdo ¢ composta de capitulos conceituais seguidos dos procedimentos
metodoldgicos como revisdo bibliografica por meio das disciplinas, levantamento bibliografico
de periodicos e andlise de similares, bem como entrevistas semi-estruturadas de carater
jornalistico. Dessa forma, no capitulo 2 ¢ apresentada a fundamentacdo sobre as areas
relacionadas ao objeto de estudo em questdo: Tecnociéncia, Politicas Publicas, Comunicagao
Publica, Cultura Cientifica e Comunicagdo Publica da Ciéncia. No capitulo 3 ¢ abordada o
estudo de similares a UFU; ja o capitulo 4 introduz a Universidade Federal de Uberlandia no
contexto da Comunicagdo Publica da Ciéncia ¢ a trajetoria da institui¢do e, no capitulo 5 sdo
apresentadas ideias de criagdo e/ou aperfeicoamento das atividades desenvolvidas pela UFU;

por fim, encerra-se o trabalho com as consideracdes finais acerca da pesquisa.
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2 TECNOCIENCIA, POLITICAS PUBLICAS E COMUNICACAO PUBLICA DA
CIENCIA

Esta dissertagdo estd estruturada da seguinte forma: na secdo 2.1 serdo abordados
conceitos relacionados a Tecnociéncia ¢ Comunicagao Publica como Politica Publica. A secao
2.2 trara definigdes e debates em torno da Comunicagdo Publica da Ciéncia e de formagao de
cultura cientifica para que, na se¢do 2.3, seja discutida especificamente a CPC na Universidade

Federal de Uberlandia.
2.1 Tecnociéncia e Comunicacio Publica enquanto Politica Publica

Neste topico serdao apresentados alguns conceitos e discussdes acerca da tecnociéncia e

da comunicagdo publica.

2.1.1 Tecnociéncia: do conceito a inexorabilidade entre comunicacdo e ciéncia

Considera-se fundamental iniciar a reflexdo acerca da tematica da tecnociéncia pois ela
se constitui como a propria configuragdo da sociedade contemporanea e, portanto, ndo ¢
possivel ignorar que exista tecnociéncia. Configura-se como o cenario que sustenta e do qual
emergem novas configuragdes sociais, como a comunicacao publica da ciéncia.

A priori, ¢ importante compreender que as novas tecnologias da informagao e
comunicagdo modificaram de forma significativa o cendrio em que vivemos e, portanto, as
discussdes acerca devem sempre considerar que a fluidez, efemeridade e, a0 mesmo tempo a
complexidade sdo todos aspectos inerentes a essas relacdes. E ideal afastar-se de debates
simplistas e que aplicam conceitos limitantes. Com a tecnociéncia, ndo poderia ser diferente.

Logo, busca-se amparo nas consideracoes de Castelfranchi (2008a, p. 6) o qual afirma
que “a ciéncia de hoje ndo ¢ a mesma coisa da filosofia natural do século XVII. Nao ¢ a mesma
atividade praticada na época em que foi inventada a palavra “cientista” (o séc. XIX) [...]". E
fato que a sociedade esta constantemente passando por mudancas; e que quase nao ha nada que
seja permanente, a ndo ser as proprias mudangas.

Segundo Castelfranchi (2008a, p. 48), “quando um acontecimento abre novos
horizontes, fisicos ou cognitivos, sua exploracao e colonizag¢do pode dar-se de forma acelerada”

se referindo ao desenvolvimento da ciéncia e tecnologia, que, segundo o autor, ndo se restringe
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somente as logicas do mercado. E ¢ no contexto maior que se insere a chamada tecnociéncia,
um dos temas que embasa a producao deste trabalho.

A sociedade constitui-se como sistema e, dessa forma, as atividades sdo desenvolvidas
de maneira constantemente interligadas. Portanto, é preciso refletir sobre o que nos rodeia tendo
a ciéncia de que modelos lineares de representacdo sdo obsoletos e que as relagdes sdo uma
construcao conjunta.

Para Castelfranchi (2008a), o conceito de tecnociéncia contemporanea que se refere
apenas a cisdo entre ciéncia e tecnologia ¢ valido, porém, reduz a vasta gama de potencialidades
existentes. Tecnociéncia, para o autor, ¢ “o entrelagamento entre os dispositivos de producao
de conhecimento cientifico, as técnicas e o capitalismo no interior da racionalidade de governo
atual” (CASTELFRANCHI, 2008a, p. 9). O autor reforca ainda que ciéncia nao € sinonimo de
tecnologia, mas pode originar-se, em partes, das técnicas (CASTELFRANCHI, 2008a, p. 10).

Assim, reitera-se que as mutagdes sociais, econdmicas e histdricas sdo continuas e

interferem ativamente na (re)constru¢do da ciéncia. Castelfranchi nos alerta que

[...] a ciéncia do séc. XXI, neste processo de integragdo no interior do
dispositivo tecnocientifico, passa a incorporar fungdes sociais, normas,
praticas de laboratorio e epistemoldgicas, estrutura organizacional e diregdo
em parte diferentes tanto das da época de Galileu ou de Newton, quanto das
dos séculos XIX e XX (CASTELFRANCHI, 2008a, p. 12).

A ciéncia e a sociedade possuem uma relacao ao longo da histéria e se constituem em
relagdo intrinseca. Pode-se apropriar da comparacao que Castelfranchi (2008a) faz para definir

a tecnociéncia. Segundo o autor,

O discurso da tecnociéncia contemporanea pode ser estudado em termos de
uma liguenologia. Um liquen ndo ¢ uma planta, nem um animal. Alids, nem
¢ um organismo. Porque ele ¢ dois. Organismo dual, conjunto de um fungo
com uma alga, em que nenhum dos dois pode existir sozinho, o liquen ¢
estudado, como espécie, ndo apenas a partir da soma de caracteristicas de dois
seres, mas das caracteristicas emergentes do organismo como um todo.
(CASTELFRANCHLI, 2008a, p. 17, grifos do autor).

A ciéncia e a sociedade sao indissociaveis também no contexto da comunicagdao. Uma
vez que a linguagem ¢ inerente ao ser humano e, independentemente da conjuntura de
surgimento e atuacao da ciéncia e tecnologia, entende-se que ¢ inata a comunicagdo em todo
este processo; como forma de publicizar e dar vistas as descobertas cientificas, que se nao

servirem a sociedade, de que servirdo?
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Para Castelfranchi, (2008a, p.196). “[...] a ideia de que a ciéncia ¢ de todos e para todos
faz com que o saber nao seja visto como uma troca entre fildsofos naturais nem, menos ainda,
entre especialistas nas universidades”. Vale lembrar aqui da comunicacao cientifica para os
pares, aquela direcionada a comunidade cientifica. O anseio da comunicacdo cientifica deve
ultrapassar o patamar dos cientistas para a sociedade ndo pesquisadora, no entanto, parte
constituinte da tecnociéncia.

O autor reforca ainda que

[...] a tecnociéncia também precisa regular interagindo, modular escutando.
As instituigdes cientificas e tecnoldgicas, em sua ligagdo com o mercado,
precisam comunicar. Porque através dos discursos publicos é que conseguem
produzir conhecimentos, mobilizar corpos e ideias, recrutar talentos e
constituir-se como uma profecia auto-realizada (CASTELFRANCHI, 2008a,

p. 19).

A comunicagdo deve ainda informar os impactos da ciéncia, tanto positivos, como
negativos, nos ambitos econdmico, social e politico. E possivel pensar, entdo, que a
tecnociéncia, por meio das instituicdes cientificas e tecnologicas, ¢ legitimada pela

comunicagdo. De acordo com Silva, Pinheiro e Reinheimer (2013, p. 146),

o desenvolvimento cientifico depende do que esta publicado. O conhecimento
estabelecido ¢ acrescido, aprimorado ou modificado, como lembra Mueller
(1995, p. 64), “pelos resultados de novas pesquisas”. A producdo do
conhecimento cientifico é possibilitada pela divulgacdo, que segundo essa
autora ¢ um “ato inerente a pesquisa cientifica”.

Novamente € preciso reiterar que a comunicacdo, no caso da ciéncia, ndo deve ser
avaliada como um processo unidirecional, que perpassa a divulgacdo cientifica, e que difere
ainda das atividades de assessoria de imprensa, pois deve promover, primeiramente, o
engajamento do individuo, e ele deve-se sentir parte daquele contexto e saber exercer sua
cidadania, entendida por Oliveira (2012, p. 40-41) como tendo “relacdo direta com a sociedade
democratica, de participagdo na esfera publica”. Participagdo essa, segundo a autora, em
“negocios publicos, enfim, deveres e direitos, inclusive os ecologicos, de género, étnicos,
liberdade de expressao; respeito a individualidade e as identidades especificas e justi¢a social”
(OLIVEIRA, 2012, p. 41).

Castelfranchi (2008a) reitera também que, neste contexto, que € preciso afastar-se de

argumentac¢des mediocres. Para o autor
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a comunica¢do da ciéncia ndo ¢ uma cadeia linear ¢ unidirecional (ciéncia-
mediadores-publicos), mas uma rede de fluxos, bidirecionais osmaticos, nem
sempre contendo instituicdes cientificas ou cientistas como atores
fundamentais ou como ponto de origem. Nos jornais, ha mais ciéncia fora do
que dentro dos cadernos de ciéncia, em matérias ndo assinadas por jornalistas
cientificos. (CASTELFRANCHI, 2008a, p. 13).

Considera-se a reflexdo do autor pertinente para o desenvolvimento deste trabalho.
Entende-se que as relagdes, como dito anteriormente, sdo ndo apenas complexas pela
quantidade de elementos que abarcam, mas imprescindiveis para a produgao de conhecimento,
que ndao mais se restringe aos canais tradicionais de comunicagdo, por exemplo, a televisao.

Contudo, ressalta-se a importancia do jornalista em todo esse processo, visto que o papel
do jornalista cientifico ¢ tornar a linguagem cientifica ndo s6 compreensivel, mas atrativa ao
publico, de forma que ele se sinta envolvido e ainda comprometido com o assunto. Dessa
maneira, promover engajamento ¢ também dever fundamental, se ndo o primordial, da
comunicagao da ciéncia.

Tal reflexdo € necessaria por contribuir para a compreensao de que a CPC se configura
como um processo em rede e as possibilidades de torna-lo vidvel sdo inimeras (indo além
daquelas mediadas por suportes mediaticos). Auxilia também na propria reflexdo acerca da

tematica e nas ideias para a CPC atualmente aplicada pela Universidade Federal de Uberlandia.

2.1.2 A comunicagdo publica como politica publica: pressupostos tedricos

Neste contexto, faz-se necessario tratar sobre a comunicagdo publica, a qual, assim
como a tecnociéncia, se insere em um contexto maior ¢ tem ligagdo intima com a politica.
Ademais, os preceitos da comunicacdo publica emergem como raiz da Comunicag¢do Publica
da Ciéncia.

Os estudos sobre politicas publicas relacionados com a comunicacao no Brasil ainda se
limitam a apresentar relatos, em vez de discutir conceitos e a epistemologia da tematica. Existe
o entendimento de que politicas de comunica¢@o constituem uma das vertentes do amplo tema
de politicas publicas, mas, para alguns estudiosos, ndo existe uma Unica, nem melhor, defini¢do
sobre o que seja politica publica embora Dye (1984) sintetize a definicdo de politica publica
como prioridades de escolha do governo.

Segundo Di Giovanni e Nogueira (2013), as politicas publicas configuram-se como um
tipo especifico e planejado de agdo politica, definidas e praticadas em termos historicos,

processuais € complexos. Isso porque, para os autores, as politicas publicas sao onipresentes e,
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dessa maneira, formou-se relativo “consenso” de que estas seriam intervengdes planejadas
criadas para solucionar situagdes sociais problematicas e relacionadas com a agenda publica da
sociedade em que estdo inseridas. Os autores ressaltam que ha particularidades de cada
comunidade, que interferem na constru¢ao do padrao de politica publica.

Ainda sobre politicas publicas, Saravia e Ferrarezi (2006, p. 28-29) afirmam que o
conceito diz respeito a um fluxo de decisdes publicas, consideradas “estratégicas e que apontam
para diversos fins, todos eles, de alguma forma, desejadas pelos diversos grupos que participam
do processo decisorio”. Os autores afirmam que as politicas publicas devem ser institucionais
(elaboradas por autoridade formal); decisorias (neste caso, constituem em uma sequéncia de
decisdes sobre ao assunto); comportamentais, pois implicam em agdes e, por fim, causais, uma
vez que sdo os produtos/resultados das agdes provenientes das de processos finalizados
(SARAVIA; FERRAREZI, 2006).

Pergunta-se onde estd, entdo, a relagdo entre politica publica ¢ Comunicagdo Publica
(CP)? No caso da comunicagdo cientifica, as novas condi¢des de producao de conhecimento
estimularam uma relacdo cada vez mais estreita entre ciéncia e comunicacdo a ponto de as
instituigdes comecarem a assumir praticas da cultura das midias. Tal relagdo tem sido objeto de
estudos sob a 6tica, em alguns casos, da comunicagao publica e dos estudos de politicas publicas
de comunicagao.

Antes de adentrar nas discussdes em torno da CP, ¢ importante destacar a fala de

Haswani, segundo a qual:

O vocabulo publico ¢ sempre mencionado, em seus diversos aspectos,
acompanhado de outras palavras que ampliam e fragmentam seu significado:
saude publica, via publica, ptblico preferencial, 6rgdo publico, entre outros.
H4 que se considerar, também, algumas expressdes frequentemente
empregadas com sentidos diversos, muitas vezes até aleatoriamente: interesse
publico, espago publico, esfera publica, opinido publica, entre outras. E essas
expressdes — de que se trata esse capitulo — constituem um recorte importante,
araiz da comunicagdo publica. (HASWANI, 2013, p. 10).

Liedtke e Curtinovi (2016, p. 2), ao estudarem o conceito de CP e seu no Brasil, afirmam
que a Comunicagdo Publica pode ser considerada como uma evolucdo de vérios outros
conceitos que o precederam e englobam uma conjuntura maior. A CP pode ser entendida como
“a comunicacdo organizacional, empresarial, governamental, politica, integrada, corporativa,
administrativa e estratégica”.

Na segunda metade dos anos 1990, quando Heloiza Matos traz para o Brasil os estudos

de Zémor (2005) sobre o assunto, a definigdo de CP comeca a ganhar contornos mais
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especificos. Zémor (2005), uma das principais referéncias nos estudos sobre comunicagdo
publica, ndo restringe o conceito as instituigdes publicas, mas faz um alerta de que as finalidades
da CP nao devem estar desvinculadas das fungdes das instituicdes publicas, fungdes estas como
informar, ouvir o publico, contribuir para as relagdes sociais e acompanhar as mudangas
comportamentais e da organizacao sociedade. Barros e Lima (2010) afirmam que as institui¢des
publicas ¢ que foram primordiais no conceito devido ao seu apelo de legitimidade e da
interrelacao de trés dimensdes (promotores/e emissores, finalidade e objeto).

E interessante comentar que faz parte da trajetdria historica da CP a sua associagio com
projetos e agdes governamentais. Cabe aqui destacar que, no entanto, a comunicagao publica
ndo ¢ utilizada apenas como instrumento de mediagdo do sistema politico; ela transcende de
forma significativa tal dimensdo, circula e se reconstitui no cenario em que estd imbuida,
caracterizado por mudancas permanentes; podendo (e devendo) ser utilizada por empresas de
cunho privado, inclusive, desde que voltada ao interesse publico ou com interface com o

conceito de “publico”. Para Oliveira (2012, p. 33)

as organizagdes privadas se inserem na esfera publica, sendo impactadas e
gerando impacto nos demais elementos constituintes de tal esfera, sejam eles
organizagdes governamentais, organizagdoes da sociedade civil, grupos que
defendem interesses diversos e mesmo individuos/sujeitos.

A autora, cujos estudos perpassam a comunicagdo publica, cidadania e terceiro setor
(representado por Organizagdes Nao Governamentais e outras entidades) refor¢a ainda que “...o
conceito de comunicagao publica [...] s existe em contextos democraticos, de cidadania [...],
contribuindo com uma nova percepg¢ao de politica de comunicacao” (OLIVEIRA, 2012, p. 41).

Embora a origem do conceito de comunicacao publica no Brasil esteja intrinsecamente
ligado a politica, principalmente a “[...] mistura de rebeldia, idealismo e a dor da resisténcia que
marcaram os anos 60 e 80 na América Latina”, (BRANDAO, 2009, p. 29), segundo Heloiza
Matos (2011, p. 40) [...] a comunicagado publica passou a desvincular-se do papel exclusivo de
comunicagdo entre governo e cidaddo, repercutindo as transformacdes politicas, sociais e
econOmicas no Brasil das trés tltimas décadas.

Outra concepgao de que a CP parte da comunicagdo com viés politico mas transcende
para outros fins ¢ a de Brandao (2009, p. 9), que percebe a comunicagao publica como “um
processo comunicativo que se instaura entre o Estado, o governo e a sociedade com o objetivo
de informar para a construcdo da cidadania”, mas entendendo que a CP tem multiplos

significados; pode se constituir por meio da comunicacdo organizacional, comunicagdo
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cientifica; comunica¢do do Estado ou governamental; comunicagdo politica e como estratégia
de comunicagao da sociedade civil organizada.

Pode-se considerar que tais nuances sdo também reflexo do crescente interesse por
pesquisas e discussdes em torno da defini¢do do termo Comunicagdo Publica e a complexidade

inerente a discussdo. Segundo Haswani (2013, p. 4),

No Brasil, o interesse pela comunicagdo publica — ndo necessariamente estatal
— vem se manifestando com maior frequéncia nos Gltimos cinco anos, seja no
teor de algumas publicagdes e na inser¢do de grupos especificos de trabalho
em congressos cientificos, seja no debate académico e em instituicdes do
terceiro setor.

Além disso, as mudangas nas mobilizagdes sociais; com sujeitos mais engajados e mais
atuantes (principalmente com a implementacdo das midias sociais) também devem ser
consideradas como fatores de influéncia na forma como a CP vem se desenvolvendo. Haswani
(2013, p. 98) complementa que ndo tem duvidas de que “a web ¢ uma ferramenta com potencial
incomensuravel de transformagao nas rotinas comunicacionais, justamente porque possibilita a
inclusdo, entre os emissores, de pessoas € grupos sociais até entdo segregados, com uma
importante perspectiva emancipadora”.

Dessa forma, entende-se que a Comunicagdo Publica tem intima relacdo com o que ¢é
considerado interesse publico e deve ter como cerne priorizar politicas com vistas ao
atendimento do publico. Haswani (2013, p. 29) acrescenta que “publico ¢ aquilo que ¢
amplamente disseminado, de conhecimento geral, passivel de acesso e compreensdo por toda a
sociedade”.

Para Kogouski (2012, p. 92), a CP acontece de fato quando o olhar ¢ direcionado ao
interesse publico, “a partir da responsabilidade que o agente tem (ou assume) de reconhecer e
atender o direito dos cidaddos a informacao e participagdo em assuntos relevantes a condi¢ao
humana ou vida em sociedade”. Além disso, segundo a autora, a Comunicagdo Publica tem o
intuito de “promover a cidadania e mobilizar o debate de questdes afetas a coletividade,
buscando alcancar, em estagios mais avangados, negociacdes € consensos”.

Partilha de ponto de vista semelhante Jorge Duarte, outro estudioso da CP. Para o autor,
€ preciso que o cerne seja o cidaddo; “nao apenas por meio da garantia do direito a informagao
e a expressdo, mas também do didlogo, do respeito a suas caracteristicas e necessidades, do
estimulo a participagdo ativa, racional e corresponsavel” (DUARTE, 2009, p. 61). De acordo
com o autor, a expressao CP esta relacionada ao esfor¢o de tornar a vida das pessoas melhor,

logo ¢ preciso avaliar o cidaddo em sua “plenitude” (DUARTE, 2009, p. 61).
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Neste processo cumprem papel de atores a propria midia, a sociedade, as empresas
(MATOS, 2011, p. 45), e ainda meios alternativos, comunitarios, definidos como aqueles cujos
pressupostos sdo atividades direcionadas para outro sentido que ndo seja o estabelecido pela
midia massiva comercial (LOPEZ, 2011, p. 64), para o qual o conceito de comunicagdo publica
encontra-se totalmente ligado a defini¢ao de democracia e, desta forma, prioriza o comunitario

e a participagdo ativa. Segundo a autora, assim entendida,

a comunicagdo ¢ publica quando se cumprem duas condigdes: 1) que resulte
de sujeitos coletivos, ainda que estejam representados ou se expressem por
meio de individuos; 2) que esteja referida a construgdo do que € publico.
Portanto, ¢ uma comunicagdo inclusiva e participativa, cuja vocagdo nao
poderia estar a servico da manipulagdo de vontades ou da eliminacdo da
individualidade, caracteristicas da comunicacao fascista. Trata-se de uma
comunicacdo eminentemente democratica, pela profundidade de sua natureza
e por sua vocagdo. (LOPEZ, 2011, p. 65).

Ao discorrerem sobre o futuro da CP, Liedtke e Curtinovi (2016) afirmam que seu
objetivo ¢ informar e construir cidadania por meio de um conjunto de regras que guiam praticas
comunicacionais entre Estado, governo e sociedade. Segundo os autores, a comunicagao
publica envolve um sistema que inclui o cidaddo, midia, aparato estatal e terceiro setor.

Haswani (2013) refor¢a um dos objetivos constituintes da CP que ¢ a coletividade. A

autora defende que

Nesse contexto, a comunicagdo publica é o cenario e o instrumento que
permite aos diversos atores que intervém na esfera publica relacionar-se,
confrontar pontos de vista e valores para concorrer ao objetivo comum de
realizar o interesse da coletividade. Essa comunicagdo €, entdo, constituida
por um conjunto de processos que contribuem para valorizar a esfera publica,
levando a interacdo seus diversos atores, ativando relacdes e trocas. Essa
dimensdo ocupa-se, finalmente, de ativar a relagdo entre o Estado e os
cidadaos, implantando um processo de interacao e de troca, prevendo a criagao
de espagos capazes de ouvir os cidaddos e solicitar sua participagcdo nas
escolhas que orientam as politicas publicas (HASWANI, 2013, p. 158).

Diante do exposto, € possivel perceber que o aporte tedrico de CP envolve diferentes
areas como saude, educagao, ciéncia, entre outros. Ou seja, ¢ amplo e a gama de discussoes em
torno do conceito € vasta e ainda sem total consenso, sendo, portanto, inviavel e improvavel
aqui tentar buscar uma defini¢ao universal e compilar todos os debates, haja visto que o proprio
cendrio contemporaneo impede tal busca e instiga a pluralidade de discussdes.

Pretende-se contribuir com uma breve contextualizagao do que ¢ CP e em que bases ela

se encaixa no ambito das acdes ligadas a ciéncia e tecnologia. Entende-se, desta forma, que o
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principio norteador da comunicacdo publica ¢ a busca da transparéncia e constru¢do da
cidadania. E neste sentido ¢ que atende aos interesses da ciéncia e, assim, viabiliza a

Comunicagao Publica da Ciéncia, tema do topico a seguir.

2.2 Comunicacao Publica da Ciéncia e Cultura Cientifica

2.2.1 Comunicacdo Publica da Ciéncia: conceitos e modelos

A priori, ¢ importante ressaltar que a Comunicag@o Publica da Ciéncia abarca diferentes
conceitos como jornalismo cientifico, divulgacdo cientifica, comunicacdo da ciéncia, entre
outros e, portanto, ¢ uma defini¢do ampla, mas cujo intuito, ja discutido anteriormente nessa
pesquisa, ¢ o interesse publico.

Aqui refor¢a-se novamente: qual o sentido do conhecimento se ndo compartilhado? No
caso daquele proveniente da ciéncia, aqui entendida como “composta por um conjunto de
praticas sistematicas de pesquisa e investigacdo que tem por objetivo a criacdo de conhecimento
sobre a realidade” (CARDOSO; JACCOBETTY, [2009], p. 11), também precisa ser
comunicado. Importante destacar a fala de Ziman (1987, p. 80 apud CASTELFRANCHI,
2008a, p. 192), segundo o qual

o principio basilar da ciéncia académica € que os resultados da pesquisa devem
ser publicos. Qualquer coisa que os cientistas pensem ou digam como
individuos, suas descobertas ndao podem ser consideradas como pertencentes
ao conhecimento cientifico se ndo forem relatadas e gravadas de forma
permanente. A institui¢do fundamental da ciéncia é, entdo, o sistema de
comunicagao.

O autor também complementa que “a comunicagdo € importante, na tecnociéncia de
hoje, bem como na ciéncia moderna, também para fundamentar a legitimagao e validagdo das
ideias” (CASTELFRANCHI, 2008a, p. 195), dai a importancia de estudos sobre a tematica,
principalmente quando relacionados com intui¢des de ensino e pesquisa como as universidades.

Castelfranchi elenca uma série de autores que apresentam justificativas para comunicar
publicamente a ciéncia. Um deles ¢ Moser, o qual ressalta que, para além da satisfacdo pessoal,
hé a “educacdo publica: ¢ importante transmitir uma atitude racional frente aos problemas e o
valor da maneira cientifica de pensar” (MOSER et al., 2007 apud CASTELFRANCHI, 2008a,
p. 288). Empoderamento do cidadao do cidadao também ¢ apontado como um fator importante

no contexto da CPC. “E crucial, numa sociedade democratica, dar as pessoas o conhecimento
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e os instrumentos para tomar decisdes melhores” MOSER et al., 2007 apud
CASTELFRANCHI, 2008a, p. 288).
Os dois fatores acima citados sdo cruciais visto que reforcam o aspecto educativo da
CPC, que deve instruir o cidadao a ter consciéncia das consequéncias da ciéncia em sua vida e
a engajar no contexto participando de debates, discussdes deliberativas, féruns, entre outros.
A Comunicagdo Publica da Ciéncia ¢ investigada sob diversos aspectos e modelos a
depender do autor consultado. Para Lewenstein (2010, p. 17, tradugdo nossa), a CPC ¢

inevitavelmente um processo politico:

Uma vez que as necessidades servidas pela comunicagdo publica de ciéncia e
tecnologia ou entendimento publico da ciéncia ou apropriacdo social da
ciéncia e da tecnologia - seja qual for o nome que vocé queira chamar - sdo
tao complexas, isso significa que a comunicagao publica ¢ inerentemente um
processo politico!.

Castelfranchi (2008a, p. 203) também analisa a Comunicagao Publica da Ciéncia a partir

de interesses da burguesia quando afirma que

muitos visavam na comunicagdo publica da ciéncia um instrumento para
alcangar objetivos politicos. Para uma parte da burguesia, a concepcdo
iluminista da ciéncia como instrumento de libertagdo do jugo da opressao e da
supersti¢do fazia da divulgagdo um dos instrumentos para a modernizacdo dos
estados nacionais.

Com base nas discussdes acima, ressalta-se, outra vez, que a CPC, cuja raiz esta nos
pressupostos da CP, e dotada de um viés politico, faz parte da trajetéria de construgdo e
desenvolvimento das duas concepgdes, nao podendo, dessa forma, ser entendida essa relagao
como errdnea, a0 mesmo tempo em que ndo se pode resumir a Comunicagdo Publica,
especialmente a da ciéncia, como sendo essencialmente governamental.

Lewenstein percebe a comunicacdo da ciéncia como instrumento que deve servir a
sociedade, em varias areas.

\

[...] Eu? gosto de me referir a “comunicagédo publica de ciéncia e tecnologia”.
Com base no trabalho de um dos meus proprios professores, o astrdnomo
Benjamin Shen, gosto de pensar em comunicagdo publica de ciéncia e

' Texto original: “Since the needs served by public communication of science and technology or public
understanding of science or social appropriation of science and technology — whatever you want to call it— are
so complex, that means that public communication is inherently a political process”.

2 Texto original: I like to refer to «public communication of science and technology». Building on the work of
one of my own professors, the astronomer Benjamin Shen, I like to think of public communication of science
and technology as serving three needs: personal needs, civic or national needs, and cultural needs”.
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tecnologia como atendendo a trés necessidades: pessoais, civicas ou nacionais
e culturais” (LEWENSTEIN, 2010, p. 10, tradugdo nossa).

O autor caracteriza necessidades pessoais como a saude; a de cunho civil esta
relacionada a cidadaos informados em uma democracia (e ainda complementa-se ao raciocinio

do autor que ¢ preciso informar sobre a democracia).

Aqueles de nds que acreditam na democracia acreditam profundamente que
quanto mais pessoas entenderem questdes como mudangas climaticas globais,
alimentos geneticamente modificados, precos de produtos farmacéuticos,
implicagdes ambientais da pesca e politicas agricolas e florestais, necessidades
econdmicas e seguranca nacional - todas essas questdes serdo melhor tratadas
por representantes eleitos por cidaddaos que possam expressar opinides
informadas sobre como gostariam que seus governos e organizagdes
comunitarias compreendessem esses cOmMpromissos que sao necessarios no
mundo real para lidar com estas questdes complexas® (LEWENSTEIN, 2010,
p. 16, traducdo nossa).

Por ultimo, o autor destaca que a CPC atende a necessidade de se pensar em ciéncia,
tecnologia e inovagdo como elementos centrais da nossa cultura (LEWENSTEIN, 2010, p. 16,
traducdo nossa). O autor complementa ainda que a nova linguagem para tratar da ciéncia (se
referindo as varias terminologias usadas em alguns paises como “cultura cientifica” e
“popularizacao da ciéncia”) quer reforcar a ci€éncia ndo como algo empurrado para uma
sociedade isenta de interesse no assunto, mas para um publico avido de conhecimento, no
entanto muitos que utilizam esses termos desconhecem as profundas implicacdes politicas dos
mesmos (LEWENSTEIN, 2010, p. 15, tradu¢do nossa) ou ainda fazem uso dessas defini¢des
para interesses particulares, interessados nos beneficios da ciéncia para um determinado grupo
(LEWENSTEIN, 2010, p. 16-17, tradugdo nossa).

Ainda sobre o conceito de CPC, Daza-Caicedo (2013) a considera a como sinénimo do
conceito de Apropriagdo Social da Ciéncia e Tecnologia (ASCyT), que ¢ utilizada para trés

propositos, segundo a autora (que se baseia nos conceitos de outros pesquisadores):

[...] a) como formas de nomear atividades como as realizadas em museus,
feiras e semanas cientificas, comunicagdo cientifica em meios de comunicagao
de massa, atividades educacionais nao-formais e informais em ciéncia e

3 Texto original: “Those of us who believe in democracy deeply believe that the more people who understand
issues like global climate change, genetically modified foods, the pricing of pharmaceuticals, the environmental
implications of fishing and farming and forestry policies, the interrelationships between local geography,
agricultural capabilities, economic needs, and national security —all of these issues will be better handled by
representatives who are elected by citizens who can voice informed opinions about how they would like their
governments, grocery stores, and community organizations to handle the compromises that are necessary in the
real world for dealing with these complex issues”
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tecnologia, entre outros. b) Como um conceito de pesquisa académica que lida
com as diferentes maneiras pelas quais a ciéncia ¢ a sociedade estdo
relacionadas. Grande parte desta pesquisa centra-se na analise das relagdes
que ocorrem entre especialistas e ndo especialistas; esses trabalhos podem
estar localizados em diferentes posi¢des teodricas. ¢) No campo das politicas
de ciéncia e tecnologia, com programas que buscam encorajar o
desenvolvimento de atividades, pesquisa e avaliagdo dessas questdes?
(DAZA-CAICEDO, 2013, p. 51, tradugao nossa).

Reforca ainda o fato de que o conceito € caracterizado como um objeto de fronteira,
pois “[...] ndo ha definicdo no campo aceita por todos, mas cada ator que a usa faz sentido e
constroéi-a de acordo com seus interesses, sem impor sua interpretacio aos outros.” (DAZA-
CAICEDO, 2013, p. 54, tradugdo nossa). Assinala ainda que, em torno dessa e de outras
terminologias, como Public Understanding of Science (PUS) estdo envolvidos varios atores:
jornalistas cientificos, ativistas sociais, entre outros, € infraestruturas como museus, congressos
etc. (DAZA-CAICEDO, 2013, p. 55, traducao nossa).

A CPC ¢ discutida também dentro de modelos especificos. Segundo Daza-Caicedo, “a
diferenca entre os modelos se da pelo modo como se entende a ciéncia (como produto acabado
ou como atividade social); pela relacao da ciéncia com outros atores sociais € pelo que se espera
que seja alcangado a partir dessas relagdes.”® (DAZA-CAICEDO, 2013, p. 52, tradugdo nossa).

No que diz respeito aos tipos de modelos de CPC, Oliveira e Carvalho (2015) sintetizam
com destaque para o de disseminacdo, o de didlogo e o de participacdo, a partir das perspetivas
de Bucchi (2008), Irwin (2008) e Trench (2008).

Para Lewenstein (2010), existem quatro modelos de CPC, a saber: o de déficit, o
contextual (ambos dentro do modelo maior que ele denomina de transmissdo ou de tendéncia
unidirecional), o de conhecimento e do engajamento cientifico (inseridos no segundo modelo,

chamado de engajamento). Um resumo dos quatro modelos afirma que

O modelo de déficit e o modelo contextual se concentram em entregar
informagdes as pessoas. O conhecimento leigo € o engajamento publico as

# Texto original: “a) como maneras de denominar actividades como aquellas que se realizan en museos, ferias y
semanas de ciencia, comunicacion de la ciencia en medios masivos, actividades de educacién no formal e
informal en ciencia y tecnologia, entre otras. b) Como concepto en investigaciones académicas que versan sobre
las diversas maneras en que ciencia y sociedad se relacionan. Buena parte de estas investigaciones se centran en
examinar las relaciones que ocurren entre expertos y no-expertos, estos trabajos pueden ubicarse en posturas
teoricas disimiles. ¢) En el terreno de las politicas de ciencia y tecnologia, con programas que buscan incentivar
el desarrollo de actividades, investigaciones y evaluaciones de estos temas”.

® Texto original: “[...] no hay en el campo una definicién aceptada por todo el mundo pero cada actor que la utiliza
la llena de sentido y la construye segun sus intereses, sin lograr imponer su interpretacion sobre las demas”.

8 Texto original: “la diferencia entre los modelos esta dada por el modo como se entiende la ciencia (como um
producto terminado o como una actividades social); la relacion de ésta con otros actores sociales y lo que se
espera lograr de dichas relaciones”.
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vezes sdo chamados de modelos dialdgicos ou interativos - eles se concentram
mais na interagao entre diferentes ptblicos e na comunidade cientifica que esta
tentando fornecer informagdes’ (LEWENSTEIN, 2010, p. 180, traducio
nossa).

Em se tratando do modelo de déficit, ele emerge da comunidade cientifica, que esta
preocupada em prover informacgdes sobre a ciéncia para a sociedade que tem déficit em
conhecimento sobre ciéncia e tecnologia. Alguns materiais que o autor considera brilhante,
embora seja critico a este modelo, ¢ o livro de Stephen Hawking: “Breve historia do tempo”,
com mais de 12 milhdes de copias vendidas em todo o mundo, assim como informagdes
excelentes passadas por aquarios e planetarios (LEWENSTEIN, 2010, p. 18-19).

Ainda sobre o modelo déficit, Lewenstein destaca pesquisas de conhecimento cientifico
que sdo aplicadas para a populagdo, mas que tém pouco efeito na mudanga de conhecimento
das pessoas, além de classifica-las de forma hierarquica ou em rétulos, como “publico atento”,
se referindo aqueles informados sobre ciéncia e tecnologia; e publico interessado (ndo se
informam mas prestam atencao), por exemplo.

No que diz respeito ao modelo contextual, destaca-se um aspecto que ¢ justamente o
contexto em que se encontra a comunicagdo da Ciéncia e Tecnologia (C&T). Para o autor o

cenario social ¢ fundamental, por exemplo:

Se eu levo meu filho ao museu da ciéncia, ele lembra de alguma coisa sobre
como fazer para alcancar um equilibrio entre o deslocamento e a
flutuabilidade em um balde grande de agua? Nao, claro que ndo. Ele lembra
que passou um dia com seus pais, se divertindo. Mas se eu levar meus alunos
para o museu da ciéncia, o que eles pensam? Eles querem saber o que eles tém
para saber para passar no teste! Entdo o contexto faz uma grande diferenga®
(LEWENSTEIN, 2010, p. 21-22, tradugao nossa).

Lewenstein complementa que o modelo contextual também ¢ falho em alguns aspectos.
Ele se concentra em entregar informagao para publicos com diferentes necessidades, mas ainda

assim ndo se preocupa em entender o que estaria por tras das diferentes caréncias de informacao.

7 Texto original: “The deficit model and the contextual model both focus on delivering information to people. The
lay knowledge and public engagement models are sometimes called dialogic or interactive models —they focus
more on the interaction between different publics and the scientific community that is trying to provide
information”.

8 Texto original: “If I take my son to the science museum, does he remember anything about how to achieve a
balance between displacement and buoyancy in a large bucket of water? No, of course not. He remembers that
he spent a day with his parents, having fun. But if I take my students to the science museum, what do they think
about? They want to know what they have to know to pass the test! So the context makes a big difference”.
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Enquanto que o modelo contextual reconhece que audiéncias diferentes
provavelmente tém necessidades distintas, em virtude de historias politicas ou
econdmicas, ndo aborda as causas subjacentes dessas diferentes necessidades.
O modelo ndo busca distribuir poder na sociedade, nem participacio publica,
em ultima analise ndo é sobre democracia’ (LEWENSTEIN, 2010, p. 22,
tradugdo nossa).

Chega-se, entdo, ao modelo de conhecimento local ou “leigo”, o qual apresenta
caracteristicas mais proximas de uma participacdo publica das pesquisas. Isso por que este
modelo valoriza o conhecimento local de determinado publico, regido e/ou contexto
econdmico/social e conta com o auxilio de cidaddos nao cientistas para desenvolver estudos. O
autor exemplifica tal relagdo com o projeto PigeonWhatch no qual pessoas ajudaram cientistas
na coleta de dados sobre pombos.

Valorizar o conhecimento local ¢ mais do que uma necessidade para os cientistas. Trata-
se de ter a humildade de reconhecer que populagdes que vivem em determinada regido ha
tempos tém um conhecimento agug¢ado do que acontece naquele local. Lewenstein (2010) cita
varios exemplos de catastrofes provocadas pela ignorancia dos cientistas em desvalorizar o
conhecimento local.

Trata-se, sobretudo, de colocar em risco a sociedade e quaisquer a¢des desenvolvidas
no ambito da ciéncia e tecnologia. Por exemplo: um pesquisador escuta de um funcionario, que
trabalha com abelhas ha mais de dez anos, que elas estdo desaparecendo. Nao dar atencao a
essa informacdo demonstra também auséncia de compreensao de mundo, em que mudancgas
estdo acontecendo a todo momento, muito mais fora do que dentro de laboratérios.

No entanto, o modelo de conhecimento local também possui dificuldades uma vez que
nem todo conhecimento local ¢ correto e, além disso, ¢ dificil desenvolver agdes, ja que nao se
sabe do conhecimento daquele local até que ele seja trazido para discussao (LEWENSTEIN,

2010, p. 26). O autor resume esse modelo afirmando que

A ideia do valor do conhecimento local ndo ¢ apenas sobre a possibilidade de
desconfianca do conhecimento proveniente de especialistas distantes.
Tampouco ¢ simplesmente sobre os nao-cientistas locais entenderem mal as
informagdes que os cientistas fornecem. Em vez disso, a ideia de
conhecimento leigo destaca que as comunidades locais tém conhecimento
coletivo que elas desenvolveram ao longo de muitos anos e nos quais eles
confiam. Esse conhecimento ¢ ativamente construido pela comunidade, pois

9 Texto original: “While the contextual model recognizes that different audiences may have different needs because
of political or economic histories, it doesn’t address the underlying causes of those different needs. It does not
try to address the distribution of power in society, it does not address public participation, it is ultimately not
about democracy”.
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traz informagdes de muitas fontes para resolver seus problemas'?.
(LEWENSTEIN, 2010, p. 24, tradugdo nossa).

Por ultimo, o autor destaca o modelo de engajamento publico, do qual muitas pessoas
se apropriam sem saber a real defini¢do ou as profundas implicacdes politicas. Uma sintese do

modelo explica que

As verdadeiras atividades de engajamento publico ndo sdo apenas ouvir o
conhecimento local e obter as opinides das comunidades. Trata-se da
transferéncia de poder politico e autoridade. Isso ¢ algo que cientistas,
agéncias governamentais ou lideres industriais estdo dispostos a fazer? As
pessoas as vezes pedem uma revolucdo no poder social. No entanto,
revolugdes sdo coisas violentas e perigosas. Sim, o mundo as vezes é um lugar
melhor depois da revolucdo. Mas na revolugdo, algumas pessoas ganham e
algumas perdem. As vezes, eles perdem muito, perdendo ndo apenas o poder,
mas a riqueza ¢ os bens e até mesmo a vida. Entdo, eu ndo espero que a
transferéncia de poder politico que ¢ apresentada por uma verdadeira
compreensdo do modelo de engajamento publico possa acontecer facilmente!!
(LEWENSTEIN, 2010, p. 27-28, tradugao nossa).

O autor refor¢a que, apesar das dificuldades de se estabelecer o modelo de engajamento
publico, ¢ possivel desenvolver acdes no sentido de mostrar aos cidadaos como eles podem
obter o conhecimento de que precisam. Nao se trata ainda de somente envolver os cidadaos na
politica, o modelo de engajamento publico transcende esse patamar.

Para o autor, todos os modelos, conforme foram explicitados neste relatdrio, apresentam
vantagens e problemas, contudo se quisermos pensar em democracia, ndo se trata de priorizar
um ou outro; € preciso necessariamente pensar em uma combinagdo dos quatro modelos de
CPC.

Mazocco (2009, p. 29) entende as duas vertentes da CPC (experiéncia leiga e
participag@o publica) como os dois extremos dentro de um mesmo modelo. Para o autor, alguns

modelos de Comunicagdao Publica da Ciéncia acreditam na relagdo de “igualdade entre

10 Texto original: “The idea of the value of local knowledge is not just about the possibility of mistrust of
knowledge that comes from distant experts. Nor is it simply about the local nonscientists misunderstanding the
information that the scientists were providing (using something like «deficit model» techniques of handouts and
lectures). Rather, the idea of lay knowledge highlights that local communities have collective knowledge that
they have developed over many years and on which they can rely. That knowledge is actively constructed by the
community as it brings information from many sources to address their problems”.

" Texto original: “True public engagement activities are not just about hearing local knowledge and getting the
opinions of local communities. They are about transferring political power and authority. Is that something
scientists, or government agencies, or industrial leaders, are willing to do? People sometimes call for a revolution
in social power. But revolutions are violent, dangerous things. Yes, the world is sometimes a better place after
the revolution. But in the revolution, some people win and some people lose. Sometimes they lose badly, losing
not just power, but wealth and possessions and even their lives. So I do not expect that the transfer of political
power that is presented by a true understanding of the public engagement model is likely to happen easily”.
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cientistas e publico” e que o processo comunicacional entre ambos ¢ dotado de participagdo
publica (com capacidade de decisao) e ndo apenas da capacidade codificar e decodificar as
mensagens recebidas. O autor percebe o publico como individuos “receptores nao especialistas
das mensagens em assuntos cientificos e tecnologicos, originario das diversas areas do saber da
ciéncia” (MAZOCCO, 2009, p. 33-34).

Como forma de estabelecer acdes que visem ao engajamento publico nos assuntos
ligados a ciéncia e tecnologia, além do que Castelfranchi (2008a) e Lewenstein (2010) trazem
para discussdo, que ¢ necessario entender a ciéncia e a sociedade como uma relacao
indissociavel; as consideragdes de Fares, Navas e Marandino (2007) também podem contribuir

para o estabelecimento de a¢des que vao além de modelos de transmissdo de informacdes.

De acordo com os pressupostos do movimento CTS (ciéncia tecnologia e
sociedade), o aumento da participacao da sociedade em assuntos de ciéncia e
tecnologia seria desenvolvido a partir de algumas mudancgas (radicais) no
curriculo de ciéncias, apresentando uma visdo diferente de ciéncia e de
tecnologia, que passasse a explorar suas relagdes intrinsecas, mas omitidas,
com a sociedade (FARES; NAVAS; MARANDINO, 2007, p. 5, grifo nosso).

A Comunicagao Publica da Ciéncia pode ser aplicada em diferentes contextos, tais
como. “Atividades como conferéncias de consenso e foros de debate se apresentam como
espacos propicios para que o didlogo entre a comunidade, os cientistas e os formuladores de
politicas, aconte¢a” (FARES; NAVAS; MARANDINO, 2007, p. 5-6), embora Lewenstein
(2010) considere um desafio a implementagdo de acdes nesse sentido em paises tao
heterogéneos como o Brasil.

Os modelos de CPC enfocam, portanto, didlogo participativo entre os envolvidos na
comunicag¢do da ciéncia. Na verdade, a Comunicagdo Publica da Ciéncia, cujo carater difere da
nog¢ao iluminista de transmitir conhecimentos de forma unilateral, tem a fungao e o objetivo de
empoderar pessoas, que passam a construir, juntas, o saber (DUARTE, 2018).

Apds uma breve contextualizagdo sobre como a Comunicag¢do Publica da Ciéncia ¢
interpretada a partir de conceitos e modelos, ¢ importante resumir que todos os modelos sdo
alvos de criticas. Uma delas se sustenta na visao de que o cidaddo ndo ¢ ativo e nem interessado
em assuntos sobre Ciéncia e Tecnologia — hipotese contestada por alguns pesquisadores da area
—, € que, por outro lado, ndo ha esfor¢o dos cientistas para educacdo e valorizagdo da C&T para
o publico (MAZOCCO, 2009).

No entanto, justamente para suprir essas lacunas ¢ que deve ser pensado principalmente

o modelo de engajamento publico proposto por Lewenstein, utilizando também os outros trés
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modelos: o de déficit, o contextual ¢ o de conhecimento local. Assim como o autor recomenda,
considera-se que a combinagdo dos quatro modelos ¢ fundamental, pois atuam como se fosse
uma espécie de escada (o que ndo quer dizer que o processo seja linear e unidirecional, pelo
contrario trata-se de um entrelagamento de relagdes): primeiramente informando sobre ciéncia;
passando pelas outras etapas que valorizam o cidaddo como participante dos processos
cientificos para, por fim, mostrar que ele € capaz e deve se engajar no processo como a ciéncia
se da, pois politica € poder e engajamento ¢ dar autoridade aos nao cientistas (LEWENSTEIN,
2010, p. 28).

Para entender mais sobre a visdo que as pessoas tém da ciéncia no Brasil, como forma
de embasar a discussdo e de também auxiliar no desenvolvimento da pesquisa, foi de suma
importancia a leitura de dois livros acerca de percepcao da ciéncia no Brasil (LAPLANE et al.,
2017) e no estado de Minas Gerais (CASTELFRANCHI et al., 2016, p. 16-17). A discussao

sobre esses dois livros sera detalhada no préoximo topico.

2.2.2 Os ndo cientistas tém interesse na ciéncia?

Se, por um lado, a preocupagao com a comunidade cientifica ¢ essencial quando se fala
em divulgar a ciéncia, por outro, a compreensao do entendimento da sociedade acerca da ciéncia
e tecnologia tem sido uma inquietacao crescente e constitui a principal premissa das pesquisas
de percepgio publica da ciéncia. E sabido que o foco no piblico é fundamental na CPC e é por
1SS0 que as enquetes quantitativas se caracterizam como instrumentos empiricos fundamentais
para estabelecer um panorama histérico do assunto em questdo, que funciona como norteador
de estudos e agoes.

As pesquisas de percepgao publica da ciéncia e tecnologia tiveram inicio na década de
1950 no Estados Unidos e por volta de 1980 na Europa (CASTELFRANCHI et al., 2016, p.
22). O Brasil foi pioneiro a dar inicio no processo de enquetes de opinido da C&T na América
Latina, tendo sido realizadas enquetes nacionais nos anos de 2006, 2010 e 2015. A primeira
data de 1987, apds a redemocratizagdo do pais, e foi intitulada de “A imagem da Ciéncia e da
Tecnologia junto a populagdo urbana brasileira”. A pesquisa foi encomendada pelo Conselho
Nacional de Desenvolvimento Cientifico e Tecnoldgico (CNPq), com o apoio do Museu de
Astronomia e Ciéncias Afins (Mast) (LAPLANE et al., 2017, p. 15-16).

A pesquisa nacional de 2015, composta de 35 questdes, desdobradas em 105 perguntas,

foi aplicada em todas as regides brasileiras. Foram avaliados grau de interesse e acesso a
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informagdo, habitos informativos, atitudes, valoragdes e visdes sobre a ciéncia, a tecnologia e
o trabalho dos cientistas (LAPLANE et al., 2017, p. 19).

A enquete apresenta varios dados, alguns deles merecem destaque: 78% dos
entrevistados declararam interesse ou muito interesse pelas areas de ciéncia relacionadas a
medicina e saide ou meio ambiente. Além disso, 61% tém interesse na ciéncia e na tecnologia
(LAPLANE et al., 2017, p. 23).

Renda e escolaridade constituem importantes fatores de influéncia nas estatisticas. 51%
daqueles com ensino superior completo declararam muito interesse em C&T, enquanto que
12% de analfabetos ou com ensino fundamental incompleto manifestam tal interesse. 26%
desse publico ndo tem interesse em C&T (LAPLANE et al., 2017, p. 25).

O livro acerca da percepcao da ci€éncia em Minas Gerais foi financiado pela Fundagao
de Amparo a Pesquisa do Estado de Minas Gerais (Fapemig), organizado pela Universidade
Federal de Minas Gerais (UFMG) e com contribui¢des de outras institui¢des. Foi publicado em
2016 e trata-se do primeiro estudo de Minas Gerais sobre a percep¢do publica da Ciéncia e

Tecnologia.

A pesquisa traz informagdes que nos deixam contentes. Por exemplo, os
mineiros declaram ter um interesse bastante elevado em temas cientificos e
tecnoldgicos e uma visdo substancialmente positiva sobre ciéncia e tecnologia.
Eles confiam nos cientistas ¢ veem de forma favoravel as institui¢Oes
envolvidas com a producdo do conhecimento. Porém, também existem dados
que nos induzem a reflexdo. Apesar de interessados, o grau de acesso a
informagao sobre CT&I ainda ¢ baixo e marcado por grandes desigualdades
regionais e sociais. A visitacdo a espagos de ciéncia é pouco frequente e
também pouquissimos mineiros conseguem se lembrar do nome de uma
instituicdo que faga pesquisa no Estado. (CASTELFRANCHI et al., 2016, p.
10).

Os autores ressaltam que as atitudes dos mineiros sdo, em geral, positivas em relacdo a
ciéncia e a visao nado ¢ ingénua (CASTELFRANCHI et al., 2016, p. 16-17). A pesquisa ainda
revelou que o grau de otimismo em relacdo a ciéncia ndo dependeu do nivel de escolaridade
dos entrevistados, mas aqueles com maior acesso a informagao tenderam a ser mais otimistas
(CASTELFRANCHI et al., 2016, p. 17). Outro dado importante ¢ que a escolaridade e o nivel
de informagdo nao sdo fatores determinantes para explicar a percepgao publica dos mineiros
sobre a ciéncia, embora o interesse aumente conforme nivel de estudo e renda: mais de 90%
dos que declararam ter ensino superior tém interesse em C&T, contra 59% daqueles que

frequentaram até o ensino fundamental (CASTELFRANCHI et al., 2016, p. 44).



35

Ainda assim, ¢ importante ressaltar que “a regido de moradia, o interesse sobre C&T,
bem como os valores e o grau de engajamento social ou politico sdo tdo importantes quanto, ou
até mais, que o grau de escolaridade ou a camada social, para explicar as atitudes dos mineiros”.
(CASTELFRANCHI et al., 2016, p. 18).

Faz-se necessario, dessa forma, destacar algumas questdes acerca das pesquisas de
percepcao publica da C&T, como forma de ampliar o conhecimento sobre o assunto. Embora
as duas citadas neste topico ndo o facam, algumas categorizam o publico. Acerca do assunto

cabem as consideragdes de Lewenstein quando afirma que

O problema mais importante ¢ aquele que destaca o aspecto politico dos
diferentes modelos de comunicagdo publica de ciéncia e tecnologia.
Rotulando as diferentes partes do publico como pessoas atentas, interessadas
e especialmente aquela categoria denominada "residual” cria uma hierarquia
clara entre partes da sociedade. Isso claramente implica que as pessoas que
sdo atenciosas sdo as melhores pessoas, e especialmente implica que as
pessoas que ndo estao prestando atengdo, que ndo ter conhecimento, sdo o tipo
mais baixo de pessoas. Outro exemplo do uso politico desses dados é a
tentativa de definir as pessoas como cientificamente alfabetizadas ou
analfabetas cientificas. Claramente em qualquer tipo de sociedade moderna,
ser analfabeta ¢ a menor classificagao na lista de posi¢des aceitaveis. Embora
eu ndo tenha dado detalhes sobre como esses dados sdo usados para rotular as
pessoas como cientificamente alfabetizadas ou analfabeto, posso dizer-lhe que
adefinicdo ¢ essencialmente arbitraria e, portanto, demonstra o poder daqueles
que tém a capacidade de definir quem conta como alfabetizado ou analfabeto.
Isso significa que ¢é facil interpretar erroneamente alguns desses dados!'Z.
(LEWENSTEIN, 2010 p. 20, grifo do autor, tradug@o nossa).

Entende-se que as pesquisas sdo uma ferramenta importante de conhecimento do
publico, que contribui para que pesquisadores e autoridades tenham no¢do minima do
conhecimento publico sobre ciéncia. No entanto, ressalta-se que tal percep¢do pode se tornar
simplista e, por vezes, errénea ao classificar a sociedade. E no sentido de evitar armadilhas
como esta que os estudos sobre a Ciéncia & Tecnologia tém se preocupado de forma mais
significativa com a participacdo do publico. Como destaca Castelfranchi (2008a, p. 259, grifos

do autor),

12 Texto original: “The more important problem is one that highlights the political aspect of the different
models of public communication of science and technology. Labeling the different parts of the public as attentive,
interested, and especially «residual» creates a clear hierarchy among parts of society. It clearly implies that
people who are attentive are the best people, and it especially implies that the people who are not paying attention,
who don’t have knowledge, are the lowest kind of people. Another example of the political use of this data is the
attempts to define people as scientifically literate or scientifically illiterate. Clearly in any kind of modern society,
to be illiterate, is lower on the list of acceptable positions. Although I have not given details about how this data
is used to label people as scientifically literate or illiterate, I can tell you that the definition is essentially arbitrary,
and therefore demonstrates the power of those who have the ability to define who counts as literate or illiterate.
This means that it is easy to misinterpret some of this data”.
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Bria-se uma nova temporada da comunicagdo publica da ciéncia e do marketing
cientifico, com praticas parecidas, mas slogans diferentes: menos
“compreensdao publica da ciéncia”, menos “alfabetiza¢do”, menos massa
ignorantes, e mais publicos ativos, dotados de conhecimentos e opinides
legitimas, que devem ser escutados em debates e que devem ser postos em
condigdo de participar da governance em C&T.

A nova compreensdo da CPC permite interpretar o sujeito ndo em categorias, mas como
dotado de autoridade no processo de participagdo em assuntos ligados a ciéncia e tecnologia. O
autor também ressalta as falhas das pesquisas de percepgao, corroborando que o nivel de
conhecimento da ciéncia ndo esta necessariamente relacionado a atitudes positivas. “A relacao
entre interesse, conhecimento e atitudes tornou-se, assim, uma das questdes mais polémicas e
debatidas a partir dos resultados de grandes enquetes internacionais de percepcdo da C&T”
(CASTELFRANCHI et al., 2016, p. 167).

Nao se deve, portanto, utilizar os dados colhidos em pesquisas de percepgao publica da
ciéncia e tecnologia como Unico medidor e termometro para desenvolvimento de acdes e
reflexdes na area; seria inclusive ignorar o proprio conceito de CPC que se constitui em um
entrelacamento de acdes que se preocupam com a sociedade e consideram as questdes
complexas e inerentes ao sujeito.

Considera-se importante reforgar que as restricdes das enquetes de opinido ndo as

isentam de sua importancia.

O conhecimento a respeito das opinides das pessoas € o entendimento sobre
as implicagcdes econdmicas, politicas, educacionais, culturais e éticas da
percepcao publica da C&T, além de contribuir para a formulagdo mais
adequada de politicas direcionadas ao setor, podem favorecer a incluso social
e estimular os jovens a buscar carreiras cientificas e tecnologicas (LAPLANE
etal., 2017, p. 14).

Por fim, ressalta-se que, somado as pesquisas de opinido, como as citadas neste topico,
sdo necessarios estudos mais aprofundados sobre o tema. A propria enquete de 2015 ressalta
que “as enquetes quantitativas sdo instrumentos Uteis, mas evidentemente tém também
limitagdes. Elas fornecem um quadro instantaneo e, portanto, transitorio em muitos aspectos,
além de acolherem percepgdes vagas e genéricas” (LAPLANE et al., 2017, p. 20). Os autores do
livro corroboram que essas dificuldades podem ser reduzidas com a produgao historica de mais
enquetes, além de estudos qualitativos e analises tedricas; em que cabe essa pesquisa para

contribuicoes futuras sobre a CPC.
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2.2.3 A Comunicacdo Publica da Ciéncia e a cultura cientifica: qual a relacdo?

Antes de falar de cultura cientifica, € necessario entender o conceito de cultura, conceito
que ndo ¢ simples e muito menos definitivo. Segundo Vogt e Morales (2018), a cultura como
defini¢do que diferencia o homem de outros animais € obsoleta, inclusive em razao da propria

ciéncia. Os autores afirmam que foram

[...] percebendo que isso que achavamos que era de exclusividade humana, na
verdade, ndo ¢ tdo exclusivo assim. As transformacdes que a ciéncia
contemporanea e as tecnociéncias estdo produzindo no mundo tém nos
permitido perceber que ha muitos animais, muitas espécies superiores, que sao
capazes do uso da linguagem e de ter cultura (VOGT; MORALES, 2018, p.
13).

Os autores tomam o conceito de cultura de Geertz (1989 apud VOGT; MORALES,
2018, p. 15) e entendem-na como sendo composta de relacdes organicas entre todas as
dimensodes da atividade humana. J4 Porto (2011, p. 96) entende a cultura como conceito que
engloba a coletividade, e que “as interlocu¢des teodricas sobre cultura demarcam,
transparentemente, uma propensao a entendé-la como uma constru¢do de um saber coletivo
produzido por processos cognitivos e comunicativos diferenciados, em fun¢do dos quais os
individuos definem as esferas que sao denominadas de realidade”.

Sem alongar demasiadamente na conceituacao de cultura, mas entendendo que o ponto
de partida sobre a defini¢do da mesma ¢ importante para aprofundar a discussao sobre cultura
cientifica, compreende-se que cultura € inerente ao sujeito, visto que ele inevitavelmente possui
costumes, habitos, modos de vida, os quais sdo compostos de significados e simbologias.
Cultura pode ser entendida, entdo, como o entrelagcamento de todos esses fatores.

Em termos gerais e resumidos, a cultura cientifica poderia ser entendida, dessa forma,
como o conhecimento sistémico da ciéncia e sua relagdo indissocidvel com a sociedade, além
do engajamento no processo de desenvolvimento cientifico e tecnologico. Por outro lado, o
conceito de cultura cientifica € complexo e ndo se trata somente do contrario de auséncia de
uma cultura da ciéncia.

Godin e Gingra (2000, p. 44, traducdo nossa) entendem a cultura cientifica e tecnoldgica
como “a expressao de todos os modos pelos quais os individuos e a sociedade se apropriam da

13

ciéncia e da tecnologia'””. Os autores apresentam modelos pelos quais a sociedade pode se

'3 Texto original: “the expression of all modes through which individuals and society appropriate science and
technology”.
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apropriar da ciéncia e da tecnologia. Sdo eles: o modelo de aprendizagem (no qual a sociedade
treina os membros para desenvolver habilidades e conhecimentos relacionados necessarios para
viver em um ambiente de ciéncia); o de implicagdo (em que a sociedade tira proveito das
habilidades dos individuos para cumprir tarefas relacionadas a ciéncia) e, por fim, o modelo
socio-organizacional, em que a sociedade desenvolve institui¢des dedicadas a atividades
cientificas e tecnologicas.

Burns, O’Connor e Stocklmayer (2003) compreendem a cultura cientifica como um

ambiente integrado que aprecia e promove a ciéncia.

[...] A maioria das nagdes européias usa as palavras “cultura cientifica”
(culture scientifique) para descrever um campo conhecido no Reino Unido
como “compreensdo publica da ciéncia” e EUA como “alfabetizacdo
cientifica”. Ha, no entanto, uma importante énfase adicional no ambiente em
que a ciéncia e a sociedade interagem. A cultura cientifica ¢ um sistema
integrado de valores da sociedade que valoriza e promove a ciéncia'? [...]
(BURNS; O'CONNOR; STOCKLMAYER, 2003, p. 189, traducao nossa).

A cultura cientifica também ¢é conceituada por Carlos Vogt (2003), que a define como
um termo que transcende as defini¢des de alfabetizacao cientifica e popularizagdo da ciéncia.

O autor afirma que

Melhor do que alfabetizacdo cientifica (traducdo para scientific literacy),
popularizacdo/vulgarizagdo da ciéncia (traducdo para popularisation/
vulgarisation de la science), percepgao/compreensdo publica da ciéncia
(tradugdo para public understanding/awarness of science) a expressdo cultura
cientifica tem a vantagem de englobar tudo isso e conter ainda, em seu campo
de significagdes, a idéia de que o processo que envolve o desenvolvimento
cientifico € um processo cultural, quer seja ele considerado do ponto de vista
de sua producdo, de sua difusdo entre pares ou na dinamica social do ensino ¢
da educagdo, ou ainda do ponto de vista de sua divulgagdo na sociedade, como
um todo, para o estabelecimento das relagdes criticas necessarias entre o
cidadao e os valores culturais, de seu tempo e de sua historia (VOGT, 2003, p.
2, grifos do autor).

Vogt (2003) complementa que a expressao “cultura cientifica” é complexa por natureza
e engloba uma série de possibilidades que ndo se esgotam com a defini¢do a seguir, que divide
o termo em “cultura da ciéncia”, “cultura por meio da ciéncia” e “cultura para a ciéncia”, as

quais oferecem mais compreensdes por meio de significados semanticamente distintos.

4 Texto original: “Most European nations use the words “scientific culture” (culture scientifique) to describe a
field known in the UK as “public understanding of science” and USA as “scientific literacy.” There is, however,
an important additional emphasis on the cultural environment in which science and the society interact. Scientific
culture is an integrated societal value system that appreciates and promotes science”.
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1. Cultura da ciéncia. Aqui é possivel vislumbrar ainda duas alternativas
semanticas: a) cultura gerada pela ciéncia; b) cultura propria da ciéncia.

2. Cultura pela ciéncia. Duas alternativas também sao possiveis: a) cultura
por meio da ciéncia; b) cultura a favor da ciéncia.

3. Cultura para a ciéncia. Cabem, da mesma forma, duas possibilidades: a)
cultura voltada para a producdo da ciéncia; b) cultura voltada para a
socializagdo da ciéncia. (VOGT, 2003, p. 2-3).

O autor explica que a cultura cientifica pode ser ilustrada em formato de espiral e, dessa
forma, a divide em quatro quadrantes: no primeiro, esta a produgao e a difusdo da ciéncia, tarefa
que fica a cargo dos cientistas; o segundo quadrante da espiral contém o ensino da ciéncia e a
formacao de cientistas, funcdo dada também aos professores. No terceiro quadrante, estd o
ensino para a ciéncia, que pode ser aplicado por outros profissionais além de cientistas e
professores, como diretores de museus e de outros espagos ndo formais. Por fim, no quarto e
ultimo quadrante, tem-se a divulgacao da ciéncia, papel dos jornalistas e cientistas.

Ressalta-se que o numero de atores envolvidos nesta espiral aumenta ndo s6 no que
tange aos destinadores, mas aos destinatarios. E no que diz respeito aos destinatarios, no
primeiro quadrante estdo, por exemplo, universidades, 6rgdos do governo, revistas cientifica;
ja no segundo também as universidades, sistemas de pos-graduacdo e outros; no terceiro
quadrante enquadram-se museus ¢ feiras de ciéncia e, por fim, no quarto quadrante os
programas de televisdo e revistas de divulgacao (VOGT, 2003).

O autor complementa ainda que a espiral representa o desenvolvimento de todo este
processo € que, a cada vez que as agdes retornam ao primeiro quadrante, ndo significa que se
esta partindo do zero. Pelo contrario, representa o “fechamento” continuo de um processo que

promoveu conhecimento e didlogo aberto com os atores envolvidos.

Importa observar que nessa forma de representacdo, a espiral da cultura
cientifica, ao cumprir o ciclo de sua evolugdo, retornando ao eixo de partida,
ndo regressa, contudo, a0 mesmo ponto de inicio, mas a um ponto alargado de
conhecimento e de participacao da cidadania no processo dindmico da ciéncia
e de suas relagcdes com a sociedade, abrindo-se com a sua chegada ao ponto
de partida, em nao havendo descontinuidade no processo, um novo ciclo de
enriquecimento e de participagdo ativa dos atores em cada um dos momentos
de sua evolucao (VOGT, 2003, p. 5, grifo do autor).

Mas, como, de fato, colocar a espiral da cultura cientifica em pratica? Na tentativa de
responder a tal questionamento € importante recorrer ao que Massarani ¢ Moreira (2016)

definem como um dos desafios do desenvolvimento eficiente da comunicacao cientifica: a
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melhoria das politicas publicas. Segundo as autoras as politicas publicas sdo ainda incipientes,

apesar de alguns avancos como, por exemplo, as mudangas recentes na lei de inovagao.

As estruturas existentes precisam ser fortalecidas e novas politicas de estimulo
devem ser criadas, a continuidade e¢ a expansdo de meios e recursos sio
necessarios. A comunica¢do cientifica ja entrou em varias agendas
governamentais € em muitas instituicdes educacionais e de pesquisa.
Politicamente, no entanto, isso ndo foi feito na medida necessaria € no nivel
de entrada de investimento que seria preciso para obter uma performance mais
social, ampla, inclusiva e qualificada'®. (FERREIRA, 2014; MOREIRA, 2006
apud MASSARANI; MOREIRA, 2016, p. 1593, tradugfo nossa).

Assim como a Comunicacdo Publica da Ciéncia, a cultura cientifica é objeto de diversos
estudos e a pretensdo aqui nao ¢ dedicar-se a descri¢@o de todos eles. Trata-se, em vez disso, de
entender como estes dois conceitos podem estar relacionados e de que forma contribuem com
a pesquisa em desenvolvimento.

Compreende-se que a CPC pode e deve contribuir para a construgao da cultura cientifica
de determinado espaco, utilizando como base os preceitos de interacdo e engajamento com o
publico, aqui entendidos nao s6 como os ndo cientistas, mas com a sociedade como um todo,
inclusive os proprios produtores de ciéncia. Por outro lado, entende-se que a cultura cientifica,
por si, ¢ condi¢do inerente para a dinamica da Comunicagiao Publica da Ciéncia e, portanto,
estimula o desenvolvimento de agdes nesse sentido. Retoma-se a defini¢ao de cultura cientifica
por Vogt (2003) acima mencionada, a qual se desmembra em varias vertentes, todas
diretamente interligadas. Assim pode ser pensada a relacdo entre a CPC e a cultura cientifica.

Pode-se, entdo, refletir que a complexidade da CPC se deve também a ela estar
inevitavelmente imbuida de elementos culturais e, portanto, o modo como a ciéncia é percebida
e compreendida (ou ndo) interfere direta ou indiretamente no desenvolvimento da C&T de um
pais ou de uma regido.

Vogt e Morales (2018) explicitam a relagdo entre os dois conceitos € compreendem que
a cultura cientifica diz respeito, sobretudo, a ciéncia e a sociedade e as relagdes que se

estabelecem entre ambas.

[...] o lugar que deve ocupar a cultura cientifica na nossa sociedade ¢ o ponto
de encontro entre a sociedade e a ciéncia. Portanto, o ponto de encontro da
ciéncia com a sua percep¢do pela sociedade; da ciéncia com o que ndo ¢

15 Texto original: “Existing structures need to be strengthened and new stimulatory policies should be created,
continuity and expansion of means and resources are needed. Science communication has already entered into
several governmental agendas and in many educational and research institutions. Politically, however, this has
not been done to the necessary extent and to the level of investment inflow that would be needed to get a more
socially broad, inclusive and qualified performance”.
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ciéncia, mas que também ¢é determinante e constitutivo da sua natureza. Dito
de uma forma mais especifica, do ponto de vista das praticas académicas e de
pesquisas, o ponto de encontro da ciéncia e da cultura — e da sociedade — € o
ponto de sua divulga¢do (VOGT; MORALES, 2018, p. 3).

Castelfranchi (2003) complementa ainda que a cultura cientifica se estabelece também

nao so pela divulgacdo da ciéncia; alids, comeca bem antes dela. Segundo o autor,

[...] essas imagens cientificas nas nossas cabecas ndo sdo somente na forma de
conceitos mais ou menos aproximativos, de dados, leis, fatos. Sdo também na
forma ambigua, contraditéria e interessantissima de metaforas, simbolos,
sonhos e¢ medos estratificados. Sao, em uma palavra, cultura. E a cultura
transita ndo somente pelos canais visiveis da divulgacdo e da educacdo
escolar, mas também, antes ¢ mais, ao longo dos caminhos subterraneos,
enrolados, longinquos, da difusdo cultural de mitos e simbolos
(CASTELFRANCHI, 2003, p. 5).

Além disso, a presenga da cultura cientifica envolve aspectos complexos e, de certa
forma, dificeis de delinear, mas cuja reflexdo merece destaque. Segundo Castelfranchi (2003),
os problemas que envolvem a cultura cientifica iniciam-se ja no processo de como as pessoas

entendem o que € ciéncia. Ou, melhor, o que elas ndo compreendem. Para o autor,

Em inGmeras entrevistas e questionarios sobre a chamada Public
Understanding of Science (compreensdo publica da ciéncia), foi estudado
muito mais 0 que as pessoas ndo sabem, o que ndo entendem, o que ndo
conseguem aceitar, do que o contrario. A cultura cientifica foi deduzida
principalmente a partir de interrogacdes de tipo escolar sobre conceitos, fatos,
numeros. Esses dados sdo muito importantes, mas nos contam s6 uma metade
da historia: permitem uma analise substantiva (e pessimista) s em termos de
quanta informagdo é perdida no caminho entre a ciéncia e o publico. Néo
consideram a parte aditiva: o contexto, as metaforas, as percepgoes, os mitos
e simbolos que todos nds, antes e além da informagdo que recebemos pela
midia ou na escola, anexamos para construir nossa propria imagem da ciéncia
e do cientista (CASTELFRANCH]I, 2003, p. 1, grifos do autor).

Observa-se, portanto, limitacdes de conceitos dentro do proprio contexto da cultura
cientifica. Ignorar estas nuances inexoraveis ¢ empobrecer o debate e comprometer a criagao
de possiveis politicas publicas que visem construir, efetivamente, uma cultura cientifica por
meio, principalmente, da Comunicacao Publica da Ciéncia. Embora estes elementos subjetivos
talvez dificultem a concretizagdo de propostas, haja vista a amplitude e complexidade dos temas

que envolvem a comunicagao da ciéncia, até o momento, nao se observa caminho mais coerente

para seguir a nao ser ter conhecimento dessas partes que compdem o todo.
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Para finalizar a discussdo desse topico, destaca-se que, para este trabalho, adota-se como
modelo ideal de CPC aquele que inclui mas também ultrapassa o processo de apenas divulgar a
ciéncia, bem ilustrado por Lewenstein no capitulo 1 dessa pesquisa. Entende-se que a estrutura
ideal da CPC ndo deve banir um ou outro modelo e, ademais, ndo se considera que um deles ¢é

totalmente errado e obsoleto. Conforme Lewenstein (2010, p. 28, tradugdo nossa) reforga,

Comunicagdo Publica da Ciéncia & Tecnologia precisa combinar os modelos.
Se realmente acreditamos na democracia, entdo temos que avangar em dire¢ao
a modelos reais de engajamento publico. Mas para que os modelos de
engajamento publico funcionem, deve haver uma grande quantidade de
transmissdo de informagdes que se encontra por baixo deles!®.

Entende-se que todos os modelos sdo importantes € possuem relagao visceral com a
cultura cientifica, pois instigam reflexdes acerca de como (e se) a ciéncia ¢ comunicada e de
que forma o publico recebe, interpreta e acolhe a ciéncia em sua vida. O mesmo pode ser dito
em relacdo ao cientista e de que maneira ele enxerga a sua propria producdo cientifica.
Justamente pela complexidade do conceito de CPC € que se torna errdneo selecionar um ou
outro modelo, sdo agdes integradas. Todas as formas de comunicar a ci€ncia sdo necessarias e
podem se estabelecer em forma de espiral, como ilustrou Carlos Vogt.

Além disso, ¢ sempre importante ressaltar que o publico produtor e consumidor de
ciéncia estd cada vez mais exigente em todo este processo. Além de querer fazer parte do
contexto, ele ¢ ativo, mudando de patamar em varios momentos, ora consumidor, ora produtor.
Dessa forma, mais uma vez corroborando, definicdes que colocam o sujeito como passivo
diante do que lhe ¢ apresentado sdo obsoletas.

Ao discorrer sobre tecnociéncia, Castelfranchi aborda situagao similar de publico alvo

ativo e afirma que

[...] hoje a tecnociéncia fala também com o sujeito da governamentalidade: o
cidaddo e ora um usuario (do governo e da tecnociéncia), ora um consumidor
e um cliente (de bens e servigos), ora um agente econdmico ou um
empresario (de si mesmo) ou, ainda, um elemento ativo da populacio (que
deve ser suscitada, regulada, fomentada). E um sujeito, em suma, que ndo
segue mais palavras-de-ordem, mas que “participa”, “interage”, que exige
muito mais que a divulgagado e do qual a governamentalidade ndo quer apenas
um consentimento tacito e semi-informado, uma delegagdo para a tomada de
decisdo. (CASTELFRANCHI, 2008a, p. 223, grifos do autor).

16 Texto original: “And so I think, in the real world, public communication of science and technology needs to
combine the models. If we truly believe in democracy, then we have to move towards real public engagement.
If we truly believe in democracy, then we have to move towards real public engagement models. But in order
for those public engagement models to work, there must be a great deal of transmission of information lying
underneath them”.
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Autran e Borges (2014, p. 127) corroboram tal visdo quando afirmam que “a dindmica
atual do sistema de comunicagdo cientifica ¢ consequéncia nao apenas dos aspectos
econdmicos, mas também das mudangas decorrentes das novas tecnologias de informacao e
comunicagdo ¢ das exigéncias da comunidade cientifica”.

Castelfranchi et al. (2016, p. 14) ressalta que “hoje, a participagdo, a inclusdo e o
engajamento dos cidaddos sdo considerados centrais para o funcionamento da democracia
também em dreas que tradicionalmente eram consideradas técnicas, destinadas apenas a
discussdo entre especialistas”. Portanto, ndo se trata somente da importancia da participacao
social no contexto da Ciéncia & Tecnologia, mas da necessidade da parceria entre sociedade
civil, 6rgdos do governo e demais institui¢des ligadas a ciéncia.

Neste caminho, deve caminhar a CPC, compreendendo que o publico nao apenas
recebe, opina e consome, mas produz, exerce diferentes papéis e tem poder de decisdo. Se ele
tem ou ndo interessa na ciéncia, ¢ tarefa também da CPC construir a¢des para que os individuos

entendam a importancia e a inexorabilidade da ciéncia em suas vidas.
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3 A COMUNICACAO PUBLICA DA CIENCIA NA IES: DO ESTUDO DE SIMILARES

3.1 Procedimentos metodoldgicos

Para atender aos objetivos propostos da pesquisa em questdo, foi desenvolvida uma
pesquisa bibliografica acerca dos assuntos que sustentam o estudo. Para tanto, além da leitura
dos autores considerados referéncia na discussdo da CP e CPC, foi realizada, durante a
disciplina de Procedimentos Metodologicos de Pesquisa e Desenvolvimento, no ano de 2017,
um levantamento bibliografico com o intuito de fazer uma seleg¢ao de artigos que possivelmente
pudessem contribuir para o desenvolvimento da fundamentagao teorica.

Foram utilizadas duas plataformas além do banco de teses da Coordenagdo de
Aperfeicoamento de Pessoal de Nivel Superior (CAPES): uma de periodico, a saber: Google
Académico, e outra de evento, no caso, a Sociedade Brasileira de Estudos Interdisciplinares da
Comunicagao (Intercom). Justifica-se a escolha do Google Académico pela familiaridade com
a plataforma e, além disso, acredita-se que ela pode auxiliar a compilar contetudos relevantes
para a pesquisa. No que diz respeito a Intercom, ela pode oferecer conteudo de pertinéncia para
o estudo, tendo em vista que a Intercom constitui-se como uma das principais referéncias de
pesquisa na area e a maior sociedade cientifica da América Latina em pesquisas na area da
comunicagao ¢ suas interfaces.

Foram pesquisados arquivos dos ltimos cinco anos, pois, considerando as constantes
mudangas politicas, econdmicas, sociais e culturais pelas quais passa a sociedade, torna-se
importante colher estudos mais recentes sobre a area. Portanto, no Google Académico para
periodicos cientificos, foram recolhidos textos que datam entre 2013-2017 e no Google
Académico para Intercom, entre 2012 e 2016. No site da Intercom (2017), ainda ndo havia anais
de 2017 no encerramento da redacdo para a qualificagdo e, apds avaliagdo da banca sobre a
consisténcia da fundamentagdo tedrica do trabalho, a autora optou pelo aprofundamento dos
estudos do roteiro de sugestdes da CPC na UFU.

A opgdo pela pesquisa de artigos da Intercom utilizando a plataforma Google
Académico se justifica, pois, ao fazer a mesma pesquisa no site da Intercom (utilizando os
mesmos descritores mencionados a seguir), os resultados obtidos ndo tiveram nenhuma relacao
com o descritor, o qual, na maioria das vezes, ndo aparecia nem mesmo nos titulos dos artigos
encontrados.

Os descritores utilizados foram: “comunicagdo” e “ciéncia”, “comunicagdo publica”;

“comunicagao publica da ciéncia”. Tendo em vista a problematica de pesquisa, entende-se que
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estas sdo palavras-chave fundamentais para efetuar buscas. Além disso, foram realizados testes
com descritores semelhantes, tais como: “comunicagdo da ci€ncia”, comunicagao cientifica”,
“divulgacao cientifica” e “popularizacdo da ciéncia”. Assim como na busca feita com os
descritores escolhidos para a pesquisa, foram visualizadas as primeiras 5 paginas do Google
(escolha que sera justificada logo a seguir neste relatério) e os resultados apontados sdo, em sua
maioria, os mesmos alcangados ao utilizar as palavras-chave realmente selecionadas.

E necessario ressaltar os filtros utilizados na pré-selegdo dos dados brutos, em virtude
da quantidade de resultados encontrados ao efetuar a busca.

O primeiro deles se deu pela sele¢dao de revistas cientificas avaliadas em A ou B pela
Capes'’; e/ou que tém processo de revisio por pares. E sabido que, quanto melhor avaliado pela
Capes, mais qualificado ¢ o contetido. O mesmo pode ser dito em relagao a revisao por pares,
pois o conteudo, a0 menos, passou por revisao e discussdo entre pesquisadores com o intuito
de promover reflexdes e revisdes acerca da pesquisa.

Outro critério utilizado foi a busca até as cinco primeiras paginas do Google Académico.
Entende-se que, nestas paginas, estardo dispostos conteudos melhor ranqueados e, portanto,
mais qualificados e que podem trazer contribuicdes relevantes e confidveis no que tange ao
descritor pesquisado. Segundo Yamaoka (2015, p. 154), a localizacdo da informagdo tem
ligacdo direta com o ranking de relevancia, em casos de grandes quantidades de resultado. Neste
caso, “o usuario podera se limitar a verificar somente os primeiros resultados” (YAMAOKA,
2015, p. 155). O autor ainda cita um estudo realizado na Universidade da Pensilvania em 2001
que revelou comportamento dos usuarios. Das mais de 450 mil buscas avaliadas, “54% olharam
somente uma pagina do resultado, menos de 19% olharam a segunda pagina e apenas 10%
olharam a terceira pagina” (YAMAOKA, 2015, p. 157).

Também foram selecionados textos que tivessem, no titulo, os descritores mencionados
para busca. Este critério foi utilizado na tentativa de aumentar as chances de encontrar
resultados mais especificos. No entanto, o0 método foi adotado com uma ressalva: considerar
que os descritores mencionados no titulo tivessem minima relagdo com a area de pesquisa.
Exemplo: a busca com o descritor “comunica¢do” e “ciéncia” apontou um resultado com o
seguinte titulo: Ciéncia da informacgdo. historico, delimitagdo do campo e a sua perspectiva

sobre a area da Comunicagdo. Da mesma forma, ao pesquisar por “comunicagao publica”, o

7 Segundo defini¢do do site da Capes, “o sistema de avaliacdo, continuamente aperfeicoado, serve de instrumento
para a comunidade universitaria na busca de um padrdo de exceléncia académica para os mestrados e doutorados
nacionais. Os resultados da avaliag@o servem de base para a formulag@o de politicas para a area de pos-graduagao,
bem como para o dimensionamento das a¢des de fomento (bolsas de estudo, auxilios, apoios)” (BRASIL, 2018).
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Google Académico encontrou o artigo: Comunicagdo publica no twitter. Apesar de os dois
descritores aparecerem no titulo, o contexto ao qual eles estao ligados parece ser outro que nao
o da pesquisa. Além disso, foram recolhidos artigos com descritores semelhantes aos
selecionados, por exemplo, “comunicacdo cientifica”, “divulgacdo cientifica” (ao pesquisar
“comunicagdo” e “ciéncia), também com a mesma observagdo anteriormente explicitada.

O ultimo requisito para a pré-selecdo refere-se a escolha de artigos de profissionais que
estejam em nivel de pods-graduacdo (mestrando/mestre; doutorando/doutor etc.). A
profundidade, complexidade e pertinéncia da pesquisa tende a ser maior, pois subentende-se
que haja mais experiéncia cientifica por parte do pesquisador. No caso dos artigos da Intercom,
a pré-selecdo considerou que pelo menos um (1) dos autores, (que ndo seja o orientador),
estivesse em algum dos niveis de pos-graduagao citados.

Sobre a selecao dos textos de periddicos e da Intercom, na tentativa de encontrar artigos
que se enquadrassem em critérios mais especificos para o trabalho, foi realizado um
refinamento da selecdo, que contou com os seguintes critérios: observar, no resumo, em que
contexto encontrava-se o descritor; avaliando se existia alguma relacdo de maior proximidade
com a pesquisa e, ainda que a ligagdo ndo fosse aparentemente tao proxima, buscou-se verificar
se havia outro termo citado que pudesse contribuir para ampliar os conhecimentos na area
pesquisada. Ainda no refinamento, foi avaliado se no resumo estava descrito que o texto iria
apresentar uma revisao bibliografica acerca do descritor.

Na busca pelo descritor “comunicaciio” e “ciéncia”'®, para artigos de periodicos
cientificos, o Google Académico apontou aproximadamente 73.200 resultados. Utilizando os
critérios de pré-selecdo, a autora chegou a um total de trés resultados. No caso de
“comunicacido publica”, foram encontrados 4.300 resultados. Com o filtro, foram colhidos
dois artigos. E, por fim, ao pesquisar “comunicacio publica da ciéncia”, o Google Académico
apontou 322 resultados, sendo pré-selecionados cinco.

Aplicando os critérios de seleg¢ao citados anteriormente, concluiu-se que apenas um (1)
dos resumos pré-selecionados ndo oferecia, aparentemente, contribuigdo para a pesquisa.

J& na pesquisa de artigos da Intercom, ao efetuar a busca por “comunicacio” e
“ciéncia” site: intercom, o Google Académico apontou 8.850 resultados. Na pré-selecao, seis
textos foram mantidos. No descritor “comunicacio publica” site: intercom, utilizando os

filtros da pré-selegdo, foram encontrados 577 resultados, sendo selecionados 2 artigos. Por fim,

'8 A busca tanto para periddicos quanto para Intercom foi feita no periodo definido e excluindo citagdes e patentes.
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para o descritor “comunicac¢io publica da ciéncia” site: intercom, o Google Académico
apontou 61 resultados. Também foram selecionados dois textos.

Ap6s a leitura dos dez resumos pré-selecionados e tendo em vista os mesmos critérios
utilizados para selegdo de artigos em periddicos cientificos, considera-se que sete textos nao
trouxeram contribuicdes significativas para a pesquisa por diferentes motivos como falta de
aderéncia, auséncia de dados etc. Considerando os resultados finais deste trabalho, foi possivel
verificar que o tema da CPC vem sendo abordado em diversos aspectos, que vao desde a estudos
de caso sobre a pratica em determinado ambiente até revisao bibliografica sobre o tema.

Ademais, apesar de ndo haver vasta bibliografia em portugués, alguns autores servem
de referéncia, como Yurij CastelFranchi, j4 mencionado nesta pesquisa e cujos estudos estdo
ligados a tecnociéncia, drea intimamente ligada ao tema da pesquisa.

Ap6s o procedimento de selegdo dos artigos, ainda que ndo houvesse, para a banca da
qualificagdo, necessidade de aprofundamento da fundamentagdo tedrica, a autora optou por
desenvolver mais leituras para ampliar conhecimentos, complementar o texto e ainda como
forma de embasar a producao das sugestdes para a Universidade Federal de Uberlandia.

Foram produzidas ainda entrevistas de carater jornalistico com a atual gestdo da
universidade, tendo em vista que os resultados publicados em 2015, referentes a pesquisa de
Anjos (2015) sdo referentes a gestao 2012-2016.

Foram realizadas entrevistas com o reitor da UFU, Valder Steffen Junior ¢ a Diretora
de Comunicag¢ao, Renata Neiva, além da editora de ciéncia, Di¢len Borges. O critério de escolha
dos entrevistados baseou-se em selecionar justamente representantes da administragao superior
responsaveis pelos projetos e agdes de comunicagdo da ciéncia produzida pela UFU.

Como forma de ampliar o universo de discussdo e como sugestao da banca de avaliacao,
foram feitas ainda entrevistas com Yurij Castelfranchi, diretor da Diretoria de Divulgacao
Cientifica da UFMG, com o intuito de conhecer como outras universidades trabalham a CPC,
e com o presidente da Fapemig, com a proposta de compreender como a fundagdo trabalha
atualmente a comunicagao da ciéncia.

Durante a pesquisa, a autora esteve vinculada ao setor estratégico da Dirco, Fundagao
Radio e TV Educativa de Uberlandia (RTU), ocupando cargos de editora executiva, reporter e
apresentadora. Reforca-se que a RTU trabalha em parceria com a Dirco; dessa forma a
metodologia também se constitui em observacao participante da pesquisadora.

Para o desenvolvimento deste trabalho, foi realizado também um estudo de similares,

que sera apresentado no proximo topico.
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3.2 Comunicacao Publica da Ciéncia nas IES: estudo de similares

Para o desenvolvimento do trabalho, uma das etapas importantes foi realizar o
levantamento e acompanhar como a UFU e algumas institui¢des trabalham sua comunicagdo
em assuntos relacionados a ci€ncia; em outras palavras como as IES vém desenvolvendo a CPC.

Assim, foi realizado levantamento por meio de consulta ao site das institui¢des e dos
nucleos/setores ou diretorias que, de maneira aparente, abordavam a CPC das IES. A coleta foi
feita na segunda quinzena de outubro de 2017, momento em que se iniciou o fechamento da
redagdo do relatorio de qualificagcdo da proposta.

Foram selecionadas dez Institui¢des de Ensino Superior brasileiras: Universidade de
Sao Paulo (USP), Universidade Federal de Minas Gerais (UFMG), Universidade Federal de
Sao Carlos (UFSCar), Universidade Estadual de Campinas (Unicamp), Universidade Federal
de Vigosa (UFV), Universidade Federal de Juiz de Fora (UFJF), Universidade Federal de Ouro
preto (UFOP), Universidade Federal do Tridngulo Mineiro (UFTM), Universidade Federal de
Sao Jodo Del Rey (UFSJ) e Universidade Federal de Alfenas (Unifal).

Os critérios de escolha das universidades basearam-se na selegdo das IES melhor
classificadas no Ranking Folha, além das demais institui¢des federais mineiras, estado em que
se encontra a Universidade Federal de Uberlandia.

Analisados os seguintes critérios: conteudo; projeto grafico; sistema de distribuicao;
pontos fortes e pontos fracos (estes dois ultimos, quando pertinente), foi possivel tragar um
panorama de como tem sido apresentada a comunicacao cientifica nas IES brasileiras avaliadas.
Na observacao, realizada por meio de uma andlise visual e de conteudo dos sites, foram
encontradas algumas dificuldades no processo, uma vez que alguns resultados foram uniformes
e, além disso, a propria busca por conteudo cientifico nao foi simples pois, em alguns sites, as
informacgdes nao eram facilmente encontradas.

Antes de apresentar os principais resultados, ¢ fundamental ressaltar que, como vem
sido dito até agora neste estudo, a Comunicagdo Publica da Ciéncia inclui uma rede aberta de
fluxos e agdes, ndo se restringindo, portanto, a um ambiente especifico de atuagdo. Dessa forma,
os sites da IES analisadas ndo sdo fatores determinantes para dizer se a instituicdo tem
desenvolvido agdes significativas de comunicagdo inclusiva e participativa, mas podem ser
considerados uma vitrine da institui¢ao.

A CPC acontece, muitas vezes, fora de ambientes virtuais, como em foruns, encontros,
entre outros, mas a internet também deve ser incluida neste contexto. Para Autran e Borges

(2014, p. 123), “no que concerne a comunicag¢ao da ciéncia, a Internet tem provocado mudangas
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no paradigma tradicional, uma vez que alterou os modos de producdo, permitindo formas
inovadoras de criacao (publicagdes digitais, bibliotecas digitais, redes sociais, blogs etc.[...]”.

Dessa forma, como no caso das pesquisas de percepg¢ao publica da ciéncia & tecnologia,
ndo se trata de utilizar tal instrumento como medidor determinante do nivel de CPC em que se
encontra a institui¢do, mas como parte de um rol de aspectos.

Retomando, portanto, aos resultados do estudo de similares, optou-se por escolher dois
similares que tivessem em comum nao sO a tematica, mas o suporte, que, a priori, constituia na
criacdo de um Nucleo de Divulgacgdo Cientifica (NDC) da USP, proposta que sofreu alteragdes
no decorrer da pesquisa, haja vista a criacdo da Divisao de Divulgacao Cientifica na UFU (sera
detalhada no proximo capitulo). USP e UFMG apresentam suporte semelhante ao que se
pretendia propor para a UFU. Ainda que a proposta do trabalho tenha passado por modifica¢des
no que tange a sua estrutura, a avaliacdo dos similares foi fundamental para a pesquisa e
contribui serviu de alicerce para a cria¢do de sugestdes de a¢des para a UFU.

A seguir sdo apresentadas as descri¢des especificas do que foi encontrado no site de

cada instituicdo selecionada.

3.2.1 Suporte e temdtica

Nos tdpicos a seguir, estdo detalhadas as avaliagdes dos critérios (pontos fortes, pontos

fracos, entre outros) dos sites das IES que t€m em comum o suporte e a tematica.

3.2.1.1 Universidade de Sdo Paulo

No site da USP ¢ possivel encontrar o Ntcleo de Divulga¢io Cientifica'® da USP, cuja
defini¢do diz: “O Ciéncia USP ¢ o site do Nucleo de Divulgacao Cientifica da Universidade de
Sao Paulo. Aqui sdo publicados videos, noticias, reportagens, podcasts e programas de radio
sobre o conhecimento cientifico produzido na Universidade de Sao Paulo” (USP, 2017).

O contetdo ¢ composto de reportagens, podcasts e programas de radio sobre matérias
de ciéncia das mais diversas areas. Quanto ao projeto grafico, a base sao as cores preta e branca
e as categorias estdo divididas de forma bastante clara visualmente. A distribui¢do € on-line,

uma vez que o site se encontra no ambiente virtual.

9 Cf, http://ciencia.usp.br/.
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O NDC da USP possui alguns pontos fortes: o design ¢ visualmente agradavel e ndo
gera confusao no leitor; as reportagens sao facilmente encontradas logo na primeira pagina,
assim como qualquer outra informacao, por exemplo aquelas que dizem respeito as atividades
do nucleo, equipe, entre outras acoes.

Contudo, a partir de uma observacdo prévia, ha alguns questionamentos: observa-se
uma divulgacdo maior de matérias cientificas das areas biologicas, em detrimento das areas das
ciéncias humanas.

Ainda assim, considera-se que algumas caracteristicas do nticleo sdo boas referéncias e
podem contribuir para esta pesquisa. Um exemplo ¢ a parte visual, bastante chamativa, com

figuras e titulos em posi¢ao de destaque.

3.2.1.2 Universidade Federal de Minas Gerais

No caso da UFMG, hé algumas peculiaridades. A priori, foi avaliado do site do Nucleo
de Divulgacdo Cientifica?”. No entanto, apos a banca de qualificagdio, que teve a presenga do
diretor da Diretoria de Divulgagao Cientifica (DDC), foi possivel perceber que o NDC ndo
existe mais e um outro site estda em fase de construcdo (conforme explicado por Yurij
Castelfranchi na banca de qualificacdo).

O site ndo ¢ o canal principal, por enquanto, da CPC, no caso da UFMG. As atividades
de Comunicacao Publica da Ciéncia sdo direcionadas, dessa forma, pela DDC. A diretoria
utiliza o Facebook?' como principal meio de comunicar a ciéncia e tecnologia. As publicagdes
sdo constantemente atualizadas e o contetido publicado ¢ variado, desde eventos e projetos da
DDC até reportagens, cujos links sdo direcionados para o site da UFMG.

Como ressalva, ressalta-se a necessidade da finalizagao do site da DDC, que sera um
importante portfélio da CPC na universidade, além de facilitar o acesso de forma mais
organizada ao contetido do que aquele que esta disposto na rede social. Destaca-se ainda que
outra pagina da DDC no Facebook?? que ndo estd em atividade e que pode, desta forma,
confundir o leitor, sendo, dessa forma, necessario rever esta questao.

Por outro lado, a utilizagdo das midias sociais € de extrema relevancia para promover a

inclusdo e a participagdo do publico, sendo, dessa forma, um importante canal de engajamento

20 Cf. https://www.ufmg.br/online/ndc/.
21 Cf. https://www.facebook.com/ddcproexufmeg/.
22 Cf. https://www.facebook.com/ddcufmg/.
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€ que necessita, portanto, fazer parte das agdes de CPC. Trata-se de uma iniciativa altamente

positiva da UFMG.

3.2.2 Tematica

Nos topicos a seguir, segue a avaliagdo dos sites que tém em comum a temdtica da CPC.

3.2.2.1 Universidade Federal de Sdo Carlos

Em vez de uma estrutura de Nucleo de Divulgacao Cientifica, como ¢ o caso da USP,

ou de uma Diretoria, como a UFMG, a UFSCar possui o LAbI.

O Laboratorio Aberto de Interatividade para Disseminacio do
Conhecimento Cientifico e Tecnolégico (LAbI)?*, vinculado a Universidade
Federal de Sdo Carlos (UFSCar), ¢ voltado a pratica da divulgagdo cientifica
pautada na interatividade; nas relacdes entre Ciéncia, Arte e Tecnologia; na
realizacdo de produtos em diferentes suportes e direcionados a publicos
diversos; e na producao de conhecimento sobre as metodologias adotadas.
(UFSCAR, 2016b, grifos do autor).

A distribuicao ¢ on-line. O conteudo cientifico ¢ postado em forma de texto, dudio e
video. As cores estruturantes sdo o cinza, o preto e o vermelho.

Ap0s leitura do site do LADbI, foi possivel avaliar alguns pontos positivos e negativos.

O design ¢, ao mesmo tempo limpo e chamativo, j4 que possui diversas imagens e
fotografias, além de titulos em letras grandes e com redacao instigante. Exemplo: “A ameaca -
ainda subestimada - das superbactérias”.

Além disso, ha menos categorias (se comparado ao da USP): a principal; quem somos;
conteudos; interatividade; parceiros e contato. As publicacdes estdo atualizadas (hd contetido
do més de outubro de 2017, quando foi feita esta andlise) e os icones das redes sociais sdao
facilmente visiveis e destacados na pagina principal do site.

A equipe responsavel amplia o rol de postagens e faz, por exemplo, a cobertura da
Sociedade Brasileira para o Progresso da Ciéncia (SBPC). Também ha uma aba denominada:
“Que curso eu fago?”” composta de videos com discentes e docentes falando sobre cada curso
oferecido pela universidade. O site apresenta ainda colunas em que sdo debatidos temas a

respeito do universo cientifico.

23 Cf. http://www.labi.ufscar.br/.
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Porém, na pagina inicial, apesar de haver contetido interessante, observa-se
desigualdade na selecao das pautas: aparecem bastantes postagens relacionadas a um programa
especifico, chamado Paideia. Outra questdo ¢ que, do ponto de vista de divulgagdo cientifica,
acredita-se que a unica categoria que nao se encaixa diretamente € “que curso eu fago”, mas,
ainda assim, ¢ possivel fazer uma ligacdo com a ciéncia. Poder-se-ia abordar por exemplo, a
4rea de pesquisa em cada curso. Ressalta-se que foi visualizado apenas um (1) video** desta
editoria (UFSCAR, 2017); mas foi possivel verificar que somente em um momento ¢ citado
algo minimamente relacionado a ciéncia, no caso, que o aluno, na graduacdo do curso de
Ciéncias Biologicas, tem contato com projetos de pesquisa e extensao.

Apesar destas aparentes discrepancias, o site do LAbI oferece boas referéncias para a
pesquisa em questdo. Tanto o contetido quanto os titulos das editorias sdo atraentes e instigam

a leitura.

3.2.2.2 Universidade Estadual de Campinas

A Unicamp, diferentemente da USP e da UFMG, também nao possui um Nucleo de
Divulgacao Cientifica ou mesmo, como faz a UFSCar, um site denominado de “laboratério”.
Quanto ao conteudo, varia, ja que ndo hd um local direcionado a divulgagdo da ciéncia. Em
relacdo ao projeto grafico do site, a base sdo as cores preta, branca cinza e vermelha. A
distribui¢ao ¢ on-line.

Aspectos positivos: O Laboratério de Estudos Avangados em Jornalismo (Labjor)* ¢
referéncia na América Latina no que diz respeito as atividades de divulgagdo cientifica. A
pagina virtual do Labjor ¢ objetiva e atrativa visualmente e também no contetido que oferta;
todos os projetos e agcdes do laboratdrio estdo claramente acessiveis ao leitor e € possivel ter,
rapidamente, um panorama institucional do centro.

Destaca-se também o Jornal da Unicamp®® (MORAES, 2017), o qual possui muitas
matérias de pesquisa dispostas em vérias categorias e uma delas aproxima-se minimamente de
um local especifico para divulgacio cientifica. Inova¢do?’ apresenta algumas reportagens; uma

delas diz: “Técnicas cirurgicas usadas no HC extraem com precisdo tumores de nariz € boca”

24 Cf. http://www.labi.ufscar.br/2017/09/12/que-curso-eu-faco-ciencias-biologicas-ufscar-lagoa-do-sino/.
25 Cf. http://www.labjor.unicamp.br/.

26 Cf. http://www.unicamp.br/unicamp/ju.

27 Cf. http://www.unicamp.br/unicamp/noticias/inovacao?page=0.
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(UNICAMP, 2017¢). O jornal possui também as categorias “humanas” e “exatas”, em que ha
reportagens cientificas.

O portal da Unicamp possui o Programa Somos?®, plataforma através da qual é possivel
identificar pesquisadores e seus respectivos estudos (UNICAMP, 2017¢). A UFU e a UFJF
também possuem esta plataforma, a qual, mesmo que ainda incipiente no que diz respeito a
divulgacdo cientifica, ¢ um instrumento importante neste processo.

No entanto, algumas questdes importantes podem ser notadas. Na pagina inicial do
site”, encontram-se matérias de ciéncia diluidas em diferentes categorias, mas ndo ha,
aparentemente, um local especifico para acdes de divulgacao (UNICAMP, 2017a). Outra aba

encontrada foi “Comunidade Interna’>°

em que hd uma reportagem dizendo: “Labjor promove
entrevistas ao vivo na Semana Nacional de C&T”, que data de 20 de outubro de 2017 e parte
diz: “[...] as entrevistas serdo transmitidas ao vivo do estudio, sempre as 10 horas, trazendo
pesquisadores de diversas areas do conhecimento” (UNICAMP, 2017d). Aparentemente nao ha
um icone facilmente visivel de acesso ao portal do Labjor no site da Unicamp. Também no
mesmo local, verifica-se o seguinte titulo®!: “Divulgagdo cientifica”. S6 foi encontrada uma
reportagem inserida neste espaco, “Curso para criagao de blogs de divulgacao cientifica chega
a sétima edi¢cdo na Unicamp” que ¢ de marco de 2017 (UNICAMP, 2017b).

Apesar das iniciativas positivas como a do Labjor, € possivel verificar que as atividades

de divulgacdo cientifica sdo encontradas no site da Unicamp, porém sem facil acesso e sem

visibilidade destacada.

3.2.2.3 Universidade Federal de Vicosa

Na pagina inicial do site®> da UFV, ha diversas informacdes sobre a instituicdo,
distribuidas em varias categorias (UFV, 2017a).

No que diz respeito ao contetdo, ¢ variado, incluindo também divulgacao cientifica das
pesquisas realizadas pela UFV. Quanto ao projeto grafico, o site ¢ construido nas cores branca,

cinza e vermelha. A distribui¢do é on-line.

28 Cf. http://www.somos.unicamp.br/.
29 Cf. http://www.unicamp.br/unicamp/.

¢t https://www.unicamp.br/unicamp/noticias/2017/10/20/labjor-promove-entrevistas-ao-vivo-na-semana-
nacional-de-ct.

31 Cf. hitps://www.unicamp.br/unicamp/noticias/divulgacao-cientifica.

32 Cf. https://www.ufv.br/.
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Nao diferente dos outros similares analisados, o site da UFV possui alguns pontos

positivos e outros que precisam ser melhorados, quando se avalia o objetivo desta pesquisa. O
o & Vi u . ada as i .~ .
design ¢ vistoso e a estrutura do site ¢ clara e organizada; as informacgoes sdo rapidamente
encontradas; inclusive conteido sobre pesquisas da universidade. A universidade também
possui, dentro do proprio site a aba “Noticias”, na qual ha matérias de cunho de cientifico. Na
;. e e . - 33 ;. . , T « 1A . .

pagina inicial desta editoria’™, uma matéria tem o seguinte titulo: “Incidéncia de pernilongos
tem aumentado, segundo pesquisador da UFV” (UFV, 2017a).

Assim, pode-se observar que as categorias que se aproximam minimamente da ciéncia

b9

sdo: “pesquisa”, “extensdo” e “noticias”. No icone “projetos”, dentro da aba de pesquisa, o
leitor pode clicar no Sistema de Pesquisa e Pos-Graduacdo (SisPPG)*, na qual, semelhante ao
Somos, o leitor pode encontrar o projeto de pesquisa, preenchendo o numero do projeto,
palavras-chave e outros itens.

Os pontos fracos dizem respeito a nao existir um espago totalmente destinado a
comunicacio cientifica. Apesar da presenca das categorias “pesquisa” (UFV, 2017b), em que
aparecem os icones: projetos, nucleos, laboratdrios, fazendas e estagdes experimentais, bioagro

A . 13 ~ 236 : . .
e agéncias de fomento, e “Extensdo”® (programas e projetos; cursos e eventos; casa dos
prefeitos; museus e espagos de ciéncia; semana do fazendeiro; pronatec) (UFV, 2017b), o
contetdo de ciéncia estd estruturado de forma mais institucional.

Ao clicar na categoria “Museus e Espacos de Ciéncia”>’

, estdo dispostos, novamente
reiterando, de maneira clara e bem estruturada, textos explicativos sobre todos os espagos e
museus relacionados a ciéncia (UFV, 2017¢). No entanto, reforga-se que as informagdes
colhidas, aparentemente, tém carater de divulgagdo da institui¢do e ndo priorizam, portanto, o

interesse publico.
3.2.2.4 Universidade Federal de Juiz de Fora
O site da UFJF (UFJF, 2017a) também ¢ semelhante ao da UFV e ao da UFOP (que sera

analisado no proximo topico). Nao ha um nucleo de divulgagdo cientifica. O contetido de

ciéncia esta disperso, como na editoria “pesquisa e inovagao’.

33 Cf. hitps://www.ufv.br/.

34 Cf. hitps://www2.dti.ufv.br/sisppg/scripts/projetos/consultarProjeto.php.
35 Cf. hitps://www.ufv.br/pesquisa/bioagro/.

36 Cf. hitps://www.ufv.br/pesquisa/bioagro/.

37 Cf. http://www.semec.ufv.br/?page_id=15.
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Com distribuicdo on-line, o projeto grafico ¢ composto das cores preta, branca e
vermelha.
A estrutura do site ¢ clara e bem definida; as informag¢des sdo encontradas com certa

facilidade. No icone “pesquisa”, a categoria “Somos UFJF”3:

O Somos UFJF foi criado para facilitar a triagem de informagdes a respeito
das pesquisas cientificas e tecnologicas desenvolvidas na UFJF. A plataforma
atua como um inventario, possibilitando encontrar relagdes de pesquisadores,
produgdo cientifica, associagdes a outras instituicdes e pesquisadores, linhas
de pesquisa, infraestrutura, dentre outros. Organizado de maneira simples e
objetiva, para comegar a usar o Somos UFJF basta pesquisar. Seja bem-vindo!
(UFJF, 2017c, grifos do autor).

No entanto, ndo foi possivel encontrar nada ao clicar link. Ainda assim, pela descricao,
pode-se supor que a plataforma tem o intuito de desenvolver algumas atividades que tenham
ligacdo com a divulgacdo cientifica. Pode-se considerar ainda como ponto positivo o projeto

“A ciéncia que fazemos™>’

, 0 qual também se aproxima da Comunicagdo Publica da Ciéncia
(UFJF, 2017b). No entanto, as informagdes de cunho cientifico encontram-se mais

esparramadas, semelhante ao que foi observado em sites de outras instituigdes.

3.2.2.5 Universidade Federal de Ouro Preto

A distribuicdo ¢ on-line e o contetido variado. Quanto ao projeto grafico, as cores
principais sao o vermelho, o preto e o branco.

No que diz respeito aos pontos positivos: O site da UFOP também tem caracteristicas
semelhantes ao da UFV. Bem estruturado, com informagdes acessiveis sem complexidade. Nao
ha um nucleo de divulgagdo cientifica, as informacdes deste carater sdo encontradas em
diferentes categorias, assim como os outros sites avaliados, exceto UFMG e USP.

A pagina inicial®’, apresenta diversas noticias, e observa-se a existéncia de contetdo na
editoria “pesquisa e inovagdo” (UFOP, 2017a). Também ¢é encontrada toda a programagao do
Dia da Ciéncia*!, em que aparecem atividades de divulgacio cientifica, todas gratuitas. Parte

do conteudo diz:

38 Cf. hitp://www.ufjf.br/ufif/pesquisa/somosufjf/.

39 Cf. hitp://www.ufjf.br/noticias/2017/10/22/projeto-a-ciencia-que-fazemos-leva-conhecimento-academico-as-
escolas-da-cidade/.

40 Cf. http://www.ufop.br/.

41 Cf. http://www.ufop.br/noticias/pesquisa-e-inocacao/programacao-gratuita-das-10-16-horas.
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Este ano, a Semana Nacional de Ciéncia e Tecnologia contard com uma
mobiliza¢do especial para disseminagdo da produgdo cientifica em todo o
Brasil: o Dia C da Ciéncia. Na data, a Universidade Federal de Ouro Preto
desenvolvera uma série de atividades nas cidades de Ouro Preto, Mariana e
Jo3ao Monlevade para mostrar a toda a comunidade o que a Instituicdo produz
e os beneficios dessas pesquisas para a sociedade. Neste evento, a UFOP conta
com o apoio do IFMG (campus Ouro Preto) e da Fundagdo Gorceix.
(MARQUES, 2017, p. 1).

Mas, ainda que a UFOP demonstre algumas acdes de cunho cientifico; por exemplo, o
projeto  “Luz, cAmera e... ciéncia”®, que discute questdes relacionadas a obras
cinematograficas; parece nao haver um espaco em que a ciéncia seja o foco (UFOP, 2017¢).

Além disso, ndo foi possivel encontrar, apos clicar nos icones “TV UFOP”*(UFOP,
2017¢) e “Radio UFOP*” (UFOP, 2017d), nada sobre comunicacio da ciéncia. No Jornal da
UFOP* as matérias cientificas estdo espalhadas entre outras de diferentes categorias (UFOP,

2017b).

3.2.2.6 Universidade Federal do Triangulo Mineiro

Com distribui¢c@o on-line, as cores dominantes sdo o verde € o branco e o conteudo ¢é
diverso.

Apds uma breve visita ao site da instituigdo (UFTM, 2017a), foi possivel observar
alguns aspectos que precisam ser aprimorados. O site da UFTM talvez seja o mais embrionario
no que tange a comunicacao cientifica. Nao foi encontrado praticamente nada sobre contetido
de ciéncia, nem mesmo de carater institucional. Na avalia¢do prévia, foi localizada apenas uma
forma de divulgacdo de que a instituig¢do iria participar das atividades da Semana Nacional de
Ciéncia e Tecnologia.

Embora possa ser considerado como ponto positivo a estrutura do site da institui¢ao, no
qual as informagdes sdo visiveis e de facil acesso, se existe algum conteudo relacionado a
divulgacdo da ciéncia, ndo € possivel verificar com agilidade e facilidade, nem mesmo na aba

denominada “Comunicacdo Social™*® (UFTM, 2017b).

42 Cf. http://nti.ufop.br/servi%C3%A7os-oferecidos.
43 Cf. http://www.ufop.br/tv-ufop.

44 Cf. http://www.ufop.br/radio-ufop-1.

45 Cf. https://issuu.com/aciufop.

46 Cf. http://www.uftm.edu.br/comunicacao.



http://nti.ufop.br/servi%C3%A7os-oferecidos
http://www.ufop.br/tv-ufop
http://www.ufop.br/radio-ufop-1
https://issuu.com/aciufop
http://www.uftm.edu.br/comunicacao

57

3.2.2.7 Universidade Federal de Sdo Jodo del Rey

O contetdo ¢ ligado mais a divulgacao institucional. Quanto ao projeto grafico, a base
sdo as cores cinza ¢ vermelha e a distribui¢do € on-line.

A UFSJ ¢ também bastante incipiente na divulgagao cientifica. Assim como no site da
UFTM, na pégina inicial*’, ndo foi encontrada nenhuma informacdo ou contetido cientifico;
apenas sobre o dia da Ciéncia (25 de outubro) (UFSJ, 2017a). Na pagina de noticias*®, nio h4,
aparentemente, matéria relacionada a pesquisa, apenas uma que trata da CPC, porém nao
significando Comunicagdo Publica da Ciéncia, e sim Congresso de Produgdo Cientifica e
Académica, que ¢ um evento de divulgac¢ao cientifica realizado na universidade (UFSJ, 2017b).

No canto esquerdo do site, vé-se a aba “pesquisa” e abaixo as categorias: A PROPE;
Inovacao e Empreendedorismo e, Iniciagdo Cientifica. Na expectativa de encontrar algo
relacionado a divulgacdo cientifica, nada foi localizado também nestes espagos, € sim
informagdes institucionais.

O tnico ponto positivo que pode ser aqui ressaltado € a estrutura do site que, apesar de

simples, ¢ bem delineada.

3.2.2.8 Universidade Federal de Alfenas

A distribuicao € on-line e o conteudo diversificado; o projeto grafico do site € composto
principalmente das cores azul e branco (UNIFAL, 2017a).
A Unifal também ¢ iniciante. Na aba de Assessoria de Comunicagao da Instituigao, parte

do texto diz:

A Assessoria de Comunicagdo Social (Ascom) da Universidade Federal de
Alfenas — UNIFAL-MG ¢ uma unidade de apoio e assessoramento da
Instituigdo, diretamente ligada ao Gabinete da Reitoria, que dentre suas
atribuicdes, possui a funcao de intermediar as relagdes entre a Universidade e
a imprensa, bem como auxiliar na divulgacdo e comunicagdo de atividades e
noticias que ocorrem no ambito do ensino, pesquisa e extensdo institucional,
para as comunidades interna e externa. (UNIFAL, 2017b).

Apesar da presenga desta categoria, ndo ha nada que descreve algum processo especifico

de comunicacdo cientifica ou nenhum icone com tal fun¢do. Apds leitura prévia, ndo foi

47 Cf. https://www.ufsj.edu.br/.
48 Cf. hitps://www.ufsj.edu.br/mais_noticias.php.
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possivel nem mesmo identificar contetido de divulgacdo dos proprios pesquisadores da
universidade.

Portanto, reitera-se, novamente, ap6os a analise de similares, que se constituiu em um
dos procedimentos metodoldgicos da pesquisa, que os sites das IES analisadas, bem como o de
outras institui¢des, ndo se configuram como meio preponderante da Comunicagdo Publica da
Ciéncia, se enquadrando, muitas vezes, no nivel inicial de CPC, de divulga¢do cientifica. No
entanto, ndo devem ser descartados do estudo e para tanto ¢ que se encontram aqui presentes,
por serem o portal oficial das universidades e no qual devem ser, teoricamente, apresentadas as
principais atividades e projetos da institui¢do.

Assim, ¢ possivel obter um panorama, ainda que superficial, sobre como (e se) a
institui¢ao avaliada tem pensado a comunicagdo publica da ciéncia e tais resultados sao,
portanto, importantes e trazem contribuigdes para o estudo.

No préximo capitulo, enfim, é apresentado o panorama da UFU no contexto em analise,
e a trajetéria da instituicdo desde 2015, quando foi publicado estudo com diagndstico da

universidade.
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4 DA DIVULGACAO CIENTIFICA A COMUNICACAO PUBLICA DA CIENCIA: A
TRAJETORIA DA UNIVERSIDADE FEDERAL DE UBERLANDIA

Apds a apresentagdo e reflexdo sobre os conceitos que envolvem essa pesquisa ¢ da
analise de similares, ¢ momento de falar da Universidade Federal de Uberlandia, instituigao
publica de ensino superior, localizada no interior de Minas Gerais, no Brasil. Antes de adentrar
na UFU, ¢ importante voltar brevemente aos fundamentos tedricos para destacar a importancia
das IES na produgdo da CPC.

Parte-se do pressuposto de que ¢ dever das IES devolver a sociedade os investimentos
em forma de seu dever que engloba a producdo intelectual; desta forma os cientistas devem
elucidar ao publico dentro e fora dos muros das universidades as produgdes cientificas
realizadas e as diversas formas de contribuicdo das mesmas, utilizando, como meio, a CPC,
que, como ja foi discutido, transcende mas engloba também a divulgagao.

Além disso, ¢ importante compreender a CPC enquanto iniciativa de politica ptblica e
de comunicagdo publica das institui¢gdes e dos governos. Somente apos tal compreensdo do
conceito € possivel discorrer acerca da CPC nas instituigdes de ensino e pesquisa, em especial
na Universidade Federal de Uberlandia.

O que se questiona ¢ se as producdes cientificas das instituicdes, em especial da UFU,
ultrapassam os muros das universidades, principalmente através dos meios de comunicagdo em
geral, incluindo-se as midias digitais ou a radiodifusao ptblica. Além do mais, a comunicacao
nas IES deve estar em consonancia com os pressupostos da Comunicagdo Publica e ainda
necessita considerar agdes que visem prioritariamente o engajamento € o empoderamento do
sujeito.

Entende-se que uma das fung¢des primordiais das universidades ¢ a universalizacao do
conhecimento (tendo em vista as limitagdes dessa palavra) de forma parceira com o mercado,
instituicdes privadas, entre outras; trabalhando em conjunto. O conhecimento precisa ser
compartilhado.

Como ja foi dito, a pesquisa sobre a CPC na UFU nao deve se encerrar com a conclusdo
desse trabalho e apresenta sugestdes de continuidade do estudo.

Pesquisas anteriores desenvolvidas na UFU j4 alertavam sobre a comunicagao cientifica
até entdo realizada no ambito da universidade. Para Carneiro (2004, p. 16), ndo havia uma
politica de comunicacdo dentro do proprio dambito de comunicacdo da universidade. A autora

reforga ainda que
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quando se fala em universidade em termos do desejavel, do ideal, faz-se
referéncia a uma estrutura capacitada para vincular-se a sociedade. Ensino,
pesquisa e extensdo constituem as palavras-chave que movem uma
universidade. Para tanto, ¢ preciso que todo o desenvolvimento dessas
atividades seja acompanhado e compreendido pela opinido publica, sobretudo
no que concerne a sua produgdo cientifica e tecnologica. (CARNEIRO, 2004,
p. 32)

Este relatorio ora apresentado trata-se da continuidade a outro diagndstico preliminar
obtido em pesquisa e defendida/publicada no ano de 2015, que apontava diversas falhas na CPC
da universidade. Algumas serdo detalhadas a seguir. Ressalta-se que a pesquisa de campo de
Anjos (2015) foi composta de entrevistas com representantes da gestdo 2012-2016. Para o
presente estudo foi, portanto, realizada a atualizacao desse diagnostico por meio de entrevistas
jornalisticas realizadas com representantes da nova gestdo da UFU (2017-2021) e ainda com o
presidente da Fundac¢ao de Amparo a Pesquisa do estado de Minas Gerais, Evaldo Vilela, e com
o Diretor da Diretoria de Divulgacdo Cientifica da Universidade Federal de Minas Gerais, Yurij

Castelfranchi. Parte do contetido das entrevistas sera apresentada a seguir.

4.1 O cenario da CPC UFU em 2014: alguns apontamentos

Nas entrevistas realizadas no ano de 2014 com o entdo reitor da UFU, Elmiro Santos
Resende, e com a diretora da Dirco — responsavel pela comunicagdo interna e externa da
universidade e, entre outras agdes, pela publicagdo do Jornal da UFU (desde 1994) —, Maria
Clara Tomaz Machado, Anjos (2015) percebeu ruidos e barreiras no processo de popularizagao
da ciéncia, se € que este processo existia, de fato.

Na entrevista realizada com a administragdo superior da universidade, foi possivel
verificar primeiramente que ndo havia, de maneira explicita, nada relacionado a politicas
publicas para a divulgagao cientifica/inovagdo; segundo a autora da pesquisa ‘“as metas
dispostas na resolu¢do 08/2014 tratam apenas de aprimorar a comunicagao interna e externa da
UFU” (ANJOS, 2015, p. 83-84).

Soma-se o fato de ndo haver até aquele momento, conforme aponta o estudo, um plano
de comunicagdo disponibilizado, ou seja, aparentemente as agdes relacionadas ndo eram
realizadas de forma planejada e estratégica. De acordo com o trabalho “o reitor respondeu que
o plano de comunicagdo, especifico, ndo existe. Se existir algo relacionado ao plano de

comunicagdo esta dentro do plano de gestdo da reitoria, das resolugdes” (ANJOS, 2015, p. 88).
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Compartilhava da mesma opinido a ex-diretora de comunica¢do da UFU, Maria Clara Tomaz
Machado (ANJOS, 2015, p. 94).

No que tange a Dirco, o estudo identificou aparentemente a existéncia de um mal-estar
entre a até entdo gestora e os proprios funcionarios da Diretoria de Comunicagdo; os quais
foram autores de diversas reclamagdes. Uma delas diz respeito ao distanciamento entre a
reitoria e a Dirco em relacdo a assuntos ligados a ciéncia.

Segundo a ex-diretora de Comunicagdo da UFU, Maria Clara Tomaz Machado,
“infelizmente o que se vé ¢ que a UFU em si e seus gestores ainda ndo sabem o que é
comunicagdo e a importancia da comunicagdo social para o desenvolvimento dos fluxos”
(ANJOS, 2015, p. 93). Ainda de acordo com a autora, questionada sobre a elaboracdo de um
tratamento diferenciado para divulgagao cientifica na universidade, a ex-diretora respondeu que
o jornal da UFU sempre trazia matérias cientificas e que todo més aqueles jornalistas com mais
afinidade com a area cientifica diziam o que queriam pautar. De acordo com Anjos (2015), a

ex-diretora afirmou que

quando se trata de matéria cientifica, os jornalistas tentam usar uma linguagem
mais atraente, pois geralmente quando se fala em ciéncia, as pessoas pensam
como “coisa chata” ou algo ruim de ler. Ressaltou, que dessa forma, tentam
relacionar os textos de divulgacao cientifica com fatos do cotidiano para assim
popularizar a ciéncia e deixa-la mais atraente (ANJOS, 2015, p. 96, grifo da
autora).

Neste caso, pode-se observar a prevaléncia de cuidados com o texto jornalistico
cientifico em si em detrimento de uma efetiva constru¢cdo da Comunicagao Publica da Ciéncia.

Outra falha apontada no diagnostico preliminar da CPC na UFU foi referente a relagao
delicada entre jornalistas e cientistas. A autora afirmou que “o que se percebe, segundo a
diretora, ¢ que muitas vezes os pesquisadores t€ém medo dos jornalistas divulgarem suas
pesquisas, distorcidas, ou de alguém usar suas pesquisas com propriedade, prejudicando seus
trabalhos.” (ANJOS, 2015, p. 96).

Como se ndo bastasse o receio dos pesquisadores em divulgar as produgdes cientificas
aos comunicadores da universidade, o distanciamento manifestava-se também pelo fato dos
cientistas optarem por fazer a divulgacao dos trabalhos em outras midias, que nao fossem as da
propria universidade e de apoio a mesma (no caso, a Fundacdo RTU). A divulgagao cientifica
se dava para veiculos externos a instituicao antes mesmo da Dirco ter ciéncia da existéncia do

conteudo (ANJOS, 2015, p. 79). Segundo entrevista com a ex-diretora da Dirco,
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os pesquisadores da UFU ndo t€ém um engajamento com a comunicagao, pois
quando sdo convidados a participar de algo sempre falam que ndo tem agenda,
tem que dar aulas, tem que fazer relatdrios, entre outros, mas os mesmos que
dizem ndo para a comunica¢do da UFU, muitas vezes atendem e falam para
as midias fora da Universidade (ANJOS, 2015, p. 97).

Ainda de acordo com o estudo, a Dirco e a RTU nao possuiam, portanto, um quadro
especifico ou determinada politica que visasse divulgar a ciéncia da UFU por meio da CPC.
Sobre o jornal da universidade, por exemplo, a diretora esclareceu que “o critério editorial seria
trabalhar com matérias frias com um aprofundamento maior, proximo do jornalismo cientifico,
onde se visitava, por exemplo, o pesquisador, que oferece maior detalhamento” (ANJOS, 2015,
p. 98). Ainda que existisse a tentativa de divulga¢ado, esta ndo se aproximava dos preceitos da
CPC aqui brevemente discutidos.

A entdo diretora da Dirco reforcou que a diretoria possuia planos para implementar
acoes de auxilio, como “o catalogo de fontes dos professores que estd sendo criado, pois assim
o que cada professor pesquisar estara catalogado, para ficar mais facil identificar o professor de
cada area” (ANJOS, 2015, p. 99-100).

Desta forma, através desse diagnéstico, para a autora da pesquisa, ndo existia
organiza¢cdo nos processos comunicacionais na UFU. Além disso, Anjos afirma que a
comunica¢do realizada tinha intima relagdo com a assessoria da universidade. O estudo

destacou que

Levando em conta os autores, percebe-se que aparentemente a atual gestdo da
UFU esta distante de implantagdes de politicas publicas de comunicacao
relacionadas a comunicacdo publica da ciéncia, visto que no programa de
governo ou carta programa como foi publicada, do entdo candidato a reitor da
Universidade Federal de Uberlandia, que veio a ser eleito, ndo existiam
propostas com tal intuito, visto que as propostas voltadas & comunicacgao
estavam relacionadas a manutengdo e funcionamento basico da Diretoria de
Comunicac¢do, com uma comunica¢do mais voltada a uma assessoria do que
uma comunicagdo de duas vias, entre institui¢do e seu publico (ANJOS, 2015,
p. 101-102).

Pelo que foi observado, ndo existia, portanto, até 2015 uma politica de comunicacao,
plano de comunica¢do implantando ou estratégias especificas de comunicacdo cientifica
(ANIJOS, 2015, p. 105). No entanto, foi possivel perceber que universidade sinalizava, até o
fechamento da pesquisa aqui citada, agdes introdutdérias de comunicagdo para divulgagdo
cientifica. Foram observados alguns trabalhos que demonstraram estar relacionados a
comunicagdo ciéncia, mesmo que incipientes. A Pro-Reitoria de Pesquisa e Pos-Graduagao

(PROPP), cuja aba se encontra dentro do site da UFU, ¢ um instrumento de divulga¢cdo, mesmo
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que a nivel institucional, das pesquisas. La era possivel encontrar links sobre ciéncia e inovagao,
cadastrar grupos de pesquisa, acessar plataformas de iniciagdo cientifica, entre outros (ANJOS,
2015, p. 83). Destaca-se que o site da PROPP ainda funciona dessa forma.

Outros estudos que se dedicaram a comunicagao da ciéncia na UFU também trouxeram
alguns resultados sobre agdes isoladas de divulgagao cientifica. Muntaser (2016, p. 6) analisou
a divulgagdo de releases relacionados a ciéncia e tecnologia publicados pela Dirco no ano de

2016. Segundo o autor,

os meses de janeiro, agosto ¢ dezembro possuem 1 release durante
todo o més que divulgue C&T. Ja os meses de fevereiro e maio
contam com 2 releases. Margo, abril, junho, setembro e outubro tem
3 releases. Julho conta com 4 releases. E novembro com 5, 0 maximo
encontrado durante um més no ano de 2016. (MUNTASER, 2016, p.
6).

O autor afirma também que a quantidade de reportagens produzidas pela TV
Universitaria (Fundagdo RTU) variou da seguinte forma: janeiro (1); fevereiro e margo (2);
abril (3); maio (1); junho e julho (3); nenhuma reportagem de C&T em agosto; setembro (2);
outubro (4); novembro (8) e dezembro (3) (MUNTASER, 2016, p. 8).

Segundo o autor, ainda que existisse divulgacao cientifica, considerou-se estes nimeros
pequenos perto do potencial de pesquisa na Universidade Federal de Uberlandia (segundo a
ultima atualizacdo, de 7 de janeiro de 2019 da plataforma Somos*’, a universidade contava com
1889 professores). Além disso, o estudo percebeu a falta de regularidade, a quantidade de
reportagens produzidas variava consideravelmente de més a més (toma-se o exemplo da TV
Universitaria: em agosto, nenhum material de ciéncia. Em novembro de 2017, apenas oito).

Outro estudo mostra que em abril de 2017 a Dirco fez “uma série sobre as pesquisas
desenvolvidas na UFU cujos envolvidos sdo reconhecidos pelo CNPq por sua elevada produgao
que esta sendo veiculado no portal Comunica UFU” (MARIANO et al., 2017, p. 7). No entanto,

o mesmo estudo apontou falhas no acesso e classificagio de contetido do site comunica.ufu.br®.

Nao havia, segundo Mariano et al. (2017, p. 7), link que direcionasse o leitor para matérias de

49 0 Somos UFU foi criado em 2016 e, segundo defini¢do disponivel do site da plataforma, “O Somos foi
desenvolvido para facilitar o mapeamento das competéncias da UFU, com o objetivo de incrementar a interagao
do Universidade em areas de pesquisa cientifica e tecnologica com instituicdes publicas e privadas.” (UFU,
2017d).

%0 Trata-se do site da Diretoria de Comunicagdo da UFU (criado em 2013) a qual, segundo defini¢do disponivel
no endereco eletronico, “[...] ¢ a unidade responséavel pela comunicacdo da instituicdo e a mediacdo entre a
imprensa ¢ a universidade, que se d& por meio da sugestdo de publicagdes com temas de interesse jornalistico e
indicagdo de pesquisadores. Esse servigo ¢ realizado de segunda a sexta-feira, das 8h as 18h” (UFU, 2017b).
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cunho cientifico, as quais ndo eram delimitadas de forma clara dentro do site. Dessa forma,
destaca-se também a existéncia de problemas técnicos relacionados ao tema.

Dados coletados entre novembro de 2013 e marco de 2014 mostraram que as noticias
publicadas em outros sites que ndo sejam os da UFU tratavam de contetdo sobre a universidade,
mas poucas sobre ciéncia. De acordo com Rocha et al. (2017), das 51 noticias encontradas na
sucursal do Triangulo Mineiro do portal de noticias G1, “a se¢do regional de um portal de
noticias de expressao nacional, mas com enfoque regional/local” (ROCHA et al., 2017, p. 5),
no periodo mencionado anteriormente, apenas seis tratavam de C&T e/ou pesquisas
académicas.

A andlise realizada em reportagens publicadas pelo G1 tridngulo permitiu a conclusio,
segundo as autoras, de que “infelizmente, observam-se lacunas na abordagem, o que nos afasta
da conclusdo de que existe, de fato, uma comunicagdo publica da ciéncia em sua definigao
conceitual entre a UFU e a imprensa” (ROCHA et al. 2017, p. 8).

Este dado ¢ importante pois evidencia que os sistemas de comunica¢ado interna e externa
da UFU apresentavam falhas e as agdes, portanto, necessitavam ser pensadas de maneira
estratégica. Além disso, até¢ o0 momento da publicagdo das pesquisas aqui citadas, percebeu-se
que a pouca divulgacao cientifica realizada nos portais de noticia da UFU refletia direta e/ou
indiretamente fora dos muros da universidade. As autoras afirmaram que “Uberlandia ¢é
atualmente a cidade de maior importancia do Triangulo Mineiro, e a UFU, com seus campi em
algumas cidades da regido, se apresenta como o maior polo de conhecimento local” (ROCHA
etal., 2017, p. 5). Assim, ¢ de se esperar que as acdes realizadas (ou ndo) pela UFU, ao que nos
interessa, aquelas relacionadas a C&T, tém grande impacto na sociedade.

Outra ag¢do que, apesar de isolada, pode ser considerada importante no cenario da
comunicacdo da ciéncia ¢ a adesdo “da UFU a Rede Mineira de Comunicagdo Cientifica
(RMCC), em agosto de 2016, sendo a universidade representada por uma jornalista servidora
lotada na Dirco” (NEIVA, 2018, p. 1).

Portanto, apesar das agdes aqui detalhadas, reforca-se que, no passado, ndo havia
politicas explicitas e especificas e nem um processo sistematizado de divulgag¢do da produgao
cientifica da UFU por meio dos veiculos de comunicacao (Dirco e RTU). Anjos (2015) sugeriu

algumas alternativas para que se desse inicio a construgdo da CPC na UFU. Para a autora,
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Um fluxograma, de acordo com De Castro e Fagundes (2012) possibilita que
a comunicacdo tenha carater politico e deve atuar como prestadora de contas
dos recursos utilizados pela instituicdo, possibilitando a transferéncia
administrativa e funcionando como um termdometro na capacitagdao dos
anseios das comunidades universitaria e local. Na pesquisa documental nao
foi localizada fluxograma que pudesse ser analisado na pesquisa (ANJOS,
2015, p. 104).

Portanto, os dados apresentados referem-se as pesquisas anteriores. Ressalta-se que o
cenario da CPC na UFU, a partir da inaugura¢do da nova gestdo da UFU em 2017, passou por
mudangas significativas sendo possivel identificar, de fato, a criacdo de agdes, as quais, de
acordo com os autores pesquisados na fundamentagdo tedrica, aparentam estar mais proximos
das intengdes da Comunicagdo Publica da Ciéncia. A atualizacdo do diagnostico serad

apresentada a seguir.

4.2 Gestao 2017-2021: da divulgacao a Comunicacido Publica da Ciéncia

Conforme diagnostico apresentado até agora, foi necessario atualizar as informacdes
colhidas por Anjos (2015), ja que a UFU encontra-se sob nova gestdo. E importante salientar
que a pesquisa ja apresentou resultados ainda na qualificagdo, em fevereiro de 2018.
Possivelmente, o contato do Pro-reitor de Pesquisa e Pos-Graduacao da UFU, Carlos Henrique
de Carvalho, da gestdao 2017/2021, com este trabalho, na banca de qualificagdo, pode ter
contribuido para a mudanca do cendrio da comunicacdo da ciéncia na UFU, uma vez que foi
criada pela universidade a Divisdo de Divulgacdo Cientifica, suporte que se caracteriza
justamente como a proposta inicial deste trabalho, apesar de o primeiro nome ser distinto, uma
vez que a sugestao seria "ntcleo".

A atualiza¢do do diagnostico foi realizada por meio de entrevistas jornalisticas em
profundidade, cujo objetivo ¢ o “fornecimento de elementos para a compreensdo de uma
situagdo ou estrutura de um problema” (DUARTE; BARROS, 2017, p. 63) e do tipo semi-
aberta, em que “cada questao ¢ aprofundada a partir da resposta do entrevistado”. Além disso,
a entrevista semi-aberta parte de uma base central e tem um roteiro com poucas questdes, mas
“suficientemente amplas para serem discutidas em profundidade sem que haja interferéncias
entre elas ou redundancias” (DUARTE; BARROS, 2017, p. 66-67).

A Dirco, sob nova direcdo da jornalista Renata Neiva, desenvolveu e segue
desenvolvendo uma série de agdes que modificaram o cendrio até entdo apontado pelas

pesquisas anteriormente citadas e, dessa forma, a proposta da pesquisa, que constituia, até o
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momento da qualificacdo, na criagdo de um Nucleo de Divulgagdo Cientifica (Nudic) sofreu
alteragdes, que serdo detalhadas no capitulo 5.

No que diz respeito as entrevistas, a primeira delas foi realizada atual reitor da UFU,
Valder Steffen Junior, o qual afirmou que foi assinada, no dia 26 de junho de 2018, uma portaria
que aprova as Diretrizes Gerais de Comunicagdo Institucional da Diretoria de Comunicagao
Social, diretrizes essas constantemente alteradas pela Dirco (Anexo B). O reitor explicou que
documento j& existia, foi atualizada pela Dirco e organizado em forma de portaria. No

documento, esta descrito que um dos objetivos da comunicacdo publica é

criar e manter fluxos de informacao e de influéncia entre a universidade e seus
diversos publicos de interesse ou estratégicos (stakeholders), tornando
transparente sua atuacao no cendrio regional e nacional, de modo a viabilizar
o cumprimento de sua missdo e garantir a efetivacdo e o respeito a sua marca
(UNIVERSIDADE FEDERAL DE UBERLANDIA, 2018, p. 2).

Ainda segundo o documento, um dos objetivos no ambito externo ¢

tornar transparentes para os distintos publicos de interesse a missdao
institucional da UFU e sua proposta de interagcdo com a sociedade, por meio
dos resultados da produgdo do conhecimento, das inovagdes e tecnologias que
tém contribuido para a melhoria da qualidade de vida e dos critérios de
sustentabilidade dos cidadaos (UNIVERSIDADE FEDERAL DE
UBERLANDIA, 2018, p. 3).

Durante a entrevista o reitor refor¢a que se trata de orientacdes para a comunicacao e
que precisam ser periodicamente revistas. Além disso, o reitor diz que a gestdo pensa centralizar
todas as agdes de comunicagdo social, inclusive comunicagao cientifica, na Dirco. No mesmo
dia de assinatura da portaria, foi inaugurada um novo espago da Dirco na reitoria da UFU
(BORGES, 2018). “Estando proximo da reitoria, automaticamente, os jornalistas t€ém acesso a
informagdes quentes [...] um contato muito facil, simples, uma convivéncia com as pro-
reitorias, com a prefeitura universitaria, com todos os 6rgos da reitoria” (informagio verbal!).
Ainda segundo o reitor, a sala da Dirco também fica responsdvel por todas as acdes de
comunicagdo, inclusive cientifica. No espaco fica Divisdo de Divulgagdo Cientifica, que
contaria, a principio, com uma jornalista e uma estagiaria de jornalismo. O reitor ressalta que,
ainda com a sala na reitoria, a comunidade académica deve continuar indicando pautas e fazer

solicitacdes de divulgacao pelo site da UFU.

51 Informagdes obtidas em entrevista jornalistica realizada com a fonte em junho de 2018.
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Afirmou também que a “Pro-Reitoria de Pesquisa e Pos-Graduagdo tem desenvolvido
varias acoes [...] UFU faz Ciéncia [...], mas a partir de agora tudo vai ser centralizado na Dirco”
(informacao verbal). Isso porque, segundo o reitor, nem sempre o pesquisador tem a melhor
linguagem para transformar a divulgagdo cientifica em uma comunicacdo positiva para a
universidade, que a sociedade possa compreender melhor.

O reitor da UFU, que também ¢ membro da Academia Brasileira de Ciéncias,
questionado pela autora sobre a importancia da ciéncia e o porqué de conhecer sobre ela,
finaliza dizendo que “sem ciéncia ndo ha universidade” que, independentemente da area, ela é
o alicerce de todo o conhecimento. “A ciéncia ¢ a base daquilo que a universidade cumpre no
seu dever de educar, de formar pessoas”. O reitor reforgou também a importancia da ciéncia
para o desenvolvimento tecnoldgico e inovacdo e que se ndo valorizarmos a ciéncia a
universidade perde o “material de trabalho™.

Em entrevista jornalistica com a atual diretora da Dirco, Renata Neiva, foi possivel notar
uma mudancga de patamar no que diz respeito a Comunicagao da Ciéncia realizada pela UFU.
A diretoria tem desenvolvido agdes e projetos que priorizam ndo s6 a divulgacdo, mas a
popularizagdo da ciéncia, como diz Renata Neiva.

A diretora reforca que sempre houve preocupacdo em divulgar a ciéncia, no entanto o
questionamento, por parte da equipe atual da Dirco, sobre a comunicagdo até entdo realizada
estar direcionada para o grande publico ou somente para os pares foi o que motivou, a partir de
reflexdes, estudos e participagdo em eventos da area da ciéncia, a criagdo da Divisdao de
Divulgagio Cientifica (Anexo C), anunciada durante a primeira Edi¢io do Comunica Ciéncia®>.
Trata-se de mais uma iniciativa importante no contexto da divulgacao cientifica e que tem entre

seus objetivos:

[...] produzir ¢ publicar nos veiculos institucionais conteidos jornalisticos
sobre as pesquisas; enviar sugestdes de pautas cientificas para a imprensa;
promover eventos de debate sobre comunicacao publica da ciéncia; realizar
mostras e feiras de ciéncias; organizar eventos de popularizagdo da ciéncia em
espagos ndo-académicos, como pragas, parques ¢ bares; planejar a divulgagéo
cientifica nos museus universitarios; realizar media training especifico para
pesquisadores; e publicizar catdlogo de pesquisadores (Somos UFU ou
similar) para a imprensa (NEIVA, 2018, p. 1).

Neste contexto, em entrevista com Diélen Borges™, editora de ciéncia da Divisdo de

Divulgacao Cientifica, destaca que o setor tem duas frentes: a primeira ¢ dar continuidade o

%2 Mais informagdes sobre o evento disponiveis em: http:/www.eventos.ufu.br/comunicaciencia.
%3 Entrevista realizada em novembro de 2018.
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trabalho de jornalismo cientifico, mas de forma estruturada, ou seja, com profissionais
designados exclusivamente para agdes de divulgacao cientifica. A editora afirma que a Divisao
conta, atualmente, com dois estagiarios de Jornalismo e um estagiario do curso de Design, e
uma servidora técnica-administrativa para ajudar na segunda frente de atuacdo do setor:
“divulgacdo cientifica para além de jornalismo cientifico, ou seja, promog¢do de eventos,
mostras, feiras de ciéncia... [...]” (informagdo verbal>®).

Com relacao aos eventos promovidos pela Divisdo, a editora de Ciéncia destaca trés,
realizados em 2018. O Pergunte ao Cientista®®>, em parceira com a USP, seguiu a linha de
atividades do Setembro Amarelo, més de conscientizagdo sobre prevengdo ao suicidio, e foi
realizado no més de setembro de 2018 no Parque do Sabid, um local para pratica de atividades
de lazer e satde localizado em Uberlandia - MG. Foram convidados pesquisadores da UFU das
areas de neurociéncia, psiquiatria e psicologia para tirarem duvidas da populacdo sobre
depressdo, suicidio, prevengdo e outros temas relacionados a saude mental (BORGES;
TEDESCHI; SPOLAOR, 2018).

O setor também promoveu, no més de outubro, o “Ciéncia na rua”, no campus da UFU
em Patos de Minas, também realizado em um parque da cidade e em forma de “mostra” de
trabalhos de pesquisadores da universidade (SPOLAOR, 2018). E, no més de abril de 2018, o
Comunica Ciéncia (na época estava em processo de criacdo a Divisdo de Divulgagdo
Cientifica), promovido pela Dirco em parceria com a Fapemig e a PROPP da UFU e que reuniu
pesquisadores do estado, estudantes e imprensa.

No que diz respeito ao Comunica Ciéncia, abre-se aqui um paréntese: a autora dessa
dissertacdo foi convidada pela diretora da Dirco, Renata Neiva, e pela editora de Ciéncia, Diélen
Borges, para participar do evento, tendo atuado como coordenadora de uma das mesas de
comunicagoes orais. A experiéncia foi importante e trouxe contribui¢cdes para essa pesquisa,
pois permitiu um compartilhamento de ideias acerca dos desafios da divulgacao cientifica;
sendo possivel perceber ainda que em muitos casos os empecilhos ndo sdo identificados s6 na
comunicagdo, comeg¢am antes mesmo da producgdo do conteudo cientifico.

O encontro contou com discussdes relacionadas as dificuldades com aprendizado de
metodologia de pesquisa, falta de incentivo dos docentes da UFU para a producao de pesquisa
pelos alunos, entre outros assuntos. Os discentes apresentaram seus estudos, alguns sobre o

proprio fazer cientifico e as dificuldades de se produzir ciéncia. Uma reflexdo interessante ¢ a

% Informacio obtida em entrevista jornalistica realizada com a fonte em novembro de 2018.
%5 Para mais informagdes consulte Cavalcanti (2018).
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de que a questdo ¢ mais ampla e complexo e que € preciso ter consciéncia dessas nuances que
perpassam a ciéncia.

Na entrevista, Diélen explicou ainda que, na area de ciéncia, foi necessario “ter uma
postura mais ativa” na captacdo de pautas, além das Ordens de Servigo (OS) ja recebidas por
meio do site comunica.ufu, “para ndo correr o risco de ficar falando sempre das mesmas areas,
das areas mais tradicionalmente vistas como ciéncia, como as engenharias, as biologicas |[...]”
(informacao verbal). Para tanto, a equipe comecgou a realizar visitas aos Programas de Pos-
Graduagdo da UFU para divulgar a Divisdo de Divulgacao Cientifica e pedir indicagdes de
pauta. A editora de ciéncia disse que estava com visita marcada ao Programa de P6s-Graduagao
do curso de Letras para novembro de 2018, periodo em que foi realizada a entrevista.

A Dirco, por meio da Divisdo de Divulgagdo Cientifica, possui ainda um plano de a¢des
do setor para o ano de 2019, que segue a ideia de levar o cientista para fora do ambiente comum
a ele e ainda desmistificar a figura do pesquisador e refor¢gando que “o cientista ¢ aquele pago
com dinheiro publico”. Além disso, segundo a diretora e a editora de ciéncia, agdes no ambito
interno também estdo em planejamento, como exposicdes itinerantes das pesquisas da UFU em
escolas, excursdoes de escolas em laboratérios da UFU, aproximagdo com o Programa
Institucional de Bolsas de Iniciagcdo a Docéncia (Pibid) treinamento de pesquisadores para
divulgacdo cientifica e ainda que toda aula inaugural de P6s-Graduagao na UFU inclua o tema
divulgagdo cientifica.

Para além das entrevistas, a mudanga da comunicacao da ciéncia implementada pela
atual gestao Dirco pode ser conferida pela propria rotina da autora desta dissertagdo, que, até o
fechamento deste trabalho, fazia parte de um dos grupos estratégicos da Dirco, a RTU de
Uberlandia. A Dirco e a RTU tém buscado trabalhar em constante parceria e as pautas de ciéncia
tém sido abordadas de maneira mais aprofundada, seguindo um dos objetivos das diretrizes de
comunicac¢do (ja mencionadas neste estudo), por meio do Jornal da UFU, novo formato de
telejornal da TV Universitaria implementado em margo de 2018 e do qual a autora ja atuou
como apresentadora, reporter e editora-chefe.

O jornal®®, que ¢ veiculado de segunda a sexta-feira as 19h (canal 4 TV Aberta, 5 a cabo
e ao vivo também pelo Facebook), traz, em todas as edi¢des, dois convidados (quase sempre da
UFU, exceto em casos nos quais ndo € possivel conseguir nenhum pesquisador da universidade
ou no caso de eventos nacionais e internacionais; em que, para enriquecer a entrevista no

estudio, convidamos pesquisadores de fora do pais). Com duragdo de 30 minutos, grande parte

% As edigdes completas do Jornal da UFU podem ser conferidas no Youtube:
https://www.youtube.com/user/RTUniversitaria, e também no Facebook: TV Universitaria de Uberlandia.
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¢ reservada para entrevistas aprofundadas sobre pautas de interesse publico; muitas delas de
ciéncia. Varios cientistas de diversas areas tém participado do Jornal da UFU.

Outra mudanga importante na comunicagao da ciéncia na UFU foi a participacao no Pint
of Science em Uberlandia. O evento ¢ um festival internacional criado na Inglaterra e que leva
a ciéncia aos bares, cafés e restaurantes. Pesquisadores da UFU participaram do evento em 2018
divulgando seus trabalhos em bares, para a sociedade em geral (BORGES, 2018a).

A Dirco também criou perfil da UFU no Instagram®’, outro canal que também tem
funcionado como meio de divulgar a ciéncia. A primeira postagem data de margo de 2018 ¢ as
publicagdes relacionadas a ciéncia sdo publicadas com a foto contendo uma tarja verde na parte

inferior da imagem e com a hashtag #ciéncia, como apresentado na Figura 1.

Figura 1 - Publicagdes sobre pesquisas da UFU recebem a hashtag #ComunicaCiéncia

l ! | ufu_oficial - Seguindo

ufu_oficial #ComunicaCiéncia

Aproveite o Qutubro Rosa para conhecer
quatre pesquisas da UFU sobre cancer de
mama.

Esses estudos indicam como prever,
diagnosticar e tratar as células tumorais.
A matéria completa vocé encontra no
www.ufu.br.,

L JORU

72 curtidas

#CIENCIA

Fonte: Perfil da UFU no Instagram.

No perfil do instagram da UFU também sao publicadas historias (em inglés: stories),
recurso que permite ao usudrio postar videos e/ou fotos que desaparecem em 24 horas. Sao
publicadas coberturas de eventos de ciéncia, chamada de reportagens sobre pesquisas da UFU,
entre outros conteudos. A editora de Ciéncia explicou que as estratégias utilizadas no Instagram
foram especificas. “No Instagram a pessoa ficou muito ali querendo ver as imagens, entdo a
gente pensou em como que poderiamos transformar uma reportagem, contar uma pesquisa, em

um conjunto de imagens” (informacdo verbal). Segundo Diélen, as matérias sdo, portanto,

57 Cf. https://www.instagram.com/ufu_oficial/?hl=pt-br.
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publicadas no site e adaptadas no instagram em uma sequéncia de, em média, cinco imagens.
“A gente ja observou que teve mais |[...] curtidas do que quando era s6 a foto antes” (se referindo
as antigas publicacdes na pagina que continham uma foto e uma legenda direcionando o leitor
para clicar no link na pagina inicial da UFU no instagram).

A editora cita o exemplo da publicagdo associada ao contexto, por exemplo, sobre o Dia
Nacional da Consciéncia Negra, celebrado em 20 de novembro. A sequéncia de fotos sobre
pesquisas relacionadas a ciéncia afro-brasileira teve mais de 260 curtidas (aumento

consideravel se comparado as informagdes de fotos anteriores) (Figura 2).

Figura 2 - Publicacao sobre o Dia da Consciéncia Negra

@ ufu_oficial

| Aproveite o Dia da Consciéncia Negra para conhecer
a ciéncia afro-brasileira produzida na UFU.

#CIENCIA

oQv - N

Gf?’ Curtido por valquiriavieirs e outras
"~ 261 pessoas

ufu_oficial #ComunicaCiéncia Vamos falar sobre
intelectualidade negra? Confira um pouco aqui, na
arte de @annacauhy , e também na reportagem
completa de @eaicarmona no site da UFU.

Fonte: Perfil da UFU no Instagram.

Além disso, no site comunica.ufu € possivel encontrar diversas matérias sobre ciéncia,

e se encontram entre outras de diferentes editorias (Figura 3).
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Figura 3 - Publicacdo sobre ciéncia disponivel no site comunica.ufu
-«w Co m u ni Ca ufu.br Dicco  Solicitar Divulgag3o  Diretrizes de Comunicagio MarcaUFU  UFU em niimeros

s da Universidade Federal de Uberiandia

Fale Conosto

nallm@ O que voce procura? + - =
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15/10/2018 - 17:47 - EXTENSAO

Museu do indio vai a escolas © comunicados

Projeto leva palestras e oficinas sobre historia e cultura indigenas a profissionais e estudantes de Uberlandia e de luiutaba

E editais
15/10i2018 - 15:11

Confira os eventos da UFU na Semana Nacional de Ciéncia e Tecnologia

Mobilizag 3o nacional divulga pesquisas desenvolvidas nas universidades g videos

12/10/2018 - 12:67 - ELEICOES 2018

@ UFU em imagens

&) anoires Nota Publica da Andifes contra a vicléncia, em defesa da democracia

Leia o documento publicado pela Associagdo Nacional dos Dirigentes das Instituigdes Federais de Ensino Superior no Brasil

Fonte: UFU (2017b).

Nota-se, portanto, que a atual gestdo opta por unificar as agdes de comunicagdo da UFU,
ainda que existam divisdes responsaveis por comunicagdes especificas, como € o caso da Divisao
de Divulgacao Cientifica.

Além do site comunica.ufu, a universidade conta possui a plataforma Somos UFU%:

O Somos UFU foi desenvolvido para facilitar o mapeamento das competéncias
da UFU, com o objetivo de incrementar a interacdo do Universidade em areas
de pesquisa cientifica e tecnologica com instituigdes publicas e privadas.
Através do Somos UFU ¢ possivel identificar os pesquisadores, suas
especialidades e producdo cientifica, além de informagdes sobre Unidades,
Departamentos, ativos de propriedade intelectual, infraestrutura instalada nos
laboratdrios, dentre outras informagdes®. (UFU, 2017d).

Ap6s a atualizagao do diagnostico da CPC na UFU e da breve apresentagao das acoes de
comunicacao da ciéncia atualmente desenvolvidas no ambito da universidade, faz-se necessario
ressaltar novamente que a atual gestdo da UFU tem realizado atividades de Comunicagdo Publica
da Ciéncia encorpadas e muito positivas e que, portanto, a proposta do trabalho, que constituia-
se na criagdo de um Nucleo de Divulgacdo Cientifica, sofre alteracdes e passa a propor ajustes
pontuais no atual processo, alguns deles em forma de minuta. A proposta, que também parte de
uma leitura mais aprofundada das Diretrizes de Comunicagao da UFU e do documento que trata

sobre a Divisao de Divulgacdo Cientifica, serd detalhada a seguir.

58 Cf. http://www.somos.ufu.br/.
%9 Como um link especifico para indicadores (UFU, 2017c), cf. http://www.somos.ufu.br/indicadores.
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5 PARA CONTINUAR ALEM DA DIVULGACAO: PROPOSTAS PARA
COMUNICACAO DA CIENCIA NA UNIVERSIDADE FEDERAL DE UBERLANDIA

5.1 Interesse e envolvimento publico na comunicacio da ciéncia

Como forma de aprofundar os conhecimentos da area e de auxiliar na produgdo deste
trabalho, e ainda como propria sugestao da banca de qualificagdo, foi realizada entrevista
jornalistica por meio do Skype com o diretor de Divulgacao Cientifica da UFMG e professor,
Yurij Castelfranchi, sobre projetos e agoes de CPC desenvolvidas na universidade.

O diretor explica que muitos colegas ndo tém noc¢ao do que seja divulgagdo cientifica e

nem que existe tal Diretoria na UFMG. Afirma ainda que

A divulgagdo cientifica entendida como comunicagdo publica da ciéncia tem
um papel politico que vai muito além de viabilizar a institui¢ao, de fazer
publicidade da institui¢do. A CPC o objetivo € o publico, e ndo a instituigdo.
Um bom comunicador da ciéncia tem que estar a servigo do publico.
(CASTELFRANCH]I, 2018, informacéo verbal).®®

O diretor explica que na UFMG as agdes de divulgacdo cientifica sdo mediadas por
meio da DDC: Diretoria de Divulgagio Cientifica®'. Antes, as atividades eram vinculadas ao
Centro de Comunicacdo (Cedecom)®?, responsivel pela comunicacdo institucional da
universidade, relacdes publicas e assessoria de imprensa.

Atualmente, a DDC conta com 5 servidores de varias areas, bolsistas e voluntarios, €
promove varias acdes, entre elas a UFMG Jovem, feira de ciéncias para o ensino médio que
acontece ha mais de 15 anos e constitui-se como uma das mais importantes a¢des de divulgagao
cientifica da UFMG. Yurij afirma ainda que a DDC criou ha trés anos o Forum de Cultura

Cientifica, que discute novas politicas de Comunicagdo Publica da Ciéncia. Eventos como esse

abrem espago para reflexdes, e o diretor exemplifica uma delas:

[...] ves dizem que a divulgagdo cientifica € importante mas por que que se as
pessoas fazem divulgacdo cientifica na verdade é menos valorizado como
professor, ndo faz carreira? Por que o tnico critério para valorizar o professor
¢ mimero de paper e ndo numero de agdes de divulgacdo, por exemplo?
(CASTELFRANCHI, 2018, informagdo verbal).

80 Informagio fornecida em entrevista realizada em agosto de 2018.
61 Disponivel em: https:/www.facebook.com/ddcproexufmg/.
52 Disponivel em: https://ufimg.br/comunicacao/sobre-o-cedecom.
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De acordo com o diretor ¢ a partir do debate e reflexdo dessas e outras questdes que
novos projetos sao planejados e implementados. Outra agdo que, segundo Castelfranchi, ¢é
inovadora na América Latina e tem dado excelentes resultados ¢ a Formacao Transversal em
Divulgacao Cientifica, que surgiu hé trés anos. Por meio dela, o estudante tem contato com a
divulgacdo cientifica ja na graduacdo, e ndo somente na pos-graduagdo, como geralmente
acontece, segundo Castelfranchi. E para suprir essa caréncia ¢ que, durante qualquer graduacao,
o estudante pode optar por uma graduagao transversal adicional de 360 horas, dessa forma ele

obtera duplo diploma. Trata-se de uma formacao transdisciplinar cujo intuito é

criar divulgadores mesmo entre pessoas que ndo querem ser divulgadores
profissionais mas que saibam a importancia disso [...] um advogado mas que
sabe um pouco de como se comunica o conhecimento... por que € importante
escutar o publico, vocé é médico, fisico... vocé vai sair com uma ideia de como
se faz e qual a importancia (CASTELFRANCHI, 2018, informagao verbal).

De acordo com o diretor essas sdo algumas das a¢des da DDC da UFMG, que ainda ndo
possui site, o qual deve ser implementado e funcionard como uma “cartografia” das atividades
desenvolvidas. Atualmente, o principal meio utilizado pela DDC ¢ o Facebook.

Também como sugestdo da banca de qualificagdo, foi realizada entrevista jornalistica
presencial com o presidente da Fundagdo de Amparo a Pesquisa do estado de Minas Gerais —
Fapemig, Evaldo Vilela. O objetivo foi ndo s6 buscar mais conhecimento acerca da
Comunicacgao Publica da Ciéncia como também saber se existem discussoes e agdes de CPC na
Fundagao.

Segundo o presidente, a sociedade esta passando por mudancas significativas, ndo de
paradigmas, mas de época, ¢ falar em divulgagdo cientifica ¢ partir do pressuposto de que o
outro com quem se comunica nao sabe nada; e tal concepgao nao ¢ mais cabivel, visto que ela
se encaixa na era industrial. “A divulgacao, [...] ela parte do principio do seguinte: eu sei e vou
contar pra vc. Eu sei e vou contar pra esse grupo. Eu sei e vou contar pra mil. Isso ndo funciona
mais” (VILELA, 2018, informacao verbal)®.

Ainda sobre as mudangas na comunicagao da ciéncia, o presidente da Fapemig ressalta que

63 Informacdes obtidas em entrevista com a fonte realizada em abril de 2018.
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a divulgacdo cientifica... tem um problema mais sério ainda porque ela traz
com ela uma certa prepoténcia, [...] sabedoria para o ignorante, isso ¢ muito
triste, isso é proprio do passado, isso ndo ¢ do mundo atual. No mundo atual
vocé pode inclusive permitir que o seu estudante, que vocé ta divulgando a
tese dele, ele possa acessar e possa complementar sua informacao, pode dar
um depoimento, [...] vocé tem que criar uma rede aberta (VILELA, 2018,
informagao verbal).

Ainda em entrevista, o presidente enfatiza que a Comunicagao Publica da Ciéncia pode
ser definida como uma comunicagao aberta, dinamica, ¢ que tem como instrumentos essenciais
as redes sociais digitalizadas. “[...] “num” ¢ estatico porque vocé pode [...] interferir, tirar aquilo
do ar, colocar outro, complementar, corrigir, vocé€ pode ter a opinido de outro” (VILELA, 2018,
informagao verbal). O presidente afirma que pretende trabalhar com CPC, no entanto encontra

dificuldades politicas.

[...] Pra [...] implantar um modelo de comunicacdo publica da ciéncia eu
preciso de outros elementos, € eu ndo sou... assim... uma pessoa disruptiva, eu
trabalho com quem eu posso trabalhar, fago os avangos possiveis [...] entdo eu
td conseguindo muito apoio, nds temos uma revista muito boa, nds criamos
uma rede interessante, e o pessoal reluta um pouco nessa questao (se referindo
A CPC). “ndo [...] deixa divulgagio mesmo” [...] que é o mais facil pra eles
também né... muitas vezes as pessoas se acomodam, e eu prefiro fazer uma
coisa nesse sentido do que ndo fazer nada (VILELA, 2018, grifo nosso,
informagao verbal).

O presidente da Fapemig ressalta ainda dois aspectos importantes e que merecem
destaque nesta pesquisa. O primeiro refere-se a dificuldade dos cientistas em comunicarem os
seus trabalhos a sociedade em geral, que vai além dos seus pares. “A gente ¢ muito ruim pra se
explicar pra sociedade, qual ¢ o valor da ciéncia” (VILELA, 2018, informacao verbal).

O segundo aspecto destacado pelo presidente pode servir de suporte para uma das
propostas de sugestdes para a Divisao de Divulgacao Cientifica da UFU. O presidente comenta
sobre uma forma de CPC aplicada pela Universidade de Illinois, nos Estados Unidos, em que a
equipe de comunicag@o, em vez de atuar na divulgacao do material de um pesquisador, trabalha

na capacitacdo do mesmo para que ele proprio seja o autor da narrativa de sua pesquisa.

vocé fala assim: 6 pesquisador, legal esse trabalho seu [...]! Faz uma matéria
[...] d&d uma entrevista! Isso ndo funciona. O que funciona é fazer isso: vocé
produz um material basico pra ele escrever, quem conta a historia ¢ ele... a
narrativa ¢ dele, agora vocé da os instrumentos, [...] submete aquilo a uma
correc¢do, passa aquilo pra video, faz animagdo, faz desenho animado, mas a
narrativa ¢ dele. (VILELA, 2018, informagao verbal).
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Ambas as entrevistas, juntamente com os autores utilizados na fundamentagdo teodrica,
foram essenciais para esta pesquisa. Dessa forma, apds a descri¢do dos estudos sobre a
comunicac¢do da ciéncia na UFU e dos diagnosticos de 2015 e 2018, faz-necessario, por fim,
adentrar, de fato, na comunicagdo da ciéncia na UFU. De antemao, ¢ possivel afirmar que a
pesquisa documental e de campo evidenciou que divulgacdo da ciéncia na UFU est4 passando
por mudangas significativas e positivas e que tém sido realizadas a¢des bastante exitosas e de
mérito. Dessa forma, a proposta inicial, que se embasava na criagdo de um Nucleo de
Divulgacao Cientifica, ndo € mais cabivel, haja vista a iniciativa relatada anteriormente com a
criacdo de espago similar em junho de 2018 na institui¢do. Em vez disso, devem ser propostas

apenas reflexdes e sugestdes de acdes no setor ja implantado.

5.2 CPC na UFU: o que mais pode ser feito?

A ciéncia estd, inevitavelmente, imbuida no nosso cotidiano e, portanto, é preciso
compreendé-la, cada vez mais, como instrumento que contribui para melhorar a vida das
pessoas, uma vez que oferece, por meio de uma elaboragdo mental avancada, contetdo
fundamentado que tem intuito de ajudar o sujeito a tomar melhores decisdes, aprimorar agoes,
entender o contexto no qual esta inserido e; dessa forma a ciéncia, se praticada de forma ética
e justa, contribui para beneficiar a sociedade.

A comunicagdo tem papel fundamental, se ndo imprescindivel, neste processo, como
instrumento que, caso seja utilizado de maneira adequada com vistas a construgdo e manutengao
da cidadania, atua como agente na formacao de uma sociedade mais justa e autonoma. Por isso,
tornar a ciéncia acessivel e visivel ¢ tarefa tdo essencial para que as produgdes cientificas
tenham sentido. Daza-Caicedo refor¢a que “o relacionamento com a ciéncia ndo tem apenas a
ver com o conhecimento, ¢ também sobre confianca, credibilidade [...] e como a ciéncia ¢ a
tecnologia negociam com outros valores em nossa vida diaria”® (DAZA-CAICEDO, 2013, p.
58, tradugdo nossa).

Vogt (2003) afirma que divulgar a ciéncia ¢ indispensavel. Para o autor a cultura

cientifica se manifesta

64 Texto original: “La relacion con la ciencia no tiene que ver solamente con poseer conocimientos, se trata también
de la confianza, la credibilidad, de como valoramos las fuentes de las que ésta proviene y de como ciencia y
tecnologia negocian con otros valores en nuestra vida cotidiana”.
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‘Pela divulgagdo cientifica’, isto €, pela participagdo ativa do cidaddo nesse
amplo e dindmico processo cultural em que a ciéncia e a tecnologia entram
cada vez mais em nosso cotidiano, da mesma forma que a ficgdo, a poesia e
arte fazem parte do imaginario social e simbolico de nossa realidade e de
nossos sonhos, multiplicando em nossa existéncia Unica, € provisoria, a
infinitude de vidas e vivéncias que vivemos sem jamais té-las vivido. (VOGT,
2003, p. 2, grifo do autor).

Tendo em vista as reflexdes e questdes que foram apresentadas até aqui, serdo propostas,
a seguir, sugestdes de ajustes ou aprimoramento nas agdes de comunicagdo da ciéncia
atualmente realizada pela UFU, com vistas apenas a aprimorar o processo altamente positivo ja
implementado pela equipe da Diretoria de Comunicagao da UFU.

Desde a inauguracao da nova gestao, o processo de comunicagdo da ciéncia na UFU
passou e segue passando por mudangas consideraveis. Por meio das entrevistas realizadas com
parte da equipe da Dirco e ainda pela propria vivéncia profissional da autora deste trabalho na
Fundacao RTU, instituicdo com vinculos com a Dirco/UFU, foi notdvel a preocupagdo em dar
maior destaque para a ciéncia produzida na UFU e a relagdao desta com a sociedade.

E imprescindivel, portanto, parabenizar a atual gestio da Universidade Federal de
Uberlandia e da Diretoria de Comunicagdo pela implementacdo de importantes agdes de
comunicagdo da ciéncia; sendo a mais importante delas a criagdo da Divisdo de Divulgacdo
Cientifica e, no ambito do setor, a promocao de atividades como os eventos realizados fora da
UFU, por exemplo o “Pergunte ao cientista”, além das outras agdes ja detalhadas nesta pesquisa.

Antes de sugerir algumas reflexdes neste contexto, ¢ necessario ressaltar que, como foi
discutido nesta pesquisa, os conceitos de Divulgacdo Cientifica e CPC ndo podem ser
entendidos como opostos, ou ainda que CPC seja a Unica forma correta, ao contrario da
divulgacao da ciéncia. Ainda que nao exista consenso acerca de um conceito unico de CPC; o
que ¢ perceptivel pela propria amplitude e diversidade de discussdes acerca do tema, as
consideracdes apresentadas relacionam-se aos conceitos explicitados. Buscou-se compilar
defini¢cdes de CPC e eleger pontos comuns que emergem destas defini¢cdes, a0 mesmo tempo
em que pretendeu-se, a partir disso, elencar algumas diferengas na forma como sao conduzidos
os processos de comunicagdo da ciéncia que emergem de ambas as vertentes.

Dessa forma, entende-se que a CPC abarca palavras-chave, tais como interesse publico,
transparéncia e engajamento, uma vez que o foco da comunicacao ¢ a relagdo com o publico, e
ndo apenas a institui¢do ou a ciéncia, quando praticada por IES, como € o caso em questdo. A
UFU desenvolve acdes que vao além da divulgacdo e ¢ neste sentido que serdo propostas

sugestoes de melhorias de CPC para a institui¢ao.
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Em que pese a percep¢ao do trabalho que vem sendo realizado e que merece ser
ressaltado como positivo, utiliza-se a imunidade cientifica para, a partir de encaminhamento da
banca de defesa, realizada em 25 de fevereiro de 2019, apresentar uma minuta com sugestoes
para as Diretrizes de Comunicagdo Institucional da Dirco (Anexo A). As modificagdes
realizadas no documento encontram-se em negrito para diferencia¢do do texto original.

Ressalta-se que as alteragdes textuais sugeridas encontram-se descritas de forma
detalhada a seguir, assim como outras propostas de ajustes. Buscou-se mostrar como atualmente
¢ documento e/ou processo e de que forma ambos deveriam se estabelecer, de acordo com os

estudos que fundamentam este trabalho e com a observacao participante da autora.

5.2.1 Sobre a proposta de Diretrizes de Comunicagdo Social (Dirco UFU)

No que diz respeito as Diretrizes da Comunicagdo Publica na UFU (Anexo B), propoe-
se a inser¢do de alguns topicos no documento, visto que o mesmo se constitui como a base
norteadora das atividades da Diretoria de Comunicag¢do, que representa a comunicagao da UFU
como um todo.

Primeiramente, a proposta de Diretrizes apresenta, com exceléncia, os principios,
objetivos e as agdes da comunicacdo institucional da UFU. Ao ressaltar que comunicagdo ¢é
movimento e que sdo muitas as possibilidades de interacdo, de reinven¢ao, de parcerias (p. 2),
aproxima-se da fala do presidente da Fapemig, que reforca o dinamismo inerente aos processos
comunicacionais, € tal constatacao ¢ fundamental para o planejamento das atividades.

Ao destacar, no objetivo geral de criar e manter fluxos de informagdo, o documento
também remete a Castelfranchi (2008a), segundo o qual “a comunicagdo da ciéncia ndo ¢ uma
cadeia linear e unidirecional (ciéncia-mediadores-publicos), mas uma rede de fluxos”.

O documento inicialmente atende alguns preceitos introdutérios da Comunicagdo
Publica segundo Zémor (2005), autor utilizado para embasamento da fundamentagao teorica do
tema e o qual acredita que as fungdes das institui¢des publicas devem se configurar em ouvir o
publico e acompanhar as mudangas sociais.

Nota-se que uso do termo “publica” nas Diretrizes aparentemente relaciona-se ao fato
de ser a Universidade Federal de Uberlandia um 6rgao publico. Ressalta-se, como foi destacado
na secao 2.1.2 deste relatorio, que a constituicdo do vocabulo “comunicagdo publica” também
estdo associados outros conceitos, ressaltados por Haswani (2013, p. 10), tais como interesse
publico e opinido publica; os quais reforcam a necessidade da comunicagdo estar voltada a

servico do publico, ainda que tenha o intuito de refor¢ar a marca da instituicdo, como esta
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descrito no item “Credibilidade”, no tépico 3 do documento, o qual afirma que “todas as agdes
desenvolvidas pela comunicacdo devem ter como pressupostos preservar e ampliar a
credibilidade da instituicao perante a sociedade” (UFU, 2018b).

Propde-se reforcar o papel da comunicagdo publica de ter como viés principal o
interesse do publico e, para além disso, a viabilizagdo da formacdo de cidaddos engajados,
participantes ¢ que exercam a sua cidadania, que inclui também participar do processo
comunicacional da universidade. Reforca-se que no tépico 2.1.2.2 estd descrito que a
comunicagdo da UFU pretende consolidar a relagdo da instituigdo com o publico externo e
fortalecer a interagdo com a sociedade, mas tal descricdo ndo apresenta de forma especifica o
viés da comunicac¢ao da ciéncia.

Tal sugestao acima pode ser aplicada também entre os valores da Comunicacao Publica
da UFU (topico 3), além do subtopico ‘“Participacao”, que diz respeito aos servidores da
universidade. Considera-se de suma importancia que os termos “engajamento” e “interesse
publico” estejam presentes nas Diretrizes, no documento sobre a Divisdo de Divulgagdo
Cientifica e em todas as acdes de comunica¢do da UFU haja visto que sdo os principios
primordiais da CPC.

A interacdo com a sociedade estd bem posta no topico 5 do documento, no item

“Interacdo com a sociedade”, o qual diz que

Como institui¢do publica, a UFU deve priorizar sua interagdo com a sociedade
na qual se insere, criando espacos de comunicacao para realizar interface com
os diversos segmentos sociais. Suas ac¢des politicas, técnico-cientificas e de
comunicacao devem alcangar também o publico leigo, despertando vocagdes
¢ interesses em relacdo as atividades desenvolvidas pela UFU. Essa ¢ também
uma prestagao de servigos e de extensdo a comunidade, uma forma de incluséo
social e de defesa da sustentabilidade (UFU, 2018Db).

Acrescenta-se que a interagao com a sociedade nao sé transcende como se da por outros
meios além da divulgacdo das pesquisas feitas na institui¢do. Ademais, o intuito da interagao
deve ndo somente se constituir em despertar interesse pela UFU como também, novamente,
desenvolver cidadaos autonomos e participativos na sociedade. Dessa forma, o ideal é que tal
relacdo anteriormente descrita esteja posta no documento das diretrizes.

Também de similar importdncia aos ajustes acima propostos, considera-se
imprescindivel criar um topico especifico para a Comunicagao Publica da Ciéncia, que deve se
constituir a base da Divisdo de Divulgacao Cientifica, cujas sugestdes estdo postas no proximo

topico. Durante toda essa pesquisa, foi enfatizada ndo s6 a importancia da ciéncia para a
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sociedade, mas a sua indissociabilidade da mesma e, portanto, ¢ preciso reforgar tal relacdo nas
Diretrizes.

Voltando a fala de Ziman (1987, p. 80 apud CASTELFRANCHI, 2008a, p. 192),
explicitada neste relatdrio e segundo a qual “a institui¢ao fundamental da ciéncia € [...] o sistema
de comunicag¢do”, e, somado a isso, sendo as universidades o celeiro da grande maioria das
pesquisas desenvolvidas no pais, ¢ imprescindivel que esse pensamento esteja descrito na
propostas de Diretrizes de Comunicacao Social. A forma como ¢ entendida a ciéncia pela
sociedade constitui-se como um importante sinalizador das a¢des de CPC e acredita-se, dessa
forma, ser fundamental inserir no documento a importancia da ciéncia e sua relagdo intrinseca
com a sociedade como um todo.

Todas as alteragdes acima sugeridas encontram-se descritas no documento (Anexo A).
O documento original encontra-se no Anexo B. E fundamental salientar que, para além de
mudangas textuais no documento, ¢ imprescindivel que a atual administragao superior da UFU
e futuras gestdes tenham conhecimento da responsabilidade da universidade em aplicar os

valores da CPC em todos trabalhos institucionais.

5.2.2 Sobre a Divisdo de Divulgacgdio Cientifica

E imprescindivel destacar a iniciativa de criacio do setor de divulgacio cientifica da
UFU como relevante. Evidencia a preocupagdo da instituicdo, por meio da Diretoria de
Comunicagdo, com a ciéncia, tecnologia e inovagao desenvolvidas no ambito da universidade.
A iniciativa reconhece a necessidade de publicizar de forma mais organizada e estruturada
possivel os projetos de pesquisa e, com profissionais exclusivamente dedicados para tal
atividade, como explicou a editora de Ciéncia Diélen Borges®’.

Ademais, a localizacdo da Divisdao de Divulgacdao Cientifica, no bloco da reitoria,
instalada no campus Santa Modnica da UFU, estrategicamente pensada pelos envolvidos,
também deve ser ressaltada como uma agdo positiva, visto a proximidade com outras pro-
reitorias, como a Pro-Reitoria de Pesquisa e Pos-Graduacdo (Propp) e a Pré-Reitoria de
Extensao (Proex).

A Divisao de Divulgagdo Cientifica tem trabalhado, desde a sua criagdo, de maneira
excepcional nas a¢des de comunicac¢do da ciéncia. No que diz respeito as atividades atualmente

realizadas pelo setor, nota-se que algumas se aproximam dos preceitos de CPC expostos nessa

85 Informacdes referentes a entrevista realizada com a fonte em novembro de 2018.
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pesquisa. Pode-se indicar como exemplo o evento “Pergunte ao Cientista”, realizado fora da
estrutura fisica da UFU e com foco em promover uma conversa com a sociedade sobre temas
relacionados a saude mental.

Ainda que, no titulo do evento, seja aparentemente perceptivel o foco no cientista € na
sua hierarquia social de entregar informagdes a sociedade — o que se aproxima do modelo de
CPC de déficit, proposto por Lewenstein (2010) —, o evento constitui-se como um instrumento
de interagdao social e no qual pode-se afirmar que ha feedback da sociedade. Cabe, neste
contexto, somente uma observacao quanto ao titulo do evento: outra sugestdo para um possivel
préximo encontro do tipo poderia ser: “Como estd sua saude mental?”. Tal opc¢ao titulo faz
referéncia direta ao publico e as marcas UFU e USP, juntamente com a posi¢do do cientista,
ficam em posi¢do secundaria, no entanto, nio menos importantes. E evidente a necessidade de
reflexdo acerca da necessidade de que o foco de agdes de CPC sdo a sociedade e nao,
necessariamente, a institui¢ao ou a ciéncia.

Os eventos “Comunica Ciéncia” e “Ciéncia na Rua” também devem ser destacados
como iniciativas importantes de CPC da UFU, ao priorizarem discussdes acerca da importancia
da comunicagdo das pesquisas desenvolvidas na universidade como também do conhecimento,
por parte da sociedade externa a universidade, dos estudos produzidos pela institui¢do. Ainda
que ndo alcancem uma proposta de engajamento com a sociedade e estejam mais vinculadas ao
modelo de déficit de CPC, conforme Lewenstein (2010), sdo a¢des que merecem destaque, pois
diferenciam-se do que vinha sendo realizado até o momento.

Da mesma forma, os projetos propostos no plano interno de atividades do setor, tais
como treinamento de pesquisadores, excursdes em escolas, aula inaugural sobre divulgagdo
cientifica constituem a¢des fundamentais no contexto da comunicacao e ciéncia e demonstram
preocupagao da instituigao.

A divulgagao realizada por meio do site e das midias sociais da UFU talvez seja a que
menos se aproxima do modelo de engajamento de CPC, de Lewenstein (2010), destacado neste
relatorio, pois se concentra em transmitir informagdes cientificas a respeito de pesquisas da
UFU sem, necessariamente, buscar um envolvimento com a sociedade com vistas ao exercicio
da cidadania das pessoas com acesso ao contetido. Justamente pelo fato de as redes sociais
digitais serem um terreno bastante propicio para o engajamento, inclusao e participagdo, a
maneira como ¢ divulgada a ciéncia UFU necessita considerar também a importancia de investir
mais na interagdo e no feedback do publico, o que ndo impede o trabalho de continuar a reforgar

a marca da instituicao.
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Ressalta-se, novamente, que a divulgagdo cientifica que vem sendo feito de maneira
eficaz ndo ¢ algo errado e que a mesma faz parte dos modelos de CPC, segundo Lewenstein
(2010). Trata-se, no entanto, de uma agao ainda introdutdria, uma vez que para o autor, em se
tratando de real e efetiva democracia, € preciso pensar na combinagdo de todos os modelos.
Para Mazocco (2009), os modelos de déficit e de engajamento constituem extremos também do
mesmo modelo de CPC. Cabe enfatizar que o que muda, do primeiro para o ultimo modelo, ¢ a
transferéncia de poder politico e autoridade para o cidadao, aspecto que Lewenstein (2010) nao
vé como de simples resolugdo, mas algo possivel de se aplicar.

Dessa forma, para além da divulgacao das pesquisas desenvolvidas na UFU, propde-se
avaliar a realiza¢do de eventos nos quais hd também participagdo direta sobre as politicas
publicas para a ciéncia, tecnologia e inovacao; como foruns, conferéncias e debates (nos moldes
do Forum de Cultura Cientifica feito pela Diretoria de Divulgagdo Cientifica da UFMG), com
vistas a incentivar o engajamento, a autonomia e o empoderamento do sujeito (DUARTE, 2018)
nas questoes que dizem respeito a forma como as politicas governamentais e institucionais sao
conduzidas.

Ademais, como o vocabulo Comunicagao Publica da Ciéncia comegou a ser pensado
como tal bastante recentemente, e abarca uma série de questdes que demonstram as nuances no
processo de comunicar a ciéncia; € viavel pensar em encontros para tratar e apresentar o proprio
conceito de CPC, dentro dos quais a comunidade académica e externa, os setores parceiros e
grupos estratégicos podem discutir sobre as mudancgas e pensar novas formas de comunicagao
das pesquisas e, a0 mesmo tempo, de interacdo e engajamento com a sociedade em geral.

Outra sugestdo encontra-se no plano de agdes da Dirco, mas ainda assim reforga-se a
necessidade de aproveitar o potencial das midias sociais de promoverem a inclusdo e a intera¢ao
dos participantes. Tais propostas se sustentam nas consideragdes de Haswani (2013, p. 98) ao
evidenciar a perspectiva emancipadora das redes sociais dispostas na internet, caracteristica que
vai ao encontro dos principios basicos da Comunicagdo Publica da Ciéncia. A pesquisa
considera que o engajamento na comunicagdo da ciéncia na UFU ainda ¢ potencial.

Mais uma ag¢do que pode ser pensada, a longo prazo, ¢ aquela mencionada pelo
presidente da Fapemig, Evaldo Vilela, e que ja ocorre nos Estados Unidos. A preocupagao
principal ¢ a capacitagdao de pesquisadores para que eles proprios possam narrar suas pesquisas.
Trata-se de trabalho em que o jornalista muda de lugar de atuagdo, contudo ndo perde
importancia no processo. Considera-se tal experiéncia inovadora e enriquecedora para todos os

envolvidos.
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Do ponto de vista técnico/visual, este trabalho sugere que o site comunica.ufu, assim
como ja ocorre no site geral da UFU, apresentasse uma aba especifica para a Divisdo de

Divulgacdo Cientifica. No site®, a defini¢io encontrada na aba institucional informa que:

A Diretoria de Comunicagdo Social (Dirco) da Universidade Federal de
Uberlandia (UFU) é a unidade responsavel pela comunicacdo da instituigdo e
a mediagdo entre a imprensa e a universidade, que se da por meio da sugestao
de publicagdes com temas de interesse jornalistico e indicacdo de
pesquisadores. Esse servigo ¢ realizado de segunda a sexta-feira, das 8h as
18h. A Dirco ¢é responsavel, ainda, pela publicacdo do Jornal da UFU,
producdo de releases enviados & midia externa, portal de noticias Comunica
UFU e atualizacdo das redes sociais da universidade. Na Dirco ha também o
setor de fotografia, que auxilia na divulgagao dos eventos (UFU, 2018a).

Ainda sobre a Divisdo de Divulgacdo Cientifica, hd outra observagdo relevante. Assim
como a Diretoria de Divulgagdo Cientifica da UFMG, o setor da UFU desenvolve agdes que
ultrapassam a divulga¢do. Recomenda-se pensar, a longo prazo, o proprio nome que intitula o
setor, uma vez que nao se trata apenas de divulgacdao, mas outras atividades ja apresentadas
nesta dissertacao.

Conforme apresentado nessa pesquisa, € ainda por meio de entrevista com o Diretor da
Diretoria de Divulgacdo Cientifica da Universidade Federal de Minas Gerais, foi possivel
perceber que nuances na forma como tem sido percebida a comunicagao da ciéncia, tais como
as citadas aqui, implicam e repensar, necessariamente, o0 nome “divulgacdo”, que, apesar de
popular e difundido entre a sociedade, por si sO, se aproxima mais do modelo de déficit
apresentado por Lewenstein (2010), em transmitir, informar, por meio da cadeia linear
cientista/publico.

Por outro lado, também ¢ necessario ressaltar que, independentemente do termo
escolhido para definir o setor responsavel pela comunicagdo da ciéncia, o que precisa ser
entendido € que a comunicag@o deve sempre buscar real envolvimento, ou seja, a participacdo
social; e estimular a tomada de decisdes e o exercicio pleno e constante da cidadania.
Castelfranchi (2018, informagao verbal) explica sobre a nomenclatura de CPC, que por ser
demasiadamente ampla, também vai ao encontro do vocdbulo CP. Enquanto o termo
“Divulgacdo Cientifica” ¢ limitador, CPC ¢ generalista.

O diretor diz que pensa em propor para a UFMG que a DDC tenha um novo nome
relacionado a Diretoria de Engajamento Social (DES) ou Diretoria de Participagdo Social

(DPS). O diretor acredita que seja o “campo semantico que mais da ideia do que um divulgador

66 Cf. http://www.ufu.br/.
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tem que fazer [...] é catalisar participagdo” (informacdo verbal)®’. O diretor da Diretoria
enfatiza que hoje a “comunicacao ¢ feita muito mais de debates do que de explicagdes”, e que
“nos ultimos 20 anos cada vez mais a gente fala que o que deveria fazer ndo ¢ s6 transmitir
coisas, mas gerar apropriacao publica do conhecimento".

E recomendavel ainda reestruturar o documento de apresentagdo da Divisio de
Divulgacao Cientifica (Anexo C). Propde-se basear na minuta apresentada nesta pesquisa para
reelaboragdo do texto e principalmente, como ja foi corroborado neste trabalho, para a condugao
das atividades cotidianas.

Enfatiza-se ainda que, conforme foi observado na UFU e em outras IES, a CPC
constitui-se como 4area de interface, com inGmeras temdticas e acgdes que devem
necessariamente ter ligacdo direta com o setor de extensdo da universidade, devido
principalmente aos preceitos da CPC relacionados ao interesse publico. Dessa forma, ressalta-
se a importancia de que pese essa relacao no planejamento e desenvolvimento das agdes na UF

Por fim, salienta-se que as atividades atualmente realizadas sao produzidas com afinco
e qualidade louvaveis. O desejo ¢ contribuir para reflexdes da administragdo superior a respeito
deste estudo e da tematica, de forma que seja percebida a necessidade de pensar a CPC como
sendo indispensavel no cenario contemporaneo. Infelizmente, dado o exiguo tempo para
estudos em nivel de mestrado, ndo foi possivel nesta pesquisa aprofundar os estudos e conceitos
sobre engajamento, sendo, portanto, essa uma proposta futura tanto para a UFU como para

pesquisas futuras acerca da tematica da comunicagao da ciéncia na institui¢ao.

87 Informagio verbal coletada por meio de entrevista realizada com a fonte em agosto de 2018.
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6 CONSIDERACOES FINAIS

Esta dissertacao apresenta resultados de pesquisa que teve como objeto a Comunicagdo
Publica da Ciéncia nas Institui¢des de Ensino Superior, mais especificamente na Universidade
Federal de Uberlandia. Para tanto, apresentou revisao bibliografica de estudiosos da érea,
seguida de levantamento de dados com o estudo de similares as a¢des na UFU, bem como sobre
material de apoio e estudo acerca da existéncia e/ou do desenvolvimento da CPC em outras
IES. Além disto, foi sugestdo de banca de qualificagdo deste trabalho fazer entrevistas com
representante de universidade que venha se destacando na CP e também com o presidente da
Fapemig, e ressalte-se, tal contetido também serviu de suporte para aprofundar os estudos na
area da CPC.

A presente pesquisa € continuidade de outro estudo que apresentou o diagnostico da
CPC na UFU (ANIJOS, 2015). Tal investigacao apontou alguns equivocos ou insuficiéncia (a
€poca) no processo e ainda questionou se a CPC, de fato, existia na universidade no periodo de
tempo estudado (gestao 2011-2015). Contudo, ao longo destes dois ultimos anos de estudo o
cenario passou por modificacdes e este relatdrio apresentou a trajetoria de mudangas positivas
na comunicagdo da ciéncia produzida na UFU desde o inicio dos trabalhos da atual gestao
(2017-2021).

Dessa forma, a pesquisa acompanhou as transformacdes e ressalta como altamente
positivos os resultados encontrados. A proposta inicial, apresentada na qualificagio®, de
criacdo do NuDiC nao se fez mais necessaria, haja vista a criagdo de setor similar em junho de
2018, somado ao fato de que a Diretoria de Comunicagdo Social da UFU desenvolveu e segue
trabalhando em uma série de agdes em prol da comunicacdo da ciéncia, entre elas destaca-se a
criacdo da Divisdo de Divulgacao Cientifica. A partir de tais alteragcdes encontradas, a proposta
deste trabalho se constitui, portanto, em um roteiro de sugestoes de melhorias, algumas delas
dispostas em forma de minuta, além de base tedrica sobre a Comunicagao Publica da Ciéncia.

Cabe ressaltar que somada a preocupacdo da atual gestdio da UFU em promover
melhorias no processo de comunicagdo da ciéncia na UFU, acredita-se que esta pesquisa teve
também suas contribui¢des neste contexto, uma vez que o Pro-Reitor de Pesquisa e Pos-
Graduagdo da UFU, Carlos Henrique de Carvalho, foi membro da banca da qualificagdo em

fevereiro de 2018 e teve, portanto, acesso direto ao estudo e a proposta apresentada pelo mesmo.

68 Que teve como um dos avaliadores o Pré-reitor de Pesquisa e Pos-graduagdo da UFU, Carlos Henrique de
Carvalho.
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Acredita-se que, aparentemente, direta ou indiretamente, este trabalho parece ter auxiliado a
fomentar as discussoes e acoes no ambito da universidade.

Uma das dificuldades encontradas durante a pesquisa refere-se ao fato do vinculo
profissional da autora, ainda que indiretamente, ao objeto de pesquisa: a UFU e que exigiu
constante aten¢do e distanciamento metodologico ao observar e analisar os dados encontrados.
Até momento de fechamento da pesquisa, a autora era vinculada a Diretoria de Comunicagao
Social, por meio da RTU de Uberlandia. Salienta-se que mesmo se tratando de pessoas juridicas
distintas, ambas trabalham de forma parceira na comunicagdo da UFU.

Somado a este fato, a autora possui relagdes profissionais e pessoais, bem como aprego
e admiragdo por inimeras pessoas envolvidas no trabalho que exigiu esfor¢o continuo para um
constante distanciamento em cada etapa da pesquisa. Buscou-se, dessa forma, despersonalizar
as analises, priorizando discutir sobre a instituicdo como um todo € ndo pessoas ou agdes
isoladas. Acredita-se que isso tenha auxiliado nos resultados, embora tenha dificultado o
processo, principalmente por se tratar de algo dindmico, ou seja, por vezes encontrava-se um
quadro e no dia seguinte, tendo em vista alteragdes institucionais, tinha-se outro quadro. De
qualquer maneira o que merece €nfase ¢ a percepgao que a pesquisa proporcionou de que, apesar
de a UFU contar com representantes em setores e pro-reitorias, teoricamente todos
desenvolvem seus trabalhos em nome institucional da marca UFU.

Tal contexto, que a priori, foi visto como uma dificuldade, teve também pontos positivos
e ndo se configurou como impedimento para o desenvolvimento da pesquisa e da proposta de
sugestoes apresentadas. Somado a isso, teve papel importante na carreira profissional da autora,
que buscou também aprimorar o processo de comunicacio da ciéncia realizada pela Fundacao
RTU, por meio da TV Universitaria. A pesquisa, foi, portanto, de suma importancia para que a
autora pudesse aperfeicoar os trabalhos. Assim, espera-se que este material venha ser
disponibilizado também o conselho curador e diretoria da Fundagao RTU.

Para encerrar este trabalho, compreende-se que ¢ imprescindivel retomar novamente a
questdo: de que vale o conhecimento se ndo compartilhado e aplicado? O conhecimento tem
validade, por si s6? Uma vez, que, nas palavras de Castelfranchi (2008a) a sociedade e a ciéncia
sao um bindmio indissocidvel, o conhecimento deve tornar-se publico e, por outro lado, o
proprio publico precisa ter acesso ao conhecimento produzido, necessita ter real interesse e
participagdo nas politicas de Ciéncia & Tecnologia, até que este processo se constitua como
uma espécie de circulo. Até que esta rede de fluxos funcione de forma auténoma, em que a ideia
de bindmio indissociavel entre ciéncia e sociedade seja tdo verdadeiramente arraigada que nao

serd preciso lutar para despertar interesse e para publicizar conhecimento.
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Aqui ndo se pretende desdobrar na questdo que trata sobre se a sociedade tem interesse
ou nao nos assuntos ligados a Ciéncia & Tecnologia, pois cabe esta tarefa a outro problema de
pesquisa. Fato € que a ciéncia, como foi refor¢ado durante todo este relatério, estd inserida na
sociedade como um todo e ignora-la ndo é o melhor caminho ao se pensar numa sociedade que
exerca a cidadania.

Tais consideragdes podem ser explicadas por Lewenstein (2010) ao discorrer sobre o

porqué de conhecer a ciéncia. Para o autor:

Precisamos saber sobre ciéncia, tecnologia ¢ inovagdo porque sdo o que nos
define como seres humanos. Assim como acreditamos que todos deveriam
saber algo sobre arte e musica porque elas sdo expressdes do nosso espirito
humano, por isso também precisamos saber algo sobre ciéncia e tecnologia,
porque nossa capacidade de criar esses entendimentos do mundo natural e usar
esses entendimentos [...] para servir o mundo ¢ uma das conquistas supremas
da mente humana® (LEWENSTEIN, 2010, p. 16, tradugéo nossa).

E neste ponto que esta pesquisa se torna nio apenas importante, mas fundamental. Se,
no comecgo desta pesquisa, ja existiam varios questionamentos, no cotidiano de jornalista,
especialmente ao fazer pautas de reportagem sobre ciéncia na TV Universitaria, no decorrer dos
estudos, eles aumentaram, pois compreende-se a complexidade que caracteriza essa discussao.
No entanto, a0 mesmo tempo, os estudos t€ém ajudado a compreender o qudo importante € o
papel do comunicador ¢ a sua tamanha responsabilidade em todo este processo.

Parte-se do pressuposto de que o sujeito geralmente se interessa mais pelo assunto se
ele se sente como parte integrante daquele universo e/ou se ele entende que pode ganhar e/ou
perder algo. Reforcar que esta ¢ a real relag@o entre a ciéncia e a sociedade, de que ambas estao
inevitalmente interligadas, deve ser uma das agdes, se ndo a primordial, da Comunicagdo
Publica da Ciéncia.

A expressao Comunicacdo Publica da Ciéncia ainda é, e provavelmente continuara
sendo, objeto de estudos, ndo apenas pela emergéncia do tema, mas pela sua amplitude. As
discussdes sdo diversas, no entanto ndo deixam passar o viés intrinseco da CPC de servir ao
publico e de gerar engajamento, autonomia, empoderamento, por meio da isen¢do de hierarquia

do cientista e equilibrio de poderes entre o pesquisador € o0 ndo pesquisador.

89 Texto original: “We need to know about science, technology, and innovation because they are what defines us
as humans. Just as we believe that everyone should know something about art and music because they are
expressions of our human spirit, so we also need to know something about science and technology because our
ability to create these understandings of the natural world and to use those understandings for innovations to
serve the world is one of the supreme achievements of the human mind”.
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Espera-se que este trabalho contribua para a reflexdo da administragdo superior da
Universidade Federal de Uberlandia acerca da tematica e que possa servir de auxilio para o
desenvolvimento de projetos € acdes no ambito da relacdo entre a ci€ncia e a sociedade por
meio de atividades de comunicagdo. E importante destacar ainda que esta pesquisa pode servir,
também, como suporte para continuagdo da investigacdo da CPC na UFU e que estudos futuros
possam ter como foco de analise o engajamento deste processo na universidade.

Como reforca Daza-Caicedo (2013, p. 59, tradugdo nossa), “as pesquisas sao uma
ferramenta para mobilizar agendas politicas e académicas, para estabelecer didlogos e debates
entre diferentes mundos™’’. Trata-se, portanto, de um trabalho que ndo se finaliza com a defesa

da dissertagdo, uma vez que certamente podera trazer novas reflexdes e questdes para serem

debatidas.

70Texto original: “De alli que las encuestas sean una herramienta para movilizar agendas politicas y académicas,
para estabelecer didlogos y debates entre diversos mundos”.
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ANEXO A - MINUTA PARA DIRETRIZES GERAIS DE COMUNICACAO
INSTITUCIONAL DA DIRETORIA DE COMUNICACAO SOCIAL (DIRCO UFU)

AMNEXO

DIRETRIZES GERAIS DE COMUNICAGAO INSTITUCIONAL DA DIRETORIA DE
COMUNICAGAO SOCIAL (DIRCO/UFU)

LLAPRESENTACAQ

Estabelecer diretrizes de comunicagao institucional para uma Universidade Pablica
implica reunir conhecimentos ledricos e praticos — construidos pelo fio do tempo, durante nossos
exercicios profissipnaig diarios. Em suas poucas décadas de existéncia, a Universidade Federal
de Uberlandia (UFU) contou com alguns destes projetos, elaborados pelas equipes da Diretoria

realizadas por servidores, colaboradores @ estagianos de cursos de graduagio.

Um dos desafios constantes da Qirgo @ avaliar e reavaliar permanentemente o
conteddo deste documento e, assim, analisar se o frabalho desenvolvido esta em consonancia
com as demandas e expectativas dos plblicos estratégicos intermos e da sociedade. E
importante, dessa forma, examinar se o que propomos esta em sintonia com as transformacoes
do universo da comunicagio. 580 mudancas que sinalizam para o surgimento/desaparecimento
de alguns arafatos. Mo inicio de 2017, saiu de cena, por exemplo, o jornal impressa, que cedeu
espaco para novas plataformas. O jomal em versao digital, em constanies renovactes, procura
aumentar o dinamismo e a velocidade da informagdo. A linha editorial, também alterada no inicio
de 2017, apresenta como proposta aprofundar a discussao de temas que despertem a atengao
da comunidade académica — mas sempre com a preccupacao de manter a pluralidade de ideias
& de opinides.

Comunicagio & movimento. E uma janela aberta para o mundo. S3o muitas as
possibilidades de interagdo, de reinvencdo, de parcerias. Este documento traduz, portante,
valores e direfrizes que norteiam nossa drea de atuacdo. No entanto, salientamos que o
presente texto devera sistematicamente ser aperfeicoado para que se torne, de fato, um
instrumento fundamental e estratégico de trabalho.



||
2.PRINCIPIOS, ACOES E DIRETRIZES DA COMUNICACAOQ PUBLICA NA UFU

2.1.0bjetivos da Comunicagio Pablica
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211 Geral

Criar @ manter fluxos de informagdo e de influéncia entre a universidade e seus
diversos poblicos de interesse ou estratégicos (stakeholders). tomando transparente sua
atuagio no cendrio ragional @ nacional, de modo a viabilizar o cumprimento de sua misséo e
garantir a efetivagio e o respeito & sua marca.

E indispensavel destacar que, sende a Universidade Federal de Uberlindia
uma instituicao publica de ensino superior, dever utilizar a comunicagao publica tendo
como viés principal, para além do reforge da marca UFU, o interesse pablico, intemo e
externo & universidade. Dessa forma, todas as agdes desenvolvidas buscam estar a
servigo da sociedade, nao apenas informando, mas também ouvindo o plblico, seus
anseios e necessidades, com vistas a contribuir para o desenvolvimento de cidadaos
engajados e participantes ativos das discussoes de projetos e agoes da UFLU.

1
L 1.2 Especificos

2.1.2.1. No dmbire intersio;

Consclidar a comunicacdo como ponto estratégico da instiuicdo, na promogdo da
interagdo entre a gestio da UFL e os seus demais segmentos, estimulando a paricipagio
de todos o5 seus servidores, com vistas a polencializar sua realizagio profissional;

Conscientizar o publico interno, em todos os niveis, para o fato de que a imagem da
instituicdo se conzolida também a partir das posturas & dos comportamentos individuais,
tendo cada servidor a responsabilidade de contribuir para a boa imagem da UFU perante a
sociedade;

Internalizar a ideia de que interagio com os plblicos estratégicos, intermo e externo, & vital
para o reconhecimento e a sustentabilidade institucional, tendo comeo pressupostos a élica
& o profissionalisma jornalistico,

2,122 No dmbito extermo

Consolidar a relagdo da instituigo com o seu piblico externo, também estratégico, de
modo gque as aghes e as alividades realizadas no ambito intermo sejam reconhecidas pela
sociedade, inclusive, a fim de viabilizar possiveis parcerias;

Reforgar aos setores estratégicos e grupos parceiros que trabalham em parceria
com a Diretoria de Comunicacdo da UFU gque a comunicacdo pilblica deve ser
7 26062018 10:25




utilizada por quaisquer instituigdes, nao somente as de cunho piblice, mas também
privadas e ainda por outros setores e movimentos sociais. Deve-se, portanto,
trabalhar constantemente a aplicagdo dos preceitos da comunicagio piblica, tais
como transparéncia, interesse pablico, dialogo com a sociedade e participacdo
social, acompanhando as mudancas sociais para o desenvolvimento de politicas
publicas que estimulem o exercicio pleno & constante da cidadania.

Fortalecer a interagio da instituicdo com a sociedade por meio do esforgo dos seus
satores de comunicacio, com a incorporacdo das diversas inovaches tecnoldgicas gue
possibilitam infarmacdes o servigos Ageis @ aluais;

Tornar transparentes para os distintos pablicos de interesse a missaa institucional da UFU
& sua proposta de interagdo com a sociedade, por meio dos resultados da produgio do
conhecimento, das inovagies e tecnologias que tém contribuido para a melhoria da
qualidade de vida e dos critérios de sustentabilidade dos cidadaos.

2.2, Ohbjetivos da Comunicacio Pablica da Ciéncia
220 Geral

A Universidade Federal de Uberlandia deve buscar, em todas as suas agbes, aplicar os
fundamentos da comunicacdo pdblica principalmente no &mbito da divulgagio da ciéncia
produzida pela instituicdo, uma vez que as Instituicoes de Ensing Superior (IES) constituem-
se como terrenos férteis para importantes pesquisas e, ademais, a UFU figura como referéncia
pelas contribuigbes dadas por meioc de resultados de estudos cientificos. Para além de
divulgar os resultados das produgoes cientificas, a comunicagao piblica da cidncia na UFU
deve servir as diversas necessidades do pilblico, buscar o engajamento e estimular a
autonomia de participagio e decisdo do individuo frente as politicas piblicas de Ciéncia &
Tecnologia.

1.2.2 Especificos
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2221, Mo dmbito interno:

Reforgar aos pesquisadores da UFU a relagao indissociavel entre ciéncia e sociedade
@, portanto, da necessidade trabalhar constantemente no aprimoramento da comunicacdo
cemo instrumento de reconhecimento e validagdo da ciéncia;

Viabilizar a promogio da discussao sobre as formas de comunicagao da ciéncia frente
A% nuances inevitiveis e constantes na sociedade;

Habilitar cientistas para que eles préprios possam comunicar os resultados de suas
pesquisas;

Buscar ingerir a temdtica da Comunicacao Pablica da Ciéneia nos cursos de graduacio

4af 7 26062018 10;28
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{opcionalmente) e pos-graduagio (obrigatoriamente) da UFU;

2212 Mo dmbito externo:

Informar o plblico sobre as pesquisas desenvolvidas pela UFU;

Valorizar o contexto & os conhecimentos locais, reconhecendo gue estes fazem parte da
construcao do saber cientifico e devem contribuir no desenvolvimento de pesquisas;

Estimular o didlogo entre especialistas e ndo especialistas ¢ a interagao social;

Priorizar o interesse piblico, buscando trabalhar constantemente para aprimorar o
entendimento & a apropriacdo da ciéncia e tecnologia pela socledade em geral:



5ol 7

Reconhecer o piblico ndo somente como receptor de informagoes, mas um individuo
que ocupa diversas funcdes sociais e é dotado do direito de participacao politica em todo o
dmbito das agoes de ciéncia e tecnologia;

Buscar maneiras gue evidenciem comeo a Comunicagie Plblica da Ciéncia pode
transcender explicagbes dadas por meio da divulgagdoe cientifica, com vistas a valorizar
debates em torno de assuntos de C & T.

AVALORES DA COMUNICACAD PUBLICA NA UFU

- Etica e responsabilidade social: Aagiodacomunicagio deve caractenzar-se pelo compromisso
dticoa peloexercicio plens da democracia & da responsabilidade social da institulgio. Para tanto, a
comunicacao deve pautar-se pelaverdade, pela defesa da diversidade cultural e pelo respeito aos
direitos dos cidadaos.

- Profissionalismo: Os servidores da Direloria de Comunicacio da UFU devemn assegurar aos seus
plblicos interno @ externo que a sua acao serd paulada pelo profigsionalisma. que & inerente a sua
fungdo, priofizando os direitos e a expectativa dagueles gue necessitam de informagbes

primordiais da instituigao.

- Participacao: Privilegiar a participagio de lodos os servidores que trabalham nos diversos
setores da Direloria de Comunicagao da UFU e de seus parceiros na tomada de decisdes desse
Grgdo administrative da Reitoria. Esse comprometimento & fundamental para legitimar as acées &
atividades ali desenvolvidas.

- Interesse piblico: ¢ dever da instituigdo pablica pricrizar didlogo com a scciedade e,
por meio, principalmente, da Comunicagdo Pablica da Ciéncia, buscar aproximacao

2606018 1025

constante com a comunidade Interna e externa a universidade e estimular a participagio
social no cenario da propria dindmica da universidade.

-Credibllidade: Todas as agbes desenvolvidas pela comunicagdc devem ler como
pressupostos preservar e ampliar a credibilidade da instituigdo perante a sociedade, pois, pelo seu
COMPrOMISSo Com o ensing, a pesquisa @ a extensio de qualidade, a UFU & referéncia académica
regicnal, nacional e internacional.

- Qualidade: A acio da UFU em sua pritica de comunicacho deve caracterizar-se pela
qualidade, mediada pelos conceitos de eficacia, eficiéncia e adequagao as demandas dos seus
publicos de interesse e da propria sociedade.

- Transparéncia: A instituigio poblica tem por dever dar visibilidade a todas as suas acbes e
atividades para a sociedade na qual se insere, compartilhando seus resultados. Essa fransparéncia
deve, no entanto, respeitar o referencial juridico que protege a gestéo de propriedade intelectual
dos projelos @ pesquisas desenvalvides pela UFU, especialmente no que conceme a legislagao de
patentes e marcas, protecao dos direitos autorais esimilares.

- Atualidade: A atualizagdo permanente do sistema de comunicagdo da instituico @
imprescindivel para que ela se aproprie dos recursos wviabilizades pelas novas tecnologias e
aplicativos digitais @ se mantenha em nivel de igualdade com os seus parceiros e publicos interno e
externda,

- Pri-atividade e agilidade: Numa economia inlernacionalizada & fundamental que o sistema
de comunicagdo seja pré-ativo, antecipando-se na jdentificagdo das necessidades de seus
publicos de interesse. Nesse sentido, deve acompanhar o avango acelerado das tecnologias para
se tornar agilo suficiente para alender com presteza as demandas da sociedade brasileira,

4. PUBLICOS ESTRATEGICOS DA COMUNICACAOD PUBLICA NAUFU

Mimhers
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Sao considerados pdblicos estratégicos aqueles que, direta ou indiretamente, tém
direitos, inleresses @ relaches com a instituicdo & que, pelas suas agdes ou reactes, podem
causar impacto ou ser afetados pelas politicas publicas sociais. Esses publicos estralégicos ndo se
resumem aqueles que compdem os segmentos internos - docentes, discentes e técnicos
administrativos —, mas também incorporam outros que dispdem de um significativo poder de
inflygncia junto a4 UFL, demais setores pliblicos e & sociedade em geral.

Para tanto, faz-se imprescindival alimentar uma rede de informacio entre as mais

diversas instancias publicas e de carater politico-social, perpassada por valores éflicos,
democriticos e que contemplem o desenvelvimento sustentavel.

4.1.Comunidade interna
6ol 7 26062018 10025
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Gestores de Unidades Académicas e Unidades Especiais de Ensino: diretores de
unidades académicas e administralivas, coordenadores dos cursos de graduagao e pos-
graduagio, de centros de pesquisas, de nucleos e de laboratdrios;

Gestores de setores de prestacdo de servicos: diretores e coordenadores de museus,
bibliotecas, grafica, editeralivrarias, hospitais, assisténcia juridica, ambulatdrios, oficing da
vida, entre outros;

Servidores: professores efetivos e substitutos e técnicos administrativos; incluem-se aqui
também os servidores aposentados da UFU,

Discentes: estudantes de graduagao e pos-graduacao presenciais e a distincia, incluindo
os de intercdmbios, estagiarios, monitores e bolsistas. Além disso, os alunos da Escola de
Educagao Basica (Egeba) e da Escola Técnica de Saude (Estes).

Colaboradores Terceirizados: profissignais de empresas terceirizadas que cooperam
nas diversas atividades de apoio a UFL.

Colaboradores de Fundacfies de Apolo: profissionais das fundagbes de apoio da UFU,



4.2, Comunidade cxierna

Sindicatos e entidades de classe;

Discentes egressos;

Familiares de alunos e servidores;

Cursinhos preparatérios:

Prefeituras e Camaras Municipais dos municipios do entorno regional

da UFU; Terceino setor @ movimentos sociais;

Orgaos de controle, fisgalizagin e credenciamento (MEC, TCU, drgdos judiciais, entre

outros); Fornecedores;

Imprensa: escrita, televisiva, radic & novas midias

sociais; Comunidade académica e cignlifica de

outras instiluicoes.

E de fundamental importincia para o relacionamento com os distintos publicos

dizpor de cadastros e mailings que favoregam essa interacio. Dessa forma, & possivel manter
um elo com esses publicos prioritanos relevantes e de inleresse da UFU por meio de canais de

relacionamento especificos, que podem ser criados quando de sua conveniéncia e em fungao
de uma necessidade concrela.

& DIRETRIZES DA COMUNICACAO PUBLICA NA UFU
Taf 7 2662018 10:25
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As diretrizes da comunicagdo social piblica sdo fundamentais para projetar a
competéncia interna e apontar caminhos de exceléncia a serem seguidos.
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- Fortalecimento e defesa da marca UFU: Cabe & comunicagio consolidar a marca UFU, de
grande valor institucional e social, Nesse sentido, é vital a conscientizacio de todos os servidares e
discentes arespeito da importancia dessa marca como patrimanio cultural da Universidade.

Unicidade do discurse: Embora a Universidade seja o espago da multiplicidade e pluralidade
de ideias, @ necessario buscar a coeréncia de um discurso institucional que se apresente
integra para seus distintos publicos de interesse.

Interacao com a sociedade: Como instituigdo pablica, a UFU deve priorizar sua interagdo
com a sociedade na qual se insere, criando espacos de comunicacio para realizar interface com
os diversos segmentos sociais. Suas agdes politicas, Mécnico-cientificas e de comunicacao devem
alcangar também o plblico leigo, despertando vocaghes e interesses em relagdo as atividades
desenvolvidas pela UFU. Essa é também uma prestagio de servigos e de extensio 4 comunidade,
uma forma de inclusio social @ de defesa da sustentabilidade. A interacdo com & sociedade
deve buscar transcender apenas o interesse publico pela UFU e buscar contribuir para o
exercicio pleno da cidadania, almejando contribuir com o desenvolvimento de politicas
publicas de participagao social.

- Participacdo interna: Estimular a parficipagio dos servidores de qualguer nivel funcional ou
hierarquico, criando um ambiente favaravel a circulagao de ideias e a cnatividade, formentando,
assim, a satisfacio am trabalhar nos diversos setores, de forma agil e enriquecedora das relagbes
profissionais e dos diversos produtos elaborados.

- Parceria: Reconhecer a necessidade que a UFU e a Dirco tém em estabelecer parcerias com
outras instituipies plblicas ou privadas, desde que pautada pela convergéncia de objetivos e
pela complementaridade de esforgos para um melhor atendimento a seus plblicos estratégicos.

6. AREAS DE ATUACAOQ DA DIRETORIA DE COMUNICACAQ SOCIAL (DIRCO/UFL)

Jornal da UFL: em formato multimidia, o Jomal da UFU passou a apresentar uma linha
editorial diferenciada, aprofundando a discussfio de um determinado tema em cada
edigio. Publicado nos portais UFU e Comunica, também pode ser acessado pelo
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Facebook, Além disso, o jornal & enviado a publicos especificos via newsleffer,

Paortal Comunica e Porfal de Eventos: os portais de noticias e de eventos sdo alualizados
diariamente pela equipe de jomalistas, fotdgrafos e estagiarios. E realizada a cobertura
jornalistica de temas de interesse da Universidade, como ensino, pesquisa, extensio e
gestdo. Mo proprio portal, 8 comunidade académica pode solicitar a divulgagio de noticias e/
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ou cobertura folografica,

Boletins Comunica/ Universitaria FM: produgio diaria de 8 (oite) boletins informativos
relacionados & UFU. Distribuidos durante a grade de programagio da Radio Universitaria
FM [(107.5). os boletinge Comunica procuram manter os pdblicos intermo e externo
informados sobre o que acontece na instituicdo, com foco na popularizagdo da produgio

cienfifica.

Atendimento & imprensa: além da produgdo de releases para a imprensa local, regional
e nacional, a Djreo tem como uma das atividades basicas a indicagao de pesquisadores e
espacialistas da Universidade para a abordagem de temas de interesse da sociedade. Por
meio da equipe de profiszionais e estagidrios, é feita a intermediacioc para a marcagio de
entrevistas.

Midias sociais: a Dirge administra diariamente as redes sociais oficiais da UFU, como
Facebook e Jwiler. A proposta é possibilitar a interagio com os plblicos, por meio de
linguagem e imagens adequadas. As midias sociais, guando ulilizadas de maneira
eficiente, possibilitam a comunica¢io @ aumentam a troca de informacées, ajudando a dar
relevancia & marca institucional.

Fotografia: a cobertura folografica de eventos pode ser conferida em UFL em Imagens,
disponivel no Portal Comunica.

Clipping: o servico de clipagem & realizado diariamente pela Qircg. As noficias e
infermagdes que circulam sobre a Universidade estao disponiveis no porlal da instituigéo, por
meio do UFU na Midia.

Integracio 4 Rede Mineira de Comunicacdo Cientifica, formada a partir da
necessidade de fortalecer os esforgos relacionados & popularizagao da ciéncia no Estado,
envolvendo representantes de universidades, centros de pesquisa e da Fundagfio de
Amparo & Pesquisa do Estado de Minas Gerais (Fapamig).

Referéncia: Processon® 23117, 082314201813 SEIn"0543179

Fonte: Adaptado de UFU (2018b).
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ANEXO B - DIRETRIZES GERAIS DE COMUNICACAO INSTITUCIONAL DA
DIRETORIA DE COMUNICACAO SOCIAL (DIRCO UFU)
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Balktim de Servigo Elkaninico em 2606/201 8

UNIVERSIDADE FEDERAL DE UBERLANDIA

Reitoria
M. 1080 Naves de fvila, 2121, Bloco 3P - Bairrg Santa M dnica, Uberdbndia-MG, CEP 38400-902
Tebefone; 455 (34) 3239-4893 - wwaiu fubr - reitosia@ufu. be

PORTARIA SEI REITO N2 557, DE 25 DE JUNHO DE 2018

Aprova as Diretrizes Gerais de Comunicagdo
Institucional da Diretoria de Comunicacio
Social [DIRCOJ/UFU)

O REITOR DA UNIVERSIDADE FEDERAL DE UBERLANDIA, no uso de suas atribuiches legais

CONSIDERANDO gue a comunicacao da Universidade dever ser agll, eficaz e comprometida
com a missdo e os valores institucionals, promovendo a interagdo com seus publicos de interesse e a
sociedade de forma transparente;

CONSIDERANDO gue a Diretoria de Comunicacdo Social da UFU apresentou proposta de
Diretrizes da Comunicacdo Publica na UFU, elaborado com a participagdo efetiva dos servidores lotados
naguela diretoria;

RESOLVE:

Art, 1% Aprovar e dar ampla divulgacio as "Diretrizes Gerais de Comunicagdo Institucional
da Diretoria de Comunicagio Social (DIRCOJUFU)" como instrumento definidor dos principios, diretrizes,
agbes e valores da comunicagdo plblica e orientador para praticas, condutas e relacionamentos para o
funcionamento interno da DIRCO/UFU.

Art. 20 As Diretrizes Gerais de Comunicagdo Institucional da Diretoria de Comunicagiio
Social encontram-se em anexo a esta portaria,

Art. 3% Esta Portaria entra em vigor nesta data, e revoga a Portaria R N® 1,273 de 07 de
dezembro de 2016,

Valder Steffen Junior

SE'iI Documents assinado eletronicamente por Valder Steffen Junior, Reitor(a), em 26/06/2018, 4s 08:26,
= conforme hordrio oficial de Brasilia, com fundamento no art. 69, § 12, do Decreto n? 8539, de 8 de

Adbinaburd

ehetronkc outubro de 2015,

| of? 200060 2018 12
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ANEXD

DIRETRIZES GERAIS DE COMUL HIII:N.',EID INSTITUCIONAL DA DIRETORIA DE COMUN II:AI:EO SOCIAL
(DIRCO/UFU)

1 APRESENTACAO

Estabelecer diretrizes de comunicagdo institucional para uma Universidade Puablica implica
reunir conhecimentos tedricos e praticos — construidos pelo fio do tempo, durante nossos exercicios
profissionais diarios, Em suas poucas decadas de existéncia, a Universidade Federal de Uberlandia (LFU)
contou com alguns destes projetos, elaborados pelas equipes da Diretoria de Comunicagdo Social {Dirco).
Foram iniciativas gue buscaram orientar as atividades realizadas por servidores, colaboradores e
estagiarios de cursos de grad uacao,

Um dos desafios constantes da Dirco € avaliar e reavaliar permanentemente o conteddo
deste documento e, assim, analisar se o trmbalho desenvolvido estd em consondncia com as demandas e
expectativas dos piblicos estratégicos internos e da sociedade, E importante, dessa forma, examinar se o
que propomos esta em sintonia com as transformactes do wniverso da comunicacan. 580 modancas gue
sinalizam para o surgimento/desaparecimento de alguns artefatos, Mo inicio de 2017, saiu de cena, por
exemplo, o jornal impresso, que cedeu espaco para novas plataformas, O jornal em versdo digital, em
constantes renovactes, procura aumentar o dinamismo e a velocidade da informacao. A linha editorial,
também alterada no inicio de 2017, apresenta como proposta aprofundar a discussdo de temas gue
despertem a atencdo da comunidade académica — mas sempre com a preocupacdo de manter a
pluralidade de ideias e de opinides.

Comunicacio ¢ movimento., E uma janela aberta para o mundo. S350 muitas as
possibilidades de interacdo, de reimvencao, de parcerias. Este documento traduz, portanto, valores e
diretrizes que norteiam nossa area de atuacdo. Mo entanto, salientamos que o presente texto deverd
sistematicamente ser aperfeipoado para gue se torne, de fato, um instrumento fundamental e estratégico
de trabalho.

2 PRINCIPIOS, ACOES E DIRETRIZES DA COMUNICACAO PUBLICA NA UFU

2.1 Objetivos da Comunicacio Piblica

2.1.1 Geral

2ol 7 620K 102
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publicos de interesse ou estratégicos (stokeholders), tornando transparente sua atuacgdo no cendrio
regional e nacional, de modo a viabilizar o cumprimento de sua missdo e garantir a efetivacio e o respeito

Criar & manter fluxos de informacio e de influéncia entre a universidade e seus diversos

A 5Ua marca,

2.1.2 Especificos

202,07 No dimbiter inte o

L)

Consolidar a comunicacio como ponto estratégico da instituicio, na promocdo da interacdo entre a
gestio da UFU e os seus demais segmentos, estimulando a participacdo de todos os seus
servidores, com vistas a potencializarsua realizacdo profissional;

Conscientizar o publico interno, em todos os nivels, para o fato de gue a imagem da instituigio se
consolida também a partir das posturas e dos comportamentos individuais, tendo cada servidor a
responsabilidade de contribulr para a boa imagem da UFU perante a sociedade;

Internalizar a ideia de gue interacdo com os piblicos estratégicos, interno e externo, é vital para o
reconhecimento e a sustentabilidade institucional, tendo como pressupostos a ética e o
profissionalismo jornalistico,

2022 No dmbite externa

Consolidar a relagiio da instituicio com o seu publico externo, também estratégion, de modo que as
agbes e as atividades realizadas no dmbito interno sejam reconhecidas pela sociedade, inclusive, a
fim de viabilizar possivels parcerias;

Fortalecer a interagdo da instituicdo com a sociedade por meio do esforgo dos seus setores de
comunicacdo, com a incorporacdo das diversas inovacbes tecnoldgicas gue possibilitam
informagBes e servicos dgeis e atuais;

Tornar transparentes para os distintos piblicos de interesse a missdo institucional da UFU e sua
proposta de interagio com a sociedade, por meio dos resultados da produgio do conhecimento,
das inovagbes e tecnologias que tém contribuide para a melhoria da gualidade de vida e dos
critérios de sustentabilidade dos cidaddos.

3 VALORES DA COMUNICACAO PUBLICA NA UFU

- Etica e responsabilidade social: A acio da comunicacio deve caracterizar-se pelo compromisso ético e

109

T fiwewew sed, ulu, befsel/comtreladon php Macaosdocumento_imprimir_,.

2650652001 8 1in2E



SEFUPL = @333 MY - Porlana

dof 7

pelo exercicio pleno da democracia e da responsabilidade social da instituicdo, Para tanto, a comunicacdo
deve pautar-se pela verdade, pela defesa da diversidade cultural e pelo respeito aos direitos dos cidad&os,

- Profissionalismo: Os servidores da Diretoria de Comunicacdo da UFU devem assegurar aos seus publicos
interno & externo que a sua acdo serd pautada pelo profissionalismo, que @ inerente a sua funcio,
priorizando os direitos e a expectativa dagueles gue necessitam de informagbes primordiais da
Instituigdo.

- Participacdo: Privilegiar a participacdo de todos os servidores que trabalham nos diversos setores da
Diretoria de Comunicacdo da UFU e de seus parceiros na tomada de decisbes desse orgado administrativo
da Reitoria. Esse comprometimento & fundamental para legitimar as agbes e atividades ali desenvolvidas.

- Credibilidade: Todas as agoes desenvolvidas pela comunicacdo devem ter como pressupostos preservar
e ampliar a credibilidade da instituicdo perante a sociedade, pois, pelo seu compromisso com o ensing, a
pesquisa e a extensdo de qualidade, a UFU é referéncia académica regional, nacional e internacional.

- Qualidade: A acdo da UFU em sua pratica de comunicacio deve caracterizar-se pela qualidade, mediada
pelos conceitos de eficicia, eficiéncia @ adequacdo as demandas dos seus publicos de interesse @ da
propria sociedade.

- Transparéncia: A instituicio publica tem por dever dar visibilidade a todas as suas agbes e atividades
para a sociedade na gual se insere, compartilhando seus resultados. Essa transparéncia deve, no entanto,
respeitar o referencial juridico gue protege a gestdo de propriedade intelectual dos projetos e pesguisas
desenvo lvidos pela UFU, especialmente no que concerne 3 legislacio de patentes e marcas, protecio dos
direitos autorais e similares,

- Atualidade: A atualizagdo permanente do sistema de comunicagio da instituicio & imprescindivel para
gue ela se aproprie dos recursos wviabilizados pelas novas tecnologias e aplicativos digitais e se mante nha
em nivel de igualdade com os seus parceiros e pablicos interno e externo,

- Pré-atividade e agilidade: Numa economia internacionalizada ¢ fundamental que o sistema de
comunicacio seja pro-ative, antecipando-se na identificacio das necessidades de seus publicos de
interesse. Messe sentido, deve acompanhar o avango acelerado das tecnologias para se tornar 4gil o
suficiente para atender com presteza as demandas da sociedade brasileira,

4PUBLICOS ESTRATEGICOS DA COMUNICACAO PUBLICA NA UFU

580 considerados publicos estratégicos agueles que, direta ou indiretamente, tém direitos,
interesses e relagbes com a instituicio e que, pelas suas acbes ou reagtes, podem causar impacto ou ser
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afetados pelas politicas pablicas sociais. Esses pablicos estratégicos ndo se resumem agueles gue
compdem o5 segmentos internos — docentes, discentes e técnicos administrativos — mas tambeém
incorporam outros que dispem de um signifietivo poder de influéncia junto a UFU, demais setores

publicos e & sociedade em geral.,

Para tanto, faz-se imprescindivel alimentar uma rede de informacio entre as mais diversas
instancias publicas e de carater politico-social, perpassada por valores éticos, democraticos e que

contemplem o desenvolvimento sustentavel.

4.1 Comumidade interna

Geswres de Unidades Académicas e Unidades Especials de Ensino: diretores de unidades
académicas e administrativas, coordenadores dos cursos de graduacado e pos-graduagao, de centros
de pesquisas, de nicleos e de laboratorios;

Gestwores de setores de prestacio de servicos: diretores e coordenadores de museus, bibliotecas,
grafica, editora/|ivrarias, hospitais, assisténcia juridica, ambulatérios, oficina da vida, entre outros;

Servidores: professores efetivos @ substitutos e técnicos administrativos; incluem-se agui tam bém
os servidores aposentados da UFU;

Discentes: estudantes de graduacdo e pos-graduacdo presenciais e a distancia, incluindo os de
intercAmbios, estagidrios, monitores e bolsistas. Além disso, 0s alunos da Escola de Educaciio Basica
(Eseba) e da Escola Téenica de Sabde (Estes).

Colaboradores Terceirizados: profissionais de empresas terceirizadas gue cooperam nas diversas

atividades de apoio a UFU,
+ Colaboradores de FundagBes de Apoio: profissionais das fundacBes de apoio da UFL.

4.2 Comunidade externa

« Sindicatos e entidades de classe;

*  Discentes egressos;

« Familiares de alunos e servidores;

«  Cursinhos preparatorios;

o Prefeituras e Camaras Municipais dos municipios do entorno regional da UFU;
« Terceiro setor e movimentos socials;

« Apéncias de fomento (CNPg, Capes, Fapemig e outras);

+  (rgdos de controle, fiscalizag8o e credenciamento (MEC, TCU, drgdos judiciais, entre outros);
4 Fornecedores;

 |mprensa; escrita, televisiva, radio e novas midias sociais;

s« Comunidade académica e cientifica de outras instituicbes.

2GS I01E 12
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E de fundamental importincia para o relacionamento com os distintos publicos dispor de
cadastros e mailings que favorecam essa interacdo, Dessa forma, @ possivel manter um elo com esses
publicos prioritarios relevantes e de interesse da UFU por meio de canais de relacionamento especificos,
que podem ser criados quando de sua comveni@ncia e em funcio de uma necessidade concreta.

5 DIRETRIZES DA L'{}MUNICA{;E{} PUBLICA NA UFU

As diretrizes da comunicacio social piblica so fundamentals para projetar a competéncia
interna e apontar caminhos de exceléncia a serem seguidos.

- Fortalecimento e defesa da marca UFU: Cabe & comunicacio consolidar a mamca UFU, de grande valor
institucional e social. Nesse sentido,  vital a conscientizacdo de todos os servidores e discentes a respeito
da importancia dessa marca como patriméonio cultural da Universidade.

- Unicidade do discurso: Embora a Universidade seja o espaco da multiplicidade e pluralidade de ideias, e
necessario buscar a coeréncia de um discurso institucional gue se apresente Integro para seus distintos
publicos de interesse.

- Interacio com a socledade: Como instituicdo plblica, a UFU deve priorizar sua interacéo com a
sociedade na qual se insere, criando espacos de comunicacdo para realizar interface com os diversos
segmentos sociais. Suas agbes politicas, técnico-cientificas e de comunicacio devern alcancar também o
publico leigo, despertando vocagbes e interesses em relagdo as atividades deservolvidas pela UFU, Essa é
também uma prestacio de servicos e de extensdo a comunidade, uma forma de inclusdo social e de
defesa da sustentabilidade,

- Participagdo interna: Estimular a participagio dos servidores de qualguer nivel funcional ou hierarguico,
criando um ambiente favordvel 3 circulacdo de ideias e & criatividade, fomentando, assim, a satisfacio em
trabalhar nos diversos setores, de forma Agil e enriguecedora das relagbes profissionais e dos diversos
produtos elaborados.

- Parceria: Reconhecer a necessidade que a UFL e a Dirco tém em estabelecer parcerias com outms
instituicdes piblicas ou privadas, desde gue pautada pela conwergéncia de objetives e pela
complementaridade de esforgos para um melhor atendimento a seus pldblicos estratégicos,

6 AREAS DE ATUACAO DA DIRETORIA DE COMUNICACAQ SOCIAL (DIRCO/UFU)

* Jorpal do UFL: em formato multimidia, o Jornal do UFU passou a apresentar uma linha editorial
diferenciada, aprofundando a discussdo de um determinado tema em cada edicdo. Publicado nos
portais UFU e Comunica, também pode ser acessado pelo Foocebook, Além disso, o jornal € enviado
a publicos especificos via newsletfer.

* Portel Comunico e Portol de Eventos: os portais de noticias e de eventos sdo atualizados
diariamente pela equipe de jornalistas, fotografos e estagidrios. E realizada a cobertura jornalistica
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de temas de interesse da Universidade, como ensino, pesquisa, extensdo e gestdo, No proprio
portal, a comunidade académica pode solicitar a divulgacio de noticias efou cobertura fotografica,

* Boletins Comunico/ Universitiria FM: producdo diaria de 8 (oito) boletins informativos
relacionados a UFU, Distribuidos durante a grade de programacio da Radio Universitaria FM
(107,5), os boletins Comunica procuram manter os publicos interno e externo informados sobre o
que acontece na instituicio, com foco na popularizacio da producio cientifica.

+ Atendimento a imprensa: além da producio de releases para a imprensa local, regional e nacional,
a Dirco tem como uma das atividades basicas a indicagdo de pesguisadores e especialistas da
Universidade para a abordagem de temas de interesse da sociedade. Por meio da equipe de
profissionais e estagiarios, & feita a intermediacio para a marcacio de entrevistas.

+ Midias soclals: a Dirco administra diariamente as redes sociais oficiais da UFL, como Focebook &
Twitter. A proposta € possibilitar a interacdo com os poblicos, por meio de linguagem e imagens
adequadas. As midias socials, guando utilizadas de maneira eficiente, possibilitam a comunicacio e
aumentam a troca de informacbes, ajedando a dar relevancia a marca institucional.

+ Fotografia: a cobertura fotogrifica de eventos pode ser conferida em UFL em Imagens, disponivel
no Fortal Comunica.

# Clipping: o servico de clipagem & realizado diariamente pela Dirco. As noticias e informacbes gue
circulam sobre a Universidade estdo disponiveis no portal da instituicao, por meio do UFU na Midia.

* |ntegragio 4 Rede Mineira de Comunicagdo Cientifica, formada a partir da necessidade de
fortalecer os esforcos relacionados & popularizacdio da ciéncia no  Estado, emnvolvendo
representantes de universidades, centros de pesquisa e da Fundaciio de Amparo & Pesquisa do
Estado de Minas Gerais (Fapemig).

Referinda: Processe n® 23117 042314/ 201813 SHn#0543179

Tol 7 26S06S20TH 102

Fonte: UFU (2018Db).
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ANEXO C - DOCUMENTO SOBRE A DIVISAO DE DIVULGACAO CIENTIFICA
(COMUNICA CIENCIA)

APRESENTACAO

As universidades ptblicas s@o o principal celeiro de pesquisas no Brasil. Portanto, a sociedade civil é a
maior financiadora de ciéncia no pais. Mas de que forma os cidaddos podem acompanhar o
desenvolvimento dessas pesquisas e entender o impacto social delas? Para isso, divulgar a ciéncia por
meio na comunicacdo publica é preciso.

Com essa justificativa, a Diretoria de Comunicagdo Social (Dirco) e a Pro-Reitoria de Pesquisa e Pos-
Graduagdo da Universidade Federal de Uberlandia (UFU) criaram, em 2018, a Divisdao de Divulgacdo
Cientifica (Comunica Ciéncia), vinculada a Dirco. O objetivo geral dessa divisdo é promover a
divulgacdo das pesquisas cientificas desenvolvidas na UFU.

Entre os objetivos especificos, pretende-se produzir e publicar nos veiculos institucionais contetidos
jornalisticos sobre as pesquisas; enviar sugestdes de pautas cientificas para a imprensa; promover
eventos de debate sobre comunicagado publica da ciéncia; realizar mostras e feiras de ciéncias; organizar
eventos de popularizacdo da ciéncia em espagos ndo-académicos, como pragas, parques € bares; planejar
a divulgacdo cientifica nos museus universitarios; realizar media training especifico para pesquisadores;
e publicizar catalogo de pesquisadores (Somos UFU ou similar) para a imprensa.

Além do interesse publico, primordial, ha ainda uma justificativa estratégica, do ponto de vista
organizacional, no incremento da divulgacao cientifica por parte da universidade. Ainda que a imprensa
faca reportagens sobre os problemas da universidade, o que também ¢ socialmente relevante, as pautas
sobre pesquisas cientificas, em geral, s3o positivas para a imagem da institui¢ao junto aos seus publicos-
alvo.

Em outras universidades brasileiras importantes, como a Universidade Federal de Minas Gerais
(UFMG), a Universidade de Sdo Paulo (USP), a Universidade Estadual de Campinas (Unicamp), a
Universidade Federal do Rio Grande do Sul (UFRGS), a Universidade Federal de Vigosa (UFV) ¢ a
Universidade Federal de Juiz de Fora (UFJF), ja existem setores que trabalham exclusivamente com
divulgacao cientifica.

HISTORICO

Desde o inicio de suas atividades, a Dirco atua como divulgadora de ciéncia, pois publica, nos diferentes
meios de comunicagdo institucional, reportagens sobre as pesquisas desenvolvidas na universidade.
Além disso, a Dirco intermedia a relagdo da instituicdo com a imprensa, por exemplo, no agendamento
de entrevistas com pesquisadores.

Na historia recente, outras agdes fortaleceram o papel da Dirco como divulgadora de ciéncia. Uma delas
foi a ades@o da UFU a Rede Mineira de Comunicagdo Cientifica (RMCC), em agosto de 2016, sendo a
universidade representada por uma jornalista servidora lotada na Dirco.

Em 2017, a Dirco participou de reunides da RMCC em Belo Horizonte e também da 69? Reunidao Anual
da Sociedade Brasileira para o Progresso da Ciéncia (SBPC), com cobertura do evento publicada no
portal de noticias Comunica UFU.
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O jornalismo cientifico institucional foi incrementado com a publicacdo de séries tematicas no
Comunica UFU sobre os pesquisadores com elevada produtividade (1A) no Conselho Nacional de
Desenvolvimento Cientifico e Tecnologico (CNPq), melhores iniciagdes cientificas de cada area no ano
e grupos de pesquisa da UFU.

Essas reportagens reverberaram na imprensa local e nacional. Um exemplo foi a matéria sobre o arroz
bioforticado produzido no Campus Patos de Minas, veiculada nacionalmente no programa Como Sera,
da Rede Globo (disponivel em http://gl.globo.com/como-sera/noticia/2017/03/arroz-fortificado.html).

Em marco de 2018, a Divisao de Divulgagdo Cientifica comegou a funcionar na sala da Dirco localizada
na Reitoria. O grupo montou o planejamento de atividades, com base nos objetivos listados na
apresentagdo. A primeira acdo da divisdo foi a realizagdo do “I Comunica Ciéncia - Encontro Mineiro
de Pesquisadores e Jornalistas”, em parceria com a Propp/UFU e a Fundagdo de Amparo a Pesquisa do
Estado de Minas Gerais (Fapemig), no dia 25 de abril de 2018, no Campus Santa Monica, em
Uberlandia.

Fonte: Neiva (2018).



