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RESUMO

A presente pesquisa apresenta o processo de criagdo que culminou na execu¢dao do produto
denominado Luminar, o observatorio de politicas publicas na midia alternativa. O
observatorio de midia analisa a producdo de conteudos sobre politicas publicas na midia
alternativa digital e tece criticas e comentarios sobre o fazer jornalistico atual. O Luminar atua
como um repositorio de relatérios com as analises, além de divulgar os resultados obtidos por
meio de agdes para diferentes publicos como criacdo de multimidias e roteiros para analise
critica da midia para as comunidades atendidas por politicas sociais. A pesquisa, desenvolvida
em conjunto com este produto tecnologico experimental, tem como objetivo compreender o
modo como a midia alternativa brasileira trata das politicas publicas. Para tanto, foi produzido
um roteiro metodologico proprio que norteou a pesquisa e o desenvolvimento do produto.

Palavras-chave: Observatorio de midia. Monitoramento da midia. Politicas ptblicas. Midia
alternativa.



ALVES. Neimar da Cunha. LUMINAR: construction of an observatory on the coverage of
public policies in the alternative media. Uberlandia, 2018. 176 p. Course Completion Work
(Postgraduate Program in Technologies, Communication and Education). Federal University
of Uberlandia. Uberlandia, 2018.

ABSTRACT

The present research presents the creation process that culminated in the execution of the
product called Luminar, the observatory of public policies in the alternative media. The media
observatory analyzes the production of public policy content in the digital alternative media
and wears reviews and comments on current journalistic making. Luminar acts as a repository
of reports with the analyzes, in addition to disseminating the results obtained through actions
for different audiences such as creation of multimedia and scripts for critical analysis of the
media for the communities served by social policies. The research, developed in conjunction
with this experimental technological product, aims to understand how the Brazilian alternative
media deals with public policies. For this purpose, a methodological guide was produced that
guided the research and development of the product.

Keywords: Media Observatory. Monitoring the media. Public policy. Alternative media.
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1 APRESENTACAO

O presente trabalho apresenta o processo de criagdo que culminou na execugao do
produto denominado Luminar, o observatério de politicas publicas na midia alternativa,
durante o segundo semestre letivo de 2017, na disciplina Defesa do Mestrado Profissional em
Tecnologias, Comunicacdo e Educagdo. Tendo em vista a dindmica desse mestrado
profissional, temos a liberdade criativa para elaborarmos produtos tecnoldgicos
experimentais, de acordo com as necessidades demandadas pelas areas de atuagdo dos
discentes. Como jornalista atento a maneira de se produzir contetido pela midia e também
tomando por base a enorme necessidade de compreender a realidade social da qual os
brasileiros fazem parte, optou-se por um projeto desafiador que unisse essas demandas de
forma clara: como ¢ a atuacdo da midia quando a tematica ¢ tdo delicada quanto as politicas
publicas? O resultado do nosso trabalho esta disponivel no endereco -eletronico:

<https://www.observatorioluminar.org/>.

1.1 Memorial

Ol4, me chamo Neimar! Para além de dizer o préprio nome, acho valido que
exista este espago para que o estudante possa contar um pouco de sua trajetéria. Afinal, a
educacdo ¢ construida de historias de vida e da bagagem que cada um possui. Entdo, como eu
cheguei ao Mestrado Profissional em Tecnologias, Comunicagdo e Educacao?

Ao escrever sobre mim, espero que o texto ndo fique piegas e ne se torne brega.
Nasci em 1993, em Patrocinio, Minas Gerais, conhecida como a cidade do café. Coincidéncia
ou nao, jornalistas e café t¢ém uma relagao intima. Filho de um pedreiro quase cego e de baixa
escolaridade, que acabou sendo obrigado a se aposentar, e de uma professora de educagao
basica, cresci com o pensamento de que somente a educagdo poderia mudar a minha vida.
Desde cedo, tive interesse pela leitura, entre um videogame e um livro novo que a minha mae
trazia, escolhia sempre a segunda op¢ao. O campo da educacdo me fascinava desde cedo; o
prazer em descobrir o mundo sem sair do quarto fez parte da minha infancia.

Procurava ter um bom comportamento na escola, apesar do bullying

constantemente sofrido, situagdo desagradavel que na minha época sequer recebia um
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estrangeirismo assim tdo pomposo para designé-la. Tirava boas notas e meu ar introspectivo e
reflexivo para a minha idade, faziam de mim uma crianga mais adulta do que as demais, de
modo que eu nao conseguia fazer amigos da mesma idade. Em meio ao bullying, cujo nome
naquela época eu sequer sabia que existia, eu era desejado e desejar me afastar daquela
cidade, daquela escola, daquelas pessoas, etc. A forma de conseguir isso seria sendo aprovado
no vestibular e entdo me mudar em busca de uma vida nova. Lembre-se de que eu disse que a
educagdao pode mudar vidas? Olhando para o passado, eu sou muito grato, pois ela mudou a
minha (para melhor). Desde jovem eu queria ser jornalista e advogado. Primeiro, tive a honra
de poder ter ingressado no curso de jornalismo da Universidade Federal de Uberlandia e de ter
amadurecido intelectualmente. Fazendo reflexdes interiores e um balango do que vivi, acho
que antes eu era um e agora eu sou outro. O “eu” de agora foi transformado pela educagao.

Mantendo o mesmo estilo desde crianca, na graduagdao também me esforcei para
cumprir corretamente com todas as responsabilidades e tirar boas notas. Entdo, parti para o
mestrado e tive a honra de ser orientado pela professora Ana Spannenberg e poder dar a
minha contribui¢do para este projeto que foi idealizado por ela: um observatorio de midia em
Uberlandia. Além disso, resolvi partir para a Universidade Federal de Lavras (UFLA) em
busca de uma segunda graduagdo. Optei pelo direito. Desse modo, conciliar uma segunda
graduacao com o mestrado foi bastante complicado, mas nao impossivel. Tive de trancar dois
semestres na UFLA e voltar a morar na casa dos meus pais em Patrocinio para facilitar o
deslocamento para Uberlandia, quando fosse necessario.

Chegar até aqui, claro, ndo foi fécil. Dificil descrever com palavras os sentimentos
e também os percalcos que surgem na vida pessoal e que acabam influenciando a vida
académica. Crises de ansiedade, depressao, estresse... Aqueles sentimentos de “ah, eu nao
sou capaz”, “ah, eu ndo vou conseguir’... Estamos todos suscetiveis as emocdes e a
subjetividade. Some a isso o fato de o mestrado ndo disponibilizar bolsas. Mas aqui estou,
apesar dos pesares e de tantos obstaculos, tristezas e também de alegrias. H4 alguns dias, 1i
uma publicagdo em uma rede social questionando aos estudantes universitarios se eles
desejariam ter um orientando assim como eles. Fiquei refletindo se eu teria capacidade de
orientar alguém com o meu estilo no futuro. Sei que emocionalmente ndo sou a pessoa mais
bem resolvida do mundo, entdo sou grato a minha orientadora por ter me suportado ao longo
desses ultimos anos. Partindo da esperanga de que haja um Paraiso apdés a morte, minha
orientadora ja vai ter entrada assegurada, pois ¢ uma profissional apaixonada pelos arduos
caminhos da docéncia e da pesquisa. Eu também posso dizer que tenho orgulho deste projeto,

pois nada mais lamentavel do que alguém que nao se sinta apaixonado pelo que faz.
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Por falar em pesquisa, lembro-me que “Um bem publico a servigo do Brasil” era o
lema da institui¢do na qual cursei minha primeira graduagdo. Lema estampado nas portarias
de seus campi quase que como um mantra e uma reflexdo para aqueles que naqueles espagos
adentram. Durante toda a graduagao, cotidianamente, eu lia aquela frase e me arrepiava com o
peso da carga de responsabilidade atribuida aos que puderam e podem ter a oportunidade de
estudar em uma Universidade publica, gratuita e de qualidade; invariavelmente custeada pelo
dinheiro dos brasileiros. Desde o brasileiro mais humilde e semianalfabeto até o que ocupa
um alto cargo, todos pagam impostos, €, mesmo sem saber, foram eles que colaboraram para
construir cada tijolo que sustenta a Universidade Federal de Uberlandia e tantas outras
institui¢cdes publicas.

“Ciéncia e Pratica”, esse ¢ o lema da Universidade em que curso a minha segunda
graduacdo. H4 uma enorme responsabilidade frente a sociedade de formar cidaddos e
profissionais qualificados como forma de retornar para a comunidade o investimento que
financiou os estudos de todos aqueles que na Universidade adentraram. A responsabilidade
aumenta ao pensarmos que, dentre os jovens brasileiros de 18 e 24 anos, somente em torno de
dez por cento estdo matriculados em algum curso superior. Sim, em meio a um pais de
proporg¢des continentais, com elevada desigualdade socioecondmica e que ndo se resume a
algumas por¢des de terras prosperas no Sudeste, poucos tém condi¢cdes de acesso e
permanéncia no ensino superior.

Por outro lado, eu sou um privilegiado por ndo apenas ter concluido a graduacao
financiada a custa do dinheiro publico, mas por estar em um mestrado na mesma institui¢ao
na qual me formei. Eu devo este mestrado e eu devo a graduacdo a cada um dos mais de 200
milhdes de brasileiros. E a eles que eu desejo servir da melhor forma possivel, servir,
sobretudo, aqueles que a vida deu caminhos diferentes e ndo puderam ter as mesmas
oportunidades que eu tive. E para melhorar a vida do rapaz da favela da Rocinha, é para
melhorar a vida da moga que acorda diariamente de madrugada para enfrentar uma batalha
diaria em busca de emprego e que sai do Gloria e vai para o Centro de Uberlandia; eu devo a
minha vida académica a cada moga e a cada rapaz que estdo fora da escola. E para eles que é
indispensavel pensar politicas ptblicas sociais adequadas.

A minha primeira graduacdo foi um verdadeiro divisor de 4guas na minha vida.
Posso me arriscar a dizer que existem dois de mim, um Neimar “pré” curso de jornalismo e
um Neimar “p6s” curso de jornalismo. Gragas a Universidade, pude desconstruir tabus e
preconceitos, repensar lugares-comuns € me atentar as causas sociais, como a das minorias, as

questdes de género, as causas LGBTTs, ao preconceito étnico-racial, aos marginalizados
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socialmente, etc.

Devido a essa formacdo humanista e ndo simplesmente profissional que tive,
sobretudo fazendo parte de um Programa de Educagdo Tutorial — o PET Conexdes
Educomunicagdo, pude enxergar o mundo com outros olhos, pude enxergar o mundo de uma
forma mais desconstruida e sem preconceitos. Depois de ter tomado gosto pelas causas sociais
e de ter participado de inimeros eventos, acabei fazendo parte de um projeto de uma agéncia
de noticias de politicas publicas e sociais idealizada e coordenada pela minha orientadora,
Ana Spannenberg. Do contato com a agéncia, das leituras sobre a tematica e da pratica de
produgdo de noticias no periodo em que atuei como editor-chefe do veiculo, surgiu a
necessidade de criar um observatério da midia especialmente das publicagdes de politicas
publicas, este € o objetivo central desta pesquisa de mestrado cujos detalhes procuro explicar

nas proximas paginas.

1.2 Apresentacao e Justificativa

Partindo-se da necessidade patente da consolidacdo de uma jovem democracia no
Brasil, faz-se necessario observar qual tipo de jornalismo ¢ praticado atualmente. O
jornalismo anda de maos dadas com a democracia, com a liberdade de expressdo e de
informagdo e com a fiscalizagcdo do equilibrio entre os Poderes Federativos e o dia a dia da
comunidade. Muitas vezes, ele € a unica fonte de informacao para brasileiros que ndo tiveram
a oportunidade de desfrutar sequer de uma educacao formal em sala de aula. Sdo justamente
essas pessoas as que mais sdo afetadas diretamente pelas chamadas politicas publicas, ou seja,
um conjunto de medidas governamentais que visam proporcionar minimamente dignidade
social aos cidaddos brasileiros. Tal caracteristica ¢ a base de um Estado Democratico de
Direito no qual a intervengdo do Estado sobre a vida dos sujeitos € prioritariamente social e
aonde, concomitantemente, as liberdades individuais estdo sempre asseguradas.

O jornalismo trata desde discussdes dessas politicas publicas pelos legisladores no
Congresso Nacional até a aplicacdo e seus desdobramentos sociais na vida em comunidade.
Dizer corretamente para a comunidade o que sdo politicas publicas, como fazer valer os
proprios direitos e como ndo se deixar enganar sdo formas de promover o “empoderamento”
dos sujeitos mais vulneraveis e carentes. Serd que a midia realmente estd cumprindo seu

papel? Serda que as informagdes estdo ao lado do povo ou estdo ao lado de interesses
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econdmicos e politicos? Como a midia cobre politicas publicas? Esses sdo apenas alguns
questionamentos motivadores para este trabalho que se propde a construir um observatorio de
midia em Uberlandia, a segunda maior cidade de Minas Gerais. Por uma questao de limitagao
técnica e temporal, foram feitos recortes para o desenvolvimento desta pesquisa de mestrado e
que serao detalhados adiante.

A presente pesquisa se propde a desenvolver um observatorio de midia que
analise a cobertura jornalistica sobre politicas publicas de educacdo, habitacdao, saude e
trabalho em veiculos nacionais da midia alternativa. A partir dos resultados obtidos,
propomos acdes de leitura critica da midia que possibilitem ao leitor/receptor uma maior
compreensdo dos seus direitos enquanto cidaddo e um olhar mais criterioso sobre como as
noticias a respeito das politicas publicas sdo apresentadas. O observatorio, chamado Luminar,
também apresentara analises das coberturas dos principais jornais digitais da regido Sudeste e
dos veiculos de comunicagdo do municipio de Uberlandia/MG, além de breve histérico dos
veiculos analisados.

Para compreender a produgao de contetidos, em especial a produgao de noticias,
nada mais importante do que os observatdrios. Um observatdrio “olha” para a midia que nos
observa e, através de suas analises, resulta em feedback tanto para os produtores de conteudo
quanto para a sociedade que consome tais informacoes.

Um observatorio de midia funciona como uma entidade que monitora e reune
dados sobre o conteudo publicado pelos veiculos de comunicagdo, geralmente sobre uma
tematica delimitada. Ao tecer criticas e andlises sobre o trabalho feito pela grande midia ou
pela midia alternativa, um observatorio apresenta um carater estreitamente vinculado aos
ideais de uma comunicagdo mais democratica, eticamente responsavel e socialmente justa.

Partindo dessas premissas, este trabalho propos a criagdo e a execucdo pratica de
um observatorio de midia focado em uma tematica delimitada: as politicas publicas com
énfase na midia alternativa'. Vale destacar que, por questdes operacionais, foi necessario
recortar o tema em quatro subareas, quais sejam: educacdo, habita¢do, satide e trabalho.
Importante ressaltar ainda que este trabalho faz parte de uma pesquisa ja em curso iniciada ha
trés anos, como Iniciagdo Cientifica, e depois ampliada através de um projeto aprovado pela

Fundagio de Amparo a Pesquisa do Estado de Minas Gerais® e que conta com a participagio

! Paralela a esta pesquisa, esta sendo desenvolvida, pelo mesmo grupo de pesquisa POLITICAS PUBLICAS EM
PAUTA - Monitoramento da cobertura e producao noticiosa sobre politicas publicas com foco na Regido

Sudeste e na midia da cidade de Uberlandia/MG, no qual me insiro, um recorte do observatdrio que ird se
debrugar sobre a grande midia.

2 A pesquisa Pibic tinha como titulo: "POLITICAS SOCIAIS EM PAUTA - Mapeamento de noticias sobre
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de alunos de graduag¢do do curso de jornalismo da UFU, além de trés mestrandos que
colaboram com a Agéncia de Noticias Conexdes, que produz contetdos sobre politicas
publicas gratuitamente. Com a criacdo do Luminar, acredita-se ser possivel trabalhar duas
frentes importantes na relagdo das politicas publicas com a midia: a anélise e observagao
sistematica dos contetidos jornalisticos, possibilitando informac¢des aos veiculos de
comunicagdo para melhorar suas praticas, por um lado, ¢ a Conexdes produzird contetido
jornalistico, visando reduzir os problemas encontrados na cobertura analisada, por outro.

As politicas publicas estdo historicamente entrelagadas com o campo da
economia. Com a crise econdOmica mundial advinda do crash da Bolsa de Nova York, em
1929, as politicas publicas passaram a ser encaradas como matéria urgente e foram
fortalecidas apds a Segunda Guerra Mundial, embora tal conceito existisse algumas décadas
antes. O economista inglés John Keynes ¢ o principal precursor da temdtica em suas obras.
Em linhas gerais, Keynes rompe com o liberalismo cldssico que pregava a politica de Estado
minimo, ou seja, que o Estado ndo deveria intervir na economia, e passa a divulgar o conceito
de protecdo social. Dessa perspectiva, o Estado, na verdade, deve assegurar determinados
direitos aos cidadaos independentemente de suas rendas ou da atuagdo no mercado de
trabalho, de acordo com Behring e Rossetti (2011).

Desde a consolidagao dos Estados Modernos, as politicas publicas nada mais sdao
do que um conjunto de responsabilidades que o Estado se compromete a cumprir. J& as
politicas publicas sociais® sdo prote¢des sociais asseguradas pelo Estado aos seus cidaddos
para que esses possam viver dignamente. S3o criadas agdes para diminuir a desigualdade
social. Importante destacar que as politicas publicas sociais empregadas por um Estado devem
atender a questdes unicamente particulares e locais, dessa forma, as mesmas politicas publicas
sociais aplicadas em outro pais poderiam ser completamente ineficazes.

Segundo Saraiva e Carvalho (2012), em relagcdo ao Brasil, o tema pontualmente
era discutido desde o governo de Getulio Vargas, passando pelo Regime Militar e culminando
com a redemocratizacdo e posterior promulgacdo da Carta Magna, em 1988, que

expressamente delimita as competéncias do Estado sobre a tutela dos cidaddos e assegura as

Politicas Publicas Sociais na midia de Uberlandia/MG". Posteriormente, foi aprovado projeto pelo Edital
Fapemig 01/205 Demanda Universal, com o titulo: “POLITICAS SOCIAIS EM PAUTA - Constru¢io de um
modelo de monitoramento da cobertura sobre politicas sociais na midia de Uberlandia/MG". Ambos sao
desenvolvidos no ambito do projeto de pesquisa e extensdo Conexdes - Agéncia de Noticias de Politicas,
Ciéncias e Educagao.

3 Inicialmente, o trabalho focava-se apenas nas politicas sociais, mas, devido ao limitado nimero de noticias
localizadas especificamente sobre elas, optou-se por ampliar o escopo para as politicas publicas de modo geral,
focando nas quatro areas prioritarias - educagdo, habitagdo, saude e trabalho. Pois, para Chrispino (2016) toda
politica publica é, também, uma politica social.
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suas liberdades individuais. Desde entdo, as politicas ptblicas sdo centrais no planejamento e
nas acdes dos governos (sobretudo no Poder Executivo). O tema também passou a ser alvo de
pesquisas académicas e conquistou olhares mais atentos dos meios de comunicagao.

Para além de delimitar quais assuntos estardo em voga, a abordagem da midia
sobre os mais diversos temas pode fazer com que os sujeitos “comprem” ideias acriticas,
deturpadas e enganosas e as aceitem como representacdo fiel da realidade. Enquanto, na
verdade, ha apenas um simulacro, simplesmente um recorte da realidade escolhido por
critérios editoriais que atendem a interesses econdomicos e politicos do meio de comunicagao.
Conforme sugere o artigo de Porto no livro “Politicas Publicas e Sociais e os Desafios para o

Jornalismo™ (2008),

Ao cobrir temas sociais, os jornalistas precisam considerar a condi¢do do problema
social no momento inicial da implementag@o da politica publica. Com este objetivo,
as reportagens devem incluir dados estatisticos sobre a realidade social pertinente e
os respectivos indicadores setoriais. (PORTO, 2008, p. 186).

Ou seja, ainda segundo ele, os jornalistas precisam selecionar de forma criteriosa
as fontes de dados e as estatisticas, o que faz necessario manter contato com agéncias publicas
e privadas sérias trabalhando com as coletas de dados. Entretanto, Porto aponta ainda que tais
dados comumente sdo de ma qualidade ou, pior, refletem interesses escusos como exemplos
de subnotificacdo em casos de violéncia, entre outros.

Além do lado obscuro e controverso da midia, h4 o lado benéfico. A midia pode
ter um papel de fazer chegar a mais e mais casas os direitos sociais assegurados aos cidadaos,
instrui-los a exigir o cumprimento desses direitos e auxiliar na fiscaliza¢do do que ¢ feito com
o dinheiro publico que é pago por cada contribuinte brasileiro. Para além de mostrar quais
politicas publicas existem aos principais interessados, ¢ extremamente relevante dar voz aos
beneficiarios. Ouvir suas criticas, sugestoes, elogios, enfim, o papel do jornalismo nao ¢é
reproduzir releases* governamentais fantasiosos, é checar na pratica se a Dona Maria e o Seu
Jodo estdo recebendo os medicamentos na data certa no posto de saude mais préximo e se o
filho do casal estd recebendo a merenda todo dia na escola. A quem a Dona Maria e o Seu
Jodo, muitas vezes com pouca escolaridade, poderiam recorrer para fazer valer os seus
direitos? Ao judiciario? Nao. O judicidrio brasileiro € extremamente elitizado e amedronta e
intimida os mais pobres que se deparam com palacetes bancados pelo Estado servindo de

refugio para engravatados massagearem os seus egos enquanto recebem saldrios astrondmicos

# Informativo noticioso e oficial geralmente produzido por um servigo de assessoria de imprensa.
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que lhes permitem viver numa redoma de ouro, completamente alheios as realidades do
trabalhador que acorda as quatro da manhd para pegar duas condugdes para chegar ao
trabalho. Esse papel, de ouvir e defender o cidaddo, tem sido, muitas vezes, assumido pela
midia (ou até ignorado, o que ¢ ainda pior).

O presente trabalho exigiu compreender o que sdo politicas publicas. Importante
frisar que debates sobre a questdo ja haviam comegado com o projeto parceiro, Conexdes -
Agéncia de Noticias de Politicas, Ciéncias ¢ Educagdo. Ademais, o conceito de observatério €
importante para este trabalho, além de acdes de leitura critica de midia. Por fim, mas nao
menos importante, planejamos ac¢des para que segmentos da sociedade que pensam, que
refletem, que interagem, que desejam saber mais possam também inteirar-se das nossas
analises. Afinal, deveria ser o cidaddo o mais interessado nos resultados de uma pesquisa
académica, sobretudo sobre politicas publicas. Portanto, em consonancia com a
responsabilidade social do jornalista de sempre bem informar, resolvemos nao apenas
produzir, mas compreender como sao produzidas as noticias que nos cercam.

Acreditamos que o conhecimento e a criticidade podem e devem ser estimulados
desde cedo e um produto jornalistico pode instigar tais aspectos. Por exemplo, a educacgdo
através da midia provoca intensos estudos e debates e, ao mesmo tempo, ¢ importante
destacar o papel das midias como produtoras e veiculadoras tanto da educagdo formal quanto
da educacdo ndo formal. A leitura critica de midia (apresentar ferramentas de checagem e
municiar o leitor com roteiros de leitura) pode ser empregada como estimulo social para a
criticidade na vida de milhares de pessoas impactadas diante de um cenario mundial de
intensas descobertas e questionamentos sobre o ser e sobre 0 mundo. O jornalismo pode agir
como aliado, sendo produtor e vetor desses conteudos.

O publico-alvo do Luminar envolve prioritariamente a midia, tanto a alternativa
quanto a chamada grande midia. Do mesmo modo, o observatorio deseja dialogar com os
leitores. Por leitores entendemos as cidadas e cidaddos que, direta ou indiretamente, estdo
envolvidos com uma ou mais de uma politica publica (PP) e que, a0 mesmo tempo, também
sdo consumidores de midia. Interessante reforcar que a totalidade da populagdo hora ou outra
vai ter contato com alguma PP. Logo no nascimento, por exemplo, as primeiras vacinas
aplicadas no recém-nascido sdo uma execucao pratica de uma politica publica voltada para a
saude da populacdo, seja na rede ptblica ou na rede privada de atendimento médico.

O objetivo geral deste trabalho envolve criar um observatorio tematico da midia
com foco nas politicas publicas de educacado, habitacdo, saude e trabalho, capaz de oferecer os

produtores de informacdo andlises das coberturas jornalisticas de veiculos de midia
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alternativa, bem como acdes de leitura critica aos receptores dessas midias. Como objetivos
especificos para a consolidagdo do que aqui estd proposto se apresentam: a necessidade
fundamental de mapear observatérios de midia existentes no Brasil (similares); mapear
veiculos jornalisticos alternativos que tratem de politicas publicas; desenvolver um sistema de
monitoramento de noticias sobre politicas publicas na midia alternativa brasileira; compilar e
analisar as noticias publicadas por veiculos alternativos brasileiros que tratam de politicas
sociais em um determinado periodo de tempo.

O processo de construcao da atual pesquisa esta alicer¢ado nos estudos anteriores
iniciados no ja referido Grupo de Estudo e Pesquisa sobre Politicas Publicas que deu origem a
Agéncia de Noticias Conexdes, que produz contetidos gratuitos sobre o tema. O fluxo de
criacdo, ou seja, a compilagdo de ideias e reflexdes que culminaram na criagdo do
observatorio partiu inicialmente das leituras e pesquisa bibliografica sobre os assuntos
relacionados as politicas publicas na midia brasileira. Posteriormente, fez-se o recorte do
corpus em dois grandes grupos: midia alternativa nacional e grande midia do Sudeste e de
Uberlandia. Por meio de uma coleta semiautomatizada, utilizando-se um sistema de
computador, ocorreu a compilacdo de noticias publicadas pelos veiculos escolhidos em um
determinado periodo de tempo, também definido. Com as noticias em maos, foi possivel
aplicar um roteiro de analise das matérias sobre politicas publicas de educagdo, habitacao,
saude e trabalho. Optou-se inicialmente por uma andlise estritamente quantitativa. Por se
tratar de um projeto ainda incipiente, no futuro ha a inteng¢do de outras formas de anélises.
Para isso, serd importante que colaboradores e voluntarios se juntem ao Luminar, pois dar
tratamento a um volume grande de dados (noticias) ¢ um trabalho 4rduo. Mas, voltando ao
nosso trabalho, de posse das tabelas quantitativas e dos projetos editoriais e graficos, enfim,
foi possivel colocar um novo observatorio de midia no ar.

Este relatorio final, aqui exposto, esta estruturado da seguinte forma: inicialmente
uma apresentacao generalista do trabalho, seguida de um apanhado teodrico sobre topicos
relevantes para a pesquisa. Posteriormente, estdo elencados os dados sobre o produto final;
métodos e técnicas utilizados no desenvolvimento do trabalho; exequibilidade e viabilidade
social. Para finalizar, as consideragdes, referéncias utilizadas, além de anexos com as integras
das matérias.

O Luminar surge para preencher uma lacuna existente no mercado de Uberlandia,
oferecendo contetdo analitico sobre a cobertura de politicas puiblicas na midia. Sua estrutura ¢
dividida em quatro partes: cobertura da midia alternativa nacional, cobertura dos principais

jornais digitais da regido Sudeste, cobertura dos veiculos de comunicagdo do municipio de
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Uberlandia e proposi¢ao de agdes para leitura critica da midia pelos grupos beneficiados pelas
politicas publicas analisadas. No presente trabalho de mestrado foi realizada especificamente
a analise dos veiculos alternativos, a proposicao das agdes de leitura critica da midia e foram
desenvolvidas todas as etapas de criagdo do observatorio (projeto editorial, projeto grafico,
construcdo do piloto). A andlise dos sites do Sudeste e da midia local, que também aparecem
no Observatdrio, ficaram sob responsabilidade de estudantes de graduagdo que sdo bolsistas e
integram o Grupo de Pesquisa “POLITICAS PUBLICAS EM PAUTA - Monitoramento da
cobertura e producdo noticiosa sobre politicas publicas com foco na Regido Sudeste e na
midia da cidade de Uberlandia/MG”. Nosso publico-alvo, ou seja, com quem iremos dialogar,
¢ centrado em dois segmentos principais: a midia e o leitor que também ¢ beneficiario das
politicas publicas. Portanto, para cada qual havera uma maneira distinta de apresentar os
conteudos do observatorio.

Nao existem similares que tratem exatamente das particularidades definidas e com
foco no mesmo publico-alvo aqui proposto, mas sim veiculos nacionais e outros produzidos
para regides distintas que, ou tratam exclusivamente de politicas publicas, ou tratam
exclusivamente da cobertura mididtica de maneira geral ou sobre outros temas. Outro
diferencial sdo as proposi¢des de agdes de leitura critica da midia, item pouco encontrado em
outros similares analisados. Portanto, a criagdo do site Luminar supre essa lacuna com um
produto digital facilmente acessivel de qualquer parte do globo e a qualquer hora.

Justificamos a existéncia deste trabalho tomando por base uma sondagem inicial
de publico ocorrida por meio de formulario eletronico e divulgada em diversos grupos e listas
de pessoas interessadas pelas tematicas midia e politicas publicas, tais como pesquisadores,
estudantes e docentes. A divulgacao foi feita via redes sociais e também foi utilizada a pagina
da “Conexdes — Agéncia de Noticias de Politicas, Ciéncias e Educagdo”, na rede social
Facebook. Por este motivo, pessoas sem contato com a internet evidentemente ficaram de fora
da contagem. A integra do formulario esta disponivel em anexo. Foram colhidas 65 respostas

no total.

Figura 1 - Gréfico - Sondagem de Publico - Renda



20

Renda

65 respostas

@ Inferior a um salario minimo (inferior a
RS 850,00)

@ De um a trés saldrios minimos (de RS
280,00 a 2.640,00)

@ De guatro & seis salarios minimos (de
RE 3.520,00 a R3 5.280,00)

@ De sete a dez saldrios minimos (de
RS 6.160,00 a R$8.800,00)

@ Mais de dez saldrios minimes (mais
de RE 8.800,00)

Fonte: Elaboragéo propria.

Como uma das politicas analisadas trata justamente de renda, observamos que a
renda familiar gira em torno de um a trés salarios minimos para um grupo de 29,2%, enquanto

uma renda acima de dez salarios minimos corresponde a fatia de 24,6%.

Figura 2 - Gréfico - Sondagem de Publico - Domicilio

Estado onde mora

65 respostas

@ Maranhdo (MA)

& Mato Grosso (MT)

@ Mato Grosso do Sul (MS)
@ Minas Gerais (MG)

O Para (PA)

@ Paraiba (FB)

@ Parana (PR)

@ Pemambuco (PE)

A 24V

Fonte: Elaboragado propria.

Minas Gerais (63,1%) e Bahia (7,7%) foram os Estados com maior nimero de

respostas. Levando em conta que havera um espaco reservado para observacdo da grande

midia uberlandense (estudo feito em paralelo a este trabalho), é interessante que os leitores



tenham proximidade com a cidade e com o Estado de Minas Gerais.

Figura 3 - Gréfico - Sondagem de Publico - Veiculos preferidos

Qual seu principal modo de acesso a noticias?

65 respostas

@ Radio

TV

@ Jornais impressos

@ Portais de noticia online
& Midias Sociais

@ Redes sociais

Fonte: Elaboragéo propria.

Figura 4 - Gréfico - Sondagem de Publico - Frequéncia de acesso a internet

Com que frequéncia vocé acessa a Internet?

65 respostas

@ 1 dia por semana ou menos
@ 2 dias por semana

@ 32 dias por semana

@ 4 dias por semana

@ 5 dias por semana

@ 7 dias por semana

@ Munca acesso

Fonte: Elaboragao propria.
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Figura 5 - Grafico - Sondagem de Publico - Confianga nos meios de comunicagao

Em gual (ais) dos meios abaixo vocé mais confia para se informar?

AE T ™ =T
02 resposias

Blogs

Portais de notici...
Midias Sociais

TV aberta

TV fechada

Radio

Revistas

50 (76,9%)

Jornais impressos
Veiculos publico. .. 12 (18,5%)
Redes sociais 11 (1,5%)

0 20 40 60

Fonte: Elaboragéo propria.

O observatorio ¢ online, o que vai ao encontro das preferéncias do publico em se
informar. Afinal, 61,5% acessam sites e quase 77% confiam em portais de noticias. Outro
dado que corrobora a existéncia de um produto online é a expressiva quantidade de pessoas
que acessam a internet diariamente: 98,5%. Além disso, 96,9% afirmam buscar noticias na

internet.

Figura 6 - Gréfico - Sondagem de Publico - Nivel de confianga em noticias online

Voceé confia nas noticias que € online?

EE racnnelac
ba resposias

@ Confio sempre

@ Muitas vezes

) Poucas vezes

@ Nunca

& Mao sei, nunca leio
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Fonte: Elaboragao propria.

A maioria dos respondentes também afirma confiar nas noticias que 1€&. Como um
observatorio de midia questiona justamente o contetido publicado, esse contraponto entre a
percepgao dos leitores e o, muitas vezes distinto, resultado da anélise torna-se um ponto forte

do trabalho.

Figura 7 - Gréfico - Sondagem de Publico - Assuntos preferidos

Voce se interessa por noticias sobre quais assuntos?

Hrespostas

=]

Cidadania 44 (87,7%)

Ciéncia 44 (67, 7%)
Cultura 51 (78,5%)
Economia 31 (47,7%)
Educacio 41 (63,1%)
Entretenimento 32 (49,2%)
Politica 47 (72,3%)
Salde 33 (58,5%)

Servicos 25 (38,5%)

Fonte: Elaboragdo propria.

Como as midias sociais serdo utilizadas para dar visibilidade ao observatorio, a
sondagem de publico nos apontou alguns dados interessantes nesse sentido. A maioria diz
acessar midias sociais diariamente (87,7%) e 89,2% afirmam acessar noticias por essa via.

Além disso, 98,5% afirmam ter interesse em politicas publicas. As que mais
despertam aten¢do, por ordem decrescente, sdo: educacdo, saide, cidadania, seguranca,
habitacdo e cultura. Meio ambiente, esporte e ciéncia receberam o restante dos votos. E,
novamente, o meio preferido para se informar sobre a tematica politicas publicas ¢ a internet,
seguida pelas midias sociais. J& 75,4% disseram ainda que se interessam por conteidos que
apresentam andlises da midia. O mesmo percentual também acha interessante a existéncia de
um site que trate de anélise da midia. Para 33,8%, conteudos audiovisuais ¢ multimidias sao

os preferidos para se informar sobre a analise da midia. Outros 21, 5% preferem noticias.
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Figura 8 - Grafico - Sondagem de Publico - Acesso de noticias por midias sociais

Voce acessa noticias pelas midias sociais?

65 respostas

@ Sim
@ Nio

Fonte: Elaboragao propria.

Figura 9 - Grafico - Sondagem de Publico - Frequéncia de acesso a midias sociais

Com que frequéncia voce acessa midias sociais? (Facebook, Twitter,
Instagram etc)

65 respostas

@ 1 dia por semana ou menos
@ 2 dias por semana

@ 3 dias por semana

@ 4 dias por semana

@ 5 dias por semana

@ 7 dias por semana

@ MNunca acesso

Fonte: Elaboragao propria.

Um observatério de midia segmentado em politicas publicas, como nos propomos
a desenvolver neste trabalho, é um diferencial em meio aos observatorios generalistas que

abarcam os mais variados temas. O assunto “politica” ocupa o segundo lugar.
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Por outro lado, 63,1% dos respondentes disseram que confiam “poucas vezes” nas
propagandas governamentais. E, em segundo lugar, a opgdo “Nunca” obteve 24,6% da
preferéncia.

O papel dos meios de comunicagdo no agendamento de tematicas ¢ decisivo.
Apesar de ndo haver consenso e tendo sofrido com muitas criticas, a hipdtese de que a midia
pauta a opinido publica (WOLF, 2003) ainda continua sendo adotada. Além de apresentar ao
seu publico um rol de fatos, a midia, através das suas escolhas, recortes, &nfases e
“apagamentos”, diz “como pensar” sobre os fatos. Ao construir a apresentagdo do fato como
noticia, a midia indica ao publico o que pensar a respeito, algo que exige responsabilidade.
Portanto, ha necessidade de monitorar como a midia trata tais tematicas, um observatorio
pode colaborar para apontar desvios, equivocos e acertos das coberturas beneficiando
primordialmente o direito a informagao de qualidade e correta dos atores sociais interessados,

conforme ¢ exemplificado a seguir:

Ainda que ndo haja duvidas da necessidade da existéncia de uma imprensa plural
para a ocorréncia, por exemplo, de elei¢des livres e justas (direitos politicos), ha
uma percepcdo cada vez mais consolidada de que a mesma imprensa ¢ de primordial
importancia para também garantir os diferenciais dos elementos que contribuem
para o alcance de um indice de desenvolvimento humano mais elevado, de maneira
mais geral, e para a garantia de direitos especificos (como os das criangas) [...].
(CANELA, 2008, p. 57).

Importante também apresentarmos alguns similares brasileiros ja em atuagdo que
podem servir de inspiragdo. Talvez um dos mais famosos e antigos, ainda em atividade, seja o
Observatorio da Imprensa, comandado pelo jornalista Alberto Dines. Nos mesmos moldes do
observatorio aqui proposto, Dines debate a midia na propria midia utilizando-se de um
website. Existem outras instituicdes cujo foco maior ndo estd nas publicagdes feitas pela
midia, mas na tematica. Por exemplo, a Associa¢do Brasileira Interdisciplinar de AIDS
(ABIA) lancou o Observatério Nacional de Politicas de AIDS, hé ainda o Observatorio Brasil
da Igualdade de Género, O Observatorio de Investimentos na Amazdnia, o Observatorio da
Educacao: democratizagdo ¢ acesso a informacgdes, o Observatorio de Monitoramento da Lei
Maria da Penha, entre tantos outros. Existe ainda o Observatorio da Midia conduzido pela
Universidade Federal do Espirito Santo que, anualmente, realiza o evento Midia Cidadao que
retne pesquisadores e colaboradores de observatdrios brasileiros. Mais adiante serdo
apresentadas andlises detalhadas de alguns desses similares que serviram como inspiragao

para a elabora¢ao do Luminar.
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2 FUNDAMENTACAO TEORICA

Neste capitulo, inicialmente, vamos apresentar um pouco do conceito de politicas
publicas. Em seguida, o topico “A Noticiabilidade em Tempos de Midia Digital”, versara
sobre como o jornalismo emprega técnicas para definir se um fato € relevante e merece ser
publicado, além disso, vamos focar especialmente no que sdo as midias alternativas. Em
seguida, nos aprofundaremos na analise da histéria e no panorama atual dos observatorios de

midia e na contribui¢do gerada por eles para a analise critica da midia.

2.1 Politicas Publicas

Para Chrispino (2008), o uso comum no cotidiano do termo “politicas publicas”
quase nunca se traduz em uma explicacao imediata sobre ele. O uso se tornou tao corriqueiro
que erroneamente ha a impressdo de que tanto aqueles que falam quanto aqueles que ouvem
tém dominio sobre o assunto. Geralmente, politicas publicas se referem as agdes dirigidas
pelo poder publico aos cidadaos. Entretanto, ele afirma ainda que o termo ¢ tdo amplo que os
interlocutores podem se basear em conceitos distintos, embora validos. Souza (2006)
classifica a politica publica como um campo “holistico” e, portanto, apesar de ser alvo de
estudos prioritariamente das ciéncias politicas, também envolve servi¢o social, psicologia,
filosofia, sociologia, economia, administracdo, etc. As politicas publicas sdo primeiramente
delineadas e depois postas em pratica sob a avalia¢do de pesquisadores.

A partir de um termo amplo, € importante, entdo, tentar buscar restringir os limites
do conceito, pois nao ha uma unica definicdo valida como padrdo aceito universalmente.
Chrispino (2016) exterioriza seu estranhamento ao questionar o seguinte: se ha politica social
existiria politica ndo social? Ou ainda, existem politicas privadas? Para contornar essa
problematizagdo, ele apresenta as politicas sociais como sendo uma consequéncia do carater
antissocial da economia. As politicas sociais cumprem o papel de suprir lacunas da economia
antissocial. Portanto, algumas policias plblicas automaticamente também tém um carater
social e podem ser chamadas de politicas sociais.

Ainda para Chrispino (2016), “o conceito de politica publica ¢ resultado de
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inimeras variaveis (constructo) e que seu significado serd tdo distinto quanto os valores,
ideologias, contextos, ética etc. de seu formulador” (CHRISPINO, 2016, p. 17). Souza (2006),
faz um paralelo entre os Estados Unidos e a Europa. A politica publica nasce nos Estados
Unidos enquanto campo do saber e area do conhecimento do mundo académico, rompendo a
tradicdo de mera andlise do Estado e de suas institui¢cdes. Por outro lado, a visdo europeia

baseou-se nas teorias sobre o Estado e o governo (principal proponente de politicas publicas).

Mead (1995) a define como um campo dentro do estudo da politica que analisa o
governo a luz de grandes questdes publicas. Lynn (1980) a define como um conjunto
especifico de agdes do governo que irdo produzir efeitos especificos. Peters (1986)
segue 0 mesmo veio: politica publica ¢ a soma das atividades dos governos, que
agem diretamente ou através de delegacdo, e que influenciam a vida dos cidad@os.
Dye (1984) sintetiza a defini¢do de politica ptiblica como “o que o governo escolhe
fazer ou ndo fazer”. A definic¢do mais conhecida continua sendo a de Laswell
(1936/1958), ou seja, decisdes e analises sobre politica publica implicam responder
as seguintes questdes: quem ganha o qué, por qué e que diferenga faz. (SOUZA,
2006, p. 23).

Faleiros (2016) aponta que as revolugdes ocorridas nos séculos XVII e XVIII na
Franca, na Inglaterra e nos Estados Unidos foram marcos para o reconhecimento da dignidade
da pessoa humana enquanto valor universal e difuso. Inicialmente, com o declinio do Estado
absolutista e ascensdo do Estado moderno, buscava-se instituir um distanciamento do Estado
na medida em que esse deveria interferir menos na vida dos cidaddos. “Chamados de direitos
de primeira dimensdo, os direitos individuais sdo considerados as liberdades civis que
englobam, dentre outros, a liberdade de expressdo, o direito de ir e vir, o direito ao devido
processo legal”. (FALEIROS, 2016, p. 100).

Faleiros (2016) prossegue apontando que, apoOs esse periodo de afastamento entre
Estado e populacdo e a consolidagdo de liberdades, percebeu-se que tal cenario poderia
intensificar desigualdades sociais profundas. Passou-se entdo a planejar uma nova estratégia,
agora, a sociedade clamava por direitos sociais. Eles foram chamados de direitos de segunda
geragdo ou de direitos de segunda dimensao. Podemos citar o direito a educacao enquanto um
direito humano.

No pds Segunda Guerra Mundial, Faleiros (2016) aponta que tais direitos foram
definitivamente formalizados por meio da Declaragdo Universal de Direitos Humanos da
Organizagao das Nacdes Unidas (ONU). Entretanto, a época, foram expandidos os direitos de
terceira dimensao “como o respeito ao meio ambiente, a biodiversidade cultural dos povos e a
humanidade de modo geral”. (FALEIROS, 2016, p. 100). Ela destaca ainda que os direitos

ndo devem ser compartimentados, eles interagem entre si. Além disso, segundo a autora, os
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direitos humanos sdo intrinsecos aos seres humanos e s3o caracterizados por universalidade,
interdependéncia, indivisibilidade e judiciabilidade.

Souza (2006) ainda apresenta os grandes “pais” da area de politicas publicas.
Harold Laswell, que introduziu a expressao “analise de politica publica” na década de 1930,
ao investigar a relacdo entre pesquisa académica e agdes empiricas do governo e de
instituicdes. Herbert Simon, que estudou o processo de tomada de decisdes dos gestores
publicos, Charles Lindblom, que aperfeigoou os estudos dos dois anteriores e, por fim, David
Easton, que teorizou sobre as politicas publicas enquanto um grande sistema sendo
influenciado pela midia, pelos grupos de interesse, pelas institui¢des, etc. Ha ainda Theodor
Lowi, que introduziu a maxima ‘“a politica publica faz a politica”. Para ele, cada politica
publica sofre com apoios e rejeigdes e que essas disputas sdo inerentes a decisdo sobre elas.
Souza (2006) destaca que existem as politicas publicas distributivas que impactam mais um
grupo social em detrimento de outros, como no caso dos negros, dos idosos, das pessoas com
deficiéncia, etc. H4 ainda as politicas regulatérias, como no caso do Minha Casa Minha,
Minha Vida, que burocratizam e estabelecem critérios para concessdo de beneficios, héd as
politicas redistributivas que impactam o maior nimero de pessoas, como no caso da
Previdéncia Social e, por fim, politicas constitutivas que sdo procedimentais.

Ainda segundo Souza (2006), ha um ciclo da politica publica: “defini¢cao de
agenda, identificagdo de alternativas, avaliacdo das opcdes, selecdo das opcdes,
implementagdo e avaliagdo” (SOUZA, 2006, p. 30). A questdo do agenda setting (que sera
tratada no topico a seguir) influencia tanto a noticiabilidade dada pela midia quanto a tomada
de decisdes do governo. Existem muitos problemas e poucas solugdes, entdo para qual

problema olhar primeiro?

A politica publica permite distinguir entre o que o governo pretende fazer e o que,
de fato, faz. A politica publica envolve varios atores e niveis de decisdao, embora seja
materializada através dos governos, e nao necessariamente se restringe a
participantes formais, j& que os informais sdo também importantes. A politica
publica ¢ abrangente e ndo se limita a leis e regras. A politica publica ¢ uma acéo
intencional, com objetivos a serem alcangados. A politica publica, embora tenha
impactos no curto prazo, ¢ uma politica de longo prazo. A politica publica envolve
processos subseqiientes apos sua decisdo e proposi¢do, ou seja, implica também
implementagdo, execugdo e avaliacdo. (SOUZA, 2006, p. 36).

A politica publica, portanto, ¢ uma area de conhecimento que busca acionar o
governo e também analisar as medidas adotadas, e, quando for o caso, sugerir mudangas.

Souza (2006) traduz o percurso de criacdo de uma politica publica em fases: os governos
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apresentam programas € acdes, as acdes sdo analisadas e estdo abertas a modifica¢des, por
conseguinte, tais acdes implicam em resultados no mundo real.

Bucci, por outro lado, conceitua politica publica da seguinte forma:

Politica publica ¢ o programa de agdo governamental que resulta de um processo ou
conjunto de processos juridicamente regulados - processo eleitoral, processo de
planejamento, processo de governo, processo orcamentario, processo legislativo,
processo administrativo, processo judicial - visando coordenar os meios a disposicao
do Estado e as atividades privadas, para a realizacdo de objetivos socialmente
relevantes e politicamente determinados. Como tipo ideal, a politica publica deve
visar a realizacdo de objetivos definidos, expressando a selecdo de prioridades, a
reserva de meios necessarios a sua consecucdo ¢ o intervalo de tempo em que se
espera o atingimento dos resultados. (BUCCI 2006 apud PEREIRA, 2016, p. 34).

Ainda segundo Souza (2006), no mundo, a politica de contencdo de gastos
publicos e mudangas de posicionamento com o pos-guerra, para um ajuste fiscal e medidas
para contornar a inflacdo, fizeram das politicas publicas tema central de atencdo. Ha ainda
outro fator, especialmente em paises em desenvolvimento como o Brasil, pois passam por um
processo de consolidagdo democratica e de consolidagdo de politicas publicas que merece ser

estudada. No Brasil, por sua vez, tal tematica ganhou for¢a na pesquisa académica na década

de 1990.

A emergéncia, relativamente recente, da pesquisa em politicas publicas no Brasil e a
popularizagdo do tema requerem um esfor¢o para tornar mais claras algumas
questdes a ela relacionadas. Esse esforco ¢ também necessario porque a literatura
sobre politicas publicas tem sido pouco traduzida no Brasil, assim como sua
aplicagdo empirica ainda ¢é relativamente escassa, inclusive nos trabalhos
académicos. (SOUZA, 2003, p. 12).

Importante ressaltar que ndo apenas o governo propde politicas publicas, outros
grupos da sociedade como movimentos sociais € instituigdes também podem desempenhar
esse papel. O crescimento de teorizagdes sobre o tema corrobora para sustentar, ou ndo, a
conducdo de medidas que impactem na comunidade. Ou seja, estudos empiricos evidenciam
ainda mais equivocos e acertos. Souza destaca ainda a tendéncia do chamado neo-
institucionalismo, ou seja, as instituigdes tém papel importante na “decisdo, formulacao e
implementag¢do de politicas publicas” (2006, p. 16).

Faleiros (2016) compara a trajetoria historica do Brasil e da Inglaterra. Na Europa,
os direitos e liberdades civis foram conquistados a base de lutas, posteriormente conquistando
direitos politicos e a participagdo ativa nas decisdes do Estado. No Brasil, por outro lado, nao

houve luta. Os direitos sociais aqui ndo foram conquistados, foram concedidos. Mais um fato
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interessante que revela a fraqueza das politicas publicas no Brasil: as politicas sociais vieram
antes dos direitos civis e dos direitos politicos.

A Constituicdo Cidada brasileira, publicada em 1988, ¢ considerada como plural
por ter contado em sua feitura com representantes dos mais diferentes setores da sociedade
civil organizada. Importante atentar que a democracia brasileira ¢ recente € em processo de
consolidacdo e que a Constitui¢do ¢ considerada como o principal instrumento para assegurar
as politicas publicas. Para Behring e Boschetti (2011), a Constituicdo Federal de 1988 ¢ a
legislagao complementar trouxeram avangos nas areas de educacdo, saude, trabalho, moradia,
lazer, seguranga, previdéncia social, direitos da infancia e da maternidade, etc. Embora, os
indicadores dessas areas ainda tenham muito que melhorar. As autoras destacam ainda que a
introducdo da seguridade social foi um grande avango por ser uma ampla prote¢do social. Faz-
se necessario, portanto, um olhar para a midia e para a forma como ela trata das politicas
publicas que podem melhorar tais indicadores (sociais, de saude, de educagdo, etc.) e, ainda,
prioritariamente, dar condigdes dignas aos brasileiros e brasileiras para que tenham
assegurados seus direitos e liberdades individuais. No tdpico a seguir, vamos compreender

melhor sobre o processo de noticiabilidade na midia.

2.2 Midia Alternativa Digital

Como visto no topico anterior, o agendamento pauta a gestdo do Estado e,
consequentemente, determina decisdes em torno das politicas publicas. Da mesma forma, a
midia detém o papel de agendar pautas com potencial de impactar a sociedade. Os meios de
comunicagdo apresentam um agenda setting e determinam um rol de assuntos a serem
pautados num especifico momento temporal. O agendamento feito pela midia pode tanto
“silenciar” (ocultar ou apagar) um assunto como pode ‘“escancara-lo” e com as politicas
publicas ndo ¢ diferente. Inevitavelmente, o que a midia pauta acaba pautando, por
conseguinte, as rodas de conversa na sociedade e a opinido publica, segundo Wolf (2003).

Neste trabalho nos propomos a observar € a analisar como as politicas publicas
sao noticiadas. Entdo, entender porque os veiculos (ndo) consideram politicas publicas fatos

com noticiabilidade suficiente ¢ algo que nos interessa. Para analisar as noticias ¢ preciso
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compreender como os valores-noticia® sio empregados na construcdo de conteudo no
jornalismo brasileiro. Eles definem os motivos para a escolha do que ¢ noticiado. Conforme
afirma Traquina (2008), onde existe morte, existem jornalistas dispostos a fazer a cobertura.
A morte ¢ um valor-noticia fundamental “que explica o negativismo do mundo jornalistico
que ¢ apresentado nas paginas do jornal ou nos écrans da televisao” (TRAQUINA, 2008,
p.79).

A notoriedade do ator envolvido nos acontecimentos também influencia o
destaque dado ao fato pela comunidade jornalistica. Se no fato ha uma celebridade ou pessoa
de importancia hierarquica envolvida isso significa que “quanto mais o acontecimento disser
respeito as pessoas de elite, mais provavelmente serd transformado em noticia”, conforme
Gatalung e Ruge (1993 apud TRAQUINA, 2008).

A proximidade geogréfica e cultural com o acontecido e a relevancia do mesmo
para a vida das pessoas, a novidade do assunto, o fator tempo (comemoracdo de datas,
atualidade da informag@o) e o inesperado sdo outros valores-noticia. Somados a estes, temos
ainda a infragdo, ou seja, os escandalos, a violagdo de regras, os crimes, etc. que se
aproximam dos valores-noticia controvérsia e conflito (exemplificados pela violéncia). As
reportagens sdo chamativas e apresentam um texto facilmente compreensivel e que, a0 mesmo
tempo, sutilmente provoca emogdes no leitor-modelo, conforme Eco (2008), para que ele crie
um vinculo subjetivo com o assunto. Mas serd que o leitor-modelo estd mesmo sendo
representado nas reportagens sobre politicas publicas? Sera que os cidaddaos da comunidade
que dependem do transporte publico para chegar ao trabalho, por exemplo, estio bem
informados sobre as politicas de transporte publico?

A noticiabilidade ¢ outro valor fundamental para a comunidade jornalistica que
comumente trabalha mais com fatos do que com problematicas. Problematizar, em
profundidade, a eficicia ou ndo de uma medida governamental exige aprofundamento. A
quantidade de pessoas envolvidas no caso, o insolito, a inversao da ordem natural (“o homem
morde o cao”), a falha, o excesso/escassez de algo também refletem na construcdo e
relevancia da noticia.

Existe um leque de outros critérios de noticiabilidade®, mas ¢ preciso lembrar que
cada veiculo possui sua propria politica editorial e que “as empresas jornalisticas nao

funcionam no vazio; t€ém concorrentes. Todas as outras empresas sdo concorrentes, mas cada

5 Valoragdo dada a um fato com base na sua importincia enquanto noticia.
6 Série de critérios apontados por pesquisadores que podem tornar um fato jornalisticamente relevante e
publicavel ou nao.
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empresa jornalistica tem os seus concorrentes de estimagao, isto ¢, seus concorrentes diretos”
(TRAQUINA, 2008, p. 89). Caso determinado meio de comunicagdo ndo divulgue uma
informagdo, certamente o outro divulgara e o leitor cobrara do primeiro. O furo’ “é uma
logica que intensifica a natureza concorrencial da atividade jornalistica” (TRAQUINA, 2008,
p. 89).

Precisamos abrir um paréntese aqui para tratar especificamente do caso das midias
alternativas. Por mais que ndo visem prioritariamente o lucro, mas a exposi¢ao maior do seu
trabalho, ideologicamente falando, os veiculos alternativos sdo considerados como uma voz

dissonante a massificagdo de agendas da grande midia. O olhar autoral e aprofundado ¢, em

teoria, diferencial da midia alternativa.

As praticas de midia alternativa sdo, costumeiramente, entendidas como agdes que
visam pluralizar as vozes do debate publico, ao oferecer temas, angulos e até mesmo
fatos que sdo obscurecidos, silenciados quando ndo distorcidos pelos veiculos de
comunica¢do hegemonicos, orientados pelo interesse comercial. Assim, as praticas
de midia alternativa sdo majoritariamente articuladas ao modelo da contra-
informagdo, que tem como funcdo desobstruir o acesso & opinido publica para os
mais diferentes grupos sociais, politicos, étnicos, religiosos, de género e indicagéo
sexual. Pode-se encontrar o modelo de contra-informagdo na maioria das
manifestagdes identificadas como de midia alternativa, como em jornais populares,
radios comunitarias, experiéncias com video ¢ cinema, fanzines e publicagdes
impressas de pequena escala dirigidas e voltadas para grupos subalternos, muitos
deles envolvidos em movimentos sociais. (MAZETTI, 2007, p. 01).

O tempo de produgdo ¢ outro diferencial dos veiculos alternativos. Traquina
(2008) diz que o imediatismo prevalece incontestavel na cibermidia e alerta-nos para a
efemeridade das matérias jornalisticas nesse meio, considerando que na web ha a rapida
velocidade na apuracdo, producao e divulgacdo de noticias. Nos impressos, por outro lado,
especialmente nas revistas, o tempo de apuragdo ¢ maior e o mergulho do reporter em um
assunto pode levar meses. Tal marca também pode ser percebida nos veiculos da midia
alternativa, mesmo naqueles veiculados na web, por terem periodicidades distintas do ritmo
da grande midia.

Segundo Fumero (2007), a velocidade na feitura de noticias acarretou num
trabalho mais desafiador para os observatorios de midia. Se antes geralmente circulavam uma
meia duzia de jornais em uma cidade, com mais algumas poucas emissoras de radio e TV, o
escopo de andlise para um observatorio era muito mais restrito, bastando estar atento aos

programas jornalisticos estipulados em uma grade de programacio ja estabelecida. Com a

7 Noticia exclusiva dada em primeira mio por um veiculo.
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internet, surgem, a cada segundo, sites € mais sites, blogs e mais blogs, paginas e mais
paginas, noticias e mais noticias. Se a web impactou no trabalho de quem faz jornalismo, por
conseguinte, também impacta o trabalho de quem analisa o fazer jornalistico dentro de um
observatorio. Para além dos impressos, a web se tornou suporte mididtico acessivel, de baixo
custo e de grande poder de divulgacdo, chamando a aten¢do da midia alternativa.

Apresentamos a seguir, com base em Fumero (2007), um rapido retrospecto da
web que, para um mestrado profissional em tecnologias, corresponde a uma das tecnologias
mais inovadoras dos ultimos tempos e que teve avangos inimaginaveis em poucas décadas. A
web 1.0, ou primeira geragdo da World Wide Web data de 1991 e ¢ caracterizada, sobretudo,
por seu aspecto ainda experimental e por ser baseada na semantica. Ou seja, no
armazenamento de palavras e textos de maneira digital além de permitir o acesso remoto a
documentos por diferentes usuarios ao redor do planeta, pondo fim a fisicalidade de ter que se
deslocar a uma biblioteca, por exemplo.

Depois de treze anos, a internet havia passado por uma série de transformacgdes
culminando com uma defini¢ao elaborada por especialistas de que uma segunda geragdo havia
comegado. O termo web 2.0 surgiu no ano de 2004 para nomear uma série de conferéncias
sobre informatica e tecnologia promovidas pela empresa de midia americana O'Reilly Media e
popularizou-se posteriormente.

Notou-se na €poca, ainda conforme Fumero (2007), que algumas empresas de
internet possuiam certas estratégias parecidas para se manterem no competitivo mundo
virtual, em especial no final da década de 1990 e inicio dos anos 2000 com a bolha da
internet, ¢ se convencionou chamar tais caracteristicas em comum também de web 2.0.
Alguns criticos afirmam, no entanto, que tudo ndo passou de mero marketing para destacar
globalmente o esperado potencial da rede mundial de computadores. Outra critica aponta que
a interatividade sempre existiu antes mesmo da internet surgir e que essa caracteristica da rede

foi somente evidenciada.

E neste cenario, em que a interacio social (como e onde nos comunicamos e nos
relacionamos) e o tecnologico (novas ferramentas, sistemas, plataformas, aplicagdes
e servicos) provoca alteragdes de um sobre o outro. Surge uma nova rede
caracterizada como a web das pessoas frente a web dos dados, correspondendo a
primeira versdo, a web 1.0%. (FUMERO, 2007, p. 11, tradugo nossa).

8 “Es en ese escenario, en el que interactian lo social (como y dénde nos comunicamos y relacionamos) y lo
tecnoldgico (nuevas herramientas, sistemas, plataformas, aplicaciones y servicios) provocando cambios de lo
uno sobre lo otro. Surge una nueva Red caracterizada como la web de las personas frente a la web de los datos,
correspondiente a la version uno, la Web 1.0.” (FUMERO, 2007, p. 11).
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A internet de segunda geracdo ¢ marcada pela interagdo e pela interatividade entre
0s proprios usudrios e entre os usuarios e os programadores. Torna-se importante destacar que
o conceito de web 2.0 nao se aplica ou se refere a qualquer tipo de revolugao do ponto de vista
técnico, abrange somente a questdo social entre receptores de contetido, produtores e
programadores. Portanto, afirma-se que surgiu a oportunidade de se criar um espago social
virtual chamado sociedade da informag¢ao, da comunicacdo e do conhecimento. Em relacao ao
conhecimento, aconteceu o boom dos wikisites, plataformas livres e gratuitas que permitem o
desenvolvimento de verbetes sobre determinado assunto, algo similar a uma enciclopédia
virtual baseada na divulgagdo de saberes. O caso mais famoso ¢ o da Wikipédia.

Concomitante a esse servigo, destaca-se o crescente desenvolvimento e uso de
softwares livres e contetidos que usam licenca Creative Commons. A ética hacker ¢ baseada
no compartilhamento livre de conhecimento, de arquivos e de informagdes na rede e ¢ pratica
comum da Geracdo Y, ou nativos digitais. Além disso, os imigrantes digitais estdo saindo da
exclusdo tecnoldgica, por outro lado, os excluidos tecnoldgicos permanecem a margem da
sociedade contemporanea.

A maneira como dados sdo indexados na segunda geragdo, por sua vez, se
diferencia da primeira. Na web 1.0 as informagdes eram catalogadas na forma de indices e
subindices temadticos, enquanto que na atual web os contetidos sdo indexados usando as
chamadas fags. Essa caracteristica € chamada de folksonomia e foi empregada primeiramente
no servigo Delicious (compartilhamento online de favoritos) e posteriormente nos conhecidos
Flickr, Last.fm e YouTube.

As redes sociais se enquadram como caracterizadoras da segunda geracdo da
internet, exemplos claros de interacdo e interatividade entre usudrios, produtores de conteudo
e programadores. A propagagdo de virais e os memes, além da personalizagdo, avaliacdo de
paginas e replicagdo de conteudos sdo algumas das caracteristicas cada vez mais comuns no
ambiente virtual. J4 a computagdo em nuvem ¢ o armazenamento € O acesso remoto a
arquivos e conteudos que permanecem hospedados em servidores de internet.

Segundo Antoun (2009), para os veiculos alternativos e para a liberdade de
informagao, a cultura do blog teve e tem papel preponderante. A cultura do blog (ou cultura
do site) pode ser definida a partir da pratica de publicar no formato blog (site) exercida por
pessoas que divulgam suas visdes, posicionam-se ¢ assumem responsabilidades distintas na
rede, sdo consumidores, leitores, cidaddos, clientes, espectadores, especialistas, etc. Nesse

contexto, inclusive, surgiram alguns dos veiculos alternativos cujas produgdes sdo analisadas
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por este trabalho.

O leitor nao depende mais da produgdo feita por grandes emissoras de TV e por
grandes jornais para se informar. Agora, de modo acessivel, ¢ facil ter a analise de assuntos
ndo pautados pela grande midia em um “cardapio” disponivel 24 horas por dia. A web,
definitivamente, mudou a forma de se fazer jornalismo. Seja o jornalismo feito pela grande
midia, seja o jornalismo feito pela midia alternativa. Houve ainda forte impacto da web 2.0
sobre o marketing e o jornalismo, com o fortalecimento de atividades empresariais voltadas

para a internet.

Na nova web a publicidade encontraria a nova voz dos grupos da cultura da midia
que transformariam a publicidade em uma honesta recomendagdo critica dos
usuarios. Os usuarios se transformariam em socios das empresas através de sua
cooperagdo interessada na mesma medida em que as empresas reconhecessem seu
valor e garantissem sua livre expressdo e participacdo. A cooperagdo, a colaboragdo
e a livre expressao seriam os instrumentos desta nova web que uniria empresarios e
usuarios através da livre comunicagao. (ANTOUN, 2009, p. 238).

As técnicas profissionais da comunicag¢do, tanto do jornalismo quanto da
publicidade, precisaram ser revistas teoricamente e os profissionais tiveram de se adaptar aos
novos tempos. Surgiram diversos termos para outras areas em decorréncia da web 2.0, como
governanga 2.0, consumo 2.0, universidade 2.0, radio 2.0 e, claro, publicidade 2.0. Apesar do
panorama futuro ser incerto, indicios apontam que a web 3.0 serd a web da inteligéncia

artificial.

2.3 Observatorios de Midia e a Critica a Midia

Os observatorios de midia estdo intimamente ligados com o conceito da
instituicdo de democracia, conforme apontam Rebougas e Cunha (2010). A criacdo de
observatorios de midia ao redor do mundo ¢ um verdadeiro indicio da existéncia de uma
pulsdo democratica. Por esse motivo, o termo “observatério” vem recebendo cada vez mais
aten¢do na América Latina, no ambiente politico, por parte de jornalistas ou cientistas sociais.
Observatorios vém sendo criados pela administragdo publica, por sindicatos, fundagoes,
organizagdes nao governamentais € pela academia com a finalidade de monitorar as mais

variadas tematicas (tecnologia, meio ambiente, xenofobia, violéncia de género, etc.) e setores.
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Um fluxo de comunicagéo livre é imprescindivel para as democracias. Mas, devido a
forma como os grandes grupos midiaticos estdo organizados atualmente, as
democracias precisam de instrumentos que se contraponham a preponderancia de
interesses privados nas questdes da comunicagdo social. (REBOUCAS ¢ CUNHA,
2010, p. 2).

Mais necessarios e atuais do que nunca, os primeiros observatorios tiveram
origem, nos séculos XVIII e XIX, na mesma época da organizagdo dos primeiros
observatorios astronomicos modernos localizados em Greenwich, Paris e Washington
(ALBORNOZ ¢ HERSCHMANN, 2006). A ampliagdo e a institucionaliza¢do dos servigos de
estatistica, sobretudo por 6rgdos governamentais, auxiliou o desenvolvimento de técnicas de
analises empregadas pelos observatorios. Albornoz e Herschmann (2006) destacam que esses
observatorios t€ém a funcdo de otimizar o acesso publico a informagao, além de servirem como

embasamento para tomadas de decisdes por parte de autoridades responsaveis.

Em geral, a fungdo desses observatorios estaria associada as seguintes atividades: a)
recompilagdo e elaboragdo de bases de dados; b) metodologias para codificar,
classificar ¢ categorizar informagdes; c) conexdo entre pessoas e organizagdes que
trabalham em areas similares; d) aplica¢des especificas de novas ferramentas
técnicas; e¢) analise de tendéncias/publicacdes. (ALBORNOZ ¢ HERSCHMANN,
2006).

Os observatorios podem ser locais, regionais, nacionais ou ainda de ambito
internacional que podem atuar em conjunto formando redes de cooperacao que potencializam
a troca de dados e de conhecimentos. A maioria dos observatorios sociais foi criada na
segunda metade da década de 1990 e os mais expressivos internacionalmente estavam
atrelados a Organizagdo das Nacdes Unidas para a Educagdo, a Ciéncia e a Cultura
(UNESCO), vinculando institui¢des de diversos paises e o Sistema Regional de Informacao
(SIRI). Os primeiros observatorios compilavam dados relativos a educagdo na América
Latina, cujas trocas de conhecimento poderiam propiciar uma melhora nos sistemas de

educagdao empregados na regido.

Ao pesquisar em dicionarios o significado e a etimologia da palavra Observar,
identificamos que ela vem do latim Observare, Ob (Delante - esp. ou Sobre - port.) e
Servare (Ter, Guardar, Conservar). Observar €, pois, ver, examinar com ateng¢ao,
cuidado. No caso dos Observatorios de Midia, podemos dizer que uma de suas
fungdes seria olhar para a informacao e para os meios de forma mais aprofundada.
Um olhar que sonda, retém, avalia, 1€ as mensagens veiculadas cada vez em maior
quantidade e em menor intervalo de tempo pela midia. (PARENTE e PINTO, 2017,
p. 421).
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No que tange aos observatorios de midia, Siqueira e Rothberg (2008) apontam
que houve ampliacdo das agdes que visam a qualidade da pratica jornalistica, além do
incentivo as midias comunitarias. Os observatorios, por exemplo, podem ser empregados
tanto na educacdo formal quanto na educagdo ndo-formal, a vertente que estuda a
aproximacao da midia com a educagao ¢ chamada de media literacy.

Siqueira e Rothberg (2008) criticam o fato de que, apesar de acdes tomadas nos
ultimos 30 anos, ainda ndo € possivel afirmar que na sociedade brasileira exista, de fato, “um
sistema nacional de politicas para a midia-educacgdo, a exemplo do que ocorre na Inglaterra,
na Austrdlia e no Canadd.” (SIQUEIRA; ROTHBERG, 2008, p. 197). Embora, tanto
educadores quanto jornalistas, cientistas, etc., tém feito trabalhos validos de comunicagdo
contra-hegemonica. Siqueira ¢ Rothberg atentam para a questdo de que ndo basta aos
observatdrios denunciarem os problemas, ¢ primordial que eles ensinem aos leitores sobre

jornalismo com casos concretos que cotidianamente sdo divulgados na midia.

Assim, adotar a teoria social da aprendizagem em midia exige oferecer aos
aprendizes a oportunidade de perceber a existéncia de contextos de produgdo de
noticias marcados por relagdes politicas e mercadoldgicas especificas, e de
reconhecer que suas proprias respostas sdo formadas em sintonia com as
caracteristicas de tais contextos. (SIQUEIRA e ROTHBERG, 2008, p. 211).

Portanto, oligopolios sdo prejudiciais em qualquer setor, na midia e na politica
ndo ¢ diferente. Segundo Régis Debray (1992 apud REBOUCAS e CUNHA, 2010), esta
pacificado nos dias de hoje que todo poder deve ser acompanhado de um contrapoder.
Fazendo uma ponderag¢do, o poder seria representado pela grande midia enquanto que o
contrapoder seriam os observatorios de midia que a acompanham. Por outro lado, se a politica
estd intimamente ligada a ideia de poder, a “fiscalizacdo” do poder em uma democracia
compete a sociedade civil organizada e, até certo ponto, também compete a imprensa.

A tarefa, porém, ndo ¢ exclusiva, a populacdo também “fiscaliza” a midia.
Segundo Loures (2008), nos ultimos anos, pesquisas indicam uma onda de desconfianga por
parte da populagdo sobre os jornalistas e os meios de comunica¢do. Em uma democracia, a
informacdo livre é necessaria, entdo essa desconfianca € sintomatica ¢ a midia deve se
reinventar no cumprimento do seu papel social. As criticas ndo partem apenas dos leitores, os
proprios jornalistas nas redagdes percebem desvios éticos de seus pares. Loures (2008)
ressalta ainda que, em meio a crise de credibilidade, fica em segundo plano o problema dos

interesses comerciais das empresas versus o dever de informar.



38

O que tem acontecido com a imprensa brasileira ¢ que, no momento em que essa
“loégica do mercado” entra nas redagdes, muitos dos preceitos éticos que regem a
categoria dos jornalistas costumam sair pela porta. [...] Assim, o que se vé nas
redagdes ¢ que a busca da informagdo verdadeira, a servico do cidaddo - que se
constituiu na ideologia justificadora de atividade jornalistica - fundada no lucro e
nos interesses da elite foi instrumentalizada ou esquecida. (LOURES, 2008, p. 159).

Loures (2008) afirma que, em 1965, a midia brasileira comecou a ser objeto de
critica a partir da iniciativa do jornalista Alberto Dines, entdo diretor de redagdo do Jornal do
Brasil. Ele havia visto, na Universidade de Columbia (EUA), um boletim do jornal New York
Times que fazia criticas ao proprio jornal. De volta ao Brasil, Dines e Fernando Gabeira
criaram um férum de criticas a midia, o Cadernos de Jornalismo e Editoragdo. Algum tempo
depois, Dines foi demitido e o caderno foi extinto. Em seguida, a medida chamou a atengao
do Centro de Pesquisas de Jornalismo Empresarial com nomes como Manoel Chaparro,
Francisco Gaudéncio Torquato e Carlos Eduardo Lins da Silva. Todavia, as publica¢cdes do
Centro ficaram restritas ao meio académico.

Ainda segundo Loures (2008), Dines passou uma nova temporada nos Estados
Unidos e deparou-se com a expressao media criticism que designava o modo com que a
imprensa faz uma autocritica. Em meio ao escandalo Watergate, com a rentincia do Presidente
Nixon, a midia americana passou a se autoquestionar sobre seu papel. Enquanto isso, Dines
concluia seu classico livro O Papel do Jornal.

A convite de Claudio Abramo e Otévio Frias (ambos do jornal Folha de Sao
Paulo), Dines retorna ao Brasil e comega a publicar diariamente uma coluna, na secdo
Opinido, com criticas a midia. A coluna Jornal dos Jornais foi extinta em 1977 por pressao da
Ditadura feita a direcdo do jornal. Loures (2008) prossegue informando que Dines entdo foi
para o jornal Pasquim do Rio de Janeiro e as criticas continuaram na coluna Jornal da Cesta e,
posteriormente, ele passou a trabalhar no Pasquim de Sdo Paulo com a coluna Pasca Tasca.

Além das iniciativas de Dines com o Observatério da Imprensa vinculado ao
Laboratorio de Estudos Avangados em Jornalismo (LABJOR), da Universidade Estadual de
Campinas (UNICAMP), surgiu a revista Imprensa e o Instituto Gutenberg. Dines inspirou-se
na ideia do Observatorio de Imprensa de Lisboa (Portugal) do qual ele também participou.
Além de Dines, Carlos Voigt (entdo reitor da UNICAMP) e Jos¢ Marques de Melo ajudaram
a implementar o LABJOR. O Observatorio da Imprensa estd ancorado em trés pilares,

segundo Egypto e Malin (2008):
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(1) a midia tem responsabilidades com sua audiéncia; (2) a observagdo continua do
desempenho da imprensa deve ser convertida numa atividade jornalistica regular, e
(3) nenhuma atividade relacionada com o estudo da midia pode ignorar a interface
com o publico. (LOURES, 2008, p. 178).

Para além do campo académico, podemos citar ainda a popularizagao do cargo de
ombudsman nas redagdes (essa palavra de origem sueca significa algo como “representante
do povo”). O veiculo contrata um profissional para tecer criticas e comentarios a sua
producdo, com total independéncia editorial. A Folha, em 1989, foi o primeiro veiculo
brasileiro a ter esse cargo. Loures cita, por fim, que as Universidades também aderiram ao
trabalho de critica da midia, sobretudo apos a criacdo, em 2005, da Rede Nacional de
Observatorios de Imprensa (RENOI) durante Congresso da Sociedade Brasileira de Estudos

Interdisciplinares da Comunica¢ao (INTERCOM).

A conclusdo ¢ de que aqueles que transmitem a informagdo tém uma grande
responsabilidade sobre a qualidade dela, mas o cidadao também tem uma obrigagao:
a de ser ativo e ndo passivo em busca de informagodes. Afinal, informar-se ndo ¢
somente interessar-se por certos dominios importantes - a economia, a politica, a
cultura etc. - é também interessar-se pela informagéo, pela comunicagdo. E preciso
entdo que a midia analise o seu funcionamento, que se submeta a critica e que faca
permanentemente sua autocritica. [...] Que seja tdo exigente com ela mesma quanto
diz que é com outros setores da vida nacional. [...] Hoje, todos veem a midia, a
observam, analisam, e os criticos estdo ai para mostrar que ela ndo ¢é perfeita.
(LOURES, 2008, p. 171).

Egypto e Malin (2008) destacam que a Historia da Humanidade indica a
producdo de informagdo pela imprensa como um “direito social” e “servigo publico”, tal
informagdo deveria ser a mais fidedigna possivel e atrelada a cidadania e a democracia.
Portanto, tal papel ¢ passivel de criticas e tais criticas sdo tdo antigas quanto a propria

imprensa.
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3 DADOS SOBRE O PRODUTO FINAL

O Luminar ¢ o produto principal deste trabalho de mestrado, mas foi construido
com o auxilio de varias maos. Desde a escolha do nome até o layout do site, os aspectos
graficos e editoriais foram debatidos previamente. Houve consulta a designers, por exemplo,
para que o resultado ficasse o mais profissional possivel, como se estivéssemos, de fato,

inaugurando um observatorio no mercado. Nos topicos seguintes detalhamos esses passos.

3.1 Projeto Editorial

e Linha Editorial

Luminar ¢ um observatorio de midia voltado para a observacdo sistematica da
cobertura jornalistica sobre politicas publicas. Seus objetivos sdo qualificar o trabalho dos
veiculos de comunicagdo, através da reflexdo sobre suas praticas, e oferecer a populacao,
sobretudo aos beneficiados por politicas publicas, informagdes que permitam uma leitura
critica da producdo jornalistica. Os publicos prioritarios do Luminar sdo profissionais que
atuam em veiculos de midia, assim como seus leitores, bem como os beneficiarios das
politicas publicas. Para atingir nossos objetivos, disponibilizamos uma compilacdo de
matérias sobre assuntos ligados as politicas publicas e apresentamos andlises quantitativas e
qualitativas delas. Os dados divulgados no site € em midias sociais através de imagens, videos
e relatorios de pesquisa sdo resultados de uma analise sistemdtica realizada nos mais
acessados veiculos de comunicagdo nacionais de midia alternativa e da grande midia®. Além
das anélises, o Luminar também se propde a oferecer sugestoes de acdes de leitura critica da
midia a serem desenvolvidas por qualquer interessado, de modo simples e sem custos. Com
isso, pretendemos atingir escolas, associacdes de moradores, associacdes de classe, usudrios
de servigos publicos e a populagdo em geral que, de um modo ou de outro, ¢ beneficidria de

politicas publicas.

 Coube a esta pesquisa de mestrado a andlise da produ¢do da midia alternativa, ficando a andlise da grande
midia sob responsabilidade das estudantes de graduagao que sdo bolsistas do projeto.


about:blank
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e Publico-alvo

O Luminar pretende atingir a um publico prioritario do qual fazem parte a midia e
também os beneficiarios das politicas publicas, ou seja, praticamente todos os segmentos
direta ou indiretamente acabam tendo algum contato, seja com politicas de saude, educacao,

trabalho e renda, transporte, etc.

e Formato

O site utiliza a plataforma WordPress com o layout desenvolvido pela web
designer Mariana Solis. Com uma composicdo visual interativa, o site esta estruturado de
acordo com os padrdes dos navegadores de internet mais utilizados, tais como Google
Chrome, Mozilla Firefox e Internet Explorer ¢ também adotando design responsivo, que
permite fécil acesso através de plataformas moveis. A escala do site seguird o padrao 1024 x
768 pixels. A hospedagem e dominio estdo sendo feitos pelas empresas E-consulters e
Superdominios, respectivamente. Seu acesso estd disponivel através do link:
<https://www.observatorioluminar.org/>.

O projeto de criacdo do site prevé, ainda, estratégias para a sua divulgacdo,
através de redes sociais, um convite virtual com hiperlink integrado, para o preenchimento de
dados cadastrais e recebimento de notificacdes sobre atualizagdes (newsletter). No
lancamento oficial do site, que estd previsto para o més de abril de 2018, sera realizado um
evento de apresentacdo, voltado para profissionais de jornalismo, pesquisadores de

comunicagdo e politicas publicas, além de demais interessados.

o Periodicidade

O Luminar serd alimentado com periodicidades diversas. Semestralmente sera
publicado um relatorio apresentando dados sobre a cobertura das noticias sobre politicas
publicas na midia de Uberlandia/MG, e nos maiores veiculos alternativos nacionais.
Mensalmente serdo divulgadas, no site e nas midias sociais, informagdes pontuais a respeito
destes resultados, com o objetivo de dar maior dinamicidade e ampliar o potencial de
visibilidade das informacgdes contidas no relatorio. Tais postagens, chamadas de “pilulas”,

poderdo ter formatos variados como infograficos, multimidias ou 4dudios e videos curtos que
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sintetizem os dados obtidos nas andlises quantitativas. Também semestralmente serdo
divulgadas propostas de acdes a serem desenvolvidas com o publico-alvo envolvendo leitura
critica, reflexao e espaco para debates. O site também oferecera conteidos académicos, como
pesquisas sobre midia e politicas publicas, anélise e historia da midia, e outros assuntos
relacionados ao escopo do Luminar, porém esses ndo terdo periodicidade definida, poderao

ser publicados a qualquer tempo, de acordo com a sua ocorréncia.

e Cobertura Geografica

A cobertura do Luminar ¢ mundial, pois a internet nos permite isso, ndo tendo
limite de fronteiras para o acesso. As analises sobre a midia alternativa se ddo em ambito
nacional, enquanto as analises sobre a grande midia sdo focadas nos veiculos do municipio de

Uberlandia/MG e na regido Sudeste do Brasil.

e Interatividade

O Luminar abre espaco para comentdrios nas postagens das “pilulas de
informacao” e envio de sugestdes de conteido e criticas dos leitores. A interatividade ¢
reforgada com as promogdes para que os internautas comentem, compartilhem, acessem as

midias sociais. O observatorio estd no Facebook, Twitter, Instagram, Google+ e YouTube.

e Importincia Estratégica

O Luminar € o Unico observatério mididtico de Uberlandia e regido e, mesmo em
ambito nacional, ndo encontramos outro produto similar que se proponha a analisar a
cobertura jornalistica especifica sobre as politicas publicas. Portanto, ele supre uma lacuna,
tanto académica quanto de mercado, ao propor a andlise dessa interface. Também cabe
destacar que a proposicao de acdes que envolvam a leitura critica da cobertura da midia ¢ um

dos diferenciais da proposta, que amplia o escopo de atuagao do Luminar.

o Secoes

Conteudo: as secdes do site seguirdo uma estrutura de cabegalho que se mantera
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em todas as demais paginas. O cabegalho padrio contém a logo do observatorio links para as
redes sociais, campo de busca e, logo abaixo, uma barra horizontal para agdes. No acesso
mobile, sera utilizado o menu sanduiche.

Em cada pagina haverd, ainda, um espago para localizacdo do observatorio,

contato, envio de mensagens, etc. Contém também um link para a Agéncia Conexdes. A

seguir, uma tabela descritiva das principais se¢des do site.

Tabela 1 - Seg¢des do site

O que se diz [ Que midia é essa? | Politicas publicas | Para pensar e | Luminar
sobre na midia agir
Educacao Uberlandia Por que politicas | Reflita sobre [ Quem somos
(audiovisual com | (historia dos | publicas? (Texto | educagdo (texto
principais veiculos explicando a | com propostas de
resultados,  link | pesquisados e link | proposta do site e | acdo de leitura
para o relatorio) para o relatorio) por que analisar a | critica sobre a
cobertura das | cobertura de
politicas publicas ¢ | educacdo, link
relevante) para os principais
resultados da
cobertura dessas
politicas)
Habitacao Sudeste (historia | Metodologia Reflita sobre | Contato
(audiovisual com | dos veiculos | (Texto explicando | Habitacdo (texto
principais pesquisados e link | como ¢ realizada a | com propostas de
resultados,  link | para o relatério) analise) acdo de leitura
para o relatorio) critica sobre a
cobertura de
educacao, link
para os principais
resultados da
cobertura  dessas
politicas)




Saide
(audiovisual com
principais
resultados,  link
para o relatorio)

Alternativos
(histéria dos
veiculos
pesquisados e link
para o relatorio)

Relatorios (topico
com os links para
os PDFs dos
relatdrios
semestrais)

Reflita sobre
saude (texto com
propostas de acdo
de leitura critica
sobre a cobertura
de educacido, link
para os principais
resultados da
cobertura  dessas
politicas)

Trabalho
(audiovisual com
principais
resultados,  link
para o relatorio)

Reflita sobre
trabalho  (texto
com propostas de
acdo de leitura
critica sobre a

cobertura de
educacdo, link
para os principais
resultados da

cobertura dessas
politicas)

3.2 Projeto Grafico

a) Elementos do Projeto

e Layout

Fonte: Elaboragao propria.
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A logomarca do Luminar foi pensada com um icone que remete a produgao de luz

(para iluminar - um jogo de palavras com o nome do observatorio). Para chegarmos a esse

conceito, realizamos um brainstorm organizado pela designer Ana Claudia dos Santos Barros.

J4 o Layout do site, com base na paleta de cores, foi feito pela web designer Mariana Solis. A

integra da proposta de layout encontra-se ao final do trabalho como anexo.

Escala de cores

Escala RGB (para monitores).



Para impressao, foi transformada para a escala CMYK.
-Roxo: R: 100 C: 79%

HEX; 64007F (Hex (#), codigo da cor)
G:0

M: 100%
B: 127 Y:12%
K: 3%

- Laranja: R: 255  C: 0%

HEX: FFRA00
G: 138 M: 55%
B: 0 Y: 94%
K: 0%
Familia tipografica

Para o nome: Greycliff CF Bold

Para o nome de baixo: Greycliff CF Demi Bold

Tamanho dos caracteres

Como estamos lidando com uma pega grafica que pode aparecer em varios

tamanhos, dependendo de onde for aplicada, ndo € possivel estabelecer um tamanho unico.

Area livre

A area livre da logo se da a partir de dois O's, lado a lado em cada extremidade,

para quando o logo for utilizado com outras marcas, evitando-se assim, que o logo fique

muito proximo delas. Esses O's: mantendo a mesma propor¢ao do logotipo.
p prop gotp

Tamanho minimo:

L:2,51 cm
A:1,93 cm

O site segue a base Qode do Wordpress, um layout flexivel e permissivo, baseado

em uma barra com os nomes das se¢des no topo € um carrossel de fotografias e videos abaixo.
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O site ¢ otimizado também para dispositivos moveis.

e Hospedagem

O site ¢ hospedado no enderego observatorioluminar.org utilizando-se o servigo

E-consulters.

e Marcas de Identificacao

Novamente, a principal marca de identificagdo ¢ o logotipo presente em destaque
no site. Para além dela, ha um padrio de cores em gradiente entre tons de laranja e roxo, no

esquema de flat design.

e Aplicaciao de Cores

A policromia ¢ utilizada no site com tons de laranja e roxo, além do flat design.

e Imagens

As imagens do Luminar serdo prioritariamente de divulgacdo e banco de imagens,

ocasionalmente havera producdo propria.

3.3 Piloto

O site propde-se a ter, no minimo, duas postagens anuais com o PDF disponivel
para download com as andlises quantitativas e qualitativas obtidas. Nas midias sociais, as
postagens serdo semanais. As secOes de agdes para a comunidade serdo abastecidas
semestralmente. A seguir, um resumo dos contetdos disponiveis no site.

e O que se diz sobre - pilulas de dudio e videos com animagdes destacando os principais
resultados do projeto;
e (Que midia ¢ essa? - resumo sobre os veiculos analisados;

e Politicas publicas na midia - relatorio detalhado com as analises;
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e Para pensar e agir - agdes de leitura critica da midia na forma de dindmicas, por

exemplo.

3.4 Ac¢des para o Publico-Alvo

Como estratégia de divulgacao de saber, optamos por produzir roteiros de analise
critica da midia para que possam ser aplicados nas comunidades, seja em salas de aula, seja
em associagcdes de moradores, etc. A andlise critica da midia aguca a percepgdo do leitor,
além de possibilitar as trocas de conhecimento entre seus pares ¢ compartilhamento de visdes
de mundo sobre um mesmo contetido. E da diferenca de olhar que nascem os debates ¢ a
criticidade.

A proposta ¢ apresentar atividades simples, em formato de dindmicas e oficinas,
que exijam o minimo de estrutura e possam ser conduzidas por qualquer pessoa que se
interesse pelo tema e faga algumas leituras prévias envolvendo a producao da midia analisada.
Nao ¢ necessario conhecimento técnico ou tedrico especializado a respeito, justamente para
que elas possam ser realizadas pelo maior nimero de pessoas possivel. As atividades serdo
disponibilizadas em formato de roteiros em arquivos PDFs e poderdo ser acessadas na se¢ao
“Para pensar e agir”. Para o piloto, produzimos um roteiro de andlise critica de midia que se
encontra no site e também como apéndice deste trabalho.

Como visto anteriormente, estamos vivenciando a web 3.0 caracterizada pelas
midias sociais, por isso consideramos importante dar atencdo a esse relevante meio de
divulgacdo. Portanto, produzimos também as chamadas “pilulas”, isto €, contetidos
multimidia curtos, didaticos e de fécil entendimento que serdo disponibilizadas na se¢do “O

que se diz sobre”.
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4 METODOS E TECNICAS UTILIZADOS NO DESENVOLVIMENTO DO
TRABALHO

A pesquisa exploratoria, como no caso do presente trabalho, embasa-se nos
procedimentos técnicos de pesquisa bibliografica e documental. De acordo com Gil (1946),
pesquisas exploratorias “t€ém por objetivo proporcionar maior familiaridade com o problema,
com vistas a torna-lo mais explicito ou a construir hipdteses. [...] aprimoramento de ideias ou
descoberta de intui¢des” (GIL, 2006, p. 41). Ainda segundo o autor, “a pesquisa bibliografica
¢ desenvolvida com base em material ja elaborado constituido principalmente de livros e
artigos cientificos” (2006, p. 41) e a pesquisa documental envolve materiais ndo submetidos a
um tratamento analitico como noticias, portarias, leis, registros de batismos, epitafios, etc.

Consideramos o trabalho aqui apresentado como pesquisa aplicada. Sobre os
objetivos, € classificada como descritiva porque busca checar publicagdes sobre politicas
publicas, relatd-las e analisa-las. Os objetos escolhidos sdo documentais e englobam notas,
noticias e reportagens publicadas em suporte digital (site) que serdo alvo de andlise
quantitativa e qualitativa. A pesquisa ¢ realizada em laboratério e o método utilizado ¢
observacional, além de hipotético-dedutivo.

Para determinar o corpus, foram selecionados alguns veiculos mididticos
alternativos que publicam noticias sobre politicas publicas sociais. Conforme Marconi;
Lakatos (2010, p. 205), foi utilizada a observagdo direta intensiva ndo participante sobre o
corpus.

A seguir apresentaremos detalhadamente os procedimentos adotados para a
execucdo desta pesquisa. Sua ordenagdo segue uma sequéncia cronoldgica livre, tendo em
vista que alguns procedimentos foram concomitantes e outros se estenderam por varios

momentos distintos da atividade académica.

4.1 Pesquisa Bibliografica

Para que os objetivos fossem alcangados, foram elaborados alguns procedimentos
a serem cumpridos como, por exemplo, uma pesquisa bibliografica a respeito de observatorios

de midia j& existentes para que servissem de modelo para a criacdo do observatorio em
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Uberlandia e para uma analise de similares. Tal levantamento ¢ extremamente importante para
que exista um suporte de técnicas e praticas exitosas ja aplicadas em outros observatorios e
que podem ser reproduzidas em Uberlandia.

Para a realizacdo da pesquisa, foi feito um levantamento bibliografico pelo
discente, além da indicacdo da orientadora de leituras sobre as tematicas centrais deste
trabalho: politicas publicas, observatorio de midia, midia e tecnologias aplicadas ao

jornalismo e leitura critica da midia.

4.2 Analise de Similares

Apesar da originalidade e especificidade deste trabalho, ¢ importante nos
basearmos no historico de outros observatorios ja existentes e em funcionamento pelo pais. A
partir da analise de similares, ¢ possivel absorver fluxos e rotinas produtivas que poderao ser

aplicados também ao Luminar, otimizando a sua execugao.

e Observatorio da Imprensa

O Observatorio da Imprensa (OI) talvez seja o observatério de midia mais
reconhecido do Brasil. Criado em abril de 1996 pelo respeitado jornalista Alberto Dines, esta
vinculado ao Laboratorio de Estudos Avancados em Jornalismo (Labjor), da Universidade
Estadual de Campinas (Unicamp) e também ao Projor — Instituto para o Desenvolvimento do
Jornalismo.

No mesmo ano, a versdo para web foi colocada no ar. Dois anos mais tarde, foi
criado um programa semanal de TV produzido pela TVE (Rio de Janeiro) e pela TV Cultura
(Sdo Paulo) e exibido por todo o pais por emissoras publicas, mas atualmente extinto.
Importante destacar essa espécie de metalinguagem, a midia cedendo espago para que um
programa fale sobre ela mesma apontando criticas e andlises de especialistas.

Como objetivo, o Ol se pauta por dar voz, através de um forum, a leitores,
ouvintes, internautas e espectadores, que antes eram considerados receptores passivos. Além
disso, o jornalista Alberto Dines coordena uma iniciativa de capacitagdo de boas praticas
jornalisticas de pequenos veiculos locais e regionais chamado de Grande Pequena Imprensa

(GPI). Uma das acdes do GPI, por exemplo, foi o lancamento de um manual de cobertura
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jornalistica para as elei¢des municipais.

No site hd um extenso acervo de artigos, geralmente escritos por jornalistas, que
passam pelo crivo editorial do laboratdrio. Os textos perpassam os desafios da profissao, as
inovagodes futuras, os projetos em execugdo por todo o pais. H4 uma vasta miscelanea de
opinides e visdes de mundo sobre ética, parcialidade e politica no jornalismo, talvez alguns
dos mais polémicos assuntos. Todo o contetdo ¢ disponibilizado gratuitamente na internet e
qualquer interessado pode enviar seus artigos. Ha ainda o conteudo elaborado pela préopria
equipe do OI. Sao as chamadas Se¢des, atualizadas semanalmente, € apontam o que merece

destaque nas coberturas jornalisticas feitas pela midia.

e Projeto Credibilidade

O “Projeto Credibilidade”, uma iniciativa da Universidade Estadual Paulista
(UNESP) em parceria com a Universidade de Santa Clara (Estados Unidos), que propde a
checagem responsdvel de noticias e informacdes disponibilizadas na rede mundial de
computadores. Nada mais atual em tempos da onda de fake news que tem assolado a internet.
Atualmente, existe um consorcio de veiculos que também faz parte do projeto, desde grandes
grupos como a Folha e o UOL até jornais locais como o Jornal de Jundiai. A Associagao
Brasileira de Jornalismo Investigativo (Abraji) e o Observatorio da Imprensa também sdo
colaboradores.

O Projeto Credibilidade checa quais veiculos estdo fazendo jornalismo de
qualidade e, portanto, cumprindo seu papel de compromisso com a cidadania e com a ética.
Esta em processo de criagdo um programa de computador de cddigo-aberto para otimizar a
checagem de noticias, mas no site ja estdo disponibilizados todos os requisitos e
procedimentos que devem ser seguidos para que um veiculo produza reportagens
transparentes e verdadeiras. Ademais, ha uma pesquisa académica comparativa feita com
jornalistas brasileiros, americanos e europeus sobre as suas visoes acerca do jornalismo que

eles mesmos fazem.

e Observatorio da Midia: direitos humanos, politicas e sistemas

Criado em 2006, O Observatorio da midia: direitos humanos, politicas, sistemas e

transparéncia ¢ um grupo de pesquisa registrado no Conselho Nacional de Desenvolvimento

Cientifico e Tecnoldgico (CNPq). E, desde 2009, esta vinculado a Universidade Federal do
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Espirito Santo (UFES).

A partir do grupo de estudos, surgiu o observatdrio de midia. Dentre os trabalhos
desenvolvidos, ha a pesquisa, elaboracdo e¢ execug¢do de cursos de capacitagdo sobre a
cobertura responsavel com base nos direitos humanos. O Observatorio ainda organiza
seminarios temadticos envolvendo politica, relagdes internacionais e responsabilidade no
campo da publicidade, sobretudo para criangas.

O grupo conta com quinze observadores, € ¢ composto prioritariamente por
estudantes bolsistas de jornalismo e publicidade, ha ainda dez professores-pesquisadores e
mais trés jornalistas profissionais. O objetivo do grupo ¢ “acompanhar se a produgdo
midiatica esta de acordo com o respeito, a promocgao e a protecdo dos direitos humanos, civis,
politicos, econdmicos, sociais e culturais.’’.

O site ¢ dividido em se¢des e feito em plataforma gratuita, a Wix. Ha uma secao
de clipping de noticias relevantes envolvendo a midia e aquelas produzidas pelo proprio
grupo. Em outra, ha sugestoes de outros projetos de analise de midia com os respectivos links.
Interessante destacar que hé o icone de Creative Commons oficializando que ¢ permitido o
uso do contetdo do observatdrio desde que citada a fonte. J& na se¢do Agenda, sdo
informadas as datas dos ultimos eventos promovidos pelo grupo.

Na secao Quem somos, resumidamente sdo explicados os trés pilares centrais do
observatorio: a difusdo de conhecimento, a leitura critica e a elaboragdo de pesquisas. Os
resultados dessas pesquisas sdo disponibilizados em outra aba do site. Algumas abordam, por
exemplo, a publicidade infantil, a educacdo para a midia, a cobertura jornalistica de saude e o
diagnodstico do direito a informacdo publica no Brasil. Na pagina Legislagdo, ha um
compilado de leis que embasam os direitos humanos no pais. Ja na pagina Denuncie, os
cidaddos podem escrever alguma irregularidade que eles tenham observado na midia para que
o grupo de pesquisa possa apurar. Por fim, ha o Fale Conosco, com os telefones e e-mail de

contato do observatorio.

e ANDI

Os jornalistas Ambar de Barros e Gilberto Dimenstein, apoiados por outros
colaboradores, deram inicio as atividades da Agéncia de Noticias dos Direitos da Infancia
(ANDI). Criada em 1993, a ANDI ¢ outra organizacdo a promover uma comunicagao pautada

pelos direitos humanos e pelo desenvolvimento sustentavel, seja nas faculdades, seja nas
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empresas ou nos poderes publicos. O contexto de surgimento da ANDI vai ao encontro da
promulgacdo da Constituicdo Cidada de 1988, que passava a assegurar a democracia e dava
um salto na protecdo de minorias como criangas, adolescentes e idosos. A legislacdo os
respaldou ainda mais com a criagdo do Estatuto da Crianga e do Adolescente (ECA) e do
Estatuto do Idoso (EI).

Estudos da ANDI logo evidenciaram uma midia brasileira negligente sobre a
questdo das criangas e adolescentes, ndo retratando-os como sujeitos de direito e cidadaos.
Uma imprensa desatenta a esta mesma realidade, e com dificuldades para construir para si
mesma uma cultura de investigacdo jornalistica na qual os meninos e as meninas pudessem
ser trazidos a agenda publica como sujeitos de direito.

Ao longo de sua histéria, foram publicados no site extensas andlises sobre a
cobertura da midia. A ANDI aponta, por exemplo, como a infancia, os usuarios de drogas, a
Amazodnia, os direitos humanos, as politicas publicas de comunicagao, etc., sdo retratados (ou
violados) pela midia. Além de apontar e criticar, a organiza¢ao também pesquisa ¢ publiciza
caminhos para uma midia cidada e eticamente respaldada pela legislacdo, seja promovendo
seminarios, seja fazendo relatorios.

A ANDI atua em trés questdes principais: Infancia e Juventude, Inclusdo e
Sustentabilidade e Politicas de Comunicacdo. A partir desses trés grandes temas, existem
subtdpicos que merecem estudos e andlises especificos. Todos os relatorios produzidos sao
disponibilizados gratuitamente para download no site da instituicdo. Assim como outros
similares, hd uma se¢do de clipping de noticias relevantes na home page, uma area com a
legislagdo ja compilada, além de alguns guias criados especialmente para jornalistas e para o

exercicio de uma cobertura responsavel.

4.3 Sondagem de Publico

Conhecer as visdes de mundo, as preferéncias, os anseios do publico com o qual
se deseja estabelecer relagcdes ¢ fundamental para qualquer projeto. As chamadas surveys ou
sondagens de publico ndo sdo formais como aquelas realizadas por institutos de estatistica,
mas servem para obter-se um panorama geral do publico em um trabalho académico. Uma
survey envolve uma série de questionamentos (com alternativas, ou ndo, para as respostas)

para que o respondente possa manifestar suas escolhas. Optamos por fazer a sondagem de
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publico por meio de formulario eletronico no servigo, gratuito, Google Forms. A propagacao
do formulério ocorreu por compartilhamento em midias sociais e ele também foi publicado no
site da Agéncia Conexdes, entre julho e setembro de 2017. Como relatado em topico anterior,
descrevemos os principais resultados e, nos apéndices deste trabalho, hd a integra do

formulario.

4.4 Definicao dos Projetos Editorial e Grafico

Algo rotineiro quando tratamos de veiculos de midia ¢ a criagdo dos projetos
editorial e grafico. O primeiro se refere ao contetdo. O segundo se refere a estética adequada
com a qual o contetido serd apresentado ao leitor. Os detalhes técnicos e aprofundados estdo
disponiveis no capitulo sobre o produto final. O produto final ¢ o piloto do observatorio, e,
portanto, estd aberto a adaptagdes futuras.

A estruturacao do projeto editorial ocorreu por meio de reunides de orienta¢do nas
quais fomos planejando esbogos de contetudos para o site. Inicialmente, pensamos o site como
repositorio para os relatorios semestrais. Com o decorrer das orientagdes, pensamos em outras
possibilidades de conteido como a produ¢do de multimidias com os resultados mais
relevantes e o desenvolvimento de atividades de leitura critica da midia para os grupos de
interesse.

A parte estética e grafica foi baseada em reunides coletivas e desenvolvida a
varias maos. Pensamos coletivamente a ideia para a logomarca, a escolha das cores, tipologia,
aplicacdes, etc. Enquanto o site foi programado baseando-se em um esquema debatido com a
web designer para que ele fosse responsivo tanto em computadores quanto em dispositivos

moveis.

4.5 Fluxograma de Trabalho

Ao se trabalhar com um observatorio de midia, algumas etapas da rotina de
trabalho irdo se repetir ao longo do tempo. Como nossa proposta ¢ criar o Luminar e oferecer

condigdes para que sua producdo prossiga, consideramos necessario estabelecer um fluxo de



54

trabalho. De acordo com Martinez e Esteves (2003), indicar as atividades importantes de um
processo, por meio de um fluxograma, pode otimizar o desenvolvimento das etapas. Essa
metodologia de gestao ¢ melhor compreendida visualmente por um fluxograma, ou seja, uma
representacao grafica com simbolos que indicam como as etapas se relacionam.

De acordo com Fonseca (2016), os fluxogramas se popularizaram na area de
tecnologia, computagdo e desenvolvimento de sistemas, mas também em dareas
administrativas para se “ver” melhor os processos antes de opera-los. Os fluxogramas feitos
utilizando-se simbolos. Cada simbolo possui um significado e indica o fluxo de observagao
das atividades. A partir de Martinez e Esteves (2003 apud FONSECA, 2016), na metodologia

foi criado um padrao préprio para representar um processo chamado de “mapa de processo”.

Figura 10 - Esquema de rotinas produtivas

Pré-execugio: compreender o
sistema  sermiautomatico de
selecdo de noticias na web.
Aprender 2 manusear 2

plataforma site do
observatorio. Aprender =z Paszo 1 — O qué? Coleta ¢ selecdo
fazer a analise com base em de  noticias nos

veiculos
modelos  padronizados ;2 alternativos. Quem?  Equipe
elaborados. formada por bolsistas. Onde?

Laboratoric do  curso  de
jornalismo da UFU.

Paszo 2 — O qué? Analise do corpus
coletado. Quem? Equipe formada por
bolsistas. Onde? Laboratorio do curso
de jornalismo da UFU.

Passo 3 — Atualizagdo do site com as
anhalises e  drvulgagio  dos
resultados.

Fonte: Elaboragao propria.

A intencdo ¢ que esses passos possam ser realizados e renovados anualmente,
firmando parceria com disciplinas do curso de graduagdo em Jornalismo da UFU, para que o
Luminar possa oferecer contetido atualizado periodicamente. Relatdrios semestrais com os
resultados das analises serdo publicados, conforme descrito anteriormente, no projeto editorial

do site.
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4.6 Corpus de Analise

Para determinar o corpus no grande universo de sites com conteiido jornalistico
considerado alternativo, foi utilizado um critério objetivo: a quantidade, em ordem
decrescente, de internautas que fazem parte da pagina oficial de cada veiculo na rede social
Facebook. Pressupde-se que com uma maior quantidade de internautas seguindo os contetidos
de um site especifico de noticias, maior ¢ o alcance das publicacdes e, consequentemente,
maior também ¢ a sua audiéncia e expressividade. Importante destacar que nao ha predilegao

por algum viés politico-ideoldgico na escolha dos veiculos.

Tabela 2 - Quantidade de internautas que “curtem” cada veiculo

Nome do veiculo Nimero de “curtidas” na pagina oficial no Facebook em setembro de 2017
Midia Ninja 1.618.525

Pragmatismo Politico 1.149.606

Jornalistas Livres 885.6006

Implicante 773.101

O Cafezinho 457.262

Spotniks 383.975

Nexo 357.239

Falando Verdades 288.467
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A Publica 173.522
Think Olga 174.111
Reporter Brasil 168.195
Revista AzMina 125.601
Ponte Jornalismo 103.227
Projeto Draft 93.089
Senso Incomum 81.449
Jornal GGN 69.172
Midia Sem Mascara 63.573
Aos Fatos 28.479
Calle2 17.556
Risca Faca 11.478
Amazonia Real 14.193
A Escotilha 8.086

Fonte: Produg@o propria.

Conforme Marconi e Lakatos (2010, p. 205), ¢ utilizada a observagdo direta

intensiva ndo participante sobre o corpus. As reportagens sdo caracterizadas por um maior

tempo de apuracdo e contato com as fontes, por exemplo, do que em uma nota de servico.

A escolha do corpus ndo foi nada facil. Se por um lado os veiculos comerciais

publicam uma verdadeira enxurrada de informagdes a cada segundo na web, a midia
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alternativa brasileira faz um trabalho sem os mesmos suportes financeiros e sem os aparatos
tecnologicos dos grandes grupos de midia. Inclusive, alguns veiculos alternativos sobrevivem
de doagdes via financiamento coletivo, o crowdfunding. Alguns sites alternativos trabalham
com grandes reportagens e outros tratam de assuntos muito especificos como o Amazonia
Real que aborda o meio ambiente, esse cendrio implica em um niimero menor de publicagdes

diarias.

4.7 Definicao do Sistema de Monitoramento

Foi realizado um levantamento de produtos e veiculos jornalisticos em circulaciao
para delimitar o universo a ser monitorado, por fim, foram analisadas as coberturas dos
veiculos reunindo um conjunto de dados quantitativos e qualitativos que nos possibilitam a
criacdo de um website para armazenar tais informagdes. A analise baseou-se nas publica¢des
selecionadas em determinado momento temporal, além disso, previamente foi trabalhado um
sistema automatico de monitoramento de coleta e foram feitos testes.

Escolhemos as palavras-chave mais relevantes e com maior probabilidade de
estarem contidas em uma noticia sobre politicas publicas e, entdo, especificamos em quais
sites jornalisticos o programa deveria localiza-las. Experimentalmente, comegamos com
alguns possiveis programas que poderiam cumprir melhor a tarefa: o sistema de
monitoramento integrado da plataforma Twitter, o Google Alertas e o [IFTTT. Apds uma fase
de testes, optamos pelo Google Alertas.

Para descobrir noticias recentes (das ltimas semanas) publicadas pelos veiculos
sobre algum assunto em especifico, basta utilizar o Google Alertas e escolher a palavra-chave
desejada. O buscador elencara os resultados correspondentes, ficando a cargo de quem
pesquisa um refinamento maior e um trabalho efetivamente manual.

Por outro lado, no buscador convencional do Google essa tarefa fica mais fécil,
pois € possivel determinar um veiculo em especifico (ndo a totalidade genérica), combinando
ainda com palavras-chave e um espaco de tempo delimitado.

Segue um exemplo para ilustrar o procedimento. Exemplo: desejo saber quais
noticias com a tematica “bolsa familia” foram publicadas no site da Folha de Sao Paulo, no
més de junho de 2017. Como fazer?

Primeiramente, ¢ necessario abrir a URL do Google (google.com.br). No campo
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de busca, digitar “bolsa familia”. Observagao: quando se digita uma palavra-chave entre aspas
no Google o buscador vai mostrar somente resultados que contenham exatamente o texto
digitado. Tentar também sem as aspas € uma alternativa, pois os resultados podem ser
melhores. Para que os resultados venham da Folha de Sao Paulo, basta digitar na frente, site:
folha.uol.com.br.

Por fim, para estabelecer o recorte temporal desejado, é preciso clicar em
“Ferramentas” e, em seguida, desativar a op¢ao “Em qualquer data” e trocar para “Intervalo
Personalizado”. Feito isso, basta escolher o intervalo de tempo desejado e os resultados irdo
surgir. Obvio que os algoritmos do Google ainda ndo superaram a capacidade de

discernimento dos seres humanos, portanto, ainda ¢ preciso ser criterioso ao filtrar o

conteudo.
Figura 11 - Captura de tela do servico Google Alertas
Go gle “bolsa familia” site:folha.uol.com.br = ) Q HE » ] &
Todas Noticias Imagens Videos Shapping Mais Ferramenta:
Qualquer pais Em qualquer idioma « 1 de mai de 2017 — 30 de jun de 2017 ~ dnch T ad: mpar

Temer suspende aumento do B¢
w 1.folha. uu\ com brl...[1897549-temel
- O governo Michel Teme
prete 2 S =W\|u|h O presidente q

Governo incentivara emprego fc
1_folha.uol.com.br/. 9'1593465—QOVE\
de 2017 - O governo vai lancar ate

incentivar que os beneficiarios do Bolsa Far

Temer usa aumento do Bolsa Famiia para se contrapor a criiecos - 12 .
|.com bri.._[1883285-temer-usa-aumento-do-bolsa-familia-para-se-contra

Nem todes os pebres e miserdveis do pals estdo na fila do Bolsa Familia, porque

ma & feito pelas prefeituras. Elas muitas vezes tém

Bolsa Empresario custa quase o mesmo que o Bolsa Familia - 10/05 ..
wwwl :’o\ha.uu\ com br/.../[1882441-bolsa-empresario-custa-quase-o-mesme-gue-o-bols..

10 de mai de 2017 - Em outras pala Bolsa Empresario custa aproximadamente o mesmo que o
Bolsa Familia e, coma este, tambés ca censideravel redistribuico de

Entrevista contradiz depoimento de Joesley sobre contato com Temer ...
www.folha. uu\ r.orr bi/...[1893912-entrevista-contradiz-depoimento-de- jOES\E\ -sobreC...

2017 - Na Festa do Pedo, Bolsonaro critica Bolsa Famil do ambiental - 2. Ex-
ro do TJ recebeu propina de R$ 5 milhes, diz Palocci - 3. Completar

0

icdo direta & golpe, melhor deixar nas maos do mercado - 05/06 ..
folha.uol.com.br/.../1890198-eleicao-direta-e-golpe-melhor-deixar-nas-maos-do-

e 2017 - .. milhes de pessoas conspiraram juntas. "N3o d pra comprar uma nagio inteira "
seria o Bolsa Familia sendo um mega esquema de compra de voto?

Fonte: Elaboragao propria.

Apresentamos a seguir alguns dos veiculos passiveis de serem monitorados como
parte da midia alternativa: Midia Ninja, Pragmatismo Politico, Jornalistas Livres, Implicante,
O Cafezinho, Spotnicks, Nexo, Falando Verdades, A Publica, Think Olga, Reporter Brasil,
Revista AzMina, Ponte Jornalismo, Projeto Draft, Senso Incomum, Jornal GGN, Midia Sem

Mascara, Aos Fatos, Calle 2, Risca faca, Amazonia Real, A Escotilha. Esses veiculos foram
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escolhidos prioritariamente com base no critério da relevancia, por serem os mais famosos e
conhecidos veiculos alternativos brasileiros. Levantamos a quantidade de internautas que
acompanham as fanpages dos veiculos alternativos no Facebook (maior midia social do
mundo).

Como dito anteriormente, um observatorio deve contemplar a categorizacdo de
elementos para coleta de dados e melhor andlise posterior. Comecamos com a categorizacao
baseada em nomes de programas de politicas publicas sociais mais relevantes e conhecidas
mantidas pelo Governo Federal brasileiro. Educacao: Fundo de Financiamento Estudantil
(Fies), Programa Universidade Para Todos (ProUni), Sistema de Selecdo Unificada (Sisu),
cotas e a¢des afirmativas. Saude: Sistema Unico de Saude (SUS). Habitagdo: Minha Casa,
Minha Vida. Trabalho: saldrio minimo.

O sistema faz a chamada “raspagem de dados”, ou seja, um programa de
computador, automaticamente, mediante comandos determinados, € capaz de coletar os dados
da pesquisa. Na web existem ferramentas pagas que, mediante uma assinatura, fazem o
monitoramento automatico como no caso do NewsMonitor ¢ do Klipbox. Também ¢ possivel
criar um sistema de monitoramento pessoal sem custos utilizando o Google Alerta, que foi o
escolhido.

Sabendo quais sites de midia seriam coletados, foi estabelecida a palavra-chave
“Minha Casa, Minha vida” com parametros para os testes prévios, a fim de apresentarmos
alguns resultados encontrados ja durante a qualificagdo. Observou-se em todos os servigos de
monitoramento que a oferta de noticias na grande midia ¢ muito mais extensa do que na midia
alternativa. A midia tradicional produz informagdo em maior quantidade e os servigos de
raspagem de dados conseguem coletd-la com mais eficacia. Por outro lado, a midia alternativa
produz conteudos com mais profundidade e menos factualidade. Por esta razdo, torna-se mais
vidavel que a coleta de dados para fomentar o site do observatério seja realizado a cada
semestre. Dessa forma, havera volume razoavel para as futuras andlises dos conteudos.

Por mais que o sistema tecnologico seja eficiente, nada se compara a compreensao
de mundo do ser humano. Portanto, ainda assim ¢ fundamental e indispensavel que um
individuo faca a curadoria do material, separando aquilo que tem relevancia daquilo que nao
tem relevancia.

Os recursos de raspagem de dados apresentados sdo relevantes para otimizar tanto
o trabalho da agéncia quanto do observatdrio e também de pesquisas de iniciagdo cientifica e

de mestrado que, invariavelmente, partem de um ponto em comum: recursos virtuais que



60

encontrem as noticias automaticamente, dispensando o trabalho magante de um clipping'® ou
de uma coleta de dados manual e demorada. Este trabalho de automatizagdo na rotina do
observatorio ¢ o pontapé para futuros aperfeigoamentos. Portanto, cabe aos jornalistas
envolvidos neste grande projeto ter em vista o objetivo final dele: o de analise, ¢ ndo tanto o

trabalho manual de encontrar noticias uma a uma em grandes sites e portais pela web.

4.8 Coleta e Analise de Dados

Feita essa selecdo, paetiu-se para a coleta de noticias nos sites escolhidos por meio
de recursos que automatizaram a selecdo de matérias. Como explicado anteriormente,
utilizamos um servigo disponibilizado gratuitamente pelo Google.

Com as noticias escolhidas, foram feitas as leituras preliminares de todas elas com
base no que diz Severino (2002) sobre andlise textual (preparagao do texto), analise tematica
(compreensao do texto) e analise interpretativa (interpretagdo do texto). Para ai entlo,
atentando ao conteudo das matérias, poder extrair delas os dados mais importantes para
compor tabelas, cujos topicos estdo detalhados no capitulo de dados sobre o produto final. De
posse das tabelas prontas, ¢ possivel extrair andlises quantitativas sobre as matérias
produzidas pela midia alternativa e, o que ¢ mais interessante, isso abre espago para o
cruzamento de dados com os resultados obtidos pelas analises feitas a partir da grande midia.

Enfim, esse cruzamento de dados referenciado nas mais diferentes variaveis
(tematicas de politicas publicas, épocas do ano pré-estabelecidas, espago temporal, eventos
cotidianos e periddicos tais como eleicdes e trocas de cadeiras nos poderes executivos e
legislativos, etc.) pode resultar em situagcdes e produtos interessantes. De posse desses
resultados, podemos divulga-los por meio de relatorios e também nas midias sociais € no site
do observatorio com produgdes multimidias como pilulas de dudio e de video de modo a
transformar a analise académica em algo mais didatico e acessivel a um publico mais amplo e
diversificado.

Devem ser observados ainda os recursos estilisticos de redacdo de cada um dos
veiculos para compreender as linhas editoriais seguidas e se existem determinacdes, normas €
prerrogativas relacionadas a publicagdo de informacdes com viés alternativo. Os proprios

manuais de reda¢do na midia tradicional, por exemplo, servem de guia aos jornalistas sobre as

10 Compilagio do que foi veiculado na midia sobre um determinado assunto em um periodo pré-estabelecido.
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formas de abordar determinados assuntos em uma empresa jornalistica. Embora, os veiculos
da midia alternativa ndo possuam formalmente manuais de redagdo, o viés politico ¢ muito
mais explicito que na midia comum que tende a “vender” um posicionamento de uma
(impossivel) imparcialidade.

A opgao por utilizar matérias distintas sobre cada temadtica visa evidenciar que, a
depender do contexto e do veiculo, uma politica publica pode ser noticiada de forma negativa,
positiva ou neutra. Para compreender a relagdo simbidtica entre cultura, sociedade e midia
tendo como ponto central as politicas publicas, Stuart Hall (1997) afirma que a midia se
baseia na visdo coletiva de mundo, podendo reforcar esteredtipos e se omitir-se diante de
assuntos polémicos para que nao haja ruptura com a visdo de mundo do leitor.

Por ser esse um campo ainda pouco explorado pela Comunica¢do, necessita ainda
que outros pesquisadores apresentem suas contribuigdes com futuros trabalhos. Portanto,
abre-se caminho para que o corpus apresentado possa ser estendido para outras midias como,
por exemplo, no caso das grandes reportagens, documentarios, jornais impressos, etc.

Anteriormente foi apresentado o corpus do trabalho, ou seja, os veiculos
considerados como alternativos a grande midia. De maneira objetiva, eles foram
categorizados, em ordem decrescente, de acordo com o numero de internautas, cadastrados na
rede social Facebook, que optaram por “curtir” as suas respectivas paginas. Esse ato de
“curtir” representa que o usuario esta interessado em visualizar atualizagdes (noticias em
texto, fotos, videos, etc.) de determinado veiculo assim que houver alguma atualizagdo.

Fizemos o levantamento de 22 veiculos, posteriormente, utilizamos algumas
simulacdes de resultados com base em palavras-chave. Para a escolha de palavras-chave,
optamos por temas relevantes no campo das politicas publicas, capazes de impactar uma parte
da populacdo brasileira e que, evidentemente, fossem relevantes para essa parcela de
cidaddos. Dentre os grandes grupos de politicas-publicas sociais (conforme visto em capitulo
anterior), citamos: saude, educacdo, moradia e trabalho. Tais termos sdo muito genéricos €
ndo seriam suficientes para serem utilizados na filtragem de noticias relevantes. Para
contornar tal dificuldade, operacionalizamos a terminologia instituida pelo Governo Federal,
para cada grande grupo, através de planos, metas, objetivos e a¢des. Desse modo, esses planos
de governo especificos tornaram-se as palavras-chave. A primeira delas é o Sistema Unico de
Satde (SUS) que gerencia toda a questdao médica e hospitalar do pais, desde a atengdo basica,
até o planejamento de agdes nacionais como campanhas de imunizagdes, etc. Sobre a
habitacdo, o Governo Federal fomenta o programa “Minha Casa, Minha Vida” que subsidia

parte do valor de imdveis para pessoas de baixa renda. No campo da Educacdo, a pasta
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responsavel pelos programas e a¢des ¢ o Ministério da Educacao (MEC), como por exemplo,
o Exame Nacional do Ensino Médio (ENEM), o Financiamento Estudantil (Fies), etc. ¢, como
sdo varias as a¢des relacionadas a esse Orgdo, optamos por fazer a pesquisa com a sigla do
proprio ministério: MEC. Por fim, o salario minimo, que ¢ o padrao econdmico de renda no
Brasil, foi utilizado como referéncia para buscas relacionadas a politicas publicas voltadas ao
trabalho.

Na tabela a seguir, ha a quantidade de matérias encontradas em cada veiculo de
acordo com o tema, compreendendo o primeiro semestre do ano (de janeiro a julho de 2017),
nos 22 veiculos alternativos mais “curtidos” no Facebook. Importante frisar que, durante a
busca, ja foram excluidos aqueles resultados chamados de irrelevantes, isto ¢, de modo
objetivo classificamos um contetdo dessa forma quando apenas o nome da politica publica ¢
citado, mas o foco da noticia esta relacionado a um assunto completamente diferente. Além
disso, quando uma mesma noticia tratava de mais de uma politica, ela foi contabilizada
apenas uma unica vez. Para isso, foi observado nessas noticias qual politica foi mais abordada

no texto, operando-se a mensuragao por meio da inser¢ao de linhas.

Tabela 3 - Quantidade de matérias por veiculo e por tematica

Sistema Unico de | Minha Casa, Saldrio Minimo | Ministério da
Satde (SUS) Minha Vida Educacao
(MEC)
Midia Ninja 3 2 1 3
Pragmatismo 4 2 5 9
Politico
Jornalistas Livres | 4 7 3 1
Implicante 1 1 1 4
O Cafezinho 2 3 2 6
Spotniks 1 1 3 1
Nexo 13 4 2 9
Falando Verdades | 1 2 8 1
A Publica 2 3 4 -
Think Olga - - - -
Reporter Brasil - - 4 -
Revista AzZMina |3 - -
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Ponte Jornalismo | - 1 - -

Projeto Draft - 1 - -

Senso Incomum - - 1 -

Jornal GGN 20 3 12 22

Midia Sem
Mascara

Aos Fatos 2 - - -

Calle2 - - - -

Risca Faca - -

A Escotilha - - - -

TOTAL 57 30 46 56

Fonte: Elaboragao propria.

Com o levantamento quantitativo realizado, passamos entdo para as analises em
meio a um corpus grande que totalizou 189 noticias, apenas no primeiro semestre do ano. Para
refind-lo ainda mais, utilizamos como critério de analise a aleatoriedade. Ou seja, de maneira
randomica e independente da vontade do pesquisador. Para isso, foi realizado um sorteio por
meio de um site (Sorteador.com.br) que automaticamente gerou um nimero e cada numero se
referindo a uma matéria. Por exemplo, dentre as 57 noticias relacionadas ao SUS, foram
selecionadas seis. A principio, tinha-se a intencdo de selecionar ao menos uma noticia por
més com determinada temadtica, entretanto, foi observado que, em alguns meses, havia grande
producdo de matérias sobre saude, por exemplo, enquanto em outros meses nao havia quase
nenhuma producdo desse tipo. Como este trabalho esta sujeito a uma futura lapidagao, com o
funcionamento efetivo do observatorio, esses numeros e critérios podem ser revistos. Por fim,
foram analisadas 24 matérias, sendo seis de cada tematica. Abaixo, segue nosso instrumento

de andlise e seus principais resultados.

Tabela 4 - Quadro metodoldgico adotado na analise

Fatos Sujeitos Sujeitos Abordagem Destaques
geradores | menciona- | ouvidos
dos (fontes)
(nimero)
MATERIA Represen- Represen- Positiva () Sim ()




0l: tantes tantes
governa- governa- Negativa () Nao ()
mentais: mentais:
Neutra ()
Sociedade Sociedade
civil: civil:
Outros: Outros:

Fonte: SOUZA et al., 2015, p. 11.

Em fatos geradores temos uma sintese do que trata a noticia. Os sujeitos
mencionados sdo as fontes que embasam as informagdes e os sujeitos ouvidos sdo
aquelas fontes que de fato se pronunciam na matéria. Sobre a abordagem, a politica
publica pode ser representada de forma positiva pelo veiculo, de forma negativa ou de
forma neutra. Por fim, uma matéria se torna destaque quando visualmente conseguimos
identificar relevancia no posicionamento por ela expresso no site do veiculo. Por
exemplo, quando ela aparece na lista das mais lidas ou entdo quando estd na pagina
principal (home page) do veiculo.

A partir da aplicagdo desse quadro na observacdo da andlise das noticias, os
resultados obtidos foram sistematizados em um quadro que sintetiza nossas descobertas.
Destaca-se que as tabelas de andlises individualizadas para cada matéria sorteada

encontram-se como apéndice ao final deste trabalho.

Tabela 5 - Noticias por politica, por més no periodo analisado

Satde Habitacdo Trabalho e Educacéo
Renda
Janeiro 10 2 11 8
Fevereiro 5 6 4 11

Margo 11 5 10 3
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Abril 5 3 8 13

Maio 7 4 3 4

Junho 7 7 2 7

Julho 12 3 8 10

Total 57 30 46 56

Fonte: Luminar, 2018.
Tabela 6 - Noticias por politica, por jornal, no periodo analisado

Sistema Minha Sala- Ministério da
Unico de Casa, rio Educacao
Saude Minha Mini- (MEC)
(SUS) Vida mo

Midia Ninja 3 2 1 3

Pragmatis- 4 2 5 9

mo Politico

Jornalistas 4 7 3 1

Livres

Implicante 1 1 1 4

O Cafezinho 2 3 2 6

Spotniks 1 1 3 1

Nexo 13 4 2 9




Falando
Verdades

A Publica

Think Olga

Reporter
Brasil

Revista
AzMina

Ponte
Jornalismo

Projeto Draft

Senso
Incomum

Jornal GGN

20

12

22

Midia Sem
Mascara

Aos Fatos

Calle2

Risca Faca

A Escotilha
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TOTAL

57

30

46

56

Fonte: Luminar, 2018.

Tabela 7 - Noticias sobre Educacao
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Publi-
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Think
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Brasil

Revis-
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Jornal
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Midia
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Aos
Fatos
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A
Escoti
-lha
Fonte: Luminar, 2018.
Tabela 8 - Noticias sobre Habitacao
Habitagao Jane Feve- M A M Ju- J To
i-ro reiro ar b a nho ul tal
co r i h (30)
i 0 0
1
Midia 2 2
Ninja
Pragmatis 2 2
mo
Politico
Jornalistas 1 1 1 3 1 7
Livres
Implicante 1 1
0] 1 2 3
Cafezinho
Spotniks 1 1
Nexo 1 2 1 4
Falando 1 1 2

Verdades
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A Publica

Think
Olga

Reporter
Brasil

Revista
AzMina

Ponte
Jornalismo

Projeto
Draft

Senso
Incomum

Jornal
GGN

Midia Sem
Mascara

Aos Fatos

Calle2

Risca Faca

A
Escotilha

Fonte: Luminar, 2018.




Tabela 9 - Noticias sobre Saude

71

Saade Ja- Feve- M A M J J T
nei reiro ar b a u ul ot
co r i n h al
ro i 0 h 0 s
1 0 7)
Midia Ninja 3 3
Pragmatis- 1 3 4
mo Politico
Jornalistas 1 1 1 1 4
Livres
Implicante 1 1
0] 1 1 2
Cafezinho
Spotniks 1 1
Nexo 2 2 2 1 2 4 1
3
Falando 1 1
Verdades
A Publica 1 1 2
Think Olga
Reporter
Brasil
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Revista
AzMina

Ponte
Jornalismo

Projeto
Draft

Senso
Incomum

Jornal GGN

N

Midia Sem
Mascara

Aos Fatos

Calle2

Risca Faca

A Escotilha

Tabela 10 - Noticias sobre Trabalho

Fonte: Luminar, 2018.
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Think
Olga
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Projeto
Draft
Senso 1 1
Incomum
Jornal 2 4 5 12
GGN
Midia Sem
Méscara
Aos Fatos
Calle2
Risca Faca
A
Escotilha
Fonte: Luminar, 2018.
Tabela 11 - Andlise Qualitativa - Quadro Geral - Alternativos

Nume- Temati- Sujeitos Sujeitos Aborda- Desta-

ro total cas mencionados ouvidos gem ques

de (nimero de (nimero  de

matéri- vezes) vezes que as

as fontes foram

ouvidas)
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24 Habitagao Representantes Representantes Positiva: 1 Sim: 24

; governamentais: governamentais Negativa: Nao: 0

Saude; 38 128 19

Educagio Sociedade civil: Sociedade Neutra: 4

; 35 civil: 4

Trabalho Especialistas: 15 Especialistas:

e renda. Outros: 25 16

Outros: 24
Fonte: Luminar, 2018.
Tabela 12 - Analise Qualitativa - Educagdo - Alternativos

Niime Tema- Fatos Sujeitos Sujeitos Aborda- Desta-
-ro tica geradores mencionados ouvidos gem ques
total (nimero) (fontes)
de
maté-

rias
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Educa-
¢ao

Reporta-
gem aponta
gastos com
0 programa
Ciéncia
Sem
Fronteiras.
Falta de
recursos
para
emissoes
de
passaportes
sera
suprida
com cortes
de gastos
na
educagao.
Reporta-
gem
mostra
anuncio da
Reforma
do Ensino
Médio.
Reporta-
gem
mostra
anuncio da
Reforma
do Ensino
Médio.
Influencia-
dores
digitais sdo
contratados
por agéncia
de
publicidade
do
Governo
Federal
para
apoiarem o
Novo
Ensino
Médio.
Reporta-
gem aponta
possiveis
consequén-
cias com o
encerramen

Representan-
tes
governamen-
tais: 10
Sociedade
civil: 6

Especialistas:

2
Outros: 4

Representan
-tes
governamen
-tais: 7
Sociedade
civil: 1
Especialis-
tas: 3
Outros: 2

Positiva:
1
Negativa
01
Neutra: 4

Sim: 6
Nao: 0
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-to do
Ciéncia
Sem
Fronteiras.
Regras do
Financia-
mento
Estudantil
sao
revistas.




Fonte: Luminar, 2018.

Tabela 13 - Andlise Qualitativa - Habitagdo - Alternativos
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rias
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Habita
¢ao

MTST faz
manifestac
ao, em
Sado Paulo,
em defesa
das
politicas
publicas
de
habitagao
como 0
Minha
Casa
Minha
Vida.
Governo
Temer
reve as
regras de
concessao
de
beneficio
via
programa
Minha
Casa
Minha
Vida.
Reportage
m indica
maiores
gastos
com
programas
empresaria
is do que
com
programas
sociais
durante os
governos
de Lula e
de Dilma.
O
Programa
de
Aceleraca
0 do
Crescimen
to (do qual
o0 Minha
Casa
Minha
Vida faz

Representante
]
governamenta
is:7

Sociedade
civil: 7
Especialistas:
3

Outros: 4

Representant
es
governament
ais: 2
Sociedade
civil: 0
Especialistas
03

Outros: 4

Positiva:
0
Negativa
16
Neutra: 0

Sim: 6
N3ao: 0
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parte), esta
sendo
deixado de
lado  por
Temer.
MTST
organiza
manifestag
a0 contra
medidas
adotadas
por Temer
para 0
Minha
Casa
Minha
Vida.
Mulheres
sao
minoria
como
proprietari
as de
imoveis
em Sao
Paulo,
aponta
pesquisa.




Tabela 14 - Analise Qualitativa - Satde - Alternativos

Fonte: Luminar, 2018.
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Saade

Como a PEC
do Tetos de
Gastos pode
impactar  a
qualidade da
saude.

Corte de
verbas para o
Hospital Sao
Paulo.
Governo
propoe
alteracdes no
Programa
Saude da
Familia.
Ministro da
Satde
defende
contencgao de
gastos com
menos
exames
considerados
por ele como
“desnecessa-
rios”.

Ato, em Sao
Paulo, no
Dia
Internacional
da Saude,
apresenta os
problemas na
area.
Ministro da
Satde
declara que
falta da
presenca das
maes em
casa
controlando
a
alimentacdo
dos filhos,
gera casos de
obesidade.

Representan-
tes
governament-
ais:13
Sociedade
civil: 7
Especialistas:
9

Outros: 2

Representan
-tes
govername-
ntais: 4
Sociedade
civil: 3
Especialis-
tas: 9
Outros: 0

Positiva:
0
Negativa
)
Neutra:
0

Sim: 6
Nao: 0

Fonte: Luminar, 2018.



Tabela 15 - Andlise Qualitativa - Trabalho - Alternativos
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Trabalho/eco-
nomia
doméstica

Pensioni
-stas do
INSS
poderao
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Representant
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Representa-
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n-tais: 2
Sociedade
civil: 0
Especialis-
tas: 3
Outros: 4

Positiva:

0
Negati-
va: 6
Neutra:
0

Sim: 6
Nao: 0
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contrario
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Previdén
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informag
ao.
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Fonte: Luminar, 2018.

Observamos, pelos resultados quantitativos, que a cobertura das politicas publicas
pela midia alternativa brasileira apresenta algumas caracteristicas em comum. O Pais
atravessa um momento sombrio de instabilidade politica e econdmica. Em momentos assim, ¢
preponderante que haja a luz da informacao e do direito a liberdade de expressao. Entdo, eis o
nosso convite: fagamos iluminar, fagcamos do Observatorio Luminar um farol de analises em
meio a escuriddo das fake news. A midia, seja ela alternativa ou ndo, faz pulsar a democracia.
A imprensa livre e o jornalismo socialmente justo e responsavel sdo um dos pilares do Estado
Democratico de Direito.

A histoéria recente do Brasil nos apresenta uma realidade na qual a informagao
correta se apresenta como fundamental para o enfrentamento desses momentos de crise. A
destituicdo de uma Presidenta, o surgimento de um governo de transi¢do marcado por
polémicas, denuncias, conchavos e todo o tipo de aliangas para que projetos impactantes
sejam aprovados como, por exemplo, no caso da Reforma da Previdéncia, da Base Nacional
Comum Curricular, da Emenda Constitucional que limita os gastos publicos, etc. A cada dia,
um novo escandalo, uma nova delagdo premiada, uma nova empreiteira no olho do furacdo, a
cada dia, novas denuncias de corrupcao e desvio de verbas publicas. A economia caminha a
passos lentos, embora os aumentos de precos sejam rapidos, assim como o congelamento do
saldrio minimo, a epidemia de febre amarela, a intervengdo militar na seguranca publica do
Rio de Janeiro... Em poucas linhas, uma avalanche de acontecimentos que impactam a vida
de todos os brasileiros. Uma avalanche de acontecimentos que impactam as politicas publicas.

Como ¢ sabido, os gestores publicos t€ém papel importante ao tracarem estratégias
de destinacio de recursos para as politicas publicas. As vésperas de eleicdes gerais nas quais
as cadeiras dos poderes Executivo e Legislativo Estaduais e Federais vao ser novamente
preenchidas, a populagdo deve ser informada sobre como as politicas publicas fazem parte do
seu dia a dia. A midia, portanto, ¢ um dos meios dessa populacdo se informar sobre esse
assunto.

A partir das tabelas elencadas anteriormente, observamos nos veiculos
alternativos matérias sobre as politicas publicas cujas abordagens geralmente sdo negativas.
Ou seja, estdo acompanhadas de criticas a forma como tais politicas estdo sendo conduzidas
ao nao beneficiar quem deveria ou ao limitar e modificar regras para concessao de beneficios,

deixando-as mais rigidas. A postura dos politicos (gestores publicos) quase sempre também ¢é
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posta em xeque. Seja por um veiculo alternativo de direita ou de esquerda. A postura do
governante sempre ¢ passivel de criticas. Apenas na tematica educacdo, houve abordagem
elogiosa (positiva) nos veiculos alternativos.

Os representantes governamentais sao os mais citados e também os mais ouvidos.
Por outro lado, a sociedade civil ¢ citada, mas ndo é ouvida na mesma propor¢ao. Ao
planejarmos esta pesquisa, nos ja gostariamos de compreender se a constatacdo de que na
grande midia ha um silenciamento da populacao também se repetiria na midia alternativa.
Como pudemos constatar, a mesma situagdo se repete. Os especialistas, geralmente
profissionais da area, sdo mais citados e ouvidos do que a propria comunidade que ¢ atendida
pelas politicas publicas.

Satde e educacdo sdo os assuntos mais pautados, em seguida aparecem trabalho e
renda. Alguns veiculos tém tendéncia a tratar mais de um assunto do que de outro. Outro
apontamento interessante estd na produgdo de conteudo por més. Mensalmente, ha no minimo
alguma reportagem sobre saude e educacdo, enquanto que as matérias sobre habitagcdo nio sao

tao frequentes.

4.9 Tratamento dos Dados e Construciao dos Materiais de Divulgacao

De posse das tabelas se torna mais viavel transformar os dados nelas contidos em
informacdes textuais reflexivas e analiticas. Como dito anteriormente, o observatorio sera
abastecido por relatorios semestrais. Para esta edicao zero, foi diagramado um modelo de
relatorio padrdo que podera ser utilizado e adaptado no futuro. Algumas informagdes bésicas
como metodologia e corpus irdo se repetir. Além do relatério, no site do Luminar ha espaco
reservado para conteudos multimidia, como videos com animagdes e pilulas de dudio, que
apresentam, de modo ludico, informagdes relevantes tanto da pesquisa quanto das tematicas

politicas publicas, leitura critica de midia e da forma de atuagdo de um observatorio de midia.

4.10 Producao do Site

O site do Luminar estd disponivel no enderego  eletronico:
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<https://www.observatorioluminar.org/>. A programagdo do site foi realizada por uma web
designer com base nas solicitacdes e demandas especificas de se¢des e abas requisitadas pelo
produto. Foi previamente estabelecido que o site poderia ser facilmente alterado mediante

acesso via login e senha, para possibilitar a atualizacao das se¢des “nao-fixas” (multimidias).
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5 EXEQUIBILIDADE E VIABILIDADE SOCIAL

Para a exequibilidade de um observatorio, ¢ necessario o planejamento embasado
em uma sondagem de publico, que por sua vez, ja foi realizada. Importante destacar que o
produto aqui proposto ndo visa ao lucro e sera implementado dentro de uma Universidade
publica, portanto os custos para sua implementagao sdo reduzidos, tendo em vista toda a
estrutura ja disponibilizada pela UFU como, por exemplo, computadores, acesso a internet,
espaco fisico, etc. Entretanto, ndo podemos ignorar o fato de que mesmo nao dependendo de
anunciantes, audiéncia e rentabilidade financeira para se manter, o observatorio deve ser
relevante socialmente.

Ser socialmente relevante implica em impactar todos os que sdo beneficidrios de
politicas publicas, ou seja, a totalidade da populagdo brasileira. Para informar e divulgar os
dados obtidos, o observatorio deve publicizar sua existéncia e suas fungdes por meio de
estratégias para o publico-alvo. O Luminar presta um servigo de interesse publico ao
monitorar a situacdo da midia alternativa que publica sobre as politicas publicas, sendo isso de
interesse tanto de profissionais da midia quanto dos leitores.

O Luminar ndo se encerra por aqui. Esperamos que novos colaboradores abracem
a ideia do observatdrio e mantenha-o em funcionamento para a posteridade. Ha a intencao de
que este trabalho seja adotado como uma das atividades do curso de jornalismo da UFU, seja
em alguma disciplina, seja como projeto de pesquisa e extensdo. Para isso, assim como ocorre
na Agéncia Conexdes e nos grupos dos Programas de Educagdo, de modo geral, iremos
utilizar o processo de tutoria. A tutoria envolve a replicacdo de conhecimento entre varios
niveis. De modo pratico, um estudante veterano pode “apadrinhar” um novo colaborador
acompanhando-o de perto nas atividades e contribuindo para que ele seja inserido mais
rapidamente nas rotinas produtivas do observatorio.

Por fim, observatérios de midia ndo se sustentam isolados uns dos outros. Em um
momento em que a internacionalizagdo ¢ o conceito-chave nas Universidades, nada mais
natural do que buscar parcerias com instituicdes estrangeiras que também abriguem
observatorios de midia, em busca de intercambio imaterial (conhecimento) e, porque ndo, de
trocas de talentos. Mas, ¢ claro, também ¢ importante colocar o Luminar em evidéncia em
congressos € eventos nacionais para que haja atualizagdo, conhecimento de novas tendéncias e

trocas de experiéncias.
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e Orcamento
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A execucao do projeto aqui proposto, em nivel comercial, exigiria os recursos

apresentados a seguir (simulagdo).

e Material Permanente

Tabela 16 - Material permanente

Recursos Materiais | Quantidade Valor unitario Valor total
Camera digital Nikon 04 R$ 1.689,00 R$ 6.756,00
D3100
Notebook Dell Novo 04 R$ 1.999,00 R$ 7.996,00
Inspiron 14R
Gravador de 4udio 04 R$ 128,90 R$ 515,60
portatil Sony ICD-

PX312

Impressora 01 R$ 359,10 R$ 359,10
Multifuncional HP

Deskjet Ink Advantage

3546

HD Externo Portatil 01 R$ 229,00 R$ 229,00
Samsung M3 500GB

Pen drive SanDisk 04 R$ 79,90 R$ 319,60
Cruzer Blade 32GB

Telefone celular 04 R$ 719,90 R$ 2.879,60
Motorola Moto G

Fone de ouvido Philips | 04 R$ 12,90 R$ 51,60
Intra-auricular

SHE1360

TOTAL R$5.217,70 R$ 19.105,90

e Material de Consumo

Fonte:

Elaboragdo propria.
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Recursos Materiais | Quantidade Valor unitario Valor total
Vale-transporte ** RS 3,20 **
Combustivel ok RS 4,88 (o litro) *k
Gasolina Comum
Assinatura de plano | 01 R$ 134,90 R$ 134,90
de telefonia e
internet
Crédito para celular | 04 R$ 20,00 R$ 160,00
pré-pago

TOTAL R$ 162,98 *k

e Recursos humanos (Custos Fixos)

Fonte:

Elaboragdo propria.

Tabela 18 - Recursos humanos (custos fixos)

Recursos Materiais | Quantidade Valor Unitario Valor Total
Webdesigner/progra- | 01 R$ 3.029,00 (piso R$ 3.029,00 (piso
mador mensal) mensal)
Jornalista 04 R$ 1.987,00 (piso R$ 7.948,00
mensal)

Designer 01 R$ 515,00 (por R$ 515,00 (por
peca) peca)

TOTAL R$ 4.865,20 R$ 11.492,00

Fonte:

Elaboragao propria.

Os itens acima ndo terdo custo, pois de fato o trabalho foi desenvolvido com

recursos proprios do pesquisador, com auxilio material da Universidade e também por meio

de mediagdo de parceria entre a orientadora e designer e web designer, por exemplo.

** Nao ¢ possivel prever os custos com locomogao, pois ndo existem trajetos

confirmados para desenvolver o trabalho.
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APENDICE A - Sondagem de Publico

Midia e politicas publicas

Colabore com a Conexdes - Agéncia de Noticias de Politicas, Ciéncias e Educacao
respondendo esse questiondrio sobre midia e politicas publicas. O questionario ¢é
composto por trés secdes e vocé levara cerca de 5 minutos para respondé-lo. As
respostas serao utilizadas para construc¢iao de um novo produto da Conexdées. Desde ja,
agradecemos pelo seu tempo e sua atencio!

*QObrigatorio

Sobre vocé

Nesta secdo voce respondera a questdes sobre seu perfil sociodemografico

Género *

Feminino

Masculino

Outro:



Idade *

Até 14 anos

Entre 15 e 19 anos

Entre 20 e 24 anos

Entre 25 e 29 anos

Entre 30 e 34 anos

Entre 35 e 39 anos

Entre 40 e 44 anos

Entre 45 e 49 anos

Acima de 50 anos

Escolaridade *

Ensino Fundamental Incompleto

Ensino Fundamental Completo
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Ensino Médio Incompleto

Ensino Médio Completo

Superior Incompleto

Superior Completo

Po6s-Graduacao

Renda *

Inferior a um salario minimo (inferior a RS 880,00)

De um a trés salarios minimos (de R$ 880,00 a 2.640,00)

De quatro a seis salarios minimos (de R$ 3.520,00 a RS 5.280,00)

De sete a dez salarios minimos (de R$ 6.160,00 a R$8.800,00)

Mais de dez salarios minimos (mais de RS 8.800,00)

Estado onde mora *

Escolher
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Sobre sua relacao com a midia noticiosa

Nesta secio vocé respondera a questdes sobre seu consumo de noticias nas mais diversas

midias.

Qual seu principal modo de acesso a noticias? *

Escolher

Em qual (ais) dos meios abaixo vocé mais confia para se informar? *

Blogs

Portais de noticias online

Midias Sociais

TV aberta

TV fechada

Radio

Revistas
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Jornais impressos

Veiculos publicos estatais

Vocé se interessa por noticias sobre quais assuntos? *

Cidadania

Ciéncia

Cultura

Economia

Educacio

Entretenimento

Politica

Saude

Servigos

Quanto tempo vocé dedica do seu dia para se informar? *
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Escolher

Vocé confia nas noticias veiculadas em sites independentes? *

Escolher

Vocé confia em propagandas governamentais? *

Escolher

Com que frequéncia vocé ouve radio? *

Escolher

Quando vocé ouve radio, quanto tempo costuma dedicar a isso por dia? *

Escolher

Vocé ouve noticiarios por radio? *

Sim

Vocé confia nas noticias que sdo veiculadas pelo radio? *
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Escolher

Com que frequéncia vocé assiste a TV aberta? *

Escolher

Quando vocé assiste a TV aberta, quanto tempo costuma dedicar a ela por dia? *

Escolher

Vocé assiste noticiarios na TV aberta? *

Sim

Vocé confia em noticias que vé na TV aberta? *

Escolher

Com que frequéncia vocé Ié jornal impresso? *

Escolher

Quando 1€ jornal impresso quanto tempo costuma dedicar a ele por dia? *
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Escolher

Vocé 1€ noticias em jornais impressos? *

Sim

Vocé confia nas noticias que 1€ em jornais impressos? *

Escolher

Com que frequéncia vocé acessa a Internet? *

Escolher

Quando acessa a Internet quanto tempo por dia costuma dedicar a ela? *

Escolher

Vocé busca noticias na Internet? *
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Quando busca noticias na Internet onde vocé as encontra? *

Blogs

Portais online de jornais impressos

Portais online de jornais televisivos

Portais de noticias online

Sites independentes

Perfis de redes sociais

Paginas do Facebook

Outros

Vocé confia nas noticias que 1€ online? *

Escolher

Com que frequéncia vocé acessa midias sociais? (Facebook, Twitter, Instagram etc) *

Escolher
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Quando acessa redes sociais quanto tempo por dia costuma dedicar a elas? *

Escolher

Vocé acessa noticias pelas midias sociais? *

Sim

Vocé confia nas noticias que 1€/ assiste nas midias sociais? *

Escolher

Sobre seu interesse por midia e politicas publicas

Nesta seciio vocé respondera a questdes sobre politicas publicas e anilise de midia

Voce se interessa por noticias que tratem de politicas puablicas? *

Sim

Sobre quais politicas publicas vocé tem maior interesse: *
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Educacao

Saude

Cidadania

Segurang¢a

Habitacao

Outro:

Em que meios vocé costuma se informar sobre politicas publicas? *

Radio

TV

Jornais Impressos

Revistas

Internet

Redes Sociais
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Sites independentes

Nao me informo sobre politicas publicas

Outro:

Vocé se interessa por conteidos que trazem analise da midia (jornais, revistas, televisio,

Internet)? *

Sim

Talvez

Através de qual(ais) meio(s) vocé costuma se informar sobre analise de midia? *

Sites Independentes

Veiculos Estatais

Nao me informo sobre analise de midia

Outro:
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Vocé teria interesse em um site que trouxesse contetdos sobre analise da midia? *

Sim

Talvez

Qual seria o formato ideal para esses contetidos? *

Artigos académicos

Artigos de opiniao

Audiovisual

Noticias

Nao sei/ nao tenho interesse

Outro:
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Tematica Fatos Sujeitos Sujeitos Abordage | Destaques
geradores | mencionad | ouvidos m
0s (fontes)
(ntimero)
MATERIA | Satde (x) A aplicag@o | Representan | Representan | Positiva () Sim (x)
01: “A da Emenda | tes tes
partir de Habitagao () | Constitucio | governamen | governamen | Negativa Nao ()
2018, saude nal 95 tais: 2 tais: 0 x)
tera uma Economia (antiga PEC [ (Gestao
volta ao doméstica () | do Tetode | Temer e Sociedade | Neutra ()
passado” - Gastos) ministro da | civil: 0
Pragmatism | Educacgéo () | prevé o Saude,
o Politico reajuste dos | Ricardo Especialista
gastos Barros). s:2
federais (economista
pela Sociedade | e professora
inflacdo, o | civil: 1 da USP).
que pode (populagio)
prejudicar a Outros:
manutencdo | Especialista
do SUS. s: 2
(economista
Francisco
Funcia e
professora
Laura
Feuerwer -
USP).
Outros:
Numero Tematica Fatos Sujeitos Sujeitos Abordage | Destaques
total de geradores | mencionad | ouvidos m
matérias 0s (fontes)
(nimero)
MATERIA | Satide (x) Hospital Representan | Representan | Positiva () Sim (x)
02: “O SUS Sao Paulo tes tes
¢ Habitagdo () | sofre cortes | governamen | governamen | Negativa Nao ()
necessario! de verbas tais: 2 tais: 0 x)
Saude ndo ¢ | Economia | pelo (Ministério
produto pra | doméstica () | Ministério | da Saude, Sociedade | Neutra ()
encher da deputados civil: 2
bolso de Educagao () | Educacao. estaduais). | (paciente
empresario! Clarice de
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7 - Sociedade Morais,
Jornalistas civil: 2 aluna de
Livres (pacientes e | medicina
estudantes [ Camila
da Matiuzzi)
UNIFESP)
Especialista
Especialista | s: diretor do
s: diretor do | hospital.
hospital.
Outros:
Outros:
Associacao
Paulista
para o
Desenvolvi
mento da
Medicina
(SPDM)
Tematica Fatos Sujeitos Sujeitos Abordage | Destaques
geradores | mencionad | ouvidos m
0s (fontes)
(ntimero)
MATERIA | Satde (x) Governo Representan | Representan | Positiva () Sim (x)
03: propde tes tes
“Governo Habitagao () | modificagcde | governamen | governamen | Negativa Nao ()
planeja s nas tais: 3 tais: 2 x)
nova Economia estratégias | (Gestdo
politica de | doméstica () | do Temer, Sociedade | Neutra ()
saude programa Ministério | civil: 0
basica. O Educacdo () | Saude da da Saude e
que pode Familia. ministro da | Especialista
mudar” - Especialista | Saude, s: 6
Nexo Jornal s sdo Ricardo
contrarios. | Barros). Outros:
Sociedade
civil: 1
(populagao)
Especialista
s: 6 (ONU,
Revista
Cientifica
BMJ,
Abrasco
(Associagdo
Brasileira
de Saude

Coletiva),
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Cofen
(Conselho
Federal de
Enfermage
m), Cebes
(Centro
Brasileiro
de Estudos
de Saude) e
o coletivo
de
professores
do Instituto
de Medicina
Social da
Uerj
(Universida
de do
Estado do
Rio de
Janeiro).
Outros: 0
Tematica Fatos Sujeitos Sujeitos Abordage | Destaques
geradores | mencionad | ouvidos m
0s (fontes)
(ntimero)
MATERIA | Satade (x) Ministro da | Representan | Representan | Positiva () Sim (x)
04: “Para Saude tes tes
Ministro da | Habitagdo () | considera governamen | governamen | Negativa Nao ()
Saude, 80% que como a | tais: 1 tais: 1 x)
dos exames | Economia maior parte | (ministro da
do SUS sdo [ doméstica () | dos exames | Saude, Sociedade | Neutra ()
desperdicio de saude Ricardo civil: 0
de dinheiro” | Educagdo () | tém Barros).
- Falando resultados Especialista
Verdades normais, Sociedade s: 0
1SS0 civil: 0
representa Outros:
uma perda | Especialista
de dinheiro | s: 0
publico, um
gasto Outros: 0
desnecessar
i0.
Tematica Fatos Sujeitos Sujeitos Abordage | Destaques
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geradores | mencionad | ouvidos m
0s (fontes)
(ntimero)
MATERIA | Satde (x) No Dia Representan | Representan | Positiva () Sim (x)
05: “O SUS Internacion | tes tes
nao ¢ Habitagdo () | al da Satde, | governamen | governamen | Negativa Nao ()
mercadoria! manifestaca | tais: 4 tais: 0 x)
Atoem SP | Economia o popular (Gestao
defende doméstica () | ocorrida em | Temer, Sociedade | Neutra ()
saude Sao Paulo gestao civil: 1
publica” - Educagao () | chama a Doéria, (deputados)
Jornalistas atencdo gestao
Livres para os Alckimin, Especialista
problemas | deputados) |s:0
enfrentados
pelasatide | Sociedade | Outros: 0
publicano | civil: 3
pais. (movimento
S sociais,
profissionai
s de saude e
sindicatos).
Especialista
s: 0
Outros:
ONU
Tematica Fatos Sujeitos Sujeitos Abordage | Destaques
geradores | mencionad | ouvidos m
0s (fontes)
(nimero)
MATERIA | Satde (x) Declaragdo | Representan | Representan | Positiva () Sim (x)
06: polémica do | tes tes
“Ministro Habitagdo () | ministro da | governamen | governamen | Negativa Nao ()
da Saude Saude, tais: 1 tais: 1 (x)
culpa mdes | Economia Ricardo (ministro da
que ndo doméstica () | Barros, Saude, Sociedade | Neutra ()
ficam em associa Ricardo civil: 0
casa por Educacdo () | casos de Barros).
obesidade obesidade Especialista
infantil” - infantil a Sociedade s:0
Pragmatism nao civil: 0
o Politico permanénci Outros:
a de maes Especialista
dentro de s:0
casa para
auxiliarem | Outros: 0

as criangas
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com a
alimentacao
Tematica Fatos Sujeitos Sujeitos Abordage | Destaques
geradores | mencionad | ouvidos m
0s (fontes)
(ntimero)
MATERIA | Satde () Manifestant | Representan | Representan | Positiva () Sim (x)
01: es do tes tes
“Ocupacao | Habitagdo Movimento | governamen | governamen | Negativa Nao ()
da luta, x) dos tais: 1 tais: 0 x)
MTST outra Trabalhador | (Governo
vez” - Economia es Sem Teto | Federal). Sociedade | Neutra ()
Jornalistas | doméstica () | fazem civil: 0
Livres manifestacd | Sociedade
Educagao () | o, em Sao civil: 2 Especialista
Paulo, em (populagado, |[s:0
defesa de policia).
politicas Outros: 1
publicas de | Especialista | (coordenad
habitacéo s: 0 or do
como o movimento)
Minha Casa | Outros: 1
Minha (coordenad
Vida. or do
movimento)
Tematica Fatos Sujeitos Sujeitos Abordage | Destaques
geradores | mencionad | ouvidos m
0s (fontes)
(ntimero)
MATERIA | Saude () Governo Representan | Representan | Positiva () Sim (x)
02: “Temer Temer revé | tes tes
suspende Habitagao as regras de | governamen | governamen | Negativa Nao ()
financiamen | (x) concessao tais: 1 tais: 1 x)
to da casa de beneficio | (Gestdo
propria para | Economia via Temer) Sociedade | Neutra ()
classe doméstica () | programa civil: 0
média” - O Minha Casa | Sociedade
Cafezinho | Educagfo () | Minha Vida | civil: 1 Especialista
(populagdo) | s: 0
Especialista | Outros: 0
s:0

Outros: 0
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Tematica Fatos Sujeitos Sujeitos Abordage | Destaques
geradores | mencionad | ouvidos m
0s (fontes)
(ntimero)
MATERIA | Satde () Dados Representan | Representan | Positiva () | Sim (x)
03: revelados tes tes
“Ministério | Habitacdo pela governamen | governamen | Negativa Nao ()
confirmou | (x) reportagem | tais: 3 tais: 1 x)
que gestdes indicam (Gestao
Lulae Economia maiores Lula, Sociedade | Neutra ()
Dilma doméstica () | gastos com | Gestdo civil: 0
gastavam programas | Dilma,
mais com Educacdo () | empresariai | Gestao Especialista
empresas do s do que Temer). s: 0
que com 0 com
povo” O programas | Sociedade | Outros: 0
Implicante sociais civil: 1
durante os | (populag@o)
governos de | .
Lulaede
Dilma. Especialista
s: 0
Outros: 0
Tematica Fatos Sujeitos Sujeitos Abordage | Destaques
geradores | mencionad | ouvidos m
0s (fontes)
(ntimero)
MATERIA | Saude () O Governo | Representan | Representan | Positiva () Sim (x)
04: Temer esta | tes tes
“Governo Habitacao deixando o | governamen | governamen | Negativa Nao ()
encerra x) PAC, do tais: 1 tais: 0 x)
ciclo de qual e o (Gestdo
planejament | Economia Minha Casa | Temer). Sociedade | Neutra ()
0 em doméstica () | Minha Vida civil: 0
infraestrutur ¢ um Sociedade
ano Brasil” | Educagdo () | exemplo, civil: 1 Especialista
- em segundo | (populagdo) |s: 0
Pragmatism plano. .
o Politico Outros: 1
Especialista
s: 0
Outros: 1
(dados

oficiais).
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Tematica Fatos Sujeitos Sujeitos Abordage | Destaques
geradores | mencionad | ouvidos m
0s (fontes)
(ntimero)
MATERIA | Satde () O Representan | Representan | Positiva () Sim (x)
05: “MTST movimento | tes tes
protesta em | Habitagdo social governamen | governamen | Negativa Nao ()
Sao Paulo (%) (MTST) tais: 1 tais: 0 (%)
contra organizou (Gestao
mudancas Economia manifestacd | Temer). Sociedade | Neutra ()
no Minha doméstica () | o contraria civil: 0
Casa Minha as medidas | Sociedade
Vida” - Educacdo () | do Governo | civil: 1 Especialista
Jornal GGN Temer (populagdo) | s: 0
sobre o
Minha Casa | Especialista | Outros: 2
Minha s: 0
Vida.
Outros: 2
(Guilherme
Boulos e
Natalia
Szermeta -
lideres do
MTST)
Tematica Fatos Sujeitos Sujeitos Abordage | Destaques
geradores | mencionad | ouvidos m
0s (fontes)
(ntimero)
MATERIA | Saude () Pesquisa Representan | Representan | Positiva () Sim (x)
06: indica que | tes tes
“Mulheres | Habitagdo mulheres governamen | governamen | Negativa Nao ()
sd0 minoria | (x) proprietaria | tais: 0. tais: 0 x)
entre donos sde
de iméveis | Economia imoveis sdo | Sociedade Sociedade | Neutra ()
em Sao doméstica () | minoria em | civil: 1 civil: 0
Paulo. Por Sao Paulo. | (populagdo)
que isso € Educacao () Especialista
um Especialista | s: 3
problema” - s: 3
Nexo Jornal (Priscila Outros:
Specie,
doutora em
filosofia do
direito pela
USPe
Miguel

Stevanato
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Jacob,
pesquisador
do Cepesp-
FGV, Paula
Santoro,
professora
da
Faculdade
de
Ar