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RESUMO

Um dos grandes problemas vivenciados pelas institui¢des de ensino superior se refere aos
altos indices de evasdo escolar universitaria. A evasdo universitaria pode ser
compreendida como a saida do aluno da instituicdo antes da conclusdo do curso,
resultando esse abandono em significativas perdas financeiras, sociais e académicas, além
do fato de que a desisténcia do curso de graduagdo gera desperdicio dos recursos publicos.
Por isso, esse tem se tornado um tema preocupante e de grande importancia no contexto
académico. Diante do exposto, o objetivo desta pesquisa € identificar os determinantes da
evasdo escolar universitaria sob a perspectiva do evadido e estimar o impacto dessa
evasdo no gasto publico na Universidade Federal de Uberlandia. Para isso, em primeiro
momento, foi analisada toda a literatura acerca dessa tematica a fim de identificar as
principais variaveis que podem influenciar na decisdo do aluno de evadir ou nédo do curso
de graduacgdo. A coleta de dados desta pesquisa foi obtida por meio da aplicagdo de
questionarios, tendo sido esses elaborados com base nos determinantes da evasdo
universitaria segundo a literatura analisada no trabalho. A anélise dos dados foi realizada
em duas fases: estatistica descritiva e a estatistica multivariada. Os resultados da pesquisa
revelam que as varidveis que mais influenciaram a evasdo escolar universitiria na
Universidade Federal de Uberlandia foram: os motivos institucionais, a op¢do por outro
curso, o apoio de amigos, o descontentamento com o curso e a futura profissdo, a sala de
aula, o corpo docente, o transporte para a universidade e os problemas de ordem pessoal.
No que tange ao impacto da evas@o universitaria no gasto publico, foi realizada uma
triangulacdo de diversas fontes de dados. Os resultados desta pesquisa apontam que as
perdas econdmicas da UFU em fungdo da evasdo escolar universitaria, para o periodo
analisado, giram em torno de R$ 1 bilhdo de reais. No periodo analisado, 22340 alunos
abandonaram o curso antes do término. Além de prejuizos econdomicos, a evasio escolar
universitaria gera prejuizos sociais. Para a aplicabilidade deste estudo, sugerimos a
Universidade Federal de Uberlandia algumas solugdes intelectuais que possam contribuir
para a redug@o dos indices de evasdo, tais como: orientagdo vocacional, atencdo especial
aos alunos ingressantes, acompanhamento e suporte aos alunos dos periodos iniciais,
maior divulgagdo dos servigos prestados a comunidade discentes, dentre outros.
Esperamos que este estudo seja um instrumento que contribua para as discussdes sobre
essa tematica que tem significativa importancia para a educacgio superior. Como produto
tecnologico, construiu-se um planejamento de um workshop a ser realizado no segundo
semestre de 2018.

Palavras-Chave: Ensino Superior. Evasdo. Custo da Evasdo.



ABSTRACT

One of the major problems experienced by higher education institutions is the high rates
of university dropout rates. University dropout can be understood by the student leaving
the institution before the course ends, this abandonment results in significant financial,
social and academic losses. In addition to the fact that the dropping of the undergraduate
course generates wastage of public resources. For this reason, they have become a matter
of concern and of great importance in the academic context. For this reason, the objective
of this research is to identify the determinants of university school dropout and the impact
of this evasion on public spending at the Federal University of Uberlandia. For this, in
the first moment, all the literature of this subject was analyzed in order to identify the
main variables that can influence in the decision of the student to evade or not of the
course of graduation. The data collection of this research was obtained through the
application of questionnaires and these were elaborated based on the determinants of
university avoidance according to the literature analyzed in the study. Data analysis was
performed in two phases: descriptive statistics and multivariate statistics. The results of
the research reveal that the variables that most influenced university dropout at the
Federal University of Uberlandia were: institutional reasons, the choice of another course,
the support of friends, discontent with the course and future profession, classroom,
faculty, transportation to university and personal problems. With regard to the impact of
university evasion on public spending, a triangulation of several data sources was carried
out. The results of this research indicate that the economic losses of UFU due to university
school dropout, for the analyzed period, are around R $ 1 billion. In the analyzed period
22340 students left the course before the end. In addition to economic losses, university
school dropout, generates social losses. For the applicability of this study, we suggest to
the Federal University of Uberlandia some intellectual solutions that may contribute to
the reduction of evasion rates, such as: vocational orientation, special attention to
incoming students, follow-up and support to students from the initial periods, services
provided to the student community, etc. We hope that this study will contribute to the
discussions on this topic of significant importance to higher education. As a technological
product, a workshop was planned to be held in the second half of 2018.

Keywords: Higher education. Evasion. Cost of Evasion.
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1 INTRODUCAO GERAL

A educacdo € considerada essencial a humanidade, pois, por meio dela, os
cidaddos passam a ter oportunidades e trabalhos melhores, podendo, assim, participarem
ativamente na vida social, bem como terem mais acesso aos conhecimentos sobre seus
direitos e deveres e, consequentemente, usufruir deles plenamente. E considerado como
direito essencial o acesso a educag@o, existindo leis e normas que a regem. A Constitui¢do
da Republica Federativa do Brasil, em seu Artigo 205, determina que “a educagdo ¢
direito de todos e dever do estado e da familia” (BRASIL, 1988, p. 177).

O Brasil vem se tornando um pais dindmico e competitivo, portanto o
conhecimento ¢ de fundamental importancia e fator decisivo na competi¢do global.
Quando se investe em conhecimento, € possivel afirmar que se investe em pessoas,
consequentemente, em aprendizagem, podendo essa ser definida como um processo pelo
qual ocorre mudangca de comportamento, que ¢ fruto do ensino aprendizagem
(MINICUCCI, 1995). Outros autores, como Zanelli et al. (2004), definem aprendizagem
como sendo as mudangas que ocorrem no comportamento do individuo resultante de suas
maturagdes e interagdo com o contexto. Uma das formas de se adquirir conhecimento ¢é
pelo ensino superior.

O ensino superior surgiu no Brasil em 1550, na Bahia, e foi criado pelos Jesuitas,
porém, a criag@o oficial da primeira universidade foi em Manaus, no ano de 1909, tendo
a mesma encerrado suas atividades em 1926. Em 1920, foi criada a atual Universidade
Federal do Rio de Janeiro e, em 1927, foi fundada a Universidade de Minas Gerais
(CUNHA, 2000).

O Ensino Superior ¢ essencial para que se obtenha sucesso no mercado de
trabalho, uma vez que as empresas buscam profissionais preparados e qualificados, sendo,
atualmente, imprescindivel que o profissional tenha um diploma de curso superior
(ASSIS, 2013).

Inicialmente, a educac¢do ndo se estendia para as classes menos afortunadas, sendo
os cursos superiores destinados a membros da familia real para manter a fidelidade a
classe dominante. A partir de 1960, intensificou-se a expansdo do Ensino Superior,

buscando-se torna-lo menos elitizado (SCHUCH, 1998; BAGGI; LOPES, 2011).
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Entre o periodo de 1930 a 1964, comecaram a surgir as discussdes referentes aos
problemas das universidades brasileiras. Os universitarios, por sua vez, aderiram as lutas
em prol da reforma universitaria, auxiliando e participando de seminarios, encontros e
greves com o intuito de que a reforma se concretizasse (SCHUCH, 1998). Tal reforma
tinha como um dos seus propositos que as universidades se modernizassem e que tanto
jovens de classe média quanto trabalhadores assalariados tivessem oportunidade de
ingresso na instituigdo (BAGGI; LOPES, 2011). A Lei n° 5.540/68 (BRASIL, 1968), que
estabeleceu a reforma universitaria, foi ampla e profunda, provocando mudangas na
estrutura dos cursos superiores no Brasil (SCHWARTZMAN, 2001). Nesse contexto,
entende-se que € necessaria a mobilizagdo e criagdo de pensadores e de seres humanos
capazes de transformar a sociedade, pois € por meio da capacidade proativa dos cidaddos
que um pais e suas organizagdes tornam-se competitivas no mundo globalizado
(ZAMBERLAN; POZZOBON, 2010).

Ainda sobre o ensino superior, pode-se inferir que o mesmo ¢ bastante
diversificado, com institui¢des publicas federais, estaduais, municipais e privadas, além
de diversos cursos e programas envolvendo diversos niveis de ensino, da graduagdo a
pos-graduagdo lato e stricto sensu. E, com o avango tecnologico, surgiu também a
modalidade de Educagdo a Distancia (EAD), que € oferecida por varias Instituigdes de
Ensino Superior (BARROS, 2015). A educag@o superior brasileira € hoje considerada
uma referéncia entre os paises em desenvolvimento e encontra-se regulamentada na
Constitui¢do Federal de 1988 (CF/88) (BRASIL, 1988), bem como na Lei n°. 9.394/1996
(Lei de Diretrizes e Bases da Educac¢do Nacional — LDB) (BRASIL, 1996), além de ser
também regida por um abrangente conjunto de decretos, regulamentos e portarias
complementares. A expansdo e o crescimento das universidades sdo alguns dos fatores
que podem ter gerado um problema que pode causar impactos na sociedade, que € a
evasdo de alunos.

O termo evasdo pode ser considerado, segundo Gaioso (2005), como a interrupgao
dos estudos, o que ¢ algo complexo. Outros autores, como Kira (2002), definem a evasio
na educagdo superior como sendo a perda ou fuga de alunos da universidade, podendo
também ser conceituada como a retirada do aluno da institui¢édo antes da conclusdo de seu
curso (BAGGI; LOPES, 2011).

As pesquisas e a preocupacdo com os indices de evasdo se institucionalizaram a

partir do “Semindrio sobre evasdo nas universidades brasileiras”, consolidando-se com a



16

criagdo da Comissdo Especial para o Estudo da Evasdo pela Secretaria de Educacio
Superior/Ministério da Educag¢do e do Desporto (Sesu/MEC) no ano de 1995. Essa
comissdo tinha como membros representantes das instituigdes federais de ensino superior
e representantes do Ministério da Educagdo - MEC. Ao final desse estudo, em 1997, foi
realizado e apresentado um relatério, contribuindo significativamente e sendo de grande
avango para as instituigdes de ensino superior. Esse trabalho objetivou construir uma
metodologia para ser utilizada em distintas instituigdes para determinar a evasdo
(PEREIRA, 1997; KIPNIS, 2000).

Nos ultimos anos, ¢ grande o numero de estudantes que ingressam no Ensino
Superior, no entanto, nem sempre os mesmos conseguem permanecer até¢ o final dos
cursos (ANDRIOLA, 2004). De 1990 a 2016, houve um salto de 918 para 2.407
institui¢cdes de ensino superior, porém € elevada a porcentagem de individuos ingressantes
que abandonam ou trancam suas matriculas (INEP, 2016). A esse respeito, Bardagi e Hutz
(2009) ressaltam que houve intensificag@o das pesquisas sobre esse tema a partir de 1995,
mas o assunto ainda necessita de mais estudos.

A evasdo no ambito académico € preocupante, pois acarreta consequéncias na
sociedade, sendo elas: académicas, sociais e econdmicas, comprometendo o aluno
evadido e a sociedade em que ele esta inserido, além de impactar nas institui¢cdes de
ensino (BUENOQO, 1993). Assim, esse tema tem sido investigado e tornou-se objeto de
estudos que visam a aprofundar na analise das causas e dos impactos advindos da
desisténcia de estudantes nos sistemas de ensino, sendo os principais autores na literatura
que tratam da evasdo os seguintes: Tinto (1996, 1997), Ristoff (1999), Hotza (2000),
Polydoro (2000), Andriola (2004), Biazus (2004), Gaioso (2005), Martins (2007), Baggi
(2010) e Costa (2010).

Além disso, ¢ importante analisar o custo da evasdo universitaria, pois ela consiste
em um fenomeno indesejavel em qualquer universidade por gerar vagas ociosas e
desperdicio de dinheiro publico (ASSUNCAQ; SOARES; CALDEIRA, 2000).

Dada a importancia dessa tematica, Menezes Filho (2007) aponta que uma
educacdo de qualidade € capaz de impactar em distintos aspectos, dentre eles:
desenvolvimento, inclusdo social e crescimento econdmico. Sendo assim, a administragdo
publica alcanga seu objetivo quando, além de oferecer aos cidadidos eficiéncia e

qualidade, ainda possibilita a igualdade social (AZEVEDO; BURGOS, 2014). Nesse
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sentido, Rajkumar e Swaroop (2008) afirmam que os gastos publicos sdo essenciais para
ofertar servi¢o publico de qualidade e suplementar as caréncias da populagio.

Nessa logica, € necessario que os 6rgaos publicos se preocupem com a gestdo dos
recursos publicos, desenvolvendo estratégias com a perspectiva de verificar o custo de
um discente na institui¢do para que seja possivel identificar a eficacia e a utilizagdo do
dinheiro publico (MAGALHAES et al., 2010; BROIETTI, CHIARELLI, 2016).

Em um contexto geral, dados recentes do INEP - Instituto Nacional de Estudos e
Pesquisas Educacionais Anisio Teixeira (2018) revelam os altos indices de evasdo. Um
estudo feito pelo INEP analisou a trajetoria dos alunos que ingressaram na faculdade em
2010, sendo 84% desses alunos da rede privada (1.161.836) e 16%, da rede publica
(230.750). Desses estudantes, 56% ndo se formaram no curso em que se matricularam
originalmente, correspondendo a 1.392.586 estudantes evadidos, apenas 34% concluiram
a graduag@o e 10% ainda permaneciam no curso em 2015. O maior numero de desisténcia
foi registrado no 2° ano do curso.

Em vista disso, este trabalho almeja relacionar importantes aspectos que devem
ser examinados pela sociedade, tais como: os principais fatores determinantes da evasdo
universitaria em uma institui¢@o de ensino e as consequéncias da evasio no gasto publico.

Tendo apresentado o contexto do tema da pesquisa, passamos a expor a questdo

que orienta o presente estudo.

1.1 Problema de pesquisa

Diante do exposto, os problemas de pesquisa do presente estudo foram delineados
de forma a estabelecer as seguintes questdes:
1 - quais os determinantes da evasdo universitaria na Universidade Federal de
Uberlandia — UFU sob a perspectiva dos evadidos e sua influéncia no tempo
de permanéncia do aluno evadido?

2 - qual aestimativa de impacto financeiro da evasdo no gasto publico?

1.2 Objetivos

1.2.1 Objetivo Geral
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Identificar e analisar os determinantes da evasdo universitaria sob a perspectiva
dos evadidos e sua influéncia no tempo de permanéncia do aluno evadido, bem como

estimar o impacto financeiro da evasdo no gasto publico.

1.2.2 Objetivos Especificos

Com a finalidade de atingir o objetivo geral deste trabalho, definiram-se os

seguintes objetivos especificos:

e Mensurar a evasdo universitaria dos cursos da Universidade Federal de
Uberlandia no periodo de 2006 a 2017 e identificar seus determinantes.

e Estimar o impacto financeiro da evasdo universitaria no gasto publico da
Universidade Federal de Uberlandia, no periodo de 2006 a 2017, e propor

uma solugdo para o problema evidenciado.

1.3 Justificativas

Primeiramente, esta pesquisa pretende contribuir com as discussdes derivadas de
diversas pesquisas no campo da evasdo universitaria. Bardagi e Hutz (2009) afirmam que
a evasdo no ensino superior € um fato em propagacdo e sdo poucos os estudos sobre as
caracteristicas da evasdo e suas consequéncias. Ao realizar uma busca na biblioteca
eletronica Scientific Periodicals FElectronic Library — Spell, que concentra a produgio
cientifica das areas de Administracdo, Contabilidade e Turismo, foram encontrados
apenas 10 artigos que t€ém como palavra-chave a evasdo. Desses trabalhos, apenas quatro
sdo estudos referentes a evasio universitaria.

Cunha, Nascimento e Durso (2016) asseveram que a desisténcia de um curso de
graduag@o ¢ uma das formas de desperdicio dos recursos financeiros que poderiam ser
aplicados em outras atividades. Nesse sentido, outra justificativa se refere ao impacto
financeiro da evasdo no gasto publico, visto que os altos indices de evasdo nas
universidades federais podem gerar grandes perdas para a sociedade.

No que tange ao gerenciamento dos recursos publicos, Rajkumar e Swaroop
(2008) afirmam que o gerenciamento do recurso publico ¢ fundamental para a eficiéncia
dos gastos publicos. Os autores ressaltam ainda que os gastos publicos com educacio

influenciam positivamente nos resultados dos paises que sdo governados com eficiéncia.
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Visto que grande parte das Institui¢des Federais de Ensino Superior - IFES vém passando
por contingenciamento financeiro, torna-se de suma importancia o gerenciamento eficaz
dos recursos publicos.

Para este estudo, foi escolhida a Universidade Federal de Uberlandia, tendo em
vista a sua relevancia por ser o principal centro de referéncia em ciéncia e tecnologia de
uma ampla regido do Brasil Central, que engloba o Tridngulo Mineiro, o Alto Paranaiba,
o Noroeste e parte do Norte de Minas, o Sul e o Sudoeste de Goias, o Norte de Sdo Paulo
e o Leste de Mato Grosso do Sul e do Mato Grosso (UFU, 2016). Além disso, soma-se o
fato de esta pesquisadora estar cursando o mestrado profissional na referida universidade
e, assim, atender a um dos objetivos do programa, que consiste em “atuar com foco em
problemas praticos na produg@o de material intelectual/tecnoldgico, no ambito da gestdo
organizacional de modo a contribuir com o desenvolvimento das organiza¢des em suas
diversas fun¢des”.

O periodo de analise deste trabalho, a partir de 2006, ¢ justificado pelo fato de
que, nesse ano, ocorreu a primeira expansio da Universidade Federal de Uberlandia com
a criagdo do Campus Pontal, situado em Ituiutaba. Posteriormente, foi instituido pelo
Decreto n° 6.096, de 24 de abril de 2007, o Programa de Apoio a Planos de Reestruturagdo
e Expans3o das Universidades Federais (Reuni) que teve por objetivo proporcionar as
universidades federais as condi¢des necessarias para amplia¢do do acesso e permanéncia
na educagdo superior.

Sampaio et al. (2011) afirmam que, nas universidades publicas, quando o aluno
permanece na universidade, mantém a matricula e ndo frequenta o curso, retarda-se a
evasdo e gera maior custo para a instituicdo. Nesse sentido, justifica-se a relevancia de
identificar quais determinantes da evasdo escolar universitaria interferem no tempo de
permanéncia no curso, pois, quanto mais tempo o aluno permanece na universidade,
maiores 0s custos e os problemas causados pela evasdo.

Espera-se com este trabalho desenvolver uma solugdo intelectual que contribua
para a minimiza¢do do problema de evasdo na Universidade Federal de Uberlandia,
proporcionando aos gestores da instituicdo um diagnodstico que auxilie na tomada de
decisdo. Conforme Bardagi e Hutz (2009) apontam, a evasdo, muitas vezes, € um
elemento ignorado pelas universidades e as causas t€ém sido atribuidas somente aos

alunos.



20

Pretende-se, ainda, apontar caminhos que possam contribuir com a redugdo do
indice de evasdo na universidade e, consequentemente, gerar uma economia de gasto do
dinheiro publico. Nesse sentido, Bardagi e Hutz (2009) asseguram que, quando a
universidade se torna uma das parcelas responsaveis pela permanéncia e contentamento
do discente, ela consegue formular estratégias que identifiquem os problemas académicos

e conduzam a interferéncias preventivas.

1.4 Estrutura da Dissertacio

Tendo em vista que este trabalho se propos a estudar os determinantes da evasio
universitaria € o impacto no gasto publico, o tema foi segmentado em dois objetivos
distintos, porém complementares, sendo cada um deles desenvolvidos em capitulos de
forma independente.

Dessa maneira, esta dissertacdo foi estruturada, inicialmente, em um capitulo
introdutério em que apresenta a contextualizagdo do tema tratado, conduzindo-se ao
problema de pesquisa que este trabalho almeja responder. Em seguida, sdo apresentados
os objetivos que se pretende alcangar, além da justificativa da pesquisa.

O Capitulo 2 deste trabalho foi intitulado de Determinantes da Evasdo
Universitaria e foi estruturado em introdugdo, referencial tedrico, aspectos
metodologicos, analise dos dados resultantes da pesquisa e, por fim, sdo apresentadas as
consideragdes finais deste capitulo.

O capitulo seguinte foi denominado de O Impacto da Evasdo Universitaria no
gasto publico e tera a mesma estrutura do capitulo anterior. Neste capitulo, busca-se
analisar as consequéncias da evasdo universitaria no gasto publico.

Os Capitulos 4 e 5 apresentam uma conclusdo acerca do tema estudado e a
aplicabilidade da pesquisa que seja relevante a Universidade Federal de Uberlandia e a

sociedade em geral.
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2 CAPITULO 2 - DETERMINANTES DA EVASAO UNIVERSITARIA NA
UNIVERSIDADE FEDERAL DE UBERLANDIA

2.1 INTRODUCAO

A evasdo universitaria tem sido recorrente no ambito das Institui¢des de Ensino
Superior e esse abandono resulta em significativas perdas financeiras, sociais e
académicas. Atualmente, entender o processo de evasdo no ensino superior possibilita
enfrentar uma das crises mais acentuadas da universidade (CABRERA et al., 2006;
VELOSO; ALMEIDA, 2013).

A Figura 1, abaixo, demonstra as principais causas das evasdes. Segundo Kuller
(2011), as questdes sociais, tais como, problemas com relacionamentos entre pessoas,
assim como os problemas culturais que envolvem, muitas vezes, as crengas ou as culturas
impostas pela sociedade, além dos problemas estruturais, como a distancia entre a
localidade onde reside o aluno e a universidade, os meios de transporte oferecidos para o
aluno. Somam-se a isso outros problemas como: econdmicos, como o desemprego e
salario das pessoas; 0os conjunturais, tais como, se o aluno se sentiu motivado pelo curso
e suas expectativas futuras a respeito da profissdo e se o aluno teve algum problema de
saude; e, ainda, existem também os fatores causadores da evasdo educacional, que ¢ o
despreparo dos alunos, pois, muitas vezes, quando concluem o ensino médio ou o
cursinho, os alunos ndo conseguem acompanhar o ritmo da universidade, o que faz que
ocorra a desisténcia do curso.

Figura 1 — Principais causas de evasio

EDUCACIONAIS

Fonte: (KULLER, 2011)
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Em pesquisa, os autores Rocha e Novaes (2007) concluiram que as causas da
evasdo se referem a falta de orientagdo dos alunos, frustagdes durante o curso e
perspectiva de poucas oportunidades de emprego, além de baixos salarios. Em um estudo,
Bueno (1993) levou em consideragdo as questdes ligadas a escolha profissional, as
expectativas de realizacdo pessoal e sucesso profissional gerado pelos cursos, as
dificuldades de adaptacdo a vida universitaria e a estrutura curricular, concluindo serem
essas as causas das evasdes. O mesmo autor ainda refletiu sobre a idade dos estudantes
ao escolherem os cursos e se prepararem para o vestibular, pois, ¢ na faixa dos 16 a 17
anos, ao inscrever-se para os vestibulares, que o estudante escolhe a profissdo que devera
influenciar sua vida.

Assim, este capitulo tem por objetivo identificar os fatores determinantes da

evasio universitaria na Universidade Federal de Uberlandia.

2.2 REFERENCIAL TEORICO

Inicialmente, este tdpico objetiva identificar a conceituacdo e a finalidade das
politicas publicas, bem como perscrutar as politicas publicas educacionais focadas no
ensino superior.

Em seguida, abordaremos conceitos e significados da evasdo universitaria,
tratando, especificamente, dos determinantes da evasdo universitaria. Por fim,

analisaremos estudos sobre o tema abordado.

2.2.1 Politicas Publicas

Segundo Azevedo (2004), compreende-se as politicas publicas como instrumentos
pelos quais o Estado age. Ainda, politicas publicas podem ser consideradas aquelas de
responsabilidade do Estado e que envolve formulagio, implementa¢ido e manutengdo com
base em um processo de tomada de decisdes por parte de organismos da sociedade politica
e entidades da sociedade civil (HOFLING, 2001).

Para Souza (2006), as politicas publicas podem ser entendidas como fases em que
0s governantes exprimem suas promessas eleitorais por meio de ac¢des, programas e
decisdes que devem promover algum tipo de mudanga ao bem comum.

Nesse sentido, Sorrentino, et. al. (2005, p. 289) entende a politica publica como
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um “conjunto de procedimentos formais e informais que expressam a relagdo de poder e
se destina a resolucdo pacifica de conflitos, assim como a construgio e ao aprimoramento
do bem comum”.

As politicas publicas podem ser definidas como as ac¢des programadas pelo
governo que visam a “coordenar os meios a disposi¢do do Estado e as atividades privadas,
para a realizagdo de objetivos socialmente relevantes e politicamente determinados”, ou
seja, as politicas publicas representam os instrumentos de acdo dos governos (BUCCI,
2002, P.135).

Nesse mesmo sentido, Gelinski e Seibel (2008) caracterizam as politicas publicas
da seguinte maneira:

As politicas publicas sfo agdes governamentais dirigidas a resolver
determinadas necessidades publicas. As politicas podem ser sociais
(satde, assisténcia, habitagdo, educagdo, emprego, renda ou
previdéncia), macroeconomicas (fiscal, monetaria, cambial, industrial)
ou outras (cientifica ¢ tecnol6gica, cultural, agricola, agraria).
Usualmente o ciclo das politicas ¢ concebido como o processo de
formulagdo, implementagdo, acompanhamento ¢  avaliagdo
(GELINSKI; SEIBEL, 2008, p. 228).

Frey (2000) traz uma abordagem sobre o ciclo das politicas publicas e define que
elas compreendem as seguintes fases: percepcdo e definicdo de problemas, ‘agenda-
setting’, elaborag@o de programas e decisdo, implementagdo de politicas e a avaliagdo de
politicas, bem como a eventual corre¢do da acdo.

Segundo Duarte (2013), o processo de definir e programar as politicas publicas
envolve muitas etapas, tais como:

a) identificagdo dos problemas ¢ demandas a serem atacados para a
definigdo das prioridades a serem decididas junto aos formuladores de
politicas publicas; b) formulacdo de propostas concretas entre
diferentes op¢des de programas a serem adotados; ¢) implementagdo
propriamente dita da politica, com a criacdo da estrutura necessaria e
observancia da burocracia existente, gasto de recursos ¢ aprovagio de
leis; d) avaliagdo dos resultados da politica por meio da verificagdo dos
resultados ¢ impacto da politica, para que se possa aferir se ¢la
realmente funciona ou ndo; ¢) fiscalizagdo e controle da execucdo da
politica por meio da atuagéo da sociedade civil, dos Tribunais de Contas
¢ do Ministério Publico (DUARTE, 2013, p. 26).

Na mesma perspectiva, Souza (2006) define que o ciclo de politica publica pode
ser compreendido nos seguintes momentos: definicio de agenda, identificacdo de
alternativas, avaliacdo das op¢des, selecdo das opgdes, implementagdo e avaliag@o.

A finalidade deste trabalho enquadra-se na ultima fase do ciclo politico, ou seja, a
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fase de avaliagdo e de correg¢do de agdo. Segundo Frey (2000), na fase de avaliagdo de
politicas e da corre¢do da acdo, s@o apreciados os programas implementados, levando-se
em considerac¢do os impactos efetivos. Assim, sdo examinados os déficits dos impactos e
os efeitos colaterais indesejados para inferir as consequéncias para a elaboracdo de a¢des
e programas futuros. Ainda sob essa otica, Frey (2000, p. 229) afirma que “a fase da
avaliagdo ¢ imprescindivel para o desenvolvimento e a adaptac¢do continua das formas e
instrumentos de agdo publica”.

Rua (2009) defende que as politicas publicas decorrentes das atividades politicas
compdem-se de decisdes e agles relativas a alocagdo imperativa de valores envolvendo
bens publicos. Por esse angulo, a autora ainda esclarece a alteridade entre politica publica

e decisdo politica:

Politica publica geralmente envolve mais do que uma decisdo e requer
diversas agOes estrategicamente selecionadas para implementar as
decisdes tomadas. Decisdo politica corresponde a uma escolha dentre
um conjunto de possiveis alternativas, conforme a hierarquia das
preferéncias dos atores envolvidos, expressando — em maior ou menor
grau — uma certa adequagdo entre os fins pretendidos ¢ os meios
disponiveis (RUA, 2009, p. 19).

Tendo visto as distintas defini¢des e conceituagdes das politicas publicas, Souza
(2006) apresenta seus principais aspectos:

e A politica publica permite distinguir entre 0 que 0 governo
pretende fazer € o que, de fato, faz.

e A politica publica envolve varios atores ¢ niveis de deciséo,
embora seja materializada através dos govermnos, ¢ ndo
necessariamente se restringe a participantes formais, ja que os
informais sdo também importantes.

e A politica publica ¢ abrangente ¢ ndo se limita a leis ¢ regras.

e A politica publica ¢ uma acdo intencional, com objetivos a
serem alcangados.

e A politica publica, embora tenha impactos no curto prazo, ¢
uma politica de longo prazo.

e A politica publica envolve processos subsequentes apds sua
decisdo ¢ proposigdo, ou seja, implica também implementagio,
execugdo ¢ avaliagdo (SOUZA, 2006, p. 36).

Dessa maneira, podemos entender a importancia das politicas publicas para os
cidaddos. Costa, Barbosa e Goto (2011) e Bertolin (2011) afirmam que o Brasil
conseguira melhorar seu posicionamento no ranking do Indice de Desenvolvimento
Humano (IDH), aumentar a renda per capita da populagdo e diminuir as taxas de

desemprego se houver uma ampliagdo no acesso a educagdo superior, pois a educagio
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representa uma das pecas-chave para a promogao do desenvolvimento na atual sociedade
do conhecimento. Dessa forma, é determinante ressaltar a importancia das politicas
publicas voltadas para o acesso ao ensino superior, bem como a permanéncia dos
discentes nas universidades.

Por sua vez, Barroso (2005) afirma que prover um servigo publico que garanta o
pleno direito a educacgio, em condi¢gdes de equidade, de igualdade de oportunidades e de
justiga social, €, ainda, um grande desafio.

Completando esse ponto de vista, Hofling (2001, p. 40) assevera que:

Numa sociedade extremamente desigual ¢ heterogénea como a
brasileira, a politica educacional deve desempenhar importante papel
ao mesmo tempo em relagdo a democratizagdo da estrutura ocupacional
que se estabeleceu, ¢ a formagio do cidaddo, do sujeito em termos mais
significativos do que torna-lo “competitivo frente a ordem mundial
globalizada” (HOFLING, 2001, p.40).

2.2.2 Politicas Publicas Educacionais

Para Mello (1991), a educagdo ¢ elemento essencial das estratégias de
desenvolvimento, sendo, dessa forma, de extrema importante a elaborac¢do de politicas
publicas educacionais.

O Artigo 205 da Constitui¢do Federal (CF) de 1988 prescreve que a educagio ¢
caracterizada como direito de todos e dever do Estado e da Familia, devendo ser
incentivada e promovida com a colaboragdo da sociedade. Em seguida, no Artigo 211, a
CF/88 responsabiliza a Unido, os Estados, o Distrito Federal e os Municipios pela
organizac¢do de seus sistemas de ensino no que diz respeito a oferta e ao financiamento.
Igualmente, a referida Carta estabelece a parcela de contribui¢do e responsabilidade de
cada ente da Federacdo e do Estado para a garantia e efetivagdo desse direito.

Ademais, a Lei de Diretrizes e Bases da Educacdo Nacional, Lei n°® 9.394/96,
estabelece que a educacdo escolar se compde de educacdo basica (educagdo infantil,
ensino fundamental e ensino médio) e educagdo superior.

Dessa forma, verifica-se que a educagdo ¢ elementar. A Lei 9394, de 20 de
Dezembro de 1996, prescreve que a educacdo é um processo continuo de
desenvolvimento do individuo em prol de sua maior integragdo social. Sguissardi (2014)
sustenta que a elitizagdo da educagdo superior € um fator preocupante, pois limita-se a
distintos fatores, dentre eles: a desigualdade social, a renda e fatores socioecondmicos.

Nesse sentido, ¢ fundamental que o Estado assuma um papel de agente indutor de politicas



26

publicas educacionais e possibilite a expansdo universitaria (PEREIRA, SILVA; 2010).

Segundo Pereira e Silva (2010), entende-se que uma das caracteristicas
elementares das politicas publicas deve se pautar por seu carater redistributivo, uma vez
que as politicas publicas devem proporcionar oportunidades similares para agentes sociais
desiguais. Nesse sentido, Hofling (2001) define que o Estado deve optar por politicas
publicas universalizantes, que assegurem o acesso das classes populares ao conhecimento
e que, assim, sejam reduzidos os indices de desigualdade social.

Nesse ambito, no Governo Lula (2003-2011), ¢ visivel a preocupagdo com a
expansdo do ensino superior. O Ministério da Educacdo (MEC) desenvolveu uma série
de politicas publicas voltadas a expansdo do acesso ao ensino superior no Brasil, dentre
elas: reformulag@o do Fundo de Financiamento ao Estudante do Ensino Superior (FIES),
Programa Universidade para Todos (ProUni), Universidade Aberta do Brasil (UAB),
Programa de Apoio a Planos de Reestruturagdo e Expans@o das Universidades Federais
(Reuni) e Programa Nacional de Assisténcia Estudantil (PNAES). No Quadro 01, ¢
possivel verificar detalhes das politicas publicas educacionais voltadas ao Ensino
Superior.

Quadro 1 - Politicas publicas educacionais voltadas ao Ensino Superior.

Politica Piblica -Objetiifo | i‘eg}sl_ag:ﬁo

Programa de Financiamento Estudantil | Destinado a concessdo de | Lei n° 10.260, de 12 De |
(FIES) ﬁnanciamentp a es’Eudantes. de Julho de 2001

cursos superiores nao gratuitos
¢ com avaliagdo positiva nos
processos  conduzidos pelo
referido Ministério, de acordo

com regulamentagio propria.

' Programa Universidade para Todos | Destinado a concessdo de | Lei n° 11.096, de 13 de |
bolsas de estudo integrais ¢ .

(PROUND parciais de 50% (cinquenta por Janeiro de 2005.
cento) ou de 25% (vinte ¢ cinco
por cento) para estudantes de
cursos de graduagdo ¢
sequenciais de  formagdo
cspecifica em  instituigdes
privadas de ensino superior,
com ou sem fins lucrativos.

Universidade Aberta do Brasil (UAB) Voltado para o | Decreto n° 5.800, de 08 de |
desenvolvimento da
modalidade de educagio a Junho de 2006.
distancia com a finalidade de
expandir ¢ interiorizar a oferta
de cursos ¢ programas de
educagdo superior no pais.



http://legislacao.planalto.gov.br/legisla/legislacao.nsf/Viw_Identificacao/lei%252010.260-2001?OpenDocument
http://legislacao.planalto.gov.br/legisla/legislacao.nsf/Viw_Identificacao/lei%252010.260-2001?OpenDocument
http://legislacao.planalto.gov.br/legisla/legislacao.nsf/Viw_Identificacao/lei%252011.096-2005?OpenDocument
http://legislacao.planalto.gov.br/legisla/legislacao.nsf/Viw_Identificacao/lei%252011.096-2005?OpenDocument
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Programa de Apoio a Planos de | Criar condicdes para a | Decreto n® 6.096, de 24 de
ampliagdo ~do acesso e | 4 400007,
permanéncia na  educagdo
Universidades Federais (REUNI) superior, no  nivel de
graduagio, para  melhor
aproveitamento da estrutura
fisica ¢ de recursos humanos
existentes nas universidades
. federais. |
| Programa Nacional de Assisténcia | Tem por finalidade de ampliar | Decreto n° 7.234, de 19 de

Estudantil (PNAES) as cogdlgoes de permanéncia | y o4 5010.

dos jovens na educagdo

| superior publica federal.

Reestruturagdo ¢  Expansdo  das

Fonte: Elaborado peia autora (2018).

O programa Fundo de Financiamento ao Estudante do Ensino Superior (FIES) tem
por objetivo a concessdo de financiamento a estudantes de cursos superiores ndo gratuitos
e com avaliagdo positiva nos processos conduzidos pelo Ministério da Educagdo, de
acordo com regulamentagdo propria (BRASIL, 2001, art.1°).

O FIES substituiu o Programa de Crédito Educativo criado nos anos de 1970 e
institucionalizado em 25 de junho de 1992, por meio da Lei n° 8.436, passando a ser
definitivamente administrado e supervisionado pelo MEC.

Segundo o Ministério da Educag@o, o Fundo de Financiamento Estudantil € um
programa do Governo Federal destinado a financiar a graduagio na educagéo superior de
estudantes matriculados em cursos superiores nao gratuitos. Podem recorrer ao FIES os
estudantes matriculados em cursos superiores que tenham avaliagdo positiva nos
processos conduzidos pelo Ministério da Educagéo.

Oliveira e Carnielli (2010) se posicionam a respeito da importancia do Fundo de

Financiamento Estudantil:

Desde o inicio da década, o FIES tem desempenhado um papel
importante na expansdo da educagdo superior por garantir os recursos
financeiros necessarios para 0 pagamento das
semestralidades/anuidades para aqueles que ndo os possuem. Além da
contribuicdo a democratizagdo da educagdo superior, o FIES tem
contribuido também para a superagdo do desequilibrio entre as regides,
canalizando um maior volume de recursos para as regides com renda
média per capita mais baixa, o Norte ¢ Nordeste (OLIVEIRA;
CARNIELLI, 2010, p. 39).

O PROUNI (Programa Universidade Para Todos) foi criado pelo Governo Federal
por meio da Medida Provisoria N°. 213/2004 e institucionalizado pela Lei N° 11.096, de


http://legislacao.planalto.gov.br/legisla/legislacao.nsf/Viw_Identificacao/DEC%25207.234-2010?OpenDocument
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28

13 de janeiro de 2005. Com esse programa, o Governo Federal tem por objetivo reservar
vagas de institui¢des de ensino superior privadas para estudantes de baixa renda que ainda
ndo possuiam diploma de curso superior. O ProUni oferta bolsas de estudo na forma de
desconto integral ou parcial (50% e 25%) sobre os valores cobrados pelas institui¢des
privadas para cursos de graduagdo tradicionais (duracdo de 4 anos) e sequenciais de
formacéo especifica (2 anos) (BRASIL, 2005).

Segundo Anhaia (2012), o PROUNI surge com uma proposta para a solugido de
trés grandes problemas, sendo eles: o baixo aproveitamento de vagas no setor privado; a
necessidade de se atingirem maiores percentuais de alunos no ensino superior, € 0
pequeno acesso a esse nivel de ensino de estudantes de baixa renda e pertencentes as
minorias.

Para o Ministério da Educag@o (2009), o Programa Universidade Para Todos
caracteriza-se como uma iniciativa do Governo Federal que se destina & minimizagao das
desigualdades sociais por meio da inclusdo de cidadidos no ensino superior brasileiro.

O Programa denominado Sistema Universidade Aberta do Brasil - UAB, voltado
para o desenvolvimento da modalidade de educacdo a distancia com a finalidade de
expandir e interiorizar a oferta de cursos e programas de educagdo superior no Pais, foi
instituido pelo Decreto federal 5.800/06. Nesse decreto, foram definidos os seguintes

objetivos do Sistema UAB:

(D oferecer, prioritariamente, cursos de licenciatura ¢ de formagio
inicial e continuada de professores da educagdo basica; (II) oferecer
cursos superiores para a capacitagdo de dirigentes, gestores ¢
trabalhadores em educacio basica dos estados, do Distrito Federal ¢ dos
municipios; (III) oferecer cursos superiores nas diferentes areas do
conhecimento; (IV) ampliar o acesso a educagdo superior publica; (V)
reduzir as desigualdades de oferta de ensino superior entre as diferentes
regides do pais; (VI) estabelecer amplo sistema nacional de educagéo
superior a distancia ¢ (VII) fomentar o desenvolvimento institucional
da educagdo a distancia, bem como a pesquisa em metodologias
inovadoras de ensino superior apoiadas em tecnologias de informagéo
¢ comunicacdo (BRASIL, 2006, art. 1°).

Para Melo, Melo e Nunes (2009), com a criagdo do sistema UAB, consolidou-se
o sistema de educacdo a distancia no Brasil, pois essa modalidade de ensino permite o
acesso a interiorizagdo e contempla a incluso social por meio da ampliag¢do de formagio

profissional em praticamente todos os estados brasileiros. Nesse sentido, Mota (2009)
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afirma que a UAB apresenta potencialidades que possibilitam um caminho para o
atendimento da educag@do superior as demandas reprimidas.

O Sistema UAB foi criado, objetivando a expansdo das universidades publicas e
gratuitas, interiorizando a oferta de cursos aos municipios que até entdo ndo contavam
com a educagdo superior ou cujos cursos ofertados ndo se faziam suficientes para atender
a toda a populag@o interessada (ARAUJO, 2007).

O Programa de Apoio a Planos de Reestruturagdo e Expansdo das Universidades
Federais (REUNI) foi institucionalizado a partir do Decreto n® 6096, de 24 de abril de
2007, e tinha por objetivo “criar condi¢des para a ampliagdo do acesso e permanéncia na
educacdo superior, no nivel de graduacdo, pelo melhor aproveitamento da estrutura fisica
e de recursos humanos existentes nas universidades federais” (BRASIL, 2007, Art. 1°).
No final de 2007, existiam 54 universidades federais e, desse total, 53 aderiram ao
Programa de Apoio a Planos de Reestruturag@o e Expansdo das Universidades Federais.
O REUNI ¢ considerado uma politica de governo que objetiva a reestruturacdo da politica
do ensino superior por meio da democratizagdo do acesso conjugada com a justiga social.

Quando formulado, o REUNI teve como objetivos:

Garantir as universidades as condigdes necessarias para a ampliagdo do
acesso ¢ permanéncia na educagdo superior; assegurar a qualidade por
meio de inovagdes académicas; promover a articulagdo entre os
diferentes niveis de ensino, integrando a graduagdo, a pos-graduagdo, a
educacdo basica ¢ a educacdo profissional ¢ tecnoldgica; ¢ otimizar o
aproveitamento dos recursos humanos ¢ da infraestrutura das
institui¢des federais de educagdo superior (BRASIL, 2009, p. 3).

Para Cabral et al. (2011), “o Reuni tem papel relevante para viabilizar o acesso
aos recursos financeiros fundamentais para modernizagdo e melhoria da educacdo, em
especial, no ambito da graduacgio”.

Para o Ministério da Educacgdo (2009), o REUNI, somado com as demais ag¢des
efetivadas pelo MEC, oportunizam a implementa¢do de politicas publicas voltadas a
educacdo superior para a reducdo das desigualdades sociais por meio da ampliagdo da
oferta de vagas no ensino superior.

J& o Programa Nacional de Assisténcia Estudantil (PNAES), instituido pelo
Decreto n° 7.234, de 19 de Julho de 2010, busca manter a permanéncia de estudantes de

curso de graduagdo de baixa renda nas IFES. S8o objetivos do PNAES:
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I — democratizar as condig¢bes de permanéncia dos jovens na educagdo
superior publica federal;

IT - minimizar os efeitos das desigualdades sociais ¢ regionais na
permanéncia ¢ conclusio da educagio superior;

III - reduzir as taxas de retengio e evasio; ¢

IV - contribuir para a promog¢do da inclusdo social pela educagio.

(BRASIL, 2010, art. 2°).

As agdes de assisténcia estudantil do referido programa se desenvolvem nas
seguintes areas: moradia estudantil, alimentagdo, transporte, atengdo a saude, inclusdo
digital, cultura, esporte, creche, apoio pedagdgico e acesso, participagdo e aprendizagem
de estudantes com deficiéncia, transtornos globais do desenvolvimento e altas habilidades
e, ainda, superdotacdo (BRASIL, 2010, Art. 3°).

Observa-se que esse programa esta voltado para a politica de assisténcia estudantil
que pode ser compreendida como um conjunto de principios e diretrizes que norteiam a
implantacdo de agles para garantir 0 acesso, a permanéncia e a conclusdo de cursos de
graduacgdo dos estudantes das IFES. A politica de assisténcia estudantil tem carater de
acdo preventiva frente a repeténcia e a evasdo, tendo em vista que tem por perspectiva a
inclusdo social, a melhoria do desempenho académico e da qualidade de vida dos
estudantes. (FONAPRACE; 2012).

Tendo analisado as politicas publicas voltadas para o acesso ao ensino superior,

Hofling (2001) defende que:

Pensando em politica educacional, agdes pontuais voltadas para maior
eficiéncia ¢ eficacia do processo de aprendizagem, da gestdo escolar ¢
da aplicagdo de recursos sdo insuficientes para caracterizar uma
alteragdo da fungdo politica deste setor. Enquanto ndo se ampliar
efetivamente a participagdo dos envolvidos nas esferas de decisdo, de
plancjamento ¢ de execucdo da politica educacional, estaremos
alcangando indices positivos quanto a avaliagdo dos resultados de
programas da politica educacional, mas ndo quanto a avaliagdo politica
da educagdo (HOFLING, 2001, p. 39)

Por sua vez, Bessa Léda e Mancebo (2009) argumentam que se faz necessario
tomar certos cuidados quanto as politicas publicas para expansdo do acesso ao ensino

superior:
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E preciso sustentar com veeméncia que importantes causas, como:
“redugdo das taxas de evasdo, ocupagdo de vagas ociosas ¢ aumento de
vagas de ingresso, especialmente no periodo noturno” (Art. 2° do
Decreto n® 6096/07), desacompanhadas de um aumento expressivo de
recursos orcamentarios ¢ do quadro docente efetivo (¢ concursado)
implicardo, necessariamente, em perda da qualidade académica
(BESSA LEDA; MANCEBO, 2009, p.60).

Assim sendo, analisamos a seguir o contexto da evasdo universitaria e seus

determinantes.

2.2.3 Evasio Escolar no Ensino Superior

O desenvolvimento econdmico ¢ influenciado pelas inovagdes, tecnologias e pela
pesquisa, agregando valor para a economia voltada para o conhecimento, estando a
educacdo superior estritamente relacionada a esse desenvolvimento (FERNANDES;
GRILLO, 2001). Nos ultimos anos, ¢ notavel que o ensino superior tem crescido em
nameros de cursos, alunos e institui¢des de ensino (BARDAGI; HUTZ, 2009; NEVES,
2012). Entretanto, também se observa a quantidade de alunos que ndo finalizam sua
graduacdo.

Em institui¢des publicas, particulares e em todos os niveis de ensino, existe uma
porcentagem de discentes que desistem do curso, sendo esse fato denominado como
evasdo. Isso gera uma perda coletiva, ou seja, alunos, institui¢do, professores, governo e
a sociedade saem prejudicados pelo investimento que ndo resultou em uma formagao,
pelo tempo perdido sem que o objetivo tenha sido alcangado, além de perdas que podem
ser académicas, economicas e sociais (LOBO, 2012).

Na década de 50, surgiram nos Estados Unidos os primeiros estudos sobre a
tematica aqui abordada (CISLAGHI, 2008). Segundo Pereira (1997), o marco para que
0s governantes se preocupassem com a evasdo nas universidades brasileiras foi o
Seminario sobre evasdo nas universidades brasileiras, organizado pela SESU/MEC, em
fevereiro de 1995. Ainda segundo o mesmo autor:

A evasdo dos estudantes dos cursos de graduagdo surgiu como um
indicador a ser considerado dentro do proposito de se proceder a uma
sistematica avaliagdo das institui¢des de ensino superior € tendo como
um dos apoios o Programa de Avaliacdo Institucional das
Universidades Brasileiras (PAIUB), instituido em 1994. A prépria
SESU passou a divulgar dados globais preocupantes, girando a média
nacional em tomo de 50% nas IFES, além de baixos indices de
diplomagdo (PEREIRA, 1997, p. 20).
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A evasio foi classificada de trés formas, sendo a primeira a evasdo de curso, que
ocorre quando o discente se desliga do curso superior em situa¢des diversas, tais como:
abandono (deixa de se matricular), desisténcia (oficial), transferéncia ou mudanga de
curso ou, ainda, exclus@o por norma institucional. A segunda ¢ a evasdo da institui¢ao,
sendo assim definida quando o estudante se desliga da institui¢do na qual estd
matriculado, e a ultima ocorre quando o aluno abandona de forma definitiva ou
temporaria o ensino superior (COMISSAQ ESPECIAL, p.56).

A evasdo escolar ¢ considerada um fendmeno social definido como interrupgao
no ciclo de estudos (GAIOSO, 2005). Em meados da década de 1990, Patto (1996) ja
afirmava que a evasdo era um problema e que, ao longo dos anos, poderia aumentar de
propor¢ao e causar prejuizos para a politica educacional do pais, uma vez que as perdas
sdo tanto para os alunos quanto para as instituigdes.

As institui¢des de ensino superior, em geral, apresentam altos indices de evasdo.
Conforme Resumo Técnico do Censo da Educacdo Superior (INEP, 2018), os indices no
ambito universitario sdo altos e vém sendo uma realidade cada vez mais presentes nas
Instituicdes de Ensino Superior (IES). E importante ressaltar que a evasio escolar abrange
quase todos os paises, gerando despesas para a sociedade, bem como para os ambitos
académico e econOmico. Entretanto, as institui¢des particulares ndo investem em
programas para manter ou reduzir o indice de evasdo, investindo em marketing apenas
para a divulgacdo dos vestibulares (SILVA FILHO et al., 2007).

Os fatores que se relacionam a evasdo podem ser internos e externos. O primeiro
pode estar ligado a infraestrutura, ao corpo docente e a assisténcia socioeducacional,
enquanto os externos dizem respeito aos alunos, tais como: vocagdo, aspectos
socioecondmicos e problemas de ordem pessoal (PAREDES, 1994). Outros autores,
como Rocha e Novaes (2007), afirmam que falta de orientagdo, a frustracdo com o
conteudo e a perspectiva de poucas oportunidades de emprego e salarios também podem
desmotivar a continua¢do dos estudantes nas instituigdes.

E possivel afirmar que a evasdo apresenta diferentes formas, abrangendo o curso,
a instituicdo e o sistema, ou seja, a instancia da evasdo pode ocorrer a partir do proprio
aluno, podendo ocorrer de a institui¢do também desligar o discente. A evasao pode ser na
forma de abandono, transferéncia ou desligamento, sendo, as vezes, temporaria ou

definitiva (POLYDORO et al., 2001).
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E importante e necessario saber os reais motivos pelos quais os alunos desistem
do curso, uma vez que isso pode causar problemas tanto para os alunos como para as
instituigdes. Sendo assim, ¢ importante compreender a evasdo, suas causas e,
principalmente, suas consequéncias. Existem autores, como Tinto (1975; 2007), que se
dedicam a estudar esse tema. Esse autor revela que encontrou fontes, mostrando que a
falta de integracdo do estudante ao contexto universitdrio, tanto do ponto de vista
académico, quanto social, ¢ um importante fator que pode levar a evasdo. Outros autores,
como Demetriou e Schmitz-Sciborski (2011), confirmam a ideia de que a condi¢do
socioecondmica familiar também pode ser um fator na decisdo de evasdo do curso.

A abordagem da evasdo no Ensino Superior € complexa, pois existem diferentes
fatores que determinam tal decis@o, estando os mesmos relacionados com o estudante,
sendo eles fatores pessoais, familiares e institucionais (FREITAS, 2009; DONOSO;
SCHIEFELBEIN, 2007; YEPES et al., 2007). Muitas Institui¢des de Ensino Superior ndo
contam com uma assisténcia ao combate assertivo a retengdo e a evasdo, bem como existe
uma escassez de politicas institucionais para permanéncia do aluno no curso (SILVA
FILHO et. al, 2007, VELOSO; ALMEIDA, 2013). Assim, os estudos acerca dessa
tematica necessitam de uma ateng@o especial por parte dos pesquisadores (CISLAGHI,

2008).

2.2.4 Evasio escolar no ambito internacional

A evasdo no ensino superior ¢ um problema que tem preocupado as instituigdes,
gestores e pesquisadores (CASTRO; TEIXEIRA; 2014). No cenéario internacional, ha
varias pesquisas sobre essa tematica (ASTIN, 1999; CABRERA ET AL., 1992,
CABRERA; NORA; CASTANEDA, 1993; TINTO, 1975; SPADY, 1970). Tinto (1975),
por exemplo, demonstrou grande preocupagado acerca das razdes do abandono em cursos
superiores, pontuando que a integracdo académica e social sdo aspectos fundamentais
para se evitar a evasdo do estudante. Astin (1999) também se atentou para aos fatores
determinantes da permanéncia ou evasdo do discente, apontando que o nivel de
investimento psicologico e de tempo sdo fatores importantes para o discente permanecer
ou evadir da universidade.

O Programa das Nag¢des Unidas para o Desenvolvimento (PNUD) auxilia os

paises a desenvolver politicas, habilidades em lideranca e em parcerias, capacidades
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institucionais e construgo de resiliéncia de maneira a manter os resultados no ambito do
desenvolvimento (PNUD, 2018).

O PNUD apresenta em seus relatorios sobre o Indice de Desenvolvimento
Humano (IDH) indices referentes a educagido para varios paises, dentre eles, taxas de
investimento em educagdo, taxas de matricula e indices de evasdo escolar.

As Tabelas 1 e 2 apresentam dados referentes a educagdo apresentados pelo

Programa das Nag¢des Unidas para o Desenvolvimento (PNUD).

Tabela 1 — Dados PNUD 2013

Ranking Pais Taxa de Taxa de Taxa de Evasio escolar
IDH matricula matricula matricula (educacio
Educagio Educacgio Universidade: primaria):
g primaria: secundairia:
1 Noruega 99.0 1100 73.8 0,5
2 Austrilia 104,0 129.0 759 -
3 Estados Unidos 102.0 96,0 94.8 6.9
4 Holanda 108.0 120,0 62,7 -
5 Alemanha 102.0 103.0 - 4.4
6 Nova Zelandia 101,0 1190 82,6 -
7 Irlanda 108.0 117.0 61,0 -
7 Suécia 100,0 100,0 70,8 1,0
9 Suica 102.0 95,0 51,5 -
10 Japéo 1030 102,0 59,0 0.0
85 Brasil 127.0 101.0 36,1 243
186 Republica do 71,0 13,0 1,5 30,7
Niger

Fonte: PNUD / ONU (2013).

Em seguida, a Tabela 2 apresenta os dados referentes ao ano de 2015, permitindo

uma comparagdo das informagdes.

Tabela 2 — Dados PNUD 2015

Ranking Pais Taxa de Taxa de Taxa de Evasio escolar
IDH matricula matricula matricula (educacio
Educacao Educacio Universidade: primaria):
primaria: secunddria:
1 Noruega 99 11 74 L5
2 Australia 105 136 86 -
3 Suica 103 96 56 -
4 Dinamarca 101 125 80 1.1
5 Holanda 106 130 77 -
6 Alemanha 100 101 62 3.8
6 Irlanda 104 119 71 -
8 Estados Unidos 98 94 94 -
9 Canada 98 103 - -
9 Nova Zelandia 99 120 30 -
75 Brasil 136 105 26 19.4
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188 Republica do 71 16 2 30,7
‘ Niger
Fonte: PNUD / ONU (2015).

Conforme nota do PNUD (2013, 2015), a taxa de matricula supera os 100%
quando se identificam matriculas de pessoas mais novas ou mais velhas, considerando-se
a idade média de cada nivel educacional.

Dados do PNUD revelam ainda que as taxas de abandono escolar no Brasil sdo
bastante elevadas quando comparadas as dos paises com os melhores indices de
desenvolvimento humano. Fialho (2014) afirma que a evasdo escolar se inicia na
educacgdo basica e provoca consequéncias negativas no ensino superior.

Na literatura internacional, o modelo de Robbins et al. (2004) ¢ um dos mais
expressivos pelo fato de ser decorrente de uma meta-analise de 109 estudos sobre
permanéncia e performance académica, compreendo aspectos educacionais,
organizacionais, psicologicos e motivacionais. O autor apresenta em seu estudo nove
variaveis responsaveis pela permanéncia do estudante na educac¢io superior: motivagao
para realizagdo, metas académicas, compromisso com a institui¢do, suporte social
percebido, envolvimento social, autoeficacia académica, autoconceito, habilidades
académicas e influéncias do contexto académico (condi¢des de suporte financeiro e
beneficios, tamanho da institui¢do e forma de seleg¢@o da institui¢do).

Castro e Teixeira (2014) afirmam que as pesquisas norte-americanas que tratam
sobre a evasdo universitaria t€m como indicadores as variaveis pesquisadas, que apontam
dados que retratam o estudante e a institui¢do ou escalas de autorrelato. Nesses estudos,
muitas sdo as variaveis que se associam as decisdes de evasdo dos cursos superiores. Os
mesmos autores apontam que a simples transposi¢do desses modelos para o contexto
brasileiro ndo ¢ recomenddvel, uma vez que pode apresentar problemas de
compatibilizagio.

Em estudo sobre a Unido Europeia, Margiotta (2014) verificou que, para
solucionar o problema da evasdo, a Unido Europeia adotou o termo Early School Leavers
(ESL), que indica o percentual de jovens de posse apenas do certificado de escolaridade
obrigatoria e fora do sistema nacional de instrugdo ou formacgao profissional. A projecdo
da Unido Europeia € que seja possivel, em 2020, reduzir para 10% o indice de abandono

escolar.
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Ainda nessa perspectiva, Margiotta (2014) aponta que, no ambito da Unido
Europeia, a preocupagdo com a evasdo escolar se consolidou com a ideia de que a
formag@o, o trabalho e a economia estdo intimamente relacionados, tendo como esséncia
desses fatores a educagéo.

Segundo Silva Filho et al. (2007), as taxas de evasdo nas institui¢des de ensino
brasileiras, de modo geral, ndo se diferem radicalmente do cendrio internacional, embora
ocorra variagdo de pais para pais. De toda forma, os autores enfatizam a importancia de
estudos nesse segmento que objetive a redugdo dos indices de evasdo, evitando, assim,

prejuizos sociais e financeiros.

2.2.5 Principais fatores da evasio universitaria

Ultimamente, o tema sobre evasdo no ensino superior tem sido objeto de estudos
de muitos pesquisadores, cujas pesquisas buscam identificar o indice e a taxa de evadidos,
compreender os seus determinantes, bem como elaborar projetos de intervengdo. Assim,
torna-se relevante conhecer os principais determinantes da Evasdo Universitaria, os quais
sdo resumidos em fatores académicos, econdmicos, sociais € emocionais, conforme
observado por Majzub e Rais (2010).

Pesquisas relacionadas para explicar os principais fatores da evasdao apontam que
a capacidade financeira pode influenciar para que o aluno ndo consiga concluir o ensino
superior (VIEIRA; FRIGO, 1991; MACGREGOR, 2007), observa-se que, naquela época,
ja& havia certa preocupacdo com os fatores determinantes da evasdo. A taxa de reprovagdo
nas primeiras disciplinas do curso sdo também fatores relatados por Theophilo e Moraes
(2005) para justificar a decisdo de evasdo. Os autores Vieira e Frigo (1991) abrangem,
em seu estudo, a complexidade do mercado de trabalho e a idade precoce no momento do
ingresso para a decisdo de escolha do curso universitario por parte dos jovens, o que pode,
muitas vezes, resultar em evasio.

Autores como Bittencourt e Mercado (2014) determinam os fatores da evasdo
como problemas enddgenos e exogenos. Os primeiros se referem aos problemas
relacionados a institui¢do de educagdo, que sdo fatores institucionais e didatico-
pedagogicos. E o segundo se relaciona com os problemas sociais, politicos e economicos,
a indecisdo quanto a vocagdo pessoal, as caracteristicas individuais, além de problemas

conjunturais que podem ser exemplificados pela valorizagdo do diploma no mercado,
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falta de adaptacdo ao sistema universitario, problemas de saude, problemas financeiros,
dentre outros. Os fenomenos da evasdo ainda podem estar ligados com problemas
individuais, regionais e pelas avaliagdes dos cursos (NASCIMENTO; ESPER, 2009).

Gaioso (2005), com o objetivo de explicar o Fenomeno da Evasdo Escolar na
Educagdo Superior no Brasil, ressaltou que um dos desafios que os alunos enfrentam para
concluir o ensino superior esta relacionado, primeiramente, com o vestibular, uma vez
que ainda sdo novos para tomar a decisdo sobre qual curso escolher. E outro desafio inclui
a superagdo de varios fatores que surgem ao longo do periodo do curso, como, por
exemplo, dificuldade de adaptacdo ao curriculo. Em uma universidade privada de Sdo
Paulo, foi realizada uma pesquisa, tendo sido constatado que as principais causas da
evasdo se relacionam com os aspectos sociais, historicos e culturais dos alunos, com
énfase na questdo financeira (RIBEIRO, 2005). Bardagi e Hutz (2009) também
destacaram a importancia e o apoio da familia desde a escolha inicial do curso, tendo
papel importante na escolha da carreira de adolescentes e adultos jovens.

Em cursos superiores a distancia (EaD), podem ser listados como principais
determinantes da evasdo a falta do contato face a face do aluno com professor, as
dificuldades de alguns alunos diante das novas tecnologias, como o computador, a
dificuldade em expor por meio da escrita e a falta do convivio em grupo de pessoas como
ocorre em uma instituigdo fisica (COELHO, 2002).

Autores como Favero e Franco (2006), ainda sobre a desisténcia dos alunos em
cursos superiores EaD, acreditam que fatores como a idade dos alunos (25 — 40 anos) €
uma causa da evasdo, pois a maioria trabalha durante o dia e, assim, o cansago, ao final
do dia, interfere no interesse pela continuidade dos estudos. O Anuario Brasileiro
Estatistico de Educagdo Aberta e a Distancia — AbraEAD (2006) apresentou, em alguns
estudos, como fatores da evasdo a auséncia de tempo e de condi¢des financeiras

adequadas por parte do aluno.

2.2.6 Estudos empiricos sobre evasiao

A evasdo ¢ um dos males que aflige as institui¢gdes de ensino e tem assumido
preocupantes propor¢des no ambito da graduagdo, tornando-se totalmente relevantes os
estudos sobre essa tematica (DIAS; THEOPHILO; LOPES, 2010; BARDAGI;, HUTZ,
2009).
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Em seguida, o Quadro 2 apresenta trabalhos académicos que abordam a tematica

objeto de estudo desta dissertagdo.

Quadro 2 — Trabalhos académicos sobre evasio.

Autores Titulo Objetivo Método Resultado
' Razdes ¢ Influéncias | Buscar evidéncias Os autores Percebeu-se que, de
para a  Evasfo | que permitam aplicaram um modo geral, os
Universitaria: um | identificar as razdes | questiondrio a 348 | estudantes ndo
Estudo com | que poderiam estudantes parecem estar
Estudantes influenciar na evasdo | ingressantes, no propensos a
Ingressantes nos | de estudantes do ano de 2013, em 6 | abandonar o curso,

Cunha, J. V. A,,
Nascimento, E.

Cursos de Ciéncias
Contabeis de
Institui¢des Publicas

curso de Ciéncias
Contabeis em IES
publicas no seu

universidades
federais da regido
Sudeste do Brasil.

pois, dos 20 fatores
apresentados como
capazes de

M., Durso, S. Federais da Regido | primeiro ano de O tratamento dos | influencid-los na

0. (2010). Sudeste. graduacio. dados foi feito por | decisfo de abandono
meio de softwares | do curso, nenhum
especializados obteve média maior
(SPSS® 20) de que 3,3 (as notas
modo a viabilizar | poderiam variar entre
a andlise 0 ¢ 10).
descritiva da
amostra ¢ 0s
testes pertinentes.
Realizou-se 0
teste estatistico
conhecido como
analise fatorial
exploratoria.

' Evasdo em cursos a | Consiste em | O artigo foi | Quanto aos |
distancia: um estudo | investigar os | desenvolvido, resultados, os autores
aplicado na | determinantes da | considerando o | afirmam que, a partir
Universidade evasdo mnos cursos | método de uma  analise
Corporativa da | EaD oferecidos pela | quantitativo  de | preliminar da amostra
Secretaria da Fazenda | Universidade abordagem ¢ | pesquisada, notou-se

Gonzalez, R. A., | do Estado da Bahia. Corporativa da | empregou a | um elevado indice de
Nascimento, J. Secretaria da Fazenda | regressdo logistica | evasdo. O  estudo
G., Leite, L. B. do Estado da Bahia. multipla como | ainda apontou
(2016). forma de explicar | significincia
o cfeito  das | estatistica na
varidveis localiza¢do do aluno,
independentes sugerindo que alunos
sobre a evasdo | situados no interior do
(variavel estado evadem-se
dependente). mais dos cursos do

que os alunos situados
na capital. Os
resultados ainda
mostraram  que o
género, a idade ¢ a
carga hordria do curso
nio apresentaram
relagdo  significativa
com a evasdo.
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Evasdo nos cursos na | O objetivo desse | A metodologia | Os resultados
modalidade de | trabalho ¢ investigar | desenvolvida constataram que a
educagdo a distancia: | os  fatores que | envolveu uma | principal causa da
Bittencout, L | estudo de caso do | influenciaram a | pesquisa de | evasdo dos alunos no
M.; Mercado, | Curso Piloto  de | evasdo dos alunos do | campo do tipo | curso esta relacionada
L.P.L (2014) Administragio da | Curso Piloto de | estudo decaso.Os | a problemas
UFAL/UAB Administragio a | autores realizaram | enddgenos com
Distancia da | pesquisas relagdo a instituigdo
UFAL/UAB. bibliografica, de ensino superior,
documental e [como a atitude
webgraficas em | comportamental
publicagées  de | ligada diretamente a
artigos cientificos | insatisfagio com o
em periddicos e | tutor ¢ professores,
congressos  nas | além de motivos
arcas de EaD, | institucionais e
politicas publicas | requisitos  didaticos
brasileiras para o | pedagogicos
ensino  superior, | relacionados a
UAB ¢ evasio no | problemas com a
ensino superior a | plataforma e
distancia. encontros presenciais.
Fatores O objetivo do artigo é | O método | Apés a  analise |
determinantes da | realizar uma andlise | estatistico realizada, os autores
evasdo universitaria: | dos fatores | utilizado nessa | constataram que as
uma andlise com | determinantes da | pesquisa ¢ a | varidveis mais
alunos da Unisinos. evasdo universitdria | regressdo relevantes (menor p-
na Universidade do | logistica, a qual | valor) para explicar a
Vale do Rio dos | permite evasdo foram as
Furtado, V. V. Sinos (UNISINOS). estabelecer os | variaveis disciplinas
A., Alves, T. W. determinantes da | canceladas, média de
| (2012). evasio. O | graus, porcentual de

software utilizado
para estimar o0s
parametros da
regressio foi o
Eviews 7 e as

informagdes
vieram de fontes
secundarias
disponibilizadas
pela  UNISINOS
referentes ao
questionario
aplicado aos

vestibulandos ¢ de
dados da base de
registro
académico
alunos.

dos

disciplinas concluida,

municipio de
residéncia, refletindo,
provavelmente, a

distancia do campus,
¢ conteria  dois
elementos: os custos
de transportes ¢ a
facilidade de acesso,
bem como o periodo
em que os alunos
realizaram o0 ensino
médio. A distancia,
por sua vez, pode
estar revelando a
capacidade financeira
da familia ¢/ou as
condigdes familiares ¢
de servigos publicos
de educagdo para o
desenvolvimento da

| formagdo do aluno.



Bardagi, M. P.;
Hutz, C. S.
| (2009)

Veloso, T. C. |
M., de Almeida,
E. P. (2013)

T "Nao

havia
saida": percepgoes de
alunos evadidos sobre
o abandono do curso
superior.

Evasdo nos cursos de

graduacio da
Universidade de
Mato Grosso, campus
universitario de

Cuiab4 — um processo
de exclusio

outra

Identificar
percepgdes sobre a
escolha inicial do
curso, a decisdao de
saida e a existéncia de
apoio institucional.

compreensio do
fendmeno da evasao
universitaria em uma
concepegio
institucional.

suas

Acrescentar dados a

Foi utilizada para
a coleta de dados
uma entrevista
semiestruturada,
abordando trés
macros contextos
da experiéncia do
evadido.

| Levantamento de

dados no Sistema
de Informacdo
Académica.
Acrescentou a
abordagem
qualitativa ao
enfoque
quantitativo.
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Os autores concluem
que, com base nos
resultados das
entrevistas, a evasao €
uma consequéncia de
multiplos fatores,
uma decisdo tomada,
muitas vezes,
impulsivamente ¢ sem
vinculagdo a mnovas
escolhas, mas que nio

representa um
rompimento
definitivo com a

formacéio superior.

Supde-se que a evasio

nessa instituicio se
caracteriza por um
processo de exclusio
¢ que, mais que um
processo  dependente

Fonte: Elaborado pela autora a part_ir de consultas em pen’édidos (2018).

do aluno, ¢ um

fendmeno

institucional, reflexo

da auséncia de uma

politica de

permanéncia do
| aluno.

Dando continuidade, faremos uma analise detalhada dos fatores determinantes da

evasdo universitaria segundo a literatura analisada.

2.2.7 Fatores determinantes da evasio universitaria, segundo a literatura estudada

A evasido tem causado perdas que vao desde a ociosidade de recursos humanos e
materiais de determinada institui¢do até o fechamento de cursos em face de numero
elevado de alunos evadidos, sendo as altas taxas de evasdo escolar um dos principais
problemas enfrentados pelos gestores das institui¢des de ensino. Souza (1999) assevera
que o fendomeno da evasdo € preocupante nas instituigdes universitarias do Brasil e do
exterior e, diante de sua complexidade, seria importante que essa tematica se tornasse
objeto de estudos e andlises mais profundas por parte dos pesquisadores
(BITTENCOURT; MERCADO, 2014; PACHECO et al.,2008; SOUZA, 1999).

Especificamos, a seguir, os principais trabalhos analisados sobre os determinantes

da evasio universitaria.
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Spady (1970) compreende em seus estudos que o sujeito que compartilha valores
com o grupo social e tem amigos que o apoiam apresenta menos tendéncia a evasao.
Dentre muitas variaveis, tais como, valores, notas obtidas, congruéncia normativa € apoio
dos colegas e amigos, o0 apoio € o que favorece mais envolvimento com a institui¢do e o
grupo, minimizando as possibilidades de desisténcia por parte dos estudantes.

Para Tinto (1975), varios fatores podem determinar a desisténcia dos alunos,
entretanto a integracdo académica (intelectual) e a integracdo social do aluno sdo
essenciais para a persisténcia do aluno no curso.

Cunha, Tunes e Silva (2001) produziram um estudo, analisando a evasdo no curso
de quimica da Universidade de Brasilia por meio da interpretagdo do aluno evadido. Os
autores chegaram a conclusdo de que os fatores mais apontados como determinantes da
evasdo universitaria sdo: investimentos e dedicag@o a outro curso (Ja em andamento ou
em fase de prepara¢do), frustracdo das expectativas sobre o curso, dificuldade de acesso
ao professor, o que restringe contato com a area, além da dissociagdo entre teoria e pratica.
Ainda, esses autores verificaram outros critérios que culminam na decisdo de evadir do
curso, sendo eles, exigéncia de dedicagdo exclusiva ao curso incompativel com
necessidades profissionais, familiares e pessoais, desunido e isolamento extremamente
desmotivadores.

Por sua vez, Biazus (2004) desenvolveu um estudo sobre os Sistemas de fatores
que influenciam o aluno a evadir-se dos cursos de graduagdo da UFSM (Universidade
Federal de Santa Maria) e da UFSC (Universidade Federal de Santa Catarina). Nessa
analise, o autor identificou que as causas de evasdo no ensino superior podem estar
relacionadas as dimensdes externa e interna. A primeira estd relacionada a aspectos
sociopolitico e econdmicos, vocagdo pessoal, caracteristicas individuais e mudangas
conjunturais, enquanto que a dimensao interna se relaciona a atitudes comportamentais
do corpo técnico/docente, motivos institucionais e requisitos didaticos pedagogicos.

Nesse estudo feito por Biazus (2004), os indicadores relacionados a dimensio
interna que mais possibilitaram ao aluno evadir-se sdo “Pouca motivagdo por parte dos
professores”, “Aspectos inadequados das salas de aula ao ensino (fisicos, didaticos e
recursos audiovisuais)” e a “Forma inadequada com que os professores falam do curso”.

Quanto as dimensdes externas, o autor observou como principais determinantes

para a evasdo os seguintes fatores: “Ndo existe integragdo entre a universidade e as
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empresas (Estagio Supervisionado)”, “Desconhecimento prévio sobre o Curso”, “Por ndo
ter atendido as expectativas” e “Pressdo familiar sobre a indicagdo do Curso”.

Neves (2006) percebeu em seu estudo que as causas da evasdo sdo comuns para a
maioria e elas estdo relacionadas com problemas de ordem pessoal, problemas de
infraestrutura e problemas com o suporte pedagdgico do curso.

Pacheco et al. (2008), em sua anélise, verificaram quais fatores s@o indicadores
mais relevantes para a evasdo. Em relacdo as categorias externas a institui¢do, foram
percebidos os seguintes fatores como indicadores mais relevantes: a) socio-politico-
econdmico (tempo para estudar, deslocamento ao polo de ensino e acesso a computador
ou internet para estudo); b) vocacdo pessoal (mudanca de interesse pessoal ou
profissional, estar cursando paralelamente outro curso, desconhecimento prévio a respeito
do curso); c) caracteristicas individuais (adaptacdo a modalidade a distancia); e d)
conjuntural (influéncia familiar). Quanto as categorias internas, os principais fatores
foram: a) atitude comportamental (contato com os professores, motivagio e incentivo por
parte do tutor, relacionamento com o tutor); b) motivos institucionais (auséncia de tutores
nos polos, estrutura dos polos de ensino e interatividade do ambiente virtual de
aprendizagem); e c) requisitos didatico-pedagogicos (carga horaria do curso, prazo de
entrega dos exercicios, encontros presenciais).

Andriola (2009) elaborou um estudo sobre fatores associados a evasdo discente
na Universidade Federal do Ceara. O autor constatou que os principais motivos sdo de
ordem pessoal e institucional, sendo os principais fatores responsaveis pela deser¢do ou
pelo abandono dos cursos a incompatibilidade entre horérios de trabalho e de estudo,
aspectos familiares, desmotivagdo com os estudos e precariedade das condi¢des fisicas
das instituigdes ou inadequagdo curricular.

No trabalho desenvolvido por Dias, Theophilo e Lopes (2010), os autores
realizaram um estudo dos fatores causadores da evasdo no curso de Ciéncias Contabeis,
tendo sido identificado que a maioria dos alunos evadidos considera ter cometido falha
na escolha do curso. O motivo externo mais indicado como causa da evasdo foi o
descontentamento com o curso e sua futura profissdo (41%) e, ainda, cerca de 12,4% das
respostas apontam razdes socioeconémicas para a evasdo. Quanto aos motivos internos,
que estdo relacionados a IES, foi identificada a falta de assisténcia socioeducacional, bem

como a falta de integrac¢do do professor com o aluno.
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Santos et. al (2011) identificaram em seus estudos que as questdes financeiras e a
falta de identifica¢do com o curso sdo mencionadas com maior frequéncia pelos evadidos.

Por sua vez, Bardagi e Hutz (2012) realizaram um estudo sobre a rotina académica
e a relagcdo com colegas e professores e o impacto desses fatores na evasdo universitaria.
Nesse estudo, os autores puderam observar que dificuldades de interacdo, pouca
identificacdo de valores e interesses com o grupo de pares foram fatores destacados pelos
participantes como aspectos importantes de desengajamento e evasdo. Ainda, e quase
unanimemente, os alunos relataram decepgdo com o tipo de vinculo estabelecido com os
professores: mais distante, mais formal, com menos espagos de interacdo social,
percepcdo de existéncia de pouco interesse pelas questdes individuais do aluno. Logo, a
falta de bom relacionamento com professores ¢ apontada como critério de evasdo e
insatisfa¢do com o curso.

No trabalho desenvolvido por Furtado e Alves (2012), buscou-se analisar os
fatores determinantes da evasdo universitaria na Universidade do Vale do Rio dos Sinos.
Os autores identificaram que as variaveis mais significativas na decisdo dos alunos de se
evadirem foram as variaveis disciplinas canceladas, média de graus (desempenho médio
do aluno), porcentual de disciplinas concluidas, municipio de residéncia.

Rodrigues (2012) buscou investigar a evasdo académica para subsidiar propostas
de Politicas Publicas de Acesso e Permanéncia na UNESPAR/FECILCAM e, com isso,
conseguir verificar os motivos de maior incidéncia que determinam a evasdo
universitaria. Um deles esta relacionado as questdes didatico-pedagogico de alguns
professores. O segundo fator esta relacionado a falta de condi¢des para o incentivo a
permanéncia do aluno na institui¢do, estando o terceiro relacionado ao fato de o aluno
ndo ter gostado do curso, admitindo que foi uma escolha errada e passando a ter interesse
por outro curso.

Por sua vez, Sauberlich (2012) verificou fatores que geram evasdo académica no
curso de Ciéncias Contabeis da UNEMAT de Tangara da Serra/MT, identificando que o
fator mais indicado para a evasdo académica foi o trabalho. O segundo fator mais
apontado pelos entrevistados se refere ao tempo para estudo, visto que um numero
expressivo de alunos afirmou néo ter tempo para estudar e fazer os trabalhos curriculares.
Numa terceira ordem de importancia, descobrir que ndo tinha vocagdo para o curso foi
outro aspecto bastante citado. Outros fatores apontados como causa de evasdo se referem

a mudanga de cidade ou estado e dificuldade em algumas disciplinas. Também foi


https://scholar.google.com.br/citations?user=stj6ioAAAAAJ&hl=pt-BR&oi=sra
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apontado pelos estudantes o fato de que o curso ndo era o que imaginavam, bem como
que nd3o gostaram da forma como as disciplinas eram ministradas, além de motivos
financeiros. Ainda, foram citados motivos relacionados a problemas de saude, reprovagdo
em alguma disciplina, o fato de alguma disciplina ndo ter relagdo com o curso,
aproveitamento insuficiente e perda do prazo para rematriculas.

Bittencourt e Mercado (2014) elaboraram uma analise sobre a evasdo nos cursos
na modalidade de educag@o a distancia e concluiram que a falta de tempo, a insatisfagdo
com o tutor e a falta de habilidade para usar as tecnologias de informag¢ao e comunicagio
(TIC) influenciaram nas causas de evasdo. Com os resultados alcangados pelos autores,
ficou evidente, no caso do curso analisado, que o problema de evasdo esta relacionado,
principalmente, com causas endogenas, visto que 57% dos alunos afirmaram que tiveram
problemas de atitude comportamental, motivos institucionais e requisitos didaticos
pedagdgicos, os quais dizem respeito aos problemas internos da instituigao.

Cunha, Nascimento e Durso (2016) propuseram a analisar as razdes e influéncias
para a Evasdo Universitaria e perceberam que, de modo geral, os estudantes ndo parecem
estar propensos a abandonar o curso. Entretanto, por meio de uma analise fatorial, os
autores detectaram que os constructos mais significativos € que podem impactar na
evasdo dos discentes da amostra se relacionam com problemas apresentados pela IES na
qual o discente estd inserido, como infraestrutura inadequada e problemas curriculares.

Em um recente trabalho, Souza, da Silva e Gessinger (2017) analisaram as
possiveis causas e fatores que influenciam no abandono e identificaram alguns deles que
levam os alunos a se evadirem. Com maior frequéncia, foram citados: a falta de condi¢des
financeiras para se manter em um programa de Ensino Superior, a influéncia familiar, a
falta de vocacdo para a profissdo, a repeténcia em disciplinas que envolvem o
conhecimento matematico, a qualidade do curso escolhido, a localizagdo da IES, as
condig¢des relacionadas ao trabalho e a idade do aluno (quanto maior a idade, mais facil
de o aluno se evadir). Também aparecem fatores como a insatisfagdo com o projeto
pedagogico, professores, infraestrutura, recursos disponiveis, excesso de oferta de vagas,
desemprego e dificuldades de aprendizagem.

Assim sendo, podemos interpretar que sdo varios os fatores que podem influenciar
na evasdo universitaria. Nessa perspectiva, elaboramos o quadro a seguir com o0s

principais determinantes da evasdo universitaria.
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Quadro 3 — Fatores determinantes da evasdo universitaria.

SPADY, W. G. (1970)
TINTO, V. (1975)

BARDAGI M. P.; HUTZ, C. S. (2012).
DIAS, E. C., THEOPHILO, C.R., &
LOPES. M. A. (2010).

INTEGRACAO

ANENENEN

SPADY, W. G. (1970)
SOUZA, C. T.; DA SILVA, C..
GESSINGER, R. M. (2017)

FALTA DE APOIO

<

OUTRO CURSO v CUNHA, A. M.; TUNES, E.; SILVA, R.
R.D. (2001)

ESCOLHA v CUNHA. A. M.: TUNES, E.; SILVA. R.
R.D. (2001)

BIAZUS, C. A. (2004)
PACHECO, A. S. V; MELO, P. A;
ASPECTOS SOCIO-POLITICOS E NAKAYAMA, M. K; BENETTL K. C;
ECONOMICOS RISSI, M; NETO, L. M. (2008)
v DIAS, E. C., THEOPHILO, C.R., &
LOPES, M. A. (2010).
v SOUZA, C.T.;DASILVA, C.;
GESSINGER, R. M. (2017)
BIAZUS, C. A. (2004)
PACHECO, A. S. V; MELO, P. A;
NAKAYAMA, M. K; BENETTL K. C;
VOCACAO RISSI, M; NETO, L. M. (2008)
SAUBERLICH, K. C. H. C. (2012)
SOUZA, C. T.; DA SILVA, C.;
GESSINGER, R. M. (2017)

AN

<

AN

BIAZUS, C. A. (2004)

CUNHA, A. M.; TUNES, E.; SILVA, R.
R.D. (2001)

PACHECO, A. S. V; MELO, P. A;
NAKAYAMA, M. K; BENETTL K. C;
RISSL M; NETO, L. M. (2008)
BARDAGI, M. P.; HUTZ, C. S. (2012).
BITTENCOURT, . M.; MERCADO, L.
P.L. (2014)

BIAZUS, C. A. (2004)

PACHECO, A. S. V; MELO, P. A;
NAKAYAMA, M. K; BENETTL K. C;
RISSL M; NETO, L. M. (2008)
NEVES, Y. P. D. C. (2006)
SAUBERLICH, K. C. H. C. (2012)

<

RELACIONAMENTO /
COMPORTAMENTO v

AN

AN

CARACTERISTICAS INDIVIDUAIS

<

FALTA DE TEMPO / CONCILIACAO COM
O TRABALHO

ANDRIOLA, W. (2009)
SAUBERLICH. K. C. H. C. (2012)

<
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v BITTENCOURT, I. M.; MERCADO, L.
P.L. (2014)

v' SOUZA, C. T.;DASILVA, C.;

GESSINGER, R. M. (2017)

BIAZUS, C. A. (2004)

NEVES, Y. P. D. C. (2006)

PACHECO, A. S. V; MELO, P. A;

NAKAYAMA, M. K; BENETTL K. C;

RISSI, M; NETO, L. M. (2008)

ANDRIOLA, W. (2009)

DIAS, E. C., THEOPHILO, C.R., &

LOPES, M. A. (2010).

MOTIVOS INSTITUCIONAIS v' FURTADO, V. V. A.; ALVES, T. W.

(2012)

RODRIGUES, S. M. Y. O. (2012)

CUNHA, J. V. A.; NASCIMENTO, E.

M.; DURSO, S. O (2016)

v SOUZA, C. T.;DASILVA, C.;

GESSINGER, R. M. (2017)

LRk

<

BIAZUS, C. A. (2004)

NEVES, Y. P. D. C. (2006)
PACHECO, A. S. V; MELO, P. A;
NAKAYAMA, M. K; BENETTL K. C;
RISSL, M; NETO, L. M. (2008)
ANDRIOLA, W. (2009)
RODRIGUES, S. M. Y. O. (2012)
SAUBERLICH, K. C. H. C. (2012)
CUNHA, J. V. A.; NASCIMENTO, E.
M.; DURSO, S. O (2016)

SOUZA, C. T.; DA SILVA, C.;
GESSINGER, R. M. (2017)

ANRNEN

PROBLEMAS PEDAGOGICOS

ANENENEN

\

v SANTOS,G. A L;GALLLL.C.L. A
SACOMANO NETO, M.; GIULIANI,
A.C.; CAMARGO, S.H.C.R. V.

A (2011)

SAUBERLICH, K. C. H. C. (2012)
SOUZA, C. T.; DA SILVA, C..
GESSINGER, R. M. (2017)

QUESTOES FINANCEIRAS

ANEN

v CUNHA, A. M.; TUNES, E.; SILVA, R.

R.D. (2001)

ANDRIOLA, W. (2009)

DIAS, E. C., THEOPHILO, C.R., &

LOPES, M. A. (2010).

FALTA DE IDENTIFICACAO COM O v SANTOS,G. A.LGALLLL.C.L. A
CURSO SACOMANO NETO, M.; GIULIANI,

A. C.; CAMARGO, S.H.C.R. V.

A (2011)

RODRIGUES, S. M. Y. O. (2012)

SAUBERLICH, K. C. H. C. (2012)

<

<
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BIAZUS, C. A. (2004)

PACHECO, A. S. V: MELO, P. A;
NAKAYAMA, M. K: BENETTL K. C,
RISSL, M; NETO, L. M. (2008)

<

ASPECTO CONJUNTURAL

Fonte: Elaborado pela autora (2018).

O objetivo deste capitulo foi mensurar a evasdo universitaria dos cursos da
Universidade Federal de Uberlandia, no periodo de 2006 a 2017, e identificar seus
determinantes. Por meio do referencial tedrico, verifica-se que muitos s8os os fatores que

influenciam a decisdo de evadir.

2.3 ASPECTOS METODOLOGICOS

Este capitulo teve por objetivo apresentar e explicar a metodologia cientifica
utilizada para a realizag@o desta pesquisa.

Nesta se¢do, foram apresentados a natureza da pesquisa, o percurso metodolégico,
os procedimentos para a coleta e analise de dados, o local da pesquisa, a amostra e os

participantes da pesquisa.

2.3.1 Percurso Metodoldgico

Com o objetivo de identificar os determinantes da evasdo universitaria na
Universidade Federal de Uberlandia e sua influéncia no tempo de permanéncia do aluno
evadido, foi realizada uma pesquisa de natureza quantitativa. Estudos dessa natureza
permitem que os dados e as evidéncias coletadas possam ser quantificados e mensurados.
Nesse caso, os dados sdo filtrados, organizados e tabulados e submetidos a procedimentos
estatisticos que facilitam a interpretacio da informacio (MARTINS; THEOPHILO,
2009).

Quanto ao objetivo, esta pesquisa pode ser caracterizada como descritiva, uma vez
que, como leciona Andrade (2004), a pesquisa descritiva busca identificar as
particularidades do contexto a partir de uma analise sem a influéncia do pesquisador por
meio de registro, analises, observacdo e interpretagao.

Com a finalidade de identificar os determinantes da evasdo universitaria, esta
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pesquisa foi amparada por pesquisa documental e survey (aplicagdo de questionarios).

Inicialmente, foi realizada uma pesquisa documental nos relatdrios gerais de
evasdo da Pro-Reitoria de Graduagdo (PROGRAD) para identificar os discentes evadidos
da Universidade Federal de Uberlandia, tendo sido os referidos relatérios obtidos junto a
PROGRAD. Segundo Bailey (2008), compreende-se a pesquisa documental como uma
técnica que analisa documentos que contém informagdes sobre o fendmeno que se deseja
explorar. A segunda fase desta pesquisa consistiu na aplicacdo de questiondrio aos
discentes evadidos.

Para execugdo da pesquisa, foi escolhida a Universidade Federal de Uberlandia.
Essa escolha estd relacionada com a visdo da UFU, que consiste em ser referéncia
regional, nacional e internacional de universidade publica na promog¢ao do ensino, da
pesquisa e da extensdo em todos os campi, além de estar comprometida com a garantia
dos direitos fundamentais e com o desenvolvimento regional (UFU, 2016).

A populagdo participante desta pesquisa envolve todos os discentes que
ingressaram na Universidade Federal de Uberlandia entre o periodo de 2006 a 2017/1 e
interromperam o ciclo de estudos antes do término, ou seja, os alunos evadidos da
Universidade Federal de Uberlandia. Segundo Malhotra (2012), o tamanho da amostra
diz respeito ao numero de elementos a serem incluidos na pesquisa. Ainda segundo o
autor, o tamanho da amostra em pesquisa de identificagdo de problema deve ser de, no
minimo, 500 participantes e deve ter uma abrangéncia média de 1000 a 2500. Sendo
assim, a amostra desta pesquisa € constituida por 1000 (um mil) discentes evadidos, pois
esse ¢ um valor ideal para amostras por conveniéncias e segmentadas para que sejam
representativas da populagio.

Justifica-se o calculo amostral com base na realiza¢do de uma amostra por
conveniéncia a partir do universo da pesquisa, que sdo todos os alunos que se evadiram
da UFU entre 2006 a 2017. A partir desse universo, segmentou-se a amostra por cursos e
anos.

A amostra da pesquisa constitui de alunos evadidos da Universidade Federal de
Uberlandia e a variavel dependente do estudo relaciona-se ao instante da evasdo, de modo
que os determinantes da evasdo foram utilizados para identificar o quanto eles
influenciam em retardar ou acelerar a evasao.

A metodologia do estudo utilizarad, como técnica de analise de dados, testes de

diferengas entre médias e regressdo multipla e, a partir da literatura analisada, foram
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levantadas 29 determinantes da evasdo, os quais se constituem nas varidveis
independentes do estudo. De acordo com Hair Jr et al. (2009), a técnica da regressdo
multipla € o uso de duas ou mais varidveis independentes na previsdo de uma variavel
dependente. O ponto de partida necessario na regressdo multipla, como ocorre em todas
as técnicas estatisticas multivariadas, ¢ o problema de pesquisa. Logo, analisaremos os
determinantes da evasdo e a sua influéncia em retardar ou acelerar a evasdo universitaria.

Os critérios de inclusdo da referida pesquisa consistem nos ingressantes da
Universidade Federal de Uberlandia a partir de 2006 até o primeiro semestre de 2017 que,
por algum motivo, desistiram de concluir o curso de graduacédo (evadidos).

Com a finalidade de preservar a confidencialidade do questionario, os critérios de
exclusdo podem ser definidos pelos respondentes que deixaram de responder alguma
questdo e também aqueles respondentes que, em questdes similares e/ou que se associam,
tenham colocado respostas bem divergentes, demonstrando que o questionario ndo foi
respondido de forma criteriosa, bem como todos os individuos que se recusarem a
responder o questionario proposto.

A base de dados em que constam alunos evadidos foi fornecida a partir dos
Relatorios Gerais de Evasdo da Pro-Reitoria de Graduagdo da Universidade Federal de
Uberlandia. Ressalta-se que os dados foram solicitados junto a Pré-Reitoria por meio de
um oficio, pelo qual a pesquisadora se responsabilizou pela utiliza¢do dos dados de forma
ética e apenas com finalidades académicas.

Para a técnica de coleta de dados, foi utilizado o perfil da pesquisadora na rede
social (Facebook) para divulgar a pesquisa nos grupos relacionados a UFU, apresentando
os objetivos e a importancia da referida pesquisa, bem como os riscos em participar da
pesquisa, conforme Termo de Consentimento Livre e Esclarecido. Os interessados em
participar da pesquisa forneceram seus contatos (e-mails ou telefone) no formulario, o
qual foi disponibilizado pela pesquisadora para que os possiveis interessados em
participar da pesquisa pudessem cadastrar seu contato. Para os interessados, foi enviado
o link do questionario e os mesmos foram convidados a responde-lo. Antes de acessar o
questionario, os participantes, obrigatoriamente, tiveram acesso ao Termo de
Consentimento Livre e Esclarecido para, dessa forma, consentirem ou ndo em participar
da pesquisa.

Ressalta-se ainda que a pesquisadora divulgou a pesquisa nos grupos de Facebook

relacionados a Universidade Federal de Uberlandia com a finalidade de encontrar
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possiveis discentes evadidos interessados em participar da pesquisa

A plataforma online, SurveyMonkey, utilizada para coleta de dados, conta com
uma politica de privacidade e seguranga, responsabilizando-se a pesquisadora por ndo
vender os dados coletados nos questionarios e, tampouco, utilizar as respostas coletadas
para outros fins. A plataforma protege os enderegos de e-mails dos participantes e todos
os dados s@o mantidos em seguranga, sendo essas politicas eficazes para diminuir o risco
informado. Ainda, para minimizar os riscos da pesquisa, a plataforma SurveyMonkey foi
configurada para impedir o acesso aos e-mails ou a qualquer dado dos respondentes que
possam identifica-los. Ademais, caso a pesquisa fosse iniciada e ndo fosse encontrado o

numero de participantes necessarios, a pesquisa seria suspensa ou encerrada.
2.3.2 Técnicas de coleta e analises dos dados

Os dados da pesquisa foram obtidos de duas fontes. A primeira ¢ uma fonte de
dados secundaria obtida via sistema interno da Pro-Reitoria de Graduagdo (PROGRAD)
com autorizagdo da institui¢do. Esses dados contém as informagdes sobre os alunos
evadidos, tais como, nome, curso, periodo de ingresso e periodo em que se evadiu. A
segunda ¢ uma fonte de dados priméarios obtidos a partir da aplicagdo de questionarios
junto aos alunos evadidos com o intuito de identificar os determinantes da evasdo. Esse
questionario contém dados demograficos e os determinantes da evasdo universitaria,
segundo a literatura analisada neste trabalho, os quais foram mensurados por meio de
escala de Likert de 3 e 7 pontos, conforme Apéndice B.

E importante ressaltar que h4 trés elementos fundamentais que devem ser
observados na elaborag@o de um questionario, sendo eles: (i) a redag@o das perguntas e a
sua formatacdo; (i1) a linguagem deve ser acessivel aos participantes; e (iii) deve-se cuidar
da formatag@o, do nimero de alternativas disponibilizadas e da ordem de exposi¢do, pois
um questionario permite identificar opinides, crengas, interesses, sentimentos,
expectativas e situagdes vivenciadas (GIL, 1999; REA; PARKER, 2000). E, ainda, para
elaboracdo do questionario, buscou-se direcionar pelas sugestdes propostas por Rea e
Parker (2000), os quais apontam a necessidade de se elaborar um instrumento conciso,
mas que consiga abordar uma série de respostas que auxiliem na consecucdo dos
objetivos.

Para garantir esses aspectos, foi realizado um pré-teste do questionario

elaborado, visto que € importante que o instrumento da pesquisa mega exatamente aquilo
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a que se propde. Com a realiza¢do do pré-teste, busca-se avaliar o instrumento de coleta
de dados e verificar se 0 mesmo apresenta elementos significativos para um resultado
eficaz, tais como: fidedignidade, validade e operatividade (GIL, 2002; MARCONI;
LAKATOS, 2010). Segundo Widelfet et al. (2005), o pré-teste ¢ uma fase fundamental da
pesquisa, em que € possivel verificar se a tradugdo da escala pode ser entendida e
interpretada corretamente, podendo o pré-teste aumentar a validade do instrumento.

O questionario foi elaborado em uma versdo preliminar com base na literatura
sobre evasdo e seus determinantes e apresentado a quatro professores especialistas no
tema para que esses pudessem apreciar os itens quanto a clareza e entendimento, bem
como para verificarem possiveis perguntas-problemas. Os procedimentos utilizados para
a pré-testagem foram baseados nas orientagdes de Malhotra (2002), o qual instrui que o
pré-teste ndo deve se ater somente & compreensdo dos itens, mas também devem ser
consideradas pelos sujeitos que preencherdo os questionarios durante o pré-teste questdes
referentes & compreensdo das respostas da escala, ao layout do questionario, a dificuldade
de responder as questdes, as instrugdes dos questionarios e, também, ao grau de atenc¢do
dos respondentes.

Ap6s a aplicagdo do pré-teste e os devidos ajustes no instrumento de coleta dos
dados, o questionario foi operacionalizado por meio do formulario do Survey Monkey,
tdo logo foi aprovado pelo Comité de Etica, o que se deu entre maio e julho de 2018.

Apo6s coletados, os dados foram tratados e analisados com a utilizagdo do
software IBM Statistics 25.0. Primeiramente, verificou-se a quantidade de respostas
validas. De uma popula¢do de 22340 de alunos evadidos entre 2006 a 2017, 596
responderam a pesquisa e, desse total, chegou-se a uma amostra final de 366 respostas
validas. Os casos excluidos da amostra final incluem os missing values (respondentes que
declararam n@o ter interesse em participar da pesquisa) e respondentes que assinalaram a
op¢do “ndo sei opinar” ou “eu cursava disciplina de varios periodos”.

De posse dos dados validos, foram elaborados graficos boxplot para identificar a
presenga de outliers, ressaltando-se eu nenhum outlier foi identificado na amostra.

Na sequéncia, as escalas foram padronizadas tanto quanto ao range (escalas Likert
de 7 pontos para escalas Likert de 3 pontos) quanto ao ordenamento das respostas (de
menor concordancia para maior concordancia) no intuito de facilitar a interpretacdo dos
resultados. A referida padronizag¢do serviu para dispor as respostas numa mesma ordem

de andlise, ou seja, padronizar em ordem crescente de importancia para o respondente.
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Essa padronizag@o foi importante para se ter um mesmo nivel de variabilidade dos dados,
assumindo, dessa forma, a premissa de que as opinides declaradas pelos respondentes sdo
escalares. Para Junior e Costa (2014, p. 4), a escala de verificacdo de Likert consiste em
tomar um construto e desenvolver um conjunto de afirmag¢des relacionadas a sua
defini¢do para as quais os respondentes emitirdo seu grau de concordancia. Nesse sentido,
cada item associado a mensurag@o a partir de uma escala Likert foi considerado como
variavel métrica (escalar).

Ap6s o tratamento dos dados, foram realizadas analises descritivas por meio de
analises estatisticas, pois esse € um instrumento matematico que possibilita recolher,
organizar, apresentar, analisar e interpretar dados (PESTANA; GAGEIRO, 2003). A
estatistica descritiva possibilita ao pesquisador uma compreensdo mais profunda dos
dados por meio de tabelas, graficos, medidas (FAVERO et al., 2009).

Ainda no intuito de identificar fatores determinantes da evasdo, em fung¢do do
periodo em que ocorreu a evasdo, utilizou-se de analise multivariada dos dados priméarios
da pesquisa. A técnica de analise multivariada dos dados utilizada neste trabalho ¢ a
regressdo linear multipla. Segundo Hair et al. (2009), essa técnica permite analisar a
relagdo entre uma Unica variavel dependente e demais varidveis independentes. O modelo

testado nesta pesquisa esta descrito na Equagdo 1:
29

Evasao, = a; + Z Bn, determinante,, + &

n=1
(M
Onde:
—Evasao, é o periodo em que ocorreu a evasao (questdao 11 do questionario);

- a; é a constante do modelo;
29

— Z Bn, determinante,, sdo os 29 determinantes da evasdo levantados

n=1
neste trabalho a partir da literatura (questées 13 a 43);

— ¢, é o termo de erro

Nesse caso, a variavel dependente se refere ao instante da evasdo de modo que os
determinantes da evasdo foram utilizados para identificar o quanto eles influenciam em

retardar ou acelerar a evasdo escolar universitaria.
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Dada a quantidade de determinantes, sendo alguns com colinearidade, visto que
mensuram quase que o mesmo fendmeno, utilizou-se, para a regressdo, o método de
Jorward stepwise para inser¢do (valores-p inferiores a 0.05) e exclusdo das variaveis
(valores-p superiores a 0.1). Ao nivel de significancia de 5%, constatou-se que o modelo
final obtido possui os coeficientes significativamente diferentes de zero (Teste de F com
p<0,001), ndo apresentou problemas de multicolinearidade (VIF médio e de cada variavel
menor que 10), os residuos da regressdo demonstraram seguir uma distribui¢do normal
(observa-se, visualmente, que os residuos plotados no P-P plot estdo alinhados ao longo
da linha diagonal) e se comportaram de forma homocedastica (observa-se, visualmente,
que os residuos estdo aleatoriamente distribuidos sem apontar para uma tendéncia).

Para efeito de robustez, foram realizados testes, considerando as diferentes
escalas (Likert de 7 pontos e Likert de 3 pontos), com e sem a padronizagdo das escalas.
O Quadro 4 apresenta o protocolo desta pesquisa, permitindo interpretar o vinculo do

objetivo da pesquisa, as fontes, a coleta e a analise dos dados.

Quadro 4 — Protocolo da Pesquisa

Problema de Pesquisa: Quais os determinantes da evasao universitaria na Universidade Federal

de Uberlandia — UFU sob a perspectiva dos evadidos?

Objetivo Geral: Identificar os determinantes da evasdo universitaria ¢ o impacto desta evasdo no

gasto publico.

Objetivos Especificos Fonte de Dados | Instrumentos de | Técnica de Analise

Coleta de Dados | de Dados

Mensurar a evasdo universitaria | Pesquisa Questionario Analise Estatistica:

dos cursos da Universidade | Bibliografica; (survey) - estatistica

Federal de Uberlandia no periodo | Pesquisa descritiva;

de 2006 a 2017 ¢ identificar scus | Documental,; -estatistica

determinantes. Questionario. multivariada
(regressdo linear
multipla).

Fonte: Elaborado pela autora (2018).

O Quadro 4 sintetiza o percurso metodologico desta pesquisa.

2.4 ANALISE DE DADOS E DISCUSSOES DOS RESULTADOS

Com a finalidade de alcangar o objetivo deste capitulo, que consiste em mensurar

a evasdo universitaria dos cursos da Universidade Federal de Uberlandia no periodo de
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2006 a 2017, bem como identificar seus determinantes, foi realizada, em primeiro
momento, uma analise dos dados disponibilizados pela Diretoria de Controle Académico
e, posteriormente, foi aplicado um questionario aos evadidos da UFU para a coleta de

dados da pesquisa.

2.4.1 Mensuracio da Evasio Universitaria nos cursos da UFU

Considerando os dados disponibilizados pela DIRAC, ¢ possivel verificar que, de
2006 a 2017, a Universidade Federal de Uberlandia contabilizou 22340 alunos evadidos.

Atualmente, a UFU oferta 78 cursos de graduagdo nos campi de Uberlandia, 11
cursos de graduagdo no campus Ituiutaba, 05 cursos de gradua¢do no campus Monte
Carmelo e 03 cursos de graduagdo no campus Patos de Minas. Com rela¢do ao Ensino a
Distancia, somam-se seis cursos de graduagao (UFU, 2018).

Na Tabela 3, € possivel identificar os trinta cursos que apresentam o maior indice
de evasdo na Universidade Federal de Uberlandia. Em primeiro lugar, representando
3,21% do total de evadidos nos anos analisados, encontra-se o curso de graduac¢do em
Matematica: Licenciatura — Integral, seguido do curso de graduagdo em Fisica:
Licenciatura — Noturna, os quais lideram o ranking dos cursos com maiores indices de
evasdo. O terceiro lugar € ocupado pelo curso de graduagdo em Ciéncias Econdmicas:

Bacharelado — Integral, com 2,35% de evadidos.

Tabela 3 — Os 30 cursos com maiores indices de evasdo na UFU.

Porcentagem  Numero

Curso Evadida de
Evadidos
Graduagdo em Matematica: Licenciatura — Integral 3.21% 716
Graduagio em Fisica: Licenciatura — Noturno 2,50% 558
Graduagdo em Ciéncias Economicas: Bacharelado — Integral 2,35% 524
Graduagido em Ciéncia da Computagdo: Bacharelado - Integral = 2.32% 518
Graduagido em Sistemas de Informagio: Bacharelado - Noturno  2,.23% 499
Graduagio em Engenharia Mecanica: Bacharelado — Integral 2,06% 460
Graduagdo em Administragdo: Bacharelado — Noturno 1,92% 429
Graduagio em Engenharia Civil: Bacharelado — Integral 1,84% 410
Graduagdo em Engenharia Quimica: Bacharelado — Integral 1,83% 409

Graduagio em Filosofia: Licenciatura — Noturno 1.47% 328
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Graduagdo em Fisica de Materiais: Bacharelado — Integral 1,46% 326
Graduagdo em Geografia: Licenciatura — Matutino 1,35% 302
Graduagdo em Geografia: Licenciatura — Noturno 1,35% 301
Graduagdo em Administracdo a Distancia: Bacharelado - 1,31% 292
Campinas

Graduagdo em Educagdo Fisica: Licenciatura ¢ Bacharelado — 1,29% 289
Integral

Graduagio em Estatistica: Bacharelado — Noturno 1,28% 286
Graduagdo em Agronomia: Bacharelado — Integral 1,27% 283
Graduagio em Ciéncias Contabeis: Bacharelado — Noturno 1,26% 281
Curso de Bacharelado em Engenharia Elétrica - Ciclo Basico 1,26% 281
Graduagdo em Historia: Licenciatura ¢ Bacharelado - Noturno | 1,22% 273
Graduagido em Ciéncias Sociais: Licenciatura — Matutino 1,21% 270
Graduagdo em Gestdo da Informagdo: Bacharelado — Integral 1,11% 249
Graduagdo em Ciéncias Biologicas: Licenciatura — Integral 1,07% 240
Graduagdo em Engenharia de Produgdo: Bacharelado - Integral = 1,07% 238
— Pontal

Graduagdo em Engenharia Biomédica: Bacharelado — Integral 1,03% 231
Graduagdo em Quimica: Licenciatura - Noturno — Pontal 1,00% 224
Graduagido em Direito: Bacharelado — Noturno 0,98% 220
Graduagdo em Enfermagem: Licenciatura ¢ Bacharelado -  0,98% 220
Integral

Graduagdo em Matematica: Licenciatura - Noturno — Pontal 0,97% 217
Graduagido em Historia: Licenciatura ¢ Bacharelado - Matutino  0,95% 212

Fonte: Elaborada pela autora com base nos dados disponibilizados pela DIRAC (2018).

A Tabela 4, a seguir, apresenta o numero de evadidos dos trés campi fora de sede,
sendo eles: Monte Carmelo, Patos de Minas e Pontal. E possivel identificar que, no
Campus Pontal (Ituiutaba), ¢ onde se evidencia o maior numero de discentes evadidos,
seguido do Campus Monte Carmelo e do Campus Patos de Minas.

E importante informar que o Campus Pontal foi criado por meio da Resolugio n°
02/2006 do Conselho Universitario, tendo iniciado suas atividades em janeiro 2007 e
conta, atualmente, com 11 cursos de graduagdo. J4 o Campus Monte Carmelo foi criado

por meio da Resolugdo n° 09/2010 do Conselho Universitario e, atualmente, conta com

05 cursos de graduagdo. O Campus Patos de Minas também foi criado no ano de 2010,
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por meio da Resolug@o n® 10/2010 do Conselho Universitario e conta com 03 cursos de

graduagdo, tendo ambos iniciado suas atividades no primeiro semestre de 2011.

Tabela 4 — Numero de evadidos nos campi fora de sede.

Porcentagem Numero de

Curso de Graduacio Evadida Evadidos

CAMPUS MONTE CARMELO
Graduagao em Sistemas de Informacdo: Bacharelado - Integral - 35.68% 167
Graduagdo em Agronomia: Bacharelado - Integral - Monte Carmelo 23.29% 109
Graduagdo em Engenharia de Agrimensura ¢ Cartografica: 20,30% 95
Bacharelado - Integral - Monte Carmelo
Graduagdo em Geologia: Bacharelado - Integral - Monte Carmelo 11.75% 55
Graduagdo em Engenharia Florestal: Bacharelado - Integral 8.97% 42
Total 100% 468
CAMPUS PATOS DE MINAS
Graduagdo em Engenharia Eletronica ¢ de Telecomunicagdes: 37,60% 147
Bacharelado - Integral - Patos de Minas
Graduagdo em Engenharia de Alimentos: Bacharelado - Integral - 32.99% 129
Graduagio em Biotecnologia: Bacharelado - Integral - Patos de Minas 29.41% 115
Total 100% 391
CAMPUS PONTAL (ITUIUTABA)
Graduagdo em Engenharia de Producéo: Bacharelado - Integral - 9.01% 238
Graduagdo em Quimica: Licenciatura - Notumno - Pontal 8.48% 224
Graduagdo em Matematica: Licenciatura - Noturno - Pontal 8.22% 217
Graduacio em Ciéncias Contabeis: Bacharelado - Noturno - Pontal 6,97% 184
Graduagado em Historia: Licenciatura e Bacharelado - Noturno - Pontal 6.70% 177
Graduagdo em Administragdo: Bacharelado - Matutino - Pontal 6.36% 168
Graduagdo em Geografia: Licenciatura € Bacharelado - Noturno - 6.29% 166
Graduagdo em Geografia: Licenciatura ¢ Bacharelado - Matutino - 5,60% 148
Pontal
Graduagdo em Fisica: Licenciatura - Noturno - Pontal 5.38% 142
Graduagdo em Pedagogia: Licenciatura - Noturno - Pontal 5.19% 137
Graduagdo em Ciéncias Biologicas: Licenciatura - Noturno - Pontal 4.92% 130
Graduagdo em Pedagogia: Licenciatura - Integral - Pontal 4.01% 106
Graduagdo em Servigo Social: Bacharelado - Integral - Pontal 3.41% 90
Graduagdo em Quimica: Bacharelado - Integral - Pontal 3.07% 81
Graduagao em Ciéncias Biologicas: Bacharelado - Integral - Pontal 2.88% 76
Graduagdo em Ciéncias Biologicas: Licenciatura ¢ Bacharelado - 2,50% 66
Integral - Pontal
Graduagdo em Quimica: Licenciatura - Integral - Pontal 2,31% 61
Graduagdo em Fisica: Licenciatura ¢ Bacharelado - Noturno - Pontal 1.86% 49
Graduagdo em Matematica: Bacharelado - Integral - Pontal 1.59% 42
Graduagdo em Historia: Licenciatura ¢ Bacharelado - Matutino - 1.51% 40
Graduagdo em Fisica: Licenciatura e Bacharelado - Integral - Pontal 1.06% 28
Graduagdo em Matematica: Licenciatura - Integral - Pontal 1,02% 27
Graduagdo em Ciéncias Biologicas: Licenciatura ¢ Bacharelado - 0,95% 25
Noturno - Pontal
Graduagdo em Quimica: Bacharelado - Noturno - Pontal 0.68% 18

Graduagio em Matematica: Bacharelado - Noturno- Pontal 0,04% 1
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Total 100%
Fonte: Elaborada pela autora com base nos dados disponibilizados pela DIRAC (2018).

Em seguida, tem-se uma analise do nimero de evasdo em todos os campi e polos

da Universidade Federal de Uberlandia.

Tabela 5 — Evasio na UFU.

Campi Numero de Porcentagem
Evadidos Evadida

Campus Santa Monica 13941 62.40%
Campus Pontal 2641 11,82%
Campus Umuarama 2529 11.32%
Campus Educagio Fisica/ESEBA 489 2.19%
Campus Monte Carmelo 468 2.09%
Polo Uberlandia 415 1,86%
Campus Patos de Minas 391 1,75%
Polo Campinas 290, 1.31%
Polo Uberaba 244 1.09%
Polo Patos de Minas 229 1,03%
Polo Araxa 197 0,88%
Polo Igarapava 166 0,74%
Polo Sio Carlos 110 0,49%
Polo Votuporanga 57 0.26%
Polo Carneirinho 50 0,22%
Polo Coromandel 35 0,16%
Polo Buritis 32 0,14%
Polo Araguari 23 0.10%
Polo Ituiutaba 22 0,10%
Polo Bicas 9 0,04%

Total Geral 22340 100,00%

Fonte: Elaborada pela autora com base nos dados disponibilizados pela DIRAC (2018).

Com sete campi, sendo quatro em Uberlandia (MG), um em Ituiutaba (MG), um
em Monte Carmelo (MG) e um em Patos de Minas (MG), a UFU ¢ o principal centro de
referéncia em ciéncia e tecnologia de uma ampla regido do Brasil Central que engloba o
Tridngulo Mineiro, o Alto Paranaiba, o Noroeste e partes do Norte de Minas, o Sul e o
Sudoeste de Goias, o Norte de Sdo Paulo e o Leste de Mato Grosso do Sul e do Mato
Grosso (UFU, 2016). Os quatros campi situados em Uberlandia sdo o Campus Santa
Monica, Campus Umuarama, Campus Educagdo Fisica e Campus Gloria. O Campus de

Ituiutaba também ¢ conhecido como Campus Pontal.

2641
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Na Tabela 5, € possivel identificar o indice de evasdo em todos os campi da UFU.
Observa-se que os trés campi de Uberlandia (Santa Monica, Umuarama e Educagdo
Fisica) representam, juntos, mais de 75% do indice de evasdo.

Quanto aos campi fora de sede, podemos verificar que 2641 discentes
interromperam os estudos antes do término. J& em Monte Carmelo, foram 468 discentes
evadidos e, em Patos de Minas, 391 alunos nio concluiram os estudos.

Quanto aos polos relacionados na referida tabela, os dados se referem aos cursos
de graduagdo a distancia ofertados pela UFU, sendo eles: Graduagdo em Administragio
a Distancia, Graduagdo em Administragdo Publica a Distancia, Graduagdo em Letras a
Distancia, Graduagdo em Matematica a Distancia e Graduac¢do em Pedagogia a Distancia.
Verifica-se, ainda, que os Polos Uberlandia, Campinas e Uberaba sdo aqueles que
apresentam os maiores indices de evasdo, sendo, respectivamente, 1,86%, 1,31% e
1,09%.

Complementando as analises que mensuram a evasdo na UFU, analisamos a seguir

o numero de evadidos por ano pesquisado.

Tabela 6 — Relagdo entre Ingresso e Evasdo — por ano.

Ano Numero de Numero de Evadidos Evadidos em relagio
Analisado  Ingressantes aos Ingressantes
2006 2296 1032 45%
2007 2913 1197 41%
2008 2830 829 29%
2009 4362 1346 31%
2010 4191 1968 47%
2011 4009 1446 36%
2012 5500 1650 30%
2013 5395 3144 58%
2014 5035 3301 66%
2015 2789 1244 45%
2016 5177 4122 80%
2017.1 3405 1061 31%
47902 22340

Fonte: Elaborada pela autora com base nos dados disponibilizados pela DIRAC (UFU) / INEP (MEC)
(2018).

Por meio da Tabela 6, € possivel certificar que, dos anos analisados, foi em 2016
que ocorreu o maior numero de evasdo na UFU. Observamos ainda que h4 uma variagio
consideravel no numero de alunos evadidos de um ano para outro. Em 2007, a UFU teve
1197 evadidos e, em 2008, esse nimero caiu consideravelmente para 829. Entretanto, em

2009, o numero se eleva para 1346, e, no ano seguinte, foram 1968 discentes evadidos na
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UFU. Ja em 2011, esse numero ¢ minimizado, visto que o numero de evadidos cai para
1446, porém, em 2012, volta ao patamar de 1650 evadidos. No ano de 2013, o numero de
evadidos se eleva notavelmente para 3144, somando, em 2014, 3301 evadidos na
universidade. Quanto ao ano de 2015, o numero de evadidos reduz para 1244, contudo,
em 2016, o nimero de alunos evadidos na UFU chega a 4122.

Melo (2015) afirma que o numero de alunos que nio se formam na UFU ¢ alto e
a preocupag@o com esses indices levou ao desenvolvimento de um programa para tentar
diminuir os casos de evasdo. O referido programa tem como propoésito deixar as aulas
mais atraentes. Quillici Neto (2017) também afirma que os numeros de evasdo sdo
expressivos na UFU e estdo ligados a uma série de fatores de origem econdmica, social,
educacional e psicoldgica.

Tabela 7 — Formas de Evasido na Universidade Federal de Uberlandia.

Numero
Forma de Evasio de Porcentagem
Evadidos Evadida

Desistente Oficial 9497 42.51%
Abandono 7705 34.49%
Jubilamento 2539 11,37%
Transferéncia Interna 707 3,16%
Mobilidade Académica 457 2.05%
Transferido 445 1,99%
Desistente 421 1,88%
Desligamento 313 1,40%
Cancelamento por indeferimento de renda 58 0,26%
Desligamento Convénio 51 0,23%
Cancelado por Indeferimento 36 0,16%
Falecimento 35 0,16%
Transferéncia Interna - Migragio 22 0,10%
Desistente: Mudanga de IES 20 0,09%
Formado - Mandado de Seguranca 13 0,06%
Desligamento Decisdo Judicial 8 0,04%
Opcdo de Curso 5 0,02%
Cancelamento de Matricula - Mandado Seguranga 5 0,02%
Cancelamento Convénio 3 0,01%
Total Geral 22340 100,00%

Fonte: Elaborada pela autora com base nos dados disponibilizados pela DIRAC (2018).

Quanto as formas de evasdo na Universidade Federal de Uberlandia, podemos
identificar, por meio da Tabela 7, que, para os anos analisados, as trés principais formas
de evasdo na UFU sdo: desisténcia oficial, abandono e jubilamento. Juntas, essas trés

modalidades de evasdo representam mais de 88% de evasdo na UFU, portanto, requerem
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muita atengdo por parte da instituicdo com a finalidade de eu sejam empreendidas
significativas mudangas no dambito universitario em relag@o aos indices de evasao.

Segundo as Normas Gerais de Graduagido da Universidade Federal de Uberlandia,
Resolugdo n°® 15/2011 do Conselho de Graduagdo, € considerado desistente oficial o
discente que comunicar formalmente a desisténcia de sua vaga no curso. O abandono de
curso representa a ndao renovagao de matricula pelo discente em componentes curriculares
depois de esgotados os periodos de trancamento de matricula, enquanto ¢ passivel de
jubilamento o discente que ndo concluir o curso no tempo maximo previsto no Projeto
Pedagogico do curso e o discente que tiver rendimento académico insuficiente.

Ainda, ha outras formas de evasdo recorrentes na Universidade Federal de
Uberlandia, tais como, transferéncia interna, mobilidade académica, transferéncia interna,
desistente e desligamento. Conforme as Normas Gerais de Graduagdo da Universidade
Federal de Uberlandia, sdo definidas por transferéncias internas aquelas facultadas aos
discentes vinculados a cursos de graduacdo da UFU. Atualmente, utiliza-se o termo
transferéncia facultativa visto que ¢ facultada aos discentes com vinculo a curso de
graduagdo da UFU, conforme redagdo dada pela Resolucdo n® 04/2016/CONGRAD, de
11/3/2016.

A mobilidade académica ¢ a oportunidade dada ao discente para a realizagdo de
atividades académicas em IES brasileiras ou estrangeiras distintas daquela com a qual
mantém vinculo no ambito de convénios especificos. Ja a forma de evasdo que se refere
ao discente transferido diz respeito aqueles alunos que foram transferidos para outras
institui¢cdes de ensino.

Ainda de acordo com as Normas Gerais de Graduagdo da Universidade Federal
de Uberlandia, ¢ considerado desistente o discente que ndo frequentar, no minimo, 75%
da carga horaria total dos componentes curriculares nos quais estiver matriculado ou de
outras atividades académicas promovidas pelo curso e ministradas durante os dez
primeiros dias letivos do semestre ou ano letivos de seu ingresso ou formalizar sua
desisténcia dentro desse prazo. E € considerado desligado o discente que incorrer em atos
disciplinares nos casos previstos no Estatuto ou no Regimento Geral da UFU.

Observamos, em seguida, o nimero de evadidos na UFU de acordo com o tipo do

curso.

Tabela 8 — Evasdo nos tipos de cursos ofertados pela UFU.
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Tipo de Curso Namero de Namero de  Evadidos em relagiio aos

Ingressantes Evadidos Ingressantes
EAD 2146 1881 88%
Presencial 42351 20459 48%
Total Geral 44497 22340

Fonte: Elaborada pela autora com base nos dados disponibilizados pela DIRAC (UFU) / INEP (MEC)
(2018).

Por meio da Tabela 8, € possivel perceber que os cursos na modalidade presencial
sdo os que apresentam os maiores indices de evasdo na Universidade Federal de
Uberlandia, representando 91,58%, enquanto que a modalidade EAD apresenta um indice
de 8,42% do numero de evadidos. Entretanto, € importante mencionar que, quanto ao
ensino a distancia, a UFU oferta somente seis cursos de graduacgdo, enquanto que, na
modalidade presencial, sdo ofertados mais de 90 cursos de graduagdo.

Para o periodo analisado, podemos observar que o numero de evadidos na
modalidade EAD representa 88% do nimero de ingressantes e, na modalidade presencial,

esse numero corresponde a 48% dos ingressantes.

2.4.2 Determinantes da Evasao na Universidade Federal de Uberlandia

Apresentaremos, a seguir, o perfil da amostra da pesquisa aplicada aos discentes
evadidos da Universidade Federal de Uberlandia entre os dias 07 de maio de 2018 a 10
de julho de 2018.

A pesquisa foi aplicada por meio eletrénico e contou com um total de 596
participantes. Entretanto, do total de respostas, 61 dos respondentes assinalaram
negativamente na pergunta que indagava “Para participar da pesquisa, € necessario que
vocé concorde com o termo de Consentimento Livre e Esclarecido. Vocé concorda em
participar desta pesquisa e afirma ser um discente evadido da Universidade Federal de
Uberlandia?”. Dessa forma, esses respondentes ndo puderam dar sequéncia na pesquisa,
pois um dos requisitos para participar da pesquisa consistia em ser evadido e concordar
com o Termo de Consentimento Livre e Esclarecido.

Ao final, foram validadas 366 respostas, pois muitos participantes assinalaram a
op¢do “ndo sei opinar” ou “eu cursava disciplina de varios periodos”.

Quanto a analise do perfil dos discentes evadidos, foram verificadas as seguintes
variaveis: sexo, idade, curso escolhido, municipio onde residia durante o curso, com quem
residia durante o curso, estado civil na época em que frequentava o curso, meio de

transporte que utilizava para chegar a universidade, se durante o periodo que frequentava
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o curso exercia alguma atividade remunerada, jornada semanal de trabalho, se havia
alguma relacdo entre a atividade profissional e o curso escolhido, turno do curso e em
qual periodo desistiu do curso. Os resultados obtidos nesta pesquisa sdo apresentados na
sequéncia.

Com relagdo a variavel sexo, foi apurado que, entre os homens, o percentual de
evasdo ¢ maior que entre as mulheres. Esses percentuais sdo evidenciados na Tabela 9,

que se segue:

Tabela 9 — Perfil da amostra: Sexo.

Qual seu sexo?
Porcentagem Porcentagem

Frequéncia Porcentagem valida acumulativa
Valido Masculino 211 57,7 57,7 57,7
Feminino 152 41,5 41,5 99,2
Prefiro ndo 3 ,8 ,8 100,0
declarar
Total 366 100,0 100,0

Fonte: Dados da pesquisa.

Com relagdo a faixa etaria, observa-se que 56,3% dos evadidos analisados

ingressaram na UFU com idades entre 16 a 21 anos.

Tabela 10 - Perfil da amostra: Faixa Etaria.

Com qual idade vocé ingressou na Universidade Federal de Uberlandia?
Porcentagem  Porcentagem

Frequéncia = Porcentagem valida acumulativa
Valido 16 a2l anos. 206 56,3 56,3 56.3
22 a 27 anos. 78 21,3 213 77,6
28 a 33 anos. 42 11,5 11,5 89.1
34 a 39 anos. 21 5.7 5.7 94.8
40 anos ou mais. 19 5.2 5.2 100,0°
Total 366 100,0 100,0

Fonte: Dados da pesquisa.

Em recente reportagem divulgada no Gl — Sdo Paulo, que versou sobre as
desisténcias no ensino superior, o professor de economia do Insper, Sérgio Firpo (2018),

afirma que a alta taxa de desisténcia esta ligada, entre outros motivos, ao modelo de



63

ensino superior brasileiro que obriga o estudante a escolher uma carreira muito cedo, entre
17 e 18 anos, quando se espera que ele tenha concluido o ensino médio.

Portanto, as estatisticas dos evadidos da Universidade Federal de Uberlandia
confirmam o apontamento de Firpo (2018), pois, dos 366 respondentes, 206 deles
desistiram do curso com idade entre 16 a 21 anos.

Dando continuidade, analisaremos quais eram 0Os cursos mais comuns que 0S
respondentes da pesquisa frequentavam quando desistiram do curso. Do total de
respondentes, 5,5% (20) cursavam o curso de Engenharia Elétrica, 5,2% (19), o curso de
Sistemas de Informagdes, 4,4% (16), o curso de Letras, e 4,1% (15), o curso de Ciéncias
da Computagio.

Ainda, os dados analisados revelam que, dos cursos de Administragdo Publica
(EAD), Ciéncias Bioldgicas e Geografia, responderam esta pesquisa 14 estudantes de
cada curso, representando, para cada curso, um total de 3,8% do total da amostra. Dos
participantes da pesquisa, 13 afirmaram cursar a graduacgio de Quimica, o que representa
um percentual de 3,6%.

Os cursos de Ciéncias Econdmicas, Filosofia e Pedagogia também aparecem no
ranking dos cursos frequentados pelos evadidos da pesquisa. Para cada um desses cursos,
11 participantes da pesquisa afirmaram estar matriculados em um deles.

Em seguida, representando 2,7% da pesquisa, revelam-se os cursos de
Administragdo, Direito e Engenharia Mecanica. Para cada uma dessas graduagdes, 10
participantes declararam frequentar esses cursos.

Conduzindo-se os resultados da pesquisa, analisaremos quais 0s municipios em
que os evadidos residiam durante a realiza¢do do curso. Do total de respondentes, 78,1%
(286) disseram que residiam na cidade de Uberlandia durante o curso, 13,7% (50)
declaram residir, na época, em um dos campi fora de sede (Ituiutaba, Monte Carmelo,
Patos de Minas), 8,2% (30) afirmaram que residiam em municipios onde ndo ha Campus
ou polos da universidade, tais como, Araguari, Araxa, Belo Horizonte, Franca, Goiania,
Ipiagu, Monte Alegre de Minas, Patrocinio, Santa Vitéria e Uberaba.

Ainda no que se refere a moradia, 159 dos participantes da pesquisa residiam com
os pais durante o curso, 64 dos respondentes assinalaram que residiam com os conjuges
/companheiros, 40 afirmaram morar sozinhos durante o tempo em que frequentava o
curso, 24 residiam com algum parente, 67 residiam em republicas e pensdes e 12 dos

participantes da pesquisa apontaram diferentes opgdes das apresentadas.
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Em seguida, sdo apresentados os dados referentes ao estado civil dos respondentes
da pesquisa na época em que frequentavam os cursos de graduagdo na Universidade
Federal de Uberlandia. Dos respondentes, 78,1% declararam ser solteiros, 13,1%
disseram ser casados, 1,6% eram separados/divorciados, 4,6% viviam em unido estavel e
2,5% declararam outras opgdes.

Em relagdo aos meios de transportes utilizados para deslocamento até a
Universidade, 140 declararam que se deslocavam para a UFU de 6nibus, 109 afirmaram
que iam a pé ou de bicicleta, 97 informaram que iam em condugio propria, 7 participantes
assinalaram que faziam uso da linha de 6nibus oferecida pela UFU (INTERCAMPI), 6
respondentes afirmaram que se deslocavam para a faculdade de carona e 7 declararam
que utilizavam outras opgdes para se deslocar até a universidade.

Ainda, indagamos a populag¢do da pesquisa se, durante o curso, foi exercida

alguma atividade remunerada. Os resultados podem ser observados na Tabela 11.

Tabela 11 - Perfil da amostra: Atividade remunerada

Durante o periodo em que frequentou o curso, vocé exercia alguma
atividade remunerada?

Porcentagem  Porcentagem

Frequéncia  Porcentagem valida acumulativa
Valido Sim 183 50,0 50,0 50,0
Nao 183 50.0 50.0 100,0
Total 366 100,0 100,0

Fonte: Dados da pesquisa.

E possivel verificar que 50% (183) dos participantes da pesquisa afirmaram que
exerclam algum tipo de atividade remunerada concomitantemente com o curso de
graduag@o e 50% (183) ndo exerciam atividade remunerada. Dos que exerciam atividades
remuneradas, 16,9% afirmaram que suas atividades compreendiam mais de 40 horas
semanais, 16,4% declararam que as atividades eram desenvolvidas em um periodo de 31
a 40 horas semanais, 8,2% afirmaram que trabalhavam semanalmente de 21 a 30 horas,
5,7% tinham uma jornada semanal de 11 a 20 horas, 2,5% n&o tinham uma jornada fixa,
mas ndo excediam a 10 horas semanais e 0,3% dos pesquisados informaram que a jornada
semanal de trabalho se encaixava em outras opgdes das apresentadas. Ainda, no que se
refere ao grupo de respondentes que afirmaram exercer atividade profissional durante o

curso de graduacgdo, 31,1% (114) dos pesquisados informaram que suas atividades néo se
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relacionavam com o curso de graduagdo que cursavam na €poca, enquanto que, para
18,9% (69), as atividades profissionais relacionavam-se com o curso de gradua¢do em eu
estavam matriculados na Universidade Federal de Uberlandia.

O questionario aplicado aos evadidos da Universidade Federal de Uberlandia
também indagava sobre o turno dos cursos frequentados pelos respondentes da pesquisa.
Os resultados da pesquisa demonstram que 53,3% dos participantes da pesquisa
estudavam em periodo integral, 31,4%, no periodo noturno, 13,1%, no periodo matutino,
e 2,2% afirmaram que o curso era no periodo vespertino.

Em seguida, analisaremos em qual periodo ocorreram os maiores indices de

desisténcia. A Tabela 12, a seguir, nos fornecem essa informagao.

Tabela 12 - Perfil da amostra: Periodo de desisténcia.

Em qual periodo vocé desistiu do curso?
Porcentagem  Porcentagem

Frequéncia  Porcentagem valida acumulativa
Valido 1° Periodo 68 18.6 18.6 18.6
2° Periodo 60 16.4 16,4 35,0
3° Periodo 52 142 142 492
4° Periodo 48 13.1 13.1 62.3
5° Periodo 32 8.7 8.7 71,0
6° Periodo 21 5.7 5,7 76,8
7° Periodo 11 3.0 3.0 79.8
8° Periodo 9 2.5 2.5 82.2
9° Periodo 4 11 1,1 83.3
10° Periodo 6 1.6 1.6 85.0
12° Periodo 2 5 5 85.5
Eu cursava disciplina de 53 14,5 14,5 100,0
varios periodos _ ]
Total 366 100.,0 100,0

Fonte: Dados da pesquisa.

Os dados apresentados na tabela acima demonstram que, para os participantes que
responderam a pesquisa, os maiores indices de desisténcia acorreram nos periodos
iniciais. Observa-se também que 62,3% decidiram desistir do curso nos dois anos iniciais.
Recentes dados do INEP (2018) revelam em um estudo que os maiores indices de

desisténcia foram registrados no 2° ano do curso. Dessa forma, os resultados corroboram
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outros estudos que concluiram que € nos anos iniciais em que ocorrem os maiores indices
de desisténcia (INEP, 2018).

A partir dos dados coletados com a aplica¢do do questionario, foi realizada uma
regressdo linear multipla. O objetivo principal consistia em criar um modelo padrio em
que os dados tidos como verdadeiros foram preparados automaticamente, a nivel de
confianga em 90%. O método de selecdo de modelo foi o forward stepwise. Ja os critérios
de entrada e remog@o foram os critérios de informagdes (AICC), tendo sido incluidos os
efeitos que apresentavam valores-p inferiores a 0.05 e removidos os efeitos com valores-
p superiores a 0.1.

Dando sequéncia, analisaremos os dados que nos permitiram interpretar quais sao
as variaveis que mais influenciam na decisao do aluno em retardar ou acelerar o processo

de se evadir da Universidade Federal de Uberlandia.

Figura 2 — Evasao escolar universitaria.
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Fonte: Dados da pesquisa.

A Figura 2 traz importantes informag¢des. Nessa figura, sdo apresentadas as
variaveis que mais se mostraram determinantes na decisdo do aluno de se evadir da

Universidade Federal de Uberlandia.
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Em resumo, dentre os 29 determinantes da evasdo extraidos da literatura que

poderiam ser fatores determinantes da evasdo universitaria na UFU, oito se destacaram e

se mostraram significantes para a Universidade Federal de Uberlandia e sdo analisados a

seguir.

1)

2)

3)

4)

5)

6)

Motivos Institucionais: quanto a essa varidvel, verificou-se que o
coeficiente € negativo e significativo. O valor do coeficiente ¢ -0,886.
Assim, esse resultado revela que motivos institucionais sdo variaveis que
aceleram a evasdo do discente, ou seja, quanto maior for essa variavel,
mais rapida sera a decisdo do aluno de se evadir do curso.

Opcio por outro curso: nesse caso, verifica-se que a decisdo de optar por
outro curso ¢ uma variavel significativa no processo da evasdo escolar
universitaria, visto que essa variavel apresentou-se com um coeficiente de
0,417. Esse resultado revela que a opg¢do por outro curso € uma variavel
que pode prolongar a decisdo do aluno de se evadir ou ndo da institui¢ao
de ensino.

Apoio de Amigos: quanto a variavel que representa o apoio de amigos, o
coeficiente € de 0,613. Esse resultado traduz que, quanto maior for o apoio
de amigos, mais tarde o discente vai se evadir da universidade.
Descontentamento com o curso e com a futura profissao: o coeficiente
apresentou uma relagdo significativa e negativa ( -0.693) com a evasio na
Universidade Federal de Uberlandia. Esse resultado sugere que, quanto
mais o discente se mostrar descontente ou frustrado com as perspectivas
da profissdo, mais rapido ele decidira se evadir do curso.

Salas de Aulas: o coeficiente para a variavel que corresponde a estrutura
das salas de aulas mostrou-se relevante para a evasdo, com um valor em
1,009. Esse resultado sugere que, quanto melhor for a percepg¢do dos
alunos em relagdo as salas de aulas, mais tarde ele tomara a decisio de se
evadir, ou seja, dependendo das condigdes das salas de aulas, pode ser que
o aluno ndo va se evadir da universidade.

Corpo Docente: outra variavel que apresentou relevante a evasio escolar
universitaria foi o corpo docente da instituigdo, apresentando-se essa

variavel com um coeficiente de 0,791. Esse fator reflete na decisdo do
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aluno de se evadir da UFU, pois, quanto melhor for a impressdo que os
alunos tiverem do corpo docente, mais tarde o aluno vai se evadir do curso.

7) Transporte para a Universidade Federal de Uberlandia: o transporte
para a universidade, dentre diversas variaveis, se demonstrou relevante na
decisdo do aluno de se evadir do curso, sendo o coeficiente para essa
variavel de 0,475. Isso aponta que as condi¢des do transporte sdo fatores
que prologam a decisdo de desisténcia do aluno da UFU.

8) Problemas de ordem pessoal: o coeficiente para essa variavel
apresentou-se significativo e negativo (-0,689). Esse resultado aponta que
os problemas de ordem pessoal podem fazer com que o aluno se decida
pela evasdo o quanto antes. Mesmo sabendo que os problemas pessoais
sdo fatores que afetam significativamente a evasdo escolar universitaria,
esses sdo fatores externos e que nem sempre estdo ao alcance da instituicio

resolvé-los.

A partir deste estudo, podemos compreender que a literatura sugere inimeras
variaveis que podem influenciar na evasdo escolar universitaria. Freitas (2009) ja
apontava que ha diferentes fatores que podem influenciar a decisdo do aluno de se evadir
do curso de graduagdo. Especificamente, no caso da Universidade Federal de Uberlandia,
identificamos quais foram os fatores que mais influenciaram na decisdo do evadido de
desistir do curso de graduagio.

Aparentemente, essas variaveis podem ser classificadas em dois segmentos: os
fatores internos e os fatores externos. Os fatores internos sdo aqueles relacionados a
instituicdo, tais como: sala de aula, corpo docente, infraestrutura, assisténcia
socioeducacional. Ja os fatores externos estio relacionados diretamente ao aluno, a saber:
vocagdo, frustagdo com o curso, dificuldade de integragdo, problemas de ordem pessoal.
Essas informag¢des vado ao encontro de Paredes (1994) quando ele afirma que os fatores
internos estdo ligados as questdes de infraestrutura, corpo docente e assisténcia
socioeducacional, e os fatores externos sdo relativos a vocagdo, aspectos
socioecondmicos e problemas de ordem pessoal.

Diante desses resultados, € possivel sugerir alguns instrumentos que podem
contribuir para a reducéo das taxas da evas@o universitaria. Em primeiro momento, seria

importante que a Universidade Federal de Uberlandia ofereca projetos de orientagdo
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vocacional aos concluintes do ensino médio que tém interesse em ingressar na institui¢ao
para que esses possiveis candidatos tenham condi¢des de definir suas escolhas de forma
mais solida e objetiva. Ja em 2007, Rocha e Novaes afirmavam que a falta de orientag@o
pode ser um fator determinante na decisdo do estudante de se evadir.

Ainda, ¢ importante que a universidade dé ateng@o especial aos alunos
ingressantes e, no primeiro periodo do curso, ofere¢am informagdes suficientes e
relevantes sobre o curso escolhido, as perspectivas da profissdo, as possibilidades de
ingresso no mercado, ou seja, logo no inicio do curso, que seja garantido que os alunos
ingressantes tenham conhecimento de sua escolha e o que vira pela frente em relagdo ao
curso escolhido.

Muitos sdo os fatores que podem interferir na decisdo do aluno de desistir do curso
de graduagdo e um dos que se mostrou significante para a UFU sdo os motivos
institucionais. Nesse caso, podem estar envolvidas variaveis como estrutura fisica da
institui¢do de ensino, acesso aos docentes, falta de programa de apoio ao aluno, aspectos
pedagogicos do curso. Para essa varidvel, ¢ importante um acompanhamento da
universidade junto as demandas dos alunos. Como sugestdo, seria viavel que a UFU
realizasse, periodicamente, uma avaliagdo dos servigos prestados pela institui¢do e a visdo
dos discentes nesses aspectos. Os motivos institucionais sdo variaveis de relevancia e ja
foram apontadas em outros estudos relacionados a evasao, tais como os de: Biazus (2004),
Donoso; Schiefelbein (2007), Silva Filho et al. (2007), Yepes et al. (2007), Andriola
(2009), Dias, Theophilo e Lopes (2010) Rodrigues (2012), Veloso; Almeida (2013).

Ressaltamos que, para determinadas situagdes, pode ser que os discentes ndo
tenham conhecimento das atividades desenvolvidas pela institui¢cdo, tendo em vista que a
UFU conta com um 6rgdo da administragdo superior, que tem por missdo contribuir com
0 acesso, a permanéncia e a conclusdo de curso da comunidade estudantil na Universidade
Federal de Uberlandia, por meio da implementagdo da Politica de Assisténcia Estudantil
voltada para inclusdo social, produgdo de conhecimentos, formag¢do ampliada, melhoria
do desempenho académico e da qualidade de vida, garantindo o direito a educagdo aos
discentes.

Nesse caso, pode ser que a Universidade necessite realizar uma apresentagido da
instituicdo de forma mais eficiente, informando aos alunos os servigos disponiveis, as

equipes que podem auxiliar em cada situacdo e todos os tipos de atividades oferecidas
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pela UFU. Nesse sentido, ¢ importante que a universidade ofereca condi¢des para que os
alunos tenham conhecimento de todo o apoio institucional ofertado pela instituigo.

Em relagéo a ultima abordagem, Rodrigues (2012) também identificou que a falta
de condig¢des para o incentivo a permanéncia do aluno na institui¢do € um fator decisivo
da evasdo superior. Dias, Theophilo e Lopes (2010) identificaram que a falta de
assisténcia socioeducacional ¢ um fator de influéncia na decisdo do aluno de se evadir.
Ainda nesse sentido, Silva Filho et al. (2007) e Veloso e Almeida (2013) afirmaram que
a escassez de politicas institucionais para permanéncia do aluno no curso € consequéncia
da falta de assisténcia ao combate a evasdo escolar universitaria. Sendo assim,
observamos que as variaveis relacionadas a assisténcia estudantil também ja foram
notadas em outros estudos.

Um aspecto importante € a relagdo entre o docente e os discentes da universidade,
pois os professores t€ém a missdo de transmitir conhecimento aos graduandos, mas, mais
do que isso, os alunos podem visualizar no docente a figura de alguém que o estimule e
o motive a gostar da area de atuacdo do professor.

Conforme um estudo feito por Abramovay, Castro e Waiselfisz (2015), o
professor pode ser uma das causas importantes para que o aluno permanega no ambiente
escolar. Para os jovens da pesquisa, o professor ¢ uma figura especial, tanto pela
importancia de poder contar com sua competéncia pedagogica, quanto pelas possiveis
relagdes de afeto e reconhecimento de identidade. Sendo assim, € importante que a UFU
se atente para o papel que o docente tem exercido nas salas de aulas e sua fungdo em
propiciar a permanéncia do discente na universidade.

Como se pode observar, esta pesquisa propiciou a identificagdo das principais
variaveis que sdo significativas na decisdo do aluno de se evadir da Universidade Federal
de Uberlandia.

Tendo em vista que um dos objetivos deste trabalho consistiu em analisar, dentre
uma série de possiveis variaveis, aquelas que influenciaram nas taxas de desisténcia na
Universidade Federal de Uberlandia, foram realizados testes nos trés modelos gerados
pelo questionario aplicado.

O primeiro modelo se refere as perguntas do questionario com escala de sete
pontos. Para esse modelo, as variaveis que se apresentaram mais significantes para a

evasdo na Universidade Federal de Uberlandia foram: falta de tempo para o estudo, apoio
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de amigos, instru¢des insuficientes sobre o curso e a universidade, descontentamento com
o curso e com a futura profissdo e problemas de saude.

No segundo modelo, que esté relacionado com a avaliagdo da infraestrutura, as
variaveis que se mostraram determinantes para a evasdo na UFU foram: salas de aulas,
hospitais universitarios e transporte para a universidade.

No terceiro modelo, que avalia as possiveis varidveis que afetam os indices de
desisténcia da UFU por meio das escalas de alta importancia, média importancia, baixa
importancia e nenhuma importancia, verificou-se que as variaveis mais decisivas foram:
opgdes por outros cursos de graduagdes, motivos institucionais e falta de tempo.

Apo6s testados e rodados os modelos separadamente, foi rodado o modelo
padronizado com o mesmo nivel de variabilidade dos dados, tendo sido constatado que
as variaveis mais significativas e determinantes para a evasdo foram: motivos
institucionais, op¢do por outro curso, apoio de amigos, descontentamento com o Curso e
com a futura profissdo, salas de aula, corpo docente, transporte para a universidade e
problemas de ordem pessoal.

Dessa forma, podemos compreender que a maioria das variaveis se mantiveram
no modelo padronizado. Sendo assim, foi possivel concluir um dos objetivos desta
pesquisa, que pretendia identificar quais eram os principais fatores que determinavam a

evasido na Universidade Federal de Uberlandia.

2.5 CONSIDERACOES FINAIS

Esta pesquisa conseguiu atingir o objetivo proposto, pois, para este capitulo, o
objetivo consistia em mensurar a evasao universitaria dos cursos da Universidade Federal
de Uberlandia no periodo de 2006 a 2017, bem como identificar seus determinantes.

Em primeiro momento, podemos compreender que, no periodo analisado, a UFU
contabilizou 22340 alunos evadidos. Dos participantes que responderam a pesquisa,
constatou-se que 57,7% sdo do género masculino, 78,1% dos respondentes eram solteiros
e 56,3% tinham idade entre 16 a 21 anos quando decidiram se evadir do curso de
graduacdo.

Com esse estudo, foi possivel perceber que 62,3 % dos questionados optaram por
se evadirem do curso de graduacdo entre os dois primeiros anos do curso € 50% dos
participantes exerciam algum tipo de atividade profissional concomitantemente com a

graduacdo.
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Em seguida, esta pesquisa analisou os fatores determinantes da evasdo
universitaria dos alunos da Universidade Federal de Uberlandia, buscando identificar as
variaveis que apresentavam maior relevancia na decisdo dos alunos de se evadirem ou
ndo. Apods a analise, identificou-se que as variaveis mais decisivas para a evasdo foram
0s motivos institucionais, a op¢ao por outro curso, o apoio de amigos, o descontentamento
com o curso e com a futura profissdo, as salas de aulas, o corpo docente, o transporte para
a universidade e os problemas de ordem pessoal.

Apresentamos algumas opg¢des que devem ser analisadas pela institui¢do para uma
possivel redugdo dos altos indices de evasdo escolar universitaria na Universidade Federal
de Uberlandia. Ressalta-se a necessidade de um acompanhamento nos primeiros anos de
ingresso do estudante na universidade, visto que, nesses periodos, é que os indices de
desisténcia sdo mais comuns. Logo, podemos afirmar que os anos iniciais sdo importantes
e decisivos para identificar os possiveis fatores determinantes da evasdo dos discentes
que estdo ingressando no curso.

Ressaltamos, também, a importancia da divulgagdo dos servigos prestados pela
instituicdo de forma eficiente e que, de fato, chegue até aos alunos que necessitam do
apoio institucional para permanecer e concluir a graduagao.

Por fim, nossa opinido vai ao encontro de Brum, Gamenha e Pereira (2017), que
afirmam que ¢ importante estabelecer um vinculo entre aluno, institui¢do e familia para
que seja possivel identificar e solucionar os problemas com os quais se deparam. E
preciso, ainda, um acompanhamento mensal da equipe pedagdgica e o corpo docente,
trabalhando em conjunto e observando o comportamento daqueles alunos que possam
estar mais propensos a evasio.

Este trabalho apresenta algumas limitagdes. Uma delas € o fato de o estudo ser
realizado em apenas uma institui¢do, ndo podendo, dessa maneira, os resultados obtidos
serem considerados universais, ou seja, pertinentes a toda institui¢do de ensino.

Para futuras pesquisas, sugere-se que os procedimentos metodolédgicos realizados
nesta pesquisa sejam executados em outras universidades que também apresentam
consideraveis indices de evasdo a fim de identificar a relagdo entre os fatores
determinantes da evasdo universitaria € a evasdo na institui¢do de ensino para, dessa

forma, analisar as variaveis significativas para as diversas institui¢des de ensino superior.
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3 CAPITULO — O IMPACTO DA EVASAO UNIVERSITARIA NO GASTO
PUBLICO

3.1 INTRODUCAO

A Constitui¢do Federal do Brasil de 1988 prevé que a educacio € dever do estado
e tem por objetivo o desenvolvimento da pessoa e sua qualifica¢do para o trabalho. Nesse
sentido, Marques (2016) acredita que o estado deve empreender a¢des e promover
esforcos para utilizar os recursos publicos em prol das agdes estabelecidas na Constitui¢do
Federal.

Para atingir esse objetivo, as universidades sdo fundamentais, pois desempenham
a fun¢@o de promotora do desenvolvimento sustentavel. Por esse motivo, a Organizagio
das Nagdes Unidas para a Educacdo, a Ciéncia e a Cultura (UNESCO) reconhece a
educacdo superior como um bem publico (MEC, 2012).

Entretanto, a evasdo universitaria ¢ um grave problema que assola o ambiente
universitario. Nesse sentido, Lobo (2012, p. 10) contextualiza que “a evasdo € um dos
maiores problemas de qualquer nivel de ensino e ¢, também, no Ensino Superior
Brasileiro, publico e privado”. Por sua vez, o Ministério da Educagdo (MEC) define a
evasdo universitaria como a saida definitiva do aluno de seu curso de origem.

Diante de um contexto cercado por escassez e necessidade de racionalizagdo dos
recursos disponiveis, faz-se necessario atentar para a produtividade dos gastos e da
eficiéncia escolar. Torna-se fundamental, assim, avaliar o custo da evasdo universitaria,
dado que a evasdo gera desperdicio do dinheiro publico. Logo, a eficiéncia das ac¢des
geridas pelos gestores publicos pode ser maximizada pelo efetivo controle dos gastos
plblicos. (ASSUNCAO; SOARES; CALDEIRA, 2000; PENA; ALBUQUERQUE;
DAHER, 2012; LEITE FILHO; FIALHO, 2015).

Assim, ¢ importante inserir a gestdo de custo na administragdo publica. Para
Almeida, Borba e Flores (2009), a gestdo de custos € util, pois proporciona uma visdo
precisa da realidade financeira, propiciando analisar como sdo gastos 0s recursos
disponiveis, bem como identificando possiveis exageros e a melhor destinacdo de
recursos para as atividades mais necessarias. Dessa forma, a gestdo de custos permite a
utilizagdo dos gastos com mais efetividade.

Segundo Fernandes e Silva (2009), um dos mecanismos para acompanhar a

alocagdo de recursos por parte dos gestores publicos se da por meio da analise de
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indicadores de desempenho, observando o reflexo das aplica¢des de recursos em bens e
servicos oferecidos a sociedade.

A inserc¢do de um sistema de custos no setor publico pode ter por meta o alcance
dos seguintes objetivos: servir como instrumento de gestdo, estimar a eficiéncia do gasto
publico, auxiliar na tomada de decisdes, melhorar a qualidade do gasto publico, controlar
com maior eficiéncia e efetividade os gastos publicos e divulgar com transparéncia as
informagdes relativas aos servigos prestados a sociedade (REIS; RIBEIRO; SLOMSKI,
2005; MACHADO; HOLANDA, 2010).

Fica evidente que a visibilidade e a transparéncia dos atos publicos tém se tornado
objeto de destaque e relevancia. Para Sacramento e Pinho (2008), a transparéncia nas
acdes governamentais pode ser um mecanismo capaz de contribuir para a reducdo da
corrup¢do, bem como fazer com que as relagdes entre o Estado e a sociedade civil se
tornem mais democraticas.

A vista disso, a escolha deste estudo decorreu da importancia de se desenvolverem
estudos mais especificos acerca dessa tematica na tentativa de contribuir com a
administra¢@o universitaria no sentido de analisar quais sdo os reais impactos da evasdo

universitaria nos gastos publicos.
3.2 REFERENCIAL TEORICO

3.2.1 Administracio Publica, Orcamento Publico e Responsabilidade Fiscal.

A administragdo publica é de grande relevancia para a sociedade, pois se associa
a conhecimentos e estratégias para prover servigos publicos com vistas ao bem comum
do ser humano, sendo parte essencial para garantir o desenvolvimento do pais, além de
ter como uma das fung¢des primordiais contribuir para a concretizagdo do objetivo do
interesse comum e propiciar bem-estar a todos os cidaddos (CARVALHO, 2010; SALM;
MENEGASSO, 2009).

A Constituicio Federal de 1988, em seu Artigo 212, ao determinar a
obrigatoriedade de os Municipios, dos Estados e da Unido alocarem um minimo de
recursos na area de educag@o, estabelece o seguinte:

Art. 212. A Unido aplicara, anualmente, nunca menos de dezoito, € os
Estados, o Distrito Federal e os Municipios vinte € cinco por cento, no
minimo, da receita resultante de impostos, compreendida a proveniente
de transferéncias, na manutengdo e desenvolvimento do ensino
(BRASIL, 1988, art. 212).
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Rezende, Slomski e Corrar (2005) acreditam que alocar recursos em educagio,
saude e habitacdo ¢ uma forma de garantir a reducdo das desigualdades sociais. Segundo
Silva (2013), uma educagdo de qualidade € capaz de refletir nas caracteristicas pessoais
do individuo, no aperfeicoamento de sua habilidade e, ainda, na sua colaborag@o para a
constitui¢do da sociedade.

Nesse sentido, Dourado (2007) manifesta que ¢ tarefa dos poderes publicos
propiciarem maneiras que envolvam a participagdo da sociedade civil na formulagio e
implementagdo de agdes e programas voltados para a melhoria da educa¢do em todos os
seus niveis e modalidades de ensino.

Sendo assim, o orgamento passa a exercer um papel fundamental no setor publico,
tendo em vista o seu cardter autorizativo para aplicacdo das politicas publicas que
almejam o atendimento das necessidades coletivas e a promogdo do bem-estar a sociedade
(FETJO, 2014).

Segundo a Constituicdo Federal de 1988 (CF/88) do Brasil, o modelo
orcamentario brasileiro compde-se de trés instrumentos: o Plano Plurianual — PPA, a Lei
de Diretrizes Orcamentarias — LDO e a Lei Or¢camentaria Anual - LOA. Entende-se que
a CF/88 propiciou significativos avancos, dentre eles, a constatacdo e legitimagdo da
participacdo dos cidaddos nos processos governamentais, além do estabelecimento de
mecanismos de planejamento aos entes da federacdo, os quais subsidiam as a¢des do
governo (SILVA; AMORIM, 2012).

O Plano Plurianual (PPA) ¢ um importante instrumento de planejamento de longo
prazo e deve ter vigéncia de quatro anos. Seus fundamentos estdo estabelecidos na
Constitui¢do Federal, especificamente, nos Artigos 165, 166 e 167 e no Artigo 35 do Ato
das Disposi¢des Constitucionais Transitérias. O Art. 165, § 1° da CF determina que a lei
que instituir o plano plurianual estabelecera, de forma regionalizada, as diretrizes,
objetivos e metas da administragdo publica federal para as despesas de capital e outras
delas decorrentes, bem como para aquelas relativas aos programas de dura¢ido continuada
(GARTENKRAUT, 2002).

O Decreto n® 2829, de 29 de outubro de 1998, estabelece normas para a elaboragio
e execugdo do Plano Plurianual e dos Or¢amentos da Unido. Em seu Artigo 1°, o referido
decreto define que, para a elaboragdo e execug@o do Plano Plurianual 2000-2003 e dos

Org¢amentos da Unido, a partir do exercicio financeiro do ano de 2000, toda acdo
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finalistica do Governo Federal devera ser estruturada em Programas orientados para a
consecugdo dos objetivos estratégicos definidos para o periodo do Plano, devendo-se
entender por agdo finalistica aquela que proporciona bem ou servigo para atendimento
direto a demandas da sociedade. E ainda contempla, em seu Art. 2°, que cada programa
deve conter:

I - Objetivo; II - orgdo responsavel; Il - valor global; IV - prazo de
conclusdo; V - fonte de financiamento; VI - indicador que quantifique
a situacdo que o programa tenha por fim modificar; VII - metas
correspondentes aos bens € servigos necessarios para atingir o objetivo;
VIII - agdes ndo integrantes do Orcamento Geral da Unido necessarias
a consecugdo do objetivo; IX - regionalizagdo das metas por Estado
(BRASIL, 1998, art. 2°).

Kleba, Comerlatto e Frozza (2015) complementam que o PPA deve apresentar
as metas de investimento e despesas para o periodo estruturadas na forma de programas.
Por sua vez, Paulo (2014, p. 173) afirma que o “Plano Plurianual deve estabelecer a
ligacdo entre objetivos indicativos de Estado, presentes em um planejamento de longo
prazo, politicas de governo, de médio prazo e, finalmente, realizag@o dos gastos previstos

pelo orgamento anual”.
Calmon e Gusso (2002) esclarecem que:

O PPA tem vigé€ncia ao longo de quatro exercicios financeiros, devendo
seu projeto ser enviado para aprovagdo do Congresso Nacional até 31
de agosto do primeiro ano de cada mandato presidencial, para que sua
execugdo tenha inicio no segundo ano desse mandato, concluindo-se no
primeiro ano do mandato presidencial subsequente (CALMON;
GUSSO0, 2002, p. 9).

Segundo Gartenkraut (2002), com a avaliagdo do Plano Plurianual, € possivel que
se consiga uma integra e respeitavel avaliacdo das agdes publicas, pois os programas
definidos nesse instrumento de planejamento tém importantes elementos que facilitam
sua avaliacdo, como a definicdo de objetivos, prazos, publico-alvo, metas fisicas,
indicadores quantitativos e recursos financeiros.

No que tange a Lei de Diretrizes Orcamentaria — LDO, destaca-se que esse ¢ um
instrumento de curto prazo e tem validade para um exercicio financeiro (PARES; VALL,

2006). A Lei Complementar 101, de 04 de maio de 2000, estabelece, em seu Artigo 4°,

importantes fun¢des da LDO, tais como:

e Equilibrio entre receitas e despesas,
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e Critérios ¢ forma de limitagdo de empenho;
¢ Normas relativas ao controle de custos ¢ a avaliagdo dos resultados
dos programas financiados com recursos dos orgamentos;

e Disciplinar os tramites de recursos a entidades publicas ¢ privadas
(BRASIL, 2000, art. 4°).

Culau e Fortis (2000) ressaltam que ¢ fungo da Lei de Diretrizes Orcamentaria
definir metas e prioridades da administragdo publica e, principalmente, orientar a
elaboragdo da lei orcamentaria anual.

Em se tratando da Lei Or¢camentaria Anual — LOA, e conforme disposto na

Constitui¢do Federal - CF/88, a LOA compreendera:

I - o orcamento fiscal referente aos Poderes da Unido, seus fundos,
orgios ¢ entidades da administragdo direta e indireta, inclusive
fundagoes instituidas ¢ mantidas pelo poder pablico; II - o orgamento
de investimento das empresas em que a Unido, direta ou indiretamente,
detenha a maioria do capital social com direito a voto; III - 0 orgamento
da seguridade social, abrangendo todas as entidades ¢ 6rgios a cla
vinculados, da administragio direta ou indireta, bem como os fundos ¢
fundagoes instituidos ¢ mantidos pelo poder publico (BRASIL, 1988,
art. 165).

Nesse sentido, Carlos et al. (2008) definem a importancia dos instrumentos de
planejamento:

Sob este prisma, os instrumentos legais de planejamento, quais sejam
Plano Plurianual, a Lei de Diretrizes Orcamentarias ¢ a Lei
Org¢amentaria Anual, além de servirem de guia para administragdo, haja
vista que no PPA ¢ arquitetado o plangjamento de longo prazo, os 4
anos de mandato, na LDO sdo fixadas as diretrizes de médio prazo, a
cada exercicio sdo estabelecidas as diretrizes em termos de politica
econdmica, embasadas nos programas ¢ agdes definidos no PPA, ¢ na
LOA esta aexecugdo anual do orgamento, também servirdo de guia para
controle quando comparado o plangjado ¢ o executado (CARLOS ET
AL., 2008).

Assim, € inegavel a importancia da transparéncia das contas publicas (PLATT
NETO et al., 2007). E foi com a publicag@o da Lei de Responsabilidade Fiscal (LRF) que
a transparéncia dos atos publicos tornou-se o assunto mais comentado e esclarecedor para
a sociedade (CRUZ et al., 2012).

Para Fioravante et al. (2006), um dos principais objetivos da Lei de
Responsabilidade Fiscal (LRF), aprovada em 4 de maio de 2000, consistia no controle de
gastos e de endividamento excessivo por parte dos governos subnacionais (Estados e

Municipios). Por sua vez, Gerigk e Clemente (2011) afirmam que a LRF surgiu em
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virtude da necessidade de se ajustar o controle e fortalecer os instrumentos de
planejamento devido aos constantes desequilibrios das contas publicas.

Carlos et al. (2008) afirmam que a Lei de Responsabilidade Fiscal emerge com a
intengdo de estabelecer normas de finangas publicas voltadas para a responsabilidade na
gestdo fiscal. Nesse sentido, a Lei Complementar n°® 101/2000 traz destacada a
importancia da responsabilidade na gestdo fiscal quando define que:

A responsabilidade na gestdo fiscal pressupde a agdo plancjada ¢
transparente, em que s¢ previnem riscos ¢ corrigem desvios capazes de
afetar o equilibrio das contas publicas, mediante o cumprimento de
metas de resultados entre receitas ¢ despesas ¢ a obediéncia a limites ¢
condi¢des no que tange a renuncia de receita, geragio de despesas com
pessoal, da seguridade social e outras, dividas consolidada e mobiliaria,
operagdes de crédito, inclusive por antecipagio de receita, concessdo de
garantia ¢ inscri¢do em Restos a Pagar (BRASIL, 2000, art. 1°).

A Constituigdo Federal de 1988 detalha, em seu Artigo 37, que a administragao
publica direta e indireta devera obedecer aos principios da legalidade, impessoalidade,
moralidade, publicidade e eficiéncia. De acordo com Platt neto et al. (2007), cabe as
entidades da administragdo publica prestarem contas do uso do recurso publico e se
direcionarem pelo principio da publicidade, tendo em vista a importancia da transparéncia
das contas publicas.

Culau e Fortis (2006) discorrem sobre a Lei de Responsabilidade Fiscal e afirmam
que a referida legislagdo proporcionou um marco nas finangas publicas brasileiras. Com
seu advento, foi possivel focar no compromisso com a gestdo fiscal responsavel, haja
vista estarem inseridos em seu teor mecanismos de controle dos recursos publicos.

Ainda sobre a referida lei, Matias-Pereira (2006) afirma que a Lei de
Responsabilidade Fiscal, ao se preocupar com as finangas publicas voltadas para a
responsabilidade na gestdo fiscal, propicia a intimidag@o de possiveis abusos que possam
provocar danos e prejuizos ao patriménio publico.

Nesse sentido, Silva et al. (1999) expde alguns motivos pelos quais foi
desencadeado esse interesse pela avaliagdo das atividades de governo, destacando-se,
dentre eles, a preocupacdo com a afericdo dos resultados alcangados com a
implementa¢do dos programas, a curiosidade em entender o processo pelo qual os
programas alcan¢cam ou n#o os resultados almejados, a possibilidade de tomada de

decisdo e, também, a transparéncia e a qualidade na gestdo dos recursos publicos.
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3.2.2 Transparéncia, Controle Social e Participacio Popular

Para Cruz et al. (2012), foi com a promulgag¢do da Lei Complementar n® 101/2000
que a transparéncia dos atos e das contas publicas tornou-se mais notoria no Brasil. Desde
entdo, novas legislagdes foram sendo implantadas, exigindo das entidades publicas a
divulgacdo de relatorios que apresentem como se deu a aplicag@o dos recursos publicos
previstos nos instrumentos or¢amentarios com a finalidade de acompanhamento e

controle por parte de todos os interessados, tais como:

Lei Complementar 131/2009 - Lei da Transparéncia (disponibilizagdo,
em tempo real, de informagdes publicas como: receita, despesa, salario
dos servidores publicos, convénios ¢ outros, nos portais eletronicos nas
varias esferas governamentais); Lei de Acesso a Informacio (LAI)
12.527/2011 (regulamenta o direito do cidaddo a informagdo publica).
(BRASIL, 2009, 2011).

Nesse sentido, Vignoli et al. (2002) afirmam que a Lei de Responsabilidade
permitiu a real assimilagdo do significado de transparéncia da gestdo fiscal. Segundo Silva
(2009), a transparéncia tem por objetivo garantir aos cidadios o acesso as informagdes
que evidenciam as ac¢des a serem praticadas pelos governantes, as que em andamento,
bem como as executadas em periodos anteriores.

De acordo com a Controladoria Geral da Unido (CGU), a transparéncia € o
antidoto mais eficaz contra a corrupgdo, pois ¢ um mecanismo que induz os gestores
publicos a agirem com mais responsabilidade. Uma gestdo publica pautada pela
transparéncia permite a sociedade checar se os recursos publicos estdo sendo utilizados
como deveriam.

Culau e Fortis (2006) acreditam que, aplicando o principio da transparéncia
publica, € possivel atender a um dos requisitos essenciais da boa governanga, além de
aproximar o Estado da sociedade e, ainda, permitir que o cidaddo tenha acesso as
informagdes da gestdo publica. Por governanga publica podemos compreender como
sendo as normas e técnicas que possibilitam a administracdo publica a obtengdo de
eficiéncia, eficacia e efetividade dos seus resultados, ensejando uma prestagdo de contas
responsavel e a transparéncia de suas a¢des (BIZERRA; ALVES; RIBEIRO, 2012).

Nessa perspectiva, Marcola (2011) afirma que os controles externos e internos
promovem uma avaliagdo permanente dos atos praticados pelo gestor publico e oferecem

mecanismos de preservacdo das institui¢des publicas, assim como a prevenc¢do da
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ilicitude. Ainda, Di Pietro (2007) considera que a finalidade do controle interno na
administracdo publica ¢ uma forma de assegurar que a Administracdo atue em
conformidade com os principios da legalidade, moralidade, finalidade publica,
publicidade, motivagido e impessoalidade.

De acordo com a Controladoria Geral da Unido (CGU), a fun¢do de controlar ¢
muito importante na administrag@o publica, pois permite verificar se a realizagdo de uma
atividade obedece aos objetivos, principios e normas que a regem. Ainda, na
administracdo publica, o ato de controlar possibilita examinar se a atividade
governamental atende as legisla¢des e principios aplicados ao setor publico.

Nesse sentido, Meireles (1995) argumenta que o controle ¢ uma forma de
vigilancia, orientagdo e corre¢do, cabendo ao administrador prestar contas do exercicio
da sua gestdo e, por sua vez, o cidaddo tem o direito de acompanhar e fiscalizar os atos
praticados pelos agentes publicos.

Para a CGU, cada cidadao tem fundamental importancia na tarefa de participar da
gestdo e de exercer o controle social do gasto publico. Com o apoio da sociedade, ¢
oportunizada a possibilidade de controlar os gastos e garantir a correta aplicagdo dos
recursos publicos. O controle social pode ser definido como o conjunto de meios de
interveng@o acionados pela sociedade ou grupo social a fim de instigar os proprios
membros a se conformarem as normas, além de impedir a desestimular os
comportamentos contrarios as normas estabelecidas (BOBBIO; MATEUCCI,
PASQUINO, 2004).

De outro lado, a sociedade deve cobrar dos poderes legislativos maior atuagdo nos
campos de fiscalizacdo e controle das agdes dos poderes executivos (SILVA; AMORIM,
2012). Contudo, ¢ importante destacar que, para o exercicio do controle social, ¢

fundamental o acesso a informagdes precisas (SOARES, 2004).

3.2.3 Gestao de Custos na administracio pablica

Muitos autores sdo unanimes em afirmarem que os reflexos da educagdo nos
cidaddos interferem de forma positiva em distintos aspectos, dentre eles, no nivel de
inovagdo, crescimento, além do desenvolvimento tecnoldgico e econdmico (MENEZES-
FILHO, 2001; POCHMANN, 2004; BARBOSA FILHO; PESSOA, 2010; BERTOLIN,
2011).
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Dessa forma, nota-se a importancia das institui¢des de ensino para o crescimento
econdmico e social do pais. Entretanto, diante da instabilidade econdmica e politica
enfrentada pelo Brasil, a distribui¢do de recursos publicos as universidades publicas
brasileiras tem diminuido consideravelmente. Logo, tendo em vista a importancia social
das universidades, em confronto com a insuficiéncia de recursos financeiros,
imprescindivel se faz a adogdo de medidas que auxiliem na gestdo dos recursos, o que
tornaria eficiente a gestdo de custos no setor publico (MAGALHAES et al., 2010).

Martins (2003) afirma que a Contabilidade de Custos tem uma importante fungéo
nas instituigdes, pois, com o crescimento das organizagdes, houve um maior
distanciamento entre o gestor e os ativos, visto que a contabilidade de custos possibilita
informagdes eficientes nas tomadas de decisdes.

Um grande marco para a contabilidade de custos ocorreu com a promulgacio da
Lei 4.320/64 que estatui normas gerais de direito financeiro para elabora¢do e controle
dos orgamentos e balanc¢os da Unido, dos Estados, dos Municipios e do Distrito Federal.

Ainda nessa perspectiva, compreende-se que a Lei Complementar 101, de 04 de
maio de 2000, reafirma a importancia da contabilidade de custos quando exige da
administragdo publica manter um “sistema de custos que permita a avaliagdo e o
acompanhamento da gestdo or¢gamentaria, financeira e patrimonial” (BRASIL, 2000, Art.
50).

A Lei n°10.180 de 06 de fevereiro de 2001, que organiza e disciplina os Sistemas
de Planejamento e de Orcamento Federal, de Administracdo Financeira Federal, de
Contabilidade Federal e de Controle Interno do Poder Executivo Federal, atribuiu ao
Sistema de Contabilidade Federal, dentre outras, a responsabilidade por evidenciar “os
custos dos programas e das unidades da Administragdo Publica Federal”.

Rezende, Cunha e Bevilacqua (2010) sustentam justificativas que asseguram a
importancia das informagdes sobre custos na administragdo publica, dentre elas, o fato de
que identificar os custos das politicas publicas permite verificar se o dinheiro publico esta
sendo bem utilizado, além de evitar o descontrole dos gastos publicos.

Nessa perspectiva, sobre a eficiéncia da contabilidade de custos, alguns autores
afirmam que:

O conhecimento dos custos € indispensavel para que o governo tome
providéncias para melhorar a qualidade do gasto publico ¢ para que a
populagdo se mobilize para pressiond-lo a tomar as providéncias
necessarias. Melhorando a qualidade do gasto e reduzindo desperdicios
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¢ possivel baixar os impostos sem comprometer os servigos essenciais
¢ os programas sociais (REZENDE, CUNHA, BEVILACQUA; 2010).

Melo e Leal (2014) também concordam que a gestdo de custo € importante para o
setor publico, pois a alocagdo adequada dos gastos publicos proporciona economia e
possibilita investimento em areas deficitarias. Na mesma dire¢@o, Alonso (1999, p. 45)
afirma que “a correta apuragdo dos custos dos servigos publicos e sua publicidade sdo
poderosos instrumentos de controle social, permitindo aos usudrios e aos auditores
(internos e externos) a avaliagdo da eficiéncia dos servigos prestados”.

Rezende, Cunha e Bevilacqua (2010) afirmam que a adog¢do do gerenciamento de
custos pode ocorrer pelas seguintes motivagdes: aumento da eficiéncia na gestdo publica,
melhoria da qualidade do gasto, transparéncia e confiabilidade das informagdes sobre as
contas publicas.

Alonso (1999) define que os custos se constituem em um importante indicador de
desempenho nas organizagdes, estando a principal preocupacido da gestdo de custo no
setor publico relacionada com o desempenho do servigo publico. Ainda segundo o autor,
¢ preciso responder algumas perguntas ainda sem respostas, como o custo de uma aula e
o custo da gestdo de politicas publicas.

Nessa perspectiva, Broietti e Chiarelli (2016) atfirmam que identificar o custo por
aluno permite verificar quais os cursos oferecem maior aproveitamento do recurso
publico. Além disso, analisar o custo por aluno nas universidades viabiliza a identificagdo
do gasto de cada orgdo da institui¢do, permitindo comparar-se ao or¢amento e,
consequentemente, verificar os cursos que tém possibilidade de expansido sem provocar
gastos exorbitantes para a instituicio (MAGALHAES et al., 2010).

Com a implantagdo de um sistema de custos no setor publico, objetiva-se avaliar
a eficiéncia do gasto publico por meio de instrumentos de gestdo, melhorar a qualidade
do gasto publico, auxiliar o gestor na tomada de decisOes, ser transparente ao divulgar as
informagdes dos servigos disponibilizados a sociedade, controlar os gastos publicos, além
de apurar os custos das agdes orcamentarias (REIS; RIBEIRO; SLOMSKI, 2005;
MACHADO; HOLANDA, 2010).

Brunet, Berté, Borges (2009) asseveram que a garantia da eficiéncia dos gastos
publicos com educacdo estd relacionada com a qualidade com que os recursos sdo
aplicados. Nessa logica, Alonso (1999, p. 44) afirma que, “sem um sistema de avaliagio
de resultados e de custos, a administragdo publica abre margem para encobrir

ineficiéncia”.
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Tendo em vista o atual cenario de instabilidade politica e econdmica, inclusive,
com a restricio dos gastos publicos, preocupar-se com a gestdo de custos nas

organizagdes publicas € indispensavel aos gestores (BROIETTI, CHIARELLI; 2016).

3.2.4 Ensino superior, custo do aluno universitario, custo da evasiao universitaria.

As universidades desempenham um importante papel no ambito social,
cooperando para o desenvolvimento sustentavel e com a transmissdo do saber (UNESCO,
1998). Nesse sentido, Pessoa (2000) considera que as universidades federais t€ém como
objetivo principal atuar em fung¢fo da sociedade por meio da produg@o e disseminagdo do
saber.

De acordo com o Artigo 43 da Lei n® 9.394/96, a educagdo superior tem as
seguintes finalidades:

I. estimular a criagdo cultural e o desenvolvimento do espirito cientifico
¢ do pensamento reflexivo; II. formar diplomados nas diferentes areas
de conhecimento, aptos para a inser¢io em setores profissionais e para
a participagdo no desenvolvimento da sociedade brasileira, ¢ colaborar
na sua formagdo continua; III. incentivar o trabalho de pesquisa ¢
investigacdo cientifica, visando ao desenvolvimento da ciéncia ¢ da
tecnologia e da criagdo ¢ difusdo da cultura e, desse modo, desenvolver
o entendimento do homem ¢ do meio em que vive; IV, promover a
divulgagdo de conhecimentos culturais, cientificos ¢ técnicos que
constituem patriménio da humanidade ¢ comunicar o saber através do
ensino, de publicagdes ou de outras formas de comunicagdo; V. suscitar
o desejo permanente de aperfeicoamento cultural ¢ profissional ¢
possibilitar a correspondente  concretizagdo, integrando  os
conhecimentos que vao sendo adquiridos numa estrutura intelectual
sistematizadora do conhecimento de cada geragdo; VI. estimular o
conhecimento dos problemas do mundo presente, em particular os
nacionais ¢ regionais, prestar servigos especializados a comunidade ¢
estabelecer com esta uma relagdo de reciprocidade; VII. promover a
extensdo, aberta a participagdo da populagdo, visando a difusdo das
conquistas ¢ beneficios resultantes da criagdo cultural ¢ da pesquisa
cientifica ¢ tecnologica geradas na instituigdo (BRASIL, 1996, art. 43).

Entretanto, Paul e Wolynec (1990) afirmam que o ensino superior ¢ uma atividade
de custo elevado. Segundo o Ministério da Educagdo (2010), o valor investido por um
aluno do ensino superior foi de R$ 14.763,00, o que € como se cada universitario custasse
cinco vezes mais do que um estudante da educagdo basica. Ja em 2010, segundo a
Associagdo Brasileira de Mantenedoras de Ensino Superior (ABMES), o custo médio de

um estudante de uma institui¢do federal foi de R$ 20 mil.
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De acordo com o Relatorio de Gestdo da Universidade Federal de Uberlandia,
Exercicio 2016, apresentado ao Tribunal de Contas da Unido, o indice de evasdo de
estudantes dos cursos de Graduagdo presenciais na Universidade Federal de Uberlandia
foi de 21,16%. Por esse motivo, a meta 2121 no Plano Institucional de Desenvolvimento
e Expansdo (PIDE 2016-2021) ¢ diminuir o indice de evasdo na graduagdo para 9% até o
ano de 2021.

O mesmo relatorio ainda aponta indicadores de decisdo, evidenciando que o custo
corrente com hospital universitario ao aluno equivalente na Universidade Federal de
Uberlandia foi de R$ 23.009.21 em 2016. Ja o custo corrente sem levar em conta o
hospital universitario foi de R$ 18.795,16. Esses dados confirmam a alegagdo de Paul e
Wolynec (1990) quando mencionam que o ensino superior tem um custo elevado.

Dessa forma, faz-se necessario avaliar o custo da evasdo universitaria para as
instituicdes de ensino e encontrar possiveis solugdes que minimizem essa situagdo. A
evasdo ¢ um fendomeno indesejavel no ambito universitario, pois, além de gerar vagas
ociosas, gera, por outro lado, desperdicio do dinheiro ptblico. (ASSUNCAO; SOARES;
CALDEIRA, 2000). Nessa perspectiva, Leite Filho e Fialho (2015) argumentam que a
eficiéncia na gestdo publica pode ser alcangada por meio do efetivo controle dos gastos
publicos e, ainda, pela transparéncia na aplicagdo dos recursos. Tendo em vista um
contexto de escassez e a preméncia de racionalidade na utiliza¢do dos recursos publicos,
a produtividade dos gastos ganha relevancia e destaque (PENA; ALBUQUERQUE;
DAHER, 2012).

Complementando, Leite Filho, Colares e Andrade (2015) afirmam que, no
decorrer do tempo, a tematica acerca da responsabilidade na gestdo fiscal publica tem
sido objeto de grande discussdo e estudos, isso se deve & sua importancia e relevancia
social.

Por esse angulo, Magalhies et al. (2010) consideram a importancia da gestdo de
custos no setor publico para o autoconhecimento da institui¢do e a define como uma
importante ferramenta aos gestores publicos, tendo em vista que “conhecer o custo por
aluno nos cursos oferecidos por uma universidade ¢ de grande importancia, pois informa
o gasto de cada 6rgdo da instituigdo em relagdo ao or¢amento, bem como 0s cursos com
possibilidade de expansdo, sem acarretar gastos excessivos para a institui¢do”.

Broietti e Chiarelli (2016) afirmam que a gestdo de custos no setor publico pode

atenuar o impacto do corte de custos empreendido pelo Estado nas universidades
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publicas. Os autores alegam que, ao identificar o custo por aluno, a institui¢do de ensino
pode estimar o valor de cada curso, identificar os cursos que tém oportunidade de
expansdo, bem como analisar indices de reten¢do e evasdo.

Na mesma perspectiva, Lopes (2007) acredita que o acesso a informagdo publica
¢ essencial para propiciar a melhoria dos gastos publicos e, consequentemente, o
progresso dos ganhos sociais.

Segundo a Pré-Reitoria de Planejamento e Administragdo da Universidade
Federal de Uberlandia (2017), o calculo do custo corrente do aluno € fundamentado nas
orienta¢des para o calculo dos indicadores de gestdo, conforme Decisdo Plenaria N°
408/2002-PLENARIO.

O Tribunal de Contas fixou, por meio dessa decisdo plenaria, os seguintes
indicadores de desempenho:

indice I - Custo Corrente / Aluno Equivalente, que representa a
relagdo do custo corrente aluno com hospital universitario ¢ sem
hospital universitario;

indice 2 - Aluno Tempo Integral / Professor, que representa a relagio
entre 0 numero de alunos tempo integral ¢ nimero de professores
equivalentes;

indice 3 - Aluno Tempo Integral / Funcionario, que representa a
relagdo entre o nimero de alunos tempo integral ¢ nimero total de
funcionarios

indice 4 - Funcionario / Professor, que representa a relagio entre o
numero de funcionarios equivalentes ¢ numero de professores
equivalentes.

indice 5 - Grau de Participacio Estudantil, que representa o numero
de alunos da graduagdo em tempo integral de todos os cursos.

indice 6 - Grau de Envolvimento com a Pés-Graduacio, que
representa o total de alunos efetivamente matriculados na graduacio;
total de alunos efetivamente matriculados na pés-graduagdo stricto
sensu, incluindo-se alunos de mestrado ¢ de doutorado, e alunos de
residéncia médica.

indice 7 - Conceito CAPES, que representa a relagio entre a média
aritmética das notas de avaliagdo realizada pela Coordenagdo de
Aperfeigoamento de Pessoal de Nivel Superior (Capes) de todos os
cursos de mestrado e¢ doutorado (ndo se consideram os mestrados
profissionalizantes) ¢ numero de programas de pos-graduagdo.

indice 8 - indice de Qualificacdo do Corpo Docente (IQCD)

indice 9 - Taxa de Sucesso na Graduacio, que representa a relagio
entre o numero de diplomados ¢ numero total de alunos ingressantes
(BRASIL, 2009).

Em virtude da necessidade de avaliagdo das institui¢des publicas, recorreu-se ao

uso de indicadores. Segundo a Sustainable Measures (2018), os indicadores podem ser
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compreendidos como elementos que podem apontar a existéncia de um problema e
contribuir na determina¢do dos rumos a serem tomados para a solugdo do problema.

Entende-se por indicadores de desempenho aqueles instrumentos que ddo suporte
ao processo de avaliagdo de eficiéncia. Um indicador de desempenho pode quantificar a
eficiéncia e a eficacia e permite as organiza¢des compreenderem suas a¢des, bem como
os seus resultados (BIGGER; BINNI, 2001; NEELY et al., 1996). Nesse diapasdo, Zilber
e Fischmann (2002) argumentam que os indicadores de desempenho sdo meios adequados
para a defini¢do do planejamento estratégico e, ainda, propiciam a analise das decisdes
tomadas e, caso seja necessario, oportuniza o redirecionamento do processo de gestdo.

Barbosa, Freire e Crisostomo (2011) atirmam que avaliar as institui¢des federais
de ensino superior por meio dos indicadores de gestao propostos pelo Tribunal de Contas
da Unido pode propiciar a administracdo publica melhores condi¢des de analisar a
eficiéncia da instituigéo.

A seguir, apresentamos os dados da Universidade Federal de Uberlandia
apresentados ao Tribunal de Contas referentes ao exercicio de 2016, conforme Decisdo
Plenaria N° 408/2002.

Quadro 5 - Resultados dos Indicadores da Decisdo TCU 408/2002
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3.2.5 Evasao na Universidade Federal de Uberlandia

69,13
%

98,57
%

89,74
%

117,51
%

Conforme orientagdes do Guia Académico da Universidade Federal de
Uberlandia, o aluno pode perder o direito a sua vaga nas seguintes hipdteses:

I. Abandono de curso: o aluno atinge o limite permitido de
trancamentos gerais ¢ ndo se matricula no periodo letivo imediatamente
subsequente. I1. Desisténcia: o aluno requer formalmente a desisténcia
de sua vaga no curso ou ndo frequenta, no minimo, 75% da carga
horaria total dos componentes curriculares nos quais esteja matriculado,
ministrada nos dez primeiros dias letivos no semestre ou ano do seu
ingresso. III. Desligamento: o aluno incorre em atos disciplinares nos
casos previstos no Estatuto ¢ no Regimento Geral da Universidade. IV.
Jubilamento: o aluno ndo conclui 0 curso no tempo maximo previsto
no projeto pedagogico do curso ¢ tem rendimento insuficiente (UFU,
2017).

91,37
%
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No Relatorio de Gestdo da Universidade Federal de Uberlandia, referente ao
exercicio de 2016, o indice de evasdo nos cursos de graduagdo atingiu 21,16%. Por ser
esse um indice de evasdo universitaria considerado muito alto, a UFU definiu como uma
de suas metas no Plano Institucional de Desenvolvimento e Expansao (PIDE 2016-2021)
reduzir para 9% o indice de evasdo na universidade até o ano de 2021.

Ainda com o objetivo de diminuir as altas taxas de evasdo nos cursos de graduacao
da Universidade Federal de Uberlandia (UFU), a Pro-Reitoria de Graduag@o, por meio da
Diretoria de Ensino (DIREN), criou o Programa Institucional de Graduag@o Assistida
(PROSSIGA), que tem por objetivo selecionar propostas que visam a melhoria da
aprendizagem, bem como o combate a reten¢do e a evasio no ensino de graduacgio (UFU,
2018).

Para Quillici Neto (2018), o PROSSIGA permite que o docente compreenda as
dificuldades dos discentes, pois o projeto ocorre paralelamente as aulas e o docente esta
mais proximo do aluno, o que contribui para uma melhoria no processo de ensino.

Segundo o Diario de Uberlandia, em reportagem veiculada no dia 31 de dezembro
de 2017, 40% dos universitarios da UFU abandonam o curso antes do fim e o indice de
conclusdo dos discentes da universidade € de apenas 18,62%. Isso significa que, de cada
10 discentes que ingressam na UFU, apenas dois se formam sem qualquer atraso ou
abandono. E oportuno lembrar que a reprovacio leva a perda de parte do orcamento das
institui¢gdes, uma vez que repasses de custeio sdo feitos pelo MEC a partir do numero de
universitarios que se formam.

Nesse sentido, Andrade (2017), Pré-Reitor de Planejamento e Administragio,
afirma que “certamente, se melhorarmos nosso indice, e todas as outras institui¢des
federais de ensino superior permanecessem onde estdo, teriamos uma melhora
orcamentaria. Mas, se todas as federais melhorarem igualmente, ndo ha incremento no
or¢gamento”.

Diante desses dados acima expostos, o Pré-Reitor de Graduag@o, Quillici Neto
(2017), afirma que, embora os indices sejam preocupantes, 0 numero ¢ comum em muitas

universidades.

3.3 ASPECTOS METODOLOGICOS
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Com este capitulo, buscou-se evidenciar o escopo metodologico empregado neste
trabalho, além de ter sido apresentada a fonte e coleta de dados, bem como os
procedimentos de coleta e tratamento de dados. Entendemos por método da pesquisa os
procedimentos de atividades sisteméticas e racionais que permitem alcangar o objetivo da

pesquisa (LAKATOS, 2000).

3.3.1 Classificacao da Pesquisa

Quanto aos paradigmas, esta pesquisa enquadrou-se nos paradigmas positivista.
Segundo Zanela Saccol (2009), o paradigma positivista acredita em verdades objetivas e
que cada conceito/ideia precisa ser operacionalizado(a), isto €, definido(a) de forma clara
e transformado(a) em variaveis que possam ser observados(as) e medido(as) de forma
objetiva.

Quanta a natureza, empregou-se para esta pesquisa os métodos quantitativos. A
pesquisa quantitativa considera que tudo pode ser traduzido em numeros, sejam
informag¢des ou opinides a fim de classifica-las e analisa-las, requerendo para tal o uso de
técnicas estatisticas (SILVA; MENEZES, 2005 p. 20).

Quanto ao objetivo, esta pesquisa pode ser classificada como descritiva. Nessa
modalidade de pesquisa, tem-se por objetivo descrever as caracteristicas de determinado
fendmeno e estabelecer relagdes entre variaveis (GIL, 2002).

Quanto aos procedimentos de coleta dos dados, a presente pesquisa coletou dados
primarios e dados secundarios. Os dados primarios se referem as informagdes obtidas
com a aplicag¢@o do questionario (survey) aos discentes evadidos enquanto que os dados
secundarios constituem-se dos relatorios de evasdo, relatdrios de gestdo, matrizes
orcamentarias, orientagdes normativas do Tribunal de Contas da Unido, artigos

académicos, dentre outros.

3.3.2 Técnica de Coleta de Dados

Para o desenvolvimento desta pesquisa, os dados referentes aos alunos evadidos
da UFU foram solicitados a Diretoria de Registro e Controle Académico (DIRAC) da
Universidade Federal de Uberlandia, que ¢ um 6rgdo sob a responsabilidade da Pro-

Reitoria de Graduagdo (PROGRAD).
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A coleta de dados foi realizada a partir do levantamento e planilhamento das
informagdes sobre evasdo contidas no banco de dados do Sistema de Informagdes para
Ensino (SIE) da UFU.

Em primeiro momento, para facilitar a verificagdo das informagdes, foi realizada
a organizacdo dos dados que mensuram a evasdo na UFU, tendo sido esses dados
organizados da seguinte forma: matricula, aluno, ano de ingresso, periodo de ingresso,
ano da evasdo, periodo da evasdo, forma da evasdo, e-mail do aluno, cidade, c6digo do
curso, nome do curso, campus, tipo de curso. Para organizag¢ao e tabulacdo dos dados, foi
utilizado o software Microsoft Office Excel 2007. No periodo analisado, 22340 alunos da
Universidade Federal de Uberlandia abandonaram o curso antes do término.

Segundo orientacdes da Pro-Reitoria de Planejamento e Administragdo da
Universidade Federal de Uberlandia (2017), por meio da Divisdo de Estatisticas e
Informagdes, o calculo do custo corrente do aluno ¢ fundamentado nas orienta¢des para
o calculo dos indicadores de gestdo, conforme Decisdo Plenaria N° 408/2002-
PLENARIO. Assim, o referido documento foi analisado, bem como os relatorios de
gestdo da UFU para acompanharmos os resultados dos Indicadores da Decisao, conforme
orienta¢do do Tribunal de Contas da Unido.

Para a execucdo da pesquisa, foram analisados diversos documentos que
abordassem algum aspecto da evasdo universitaria, bem como o impacto da evasdo no
gasto publico. Inicialmente, foram realizadas pesquisas no Google Académico, Portal de
Periodico Capes, SciELO, Plataforma Spell e no Repositério de universidades
renomadas, tais como, UFU, UNB, UEM, UFLA, UFSM, UFMA. Para completar a
pesquisa, foi analisada também a legislacdo brasileira e orientagdes normativas do
Tribunal de Contas da Unido, tendo sido ainda apreciados documentos orientadores sobre
a superagdo da evasdo. Desse modo, foram analisados mais de 150 documentos para a
realizag@o desta pesquisa.

Cabe esclarecer que esta pesquisa foi submetida ao Comité de Etica na Pesquisa
com Seres Humanos (CEP), registrada pelo Certificado de apresentacio para Apreciagio
(CAAE) 82990517.3.0000.5152. O CEP ¢ um colegiado independente criado para
defender os interesses dos participantes das pesquisas em sua integridade e dignidade e
para contribuir para o desenvolvimento da pesquisa dentro de padrdes éticos, conforme

resolugdes do Conselho Nacional de Saude (CEP, 2018).
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3.3.3 Analise dos Dados

Para verificar o real impacto da evasdo universitaria na Universidade Federal de
Uberlandia, utilizou-se a triangulag@o de diversas fontes de dados (relatorios, orientagdes,
questionarios, discussdo tedrica e documentos). Com a triangulag@o dos dados, estima-se
assegurar a coeréncia e a imparcialidade dos resultados (DENZIN, 1978).

Triangular dados pode ser compreendido como utilizar diferentes métodos para a
analise de um mesmo fendomeno. Assim, os pesquisadores podem melhorar suas pesquisas
a partir da coleta de diferentes tipos de informagdes, pois € possivel compreender de
forma mais abrangente os fendmenos que estdo sendo estudados (JICK, 1979; SOUZA,
ZIONI, 2003).

A triangulagdo, no caso desta pesquisa, foi feita a partir do envolvimento dos
objetivos da pesquisa, os critérios analisados e as fontes. A ligacdo entre os objetivos da

pesquisa, fontes, coleta e analises de dados € descrita no quadro a seguir.

Quadro 6 — Matriz de amarragdo

“Fonte: Elaborada 5&5 autora (2018).

Mensurar a evasdo | Artigos Pesquisa
universitaria dos cursos da | cientificos; Documental; Analise Estatistica.
Universidade Federal de | Documentos; Pesquisa
Uberlandia no periodo de | Questionarios; Bibliografica;
2006 a 2017 ¢ identificar | Relatérios SIE. Questionario
| seus determinantes. Estruturado.
Estimar 0 impacto | Artigos
financeiro da  evasdo | cientificos; Pesquisa Analises Estatisticas
universitiria no  gasto | Documentos; Documental; Triangulagdo  dos
publico da Universidade | Relatorios SIE; Pesquisa Dados.
Federal de Uberlandia no | Matrizes Bibliografica.
periodo de 2006 a 2017 e | Orgamentarias.
| propor uma solucdo para o
| problema evidenciado.
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3.4 ANALISE DOS DADOS E DISCUSSAO DOS RESULTADOS

Neste topico, foi apresentada a discussdo dos resultados obtidos, tendo por finalidade
atender o objetivo deste trabalho. Ressalta-se que o objetivo geral desta pesquisa consistiu em
identificar os determinantes da evasdo universitiria sob a perspectiva dos evadidos na
Universidade Federal de Uberlandia ¢ estimar o impacto da evasido no gasto publico.

Por sua vez, o objetivo especifico deste capitulo consiste em estimar o impacto da evasio
universitaria no investimento publico no periodo de 2006 a 2017 ¢ propor uma solugdo para o

problema evidenciado.

3.4.1 Relacio de matriculas, ingresso e concluintes

O Decreto n° 6425, de 04 de Abril de 2008, dispde sobre o censo anual da
educacdo e determina que o Instituto Nacional de Estudos e Pesquisas Educacionais
Anisio Teixeira - INEP realizara, anualmente, o censo escolar da educagdo basica e o
censo da educacdo superior. O censo evidencia informagdes acerca das institui¢des de
ensino superior, dentre elas, dados sobre cursos, vagas, ingressos, matriculas e
concluintes. A Tabela 13, a seguir, apresenta os dados encontrados para a Universidade

Federal de Uberlandia.

Tabela 13 - Dados INEP/MEC.

Numero de cursos Numero de Numero de Numero de Numero de

Vagas Ingressos Matricula Concluintes
2006 33 2298 2296 12483 2147
2007 47 2910 2913 13332 2538
2008 55 2965 2830 13706 2160

Presencial Distancia P D P D P D P D
2009 92 2 4140 910 3935 427 14780 1236 1985 -
2010 109 2 4271 410 4191 - 17072 711 2151 -
2011 121 3 4728 800 2627 1382 19372 1325 2541 82
2012 121 3 4639 - 5500 - 19772 900 1862 94
2013 123 3 4998 340 5062 333 20610 958 3622 276
2014 122 3 4668 - 5035 - 20631 534 2271 8
2015 108 3 4368 - 2785 4 21970 452 3416 251
2016 104 3 4388 - 5177 - 21427 170 2319 32

Fonte: INEP/MEC (2006, 2007, 2008, 2009, 2010, 2011, 2012, 2013, 2014, 2015, 2016).

No periodo analisado, podemos identificar o consideravel aumento do numero de

cursos ofertados na universidade. Uma das causas se deve as politicas de expansdo das
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universidades federais. Com essas politicas, a Universidade Federal de Uberlandia
implantou os campi avangados nas cidades de Ituiutaba, Monte Carmelo e Patos de Minas,
tendo sido, apenas nesses campi, criados cerca de 20 cursos desde a primeira expansao,
que ocorreu no ano de 2006.

Na medida em que aumenta a quantidade de cursos, consequentemente, aumenta
também o numero de vagas na instituicdo. Observa-se que, no periodo em questdo, o
numero de vagas ofertadas pela Universidade Federal de Uberlandia aumentou,
aproximadamente, 112,70%. Acompanhando esse ciclo, identifica-se que o numero de
ingressantes na UFU, em uma década, teve um percentual de elevacdo de 125%.

Diante disso, o ideal ¢ que o nimero de concluintes acompanhasse o numero de
ingressantes, entretanto, podemos observar que o numero de concluintes ndo acompanha
o percentual de aumento dos ingressantes. Ainda, ndo ha uma tendéncia de crescimento
do niamero de concluintes na mesma propor¢do do crescimento do nimero de alunos
ingressantes. Essa afirmagdo ¢ validada pelo indice da taxa de sucesso na graduag@o que

caiu, consideravelmente, no periodo analisado, conforme demonstrado na Tabela 14.

Tabela 14 — Taxa de Sucesso na Graduagdo.

Universidade Federal de Uberlandia

Periodo analisado Taxa de Sucesso na Graduagio
2006 91,37%
2007 117,51%
2008 89.74%
2009 98.57%
2010 69.13%
2011 64,93%
2012 65.17%
2013 57,13%
2014 53.97%
2015 59.03%
2016 48.,95%

Fonte: Elaborada pela autora com base nos dados dos Relatérios de Gestdo da UFU (2018).

A taxa de sucesso na graduagdo compreende a razdo entre o numero total de
diplomados e o nimero total de ingressantes, tendo sido constatado que, de 2006 a 2017,

o indice de sucesso na graduacgdo reduziu de forma preocupante. Em um periodo de dez
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anos, a taxa de sucesso na graduacdo decresceu em cerca de 60%. Essa Taxa de Sucesso
na Graduagdo (TSG) evidencia o impacto da evasdo nos cursos de graduagdo, por isso €

um dos indicadores de decisdo que precisa ser analisado com exceléncia.

3.4.2 Evolucao dos custos com alunos

Com esta pesquisa, busca-se evidenciar a importancia de vincular a evasdo escolar
universitaria com o desperdicio do investimento publico, pois, quando o aluno nao
conclui o curso no qual ingressou, comprometem-se os resultados econdmicos e sociais.
Assim, ¢ importante se atentar para a problematica da evasdo e seus custos para as
institui¢cdes de ensino.

Prestes, Fialho e Pfeiffer (2016) afirmam que a sociedade custeia as atividades
académicas por meio dos encargos, assim, espera o retorno desse investimento com a
formacdo de pessoas qualificadas para atuarem no mercado de trabalho. Portanto, ¢
fundamental atentarmos aos indices de conclusdo e os prejuizos consequentes da evasio
universitaria.

Para medir esses custos, inicialmente, analisaremos os custos com os alunos na
Universidade Federal de Uberlandia. Sendo assim, as informag¢des que se seguem

propdem-se a demonstrar a evolug@o do custo com o aluno na referida Universidade.

Tabela 15 — Custo Corrente com aluno.

Universidade Federal de Uberlandia

Custo Corrente Custo Custo Corrente  Custo Corrente S/

C/HU Corrente C/HU HU Atualizado
S/HU Atualizado IGP-M (07/2018)
~ IGP-M (07/2018) - -
2006 1165795 9741.06 R$23.432.64 R$19.579.67
2007 12699,78 11689,90 R$24.031,59 R$22.120,61
2008 12688.48 12116,35 R$21.460.02 R$20.492.38
2009 1412423 11762,51 R$24.272 .33 R$20.214.15
2010 16045.20 12740,08 R$25.005.56 R$19.854.71
2011 15816.91 12086,69 R$23.265.47 R$17.778.60
2012 17618.39 14084.42 R$24.230.05 R$19.369.89
2013 19189.29 15319,71 R$24.988.70 R$19.949.65
2014 21617.50 17249,71 R$27.158.33 R$21.671,02
2015 19290.12 15519,69 R$21.894.48 R$17.615.01
2016 23009.21 18795,16 R$24.375.89 R$19.911.53

Fonte: Elaborada pela autora com base nos dados dos Relatorios de Gestdo da UFU (2018).
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Os dados apresentados na Tabela 15 foram obtidos nos Relatérios de Gestao da
UFU apresentados ao Tribunal de Contas, conforme Decisdo Plenaria n® 408/2002.

Observa-se que, nos anos de 2011 e 2015, o custo do aluno teve uma redugao
quando comparado com o ano anterior. Para o ano de 2011, observa-se que o custo do
aluno com hospital universitario reduziu 1%; ja o custo do aluno sem o hospital
universitario reduziu 5% em rela¢do ao ano de 2010. No ano de 2015, o custo do aluno
com hospital universitario reduziu 11% em relagdo a 2014 e, quando analisado o custo
sem hospital universitario, verifica-se que a reducdo foi de 10%.

Na Tabela 15, também foi apresentado o custo corrente atualizado pelo IGP-M
(Indice Geral de Pre¢o de Mercado), tendo como referéncia o periodo de 07/2018.

Quando se fala de custos relacionados aos estudantes do ensino superior, ha
muitas comparagdes com estudantes de outros niveis de ensino. Assim, € necessario
considerar a indivisibilidade entre ensino, pesquisa e extensdo no ensino superior, 0 que
o torna muito mais caro que outros niveis de ensino (AMARAL, 2004).

Com o desenvolvimento deste trabalho, € possivel concluir que o calculo do custo
corrente do aluno equivalente € similar para todas as instituigdes federais de ensino,
conforme orientagdes da Decisdo Plenaria n® 408/2002, que orienta o calculo dos
indicadores de desempenho.

Confirmando essa informagdo, podemos lograr do posicionamento de Miranda
(2013) quando, naquela época, ja afirmava que o calculo do indicador do aluno
equivalente ¢ homogéneo e ndo permite levar em considerag@o caracteristicas especificas
de cada institui¢do. Nesse mesmo sentido, no que tange ao custo do aluno no sentido dos
recursos aplicados ao ensino, Amaral (2004) assegura que ndo se devem utilizar modelos
muito simplificados, pois o custo varia de instituicdo para institui¢do conforme as
atividades de pesquisa e de extensao.

Tendo identificado a evolugdo dos custos com os alunos na Universidade Federal
de Uberlandia, examinaremos o quanto se investe anualmente com os discentes da

universidade.

Tabela 16 — Investimento anual com os alunos da graduag@o.

Ano Base Nuamero de  Custo anual Investimento Total Anual Investimento Total Atualizado
ingressantes por aluno IGP-M(05/2018)

2006 2296 11657.95 26.766.653,20 R$52.545.746,41

2007 2913 12699.78 36.994 459,14 R$68.370.300.87

2008 2830 12688,48 35.908.398,40 R$59.314.513,58



2009 4362 14124.23 61.609.891.26
2010 4191 160452 67.245.433.20
2011 4009 15816.91 63.409.992.19
2012 5500 17618.39 96.901.145.00
2013 5395 19189.29 103.526.219.55
2014 5035 21617.5 108.844.112.50
2015 2789 19290.12 153.800.144.68
2016 5177 23009.21 119.118.680.17
2017.1 3405 23010.25 78.349.901.25
Total 852.475.030,54
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R$103.407.112,98
R$102.352.552,06
R$91.094.546.15

R$130.155.176,65
R$131.667.805.01
R$133.550.944,37

R$59.638.630.88

R$123.248.882.80
R$81.066.527.79
R$951.939.098,78

Fonte: Elaborada pela autora com base nos dados dos Relatorios de Gestdo da UFU (2018), INEP/MEC
(2006, 2007, 2008, 2009, 2010, 2011, 2012, 2013, 2014, 2015, 2016).

Cabe esclarecer que, para este estudo, esta sendo utilizado o custo anual por aluno
com hospital universitario. Fialho (2014) justifica esse procedimento quando afirma que
o estudante podera utilizar os servigos do hospital universitario durante o curso.

Importa informar que, até o presente momento, o Relatorio de Gestdo referente ao
ano de 2017 n@o foi divulgado, por isso o custo anual do aluno para o ano de 2017 foi
atualizado pelo IGP-M com o objetivo de trazer o dado mais atualizado e com resultados
mais proximos da realidade.

Para se chegar ao investimento total com alunos na Universidade Federal de
Uberlandia, utilizou-se o namero total de ingressantes por ano analisado multiplicado
pelo respectivo custo anual do aluno equivalente.

Pela Tabela 16, ¢ possivel identificar que, no periodo analisado, o investimento
com alunos foi de RS 852.475.030,54, devendo um investimento dessa magnitude ser
muito bem aproveitado e gerar um retorno para toda sociedade. Sendo assim, € importante
que a universidade se atente para a garantia de que seu aluno conclua o curso de
graduacgdo, dado que a evasdo escolar reflete em recursos publicos investidos sem o
devido retorno.

Dando continuidade, sera explorado o prejuizo econdmico causado pela evasdo

universitaria no ambito da Universidade Federal de Uberlandia.

3.4.3 Prejuizos econdomicos causados pela evasio

Para estimar o prejuizo econdmico gerado pela evasdo escolar universitaria,
faremos uso da formula de perda anual. Segundo Fialho (2014), pode- se compreender a

térmula de perda anual da seguinte maneira:
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Quadro 7 — Formula da perda anual.
PERDA ANUAL
PERDA ANUAL = NUMERO DE EVADIDOS ANUAL X MEDIA DE
PERMANENCIA X GASTO DIRETO POR ALUNO

Termos Significado
Numero de Evadidos Numero total de alunos que abandonaram o curso.
Média de Permanéncia M¢édia de permanéncia nos cursos de graduagio.
Gasto Direto por aluno Valor anual por aluno (Custo corrente do aluno
equivalente).

Fonte: FIALHO (2014, p.74)

Inicialmente, calcularemos a média de permanéncia dos discentes na Universidade

Federal de Uberlandia para os anos analisados.

Tabela 17 — Tempo de permanéncia do aluno na UFU.

Ano Numero de Evadidos Média de Tempo do aluno na
_ - UFU _
2006 1032 4.84
2007 1197 3.20
2008 829 4.52
2009 1346 3.64
2010 1968 3.24
2011 1446 2.46
2012 1650 1,79
2013 3144 2,73
2014 3301 3.34
2015 1244 2.04
2016 4122 2.88
2017 1061 1.88

Total Geral 22340 2,971105334

Fonte: Elaborada pela autora com base nos dados disponibilizados pela DIRAC.

Por meio da Tabela 17, € possivel interpretar que, para os anos analisados, a média
de permanéncia dos discentes evadidos na UFU foi de, aproximadamente, trés anos. Isso
significa que por trés anos a Universidade Federal de Uberlandia investiu no aluno
recursos financeiros, tecnologicos, institucionais e, ao final desse periodo, por algum
motivo, o discente desistiu do curso escolhido, ndo gerando o retorno esperado pelo

investimento feito nesse tempo.
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E interessante notar que grande parte dos cursos ofertados na UFU tem um periodo
de durag¢do de cinco anos, logo, sendo a média de permanéncia do discente evadido
superior a metade da durag¢@o do curso. Isso quer dizer que os resultados da média de
permanéncia sugerem que os evadidos cursam mais da metade do curso e, mesmo assim,
desistem de conclui-lo.

A Tabela 18, a seguir, estima o valor dos prejuizos financeiros causados pela

evasdo universitaria na Universidade Federal de Uberlandia no periodo de 2006 a 2017/1.

Tabela 18 - Perda anual causada pela evasdo universitaria na UFU (com HU).

Namero de Média de Custo Corrente Prejuizo Econdomico Prejuizo Econdomico
Evadidos Permanéncia por aluno com Atualizado IGP-
- B HU B )  M(05-2018)
2006 1032 2,97 R$ 11.657.95 R$ 35.732.083,07 R$ 70.145.825,17
2007 1197 2,97 R$ 12.699,78 R$ 45.148.860,88 RS 83.440.636,08
2008 829 2,97 R$ 12.68848 R$ 31.240.687,26 R$ 51.604.255,59
2009 1346 2,97 R$ 14.12423 R$ 56.463.304,33 R$ 94.768.991,97
2010 1968 2.97 R$ 16.04520 R$ 93.783.552.,19 RS 142.745.543 .46
2011 1446 2,97 R$ 1581691 R$ 67.927.618.02 R$ 97.584.549.70
2012 1650 2,97 R$ 17.618,39 R$ 86.338.920,20 R$ 115.968.262.40
2013 3144 2,97 R$ 19.189.29 R$ 179.183.449.45 R$ 227.890.978.60
2014 3301 2,97 R$ 2161750 R$ 211.937.321.48 R$ 260.045.571.,42
20158 1244 2,97 R$ 19.290,12 R$ 71.270.820,56 R$ 79.005.255,20
2016 4122 2,97 R$ 23.009.21 R$ 281.686.571,95 R$ 291.453.491,95
2017 1061 2,97 RS iononer2: 30102 mnenlRED omeneli 250 2::2.09: 49, R$ 75.680.290,00
Total 22340 RS 1.233.222.398,88 RS 1.590.333.651,54

Fonte: Elaborada pela autora (2018).

Para mensurar o prejuizo ocasionado pela evasdo universitaria na Universidade

Federal de Uberlandia, utilizamos a féormula da perda anual, como proposto por Fialho
(2014). O resultado indica que, no periodo analisado, a evasdo universitaria nos cursos de
graduag@o da Universidade gerou um prejuizo de 1.233.222.398,88 (um bilhdo, duzentos
e trinta e trés milhdes, duzentos e vinte e dois mil, trezentos e noventa e oito reais e oitenta
e oito centavos). Atualizando esses valores para o ano de 2018, as perdas financeiras
estimadas com a evasdo universitaria sdo no valor de 1.590.333.651,54 (um bilhao,
quinhentos e noventa milhdes, trezentos e trinta e trés mil, seiscentos e cinquenta € um
reais e cinquenta e quatro centavos).

Podemos compreender que a estimativa do prejuizo econdmico gerado pelos

alunos evadidos € muito alto. Por isso, € importante que haja uma preocupagdo com os
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custos ocasionados pela evasdo escolar universitaria, pois € fato que a decisdo de evadir

gera perdas financeiras significativas para as institui¢des de ensino.

Dando continuidade, na Tabela 19, calcularemos a perda anual causada pela

evasdo universitaria na UFU, considerando o custo corrente por aluno sem hospital

universitario.

Tabela 19 - Perda anual causada pela evasdo universitaria na UFU (sem HU).

Numero Médiade  Custo Corrente por Prejuizo Econémico Prejuizo Econémico
de Permanén aluno sem HU Atualizado IGP-
Evadidos cia M(05-2018)
2006 1032 2,97 R$ 9741.06 R$ 29.856.738.54 R$ 58.611.907.89
2007 1197 2,97 R$ 1168990 R$ 41.558.646.59 R$ 76.805.479.44
2008 829 2,97 R$ 1211635 RS 29.832.028.83 R$ 49.277.393,53
2009 1346 2,97 R$ 1176251 RS 47.022.045.23 R$ 78.922.618,50
2010 1968 2,97 R$ 1274008 R$ 74.465.258.00 R$ 113.341.662,52
2011 1446 2,97 R$ 1208669 R$ 51.907.740,61 R$ 74.570.456,63
2012 1650 2,97 R$ 1408442 R$ 69.020.700,21 R$ 92.706.865,62
2013 3144 2,97 R$ 15319,71 RS 143.050.549,67 R$ 181.936.054,10
2014 3301 2.97 R$ 1724971 R$ 169.115.639.35 R$ 207.503.674.97
2015 1244 2.97 R$ 15519.69 R$ 57.340.288.25 R$ 63.562.957,05
2016 4122 2,97 R$ 1879516 R$ 230.096.739.07 R$ 238.074.884,52
2017 1061 2,97 R$ 18796,01 RS 59.229.422 .83 R$ 61.825.700,59
‘ Total 22340 RS 1.002.495.797,18 RS 1.297.139.655,36

Fonte: Elaborada pela autora (2018).

Na Tabela 19, € possivel analisar o prejuizo economico gerado pela evasdo escolar
universitaria, considerando o custo corrente por aluno sem o hospital universitario. Os
dados da tabela apontam que, de 2006 a 2017, o impacto financeiro no gasto publico com
a evasdo universitaria na Universidade Federal de Uberlandia é de R$ 1.002.495.797,18
(um bilhdo, dois milhdes, quatrocentos e noventa e cinco mil, setecentos e noventa e sete
reais e dezoito centavos). Atualizando esse valor para 2018, de acordo com o IGP-M
(05/2018), o prejuizo soma R$ 1.297.139.655,36 (um bilhdo, duzentos e noventa e sete
milh3es, cento e trinta e nove mil, seiscentos e cinquenta e cinco reais e trinta e seis
centavos).

Tendo estimado o prejuizo econdmico, ¢ possivel interpretar que os valores sdo
significativos e geram impacto no gasto publico. Dentro dessa perspectiva, ¢ importante
ressaltar que o célculo do prejuizo se deu em fungdo dos custos calculados para cumprir

determinagdes de oOrgdos fiscalizadores (TCU), como se os todos os cursos da
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Universidade Federal de Uberlandia apresentassem os mesmos perfis quando, na verdade,
os cursos sdo distintos e, portanto, custos diferentes.

Dessa forma, ¢ importante que a UFU se preocupe em calcular os custos do aluno
em relagdo a especificidade de cada curso, para, entdo, identificar com mais exatiddo os
custos da evasdo e o impacto nos recursos publicos destinados ao ensino superior.

A seguir, estabeleceremos a relagdo entre o prejuizo econdmico e o orgamento da

Universidade Federal de Uberlandia.

Tabela 20 — Or¢amento anual da Universidade Federal de Uberlandia.

Or¢amento Universidade Federal de

Uberlandia
Ano Base ' UFU
2006 372.946.711,00
2007 390.929.119,00
2008 439.705.558,29
2009 469.818.205,00
2010 529.491.809,00
2011 609.259.459,00
2012 722.760.399,00
2013 742.088.689.00
2014 799.027.131,00
2015 892.970.786,00
2016 961.160.891,00
2017 999.097.482.00

Fonte: Elaborada pela autora com base nos relatérios de Gestdo da UFU (2006, 2007, 2008, 2009),
PROPLAD (2018)

A tabela acima evidencia os or¢camentos anuais da Universidade Federal de
Uberlandia, sendo possivel, por meio desses valores, estabelecer a relagio entre o prejuizo
econdmico e o orgamento da UFU no periodo de 2006 a 2017. E possivel também
perceber que, no ano de 2006, o prejuizo econdmico da UFU representa 9,58% do
orcamento. J4 em 2007, esse prejuizo equivale a 11,55% e, no ano de 2008, foi de 7,10%.
Em 2009, o prejuizo contabilizado corresponde a 12,02%, enquanto que, no ano de 2010,
os prejuizos econdmicos gerados pela evasdo representam 17,71% do orcamento,
correspondendo, no ano seguinte, a 11,15%. No ano de 2012, observa-se um impacto de
11,95% e, em 2013, foi de 24,15%, enquanto que, no ano de 2014, os prejuizos
econdmicos somaram 26,52%. No ano seguinte, em 2015, os prejuizos foram de 7,98%

e, em 2016, o indice foi de 29,31%, e, por fim, em 2017, a perda foi de 7,74%.
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Com esses dados, € possivel afirmar que, no periodo de, aproximadamente, uma
década, o desperdicio dos recursos publicos, em valores atualizados, na Universidade
Federal de Uberlandia pode ser estimado em R$ 1.595.347.699,36.

Além de prejuizos econdmicos, a evasdo escolar universitaria gera prejuizos
sociais. A Universidade Federal de Uberlandia tem a missdo de “desenvolver o ensino, a
pesquisa e a extensdo de forma integrada, realizando a fungdo de produzir e disseminar as
ciéncias, as tecnologias, as inovagdes, as culturas e as artes, e de formar cidad3os criticos e
comprometidos com a ética, a democracia e a transformacdo social” (UFU, 2018). Assim,
quando, por algum motivo, deixa de formar cidaddos, a universidade compromete sua missao,
causando, consequentemente, enormes prejuizos sociais.

Por conta da evasdo, a sociedade deixa de contar com profissionais qualificados e
preparados para o mercado de trabalho. E a universidade se frustra na sua missdo de formar

cidaddos criticos e comprometidos com a ética, a democracia e a transformagao social.

3.5 CONSIDERACOES FINAIS

Esta pesquisa teve por objetivo estimar o impacto financeiro da evasdo
universitaria no investimento publico. Os dados evidenciados demonstram que as perdas
econdmicas, em fun¢do da evasdo escolar universitaria, giram em torno de R$ 1 bilhdo
de reais na Universidade Federal de Uberlandia.

Este estudo foi realizado em um cenario de instabilidade politica e economica,
tendo ocorrido, inclusive, cortes de investimentos destinados a educac¢do. Dessa forma,
identificar as perdas financeiras da instituigdo € essencial para a gestdo publica e para as
decisdes da gestdo superior.

Em recente entrevista, o Pro-Reitor de Planejamento e Administragdo da
Universidade Federal de Uberlandia, Andrade (2018), afirmou que a Universidade
Federal de Uberlandia esté interessada em identificar o motivo pelo qual ocorre a perda
de alunos da institui¢do, pois a evasdo universitaria gera um prejuizo grande a
universidade. O Pro-reitor de Planejamento e Administragdo afirma ainda que, se o aluno
ali permanece por dois semestres e, entdo, se desliga, tudo o que foi investido ¢ perdido,
bem como toda a sociedade também perde com isso, pois o recurso é publico. A vista

disso, podemos afirmar que esta pesquisa vai ao encontro dos anseios da administragido
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superior, pois, além de apresentarmos os principais motivos pelos quais os discentes ndo
permanecem na institui¢do, também apresentamos uma estimativa dos prejuizos oriundos
da evasdo escolar universitaria na UFU.

Os dados desta pesquisa permitem identificar que, no periodo analisado, foram
22340 alunos evadidos na institui¢do, representando esse numero de evadidos um enorme
prejuizo econdmico para a universidade, girando em torno de R$ 1.233.222.398 88. Em
valores atualizados, os prejuizos financeiros gerados pela evasdo escolar universitaria sao
estimados em R$ 1.590.333.651,54. Analisando pela perspectiva dos custos sem
considerar o hospital universitario, o0s prejuizos econdmicos somam RS
1.002.495.797,18. Atualizando esse valor, de acordo com o IGP-M (05/2018), o prejuizo
gira em torno de R$ 1.297.139.655,36.

Um fator preocupante apontado neste estudo € que a taxa de concluintes da
universidade ndo acompanhou o crescimento do numero de vagas e ingressantes da
instituigcdo, sendo esse um fator que ocasionou uma redugdo significativa na taxa de
sucesso na graduacdo, em aproximadamente, de 60%.

O custo por aluno na Universidade Federal de Uberlandia ¢ evidenciado por meio
de indicadores exigidos por oOrgdos de fiscalizagdo, conforme Decisdo Plenaria n°
408/2002. Nesse sentido, cabe ressaltar que os cursos oferecidos pela institui¢do sdo
bastante heterogéneos e, por isso, o calculo do custo por aluno deveria ser calculado de
acordo com a especificidade de cada curso de graduag@o.

Sendo assim, é importante que a Universidade Federal de Uberlandia se preocupe
em apurar os custos do aluno de forma mais detalhada e de acordo com a natureza de cada
curso de graduagdo, garantindo analises dos custos e de prejuizos econdmicos mais
eficientes. Essas analises possibilitam tomadas de decisdes mais eficientes e que podem
auxiliar no combate aos indices de evasdo.

Outro ponto a ser sugerido € que, nos relatorios de gestio da UFU, fossem
calculados os custos do aluno evadido, pois € importante que a sociedade compreenda os
custos da evasdo e passe a interpretar que esse fendomeno gera um desperdicio
significativo do dinheiro publico, ou seja, dar transparéncia que os altos indices de evasdo
universitaria geram um investimento deficiente do dinheiro publico.

Ademais, a evas@o escolar universitaria gera, além de prejuizos econdémicos,
prejuizos sociais, por isso ¢ imprescindivel que as instituigdes de ensino superior se

atentem para os indices de evasdo universitaria, bem como empreendam ag¢des que podem
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corrigir e minimizar os referidos indicos. Com este estudo, e diante do alarmante prejuizo
econdmico causado pela evasdo no ensino de graduacdo na Universidade Federal de
Uberlandia, esperamos contribuir com a discussdo dessa tematica no ambito da
universidade.

Como limita¢@o a pesquisa estudada, consideramos que o custo utilizado néo leva
em consideracdo as especificidades de cada curso, o que pode refletir nos custos da
evasdo. Sugerimos que novas pesquisas analisem calculos mais apropriados para se
calcular o custo do aluno e, consequentemente, os custos provenientes da evasdo
universitaria.

Ao término das consideragles desta pesquisa, espera-se que este estudo sirva de
instrumento para despertar novos olhares e interesses para esse tema que € de significativa

importancia a educagdo superior.
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4 CONCLUSAO GERAL

Neste estudo, considera-se que os objetivos especificos propostos foram atingidos.
Primeiramente, esperava-se mensurar a evasao universitaria dos cursos da Universidade
Federal de Uberlandia no periodo de 2006 a 2017 e identificar seus determinantes. Em
primeiro momento, foram mensurados os dados da evasdo, tais como, 0s cursos com
maiores indices de evasdo, o numero de evadidos por campus fora de sede, as formas de
evasdao mais frequentes na universidade, dentre outro.

No periodo analisado, a Universidade Federal de Uberlandia contabilizou 22340
alunos evadidos. Os resultados da pesquisa revelam que os determinantes da evasido que
mais influenciam em retardar ou acelerar a evasdo escolar universitaria foram os motivos
institucionais, a op¢ao por outro curso, o apoio de amigos, o descontentamento com o
curso e a futura profissdo, as salas de aula, o corpo docente, o transporte para a
universidade e os problemas de ordem pessoal.

Em relacdo ao segundo objetivo, estimar o impacto da evasdo universitaria no
gasto publico da Universidade Federal de Uberlandia no periodo de 2006 a 2017, os
resultados indicam que a evasdo universitaria nos cursos de graduagdo da UFU gerou um
prejuizo econdmico de R$ 1.233.222.398,88 (um bilhdo, duzentos e trinta e trés milhdes,
duzentos e vinte e dois mil, trezentos e noventa e oito reais e oitenta e oito centavos)
quando considerado o custo corrente do aluno com hospital universitario. Considerando
o custo corrente do aluno sem o hospital universitario, o prejuizo econdmico gira em torno
de R$ 1.002.495.797,18 (um bilhdo, dois milhdes, quatrocentos e noventa e cinco mil,
setecentos e noventa e sete reais e dezoito centavos).

Outro ponto observado ¢ que o numero de concluintes da universidade nao
acompanhou o mesmo ritmo do numero de ingressantes, gerando uma reducdo
significativa nas taxas de sucesso na graduag@o.

A Taxa de Sucesso na Graduagido (TSG) representa a relagdo entre o numero de
diplomados e numero total de alunos ingressantes. No periodo analisado, essa taxa
reduziu significativamente. Em 2006, a taxa de sucesso na graduagdo era de 91,37%; ja
em 2016, estava em 48,95%.

Além dos prejuizos financeiros, existem os prejuizos sociais gerados pela evasdo
escolar universitaria, sendo um deles o fato de a UFU deixar de formar profissionais

qualificados para o mercado de trabalho.
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Quanto as limitagBes da pesquisa, ressalta-se que ndo € possivel generalizar os
resultados desta pesquisa para todas as institui¢des de ensino superior, tendo em vista que
esta foi uma pesquisa especifica para a Universidade Federal de Uberlandia. Outra
limitagdo encontrada no desenvolvimento deste trabalho se refere ao fato de o custo do
aluno ser calculado de forma geral, sem analisar as particularidades de cada curso.

Por fim, ¢ importante que os resultados desta pesquisa tenham aplicabilidade e
seja util para a Universidade Federal de Uberlandia Para isso, apontamos uma série de
acdes que possam auxiliar a universidade na reducdo dos indices de evasdo. Além disso,
apresentamos algumas ac¢oes que, segundo Oliveira (2016), deram resultado positivo em

instituigdes americanas.
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S APLICABILIDADE DA PESQUISA

O Programa de Pos Graduagdo em Gestdo Organizacional tem os seguintes
objetivos:

I - capacitar profissionais para atuarem em fungdes técnicas e gerenciais com
base no desenvolvimento de senso critico ¢ de habilidades de produgio
intelectual/tecnologica; ¢
IT - atuar com foco em problemas praticos na producio de material
intelectual/tecnologico, no ambito da gestdo organizacional de modo a
contribuir com o desenvolvimento das organizagdes em suas diversas fungdes

(FAGEN, 2018).

Dessa maneira, buscamos propor algumas solu¢des intelectuais que possam
contribuir para o desenvolvimento da Universidade Federal de Uberlandia e minimizar
os indices de evasdo na universidade.

Em primeiro lugar, € importante ressaltar que a UFU demonstra estar preocupada
com os altos indices de evasdo na institui¢do. Anualmente, a UFU busca reduzir o nimero
de vagas ociosas, oferecendo processos seletivos para o preenchimento dessas vagas.

Com a finalidade de combater a reten¢do e a evasdo nos cursos de graduagdo da
UFU, foi criado, no ano de 2015, o Programa Institucional de Graduacgido Assistida
(PROSSIGA). De acordo com a diretora de ensino a época desta pesquisa, a inten¢do do
PROSSIGA ¢ reduzir em cerca de 40% a retengdo e a evasdo universitaria.

Melo (2015) confirmou a necessidade de melhorar a qualidade do ensino por meio
de praticas pedagogicas inovadoras que despertem mais interesse € uma nova maneira de
aprendizagem dos alunos.

A Universidade Federal de Uberlandia, por meio da Pro-Reitoria de Assisténcia
Estudantil (PROAE), oferece apoio psicologico e social aos discentes da universidade. A
PROAE ¢ um o6rgdo da administragdo superior que tem por missdo contribuir com o
acesso, a permanéncia e a conclusdo de curso da comunidade estudantil na Universidade
Federal de Uberlandia por meio da implementagido da Politica de Assisténcia Estudantil
voltada para a inclusdo social, produgdo de conhecimentos, formagdo ampliada, melhoria
do desempenho académico e da qualidade de vida, garantindo o direito a educag@o aos
discentes (UFU, 2018).

Embora esteja claro que a Universidade se preocupa com os indices de evasao, os

nameros sdo preocupantes e necessitam de uma analise profunda por parte da gestdo
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superior. Por esse motivo, indicaremos possiveis agdes que possam colaborar na reducao
de evadidos na Universidade Federal de Uberlandia.

Em primeiro momento, sugerimos que a Universidade Federal de Uberlandia, por
meio de projetos de extensdo, ofereca aos alunos do ensino médio orientagdo vocacional
antes do ingresso na universidade, pois uma escolha mais objetiva pode evitar a evasio
durante o curso de graduag@o.

Em seguida, sugere-se uma atengdo especial aos alunos ingressantes. E importante
que esses alunos recebam orienta¢des suficientes e relevantes sobre o curso escolhido e
as perspectivas futuras em relagio ao curso no qual ingressardo. E importante, portanto,
um foco especial nos alunos dos periodos iniciais, pois, segundo dados da pesquisa, €
nesses periodos que ocorrem os maiores indices de desisténcia.

Essas sugestdes corroboram o posicionamento de Veloso e Almeida (2013)
quando eles afirmam que a universidade deve assumir um importante papel de
acolhimento e informar aos discentes sobre o funcionamento institucional, bem como
facilitar a integrag@o dos novos alunos com a comunidade universitaria.

Aconselhamos ainda que os programas de assisténcias social e psicoldgico sejam
amplamente divulgados de maneira que todos os alunos tenham conhecimento e acesso a
eles. Portanto, uma ampla divulga¢@o das atividades ofertadas a comunidade discentes ja
¢ uma importante a¢do que pode colaborar na relagdo entre o aluno e a instituigao.

Por fim, apontaremos algumas ac¢des que, segundo Oliveira (2016), deram

resultados positivos em institui¢gdes americanas, tais como:

1 — Estabelecimento de grupo de trabalhos encarregados de
reduzir a evasio institucional, pois, com essa pratica, o Gateway Program at
University Texas at Austin € Freshman Year College of City University of New
York, passou de uma evasdo de 50% para 23%, em sete anos.

2 - Recomendacio institucional de avaliar as estatisticas da
evasiio, levantando os periodos criticos em que ha maior ocorréncia e
incidéncia de planejamento, execuc¢io e avaliacio ¢ uma estratégia que deu
certo no Risk Point Intervention Program da University of Texas at San
Antonio, reduzindo de 38% para 31% a taxa de evasdo, em um ano.

3 - Dando continuidade as recomendagdes aos gestores académicos
na determinagdo das causas da evasdo, comparar as prioridades dos alunos,
tais como, avaliacio dos servicos educacionais, administrativos e
comunitirios, que ¢ uma pratica que deu certo no Student Satisfaction
Inventory, do Huntington College, Indiana, reduzindo taxas de evasio de 50%
para 25%, em sete anos.

4 - O estudo claborado pela empresa de consultoria Lobo ¢ Filhos,
realizado em IES americanas aponta para a necessidade de criacio de
programa de aconselhamento e orientacio dos alunos a fim de tornd-los
proativos ¢ de permanecerem efetivamente no curso escolhido, tendo como
exemplo o Summer Institute for AcademicAchievement e o Tutorial Service, da
University of Pennsylvania, visto que alunos participantes do programa
apresentaram taxa de evasdo de 20%; ja os alunos que ndo participaram do
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programa de orientagdo apresentaram taxa de evasdo de 69% (OLIVEIRA,
2016, p. 75).

Diante das estratégias apontadas, acredita-se que € possivel colaborar na reducio
dos indices de evasdo na Universidade Federal de Uberlandia, mesmo sabendo que esse
processo ¢ longo e exige um grande envolvimento da instituicdo e do discente. E fato que
a UFU ja tem consciéncia da importancia desse fendmeno e vem adotando ac¢des que
buscam reduzir os altos indicadores de evasdo escolar na universidade, ou seja, ja esta no
caminho certo, sendo esse o momento de aprimorar as agdes ja desenvolvidas e
potencializar novas estratégias para a institui¢cdo

Os resultados da pesquisa ainda apresentaram uma mensuragdo dos custos da
evasdo na UFU, revelando o quanto a evasdo escolar universitaria reflete nos gastos
publicos.

A partir deste trabalho, emergiu um produto tecnologico que pode contribuir para
o estudo da tematica que trata da evas@o na Universidade Federal de Uberlandia. Em
suma, como produto tecnoldgico, construiu-se um planejamento de um workshop a ser

realizado no segundo semestre de 2018 (Apéndice C).
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APENDICE A

TERMO DE CONSENTIMENTO LIVRE E ESCLARECIDO

Vocé estd sendo convidado (a) a participar da pesquisa intitulada “Determinantes da Evasdao Universitaria e
impacto no gasto publico”, sob a responsabilidade da pesquisadora Bruna Borges de Oliveira e orientacio do
Prof. Dr. Vinicius Silva Pereira, ambos da Universidade Federal de Uberlandia.

Nesta pesquisa nos estamos buscando identificar os determinantes da evasio universitaria e o impacto desta
evasio no gasto publico. O Termo de Consentimento Livre e Esclarecido serd obtido pela pesquisadora Bruna
Borges de Oliveira, no momento em que vocé concordar em responder o questionario.

Na sua participagiio, vocé devera informar dados demograficos (idade, sexo, local de residéncia, estado civil,
data de ingresso na universidade, curso evadido, periodo da evasio), bem como responder um questionario
sobre uma pesquisa que estuda a evasiao na Universidade Federal de Uberlandia, no qual vocé devera
manifestar sobre a escolha do curso de graduagiio e os motivos que o levou a evadir do referido curso.

E importante destacar que ao responder o questionario vocé nio precisa se identificar, ¢ em nenhum
momento voceé sera identificado. Os resultados da pesquisa serdo publicados e ainda assim a sua identidade
sera preservada.

Vocé ndo terd nenhum gasto nem ganho financeiro por participar na pesquisa.

Os riscos consistem na possibilidade expor sua intimidade e/ou cansago ao responder o questiondrio. Por outro
lado, a pesquisa trara beneficios aos participantes, primeiramente na possibilidade de contribuir na identifica¢do
dos determinantes da evasdo universitaria na Universidade Federal de Uberlandia e ainda, colaborar no
desenvolvimento de uma solugéo tecnologica que minimize o problema de evasio na Universidade Federal de
Uberlandia proporcionando aos gestores da instituigdo um diagnéstico que auxilie na tomada de decisdo. Com o
intuito de minimizar o risco desta pesquisa vocé ndo precisa se identificar no questionario, o questionario sera
apresentado através da plataforma SurveyMonkey, uma forma mais dindmica e pratica, para evitar cansago ao
responder o questionario, e ainda, a pesquisadora garante sigilo absoluto das informacdes repassadas e reafirma
que as informacdes obtidas somente terfio finalidades académicas.

Vocé ¢ livre para deixar de participar da pesquisa a qualquer momento sem qualquer prejuizo ou coagéo.

Até o momento da divulgacio dos resultados, vocé também ¢é livre para solicitar a retirada dos seus dados,
devendo o pesquisador responsavel devolver-lhe o Termo de Consentimento Livre e Esclarecido assinado por
vocé. Uma via original deste Termo de Consentimento Livre e Esclarecido ficara com vocé.

Em caso de qualquer duvida ou reclamagéo a respeito da pesquisa, vocé podera entrar em contato com: Bruna
Borges de Oliveira, pelo telefone: 3810-1013, ou no enderego: Universidade Federal de Uberlandia —
Campus Monte Carmelo, Rodovia LMG 746, KM 01, Bloco 1AMC, Térreo — Sala 1A103, Monte Carmelo-
MG, CEP: 38500-000.

Vocé podera também entrar em contato com o CEP - Comité de Etica na Pesquisa com Seres Humanos na
Universidade Federal de Uberlandia, localizado na Av. Jofio Naves de Avila, n° 2121, bloco A, sala 224, campus
Santa Monica — Uberlandia/MG, 38408-100; telefone: 34-3239-4131. O CEP ¢é um colegiado independente
criado para defender os interesses dos participantes das pesquisas em sua integridade e dignidade e para contribuir
para o desenvolvimento da pesquisa dentro de padrdes éticos conforme resolugdes do Conselho Nacional de
Satde.

Uberlandia, de de 2018.

Assinatura da pesquisadora

Eu aceito participar do projeto citado acima, voluntariamente, apos ter sido devidamente esclarecido.

Assinatura do participante da pesquisa
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APENDICE B

QUESTIONARIO

Prezado (a) aluno (a),

O questiondrio a seguir ¢ sobre uma pesquisa que estuda a evasdo na Universidade Federal de
Uberlandia, como parte da minha dissertagdo de mestrado, na Faculdade de Gestio e Negocios da
Universidade Federal de Uberlandia — UFU. Por esse motivo, a sua opinido ¢ muito importante.

Fique a vontade para responder, pois nio ha necessidade de identificar-se ¢ as suas informagdes
serdo mantidas em sigilo, conforme esclarecimentos no Termo de Consentimento Livre e Esclarecido.

E muito importante que vocé responda todas as questdes, ¢ niio deixe nenhuma em branco. Se vocé
quiser explicar alguma resposta assinalada que ndo tenha espago previsto, escreva-me indicando a qual n°
de questio se refere. Qualquer divida mande-me um e¢-mail (bruna@ufu.br). Agradecemos imensamente
sua cooperacgao.

Esta pesquisa foi aprovada pelo Comité de Etica, CAAE: 82990517.3.0000.5152.

Bruna Borges de Oliveira
Aluna de Mestrado em Gestdo Organizacional do PPGGO FAGEN/UFU

Dr. Vinicius Silva Pereira

Professor do PPGGO FAGEN/UFU (Orientador)

Declaro que li os detalhes descritos no Termo de Consentimento Livre e Esclarecido. Entendo que eu
sou livre para aceitar ou recusar e que eu posso interromper minha participacio a qualquer
momento. Eu concordo que os dados coletados para este estudo sejam usados para os propoésitos
acima descritos. Para participar da pesquisa, é necessario que vocé concorde com o termo de
Consentimento Livre e Esclarecido. Vocé concorda em participar desta pesquisa ¢ afirma ser um discente
evadido da Universidade Federal de Uberlandia?

() SIM () NAO

QUESTIONARIO
01) Qual seu sexo?
() Masculino ( ) Prefiro nio declarar
() Feminino
02) Qual a idade que vocé ingressou na Universidade Federal de Uberlindia?
() 16 a 21 anos. ()34 a39 anos.
()22 a27 anos. () 40 anos ou mais.
() 28 a 33 anos.

03) Qual o curso escolhido na Universidade Federal de Uberlandia?
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04) Municipio onde vocé morou durante o curso? (Cidade / Estado)

05) Com quem vocé morou durante o curso?

() Com os pais. () Com outros parentes.
() Com o conjuge ou companheiro. () Republicas, pensdo, etc.
() Sozinho. () Outros.

06) Qual seu estado civil na época em que frequentava o curso?

() Solteiro (a) () Viuvo(a).
() Casado (a) () Unido Estavel.
() Separado(a) / divorciado(a) / desquitado(a). () Outros.

07) Meio de transporte que utilizava para chegar ao Campus?

() apé ou bicicleta; () carro/moto (préprio);
() 6nibus; () carro/moto (carona).
() linha de dnibus oferecida pela UFU () Outros.
(INTERCAMPI);

08) Durante o periodo que frequentou o curso vocé exercia alguma atividade remunerada?
() SIM () NAO

09) Se sim, qual a jornada semanal de trabalho?

() sem jornada fixa, mas nio excedia 10 horas. () de 31 a 40 horas.
() de 11 a 20 horas. () Mais de 40 horas semanais.
() de 21 a 30 horas. () Ndo sc aplica

10) Sua atividade profissional se relacionava com o curso que vocé estudava?
() SIM ()NAO () Nio se aplica

11) Em qual periodo vocé desistiu do curso?

() 1° periodo () 6° periodo () 11° periodo

() 2° periodo () 7° periodo () 12° periodo

() 3° periodo () 8° periodo () Eu cursava disciplina de
varios periodos

() 4° periodo () 9° periodo

() 5° periodo () 10° periodo

12) O curso que vocé frequentava era em qual periodo?
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() Matutino
()Vespertino
() Noturno

() Integral
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Para responder as proximas questdes utilize a escala abaixo:

1 2 3 4 5 6 7
Discordo Nio Concordo
Totalmente discordo, Totalmente
nem
concordo

Quanto mais proximo da esquerda vocé se posicionar (escalas 1 e 2), maior serd sua Discorddncia com a frase.
Quanto mais proximo da direita vocé se posicionar (escalas 6 e 7), maior serd a sua Concorddncia com a frase.

13) Antes do ingresso na Universidade Federal de Uberlandia, eu tinha informagdes suficientes sobre o curso
escolhido.
010O20304050607
14) Ao ingressar na Universidade Federal de Uberlandia, eu recebi instrucdes sobre o curso e sobre a Universidade.
010O20304050607
15) Eu me frustrei com as expectativas do curso.

0O1020304050607
16) Descobri que nio tinha vocagdo pessoal para o curso escolhido.

0O1020304050607
17) Desmotivei-me com os estudos ¢ o curso escolhido.

0O1020304050607
18) Eu falhei na escolha do curso.

0O1020304050607
19) Tive um descontentamento com o curso ¢ a futura profissao.

0O1020304050607

20) O curso escolhido oferecia distintas possibilidades para inser¢do no mercado de trabalho.
0O1020304050607

21) Eu tive dificuldades de interagdo social.
0O1020304050607

22) Eu tive dificuldades de interagio académica (intelectual).
0O1020304050607

23) Eu tive o apoio familiar para continuar frequentando a universidade.

0O1020304050607

24) Eu tive o apoio de amigos para continuar frequentando a universidade.
0O1020304050607

25) Eu tive dificuldade de acesso ¢ relacionamento com alguns professores.
0O1020304050607

26) Eu tive problemas de ordem pessoal que comprometeram a continuidade dos meus estudos.

0O1020304050607

27) Eu tive problemas familiares que comprometeram a continuidade dos meus estudos.
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0O1020304050607

28) Eu tive problemas financeiros que comprometeram a continuidade dos meus estudos.

0O1020304050607

29) Eu tive problemas de satde que comprometeram a continuidade dos meus estudos.

0O1020304050607

30) Motivos proprios da instituicdo me influenciaram na desisténcia do curso.

0O1020304050607

31) A localizagdo da Universidade me influenciou na desisténcia do curso.

0O1020304050607

32) A infraestrutura da Universidade me influenciou na desisténcia do curso.

0O1020304050607

33) Requisitos didaticos pedagdgicos me influenciaram na desisténcia do curso.

0O1020304050607

34) Atitudes comportamentais dos professores e/ou corpo técnico me influenciaram na desisténcia do curso.

0O1020304050607

35) Precariedades das condiges fisicas do curso me influenciaram na desisténcia do curso.

0O1020304050607

36) A falta de assisténcia educacional me influenciou na desisténcia do curso.

0O1020304050607

37) A dificuldade em algumas disciplinas me influenciou na desisténcia do curso.

0O1020304050607

38) A dificuldade de aprendizagem me influenciou na desisténcia do curso.

0O1020304050607

39) A qualidade do curso escolhido me influenciou na desisténcia do curso.

0O1020304050607

40) A falta de tempo para o estudo me influenciou na desisténcia do curso.

0O1020304050607

41) A dificuldade de conciliagdo com o trabalho me influenciou na desisténcia do curso.

010O20304050607
42) Como vocé avalia os seguintes itens relacionados 8 ESTRUTURA do seu curso na Universidade Federal de
Uberlandia.
A) Salas de aula
() Boa ()Regular ( )Ruim ( )N3Jo sei opinar
B) Biblioteca

() Boa ()Regular ( )Ruim ( )N3Jo sei opinar

C) Secretaria do curso



() Boa ()Regular ( )Ruim ( )N3Jo sei opinar
D) Restaurante Universitirio

() Bom ( )Regular ( )Ruim ( )Nao sei opinar
E) Espacos de convivéncia

() Bom ( )Regular ( )Ruim ( )Nao sei opinar
F) Laboratorios de Ensino e Pesquisa

() Bom ( )Regular ( )Ruim ( )Nao sei opinar
G) Segurang¢a no Campus

() Boa ()Regular ( )Ruim ( )N3Jo sei opinar
H) Acesso a Universidade

() Bom ( )Regular ( )Ruim ( )N&o sei opinar
I) Transporte para o Campus.

() Bom ( )Regular ( )Ruim ( )Nao sei opinar
J) Corpo docente

() Bom ( )Regular ( )Ruim ( )Nao sei opinar
K) Corpo administrativo

() Bom ( )Regular ( )Ruim ( )Nao sei opinar

L) Hospitais universitario (Clinica, Cincer, Odontologico, Veterinirio)
() Bom ( )Regular ( )Ruim ( )Néo sei opinar ( ) Nao se aplica

43) Dos fatores listados abaixo, indique a importancia de cada fator, na sua decisdo de interromper o curso.

A) Dificuldade financeira

() Alta Importancia ( ) Média Importancia ( )Baixa Importincia ( ) Nenhuma Importincia

B) Falta de perspectiva profissional

() Alta Importancia ( ) Média Importancia ( )Baixa Importincia ( ) Nenhuma Importincia

C) Frustaciio com o curso

() Alta Importancia ( ) Média Importancia ( )Baixa Importincia ( ) Nenhuma Importincia

D) Qualidade do curso

() Alta Importancia ( ) Média Importancia ( )Baixa Importincia ( ) Nenhuma Importincia

E) Falta de tempo
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() Alta Importancia ( ) Média Importancia ( )Baixa Importincia ( ) Nenhuma Importincia
F) Dificuldade de aprendizagem

() Alta Importancia ( ) Média Importancia ( )Baixa Importincia ( ) Nenhuma Importincia
G) Reprovacio ou notas baixas

() Alta Importancia ( ) Média Importancia ( )Baixa Importincia ( ) Nenhuma Importincia
H) Distincia da sua residéncia ao Campus

() Alta Importancia ( ) Média Importancia ( )Baixa Importincia ( ) Nenhuma Importincia
I) Infraestrutura do Campus

() Alta Importancia ( ) Média Importancia ( )Baixa Importincia ( ) Nenhuma Importincia
J) Questdes pessoais

() Alta Importancia ( ) Média Importancia ( )Baixa Importincia ( ) Nenhuma Importincia
K) Falta de integracao

() Alta Importancia ( ) Média Importancia ( )Baixa Importincia ( ) Nenhuma Importincia
L) Relacionamento com os professores

() Alta Importancia ( ) Média Importancia ( )Baixa Importincia ( ) Nenhuma Importincia
M) Problemas familiares

() Alta Importancia ( ) Média Importancia ( )Baixa Importincia ( ) Nenhuma Importincia
N) Falta de vocaciio para o curso escolhido

() Alta Importancia ( ) Média Importancia ( )Baixa Importincia ( ) Nenhuma Importincia
0) Motivos institucionais

() Alta Importancia ( ) Média Importancia ( )Baixa Importincia ( ) Nenhuma Importincia
P) Incompatibilidade entre horario de trabalho e de estudo

() Alta Importancia ( ) Média Importancia ( )Baixa Importincia ( ) Nenhuma Importincia
Q) Op¢io por outro curso

() Alta Importancia ( ) Média Importancia ( )Baixa Importincia ( ) Nenhuma Importincia
R) Falta de assisténcia socia educacional

() Alta Importancia ( ) Média Importancia ( )Baixa Importincia ( ) Nenhuma Importincia
44) Voce pretende retornar a Universidade Federal de Uberlandia?

() SIM () NAO
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45) Apos sua saida da Universidade Federal de Uberlindia vocé ingressou em outro curso de nivel superior?
() SIM () NAO
46) Caso afirmativo no item acima, qual o curso que vocé ingressou?

O
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APENDICE C

Workshop — Evasio na Universidade Federal de Uberlindia
VISAO GERAL
Evento: Workshop - Evasdo na Universidade Federal de Uberlandia.

Objetivo: Apresentar os resultados da pesquisa sobre evasdo na Universidade Federal de
Uberlandia e os impactos financeiros da evasdo no gasto publico.

Local: Uberlandia — Minas Gerais / Universidade Federal de Uberlandia.

Publico: Gestores da Pro-Reitoria de Graduagdio e da Pro-Reitoria de Planejamento e
Administragdo e membros da comissdo PROSSIGA (Programa Institucional de Graduagdo
Assistida).

Data: Novembro/2018
PROGRAMACAO
Manha:
08h as 09h — Recepcdo e Café da Manha
09h as 09h30 min — Mesa de Abertura
09h30 as 10h30min — Apresentacdo da Pesquisa

e 1 - Evasdo Escolar Universitaria

e 2 — Fatores Determinantes da Evasdo Escolar Universitaria
e 3 — Gestdo de Custos na Administra¢do Publica

e 4 - Prejuizos econdmicos causados pela evasio

e 5— Aplicabilidade da Pesquisa

10h30min as 11h — Apresentagdo de trabalhos cientificos que conduzem sobre a temética da
evasdo escolar no ensino superior.

11h as 13h30min — Intervalo para almogo
Tarde:
13h30min as 14h30min — Palestra sobre Evasdo Escolar no Ensino Superior
14h30min as 16h — Formagdo de grupo de trabalhos
16h as 17h — Apresentagao dos resultados

17h - Encerramento



