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RESUMO

Esta pesquisa esta inserida no dmbito da Linha de Pesquisa sobre Trabalho Sociedade e
Educagao — TSE, do Programa de Pos-Graduagdao em Educagdo — PPGED da Faculdade de
Educacdo da Universidade Federal de Uberlandia e teve apoio da FAPEMIG. Parte-se da
necessidade de proceder a uma analise de carater sociologico ¢ do campo da psicologia
psicodinamica, com enfoque psicanalitico, com vista a discutir a forma como o trabalho esta
organizado em nossa sociedade e seus reflexos no sofrimento psiquico do trabalhador em geral.
Como pretensdo, visou-se contribuir para o debate acerca da prevencdo de sofrimentos
psiquicos na classe trabalhadora. Nosso objetivo se desdobra em proceder a uma reflex@o sobre
a histéria da edificacdo da Psicologia, bem como proceder a construgdo de uma narrativa
historica sobre a psicologia como ciéncia, juntamente com as influéncias do pensamento
filos6fico de constitui¢ao e base para compreender melhor: a servico de qué ou de quem a
ciéncia psicoldgica constroi seu discurso; conhecer e apresentar dados que demonstram o
adoecimento fisico e psiquico e suas possiveis relagdes com o sofrimento psiquico de
trabalhadores, conhecer e apresentar modos de manifestagdes de sofrimentos psiquicos de
trabalhadores conforme disposto na literatura e por fim apresentar reflexao sobre o trabalho, o
trabalhador e suas condigdes socioecondmicas, bem como as influéncias psicossocial sob quais
o sujeito se coloca. Para tanto, sdo utilizadas as categorias Trabalho e Sofrimento Humano com
fundamento tedrico em Marx (2013), Antunes (2015), Arendt (2007); Santos (2003), Birman
(2014), Brant (2017), Braverman (1981), Dejours (2013), Foucault (1988), Freud (1930),
Cruxén (2004), Lacan (2008), Aranha (1989) e Cu¢llar (2010). A metodologia adotada foi a
pesquisa bibliografica e documental em fontes primarias e secundarias. Parte-se da premissa de
que o sofrimento psiquico do trabalhador ¢ um recorte dentro do imensuravel universo do
mundo do trabalho. E um reflexo negativo do tipo de relagio desumanizada que passa a existir
entre os individuos dentro de um sistema socioecondmico vigente em determinadas sociedades,
em um determinado tempo historico e disseminado em organizagdes de trabalho no mundo
todo. Os resultados apresentados nesta pesquisa permitem inferir que a precarizagao do trabalho
desumaniza o homem e suas relacdes, interferindo de forma violenta na forma de ser e agir dos
individuos. Em decorréncia da importancia que o trabalho ocupa no desenvolvimento da vida
humana como um todo — tanto nos aspectos sociais que constituem a identidade dos sujeitos
quanto nos aspectos psiquicos relacionados as construgdes de sentido que cada individuo realiza
sobre o seu fazer — torna-se indispensavel o tema para quem quer conhecer um pouco mais
sobre o ser humano.

Palavras-chave: Sofrimento Psiquico. Trabalho. Psicanalise. Psicodinamica do Trabalho.
Relagdo satide-doenga.Capitalismo.



ABSTRACT

This research is part of the Society for Education and Research (TSE) Research Line of the
Postgraduate Program in Education (PPGED) of the Faculty of Education of the Federal
University of Uberlandia and was supported by FAPEMIG. It starts from the need to carry out
a sociological analysis and from the field of psychodynamic psychology, with a
psychoanalytical approach, with a view to discussing how work is organized in our society and
its reflexes in the psychological suffering of the worker in general. As a pretension, it was
intended to contribute to the debate about the prevention of psychological suffering in the
working class. Our purpose is to reflect on the history of the construction of Psychology, as
well as to construct a historical narrative about psychology as a science, together with the
influences of philosophical thought of the constitution and basis for a better understanding: at
the service of what or from whom psychological science constructs its discourse; to know and
present data that demonstrate the physical and psychological illness and its possible relations
with the psychological suffering of workers, to know and to present modes of manifestations of
psychic sufferings of workers according to the literature and finally present reflection on the
work, the worker and their socioeconomic conditions, as well as the psychosocial influences
under which the subject is placed. For that, the categories Labor and Human Suffering with
theoretical foundation are used in Marx (2013), Antunes (2015), Arendt (2007); Santos (2003),
Birman (2014), Brant (2017), Braverman (1981), Dejours (2013), Foucault (1988), Freud
(1930), Cruxén (2004), Lacan (2008) Aranha (1989) and Cuéllar (2010). The methodology
adopted was the bibliographical and documentary research in primary and secondary sources.
It starts from the premise that the psychic suffering of the worker is a cut within the
immeasurable universe of the world of work. It is a negative reflection of the kind of
dehumanized relation that happens to exist between the individuals within a socioeconomic
system prevailing in certain societies, in a certain historical time and disseminated in
organizations of work throughout the world. The results presented in this research allow us to
infer that the precarization of work dehumanizes man and his relationships, interfering in a
violent way in the way of being and acting of individuals. Due to the importance that work
occupies in the development of human life as a whole - both in the social aspects that constitute
the subjects' identity and in the psychic aspects related to the constructions of meaning that each
individual realizes about his / her doing - it becomes indispensable the theme for those who
want to know a little more about the human being.

Keywords: Psychic Suffering. Job. Psychoanalysis. Psychodynamics of Work. Health-disease
relationship. Capitalism.
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1 INTRODUCAO

O mundo do trabalho vem sofrendo inimeras transformacgdes em suas variadas
dimensodes que interferem no modus de existir dos homens, mas ¢ no ambito subjetivo
principalmente que se amplia o elo do sujeito com o seu trabalho e as relagdes advindas
desta integracdo constroem sua identidade. O trabalho possui uma fundamental
importancia na saide fisica e mental das pessoas, portanto a forma como nos
relacionamos com o trabalho, terd reflexos positivos e/ou negativos na vida dos
individuos.

Considerando esse contexto, o interesse pelo tema surgiu a partir de uma
inquietagdo latente a respeito do entendimento de questdes norteadoras do trabalho e de
suas interfaces no desenvolvimento do psiquismo dos individuos.

Tais inquietagdes representam os reflexos do caminhar da pesquisadora, uma vez
que, em uma analise mais filoséfica, se ¢ o resultado das experiéncias objetivas e
subjetivas de nossa existéncia. No entanto, foi na minha relacdo intima com a experiéncia
com o trabalho, que identifiquei grandes movimentos de transforma¢do em minha
maneira de agir e de pensar sobre as coisas e sobre a vida.

Quando iniciou a jornada pela sobrevivéncia no mundo material, o que
oficialmente se deu aos dezessete anos de idade, por meio do primeiro registro na Carteira
de Trabalho e Previdéncia Social — CTPS, alguns conflitos imediatamente se instauraram:
primeiro, a questdo da necessidade de sobrevivéncia. Sem trabalho, ndo ha como
sobreviver, comer, pagar contas, morar, viver. Percebe-se, logo ai, que o trabalhador
possui apenas 0 seu corpo € o seu tempo como objeto barganha.

Outra questdo importante incide na percepgao de que, ao doar praticamente todo
o tempo disponivel e forga fisica, saide e energia para o trabalho em troca da
sobrevivéncia, ndo ha condigdo satisfatoria para alcangar outro lugar, a ndo ser um lugar
de fadiga e do sofrimento fisico e psicoldgico. Gera-se, entdo, um sentimento de revolta
e a sensacdo de aprisionamento em uma escravidao, em uma serviddo, que pertence a um
sistema ciclico, em que tudo ¢ constituido para ndo se chegar a lugar nenhum.

Assim, ao buscar sair desse quadro sufocante e implacavelmente adoecedor, a
busca pelo conhecimento pareceu ser uma alternativa vidvel, capaz de grandes
transformacoes.

No entanto, ao tentar buscar um caminho, ao qual nomeio “desaliena¢ao”, torna-
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se perceptivel que o proprio sistema capitalista proporciona amarras; ¢ permitido estudar,
porém com grandes limitagdes. A propria educagdo, algo que se nota, tem que estar a
servico da manutencao da alienacdo e da manutencao do sistema.

Isso ocorre na minha historia pessoal da pesquisadora que estudou sempre em
escola publica e grande parte da vida escolar se deu no periodo noturno, para se tornar
possivel trabalhar durante o dia. Os estudos se davam nos finais de semana, fazendo
cursos e tentando suprir as lacunas de base de uma educagao deficitaria.

O pensamento inicial era graduar na universidade publica — em especial, na UFU
— Universidade Federal de Uberlandia, no curso de Medicina. Logo foi possivel perceber
que isso estava distante da realidade, era “coisa de gente que tinha condi¢ao de se manter”.
Logo ap6s, veio o desejo pelo curso de Psicologia. Foram vérias tentativas, situagdo que
gerou extremo abalo na questdo da autoestima. No entanto, jamais se cogitava a
desisténcia. O curso de psicologia era de periodo integral, e novamente ficava inacessivel.
Para resolver a questdo, a pesquisadora cursou Letras noturno, conseguindo concluir o
curso em 2003, uma vitdria significativa.

Concomitantemente, foram havendo promogdes no trabalho, de telefonista a
subgerente comercial em uma grande seguradora. Nesse contexto laboral, exatamente,
deu-se a experiéncia de grandes desafios: a concorréncia desleal, a pressdo desumana para
o cumprimento de metas a qualquer custo, o assédio moral e sexual, o aviltamento da
mulher no trabalho, que ganha saldrios menores executando mesmas fungdes que os
homens, a discriminacdo por ser mulher que tem que provar o tempo todo ser uma
profissional que sabe o que estd fazendo, ser explorada pela empresa, trabalhar horas
excedentes, dentre outras coisas.

Entretanto, foi somente apds o encontro com a maior de todas as experiéncias
subjetivas, a maternidade, que verdadeiramente houve contato com meu desejo e perceber
o adoecimento psiquico no qual j& havia imersdo, devido a incompatibilidade da vida
profissional e suas enormes exigéncias, sobrecarga de trabalho com a vida pessoal, agora
também intensificada com as exigéncias da maternidade.

Por questdes ndo mais de sobrevivéncia como outrora, mas por necessidade de
equilibrio psiquico, de satide e bem estar, por buscar uma satisfacao e felicidade até entdo
almejados sem sucesso, deu-se o encontro de respostas para tantos questionamentos no
trabalho como psicologa e pesquisadora.

Dessa forma, na pratica como psicologa clinica emergiu o encontro frequente com
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muitas questoes relacionadas a adoecimentos psiquicos decorrentes de pressdes no
trabalho e problemas de conciliagio do mundo do trabalho com o mundo pessoal,
principalmente em mulheres ap6s a maternidade. Nas vivéncias como trabalhadora, por
meio do resgate das experiéncias vividas at¢é o momento, com inimeras questdes
relacionadas ao meu papel como profissional, mae, esposa, cidada e estudante foram
percebidas. Sobretudo a partir do encontro com a psicanalise e com a teoria marxista ¢
que se deu o entendimento do poder desalienador do conhecimento, da educagao.

E nesse contexto que se deu a interpelagdo para a procura de entender melhor a
problematica da influéncia que o trabalho tem na vida, tanto profissional como pessoal,
referente a uma busca por uma via sublimatoria de realizacdo dos desejos inconscientes,
conforme preconiza Freud (1920-1922).

Por meio de reflexdes e inquietagdes sobre esta sociedade capitalista opressora,
na qual temos uma falsa sensagdo de estarmos livres para escolhermos o que queremos
ser, na qual temos uma falsa ideia de que esta em nossas maos sermos felizes, bem
sucedidos e realizados — percebeu-se a importancia de alcangar a maioridade de que fala
Kant (1784), alcangando um pensamento proprio.

Sem duvida, algumas questdes acercam o tempo todo. Questdes profundas e
pertinentes no contexto cadtico em que vivemos, em que o pensar nao tem lugar. O mundo
¢ muito rapido, toma a vez a acdo sem pensamento. Assim as pessoas vivem hoje e assim
vao adoecendo, sem saber o que ocorre com elas.

A pulsio' da pesquisadora sem duvida leva para o lado oposto. Por isso, a busca
pela pesquisa consiste em uma tentativa interna de “elaborar ou trabalhar” o assunto,
principalmente, na tentativa de uma analise critica sobre a problemadtica da precarizacdo
e o sofrimento psiquico do trabalhador.

A escolha pelo objeto de estudo, o trabalhador em sofrimento psiquico, decorre
também de uma percepg¢ado interior a propria pratica profissional. O psicologo clinico ¢é
um trabalhador que sofre também as influéncias de forma direta ou indireta da
precarizagdo do seu trabalho. Muitas vezes ndo ha um entendimento dos profissionais

quanto a essa precarizacdo e as vivéncias clinicas com clientes que relatam variados tipos

"Termo surgido na Franga em 1625, derivado do latim pulsio, para designar o ato de impulsionar.
Empregado por Sigmund Freud a partir de 1905, tornou-se um grande conceito da doutrina psicanalitica,
definido como a carga energética que se encontra na origem da atividade motora do organismo e do
funcionamento psiquico inconsciente do homem. (ROUDINESCO; PLON, 1998).
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de sintomas decorrentes de sofrimentos pelos quais passam em suas realidades laborais.
Considerando isso, torna-se possivel acreditar na importancia dessa pesquisa € no
potencial de desmistificacdo destas questdes pouco compreendida para os psicélogos.
Creio também que o presente estudo pode incentivar mais pesquisas nessa area.

Em decorréncia da importancia que o trabalho alcanca no desenvolvimento da
vida humana como um todo — tanto nos aspectos sociais que constituem a identidade dos
sujeitos quanto nos aspectos psiquicos relacionados a constru¢do de sentidos que cada
individuo realiza sobre o seu fazer —, o tema torna-se indispensavel para quem quer
conhecer um pouco mais sobre o ser humano.

Para alcangar melhor entendimento sobre o homem, ao que parece, as ciéncias
foram divididas de forma didatica entre ciéncias humanas e da natureza. O homem foi
dividido em corpo e mente e o comportamento foi cindido entre influéncias de forgas
externas e internas. A tentativa nesse trabalho ¢ fazer uma adjecao entre essas vdrias partes
do saber humano de forma a alcancgar novos olhares.

Isso posto, na tentativa de encontrar pontos de interse¢do e novos dialogos entre
os temas abordados nesse trabalho, reconhecer uma maior necessidade de interagao entre
os saberes para que sejam alcangcados melhores entendimentos sobre a complexidade
moderna e, ainda, por acreditar na importancia de uma visao mais ampliada sobre as
questdes do humano, torna-se importante construir uma narrativa historica sobre a
constru¢do da psicologia como ciéncia juntamente com as influéncias do pensamento
filosofico de constituig@o e base, para compreender melhor a servigo de qué ou de quem
a ciéncia psicologica constroi seu discurso.

Nesse sentido, estudar sobre o trabalho, o trabalhador e suas condicoes
socioecondmicas, bem como sobre as influéncias biopsicosdcioculturais as quais o sujeito
sofre, representa um importante e rico nicho de pesquisa, repleto de indagagdes e
questionamentos. Em outras palavra, o trabalho ocupa parte importante em nossa
existéncia e, ao estudar as representacdes deste, poderemos alcancar respostas, resolver
conflitos internos, bem como transformar a realidade.

Neste bojo, o sofrimento psiquico do trabalhador ¢ um recorte dentro de um
extenso universo. E um reflexo negativo dos tipos de relagdes desumanizadas que passam
a existir entre os individuos dentro de um sistema socioecondmico, vigente em
determinadas sociedades e inscrito em um tempo historico determinado, reflexo que afeta

organizagdes de trabalho em todo o mundo.
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Sob tal matiz, vale lembrar, o trabalho ¢ responsdvel também pela humanizacao
do homem, de modo que a precarizacao deste trabalho desumaniza o sujeito e suas
relagdes, interferindo de forma violenta na forma de ser e agir dos individuos. O
trabalhador nao percebe as influéncias alienantes em seu processo de formagdo,
reprodugao e manutengao do capitalismo, cujo dominio passa pela aprovacao da ciéncia
para sua disseminagao.

Portanto, estudar o sofrimento psiquico do trabalhador ¢ importante
principalmente no entendimento das novas relagdes de trabalho que se “complexificaram”
(ANTUNES, 2015) com o advento do crescimento do capitalismo e que continuam
sofrendo grandes transformacgdes. Consequentemente, torna-se possivel entender melhor
o0 homem em suas relagdes inter e intrapsiquicos, para que se alcance uma analise mais
aprofundada da subjetividade dos sujeitos e suas relacdes com o ambiente.

Entendendo que o sofrimento psiquico acontece como um pProcesso
multidimensional, seus reflexos sdo fatalmente percebidos dentro e fora do contexto
laboral, ou seja, possui repercussdes na vida intima das pessoas que vao além de simples
afetamentos contidos na vivéncia exclusiva do trabalho. A partir disso, podemos perceber
a dimensao simbolica que o trabalho pode alcangar. Assim sendo, ¢ fundamental conhecer
as condicdes de trabalho dos homens, pois € nessa condi¢do que o homem ¢ forjado,
desenvolve-se, humaniza-se ou se desumaniza.

O processo de humanizagdo, na teoria de Marx, esta fortemente enraizado no
desenvolvimento da categoria trabalho como pressuposto fundamental da separagdo entre

homem e animal:

Pode-se distinguir os homens dos animais pela consciéncia, pela religido
e por tudo que se queira. Mas eles proprios comegam a se distinguir dos
animais logo que comec¢am a produzir seus meios de existéncia (MARX;
ENGELS, 1989, p. 13)

No entanto, na sociedade capitalista o trabalho é explorado em suas diversas
formas, determinando dessa forma a desumanizagdo, em um movimento repleto de
contradigdes. A reflexdo sobre o trabalho, entdo, passa necessariamente pela questdo da
educagdo como instrumento particular do processo educacional, o qual pode ser tratado
de forma a contribuir ou negar o processo de humaniza¢do. A humanizacdo do homem
promovida pelo trabalho e ndo somente para o trabalho, bem como a promogado dessa

humanizagao pela educagao e sua praxis sao fundamentos da humanizagao, uma vez que:
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“[...] o trabalho ¢ mediag¢dao entre homem e natureza, ¢ dessa intera¢ao deriva todo o
processo de formagao humana” ( MARX, 2004, p. 14).

A presente pesquisa, levando em conta esses entendimentos, possui importancia
na medida em que prioriza uma compreensdo mais profunda do sofrimento psiquico e das
relagdes com o trabalho em suas variadas dimensdes, promovendo um estatuto
privilegiado da palavra, do discurso sobre o trabalho, neste contexto.

A pesquisa ¢ importante também por tornar conhecidas formas de sofrimentos que
foram muito (e ainda sao) negligenciadas: os sofrimentos psiquicos de trabalhadores, que
vivem angustiados e sao pressionados por maior produtividade em suas fungdes, € um
exemplo dessas formas. E necessario divulgar o que a inquietagdo do homem com suas
tarefas laborais pde em risco em sua vida e quanto a sua saude mental.

O objetivo geral da pesquisa, posto esse quadro, ¢ proceder a uma analise — de
carater socioldgico e pertinente ao campo da psicologia psicodinamica com enfoque
psicanalitico — com vistas a discutir a forma como o trabalho est4 organizado em nossa
sociedade e seus reflexos no sofrimento psiquico do trabalhador em geral. Como
pretensao, busca-se contribuir para o debate acerca da prevengao de sofrimentos psiquicos
na classe trabalhadora.

E para atingir o objetivo geral busca-se, especificamente:

1. Proceder a reflexdo sobre a histéria da edificagdo da Psicologia,
considerando a constru¢do de uma narrativa histdrica sobre a psicologia como
ciéncia, juntamente com as influéncias do pensamento filosofico de constituicdo
e base para compreender melhor a servigo de qué ou de quem a ciéncia psicologica
constroi seu discurso.

2. Levantar dados que demonstram o adoecimento fisico e psiquico e suas
possiveis relagdes com o sofrimento psiquico de trabalhadores.

3. Conhecer e apresentar modalidades de manifestacdo de sofrimentos
psiquicos de trabalhadores conforme disposto na literatura.

4. Apresentar reflexdo sobre o trabalho, o trabalhador e suas condig¢des

socioecondmicas, bem como sobre a influéncia psicossocial que afeta o sujeito.

No desenvolvimento deste trabalho, sdo utilizadas as categorias Trabalho e

Sofrimento Humano, com fundamento teoérico em Marx (2013), Antunes (2015), Arendt
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(2007); Santos (2003), Birman (2014), Brant (2017), Braverman (1981), Dejours (2013),
Foucault (1988), Freud (1930), Cruxén (2004), Lacan (2008), Aranha (1989) e Cuéllar
(2010). A metodologia adotada foi pesquisa bibliografica, que buscou entender os
conceitos de trabalho, sofrimento humano e precarizac¢ao do trabalho, bem como entender
como a Psicologia e a Psicanalise explicam o significado do sofrimento humano e a
contribuicdo dessas areas. Em Marx (2013), Antunes (2015), Arendt (2007), Barbosa
(2015) e Braverman (1981) busca-se a compreensdo da questdo da exploragao do trabalho
e do trabalhador pelo capital. A partir desse estudo, visa-se conhecer quais foram as
repercussoes do sofrimento do trabalhador em sua vida.

Na pesquisa documental buscou-se quantificar os afastamentos no pais por
doengas relacionados ao aspecto psiquico dos individuos. Foi realizada analise de dados
apresentados por 6rgdos oficiais em fontes primarias e secundarias (Ministério da Saude,
Ministério do Trabalho, Organizacdo Mundial da Saude, DIEESE, Ministério da
Previdéncia Social).

A dissertacdo ¢ dividida em 5 partes. Apds a Introdugdo, no item 2 busca-se
apresentar como Psicologia compreende o trabalho e o trabalhador na perspectiva
historica e, no contexto, também se apresenta a relacdo em que a Psicologia e a Psicanélise
estabelecem quanto ao o sofrimento psiquico do trabalhador, bem como as contribuigdes
da Psicanalise nessa discussdo no que tange ao embate entre Psicanalise e Marxismo.
Analisa-se, ainda, a questdao da exploracdo do trabalho e do trabalhador pelo capital e as
repercussoes do sofrimento psiquico para a vida do trabalhador.

No item 3 do trabalho apresentam-se alguns dados que demonstram o
adoecimento fisico e psiquico, e as possiveis relagdes com o trabalho desenvolvido pelos
trabalhadores. No item 4 tem-se a discussdo sobre o a importincia do trabalho para o
homem nas condi¢des de sua existéncia e também uma distingdo entre labor e trabalho,
conforme os teodricos que fundamentam esta pesquisa. Nas Consideragoes Finais, busca-

se relacionar os objetivos ao trabalho desenvolvido
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2 A PSICOLOGIA E A COMPREENSAO DO TRABALHO E DO
TRABALHADOR EM UMA PERSPECTIVA HISTORICA

A historia da psicologia pode ser melhor compreendida quando analisada como
area epistemologica do conhecimento que busca sua legitimagdo como ciéncia que aborda
um saber mais especifico sobre o sujeito humano. Para compreender melhor essa ideia ¢
importante relembrar o paradigma da cientificidade que ocorreu com o deslocamento do
homem para o centro do universo, a revolugio copernicana.

A partir desse deslocamento, hd uma revolugao no pensamento dos individuos,
que ndao mais buscam explicagdes na divindade. Passa-se a uma busca racional de
entendimento sobre a natureza e sobre o homem. A partir de entdo, a ciéncia ¢
empoderada, torna-se a tinica detentora da verdade. E nesse momento que a Psicologia
comeca a se constituir como saber dentro das ciéncias humanas, desvencilhando-se das
origens filosoficas.

E justamente no contexto histérico do final do século XIX que a produgio
intelectual se intensifica, precisamente na jun¢do de varios saberes com entendimento
melhor das questdes do homem e de suas relagdes com o meio externo. Segundo
Mariguela (1995), a ciéncia estava tentando fazer inicialmente uma juncdo entre o
conhecimento filoséfico e fisiologico e Wilhelm Wundt (1832-1920) foi o responsavel
por esta conclusdo, juntamente com William James (1842-1910) e seus precursores.
Nasce, portanto, a psicologia cientifica, com foco mais experimental do que filosofico. O
psiquismo passou a ser analisado segundo sua constitui¢cdo bioldgica e fisiologica, dentro
de laboratorios.

Decorre que a historia da psicologia € a historia do conhecimento psicologico e,
consequentemente, faz parte da histéria da cultura e das ideias da humanidade. Neste
sentido, a psicologia se constitui desde seu inicio a partir de uma pluralidade de questdes
e avaliagcdes como sua unidade, constitui¢do e aplicabilidade como ciéncia.

Na busca por um estatuto de cientificidade da psicologia, o processo de
constitui¢do das ciéncias sociais caminha em paralelo e, assim sendo, o positivismo

constituiu uma importante referéncia.

2 A revolugdo Copernicana, séc. XVI constituiu-se no processo historico que redundou na substituigdo do
sistema geocéntrico (Geocentrismo) pelo sistema heliocéntrico (Heliocentrismo), inclusive no que diz
respeito as profundas consequéncias acarretadas por essa substitui¢do para a historia da humanidade.
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[..] De sujeito pensante a objeto pensado, os humanos tornaram-se
objetivaveis para a ciéncia. O desenvolvimento do capitalismo
industrial e a urbanizagdo vertiginosa das grandes cidades europeias
exigiam um saber para ordenar as relacdes entre os individuos
produtivos. As praticas disciplinares, neste periodo, foram justificadas
pelos saberes produzidos pelas ciéncias do homem, também chamadas
de ciéncias do espirito. (MARIGUELA, 1995, p. 17).

Vale ressaltar que ndo interessa nessa pesquisa proceder a uma critica ao
positivismo, mas pontuar que por ter seu cerne em um contexto revolucionario, também
pode ser considerado como uma filosofia revolucionaria no contexto da época. No
entanto, o foco aqui ¢ apresentar a matriz psicanalitica como forma também alternativa
aos pressupostos positivistas e avaliar o quanto o caminhar da psicologia pelos
pressupostos das ciéncias naturais afastou a psicologia do seu objeto principal: o humano.
Questao defendida ferozmente por Politzer em sua critica dos fundamentos da psicologia
(POLITZER, 1998).

Para Laville; Dionne (1999), os tedricos do positivismo acreditavam que o método
experimental preconizado por eles poderia ser aplicado com sucesso a todos os objetos
do conhecimento; isso tanto nas ciéncias naturais, que sdo ciéncias mensuraveis, quanto
nas ciéncias humanas, que tém padrdes mensuraveis muito variaveis. Seu esgotamento se
deu quando se percebeu as limitacdes e inadequagdes com o objeto de estudo, o ser
humano.

Os fatos humanos tém graus muito complexos de experimentagdo € observacao
para a vivéncia da ciéncia daquela época. Vivéncias que as pesquisas sobre a natureza
ainda ndo haviam experimentado como complexas. A medida do verdadeiro encontrada
nas pesquisas em ciéncias humanas difere das obtidas em ciéncias naturais devido ao
carater variante das forcas que regem os atores. A ideia de lei da natureza e de
determinismo, cara ao positivismo, aplica-se mal nas ci€ncias humanas.

Um estudo positivista das ciéncias naturais tenta encontrar leis, encontrar uma
verdade absoluta, que possa ser reproduzida da mesma forma e nas mesmas condigdes
quantas vezes forem necessarias, encontrando-se sempre o mesmo resultado. O estudo
em ciéncias humanas, por sua vez, vai pautar-se por encontrar teorias que possam ser
aplicaveis em situagdes analogas —nada conclusivo ou absoluto. Nesse caso, muitas vezes
a complexidade dos fatos torna impossivel reconhecer ou controlar com exatiddo os
resultados.

O positivismo perde sua forga e as proprias ciéncias naturais outrora beneficiadas
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por esta corrente passam a questionar seus resultados e métodos diante de recentes
descobertas, como o caso do estudo do atomo, que se constituem dentro de um saber das
ciéncias naturais. Ficou dificil uma observagdo natural direta desse novo objeto.
Conseguiu-se somente conhecer sua natureza e, consequentemente, criar uma teoria a
respeito desse atomo sem que este tenha sido visto. Nao hd, pois, um conhecimento
objetivo, mas uma interpretagao construida pelo pesquisador.

A distingdo entre as ciéncias naturais e sociais, continuando, parece ser entao
essencialmente ideoldgica. Nao passaria de uma negacdo da fantasia que anima as
ciéncias sociais a serem ciéncias “verdadeiras” — como as ciéncias exatas, por exemplo.

Contribuindo nesta discussdo, o texto “Um Discurso sobre as Ciéncias”, de
Boaventura de Sousa Santos, discute o paradigma dominante, a crise do paradigma
dominante e o paradigma emergente. O paradigma dominante tem na racionalidade
cientifica 0 modelo de ciéncia dominante e tem como base as ciéncias naturais. Tal
modelo tolera o senso comum e estudos das ciéncias ditas “humanas”. E muito totalitario
por ndo aceitar variagdes epistemoldgicas ou o ndo cumprimento de suas regras
metodoldgicas. Aceita, portanto apenas uma forma de conhecimento verdadeiro, que
eram precedido, evidentemente, por seus proprios idealizadores (SANTOS, 2003).

A matematica se tornou a comprovagao do uso profundo e rigoroso de instrumento
de andlise da natureza e a quantidade passou a sobressair as qualidades do objeto. A
previsibilidade dos fendmenos naturais, por meio das leis matematicas e fisicas,
fundamentou certo determinismo mecanicista que ird ser a base da ciéncia moderna. Tal
modelo de fazer ciéncia passa a ser empregado também pelas ciéncias sociais, trazendo
variados conflitos para estas.

A crise do paradigma dominante era inevitavel diante de tantos questionamentos,
tendo-se como modelo de ruptura a teoria da relatividade de Einstein, dentre outras teorias
que, embasadas em novos avangos, puderam contribuir para questionar € proporcionar a
crise do paradigma dominante. O que antes era inquestiondvel passou a ser questionavel.

Com os sinais da crise do paradigma dominante em evidéncia, surgem
especulagdes a respeito do paradigma emergente. E quando Santos (2003) propde o
paradigma de um conhecimento prudente para uma vida decente, apresentando um
conjunto de teses. Dentre elas, destaca-se o entendimento de que todo o conhecimento
cientifico-natural € cientifico-social; todo conhecimento ¢é local e total, todo

conhecimento ¢ autoconhecimento; todo conhecimento cientifico visa a se constituir em
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Senso comum.

Considerando que o conhecimento cientifico-natural ¢ cientifico-social, para
Santos (2003), os recentes avangos na fisica e biologia, por exemplo, rompem com as
ideias mecanicistas que fazem distin¢do entre ciéncias naturais e ciéncias sociais. Parece
que depois dessa aproximacao do conhecimento, o homem passou a se aproximar mais
de si. “E como se o homem e a mulher se tivessem lancado na aventura de conhecer os
objetos mais distantes e diferentes de si proprios, para, uma vez ai chegados, se
descobrirem refletidos como num espelho” (SANTOS, 2003, p. 62). O autor continua
argumentando que o estudo da mecénica quantica explicava que a distingao corpo/alma
deixava de ter sentido e que a fisica e a psicologia acabariam por se fundir em uma so6
ciéncia.

SANTOS (2003) faz uso de autores como Jung (1875-1961), que traz a ideia de
inconsciente coletivo, para ajudar a explicar a relacdo entre a realidade exterior e a
realidade interior e sua sincronicidade. Neste sentido, Jung ajudou a ampliar os
fendmenos mentais para além dos fendmenos individuais e humanos.

Ainda para Santos (2003), ha um relativo colapso das distingdes dicotomicas, até
entdo consideradas oObvias, repercutindo nas disciplinas cientificas que sobre elas se
fundaram. Uma questdo importante discutida pelo autor ¢ que apesar de a superagdo da
dicotomia ciéncias naturais/ciéncias sociais ocorrer sob a égide das ciéncias sociais, ela
acaba por ndo ser suficiente para caracterizar o modelo de conhecimento no paradigma
emergente, uma vez que as ciéncias sociais se constituiram segundo os modelos de
racionalidade das ciéncias naturais ou em vertentes mais pragmaticas.

Em resumo, para Santos (2003), a medida que as ci€ncias naturais se aproximam
das ciéncias sociais, estas se aproximam das humanidades. O sujeito, que a ciéncia
moderna langara na didspora do conhecimento irracional, regressa investido da tarefa de
fazer erguer sobre si uma nova ordem cientifica.

Para Santos (2003), todo conhecimento ¢ local e total. Na concepgao de ciéncia
moderna, a especializa¢do do conhecimento passou a ser valorizada. Entretanto, esse tipo
de disciplinarizagdo do saber cientifico torna o cientista um ignorante especializado. No
paradigma emergente, o conhecimento ¢ total e tem como horizonte a totalidade
universal. Sendo total, no entanto, ¢ também local, pois sdo uteis aos individuos locais. A
fragmentacdo pos-moderna ¢ também total, uma vez que reconstitui os projetos

cognitivos locais. De modo que incentiva os conceitos e as teorias desenvolvidas
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localmente a emigrarem para outros lugares cognitivos, podendo ser usados fora do
contexto de origem.

O conhecimento do paradigma emergente, ao ser total, ndo ¢ deterministico e, ao
ser local, ndo ¢ descritivista. Constitui-se a partir de uma pluralidade metodoldgica. Ha
uma transgressao metodoldgica, em que o estilo passa a ser uma configuragao de estilos,
construida segundo o critério e a imaginacao pessoal do cientista.

Todo o conhecimento ¢ autoconhecimento, afirma Santos (2003) que,
parafraseando Clausewitz (1780-1831), diz que hoje o objeto ¢ a continuag¢ao do sujeito
por outros meios. Por isso, todo o conhecimento cientifico ¢ autoconhecimento. Aponta
o0 autor que a ciéncia moderna nao ¢ somente a unica explicagdo possivel da realidade, ¢
mais um juizo de valor. A maior personalizagdo do conhecimento vem da relagdo
transdisciplinar e individual que caracteriza o paradigma emergente. Sendo assim, ndo ha
mais como fazer sentido uma separacao entre as ciéncias sociais € ciéncias naturais; e,
menos inda € possivel a disting@o entre sujeito e objeto.

Todo o conhecimento cientifico visa constituir-se em senso comum, aponta
também o autor. Santos (2003) afirma que a ciéncia moderna produz conhecimentos ¢
desconhecimentos também, e faz do cientista um ignorante especializado e do cidadao
comum um ignorante generalizado. A ciéncia pos-moderna sabe que somente a
configura¢do de varias ciéncias é que pode ser racional, na medida em que ha didlogo
entre todas. Neste contexto, o conhecimento do senso comum que antes era desprezivel,

agora existe uma necessidade de reconhecer o seu valor. Portanto:

[...] na ciéncia moderna a ruptura epistemoldgica simboliza o salto
qualitativo do conhecimento do senso comum para o conhecimento
cientifico e na ciéncia pés-moderna o salto mais importante é o que €
dado do conhecimento cientifico para o conhecimento do senso comum.
(SANTOS, 2003, p. 90).

O socidlogo portugués Boaventura de Sousa Santos € considerado um dos maiores
pensadores contemporaneos, € suas criticas sobre o paradigma dominante incidem na
constru¢do do conhecimento cientifico que cria grandes diferenciagdes entre tipos de
saberes, tal como a distingdo entre ciéncias naturais e sociais, € gera ainda o desprezo
pelo senso comum, o qual € de grande valia para o estudo cientifico. O autor, sem duvida
traz reflexdes importantes e faz pensar sobre como € construido o saber, revela a

importancia de quebrar paradigmas pré-concebidos. Muito daquilo que tinhamos como
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certo ja ndo mais € tao certo.

Dessa forma, podemos pensar que todo conhecimento adquirido pelo homem deve
contribuir para a melhoria da vida das pessoas. Assim, como cientista e pessoa, deve-se
direcionar essa perspectiva no sentido de alcangar maior criticidade e responsabilidade,
com capacidade para romper paradigmas e perceber que existem véarias verdades dentro
de um vasto universo complexo que € entender a nossa humanidade.

Portanto, ¢ fundamental o entendimento da epistemologia, que ¢ uma reflexao
aprofundada e critica sobre o mundo da ciéncia, uma vez que a ciéncia hoje tornou-se

uma das mais importantes atividades do homem.

Analisar os fundamentos da psicologia € percorrer o caminho que
levou os psicologos a afirmarem sua autonomia cientifica no
conjunto dos saberes sobre o homem. Nao ¢ possivel, para
Canguilhem, separar a historia da psicologia, da histéria da
filosofia e da ciéncia de modo geral. (MARIGUELA, 1995, p.
41).

Estudar essas questdes na dimensao social, principalmente, mostrando que todo
conhecimento ¢ portador de interesses e que a ciéncia e a técnica sdo também
instrumentos ideoldgicos de poder e manipulagdo, parece ser essencial. A ciéncia
utilizada sem consciéncia pode ser uma arma em maos erradas.

Interessante ¢ ressaltar como as nog¢des de Willian James (1842-1910) foram
desenvolvidas para justificar o bem-estar social, sendo responsdveis por manipular e
empreender novas técnicas para mobilizar quem sabe “escravizar” pessoas, sendo estas
utilizadas em organizagdes ou em guerras, € como substrato para o absurdo do nazismo,
conforme exemplifica Abib (2009). Denuncia-se, também, que as teorias psicologicas
representam forma de adestramento da conduta moral dos individuos, servindo aos
interesses das classes dominante e, consequentemente, do capital, conforme afirma
Politzer (1998).

O estudo da natureza humana foi realizado desde a Antiguidade por varios
pensadores, filosofos e tedlogos. Porém, esses estudos confundiam-se com a Filosofia.
Socrates, Platdo e Aristoteles foram os precursores da investigacdo da alma humana. Em
um panorama geral, os estudos relativos a alma (psique) tiveram sua origem viabilizada
pelo pensamento de Aristoteles até o século XVII. Os estudos relativos a psique
encontravam-se divididos em Metafisica, a Logica e a Fisica, segundo Mariguela (1995).

Foi a partir do século XVIII que a psicologia passa a ser compreendida como
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ciéncia da subjetividade, ainda segundo Mariguela (1995), uma vez que para um estudo
se estruturar como ciéncia natural precisava tratar os dados sensoriais como realidades
materiais, ganhando posteriormente o status de ciéncia do eu.

Através dos escritos de Foucault, mais a frente, questdes como a diferenciacio da
patologia mental e organica e a busca da linguagem para dar sentido ao que ocorre no
corpo ¢ na alma serdo amplamente discutidos. Dados importantes e incorporados pelos
estudiosos durante os século XIX e XX serdo fortemente utilizados por Freud na criacao
do método da associagdo livre (cura pela fala).

A questao da subjetividade vai permear os interesses do homem moderno que vai
se constituir como ser da linguagem do trabalho e também como fruto de suas relagdes
com o outro. Neste sentido ¢ pontual o pensamento de Foucault apud Mariguela (1995),
de que o homem até o século XIX ndo existia como ser pensado, mas somente como ser
pensante e, portanto, ¢ uma invengao, transformando-se em objeto pensado do proprio
sujeito.

Com o advento da psicanalise como teoria do inconsciente, Freud (1900) lanca
um novo rumo aos estudos das ciéncias humanas, agora primados por uma analise
interpretativa, ndo mais representativa. A humanidade ¢ marcada por outra grande ferida

narcisica®, que é a descoberta do inconsciente.

Segundo Freud, ha trés grandes feridas narcisicas na cultura ocidental;
a ferida imposta por Copérnico; a feita por Darwin, quando descobriu
que o homem descendia do macaco; e a ferida ocasionada por Freud
quando ele mesmo, por sua vez, descobriu que a consciéncia nasce da
inconsciéncia. (FOUCAULT, 1997, p. 17).

Vale pontuar que segundo discutido por Silva (2001), h& grandes criticas de Foucault a
psicanalise, principalmente na concep¢ao edipiana de sujeito construida por Freud, mas também
ha possibilidade de interlocugao.

Conforme apontado por Mariguela (1995), a teoria freudiana fez um corte
epistemologico no estudo da historia da cultura ocidental quando rompe com a identidade
entre o psiquico e o consciente, mas ndo rompe com os ideais de cientificidade de sua
teoria, aproximando-se do modelo positivista da época. Porém Mariguela (1995) aponta

para o argumento de Foucault que considera que “a psicanalise ¢ pensada dentro de um

3 Freud escreve sobre as feridas narcisicas no texto: Uma dificuldade no caminho da Psicanalise de 1917.

Os trés golpes ao narcisismo humano sdo também descritos no fim da Conferéncia XVIII das
Conferencias Introdutérias (1916-17), mais ou menos na mesma €poca em que o artigo foi escrito.
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contexto das ciéncias humanas como uma contra-ciéncia”, por meio da “discursividade”
de sua obra.

Na questdo da psicologia como profissdo no Brasil, Pereira; Pereira Neto (2003)
apresentam uma andlise histérica, de apreciagdo socioldgica com foco no processo de
organizacao profissional. Essa analise destaca o conceito de profissionalizagao como base
para construir a historia da profissao de psicélogo no Brasil, que pode ser dividida em
periodo pré-profissional (durante o século XIX, quando ndo havia ainda a profissdo) e
periodo de profissionalizagdo (1890/1906 e 1975, quando dos movimentos de
regulamentac¢do da profissao).

A partir das regulamentagdes formais, promovida pela lei federal n® 4.119, de 27
de agosto de 1962, e da criagdo do codigo de ética (1975), principalmente, € que a
psicologia passou a produzir conhecimento especifico e a ser detentora de um mercado
de trabalho, ainda que partilhado com a medicina e a educagdo, conforme apontam

Pereira; Pereira Neto (2003).

2.1 Psicologia e a Psicanalise: sofrimentos psiquicos de trabalhadores

Apesar de, por consenso entre os historiadores, o surgimento da ciéncia
psicoldgica ser datado a partir do século XIX, em seu texto sobre o multiplo surgimento
da psicologia, Ferreira (2006) traz dado importante para a discussdo sobre a origem da
psicologia: a psicologia pode se constituir como ciéncia pois 0 homem ja estava em uma
busca ancestral por um conhecimento de si, mas com a evolucao do pensamento do
conhecimento ocidental foi possivel uma regulamentagdo da psicologia como ciéncia a
partir do século XIX.

Ainda para Ferreira (2006), a psicologia, em sua estruturacao inicial, configurou-
se nos planos interno e externo de uma forma fragmentada. Se, por um lado, era
necessario conhecimento da interioridade do homem, de si, de um olhar para dentro,
ocasionado por transformacdes intelectuais e/ou metodologicas (abordagem internalista),
por outro lado, houve grandes transformacgdes econdmicas, politicas, sociais e culturais
no decorrer da histéria (abordagem externalista).

Essas duas visdes sdo importantes na constitui¢do do solo psicoldgico como uma
ciéncia de um saber e também de uma pratica especifica, e entra aqui a discussdo da
subjetividade, da busca do “eu”.

Na antiguidade, o pensamento estava focado nas questdes existenciais. Nesse
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momento, a experiéncia de busca interior do homem nao fazia parte da “existéncia dos
individuos”, conforme aponta Ferreira (2006). Nao era uma busca por um eu intimo e
universal, mas uma busca por uma verdade, uma esséncia. “H4, enfim, entre os gregos
uma interioridade, mas esta ndo é individualizada, reflexiva, ancorada em um eu”
(FERREIRA, 2006, p. 16).

No Dicionario de Filosofia (Mora, 1994), o termo “existéncia” ¢ explicado em
seus varios sentidos ao longo do tempo. Esses sentidos sdo dados por vérios filosofos, os
quais atribuiram conotagdes diversas ao termo, tornando seu entendimento mais
complexo. Logo de inicio, no dicionario a existéncia ¢ equiparavel a realidade, pois esta
na coisa (in re) e pode referir-se a qualquer entidade real ou ideal.

O interesse pelo tema da existéncia surgiu basicamente com Platdo. Para o
filésofo, o que existia era o mundo das ideias. Com Aristdteles, a existéncia ¢ entendida
como entidade, substancia, como uma propriedade. “A existéncia ¢ a substancia primeira,
na medida em que ¢ aquilo de que pode dizer-se algo e ¢ aquilo ‘onde’ residem as
propriedades” (MORA, 1994, p. 254). Para esses filosofos ¢ inquestionavel que o homem
possua uma esséncia que o diferencie de outros seres. Assim, a relagdo entre os conceitos
de “existéncia” e “esséncia” passaram a ser importantes. A categoria ontoldgica da nogado
de existéncia foi discutida por varios filosofos, inclusive Kant, que defende que o
entendimento de que o ser, que pode ser entendido como “existir”, ndo pode ser
comparado a outros predicados.

Para Ferreira (2006), a constitui¢do de si conforme conhecemos na atualidade, tem
inicio a partir da era cristd (século II d. C.). O homem precisava conhecer sua propria
alma para estar mais proximo de Deus. Dessa forma, a busca pela interioridade passou a
ser valorizada.

No periodo moderno h4d uma inversdo da finalidade da busca: o homem nao
procura mais conhecer a si para encontrar um Deus, mas para afirmar-se como individuo

que tem livre-arbitrio, indo de encontro a formag¢ao de uma individualidade.

Na passagem para o cuidado de si moderno hé, pois, uma mudanca de
finalidade: ndo se busca mais uma purificacdo da alma para atingir
Deus, mas uma pura afirmagao de si. E também, o exame de si, outrora
exercido através de instrumentos religiosos e juridicos (como a
confissdo), cede aos aparatos cientificos modernos (a anamnese, a
entrevista clinica, os testes mentais). Portanto, mudam igualmente as
técnicas desse novo cuidado de si. (FERREIRA, 2006, p. 16).
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Além da questao da religido, Ferreira (2006) apresenta as questdes da sexualidade
como marco transformador para a inversdo de finalidade. Foucault (1988), nesse
contexto, discute sobre a questdo do sexo, apontando como fator discursivo global a
colocacdo do sexo em discurso e destaca que por volta do século XVIII o discurso sobre
o sexo foi instaurado por meio da racionalidade. O Estado passa a tratar o sexo como dado
(natalidade, mortalidade, habitat etc): a maneira como cada individuo usa o sexo
converge para dados numéricos.

Tais aspectos trazem a reflexdo o discurso de poder em que a sexualidade esta
diretamente acoplada, e que preconiza de forma direta ou indireta o modus de vida
burgués-capitalista-moderno que presenciamos até hoje. “Entre o Estado e o individuo o
sexo tornou-se objeto de disputa, e disputa publica; toda uma teia de discursos, de saberes,
de analise e de injun¢des o investiram” (FOUCAULT, 1988, p. 28).

Também contribuindo para a discussdo da formacdo da subjetividade, Ferreira
(2006) destaca a cisao entre os planos do publico e do privado a partir da formagao dos
estados modernos. Com a formagdo dos estados modernos, o estado passou a ter poder
sobre os individuos — ndo mais a igreja —, € passa também a conduzir normas e condutas
de comportamento as quais deverao ser seguidos pelos individuos. Criam-se novas formas
de representagdes sociais ¢ individuais.

Com essas grandes mudangas na sociedade e no homem, mudancgas de forma tao
ampliada, o processo de constituigdo de um plano interno de subjetividade € afetado
sobremaneira, possibilitando a abertura de um campo fértil para o desenvolvimento do
saber psicoldgico.

O conhecimento adquirido por meio da ci€ncia passou a ser o cerne da busca pela
verdade para o homem, frente a inumeras incertezas. Destacam-se os filosofos
racionalistas como Descartes e os empiristas Locke e Hume e ainda as teorias Kantianas

como exemplo disso.

Pode-se falar do RACIONALISMO em trés sentidos: psicologico
(advogando a superioridade do pensamento sobre os estados afetivos);
metafisico (afirmando a inteligibilidade da realidade); e gnosioldgico
(referente a teoria do conhecimento, em que a fonte dos nossos saberes
seria oriunda da razdo, e ndo dos sentidos). E neste sentido ultimo que
se constitui o racionalismo moderno de René Descartes e Gottfried
Leibniz.

O EMPIRISMO em suas diversas manifestagdes comporta um
componente psicologico (a suposicdo de que todo o nosso
conhecimento provém dos sentidos) e um gnosioldgico (a afirmagao de
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que s6 o conhecimento empirico ¢ valido). Estes elementos estdo
presentes no empirismo moderno de John Locke, Georges Berkeley e
David Hume, constituindo a principal corrente antagénica ao
racionalismo gnosiologico. (FERREIRA, 2006, p. 19).

No importante texto “O discurso do método”, Descartes discorre de uma forma
simples, ao modo de uma autobiografia narrativa, seus pensamentos, reflexoes, objetivos.
O filésofo francés nao visa impor uma doutrina; declara sua inten¢do de expor sua
insatisfacdo e os caminhos que percorreu para solucionar seus questionamentos. Para isso,
conta a historia de sua vida pessoal, da metafisica, da fisica e do método cientifico.
Descartes deseja mostrar o método que escolheu. Sua exposi¢dao nao ¢ um modelo, mas
uma autobiografia intelectual: uma narrativa de eventos passados em que um individuo
relata sua reforma nos habitos de racionalizar e perceber o universo fisico (DESCARTES,
1987).

Descartes parece estar descontente com os filésofos e com a forma de adquirir
conhecimento. Faz duras criticas neste sentido, buscava, na verdade, provar a existéncia
de Deus por meio da ciéncia e por meio da razdo. Para isso, tinha em mente utilizar seu
método pessoal, criado por ele mesmo, um método bem rigoroso para se alcancar a
verdade.

Descartes (1987) quando comegou seu empreendimento, nao descartou todas as
opinides, o que seria inviavel. Para tanto, postulou uma “moral provisoria”, que constituia
em: a) obedecer as leis e costumes do pais. E partindo das opinides dos mais sensatos,
retirando todo o excesso e prestando mais atencao na pratica do que na fala deles. b) ser
firme nas decisdes e assumir uma decisao dentre todas, ndo andar em circulos; ¢) conhecer
os proprios limites e controlar os proprios pensamentos.

Seu método final dividia-se em quatro etapas: 1) ndo aceitar a verdade como
absoluta sem antes passar pela razdo; 2) dividir os problemas complexos em partes
menores; 3) ordenar as solugdes e conclusdes; 4) fazer revisdes e autocriticas tantas
quantas fossem necessarias.

A evidéncia da propria existéncia o “penso, logo existo” traz uma primeira certeza.
A razdo seria a unica coisa verdadeira da qual se deveria partir para alcancar o
conhecimento, segundo Descartes (1987). Para garantir que a razdo nao se deixa enganar
pela realidade, tomando como evidéncia o que poderia, de fato, ndo passar de um erro de

pensamento ou ilusdo dos sentidos, Descartes formula sua segunda certeza: a existéncia
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de Deus. Entre outras provas, usa a ideia de Deus como o ser perfeito. A nocao de
perfeicao ndo poderia nascer de um ser imperfeito como o homem, mas de outro ser
perfeito.

Descartes (1987) instaura um método para alcangar a sabedoria possivel, a fim de
engendrar um conhecimento seguro e indubitavel. E esse pensador que encontra no
processo a propria subjetividade o pilar para a implantagdo das novas certezas
indubitéaveis, e o palco para que se possa distinguir a verdade do erro. Descartes inaugura
um novo pensamento ocidental.

Segundo Ferreira (2006), no entanto, foi com o pensamento Kantiano que se
trouxe a luz uma nova formulacao de nossa subjetividade que, ao pensar a matéria do
conhecimento em novos fundamentos, supde-no como uma fusdo a priori entre as formas
e categorias do “sujeito transcendental” (nossa razdo) e do “diverso sensivel” (nossa

experiéncia).

O Sujeito Transcendental para Kant ndo se refere a um individuo, ou
uma parte substancial deste. Ele é chamado de transcendental, ndo
porque possua qualquer componente mistico, mas porque € a condi¢do
necessaria para qualquer conhecimento. E quais s@o estas condi¢des?
As formas a priori que permitem a experiéncia dos objetos no espago e
no tempo, e as categorias a priori, que permitem a reflexdo destes
objetos a partir de no¢des como substancia, causalidade, qualidade,
quantidade entre outras. (FERREIRA, 2006, p. 21).

Segundo Chaui (2000), a separacdo Kantiana entre entendimento e razdo foi
interpretada como uma separagdo entre sujeito e mundo, entre os seres humanos e a
natureza, entre espirito € natureza, entre cultura e natureza. Tal reconciliacao foi proposta
por Hegel por meio da dialética como unica maneira de alcancar a realidade e a verdade
enquanto movimento de contradicao.

O século XIX foi fortemente marcado pelo modelo bioldgico de explicagdo do
funcionamento do homem e de seu psiquismo principalmente pela psicologia, na
desenfreada busca pela constru¢do de uma ciéncia da razdo, convertendo o psiquismo em
fato.

Dessa forma, todas as ciéncias ditas humanas terdo o homem como objeto de
estudo. Entretanto, o saber psicoldgico como ciéncia s6 surgiu no século XIX, a partir de
um discurso sobre o entendimento do homem (mais especificamente, sobre sua

subjetividade, que contempla entendimentos a respeito da mente, do psiquismo, das
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emogdes, do desejo, do inconsciente, da consciéncia, da identidade, entre outras
instancias psicologicas), em que o sujeito moderno passa a buscar um entendimento de
si, em uma dimensdo de uma existéncia subjetiva.

Nao ¢ que essa procura pelo conhecimento de si ndo existia anteriormente, mas
estava centrada nas instancias filosoficas, como anteriormente apresentado. E como se a
psicologia pudesse encontrar nessa sua criagdo no século XIX os ecos de um saber e de
uma curiosidade bem anteriores. A sociedade moderna trouxe novas dimensdes de
percepcdes subjetivas para os individuos e, com isso, o saber psicoldgico se fez necessario
nessa procura pelo conhecimento de si. A historia da humanidade esta, entdo, centrada na
primazia de atencdo ao sujeito, na individualidade, no humanismo ¢ com o fim da

hegemonia do pensamento magico e religioso.

Existe um corte entre a episteme antiga e a ciéncia moderna, que
consiste na passagem do mundo do mais ou menos para o Universo da
precisdo. (...) A ci€ncia moderna € solidaria a formulagdo de uma teoria
do sujeito, destituido de qualidades empiricas, e fundamento desta.
(LIMA, 2011, p. 227-228).

Vale destacar, afirmam Brozek; Massimi; Campos (2008) que a psicologia
cientifica ndo surgiu como resultado do casamento poligdmico entre Filosofia, Fisica,
Biologia e Fisiologia, mas se origina de pessoas: homens especificos que construiram
uma histdria, cientistas que utilizaram o método cientifico na constru¢do de um saber
proprio, o saber psicoldgico.

Sob o rétulo de Histéria da Psicologia, instauram-se, entdo, dois dominios
distintos — o da Historia da Psicologia Cientifica e o da Historia das Ideias Psicolégicas,
que visa ao estudo da visdo de mundo de uma determinada cultura. A partir dai, varias
psicologias foram surgindo. Psicopatologias, psicologias da infancia e do
desenvolvimento, psicologias do trabalho etc., com seus distintos enfoques e abordagens
diversas, com objetos de estudos variados, e mostrando uma amplitude de investigagao
com a qual a psicologia como ciéncia se deparava.

Neste contexto, o reconhecimento da infancia como etapa importante da vida,
altamente valorizada e sui generis na construcdo da idade adulta, representa um
importante passo no processo de individuagdo contemporanea. Surgem as escolas, as
creches, os internatos, as instituicoes coercitivas, as familias nucleares ¢ uma maior

intervengao do estado na vida das pessoas.



30

Com o advento da industrializacao, a psicologia ¢ convocada a atender variadas
demandas em hospitais, escolas, asilos, presidios e fabricas, no intuito de resolver
questdes relacionadas a delinquéncia, doentes mentais, criangas desajustadas e
trabalhadores incomodos.

A constituicao da loucura como doenca mental também ¢ fundamental nessa
discussao, pois com o advento da medicina, houve o enclausuramento do louco no saber
médico, o desenvolvimento da psicopatologia e psiquiatria, e, posteriormente, da
medicamentalizagdo como terapéutica. Aqui passa a se discutir o que ¢ normal e o que ¢
patologico (relagao saude/doenca). “Estar doente significa ser nocivo, ou indesejavel, ou
socialmente desvalorizado etc. Inversamente, o que ¢ desejado na saude ¢ evidente do
ponto de vista fisiologico, e isso da ao conceito de doenca fisica um sentido relativamente
estavel” (CANGUILHEM, 2009, p. 46-47).

Todas essas concepgdes ainda estdo enraizadas nas questdes racionais, mas no
inicio do século XIX a psicologia passa a sofrer forte influéncia darwinista, segundo
Ferreira (2006), promovendo uma maior adaptagdo dos individuos ao seu ambiente,
inclusive com ao meio social, e a loucura ndo se define mais como falta de razdo, mas
como desvio da natureza humana. Na Alemanha (Leipzig), com Wundt (1832-1920), pela
primeira vez (em 1879) um laboratério ¢ construido com o objetivo de estudar a
subjetividade no contexto de uma formagao universitaria.

E nesse cenario que surge a psicanalise e a teoria do inconsciente, idealizada por
Sigmund Freud (1856-1939). O termo “psicanalise” € usado para se referir a uma teoria,
a um método cientifico de investigacdo e ¢ entendido como uma pratica profissional.

Como herdeiro das influéncias positivistas de sua época, Freud tentou criar uma
teoria que conseguisse explicar de forma racional o que era irracional, e para isso utilizou
o método interpretativo. Ao tentar interpretar o lado obscuro e irracional da mente, a
loucura humana, Freud descobriu o inconsciente e revelou a loucura do homem.

O objetivo de Freud era a cura de pacientes histéricos, inicialmente, dos
tratamentos de pacientes com sintomas que ndo encontravam resposta em causas
organicas exclusivas, em pacientes que a medicina tradicional ndo dava resposta, nao
encontrava explicagdo racional.

Entretanto, na medida em que Freud foi se aprofundando em seus estudos sobre a
histeria, pode perceber que, ao se lembrarem dos traumas vividos na infancia, as pacientes

tinham muita dificuldade de recordar e associar estas lembrangas, e que existiam barreiras
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inconscientes funcionando como resisténcias automaticas.
Segundo Zimerman (1999), tal fato constituiu uma ruptura epistemolodgica, na
medida em que novas e desconhecidas “cogitacdes metapsicoldgicas” foram surgindo,

apresentando uma nova ciéncia: a psicanalise, com seus pressupostos tedricos proprios.

A partir dai, o conflito psiquico passou a ser concebido como resultante
do embate entre as forgas instintivas e as repressoras, sendo que os
sintomas se constituiram como sendo a representagdo simbolica deste
conflito inconsciente. Esta concepgdo inaugura a psicanalise como uma
nova ciéncia, com referéncias tedrico-técnicos proprios, especificos e
consistentes. (ZIMERMAN, 1999, p. 23).

Sobre a ruptura epistemologica:

No quadro da epistémé bioldgica que se abriu a partir do século XIX,
Freud sustentou a hipétese do inconsciente ¢ do recalcamento para
explicar a causalidade dos sintomas neuroticos no avesso do vetor das
ciéncias humanas que, por meio da Psicologia e de uma metodologia
clinica em ascensdo na psiquiatria, deixou-se submeter ao modelo
biologico por acreditar que s6 assim era possivel fundar uma ciéncia da
razdo. (LIMA, 2011, p. 229).

Dessa forma, Freud representou a intersec¢ao do periodo positivista de sua época,
no qual estava imerso, com o outro momento de criagdo de novas conjecturas tedricas,
que rompiam com a forma de analisar o psiquismo, abrindo espago para novas formas de
pensar o humano.

Assim, ¢ dentro de um contexto de numerosas mudancas cientificas e de
transformagdes nos padrdes de visdo de mundo que a psicanalise surge, trazendo consigo
o deslocamento do registro do psiquismo centrado no eu para o Inconsciente, subvertendo
o dominio da consciéncia de si para o desconhecimento de si. A Psicandlise arremete o
individuo, segundo Birman (1997), a condi¢do origindria do desamparo.

Com o advento da psicanalise, mudam a perspectiva, a forma de interpretacao do
mundo, da vida, das pessoas e das relagdes humanas. Assim, a psicandlise apresenta-se
como uma das feridas narcisicas impostas a humanidade, tamanha a sua importancia,
afirma Birman (1997), na medida em que traz ao homem toda a “humilha¢do” sobre sua
miséria; nao ha mais uma superioridade do homem sobre o universo, tdo pouco o controle
total do eu sobre si mesmo.

Quanto ao entendimento das chamadas feridas narcisicas, Freud (1917), descreve

como o narcisismo universal do homem sofreu trés grandes golpes por parte das pesquisas
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cientificas. Primeiro com Copérnico no século XVI, retirando a terra do centro do
universo. Depois com Charles Darwin, colocando fim a pretensdo de superioridade do
homem sobre todos os animais, o chamado “golpe bioldgico ao narcisismo do homem”,
(p.150). E por fim a terceira ferida narcisica, ou golpe psicoldgico, considerado por Freud
(1917b), como o que mais fere, “o homem sente-se superior dentro da sua propria mente”
(p. 150). Surge entdo a ideia da existéncia de um inconsciente, ha em nds algo que nao
temos consciéncia, 0s processos mentais sao inconscientes e portanto pouco conhecidos

pelo ego.

[...] 0 ego ndo é o senhor da sua propria casa. Juntas, representam o
terceiro golpe no amor proprio do homem, o que posso chamar de golpe
psicologico. Nao € de espantar, entdo, que o ego ndo veja com bons
olhos a psicandlise e se recuse obstinadamente a acreditar nela.
(FREUD, 1917. p. 153)

Com a mudanga de perspectiva sobre a forma de perceber e interpretar as relagdes
humanas, transforma-se também a maneira de sentir, os conceitos de satide ¢ doenga, o
entendimento de o que ¢ normal ou patoldgico, ou seja: ha uma mudanga no discurso
clinico da doenga, que se expressa por meio de sintomas. Dessa forma, o que se entende
sobre o sofrimento humano, bem como a cura, a doenga e a saude, sofreu inimeras
transformagoes — longe, vale dizer, de estabelecer-se consensos.

Considerando esse percurso, uma defini¢do de satide que nos interessa refere-se
mais a uma sintetizagio epistemoldgica canguilhemiana®, que considera a saide ndo mais
vinculada a questdes fisiologicas exclusivas, categorizadas por meio de imposicdes de
uma normatividade social a vida, mas partir da ideia de organismos que possuem uma
linguagem propria, individual e subjetiva, a qual merece ser ouvida. Sendo uma condigdo
de existéncia, capaz de uma reacdo para conseguir sair do patoldgico, a satide seria como
a “[...] vida no siléncio dos 6rgaos que, por conseguinte, o normal biologico sé ¢é revelado,
por infracdes a norma, € que ndo ha consciéncia concreta ou cientifica da vida, a ndo ser
pela doenca” (CANGUILHEM, 2009, p. 45).

Tais consideragdes mostram que a doenga existe como uma norma estabelecida

por certa gramatica de satide organizada pelo saber cientifico e médico, historicamente

4 Georges Canguilhem (Castelnaudary, 4 de junho de 1904 - Marly-le-Roi, 11 de setembro de 1995) foi
um filésofo e médico francés. Especialista em epistemologia e historia da ciéncia, publicou obras
importantes sobre a constituigdo da biologia como ciéncia, sobre medicina, psicologia, ideologias
cientificas e ética.
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construido pela burguesia e determinante do modus da praxis da clinica. Na verdade, tal
norma define se o individuo é saudavel ou ndo. “E, portanto, para além do corpo que é
preciso olhar, para julgar o que ¢ normal ou patologico para esse mesmo corpo”
(CANGUILHEM, 2009, p. 79) e para o individuo.

Para o mesmo autor, a saude ¢, antes de mais nada, uma forma de tratar a existéncia
como algo passivel de ser superado por si mesmo, capaz de criagdo de valor, instaurador
de normas vitais, uma possibilidade de ir além da norma que define o normal momentaneo
e suportar infracdes a normas habituais, abrindo-se ao novo. Ter satide seria constituir
organismo capaz de “adaptar-se” a possiveis divergéncias — enfrentar uma doenga, por
exemplo; caso contrario, poderia ser criada uma patologia da saude perfeita. Essa
patologia estaria relacionado a estagnacdo, a incapacidade de mudanga e a obediéncia

cega a normas pré-estabelecidas.

[...] O homem sadio ndo foge diante dos problemas causados pelas
alteragdes — as vezes subitas — de seus habitos, mesmo em termos
fisiologicos; ele mede sua saude pela capacidade de superar as crises
organicas para instaurar uma nova ordem.

O homem s6 se sente em boa saide — que €, precisamente, a satde —
quando se sente mais do que normal, isto é, ndo apenas adaptado ao
meio e as suas exigéncias, mas, também, normativo, capaz de seguir
novas normas de vida. (CANGUILHEM, 2009, p. 79).

Neste contexto, o conceito de saude torna-se mais filosoéfico, individual e
subjetivo e a questdo do sofrimento do individuo poderia também ser vista levando em
conta a exigéncia de uma normatividade social, uma vez que ha uma normatividade na
vida como um todo, nos eventos da vida e esta varia conforme a cultura.

E na relagio com os outros homens que ocorre a possibilidade de assimilagdo das
interdi¢des de forma a ser possivel adentrar o mundo normativo e simbodlico e preparar-
se para o novo, para novas relagdes. Todavia, tal momento pode acontecer cercado de
muitos conflitos e sofrimentos, podendo incidir no adoecimento do individuo caso o
individuo ndo consiga ser normativo. Se ¢ que o homem, em seu contexto geral, percebe-
se sauddvel ao ser considerado normativo, capaz de retomar suas atividades
interrompidas, ou mesmo participar de decisdes que favorecam seu bem-estar e protecao
no trabalho, uma vez que saude ¢ vida nas relagdes sociais também. O contrario pode ser
desastroso.

Essa discussao foge obviamente do conceito de satide difundido pela Organizagao
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Mundial de Saade (OMS)’, que define satide ndo apenas como a auséncia de doenga, mas
como situagdo de perfeito bem-estar fisico, mental e social dos individuos. Esse conceito
¢ utopico e ultrapassado, pois faz uma separagdo entre o fisico, o psiquico e o social, o
que parece demonstrar certa dificuldade historica de estabelecer padrdes conceituais
satisfatorios sobre o tema que leve em consideragdo as interagdes sociais, econdmicas,
politicas e culturais na abordagem das relagdes do homem com sua satde/doenga e
sofrimento, bem-estar e felicidade.

Seria impossivel encontrar alguém que se enquadrasse nesse conceito de saude,
uma vez que vivemos em uma sociedade capitalista que tem como modo de producao a
exploracdo sem limites do homem pelo proprio homem. Uma sociedade inescrupulosa
em que a maximizagdo da produtividade permanece como objetivo central, sempre. O
que percebemos ¢ justamente o contrario: a sociedade moderna esta cada vez mais
adoecida e problematica. Os sujeitos estdo constantemente vivenciando tipos diversos de
doengas fisicas e mentais, sofrimentos de variadas ordens, depressdes e uso de altas doses
de medicamentos psiquidtricos na tentativa de conteng¢do da loucura, dentre outras
situagoes.

A teoria freudiana revelou que a felicidade seria impossivel ao homem social, uma
vez que, tornando-se civilizado, o sujeito abre mao de uma parcela de sua liberdade
pulsional para viver sob uma normatividade, inscrito em uma cultura com regras de
convivéncia. Tal normatividade poderia dar ao homem mais seguranga e condicao de
sobrevivéncia. No entanto, a renlincia terd sempre um prego: o sentimento de mal-estar
do qual ninguém consegue escapar. E na tentativa de alivio desse sentimento, cria-se
oportunidade para que emerja a neurose, a psicose ou o comportamento antissocial e ainda
as doencgas somaticas.

Para Freud (1927-1931), o sentimento de felicidade estd limitado a propria
constitui¢do psiquica do homem, que encontra prazer intenso no contraste, baseado no
programa do principio do prazer. Assim, a felicidade ¢ uma manifestagdo episddica e
provém da satisfagdo repentina apenas, € nao de algo prolongado.

Dessa forma, o sofrimento ¢ algo frequentemente ameagador e acompanha o
homem em, pelo menos, trés dire¢des: no proprio corpo, condenado a declinagdo e a

ruina; no mundo externo, que € imprevisivel e possui enorme potencial de destruigao; por

5 A Organizagdo Mundial da Saude (OMS) é uma agéncia especializada das Nagdes Unidas que tem como
foco lidar com questdes relativas a saude global. Este conceito de saude se refere a Constituigdo da
Organizagdo de Saude de 1946.
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fim, nas questdes relacionais entre os homens. Esta questdo ultima foi considerada por
Freud (1927-1931) como possivelmente a fonte de sofrimento mais penosa.

Sendo as relagdes humanas geradoras de sofrimentos mais penosos, ¢ possivel
reconhecer que nos ambientes laborais as dificuldades relacionais sejam potencializadas.
Qualquer pessoa pode talvez dar um relato de uma experiéncia penosa e desestruturante
em relagdes com colegas ou chefe de trabalho; muitos podem dizer que ¢ com certeza
mais dificil relacionar-se bem com as pessoas do que executar a tarefa para a qual foi
contratado.

A respeito disso disseminou-se o conceito de inteligéncia emocional,
desenvolvido por Golemn (2001), psicologo PhD pela universidade de Harvard,
pesquisador que apresenta teoria do controle das emogdes como fator essencial para o
desenvolvimento da inteligéncia do individuo. Muitas outras teorias foram aperfeigoadas
nesse sentido, procurando direcionar o homem moderno no entendimento de suas
emocoes ¢ alcance do sucesso e felicidade em suas vidas.

Caberia acrescentar, o estilo e ritmo de vida modernos tém revelado todo o
aparato de complexidade que ¢ o individuo contemporaneo — seja por meio da cultura ou
principalmente por meio das organizacdes de trabalho, nas quais sdo observados
imensuraveis impactos da natureza do trabalho na sociedade atual sobre os sujeitos. Esses
impactos sdo geradores de prazer e sofrimento, podendo tornar o individuo adoecido
como um todo. Os sofrimentos psiquicos dos trabalhadores sdo exemplos de como os
individuos podem ser afetados pelos tipos de organizagdes de trabalho (DEJOURS,
2015), que desenvolvem acdes meramente repetitivas ou exaustivas, fatigantes ou
entediantes (muitas vezes sem sentido algum para o sujeito que a realiza), ou ainda
atividades escravizantes e sem perspectiva. Os fatores afetivos, bem como as relagdes
interpessoais e gerenciais nos ambientes laborais podem contribuir para sofrimentos
silenciosos e para redugdo da qualidade de vida, evoluindo até adoecimentos fisicos e
psiquicos.

Dados da ((WHO] WORLD HEALTH ORGANIZATION) de 2010, identificam
que ambientes de trabalho negativos interferem sobremaneira nos adoecimentos dos

individuos, podendo levar a problemas fisicos e psicoldgicos importantes.
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2.2 Algumas contribui¢des da Psicanalise ao significante® trabalho e as criticas de

Erich Fromm a teoria freudiana

As contribuigdes da psicanalise para o tema do trabalho sdo bastante
significativas. Freud (1929), no esclarecedor “O mal-estar na civilizagcdo”, demonstra
como a sociedade moderna vai lidar com as questdes do desamparo humano e com o
preco da convivéncia em sociedade. O homem, ao se tornar civilizado, abre mao da
realizacdo de sua satisfacdo libidinal e agressiva para conviver e ser aceito em sociedade.

Assim, o trabalho seria uma das formas encontradas pelo caminho psiquico da
pulsdo para encontrar a satisfacdo libidinal. O trabalho seria como uma resposta
sublimatoria ao desamparo, ou seja: uma forma de dar vazdo como forma saudavel,
evitando um possivel adoecimento. Ou melhor, seria como uma valvula de escape as
pulsoes inibidas.

Desta forma, Freud preconiza a importancia do trabalho na saude psiquica do
homem. E evidente que, para ocorrer tal processo, o trabalho tem que ser prazeroso e nio
penoso. Ha um contraste entre a dor e a satisfagdo de uma necessidade, descrito por Freud
(1920) em “Além do principio do prazer”. Nosso aparelho psiquico tende a buscar uma
condig¢do de equilibrio — ou pela busca do prazer, ou pela busca da evitagao do desprazer.

Portanto, a busca pela felicidade ocorre, para Freud, na busca pela satisfacao de
uma necessidade represada. Por outro lado, psiquismo e civilizagao estdo constituidos de

tal forma que tornam a meta da felicidade inalcangavel.

Assim, nossas possibilidades de felicidade sempre so restringidas por
nossa propria constituicdo. Ja a infelicidade ¢ muito menos dificil de
experimentar. O sofrimento nos ameaga a partir de trés diregoes: de
nosso proprio corpo, condenado a decadéncia e a dissolugdo, € que nem
mesmo pode dispensar o sofrimento e a ansiedade como sinais de
adverténcia; do mundo externo, que pode voltar-se contra nds com
forcas de destruicdo esmagadoras e impiedosas; e, finalmente, de
nossos relacionamentos com os outros homens. (FREUD, 1927-1931 p.
84-85).

¢ Termo introduzido por Ferdinand de Saussure (1857-1913), no quadro de sua teoria estrutural da lingua,

para designar a parte do signo linguistico que remete a representacdo psiquica do som (ou imagem
acustica), em oposi¢do a outra parte, ou significado, que remete ao conceito. Retomado por Jacques
Lacan como um conceito central em seu sistema de pensamento, o significante transformou-se, em
psicanalise, no elemento significativo do discurso (consciente ou inconsciente) que determina os atos,
as palavras e o destino do sujeito*, a sua revelia e & maneira de uma nomeagdo simbolica.
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Pode-se entender que quando ndao ha possibilidade de liberagdo das tensdes
libidinais pela valvula de escape do trabalho ou pela arte (cultura), um mal estar no
trabalho — e, consequentemente, na vida do individuo — ¢ provocado. Talvez isso seja
decorrente dos tipos de estruturas normativas e reguladoras das organizagdes de trabalho
e da sociedade capitalista’, que, muitas vezes, gera colapsos psiquicos e infelicidade, na
medida em que a realidade se torna frustrante.

Fica ressaltada na obra freudiana a importancia do trabalho como condi¢do de
vinculo sauddvel do individuo com a realidade e com a familia, na questdo das
gratificacdes amorosas. Para Freud (1920), trabalhar e amar sdo as duas principais fontes
libidinais.

Em uma anélise mais ampla, Birman (2014) ressalta que o conceito de civiliza¢ao
para Freud refere-se ao discurso civilizatério disseminado pela ciéncia e pela
industrializag¢do da era moderna. E o mal-estar da civiliza¢do é, na verdade, uma critica a
sociedade ocidental moderna do século XIX.

Dessa forma, a psicanalise seria um tipo de saber proprio da constituicdo da
sociedade moderna, em que se criticam as contradi¢des e impasses como as repressoes
sexuais e os estilos de vida e padrdes burgueses, denunciando-se o adoecimento mental
como resultado desses impasses.

Ainda para Birman (2014, p. 39), o discurso freudiano “[...] posicionou a figura
do desamparo no fundamento do sujeito”. Agora o homem da modernidade estd marcado
pela complexidade e vazio existencial provocados pela auséncia de um Deus protetor,
pela constatacdo de uma finitude atroz, pelo imprevisivel de si mesmo, tornando o
desamparo o que institui o mal-estar moderno: “[...] os homens sdo frageis, finitos e
mortais que eles precisam criar todos os artificios para o tamponamento daquelas marcas
que se materializam com os ouropéis da vanidade, da suposta autossuficiéncia e da
onipoténcia”. (BIRMAN, 2014, p. 39).

Dessa forma, o sofrimento do sujeito passa a ser inerente a sua propria constituigao
psiquica e, mais ainda, influenciado pelo sistema socioecondmico vigente. Para cada
época ha um tipo de sofrimento; ambos estdo interligados, e a subjetividade esta
constitutivamente desamparada no individuo moderno. O reconhecimento de sujeito para
a psicanalise — pelo menos para Freud e Lacan, segundo Zizek (2012) —, perpassa as

esferas individuais e sociais, em que emerge o sujeito como terceiro nas relagdes. Nao ha

"Teoria defendida pela psicodindmica do trabalho, por meio de Dejours.
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possibilidade de o individuo ser analisado fora de seu contexto social, uma vez que o
homem ¢ um ser social que se comunica pela linguagem, ou melhor: o homem ¢ um ser
de linguagem e para Lacan (2008), o inconsciente ¢ disposto como linguagem.

Talvez possamos pensar que uma grande contribuicdo da psicandlise para o
significante trabalho esteja alojada no sentido de trabalho do inconsciente ou trabalho
interno, realizado também pelo individuo em andlise na clinica psicanalitica,
especificamente. Ou melhor, esta na transformacao criativa, inventiva, que ha na poténcia
do sujeito de seu encontro com sua propria verdade (verdade do desejo), quando inscrita
em um sistema de sentido linguistico, mediado pela representacdo e pela linguagem.

Dessa forma, seria possivel analisar a relagdo entre o sujeito e a dimensao
sociossimbolica a partir de uma compreensao psicanalitica a qual entende que individuo
e cultura fazem parte de um mesmo processo, mas sem perspectivas de unificacdo, pois
sempre havera um resto nao simbolizavel, e ¢ disto que se ocupa a psicanalise, procurando
encontrar sentido no hiato do ndo sentido, nas lacunas das redes de significacdo que se
notam nos corpos ¢ historias dos sujeitos. Ao idealizarmos topar com uma historia
individual e privada, de repente transpomos o social, as inumeras cadeias coletivas das
estruturas de significantes; e vice-versa.

O entendimento das relagdes entre o mundo interno e externo passa pela nogao de
fantasia na obra de Freud e Lacan, segundo Jorge (2010), uma vez que considera que os
lagos humanos sdao fantasisticos e delirantes e a cultura pode ser considerada como
instituidas em lacos fantasisticos muito singulares. Existe entdo uma oposi¢ao entre esses
dois mundos: interno e externo, oposicao que destina ao conceito de real e realidade, no
qual estdo inseridas as relacdes humanas, as relagdes do sujeito com o mundo externo,
permeadas por frutiferas representacoes singulares. E tais representagdes existem para
manter a homeostase psiquica, uma prote¢ao do aparelho psiquico aos estimulos internos
€ externos.

Ainda segundo Jorge (2010), o desejo seria a falta tal qual e a fantasia seria o que
sustenta essa falta radical, ao mesmo tempo em que aponta aparentemente para essa falta.
“H4 falta, diz o desejo. E isso que falta, diz a fantasia” (Jorge, 2010, p. 240). Sendo assim,
cada sujeito mantem uma ligagdo com o mundo e com os outros por meio de uma fantasia
particular e inconsciente, que mediatiza o encontro do sujeito com o real e constitui sua
realidade psiquica. E a arte e a psicanalise sdo discursos que amparam o lugar da falta,

conforme aponta Jorge (2010):
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E acredito que ha na cultura, hoje, dois discursos que sustentam esse lugar

da falta e do desejo: um ¢ milenar, a arte, discurso extremamente
poderoso que tenta sustentar continuamente esse lugar do vazio e da falta.
O outro ¢ recente, tem pouco mais de um século de existéncia: € a
psicanalise. (JORGE, 2010, p. 91).

No entanto, apesar das contribui¢des da psicanalise para um melhor entendimento
da problematica do desamparo moderno, as teorias freudianas foram bastante
questionadas pela célebre Escola de Frankfurt (ou Teoria Critica), principalmente quanto
a capacidade de entendimento do homem social, uma vez que pretendia fazer uma unido
tedrica entre psicanalise e marxismo, na tentativa de explicar como as ideologias
operaram nas massas, evidenciadas por grandes acontecimentos historicos como a
Revolugdo Russa (1917) e a ascensdo de Hitler no poder da Alemanha (1933), segundo
Assis (2011).

Quanto a essa questdo, Viana (2010) lembra as criticas implacaveis de Fromm®
(um freudo-marxista) a Freud, na questdo metodoldgica do materialismo burgués
mecanicista, € ao biologismo. Fromm critica questdes politicas como o conservadorismo,
autoritarismo, patriarcalismo dentre outras.

A critica metodologica ¢ devida a propria formagao de Freud, que foi educado em
funcdo do materialismo fisiol6gico-mecanicista de sua época, do materialismo burgués
(diferente do materialismo de Marx) e do cientificismo. De um racionalismo obsessivo,
com desdém completo pela realidade, produto de uma tradicdo iluminista. As
interpretagdes freudianas estariam vinculadas principalmente a concepgdes restabelecidas
de suas ideias.

Acrescentam-se criticas ao biologismo e pansexualismo de Freud, que buscava
uma base fisiologica para sua teoria. O que parecia razoavel, face a preocupacao de Freud
em tornar a psicanalise uma ciéncia. Ciéncia, na época, tinha por base o positivismo, tinha
que seguir padrdes cientificos positivistas para ser aceita e acreditada.

Em contrapartida, Fromm apud Viana (2010), ressalta que Freud, desconsidera a
amplitude do entendimento sobre os individuos por sustentar que os instintos sexuais sao
como forca impulsionadora da acdo do homem, uma vez que os aspectos sociais nao

foram devidamente considerados. A critica politica realizada por Fromm a Freud foi

8Erich Fromm foi um psicanalista alemdo, filésofo e socidlogo. Foi um dos fundadores do Instituto de
Pesquisa Social de Frankfurt, que mais tarde se tornaria conhecida como Escola de Frankfurt.
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muito extensa segundo Viana (2010), que destaca o carater conservador, autoritario e
patriarcal de Freud.

Zimerman (1999) esclarece que muitas conceituagdes propostas inicialmente por
Freud foram esclarecidas e estdo consensualmente compreendidas como equivocadas e
desconsideradas no contexto psicanalitico atual. Citando alguns exemplos, tém-se o
pansexualismo e a subestimagao da mulher, considerada inferior e invejosa da condig¢ao
masculina privilegiada provavelmente (decorrente do fato de tomar Viena como modelo
unico dos valores culturais da época). Outro equivoco seria uma forte énfase na inveja do
falo masculino e a indiferenca langada as teorias de Melaine Klein® (1930), que foram e
sao de suma importancia no entendimento da mente primitiva. No entanto, ha também
questdes técnicas aparentemente superadas na teoria freudiana, mas que ganharam novos
estudos e foram ressignificadas. Como o efeito terap€utico da catarse, que foi definido
unicamente como lembrar o esquecido, mas que atualmente, devido aos avangos
analiticos ganha lugar de destaque na teoria psicanalitica. A liberacdo do afeto ganha
novas significagdes daquilo que estd sendo recordado ao passar por uma nomeagao
utilizando a linguagem do que esta aprisionado causador de doenga e angustia, levando o
individuo a novas significacdes internas.

Segundo Viana (2010), a percepcao de ser humano de Fromm ¢ ampla, na medida
em que trouxe maior énfase a questdo social, mostrando como a sociedade ¢ importante
na composicao do individuo, principalmente quanto ao universo psiquico deste. Assim,
essa percepcdo contribuiu sobremaneira com a psicanalise. Fromm parte da ideia de
natureza humana para somar aos pensamentos de Marx e Freud e elaborar sua propria
concepgado de psicandlise. Por isso considerado um freudo-marxista.

As criticas de Fromm sobre as teorias Freudianas foram e sdo importantes,
principalmente para aqueles que querem ter uma visao critica e ampliada do homem. Sdo
importantes por considerar limitagdes da psicanalise em suas avaliagdes costumeiras,
contribuindo para ampliacao das ideias e pesquisas e, principalmente, sdo importantes por
demonstrar que existem limitagdes em qualquer ciéncia humana, nao existem verdades
absolutas e indiscutiveis sobre o psiquismo humano.

Viana (2010) ressalta a importancia de Fromm como grande pensador moderno e

grande critico da sociedade capitalista e, ainda, as consequéncias do processo

% Melaine Klein (1882-1960) Foi uma psicanalista Austriaca pos-Freudiana, pertencente a escola dos
tedricos das relagdes objetais.
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desumanizador provocado por esse sistema. Fromm procurou incorporar o psiquismo na
analise das relagdes sociais, sendo, dessa forma, responsavel por uma renovacao da
psicanalise, incluindo as relagdes sociais na busca da compreensdo dos fendmenos

psiquicos e contribuindo para novas perspectivas tedricas.

2.3 Embate entre Psicanalise e Marxismo: semelhancas, diferencas e contribuicoes

destas ciéncias no campo do entendimento sobre o homem e suas relacoes

Durante o século XIX, duas grandes descobertas no campo das ciéncias humanas
surpreenderam o mundo com seus achados e formas de interpretar a humanidade. Sao
elas o Marxismo e a Psicandlise Freudiana. Tais ciéncias desestruturaram o universo
cultural & sua época e trouxeram novos e frutiferos debates a respeito das relagdes
humanas.

Faz-se necessario nesse texto, tentar fazer uma breve explanagdo a respeito dos
embates que ocorrem em torno das discussodes a respeito das semelhangas, diferengas e
contribui¢des dessas ciéncias no campo do entendimento e explicagdo sobre o homem e
suas relacoes.

Quem tratou com muita propriedade da questdo acima foi o filosofo Louis
Althusser, por meio principalmente de seus textos “Freud e Lacan” (1964) e “Marx e
Freud” (1976), muito bem abordados na introdugao critico-historica feita por Evangelista
(2000). Nesses textos Althusser vai tratar de uma luta tedrica em defesa de uma revisao
da teoria de Marx e propor um anti-stalinismo, uma nova definicdo para a filosofia
marxista, assim como Lacan o fez com a reinterpretagdo das obras de Freud. Um retorno
ao pensamento original, na tentativa de desfazer equivocos.

Um desses equivocos, segundo Evangelista (2000), ¢ o dilema de 1949: ou Marx,
ou Freud. Nesta época, o Stalinismo'® estava em vigéncia e a psicanalise era muito
criticada por ser uma ciéncia do individualismo e da manutengdo dos ideais burgueses,
uma ideologia reacionaria por seu irracionalismo.

Ainda para Evangelista (2000), a psicandlise era uma ciéncia nova e trouxe uma

revolu¢do para o pensamento materialista, o reconhecimento de uma dialética da

10Stalinismo (portugués brasileiro) ou estalinismo (portugués europeu) designa o periodo em que o poder
politico na antiga Unido Soviética foi exercido por Josef Stalin.



42

psicandlise. Provoca um (re)comeco do Materialismo Dialético (EVANGELISTA, 2000)
por meio do retorno a Marx e as tradigoes marxistas.
Evangelista (2000), nos conta que Althusser era fascinado por Lacan, utilizando

seu conceito de superdeterminagdo, que permite pensar que:

“o traco mais profundo da dialética marxista”, que permite distinguir
essa dialética da hegeliana e, pois, finalmente, empreender, no nivel
teorico, um corte com o dogmatismo stalinista vem desse doutor
explicitamente condenado pelos “marxistas de 48”, que enfrentara uma
significativa cisdo com a ortodoxia psicanalitica em 1953, e que,
finalmente, nessa mesma época (1963), esta sendo excomungado pela
Sociedade Francesa de Psicanalise. (EVANGELISTA, 2000, p. 16).

No lado oposto desta discussao, em 1965 houve uma tendéncia de fundir os
discursos de Freud e Marx em uma superciéncia capaz de explicar o homem em sua
totalidade, uma epistemologia geral, que se tornaria uma ideologia totalitaria. Isso foi
totalmente afastado por meio do texto de Althusser, “Marx e Freud” (1976), em que
puderam ser especificados os objetos de estudo da psicandlise (o inconsciente e seu
funcionamento) e do marxismo (o individuo na sociedade de classes, produto de suas
relagdes sociais).

Ainda para Evangelista (2000), outro equivoco desfeito por Althusser foi a
questdo do irracionalismo e individualismo do qual a psicandlise era acusada pelos
marxistas. Na verdade, estes eram apenas aspectos fundamentais e integrantes da
constru¢do de uma nova ciéncia, condi¢des essenciais de sua construcao cientifica, pois
0 que vai definir uma ciéncia € o seu objeto de conhecimento e sua capacidade de se
apropriar do real. Tal contribuicdo vai muito mais além, desmonta a ideia de um
supersaber, de uma ciéncia Unica capaz de responder todas as questdes sobre o ser
humano. Existem vdrias ciéncias, varios saberes, cada qual com o seu objeto definido de
estudo, e podendo ser complementares, por vezes.

Logo, tanto o Marxismo, quanto a Psicanalise sdo ciéncias, cada qual com seu
objeto de conhecimento especifico, nao se referindo ao sujeito real, existente, mas ao
sujeito como formas peculiares de apoderamento desse real. Evita-se, assim, o poder
ideoldgico de escolas intelectuais, fundadas em falacias de saberes absolutos e verdades

dogmaticas.
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Para complementar, Foucault (1997) ressalta que Marx e Freud, ao lado de
Nietzsche, trouxeram para a humanidade técnicas diferentes de interpretacao da realidade,
do mundo, do individuo. Houve uma mudanga na natureza do simbolo e na forma de sua
interpretagao.

A interpretagdo da obra Freudiana por Marcuse apud Pisani (2004) considera que
a relagdo entre o marxismo e a psicanalise Freudiana sdo dialéticas. Completam-se e se
refutam (PISANI, 2004) O marxismo ¢ a psicanalise freudiana expressam os dois lados
de um mesmo “fato”, duas perspectivas de uma mesma realidade, a realidade do individuo
“cindido”, explorado e alienado. Neste sentido, elas se completam”. (PISANI, 2004, p.
26)

A relagdo entre marxismo e psicanalise se refutam na medida em que possuem
objetos de estudos diferentes e, por isso, ndo podem ser unidas em uma unica disciplina
global, capaz de explicar a realidade da sociedade explorada. Cada uma possui um

instrumento de analise, sdo apenas modos diferentes de explicar o mundo.

2.4 A exploracao do trabalho e do trabalhador pelo capital

Assim como na formulagdo marxista e freudiana, o trabalho ¢ o ponto de partida
para a humanizagdo, socializacdo e felicidade do homem. Também ¢ verdade que na
sociedade capitalista o trabalho torna-se degradado e aviltado, conforme nos diz Antunes
(2015), e perverso, no entendimento psicanalitico.

O que deveria ser uma forma sublimatoria de realizagao do individuo, reduz-se a
condi¢do de degradagdo e submissao do ser despossuido de bens ao capital, tornando o
trabalho condi¢do exclusiva de subsisténcia material, levando ao penoso caminhar
primitivo da sobrevivéncia, exclusivamente.

Dessa forma, o individuo se torna mercadoria, conforme preconizado por Marx
(1982), em “O Capital”. Seus desejos e sua identidade passam a serem nao dele, mas do
capital, a servigo exclusivo de uma degradacao com base na exploragdo do homem pelo
homem. Nas palavras de Antunes (2015, p. 172), “[...] sob o capitalismo, o trabalhador
repudia o trabalho; ndo se satisfaz, mas se degrada; ndo se reconhece, mas se nega”. O
trabalho passa ser for¢ado, compulsoério, e ndo algo capaz de satisfazer uma necessidade
pulsional. E escravizador, nio apresenta condigdes de escolha, é alienante e “estranhado”

em si mesmo, na subjetividade do individuo.
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Como consequéncia, o trabalho passa a ser interpretado como algo fora do
individuo, estranho a ele, sem pertencimento, tornando a atividade laboral odiosa e
enfadonha muitas vezes, sem condi¢des de expressar o mundo interno do individuo, sem
relacdo alguma de representar uma identidade, desumanizado.

O homem passa a ser um objeto de satisfagdo de interesses particulares do
capitalista. Na sociedade regida pelo capital, os homens e suas relagdes sociais sdo coisas,
mercadorias fetichizadas, que tém no corpo ¢ mente as marcas dos modelos humanos
produzidos pela sociedade burguesa. A produgdo do capital ¢ também uma forma de
producao e negagao de subjetividades humanas.

A teoria marxiana como nenhuma outra, soube esclarecer € mapear a questao do
processo de exploragdo do trabalho e do trabalhador na sociedade capitalista. A
importancia da obra de Marx, e mais precisamente “O Capital”, é relevante neste texto.

Em uma analise simplista e resumida, a discussao sobre as mercadorias criadas
pelo trabalho humano e a tentativa de equiparagdo destas por meio dos processos de
intercAmbio mercantil vao mostrar como o trabalho ¢ abstraido de suas propriedades
materiais, passando a ser uma atividade abstrata, sem muitas condi¢des de lealdade em
suas equiparagdes.

Ao trocarem mercadorias, os homens também estao trocando entre si os produtos
de seus trabalhos e o tempo médio ¢ uma tentativa de medir esse trabalho. O que os
homens fazem ¢ trocar montantes iguais de tempo de trabalho. No entanto, o dinheiro € o
porta voz, a encarnacao do valor de troca e ndo de uso. Dai o carater da fetichizacdo da
sociedade subordinada ao capital.

Muito se evoluiu nesses debates, mas o que nos interessa € demonstrar como as
relagdes de trabalho entre os homens ¢ cada vez mais injusta, perversa e precarizada na
sociedade capitalista, devido também as grandes transformacdes que a sociedade
contemporanea vem sofrendo ao longo das ultimas décadas, tanto nas relagdes de trabalho
quanto nas formas de subjetividades. Como expressdo disso destacam-se o crescente
desemprego e degradacdo das condigdes de trabalho, a terceirizagdo, os impactos
ambientais e o crescimento populacional desorganizado, crises socioecondmicas e
politicas mundiais, guerras e o desenvolvimento tecnoldgico.

Antunes (1999), faz uma andlise muito interessante do capital como sistema
dominante de mediacao produtiva. Na modernidade, presenciamos a emergéncia desse

sistema para mediacdes de segunda ordem. O que significa expandir constantemente o
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valor de troca, ao qual todos os demais aspectos devem estar estritamente subordinados
— desde as mais basicas e mais intimas necessidades dos individuos até as mais variadas
atividades de produgdo, materiais e culturais.

Partindo dessa premissa, o trago mais notavel da capacidade de expansdo do
capital desde sua origem seria a capacidade de total subordinacao das necessidades
humanas a reprodugdo do valor de troca. Ainda segundo Antunes (1999), existe um novo
sistema de metabolismo social no qual ha uma necessidade cada vez mais crescente de
ampliacdo dos valores de troca.

O capital nao pode ser racionalmente controlado — ¢ ele que controla, e os seres
humanos nao t€ém outra saida, devem se adaptar; dessa forma, ndo encontra limites para
sua expansdo. Tudo pode ser trocado por dinheiro, todas as relagdes humanas sio
mediadas pela troca com a finalidade de acumulagao e consumo. O capital ¢ hegemonico
em sua dominagao, e suas leis favorecem sempre os mais fortes em detrimentos aos mais

fracos.

[...] nesse “processo de alienagdo, o capital degrada o sujeito real da
produgdo, o trabalho, a condicdo de uma objetividade reificada — um
mero ‘fator material de producdo’ - subvertendo desse modo, ndo s6 na
teoria mas também na pratica social mais palpavel, a relagao real do
sujeito/objeto. (ANTUNES, 1999, p. 25).

Podem-se verificar em nosso dia a dia na atualidade os aspectos destrutivos do
capital, que em plena crise estrutural, tem um poder de devastacao ainda maior, destruindo
tanto o sistema reprodutivo social até a humanidade, como denuncia Antunes (1999).

Nao héa uma ética nessas relagdes, que se configuram unilateralmente por meio da
exploragdo em beneficio da expansdo do capital, “doa a quem doer”. O capital € perverso,
pois inverte o objetivo inicial da producao voltada genuinamente para o atendimento das
necessidades (mediacdes de primeira ordem), para um interesse exclusivo de auto-
reproducao de si mesmo.

Tais aspectos destrutivos podem ser facilmente percebidos nao somente nas
questdes sociais estruturais, como desemprego e precarizagdo das relagdes de trabalho,
mas também no adoecimento psiquico dos sujeitos modernos, do qual falaremos em outro
topico.

A partir de uma leitura psicanalitica sobre o capital e sua relacao de exploragdo do

trabalho e do trabalhador, podemos dizer que o capitalismo encontra terreno fértil na
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busca desenfreada pelo gozo a qualquer preco por parte dos homens. Neste sentido, a
mais-valia ¢ o gozo do capitalista e “o principio do prazer ¢ o freio do gozo”, conforme
discutido por Jorge; Bastos (2009).

Para esses autores, a busca infrene pelo gozo interminavel € barbara, pois nao
respeita os limites fronteiricos e culturais, muito menos o corpo do outro. Nao ha respeito
a leis simbolicas. O capital invade tudo e todos, e se constitui de uma onipoténcia
desmedida; se torna perverso, na medida em que toma o outro por objeto exclusivo de
satisfacdo. Tal aspecto sem duvida, deixa um rastro de destrui¢do na cultura e no
psiquismo humano.

Corroborando a relagdao entre o desamparo e a precarizagdo do trabalho foi
discutida por Menezes (2012), que estabelece uma leitura psicanalitica dos fendmenos
sociais. Para ele o processo de precarizagdo do trabalho poderia ser compreendido como
um dos destinos funestos para o desamparo (MENEZES, 2012) como reflexo de uma
sociedade que salvaguarda tipos de lacos sociais de funcionamento perverso. Como
exemplos disso, ¢ possivel citar as relacdes de poder, as servidoes masoquistas, as
compulsdes, dentre outras, disseminadas nas relagdes humanas e que podem causar muito
sofrimento e adoecimento psiquico.

Alves (2008), ao analisar a questdo da captura da subjetividade humana pelo
capital, considera a psicandlise como ciéncia da subjetividade burguesa capaz de
investigar profundamente as instdncias ocultas do desenvolvimento do capitalismo
manipulatério, abordando a subjetividade nos campos da consciéncia, pré-consciéncia e

do inconsciente.

A triparticdo do psiquismo humano que utilizamos é de origem
freudiana, seno elaborado por Freud na sua primeira topica (1900-
1920). Na primeira topica, ou teoria dos lugares, ele definiu o aparelho
psiquico como sendo constituido pelo inconsciente, o pré-consciente e
o consciente (na segunda topica freudiana, nos escritos de 1920-1939,
o pensador austriaco fez intervirem trés instancias ou trés lugares, o id,
0 ego e o superego). Consideramos, a titulo meramente heuristico, a
subjetividade humana composta por mente e corpo que, de modo
indissocidvel, constituem a individualidade social. Na mente, segundo
a oOtica freudiana, distinguimos, como instancias do psiquismo humano,
a consciéncia, pré-consciéncia e inconsciente. (ALVES, 2008, p. 224).

Tais instancias do psiquismo humano dizem respeito a forma de operar do

aparelho psiquico e possui em suas relagdes simbodlicas com o mundo externo: a sociedade
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e o trabalho, por exemplo.

Devido a variadas transformagdes da estrutura dinamica do capitalismo por meio
da historia, verificaram-se também mudangas no comportamento e na subjetividade dos
individuos, principalmente no mundo do trabalho. As técnicas manipulatorias do capital
se tornaram cada vez mais sofisticadas e a ideologia dominante da classe burguesa
proliferou-se, utilizando aparatos de manipulagdo acessiveis a instadncias da pré-
consciéncia e do inconsciente, visando mudangas no comportamento das pessoas. “[...] a
constru¢ao do novo homem produtivo utiliza, com intensidade e amplitude, estratégias de
subjetivacao que implicam a manipulagdo incisiva da mente e do corpo por contetido
ocultos e semi-ocultos das instancias intrapsiquicas” (ALVES, 2008, p. 224).

Neste contexto, o toyotismo assenta em lugar privilegiado, pois, através de suas
caracteristicas, domina a subjetividade operaria e aliena o trabalhador, que ndo mais se
identifica com o produto que fabrica. O trabalho deixa de ser concreto para se tornar
abstrato. Esse método, coligado as mudancas da nova revolucdo tecnoldgica e com a
globalizacdo, transcreve a nova dinamica dos mercados de consumo e produc¢do focada
em sua propria logica perversa.

O trabalhador percebe-se pressionado de variadas formas a impulsionar uma
producao com a qual ndo se identifica. A incessante busca do capital pela lucratividade
torna o trabalhador uma maquina de atingir metas, levando os individuos a transgredirem
seus limites fisicos € emocionais muitas vezes, conduzindo ao sofrimento psiquico e ao
adoecimento.

Em uma analise sobre os mecanismos internos do inconsciente atuantes na
sociedade burguesa, Alves (2008) destaca o carater fetichizado do mundo burgués, em
que os objetos se tornam coisas-mercadorias € os valores no qual as representacdes
imaggéticas estdo associadas coexistem na sociedade capitalista e capturam a subjetividade
dos sujeitos. “A sociedade burguesa ou a sociedade das mercadorias ¢ permeada por
valores-fetiches que movem as individualidades de classe em suas escolhas existenciais”
(ALVES, 2008, p. 231).

Isso significa dizer que o controle da subjetividade dos trabalhadores pelo capital
¢ feita no nivel também do inconsciente, por meio da utiliza¢do de tipos de linguagem
manipulatdrias que mobilizam o sistema inconsciente, que se apropriam do imaginario
das pessoas pelas imagens-fetiches, com o objetivo fazé-las percebidas como algo do real,

uma vez que substitui a realidade externa pela interna/ou psiquica.
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[...] O sentido da racionalidade cinica que marca o espirito do toyotismo
possui elementos linguisticos proprios das formagdes do inconsciente.
[...] O inconsciente ¢ elemento compositivo do processo de
subjetivagdo do fetichismo da mercadoria. A forma-mercadoria € a
sintese estrutural do modo de ser social sob o capitalismo. (ALVES,
2008, p. 233).

Alves (2008) destaca também que a manipulacdo da subjetividade ndo ocorre
somente na instancia inconsciente, mas no pré-consciente, de modo que o sistema de
producao de imagens-fetiches despendidos pelo capitalismo exploratorio ocorre através
de uma manipulacdo dos desejos, dos sonhos diarios e do futuro, despertam a
vontade/necessidade em forma de imagens de consumo e desejo pela mercadoria no pré-
consciente, estas entendidas como coisas reais pela consciéncia.

A nova maneira de articulagdo mente-corpo pelo capital no processo de trabalho
¢ apresentada por Alves (2008) como compreensao psicocorporal, pois considera que o
corpo ¢ componente fundamental da subjetividade humana e a acumulagao flexivel pelo
capital ndo cumpriu as expectativas de entendimento dessa dimensao do reencontro do
corpo com o cérebro. Inclusive, a separagao entre mente e corpo realizada pelo sistema
fordismo-taylorismo, o qual separou o individuo e sua subjetividade do trabalho,
culminando na crise desse sistema.

Ainda em tal contexto, a produgdo toyotista vai procurar implementar uma maior
integracdo entre mente e corpo no sentido de restaurar a subjetividade do trabalho. O
taylorismo propds uma divisao dos homens com a criagdo da organizacao cientifica do
trabalho, um novo modo de operar, e dividiu os individuos entre 6rgaos de concepcao
intelectual; consequentemente, extinguiu a subjetividade do trabalho, valendo-se do

poder sobre o controle dos corpos docilizados e da mentes seccionadas dos trabalhadores.

A “recomposi¢do” mente-corpo que ocorre com o toyotismo ¢é tdo
problematica quanto a decomposi¢do mente-corpo que caracteriza o
fordismo-taylorismo. Portanto, o que denominamos “compreensao
psicocorporal” € tdo problematico quanto a suposta cisdo corpo-mente,
sendo expressdo de uma contradicdo candente que dilacera a
subjetividade do trabalho vivo (o que explica a disseminagdo das novas
doencas da alma humana). (ALVES, 2008, p. 236).

O que parece ser inquestionavel ¢ o carater perverso dos sistemas utopicos de

producdo do capitalismo mostrado neste trabalho. Todos esses modelos de organizacao
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de producdo nao passam de teorias que visam a manipulagdo do trabalhador em seu
aspecto generalizado, tanto fisico quanto subjetivo. Nao podemos ser ingénuos ao nao
perceber a perversidade desses processos, que destituem o sujeito de tudo que lhe
pertence.

O que se percebe ¢ que o capitalismo oferece ao trabalhador o trabalho que lhe
garante uma subsisténcia precdria e, muitas vezes, ainda tira desse trabalhador a
possibilidade de usufruir de bens fundamentais a sua existéncia — como o lazer, o tempo

de descanso e convivio familiar e social.

2.5 As repercussoes do sofrimento psiquico para a vida do trabalhador:

manifestacoes de sofrimentos

Tem-se como uma das percep¢des centrais que o sofrimento e o prazer estao
relacionados ¢ advém de uma relacdo intima com o inconsciente e suas inter-relacdes. E
que o pré-consciente e consciente intermedeiam as relagdes tanto de prazer, quanto de
sofrimento, de desejo, de saude mental e também de satde fisica, na questio mais
especifica da psicossomadtica. Ainda, tem-se a ideia do carater abstrato e intersubjetivo do
sofrimento do homem na relagdo com o seu trabalho e em relagao ao mundo do trabalho,
cujo impacto € o aparelho psiquico e a vida mental do individuo quando este se coloca
em confronto com suas atividades laborais.

A questdo da influéncia que o trabalho exerce sobre a saide mental ¢ bem
discutida e a historia da satde do trabalhador relata que, em sua pré-historia,
propriamente, havia primeiramente uma luta pela sobrevivéncia do homem. A luta pela
saude, nesse periodo, assemelha-se a luta pela sobrevivéncia imediata, denominada labor,
por Arendt (2007). Isso implica o entendimento de que viver para o operario era nao
morrer.

Para exemplificar esse periodo, o filme e livro “Germinal” mostram bem o
momento do século XIX, quando as criancas, mulheres € homens viviam em condig¢des
desumanas e degradantes e a luta pela sobrevivéncia culminou na luta pela busca de
direitos e melhores condi¢des de trabalho e dignidade humana.

A grande revolucao industrial comecou a partir de 1760, na Inglaterra, no setor da
industria téxtil; o trabalho que nas corporagdes de oficio era realizado por artifices passa

a ser um trabalho repetitivo, desqualificado e prolongado. Esse pioneirismo inglés,
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invengdes de maquinas e consequente passagem da manufatura para a maquinofatura
desencadeia uma extrema mudanga nos métodos de trabalho e nas relagdes entre patroes
e trabalhadores.

A situagdo teve como resultado a formagdo de um sistema de antagonismo entre
a classe operaria, detentora apenas da forga de trabalho e a burguesia, detentora do capital;
de um lado, buscava-se uma remuneracao justa pelo trabalho e, de outro, procurava-se
pagar o menor valor possivel, sem qualquer preocupacdo com as condigdes de trabalho
da classe operaria.

A forca de trabalho era a tinica mercadoria que o trabalhador possuia para vender
e garantir sua subsisténcia. Portanto, esse trabalho cria um valor a ser vendido para a
burguesia por um salario, que, por sua vez, sera calculado de modo que haja um tempo
excedente de trabalho, em comparagdo ao valor pago pela burguesia, o que Karl Marx
denominou mais-valia.

A Revolugao Industrial foi determinante para definir questoes politicas e sociais,
visto que os detentores do capital passariam a exercer forte influéncia sobre o estado na
elaboracdo, ou ndo, de leis visando a seus interesses.

Algumas consequéncias imediatas da Revolugdo Industrial foram nefastas para os
trabalhadores; por exemplo, o excesso de mao de obra, que, além de gerar alto indice de
desemprego, fazia com que o trabalhador se desvalorizasse ainda mais, resultando
principalmente em baixissimos salarios. Também, a duracdo do trabalho era levada além
do méaximo suportado pelo ser humano, o que acarretava inimeros acidentes do trabalho,
resultando em mortes de trabalhadores.

Além da exploragdo do trabalho do homem em todos os sentidos, essa nova era
resultou ainda na exploragdo exagerada do trabalho da mulher e da crianga, uma vez que
sequer eram observadas as peculiaridades bésicas das condi¢des especificas — seja da
mulher, no que diz respeito a protecdo, a maternidade e a forga fisica, seja do menor, no
que tange ao seu desenvolvimento fisico, mental e moral, visto que era comum a
exploragdo do trabalho de criancas com seis anos de idade.

Toda essa situagdo levou os trabalhadores a se revoltarem e, por consequéncia,
comegaram a surgir movimentos de unido na busca de condic¢des dignas de trabalho, bem
como de justa duragao do trabalho. Diante disso, inimeras revoltas se sucederam em toda
a Europa e Estados Unidos, com vistas a promover a justi¢a social e conquistar, para o

proletariado, melhores condi¢des de trabalho.
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O certo ¢ que a exploragdo do trabalho humano no periodo pos-Revolugdo
Industrial culminava em um tempo de trabalho que consumia até¢ mais de dois ter¢os do
tempo de vida do trabalhador, tendo em vista que, em muitos casos, a carga horaria diria
de trabalho chegava a ultrapassar a 16 horas.

A palavra de ordem durante todo o século XIX sera a luta pela redugao da jornada
de trabalho, segundo Dejours (2015a). Tal reivindicagdo passa a ser urgente na medida
que o trabalhador com sua extenuante jornada de trabalho ndo consegue sequer ter o
descanso minimo necessario para sua saude fisica e mental. E impedido de uma maior
convivéncia social e familiar, impedido de uma possibilidade de lazer. O individuo se
torna entdo infeliz e recluso, sem possibilidade de ter satde.

A busca pela melhoria das condigdes de trabalho continuou de forma persistente
e muito sofrida pela classe operaria. A questdo da redugdo da dura¢do da jornada de
trabalho (BARBOSA, 2014) continua a ser reivindicada. Lutas por direitos sociais como
férias, aposentadoria, salarios, dentre outros, foram sendo conquistados pelos
trabalhadores muito lentamente, de forma parcial, e incorporados nas organizagdes ao
longo do tempo. De modo que a evolucdo das condi¢des de vida e de trabalho — e,
consequentemente da saude dos trabalhadores — nao podem ser separadas do
desenvolvimento das lutas operarias como um todo.

No inicio do século XX, o mundo do trabalho presenciou o desenvolvimento dos
métodos de producao em cadeia, em que Henry Ford, com o desenvolvimento da linha de
montagem, racionalizou a produ¢do em massa de mercadoria. Ford seguiu os
ensinamentos de Frederick Taylor, que desenvolveu técnicas sofisticadas de padronizacgao
e simplificacio da produgdo, objetivando o desenvolvimento da producdo pelas
maquinas. Dessa forma, os operarios eram meros executores de tarefas sem sentido e
repetitivas. Foi assim que Taylor desconsiderou os efeitos da fadiga e dos aspectos
humanos — psicoldgicos e fisioldgicos — dos trabalhadores.

No periodo pos-guerra, momento decisivo da historia da satide dos trabalhadores,
a revelacdo do corpo como ponto especifico que expressava as consequéncias da
explora¢do do homem pelo homem por meio do trabalho fica evidente pelo aumento das
doencas, da mortalidade de operarios em detrimento do restante da populacdo e também
por meio dos acidentes de trabalho. Nesse contexto, o corpo agora docilizado,
domesticado e adestrado surge como vitima do trabalho industrial. Agora a luta ndo estava

tdo centrada na exclusiva sobrevivéncia, mas na luta pela satide do corpo, como aponta
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Dejours (2015a).

Ainda nesse contexto, surge a medicina do trabalho, a satde ocupacional,
ergonomia, a psicopatologia do trabalho, dentre outros campos. Porém, o sofrimento
psiquico ainda permanecia desconhecido e a saide mental pouco reconhecida em sua
complexidade.

Desse modo, a discussao do sofrimento psiquico parece urgente nos dias atuais,
uma vez que, com os avangos tecnoldgicos, desenvolvimento das novas industrias e do
mercado de trabalho do setor tercidrio, o aumento da complexidade da sociedade
capitalista contemporanea reflete no aumento de exigéncias cognitivas € emocionais dos
trabalhadores. Com o desenvolvimento desigual das forgas produtivas — destacando-se as
disparidades sociais, as precarias condi¢des de trabalho e de qualidade de vida, o
favorecimento de relagdes humanas cada vez mais deterioradas ¢ o esgotamento do
sistema taylorista nas organizacdes — fica em evidéncia a importancia da satide mental no
trabalho.

Estabelece-se a dimensdo mental no trabalho, provocada pela crise civilizatoria
vivenciada no apos-guerra. O homem moderno se apresenta como ser frustrado,
questionando sua felicidade, impotente diante de uma realidade que privilegia poucos. O
desamparo € o sintoma do homem moderno.

E sobretudo nesse contexto que a psiquiatria sofre avangos, com as crescentes
demandas das drogas e toxicomanias, na busca incessante do prazer do viver. A satisfagao
imediata por meio do consumo desenfreado, as medicalizagdes tomam gigantescas
proporgoes.

Sem duvida, diante deste cenario complexo e perturbador, a questdo da saude
mental do trabalhador fica proeminente e demanda maior atengdo e entendimentos sobre
suas varidveis possiveis; a psicodindmica do trabalho surge como uma alternativa viavel
de uma escuta psicanalitica sobre o individuo — ndo isoladamente, mas em seu contexto
grupal, social e laboral ao longo de sua vida: considerando a real importancia do trabalho
na vida do individuo e sendo possivel analisar os mecanismos inconscientes que regem
seu desejo e a procura pela felicidade e realizacdo. Afinal, o trabalho ¢ um meio para
alcancar tal propdsito!

A Psicodinamica do Trabalho surgiu na Franga nos anos de 1980, com Christophe
Dejours. E uma abordagem cientifica, inicialmente construida por meio de referenciais

teoricos da psicopatologia do trabalho, mas que sofreu evolucdo e criou referenciais
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proprios. E a partir de entdo, desenvolveu pesquisas direcionadas com enfoque que vao
do sofrimento ao prazer no trabalho, das doengas mentais a promog¢ao de si mesmo por
meio do trabalho, trazendo inovagdes nos estudos dos efeitos da organizacao do trabalho
sobre o psiquismo humano.

Tal teoria vem crescendo muito na aceitagao de psicanalistas e dreas que buscam
um melhor entendimento das relacdes do homem com seu trabalho e com os tipos de
patologias associadas. Nos consultorios médicos e psicoldgicos chegam cada vez mais
pacientes com demandas relaciondveis ao campo laboral.

A psicodinamica do trabalho se desenvolveu por meio de um maior interesse pelo
estudo da normalidade em detrimento da patologia do mundo do trabalho. Importa como
o individuo alcanga uma sanidade mental frente a tantas diversidades do mundo
corporativo. Importa como o funcionamento psiquico ¢ os mecanismos de defesa internos
se organizam e se equilibram frente ao desestruturante mundo organizacional, conforme
discutido por Merlo (2002).

Nesse sentido, a psicodindmica do trabalho, em uma perspectiva mais ontoldgica
do que patologica, ¢ antes de tudo uma clinica do trabalho, uma vez que analisa o
individuo em sua situagdo real, buscando um espago privilegiado da fala para reconhecer
o sofrimento psiquico do trabalhador, muitas vezes desconhecido inclusive por ele
proprio.

Ao dar voz ao trabalhador, procurou-se dar sentido ao sofrimento, sendo a fala um
instrumento privilegiado de pesquisa e mediagao. O sofrimento do trabalhador passa a ter
um lugar central no entendimento da relacao saude-trabalho.

No intuito de entender o que exatamente no trabalho faz com que ocorra o
adoecimento da vida mental, Dejours (2015a) argumenta que sdo as organizagdes do
trabalho que provocam o adoecimento mental do trabalhador, que permanece assujeitado
a normas e condutas especificas que tolhem sua liberdade de pensar e sentir, tornando-se

alienado ao processo produtivo. Vale definir:

Por condi¢do de trabalho ¢é preciso entender, antes de tudo, ambiente
fisico (temperatura, pressdo, barulho, vibracdo, irradiacdo, altitude etc),
ambiente quimico (produtos manipulados, vapores e gases toxicos,
poeiras, fumacgas etc), o ambiente bioldgico (virus, bactérias, parasitas,
fungos), as condigdes de higiene, de seguranga, ¢ as caracteristicas
antropométricas do posto de trabalho.

Por organizacdo do trabalho designamos a divisdo do trabalho, o
contetido da tarefa (na medida em que ele dela deriva), o sistema
hierarquico, as modalidades de comando, as relagdes de poder, as
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questdes de responsabilidade etc. ( DEJOURS, 2015a, p. 29).

Essa teoria denuncia o sofrimento psiquico do trabalhador de uma forma
inovadora e importante quando nos apresenta o sofrimento psiquico na sua forma real e
desconhecida, inclusive para o proprio operario. Busca incessantemente a explanagdo do
curso que vai do comportamento livre ao comportamento estereotipado. Para Dejours
(2015a), o comportamento livre diz respeito a padrdes de comportamento que privilegiam
a transformacao da realidade conforme seus proprios desejos. O sujeito se torna livre em
direcdo ao prazer, a realizacdo, a felicidade. J& o comportamento estereotipado privilegia
a anulagdo do sujeito em sua forma estrutural, excludente e perversa. E muda e invisivel
e, portanto, devastadora.

Ainda para esse autor, a questdo da satide mental no trabalho sofreu uma
reviravolta epistemoldgica, pois ndo ¢ mais pesquisada e descrita como adoecimento do
trabalho, mas como sofrimento conciliavel com a normalidade e com a prote¢do do
equilibrio psiquico, apenas necessita de uma vasta série de procedimentos regulatorios.
O que ocorre, entdo, ¢ que o sofrimento passa a ser concebido como uma vivéncia
subjetiva, equidistante entre a doenga mental descompensada e o bem estar psiquico. A
doenca mental ¢ de facil diagnostico, diferente da andlise do bem estar psiquico, que
encontra inimeras dificuldades de entendimento e de diagndstico.

Uma questdo importante neste debate ¢ a transformacdo do sofrimento em
adoecimento no trabalho, discutida por Brant e Minayo-Gomez (2004), que apresenta a
face oculta da investigagao do sofrimento no trabalho, que ¢ diferenciado de adoecimento
e dor. A questdo que se coloca €: quando o sofrimento e a dor negligenciados podem se
transformar em adoecimento?

E apontado nesse artigo a importancia de uma anélise critica sobre a configuracio
de diagnosticos discriminatdrios e estigmatizantes de sujeitos doentes nas empresas,
promovendo a medicalizagdo e a exclusdo dos trabalhadores em suas funcdes e dos
discursos de dominagdo e resisténcia que ocorrem no meio laboral.

Vale destacar que segundo Brant; Minayo-Gomez (2004), falar de sofrimento ¢
muito complexo e amplo, pois o que ¢ considerado sofrimento para uns ndo sera
considerado para outros; inclusive, essa percep¢ao pode ser alterada conforme a €poca e
a cultura. Portanto, sofrimento ¢ resultado de multiplas manifestagdes.

Dessa forma, perceber ou nomear o sofrimento, a dor, o prazer ou a satisfagao,
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bem como definir a anglstia, ¢ lidar com percepgdes subjetivas e, muitas vezes
imprecisas, pois estas dependem de uma introjecao da linguagem pelo sujeito para que
seja possivel nomear o sentimento e o desejo.

Ressalta-se que sofrimento e dor podem ter uma relagdo muito estreita, podem ser
complementares, mas sao diferentes: “a palavra sofrimento tem sido associada ao
psiquismo, ao mental ou a alma, enquanto a palavra dor, geralmente, ¢ remetida a algo
localizado no corpo” (BRANT; MINAYO-GOMEZ, 2004, p. 215).

Na medida em que historicamente o sujeito passou a ser visto pela ciéncia médica
como um corpo, lugar de doencga, desacoplado do seu sofrimento, do entendimento de si
e do seu sentir especifico, o individuo foi transplantado de sua verdade, de sua histdria,
transformando-se em paciente, em doente que carrega um sintoma, portador de
determinada patologia. Sera condenado, marcado pelo seu diagnostico.

O que isso implica para o individuo que trabalha em uma empresa ou instituicao,
por exemplo? Implica uma vicissitude do sofrimento, em que o trabalhador ¢
diagnosticado com determinada doenga e torna-se estigmatizado por ela, sofrendo outros
tipos de consequéncias como, por exemplo, ser considerado problematico, ineficiente ou
mesmo um peso para seu grupo de trabalho, para a organizagao e até para a familia. Pode
sofrer ainda mais com retaliagdes, preconceitos ¢ discriminagdes, sendo potencializado
seu sofrimento.

Ainda segundo Brant; Minayo-Gomez (2004), o procedimento do adoecimento
tem como efeito a configuragao da identidade do trabalhador-doente, que traz a discussao
a sujei¢do ao discurso médico imperativo, que favorece a disseminagdo de uma cultura
do paciente adoecido, com procedimentos médicos que determinam o perfil de cada
individuo. Assim, o sofrimento acaba por se transformar fatalmente em adoecimento,
gerando a necessidade do medicamentos e, muitas vezes, da hospitalizagao.

Nesse contexto, o sofrimento ¢ transformado em doenga, uma vez que o
trabalhador nao pode ser ouvido em suas queixas, nao ha espago para entender a narrativa
que revela seu sintoma. O sofrimento pode estar a servigo também de revelar uma situagao
problema de determinado trabalho ou tarefa, revelar a periculosidade de uma fungio ou
ainda desgastes emocionais provocados em tarefas pela propria organizacao de trabalho.
Isso culmina em dificuldades relacionaveis entre os trabalhadores, desfazendo com as
estratégias defensivas (DEJOURS, 2015a) do grupo de trabalho que intenta reduzir a real

percepgao de sofrimento.
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A patologia muitas vezes vai existir como discurso a partir do sujeito que sente e
percebe; vai depender de quem, quando e de onde advém o diagnostico. A doenga ¢ a
saude vao estar acopladas ao sentido dado a elas pelos envolvidos, € pode estar a servico
de revelar ou camuflar um sofrimento e/ou de contribuir para a manutencdo da ordem
estabelecida, a ordem do capital e sua relagdo com a capacidade de produgao.

Portanto, o sofrimento psiquico do trabalhador ndo deve necessariamente tornar-
se uma patologia, mais precisamente um sinal de alerta de que algo estd ocorrendo e
necessita intervengdo. Desse modo, a comunicagdo como linguagem ¢ essencial no
processo de desvelamento do sofrimento, pois permite que a palavra revele de forma
saudavel a voz da fala do sintoma, uma vez que o trabalho ¢ uma atividade social e, por

meio dele, possa existir também o desejo do outro.

2.6 A sublimacio e o Trabalho

Indubitavelmente, hd que se destacar o carater sublimatorio do trabalho para o
homem, uma questdo psicanalitica discutida também dentro da psicodinamica do
trabalho. Em razdo do zelo que o homem tem em seu trabalho, pode-se dizer que o
envolvimento da subjetividade ndo ¢ neutro em relagdo ao ego e a satide mental. Em
alguns casos, o trabalho torna-se um regulador importante na composi¢do da saiude
mental, bem como pode ainda levar a desordem psiquica e ao adoecimento, conforme
aponta Dejours (2013).

A questdo da sublimagdo ¢ complexa e perpassa a no¢ao de desejo que, por sua
vez, ¢ indissociavel de sua ligagdo com o inconsciente. Assim, “sublimacdo seria um
processo psiquico insOlito gracas ao qual as pulsdes encontrariam uma saida
dessexualizada no campo social” (DEJOURS, 2015b, p. 37, grifo do autor). Ainda, “a
sublimagao troca um fim sexual por outro ideal e social. Ela sofre uma incidéncia moral
que legisla sobre o desejo” (CRUXEN, 2004, p. 15).

Na obra freudiana, a sublimacao representa um processo pelo qual tanto a meta
quanto o objeto pulsional sofrem uma modificagdo, ocorrendo uma dessexualizagdo da
libido, sendo que a meta mais imediata da pulsdo seria a satisfagdo sexual. A sublimagao
seria, entao, o processo de desvio das forcas pulsionais sexuais para novos objetos.

A sublimagdo ¢ um termo essencial e complexo também dentro da teoria

psicanalitica, uma vez que se encontra presente tanto na teoria pulsional, de defesa e de
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cultura, mas nao foi sintetizada em lugar nenhum pela teoria freudiana efetivamente, mas
esta imerso em toda ela. (MENDES, 2011; TOREZAN; BRITO, 2012). Por isso, falar de
processo sublimatdrio é complexo, pois ¢ um destino especifico pulsional, um mecanismo
de defesa, um objeto e/ou um ideal culturalmente valorizado, e, além de tudo, um
parametro de cura em psicanalise, uma vez que a capacidade de sublimacdo dos
analisandos (trabalho analitico) na clinica psicanalitica ¢ relevante.

Segundo Cruxén (2004), Freud vai utilizar de um termo latino Sublimierung para
designar a sublimag@o como um processo de ascensao ou elevagao de algo que se sustenta
no ar, o que confere consonancia com a filosofia, em especial a teoria platonica quando
propde uma elevagdo moral na troca do sensivel pelo inteligivel, gerador de ganho
civilizatério, na medida em que os individuos abrem mao de prazeres sensitivos por
ganhos espirituais.

As discussoes sobre 0s processos sublimatorios devem transcender uma dimensao
puramente técnica e clinica para ser um elemento de reflexdo sobre a subjetividade e a
cultura, considerando que a sublimagao ¢ também um processo de constitui¢do de lagos
psiquicos e, dentro dessa visdo mais ampliada, ha possibilidade de criagdo do novo por
meio da sublimagdo, tanto no nivel do desejo individual, quanto nas formagdes coletivas.

Como a experiéncia do mundo real ¢ uma experiéncia — antes de mais nada afetiva
—, o individuo, ao trabalhar, entra em contato, o tempo todo, com esta experiéncia do real;
e ¢ nesse contexto, que ele se constrdi, se modifica e se transforma. Nesse momento, o
trabalhador produz algo para si e para fora de si mesmo.

Para o trabalhador ter sucesso ou ser competente em sua fung¢ao ele precisa lidar
com as adversidades e aceitar a experiéncia do real, ou seja, do que — no geral — foge ao
controle; e, também, do fracasso: suportar o sofrimento que permeia seu cotidiano
diariamente. Dejours (2013) aponta que o trabalho, para ser de qualidade, convida a
subjetividade ao nivel mais profundo, considerando o corpo como lugar dessa experiéncia

que ¢, antes de tudo, emocional e esta relacionada a expansao da subjetividade.

Trabalhar ndo ¢ somente produzirmos, ¢ também transformarmo-nos.
Com efeito, ha no trabalho de qualidade uma promessa de crescimento
ao nivel da sensibilidade e da inteligéncia do corpo, que ¢ também uma
promessa de realizagdo de si mesmo. (DEJOURS, 2013, p. 06).

A questdo do reconhecimento como condi¢do social da sublimagdao também ¢
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discutida por Dejours (2013). Para o trabalhador, comprometer-se com um grupo ou
trabalhar em conjunto (atividade dedntica) incide em muitas implicagdes: correr riscos de
se manifestar, de opinar, de ser visto. De forma que, ao se comprometer, exige-se uma
retribuicdo, que ndo passa necessariamente pelo tipo de retribuicdo material, mas pelo
simbolico, que toma forma de uma espécie de reconhecimento, que por sua vez passa por
critérios de julgamentos de duas formas: de utilidade e de beleza.

O julgamento de utilidade, como o préprio nome diz, refere-se ao tipo de utilidade
econdmica, social ou técnica, refere-se ao apoio de um individuo em uma determinada
organizacao de trabalho. Confere a utilidade do trabalho bem realizado pela chefia,
subordinados, cliente, aluno ou quem utiliza o servico e se beneficia dele. Sua importancia
condiz com um alto grau de satisfacdo pessoal, na medida em que confere um meio de
pertencimento a um determinado regimento na organizagdo e até mesmo na sociedade,
conferindo um caréter de utilidade.

O contrario também ¢ verdadeiro. A ndo conferéncia de utilidade promove grande
sofrimento. Ser considerado inutil para o grupo, para a sociedade, pode ter consequéncias
nefastas para o individuo, como depressdes e até suicidios. Pode ocasionar perda da
confianga em si mesmo e assolamento pela vergonha da inutilidade.

O julgamento de beleza ¢ articulado pelos pares, pelo coletivo de trabalho, nicho
no qual a pessoa pertence. Confere a beleza do trabalho executado, estd em conformidade
com as regras exigidas para um determinado trabalho ou profissdo. Por isso, € expressa
pelo outro, também conhecedor daquele trabalho realizado, sendo muito exigente e de
profundo abalo sobre a identidade do sujeito. Quando o trabalhador é reconhecido por
seus pares, ele sente pertencente a algo, obstruindo sentimentos de solidao, tamanha sua

importancia.

Convém todavia sublinhar que, em relagdo a estes dois julgamentos

de utilidade e de beleza, o que € esperado pelo trabalhador é que digam
respeito a qualidade da prestagdo, a qualidade do trabalho apresentado.
Nao ¢ sendo num segundo tempo que o sujeito pode transferir este
julgamento do registo do fazer para o registo do ser, da identidade.

O reconhecimento, por esta razéo, tem um impacto consideravel sobre
a identidade. E gracas ao reconhecimento que uma parte essencial do
sofrimento ¢ transformada em prazer no trabalho. (DEJOURS, 2013, p.
11).

Dessa forma, o caminho da utilizagao do reconhecimento no trabalho como forma
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sublimatoria passa pelo julgamento do outro. O homem encontra no trabalho o contato
com seu semelhante, e é neste contato que as relagdes acontecem e se desenvolvem. E
pelo olhar do outro que ocorre o reconhecimento, a transformacao pessoal. Quando o
individuo trabalha, ele se relaciona. Ha exigé€ncia por um encontro consigo mesmo, isso
¢ inevitavel.

Dejours (2015b) aponta uma discussao paradoxal que surge: o trabalho como fonte
de equilibrio para alguns individuos e como fonte de fadiga e sofrimento para outros. O
autor defende que, para se transformar um trabalho fatigante em equilibrante, ¢ necessaria
uma maior flexibiliza¢dao da organizagdo do trabalho, permitindo maior flexibilidade no
arranjo das operagdes deste trabalho e deixando o trabalhador mais livre para fazer suas
escolhas no modus de execucao e planejamento. Assim, seria possivel uma diminuigdo da
carga psiquica em decorréncia da tensdo provocada pela organizacdo do trabalho.

Nao ha como determinar numericamente a carga psiquica, entdo Dejours (2015b)
propde um modelo quantitativo: “abordagem econdmica do funcionamento psiquico”.
Essa abordagem corrobora com a teoria freudiana, elaborada inicialmente em sua obra
inacabada, o “Projeto para uma psicologia cientifica”, de 1895, em que Freud tentava
descobrir que forma tomaria a teoria do funcionamento psiquico com a introdugdo de um
método de abordagem quantitativo, uma espécie de economia de forca nervosa. Seria uma
metafora bioldgica do que ele conceitua posteriormente sobre a constituigdo psiquica.
Nessa época, Freud interrogava as relagdes possiveis entre o exterior € o interior e, em
especial, como se estabelecem, no interior, as relagdes entre o psiquico e o somatico.

Neste sentido, para Dejours (2015b), quando submetidos a excitagdes advindas do
exterior (de origem psicossensorial) ou do interior (excitagdes instintivas ou pulsionais),
os individuos (os trabalhadores, mais especificamente) podem, grosso modo, descarregar
essas energias acumuladas em razdo de uma experiéncia de tensdo, por meio de uma via
psiquica, motora ou visceral.

Dejours continua dizendo que cada individuo possui uma histoéria exclusiva de
vida, com seus desejos, aspiracdes, motivacdes e necessidades proprias, tornando cada
ser unico, com uma personalidade exclusiva que lhe confere, consequentemente, vias de
descargas preferenciais. Assim, cada individuo vai “escolher” uma via para a descarga
para suas tensoes pulsionais.

A tarefa passa a ser um elemento muito importante nesse contexto da relacdo do

trabalho com o aparelho psiquico humano. Quando um individuo adoece ou sofre algum
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mal emocional ou fisico ¢ necessario ter um olhar abrangente, conversar com o sintoma
e procurar entender esse individuo considerando seu contexto laboral e particular. Em
outros termos, ¢ preciso olhd-lo como um todo para entender as partes. Compreender o
sofrimento psiquico do trabalhador implica antes investiga-lo, considerando a cultura e
valores do trabalhador; significa ainda, relacionar esse sofrimento aos processos
subjetivos envolvidos no campo do trabalho.

Assim, vai-se em busca do entendimento se determinada tarefa que consegue
afetar um trabalhador, oferece, de fato, a saida adequada para sua energia psiquica, ou
mesmo se a essa tarefa proporciona atividades psiquicas, fantasiosas e psicomotoras em
quantidade suficiente para o trabalhador.

Aqui ndo se considera o problema da carga fisica ou quimica, mas sim a questao
da carga psiquica. “Em se tratando de carga psiquica, o perigo principal é o de um
subemprego de aptiddes psiquicas, fantasmaticas ou psicomotoras, que ocasiona uma
retengdo de energia pulsional, o que constitui precisamente a carga psiquica de trabalho”
(DEJOURS, 2015b, p. 24).

O trabalho pode ser uma dadiva ou um perigo para o aparelho psiquico. Vai
depender, segundo Dejours (2015b), de uma articulacdo entre e o livre funcionamento do
aparelho psiquico no trabalho. Se for livre (ou seja, favorece o desenvolvimento
psiquico), ird proporcionar a descarga de energia psiquica necessaria que aquela tarefa
dispoe, diminuindo, entdo, a carga psiquica do trabalho. A atividade/tarefa torna-se
equilibrante, efetivando o prazer. Caso contrario, serd fadigante, pois a carga psiquica
desse trabalho se acumula, tornando-se fonte de tensdo e desprazer, provocando a fadiga
e o possivel encontro com a patologia.

Assim, o trabalho pode ser um importante elemento regulador do equilibrio
psiquico do trabalhador quando permite que a carga psiquica seja reduzida ao ser
realizada uma determinada tarefa considerada satisfatoria. Em termos melhores, quando
vai ao encontro do desejo inconsciente do individuo.

As organizagdes de trabalho sdo destacadas na obra dejouriana como
representantes da vontade do outro sobre o desejo do individuo, como institui¢des
responsaveis pelo conflito vivenciado entre o desejo do trabalhador e a realidade, o
trabalho imp0e, através das limitagdes e injungdes existentes nos modelos organizacionais
de divisao de trabalho.

Os exemplares da divisdo do trabalho e do fracionamento dos individuos em suas
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atividades entremeiam, de uma so vez, o interior da tarefa com as relacdes humanas de
trabalho. Observa-se, nessas relacdes, o exercicio de dominagdo e de exploragdo da forga
de trabalho, que aniquila o livre arbitrio do trabalhador pela imposi¢do da forga pelo
empregador.

Desta forma, as organizagdes de trabalho sao delegados de métodos de divisao de
homens, os quais se tornam trabalhadores “zumbis”, meros executores, despossuidos de
sua mente e corpo fisico, & mercé da vontade do outro (organizacgao), forcados a agir de
acordo com normas e condutas pré-estabelecidas pela organizagdo, subjugados ao desejo
inquisidor da instituicao.

Como reflexo desse embate, tem-se o desejo do trabalhador, do individuo, em
abalroacdo com a vontade do empregador, sob uma situacdo mediadora da carga psiquica
de trabalho. Quanto maior for a divisdo do trabalho — se construida de forma rigida e
alienante, desapropriando o individuo de seu trabalho — maior serd a limitacdo da descarga

pulsional, provocando um inchago da carga psiquica.

[...] a carga psiquica do trabalho resulta da confrontacdo do desejo do
trabalhador a injun¢do do empregador, contida na organizacdo do
trabalho. Em geral, a carga psiquica de trabalho aumenta quando a
liberdade de organizagdo do trabalho diminui. Essa regra ¢ modulada
pelo jogo da livre escolha do oficio. A carga psiquica do trabalho ¢ a
carga, isto é, o eco ao nivel do trabalhador da pressdo que constitui a
organizacdo do trabalho pelo trabalhador, a relacdo conflitual do
aparelho psiquico a tarefa ¢ bloqueada. Abre-se, entdo, o dominio do
sofrimento [...]. (DEJOURS, 2015b, p. 28).

Dessa forma, o sofrimento do trabalhador parece advir da ceifagdo do desejo por
parte da organizacdo do trabalho. Parece advir da falta de liberdade, que o sujeito tem no
trabalho, para elaborar um engajamento; dos conflitos que vao surgindo, parece emergir
no choque entre sua personalidade, seu desejo e os interesses da organizacao de trabalho.

E por meio da analise do desejo, segundo Dejours (2015b), que se pode perceber
a relagdo do sujeito com seu trabalho. E a repressdo desse desejo, via de regra, tera
consequéncias devastadoras no campo do adoecimento para o individuo, seja no ambito
fisico, denunciado pelas doencas somaticas, evidenciadas no corpo, ou como
descompensagdes psiquiatricas variadas.

Porém, falar de desejo ¢ muito complexo e amplo, pois, na verdade, os seres
humanos parecem nao saber exatamente o que desejam e como encontrar a tdo sonhada

satisfacao na realizagdo deste desejo. Isso, por sua vez, se tornou um grande dilema
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contemporaneo. “O problema ¢ que nés nao desejamos o que queremos, nem tampouco
ficamos muito satisfeitos de encontrar o que desejamos” (HERRMANN, 1999 p. 12).

O fato ¢ que o trabalho, que ja foi castigo, destinado aos escravos, passou a ser
considerado ben¢ao, uma dadiva reservada ao homem. Conforme ja dito, o trabalho pode
ser objeto de sofrimento ou de sublimagdo. Entretanto, na sociedade capitalista
contemporanea, o que se verifica ¢ o aumento exacerbado do numero de trabalhadores

adoecendo em virtude de seu trabalho.

2.6.1 A ampliacdo do conceito de sublimac¢ao por Jacques Lacan

Segundo Lacan (2008), na teoria freudiana — mais especificamente, nos “Trés
ensaios sobre a teoria da sexualidade” (FREUD, 1996), a sublimagdo define-se por uma
mudanga na libido para o encontro de uma satisfagao direta da mesma por intermédio dos

objetos socialmente valorizados.

[...] nos Trés ensaios sobre a teoria da sexualidade, a sublimagao
caracteriza-se por uma mudanga nos objetos, ou na libido, que ndo se
faz por intermédio de um retorno do recalcado, que ndo se faz
sintomaticamente, indiretamente, de uma maneira que se satisfaz
diretamente. A libido vem encontrar sua satisfagao nos objetos .... como
distingui-los inicialmente? Muito simplesmente, muito massivamente,
e, para dizer a verdade, ndo sem abrir um campo de perplexidade
infinita, como objetos socialmente valorizados, objetos aos quais o
grupo pode dar sua aprovagdo, uma vez que sdo objetos de utilidade
publica. E desse modo que a possibilidade de sublimagio ¢é definida
(LACAN, 2008, p. 117).

No entanto, Lacan (2008) adverte-nos que esse caminho do encontro da satisfagao
da pulsdo ¢ uma espécie de cilada em que o pensamento, tendendo a facilidade e a uma
facil conciliacdo entre o individuo e o social, antecipa sua posi¢ao na busca da satisfagdao
individual; e a satisfacdo da libido € problematica, ressalta o autor, devido ao carater de

plasticidade das pulsdes. Quanto a plasticidade das pulsdes Cruxén (2004) esclarece:

A pulsdo é bastante plastica. Varios caminhos sdo capazes de satisfazé-
la. Eles podem se combinar. A satisfagdo de uma pulsdo pode ser parcial
ou inibida em sua finalidade. O proprio objeto, elemento através do qual
uma pulsdo se satisfaz, & extremamente variavel. Ele se modifica ao
longo da vida erdtica de acordo com as conveniéncias da satisfacéo.

(CRUXEN, 2004, p. 8).
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E para tentar resolver os impasses na teorizagdo do conceito de sublimagao
articulados na obra freudiana (que levaram, por vezes, a uma redugdo do conceito em
processo sistematizador de uma boa adaptacdo social, uma moral adaptativa, conforme
descrito por Torezan; Brito (2012) na obra Seminario 7 (1959-1960), sobre a ética da
psicanalise), Lacan (2008) resgata o conceito de sublimagao por meio de sua releitura das
obras freudianas, e reapresenta o conceito freudiano de das Ding (a Coisa), conceituado
como o objeto perdido de uma satisfagdo mitica impossivel de ser encontrado. Nas
palavras de Lacan (2008, p. 137), a sublimag¢ao “eleva um objeto a dignidade da Coisa”,
resolvendo o conflito tedrico.

Um exemplo desse conflito tedrico seria a satisfagdo da pulsdo na medida em que
é recalcada'!, o que é paradoxal, uma vez que a pulsio pode encontrar seu alvo em outra
coisa que nao seja seu alvo. Entendendo-se que alvo ¢ diferente de objeto, o qual, por sua
vez, € ponto de atrativo do homem em seu mundo. Esse objeto ndo ¢ a Coisa, mas uma
imagem do nosso eu inconsciente narcisico. Lacan (2008) leva a discussdo da satisfacdo
da pulsdo a estar em outro lugar diferente do seu alvo, aqui definido como alvo natural.
Isso ¢ justamente o que revela a verdadeira natureza da pulsdo, que ndo ¢ mais instinto,
ao campo pulsional, sendo ela separada das regras do eu e do mecanismo do recalque. No
entanto, Lacan (2008) adverte que esse campo do das Ding ndo esta totalmente elucidado
apesar do fato de nos servirmos dele.

Pode-se dizer que os destinos da pulsdo sdo variados. Na obra freudiana, o
recalque e a sublimagdo sdo destinos pulsionais diferentes e, ambos, dessexualizados em
sua meta, o que faz dessa questao um ponto de discussdo problematico na teoria freudiana.
Para Mendlowicz (1991), “o destino pulsional do recalque encontra sua satisfacdo numa
sequéncia significante fixada, enquanto que a sublimacdo, se caracteriza
fundamentalmente pela criagdo de um novo significante na cultura”. (MENDLOWICZ,
1991, p. 4).

O recalque e a sublimacdo sdo elementos extremos das vicissitudes das pulsdes

por serem importantes formas evitativas da realizagdo sexual direta. No recalque, o

' Segundo Roudinesco; Plon (1998), para Sigmund Freud o recalque designa o processo que visa a manter
no inconsciente todas as ideias representacdes ligadas as pulsdes e cuja realizagdo, produtora de prazer,
afetaria o equilibrio do funcionamento psicologico do individuo, transformando-se em fonte de desprazer.
Freud, que modificou diversas vezes sua definigdo e seu campo de agdo, considera que o recalque é
constitutivo do nucleo original do inconsciente. No Brasil também se usa “recalcamento”.



64

individuo vai ficar preso ao sexual, segundo Mendes (2011), e, na sublimagao, o individuo
abre mao da satisfacdo sexual direta e a enfrenta na dimensdo do impossivel dessa
satisfacdo. Na sublimacdo, encontra-se uma possibilidade de satisfagcdo plena, “pois a
sublimagdo revela a estrutura do desejo humano como tal, ao evidenciar que, para além
de todo e qualquer objeto sexual, esconde-se o vazio da Coisa, do objeto enquanto
radicalmente perdido” (MENDES, 2011, p. 58).

Sem duvida, esse termo das Ding ¢ muito importante na obra freudiana, uma vez
que consta do interior da real organizacdo psiquica, segundo Lacan (2008), e a “matéria
do psiquismo ¢ a textura sobre a qual o pensamento se estabelece, em outros termos, a
textura do discurso como cadeia significante” (LACAN, 2008, p. 125).

O campo do das Ding, como promove Lacan (2008), vai muito mais “além do
ambito da afetividade”, ¢ nebuloso e permeado por uma inexatidao de seu registro
organizacional. Mas € um registro em que existe uma ambivaléncia entre o bem e o mal,
o amor e o odio, designado por Freud no plano do para além do principio do prazer,
demonstrado por Lacan (2008).

O que nos comanda na rota da nossa busca pelo prazer ndo ¢ “nenhum Bem
Supremo”, argumenta Lacan (2008, p. 119). O que das Ding enfatiza ¢ a posicao
enigmatica da questdo, pois ndo ha uma regra ética que faga mediacdo entre nosso prazer
e sua a geral deste.

A coisa Lacaniana segundo Torezan; Brito (2012), representa a falta de nada, uma
condi¢do de falta radical e originaria que assinala a existéncia humana como fragil e
limitada, portadora de uma ambiguidade fundamental de busca e falta de plenitude
absoluta, onde estdo presentes as condi¢des de possibilidade do desejo. Assim, existe no
homem uma busca infindavel pela coisa, representada pelo furo existencial no qual se
inscreve o vazio da “representabilidade da coisa” comandada pelo principio do prazer.

Lacan (2008), lembrando dos dizeres de Lutero “sois o objeto que cai no mundo
pelo anus do diabo”, argumenta que esse pensamento reflete o modo de exilio que o
homem se encontra nesse mundo, € mostra de modo sistematico a crise moderna revelada
pela teoria freudiana. E justamente nessa condigdo excrementosa, forjada no pensamento
moderno, que se instala o desamparo humano e referente ao qual Lacan (2008, p. 116)
pergunta: “Sera isto uma via sujeita a liberacao? ... ou a mais severa servidao? [...] Desta

forma a investigacdo freudiana fez entrar o mundo inteiro em noés, recolocou-o
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definitivamente em seu lugar, ou seja, em nosso corpo'?, e nio alhures” (LACAN, 2008,
p. 115).

Ao retomar Freud (1930) novamente, Lacan (2008) instala a discussdo
sublimatoria em torno da arte, religido e da ciéncia. Todas como formas sublimatérias
padrao de nova civilizagdo e possuindo implicagdo, uma posicao especifica com o vazio.
A arte ¢ mais honesta pela sua capacidade de criagdo a partir do furo, a religido tende a

evitar o vazio e a ciéncia rejeita o vazio.

A religido procura evitar o vazio. O furo, que ocupa nela uma posicao
central, é evitado através de uma longa série de rituais. O desejo € lido
como pecado, pago com oragdes ¢ absolvigdes, para continuar a ser
relancado em suas aventuras e desventuras. A falta de sentido da morte
¢ revestida de um sentido fixo: a promessa de sobrevida no além.

A ciéncia, por sua vez, rejeita o vazio. Sua visada de saber exato ndo
pode assimilar o furo. Desta forma, ela se constitui como saber
compacto, mestre, em relacdo ao qual o individuo se mantém
subordinado. Seu funcionamento matematico exclui o sujeito, que
apenas padece de seus efeitos, sejam estes os da teoria nuclear ou da
engenharia genética, por exemplo.

A arte revela-se mais honesta por se constituir como criagdo a partir do

furo (CRUXEN, 2004, p. 46).

No entanto, Lacan (2008) observa que a sublimagao ndo ¢ possivel para todos os
individuos, nao ¢ realizavel em qualquer producao do homem. H4 limites nas questdes de

disposi¢des internas e agdes externas. Alguma coisa ndo pode ser sublimada.

No individuo [...] visto tratar-se do individuo e colocando-se, portanto,
a proposito disso, tanto a questdo das disposigdes internas como das
acdes externas - encontramo-nos diante de limites. Alguma coisa ndo
pode ser sublimada, ha uma exigéncia libidinal, a exigéncia de uma
certa dose, de uma certa taxa de satisfacdo direta, sem o que resultam
danos e perturbacdes graves. (LACAN, 2008, p. 114).

Uma das condigdes para ocorrer a sublimacao ¢ que o sujeito esteja inscrito no
registro do ideal do eu, tenha conseguido sair do narcisismo infantil, com capacidade de
proceder ao luto pela perda de objetos idealizados. “Quando ha a transformagdo do eu
ideal em ideal do eu, ha possibilidade de satisfazer a pulsdo através da sublimagdo”

(MENDES, 2011, p. 59).

2.0 corpo humano possui um sentido, uma articulagdo entre as zonas erogenas e¢ a esfera das
representagdes. (CRUXEN, 2004, p. 8).
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Para Mendlowicz (1991), a sublimagdo vai ocorrer somente nas producdes
humanas que provocam um choque, uma novidade, uma vez que o processo sublimatorio
envolve a criagdo de um novo significante na cultura, a transformag¢ao do pulsional em
criagdes culturais. Nesse sentido, existe um impasse enigmatico para a psicanalise, que €
o motivo da escolha da via sublimatoria pelo individuo, uma vez que vai depender de
cada um essa escolha, da capacidade de cada um em sublimar suas pulsdes. Lembrando
que esta escolha ¢ sempre inconsciente.

Ainda para Mendlowicz (1991), existe uma fragilidade na sublimagdo, que € ser
acessivel somente a poucos identificados talentosos e, mesmo assim, estes nao estao
imunes ao sofrimento psiquico.

No entanto, existe uma luz no fim do tunel, pois apesar de ndo haver defesa precisa
contra o sofrimento psiquico, que acaba sendo inerente a qualquer producao humana, na
sublimacao ha sempre a capacidade de mudanga da realidade vivida, levando em conta a
castracdo e, a0 mesmo tempo, o desejo. Essa seria a possibilidade de criagdo do novo e

da transfiguragao.

3 ALGUNS DADOS QUE DEMONSTRAM O ADOECIMENTO FiSICO E/OU
MENTAL E AS POSSIVEIS RELACOES COM O SOFRIMENTO PSIQUICO DE
TRABALHADORES

Historicamente, a psicologia — como ciéncia e profissdo — ndo se preocupou muito
com o estudo da relacio do homem com seu trabalho, fato que tem mudado
substancialmente. Por muito tempo, a ciéncia psicoldgica serviu aos interesses da classe
dominante e contribuiu para o enquadramento do individuo a sociedade burguesa e seus
interesses; consequentemente, restringiu-se a adaptar comportamentos nas instituigdes de
trabalho, nas quais o objetivo era o aumento da produgao.

Dessa forma, o nexo causal entre o trabalho, transtorno psiquico, sofrimento e
adoecimento de trabalhadores ¢ pouco reconhecido pelos orgdos previdenciarios no
Brasil, afirma Jacques (2007). Todavia, cabe ao psicologo e a psicologia ressignificar a
importancia do trabalho no processo relacional de satde/doenga/sofrimento através da
denuncia critica da situacdo e de reconhecimento e manejo de técnicas de intervengao.

Para Bernardo et al (2011), o trabalhador ensaiando adaptar-se ao sistema, cria

estratégias de defesa que sdo as intermediagdes ao sofrimento, tais como a dissimulagdo,
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a hiperatividade, o cinismo, o desprezo, a desesperanga na busca do reconhecimento, a
violéncia aos subordinados, a negagao dos riscos inerentes ao trabalho, a comunicagao
distorcida, dentre outros. As estratégias individuais tornam-se cada vez mais ineficientes
frente ao discurso duvidoso da realidade do mercado de trabalho, que acarreta ainda mais
danos a saude dos individuos, de forma que a ansiedade, o medo e os desgastes se
acumulam, sejam fisicos ou mentais, ¢ podem conduzir o trabalhador a uma situacao de
adoecimento e até suicidio.

Neste sentido, como medir o sofrimento psiquico do trabalhador? Sem duvida,
essa ¢ uma questdo complexa e perigosa. Os dados disponiveis para quaisquer analises
estao acessiveis quando o sofrimento evolui para um quadro somatico de adoecimento
e/ou acidente de trabalho. Até mesmo porque o sofrimento psiquico muitas vezes ¢
invisivel na instituicdo e para o proprio trabalhador, que ndo percebe o que esta
acontecendo, prefere assumir a culpa por nao estar adaptado e pede demissao. Essa
situacdo ndo chega a virar estatistica, fica no dmbito particular.

Refere-se, nesse contexto, que o adoecimento ¢ uma maneira de construgdo da
identidade de doente a partir do discurso do sofrimento, independentemente da estada ou
sumic¢o de doenga.

Sendo assim, procuraremos discutir alguns dados oficiais fornecidos pelos 6rgaos
publicos na tentativa de encontrar inter-relagdes, nexo-causal entre o adoecimento do
trabalhador (relagdo saude/doenca) com o sofrimento psiquico; sem, com isso, fazer
conluio ou reproduzir discursos dominantes e excludentes que separam mente e corpo e
sequestram a subjetividade, mas tendo o intuito de utilizar os recursos disponiveis para
encontrar respostas.

A saide e a doenca mental e fisica estdo interligadas e os pensamentos,
sentimentos e comportamentos tém grande impacto no estado de satide fisica. Por outro
lado, o estado de satude fisica tem consideravel influéncia sobre o bem-estar e a satude
mental dos individuos, inclusive no contexto laboral, e o sofrimento psiquico seria uma
resultante desses processos holisticos.

No cenario mundial, segundo a organizagdo mundial de satde (OMS), estima-se
em dados de 2017, que centenas de milhdes de pessoas sdo afetadas por perturbacdes
mentais em nivel mundial. Calcula-se que mais de 300 milhdes de pessoas vivem com
depressao, um aumento de mais de 18% entre 2005 e 2015 e mais de 260 milhdes vivem

com transtornos de ansiedade, sendo que muitas dessas pessoas vivem com ambos 0s
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transtornos e custam 1 trilhdo de ddlares a economia global a cada ano em perda de
produtividade. No relatorio sobre saide mental e desenvolvimento de 2017, o problema
da saude mental ¢ apontado como desafiador e considera que as pessoas com deficiéncias
mentais e problemas psicoldgicos estdo entre os grupos mais vulneraveis em paises em

desenvolvimento.

[...] Uma em cada quatro pessoas no mundo sofrera uma condi¢do de
saude mental na sua vida. Problemas de saide mental s3o responsaveis
por uma grande quantidade de mortalidade e incapacidade, sendo
responsavel por 8,8% e 16,6% do total da carga de doenca devido as
condi¢des de saude em paises de baixa e média renda, respectivamente.
A depressdo sera a segunda maior causa de incidéncia de doencas em
paises de renda média e a terceira maior em paises de baixa renda até

2030. ((WHO] WORLD HEALTH ORGANIZATION, 2010)

Segundo a Wonca e OMS, as perturbagdes mentais e de abuso de substancias
aditivas foram, em 2002, responsaveis por 13% da carga global de doenca balizada como
morte prematura combinada com anos vividos sob invalidez. Abrangendo apenas o
componente invalidez no célculo da carga de doenca, as perturbacdes mentais foram
responsaveis por 31% de todos os anos vividos com invalidez. E esse niimero esta a
crescer. Em 2030 a depressao, exclusivamente, serd provavelmente a segunda maior causa
da carga de doenga — menor apenas que VIH/SIDA. Em paises de alto rendimento a
depressdo tornar-se-4 um dado de maior aporte para a carga de doencga, segundo a [WHO]
WORLD MENTAL HEALTH SURVEY CONSORTION (2008,2010).

No estudo da carga global de doenca (Global Burden of Disease) GBD'? (2010),
demonstra que a satide no mundo esta passando por grandes transformag¢des devido ao
fato das pessoas estarem vivendo mais e portanto envelhecendo, “Os problemas de saude

estdo sendo cada vez mais definidos ndo pelo que nos mata, mas pelo que nos incomoda”

(p.45).

[...] Transtornos mentais ¢ de comportamento, como depressdo,
ansiedade e uso de drogas, sdo os condutores principais de incapacidade
no mundo inteiro. [...] A depressdo ¢ a maior causa de invalidez entre
as regides e € uma das trés maiores causas de invalidez em todas as
regides. [...] O transtorno pode causar fadiga, diminuigio da capacidade
de trabalhar e estudar e o suicidio. [...] A ansiedade, um tipo diferente

13 Este relatorio foi preparado pelo Instituto de Métrica e Avaliagdo em Satude (IHME) com base em sete
artigos para o Estudo de Carga de Doenga Global 2010 [Estudo sobre o fardo global das doengas de
2010] (GBD 2010) publicado em The Lancet (13 dez 2012; 380). O GBD 2010 teve 488 coautores de
303 instituigdes em 50 paises.
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de transtorno mental, ¢ uma das 10 maiores causas de invalidez na
maioria das regides. Além disso, dois outros transtornos mentais,
esquizofrenia e transtorno bipolar, aparecem entre as 20 maiores causas
de invalidez em muitas regides. (GBD, 2010, p. 27,28 E 29)

Na Tabela 1 abaixo, temos a prevaléncia de qualquer perturbagao mental (IC
95%) por pais. Esses dados todos revelam que a saide mental tem um grande impacto no
quadro geral de doencas no mundo todo e seu agravamento ¢ uma lastimével realidade,

repercutindo direta e/ou indiretamente na qualidade de vida das pessoas.

Tabela 1. A prevaléncia de perturba¢des mentais em 14 paises

Pais/ Percentagem de prevaléncia de qualquer
perturbacio mental (IC 95%)
China (Pequim) China (Shangai)

9.1 (6.0-12.1) 43 (2.7-5.9)
Bélgica Colombia

12.0 (9.6-14.3) 17.8 (16.1-19.5)
Franga Alemanha

18.4 (15.3-21.5) 9.1(7.3-10.8)
Italia Japao

8.2 (6.7-9.7) 8.8 (6.4-11.2)
Libano México

16.9 (13.6-20.2) 12.2 (10.5-13.8)
Holanda Nigéria

14.9 (12.2-17.6) 4.7 (3.6-5.8)
Espanha Ucrania

9.2 (7.8-10.6) 20.5 (17.7-23.2)
Estados Unidos da América

26.4 (24.7-28.0)

Fonte: adaptada a partir do WHO World Mental Health Survey Consortium, 2008.

Nota: IC, intervalo de confianga

Para a OMS (2008)', o resultado total das perturbagdes mentais extrapola o que
¢ representado pelas estimativas da carga de doenca. Muitas pessoas com perturbacdes
mentais sdo distanciadas do convivio social pela sociedade e por suas familias. Assentam
na pobreza e ficam sem condigdes de trabalho e sobrevivéncia porque ndo recebem o
tratamento e os cuidados dos quais que precisam. Essas pessoas muitas vezes sao
consideradas perigosas ou contagiosas e sdo vitimas de preconceito e discriminagao.

Consequentemente, sdo fisicamente deportadas, renegadas a soliddo e a
humilhagdo. As consequéncias das perturbagdes mentais também tem efeito relacionado
as doencas cronicas tais como cancro, doengas cardiovasculares, diabetes ¢ VIH/SIDA.

Sem tratamento, as perturbacdes mentais podem levar a comportamentos pouco

14 Dados encontrados no relatorio de Integracdo da satide mental nos cuidados de saide primérios: Uma
perspectiva global da OMS de 2008 por falta de atualizagdes mais recentes.
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saudaveis, uma vez que nao ha muita aderéncia a tratamentos de saude prescritos.

A OMS ainda adverte para a questdo da somatizagdo dos problemas de saude
mental e do modo como os sistemas de saude diagnosticam estes problemas de satde
mental, uma vez que as pessoas experimentam emocgdes por meio do corpo, como as
ansiedades vivenciadas: “n6 no estdmago” ou as angustias como uma falta de ar;
depressao como pregui¢a ou cansago ¢ lentidao e, assim por diante. Dessa forma, as
pessoas procuram ajuda para aquilo que elas conhecem e sentem fisicamente, tendo

dificuldades em expressar outras questdes de ordem emocional.

As expressdes de sofrimento emocional incluem “pensar demasiado”,

EE T3 RT3

“sentir coisas a rastejar pelo corpo”, “um coragao pesado”, “sofrer dos
nervos”, “sentir-se quente”, “gas”, “calor na cabega”, “sensagdo de
picadas no meu corpo” e “uma sensacdo de peso por todo o meu
corpo”.( OMS, WONCA 2008, p. 33).

Segundo Zimerman (1999), a questdo dos pacientes somatizadores ¢ bastante
ampla e complexa, sdo varios os autores que contribuem no desenvolvimento de teorias
que buscam identificar melhor os processos mentais de sofrimento que por algum motivo
ndo foi possivel para a mente do sujeito fazer uma simbolizagdo necessaria, tendo o corpo
como campo de batalha para uma vivéncia sem palavras. O individuo ndo consegue
pensar em suas experiéncias emocionais, tendo no corpo a manifestagao dos sintomas que
contam a historia de sua angustia, sendo a somatizagdo uma resposta a dor, ao sofrimento
da mente.

Ainda para este autor, o que leva a somatizagao ainda ¢ um tema que necessita de
mais respostas, mais estudos, mais precisdo cientifica e sdo varias as ciéncias que
avangam em tais pesquisas. No entanto, entende-se que ninguém estd imune a condi¢ao
de somatizagdo, em determinados momentos da vida ¢ perfeitamente possivel. O
consenso na atuacdo clinica atual considera que as vivéncias emocionais, narcisicas e
sensuais que descrevem os vinculos iniciais de nossas vidas, sdo o principio da construgao
psicossomatica nos individuos.

Considerando a realidade brasileira, os dados previdenciarios do INSS, mostram
que os transtornos mentais ja ocupam a terceira posi¢ao entre os pagamentos de concessao

de beneficios previdenciarios, conforme tabela abaixo:
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Tabela 2. Distribuicao dos beneficios de espécies ndo acidentarios e acidentarios pagos
pela Previdéncia Social por capitulo do CID-10 no Brasil no periodo de 2000 a 2013

Beneficios % Beneficios | % Total
CAPITULOS DO CID-10 nio acidentari

acidentarios 0s
Capitulo I - Algumas doengas infecciosas e parasitarias 513.621 2,18 12.943 0,35 526.564
Capitulo II - Neoplasias [tumores] 1.223.094 5,18 5.732 0,16 1.228.826
Capitulo III - Doengas do sangue e dos Orgaos 46.620 0,20 1.079 0,03 47.699
hematopoiéticos e alguns transtornos imunitarios
Capitulo IV - Doengas enddcrinas, nutricionais e metabolicas | 255.206 1,08 1.246 0,03 256.452
Capitulo IX - Doengas do aparelho circulatério 2.203.027 9,33 27.047 0,73 2.230.074
Capitulo V - Transtornos mentais e comportamentais 2.393.212 10,14 87.716 2,38 2.480.928
Capitulo VI - Doengas do sistema nervoso 584.307 2,48 66.544 1,80 650.851
Capitulo VII - Doencas do olho e anexos 440.941 1,87 19.353 0,52 460.294
Capitulo VIII - Doengas do ouvido e da apofise mastoide 100.878 0,43 4.218 0,11 105.096
Capitulo X - Doencas do aparelho respiratério 321.452 1,36 14.841 0,40 336.293
Capitulo XI - Doengas do aparelho digestivo 1.691.879 7,17 29.182 0,79 1.721.061
Capitulo XII - Doencas da pele e do tecido subcutineo 269.215 1,14 13.297 0,36 282.512

Capitulo XIII - Doencas do sistema osteomuscular e do 5.440.412 23,05 826.315 22,38 6.266.727
tecido conjuntivo

Capitulo XIV - Doengas do aparelho geniturinario 823.309 3,49 2.795 0,08 826.104

Capitulo XIX - Lesoes, envenenamento e algumas outras | 5.027.722 21,30 2.256.260 | 61,10 7.283.982
consequéncias de causas externas

Capitulo XV - Gravidez, parto e puerpério 577.363 2,45 531 0,01 577.894
Capitulo XVI - Algumas afec¢des originadas no periodo 1.180 0,00 73 0,00 1.253
perinatal

Capitulo XVII - Malformagdes congénitas, deformidades e 38.140 0,16 169 0,00 38.309
anomalias cromossOmicas

Capitulo XVIII - Sintomas, sinais e achados anormais de 56.339 0,24 1.323 0,04 57.662
exames clinicos e de laboratorio, ndo classificados em outra

parte

Capitulo XX - Causas externas de morbidade e de 10.867 0,05 2.759 0,07 13.626
mortalidade

Capitulo XXI - Fatores que influenciam o estado de satude e 1.084.196 4,59 34.260 0,93 1.118.456
0 contato com os servigos de saude

Capitulo XXII - Cédigos para propdsitos especiais 04 0,00 00 0,00 04
Indefinido 330.452 1,40 218.163 5,91 548.615
Sem informagao 168.637 0,71 67.021 1,81 235.658
TOTAIS 23.602.073 100,00 | 3.692.867 100,00 | 27.294.940

Fonte: MPS (2015).
Nota: Grifos da pesquisadora.

Observa-se na Tabela 2 acima que o grupo das “lesdes, envenenamento, e algumas
outras consequéncias de causas externa” (CAP XIX do CID- 10) constituem em média
61,10% (2.256.260 beneficios), dentre todos os grupos de causa. Em segundo lugar,
aqueles consecutivos das “doengas osteomusculares e do tecido conjuntivo” (CAP XIII
do CID-10) aparecem com 826.315 casos, mostrando um percentual de 22,38%. Em
comparacao aos beneficios ndo acidentarios, ocorre uma inversao no cenario: o grupo que
representa as “doencas osteomusculares e do tecido conjuntivo” (CAP XIII do CID-10)

aparece em primeiro lugar com um percentual de 23,05% (5.440.412) e em segundo lugar
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as “lesoes, envenenamento, ¢ algumas outras consequéncias de causas externa” (CAP

XIX do CID-10) com 5.027.722 (21,30%).

Na Classificag¢ao Internacional de Doengas — CID 10, publicada pela
Organizagdo Mundial de Saude (OMS), que visa padronizar a
codificagdo de doengas e outros problemas relacionados a saude, a
LER/DORT pode receber o codigo Z 57.9 - Exposi¢do ocupacional a
fator de risco ndo especificado. Entretanto, mais comumente os codigos
de doengas enquadradas como LER/DORT se encontram no Capitulo
XIII da CID 10 (Letra M), Doengas do Sistema Osteomuscular ¢ do
Tecido Conjuntivo e, em alguns casos, no Capitulo VI (Letra G),
Doengas do Sistema Nervoso, sendo que estes sao os mais usados pela
pericia médica na caracterizacdo dos segurados com LER/DORT.
(BRASIL, 2016, p. 09)

No contexto brasileiro, de acordo com o Manual de Procedimentos para os
Servicos de Saude (2001), a adesdo de novas tecnologias e métodos gerenciais, por
exemplo, favorecem o aumento do trabalho que, conivente com a instabilidade no
emprego, transforma o perfil de adoecimento e do sofrimento psiquico dos trabalhadores,
evidenciado principalmente pelo aumento do império de doencas relacionadas ao
trabalho, como as Lesdes por Esforcos Repetitivos (LER), também denominadas de
Distarbios Osteomusculares Relacionados ao Trabalho (DORT). Dessa forma, o
aparecimento de novas formas de adoecimento mal reconhecidos, como o estresse € a
fadiga fisica e mental e outras manifestacdes de sofrimento psiquico relacionadas ao
trabalho concebem situagdes que exigem mais pesquisas € conhecimento para que se
possa tracejar propostas mais adequadas e efetivas de intervencao.

A questao da violéncia urbana e aumento da criminalidade nos ambientes laborais
— como assaltos e roubos seguidos ou nao de violéncia fisica ou psicologica ao
trabalhador, agressdes verbais aos trabalhadores do servigo publico, violéncia nas escolas
e aos professores e em outras situagdes sao fatores de risco para a ocorréncia da sindrome
de estresse pos-traumatico. Esses trabalhadores comumente apresentam problemas de
saude e sofrimento mental que portam estreita relagdo com o trabalho.

Na totalidade das causas externas, os acidentes relacionados ao trabalho tém sua
relevancia devido a sua amplitude nos dados de mortes e incapacidades total e/ou parcial
dos trabalhadores, gerando impactos diretos para o proprio trabalhador, para o

empregador e para o Estado.

Em 1998, foram registrados pelo MPAS, no pais, 401.254 acidentes de
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trabalho, distribuidos entre acidentes tipicos (337.482), de trajeto
(35.284) e doengas do trabalho (28.597). O total de acidentes distribui-
se entre os setores da industria (46,1%), servigos (40,1%) e agricultura
(8,1%), sendo que 88,3% ocorreram nas regides Sudeste e Sul. Entre
trabalhadores do sexo masculino, o principal ramo gerador de acidentes
¢ o da construgao civil. Dos casos notificados, cerca de 57,6% referem-
se ao grupo etario até 34 anos de idade. Verifica-se um aumento de
acidentes no “ramo dos servigos prestados” principalmente as
empresas. Foram 32.642 acidentes, em 1998, comprovando a
importancia crescente do trabalho terceirizado no conjunto dos
acidentes de trabalho no pais. (BRASIL 2001, p. 21).

Segundo Barbosa (2014), além das condigdes adequadas de trabalho que
contribuem de forma significativa para a diminui¢do dos riscos de acidente no trabalho,
a duracao do trabalho é um fator que deve ser considerado devido a relagdo existente entre
a quantidade de horas de trabalho extenuantes e acidentes no trabalho, e ainda as doencas
profissionais. Jornadas extensivas levam o trabalhador a fadiga fisica e/ou mental, muitas
vezes, impactando na saude e bem estar social dos individuos.

Ressalta-se que o Brasil melhorou seus indices de acidentes de trabalho, apesar
deste ainda nao estar sob controle. No entanto, as doencas oriundas do trabalho tiveram
um acentuado aumento, mudando a realidade a ser observada nos ambientes laborais. No
Brasil a do Ministério da Saude MS n°. 1339, de 18 de novembro de 1999, cumprindo a
determinagdo contida no art. 6.°, § 3.° inciso VII, da LOS, também adotada pelo
Ministério da Previdéncia e Assisténcia Social (MPAS), descreve os principios
norteadores para um diagnostico de doencas relacionadas ao trabalho, pois institui uma
Lista de Doengas relacionadas ao Trabalho a ser adotada como referéncia dos agravos
originados no processo de trabalho no Sistema Unico de Saude, para uso clinico e
epidemioldgico. Dessa lista, consta a relagdo de agentes ou fatores de risco de natureza
ocupacional, com as respectivas doencas que podem estar relacionadas a estes, e tem um
capitulo exclusivo dos transtornos mentais e comportamentos relacionados ao trabalho
(Grupo V da CID-10).

Apesar de ser uma boa tratativa, as informacgdes presentes em tal lista parecem ser
insuficientes para conhecer a realidade sobre o adoecimento dos trabalhadores brasileiros;
menos ainda, oferecem subsidios para a construgdo de politicas de acdes preventivas e
acompanhamento de assisténcias aos trabalhadores. Assim ficam descaracterizadas as
condicdes de saude do individuo com o seu trabalho, colaborando-se para o

distanciamento das a¢des dispendidas pelas politicas publicas concernente a realidade do
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trabalhador brasileiro.

Dessa forma os dados s3o incipientes para alcancar uma compreensao
significativa da realidade do trabalhador brasileiro, agravando a situagdo das impotentes
politicas publicas de prevencao de acidentes e doengas no trabalho.

Nesse sentido, o DIEESE, 2016 informa que “[...] em 2014, a quantidade de
vinculos formais cujos trabalhadores sofreram afastamentos devido a acidentes de
trabalho tipico, acidentes de trajeto e doenca ocupacional chegou a 557 mil” conforme

Grafico 1 abaixo:

Grafico 1. Numero de afastamentos, segundo causas Brasil, 2004 ¢ 2014
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Ou seja, houve crescimento de 23,7% em relagdo a 2004. Nota-se também um
crescimento de doenga ocupacional na ordem de 9,4%, ou seja, cerca de 181 mil novos
casos somente em 2014.

Esses dados sdo retirados da Comunicagdo de Acidente de Trabalho (CAT) que ¢,
na verdade, um documento emitido para reconhecer tanto um acidente de trabalho ou de
trajeto, bem como uma doenga ocupacional. Entende-se, para todos os fins, que Acidente
de trabalho ou de trajeto ¢ o acidente ocorrido no exercicio da atividade profissional a
servico da empresa ou no deslocamento residéncia/trabalho/residéncia, que
provoque lesdo corporal ou perturbagdo funcional causadora da perda ou reducdo

(permanente ou temporaria) da capacidade para o trabalho ou, em ltimo caso, a morte.
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Por sua vez, a Doenca ocupacional ¢ aquela produzida ou desencadeada pelo exercicio
do trabalho peculiar a determinada atividade e constante da respectiva relagao elaborada
pelo Ministério do Trabalho e da Previdéncia Social.

Faz-se necessario ressaltar, os acidentes de trabalho, segundo o CAT, somaram
mais de 559 mil casos em 2013, o que correspondeu a um crescimento de 43% no decénio
que vai de 2003 a 2013, apesar da queda no nimero de casos registrados de doenca

ocupacional, conforme Gréfico reproduzido abaixo:

Grafico 2. Numero de acidentes de trabalho com CAT registrada
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De acordo com o DIEESE (2016) os acidentes de trajeto aumentaram em 127,4%
em apenas 10 anos: passaram de cerca de 49 mil em 2003 para mais de 111 mil em 2013.
Entre 2003 e 2013, o nimero de acidentes de trabalho liquidados cresceu 78,6%, variando
de 413 mil para 737 mil. Entre as consequéncias analisadas, o niimero de Obitos
decorrentes de acidentes de trabalho foi o que apresentou menor crescimento nesse
decénio, com aumento de 8,3%. Mas esse dado ndo é animador, houve menor
crescimento, porém, houve aumento.

Segundo o Ministério do Trabalho, em dados apresentados pelo Ministério da

Previdéncia Social via CAT, a maioria dos acidentes de trabalho resultaram de



76

incapacidade temporaria; porém, em 2013, os afastamentos por incapacidade temporaria
resultaram em 82,8% do total de acidentes liquidados.

De uma forma ou de outra, é ponto pacifico na literatura que as doencgas oriundas
do trabalho resultam em sofrimento para o trabalhador, seja com afastamento temporario,
afastamento prolongado ou até mesmo definitivo.

Vale salientar que a ideia de sofrimento parece estar fortemente associada a morte
e adoecimentos, a contextos de perdas, como apontam Brant ¢ Minayo-Gémez (2007), e
quando confrontada ao trabalho, indica variados sentidos positivos ou negativos — como
o medo pela perda do emprego ou angustias geradoras nas relagdes de trabalho, dentre
outros fatores. Dessa forma, a manifestacdo do sofrimento parece nao ter lugar na cultura
narcisica em que vivemos, mas sua transformac¢do em doenga fica mais aceitdvel e/ou
justificavel.

Assim, a pressdo excessiva do mundo moderno gera uma série de problemas de
ordem emocional como depressao, estresse, ataques de ansiedade ou sindrome do panico
que podem ter causa no isolamento, na pressdo psicologica, no ritmo agressivo de
trabalho, dificuldades ou desentendimentos no ambiente de trabalho, ou mesmo na carga
horaria excessiva.

Essas doencas sdo consideradas perigosas; no entanto, ndo sdo encaradas com a
devida seriedade, podendo ser imperceptiveis quando em seu inicio ou a primeira vista.
Ao contrario do que se pensa, podem se tornar irreversiveis, afastando definitivamente o
trabalhador (MEDINA, 1986). Ocorre com frequéncia entre policiais, segurancas,
professores, bancarios, operadores de telemarketing e profissionais de comunicacao,
dentre outras categorias profissionais.

De acordo com o Ministério da Saude, apenas como estimativa da Organizagao
Mundial da Satde, tem-se que os transtornos mentais menores poderdo acometer cerca
de 30% dos trabalhadores ocupados. J& os transtornos mentais considerados graves, cerca
de 5 a 10% dos trabalhadores ocupados (BRASIL, 2011).

Portanto, o que fica evidenciado ¢ que o trabalhador, por ndo encontrar recursos
subjetivos para nomear seu sofrimento, encontra no discurso médico de produgdo da
identidade de doente um aparato legal e técnico para o seu desamparo e para, assim, ser
acolhido superficialmente em sua demanda sem, na verdade, poder ser reconhecido
genuinamente o cerne da questdo, que ¢ o sofrimento. Ha, na verdade, um tamponamento

do sofrimento quando este se transforma em doenca, pois esse sofrimento ndo pode ser
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visto de outra forma.

E por instrumento da voz dada ao trabalhador, ¢ do exame dos seus gestos, das
suas opinides, sentimentos e vivéncias que se abarca o trabalho real dele, ou seja, sua
atividade. Compreende-se, sobretudo, em que circunstancias os requisitos das situagdes
de trabalho colocam em risco o bem-estar no trabalho. Esse pressuposto da centralidade
da fala se contrapde a visao classica das ciéncias do trabalho de que ¢ possivel planejar e
executar um trabalho por intermédio da tarefa ou do trabalho prescrito. Essa perspectiva
analitica coloca o trabalhador no centro do processo, autor de cada etapa, ser pensante
que age sobre sua realidade.

Os estudos sobre qualidade de vida no trabalho (QVT) realizados por Ferreira
(2011) sdo uma demonstracao da importancia da pesquisa nas fontes geradoras de bem-
estar e de mal-estar no contexto laboral. Considera-se especificamente que o mal-estar no
trabalho, em ultima instancia, ¢ um fenomeno decorrente da reestruturacao produtiva do
modelo capitalista, que criou a necessidade da concepcao de invengao de uma nova ordem
econdmica, relacionada aos meios de produgdo que privilegiam um perfil psicoldgico de
trabalhadores mais competitivos, disciplinados, resilientes, motivados, individuos de alta
performance.

Esse autor defende um método de investigagdo micro € macro nas organizagoes,
o qual aponta para a realiza¢ao do diagnostico e politicas que desenvolvam critérios para
acoes de promog¢do da qualidade de vida no trabalho, levando em conta a escuta e a
participagdo dos trabalhadores no processo, o que traz inovacao nesse tipo de avaliagdo e
também privilegia o reconhecimento das manifestacdes de sofrimentos psiquicos de
trabalhadores por seu discurso revelador.

As principais consequéncias que a reestruturagdo produtiva vem trazendo no
mundo do trabalho sobre os trabalhadores sdo visualizadas no absenteismo croénico,
presenteismo contumaz, acidentes e doengas no trabalho, além da rotatividade do trabalho
ocasionada por desemprego, baixos salarios e trabalhos precarizados. Estes sdo alguns

dos indicadores criticos da realidade (FERREIRA, 2011).

Absenteismo cronico que invade o cotidiano de trabalho,
superandotaxas administraveis e agravando as condi¢des daqueles que
permanecem trabalhando em virtude, sobretudo, do aumento da carga
de trabalho; paradoxalmente, em muitos casos se ausentar
sistematicamente do trabalho termina funcionando, para alguns
trabalhadores, como estratégia de preservar a propria saide mental e
fisica. Presenteismo contumaz, avesso do absenteismo, fortemente
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presente nas organizacgdes, que se expressa por falta de engajamento
efetivo na execucdo das tarefas, desmotivagdo dos trabalhadores, baixa
produtividade, falta de iniciativa, indisposi¢@o e postura do tipo “corpo
presente e espirito ausente”. Acidentes que crescem sem cessar nas
organizacdes e que produzem uma gama de efeitos nocivos: mutilacao
de vidas, geracdo de incapacidades temporarias e permanentes,
afastamentos das atividades laborais, aposentadorias precoces; o custo
individual, coletivo, social, empresarial e estatal dos acidentes €, no
caso brasileiro, colossal, embora, sua avaliagdo ¢ medidas necessitem
ser aprimoradas.Doencas do trabalho e licengas-satide que se
multiplicam e desenham um perfil epidemioldgico que fortalece o nexo
com os contextos de trabalho nos quais os acometidos estdo ou estavam
inseridos, merecendo destaque: a epidemia dos Disturbios
Osteomusculares Relacionados ao Trabalho (Dort), que se tornou um
problema de satde publica em diversos paises ocidentais.
(FERREIRA, 2011, p. 73).

Tais dados evidenciam um cenario social ¢ humano devastador, pois o custo
humano do trabalho se converte em gerador de mal-estar, intensificando acidentes,

adoecimento e sofrimento psiquico entre os trabalhadores.

3.1 Em destaque, o sintoma suicidio

Uma questdo importante nesse contexto denunciador de sofrimento e adoecimento
reside nos suicidios. Esse ¢ um tema repleto de tabus e enevoado por um eloquente
siléncio em nossa sociedade e necessita de muitos estudos para ser melhor identificado.
E denunciador, com certeza, dos efeitos nefastos de uma sociedade adoecida.

Destaca-se na literatura a obra de Durkheim (2000) obra socioldgica pioneira na
denuncia e mapeamento do suicidio, que esse fenOmeno pode ser visto como
manifestagdo evidente de ruptura de lagos sociais, ampliando o estudo do tema como um
fator social e psicoldgico. O autor escreve “O suicidio: estudo de sociologia” obra para
refutar as teorias que pretendiam explicar o suicidio com base em fatores exclusivos
psicoldgicos, biologicos, raciais, genéticos, climaticos ou geograficos, tarefa em que teve
éxito. Em segundo lugar, Durkheim busca provar sua propria teoria sociologica.

Para o autor, ¢ a relacdo entre individuo e as normas que levam o individuo ao
suicidio. Trata-se de fendmenos individuais que respondem a causas sociais. Para chegar
a essa conclusdes, Durkheim (2000) criou o inovador conceito de anomia, que ¢ uma
“condicao social onde as normas reguladoras do comportamento das pessoas perderam a

validade”. “A anomia descreve um estado de coisas onde as violacdes de normas nao sao
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punidas” (DURKHEIM, 2000, p. 16). O suicidio teria sua causa, grosso modo, na
instabilidade social gerada nas pessoas quanto ao nao funcionamento adequado das leis.

Outra obra importante nesse contexto sobre o suicidio ¢ Marx (2006), composto,
em sua maior parte, de uma selegdo de trechos das memérias de Jacques Peuchet'>. Ha,
na obra, uma dentncia por meio da classificagdo das causas do suicidio como reveladora
do sintoma do adoecimento da sociedade burguesa moderna, que necessita urgentemente
de uma transformacao radical. Aqui houve uma extrapolacdo da questdo da exploragdo
econdmica para os aspectos éticos e sociais reveladores da profunda opressdo social
vivenciada, em especial, pelas mulheres que sofrem o reflexo imediato da familia
opressora ¢ do seu modus machista e patriarcal. Assim, Marx (2006) considera como
causa do suicidio os males de ordem politica, econdmica e €tica, como o desemprego, a

miséria e as injusticas sociais.

Que tipo de sociedade ¢ esta, em que se encontra a mais profunda
soliddo no seio de tantos milhdes; em que se pode ser tomado por um
desejo implacavel de matar a si mesmo, sem que ninguém possa prevé-
lo? Tal sociedade ndo é uma sociedade; ela é, como diz Rousseau, uma
selva, habitada por feras selvagens. (MARX, 2006, p. 28).

Para Rodrigues (2009), o trabalho de Durkheim (2000), ao enfatizar os fatores
sociais nos suicidios e Marx (2006), ao mostrar seu inusitado olhar sobre as relagdes
particulares do mundo privado para criticar o social, sdo obras complementares, pois
valorizam a sociologia como campo de estudo cientifico. Rodrigues (2009) assinala que
a contribuicao que o adentramento da sociologia no estudo aprofundado sobre o suicidio
traz ¢ relevante na medida que seu objeto de estudo ¢ o agir coletivo e ndo individual,
abrindo-se novas perspectivas interpretativas.

Nos trabalhos de Dejours; Begue (2010), especificamente sobre o suicidio e
trabalho, sdo destacados o poder das estratégias de defesa contra o sofrimento no trabalho
como formas de escamotear e encobrir a sintomatologia apresentada pelo trabalhador
também na forma sintomatica do suicidio.

O trabalhador, por questdoes socialmente construidas, pode ndo demonstrar seu
sentimento, seu sofrer no ambiente laboral, tendo que esconder, engolir silenciosamente

sua dor. Tal procedimento, ao longo do tempo e dependendo da intensidade, pode

15 Jacques Peuchet (1758-1830) foi uma espécie de coautor nesta obra, pois era um ex-arquivista policial
com uma longa experiéncia nos departamentos de administragdo e de policia.
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culminar em descompensagdes psicopatologicas graves como o suicidio, que podem
ocorrer dentro ou fora do trabalho. Quando acontece fora do trabalho, ndo significa que

ndo tenha relagdo com esse trabalho, pois

[...] esta tradicdo do mundo do trabalho levava os assalariados
ameacados pela descompensacdo psicopatologica a canalizar a
expressdo do sofrimento para fora do mundo do trabalho. Os gestos
suicidarios eram praticados fora do local de trabalho, mesmo quando a
relagdo com o trabalho estava em causa nesta descompensacao
(pressionado por um ultimo resquicio de pudor, socialmente
construido). (DEJOURS; BEGUE 2010, p. 20).

O que ¢ revelado pelo suicidio ¢ apavorante, mostra a degradag¢do das relagdes
sociais, das relagdes dos homens com seu semelhante, “revela a desestruturagdo profunda
da ajuda mutua e da solidariedade” (DEJOURS; BEGUE, 2010, p. 21). Quando ha um
suicidio proveniente do trabalho, o mal-estar de todos envolvidos nessa relagao fica
evidenciado, o mal-estar da sociedade fica evidenciado. O suicidio é um sintoma do
sofrimento psiquico do individuo.

Como saber quais casos de suicidio tem realmente motivagdes relacionadas ao

trabalho? Dejours; Begue (2010) afirmam que ¢ muito dificil identifica-los, mas os casos
de suicidios ocorridos no ambiente laboral sdo necessariamente decorrentes do vinculo
suicidio-trabalho, pois ¢ uma a¢do humana endere¢cada como uma mensagem subjetiva
revelada pelo ato. Nos casos em que o suicidio ocorre fora do ambiente laboral e ¢
motivado pelo trabalho e o suicida deixa uma carta explicando seu sofrimento e os
motivos que o levaram a dar cabo da propria vida, tendo em vista por aguentar mais a
degradacao, fica evidente também o vinculo suicidio-trabalho.
Mas nem sempre esse vinculo pdde ser dado como preciso. Entdo quais seriam as relagdes
estabelecidas entre o suicidio e o trabalho? Para tentar responder, Dejours; Begue (2010)
apresentam trés concepg¢des interpretativas no entendimento desses vinculos. Em
primeiro um momento, entende-se que o ambiente seria a causa das perturbacdes de
ordem biologica e psiquica (abordagem pelo estresse). No segundo momento desta
abordagem, avanga-se para o entendimento de que as perturbagdes somaticas e psiquicas
seriam, no fundo, responsabilidade do individuo e ndo do ambiente: “a gravidade das
perturbagdes dependeria do modo como o individuo administrava o “seu” estresse”
(DEJOURS; BEGUE, 2010, p. 26).

Uma segunda andlise “estruturalista” compreende em outorgar toda agdo
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considerada patologica, incluindo o suicidio, a colapsos ou a vulnerabilidades individuais.
Sao examinados os fatores hereditarios e genéticos, bem como a historia de vida do
individuo como reflexos de sua personalidade. O trabalho teria um aspecto de
causalidade, com possiveis traumas psicologicos, revelador de fissuras do sujeito.

Na terceira andlise, denominada “sociogenética”, ¢ relevante a andlise da
organizacao do trabalho (métodos de governanca da empresa), por esta ter grande impacto
na satde mental dos individuos e ser a maior responsavel pelos “constrangimentos
notadamente sociais” (DEJOURS; BEGUE, 2010, p. 26) ocorridos no ambiente laboral.

No entanto, todas essas abordagens possuem limitagdes em suas analises, segundo
os autores: ao concentrar a discussao entre causalidade social e privada, desconsideram a
centralidade do papel do trabalho na saude fisica e mental dos individuos. Ainda para os
autores, se o trabalho pode conceber o melhor e facilitar a muitos aplicar com eficiéncia
seu potencial individual, promovendo efeito contra possiveis falhas no ambito
psicoldgico, justificadas pela hereditariedade e pela infancia, pode-se pensar que também
o inverso ¢ permitido, pontuando de modo importantes nos infortunios dos trabalhadores.
Percebe-se que alguns tipos de organizacdo do trabalho promovem direta ou
indiretamente uma fragilizacdo em grande parte dos individuos, favorecendo as
descompensagoes.

Existe uma relagdo de complementaridade entre a vida privada do individuo, ou
seja, fora do trabalho, e sua vida no trabalho, em que constam os relacionamentos com os
colegas, com a organiza¢do e com o modus operatério do seu trabalho. Nao ha como

separar completamente o individuo de sua esfera privada da social, pode-se dizer.

As imbricacdes entre as exigéncias psiquicas do trabalho e a economia
das relagdes no espago privado sdo tio fortes e complexas que se deve
antes esperar que as tensdes psiquicas nascidas no espago do trabalho
tenham repercussoes sobre as relagdes afetivas privadas. (DEJOURS;
BEGUE, 2010, p. 33).

Acaba sendo inevitavel para as pessoas levar problemas do trabalho para a casa e
deixarem os problemas do trabalho interferirem nas relagdes pessoais, por mais que elas
se esforcem. Dessa forma, ¢ evidente que as tensdes psiquicas funcionem da mesma
forma; problemas de ordem profissional acabam interferindo muitas vezes nas relagdes
entre conjuges, por exemplo, resultam em falta de paciéncia com os filhos etc. E tensoes

provocadas no ambito privado vao influenciar o humor no trabalho, a concentragcdo nas



82

atividades e nas relagdes com os colegas.

Resistir ao sofrimento silencioso demanda uma movimentacdo defensiva de
energia pulsional, uma vez que o trabalhar ¢ uma jungao entre trabalho psiquico e trabalho
como producdo, intercambiado pela linguagem na sociedade e por meio do qual se
constréi o humano. Nesse contexto, as organizagdes constroem seus modelos de gestao
que privilegiam a competitividade, a individualidade, o isolamento e a falta de
solidariedade, ocasionando a destrui¢ao dos lagos afetivos ¢ sociais, algando o sofrimento
psiquico e/ou adoecimento e suicidios dos individuos, na medida que interferem na
estrutura da identidade. “E através do outro que o um constréi sua identidade” (KARAM,
apud DEJOURS; BEGUE, 2010, p. 125).

A Organizagdo Mundial da Saude (OMS, 2012) avalia o suicidio como um
problema de saude publica; mais de 800 mil pessoas no mundo dao fim a prépria vida
todos os anos, estando o suicidio dentre as dez causas mais frequentes de morte, além de
ser ele a segunda ou terceira causa de morte entre 15 e 44 anos de idade. O suicidio ocorre
durante todo o curso de vida e em todas as regides do planeta e foi a segunda principal
causa de morte entre jovens de 15 a 29 anos em todo o mundo no ano de 2012. Estimativas
mostram que para cada suicidio, existem pelo menos dez tentativas suficientemente
sérias, que exigem aten¢do médica, e para cada tentativa de suicidio registrada existem
quatro ndo conhecidas. Cerca de 75% dos casos ocorrem em paises de baixa ¢ média
renda e o Brasil € o oitavo pais, nas Américas, em numero de suicidios com registro, em
2008, de 10 mil mortes por ano, uma taxa de 4,5 a cada 100 mil habitantes. E assustador
o fato de que a cada 40 segundos uma pessoa suicida no mundo.

O suicidio envolve varios fatores socioculturais, genéticos, psicodinamicos,
filosofico-existenciais e ambientais. A existéncia de um transtorno mental € considerada
forte fator de risco para o suicidio. Segundo a OMS (2006)!°, calcula-se que
aproximadamente 90% das pessoas que colocaram fim as suas vidas cometendo suicidio
tinha alguma perturbacdo mental e que 60% dos suicidas estavam deprimidos. De fato,
todos os tipos de perturbagcdes do humor tém sido associados principalmente aos
comportamentos suicidas. A depressdo e os seus sintomas como tristeza, letargia,

ansiedade, irritabilidade, perturbagdes do sono e da alimentacdo sdo alguns exemplos.

16 Esse documento faz parte de uma série de recursos dirigidos a grupos sociais e profissionais especificos
que sdo particularmente relevantes na prevencdo do suicidio. Foi preparado como parte do SUPRE, a
iniciativa global da Organizacdo Mundial de Saude para a preveng@o do suicidio.
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O alto risco de suicidio também tem sido frequentemente associado a
esquizofrenia, abuso de substancias, perturbacdes da personalidade, perturbagdes da
ansiedade, incluindo perturbagdo de estresse poOs-traumatico, e comorbilidade desses
diagnosticos. Em torno de 10% a 15% dos individuos com esquizofrenia cometem
suicidio. E a causa de morte mais comum entre os individuos que sofrem de psicose. O
uso do alcool na presenga de desafios significativos e de situacdes estressantes da vida
pode criar uma visdo mais restrita da realidade e potencialmente acometer um mal. O
alcoolismo, particularmente na presenca da depressao e de perturbacdes da personalidade,
também pode aumentar o risco de suicidio, segundo a OMS (2006).

Esse grafico revela o elo entre o comportamento suicida e a doenga mental como
fator de risco, na populagdo geral, em estudo da OMS que procede a uma revisao de 31
artigos cientificos publicados entre 1959 ¢ 2001. Sao destacados os transtornos do humor
(ex.: depressdao); transtornos mentais ¢ de comportamento decorrentes do uso de
substancias psicoativas (ex.: alcoolismo); transtornos de personalidade (principalmente
borderline, narcisismo e antissocialidade); esquizofrenia. No entanto, vale ressaltar que
na questdo do estudo sobre suicidio do trabalhador em razio do trabalho — seja no Brasil
€ em outros paises — ndo ha, ao que consta, estudos estruturados sobre o tema.

De forma ainda ndo aprofundada, a OMS que apresenta alguns dados sobre esse
tema, conforme ja discutido aqui. Por outro lado, € preciso considerar que o suicidio ndo
possui causa diretamente relacionada ao trabalho, tendo em vista outros fatores inclusive
de natureza pessoal do individuo. Portanto, pode ser que dai decorra a dificuldade de
mapear a relacdo entre suicidio e trabalho.

Com efeito, ndo € imperativo afirmar que todo suicidio decorre de transtornos
mentais e que pessoas acometidas por transtornos mentais sao suicidas; o que se percebe
¢ que o sentimento de desesperanca, soliddo, desamparo e problemas circunstanciais
dificeis da vida — como doencgas, dores crdonicas, desemprego, problemas financeiros,
violéncia e problemas de relacionamentos interpessoais dentro e fora do trabalho, a
fragilidade das relagdes sociais, constituem importante indicador, ainda mais potente do
risco de suicidio que a depressdo por si mesma, mas que carece de estudos e de mais
informagdes disponiveis.

Nos casos em que houve nexo causal entre trabalho e suicidio, Ferreira (2011) traz
dados da Franga a partir de 2005. O autor mostra o perfil e os fatores associados aos

suicidas, evidenciando o agravamento da situacdo em decorréncia do processo de
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reestruturacao produtiva.

As primeiras analises do fenomeno indicaram que o perfil dos suicidas
se caracteriza por: (a) terem uma vida normal fora do trabalho, ou seja,
boas relagdes sociais com a familia e amigos; (b) serem trabalhadores
os mais qualificados tecnicamente; (c¢) demonstrarem um forte
comprometimento organizacional com o trabalho; e (d) serem
admirados e estimados pelos colegas de trabalho. Os fatores associados
aos atos de suicidios estavam relacionados, principalmente, com: (a)
forte sentimento de pressdo temporal; (b) realizagdo de trabalho,
predominantemente, isolado, reduzindo e empobrecendo as relagdes
socioprofissionais de trabalho; (c) praticas de ndo reconhecimento no
trabalho; e (d) suporte organizacional ausente ou precario.
(FERREIRA, 2011, p. 75).

Fica evidente o quanto as questdes que envolvem o mercado de trabalho
interferem na satide mental das pessoas; o medo e a angustia de perder o emprego leva a
precarizagdo do trabalho, ao assujeitamento do individuo a qualquer trabalho,
subemprego, horas extenuantes, humilha¢des, agressdes, situagdes vivenciadas como
uma escraviddo moderna na relacdo de emprego. Estar sem trabalho ¢ estar a margem da
sociedade que valoriza o ter em detrimento do ser. Interfere diretamente na identidade
dos sujeitos. A vida pode passar a ndo ter mais sentido; fica pesada, cansativa, solitaria,
sem realizacdes, sem qualquer felicidade, desconectada do proprio sujeito, geradora de
sofrimentos, e adoecimentos e suicidios.

De qualquer forma, ¢ incorreto reduzir o suicidio como causa unilateral, pois ele
¢ um ato repleto de ambivaléncia, ¢ multicausal, social e individual. Devem ser
consideradas as questdes particulares e subjetivas dos individuos dentro e fora das
relacdes de emprego, bem como as relagdes desse individuo dentro das organizagdes de
trabalho, denunciando-se os métodos empresariais como degradantes. Entende-se que o
contexto do trabalho € uma variavel interveniente na explica¢do do suicidio.

No Boletim Epidemiologico de 2017, da Secretaria de Vigilancia em Satde, foi
apresentado estudo descritivo do perfil epidemioldgico dos individuos que tentaram
suicidio, bem como daqueles que evoluiram a ébito por essa causa no Brasil, no periodo
de 2011 a 2016, com dados registrados no Sistema de Informacdo de Agravos de
Notificacdo (Sinan). Tais dados sdo utilizados para agdes preventivas.

Segundo esse boletim, a partir da Portaria MS n° 1.271/20, a tentativa de suicidio

passou a ser um agravo de notificagdo obrigatoria, devendo o episddio ser notificado em
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até 24 horas para a Secretaria Municipal de Saude (BRASIL, 2014). E esse um avango na
tentativa de conhecimento do perfil dos individuos que tentam e/ou concluem o suicidio.
No entanto, somente uma em cada trés pessoas que tentam o suicidio sdo atendidas no
servigo médico de urgéncia e, dessa forma, sdo notificadas. Nessa base de dados a relagao
entre trabalho e ocorréncia de lesdo autoprovocada e tentativa de suicidio, ndo apresentou
propor¢des significativas.

Portanto, o que se percebe ¢ que ainda ndo ha informagdes suficientes para analisar
as relacdes entre o suicidio e trabalho, ficando em aberto a discussdo de que ¢ necessaria
e urgente a questdo, devendo haver implementacdo de coleta de dados no sentido de
estabelecer conexoes e abertura para novas pesquisas.

Segundo a ONUBR, em todo o mundo a disponibilidade e a qualidade dos dados
sobre suicidio e tentativas de suicidio sdo quase inexistentes. Apenas 60 Estados-membro
apresentam registros vitais de boa qualidade que podem ser usados de alguma forma para
estimar taxas de suicidio. E possivel que a subnotificagio e a ma classificagio sejam

grandes problemas para a verificagdo sobre o suicidio.

4 O SIGNIFICANTE!” TRABALHO E O HOMEM NAS CONDICOES DE SUA
EXISTENCIA

Muito se discute sobre o significante trabalho. Principalmente na
contemporaneidade, o trabalho tem ganho espaco importante nas discussdes
interdisciplinares.

Falar do trabalho ¢ falar profundamente do homem, das condi¢des de sua
existéncia e de suas caracteristicas, ¢ compreender suas relagdes sociais, seu
comportamento. E por meio do entendimento da intrinseca relagio homem-trabalho que
podemos alcangar melhor entendimento a respeito do encontro do individuo com seu
desejo, com suas realizagdes e busca pela tdo sonhada felicidade e, sobretudo, falar
também do sofrimento e adoecimento muitas vezes associado as relacoes do homem com

o seu trabalho.

17" Termo introduzido por Ferdinand de Saussure (1857-1913), no quadro de sua teoria estrutural da lingua,

para designar a parte do signo linguistico que remete a representagdo psiquica do som (ou imagem
acustica), em oposi¢do a outra parte, ou significado, que remete ao conceito. Retomado por Jacques
Lacan como um conceito central em seu sistema de pensamento, o significante transformou-se, em
psicanalise, no elemento significativo do discurso (consciente ou inconsciente) que determina os atos,
as palavras e o destino do sujeito*, a sua revelia e & maneira de uma nomeagdo simbolica.
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Como a Psicologia trata do entendimento do homem e de suas relagdes, seu
comportamento e subjetividade, “onde ha um ser humano, ou ele ¢ um produto do
trabalho ou ¢ um produtor de trabalho ou as duas coisas” (CODO, 2010 p. 85). Dessa
forma, o trabalho passa a ser uma nova categoria bem recente, uma “categoria recuperada
como fundante do ser humano e, portanto, como explicacao necessaria para qualquer
fendmeno psicologico”, como aponta Codo (2010, p. 85- 87).

Etimologicamente, a palavra trabalho vem do latim tripalium, termo formado pela
jungdo dos elementos tri, que significa “trés”, e palum, que quer dizer “madeira”.
Tripalium era o nome de um instrumento de tortura constituido de trés estacas de madeira
bastante afiadas e que era comum em tempos remotos na regido europeia. Nao obstante,
trabalhar ficou associado a tortura e destinados aqueles que ndo tinham posses.

A partir do latim, o termo passou para o francés travailler, que significa “sentir
dor” ou “sofrer”. Com o passar do tempo, o sentido da palavra passou a significar “fazer
uma atividade exaustiva” ou “fazer uma atividade dificil, dura”. Ainda nesse contexto,
Chaui (1999), na introdug¢ao do livro “O direito a preguiga de Paul Lafargue”, aponta para
alguns excertos biblicos explicando a conotagdo sob a qual a nogao de trabalho vai sendo

constituida.

Ao dcio feliz do Paraiso segue-se o sofrimento do trabalho como pena
imposta pela justica divina e por isso os filhos de Adao e Eva, isto ¢, a
humanidade inteira, pecardo novamente se ndo se submeterem a
obrigacio de trabalhar. (CHAUT, 1999. Introdugdo. In: LAFARGUE. O
direito a preguiga, p. 9,10).

Nao ¢ dificil compreender como o significado da palavra trabalho vai se tornando
um termo associado a sofrimento, dor e punic¢ao ao longo da historia, uma vez que estava
ancorado em questdes principalmente religiosas, justificando-se, assim, uma certa
aversao ao trabalho pelo homem ao longo do tempo.

O trabalho esta presente na historia do desenvolvimento do ser humano, sendo que
nos mais diversos periodos da historia, desde a antiguidade o ser humano com ele se
relacionou sob as mais diferentes condi¢des: ora foi escravo, ora servo, ora artesao e ora
empregado.

Segundo De Masi (2003), o trabalho ¢ um vicio recente, uma vez que nossa
organizacao social moderna associou demasiadamente o existir humano com a realizagdo

do trabalho. Aqueles que querem ser aceitos no convivio social e sobretudo conseguirem
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sobreviver, deverdo trabalhar. Dessa forma, a auséncia de trabalho pode se tornar um
terrivel pesadelo, algo extremamente socio ¢ moralmente excludente, e danoso para a
saude psiquica do individuo.

Para o mesmo autor, o trabalho passou de castigo a privilégio na era da
industrializagdo, sendo atribuidos ao termo trabalho aditivos positivos e até magicos.
Posteriormente, com a era da urbanizagao e intensificacao da produgdo, surge a divisao
de classes de trabalhadores subordinados ndo mais a natureza, mas agora as maquinas.

Aqui vale ressaltar que o trabalho passa a ser um direito pelo qual os trabalhadores
vao lutar e o qual irdo perseguir arduamente. O 6cio passa a ser percebido como um
pecado capital, gracas ao puritanismo que apresenta o novo homem virtuoso, como

descreve Chaui:

[...] Weber salienta que, agora, ser cristdo virtuoso € seguir um conjunto
de normas de conduta nas quais o trabalho surge ndo apenas como
obrigagdo moral, mas como poderoso racionalizador da atividade
econdmica geradora de lucro. Aquele que faz seu trabalho render
dinheiro e, em lugar de gasta-lo, o investe em mais trabalho para gerar
mais dinheiro e mais lucro, vivendo frugalmente ¢ honestamente (isto
¢, pagando em dia suas dividas para assim obter mais crédito), € um
homem virtuoso (CHAUT, 1999, p. 14).

Parece que, em especial neste momento historico, século XVIII/XIX, surgem
grande necessidade de explicagdo de questdes referentes ao termo trabalho, no que se
refere as tentativas de explorar seu significado atual, ja ele foi alvo de grandes mudancas
de significado. Entretanto, acima de tudo foi com Marx que realmente o conceito de
trabalho ganha visibilidade na concepc¢ao de um entendimento de uma nova amplitude de
significagdes. O trabalho, tal como € percebido atualmente, ¢ algo que foi construido
historicamente e, a0 mesmo tempo, construtor de uma subjetividade dos individuos, com
enorme e transformador potencial (interno e externo).

O conceito de trabalho ¢ fundamental na filosofia de Marx. E por meio do trabalho
que o homem transforma e produz a si mesmo, constrdi a sua propria historia tornando-
se resultado de sua agdo produtiva. O trabalho mediante o qual o0 homem vem a ser, pelo
qual o mundo da cultura ¢ engendrado, ¢ uma atividade pratica do homem em intercambio
com a natureza. “[...] o ato de producdo e reproducdo da vida humana realiza-se pelo
trabalho. E a partir do trabalho, em sua cotidianidade, que o homem torna-se ser social,

distinguindo-se de todas as formas nao humanas” (ANTUNES, 2015, p. 168).
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O conceito de trabalho na obra de Marx extrapola o conceito de trabalho como
compreendido até entdo, transformando seu entendimento em uma condigado diferenciada
do humano que, inclusive, nos difere dos demais animais e garante nossa superioridade
como raga. Segundo Moura (2012), essa visao de Marx ¢ inicial, sendo alterada em sua
principal obra “O Capital” com as nogoes de valor de uso e o trabalho como produtor de
valor. Esse conceito ¢ revolucionario no contexto do entendimento do homem, pois

possibilita um novo olhar sobre a humanidade.

Apoderar-se desses materiais da natureza tais como sao nao ¢ trabalho;
o trabalho é uma atividade que altera o estado natural desses materiais
para melhorar sua utilidade [...] a espécie humana partilha com as
demais a atividade de atuar sobre a natureza de modo a transforma-la
para melhor satisfazer suas necessidades. [...] o arquiteto figura na
mente sua construcdo antes de transforma-la em realidade. No fim do
processo do trabalho aparece o resultado que ja existia antes idealmente
na imaginacdo do trabalhador. [...] O trabalho que ultrapassa a mera
atividade instintiva ¢ assim a for¢a que criou a espécie humana ¢ a forga
pela qual a humanidade criou o mundo como o conhecemos
(BRAVERMAN, 1981, p. 49-53).

Porém, o conceito de trabalho na obra de Marx ¢ muito amplo e complexo e nao
¢ necessariamente objeto de estudo desse texto. Entretanto, cabe apenas apontar sua
importancia no contexto historico de transformagdo do pensamento humano e seus
reflexos nas relacdes sociais.

N3do ha mais um destino inexoravel aos homens, ha uma consciéncia de uma
realidade que pode ser alterada pelo proprio individuo, que deve assumir responsabilidade
por suas agdes, e principalmente que consciéncia de que essa realidade pode ser
transformada se entendida em seu processo desalienador.

No texto de Aranha (1989), a autora vai narrando de forma muito clara a diferenca
entre a inteligéncia humana e inteligéncia dos animais, € como a experiéncia ¢ importante
em uma sequéncia de tempo na condigdo humana. Os animais possuem um tipo de
inteligéncia concreta, determinada pelo aqui agora, pela resolucdo de problemas
imediatos, esgota-se em si mesmo. Em animais mais primitivos, de acordo com os niveis
de evolugdo, nao possuem esse tipo de inteligéncia. Suas acdes sdo caracteristicas de cada

espécie.
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Ja o ser humano possui o tipo de inteligéncia que a autora chamou de abstrata. O
homem transforma a natureza em busca de solucdes de seus problemas, modifica sua
realidade e aprende com a experiéncia de outros homens.

A experiéncia humana ¢ fundamental; o homem torna-se capaz de lembrar a ac¢ao
feita no passado e de projetar a agao futura, gragas a utilizagcao de simbolos; ao representar
a realidade e a linguagem substitui as coisas por simbolos, como as palavras.

A transformag¢do que o homem faz da natureza chama-se trabalho. “O trabalho ¢
a acdo transformadora dirigida por finalidades conscientes, a partir da qual o homem
responde aos desafios da natureza” (ARANHA,1989, p. 16).

Mas essa transformacdao ocorre de forma social. Os seres humanos vao se
relacionando no sentido de produzirem sua propria existéncia e isso ocorre por meio da

cultura.

A cultura é, portanto, a transformagdo que o homem exerce sobre a
natureza, mediante o trabalho, os instrumentos e as ideias utilizadas
nessa transformagao, bem como os produtos resultantes. E, mais ainda,

nesse processo, o homem se autoproduz, se faz a si mesmo em homem
(ARANHA, 1989, p. 4).

O que Aranha traz em seu texto ¢ que o homem se faz ou se reconhece como ser
humano no contato com os outros homens, se faz mediado pela cultura. Para a autora, o
trabalho intelectual tem como fun¢do uma organizagao do saber do senso comum. Sendo
importante a formagao de intelectuais vindo do povo e que tenham interesse em defender
as ideias que favorecam os interesses da classe trabalhadora em detrimento a classe
dominante, pois desta maneira o conhecimento vindo do povo, da cultura deste povo pode
ser considerada e empregada em sua valorizacdo, na busca pelos seus interesses. Caso
contrario a produc¢ao, o trabalho servirdao apenas a elite cultural dominante.

Dessa forma, fica facil um entendimento do ancoramento existencial que o
trabalho ocupa na vida das pessoas na atualidade. E inquestionavel que o trabalho ocupe
grande parte do tempo e da importancia no desenvolvimento da vida humana, ndo sendo
mero meio exclusivo de satisfagdo das necessidades basicas, mas uma forma de alcangar

realizacoes, identificacOes e autoestima.
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4.1 Distin¢ao entre labor e trabalho

Hannah Arendt (2007) faz uma disting@o inusitada entre trabalho e labor, dizendo
que héd em comum em todas as linguas europeias duas palavras de etimologias diferentes
para designar a mesma atividade e estas sao atualmente utilizadas como sindnimas: labor
e trabalho. Tal classificacao procede desde a antiguidade grega e somente em um ponto
a juncdo fracassou: na formacao do substantivo correspondente em que a “palavra labor
como substantivo, jamais designa o produto final, o resultado da agdo de laborar”
(ARENDT, 2007, p. 91).

Em decorréncia do desprezo referido ao labor como resultante dos impasses
advindos de todos os tipos de esfor¢os humanos que nao deixassem vestigios grandiosos
para serem lembrados ou cultuados, estendendo-se para todas as atividades geradoras de
esforcos ndo relacionadas a atividades politicas na polis, os antigos gregos relacionavam
a atividade de laborar a condicao de ser escravizado pela necessidade de sobrevivéncia,
pertinente as condigdes da vida humana na época.

A escraviddo era uma degradagdo, uma condenacdo, equiparava o homem ao
animal doméstico. Mas o homem da antiguidade grega submetia seus semelhantes a
escravidao ndo como forma de ganho ou lucro como nas sociedades modernas, apresenta
Arendt (2007, p. 95), mas como uma “tentativa de excluir o labor das condigdes da vida
humana”.

De acordo com a autora, o labor ¢ regido pelas urgéncias do corpo. Algumas agdes
realizadas com o objetivo de atender as necessidades da vida por vezes sdo compreendidas
como tal, no entanto, na maioria delas, os quesitos a serem satisfeitos ndo sdo basicamente
fisiologicos. Essa seria a principal distingdo estabelecida pela autora entre os conceitos
de labor e trabalho. O primeiro, trata sobretudo da satisfacdo de demandas vitais que sdo
semelhantes para o homem e os outros animais, e assegura a sobrevivéncia da espécie,
enquanto que o segundo se apresenta de forma diferente, permite a transformacgdo da
natureza e diferencia o homem dos animais.

Entdo, na era grega, ndo havia uma distin¢ao clara entre labor e trabalho, mas na
era moderna tudo mudou; os valores foram invertidos e a questao da produtividade entrou
em voga, promovendo o trabalho (labor) como origem de todos os valores.

Foi “[...] promovido o animal laborans a posi¢do tradicionalmente ocupada pelo

animal rationale [embora] ndo tenha produzido uma tUnica teoria que distinguisse
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claramente entre o animal laborans e o homo faber, entre o labor do nosso corpo e o
trabalho de nossas maos (ARENDT, 2007, p. 96)

Dessa forma, o trabalho improdutivo passou a ser considerado uma espécie de
perversao do trabalho e, pautando-se no pardmetro produtivista, o trabalho subdividiu-se
em produtivo e improdutivo, qualificado e ndo-qualificado, manual e intelectual.

Por meio do argumento que valorizava o trabalho como modo principal de
produgdo de riquezas, Marx defendeu sua ideia da criagdo do homem via trabalho humano
—ndo seria mais Deus ou a razdo. “Fica claro no contexto que Marx realmente pretendia
substituir a tradicional definicdo do homem como animal rationale chamando-o de
animal laborans” (ARENDT, 2007, p. 97).

Assim, o discernimento entre trabalho produtivo e improdutivo contém o trago
mais fundamental entre labor e trabalho, ¢ a modernidade focada nos processos
produtivos acabou por compreender todo labor como trabalho. [...] “como a esperar que
restasse apenas um passo para eliminar totalmente o labor ¢ a necessidade” [...] “Esta
esperanca acompanhou Marx do inicio ao fim” (ARENDT, 2007, p. 98).

Ainda para a autora, a produtividade ¢ fator preponderante nesse contexto, pois
consiste na forca humana, que ndo se esgota na producdo de sua sobrevivéncia, na
atividade laboral. Nesse contexto, a grande teorizacdao postulada por Marx ¢ que hd um
excedente ao necessario para a reproducdo da vida do homem, e ndo ¢ o proprio trabalho
mas o excedente da forca de trabalho humana. Assim, todo trabalho passa a ser produtivo
e todas as coisas passam a ser objeto de consumo.

Na era moderna, todo trabalho € produtivo na expressao maior da obra de Marx,
pois ndo ha mais diferenciagdo das tarefas servis, que nao deixam vestigios, nao sao vistas
e valorizadas, e a producdo de coisas durdveis, passiveis de serem acumuladas, sdo
valorizadas. O que passa a ser importante € o processo vital da humanidade, segundo
Arendt (2007), e nesse sistema todas as coisas se tornam objeto de consumo.

A 1dealizagdo de uma sociedade completamente socializada cujo objetivo maior €
a sustentacao desse processo vital transformou todo trabalho em labor, resultante da forga
viva do labor; viver e trabalhar passam a ser a mesma coisa. Assim, uma questdo
psicanalitica interessante discutida por Cuéllar (2010) ¢ o trabalho do inconsciente.
Quando trabalhamos, algo trabalha em nds, a nossa mente trabalha, o inconsciente

trabalha, dessa forma ha um resultado de mal-estar provocado pelo trabalho. Ressaltando
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que o mal-estar aqui apresentado nao € necessariamente advindo do trabalho, mas de algo
que trabalha: o inconsciente.

Discutir o trabalho realizado pelo inconsciente € importante, pois ressalta o
alicerce que o significante trabalho ocupa na teoria freudiana e na psicanalise como um
todo, considerando que a constitui¢do psiquica traz em seu cerne o trabalho.

Em uma cultura na qual ndo se deixa de trabalhar, ¢ o inconsciente que trabalha
sem cessar e isso mantém permanentemente nosso mal-estar. Explicamos desse modo que
o mal-estar pode continuar mesmo quando o sujeito esta descansado. Mesmo que o sujeito
tenha terminado consciente e meticulosamente seu trabalho, o inconsciente nao para de
trabalhar e de provocar a renuncia ao gozo na qual radica o mal-estar na cultura
(CUELLAR, 2010, p. 47).

Ainda segundo esse autor, o trabalho realizado pelo inconsciente, em uma visao
lacaniana, ¢ o trabalho do sistema simbolico da cultura ou da estrutura significante da
linguagem. H4 uma equiparagdo entre cultura e inconsciente. “A exterioridade do
inconsciente ¢ a exterioridade da cultura” (CUELLAR, 2010, p. 47). Dessa forma, o
inconsciente trabalha sem parar, uma vez que a cultura ndo cessa de se transformar, de se
modificar, ja que € a performance da existéncia humana.

Ha aqui um sacrificio a ser realizado pelo sujeito para que haja trabalho do
inconsciente como trabalho da simbolizagdo do sistema simbolico da cultura: o sacrificio
da rentncia ao gozo ou da satisfacao pulsional, gerando-se inevitavelmente o mal-estar
na cultura, que representa o proprio trabalho.

Assim como o trabalhoso ¢ a esséncia do trabalho, o mal-estar na cultura é a
esséncia do trabalho da cultura, bem como a rentincia do sujeito a seu gozo € a esséncia
do trabalho do inconsciente. De modo, a esséncia do trabalho do inconsciente ndo esta no
inconsciente, mas no sujeito e na rentncia a seu gozo. E essa renincia que permite que
haja um trabalho do inconsciente. Se o trabalho ¢ efetivamente do inconsciente, ou do
sistema simbolico da cultura, a for¢a de trabalho ¢ do sujeito que tem a forga de renunciar
a seu gozo (CUELLAR, 2008, p. 52).

Dessa forma, o trabalho do inconsciente em uma visdo psicanalitica lacaniana, vai
incluir o sistema capitalista no sistema simbolico da cultura. Considerando-se o sujeito
como enunciador de um discurso simbolico por meio de uma rede de significantes de
linguagem que possibilita ao individuo existir por meio do discurso do Outro. “Para ser

Um, proferimos todo o discurso do Outro” (CUELLAR, 2008, p. 56).
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Entdo, esse trabalho do inconsciente que ¢ o proprio trabalho provoca um mal-
estar na cultura — representado pelo desejo, e, portanto, consistindo em uma insatisfagao
constante nos sujeitos devido a “falta” por algo que tivemos que renunciar (gozo real da
vida), que, por sua vez, jamais podera ser suprido ou recuperado por quaisquer artigos
oferecidos como moeda de troca pelo capitalismo. “Renunciando ao gozo da vida,
obtemos a propria vida, ou melhor, o desejo de gozo da vida” (CUELLAR, 2008, p. 60).

Nesse sentido, Ranieri (2000, p. 33), descreve que “o trabalho ¢ a base sobre a
qual se sedimenta o proprio universo da realizacao da atividade do homem”. E a unidade
presente entre alienagdo e estranhamento na teoria de Marx nao estd relacionada
necessariamente a uma mesma significagdo, mas estéa estabelecida uma pela outra.

Os conceitos de aliena¢do (Entdusserung) e estranhamento (Entfremdung),
aparecem em conteudos distintos e sua vinculagao ndo garante que sejam sinénimos. S20
termos que ocupam lugares diferentes no sistema tedrico de Marx. No capitalismo, esses
dois conceitos estariam identificados como formas de apropriacdo do excedente de
trabalho e, consequentemente, com a desigualdade social que aparece nas manifestagdes
da vida humana, segundo Ranieri (2000).

A questao do trabalho e alienacao ¢ um ponto fundamental, uma vez que parece
ser uma contradi¢cdo que o trabalho seja condi¢do de liberdade (liberdade no sentido da
condicdo do homem de compreender o mundo), quando, na realidade, o produto do
trabalho do individuo ¢ alienado de quem o produziu, tornando o homem também
alienado de si mesmo. Dessa forma, a liberdade do homem fica comprometida, pois
quando o homem fica alienado do seu trabalho e de si proprio, desumaniza-se.

O conceito de alienagdo, segundo Bottomore (1988), ¢ considerado atualmente
como central no marxismo e muito utilizado dentro e fora dessa teoria. Na vida cotidiana,
por exemplo, o termo alienacdo ¢ utilizado no sentido de afastamento de alguém proximo.
Na medicina e psiquiatria, aproxima-se da nogao de insanidade, desvio de personalidade.
Anteriormente a Marx, o termo foi utilizado como conceito filoso6fico por Hegel e
Feuerbach. Para o Ranieri (2000), foi em Hegel que se teve inicio a verdadeira histéria
filosofica da alienacdo. Ainda para Bottomore (1988), alguns autores consideram a
origem do conceito de aliena¢do na idolatria do velho testamento.

Para Bottomore (1988), na teoria de Marx existem varias formas de alienagdo
humana: aliena¢do de si mesmo (autoalienacdo), de partes de si, dos produtos de sua

atividade econdmica na forma de mercadoria, dinheiro e capital etc. Mas todos estes tipos
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de alienagdo sdo, em ultima analise, a mesma coisa, pois sdo aspectos diferentes, ou
formas da alienagdo humana — formas diferentes da alienagdo que se produz entre o
homem e a sua “esséncia “ou sua “natureza humana”, entre o homem e sua humanidade.
(BOTTOMORE, 1988, p. 21).

O termo alienagdo vai ser utilizado por Marx no geral, segundo Bottomore (1988),
como critica do homem e da sociedade alienados e compreende um forte chamamento a
desalienagdo. Para Ranieri (2000), o que Marx vai apontar como aliena¢do (ou
exteriorizacdo, extrusdo, Entdusserung) ¢ algo distinto de estranhamento, ¢ compativel
com atuagao, objetivacdes da pessoa humana na historia, algo que nao pode ser eliminavel
do homem e que o autoproduz dentro de sua sociabilidade.

Desta forma, estudar a alienacdo ¢ importante na investigagdo do nexo entre os
meios fisicos e simbolicos de dominagdo e libertagdo, em busca de encontrar
possibilidades de transformacgdes no trilhar do mundo contemporaneo.

Entende-se que ¢ por meio do trabalho que o homem produz a sua existéncia,
transforma a natureza, manifesta-se como ser genérico e, acima de tudo, reconhece-se
como ser social ao realizar agdes em conjunto com outros homens, transformando a
natureza € os objetos em produtos do trabalho e criando os objetos humanizados,
conforme aponta Chagas (1994).

Entdo, produto da transformacdo do objeto em trabalho, esses objetos
humanizados sdo frutos da objetivacao do trabalho que, por sua vez € condi¢do primeira
da universalidade do trabalho'®, a qual traz necessariamente o0 momento da alienac3o.
Portanto, para Chagas (1994), o poder do homem objetivar-se como ser genérico
manifesta-se como alienagdo (positiva).

O estranhamento (Entfremdung), segundo Ranieri (2000), ¢ compreendido como
uma conduta maior no tempo e no espaco em que o homem, como ser social que ¢, torna-
se alheio e isolado de sua producdo como um todo. E indicativo para as limitacdes de
promocao do género humano desinente dos moldes historicos de apropriacao do trabalho,
incluso a personalidade do homem e suas condi¢des de produgdo e reproducao. Ou seja,
o estranhamento ocorre quando o homem ndo consegue realizar suas potencialidades
humanas subjetivas e objetivas, uma vez que ha um impedimento, “obstaculos sociais”,
que estdo em consonancia com as formas historicas de apropriagdo do trabalho descritas

por Marx. “O estranhamento manifesta-se historicamente como objetivacdo e

'8Sobre a questdo da universalidade do trabalho, ver Slavoj Zizek em sua obra “Menos que nada” (2012).
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apropriacao” (RANIERI, 2000, p. 3). O homem nao se reconhece no que ele constroi,
nem em sua atividade; muito menos nos resultados do que realiza. Dessa forma, torna-se
alheio e isolado, comprometido de si.

Complementando, para Chagas (1994), o trabalho torna-se estranhado quando ¢
imposto de uma forma degradante e humilhante com capacidade de subtrair do
trabalhador a consciéncia genérica e a liberdade, passando a existir como uma
mercadoria.

Existe uma aproximagao entre os conceitos de alienagdo e estranhamento descrita
por Ranieri (2000), especificamente quando o estranhamento impede ou rompe com as
capacidades da percep¢ao do papel da subjetividade humana. Como exemplos desta
aproximacgao temos a concepcao platdonica de mundo, inicialmente, ¢ depois a doutrina
do pecado original e transformacdo dos atributos do divino em atributos do homem.

Na tradicdo marxista, ha uma identidade, uma unidade conceitual entre alienagao
e estranhamento “refere-se a ndo oportunidade do homem em ter acesso aos produtos de
sua atividade” (RANIERI, 2000, p. 5), impossibilitando-se o homem de se reconhecer
como produtor de sua historia, devido aos produtos ou mercadorias terem o controle sobre
o proprio homem. Ha um impedimento para que o homem saia de um determinado estado,
segundo Ranieri (2000). Esse autor ressalta ainda, que Hegel foi, sem, divida quem

3

exerceu grande influéncia nos pensamentos marxianos ao “vincular exteriorizagdo e
atividade e, por outro lado, exteriorizagdo e historia”, entdo promovendo “a articulagdo
alienagdo-estranhamento como a grande contribui¢cdo marxiana para o desvelamento das
contradi¢des da historia do homem a partir do estranhamento do trabalho” (RANIERI,
2000, p. 7).

Na producdo capitalista, o homem nao se diferencia dos meios de produgdo, “¢
pura forga de trabalho” (CHAGAS, 1994, p.25), e ndo se reconhece em seu trabalho. O
produto do trabalho ¢ distanciado do seu produtor, transformando-se em algo alheio,
estranho a ele, algo nao reconhecivel.

Tomando como exemplo a produgdo burguesa, o produto do trabalho passa a ser
um objeto estranhado para o trabalhador na medida em que o escraviza e o domina,
destituindo-o de sua propria existéncia humana. Ha uma espécie de proporcionalidade na
relagdo do trabalho estranhado: quanto mais o produto € estranhado ao trabalhador, tanto

mais a atividade produtiva se torna alheia a esse trabalhador.
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Neste processo, 0 homem se desumaniza, tornando-se um animal laborans, um
animal humano, que cumpre fungdes para sua sobrevivéncia como um meio exclusivo de
subsisténcia, tornando-se automatizado, fora de si.

A forma mais complexa de estranhamento, segundo Ranieri (2000), seria o
desvelamento da relagdo social entre os individuos estar intercambiada entre os produtos
“relagdo coisal” inscrita no interior da relagao entre trabalho assalariado e capital. Dessa
forma, o confronto entre capital e trabalho revela que o trabalho estranhado ¢ uma resenha
de um estranhamento genérico, pertencente a sociedade como um todo, revelando a
brutalidade da contradi¢ao existente no sistema do capital, geradora de dominagao,

exploragao e sofrimento do trabalhador.

5 CONCLUSAO

O objetivo maior desse trabalho foi proceder a uma anélise de carater sociologico
e do campo da psicologia psicodinamica, com enfoque psicanalitico, tendo em vista
discutir a forma como o trabalho esta organizado em nossa sociedade e seus reflexos no
sofrimento psiquico do trabalhador em geral. A pretensdo foi contribuir para o debate
acerca da prevencao de sofrimentos psiquicos na classe trabalhadora, tendo-se em mente
ser também importante a jun¢do de dados estatisticos e oficiais para legitimar os
argumentos apresentados.

Desdobrou-se o estudo em quatro objetivos. O primeiro objetivo especifico era o
de proceder a reflexdo sobre a historia da edificagao da Psicologia, bem como proceder a
constru¢do de uma narrativa historica sobre a psicologia como ciéncia, juntamente com
as influéncias do pensamento filosofico de constitui¢do e base para compreender melhor
a servi¢o de qué ou de quem a ciéncia psicologica constroi seu discurso.

Dessa forma, apresentamos no Capitulo 2 uma analise breve da historia da
Psicologia em que se evidencia a tentativa desse campo de estudo em legitimar-se como
ciéncia de um saber especifico sobre o sujeito humano. Vale registrar que nosso estudo
demonstrou que a psicologia parece ter se afastado do seu objeto principal, o
conhecimento sobre o ser humano, conforme tedricos assim entendem (MARIGUELA,
1995; SANTOS, 2003).

No que se refere ao objetivo segundo dessa pesquisa, que era conhecer dados que

demonstram o adoecimento fisico e psiquico e suas possiveis relacdes com o sofrimento
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psiquico de trabalhadores, os dados buscados foram junto a 6rgdos oficiais, tais como
Ministério da Satde, Ministério da Previdéncia Social, Organizagdo Mundial da Satde e
DIEESE.

Neste sentido, em que pese a precariedade e anterioridade dos dados, entende-se
aqui que sao incipientes diante da necessidade de aprofundamento no estudo e, ainda, ha
falta de comunicacao entre as agéncias: os dados do DIEESE nao se comunicam com os
dados apresentados pelo Ministério da Previdéncia Social que, por sua vez, nao da suporte
seguro para a devida quantificacdo dos impactos da condi¢cdo de trabalho e satde do
trabalhador.

No caso especifico do Ministério do Trabalho, parece que o objetivo desse 6rgao
¢ apenas quantificar questdes relacionadas ao afastamento do trabalhador, sem considerar
os dados do Ministério da Previdéncia que apresentam os afastamentos e suas causas.

Vale salientar também que as questdes de ordem psiquica e/ou emocional nao
constam diretamente dos dados, dai decorre sua camuflagem em outras doencas com
sintomas externos, ou seja: a questdo da doenga nao condiz, ndo revela o sofrimento do
trabalhador, ficando o sofrimento do trabalhador invisivel a sociedade, ao empregador,
aos familiares e ao proprio individuo. E importante ainda considerar as questdes
relacionadas a alienagdo desse sujeito adoecido, quer seja pelo estigma das doencas, quer
seja pela possibilidade de perda do posto de trabalho.

No terceiro objetivo, buscou-se conhecer e apresentar modos de manifestacdo de
sofrimentos psiquicos de trabalhadores conforme disposto na literatura. Procedeu-se a
uma breve contextualizacdo histérica sobre a psicologia e como essa area necessitou e
necessita de aporte tedrico com interfaces na psicanalise, sociologia e filosofia, para
ampliar os conceitos de satide e doenca, normal ou patolégico ou seja: o discurso clinico
da doenca que se expressa por meio de sintomas. Desta feita, conclui-se que ¢ a partir
dessas interfaces que se torna possivel entender melhor o sofrimento humano, bem como
cura, saude e doenga.

O entendimento sobre satde e sofrimento humano teve o aporte tedrico de
Canguilhem (2009), que considera a saide ndo mais vinculada a questdes exclusivas
fisiologicas, categorizadas por meio de imposi¢do de uma normatividade social a vida,
mas como organismo que possui uma linguagem prépria, individual e subjetiva, que
merece ser ouvida.

Esse autor considera ainda que a satide ¢ uma condigdo de existéncia, capaz de



98

reacdo para conseguir sair do patoldgico; seria a vida no siléncio dos orgados. Por
conseguinte, o normal bioldgico s6 ¢ revelado por infracdes a norma, ndo havendo
consciéncia concreta ou cientifica da vida a ndo ser pela doenca.

Conforme foi destacado no item 2.1, o autor afirma que a saude ¢é, antes de mais
nada, uma forma de tratar a existéncia como algo passivel de ser superada por si mesma,
capaz de criacdo de valor, instauradora de normas vitais, uma possibilidade de ir além da
norma que define o normal momentaneo e aguentar as infracdes a normas habituais,
viabilizando abertura ao novo.

Portanto, ¢ preciso olhar para além do corpo para julgar o que se entende por
normal ou patologico, doenca ou satde para o individuo.

Em Dejours (2013) e Dejours (2015) apresenta-se uma espécie de mapeamento
sobre das manifestacdes do sofrimento psiquico do trabalhador quanto ao seu trabalho e
na relagdo com as organizacgdes de trabalho. Salienta-se que o sofrimento do trabalhador
estd muitas vezes relacionado as organizagdes de trabalho, tendo em vista que as normas
laborais, rigidas, ndo permitem o desenvolvimento pessoal do trabalhador, induz a falta
de liberdade, conflitos, choque entre as personalidades que entram em embate com os
interesses da organizagdo do trabalho. Isso impede o individuo de tornar-se pleno e
realizado, o que, por sua vez, leva-o ao sofrimento e a ceifacdo do desejo pela organizagdo
do trabalho. O individuo torna-se mero executor, automatizado e alienado.

O quarto objetivo da pesquisa foi apresentar reflexdo sobre o trabalho, o
trabalhador e suas condi¢des socioecondmicas, bem como a influéncia psicossocial nas
quais o sujeito esta inserido. Apresentou-se uma discussao a partir do sentido do trabalho
na contemporaneidade, tendo em vista as consideragdoes marxianas sobre essa categoria.
Quando Marx apresenta o seu conceito sobre trabalho, ele o faz a partir do homem e das
condicoes de sua existéncia e de suas caracteristicas, de suas relacdes sociais, de seu
comportamento. Dessa forma, ao falar sobre o trabalho no contexto das discussdes de
Marx ¢ também possivel considerar o sofrimento e adoecimento muitas vezes associado
as relacoes do homem com o seu trabalho.

Assim, as questdes da alienagdo do trabalhador e o estranhamento se revelam, uma
vez que, para Marx, o trabalho tal qual se apresenta subtrai do trabalhador sua consciéncia
e liberdade e esse passa a tornar-se mercadoria.

Em Arendt (2007) apresenta-se a distin¢do entre trabalho e labor. O trabalho ¢€,

sobretudo, a satisfacdo de demandas vitais que sdo semelhantes para o homem e outros
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animais e a partir dele ele se assegura a sobrevivéncia da espécie. O labor se apresenta de
forma diferente, permite a transformacgao da natureza e diferencia o homem dos animais.

No entanto, esta pesquisa ndo pode ser aprofundada tendo em vista a incipiéncia
dos dados, uma vez que os dados dispostos nos 6rgdos oficiais ndo se cruzam, o que
dificulta a analise. No entanto, a literatura interdisciplinar permitiu correlacionar os
conceitos das principais categorias aqui estudadas tais como sofrimento psiquico,
adoecimento, saude e trabalho.

Naturalmente, torna-se necessario aprofundar e de forma mais vertical a questao;
buscando, por exemplo, estudos por meio de dados de 6rgaos de suporte a saude do
trabalhador tais como setores da Medicina do Trabalho, setores da pericia médica de
ordem psicologica, setores de qualidade de vida no trabalho de servidores publicos —
sejam municipais ou federais ou ainda departamentos de satide mental.

E possivel que nesse futuro aprofundamento se verifique a correlagdo entre satide
mental/sofrimento psiquico e trabalho. Outro fator que interferiu nos resultados da
pesquisa e dificultou a mesma foi o prazo reduzido de dois anos para conclusdo do
mestrado, sendo este um tempo insuficiente para alcancar dados mais satisfatorios.

E possivel crer que também o objeto de estudo sofrimento psiquico seja muito
abstrato e de mensuragao relativa, sendo este um fator de dificuldade para realizar analises
mais consistentes e objetivas. Fato é que, na maior parte dos estudos deste tipo de objeto
ou estudos semelhantes realizados nos contextos da psicologia, sdo realizados como

estudos de caso, tendo a fala do sujeito como material de analise.
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