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A grande tarefa [...] ndo é transferir, depositar, oferecer, doar ao outro,
tomado como paciente de seu pensar, a inteligibilidade das coisas, dos
fatos, dos conceitos. A tarefa coerente do educador [...] €, exercendo
como ser humano a irrecusavel pratica de inteligir, desafiar o
educando com quem se comunica € a quem comunica, produzir sua

compreensdo do que vem sendo comunicado (FREIRE,1996, p. 38).



RESUMO

Estamos cada vez mais imersos em um mundo tecnoldgico e novas maneiras para o ensino
sd0 necessdrias para que as escolas contribuam com os multiletramentos exigidos pela
contemporaneidade. Nesse sentido, entre as muitas possibilidades para a renovacao
educacional esta a radio escolar. Partindo desse pressuposto, definimos como objetivo central
desta pesquisa a elaboracdo de uma proposta de multiletramentos centrada no ensino do
género entrevista radiofonica. Para tanto, este trabalho foi desenvolvido em uma escola da
rede publica do Distrito Federal e envolveu estudantes do 9° ano do Ensino Fundamental,
tratando-se de uma pesquisa-acdo (THIOLLENT, 1996) com percurso metodologico de
carater qualitativo. Construimos a nossa proposta de ensino por meio do contato com a
pedagogia dos multiletramentos (ROJO, 2012), com a abordagem sociodiscursiva de género
(BAKHTIN, 1997), com orientagdes tedrico-praticas da literatura jornalistica
(FERRARETTO, 2014; LAGE, 2009; PRADO, 1989; dentre outros) e com estudos na area de
linguistica que envolvem o género entrevista radiofonica (ARAUJO, 2013; FARNEDA,
2007). Por meio da aplicacdo da pesquisa, construimos uma radio escolar e escolhemos o
nome InterAc¢do, democraticamente, com a ajuda da comunidade escolar. Além disso, com a
criacdo de um programa de entrevista, os estudantes puderam intervir em problemas, tais
como, a depressdo, a intolerancia, alguns transtornos alimentares € o consumo compulsivo,
colocando essas tematicas em evidéncia na escola. Mediante a andlise, pudemos perceber que
atingimos 0s nossos objetivos, pois elaboramos e desenvolvemos agdes que procuraram
respeitar a multiculturalidade da comunidade escolar e proporcionaram aos estudantes
trabalharem com uma multiplicidade de linguagens, presente nos textos, ao produzirem o
género entrevista para um programa de radio da instituicdo de ensino. Observamos que a
maioria dos aprendizes apresentou uma participacao ativa e consciente, buscou solucdes para
os desafios em que estavam envolvidos, escolheu com liberdade a area de interesse e de
intervencdo e teve compromisso com as acdes do projeto de radio escolar. Com a andlise
comparativa das entrevistas inicial e final dos estudantes, percebemos que eles progrediram
significativamente em relagdo a aspectos sugeridos na literatura jornalistica para a realiza¢do
de uma entrevista radiofonica. J4 com a andlise dos aspectos externos as atividades propostas,
notamos que a falta de compromisso e a inassiduidade de alguns foram conflitantes; por outro
lado, a assiduidade, a iniciativa e o envolvimento da maioria dos participantes foram
favoraveis. Por fim, em relacdo aos principios para encaminhar uma pedagogia dos
multiletramentos, entendemos que as acdes realizadas proporcionaram aos estudantes se
desenvolverem como usuarios funcionais, criadores de sentido, analistas criticos € como
agentes transformadores.

Palavras-chave: Radio escolar. Entrevista radiofonica. Multiletramentos.



ABSTRACT

More and more we are immersed in a technological word and new maners to education are
necessary in order to schools contribute with the multiliteracies requested by
contemporaneity. In this sense, among the many possibilities to Educational Renewal is the
School Radio. Based on this assumption, we defined as the central objective of this research
the construction of a multiliteracies proposal that is focused in the teaching of the genre
radiophonic interview. Therefore, this study was performed in a public school of Federal
District, involving students from the ninth grade of elementary school, in relation to an action
research (THIOLLENT, 1996) with qualitative methodology. We developed our teaching
proposal through the contact with multiliteracies pedagogy (ROJO, 2012), with the socio-
discursive approach (BAKHTIN, 1997), with theoretical and practical orientations of
literature of Journalism (FERRARETTO, 2014; LAGE, 2009; PRADO, 1989; among others)
and with studies in the area of linguistics that involve the genre of Radiophonic Interview
(ARAUJO, 2013; FARNEDA, 2007). With the research application we developed a School
Radio and we chose the name of Interaction, democratically, with the help of the community
scholar. Furthermore, through the creation of an interview program students could step in
problems such as depression, intolerance, some eating disorders and compulsive
consumption, insering these themes in evidence at school. With the analysis we could observe
that we have achieved our goals because we have elaborated and developed actions that
looked for respect the multiculturality of the community scholar and provided to the students
work with variety of languages that were present in texts when they have developed the
interview genre for a radio program of educational institution. We observed that the majority
of trainees presented an active and conscious participation, looked for solutions for the
challenges that they were involved, freely chose the area of interest and intervention and
commit with actions of radio school project. With the comparative analysis of the initial and
final students interview we observed they improved significantly in relation to aspects
suggested in literature of Journalism to realize a radiophonic interview. With respect to
analysis of the external aspects of submitted activities we observed that lack of commitment
and of attendance were unfavorable; in contrast assiduity, initiative and involvement of
majority of participants were favorable. Finally, in relation to principles for guiding a
multiliteracies pedagogy we understand that the actions realized have provide the
development by the students as functional users, meaning creators, critical analysts and
transforming agents.

Keywords: Radio School. Radiophonic Interview. Multiliteracies.
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1 DAS CONSIDERACOES INICIAIS, DAS JUSTIFICATIVAS E DOS OBJETIVOS

Os géneros discursivos' fazem parte de nossas vidas e os usamos a todo momento para
interagirmos e nos comunicarmos com os outros. O pressuposto de que a comunicagdo verbal
s0 é possivel por meio de algum género é defendido por Bakhtin (1997) e € adotado pela
maioria dos autores que tratam a lingua em seus aspectos discursivos € enunciativos.
Acreditamos nessa concepcao e, por isso, tomamos o género como objeto de ensino de Lingua
Portuguesa.

Sabemos que para atender aos estudantes da contemporaneidade e ajudar no seu
desenvolvimento pleno como cidadaos criticos e participativos, a escola precisa mudar. Dessa
maneira, sao necessarias novas formas de ensino e aprendizagem; e a radio escolar € uma das
muitas possibilidades que contribui para essa renovagdo, pois pode ser um instrumento para o
ensino de atividades relacionadas a Lingua Portuguesa como a leitura e a produgdo textual.

Tendo isso em vista, esta dissertagdo tem como temética o ensino do género entrevista
radiofébnica por meio de uma proposta de multiletramentos® para o nono ano do Ensino
Fundamental e estd vinculada® a linha de pesquisa Leitura e Producdo Textual: diversidade
social e praticas docentes do Programa de P6s-Graduacdo de Mestrado Profissional em Letras
(Profletras).

Para sua aplicacdo, utilizamos o método de pesquisa-acdo, proposto por Thiollent
(1996), e elaboramos uma proposta de ensino a partir dos principios empregados para
encaminhar uma pedagogia dos multiletramentos e baseada nas sequéncias didaticas de Dolz,
Noverraz e Schneuwly (2004). Inicialmente doze estudantes do nono ano do Ensino
Fundamental participaram do projeto. Com ele, construimos um programa radiofonico de
entrevista em uma escola da Rede Publica do Distrito Federal.

Acreditamos que a rddio no ambiente escolar pode ser um meio para a promog¢ao dos
multiletramentos. Isso porque, com esse veiculo de comunicagdo € possivel levar em conta,
em praticas de leitura e de escrita, as multissemioses, a multiculturalidade e ainda integrar
tecnologias da informacao e da comunicagdo ao conteido. Deste modo, ao ter contato com o

género entrevista radiofonica, sobretudo, ao executar a producdo dos programas, os estudantes

' Nesta dissertacdo, usaremos a designacio de géneros discursivos ou géneros do discurso, pois estamos
seguindo a perspectiva adotada por Bakhtin (1997).

> O conceito de multiletramentos, de acordo com Rojo (2012, p. 13), abrange dois tipos especificos de
multiplicidade: "a multiplicidade cultural das populacdes e a multiplicidade semidtica de constitui¢do dos textos
por meio dos quais ela se informa e se comunica".

A dissertacdo também estd vinculada ao projeto de pesquisa As tradi¢des discursivas da Professora Dra.
Simone Azevedo Floripi.
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podem se apropriar de préticas de leitura, de escrita e de expressdo oral. Ao mesmo tempo, as
pautas e os programas produzidos podem respeitar a multiculturalidade da comunidade
escolar. Além disso, ao produzir um programa, os participantes podem ter contato com uma
multiplicidade de linguagens e midias.

A experiéncia como professor de Lingua Portuguesa da Rede Publica do Distrito
Federal, no Ensino Fundamental II, tem nos levado a perceber que os géneros orais
frequentemente tém sido deixados de lado nas institui¢des de ensino. Sabemos que, no
contexto escolar brasileiro, os géneros orais sempre estiveram em segundo plano no que se
refere aos conteidos estabelecidos como ensindveis nos materiais didaticos. A oralidade é
vista no cenério pedagdgico como um fator ndo sistematizado que dispensa a andlise, a
reflexdo e a avaliacdo de contextos, formas, suportes e linguagens. Nessa mesma perspectiva,
um estudo realizado por Magalhaes, Silva e Oliveira (2012) revelou que existem poucas
ocorréncias do género entrevista de forma sistematizada nos manuais de Livros Didéticos de
Lingua Portuguesa (LDLP). Ao analisar quatro manuais de LDLP do 6° ao 9° ano, as
pesquisadoras perceberam que hi ocorréncias de uso da modalidade falada semelhantes a
entrevista, no entanto, s existe a entrevista completa em uma ocorréncia. Concluiram que,
como ha poucos exemplares do género nos livros, existe também uma falta de preparagdo e
orientacdo para realizar as atividades de cunho oral. Outra constatacdo das autoras foi que os
objetivos das atividades dos LDLP, que envolvem a entrevista, ndo priorizam o ensino do
género e suas especificidades, mas outros aspectos. Perceberam que, na maioria das vezes,
quando as entrevistas aparecem nos livros sdo para obter algum tipo de informagdo
relacionada ao conteido que estava sendo trabalhado.

Dessa forma, observamos que hd muitas lacunas’ no ensino do género entrevista.
Entretanto, acreditamos que a proposta de ensino apresentada, nesta dissertacdo, possa ajudar
a preencher algumas delas. Primeiro porque, ao tomar a entrevista como o centro da nossa
proposta de multiletramentos, estamos dando destaque a um género oral que muitas vezes é
deixado de lado no livro didético e, consequentemente, nas salas de aula’. Segundo porque
buscamos, em nosso projeto de radio escolar, trabalhar com exemplares completos6 do género
e apresentamos atividades sistematizadas que procuram priorizar o ensino da entrevista e suas

especificidades, de acordo com a teoria sociodiscursiva de Bakhtin (1997). Outro motivo é

* Usamos o termo lacunas em relagdo ao ensino do género discursivo entrevista, pois acreditamos que as
pesquisas realizadas podem apresentar limitacdes.

> Assim como destaca Bezerra (2002), o livro didatico constitui, em muitas escolas ptblicas brasileiras, se ndo o
unico material de ensino/aprendizagem, o mais importante.

% Os exemplares sdo apresentados na integra, sem cortes.
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que, como sdo escassos os estudos sobre o assunto, a nossa proposta pode contribuir para a
pratica dos docentes e servir na orientacdo de uma atividade de cunho oral. Assim, esses
pontos ajudam a justificar a relevancia do nosso objeto de pesquisa.

A partir da pesquisa bibliografica, foi possivel encontrar estudos realizados por meio
de projetos de radios escolares. Entre eles, observamos as experiéncias relatadas por
Assumpgdo (2008) e por Baltar (2012). Porém, identificamos que elas apresentam enfoques
diferentes da nossa proposta.

Nesse sentido, percebemos que Assumpgdo (2008) criou em 1994, como parte
constitutiva de sua dissertacio de mestrado, o projeto Radioescola que foi implantado e
gerenciado pela Secretaria de Educacdo de Curitiba em vérias escolas municipais. Os
professores recebiam capacitacdo da Secretaria de Educacdo e, ao chegar as escolas, os
docentes orientavam os estudantes/participantes do projeto que, por sua vez, produziam
programas de quinze minutos e veiculavam semanalmente na hora do recreio. O projeto foi
realizado com alunos das terceiras e quartas séries do Ensino Fundamental e funcionou como
instrumento pedagogico interdisciplinar.

Assumpgio (2008) realizou também um estudo comparativo entre duas escolas’,
comprovando que o uso da rddio escolar promove a criatividade, a socializacdo, a cidadania, o
desenvolvimento da fala e da escrita, desperta o gosto pela pesquisa e leitura, eleva a
autoestima e o interesse do educando na sala de aula. Para a autora, a rddio escolar permite
que o educando tenha iniciativa na constru¢do e mediacdo do conhecimento, além disso, pode
leva-lo a desenvolver a reflexdo sobre a linguagem e sobre a programac¢do radiofOnica,
sobretudo se ele € locutor e interlocutor a0 mesmo tempo.

Ja Baltar (2012), em sua obra Radio Escolar: uma experiéncia de letramento
midiético®, concebe as radios escolares como um meio para a ensinagem9 de géneros orais e
escritos. Nesse sentido, esses veiculos de comunicacdo nas instituicdes de ensino se
diferenciam dos outros tipos de radio por se configurarem como instrumentos de interacdo
sociodiscursiva entre os membros da comunidade escolar. Partindo de projetos desenvolvidos
em escolas publicas de cidades do Rio Grande do Sul e de Santa Catarina, Baltar (2012)

discute os efeitos da implantacdo de radios escolares, considerando-as como projeto de

7 As duas instituicdes de ensino eram da rede publica do estado do Parand, localizadas em Curitiba. Uma fazia
parte do projeto Radioescola; ja a outra nfio, e os estudantes participantes do estudo desconheciam o trabalho
com a radio.

¥ 0 livro citado é fruto de uma pesquisa-acdo realizada pelo grupo de estudos Géneros Textuais Orais e Escritos
(EGET) da Universidade de Caxias do Sul (UCS), de 2006 a 2009.

? O termo ensinagem é empregado por Baltar (2012) para ressaltar uma posi¢do contréria a dicotomia ensino-
aprendizagem.
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letramento que possibilita a criagdo de um espaco mididtico discursivo nas institui¢des de
ensino.

O quadro tedrico-metodoldgico do projeto de radios escolares proposto por Baltar € o
interacionismo sociodiscursivolo, de Jean Paul Bronckart e seus colaboradores. De acordo
com o autor, a radio escolar, além de suporte para trabalhar géneros para o ensino de
conteddos conceituais, procedimentais e atitudinais, pode trazer beneficios em direcOes
variadas. No decorrer das atividades de implanta¢do, segundo Baltar (2012, p. 150), os
participantes "passam a demonstrar crescente desenvoltura na leitura e na produgdo oral e
escrita, além de mobilidade, transito e reconhecimento sociocultural da comunidade escolar".
Desenvolvem também a criatividade e a imaginagdo. O autor, em seu trabalho, conclui ainda
que a radio escolar encoraja a aprendizagem colaborativa e o desenvolvimento individual e
coletivo.

A obra de Baltar (2012) est4 organizada em duas partes complementares. Na primeira,
descreve experiéncias de radios escolares e propde uma oficina para a implantacdo desse
veiculo de comunicac¢do nas institui¢coes de ensino. Na outra, sugere sequéncias didéticas para
o trabalho com géneros orais que podem ser veiculados nos programas radiofonicos. O autor
descreve varias experiéncias, dentre elas, a da Radio Espaco Jovem que foi criada a partir da
insatisfacdo de uma professora de Lingua Portuguesa com os métodos tradicionais de ensino.
A docente, depois de ter participado de uma oficina de radio, promovida pelo grupo de
estudos de Géneros Textuais Orais e Escritos (EGET) da Universidade de Caxias do Sul,
implantou uma radio na sua escola. O seu projeto inicial era construido de forma
assistematica, levando em consideragdo mais o produto do que o processo. Fez dez programas
ao vivo com os seus estudantes e procurou novamente o grupo de pesquisadores para
aprimorar seu trabalho. As intervencoes feitas pelo grupo de estudos visaram a potencializar o
trabalho com a ridio na escola, adotando procedimentos para a sistematizacdo da dinamica de
producdo. Foram adotados cronogramas de trabalho que proporcionaram a professora e aos
estudantes avancos no sentido de sistematizar a realizacdo de cada uma das atividades
referentes a producao de programas.

Os estudos de Assumpcao (2008) e de Baltar (2012) até sinalizavam para questdes
concernentes aos multiletramentos, mas nao aprofundaram o olhar nessa questdo, pois essas

nio foram o foco de suas pesquisas. Nessa perspectiva, a pesquisa desenvolvida nesta

12 Segundo Baltar (2012, p. 23), em suma, o interacionismo sociodiscursivo postula que as atividades e as acdes
humanas devem ser tratadas discursivamente em suas dimensdes individuais-psicoldgicas e coletivas-
socioldgicas.
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dissertacdo foi concebida de forma diferente das investigadas por esses autores, porque
concebemos nossa proposta de ensino como um projeto de multiletramentos. Dessa forma,
voltados para o conceito dos multiletramentos e os seus principios, procuramos respeitar a
multiculturalidade da comunidade escolar, promover o dominio de ferramentas tecnoldgicas e
a apropriacdo de textos multimodais''. O nosso projeto visou 2 construcio de um programa
radiofonico de entrevista. Para a sua produgdo, os temas dos programas foram escolhidos com
a ajuda da comunidade escolar'?, procurando sempre respeitar a multiplicidade de culturas.
Além disso, os participantes precisaram aprender a usar O Audacity” para a edicao das
gravacdes por meio desse software e se apropriar das caracteristicas do género discursivo
entrevista radiofonica.

Assumpcdo (2008) e Baltar (2012) trabalharam a radio escolar de forma ampla. Nos
trabalhos descritos e investigados por esses autores, encontramos propostas com Varios
géneros orais. Porém, no trabalho com géneros sabemos que a apropriacdo pelos estudantes
demanda tempo e € preciso atentar-se para as suas especificidades. Assim, o nosso estudo fez
uma espécie de recorte dentro do suporte radio escolar, para se concentrar em um gé€nero
especifico que € a entrevista radiofnica.

Isto posto, analisamos que o diferencial de nossa pesquisa estd em: apresentar uma
proposta de ensino, de acordo com os principios para encaminhar uma pedagogia dos
multiletramentos; e concentrar o trabalho com a radio escolar em um género especifico - a
entrevista radiofénica - com o intuito de que o trabalho proposto com as suas especificidades
possibilite a sua apropriagao.

As experiéncias relatadas por Assumpc¢ao (2008) e por Baltar (2012) revelam a
potencialidade da radio no ambiente escolar. Considerando os resultados positivos desses
estudos, nesta pesquisa buscamos explorar o potencial de uma radio para promover praticas
de leitura e de producd@o por meio do género entrevista radiofonica.

Na escola, onde o projeto foi realizado, ndo existia uma radio, mas havia
equipamentos que puderam ser aproveitados nesse sentido. Essa institui¢do de ensino tinha

algumas caixas de som, espalhadas pelos blocos de salas. Essa estrutura era usada apenas para

" Segundo Rojo (2012, p. 19), os textos contempordneos sdo caracterizados pela multimodalidade ou
multissemiose, ou seja, t€m em sua composi¢do muitas linguagens (ou modos, ou semioses).

2 Os estudantes, participantes do projeto, buscaram ouvir de colegas de turma, professores, pais e outros
membros da comunidade escolar, as sugestdes de temas para o programa.

' Audacity é um software livre de edicio digital de 4udio e est4 disponivel principalmente para as plataformas:
Windows, Linux e Mac e ainda em outros Sistemas Operacionais.
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transmitir mdsicas no horério do recreio e para sinalizar a troca de sala dos estudantes'* por
meio de pequenos trechos musicais em vez da tradicional sirene. Com a criagdo de um
programa de entrevista, pudemos perceber que contribuimos para: a intervencdo em
problemas; a descoberta e construcao de novos conhecimentos; e para a abertura de caminhos
de novos programas de radio.

Nesta dissertagcdo, como mencionamos anteriormente, elaboramos uma proposta de
multiletramentos com o intuito de fornecer aos estudantes ferramentas necessarias para a
apropriacdo do género entrevista e para a producdo de programas de radio. Tendo isso em
vista, procuramos discutir as seguintes questoes de pesquisa: a) como uma proposta de
multiletramentos pode contribuir para o protagonismo' dos estudantes?; b) como se
apresentam e quais aspectos sdo favoraveis e quais sdo conflitantes na realizacio de atividades
para a apropriacdo da entrevista radiofénica pelos aprendizes? c¢) como a proposta pode ser
analisada em relacdo aos principios empregados para encaminhar uma pedagogia dos
multiletramentos?

Com o intuito de discutir essas questdes, apresentamos esta pesquisa, cujo objetivo
geral é: elaborar e aplicar uma proposta de multiletramentos para o nono ano do Ensino
Fundamental, centrada no ensino do género entrevista radiofonica. Ja os objetivos especificos
sd0: a) conhecer e analisar a bibliografia existente sobre os multiletramentos, sobre a
abordagem sociodiscursiva dos géneros, sobre a entrevista radiofonica e sobre a pesquisa-
acdo; b) elaborar e aplicar atividades para que os estudantes se apropriem das ferramentas
necessarias a producdo de programas de entrevista radiofOnica; c) discutir como se
configurou, na proposta aplicada, o protagonismo dos estudantes por meio da observacao do
professor/pesquisador, da gravacdo dos encontros e dos programas radiofénicos produzidos
por eles; d) identificar e analisar os aspectos favoraveis e outros conflitantes na aplicacdo das
atividades para a apropriacdo do género entrevista radiofonica pelos estudantes; e) avaliar
como a proposta aplicada se configurou em relagdo aos principios empregados para
encaminhar uma pedagogia dos multiletramentos.

Embasamo-nos em Rojo (2012; 2013), Rojo e Barbosa (2015), Canclini (1989),
Kersch, Coscarelli e Cani (2016) e Lemke (2010) para discorrer sobre os multiletramentos. Ja

para apresentarmos consideracdes sobre as abordagens dos géneros, recorremos a Meurer,

'* A escola pesquisada faz uso de salas-ambiente e sdo os estudantes que se locomovem ao inicio ou término de
cada aula.

' Para observar esse aspecto, usamos como instrumentos a gravacio dos encontros, os programas radiofonicos
produzidos e a prépria observagdo do professor-pesquisador.
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Bonini e Motta-Roth (2005), Bakhtin (1997), Rodrigues (2005) e Barros (2007). Por sua vez,
as ideias de Lage (2009), Prado (1989), Morin (1973), Rabaca e Barbosa (1978), Medina
(1986), Ferraretto (2001; 2014), Chantler e Harris (1998), Barbeiro e Lima (2003), Aradjo
(2013), Farneda (2007), Westphalen (2006) foram essenciais para as nossas reflexdes sobre a
entrevista em geral e também para a entrevista radiofOnica.

Tendo em vista nossos objetivos e nossas escolhas tedrico-metodoldgicas,
organizamos esta dissertacdo em sete capitulos, incluindo esta introdu¢d@o e as consideracdes
finais. Destinamos o segundo capitulo, especificamente, aos multiletramentos. Inicialmente
discorremos sobre o manifesto A Pedagogy of Multiliteracies - Designing Social Futures
(Uma pedagogia dos multiletramentos - desenhando futuros sociais), sobre o conceito de
multiletramentos, sobre a multiculturalidade e sobre a multiplicidade de linguagens dos
textos. Logo depois, discutimos as novas praticas de ensino e de aprendizagem e os principios
e os movimentos pedagdgicos favoraveis a promog¢ao dos multiletramentos.

No terceiro capitulo, tecemos algumas consideragdes sobre a organizacdo das
abordagens dos géneros proposta por Meurer, Bonini e Motta-Roth (2005). Logo depois,
buscamos discutir 0s pressupostos tedricos nos quais nos apoiamos. Nessa parte,
apresentamos as principais contribui¢cdes da abordagem sociodiscursiva na perspectiva de
Bakhtin. Em seguida, discorremos sobre o género discursivo entrevista. Nessa secdo,
apresentamos definicdes e algumas caracteristicas e orientacdes tedrico-praticas que
envolvem o gé€nero de forma geral. Na parte seguinte, buscamos refletir especificamente sobre
o género discursivo entrevista radiofonica e abordamos as suas especificidades e algumas
orientagdes tedrico-praticas.

O quarto capitulo estd organizado em trés se¢des e centra-se na apresentagdo da
metodologia adotada nesta dissertacdo. A primeira contempla os pressupostos metodoldgicos
da pesquisa, enquanto a segunda aborda a descricio dos procedimentos metodolégicos
empregados. J4 na ultima, explicitamos os critérios usados para a andlise da proposta
aplicada.

No quinto capitulo, apresentamos a nossa proposta de multiletramentos que esta
organizada em doze blocos. Em cada bloco, detalhamos as atividades planejadas: para a
criacdo de uma radio na escola; para a apropriagdo, produgdo, gravagao, edicao e transmissao
do género entrevista radiofonica; para o dominio de ferramentas de edi¢dao de dudio; e para a

andlise e produ¢do de vinhetas de radio.
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Organizamos o sexto capitulo em trés secdes. Na primeira, relatamos como ocorreu a
aplicacdo; na segunda, apresentamos a avaliacdo da proposta de multiletramentos feita pelos
participantes; e, na terceira, analisamos os resultados, por meio da discussdo das questdes de
pesquisa.

No dltimo capitulo, tecemos as nossas consideragdes finais, retomando o percurso da

pesquisa e os resultados dela.
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2 A PEDAGOGIA DOS MULTILETRAMENTOS

A pedagogia dos multiletramentos € foco deste capitulo que esta dividido em trés
secoes. Na primeira, discorremos sobre o manifesto A Pedagogy of Multiliteracies -
Designing Social Futures (Uma pedagogia dos multiletramentos - desenhando futuros
sociais), sobre o conceito de multiletramentos e sobre a multiplicidade cultural e a
multiplicidade de linguagens dos textos. Na segunda secdo, discutimos a necessidade de
novas praticas de ensino que atendam as exigéncias dos textos multimodais. Em seguida, na
ultima secdo, apresentamos principios € movimentos favordveis a conducdo de uma

pedagogia para os multiletramentos.

2.1 Os multiletramentos: manifesto, conceito, multiculturalidade e multiplicidade de

linguagens dos textos

A multiplicidade de culturas estd presente nas escolas do mundo contemporaneo.
Nesse ambiente, muitas vezes, as relagdes sdo marcadas pela intolerancia na convivéncia com
a diversidade cultural e com o outro. A partir de constatacdes como essa, foi elaborado, em
1996, o manifesto A Pedagogy of Multiliteracies - Designing Social Futures (Uma pedagogia
dos multiletramentos - desenhando futuros sociais), fruto de um coléquio do Grupo de Nova
Londres (doravante GNL). Esse documento alertava sobre a necessidade de a escola tomar
como sua responsabilidade a apropriacdo, a discussdo e a reflexdo sobre os novos letramentos
e a diversidade cultural (ROJO, 2012, p. 12).

Os membros do GNL percebiam essa necessidade, pois eram, em sua maioria,
provenientes de nagdes em que o conflito cultural estd presente "em lutas entre gangues,
massacres de rua, perseguicdes e intolerancia" e acreditavam que "o ndo tratamento dessas
questdes" na escola colaborava "para o aumento da violéncia social e para a falta de futuro da
juventude", segundo Rojo (2012, p. 12).

Problemas assim sdo cada vez mais visiveis nas instituicdes de ensino. E os seus
integrantes ndo podem passar por eles como se nada estivesse acontecendo, sendo necessarias
intervengdes para que essa intolerncia seja amenizada. Nesse sentido, o projeto de entrevista
radiofénica podera ser um instrumento para atingir essa finalidade, pois podem ser realizados

programas sobre temas que estejam relacionados a intolerancia no convivio com o outro e
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com a sua diversidade cultural a fim de promover o respeito e a tolerancia na escola e no
bairro.

O manifesto elaborado pelo GNL propunha uma pedagogia dos multiletramentos.
Mas, afinal, o que sao multiletramentos?

O conceito desse termo, conforme Rojo (2012, p. 13), abrange dois tipos especificos
de multiplicidade: "a multiplicidade cultural das populagdes e a multiplicidade semidtica de
constituicdo dos textos por meio dos quais ela se informa e se comunica", ou seja, aponta para
a multiculturalidade e para a pluralidade de linguagens e midias envolvidas na criacdo dos
textos.

Tanto no sentido da diversidade cultural de producdo e circulagdo dos textos quanto no
sentido da diversidade de linguagens que os constituem, Rojo (2012, p. 23) afirma que os
estudos realizados apontam que os multiletramentos sdo: interativos, mais do que isso
colaborativos; fraturam e transgridem as relacdes de poder estabelecidas, sobretudo as de
propriedade; e sdo hibridos, fronteiricos, mesticos (de linguagens, modos, midias e culturas).

As culturas, segundo Canclini (1989, p. 283), ja ndo se agrupam em conjuntos fixos e
estaveis, mas em "mesclas conflituosas", conforme sugere Rojo (2013, p. 8). Na
contemporaneidade, enfraquecem-se as classificagdes que distinguem o culto do popular e a
ambos do massivo. O que prevalece s@o os hibridos, as misturas e as mestigagens.

Essa é uma concepg¢io desessencializada de cultura que, segundo Rojo (2012, p. 13),
nao supde simplesmente a divisdo em pares antitéticos de culturas "entre culto/ inculto ou
civilizacdo/ barbarie". Isso ocorre, porque se vive "desde o inicio do século XX (sendo desde
sempre) em sociedades de hibridos impuros, fronteiricos" (ROJO, 2012, p. 14).

Atualmente sdo vistas ao nosso redor, como afirma Canclini (1989, p. 302-309) apud
Rojo (2012, p. 13), "producdes culturais letradas em efetiva circulagdo social, como um
conjunto de textos hibridos de diferentes letramentos (vernaculares e dominantes), de
diferentes campos (popular/ de massa/ erudito), desde sempre, hibridos".

A producdo cultural atual, conforme Canclini (1989, p. 264), é caracterizada pela
hibridizacdo que envolve trés processos: a expansdo dos gé€neros impuros; a
desterritorializacdo, isto €, a perda da relacdo natural da cultura com os territérios geograficos
e sociais e; a descolecdo, ou seja, a quebra e a mistura das cole¢des que organizavam os
sistemas culturais, o que permite a cada usuario fazer sua propria cole¢do, na qual pode

combinar, por exemplo, o culto com o popular.
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Embora esses processos sejam cada vez mais perceptiveis, as instituicdes escolares
continuam dando atencdo, em sua grade curricular, de acordo com Rojo e Barbosa (2015),
quase que exclusivamente a cultura dita "culta". Nao levam em consideragao "as préticas, os
procedimentos e géneros em circulacdo nos ambientes da cultura de massa e digital e no
mundo hipermoderno atual" (ROJO; BARBOSA, 2015, p. 135).

Nesse contexto, ndo existem motivos para lamentar a decomposicdo das colecdes
rigidas. Isso porque, segundo Canclini (1989, p. 286-287), ao separar o culto, o popular e o
massivo, muitas vezes, eram promovidas desigualdades. Em sentido contrario, ao se permitir
"esta apropriagao multipla de patrimoOnios culturais, abrem-se possibilidades originais de
experimentacdo e de comunicacdo, com usos democratizadores" (CANCLINI, 1989, p. 286-
287). Dessa forma, enquanto que a separacdo em culto, popular e massivo promove a
desigualdade; a descolecao permite o uso democratico dos patrimonios culturais.

Nas escolas brasileiras, encontramos uma mistura de culturas, racas e cores. Segundo
Rojo (2012, p. 15), embora isso ndo seja uma constatacdo nova, passa "o tempo todo quase
totalmente despercebido ou propositadamente ignorado". O curriculo tradicional escolar "se
propde a 'ensinar' ou apresentar o canone ao consumidor massivo, a erudi¢do ao populacho, o
central aos marginais" (ROJO, 2012, p. 14).

No entanto, para atender a multiculturalidade escolar, é necessario "descolecionar os
‘monumentos' patrimoniais escolares, pela introdu¢do de novos e outros géneros, ditos por
Canclini 'impuros', de outras e novas midias, tecnologias, linguas, variedades, linguagens"
(ROJO, 2012, p. 16).

Um trabalho com os multiletramentos, de acordo com Rojo (2012, p. 8), caracteriza-se
por partir "das culturas de referéncia do alunado (popular, local, de massa) e de géneros,
midias e linguagens por eles conhecidos", com o intuito de procurar um enquadramento
“critico, pluralista, ético e democratico - que envolva agéncia - de textos/discursos que
ampliem o repertorio cultural". Com a criacdo da radio escolar, as culturas de referéncia do
alunado foram discutidas e analisadas, pois eram temas de pautas do programa de entrevista
radiofonica.

Para permitir essa apropriagdo multipla de patrimoénios culturais, é necessaria uma
nova ética e novas estéticas. De acordo com Rojo (2012, p.16), "uma nova ética que ja nao se
baseie tanto na propriedade de direitos de autor, mas no didlogo - chancelado, citado - entre
novos interpretantes”. Novas estéticas que se manifestem com critérios proprios. Afinal, os

critérios de gosto, de apreciacao, de valor estético sdo diferentes entre as pessoas.
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Os textos contemporaneos sdo caracterizados pela multimodalidade ou multissemiose,
ou seja, t€ém em sua composi¢do muitas linguagens (ou modos, ou semioses) (ROJO, 2012,
p-19). Esses textos - digitais ou impressos - de jornais, revistas, radios ou de outros suportes
sdo impregnados por imagens, videos, audios e por arranjos de diagramagdo, sendo
carregados de sentido.

Para fazer significar, a multimodalidade necessita ser trabalhada com os alunos. As
diferentes linguagens demandam capacidades e préticas de compreensdo e producdo de cada
um dos estudantes. Nessa perspectiva, € preciso dar atencdo, como afirmam Coscarelli e
Kersch (2016, p.10), "aos elementos ndo verbais dos textos, uma vez que eles compdem o
material e incorporam muita informacao a ele". Esses elementos precisam ser interpretados e
analisados pelos leitores e explorados pelos produtores. Nesse sentido, é necessario que o
professor promova a discussdo e a andlise dos textos, conforme sugerem Cani e Coscarelli
(2016, p.16), observando tragos proprios de "suas configuragdes, como intengdes, cores,
formatos, tamanhos de fontes, sons, dentre outros".

Para que os professores consigam realizar essa tarefa, segundo Lemke (2010, p. 462),
€ necessario que compreendam, antes de ensinar, de que modo "varios letramentos e tradi¢oes
culturais combinam estas modalidades semidticas diferentes para construir significados que
sdo mais do que a soma do que cada parte poderia significar separadamente”. A isso, o autor
chama de significado multiplicador, pois "as opcdes de significados de cada midia
multiplicam-se entre si em uma explosdo combinatoria; em multimidia, as possibilidades de
significacdo ndo sdo meramente aditivas", mas multiplicativas (LEMKE, 1994a; 1998 apud
ROJO, 2012, p. 20).

Com os multiletramentos, sdo necessarias, de acordo com Coscarelli e Kersch (2016,
p- 8), novas ferramentas - além daquelas relacionadas a escrita manual e a impressa - como
cameras, gravadores, editores de dudio, de video, de tratamento de imagem, de diagramacao
de conteidos que serdo postados principalmente na internet. Isso deve ser aprendido e
ensinado. Segundo as autoras, saber lidar com a diversidade de "modalidades e tecnologias
mais adequadas a cada género parece ser a principal caracteristica da escola contemporanea"
(COSCARELLI; KERSCH, 2016, p. 8). Nessa perspectiva, o projeto de entrevista radiofOnica
poderd promover os multiletramentos ao possibilitar aos estudantes o dominio do género e
também de ferramentas como as de edicao de audio.

Além do dominio dessas ferramentas, sdo imprescindiveis também novas praticas de

producdo e de andlise textual que levem em conta o significado multiplicador das diferentes
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linguagens dos textos. A seguir, discorreremos sobre a necessidade de novas metodologias

que atendam as exigéncias do ensino de textos multimodais.

2.2 Novas praticas de ensino e os textos multimodais

Os jovens da contemporaneidade estdo imersos nas midias em geral e muitos ja sabem
lidar com as novas ferramentas. Sdo "nativos digitais", conforme Rojo (2013, p. 8). Nesse
sentido, é fato que os estudantes dominam alguns programas e comandos, entretanto, como
alertam Coscarelli e Kersch (2016, p. 13), "ha muito a ser ensinado" quando se pensa "no uso
de tecnologias para producdo de conhecimento".

Os desafios apresentados, segundo Rojo (2012, p.22), ndo estdo nas caracteristicas dos
novos textos, mas na transformacao das praticas de ensino de leitura e escrita. Ha muito
tempo, novas metodologias precisam ser adotadas. No entanto, muitas escolas tém
permanecido presas a técnicas que ndo tém contemplado as necessidades de desenvolvimento
pleno do estudante. De acordo com a autora, desde a era do impresso, 0os meios usados em
sala de aula j4 eram limitados e insuficientes.

As escolas ndo tém ensinado os estudantes a fazerem uma integracdo, nem mesmo, de
desenhos a sua escrita, "quanto menos imagens fotograficas de arquivos, videoclipes, efeitos
sonoros, voz em audio, musica, animacdo, ou representacdes mais especializadas (férmulas
matematicas, graficos e tabelas etc.)", segundo Lemke (2010, p. 461).

Entretanto, a multimodalidade dos textos, como propdem Cani e Coscarelli (2016),
exige novas préticas de leitura que incorporem e discutam "infogréficos, sites, blogs, videos,
quadrinhos, charges, cartuns, propagandas, dentre outros". E necessario analisar e refletir
sobre esses textos "pelo viés de sua composi¢do e do discurso que forma em sua criacio e
circulacao" (CANI; COSCARELLL, 2016, p. 18).

Os curriculos escolares precisam refletir sobre as demandas sociais. Com a finalidade
de contribuir para uma participacao qualificada dos estudantes nas praticas da web. De acordo
com Rojo e Barbosa (2015, p. 135), a escola necessita "propiciar experiéncias significativas
com producdes de diferentes culturas e com préticas, procedimentos e géneros que circulam

em ambientes digitais". Para que isso ocorra, as autoras sugerem uma série de agdes como:

[...] refletir sobre participacdes, avaliar a sustentagdo das opinides, a pertinéncia e
adequacdo de comentdrios, a imagem que se passa, a confiabilidade das fontes,
apurar os critérios de curadoria e de selecdo de textos/ produgdes, refinar os
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processos de producdo e recep¢do de textos multissemidticos (ROJO; BARBOSA,
2015, p. 135).

Ha pessoas que praticam essas acdes sem refletirem sobre o que leem, apenas para niao
perder a oportunidade de se posicionar, na verdade, de aparecer ou de se satisfazer nas redes
sociais, sobretudo no Facebook podemos perceber essa questao.

A leitura dos textos da internet, como alertam Cani e Coscarelli (2016, p. 18), exige
que o leitor consiga "lidar com hipertextos digitais e com textos que exploram muitos recursos
multimodais", sabendo navegar e usando boas estratégias de compreensdo. Como bem
lembram as autoras, as pessoas necessitam entender e analisar os textos com profundidade e
senso critico, "selecionando as informacdes pertinentes, separando o que é confidvel do que é
suspeito ou ndo parece seguro" (CANI; COSCARELLI, 2016, p. 18). Isso serd fundamental
no projeto, pois os estudantes deverdo realizar pesquisas para que consigam se preparar de

forma eficiente para a realizacdo das entrevistas.

2.3 Principios e movimentos pedagogicos favoraveis a promocao dos

multiletramentos

Alguns principios elaborados em 1996 pelo GNL apresentam um caminho que pode
ajudar na condu¢do de uma pedagogia para os multiletramentos. Esta pesquisa busca realizar
uma proposta de multiletramentos centrada no gé€nero entrevista radiofOnica, por isso, sera
encaminhada, buscando espelhar-se nesses principios.

No quadro a seguir, apresentamos a configuracao deles.

QUADRO 1 - Mapa dos Multiletramentos

i Usuario funcional | Criador de sentidos
| e Competéncia técnica i e Entende como diferentes tipos de texto e de |
I e  Conhecimento pratico tecnologias operam [

Analista critico Transformador

Entende que tudo que € dito e : e Usa o que foi aprendido de novos modos

estudado € fruto de selecdo prévia

Fonte: adaptado de DECS e UniSA (2006 apud Rojo, 2012, p. 29).

De acordo com Rojo (2012, p. 29) o usuario funcional tem competéncia técnica (sabe
fazer), ou seja, tem o dominio das ferramentas/ praticas letradas/ textos que sao

"alfabetismos" indispensédveis as praticas de multiletramentos. Com a aplicagdo da proposta,
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além de se apropriarem do género entrevista radiofnica, os estudantes poderdao dominar
ferramentas de edicdo de dudio, com a utilizacdo do software livre Audacity. Os estudantes
precisardo se desenvolver como usudrios funcionais para que saibam fazer e possam usar o
seu conhecimento pratico na producdo dos programas de entrevista radiofonica.

Nesse sentido, ao produzirem programas serdo também criadores de sentidos. Segundo
Rojo (2012, p. 29), a formagado de usudrios funcionais estaria voltada "para as possibilidades
praticas de que os alunos se transformem em criadores de sentidos que entendam como
diferentes tipos de texto e de tecnologias operam". Assim, a proposta apresentada buscara
levar os estudantes a compreenderem e a refletirem sobre os sentidos criados com o tipo de
entrevista produzida e com as tecnologias usadas.

Além de criadores de sentidos, buscaremos fazer com que os estudantes sejam
analistas criticos, ou seja, entendam que tudo o que € dito e estudado € fruto de selecdo prévia.
Dessa forma, ao observar e analisar entrevistas, eles serdo levados a entender que tanto o
entrevistado quanto o entrevistador se prepararam previamente e selecionaram aquilo que
acreditavam ser fundamentais para atingirem os seus objetivos. Os estudantes serdo analistas
criticos das suas produgdes textuais e isso poderd ser visivelmente observado no caminho
tracado por eles nas etapas de selecdo de pautas, pesquisa, preparacdo, gravacdo e edi¢ao da
entrevista.

Outro principio citado no mapa dos multiletramentos é o sujeito como agente
transformador que, segundo Rojo (2012, p. 29), é aquele capaz de transformar os discursos e
significacOes, usando o que foi aprendido de novos modos. ApoOs varias atividades de
observacdo e andlise de diferentes exemplares do gé€nero, os estudantes serdo agentes
transformadores, pois estardo produzindo as suas prdprias entrevistas, abordando temas
relacionados com a comunidade escolar e intervindo em seus problemas.

Além de principios para encaminhar uma pedagogia dos multiletramentos, o GNL
apresentou alguns movimentos pedagdgicos para que o processo de ensino-aprendizagem
pudesse promové-los: pratica situada, instru¢do aberta, enquadramento critico e pratica
transformada.

Segundo Rojo (2012, p. 30), a pratica situada "remete a um projeto didatico de
imersdo em praticas que fazem parte das culturas do alunado e nos géneros e designs
disponiveis para essas praticas, relacionando-as com outras, de outros espacos culturais".
Podemos afirmar que o projeto proposto apresenta uma pratica situada, pois os temas para as

entrevistas abordardo a cultura do alunado e os problemas enfrentados pela comunidade
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escolar. Os assuntos pautados serdo escolhidos a partir de sugestdes propostas pelos alunos,
pais, professores e servidores em geral e serdo explorados com o auxilio das entrevistas no
universo do radio.

J4 a instrucdo aberta pode ser vista, de acordo com Rojo (2012, p.30), como "uma
andlise sistematica e consciente dessas praticas vivenciadas e desses géneros e designs
familiares ao alunado e de seus processos de producdo e recep¢do”. Nessa etapa, sdo
introduzidos "critérios de anélise critica", isto é, os conceitos necessarios "pela tarefa analitica
e critica dos diferentes modos de significacdo e das diferentes 'colecOes culturais' e seus
valores" (ROJO, 2012, p.30). Durante as fases de preparacdo e de gravacdo da entrevista, a
instrucao serd aberta e permitird que os estudantes analisem sistemadtica e conscientemente 0s
temas elencados para os programas.

Por sua vez, com o enquadramento critico, conforme Rojo (2012, p. 30), buscamos
"interpretar os contextos sociais e culturais de circulagdo e producdo desses designs e
enunciados". Os problemas escolhidos para ser pauta dos programas serdo enfocados
criticamente durante a preparagdo e, principalmente, durante a gravacao.

O ultimo movimento pedagogico favordvel a promoc¢do dos multiletramentos € a
pratica transformada que pode ser realizada na recepc¢do e na producdo dos programas de
entrevista. Por meio do projeto de radio escolar, a transmissdo dos programas produzidos
pelos estudantes pode ajudar na intervencdo de problemas escolares e da comunidade,

contribuindo para a transformacao dessa realidade.
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3 ABORDAGENS SOBRE OS GENEROS DISCURSIVOS, A ENTREVISTA EM
GERAL E A ENTREVISTA RADIOFONICA

O foco deste capitulo recai sobre os géneros discursivos, mais especificamente sobre a
entrevista radiofonica. Desse modo, ele estid organizado em cinco secdes. Na primeira se¢ao,
mencionamos estudos relativos aos géneros discursivos € apontamos as principais
abordagens, seguindo a organizac¢do feita por Meurer, Bonini e Motta-Roth (2005). Na
segunda, discorremos sobre a abordagem Sociodiscursiva de Bakhtin (1997), a qual nos
filiamos para elaborar as atividades com o género. A terceira secdo contempla defini¢des,
caracteristicas e algumas orientagdes tedrico-priticas referentes a entrevista em geral. Na
quarta, abordamos as especificidades e algumas orientagdes tedrico-praticas da entrevista
radiofonica. Por tultimo, apresentamos o tipo especifico de entrevista que foi trabalhado nesta

pesquisa.

3.1 Abordagens sobre os géneros discursivos

H4 indimeras teorias e abordagens sobre os géneros discursivos. Adotamos a
organizacdo feita por Meurer, Bonini e Motta-Roth (2005) que agrupam os trabalhos com os
géneros sob trés termos gerais, em abordagens sociossemidticas, sociorretoricas e
sociodiscursivas. Segundo esses autores, o prefixo sécio € usado em todos esses trabalhos,
porque, de alguma forma, se prendem "mais ao carater social da linguagem que ao
estrutural”. Os autores ainda garantem que esses termos sdo simplesmente didaticos e que
ndo t&ém um carater ontoldgico e, por isso, ndo devem ser vistos "como base de revisdes da
literatura sobre o tema" (MEURER; BONINI; MOTTA-ROTH, 2005, p.9).

Citaremos alguns aportes tedricos presentes em cada um dos grupos de abordagens e
os seus principais colaboradores. No entanto, ndo devemos reduzi-las a tais contribuicoes,
uma vez que os entrelacamentos tedricos entre as abordagens sio acentuados.

Segundo Meurer, Bonini e Motta-Roth (2005, p.9), Hasan, Martin, Fowler, Kress e
Fairclough apresentam abordagens sociossemioticas. Esses autores usam em maior ou
menor medida contribui¢des da teoria sistémica (funcionalismo de Halliday), das anélises

s 1 .
criticas 6 e da teoria textual.

' As abordagens sociossemidticas também receberam aportes da analise critica do discurso (ACD) que, segundo
Ikeda (2005, p. 46), busca "estudar o discurso como elemento socialmente constituido e constitutivo,
desvendando seus efeitos ideoldgicos e sua naturalizacao".



34

De acordo com Eggins (1994) e Heberle (2000; 1997) apud Motta-Roth e Heberle
(2005, p. 13), a denominagdo de sist€émica a linguistica de Halliday deve-se ao fato de o
autor se referir "a linguagem como redes de escolhas, relacionadas a varidveis de registro e
de macro e microestruturas, ¢ de funcional por sua relacio com a atividade social em
andamento num dado contexto".

Entre as abordagens sociorretoricas - segundo Meurer, Bonini e Motta-Roth (2005,
p.9) - encontramos os trabalhos de Swales e Miller que resgatam a retérica de Perelman;
Olbrechts—Tyteca17 (1958), a teoria do texto e as posicdes etnograficas acerca do discurso.

A teoria de género de Swales , segundo Hemais e Biasi-Rodrigues (2005, p. 127), foi
inspirada em autores e areas de estudo muito variados, "tais como a retdrica, a linguistica
sistémico-funcional de Halliday, a antropologia e a etnografia, com a aten¢do voltada para o
ensino/ aprendizagem". Ainda de acordo com as autoras, a abordagem tedrica inicial de Swales
define género como "uma classe de eventos comunicativos”, que possuem "um propdsito
comunicativo realizado por comunidades discursivas" as quais "reconhecem a ldgica subjacente
ao género, possuem um repertorio de géneros, desenvolvem um 1éxico proprio para o género e
atribuem ao género as convengdes discursivas € os valores adequados" (HEMAIS; BIASI-
RODRIGUES, 2005, p. 127).

Ja para Miller (1994a, p.36) apud Carvalho (2005, p.134), o género tem as seguintes
caracteristicas: "refere-se a categorias do discurso que sd@o convencionais por derivarem de aciao
retorica tipificada; € interpretavel por meio de regras que o regulam; € distinto em termos de
forma, mas € uma fusdo entre forma e substancia; constitui a cultura; ¢ mediador entre o publico e
o privado".

Em meio as abordagens sociodiscursivas - conforme Meurer, Bonini e Motta-Roth
(2005, p.9) - estdo as contribuicdes de Bakhtin, Adam, Bronckart e Maingueneau. Esses
autores utilizam aportes da teoria do texto, da analise do discurso e das teorias enunciativas.
Para esta dissertacdo, selecionamos a abordagem e a perspectiva dialdgica de Bakhtin (1997).

Por isso, discorreremos mais detalhadamente sobre ela na proxima secao.

70 modelo de Perelman; Olbrechts-Tyteca (1969) apud Carvalho (2005, p. 131) centra-se nas estratégias
argumentativas que melhor se adaptam ao tipo de publico. Esses autores dirigem o foco de atencio para ocasido
na e para a qual se produz determinado texto, enfatizando que "as estratégias argumentativas escolhidas pelo
falante/ escritor estdo condicionadas ao tipo de audiéncia que se deseja persuadir”. Com a influéncia de trabalhos
como esse, passa-se a perceber a fala ou a escrita como instdncias que tém como objetivo atingir a um
determinado propésito em certa situacio social.
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3.2 A abordagem Sociodiscursiva na perspectiva de Bakhtin

Nesta se¢do, discorremos sobre a abordagem Sociodiscursiva de Bakhtin (1997), a
qual nos filiamos para elaborar as atividades com o género entrevista radiofonica.

As atividades humanas se relacionam ao uso da lingua por meio dos géneros. Bakhtin
(1997, p. 279) afirma que qualquer enunciado isoladamente € individual, mas que cada esfera
de utilizacdo da lingua elabora seus tipos relativamente estaveis de enunciados, sendo isso o
que indica ser os géneros do discurso. Ainda de acordo com ele, a lingua € utilizada em forma
de enunciados (orais e escritos), concretos e Unicos, que provém dos integrantes de uma ou de
outra esfera da atividade humana. Bakhtin (1997, p.279) destaca trés elementos que

constituem indissoluvelmente os enunciados.

O enunciado reflete as condi¢des especificas e as finalidades de cada uma dessas
esferas, ndo s6 por seu conteido (tematico) e por seu estilo verbal, ou seja, pela
selecdo operada nos recursos da lingua — recursos lexicais, fraseoldgicos e
gramaticais —, mas também, e, sobretudo, por sua constru¢do composicional. Estes
trés elementos (contetddo tematico, estilo e constru¢do composicional) fundem-se
indissoluvelmente no fodo do enunciado, e todos eles sdo marcados pela
especificidade de uma esfera de comunicagdo (BAKHTIN, 1997, p. 279).

Como o autor afirma, o contetido tematico, o estilo e a constru¢cdo composicional estao
profundamente relacionados e ndo deveriam ser dissociados. Nas atividades que elaboramos
para a andlise de cada entrevista radiofonica, procuramos explorar cada um desses aspectos do
género. Por motivos didéticos, em alguns momentos, fizemos a separacdo desses elementos
nos exercicios propostos. No entanto, em todas as entrevistas usadas, procuramos analisar os
trés aspectos constituintes do género para que os estudantes percebessem sua presenca em
todos os exemplares.

Conforme indica Bakhtin (1997, p. 284), o género é um "dado tipo de enunciado,
relativamente estavel do ponto de vista tematico, composicional e estilistico". Para que os
estudantes pudessem perceber esse carater relativamente estivel do género, selecionamos
exemplares de entrevistas radiofonicas que foram analisados de forma comparativa por eles.

De acordo com Rodrigues (2005, p. 163), Bakhtin considera "os géneros a partir de
sua historicidade e lhes atribui a mesma natureza dos enunciados (natureza social, discursiva e
dialogica) ao toma-los como tipos histdricos". Rodrigues (2005, p. 164) destaca que a nocao

de género de Bakhtin contempla "uma tipificacdo social dos enunciados que apresentam
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certos tragcos comuns, que se constituiram historicamente nas atividades humanas, em uma
situacdo de interacao relativamente estivel, e que € reconhecida pelos falantes".

Discutindo as ideias de Bakhtin, Rodrigues (2005, p. 164) ressalta que o que constitui
um género € a sua ligacdo com uma situa¢do social de interacdo. Afirma que os géneros
correspondem a situacOes de interacdo verbal tipicas (mais ou menos estabilizadas e
normativas), estando vinculados a uma situacdo social de interacdo, dentro de uma esfera
social, tendo uma finalidade discursiva e sua propria concepg¢ao de autor e destinatario.

Segundo Bakhtin (1997, p. 290), os interlocutores sdo compelidos a posicionar-se por
meio de um ato individual e responsivel em relacdo a tudo que ndo € "eu" e em relagdo ao
outro. Defende que na interagdo tem de haver uma atitude responsiva ativa. Essa ideia tem

permeado os estudos que levam em conta o social e o discursivo.

De fato, o ouvinte que recebe e compreende a significacdo (linguistica) de um
discurso adota simultaneamente, para com este discurso, uma atitude responsiva
ativa: ele concorda ou discorda (total ou parcialmente), completa, adapta, apronta-se
para executar, etc., e esta atitude do ouvinte estd em elaboragdo constante durante
todo o processo de audicdo e de compreensdo desde o inicio do discurso, as vezes ja
nas primeiras palavras emitidas pelo locutor (BAKHTIN, 1997, p. 290).

Bakhtin (1997, p. 325) ressalta o aspecto social dos géneros discursivos, afirmando
que o fato de possuir um destinatério, de dirigir-se a alguém, é uma caracteristica constitutiva
do enunciado, sem a qual ndo existe, € ndo poderia existir, enunciado. Segundo ele, as
diferentes formas tipicas de dirigir-se a alguém e as diferentes concepgdes tipicas do
destinatario sdo as peculiaridades constitutivas que determinam a diversidade dos géneros do
discurso.

Na perspectiva de Bakhtin (1997, p. 320), todo enunciado, além do objeto de seu

contetido, sempre responde de uma forma ou de outra, a enunciados anteriores do outro.

O locutor ndo é um Adao, e por isso o objeto de seu discurso se torna,
inevitavelmente, o ponto onde se encontram as opinides de interlocutores imediatos
(numa conversa ou numa discussdo acerca de qualquer acontecimento da vida
cotidiana) ou entdo as visdes do mundo, as tendéncias, as teorias, etc. (na esfera da
comunicagdo cultural). A visdo do mundo, a tendéncia, o ponto de vista, a opiniao
tém sempre sua expressdo verbal. E isso que constitui o discurso do outro (de uma
forma pessoal ou impessoal), e esse discurso ndo pode deixar de repercutir no
enunciado. O enunciado esti voltado ndo s6 para o seu objeto, mas também para o
discurso do outro acerca desse objeto (BAKHTIN, 1997, p. 320).
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Nessa perspectiva, os interlocutores ndo podem ser tomados como caixas vazias de
emissao e de recepcdo de mensagens, mas precisam ser considerados como sujeitos plenos ou
preenchidos, ou seja, como seres sociais, histdricos, culturais.

A concep¢do de Bakhtin sobre a linguagem e sobre a vida € dialégica. Refletindo
sobre as contribuicdes de Bakhtin as teorias do texto e do discurso, Barros (2007) procura
separar as duas concep¢des de dialogismo que permeiam os escritos de Bakhtin: uma € o
dialogismo entre os interlocutores e outra € o dialogismo entre os discursos.

Barros (2007, p. 31) afirma que, nas duas concep¢des de dialogismo, Bakhtin insiste
no fato de que o discurso ndo € individual, pois se constréi entre pelo menos dois
interlocutores que, por sua vez, sdo seres sociais. Também ndo € individual porque mantém
relacOes com outros discursos.

No que se refere ao dialogismo entre os interlocutores, Barros (2007, p. 27) cita quatro
aspectos que decorrem do fato de Bakhtin fazer a op¢ao pelo social: i) o fato de a interacao
entre os locutores ser o principio constitutivo da linguagem; ii) o fato de o sentido do texto e a
significacdo das palavras serem dependentes da relacdo entre os sujeitos; ii1) o fato de a
intersubjetividade ser anterior a subjetividade; iv) e o fato de existirem dois tipos de
sociabilidade: entre sujeitos e dos sujeitos com o grupo social.

Ja no que diz respeito ao dialogismo entre os discursos, Barros (2007, p. 31) procura
elucidar alguns pontos presentes nos escritos de Bakhtin. Primeiro, que, para Bakhtin, as
relacdes do discurso com a enunciag¢do, com o contexto sécio-histérico, ou com o "outro" sdo
relacOes entre discursos-enunciados. Um outro esclarecimento - feito por ela - € que o
dialogismo leva para o texto o sentido de um "tecido de muitas vozes" ou de muitos textos ou
discursos que se entrecruzam, se completam, se respondem, umas as outras ou polemizam
entre si no interior do texto. Isto é, é preciso diferenciar o dialogismo interno ao texto das
relagdes que se podem estabelecer externamente entre textos. A ultima observacao refere-se
ao caréter ideologico dos discursos definidos. Como nos discursos falam diferentes vozes que
revelam "a compreensdo que cada classe ou segmento de classe tem do mundo, em um dado
momento histérico, os discursos sdo por defini¢do, ideoldgicos, marcados por coercdes
sociais" (BARROS, 2007, p. 31-32).

Refletindo sobre as ideias de Bakhtin, Barros (2007, p. 32) destaca que para ele, a
linguagem €, por constitui¢do, dialégica e a lingua ndo € ideologicamente neutra, mas
complexa, pois nela se imprimem historicamente e pelo uso as relacdes dialdgicas dos

discursos. Barros (2007, p. 33) conclui que, para Bakhtin, a linguagem pensada como lingua
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ou como discurso € essencialmente dialogica. Nessa mesma perspectiva, para Bakhtin (1979,
p. 268) apud Barros (2007, p. 33), ignorar a natureza dialégica ¢ o mesmo que apagar a

ligacdo que existe entre a linguagem e a vida.

3.3 Género discursivo entrevista: definicoes, caracteristicas e orientacdes tedrico-

praticas

Apesar de termos selecionado um tipo especifico de entrevista para estudarmos nesta
dissertacdo, percebemos a necessidade de tratarmos sobre ela de forma genérica. Afinal, as
duas formas estdo extremamente relacionadas, e uma esta dentro da outra, ja que a entrevista
radiofébnica € uma entrevista que se define por meio de seu suporte. Dessa forma,
discorremos, nesta secdo, sobre algumas defini¢Oes, caracteristicas e orientacdes teorico-
préticas da literatura jornalistica sobre o género discursivo entrevista.

Ao entrar em contato com diferentes defini¢des de entrevista, é importante ter ciéncia
de que a palavra é ambigua e pode significar: "1) qualquer procedimento de apuracdo junto a
uma fonte capaz do didlogo; 11) uma conversa de duragdo varidvel com personagem notéivel
ou portador de conhecimentos ou informagdes de interesse para o publico; iii) a matéria
publicada" (LAGE, 2009, p. 73). Dos trés significados citados, dois estdo relacionados ao
processo e um ao produto.

Entre os conceitos de entrevista, que selecionamos para esta dissertacdo, estd o de
Prado (1989). O autor concebe o género como um instrumento agil para "dar a conhecer uma
informacdo ou para aprofundar o conhecimento dos fatos e suas consequéncias, assim como
para aproximar-se da personalidade dos protagonistas das histérias" (PRADO, 1989, p. 57).
Nesse conceito, sao colocados em destaque a informacdo, o fato ou protagonista. O que estara
em evidéncia vai depender da finalidade da entrevista.

Ja Morin (1973, p. 115) conceitua a entrevista como "uma comunicagdo pessoal, tendo
em vista um objetivo de informacdo". Essa defini¢do € partilhada pela entrevista cientifica e
pela entrevista de imprensa. A diferenca, segundo o autor, estd na natureza da informacao.
Enquanto nas Ciéncias Sociais, a informacao enquadra-se num sistema verificador, hipotético,
metodolégico e interessa a um pequeno grupo de pesquisadores. Nos veiculos de
comunicacdo, tem um fim espetacular e interessa a um vasto publico.

Rabacga e Barbosa (1978, p. 184) definem a entrevista como "trabalho de apuracio

jornalistica que consiste em contato pessoal entre o repérter € uma ou mais pessoas, de
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destaque ou ndo, que se disponham a prestar informagdes para a elaboracdo de noticias".
Embora esse processo esteja na base da maior parte dos noticiarios, nem toda entrevista tem
como produto a sua conversdo em uma noticia. Ha entrevistas que sao, em si, o produto e que
sao transmitidas no formato em que foi feito.

De acordo com Medina (1986, p. 5-6), a entrevista pode ser vista como técnica ou
como didlogo. Este é humanizado e interativo; ja aquela, muitas vezes, € estanque e fria nas
relacdes entrevistador-entrevistado. A entrevista vista como técnica é encaminhada por um
questiondrio estanque ou por um entrevistador fixado em suas ideias preestabelecidas e €
caracterizada muitas vezes pela auséncia do didlogo. Nesse tipo de entrevista, o entrevistador
ndo interage com o entrevistado, ndo ouve o que ele diz e ndo reformula questdes. Preocupado
apenas em cumprir determinada pauta e com o tempo, muitas vezes o entrevistador corta o
entrevistado no meio de sua resposta. Entretanto, se a entrevista se aproxima do didlogo
interativo, o entrevistador presta aten¢ao nas respostas do entrevistado e percebendo que ainda
ndo foi contemplado com o que queria, reformula as questdes até conseguir obter a resposta
desejada. Quando a entrevista se aproxima do didlogo interativo, como afirma Medina (1986,
p.5), o leitor, o ouvinte ou o telespectador sente a autenticidade no discurso enunciado tanto
pelo entrevistado quanto no encaminhamento das perguntas pelo entrevistador. Ocorre o
fend6meno da identificacio, isto é, os trés envolvidos (entrevistador- entrevistado- ouvinte) se
interligam em uma tnica vivéncia.

E caracteristico da entrevista, além de difundir informacdes, a capacidade de revelar
aquilo que estava desconhecido, oculto. Conforme Medina (1986, p. 8), este gé€nero constitui
um meio cujo objetivo € o inter-relacionamento, "¢ uma técnica de interacdo social, de
interpenetracdo informativa" que quebra os "isolamentos grupais, individuais e sociais" e
pode ter a funcdo de pluralizar as vozes ou de distribuir a informacao de forma democrética.

Na literatura do jornalismo, encontramos algumas orientacdes tedrico-praticas que
podem contribuir para a realizacdo de uma boa entrevista. Nesse sentido, Ferraretto (2014, p.
174) alerta para o fato de que o contato feito durante a entrevista ndo deve ser confundido
como uma relagdo objetiva e imparcial, condi¢des distantes da realidade do jornalismo.
Entrevistador, entrevistado e ouvinte carregam a sua bagagem pessoal, de formag¢do como
cidaddo e de experiéncias cotidianas.

Antes da realizacdo da entrevista, o planejamento é indispensavel. Podem fazer parte
dessa acdo: a selecdo de pautas e de entrevistados; o convite; o agendamento de data, hora e

local; a pesquisa sobre o tema e o entrevistado; e a elaboracdo de um roteiro, esquema ou
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questionério flexivel. Observando esses procedimentos, podemos perceber que a realizacdo de
uma entrevista, assim como afirma Ferraretto (2014, p. 181), "ndo € um processo aleatério ou
instintivo", mas "exige conhecimento técnico e planejamento".

Uma acdo que merece atencdo e que pode ser realizada durante a preparacdo da
entrevista é a realizacdo de uma pesquisa sobre o tema e/ou sobre a pessoa que vai ser
entrevistada. Ferraretto (2014, p. 180) acredita nessas ideias e afirma que preparar a entrevista
pode significar "pesquisar o tema e/ou a pessoa enfocada", estabelecendo uma logica que
oriente 0s questionamentos.

Além de 16gica, € preciso propriedade, isto é, saber claramente sobre o que sera falado.
O entrevistador deve procurar "conhecer o assunto minimamente", de forma que consiga
desencadear o didlogo (FERRARETTO, 2014, p. 182). Se houver logica e propriedade, ha
possibilidade das perguntas feitas estarem relacionadas ao tema definido, evitando possiveis
equivocos. Chantler e Harris (1998, p. 101) concordam com isso e afirmam que a pesquisa €
necessdria para que o entrevistador possa fazer perguntas pertinentes.

Adquirir o dominio de conhecimentos por meio da pesquisa, ndo inviabiliza fazer
questionamentos sobre o assunto, uma vez que o entrevistador deve "colocar-se no lugar do
ouvinte", lembrando-se de que, muitas vezes, o publico desconhece aquela informacao
(BARBEIRO; LIMA, 2003, p. 59).

Ap6s a realizacdo da pesquisa, pode-se fazer um esquema, roteiro ou questionario que
ajude a orientar a entrevista. E importante ter ciéncia de que esse instrumento precisa ser
flexivel, conforme aponta Prado (1989, p. 65). Segundo o autor, pode-se elaborar um esquema
contendo "fundamentalmente os itens dos temas que devem sair obrigatoriamente". Contudo,
esse esquema precisa ser flexivel e "alterdvel em fung¢do do desenvolvimento da

~ nl8
conversacao"

, uma vez que durante a entrevista, podem surgir assuntos ndo previstos e, para
serem aproveitados, necessitam da atencdo do entrevistador (PRADO, 1989, p. 65). A
elaboragdo de esquema, roteiro ou questionario ndo € garantia de sucesso. Lage (2009, p. 80),
alerta que € um equivoco pensar que a preparacao prévia de um questionario torna possivel a
realizacdo de uma boa entrevista. O éxito vai depender muito da maneira como ela sera
conduzida.

Antes da entrevista, uma troca de cumprimentos e de palavras sobre o que sera

discutido ou qualquer outro assunto, pode auxiliar a tirar dividas que ndo deveriam surgir

'8 De acordo com Ferraretto (2014, p. 179), o entrevistador pode seguir um "roteiro de indagacdo", desde que
nele exista uma "dose varidvel de improviso". O improviso se encaixa perfeitamente nos momentos em que
assuntos nao previstos sdo citados e precisam de um novo questionamento para serem elucidados.
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durante a gravacdo, ajudar a estabelecer o contato e ambientar o entrevistado (BARBEIRO;
LIMA, 2003, p. 60). Também ¢é conveniente ter conversado com a fonte antes da entrevista,
segundo Prado (1989, p. 61), para perceber como sdo "os ciclos expressivos de sua
conversagdo, assim como seu ritmo". Isso pode ajudar a elaborar uma estratégia para pedir
mais detalhes, em caso de entrevistado lacOnico; ou solicitar objetividade, quando se tem uma
fonte muito detalhista; ou ainda para cortar sua fala em um ponto l6gico sem criar uma
"tensdo que prejudique a fluidez e a espontaneidade" (PRADO, 1989, p. 61).

A discussdo antes da entrevista ndo deve ter muita profundidade. Chantler e Harris
(1998, p. 103) alertam que se corre o risco de ndo se comentar, durante a entrevista, o que ja
foi discutido anteriormente ou ainda de o entrevistado responder a uma pergunta, afirmando ja
ter falado sobre o assunto.

Esse didlogo prévio d4 ao entrevistado a oportunidade de saber sobre o que vai falar. E
importante que ele ndo seja enganado sobre o tema da entrevista. Barbeiro e Lima (2003, p.
61) afirmam que ndo se deve convidar alguém "para discutir um assunto e partir para outro".
Entretanto, esse contato antecipado ndo pode ser confundido com um compromisso para que,
durante a entrevista, seja perguntado somente aquilo que foi previamente combinado. Se isso
acontecer, segundo Chantler e Harris (1998, p. 103), "deixara de lado a oportunidade de fazer
a entrevista crescer com a introdug@o de assuntos surgidos durante a sua realizagao".

Na realizacdo de uma entrevista, ouvir € fundamental para que, a partir do que foi
respondido, sejam elaboradas novas perguntas com o intuito de que o tema seja totalmente
esclarecido e esgotado. Ferraretto (2014, p. 181) acredita que € importante que o entrevistador
procure "esgotar cada subtema dentro do assunto central da entrevista, antes de passar para o
outro". Para que isso aconteca, € importante acompanhar as opinides, orientando-se e
propondo novas questdes a partir das respostas dadas.

Quando o entrevistado foge do assunto e apresenta um novo tema - que estd fora do
interesse publico - deve ser reconduzido a ele pelo entrevistador que deve controlar todo o
processo. Lage (2009, p. 80) sugere que o entrevistador mantenha o comando da entrevista,
impedindo a fuga ao tema. A sugestdo do autor, com o intuito de resolver esse problema, €
fazer nova pergunta, mudando o assunto para, somente depois, retornar ao ponto
problematico.

Perguntas bem elaboradas sdo a chave para o encaminhamento de uma boa entrevista.
Chantler e Harris (1998, p. 106) afirmam que € importante pensar antes de fazer perguntas.

Cada questdo "deve ter um objetivo especifico". E importante ndo se deixar "levar pela
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facilidade de fazer perguntas 6bvias" (CHANTLER; HARRIS, 1998, p. 106). As questdes,
segundo Prado (1989, p. 65), "devem ser curtas, claras e concisas"; assim, pode-se obter
"respostas exatas e precisas”.

Em caso de ddvidas sobre o que perguntar, Chantler e Harris (1998, p. 106) propdem o
uso das perguntas bésicas - o que, onde, por que, quem, quando e como - pois elas permitem
conseguir informacdes rapidamente. Das respostas dadas em fun¢do dessas perguntas basicas,
poderdo surgir questionamentos relevantes.

E importante também néo encadear muitas questdes de uma sé vez. Chantler e Harris
(1998, p. 105) sugerem que: seja feito um esforco para ndo divagar; ndo sejam feitas duas ou
mais perguntas de uma vez; ndo se inicie perguntas com alternativas; € ndo se pare no meio da
frase.

O entrevistado, conforme Barbeiro e Lima (2003, p. 62), "tem o direito legal e ético de
ndo responder a determinada pergunta e até mesmo de ndo dar entrevista, e tem de ser
respeitado em sua decisdo". E importante respeitar essa condi¢io e ndo forcar ninguém a
nada.

A forma de responder do entrevistado, dando respostas longas e confusas ou sendo
lacdnico, pode dificultar a realizacdo de uma entrevista. Para evitar o uso de respostas
compridas demais, Prado (1989, p. 66) sugere que o entrevistado seja avisado da conveniéncia
de usar respostas curtas e concisas com intuito de que todos os temas previstos possam ser
abordados. Caso ele se esqueca, pode-se recorrer ao uso de sinais com a finalidade de recorda-
lo. E se continuar se alongando demais, o autor sugere a utilizacdo de outras técnicas como
observar os ciclos de respiracdo do convidado e aproveitar uma pausa para fazer uma
pergunta. Outra técnica é recordar ao entrevistado, publicamente, a escassez de tempo e a
necessidade de encurtar as respostas. Somente em ultimo caso € que se deve interromper
bruscamente o entrevistado. Ferraretto (2014, p. 186) concorda com esse posicionamento €
sugere que o entrevistador deixe o entrevistado concluir o seu raciocinio e s6 o interrompa
quando esse se estender demasiadamente. Segundo Barbeiro e Lima (2003, p. 60), "a
interrup¢do no meio da resposta irrita o ouvinte e prejudica a edicdo". O entrevistador que tem
o costume de cortar o entrevistado incomoda o publico, levando-o a rejeitar aquele programa.
Ja se o entrevistador percebe que o entrevistado € laconico demais em suas respostas, de
acordo com Prado (1989, p. 67), para romper com essa dinamica, pode-se "perguntar o motivo

de suas afirmativas, pedir uma justificativa ou expor uma tese contraria".
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O ouvinte ao acompanhar uma entrevista deseja ouvir a fonte. Ela € a estrela da
conversa. Chantler e Harris (1998, p. 104) afirmam que o trabalho do entrevistador'® é fazer
perguntas que estimulem a fala do entrevistado. Isso precisa estar claro para o entrevistador,
sendo muito importante que ele ndo se deixe levar pela tentagao de dominar a conversa.

Seguindo essa légica, de acordo com Ferraretto (2014, p. 182), é importante que em
nenhum momento, a opinido do entrevistador se imponha a do entrevistado, "sobre quem se
concentra o foco de interesse do publico". O autor propde que diante do entrevistado, o
entrevistador "seja respeitoso e cordial, nunca subserviente ou agressivo" (FERRARETTO,
2014, p. 182).

Ainda em relacdo a opinido do entrevistador™, é importante evitar a concordncia apos
uma resposta do entrevistado, procurando ndo dizer "sim", "€ isso" ou qualquer expressao
semelhante. Segundo Ferraretto (2014, p. 186), isso porque ele deve ser visto como um
"observador do que est4 sendo dito e ndo como um participante com posi¢ao sobre o assunto".
Em vez de emitir palavras de concordancia com o entrevistado, pode-se estimula-lo com o
olhar®!, tornando o contato mais amigével.

Alguns fatores, segundo Philippe Gaillard (1974, p.76) apud Ferraretto (2014, p. 180)
interferem no processo de entrevista: "o assunto em si, a atmosfera e o cardter do
entrevistado". Em rela¢do ao primeiro fator, sabe-se que as perguntas variam em funcio do
assunto, sendo elaboradas com base no tema, ou seja, ele condiciona as perguntas. J4 a
atmosfera é determinada pela relacdo entre entrevistador e entrevistado. A variacdo desse
aspecto juntamente com o carater do entrevistado vai definir o grau de formalidade (formal ou
informal) e o ritmo (normal ou rapido) da entrevista.

Ferraretto (2014, p. 181) enumera alguns fatores que interferem na forma de realizacao
da entrevista, independentemente do tipo ou do assunto dela:

e "O estilo individual, a empatia com o publico e as qualificacdes do entrevistador"
(FERRARETTO, 2014, p. 181). Se o publico identifica-se com o comunicador, ha mais
possibilidades de acompanhar o seu programa. O ouvinte deseja se ver no entrevistador,

afinal, ele o representa diante da fonte. O estilo e as qualificacdes do entrevistador podem

" Segundo Lage (2009, p. 80), o entrevistador deve ser discreto, aparecer em segundo plano, como um ator
coadjuvante e, a0 mesmo tempo, deve ser diretor de cena. Essa deve ser a sua conduta profissional.

0 Lage (2009, p. 81) afirma que deve-se mostrar estar compreendendo e evitar reacdes de impaciéncia,
discordancia ou simpatia entusiasmada. Pode-se usar acenos de cabeca para mostrar que se estd ouvindo e
entendendo. Dizer expressdes que evidenciam concordancia ou discordancia pode se tornar um aborrecimento ao
se ouvir a gravacao.

*! Barbeiro e Lima (2003, p. 62) propdem que se deve olhar nos olhos do entrevistado. Segundo os autores, é
necessario observar aquilo que ndo esta sendo dito, ou seja, seus gestos, seu semblante.
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gerar ou ndo empatia com o publico. Se isso acontece, influenciard positivamente na
audiéncia do programa.

e "As posicdes, o grau de informacdo e a representatividade do entrevistado"
(FERRARETTO, 2014, p. 181). Se a fonte apresenta dominio dos dados, o didlogo fluira
com mais facilidade; em caso contréario, tera dificuldades para ser concretizado. Em
relacdo a representatividade da fonte, quanto maior esta for, maior serd a sua
credibilidade.

e "O tempo disponivel para a preparacdo e realizacdo" (FERRARETTO, 2014, p. 181).
Pouco tempo para a preparacdo ou para realizacdo pode prejudicar o resultado da
entrevista. Saber trabalhar com o tempo disponivel, usando-o de maneira produtiva é
fundamental.

e "A forma de transmissdo (ao vivo, gravada ou mista)" (FERRARETTO, 2014, p. 181). As
transmissoOes de entrevistas ao vivo tém um nivel de dificuldade maior do que as gravadas,
pois os erros ndo sdo permitidos. Se acontecerem, ndo ha como voltar atrds. Pode-se pedir
desculpas, no entanto, o equivoco cometido serd conhecido por todos.

e "O tipo de assunto e os entrevistados" (FERRARETTO, 2014, p. 181). O assunto
condiciona as perguntas. Elas sdo elaboradas de acordo com o tema selecionado. Cada
entrevistado tem o seu proprio ritmo € o seu ciclo expressivo. Uns s@o lentos; outros,
rapidos; ha ainda aqueles que sdo moderados.

e "O estilo e o publico da emissora" (FERRARETTO, 2014, p. 181). Esses fatores
interferem também na forma de realizacdo da entrevista. Umas sdo espontaneas; outras,
mais sérias.

As informacdes, apresentadas nesta se¢do, sdo importantes para trabalhos realizados
com qualquer tipo de entrevista. Na proxima, abordamos, especificamente, o gé€nero entrevista

radiofOnica.

3.4 O Género Discursivo Entrevista Radiofonica: suas especificidades e orientacoes

tedrico-praticas

Voltamos a nossa atencdo, nesta secdo, para a entrevista radiofonica. Inicialmente,
procuramos apresentar definicdes e caracteristicas especificas do género. Em seguida,

explicitamos alguns dos seus tracos constituintes; seguindo Bakhtin (1997), discorremos
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sobre a construcdo composicionalzz, a unidade temética e o estilo verbal?® da entrevista
radiofonica. Por dltimo, apresentamos orientacdes tedrico-praticas, relacionadas ao género,
presentes na literatura jornalistica.

Pérez Cotten e Tello (2004, p.28) apud Aradjo (2013, p.8) afirmam existir um formato
ou género que recebe o nome de entrevista jornalistica, e acrescentam que de acordo com "sua
difusdo em suporte papel ou por meios eletronicos a entrevista jornalistica € escrita, televisiva
ou radiofonica". A partir dessas afirmacdes, podemos observar que a entrevista radiofonica é
um dos diferentes tipos de entrevista que pertencem a esfera jornalistica e que se define como
género por meio do seu suporte.

O radio, como afirma Aradjo (2013, p.8), ndo modifica o sentido dos textos que sdao
veiculados nele, no entanto define os gé€neros. Segundo o autor, o radio € "um suporte virtual
convencional" (ARAUJO, 2013, p.8). Nele ndo ha as imagens da televisio nem é possivel
fazer releituras como no jornal impresso. Esses tracos, ausentes no radio, fazem com que a
entrevista radiofonica se diferencie das entrevistas difundidas por outros suportes do mesmo
dominio discursivo.

Na entrevista, o didlogo, segundo Araujo (2013, p.9), possui um modo bem definido e
conhecido por seus participantes e € instaurado, geralmente, por dois atores, cujas funcdes
estdo bem determinadas: "um que se acredita dominar o conteido que estd na pauta da
entrevista e outro que, a partir do conhecimento superficial que adquiriu sobre o tema, conduz
o debate, tentando facilitar, por perguntas, o descobrimento de novas informacdes sobre o
assunto". Na entrevista radiofonica, esse didlogo adquire um carater publico, pois € construido
essencialmente com o intuito de "difundir uma informagao" e, "satisfazer o anseio que o
ouvinte tem por determinado assunto" (ARA(JJ 0, 2013, p. 9).

Com diretrizes tedricas semelhantes, Farneda (2007, p.2) afirma que a entrevista
radiofoénica é um género jornalistico produzido no "encontro de um entrevistador (jornalista) e
um entrevistado (especialista em um assunto em particular), cujo interesse € fazer falar o
expert a respeito dos diferentes aspectos de uma questdao” e, deste modo, transmitir "as
informacdes fornecidas, por essa interacdo, a terceiros". O género contém "um caréter
estruturado e formal, cujo objetivo € satisfazer as expectativas do destinatirio”, ou seja, dos

terceiros, do publico a quem pretende comunicar (FARNEDA, 2007, p.2).

*2 Sabemos que a constru¢do composicional é mais que a superestrutura, no entanto, em nossa fundamentagio
tedrica e em nossa proposta, contemplaremos apenas este aspecto.

> Na abordagem do estilo, poderiamos contemplar a andlise das pessoas do discurso, dos tempos e modos
verbais predominantes, dos tipos de frases predominantes, das relacdes gramaticais e semanticas etc. Entretanto,
decidimos concentrar nossa atencéo, em nossa proposta, no que € especifico do oral.
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A partir do que foi exposto na se¢do anterior e nas definicdes de Aradjo (2013) e
Farneda (2007), concluimos que, ao usar o termo entrevista radiofOnica, estamos nos
referindo ao processo ou ao produto do didlogo entre duas ou mais pessoas, transmitido pelo
radio, em que o(s) entrevistador(es) faz(em) perguntas ao(s) entrevistado(s), e que geralmente
procura(m) abordar informagdes de interesse para o seu publico ouvinte. Processo ou produto,
porque a conversa entre entrevistador e entrevistado, no momento em que ocorre, € entrevista,
da mesma forma como o seu resultado, ou seja, o produto transmitido pelo radio.

Da mesma forma como acontece na psicologia social, € proprio da entrevista de radio,
de televisdo ou de cinema o recolher informacdes e a possivel liberacio de uma energia
afetiva. Essa energia, de acordo com Morin (1973, p. 127), nesse tipo de entrevista, sera
captada para ser projetada sobre um espectador, para lhe dar emocdes, as vezes na mesma
propor¢do de informacdes. Com pensamento semelhante, Barbeiro e Lima (2003, p. 59)
afirmam que a entrevista em radio tem o poder de transmitir emoc¢do que pode se manifestar
tanto no entrevistado quanto no entrevistador. Nao sao todas as entrevistas que t€ém essa
marca, no entanto, as que emocionam tém um maior poder de atracio sobre o ouvinte.

Qual seria o objetivo de uma entrevista radiofonica? Robert McLeish (2001, p. 43)
apud Ferraretto (2014, p. 174) observa que "o objetivo de uma entrevista é fornecer, nas
proprias palavras do entrevistado, fatos, razdes ou opinides sobre um determinado assunto, de
modo que o ouvinte possa tirar uma conclusdo no que diz respeito a validade do que esti
sendo dito".

A entrevista no meio radiofonico, segundo Ferraretto (2001, p. 277) apud Baltar

(2012, p. 98), pode ser estruturada da seguinte forma.

QUADRO 2 - Estrutura da entrevista radiofonica
]

! Fase de
i Abertura perguntas e Encerramento
: respostas

A estrutura do género é, conforme Baltar (2012, p. 98), em geral, constituida pela
abertura, pela fase de perguntas e respostas e pelo encerramento. De acordo com ele, os itens

modificados s@o o tema, a duracao e o ritmo de cada parte.
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No que se refere a entrevista radiofdnica, tanto a abertura quanto o encerramento sao
realizados pelo entrevistador (GREATBATCH, 1988 apud FARNEDA, 2007, p. 2). Esses dois
elementos essenciais da estrutura do género, segundo Prado (1989, p. 67-68), devem ser
breves.

Dependendo do tipo e da finalidade da entrevista, a abertura podera conter elementos
como: uma saudacdo entre entrevistador e entrevistado (STEWART; CASH, 2015), e uma
saudacdo unilateral deles com os ouvintes®*; uma apresentacdo do entrevistado e do
entrevistador (BALTAR, 2012, p. 98); uma breve apresentacdo do tema e uma justificativa do
motivo da entrevista (BALTAR, 2012, p. 98); entre outros elementos.

Os aspectos, citados no pardgrafo anterior, podem aparecer ou nao na abertura da
entrevista. Nessa parte da estrutura do género, alguns elementos parecem ser estaveis e outros,
"relativamente estaveis" (BAKHTIN,1997). Deste modo, o género exige a apresentacdo do
entrevistado e do assunto para que 0s ouvintes possam compreender o que estdo
acompanhando e quem estd falando, exige também a saudacgdo inicial entre entrevistado e
entrevistador. J4 os outros elementos, citados no paragrafo anterior, sdo facultativos. Nesse
sentido, ndo € sempre que o entrevistado e o entrevistador se lembram de fazer uma saudacao
ao ouvinte, da mesma forma como nao € sempre que o entrevistador se apresenta, conforme
pudemos observar nos exemplares transcritos> para a aplicacio da proposta de
multiletramentos.

O nucleo da entrevista, segundo Baltar (2012, p. 98), estd na fase de perguntas e
respostas, pois € nela que pode ocorrer o didlogo. De acordo com Prado (1989, p. 62-67), as
perguntas devem suceder-se logicamente; pode-se repetir com frequéncia o nome do
entrevistado, com o objetivo de identifica-lo e de apresenta-lo as pessoas que vao ligando o
radio; e o entrevistador deve fazer perguntas claras, curtas e precisas para lograr respostas
exatas. Nessa etapa da estrutura do género, encontramos também alguns elementos
obrigatorios e outros facultativos. Assim, a fase de perguntas e respostas exige que os
questionamentos sejam realizados pelos entrevistadores e que terminem por uma

interrogativa, exige também que o entrevistado dé apenas as respostas (GREATBATCH,1988

* Embora nio tenhamos encontrado sugestdes tedricas semelhantes, acreditamos que a saudagdo aos ouvintes
seja importante para que ocorra a aproximagdo com o publico. Denominamos de saudac@o unilateral em
consonancia com Prado (1989, p 58) que identifica o fluxo comunicativo do didlogo de entrevistado e
entrevistador como interpessoal e bidirecional; ja o fluxo com os ouvintes, quando ndo hé a sua participagdo no
programa como unidirecional.

* Os exemplares citados podem ser consultados no quinto capitulo e se referem s transcricdes 2, 3, 4, 5 e 6.
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apud FARNEDA, 2007, p. 2). No entanto, é facultativo que o entrevistador apresente o
entrevistado mais de uma vez aos ouvintes.

Ja o encerramento deve ser breve e o seu efeito pode ser o da redundancia, no qual
podem ser destacados os aspectos mais importantes da entrevista (PRADO, 1989, p. 63).
Diferentes elementos podem entrar em sua composicao: a repeticdo do nome do entrevistado e
do tema abordado (PRADO, 1989, p. 67); uma concisa recapitulagdo dos assuntos abordados
na entrevista (BALTAR, 2012, p. 98); a repeti¢ao de aspectos da udltima resposta (PRADO,
1989, p. 63); um breve agradecimento a fonte e ao publico (BALTAR, 2012, p. 98); a
despedida entre entrevistador e entrevistado, e a despedida unilateral deles com os ouvintes*®.

Como na entrevista radiofonica hé a presenca direta de pelo menos duas vozes, Aratjo
(2013, p.11) alerta que o estudo de sua constru¢do composicional precisa avaliar "o modo
como, formalmente, estd organizado o didlogo nessa interacdo verbal". Nessa perspectiva,
Greatbatch (1988) apud Farneda (2007, p.2), concebe a entrevista radiofonica com o seguinte

formato:

. Pré-alocacdo dos turnos: entrevistador e entrevistado ocupam posicdes
assimétricas;

. O participante deve respeitar a agenda de perguntas previstas pelo jornalista;
. Os turnos de perguntas devem sempre terminar por uma interrogativa,

. O entrevistado d4 apenas as respostas;

. O entrevistador ndo formula expressdes de ratificacdo, opinido ou
comentario, abstendo-se de formar opinido contra ou a favor do entrevistado;

) A abertura e o fechamento da entrevista devem ser feitos pelo entrevistador;

. A entrevista tem de passar a ideia de neutralidade, pois o interessado é o

publico (GREATBATCH, 1988 apud FARNEDA, 2007, p.2).

Com auxilio do software tropes®, Araudjo (2013, p.13) conseguiu delinear™ alguns
tracos constituintes do género entrevista radiofénica. A respeito do conteido tematico, o
software revelou o predominio de debates sobre questdes sociais. Entretanto, também foi
apontada a presencga de temas relacionados a arte e cultura, geografia e urbanismo, politica,
ciéncias e tecnologia, jogos e esportes, economia e finangas, alimentacdo, animais, saide e

doencas, emprego e trabalho, direito e justica. Isto €, temas que abrangem "a vida cotidiana da

2 ~ ~ o . . .
® Apesar de ndo termos encontrado sugestdes tedricas semelhantes, acreditamos que a despedida aos ouvintes
seja importante para que ocorra uma aproximagdo com o publico. Essa despedida € unilateral, quando ndo se tem
a participacdo do ouvinte no programa.
>0 tropes é um software de processamento semantico.
28 L. Ay .

Aradjo (2013) recorreu ao uso do software de processamento semantico Tropes para analisar um corpus
composto pela gravacdo de entrevistas que circularam em radios argentinas e, assim, mapear as caracteristicas
textuais preponderantes nos textos coletados.
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sociedade e que, na esfera jornalistica, sdo resgatados e transformados em noticias por serem
de interesse do ouvinte" (ARAUJO, 2013, p.13).

O conteddo tematico das entrevistas radiofOnicas estd relacionado a rotina produtiva
dos jornalistas. Na rotina dos jornalistas, segundo Wolf (2003, p.190-196), existe um conjunto
de critérios, operagdes e instrumentos com os quais os 6rgdos de informacdo enfrentam a
tarefa de escolher dentre um nimero indefinido de fatos, uma quantidade finita para serem
noticiados. Nesse meio, existem valores/noticia, ou seja, critérios de selecdo que funcionam

como linhas-guia para a defini¢cdo do que deve ter visibilidade por meio da midia.

Os valores/noticia sdo, portanto, regras praticas que abrangem um corpus de
conhecimentos profissionais que, implicitamente, e, muitas vezes, explicitamente,
explicam e guiam os procedimentos operativos redatoriais. [...] Os valores/noticia
sdo qualidades dos acontecimentos, ou da sua constru¢do jornalistica, cuja presenca
ou cuja auséncia os recomenda para serem incluidos num produto informativo.
Quanto mais um acontecimento exibe essas qualidades, maiores sdo as suas
possibilidades de ser incluido (GOLDING; ELLIOTT, 1979, p. 114 apud WOLF,
2003, p.196).

Para Wolf (2003, p. 195-196), "na selecio dos acontecimentos a transformar em
noticias, os critérios de relevancia funcionam conjuntamente"”. Sdo as diferentes relacdes e
combinagdes que se estabelecem entre diferentes valores/noticias, que conduzem a selecdo de
um fato. Um outro aspecto geral é que "os valores/noticia sdo critérios de relevancia
espalhados ao longo de todo o processo de producdo”, ou seja, participam também das
operacdes posteriores a selecdo das noticias (WOLF, 2003, p. 196).

Os valores/noticia sd@o originados "de pressupostos implicitos ou de consideracdes
relativas", conforme Wolf (2003, p.200), "as caracteristicas substantivas das noticias, ao seu
conteddo", entre outras categorias. Em relacdo as caracteristicas substantivas das noticias, isso
diz respeito ao acontecimento a ser transformado em noticia. Segundo Wolf (2003, p.200),
"os critérios substantivos articulam-se, essencialmente, em dois fatores: a importancia e o
interesse da noticia". E a importancia € determinada por quatro varidveis: o grau e nivel
hierarquico dos individuos envolvidos no acontecimento noticidvel; o impacto sobre a nagcdo e
sobre o interesse nacional; a quantidade de pessoas que o acontecimento envolve; e a
relevancia e significancia do acontecimento quanto a evolucdo futura de uma determinada
situacgdo.

Em relacdo ao estilo verbal, Aradjo (2013, p.14) garante que o Tropes revelou haver o
predominio das formas pronominais de primeira e de segunda pessoas do singular. O autor

conclui que isso € "reflexo evidente da situacdo discursiva instaurada no género" em que duas
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pessoas estdo em didlogo direto, e também da "tendéncia da variedade linguistica usada neste
género aproximar-se do uso menos monitorado e espontineo da lingua" (ARAUJO, 2013,
p.14).

Apesar disso, Aratdjo (2013, p.15) alerta que é preciso considerar que, na entrevista
radiofonica, "o falante € sensivel a realidade linguistica instaurada neste género e tende a se
ater um pouco mais ao modo como fala". O autor adverte que dentro dos grupos de
marcadores conversacionais da entrevista radiofonica podem ser encontrados tragos que
apontam para um monitoramente linguistico, tais como, repeticdes de palavras ou grupo de
palavras; e também pausas na fala.

Portugal; Yudchak (2008, p.84) apud Aradjo (2013, p. 12) ressaltam que na entrevista
radiofonica ha a preferéncia por uma linguagem simples. Com diretrizes tedricas semelhantes,
Lage (2009, p. 86) afirma que, no radio moderno, o tom coloquial € sempre o mais indicado®.
Segundo o autor, usi-lo pode garantir mais fluidez na comunicacdo. Além de chegar mais
rapido ao ouvinte, a linguagem coloquial o aproxima daquela informacdo e cria uma sensacao
de identificacao.

Embora o tom coloquial seja o mais indicado para o radio, nem sempre iSso acontece.
Ha programas radiofonicos que podem apresentar um tom nada coloquial. Dependendo do
publico, a variedade linguistica usada pode ser alterada. Nesse sentido, Westphalen (2006,
p.63) afirma que no radio ha a "preocupacdo com a presenca do outro na hora de construir um
enunciado radiofonico". Segundo o autor, isso € evidente quando escutamos programas
destinados a publicos distintos. "Se o programa for dirigido a jovens, criangas ou agricultores,
podera ter conteidos semelhantes, mas os discursos, certamente, serdo diferentes"
(WESTPHALEN, 2006, p. 63).

O texto radiofonico, conforme Poletto (2003, p. 18) apud Westphalen (2006, p.63), é
produzido a pelo menos duas maos: locutor e ouvinte; da mesma forma como "se da o
comportamento discursivo de um, ha reagdo na linguagem e no comportamento do outro".
Ainda que silencioso, o papel do ouvinte pode alterar forma e conteido: "conforme o locutor

percebe que sua audiéncia poderd modificar sua performance e seu texto" (POLETTO, 2003,

* De acordo com Westphalen (2006, p.67), desde o surgimento do radio no Brasil, existiu uma preocupacio no
sentido de criar uma linguagem especifica para esse meio de comunica¢do. Os primeiros programas, na década
de 20, eram muito amadores, ndo tinham um ritmo e um tom adequado ao veiculo. A programacdo era feita pela
e para a elite e ndo agradava a todos os receptores. Casé e Roquette-Pinto, preocupados com os ouvintes e com a
manuten¢do do radio, comecaram a popularizar o veiculo, com a finalidade de estreitar um vinculo
emissora/ouvinte. Foi a partir desse momento que comecou a acontecer no radio brasileiro o primeiro contrato de
leitura, em que o enunciador estrutura seu discurso a partir do comportamento, do gosto e do estilo do publico
que se pretende alcancar.
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p. 18 apud WESTPHALEN, 2006, p.63). Nessa perspectiva, € possivel perceber que a
programacdo de uma radio é arquitetada a partir do ouvinte pressuposto. A linguagem, os
temas discutidos, até mesmo o modo de se comunicar dependem, essencialmente, do publico-
alvo.

Aratjo (2013, p. 13) ndo acredita que o uso linguistico de "uma midia de ampla
difusdo e expressividade" possa ser "exatamente igual a0 uso comum, rotineiro e casual”, em
que "ndo se observa preocupacdo com a fala". O autor afirma que "diante dessa situagdo de
enunciacdo, o falante tende a monitorar, ainda que discretamente, sua fala a fim de alcancar
um padrdao linguistico que esteja de acordo com um meio de maior prestigio e
desenvolvimento tecnoldgico, como € a radio" (ARA(JJ 0, 2013, p. 13).

Quanto ao estilo verbal, a entrevista radiofOnica pode apresentar ser mais ou menos
monitorada. O publico, o entrevistado, o tema sdo alguns elementos do género que podem
levar a essa variacdo. O estilo depende assim da situacdo comunicativa que envolve a
entrevista.

Procuramos na literatura jornalistica algumas orientacdes tedrico-praticas que podem
contribuir para a realizacdo de uma boa entrevista radiofonica. Nesse sentido, uma técnica
radiofonica - sugerida por Prado (1989, p. 67) - para fisgar novos ouvintes € a repeticdo do
tema da entrevista e do nome do entrevistado varias vezes durante a sua realizacdo. Barbeiro e
Lima (2003, p. 60) concordam com essa agdo e justificam com o argumento da audiéncia
rotativa do radio, ou seja, como a todo momento ha pessoas ligando e desligando o aparelho,
acompanhando e ndo acompanhando o programa, a repeticdo se faz necessaria para atualizar
0s novos ouvintes sobre o que esti sendo transmitido.

A linguagem das perguntas deve ser clara para os entrevistados e ouvintes. Segundo
Ferraretto (2014, p. 186), é importante pensar no publico-alvo. Assim, em caso de entrevista
com alguém com um linguajar extremamente técnico, Ferraretto (2014, p. 186) propde que o
entrevistador conduza o didlogo de modo a traduzir para o ouvinte o que esta sendo dito.

A entrevista radiofonica, de acordo com Chantler e Harris (1998, p. 102-103), pode ser
realizada praticamente em qualquer lugar. O objetivo da realizagdo de uma entrevista fora do
estidio € o de apresentar um quadro do ambiente para o ouvinte, isto €, contextualiza-lo com

os sons locais. Contudo, é funcdo do entrevistador zelar pela qualidade do som30, por 1isso,

% Chantler e Harris (1998, p. 104) lembram que se deve evitar colocar o microfone encostado no nariz do
entrevistado. O ideal seria manté-lo um pouco abaixo do queixo dele. Cabe ao entrevistador, de acordo com
Lage (2009, p. 87), "zelar pela qualidade do som, fiscalizando a coloca¢do do microfone e as interferéncias de
ruido do ambiente".
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deve tomar cuidado para que esses sons ndo fiquem muito altos e a entrevista ndo seja
encoberta por eles.

E importante lembrar que a entrevista radiofonica é uma conversa para ser ouvida pelo
ouvinte. Por isso, Ferraretto (2014, p. 182-183) sugere que, mesmo que se saiba muito a
respeito do assunto, € fundamental o entrevistador colocar-se no lugar do pﬁblico“, buscando,
por meio de suas perguntas, levar o entrevistado a esclarecer as dividas ou questionamentos

de quem vai ouvir o programa.

3.5 A entrevista radiofonica tematica, dialogal, gravada e editada

Antes da elaboracdo da proposta de multiletramentos, procuramos a categorizacao
realizada por diferentes autores com o intuito de definirmos os tipos de entrevista que
usariamos. O contato com essas informagdes permitiu perceber a necessidade da realizagao de
uma selecdo dos tipos pertinentes ao ambiente escolar. Embora todas as espécies de entrevista
possam ser conhecidas, acreditamos que nem todas convém a uma radio escolar. Por esse
motivo, decidimos adotar e unir a entrevista tematica, a dialogal, a gravada e a editada no tipo
a que visamos no projeto.

A entrevista temética, conforme Lage (2009, p. 74), traz um assunto "sobre o qual se
supde que o entrevistado tenha condi¢des e autoridade para discorrer”. Pode ter a fungao de
auxiliar no esclarecimento de um problema, expor uma opinido ou ponto de vista, reiterar uma
linha editorial com o argumento de autoridade. E uma mistura da entrevista de opiniﬁo3 2 de
Bond (1962) apud Rabaga e Barbosa (1978, p. 184) e da conceitual®® de Medina (1986).

Outra entrevista que buscamos adotar no projeto foi a dialogal. Segundo Morin (1973,
p- 129), esse tipo de entrevista "é mais que uma conversacdo mundana", tem como objetivo
"uma busca em comum". Nela, "o entrevistador € o entrevistado colaboram no sentido de
trazer a tona uma verdade que pode dizer respeito a pessoa do entrevistado ou a um problema"
(MORIN, 1973, p. 129). Nessa entrevista, a palavra humana se descongela diante dos

2

microfones. Para Lage (2009, p. 77), a entrevista dialogal "¢ a entrevista por exceléncia". E

3! Barbeiro e Lima (2003, p. 59) afirmam que o entrevistador deve "colocar-se no lugar do ouvinte e perguntar
aquilo que considera mais importante sobre o assunto pautado".

> Segundo Bond (1962) apud Rabaga e Barbosa (1978, p. 184), a entrevista de opinido "colhe o ponto de vista
sobre determinado assunto".

33 De acordo com Medina (1986, p. 16-18), na entrevista conceitual, buscam-se determinados conceitos que a
fonte detém. Geralmente, os entrevistados sdo especialistas de vérias correntes da informacdo e o entrevistador
estd interessado em conceitos e ndo em comportamentos.
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marcada com antecedéncia, "redne entrevistado e entrevistador em ambiente controlado”, em
geral, "sem a interveniéncia de aparato" [...] "capaz de estabelecer hierarquia". Ambos
"constroem o tom de sua conversa", realizada a partir de perguntas propostas pelo
entrevistador. No entanto, ndo se limitam a topicos preestabelecidos: "permite-se o
aprofundamento e o detalhamento" dos tépicos abordados (LAGE, 2009, p. 77).

Nao escolhemos fazer entrevistas ao vivo, devido ao seu alto grau de dificuldade.
Nesse sentido, decidimos fazer entrevistas gravadas e editadas. Prado (1989, p. 59) chama
esse tipo de entrevista de diferida. Segundo o autor, ela € montada e editada antes da emissao,
com a retirada de equivocos, a reducdo do tempo gravado ou ainda com a modificacdo da
ordem de perguntas e respostas.

Como selecionamos a entrevista editada, procuramos na literatura jornalistica algumas
orientacOes para realiza-la. Prado (1989, p. 60) lembra que enquanto na imprensa a entrevista
pode ser totalmente reelaborada; no radio, a entrevista s6 pode ser parcialmente, com o
objetivo de respeitar as unidades expressivas do entrevistado.

Na edicao, de acordo com Lage (2009, p. 83), existem dois aspectos que precisam ser
considerados: conteido e personalidade (simpética ou antipatica) do entrevistado. O
entrevistador ou editor ndo deve interferir nesse segundo aspecto, cortando na edi¢do, pontos
marcantes da entrevista. E preciso transmitir ao piiblico o que a entrevista foi.

A maior parte das respostas tém duas fases distintas. Segundo Prado (1989, p. 59-60),
"primeiro, uma fase expositiva e depois uma fase redundante". Na primeira fase, o
entrevistado geralmente oferece espontinea e desordenadamente as informacdes que
respondem ao questionamento. Na segunda fase, oferecem-se os mesmos dados, s6 que de
forma mais elaborada. Na edicdo, pode-se suprimir "uma das duas partes da resposta, sem que
isso diminua a quantidade de dados oferecidos ao publico” (PRADO, 1989, p. 60). Com a
montagem, pode-se ganhar clareza, agilidade e economizar tempo. Por outro lado, essa
operacdo torna viavel a modificacdo das perguntas que ficaram confusas e que possam causar
confusdo no fluxo comunicativo.

No que se refere a edi¢do do conteido emocional, hd controvérsia entre os jornalistas.
Lage (2009, p. 83) afirma que, baseados no jornalismo impresso, em que 0s aspectos
emotivos sdo suprimidos para a publicacdo, repdrteres de radio e de tevé costumavam ou
costumam cortar também esses aspectos. No entanto, conforme o autor, a eliminag@o desses

momentos pode significar a perda dos trechos mais significativos e importantes da entrevista.
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4 METODOLOGIA

O foco deste capitulo esta na apresentacdo da metodologia que adotamos neste estudo.
Deste modo, ele estd estruturado em trés secdes. A primeira contempla 0s pressupostos
metodoldgicos da pesquisa, enquanto a segunda aborda a descricio dos procedimentos
metodolégicos empregados. Ja na ultima secdo, explicitamos os critérios usados para a anélise

da proposta aplicada.

4.1 Dos pressupostos metodolégicos

Nesta dissertacdo, desenvolvemos uma pesquisa-acdo que, de acordo com Thiollent
(1996, p.14), "€ um tipo de pesquisa social com base empirica que € concebida e realizada em
estreita associagdo com uma a¢ao ou com a resolucdo de um problema coletivo". Nesse tipo de
pesquisa, os participantes e os pesquisadores se envolvem de modo cooperativo ou participativo.

Ainda segundo Thiollent (1996, p.15), para que uma pesquisa seja qualificada como
pesquisa-acdo € necessario que haja realmente uma "acdo das pessoas ou grupos implicados
no problema sob observagao".

Os propdsitos deste estudo estdo alinhados a definicdo de Thiollent (1996, p. 14) de
pesquisa-acao, pois interviemos na resolucao de problemas coletivos e tanto os pesquisadores
quanto os participantes estiveram envolvidos de modo cooperativo.

Para a realizacdo deste estudo, tendo em vista os nossos objetivos, desenvolvemos
uma pesquisa qualitativa e usamos metodologias de pesquisa-acdo com andlise descritiva,
analitica e interpretativa.

Na secdo seguinte, descrevemos os procedimentos metodologicos empregados em

nosso estudo.

4.2  Dos procedimentos metodologicos

Esta dissertacdo teve como tema o ensino do género entrevista radiofonica por meio de

uma proposta de multiletramentos. Elaboramos e aplicamos uma proposta de

multiletramentos que visou ao dominio de ferramentas de edi¢dao de dudio e também ao ensino
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do género entrevista® e, para isso, baseamo-nos nas sequéncias didaticas® de Dolz, Noverraz
e Schneuwly (2004), na abordagem bakhtiniana dos géneros, nos estudos sobre entrevista
radiofoénica, nos estudos sobre os multiletramentos. E importante ressaltar que apesar de
termos sido influenciados pelas ideias de Dolz, Noverraz e Schneuwly (2004), ndo
desenvolvemos uma sequéncia didatica nos moldes deles.

Por se tratar de uma pesquisa com seres humanos, antes de sua aplicagdo, o projeto foi
submetido e aprovado®® (Anexo C) pelo Comité de Etica em Pesquisas com Seres Humanos
(CEP) da Universidade Federal de Uberlandia (UFU).

Apés a aprovacdo, a proposta foi aplicada com o consentimento de todos os
envolvidos. Inicialmente, fizemos o convite a todos os estudantes®’ das seis turmas de nono
ano da escola. Os interessados levaram um bilhete para suas residéncias, convocando seus
responsaveis para uma reunido nas dependéncias da escola. Nessa reunido, esclarecemos o
projeto aos responsaveis e aos educandos, lemos e apresentamos o Termo de Consentimento
Livre e Esclarecido (Anexo A) e o Termo de Assentimento para o Menor (Anexo B) e
recebemos as assinaturas desses documentos. Todos aqueles que compareceram a reunido
aceitaram participar da pesquisa.

A proposta foi aplicada pelo professor/pesquisador em uma escola de ensino integral™®
da rede publica do Distrito Federal, em encontros no turno contririo ao das atividades
regulares, durante os meses de maio a setembro de 2017. Ela foi iniciada com doze e
finalizada com nove estudantes do nono ano do Ensino Fundamental. Das trés desisténcias,
duas foram justificadas. Um garantiu ter ganhado uma bolsa de estudos em um curso

profissionalizante e outra afirmou ter comecado aulas de voleibol. A terceira desisténcia foi

** No trabalho com o género entrevista radiofonica, usamos alguns nomes semelhantes aos propostos por Dolz,
Noverraz e Schneuwly (2004, p. 83): apresentacdo da situacdo, produg¢do inicial e producdo final. Nao usamos o
nome mddulos na proposta elaborada. No entanto, algumas atividades, realizadas apds a producdo inicial, t€ém
objetivos semelhantes aos médulos propostos pelos autores.

35 Segundo Dolz, Noverraz e Schneuwly (2004, p. 82-83), as sequéncias didaticas sdo entendidas como um
"conjunto de atividades escolares organizadas, de maneira sistemética, em torno de um género oral ou escrito",
que tém "a finalidade de ajudar o estudante a dominar melhor um género, permitindo-lhe, assim, escrever ou
falar de uma maneira mais adequada numa dada situa¢do de comunicacao".

0 projeto foi aprovado pelo Comité de Etica em Pesquisas com Seres Humanos (CEP) da Universidade
Federal de Uberlandia (UFU), conforme o parecer (Anexo C) de n° 1.781.036, em 19 de outubro de 2016 e tem o
seguinte nimero de processo: 59513316.8.0000.5152.

7" Apesar de termos feito o convite a todos os estudantes do 9° ano, para participar era necessario ter
disponibilidade para comparecer aos encontros semanais no turno contrario. Com essa condi¢do, muitos que
queriam fazer parte da pesquisa, ndo puderam participar, pois ja tinham assumido outros compromissos. Por isso,
iniciamos o projeto com 12 estudantes.

* O projeto Escola Integral objetiva ampliar o tempo de permanéncia de criancas e adolescentes da educacio
basica na escola, por meio da articulacdio de a¢des de ensino-aprendizagem com ag¢des de cultura, esporte e lazer.
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de uma estudante que faltou aos compromissos marcados de gravacdo. Ela ndo compareceu
mais aos encontros e também nao apresentou uma justificativa para a sua desisténcia.

Com o intuito de gerar e registrar dados, gravamos e transcrevemos os encontros em
que as atividades foram aplicadas; utilizamos um diario de pritica em que anotamos as
observacoes, duvidas e reflexdes que tivemos durante a aplicacdo da proposta; e gravamos,
transcrevemos e analisamos as producdes (inicial e final) do género entrevista, feitas pelos
estudantes durante a pesquisa. Além disso, a cada encontro, os participantes registravam suas
impressoes, duvidas, inquietagdes, comentarios e sugestdes em um diario de bordo.

A proposta elaborada foi organizada em doze blocos e sua aplicagdo aconteceu em dois
momentos. No primeiro, utilizamos dez encontros de trés horas/aula® para executar as atividades
previstas para os onze primeiros blocos. No segundo momento, realizamos as atividades previstas
para o ultimo bloco, gravamos todos os programas em sete encontros € fizemos as edi¢des em
oito. Ao todo, as acdes foram desenvolvidas em vinte e cinco encontros.

No primeiro momento da aplicagdo, no laboratério de informética, realizamos uma
discussdo com os estudantes para que eles pudessem compreender os objetivos da proposta.
Depois, os educandos preencheram um questionério40 no Google Docs para que o
professor/pesquisador pudesse conhecer o campo de pesquisa; os participantes; e estabelecer
um primeiro diagndstico dos problemas. Essa atividade fez parte da fase exploratdria proposta
pelo método de pesquisa-a¢do e foi conciliada com uma conversa/ negociagdo apds a sua
aplicacdo. Por meio dessas acoes, foi possivel adaptar as atividades a realidade e ao interesse
dos participantes. A partir dos dados gerados por meio do questionério e do didlogo com os
estudantes, decidimos as teméticas dos exemplares de entrevista que seriam usadas no projeto.

No encontro seguinte, buscamos explorar o conhecimento prévio dos estudantes sobre
os tipos de radio e discutimos sobre as suas caracteristicas. Em seguida, discutimos os
procedimentos necessarios para a criacdo de uma radio escolar e tomamos algumas decisoes
para sua implementacdo. Logo depois, iniciamos o processo de definicdo de uma linha
editorial, discutimos os objetivos da radio escolar, os contetidos e a linguagem dos programas,
e também os compromissos e as responsabilidades dos membros envolvidos com o veiculo de
comunicacao.

Posteriormente, por meio de outro questionario*' preenchido no Google Docs, fizemos

um levantamento do conhecimento prévio dos participantes sobre o género entrevista

%% Cada aula teve a duracdo de sessenta minutos.
0 questiondrio citado esté presente no Quadro 9 e pode ser consultado no primeiro bloco do capitulo cinco.
*1' 0 questiondrio citado esté presente no Quadro 20 e pode ser consultado no terceiro bloco do capitulo cinco.
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radiofonica. Em seguida, possibilitamos aos estudantes o contato com alguns exemplares do
género e, por meio de uma série de questdes, exploramos as suas especificidades.

A acdo seguinte foi a realizacdo da primeira reunido de pauta para a definicio dos
entrevistados e dos temas que seriam usados na gravacdo da producdo inicial. Resolvemos que,
na primeira experiéncia, os entrevistados seriam os proprios participantes da pesquisa e que eles
concederiam entrevistas sobre temas que se sentissem a vontade para falar. Agendamos a
gravacdo de todas as producdes iniciais para um mesmo dia da semana seguinte.

No outro encontro, realizamos a gravagdo das producgdes iniciais**. Cada participante
do projeto ficou responsavel por fazer a transcri¢cao de sua entrevista e de envid-la por e-mail
ao professor/pesquisador. Com as transcri¢des feitas, fizemos a anélise das entrevistas com
base em critérios estabelecidos a partir de orientacdes tedrico-praticas da literatura jornalistica
voltadas para o género (quadros 25, 26 e 27).

Logo depois, ouvimos mais exemplares de entrevista radiofonica, procuramos explora-
las de acordo com os elementos constituintes do género e preenchemos um quadro® para
sistematizar as suas caracteristicas.

Como atividade externa, os estudantes procuraram receber - entre colegas, professores
e outros funcionérios da escola - sugestdes de temas para as entrevistas que seriam realizadas
como producdo final. Apds a realizacdo dessa acdo, fizemos a nossa segunda reunido de pauta
para a defini¢do dos temas e objetivos da produgao final.

Em seguida, apresentamos as principais ferramentas e funcionalidades para a edicao
de audio no software Audacity e procuramos por meio de algumas atividades praticas fixar o
conhecimento aprendido. Posteriormente, conversamos sobre alguns procedimentos para a
aplicacdo de efeitos em 4udios.

Depois, discutimos o conceito e as finalidades de uma vinheta de radio, escutamos e
analisamos os mecanismos usados na composicdo de algumas e produzimos as nossas
proprias vinhetas para a rddio escolar e para o programa de entrevista.

Como producdo final, realizamos onze entrevistas44, com oito fontes diferentes. As
gravacdes foram realizadas presencialmente, via WhatsApp e por ligacdo telefénica. Com o
objetivo de otimizar o tempo, procuramos gravar mais de uma entrevista no mesmo dia. Apés

as gravagoes, tentamos realizar as edi¢des em duplas. A maior parte foi feita dessa forma.

2 As producdes iniciais dos estudantes estdo disponiveis em: https:/producoesiniciais.tumblr.com/

# Estamos nos referindo ao Quadro 34 que pode ser consultado no sétimo bloco do quinto capitulo.

* Os programas de entrevista produzidos pelos estudantes para a radio escolar estio disponiveis em:
https://radiointeracao.tumblr.com/
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A ultima etapa da aplicacdo da proposta foi a transmissdo das entrevistas. Os
programas foram transmitidos as quartas-feiras durante o intervalo das aulas do matutino e
foram avaliados pelos ouvintes em aspectos como tematica, conteido, qualidade e outros
pontos que pudessem contribuir para o seu aperfeicoamento.

Apos a execucdo da proposta, organizamos os dados gerados, fizemos o relato da
aplicacdo e descrevemos a avaliacdo das atividades feita pelos estudantes. Por dltimo, fizemos

uma anélise dos resultados e, para isso, seguimos os critérios apresentados na secio seguinte.

4.3  Dos critérios para a analise da proposta aplicada

Por meio do método qualitativo, buscamos discutir as trés questdes de pesquisa que
fazem parte desta dissertacdo. Os elementos que estavam no foco da analise eram: a
participacao dos estudantes durante a execugdo do projeto; a apropriacdo do género entrevista
radiofénica pelos participantes da pesquisa; e a proposta em si e a sua relagdo com os
principios para a promoc¢do de uma pedagogia dos multiletramentos. Para realizar essa
discussdo, usamos como instrumentos: questiondrios; a grava¢cdo dos encontros; as producoes
iniciais de entrevistas e os programas radiofonicos realizados como produgdes finais; o diario
de bordo dos estudantes; e o diario de pratica do professor/pesquisador.

Com a finalidade de nortear essa discussdo, para cada questao de pesquisa, elaboramos
alguns critérios de andlise. Em nossa primeira questdo, buscamos discutir como se
configurou, na proposta aplicada, o protagonismo dos estudantes. Para essa finalidade,
adotamos o conceito de protagonismo juvenil*> do Grupo Interagir*® (2006) e elaboramos os
critérios de andlise com base nos trés pilares (liberdade, iniciativa e compromisso) que
sustentam a definicdo proposta por essa ONG. Os critérios concebidos para discutir essa

questao de pesquisa sdo enumerados no quadro a seguir.

* O Grupo Interagir (2006) apud Souza (2006, p. 330) concebe o protagonismo juvenil como uma atuagdo
consciente e criativa do jovem na busca de solucdes para os desafios dos ambientes em que vive e convive. De
acordo com o grupo, o protagonista busca liberdade para escolher a 4rea de interesse e a forma de acdo e de
intervenc¢do, tem iniciativa para a realizacdo de suas escolhas e estabelece compromisso com os resultados e com
a avaliacdo dos impactos gerados ou obtidos. Iniciativa, Liberdade e Compromisso sdo os trés pilares que
sustentam a proposta de protagonismo juvenil do grupo Interagir.

4 O Grupo Interagir, organizagio ndo-governamental formada por jovens do Distrito Federal, atua, desde o ano
2000, desenvolvendo acdes regionais e nacionais com o intuito de estimular e articular o protagonismo juvenil.
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QUADRO 3 - Critérios para a analise da proposta aplicada relacionados a primeira questio de pesquisa

Questio de Pilar que sustenta o conceito A -
. . . . Critérios de analise
pesquisa de protagonismo juvenil
a) Como se apresentou a atuacdo dos jovens? Essa atuacdo
Como se C juvenil foi consciente?

Iniciativa - - :
configurou, na b) Os jovens buscaram soluc¢des para os desafios dos ambientes
proposta em que vivem e convivem? Como?
aplicada, 0 Liberdade ¢) Houve liberdade para os jovens escolherem a area de
protagonismo interesse e a forma de acfo e de interven¢do? Como?
dos estudantes? . d) Os jovens estabeleceram compromisso com o projeto de

Compromisso TN 9
radio? Como?

Fonte: elaborado pelo pesquisador.

Para nossa segunda questdo de pesquisa, procuramos discutir como se apresentaram € quais

aspectos foram favoraveis e quais foram conflitantes na aplica¢ao das atividades para a apropriacao

do género entrevista radiofonica pelos estudantes. Os critérios elaborados para discutir essa questao

de pesquisa estdo relacionados no quadro a seguir.

QUADRO 4 - Critérios para a anlise da proposta aplicada relacionados a segunda questiio de pesquisa

Questao de pesquisa

Critérios de analise

Como

estudantes?

se apresentaram e quais
aspectos foram favordveis e quais
foram conflitantes na aplicacdo das
atividades para a apropriacdo do
género entrevista radiofonica pelos

a) Comparando as produgdes inicial e final dos participantes, percebe-se
avancos ou ndo no que se refere a apropriacio do género pelos estudantes? A
que aspectos presentes nas atividades planejadas podem ser associados esses
resultados?

b) Percebe-se algum fator externo as atividades favordvel ou desfavordvel a
apropriacdo do gé€nero pelos estudantes?

Fonte: elaborado pelo pesquisador.

Na ultima questdo de pesquisa, procuramos discutir como a proposta aplicada se configurou

em relacdo aos principios empregados para encaminhar uma pedagogia dos multiletramentos. Os

critérios produzidos para discutir essa questdo de pesquisa sao apresentados no quadro a seguir.

QUADRO 5 - Critérios para a analise da proposta aplicada relacionados a terceira questao de pesquisa

pedagogia dos

multiletramentos?

(ROJO, 2012).

Questao de pesquisa Principios Critérios de analise
Usudrio a) A proposta aplicada possibilitou aos jovens se desenvolverem como
funcional usudrios funcionais, ou seja, a adquirirem competéncia técnica e a usarem
o seu conhecimento pratico na producdo dos programas de entrevista
(ROJO, 2012). Coen
C @ radiofOnica?
m I - = - -
a (;ic;) da si COE f?pl?ri)u Criador de b) A proposta permitiu aos jovens se desenvolverem como criadores de
P - g sentido (ROJO, | sentido, ou seja, a refletirem sobre os sentidos criados e a entenderem
em relagdo aos . . .
. 2012). como diferentes tipos de texto e de tecnologias operam?
principios empregados — - -
. . " ¢) A proposta permitiu aos jovens se desenvolverem como analistas
para encaminhar uma | Analista critico

criticos, isto €, a entenderem que tudo que € dito e estudado € fruto de
selecdo prévia?

Transformador
(ROJO, 2012).

d) A proposta aplicada possibilitou aos jovens se desenvolverem como
agentes transformadores, ou seja, a serem capazes de transformar os
discursos e as significagdes”, usando o que foi aprendido de novos
modos?

Fonte: elaborado pelo pesquisador.
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5 APRESENTACAO DA PROPOSTA DE MULTILETRAMENTOS

No presente capitulo, apresentamos a nossa proposta de multiletramentos e indicamos
materiais didaticos necessarios a producdo, gravacao e edi¢do de um programa radiofonico de
entrevista. Nas acdes propostas, os exercicios indicados sdo alternativas de trabalho para
outros docentes de Lingua Portuguesa, principalmente, no que se refere ao ensino da
entrevista radiofonica.

Nesse sentido, para a elaboracdo das atividades com esse género destinadas a
estudantes do nono ano do Ensino Fundamental, escolhemos um aporte tedrico condizente
com o0s objetivos que pretendiamos alcangar e nos filiamos a abordagem sociodiscursiva na
perspectiva de Bakhtin (1997). Dentro desse viés, ao trabalharmos com os exemplares,
procuramos explorar o conteido tematico, o estilo verbal e a construcdo composicional das
entrevistas radiofOnicas.

Contudo, as acdes apresentadas ndo se limitaram as atividades que visam a
apropriacdo do género pelos aprendizes. Além desses exercicios, detalhamos o planejamento:
para a criacdo de uma ridio na escola; para a produgdo, a gravagdo, a edi¢do e a transmissao
da entrevista radiofonica; para o dominio de ferramentas de edi¢do de dudio; e para a andlise e
producdo de vinhetas de radio.

Com o propésito de estruturarmos melhor as acdes planejadas, dividimos as atividades
em doze blocos. A seguir, apresentamos um quadro com a organizacdo que fizemos para a

nossa proposta de ensino.

QUADRO 6 - Organizaciao da proposta em blocos e niimero de encontros previstos

" Bloco Titulo N’ de encontros !
[ . i
: previstos :
| ]
: 1 Apresentacdo da proposta, geragdo de dados e negociacdo dos temas :
: 2 A criagdo de uma radio escolar '
| 3 Exemplares do género entrevista radiofonica I
i 4 Reunifo de pauta i
; 5 Produgdo inicial ;
: 6 Anélise das primeiras producdes 10 :
: 7 Estilo, conteddo temdtico e construcdo composicional das entrevistas I
| 8 Reunido de pauta !
i 9 A entrevista didlogo e o processo de entrevista em fases i
i 10 Audacity i
. 11 Anélise e produ¢do de vinhetas de radio :
12 ] Producéo final: producéo, gravacdo, edicdo, transmissdo e avaliacio | __ . __ | 0_ ..

Fonte: elaborado pelo pesquisador.
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Desse modo, a nossa previsao € aplicar os onze primeiros blocos em dez encontros de
trés horas/aula. J4 o desenvolvimento das a¢des do ultimo bloco demandard mais tempo por
ser um trabalho que precisa ser individualizado e feito em pequenos grupos, pois nele sio
gravados e editados os programas. Sendo assim, acreditamos ser pertinente agendar até duas
gravacdes para um mesmo encontro e realizar a edi¢gdo dos programas em duplas.
Consequentemente, mais dez encontros podem ser necessirios para um grupo de dez
estudantes, sendo metade do tempo destinado as gravagdes e a outra metade as edigdes.

No quadro a seguir, expomos uma previsdo para a realizacdo dos onze primeiros

blocos em aulas e em encontros.

: Encontros

1° Encontro
2° Encontro
] 3° Encontro
i 4° Encontro
, 5° Encontro

Bloco 2
Bloco 2

Bloco 7

. 6° Encontro Bloco 7 Bloco 7 Bloco 7 ]
' 7° Encontro Bloco 7 Bloco 7 Bloco 8 !
| 8° Encontro Bloco 8

I 9° Encontro Bloco 10 Bloco 10 Bloco 10 |
b 10° Encontro | _.._Blocodl _ | _ Blocoll __ [ _ . _ Blocoll __ ;

Fonte: elaborado pelo pesquisador.

J4 no proximo quadro, € possivel observar a nossa previsio de quantidade de

encontros para a realizacdo das ag¢des propostas para o décimo segundo bloco.

QUADRO 8 - Previsao de realizacio das atividades de gravacio e edicio do 12° bloco em encontros

i Encontros Gravacoes Edicoes

: 1" gravacio 2? gravacao 1? edicao 2? edicao

: 1° Encontro Estudante 1 Estudante 2

| 2° Encontro Estudante 3 Estudante 4

i 3° Encontro Estudante 5 Estudante 6

: 4° Encontro Estudante 7 Estudante 8

E 5° Encontro Estudante 9 Estudante 10

| 6° Encontro Estudante 1 Estudante 2
I 7° Encontro Estudante 3 Estudante 4
i 8° Encontro Estudante 5 Estudante 6
. 9° Encontro Estudante 7 Estudante 8
' 10° Encontro Estudante 9 Estudante 10 |

Fonte: elaborado pelo pesquisador.

" Para uma melhor visualizacio da quantidade de aulas necessarias para cada bloco, usamos uma cor diferente
para cada um deles. Assim, por exemplo, temos dois retdngulos vermelhos, consequentemente, necessitamos de
duas aulas para o desenvolvimento do bloco 1.
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A seguir, descrevemos cada um dos blocos que compdem a proposta. Neles, sdo

encontrados os objetivos e o detalhamento das atividades elaboradas.
BLOCO 1 - Apresentaciao da proposta, geracio de dados e negociacio dos temas

Este bloco contempla: a apresentacdo da proposta aos estudantes; o preenchimento de
questionario para conhecer a escola, a comunidade e os aprendizes; e a tomada de decisdes a

partir dos dados gerados.

Em qual (is) encontro (s) as atividades do bloco devem ser realizadas: 1° encontro™.

Quantidade de aulas previstas: 2 aulas.

Objetivos do bloco:
a) apresentar a proposta aos estudantes;
b) gerar, por meio de questionério, dados sobre os educandos e a comunidade escolar;

¢) debater os dados gerados e negociar as tematicas dos exemplares a serem trabalhados.

Apresentacio da proposta aos estudantes

Inicialmente, acreditamos ser importante realizar uma conversa com os estudantes
sobre os objetivos da proposta a ser realizada. Desse modo, € relevante ressaltar que a
finalidade das atividades € leva-los a se apropriarem do género entrevista radiofonica e de
algumas ferramentas para a realizacdo de um programa radiofonico a ser transmitido durante
o intervalo da escola. Por meio disso, eles atuardo como comunicadores e irdo buscar
informacdes que acreditam ser importantes para os outros e as divulgardo por meio de
entrevistas. Além de comunicadores, serdo agentes transformadores, pois veiculardo
informagdes que poderdo mudar a realidade escolar e comunitaria.

Nessa perspectiva, o projeto de produgdo do programa radiofonico de entrevista deve
ser discutido de modo claro com os educandos para que possam compreender a situagcdo de
comunicacdo na qual deverdo agir. Assim, o professor deve dar indicacdes sobre: o género
que sera abordado; o publico a quem se dirige; a forma que a producdo assumird; quem

participard da producdo; as ferramentas que serdo utilizadas; e as etapas do projeto. Com o

 Em caso de dudvidas, consulte o Quadro 7, apresentado na introducdo deste capitulo.
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intuito de sistematizar essas informacdes, elaboramos alguns slides para que sejam projetados
em um datashow e/ou entregues impressos para os aprendizes. Na figura a seguir, expomos

esse material.

Slide 1

Situagdao de Comunicagao

Qual género sera abordado?
Entrevistas a serem realizadas para a radio escolar.

A quem se dirige a produgao?

A todos os estudantes da escola e aqueles que se interessarem por
ouvir o programa de radio no intervalo da escola.

= ——— e — = — = — — = — . —— — . —

________________________________ Slide2 T

Situagdao de Comunicagao

Que forma assumira a produgdo?

A produgdo tera a forma de gravagdo em audio. As entrevistas serdo
gravadas e editadas. Posteriormente, serdo transmitidas na escola.

-~

- ]  t
Yarool Google QS Q
LINg ; -

Slide 3

Situagdao de Comunicagdo

Quem participara da produgao?

Os estudantes da turma participardo como entrevistadores, ja como
entrevistados: os diretores, coordenadores, supervisores, professores,
pais, representantes da comunidade, especialistas, policiais,
estudantes de outras instituicdes e outras pessoas que poderdo ser
consultadas, dependendo da pauta a ser executada. Toda a
comunidade escolar podera sugerir temas que serdo trabalhados nos
programas.

P = e — — = —  — = —  — = — = — —  — L — = = — = — = — = —— = . —
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Slide 4

Situagao de Comunicagao

3

Ferramentas que serdo utilizadas?

Sites de busca, editores de texto, gravadores de celular, whatsapp e o
programa de edicdao de audio Audacity.

S am—— ~
ST P
YAHOO! C.u«)glc I e g
oINg T .

Slide 5

Apresentagdo da proposta, coleta de dados e negociagdo de tematicas

A criagdo de uma radio escolar

Exemplares do género entrevista radiofénica

Reunido de pauta

Producdo inicial

Anédlise das primeiras produgdes

Estilo, conteudo tematico e construgdo composicional das entrevistas
Reunido de pauta

A entrevista didlogo e o processo de entrevistaem fases

Audacity

Analise e produgao de vinhetas de radio

Producado final: producao, gravacao, edigdo, transmissao e avaliagao

Fonte: acervo do pesquisador.

Conhecendo os estudantes e a comunidade escolar

Em um segundo momento, € pertinente a aplicacdo de um questionério49

com O

objetivo de conhecer os aprendizes e estabelecer um levantamento dos problemas que

envolvem a escola e a comunidade. Para isso, os estudantes devem preencher esse

instrumento de geracdo de dados no Google Docs ou em material impresso. No quadro a

seguir, apresentamos a nossa sugestao de questionario.

QUADRO 9 - Sugestao de questionario para conhecer os estudantes e os problemas que envolvem a escola
e a comunidade

.

Qual(is) recurso(s) tecnoldgico(s) vocé tem acesso no local onde mora?
() Celular ( ) Radio () Internet () Computador () Televisao

(Marque todas que se aplicam)

¥ O questionario para conhecer os estudantes e os problemas que envolvem a escola e a comunidade estd
disponivel em: https://goo.gl/forms/md59SVbUyUlIsLp5l1.


https://goo.gl/forms/md59SVbUyUlsLp5l1
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2. O local onde mora possui outro(s) recurso(s) tecnolégico(s)? Qual(is)?

3.  Qual(is) estilo(s) de muisica combina(m) com vocé?

4. Vocé usa alguma rede social? Qual(is)?

5. Na sua opinido, quais sao os principais problemas da comunidade e da escola em que vocé esté inserido?

6. Quais sdo os temas que mais lhe interessam e que vocé gostaria de ouvir em um programa de entrevista
na sua escola?

Fonte: elaborado pelo pesquisador.

Discussao sobre os dados gerados e negociacao das tematicas dos exemplares

Como terceiro momento, acreditamos ser importante a realizacdo de um debate com os
estudantes sobre os dados gerados nas perguntas do questiondrio. Nessa perspectiva, €
relevante discutir, sobretudo, os dois tltimos questionamentos os quais procurarao identificar
os principais problemas da comunidade e da escola e conhecer os temas que mais interessam
aos aprendizes e que gostariam de ouvir em um programa de entrevista. A partir disso, serdo
decididas e negociadas as tematicas dos exemplares de entrevista que serdo estudados no 3° e

no 7° blocos.
BLOCO 2 - A criacdo de uma radio escolar

Este bloco tem por objetivo levar os estudantes a discutirem sobre os diferentes tipos
de radio, a refletirem sobre o processo de criacdo de uma radio escolar e a tomarem decisdes

para 1sso.

Em qual (is) encontro (s) as atividades do bloco devem ser realizadas: 1°, 2° e 3°
encontrosso.

Quantidade de aulas previstas: 3 aulas”'.

Objetivos do bloco:
a) conhecer os objetivos dos diferentes tipos de radio;
b) refletir sobre o processo de criacdo de uma radio na escola;
¢) iniciar a constru¢do de uma linha editorial para a radio escolar;

d) tomar decisdes para a criacdo da radio.

%0 Em caso de didvidas, consulte o Quadro 7, apresentado na introducao deste capitulo.

! Este bloco deve ser executado em no minimo trés aulas divididas em trés encontros. Para isso, as duas
primeiras aulas devem servir para a realizac@o das atividades previstas no bloco e para a tomada de decisdes; ja a
terceira deve ser usada para o acompanhamento das acdes e planejamento de outras, se necessario.
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Os objetivos dos diferentes tipos de radio

Para iniciar, acreditamos ser relevante explorar, oralmente, o conhecimento prévio dos
estudantes sobre os tipos de radio. Com essa finalidade, elaboramos algumas perguntas

apresentadas no quadro a seguir.

1. Quais sdo os tipos de radio que vocés conhecem?

| . 23 A o - e

1 2. Citem o nome de uma radio que vocé€s ouvem? Quais sdo os conteidos dos programas dessa radio? Ela
I veicula pecas publicitirias?

1 3. Vocé se lembra de algum exemplo de pega publicitaria veiculada em alguma radio? Se sim, quem era o
i anunciante? Qual servico ou produto que era oferecido? Qual o objetivo do empresario ao anunciar na
: radio? Qual € o objetivo principal desse tipo de radio que veicula pecas publicitarias?

I 4. Uma radio escolar pode ter fins lucrativos?

1 5. Quais seriam os objetivos de uma radio escolar?

Fonte: elaborado pelo pesquisador.

Logo depois, sera feita a leitura e a discussdo com os estudantes sobre os tipos de
radio. Como meio para atingir esse objetivo, entregaremos textos, em formato impresso, para

os jovens. Nos quadros seguintes, apresentamos o material que pode ser usado para esse fim.

QUADRO 11 - Sugestio de texto sobre radio comercial _  _ . _ __.____._____
' Radio comercial !

As emissoras comerciais diferenciam-se por serem empresas cujo objetivo prioritario € o de obtencdo de
lucro (capital ou politico). Elas representam crescente parcela de emissoras no Brasil e, como consequéncia
disso, atingem a maioria dos ouvintes, devido a sua poténcia de alcance. Caracterizam-se pela veiculacdo de
pecas publicitarias intercaladas explicitamente ou subliminarmente em sua programacio. O foco primordial é
o da informacdo e do entretenimento. Essas emissoras possuem dois tipos de clientes: os ouvintes, que sdo
compradores em potencial de produtos e ideias, e os anunciantes, que patrocinam os programas em troca de
publicidade. Grande parte € associada a redes da grande midia e, por conseguinte, esta estreitamente vinculada
a grupos econdmicos e politicos. Atuam sobre a égide do discurso mass media, do capital, do mercado, da
relacdio vertical de poder, das for¢as que escolhem o que deve ser dito e ouvido, além de selecionarem a quem
vao dar visibilidade e viabilidade social.

Fonte: Baltar (2012, p. 38).

QUADRO 12 - Sugestio de texto sobre radio comunitdria ____ ___ ___ __ _____ __ _.______ ____
i Radio comunitaria i

As radios comunitarias diferenciam-se das radios comerciais por serem produzidas e veiculadas pelos I
proprios moradores de uma comunidade e por ndo possuirem fins lucrativos. Tém o intuito de promover e ;
qualificar o convivio, estimular a interag@o, valorizar o que ¢ tipico das comunidades, difundindo as ideias de I
seus moradores, criando espaco para o aparecimento de multiplas vozes. Essas emissoras transmitem |
programas artistico-culturais, esportivos, noticiosos, de utilidade publica, entre outros, dentro de um limitado |
raio de transmissdo de, em principio, aproximadamente 10 Km, atingindo assim um nimero restrito de i
ouvintes.

Fonte: Baltar (2012, p. 39).
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QUADRO 13 - Sugestiio de texto sobre radio edueativa _______ _ _  __ ___ _ _ .. ____ |
: Radio educativa

: As radios educativas tém por objetivo a veiculagdo de programas de cunho educativo. Em principio, a
I concepgio da programacdo €, ou deveria ser, feita por educadores e a execu¢do por comunicadores. Essas
| radios ndo possuem fins lucrativos e sdo mantidas pela Unido, governos estaduais ou municipais, fundacdes e
i universidades. Seu foco € o da difusdo do conhecimento e da formag@o de opinido do ouvinte, alinhado a um

perfil editorial proprio de cada instituicdo. Esse modelo de rddio deve permitir um didlogo da cultura local

Fonte: Baltar (2012, p. 39).

QUADRO 14 - Sugestio de texto sobre radio escolar_
Radio escolar

As radios escolares caracterizam-se por serem instrumentos de interacdo [...] entre os membros da
comunidade escolar. [...] Elas podem funcionar como recurso de ensinagem de contetdos [...] que visam ao
desenvolvimento e a aprendizagem dos estudantes, articulando as atividades didético-pedagdgicas da escola.
A concepgdo e a execugdo dos programas da radio escolar sdo de responsabilidade dos estudantes e dos
professores, podendo sua coordenacio ficar a cargo de um professor (ou professores) ou de lideres estudantis.
[...] O raio de alcance de transmissdo de uma radio escolar € restrito aos limites da escola.

Fonte: Baltar (2012, p. 39-40).

ApOs a leitura de cada texto, € pertinente debater com os estudantes as caracteristicas
dos tipos de radio: seus objetivos, se possuem fins lucrativos, o conteudo da programagao, seu

alcance, se possuem clientes e 0s seus interesses.

O processo de criacao de uma radio na escola

7

Nessa etapa, é importante a tomada de decisdes coletivas para a criacdo da radio
escolar. Com o intuito de promover a discussao sobre os procedimentos necessarios para a sua

criacdo, devem ser feitas, oralmente, perguntas como as apresentadas no quadro a seguir.

QUADRO 15- Sugestao de perguntas para orientar a tomada de decisoes coletivas sobre a criacao da
radio escolar

1 1. Como podemos escolher o nome da radio de forma democrética? Quais a¢des podemos definir para essa i
i escolha? i
1 2. Qual cronograma podemos definir para esse processo de escolha? ]
! 3. Que medidas podemos tomar para que toda a escola tome ci€ncia do processo de escolha do nome da !
| |

Fonte: elaborado pelo pesquisador.

Para que os estudantes possam refletir sobre o processo de criacdo de uma radio
escolar, € importante entregar, em formato impresso, o texto apresentado no quadro seguinte,

e fazer, posteriormente, a leitura oral e a discussado dele.
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: Radio escolar :
: [...] A implementacdo de uma radio escolar tem como principio uma educa¢do para, sobre e na midia. I
I Para isso € preciso haver a gestdo coletiva e democritica dos recursos, da programacéo e do saber-fazer, para |
| que a rddio escolar represente a totalidade dos envolvidos na escola e contribua para o pleno exercicio da |
i cidadania. :
! Para criar uma radio escolar um dos primeiros passos, além de decidir o nome da radio, é construir I
I um projeto que esteja vinculado ao projeto pedagdgico da escola. O projeto deve contemplar os objetivos da |
| radio, a divisdo de responsabilidades e que tipo de programacio serd veiculada. Para definir o formato da |
i programacgdo é preciso decidir se os programas serdo noticiarios, musicais, humoristicos, educativos, e !
: distribui-los ao longo do tempo que a radio estard no ar. '
I Em um programa que trate de variedades com duragdo de 20 minutos, por exemplo, podem ser |
| destinados cinco minutos para as noticias, cinco para musicas e um para o intervalo comercial. E entdo, na |
i segunda parte do programa, pode haver uma entrevista de trés minutos, dois minutos para prestacdo de :
! servigos (avisos, recados, divulgacdo de eventos, achados e perdidos, etc.), € mais quatro minutos de musica. I
| |

Fonte: Vesce (2008, p.1).
Com o objetivo de compreender o texto e de promover o debate sobre os

procedimentos necessarios para a criacdo de uma ridio escolar, serdo feitos, oralmente,

questionamentos como os elaborados no quadro a seguir.

QUADRO 17 - Sugestao de perguntas para promover o debate sobre os procedimentos necessarios para a
criacio de uma radio escolar

i 1. Segundo a autora, quais sdo 0s passos que precisamos dar para a constru¢fio de uma radio na escola? i
+ 2. Segundo a autora, quais elementos devem ser contemplados em um projeto de radio escolar? ]
Fonte: elaborado pelo pesquisador.

O inicio da construcao de uma linha editorial para a radio escolar

ApOs a definicdo do nome da radio escolar, outro passo para a sua constru¢do sera
iniciar o processo de elaboracio de uma linha editorial’ 2 do programa de entrevista.

Inicialmente, € pertinente questionar se sabem o que € uma linha editorial. Caso os
estudantes ndo saibam, o docente poderd leva-los ao laboratério de informatica para que
possam pesquisar essa informacdo. Logo depois, recomendamos discutir o conceito com eles
para elucida-lo.

Para iniciar a constru¢do da linha editorial do programa que serd apresentado pelos
aprendizes, € relevante que o professor lhes proponha um debate que pode ser guiado por

questionamentos, como os apresentados no quadro a seguir.

52 . . . . . . . ~ , . ~ .
A linha editorial é uma politica predeterminada pela direcdo do veiculo de comunicacdo que determina a
l6gica pela qual se enxerga o mundo; indica seus valores, objetivos, contetidos e programacao.
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QUADRO 18 - Sugestao de perguntas para nortear o debate e a definicio de uma linha editorial para a

radio escolar

1. Na sua opinido, qual (is) deve(m) ser o(s) objetivo(s) da radio escolar?

2. Qual(is) deve(m) ser o(s) contetido(s) dos programas da radio escolar?

3. Os estudantes podem ou ndo usar girias durante os programas de radio?

4. Quais devem ser os compromissos/responsabilidades de todos os membros envolvidos na produgdo de
programas de radio?

Fonte: elaborado pelo pesquisador.

- —— - ——

Tomada de decisoes para a criacdo da radio escolar

Nessa etapa, convém tomar mais decisdes coletivas com os estudantes que contribuam
para a tarefa de moldar a radio escolar, caracterizando-a. Para isso, propomos que sejam

respondidos, oralmente, alguns questionamentos, como os elaborados no quadro a seguir.

QUADRO 19 - Sugestio de questionamentos para a definicao de mais caracteristicas da radio escolar

i 1. Como podemos escolher o nome do programa de entrevista? O processo deve ser idéntico ao de escolha do ]
I nome da radio? :
I 2. Como definir o slogan para o programa de entrevista? i
i 3. Quantos programas de entrevista serdo transmitidos por semana? |

Fonte: elaborado pelo pesquisador.

E importante que as deliberacdes sejam registradas por escrito e que o processo de

execuc¢do delas seja acompanhado durante os encontros.
BLOCO 3 - Exemplares do género entrevista radiofonica

Neste bloco, os estudantes responderdo a um questionario para auxiliar o professor a
fazer um levantamento do conhecimento prévio deles em relag@o a entrevista de radio. Além
disso, terdo contato com alguns exemplares do género que deverdo ser explorados para que
eles possam compreendé-los em suas especificidades e possam, aos poucos, apropriar-se de

suas caracteristicas.

Em quais encontros as atividades do bloco devem ser realizadas: 2° e 3°

encontros53.

Quantidade de aulas previstas: 3 aulas.

3 Em caso de dudvidas, consulte o Quadro 7, apresentado na introducdo deste capitulo.



70

Objetivos do bloco:
a) fazer levantamento do conhecimento prévio dos estudantes sobre o género
entrevista radiofOnica;

b) conhecer e analisar diferentes exemplares do género, explorando as suas especificidades.

Levantamento do conhecimento prévio dos estudantes sobre o género entrevista radiofonica

Nessa etapa, os estudantes responderdo a um questionéri054 no Google Docs ou em
material impresso de modo que o professor possa fazer um levantamento do conhecimento
prévio deles em relacdo a entrevista de radio. Para isso, por meio das questdes, buscaremos
sondar se ja tiveram contato e se conhecem as especificidades do género. No quadro seguinte,

apresentamos uma sugestao de questionario elaborado para essa finalidade.

QUADRO 20- Sugestao de questionario para auxiliar o professor a fazer levantamento do conhecimento
prévio dos estudantes em relacio a entrevista radiofonica

i 1. Na sua opinido, o que € entrevistar?
i 2. Vocé se lembra de alguma situacdo em que vocé realizou uma entrevista? Se sim, como foi?
+ 3. Em uma entrevista, o posicionamento do entrevistado ou do entrevistador pode ser classificado como

I imparcial? Por qué?

| 4. Quais elementos formam a estrutura de uma entrevista?
1 5. Vocé acredita que o nivel de linguagem usado em diferentes entrevistas feitas para o radio é sempre o

» mesmo ou existem variacdes? Por qué?

I 6. Vocé sabe editar dudios? Se sim, qual(is) programa(s) de edi¢do vocé usa?

Aguarde o comando do professor para responder a proxima questdo. Ele ird passar um 4udio™ para que vocé
possa acompanhar a transcricao a seguir.
Transcricao 1 - Trecho de entrevista em questionario para auxiliar o professor a fazer levantamento do
conhecimento prévio dos estudantes

Transcricao de um trecho de entrevista

Entrevistador Paulo - Esse ¢ o Trip FM de hoje, resgatando uma entrevista feita, algum tempo atras, com
o nutricionista Antdnio Lancha Junior. Oh, Junior, éé€... vamo falar de novo, cara, dessa histéria da culpa,
né, cara. Eu vi outro dia 1a... Eu fui convidado 14, para um brunch, aquele café da manha enjoado, que tem
um monte de coisas, tem doce, tem prato que parece prato de almoco, coisas de café da manha. Enfim, é
uma mistura de café da manha com almogo. E vocé para diante daquele mesdo ali, d4 vontade de chorar,
porque todos os pratos que c€ olha, c€ leu algum artigo cientifico que manda (risos do entrevistado) vocé
ndo comer aquilo.

Antonio Lancha Janior - (Risos). Esse ndo, esse nao.

Entrevistador Paulo - Entdo assim, o certo seria c€ tomar um copo d“dgua e chorar, né? Como ¢é que essa
histéria das pessoas estarem comendo morrendo de culpa?

Antdnio Lancha Jtnior - E péssimo isso. Paulo, é péssimo. O mais importante é as pessoas saberem que
ndo existe alimento permitido e alimento proibido. Existem varios alimentos. Alguns t€ém mais gordura,

> Uma sugestdo de questiondrio para auxiliar o professor a fazer levantamento do conhecimento prévio dos
estudantes em relacdo a entrevista radiofonica estd disponivel no Google Docs no link:
https://goo.gl/forms/cvrGNuuySqQU4hWD2.

% 0 4udio citado é um trecho de uma entrevista com o nutricionista Anténio Lancha Jinior e estd disponivel em
https://soundcloud.com/klauber-franco/complemento-para-questionario-trecho-de-entrevista-com-antonio-
lancha-junior.
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| outros tém mais agtcar. Enfim, isso varia o sabor. Quanto mais variado for a nossa alimenta¢io, melhor €.
+  E tem um dado muito interessante que € assim: nés sentimos em média 10 mil sabores na combinacao dos
! sabores basicos. Ao longo do processo de envelhecimento, a gente pode perdendo isso ou ndo, desde que
I vocé se exponha a sabores diferentes. O grande problema do ser humano € que ele faz sempre uma
| alimentac@o bindria. E a gente v€ isso muito no padrdo americano de ingerir, né? O americano ingere muito
i salgado e muito doce. Muito salgado e muito doce. Ele ndo transita por outros sabores. Se a gente transitar
! por outros sabores, vocé comeca a ter satisfacdo e saciedade com menos alimento. Entdo, o ideal é vocé
I ndo consumir aquele alimento daquela vez como se ndo fosse a tltima parafraseando o nosso poeta, né?
| Entéo, sabendo que aquele alimento que vocé viu no brunch, ele existird no outro fim de semana. No outro
. domingo, ele vai ta 14 do mesmo jeito, com o mesmo sabor, com a mesma cara. Entdo, ndo ter culpa em se
! alimentar, pelo contrario saborear os alimentos e quando for consumir alguma coisa que vocé sabidamente
I tem informacdo de que aquilo faz mal pra satde fazer isso de uma forma valorizada. Ah, eu quero tomar
| sorvete. Eu sei que sorvete tem bastante gordura. Entdo, eu vou escolher o sorvete que eu gosto mais, do
. melhor lugar do planeta e vou consumir sem culpa, consumir com prazer. Acabou de consumir, vira a
! pagina. Nao transforma isso em culpa. Nao vai pensar como gastar essa calorias no dia seguinte. Volta para
| suarotina. E como a gente diz no livro: ninguém engorda pela excec@o, a gente engorda pela regra.

i Entrevistador Paulo - Oh Junior, vamo falar um pouco disso. Essa pergunta que eu t6 carregando 14 de
. trds como que... 0 que que leva as pessoas a procurar o nutricionista e o profissional de atividade fisica
! ainda € a estética? Que eu tenho certeza que até a pouco tempo atras se ndo até hoje o que levava era o cara
I se achar feio. O bicho se achar... Como diz aquele excelente ... humorista, o Paulo Gustavo. Eu tive vendo
i © show dele que ¢ impagavel. E ele fala que ele tem uma gordura na lateral da barriga, que se ele sair
. nadando de Ipanema e ir até a Africa, ela fica 14, vai continuar 14, ndo vai ter jeito e tal. Essa coisa da
! estética que pega ainda?

I 7. A partir do trecho escutado/lido, voc€ acredita que a tltima pergunta feita pelo entrevistador foi elaborada a

Fonte: elaborado pelo pesquisador.

Explorando as especificidades do género entrevista radiofonica

Essa parte da proposta € flexivel e possibilita um trabalho préximo a realidade dos
estudantes. Assim, propomos que as tematicas dos exemplares a serem trabalhados nessa
etapa sejam decididas no primeiro bloco. Nesse sentido, € importante que os temas definidos,
ou sejam do interesse dos jovens, ou sejam problemas que facam parte da realidade da
comunidade ou da escola.

Para que o contato com a entrevista radiofonica seja mais concreto, é conveniente
transcrever os exemplares a fim de que os estudantes possam a eles recorrer em caso de
davidas. Além disso, acreditamos que ndo basta aos aprendizes terem apenas contato com 0s
exemplares, mas precisam ser provocados em uma exploracdo que leve a uma compreensio
das especificidades e a uma apropriacdo das caracteristicas do género.

Acreditamos ser importante esclarecer que esta parte da proposta foi elaborada durante
a sua aplicacdo. Na escola, onde as acdes foram desenvolvidas, as temdticas definidas no
primeiro bloco juntamente com os estudantes foram: intolerdncia, escolha profissional e

gravidez na adolescéncia. Diante desta escolha, selecionamos alguns exemplares de

entrevistas com esses temas, fizemos a transcricdo delas e elaboramos algumas atividades.
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No entanto, antes de possibilitar o contato com os exemplares, acreditamos ser
relevante explorar, oralmente, o conhecimento prévio dos estudantes sobre o tema da

entrevista por meio de perguntas, como as apresentadas no quadro a seguir.

1. O tema da entrevista que nds vamos ouvir/ler é gravidez na adolescéncia. Esse tema poderia ser abordado
em um programa da radio escolar? Por qué? E um tema relevante?

2. Quando se fala em gravidez na adolescéncia, existem varias maneiras de se abordar o assunto ou uma
Unica apenas? Por qué?

Fonte: elaborado pelo pesquisador.

Logo depois, os estudantes terdo a oportunidade de escutar o 4dudio®® da entrevista
sobre gravidez na adolescéncia e acompanha-lo por meio da transcricdo que deve ser entregue

a eles em formato impresso. No quadro seguinte, podemos observar essa entrevista transcrita.

Transcricao 2 - Entrevista sobre gravidez na adolescéncia

Vinheta de abertura:((Efeito sonoro)) Radio Globo.

Entrevistador: E na proxima terca-feira, dia 27, é o dia internacional da prevencdo da gravidez na
adolescéncia. E essa data é muito importante porque apesar de estarmos em um mundo em que O acesso a
informagao € facil e democratico, muitas meninas ainda infelizmente engravidam no Brasil. Mas por que que
isso acontece? O que os pais devem fazer para evitar que os seus filhos tenham gestacdes ainda na
adolescéncia? Pra conversar com a gente sobre esse assunto estd na linha a Maria Helena Vilela que é
educadora sexual e diretora do Instituto Kaplan que hd 20 anos trabalha a servico da educacdo sexual no
Brasil. Vamos conversar com ela, entdo. Ald, Maria Helena! Bom dia! Um prazer ter vocé aqui na Radio
Globo.

Maria Helena Vilela - Bom dia, Robson ... O prazer é todo meu. E obrigada aqui pela oportunidade.
Entrevistador: T4 bom querida, brigado a vocé€ por ter participado do programa... estar participando com a
gente aqui do programa. Agora, Maria Helena, como é que ta a situacdo da gravidez na adolescéncia no :
Brasil? Os niimeros estdo diminuindo ou ndo?

Maria Helena Vilela - Olha, ao longo desses ultimos 20 anos, o que a gente vem percebendo é uma
diminuicdo no nimero de gravidez na adolescéncia.

Entrevistador: Felizmente.

Maria Helena Vilela - Provavelmente em funcdo de todo esse empenho que vem se tendo com os trabalhos
de educagdo sexual, desde que a AIDS surgiu.

Entrevistador: Isso.

Maria Helena Vilela - No entanto, a gente observa quando comparado a paises desenvolvidos ...
Entrevistador: Ha...

Maria Helena Vilela - Que o indice de gravidez no Brasil, embora seja de 20%, ou seja a cada 100 bebés que
nascem, 20 sdo filhos de maes entre 10 e 19 anos.

Entrevistador: Ainda é muito.

Maria Helena Vilela - Embora seja de 20%, nos paises desenvolvidos, esse indice estd em torno de 10%.
Entdo, a gente vé que o Brasil ainda precisa diminuir bastante esse indice de gravidez. Sem contar que alguns
estados a gente tem indice que chega até a 45%...

Entrevistador: Nossa!

Maria Helena Vilela -...de bebés que nascem, filhos de mies adolescentes a cada 100, ou seja ¢ um indice
muito alto.

Entrevistador: Muito alto. A gente percebe no dia a dia, né, que esse é um problema realmente que t4 muito
localizado nas areas rurais, nas cidades do interior, nas cidades do nordeste, né? Nos grandes centros urbanos,

P = = = = = = = = = = e = = = = = = e e = = = = e e = =y
N A

%% 0 4udio citado estd disponivel em https://soundcloud.com/klauber-franco/radio-globo-entrevista-gravidez-na-
adolescencia.
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| a situac@o aos poucos a gente vai observando, vai se controlando, Rio de Janeiro, Sdo Paulo, Belo Horizonte, i
: Porto Alegre, mas nao é uma realidade unificada do Brasil. Isso é uma grande verdade que vocé ta falando. E :
! quais os estados que tém esses indices mais altos, hein? Os estados que tém esses indices mais altos sdo os I
I mais pobres do Brasil? I
| Maria Helena Vilela - Sdo os estados mais pobres. Em geral, os estados que estdo em torno da regido norte |
i do Brasil e nordeste. S@o estados que eles t€ém menor acesso a satide, a educacio, a perspectiva de vida. Entdo, !
! o que a gente v€ é que quanto mais dificil € a vida de um cidaddo, em termos do acesso a educag@o e a saude, I
I maior € o indice de gravidez na adolescéncia naquela regifo. I
| Entrevistador: E... Muitos pais tém dificuldade em conversar com os filhos sobre sexo, né? A gente sabe i
. disso. Mesmo nesse cendrio, o que que os pais de uma maneira geral podem fazer pra tentar evitar a gravidez :
! na adolescéncia? I
I Maria Helena Vilela - Bom... Em primeiro lugar, eu acho que um ponto basico pra relagdo do jovem com os |
| pais, nesse sentido da prevengdo, € que haja um canal de comunicac@o entre eles, que esse jovem perceba que |
i 0s pais tém expéctatlva em rel.agﬁo a eles, que ele é uma pessoa que é 1mportan.te, que vale a pena, ndo €é? Que |
. na vida dele existem mais coisas além da diversdo e do sexo. O sexo € algo importante, porém ele nao esta -
| sozinho na vida da gente. E isso, o jovem precisa entender e vai entender, se houver por parte dos pais uma |
| relag@o mais proxima. De chegar e saber como esse filho esta, o que ele faz, o que ele pretende da vida dele. E |
. deixar claro que eles como os pais também tém expectativa em relacao a esse filho e o quanto ele é importante :
! para eles. Por outro lado, os pais precisam, sim, puxar algumas conversas, pois filhos a gente sabe que ao I
I longo dos anos nem sempre € facil para esses pais falar sobre sexo, embora muita coisa tenha mudado. Mas |
| €le pode ndo necessariamente falar de sexo explicito. Ele pode, por exemplo, comentar uma matéria que saiu |
: no radio ou que saiu na televisdo ou algo que ele leu no jornal ou ele ouviu a vizinha comentar e saber do filho :
! como que € isso na vida dele, ou seja, ele tem amiga que ja ficou gravida. De fato as meninas tdo ficando I
| grévidas assim na adolescéncia. E contar pro seu filho como € que era na sua época pra que se crie um vinculo |
{ de confianga entre os pais e esse filho. E o filho poder entender porque muitas vezes o pensamento do pai ndo |
. € exatamente igual ao pensamento dele, quando ele vai contar ou quando ele sabe de algumas atividades .
! sexuais. Entdo, eu acho que um bom caminho pra gente comecar a chegar mais perto do filho, pra que o filho I
I perceba que pode contar com esse adulto € puxar essa conversa, € iniciar esse didlogo na familia. [
{ Entrevistador: Muito bem estamos conversando aqui com a Maria Helena Vilela que ¢ educadora sexual e |
. diretora do Instituto Kaplan que ha 20 anos trabalha a servigo da educagdo sexual no Brasil. Agora Maria :
! Helena, a impressdo que a gente tem € que hoje em dia s6 fica gravida quem realmente quer. Afinal, o acesso I
I a informagdo € grande. Todo jovem conhece o que € um preservativo e os métodos anticoncepcionais. Sera |
| que as meninas engravidam, na adolescéncia por que acham que issq nunca vai acontecer com elas? i
. Maria Helena Vilela - E porque ndo é tdo simples assim. As vezes, eles t€tm o acesso a métodos :
! contraceptivos, mas usar um método contraceptivo precisa primeiro que essa menina seja levada ao '
I ginecologista ou que ela tenha acesso ao ginecologista. Outro fato importante € que mesmo eles tendo acesso, |
| muitas vezes, no préprio posto de satide, quando o jovem chega para buscar a camisinha ¢ em vez do |
. profissional acolher esse jovem e entregar a camisinha, ele vai dar conselhos pro jovem nao transar, porque :
! ele acha que esta sendo cimplice de algo que ele acredita que o jovem ndo deve fazer. Entdo, o jovem vai '
I embora e ndo volta mais. Outras vezes ele tem, sim, acesso aquele preservativo ou a um método |
| contraceptivo, mas quem atende naquele posto de satde € alguém que faz parte do seu circulo social e ela fica |
: com medo que a familia saiba que ela foi 14 buscar um método contraceptivo. Entdo, enquanto a familia néo :
I admitir que a vida sexual do jovem existe e que hoje nds vivemos numa sociedade em que é permissiva e que !
i abre a oportunidade pra que eles vivam essa vida sexual e que ndo € o jovem que é o problema, ndo é o jovem |
| que € precoce, ndo € o jovem que € reivindicador e € uma pessoa muito mais sexualizada. Nao. E uma i
: sociedade. E o sexo ¢ da natureza. Teve estimulo sexual, o jovem vai reagir. Agora essa reacao vai depender :
I do contexto social em que ele esteja inserido. Portanto, o que a gente precisa € preparar o jovem e admitir que !
i esse jovem pode ter sim vida sexual e prepard-lo para lidar com essa vida sexual com responsabilidade. |
| Entrevistador: E quando uma gravidez ocorre na adolescéncia, as consequéncias sdo tanto para a menina ;
i quanto pro menino, a gente sabe disso. Diante desse quadro, onde a gravidez precoce ja aconteceu, o que que !
I'as familias podem fazer para lidarem da melhor maneira possivel com essa situacio? |
i Maria Helena Vilela - Primeiro € acolher, né, essa menina e esse menino. Em relacdo a gravidez, ou seja, a |
| gravidez o ideal € que ela ndo aconteca na adolescéncia uma vez que eles tem tantas coisas a conquistarem ;
. nesse periodo, mas uma vez que aconteceu, também a gente ndo pode dar as costas. A gente tem que ajudar !
Iesse jovem a assumir a sua maternidade e paternidade. Entdo, a primeira coisa sdo os pais acolherem esses '
i filhos e ver junto com eles o que pode ser feito pra que essa situacio seja contornada da melhor forma |
i possivel. Um outro passo ai que eu acho que tem que ser dado € esse acolhimento ndo significa que os pais |
. devem assumir o neto que vai chegar, mas , sim, ensinar a seus filhos a assumirem os seus papéis de pai e :
! assumirem a suas responsabilidades, porque o grande problema é quando os pais sdo 8 ou 80, ou querem '
| |
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| resolvem assumir, muitas vezes, assumem como pais daquela crianca, ndo como avds. Entdo, é importante que
. 0s pais do adolescente assumam o seu papel de avd ou avé e ndo de pais do seu neto, porque ai voc€ nao deixa
! a jovem ou o jovem assumirem suas responsabilidades e o seu papel e dali a um ano, um ano e pouco, eles
I estdo gravidos outra vez, porque fica muito fécil ter filho, colocar no mundo e néo ter a responsabilidade de
| cuidar e dar atengdo.

i Entrevistador: E verdade. Isso que vocé falou é uma grande verdade. Maria Helena, olha, muito obrigado
! pela entrevista. Foi esclarecedor acima de tudo esse bate-papo aqui foi esclarecedor. Muito obrigado
I realmente. Até uma proxima oportunidade.

| Maria Helena Vilela - Obrigado a vocé, Robson, por essa oportunidade e gostaria de deixar aqui para os pais
i e para os jovens que quiserem nos consultar. N6s temos um site no www.kaplan.org.br. N6s estamos a
|
|
|
|

. disposi¢do pra esclarecer alguma divida e para auxilid-los nessa caminhada com esse objetivo de prevenir .

uma gravidez na adolescéncia que de fato ndo € o melhor momento para isso acontecer. Obrigada!
Entrevistador: E isso ai, Maria Helena, muito obrigado. Entdo repetindo www.kaplan.org.br. E isso ai, Maria
. Helena. Ela que é educadora sexual e diretora do Instituto Kaplan bateu esse papo esclarecedor com a gente
+ aqui na Globo.
| Vinheta de encerramento: Radio Globo.
Fonte: elaborado pelo pesquisador.

Por meio de questdes elaboradas pelo professor, acreditamos ser importante que os

estudantes interpretem e analisem, oralmente e por escrito, o tema, a finalidade, o perfil dos

interlocutores, o suporte, a linguagem e a estrutura empregada na entrevista lida e escutada.

Para isso, preparamos uma sugestdo de atividades que devem ser entregues, em formato

impresso, aos aprendizes. A seguir, apresentamos essa sugestao de exercicios.

QUADRO 22 - Sugestao de atividades para a exploracio da entrevista sobre gravidez na adolescéncia

| Tema e finalidade

1)(Oralmente) Qual € o assunto principal da entrevista?

2)(Oralmente) Por qual razdo essa entrevista foi produzida?

3)(Oralmente) Em relacdo a paises desenvolvidos, qual € a situacdo do Brasil no que se refere ao nimero de
gravidez na adolescéncia?

4)(Oralmente) Quais estados brasileiros t€ém os maiores nimeros de gravidez na adolescéncia? A que fatores
Maria Helena Vilela associa os altos indices de gravidez na adolescéncia?

5)(Oralmente) Segundo Maria Helena quais caminhos que os pais podem trilhar para tentar ajudar seus filhos
adolescentes a ndao engravidarem nesse periodo?

Perfil dos interlocutores

6)(Oralmente) Na abertura de um programa de entrevista, além de apresentar o seu entrevistado, geralmente o
entrevistador se apresenta. Na entrevista lida/escutada, isso nao acontece. Entdo, como podemos saber o nome
do entrevistador? Qual é o nome dele?

7)(Oralmente) Quem ¢ a entrevistada, qual € a sua profissdo e qual € o cargo que ocupa?

8)(Oralmente) Ha relacdo entre a profissdo da pessoa entrevistada e o assunto da entrevista? Por que isso
acontece?

9)(Oralmente) Qual é o ptiblico alvo da entrevista?

Suporte

10)(Oralmente) Em qual veiculo foi transmitida a entrevista?

11)(Oralmente) Para facilitar o estudo, a entrevista foi transcrita. Em que outros veiculos, além do citado na
questdo anterior, podemos encontrar entrevistas orais?

12)(Oralmente) A compreensdo de informagdes transmitidas pela televisdo e pelo radio é feita usando
diferentes sentidos. Enquanto a televisdo conta com a audi¢do e com a visdo, o radio conta apenas com a
audicdo. Sabendo disso, cite situacdes que poderiam acontecer na transmissao de mensagens na televisdo, mas
que devem ser evitadas no radio.

Linguagem
13)(Por escrito) A linguagem oral tende a apresentar em maior Ou menor grau certas marcas como repeticoes,
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pausas, palavras e frases cortadas, palavras e expressoes coloquiais. Identifique na entrevista:
a) um exemplo de repeticio;
b) um exemplo de pausa;

I ¢) um exemplo de informalidade;

i i
i i
[ i
! Estrutura I
I 14)(Por escrito) A estrutura de uma entrevista é, em geral, constituida de: abertura, fase de perguntas e !
| Tespostas e encerramento. Identifique as palavras ou expressdes que iniciam e que finalizam a abertura da |
. entrevista lida/ escutada. .
! 15)(Por escrito) O apresentador utiliza diferentes estratégias para compor a abertura do seu programa de !
| entrevista. Identifique o trecho em que o entrevistador: I
| @ Apresenta a entrevistada aos ouvintes. i
. b) Faz uma saudacao a entrevistada. ]
! c¢) Apresenta o assunto que sera discutido no programa. i
I d) Antecipa questionamentos que serdo feitos durante o programa. I
i i
[ i
i i
i i
[ i
i i
i i
i i
i i
[ i
i i

16)(Por escrito) As perguntas demonstram que o entrevistador planejou previamente as questdes? Por qué?
17)(Por escrito) Geralmente o entrevistador prepara um roteiro de perguntas. Entretanto, dependendo das

i respostas, ele pode improvisar e fazer perguntas que nio estio no roteiro. Vocé acha que isso ocorreu nessa :
entrevista? Se sim, em que parte?

18)(Por escrito) Leia esta fala do apresentador.
Entrevistador: Muito bem estamos conversando aqui com a Maria Helena Vilela que é educadora sexual e
diretora do Instituto Kaplan que ha 20 anos trabalha a servico da educagdo sexual no Brasil. Agora Maria
Helena, a impressdo que a gente tem € que hoje em dia s6 fica gravida quem realmente quer...

. Por que vocé acredita que o entrevistador apresenta a entrevistada mais de uma vez aos ouvintes? Por qual .
razdo essa repeticao € necessaria?

. 19)(Por escrito) No encerramento da entrevista, identifique trechos em que o entrevistador:
a) resume e qualifica a entrevista concedida.

i b) agradece a entrevistada pela entrevista concedida.
c) repete as qualificacdes da entrevistada.

Fonte: elaborado pelo pesquisador.

Em momento posterior, dividiremos a turma em dois grupos. Inicialmente, um grupo
terd a oportunidade de escutar o dudio de uma entrevista sobre escolha profissional57 € 0 outro
. A~ - 58 - . o
sobre intolerancia’ e todos poderdo acompanhar por meio das transcri¢des que devem ser
entregues a eles, em formato impresso. Logo depois, cada grupo ficard responsavel em
responder um questiondrio sobre a entrevista escutada. Nos quadros seguintes, podemos

observar essas entrevistas transcritas.

Transcricdo 3 - Entrevista sobre escolha profissional  _ __ _  __ . __ . ______.
: Vinheta de abertura: Entrevista do dia. :
! Locutor/ Entrevistador/ Paulo: Meus amigos, quem foi educado por uma geracdo de pais que valorizava i
I muito o trabalho, né? E se desdobrou pra garantir o sustento dos filhos. Quem foi educado por essa geragdo de |
| pais assim, tende a repetir os padrdes de pensamento em relacdo ao mundo do trabalho, né? Entdo, é muito |
i comum os jovens buscarem um emprego estavel repleto de beneficios e que nao os tirem da zona de conforto. I
+ Apesar disso, é cada vez maior também um nimero de jovens que desejam ter o seu préprio negdcio sem ter :
| |

que responder a patrdes, mas e ai? Ai c€ chega numa encruzilhada, né? C€ vai pro mundo do

0 audio da entrevista sobre escolha profissional estd disponivel em https://soundcloud.com/klauber-
franco/entrevista-sobre-escolha-profissional-com-a-consultora-e-conciliadora-de-imagem-a-andreia-azevedo.

¥ O 4udio da entrevista sobre intolerincia estd disponivel em https://soundcloud.com/wolf-fedro/entrevista-
sobre-o-livro-raizes-da-intolerancia-radio-mec-programa-todas-as-vozes-15.
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traria mais felicidade e realizacdo? Como se realizar profissionalmente, sem ser vitima da escravidio mental i
no trabalho? Entdo, pra responder a essas perguntas nds convidamos aqui a consultora e conciliadora de :
imagem a Andréia Azevedo. Bom dia, Andréia! I
Entrevistada/ Andréia: Bom dia, Paulo! Tudo joia? |
Locutor/ Entrevistador/ Paulo: Tudo 6timo. E vocé como vai, Andréia? i
Entrevistada/ Andréia: Tudo tranquilo. 1
Locutor/ Entrevistador/ Paulo: Tudo bom. Oh, Andréia, um tema muito interessante, um tema assim I
bastante atual. Por que ... Ainda mais em tempos, né? dificeis, de crise como nés estamos passando, né? E os |
nossos jovens cada vez mais assim com certa dificuldade na questdo do primeiro emprego, né? Entdo, o jovem |
sai da universidade e ainda ndo encontrou assim um certo caminho, né? Como fazer pra que esses jovens nao :
se tornem reféns né, do trabalho? I
Entrevistada / Andréia: E, Paulo. Eu passei por isso, né? Fiz uma transicio profissional. E a oportunidade I
que o jovem tem de refletir sobre isso, acho que é fundamental pra ele tomar uma decisdo mais acertada. i
Locutor/ Entrevistador/ Paulo: Hum... rum... Como € que foi com vocé? :
Entrevistada/ Andréia: Comigo foi o seguinte. I
Locutor/ Entrevistador/ Paulo: Porque o seguinte, quando a gente conta a propria histéria. Ela tem muito |
mais... assim, eloquéncia, /né? |
Entrevistada/ Andréia: E verdade. 1
Locutor/ Entrevistador/ Paulo: Tem muito mais peso. Quer dizer, aconteceu comigo. Eu vivi isso por I
dentro. Entdo, eu tenho muito mais condi¢des de falar pros meus jovens que estdo nos ouvindo aqui. I
Entrevistada/ Andréia: Isso. i
Locutor/ Entrevistador/ Paulo: Como € que foi com vocé? 3
Entrevistada/ Andréia: Entdo, eu fui vitima dessa situacdo que c€ colocou na introducéo. |
Locutor/ Entrevistador/ Paulo: Faculdade? I
Entrevistada/ Andréia: Quando eu fui fazer a decisdo pelo curso, eu acabei optando pela decisdo que mais |
agradaria a minha familia, né, a sociedade. ]
Locutor/ Entrevistador/ Paulo: E mesmo? '
Entrevistada/ Andréia: Oi? I
Locutor/ Entrevistador/ Paulo: E mesmo? i
Entrevistada/ Andréia: Isso. Acabei optando por uma profissdo mais tradicional que foi o direito e todo :
mundo ficou muito feliz, menos eu. I
Locutor/ Entrevistador/ Paulo: E mesmo, Andréia? I
Entrevistada/ Andréia: E. Thhh... Mas apesar disso acabei cursando a faculdade que ok foi muito bom. i
Trabalhei na area e tudo mais. Mas chegou num tempo, um tempo da minha vida que a angustia e a .
infelicidade era tdo grande que eu realmente tive que parar de ouvir as outras pessoas e parei pra poder refletir '
sobre o que eu realmente gostava. !
Locutor/ Entrevistador/ Paulo: Entdo, de certa forma, de certa forma foi para dar uma satisfacdo a i
expectativa familiar? ]
Entrevistada/ Andréia: Expectativa das pessoas. '
Locutor/ Entrevistador/ Paulo: Uhumm |
Entrevistada/ Andréia: Exatamente. Que € o grande, o grande problema... eu acho que acontece na vida da |
maioria das pessoas que tdo passando por esse contexto, buscando uma transi¢io profissional. .
Locutor/ Entrevistador/ Paulo: Andréia, é a grande trava. I
Entrevistada/ Andréia: E.

Locutor/ Entrevistador/ Paulo: E a grande trava. Tirando essa trava eu acho que ai a coisa flui melhor ;
mesmo.

Entrevistada/ Andréia: Exato. Exato. E uma coisa que as pessoas t€m muito receio, Paulo, que eu vejo as
vezes de tomar uma decisdo pelo caminho, pelo caminho que tem ... que esta realmente relacionado com os
talentos dela, com o que ela gosta de fazer. Além de dar essa satisfacdo pra sociedade, tem essa questdo do ser
aceito, do status, de ter uma profissdo bacana, digamos assim, tem aquele medo de... Ah eu vou escolher uma :
profissdo que ndo tem tanta tradicdo no mercado e serd que eu vou ser bem sucedido financeiramente?
Conseguir viver dessa outra profissao?

Locutor/ Entrevistador/ Paulo: E isso também € algo que tem que ser ééé... pensado também, né? Ninguém
vive de amor e de vento, né?

Entrevistada/ Andréia: Exato.

Locutor/ Entrevistador/ Paulo: A uma parte pratica na questio profissional que a gente tem que realmente
prestar atencao nela, né?

Entrevistada/ Andréia: Isso, isso. Mas assim, eu sou de um tempo, né? que ... Eu ainda sou daquele tempo :
que o direito, a engenharia, a medicina eram as decisdes mais acertadas
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Entrevistada/ Andréia: em termos de vocé ter uma vida bem sucedida
Locutor/ Entrevistador/ Paulo: Porque...
Entrevistada/ Andréia: financeiramente.
| Locutor/ Entrevistador/ Paulo: Porque ... era o que mais dava dinheiro, né?
Entrevistada/ Andréia: E.
Locutor/ Entrevistador/ Paulo: Hoje ndo. Cé tem engenheiros, vocé tem advogados, vocé tem médicos que

. passam também por problemas financeiros como todos os mortais, né? Entdo, hoje ndo é mais o dinheiro a .

grande ... o grande viés. Até porque todas as profissdes t€m a sua dificuldade nesse ambito é¢... financeiro.
Agora, € realmente a realizacdo pessoal, né, Andréia?
Entrevistada/ Andréia: E a realizacdo pessoal. E uma coisa que eu percebo também que € uma coisa que eu

. tenho vivenciado na minha vida mesmo. E que essas outras profissdes que existem hoje que ha 10, 15 anos .

atrds ainda nfo existiam. Sao profissdes que sao tao rentaveis quanto as profissdes tradicionais.

Locutor/ Entrevistador/ Paulo: Por exemplo, entdo, vou sair de uma profissdo que ndo é nada tradicional.
: Tatuador.
. Entrevistada/ Andréia: Exato.

Locutor/ Entrevistador/ Paulo: Tatuador.
i Entrevistada/ Andréia: E.

. Locutor/ Entrevistador/ Paulo: Hoje, o cara tem um bom estidio de tatuagens. E um cara que sabe, né, :

i
[

[

i

[

i

[

[

i

[

[

[

|

! tatuar muito bem, tem uma destreza artistica muito boa, domina a técnica, esse cara hoje, ele ganha dinheiro.
| Entrevistada/ Andréia: Exato.

{ Locutor/ Entrevistador/ Paulo: Blogueiro, blogueiro.
: Entrevistada/ Andréia: E.

! Locutor/ Entrevistador/ Paulo: Né?

| Entrevistada/ Andréia: E. Muito bem colocado.

| Locutor/ Entrevistador/ Paulo: Agora o seguinte, que conselhos vocé passa a af rapidamente porque 0 nosso
i tempo t4 acabando, pra quem quer se realizar profissionalmente, Andréia? Seja como empregado, porque tem
[

[

|

i

i

|

[

|

i

i

|

[

. aqueles que ndao querem empreender, querem ser empregados, né? E aquele que quer empreender, aquele que .

quer virar empreendedor, quer gerar o emprego. Que que cé... Qual conselho vocé passa?
Entrevistada/ Andréia: O meu conselho fundamental € busque o autoconhecimento. Procure saber quais sdo

. os seus talentos que vocé gosta de fazer de verdade e procure estar no local de trabalho seja como :
. empreendedor, seja numa empresa que esta alinhado com os seus valores de vida. Esse pra mim é o grande .

I segredo do sucesso.
Locutor/ Entrevistador/ Paulo: Otimo. Otimo. Que esteja alinhado com os seus valores de vida. E ai,

: independentemente de ser vocé quem ta gerando o emprego, ou quem ta gerando aquele ambiente, ou se voce .

. ja o encontra pronto sendo um funcionério daquela organizacao. Maravilha!
Entrevistada/ Andréia: Exatamente.

i Locutor/ Entrevistador/ Paulo: Andréia, c€ sabe que o nosso tempo no radio é muito ... ¢ muito rapido. Eu ;

. queria tanto conversar com vocé€ sobre esse assunto.
. Entrevistada/ Andréia: Pois é.
Locutor/ Entrevistador/ Paulo: Fica esse gostinho de quero mais pra uma proxima oportunidade. Mas de

i antemao eu queria que voc€ deixasse pros nossos ouvintes uma forma de contato, principalmente pra pais, ;
. maes, né, de ...de filhos adolescentes que daqui a pouquinho ja comecam também a entrar nessa questdo de... .
da escolha da vida profissional pra que essas pessoas pudessem buscar 0s seus ... O seu .. O seu .

aconselhamento. Qual uma forma...

Entrevistada/ Andréia: Otimo

Locutor/ Entrevistador/ Paulo: ... de contato com vocé?

Entrevistada/ Andréia: Entdo, é... vou passar pra vocé€s o meu site. O site do Escape BH que ¢ um evento
que a gente vai fazer no dia 1° de outubro sobre esse tema que a gente ta conversando.
Locutor/ Entrevistador/ Paulo: Uhhh, que bom!

Entrevistada/ Andréia: E 14 tem todos os contatos, e-mail, telefone, tudo mais.
Locutor/ Entrevistador/ Paulo: Otimo! Ent?o, qual é o site?

Entrevistada/ Andréia:Oi?

Locutor/ Entrevistador/ Paulo: Qual € o site?

Entrevistada/ Andréia: www.escapebh.com.br

Locutor/ Entrevistador/ Paulo: Escape, esse escape escreve... escreve como?
Entrevistada/ Andréia:E escape E ESSE CE A PE E. Escape de escapar mesmo.

| Locutor/ Entrevistador/ Paulo: escape.com.br?

. Entrevistada/ Andréia:Nao. Escapebh

I Locutor/ Entrevistador/ Paulo: Ah bh

i Entrevistada/ Andréia:.com.br
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Locutor/ Entrevistador/ Paulo: Beleza! Andréia, muito obrigado pela entrevista! Bom dia pra vocé!
Entrevistada/ Andréia: Pra vocé também, Paulo! Tudo de bom.

Locutor/ Entrevistador/ Paulo: Até a préxima!

Entrevistada/ Andréia: Tchau, tchau!

Fonte: elaborado pelo pesquisador.

Transcricao 4 - Entrevista sobre intolerancia

Entrevistador - Outro livro que vale a pena ser éé&€... lido, acompanhado, Raizes da Intolerdncia,
psicanalistas brasileiros e ingleses analisam as diferentes formas de intolerdncia. Eu converso com o
organizador desse livro que redne artigos de diferentes psicanalistas. Eu converso com Joao Angelo Fantini,
psicélogo, psicanalista e professor do curso de Psicologia da Universidade Federal de Sao Carlos com Pés-
doutorado pela Universidade de Londres e muito obrigado pela gentileza e bom dia!

Entrevistado / Jodo Angelo Fantini - Bom dia!

Entrevistador - Vamos falar um pouco sobre esse trabalho Raizes da Intolerdncia. Ele parte das situacdes de
intolerancia vividas em diferentes partes do mundo? E isso?

Entrevistado / Jodo Angelo Fantini - Perfeito. Na Europa, especialmente isso é uma preocupacio ha muito
tempo ... ja e ... é... Especialmente em relag@o aos estrangeiros é... um processo sempre constante de ... de ...
de questionamentos sobre a... devido a imigracdo constante que acontece por 14, né, entre paises da Europa,
etc. E no Brasil, é... a questdo sempre ficou muito mais presa a questao do negro, especialmente, por exemplo,
né? E agora... ultimamente, nesses ultimos tempos, especialmente depois da eleicdo essa preocupacio cresceu
bastante. Uma espécie de divisao no Brasil, pelo menos se pensa assim, né? Uma questdo interna mesmo no
Brasil. Entdo, o interesse sobre este tema me parece que cresceu bastante.

Entrevistador - Fale um pouco pra gente sobre xenofobia, sobre é... homofobia, é... C€ diria que no Brasil
essa... esses sentimentos, essas posturas preconceituosas cresceram ou estdo iguais, porém se tornaram mais
visiveis?

Entrevistado / Jodo Angelo Fantini - Aparentemente se tornaram mais visiveis, né? Aparentemente dizia
porque é... uma das questdes € que... Especialmente, a ascensdo da classe C... trouxe a, trouxe... tornou mais
visivel uma série de questdes que antes pareciam estar mais adormecidas, né? Ou seja, as pessoas passaram a
dividir mais espago, pessoas que eram alvo de intolerancia passaram a dividir mais espago publico. Entdo, isso
se tornou mais... €... Apareceu uma série de questdes que antes ndo aconteciam, né? Outros problemas...ah...
vamos dizer, entdo, uns tempos atrds, eu dei uma entrevista pra, pra Porto Alegre falando especificamente
sobre a questdo do futebol que aconteceu num jogo do Grémio... manifestacdes de racismo, né? Sdo coisas
que antes eram entre aspas "comuns” no futebol, né? CE... c€ xingar os negros ou demonstracdes de racismo
desse tipo. Alguns anos atrds eram consideradas "comuns" e agora ja ndo sdo mais. Entdo, elas passam a se
tornar um problema é... aparentemente que antes ndo existia.

Entrevistador - Mas ai tem um aspecto, tem um aspecto positivo, né? O fato de ser um problema novo
significa que a... a... digamos assim a cobranca, fiscalizacdo da prépria sociedade e da midia sobre atos de
racismo é maior. Isso até seria algo €, é, é... seria, seria, seria um sin...sin... sintoma de evolu¢io ou nio?
Entrevistado / Jodo Angelo Fantini - Nio. Nio sintoma de evolucio. Perfeito que é uma coisa positiva.
Problema que a gente ndo sabe muito o que fazer com isso ainda. A sociedade ndo sabe como um todo o que
fazer. Ndo hi uma... Embora a lei esteja marcada ndo hd ééé... ndo ha evidéncia de que toda a populacdo
concorda com isso e...Os problemas que foram vividos 14 no Rio Grande do Sul foi esse, quer dizer, que a
hora que vocé aplica a lei, ndo necessariamente toda a sociedade esta de acordo com a lei. H4 uma tendéncia
em considerar isso... Um dos artigos do livro tratam bem disso que € a questdo da cordialidade brasileira, né?
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