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1. INTRODUCAO

Atualmente, Uberlandia/MG é conhecida como Polo Moveleiro para a regido do
Triangulo Mineiro, embora este naesteja totalmente consolidado como Arranjo
Produtivo Local (APL). Nos ultimos anos, a indastria moveleira, especialmente a de
micro-porte, tem cresddo cada vezmais, colaborando com o desenvolvimento da
regido.De acordo com SENAI et al. (2006) e Oliveira et al. (2012), a regido do Triangulo
Mineiro e Alto Paranaiba posissiem 2012 cerca de 800 micro e pequenas industrias

(MPEs) de mobiliario, @iproducéo é essencialmente sob medida.

Embora contribuam para a dindmica econémica da regi@oeladas de residuos
provenientes dessas empresadm sido depositadas em aterros sanitarios e, em
muitos casos, em locais inapropriados como terrenos bgldiagie afetadiretamente

0 meio ambienteE o problema néo esta ligado somente ao descarte, mas também ao
modo como a empresa lida com a questdo ambiental, com aspectos relacionados a
producao, sua relacdo com os principios da responsabilidade sogmEsarial e da

competitividade.

O referencial tedrico desta pesquisa bassganos conceitos de Design (de forma
ampliada), de Inovacédo Social e Sustentabilidade, tendo como aspectos especificos o
principio das Redes Colaborativas e do Design Sustelikéx&ZINI, 200 KAZAZIAN,

2005 TACHIZAWA, 20p2

Segundo Manziret al. (2004) é relevanteestabelecer diretrizes de design estratégico

de grande importancia para alcancar a sustentabilidade:

Conceber e desenvolver novas (e sustentaveis) solucdes, e a fim de
implementalas, colaborar na construgédo das apropriadas parcerias (ou
seja, criar as condi¢cdes para a reunido dos varios atores necessarios
para a obtencdo dos resultados desejados)(MANZINAI.2004 p.37)

O objetivo deste trabalho € projetar uma rede colaborativa com diversos atores que
possam atuar em conjunto a fim deaproveitar os residuos gerados pelo setor
moveleiro. Cada ator tera a sua funcdo e somente uma atuacao sisténsiseiptara

0 sucesso desta rede.

A geracdo do lucro nesta rede é fundamental para mdatétiva. Esse dinheiro é
voltado para os gastos da fabricacdo do mobiliario, para o transporte dos esesédu
outros gastos necessariosedbe sentido, anobiliario proposto como elemento de

conexdao entre 0s atoresio podera semgratuito; porém, terd um preco justoAlém do
9



ganho econdémico had um ganho de reconhecimento associado a sustentabitideade

relagdoasconcorrentes

Nossa aspiracdo comum para o design é, ou deveria ser, criar as
condigbes para que iSso possa acontecer ndo como uma necessidade,
mas como uma escolha. Em outras palavras: que aconteca pela forga
de atracdo exeida pelas novas oportunidades e ideias de bestar,

e ndo sob a presséo de eventos catastréficos. (MANZORS p. 39).

Entdo essa mudanca no modo de pensar eamibusca da sustentabilidadgesempre
o melhor caminho. E se unirmos forcas agora ainda temos tempo de reverter essa

situacgao.
1.1 Problema da Pesquisa

A partir da introducdoé possivel identificar gprincipal problema relacionado a
pesquisa,ou seja O alto volume de residuos gerados edetor moveleiro sob

medida, que causa grande impacto ambiental.

Nesse sentido, buscese definir também umaerguntachaveque pudesse orientar o

desenvolvimento darabalho, apresentada a seguir:

1 Como projetar uma Rede Colaborativa q@iencione como dternativa

estratégica para o reaproveitamentiesses residuos?

1.2 Objetivos
1.2.1 Objetivo Geral

Projetar uma Rede Colaborativa para o setor moveleiro sob medida ddabidier,
com a participacdo de atores diversos, visando a reducdo do impautmental

causado pelos residuos da producéo dessas empresas.

1.2.2 Objetivos Especificos

1 Compreender como integrar os termos Design, Estratégia e Colaboracao junto
a sustentabiliddde, e como pode ser a criacdo de uma rede tewedmo
principios esses terns

1 Mapear atores que possam participar da Rede Colaborativa e quais funcdes
deverédo ser desempenhadas por cada um deles;

1 Analisar a viabilidade de implementacéo da rede colaborativa,;

1 Desenvolver uma linha de mobiliagiara o reaproveitamentalos residuoslo

MDF, como elemento facilitador da articulacao entre os atores;
10



1 Analisar os resultados da proposta a fim de gerar um modelo deérefier

para a construcao de outras redes.

1.3 Justificativa

Atualmente o volume de residuos moveleiraespejadosem aterros sanitarios e em
terrenos baldios da regido € muito alto. De acordo com dados levantados em pesquisa
(2017) e de estimativas de descarte realizadas em 2012 (NUNES, 2012), cesestatou
gue sdo descartads, em média, cerca de 420Kg/semana de resgdde MDF por
empresa, 0 que representa cerca de 340 toneladas/més depositadas no aterro
sanitério, considerando as 800 MPEs (OLIVEiIRA 2012). Em termos de volume, a
partir dos dados coletados e da estitva de descarte, percebge que houve um
aumento, passando de cerca de 22.060em 2012 (NUNES, 2012) para cerca de
33.000n7 (ABRAO, 2017).

Diante dissppodemos perceber que quanto mais tempo demorar em providenciar

uma solucdo, menos tempo teremos paraverter esse problema. Um grande

problema ambiental também decorrente desse descarte inadequado € a queima do
MDF,pois esse material em combustégala os gases provenientes do formaldeido do
material,trazendo consequéncias graves ao meio ambienteenaunidade.

{206NB 2 LJ LISt R2 RSaA3day SY {(GFA& YdRl yeel a
sustentabilidade deveria ser o metdjetivo de todas as possiveis pesquisas em

RSaAIYydddQQoa! bLbLE Hanny LIOMHU P

Assim, acreditamos que a criacdo dessa Rede Colaboéativaa oportunidade para
todos os atores ligados direta ou indiretamente tais como: as empresas do setor
moveleiro que geram residuos, Prefeitura Municipal, instituicdes e/ou associacdes de

bairro, de se unirem e iniciar um caminho em busca da sustentatdi

Além disso, a proposta € de que esses residuos sejam destinados a criacdo de
mobiliario para as instituicbes carentes, a qual ter4 a possibilidade de participar do
processo de definicAo das pecas, a partir de suas necessidades, bem como da

montagem,caso seja viavel.

11



1.4 Métodos de Pesquisa

EELER

* Revisdode Literatura  EsfudodeCaso  Entrevista +Questionario Projetos

Figura 1- Metodologia da pesquisa
Fonte: Elaborado pakutora

O delineamento da pesquisa se& gor meio da pesquisacdo. De acordo com

Thiollent (1985p.14), a pesquisacgao:

€ um tipo de pesquisa colmase empirica que é concebida e realizada
em estreita associacdo com uma a¢do ou com a resolucdo de um
problema coletivo e no qual os pesquisadores e participantes
representativos da situacdo ou do problema estao envolvidos de modo
cooperativo ou participtivo.

A pesquisa contempla a elaboracdo de uma rede colaborativa com diversos atores,
tanto o pesquisador quanto os participantes atuam de um modo cooperativo a fim de
resolver o problema coletivo que € o grande volume de residuos gerados na producao

do setor moveleiro de Uberlandia.

Essa pesquisa esta dividida em: r@visdo de literatura envolvendgesquisas
documentais e bibliograficas sobre o tema abordado; (ii) estudos de casos para
identificacdo e analise de casos de sucessocdigtas de dado@ lococom o auxilio

das ferramentasentrevista e questionario; (ivlesenvolvimento de novos produtos

baseados na metodologia de projeto de Bruno Munari (1998).

12



2. DESIGNNOVACAO SOCIAL E SUSTENTABILIDADE

Este capitulo apresenta os fundamentos ieds sobre Design, Inovacdo social e
Sustentabilidade, abrangendo conceitos de Redes Colaborativas, Design Sustentavel e
Eco Design. Visto que a pesquisa trata do setor moveleiro de Uberlandia, este capitulo
também apresenta principios do Design Estratggic da Responsabilidade Social
Ambiental (RSA) dentro do setor spoiedida.

2.1 Conceito de Redes Colaborativas

Para se entender melhor o conceito de Redes Colaborat&asmportante
contextualizar alguns aspectos. De acordo com Manzini (2008), a suslielaide
somente sera possivel a partir de um processo de aprendizagem social, no qual sera
possivel mudar os nossos pensamentos, e onde havera uma valorizagcdo mais livre em
relacdo a diversas formas de criatividade existentes, como também as habilidades e

conhecimentos diversos.

O termo Inovacao Social, por exemplo, esta ligado ao modo como um individuo ou
comunidade pensam e agem em busca de uma solugdo para um determinado
problema, considerando as possibilidades criativas. Esse cenario aparece
principalmente em situacdes envolvendo problemas graves e urgentes, coso

problemas relacionados a questdo ambientatse conjunto de atividades criativas a

partir de uma comunidade participativa pode ser designadas como acles
WOO2fl 62NF (A JI & QAo et cojénio lpodd Rddval forna&io de
WONBRSAaQQ jdzSZ GSyR2 02Y2 LINAYONLIAZ2 | SGA
trabalham com a producéo e consumo (MANZINI, 2008).

O termo cooperacdo muitas vezes € confundido com sentencas diferentes que néo
tém o mesmo significado. Os autores CamariMaos e Afsarmanesh (2006, apud
LOSS, 2007) explicam os termos Rede, Coordenacdo, Cooperacdo e Colaboracéao,

apresentando alguns pontezhave e diferencas, como se segue

1 Rede:sintetiza uma comunicacdo e unti@ca de informacdes dentro de um
grupo composto por pessoas diferentes, onde traz um beneficio para todos os

membros

13



1 Coordenacgédo em redeaelacionado com a troca de informagdes e também com
atividades realizadas em conjunto, adquirindo solugbes melh@emais
eficientes;

1 Cooperacdo em redeenglobar os termos Rede e Coordenacdo e também
relacionase com a distribuicdo de determinados recursos, com finalidade de
alcancar objetivos compativeis;

1 Colaboracdo em redeligada a varias etapas como compartiltemto de
informacgdes, obrigacdes e recursos, para elaborar, implementar e analisar um

planejamento de atividades, a fim de chegar em um propdaitd.

O comprometimento e o investimento pelos atores vao crescendo cada vez mais que
os blocos vao aumentanddig. 2). De acordo com Cipolla (2004 apud Manzini, 2008
p.71), todas as redes estdo ligadas por um ponto principal. Por mais que elas sejam
diferentes umas das outras, com atores e objetivos diversos, elas estédo interligadas,
pois todas contém em sua foacdo um grupo de pessoas trabalhando de forma
colaborativa na cariacdo de conceitos, na maioria das vezes, reconhecidos e

compartilhados.

Nivel de Integragao

REDE COORDENACAO COOPERAGAO COLABORAGAO  Tipode
EM REDE EM REDE EM REDE Coalisao

Figura 2- Exemplos de atividades conjuntas.
Fonte: Camarinhdlatos e Afsarmansh (2006a) apud Loss (2007)
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ParalLoss (2007), atuar derma colaborativa, criando parcerias estratégicas por meio
de Redes Colaborativas foi uma das solugbes encontradas para as empresas atuais

continuarem se expandindo num mercado capitalista e cada vez mais competitivo.

Podemos identi€ar, entdo, que a fonacdo de uma ou mais redes colaborativas, € um
dos principais caminhos para se chegar a solucédo do grande problema enfrentado pela
geracao dos residuos. Quando trabalhamos em conjunto, os resultados tendem a ser
melhores e maiores, leeficia um grupo maiode atores e principalmente o meio

ambiente.

Além disso, a formacado de redes colaborativas, criativas e eficientes, pode se tornar
um grande exemplo para as outras pessoas e um fator importante, pois servirdo como
base para a formaghéde mais redes colalativas e desta maneira caminhara rumo a

um planeta sustentavel.

2.2. Design Sustentavel e Eco Design

O marco inicial do termo sustentabilidade ocorreu em 1972, em Estocolmo, com a
realizacdo da Conferéncia das Nacdes Unidas sobréMeio Ambiente e

Desenwlvimento Humano. Na época, o tema foi escolhido para ser discutido, pois
havia uma grande preocupacdo com o impacto da economia sobre o meio ambiente

(CASTRO, NUNES, 2008).

No periodo da revolucéo industri@hosanos del870) houveuma grande mudanca na
configuracdo do comércio, onde pequenas oficinas artesanais foram substituidas pelas
grandes fabricaso que trouxe numerosos problemas que ao longo do tempo foram se
acumulando.Ja naquele momentoo design ganhouwlestaque, tendo &uncao de
aplica ideais reformistas que denunciavam a exploracdo dos trabalhadores no
capitalismo e a destruicdo da paisagem natural. John Ruskin foi um dos primeiros
intelectuais a perceber os limites da expansao industrial em relacdo as questbes

ambiertais (NUNES, 2008).

A preocupacdo em relacdo ao meio ambiente deve estar associada a uma cultura que
garanta a conservacao do planeta, apoiando um compromisso coletivo. De acordo com
M.S. Chelala (2008), o desenvolvimento sustentavel parte do ponto priakigue é

prover solu@es para a reutilizagdo dos recursos naturais, abrangendo as dimensdes

sociais, ambientais, econdmicas, dentre outras.
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O grande desafio do periodo que vivemos é um novo ensinamento para o processo do

design de produzir e consumir, selp DA & | Yy Ri20 dfNdkS RS Wiesgedy (0 A R R ¢
S@2ft dzZANJ LI N¥ | WwQOdzZ GdzNF RS jdza f ARFRSQQ=X
sociedade e suportadas pelo meio ambiente (MANZINI, 1993 apud NUNES, 2008).

{ S3dzyR2 bdzySa owunnyL 3 RS QB Nva2iotameSidiEd dQizNg v I RRS
protecdo do meio ambiente, pensando em formas de projetar usos mais eficientes de

recursos, por meio de uma programacao do consumo e da subtracdo do desperdicio.

5SYidNR RI  WwQOdA a dgbde nB/Ssnateris,fakR ldeR&eRdeas
necessidades de sua utilizacdo, tem que se atentar a afetar o minimo possivel o
equilibrio do sistema. Baseadem Manzini (1993)Nunes (2008)apresenta trés
cenarios para tornar isso possivé). 0 cenario da matéria minim&) o cenario da

matéria eerna e3) o cenario da matéria médidig. 3).

1 2 3
Matéria Minima Matéria Eterna Matéria Média
Leva & minimizacdo da Producéo de objetos de Produ.géo de vida util
natureza fisica de um longuissima duracao reduzida que garanta,
produto e a substituicdo contudo, uma maxima
por um servico reciclagem e, portanto a

re-producao  sucessiva
de diferentes formas.

Figura 3- Cenérios da Cultura de Qualidade
Fonte: Elaboraalpela autora, baseado em Nunes (2008)

A busca pa projeto de produtos ecoldgicos e sustentaveis surge, assim, a @atir
percepcdo de que os carsos naturaisaolimitados. Desta maneira as empresas que
pretendem continuar no mercado deverdo implementar o design sustentavel e o

ecologico em seu sistema de producao e gerenciamento.
1 Eco Design

A primeira definicdo de Eddesign foi dada por Vot Papanekna década de 1970
que busca comoesultadoo ded SNJ dzYl SO2y2YAl YIAa WwWQf SOSC
LI2RS &SNJ RSy 2 YAY |-dereepgiéd, que r@diz oRiSpacty Qidkieatal
do produto, mantendo a qualidade do uso, imerando assim a qualidie de vida dos

usuarios. Isso reforca compreensdo de que o meio ambiente € tdo importante
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guanto o controle dos custos, a exequibilidade técnica e a demanda do mefi@ado (
4) (KAZAZIAN, 2005).

O conceito do Eco Design defenddwabilidade do poduto, aumentando seu tempo
de vida util e a possibilidade de reaproveitamento, por meio de outros processos,
guando chegar ao fim da vida do produto (KAZAZIAN, 2005). Nesse sentido, 0 principio
da sustentabilidade deve integrar a légita producéo visarm sempre o ciclo de vida
do produto, e qual o impacto que ele causa ao meio ambiente.

EXPECTATIVAS

DOS
CLIENTES

Meio ambiente Exequibilidade
técnica

Controle
dos custos

PROCESSO DE LICITAGAO
DA EMPRESA

Figura4 - Processo de Licitacdo da empresa modificada
Fonte:adaptach de Ademe (apud Kazazigr2005)

O equilibrio desses trés aspectos contripara a criacdo dgrodutos ecologicamente
corretos, atingindo as expectativas dos clientes e, ainda, gerando produtos
competitivos no mercado. A roda de ecoconcepgéig. 5) resume as etapas do
processo ecoldgico que abrangem desde a concepcdo do pradéto seu fim de

vida, incluindoa escolha dos materiais até um novo conceito do produto.

A busca pela sustentabilidade impulsiona a criatividade, que esta ligada aos
novos modos de pensar durante toda a criagdo do produto. E a evolu¢éo do
mercado tendea entrar nesse ciol ecoldgico, os consumidores atuais cada
vez mais estdo mais sensiveis a iniciativas para a reducdo das matérias primas,
e também para a questdo do reaproveitamento dos residuos no
encerramento do ciclo de vida do produto. Assim sendemaresa entra no

ritmo concorrencial, sendo apenas um resultado, onde outras partes
envolvidas aumentam também suas expectativas: a ecoconcepc¢do se alia a
um comportamento responsavel. (KAZAZIAN,2005).
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8-Novo conceito
e nova resposta as
expectativas dos usuarios

7-Otimizacao
do fim da vida,
valorizagao

1-Escolha
de materiais
de impacto menor

ESTUDAR AS

EXPECTATIVAS, 2-Reducao da
REPENSAR A OFERTA, massa e do volume
AGIR EM CADA ETAPA do produto
DA VIDA DO PRODUTO

6-Otimizacao da
duracao de vida

OPCOES RELATIVAS
A TODAS AS ETAPAS
DA RODA

5-Reducao dos impactos 3-Fabricacao

durante a utilizacao

Controle dos riscos ligados
aos materiais e substancias

4-Otimizacao dos sistemas de
embalagens e distribuicao

‘

RODA DE ECOCONCEPCAO

Sensibilidade e informacao dos atores
para otimizar a conscientizacao sobre
0 meio ambiente

Figura 5 Roda de Ecoconcepcéo
Fonte: Manual Proise do PNUMA 1996@2 France apud Kazazian, 2005

O Eco Design representa um dos aspectos do Design Sustentéaueluas diretrizes

voltadas a elaboracédo de produtos e processos. De acordo com o Ministério do Meio

Ambiente (MMA) essas diretrizes séo:

9 Escolha de materiais de baixo impacto ambiental: menos poluentes, ndo
toxicos, de produgdo sustentavel ou recicladms,ainda que requeiram
menos energia na fabricacéo;

1 Eficiéncia energética: minimizacdo do consumo de energia para 0s
processos de fabricao;

1 Qualidade e durabilidade: produtos mais durdveis e que funcionem
melhor, a fim de gerar menos lixo;

1 Modularidade: objetos com pecas intercambiaveis, que possam ser
trocadas em caso de defeito, evitando a troca de todo o produto, o que
também gera menobxo;

Y Reutilizagdo/Reaproveitamento: projetar produtos para sobreviver ao seu
ciclo de vida, podendo ser reutilizados ou reaproveitados para outras
funcBes apds seu primeiro ugMMA, s/d)

Como se pode observar, o Design sustentavel e o Eco Design s@atitas de
elabora@o de novos produtogueincluam tanto a sua forma de utilizac&uanto os

varios graus de relagfes soCiETASTROJUNES 2008).
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2.3 Setor Moveleiro de Uberlandia

Atualmente Uberlandiaé conhecida como um polo movekiro, colaborando com o
desenvolvimento da regidoe, consequentementg gerando oportunidade de
emprego. Para melhor compreender o setor moveleiro de Uberlandia, serdo
apresentados alguns dados histéricos. Estudos de S¢E988apud OLIVEIRA et al.
2012), apontam que na década de 1940, Uberlanciimmtava com uma populacdo de
aproximadamente42.000 habitantes, e possuia oito marcenarias que empregavam

210 funcionarios).

De acordo coma figura 6,houve um crescimento gpulacional, pogm no quesito
empresas stor moveleiro houve uma diminuicdo passando de 190 para 128 empresas

confirmadas, dado estimado pelicleo de Pesquisa em Des{@016).

Anos ooy | Empresas totais | ETPrestneCErs
1940" 42,000" 163" 11°
1980" 240.000" 480" 45"
2004 555.606 " 1.895" 165
2010 604,013 " 2.464" 190"
2016 662.362 " - 128"

Fonte: m(Soares, 1988); ? estimativa baseada no crescimento da populacao; c3:(PMU,ZOOS); @ (PMU, 2011 c);ts](PMU,201 1a)

crescimento estimado baseado em 2008 (188 industrias) (SEPLAN, 2009); "(IBGE, 2017)"(GEMA, 2016).

(6

Figura 6- Empresas do setor moveleiro
Fonte:Nunes (2012) adaptaduor Abrdo (2017)

Nos anos 2000, de acordo com pesquisa do SENAI €08b), o setor moveleiro
indicava a existéncia de 800 MPEm 2015, de acordo com visitas em algumas MPEs
participantes de projeto de pesquisaonduzida pelo Nucleo de Pesquisa em Design,
constatouse que, em média, sdo contratados 7 funcionarios por emgreando o

total estimado de 5600 empregos no setor. Destagaporém que o total de
empresas indicadas na pesquisa do SENAI corresponde as formais e informais (sem

CNPJ), que ndo garante os registros.

! Orientadora da pesquisa: profa. dra. Viviane dos Guimarées Alvim Nunes
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Figura 7-Numero de funcionarios do setor moveiro de Uberlandia
Fonte: Elaboraa pela autora

Em 2016, dentre outros aspectos, busemiatualizar os dados sobre o setor
moveleiro, catalogando novas empresas por meio de pesquisa de campo, uso da
plataforma Google, consultas em catalogos de enderecasdieacfes por grupos
selecionados de colaboradores tais como profissionais da areasigndéornecedores

e usuarios de servicos moveleiros. Em virtude da ausé@aciasformais apresentados

por Oliveira et al. (2012 pesquisa conseguiu levantam nimero correspondente a

436 empresase confirmar a existéncia depenasl28 empresas, paneio de ligacdes

telefonicas(fig. 8).

800 estimativa informada

436 MPEs catalogadas
128 MPEs confirmadas

Figura 8 Mapeamento de empresas selmedida em Uberlandia
Fonte: Elaboraapelaautora

As empresas catalogadas foram selecionadas a partir dos seguintes Ehenaes Empresas sebedida,
Empresas do setor meleiro, Méveis planejados, Marcenarias Uberlandia.
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Como mencionado anteriormente, setor moveleiro de Uberlandiarepresenta
importante papel para a regidgorém, sua producdoe o processo de gestdo de
residuos também provoca sérios danos ao meio ambieAteartir da estimativa
apresentadgpor NUNES (2012percebese que houve um aumentdesses residuos,
passando de cerca de 22.000mm 2012 (NUNES, 2012) para cerca de 33.600m
(ABRAO, 201Tig. 9)

Escala Humana

33000 m3

22000 m3

Figura 9 Residuos descartados anualmente
Fonte: Elaboraa pelaautora

Nota-se que dalta de um planejamento de corte no momento da gugaocontribui
para aumentr o descarte, pois desperdigge mais materiaf. O problema n&do est
ligado somente ao descarte, esli§ado também em como a empresa lida com a

guestdo ambiental, e como ela se coloca para ser mais responsavel e competitiva.

Duante pesquisa de campo realizadan 13 empresas em 2017, constatamos que
aperas quatro delas descartam os residuos moveleiros no aterro sanitario municipal, e
muitas dessas empresas alegaram usar outros caminhos para eliminar os residuos (por

ex. algumaslisseram pagar o caminhao de lixo urbano para levar os residuos).

Observase uma grave situacdo que podera contribuir para agravar o problema, se
houver demora na solugdo. Desse modo, o papel do Designserindamental para

auxiliar na melhoria dasgées da empresa, buscando criar diretrizes estratégicas para
fortalecer a prodgdo, com qualidade e sustentabilidade, e seu modelo de gestéo e,

com isso, diminuindo os impactos ambientais.

% O relato do empresario apresentado a seguir demonstra a realidade da maioria das micro empresas moveleiras da
regido. Os funciondrios foram solicitados a fazer o corte de pecas para um armario. Aoter@pmaoo empresario
também calculou o material que deveria ser gasto, fazendo o planejamento dos cortes. Ao final, vegifiteua
programacdo de corte dos funcionarios utilizaria cerca de 50% a mais do material necessério, por falta de um
planejamento ainda que manual.
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De acordo com MANZINI (2008, p:22)

Gayz2aal a20ASRIFIRS>Y Sz 02yaSldsSydiSySyisS yz2.

dependem em longo prazo dancionamento daquele "mix" de ecossistemas
qgue, por simplicidade, chamamos de natureza; dependem de suas varias

jdz- f ARFRS& S adzr OF LI OARIRS LINRRdzii A @ ¢ &

desafio de uma mudanca que levara ao rompimento de padrbes;ae gma
mudancga de mente e comportamento na sociedade.

2.4Design Estratégico

O design estratégico esta ligado a vérias disciplinas, o0 que gera uma troca de
conhecimento entre os padipantes, formando uma base para unir areas diferentes,
dentro da orgaizacdo. E uma atividade de projeto, que tem como objetivo
compreender a realidade e desenvolver produtos, servicos e experiéncias, a partir da
incorporacéo de variados conhecimentos ERIONI, 2008 apuSCALETSKY; COSTA;
BITTENCOURA0D16) (fig. 10) Ainda de acordo com os autores, o Design estratégico
LINE LJ2 NDA 2 VY | WOl 6 S NI dzNJ RS SalLl) e2a LI NI
especializados, [que] proporciona uma visdo completa de tbdas LJ- SCALERSKY; 0
COSTA; BITTENCOURIS).

tecnologia
engenharia
FUNCAO T FORMA
economia
5 EEE——
gestio artes
VALOR l SENTIDO

humanidades

FiguralO- Matriz de disciplina articuladas pelo design estratégico
Fonte:Adaptado deCelaschi e Deserti (2007, p.24 afg@ALETSKY; COSTA; BITTENCOURT,

Esse esquemdemonstra queno aspecto d tecnologia/engenhariaesta associada a
formacéo dasaracteristicas fisicas de um sisterpaoduto-servico. Onde se articula

com a economigestdo auxiliando os custos, 0s precos, o meio da distribuicdo e o
mercado. Quando se relaciona com o campo lkasanidades propicia a nogao do

valor para a organizagdo e seus publicos. O campo das humanidades concebem o

significado e sua comunicagdo.&mbito das artesesta relacionaa a elaboracéo e
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disseminagdo das linguagens ond® se associarem com as humanidsad séo
gerados os efeitos de sentido. Deste modo, o Design Estratégico une funcao, forma,
valor e sentido, unificados em um sisteqmanduto-servico (CELASCHBIESERTI, 2007
apudSCALETSKY; COSTA; BITTENCOURT

O design estratégico sugere analise® ¢ém como pontechaveentender melhor o
problema de projeto e, se necessario, recondazBITTENCOURT al, 2016 pl8).

Ele lida com aspectos técnicos, funcionais, simbolicos, produtivos e comerciais que se
refere aos sistemas produtservico((MALDONRO, 2010 apudSCALETSKY; COSTA;
BITTENCOURD16 p.70)

Meroni (2008 apud DEBIAGI 2012), afirma que o design estratégico esta ancorado em

oito pilares, dos quais destacamos trés:

1 Construcdo de cenarios Sado pontos de vista adotados para transformar
informacdo em conhecimento. Na visdo estratégica, a elaboracdo desses
cenarios tem como finalidade a solucdes de problemas: a partir de ferramentas
e vivéncias 0s cenarios passam a ser transformados em pensamentos
distribuidos e discutiveis;

91 Dialogoestratégico- Uma das funcdes do design estratégico € de estimular e
encaminhar o modo de pensar coletivamente, com finalidade de se chegar
numa interpretacdo comum. E o dialogo estratégico passa desde a
determinacao do problema até chegar na sua solucéao;

1 Construcdo de capacidade&sse termo entra com o papel de colaborar para o
entendimento de um problema, participando da criacdo de uma nova visao,
paragerar capacidades de construcao, instruindo pessoas para a realizacdo de

tarefas, lidando com umsituacdo de mudanca, dando significado ao caos.

A visdo estratégica dentro da empresaisca auxiliar a gestdo empresarial nos
aspectos relacionados a administracao, infraestrutura, recursos humanos, dentre
outros, com finalidade de tornar a empresa maismepetitiva. Também esta
relacionada as questdes ambientais, contribuindo para que a empresa consiga um
desempenho maior que seus concorrentes, satisfazendo as necessidades do mercado.
O papel do design é, neste momento, o de prever esses cenarios paragiaberar
estratégias sustentaveis, tornange a peca chave em relacdo a competitividade
empresarial (TEIXEIRA, 20027).
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1 Design Estratégico para a Sustentabilidade

O Design Estratégico para a Sustentabilidade visa criar estratégias de acdes mientada
a protecdo do meio ambiente dentro de empresas. No cenério atual, h4 uma demanda
de consumidores conscientes que pressionam essas empresas a agirem de maneira
mais responsavel, principalmente do ponto de vista ambiental. Consequentemente, a
empresas busam adequar a sua gestdo empresarial, ampliando suas decisbes para
além da questdo econdmica, incluindo também os aspectos sociais e ambientais.
Nesse momento, as empresas passam a atuar de forma conjunta, buscando apoiar

projetos cooperativos para o beestar do planeta (CORAL, 2002).

Parapermanecer no mercad@s empresas tém quee desenvolver, crescer e gerar
lucros. Para isso ocorrer, elas precisam incorporar valor aos seus produtos e servicos
comercializar com um valor superimwvestidono seu pocesso de producéao, incluindo

a sustentabilidade em todas as etapas deste processo, e sempre estar a
responsabilidade social. Caso isso ndo ocorra, essas empresas nao vao conseguir

sobreviver nesse meio tdo competitivo (CORAL, 2002 p.38).

Nesse contexto, &aes (2006) afirma que ®esign Eratégico pode orientar as
empresas a adotam um caminho para o0 desenvolvimento sustentavel,
proporcionando bases para o crescimento e fortalecimento sua competitivi(fage
11).

Planejamento Desenvolvimento Fortalecimento de
Estratégico Sustentével Posicao Competitiva

Figura 11- Relacdes Existente entteés cenérios
Fonte:Adaptado deCalaes (2006)

1 RSAResponsabilidadedio Ambiental
De acordo com o Ministério do Meiémbiente (s/d), o termo Responsabilidade
Socioambientake refereas acdes que respeitam o meio ambiente e també&m

politicas qugpossuem como gbtivo principal a sustentabilidade.

Com o passar dos anos, as empresas percebem gque ndo adianta apenas visar
estratégias de negdécios com fins lucrativsonquistar clientes, se ndo lewsn em
conta que a base de toda essa estrutura depedd uma boa adinistracdo de todos

0S processos que fazem parte da sua cadeia produtiva. E essa administragéo tem que
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sempre estar relacionada a um contexto de responsabilidade social e uma presenca
nas questdes ambientais (TACHIZARODR).

De acordo com Kazazian (200& autor Hans Jonas, em 1979, teorizou os principios da
NBalLlRyaloAf ARFRS Kdzy'l yI £ ol aSlIR2 y I j dzS &
Independentemente se o culpado for um individuo ou um grupo de pessoasseean

obrigacdo de seesponsabilizar pelas cormgpgéncias geradas pelos atos cometidos.

Esse principio encoraja o culpado a se responsabilizar pelas consequéncias, sem

precisar ser obrigado por qualquer autoridade. (KAZAZ1B0§ p.32).

A Responsabilidade Social Empresamia, entdo,nesse contextgara solucionar as
guestdes entre empresas e sociedadg€la se diferenciim quatro visbes que 0
consumidor pode ter sobre a empresa, dentre elas: (i) a econdmica, ligada
obrigacdes em relacao a geracdo de lucragsa(iegalrelativa adeis e regraa que as
empresas estdo submetidas; (iii) a ética, relacionasiaormas de condutacausando
minimos danos a populacgéao; e (iv) a filantrépica, relaciogadades de melhoriago
bem estar dos consumidores (CARROL9 EpudRESENDEO015).

Figura 2 - Piramide da Responsabilidade Social de Car{t#79
Fonte:Adaptado deCARROLL, 1929udRESENDE015

Uma evolugdo dos estudos manteve a inclusdo somente das questdes éticas,
financeiras e legais, representadas por meio de circulos figara 13, que
entrecruzados, formam sete campos. No entanto, a partir de analise dos autores,
verificouse a falta a areaoltada para as questdes ambientais (R&R, 1979 apud
RESENDRE015).
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(iii)
Exclusivamente

Etico
(iv) (vi)
Econdmico// , .. Legal
it (vii) Eti
Etico . tico
Econdmico/
Legal
Etico
(i) o (i)
Exclusivamente conomico, Exclusivamente
Legal

Economico Legal

Figura 13 Modelo dos trés dominios da responsabilidade social emnesl
Fonte: CARROLL, 19udRESENDR015

Estudos posteriores passaram a integrar as questdes do ameimente, associando
acOes para o desenvolvimento sustentavel, com finalidade de se preocupar com 0s
limites do planeta. Dessa forma, a ResponsaiédSocial ambiental de uma empresa
deve incluir questbes sobre a sustentabilidade, abrangendo todas asaswadades
desde a administracdo até o contato pdgsnda com o clientéd CARRQI. 1979 apud
RESENDRE015).

Considerando que os consumidores est@amla vez mais ativos, exigindo produtos
sustentaveis, influenciando todo o processo de producdo das empresas (MANZINI
VEZZOLI, 2002 apud AZEVEDO, MACHADIOR 2008), algumas empresas tém
atuado para adotar processos mais sustentaveis em sua gestdoesani como

forma de estratégia de desenvolvimentcAZZIAN,2005).

Notamos que as mudancas no comportamento empresarial, de negdcios mais
sustentaveis, sdo progressivas e com efeitos econémicos maiores. Dessa forma,
acreditamos que as empresas que adetar as diretrizes estratégicas ligadas as
guestdes ambientais e ecolégicas alcancardo grandes beneficios competitivos.
(TACHIZAWA, 2002).
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3. ESTUDSDE CASOS

A escolha dos estudos de caso foi feita baseado nos dois pontos principais da pesquisa:
1) Reaproeitamento de residuos do setor moveleiro) Atuacdo em redes
colaborativas. Partindo desse pontoram escolhidos quatro estudos, dentre eles dois
para o tema um, e dois para o temaTodostrazem recursos importantes de andlise

para o projeto.

3.1Ca0 1:Reaproveitamento de residuos da industria moveleira

DescricdoMonografia de concluséo de curso em design.

Titulo: Reaproveitamento de residuos da industria moveleira para aplicagcdo em novos

produtos de mobiliario (WILDNER, 2015).
Local: Centro Unersitario UNIVATES, Lajeado, Rio Grande daJ8nho de 2015.

Objetivo do trabalho:desenvolver um novo compdsito com os residuos provenientes
do setor moveleiro com possiveis aplicagdes, como revestimento e até aplicagcdes em
mobiliario.

Problema da pesaisa. como reciclar os residuos da industria moveleira a fim de criar

um novo compaosito para possiveis aplicacbes em novos projetos.

Apresentacdo geralo estudo de caso sintetiza a busca da criacdo de um compasito
tendo em sua formula de composicéo residiprovenientes das industrias moveleiras.
Logo apos estudos sobre a composicdo do cimento, partiu se entdo para a realizacao
de testes, inserindo residuos de MDF na composicao, havendo divergéncia de valores,
assim chegando numa composicdo final. O pmjetlaborado foi executado,
resultando em um conjunto de peca modulares, podendo ser aplicado como
revestimento, e assumindo a responsabilidade sustentavel, trazendo uma forma de

destino para esses residuos.
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Metodologia

SH0e

 ESTUDOS  EXPERIMENTOS  PROJETOS PROTOTIPO
Figura 14 Metodologia estudode caso 1
Fonte: Elaboraa pela autora

A metodologiaadotada pela pesquisa do Estudo de Cagmarte de estudos iniciais
sobre residuos e misturas de cimento, para construir uma bagagem tedrica para o
desenvolvimento de solu¢des mais adequadas de reafipovento (fig. 14) A partir
desse ponto, foram feitos experimentos para se chegar a melhor solucdo de
composito. Na fase projetual, foram realizados estudos palacacdodo compdosito

como revestimentae também como no mobiliario. Altima fase que foi @onfeccao

do protétipo, na qual foi possivel fazer os testes de aplicacbes, e analise de quais

aspectos tiveram bons resultados e quais pontos poderiam ser repensados.

Rede Colaborativa Identificada

VA

0 LABORATORIO \

UNIVERSIDADE MARCENARIAS

Figura 15 Rede colaborativastudo de caso 1
Fonte:Elaboraé pelaautora

A rede se resume a apenas em dois atores difereffiigsl5) 1) A Universidade, tendo
funcdo de estudos para a possivel solu¢do de reaproveitamento para o compdésito, e a
elaboracdo do protétipo da solugdo encontrada; 2) A mardanajue colabora
cedendo o0 espago para a analise feita pelo aluno da universidade, e também como

doador dos residuos utilizados para a fabricacdo do produto.
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Fabricagéo do produto
FAIr LNy
9 @99% 000 5% o <.

CIMENTO PO DE MDF AGUA MASSA FORMADA

MATERIAL TRATADO
-

. - reeATroN
PEGA FEITA NA
MAQUINA 3D

FORMA

Figura 16- Fabricacdo do produto
Fonte: Elaboraalpela autora

A figua 16 ilustra o processo de fabrig@o do produto, que ocorreupgsa realizacéo

de véariosestudos Apeca final teve como solugdo da mistura de cimento: areia: agua
com proporcéo de 1:0, 400:0, 365, substituindo a areia pelos residuos de MDF, em 3%,
5%, D% 15% e 25%. Esses residuos foram tratados em Cal (5%) e com 2° tratamento
com silicato de sédio (5%) e aderindo também sulfato de aluminio (30%). Em todos
esses tratamentos utilizese o cimento CP-XRI, que tem uma maior resisténcia

inicial e o desmale da peca mais rapido.

Apbs essa etapa, houve a elaboracdo da peca feita em uma impressora em 3D, dando a
possibilidade da criacdo do molde em silicone. O produto final foi criado com as pecas
conectadas com encaixe de cavilha, chegando na criacao egineento em relevo, e

possiveis aplicacdes em mobiliafiig. 17)

Figura Z- Prot6tipo
Fonte:Wildner (2015).

Andlisedo Caso 1

Embora ainda existam aspectos a serem aperfeicoados, conforme afirma o proprio

autor, o trabalho apresenta solucdo inessante, principalmente porque demonstra
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como o composito pode ser utilizado. Serdo necessarios novos estudos em relacdo a
escolha do material do molde, e também a producdo da peca em 3D, pois elas
necessitam de um tratamento em sua superficie. Entretamtprojeto teve varios
pontos positivos, entre eles a alta resisténcia que o compoésito atingiu além de uma
boa absor¢cdo de agua dando o material uma grande variacdo de uso. E em relacdo a
empresa, 0 projeto obteve uma boa aceitacdo e uma grande possilalgaéntrar na

fase de producéao.

3.2 Caso 2Reutilizacdo dos residuos de MDF

DescricdoMonografia de concluséo de curso em Design.

Titulo: A reducédo dos impactos ambientais como proposta para o desenvolvimento de
luminaria a partir de residuos de MDA, 2013).

Local:UNIJUE Universidade Regional Do Noroeste Do Estado Do Rio Grande Do Sul

Objetivo do trabalho: Desenvolvimento de uma luminaria a partir dos residuos de

MDF provenientes da producdo do setor moveleiro de Santa Rosa.

Problema da pesqsa Como desenvolver um projeto de uma luminaria

reaproveitando as sobras de MDF geradas no processo de producdo das marcenarias.

Apresentacdo geralEste estudo de caso traz um projeto desenvolvido a partir de
reaproveitamento de MDF da industria movegeiProcurando solucdes, analisando
tanto o custebeneficio dos produtos, quanto as necessidade dos consumidores,
chegou se a criacdo de uma luminaria. Com este projeto foi possivel demonstrar a
possibilidade de insercdo no mercado produtos que séo capBzesncorrer quando
utiizado a chapa de MDF, evitando que esses residuos sejam jogados ao meio

ambiente.

Metodologia

| COLETA DEDADOS  REQUISITOS-PROJETO | ALTERNATIVAS | DESENHO TECNICO PROTOTIPO

Figura B - Metodologia estudo de caso 2
Fonte: Elaboraapela autora
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A metodologiaadotada pela pesquisa do Estudo de Caga2e da oleta de dados
sobre o setor moveleiro, analisando os residuos que sobram durante a producéo e
também uma coleta de similares de luminarias ja existentes, porem abrangendo
materiais diversos. Ap0s esta etapa, passa a definir os requisitos para a elabdwacao
projeto da luminéaria (estruturacdo da peca). Na fase de criacdo, sdo gera diversas
ideias, selecionandse uma para ser detalhada (desenho técnico), até chegéima

fase do projeto, que é a fabricacdo do protétipo. Por fim, é feita a analise desal
pontos positivos e negativos que devem ser repensados antes do preggtm
inserido no mercaddgfig. 18)

Rede Colaborativa Identificada

> O

L

UNIVERSIDADE MARCENARIAS

Figural9- Rede colaborativa estudo de caso 2
Fonte: Elaborada pela autora

A rede é composta apenas pdlaiversidade e empresas do setor moveleiro de Santa
Ros#@RS(fig. 19) A Universidade tem o papel de analisar as empresas bem como de
elaborar solugcbes para o reaproveitamento dos residuos gerados pelo setor, além da
confeccdo do protétipo. As marcenarias téanfuncdo de ceder o espaco para as
analises, e também como doador dos residuos utilizados para a fabricacdo da

luminaria.
Analisedo Caso 2

A proposta projetual apresenta pontos positivos, pincipalmente quando cria um objeto
funcional agregando o valor dprincipio ambiental, da consciéncia sustentavel. O
projeto da luminéria foi bem elaborado, utilizando pecas de medidas padrdao o que
facilita na sua execucdao, e facilita também no processo de montagem. Todas as pecas
da luminaria foram feitas dos residuae MDF. Isso mostra que € possivel criar
produtos furcionais e com uma boa estéticag(f20), partindo das sobras de MDF, e

conseguentemente colabora na protecdo do meio ambiente.
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Figura20 - Prototipo
Fonte:Silva (2013)

3.3 Caso 3:Projetos cooperatios de pequenos negoécios do setor
moveleiro
DescrigdoArtigo enviado para o Encontro de Estudos sobre Empreendedorismo e

Gestao de Pequenas Empresas.

Titulo: Ganhos competitivos e projetos cooperativos de pequenos negdécios do setor

moveleiro. (SILVA, 2016
Local:UNISINOS Vale do Rio dos Sinos, 2016.

Objetivo do trabalho:Analisar os ganhos competitivos de uma rede colaborativa-inter

organizacional no setor moveleiro.

Problema da pesquisaComo as pequenas empresas se destacam competitivamente

participand de uma rede cooperativa.

Apresentacdo geral:o estudo de caso apresentado faz uma andlise dos ganhos
competitivos a partir de uma selecdo de uma empresa do setor moveleiro, para a
participagdo de uma rede int@rganizacional. Uma questdo importante citapelo

autor € como as pequenas empresas obtém ganhos competitivos ao participar de
redes colaborativas. A partir disto ele vai a busca dessa resposta a partir de uma visao
relacional, propondo a andlise dos resultados e a sistematizacdo da sua expeti&nci

cooperacgao.
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Metodologia

— COLETA DE DADOS | ANALISE DOS DADOS  SINTESE OBSERVADA

Figura 4 - Metodologia estudo de caso 3
Fonte:Elaboradgela autora

A metodologiaadotada pela pesquisa do Estudo de CaslivRle-seem quatro fases:

1) escolha da empresa, chamada de empresa angana ser feita uma alise dos
ganhos competitivos que ela adquire participando de uma rede colaborativa; 2) coleta
de dados, dividida em coleta primaria e secundaria: a primaria € feita através de visitas
e aplicacbes de questionarios e a secundaria é feita através de ustroegyitigo com
informacdes sobre o setor; 3) andlises dos dados e da atuag¢do da empresa ancora na
rede e, finalmente, 4¢laboracdo de uma sintese de todos os ganhos que a empresa

obteve com a participacdo em uma rede de colaborg{igo21)
Rede Colabmtiva Identificada

ﬂ MARCENARIA ESCOLHIDA

SEBRAE ;
SINDI

_-/-T——l-———'r‘—‘-- MOVE'S

w SINDIMOL ‘

Figura 2 - Rede colaborativa estudo de caso 3
Fonte: Elaboraapelaautora

MADEIRAS

7

Essa rede colaborativa € interganizacional, pois € formada por um grupo de
diferentes atores(fig. 22) A universidade escolheu uma empresa para analisar o
guanto pode ser vantajoso trabalhar em conjunto, apresentando as vantagens

competitivas que as empresas participantes na rede adquirem. A empresa escolhida
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participa de uma rede colaborativa com parceria do SEBRAE, que conta com um
ndacleo gestor para aoordenagdo do projeto. O ndcleo € composto por cinco
representantes de empresas, para representar as 150 industrias participantes desse
projeto. Conta também com um coordenador do SEBRAE, um representante da
empresaancora, e representantes de sindicato®weleiros, entre eles: SINDOYEIS,
SINDIMOL, SINDIMADEIRAS, SENAIS, FINDES e IEL.

Os atores dessa configuragdo cooperativa tém praticamente as mesmas atuacoes,
como a¢Bes em conjunto, intercambio de informacdes, empréstimos de mauéniea

e de maquinéios, sempre em busca de beneficios coletivos.
Andlisedo Caso 3

As analises apresentadas pelo trabalho apontam paados pontos positivos, e
defendem o € quanto vantajoso trabalhar em cooperacdo. De acordo com a
experiéncia, os ganhos s&o relevantes estram, principalmente, casos onde
pequenas empresas tornase medias empresas em pouco espaco de tempo. Destaca
se também o grande avanc¢o que todas as empresas participantes conseguem, tanto na
producdo quanto no gerenciamento da empregafigura 23 mostra a analise de
ganhos feitospelo autor do projeto, e como a cooperagcao contribui para manter as

empresas fortes e competitivas no mercado atual.

Proposicao Evidéncia

Proposicao 1:A caracterizacao do arranjo
cooperativo influencia os resultados obtidos
pelos seus membros.

A configuracao em torno de uma empresa
Ancora,com a gestao por parte do Sebrae,
instituicao especializada em pequenos
negodcios, influencia na maneira de condugao
das agoes, na implantagao, monitoramento e
avaliacao do projeto, bem como pelo alcance
dos resultados definidos.

Proposicao 2: As empresas obtém beneficios
econdmicos por meio de ganhos de escala ao
participar de arranjos cooperativos.

Forem observados diversos ganhos de escala
no arranjo cooperativo estuddo:acesso a
informagodes sobre redes de fornecimento; a
insercao na cadeia de fornecimento da
empresa Ancora; a realizacao de consultorias
tecnoldégicas coletivas; entre outras.

Proposicao 3:Os pequenos negdcios obtém
vantagens competitivas ao participar de
arranjos cooperativos.

Além de ganhos de escala, foram observadas
vantagens de disseminacao do conhecimento,
geracao de vantagens coletivas para uma rede
de fornecimento, analise ambiental coletiva
do mercado, entre outras.

Proposicao 4: Empresas que atuam em redes
de cadeia de fornecimento cooperativas
auferem menores custos.

Foram observados resultados relevantes de
reducao de custos e reducao de desperdicios
como ganhos competitivos, auferidos por
consultorias tecnolégicas de melhoria do
processo produtivo, solucao gerada a partir

da cooperagao entre as empresas da cadeia de
fornecimento.

Figura 3- Andlises de ganhos competitivos
Fonte: Silva, 2016
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3.4 Caso 4inovacéao em redes de colaboragdm setor moveleiro

DescricdoTese apresentada a Escola de Administragdo de Empresas de S&o Paulo da

Fundacao Getulio Vargas

Titulo: Inovacdo em rede de MPEBatores determinantes e consequéncias sociais
(SAKAMOTO, 2011).

Local:FGV- Fundacédo Getulivargas, SP 2011.

Objetivo do trabalho:Fazer uma analise em relagdo a insercao de irfavae redes

colaborativas de MPE

Problema da pesquisacomo a inovagao surge como resultado de interacdes entre
empresas em uma rede colaborativa de micro, pequenasdias empresas (PME) no
setor do mobiliario da regido metropolitana de S&do Paulo, a Movelaria Paulista.
Apresentagao geral© estudo de caso sintetiza uma analise sobre a inovagao inserida
em uma rede colaborativa. A rede escolhida foi a Movelaria Paudigiada em S&o
Paulo composta por 52 empresas. Durante essa analise foi feita entrevistas e visitaces
a essas empresas para facilitar o entendimento da dinamica de colaboracdo em rede.
Trouxe pontos positivos e relevantes como o impacto de transformag® a rede

produz no seu contexto social.

Metodologia

—
—

| SELECAO-REDE COLETADEDADOS | ANALISE DOSDADOS —EXPLICAGAO-TEORIA

Figura 2 - Metodologia estudo de caso 4
Fonte: Elaborado pelo autor

A metodologiaadotada pela pesquisa do Estudo de Case Baseia em quatro etapas
(fig. 24) 1) selecdo de uma rede colaboratigiva do setor moveleirgpara assim
poder analisar o impacto da insercdo da inovacdo dentro desta rede; 2) coleta de
dados sobre o setor e da rede; é)alises a partir dos dados coletados e observacgoes
da atuacao da rede e seus ganhos e 4) elaboracdordeteoria substantiva sobre a

insercdo da inovacao dentro dessa rede, a partir das andlises feitas no periodo.

35



Rede Colaborativa Identificada
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Figura 5 - Rede colaborativa estudo de caso 4
Fonte: Elaboraa pela autora

Rede colaborativa inteorganizacioal formada por diferentes atores(fig. 25) A
universidade escolheu um grupo para estudo denominado Movelaria Paulista, criado
em 2004 e composto por 52 em@&s de fabricacdo moveleira sotedida. Essa rede
atua junto a dois sindicatos, o SINDIMOV ENMABC. Durante o inicio da rede até
2011 (datade publicacaado artigo), a rede conseguiu associados como SEBRAE
SENAC, entre outros, porem eles ndo tem direibs votosdurante as reunides da
rede. Esses atores trabalham de forma cooperativa, tendmesmas funcdes, numa
gestao dinamica gerando inovacdo, conhecimento e unido entre os presentes na rede,

sempre em busca de um ganho coletivo.
Analisedo Caso 4

De acordo com as analises do autor, foram observados ganhos vantajosos ao trabalhar
em cooperago. O foco principal da rede é o trabalho jmdetivo que engloba os
membros, gerando resultados e aumentando a percepcdo dos ganhos. Durante esse
periodo de analise pode se perceber que trouxeram pontos positivos, porem
diferentes para cada um de seus migros. Os ganhos para 0s empresarios estao
relacionados a economia gerada pela melhoria dos processos, uso de equipamentos,
apoios em periodos de crise, etc. Para os sindicatos houve um ganho em relacdo a
filiacdo, pois para ser um integrante da rede, érigdtoriamente ser filiado ao

sindicato. Essa rede formada traz ganhos para todos os seus membros.
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Andalise Geral do€asos selecionados

A partir dos quatro estudos de casp®de-se perceber a importancia de trabalhar de
forma colaborativa, e em todos osasos houve ganhos para todos os atores
envolvidos. Os estudos sobre redes de cooperagdo mostraram que quanto mais
associados de diferentes areas, mais a rede cresce e se estrutura. E que quando a
dedicacao é grande, e a parceria € forte, maiores serggankos obtidos. Os estudos

de caso 3 e 4 mostraram que com o trabalho conjunto, as empresas se destacam
competitivamente, passando a ser aliadas e ndo mais concorrentes-seqarceber
também que ao trabalhar em rede, os ganhos nao sdo imediatos &rsidlio elongo

prazo, pois dependem de um planejamento e a visao futura alinhada com os objetivos

do grupo envolvido

Em relacdo aos estudos de caso 1 e 2 sobre reaproveitamento de residuos gerados
durante a producdo do setor moveleiro, os projetos se mavain bem elaborados,
porem foram feitos apenas prototipos. A obtencdo de um produto adequado para a

insercdono mercado demandaria estudos mais aprofundados do protétipo.

Os estudos de casos foram importantes para entender melhor a formacdo de outras
redes, como elas funcionam, e qual os papeis de cada um dos atores. E também
analisar fatores que trouxeram forca para a rede, e quais questdes que falharam, para
assim poder estruturar melhor uma rede colaborativa, evitando erros ja cometidos e

adotando salicbes que deram certo para o projeto.
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4 PROJETPRELIMINAR

Para melhor entendimento sobre a evolugdo desta pesquisa, serdo apresentados
alguns aspectos da fase preceden.projeto propostona etapade Introdugéo ao
Trabalho de Conclusédo de Curfm a criacdo de uma rede colaborativa inter
organizacional, ou seja, uma rede composta por organizagdes diversas, com o objetivo
de reaproveitar os residuos gerados durante a producdo de moveis sob medida.
Inicialmente, a configuracdo da rede proposta foidlda em dois sistemas diferergge

conforme pode ser observado na figura 26

4.1 Descricdo das Redes Colaborativas propostas

REDE COLABORATIVA
------ =) SISTEMA 1

»-SISTEMA 2

MARCENARIAS

Fabricar os Méveis

Doar os residuos:

cuidando da separacao

cuidando da conservagao

e entrega dos residuos. —

UNIVERSIDADE  « PREFEITURA

Projeto do mobiliario. % 1 CRECHES
Acompanhamento da \ / ’ Compra do mobiliario para
rede. AN / colocar em creches.
Acompanhamento da N 7
produgdo. N 7
Acompanhamento da

Parceria com a universidade
para inserir o mobiliario nas
7 creches,

7/

Fabricar os Méveis

recepgdo do mobilidrio
nas creches.

Aproximagao da
prefeitura.

ONGS

Figura B - Rede colaborativa configuracgao inicial
Fonte: Elaborado pelo autor

O Sistema Iseriaformado pelos seguintes atoresnlJersidade Federal de Uberlandia
(UFU), Marcenaria, Organizacdo Nao Governamental (ONG) e a Prefeitura Municipal de

Uberlandia (PMUJfig. 27).
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REDE COLABORATIVA

SISTEMA 1

MARCENARIAS N

0 Fabricar os Méveis
- Doar os residuos:
cuidando da separagao

r
1

1

1

1

1

1

1

1

1 cuidando da conservacao

1 e entrega dos residuos.

1 UNIVERSIDADE  « PREFEITURA

1 Projeto do mobiliario. % ™ | CRECHES
: Acompanhamento da N y 4 Compra do mobiliario para
rede. colocar em creches.

1 Acompanhamento da N /7 ’
1 produgcio. N /

1 Acompanhamento da \‘
1 recepgdo do mobilidrio

] nas creches.

L

Parceria com a universidade
para inserir o mobilidrio nas

Ve creches.
e
Fabricar os Méveis
Aproximacao da

prefeitura.

ONGS

Figura Z - Rede colaborativa configuracao iniciall
Fonte: Elaboraa pela autora

Sistema 1¢ descricdo dduncionamento:

A marcenariase comprometea em doar residuos Uteis de producéo para a ONG, de
forma organizada, ou seja, o doador degeseparararmazenar e entregar os residuos
para o destinatario final. ®NGselia entdo responsavel por: 1) fabricarmobiliario a

partir de projetos desenvolvidos e doados por aluno do curso de design da UFU; 2)
buscar uma aproximacdo com a PMU com intuito de estabelecer uma parceria tanto
para a compra dos moéveis fabricados rmesmo receber esses moveis sem nenhum
cudo, para serem inseridos a uma creche, em uma experiéncia pildt-Keria um
papelchave, poisassumiria afuncdo de coordenaa rede colaborativa, elaborars
projetos, e também acompanhar a fabricacdo do maho bem como sua instalacao

nas crechesSera também responséavel pela analise de uso e adequacéo, foase

necessario.

O dltimo ator seria aPMU que, em parceria com a UFpderia assumir o papel de
consumidor (por meio de aquisi¢cdo) de usuariodo mobiliario sem custo, instalando
o0 em creches permitindo a realizacdo de analises de uso e adequacado e futuras

propostas de aquisicdo do mobiliario desenvolvido.
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OSistema Xeriaformado pelos seguintes atores: Universidade Federal de Uberlandia,
Marcenaria e Prefeitura Municipal de Uberlandia. Nessa configuracdo a ONG né&o

participaia (fig. 28)

SISTEMA 2

MARCENARIAS

Fabricar os Méveis

Doar os residuos:

cuidando da separagao

cuidando da conservagdo

e entrega dos residuos. —
UNIVERSIDADE PREFEITURA
Projeto do mobilidrio. CRECHES
Acompanhamento da Compra do mobiliario para
rede. colocar em creches.
Acocr;qp?nhamento da Parceria com a universidade
produgao. para inserir o mobilidrio nas
Acompanhamento da creches.

recepgao do mobiliario
nas creches.

Figura28- Rede colaborativa configuracéo inicial2
Fonte: Elaborada pela autora

Sistema 2 descri¢cdo do funcionamento:

A UFUteria a funcdo de coordenar a rede colaborativa, elaborar os prejettambém
acompanhar a fabricacdo do mobiliario bem como a sua instalacdo nas cr8ehies.
também responsavel pela andlise de uso e adequacdo, caso seja necessario. A
Marcenariase comprometeia a fabricar esse mobiliario utilizando os residuos da sua

propria empresa, além de separar e conservar esse material.

E por ultimo, aPMU que, em parceria com a UFlpderia serdefinida como
consumidor (por meio de aquisicdo) ou usuario do mobiliario sem custo, instatando
em creches e permitinda realizacdo de analises de uso e adequacdo e futuras

propostas de aquisicdo do mobiliario desenvolvido.

A partir da unido destes atores e a implementacédo, na pratica, dessa rede colaborativa,
pretendese analisar a quantidade de residuos Uteis proveeientlas empresas
moveleiras sdo possiveis de reaproveitamento, evitando que 0S mesmos sejam
descartados no aterro sanitario ou outros lugares inapropriados. Tal acdo contribuira
ainda para evitar a queima do MDF visto que o material, em combustéo, é fintico
possuir na sua composi¢cdo o formaldeido, trazendo consequéncias graves ao meio

ambiente e as pessoas.
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Dessa forma, pretendse contribuir para a reducao do impacto ambiental na regiao,
valorizando a imagem das instituicbes e empresa parceiras, (uée asociada a
sustentabilidade e a um grupo que busca uma mudanc¢a de paradigma, lutando por

uma sociedade melhor.

Para essa primeira configuracdo da rede foram desenvolvidos dois projetos de
mobilidrio para producdo e implementacdo em creches de Uberlaripartir de

estudos para a definicdo do mobiliario mais funeiloea mais usado nesses ambientes

chegoud S £ ONAIlI cen2 RS dzYk YSal S dzy olyoO2s |
WwO. I yO2 wSilFfK2aQQ LIR2N aS3dzZANBY | YSayl

partir doreuso de retalhos de MDF.
4.2 Metodologia de Projetoda Linha deMobiliario

Os estudos dosnoveisforam desenvolvidos a partir da metodologia Munari (1998)
(fig. 29), que se inicia com @efinicAodo problema- no caso a criagdo de mobiliario a
partir dos residuoditeis gerados na producédo do setor moveleiro sob medgla

passando por etapas de criatividade até atingir possiveis solu¢des para o problema.

Criag@o de mobilidrios a partir dos residuos
gerados na produg@o das empresas do setor
moveleiro

PROBLEMA
-Vai ser distribuido onde? comunidades
carentes (creches)
-Mobilidrio para qual ambiente? Interno
-Material?MDF

DEFINIGAO DO

PROBLEMA
-Para qual idade? 1-5 anos
-Mobilidrio alto ou baixo? Baixo
-Articuldvel? Nao

m -Que tipo de acabamento? Pintura
S -Fungdo do mobilidrio? Sentar e apoiar
COMPONENTES

DOPROBLEMA ~Para qual espago? Sala de pintura

COLETA DE
DADOS

3
H H

Mesa feita para su- Banco feito a partir Mesa de centro feita

porte de livros, uti- de retalhos de MDF a partir de réguas, o

lizando apenas pe- um colado no outro que reaproveitou um

dagos menores. dos retalhos mais di-

ANALISE DOS ficeis de ser reutilizado
DADOS

CRIATIVIDADE W

Figura29 - Metodologia Munari
Fonte:Elaboraé pelaautora
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A partir dos estudos iniciais foram definidos algarigerios para a elaboracéo final do
mobiliario: 1) desenho simples, semelhante ao mobiliario j& usado pela PMU: 2)
reaproveitamento de pecas de MDF pequeraes dificil relsalentro da empresa, em

projetos de mobilidrio advindos de profissionais.
1 Mesa Retalhos

O prineiro progeto foi a Mesa Retalhos (fig.B0Com o0 objetivo de reaproveitar
principalmente as pequenas pecas, foi criada uma malha de pedacos de residuos para

a formacdo do seu tampo. As pernas também receberam atencdo especial: elas se
formam ©m o cruzamento de duas réguas, 0 que torna a base dos pés com formado

RS W. Q0 3JIINIYGIGAYR2 YIFIA2N) NBaAadsyOAl LJ- N
travamentos abaixo do tampe& entre as pernas, aumentando a sustentacdo e

equilibrio.

2

Figura30- Mesa Retallos
Fonte: Elaboraapelaautora

Por ser um mobiliario voltado para criancas, defsgua manutencédo do revestimento
ja contido nas sobras do MDF, trazendo uma brincaddaacores para tornar o
mobiliario ludico.

1 Banco Retalhos

O segundo projeto o banco (fig.Binantendo a mesma lguagem da mesa, porem o
seu assento formado apenas por uma chapa Unica por ser uma peca pequena. O banco
a mesma solucdo de pernas e travamendasmesa; a unica diferenca é que o projeto

do banco contém apenas uma cor.
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Figura 3 - Banco Retalhos
Fonte:Elaborada pela autora

Para a definicdo da participacéo dos atores no sistema de rede proposto, foi utdizado
método de questionarios(ver apéndice)para cada um dos atores previstos. O
guestionario apresentou um breve resumobse a proposta do projeto e a rede, e
guais seriam as funcdes dos atores participantes. Do tipo -estniturado, o
guestionario contemplou perguntas paradentificacdo das caracteristicas do
participante (definido como ator, organizagcdo) e também pergsnielacionadas ao

interesse de participacao da rede.

Neste periodo da pesquisa foram entrevistadpenas dois atores: a ONG e uma das

marcenarias seleciadas.

A primeira entrevista ocorreu na ONG. Durante a visita ns®wue a ONG possui
uma pequenamarcenaria e ja trabalha com residuos do setor moveleiro, porém
trabalhos na escala do objeto. Observar tamlem que a ONG ja havia tentado
parceria com aPMU, sem sucesso. Em relacdo a participacdo na rede proposta, o
responsavel pela instituicdo demonsti grande interesse. No entanto, esclareceu que
um dos problemas para colaborar estaria relacionadaéa de obrapara a fabricacdo

do mobiliarig que deeria ser ofertada pelos alunos da universidade, conforme
sugerido. Caso consegaeessa ndo de obrg a ONG est@ disposta a colaborar com

a producédo, caso contrario ela se prontificou apenas para o recebimento desses

residuos.

Com relacdo amarcenarias, foram selecionadas duas empresas que apresentam um
volume relevante de descarte semanal de ree&lu Em uma das empresas
selecionadas nao foi possivel aplicar o questionario em virtude da indisponibilidade de
horario do proprietario. Na seguadempresa o questionario foi aplicado; porém, o
proprietario ndo aceitou participar do projeto, alegando qudBF ndo é adequado

para a fabricagdo de mesas e cadeiras pois € um material fragil.
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4.3 Configuracdala Rede Colaborativeetapa preliminar

A partir desses resultados preliminares, sem a participacdo da Marcenaria e da PMU,
foi necessério repensar a configuracdo da rede colaborativa, visto que sem o apoio dos
atores seria dificil o funeahamento do sistema proposto. Na nova configuragao, a rede

proposta € formada pelos seguintes atores: Universidade, Marcenaria, ONG e Creche,

sem a presenca inicial da P\(fig. 32)

MARCENARIAS
Doar os residuos:
cuidando da separa¢ao
cuidando da conservacao
e entrega dos resfduos.
|
UNIVERSIDADE : CRECHES
Projeto do mobiliario. N 1 Compra do mobiliario a preco
Acompanhamento da ~ 1 V4 de custo.
rede. : 4 Ceder o local para a anélise.
Acompanhamento da N Y Ve
producao. N /
Acompanhamento da S 4 A
recep¢ao do mobiliario \A / 1
nas creches, ’ I
! I
1
1 |
1
1 ONGS |
1 Fabricar os Méveis |
1

Figura 2- Rede colaborativa configuracéo Final
Fonte: Elaborada pekutora

No Sistema 3 o0 funcionamento da rede se dara skaguinte forma:

A marcenariafica encarregada pela doacéo dos residuos para a ONG, sendo que ela
devera separar, armazenar eteggar os residuos para a ONGONGsera responsavel
por: 1) fabricar o mobiliario, a partir de projetos desenvolvidos e dogdosluno do

curso de Design da UFU.

A UFUdevera coordenar a rede colaborativa, acompanhar o desenvolvimento dos
projetos adguados as necessidades da Creche, e também a fabricacdo do mobiliario e
instalacdo dos mesmos nas creches. Sera também responséavel pela analise de uso e

adequacdao, caso seja necessario.

E, porultimo, o novo ator denominad€recheque devera adquirir os aveis apreco
de custo produzidpela ONG, bem como ceder o espago para a universidade realizar o

acompanhamento de uso. A partir de uma conversa informal com a coordenadora e a
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diretora da creche, a instituicdo recebe um recurso da PMU para comprargtens
faltam para o local. Para realizar a compra dos moveis, ser4 necessario apresentar um
orcamento de custo do produto que, apdés analisado e aprovado pelo colegiado da

instituicdo, finaliza a aquisicao.

Com o objetivo de identificar as necessidades entaiepropostas de projetos a serem
desenvolvidos e fabricados, foi feita uma visita de levantamento inicial a esta creche.
Dentre as necessidades de mobiliario, foram mencionadas: 1) pequena estante para a
criacado de mini biblioteca dentro das salas deaaubssa estante seria produzida para
todas as salas criando uma unidade, num total de 9 pecas; 2) armario para os materiais
e mesas e cadeiras e/ou bancos, para uma area de artes; 3) brinquedos em pequena e
grande dimensao, ou seja, desde brinquedosaaaionais como jogos, até brinquedos

para area externa (ex. citado pela coordenadora, caixa de areia).

ApOs a visita inicial a Creche, e a identificacdo de novas necessidddss, final de
projeto incluiu o desenvolvimento deutros estudos para atendedis solicitagdes,
seguindo as diretrizes de simplicidade de desenho para facilitar o reaproveitamento
dos retalhos de MDF e a producdo das pe¢awamtambém ser respeitadas as
guestdes ergondmicas para 0S usuargsriancas entre um e cinco anos de idad

bem como questdes de acabamento, dando preferéncia por uso de cores associadas

ao ludicq como sera apresentado no capitulo a seguir.
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5 PROJETO FINAL

Para o desenvolvimento datapa de conclusdao trabalho de graduacapforam
realizadosvariasatividades, dentre elas, entrevistas, estudos e analises de dados que
garantissem as informacfes necessarias para o melhor resultado do estudo proposto.,

conforme apresentado a seguir.
5.1 Analises ergonémicas

Além dasanalises ergonémicasdos protétipos para avaliar a adequacdo com as
dimensoes fisicas do publico alvo (figurd8 A e B, foi também realizadauma nova

visita a creche com propoésito deerificar in loco o mobilirio apresentado
anteriormente (Mesa e Banco Retalhosu seja fazer uma analise das dimensdes
mais apropriadas para melhor adequacao ao uso pelas criancas de 1 a 5 anos. Foram

escolhidas quatro criancas com idades €& @os para usar o mobiliario.

Durante a atividade, percebemos que o travamento usado no ppmodta mesa
deixava uma distancia muito pequena entre a peca e perna da crianca de 5 anos,
sendo um ponto importante a ser revisado. Em relacdo aos pés das crian¢as, somente
as criancas de 5 anos de idade conseguir@micano chdo. Em relacdo ao olhar da
crianca ao mobiliario, uma experiéncia foi positiva, sendo possivel notar o interesse

delas e uma facil aproximacao e interacdo com 0s prototipos.

Estudo do protétipo

Figura 33A - Estudo do Prototipo
Fonte: Elaborado pela autora
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Estudo do protétipo

5 122 3cm
2 87 11 cm
3 89 11 cm
4 89 8cm

Figura 338 - Estudo do Protétipo
Fonte:Elaborado pela autora

Ademais foi feito um levantamento das dimensdes do mobiliario ja existente na
creche(figuras34 A e B, pois como ja é utilizado por criancas com idades diferentes,
conseguese essa adequacdo de variacdo de tamanhos. Uma opcaocauxigou
bastante o estudo dos protdios foi estabelecer a relacao das dimensdes dos moéveis
do local com as medidas dos méveis prototipados, assim chegando a uma estimativa

de medida ideal (novas medidas no desenho técnico).

Estudo do Mobiliario da Creche

Mobiliario da sala de aula

T ,'
. L ‘.
T . \‘
‘ //l | s \
=

Figura 34A - Estudo do Moliiario da creche Sala de aula
Fonte: Elaborada pela autora
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Estudo do Mobiliario da Creche

Mobiliario da cantina

Figura 34B - Estudo do Mobiliario da crecheCantina
Fonte: Elaborada pela autora

Paralelamente aos estudos, foi elaborado e aplicado um questionario (apéndice 2),
ilustrado pelo infograficdfig. 35) que abordou as questbes gerais relacionadas ao
ambiente escolar, e questdes especificas sobre as areas sugeridas pelenadora

da escola, a partir do ponto de vista pessoal, que necessitam de intervencéao, a fim de

possibilitar uma nova ou mebr dindmica em relacéo as atividades no ambito escolar.

As informacdes gerais da escofaram de extrema relevancia poisncluiam
informacdes referentes ao usuario e ao funcionamento do local, no qu@démos
coletar dados sobre a faixa etaria, 0 nUmemcriancas que utilizam o mobiliario, bem
como o tempo e periodo de uso. Esses dados awitiano processo de criacdo do

projeto.

A segunda parte do questionario abordou questdes mais objetivas referentes as areas
para a criagdo do mobilidri Inicialmete, a coordenadora sugeriu o desenvolvimento

de mobiliario para a area de artes (ndo existente ainda na escola); um mobiliario para
armazenar livros, pois na escola s6 existe uma estante de livros. No entanto, agora o

novo objetivo incluiu a aiagdo de ummobiliario para atender cada sala de aula,

ASNDAYR2 FaaAy O2Y2 dzYk GYAYA o0Ao0fA20SOLF €.

externa (uma caixa de areia). Porém, de acordo com as propriedades da matéria prima
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utilizada, o MDF e suas restri¢cdes, foi concluide gicaixa de areia ndo seria viavel,
pelo fato de estar em contato com substancias como agua e areia que ajudaria a

danificar rapidamente o mobiliario, tornando assim um projeto inviavel.

CRECHE -
creche:

2h sala de aula
2h drea externa

Lh

TOTAIS

L T L

SALA DE AUI.A m

Sala de 5 Anos

sala de 3 Anos NN

sala de 2 Anos _

18 Criangas

OIENG.

Sala de 4 Anos

Sala de 1 Ano

Alimentagdo:
cada turma em
um hordrio diferente

4 anos 5anos  Bercdrio

CANTINHO DAS ARTES

Bercario

1ano 2 anos

3 anos

Uso:24h
ﬂ‘ J a partir de 1 ano de idade

12 alunos por vez

AREA EXTERNA

Musica /'\ Uso feito por rodizio de éreas.
/. Caixa de areia:uso por no maximo
Jogos/ 5 criangas.

Brincadeiras

Escrita

Figura 35 Infografico Creche
Fonte: Elaborada pela autora

Leitura

Levando em consideragdo essa inviabilidade, essa parte do questionario foi composta
por questdes especificas referentes apenas a area de artes e leitura. Essas questdes
foram fundamentais para conhecer a opinido atual da escola, e também para

podermos idetificar, como designers, as principais necessidadesjliamco no
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desenvolvimento dos projetos e adequando melhor as necessidades previstas pela

escola.

Outro passo importante também foi 0 estudo espacial da creche pois, por mais que 0s
locais do futuro robiliario j& tivessem sido indicados pela escola (fig.36

fundamental para o designer analisar os espacos, a fim de definir o ambiente mais
adequado para os projetos, visando o melhor o fluxo, a melhor dimenséo das areas e

ambientes.

Nessa etapa foi fiea as andlises de Planta de flusensacoes, Plaatde setorizacéo, e

aPlanta de ambientes.
5.2 Andlises de plantas: fluxsensacdes, setorizagcdo e ambientes

Na planta referente ao fluxo (fig.37), foi observado os locais que tém maior
movimentacdo de pesas, procurando escolher ambientes mais calmos para a
realizacdo das atividades, sem atrapalhar o fluxo. Como analipademos observar a
maior movimentacao nas areas de alimentacdo e areas extdoeas,como um fluxo
moderado nas areas indicadas peleahe (corredor e salas de aula), trazendo a
possibilidade de se trabalhar nesses locais.

PLANTA DE FLUXO-SENSACAO

QUANTO MAIS ESCURO MAIOR O FLUXO

-’ . L‘" - R =l “—

Figura 3- Planta de Fluxo
Fonte: Elaborada pela autora
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Junto com essa analise foi feito também o estudo de setorizacédo (fig.38), indicando as
areas intimassociais e de servico. Um ponto relevante foi trabalhar a &rea das artes

perto dos banheiros, para assim auxiliar naédnica das atividades.

PLANTA DE SETORIZACAO
SERVICO :

SOCIAL =

INTIMO

Figura 3- Planta de Setorizac&o
Fonte: Elaborada pela autora
E outro estudo que completa a andlise getorizacdo € o estudo dos ambientes
(fig.39), trazendo indicacfes de todos os ambientes contidos na creche, amparando

mais a definicdo dos locais que podem agregar a area de atuacao.

A confirmacdo dodocais indicados pela crechecorreu a partir dessessaudos

mantendose os locais iniciais que, como observai#m adequados. Um dos locais foi

0 espaco das artes: pelo fato da area estar localizada perto dos banheiros, auxiliando a
dindmica das atividades, por que, ao se tratar de pintura, e outras egagdisticas,

SaisSa aSYLINFB I &a2 OAahde eiumliocatipardze Boiehitagaa Oy SOS a
local indicado para a mini biblioteca também foi correto, pelo fato da estante estar
localizada em local estratégico, do lado da porta, atraindo ainda mathar da

crianga, causado pela iluminagéo que o local lbece
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PLANTA DE AMBIENTES

BANHEIRO SECRETARIA A
DISPENSA LAVANDERIA g ;
COZINHA SALA DE AULA

DIRETORIA AREA EXTERNA

CORREDOR BRINQUEDOTECA Z

PEDAGOGA SALA DOS PROFESSORES

REFEITORIO ALMOXERIFADO

FRAUDARIO 5t

Figura 3 - Planta de Ambientes
Fonte: Elaborada pela autora

Logo apdés a definicho das areas a serem utilizadas, foi feita uma analise mais
minuciosa referente aos locais, procurangistudar melhor as dimensdes, e auxiliando
nas medidas do préprio mobiliarigiguras 40 e 41)O primeiro passo foi fazer uma
analise da dimensaoadparede, visando manter o limite entre a porta e a janela, e
adequandoa uma dimensdao relativamente apropda para o espaco e para o movel a

ser projetado.

N
o

+

BANHEIRO

214
-

QL

—

Figura40- Estudo da area de artes
Fonte: Elaborada pela autora

Inicialmente, na primeirgroposta de dimensao as dimensfes estavam excessivas em

relacdo ao material que seria armazenado. Apés o estudo de dimensdes de mobiliario
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ja existente, e também os estudos das areas do armério, os projetos ganharam novas

dimensdes, adequandse 0s espagnecessarios para armazenar 0os materiais.

L

J

S —

BANHEIRO

214
-

oL

g

Figura 4 - Estudo da area de artes avancado
Fonte: Elaborada pela autora
Apés as analises, foram realizadas também pesquisas referentes as dimensdes médias
das criancas e um estudo do angulo do alcans@&o em relacdo ao mobiliar{figuras
42 e 43) assim trazendo ferramentas de estudo para a criacdo de uma estante que

pudesse variar de acordo com a idade, sem que a crianca precisasse fazer muito

esforco para pegar o livro.

MENINAS MENINOS
Idade: Altura Peso Altura Peso
T ano 73 cm 9,800 Kg 75 cm 10,000Kg
1 ano e 6 meses 80 cm 11,J00Kg 82 cm 11,800Kg
2 anos 86 cm 12,200Kg 87 cm 15,000Kg
3 anos @5cm 14,700Kg Q6 cm 14,800 Kg
L anos 102 cm 16,600Kg 105 ¢cm 16,800Kg
5 anos 108 cm 18,500Kg 109 cm 18,700Kg

https://www.almanaquedospais.com.br/tabela-de-peso-e-altura-para-criancas-de-1-a-12-anos/

Figura 2 - Estudo referete a idade/peso das criancas
Fonte: Elaborada pela autora

Figura @8- Estudo referente ao angulo de visédo das criangas
Fonte: Elaborada pela autora

53



5.3 Desenvolvimento do Projeto de Mobiliario

A préxima etapa foi o desenvolvimento do projeta,partir da Metodologia de Bruno
Munari (1998), onde a primeira gta da metodologia se inicia com a definicdo do
problema- no casog a criagdo demobiliario a partir dos residuos gerados durante a
producdo do setor moveleiro sob medid@assando por &rias etapas até chegar nas
possiveis solu¢cbes de projeto, para resolo problema. O processo esta representado

a sequir (fig.44):

B-5- G- E

Problema Definicdo do Componentes Coleta de Dados Anilise dos Criatividade
Problema do Problema Dados

Figura 4 - Metodologia Bruno Munari (1998)
Fonte: Elaborada pela autora

Nas etapas iniciais da metodologia demponentes do problemalogo apos a
definicdo do problema, foi usada umaémica de perguntas e respostas, para chegar

em pontos importantes para orientar a etapa de criacao (fig. 45).

Criagdo de mobilidrios a partir dos residuos
gerados na produgdo das empresas do setor
moveleiro.
Problema
-Vai ser distribuido onde? comunidades
carentes (creches)

4 -Para qual idade? 1-5 anos
-Mobilidrio para qual ambiente? Interno
Definigdo do -Material?MDF )
Problema -Mobiliario para qual drea de trabalho? Area de estudo/ area de artes.

-Qual o tipo de mobilidrio? mesa,banco, cadeira, estante, prateleira, etc.
-Mobiliario alto ou baixo? Baixo

. -Articuldvel? N3o

|

— -Que tipo de acabamento? Pintura
Componentes -Fungdo do mobilidrio? Sentar e apoiar
do Problema -Para qual espago? Sala de pintura/ sala de aula

-Mobilidrio fixo? Nao

Figura 4 - Etapas da metodologia Munari (1998)
Fonte: Elaborda pela autora

Para a etapa deoleta e analise dos dadoffiguras 46 e 47) foram feitas buscas

variadas em relagdo a moveis ja existentes, para permitir a andlise de elementos
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interessantes de serem levados em consideracao para o futuro projeto. Coma@ode

observadgalguns detalhes foram destacados, indicandaepectos mais relevantes.

Coleta de Dados Andlise dos
Dados

Uso de dois materiais diferentes

S~
8 Médulos méveis

Figura 4 - Etapa Coleta de dados 1
Fonte: Elaborada pela autora
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SDAD

Coleta de Dados Analise dos

K

—]

Uso de divisdria inclinada

13

Figura & - Etapa Coleta de dados 1.2
Fonte: Elaborada pela autora

Na etapa deriatividade, ainda ha levantamentos de referéncias, para ajudar dalapi
0 projeto. Sendo assim, foi elaborado um mapa mentali@ig48 e 49) para cada
area, e por meio de palavras relacionadas as diversas possibilidades de uso dos
ambientes e moveisconseguimos selecionar algumas palaxhaves importantes

para a etapa pr@tual.
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MAPA MENTAL-CANTINHO DAS ARTES

. GIZ DE CERA
'LAPIS DE ESCREVER
BORRACHA

PAPEL

REGUA

LAPIS DE COR

FERMENTO

GODE

AGUA TINTA B CARIMBO
FARINHA PINCEL TELA
CORANTE AQUARELA> GODE

~ PAPEL -

BACIA

_TECIDO

PAPEL

PINTURA - ’
., i_ PINCEIS

TINTA

@VALETE(PINTUBAI'T‘

MASSINHA

COLA MODELAGEM

8 CRIANCAS

TECIDO
DUREX :zéR'\'IS:ET:SH o /6 CRIANCAS
BARBANTE 4 CRIANCAS

BALCAO .
TESOURA AT

FITA CREPE
ESPATULA -

ESCULTURA

IRCULAR
EORMA <CQUADRADS
@POIO" REDONDA

SABONETE '
SOFA
QUADRO,
ASSENTO DEIRA
Al PAINEL | e
SRR ) POLTRONA
ARAME ARAL OBILIARJQ,,
CORDAS
ARMARIO/ ) o
ORGANIZADOR/ g FIO DE AGO
TVISORIA™
= AVER GIE' ELEIRA
ARMARIO STANTE
PORTA FECHADO) BERTAL

MATERIAIS ~

ODULAR IXO> MOVEL_ METAL

INTEIRO ®MODULOY

MAD MAC

ARRINHO’ L

BANDEJA

Figura 8 - Mapa Mental Cantinho das Artes
Fonte: Elaborada pela autora
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Figura @ - Mapa Mental Mini Biblioteca
Fonte: Elaborada pela autora
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