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“Qual é o destino de todos os locais do mundo que ndio
possuem nem as leis/ institui¢oes apropriadas, nem pré
requisitos sociologicos para confianca? Estariam esses
locais, que eu entendo constituirem a maioria no
mundo, destinados a um futuro de pobreza,
subdesenvolvimento, corrupgdio e governos

ineficientes?” (Locke, 2003).
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RESUMO

Os trabalhos neoschumpeterianos recuperam o conceito de inovagdo proposto inicialmente
por Schumpeter e o ampliam, envolvendo a abordagem de Sistema Nacional de Inovagio
(SNI) e Sistemas Locais de Inovac¢do (SLI), que corresponde a um conjunto de atores
econdmicos que conseguem gerar, modificar e difundir inovagdes tecnologicas. No cerne
dessa abordagem encontra-se a discussdo de eficiéncia coletiva, cooperacdo, interagdo entre
os atores que, combinados as economias externas, conferem as empresas inseridas em
aglomerados produtivos uma base para o aumento de competitividade, via geragdo de
inovagdo. A pergunta que norteia o trabalho é: como as relagdes de cooperagdo podem
auxiliar no processo de aprendizado e inovagdo nos arranjos produtivos locais de ceramica
vermelha localizados em Monte Carmelo, Porangatu e Itabaianinha? O objetivo principal
proposto para este trabalho ¢ o de fazer uma anélise comparativa das relagdes de cooperag@o
que envolvem as empresas ceramistas e as instituigdes locais e das inovagdes das empresas
ceramistas integradas aos arranjos produtivos locais localizados em de Monte Carmelo (MG),
Porangatu (GO) e Itabaianinha (SE). A hipdtese adotada neste trabalho é a de que o APL,
cujas empresas apresentem o maior grau de coopera¢do horizontal, vertical e institucional,
possui maior potencial de inovagdo, maior eficiéncia coletiva e, portanto, melhores condigdes
de desenvolvimento futuro. Para alcangar o objetivo proposto, fez-se uso do aporte teodrico
neoschumpeteriano vinculado ao conceito de APL para fundamentar a pesquisa de campo
realizada e os resultados encontrados. Este trabalho se caracteriza por ser um estudo de caso.
A coleta de dados foi realizada no periodo de setembro de 2015 a janeiro de 2016, utilizando
como instrumento o questionario elaborado pela Redesist, amplamente testado para o referido
fim. Corroborou-se a hipétese adotada neste trabalho. Pode-se afirmar que o APL de Monte
Carmelo foi o que apresentou o maior grau de cooperagdo horizontal (entre as empresas),
vertical (com fornecedores de insumos e servigos — marketing e contabil) e institucional
(ACEMC, LEMC e FUCAMP). Essas relagdes de cooperagdo podem ser claramente
observadas na promoc¢do de agdes para adequagdo as regulamenta¢des ambientais (agdes
conjuntas para recuperagdo de areas degradadas, para reflorestamento e para a regularizagdo
da extracdo da argila) e para a promog¢do de certificagdo de qualidade (ISO 9001) das
empresas do arranjo. Verificou-se uma parceria entre a associagdo, o laboratorio e as
empresas, para a solu¢do destas questdes pertinentes. Diagnosticou-se também que foi o
arranjo que promoveu maior nimero de atividades inovativas que contemplassem o maior
numero de empresas do arranjo. Verificou-se ainda, que o APL de Monte Carmelo tem sido
adotado como referéncia pelos outros dois APLs, tendo sido visitado pelos empresarios do
APL de Porangatu e citado na entrevista realizada com a diretora executiva da SEDETEC
(SE), como um exemplo de APL a ser seguido. Portanto, o maior grau de cooperacio
possibilitou maior potencial de inovagdo e com isso maior eficiéncia coletiva.

Palavras Chave: APL; Inovacio; Eficiéncia Coletiva.
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ABSTRACT

The Neoschumpeterian works recover the concept of innovation initially proposed by
Schumpeter and extend it, involving the approach of National Innovation System (SNI) and
Local Innovation Systems (SLI), which corresponds to a set of economic actors that manage
to generate, modify and Technological innovations. At the heart of this approach is the
discussion of collective efficiency, cooperation, and interaction between actors who,
combined with the external economies, give companies in productive clusters a basis for
increasing competitiveness through the generation of innovation. The question that guides the
work is: how can cooperative relations assist in the process of learning and innovation in the
local red ceramic arrangements located in Monte Carmelo, Porangatu and Itabaianinha? The
main objective of this work is to make a comparative analysis of the cooperative relations and
the innovations of the ceramist companies integrated to the local productive arrangements
located in Monte Carmelo (MG), Porangatu (GO) and Itabaianinha (SE). The hypothesis
adopted in this work is that the APL, whose companies present the highest degree of
horizontal, vertical and institutional cooperation, has greater potential for innovation, greater
collective efficiency and, therefore, better conditions for future development. In order to
reach the proposed objective, we made use of the neoschumpeterian theoretical contribution
linked to the APL concept to support the field research carried out and the results found. This
work is characterized by being a case study. Data collection was performed from September
2015 to January 2016, using as a tool the questionnaire prepared by Redesist, widely tested
for this purpose. The hypothesis adopted in this study was corroborated. It can be said that
Monte Carmelo APL presented the highest degree of horizontal cooperation (among
companies), vertical (with suppliers of inputs and services - marketing and accounting) and
institutional (ACEMC, LEMC and FUCAMP). These cooperative relationships can be clearly
observed in the promotion of actions to adapt to environmental regulations (joint actions for
the recovery of degraded areas, for reforestation and for the regularization of clay extraction)
and for the promotion of quality certification (ISO 9001). Arrangement companies. There
was a partnership between the association, the laboratory and the companies, to solve these
relevant issues. It was also diagnosed that it was the arrangement that promoted a greater
number of innovative activities that included the largest number of companies in the
arrangement. It was also verified that the APL of Monte Carmelo has been adopted as
reference by the other two APLs, having been visited by the businessmen of the APL of
Porangatu and cited in the interview with the executive director of SEDETEC (SE), as an
example of APL To be followed. Therefore, the greater degree of cooperation allowed greater
potential for innovation and with this greater collective efficiency.

Keywords: APL; Innovation; Collective Efficiency.
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INTRODUCAO

O interesse para se estudar as aglomeragdes de empresas cresceu nas ultimas trés
décadas. No entanto, alguns dos temas importantes para sua compreensdo ja estavam
presentes na literatura desde o final do século XIX, a partir do pioneirismo de Marshall
(1890).

Marshall (1890) foi o primeiro autor a fazer mengao ao termo “distrito industrial” para
se referir a aglomerados de empresas. O autor verificou que, por meio da inser¢do em
aglomerados (distritos industriais), as empresas, principalmente, as de pequeno porte, teriam
uma maior chance de competir em mercados locais, nacionais e internacionais, tornando-se
mais eficientes e competitivas, gerando externalidades positivas, tais como: redu¢do dos
custos de producdo, forte divisdo do trabalho, especializagdo da mio de obra, infraestrutura
adequada, geracdo de inovagdo, rapida disseminacdo de novos conhecimentos entre os
agentes, etc. (SCHMITZ, NADVI, 1999).

A partir da década de 1970, intensificam-se os debates sobre aglomera¢des, bem como
da importancia das pequenas empresas no desenvolvimento econOmico. Isso se deve,
especialmente, ao €xito alcangado pelos distritos industriais italianos, fruto da reestruturagdo
industrial observada a partir de 1975, cuja formagdo impulsionou o crescimento de varias
provincias, levando ao que se chama, atualmente, Terceira Italia (BECATTINI, 1994).

Desde entdo, o estudo do tema tem levado a utilizagdo de uma gama de terminologias
econceitos para denominar o conjunto de empresas que se aglomeram em torno de
determinadas atividades e em certas localidades. Dentre as abordagens tedricas que procuram
analisar aglomeragdes produtivas, podem-se distinguir cinco linhas principais de
investigagdo, de acordo com suas inspiragdes tedricas e metodoldgicas, quais sejam: a
abordagem de Krugman (1991) com a Nova Geografia Econdmica; a Economia Regional
com Becattini (1994) e Brusco (1990; 1992); o trabalho de Porter (1990) sobre Economia de
Empresas; Schmitz (1997) que trata de pequenas empresas em distritos industriais, e ainda, a
abordagem da Economia da Inovagdo, com Lundvall (1992), entre outros.

A abordagem da Nova Geografia Economica (NGE) tem origem na Teoria Neoclassica
da Localizagdo. As interven¢des de Krugman (1991) resultaram em um renascimento do
debate acerca do crescimento econdmico regional, sobretudo, no seio do mainstrean

(BRANDAO, 2007). Evidenciaram-se, assim, as possibilidades de crescimento através do
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mercado advindas das ligagdes entre a geografia (o local) e o comércio internacional. O
modelo centro/periferia de Krugman (1991) baseia-se na interagdo da procura, rendimentos
crescentes e custos de transporte, originando processos cumulativos que conduzem a
concentragdo geografica da industria e, a partir dai, a existéncia de um centro industrializado
e de uma periferia agricola. Assim, as empresas industriais tendem a localizar-se na regido
com maior procura para usufruirem de economias de escala € minimizarem os custos de
transporte.

Embora atribua importancia a eventos historicos especificos que tendem a promover a
concentracdo de empresas em uma determinada regido, esta abordagem ndo reconhece a
importancia das institui¢gdes locais (formais ou informais) para o desenvolvimento dos
aglomerados (SUZIGAN, 2000).

Outro bloco tedrico influente advém de estudos da Economia Regional, oriundos das
aglomeragdes produtivas tradicionais de pequenas e médias empresas localizadas na regido
Centro-Oriental da Italia, batizada de Terceira Italia, que congregou o interesse de gedgrafos
econdomicos e cientistas regionais. Os estudos de Brusco (1990; 1992) e Becattini (1994)
podem ser citados como importantes referéncias dessa linha de abordagem.

O resgate da importancia do objeto local/regional pela Economia Regional se da por
meio da concep¢do de que os anos de 1970 marcam o inicio de um novo paradigma de
desenvolvimento, no qual a producdo ¢, antes de tudo, flexivel, capaz de se adaptar a dados
mutaveis e que se constituir em uma alternativa para um desenvolvimento endogeno e
autocentrado (BENKO, 1999). A regido ¢ vista como um nexo de interdependéncias que ndo
sdo “comercializaveis”, podendo gerar uma estratégia de diversificagdo e de articulacdo das
atividades com base na mobilizagdo de seus recursos (naturais, humanos e econdmicos) e de
suas energias, opondo-se as estratégias centralizadas de manejo do territorio (SCOTT, 1996).

O conceito empregado define o distrito industrial como um conjunto de empresas
localizadas em uma area geografica relativamente pequena que atuam em um mesmo
mercado e que compartilham valores e conhecimentos que formam um ambiente cultural
proprio. Esse ambiente cultural ¢ definido a partir da nogdo de que os distritos industriais
possuem uma “atmosfera industrial” que compreende conveng¢des e valores comuns e,
portanto, um conjunto de aspectos intangiveis que estdo presentes nessas configuragdes
(BRUSCO, 1992).

A terceira abordagem aqui apresentada, denominada de Economia de Empresas, tem

Porter (1990) por expoente. Com o objetivo de investigar os motivos pelos quais alguns
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paises tém vantagem competitiva em determinados setores, Porter (1990) realizou um amplo
estudo, por quatro anos, em dez importantes paises em termos comerciais.

A partir desse estudo, Porter (1990) desenvolveu o "modelo diamante", estabelecendo
quatro atributos de um pais que lapidam o “diamante” da vantagem nacional: (a) condigdo
dos fatores: a posi¢do de um pais quanto aos fatores de produgdo — mao de obra, recursos
naturais, capital e infraestrutura — para competir em determinado setor; (b) condi¢des de
demanda: a natureza da demanda no mercado interno para os produtos ou servigos do setor;
(c) setores correlatos e de apoio: a presenga ou auséncia, no pais, de setores fornecedores e
outros correlatos que sejam internacionalmente competitivos. (d) estratégia, estrutura e
rivalidade das empresas: as condi¢des predominantes no pais que determinam como as
empresas sdo constituidas, bem como a rivalidade no mercado interno.

Uma consequéncia do sistema de determinantes, segundo Porter (1990), é que as
industrias competitivas de um pais ndo se espalham de maneira uniforme por toda a
economia, estando elas ligadas em agrupamentos, os clusters, os quais sdo constituidos de
industrias relacionadas por ligages de varios tipos. Desse modo, os paises ndo obtém éxito
competitivo em industrias isoladas e, sim, em agrupamentos de industrias ligadas por relagdes
verticais (comprador/fornecedor) e horizontais (clientes, tecnologias, canais comuns, etc.).
segundo o autor, “a economia de um pais contém uma mistura de grupos, cuja constitui¢cdo e
fontes de vantagem (desvantagem) competitiva, refletem o estado de desenvolvimento da
economia [...]” (PORTER, 1990, p. 89-90).

Os trabalhos de Schmitz (1997) compdem a quarta abordagem tedrica aqui
mencionada. Trata-se de um estudo de pequenas empresas em distritos industriais, que
diferencia paises desenvolvidos e, em desenvolvimento. Nessa abordagem, Schmitz introduz
o conceito de “eficiéncia coletiva”. Para o autor, além das economias externas locais
incidentais, existe também nos distritos uma forga deliberada, derivada da cooperagdo
consciente entre agentes privados, bem como do apoio do setor publico. A concepgdo de
eficiéncia coletiva combina os efeitos espontdneos com aqueles que surgem de agdes
deliberadas, sendo definida como “a vantagem competitiva derivada das economias externas
locais e da ag¢do conjunta” (SCHMITZ, 1997).

As economias externas provenientes da incapacidade de absor¢do total do
conhecimento produzido pelas firmas no seu interior relacionam-se ao fato de que o
conhecimento, as ideias e as inovagdes extrapolam para o tecido produtivo local. O

“vazamento” de conhecimento ocorre, principalmente, por meio de encontros informais,
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sociais, bem como formais. A propria circulagdo de mao de obra entre as firmas extravasa o
conhecimento em sua forma tacita. Por outro lado, toda a infraestrutura implantada para
atender as demandas das empresas locais constitui-se, assim, como o0 conhecimento que se
dissemina, em bens publicos e, por isso, ndo rivais e ndo excludentes.

Por conseguinte, pode-se afirmar que as localidades que possuem esses elementos
exercem forte atrag@o sobre as firmas, as quais, de modo geral, obterdo vantagens em relagdo
a outras que ndo estiverem localizadas nessa regido em particular.

Por fim, a ultima abordagem aqui apresentada refere-se a Economia da Inovagdo, que
tem como principal referéncia os autores neoschumpeterianos, que incorporam uma visao
evolucionista. Varios sdo os autores que contribuem com a tematica da Economia de
Inovagdo, daremos destaque a alguns autores pela suas contribuigdes para a abordagem de
sistema de inovagdo: Lundvall (1992), Freeman (1995), e Cassiolato e Lastres (2003b). Os
autores utilizam o enfoque de sistema de inovagdo, e os conceitos de sistema produtivo e
inovativo local e, no Brasil, mais recentemente o termo arranjo produtivo e inovativo local
(APL), para se referirem as aglomeragdes de empresas.

O enfoque neochumpeteriano surge em um contexto de questionamentos e
inquietagdes sobre as dificuldades das teorias tradicionais de apresentarem respostas
consistentes aos fendomenos econdomicos que ocorrem mundialmente ao longo das ultimas
décadas. Esse enfoque refuta a concep¢do da tecnologia implicita na teoria neoclassica
tradicional, segundo a qual o conhecimento tecnologico € percebido como explicito,
articulado, codificado e perfeitamente transmissivel. Os neoclassicos consideram que as
firmas podem produzir e utilizar inovagdes a partir de um estoque ou conjunto de
conhecimento cientifico e tecnologico facilmente reproduzivel e disponivel (VARGAS
2002).

Para os neoschumpeterianos, o papel da inovacdo tecnoldgica tem grande destaque
para o desenvolvimento econdmico. As estratégias corporativas e as politicas publicas
assumem papel estratégico no processo de inovagdo, principalmente, no desenvolvimento de
redes de relacionamento com fontes de informag@o externas e consultorias. Interessante notar
que, nessa abordagem, a fluidez do desenvolvimento e da difusdo de tecnologias sdo
determinados pelo ambiente no qual as empresas estdo inseridas, na institucionalidade local,

na proximidade entre as empresas e na dindmica do setor (COSTA, 2007).
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Destarte, o primeiro passo para se compreender os sistemas produtivos e inovativos
locais (SPIL) fundamenta-se na visdo evolucionista sobre a inovag¢do e mudanga tecnoldgica,
em que se destacam (CASSIOLATO, LASTRRES, 2003a):

e O reconhecimento de que a inovagdo e o conhecimento (ao invés de serem
considerados como fendmenos marginais) sdo elementos centrais da dindmica e do
crescimento de nagdes, regides, setores, organizacgdes e instituigdes;

e A inovagdo se constitui em um processo de busca e aprendizado, o qual ¢ fortemente
influenciado por formatos institucionais e organizacionais especificos;

e A existéncia de diferencgas entre os agentes e suas capacidades de aprender, as quais
dependem dos aprendizados anteriores;

e A existéncia de diferengas entre os sistemas de inovag@o de paises, regides e setores,
em fungdo de cada contexto social.

A abordagem de SPIL reconhece que a proximidade local facilita o fluxo de
informagdes e spillovers de conhecimento e que as atividades econdmicas baseadas em novo
conhecimento tém grande propensdo a se aglomerarem dentro de uma regido geografica,
resultando em um processo sistémico de geragdo de inovagdo. Assim, o processo de inovagio
se da em fun¢do de cada contexto social, econdmico, politico e institucional, porque esse
depende das instituigdes, de suas politicas, bem como de todo o ambiente sociocultural onde
se inserem os agentes econdmicos (CASSIOLATO, SZAPIRO, 2002).

Dentro da abordagem da Economia da Inovag@o, com base no conceito de sistema de
inovagdo (em suas varias dimensdes: internacional, nacional, regional e local), e com o
objetivo de entender os sistemas produtivos locais em suas especificidades no caso brasileiro,
a Rede de Pesquisa em Sistemas Produtivos e Inovativos Locais (RedeSist), do Instituto de
Economia da Universidade Federal do Rio de Janeiro, desenvolveu o conceito de arranjo
produtivo local, que designa-se como sendo:

Um conjunto de institui¢des distintas que conjuntamente e
individualmente contribuem para o desenvolvimento e difusdo de
tecnologias. Tal sistema € constituido por elementos (e relagdes entre
elementos) onde diferengas basicas em experiéncias historicas,
culturais e de lingua refletem-se em termos de: organizagdo interna
das empresas, articulagdes entre elas e outras organizagdes,
caracteristicas sociais, econdmicas e politicas do ambiente local,
papel das agéncias e politicas publicas e privadas (CASSIOLATO,
LASTRES, 2003b p. 24).
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Por sua vez, os arranjos produtivos locais (APL): sdo casos fragmentados em que a
articulag@o entre os atores € incipiente, os processos de cooperacdo ainda sdo frageis e a
geragdo e a difusdo da inovagdo ainda sdo baixas (CASSIOLATO, LASTRES, 2003b p. 27).

Aqui, ressalta-se a importancia das institui¢des e de suas politicas, bem como de todo
o ambiente sociocultural no qual se inserem os agentes econdmicos. Essa abordagem também
enfatiza o aprendizado por interacdo (entre fornecedores, produtores e usuarios) em sistemas
de inovagdo que envolvam, além de empresas, outros agentes, particularmente institui¢des de
ensino e pesquisas nacionais, regionais e, principalmente, locais (FREEMAN, 1995). Dentre
os aspectos considerados condicionantes para os processos de aprendizagem, destacam-se o
uso de recursos e capacidades locais que dependem, em boa medida, do modo de governanga
e da coordenacdo das interagdes dentro de um sistema.

E possivel observar, na propria defini¢do, o papel das institui¢des politicas e sociais (e
principalmente, as medidas de politicas publicas) nessa vertente tedrica. Para os autores da
vertente de SPIL o Estado tem um papel-chave na transformacdo de aglomeragdes em
sistemas de inovagao.

Lastres e Cassiolato (2003, p.3) enumeram as principais vantagens de se utilizar a
abordagem da Economia da Inovagdo sobre APLs em detrimento a outras abordagens para se
analisar os aglomerados: (a) ir além da tradicional visdo baseada na organizac¢do individual
(empresa), setor ou cadeia produtiva, permitindo estabelecer uma ponte entre o territdrio e as
atividades econdmicas, e ndo as restringindo a “cortes classicos espaciais como 0s niveis
municipais € de microrregido”; (b) focalizar um grupo de diferentes agentes e atividades
conexas que caracterizam o sistema produtivo e inovativo local; (c) cobrir o espago que
simboliza o locus real, no qual ocorre o aprendizado, onde sdo criadas as capacitagdes
produtivas e inovativas e fluem os conhecimentos tacitos; e (d) possibilitar maior efetividade
de politicas de promogdo do desenvolvimento industrial e inovativo, enfatizando a relevancia
da participagdo de agentes locais e de atores coletivos, bem como da coeréncia e coordenagdo
regionais e nacionais.

Diante da diversidade de abordagens pertinentes ao tema, este trabalho optou por
utilizar o conceito de APL estabelecido pela Redesist para definir aglomerag¢des produtivas de
empresas. A partir desse referencial, a pesquisa deste trabalho tem por objeto de estudo PLs
de ceramica vermelha, a saber os APLs localizados em Monte Carmelo (MG), Porangatu

(GO) e Itabaianinha (SE).
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Os aglomerados de ceramica vermelha sdo citados na literatura desde o trabalho de
Marshall (1982), sendo poucos, entretanto, os estudos destinados a estudar as caracteristicas
desses arranjos.

A justificativa para a proposta do objeto de estudo em questdo estd diretamente
relacionada ao papel das micro e pequenas empresas, principalmente no tocante ao subsetor
ceramista nas localidades propostas, pois apresentam representatividade econdmica
significativa. Em Sergipe, o subsetor de fabricagdo de produtos ceramicos representa 6% das
industrias de transformagdo do estado. Em Goids, esse subsetor representa 2,86% e, em
Minas Gerais, 1,94%. Verifica-se que mais de 8% dos empregos gerados no estado de
Sergipe s@o oriundos do subsetor de ceramica vermelha. Em Goids, ¢ de 3,47% e em Minas,
de 2,86%. A importancia dos APLs para os seus territdrios resideno seu papel na geracdo de
emprego e renda para as suas respectivas regides. No territdério onde se localiza o APL de
Monte Carmelo (MG), mais de 40% do total das empresas sdo ceramicas. Nos territorios que
compdem os APLs de Itabaianinha (SE) e Porangatu (GO), as ceramistas representam mais
de 50% do total de empresas. Quanto a alguns municipios que compdem o APL de
Itabaianinha, esse nimero € ainda mais expressivo, representando mais de 80% das empresas
locais (PIA/IBGE, 2015).

Outro fator importante diz respeito as prdprias caracteristicas do segmento de
ceramica estrutural. Esse segmento constitui-se em aglomerados de micro e pequenas
empresas, com baixa utilizagdo e implementacdo de inovagdes tecnologicas, com alto grau de
informalidade, operando em muitos casos, com trabalho praticamente artesanal. Esse fato
merece destaque, uma vez que essas empresas possuem concorrentes que produzem
substitutos perfeitos (blocos e telhas de cimento e telhas de amianto com crisotila) e, no
entanto, t€ém-se mantido competitivas no mercado. Logo, uma analise dos fatores que podem
contribuir para essa relativa competitividade no mercado se faz relevante.

A andlise comparativa nesse caso se justifica, pois uma aproximagao inicial nos APLs
em questdo permitiu identificar que a constitui¢do de cada um se deu de forma diferenciada.
Apesar de suas formag¢des como aglomerado se darem pelas mesmas razdes (disponibilidade
de matéria-prima), a formalizagdo enquanto APL e a busca por vantagem competitiva foram
impulsionadas de forma distinta. Conforme Crocco ef al (2006) e Cassiolato e Szapiro
(2003), a maioria dos estudos a respeito dessa temética se concentram a posteriori, dedicam-
se aos casos de sucesso, por isso, estudos que visam a identificar tanto o surgimento quanto a

maturagdo de novos APLs s3o importantes.
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Esse trabalho se justifica, ainda, pela auséncia de estudos que contemplem os arranjos
produtivos locais de ceramica vermelha no Brasil. Além disso, cada APL possui uma
trajetoria unica, por isso hd grande importancia em se compreender todos esses fatores e suas
interagdes. Os resultados desta pesquisa também podem contribuir para apontar
direcionamentos para a propria inddstria, bem como para os agentes de politica publica e
possiveis empresarios que queiram investir nesse ramo de negocios.

Assim, a pergunta que norteia o trabalho €: como as relagdes de cooperagdo podem
auxiliar no processo de aprendizado e inovagdo nos arranjos produtivos locais de ceramica
vermelha localizados em Monte Carmelo, Porangatu e Itabaianinha?

O objetivo principal proposto para este trabalho € o de fazer uma analise comparativa
das relagdes de cooperagdo que envolvem as empresas ceramistas e as institui¢gdes locais e,
das inovagdes das empresas ceramistas integradas aos arranjos produtivos locais localizados

em de Monte Carmelo (MG), Porangatu (GO) e Itabaianinha (SE). Para isso, tem-se que:

o C(Caracterizar as empresas de cada Arranjo Produtivo Local (APL) componente do
objeto de estudo, analisando suas configuragdes, o modo de funcionamento e suas
peculiaridades.

e Identificar e analisar as principais ac¢des de cooperacdo entre as empresas e
instituigdes e, apresentar as externalidades geradas entre as empresas nos respectivos
APLs.i

e Identificar e analisar as inovagdes adotadas nos APLs.

e Analisar os fatores que influenciam a relacdo cooperagdo-aprendizado-inovagdo e
capacitag@o.

e Analisar e comparar o ambiente institucional e as politicas publicas nos trés casos.

A hipotese adotada neste trabalho é a de que o APL, cujas empresas apresentem o
maior grau de cooperagdo horizontal, vertical e institucional, possui maior potencial de
inovacgdo, maior eficiéncia coletiva e, portanto, melhores condi¢des de desenvolvimento
futuro.

Para alcancar o objetivo proposto, fez-se uso do aporte tedrico neoschumpeteriano
vinculado ao conceito de APL para fundamentar a pesquisa de campo realizada e os
resultados encontrados. Este trabalho se caracteriza por ser um estudo de caso. A coleta de
dados foi realizada no periodo de setembro de 2015 a janeiro de 2016, utilizando-se como
instrumento o questionario elaborado pela Redesist, o qual foi amplamente testado para o

referido fim. O questionario € especialmente direcionado as empresas que compdem um
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arranjo ou sistema produtivo local, estando estruturado em cinco topicos de pesquisa. O
primeiro busca levantar informagdes que caracterizem as empresas, como numero de
empregados, atividade principal e constitui¢do do capital. O segundo tdpico de questdes do
questionario procura identificar os fatores determinantes para manter a capacidade
competitiva por meio de seu produto principal. O terceiro se destina aos temas como
inovacdo, cooperagdo e aprendizado. O topico quatro se dedica a identificacdo da estrutura,
governanga e vantagens associadas ao ambiente local das empresas. Por fim, o ultimo tépico
aborda as politicas publicas de apoio e formas de financiamento.

Com o intuito de atingir o objetivo proposto, o trabalho foi estruturado em quatro
capitulos, além desta introducdo e das consideragdes finais. O primeiro capitulo tem por
objetivo apresentar o setor ceramista, fazendo uma breve caracterizagdo do setor e dos APLs
de ceramica vermelha no Brasil. Traz ainda uma subsec¢do que apresenta, de forma mais
detalhada, os aspectos metodoldgicos utilizados para a realizagdo do trabalho, e uma ultima
subsecdo, cuja finalidade € caracterizar os APLs de Itabaianinha, Porangatu e Monte
Carmelo.

O segundo capitulo € constitui em duas se¢des principais, sendo a primeira destinada a
apresentacdo dos conceitos de governanga, grau de territorialidade e externalidades
relacionadas, de forma geral, a aglomera¢des de empresas. Na segunda, as subsec¢des tém o
intuito de apresentar a andlise de resultados levantados junto aos APLs. Inicialmente,
analisaram-se as estruturas de governangas presentes em cada APL, como elas se
constituiram e suas principais caracteristicas. Posteriormente, foram analisadas as relagdes de
cooperacdo entre as empresas de cada arranjo, as externalidades geradas acidentais e
deliberadas e, por fim, buscou-se entender o grau de territorialidade presente em cada arranjo.

O capitulo trés apresenta, na primeira se¢do, as questdes tedricas relativas ao processo
de inovagdo e o condicionante a ele: o aprendizado. Posteriormente, o capitulo se destina a
apresentar os resultados da pesquisa de campo, identificando as principais inovagdes
implementadas nas empresas de cada APL e modo pelo qual o processo e as a¢des voltadas
para o aprendizado podem ter contribuido para o desenvolvimento dessas inovagdes.

Por fim, o quarto capitulo busca, primeiramente, analisar a evolugdo das politicas de
apoio aos Arranjos Produtivos Locais brasileiros para, em seguida, voltar-se para a questdo
das politicas de apoio aos APLs nos Estados de Minas Gerais, Goias e Sergipe, por se

tratarem dos Estados onde estdo localizados os APLs analisados. Na sequéncia, apresenta-se a
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analise das ac¢des de politicas publicas para os APLs de Cerdmica Vermelha de Monte

Carmelo (MG), de Porangatu (GO) e de Itabaianinha (SE).
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1. SETOR CERAMISTA: uma breve caracterizacéio do setor e dos APLs

de Ceramica Estrutural

1.1. Historico e Caracteristicas do Setor

A historia da ceramica esta diretamente relacionada a historia das civilizagdes. A
ceramica € um dos mais antigos materiais produzidos pelo homem e existe héa cerca de 10 mil
anos, sendo identificada pelos estudiosos como a mais antiga das industrias. Por ser um
material impermedvel, resistente e de facil fabricag@o, a ceramica passou a ter diversos usos,
inclusive, como expressdes artisticas de diversas civilizagdes ao longo da histéria. Esses usos
deixaram pistas da cultura, religido e modo de vida de antigos povos que sdo, atualmente,
objeto de pesquisa de diversos arquedlogos e antropologos (INFORME SETORIAL,2010).

No entanto, estudos arqueologicos indicam a ocorréncia de utensilios ceramicos ainda
mais antigos, datados a partir do periodo Pré-neolitico (25000 a.C.), e de materiais de
construc¢do, como tijolos, telhas e blocos, supostamente, de um periodo por volta de 5000 a
6000 a.C. Segundo pesquisa da Faculdade de Tecnologia de Lisboa, algumas pecas eram
elaboradas com formas bem definidas, mas utilizando processo que ndo contemplava o
cozimento. Datam também dessa mesma época os indicios da utilizagdo de tijolos na
construgdo fabricados na Mesopotania (SANTOS, 2003).

A ceramica ¢ uma atividade de producdo de artefatos a partir da argila, que se torna
muito plastica e facil de moldar quando umedecida. Depois de submetida a uma secagem
para retirar a maior parte da agua, a peca moldada ¢ submetida a altas temperaturas que lhe
atribuem rigidez e resisténcia mediante a fusdo de certos componentes da massa e, em alguns
casos, fixando os esmaltes na superficie. Essas propriedades permitiram que a ceramica fosse
utilizada na construgdo de casas, vasilhames para uso doméstico e armazenamento de
alimentos, vinhos, 6leos, perfumes, na constru¢do de urnas funerarias e até como "papel" para
escrita.

A industria de transformac¢do de minerais ndo metalicos, na qual se enquadra o
segmento produtivo de Ceramica Vermelha, estd inserida no grupo das principais indastrias

tradicionais no mundo, inclusive, no Brasil (INFORME SETORIAL, 2010).
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A indastria mineral tem caracteristicas especiais que a diferenciam dos demais
segmentos econdmicos. Como reflexo, sobretudo, do tipo de substancia mineral produzida,
essas peculiaridades possuem diferentes causas e proporcionam impactos de variadas
amplitudes nas condi¢des de mercado e na competitividade da atividade mineral. Tratam-se
de recursos naturais ndo renovaveis, cuja localizacdo € intrinseca ao ambiente geologico, o
que, consequentemente, condiciona a instalagdo e o desenvolvimento da atividade mineral.

Os minerais classificam-se em metalicos € ndo metalicos, conforme demonstrado na
Figura 1. Os minerais ndo metalicos podem ser classificados em materiais de construgéo,
matéria-prima de fertilizantes ¢ minerais industriais. Os materiais de constru¢do podem ser
empregados diretamente, sem industrializacdo, apenas com beneficiamento na mina, como 0s
agregados para concreto (areia, cascalho, brita), ou industrializados, como calcario e argila
usados em cimento, argila para ceramica vermelha, rochas ornamentais serradas e polidas e
gesso (MACEDO, 1998).

O setor ceramico ¢ muito amplo e heterogéneo, mas podemos dividi-lo em subsetores
em fungdo de fatores como matéria-prima, propriedades e areas de utiliza¢do (Figura 1). A
Associagdo Brasileira de Ceramica (ABC, 2014) faz a seguinte classificagdo:

* Ceramica Vermelha: sdo os materiais com coloragdo vermelha utilizados na construgido
civil (telhas, tijolos, blocos, etc.);

+ Ceramica Branca: compreende materiais constituidos por um corpo branco e, em geral,
recobertos por uma camada vitrea transparente e incolor (louga sanitaria, louga de mesa,
ceramica artistica, etc.);

* Materiais refratarios: produtos que t€ém por finalidade suportar elevadas temperaturas
(silica, carbono, silico-aluminoso, zirconia, etc.),

« Materiais de revestimento: sdo utilizados na construc¢do civil para revestimento de pisos,
paredes, bancadas, piscinas, entre outros (azulejos, pastilhas, porcelanato, etc.);

« Frita: é um vidro moido, fabricado a partir da fusio de diferentes matérias-primas. E
aplicado na superficie do corpo ceramico que, apos a queima, adquire aspecto vitreo que vai
melhorar a estética, tornar a pega impermedvel e aumentar a resisténcia mecanica.

Mais de 90% da produgdo, consumo, faturamento e emprego do setor de ndo
metalicos referem-se aos produtos de ceramica, enquanto lougas sanitarias, lougas de mesa,

refratarios, colorificios e gesso correspondem ao restante, ou seja, menos de 10%.
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Vale ressaltar que, de acordo com a classificagdo CNAe 2.0, o setor de cerdmica
vermelha ¢ denominado de setor de fabricagdo de produtos ceramicos ndo refratarios para uso

estrutural na construcdo civil (leia-se: fabricagdo de telhas, blocos/ tijolos e lajes).

Figura 1. Divisdo do setor mineral
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Fonte: claboragio propria com base em Macedo (1998) ¢ ABC (2014).

Nao existem levantamentos regulares e precisos que possam mostrar a evolugdo do
numero de empresas nesse setor. O setor cerdmico brasileiro, de modo geral, apresenta-se
deficiente em termos de dados estatisticos e indicadores de desempenho, ferramentas
indispensaveis para que se aperfeicoem o monitoramento e a competitividade, dai a
dificuldade de se ter um panorama mais amplo dessa importante area industrial (TANNO,
MOTTA, 2000).

As principais fontes de levantamento de dados do setor de ceramica vermelha
apresentam divergéncias que sdo, em parte, explicadas pelo nivel de informalidade que o
setor ainda apresenta. Entretanto, alguns dados gerais do setor de minerais ndo metalicos e do
subsetor de fabricag@o de produtos ceramicos ndo refratarios para uso na construgao civil sdo

encontrados, como: faturamento, PIB, exportacdo e importacdo, numero de empresas e
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empregos. Os dados mais consistentes nos permitem fazer uma analise do setor a partir da
década 2000, quando se intensifica o processo de formalizagdo das microempresas do setor.
Os dados compilados e apresentados para o setor sdo mais precisos a partir do langamento do
Anuario Estatistico do Setor de Minerais Ndo Metalicos, em 2006, visto que, até entdo, os
principais dados eram apresentados junto com os dados gerais da construgdo civil.

Até o ano de 2003, a construgdo civil nacional vivenciou um periodo de instabilidade,
caracterizado pela falta de incentivo, pela timida disponibilidade de recursos e por uma
inexpressiva presenga de financiamento imobiliario. Em 2004, esse setor comegou a dar
sinais de expansdo, superando em 11% o faturamento do ano anterior, porém, em 2005 e em
2006, voltou a cair. Com o aumento dos investimentos em obras de infraestrutura e em
unidades habitacionais, a industria da construc¢do civil vivenciou uma expansdo, no periodo
de 2007 a 2013, atingindo, em 2010, um crescimento recorde de 13,1%. Em 2014, registrou
fraco desempenho com crescimento negativo de 2.6% (ANUARIO ESTATISTICO DO
SETOR DE TRANSFORMACAO DE NAO METALICOS, 2015).

A Tabela 1 mostra que o PIB da industria de transformagdo de ndo metélicos
totalizou US$ 16,8 bilhdes em 2014, permanecendo praticamente igual ao do ano anterior. O
setor participou com 0,7% do PIB Nacional e 2,7%, do PIB Industrial. Com excegdo dos
fertilizantes e louca de mesa e artigos de joalheria, os segmentos apresentados nessa
publicacdo estdo ligados diretamente a cadeia da construcgdo civil, que apresentou, em 2004,

participacgdo de 6,5% (Valor Agregado Bruto) do PIB nacional.

Tabela 1. Indicadores Econdmicos do Setor de Minerais Nio Metalicos

Unid. 2012 2013 2014  14/13 (%)
Faturamento (*) Uss 10° 243 22,5 n.d. 5
PIB Setorial Uss 10° 16,3 16,8 16,8 -
PIB Industrial Uss 10° 610 622 613 -1,40
PIB Brasil Uss 10° 2279 2342 2345 0,1
Participaciao no PIB Insdustrial % 2.1 27 2.7
Participa¢iao no PIB Brasil % 0,72 0,72 0,72
Exportagoes (**) Us$ 109 2.5 2.4 2.3 -4,20
Participagdo nas exportagdes % 1 1 0
Importacdes (**) Uss 10° 9,5 10 9.3 -5,00
Participagdo nas importagdes % 42 4.5 42
Saldo dos Nao Metalicos (**) USs$ 10° -7 -7,6 -7,2 -
Empregos Diretos (MDIC/ MTE) 10 442 461 457 -0,90

Fonte: Anudrio Estatistico Do Setor De Transformagdo De Néo Metalicos (2015).
(*) Dados estimados referentes aos segmentos cimento; cerdmica de revestimento; ceramica vermelha e cal.

(**) Coméreio exterior referente a produtos transformados ndo metalicos inclusive compostos quimicos.
Cambio adotado (US$ /R$): 2012 = 1,9546; 2013=2,1570; 2014 = 2,3529.

29



Além disso, € possivel verificar que, em 2014, foram registrados cerca de 457 mil
empregos diretos (RAIS/CAGED/MTE) na industria de ndo metalicos. No que tange as
exportagdes brasileiras, a industria nacional de transformac¢ido de ndo metalicos, em 2014,
somou US$ 2.3 bilhdes, com participagdo de 1% do total brasileiro. Essas exportagdes sdo
representadas, praticamente, pelos compostos quimicos de fertilizantes, joias e metais
preciosos (principalmente ouro), cerdmicas de revestimento e rochas ornamentais.

As importagdes dos ndo metalicos totalizaram USS$ 9,5 bilhdes, com queda de 4,1%
em relagdo a 2013. Essas importacdes representaram 4,1% do total das importagdes
brasileiras. Cerca de 75% das importagdes de ndo metalicos sdo referentes aos compostos
quimicos, principalmente, fertilizantes. J& o saldo do comércio exterior de ndo metalicos
apresentou-se deficitario, registrando, em 2014, US$ 7,2 bilhdes, o que se observa desde
2012. Isso se deve, principalmente, as importagdes de fertilizantes.

Outro dado do setor de minerais ndo metéalicos que evidencia a importancia da
ceramica vermelha estd evidenciado na Tabela 2, na qual estd demonstrada a producdo de
ceramica nacional, por ano, em valores monetarios (dolar), para os varios segmentos de
ceramica. Verifica-se que o setor de ceramica vermelha/ estrutural € aquele que apresenta o
maior valor monetaio. Esse dado torna-se mais expressivo diante das especificidades de cada
segmento, uma vez que produtos como revestimentos, refratarios e fritas possuem valor

agregado unitario mais elevado que o segmento de ceramica vermelha.

Tabela 2. Produgdo Anual por Segmento Produto de Cerdmica (US$ 10°)

Segmento Valor da Produgio
Ceramica Vermelha 2.500
Revestimentos (pisos, azuleijos) 1.700
Matérias primas naturais 750
Refratarios 380
Ceramica Técnica, especiais, outras 300
Sanitarios 200
Louga de Mesa e adorno 148
Fritas, Vidrados e Corantes 140
Matérias primas sintéticas 70
Ceramica Elétrica 60
Equipamentos para ceramica 25
Abrasivos 20
Total do Setor 6.293

Fonte: Bustamante, Bressiane (2010).

Apresentadas as especificidades do setor de ceramica vermelha/ estrutural, as

proximas seg¢des tém como objetivo caracterizar o setor de ceramica vermelha para o Brasil,
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demonstrar a importancia econdmica do setor, apresentar a metodologia utilizada para a

elaboragdo deste trabalho e caracterizar os APLs a serem analisados.

1.2. Caracterizacao do Setor para o Brasil

O setor de ceramica vermelha, que se caracteriza, principalmente, pela producdo de
telhas e tijolos, ndo € um setor intenso em exportacdo, se comparado a outros setores do
proprio segmento de minerais ndo metalicos, como cerdmica de revestimento, cimento,
caulim, entre outros. Analisando-se as informagdes relativas ao mercado externo brasileiro
para o setor de ceramica vermelha, verifica-se que o Brasil possui relagdes comerciais para
exportagdo de telhas com os paises de fronteira, como: Uruguai, Paraguai e, em menor
quantidade, com a Argentina, embora esses valores (seja em quantidade ou valor monetario)
ndo sejam expressivos se comparados a outros paises que apresentam uma grande
movimentagdo no comércio internacional no setor de cerdmica vermelha, como ¢ o caso da
Alemanha, Espanha e Itdlia (CONTRADE, 2016).

Dados do CONTRADE (2016) mostram que os 10 principais paises exportadores
detém, em média, mais de 73% do mercado de telha. A Alemanha se apresenta, desde 2007,
como o maior exportador de telha, com market share, em média, de 24%.

E possivel identificar um comportamento distinto para alguns paises, como Portugal,
nos anos de 2010 a 2014, cujo volume exportado em quilos (mil kg) é maior, entretanto, em
termos de valor monetdrio da exportagdo, € menor se comparado a outros paises que
exportaram uma quantidade menor em quilos. Isso pode ser explicado pelo comportamento
da taxa de cambio e/ou, ainda, pelo valor agregado do produto.

Em relagdo ao destino das exportagdes, os dez principais paises importadores
apresentam market share que corresponde, em média, a 65% das importagdes mundiais de
telhas. Até 2011, a Poldnia era o principal importador de produtos de cerdmica vermelha,
sendo superada, apos 2012, pela Bélgica. Alguns paises apresentam dados que parecem
discrepantes, como no caso do Malawi, um pequeno pais da Africa, que aparece como o
décimo pais no ranking de importacdo de ceramicas, tendo importado, em 2012, mais de 87
milhdes de quilos de produtos de cerdmica vermelha, entretanto, em termos de valores

monetarios, o valor € praticamente insignificante.
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Outra caracteristica importante do mercado de ceramica estrutural brasileiro, que vale
ser ressaltada, ¢ relativa ao padrdo de concorréncia e especializa¢do produtiva. Como dito, no
Brasil, o setor de ceramica estrutural ¢ caracterizado pela existéncia de muitas empresas, de
todos os tamanhos, em especial as de micro e pequeno porte, que atuam em mercados
regionalizados. Essas caracteristicas ndo se observam em outros paises, como nos paises
europeus.

Na Europa, observa-se um padrdo de concorréncia e especializagdo produtiva bem
distinto. Verfica-se que, atualmente, a Alemanha detém o mercado de producdo de telhas e
tijolos, tendo como base produtiva, grandes empresas. Existe uma empresa grande que se
destaca e funciona quase como monopdlio, dado o seu poder de mercado. Outra
especificidade € identificada em paises como Italia e Espanha. Existe uma alta especializac¢do
produtiva, sendo que a Italia se especializou na produg@o de méaquinas e equipamentos para o
setor de producdo de ceramica estrutural e de revestimento, enquanto a Espanha buscou
especializacdo na produgdo de insumos utilizados no setor de cerdmica estrutural e de
revestimento como tintas, resinas, fritas, material vitreo para cerdmica de revestimento, com
baixo numero de empresas altamente especializadas (APICER, 2012).

Apesar de o Brasil ndo aparecer nas estatisticas de exportacdo ou importagdo, em se
tratando do mercado doméstico, o setor de ceramica vermelha possui uma importancia
relevante devido a grande quantidade de produtos empregados na construgao civil.

A Tabela 3 compara a produgéo da industria da ceramica vermelha de telhas e tijolos
com a producdo de telhas e blocos de cimento. Embora os dados ndo nos permitam uma
comparagdo precisa em termos de valor absoluto, em fun¢do das diferengas de unidades de
medidas, ¢ possivel verificar que o segmento de telhas de cerdmica mantém um crescimento
ao longo do periodo, apresentando uma variagdo de 134% de 2008 para 2014, enquanto o
segmento de telhas de cimento é o Unico que se apresenta com crescimento expressivo, na
ordem de 1.161% de 2008 para 2014. Nao ¢ possivel afirmar que o setor de ceramica tenha
perdido mercado, mas € possivel verificar que o setor de produtos de cimento (telhas e
blocos) para constru¢do aumenta sua participagdo no mercado, porém ndo em detrimento da
perda de mercado do setor ceramico.

O segmento que perde mercado ¢ o de telha de fibrocimento com amianto crisotila
(popularmente conhecida como telha Eternit, em fungdo de ter sido a marca de maior
circulagdo no mercado até a década de 2000. Aproximadamente, 50% da produgdo nacional

de fibrocimento com Crisotila referem-se a telhas onduladas de 4mm destinadas a populagdo
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de baixa renda. No Brasil, sdo 16 fabricas comercializam produtos de fibrocimento com
Crisotila. O consumo nacional de 2013 foi de 2,4 milhdes de toneladas (INSTITUTO
BRASILEIRO DE CRISOTILA, 2016).

Atualmente, em diversos paises, inclusive, no Brasil, ha uma crescente tendéncia para
se rever a utiliza¢do de amianto crisotila, especialmente, no refor¢o de matrizes de cimento,
segmento responsavel por mais de 70% do consumo mundial dessa fibra mineral. Alega-se
como motivo para substituicdo desse composto a incidéncia de graves problemas de saude,
sobretudo, nos trabalhadores da construgdo civil (SAVASTANO Jr. et al., 2002).

Tanto o setor de telhas de cimento, bem como o de telhas de fibrocimento com
amianto, apresentam caracteristicas distintas do setor de telhas de ceramica. Enquanto esse ¢
composto por MPEs geograficamente agrupadas, em razdo da localizagdo da matéria-prima,
aquele se caracteriza por ser uma industria mais heterogénea, tendo em seu quadro grandes

empresas multinacionais (como a empresa Brasilit, pertencente ao Grupo Francés Saint-
Gobain).

Tabela 3. Produg¢do Brasileira de Telhas, Blocos ¢ Tijolos (Cimento ¢ Ceramica)
2008 2009 2010 2011 2012 2013 2014

Blocos e tijolos de cimento | - 205 1 549633 1.760.009 3386673 3.412.694 3.039.956 3.741.045
ou concreto (Ton)

Tehasiotnenogy 330449 444492 482569  937.173 1.151.819 3.160.004 3.940.141
concreto (Ton)

Telhas de ceramica (Mil
unidades)

Tijolos perfurados de
ceramica (Mil unidades)
Fonte: IBGE - Pesquisa Industrial Anual - Produto.

2219.051 2.312.689 2416587 2.620.546 2.429.733 2.291.439 2.987.696

4.676.7731 4.479.532 5.072.199 5304855 5968811 6.860.164 9.298.310

As obras do Programa de Aceleragdo do Crescimento, do Programa Minha Casa
Minha Vida e dos eventos esportivos, como a Copa do Mundo de 2014 e as Olimpiadas de
2016, podem ser consideradas a motivagdo para o aquecimento do mercado da constru¢ao
civil que, em 2010, apresentou um crescimento de 11% no Produto Interno Bruto (PIB) do
setor e estima-se que, em 2011, esse crescimento seja de 6%. Esse numero é maior que o da
industria como um todo e acima do indice esperado para o PIB (IBGE, 2010).

A Tabela 4 apresenta o nimero de empresas atuantes no subsetor cerdmico
(Fabricagdo de Produtos Ceramicos ndo refratario para construgio civil) para o Brasil e para
os Estados onde estdo localizados os APLs estudados. As informacdes sdo sintetizadas com

base nos dados do Cadastro Central de Empresas e caracterizam a situagdo atual dessa
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atividade no Brasil, apresentando o nimero de empresas no segmento de ceramica vermelha
desde 2008.

E possivel verificar que, nacionalmente, o subsetor de cerdmica vermelha (CNAE -
23.4) representa 2,81% do numero de empresas da industria de transformacdo do Brasil.
Analisando-se a participagdo do subsetor de cerdmica no total das empresas da induastria de
transformacgdo por Estado, verifica-se que, em Sergipe, ¢ de 20,2,3%, sendo essa a maior
participagdo dos estados brasileiros analisados. Minas Gerais apresenta a menor participagao,
com 10,78%.

Esses dados mostram a importdncia do subsetor de ceramica vermelha, o qual ¢
expressivo nos trés estados em questdo. A participagdo das empresas ceramistas no setor de
minerais ndo metalicos, por estado, ¢ de: 21,88% em Minas Gerais; 54,51% em Goias; e

67,77% no Estado de Sergipe.

Tabela 4. Numero de Empresas no Subsetor Cerdmico (CNAE 2.0)' ¢ sua Participagdo no Estado.

Unidades da CNAE Fatidiaeta
Federacio 2.0 2008 2009 2010 2011 2012 2013 2014  no setor (%)
2014
C 177.979 181332 185299 194337 188.033 198.810 203.927
Brasil 23 14437 14578 15690 16839  17.282 18392  18.860
234 4.803 4.885 5.075 5.223 5.336 5.495 5736  2.81% *
c 21.430 21948 22904 23394 22468  23.433  23.654
Minas Gerais 23 2.057 2.005 2.182 2.406 2.409 2.524 2550 10,78% **
23.4 471 523 574 539 575 610 609  23,88% ***
C 5.287 5.786 5.939 6.346 6.307 7.057 6.883
Goids 23 476 568 616 740 720 795 743 10,79% **
234 134 158 223 289 342 387 405 54,51% ***
c 831 865 850 1.011 907 1.080 1.043
Sergpe 23 145 138 158 188 170 178 211 20,23% **
23.4 89 95 102 118 125 132 143 67.77% ***

Fonte: IBGE - Pesquisa Industrial Anual — Empresa, 2016.

Nota: * Participagdo do subsetor de fabricagdo de produtos ceramicos no total da industria de transformagio no
Brasil, para o ano de 2014.
** Participagio do subsetor de fabricagdo de produtos ceramicos no total do setor de minerais ndo metalicos, por
Estado, para o ano de 2014,
*** Participacdo do subsetor de Fabricagdo de Produtos CerAmicos no total da industria de transformagdo, por
Estado, para o ano de 2014,

1 CNAE 2.0: C- Industria de transformagio; 23 — Fabricagao de produtos minerais ndo metalicos ¢ 23.4 —
Fabricagio de produtos cerAmicos para uso na construcdo civil (exclui os produtos refratarios, lougas ¢ azulejos).
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A importancia do setor para o desenvolvimento da regido pode ser expresso com
dados de geragdo de empregos no setor para a regido, conforme Tabela 5, que mostra o
namero de empregados com vinculo empregaticio na industria de transformagéo no setor de
minerais ndo metalicos e no setor de fabricacdo de produtos ceramicos. O numero de
empregos para o subsetor de fabricagdo de produtos cerdmicos representa 52,37% da méo de
obra que compde o setor de minerais ndo metalicos no Estado de Sergipe, 33,51%, em Goias;
e 22,78%, em Minas Gerais. Em Goias, esse dado pode ser explicado pela expansido e
desenvolvimento do setor de pedras preciosas (com dois APLs bem estruturados no estado),
bem como do setor de fabricagdo de produtos de ceramica refratarios (dois APLs) (REDE
APL MINERAL, 2015).

Analisando-se especificamente o setor de fabrica¢do de produtos ceramicos, veririfca-
se que o numero de empregos com vinculos empregaticios aumentou no periodo de 2009 para

2015 na razdo de 2,52% em Minas Gerais, 7,02%, em Goias, e 28,94%, em Sergipe.

Tabela 5. Numero de Empregos com Vinculo Empregaticio — 2009-20135.

Participacao

2015 2014 2013 2012 2011 2010 2009 %
0

Inddstria de transformagéo 768.036 838.813 851.867 841.694 831.949 808.188 750.241

Minas  prod. Mineral Ndo Metdlico  52.812  57.008  56.503  54.618 53435 50343 45100 1,55 *
Gerais .

Fabricagho deartefatosde 1) o150 15985 13268 13250 13046 12051 11261 2278 **
ceramica

Indfstria de transformagéo 238.040 251.031 248.639 236483 224316 204.593 188.356
Goias Trod. Mineral Ndo Metalico  13.601 14.690 14.748 14.576 14.508 12.752 10.857 1,9 *

Fabricagan Uz artektonde 4602 4922 5098 5361 5480 5146 4300 33,51 **
ceramica

Indstria de transformagéo 48.173 48.306 47.161 46.653 44.792 41.477 36.353

Sergipe Prod Mineral Nao Metdlico 5726 6284 6409 6263 5516 4444 4503 1301*
abmeTga KB S ikakic 2865 3291 3315 3322 2958 2312 2222 5237 **
ceramica

Fonte: RAIS, 2016.

Nota: * Participacfio do subsetor de fabricacfio de artefatos de cerdmica no grupo da industria de transformacfo, para o ano
de 2015.
** Participacgdo do subsetor de fabricagdo de artefatos de cerdmica no setor de minerais no metalicos, para o ano de 2015.

Segundo dados da Secretaria de Estado do Desenvolvimento Econdmico e da Ciéncia
e Tecnologia de Sergipe (SEDETEC, 2012), o aumeeto do nimero de empregos para o setor
de fabricacdo de produtos ceramicos se deve a organizacdo, estruturagdo e formaliza¢do dos

varios APLs identificados e apoiados pela SEDETEC. Antes da estruturagdo das politicas
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para APLs na regido sergipana, muitas industrias, principalmente, as de fabricacdo de
produtos ceramicos, viviam em total informalidade. A regulamentacdo e o consequente
registro dos trabalhadores, por si sO, explicam esse aumento tdo expressivo. Outro fator
explicativo para o Estado de Sergipe ¢ a instalagdo de novas empresas ceramistas no periodo
entre 2009 e 2014.

Verifica-se que, nacionalmente, o setor de minerais ndo metalicos € o subsetor de
fabricacdo de produtos ceramicos sdo importantes e, atualmente, esses tém se configurado
como opgdes de desenvolvimento regional, com agdes de politicas publicas. Segundo o
Anuario Estatistico do Setor de Minerais Nao Metélicos (2015), os principais polos de
producdo industrial de ceramica vermelha no pais t€ém sua estrutura produtiva organizada na
forma de Arranjos Produtivos Locais (APL).

Desde o trabalho de Marshall, publicado pela primeira vez em 1890, as empresas de
ceramicas sdo vistas como um aglomerado (no caso de Marshall, como um distrito
industrial), fazendo-se importante para a economia local e o desenvolvimento por meio das
externalidades.

Sdo muitas as diversas causas que levaram a localiza¢do de industrias,
mas as principais foram as condigdes fisicas, tais como a natureza do
clima e do solo, a existéncia de minas e de pedreiras nas
proximidades, ou um facil acesso por terra ou mar. Assim, as
industrias metalurgicas situaram-se geralmente perto de minas ou em
lugares em que o combustivel era barato. A industria do ferro na
Inglaterra procurou primeiro os distritos de carvdo abundante, e
depois situou-se na vizinhanga das proprias minas. Em Staffordshire
fabricam-se varios tipos de cerdmica, com materiais importados de
regides longinquas, porém nessa localidade h4 carvdo barato e uma
argila excelente para fazer os pesados potes de cozer porcelana
(seggars), em que se colocam os objetos de ceramica ao serem
levados ao fogo (MARSHALL, p. 318, 1982).

A localizagdo das cerdmicas ¢ determinada por dois fatores principais: a proximidade
de jazidas (em fung¢@o do volume de matéria-prima processada e da necessidade de transporte
de grande volume e peso) e a proximidade dos mercados consumidores (tendo em vista os
custos de transporte). Os fatores secundarios sdo, principalmente, a mio de obra, os
incentivos fiscais, os centros de pesquisas e os fornecedores de equipamentos.

Em relag@o aos fatores principais, quanto maior o grau de qualidade da argila, maior ¢
a importancia assumida por esse fator locacional. A localiza¢do industrial em relagdo a fonte

da argila é fun¢do do custo de transporte. Uma empresa localizada longe da jazida somente
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se justifica quando essa ¢ de qualidade excepcional. “A existéncia de jazidas de maneira
isolada ou associada a outros condicionantes favoraveis como proximidade de mercados, base
infra-estrutural e cultura empresarial tém conduzido & polariza¢do do setor em territorios
especificos, levando a constituicdo de aglomerados produtivos”, aponta Cabral et al. (p. 37,
2012).

A tendéncia de concentragdo das empresas faz com que quase todos os estados
apresentem, pelo menos, um aglomerado ceramico. Os estudos de identificagdo de APLs t€ém
indicado que, dentre as aglomeragdes de base mineral, as ceramicas sdo as mais numerosas,
estando varios aglomerados dessa cadeia produtiva entre os mais importantes APLs de base
mineral do pais (CABRAL et al., 2012).

Pode-se, ainda, analisar o setor de ceramica estrutural, como sendo parte da cadeia da
construc¢do civil. Sendo assim, o préximo topico tem por objetivo apresentar as principais
caracteristicas do setor de construgdo civil, e como este impacta diretamente no segmento de

ceramica estrutural.

1.3. Contribuicdo da Construc¢ao Civil para o setor de Ceramica Estrutural

A construg@o civil destaca-se como um dos setores da economia que mais empregam
mao-de-obra, respondendo por cerca de 6,5% do total de empregos formais no pais. Além
disso, mais de cinquenta por cento dos valores destinados a investimentos sdo direcionados as
atividades da construgdo civil. Em 2015, o setor respondeu por mais de 7% do PIB. Ao
considerar toda a cadeia produtiva, incluindo fornecedores e parceiros, como a industria de
material de construgdo e as atividades imobiliarias, o setor representa cerca de 15% do PIB
(ABIKO, 2015).

O setor da construgdo civil ¢ afetado diretamente pela politica habitacional vigente no
pais. Observa-se que, desde a década de 60, os movimentos de politica habitacional visando
atender a demanda por moradias, embora contemplasse também os interesses do setor
imobiliario. Até inicio dos anos 1980, mesmo com a criagdo das Companhias de Habitacdo
Popular e a participagdo do Banco Nacional de Habitagdo, ainda era baixa a oferta de
moradias para os segmentos populares, haja vista que somente 6,4% do valor financiado
(entre 1970 e 1980) foi destinado para mutuarios com renda inferior a 3,5 dos salarios

minimos (COELHO, 2002).
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Durante o governo militar (1964 — 1984) foi criado o Sistema Financeiro de
Habitagdo (SFH) com o intuito de possibilitar os recursos necessarios para as politicas
habitacionais que seriam implementadas pelo Banco Nacional de Habitacdo (BNH). Nesse
periodo foram estabelecidos dois planos para promogdo da habitagdo popular. O primeiro foi
langado em 1975, conhecido como PROFILURB, que permitia ao trabalhador, com baixa
renda, adquirir um terreno, com infraestrutura (agua, energia, esgoto). O segundo plano foi
langcado em 1979, que tinha por objetivo erradicar as favelas, substituindo os barracos por
casas de alvenaria, sendo edificadas no mesmo espacgo, promovendo a regularizacao da terra.
Esses planos propiciaram um boom na construgao civil, fosse de residéncias (num processo
coordenado pelo BNH), fosse de grandes obras que davam continuidade aos investimentos
estatais em setores basicos como, por exemplo, energia e transportes (BNDES, 2017).

Malgrado as criticas ao BNH e ao sistema por ele preconizado, sua
importancia ¢ indiscutivel, pois este periodo (1964-86) foi o tnico em
que o pais teve, de fato, uma Politica Nacional de Habitacdo. O
Sistema Brasileiro de Habitagdo (SFH) se estrutura com vultosos
recursos gerados pela criagdo, em 1967, do Fundo de Garantia por
Tempo de Servigo (FGTS), alimentado pela poupanga compulsoria de
todos os assalariados brasileiros, que veio se somar aos recursos da
poupanga voluntaria, que formou o Sistema Brasileiro de Poupanga e
Empréstimo (SBPE). Define-se, assim, uma estratégia clara para
intervir na quest@o habitacional: estrutura institucional de abrangéncia
nacional, paralela a administragdo direta, formado pelo BNH e uma
rede de agentes promotores e financeiros (privados ou estatais)
capazes de viabilizar a implementagdo em grande escala das ac¢des
necessarias na area da habitacional e fontes de recursos estaveis,
permanentes e independentes de oscilagdes politicas (BONDUKI,
2002).

A tabela 6 mostra o nimero de financiamentos por meio de programas disponiveis
pelo Sistema Financeiro Habitacional. A partir de 1976, com a disponibiliza¢do do programa
intitulado Companhia de Habitagdo Popular, amplamente conhecido como COHABS,
destinado a populagdo com renda até cinco salarios minimos, aumentou o numero de
financiamentos até 1982, sofrendo, apos isso, grande impacto em funcdo da recessdo da
década de 1980. O aumento expressivo para o SBPE (Sistema Brasileiro de Poupanga e
Empréstimo) e outros programas como o FGTS, foi nos anos de 1979 a 1982.

Muitas das empresas ceramistas e olarias comegaram suas atividades nesse periodo da
década de 1970 até inicio da década de 1980, impulsionadas pela economia e pelos

programas habitacionais (INFORME SETORIAL, 2015).
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Tabela 6. Numero de financiamentos do SFH e programas alternativos de 1964 a 1984

Ano Total COHABS € SBPE Outros Programas
COOPHABS FGTS/ oGU

Até 67 140,7 88,2 31,4 21,0

68 139,4 599 471 323

69 158,2 84,1 419 32,0

70 154,2 50,8 72,0 314

Tl 121,2 432 50,5 274

72 120,7 317 66,7 223

T3 148,4 39,9 76,6 319

74 96,3 127 60,3 235

75 147,3 56,6 64,5 26,2

76 242.4 116,9 82,2 43,3

77 218,6 126,7 58,0 337

78 323,8 2282 58,1 374

79 380,7 209,5 109.,8 61,4

80 562,4 160,0 286,7 133.8

81 450,9 119,3 2310 100.6

82 555,8 1602 249.8 323

83 181,8 30,5 121,8 29,6

84 214,0 T2 96,7 432

Fonte: Silveira e Malpezzi (1991 p. 93)

O grafico 1 apresenta o nimero de empresas do setor de cerdmica estrutural, em
conjunto com as empresas do setor de minerais ndo metdlicos, (pois os dados eram
agrupados até 1995), que obtiveram financiamentos pelo SFH. Verifica-se que os
financiamentos se concentram entre os anos de 1976 a 1984.

Os dados da tabela 6, também de financiamentos habitacionais, e o grafico 1
corroboram a ideia de que o aumento de crédito habitacional, aliado a politica publica do

periodo, propiciou condi¢des para o crescimento do nimero de empresas do setor.

Grifico 1. Numero de empresas do setor de minerais ndo metalicos ¢ cerdmica estrutural de 1966 a 1995.
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Nos primeiros anos da década de 1980, o SFH experimentou os reflexos da grave
crise inflaciondria vivenciada pelo Brasil naquele periodo, no qual a inflagdo alcangou indices
de até 100% ao ano em 1981, com tendéncias crescentes chegando ao patamar de 1770% em
1989. Aquela crise provocou uma forte queda do poder de compra do salario, principalmente
da classe média, que era o publico alvo das politicas habitacionais daquele periodo. A tabela
7 mostra o numero de inadimpléncia nos primeiros quatro anos da década de 1980. Verifica-
se que, naqueles anos, a inadimpléncia aumentou consideravelmente, superando o indice de
50% do total dos contratos de financiamento habitacional que se encontravam em atraso,
sendo que mais de 23% apresentavam mais de trés prestacdes em atraso.

A inadimpléncia em alta, aliada a posterior faléncia do SFH, justificam em parte a
queda brusca do nimero de empresas de 1984 para 1988. Ao longo da década de 1990, a
politica econémica neoliberal adotada pelo entdo presidente Fernando Collor contribui para

que o nimero de empresas ndo voltasse ao patamar da década de 1970.

Tabela 7. Taxa de inadimplentes do SFH, em relagdo ao niimero de financiamentos de 1980 a 1984.

Ano At Tris Prestacdes em  Mais de Trés Prestacdes em Total
Atraso Atraso

1980 21,8 4.3 26,1

1981 24,1 3,7 278

1982 28,7 4.5 335

1983 34,1 12,3 46,4

1984 35

[
Tk
Lh
FeY
!

Fonte: SANTOS, 1999.

No periodo do governo Collor (1990-1992), foi langado o programa habitacional
intitulado Plano de A¢do Imediata para a Habitagdo, o qual tinha por propoésito financiar 245
mil habita¢des em 180 dias, mas ndo cumpriu suas metas. Posteriormente, o governo Itamar
(1992 a 1994) criou os Programas Habitar Brasil e Morar Municipio, os quais propunham
financiar a constru¢@o de moradias para populacido de baixa renda, com a proposta de serem
construidas em regime de “ajuda mutua”. Entretanto, o que se observou foi uma padronizagdo
excessiva desse programas, com muitas exigéncias legais, o que impedia os municipios de
captarem os recursos disponibilizados (BEDE, 2005).

A década de 2000, experimentou um movimento diferente em relagcdo a atuagdo do
governo no tocante as politicas publicas para financiamento habitacional. No governo Lula
(2003-2010), a principal politica para a habitag@o foi o Programa Minha Casa Minha Vida,
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vinculada ao Ministério das Cidades, lancado em abril de 2009 com a meta de construir um
milhdo de moradias, totalizando R$ 34 bilhdes de subsidios para atender familias com renda
entre 1 a 10 salarios minimos. Além de seu objetivo social, o Programa, ao estimular a
criagdo de empregos e de investimentos no setor da construgdo, também foi uma reag¢do do
governo Lula a crise econdmica mundial do fim de 2008.

No Brasil, os efeitos dessa crise foram sentidos no setor em decorréncia da redugdo do
crédito privado. No entanto, com a finalidade de minimizar os efeitos da crise, foram
adotadas varias medidas anticiclicas, que contribuiram para uma ligeira recuperagdo a partir
de 2009. Entre essas medidas estio a “desoneracdo tributaria de alguns materiais de
constru¢do e a expansdo do crédito para habitagdo, em particular com o Programa Minha
Casa, Minha Vida, como também o aumento do aporte de recursos para investimentos no
ambito do PAC” (PERSPECTIVA DA CONSTRUCAO CIVIL, 2010-2013, p. 301).

Os impactos negativos da crise sobre o setor de construgdo civil podem ser mais bem
visualizados no Grafico 2, pela queda que ocorreu no setor do terceiro trimestre de 2008 ao
primeiro trimestre de 2009. Entretanto, se analisada a tendéncia da evolu¢do da construcdo
civil, nota-se que houve, em 2009, crescimento superior aquele que vinha sendo observado
em anos anteriores, o que reflete os efeitos das varias medidas anticiclicas adotadas no Brasil

para minimizar os efeitos da crise.

Grafico 2. Evolugio trimestral da construgio civil no Brasil
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O segmento de edificagdes residenciais também sentiu o impacto da crise, como pode
ser observado na queda dos financiamentos, tanto para aquisi¢do quanto para construc¢do, do
SBPE, conforme o Grafico 3. Esse sistema ¢ composto de depositos de poupanga voluntaria

e, por 1sso, € mais vulneravel as oscilagdes da economia brasileira.

Grafico 3: Evolugdo do crédito proveniente do SBPE
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Fonte: Banco Central do Brasil.

O grafico 4 apresenta as quantidades produzidas de produtos cerdmicos para a
construcdo civil (telhas, tijolos, lajotas e tubos). Verifica-se um comportamento semelhante
ao apresentado pela construcdo civil no grafico 2 e condizente com a evolu¢do do crédito

observado no grafico 3. Verifica-se que do ano de 2008 para 2009 houve uma queda na

quantidade produzida.

Grifico 4: Quantidade produzida de produtos ceramicos para construcdo civil
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Fonte: IBGE, SIDRA, 2017.
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As transformagdes econdmicas ocorridas na década de 2000, como as politicas
habitacionais, as quais impactaram diretamente no setor de cerdmica estrutural, alidadas as
novas exigéncias da legislacdo quanto a legalizagido das atividades de extrac¢do e produgdo de
produtos ceramicos, provocou uma grande mudanga no cenario ceramista. Primeiro,
culminou no fechamento de muitas empresas que ndo conseguiram se adequar e, segundo,
essas mudancgas fizeram com que as empresas buscassem alternativas para superarem essas
dificuldades, sendo que uma das saidas foi a organiza¢do em forma de arranjos produtivos
locais.

Assim, o proximo topico tem por objetivo apresentar as principais caracteristicas dos
APLs de ceramica vermelha no Brasil, elencando as vantagens e dificuldades encontradas por

esses Arranjos Produtivos.

1.4. APLs de Ceramica Estrutural no Brasil

A regionalizagdo do setor ceramico e a tendéncia de sua concentragdo em
aglomerados produtivos fazem com que o aprimoramento competitivo desse segmento
econdmico possa contribuir para o desenvolvimento econdmico em muitas regides
brasileiras, a exemplo da regido Nordeste, propiciando a geragdo de emprego, renda e tributos
nesses territorios (FIES, IEL/SE, 2010).

Por se acreditar que os APLs possibilitem melhorar a capacidade produtiva das
empresas ao instituir vinculos de articulacdo, intera¢do, cooperagdo e aprendizagem entre as
empresas € com outros atores locais, tais como, governo, associagdes empresariais,
instituigdes de crédito, ensino e pesquisa, essa metodologia foi incorporada por diversas
agéncias de politicas publicas e privadas encarregadas de promover o desenvolvimento da
producdo de bens e servigos, atuando em nivel nacional e local (MDIC, 2007).

Se trouxermos a analise para o nivel dos APLs de ceramica vermelha no Brasil, tém-
se poucos” trabalhos que retratam a realidade desses APLs. Um trabalho que apresenta e
classifica todos os APLs brasileiros, inclusive, os de ceramica vermelha, foi realizado por
Suzigan et al. (2004). Os autores mapearam mais de 72 APLs de ceramica vermelha,

independentemente do estagio do APL, e elaboraram uma classificacdo. O que se verifica

* Foram encontrados alguns trabalhos que analisaram APLs de Cerdmica Vermelha. Entretanto, a maioria fez um
estudo de caso de um APL especifico, ¢ ainda se tratavam de trabalhos em outras dreas do conhecimento, ndo
abordando as questdes do aglomerado como fator de competitividade.

43



nesse trabalho € que a maioria dos arranjos de cerdmica vermelha ainda ¢ incipiente, pois
encontra-se ainda em estagio embrionario’.

Os dados da ANICER apresentam resultados distintos do estudo de Suzigan et al.
(2004), tendo esse orgdo, contabilizado somente 26 APLs de ceramica vermelha, conforme
demonstrado no Quadro 1, o qual apresenta a relacdo dos principais APLs de ceramica
vermelha, por Estado brasileiro, de acordo com a ANICER (2012). Verifica-se que 42% dos
APLs de ceramica vermelha identificados estdo localizados na Regido Nordeste, estando trés
deles situados no Estado de Sergipe. Na Regido Centro-Oeste, aparecem somente dois APLs
de Ceramica Vermelha, encontrando-se um deles no Norte de Goias. Ja em Minas Gerais,

identificou-se somente o APL de ceramica vermelha de Monte Carmelo.

Quadro 1. Relagdo de APLs de Ceramica Vermelha — por Regido e Estados

Regiio Arranjo Produtivo (Nome Oficial)

APL Cerdmica Vermelha do Amapa (AP) APL CerAmica Vermelha da Regiio Central (TO)
Norte

APL Ceramica Vermelha de Iranduba (AM) APL Cermica Vermelha de Rio Branco (AC)

APL de Ceramica Vermelha do Baixo Séo

APL de Cerdmica Vermelha de Teresina (PI) Francisco Sergipano (SE)

APL Ceramica Vermelha de Crato (CE) APL Cerdmica Vermelha do Sul Sergipano (SE)
Nordestc (ACPEL) Ceramica Vermelha do Baixo Jaguaribe APL Cerirmion Vermeln.de Agi (RN)
APL Ceramica Vermelha (AL) APL CerAmica Vermelha de Santa Rita (PB)

APL Ceramica Vermelha de Barreiras (BA) APL Ceramica Vermelha de Patos (PB)

APL Cerdmica Vermelha do Agreste Sergipano (SE)

Centro-Oeste |APL Ceramica Vermelha do Norte Goiano APL Terra Cozida do Pantanal (MS)

el APL de Ceramica de Vargem Grande do Sul (SP)

MG)

Sudeste  |AFL-Centmes Vemela d: Canpordos APL de Ceramica de Sio Jodo da Boa Vista (SP)
Goytacazes (RJ)
APL de Ceramica de Tambat (SP) APL de Cerdmica Vermelha de Panorama (SP)
APL de Ceramica de Santa Rosa (PR) APL CerAmica Vermelha Rio do Sul (SC)

Sul

APL Ceramica Vermelha Sule Alto Vale (SC)

Fonte: ANICER, 2012.

A diferenca entre os dados apresentados no trabalho de Suzigan ef al. (2004) e os do

relatorio da ANICER (2012) encontra-se justamente na metodologia utilizada para

os APLs podem ser classificados em quatro estagios: a) niicleos de desenvolvimento setorial-regional; b) vetores
avangados; ¢) vetor de desenvolvimento local e, d) embrido de arranjo produtivo nos aglomerados do tipo
embrionario, as relagdes sdo incipientes ¢ com baixos niveis de cooperagao ¢ interagio entre 0s atores.
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classificagdo e consideragdo dos APLs. A ANICER contabilizou apenas os APLs que sdo
considerados como nucleo de desenvolvimento regional (no trabalho de Suzigan et al., 2004),
ou seja, considerou-se somente os que sdo relevantes tanto para o desenvolvimento regional,
bem como para o setor no qual as empresas estdo inseridas.

A andlise realizada para os APLs de ceramica vermelha mostra trés momentos,
conforme apresentado na Figura 2: a) fornecedores: momento de compra e aquisicdo de
insumos e matéria-prima; b) momento da produgdo em si; e ¢) momento da comercializagao.

a) Fornecedores: O setor de cerdmica vermelha para construgdo utiliza como
matéria-prima, basicamente, a argila comum; ja a massa resultante pode ser denominada
simples ou natural, sendo composta por matéria organica, impurezas e minerais de ferro, o
que permite sua sinterizac¢do a baixas temperaturas (entre 900 e 1.100 °C).

Por se tratar de matéria-prima de baixo valor unitario, os produtores consideram
inviavel o seu transporte a grandes distancias, condicionando, assim, a instala¢do de unidades
industriais cerdmicas o mais proximo possivel das jazidas. As reservas de argila para
ceramica vermelha s3o de grande porte, se comparadas as reservas de outros minerais ndo
metalicos, e distribuem-se por praticamente todas as regides do pais, represetando essa
matéria-prima entre 40% e 50% das substancias minerais produzidas no Brasil. Isso significa
que ndo ha dificuldade para instalacdo da unidade de fabricagdo do produto ceramico em
fungdo da disponibilidade da matéria-prima.

Logo, no que tange ao fornecimento de matéria-prima (argila), o processo ¢ realizado
geralmente pelas proprias empresas que fabricam o produto, sendo elas pequenas e médias
empresas de capital nacional que se utilizam de técnicas rudimentares de exploragdo .

A Figura 2 apresenta os principais fornecedores (por tipo de produto e/ ou servigo
oferecido). No tocante aos fornecedores de outros insumos € maquinas € equipamentos, um
fator comum ¢ que as empresas ndo estdo localizadas no territorio onde se localiza o arranjo.
Os fornecedores de tintas e colorificos, na sua maioria, estdo localizados no estado de Sao
Paulo ou Santa Catarina (cujos APls ceramicos — ceramica vermelha e de revestimentos - sdo
considerados os mais desenvolvidos do Brasil). Entretanto, no que diz respeito aos
fornecedores de maquinas e equipamentos, encontram-se alguns em S3ao Paulo, mas os
maiores produtores concentram-se no exterior — Italia e Espanha (SEBRAE, 2008; LEITE,
2006; BUSTAMANTE, BRESSIANE, 2010).
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Figura 2. Cadeia Produtiva da Ceramica Vermelha.

Mineragdo (argila)

Fornecedores de insumos —> Construgdo civil
A
Fornecedores de Fabricacdo de Produtos
maquinas e equipamentos Ceramicos
Prestadores de servigos > Distribuigdo

Instituigdes de apoio

A montante A jusante

Fonte: Adaptado de LEITE, 2006.

Verifica-se, portanto, que, a montante, as principais relagdes comerciais das empresas
ceramistas com seus fornecedores ndo acontecem no espago/ territdrio do arranjo. A maioria
ocorre fora do territorio € em outros paises, no caso de maquinas e equipamentos e alguns
insumos.

b) Processo de fabricagdo:

A respeito da tipologia das unidades de transformagdo, percebe-se uma variedade
consideravel de tipos de equipamentos utilizados pelas industrias de ceramica vermelha, o
que tem relacdo com o tamanho da empresa e tipo de produto. Os fornos mais empregados
pelas industrias do setor de cerdmica vermelha no Brasil sdo: intermitentes - 70% (abdbada,
plataforma, chama reversivel — circulares e paulistinha, campanha e caieira); semicontinuos -
28% (Hoffman e pequena parcela do tipo Federico); e continuos - 2% (tinel) (ABDI, 2010).

O tipo de forno interfere diretamente no consumo de energia e no insumo utilizado
para queima. O setor de ceramica vermelha ¢ um grande consumidor de energia, além de
causar grande impacto ambiental por causa do uso intensivo de lenha. Os principais tipos de

lenha utilizados sdo a lenha nativa e os residuos de madeira (cavaco, serragem, briquetes e
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outros residuos). Contudo, j& existem movimentos incentivando o uso de madeira de
reflorestamento para um consumo energético mais sustentavel (ABDI, 2010).

Segundo o balango energético referente a 2010, realizado pela Empresa de Pesquisa
Energética (EPE) para o setor de cerdmica, a lenha foi responsével por cerca de 50% da
energia utilizada, seguida pelo gas natural, com 25%. Apesar de a pesquisa ter mostrado que,
ao longo de 10 anos, o consumo de energia para esse setor aumentou cerca de 50%, essa
proporcdo de utilizagdo das principais fontes de energia permanece relativamente constante.
Ademais, pode ser percebida uma tendéncia de diminui¢@o da utilizagdo de 6leo combustivel.

A produgdo, como citado anteriormente, € regional, ou até local (no caso de MPEs),
devido a localizago das jazidas e dos compradores, havendo pouca variedade de subprodutos
gerados no processo de producdo da ceramica vermelha. O principal deles consiste em pegas
quebradas e/ou trincadas apds o processo de queima. Segundo estudo do MME, “as perdas no
pos-queima podem variar de 5% (nas ceramicas mais estruturadas e com tecnologia mais
moderna) a 20% (nas cerdmicas mais desorganizadas e defasadas tecnologicamente)”
(MDIC, 2007).

Atualmente, esses subprodutos sdo, na maior partes das vezes, reaproveitados de
diversas formas. Uma op¢do que vem sendo explorada pelas empresas ¢ a gera¢do do
denominado “chamote”. Nesse processo, as pegas quebradas sdo trituradas até formarem um
po, o qual é misturado com as argilas para, novamente, passar pelo processamento e
conformag¢do do produto. Outras opg¢des que também estdo sendo praticadas s@o:
cascalhamento de estradas, producdo de saibro para as quadras de ténis, mistura com cimento,
utilizagdo em pavimentacdo, entre outras.

Portanto, a geragdo de subprodutos ndo parece ser um dos pontos criticos do setor,
uma vez que ndo se trata de um residuo perigoso e, ainda, para grande parte dele, estd sendo
dado algum tipo de destina¢do ou reaproveitamento.

¢) Comercializagio:

A comercializagdo dos produtos ceramicos tem um forte limitador, que sdo os custos
logisticos envolvidos no transporte dos produtos finais até as regides de consumo. Como o
valor dos produtos ¢é relativamente baixo, os custos de transporte se tornam bastante
representativos.

Os fabricantes de cerdmicas tém capacidade de atuagdo de, no maximo, 700 km,
dependendo do tipo de produto que fornecem. Os produtores de alguns tipos de telhas

especiais s30 0s que conseguem atingir essa distancia; ja os produtores de telhas comuns néo
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conseguem ter um alcance maior do que 500 km. Os produtores dos outros tipos de produtos
de ceramica tém um raio de atuacdo de, no maximo, 250 km. Essa limita¢do deve-se aos altos
custos de transporte, os quais inviabilizam as entregas (ASSOCIACAO BRASILEIRA DE
DESENVOLVIMENTO INDUSTRIAL - ABDI, 2010).

A atuacdo comercial das ceramicas fica restrita em razdo desse limitador do
transporte. Em geral, cada empresa € responsavel pela venda e entrega, concorrendo entre si,
mesmo atuando em formato de APL (INFORME SETORIAL, 2010).

Essas informagdes, apesar de apresentarem suas distingdes, mostram a importancia que
o setor de fabricacdo de produtos ceramicos tem para o Brasil, sendo a formagdo de APLs de
ceramica vermelha uma pratica importante para esse setor.

Hé que se destacar o mercado consumidor de telhas que, atualmente, conta com uma
gama de produtos variados de outras origens que ndo somente a telha ceramica. Existem, no
mercado, telhas de concreto, telhas de fibrocimento, telhas de vidro, telhas de fibra vegetal,
telhas de prolipropileno e telhas galvanizadas. Entretanto, ndo hé informag¢des disponiveis
que permitam uma analise comparativa.

Segundo a Associagdo Brasileira de Cimento, o segmento de telhas de concreto tem
acompanhado o crescimento do setor da construc¢do civil e vem investindo no aumento da
produgdo para atender a demanda: “Nos ultimos dois anos, o numero de fabricantes aumentou
e 0s ja existentes passaram a operar em plena capacidade, o que tem sido suficiente para
atender bem o mercado. Hoje, no Brasil, s3o aproximadamente 60 fabricas com capacidade
instalada de 60 milhdes de telhas/més, sendo que, em 2006, a capacidade instalada era de 40
milhdes de telhas/més” (PORTAL DA ARQUITETURA, ENGENHARIA E
CONSTRUCAO, 2016).

As telhas sdo comercializadas no varejo em lojas especializadas em coberturas e home
centers. Algumas construtoras firmam contratos de compra diretamente com as empresas
ceramicas, para fornecimento de telhas na obra, em casos especificos de construgdo de
condominios horizontais. A procura de nicho de mercado ou a forma como ele se segmenta
depende de fatores como a localizagdo e o porte do fabricante. Isso dificulta o acesso ao
produto para pequenos construtores, fazendo com que a demanda pela telha ceramica
permaneca praticamente inalterada (FERNANDES, 2012).

Até aqui, o objetivo foi apresentar o setor de minerais ndo metalicos, em especial, o de
fabricagdo de produtos cerdmicos para o Brasil e para os Estados nos quais os APLs

estudados estdo localizados. Faz-se necessario, agora, caracterizar cada APL. Entretanto,
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antes de apresentar os APLs propriamente ditos, faremos uma breve apresentacdo dos

aspectos metodologicos que conduziram a escolha desses APLs em detrimento de outros.

1.5. Aspectos metodologicos

O objetivo deste topico € apresentar os objetos de estudo, os aspectos da pesquisa de
campo, considerando a metodologia, o protocolo de pesquisa, a coleta de dados e o método
de anélise dos dados.

a) Objeto de estudo

Para o presente estudo, foram selecionados os Arranjos Produtivos Locais formados
por micro e pequenas empresas de ceramica estrutural sediadas nas seguintes localidades: em
Minas Gerais, na cidade de Monte Carmelo e em algumas cidades vizinhas; no Norte de
Goias, na cidade de Porangatu, mas abrangendo também outras cidades; e no Sul do Estado
de Sergipe, tendo como cidade polo Itabaianinha.

A Figura 3 apresenta o mapa de APLs de base mineral, disponivel no site da Rede

APL Mineral, com a localiza¢do dos APLs selecionados.

Figura 3 - Identificacdo da Localiza¢cdo dos APLs Estudados.
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Fonte: Rede APL Base Mineral, 2016
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A escolha desses arranjos em detrimento de outros ¢ justificada com base no trabalho
apresentado pelo IPEA, coordenado por Suzigan ez al. (2004), que realizou um levantamento
dos APLs brasileiros e os classificou segundo os seus graus de importancia para o setor e para
o desenvolvimento da regido. Assim, fez-se uso dessa classificagdo para selecionar arranjos
de ceramica vermelha que apresentassem caracteristicas semelhantes. Suzigan ef al. (2004)
desenvolveram uma metodologia de identificacdo, caracterizagdo estrutural e mapeamento de
APLs com base na aplicagdo de indices de concentragdo regional e de especializagdo as
estatisticas distribuidas por classes de atividade economica e por microrregides. Os principais
indicadores utilizados foram o grau de concentracdo espacial e o de especializagdo da
atividade.

Para verificar quais atividades sdo regionalmente mais concentradas espacialmente,
utilizou-se o coeficiente de Gini Locacional (GL), que indica o grau de concentragio espacial
de uma determinada classe de industria em certa base geografica — um estado, uma regido, ou
mesmo todo o pais. O coeficiente varia de zero a um, e quanto mais espacialmente
concentrada for a induastria, mais proximo da unidade estara o indice, mas se a industria for
uniformemente distribuida, o indice sera igual a zero. A importancia da atividade econdmica
em questio para a regido analisada foi mensurada pelo indice de especializagdo das
atividades (QL); ja4 a importancia da regido para o setor como um todo foi mensurada pela
participacdo da microrregidao no total do emprego naquela classe no estado.

A metodologia utilizada por Suzigan ef al. (2004) mapeou os APLs por regido
brasileira (Norte, Nordeste, Centro Oeste, Sudeste e Sul), buscando identifica-los por Estado
e por Microrregido do Estado. Ha que se explicar também que o CNAE utilizado pelos
autores naquela ocasido era o CNAE 1.0. Atualmente, tem-se 0 CNAE 2.0, cuja atualizagdo
fez inclusdes e exclusdes de subclasseses, provocando a alteragdo do codigo para alguns
setores, dentre os quais, o setor aqui analisado.

Os APLs supramencionados apresentam peculiaridades que instigam a investigacao,
tendo sido estabelecidos como critérios de sele¢do dos APLs trés parametros: i) que
constassem na base de dados da Rede APL Mineral; ii) que apresentassem caracteristicas
semelhantes, segundo o Georreferenciamento de APLs no Brasil, realizado pelo IPEA
(SUZIGAN et al., 2004); e ii1) que estivessem na base de dados da ANICER.

A Tabela 8 mostra que os trés APLs apresentam a mesma classificacdo de Nucleo de
Desenvolvimento Setorial/ Regional, com valores de indice de Gini semelhantes e quase o

mesmo numero de estabelecimentos. Os trés constam na base de dados da Rede APL Mineral
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(Figura 3) e na base da ANICER (Quadro 1), portanto atendem aos parametros estabelecidos.
Buscar APLs que atendessem a esses trés parametros se fez necessario, devido ao elevado
mumero de APLs de ceramica vermelha encontrado em diversas bases de dados, os quais ndo
sdo convergentes. No entanto, no caso especifico de Monte Carmelo-MG, verifica-se um QL

superior aos demais.

Tabela 8. Descri¢do dos APLs conforme abordagem do DISET — IPEA
NO

Classe Desc. Classe Gmni  Empregos % Setor QL : APL  Classificagdo do APL
Estabelecimentos
léabfla(%ao deNProd. . Niicko de
26417 STATIEOSTED 06843 683 391 847 27 O1 Desenvolvimento
refratarios p/ SE . .
L Setorial/ Regional
construgdo civil
iabéia;faocde o p . Niucleo de
26417 | LOCUOSVEMMEOS g 6395 365 428 428 23 OB Desenvolvimento
nfo refratarios para GO . .
L. Setorial/ Regional
construgdo civil
IIZab(r;a;faocdeA . Patrocin Ntcleo de
26417 | OCUOSVERIEOS o peus 2223 3072 3072 25 RO Desenvolvimento
nfo refratarios para MG . .
P Setorial/ Regional
construgéo civil

Fonte: Elaboracdo propria com base nos dados do Georreferenciamento de APL’s no Brasil — DISET/IPEA
2004.

b) Procedimentos para Coleta e Tratamento de Dados

Para esse procedimento, utilizou-se o questionario para pesquisa em APL, o qual foi
elaborado e disponibilizado pela RedeSist, tanto para coleta de dados primarios, bem como
de dados secundarios. A base teodrica adotada pela Redesist € de cunho evolucionista,
fundamentada nos trabalhos de Schumpeter, Nelson e Winter, entre outros. Essa perspectiva
permite focalizar um conjunto especifico de atividades economicas que possibilitem e
privilegiem a analise de interagdes, particularmente, aquelas que levam a introdu¢io de novos
produtos e processos. Assim, a énfase em APLs privilegia a investigacdo: das rela¢des entre
conjuntos de empresas e desses com outros atores; dos fluxos de conhecimento; das bases dos
processos de aprendizado para as capacitagdes produtivas, organizacionais e inovativas; da
importancia da proximidade geografica e identidade historica, institucional, social e cultural
como fontes de diversidades e vantagens competitivas (LASTRES, CASSIOLATO, 2003).

O questionario foi elaborado para atender a necessidade de pesquisadores para
levantamento de dados em APLs, sendo estruturado em dois blocos: o bloco A, para coleta de

dados secundarios; e bloco B, para os dados primérios. O bloco A busca uniformizar as
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informagOes gerais sobre a configuragdo dos arranjos a serem estudados a partir do uso de

estatisticas oficiais. Para este trabalho, foram utilizadas as seguintes fontes para a obtencdo
dos dados:

. Associagdo Brasileira de Ceramica (ABC)

. Revista Mundo Ceramico

. Associag@o Nacional de Industria Ceramica (ANICER)
. Pesquisa de Inovagdo Tecnologica (PINTEC)

. IBGE (PIA, RAIS)

. Associagdo dos Ceramistas do Norte de Goias

. Associagdo dos Ceramistas do Estado de Sergipe,

. Associacdo dos Ceramistas de Monte Carmelo, e

. Outras institui¢cdes locais e regionais.

O bloco B esta estruturado em cinco se¢des, as quais se destinam a levantar
informagOes individuais das empresas. A primeira se¢do tem por objetivo coletar as
informagOes para identificagdo das empresas, como tamanho, niumero de funcionarios,
origem do capital controlador, se faz parte de um grupo, se possui socios e outras
informagdes que caracterizam as empresas. A segunda se¢do aborda questdes que visam a
apresentar as caracteristicas de produc¢do, mercado e emprego, buscando entender os fatores
determinantes para manter a capacidade competitiva com seu produto principal. A terceira
secdo ¢ fundamentada nos pressupostos neoschumpeterianos sobre inovagdo, cooperagido e
aprendizagem, de maneira que possibilite identificar agdes de cooperag@o, quais as inovagdes
implementadas e como o processo de aprendizagem pode contribuir para a difusdo da
inovagdo nos arranjos. Ja a quarta secdo se destina a levantar informagdes sobre a estrutura,
governanga e vantagens associadas ao ambiente local, relatando as possiveis externalidades
geradas e suas contribui¢des. Por fim, o questionario termina com a quinta se¢do, a qual se
dedica a apresentar as percepg¢des das empresas no que diz respeito as politicas publicas e as
formas de financiamento voltadas especificamente para APLs.

A coleta de dados primarios foi realizada no periodo de agosto de 2015 a margo de
2016, utilizando-se 0 mesmo questionario evidenciado no Bloco B (Anexo 1), com visitas
previamente agendadas nas empresas de cada APL. A relagdo das empresas de cada APL esta

disponivel no Anexo 3.
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A Tabela 9 apresenta o cronograma de entrevistas realizadas nos APLs, bem como os

nameros de questionarios validos.

Tabela 9. Cronograma e niimero de entrevistas realizadas.

N° de N° de N° de
APL empresas no  empresas  Questionarios Periodo de entrevistas
APL entrevistadas validos
Porangatu (GO) 45 36 35 25/01/2016 a 28/01/2016
Monte Carmelo (MG) 29 28 28 09/11/2015 a 12/11/2015
Tabaiaitibz, (SE) 38 35 30 14/09/2015 a 17//09/2015
Total 112 99 93

Fonte: Elaboragio propria, com base na pesquisa de campo.

Além das empresas, foram entrevistadas algumas instituicdes de apoio aos APLs,
utilizando-se o roteiro de entrevistas (Anexo 2), quais sejam:

e Monte Carmelo: Associagdo dos Ceramistas de Monte Carmelo; Laboratorio de
Ensarios de Monte Carmelo, Fundagdo Carmelitana Mario Palmério (FUCAMP).

e Porangatu: Associacdo dos Ceramistas do Norte de Goias, UEG unidade de Uruagu,
Secretria de Estado de Gestdo e Planejamento.

e [tabaianinha: Associagdo dos Ceramistas de Itabaiana, Secretaria Estadual de
Desenvolvimento Econdmico e da Ciéncia e Tecnologia de Sergipe (SEDETEC),
Instituto Evaldo Lodi (IEL)

Analisando-se a significancia da amostra, calculou-se o tamanho ideal para este caso,

utilizando-se a formula (1):

(1)

n= ZZxPxQxN
e2x(N-N+Z2xPxQ

Sendo:
1) n=Tamanho da amostra
2) Z = Nivel de Confianca
3) P =Quantidade de Acerto esperado (%)
4) Q= Quantidade de Erro esperado (%)
5) N =Populagdo Total
6) e = Nivel de Preciséo (%)
53



Considerando o tamanho da populagdo de 112 empresas formalizadas' e membros das
associacOes dos ceramistas, com nivel de confiangca de 95%, com quantidade minima de

acerto esperado de 80%, com nivel de precisdo estabelecido em 3%, tem-se:

2) Z = Nivel de Confianga 90%

3) P = Quantidade de Acerto esperado (%) 80%

4) Q = Quantidade de Erro esperado (%) 20%

5) N =Populagio Total 112

6) e = Nivel de Preciséo (%) 3%
Tamanho da amostra (n) = 91

Verifica-se que o tamanho da amostra utilizada atende as referéncias de significancia
amostral estatistica, visto que, sendo a amostra ideal de 91 empresas, obteve-se um total de

93 empresas entrevistadas e com questionarios validos.

c) Tratamento e apresentag¢do dos dados

Os dados primarios foram tratados conforme metodologia adotada pela RedeSist, com
tabulacdo ja especificada para o questionario. Algumas das informagdes foram agregadas em
indices de importancia, sendo esse indice de importancia para o conjunto dos APLs calculado
a partir da média aritmética das respostas de cada firma entrevistada. A resposta de uma firma
com relagdo a um processo investigado poderd assumir os seguintes valores: 0, se irrelevante;
0,33, se de baixa; 0,66, se média; e 1, no caso de alta importancia ou intensidade. Assim, os
indices de importancia poderdo apresentar valores de 0 a 1, sendo esse Gltimo representativo
dos processos mais intensos ou importantes (MATOS, 2013).

A apresentacdo dos dados se faz por meio de tabelas geradas automaticamente pela
planilha elaborada pela RedeSist (Anexo 4).

Vale ressaltar que foi utilizado o critério do SEBRAE para classificagdo das empresas
em micro, pequena, média e grande empresa, haja vista ser o mesmo critério utilizado pela

RedeSist. Esse critério considera o nimero de empregados, sendo: microempresa, até 19

* Sdo consideradas empresas formalizadas aquelas devidamente cadastradas no Cadastro Nacional de Pessoa
Juridica (CNPJ) da Receita Federal, registro na Junta Comercial ¢ com potencial para emissdo de nota fiscal. Por
sua vez, as empresas informais, atuam de maneira ilegal, pois ndo possuem CNPJ ¢ nfio é possivel emissio de
nota fiscal.
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funcionarios; empresa de pequeno porte, de 20 a 99; empresa de médio porte, de 100 a 499; e
empresa de grande porte, mais que 499 funcionarios.
Feitas as devidas considera¢cdes metodologicas, pode-se apresentar com mais

propriedade os APLs objetos do estudo aqui proposto.

1.6. Caracterizacio dos APLs de Ceramica Vermelha de Itabaianinha, Porangatu e

Monte Carmelo

O objetivo desta secdo € apresentar as principais caracteristicas dos APLs de ceramica

vermelha de Itabaianinha (SE), Porangatu (GO) e Monte Carmelo (MG).

a) APL de Itabaianinha em Sergipe

As primeiras atividades industriais em Sergipe datam do inicio do século XVII,
quando se instalam os primeiros engenhos para moagem da cana-de-agicar que, a partir da
Bahia e de Pernambuco, se estendiam em dire¢do a Sergipe. Esses primeiros engenhos eram
de pequena expressdo e a economia sergipana continuava, nesse periodo, caracterizada pela
pecuaria e pela produgdo de alimentos de subsisténcia. A economia sergipana permaneceu
vinculada a produg¢o de cana de agucar até o século XX, quando instalaram-se no estado as
primeiras empresas da industria téxtil (MELO ef al., 2009).

Até o final do século XIX, a industria do aglicar e a industria téxtil eram as principais
atividades econdmicas de Sergipe e, em torno dessas atividades, desenvolveram-se outras
atividades comerciais, financeiras e bancarias, além da construgdo de ferrovias e estradas, e
da fundac¢@o de novos centros urbanos (NASCIMENTO, 1994).

Os géneros de maior peso no valor da transformacgdo industrial nos anos mais
recentes tém sido a industria de produtos alimenticios e bebidas, a industria de minerais ndo-
metalicos (com destaque para a fabricagdo de cimento), a industria quimica, a téxtil, os
produtos metalurgicos e, mais recentemente, a industria mecanica (fabricagdo de maquinas e
equipamentos). A produgdo de minerais ndo-metélicos, a quimica e a metalirgica foram os

setores industriais que tiveram o melhor desempenho e aumentaram suas participagdes no
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Valor da Transformagdo Industrial (VTI) da industria sergipana desde 1996 (MELO et al.,
2009).

Esses fatos, em conjunto, parecem indicar nova inflex@o na trajetoria
industrial de Sergipe em que as cadeias produtivas assentadas na
exploragdo de sua base de recursos minerais voltam a ganhar peso na
sua estrutura produtiva, enquanto a sua industria de transformacio
segue aumentando a diversificagdo. Segmentos tradicionais como
téxtil e alimentos e bebidas mantém um peso consideravel no valor da
transformag@o industrial e na ocupacdo, mas as atividades como a
industria quimica, minerais ndo-metalicos, mecanica e cal¢ados
ganharam expressdo nos ultimos anos (MELO ef al. p. 342, 2009).

Em 2007, o governo do estado reavaliou suas politicas de desenvolvimento,
identificando caracteristicas que definissem uma espacializagdo que representasse uma
identidade territorial. Assim, a partir da identificacdo das varias realidades existentes em
Sergipe, foram diagnosticados oito territorios, considerando suas caracteristicas sociais,
ambientais e econdmicas (LIMA, 2008).

No Estado de Sergipe, trés territdrios apresentam aglomeragdes de empresas de base
mineral, constituindo os Arranjos Produtivos Locais (APL) de Cerdmica Vermelha, cujas
caracteristicas conferem a cada um deles certa particularidade e grau de desenvolvimento
distinto. Os territérios que apresentam essas aglomeragdes sdo: Agreste Sergipano (nos
municipios de Itabaiana, Campo do Brito e Areia Branca), Sul Sergipano (nos municipios de
Itabaianinha, Estincia, Tomar do Geru e Umbautba) e o Baixo Sdo Francisco Sergipano
(Santana do Sao Francisco, Propria, Telha).

Nao obstante a formagdo e localizacdo de trés aglomeragdes de empresas com
atividades de cerdmica vermelha, foi escolhido como objeto de estudo deste trabalho o
aglomerado da regido sul sergipana. A escolha se justifica em virtude de as caracteristicas do
aglomerado serem semelhantes aquelas dos outros dois aglomerados selecionados: o de
Porangatu, em Goias, e de Monte Carmelo, em Minas Gerais.

A Figura 4 permite identificar a localizagdo geografica dos trés APLs de cerdmica
vermelha no Estado de Sergipe, apresentando a microrregidao a qual ele pertence, enquanto a
Figura 5 apresenta o mapa do APL de Ceramica Vermelha da microrregido Sul Sergipana,
conhecido como APL de Ceramica Vermelha de Itabiaininha, sendo possivel visualizar as
cidades que compdem o APL e a representacdo das empresas entrevistadas. Foram 15
empresas em Itabaianinha (cidade polo do APL), 8 empresas em Estancia, 4 delas em

Boquim, 5 estdo em Tomar do Geru e 3 se situam em Umbaubas.
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Conforme dados do SEBRAE (2013), identifica-se a existéncia de 92 micro e
pequenas fabricas de cerdmica no Estado de Sergipe, sendo, aproximadamente, 40% delas
informais, tendo sido consideradas 38 empresas com grau de formalizagdo a serem
analisadas. Com relacdo a distingdo entre as micro e pequenas fabricas, 21,40%
correspondem a micro e 78,6% a pequenas unidades produtivas. Quanto a situa¢do dos
trabalhadores, constata-se que, aproximadamente, 70% ndo possuem o primeiro grau
completo, cuja composi¢ao se faz com 36,11% de analfabetos e 33,33% cursaram apenas o
primeiro grau incompleto. Além disso, aproximadamente, 85% da méo de obra empregada

nesse setor apresenta uma remunerago que varia entre 1 e 2 salarios minimos.
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Figura 4. Mapa dos APLs de Ceramica Vermelha de Sergipe.

Fonte: SEDETEC, ZOIZN

Figura 5. Mapa APL de Itabaianinha (SE) com as empresas
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Fonte: Elaboragfo propria, com base na pesquisa de campo

A Tabela 10 apresenta os dados dos municipios que compdem o APL de Itabaianinha.
Apesar de a maior cidade do APL ser Estancia, o APL ¢ centralizado em Itabaianinha devido
a essa localidade contar com o maior nimero de empresas ceramicas. Verifica-se que, apesar
da variagdo do pessoal ocupado de um municipio para outro, o salario médio ndo tem

variagdo expressiva. Ainda, € possivel identificar que a cidade de Estdncia apresenta maior
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populagdo e maior nimero de empresas atuantes” (considerando todos os setores), maior
" . . G . . . ;g

numero de unidades locais’ , bem como maior quantidade de pessoal ocupado e maior média

de salario mensal.

Tabela 10. Caracterizagdo dos municipios que compdem o APL de Itabaianinha (SE) — situagdo em
2013,

Pessoal .. . humerode
Mumicipio Cédigo  Populacio l‘Vlrlan e . Pessoal ocupado Salirio mcdio empresas
unidades locais ocupado total ) mensal

assalariado atuantes
Estarcia 2802106 68405 954 11.409 10.164 22 909
Itabaianinha 2803005 41404 404 4.052 3.444 1.8 398
Tomardo Geru 2807501 13200 127 976 879 1.9 123
Unbatiba 2807600 24545 352 2.601 2.066 1.7 348

Fonte: IBGE, Cadastro Central de Empresas, 2016.

A formaliza¢do do APL Sul Sergipano acompanhou o processo de formalizagdo dos
APLs localizados no Estado de Sergipe. Isso se deu em razdo do inicio do processo de
formaliza¢do partir da Secretaria de Desenvolvimento do Estado da Ciéncia e Tecnologia
(SEDETEC). Com o intuito de alavancar a economia do Estado, a abordagem do
desenvolvimento territorial, participativo e inclusivo tem sido a estratégia para o
planejamento do desenvolvimento econdmico e social de Sergipe desde o ano de 2007
(PEREIRA et al., 2014).

Nesse estado, muitas institui¢des ja trabalhavam com APL, embora as a¢des ainda
fossem desarticuladas e ndo atingissem oficialmente todas as institui¢des. A primeira agdo do
governo foi instalar o Nucleo Estadual de Arranjos Produtivos Locais. A SEDETEC, alinhada
a politica do Ministério de Desenvolvimento, Industria e Comércio Exterior (MDIC),
instalou, em 23 de maio de 2007, o Nucleo Estadual de Arranjos Produtivos Locais de
Sergipe (APL-SE). A SEDETEC exerce a coordenagdo do Nucleo APL-SE, cabendo-lhe
promover a articulagdo dos diversos orgdos do governo para integrar as agdes com Os

parceiros (publicos e privados) do Nucleo, o qual iniciou sua atuagdo com treze institui¢des e,

> A metodologia para identificacdo de empresas atuantes também foi completamente reformulada a partir do ano
de referéncia de 2007. Diferentemente dos anos anteriores, os novos critérios de seleciio levam em consideragio
nio apenas o preenchimento da declaragdo da RAIS e das pesquisas do ano de referéncia, mas, também, um
conjunto de outros indicadores de atividade da unidade econdmica (IBGE, 2016).

°A empresa ¢ a unidade juridica caracterizada por uma firma ou razdo social que engloba o conjunto de
atividades econdmicas exercidas em uma ou mais unidades locais. A unidade local ¢ definida como o espago
fisico, geralmente uma arca continua, onde uma ou mais atividades econdmicas sdo desenvolvidas,
correspondendo a um endereco de atuagio da empresa. As empresas podem atuar em um unico local/enderego ou
em mais de um (IBGE — PIA Empresas, 2014).
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atualmente, possui trinta instituicdes de apoio a politica de arranjos produtivos. O Governo
do Estado reuniu um grupo de trabalho para formalizar e implementar os APLs em Sergipe,
envolvendo institui¢des de ambito federal, estadual e local e, ainda, respresentantes do
segmento a ser promovido. No caso dos APLs de ceramica vermelha, t€ém-se as instituigdes
de apoio, conforme a Tabela 10.

Ja a Tabela 11 apresenta a estrutura institucional e educacional de apoio ao APL de
Ceramica Vermelha do Estado de Sergipe. Essas instituigdes foram informadas pelo
presidente da Associa¢do dos Ceramistas de Sergipe, encontrando-se outras listadas no Plano

de Desenvolvimento do arranjo produtivo de ceramica vermelha sergipana.

Tabela 11. Infraestrutura Institucional ¢ Educacional de Apoio ao APL
Secretarias e

Instituicées Instituicdes de Ensino, Instituicoes Instituicoes Representantes

LAY Financeiras Pesquisa e Tecnologia '"Sistema S" segmento produtivo
Governo
CODISE BNB UFSE/DEC - DQI SEBRAE SINDICER
ADEMA BANESE ITPS SENAI Instituto Pré Cerimica
PRONESE FAPITEC FIES Assos:lagao dos Ceramistas de
Itabaiana
SETRAPIS
SEDETEC

Fonte: Elaboragio propria com base em: PDP APL Cerdmica Vermelha de Sergipe (2008).

A primeira etapa para a identificacdo dos APLs em Sergipe consistiu na realizagdo de
uma pesquisa com todas as institui¢des que estavam apoiando ou ja tinham apoiado os APLs
no estado. Para obter as informagdes necessarias para compor as politicas para os APLs, foi
elaborado um roteiro de consulta para as institui¢des. Esse roteiro contém perguntas sobre o
tipo de apoio que a institui¢do desenvolvia junto aos APLs, quais atividades produtivas eram
vinculadas aos arranjos, estimativa de beneficiarios, principais estrangulamentos, medidas
necessarias para apoiar as atividades produtivas inseridas em APL, além das parcerias que
poderiam auxiliar o desenvolvimento dos arranjos produtivos.

A segunda etapa envolveu a elaboragdo e a utilizagdo de critérios para pontuagdo e
prioriza¢do dos APLs identificados. As variaveis utilizadas foram: ocupacio e renda; namero
de institui¢des intervenientes; oportunidades de desenvolvimento; oportunidade de inovagdo
tecnoldgica; e capital social. Além da pesquisa realizada pelo estado junto aos parceiros do
Nucleo Estadual de APL, foram levados em consideragdo os estudos académicos sobre os
APLs em Sergipe.

60



O resultado da pesquisa foi a identificacdo de dezessete APLs. Desses, dez foram
cadastrados no MDIC, pois esse, a €época, tinha como prerrogativa apoiar dez APLs indicados
pelos estados. Os APLs cadastrados no MDIC em 2007 foram: i) apicultura (Alto Sertdo,
Agreste Central, Centro-Sul, Baixo Sdo Francisco e Grande Aracaju), ii) confecgdes e
artesanato de bordado (Sul, Centro-Sul e Grande Aracaju); iii) ceramica vermelha (Sul,
Agreste Central e Baixo Sdo Francisco); iv) fruticultura (Sul e Grande Aracaju), v)
mandiocultura (Agreste Central e Centro-Sul); vi) ovinocaprinocultura (Alto Sertdo, Agreste
e Centro-Sul); vii) pecuaria de leite e derivados (Alto Sertdo); viii) petroleo e gas (Leste,
Grande Aracaju e Sul); ix) piscicultura (Baixo Sdo Francisco); e x) tecnologia da informagéo
(Grande Aracaju). Importante ressaltar que os APLs de cerdmica vermelha do Estado de
Sergipe foram considerados importantes e “abracados” pela politica de desenvolvimento do
Estado.

As entrevistas realizadas nas empresas do APL Sul Sergipano e na SEDETEC, as
quais s@o apresentadas nos capitulos seguintes, permitiram identificar quais ag¢des foram
implementadas efetivamente, quais ainda se encontram em fase de implementagdo e quais

foram “abortadas” e/ou suprimidas.

b) APL Ceramica Vermelha de Goids — Porangatu

No periodo entre os séculos XVI e XVII, o territorio goiano recebeu diversas
expedi¢des exploratdrias, oriundas de Sdo Paulo, que tinham como objetivo a captura de
indios, que seriam usados como mao de obra escrava na agricultura e minas. Existiram outras
expedi¢des, as quais saiam do estado do Pard, que tinham por objetivo a catequese e o
aldeamento dos indios. Embora essas expedi¢des passassem pelo territorio, elas ndo “criavam
vilas permanentes, nem mantinham uma populagio em numero estdvel na regido”
(BEZERRA, CLEPS JR., 2004).

Com o esgotamento das jazidas de ouro, por volta de 1780, a Capitania de Goias
iniciou “um processo de ruralizagdo e regressdo a uma economia de subsisténcia, gerando
graves problemas financeiros, pela auséncia de um produto basico rentavel”. Com objetivo de
solucionar os problemas financeiros, o governo utilizou recursos para incentivar € promover a
agricultura em Goids. No entanto, esses esfor¢os ndo obtiveram grandes resultados, uma vez

que os mineiros desprezavam o trabalho agricola, pelo fato de ser pouco rentdvel; existia a
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dificuldade quanto a auséncia de um mercado consumidor proximo; e ainda a dificuldade de
exportagdo, em fungdo auséncia de transportes até o porto para exportacdo (CUNHA, 2002).

A partir da década de 1930, intensifica-se o desenvolvimento agricola da regido
Centro-Oeste, com o objetivo de atender, principalmente, o mercado consumidor da regido
Sudeste. A conhecida “Marcha para o Oeste”, que significou a expansdo da fronteira agricola
no Centro-Oeste, contribui com esse processo, embora trouxesse consigo grandes
consequéncias (BORGES, 2000).

a expansdo da fronteira agricola, na forma em que se processou no
pais, por um lado, favoreceu o aumento da produgdo de alimentos
para atender a demanda da populagdo urbana e, por outro, contribuiu
para a reprodugdo do latifundio e da agricultura tradicional no Centro-
Oeste (BORGES, 2000, p. 72).

A construgdo de Brasilia, alterou esse contexto, tornando-se interesse federal o
desenvolvimento da infraestrutura rodoviaria do Centro-Oeste. Para atender esses interesses,
foram feitos grandes investimentos em melhorias e na construgio de novas rodovias, visando
atender as necessidades da nova capital do pais e, com isto, consolidar a posi¢do da regido
como fronteira agricola e grande exportadora de bens priméarios para a regido Sudeste do pais.
Esses fatores, aliados ao fato da disponibilidade da matéria prima (argila) na maioria das
cidades da mesorregido norte do estado de Goias contribuiram para esse processo de
fortalecimento do setor da construgo civil, uma vez que ¢ uma regido que possui grandes
jazidas de minerais ndo metalicos com a argila de encosta e de varzea, o que propiciou o
crescimento do numero de empresas de fabricagdo de produtos de ceramica como telhas e
tijolos (BEZERRA, CLEPS JR., 2004).

Desde o fim da década de 1990, o Estado vem passando por grandes mudangas que
determinaram um novo ciclo de avango econdmico dado principalmente pelo fortalecimento
do setor industrial, fruto da instalagdo de empresas de grande porte atraidas pelos incentivos
fiscais, abundancia de matéria prima e localizagdo privilegiada. Essas mudangas, aliadas as
mudangas na econdmica nacional apds a década de 2000, favoreceu o estabelecimento de
arranjos produtivos locais, ndo so6 no estado de Goias, mas de forma geral, em todo territorio
nacional (PANORAMA SOCIOECONOMICO DE GOIAS, 2012).

O arranjo produtivo de cerdmica vermelha com sede na cidade de Porangatu tem por
razdo social APL da Ceramica Vermelha do Norte Goiano. Também conhecido como APL de
Ceramica Vermelha de Porangatu, o arranjo congrega 45 empresas de cerdmica vermelha

(conforme dados da Associagdo dos Ceramistas) e localiza-se na regido Centro-Noroeste de
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Goias, abarcando os municipios de Uruagu, Mara Rosa, Niquelandia, Porangatu, Estrela do
Norte, Trombas, Mutundpolis, Santa Teresinha de Goias, Campos Verdes, Nova Gloria,
Rubiataba, Campos Verde, Crixas, Barro Alto, Goianésia, Rialma, Campinorte, Campos
Verdes, Ipiranga de Goias, Alto Horizonte e Minagu, conforme evidenciado na Figura 6.

E possivel verificar no mapa da Figura 7 as cidades que foram visitadas e o numero de
empresas por cidade que participaram das entrevistas. As cidades de Crixas, Santa Terezinha
de Goias, Campos Verdes, Niquelandia, Minagu e S3o Miguel do Araguaia ndo foram
visitadas em virtude da distancia e pelo fato de haver somente uma empresa ceramista em
cada uma delas.

A produgdo, em 2013, foi de 48.000 milheiros de telhas, 110.000 milheiros de blocos
de vedacdo/tijolos, 800 milheiros de lajotas e 1.000 milheiros de canaletas. O total de argila
queimada foi de 365.800 toneladas, com acréscimo de 51% em relagdo ao ano de 2007

(ASSOCIACAO DOS CERAMISTAS DO NORTE DE GOIAS, 2016).
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Figura 7. Mapa do APL de Porangatu com as Empresas
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A Tabela 12 apresenta dados para os municipios do APL de Porangatu. Por ser
composto por varios municipios, esse APL abrange uma dimensdo territorial extensa, o que
dificulta algumas anélises. Observa-se que existe uma diferenga entre municipios no que diz
respeito ao pessoal ocupado e ao salario médio mensal, podendo ser citado como exemplo um
municipio de pequenas propor¢des, com apenas 5.470 habitantes, como Alto Horizonte, que
apresenta uma média salarial de 4,1 salarios minimos mensais. A explicagio dessa ocorréncia
se da pela mineragdo de ouro e sulfeto de cobre, conforme diagnosticado pela Rede APL

Mineral.

Tabela 12. Caracterizagido dos Municipios que Compdem o APL Porangatu (GO) — Situagdo em 2013

Pessoal nimero de
Municipio Cddigo  Populacio Nﬁme ro de . Pessoal ocupado Salario médio empresas
unidades locais ocupado total ) mensal
assalariado atuantes
Alto Horizonte 5200555 5470 187 2.19% 1.962 41 185
Barro Alto 5203203 10031 241 3.120 2.865 24 238
Campinorte 5204706 12071 265 1.5% 1.217 13 261
Campos Verdes 5204953 3870 97 660 574 12 9%
Crixas 5206404 16695 439 3.89% 3.627 33 439
Estrela doNorte 5207501 3386 101 509 391 1,7 100
Goianésia 5208608 65765 2.070 14.684 11.909 23 2.025
Ipiranga de Goias 5210158 2940 59 432 368 16 59
Ttapaci 5210901 20045 501 3.253 2.628 2.1 49
Mara Rosa 5212808 10414 352 1.410 1.011 13 347
Minagu 5213087 31031 579 4.512 3.982 3.1 574
Mutunépolis 5214101 3917 60 394 326 20 59
Niquelandia 5214606 45243 921 7.670 6.471 23 906
Nova gléria 5214861 8575 207 759 503 16 207
Nova iguagu 5214879 2944 44 246 206 13 2
Porangatu 5218003 44798 962 6.836 5.576 13 47
Rialma 5218607 10969 286 1.957 1.609 1,7 285
Rubiataba 5218904 19832 508 4.018 3.389 2,1 493
Santa terezinha 5219704 9876 243 1.129 804 1.7 241
Trombas 5221452 3562 49 262 215 19 49
Uruagu 5221601 39483 1.059 6.668 5.470 19 1.043

Fonte: IBGE, Cadastro Central de Empresas, 2016.

Ja a Tabela 13 apresenta a infraestrutura institucional que compde o APL de ceramica
vermelha de Porangatu. Os nomes dessas institui¢des foram informados pelo presidente da
Associagdo dos Ceramistas do Norte de Goias, encontrando-se outras listadas no Plano de

Desenvolvimento do arranjo produtivo de ceramica vermelha goiano.
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Tabela 13. Infracstrutura Institucional ¢ Educacional de Apoio ao APL
Secretarias e orgaos
do Govemo Estadual e

Instituicoes Instituicoes de Ensino, Instituicoes Instituicoes Representantes

. . . s e " .
Federal Financeiras Pesquisa e Tecnologia "Sistema S segmento produtivo
Universidade Federal d
GT - APL FINEP nvemidade Tederl? SEBRAE ANICER
Goias
Rede Integrada do
Desenwlamento do  pqmen ittt Pederal de Gois SENAT Associagho dos Municipios do
Entormo do Distrito Norte de Goias
Federal
Associagdo dos C istas d
Rede Goiana de Apoio aos APLs FAPITEC FIES ARIGERHD Doy LemnEs al
Norte de Goias
Secretaria de Ciéncia e Tecnologia SINDICER
FunMmeral

Fundacéo de Amparo a Pesquisa do Estado de Goias (FAPEG)
Fonte: elaboracdo propria com base em PDP APL Cerdmica Vermelha do Norte de Goias (2012); ASCENO (2016).

A formaliza¢do do APL de Ceramica Vermelha do Norte Goiano se deu em margo de
2007, por iniciativa da governanga do APL, que solicitou & Rede Goiana de Apoio aos APLs
a realiza¢do de um seminario para a elabora¢do de um planejamento estratégico. O seminario
foi realizado na cidade de Mara Rosa, contando com a participacdo de atores locais (Comité
Gestor) e estaduais, como a SECTEC, FunMineral e SENAI-GO.

A consolidagdo do APL em bases competitivas e sustentaveis contempla duas etapas
basicas: 1) a preparagdo e articulagdo inicial; i1) o desenvolvimento e implementacdo. Os
primeiros levantamentos realizados pela Rede Goiana de APL (RG — APL) diagnosticaram
que as empresas existentes na regido, no geral, sdo tradicionalmente familiares e de pequena
escala, com consideravel grau de informalidade, baixo nivel tecnoldgico, baixo controle de
processo, produto e gestdo, ndo alcangando, assim, um nivel de desenvolvimento econémico
satisfatorio para o empresariado local e um padrio de qualidade adequado para o mercado

(RG — APL, 2007).

¢) APL Ceramica Vermelha de Monte Carmelo (MG)

O desenvolvimento econdmico do estado de Minas Gerais, em particular da
mesorregido do Tridngulo Mineiro apresenta caracteristicas especificas que merecem
destaque. Segundo Nunes (2010), de fato, alguns importantes acontecimentos produziram
marcos, que comegaram com a ocupag¢do do Tridngulo, servindo de ponto de abastecimento

de tropas que caminhavam no sentido do Centro-Oeste brasileiro. Trés grandes fatores sdo
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considerados os principais marcos, sendo: a chegada da estrada de ferro Mogiana na ultima
década do século XIX, a infraestrutura que foi introduzida com a constru¢do de Brasilia e a
expansdo da agricultura comercial de alimentos. O autor destaca, que desde daquele periodo,
ja havia a “constru¢do de uma identidade regionalista em oposi¢do aos interesses que
comandam politica e economicamente o territorio ao qual pertence” (NUNES, 2010 p. 32).

Diferentemente da economia dos outros APLs aqui apresentados, a economia da
regido de Monte Carmelo, desde a década de 1920, com a decadéncia da atividade de
mineragdo de ouro, se configurou em torno da atividade de extracdo de argila, e a fabricagdo
de produtos que tinham como matéria prima a argila. O setor Ceramico Carmelitano, na sua
forma industrial, teve seu inicio em meados de 1920, quando o Sr. Jorge Fernandes montou a
primeira olaria, a primeira fabrica de ladrilhos e a primeira ceramica da cidade situada na
fazenda Araras. Para iniciar o funcionamento dessa ceramica, foram trazidos especialistas da
cidade de Franca (SP) (RIBEIRO, MARQUES, 2012).

A partir de entdo alguns fatores contribuiram para dinamizar o setor: a
terra antes repleta de diamantes e veios de ouro, agora fornecia argila
abundante e de boa qualidade. A aplicagdo em imodveis se tornou um
grande investimento, o que s6 fazia expandir, a cada dia, o mercado
para telhas e tijolos. Além disso, o fornecimento de tijolos em grande
escala para a constru¢do de Brasilia, capital federal, na década de
1950, bem como a implantagdo a partir dos anos 1970 do Sistema
Financeiro da Habitagdo, também contribuiram para o setor,
fomentando a construgdo de casa propria, que dependia de uma mao
de obra barata e abundante, com necessidade de pouca especializagdo
(RIBEIRO, MARQUES, 2012, p. 67)..

Segundo Gontijo (2007), até o inicio da década de 1990, o municipio de Monte
Carmelo era considerado o maior centro produtor de telhas da América Latina, maior market
share nacional, atribuido ao poder competitivo de seus produtos e detendo, ainda que extra
oficialmente, o titulo de “Capital Nacional da Telha” e “Cidade das Chaminés”. Ainda na
década de 1990, concomitante com a atividade de fabricagdo de produtos ceramicos, houve
um grande processo migratério (descendentes de italianos e alemaes do sul do Brasil) para
atuarem na atividade agricola, mais especificamente na plantacdo de café. Os empresarios das
ceramicas, detentores da maior parte das terras da regido, aderiram a atividade do café, por
ser rentavel.

Os parques ceramicos existentes no Tridngulo Mineiro e Alto Paranaiba, que sdo em
namero de trés e estdo localizados em Monte Carmelo, Ituiutaba e Araguari, contam com

mais de cem empresas de cerdmica vermelha, segundo o Sindicato das Industrias de
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Ceramica e Olaria do Tridngulo Mineiro e Alto Paranaiba — SINCOTAP/Ituiutaba e a
Associag@o dos Ceramistas de Monte Carmelo - ACEMC / Monte Carmelo (2015).

O APL analisado, cuja razdo social € APL de Ceramica Vermelha de Monte Carmelo,
esta localizado na microrregido de Patrocinio, mesorregido do Alto Paranaiba. A cidade polo
¢ Monte Carmelo, e o APL abrange, além dessa cidade, as de Irai de Minas, Romaria e
Coromandel, conforme representado na Figura 8. As empresas de ceramica vermelha sdo
importantes para a economia da cidade e regido, haja vista que, no municipio de Monte
Carmelo, das 69 empresas (de transformagdo) credenciadas junto a Prefeitura e a Junta
Comercial de Monte Carmelo, no ano de 2000, 49 eram ceramicas. Segundo a Associagdo
dos Ceramistas de Monte Carmelo (ACEMC), em 2000, essas empresas geraram em torno de
4 mil empregos diretos. Isso significa dizer que, para o ano de 2000, 71% das empresas da
cidade eram ceramicas e 10% dos empregos estavam na empresas ceramistas (SILVA, 2001).

Atualmente, o numero de empresas localizadas em Monte Carmelo ¢ bem menor que
no ano de 2000. Segundo a ACEMC, isso se deve as determina¢des para cumprimento da
legislagdo pertinente ao setor, inclusive, aquelas relacionadas a formalizagdo e
regulamentagdo da extragdo da argila, o que ocasionou o fechamento de muitas empresas. A
Figura 9 apresenta o APL de Cerdmica Vermelha de Monte Carmelo, considerando o nimero

de empresas localizadas em cada cidade.
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Figura 8. Mapa do Estado de Minas — Microrregido de Patrocinio.
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Fonte: APL Base Mineral, 2014.

Figura 9. Mapa do APL de Monte Carmelo com as empresa
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Fonte: Elaboragfo Propria com base na pesquisa de campo.
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A Tabela 14 apresenta dados sobre os municipios que conformam o APL de Monte
Carmelo. Verifica-se que as cidades de Irai de Minas e Romaria sdo de pequeno porte, com
baixo nimero de empresas. Entretanto, o salario médio em Irai de Minas se apresenta como o
maior entre as cidades do APL. Segundo dados da Secretaria Municipal de Irai de Minas,
depois da instala¢do de duas usinas sucroalcooleiras na cidade, aumentaram os empregos e
melhoraram os salarios, sendo Monte Carmelo a cidade que apresenta o maior nimero de

empresas ativas e pessoal ocupado.

Tabela 14. Caracterizagdo dos Municipios que Compoem o APL Monte Carmelo (MG) —em 2013,

L. . . Numero de Pessoal Pessoal Salario médio numero de
Municipio Codizos = Ropubicag unidades locais ocupado total 0cupa‘do mensal empresas
assalariado atuantes
Monte Carmelo 3143104 47937 1.696 10.402 8.713 1.8 1.640
Trai de Minas 3131604 6886 210 969 755 2.1 207
Romaria 3156403 3657 79 497 428 17 77
Coromandel 3119302 28456 917 4.930 3.698 19 884

Fonte: IBGE, Cadastro Central de Empresas, 2016.

Ja a Tabela 15 mostra as principais institui¢des de apoio ao APL de Ceramica
Vermelha de Monte Carmelo. Ha de se ressaltar que, diferentemente dos dois APLs acima
apresentados, o APL de Monte Carmelo buscou formalizar-se sem o apoio de instituigdes

especificas para APLs ou 6rgdos de fomento.

Tabela 15. Infracstrutura Institucional ¢ Educacional de Apoio ao APL.
Secretarias e 6rgios
do Govemo Estadual e

Instituicdes Instituicdes de Ensino, Instituicoes Instituicoes Representantes

. . P . T losia "Si o ’

Federal Financeiras esquisa e Tecnologia "Sistema S segmento produtivo
Funadagdo Estadual do Universidade Federal de
Meio Ambiente (FEAM) Uberlandia (UFU) SEBRAE  ANICER
Agéncia de Faculdade Carmelitana , '

A 40 dos C tas d

Desenvolvimento de Miério Palmério SENAI I\/ISoSr(it:aézfme?s Shaltbs O
Monte Carmelo (FUCAMP)

Sindicato dos Ceramistas ¢
FIES Olarias do TriAngulo ¢ Alto
Paranaiba (SINCOTAP)

Laboratorio de Ensaio em
Monte Carmelo (LEMC)

Fonte: Elaboragio propria com base na pesquisa de campo.

A formaliza¢do do APL Ceramico de Monte Carmelo se deu em 2004, por iniciativa da
governanga do arranjo, com o intuito de fortalecer as empresas, principalmente as micro e

pequenas empresas da cidade, com a finalidade de cumprimento da legislagdo pertinente, o
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que estava sendo reivindicado pelas varias instdncias. Nesse sentido, eram exigidos a
formalizacdo das empresas, a regulamentacdo tributaria e o atendimento as normas
trabalhistas. Na ocasido, mais de 50% das empresas se encontravam com alguma
irregularidade, estando a mais comum relacionada a extrag@o da argila.

A diferenga essencial do APL de Monte Carmelo em relagdo aos demais encontra-se
justamente no processo de formalizagdo, que ndo contou com o apoio inicial de instituigdes e
orgdos publicos, tendo a decisdo partido da governanga do arranjo por intermédio da
ACEMC.

Faz-se necessario abrir um parétenses para melhor entender a formac¢do do APL de
Ceramica estrutural de Monte Carmelo, a sua propria constitui¢do. Segundo Ortega (2008),
na realidade latino americana, ¢ importante analisar as capacidades dos territorios deprimidos
em promover o seu desenvovimento de forma autonoma e enddgena, considerando que o
fator decisivo para a promogdo de desenvolvimento estd instrinsecamente relacionada a
existéncia de capital social nesses territorios.

Esses espacos foram se constituindo na auséncia deixada pelo Estado em certos
setores, “o que estimulou o surgimento de experiéncias auténomas de concertagdo social
local, com a constru¢do de projetos de desenvolvimento, como arranjos produtivos locais,
com vistas a regulacdo de cadeias produtivas referenciadas territorialmente” (ORTEGA,
JESUS, 2012).

Assim, na base desse desenvolvimento territorial, esta a identificagdo
ou cria¢do de uma cultura cooperativa na comunidade e, tal cultura,
centra-se na crenga em uma perspectiva de desenvolvimento
alicergada em capacidade e recursos existentes em nivel local, no
aproveitamento de recursos humanos, na mobilizagdo de atitudes e
valores, com o objetivo de estabelecer uma trajetéria de
desenvolvimento virtuosa (ORTEGA, 2008 p. 44).

O que se verifica no caso especifico do APL de Monte Carmelo, ¢ a existéncia de um
capital social enraizado por meio das relagdes sociais do territorio, constituido anteriormente
pelos produtores de café¢ do cerrado (o territorio do café do cerrado contempla varios
municipios da mesorregido do Triangulo Mineiro e do Alto Paranaiba). Esse capital social,
resultado das relagdes dos produtores de café, se refletiu em todo o territorio, permitindo que
o APL de ceramica estrutural de Monte Carmelo se constituisse por meios endogenos (sem
atuacdo de politica publica), haja vista que quase 40% dos empresarios das cerdmicas

também sdo produtores de café nesse territorio.
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Assim, os capitulos que se seguem faro uma analise comparativa dos trés APLs
apresentados a luz do referencial teorico proposto. O Capitulo 2 busca entender as praticas de
governanga ¢ o grau de territorialidade dos arranjos. Isso quer dizer que a busca € por
identificar como sdo as relagdes entre as empresas € como as agdes estdo arraigadas ao

territorio, de maneira a permitir a difusdo de externalidades.

72



CAPITULO 2. GOVERNANCA, GRAU DE TERRITORIALIDADE
E EXTERNALIDADES

2.1. Foco na governanca e no grau de territorialidade

Segundo Tatsch (2013), existem pontos convergentes entre quaisquer abordagens que
dizem respeito a importancia crescente atribuida as aglomerag¢des produtivas locais enquanto
elemento central na competitividade economica e no dinamismo tecnologico de agentes
produtivos e regides. Verificam-se como pontos de convergéncia: a €nfase no territorio,
considerando-o um espago cognitivo, onde valores comuns e outros ativos intangiveis
contribuem para o sucesso dos processos de aprendizado interativo e tendem a minimizar os
custos de transagdo entre firmas; e a importancia atribuida a dimensdo institucional na
dindmica de aprendizado das firmas que integram as aglomeragdes produtivas.

Corroborando a ideia de Tatsch (2013), Vargas (s/d) afirma que, dado esses pontos de
convergéncia entre as varias abordagens para APL, de forma geral, essas podem ser
agrupadas em trés dimensdes. A primeira dimensdo considera as caracteristicas das estruturas
produtivas do arranjo e as formas de governanga decorrentes das relagdes interfirmas. A
segunda dimensdo engloba os autores que analisam as relagdes do arranjo com o territério. E,
por fim, uma terceira dimensdo, cujo foco recai sobre as caracteristicas dos processos de
aprendizagem e formag@o de competéncias.

Com base no Quadro 6, ¢ possivel identificar que, dado o foco utilizado para o
entendimento dos APLs, os autores se enquadram em um determinado recorte analitico, que
sdo os elementos considerados para analise, cujas caracteristicas ddo sustentago as tipologias
por eles propostas. Verifica-se também que, independentemente do recorte analitico utilizado
para andlise do APL, algumas caracteristicas sdo comuns a todos, como o modo de
governanga que rege o arranjo e o impacto da territorialidade no desenvolvimento das firmas

e do arranjo em si (VARGAS, 2002).
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Quadro 2. Tipologia para Aglomerag¢des Produtivas’

Foco Recorte Analitico Principais Tipologias/ Dimensodes
Autores
- Distritos Marshallianos Tradicionais;
Combi ) d Markussen | -Distritos do tipo Centro-Radial;
ombina elementosd.fe porte (1996) - Plataformas Industriais Satélites;
1° Dimensio: | SHupresanal com dierencas - Distritos Suportados pelo Estado.
. setoriais relativas a
Caracteristicas ) . o
intensidade tecnolégica de N . ..
das estruturas - Aglomeragbes industriais em sctores
. produtos ¢ processos, ao o o
produtivas ¢ . tradicionais ou artesanais;
mesmo tempo em que procura | Amin . i
formas de . . - Complexos hi-tech;
avaliar o impacto dessas | (1994) ~
governanga ¢ ) ~ - AglomeragGes baseadas na presenga de
coordenagio dimensdes sobr; . 0 grandes empresas
desempenho competitivo das )
firmas. N . .
Pedersen - Aglomeracgoes Diversificadas;
(1997) - Aglomeragdes de Subcontratagio.
Storper - H1era.rqulas;
(1997) - Redes;
- Mercados
B - Infracstrutura de | ~ E1raizadas;
usca expressar a coordenacio - Redes,
R ~ importincia de determinados | Cooke ¢ ¢ - Dirigistas.
2" Dimensio: . . .. .
N ativos intangiveis localizados | Morgan
RelacBes  das . . ~ L
no territério com capacidade | (1994 e -Inovacio Localista;
estruturas S ~ ~ o
. de afetar a trajetoria de | 1998) - Inovacio - Inovagio Regional,
produtivas com . ; A
o desenvolvimento dessas Empresarial -Inovagao
o territorio ~ >
aglomeragoes, como a Globalizada
dinAmica de aprendizagem.
- Vetor de Desenvolvimento Local;
. - Nucleos de Desenvolvimento Setorial-
Suzigan et regional:
al. (2004) - Embrido de Arranjo Produtivo;
- Vetores Avancados
3" Dimensio: Interdepepdéncia na relaga:lo - Mercado - Regional/
entre os sistemas de produgio Nacional:
Caracterizagdo | e de conhecuzlento presentes . - Nacional/ Externo
dos processos | em aglomeragdes produtivas ¢ | Cassiolato . .
) . ! - Local/ Regional,
de aprendizado | o impacto de diferentes | er al.
¢ constrAugf}o de | configuragdes desses sistemas | (2000) - Governanca Redes:
competéncias sobre _ 05 processos de Hierirquica.
para produzir ¢ | aprendizado e inovagdo de
para inovar agentes produtivos locais. - Grau de Territorializagfo.

Fonte: Elaboracéo propria com base em Vargas (s/d).

Entende-se por governanga em APL a capacidade de comando ou coordenagdo que

certos agentes (empresas, institui¢des, ou mesmo um agente coordenador) exercem sobre as

inter-relagdes produtivas, comerciais, tecnologicas e outras, influenciando decisivamente o

desenvolvimento do arranjo (SUZIGAN, GARCIA, FURTADO, 2002). No que tange ao

7 Para melhor compreenséo das tipologias e dimens&es apresentadas, verificar os autores citados ou, ainda,
Cassiolato e Stallivieri (s/d) — “ Elementos para o Desenvolvimento de uma Tipologia de APLs” -
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conceito de territorialidade, o grau de territorializag¢@o esta ligado a um aspecto fundamental
da andlise de arranjo local, que € identificar até que ponto as capacita¢des necessarias para o
desenvolvimento das atividades inovativas estdo enraizadas localmente.

O conceito de territorializagdo surge com o trabalho de Stoper (1997), que introduz
sua taxonomia de sistemas produtivos a partir da discussdo sobre a territorialidade de
atividades economicas. A territorialidade ndo pode ser definida meramente como localizagdo
da atividade econdmica, pois € muito mais, no sentido de que esta ligada a dependéncia da
atividade econdmica em relag@o a recursos territorialmente especificos.

As relagdes de proximidade geografica constituem-se, assim, em ativos especificos
valiosos na medida em que essas relagdes sdo necessarias para a geracdo de spillovers e
externalidades positivas em um sistema economico. Uma atividade ¢ totalmente
territorializada quando sua viabilidade economica esta enraizada em ativos (incluindo
praticas e relagdes) que ndo estdo disponiveis em outros lugares e que ndo podem ser
facilmente ou rapidamente criados ou imitados em lugares que ndo os tém (STORPER,
1997).

Dessa forma, o territorio ndo se reduz a sua dimensio material ou concreta,
apresentando uma variedade de dimensdes, tais como (ALBAGLI, BRITO, 2003):

(a) fisica: que diz respeito tanto as suas caracteristicas e recursos naturais (tais como, clima,
solo, relevo, vegetagdo e subsolo), bem como aquelas resultantes dos usos e praticas
territoriais por parte dos grupos sociais;

(b) econdmica: por meio da organizac¢do espacial dos processos de producdo econdémica - o
que, como e quem nele produz;

(c) sociopolitica: meio para interacdes sociais e relacdes de dominacdo e poder — quem e
como o domina ou influencia;

(d) simbolica: incluindo as ligagdes afetivas, culturais e de identidade do individuo ou grupo
social com seu espago geografico;

(e) cognitiva: referentes as condig¢des para a geracdo, uso e difusdo de conhecimentos.

Assim, pode-se sumarizar o conceito de territorialidade como sendo as relagdes entre
um individuo ou grupo social e seu meio de referéncia, manifestando-se essas relagdes nas
varias escalas geograficas - local, regional ou nacional - e expressando um sentimento de
pertencimento € um modo de agir no ambito de um dado territorio. A territorialidade reflete o
vivido territorial em toda sua abrangéncia e em suas multiplas dimensdes: cultural, politica,

econdmica e social. Ela se desenvolve a partir da existéncia comum dos atores, exercendo-se
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sobre um mesmo espago geografico, engendrando uma solidariedade organica do conjunto, a
despeito da diversidade de interesses dos atores. A territorialidade como atributo humano ¢
primariamente condicionada por normas sociais e valores culturais que variam de sociedade
para sociedade, de um periodo para outro (RAFFESTIN, 1993).

Na primeira dimens3o apresentada no Quadro 6, mesmo que de forma distinta, os trés
principais autores citados nessa abordagem (Markussen, 1996; Amin, 1994; e Pedersen,
1997) argumentam que o tamanho das firmas e a forma como se da a relag@o interfirma tém
impacto direto no desenvolvimento do arranjo e no desempenho das firmas.

¢ Governanga - No tocante ao tamanho da firma, em arranjos cujas firmas apresentam
porte semelhante (MPEs), a governanga se da em forma de rede, cujo papel dominante néo ¢
exercido por nenhuma das firmas especificamente. A governanga em rede, ainda, demonstra a
importancia da cooperacdo, especializagdo da producdo e necessidade maior de vinculos
institucionais (mesmo que informais). J& em arranjos que possuem uma firma grande (seja
multinacional ou ndo), a governanga do arranjo reflete a existéncia de assimetrias de poder, o
qual ¢ exercido, geralmente, pela grande empresa que atua de forma a conduzir as outras
firmas do arranjo a um padrdo de especializagdo, com forte grau de verticalizagdo nas
atividades.

e Grau de territorialidade - A questdo territorial na primeira dimensdo € menos
enfatizada, entretanto, o que se observa € que os arranjos com governanga de uma grande
empresa apresentam um menor grau de territorialidade, isto ¢, menos atividades de
cooperacdo interfirmas e dessas com a sociedade, na busca de inovagdo e aprendizado.

A segunda dimensdo, cujo foco se encontra nas relagdes das estruturas produtivas
com o territorio, busca articular as caracteristicas estruturais dos sistemas produtivos de
aglomeragdes com a analise sobre as relagdes dessas estruturas com o territorio. Nessa
dimensdo, a énfase recai no grau de territorialidade das a¢des e ndo especificamente na forma
de governanga do arranjo produtivo, ao contrario do que acontece na primeira dimensao.

e Governanga - Para os autores que adotam taxonomias em que essa dimensdo ¢
importante, as estruturas de governanga e as formas de coordenag@o do sistema de produgdo
sdo classificadas de acordo com o numero de agentes potenciais que participam na cadeia de
fornecimento e com a natureza qualitativa desses vinculos. As rela¢des de poder, portanto,

sdo apresentadas por meio de duas situagdes extremas: 1) de um lado, as relagdes podem ser
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totalmente assimétricas® (core), de modo que algumas firmas possam apresentar capacidades
de determinar a existéncia de outras, o que Stoper (1997) chama de rela¢des hierarquicas; ii)
de outro lado, encontram-se as rela¢cdes de poder simétricas entre os diferentes segmentos de
agentes (ring), consideradas por Stoper (1997) como relagdes de mercado, cuja decisdo de
existéncia de uma determinada firma ndo depende em nada de outra. Entre os dois lados,
encontram-se as relagdes em rede, caracterizadas pela existéncia de um equilibrio no numero
de pequenas e grandes empresas € na manutengdo de esquemas associativos entre os atores
(STOPER e HARRISON, 1991; STOPER, 1997). A andlise da governanga, nesse caso, ndo
esta diretamente associada ao potencial de inovagdo, mas, sim, de coordenagdo de atividades
produtivas.

e Grau de territorialidade - Na segunda dimensdo, o papel da “regido funciona como
um tipo de organizagdo coletiva voltado para o aprendizado, no qual, a dimens&o sistémica da
inovacdo € sustentada por uma combinagdo de dotagdes que incluem uma infraestrutura
organizacional e uma superestrutura associativa” (VARGAS, s/d). Assim, o grau de
territorializag@o representa uma ordem social coletiva que evolui de acordo com os habitos,
rotinas e regras que integram as convengdes institucionais em ambito local. Dessa forma,
considera-se um alto grau de territorializacdo quando os principais processos de transferéncia
tecnoldgica encontram-se sob a responsabilidade de atores locais (COOKE, MORGAN,
1998).

Um trabalho importante a ser considerado na segunda dimensdo de anélise ¢ o de
Suzigan et al. (2004). Os autores desenvolveram uma metodologia para identificacao,
delimitacdo geografica e caracterizagdo da estrutura de aglomeragdes produtivas que analisa
essas estruturas produtivas e sua relagdo com o territério. Tal anélise € feita por meio da
utilizagdo do coeficiente de Gini Locacional e de um indice de especializagdo (quociente
locacional — QL). Com base nos dados levantados para cada APL, foi possivel sintetizar em
um quadro a combinagdo de duas varidveis: a importancia da atividade econdmica para a
regido e a importancia da regido para o setor.

O Quadro 3 apresenta a tipologia desenvolvida por Suzigan et al. (2004). Para os
autores, um aglomerado de empresas, cuja importancia local e para o setor também reduzida,
¢ considerado como sendo um embrido de arranjo produtivo pelo baixo impacto para o

desenvolvimento do territério. O outro extremo da analise dos autores, em que um

8 Para uma discussfo detalhada dessas formas de governanca, ver Maillat (1996) e Williamson (1975). Considerando que as
formas de governanca assimétricas sdo hierarquizadas, sendo comandadas em geral por uma grande empresa.
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aglomerado tem elevada importancia para o desenvolvimento local e também para o setor de
atuac@o das empresas do aglomerado, ¢ denominado de Nucleo de Desenvolvimento setorial/
regional.

As duas denominagOes intermediarias ocorrem quando o aglomerado apresenta
elevada importancia para o territério local, entretanto, o impacto sobre o setor € reduzido,
sendo classificado como vetor de desenvolvimento local; e o contrario, quando apresenta
elevada importancia para o setor, no entanto, tem baixa contribui¢do para o desenvolvimento

do territorio local, sendo denominado de vetores avangados.

Quadro 3. Classificacdo do APL Conforme sua Importancia para a Regido ¢ para o Setor.

Importancia para o setor

Reduzida Elevada
Nucleos de
Elevada Vetor de desenvolvimento setorial/

desenvolvimento local resional
Importincia local g

Embrido de arranjo

Reduzida produtivo

Vetores avangados

Fonte: Suzigan et al (2004).

Finalmente, tem-se a terceira dimensdo, cuja énfase na governanga do arranjo € no grau
de territorialidade é maior que nas duas dimensdes anteriores. Nessa dimensao, o foco central
de analise recai sobre os processos de aprendizado e construgdo de competéncias para a
producdo e inovagdo no interior dos APLs. Em termos conceituais, essas contribui¢des
resgatam o conceito proposto pelos neoschumpeterianos de cunho evolucionista (Vargas,
2002). Tal tipologia incorpora elementos relativos ao grau de territorializagdo dos sistemas
produtivos e suas relagdes de governanga, com uma caracterizacdo dos mercados de destino
da produgdo que, juntamente com as demais dimensdes analiticas, servem de proxy para a
defini¢do das estratégias de aprendizado e acumulo de capacitagdes de agentes produtivos
locais.

e Governanga — Cassiolato ef al(2000) relacionam duas formas de governanga nos
arranjos produtivos: formas hierarquicas, em que a autoridade € internalizada dentro de
grandes organizacdes; e as formas de redes, em que se constata um elevado numero de

relagdes externas entre um amplo nimero de agentes, sem que nenhum deles seja dominante,
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sendo importante entender sob que sistemas de coordenagdo/governanga se estabelecem as
relagdes de carater local entre empresas e institui¢des.

e Grau de territorialidade - O grau de territorializagdo da atividade produtiva local
também influencia na configuragdo e dinamica do arranjo, pois se refere aos ativos
especificos do local que podem diferencia-lo de outras aglomera¢des. Na abordagem de
APLs, a dimensdo territorial constitui o recorte especifico de andlise de ac¢do de politica,
definindo o espago onde os processos produtivos, inovativos e cooperativos tém lugar, tais
como: municipios ou areas de municipios, conjunto de municipios, microrregides, conjunto
de microrregides, entre outros. A proximidade ou concentragdo geografica leva ao
compartilhamento de visdes e valores econdmicos, sociais e culturais, constituindo-se em
fonte de dinamismo local, bem como de diversidade e de vantagens competitivas em rela¢do
a outras regides. Na ideia de territorializacdo, a proximidade geogréafica contribui para
desenvolver ativos especificos, gerando spillovers e externalidades positivas (LASTRES,
CASSIOLATO, 2003b, p.4).

A governanga exercida no arranjo, assim como o grau de territorializagdo, assumem
dois papéis, ndo excludentes, mas que se caracterizam por acontecerem em momentos
distintos. De um lado, sdo fatores que contribuem para gerar externalidades positivas que vao
favorecer o desenvolvimento do APL. Por outro lado, eles se constituem no proprio potencial
de absor¢do dessas externalidades, fazendo com que determinada localidade se sobressaia em

relagdo as outras.

2.2. Cooperacio e Externalidades

O conceito de economias externas ou externalidades € introduzido por Marshall a fim
de explicar dois fatores relacionados aos aglomerados, quais sejam: por que € como empresas
de um determinado setor se agrupam em uma localizag¢80; e por que € como pequenas
empresas podem ser eficientes e competitivas (KRUGMAN, 1991).

Segundo Krugman (1991), os dois questionamentos apontados por Marshall sdo
respondidos com trés argumentos:

» Divisdo do mercado de trabalho: a concentragdo setorial e geografica cria um conjunto de

habilidades especializadas que beneficiam os trabalhadores e as empresas.
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» Os bens intermédios: na localidade onde as empresas se aglomeram, elas podem apoiar
fornecedores locais mais especializados de insumos e servigos.
« Spillovers tecnologicos: o agrupamento facilita a rapida difusdo de conhecimento e
atividades inovativas.

Schmitz (1997) corrobora a afirmacgdo de Krugman (1991) e aponta que esses fatores
que justificam o agrupamento de empresas podem ser considerados como externalidades. O
autor acredita que, nos dois primeiros casos, as externalidades sdo deliberadas, uma vez que
certas atividades, como fornecimento de insumos e servigos, requerem uma formalizac¢do

prévia e, no ultimo caso, a externalidade ¢ incidental.

Economias externas incidentais sdo importantes para explicar o
crescimento dos clusfers industriais contemporaneos, mas também ha
uma forca deliberada no trabalho, ou seja, agdes conjuntas
desenvolvidas de forma consciente. Isto € o que emerge da pesquisa
sobre clusters industriais em paises avangados (Brusco, 1990;
Pyke,1992; Pyke, 1994; Trigilia, 1989, Rabellotti, 1995 e outros), e
nos paises em desenvolvimento (Humphrey e Schmitz, 1996a; Nadvi,
1996; Tendler ¢ Amorim, 1996) (SCHMITZ, 1997, p. 8 — tradugédo

propria).

Assim, essas acOes executadas de forma articulada podem ser de dois tipos: empresas
individuais cooperantes (por exemplo, partilha de equipamentos ou desenvolvendo um novo
produto) e grupos de empresas que unem forgas em associagdes empresariais, consorcios de
produtores e similares. Existem, portanto, ac¢des de coopera¢do horizontal (entre
concorrentes) e de cooperacdo vertical (entre fornecedor e consumidor de insumos e ou

servi¢os), conforme Quadro 4 (SCHMITZ, 1997).

Quadro 4. Formas de agdes conjuntas em aglomerados

Bilateral Multilateral
. Equipamentos Associagio de empresas do
Horizontal .
compartilhados mesmo setor
Produtores ¢ Alianca de empresas
Vertical consumidores de envolvendo toda a cadeia
insumos e servicos de valor

Fonte: adaptado de Schmitz (1997)

Britto (2002) enumera quatro tipos principais de externalidades que refletem os

efeitos da interdependéncia entre os agentes:
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o Externalidade técnica: Resultante de interdependéncia entre
agentes, do ponto de vista técnico, que promovem mudangas nas
caracteristicas das respectivas fungdes de producio;

e Externalidades pecunidrias: Refletem mudangas nos pregos
relativos dos fatores em modificagdes das estruturas de custos das
empresas;

o Externalidades tecnoldgicas:  Associadas a  efeitos de
espraiamentos “spillover” que provocam mudangas no ritmo de
adogdo e difusdo de inovagdes em determinado mercado, e

e Externalidades de demanda: Ocorrem quando a demanda de bens
ofertados individualmente € afetada por modificagdes na demanda por
outras unidades produtivas. (BRITTO, 2002 p. 348-349).

Ao salientar a importancia da existéncia dos efeitos incidentais e dos deliberados para
o desenvolvimento das aglomeragdes, Schmitz (1997) cunhou o termo eficiéncia coletiva,
definida como a vantagem competitiva derivada de economias externas e da a¢do conjunta.
Enquanto as economias externas proporcionam uma eficiéncia de carater passivo, a agdo
conjunta permite atingir uma eficiéncia de carater ativo e melhorar o posicionamento
competitivo.

Portanto, o conceito de collective efficiency ¢ definido como “(...) the competfitive
advantage derived from external economies and joint action” (SCHMITZ, NADVI, 1999 p.
1504), ou seja, combina os dois efeitos citados anteriormente: economias externas
espontaneas ou acidentais e agdes conjuntas deliberadas, construidas pelas empresas e pelo
setor publico. Esses efeitos, em conjunto, podem explicar as vantagens competitivas de
empresas inseridas em um determinado arranjo.

As dimensdes dessa forga coletiva — sua abrangéncia, intensidade e durag¢do temporal
— dependem fortemente do contexto institucional e ndo &, pois, surpreendente que a literatura
sobre APL tenha dedicado grande espaco a discussdo dos componentes institucionais dos
arranjos produtivos.

No plano empirico, Schmitz relata que o Projeto de Eficiéncia Coletiva do Institute of
Development Studies (IDS) da Universidade de Sussex (Reino Unido) estudou a relevancia da
cooperacdo para quatro conglomerados locais em paises distintos (Brasil, India, México e
Paquistdo), tendo constatado que, em todos os casos, as empresas que aumentaram a
cooperacgdo obtiveram os maiores ganhos de desempenho. Esse ¢ um resultado que emerge da
pesquisa quantitativa (analise de correlacdo e /ou regressdo de dados obtidos por meio de
pesquisa empirica direta) e que foi corroborado e qualificado via investigagdo qualitativa

(SCHMITZ, 2005, p. 326).
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Analisando o trabalho de Schmitz (2005) sobre resultados empiricos, Erber (2008)
destaca alguns dos resultados: de fato, as empresas que aumentaram a coopera¢do obtiveram
os maiores ganhos de desempenho, entretanto, a cooperacdo tendia a ser seletiva, isto €, ndo
abrangente, e alguns tipos de cooperagdo aumentaram mais do que outros. A cooperagdo
vertical bilateral, por exemplo, era elevada, mas a horizontal bilateral era fraca, e a
cooperacdo multilateral diferia entre aglomerados.

Embora o compartilhamento de recursos nos APLs possa ser considerado uma forma
de melhorar o desempenho econdmico das firmas, mesmo que esse fato tenha sido
comprovado empiricamente por diversos exemplos historicos (BECATTINI, 1994,
BRUSCO, 1990; SCHIMITZ, 1997), isso dependera da configuragdo organizacional dos
aglomerados, pois nem todas as aglomera¢des de empresas progridem economicamente
(MATHEWS, 2002).

Apresentadas as questdes conceituais sobre os elementos de analises de APLs, como a
governanga, o grau de territorialidade e as externalidades advindas das a¢des conjuntas no
territorio, as proximas seg¢des se destinam a apresentar uma analise desses conceitos para os
APLs aqui investigados. A se¢do 2.4 analisa a forma de governanga dos APLs a luz do

referencial apresentado, com base nos dados da pesquisa de campo.

2.3. Governanca: uma Analise dos APLs de Monte Carmelo (MG), Porangatu (GO) e
Itabaianinha (SE)

No tocante a analise da estrutura produtiva e das formas de governanga e cooperagdo
dos APLs investigados (Monte Carmelo/ MG, Itabaianinha/SE e Porangatu/ GO), esses
podem ser caracterizados como sendo aglomerados de um setor industrial tradicional em
funcdo da baixa intensidade tecnologica empregada em produtos e processos, conforme
classificagdo apresentada no Quadro 2 (AMIN, 1994).

As caracteristicas do setor confirmam isso, pois trata-se de um setor de ceramica
vermelha estrutural que, no Brasil, apresenta uma estrutura empresarial pouco diversificada,
coexistindo pequenos empreendimentos familiares artesanais (olarias, em grande parte nio
incorporadas nas estatisticas oficiais) e fabricas de ceramicas de pequeno e médio portes que

apresentam significativas deficiéncias quanto a mecanizagdo e a gestdo. Essa evidéncia
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justifica a baixa produtividade média brasileira, que gira em torno de 12.000
pecas/operario/més quando comparada com a produtividade europeia, que atinge a média de
200.000 pegas/operario/més (MARIANO; LUCENA, 2010).

A governanga dos arranjos se da em forma de rede, pois nenhuma empresa tem maior
influéncia nas decisdes, como apresenta a Tabela 16, a qual relaciona o numero de empresas
e seu porte e, ainda, o numero de empregados em cada um dos APLs de MG e SE. Pode-se
verificar que mais de 60% das empresas localizadas nos trés APLs sdo de micro e pequeno
portes. No caso de Itabaianinha, esse percentual é de quase 80% das empresas. A pesquisa de
campo identificou a presenca de médias empresas, cujo numero de funciondrios gira, em
meédia, em torno de 120, exceto em Monte Carmelo, que tem aproximadamente 270
funcionarios. Uma peculiaridade que pode ser ressaltada ¢ a similaridade dos trés APLs em

termos de numero de empresas e percentual de numero de funcionarios por empresa.

Tabela 16. Caracterizagio das Empresas dos APLs.

Monte Carmelo (MG) Porangatu (GO) Itabaianinha (SE)
N°de
Ne d Ne d Ne d N° de N° de

Tamanho © % © % |Tamanho © % © % |Tamanho © % Emprega %

Empresa Empregados Empresas Empregados Empresa e
1. Micro 6 214 95 2,2 |1. Micro 9 25,7 102 3,7 |1. Micro 6 20,0 69 35
2. Pequena 12 429 415 21,8 |2. Pequena 13 429 465 28 2. Pequeni 17 56,7 825 3.7
3. Média 8 28,6 1120 52 3. Média 9 28,6 978 49,7 (3. Média 6 20,0 774 393
4. Grande 2 Zd 1032 24 |4 Grande 2 29 1003 18,6 |4. Grande 1 33 502 255

Total 28 100 2662 100 Total 35 100 2548 100 Total 30 100 2170 100

Fonte: Pesquisa de campo

A estrutura de capital no primeiro ano de vida das empresas (Tabela 17) corrobora a
afirmacdo das caracteristicas do setor: empresas familiares e de baixa produtividade. Os dados
mostram que sdo todas de capital nacional e mais de 95% delas operam somente com capital
proprio.

Outro fator que se verifica ¢ a relacdo de empresa como parte de um grupo, sendo
controladora ou ndo. A Tabela 16 mostra que 35% das empresas sdo parte de um grupo.
Entretanto, essa afirmag@o soa como contraditéria ao se falar diretamente com os proprietarios
dessas empresas/grupos, pois o que se verifica, na pratica, € que eles sdo proprietarios que
possuem mais de uma empresa, as vezes, localizadas na mesma cidade, porém cada uma delas

atua de forma independente. Isso quer dizer que, apesar de serem do mesmo proprietario, as
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empresas atuam de forma independente uma da outra, operando com produtos ou estratégias

de mercado distintos.

Tabela 17. Origem do Capital das Empresas dos APLs - Ano 1.

Descricéo Monte Carmelo Porangatu Itabaianinha
1. Origem do Capital
1.1. Nacional 100% 100% 100% 100% | 100% 100% 100% 100% [ 100% 100% 100% 100%

1.2. Estrangeiro 0% 0% 0% 0% 0% 0% 0% 0% 0% 0% 0%

1.3. Nac. e Estrangeiro 0% 0% 0% 0% 0% 0% 0% 0% 0% 0% 0%

Total 100% 100% 100% 100% | 100% 100% 100% 100% [ 100% 100% 100% 100%
2. Sua Empresa ¢é

2.1. Independente 67% 67% 75% 100% | 78% 80% 56% 100% | 0% 0% 0% 0%

2.2. Parte do Grupo 33%  33% 25% 0% | 22% 20% 44% 0% 0% 0% 0% 0%

Total 100% 100% 100% 100% | 100% 100% 100% 100% [ 0% 0% 0% 0%

3. Qual a relaciio como
Grupo

3.1. Controhdora 67% 67% T5% 100% | 78%  80% 56% 100% | 50%  59% 50% 100%

3.2. Controlda
3.3. Coligada

0% 0% 0% 0% 0% 0% 0% 0% | 50% 41% 50% 0%
33% 33% 25% 0% | 22% 20% 44% 0% 0% 0% 0% 0%

Total 100% 100% 100% 100% | 100% 100% 100% 100% | 100% 100% 100% 100%

Fonte: Pesquisa de campo

“Tenho cinco ceramicas aqui no APL, trés estdo localizadas em Itabaianinha,
uma em Estancia ¢ a outra em Tomar do Geru. Mas, uma nido controla a
outra ndo. Elas sdo independentes. Assim, cada uma atua conforme as
necessidades”. (Relato do proprictario de empresas no APL de
Itabaianinha/SE).

“Menina, olha s¢! Falar esse negocio de que a empresa participa de grupo, é
pra grandes organizacdes. Aqui, no meu caso, ¢ de muitos daqui da regido,
nés temos mais de uma empresa, em cidades diferentes, mas ndo ¢ um
grupo. Cada uma ¢ separada, todas as decisdes.” (Relato do proprietario de
uma empresa no APL de Porangatu).

Analisando-se os dados para o APL de Itabaianinha, nota-se que eles refletem o

posicionamento dos empresarios locais. Quando perguntados se a empresa fazia parte de um

grupo, nenhum dos empresarios respondeu que sim, por isso, no item 2 da Tabela 15, aparece

o valor zero. Entretanto, a pesquisa de campo nos permite afirmar que existem, no minimo, 5

grupos de empresas, sendo cinco empresas do mesmo proprietario localizadas em cidades

distintas, o que também se observa para o APL de Porangatu.

Nos termos de Stoper (1997), as estruturas de governanga e as formas de coordenagdo

do sistema de producdo dependem do nimero de agentes potenciais que participam na cadeia

de fornecimento e da natureza qualitativa desses vinculos. No caso dos trés APLs analisados,

¢ possivel identificar as relagdes em rede, caracterizadas pela existéncia de um equilibrio de

poder entre as empresas. Cada APL conta com elevado numero de micro e pequenas
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empresas € poucas, ou apenas uma grande empresa, a qual ndo exerce poder decisorio sobre
as demais, verificando-se, ainda, a manutenc¢do de esquemas associativos entre os atores.

A Tabela 18 apresenta o ano de fundagdo da empresas inseridas naqueles APLs.
Verifica-se que mais de 75% das empresas t€ém mais de 30 anos no mercado. Além disso,
somente o APL situado em Sergipe apresenta empresas mais jovens, sendo 16% delas

fundadas na década de 2000.

Tabela 18. Ano de Fundagio das Empresas dos APLs.

Aok Monte Carmelo Monte Carmelo Monte Carmelo

Frrdagfia Micro Pequena Média Grande| Micro Pequena Média Grande | Micro Pequena Média Grande

Até 1980 16, 7% 33,3% 37.5% 50,0%| 11.1% 20,0% 33.3%  0.0% 0,0%  0,0% 16,7% 0.0%
1981-1985  50.0% 41,7% 25.0% 50,0%| 222% 26,7% 222% 50,0% | 0.0% 11.8% 16,7% 0.0%
1986-1990  16.7% 16,7% 25.0% 0,0% | 33.3% 333% 333% 0.0% |333% 59% 16,7% 0.0%
1991-1995  16.,7% 83% 12,5% 0,0% | 222% 133% 11.1% 50,0% | 16,7% 23,5% 16,7% 0.0%
1996-2000 0,0% 0,0% 0,0% 00% | 11.L1%  0.0% 0.0% 0,0% | 16,7% 294% 0,0% 100,0%
2001-2003 0,0% 0,0% 0.0% 0,0% [ 0.0% 0.,0% 0.0% 0,0% |333% 11.8% 16,7% 0.0%
2004-2014 0,0% 0,0% 0.0% 0,0% [ 0.0% 6.7% 0.0% 0,0% | 0,0% 17.6% 16,7% 0,0%

Total 100%  100%  100% 100% | 100,0% 100,0% 100,0% 100.0% [100,0% 82.4% 83,3% 100,0%

Fonte: Pesquisa de campo

Apesar de a maioria das empresas ter mais de 30 anos no mercado, ndo se verificam
mudangas muito significativas, principalmente, no que se refere a estrutura de capital. A
Tabela 18 mostra a atual estrutura de capital das empresas. Nota-se que poucas fizeram algum
tipo de financiamento e ampliagdo da base produtiva, permanecendo os sécios como a

principal origem do capital das empresas.
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Tabela 19. Estrutura de capital das empresas dos APLs, Ano 1 (ano de inauguragdo) ¢ 2015.

Empréstimos Adiantamento
3. De 4. De
L Dos 2;ar[e):f1tese Isuligices insiinigdes ia[t)e:iiais or fécll)lizsos or | Total
socios |0 financeiras [de apoio as P . P
amigos et MPEs fornecedores [clientes
M s $8% 13% 0% 0% 0% 0% 100%
o 2015 95% 3% 3% 0% 0% 0% 100%
[P}

g | pe 1°Amo  98% 3% 0% 0% 0% 0% 100%
B .

8 2015 96% 0% 3% 0% 0% 0% 100%

2 | mogia 20 91% 9% 0% 0% 0% 0% 100%

= 2015 95% 3% 3% 0% 0% 0% 100%

= Grande | LA 100% 0% 0% 0% 0% 0% 100%

2015 78% 8% 15% 0% 0% 0% 100%

Nibmo el 96% 4% 0% 0% 0% 0% 100%

2015 91% 3% 6% 0% 0% 0% 100%

5 Pe 1°Am 95% 5% 0% 0% 0% 0% 100%

=0 42015 92% 4% 4% 0% 0% 0% 100%

g o 1°Ano 94% 6% 0% 0% 0% 0% 100%

~ 2015 95% 2% 3% 0% 0% 0% 100%

el 100% 0% 0% 0% 0% 0% 100%

2015 95% 0% 5% 0% 0% 0% 100%

ORI oy 100% 0% 0% 0% 0% 0% 100%

= 2015 95% 2% 3% 0% 0% 0% 100%

< - 1°Amo 90% 10% 0% 0% 0% 0% 100%

E T [2015 oan 2% 3% 0% 0% 0% 100%

= Mt el 98% 2% 0% 0% 0% 0% 100%

E 2015 95% 1% 4% 0% 0% 0% 100%

Eonle ol 100% 0% 0% 0% 0% 0% 100%

2015 92% 0% 8% 0% 0% 0% 100%

Fonte: Pesquisa de campo

A pesquisa de campo buscou identificar as principais dificuldades encontradas pelas
empresas dos APL, sendo no ano de inauguracdo da empresa e também estabeleceu-se como
ano para compara¢do o ano de 2015. Verificou-se que mais de 60% das empresas apresentam
as mesmas dificuldades iniciais, conforme aponta a tabela 20.

Verifica-se que no ano de abertura das empresas o fator de dificuldade mais relevante
era a contratagdo de mao de obra qualificada. Para o ano de 2015 esse indice reduz a
importancia atribuida pelas empresas, embora ainda apresente, em média com 35% de
importancia, para qualquer um dos trés APLs analisados, e independente do porte da empresa.

Outro fator relevante refere-se a venda da producéo. E possivel identificar que a venda

era considerada mais facil no ano de abertura das empresas se comparado a presente data. Um
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fato que justifica essa informag@o € a crise economica atual enfrentada pelo pais. A maioria
das empresas, por terem mais de 30 anos de existéncia, comegaram suas atividades no auge do
Milagre Econdmico. Assim, era mais facil vender a produgdo naquele periodo que em tempos
atuais.

O pagamento de juros ¢ outro fator de grande relevancia que se apresenta nos trés
APLs, sendo considerado mais dificil pagar os juros atualmente do que na data de abertura

das empresas.

Tabela 20. Principais dificuldades das empresas dos APLs - 1° ano e no ano de 2015.
1. Contratar (2. Produzir |3. Vender |4. Custo ou |5. Custo ou |6. Custo ou falta|7. Pagamento (8. Outras

empregados [com a falta de falta de de capital para |de juros dificuldades
Dificuldades qualificados  [qualidade produgdo [capitalde |capital para |aquisigdo/
giro aquisigdo de [locagfio de
magq. e equip. [instalagdes

1° Ano 0,62 0,47 0.35 0,70 0,68 0,63 0,68 0,00

2 | Micro |[Em2015 0,40 0,30 0,80 0,80 0,93 0,80 1,00 0,00
E 1° Ano 0,72 0,73 0,33 0,60 0,63 0,59 0,68 0,00
5 Peq. |Em2015 0,30 0.35 0.83 0,80 0,77 0,90 0,93 0,00
i 1° Ano 0,71 0,63 0,38 0,76 0,76 0,63 0,73 0,00
E Média [Em 2015 0,38 0,38 0,70 0,75 0,85 0,90 1,00 0,00
= 1° Ano 1,00 0,60 0,30 0,60 0,80 0,30 1,00 0,00
Grande |[Em 2015 0,30 0,30 0,60 0,80 0,60 1,00 1,00 0,00

1° Ano 0,59 0,59 0,38 0,73 0,79 0,57 0,64 0,00

Micro [Em 2015 0,43 0,34 0,89 0,83 0,89 0,89 0,94 0,00

E 1° Ano 0,56 0,65 0,50 0,65 0,66 0,59 0,73 0,00
80 | Peq. [Em2015 0,27 0,36 0,80 0,76 0,80 0,88 0,96 0,00
g 1° Ano 0,78 0,59 0,33 0,59 0,58 0,59 0,70 0,00
& | Média [Em2015 0,37 0,33 0,69 0,82 0,82 0,87 1,00 0,00
1° Ano 1,00 0.80 0,30 0,80 1,00 0,65 1,00 0,00

Grande |[Em 2015 0,30 0,30 0,60 0,60 0,60 1,00 1,00 0,00

1° Ano 0,67 0,58 0.35 0,70 0,50 0,62 0,57 0,00

< | Micro |Em 2015 0,45 0,40 0,73 0,87 0,93 0,87 1,00 0,00
= 1° Ano 0,69 0,54 0,35 0,72 0,69 0,66 0,59 0,00
'E Peq. |Em2015 0,39 0,32 0,79 0,84 0,79 0,88 0,93 0,00
E 1° Ano 0,65 0,50 0,35 0,73 0,93 0,35 1,00 0,00
E Média |[Em 2015 0,40 0,40 0,80 0,87 0,67 0,93 1,00 0,00
1° Ano 1,00 0,60 0,30 0,60 1,00 0,30 1,00 0,00

Grande |[Em 2015 0,30 0,30 0,60 0,60 0,60 1,00 1,00 0,00

Fonte: Pesquisa de campo, 2015

As dificuldades apresentadas pelas empresas dos APLs em andlise corroboram os
estudos sobre aglomeragdes produtivas, em que as razdes para O surgimento € ou
formalizagdo de um arranjo produtivo, se da em fung@o de tentar minimizar essas dificuldades
(BECATTINI, 1994). As principais caracteristicas encontradas nos trés APLs se enquadram
nas principais defini¢cdes de aglomeragdes, dado que o sistema territorial € limitado; o tecido

produtivo é composto por, principalmente, pequenas e médias empresas; existe especializa¢io
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em uma familia de produtos, e; existe um grande numero de empresas, com orientagdo de
crescimento limitado (MARSHALL, 1982; BECATTINI, 1994; BRUSCO 1990).

A pesquisa de campo também nos permite comparar os resultados encontrados com os
planos de desenvolvimento e planejamento estratégico propostos para cada APL.

Verifica-se que a dificuldade de contratar m3o de obra qualificada no primeiro ano da
empresa, que se apresenta com indice de importincia de mais de 60% para as empresas
entrevistadas nos trés APLs e dimunui o grau de importancia para o ano de 2015, ainda ¢ um
fator que preocupa os empresarios, uma vez que aparece como agdo necessaria nos trés planos de
ac¢do a serem desenvolvidos nos APLs.

O indice de importancia relativo a produzir com qualidade nido apresenta valor muito
alto, entretanto, ¢ fator constante nos planos de agdo dos APLs. Principalmente, no que diz
respeito ao cumprimento das normas ABNT especificas para o setor. Além disto, os custos para
capital de giro, aquisi¢do de maquinas e equipamentos, também se apresentam como
caracteristicas intrinsecas aos aglomerados de MPEs (BECATTINI, 1994; BRUSCO, 1990) e se
reafirmam na pesquisa de campo deste trabalho.

Apresentadas as caracteristicas principais das empresas dos APLs investigados, o
objetivo da proxima se¢do € apresentar os dados da pesquisa de campo relacionadas as ac¢des de
cooperagdo e seus desdobramentos, investigando como se ddo as agdes cooperativas entre as
empresas, como elas percebem a geracdo de externalidades e como estd estruturado o aparato

institucional.

2.4. Cooperacao, externalidades e grau de territorialidade dos APLs: Monte Carmelo

(MG), Porangatu (GO) e Itabaianinha (SE)

Como apresentado por Schmitz e Nadvi (1999), empresas inseridas em aglomerados,
por meio de acdes de cooperagdo tém a capacidade de gerar economias externas, incidentais
ou deliberadas. A tabela 19 vém corroborar as afirmag¢des desses autores, apresentando as
principais externalidades, por grau de importancia, encontradas ou desenvolvidas em cada
arranjo aqui analisado.

Uma externalidade facilmente identificada nos trés APLs em questdo, diz respeito a

proximidade com os fornecedores de insumos e matérias-primas. Isto se explica pela propria
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caracteristica de formagdo dos APLs de ceramica estrutural, que tendem a se formar nas
proximidades das areas de extragdo da argila. Sendo, na maioria dos casos, a area de extracdo
de propriedade de uma das empresas ceramistas, ou cada empresa tem a sua area privada para
extragdo. Logo, esta é uma externalidade intrinseca ao processo de fabrica¢do das empresas de
ceramica, uma externalidade incidental. Na realidade, esses APLs s6 se configuram pela
existéncia e disponibilidade da matéria-prima. Marshall (1982) ja apresentava os APLs de
ceramica vermelha com essas condigdes.

Outra externalidade que merece destaque € concernente a existéncia de programas de
apoio e promog¢do do arranjo, que apresentou grau de importancia elevado para todos os
portes de empresas dos trés APLs. Vale ressaltar, nesse ponto, como s3o as atividades de
apoio em cada APL. No APL de Monte Carmelo, as atividades de apoio e promogao partem
de iniciativa das proprias empresas, que levam suas demandas para a Associacdo dos
Ceramistas (ACEMC), a qual tentam buscar a solu¢do adequada para aquela demanda. Um
objetivo comum ¢ tornar a produgdo de telha de ceramica de Monte Carmelo, reconhecida
nacionalmente pela qualidade e certificacdo, buscando o alcangar o certificado de origem.

No caso do APL de Porangatu, as atividades de apoio e promogdo foram identificadas
apds contratagdo de uma consultoria formalizada, com apoio financeiro do Estado e da Rede
APL Mineral. Para o APL de Itabaianinha, o processo se deu de forma diferenciada, partindo
de uma decisdo do Estado de Sergipe de promover o desenvolvimento do estado por meio do
desenvolvimento regional, tendo por base os varios APL ali localizados. Assim, o Estado, por
meio da SEDETEC, do Instituto Tecnologico e de Pesquisa, da rede FIES (SESI, SENAI e
IEL), promoveram varias atividades de apoiovoltadas, principalmente para formalizagdo das
atividades ceramistas e melhoria da qualidade do produto. Essas sdo externalidades
deliberadas, uma vez que partem de decisdes institucionais para que se desenvolvam e gerem,
de fato, resultados positivos para as empresas.

A proximidade com universidades e centros de pesquisa também foi apontada como
sendo uma externalidade de grande importancia para os trés arranjos. Entretanto, hd que se
destacar as distingdes e peculiaridades entre cada APL. Para o APL de Monte Carmelo, existe
dentro da propria configuragdo do espacgo do arranjo a presenca de duas institui¢des de ensino
superior, quais sejam, a Universidade Federal de Uberlandia e a Fundag¢do Carmelitana Méario
Palmério (FUCAMP), e ainda, o Laboratério de Ensaios de Monte Carmelo que, dentre outras
atribui¢des, funciona como um centro de pesquisa, buscando alternativas para melhor

eficiéncia produtiva nas empresas ceramicas do arranjo.
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O APL de Porangatu possui um territorio muito grande e mais disperso, por isso as
instituigdes de pesquisa e ensino ndo estdo localizadas no territorio, o que dificulta algumas
acdes de cooperacdo e a geracdo de externalidades. No caso do APL de Itabaianinha, embora
as instituigdes de ensino e pesquisa ndo estejam localizadas no territorio, existe uma maior
proximidade se comparado ao APL de Porangatu. Além disso, o APL de Itabaianinha ainda
conta com o apoio das institui¢des estaduais, o que facilita a promogao de externalidades por
meio de ag¢des de cooperagao.

Conforme a proposta de Schmitz (1997), podemos classificar as a¢des de cooperacdo
identificadas nos APLs aqui pesquisados, como deliberadas, horizontal e multilateral. Isto
significa dizer que, exceto as atividades relacionadas a extragdo da argila (principal matéria-
prima), que ¢ considerada como externalidade acidental, as demais requerem um minimo de
organizagdo prévia, planejamento, investimento por parte dos proprios empresarios, sendo,
portanto, a¢des de cooperacdo deliberadas que acontecem entre as empresas do mesmo setor
localizadas nos aglomerados.

As especificidades de cada arranjo se apresentam em alguns fatores. A tabela 21
mostra que um dos fatores positivos atualmente € a disponibilidade de mao de obra. Verifica-
se que o grau de importancia para as micro, pequenas e médias empresas dos trés APLs,
apresentam um valor expressivo. Isso deve ao fato de que, para essas empresas, ndo ha uma
necessidade significativa de mao de obra qualificada. J& para as grandes empresas que, via de
regra, possuem etapas do processo produtivo ndo contemplados nas demais empresas, como
controle de qualidade realizado no laboratério de analises dentro da empresa, a qualificagdo
da mao de obra se faz necessaria. Como os territdrios ndo oferencem oportunidades para
qualificacdo dessa mado de obra, o grau de importancia atribuido pelas grandes empresas para
a vantagens da localizagdo em fung@o da disponibilidade da mao de obra qualificada ¢
considerado baixo.

Para o arranjo de Porangatu e Itabaianinha, uma vantagem da localizagdo das
empresas nos seus respectivos territorios relaciona-se ao baixo custo da mao de obra. Como
apresentado no capitulo 1, as cidades que compdem os territdrios dos APLs de Porangatu e de
Itabalianinha s3o pequenos municipios, com baixa geracdo de empregos, sendo, em algumas
cidades, mais de 50% dos empregos ofertados provenientes das empresas ceramistas. Nesse
contexto, verifica-se a lei de oferta e demanda, visto que, como a oferta de emprego ¢ baixa,
existe mao de obra sobressalente, o que faz com que os salarios se mantenham baixos. Essa ja

ndo € uma caracteristica evidenciada no APL de Monte Carmelo, tendo em vista o territorio
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do arranjo de Monte Carmelo apresenta uma oferta de empregos mais diversificada (em
comparagdo aos outros dois APs).

Uma externalidade que ndo se evidencia em nenhum dos APLs € a proximidade com
produtores de equipamentos. No caso das empresas ceramistas localizadas no Brasil, esse sera
geralmente um fator em comum, visto que as maquinas e equipamentos de producgdo sdo

importados.

Tabela 21. Grau de importancia das vantagens de localizagdo nos arranjos.

Monte Carmelo Porangatu Itabaianinha
Extemalidades

Micro Peq. Média Grande |Micro Peq. Média Grande [Micro Peq. Meédia Grande

1. Disponibilidade de méo-de-obra
qualificada

2. Baixo custo da mio-de-obra 0,10 0,13 004 000 [063 047 061 050 |0,75 0,44 0,65 1,00

0,80 0,68 0,64 030 |0,51 0,54 0,82 03 (087 0,61 045 0,60

3. Proximidade com os fornecedores de

. 0 . 0,82 0,84 0,60 0,80 0,79 0,75 0,80 0,80 0,75 0,72 0,80 0,60
msumos € materia prima

4. Proximidade com os
; : 0,53 0,38 0,31 0,15 10,50 0,40 0,56 0,15 (0,58 0,36 0,30 0,30
clientes/consumidores

5. Infra-estrutura fisica (energia,

. 0,20 0,10 0,15 0,00 10,17 0,16 020 0,00 |0,25 0,14 0,10 0,00
transporte, comunicagdes)

6. Proximidade com produtores de

. 0,05 0,03 0,08 0,00 |003 0,02 007 0,00 |0,15 0,02 0,00 0,00
equipamentos

7. Disponibilidade de servigos técnicos

" 0,10 0,15 0,08 0,00 10,42 0,29 0,07 0,00 10,10 0,15 0,43 0,00
especializados

8. Existéncia de programas de apoio e

N 0,93 0,72 0,69 030 |0.87 0,71 087 0,65 1093 0,79 0,80 0,30
promo¢ao

9. Proximidade com universidades e
centros de pesquisa
Fonte: Pesquisa de campo

0,75 0,69 0,70 0,60 |062 0,69 087 0,60 10,80 0,68 0,75 0,60

No que se refere a proximidade com clientes e consumidores, ainda e considerada uma
externalidade incidental, dada as caracteristicas do préprio produto, que faz com que as
empresas atuam no mercado local e regional. Com as mudangas de producdo e estratégias de
comercializa¢do (paletizacdo), principalmente, para as grandes empresas, o raio de atuagdo
das empresas aumentou, mais ainda € regionalizado.

Conforme apresentado por Scmitz (1997) a¢des de cooperagdo podem ser horizontal
(entre concorrentes) e vertical (entre fornecedor e consumidor de insumos e ou servigos).
Verificou-se com a pesquisa de campo que os APLs em questdo apresentam externalidades,

além das incidentais, as deliberadas e horizontais por se tratarem de agOes realizadas
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intencionalmente para atingir um determinado fim. Entretanto, n@o se evidenciou
externalidades deliberadas verticais.

Como dito e ja observado na tabela 20, a proximidade com os fornecedores de
matéria-prima e insumos € uma externalidade incidental. Os dados constantes na tabela 22
corraboram essa informagdo, apresentando o grau de importdncia para as transagdes
comerciais locais, quais sejam, as de aquisicdo de insumo e materia prima. Verifica-se que
mais de 80% das empresas desses arranjos consideram como sendo de grande importancia

essa transagdo local.

Tabela 22. Grau de importancia das transacdes comerciais locais para os APLs

Monte Carmelo Porangatu Itabai aninha

Micro Peq. Média Grande [ Micro Peq. Meédia Grande | Micro Peq. Meédia Grande

Tipos de Transacdes

1. Aquisi¢do de insumos e

ot 1,00 0,97 0,95 080 | 1,00 097 09 0,80 | 1,00 0,93 1,00 1,00
materia prima

> >

2. Aquisigdo de

. 0,00 0,00 0,00 0,00 | 0,00 000 0,00 000|000 000 000 0,00
equpamentos

> > o >

3. Aquisicfio de componentes

0,40 030 049 045 |05 062 043 045 (040 048 0,52 0,30
e pegas

5 5 > >

4. Aquisigdo de servicos

(manutengfio, marketing, etc) 0,50 0,58 064 1,00 | 044 052 047 1,00 (045 0,63 0,57 0,60

5 > > >

5. Vendas de produtos 087 0,73 041 030 [0,74 063 0,77 030 | 065 063 077 100

2 > > > B >

Fonte: Pesquisa de campo.

A transa¢do comercial de aquisi¢do de servigos merece destaque. Isso se deve ao fato
das empresas fazerem contratacdo de servigos de empresas locais, seja para manutencdo de
maquinas e equipamentos, como para as questdes de marketing. Assim, esse tipo de transagio
refere-se, em geral, & contratacdo de empresas desenvolvedoras e mantenedoras de soffwares
e web sites dos quais algumas empresas dos arranjos fazem uso. Podemos generalizar,
segundo informag¢des da pesquisa de campo, que € uma atividade praticada principalmente por
grandes e médias empresas. Ainda neste sentido, destaca-se também da aquisi¢do de
softwares de gestdo da producdo e gestdo financeira, visto que todas as grandes empresas
pertencentes aos trés APLs possuem algum tipo de software de gestdo.

Schmitz e Nadvi (1999) apontam que a existéncia de um vasto contingente de mao de
obra especializada e com habilidades especificas ao sistema local € uma externalidade que

gera eficiéncia coletiva.
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Analisando os APLs, uma caracteristica apontada como essencial em relagdo a mao de
obra € o conhecimento pratico ou técnico na producdo, tendo esse conhecimento apresentado
grau de importancia de 100 %, conforme tabela 23.

Uma caracteristica que foi levantada na pesquisa de campo, mas que, no entanto, nao
se apresenta como importante para esses APLs € a questfio da criatividade. Os empresarios
entrevistados, ao serem questionados sobre o motivo pelo qual essa fator ndo era considerado
importante para o ramo de atividade das empresas, alegaram que, por se tratar de um produto
tradicional, que exige uma especificacdo pré-estabelecida e com funcionalidade determinada,
mudangas podem mais prejudicar que contribuir na qualidade e funcionalidade do produto,
portanto, ndo € exigido do uma capacidade criativa que seja relevante.

Ainda, a disciplina foi apontada como sendo uma caracteristica importante para a mao
de obra necessaria nesses arranjos. O que a pesquisa de campo nos permitiu identificar, em
relacdo ao porqué de os empresarios considerarem a disciplina como fator importante, pode
ser explicado pelas caracteristicas comercias/ produtivas locais. No caso de Monte Carmelo,
as empresas apontaram a disciplina como caracteristica importante. Isto pode ser traduzido
nas dificuldades com relagdo a méao de obra, dado que as empresas do arranjo, de forma geral,
apresentam alta taxa de furnover (rotatividade) de funciondrios. Isto se deve ao fato de
existirem na regido as safras de café e cana-de-agucar que, no periodo de colheita,
proporcionam uma remuneragdo melhor, fazendo com que a mao de obra das cerdmicas se
desloquem para essas atividades.

Com o intuito de reverter essa situagdo e melhorar a disciplina e compromisso dos
funcionarios com as empresas ceramistas, o APL de Monte Carmelo desenvolveu uma
atividade conjunta em parceria com a FUCAMP (professores e psicologos), qual seja, um
treinamento para mostrar as vantagens de um trabalho fixo, de carteira assinada, em
detrimento a um trabalho sazonal. Como resultado dessa acdo, a taxa de turnover diminuiu
em mais de 65%, em dois anos, segundo a ACEMG (2016).

Os APLs de Porangatu e de Itabaianinha, apesar de apresentarem as mesmas
dificuldades relacionadas as questdes de disciplina, ndo divulgaram nenhuma ag¢do efetiva
com o intuito de melhorar esse aspecto.

Em Porangatu o quadro € ainda mais preocupante, uma vez que o espago geografico
em que se concentra o APL ¢ muito disperso, emergindo dificuldades de absorver uma mao

de obra que sai de uma empresa com determinado know how e utiliza-la em outras empresas.
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No caso do APL de Itabaianinha, por esse estar localizado numa regido semiarida, o
deslocamento da mao de obra das cerdmicas em periodos de safra causa impacto ainda maior,
pois os funcionarios se desligam da empresa e da regido em busca de safras com remuneracio

melhor em outros Estados.

Tabela 23. Grau de importancia das caracteristicas da mio de obra para os APLs.

Monte Carmelo Porangatu Itabaianinha
Caracteristicas

Micro Peq. Média Grande | Micro Peq. Média Grande| Micro Peq. Média Grande

1. Escolaridade formal de
1° e 2° graus

2. Escolaridade em nivel
superior e técnico

020 023 023 030|017 012 033 030 ] 025 018 035 030

047 040 034 065 | 048 040 037 065 | 035 047 035 030

3. Conhecimento prético

oot s 1,00 1,00 1,00 1,00 1,00 1,00 1,00 1,00 1,00 1,00 1,00 1,00
e/ou técnico na produgio

4. Disciplina 087 08 095 100 | 087 087 0,8 100 | 08 093 0,8 0,60
5. Flexibilidade 010 023 030 030|020 018 023 030 025 021 015 030
6. Criatividade 0,10 0,18 004 030 | 0,17 008 007 030 | 0,10 009 020 030

7. Capacidade para aprender

e 0,80 0,65 0,64 0,80 [ 0,66 0,59 0,82 080 | 0,80 0,69 0,62 0,60
novas qualificacdes

Fonte: Pesquisa de campo.

Outro tipo de externalidade discutida na literatura e que pode ser encontrada na
pesquisa de campo, diz respeito a instituicionaliza¢do do arranjo.

A literatura recente sobre APL destaca que os arranjos produtivos locais surgem,
frequentemente, de forma espontdnea, mas seu desenvolvimento depende de agdes
deliberadas dos agentes envolvidos que, além de firmas, incluem autoridades publicas e outras
instituigdes que provém servigos de varios tipos, como treinamento de pessoal, assisténcia
técnica e mercadoldgica. Isso significa que o desenvolvimento posterior a geragdo do APL
depende de uma a¢do conjunta e organizada, estabelecida por diversos mecanismos (ERBER,
2008).

A tabela 24 mostra o grau de importancia das instituigdes presentes nos arranjos.
Evidencia-se que, para os trés APLs, o papel das institui¢des na definicdo de objetivos
comuns para o arranjo produtivo ¢ inquestionavel. Nos APLs de Porangatu e de Itabaianinha
isso se apresenta de forma mais clara, pois sdo APLs formalizados do ponto de vista de
politicas publicas, cujo primeiro passo € a criagdo do Plano de Desenvolvimento Preliminar
(PDP). Em Porangatu foi realizado em 2007 e em Itabaianinha em 2008.
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Ja o APL de Monte Carmelo, apesar de nunca ter sido oficializado por instituigdes
publicas, ainda assim considera a importancia das institui¢des para o desenvolvimento do
arranjo. O destaque neste caso vai para a ACEMC, que em 2007, identificou uma fragilidade
no desenvolvimento das atividades das cerdmicas locais em fung@o das novas legislagdes
ambientais que estavam sendo implementadas e cobradas e, em parte, pela exigéncia de
mercado para obtencdo de produtos ceramicos de maior qualidade (padronizagio).

A promogdo de reivindica¢des comuns ndo se apresentou como sendo importante,
exceto para as grandes empresas do APL de Monte Carmelo. As MPEs alegam existir uma
reivindicagdo comum junto a ACEMC, quais sejam, buscar fontes de financiamento
especificas destinadas as MPEs e participar de editais de fomento. Os empresarios alegaram
que outros APLs do mesmo setor (inclusive citaram o APL de Porangatu), estdo conseguindo
financiamento junto ao FUNMINERAL (com taxas de juros e prazos de pagamentos
diferenciados dos demais financiamentos para MPEs), e que as representagdes de Monte
Carmelo tém deixado isso por conta de cada empresario local (buscar sua fonte de
financiamento).

O fato de o APL de Monte Carmelo n3o buscar apoio institucional estadual ou
nacional de estimulo para o desenvolvimento do APL, parece contraditdrio com os discursos
dos dirigentes, quando afirmam que a visdo e missdo do APL ¢ ser considerado como o maior
parque produtor de telhas certificadas do Brasil e ou da América Latina. Buscando, em
paralelo, um selo de denominagdo de origem.

Um fator intrigante que pode ser observado na tabela 24, referente ao APL de
Porangatu, estd relacionado a percep¢do de visdOes de futuro para agdes estratégicas. O
resultado da pesquisa de campo para o grau de importancia da contribui¢do das instituigdes
para essa a¢do ndo ¢ tdo relevante. Entretanto, foi realizado, em 2014, a contratagdo de uma
consultoria paulista, cuja func¢do ou realizar um diagnéstico e elaborar um plano de agdo para
os proximos 20 anos, cujo custo foi financiado pela Secretaria de Estado de Ciéncia e
Tecnologia SECTEC GO e pelo FUNMINERAL, com valor de trinta e cinco mil reais. Um
aspecto levantado durante as entrevistas evidencia, justamente, que se fazem muitos planos

futuros, mas que ndo sio colocados em pratica, efetivamente.
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Tabela 24. Grau de importancia da contribui¢do das institui¢Ges para os APLs
Monte Carmelo Porangatu Itabaianinha
Micro Peq. Média Grande|Micro Peq. Média Grande| Micro Peq. Média Grande

Tipo de Contribuigiio

1. Auxilio na definigéio de
objetivos comuns para o arranjo 0,67 0,71 0,80 0,80 [ 0,78 0,79 0,69 0,60 | 0.80 0,72 0,80 0,30
produtivo

2. Estimulo na percepcéo de
visdes de futuro para acéo 045 0,58 05 0,60 (0,71 0,59 054 030|068 060 045 030
estratégica

3. Disponibilizagéo de
informag&es sobre matérias-
primas, equipamento,
assisténcia técnica, consultoria,

0,57 0,64 0,64 1,00 [ 0,59 0,72 0,50 080 | 0,50 0,061 0,73 0,60

4. Identificagdo de fontes e

. . 0,25 0,18 023 0,30 | 0,61 049 042 0,30 | 0,55 041 0,52 0,30
formas de financiamento

5. Promogéo de agdes

. 0,63 0,74 0,54 0,60 |05 055 063 100|057 056 0,75 1,00
cooperativas

6. Apresentacfo de

c 0,30 045 048 080 |0,71 0066 023 060|025 051 063 0,60
reivindicacdes comuns

7. Criagéo de foruns e

: : o 0,52 035 035 0,00 | 0,64 047 0,51 0,30 | 0,52 046 032 0,30
ambientes para discussfo

8. Promocgdo de acdes dirigidas
a capacitagfo tecnologica de 0,62 0,74 071 1,00 {091 0,85 0,53 080|062 0,78 080 0,60
empresas

9. Estimulo ao desenvolvimento
do sistema de ensino e pesquisa 0,15 0,13 0,15 0,30 | 0,73 045 0,50 1,00 | 037 0,54 0,60 0,00
local

10. Organizagdo de eventos

for - 0,10 0,05 0,8 000|020 0,6 0,10 0,00 |0,00 0,11 005 0,00
técnicos € comerclals

Fonte: Pesquisa de campo.

As contribuigdes das institui¢des locais do arranjo de Porangatu para o seu
desenvolvimento perpassam por varios fatores, mas pode-se destacar, dentre outros, a
promog¢do de agdes dirigidas a capacitagdo tecnologica das empresas. Nesse sentido, foi
possivel identificar na pesquisa de campo que a ASCENO busca desenvolver e melhorar a
capacidade tecnologica do parque ceramico. Isto pode ser corroborado, uma vez que a
instituicdo estd sempre atenta aos editais publicados para a obtengdo de recursos para
melhoria tecnologica, tendo vencido dois editais no valor de R$1,5 milhdes de reais, quando
foram contempladas duas empresas do arranjo (cada uma recebeu R$1,5 milhoes).

Para o APL de Itabaianinha, os graus de importancia mais relevantes foram atribuidos
as atividades de definicdo de objetivos comuns e ag¢des dirigidas a capacitagio tecnologica das
empresas. Um dado expressivo para o arranjo era a formalizagdo das micro empresas, o que

entra no auxilio para definicdo de objetivos comuns. Quanto a capacitagdo tecnologica, ha
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uma busca por financiamento publico destinado as ag¢des de promogao dos APLs do Estado de
Sergipe para melhorar a producdo e geracdo de emprego e renda.

Assim, pode-se afirmar que os trés APLs estdo imbuidos para desenvolver agdes
cooperativas com intuito de melhorar as condi¢des e estruturas de produgdo. Verifica-se,
portanto, que o grau de territorialidade dos APLs aqui analisados aproxima-se do que propde
Cassiolato ef al. (2000) e Vargas (s/d), de que os APLs evoluem conforme as rotinas e habitos,
os quais, dependem da infraestrutura institucional e organizacional.

Vale ressaltar uma especificidade do APL de Monte Carmelo no tocante ao grau de
territorialidade. A maioria dos empresarios (58%) das ceramicas de Monte Carmelo também sdo
produtores de café. Os produtores de café ja estdo organizados em arranjo produtivo hd mais
tempo, tendo conseguido o certificado de “denominac¢do de origem”. Isso faz com que as
relagdes de cooperagdo sejam mais intensas, dado que existe maior grau de confianga entres os
empresaris envolvendo menos a participagdo das institui¢des de apoio.

Dificil dizer se existe alto ou baixo grau de territorialidade para esses APLs, dado as
caracteristicas intrinsecas ao setor, visto que:

e A especificidade da matéria-prima, por si sO, promove a organiza¢do das empresas no
entorno dos locais de extragdo, formando, assim, um aglomerado;

e No Brasil, nenhum APL de ceramica estrutural possui todos os elos da cadeia
produtiva, haja vista a aquisi¢do de maquinas e equipamentos e alguns insumos serem
objetos de importacio;

e Os trés APLs incentivaram o desenvolvimento de outras atividades, principalmente as
de servigo, como: manutenc¢do de maquinas e equipamentos, consultorias, laboratérios
de analises em ceramica estrutural, servigos de marketing, etc.

Pode-se dizer que esses APLs se manifestam como territorialidades de forte conotagéo
econdmica e historico-cultural, podendo, assim, constituirem territérios locais conforme
adquiram poder de controlar recursos e fluxos e de se apropriarem de recortes espaciais
municipais e intermunicipais a fim de concretizarem seus objetivos de conquista de poder
econdmico e politico. A governanga, como elemento de coordenagdo dos atores em torno de
projetos, se vincula ao processo de territorializacdo dos aglomerados na construgdo de sua
coordenacdo politico-institucional.

Outra forma de analisar as externalidades e os resultados das a¢des de cooperacdo esta
diretamente relacionada a capacidade de inovagdo e do processo de aprendizagem. Na literatura

de arranjos e sistemas de producdo e de inovagdo, a énfase € voltada para o processo de
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aprendizado como forma de obter o aumento da competitividade das empresas. Portanto, dentro
de uma vis@o dindmica, a competitividade é compreendida como a capacidade das organizagdes
formularem e implementarem estratégias concorrenciais que lhes permitam preservar, de forma
duradoura, uma posi¢cdo sustentavel no mercado. Nessa perspectiva, a busca por maior
competitividade torna-se dependente da criagdo e da renovagdo das vantagens competitivas
associadas ao aprendizado, a qualidade e a produtividade dos recursos humanos e a capacita¢io
produtiva e inovadora das empresas (CASSIOLATO; SZAPIRO, 2002, p. 8).

Assim, o objetivo do capitulo 3 ¢é apresentar as questdes teoricas relativas ao processo
de inovagdo e o condicionante a esse processo: o aprendizado. Esse capitulo tem ainda, o intuito

apresentar o resultado da pesquisa de campo para esses apontamentos.
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CAPITULO 3. INOVACAO E APRENDIZAGEM

3.1. Inovaciio e Aprendizagem: uma visio tedrica

A inovagdo e o aprendizado interativo se constituem em mais uma dimensdo a ser
observada no ambito dos APLs, nos quais emergem interagdes que sdo econdOmica e
socialmente determinadas e fortemente influenciadas por formatos institucionais e
organizacionais especificos.

Um dos conceitos centrais na abordagem neoschumpeteriana ¢ o de inovagédo
tecnoldgica. Mesmo sendo considerado como parte de um conceito mais amplo de "invengao-
inovacdo-difusdo" a que se referia Schumpeter, a inovagdo tecnologica exerce um efeito
maior sobre o processo de desenvolvimento econdmico. Isto porque ela desencadeia uma
série de transformagdes que ultrapassam os limites tecnoldgicos, difundindo-se em novos
processos e produtos e afetando os habitos e os costumes sociais institucionalizados na
sociedade. Portanto, entende-se que a inovagdo tecnologica é uma etapa intermediaria entre a
invencdo e a difusdo, e seu efeito € crucial a conformagdo de novos paradigmas técnico
econdmicos (CONCEICAO, 2000).

Dentro da abordagem neoschumpeteriana, ou da teoria evolucionaria do
desenvolvimento tecnologico, ha evidéncias empiricas que sugerem que a dinamica da
inovacgdo, base do processo de transformacgdo econOmica, depende ndo s6 dos recursos
destinados para esse fim, mas, sobretudo, do processo de aprendizagem, cuja base ¢ o
conhecimento. Ja o processo de difusdo tecnologica acelera-se e se difunde com maior
rapidez e eficiéncia quando o desenvolvimento tecnoldgico se realiza nas empresas. Sem
barreiras, a natureza da tecnologia (incorporada nas pessoas e nas firmas) imprime um peso
importante para a participacdo de outras institui¢des (como agéncias publicas, universidades e
instituigdes financeiras) que, por sua vez, também garantem a dindmica do processo
inovativo, tal como demonstrado nos trabalhos, entre outros, de Freeman (1974), Nelson e
Winter (1982), Dosi (1984), Rosenberg (1982) e Lundvall (1996).

Freeman (1974) foi o primeiro a resgatar a contribui¢do de Schumpeter, no sentido de
incorporar o progresso técnico como variavel-chave do processo, bem como revelou

caracteristicas basicas das estratégias tecnologicas que as firmas adotam. No tocante as
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estratégias tecnologicas verificadas nas empresas, o autor apresentou a seguinte classificacgo:
ofensiva, defensiva, imitativa, dependente, oportunista e tradicional.

o Estratégia ofensiva € intensiva em Pesquisa e Desenvolvimento (P&D) e com elevado
nivel de pesquisa aplicada. Nesse caso, a firma objetiva a lideranca técnica e de
mercado a partir do langamento de novos produtos.

o Estratégia defensiva também ¢ intensiva em P&D, mas a empresa usa essa estratégia
para evitar um distanciamento tecnoldgico significativo, pois € avessa ao risco, nao
optando pelo lancamento de novo produto no mercado e, sim, pelo ajustamento
técnico-legal as inovagdes introduzidas.

o [Estratégia imitativa €, por caracteristica, copiativa, visto que a firma busca competir
com firmas mais capacitadas através de custos menores. Nesse sentido, ao invés de
investir em P&D, a firma direciona ateng¢des especiais para o sistema de informagao e
selecdo de itens para a apropriacdo de tecnologia, precisando, repetidas vezes,
trabalhar aspectos institucionais e legais de licenga e know-how .

o Estratégia dependente ¢ adotada quando a firma ndo possui atividade de P&D, pois
estabelece relacdo de dependéncia institucional e/ou econdmica com outras.

o [Estratégia oportunista, se caracteriza pelo papel da firma em buscar preencher nichos
de mercado e ndo desenvolve atividade de P&D, dependendo, basicamente, do feeling
de uma pessoa (ou grupo de pessoas) capaz de analisar conjunturas de mercado.

o Estratégia tradicional ocorre quando a firma também ndo possui atividade de P&D,
pois sua area de atuacdo sdo mercados proximos a concorréncia perfeita, isto é,
atomizados, nos quais a concorréncia geralmente ndo estimula a inovagdo. As técnicas
de producdo nesse segmento, normalmente, sdo de conhecimento comum.

A ideia de estratégia tecnologica ¢ complementada por Dosi (1984), que propde a
nog¢do de paradigma e trajetdrias tecnologicas. Os paradigmas tecnoldgicos orientam o
avango tecnologico sustentado pelo volume de conhecimento internalizados na organizagao,
formal e tacitamente, e pelo conjunto de rotinas. As trajetorias orientam as dire¢des segundo
as quais a mudanga técnica se efetiva no tempo.

As trajetérias sdo formadas por inovagdes incrementais, aquelas relativas as
adaptacdes inovadoras em uma tecnologia existente, e inovagdes radicais, aquelas geradas a
partir da criacio de uma tecnologia inédita. A evolugdo de uma trajetoria pode ser
compreendida pela habilidade e capacidade tecnologica das organiza¢des em encontrar novas

oportunidades de inovagdes, desenvolvé-las e implementa-las em suas respectivas atividades.
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O numero de oportunidades a serem exploradas num setor ¢ um dos fatores-chave na
diferenciag@o dos setores de uma economia acerca do ritmo de inovagdes. As oportunidades
tecnoldgicas refletem a probabilidade de inovagdes para qualquer volume de recursos
investido em pesquisa. Assim, grandes oportunidades oferecem fortes incentivos ao
empreendimento de atividades inovadoras e denotam um ambiente econdmico que ndo ¢
funcionalmente restringido pela escassez.

A tecnologia, na concep¢do de DOSI (1984), ¢ um conjunto de partes do
conhecimento que, tanto pratico, quanto tedrico, se aplica a ideia de sucesso incorporada a
determinada atividade econdmica, cujo objetivo € a sobrevivéncia no mercado competitivo
por meio da procura de novas combinagdes-processos e/ou produtos. Esse conjunto envolve
desde procedimentos, métodos, experiéncias, know-how, mecanismos e equipamentos, até

arranjos institucionais, entre outros.

As articulagdes entre esses elementos imprimem um carater
dependente ou pré-determinado a trajetdria evolutiva da firma. O
aprendizado gera competéncias organizacionais observaveis atraves
das capacidades de desenvolvimento dos processos necessarios a
trajetoria evolutiva, imprimindo especificidades & mesma, seja nas
caracteristicas do conhecimento acumulado, seja nas do paradigma e
trajetdria que a orientam. (VIEIRA, 2010 p. 8)

Seguindo a linha neoschumpeteriana, outro autor que merece destaque ¢ Rosenberg
(1982). O autor realga importantes pontos sobre o processo de mudanga tecnoldgica e
assinala a influéncia que o nivel de aprendizado exerce sobre o rumo da mudanga
tecnoldgica. Assim, ele considera as inovagdes tecnologicas como um processo de
aprendizado (learning) e tenta identificar os varios tipos de aprendizado € o modo como
estes desembocam num padrdo maior de atividades que constituem a inovagdo tecnoldgica
e, ainda, os encadeamentos que ocorrem entre Os processos tecnologicos e suas
consequéncias econdmicas.

A ideia geral de learning esta associada ao processo de aprendizado tecnologico, cujo
aperfeicoamento advém do processo de difusdo. Nesse sentido, dois conceitos sdo
fundamentais: learning by using e learning by doing. No caso do learning by using, esse ¢
resultado do aprendizado via uso, que tem como feedback uma melhoria nas condi¢des de
producdo e uso de um produto. O learning by doing se aplica, principalmente, a linha de

producdo, visto que, a medida que a tecnologia se aperfeicoa com a producdo e
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conhecimentos acumulados, permite-se um avango tecnologico com possivel reducdo de
custos unitarios do produto. Assim, o nivel de aprendizado influi diretamente no rumo da
mudanga tecnologica. A partir dos conceitos de learning by doing e learning by using ¢
possivel analisar o processo de inovagdo tecnoldgica em dois momentos — geracdo e difusdo
(ROSENBERG, 1982).

Lundvall (1992), assim como Rosenberg (1982), entende que o aprendizado pode ser
considerado o elemento fundamental no processo de geracdo de inovagdes, resgatando a
abordagem de Rosenberg e complementando-a. Segundo o autor, a inovagdo deve ser
entendida com base em seus aspectos gradual e cumulativo, o que permite dizer que a
inovagdo futura depende do passado. Segundo o autor, as firmas aprendem fazendo (ou pela
experiéncia) e pela interacdo. A ideia propde a aprendizagem como um produto da
experiéncia, sendo observada durante a acdo de solucionar problemas e por repeticdo de
a¢Oes bem-sucedidas frente a estimulos contextuais conhecidos.

O aprendizado acontece por learning by doing, learning by using e learning by
interacting, que acontecem em funcdo da repeticdo das operagdes de producdo, através do
uso continuo de sistemas complexos, e por meio da interagdo entre usuarios e produtores. Os
conceitos de Lundvall (1992) também se baseiam nos trabalhos de Nelson e Winter, no que
tange ao processo de rotina e aprendizagem. Essa defini¢do remete a no¢do de rotinas, na
visdo evolucionaria de Nelson e Winter (1982), como todos os padrdes comportamentais
regulares e previsiveis de organizagdes que regulam suas agdes ao longo do tempo e sdo
historicamente construidos a partir da experiéncia.

Desse modo, Nelson e Winter (1982) iniciaram uma linha de investiga¢do apoiada em
Simon, Schumpeter, Penrose e em conceitos transpostos da biologia evolucionista, visando a
incorporar a questdo tecnoldgica a teoria da firma. Os autores construiram um referencial
analitico da dindmica do processo de evolu¢do e/ou inovacdo tecnoldgica inspirados no
mecanismo de evolugdo das espécies via mutagdes genéticas que sdo submetidas a selecdo
ambiental, em que o comportamento da firma se da por meio de mecanismos de rotina, busca
e sele¢do. A rotina € o conjunto de técnicas e processos organizacionais que caracterizam os
modos pelos quais as mercadorias e servigos sdo produzidos, desde as atividades cotidianas
até as inovativas.

As rotinas de uma empresa cumprem papel semelhante ao dos genes na biologia, elas
servem de repositdrio de conhecimento e habilidades e sdo o “memorial organizacional” da

firma. As rotinas apresentam um carater tacito e especifico, o que significa, em suma, o modo
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principal pelo qual a firma tomada individualmente armazena o seu conhecimento, ou seja,
sua “memoria” (NELSON, WINTER, 1982).

Essa nogéo de rotina ¢ central nessa abordagem evolucionista, uma vez que estaria na
base dos comportamentos dos agentes, e em particular, das organiza¢des. De acordo com
Nelson e Winter (1982), dentro do ambiente seletivo da competi¢do capitalista, a empresa
inova para sobreviver mediante regras de padrdes de comportamento previsiveis sob a
denominagdo de “rotinas”, constituindo-se numa das premissas basicas dessa abordagem.

De acordo com os autores, o processo de busca compreende as atividades
organizacionais que estdo associadas a avaliacdo de rotinas correntes, que podem levar a
alteracdo dessas atividades. Cabe ressaltar que, nos conceitos de rotina e busca, estd inserida
a questdo da trajetéria natural, em que as mudangas técnicas sdo tratadas como eventos
decorrentes de procedimentos heuristicos caracterizados por um ambiente de incerteza, em
que os resultados e esfor¢cos inovativos ndo sdo conhecidos ex-anfe. Dessa forma, diante da
incerteza nas decisdes sobre as inovagdes as firmas adotam um comportamento cauteloso e
defensivo, expresso em procedimentos e rotinas.

O terceiro conceito fundamental, a selegdo, tem a ver com a estrutura institucional
(que varia de setor para setor).. Os mecanismos de sele¢do, que podem ser mercantis ou nao
mercantis, ¢ que vao determinar a mudanga técnica. Segundo Nelson e Winter (1982), “a
firma inovadora, buscando a realizagdo de lucros, atua com ‘racionalidade limitada’,
utilizando-se de rotinas e mecanismos de busca, bem como adotando estratégias que serdo
sancionadas (ou ndo) por mecanismos de selecdo tanto mercantis quanto ndo-mercantis.”
Isso vai refletir sobre o processo de busca. Ocorre, entdo, a interacdo entre o processo de
busca e selecdo, em que a dindmica do processo ira estabelecer padrdes de comportamento do
mercado e da firma no tempo.

No mecanismo existente entre os processos de busca e selecdo, ressalta-se a inovagao
como elemento alimentador e influenciado pelo seu proprio processo. Nesse contexto, o
carater dinamico também ¢ evidenciado, pois a estrutura aparece como resultado de
inovagdes técnicas passadas, isto €, como resultado de um ambiente de selecdo. Nao obstante,
o carater ndo deterministico deve ser ressaltado, haja vista o fato de as op¢des de mercado
ndo serem dadas como numa estrutura idealizada pelos neoclassicos e, ainda, por ndo serem
conhecidos os resultados da concorréncia.

As atividades de rotina também aparecem no trabalho de Lundvall (1992) como

cruciais para o processo de aprendizagem. Para o autor, o aprendizado se origina das
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atividades de rotina da empresa. Se a inovagdo reflete o aprendizado, e o aprendizado se

origina parcialmente das atividades de rotina, entdo a inovagdo estd enraizada na estrutura

econdmica prevalecente.

Tigre (1998), fundamentado nos argumentos propostos por Lundvall (1992), sintetiza

a relagdo entre aprendizado, rotina da empresa e processo de inovac¢do. O desenvolvimento da

firma e sua capacidade de responder as mudangas dependem de quatro fatores fundamentais:

a)

Aprendizagem e rotina. A aprendizagem pode ser definida como um processo no qual
a repeticdo e a experimentagdo fazem com que, ao longo do tempo, as tarefas sejam
efetuadas de forma mais rapida e melhor, e as novas oportunidades operacionais
sejam efetivamente experimentadas. A aprendizagem ¢é cumulativa e coletiva (no
ambito da firma) e depende fundamentalmente de rotinas organizacionais codificadas

ou tacitas. As rotinas constituem o fator determinante do comportamento das firmas.

b) Path dependency. A evolugdo da firma ndo € necessariamente lenta e gradual, mas

d)

tampouco ¢ “aleatéria”’. Ela evolui em um sentido determinado pelas competéncias
acumuladas e pela natureza de seus ativos especificos.

Ambiente e selecdo. Admite-se o principio da pluralidade de ambientes de selegao.
Esse principio permite explicar a existéncia de trajetdrias tecnoldgicas diferentes e a
grande variedade de estruturas de mercado e de caracteristicas institucionais dos
ambientes nos quais as firmas evoluem.

Core competence. A competitividade de uma empresa se da pelo conjunto de
competéncias tecnologicas diferenciadas, de ativos complementares e de rotinas. Essa
competéncia €, geralmente, tacita e ndo transferivel, conferindo a firma um carater
unico e diferenciado.

Logo, a competitividade, nessa abordagem, estd relacionada a posse de vantagens

absolutas de custo, qualidade e/ou desempenho, cuja principal fonte sdo processos complexos

de aprendizado tecnolégico, tal como sintetizado por Cassiolato e Szapiro (2003, p. 2):

A capacidade de gerar inovagdes tem sido identificada
consensualmente como o fator chave do sucesso de empresas e
nacdes. Tal capacidade € obtida através de intensa interdependéncia
entre os diversos atores, produtores e usudrios de bens, servigos e
tecnologias, sendo facilitada pela especializagdo em ambientes
socioecondmicos comuns. As intera¢des tecnologicas em torno de
diferentes modos de aprendizado culturalmente delimitados criam
diferentes complexos ou clusters de capacitagdes tecnoldgicas que, no
seu conjunto, definem as diferengas especificas entre paises e regides
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Para Nonaka e Takeuchi (2008), o conhecimento forma-se por meio de duas fontes de
conhecimento: o conhecimento explicito e o conhecimento tacito. Por conhecimento

explicito, entende-se:

“[...] expresso em palavras, nimeros ou sons, ¢ compartilhado na
forma de dados, formulas cientificas, recursos visuais, fitas de audio,
especificagdes de produtos ou manuais. O conhecimento explicito
pode ser rapidamente transmitido aos individuos, formal e
sistematicamente” (NONAKA, TAKEUCH]I, 2008, p. 19).

Esta defini¢do do conhecimento explicito permite relatar acerca do que se aceita como
conhecimento tacito. Seguindo essa abordagem, o conhecimento tacito pode ser definido
como o conhecimento que esta “profundamente enraizado nas agdes e na experiéncia corporal
do individuo, assim como nos ideais, valores ou emogdes que ele incorpora” (2008, p. 19).

Sendo assim, Nonaka e Takeuchi (2008) propdem quatro formas de conversdo entre
tais conhecimentos: a) de explicito para tacito (internalizag@o): processo de incorporagdo do
conhecimento codificado disponivel pelo individuo ou coletividade, em sua vida pratica,
transformando a informagao disponivel em conhecimento novo para ser utilizado; b) de tacito
para tacito (socializagdo): processo de compartilhamento de experiéncias acumuladas. Em
meio territorial local, a socializagdo, por meio de redes sociais tem sido a forma de
disseminagdo do conhecimento no territorio; ¢) de explicito para explicito (combinagdo):
processo de combinagdo de conhecimentos transmissiveis em linguagem codificada, feita
através de distribui¢do de documentos técnicos (boletins técnicos, livros, apostilas etc.) por
meio de encontros técnicos, congressos ou de redes de comunica¢des computadorizadas e; d)
de tacito para explicito (externalizac¢do): processo de transformacgdo das experiéncias vividas
em conhecimentos organizados de forma sistematica.

Malerba (1992) contribui com essa discussdo ao afirmar que o processo de
aprendizagem caracteriza-se por qualquer aprendizado absorvido pela organizagdo podendo
ser expresso, por exemplo, por meio de rotinas de trabalho. O autor sintetiza os principais
tipos de aprendizagem, considerando o aprendizado como interno ou externo as organizagdes
e relacionado a diferentes processos, fatores ou elementos.

O quadro 5 mostra a relagdo feita por Malerba (1992) entre os diferentes mecanismos
de aprendizado propostos por Lundvall (1992) e o fato deles ocorrem dentro ou fora da

emrpesa.
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Quadro 5. Tipologias de aprendizagem

. . Nivel a . .
Tipo de Aprendizagem . Relacionado a
organizacio
Apredizagem pelo fazer (by doing) mterno Atividade de produgdo
Aprendizagem por uso (by using) mterno Uso de produtos, maquinario e inputs
Aprendizagem por pesquisa (by : Atividades formalizadas (P&D) orientadas a
nterno .
searching) geracdo de novos conhecimentos
Aprendizagem a partir de avangos em Externo Absorg¢io de novos desenvolvimentos em
ciéncia e tecnologia ciéncia e tecnologia
Aprendizagem a partir de excedentes .
. P 4 g. 4 . . O que competidores e outras frmas na
mter-ndustrias (from inter-ndustry Externo |. ,, . |
. industria estdo fazendo

spillovers)

. . . Interagdo com fontes de conhecimento
Aprendizagem por mteragio (by . .
. . Externo diversas, como fornecedores ou usuarios, ou
interacting) N .

cooperagdo com outras firmas na mdustria.

Fonte: Malerba (1992, p. 14)

O quadro 6, elaborado por Cunha e Neves (2008), amplia a analise porposta por
Malerba (1992). A principal contribui¢do dos autores encontra-se no detalhamento sobre o
local onde acontece o aprendizado. Além disso, os autores apontam para o resultado do
processo de aprendizado, se esses poderiam ou ndo contribuir para a geragdo de inovagao.

Verifica-se que o aprendizado interno a empresa, seja por learning by using, learning
by doing ou learning by searching podem contribuir para a melhoria do processo produtivo,
resultando em ganhos de eficiéncia produtiva, com implementagdo de inovag¢des incrementais
e ainda com a geragdo de inovagdes radicais. Ao passo que o aprendizado externo a empresa
pode contribuir com a ampliagdo da capacidade de engenharia reversa, no caso do learning
by imitating. Por meio de learning by cooperating, a cooperagdo entre os usuarios e
fornecedores ao longo da cadeia produtiva pode resultar em maior capacidade de trabalho e
maior sinergia. Por fim, o learning by interacting que acontece por meio de processos
colaborativos entre empresas, sejam elas concorrentes ou ndo, podem contribuir para uma

maior capacidade de interagdo com envolvimento de menores riscos.
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Quadro 6. Mecanismos de aprendizado tecnologico

TIPO DE
APRENDIZADO

LOCAL DE REALIZACAQ

RESULTADOS

Interno

Por uso (learning-
by-using)

Altamente tacito,

Decorre de informagdes do usuario do produto
que permite praticas de operagio e manuteng o
melhores, resultando em melhorias incrementais em
produto e processos.

Gera um aumento na eficiéncia
produtiva.

Por experiéncia
(fearning-by-doing)
ou (learning-by-
aperanng)

Ligado ao processo produtivo da empresa.

Ocorre no processo de fabricacio, onde as
habilidades crescentes do trabalhador conduzem a
mudangas técnicas de processo e melhorias de
produto.

Gera um fluxo continuo de
modificactes e inovagdes incrementais
em processos e produtos.

Por pesquisa ou
busca (learning-fy-
searching)

Ligado as atividades dirigidas a criagio de
novos conhecimentos.

Engloba aquelas atividades de busca de novas
tecnologias que sdo internas 4 empresa e, na maioria
dos casos, formalizadas em departamentos e equipes
de pesquisa e desenvolvimento,

Gera a introdugdo de inovagdes
incrementais e radicais.

Externo

Por imitagio
(fearning-by-
imitating)

Reproducio de inovagio introduzida por outra
firma de maneira auténoma e nio cooperativa.

Ampla capacitapdo interna para
realizar engenharia reversa.

Método pouco ortodoxo e ate
ilegal.

Por cooperagio
{fearning=-hy-
coaperaning)

Relacionamento com usuarios e fornecedores
ao longo da cadeia produtiva.
Tem caracteristica de aprendizado interno.

Estruturados e organizados por
oulras empresas e instituigdes.

Maior capacidade de trabalho e
cooperagio, malor sinergia.

Por interagio
(learning-by-
interacting)

Processos colaboratives com outras empresas,
concorrentes ou ndo.

Tem caracteristica de aprendizado interno.

Expressa pelas interagdes que ocorrem entre a
empresa e seus fornecedores e usuarios situados, cujos
resultados se expressardo em melhorias técnicas de
produto e processos.

Estruturado e organizado por
ouiras empresas e instituigdes. Malor
capacidade de interaglo e menor risco
envolvido.

Fonte: Cunha ¢ Neves, 2008.

A partir dessas referéncias, a proxima se¢do se propde a analisar as atividades

inovativas implementadas em cada APL investigado no ambito deste trabalho e como o

processo de aprendizagem pode ter contribuido para a geracgdo e difusdo das inovagdes.

3.2. Inovagao e Aprendizagem nos APLs de Monte Carmelo (MG), Porangatu (GO) e
Itabaianinha (SE)

Parte importante dos questionamentos levantados na pesquisa de campo dedicou-se a

investigar a atividade de inovagdo, via cooperacdo das agdes das empresas e as externalidades
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proporcionadas pela configuragdo do territorio. Pesquisou-se, em especial, as fontes de
informagdo para a atividade de inovagdo, as inovag¢des implementadas no ambito das
empresas e do mercado e a importancia da inova¢do na competitividade das empresas.

Ao analisar os fatores que podem manter a capacidade competitiva das empresas
(tabela 25), verifica-se que a estratégia de comercializagdo, para as grandes empresas
localizadas nos trés APLs, € o fator de maior relevancia. Isto esta diretamente relacionado ao
mercado de atuagdo das grandes empresas, visto que extrapola os limites do territério local do

arranjo, atendendo, em muitos casos, o mercado nacional.

Tabela 25. Fatores determinantes de competitividade
Monte Carmelo Porangatu Itabai aninha
Micro Pequena Meédia Grande|Micro Pequena Média Grande|Micro Pequena Meédia Grande

Fatores competitivos

1. Qualidade da matéria-prima e

. 0,30 0,38 0,30 0,30 | 0,30 0,28 0,30 0,30 | 0,25 0,34 0,30 0,30
outros insumos

2. Qualidade da m#o-de-obra 0,50 0,57 0,55 1,00 | 0,45 0,71 047 0,80 | 0,40 0,61 0,57 0,60
3. Custo da méo-de-obra 0,87 0,72 0,76 0,60 | 0,60 0,70 087 0,60 | ,0OO 0,75 0,62 0,60

4. Nivel tecnolégico dos 062 068 073 100|076 084 054 060|063 074 080 060
equipamentos

3. Capacidade deintrodugdo e 50 157 63 100 | 050 069 050 080 | 045 067 068 060
novos produtos/processos

P sl o 0,15 031 034 030 [043 028 017 030 [025 029 025 030
produtos

7. Estratégias de 067 087 080 100|076 078 069 1,00 | 067 079 0,9 1,00

comercializagdo
8. Qualidade do produto 0,87 0,84 0,75 0,60 | 0,78 0,67 0,87 0,80 | 0,87 0,71 0,82 1,00

9. Capacidade de atendimento

0,68 0,56 0,59 0,30 | 0,50 0,50 0,73 0,45 10,73 0,53 0,45 0,60
(volume e prazo)

Fonte: Pesquisa de campo

No que se refere as micro e pequenas empresas, o fator de maior impacto na
competitividade das empresas € o custo da mao de obra. Este fator se justifica, uma vez que os
produtos ndo apresentam diversifica¢do significativa de uma empresa para outra, sendo a
concorréncia basicamente realizada através dos precos. Portanto, se o custo da mao de obra
(que representa mais de 50% do custo de producdo, segundo informacdo da Associagdo dos
Ceramistas) for elevado, diminui a capacidade competitiva das micro e pequenas empresas.
As informagdes da tabela permitem identificar que para as micro empresas do APL de Monte
Carmelo, o grau de importancia apontado para o custo da mao de obra é maior que 80%, e

assume valor maximo para as micro empresas do APL de Itabaianinha.
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Segundo as Associagdes dos Ceramistas de Monte Carmelo e Itabaiainha e ainda
segundo o SEBRAE, isso se deve a alta concentragdo de empresas do mesmo setor localizadas
no mesmo municipio, concorrendo entre si. No caso do APL de Porangatu, em que as cidades
que constituem o arranjo sdo mais esparsas no territorio, a concorréncia direta entre as
empresas € menor, por 1sso, o custo da mio de obra apresenta-se como de menor
importancia.No que tange a qualidade da matéria-prima, € notorio, independente do porte da
empresa, ou do APL em questio, que se trata de um fator de baixa relevancia. Isto se deve as
proprias caracteristicas da matéria-prima e do produto oriundo, a argila.

O nivel tecnologico dos equipamentos ¢ a capacidade de introdugcdo de novos produtos
€ processos € um fator que se apresentou relevante apenas para as empresas do APL de Monte
Carmelo. Segundo dados da pesquisa de campo, extraidos junto a Associagdo dos Ceramistas,
o APL de Monte Carmelo € o APL, dentre os trés analisados, que possui maquinas €
equipamentos mais modernos para a produgdo de telhas e tijolos de cerdmica.

A figura 10 compara a linha de produgdo de duas empresas localizadas nos APls
pesquisados. E possivel verificar a diferenca de nivel tecnoldgico, maquinario, automagio e
necessidade de mdo de obra nas duas situagdes. A imagem a esquerda mostra uma grande
empresa de um dos APLs, considerada uma das maiores da América Latina, que tem sua linha
de produgdo com alto grau de automagdo ¢ produtos mais padronizados (que facilita o
processo de certificagdo e atendimento as normas de qualidade). Enquanto a imagem a direita
também retrata a realidade de uma empresa de um dos APLs, entretanto, pode-se observar que
o processo produtivo € praticamente artesanal, com alto grau de informalidade, dificultando a

padronizagdo do produto e consequente cumprimento as normas de fabricagdo.

Figura 10. Linha de producdo de duas empresas localizadas nos APLs

Fonte: Imagens cedidas pelas empresas.
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Embora algumas empresas dos arranjos extrapolem o raio de atuagdo no mercado
local/ regional, conseguindo atender quase em nivel nacional, isso ndo € pratica recorrente
para todas as empresas dos APLs. Para a maioria, o mercado de atuagdo se concentra num
raio de 500 km da unidade fabril, por isso, o quesito de capacidade de atendimento em
volume produzido e prazo nédo se apresenta como relevante em nenhum dos APLs, ndo sendo
um fator determinante da competitividade dessas empresas.

A qualidade da ma3o de obra apresenta relevancia para as grandes empresas, em
especial as de Monte Carmelo e de Porangatu. As empresas de Monte Carmelo, por estarem
imbuidas do intuito de atender as normas ABNT, buscando certifica¢do dos produtos, requer
uma mao de obra mais qualificada, ou que tenha conhecimento técnico/ operacional
acumulado.

Um dos principais elementos destacados pelos neoschupeterianos e os autores da
vertente de Sistema Produtivo e Inovativo Local (SPIL) como sendo um fator determinante da
competitividade das empresas ¢ a inovacdo. A tabela 26 mostra as principais atividades
inovativas introduzidas pelas empresas em cada APL.

No APL de Monte Carmelo, todas as empresas apontaram uma inovacao de produto’.
Isso se deve ao fato de as empresas terem se organizado e, em conjunto, enviarem um
profissional para capacitacdo no SENAI de Sdo Paulo. A formagao desse profissional permitiu
que, ao regressar ao APL, fosse introduzida essa inovagdo de produto, a qual esta relacionada
a matéria-prima utilizada. Emobra no se apresente como fator decisivo de competitividade
das empresas, uma mudanga significativa na composi¢do da matéria-prima, permitiu a
producdo de um produto com caracteristicas melhores. Por se tratar de telhas, existem
caracteristicas que sdo intrinsecas ao produto como: resisténcia final do produto, nivel de
absor¢do de agua, e inclina¢do do telhado (o que diminui custo de construgdo civil, pois
permite um pé direito menor — inclinagdo menor do telhado). Assim, por intermédio da
Associagdo dos Ceramistas de Monte Carmelo, foi preparado um documento com a
composi¢do ideal de mistura de argilas (matéria-prima) e repassado a todas as empresas do
arranjo. Essas inovagdes sdo atividades inovativas apenas para essas empresas, pois ja existem

no mercado.

? Considerou-se como inovagdo de produto, as significativas melhorias tecnologicas de produto (bem ou servico
industrial) refere-se a um produto previamente existente cuja performance foi substancialmente aumentada,
conforme Redesist.
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Tabela 26. Atividades Inovativas realizadas nos APLs

Monte Carmelo Porangatu Itabaianinha
Micro Pequem Média  Grande | Micro Pequena Médin Grande| Micro Pequena Média Grande

1. Inovagdes de produto* 100% 100% 100% 100% | 56% 60% 33% 50% | 0% 41% 83% 100%
1.1. Produto novo para a sua empresa, mas ja
existente no mercado?

100% 100% 100% 100% | 56% 60% 33% 0% | 0% 41% 67% 100%

1.2. Produto novo para o mercado nacional? 0% 0% 0% 0% | 0% 0% 0% s50% 1 0% 0% 17% 0%
1.3. Produto novo para o mercado mternacional? 0% 0% 0% 0% | 0% 0% 0% 0% | 0% 0% 0% 0%
2. Inovagdes de processo* 17% 17%  63% 100% | 11% 7% 0% 50% | 0% 0% 17% 100%

2.1. Processos tecnologicos novos para a sua

ennpresa, mmas jh existentes 1o setor? 1% 17%  63% 100% [ 11% 7% 0% 50% | 0% 0% 17% 100%

2.2. Processos tecnologicos novos para o setor de

. 0% 0% 0% 0% | 0% 0% 0% 0% | 0% 0% 0% 0%
atuagdo?

3. Outros tipos de inovagao* 0% 0% 38% 50% [33% 7% 0% 50% | 0% 12% 17% 100%

3.1. Criagdo ou methoria substancial, do ponto de vista
tecnoldgico, do modo de acondicionamento de produtos 0% 0%  38% 50% | 33% 7% 0% 0% [ 0% 12% 17% 100%
(embalagem)?

3.2. InovagGes no desenho de produtos? 0% 0% 0% 0% | 0% 0% 0% 50% | 0% 0% 0% 0%

4. Realizacdo de mudancas organizacionais
(inovacdes organizacionais)*
4.1. Implementagio de técnicas avangadas de gestio ?  17%  17%  50%  50% | 44% 47% 33% 0% [17% 18% 0% 100%

4.2. Implementagio de significativas mudangas na
estrutura organizacional?

67% 75% 100% 100% | 89% 93% 78% 100%]| 50% 88% 100% 100%

0% 8% 25% 0% |[44% 353% 56% 50% | 33% 65% 67% 100%

4.3. Mudangas significativas nos concettos ¢/ou

oo domaresting 0% 0% 13% 0% [0% 0% 0% 0% | 0% 0% 0% 0%

4.4. Mudangas significativas nos concettos ¢/ou

pitia decimelmas 0% 33% 100% 100% [ 44% 33% 56% 0% | 0% 18% 67% 100%

4.5. Implementagio de novos métodos ¢
gerenciamento, visando a atender normas de

Fonte: Pesquisa de campo

67% 67% 5% 100% [ 33% 27% 22% 50% | 17% 29% 17% 100%

As inovagdes de processo, se comparadas as inovag¢des de produto, foram
implementadas em amplitude menor, emobra apresente valores expressivos, quais sejam, que
as grandes empresas o fizeram no todo, e 63% das médias empresas também o fizeram.
Dentre as inovagdes de processo, parte das empresas se refere ao aproveitamento do calor dos
fornos de queima das telhas para a etapa de secagem. Outra inovagdo de processo
implementada foi a substituicdo da lenha utilizada na queima pelo cavado ou serragem
(subproduto). Essa atividade inovativa permitiu redugio de custos de producdo e adequag@o as
legislagdes ambientais pertinentes a atividade de ceramica estrutural.

Outra mudanca que contribui para fortalecer o indice de inovagdo de processo e
produto € a “resinagdo” da telha. A telha comum recebe um tratamento de resina que lhe
confere mais durabilidade e menor nivel de absor¢do de agua. Esse processo requer uma nova

etapa na linha de produg@o e gera, como consequéncia, um produto diferenciado. Nas grandes
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empresas, a inovac¢do de processo também se deu pela altera¢do/substitui¢do do forno de
queima abobadado pelo forno tanel (figura 11), o qual permite: ciclo rapido de queima, baixo
consumo de combustivel, redu¢do de mio de obra, controle pirométrico evitando requeima,
programacdo de producgdo e geragdo de calor para secagem.

No tocante ao modo de acondicionamento de produtos, 37,5% das médias e 50% das
grandes empresas fizeram a paletizag@o (utilizar paletes) para o transporte dos produtos. Isso
possibilita ganhos na montagem de carga (otimizagdo do caminh@o), o que permite, como
consequéncia, o transporte para distancias mais longas, afetando diretamente nas estratégias

de comercializagdo (item 4.4 da tabela 26).

Figura 11. Imagem de forno abobadado (esquerda) e forno tanel (direita)

w
™ . = -"‘."’«_,’“-'4 -

Fonte: foto de uma empresa na pesquisa de campo.

Verifica-se também a implementagdo de novos métodos de gerenciamento, visando
atender as normas de certificacdo. Mais de 66% das MPEs e 100% das grandes empresas
fizeram alguma inovagdo organizacional nesse sentido. Como dito anteriormente, a presenca
de um funcionario capacitado no SENAI/ SP permitiu difundir entre as empresas a estratégia
de certifica¢do ISO 9001 e a do Programa Setorial de Qualidade (PSQ).

Em relacgdo as atividades inovativas do APL de Porangatu (tabela 24), verifica-se um
comportamento um pouco diferente do apresentado no APL de Monte Carmelo. Nem todas as
empresas apresentaram inovagao de produto. As inovagdes de produto das MPEs se devem ao
mesmo fator daquelas encontradas em Monte Carmelo, a alteragdo do composto da matéria-
prima utilizada. Uma diferenga substancial que aparece em Porangatu ¢ o lancamento de um
novo produto, por uma grande empresa, no tocante ao design da telha desenvolvido pelo

proprietario da empresa, que ¢ engenheiro civil.
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Outro dado que se apresenta bem distinto daqueles apresentados em Monte Carmelo,
sdo as inovagdes de gestdo e certificacdo. Observa-se que, no APL de Porangatu, as grandes
empresas ndo implementaram inovagdes de gestdo no periodo analisado. Segundo os
proprietarios, essas mudangas serdo feitas posteriormente, tendo sido sugeridas apos um
trabalho de consultoria realizado junto as empresas do APL.

Com relagdo as praticas de comercializagdo, uma grande empresa do APL de
Porangatu sugeriu a formag@o de uma central de vendas. O objetivo era centralizar as vendas
de todas as empresas do arranjo, que fosse localizada em Brasilia, com o proposito de
alcancar os mercados do Distrito Federal, de Goias, Minas Gerais e outros estados vizinhos.
Essa grande empresa colocou em pratica essa sugestio em momento posterior, tendo
conseguido adesdo de algumas das MPEs. Entretanto, essa agdo ndo se sustentou por muito
tempo.

As inovagdes de processo sdo semelhantes as de Monte Carmelo, quais sejam, a
substitui¢do da lenha pelo cavaco ou serragem e a substitui¢do do forno abobadado pelo forno
tunel. Também foi implementada nova etapa no processo produtivo para “resinagdo” das
telhas. A grande diferenca apresentada no referido caso diz respeito aos recursos utilizados
para a compra desses equipamentos. As duas empresas do arranjo de Porangatu que
substituiram os fornos foram beneficiadas com recursos do Fundo de Fomento a Mineragdo
(FUNMINERAL) no valor de 1,5 milhdes de reais por empresa.

As mudangas significativas na estrutura organizacional referem-se a aquisi¢do de
softwares de gestdo e ainda de capacitacdo de mao de obra que permitiu mudangas de cargos e
fun¢des. Embora, essas a¢des ndo tenham abrangido todas as empresas do APL.

No APL de Porangatu, ficam evidentes as atividades inovativas relacionadas as
mudangas organizacionais, sendo contempladas empresas de todos os portes, dado que 88,9%
de micro empresas fizeram algum tipo de inovagdo organizacional, além de 93,3% das
pequenas empresas, 77,8% das médias e 100% das grandes. Uma grande mudanga
organizacional apontada pelos gestores foi a propria formalizagdo das empresas. Muitas
MPEs, antes da consultoria e proposta de formalizagdo do APL, trabalhavam de forma
clandestina ou eram empresas informais. Essa mudanga também se estende as questdes
praticas de gestdo, uma vez que houve a necessidade de regularizacdo do quadro de
funciondrios. Até entdo, muitas empresas ainda faziam uso do trabalho infantil, ndo tinham
registro de funcionarios na carteira de trabalho, havia falta de EPI (equipamento de protecdo

individual) e as condigdes de trabalho eram insalubres.
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A figura 12 retrata a situag@o atual de duas empresas que fazem parte dos APLs
analisados, sendo possivel, por meio das imagens, verificar as condigdes de trabalho. Em
ambos os casos, os funcionarios ndo fazem uso de nenhum tipo de EPIL além de estarem

vestidos de forma inadequada para as fungdes.

Figura 12. Imagem das linhas de producédo de duas empresas dos APLs.

Fonte: foto de duas empresas.

Analisando as inovagdes do APL de Itabaianinha (tabela 25), verifica-se que houve
inovagdes de produto. As inovagdes aqui apontadas também se referem a composi¢do da
matéria-prima que origina um produto de melhor qualidade e & “resina¢do” em algumas
empresas, que da origem a um novo produto, de maior valor agregado..

Uma inovagdo de produto que estd em fase de desenvolvimento em uma empresa de
médio porte € o langamento da telha cerdmica com equipamento de energia solar, substituindo
o uso da placa de energia solar. As atividades inovativas relativas ao processo produtivo
também ja foram apresentadas nos APLs anteriores, sendo a implementa¢do de uma nova
etapa no processo produtivo para a “resinacdo” e, ainda, a substitui¢do do forno abobadado
pelo forno tinel.

No caso do APL de Itabaianinha, as empresas contam com o apoio do Instituto
Euvaldo Lodi (IEL) e da Secretaria de Estado do Desenvolvimento Economico e da Ciéncia e
Tecnologia de Sergipe (SEDETEC). Isso facilita o desenvolvimento de atividades inovativas,
pois ha uma apoio financeiro das institui¢des de fomento. A implementacdo de mudancgas
significativas na estrutura organizacional ¢ semelhante aquelas apresentadas no APL de
Porangatu. Essas mudancgas referem-se, principalmente, a formalizagdo das empresas e dos

postos de trabalho.
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Ao analisarmos as atividades inovativas dos trés APLs, verifica-se que elas buscam
atender aos principais fatores de competitividade apresentados pelos arranjos, quais sejam: a
qualidade do produto (com a substitui¢do da composi¢do da matéria-prima tem-se um produto
de qualidade melhor), novas estratégias de comercializa¢do (paletizagdo que facilita o
transporte e, assim, atender mercados mais distantes) e o nivel tecnologico dos equipamentos
(forno tunel, cuja capacidade de queima ¢ maior que o forno abobadado, diminuindo o
consumo de insumo para queima — serragem ¢ minimizando os custos de produg¢ao).

Como dito, essas inovagdes tiveram impacto expressivo em alguns fatores, o que pode
ser corroborado pelos dados da tabela 27. Verifica-se um indice de importancia expressivo
com mais de 80% para os itens como, aumento de produtividade, o aumento na qualidade dos
produtos, manutencdo da participacdo das empresas no mercado, enquadramento nas normas
de regulamentagdo para o mercado interno e, ainda, redugdo do impacto sobre o meio
ambiente.

Um fator que desperta atengdo € o de um indice de 100% em importincia para o item
de adequacdo as regulamentagdes e normas do mercado interno. Ao serem questionados, os
gestores afirmaram que isso se justifica pela mudangca no cenério nacional quanto a
fiscalizag@o e cobranga dos 6rgdos competentes, como o Instituto Estadual de Florestas (IEF)
e Instituto Brasileiro do Meio Ambiente e dos Recursos Naturais Renovaveis (IBAMA). Em
2005, apos o inicio da fiscaliza¢do, as empresas ceramistas foram autuadas em virtude do
processo de extracdo da argila. Os gestores foram unanimes ao relacionarem a adequagio as
regulamentagdes e normas com os regulamentos ambientais do setor. A notifica¢do previa
altera¢des na forma de extragdo, bem como a recuperag@o do espaco degradado e um prazo de
cinco anos para adequag@o e cumprimento das normas.

A figura 13 mostra a realidade de uma barreira (local de extragdo de argila), retratando
um cenario de degradacdo ambiental, apos o desuso da area. A empresa ceramista responsavel
recebeu notificacdo para que fosse realizada a recuperagdo da éarea, assim como também
aconteceu com outras empresas ceramistas brasileiras. A legalizacdo da extragdo ¢ um
processo demorado, com custas de alto valor, o que provocou o fechamento de muitas
empresas ceramistas de micro e pequeno porte (ACEMC; ASCENO; ASSOCIACAO DOS
CERAMISTAS DE SERGIPE).
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Figura 13. Area de extragio da argila - degradagio do meio ambiente

A figura 14 mostra a mesma area ja em processo de recuperagdo depois de 5 anos. Nos
trés APLs, a maioria dos lagos (areas recuperadas) esta sendo utilizada para piscicultura,

auxiliando na geragdo de emprego e renda no territorio dos arranjos.

Figura 14. Area de extragio recuperada. (4area da figura 13).

Fonte: Fotos cedidas pela empresa

A tabela 25 mostra o impacto das atividades inovativas realizadas nos APLs. Para o
APL de Monte Carmelo, a maioria das empresas, independente do porte, apontou que houve
aumento de produtividade. Entretanto, quando se trata de ampliagdo da gama de produtos
ofertados, verifica-se que € mais expressivo para as micro empresas. Esse fato se deve as
mudangas em processo implementadas nas micro empresas ceramistas de Monte Carmelo.

Embora seja conhecido que algumas empresas encerram suas atividades no periodo de

2004 a 2007 (periodo da intensificacdo da fiscalizag@o trabalhista e ambiental), as empresas
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que permaneceram e realizaram atividades inovativas apontaram que essas inovagdes
favoreceram a manutengdo da empresa no mercado, principalmente, no que diz respeito a
adequag@o as regulacdes e normas do mercado interno. Para as médias e grandes empresas, as
inovagdes implementadas ndo s6 possibilitaram a elas permanecerem no mercado, como,
também, permitiram abertura de novos mercados.

Quanto aos impactos relativos a reducdo de custos, houve avaliagdo positiva somente
nos custos relacionados ao consumo de energia, que, para as empresas ceramistas se deve ao
fato da substitui¢do da lenha (madeira) pelo cavaco ou serragem, ou ainda pela substitui¢do do
forno de queima abobadado pelo forno tunel, cujo processo de queima € otimizado, ja que ¢
continua e em temperatura constante, mantendo, dessa forma, a uniformidade na coloragio e
na resisténcia, o que também se traduz em impacto na qualidade do produto.

Os impactos das atividades inovativas realizadas no APL de Porangatu apresentam um
fator que o distingue do APL de Monte Carmelo: o impacto sobre a ampliagdo da gama de
produtos ofertados. Para as grandes empresas do APL goiano, o grau de importancia do
impacto foi de 100%. Como ja relatado, isso se deve a introdugdo de uma inovagio de design
da telha.

Com relagdo a manutengdo das empresas no mercado e ampliacdo do mercado de
atuacdo, os dados sdo semelhantes ao do APL de Monte Carmelo, ficando evidente que as
médias e grandes empresas apontam um grau de importancia maior para esse aspecto.

O item 11 da tabela 27, relativo ao enquadramento em regulagcdes e normas do
mercado interno, também obteve grau de importancia de 100% para todos os portes de
empresa do APL de Porangatu. As inovagles, principalmente de gestdo e certificac@o,
permitiram o enquadramento as normas pertinentes ao setor, todas relativas as questdes
ambientais e regularizagdo das atividades.

Comportamento semelhante ao de Monte Carmelo também se verifica, para o item
sobre os impactos relacionados com os custos de producdo (custo do trabalho e custo dos
insumos), para os quais o grau de importancia do impacto das inovag¢des adotas € considerado
pequeno. E sobre o consumo de energia, o impacto € expressivo e visivelmente confirmado,
também pelos mesmos motivos que os apresentados no APL de Monte Carmelo (substitui¢do
dos fornos abobadados pelos forno tunel, além da substituicdo da lenha pelo cavaco e

serragem).
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Tabela 27. Impacto das Atividades Inovativas realizadas nos APLs
Monte Carmelo Porangtu Itabaininha

Descrigdo Micro Peq. Média Grande| Micro Peq. Média Grande| Micro Peq. Média Grande

1. Aumento da produtividade
da empresa

2. Ampliagio da gama de
produtos ofertados

3. Aumento da qualidade dos
produtos

0,80 083 095 1 087 081 0,87 1,00 |08 084 080 1,00
042 030 03125 0 027 032 052 100 [0,57 044 037 0,00

087 093 09 1 09 089 087 1,00 (08 091 1,00 1,00

4. Permitiu que a empresa
mantivesse a sua participagio 0,93 090 0095 1 0,82 0,89 1,00 1,00 | 1,00 095 0,93 1,00

nos mercados de atuagio

5. Aumento daparticipacdo 10 o3 090 095 1 | 079 073 100 100 | 100 08 070 1,00
mercado interno da empresa

0,00

6. Aumento da participagdo no 00 0 | 000 000 000 000 0,00 000 0,00

mercado externo da empresa

7. Permitiu que a empresa

. 0,25 048 0,9 1 0,64 047 0,53 1,00 | 0,53 0,55 0,37 1,00
abrisse novos mercados

8. Permitiu a reducdo de
custos do trabalho

9. Permitiu a reducdo de
custos de insumos

035 045 03 0.3 043 036 040 1,00 [ 040 039 052 0,30

020 0,18 02625 0.3 0,57 063 023 100|020 055 065 1,00

10. Permitin a redugdo do

. 0,80 093 0,85 1 083 075 082 100 (0,73 086 087 1,00
consumo de energia

11. Permitiu 0 enquadramento
em regulagcdes e normas

‘ 100 100 1 1 | o091 08 100 100|100 095 087 1,00
padrio relativas ao Mercado
Interno
12. Permitiu 0 enquadramento
em regulagdes ¢ normas 0 000 0 0 | 000 000 000 000|000 000 000 0,00

padrio relativas ao Mercado
Externo

13. Permitin reduzir o impacto
sobre 0 meio ambiente

Fonte: Pesquisa de campo.

0,80 0,73 085 1 0,73 076 087 1,00 (0,73 079 080 1,00

No caso do APL de Itabaianinha, os dados apresentados na tabela 26 corroboram os ja
apresentados nos dois APLs anteriores quanto ao aumento de produtividade, adequacdo as
normas e regulamentag¢des, manuten¢do das empresas no mercado e reducdo do impacto sobre
0 meio ambiente.

A diferenca que merece ser destacada no APL de Itabaianinha esta justamente na
forma como essas a¢des foram implementadas nas empresas. O APL de Itabaianinha conta
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com apoio institucional forte advindo das parcerias formadas entre o Sistema Industria (FIES,
SESI, SENAI e IEL) e a SEDETEC/ SE. Juntos, os parceiros elaboraram uma cartilha para
licenciamento ambiental, publicada em 2008, fizeram um relatério de eficiéncia energética
para a induastria de ceramica vermelha, realizado em parceria com o Instituto Nacional de
Tecnologia e, ainda, um trabalho de caracteriza¢do das argilas utilizadas na producdo de
ceramica vermelha no Estado de Sergipe, elaborado pelo Instituto Tecnologico e de Pesquisa
do Estado de Sergipe, financiado pelo CNPQ, publicado em 2012.

Embora ndo apresente valores muito distintos entre os trés APLs analisados, vale
ressaltar a importancia atribuida pelas micro empresas do APL de Itabianinha ao impacto das
inovagdes sobre a manuten¢do das empresas no mercado e ainda sua ampliagdo. As
microempresas desse APL s3o aquelas que apresentavam maior grau de informalidade, com
gande numero de empresas artesanais, que utilizam fornos sem nenhum tipo de normatizagao,
chamados de fornos caipiras. Nesse caso, os fornos caipiras foram substituidos pelos fornos
abobadados e as chaminés de alvenaria substituidas pelas de fibra de vidro.

Tudo isso proporcionou o aumento da produtividade e da qualidade dos produtos e,
como consequéncia, permitiu as essas empresas se manterem no mercado e, ainda, ampliar o
mercado de atuacdo. No entanto, apesar das inovagdes apresentadas e dos ganhos com essas
inovagdes, os dados da pesquisa de campo mostram que ndo ha uma continuidade das
atividades de inovagdo ou gastos expressivos e regulares com pesquisa e desenvolvimento. O
que fica evidente € que, nesse processo de rotina, busca e selecdo natural das empresas, o
processo de inovagdo € necessario, mesmo para esse cenario de empresas tradicionais que
fabricam produtos que possuem baixa capacidade de inovar.

Um fator considerado essencial para a geracdo de inovagdes € o potencial de
aprendizagem (Lundvall, 1992). Para os APLs em questdo, identificou-se agles de
treinamento para capacitagdo de recursos humanos.

A tabela 28 mostra o grau de importancia atribuido as atividades de treinamento dos
APLs. Verifica-se para o APL de Monte Carmelo, que as grandes empresas atribuem o maior
grau de importancia em quase todos os itens. Um item que merece destaque € o treinamento
em cursos técnicos realizados no arranjo, que apresentou um grau de importancia de mais de
80% para todas as empresas. Entretanto, vale ressaltar que as institui¢des de ensino
localizadas no territério do APL ndo oferecem nenhum curso especifico para o segmento de
ceramica estrutural. Como atividade de treinamento, realizada com o envolvimento de todas

as empresas, por intermédio da Associagdo dos Ceramistas de Monte Carmelo (ACEMC), foi
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selecionado um estudante do curso de administragdo da FUCAMP, para treinamento no
SENAI em S3o Paulo (por ser referéncia no setor de ceramica vermelha), e esse aluno, ao
retornar, replicou os conhecimentos na forma de cursos de capacitagdo aos funcionarios das
empresas ceramistas.

Outro fator considerado importante, com grau de importancia de mais de 80%, exceto
para as pequenas empresas, em que o indice foi de 62,5%, refere-se a absor¢do de formandos
dos cursos universitarios localizados no arranjo. A cidade de Monte Carmelo conta com duas
instituigdes de ensino superior, quais sejam, FUCAMP e UFU, o que gera um contingente de
mao de obra mais qualificada, embora os cursos ndo estejam diretamente relacionados ao

setor ceramista.

Tabela 28. Grau de importancia das atividades de treinamento ¢ capacitagio
Monte Carmelo Porangtu Itabaininha

Micro Pequena Meédia Grande | Micro Pequena Média Grande | Micro Pequena Média Grande

1. Treinamento na empresa 0,58 0,30 0,5 1,00 | 061 0,53 0,42 0,60 | 048 048 0,47 030

2. Treinamento em cursos
. . 5 0,87 0,83 0,85 1,00 | 0,91 0,87 0,78 1,00 [ 0,80 0,91 0,87 0,60
téenicos realizados no arranjo

3. Treinamento em cursos
.. . 022 0.6 020 050 |05 079 084 05 |017 014 037 030
téenicos fora do arranjo

4. Estagios em empresas
; 0,00 0,00 0,00 0,00 | 0,00 0,00 0,00 0,00 | 0,00 0,00 0,00 0,00
fornecedoras ou clientes

5. Estagios em empresas do
grupo

6. Contratagdo de
técnicos/engenheiros de outras 0,37 0,20 0,33 0,80 (0,21 029 049 030 [037 033 0,17 0,00
empresas do arranjos

0,00 0,00 0,00 0,00 |1 0,00 0,00 0,00 0,00 |000 000 000 0,00

7. Contratagdo de
técnicos/engrenheiros de 0,00 0,00 0,00 0,00 1038 047 040 0,00 | 0,00 011 0,17 0,00
empresas fora do arranjo

8. Absorgdo de formandos dos
cursos universitarios localizados 0,80 0,63 0,81 1,00 | 0,48 0,53 0,82 1,00 | 0,68 0,74 0,68 0,60
no arranjo ou proximo

9. Absor¢éo de formandos dos

cursos técnicos localizados no 0,10 0,16 0,28 0,30 | 0,68 0,65 0,44 030 | 037 026 065 1,00
arranjo ou proximo

Fonte: Pesquisa de campo

No tocante aos treinamentos e atividades de capacitacdo desenvolvidas no APL de
Porangatu, o item que mais se destaca € o de treinamento em cursos técnicos realizados no
arranjo. Uma das maiores dificuldades apresentadas pelas empresas do arranjo era a
contratacdo de mao de obra qualificada. Uma parceria desenvolvida entre as empresas, a
Associagdo dos Ceramistas e a Secretaria de Desenvolvimento do Estado de Goiés,

solicitaram, junto ao Instituto Federal de Goias (IFG), um curso técnico na area de cerdmica
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estrutural, o qual foi oferecido pelo IFG na unidade de Uruagu. A primeira turma foi aberta,
sendo a maioria dos alunos matriculados composta de funcionarios das ceramicas do arranjo.
O quadro 5 mostra a matéria divulgada pelo MEC sobre o curso de técnico em
ceramica oferecido pelo IFG — Uruagu. A matéria aponta a importancia do curso para o
territorio, dado o papel econdmico das ceramicas e corrobora a informag¢do da ASCENO, que
foi um curso solicitado pela associacdo para atender a necessidade do arranjo para a

qualificacdo de mao de obra.

Quadro 5. Matéria divulgada pelo MEC em 2014.

Dentro de seis meses, 25 trabalhadores vinculados a empresas ceramistas do norte de Goias
concluem o primeiro curso técnico em ceramica oferecido pelo campus Uruagu do Instituto Federal
de Educagdo, Ciéncia ¢ Tecnologia de Goias (IFG). A criagdo do curso, que comegou em agosto de
2013, partiu de um pedido da Associa¢do dos Ceramistas do Norte de Goias (Asceno), entidade que
representa 42 empresas do setor.

De acordo com o professor Luciano Alves, do campus Uruagu, que coordena o curso, o norte de
Goids ¢ o Vale do Sdo Patricio constituem um polo considerdvel de produgio cerimica, importante
campo de trabalho para jovens ¢ adultos, mas carente de qualificagdo técnica, além de enfrentar o
problema da dispersio dos trabalhadores num grande territorio. Foi em fungdo desses fatores que o
IFG acolheu o pedido da associagdo ¢ estudou o tipo de curso que seria mais adequado aos
trabalhadores com pratica no ramo.

Como os candidatos trabalham em industrias ceramistas distribuidas na parte norte do estado, o
campus decidiu oferecer um curso técnico pés-ensino médio na modalidade a distincia. A carga
hordria ¢ de 1,4 mil horas, sendo 60% a distancia, 40% presencial ¢ mais um estagio de 120 horas a
ser feito na industria onde o aluno j4 trabalha.

Fonte: Portal Ministério da Educacfio e Cultura, acesso em 2016.

Sendo assim, € possivel verificar que os empresarios entrevistados no arranjo de
Porangatu, consideraram como sendo de grande importancia os treinamentos em cursos
técnicos realizados no arranjo. Entretanto, no ano seguinte, ndo foi possivel formar turma e o
curso foi fechado. Uma das dificuldades apontadas foi a distancia entre as empresas e a [FG
de Uruagu.

Um item que merece destaque é relacionado aos treinamentos na empresa, embora o
grau de importancia atribuido pelos empresarios ndo seja tdo expressivo. A pesquisa de
campo no APL de Porangatu identificou uma atividade de treinamento, realizadada com a
contratacdo de uma consultoria externa, financiada pela Ministério de Minas e Energia. A
consultoria teve o papel de elaborar um planejamento estratégico para os proximos 20 anos e

realizar treinamentos com 0s gestores para capacita-los para o desenvolvimento das agdes
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propostas. Verificou-se que os gastos com a consultoria ficaram em torno de trinta mil reais.
Quando questionados do motivo pelo qual ndo consideravam uma atividade importante, os
empresarios alegaram que a ASCENO tem feito muitas reunides para identificar os problemas
do arranjo, principalmente com a contratagdo dessa consultoria, entretanto, ndo tem sido

efetivadas as a¢des. A fala de alguns gestores expressam iSso:

(...) trouxeram um paulista, com um método todo invocado, falando de
processo prospectivo, para ser realizado em vinte anos. E muito bla
bla bla e pouca agdo (Fala do gestor da empresa 15).

Fizeram a gente se deslocar at¢ Mara Rosa um monte de vezes... € pra
que? Par ficar falando dos problemas e nada de tentarem resolver.
Falam que essas reunides sdo importantes, pois assim o governo libera
verba pra gente investir em maquinas novas, mas até agora, ndao vi
resultado nenhum disso. (Fala do gestor da empresa 23).

No caso do APL de Itabaianinha, as ag¢Bes de treinamento e capacitagdo apresentam
comportamento semelhante aos demais APLs, sendo considerado de grande importancia os
treinamentos em cursos técnicos realizados no arranjo. O APL de Itabaianinha, tem uma
proximidade maior entre as empresas, se comparado ao APL de Porangatu. E, ainda, a
localizag¢do permite um contato muito proximo com a capital do estado, Aracaju, o que facilita
o desenvolvimento de atividades de treinamento e capacita¢do. Verifica-se que mais de 80%
das micro, pequenas e médias empresas consideraram como sendo de grande importancia os
treinamentos técnicos realizados no arranjo. Entretanto, para a grande empresa, esse indice
foi de 60%.

Um fator a ser considerado € a absor¢do dos formandos em curso universitario
presente no arranjo, cujo grau de importancia foi de mais de 60% em todas as empresas do
arranjo. Ja no que diz respeito aos formandos em cursos técnicos oferecidos pelas instituigdes
localizadas no arranjo, a importancia foi expressiva somente para a grande e as médias
empresas. Esse fator pode ser justificado pela propria composi¢do e organizagido do trabalho
para essas empresas, que possuem em seus quadros de funcionarios alguns profissionais com
curso superior € ou curso técnico. A grande empresa em questdo possui um laboratorio de
testes e analises, cuja necessidade de técnicos e profissionais qualificados se faz necessaria. E
para as médias empresas, algumas estavam em fase de instalagdo de laboratérios de analise.

A tabela 29 nos permite analisar a importdncia das fontes de aprendizagem e

conhecimento atribuida pelos gestores. E possivel identificar que o maior grau de importincia
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¢ apresentado pelo arranjo de Monte Carmelo relacionado ao aprendizado interno na area de
producdo. Verifica-se, ainda, para esse APL, que as fontes externas de aprendizado e
conhecimento como concorrentes, empresas do setor e empresas de consultoria, sdo
consideradas de grande importancia,que permitiram identificar a difusdo do conhecimento na
area operacional a partir de treinamentos e capacitagdo de funcionarios.

Para o arranjo de Porangatu, os valores mais expressivos foram atribuidos as fontes
externas de conhecimento, relacionadas a outras empresas do setor € empresas de consultoria.
Isso fica evidente na entrevista realizada com o presidente da associagdo dos ceramistas, que
informou que uma fonte importante de aprendizagem foram as visitas realizadas em empresas
de outros arranjos, inclusive o de Monte Carmelo. Outra grande contribuig@o foi atribuida a
consultoria realizada em dois momentos distintos no arranjo de Porangatu.

J& para o arranjo de Itabaianinha, o maior grau de importancia foi atribuido a fonte
externa de aprendizagem e conhecimento relativo as empresas concorrentes. Ndo ha a
percepcdo, por parte dos gestores das empresas ceramistas de Itabaianinha, de se
identificarem como empresas parceiras, que podem cooperar para melhorar. Eles sempre
apontam as empresas como concorrentes.

Essas informag¢des nos permitem inferir que o processo de inovac¢do observado nos
APLs analisados vdo ao encontro das proposi¢des de Lundvall (1992), o qual considera as
inovagdes como decorrentes de um processo de aprendizado, ancorados em mecanismos de
learning by doing e learning by using.

Analisando as inovagdes sob a perspectiva do aprendizado, utilizando o trabalho de
Cunha e Neves (2008) , verifica-se que o aprendizado realizado internamente, como /earning
by using e o learning by doing, ocorreu nos trés APls em questdo, embora ndo tenha sido na
mesma propor¢do, resultanto em melhorias incrementais de produto e processo,
principalmente com aumento de produtividade. As fontes externas de aprendizagem sdo
observadas mais claramente no arranjo de Monte Carmelo, possibilitando uma maior
cooperacgdo entre as empresas e instituigoes.

As inovagdes de produto apresentadas pelos APLs, que consistem, principalmente, na
alteracdo da composi¢do da matéria-prima, ¢ uma prova deste conceito de inovagdo por
aprendizado. O APL de Monte Carmelo ¢ o exemplo mais claro, com o treinamento do aluno
de graduacdo, que, ao retornar, foi contratado pela Associagdo dos Ceramistas para replicar os
conhecimentos. O aprendizado desse funcionario permitiu inovag¢do de produto, com a

substitui¢do da matéria-prima, e inovagdes organizacionais, principalmente, no que tange ao
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processo de certificacdo das empresas. Isto evidencia o processo de geracdo e difusdo da

inova¢do em momentos distintos.

Tabela 29. Grau de importancia das fontes de aprendizagem e conhecimento
Monte Carmelo Porangatu Itabaianinha
Micro Pequena Média Grande| Micro Pequena Meédia Grande| Micro Pequena Média Grande

1. Fontes Internas
1.1. Departamento de P & D 0,00 0,00 0,00 0,00 [{0,00 0,00 0,00 0,00 10,00 0,00 0,00 0,00
1.2. Area de produgiio 0,68 0,63 0,86 1,00 [0,30 045 0,63 0,50 ]0,54 0,61 0,48 0,50
1.3. Areas de vendas e marketing| 0,05 0,03 0,04 030 (0,00 0,00 0,10 0,30 0,00 0,00 0,30 0,50

1.4. Servigos de atendimento ao

. 0,00 0,00 0,00 0,00 |0,00 0,00 0,00 0,00 10,00 0,00 0,00 0,00
cliente

2. Fontes Externas

2.1. Outras empresas dentro do
grupo

2.2. Empresas associadas (jomt
venture)

0,17 0,18 025 0,60 (038 045 081 0,64 10,50 042 0,55 0,60

0,00 0,00 0,00 0,00 [{0,00 0,00 0,00 0,00 10,00 0,00 0,00 0,00

2.3. Fornecedores de insumos
(equipamentos, materiais)

2.4. Clientes 0,00 0,00 0,00 0,00 [{0,00 0,00 0,00 0,00 |0,10 0,05 0.15 0,05

0,00 0,00 0,00 0,00 [0,15 035 028 0,00 1030 037 0,30 0,60

2.5. Concorrentes 0,33 022 0,34 0,50 | 0,50 0,55 048 0,86 0,80 0,64 0,73 0,60
2.6. Outras empresas do Setor | 0,58 0,67 0,60 080 [0.,66 0,75 0,55 0,80 10,50 037 0,20 0,30
2.7. Empresas de consulforia 1,00 1,00 1,00 1,00 [0.80 0,86 1,00 1,00 1045 048 046 0,30

3.Universidades e Outros

Institutos de Pesquisa
3.1. Universidades 0,00 0,00 0,00 030 ]0,00 0,30 0,50 0,55 1020 025 0,15 0,30
3.2. Institutos de Pesquisa 0,00 0,00 0,00 0,00 10,00 0,00 0,00 0,00 | 0,10 0,00 0,15 0,00

3.3. Centros de capacitagdo
profissional, de assisténcia técnical 0,00 0,00 0,00 0,00 | 0,00 0,00 0,00 0,00 10,00 0,10 0,18 0,10
e de manutengdo

3.4. Instituigdes de testes, ensaios

e 1,00 1,00 1,00 1,00 [0,30 045 0,60 0,55 |046 0,52 0,58 0,60
e certificagdes

Fonte: Pesquisa de campo

Nesse sentido, pode-se afirmar que houve uma transferéncia de conhecimento
explicito para tacito, pois, com a capacitagdo de um profissional, elaboram-se documentos que
permitem transmitir o conhecimento a outros funciondrios. Sendo assim, hd uma
internalizagdo do conhecimento no territorio. Identificou-se também a transferéncia de
conhecimento explicito para explicito, quando se trata da formac¢do do funcionario pelo
SENAI/SP. A intera¢do entre as institui¢des de apoio do APL de Monte Carmelo com a

institui¢do de ensino do APL no estado de Sao Paulo, caracteriza esse processo.
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No APL de Porangatu, bem como no de Itabaianinha, também se verifica a
transferéncia de conhecimento do explicito para tacito. Em Porangatu, quando foi ofertado o
curso técnico pelo IFG, transferindo-se conhecimento para os funcionérios das ceramicas do
arranjo; e, no caso do APL de Itabaianinha, com a formalizacdo dos processos e
disponibilizag¢do de informagdes por meio de cartilhas e material de apoio as atividades das
empresas ceramistas.

Neste ponto, cabe ressaltar que os empresarios do APL de Porangatu, por intermédio
da ASCENQO, realizaram varias visitas ao APL de Monte Carmelo. Pode-se dizer que trata-se
de transferéncia de conhecimento tacito para tacito, uma vez que as visitas eram feitas de
maneira informal, sem repasse de documentos, funcionando como benchmark.

Outro fator evidente nos trés APLs, refor¢a a teoria de Nelson e Winter (1982) no
tocante aos mecanismos de rotina, busca e selegdo. As firmas estabelecem suas estratégias
competitivas em razdo de sua interpretacdo dos sinais do mercado, visto que, quando
percebem que a estratégia adotada ou sua operacionaliza¢do ja ndo permitem defrontar-se
adequadamente com as condigdes de competéncia, empreendem um processo de busca de
novas rotinas.

Verifica-se, no caso desses APLs, que a rotina, antes da intensificacdo da fiscalizagdo
dos 6rgdos pertinentes (trabalhista e ambiental), permitia que empresas artesanais e informais
atuassem no mercado. Foi possivel identificar que essa mudanga no ambiente obrigou as
empresas a uma nova rotina, o que proporcionou ganhos de atividades inovativas, levando a
um processo de selecdo das empresas (aquelas que ndo conseguiram cumprir com a nova
rotina) foram excluidas do ambiente.

Nessa dirego, Cassiolato e Lastres (2003b, p. 21) afirmam que “o aproveitamento das
sinergias coletivas geradas pela participagdo em aglomeragdes produtivas locais efetivamente
fortalece as chances de sobrevivéncia e crescimento, particularmente das MPEs”. Por iguais
razdes, Suzigan (2006) afirma que a proximidade geografica possibilita a transmissdo € o
compartilhamento de novos conhecimentos entre essas empresas, auxiliando na inovagao.

Fica claro também a apropriacdo dos conceitos de Freeman (1995) sobre a importancia
das mudangas institucionais que sdo resultantes das modifica¢des na estrutura da industria e
dos elementos de seu entorno. A mudanga institucional mais visivel nos trés APLs ¢
justamente a configuragdo desse conjunto de empresas em forma de Arranjo Produtivo,
organizado de tal maneira que permite a busca de solu¢des comuns para o enfrentamento das

mudancgas de mercado.

125



Muitas das vantagens que as MPEs podem acessar estdo vinculadas as oportunidades
criadas em relagdes institucionais, ou seja, sistemas de organizagdo e planejamento que
dirigem as formas de abordagem quanto ao acesso as informagdes, a mobilidade social, a
oferta de mao de obra e a cooperagdo empresarial. As vantagens citadas como externalidades
podem ser criadas, mobilizadas e mantidas em contextos territoriais locais de sistemas
produtivos de MPEs por meio da institucionalidade local e por meio das politicas publicas
(COSTA, 2007).

Justamente, visando analisar as mudangas institucionais e o papel das politicas publicas
no ambito dos APLs, ¢ que se constitui o capitulo 4. Esse capitulo busca, primeiramente,
analisar a evolugdo das politicas de apoio aos Arranjos Produtivos Locais brasileiros, para em
seguida voltar-se para a questdo das politicas de apoio aos APLs nos Estados de Minas
Gerais, Goias e Sergipe, por se tratar dos estados onde estdo localizados os APLs analisados.
Na sequéncia, apresenta-se a analise das ag¢des de politicas publicas para os APLs de

Ceramica Vermelha de Monte Carmelo (MG), de Porangatu (GO) e de Itabaianinha (SE).
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CAPITULO 4. POLITICAS PUBLICAS PARA APLS

4.1. Uma Visao Geral das Principais Politicas Publicas Brasileira para APLs

O resgate da importancia do objeto local/regional pelas varias correntes tedricas tem
impacto direto na vis@o e atuagdo de politicas publicas para promogdo do desenvolvimento
local, pois os APLs ndo vivem num limbo: estdo inseridos num contexto econdmico, politico
e institucional do qual as politicas publicas sdo um componente importante, mas nao
exclusivo. A literatura recente sobre APL destaca que “os arranjos produtivos locais surgem,
frequentemente, de forma espontanea como supunha Marshall, mas seu desenvolvimento
depende de acOes deliberadas dos agentes envolvidos, que, além das firmas, incluem
autoridades publicas e outras instituigdes provedoras de servigos”. Isto significa dizer que, o
desenvolvimento posterior a geracdo do APL depende de uma agdo conjunta e organizada,
estabelecida por diversos mecanismos (ERBER, 2008 p.17).

Um fator importante que vale ser destacado, no que diz respeito ao desenvolvimento do
arranjo produtivo, € o papel do Estado e as politicas publicas. O trabalho de Lemos (1997)
sintetiza as principais abordagens teoricas sobre APL, incluindo o papel do Estado em cada
uma das abordagens. Segundo a autora, o papel do Estado ¢ fundamental para a constitui¢ido
de um arranjo exitoso. Neste sentido, o Estado, via politicas publicas atua, como promotor,
indutor e, eventualmente, como estruturador do APL. Nesse sentido, o estado tem fungéo
ativa e essencial quando analisado sob a otica dos sistemas produtivos e inovativos local
(SPIL), o que se reflete nas agdes e na implementag@o de politicas publicas.

Segundo Naretto, Botelho ¢ Mendonga (2004), no Brasil, o esfor¢o de estruturar
politicas publicas para PMEs comecou ha 45 anos. No entanto, apenas no periodo recente,
empresas desse porte passaram a receber atengdo compativel com sua participacdo na
economia nacional e com sua crescente importancia nas estruturas produtivas modernas. As
politicas publicas para PMEs envolvem a criagdo de instituigdes, normas tributarias
especificas e instituigdes publicas de suporte ao sistema produtivo, como bancos oficiais,
agéncias de fomento, institutos de pesquisa e universidades.

O quadro 6 apresenta de forma sucinta as principais a¢des e politicas publicas adotadas

pelo governo federal, de 1960 a 2014, com o foco para o desenvolvimento de MPEs e em
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especial, para os arranjos produtivos. O que se verifica sdo agdes voltadas para o

financiamento, no periodo de 1960 a 1970. A partir de 1972, surgem ag¢des voltadas para o

apoio a gestdo empresarial dessas MPEs que se consolidam, de fato, na década de 1990 com a

criacdo do SEBRAE.

Quadro 6 — Principais Politicas Nacionais para MPEs

Periodo Politica Nacional Objetivo

1960 Instituido o Grupo de Assisténcia a Ampliar o suporte financeiro as MPEs.
M¢édia ¢ Pequena Empresa (GEAMPE).

1964 Grupo Executivo do Programa de Captagdo de recursos para financiamento de capital
Financiamento a Pequena ¢ Média fixo.

Empresa (Fipeme).
Criacdo da Financiadora de Estudos ¢ - Financiar o setor produtivo ¢ laboratorios ¢ centros

1966 Projetos (Finep), de pesquisa nas universidades.

- Gerenciar 0 Fundo Nacional de Desenvolvimento
Cientifico ¢ Tecnologico (FNDCT).
1972 Criacdo do Centro Brasileiro de Difundir novas técnicas de gestdo para as PMEs
Assisténcia Gerencial a Pequena ¢ Média | a partir dos Centros de Apoio Gerencial (Ceags).
Empresa (Cebrac)

1984 Aprovagdo do Estatuto da Microempresa. Tratamento diferenciado as microempresas,
nos campos administrativo, tributdrio, previdencidrio,
trabalhista, crediticio ¢ de desenvolvimento
empresarial.

1988 Constitui¢do Estabelecer tratamento juridico, administrativo,
tributdrio ¢ crediticio favorecido as empresas de
pequeno porte.

1990 — Criacdo do Servigo Brasileiro de Apoio Por em pratica o estabelecido pela Constituicio

1992 as Micro ¢ Pequenas Empresas (Sebrae) ¢ | (1988) ¢ pela microempresa.
do MCT.

1996 Criacdo do Sistema Integrado de Introduziu o sistema simplificado de pagamento de
Pagamento de Impostos ¢ Contribuigdes impostos ¢ definiu novas regras de enquadramento
das Microempresas ¢ Empresas de tributdrio das PMEs.

Pequeno Porte (Simples).

1991 Criacdo do Consorcio de Capitalizagdo de | Estimular o surgimento de PMEs em atividades de
Empresas de Base Tecnologica (Contec). inovagao tecnoldgica.

1999 Criacdo de Fundos Setoriais. Fomentar o desenvolvimento de arranjos produtivos
locais, projetos regionais de inovacio, incubadoras de
empresas ¢ parques tecnoldgicos.

2000 Programa de Apoio Tecnologico a Financiar a adaptacdo tecnologica dos produtos das

Exportacio (Progex). MPEs para atendimento as exigéncias de mercados
externos.

2004 - Plano Plurianual Politica Industrial, Propdem estratégias de promogio do desenvolvimento

2007 Tecnolégica e de Coméreio Exterior econdmico, social e regional como foco nas MPEs ¢
(Pitce). nos APL.

2004 Criacdo de mecanismos de financiamento | Oferecer mecanismos de financiamento a MPEs:
as MPEs pelo BNDES. Modermaq; Modercarga; Novo Prosoft; Profarma.

2011- Plano Nacional de Empreendedorismo — Mobilizar as forgas produtivas para inovar, competir

2014 Plano Brasil Maior ¢ crescer, dinamizando as competéncias presentes nas
empresas, na academia ¢ na sociedade.

Fonte: Elaboragio propria com base em Naretto, Botelho ¢ Mendonga (2004) ¢ Brasil (2013).

As politicas voltadas para APLs sdo ainda mais recentes. Refletindo tendéncia

internacional no sentido de reconhecer a necessidade de desenvolver uma abordagem
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sistémica para a promog¢do da inovacdo e da competitividade das empresas e dos agentes
individuais, observa-se, na década de 2000, o desenvolvimento de politicas direcionadas a
grupos de empresas. Em particular, as politicas para promover o desenvolvimento tecnoldgico
e industrial t€m reconhecido que a aglomeracdo de empresas e o melhor aproveitamento das
vantagens coletivas geradas por suas interagdes, pode contribuir para constitui¢do de
vantagens competitivas sustentaveis (CASSIOLATO, LASTRES, 2003a).

Analisando especificamente as agdes para APLs, tem-se, em 1999, a criagdo de Fundos
Setoriais que eram utilizados, entre outros, com o intuito de fomentar o desenvolvimento dos
arranjos. Observa-se que houve, de fato, um maior engajamento do tema APL no curso das
politicas publicas federais, com a inclusdo do tema no Plano Plurianual, que tinha por
objetivo a promog¢ao do desenvolvimento econdmico e social com o foco regional, por meio
das MPEs dos APLs. Verifica-se uma gama de politicas, que agiam de forma desarticulada, e
ndo necessariamente atingiam os objetivos propostos.

Dois fatores marcam a incorporagdo do referencial de APL nas diretrizes do governo
federal. Em primeiro lugar, as politicas para APLs foram incluidas no Plano Plurianual (PPA)
para os periodos 2004-2007 e, posteriormente, também no PPA 2008-2011. Em segundo
lugar, destaca-se a criagdo de um grupo interministerial para tratar das politicas com este foco
(MATOS, 2011).

Em 2004, foi instalado o Grupo de Trabalho Permanente para Arranjos Produtivos
Locais — GTP-APL, com uma Secretaria Técnica vinculada a estrutura organizacional do
Ministério do Desenvolvimento, Induastria e Comércio Exterior, com o objetivo de adotar uma
metodologia de apoio integrado a arranjos produtivos locais com base na articulagdo de ac¢des
governamentais. O GTP-APL ¢ composto por 33 instituigdes, incluindo secretarias de 12
ministérios, agéncias governamentais, cinco bancos de desenvolvimento federais, com
ambitos nacional e regional, uma institui¢do bancaria privada, o SEBRAE e a Confederacdo
Nacional das Induastrias (MDIC, 2014).

O GTP-APL fomentou e apoiou a criagdo de nucleos estaduais de apoio a APLs, os
quais foram criados no ambito das secretarias de estado e contando com uma composi¢io
igualmente diversificada como aquela em nivel federal. Sob a orientagdo do GTP-APL, os
nucleos estaduais elegeram cinco APLs, em cada caso, como pilotos para a elaboracdo de
Planos de Desenvolvimento e implementagdo de agdes. Posteriormente, outros cinco casos
foram incorporados por estado, resultando em um universo de dez APLs “priorizados” pela

politica nacional de APLs.
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A proposta de atuacdo do GTP-APL tinha como base a orientagdo, coordenagdo e
monitoramento dos esfor¢cos do Governo Federal na indugfo do desenvolvimento regional,
tendo como meta a geracdo de trabalho, emprego e renda, em ambiente sustentavel, visando a
reducdo das desigualdades sociais e posicionamentos nos mercados internos e externos
(MDIC, 2014).

Uma a¢do que merece destaque, em fungdo do objetivo do trabalho aqui proposto, € a
criagdo da Rede APL Mineral, pelo Ministério de Minas e Energia, em agosto de 2003, tendo
como principal objetivo fomentar a inserc¢@o, transferéncia, e inovagdo de tecnologia em
micro e pequenas empresas do setor mineral, por meio de um sistema de informacdes
utilizado para difundir as transformagdes que ocorrem no setor.

Conforme Matos (2011), a pratica das politicas com foco em APLs, por parte de
diferentes organizagdes no nivel federal, estadual e municipal, revela uma gama variada de
critérios de selecdo dos casos a serem apoiados. Estes podem ser resumidos nos seguintes
casos:

» Recorte por tipo/classe de atividade — as agdes de apoio tém se
direcionado prioritariamente para segmentos da industria de
transformag@o, com énfase em atividades consideradas “tradicionais”.
Também té€m recebido destaque as atividades agroindustriais de
pequena escala;

* Foco no setor — muitas experiéncias estaduais apontam para APLs
que abrangem toda a estrutura produtiva de um dado setor de
atividade no estado. Isto constitui, de fato, uma nova roupagem para a
politica setorial sem base territorial especifica,;

* Recorte por unidades administrativas — observam-se recortes de
APLs por municipios e estados, favorecendo a ponta das cadeias
produtivas e desarticulando estruturas produtivas;

* Caracterizagdo por critérios institucionais — diferentes institui¢des
tém adotado critérios mais condizentes com sua experiéncia de
atuagdo, caracterizando como APLs os casos: centrados em MPE, que
ja alcangaram um dado grau de desenvolvimento, ou que possuem
estruturas de governanga bem estabelecidas;

» Recortes por objetivos de politica — de acordo com o objetivo e
missdo de cada institui¢do, t€ém sido priorizados APLs que constituam
um meio para: geragdo de emprego e renda; desenvolvimento local;
inovagdo em areas intensivas em conhecimento (MATOS, 2011, p.
26).

No Termo de Referéncia para a Politica Nacional de Apoio ao Desenvolvimento de
Arranjos Produtivos Locais, o GTP-APL apresenta o objetivo da adog¢do de agles integradas

de politicas publicas para arranjos produtivos locais, que € estimular processos locais de
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desenvolvimento, por meio da promog¢doompetitividade e da sustentabilidade dos
empreendimentos no territorio onde o APL esta inserido. Busca-se, assim o desenvolvimento
econdmico, a reducdo das desigualdades sociais e regionais, a inovagdo tecnoldgica a
expansdo e a modernizagdo da base produtiva, o crescimento do nivel de emprego e renda, a
reducdo da taxa de mortalidade de micro e pequenas empresas, o aumento da escolaridade e
da capacitag¢do, o aumento da produtividade e competitividade e o aumento das exportagdes
(BRASIL / MDIC, 2004, p. 9).

O documento elaborado pelo MDIC sobre politicas para APLs, intitulado “APLs como
Estratégia de Desenvolvimento”, aponta cinco eixos estruturantes para o foco de atuacdo das
politicas publicas (BRASIL/MDIC, 2006a, p. 13):

e Crédito e Financiamento, a fim de suportar o processo de especializagdo produtiva
localizada;

e Governanga e Cooperacdo, para consolidar as relagdes inter firmas;

Tecnologia e Inovagdo, para promog¢do da capacidade tecnoldgica endogena;

e Formagdo e Capacitacdo, na construcio de capital humano diferenciado nos APLs, e

e Acesso aos Mercados Nacional e Internacional, para sustentabilidade do arranjo
produtivo.

Verifica-se que cada um dos documentos apresentados anteriormente expde uma visio a
respeito dos objetivos de politicas publicas para a promogdo dos arranjos, os quais ndo sio
excludentes, mas complementares. Visto sobre outra &tica, alguns sdo mais especificos e
pontuais, como o documento do MDIC (2006) "APLs como Estratégia de Desenvolvimento",
enquanto outros sdo mais abrangentes e genéricos, como o de Matos (2011) elaborado para a
CEPAL.

Além do foco de atuagdo das politicas publicas, outro fator importante a ser observado
diz respeito ao aparato institucional. Conforme o Relatério de Politicas Publicas elaborado
pelo BNDES (2010), o aparato institucional da politica para APLs apresenta uma elevada
diversidade nos formatos organizacionais, nas formas de articulagdo, nos graus de autonomia
e nos instrumentos que conformam esse aparato de apoio aos arranjos e sistemas produtivos
locais identificados nos estados. Tal diversidade revela a riqueza das experiéncias estaduais
no tocante a politica de apoio aos APLs, além de demonstrar que ndo existe um modelo geral
aplicavel a todos os casos.

Assim, para o debate sobre as alternativas possiveis para reorienta¢do das politicas para

APLs nos estados, de modo a ampliar seu alcance e efetividade, devem-se considerar as
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caracteristicas e limitagdes do aparato institucional que da suporte a esse tipo de politica.

Essa analise contempla uma ampla gama de aspectos, dentre os quais, destacam-se:

(a) a forma de articulagdo entre os diferentes 6rgdos que atuam
no apoio a APLs nos estados, e destes com os nucleos estaduais de
coordenacgdo dessas politicas (NE-APLs, Rede APL etc.);

(b) o grau de autonomia dos estados no processo de formulagdo
e implementag@o de politicas. Em outras palavras, busca-se explicitar
até que ponto as agdes adotadas sdo induzidas a partir de orienta¢des
de ambito federal (GTP-APL, MCT, MDIC etc.) ou derivam do
desdobramento das politicas de desenvolvimento no ambito do
estado;

(c) o grau de formalizagdo das politicas, em termos da existéncia
de um aparato legal para definicdo das mesmas como programas de
acdo dos governos estaduais e, dada sua formalizagdo, as condi¢des
de operacionalizagdo dessas politicas em termos da disponibilidade de
recursos or¢amentarios, qualificagdo de gestores etc.; e

(d) o carater continuo ou descontinuo das mesmas e sua inser¢ao
nas estratégias de desenvolvimento em ambito estadual. (CAMPOS,
VARGAS, STALLIVIERI, 2010).

Nesta direcdo, o trabalho de Costa (2007) propde classificar os aglomerados com base
em critérios capazes de fornecer linhas gerais de interven¢do do Estado por meio de politicas
publicas. Sugere-se os seguintes objetivos de politica (COSTA, 2007, p. 238):

a) aumentar o grau de cooperagdo e coordenagdo nas atividades dos agentes do
aglomerado, expresso nas inter relagdes e na institucionalizagdo que regem as ac¢des dos
agentes;

b) fomentar o desenvolvimento das empresas e consequentemente do aglomerado,
identificando a estrutura interna do aglomerado e atuando sobre ela;

c¢) fomentar o desenvolvimento local e regional; além de um promissor instrumento de
desenvolvimento regional os APLs podem e devem ser pensados enquanto instrumentos
auxiliares no planejamento e desenvolvimento urbano;

d) fomentar a exportagdo e a colocagdo dos produtos do aglomerado em novos
mercados, dada a necessidade de captagdo de divisas em moeda forte, as aglomeragdes que
atendam ao mercado externo devem receber prioridade no auxilio publico;

e) fomentar o desenvolvimento tecnologico, observando o grau de tecnologia

incorporada no produto ou no processo produtivo,.....
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f) fomentar o estabelecimento de institui¢des de ensino e pesquisa, pois, entende-se que
estas podem auxiliar no processo de promover o treinamento técnico da mao-de-obra e
quadro administrativo;

g) melhorar a qualidade do produto e dos processos produtivos; pois a politica publica
deve comegar por agdes capazes de modificar os processos produtivos e a concepcdo dos
produtos, para somente depois pensar em a¢des vinculadas quanto a colocagdo dos produtos
em novos mercados;

h) aumentar o nivel de formalizagdo das empresas; a agdo publica deve, neste caso,
concentrar-se na criagdo de mecanismos que facilitem a legalizacdo e a formalizagdo das
empresas;

1) aumentar o nivel de formalizagdio da mao de obra; a agdo do Estado deve se
concentrar na cria¢do de mecanismos formalizadores, s6 que neste caso da forca de trabalho.

j) aumentar o indice de sobrevivéncia das empresas; os planejadores publicos devem
examinar quais sdo os fatores responsaveis pela mortalidade das empresas, intervindo para
que este quadro seja revertido.

Enfim, pode-se concluir, com as diversas abordagens apresentadas, que ha varias
perspectivas de enxergar a politica, o que implica em alternativas e possibilidades para
classificar os arranjos a partir de objetivos de intervengdo. “Ndo ha assim, uma férmula
unica” (TATSCH, BOTELHO, 2013 p. 19).

Desta forma, a préxima secdo busca trazer para o debate a experiéncia de
implementacdo de politicas de apoio a arranjos para os Estados de Minas Gerais, Goids e

Sergipe.

4.2.  Politicas de apoio aos APLs em Minas Gerais, Goias e Sergipe

Um trabalho coordenado pela Rede de Pesquisadores em Sistemas Produtivos e
Inovativos Locais (Redesist), em 2010, financiado pelo BNDES, apresenta os principais
resultados de politicas para os APLs brasileiros. Cada regido foi analisada por uma equipe
especifica, coordenada por um pesquisador da RedeSist. Assim, essa secdo ¢ fundamentada
nesses trabalhos e apresenta as realizagdes dos Estados onde estdo inseridos os

APLsinvestigados nesse trabalho tém feito em termos de politica para APLs.
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A pesquisa em Minas Gerais, foi realizada sob a coordenagdo da professora Marisa
Botelho, em Goids pelo professor Sérgio de Castro e, em Sergipe, pelo professor Dean Lee

Hansen.

a) Minas Gerais

Na década de 2000, tém inicio estudos mais sisteméaticos, visando ao mapeamento de
APLs, assim como as discussdes em torno de uma legislagdo especifica. Emerge, dos estudos
efetuados e das discussdes em torno desse tema, a Politica de Apoio aos Arranjos Produtivos
de Minas Gerais, expressa na Lei 16.296/2006 e na instalagdo, em 2008, do Nucleo Gestor de
APLs (NGAPL).

As ag0es voltadas a institucionalizagdo da politica para APLs inscrevem-se dentro do
Plano Mineiro de Desenvolvimento Integrado (PMDI), aprovado em 2007 pela Assembleia
Legislativa, para o periodo 2007-2023. Sdo 57 projetos estruturadores em 13 areas de
resultados, dentre as quais, esta a denominada Inovagdo, Tecnologia e Qualidade, em que se
encontra o projeto estruturador de APLs.

O quadro 7 apresenta as principais agdes, por ordem cronologica, do governo de Minas
Gerais, com intuito a apoiar, de alguma forma, os APLs mineiros. As primeiras agdes do
estado de Minas Gerais tiveram como objetivo mapear os APLs. Apds a identificacdo dos
APLs, algumas ac¢des foram propostas com o intuito de estimular o desenvolvimento dos
arranjos identificados, como a criagdo do Nucleo Gestor em 2006. Em 2007, foi elaborado o
Plano Mineiro de Desenvolvimento Integrado, com o ojetivo de estruturar os APLs,
estimulando a sua internacionalizacdo. Em 2008, foi instituida a Lei Mineira de Inovagéo,
criando fundo estadual de incentivo a inovac¢do. Nota-se que o foco da politica para APLs do
estado de Minas Gerais esta centrado em dois eixos estruturantes: o eixo de tecnologia e

inovagdo e o eixo de acesso aos mercados nacional e internacional.
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Quadro 7. Principais politicas do Estado de Minas Gerais para promog¢do dos APLs.

A¢dao Data Objetivo
Cresce Minas 2000 Mapear os principais APLs mineiro.
Minas Gerais no século XXI 2003 Mapear os principais APLs mineiro.
2006 Institucionaliza a politica para APLs no
Lei 16.296 estado de Minas Gerais.
Nucleo Gestor para o GTP-APL 2006 Coordenagdo das agdes do GTP-APL.
Plano Mingiro de 2007 Projeto estruturador dos APLs. Fomentar

Desenvolvimento Integrado (PMDI) internacionalizagdo de alguns APLs.

Lei permitird que os Institutos de Ciéncia ¢
Tecnologia de  Minas  Gerais  (ICTMG)
comercializem as invengdes ¢ tecnologia que
produzirem ¢ também criard o Fundo Estadual de
Incentivo a Inovagdo Tecnoldgica (FIIT), no qual
Lei Mineira de Inovacio 2008 serdo alocados recursos orcamentirios para
Empresas de Base Tecnologica (EBTs) ¢ para
Institui¢des Cientificas ¢ Tecnolégicas Privadas.

Promover a articulagio entre oS mais

Sistema Mineiro de Inovagdo 2008 variados agentes da inovacio.

Fonte: Elaboragfo propria, com base em Botelho ef al. (2010).

No estado de Minas Gerais, a RedeAPL Mineral apoia 5 APLs:

* Rochas Ornamentais (Ouro Preto)

* Pedra Sab&o (Ouro Preto)

* Ardodsia (Papagaios)

* Quartzito (Sao Tomé das Letras)

» Gemas e Joias (Teofilo Otoni, Araguai e Governador Valadares).

Em relago as agOes ja desenvolvidas no ambito dessa Rede, destacam-se os recentes
editais langcados em cooperagdo com o MCT/Finep e SEBRAE voltados ao desenvolvimento
tecnoldgico das empresas localizadas nestes APLs. Esses editais preveem a cooperagdo das
empresas com universidades ou institutos de pesquisas.

O trabalho de Botelho ef al. (2010) traz uma descri¢do detalhada dos APLs atendidos
por algum dos programas do governo nacional ou estadual e, ainda, dos APLs mineiros ja
identificados, mas que ndo estdo na pauta das a¢des governamentais.

Verifica-se que o APL mineiro de cerdmica vermelha localizado em Monte Carmelo,

objeto de estudo, at¢ o momento de divulgacdo do trabalho de Botelho ef al. (2010), nédo foi
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inserido em nenhuma das a¢des realizadas pelo governo de Minas para o desenvolvimento

dos APLs mineiros.

b) Goias

A coordenagdo geral da politica de apoio aos APLs em Goias ¢ realizada pela Rede
Goiana (RG-APL). A Rede foi criada pelo Decreto n°® 5.990, de agosto de 2004, e € integrada
pelas seguintes institui¢des: SECTEC, como coordenadora; SIC; Seplan; Seagro; Agéncia
Goiana de Desenvolvimento Regional (AGDR); Agéncia Rural; Agéncia de Fomento de
Goias; Sebrae-GO; Federagdo da Agricultura e Pecuaria de Goias (Faeg); Federagdo das
Industrias do Estado de Goias (Fieg); Universidade Federal de Goias (UFG); Universidade
Catdlica de Goias (UCGQG); e Universidade Estadual de Goias (UEG).

A Rede Goiana cumpriu, assim, um papel de apoio e articulagdo de institui¢des
estaduais e locais para a viabiliza¢do de recursos junto aos ministérios e outras instituigoes
federais para a dinamizagdo de arranjos. Sua atuagdo foi decisiva para a formatacdo de
projetos das empresas e instituigdes locais, tendo em vista a participagdo em editais das
agéncias de fomento, o que explica o volume de agdes e realizagdes em varios APLs em
Goias, apesar do baixo valor investido por parte do estado.

O primeiro mapeamento dos APLs do Estado de Goias apresenta o APL de ceramica
vermelha como sendo articulado e priorizado pelo GTP-APL, tendo sido elaborado o Plano
de Desenvolvimento Preliminar (PDP) (CASTRO ef al., 2010).

Ao se observar o conjunto das agdes desenvolvidas pelas varias institui¢des de apoio
aos APLs em Goids, constata-se que uma parte importante das agdes e, mesmo de recursos,
estdo voltados para o objetivo de dar organicidade ao esfor¢o de desenvolvimento do trabalho
cooperativo no arranjo. As principais a¢des nesse sentido tém sido o apoio a consolidagdo e
formalizacdo de comités gestores, a realizacdo de diagndsticos, o estabelecimento de pactos
entre os atores e a elaboragdo de planos de desenvolvimento (CASTRO, ESTAVAM, 2010).

Apenas em alguns poucos casos, tém-se conseguido avangos mais significativos, como
nos arranjos de quartzito de Pirendpolis, de ceramica vermelha do Norte, de acafrdo de Mara
Rosa e de lacteos da regido de Sao Luis de Montes Belos.

Essa iniciativa refere-se a outro aspecto importante da politica publica de apoio a APLs,

qual seja, o esfor¢o de construgdo de estruturas de prestacdo coletiva de servigos, como
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central de compras, equipamentos de uso comum, infraestrutura compartilhada de P&D,
capacitagdo de RH e, outras estruturas, as quais geram ganhos de escala e reducéo de custos.

No que diz respeito a infraestrutura para qualifica¢do de pessoal e apoio laboratorial nos
APLs em Goids, merece mengdo a implantagdo dos centros tecnologicos de moda de Jaragua
(Cetemj), o de witivinicultura de Santa Helena, o Instituto de Gestdo Tecnoldgica
Farmacéutica e varios laboratorios ligados aos APLs de acafrdo, quartzito e de ceramica
vermelha.

O que se observa na experiéncia de Goids € que a politica nessa area, na maior parte dos
arranjos, ndo conseguiu passar dos esforcos de qualificagdo de recursos humanos (RH). As
atividades de capacitacgdo, seja de empreendedores, seja de mao de obra, representam o maior
numero de agdes e consomem grande parte dos recursos destinados ao apoio aos arranjos no

estado (Castro et. al., 2010).

¢) Sergipe

A primeira iniciativa orientada com foco nos arranjos produtivos locais no estado de
Sergipe se deu em 2002, por meio da incorporagdo da Universidade Federal de Sergipe na
Redesist. Todavia, a sistematiza¢do da politica de apoio aos APLs nesse estado ¢ muito
recente, remonta ao inicio de 2007.

Para articular as diversas iniciativas, a Secretaria do Desenvolvimento e da Ciéncia e
Tecnologia- SEDETEC de Sergipe, alinhada a politica do Ministério de Desenvolvimento e
Comércio Exterior- MDIC, instalou, em 23 de maio de 2007, o Nucleo Estadual de Arranjos
Produtivos Locais de Sergipe (NEAPL/SE) que tem por missdo articular as agdes
relacionadas ao apoio das atividades produtivas locais, com a participagdo de instituigdes que
visem o desenvolvimento dos micro e pequenos empreendimentos. O Nucleo Estadual de
Arranjos Produtivos Locais de Sergipe ¢ coordenado pela SEDETEC e composto por 26
institui¢des, além de outras que apoiam o nucleo em agdes especificas.

O NEAPL/SE ¢ a instancia que articula as a¢des das instituigdes que desenvolvem
politicas de apoio aos APLs, cujo objetivo geral € coordenar as instituigdes que atuam em
aglomeragdes produtivas para promover agdes voltadas para o desenvolvimento local. A
primeira tarefa do NEAPL/SE foi realizar o levantamento junto as institui¢des e 6rgdos
estaduais que ja desenvolviam alguma atividade junto as aglomeragdes produtivas, o que teria

resultado na identificagdo de 17 APLs, sendo que 10 arranjos foram cadastrados no MDIC
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como sendo prioritarios para as politicas de apoio. O NEAPL considera que esses arranjos se
encontram em diferentes estagios de desenvolvimento.

Nos anos de 2007 e 2008, o NEAPL/SE elaborou os Planos de Desenvolvimento (PD)
dos APLs de Apicultura, no Alto Sertdo, Confecgdes e Artesanato de Bordado, nos territdrios
do Sul e Centro-Sul sergipanos, Ceramica Vermelha, de Itabaiana, Itabaianinha e Santana do
Sdo Francisco, Pecuaria de Leite e seus Derivados, no Alto Sertdo e Ovinocaprinocultura, no
Alto Sertdo, no Centro-Sul e no Agreste Central.

Buscando contemplar o maior nimero de APLs no programa, esses planos muitas vezes
incluiram mais de uma aglomera¢do produtiva no mesmo planejamento, agregando APLs
com a mesma atividade principal, a exemplo do que ocorreu no PD de ceramica vermelha. A
justificativa da coordenagdo do NEAPL/SE ¢ de que muitas das questdes que afetavam o
desenvolvimento da atividade, como aspectos ambientais e tecnologicos, poderiam ter agdes
encaminhadas conjuntamente para as trés aglomeragdes produtivas.

No estado de Sergipe, a politica de apoio para APLs ¢ direcionada para: 1) melhorar as
condi¢des locais para o crescimento das empresas, 2) incentivar investimentos,
desenvolvimento tecnologico, aumento das exportagdes e, sobretudo, 3) aumentar o emprego
e arenda local e territorial.

Considerando-se as linhas gerais das principais politicas voltadas para APLs
implementadas nos Estados onde estdo inseridos os APLs objetos deste estudo, a se¢do que se
segue apresenta o resultado da pesquisa de campo realizada nos trés APLs, com o intuito de

descrever e avaliar as principais a¢des de politica publica implementadas em cada APL.

4.3. Politicas Pablicas para os APL de Ceramica Vermelha em Monte Carmelo,

Porangatu e Itabaianinha

A presente se¢do tem como objetivo descrever o resultado da pesquisa de campo em
relacdo a implementagdo e adogdo de politicas publicas nos APLs estudados. Verifica-se que
a forma como cada Estado aplica essa politica relaciona-se com os objetivos a serem atingidos
por ela e com a visdo que se adota para os aglomerados (TATSCH, BOTELHO, 2013). Vale
ressaltar, portanto, que, nos trés arranjos aqui mencionados, as a¢des de apoio tém sido

realizadas, embora com aparato institucionais diversos, como apresentaremos a Seguir.
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No APL de Monte Carmelo, embora ndo exista uma estratégia politica explicita de
apoio, varias agdes de promog¢do de APLs tém sido implementadas. Conforme Campos,
Bitencourt e Silva (2010, p. 95), a ac¢do de apoio a APLs estd inscrita “[...] numa
institucionalidade que, apesar de densa, ndo exige que haja uma estratégia articulada de apoio
aos APLs no ambito estadual, pois cada érgdo formula a sua politica de apoio de acordo com
seus proprios objetivos institucionais”.

A pesquisa de campo revela que algumas agdes de politicas publicas voltadas para a
promog¢do de APLs de ceramica estrutural (vermelha) sdo de conhecimento da maioria das
empresas localizados no APL e afirmam que participam de tais politicas, conforme tabela 30.
Os dados mostram um entendimento de politica publica, por parte do empresarios, muito
peculiar a forma de governanga do arranjo. Verifica-se que 100% das micro empresas
afirmam que conhecem alguma forma de politica publica especifica para o setor, e que 66,7%
afirmam que participam da politica citada. No caso das pequenas empresas, 90% afirmam
que conhecem e 41,5% participam. Para as médias e grandes empresas esse indice diminui,
sendo que 75% das médias empresas afirmam conhecer as politicas e 50% participam, e para
as grandes empresas, de forma surpreendente, tem-se que 50% ndo conhece e os outros 50%
conhece, embora delas ndo participem.

Quando questionados acerca da politica a qual se referiam, os gestores das micro e
pequenas empresas foram categéricos ao delinear as politicas adotadas pelo APL para
melhoria de qualidade, implementando certificacdo de qualidade junto ao INMETRO e o
Programa Setorial de Qualidade (PSQ). Importante destacar que o PSQ ¢ de iniciativa do
governo federal. O que contraria as MPEs relaciona-se ao fato do governo federal ndo
disponibilizar instrumentos ou meios que possibilite as empresas a promové-los.

Os gestores das médias empresas foram unanimes ao afirmarem que também fazem
parte desses programas de certificagdo e do PSQ. Entretanto, quase 60% deles ndo entendem
que seja uma politica especifica para o setor. Quanto as grandes empresas, embora sejam
apenas duas no arranjo, um gestor afirma que conhece, porém ndo participa, enquanto o outro
afirma n3o conhecer alguma politica federal especifica para o setor. Quando questionados
sobre os programas de certificagdo e qualidade, os gestores informaram que ndo reconhecem

como sendo uma politica especifica do setor de ceramica vermelha. O PSQ para o setor
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ceramico ¢ um adendo do Programa Brasileiro da Qualidade e Produtividade do Habitat

(PBQP-H').

Tabela 30. Nivel de conhecimento das Politicas especificas para o setor das empresas dos APLs —
(nmimero expresso em percentual das empresas).

Micro Pequena Média Grande
o . Conhece, Conhece . Conhece, Conhece " Conhece, Conhece N Conhece, Conhece
Instituigio Nao N Nao N Nao - Nao -
conhece mas.n.ao 6.: . conhece mas.n.ao 6.: . | conhece mas.n.ao 6.: . | conhece mas.n.ao 6.: .
participa  participa participa participa participa  participa partcipa  participa
1. Governo
Federal 16,7 50,0 333 5,9 353 58,8 333 50,0 16,7 0,0 0,0 100,0
2. Governo
e Estadual 2,0 529 93,1 11,7 20,0 67,3 2,0 115 87,5 0,0 0,0 100,0
=
= 3. Goevrno Local/
% Municipal 100,0 0,0 0,0 100,0 0,0 0,0 100,0 0,0 0,0 100,0 0,0 0,0
" 4.SEBRAE
0,0 50,0 50,0 11,8 285 64,7 0,0 33,3 66,7 0,0 100,0 0,0
5. Outras
Instituigdes 50,0 50,0 0,0 23,5 70,6 5,9 33,3 50,0 16,7 0,0 100,0 0,0
1. Governo
Federal 0,0 333 66,7 83 50,0 41,7 25,0 25,0 50,0 50,0 50,0 0,0
2. Governo
é Estadual 100,0 0,0 0,0 100,0 0,0 0,0 100,0 0,0 0,0 100,0 0,0 0,0
5] 3. Goevrno Local/
f&j) Municipal 100,0 0,0 0,0 100,0 0,0 0,0 100,0 0,0 0,0 100,0 0,0 0,0
=
(=}
= 4. EEERAE 383 333 383 0,0 41,7 583 25,0 0,0 75,0 0,0 50,0 50,0
5. Outras
Instituigdes 33,3 66,7 0,0 33,3 66,7 0,0 375 62,5 0,0 0,0 50,0 50,0
1. Governo
Federal 11,1 77,8 11,1 13,3 46,7 40,0 11,1 333 55,6 0,0 0,0 100,0
2. Governo
- Estadual 22,2 333 44,4 20,0 13,3 66,7 0,0 55,6 44,4 0,0 0,0 100,0
g 3. Goevrno Local/
g Municipal 100,0 0,0 0,0 100,0 0,0 0,0 100,0 0,0 0,0 100,0 0,0 0,0
o
4. SEBRAE
11,1 227 66,7 6,7 40,0 533 11,1 222 66,7 0,0 50,0 50,0
5. Outras
Instituigdes 44,4 55,6 0,0 53,3 46,7 0,0 222 77,8 0,0 0,0 0,0 100,0

Fonte: Pesquisa de campo

O caso do APL de Porangatu se distingue do de Monte Carmelo, principalmente, no que
diz respeito ao aparato institucional de apoio e adesdo as politicas publicas. O APL ¢
formalizado, esta cadastrado na base de dados da Rede APL Mineral e faz parte do grupo de
APLs escolhidos pela Rede Goiana de APL do governo estadual de Goias. Entretanto, 100%
das empresas afirmam que ndo conhecem as ag¢des promovidas pelos municipios. Com relagdo

as a¢des de cunho nacional, promovidas pelo governo federal, 100% das grandes empresas,

' 0 PBQP-H, Programa Brasileiro da Qualidade e Produtividade do Habitat, ¢ um instrumento do Governo
Federal para cumprimento dos compromissos firmados pelo Brasil quando da assinatura da Carta de Istambul
(Conferéncia do Habitat 11/1996). A sua meta ¢ organizar o sctor da construgdo civil em torno de duas questées
principais: a melhoria da qualidade do habitat e a modernizagdo produtiva (http://pbgp-h.cidades.gov.br/, 2016).
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mais de 55% das médias, 40% das pequenas e apenas 11,1% das micro afirmam conhecer e
participar dessas agoes.

Fica evidente a atuagdo do Estado no APL de Ceramica Vermelha do Norte Goiano,
tendo em ista a resposta dada pelos gestores, pois verifica-se que mais de 40% das micro e
médias empresas, mais de 60% da pequenas e 100% das grandes empresas conhecem e
participam das politicas estaduais voltadas para o setor, embora haja um percentual que alega
conhecer a ndo participar. Foi questionado aos gestores o motivo deles alegarem conhecer e
ndo participar, haja vista que existe um PDP do APL com intuito de promover e desenvolver
o arranjo e implementar as agdes em parceria com outras instituigdes. De acordo com a
maioria dos que afirmaram conhecer e ndo participar, informaram que participaram das
reunides para formalizagdo do APL, do desenvolvimento do PDP, entretanto, em virtude da
distancia, eles (gestores) ndo conseguem se envolver em outras atividades. Esses gestores
justificaram ainda, que a maioria das a¢des tem contemplado as médias e grandes empresas.

Essa afirmacdo ¢ uma forma de os respondentes de demostrarem o descontentamento
com algumas ag¢les realizadas no APL que, em dado momento, ndo abarcaram e ndo
beneficiaram a todas as empresas, como o caso do financiamento, com recursos do
FUNMINERAL, disponibilizado para apenas duas empresas do APL,.

Ja o caso do APL de Itabaianinha diferencia-se da situacdo do APL de Goias
justamente em virtude de a politica de apoio a arranjos ter surgido de uma estratégia explicita
do governo estadual. A SEDETEC-SE com apoio de institui¢des de pesquisa e de ensino, tem
realizado agles que objetivam desenvolver o APL Ceramico, bem como outros APLs
localizados no estado de Sergipe.

Verifica-se que a maioria das empresas inseridas no APL de Itabaianinha conhece e
participa das ac¢des implementadas pelo Estado, visto que somente 11% das pequenas
empresas alegam ndo conhecer as politicas estaduais desenvolvidas para o setor.

A tabela 31 ratifica as afirmagdes da tabela anterior, uma vez que ela apresenta a
avaliagdo dos gestores das empresas em relagdo as politicas especificas para o setor em que
atuam. Interessante mostrar que, para o APL de Monte Carmelo, embora as micro e pequenas
empresas afirmem participar das agdes promovidas pelo governo federal, 66,7% delas e 25%
das médias empresas avaliaram como sendo negativas as a¢des. Ja para as grandes empresas,
100% delas alegam ndo ter elementos suficientes para avaliag¢do, o que condiz com a resposta
anterior, visto que esses gestores afirmaram ndo conhecer, ou conhecer e ndo participar das

acdes promovidas pelo governo federal. Na opinido dos gestores, o apoio do governo federal
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deveria vir acompanhado de incentivos financeiros, haja vista os custos de adequacdo para o
processo de certificacdo. Vale ressaltar que os gestores estdo se referindo, principalmente, ao
PSQ. Quanto as médias empresas ndo houve uma resposta predominante, sendo que 37,5%

consideram de forma positiva e outros 37,5% consideram ndo possuir elementos para avaliar.

Tabela 31. Percentual das empresas que avaliaram as politicas especificas para o setor das empresas
dos APLs

Micro Pequena Meédia Grande
. Sem . Sem . Sem L Sem
Instituigdo AV;]HQ Avaliagido elementos AR Avaliagio el:I;:rI:O Ava(])mg;a Avaliagido elementos Ava(])mg;a Avaliagio elementos
Positiva Negativa sz;:ao Positiva Hogadss Ava(])jagi Positiva Neeaus sz;;zio Positiva Heeatve sz;;zio
1. Governo Federal
83,3 0,0 16,7 58,8 17,6 23.5 66,7 0,0 33.3 0,0 100,0 0,0
2. Governo
2 Estadual 333 50,0 16,7 64,7 383 0,0 83,3 16,7 0,0 100,0 0,0 0,0
'g 3. Goevino
-;% Local/Municipal 0,0 0,0 100,0 0,0 0,0 100,0 0,0 0,0 100,0 0,0 0,0 100,0
= 4. SEBRAE
50,0 0,0 50,0 47.1 29,4 23.5 50,0 50,0 0,0 0,0 100,0 0,0
5. Outras
Instituigdes 66,7 16,7 16,7 529 17,6 294 83,3 0,0 16,7 100,0 0,0 0,0
1. Governo Federal 33,3 66,7 0,0 5.0 66,7 8.3 37,5 5.0 37.5 0,0 0,0 100,0
° 2. Governo
Té Estadual 0,0 0,0 100,0 0,0 0,0 100,0 0,0 0,0 100,0 0,0 0,0 100,0
S 3. Goevrno
% Local/Municipal 0,0 0,0 100,0 0,0 0,0 100,0 0,0 0,0 100,0 0,0 0,0 100,0
§ 4. SEBRAE
83,3 16,7 0,0 41,7 50,0 8.3 62,5 12,5 25,0 50,0 50,0 0,0
5. Outras
Instituigdes 50,0 Ai2 16,7 75,0 8,3 16,7 62,5 125 25,0 100,0 0,0 0,0
1. Governo Federal 66,7 11,1 222 46,7 20,0 3008 88,9 11,1 0,0 100,0 0,0 0,0
2. Governo
B Estadual 44,4 55,6 0,0 60,0 26,7 133 66,7 33.3 0,0 100,0 0,0 0,0
20 3. Goevrno
g Local/Municipal 0,0 0,0 100,0 0,0 0,0 100,0 0,0 0,0 100,0 0,0 0,0 100,0
& 4 SEBRAF
55,6 22,2 22,2 66,7 26,7 6,7 333 2 44,4 0,0 100,0 0,0
5. Outras
Instituigdes 333 11,1 55,6 60,0 6,7 33.3 55,6 222 22,2 100,0 0,0 0,0

Fonte: Pesquisa de campo

A pesquisa de campo revelou uma discrepancia no entendimento dos gestores sobre
politicas publicas especificas para o setor. Verificou-se empresas que consideram as normas
regulamentadoras, quais sejam, o projeto de lei para regulamentacido da extracdo da argila e
também para recuperacio das areas degradas, como sendo politicas especificas para o setor, e
as avaliam de forma negativa, dado o trabalho, os custos e a morosidade do processo.

No tocante as agdes promovidas pelo governo municipal, as empresas foram unanimes

ao afirmarem que desconhecem politicas especificas para o setor e, portanto, consideram nao
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possuirem elementos para avaliagdo. Em relagdo as a¢cdes promovidas pelo SEBRAE, apenas
33,7% das micro empresas, 58% das pequenas, 75% das médias e 50% das grandes afirmam
conhecer e participar. A avaliagdo € positiva para a maioria das empresas, exceto para as
pequenas empresas, em que 50% delas consideraram como negativa a atuagdo do SEBRAE
no APL de Monte Carmelo. O SEBRAE desenvolveu agdes especificas para capacitagdo de
gestores das ceramicas em parceria com a Associagdo dos Ceramistas.

Para os APLs de Porangatu e de Itabaianinha, pode-se afirmar que a maioria das
empresas consideram positiva as agdes federais e estaduais. Entretanto, verifica-se que 100%
das grandes empresas do APL de Itabaianinha avaliaram negativamente as agdes federais e
positivamente as agOes estaduais. O gestor da grande empresa do APL de Itabaianinha
justifica que as ac¢des federais sdo incipientes e que ndo ha impacto no desenvolvimento local.

As acles realizadas pela SEBRAE sdo consideradas positivas para a maioria das
empresas localizadas nos trés APLs em quest@o, exceto para as grandes empresas do APL de
Itabaianinha ¢ do APL de Porangatu. Os gestores alegam que ag¢des promovidas pelo
SEBRAE sdo direcionadas as MPEs e, em casos de cursos e treinamentos ofertados,, as
empresas de grande porte ndo sdo contempladas.

Outras informagdes levantadas na pesquisa de campo contemplaram a identificagdo
das politicas voltadas aos APLs para criagdo, consolidagdo e/ou aperfeigoamento dos
elementos. Os dados foram tabulados por grupo do tipo de ag¢do desenvolvida, considerando
11 grupos, quais sejam: acesso a informagdo; acesso a insumos; acesso a mercados e
demanda;, governanga; capacitacdo; inovagdo e qualidade; administracdo e gerenciamento;
infraestrutura fisica; financiamento; incentivos e meio ambiente. E possivel identificar nas
tabelas 32, 33 e 34 a percepcdo dos gestores por porte de empresa e por tipo de agdo
desenvolvida, para os APLs de Monte Carmelo, Porangatu e Itabaianinha, respectivamente.

A tabela 32 apresenta o resultado da pesquisa para o APL de Monte Carmelo.
Algumas informagdes sdo relevantes, como o acesso a informagdo de mercado, que ¢ de
conhecimento de 100% das micro e grandes empresas; de 91,7% das pequenas e 75% das
médias empresas do APL, apresentando indice de avaliagdo de éxito na a¢do de mais de 50%.

Outro dado que merece destaque refere-se a capacitagdo. As empresas sdo unanimes
ao dizer que conhecem a acdo, entretanto, o indice de avaliagdo de éxito da acdo € inferior a
50%, exceto para as grandes empresas. Administracdo e gerenciamento € o terceiro grupo a

ser destacado, uma vez que todas as empresas afirmam conhecer essa agdo, tendo esse grupo
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apresentado indice de avaliagdo de éxito de mais de 69%, embora ainda apresente indice 1
para a importancia da necessidade de outras a¢des do género.

Por fim, outro grupo de ag¢do que se faz relevante comentar diz respeito aquelas
relacionadas ao meio ambiente. A totalidade das empresas afirmou conhecer a a¢do destinada
ao cumprimento desse objetivo, ¢ mais de 79% das empresas consideraram que houve
resultado efetivo, ainda que reconhegam a necessidade da realizacdo de outras agdes neste
mesmo sentido.

De forma negativa, identifica-se, na tabela 32, as ac¢des referentes a dois grupos de
acdes: incentivos e financiamento. As empresas afirmam ndo conhecer nenhuma e julgam
como importante a efetivagdo de a¢des com essa tematica.

O APL de Porangatu apresenta algumas informagdes distintas ao APL de Monte
Carmelo. Pode-se verificar, na tabela 33, que as agOes relativas ao grupo de governanga sao
de conhecimento de todas as empresas, principalmente, no tocando aos conselhos gestores,
sendo essa uma ag¢do considerada exitosa por mais de 40% delas, sendo, em virtude desse
indice, identificada a necessidade de novas a¢des de aperfeicoamento da governanga do APL.
Os gestores afirmam que poderia haver a¢des de incentivo fiscal e a inovagdo, permitindo
mais facilidade de acesso a crédito e financiamento para modernizagdo das maquinas e
equipamentos.

O item de capacitagdo, especificamente, o de capacita¢do técnica, ¢ de conhecimento
de todas as empresas, ainda que ndo se apresente com indice de éxito. Isto se justifica (como
ja4 mencionado no capitulo 3, quando tratamos sobre aprendizagem) pelo curso de técnico em
ceramica oferecido pelo IFG-Uruagu, requisitado pelo APL de Porangatu, que, pelas varias
razdes ja apresentadas, ndo obteve éxito. Logo, ¢ uma ac¢do conhecida, considerada
importante, embora ndo tenha obtido sucesso desejado.

Dois grupos de agOes apresentam resultados semelhantes aos do APL de Monte
Carmelo: Administragdo e gerenciamento € Meio Ambiente. Essas sdo a¢des de conhecimento
de todos as empresas, embora nem todas avaliem positivamente, ainda que reconhegam ser
importantes essas a¢des.

Uma informagdo que merece destaque, pelo fato de apresentar uma contradi¢do nos
dados da pesquisa de campo, refere-se ao item de financiamento. Apenas 33,3% das micro e
6,7% das pequenas empresas alegam conhecer alguma ac¢éo especifica de financiamento. Isso
se contrapde aos dados ja relatados (pesquisa de campo), uma vez que os projetos do APL de

Porangatu sdo subsidiados pela SECTEC e pelo FUNMINERAL, tendo sido disponibilizado a
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importancia de R$1,5 milhdes para aquisi¢do de maquinas e equipamentos. Outra contradi¢do
quanto a essa informac¢do pode ser verificada no planejamento estratégico prospectivo.
Verificou-se no nesse planejamento um or¢camento, conforme quadro 8, da ordem de R$
935.459,28 a ser disponibilizado para o APL de Porangatu. Além disso, a pesquisa de campo,
durante a entrevista com a ASCENO, identificou-se outros montantes ja disponibilizados ao
arranjo, quais sejam:
e 207 mil, disponibilizados pelo CNPQ, por meio de edital, destinado a
desenvolvimento de novo produto (composi¢do de matéria-prima e design da telha),
e 270 mil, disponibilizados pela SECTEC, destinado a constru¢do do laboratorio de
ensaios, a ser localizado em Porangatu;
e 200 mil, disponibilizados pela prefeitura de Porangatu para a construgdo do referido
laboratorio de ensaios;
e 300 mil, disponibilizados pelo MME e pelo MDIC, utilizados para formalizagdo das
empresas do arranjo;
e Montante ndo informado, disponibilizado pela SECTEC, destinado a capacitagdo de

pessoal, infraestrutura e logistica.

O que ficou evidente na oportunidade das entrevistas realizadas nas empresas foi uma
insatisfagdo com a distribui¢do desses recursos, e por isso alegam ndo conhecer as agdes de
financiamento. Verifica-se, no quadro 8, que existe, além dos recursos ja liberados, uma
previsdo de disponibiliza¢do de recursos por fontes distintas, como o CT-Mineral, por meio

do FINEP, FUNMINERAL, o SGM-GO e a SECTEC-GO.

Quadro 8. Fontes de Recursos para o APL de Porangatu

Instituicao Valor em R$ Tipo de recurso
CT-Mmeral (FINEP) - Concedente 274.898,64 Fomento
CT-Mmeral (FINEP) - Concedente 25.101,36 Bolsa
FUNMINERAL- proponente 60.000,00 Contrapartida/ financeiro
FUNMINERAL- proponente 34.908,74 Contrapartida/ financeiro
SGM/GO - Executor 438.540,80 Contrapartida/ financeiro
SECTEC/ GO - Coexecutor 102.010,24 Contrapartida/ financeiro

Fonte: Planejamento prospectivo do APL Porangatu 2014-2034
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Assim como em Monte Carmelo, o grupo de agles relativas a incentivos também ¢
considerado desconhecido pelas empresas, mas essas consideram importante a necessidade de
haver agdes nesse sentido.

De forma semelhante aos APLs ja mencionados, encontra-se o APL de Itabaianinha.
Verifica-se, na tabela 34, as a¢Oes referentes a governanga, capacitagdo, administragdo e
gerenciamento e meio ambiente. Quanto a esses quatro grupos de agdes, as empresas do APL
de Itabaianinha informaram ter conhecimento, assumem que as a¢des de meio ambiente e as
de administracdo e gerenciamento obtiveram €xito, embora ainda carega de mais a¢des nesse
sentido.

A percepgdo das empresas do APL de Itabaianinha também acompanha a dos demais
APLs no que se refere as a¢des de financiamento e incentivo, pois os gestores afirmam nao

conhece-las, porém consideram como sendo agdes necessarias e importantes.
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Tabela 32. Politicas Voltadas aos APLs para criagiio, consolidagéo e/ou aperfeicoamento dos elementos— Monte Carmelo

Grupos

Micro

Pequena

Média

Grande

Conhecimento Avaliagio Necessidade

Conhecimento Avaliagio Necessidade

Conhecimento Avaliagio Necessidade

Conhecimento Avaliagdo Necessidade

Acesso a informagdo

Acesso a insumos

Acesso a mercados e
Demanda

Governanga

Capacitacao

Inovacio e qualidade

Administracio e
gerenciamento

Infra-estrutura fisica
(Logistica)

Financiamento
(inovagdo, giro e
capital)

Incentivos

Meio Ambiente

Informagdes produtivas e tecnologicas
Informagdes de Mercado

Central de compras

Redes de distrbuigio

Servigos de transporte ¢ logistica
Presenga on-line — divulgag3o, vendas,
efc.

Compras publicas

Conselhos gestores

Outras formas de governanga
Superior (universidades ¢ facuklades)
Capacitagio Técnica

Capacitagio Gerencial
Laboratérios de testes, ensaios €
certificagdo

Laboratérios para Pesquisa e
desenvolvimento

Servigos de Engenharia
Consultoria Técnica

Consultorias administragio
Contabilidade

Marketing

Area para instalagiio

Transportes

Telecomunicagdes

Energia, etc

Bancos (quais produtos?)

Outras instituigdes

Certificado de “confianga do APL”
Incentivos fiscais

Estimulo ao investimento (venture
capital)

Tratamento de efluentes, residuos
sélidos e/ou emissdes atmosféricas

Ecoeficiéncia( redugio de
desperdicios, eficiéncia energética, etc)

50,0%
100,0%
0,0%
0,0%
33,3%
0,0%
16,7%
100,0%
50,0%
100,0%
33,3%
33,3%

100,0%

16,7%

33,3%
50,0%
100,0%
100,0%
50,0%
0,0%
33,3%
100,0%
100,0%
16,7%
0,0%
0,0%
0,0%

0,0%

100,0%

50,0%

0,42
0,52
0,15
0,05
0,10
0,10
0,05
0,30
0,00
0,37
0,25
0,20

0,68
0,87
0,70
0,87
0,80
0,68
0,75
1,00
1,00
1,00
1,00
1,00

0,75

50,0%
91.7%
0,0%
0,0%
50,0%
16,7%
25.0%
100,0%
75.0%
100,0%
333%
66.7%

0,0%

0,0%

16,7%
41.7%
100,0%
91,7%
58,3%
0,0%
50,0%
83,3%
100,0%
16,7%
0,0%
0,0%
0,0%

0,0%

100,0%

58,3%

0,37
0,69
0,10
0,13
0,10
027
0,15
0,53
0,00
0,21
0,20
0,43

0,66
075
0,78
0,78
0.81
0,76
0,70
1,00
1,00
1,00
1,00
1,00

62,5%
75,0%
0.0%
0.0%
37,5%
50,0%
50,0%
50,0%
100,0%
100,0%
37,5%
62,5%

100,0%

25,0%

25,0%
62,5%
100,0%
100,0%
75,0%
0.0%
37,5%
100,0%
100,0%
12,5%
0.0%
0.0%
0.0%

0.0%

100,0%

75,0%

0,71
0,54
0,11
0,15
0,00
0,54
0,19
0,26
0,00
0,28
0,26
0,63

0,85

0,11

0,15
0,00
0,80
0,45
0,43
0,00
0,00
0,61
0,38
0,19
0,00
0,00
0,00

0,00

0,70

0,66

0.68
0.90
0,58
0.85
0,76
0.85
0.90
1,00
1,00
1,00
1,00
1,00

100,0%
100,0%
0,0%
0,0%
100,0%
100,0%
100,0%
100,0%
100,0%
0,0%
80,0%
50,0%

100,0%

0,0%

50,0%
50,0%
100,0%
100,0%
50,0%
0,0%
100,0%
100,0%
100,0%
0,0%
0,0%
0,0%
0,0%

0,0%

100,0%

50,0%

8,00
8,00
0,00
0,15
0,15
1,00
0,60
0,15
0,00
0,00
1,00
0,30

1,00

0,15

0,30
0,00
0,80
0,30
0,30
0,00
0,15
0,80
0,60
0,00
0,00
0,00
0,00

0,00

0,80

0,45

1,00
1,00
1,00
0,60
1,00
1,00
1,00
1,00
1,00
1,00
1,00
1,00
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Tabela 33. Politicas Voltadas aos APL para criacfio, consolidagiio e/ou aperfeigoamento dos elementos— Porangatu

Grupos

Micro

Pequena

Média

Grande

Conhecimento Avaliagio Necessidade

Conhecimento Avaliagio Necessidade

Conhecimento Avaliagio Necessidade

Conhecimento Avaliagdo Necessidade

Acesso a informagdo

Acesso a insumos

Acesso a mercados e
Demanda

Governanga

Capacitacao

Inovacio e qualidade

Administracio e
gerenciamento

Infra-estrutura fisica
(Logistica)

Financiamento
(inovagdo, giro e
capital)

Incentivos

Meio Ambiente

Informagdes produtivas e tecnologicas
Informagdes de Mercado

Central de compras

Redes de distrbuigio

Servigos de transporte ¢ logistica
Presenga on-line — divulgag3o, vendas,
efc.

Compras publicas

Conselhos gestores

Outras formas de governanga
Superior (universidades ¢ facuklades)
Capacitagio Técnica

Capacitagio Gerencial
Laboratérios de testes, ensaios €
certificagdo

Laboratérios para Pesquisa e
desenvolvimento

Servigos de Engenharia
Consultoria Técnica

Consultorias administragio
Contabilidade

Marketing

Area para instalagiio

Transportes

Telecomunicagdes

Energia, etc

Bancos (quais produtos?)

Outras instituigdes

Certificado de “confianga do APL”
Incentivos fiscais

Estimulo ao investimento (venture
capital)

Tratamento de efluentes, residuos
sélidos e/ou emissdes atmosféricas

Ecoeficiéncia( redugio de
desperdicios, eficiéncia energética, etc)

77,0%
77,0%
56,0%
33,0%
33,0%
44.0%
33,0%
100,0%
55,0%
33,0%
100,0%
66,0%

44.4%

0,0%

0,0%
33,3%
100,0%
88,9%
33,3%
0,0%
22.2%
66,7%
100,0%
33,3%
0,0%
0,0%
0,0%

0,0%

100,0%

66.7%

0,64 0.6
0,58 0.82
0,1 0,38
0,07 0.83
0,07 0,88
0,48 0.83
023 091
0,68 1
0 1
021 1
032 1
0,20 1,00
0,87 075
0,10 1,00
0,20 1,00
0,00 1,00
0,80 1,00
0,45 1,00
0,20 1,00
0,00 1,00
0,10 0,80
0,63 1,00
0,75 0,63
0,25 0,52
0,00 0,00
0,00 0,00
0,00 1,00
0,00 1,00
0,93 0,73
043 1,00

66.7%
66.7%
75.0%
80,0%
13,3%
333%
333%
100,0%
333%
60,0%
100,0%
46.7%

33,3%

6,7%

333%
333%
100,0%
100,0%
53,3%
0,0%
40,0%
733%
86,7%
6,7%
0,0%
0,0%
0,0%

0,0%

100,0%

73,3%

0,57
0,65
0,08
0,12
0,10
047
0,16
0,58
0,00
0,34
0,72
0,31

0,79
0.87
0,62
0.90
0.83
0,85
0.93
0.95
1,00
1,00
1,00
1,00

55,6%
88,9%
88,0%
66,7%
44,4%
11,1%
22,2%
100,0%
66,7%
44,4%
100,0%
55,6%

22,2%

22,2%

22,2%
66,7%
100,0%
100,0%
44,4%
0.0%
44,4%
77.8%
100,0%
0.0%
0.0%
0.0%
0.0%

0.0%

100,0%

66,7%

0,51 0,67
0,60 0,74
0,17 0,68
0,17 0,82
0,10 0.66
0,21 0,70
0,10 0,79
0,41 1,00
0,00 1,00
0,31 1,00
0,61 1,00
0,50 1,00
0,46 0,66
0,17 1,00
0,17 1,00
0,10 1,00
0,87 1,00
0,50 1,00
0,24 1,00
0,00 1,00
0,10 0.66
0,46 1,00
0,58 0,76
0,33 0,87
0,00 0,00
0,00 0,00
0,00 1,00
0,00 1,00
0,78 0,78
0,69 1,00

50,0%
100,0%
100,0%
50,0%
50,0%
100,0%
100,0%
100,0%
100,0%
100,0%
100,0%
100,0%

100,0%

0,0%

50,0%
50,0%
100,0%
100,0%
100,0%
0,0%
100,0%
100,0%
100,0%
0,0%
0,0%
0,0%
0,0%

0,0%

100,0%

100,0%

0,30
0,45
0,00
0,15
0,00
0,80
0,00
0,60
0,00
0,15
0,30
0,45

0,60

0,00

0,30
1,00
0,80
0,45
1,00
0,00
0,00
0,65
1,00
0,00
0,00
0,00
0,00

0,00

1,00

0,15

0,80
1,00
1,00
1,00
1,00
1,00
0,30
1,00
1,00
1,00
1,00
1,00

045
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Tabela 34. Politicas Voltadas aos APL para criacfio, consolidagiio e/ou aperfeigoamento dos elementos— Itabaianinha

Grupos

Tipos de acdes

Micro

Pequena

Média

Grande

criagdo, consolidacdo e/ou
aperfeicoamento de:

Conhecimento Avaliagio Necessidade

Conhecimento Avaliacio Necessidade

Conhecimento Avaliacio Necessidade

Conhecimento Avaliagio Necessidade

Acesso a informagio

Acesso a insumos

Acesso a mercados e
Demanda

Governanca

Capacitacdo

Inovagdo e qualidade

Administracao e
gerenciamento

Infra-estrutura fisica
(Logistica)

Financiamento
(inovagdo, giro e
capital)

Incentivos

Meio Ambiente

Informagdes produtivas e tecnokgicas
Informagdes de Mercado

Central de compras

Redes de distrbuigdo

Servigos de transporte ¢ logistica
Presenga on-line — divulgagio, vendas,
efc.

Compras publicas

Conselhos gestores

Outras formas de governanga
Superior (universidades e faculdades)
Capactagiio Técnica

Capacitagiio Gerencial
Laboratdrios de testes, ensaios €
certificagdo

Laboratérios para Pesquisa e
desenvolvimento

Servigos de Engenharia

Consultoria Técnica

Consultorias administragio
Contabilidade

Marketing

Area para instalagio

Transportes

Telecomunicagdes

Energia, etc

Bancos (quais produtos?)

Outras instituigdes

Certificado de “confianga do APL”
Incentivos fiscais

Estimulo ao investimento (venture
capital)

Tratamento de efluentes, residuos
sélidos e/ou emissdes atmosfericas

Ecoeficiéncia( redugio de
desperdicios, eficiéncia energética, etc)

16,7%
83,3%
0,0%
66,7%
16,7%
0,0%
33,3%
100,0%
66,7%
16,7%
100,0%
33,3%

16,7%

33,3%

16,7%
50,0%
100,0%
83,3%
66,7%
0,0%
16,7%
83,3%
100,0%
0,0%
0,0%
0,0%
0,0%

0,0%

100,0%

66,7%

0,30
0,58
0.15
0,10
0,15
0,15
0,10
0,63
0,00
0,43
0,53
032

0,68
0,87
0,57
0,75
0,68
0,63
0,70
1,00
1,00
1,00
1,00
1,00

70,6%
88,2%
0.0%
64,7%
23,5%
29,4%
29.4%
100,0%
52,9%
47,1%
100,0%
52,9%

41,2%

5.9%

41,2%
47,1%
100,0%
100,0%
52,9%
0.0%
41,2%
94,1%
100,0%
17,6%
0.0%
0.0%
0.0%

0.0%

100,0%

64,7%

0,58
0,65
0,09
0,11
0,07
0,33
0,18
0,49
0,00
0,20
0,44
0,32

0,58

0,11

0,19
0,11
0,81
0,53
0,35
0,00
0,07
0,67
0,62
0,19
0,00
0,00
0,00

0,00

0,38

0,63

0,69
0,88
0,72
0,91
0,86
0,82
0,82
0,98
1,00
1,00
1,00
1,00

0,74

83,3%
83.3%
0.0%
66,7%
50,0%
50,0%
50,0%
100,0%
50,0%
100,0%
100,0%
100,0%

33,3%

0,0%

0.0%
83,3%
100,0%
100,0%
50,0%
0.0%
66,7%
66,7%
83,3%
16,7%
0.0%
0.0%
0.0%

0,0%

100,0%

66,7%

0,63
0,50
0,10
0,15
0,00
0,60
0,20
0,47
0,00
0,25
0,65
0,77

0,53

0,10

0,05
0,27
0,73
0,55
0,32
0,00
0,00
0,30
0,47
0,10
0,00
0,00
0,00

0,00

0,67

0,75

0,75
0,82
0,87
0,87
0,87
0,87
0,82
0,93
1,00
1,00
1,00
1,00

0,67

0,0%
0,0%
0,0%

100,0%

100,0%
0,0%
0,0%

100,0%

100,0%
0,0%

100,0%

100,0%

0,0%

0,0%

0,0%
0,0%
100,0%
100,0%
100,0%
0,0%
100,0%
100,0%
100,0%
0,0%
0,0%
0,0%
0,0%

0,0%

100,0%

0,0%

0,00
1,00
0,00
0,00
0,00
0,30
0,00
0,60
0,00
0,00
1,00
0,30

0,60
030
1,00
0,60
0,60
1,00
1,00
1,00
1,00
1,00
1,00
1,00

0,60

1,00

1,00
1,00
1,00
1,00
1,00
1,00
0,60
1,00
030
1,00
0,00
0,00
1,00

1,00

1,00

1,00
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O quadro 9 corrobora as informacgdes das tabelas 32, 33 e 34 apresentadas
anteriormente. O quadro ¢ resultado de um esforco particular para elencar as agdes
implementadas nos respectivos APLs, considerando a institui¢do que executou a acdo e qual
foi a financiadora da referida acdo. Buscou-se identificar as agdes pelo mesmo critério de
selecdo das tabelas, por grupos de agdes, sendo os mesmos 11 grupos: acesso a informagao;
acesso a insumos; acesso a mercados e demanda; governanga; capacitagdo; inovagdo e
qualidade; administragdo e gerenciamento; infraestrutura fisica; financiamento; incentivos e
meio ambiente. Embora, j4 adiantemos, que nas tabelas aparecem somente os grupos que
tiveram a¢des implementadas.

Analisando as agdes para o APL de Itabaianinha, verifica-se que sete dos onze grupos
de ac¢des foram realizadas no APL. Como ja mencionado anteriormente, a constitui¢do do
APL de Itabaianinha partiu de uma decisdo de politica de desenvolvimento do Estado de
Sergipe, por meio da SEDETEC. Isso se torna nitido ao analisarmos as a¢des implementadas,
que contemplam varios 6rgdos executores e distintas fontes de financiamento. Fica clara a
atuacdo do estado de Sergipe na promog¢do do desenvolvimento do APL de Itabaianinha.
Algumas a¢des foram elaboradas pensando na totalidade dos APLs de ceramica vermelha do
estado de Sergipe, visto que, além do APL de Itabaianinha ainda existem mais dois APLs.

Quanto as agdes implementadas no APL de Monte Carmelo, essas contemplam seis
dos onze grupos de a¢des de politica publica. Entretanto, como se observa no quadro 9, todas
as agdes foram executadas, ou pelo Laboratorio de Ensaios de Monte Carmelo (LEMC), ou
pela Associac¢do dos Ceramistas de Monte Carmelo (ACEMC). A agdo apresentada relativa ao
meio ambiente foi um guia elaborado pela FEAM, a pedido do governo do Estado de Minas
Gerais e, portanto, ndo ¢ uma agio exclusiva para o APL de Monte Carmelo.

O quadro 9 refor¢a as informacdes da tabela 32, quando os empresarios responderam
desconhecer politicas de financiamento e incentivo aos APLs de ceramica vermelha, ou para
APL de maneira geral. O fato de todas as agdes até aqui implementadas terem sido custeadas
pela associacdo dos ceramistas € uma prova disto. Quando se questiona a origem do montante
para subsidiar as atividades realizadas no APL de Monte Carmelo, a ACEMC diz que faz
rateio entre as empresas associadas, uma vez que todas elas serdo beneficiadas com as agdes.

Ja para o APL de Porangatu, as informagdes parecem discrepantes. Esse APL, dos trés
analisados, recebeu o maior volume de apoio financeiro, entretanto, analisando as agdes
implementadas, verifica-se que ainda s3o incipientes e se concentram em elaboracdo de
planejamentos estratégicos, porém, as a¢des elencadas nesses planejamentos ainda ndo estdo

sendo implementadas.



Quadro 9. Principais acdes implementadas nos APLs

Acesso a . _
Acesso a informacio mercados e Govemanca Capacitacio Inovacio e qualidade A . tragdo e Meio Ambiente
gerenciamento
Demanda
Cartilha de
Caracterizagdo das argilas L
o = § - Sergipe: Perfile |Regularizar os Gestio Orientada  |Inova-SE (projeto que angariou Perfil da mio de obra {ambiental para
] utilizadas na produgio de ; ; A o P . .
53 . perspectivas do |empreendimentos para Resultados recursos para compor o laboratério de |Industria Cerdmica no [cadeia produtiva de
b cerdmica vermelha no ; . : G : N
. Setor Industrial |ceramicos (Geor). ensaio ceramico) Estado de Sergipe ceramica vermelha
estado de Sergipe
do estado de
= Sergipe
g
.E =
= = Instituto Tecnologico e de  |Universiadde UFS; Fundagio de Apoio a Pesquisa ¢ [FIES /Nucleo de
= = i2 = 2
= 2 Pesquisas do Estado de Federal de Is’l.ro(;:.o mpi2 - IEL IEL SEBRAE a Inovagao Tecnologica do Estado de |Informagdes lg/IEa;terplan/ FIES/
= E Sergipe Sergipe indieer Sergipe (Fapitec); Ceramica Sdo José |Econdmicas - NIE
2 C anhia d
g De(;grvolvimezto Fundagdo do Apoin.a Pesquisa.e FIES/ Instituto
=S Cnpq FIES IEL / SINDICER ; : Inovagio Tecnologica do Estado de ; FIES/ SINDICER
2 Industrial (Codise); . Euvaldo Lodi - IEL
g indi Sergipe
= Sindicer
Processo I.’rospectlvo do Processo I.’rospectlvo do Gesitlo & Teonohgin
Desenvolvimento : Desenvolvimento i =
- L. , Plangjamento L. , .. Aquisigio de |para a Sustentabilidade
e Competitivo e Sustentavel L Competitivo ¢ Sustentavel [Curso Técnico em e i
S, . . Estratégico do . . . maquinas e € Qualidade de
< do Arranjo Produtivo de do Arranjo Produtivo de |Ceramica .
= .. APL . equipamentos |Componentes
g Ceramica Vermelha do Ceramica Vermelha do Alvenaria Cerimicos
=] Norte Goiano/GO Norte Goiano/GO
£
£ 5 Instituto para
£
7 Desenvolvimento SECTEC Niucleo Gestor IFG ASCENO UNBe UFG
= Sustentavel
] FUNMINER
= SECTEC/ FUNMINERAL SECTEC SECTEC IFG/ MEC AL MCT/FINEP/FVA/
=
e y Consultoria para Projeto Consultoria financeira 4 Gui T Cone
Caracterizagio das argilas | . ~ Programa de . Ambiental da
=z - . identificagdo de S Produzindo melhorando a B
= S, utilizadas na produgdo de . capcitagdo de . .. Industria de
= - . oportunidades 5 com qualidade lucratividade da .
= cerdmica vermelha fimcionarios . N Ceramica
£ de mercado - Certificagdo empresa
8 Vermelha
2 £ . LEMC/
= 3 LEMC Consultoria LEMC ¢ ACEMC . FUCAMP FEAM / FIEMG
S = Consultoria
2 —
=
@
= ACEMC ACEMC ACEMC ACEMC ACEMC FIES/ SINDICER
=
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A pesquisa de campo também contemplou entrevistas com algumas instituigdes de
apoio aos APLs, quais sejam:

e Monte Carmelo: Associagdo dos Ceramistas de Monte Carmelo; Laboratério de
Ensaios de Monte Carmelo, Fundagdo Carmelitana Mario Palmério (FUCAMP);

e Porangatu: Associa¢do dos Ceramistas do Norte de Goids, UEG unidade de Uruagu;

e [tabaianinha: Associagdo dos Ceramistas de Itabaiana, A Secretaria Estadual de
Desenvolvimento Econdmico e da Ciéncia e Tecnologia de Sergipe (SEDETEC),
Instituto Euvaldo Lodi (IEL)

A Fundagido Carmelitana Mario Palmério (FUCAMP) ¢ uma institui¢do educacional
sem fins lucrativo que iniciou suas atividades em agosto de 2000, absorvendo o Campus VI
da Universidade de Uberaba (Uniube), que funcionava em Monte Carmelo. A Institui¢do
oferece atualmente 12 cursos superiores: Bacharelado em Direito, Administragdo, Engenharia
Agronomica, Engenharia Civil, Psicologia, Engenharia Ambiental, Ciéncias Contabeis,
Licenciatura em: Pedagogia, Letras- Portugués/ Inglés, Letras- Portugués/Espanhol, Ciéncias
Biolégicas, e Tecnologo em Sistemas para Internet, atendendo mais de 2.000 alunos
(Graduag@o, Pés-graduagdo e Extensdo) de Monte Carmelo e de toda a regido.

A Institui¢do oferece também varios cursos de Péds-graduagdo (lato sensu) e Extensao,
de acordo com a demanda dos alunos e comunidade regional. Dentre eles, podemos destacar:
MBA em Anédlises Clinicas e Microbiologia; Direito e Constituigdo (com énfase no novo
CPC);, Docéncia do Ensino Superior, Administracdo, Inspecdo, Supervisdo e Orientagdo
Escolar; Gestdo e Comunicagdo empresarial. A instituigdo atua com projeto em areas distintas
que contemplam financiamento pela FAPEMIG e alguns pelo CNPQ.

A parceria realizada entre a FUCAMP e a ACEMC ocorre desde a década de 1990
antes da institucionaliza¢do do Arranjo Produtivo Local. A organizagdo da governanca das
empresas em formato de APL estimulou ainda mais as relagdes de cooperac¢do previamente
existentes. A principal agdo conjunta realizada pela FUCAMP e a ACEMC foi a construgio
do Laboratorio de Ensaios. A FUCAMP, juntamente com a ACEMC, colaboraram na
implantagdo de um laboratorio especializado na realiza¢do de ensaios fisicos/térmicos de
matérias primas ceramicas (argila) e caracterizacdo do produto acabado (telhas) para ceramica
vermelha estrutural.

Essa parceria ainda permanece, uma vez que o Laboratorio ainda estd localizado nas
dependéncias da faculdade. E importante ressaltar que a ACEMC cedeu, na forma de

comodato, todos os seus equipamentos. O resultado dessa parceria € considerada pelos
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gestores, tanto do ACEMC como da FUCAMP, como sendo uma parceria harmoniosa e de
sucesso, uma vez que o LEMC assumiu um papel importante atualmente, consagrando-se
como um dos maiores laboratorios de ensaios em ceramica estrutural do Brasil.

Outra institui¢do entrevistada do APL de Monte Carmelo foi a propria Associagdo dos
Ceramistas. A ACEMC foi inaugurada na década de 1990, com o objetivo de apoiar e auxiliar
nas questdes técnico-burocraticas relativas as atividades dos ceramistas. O objetivo da
ACEMC ¢ buscar o desenvolvimento e a capacitagdo dos associados e dos funcionarios. A
primeira parceria formalmente estabelecida no APL foi com a FUCAMP, com o intuito de
instalar nas dependéncias da faculdade o laboratorio de ensaios.

Essas instituigdes buscaram conhecimento junto a outras empresas ceramistas
localizadas no estado de Sdo Paulo, organizando visitas as empresas e participagdo em feiras e
congressos especializados em ceramica estrutural.

Além dessa agdo conjunta, a associagcdo buscou parceria para desenvolvimento e
capacitagdo da mao de obra, estabelecendo parceria com o préprio laboratério, para, juntos,
atuarem nas ceramicas de maneira que possibilitasse a certifica¢do de qualidade das empresas.
Foi uma agdo projetada para ser realizada em quatro anos, almejando certificar no minimo
80% das empresas associadas. No periodo programado foram certificadas 65% das empresas.

Além disseo, a ACEMC, em conjunto com a FUCAMP, elaboraram um plano de acdo
em 2008 a ser cumprido no prazo de 5 anos. Foram identificadas algumas atividades que
deveriam ser priorizadas:

a) Formalizar 70% das empresas ceramistas, que ainda estavam atuando de maneira

informal, até 2010;

b) Legalizar, no minimo, 50% das empresas no processo de extracdo de argila;
c) Fazer recuperagdo das areas degradas;

d) Buscar fontes alternativas de energia (lenha para os fornos);

e) Treinar e capacitar a mao de obra local,

f) Certificar 80% das empresas até 2012.

Algumas ag¢des propostas reiteram as informagdes apresentadas na se¢do 1.2, cujo
conteudo se referia a caracterizagdo do setor para o Brasil. Como dito naquela ocasido, muitas
empresas ceramicas sdo de micro e pequeno porte € se encontram em situacdo de
informalidade.

As principais agdes implementadas nos ultimos 5 anos no APL de Monte Carmelo,

que foram informadas pela ACEMC sio:

153



e Formalizac¢do das ceramicas e olarias (atualmente 100% das ceramicas encontram-se
formalizadas);

e Formalizacdo dos trabalhadores, por meio deregistro em CTPS.

e Conscientizagdo dos trabalhadores quanto ao trabalho formal com carteira assinada;

e Mapeamento das areas degradadas e cumprimento da legislagdo ambiental;

e Parceria para recuperacdo de areas degradadas (recuperacdo de mais de 50% das
antigas areas de extragdo);

e Parceria para plantio de arvores para extragdo de lenha para a utilizagio na produgdo;

o Legalizacdo das areas de extracdo da argila (jazidas),

e Mudangas organizacionais para garantir ambiente de trabalho salubre;

e Adequacdo do processo produtivo e de produtos conforme normas ABNT e do PSQ;

o Certificagdo de qualidade ISO 9001;

e Curso de capacitacdo gerencial — realizado na ACEMC — marketing e finangas;

e Curso de capacitacdo gerencial — realizado na FUCAMP — direito ambiental,

e Estudo para criacdo de marca de denominagdo de origem — procedéncia.

Por fim, a terceira institui¢do entrevistada no arranjo de Monte Carmelo foi o
Laboratorio de Ensaios (LEMC). O laboratério foi inaugurado em 2006, com o apoio dos
ceramistas, por intermédio da ACEMC e da FUCAMP. O LEMC encontra-se sob
coodernagdo de um ex aluno da FUCAMP, o qual realizou um curso de tecndlogo em
ceramica estrutural com o apoio da ACEMC. Entretanto, desde 1999, ja funcionava, nas
dependéncias da ACEMC, um laboratério, denominado como Centro de Desenvolvimento
Tecnolodgico de Ceramica (CDTC), o qual atendia as cerdmicas do aglomerado para realizagdo
de analises especificas.

O objetivo principal para a criagdo do LEMC foi propiciar condigdes de disseminar o
conhecimento adquirido pelo coordenador do laboratorio para as empresas ceramistas
associadas a ACEMC, cuja meta era a padronizagdo do produto acabado, com melhor
qualidade e ainda ter condigdes para certificagdo. O laboratorio, desde 2007, possui o
certificado de qualifica¢do do Centro Ceramico do Brasil para realizagdo de ensaios acabados:
telhas e tijolos. Atualmente, o LEMC atende empresas de todo o territorio nacional.

Uma das questdes levantadas durante a entrevista girou em torno da avaliagdo dos
fatores que estimulam ou impedem a utiliza¢do dos servigos do laboratorio por outras
instituigdes. O coordenador do LEMC respondeu que, no inicio, o laboratério atendia somente

as empresas locais, pois havia um fator restritivo: o custo dos ensaios. As empresas ceramistas
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agiam como se a obrigacdo de arcar com os custos das analises fosse inteiramente da
ACEMC.

Entretanto, no periodo atual, o laboratorio presta servigos para varias empresas
ceramistas localizadas no territorio nacional. Segundo o coordenador, isso foi possivel depois
do trabalho realizado junto as ceramicas de Monte Carmelo, com o processo de certificagdo
de qualidade, cujo impacto foi nacional, pois foram varias as empresas certificadas em pouco
tempo (quatro anos).

O papel do LEMC foi fundamental na implementagdo das duas principais inovagdes
informadas pelas empresas ceramistas: inovacdo de produto com a alteragdo da argila
utilizada e inovagdo de processo com as certificagdes de qualidade ISO 9001 e o PSQ.

Para o APL de Porangatu, a pesquisa de campo contemplou entrevista com o
presidente da Associagdo dos Ceramistas do Norte de Goias (ASCENO). O criagdo da
associacdo partiu de um dos empresarios, no ano de 1999, estabelecendo-se na cidade de
Mara Rosa, com o intuito de proporcionar o desenvolvimento das empresas, aprimorando os
processos produtivos e buscando a qualidade dos produtos. Até o ano de 2005, a ASCENO
ndo realizou nenhuma acdo efetiva que contemplasse todas as empresas do arranjo.

A primeira acdo realizada pela ASCENO, com o objetivo de melhorar a qualidade dos
produtos das empresas e a competividade, foi visitar o APL de Monte Carmelo (MG).
Identificaram-se, naquela ocasido, oportunidades de mercado ainda no exploradas, tendo sido
necessaria a busca de ajuda profissional capacitada para a realiza¢do de uma consultoria, com
a finalidade de fazer um diagnostico da situagdo do arranjo.

Depois dessa primeira consultoria, com o diagnostico em méaos, a ASCENO procurou
a Secretaria de Ciéncia e Tecnologia do estado de Goias para formalizagdo do APL, bem
como buscar apoio das institui¢des publicas para auxiliar no desenvolvimento do arranjo.
Assim, estabeleceu-se o Comité Gestor para a realizagcdo das agdes e captagdo dos recursos
necessarios.

Foram identificadas algumas atividades que deveriam ser priorizadas, que tiveram
meta estabelecida para cumprimento até o ano de 2012:

a) Aumentar em 50% a produgdo, sendo: 10% até 2008; 20% até 2010 e mais 20% até
2012. Aumentando a diferenciacdo do produto, atendendo o nivel 2 do PSQ e a
certificagdo dos produtos;

b) Aumentar em 50% o volume de vendas até 2012, sendo: 10% até 2008, 20% até 2010
e mais 20% até 2012;
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¢) Aumentar a busca por novos mercados em 50%, sendo: 10% até 2008, 20% até 2010

e mais 20% até 2012;

d) Elevar em 20% a geragdo de emprego sendo 5% até 2008 e 15% até 2012,
e) Aumentar a area de reflorestamento em 20%, sendo: 10% até 2010 e os outros 10%

até 2012.

f) Elevar em 50% o investimento em tecnologia, sendo: 10% até 2008, 10 até 2009 e os

outros 20% até 2012.

Em periodo posterior a 2012, novas ag¢des foram propostas e implementadas por meio
da ASCENO, embora nio tenham contemplado todas as empresas. Verifica-se que algumas
sdo semelhantes as agdes realizadas no APL de Monte Carmelo.

e Formalizacdo de algumas ceramicas e olarias;
e Formalizacdo dos trabalhadores, por meio de registro em CTPS.
e Mapeamento das areas degradadas para cumprimento da legislacdo ambiental;

Legalizacdo das areas de extrac@o da argila (jazidas);

e Adequacdo do processo produtivo e de produtos conforme normas ABNT e do PSQ;
e Curso de capacitacdo técnica — IFG-Uruagu,
e Contratacdo de Consultoria para elabora¢do do plano prospectivo para os proximos 20

anos (2014 a 2034).

Das a¢des propostas acima, algumas foram cumpridas, quais sejam: a formaliza¢do das
empresas, a formalizag¢do dos funciondrios, o curso de capacitacdo técnica oferecido pelo IFG
— Uruagu e ainda a elaboragdo do plano prospectivo para os proximos vinte anos pela
consultoria. Qutras estio em andamento, como o mapeamento das areas degradadas e a
legalizacdo das areas para extragdo da argila

Outra institui¢do entrevistada no APL de Porangatu foi o Instituto Federal de Goias
(unidade de Uruagu). A unidade do IFG de Uruagu foi inaugurada em 2006. Oferece
atualmente 3 cursos: engenharia civil, licenciatura em quimica e analise e desenvolvimento
de sistemas. Oferece também cursos técnicos em edificagdes, informatica e quimica, além de
um curso a distancia em técnico em ceramica.

O curso técnico em ceramica foi autorizado pelo MEC e oferecido pelo IFG de
Uruagu a pedido da Associacdo dos Ceramistas do Norte Goiano. O pedido se deu em virtude
ter sido diagnosticada a necessidade de capacitagdo dos funcionarios, uma vez que se
almejavam implementar laboratérios de andlises em cerdamica e ndo haveria mao de obra

qualificada para realizac@o das atividades no laboratorio.
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O IFG informou que ndo foi dificil oferecer o curso, uma vez que a instituigdo ja
dispunha de professores capacitados por causa dos cursos de engenharia civil e de quimica ja
existentes na unidade. O coordenador do curso informou que os alunos foram matriculados
pelas empresas ceramistas. Depois de encerrada a primeira turma, o IFG ndo teve nova

demanda para o curso. O coordenador diz:

“a populagdo ndo v€é o curso como uma oportunidade de
qualificagdo, de melhorar os salérios, de arrumar emprego em outras
empresas. Os que fizeram, fizeram por que foram obrigados.”
(Entrevista concedida pelo coordenador do curso em técnico em
ceramica).

No site do IFG de Uruagu ainda consta o curso técnico em ceramica, embora nio
tenha formado uma segunda turma.

Trés instituigdes do APL de Itabaianinha também foram consideradas para as
entrevistadas. A primeira foi a Associagdo dos Ceramistas de Sergipe. Foi inaugurada no
inicio do ano 2000, como o objetivo de apoiar as empresas para cumprimento das
regulamentac¢des pertinentes.

Em todos os APLs aqui analisados, o primeiro contato foi pela associagdo dos
ceramistas. No caso do APL de Itabaianinha, quando contatado o presidente da associagdo
(por telefone, para que se pudesse agendar uma visita para entrevista), ele disse ndo ter
informagOes suficientes que fossem agregar ao trabalho e pediu que procurassemos
diretamente a SEDETEC. Na oportunidade da visita ao APL de Itabaianinha, o presidente da
associacdo nos recebeu, entretanto, ele afirmou ndo ter conhecimento especifico ou mais
aprofundado das ac¢des realizadas ou a serem realizadas no APL. Pode-se inferir, assim, que a
associacdo dos ceramistas de Itabaianinha tem um papel passivo dentro do APL.

A situagdo da formalizagdo do APL em Sergipe se distingue dos demais APLs aqui
analisados. O presidente da Associacdo informou que todas as ac¢des sdo originadas da
SEDETEC e que o papel da associagdo € reunir os empresarios € convencé-los a participar
das ag¢des propostas. Como as ac¢des vém da Secretaria de Desenvolvimento, ndo sdo
encontradas muitas dificuldades quanto a aceitacgio.

A Secretaria de Estado do Desenvolvimento Econémico da Ciéncia e da Tecnologia
(SEDETEC) também foi contemplada na pesquisa de campo. O objetivo declarado da
SEDETEC ¢ cooperar na transformacdo do estado de Sergipe em modelo de melhoria dos

indicadores sociais e econdomicos. A SEDETEC intenta ser referéncia como institui¢do
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indutora do desenvolvimento econdmico, cientifico e tecnologico, a partir de uma gestio

publica eficiente, promovendo a inovagdo e a descentraliza¢do produtiva nos territorios,

dando especial atengdo aos quinze municipios do menor Indice de Desenvolvimento Humano

(IDH).

Um dos principais eixos de atuacdo da SEDETEC € promover o desenvolvimento do

estado por meio da promogdo dos arranjos produtivos existentes em Sergipe. Para atuar junto

aos APLs de ceramica vermelha, a Secretaria organizou um grupo de trabalho (que envolve

membros da Associagdo dos ceramistas, do SINDICER, do IEL e da SEDETEC),

apresentando um diagnéstico da situagdo dos arranjos e propondo como a¢des imediatas

(PDP APL Ceramica Vermelha Sergipana, 2008):

a)

b)

Adequar 100% das ceramicas formais para cumprir a legislagdo ambiental vigente até
dezembro de 2010; a a¢@o ndo foi cumprida dentro do prazo pre estabelecido, e
continua o processo de adequacdo das ceramicas;

Aumentar o volume de produgdo das ceramicas em 10% ao ano até 2010; foi uma
acdo executada, embora ndo tenha atingido todas as empresas;

Aumentar a produtividade das ceramicas em 20% até dezembro de 2010;

Compor a matriz energética atualmente em uso pelas cerdmicas com 20% das fontes
alternativas de energia indicadas na aco prevista 7.2 até dezembro de 2010;
Formalizar 100% das empresas informais até¢ dezembro de 2010. Ainda falta formalizar
algumas empresas, pois a regulamentagdo da atividade de fabricagdo de produtos ceramicos,
requer atender outras regulamentagdes como a de extragdo da argila.

ApoOs essas agdes iniciais, novas a¢des foram propostas e implementadas:
Formalizagdo de algumas cerdmicas e olarias, ainda em andamento;

Novas agdes referentes a composi¢do da matriz energética foram realizadas. Foi
desenvolvido o Projeto de Eficiéncia Energética com Uso Sustentavel de Recursos
Florestais em Ceramicas de Sergipe, realizado pelo SergipeTec, em parceria com a
Fundagdo Parque Tecnologico da Paraiba/Centro de Produgdo Industrial Sustentavel
(Cepis) de Campina Grande, e patrocinado pelo Fundo Socioambiental da Caixa e
Fundo Nacional do Meio Ambiente. O projeto também conta com o apoio da
Secretaria de Estado do Desenvolvimento Econdmico, da Ciéncia e Tecnologia
(Sedetec) e da Administra¢do Estadual do Meio Ambiente (Adema).

Mapeamento das areas degradadas para cumprimento da legislagdo ambiental;

disponibilizagdo de areas inviaveis para fruticultura no Plat6 para reflorestamento;
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o Legalizacio das areas de extracdo da argila (jazidas);;

e Adequacdo do processo produtivo e de produtos conforme normas ABNT e do PSQ;

e Curso de capacitagdo: Curso de Capacitagdo de Empresarios para Boas Praticas de
Ceramicas em Sergipe nos polos situados nas cidades de Itabaianinha, Proprid e
Itabaiana. Através dos cursos gratuitos, foram capacitados 80 profissionais. E ainda
realizagdo do Seminario ‘Perspectivas para o Setor Ceramico: Mercado da Construgdo
Civil e Linhas de Financiamento’, realizado em parceria entre o Sergipe Parque
Tecnolodgico (SergipeTec), o Fundo Socioambiental da Caixa Econdmica Federal e o
Fundo Nacional do Meio Ambiente.

A terceira institui¢do de apoio ao APL de Itabaianinha que fez parte da pesquisa de
campo foi o Instituto Euvaldo Lodi (IEL). O IEL faz parte do Sistema Confederagdo
Nacional da Industria - CNL Foi criado em 1969, com o objetivo de promover a interagido
entre a Induastria e a Universidade. Para o desenvolvimento das suas ac¢des, o IEL conta com
Nucleos Regionais vinculados as Federagdes de Industrias nos estados e Distrito Federal.

O Nucleo Regional do IEL em Sergipe foi instalado em 1971, e atua no Sistema
Industria. E organizado em forma de uma Associagdo Civil, que tem como mantenedores,
além da Federacdo das Industrias do Estado de Sergipe, o SESI/SE e o SENAI/SE.

O IEL Sergipe tem exercido papel fundamental para desenvolvimento e
implementacdo das a¢des propostas para os APLs sergipanos. O IEL elabora, para alguns
setores da economia sergipana, cartilhas e promove o treinamento dos empresarios para
estarem aptos para implantarem as a¢des. Esse treinamento foi realizado para o APL de
ceramica vermelha, contemplando agdes voltadas para o meio ambiente (recuperagdo de areas
degradadas), eficiéncia energética e extracdo da argila.

No final do ano de 2015, o IEL acordou uma parceria com o SENAI e com a Bureau
Veritas, que € uma das empresas autorizadas para certificagdo de qualidade ISO 9001. As
acdes comecgaram pelo treinamento dos gestores para entendimento das mudangas na norma.
A proxima etapa sera um curso de capacitagdo para formagdo de auditor interno da ISO
9001:2015, esomente depois da realizagdo do curso, as empresas poderdo entrar no processo
para certificag@o de qualidade.

Analisando-se as a¢des implementadas nos trés APLs, verifica-se que o APL de
Monte Carmelo atua de forma independente, sem parceiras com instituigdes governamentais,
ndo usufruindo das politicas estudais ou nacionais para promo¢do e desenvolvimento dos

APLs.
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As agdes implementadas no APL de Porangatu e no APL de Itabaianinha, se
analisadas conforme o documento do MDIC, giram basicamente em torno de dois eixos
estruturantes: o de governanga e cooperagdo, que buscam consolidar as relagdes interfirmas e
a de formagdo e capacitacdo de mao de obra, influenciando diretamente na construg¢do de
capital humano.

Conforme apontado por Campos, Vargas e Satallivieri (2010), € possivel analisar as
politicas para APLs com base em quatro aspectos: a forma de articulagdo entre os diferentes
orgdos; o grau de autonomia dos estados no processo de formulacdo da politica, o grau de
formalizacdo das politicas; e o carater continuo ou descontinuo da politica.

A articulag@o entre os diferentes 6rgdos que atuam no apoio aos APLs influencia
diretamente na orientacdo das politicas. No Estado de Sergipe, verifica-se que existe um
engajamento das varias instituigdes relacionadas ao desenvolvimento dos APLs. Nota-se que
¢ politica do estado de Sergipe promover o desenvolvimento da eonomia estadual por meio
da promoc¢do dos APLs. Assim, a SEDETEC faz essa articulagdo com os demais orgios e
instituigdes necessarias. Para o APL de Porangatu, a articulagdo entre as institui¢des ¢ menor,
embora a governanga do APL tenha buscado promover essas parcerias. Para o APL de Monte
Carmelo, a articulacdo se faz por meio da ACEMC.

Ainda, verifica-se um alto grau de autonomia dos estados no processo de formulagdo
e implementagdo de politicas, exceto pela adogdo do PSQ, que é uma politica nacional, as
demais derivam de desdobramentos das politicas de desenvolvimento estaduais. O estado de
Sergipe exerce papel fundamental nas ag¢des implementadas nos APLs, observando-se,
portanto, uma continuidade das a¢des. O mesmo ndo fica evidente no caso do APL de
Porangatu, onde ndo se verifica essa continuidade das agdes.

E possivel afirmar que as politicas ou agdes realizadas apresentam um grau de
formaliza¢do. Pode-se afirmar, também, que todas as a¢des aqui descritas apresentam uma
formalizacdo, seja por meio dos PDs e planejamento estratégico de cada APL, seja por meio
de implementagdo de politica publica, por meio de edital de fomento, ou ainda, com simples
formalizac¢do da ag@o por meio de elaboragdo de cartilhas para dissemina¢do de determinado
conhecimento.

Outra maneira de analisar as politicas para APLs ¢ proposta do Costa (2007), de
acordo com os objetivos de politica. Sob essa Otica, verifica-se que as politicas direcionadas

ao APL de Itabaianinha tinham por objetivo principal fomentar o desenvolvimento local e
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regional, visto ser objetivo declarado pela SEDETEC, utilizando-se como instrumento o
aumento da formaliza¢do das empresase o aumento da formaliza¢do da mao de obra.

O objetivo de fomentar o desenvolvimento das empresas e consequentemente do
arranjo ¢ observado nos trés APLs, embora possamos afirmar que as a¢des realizadas no APL
de Monte Carmelo cumprem mais claramente essa fun¢do. Verifica-se, na governanca do
arranjo, a busca por desenvolver agdes que possibilitem o espraiamento das informagdes e o
desenvolvimento das empresas. Assim, fica evidente que as agdes para esse APL buscam
melhorar a qualidade do produto e processo produtivo.

Um objetivo identificado no APL de Porangatu que assume destaque na analise ¢ o de
aumentar o grau de cooperagdo e coordenagdo das atividades dos agentes do arranjo. A
governanga do arranjo forneceu essa informagdo durante a pesquisa de campo. Segundo o
presidente da ASCENO, como o territério do APL € grande e disperso, faz-se necessario
realizar agBes para conscientiza¢do dos empresarios quanto a importancia do arranjo e da sua
participacdo nas agdes propostas no planejamento estratégico, as quais estdo relacionadas a

aumentar a formalizag¢do das empresas e da mao de obra.
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CONSIDERACOES FINAIS

A andlise desenvolvida neste trabalho, para a caracterizacdo dos aglomerados de
empresas de cerdmica estrutural localizadas em Monte Carmelo (MG), Porangatu (GO) e
Itabaianinha (SE), considerou os fatores que podem determinar a dinamica na relago entre os
atores e proporcionar a evolugdo do aglomerado em dire¢do a sua consolidagdo como arranjo
produtivo. Os pontos analisados partem da importdncia de que existem espagos para
aprendizagem, para geracdo de economias externas, fruto da agdo coletiva planejada dos
atores locais, que possam proporcionar vantagens as empresas do aglomerado, e da
caracterizagdo da estrutura de governanca que prevalecem, como elementos fundamentais
para a evolugdo dos aglomerados em dire¢do a sua consolidagao.

Desta forma, o objetivo foi fazer uma analise comparativa das relagdes de cooperagio
e das inovagdes das empresas ceramistas integradas aos arranjos produtivos locais sediados
em Monte Carmelo (MG), Porangatu (GO) e Itabaianinha (SE). Para tanto, fez-se necessario:
caracterizar as empresas de cada Arranjo Produtivo Local (APL) componente do objeto de
estudo, analisando suas configura¢des, a estrutura de governanga e suas peculiaridades;
identificar e analisar as principais agdes de cooperacdo e as externalidades geradas entre as
empresas nos respectivos APLs; analisar os fatores que influenciam a relag@o cooperagéo-
aprendizado-inovagdo e capacitagdo; identificar e analisar as inovagdes adotadas nos APLs;
analisar e comparar o ambiente institucional e as politicas publicas nos trés casos.

Verificou-se, com a pesquisa de campo, que os trés APLs analisados sdo constituidos
basicamente por MPEs, de setor tradicional e de baixa tecnologia. A localizagdo das
ceramicas ¢ determinada por dois fatores principais: a proximidade de jazidas (em func¢io do
volume de matéria-prima processada e da necessidade de transporte de grande volume e peso)
e a proximidade dos mercados consumidores (tendo em vista os custos de transporte), visto
que, quanto maior o grau de qualidade da argila, maior € a importincia assumida por esse
fator locacional. A localizagdo de uma empresa longe do local de extracdo da argila, somente
se justifica quando essa ¢ de qualidade excepcional.

Como apresentado, a governanga, no caso dos trés APLs analisados, ocorre por meio
de relagdes em rede, caracterizadas pela existéncia de um equilibrio de poder entre as

empresas. Ao se considerar que o conceito de governanga parte da ideia geral do
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estabelecimento de participacdo de diferentes atores — o Estado, em seus diferentes niveis,
empresas privadas locais, associagdes representativas, etc — nos processos de decisdes locais,
fica evidente as peculiaridades de cada APL.

Embora os trés APLs apresentem governanga em rede, verifica-se algumas distingdes
entre eles, em razdo dos objetivos tracados para o APL. No caso especifico do APL de Monte
Carmelo, ha uma governanga explicita e atuante, exercida pela ACEMC, que trabalha de
forma a coordenar as ac¢des para promog¢do e disseminagdo do conhecimento entre as
empresas, com intuito de melhorar a produtividade e aumentar a qualidade do produto,
buscando inovagdes. Nota-se o forte papel desempenhado pela associagdo dos ceramistas nas
decisdes gerais que envolvam o desenvolvimento de ac¢des pertinentes a todo o arranjo,
assumindo a ACEMC a fung@o de lideranca.

Para o APL de Itabaianinha, identificou-se a forte atua¢do do Estado na gestdo do
APL, no o papel central da SEDETEC, que, diferentemente da situacdo apresentada em
Monte Carmelo, tinha por objetivo principal, a geracdo de emprego e renda, e por
conseguinte, o desenvolvimento do Estado, por meio da promog¢do do APL, bem como de
outros APLs do estado de Sergipe. Logo, ndo foi uma atuacido especifica para o APL de
ceramica vermelha de Itabaianinha. Pode-se atribuir a governanga, portanto, a SEDETEC,
ficando as empresas e instituigdes de representagdo com papel coadjuvante. Verifica-se que a
associacdo dos ceramistas, nesse caso, tem papel passivo nas decisdes que envolvam todo o
arranjo, sendo determinante nesse processo a figura da SEDETEC.

O terceiro APL investigado na pesquisa de campo foi o de Porangatu. Embora exista a
ASCENQ, buscando exercer essa governanga, ela ndo consegue articular as a¢des de forma a
envolver todas as empresas, ndo se observando, portanto, esse papel de lideranga, haja vista o
resultado da pesquisa de campo, que mostra uma certa insatisfagdo dos empresarios com
relacdo a associacdo. As ac¢des realizadas nem sempre contemplam ou envolvem todas as
empresas.

Em nivel institucional, verifica-se que o APL de Itabaianinha, ¢ aquele que, dos trés
APLs analisados, apresenta o aparato institucional mais bem estruturado. O arranjo conta com
0 apoio ativo das instituigdes publicas para sua promogao, como a SEDETEC, e ainda outras
instituigdes que se envolveram e estabeleceram parcerias para atender a demanda da
SEDETEC, como o IEL — Sergipe, o SENAIL o SENAC e o SEBRAE.

O aparato institucional do APL de Monte Carmelo ndo conta com o apoio de

instituigdes governamentais. Entretanto, existe um forte aparato institucional local, formado
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por institui¢des que apoiam as ac¢des para o desenvolvimento do arranjo, sendo principalmente
o laboratorio de analises (LEMC) e a faculdade local (FUCAMP).

No caso do APL de Porangatu, o aparato institucional € o mais difuso. Em fung¢do de o
territorio que compde o arranjo ser muito extenso, € as empresas ficarem muito dispersas, a
postura da maioria dos empresarios do segmento estd mais centrada em necessidades
individuais de suas empresas do que em acgdes coletivas que possam contribuir para a
resolugdo dos problemas que debilitam o arranjo. As institui¢des existentes, tanto as de
natureza publica como as de natureza privada, embora tragam contribuig¢des para o setor, ndo
atuam de forma integrada e, desta forma, produzem contribui¢des que estdo abaixo das
necessidades do APL.

A analise da governanga e do aparato institucional nos remete as a¢cdes de cooperacdo
e as externalidades geradas em cada APL. Assim, também foi proposto para este trabalho,
identificar e analisar as a¢des de cooperacdo e as externalidades.

Nesse sentido, foi possivel identificar as principais agdes de cooperacdo realizadas nos
APLs. Uma ag¢do que ocorreu, ndo ao mesmo tempo nos trés APLs, mas com o envolvimento
da maior parte das empresas e com participa¢do de algum orgdo/institui¢do publica, foi a
busca para a regularizagdo junto aos orgdos competentes, das regulamentagdes ambientais.
Verificou-se que, devido a fiscalizagdo e cobranga, as empresas se viram obrigadas a atender
as determina¢des ambientais. Evidenciou-se a¢des conjuntas para regularizacdo da extragdo
da argila (licenciamento ambiental para extragdo da argila) e regularizagdo da atividade
produtiva da empresa, seja para formalizagdo (cadastro nacional de pessoa juridica — CNPJ)
ou para licenciamento ambiental para fabricagdo de produtos de cerdmica vermelha, ou ainda,
para recuperacdo das areas degradadas. No caso de recuperacdo de areas degradadas, houve a
promogdo de nova atividade econdmica utilizando-se a area, na maioria dos casos, para a
piscicultura.

Dentre as agdes conjuntas observadas, o APL de Monte Carmelo se destaca em duas
acdes pontuais, as quais propiciaram externalidades positivas com espraiamento para as
demais empresas do arranjo. A primeira se refere a capacitacdo de um funcionario em curso
de tecnologo. O conhecimento adquirido por esse funcionario foi transferido para o arranjo
por meio de treinamentos, possibilitando uma melhor qualidade do produto e,
consequentemente, facilitando o processo de certificagdo de qualidade. A agdo executada

possibilitou o desenvolvimento de atividades inovativas, sendo: inovagdo de produto, por
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meio da nova composi¢do da matéria-prima, e ainda, inovagdo de processo e inovagdo
organizacional, viabilizando as certificagdes de qualidade ISO 9001 e o PSQ.

Os trés APLs apresentam como externalidade incidental, ou seja, que ocorre de forma
intrinseca ao arranjo, a proximidade com fornecedores de insumos e matéria-prima. A
principal matéria-prima para a induastria de cerdmica estrutural € a argila. Nesse caso, em
virtude do processo de extracdo e da dificuldade de transporte em longa distancia, as empresas
se instalam proximas a fonte de matéria-prima. Quando o processo de extragdo e transporte de
matéria-prima ndo ¢ realizado pela propria empresa, existem empresas prestadoras desse tipo
de servi¢o que atendem as necessidades dos APLs em questio.

Ao analisarmos a externalidade referente a disponibilidade de mao de obra qualificada,
os trés APLs apresentam, em alguns pontos semelhangas, embora encontremos suas
particularidades. Nesses territérios, essa especificidade da mao de obra e suas vantagens se
fazem mais presentes e percebidas em determinadas atividades do processo de producéo.
Assim, os operarios das laminadoras, extrusoras e prensas normalmente carregam consigo 0s
conhecimentos adquiridos e utilizam estes conhecimentos quando contratados por outra
empresa ceramista, mas esse conhecimento ou experiéncia ndo tem sido, via de regra, capaz
de justificar uma remuneragdo superior. Ja fungdes como analista de qualidade (laboratério de
controle de qualidade), que requerem uma capacitagdo especifica, o controlador de queima de
forno tanel, e outras, mais exigentes em conhecimento (drea administrativa), sdo mais
valorizadas nas transferéncias. O ambiente que se estabelece na localidade, por meio da
dindmica de oferta de mao de obra e da existéncia de um mercado local que necessita desta
mao de obra, se, por um lado proporciona aspectos de economia do aglomerado, por outro,
provoca uma situa¢do de comodidade prejudicial as empresas.

E possivel infereir que é pratica rotineira entre os trabalhadores intercalar periodos de
prestacdo de servico em empregos fixos com periodos de remuneragdo via seguro-desemprego
e trabalho temporario nas lavouras no periodo de safras. Essa situago, qual foi citada pelos
empresarios na pesquisa de campo, reflete, de certa forma, um desapego por parte do
trabalhador, ao emprego fixo. Esse comportamento pode ser motivado pela baixa diferenga
entre a remuneragdo em servigo e a remuneragdo em regime de desemprego, principalmente,
sabendo-se que, em um futuro proximo, o emprego existird na localidade.

Esse fato, se por um lado, incomoda os empresarios, por outro, ndo tem sido suficiente

para gerar uma agao proativa e articulada dos mesmos. Essa foi uma situagdo observada nos
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trés APLs, emobra, somente o APL de Monte Carmelo tenha realizado agdo conjunta para
diminuir a rotatividade de funcionarios nas ceramicas.

Alguns fatores facilitam essa relagdo de cooperagdo-aprendizado-inovagdo, tendo sido
outra analise realizada neste trabalho. O aprendizado ¢ um processo essencial para a
constru¢do de novas competéncias e obtencdo de vantagens competitivas, e se refere a
maneira como empresas adquirem e possibilitam aos seus funcionarios o acesso aos
conhecimentos. As firmas desenvolvem suas rotinas, criando ativos importantes como 08
valores, a cultura, as habilidades e as experiéncias organizacionais construidas em processos
cumulativos e path dependent, que possibilitem a obtencdo de vantagens competitivas a partir
de capacita¢des dindmicas, nos termos colocados pela literatura neoschumpeteriana.

Um fator determinante no processo de cooperagdo-aprendizado-inovagao, identificado
no APL de Monte Carmelo, com a pesquisa de campo, deve ser destacado, na medida em que
demonstra como esse processo se materializa. Verificou-se que a maioria dos empresarios
entrevistados também sdo produtores de café. Os produtores de café localizados no territorio
do APL de ceramica vermelha de Monte Carmelo ja encontram-se engajados em atividades de
cooperacgdo e inovagdo, possuindo o certificado de denominagio de origem. Essa acdo trouxe
novas perspectivas para o mercado de atuacdo do café do cerrado mineiro.

A rotina de cooperagdo desenvolvida no aglomerado de café, as experiéncias
construidas e acumuladas, as capacitagdes gerenciais desenvolvidas, possibilitam aos
empresarios enxergarem as ac¢des de cooperacdo no arranjo de ceramica com outras
perspectivas e expectativas. E notéria, no discurso dos empresarios, na disponibilizagio dos
recursos financeiros e no envolvimento com as agdes conjuntas, a valorizagdo desse processo
de desenvolvimento e aprimoramento das relagdes em busca de solugdes comuns para os
problemas de todos do arranjo.

Ao contrario do que acontece em Monte Carmelo, o APL de Porangatu reflete um
comportamento distinto, tendo em vista que ali ndo existe um fator-chave que facilite as
relagdes de cooperagdo-aprendizado-inovagdo. Verifica-se que a dispersdo do territorio € um
dificultador desse processo, pois o fato de as empresas encontrarem-se espalhadas num
territorio muito extenso, dificulta, primeiro, gerar esse sentimento de pertencimento, segundo,
proporcionar os spillovers ¢ mais demorado e mais oneroso, pois exige o deslocamento, seja
da equipe gerencial ou de funcionarios de chdo de féabrica, para realizagdo de cursos ou
treinamentos e, em terceiro, o processo de estabelecer rotinas, e aproveitar o conhecimento

por learning by using e learning by doing, ¢ mais dificil, justamente pela questdo territorial.
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Mesmo que um funcionario capacitado deixe uma empresa, ele precisaria estar disposto a se
deslocar de cidade para trabalhar em outra ceramica. Exceto no municipio de Porangatu, que
possui um maior numero de empresas concentradas.

Um facilitador também foi encontrado no APL de Itabaianinha, embora com
caracteristicas bem distintas das encontradas em Monte Carmelo. No caso do APL de
Itabaianinha, as relagdes de cooperagido-aprendizado-inovacdo apresentam como facilitador
principal, as a¢des promovidas pela SEDETEC, visto que as a¢des cooperativas realizadas
pelas empresas (sem o papel da SEDETEC) sdo frageis, e insuficientes para o fortalecimento,
desenvolvimento e consolidagdo como um arranjo produtivo dinamico. Um fator que dificulta
a relagdo cooperacdo-aprendizado-inovacdo, relaciona-se a idade de algumas empresas, por
se tratarem de empresas inauguradas mais recentemente (fundadas a partir de 2005) e
estimuladas justamente pela politica de desenvolvimento do Estado. Fica evidente que, se ndo
existisse a politica de desenvolvimento do estado de Sergipe, por meio da SEDETEC, o
arranjo ndo se constituiria enquanto APL em si, constituindo-se apenas em um conjunto de
empresas localizadas no mesmo territorio, sem vinculos mais consistentes.

Discutiu-se, ainda, neste trabalho, as inovagdes ou atividades inovativas
implementadas em cada APL. Os trés APLs apresentaram, em alguma medida, inovagdes. A
pesquisa de campo permitiu identificar quais foram as atividades inovativas. Verificou-se que
o APL de Monte Carmelo € o que apresenta maior percentual de empresas com algum tipo de
atividade inovativa. A inovagdo de produto relacionada & composi¢do da matéria-prima foi
implementada na totalidade das empresas do arranjo, o que ndo se evidenciou nos outros dois
APLs. Embora o APL de Porangatu tenha apontado para uma inovagéo para o mercado (telha
com outro desing) e o APL de Itabaianinha uma inovagdo (telha com equipamento de energia
solar), sdo ag¢les ainda em fase de testes, podendo ser definidas como prototipos. Isso
significa dizer que ainda ndo se revertem em fator de competitividade para as empresas.

Quanto a realizagdo de inovagdes organizacionais, essas ocorreram nos APLs de
Porangatu e de Itabaianinha, sendo evidenciado o maior percentual de empresas que adotaram
tal mudanca. Vale ressaltar que as atividades citadas referem-se a formalizagdo das empresas
e adequagdo as normas (principalmente as de licenciamento ambiental).

Uma outra atividade contemplada pela literatura como sendo uma atividade inovativa
¢ a certificacdo de produto e ou processos. Neste caso, as empresas do APL de Monte
Carmelo s3o as que mais inovaram, obtendo os certificados de qualidade ISO 9001, o que ndo

se evidenciou nos outros dois APLs analisados, para o periodo em questdo, embora as agdes
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para certificacdo de qualidade e implementagdo do PSQ também facam parte de seus
planejamentos estratégicos.

Por fim, esse trabalho realizou ainda a avaliagdo do ambiente institucional e das
politicas publicas nos trés casos. Verificou-se que, quanto ao APL de Monte Carmelo, embora
ele esteja elencado na base de dados da Rede AP/Mineral, tenha sido identificado em
mapeamentos e ainda aparega como APL para a ANICER, nao foi identificada nenhuma agéo
de politica publica realizada especificamente para o arranjo de Monte Carmelo.

A pesquisa de campo, principalmente, nas entrevistas realizadas com as instituigdes de
apoio ao APL de Itabaianinha, deixou clara a importancia da atuagdo governamental e dos
orgdos pertinentes para o desenvolvimento do APL. Como dito, ndo somente o APL de
ceramica vermelha de Itabaianinha. Assim, todas as ag¢Ges desenvolvidas no APL foram
promovidas por alguma institui¢do parceira, relacionada as a¢cdes da SEDETEC.

Acgdes de politica publica também foram evidenciadas no APL de Porangatu, sendo
relatadas no plano de desenvolvimento do arranjo, com recursos financeiros preestabelecidos
para algumas ac¢des. Além disso, algumas empresas ja foram contempladas com recursos do
FUNMINERAL para a aquisicdo de maquinas e equipamentos. Entretanto, verificou-se, até
aqui, que muitas dessas agcdes encontram-se somente no papel, ndo tendo sido implementadas.

Dito isto, € possivel corroborar a hipotese adotada neste trabalho de que o APL, cujas
empresas apresentam o maior grau de cooperacdo horizontal, vertical e institucional, possui
maior potencial de inovag@o, maior eficiéncia coletiva e, portanto, melhores condi¢cdes de
desenvolvimento futuro.

Pode-se afirmar que o APL de Monte Carmelo, foi o que apresentou o maior grau de
cooperacdo horizontal (entre as empresas), vertical (com fornecedores de insumos e servigos —
marketing e contabil) e institucional (ACEMC, LEMC e FUCAMP). Essas relacdes de
cooperacdo podem ser claramente observadas na promogdo de ac¢des para adequagdo as
regulamentagdes ambientais (agdes conjuntas para recuperagdo de areas degradadas, para
reflorestamento e para a regularizagdo da extracdo da argila) e para a promogdo de
certificagdo de qualidade (ISO 9001) das empresas do arranjo. Verificou-se uma parceria
entre a associagdo, o laboratorio e as empresas, para a solugdo dessas questdes pertinentes.
Diagnosticou-se também que esse foi o arranjo que promoveu o maior numero de atividades
inovativas, contemplando o maior nimero de empresas do arranjo. Verificou-se ainda, que o

APL de Monte Carmelo tem sido adotado como referéncia pelos outros dois APLs, tendo sido
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visitado pelos empresarios do APL de Porangatu e citado na entrevista realizada com a
diretora executiva da SEDETEC (SE), como um exemplo de APL a ser seguido.

Portanto, o maior grau de cooperagdo possibilitou maior potencial de inovagdo e, com
isso, maior eficiéncia coletiva. Um dos fatores que podem contribuir para explicar a conclusdo
a qual chegou-se neste trabalho, estd relacionada ao proprio processo de desenvolvimento
economico dos territorios aqui analisados. Os territorios de Itabaianinha, em Sergipe, bem
como o de Porangatu, em Goias, comecaram seus desenvolvimentos centrados em outras
atividades econdmicas, que desde o inicio favoreceram o latifundio, fomentando as atividades
industriais mais tardiamente, principalmente as relacionadas as ceramicas. Enquanto no APL
de Monte Carmelo, desde da década de 1920, ja haviam fabricas de telhas e tijolos em
atividade, as quais foram impulsionadas no periodo da constru¢do de Brasilia. Outro fator
determinante nesse processo foi a existéncia de um capital social previamente e
autonomamente constituido por meio das agdes de cooperacdo ja estabelecidas pelos
produtores de café daquele territorio.

Embora o trabalho seja conclusivo nesse aspecto, ele apresenta limita¢des. Considera-
se como um limitador o objeto de estudo analisado. Por se tratar de um estudo de caso, ndo ¢
passivel de generalizagdo, embora tenha evidenciado aspectos importantes discutidos pela
literatura de referéncia.

Desta feita, este tema, embora tratado por varios pesquisadores, ndo se esgota aqui.
Podem ser identificados alguns pontos para trabalhos futuros como: a investigacdo sobre
fatores que possam contribuir para o aumento da participagdo de organizagdes como
sindicatos, associa¢des e cooperativas locais; e a realizagdo de uma avaliagdo dos efeitos do
desenvolvimento do APL para o territério, seja pelos municipios participes dos arranjos, seja
do estado, no que concerne a geracdo de renda e empregos, estimulos a instalagdo de novas

unidades fabris, etc.
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ANEXO 1. Questionario aplicado nas entrevistas as empresas

REDESIST - QUESTIONARIO PARA OBTENCAO DE INFORMACOES SOBRE ARRANJOS
PRODUTIVOS LOCAIS

Arranjo N°

1. Municipios de abrangéncia do arranjo:

Pessoal formalmente

s, . Populag¢io ocupado nas Pessoal total formalmente ocupado
Municipios abrangidos . .. e
residente atividades nos municipios
pesquisadas*

Notas: * Somatorio do pessoal ocupado (empregado) nas classes de atividade econdmica (classe CNAE — 5
digitos) inseridas no arranjo produtivo, com base nos dados da RAIS — MTe.
** Emprego total nos municipios que compdem o arranjo, com base nos dados da RAIS — MTe.

2. Estrutura produtiva do arranjo:

Classificacio CNAE (Classe de Numero total de empresas conforme tamanho

atividade economica — 4 digitos) Micro Pequena Média Grande Total

Notas: Levantamento a ser realizado pela conjugagido de dados secundarios (com base nos dados da RAIS —
MTE) ¢ cadastros ¢ listagens de associagdes, sindicatos ¢ outras instituigdes.

3. Estratificacdo da amostra:

Classificacio CNAE (Classe de Nuamero de empresas selecionadas conforme tamanho
atividade econdmica — 4 . .
digitos) Micro Pequena Média Grande Total

Nota: calculo da amostra com base em nota técnica metodologica

4. Infraestrutura educacional local/regional:

Cursos oferecidos Namero de cursos Namero de alunos admitidos por ano

Escolas técnicas (ensino médio)

Cursos superiores

Outros cursos profissionais regulares

Cursos profissionais temporarios

Escola técnica de nivel superior

5. Infraestrutura Institucional local: Associagdes, Sindicatos de empresas/trabalhadores, cooperativas ¢ outras
instituigdes de representacio.

Atividade(s) principal (is)

Nome/Tipo de institui¢io Criacio | Namero de filiados | Funcdes desenvolvida(s)

6. Infraestrutura cientifico-tecnologica:

N° de

Tipo de institui¢cio instituigdes N°. de pessoas ocupadas

Universidades

Institutos de pesquisa
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técnica

Centros de capacitagio profissional ¢ de assisténcia

Instituices de testes, ensaios e certificacdes.

Laboratorios (P & D e/ou outros)

7. Infraestrutura de financiamento:

Tipo de instituicio

Numero de
instituicdes

Volume de empréstimos
concedidos em 2002

Nivel de obtengio de
crédito

Instituicdo comunitaria

Instituigio municipal

Instituigfio estadual/Agéncia
local

Instituigfio federal/ Agéncia
local

Outras. Citar

8. Agentes de apoio e fomento presentes no local ou com atuagdo sobre o ASPIL.

Acgoes
Nome/Tipo de institui¢io Criagao implementada Fungdes
S
BLOCO B - AS EMPRESAS NO ARRANJO PRODUTIVO LOCAL
Codigo de identificagdo: Numero do arranjo Numero do
questiondrio _
I- IDENTIFICACAO DA EMPRESA
1. Razio Social:
2. Endereco
3. Municipio de localizagdo: (codigo IBGE)
4. Tamanho.
|( ) 1. [Micro |( )2 |Pequena |( )3 [Media |( )4 |Grande

5. Segmento de atividade principal (classificagio CNAE):

6. Ano de fundacio:

7. Origem do capital controlador da empresa:

|( ) 1. |Nacional

|( )2. |Estrangeiro

| ()3 | Nacional ¢ Estrangeiro

8. No caso do capital controlador estrangeiro, qual a sua localizagdo:

Mercosul
()L

()3

Outros Paises da América

()3

Europa
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Estados Unidos da Asia Oceania ou Africa
€ )2 | América ()4 ()e.
9. Suacmpresa ¢é:
| ()L | Independente | ()2 | Parte de um Grupo |
10. Qual a sua relagdo com o grupo:
| ()1 | Controladora | ()2 | Controlada | ( )3 | Coligada

EXPERIENCIA INICIAL DA EMPRESA (questdes especificas para a pesquisa sobre MPEs em APLs).

11. Numero de Socios fundadores:

12. Perfil do principal socio fundador:

Perfil Dados
Idade quando criou a empresa
Sexo ( ) 1. Masculino | ( ) 2.Feminino

Escolaridade quando criou a empresa (assinale o L()2()3.()4()5()o6.()7.()H)8()
correspondente a classificagiio abaixo)

Seus pais eram empresarios ( ) 1. Sim ( ) 2. Nio
Eles desenvolviam a mesma atividade produtiva ( ) 1. Sim ( )2.Nio
que o Sr (a).

1. Analfabeto; 2.Ensino Fundamental Incompleto; 3. Ensino Fundamental Completo; 4. Ensino Médio
Incompleto; 5. Ensino Médio Completo; 6. Superior Incompleto; 7. Superior Completo; 8. Pds Graduagio.

13. Identifique a principal atividade que o socio fundador exercia antes de criar a empresa:

Atividades Atividades
() L Estudante universitdrio ()5 Empregado de empresa de fora do
arranjo

() 2 Estudante de escola técnica () 6 Funcionario de instituigio publica
() 3 Empregado de micro ou pequena () 7 Empresario

empresa local
() 4 Empregado de média ou grande empresa () 8 Outra atividade. Citar

local

14. Estrutura do capital da empresa:

Participa¢do percentual (%) | Participa¢iio percentual (%)

Estrutura do capital da empresa Em 2002 ou no 1°. ano Atual (2009)

Dos socios

Empréstimos de parentes ¢ amigos
Empréstimos de institui¢des financeiras
gerais

Empréstimos de institui¢des de apoio as
MPEs

Adiantamento de materiais por
fornecedores
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Adiantamento de recursos por clientes

Outras. Citar:

Total

100%

100%

15. Identifique as principais dificuldades na operacdo da empresa. Favor indicar a dificuldade utilizando a escala,
onde 0 ¢ nulo, 1 ¢ baixa dificuldade, 2 ¢ média dificuldade ¢ 3 alta dificuldade.

Principais dificuldades No primeiro ano de vida Em 2010
Contratar empregados qualificados (0) (D) | (2) ] (3) ] (0) | (1) |(2)] (3)
Produzir com qualidade (0) | () | (2) | (3) | (0O) | (1) [(2)]| (3)
Vender a produgio (0) (D) | (2) ] (3) ] (0) | (1) | (2)] (3)
Custo ou falta de capital de giro (0) (D) (2) | (3) | (0O) | (1) [(2)] (3)
Custo ou falta de capital para aquisi¢io de
maquinas ¢ equipamentos COY | (D (2) | (3) | (0) | (1) ] (2)] (3)
Custo ou falta de capital para
aquisigao/locagio de instalagGes (0) (D (2) 1 G| (0) | (1) 1(2)) (3)
Pagamento de juros de empréstimos (O)Y | (D [ (2) | (3) | (O) | (1) |(2)]| (3)
Linhas de financiamento (0) | () | (2) | (3) | (O) | (1) [(2)]| (3)
Outras. Citar (0) | () | (2) | (3) | (O) | (1) [(2)]| (3)
16. Informe o0 niimero de pessoas que trabalham na empresa, segundo caracteristicas das relagdes de trabalho:

Numero de Tipo de relagdo de trabalho Numero de
Tipo de relagdo de trabalho pessoal pessoal
ocupado ocupado

Sécio proprietario

Servigo temporario

Contratos formais

Terceirizados

Estagiario

Familiares sem contrato formal

II - PRODUCAO, MERCADOS E EMPREGO.

1. Evolugio da empresa:

Faturamento Mercados (%)
Pessoal P
Anos | ocupad recos Vendas nos | Vendas | Vendas
0 correntes municipios no no Vendas no exterior Total
(RS) do arranjo | Estado | Brasil

2002 ( 100%

)*
2003 () 100%
2004 ( ) 100%
2005 ( ) 100%
2006 () 100%
2007 () 100%
2008 () 100%
2009 ( ) 100%

e Assinalar o ano de criagio.
2. Escolaridade do pessoal ocupado (situagdo atual):
Nimero do Namero do
Ensino pessoal % Ensino
pessoal ocupado
ocupado

Analfabeto

Ensino médio completo

Ensino fundamental incompleto

Superior incompleto

Ensino fundamental completo

Superior completo

Ensino médio incompleto

Pés-Graduagio

Total

Total
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3. Quais fatores sdo determinantes para manter a capacidade competitiva na principal linha de produto? Favor
indicar o grau de importincia utilizando a escala, onde 1 ¢ baixa importincia, 2 ¢ média importancia e 3 ¢ alta

importancia. Coloque O se ndo for relevante para a sua empresa.

Fatores Grau de importincia
Qualidade da matéria-prima e outros insumos (0) (1) (2) (3)
Qualidade da mio-de-obra (0) (1) (2) (3)
Custo da mio-de-obra (0) (1) (2) (3)
Nivel tecnolégico dos equipamentos (0) (D) (2) (3)
Capacidade de introdugio de novos produtos/processos (0) (1) (2) (3)
Desenho ¢ estilo nos produtos (0) (D) (2) (3)
Estratégias de comercializagdo (0) (D) (2) (3)
Qualidade do produto (0) (D) (2) (3)
Capacidade de atendimento (volume e prazo) (0) (1) (2) (3)
Outra. Citar: (0) (1) (2) (3)

I11 - INOVACAO, COOPERACAO E APRENDIZADO

1. Qual a agdo da sua empresa no periodo entre 2007 a 2009, quanto 3 introdug¢o de inovagdes? Informe as
principais caracteristicas conforme listado abaixo. (observe no Box 1 os conceitos de produtos/processos
novos ou produtos/processos significativamente melhorados de forma a auxilia-lo na identificagdo do tipo

de inovagio introduzida)

Descrigiio 1. 2,

Sim | Nio
Inovagdes de produto
Produto novo para a sua empresa, mas ja existente no mercado?. (1) | (2)
Produto novo para o mercado nacional?. (1) | (2)
Produto novo para o mercado internacional? (1) | (2)
Inovagdes de processo
Processos tecnoldgicos novos para a sua empresa, mas ja existentes no setor? (1) | (2)
Processos tecnoldgicos novos para o sctor de atuagdo? (1) | (2)
Outros tipos de inovagado
Criacdo ou melhoria substancial, do ponto de vista tecnolégico, do modo de

(1) | (2)
acondicionamento de produtos (embalagem)?
Inovagdes no desenho de produtos? (1) | (2)
Realizaciio de mudangas organizacionais (inovac¢des organizacionais)
Implementagdo de técnicas avangadas de gestio ? (1) | (2)
Implementagao de significativas mudangas na estrutura organizacional? (1) | (2)
Mudangas significativas nos conceitos ¢/ou praticas de marketing ? (1) | (2)
Mudangas significativas nos conceitos ¢/ou praticas de comercializagio ? (1) | (2)
Implementagio de novos métodos ¢ gerenciamento, visando a atender normas de (| (2)
certificacdo (ISO 9000, ISSO 14000, etc.)?

2. Se sua empresa introduziu algum produto novo ou significativamente melhorado durante os ultimos
anos, 2007 a 2009, favor assinalar a participacio destes produtos nas vendas em 2009, de acordo com os
seguintes intervalos:(1) equivale de 1% a 5%; (2) de 6% a 15%:;(3) de 16% a 25%; (4) de 26% a 50%; (5) de

51% a 75%; (6) de 76% a 100%.

Descrl Intervalos
Vendas internas em 2009 de novos produtos (bens ou
servicos) introduzidos entre 2007 a 2009 (0) | (1) [ (2) | (3) | (4) | (5) | (6)
Vendas internas em 2009 de significativos
aperfeicoamentos de produtos (bens ou servigos) (0) | (1) | (2) | (3) | (4) | (5) | (6)
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introduzidos entre 2007 a 2009

Exportagdes em 2009 de novos produtos (bens ou
servicos)introduzidos entre 2007 a 2009 (0) | (1) [ (2) | (3) | (4) | (5) | (6)

Exportagdes em 2009 de significativos
aperfeicoamentosde produtos (bens ou servigos) (0) (1) (2) (3) (4) (5) (6)
introduzidos entre 2007 a 2009

3. Avalic a importancia do impacto resultante da introduciio de inovacdes introduzidas durante os ultimos
trés anos, 2007 a 2009, na sua empresa. Favor indicar o grau de importincia utilizando a escala, onde 1 ¢
baixa importincia, 2 ¢ média importincia ¢ 3 ¢ alta importancia. Coloque 0 se nio for relevante para a sua

empresa.
Descrig¢io Grau de Importincia

Aumento da produtividade da empresa (0) (D) (2) (3)
Ampliagio da gama de produtos ofertados (0) (D) (2) (3)
Aumento da qualidade dos produtos (0) (D) (2) (3)
PermiNtiu que a empresa mantivesse a sua participagfo nos mercados de (0) (1) (2) (3)
atuacio
Aumento da participagdo no mercado interno da empresa (0) (1) (2) (3)
Aumento da participa¢do no mercado externo da empresa (0) (D) (2) (3)
Permitiu que a empresa abrisse novos mercados (0) (D) (2) (3)
Permitiu a redugdo de custos do trabalho (0) (D) (2) (3)
Permitiu a reducgio de custos de insumos (0) (D) (2) (3)
Permitiu a redugdo do consumo de energia (0) (D) (2) (3)
Permitiu o enquadramento em regulagdes ¢ normas padrio relativas ao:

- Mercado Interno (0) (D) (2) (3)

- Mercado Externo (0) (D) (2) (3)
Permitiu reduzir o impacto sobre o meio ambiente (0) (1) (2) (3)

4. Que tipo de atividade inovativa sua empresa desenvolveu no ano de 2009? Indique o grau de constincia
dedicado a atividade assinalando (0) se ndo desenvolveu, (1) se desenvolveu rotineiramente, ¢ (2) se
desenvolveu ocasionalmente. (observe no Box 2 a descri¢do do tipo de atividade)

Descricao A
¢ Grau de Constancia

Pesquisa e Desenvolvimento (P&D) na sua empresa

(0) (1) (2)

Aquisigio externa de P&D (0) (1) (2)
Aquisi¢do de maquinas ¢ equipamentos que implicaram em significativas
melhorias tecnologicas de produtos/processos ou que estdo associados aos (0) (1) (2)

novos produtos/processos

Aquisi¢do de outras tecnologias (softwares, licengas ou acordos de
transferéncia de tecnologias tais como patentes, marcas, segredos industriais)

(0) (1) (2)

Projeto industrial ou desenho industrial associados a produtos/processos
tecnologicamente novos ou significativamente melhorados

(0) (1) (2)

Programa de treinamento orientado a introducio de produtos/processos
tecnologicamente novos ou significativamente melhorados

(0) (1) (2)

Programas de gestdo da qualidade ou de modernizagdo organizacional, tais
como: qualidade total, reengenharia de processos administrativos, (0) (1) (2)
desverticalizagfio do processo produtivo, métodos de “just in time”, etc

Novas formas de comercializagdo ¢ distribuigdo para o mercado de produtos
novos ou significativamente melhorados

(0) (1) (2)

4.1 Informe os gastos despendidos para desenvolver as atividades de inovagao:
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Gastos

Percentagem (%)

Gastos com atividades inovativas sobre faturamento em 2009

Gastos com todas atividades inovativas em 2009

Gastos com P&D sobre faturamento em 2009

Fontes de financiamento para as atividades inovativas

Proprias

De Terceiros

Privados

Publico (FINEP, BNDES, SEBRAE, BB, etc.)

5. Sua empresa efetuou atividades de treinamento e capacitagiio de recursos humanos durante os tltimos
trés anos, 2007 a 2009? Favor indicar o grau de importincia utilizando a escala, onde 1 ¢ baixa
importancia, 2 ¢ média importincia ¢ 3 ¢ alta importancia. Coloque 0 se nio for relevante para a sua

empresa.
Descricio Grau de Importincia

Treinamento na empresa (0) (1) (2) (3)
Treinamento em cursos técnicos realizados no arranjo (0) (D) (2) (3)
Treinamento em cursos técnicos fora do arranjo (0) (D) (2) (3)
Estagios em empresas fornecedoras ou clientes (0) (1) (2) (3)
Estagios em empresas do grupo (0) (D) (2) (3)
Contratagdo de técnicos/engenheiros de outras empresas do arranjos (0) (D) (2) (3)
Contratagio de técnicos/engrenheiros de empresas fora do arranjo (0) (1) (2) (3)
Absorcio de formandos dos cursos universitarios localizados no

arranj:); ou proximo (0) (1) (2) 3)
I[?rt()’)iojfﬁio de formandos dos cursos técnicos localizados no arranjo ou (0) (1) (2) (3)

6. Quais dos seguintes itens desempenharam um papel importante como fonte de informacio para o
aprendizado, durante os ultimos trés anos, 2007 a 20097 Favor indicar o grau de importincia utilizando a
escala, onde 1 ¢ baixa importancia, 2 ¢ média importancia e3 ¢ alta importincia. Coloque 0 se nio for
relevante para a sua empresa. Indicar a formaliza¢cio utilizando 1 para formal e 2 para informal. Quanto a
localizag¢do utilizar 1 quando localizado no arranjo, 2 no estado, 3 no Brasil, 4 no exterior. (Observe no Box

3 0s conceitos sobre formas de aprendizado).

Grau de Formaliza¢ Localizagéo
Importincia ao
Fontes Internas
Departamento de P & D 0) (L](2(3 (1) | (2)
) 1) 1)
Area de produgio (0) (L[(2](3 (1) | (2)
) 1) 1)
Areas de vendas e marketing, servicos (0) (1 (23 (1) | (2)
internos de atendimento ao cliente ) ) )
Outros (especifique) (0) (1]C2]C3 (1) | (2)
) 1) 1)
Fontes Externas
Outras empresas dentro do grupo (0) (1](2](3 (| (2) (1 (2) (3](4
) 1) 1) ) ) 1)
Empresas associadas (joint venture) (O) | (L2131 (1)Y | (2) (1] (2)]|(3]|(4
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llzlzrtgi;;eigores de insunos (equipamentos. [ ()1 ()2 ()3 |2 ()1 () ()3 ()4
Clientes 0) ()1 ()2 ()3 |2 ()1 () ()3 ()4
Concorrentes 0) ()1 ()2 ()3 |2 ()1 () ()3 ()4
Outras empresas do Setor 0) ()1 ()2 ()3 |2 ()1 () ()3 ()4

Empresas de consultoria (1]1(2](3 (1 (3|4

COOLy Iy |y [ CD 2y 1)y

Universidades e Outros Institutos de Pesquisa

Universidades (0) ()1 ()2 ()3 (| (2) ()1 (2) ()3 ()4
Institutos de Pesquisa (0) ()1 ()2 ()3 (| (2) ()1 (2) ()3 ()4
Centros de capacitagio profissional, de (1](2](3 (1 (3|4
assisténcia técnica ¢ de manutengio (0) ) ) ) (| (2) ) (2) ) )
InstituicSes de testes, ensaios ¢ certificactes (0) ()1 ()2 ()3 (1) | (2) ()1 (2) ()3 ()4
Outras fontes de informacio

Licengas, patentes ¢ “know-how (0) ()1 ()2 ()3 (| (2) ()1 (2) ()3 ()4
Conferéncias, Seminarios, Cursos ¢ (1213 (1 (3] (4
Publicagdes Especializadas 0) ) ) ) (1) 1(2) ) (2) ) )
Feiras, Exibicdes e Lojas (0) ()1 ()2 ()3 (| (2) ()1 (2) ()3 ()4
];Igc):ontros de Lazer (Clubes, Restaurantes, (0) ()1 ()2 ()3 (| (2) ()1 (2) ()3 ()4
Associagles empresariais locais (inclusive (1](2](3 (1 (3|4
consércios de exportagdes) (0) ) ) ) (1 (2) ) (2) ) )
Informacdes de rede baseadas na internet ou (1]1(2](3 (1 (3](4
computador (0) ) 1) 1) (1) ) (2) ) 1)

7. Durante os ultimos trés anos, 2007 a 2009, sua empresa esteve envolvida em atividades cooperativas
formais ou informais, com outra (s) empresa ou organizagio? (observe no Box 4 o conceito de cooperagdo).

( )1. |Sim

( )2. |Ndo

8. Em caso afirmativo, quais dos seguintes agentes desempenharam papel importante como parceiros,
durante os ultimos trés anos, 2007 a 20097
e Favor indicar o grau de importancia utilizando a escala, onde 1 ¢ baixa importancia, 2 ¢ média
importancia ¢ 3 ¢ alta importancia. Coloque 0 se ndo for relevante para a sua empresa.
¢ Indicar a formalizag¢ao utilizando 1 para formal ¢ 2 para informal.
¢ Quanto a localizag¢io utilizar 1 quando localizado no arranjo, 2 no estado, 3 no Brasil, 4 no exterior.

Agentes Importincia Formalizaca Localiza¢io
0

Empresas

Outras empresas dentro do grupo (O) [ (1] 213 (1) | (2) | (L] (2)|(3](4
Empresas associadas (joint venture) (O) [ (L] 23| (1)[(2) [ (L] (2)]| (3|4
Fornecedores de insumos (equipamentos, (O) [ (L] 23| (1)[(2) [ (L] (2)]| (3|4
Clientes (O) [ (L] 2] 3 (1) | (2) | (L (2)y|(3]|(4
Concorrentes (O)Y | (L {2311y | (2) | (1] (2)|(3] (4
Outras empresas do setor (O) [ (L] 23| (1)[(2) [ (L] (2)]| (3|4
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Empresas de consultoria o JaJelaslum|lo|al@m]|a]¢
Universidades ¢ Institutos de Pesquisa

Universidades (O) | CL {23 (1) | (2) (L] (2) (3] (4
Institutos de pesquisa (O) | CL {23 (1) | (2) (L] (2) (3] (4
Centros de capacitagdo profissional de (O) | (L] (213 | (1) | (2) | (L] (2)]|(3](4
Instituigdes de testes, ensaios e certificagdes (O) | CL {23 (1) | (2) (L] (2) (3] (4
Outras Agentes

Representagdo (O) | (L] (213 | (1) | (2) | (L] (2)]|(3](4
Entidades Sindicais (O) | CL {23 (1) | (2) (L] (2) (3] (4
Orgdos de apoio e promogio (O) | CL {23 (1) | (2) (L] (2) (3] (4
Agentes financeiros (O) | (L] 23| (1)y | (2) | (L] (2)|((3](4

9. Qual a importancia das seguintes formas de cooperacio realizadas durante os ultimos trés anos, 2007 a
2009 com outros agentes do arranjo? Favor indicar o grau de importincia utilizando a escala, onde 1 ¢
baixa importincia, 2 ¢ média importincia ¢ 3 ¢ alta importancia. Coloque 0 se nio for relevante para a sua

empresa.

Descricio Grau de Importincia
Compra de insumos ¢ equipamentos (0) (1) (2) (3)
Venda conjunta de produtos (0) (1) (2) (3)
Desenvolvimento de Produtos ¢ processos (0) (1) (2) (3)
Design ¢ estilo de Produtos (0) (1) (2) (3)
Capacitacio de Recursos Humanos (0) (1) (2) (3)
Obten¢do de financiamento (0) (1) (2) (3)
Reivindicacdes (0) (1) (2) (3)
Participagédo conjunta em feiras, etc. (0) (1) (2) (3)
Outras: especificar (0) (1) (2) (3)

10. Caso a empresa ja tenha participado de alguma forma de cooperagdo com agentes locais, como avalia os
resultados das acdes conjuntas ja realizadas. Favor indicar o grau de importincia utilizando a escala,
onde 1 ¢ baixa importancia, 2 ¢ média importancia ¢ 3 ¢ alta importincia. Coloque 0 se ndo for relevante

para a sua empresa.

Descrica
eserieao Grau de Importincia

Melhoria na qualidade dos produtos (0) (1) (2) (3)
Desenvolvimento de novos produtos (0) (1) (2) (3)
Melhoria nos processos produtivos (0) (1) (2) (3)
Melhoria nas condi¢ées de fornecimento dos produtos (0) (1) (2) (3)
Melhor capacitagdo de recursos humanos (0) (1) (2) (3)
Melhoria nas condic6es de comercializagio (0) (1) (2) (3)
Introdugdo de inovagdes organizacionais (0) (1) (2) (3)
Novas oportunidades de negocios (0) (1) (2) (3)
Promogdo de nome/marca da empresa no mercado

nacional (0) (1) (2) (3)
Maior inser¢io da empresa no mercado externo (0) (1) (2) (3)
Outras: especificar (0) (1) (2) (3)

11. Como resultado dos processos de treinamento ¢ aprendizagem, formais ¢ informais, acima discutidos, como
melhoraram as capacita¢oes da empresa. Favor indicar o grau de importancia utilizando a escala, onde 1 ¢
baixa importincia, 2 ¢ média importancia ¢ 3 ¢ alta importincia. Coloque 0 s¢ ndo for relevante para a sua

empresa.

Descricio

Grau de Importincia

Melhor utilizagdo de técnicas produtivas, equipamentos, insumos ¢

componentes

(0)

(1)

(2

)| (3)
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Maior capacitagdo para realizagdo de modificacdes ¢ melhorias em produtos e o) | (| 2) | 3)
Processos

Melhor capacitagio para desenvolver novos produtos ¢ processos (0)Y | (1) | (2) ] (3)
Ig/llrzllrl)(;é S(;onhemmento sobre as caracteristicas dos mercados de atuagdo da o) | (| 2) | 3)
Melhor capacitagdo administrativa (0)Y | (1) | (2) ] (3)

IV - ESTRUTURA, GOVERNANCA E VANTAGENS ASSOCIADAS AO AMBIENTE LOCAL

1. Quais sdo as principais vantagens que a empresa tem por estar localizada no arranjo?
e Favor indicar o grau de importancia utilizando a escala, onde 1 ¢ baixa importancia, 2 ¢ média

importancia ¢ 3 ¢ alta importancia. Coloque 0 se nfo for relevante para a sua empresa.

Externalidades Grau de importincia

Disponibilidade de mao-de-obra qualificada (0) (D) (2) (3)

Baixo custo da mio-de-obra (0) (D) (2) (3)

Proximidade C(;mm(;iéf&rlr_lec.edores de insumos (0) (1) (2) (3)
prima

Proximidade com os clientes/consumidores (0) (1) (2) (3)

Infra-estruturgoﬁlslllﬁ C(:nf:rgla, transporte, (0) (1) (2) (3)
¢oes)

Proximidade com produtores de equipamentos (0) (D) (2) (3)

Disponibilidade de servigos técnicos

especializados (0) (1) (2) (3)

Existéncia de programas de apoio ¢ promogio (0) (1) (2) (3)

Proximidade com umve.rs1dades ¢ centros de (0) (1) (2) (3)

pesquisa
Outra. Citar: (0) (1) (2) (3)

2. Quais as principais transa¢des comerciais que a empresa realiza localmente (no municipio ou regido)?
¢ Favor indicar o grau de importancia atribuindo a cada forma de capacitagio utilizando a escala, onde 1 ¢
baixa importincia, 2 ¢ média importancia ¢ 3 ¢ alta importancia. Coloque 0 se¢ nio for relevante para a

Sua empresa.

Tipos de transacgdes

Grau de importincia

Aquisicdo de insumos e matéria-prima (0) (1) (2) (3)
Aquisicio de equipamentos (0) (1) (2) (3)
Aquisi¢do de componentes ¢ pecas (0) (1) (2) (3)
Aquisi¢do de servigos (manutengdo, marketing,

o) (0) (1) (2) (3)
Vendas de produtos (0) (1) (2) (3)

3. Qual a importancia para a sua empresa das seguintes caracteristicas da mao-de-obra local?

e Favor indicar o grau de importancia utilizando a escala, onde 1 ¢ baixa importancia, 2 ¢ média

importancia ¢ 3 ¢ alta importancia. Coloque 0 se nfo for relevante para a sua empresa.

Caracteristicas Grau de importincia
Escolaridade formal de 1° ¢ 2° graus (0) (1) (2) (3)
Escolaridade em nivel superior ¢ técnico (0) (1) (2) (3)
Conhecimento pratico ¢/ou técnico na
producio (0) (1) (2) (3)
Disciplina (0) (1) (2) (3)
Flexibilidade (0) (1) (2) (3)
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Criatividade (0) (1) (2) 3)
Capacidade para aprender novas qualificagdes (0) (1) (2) (3)
Outros. Citar: (0) (1) (2) (3)

4. 4. A empresa atua como subcontratada ou subcontratante de outras empresas, através de contrato ou acordo
de fornecimento regular ¢ continuado de pecas, componentes, materiais ou servigos? Identifique o porte das
empresas envolvidas assinalando 1 para Micro ¢ Pequenas Empresas ¢ 2 para Grandes ¢ Médias empresas.

4.1 Sua empresa mantém relagdes de subcontratagio com outras empresas ?

| (1)Sim | (2)Nio |
Caso a resposta seja negativa passe para a questio 7.

4.2 Caso a resposta anterior seja afirmativa, identifique:

Sua empresa é:

Porte da empresa subcontratante

Subcontratada de empresa local

(1)

(2)

Subcontratada de empresas localizada fora do
arranjo

(1)

(2)

Porte da empresa subcontratada

Subcontratante de empresa local

(1)

(2)

Subcontratante de empresa de fora do arranjo

(1)

(2)

5. Caso sua empresa seja subcontratada, indique o tipo de atividade que realiza ¢ a localizacio da empresa

subcontratante:

1 significa que a empresa nio realiza este tipo de atividade, 2 significa que a empresa

realiza a atividade para uma subcontratante localizada dentro do arranjo, e 3 significa que a empresa realiza

a atividade para uma subcontratante localizada fora do arranjo.

Tipo de atividade

Localizagéo

Fornecimentos de insumos ¢ componentes (1) (2) (3)
Etapas do processo produtivo (montagem, embalagem, etc.) (1) (2) (3)
Servigos especializados na producio (laboratoriais, engenharia, (1) (2) (3)
manutengio, certificacio, etc.)

Administrativas (gestdo, processamento de dados, contabilidade, recursos (1) (2) (3)
humanos)

Desenvolvimento de produto (design, projeto, etc.) (1) (2) (3)
Comercializagdo (1) (2) (3)
Servigos gerais (limpeza, refei¢des, transporte, etc) (1) (2) (3)

6. Caso sua empresa scja subcontratante indique o tipo de atividade ¢ a localizagdo da empresa
subcontratada: 1 significa que a empresa nio realiza este tipo de atividade, 2 significa que sua empresa
subcontrata esta atividade de outra empresa localizada dentro do arranjo, ¢ 3 significa que sua empresa

subcontrata esta atividade de outra empresa localizada fora do arranjo.

Tipo de atividade

Localizaciio

Fornecimentos de insumos ¢ componentes (1) (2) (3)
Etapas do processo produtivo (montagem, embalagem, etc.) (1) (2) (3)
Servigos especializados na producio (laboratoriais, engenharia, (1) (2) (3)
manutengio, certificacio, etc.)

Administrativas (gestdo, processamento de dados, contabilidade, recursos (1) (2) (3)
humanos)

Desenvolvimento de produto (design, projeto, etc.) (1) (2) (3)
Comercializagdo (1) (2) (3)
Servigos gerais (limpeza, refei¢des, transporte, etc) (1) (2) (3)

7. Como a sua empresa avalia a contribuiciio de sindicatos, associacdes, cooperativas, locais no tocante as
seguintes atividades: Favor indicar o grau de importancia utilizando a escala, onde 1 ¢ baixa importincia, 2 ¢
média importancia ¢ 3 ¢ alta importancia. Coloque O se ndo for relevante para a sua empresa.
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Tipo de contribuigiio Grau de importincia
Auxilio na definigdo de objetivos comuns para o arranjo
orodutive (0) (1) (2) | 3)
Estimulo na percepgdo de visdes de futuro para agio
estratégica (0) () (2) 3)
Disponibilizagio de informag6es sobre matérias-primas,
caui o LT : (0) (1) (2) (3)
quipamento, assisténcia técnica, consultoria, etc.
Identificagio de fontes ¢ formas de financiamento (0) (1) (2) (3)
Promogao de agdes cooperativas (0) (1) (2) (3)
Apresentagio de reivindicages comuns (0) (1) (2) (3)
Criacdo de foruns ¢ ambientes para discussdo (0) (1) (2) (3)
Promogao de agdes dirigidas a capacitagdo tecnologica de
oo oo GBI & CApActae # (0) (1) (2) | 3)
presas

Estimulo ao desenvolvimento do sistema de ensino ¢

~ (0) (1) (2) (3)
pesquisa local
Organizagio de eventos técnicos e comerciais (0) (1) (2) (3)

V — POLITICAS PUBLICAS E FORMAS DE FINANCIAMENTO

1. A empresa participa ou tem conhecimento sobre algum tipo de programa ou agdes especificas para o
segmento onde atua, promovido pelos diferentes Ambitos de governo ¢/ou instituigdes abaixo relacionados. Qual
a sua avaliaciio dos programas ou acgdes especificas para o segmento onde atua, promovidos pelas mesmas
organizagdes.

Tem Conhecimento? Avaliacgio

Instituicio/esfera 1. Nao tem 2. Conhece, | 3. Conhece 1. 2. 3. Sem
governamental conheciment mas nio e participa | Avaliacdo | Avaliagcio | elementos

0 participa positiva negativa para

avaliaciio

Governo federal (1) (2) (3) (1) (2) (3)
Governo estadual (1) (2) (3) (1) (2) (3)
Governo
local/municipal (1) (2) (3) (1) (2) (3)
SEBRAE () (2) 3) () (2) 3)
Outras Institui¢des (1) (2) (3) (1) (2) (3)
Outras Institui¢des (1) (2) (3) (1) (2) (3)
Outras Institui¢des (1) (2) (3) (1) (2) (3)

2. Indique os principais obsticulos que limitam o acesso da empresa as fontes externas de financiamento:
Favor indicar o grau de importincia utilizando a escala, onde 1 ¢ baixa importancia, 2 ¢ média importancia ¢ 3 ¢
alta importancia. Coloque 0 se nfo for relevante para a sua empresa.

Limitacdes Grau de importincia

Inexisténcia de linhas de crédito adequadas as necessidades da empresa (0) | (1) | (2) | (3)

Dificuldades ou entraves burocraticos para se utilizar as fontes de
financiamento existentes (0) | (1) | (2) | (3)

Exigéncia de aval/garantias por parte das institui¢des de financiamento o)y | () | (2] 3)
Entraves fiscais que impedem o acesso as fontes oficiais de financiamento (0) | (1) | (2) | (3)
QOutras. Especifique (0) | (1) | (2) | (3)
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3. Sua empresa tem conhecimento de politicas voltadas ao APL com objetivo de criacio, consolidacio e/ou aperfeicoamento dos elementos
listados abaixo. Caso Positivo, informe quais as instituigdes envolvidas. Qual o grau de éxito/sucesso efetivo das politicas implementadas? Em que

grau sdo necessarias agoes futuras de politica relacionadas aos fatores listados?

Tipos de acgoes:

Tem

conhecimento

Por parte de que

Avaliagao - éxito/sucesso:

Necessidade de politicas futuras

Grupos criacio, c'onsolidag:?m e/ou de politicas? instituicBes — importancia:

apericicoamento de: Sim | nio nulo | baixo | médio | alto | nula | baixa | média | alta

Xéesso a Informacdes produtivas e tecnologicas (1) (2) (0) (1) (2) (3) (0) (1) (2) (3)

informacio Informagdes de Mercado (1) (2) (0) | (D) (2) (3) (0) (1) (2) (3)
Acesso a Central de compras

A ; (D | @ O [ | @ [ ]| m]|e|®

Redes de distribuigdo () (2) (0) | (D) (2) (3) (0) (1) (2) (3)

Acesso a Servigos de transporte € logistica (1) (2) (0) | (D) (2) (3) (0) () (2) (3)

nll)eerlf;(::;sae Presenca on-line — divulgagfo, vendas, etc. (1) (2) (0) | (D) (2) (3) (0) (1) (2) (3)

Compras publicas (D) (2) (0) (D) (2) (3) (0) (1) (2) (3)

Conselhos gestores (1) (2) (0) | (D) (2) (3) (0) (1) (2) (3)

Guxemanes Outras formas de governanga (1) (2) (0) | (1) (2) (3) (0) (1) (2) (3)

Superior (universidades e faculdades) (1) (2) (0) | (1) (2) (3) (0) (1) (2) (3)

” e s Capacitagfo Técnica (D) (2) (0) (D) (2) (3) (0) (1) (2) (3)

ARAsE Sy Capacitagfio Gerencial (1) (2) (0) (1) (2) (3) (0) (D) (2) (3)

() | 2) (0) | (D (2) (3 1 (0) [ (D (2) |1 3)

Laboratorios de testes, ensaios e certificacdo (1) (2) (0) () (2) (3) (0) (1) (2) (3)

Inovaciio e Laboratorios para Pesquisa e desenvolvimento | (1) (2) (0) @) (2) (3) (0) (1) (2) (3)

qualidade Servigos de Engenharia (1) (2) (0) | (D) (2) (3) (0) (1) (2) (3)

Consultoria Técnica (1) (2) (0) | (D) (2) (3) (0) (1) (2) (3)

Administracio Consultorias administragéo (1) (2) (0) | () (2) (3) (0) (1) (2) (3)

e Contabilidade (1) (2) (0) | (D) (2) (3) (0) (1) (2) (3)

gerenciamento | Marketing (L | OOl o [olol ol e [

Area para instalacfo (1) (2) (0) | (D) (2) (3) (0) (1) (2) (3)

Infra;:as‘trutura Transportes (1) (2) (0) (1) (2) 3) (0) (D (2) 3

(Logistica) | Lelccomunicagdes (L [ @ Ol o eololol e [6

Energia, clo (L | OOl o [ Ololol o [3

Financiamento gizrll;;a; ?ancarlas com produtos (quais (1) (2) (0) | (1) (2) (3) (0) (1) (2) (3)

(inovagrﬁ-o, gire I'Outras instituicdes (1) (2) (0) (1) (2) (3) (0) (b (2) 3)

e iaplia] Certificado de “confianca do APL” (1) (2) (0) | (D) (2) (3) (0) (D) (2) (3)

Incentivos fiscais (1) (2) (0) | (D) (2) (3) (0) (1) (2) (3)

Incentivos Estimulo ao investimento (venture capital) (1) (2) (0) (1) (2) (3) (0) (1) (2) (3)

(1) 1 (2) (0) | (D) (2) (3) 1 (0) [ (D) (2) | (3)
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BLOCO VI -SUSTENTABILIDADE AMBIENTAL

1. Quais sdo as fontes de abastecimento de agua utilizados pela empresa?
| Redepublica | (1) | Pocoartesanal | (2) [ Pocoprofundo | (3) [ outros —especificar | (4) |

2. A empresa realiza alguma forma de tratamento dos efluentes?
| Nao | (1) | Sim, tratamentoproprio [ (2) | Sim, tratamento de terceiros | (3) |

2.1. Destino Final dos efluentes:
Langamentoem | (1) | Incorporado ao (2) | Rede (3) | Outros (4)
Corpo Receptor Subsolo pUblica

3. Qual destino é dado aos residuos solidos do processo produtivo pela empresa?
| Reutilizado | (1) | Reciclado por terceiros | (2) | Descartado [ (3) |

4. Que tipos de emissdes Atmosféricas sdo gerados pelo processo produtivo da empresa?
| EmissGes Gasosas | (1) | Material Particulado | (2) | Vapor dagua | (3) |

5. Quais sdo as fontes de emisses sonoras relacionados a empresa?
Atividade (1) Sistema de (2) | Geradores de (3) | Outros Ruidos- (4)
produtiva Refrigeragéo Energia Especificar

6. A suaempresa tem conhecimento da legislagdo ambiental pertinente a sua atividade?
Néo (1) Sim ( 2), esta em conformidade?
Conformidade Total | ( ) | Conformidadeparcial | ( ) [ Ndoconforme | ( )

7. A suaempresa desenvolve (ou ja desenvolveu) algum programa de eco eficiéncia?
Eficiéncia (1) Redugéo de (2) | Produgdomais | (3) | Outros/Especificar | (4)
energética desperdicios limpa

Anexo 2. Roteiro de entrevistas com instituicoes

Roteiro De Entrevistas Com Atores Locais

I. Roteiro para entrevistas com as instituices de ensino e pesquisa que congregam o

APLs (escolas técnicas, universidades, centros tecnologicos, etc):

Identificacdo da institui¢do e do entrevistado, estrutura e organizag@o da institui¢io
Numero e qualificagdo de funcionarios e percentual dos atuantes em ensino e pesquisa
Recursos e principais fontes

Principais atividades, linhas de pesquisas, laboratorios e servigos

Oferta de cursos (tipos, freqiiéncia, clientela, etc.)

Principais clientes/parceiros

Principais projetos e pesquisas em andamento
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8. Demanda por pesquisas, servi¢os e cursos oferecidos (nimero e principais organizagdes
clientes, localiza¢do dos demandantes, absor¢do pelas empresas locais dos técnicos que ja
participaram de cursos oferecidos, etc.)

9. Avaliagdo dos fatores que estimulam ou impedem a utilizagdo dos servigos

10. Cooperagdo com outros agentes do arranjo local (empresas e outros)

11. Caracteristicas dos programas de cooperacdo (objetivos, duragdo, freqiiéncia, resultados
esperados e ja obtidos)

12. Participagdo em programas de pesquisa (ou de cooperagdo) com outras instituigdes de
pesquisa nacionais e internacionais

13. Experiéncias especificas no desenvolvimento de inovagdes

I1. Roteiro para entrevista com as associa¢ées:

Identificacdo da entidade e do entrevistado

Fungdes e objetivos da entidade

Formagdo e desenvolvimento da entidade

Numero e principais associados

Ambito de atuagdo da entidade

Esfor¢o da associagdo para o estimulo ao desenvolvimento da capacita¢do tecnologica dos

associados (relagdes da entidade com &rgdos locais, nacionais e internacionais,

promogdo de eventos, etc..)

7. Objetivo e frequiiéncia dos contatos com as empresas associadas (contatos para troca de
informagdes, realizagdo de eventos, cursos, etc)

8. Participagdo em agdes para o desenvolvimento local / regional

9. Interagdes com os Orgdos governamentais

10. Atual programa de acdo da associagdo

11. Principais caréncias identificadas pelas associadas para desenvolvimento do APL

12. Sugestdes da associagdo para politicas de aumento da capacidade competitiva do arranjo
local

A

I11. Roteiro para entrevista com organismos de fomento a APLs:
1. Puablico(s) alvo dos programas/agdes
2. Data de criagdo dos Programas/iniciativas:
Vinculagdo institucional:
Coordenacgdo institucional :

3. Objetivos e metas das iniciativas.

4. Organismos participantes e fungdes de cada um. Como se articulam entre si?

5. Data de implementagdo das iniciativas ou programas no arranjo. Estadgio de
desenvolvimento.

6. Motivagdo para selecdo do APL para apoio.

7. Metodologia adotada.

8. Recursos financeiros dos Programas? Quanto, em que e com quem tais recursos ja foram

despendidos?
9. Principais resultados pretendidos e alcangados, até o momento.
10. Principais dificuldades.
11. Relagdo com os governos federal, estadual e municipal.
12. Outros temas especificos para cada APL.
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