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RESUMO

Este trabalho tem como objetivo abordar o papel e a maneira pela qual a
“moralidade” perpassa pelos discursos produzidos acerca do Programa Bolsa Familia.
Discursos esses forjados ndo apenas pela sociedade em geral (ndo-beneficidria), mas
pelos proprios sujeitos diretamente assistidos pelo Bolsa Familia. Trata-se de um
balango bibliografico com carater tedrico, viabilizado por uma revisdo da literatura que
tem como tematica o Programa Bolsa Familia. Para tanto, a estruturagdo se deu em
varias etapas: desde o arrolamento de artigos e textos que trabalham a literatura
especializada; passando pela frustragdo na tentativa de coleta de materiais pela via
“oficial” (Prefeitura Municipal de Uberlandia), até¢ adentrar na analise dos textos, dando
enfoque nas discussdes sobre moralidade e direito X assistencialismo.

Palavras-chave: Bolsa Familia; programas sociais; mitos do Bolsa Familia;
assistencialismo; direito; moralidade.



ABSTRACT

This academic work aims to address the role and manner in which
"morality" permeates the discourses produced about the Bolsa Familia Program. These
discourses are forged not only by society in general (non-beneficiary), but by the
individuals directly assisted by Bolsa Familia. This is a literature review with a
theoretical character, made possible by a literature review that has as its theme the Bolsa
Familia Program. For that, the structuring took place in several stages: from the listing
of articles and texts that work the specialized literature; passing through the frustration
in the attempt to collect materials by the "official" way (Municipality of Uberlandia),
until entering in the analysis of the texts, giving focus in the discussions on morality and
right X assistencialism.

Key-words: Bolsa Familia; Social programs; myths of Bolsa Familia; assistencialism;
right; morality.
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APRESENTACAO

Antes de adentrar em questdes que considero pertinentes e de suma
importancia para o universo de minha pesquisa, julgo necessaria uma referéncia ao
lugar social de onde falo e quais as razdes que me levaram a trilhar esse percurso.

Uma vez que me encontro na posi¢do de graduanda do curso de Historia da
Universidade Federal de Uberlandia, algumas percepgdes e criticas passaram por mim
nessa jornada académica ainda em andamento, entretanto, acredito que o “embrido
social” que sempre me instigou e que culminou na minha escolha pelo curso de
Historia, bem como para o tema de minha monografia em questdo € um fator intrinseco,
uma for¢a motriz que até o presente momento nao consigo lhes apresentar de uma forma
racional, embora tenha a certeza que esse impeto até¢ entdo ndo justificado, possa ser
traduzido como uma vontade imensa de agir sobre o social, de compreender as relagdes
de poder/dominagdo que sempre permearam/permeiam minhas vivéncias cotidianas, nas
quais pude perceber e até mesmo me identificar, com os sujeitos silenciados por essa
dindmica social perversa.

Acredito que sejam tais indagag¢Oes sem respostas e esse leque de
possibilidades em aberto, ou seja, a capacidade sempre iminente de mudanca, de
desconstrugdes e quebra de modelos hegemonicos que me movem nas investigagdes
sociais.

Sempre estudei em escolas publicas, pois minha familia nunca teve
condigdes financeiras de me manter no ensino privado. Por ser oriunda de uma familia
de classe média baixa, meu ciclo social foi restrito as pessoas com nivel financeiro igual
- ou na grande maioria das vezes - inferior ao meu.

Julgo que foram tais condigGes que me propiciaram a vivenciar uma
realidade permeada de preconceitos, estereotipos, opressdes e emudecimento dos
sujeitos sociais que me cercavam. Foi no momento em que me indaguei: Por que as
pessoas vém munidas de generalizagdes, em discursos fechados e preconceituosos
quando se fala dos mais desfavorecidos economicamente, sem ao menos conhecer sua
realidade, bem como entender a Iogica de constru¢do desse ser social, de suas

determinagoes e entraves aprioristicos, inerentes da acerbidade social?
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A pessoa que mais me inspirou e instigou-me nessa pesquisa foi o Prof. Dr.
Sérgio Paulo Morais. Foi através dele que tive os primeiros contatos com materiais
acerca do Bolsa Escola/Bolsa Familia, e que posteriormente serviu para me impulsionar
e procurar responder a inquietacdo que me “persegue” ha muito tempo.

Tudo teve inicio quando no segundo periodo, no ano de 2012, fui convidada
a estagiar na revista vinculada ao Nucleo de Pesquisa e Estudos em Historia, Cidade e
Trabalho (NUPEHCIT), revista esta intitulada Historia & Perspectivas. Minhas fungdes
na revista eram auxiliar no recebimento de artigos, envio de pareceres, lidar com o
publico nas vendas dos exemplares e elaborar as capas dos dossiés. Depois de alguns
meses comecei a ajudar em algumas tradugdes e corregdes normativas, o que me
colocou diretamente em contato com 0s artigos, na sua maioria sobre historia social. Foi
“paix@o a primeira vista”.

Mas até entdo eu estava em um projeto de inicia¢do cientifica como bolsista
pela Pro-Reitoria de Graduagdo (PROGRAD), estudando a aplicagdo do RPG — Role
Playing Game (Jogo de Interpretagdo de Papéis) como uma ferramenta didatica.

Sempre gostei de jogos e de matérias didaticas/pedagogicas, entretanto, eu
ndo conseguia me entusiasmar com a pesquisa. Foi entdo que o Prof. Dr. Sérgio Paulo
Morais estava com um projeto intitulado ENSINO FORMAL E PROGRAMA BOLSA
ESCOLA FEDERAL - Dez anos apods: experiéncias, vivéncias e interpretacdes de
assistidos na cidade de Uberlandia/MG, e convidou-me para ser sua bolsista.

A partir dai pude compreender que o tema e o objeto da pesquisa t€ém que
tocar o pesquisador. Tém que instiga-lo, fomentar nele a ansia por novas fontes, e
subsequentemente, por novas perguntas e diferentes abordagens do objeto pesquisado.

Iniciei entdo a leitura de materiais que tinham o objetivo de contribuir para a
formacg@o de um quadro amplo de teorias, abordagens, objetos e leituras acerca do tema
por mim pesquisado, ou seja, produgdes relacionadas com programas sociais e de renda
minima, com énfase no Programa Bolsa Escola e Programa Bolsa Familia (PBF).

Comecei minha investiga¢do langando luz ao contexto social da década de

90 e inicio da década seguinte até os dias atuais para tentar entender como se instituiu
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tdo fortemente o discurso que insiste em “culpar os pobres por suas pobrezas”
discurso esse que ainda legitima preconceitos na atualidade.

Inicialmente pretendia saber se esses ex-beneficidrios/beneficiarios
uberlandenses possuiam casa propria, se conseguiram ter certa escolaridade, e se ndo
conseguiram, quais foram os obstaculos e dificuldades. Além do mais, planejava
também investigar alguns fatores: como se d4 o consumo dessas familias; o arranjo
familiar se estrutura em um patriarcado, ou em um matriarcado? O Bolsa Escola/ Bolsa
familia mudou esses arranjos sociais? Deu maior autonomia as mulheres? — a partir dai
entdo pensar se esse beneficio ajudou a compor um quadro de mudangas na vida dessas
pessoas, uma vez que esse beneficio esta atrelado a inumeras condicionalidades.

Acreditava que as resposta a essas indagac¢des possibilitaria vislumbrar se os
beneficios dos programas sociais foram importantes para uma possivel ascensdo social,
e mais que isso, se esses beneficios conseguiram propiciar uma ruptura com o ciclo
intergeracional da pobreza, ruptura essa que € o principal objetivo do Bolsa Familia.
Lembrando que o programa Bolsa Escola atrelava o ensino formal como pressuposto a
mudanga de vida familiar dos pobres (ou ao menos de sua proxima geracio).

Entretanto, ao dar inicio a pesquisa, comecei a perceber os inumeros
entraves no tocante ao acesso a documentagdo “oficial” dos programas sociais (em
especial, informagdes sobre o Programa Bolsa Escola/ Programa Bolsa Familia) na
cidade de Uberlandia/MG. Como eu nunca tinha “ido a campo”, ndo imaginava que
para reunir todo o material que eu almejava analisar, esbarraria em questdes
burocraticas — e acima de tudo, politicas.

Quando digo “politicas”, me refiro literalmente as questdes ligadas ao
Estado e sua forma de governar, que teria como escopo uma gestdo que buscasse a
melhor maneira de administrar visando o bem comum. Contudo, parece que a politica
(ndo generalizo, portanto discorro apenas da “politica” municipal da cidade de
Uberlandia, a qual tive contato, e que me possibilitou tecer alguns comentarios e
observagdes) passou a privilegiar os jogos de poderes e os interesses individuais acima

das necessidades coletivas.

! GENTILL, P. (Org.) Escola S. A. Quem ganha e quem perde no mercado educacional do neoliberalismo.
Brasilia: CNTE. p. 22, 1996.
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Digo isso, apos inimeras tentativas de acesso aos dados e estatisticas dos
programas sociais na Prefeitura Municipal de Uberlandia/MG. A primeira tentativa
frustrada se deu em Dezembro de 2015, quando fui a Secretaria Municipal de
Desenvolvimento Social, Trabalho e Habitagdo? em buscas da lista de beneficiarios com
seus respectivos enderecos para um futuro contato com vistas a realizagdo de entrevistas
orais semi-estruturadas. Entretanto, fui orientada a solicitar no Instituto de Historia
juntamente com o diretor do Instituto (a época o Prof. Florisvaldo Paulo Ribeiro Junior)
um oficio apontando as justificativas para meu acesso a documentagao requerida.

Em 21 de Margo de 2016, protocolei o oficio’® na Secretaria de
Desenvolvimento Social, Trabalho e Habitagdo, e fui orientada a aguardar o parecer
sobre o mesmo. Ligava periodicamente para saber do andamento do parecer, mas
sempre recebia resposta do tipo: “se voc€ ndo recebeu nenhuma ligacdo ou email
significa que ele ainda n3o foi analisado, continue aguardando que entraremos em
contato”.

Cansada de tanto esperar, compareci pessoalmente a Secretaria, e para meu
espanto, o oficio havia sido arquivado. Quando perguntei o motivo, eles alegaram que
havia ocorrido uma troca da Secretaria (Denise Ferreira Portes de Lima foi substituida
pela secretaria Rosangela Borges Paniago Machado). Perguntei: como a troca de
funcionarios pode culminar no arquivamento do oficio, uma vez que supostamente o
sistema nao trabalha com personificagdo, nem favorecimento individual? - protocolei
novo oficio* em 19 de Agosto de 2016 e segui aguardando um parecer.’

Para dar continuidade a procura por documentagdo, fui ao Centro de
Referéncia e Assisténcia Social (CRAS) do bairro S3o Jorge para conversar com a
assistente social, pensando em uma futura entrevista oral com os funcionarios do
CRAS. Entretanto, fui barrada burocraticamente pela institui¢do, em que a mesma
alegava que eu precisaria de um oficio expedido pela Universidade Federal de

Uberlandia (UFU) especificando minhas demandas - o que me deixou ainda mais

2 Tal departamento até o ano de 2016 se intitulava apenas Secretaria de Desenvolvimento Social ¢
Trabalho.

3 Ver Anexo I.

4 Ver Anexo I1.

%> O mais absurdo disso tudo foi o fato da funcionaria me alertar em off com a seguinte frase: “Bruna, acho
que vocé vai perder seu tempo. Como estamos em periodo eleitoral, nada anda saindo aqui da Prefeitura.
O medo de que se veicule algum dado prejudicial durante o mandato do prefeito Gilmar ta “vetando™ tudo
por aqui”.
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consternada, foi o fato desse segundo oficio ja ter sido entregue na Secretaria de
Desenvolvimento Social e Trabalho ha alguns meses, sem, entretanto, eu conseguir
obter nenhuma informagao sobre o andamento do mesmo.

A situag@o se repetiu com a documentagdo do programa de extensdio e
ensino A¢des Formativas Integradas (AFIN) oferecido pela UFU. Fui a Pré-Reitoria de
Extensdo, Cultura e Assuntos Estudantis (PROEX) e solicitei autorizago a secretaria do
setor para ter acesso aos alunos do AFIN, pensando futuramente na realiza¢do de
entrevistas orais. Até o fim dessa pesquisa minhas demandas ndo foram sequer
avaliadas.

Depois dessa ultima visita, julguei descartar um terceiro oficio, haja vista
que mesmo que tal recurso fosse deferido, ndo teria tempo habil para fazer o
levantamento dos dados, selecdo dos beneficidrios/ex-beneficiarios, nem t3o pouco
entrar em contato e realizar as entrevistas orais (sem falar que além dessas etapas
elencadas acima, eu necessitaria de tempo para transcrever e analisar as entrevistas).

O unico documento disponibilizado via orgdo oficial pela Prefeitura
Municipal de Uberlandia foi um relatério intitulado /ndicadores sobre as Familias do
Cadastro Unico com renda per capita até RS 77,00 e Beneficidrios do Programa Bolsa
Familia com renda per capita até R$154,00 no Municipio de Uberldndia® elaborado
pela Diretoria de Gestdo do Sistema Unico de Assisténcia Social (SUAS) e Vigilancia
Socioassistencial em outubro de 2015.

Utilizando dados contidos em relatoérios sociais elaborados pelo Ministério
de Desenvolvimento Social do Censo 2010 e informag¢des do IBGE, bem como
relatérios que trabalharam com a extrema pobreza em Uberlandia, conseguiram
identificar a composigdo e localiza¢do dos beneficidrios, assim como o perfil de cada
familia assistida pelo programa, que a época pesquisada (agosto de 2015) era de 13.459
beneficiarios.

O fator educacio na cidade de Uberlandia supera a média nacional que € de

91,07% de acompanhamento da frequéncia escolar.

¢ UBERLANDIA. Prefeitura Municipal de Uberlandia. Indicadores sobre as Familias do Cadastro Unico
com renda per capita até R$ 77,00 e Beneficiarios do Programa Bolsa Familia com renda per capita até
R$154,00 no Municipio de Uberlandia. Disponivel en:

http:/www.uberlandia.mg. gov.br/2014/secretaria-pagina/28/453/bolsa_familia.html. Acesso em:
03/01/2015.


http://www.uberlandia.mg.gov.br/2014/secretaria-pagina/28/453/bolsa_familia.html
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[...] 17.580 criangas ¢ jovens de 6 a 17 anos do Bolsa Familia
precisavam ter a frequéncia escolar acompanhada no ultimo bimestre.
Dessas, foram acompanhadas 17.243. Portanto, 98,08% das criangas ¢
jovens de 6 a 17 anos do Bolsa Familia tiveram a informagido de
frequéncia escolar registrada nesse periodo.”

O mesmo acontece na area de saude, em que 85,13% das familias
conseguiram ser monitoradas pelo Programa Bolsa Familia (PBF) — um numero bem
superior 4 média nacional que ¢ de 72,76%.°

Diferentemente dos resultados acima, a Taxa de Atualizacdo Cadastral

(TAC) esta bem abaixo da média brasileira:

A Taxa de Atualizagdo Cadastral (TAC) do municipio ¢ de 64,85%,
enquanto que a média nacional encontra-se em 73,16%. A TAC ¢
calculada dividindo o numero de familias cadastradas com renda
mensal per capita de até 2 salario minimo com cadastro atualizado
pelo total de familias cadastradas com renda mensal per capita de até
Y, salario minimo, multiplicado por cem.’

Quanto ao namero de familias beneficiadas, cobertura do Programa, valores
e metas do Governo Federal para a cidade de Uberlandia de acordo com o ultimo
Relatério Bolsa Familia e Cadastro Unico no seu municipio, divulgado pelo site do

Ministério do Desenvolvimento Social:

[...] ha 12.533 familias beneficiarias do Bolsa Familia. Essas familias
beneficiarias equivalem, aproximadamente, a 5,33% da populagio
total do municipio, ¢ inclui 2.648 familias que, sem o programa,
estariam em condi¢do de extrema pobreza. No més de maio de 2017
foram transferidos R$ 1.802.817,00 as familias do Programa ¢ o
beneficio médio repassado foi de R$ 143,85 por familia. Conforme
estudo realizado pelo Instituto de Pesquisa Econdmica Aplicada
(IPEA), fundagdo publica federal vinculada ao Ministério do
Plangjamento, a cada R$ 1,00 transferido as familias do programa, o
Produto Interno Bruto (PIB) municipal tem um acréscimo de R$
1,78.1°

7 BRASIL. Ministério de Desenvolvimento Social. Relatério Bolsa Familia e Cadastro Unico no seu
municipio. p. 5. Disponivel em: http://mds.gov.br/bolsafamilia. Acesso em: 30/06/17.

& Idem, p. 5.

? Idem, p. 5.

19Tdem, p. 1.


http://mds.gov.br/bolsafamilia
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Toda a quantia disponibilizada pelo Governo Federal para a cidade de
Uberlandia geraria, segundo o Instituto de Pesquisa Econdmica Aplicada (IPEA), o
acréscimo de RS 1,78 no Produto interno Bruto do municipio a cada R$1,00 investido.
Com isso, o pagamento do beneficio também acarretaria em um aumento na
movimentagdo da economia local.

Para se mensurar a cobertura do programa, o calculo ¢ feito com base nos
dados atualizados do Censo Demografico. Segundo esse célculo, até junho de 2017, a
cobertura na cidade de Uberlandia, alcangou apenas 67,31% da populagio estimada que
se encontrava em situacdo de pobreza. Isso demonstra que ainda ha na cidade de
Uberlandia, uma demanda muito grande, maior que o recurso disponibilizado. Além do
mais, a gestdo deveria ampliar a Busca Ativa para que familias pobres e extremamente
pobres ndo cadastradas sejam localizadas e incluidas no programa.

Embora os dados acima demonstrem uma caréncia muito grande no tocante
a cobertura do Programa Bolsa Familia na cidade de Uberlandia, o relatério Indicadores
sobre as Familias do Cadastro Unico com renda per capita até R$ 77,00 e
Beneficidrios do Programa Bolsa Familia com renda per capita até R$154,00 no

Municipio de Uberldndia'’

concluiu de maneira positiva a despeito dos resultados
alcangados. Segundo esse relatorio, o poder publico local teria se organizado
“territorialmente, com metodologias especificas, de forma a incluir as novas familias e
identifica-las corretamente”, uma vez que o censo de 2010 feito pelo IBGE indicava
6.883 pessoas em situagdo de extrema pobreza, enquanto em junho de 2015 o nimero
de beneficiarios nesse perfil subiu para 19.481.

Tais dados revelam a necessidade de estudos e pesquisas que tratem do
Programa Bolsa Familia na cidade de Uberlandia, a fim de compreender melhor o perfil
dos beneficiarios, as demandas e anseios da popula¢do, bem como planejar a¢des e
politicas publicas que deem conta de atender toda a populagdo necessitada.

Diante do exposto, acabei por reorientar a minha pesquisa — optei por

realizar um balango historiografico, dialogando com as fontes oficiais e com os estudos

que tratam sobre a construgdo do Programa Bolsa Familia.

11 UBERLANDIA. Prefeitura Municipal de Uberlandia. Indicadores sobre as Familias do Cadastro Unico
com renda per capita até R$ 77,00 e Beneficiarios do Programa Bolsa Familia com renda per capita até
R$154,00 no Municipio de Uberlandia. Disponivel en:

http:/www.uberlandia.mg. gov.br/2014/secretaria-pagina/28/453/bolsa_familia.html. Acesso em:
03/01/2015.


http://www.uberlandia.mg.gov.br/2014/secretaria-pagina/28/453/bolsa_familia.html
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Acredito que um arcabouco tedrico se faga necessario como um
importantissimo eixo de intersec¢do de estudos mais pontuais sobre o assunto, que
propiciarad uma visdo mais ampla das produgdes, bem como o levantamento ou mesmo
aprofundamento de alguns aspectos para uma analise critica de desmantelamento de
seus processos construtivos, com vistas a clarificagdo dos sentidos e significados
deturpados presentes nos discursos hegemonicos.

O livro A Pesquisa em Historia norteou-me a respeito da elaboragdo de
procedimentos pertinentes a problematizacdo em minha pesquisa. O trecho abaixo

corrobora com essa assertiva;

Pensar a produgdo do conhecimento histérico como aquele capaz de
apreender essa experiéncia vivida por sujeitos ativos que
problematizaram  sua propria  existéncia implica  elaborar
procedimentos que permitam recuperar essa problematizagio colocada
pelos agentes do passado, a partir das questdes que o presente coloca
ao pesquisador. [...] Se o pesquisador tem como objetivo recuperar a
problematica vivida pelos agentes em estudo, necessita acompanhar o
processo de constituigdes dos atores sobre sua experiéncia.'?

No primeiro capitulo, fago a apresentagdo dos documentos, demonstrando
qual o caminho trilhado pelos pesquisadores até a chegada aos beneficiarios a fim de
mostrar todo o processo de selecdo, coleta e analise de dados, o tipo de pesquisa (se
qualitativa, quantitativa ou ambas), o local de realizag@o, assim como os objetivos
pretendidos por essas pesquisas.

Ao decorrer do trabalho, algumas falas e reflexdes postas pelos beneficiarios
serdo analisadas. Essas falas foram retiradas de diversos artigos, teses e dissertagdes
elencadas durante o balango bibliografico. Nao ¢ a faceta “oficial, governamental” que
me interessa, e sim realizar um mapeamento de questdes morais presentes nos discursos
evidenciados.

No segundo capitulo, apresento e discuto «fontes oficiais”, ou seja,
documentos ligados ao Governo Federal Brasileiro. A principal delas ¢ o site do

Ministério do Desenvolvimento Social ¢ Combate 3 Fome (MDS)!®, no qual ha uma

2

Biblioteca Virtual unificada das cinco tematicas de atuagdo do ministério: Assisténcia

12 VIEIRA, Maria do Pilar; PEIXOTO, Maria do Rosario; KHOURY, Yara. A Pesquisa em Historia. Sao
Paulo: Atica, p. 37-38, 1989.

13 BRASIL. Ministério do Desenvolvimento Social. Disponivel em: http://mds.gov.br/. Acesso em:
04/05/2015.



http://mds.gov.br/
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Social, Bolsa Familia, Seguranga Alimentar e Nutricional, Secretaria Extraordinaria
para Superacdo da Extrema Pobreza e Avaliagdo e Gestdo da Informagido com cadernos,
cartilhas, guias/manuais e livros que ajudaram a compor meu arcabougo tedrico acerca
dos programas sociais e politicas publicas realizadas pelo governo brasileiro, contendo
informagdes como: as caracteristicas e informagdes acerca do perfil das familias
registradas no Cadastro Unico; caderno de orienta¢des para os novos prefeitos e novos
gestores do Programa Bolsa Familia com o objetivo de apresentar o funcionamento e os
aspectos basicos da gestdo em nivel municipal e oferecer acesso aos principais
documentos de regulamentagio do PBF e Cadastro Unico; relatorios que apresentam os
resultados do acompanhamento das condicionalidades de educagdo e de saude do
Programa Bolsa Familia.

Outros documentos que se encontram nessa biblioteca virtual sdo
diretamente destinados aos beneficiarios do PBF, o que permitiu uma analise sob a 6tica
do Governo Federal para com os assistidos desse programa social. Sdo eles: Educacdo
Financeira para Beneficiarios do Bolsa-Familia e o Agenda da Familia, que ¢ uma
publicac¢do que auxilia as familias do programa a saber seus direitos e deveres, além de
informagdes praticas e uteis para a promogdo das condigdes de vida dessas familias.

O Relatério do Semindrio Internacional Bolsa Escola", realizado em
Brasilia no més de maio de 2002, mostrou-me um importante material de leitura, uma

vez que:

Concebido no ambito da cooperagdo técnica, em parceria estabelecida
entre o PNUD ¢ o Bolsa Escola, o Seminario Internacional [...]
possibilitou um importante espago de didlogo ¢ discussdo sobre os
diversos modelos ¢ programas de combate a pobreza, hoje
implementados nos paises em desenvolvimento. Primeiro evento de
um conjunto de agdes voltadas a cooperagdo horizontal, [...] estimulou
a troca de experiéncia ¢ o intercambio entre paises, a0 mesmo tempo
que despertou a vontade politica ¢ o interesse de técnicos ¢ gestores na
implementagdo de modelos € programas similares.'

14 Relatorio que explicita o intercAmbio de experiéncias bem-sucedidas e consolidagdo da rede de
cooperagdo entre oS paises que possuem programas de renda minima vinculada a educacgio ¢ utilizam
diferentes tecnologias sociais para promover a inclusdo. Ver: FRANCO, Walter. 2002. IPEA.
http://dominiopublico.mec.gov.br/pesquisa/DetalheObraForm.do?select _action=&co_obra=26705.

Acesso em: 03/10/2015.
= FRANCO, Walter. 2002. IPEA.
http://dominiopublico.mec.gov.br/pesquisa/DetalheObraForm.do?select _action=&co_obra=26705.
Acesso em: 03/10/2015



http://dominiopublico.mec.gov.br/pesquisa/DetalheObraForm.do?select_action=&co_obra=26705
http://dominiopublico.mec.gov.br/pesquisa/DetalheObraForm.do?select_action=&co_obra=26705
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Este relatério me ajudou bastante no tocante as leis, estruturas, aplicagdo,
implementa¢do e principalmente ao acesso a experiéncias de programas de renda
minima em outros paises, o que contribuiu para o meu entendimento sobre as politicas
publicas de uma maneira mais ampla.

Ainda nesse segundo capitulo procuro langar luz a “origem” do programa,
suas condicionalidades, qual o uso do beneficio e critérios de inclusdo/exclusdo dos
beneficiarios, partindo do prisma da “moralidade” como reguladora e legitimadora das
(re)apropriacdes desses desdobramentos. E no final desse capitulo, mesmo que de forma
breve e superficial, analiso o Unico documento cedido pela Prefeitura Municipal de

Uberlandia sobre o Programa Bolsa Familia na cidade uberlandense. ¢

16 UBERLANDIA. Prefeitura Municipal de Uberlandia. Indicadores sobre as Familias do Cadastro Unico
com renda per capita até R$ 77,00 e Beneficiarios do Programa Bolsa Familia com renda per capita até
R$154,00 no Municipio de Uberlandia. Disponivel em:

http:/www.uberlandia.mg. gov.br/2014/secretaria-pagina/28/453/bolsa_familia.html. Acesso em:

03/01/2015.


http://www.uberlandia.mg.gov.br/2014/secretaria-pagina/28/453/bolsa_familia.html
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CAPITULO I- O PROCESSO DE DESVENDAMENTO

Quando percebi que ndo conseguiria acesso direto aos beneficiarios da
cidade de Uberlandia por entraves burocraticos, resolvi mudar minha metodologia e
partir para um balango historiografico sobre o Programa Bolsa Familia. Diante desse
novo quadro, ndo tinha a menor ideia de quais critérios utilizaria para selecionar a
documentagdo para tal tarefa.

Minha escolha entdo se deu de modo “aleatério”, pois n3o tinha uma
bibliografia formada nem mesmo um caminho a seguir. Comecei entdo a compilar todo
o material que eu havia “juntado” durante todo o tempo de pesquisa tedrica. Alguns
artigos haviam sido sugestio do meu orientador, outros tantos, pesquisas em sites
oficiais, ja outros, em banco de tese e dissertagdes de diversas universidades.!’

Ao total foram mais de 40 publicagdes selecionadas previamente. No
decorrer das leituras, algumas foram sendo abandonadas, pois ndo contemplavam alguns
critérios: (i) ter o Programa Bolsa Familia como foco de anélise; (ii) ndo trabalhar
apenas sob a perspectiva teorica; (iii) contemplar questdes morais e/ou que tangem
“direito X assistencialismo.

Ao cabo, o levantamento bibliografico contou com a analise de 16 artigos
que se enquadraram nos critérios elencados acima, sendo um deles o unico documento
disponibilizado pela Secretaria de Desenvolvimento Social da cidade de Uberlandia
MQG).

Privilegiei essa abordagem por tratar de uma perspectiva que busca perceber
de forma endogena a dinamica do programa, uma vez que dados quantitativos circulam
facilmente pela internet, principalmente nas paginas dos oOrgdos oficiais. Como o
beneficiario enxerga a si proprio e aos seus congéneres? Como se da a construgdo e
disseminag@o dos mitos e esteredtipos acerca desses beneficiarios do Programa Bolsa
Familia?

No comego lia tudo o que se relacionava com o PBF, sem ter uma
problematizacio. A medida que as pesquisas e leituras se tornavam mais densas,

comecei a focar ndo mais na parte burocratica e legislativa do programa, mas a me

17 A biblioteca eletrdnica Scielo foi um grande aporte nesse processo. Disponivel em:

http://www.scielo.org/php/level. php?component=56&item=1&lang=pt. Acesso em: 25/08/2016.



http://www.scielo.org/php/level.php?component=56&item=1&lang=pt
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interessar por trabalhos que tratavam qualitativamente da temadtica. A partir dai,
comecei a perceber que a maioria dos artigos e teses por mais que tratassem de assuntos
diversos (condicionalidades, autonomia, economia doméstica, questdes de género, mitos
(aumento do numero de filhos, vagabundagem, dependéncia, “curral eleitoral”, etc) a
moralidade sempre perpassava por essas questdes e acaba por se tornar um eixo
importante nessas discussoes.

Além de tratar um pouco sobre as questdes morais que compdem 0 mito por
mim trabalhado nessa monografia'®, me dediquei a mapear essas publica¢des, para
tentar entender de uma forma geral como os autores tratam dessas questdes: eles se
preocupam mais com os padrdes de vida desses beneficiarios, e com isso, trabalham de
maneira quantitativa? Ou priorizam os modos de vida dessas pessoas, procurando
entender seus desejos e anseios, a fim de buscar compreender subjetivamente esses
atores sociais, de maneira qualitativa.

Partindo dessa perspectiva, procurei desvendar os mecanismos de selecdo
dos beneficiarios em questdo, ao passo que tentava levantar os caminhos trilhados por
esses pesquisadores para chegarem aos entrevistados.

Os autores de Liberdade, Dinheiro e Autonomia — O caso da Bolsa
Familia® realizaram uma pesquisa entre os anos de 2006 a 2011 cujo objetivo era
avaliar as principais mudangas morais e politicas ocorridas nas mulheres beneficiarias
do PBF. Foram entrevistas abertas, que segundo os autores, buscavam “ouvi-las
demoradamente e, preferencialmente, mais de uma vez”.%

Essas entrevistas eram semi-estruturadas, uma vez que seguiam um roteiro
que condicionava para o sentido geral da pesquisa. O espago geografico foi escolhido
por configurarem areas de maior abandono por parte do Estado, necessitadas de servigos
publicos basicos como escolas, creches, hospitais, estradas, etc — privilegiaram entdo
regides do sertdo de Alagoas (algumas zonas litordneas), o Vale do Jequitinhonha
(MG), interior do Piaui e Maranhdo, além de bairros periféricos de Sao Luis (MA).

Rego e Pinzani afirmam que:

¥ O Programa Bolsa Familia seria um direito ou uma benesse do Estado? - No capitulo 2 fago algumas
analises ¢ percepgdes sobre essa questio.

1Y REGO, Walquiria Domingos Ledo; PINZANI, Alessandro. Liberdade, Dinheiro E Autonomia — O caso
da Bolsa Familia. Politica & Trabalho - Revista de Ciéncias Sociais, 38, p. 21-42, 2003,

2 Idem, p. 21.
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[...] o programa produz mudangas significativas na vida das pessoas
destinatarias da Bolsa Familia. Uma dessas mudangas é o inicio da
superagdo da cultura da resignagdo, ou seja, a espera resignada da
morte por fome € por doengas ligadas aela [...] 2.

Através dessas entrevistas, eles perceberam “potencialidades liberatérias”,
que so foram possiveis de serem sentidas devido ao carater qualitativo da pesquisa, uma
vez que essa buscar captar os desejos, anseios e sentimentos, € ndo somente nimeros
estatisticos.

No caso de Dona Quitéria??, essa subjetividade se faz aparente na sua fala
quando ela ¢ questionada “sobre o que havia mudado na sua vida apos seu ingresso no
Programa Bolsa Familia, que lhe proporciona um rendimento monetéario regular”. Ao
passo que Dona Quitéria responde: “Adoro, porque eu ndo sei o que seria da minha vida
sem ele. la ficar meio dificil, com trés filhos. Acho 6timo, 6timo, porque se ndo fosse o
Bolsa Familia, eu ndo sei o que seria da familia pobre”. %

Em Acesso a permanéncia: diferencas economicas e prdticas de género em
domicilios que recebem Bolsa Familia no sertdo Baiano®*, Morton através de uma
analise etnografica da “casa sertaneja” como se da a divisdo do dinheiro recebido e sua
influéncia sobre as relagdes de género nas residéncias dos beneficiarios do sertdo
baiano, langando luz a heterogeneidade econOmica dessas casas (muitas vezes
mascarada por um suposto grupo geral dos beneficiados do Bolsa-Familia).

As pesquisas foram realizadas no Assentamento Maracuja® e no povoado

de Rio Branco (15 quilometros de distancia de Maracujd), de Setembro de 2011 a

novembro de 2012. Morton ja havia realizado pesquisas em 2005 no Assentamento de

2 REGO, Walquiria Domingos Ledo; PINZANI, Alessandro. Liberdade, Dinheiro E Autonomia — O caso
da Bolsa Familia. Politica & Trabalho - Revista de Ciéncias Sociais, 38, p. 26, 2003,

22 “Dona Quitéria Ferreira da Silva, de 34 anos, casada e mée de trés filhos pequenos, moradores na
zona rural do alto sertdo de Alagoas, nas redondezas da cidade de Inhapi, perguntei-lhe sobre a questdo
dos maus tratos; chorou, e me disse que ndo gostaria de falar sobre isto. A pergunta havia tocado em sua
ferida. No ano seguinte, quando retornei, encontrei-a separada do marido, ostentando uma aparéncia
muito mais tranquila. Recebeu-me sorridente e confessou-me que no ano anterior estava muito triste e
deprimida, pois enfrentava uma situagdo bastante dificil.” Idem, p. 27-28.

2 Idem, p. 27.

2* MORTON, Gregory Duff. Acesso a permanéncia: diferengas econémicas e praticas de género em
domicilios que recebem Bolsa Familia no sertdo baiano. Politica & Trabalho, n. 38, 2013.

B “Maracujd era uma fazenda pouco produtiva cujo proprietdrio morava na cidade, até os meados dos
anos 90, quando o Movimento de Trabalhadores Rurais Sem Terra (MST) coordenou uma ocupagdo da
terra, e o Incra, expropriando o imovel, criou o assentamento. Com pouquissima dgua e sem um meio de
transporte facil para os mercados, Maracujda continua sendo um lugar de pobreza. No entanto, as 205
pessoas que moram nos seus 62 domicilios tentam se sustentar com as duas chuvas do ano, plantando
mandioca, milho, café, abacaxi, e feijdo, e criando vacas e galinhas”. Idem, p. 46.
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Maracuja e ficara impressionado com os impactos do PBF. Resolve entdo fazer sua

pesquisa etnografica de doutorado visando:

[..] o aproveitamento de métodos de observagdo participativa®™ e
entrevista aberta para investigar os significados que homens,
mulheres, ¢ criangas empregam para integrar o dinheiro do Bolsa
Familia nos seus habitos cotidianos ¢ nos seus sonhos para o futuro. A
pesquisa também incluiu dois aspectos mais quantitativos. Primeiro,
realizou-se um censo de todos os domicilios, no qual se utilizou
perguntas baseadas na Pesquisa Nacional por Amostra de Domicilios
(PNAD), a fim de medir a renda total ¢ os bens no ano de 2011.
Segundo, selecionei nove “familias de enfoque™ ¢, junto a elas,
comecei a fazer entrevistas semanais para registrar os gastos ¢ a renda
da casa. Nesse processo de pesquisa, a minha posi¢gdo como homem ¢
estrangeiro trouxe obstaculos. Os entrevistados com certeza sabiam
que estavam falando com um homem, ¢ eu também escutei com
ouvidos de homem; acabei construindo um modelo de um sistema de
valores dominantes que priorizam o homem. Detectei estrutura e
sistema mais do que tactica ¢ resisténcia, € espero que outros possam
suprir essa caréncia.”’

Além dessa pesquisa qualitativa, Morton utiliza para demonstrar a
desigualdade de renda nos assentamentos, os resultados do censo exemplificados em
forma de graficos. Esses graficos ddo conta da renda per capita em 2011 dos domicilios
do povoada Rio Branco e do Assentamento Maracuja.

Em uma das entrevistas orais com Dalia®®, o autor evidencia e eu destaco

como os beneficiarios tentam deixar claro que o dinheiro oriundo do PBF ¢ destinado a

% Observago participativa ou participante “[...] ¢ uma das técnicas muito utilizada pelos pesquisadores
que adotam a abordagem qualitativa ¢ consiste na inser¢do do pesquisador no interior do grupo
observado, tornando-se parte dele, interagindo por longos periodos com os sujeitos, buscando partilhar o
seu cotidiano para sentir o que significa estar naquela situacdo”. (QUEIROZ et al. Observagido
Participante na Pesquisa Qualitativa: Conceitos ¢ Aplicagdes na Area da Saude Disponivel em:
http://www facenf.uerj.br/vl5n2/vli5n2al9.pdf. Acesso em: 16/06/2017).

27 MORTON, Gregory Duff. Acesso a permanéncia: diferengas econémicas e praticas de género em
domicilios que recebem Bolsa Familia no sertdo baiano. Politica & Trabalho, n. 38, p. 47, 2013.

% Conforme explica Morton, 0os nomes presentes nas entrevistas sdo pseuddnimos, assim como alguns
detalhes foram modificados para assegurar o anonimato dos entrevistados. “Quando fiz a primeira
entrevista com Dalia, ela estava sonhando com um jogo de sofd. Dalia tinha 17 anos e era mde de uma
filha pequena; apesar de vdrias tentativas de cadastro, ela ndo recebia Bolsa Familia. Dalia e seu
marido tinham grandes dificuldades para achar servigos de diarista nas rogas, e as vezes passavam a
semana sem feijdo em casa, comendo com parentes que moravam perto. Ela me disse que nunca tinha
tido um sofd, e era isso que realmente queria. Dez meses e muitas entrevistas depois, a situagdo de Dalia
tinha mudado. Ela era mde de uma segunda filha. O marido tinha achado um emprego tempordrio,
aumentando o dinheiro disponivel na familia. Ajudada pelos privilégios concedidos as gestantes, Dalia
finalmente tinha conseguido Bolsa Familia”. In. MORTON, Gregory Duff. Acesso a permanéncia:
diferencas econdmicas ¢ praticas de género em domicilios que recebem Bolsa Familia no sertdo baiano.
POLITICA & TRABALHO - Revista de Ciéncias Sociais, 38, p. 55, 2003.



http://www.facenf.uerj.br/v15n2/v15n2a19.pdf
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alimentagdio “saudavel” ?°, dividas de energia elétrica, educagdo e saude. Além disso, a

maioria dos entrevistados afirma ainda que o dinheiro do beneficio ¢ gasto

prioritariamente com a “crianga beneficiaria”. ¥

As falas de algumas entrevistadas corroboram com a assertiva acima:

--[Mulher, 37 anos:] Eu uso mais para alimentagéo de casa.

--[Mulher, 50 anos:] S6 ¢ mesmo para manter mesmo as despesas
mesmo [...] para dentro de casa mesmo. [0 marido da mulher
acrescenta: | Pedago de carne.

--[Mulher, 19 anos:] Mais é alimentag¢do [...] material de escola [...]
alguma coisa para dentro de casa.

--[Mulher, 61 anos:] Comprava coisas para comer, coisas para a
crianga [...] qualquer coisa para dentro de casa [...] ndo dava para
coisa grande ndo. Era mesmo para consumozinho.*!

Na mesma linha de argumentagdo, Marina Ahlert vai tratar

[...] das percepsbes ¢ dos significados do recebimento ¢ uso do
beneficio do Programa Bolsa Familia, [...] questionando dicotomias

comumente utilizadas para falar sobre programas sociais como direito

versus assistencialismo”.*?

A autora de A precisdo e o Luxo vai analisar os significados atribuidos pelas
quebradeiras de coco de Codd®® sobre os repasses do PBF. Por um periodo de seis
meses no ano de 2011 a Associa¢do de Quebradeiras de Coco do Bairro da Nova
Jerusalém e a da Rua do Poraquer foram acompanhadas, e durante esse tempo, 12

mulheres foram selecionadas®* (seis de cada associacdio) para serem entrevistadas e

2 Para maiores informagdes sobre “alimentagio dita sauddvel e questdes morais atreladas a essa
concepgio, ver: AHLERT, Martina. A 'precisio’ ¢ o 'luxo': usos do beneficio do Programa Bolsa Familia
entre as quebradeiras de coco de Codé (MA). Politica & Trabalho, n. 38, 2013.

30 Quando digo “crianca beneficidria” me refiro a crianga que esta cadastrada para receber o beneficio, ou
seja, a crianga que cumpre as contrapartidas do programa.

3 Op. cit, p. 55.

32 AHLERT, Martina. A Precisdo ¢ o Luxo: usos do beneficio do Programa Bolsa Familia entre as
quebradeiras de coco de Codé (MA). POLITICA & TRABALHO - Revista de Ciéncias Sociais, 38, p. 69,
2013.

3 Idem, p. 70. Conforme informagdes fornecidas pela autora, “Codo6 € uma cidade do leste maranhense
localizada na Regido dos Cocais, no trajeto entre a cidade de Sdo Luis, capital do estado, ¢ Teresina,
capital do Piaui. A denominagdo dada a regido se relaciona a quantidade de palmeiras de babagu que
marcam a paisagem local, ¢, consequentemente, ao trabalho de diversos dos seus moradores,
especialmente as mulheres, na quebra do coco.”

3 Segundo Marina Ahlert, a selegio se deu por indica¢do da presidéncia das associagdes (integradas pelas
proprias quebradeiras). Para tal, elas seguiram critérios estabelecidos pelos integrantes da pesquisa -
abrangendo solteiras, casadas, maes ¢ avos que recebiam ou nfio o Bolsa Familia.
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assistidas durante a realizacdo de seu trabalho nas associagdes (lembrando que o
restante das quebradeiras que iam as reunides e também responderam a questionarios).

A metodologia utilizada na pesquisa partia da etnografia, buscando
apreender significados e percepcdes das pessoas assistidas. Nesse interim, as entrevistas
desvelaram a relag@o direta com categorias de familia e género.

Uma vez que comungo da concepgdo de familia proposta por Ahlert, onde
familia seria antes de tudo uma construgéo social, cultural e historica — e além disso, se
configura “menos enquanto nucleo familiar, mas antes enquanto rede, como uma ‘trama

99935

de obrigacdes morais sera a partir dessa concep¢do de familia como “trama de

,
obriga¢des morais” que o conceito “moralidade” vai ser trabalhado durante todo o texto.

Essa “moralidade” vista enquanto um desdobramento dessa teia de
julgamentos morais — ¢ mais do que isso, abarcando ndo sé o seio familiar, mas sim
todo o restante da sociedade (uma vez que tais julgamentos sdo construidos através de
discursos de amigos, parentes, desconhecidos, vizinhos — sendo eles beneficiarios ou
ndo — mitificando e generalizando diversas questdes acerca do recebimento e uso dos
beneficios).

As autoras de No Areal das Mulheres: um beneficio em familia®® também
realizaram uma pesquisa etnografica como metodologia de sua pesquisa. Todavia, vao

privilegiar as usuarias do PBF que moram no quilombo urbano Areal da Baronesa, em

Porto Alegre, em uma perspectiva semelhante a Alerth e Morton:

O objetivo deste trabalho ¢ analisar dinamicas familiares ¢ de
vizinhanga ensejadas pelo recebimento deste “beneficio”, atentando
especialmente para o que expressam as mulheres (titulares
preferenciais do PBF) em tormo do uso do dinheiro recebido. Os dados
que serdo apresentados a seguir foram produzidos a partir de
observagdo participante em situagdes cotidianas, entrevistas
semiestruturadas ¢ aplicagdo de um questionario junto a oito mulheres
de cinco familias beneficiarias do PBF.*’

A pesquisa dessas autoras foi realizada entre outubro de 2009 a novembro

de 2010, procurando compreender a maneira pelo qual “[...] o uso do dinheiro pode

3 AHLERT, Martina. A Precisdo ¢ o Luxo: usos do beneficio do Programa Bolsa Familia entre as
quebradeiras de coco de Codé (MA). POLITICA & TRABALHO - Revista de Ciéncias Sociais, 38, p. 71,
2013.

3 PEREIRA, Milena Cassal; RIBEIRO, Fernanda Bittencourt. No Areal das Mulheres: um beneficio em
familia. Politica & Trabalho Revista de Ciéncias Sociais, n. 38, p. 87-104, 2013.

3 Idem, p. 88.
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tornar-se um critério de avaliagdo moral das mulheres e entre elas”, bem como o “[...]

recebimento do dinheiro ¢ atribuido as criangas e para ser gasto com elas”. 3

Através da pesquisa etnografica foi possivel que Pereira e Ribeiro®
percebessem que a maneira como o beneficio era usado podia se transformar em um

forte “critério de avaliagdo moral”, tendo a “fofoca como forma de coer¢ao”:

[...] temos indicagdes de que o uso do dinheiro também possa se tornar
um critério de avaliagdo moral das mulheres ¢ entre elas, que
observam umas as outras para saber o que cada uma faz com a quantia
recebida. Existe um movimento na rua atento aos gastos nos
comércios locais ¢ ao que € comprado. Inimeras vezes ouvi
comentarios sobre mulheres que gastam o dinheiro com outras coisas
¢ ndo com as criangas. Os moradores, em geral, sabem identificar
quem da vizinhanga recebe o beneficio e, em muitos casos, sabem no
que ¢ gasta a quantia recebida. Foi nesta rede invisivel ¢ discreta de
informagdes que fiquei sabendo que uma das mulheres estava com o
beneficio bloqueado porque uma das criangas deixou de frequentar a
escola. A cobranga das mulheres que recebem o PBF entre clas ¢
daquelas que ndo recebem o dinheiro, da-se através das fofocas nas
quais adultos ¢ criangas atuam levando ¢ trazendo informagdes sobre
suas casas ¢ as dos outros. Conforme demonstra Fonseca (2000, p.
23), a fofoca pode agir como forma de coercdo ¢ informar sobre a
reputagdo dos moradores de um local, consolidando ou prejudicando a
imagem publica de alguém.*

O contato entre as pesquisadoras e as beneficidrias se deu a partir do estagio
no Conselho de Participagdo da Comunidade Negra do Rio Grande do Sul, entre os anos
de 2008 e 2009, onde elas conheceram liderangas quilombolas. Nesse interim,
aconteceu também um estagio no setor do “cadastro unico” (CadUnico), onde se
encontram informagdes sobre as familias em “vulnerabilidade social”, bem como a base
de dados do governo federal. Em consonancia com uma assistente social, as
beneficiarias do PBF passavam para pedirem informagdes, atendimento juridico,
atendimento para criangas com medidas socioeducativas, etc. Com o passar do tempo,
as pessoas comegaram a aborda-la nas ruas para saber sobre atraso do pagamento ou
bloqueio do Bolsa Familia, ficando ela conhecida como a “mulher do Bolsa Familia”.

Com isso, surgiu o interesse de pesquisar essas mulheres para “situar o recebimento do

3 PEREIRA, Milena Cassal; RIBEIRO, Fernanda Bittencourt. No Areal das Mulheres: um beneficio em
familia. Politica & Trabalho Revista de Ciéncias Sociais, n. 38, p. 87, 2013,

* Idem, p. 87.

4 Tdem, p. 101.
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beneficio em seus contextos de vida familiar e residéncia”.*'A partir desse primeiro
contato surgiram indica¢des de pessoas que supostamente estariam dispostas a
concederem entrevistas.*?

Ja Avila, em Que Pensam As Beneficidrias Do Bolsa Familia? discute
aspectos institucionais e subjetivos das beneficiarias do Bolsa Familia nas mais variadas
etapas, buscando compreender a “interagdo entre a populagdo e a politica”.* Tal
pesquisa se deu através de um estudo comparativo, realizada entre os anos de 2007 e
2010, utilizando a etnografia para contrapor assistidas do Programa Bolsa Familia em
Sdo Paulo (SP) e Sdo Carlos (SP), destacando semelhangas e diferengas. Essa
perspectiva parte do prisma do beneficiario como sujeito privilegiado, e sua narrativa
construindo a visdo da politica do PBF.

Como ja discutido anteriormente, Avila vai trabalhar o campo do “direito
versus favor”, onde defende a ideia que a sociedade brasileira considera direitos como
privilégios ‘devida a base de nossa concepgdo social’. Para chegar a tal assertiva, Avila
realizou entrevistas informais para ver o que as beneficidrias sabiam sobre o
funcionamento do programa, bem como ver o que elas achavam do recebimento do
beneficio vir do governo, ndo oriundo de “trabalho”.

Para as discussdes desse levantamento bibliografico, achei importante
ressaltar algumas reflexdes da autora no tocante as apropriagdes e sentidos, bem como

também a uma forma de personificag@o desses direitos principalmente a figura divina:

Depois de implementado, o PBF ¢ apropriado pelas pessoas, as quais
passam a atribuir sentido ¢, inclusive, a elaborar ‘teses’ ¢ “hipoteses’,
de acordo com suas experi€ncias de vida ¢ com seu universo
simbolico, sobre, por exemplo, por que algumas pessoas tornam-se
beneficiarias, ou o contrario, mesmo fazendo o cadastro e
“precisando”, outras ndo conseguem “pegar o Bolsa”.

O PBF, para grande parte das beneficiarias entrevistadas, ndo ¢
concebido como uma politica publica, destinada aquelas familias que
ndo conseguem atingir uma renda mensal per capita minima. E visto,

4 PEREIRA, Milena Cassal; RIBEIRO, Fernanda Bittencourt. No Areal das Mulheres: um beneficio em
familia. Politica & Trabalho Revista de Ciéncias Sociais, n. 38, p. 89, 2013.

2 A apresentagio se deu com a assistente social que trabalhava com idosas nesse quilombo (Quilombo da
Baronesa).

3 AVILA, Milene Peixoto. Que Pensam As Beneficiarias Do Bolsa Familia? Politica & Trabalho -
Revista de Ciéncias Sociais, 38, p.105, 2013.
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ao contrario, como algo que se ganha por sorte, por bengdo de Deus,
ou porque se esta “precisando [...].”*

Assim como no texto No Areal das Mulheres, vemos sempre presente nas
falas das entrevistas questdes morais sobre quem “mereceria receber”, ou o motivo da
vizinha receber um valor maior, e segundo a percep¢do do beneficiario, ele “precisar”
mais que ela. Conforme Avila, a pesquisa etnografica demonstrou ser uma grande aliada
na pesquisa sobre o PBF, e mais que isso, conseguiu o que numeros e estatisticas muitas

vezes ndo conseguem traduzir — a subjetividade daqueles que sdo alvo de pesquisas.

A partir da visdo da beneficiaria, péde-se compreender como o
desenho de uma politica focalizada gera avaliagdes heterogéneas,
dependendo da relagdo que se estabelece entre a populagdo ¢ as
institui¢des que implementam a politica € com o contexto no qual se
vive. E preciso, pois, considerar, além dos numeros ¢ das estatisticas,
o ponto de vista das beneficiarias, suas avaliagdes e percepgdes para
monitoramento ¢ aperfeigoamento de uma politica publica.®

Ainda que em Comida de Crianca e o Programa Bolsa Familia: moralidade
materna e consumo familiar’® a autora tenha utilizado a etnografia em sua pesquisa, o
contexto e a maneira de sua realizagdo diferem bastante dos outros textos levantados
anteriormente.

Primeiro, a pesquisa teve realizacdo em “dois periodos de campo”, em
dezembro de 2010 e junho de 2011. Na primeira “fase” de coletas, contou com a
participacdo de cinco pesquisadores, e na segunda, sete.

Segundo, as entrevistas duravam em média duas horas e foram realizadas
“majoritariamente em duplas”, onde os pesquisadores tinham um roteiro com algumas

perguntas sobre o PBF, em um total de 22 entrevistas.

W “Nao sei porque peguei o Bolsa, porque eu tinha e ndo sabia. Acho que foi por sorte, ou Deus. O

cadastro estava no nome do meu marido, demorei pra descobrir. O dinheiro voltou pro governo porque
eu ndo ia ld pegar. S6 depois que fui descobrir que eu tinha o Bolsa Familia. (Nerci, mde de dois filhos,
dona de casa, moradora do bairro Antenor Garcia, Sdo Carlos)”. Trecho de uma entrevista, retirado em:
AVILA, Milene Peixoto. Que Pensam As Beneficiarias Do Bolsa Familia?. Politica & Trabalho - Revista
de Ciéncias Sociais, 38, p. 112, 2013.

* Idem, p. 121.

% PIRES, Flavia Ferreira. Comida de Crianga ¢ o Programa Bolsa Familia: moralidade materna e
consumo alimentar no semi-drido. Politica & Trabalho Revista de Ciéncias Sociais, n. 38, p. 123-135,
2013.
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Por fim, o terceiro ponto demonstra a singularidade da observacdo
participante realizada em uma pequena cidade do semiarido nordestino, chamada

Catingueira (PB), conforme relato de Flavia Ferreira Pires:

Realizamos ainda observagio participante, durante os dias de estadia
na cidade (sete e cinco dias respectivamente). Fomos ‘hospedados’ em
casa de beneficiarios do PBF, onde realizamos nossas refei¢Ges,
dormimos, tomamos banho ¢, mesmo com as limitages impostas pelo
tempo rapido da pesquisa, vivenciamos o cotidiano familiar. Esta
imersdo na vida das familias tinha como objetivo observar de perto
como a familia se estrutura na vida cotidiana ¢ contribuir com dados
qualitativos de alta precisdo, devido ao contato intimo ¢ cotidiano que
o método propicia. A equipe realizou também Oficinas de Pesquisa,
que funcionaram por dois dias, em dois turnos, ¢ aconteceram em uma
das escolas da cidade, em duas salas de aula adequadamente
preparadas, durante as férias escolares. As Oficinas de Pesquisa
consistiram em 6 grupos focais de aproximadamente 1 hora ¢ 30
minutos, com criangas de 6 a 8 anos (2 grupos), 9 a 10 anos (2
grupos), ¢ 11 a 12 anos (2 grupos), ¢ desenhos ¢ redagbes tematicas.
Foi solicitado as criangas que desenhassem ou escrevessem sobre o
Programa Bolsa Familia e, uma vez terminada a atividade, as criangas
egram incentivas a apresentar suas obras para os colegas ¢ os
pesquisadores.*’

O objetivo dessa pesquisa era entender “que dindmicas familiares levam ao
privilégio das criangas”, uma vez que ndo hd nenhuma orientagdo do governo federal
sobre os gastos.* A autora conjectura duas possibilidades para explicar essa

prerrogativa comumente adotada pelas familias quanto ao uso do beneficio:

A primeira delas ¢ o entendimento de que o beneficio € recebido pela
familia como resultado do esforgo das criangas. A segunda razdo diz
respeito a funcio materna de nutrir e satisfazer os desejos alimentares
de seus filhos como profundamente ligada a uma maternidade bem
sucedida.®

Através desse estudo, foi possivel ver uma relagdo entre “moralidade” e
maternidade. Essa “moralidade materna” ¢ sempre colocada em questdo quando o

assunto ¢ gasto com o beneficio. A histéria de se ter “agdes corretas” e outras nem tdo

47 PIRES, Flavia Ferreira. Comida de Crianga ¢ o Programa Bolsa Familia: moralidade materna e
consumo alimentar no semi-arido. Politica & Trabalho Revista de Ciéncias Sociais, n. 38, p. 125, 2013.

*® Idem, p. 127

* PIRES, Flavia Ferreira. Comida de Crianga ¢ o Programa Bolsa Familia: moralidade materna e
consumo alimentar no semi-drido. Politica & Trabalho Revista de Ciéncias Sociais, n. 38, p. 127-128,
2013.
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corretas quanto as aquisi¢des oriundas do dinheiro recebido por programas sociais,
ficando sempre a mercé do crivo social, de quem recebe o beneficio e de pessoas que
ndo sdo beneficiarias, nem tdo pouco conhecem a logica e desenho do Programa Bolsa
Familia — a partir de tais fatos, é que geralmente se comega a constru¢éo e disseminagdo
de mitos e estereotipos sobre o PBF.

Sobre o artigo Beneficios sociais e transi¢do de modos de vida rurais: uma
andglise do Bolsa Familia e da aposentadoria rural entre pequenos produtores na
Amazonia® nos interessa destacar para esse balango historiografico sua metodologia,
uma vez que as discussdes propostas por seus autores ndo contemplam a
problematizacio desse trabalho.

Diante disso, apontamos que o artigo procurou investigar:

[...] a percepcio das familias entrevistadas sobre as transformagées
observadas nos ultimos anos pode colaborar muito com a
compreensdo dos processos de tomada de decisdo quanto a alocagdo
das novas fontes de renda, aos padrdes ¢ descjos de consumo ¢ a
escolha das atividades agricolas.”!

Foram realizadas entrevistas com as familias da regido de Santarém, no
Oeste do Estado do Par4, entre os dias 21 de junho e 2 de agosto de 2011 e entre os dias
21 de agosto e 4 de setembro de 2011, somando 57 dias de atividades de campo. Para

que a metodologia utilizada na pesquisa fique mais clara, eis o trecho abaixo:

Para caracterizar a percepgdo sobre os processos que estdo em
evidéncia no presente trabalho, foram registrados os discursos de 83
familias de pequenos produtores rurais selecionadas aleatoriamente a
partir do banco de dados de uma pesquisa anteriormente realizada na
mesma regido.”? Além disso, foram realizadas 13 entrevistas
semiestruturadas com liderancas e atores locais fora da area rural. O
material analisado para este estudo compde, portanto, cerca de 27
horas de entrevistas gravadas, além de 87 paginas (aproximadamente
34.000 palavras) de anotagOes ¢ citagdes transcritas. Os trechos mais
relevantes dos discursos dos entrevistados, conforme as questdes em
analise, foram, entdo, selecionados ¢ avaliados em fungdo de

%9 LUI, Gabriel Henrique; MOLINA, Silvia Maria Guerra. Beneficios sociais ¢ transicdo de modos de
vida rurais: uma analise do Bolsa Familia ¢ da aposentadoria rural entre pequenos produtores na
Amazdnia. Politica & Trabalho, n. 38, p. 142, 2013.

S dem, p. 142.

2 A pesquisa referida ¢ “Amazonian Deforestation and the Structure of Households, Phase II”
(NICHD/HD035811-07) conduzido em 2003 por pesquisadores do Anthropological Center for Training
and Research on Global Environmental Change (ACT), da Indiana University, Bloomington, EUA”.



32

categorias pré-estabelecidas ¢ de novos temas que surgiram em
campo.”

Essas entrevistas semiestruturadas com as “liderancas e atores locais fora da
area rural” podem mensurar o impacto do programa nessa regido, assim como facilitar
nossa compreensdo sobre as variantes econdmicas, sociais e culturais que a
implementa¢do do PBF gera. Para compor esse quadro, os autores entrevistaram 13

pessoas, sendo:

(1) o diretor da Radio Rural de Santarém, que também ¢ padre da
Igreja Catolica ¢ tem grande reconhecimento entre as populagdes da
arca de estudo, sobre as principais demandas ¢ problemas enfrentados
pelos pequenos produtores rurais; (2 ¢ 3) os responsaveis por dois dos
principais supermercados que atendem a populagio rural da regido, a
fim de obter suas percepgdes sobre o movimento do comércio local ¢
possiveis mudangas de comportamento dos consumidores da area
rural; (4) o presidente do Sindicato dos Trabalhadores ¢ Trabalhadoras
Rurais de Santarém (STTR), sobre a atuagdo do sindicato na obtengdo
dos beneficios ¢ situagdo geral dos pequenos produtores; (5) o gerente
de uma das financeiras estabelecidas em Santarém, sobre os
empréstimos consignados para recebedores de beneficios, em especial
os aposentados rurais; (6 ¢ 7) a gestora local do Programa Bolsa
Familia ¢ a assistente social chefe da prefeitura de Santarém, sobre o
funcionamento do programa na cidade ¢ as percepgdes sobre os
impactos do beneficio na vida das familias rurais; (8) um economista
reconhecido na cidade, sobre as transformagles econdmicas dos
ultimos anos ¢ o impacto de programas de transferéncia de renda; (9)
um renomado pesquisador local e ex-diretor da Empresa de
Assisténcia Técnica ¢ Extensdo Rural (EMATER) de Santarém, sobre
o apoio técnico ¢ as condigdes de produgdo entre os pequenos
produtores rurais; (10) a Secretaria Municipal de Produgdo Familiar
de Santarém, sobre a atuagdo da prefeitura ¢ a situagdo geral dos
pequenos produtores; (11) o presidente da Associacdo de Produtores
Rurais de Santarém (Aprusan), sobre o funcionamento das feiras de
comercializagdo direta ¢ as dificuldades logisticas enfrentadas pelos
produtores; (12) o dirigente da Cooperativa dos Produtores Rurais de
Santarém (Coprusan), sobre as possibilidades de apoio aos pequenos
produtores ¢ agregagdo de valor a produgdo local ¢ (13) o Secretario
Nacional de Renda ¢ Cidadania, do Ministério do Desenvolvimento
Social ¢ Combate a Fome (MDS), em Brasilia, sobre os efeitos ¢
condicionalidades do Programa Bolsa Familia em areas rurais.™

33 LUI, Gabriel Henrique; MOLINA, Silvia Maria Guerra. Beneficios sociais ¢ transicdo de modos de
vida rurais: uma analise do Bolsa Familia ¢ da aposentadoria rural entre pequenos produtores na
Amazoénia. Politica & Trabalho, n. 38, 2013.

3 LUI, Gabriel Henrique; MOLINA, Silvia Maria Guerra. Beneficios sociais ¢ transicdo de modos de
vida rurais: uma analise do Bolsa Familia ¢ da aposentadoria rural entre pequenos produtores na
Amazdnia. Politica & Trabalho, n. 38, p. 142-143, 2013.
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O método etnogréfico, aliado a multiplicidade de entrevistados (quando falo
dessa “multiplicidade”, me refiro as pessoas que tém classes sociais, formagdes
escolares e oficios dos mais variados) tornou possivel demonstrar varios discursos
heterogéneos, e aspectos que pesquisas quantitativas ndo seriam capazes de captar. O
mais interesse € perceber que as pesquisas qualitativas nos ajudam a entender diferengas
e discrepancias em falas que em um primeiro momento paregam ser analogas, € que por
isso se fossem computadas em uma pesquisa estatistica iriam se enquadrar como
comungando de uma mesma opinido.

Uma vez que algumas questdes importantes do ponto de vista conceitual ja

foram tratadas anteriormente >>com base em ideias de Pires®, ressalto a metodologia

2

desse autor nessa investigagdo para ajudar a compor esse levantamento historiografico.

André Pires coletou entre novembro de 2008 e julho de 2010 entrevistas
com 22 beneficiarios do Programa Bolsa Familia na cidade de Campinas (SP). Para
conseguir acesso a essas pessoas, ele recorreu ao Centro Publico de Apoio ao
Trabalhador (CPAT). Esse local ¢ gerido e administrado pela prefeitura de Campinas, e
servia como ponto de atendimento para os beneficiarios do PBF que eram recebidos
diariamente.”’

Os métodos aplicados por André Pires na construgdo dessa pesquisa ficam

bem claros no trecho a seguir:

Busquei entrar em contato com moradores de todas as regides sem, no
entanto, ter a preocupacgio de tragar uma amostra representativa dos
beneficiarios do PBF. O primeiro contato era feito de maneira
aleatoria, na sala de espera do CPAT, enquanto o(a) entrevistado(a)
aguardava ser atendido. Nesse momento, deixava claro que minha
inser¢do naquele contexto ndo estava relacionada a prefeitura ou ao
governo, ¢ que eu ndo tinha condigdes de “colocar ninguém ou retirar
ninguém do Bolsa Familia”. Apds o primeiro contato, frequentemente
interrompido quando a pessoa com quem eu conversava era chamada
para ser atendida pelos atendentes do CPAT, convidava-o(a) para
participar de uma entrevista mais demorada ¢ retinha um contato,
normalmente o namero de telefone. A partir do primeiro contato, feito
enquanto a pessoa aguardava atendimento, marcavamos entrevista na

5 Ver discussdo no subcapitulo intitulado “A moralidade como eixo central das construgdes dos mitos”.

% PIRES, André. Relagdes de troca e reciprocidade entre os participantes do Programa Bolsa Familia em
Campinas (SP). Politica & Trabalho Revista de Ciéncias Sociais, n. 38, p. 171-195, 2013.

57 Esse atendimento era dividido de acordo com a localizagio de residéncia dessas pessoas, ou seja, cada
dia uma regido diferente da cidade era atendida por esse Centro.
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casa dos proprios entrevistados e entrevistadas, o que poderia acarretar
duas ou trés sessdes de entrevistas.”

E interessante a maneira como apds André Pires pesquisar a relacdo entre
beneficiarios-Estado (segundo ele essa relagdo € percebida pelos beneficiarios como
uma relagdo de troca-dadiva®) conjecturar que os gastos de outros beneficios sociais
ndo seguiriam a mesma rigidez € o mesmo crivo moral que o dinheiro recebido pelo
Programa Bolsa Familia causa. O autor indaga: “a utilizagdo do dinheiro das
aposentadorias ¢ das pensdes ¢ submetida as mesmas formalidades e aos mesmos
julgamentos morais aos quais ¢ submetido o dinheiro recebido pelo Bolsa Familia?”®
Essa ¢ uma questdo que nos ajuda a pensar a “moralidade” para com o PBF uma
construgdo historica e socialmente construida.

Em A voz do beneficidrio: uma andlise da eficacia do Programa Bolsa
Familia os autores se propdem a realizar uma “pesquisa quali-quantitativa com 50
beneficiarios e seu resultado analisado pela metodologia do discurso do sujeito coletivo
(DSC), desenvolvida por Lefevre e Lefevre (2003)”.%

Através dessa pesquisa quali-quantitativa eles almejaram fazer uma analise

do Programa Bolsa Familia a partir da visdo dos beneficiarios de Manaus (AM).%?

8 PIRES, André. Relagdes de troca e reciprocidade entre os participantes do Programa Bolsa Familia em
Campinas (SP). Politica & Trabalho Revista de Ciéncias Sociais, n. 38, p. 173, 2013.

% Para mais informagdes, ler subcapitulo do texto de André Pires intitulado Bolsa Familia como déadiva-
froca.

% PIRES, André. Relagdes de troca e reciprocidade entre os participantes do Programa Bolsa Familia em
Campinas (SP). Politica & Trabalho Revista de Ciéncias Sociais, n. 38, p. 185, 2013.

61 SANTOS, Michelle Costa Marques dos et al. A voz do beneficidrio: uma analise da eficicia do
Programa Bolsa Familia. Rev. Adm. Publica [online]. vol. 48, n. 6, p. 1381-1405, 2014.

62 “Para tanto, foi aplicada uma metodologia recente que, de acordo com Lefevre e Lefevre (2003),
traduz-se por questionamentos abertos aos individuos que representam a coletividade, os quais ensejam
discursos livres e sem amarras a um pensamento preconcebido, também conhecido como discurso do
sujeito coletivo (DSC). Conforme esclarece Lefévre e Lefevre (2003), a expressdo do pensamento coletivo
sobre determinado tema se da por meio da transcrigdo dos depoimentos verbais coletados para o
Jormato tabulado, e que usa como pardmetros as ideias centrais (IC), as ancoragens (AC) e as
expressoes-chave (ECH) semelhantes, identificadas no discurso individual, e que compordo, na primeira
pessoa do singular, um inico ou vdrios discurso-sintese. E importante observar que nesse tipo de
pesquisa de representacdo a coleta de dados deve ser registrada na linguagem dos entrevistados, a fim
de que estes possam imprimir suas opinides e pensamentos como o sdo. (...) O método do discurso do
sujeito coletivo traz a esta pesquisa uma nova forma de representagdo social na qual se organizam os
dados qualitativos por meio de procedimentos sistemdticos e padronizados, sem, contudo, reduzir os
depoimentos a mimeros. Nesse sentido, o DSC analisa e extrai as ideias centrais de cada depoimento,
possibilitando a criagdo de um discurso unico do sujeito-que-fala, a partir dos discursos individuais™.
SANTOS, Michelle Costa Marques dos et al. A voz do beneficidrio: uma andlise da eficicia do Programa
Bolsa Familia. Rev. Adm. Publica [online]. vol. 48, n. 6, p. 1389-1390, 2014,


http://www.scielo.br/cgi-bin/wxis.exe/iah/?IsisScript=iah/iah.xis&base=article%5Edlibrary&format=iso.pft&lang=i&nextAction=lnk&indexSearch=AU&exprSearch=SANTOS,+MICHELLE+COSTA+MARQUES+DOS
http://www.scielo.br/cgi-bin/wxis.exe/iah/?IsisScript=iah/iah.xis&base=article%5Edlibrary&format=iso.pft&lang=i&nextAction=lnk&indexSearch=AU&exprSearch=SANTOS,+MICHELLE+COSTA+MARQUES+DOS
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[...] os entrevistados responderam livremente as duas perguntas
propostas: 1) Fale um pouco sobre o que mudou na sua vida ¢ na de
sua familia depois que passou a receber o beneficio do Programa
Bolsa Familia; 2) Se¢ fosse anunciado o fim do Programa Bolsa
Familia o que vocé faria? Por meio dessas perguntas a pesquisa pode
identificar se ha correlagdo entre a percepgdo do beneficiario quanto
as mudangas em sua vida ¢ de sua familia apds a vinda deste recurso,
comparando-os com os objetivos do Programa.®

Os 51 beneficiarios foram selecionados de forma aleatéria, a partir de
indicagdes iniciais de moradores de Manaus que recebiam o beneficio ha mais de dois
anos. As entrevistas eram realizadas em ambientes separados, e no inicio das entrevistas
os pesquisadores se apresentavam como pessoas sem nenhum vinculo com a Prefeitura
ou o Estado, e, portanto, sem nenhum “poder” de intervir no recebimento dos
beneficios. Além disso, explicavam que as entrevistas eram gravadas e transcritas sem
nenhuma identificag¢@o do entrevistado, para que eles falassem de forma “irrestrita”.

No tocante a tabulacdo dos dados, segundo Santos et al:

A tabulagdo dos dados obedeceu ao método do DSC, em que o
primeiro passo ¢ a criagdo do instrumento de andlise de discurso
(IAD) para cada questdo, por meio do software MS Excel, ¢ em
seguida a transcrigdo dos respectivos depoimentos. Dos 51
entrevistados foi descartado apenas um depoente, visto que ele ndo
pertencia ao universo de beneficiarios moradores de Manaus.**

Semelhante metodologia utilizaram os autores do texto Andlise da
contribui¢dio do Programa Bolsa Familia para o enfrentamento da pobreza e a
autonomia dos sujeitos beneficidrios que através da coleta de dados quantitativos com
103 familias beneficidrias e entrevistas qualitativas com profissionais e familias
refletiram “sobre a contribui¢do do Programa Bolsa Familia (PBF) para o enfrentamento
da pobreza e uma maior autonomia dos sujeitos beneficiarios”.%

Os dados qualitativos foram obtidos por meio de uma entrevista com trés

profissionais de dois Centros de Referéncias da Assisténcia Social (CRAS) e duas

& Idem, p. 1390.

% Idem, p. 1391. Lembrando que a tabulagéo, selegfo ¢ utilizagdo dos dados utilizados nessa metodologia
requerem um conhecimento mais aprofundado dessas técnicas. Para mais informagdes acessar documento
original: SANTOS, Michelle Costa Marques dos et al. A voz do beneficidrio: uma andlise da eficdcia do
Programa Bolsa Familia. Rev. Adm. Publica [online]. vol. 48, n. 6, 2014.

% TESTA, Mauricio Gregianin; FRONZA, Paula; PETRINI, Maira and PRATES, Jane Cruz. Anélise da
contribuigdo do Programa Bolsa Familia para o enfrentamento da pobreza ¢ a autonomia dos sujeitos
beneficiarios. Rev. Adm. Publica [online]. vol. 47, n. 6, p. 1519-1541, 2013.


http://www.scielo.br/cgi-bin/wxis.exe/iah/?IsisScript=iah/iah.xis&base=article%5Edlibrary&format=iso.pft&lang=i&nextAction=lnk&indexSearch=AU&exprSearch=SANTOS,+MICHELLE+COSTA+MARQUES+DOS
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entrevistas com quatro familias beneficiadas. A obteng¢do dos dados quantitativos se deu
através da aplicagdo de questiondrio em 103 familias do municipio de Porto Alegre
atendidas pelo Programa. No que tange aos critérios de selecdo, os bairros foram

escolhidos através dos “niveis de vulnerabilidade social, indicados pela Fundagdo de

Assisténcia Social e Cidadania (Fasc) do municipio.”%®

A principal forma de coleta dos dados qualitativos se deu por meio de

entrevistas semiestruturadas, conforme nos apontam Testa e colaboradores:

Os profissionais respondentes da entrevista foram assistentes sociais
que realizam acompanhamento as familias beneficiadas pelo
Programa Bolsa Familia. Ja para a seleg¢do das familias, foi solicitado
aquelas que estavam na sala de espera dos Cras ou de passagem nas
instituigdes ¢ que se dispuseram a responder a pesquisa. O tempo
médio das entrevistas foi 40 minutos com os profissionais ¢ de 15
minutos com as familias ¢ todas as entrevistas foram gravadas ¢
transcritas. As respondentes das familias foram mulheres com 31, 34,
37 ¢ 38 anos, sendo clas as pessoas cadastradas ¢ responsaveis pelo
recebimento do beneficio.®’

Ja a coleta de dados quantitativos foi realizada através de questionarios

estruturados, aplicados em dois foruns diferentes:

[...]J(1) com familias beneficiarias do Bolsa Familia que participam de
grupos de trabalho social, cujo objetivo € orientar ¢ dar suporte as
familias atendidas pelo PBF ¢ (2) com familias beneficiarias do Bolsa
Familia que se encontravam na sala de espera para atendimento em
CRA dos bairros indicados pela Fasc. O instrumento foi aplicado de
forma individual (um membro por familia), com uma aproximagédo
dos respondentes através da apresentagdo de um Termo de
Consentimento Informado ¢ o convite para participar da pesquisa.
Aqueles que concordaram responderam as questdes com o auxilio do
pesquisador, no que concerne a esclarecimentos acerca das questdes
contidas no instrumento. Como nem todos os respondentes eram
alfabetizados, a leitura do instrumento foi feita oralmente pelo
pesquisador, ¢ as respostas eram facilitadas por serem questdes
fechadas. O tempo para o preenchimento do questionario foi de, em
média, 20 minutos ¢ foram aplicados 103 questionarios (99 mulheres ¢
4 homens) em sete bairros da cidade de Porto Alegre

% TESTA, Mauricio Gregianin; FRONZA, Paula; PETRINI, Maira and PRATES, Jane Cruz. Anélise da
contribuigdo do Programa Bolsa Familia para o enfrentamento da pobreza ¢ a autonomia dos sujeitos
beneficiarios. Rev. Adm. Publica [online]. vol. 47, n. 6, p. 1527, 2013.

" Idem, p. 1528.

% Idem, p. 1528.
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Diferentemente da forma de abordagem ao problema utilizados por Testa e
colaboradores, Simdes e Soares (2012) utilizaram um “modelo de contagem no qual
testaram e trataram a possibilidade de endogeneidade da varidvel de politica por dois
métodos distintos (dois-estagios estilo Heckman e GMM), além de incluir diversos
cofatores da PNDS (2006)”.¢°

Para tanto, os autores recorreram a base de dados da Pesquisa Nacional de
Demografia e Saade (PNDS) que “abriga” informag¢des das mulheres pesquisadas
(caracteristicas socioecondmicas, cobertura dos servigos oferecidos pelo Estado,
comportamento, etc).

Segundo Simdes e Soares’’, essa pesquisa possui uma particularidade que
deve ser observada — “possibilidade de identificacdo do setor censitario do individuo,
que possui exatamente 12 domicilios circunvizinhos”.”! Ainda sob a perspectiva dos

autores:

[...] esta possibilidade nos permite criar variaveis de vizinhanga que
serdo utilizadas tanto como possiveis efeitos de contagio como
instrumentos para a corre¢do da endogeneidade da variavel de politica.
Este efeito endogeno da politica pode ocorrer, por exemplo, se as
mulheres decidem ter filhos a fim de tornarem-se elegiveis para o
programa. Como a amostra ¢ composta apenas por mulheres pobres
clegiveis ao PBF, esta possibilidade deve ser considerada nos modelos
empiricos.”

% SIMOES, Patricia; SOARES, Ricardo Brito. Efeitos do Programa Bolsa Familia na fecundidade das
beneficiarias. Revista Brasileira de Economia, v. 66, n. 4, p. 445-468, 2012.

70 Idem, p. 445-468.

T “Este trabalho contribui para a literatura com trés variagdes importantes. A primeira é referente a
base de dados, obtida da Pesquisa Nacional de Demografia e Satide (PNDS) de 2006. Este banco permite
o maior controle dos grupos utilizados para as comparagdes, pois fornece informagoes diretas sobre o
beneficiamento da familia pelo programa, além de informagoes demogrdficas e comportamentais
detalhadas que sdo cofatores proximos ao evento de maternidade das mulheres pesquisadas. Desta
Jorma, conseguimos controlar de forma mais adequada outros fatores (observados) que influenciam a
Jfecundidade, melhorando a identificagcdo do efeito isolado do programa. Outra caracteristica especial da
PNDS é a possibilidade de se construir modelos com varidveis de vizinhanga. Isto porque é possivel
identificar o setor censitario do individuo, o qual possui, além do domicilio de referéncia, outros 11
domicilios circunvizinhos. As varidveis de vizinhanga serdo utilizadas para captar tanto possiveis efeitos
de contdgio como para servir de instrumentos para a correcdo da endogeneidade da varidvel de politica
(Bolsa Familia)”. Tn: SIMOES, Patricia; SOARES, Ricardo Brito. Efeitos do Programa Bolsa Familia na
fecundidade das beneficidrias. Revista Brasileira de Economia, v. 66, n. 4, p. 451, 2012.

72 SIMOES, Patricia; SOARES, Ricardo Brito. Efeitos do Programa Bolsa Familia na fecundidade das
beneficiarias. Revista Brasileira de Economia, v. 66, n. 4, p. 447, 2012,
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Simdes e Soares” defendem que a utilizagio desse modelo de contagem
atingiria um maior tempo de cobertura no tocante a exposi¢do das beneficiarias ao PBF
(30 meses), e com i1sso, uma maior avaliagdo das “decisdes de fecundidade”, bem como
o dimensionamento do “efeito da politica no nimero de filhos e ndo apenas na decisdo
de ter ou ndo filhos como ocorre em modelos de decisdo binaria”. ™

Embora o texto de Mendes e colaboradores’” ndo tratar diretamente sobre os
mitos do PBF (a exemplo, o suposto aumento da taxa de fecundidade entre as
beneficiarias), os autores buscaram compreender em que medida o Programa Bolsa
Familia ajudou no fortalecimento da “participacdo cidadd na gestdo dos servigos
publicos” com vistas a identificagdo do “nivel” de conhecimentos dos beneficiarios
sobre seus direitos politicos.

Mendes e colaboradores concluiram através de “revisdes teoricas sobre a
amplia¢do dos direitos e da participagdo cidada a luz do Estado Democratico de Direito”
e a realizagdo de “um estudo multicasos, de natureza quantitativa, com 1.588
beneficiarios do PBF em situagdo de uso de servigos basicos de saude, em dez
municipios baianos” que o PBF ndo tem alcangado o objetivo emancipatério a que se
propde, principalmente no que tange a maior conhecimento dos direitos politicos.

Os autores de Gestdo dos Servicos Publicos e Participagdo Cidadd: Estudo
com os Beneficiarios do Programa Bolsa Familia realizaram uma abordagem
quantitativa, através de um estudo multicasos descritivo. O trecho abaixo nos ajuda a

entender alguns aspectos metodologicos dessa pesquisa:

Foi realizado estudo multicasos descritivo, exploratério, de
abordagem quantitativa (Yin, 2005), utilizando-se¢ o banco de dados
coletados a partir do Projeto “Tecnologias de Gestdo no Combate a
Pobreza ¢ as Desigualdades Sociais: desafios da Sociedade ¢ dos
Servigos Publicos na Bahia” (Mendes et al., 2006). Foram aplicados
questionarios previamente testados, com uma amostra de 1.588
beneficiarios do PBF, o que representa 20% destes em cada
municipio; com mais de trés anos de recebimento do beneficio, o que

3 SIMOES, Patricia; SOARES, Ricardo Brito. Efeitos do Programa Bolsa Familia na fecundidade das
beneficiarias. Revista Brasileira de Economia, v. 66, n. 4, p. 447, 2012,

™ Idem, p. 447.

> MENDES, Vera Liicia Peixoto Santos; BARBOSA, Angela Maria Gordilho, RODRIGUES, Jorgas
Marques. Gestdo dos Servigos Piliblicos ¢ Participacdo Cidada: Estudo com os Beneficidrios do Programa
Bolsa Familia/Public Service Management and Citizen Participation: a Study with the Beneficiaries of the
Family Allowance Program. Revista de Administragdo Contemporanea, n. 13, p. 105-120, 2009.
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da mais confiabilidade as respostas, tendo em conta a rotatividade dos
beneficiarios, ¢ em situagdo de uso de servicos basicos de saude. A
coleta de dados foi efetuada na semana de 10 a 16 de julho de 2006,
sendo realizada por bolsistas de iniciagdo cientifica, devidamente
treinados ¢ supervisionados. O locus da pesquisa corresponde a 10
municipios baianos(2), sendo selecionada para coleta a Unidade
Basica de Saude do bairro onde existia maior numero de beneficiarios
do PBF cadastrados.”

Essas pesquisas amostrais e estatisticas buscaram informag¢des quanto ao
género, faixa etaria, escolaridade, ocupacdo, capital social, caracteristicas da vida
associativa, conhecimento das instancias de participagdo, dos direitos politicos, entre
outras questdes que envolvem os beneficiarios e a regido estudada.

Em Hegemonia, consenso e coergdo e os beneficidrios do Programa Bolsa
Familia”’, as autoras Carla Etiene Mendonca da Silva e Sonia Maria Ranincheski
investigam os motivos pelos quais os beneficiarios do Programa Bolsa Familia
desobedecem as contrapartidas impostas pelo Governo Federal.

Ranincheski et al’® valeram-se dos dados obtidos em um estudo qualitativo
realizado durante a dissertagio de mestrado de uma das autoras.” As titulares legais das
familias beneficiadas pelo PBF em Porto Alegre (RS) foram entrevistadas
aleatoriamente no més de abril de 2009 quando as mesmas se encontravam nos centros
de assisténcia social municipais. Lembrando que devido ao objetivo dessa pesquisa,
todas as entrevistadas se encontravam em situagdo de descumprimento das
contrapartidas do Programa Bolsa Familia.

O estudo em questdo procurou “compreender os elementos intrinsecos a
ideologia de grupos ou individuos que descumprem normas sociais, mesmo sujeitos a

penalidades”. Para tanto:

[...] problematizou a perspectiva hegemoénica do Programa, baseando-
s¢ nos conceitos de hegemonia, consenso ¢ coercdo de Antonio

6 MENDES, Vera Licia Peixoto Santos; BARBOSA, Angela Maria Gordilho, RODRIGUES, Jorgas
Marques. Gestdo dos Servigos Piiblicos ¢ Participacdo Cidada: Estudo com os Beneficidrios do Programa
Bolsa Familia/Public Service Management and Citizen Participation: a Study with the Beneficiaries of the
Family Allowance Program. Revista de Administragdo Contemporanea, n. 13, p. 105-120, 2009.

7 RANINCHESKI, S6nia Maria; DA SILVA, Carla Etiene Mendonga. Hegemonia, consenso € coergio e
o0s beneficidrios do Programa Bolsa Familia. In: Revista Katalysis, n. 16, p. 111-121, 2013.

" Idem, p. 111-121.

" Ver MENDONCA, Carla Etiene. Os beneficiarios do Programa Bolsa Familia diante das
condicionalidades — casos de Porto Alegre. 2010. 256 p. Dissertacdo (Mestrado em Ciéncias Sociais) —
Centro de Pesquisa ¢ Pos-Graduagdo sobre as Américas, Universidade de Brasilia, Brasilia, 2010.
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Gramsci: o alcance ¢ os limites das penalidades — a coergdo — ¢ o
reconhecimento ¢ a aceitagdo das regras — o consenso.*

Partindo de um outro viés metodologico ao apresentado por Ranincheski e
colaboradores, as autoras de Aspecftos diferenciais da inser¢do de mulheres negras no
Programa Bolsa Familia procuraram através de uma pesquisa quali-quantitativa as
“possiveis variagdes relacionadas a condicdo de desigualdade, levando-se em
consideragdio o quesito cor/raca das respondentes.” 'Foram realizadas entrevistas com
102 beneficiarias negras, sendo 51 em Uberlandia (MG) e a outra metade das entrevistas
realizadas em Londrina (PR): “A coleta de dados se deu a partir da realiza¢do de grupos
focais, em Londrina (PR), e de entrevistas individuais, por meio de questionarios

padronizados com as mulheres titulares do Programa Bolsa Familia [...].” 2

Nesta mesma perspectiva metodologica, Castro e colaboradores * vio
realizar uma pesquisa qualitativa com 6.001 entrevistados na populag@o brasileira, para
entdo concluir sua pesquisa amostral, buscando entender como a sociedade brasileira
percebe o Programa Bolsa Familia. O trecho abaixo sintetiza bem o formato do

formulario utilizado nessa investigacao:

O questionario incluiu uma bateria de afirmagdes sobre o Bolsa
Familia para verificar em que medida a populagdo concorda que os
objetivos estdo sendo alcangados, se haveria efeitos positivos ¢
melhoria na vida de pessoas, familias ¢ comunidades, sobre a forma
como o0s recursos estdo sendo utilizados pelos beneficiarios e,
finalmente, em que medida ha concordancia com criticas comuns ao
Programa. ™

Deve-se destacar que essa perspectiva metodologica, ainda que tenha por

base uma pesquisa qualitativa, parece ao fim transformar as subjetividades dos sujeitos

8 MENDONCA, Carla Etiene. Os beneficiarios do Programa Bolsa Familia diante das condicionalidades
— casos de Porto Alegre. 2010. p. 111. Dissertagdo (Mestrado em Ciéncias Sociais) — Centro de Pesquisa ¢
Pés-Graduacio sobre as Américas, Universidade de Brasilia, Brasilia, 2010.

81 MARIANO, Silvana Aparecida, CARLOTO, Cassia Maria. Aspectos diferenciais da insergdo de
mulheres negras no Programa Bolsa Familia. Sociedade ¢ Estado, p. 393-417, 2013.

8 Idem, p. 396.

8 CASTRO, Henrique Carlos de Oliveira de, et al. Percepgdes sobre o Programa Bolsa Familia na
sociedade brasileira. Opinido publica, p. 333-355, 2009.

8 CASTRO, Henrique Carlos de Oliveira de, et al. Percepgdes sobre o Programa Bolsa Familia na
sociedade brasileira. Opinido publica, p. 340, 2009.
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em meros dados estatisticos, evidenciando os padrdes de vida em detrimento aos modos

de vida desses entrevistados.
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CAPITULO II - PROGRAMA BOLSA FAMILIA — Programa de Transferéncia

Condicionada de Renda

Segundo Avila®, em quase uma década e meia desde a criacio e
implementagdo o Programa Bolsa Familia (PBF) tomou grandes propor¢des -
contrariando todas as expectativas que visualizam sua ‘morte’ precoce. Tal assertiva
parte da premissa da politica brasileira tender ao rompimento dos projetos e avangos da
gestdo anterior a fim de “inaugurar e carimbar” sua marca no governo. A politica
brasileira ¢ constantemente assinalada por rupturas e retrocessos, principalmente no
tocante aos projetos e politica sociais que insistem em girar nessa Orbita de “legados” e

€gos.

O fato de a criagdo do PBF estar associada a necessidade de
unificagdo dos esforgos do governo federal na area de transferéncia de
renda condicionada faz com que o Programa seja um tipo de
intervengdo social marcada pela “dependéncia de trajetoria”, conceito

que se refere a “situagdes em que escolhas de politicas anteriores tém

grande influéncia no desenho de nova intervengdo” *

O ponto mencionado por Avila®’ ajuda a localizar o debate acerca dos mitos
do Programa Bolsa Familia, uma vez que coloca em foco a questdo politica em
detrimento da questdo social e dos objetivos pretendidos por essa politica publica.

Avila® 1& o Programa Bolsa Familia como uma politica focalizada, tendo
em vista que ndo sdo todos os brasileiros contemplados pelo beneficio. Por sua vez, os
beneficidrios sdo eleitos através de critérios que se embasam na renda familiar per
capita. Assim a categoria ‘pobre’ dentro do programa, segundo essa mesma autora, ¢

definida conforme a renda familiar mensal, sendo essa:

[..] a soma dos rendimentos brutos auferidos mensalmente pela
totalidade dos membros da familia, excluindo-se do calculo os
rendimentos concedidos por programas de transferéncia de renda”

8 AVILA, Milene Peixoto. Que Pensam As Beneficiarias Do Bolsa Familia? Politica & Trabalho -
Revista de Ciéncias Sociais, n. 38, p. 110, 2013.

8 COTTA, Tereza Cristina; PAIVA, Luis Henrique. O Programa Bolsa Familia e a protegio social no
Brasil. CASTRO, J. A; MODESTO, L. Bolsa Familia, v. 2010, p. 57 apud Avila, p. 107, 2013,

8 AVILA., op. cit.

% AVILA, Milene Peixoto. Que Pensam As Beneficiarias Do Bolsa Familia? Politica & Trabalho -
Revista de Ciéncias Sociais, n. 38, p. 110, 2013.
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(MDS, 2005, p. 13). Sendo assim, o PBF esta destinado as pessoas
classificadas no Cadastro Unico (CadUnico) como pobres, ou
extremamente pobres.™

No governo do Presidente da Republica Luiz Indcio Lula da Silva, ocorreu a

unificag@o de programas sociais conforme Lei n°10.836, de 9 de Janeiro de 2004:

Fica criado, no ambito da Presidéncia da Republica, o Programa Bolsa
Familia, destinado as ag¢bes de transferéncia de renda com
condicionalidades. Paragrafo tnico. O Programa [...] tem por
finalidade a unificagdo dos procedimentos de gestdo ¢ execugdo das
agoes de transferéncia de renda do Governo Federal, especialmente as
do Programa Nacional de Renda Minima vinculado a Educacdo -
Bolsa Escola, instituido pela Lei n® 10.219, de 11 de abril de 2001, do
Programa Nacional de Acesso a Alimentagdo - PNAA, criado pela Lei
n o 10.689, de 13 de junho de 2003, do Programa Nacional de Renda
Minima vinculada a Saude - Bolsa Alimentagdo, instituido pela
Medida Provisoria n o 2.206-1, de 6 de setembro de 2001, do
Programa Auxilio-Gas, instituido pelo Decreto n° 4.102, de 24 de
janeiro de 2002, ¢ do Cadastramento Unico do Governo Federal,
instituido pelo Decreto n® 3.877, de 24 de julho de 2001

Antes de adentrar nos debates e entraves construidos durante minha
pesquisa, apresento um breve historico dos programas de renda minima no Brasil. A
dissertacdo de mestrado intitulada A Trajetoria dos Programas de Renda Minima e
Bolsa Escola no Brasil: o impacto da varidvel federativa apresenta um breve histdrico

sobre nosso sistema de protecdo social:

Embora tenha suas raizes histéricas nas primeiras leis de welfare na
Europa, a ideia de se prover uma renda minima a parcela pobre da
populagdo foi introduzida no Brasil na década de 1970 (SILVEIRA,
1975). No entanto foi s6 na década de 1990 que ganhou destaque
nacional com a apresentagdo do Projeto de Lei do Senador Eduardo
Suplicy. A proposta de vinculacdo da renda minima a educagfo coube
ao economista JOSE MARCIO CAMARGO (1993). [...] Em 1995, o
Distrito Federal foi palco da primeira experiéncia brasileira de renda
minima vinculada a educagio, quando entdo recebeu o nome de bolsa
escola. Na mesma época, Campinas também instituiu um programa de
renda minima, s6 que mais vinculado a assisténcia social. Foi a
primeira vez que um programa social alcancou escala ¢ cobertura

8 AVILA, Milene Peixoto. Que Pensam As Beneficidrias Do Bolsa Familia? Politica & Trabalho -
Revista de Ciéncias Sociais, p. 110, 2013,

% BRASIL. Lei n° 10.836, DE 9 DE JANEIRO DE 2004. Cria o Programa Bolsa Familia ¢ d4 outras
providéncias. Disponivel em:
ftp://ftp.datasus.gov.br/ftpbolsa/download/Lei Bolsa Familia 10_836 09 01 2004.pdf

Acesso em: 23/03/2017.
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capazes de gerar impacto efetivo junto a populagdo carente,
tradicionalmente desprezada pelas politicas publicas. [...] A crescente
visibilidade das experiéncias localizadas de renda minima estimulou a
apresentacdo de diversos projetos de lei com o objetivo de generalizar
estas experiéncias em todo o territério nacional, resultando na
aprovagdo da Lei 9.533/97 que autorizava a Unifo a co-financiar (em
50%) programas de garantia de renda minima municipais associados a
agoes socioeducativas, conhecido como Renda Minima. [...] Mediante
a Lei 10.219/2001 o governo federal instituiu um novo programa
federal neste sentido, chamado Bolsa Escola, que veio a substituir o
Renda Minima, em vigor até janeiro de 2001. O novo programa € uma
ampliagdo do programa anterior, agora com abrangéncia de 100% dos
municipios ¢ diversas alteracdes na forma de financiamento,
distribuicdo dos recursos ¢ gestdo administrativa. O advento do Bolsa
Escola [...] junto a outros programas como o Bolsa Alimentagdo ¢ o
Bolsa Renda, consolidam a opgdo do governo brasileiro por politicas
de transferéncia direta de renda como estratégia de combate a pobreza,
no contexto da reforma do nosso sistema de protegio social *!

Beneficiarios que ja participavam de programas sociais como o Cartdo
Alimentagdo, Auxilio Géas e Bolsa Escola (criado em 1995, pelo entdo governador do
Distrito Federal Cristovam Buarque), contaram em 2003 com a criagdo do Programa
Bolsa Familia (criado no governo Lula), que serviu para unificar esses diversos
programas e organizar de maneira mais eficaz a assisténcia social, com destaque para a
criagdo do Cadastro Unico.

O Programa Bolsa Familia através das condicionalidades intenta estimular o
acesso a rede de servigos de educacdo, assisténcia social e saude, sendo, conforme
observa Avila®® uma politica publica que visaria combater a pobreza em duas linhas: a
curto prazo, realizando a distribui¢do do beneficio para pessoas que se encontram na
linha de pobreza ou abaixo dela; e a longo prazo, investindo no capital humano dos
adolescentes e criangas, propiciando assim condi¢des efetivas para que em um futuro
proximo seja possivel romper com esse ciclo intergeracional da pobreza.

Por ter que passar a cada dois anos por uma revisdo, o Programa Bolsa
Familia ndo pode ser considerado um direito adquirido, mas sim um beneficio
concedido ao individuo pela condigdo em que se encontra no momento da analise de seu

perfil socioecondmico.

I LICIO, Elaine Cristina. A Trajetoria dos Programas de Renda Minima e Bolsa Escola no Brasil: o
impacto da varidvel federativa. Sdo Paulo: FGV/EAESP, 2002.

92 AVILA, Milene Peixoto. Que Pensam As Beneficiarias Do Bolsa Familia? Politica & Trabalho -
Revista de Ciéncias Sociais, n. 38, p.108, 2013.
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No Brasil, quando falamos em cobertura, a area de abrangéncia do PBF so
“perde” para a educagdo publica, para o Sistema Unico de Satde e para a previdéncia
social. Embora tenha sido criado e implementado pelo governo federal, a gestdo fica a
cargo dos governos estaduais e municipais, ou seja: se enquadra em uma gestdo
descentralizada.

Esse formato de gestdo acaba por acarretar diversas formas e manejos do
programa, variando de cidade a cidade, de acordo com a estrutura assistencial que
dispdem.

A Caixa Economica Federal ¢ o agente operador responsavel tanto pelo

pagamento do beneficio, quanto pela divulgacdo dos calendarios de pagamentos.

A populacdo alvo do programa ¢ constituida por familias em situagio
de pobreza ou extrema pobreza. As familias extremamente pobres sdo
aquelas que tém renda mensal de até R$ 85,00 por pessoa. Ja as
familias pobres sdo aquelas que t€m renda mensal entre R$ 85,01 ¢ R$
170,00 por pessoa (as familias pobres participam do programa, desde
que tenham em sua composigdo gestantes ¢ criangas ou adolescentes
entre 0 ¢ 17 anos).”

O Programa Bolsa Familia estabelece uma ordem quanto a entrada para
recebimento desses beneficios:

[...] primeiro, as familias consideradas prioritarias; segundo, as
familias com menor renda mensal por pessoa; terceiro, as familias
com maior nimero de criangas ¢ adolescentes de 0 a 17 anos. Sio
consideradas familias prioritarias no PBF: familias quilombolas
(grupos étnico-raciais, segundo critérios de auto-atribuigdo, com
trajetoria historica propria, dotadas de relagGes territoriais especificas,
com presungdo de ancestralidade negra relacionada com a resisténcia
a opressdo histdrica sofrida); familias indigenas; familias de catadores
de material reciclavel; familias em situacdo de trabalho infantil; e
familias com integrantes libertos de situacdo analoga a de trabalho
escravo. Essas familias, desde que atendendo o critério da renda,
receberdo o beneficio mesmo que o numero de bolsas estimada para o
municipio ja tenha sido atingido.”

Como se viu, o Programa Bolsa Familia segue varias diretrizes e leis que

determinam as familias a serem beneficiadas. Deve ser assinalado que o beneficio ndo ¢

% CAIXA ECONOMICA FEDERAL. Quem pode participar do programa? Disponivel em:
http:/www.caixa.gov.br/programas-sociais/bolsa-familia/Paginas/default.aspx. Acesso em: 11/06/2017.
* HELLMANN, Aline G. Programa Bolsa Familia. In: Dicionario critico: politica de assisténcia social no
Brasil. Porto Alegre: Ed. UFRGS, p. 223, 2016.
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distribuido indiscriminadamente e sem nenhum limite quanto aos valores, conforme
acreditam e disseminam a maioria dos discursos hegemonicos.

Para se entender, ainda que minimamente, o funcionamento do Programa
Bolsa Familia, ¢ primordial observar questdes sobre elegibilidade e tipologia de
beneficio. Uma vez que tais disposi¢des fiquem as claras, ¢ possivel uma ampla
compreensdo do perfil das familias beneficiadas, bem como os valores recebidos. Nesse
sentido, essas informagdes ajudam também no processo de desconstrugdo dos mitos e
esteredtipos acerca desses beneficiarios.

Dados retirados do site da Caixa Econdmica auxiliam na compreensdo do
formato e objetivos do programa, assim como também colocam os valores reais’
recebidos por essas pessoas, corroborando, conforme ja mencionado acima, com a

desmistificagdo sobre supostos ganhos estratosféricos pelos beneficiarios.

Beneficio Basico: concedido as familias em situa¢do de extrema
pobreza (com renda mensal de até R$ 85,00 por pessoa). O auxilio ¢
de R$ 85,00 mensais.
Beneficio Variavel: para familias pobres ¢ extremamente pobres, que
tenham em sua composigdo gestantes, nutrizes (mies que
amamentam), criangas ¢ adolescentes de 0 a 16 anos incompletos. O
valor de cada beneficio é de R$ 39,00 e cada familia pode acumular
at¢ 5 beneficios por més, chegando a R$ 195,00.

o Beneficio Variavel de 0 a 15 anos: Destinado a familias que
tenham em sua composi¢do, criangas ¢ adolescentes de zero a 15 anos
de idade. O valor do beneficio ¢ de R$ 39,00.

o Beneficio Variavel a Gestante: Destinado as familias que
tenham em sua composi¢do gestante. Podem ser pagas até¢ nove
parcelas consecutivas a contar da data do inicio do pagamento do
beneficio, desde que a gestagdo tenha sido identificada até o nono
més. O valor do beneficio é de R$ 39,00.

o Beneficio Variavel Nutriz: Destinado as familias que tenham
em sua composi¢do criangas com idade entre 0 ¢ 6 meses. Podem ser
pagas até seis parcelas mensais consecutivas a contar da data do inicio
do pagamento do beneficio, desde que a crianga tenha sido
identificada no Cadastro Unico até o sexto més de vida. O valor do
beneficio € de R$ 39,00.

Beneficio Variavel Jovem: Destinado as familias que se encontrem
em situagdo de pobreza ou extrema pobreza ¢ que tenham em sua
composicdo adolescentes entre 16 ¢ 17 anos. O valor do beneficio ¢ de
R$ 46,00 por més ¢ cada familia pode acumular at¢ dois beneficios, ou
scja, R$ 92,00.
Beneficio para Superacio da Extrema Pobreza: Destinado as

> Valores retirados do site da Caixa Econdmica Federal. Quem pode participar do programa? Disponivel

em: <http://www.caixa.gov.br/programas-sociais/bolsa-familia/Paginas/default.aspx.> Acesso em:
11/06/2017.
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familias que se encontrem em situagdo de extrema pobreza. Cada
familia pode receber um beneficio por més. O valor do beneficio varia
em razdo do calculo realizado a partir da renda por pessoa da familia ¢
do beneficio ja recebido no Programa Bolsa Familia.
Observacio: As familias em situagdo de extrema pobreza podem
acumular o beneficio Basico, o Variavel ¢ o Variavel Jovem, até o
maximo de R$ 372,00 por més. Como também, podem acumular 1
(um) beneficio para Superagdo da Extrema Pobreza.”

Além da analise desses dados que confirmam o qudo limitado e infimo sdo
as quantias recebidas, € mister lembrar que “os gastos com o Bolsa Familia representam
apenas 0,4% do Produto Interno Bruto (PIB), mas cada R$ 1 gasto com o programa

“gira” R$ 2,4 no consumo das familias e adiciona R$ 1,78 no PIB”.*’

1.1 A moralidade como eixo central das construcées dos mitos

Em uma Conferéncia Internacional®®, realizada em Brasilia, em agosto de

,
1998, ocorreram debates e apresentagdes de iniciativas de renda minima associadas a
educacdo em varios paises e também de idealizadores de modelos de bolsa-escola em
vigéncia no territdrio brasileiro.

Entre as varias pautas e assuntos abordados, o entdo governador do Distrito
Federal, Cristovam Buarque, discorre sobre o Programa Bolsa-Escola (precursor do
Programa Bolsa Familia) colocando-o como um programa que engloba questdes
estruturais ocorridas no processo educagcdo X trabalho infantil, onde a ldgica de

concepgdo de renda minima sofreria, portanto, uma “muta¢do” dentro do Programa

Bolsa Escola:

% Caixa Economica Federal. Tipos de Beneficio. Disponivel em: hitp://www.caixa.gov.br/programas-
sociais/bolsa-familia/Paginas/default.aspx. Acesso em: 11/06/2017.

7 MOTA, Camilla Veras. Blog Controvérsia. Ipea: cada R$ 1 gasto com Bolsa Familia adiciona R$ 1,78
ao PIB. Disponivel em: http://www.controversia.com.br/blog/2016/05/07/ipea-cada-r-1-gasto-com-bolsa-
familia-adiciona-r-178-a0-pib/. Acesso em: 11/06/2017.

% BRASIL. Conferéncia Internacional Renda Minima — Discussdes E Experiéncias: Um Direito A
Cidadania. Disponivel em: http://www.senado.gov.br/web/senador/esuplicy/frm_rendaminima.htm.
Acesso em: 23/03/2015. Essa Conferéncia Internacional ficou conhecida como Renda Minima -
Discussoes e Fxperiéncias: um direito a Cidadania. Foi amplamente divulgada e comentada pela midia,
uma vez que varios 6rgios ¢ entidades nacionais ¢ internacionais participaram das discussdes. Entre eles,
destacam-se: “Comissdes de Assuntos Econdmicos do Senado, de Finangas ¢ Tributacdo da Camara dos
Deputados, do Grupo Parlamentar Interamericano sobre Populagdo ¢ Desenvolvimento (GPI), do Fundo
de Populacdo das Nagoes Unidas (FNUAP), do Instituto de Pesquisa Econdémica Aplicada (IPEA), do
Departamento Intersindical de Estatistica ¢ Estudos Socio-Econdmicos (DIEESE), da Rede Européia da
Renda Bésica (BIEN), da UNESCO e do Centro de Estudos Orcamentarios ¢ de Politicas Piblicas, dos
EUA”.
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Era impossivel provavelmente surgir sem a idéia da renda minima,
mas ndo ¢ um simples filho da renda minima porque faz algumas
mudangas na logica do programa. A primeira mudanga ¢ que a renda
minima parte do problema de que a pobreza ¢ falta de renda ¢ ao
garantir a renda minima as pessoas sairdo paulatinamente da pobreza;
a Bolsa-Escola parte da logica de que as pessoas sdo pobres porque
ndo tém educagdo ¢ ndo t€m educagdo porque ndo tém renda ¢ as
criangas t€ém que trabalhar. Se as criangas tém que trabalhar ¢ por isso
ndo vao a escola temos que pagar para que clas estudem, desde que
elas deixem o trabalho, essa ¢ a l6gica. E uma idéia[sic] simples como
a mutagdo da concepgdo da renda minima, que parte de algo como
chamo quase poético: se uma crianga nio estuda porque trabalha ¢ se
cla trabalha porque tem que ajudar na renda familiar, paguemos uma
renda para que ela estude, essa € a idéia.*”

Sobre os mitos, de per si, importa destacar o carater controverso e polémico
que as politicas publicas costumam causar, entendendo que cada individuo na sociedade
ocupa um lugar social e desejos diversos, transformando a multiplicidade de interesses
que tentam coexistir, em um grande palco para embates e lutas.

Corroboro com Pires, quando o autor afirma que diante da nossa formacao e
nossa concep¢do de justica social, o pobre € sempre colocado como um cidaddo inferior

e necessitado de “ajuda” do Estado. E ainda segundo ele:

[...] essa forma concreta de vivenciar a cidadania pelos mais
pobres vem a reforgar o viés excludente e hierarquico presente
na sociabilidade entre as classes sociais no Brasil, na qual a
efetivacdo de direitos ¢ algo sempre dependente de favores e de
relagdes pessoais.'%

Nessa mesma linha de argumentagdo, Pires (2013) demonstra como o
arquétipo de cidadania no Brasil tem um viés excludente, principalmente quando se
trata de politicas sociais, mais especificamente dos direitos sociais. Tal padrdo seria
historico, vindo desde o primeiro governo Vargas (1930-1945), a exemplo da
Consolidagdo das Leis do Trabalho (CLT) em 1943 com o Estado tutelando a

seguridade no Brasil.

% BRASIL. Conferéncia Internacional Renda Minima — Discussdes E Experiéncias: Um Direito A
Cidadania. Disponivel em: http://www.senado.gov.br/web/senador/esuplicy/frm_rendaminima.htm.
Acesso em: 23/03/2015.

190 PIRES, André. Relagdes de troca e reciprocidade entre os participantes do Programa Bolsa Familia em
Campinas (SP). Politica & Trabalho Revista de Ciéncias Sociais, n. 38, p. 172. 2013.
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Logo, “os direitos sdo vistos e percebidos como doacdo de um Estado
protetor [...]”. Nessa perspectiva, Telles'®! faz uma importante contribui¢io ao trabalhar

a nog¢do de trabalho versus protegdo/privilégio, uma vez que esse “Estado protetor”:

[...] retribui na medida da contribuicdo de cada um, formalizando no
mundo publico da lei, uma matriz privada na qual as garantias contra a
doenga, a invalidez, a velhice, a orfandade dependem inteiramente da
capacidade — ¢ da possibilidade, diriamos nés — de cada um conquistar
o seu lugar no mercado de trabalho.'%*

A este respeito, Pires!®® vé o Estado como um mediador que atuaria “na
protecdo social de forma particularista e pautado por concepgdes meritocraticas”. De
modo que o que garante a prote¢do do trabalhador e seu estado de pertencimento social
seria a sua entrada no mundo do trabalho formal. Assim, através desse “contrato” com o
Estado, o trabalhador teria o “privilégio”, ou seja: a seguridade social concedida pelo
Estado — férias, décimo terceiro, auxilio-doenga, aposentadoria por invalidez, seguro
desemprego etc.

As proprias contrapartidas exigidas pelo programa, também ja se
configuram, a meu ver, como uma forma utilizada pelo governo federal para “justificar”
seus investimentos e gastos com os beneficios. Nesta mesma concepgdo, Medeiros et
al'® enxergam esses “compromissos” firmados como uma maneira de amenizar as
criticas e a insatisfacdo da populagdo com os gastos desse programa focalizado.

Retomando a questdo das condicionalidades, as autoras de No Areal das

105

Mulheres: um beneficio em familia’”™ sintetizam de forma clara e concisa as

contrapartidas exigidas pelo Programa para com os beneficiarios:

Em relagido ao PBF, com a titularidade preferencial no cadastro tinico,
as mulheres'™ também sdo responsdveis por atender as

190 TELLES, Vera da S. [1999]. Direitos Sociais: afinal do que se trata? Belo Horizonte: Ed. da UFMG, p.
93, 2006.

192 Tdem. p. 177.

193 PIRES, André. Relagdes de troca e reciprocidade entre os participantes do Programa Bolsa Familia em
Campinas (SP). Politica & Trabalho Revista de Ciéncias Sociais, n. 38, p. 177; 2013.

104 MEDEIROS, Marcelo; BRITTO, Tatiana; SOARES, Fabio. Transferéncia de Renda no Brasil. Novos
Estudos, n. 79, 2007, p. 5-21. Disponivel em: http://www.scielo.bt/pdf/nec/n79/01.pdf. Acesso em:
26/03/2013, p. 14 apud Pires (p.180, 2013).

195 PEREIR A, Milena Cassal; RIBEIRO, Fernanda Bittencourt. No Areal das Mulheres: um beneficio em
familia. Politica & Trabalho Revista de Ciéncias Sociais, n. 38, p. 87-104, 2013.

196 Sobre a preferéncia da titularidade feminina e autonomia, ver também: AHLERT , Martina. A Precisdo
¢ 0 Luxo: usos do beneficio do Programa Bolsa Familia entre as quebradeiras de coco de Codo (MA).
Politica & Trabalho - Revista de Ciéncias Sociais, 38, p. 69-86, 2013. AVILA, Milene Peixoto. Que
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condicionalidades do programa: acompanhar o cartio de vacinagdo ¢ o
crescimento ¢ desenvolvimento das criangas menores de 7 anos; as
mulheres na faixa de 14 a 44 anos também devem fazer o
acompanhamento ¢, se¢ gestantes ou nutrizes, devem realizar o pré-
natal ¢ o acompanhamento da sua saude ¢ do bebé; todas as criangas ¢
adolescentes entre 6 ¢ 15 anos devem estar devidamente matriculados
¢ com frequéncia escolar mensal minima de 85% da carga horaria. As
que estiverem “em risco”,ou tenham sido retiradas do trabalho infantil
pelo Programa de Erradicagdo do Trabalho Infantil (Peti), ou outros
programas sociais, devem participar dos Servigos de Convivéncia e
Fortalecimento de Vinculos (SCFV) ¢ obter frequéncia minima de
85% da carga horaria mensal. Os estudantes entre 16 ¢ 17 anos devem
ter frequéncia de, no minimo, 75%.'%’

Compreender a construg@o e o teor contido nas contrapartidas ¢ fundamental
nesse processo de desconstrugdo dos mitos, entendendo a “moralidade” como

legitimadora desses discursos.

1.2 A “moralidade”: percep¢des e questoes.

Em um primeiro momento, algumas tematicas trabalhadas nos artigos
parecem ndo terem nenhuma relagdo e nexo com o trabalho proposto, entretanto isso
ndo passa de um desacerto, pois ao analisarmos sob uma 6tica que busca a “moralidade”
como eixo central, vemos que questdes como condicionalidades (frequéncia escolar e na
area da saude) e gastos do beneficio (o que comprar? O dinheiro deve ser gasto apenas
com o beneficiario?) sdo permeadas por normas e padrdes pautadas na “moralidade”,
construidas pelo senso comum.

Ao perceber nos discursos desses sujeitos sociais essa suposta “moralidade”
sobre suas acdes, comecei a me atentar ao papel e aos mecanismos de defesa e
justificativa que esses discursos tentavam legitimar.

Nesse momento, comecei a refletir que se os beneficiarios se utilizavam
desses “argumentos” nas entrevistas, haveria de ter algum significado muito forte que
fizessem com que eles de maneira quase que instintiva, construissem suas falas através

de padrdes morais que circulam socialmente.

Pensam As Beneficidrias Do Bolsa Familia?. Politica & Trabalho - Revista de Ciéncias Sociais, 38, p.
105-122, 2013. REGO, Walquiria Domingos Ledo; PINZANI, Alessandro. Liberdade, Dinheiro E
Autonomia — O caso da Bolsa Familia. Politica & Trabalho - Revista de Ciéncias Sociais, n. 38, p. 21-42,
2013.

197 PEREIR A, Milena Cassal; RIBEIRO, Fernanda Bittencourt. No Areal das Mulheres: um beneficio em
familia. Politica & Trabalho Revista de Ciéncias Sociais, n. 38, p. 99, 2013.
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Se o objetivo mais geral desses programas de rendas condicionadas € a
inclusdo (social, econdmica e cidadd) desses individuos, ainda € notorio que “ele esbarra

em afirmagdes que destacam o beneficio como uma ajuda do governo, uma dadiva

divina e nfio um direito conquistado”. 1%

Conforme nos elucida Walquiria Domingues Ledo Rego e Alessandro

109

Pinzani em Liberdade, dinheiro e autonomia - O caso da Bolsa Familia'™, a expressao

“povos sem Estado” foi utilizada por Hannah Arendt'!® com o intuito de se referir aos

povos que foram e ainda continuam excluidos na sociedade. Ou seja, povos que:

(...) ndo eram ¢ ndo sdo incluidos no corpo das diversas nagdes por
razdes religiosas, étnicas ¢ sobretudo por serem vitimas de inlimeros
preconceitos ¢ estereotipos. Em especial, sua referéncia ¢ enderecada
aos judeus. A autora afirma entio que muitos destes povos se
constituem no que denominou de “refugos da terra” ou apatridas, uma
vez que se veem abandonados por tudo e todos, mas principalmente
pelos Estados Nacionais, que ndo lhes garantem direitos, ndo
desenvolvem politicas de inclusdo politica ¢ social. Segundo a autora,
tais populagdes acabam por se constituir em “povos sem Estado”, que
seria o sindnimo de povos sem direitos.'!!

E importante salientar a importancia do conceito de nagdo na compreensio
da cidadania e com isso, no maior entendimento sobre os julgamentos morais que
circulam entre os beneficiarios, como também fora (debates e reflexdes feitas pelo
restante da sociedade, em geral, pelas classes hegemonicas que ndo fazem uso dos
recursos oferecidos pelo Estado para as politicas publicas). Rego e Pinzani trardo o
conceito de nagdo como um elemento de forte peso na compreensdo da cidadania. Uma

vez que nacao para tais autores significa:

[...] pertinéncia a um ente coletivo, que, antes das divisoes de classes
¢ outras partigdes existentes em seu interior, remete a existéncia de
forgas politicas ¢ simbolicas unificadoras, as forgas centripetas que
vinculam as pessoas ¢ aquele sentimento que existe em cada membro
particular da comunidade politica. [...] a distancia social que as
assimetrias situacionais produzem em um povo desenvolve nele forgas

198PIRES, Flavia Ferreira; REGO, Walquiria Domingues Ledo. 10 Anos de Programa Bolsa Familia:
apresentagdo do Dossié. Politica & Trabalho, n. 38, p. 17, 2013,

199 REGO, Walquiria Domingos Ledo; PINZANI, Alessandro. Liberdade, Dinheiro E Autonomia — O
caso da Bolsa Familia. Politica & Trabalho - Revista de Ciéncias Sociais, n. 38, p. 21-42, 2013.

119 Para um aprofundamento maior, ver: ARENDT, Hannah. Origens do Totalitarismo. Trad. Roberto
Raposo. Sdo Paulo: Cia. das Letras, 1989.

N REGO, op cit., p. 23.
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centrifugas, as que criam separagdes ¢ divisdes ainda mais profundas
no scu seio. Fazendo, assim, dos habitantes de seu territorio estranhos
que ndo se reconhecem em nivel nenhum como iguais, a ndo ser no
assimétrico dever de obedecer as leis comuns.!!?

Outra contribuicdo de Rego e Pinzani, diz respeito a conexdo que esses

1'3 entre renda monetdria e autonomia

fazem a partir da teoria de Georg Simme
individual. Essa reflexdo se mostra importante nos estudos sobre os mitos do Bolsa
Familia, uma vez que a sociedade constr6i uma imagem dos beneficiarios como
‘incapacitados e sem habilidades’ para concorrerem no mercado de trabalho, bem como
para cumprir com seu direito na elei¢do de seus representantes - sem falar da falta de
acdo e da também suposta inépcia para gerir o dinheiro recebido pelo Programa Bolsa
Familia.

O caminho para se conseguir tais “habilidades” passaria pela educagdo

formal. S6 essa seria capaz de libertar o homem, estando atrelada aos bens materiais,

pois:

[...] desde os gregos, sabe-se que a educagdo para a liberdade, assim
como para as virtudes civicas em geral, depende da satisfagdo minima
de bens materiais. A miséria ¢ a fome sdo em si mesmas graves
ivagd liberdade h id i fundo.'*
privagGes da liberdade humana, no seu sentido mais profundo.

Tais caracteristicas, portanto, influenciam diretamente sobre o movimento
de expansdo dos direitos - bem como a consciéncia politica e social desses individuos
acerca das obrigacdes do Estado enquanto provedor de suas necessidades elementares.

Segundo Dieterlen!!”

a pobreza ndo seria somente privagdo de dinheiro e recursos
materiais, seria também privacdo de capacidades, de desenvolvimento de fungdes

humanas importantes, o que tornaria os pobres ainda mais pobres. !

112 REGO, Walquiria Domingos Ledo; PINZANI, Alessandro. Liberdade, Dinheiro E Autonomia — O
caso da Bolsa Familia. Politica & Trabalho - Revista de Ciéncias Sociais, n. 38, p. 24, 2013.

13 Ver SIMMEL, Georg. Filosofa del Dinero. Trad. Ramén Garcia Cotarelo. Madrid: Instituto de
Estudios Politicos, 1977. . Sociologia. Estudios sobre las formas de socializacion. v II. Trad. José
R. Pérez Bances. Buenos Aires: Espasa-Calpe Argentina, 1939. SMELT, Simon. Money’s Place in
Society. British Journal of Sociology, v. 31, n. 2, p. 204-223, 1980.

114 REGO, Walquiria Domingos Ledo; PINZANI, Alessandro. Liberdade, Dinheiro E Autonomia — O
caso da Bolsa Familia. Politica & Trabalho - Revista de Ciéncias Sociais, n. 38, p. 25, 2013.

115 Dieterlen, 2006 apud REGO; PINZANI, p. 26.; 2013.

116 Ver DIETERLEN, Paulette. La pobreza: um estudio flosdfco. México: Fondo de Cultura Econémica /
Instituto de Investigaciones Filoséfcas / Unam, 2006.
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Outro fator ainda relacionado diretamente com a incapacitagdo da luta pelos

direitos ¢ o reflexo direto dos efeitos devastadores da “vergonha e da humilhagdo que a

situagdo de pobreza gera nos individuos”. 17

Essa humilhago e vergonha, associados a uma suposta falta de consciéncia
de seus direitos, acabaria por acarretar afirmac¢des deturpadas sobre o direito ao
beneficio, fazendo com que grande parte dos beneficiarios veja o recebimento da Bolsa
Familia como providéncia divina ou personifique um funcionéario do governo como o
responsavel pela “caridade” (seja ele o presidente da republica, o prefeito, o assistente
social, o gestor do programa no municipio, etc). Eis um trecho do artigo Liberdade,

dinheiro e autonomia que exemplifica bem a assertiva acima:

Neste momento comeca a chorar, ¢ agradece a Deus pelo beneficio
que Ele lhe deu. “E um dinheiro abengoado por Deus”. Perguntada se
ndo foi o govemno que criou o programa, ela responde: “E, foi o
presidente, mas foi Deus que o colocou Id”.

[...] 0 nosso presidente, ele é pobre, ndo é? Quantas vezes ele ndo
lutou para ser presidente, ele sabe o que estou passando, sabe o que
estou sentindo. Ele ja soube. Se ele se candidatar mil vezes, mil vezes
eu voto nele. Sabe por qué? Ele foi a unica pessoa que enxergou a
minha pessoa, quem eu sou. O unico politico de que sabe o que é
pobreza ainda, que estd sentindo o que estou sentindo.''®

Sdo algumas dessas construgdes pautadas em relagdes hierdrquicas e na
113 . ~ 3 . R ~ .. ~ .
personificagdo” de funcionarios que ddo margem e legitimam a conformag¢do dos mitos
acerca do Programa Bolsa Familia e seus beneficiarios, tocando em dicotomias como

assistencialismo versus direito. Essa personificagio estaria relacionada somente com:

[...] a ‘concessdo’, isto €, com a entrada na politica, mas ndo se
estende ao pagamento do beneficio. Ou seja, ¢ a/o técnica/o que “abre
as portas’ para que elas se tornem beneficiarias, mas quem paga € ‘o

governo’.'"?

117 Rego ¢ Pinzani partem da reflexdo de Avishai para ver questdes como o papel destruidor da
humilhagdo/vergonha na luta por seus direitos ¢ pela cidadania ativa. “O dinheiro nio ¢ culturalmente
neutro ¢ muito menos moralmente invulneravel” p. 32. Para mais ver: MARGALIT, Avishai. Te Decent
Society. Cambridge, MA: Harvard University Press, 1998.

18 O texto em itdlico se refere a fala transcrita de Waldeni Frasdo Abreu, 30 anos, dois filhos de 12 ¢ 8
anos moradora de uma cidade do interior do Piaui. Ver :REGO, Walquiria Domingos Ledo. PINZANI,
Alessandro. Liberdade, Dinheiro E Autonomia — O caso da Bolsa Familia. POLITICA & TRABALHO -
Revista de Ciéncias Sociais, n. 38, p. 30, 2013.

9AVILA, Milene Peixoto. Que Pensam As Beneficiarias Do Bolsa Familia?. Politica & Trabalho -
Revista de Ciéncias Sociais, n. 38, p. 114. 2013.
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Tal pensamento exemplifica bem o embaralhamento ndo s6 dos
beneficiarios, mas também de toda a sociedade quando a pauta diz respeito as politicas
publicas, principalmente as politicas focalizadas, como é o caso do PBF. Seria uma
benesse? Um privilégio? Sorte? Um direito?

Haja vista que o objetivo desse trabalho seja desmistificar algumas
afirmac¢des construidas sobre o PBF, ressalto ainda que n3o intento “colocar o
comportamento dos sujeitos ou no polo do ‘assistencialismo’ ou no polo do ‘direito’[...]
para estigmatizar as pessoas, principalmente as de baixa renda”.!?’ Pelo contrario, o
objetivo € procurar entender como se deu a construgio desses mitos e esteredtipos, a fim
de compreender, e até mesmo desconstruir tais visdes deturpadas.

Ainda que o texto A Precisdo e o Luxo: usos e beneficios do Programa
Bolsa Familia entre as quebradeiras de coco de Codo (MA) ndo contemple
geograficamente a minha pesquisa, ela trabalha a relacdo assistencialismo x direito —um
dos pilares do debate acerca dos mitos em torno do programa de renda condicionada
brasileira.

No contexto pesquisado por Marina Ahlert, quando as beneficiarias
pretendem fazer alusdo ao beneficio do Programa Bolsa Familia, elas utilizam com
maior frequéncia a categoria “ajuda”. Para tal autora, essa categoria se constituiria como

“nativa”, e enquanto tal seria:

[...] ‘dada pelo governo” aos mais pobres ¢ isto € visto [...] como uma
responsabilidade do Estado. Ultrapassando os limites das falas das
coordenadoras, ¢ pensando um cenario mais amplo, o termo ajuda
poderia ser interpretado como caracteristica negativa do Programa ¢
associado ao polo oposto da efetivagdo de direitos, enquanto pratica
assistencialista.!'!

Embora as interlocutoras do programa ndo se enxerguem enquadradas de
maneira direta em praticas assistencialistas, Ahlert (2013) aponta que as beneficiarias

consideram que ha uma parcela entre elas que ndo necessitaria dessa “ajuda”:

'?° AHLERT , Martina. A Precisdo ¢ o Luxo: usos do beneficio do Programa Bolsa Familia entre as
quebradeiras de coco de Cod6é (MA). POLITICA & TRABALHO - Revista de Ciéncias Sociais, n. 38, p.
84.2013.

"?l AHLERT, Martina. A Precisdo ¢ o Luxo: usos do beneficio do Programa Bolsa Familia entre as
quebradeiras de coco de Codo (MA). POLITICA & TRABALHO - Revista de Ciéncias Sociais, n. 38, p.
80-81. 2013.
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As quebradeiras se percebem como o publico ao qual o Programa
Bolsa Familia se destina, isto porque expressam, seja falando de seus
corpos ou dos locais onde moram diversos sinais de vulnerabilidade.
Contudo, diferente delas, existem outras categorias de pessoas que se
relacionam com o Programa. Por um lado, existem pessoas que “ndo
merecem” ¢ “ndo precisam” participar do repasse, mas estdo na lista
dos beneficiarios.'*

Diferentemente de Ahlert (2013) que aponta a maioria das beneficirias
utilizando o termo “ajuda” para se referir ao PBF, Pires et al'®® colocam que quando
indagados sobre o Programa Bolsa Familia como sendo uma benesse ou um direito, as

opinides se alternavam:

[...] quando questionados se o beneficio do PBF era um direito ou um
favor, a resposta se alternava, ¢ a reflexdo nativa direcionava-se no
seguinte sentido: ¢ um favor do governo federal, na pessoa do
presidente Lula. Afinal, foi ele — ¢ nfo outro presidente — quem
implementou tal programa. Mas ¢ também um direito das pessoas que
ndo possuem uma renda minima adequada para viver, ja que ha muitos
gastos indteis ou excessivos no governo (como viagens de avido por
paises diversos). Neste caso, € um ‘direito da pessoa pobre” ¢ também
um ‘favor de Lula’. Essas consideragdoes indicam um complexo
entendimento da politica publica pelos seus beneficiarios, que

extrapola em muito a simples concepgdo de sociedade patrimonialista
[ 124

Ainda nesse campo do “direito versus favor”, Avila (2013) trabalhara a
ideia que a sociedade brasileira considera direitos como privilégios ‘devida a base de
nossa concep¢do social’. Para tal, ela se utiliza do argumento de Telles, onde a mesma

aponta que nossa ideia de concepgdo social seria fundada em afirmag¢des segundo uma

suposta moralidade baseada na providéncia divina com vistas a uma “justi¢a social”.

E uma nocio de justica que se elabora no interior de um universo
moral no qual as diferengas entre as pessoas sdo percebidas através de
categorias ¢ticas, as diferengas de poder, de prestigio ¢ de riqueza
sendo julgadas por referéncia as qualidades ¢ vicios dos homens nas
suas relagBes com as coisas ¢ pessoas. E um universo moral que se
articula com as esperangas de redengdo alimentadas na crenga de uma
Providéncia enquanto instrumento do Bem ¢ da Justica no mundo dos

'?* AHLERT, Martina. A Precisdo ¢ o Luxo: usos do beneficio do Programa Bolsa Familia entre as
quebradeiras de coco de Codé (MA). POLITICA & TRABALHO - Revista de Ciéncias Sociais, n. 38,
p.81.2013.

123 PIRES, Flavia, SANTOS, P. O.; SILVA, Jéssica. Elas decidem? Analisando o papel familiar da
mulher a partir do Programa Bolsa Familia. CAOS — Revista Eletronica de Ciéncias Sociais, p. 112, 2011.
124 Idem, p. 112.
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homens [...]. E nessa articulagio que se ergue a expectativa de que
surja uma vontade generosa, capaz de resolver o paradoxo ético da
virtude ndo recompensada ¢ da vitoria da injustiga, restaurando os
equilibrios morais desfeitos pela maldade, avareza e¢ ganancia dos
homens.'*

Com base no exposto acima, podemos conjecturar que 0s mitos que vemos
tdo arraigados e presentes no meio social, podem n@o partirem apenas de construgdes
feitas por aqueles que ndo se beneficiam dos recursos, mas sim, que tais estereotipos e
valores morais presentes no imaginario social sdo forjados também de maneira
endogena, ou seja, pelos proprios sujeitos que sofrem esses estigmas. Assim como tais
construcdes sdo apoiadas em afirmagdes baseadas em nossa concepcdo de justica social
que atrela “moralidade”, “providencia divina” e “direitos vistos como privilégios”.

Ja no préximo capitulo, busquei demonstrar como se deu minha escolha
pela bibliografia trabalhada, apresentando também essas produg¢des do ponto de vista
metodologico e os debates a que esses autores se propuseram. Durante esse processo de
apresentacdo dos documentos, procurei desvelar como os autores tiveram acesso aos
beneficiarios, a forma de selec¢do, o periodo e o local de realizagdo da pesquisa, assim
como o tipo de pesquisa realizada (por “tipo” refiro-me ao carater metodoldgico:

pesquisas qualitativas, quantitativas ou a mescla das duas anteriores).

125 TELLES, Vera da S. [1999]. Direitos Sociais: afinal do que se trata? Belo Horizonte: Ed. da UFMG, p.
86, 2006.
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CONSIDERACOES FINAIS

Nao podemos nos esquecer que os beneficiarios sdo pessoas carentes, que
na grande maioria sempre tiveram seus direitos basicos negados. No Brasil, o que
vemos € um Estado que ndo garante os direitos elementares dos cidaddos — o direito a
vida e a seguranga. E tal situacdo acaba por conformar alguns mitos e premissas acerca
dos programas sociais de renda, em especial aos programas focalizados, como € o caso
do Bolsa Familia.

Essa reflexdo se mostra importante aos estudarmos os mitos do Bolsa
Familia, uma vez que a sociedade constréi uma imagem dos beneficiarios como
‘incapacitados e sem habilidades’ para concorrerem no mercado de trabalho, bem como
para cumprir com seu direito na elei¢do de seus representantes - sem falar da falta de
acdo e da também suposta inépcia para gerir o dinheiro recebido pelo Programa Bolsa
Familia.

A questdo dos direitos versus favor ndo dissocia o prisma politico da esfera
social, nem tdo pouco pretende eximir das reflexdes a multiplicidade de atores sociais,
condigdes socioecondmicas, configuracdo das familias; ao contrario — essa faceta coloca
em foco a complexidade de entendimento das politicas publicas, seja ela pelos proprios
beneficiarios ou mesmo pelas outras pessoas ndo atendidas pelo PBF.

Ainda que nas contrapartidas/condicionalidades do Programa Bolsa Familia
ndo haja nenhum termo de compromisso ou mesmo orientagdo sobre o destino do
dinheiro do beneficio, ha um “contrato moral” que os beneficiarios se vém obrigados a
seguir. Esse contrato se daria por julgamentos que amigos, vizinhos, conhecidos (e até
mesmo desconhecidos) fazem sobre o que consideram “certo e errado”.

Outra maneira de ver as condicionalidades estaria colocada no discurso

conservador e hegemodnico, uma vez que as condicionalidades sdo vistas como uma:

[...] questdo politica e imposi¢do moralista conservadora. Com
fundamentos na ideia histdrica do “pobre merecedor”, defende que os
pobres ndo podem receber uma transferéncia do Estado sem
contrapartida direta. '*°

126 SILVA E SILVA, Maria Ozanira da. Condicionalidades do Programa Bolsa Familia (PBF).
In:Diciondrio critico: politica de assisténcia social no Brasil/ Rosa M. C. Fernandes, Aline Hellmann,
organizadoras, - Porto Alegre: Ed. UFRGS, p. 56-57, 2016.
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Com base no exposto acima, podemos conjecturar que 0s mitos que vemos
tdo arraigados e presentes no meio social, podem n@o partirem apenas de construgdes
feitas por aqueles que ndo se beneficiam dos recursos, mas sim, que tais estereotipos e
valores morais presentes no imaginario social sdo forjados também de maneira
endogena, ou seja, pelos proprios sujeitos que sofrem esses estigmas. Assim como, tais

construcdes sdo apoiadas em afirmagdes baseadas em nossa concepcdo de justica social

2% LC
2

que atrela “moralidade”, “providéncia divina” e “direitos vistos como privilégios”.

Objetivando analisar e refletir acerca do carater metodoldgico dos textos
arrolados neste levantamento bibliografico, foi possivel observar a predominancia de
textos qualitativos. Dos 16 documentos analisados, dez tinham um carater exploratorio,
que incentivava o beneficiario a refletir e analisar de forma livre seus pensamentos e
opinides (ainda que algumas entrevistas eram semi-estruturadas, 1sso ndo invalida esse
método exploratério).

Além disso, essa metodologia'?’ conta com a interpretagio dos dados de
modo a tentar compreender as particularidades do entrevistado. O método qualitativo

estruturou os estudos de Rego e Pinzani'?®, Morton'®, Ahlert'*°, Simdes et al'®!,

132 137

Pereira'??, Avila!®}, Flavia Ferreira Pires'*, Lui'*’, André Pires'*® e Ranincheski

127 Para mais informagdes, ver: PAULILO, Maria Angela Silveira. A pesquisa qualitativa e a histéria de
vida. Servigo social em revista, v. 2, n. 2, p. 135-148, 1999.

128 REGO, Walquiria Domingos Ledo; PINZANI, Alessandro. Liberdade, Dinheiro E Autonomia — O
caso da Bolsa Familia. Politica & Trabalho - Revista de Ciéncias Sociais, n. 38, p. 21-42. 2013.

122 MORTON, Gregory Duff. Acesso a permanéncia: diferengas econdmicas e praticas de género em
domicilios que recebem Bolsa Familia no sertdo baiano. Politica & Trabalho, n. 38, 2013.

130 AHLERT, Martina. A Precisdo ¢ o Luxo: usos do beneficio do Programa Bolsa Familia entre as
quebradeiras de coco de Coddé (MA). POLITICA & TRABALHO - Revista de Ciéncias Sociais, n. 38,
p.69-86, 2013

131 SIMOES, Patricia; SOARES, Ricardo Brito. Efeitos do Programa Bolsa Familia na fecundidade das
beneficiarias. Revista Brasileira de Economia, v. 66, n. 4, p. 445-468, 2012.

132 PEREIRA, Milena Cassal; RIBEIRO, Fernanda Bittencourt. No Areal das Mulheres: um beneficio em
familia. Politica & Trabalho Revista de Ciéncias Sociais, n. 38, p. 87-104, 2013.

133 AVILA, Milene Peixoto. Que Pensam As Beneficidrias Do Bolsa Familia?.Politica & Trabalho -
Revista de Ciéncias Sociais, n. 38, p. 105-122, 2013.

134 PIRES, Flavia Ferreira. Comida de Crianga ¢ o Programa Bolsa Familia: moralidade materna e
consumo alimentar no semi-drido. Politica & Trabalho Revista de Ciéncias Sociais, n. 38, p. 123-135,
2013.

135 LUI, Gabriel Henrique; MOLINA, Silvia Maria Guerra. Beneficios sociais ¢ transi¢io de modos de
vida rurais: uma analise do Bolsa Familia ¢ da aposentadoria rural entre pequenos produtores na
Amazoénia. Politica & Trabalho, n. 38, 2013.

136 PIRES, André. Relagdes de troca e reciprocidade entre os participantes do Programa Bolsa Familia em
Campinas (SP). Politica & Trabalho Revista de Ciéncias Sociais, n. 38, p. 171-195, 2013.
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138

Partindo da ideia defendida por Paulilo™”® que “ambas sdo de natureza

diferenciada, ndo excludentes e podem ou ndo ser complementares uma a outra na

compreensdo de uma dada realidade”!*

, vemos que a mescla desses dois métodos de
investigacdo (a pesquisa quali-quantitativa) foi pouco utilizada nos documentos da
bibliografia selecionada para esse estudo — somente trés autores privilegiaram tal
abordagem. S3o eles: Santos et al'®’, Testa et al'*! e Mariano!*2.

Assim sendo, o que se verifica na pesquisa ¢ que o método quali-qualitativo
ao estabelecer ideias centrais (quantitativas, uma vez que se pautam em numeros e
estatisticas) com base nas entrevistas orais semi estruturadas (qualitativas, por levarem
em consideracdo a subjetividade do entrevistado) mostrou ser mais uma possibilidade
no trato com a historia oral ao lidar com temas relacionados aos programas sociais,
embora devamos ter cuidado com a confusdo que isso possa ocasionar. Pois segundo
Thompson em A formagdio da classe operdria inglesa’*padrio de vida e modo de vida
ndo tém a mesma significagdo. “O primeiro ¢ uma medida de quantidades; o segundo,
uma descri¢do (e, as vezes, uma avaliacdo) de qualidades. Enquanto as evidéncias
estatisticas sdo apropriadas para o primeiro caso, precisamos confiar em “dados
literarios” para o segundo”. Uma vez que “um incremento per capita em fatores
quantitativos pode ocorrer simultaneamente a um grande transtorno qualitativo no modo
de vida do povo, no relacionamento tradicional e sangdes sociais. O povo pode
consumir mais mercadorias e sentir-se menos feliz ou livre a0 mesmo tempo.” !

Ja o método quantitativo — aquele que avalia os dados de forma numérica,

demonstrados em estatisticas e perguntas muito objetivas foi utilizado em apenas trés

137 RANINCHESKI, Sonia Maria; DA SILVA, Carla Etiene Mendonga. Hegemonia, consenso € coercio
¢ os beneficidrios do Programa Bolsa Familia. In: Revista Katalysis, n. 16, p.111-121, 2013.

133 PAULILO, Maria Angela Silveira. A pesquisa qualitativa ¢ a histéria de vida. Servigo social em
revista, v. 2, n. 2, p. 135-148, 1999.

139 Idem, p. 136.

140 SANTOS, Michelle Costa Marques dos et al. A voz do beneficiario: uma andlise da eficicia do
Programa Bolsa Familia. Rev. Adm. Publica [online], vol. 48, n. 6, p. 1381-1405, 2014.

141 TESTA, Mauricio Gregianin; FRONZA, Paula; PETRINI, Maira and PRATES, Jane Cruz. Analise
da contribui¢io do Programa Bolsa Familia para o enfrentamento da pobreza ¢ a autonomia dos sujeitos
beneficiarios. Rev. Adm. Publica [online]. vol. 47, n. 6, p. 1519-1541, 2013.

142 MARIANO, Silvana Aparecida, CARLOTO, Céssia Maria. Aspectos diferenciais da insergio de
mulheres negras no Programa Bolsa Familia. Sociedade ¢ Estado, p. 393-417, 2013.

193 THOMPSON, Edward Palmer. A formagio da classe operdria inglesa. vol. II A maldicdo de Addo /
E.P. Thompson; traducio Renato Busatto Neto, Claudia Rocha de Almeida. — Rio de Janeiro: Paz ¢ Terra,
1987.

149 THOMPSON, Edward Palmer. A formagio da classe operdria inglesa. vol. II A maldicdo de Addo /
E.P. Thompson; traducio Renato Busatto Neto, Claudia Rocha de Almeida. — Rio de Janeiro: Paz ¢ Terra,
p. 37, 1987.
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pesquisas: a de Mendes et al (2009), Castro et al (2009) e a pesquisa da Diretoria de
Gestdo do SUAS e Vigilancia Socioassistencial, de outubro/2015.

Entretanto, tenho ressalvas quanto ao método puramente quantitativo no
trato com as percepcdes dos beneficiarios do Programa Bolsa Familia com vistas a
desconstrugcdo dos mitos - pois tal perspectiva ndo permite a revelagdo de sentimentos,
anseios e aspectos subjetivos dos sujeitos entrevistados.

Nesse trabalho fica evidente a importancia de perspectivas que privilegiam
o modo de vida dos destinatarios de programas sociais, permitindo-nos desvelar
questdes morais e homogeneidades dentro de uma mesma “categoria analitica”, além de
observagdes mais pontuais e subjetivas dos sujeitos entrevistados. Como observa

justamente Morton:

A analise etnografica, voltada para as diversidades sociais, tem um
papel especifico na avaliagdo de politicas publicas. Muitas vezes, ha
novas propostas que ndo dizem respeito a todos os beneficiados de um
programa, sendo a uma margem: as pessoas que ganham um pouco
mais da renda maxima, aos domicilios pobres ndo cadastrados, a uma
regido determinada. Com sua capacidade de investigar grupos
especificos, a etnografia pode informar as decisdes marginais.'*

Considerando certo pedantismo desse trabalho ao tentar tragcar um eixo
tematico capaz de relacionar os textos analisados, ainda que de um modo bem
superficial e levando em conta apenas alguns aspectos metodologicos como ja
mencionado nesse estudo monografico, pode-se conjecturar a relacdo entre
“moralidade” e os discursos construidos sobre o Programa Bolsa Familia — discursos
sustentados pela nossa concepgdo de justi¢a social, bem como pela falta de informagdes
e por pesquisas pautadas apenas em estatisticas, esteredtipos e preconceitos. Diante do
exposto, faz-se necessaria uma maior “desburocratizacdo” do Estado, facilitando o
acesso aos dados quantitativos, assim como o aumento de pesquisas de carater
exploratorio, que tragam as subjetividades e percepgdes dos envolvidos, a fim de

desmistificar algumas narrativas presentes no imaginario social.

195 MORTON, Gregory Duff. Acesso a permanéncia: diferencas econdmicas ¢ praticas de género em
domicilios que recebem Bolsa Familia no sertdo baiano. Politica & Trabalho, n. 38, p.63, 2013,
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ANEXO I - Acesso a pesquisa ao acervo do “mapeamento diagnostico sobre a
realidade de pessoas que vivem em situacio de extrema pobreza na cidade de

Uberlandia™.

="

SERVIGO PUBLICO FEDERAL I'F_

r MINISTERIO DA EDUCAGAO U =
UNIVERSIDADE FEDERAL DE UBERLANDIA .

INSTITUTO DE HISTORIA
Uberlandia, 09 de margo de 2016.

A Sra. Denise Ferreira Portes de Lima
Secretaria Municipal de Desenvolvimento Social da cidade de Uberlindia
Av. Anselmo Alves dos Santos, 600 - Bairro: Santa Monica.

(34) 3239-2578/E-mail: sedest@uberlandia.mg.gov.br

De: Professor Florisvaldo Paulo Ribeiro Junior

Diretor do Instituto de Histéria/UFU

Assunto: acesso a pesquisa ao acervo do “mapeamento diagnostico sobre a realidade

de pessoas que vivem em situacio de extrema pobreza na cidade de Uberlindia”.

Prezada Senhora,

Em agosto de 2015, a Secretaria Municipal de Desenvolvimento Social realizou, a
partir de informagdes do Cadastro Unico (CadUnico), importante diagnostico sobre a
realidade de pessoas que vivem em situagdo de extrema pobreza na cidade de Uberlandia.
Tal levantamento, assim como outros mapeamentos imprescindiveis para a realizagdo de
politicas publicas, contribuira significativamente para a pesquisa que ora se encontra em
desenvolvimento neste Instituto: “ENSINO FORMAL E PROGRAMA BOLSA
ESCOLA FEDERAL Dez anos apés; experiéncias, vivéncias e interpretacoes de
assistidos na cidade de Uberlindia/MG. (Edital Universal/2013 - FAPEMIG: APQ-
00093-13)", coordenada pelo Professor Dr. Sérgio Paulo Morais, e desenvolvida pela

pesquisadora Bruna Paiva de Oliveira, identidade _

l graduanda no curso de Historia.

al de Uberiandia - Avenida Joao Naves de Avila, n* 2121, Bairro Santa Monica - 38 408-144 - Uberlandia - MG

34 - 3230413 inhis@utfu br http //www inhis ufu br
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SERVICO PUBLICO FEDERAL e
r MINISTERIO DA EDUCAGAO v
UNIVERSIDADE FEDERAL DE UBERLANDIA
INSTITUTO DE HISTORIA

GRIA

Assim, por meio desta, vimos respeitosamente solicitar acesso ao “mapeamento
diagnéstico sobre a realidade de pessoas que vivem em situagdo de extrema pobreza na

cidade de Uberldndia” e 4 documentos anexos relacionados diretamente ao tema indicado.

Atenciosamente,

Universidade Federal de Uberlandia - Avenida Jodo Naves de Avila, n® 2121, Bairro Santa Monica - 38 408-144 - Uberandia - MG

+55 - 34 - 3239-4130 inhis@ufu br http //www inhis ufu br
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ANEXO II - Acesso a pesquisa a informacdes a respeito dos programas sociais do

municipio de Uberlandia.

: SERVIGO PUBLICO FEDERAL
r MINISTERIO DA EDUCACAO b o
} UNIVERSIDADE FEDERAL DE UBERLANDIA

INSTITUTO DE HISTORIA

A Sra. Roséngela Borges Paniago Machado
Secretdria Municipal de Desenvolvimento Social da cidade de Uberlindia

De: Professor Florisvaldo Paulo Ribeiro Junior
Diretor do Instituto de Histéria - UFU

Assunto: acesso A pesquisa a informagdes a respeito dos programas sociais do

municipio de Uberlindia.
Prezada Secretdria,

Realiza-se no Instituto de Histéria, da Universidade Federal de..Uberléndia, a pesquisa:
“ENSINO FORMAL E PROGRAMA BOLSA ESCOLA FEDERAL Dez anos apés;
experiéncias, vivéncias e interpretagdes de assistidos na cidade de Uberlindia/MG.
(Edital Universal/2013 - FAPEMIG: APQ-00093-13)”, coordenada pelo Professor Dr.
Sérgio Paulo Morais, e desenvolvida pela pesquisadora Bruna Paiva de Oliveira,
portadora do RG B graduanda do curso de Historia
desta Instituig@o.

Assim, por meio desta, vimos respeitosamente solicitar acesso a informagdes estatisticas
e qualitativas que possam ser disponibilizadas pela “Secretaria de Desenvolvimento
Social e Trabalho”, por meio da observagdo de documentos e entrevistas orais com

trabalhadores do Centro de Referéncia da Assisténcia Social (CRAS).

Atenciosamente, Vil
4

SECRETARIR MNICIPAL DESEMUOLUINENTO SOCIRL £ TRABRLMC {9/R80/201¢ 1¢:0e

Universidade Federal de Uberlandia - Avenida Jo3o Naves de Avila, n° 2121, Bairro Santa Ménica - 38.408-144 - Uberlandia - MG

+55 — 34 — 3239-4130 inhis@ufu.br http://www.inhis.ufu.br


mailto:inhis@ufu.br
http://www.inhis.ufu.br

