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RESUMO

Esta monografia trata das relagdes de trabalho numa féabrica especifica: Daiwa
do Brasil Téxtil LTDA unidade de Uberlandia. Este estudo ndo esta dissociado do que
esta acontecendo também, em outras fabricas, em Uberlandia e no Brasil. As relagoes
estabelecidas no interior da fabrica supracitada puderam ser analisadas a partir de
minhas observagdes, por ser funcionaria da empresa a quase seis anos, além de colher
entrevistas com trabalhadores, com perfis diferenciados, buscando estudar sob
diferentes pontos de vista como eles interagem com os outros trabalhadores, bem como
a interagd@o deles para com a diretoria, e vice-versa. As formas de resisténcia quando ha
insatisfagdo coletiva, além dos mecanismos usados pela empresa para fortalecer o
vinculo da mesma com os funcionarios, também sdo abordados neste estudo. Além das
entrevistas, outras fontes de pesquisa sdo os documentos da propria empresa, os jornais

Correio de Uberldndia e Primeira Hora, ambos de Uberlandia, e fotografias.

Palavras Chave: Relagdes de trabalho, Daiwa do Brasil Téxtil LTDA (Unidade
Uberlandia) e Trabalhadores.
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INTRODUCAO

Diversas transformagdes ocorreram no mundo do trabalho durante o século XX.
Neste novo século mudangas continuam a acontecer na medida em que o capitalismo
exige cada vez mais modificagdes econdémicas para as empresas manterem-se no
mercado. Este trabalho busca compreender as relagdes de trabalho frente a essas
transformagdes, e, no caso especifico da Empresa Daiwa, até que ponto ela acompanhou
as exigéncias colocadas pelo sistema capitalista competitivo para manter-se no mercado,

bem como para continuar sobrevivendo.

A Daiwa do Brasil Téxtil Ltda é a empresa escolhida para analise das relagdes
de trabalho no processo fabril. A situagdo enfrentada por ela faz parte de um processo
vivido no geral pelas empresas do Brasil e do mundo. Por ser funcionaria da empresa
Daiwa, desde 2002, observo o desenrolar das estratégias administrativas para manter o
trabalhador eficiente, sem pagar mais por isso, com muita proximidade, até porque eu,
pessoalmente, sou alvo deste processo. Para analisar o processo anterior a 2002,
momentos em que eu ndo estava presente na fabrica, utilizo as narrativas orais de
pessoas que vivenciaram todo o periodo e acompanham até hoje as mudangas na
empresa, como também, procuro alcangar outros pontos de vista da atualidade, que ndo
sejam somente os meus, mas de outros trabalhadores que vivenciam o mesmo processo
e vivem as mesmas angulstias, mas que possuem opinides diversificadas sobre as

experiéncias vividas no ambiente de trabalho.

A partir da década de 80 houve uma guinada tecnoldgica assentada no poder da
informatica, onde esses elementos passaram, cada vez mais, a compor as partes dos
maquinarios industriais. Esse impulso a tecnologia teve impacto nas maquinas de todos
os setores, seja industrial, bancario, comercial, etc., impulsionado pela ‘globaliza¢do
econdmica’, onde, através da tecnologia da informagdo, foram impulsionadas as
diversas transa¢des econdmicas, favorecendo o intercdmbio entre os paises, bem como a

comercializagdo e troca de informagdes entre eles.

O impulso tecnolégico usado nas maquinas industriais objetivou a maior
produgdo por um menor espaco de tempo e possibilitou a minimizagdo de erros
humanos sobre o produto final. Entretanto, essa tecnologia tem um valor elevado, o que

faz com que a concentragdo das maquinas com tecnologia de ponta e altamente



informatizadas esteja em maior quantidade nos paises desenvolvidos, ja que as
empresas que possuem condigdes de comprar tal maquinario, estdo concentradas nestes

r 1
paises.

A empresa estudada nesta monografia enfrentou todos esses processos
supracitados, uma vez que, desde 1975, ano de sua fundagdo, possuia um maquinario
sofisticado para época, e atualmente as maquinas existentes na fabrica sdo
ultrapassadas, com exce¢do de algumas (cerca de 10%) que possuem alguma

modernizagdo.

Como o valor do maquinario informatizado e com maior tecnologia ¢ muito alto,
a empresa Daiwa ndio consegue obter recursos para comprar tais maquinas, o que resulta
no fato de que, depois de 32 anos de existéncia, a mesma continua com O Processo
basicamente manual, 0 que gera um alto custo no processo produtivo, seja na
contratagdo de funciondrios para operacionalizar as maquinas ou para conseguir
aumentar sua produg¢do e poder competir com as outras empresas do mesmo ramo, como
a Coteminas e¢ a Kurashiki, por exemplo. Estas empresas estdo investindo em maquinas
modernas, mais eficientes e velozes, que fazem todo o processo sem interferéncia
manual, com maior quantidade e melhor qualidade. Assim, essas empresas conseguem
maior produgdo com um custo menor, mantendo-se lider no mercado de produtos téxteis
e obrigando muitas vezes, as empresas, como a Daiwa, a abaixarem seus precos € a
adquirem maquinas sofisticadas para aumentarem sua produgdo, ou, funcionarem

ininterruptamente para continuarem competindo no mercado.

Foi 0o que aconteceu na Daiwa: como a empresa nio possuia recursos para
adquirir um maquinario que possibilitasse o aumento da produgédo, a fabrica passou a
funcionar 24 horas por dia, inclusive finais de semana e feriados, mudando sua forma de
administrar o processo produtivo, desde o maquinario até o trabalhador. Sendo assim, as
relagdes de produgdo dentro da empresa mudaram com o passar do tempo,

concomitantemente com o perfil do trabalhador que nela ¢ empregado, assim como as

! Sobre o tema da Globalizag3o ver, entre outros:

HARVEY, David. Do Fordismo & Acumulagfo Flexivel. In: Condi¢do Pés-Moderna. Sdo Paulo, Loyola,
1993.

ALVES, Giovanni. Trabalho e Mundializagdo do capital — A nova degradagao do Trabalho na Era da
Globalizag¢do. Londrina, Editora Praxis, 1999.

BRAVERMAN, Harry. Trabalho e Capital Monopolista: a degradagdo do trabalho no século XX. Rio de
Janeiro. Zahar. 1981



relagdes dos funciondrios com a propria familia e as exigéncias que sdo impostas a ele.
Além do mais, houve diversas conseqiiéncias na realizagdo da jornada ininterrupta,
fazendo com que a empresa mudasse as politicas de Recursos Humanos para com os

funcionarios que nem sempre sdo justas para o trabalhador.

As transformagdes que afetam as empresas em geral, impostas pela
mundializagfo crescente do capital, afetam também os trabalhadores, uma vez que, com
a informatiza¢io das maquinas e meios de produgdo, eles sdo substituidos por elas ou
tém que se qualificar para operar o maquinario cada vez mais sofisticado; quando ndo
ficam destinados a cumprir a mera condi¢do de “robds”, onde ficam responsaveis
apenas por apertar os botdes das maquinas nos momentos necessarios. Assim, 0
resultado da modernizagio dos meios de produgdo, através da informatizagdo ou
robética, é uma leva cada vez maior de desempregados acometidos pelo desemprego
estrutural, em que esse emprego ndo serd reposto por um ser humano e sim por outras
maquinas mais aperfeigoadas, fazendo com que os trabalhadores fiquem submetidos as
condigdes impostas pelas empresas. E € nas relagdes cotidianas estabelecidas dentro da

fabrica que encontramos as peculiaridades de um processo que € global e irreversivel.

Diante das transformagdes que acontecem constantemente no mundo do
trabalho, ditadas pelo capitalismo competitivo, alteram-se ndo s6 as formas de
administragdo da empresa para manter-s¢ no mercado, como também a vida do
trabalhador, porque as condigdes de trabalho influenciam na forma como ele constroi
suas proprias relagdes pessoais, com a mulher, com o filho, com os amigos, etc. A
subjetividade do trabalhador se expressa nos elementos que compdem toda sua vida,
seja profissional, ou ndo, €, no que é vivido, dentro ¢ fora da fabrica. Aquilo que o
trabalhador vive, sofre, espera e vé fora do ambiente de trabalho, refletira na maneira de
se relacionar com os colegas na fabrica, lidar com o processo produtivo, elaborar formas

de reagdo ao que esta insatisfatorio etc.

Uma reflexdo, no sentido de resgatar os efeitos das transformagdes acima
mencionadas, pode ser encontrada nos escritos das autoras: Telma Bessa Sales e Marcia
de Paula Leite. Sales, no seu livro “Trabalho e reestruturagdo produtiva: O caso da

Volkswagen em Sdo Bernardo do Campo / SP? busca problematizar as mudangas no

2 SALES, Telma Bessa. Trabalho e Reestruturagdo produtiva: O caso da Volkkswagen em Sdo Bernardo
do Campo / SP — Sio Paulo: Annablume. Fapesp, 2002.
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mundo do trabalho e seu reflexo dentro e fora da fabrica para os trabalhadores,
estudando a reestruturagio produtiva na Volkswagen — Anchieta / SBC — SP, entre os
anos de 1980 e 1990. Através das narrativas orais dos trabalhadores de perfis
variados’da empresa estudada, a autora observa que as inovagdes tecnologicas sdo
recebidas de diferentes maneiras para os trabalhadores. Os que possuem maior tempo de
trabalho na empresa, por exemplo, trazem consigo modos e tradigdes de trabalho,
modificadas com a reestruturagio produtiva, portanto, para eles, seu saber ¢
desvalorizado com as inovagdes, passando a fazer um trabalho mecénico que pouco
exige de sua experiéncia profissional. Por outro lado, o trabalhador de cinco anos de
firma, percebe-se que quando ele entrou na empresa, a forma organizacional do trabalho
ja havia sido modificada, e a mudanga tecnologica também. Entéo sua carga sentimental

de perda parece menor quando comparada a um funcionario mais velho de casa.

O trabalho supracitado se aproxima com o de Marcia de Paula Leite, O Futuro
do Trabalho: novas tecnologias e subjetividade aperdria‘, onde Leite faz a andlise de
como os trabalhadores do setor metalargico recebem as inovagdes produtivas no setor.
Assim como Sales, a autora busca compreender como o trabalhador constréi as relagdes
dentro do espago de produgio, bem como fora dele. Busca compreender as mudangas no

seu cotidiano em virtude da reestruturag@o produtiva.

Os trabalhos acima mencionados, embora sejam em setores diferentes
(automobilistico e metah'lrgicco)S daquele por mim abordado nesta monografia (téxtil),
me possibilitam uma reflexdo acerca das transformagdes ocorridas no mundo do
trabalho e a forma como os trabalhadores recebem e reagem, ou ndo, a estas mudangas.
Esta monografia se aproxima destes trabalhos uma vez que, com a implanta¢do da
jornada ininterrupta na Daiwa Téxtil em Uberlandia, houve diversas modifica¢des na
vida particular do operario da empresa, onde sdo mencionadas nas narrativas orais
gravadas por mim para realizagio deste estudo. Estas mudangas e os impactos da
reestruturagio produtiva na empresa Daiwa serdo abordadas no Capitulo III desta

monografia.

7 O perfil dos trabalhadores que a autora centra seu trabalho ¢: quatro com mais de vinte anos de empresa
(em média) e trés com média de cinco anos de experiéncia na VW.

* LEITE, Marcia de Paula. O Futuro do Trabalho: Novas tecnologias e subjetividade operdria. Sao
Paulo: Pagina Aberta. 1994.

3 Setores: automobilistico (Telma Bessa Sales) e metalirgico (Marcia de Paula Leite).
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As fontes orais sdo importantes porque elas nos fornecem visoes variadas sobre
0 mesmo processo, além de nos indicarem os sentimentos dos trabalhadores ao que esta
imposto e suas interpretagdes sobre as rapidas transformagdes que ocorrem no mundo
do trabalho, na fabrica Daiwa e até em outras empresas. Para as entrevistas gravadas
para essa monografia foram selecionados alguns perfis de entrevistados, de acordo com
o tempo de trabalho na empresa, afim de, trazer uma idéia ampla do processo
vivenciado na empresa sob pontos de vista e temporalidades diferentes, a saber: uma
pessoa que trabalhou durante os primeiros anos de fundagdo da empresa em Uberlandia
e atualmente esta desligada da mesma; duas pessoas que trabalharam nos anos proximos
a inauguragdo da fabrica (por volta de 1975) e atualmente trabalham na empresa; e, por
iltimo, duas pessoas que trabalham ha pouco tempo na empresa (cerca de trés a quatro

anos).

Além das fontes orais, outras fontes utilizadas para elaboragdo deste estudo
foram conseguidas por mim na empresa, por trabalhar no Laboratério (uma espécie de
controle de qualidadef'), local onde alguns documentos ficam armazenados, como por
exemplo: Pasta de Presenga Diaria dos Funcionarios; Copias das Punigdes como
adverténcia, suspensdo, etc.; entre outros. Este setor, também € onde os chefes-gerais de
turno administram os funcionérios do seu turno e resolvem as pendéncias relativas aos
mesmos, como: pedido de demissdo e faltas, reclamagdes, adverténcias e suspensoes,
promogdes, etc. Por ser somente uma sala onde € desenvolvido o trabalho de laboratorio
e dos chefes-gerais, acompanho diariamente as decisdes do chefe-geral do meu turno
com os funcionarios do mesmo, e assim, percebo as relagdes estabelecidas entre a chefia

€ o turno em que trabalho.

Além destes, algumas informagdes disponiveis foram encontradas na intranet,
em virtude do meu computador de trabalho estar ligado na rede, a saber: relativas ao
setor do Servigo Social, da Administragdo das se¢des e dos funcionarios de todos os
turnos, da Geréncia de Produg@o, entre outros. E também, utilizo os avisos afixados nos
murais da fabrica, a revista publicada comemoragéo aos 20 anos (conseguida através de
um funcionario) e a revista em comemoragdo aos 30 anos da Daiwa Téxtil — Unidade de
Uberlandia. Por udltimo, ao analisar os periodos da inauguragdo da fabrica em

Uberlandia e a Greve de 1988, tornaram-se necessarias as consultas aos jornais da

® Ver o anexo 1. O processo de produgdo de fios. Pag.: 81.
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época, disponiveis no Arquivo Publico Municipal. Sao eles: Correio de Uberlandia e

Primeira Hora.

O Jomal Correio de Uberldndia’ foi criado em 1938 pelo produtor rural Osério
José Junqueira de Ribeirdo Preto, que vendeu o jornal na década de 1940 para um grupo
de cotistas ligados a UDN -Unido Democratica Nacional, entre eles: Jodo Naves de

Avila, Nicomedes Alves dos Santos e Alexandrino Garcia.

Em 1952, assume a dire¢gdo do periddico Valdir Melgago Barbosa (maior
cotista), vereador e depois deputado estadual pela UDN e, mais tarde, Arena - Alianga

Renovadora Nacional.

Durante as décadas de 1950 e 1960 o jornal teve uma forte ligagdo politica com
a UDN. Por causa disso, passou por momentos dificeis em 1954, quando Getilio
Vargas se suicidou. Sérgio Martinelli assumiu o jornal em 1971, depois que Valdir
Melgago vendeu suas cotas a Agenor Garcia, para se candidatar de novo a deputado
estadual, e em 1986, o grupo Algar, por meio da SABE, assumiu o controle acionario do
jornal e o mantém até os dias atuais. Desde entdo, o jornal passou por diversas
transformagdes graficas e editoriais e se firmou como o principal 6rgdo de imprensa em

meio impresso e internet em Uberlandia e regido.

Até 1986 o jornal era denominado de Correio de Uberlandia. Em 1991 o
periddico passa a se chamar Correio do Triangulo. Curiosamente Tridngulo era o nome
de outro jomal da cidade e o Correio de Uberldndia passa a ter o nome do principal
concorrente. E finalmente em 1995 a nomenclatura torna-se apenas Correio e se

mantém assim até os dias atuais.

O jornal Primeira Hord®, foi criado em 1981 para dar aparato a candidatura do
representante do Partido PMDB Zaire Rezende para prefeito da cidade de Uberlandia. A
edigdo do jornal era elaborada por componentes do grupo peemedebista, apresentando e
apoiando os interesses politicos do grupo personificados em Zaire Rezende. O jornal

" As informagdes sobre o jornal Correio de Uberlindia podem ser encontradas no site:
www.correiodeuberlandia.com.br

* As informagdes sobre o jormal Primeira Hora foram encontradas na abordagem da monografia de:
SANTOS, Carlos Meneses Sousa. Insatisfagdo popular e democracia participativa na Uberldndia dos
anos de 1980 - Experiéncia de moradores do Bairro Nossa Senhora das Gragas. Curso de Graduagdo em
Histéria. Universidade Federal de Uberlandia — Uberlandia. 2.006. (Monografia)
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durou apenas oito anos, sendo extinto em 1988, ano em que Zaire Rezende saiu da

diregéo politica da cidade de Uberlandia.

Os jornais foram escolhidos como fontes, pois embora representem interesses
dos grupos politicos a que estdo ligados, também emerge através da forma como as

noticias sdo editadas, os interesses e expectativas vividas pela sociedade da cidade.

A monografia esta dividida em trés capitulos. O primeiro se destinou a
compreender como foi a instalagdo da fabrica Daiwa em Uberldandia, tanto para a
populagdo local, como para os empresarios de destaque da cidade que se manifestaram
no Jornal Correio de Uberldandia. Nas manifestagdes sobre a vinda da empresa para
Uberlandia emergem visdes sobre a cidade, como ela € vista nos artigos do jornal, qual
a expectativa com relagdo a cidade para o cidaddo comum e para os grandes

empresarios.

A visdo de Uberlandia como uma cidade progressista e futuro pélo industrial da
regido € percebida nas manifestagdes presentes no Jornal, bem como na fala dos
entrevistados. Neste capitulo analiso a cidade de Uberldndia, em 1975, como uma
cidade inserida numa visdo de progresso corrente em todo pais, estruturada na
industrializa¢do como fator determinante. Diante de um projeto de industrializagdo para
a cidade, ocorrido ndo s6 em Uberldandia, mas no Brasil, a Daiwa é recebida com muito
entusiasmo, por ser sinonimo de industrializa¢do, ser uma multinacional, usando
maquinario de alta tecnologia para época. A empresa era sinonimo de desenvolvimento

para regido, uma vez que representava capital internacional investido aqui.

No segundo capitulo, analiso as transformagdes ocorridas nas relagdes de
trabalho, na forma de como a diretoria lida com os empregados e na forma como os
trabalhadores recebem e reagem as mudangas estabelecidas. Neste sentido, a analise das
causas da formacgdo da Associagdo dos Teceldes de Uberlandia, bem como a Greve em
1988, sdo importantes fatos para indicar como eram as relagdes travadas no interior da
fabrica e as mudangas ocorridas de 14 para ca.

Também neste capitulo, sdo abordadas a implanta¢io da jornada ininterrupta e
seus efeitos, fato que desencadeou uma série de descontentamentos entre o0s

trabalhadores, que resultaram numa paralisa¢do em 2007. Esse movimento trouxe varias
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conseqiiéncias para os trabalhadores, e tornou necessario repensar a atualidade da

fabrica.

No terceiro capitulo, abordo as estratégias utilizadas pela Daiwa para integragdo
cada vez maior entre funcionarios e o processo produtivo. A motivagdo do trabalhador
na fase atual que a empresa se encontra tornou-se algo imprescindivel para propria
sobrevivéncia da fabrica em Uberlandia. Entretanto a visdo pessimista, de um futuro ndo
muito bom para a empresa, pode ser diagnosticado em de Y dos entrevistados que
trabalham atualmente na fabrica.

O meu interesse por escrever esta monografia surgiu quando percebi, no Curso
de Graduag@ao em Historia, que muito do que eu estudava, vivenciava na pratica, e assim
fui aos poucos tomando consciéncia da minha posic¢do dentro da fabrica e na sociedade
em geral. Escrever sobre a exploragdo do trabalhador, taticas organizacionais para
ludibriar os funcionarios para trabalharem mais sem pagar por isso, as frustragoes dos
trabalhadores, € como um desabafo, para que os leitores tomem parte desse pequeno

exemplo, que ocorre no geral, da situagdo do Mundo do Trabalho na atualidade.

Precisamos buscar compreender as formas de exploragdo contra nds
trabalhadores, e elaborar meios de reagdo a isso, sejam eles implicitos ou explicitos, e,
sobretudo, encontrar formas para que sejamos respeitados e tenhamos nossos direitos

respeitados, como trabalhadores e também como agentes atuantes na sociedade.
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CAPITULO I



Capitulo 1

A Empresa Daiwa do Brasil Téxtil Ltda em Uberlindia.

1.1 - A DAIWA DO BRASIL TEXTIL E A CIDADE: DIFERENTES PONTOS DE
VISTA.

O objeto de estudo desta monografia sdo as relagdes de trabalho na empresa
Daiwa do Brasil Téxtil LTDA, uma industria téxtil situada em Uberlandia, na Avenida
José Andraus Gassani, n°2.215, Distrito Industrial. E controlada 90% pelo grupo
Daiwabo CO LTD, e 10% pela N.I. Teijin Shoji Co LTD, estes que sdo grupos
empresariais japoneses que atuam em diversos ramos, téxteis e ndo téxteis, em diversos

paises.

O grupo Daiwabo comegou suas atividades em abril de 1941, com quatro
manufatores independentes. Oito meses depois, no més de dezembro do mesmo ano, o
Japdo estava no meio da 2° Guerra Mundial e, no final dela, a Daiwabo tinha sido
reduzida a trés fabricas. No periodo imediato ao pos-guerra, a companhia colocou-se
num total esforgo de reconstrugdo. Em 1950, com o inicio da Guerra da Koréia, toda a
economia japonesa cresceu rapidamente, e a Daiwabo também foi favorecida por um

stubito “boom” na demanda téxtil.

Em 1952 a Masuda, empresa que restou do grupo Daiwabo, apos passar por
vérias crises econdmicas, ja tinha recuperado toda a sua capacidade de produgdo e a
Daiwabo mudou seu centro administrativo para a cidade de Osaka, onde mantém seu

centro administrativo até hoje.

A expansio do Grupo Daiwabo continuou através dos anos 60 e 70, periodo em
que o Grupo desenvolveu a primeira méaquina fiadora chamada “Open End”, processo
feito por sucgdo. Estas maquinas em 1968 entraram na linha de produgdo da fabrica
Daiwabo Fukui, que a estrearam, representando um avango tecnoldgico no setor de

fiacao.
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A expansio internacional do Grupo Daiwabo foi bastante diversificada, onde em
1971 estabeleceu a P.T. Primatexco Indonésia, em 1973 o inicio da construgio da
Daiwa do Brasil Téxtil LTDA, em 1975 o Ako Kokusai Country Clube, em 1978 a
Sollar, dentre outras empresas, se diversificando em varios ramos, desde alimentos
congelados até fabricagio e venda de bolas de beisebol, onde é a Daiwabo que controla

e lidera todas as empresas constituintes desta Corporagio’.

O Grupo Daiwabo possui um leque diversificado de industrias sob o seu
comando em 2007. Atualmente a empresa P.T. Primatexco, localizada na Indonésia, foi
incendiada e encontra-se em fase de reconstru¢do. A relagdo das indistrias no ramo

téxtil e ndo téxtil encontra-se no anexo dois (Pag. 86) desta monografia.

A historia da Daiwa do Brasil comega em 1971 quando a Daiwabo CO LTD
resolveu direcionar suas atividades também para o Brasil. Os motivos que levaram a
escolha do pais, segundo a revista produzida pela empresa em 1995'°, foram: a
disponibilidade de algoddo para a produgdo, garantindo a auto-suficiéncia de matéria-
prima e expectativa de um futuro promissor para o pais no que diz respeito ao
desenvolvimento econdmico. Em 1972, a Daiwabo enviou uma equipe de trabalho
varias vezes ao Brasil para elaboragio de uma pesquisa em algumas cidades, onde

escolheram Uberlandia para instalagio da fabrica de fiag@o.

A escolha de Uberlandia para instalagio da féabrica téxtil originou-se da
convicgdo de que a cidade passaria por um processo de rapida expansio econdmica em
futuro proximo, em vista da abundéncia de agua, energia elétrica ¢ mao-de-obra jovem,
fatores indispensaveis para o funcionamento da fabrica de fiagdo, assim como a bem
conservada rede rodoviaria e a localizagio proxima a regido de cotonicultura (SP, BA,
MT, GO). Porém, o fator que mais contribuiu na decisdo da escolha foi o convite
formulado pelo Sr. Rondon Pacheco, entdo governador do Estado de Minas Gerais,
somado a varios incentivos fiscais concedidos pelas autoridades municipais e estaduais

da época. "

° Daiwa do Brasil TéxtiL 20 anos de fibra. Revista produzida e editada pela empresa em 1995, em
comemoragdo aos 20 anos no Brasil. s/d.

'* Idem, Idem.

" Idem, Idem.
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A inauguracdo oficial da fabrica deu-se em 02 de margo de 1975, com a
presenga do Sr. Rondon Pacheco, entdo governador do Estado de Minas Gerais, do Sr.
Virgilio Galassi, Prefeito de Uberlindia naquele ano, empreséarios paulistas e
fornecedores estrangeiros do maquinario instalado na fabrica, que vieram em um
Boeing 707 fretado pela Daiwa especialmente para este evento. '> O jornal Correio de
Uberlandia, um dos jornais existentes na cidade em 1975, com tiragem média de 3.000
exemplares diarios, noticiou todos os eventos de dois meses antes até o dia da
inauguragdo oficial da empresa. Nas noticias do jornal, a abertura da Daiwa em
Uberlandia representaria uma forga social dentro do municipio, no campo da mao-de-
obra, uma vez que, empregaria 350 funcionarios diretos, com investimento total de 100

milhdes de cruzeiros.

O inicio da construgdo das instalagdes da fabrica foi aguardado com
expectativa pelos empresarios e comerciantes de destaque da cidade naquele periodo,
pois, como todo o pais, a cidade iniciava o processo de industrializagdo, entendido
como sinénimo de progresso. O desenvolvimento industrial era almejado pelo poder
publico municipal e pelas Associagdes patronais, que ansiavam pela modernizagio e

desenvolvimento econdmico e social, tanto de Uberlandia, como de Minas Gerais.

Ao construir a fabrica, foi dada preferéncia as empresas locais, no tocante a
aquisi¢do de materiais de construgdo e a execugdo das obras, sendo assim, empresas
como a Casa Oswaldo de Oliveira, que comercializava materiais para construgio, € a
Construtora Centro-Oeste, se beneficiaram diretamente com a constru¢do das
instalagdes da fabrica, ja que foram, respectivamente, as empresas contratadas para
fornecer os materiais necessarios a construgdo e executar o servigo de edificagdo do
prédio industrial da fabrica. Contudo, de um modo geral, todas as empresas se
beneficiariam com a vinda da Daiwa para Uberlindia, desde a Transcol que
transportava os funcionarios, at¢ o Grupo Jama que comercializava tratores e

colhedeiras para os produtores de algoddo da regido naquele periodo.

No dia da inauguragdo da fabrica em Uberlandia, o Jornal Correio de

Uberlandia, fez uma edig¢do especial do jornal diario destinado as comemoragdes do

2 Jornal: Correio de Uberldndia, 1°/2° de margo de 1975, ano XXXVIIL, n°. 12.393. Caderno n°. 78, p.
01-1°cad. (Edi¢do Especial de Inauguragéio Daiwa).

'3 Jornal: Correio de Uberldndia, 05 de fevereiro de 1975, ano XXXVIII, n°. 12.377. Caderno n®. 78, p.
01-1° cad.
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evento, contendo informagdes sobre a empresa como: area construida, tipo de produgao,
procedéncia do maquinario, sistema operacional de produgdo, nimero de funcionarios,
producdo atual e prevista, total de investimento, mercado interno e externo, cupula
administrativa, convidados para inauguracdo e detalhes do evento. Também na edi¢do
comemorativa diversas empresas ja instaladas em Uberldndia se manifestaram no jornal
oferecendo homenagens e saudagdes de boas vindas a empresa recém chegada. O teor
das mensagens era de felicitagdes 4 nova empresa e sentimentos de orgulho por terem
escolhido Uberldndia para sua instalagdo, destacando uma nova e decisiva etapa da
cidade, onde, além de importante centro agropecuario € comercial, também se
transformava em poélo industrial que, para os representantes comerciais da cidade,
simbolizava uma nova etapa rumo ao progresso € desenvolvimento. As mensagens a
seguir resumem as palavras das empresas que se manifestaram sobre a inauguragdo da

Daiwa e também sobre a cidade:

“Todas as manhds, passa um onibus cheinho de gente importante: gente muito
importante, porque, em sua simplicidade esta abrindo para Uberlandia e
regido, uma nova e decisiva etlapa de progresso e desenvolvimento. O
progresso e desenvolvimento industrial, que vem se aliar ao avango comercial e
agropecudrio, que tornam o Tridngulo Mineiro o coragdo vibrante do Brasil
Central. Todas as manhds passa um onibus cheinho de gente importante, os
operdarios da grande fabrica DAIWA DO BRASIL TEXTIL LTDA, soldados do
desenvolvimento nacional. Nos transportamos homens e mulheres que acionam

a alavanca do progresso. Transcol. Transportes Coletivos de Uberldndia.”

“A Associa¢ao Comercial e Industrial de Uberldndia fala em nome de todos os
que ajudaram a construir o progresso desta cidade: parabéns, Daiwa. Ao lado
da agropecudria, o comércio e a industria forjaram esta cidade com témpera de
progresso, dando possibilidade a que se chegasse a grande realidade de um
verdadeiro Distrito Industrial. A DAIWA DO BRASIL TEXTIL LTDA
representa, uma das pedras angulares do grande templo de desenvolvimento
que hoje significa a industrializagdo para todo o Tridngulo Mineiro. Na

"* Jornal: Correio de Uberldndia, 1°/2° de margo de 1975, ano XXXVIII, n°. 12.393. Cad. 78, p. 04 —2°
cad.
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agroindustria a concretizagd@o dos nossos anseios de grandeza e progresso.
ACIUB — Associacdo Comercial e Industrial de Uberldndia. "

O eixo que une os dois manifestos citados é a nogdo de progresso, entendida
como sinénimo de desenvolvimento. Essa nogdo se apdia em uma visdo linear de
historia, onde a industrializagdo seria uma etapa mais avangada no caminho para
modernizagdo. Em Uberlandia, significaria a passagem de uma fase apoiada em uma
economia comercial para outra centrada nas industrias, nas quais a Daiwa do Brasil

Téxtil era expressdo de avango tecnoldgico e investimento de capital.

Esta visdo de historia linear € muito criticada por Josep Fontana, que abomina a
forma com que a historia foi entendida e repassada, como sistematica, linear e de uma
visdo determinista da ciéncia. Fontana mostra no epilogo do seu livro'® como, com o
passar do tempo, a visdo linear foi sendo questionada. Entretanto, diversos historiadores
continuam a crer numa concepg¢do linear, onde o desenvolvimento tecnoldgico continua
sendo considerado propulsor da histéria. A visdo linear anula outras possibilidades
existentes no social e desconhece as diferengas e a diversidade como campo onde as

relagdes sociais se desenvolvem.

A visdo de progresso através do desenvolvimento tecnolégico foi vivenciada em
Uberldndia com muita énfase naquele periodo. Conforme demonstrado anteriormente, o
jornal apresentava a visd3o de industrializagdo e consequentemente de progresso. Para
Fontana cabe ao historiador a tarefa de questionar essa visdo da historia linear que foi

alimentada durante todo esse tempo:

“Q ponto de partida dessa revisao deveria ser a recusa da visdo linear da
historia que serviu para justificar, ao mesmo tempo, o imperialismo e as formas
de desenvolvimento com distribuicdo desigual, e a tentativa de construir, no seu
lugar, algumas interpretagoes mais realistas, capazes de mostrar-nos ndo so6 a
evolugdo simultdnea de linhas distintas, mas o fato de que em cada uma delas
incluindo a que acabard sendo a dominante, ndo hd um avango continuo numa
dire¢do, mas sim uma secessdo de rupturas, de bifurcagdes em que se pode
escolher entre diversos caminhos possiveis, e nem sempre se elegeu o que era
melhor em termos do bem-estar do maior nimero possivel de homens e
mulheres, mas sim o que convinha — ou, pelo menos, o que parecia convir — a
aqueles grupos que dispunham da capacidade de persuasao e da for¢a
repressiva necessdrias para decidir.

"* Idem, Idem, p. 01-2° cad.
' FONTANA, Josep. Epilogo. Historia: andlise do passado e projeto social, tradugdo Luiz Roncari. -
Bauru, SP: EDUSC, 1998.

20



Temos que elaborar uma visdo da historia que nos ajude a entender que cada
momento do passado ndo contém apenas a semente de um futuro pré-
determinado e inescapavel, mas sim, a de toda uma diversidade de futuros
possiveis, um dos quais pode acabar convertendo-se em dominante, por razoes
complexas sem que isso signifique que é o melhor, nem, por outra parte, que os
outros estejam totalmente descartados. "

Voltemos as duas reportagens citadas. Se a no¢ao de progresso aproxima as duas
citagdes, o foco da mensagem nas duas reportagens diferencia-se para o papel que elas
se atribuem nessa cidade. A Transcol, empresa de transportes coletivos destaca o
operario da grande fabrica, aquele que € usudrio desse transporte. A ACIUB volta-se
para “a concretiza¢do dos nossos anseios de grande progresso”: uma grande empresa
poderia significar também a vocagdo industrial da cidade que até aquele momento ainda
engatinhava, e que era também anseio de todas as cidades.

O jornal Correio de Uberldndia, nessa edigdo comemorativa, € em outras
edi¢cdes diarias em que noticiava como estava o desenvolvimento da construgido da
fabrica, ¢ uma importante fonte para analisar como a empresa é vista e esta sendo

recebida pelos empresarios de destaque da cidade.

Através do jornal podemos refletir sobre as visdes da cidade naquele periodo, os
anseios dos comerciantes, empresarios e representantes do poder publico, que
simbolizam o mesmo sentimento presente no Brasil todo. Os anseios expressos no
jornal de progresso, desenvolvimento, industrializagdo, estavam presentes em outros
periddicos de outras cidades naquele periodo. O jornal € o lugar onde as diversas falas
ganham visibilidade, e embora seja uma parcela pequena que torna sua opinido visivel

através do jornal, ele expressa o cotidiano vivido pela populagdo.

O jornal busca inimeras formas de penetrar e difundir suas idéias em diferentes
territorios culturais e politicos, uma vez que ele busca a identificagdo com o publico
leitor. Assim, a diversidade de assuntos busca atender ao maior nimero de pessoas,
sendo possivel depreender do jornal, as expectativas da populagdo sobre a cidade, bem

como as relagdes estabelecidas entre os habitantes dela.

Diversos artigos e trabalhos académicos foram elaborados a partir de leituras de
jornais, buscando, através deles, as diversas reivindicagdes da populagdo. Um trabalho

"7 Idem, Idem, p. 275.
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interessante que tem a base na imprensa, ¢ o de Lier Ferreira Balcdo'®, que busca
através das reclamagdes dos moradores da cidade de Sdo Paulo, as caracteristicas dos
modos de vida das populagdes urbanas, dos seus idearios de cidade; das maneiras de ela
se apropriar e ocupar o espago; de como ela se posiciona frente aos poderes publicos e

frente a possiveis relagdes de aliangas com diferentes segmentos da sociedade.

Neste artigo o autor analisa através de quatro jornais paulistas de circulagdo
diaria, as queixas e reclamagdes publicadas pela populagdo, pois, para o autor, o espago
do jornal e principalmente a se¢@o de noticias da cidade:

“E um momento privilegiado onde surpreendemos um movimento articulado
no qual o jornal busca aproximar-se do leitor e das questdes de seu cotidiano e
a populagdo procura dar publicidade aos seus protestos, anseios e
necessidades. SGo momentos em que inumeras representagoes sobre a cidade, o
viver de seus habitantes, espagos e prdticas que nela se constroem aparecem na
leitura das reclamagdes. E uma cidade que aparece viva e diversa nas praticas
e representagées que a constituem.”"”

No trecho acima, Balcdo resume o que se pode depreender do noticiario de um
jornal, e, ao analisar o jornal no periodo de inauguragdo da Daiwa nio encontrei
nenhuma manifestagdo de qualquer cidaddo comum se expressando. Entretanto, ¢
importante analisar a perspectiva de “futuro da cidade” para aqueles que ndo aparecem
na imprensa escrita, e, sobretudo, entender como as pessoas percebiam a cidade e se
inter-relacionavam dentro dela, naquela época. A opinido das pessoas sobre a cidade
pode compartilhar com a idéia de progresso e desenvolvimento, expressa no jornal

Correio de Uberlandia daquele periodo, ou ndo.

Para os trabalhadores da Daiwa, a empresa possui outros significados, pode ser
simplesmente a mantenedora do sustento da sua familia ou um lugar bom para se
trabalhar. O que vale observar ¢ que cada um possui um sentimento diferente sobre a
empresa e a cidade, que varia de acordo com realidade cotidiana vivida. Na entrevista
que realizei com duas pessoas que trabalharam na Daiwa poucos anos depois da
inauguragdo, quando indagados sobre a visdo que tinham da empresa naquele periodo,

obtive as seguintes respostas:

" BALCAO, Lier Ferreira. A cidade das reclamagdes: moradores e experiéncia urbana na imprensa
paulista (1900-1913). In: FENELON, Déa Ribeiro (org.). Cidades. Sao Paulo: Olho d’Aagua, 1999.
' Idem, Idem. p. 230
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“A empresa era nova, né? Era uma das grandes empresas multinacional
instalada em Uberlandia, nessa época tinha ela, tinha a Fujiwara que era la do
lado, que hoje é a ABC, né? Entdo, a questdo é que a gente sentia muito bem
em Uberldndia em trabalhar numa multinacional, entdo nds comegamos a
trabalhar e, nesse periodo ai nés fizemos muitas amizades, companheirismo, a
questdo que eu trabalhei ali em quase todas as turmas, do comercial ai eu
passei pros turnos todos, e trabalhei ali em quase todas as turmas, e aquela
questdo o seguinte: que, a empresa também tava nova na cidade, e ela queria
que conhecesse o nome dela também no pais, no Brasil também, entdo a
questdo maior desse servigo é que é uma firma que em vista, era uma firma boa

de trabalhar.” *°

“Uberlandia era pequeno naquela época, ndo chegava nem 200 mil
habitantes, foi em 1972 que eu cheguei aqui. Quando a Daiwa inaugurou, ela
ja funcionava totalmente quase um ano, ela ja funcionava, enquanito ndo se
preparou, montou, que a montagem foi muito demorada, muito maquincrio, né?
Entdo, o meu irmdo que tava la dentro ja, ai eu peguei, entrei, ai deu certo que,
ai eu comecei na lterceira turma, o saldrio era muito diferenciado do Reimassas
(emprego anterior) no caso, né? Porque o Reimassas era um saldrio minimo e
a gente naquela época entrava na Daiwa ganhando quase dois saldrios
minimos fora o prémio que tinha de turma. Ele se tornava, e acredito hoje, mais
ou menos 70% do valor de um saldrio minimo pra quem trabalhava na terceira
turma, porque tinha uma alta escala né, tinha uma escala, 1°, 2° 3° e
comercial. Além do saldrio ser considerado bom naquela época, naquela
época, quando a construg¢do da Daiwa chegou no Brasil, era um dos melhores
salarios em Uberlandia, depois que a Souza Cruz chegou, ai que comegou a

» 21

competir, ou perdendo pra Souza Cruz.’

Nota-se nas entrevistas que o ponto de vista sobre a empresa para o

trabalhador ¢ diferente daquele percebido no jornal citado anteriormente. Para o

trabalhador, a empresa representa o que faz parte do seu cotidiano, que pode ser a

diferenca de salario quando comparado a outra empresa em que trabalhou

anteriormente, ou as relagdes estabelecidas com os colegas de trabalho e com as outras

pessoas que ndo trabalham na fabrica.

* Entrevista gravada por mim com o ex-funcionario Maxuel Duarte, em 20/05/2007, na cidade de
Uberlandia. Comegou a trabalhar na Daiwa em 1977 e saiu em 1990.

?! Entrevista gravada por mim com o funcionario Elcio de Freitas Costa, em 21/05/2007, na cidade de
Uberlandia. Trabalha na empresa desde 04/03/1976.
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Os funcionarios, como a populagdo em geral, ndo estdo preocupados com
questdes mais amplas como o desenvolvimento e industrializagdo da cidade, s6 irdo se
preocupar com esses aspectos, se esses fatores lhes trouxerem algum beneficio como
mais empregos ou salarios melhores. Enfim, as opinides sobre a cidade se diferenciam a
medida que os interesses sdo também diferentes. Os empresarios e comerciantes estao
interessados no crescimento da cidade para venderem e obterem maiores lucros, ja os
cidaddos comuns se interessam pelos novos empregos que irdo gerar; o Prefeito e o
Governador se interessam pela propaganda politica de sua administragdo, e assim, cada

um busca significados diferentes para 0 mesmo acontecimento € 0 mesmo lugar.

Para os dirigentes da Daiwa, o significado da cidade de Uberlandia ¢
manifestado também no jornal Correio de Uberldndia. Nas edi¢des comemorativas do
aniversario da cidade, a empresa além de parabenizar a cidade por mais um ano de
emancipagio politica, descreve como vé a cidade de Uberlandia e o “povo
uberlandense”. No aniversario da cidade em 1977, a empresa publica no jornal a

seguinte homenagem:

“Do outro lado do mundo tem gente que sabe da importdncia desta data: No
Japdo, estranho pais onde os arranjos florais de artesanato se mesclam com a
mais alta tecnologia jé alcangada no mundo, hd muita gente que sabe que,
neste 31 de agosto, Uberldndia estd comemorando seus 89 anos de fundagao.
Gente que conhece Uberldndia pelo dinamismo de seu povo, tanto que investiu
aqui, grande capital, confiando na grandeza desta cidade. Os membros do alto
comando da DAIWA ld em terras japonesas, estdo felizes com esta data. Felizes
porque oferecendo oportunidade de empregos, oferecendo condigies de
industrializacdo, e instalando em Uberlandia uma das mais completas
industrias de fiagdo da América Latina, desta gente trabalhadora e
progressista. Esta é a homenagem da DAIWA DO BRASIL TEXTIL LTDA, na
data maior da cidade!”

Esse tipo de homenagem ¢ usual e ¢ feito todos os anos por diversas empresas.

Em 1983, o feito assinado pela Daiwa do Brasil Téxtil mostra uma mudanga de

enfoque:

2 jornal: Correio de Uberldndia, 31/31 de agosto de 1977, ano XLI, n°. 12.255. Cad. 84, p. 05-4° cad.
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“Hoje, Uberldndia se tornou conhecida como terra fértil, ensolarada, de clima
ameno e sauddvel, possuidora de clubes socio-esportivos de rara beleza, do
cafezinho do “Butantd”, enfim, do bate-papo informal, de lindas mulheres, de
um comércio vibrante e de uma industria atuante, com sua Universidade sendo
modelo em todo o mundo. Nesta terra de Felisberto Carrijo, com seus 95 anos
de existéncia, a gente se orgulha de pertencer a sua comunidade, onde seu
calor de anfitrid sabe aquecer os coragdes dos que a visitam e a ela se integram

como nos. DAIWA DO BRASIL TEXTIL LTDA. Distrito Industrial ”. o

Ha um deslocamento significativo da imagem da empresa que se quer passar
para o publico leitor do jornal, da primeira, publicada em 1977, para a segunda,
publicada em 1983. No manifesto publicado em 1977, a empresa faz questdo de
ressaltar a cultura oriental e a superioridade de seu potencial tecnolégico em relagdo aos
outros paises, além de justificar escolha da cidade na confianga de um retorno préspero,
rapido e garantido. J4 na segunda mensagem publicada em 1983, a empresa ja estava
instalada na cidade e ressalta diferentemente do manifesto de 1977, as “caracteristicas

uberlandenses”, e se sente integrada a cidade que a recepcionou.

Nos anos subsegiientes a empresa faz questdo de mostrar ao leitor do jornal o
seu pertencimento a cultura japonesa, mas, mesclando com aspectos da sociedade
mineira. Em 1978, comemoram juntamente com o aniversario de Uberlandia, setenta
anos da chegada dos imigrantes nipdnicos ao Brasil. Adjetivos como delicadeza,
tenacidade e decisdo do povo japonés, com o passar dos anos comegam a se mesclar
com as descrigdes da populagdo uberlandense, bem como, manifestos de sentimentos de

integragdo e pertencimento a esta comunidade, expressos em diversas frases como:

* .. Banzai, Banzai! E para quem ndo sabe o que é banzai, banzai, a tradugdo
é: Salve, salve, wudi! Daiwa do Brasil Téxtii LTDA, wma industria
uberlandense. ”(1978).%

“_.Estamos seguindo o modelo da gente uberlandense, para quem o futuro é
hoje, e ndo podemos perder tempo.(1980). e

“...a gente se orgulha de pertencer a esta comunidade.” (1 983).%

Além de justificar a escolha da cidade para a instalagdo da unidade de fiagdo, a

empresa tenta se inserir no seu espago, ndo s como empresa, mas como participante do

3 jornal: Correio de Uberldndia, 30 de agosto de 1983, ano XLVI, n°. 13.707. Cad. 105, p. 08-2°cad
# Jornal: Correio de Uberldndia, 30/31 de agosto de 1978, ano XLI, n°. 12.465. Cad. 86, p. 04.

25 Jornal: Correio de Uberldndia, 26 de agosto de 1980, ano XLIII, n°. 12.959. Cad. 92, p. 07.

2 Jornal: Correio de Uberldndia, 30 de agosto de 1983, ano XLVI, n°. 13.707. Cad. 105, p. 08-2° cad.
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cotidiano vivido aqui. A cidade dos clubes, do cafezinho, do comércio vibrante seria
agora também o lugar da Daiwa, embora originalmente essa empresa estivesse ligada ao

Japao.
1.2- A REESTRUTURACAO PRODUTIVA DA EMPRESA.

A Daiwa do Brasil Téxtil LTDA, quando foi fundada, contava com as
maquinas mais sofisticadas da época, com procedéncia do Brasil, Japdo e Europa,
introduzindo no Brasil o Filatorio “Open End”, que era inédito até entdo. Para instalagdo
das maquinas, treinamento e orientagdo dos funcionarios locais, foram convidados
técnicos e instrutores procedentes da Europa e Japdo, e, até cerca de 1997, eram
somente pessoas vindas da Daiwabo do Japdo que ocupavam cargos de chefia na
fabrica, como técnicos, gerentes de produgdo e administrativo, controle de qualidade ¢
etc. A mudanga nos cargos de chefia, dando espago para brasileiros, se deu de forma
gradativa, até que, na atualidade, somente o diretor industrial, diretor financeiro e
presidente sdo vindos da Daiwabo, e trocados a cada cinco anos por outros nas mesmas

condigdes.

Em virtude de a Diretoria ser advinda do Japdo, varios elementos da cultura
japonesa sdo repassados como requisitos para o trabalho: perfei¢do, limpeza,
pontualidade, organizagdo, entre outros. Assim, quando um diretor vem administrar a
Daiwa do Brasil Téxtil, traz consigo os modos de produgdo e dire¢dio da Daiwabo.
Deste modo, ele tenta incorporar, na fabrica do Brasil, muitos métodos de trabalho
desenvolvidos e que deram certo na empresa do Japdo, buscando melhorias no processo

produtivo da empresa.

Virios simbolos da cultura oriental podem ser observados na fabrica, como por
exemplo, a filosofia japonesa que preza o respeito a natureza e o equilibrio entre a
produgdo e a conservagio. Na fabrica encontram-se jardins no patio por toda parte, que
sdo constantemente conservados, inclusive tem uma empresa terceirizada que trabalha

para a fabrica somente para este fim, pois segundo o pensamento japonés, “se 0 homem
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preza a qualidade da propria vida, este é o primeiro item para ler qualidade em tudo

g 227
aquilo que proc.a'.v,‘rz."2
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Fotografia do jardim no patio da fabrica-11/12/2007. **

A fotografia acima ¢ uma pequena parte dos inumeros jardins espalhados pela
area da fabrica. Na Daiwa, em Uberlandia, quase ndo existem locais de terra sem pelo
menos uma grama plantada. O verde € visivel por toda parte, pois na cultura japonesa a
qualidade de vida estd na natureza, no equilibrio e na disciplina do homem. No ar,
nenhum residuo poluente, e o reflorestamento ocupa toda area livre da empresa, o lema

¢ “nada de polui¢do™, ou pelo menos, a menor possivel.

Uma forma de simbolizar a gratiddo pela presen¢a daqueles que véem da
Daiwabo, e prestam servigos a Daiwa do Brasil durante algum tempo € a parte da
propria natureza. Eles sdo lembrados e reverenciados através de uma arvore que possui
seu nome, localizada no patio da empresa. A cultura japonesa ¢ algo primordial na
fabrica, que, embora na diretoria atual s6 tenha brasileiros em sua totalidade, os valores

e ideais da cultura oriental sido ressaltados constantemente.

?’ Daiwa do Brasil Téxtil. 20 anos de fibra. Revista produzida e editada pela empresa em 1995, em
comemoragdo aos 20 anos no Brasil. s/d.
** Arquivo da autora. Fotografia tirada em 11/12/2007, no patio da fabrica Daiwa.
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Fotografias de duas, das indmeras arvores dedicadas a cada um dos japoneses que

prestaram servigos a Daiwa do Brasil Téxtil LTDA - 11/12/2007. =

Os anos mencionados nas placas fixadas nas arvores, de saida e chegada das
pessoas reverenciadas (conforme imagem acima), sdo grande maioria quando
comparado aos anos mais recentes, pois atualmente sdo so os diretores industriais que
vém da Daiwabo prestar servigos a Daiwa do Brasil, e antigamente, vinham técnicos e

toda cupula administrativa da Daiwabo gerenciar a fabrica em Uberlandia. A partir de

? 1dem. Idem.
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1990, os cargos de chefia passaram gradativamente para mio dos brasileiros, fazendo
com que o numero dos profissionais orientais diminuisse cada vez mais, €

consequentemente, as arvores destinadas a homenagea-los.

No inicio da fabrica a produgdo era de aproximadamente 400 toneladas de fios
de algoddo por més, destinado 60% ao mercado interno e 40% ao mercado externo.
Com o aumento de pedidos de venda, em margo de 1981, teve inicio a amplia¢do da
fabrica, com a conclusdo em outubro do mesmo ano, sendo construida mais uma drea de
6.447 m? anexados a area inicial. Esta nova area foi chamada de 2* Fabrica, que no seu

inicio possuia 6.528 fusos e, em 1988, aumentou mais 5.712 fusos, ficando entiio com

26.640 fusos em toda a fabrica.

Para atender a demanda cada vez maior de pedidos, s6 o aumento da fabrica e do
maquinario ndo foi suficiente, seria necessario também modernizar algumas maquinas
para que produzissem em maior quantidade. Para isso, em outubro de 2.000 foram
adquiridas duas modernas maquinas filatorio RX240, que dispensam grande parte do
trabalho manual e produzem trés vezes mais que as maquinas convencionais, além de,
também transformar o fio em conical (forma como é vendida ao cliente), processo que
as maquinas convencionais ndo fazem, exigindo a passagem por outra segdo e,

necessariamente por outras maquinas.

Nos anos de 2005 e 2006 também foram compradas quatro maquinas TC 03, que
produz 110 Kg por hora, substituindo as antigas cardas que produziam 24 Kg por hora.
Em 2.000 e 2.001 foram compradas sete penteadeiras Toyota, que passaram a produzir 6
Kg a mais que a penteadeira convencional além de maior qualidade no processo de
produgio.’’O fato de uma maquina moderna produzir a mais que outra convencional é 0
fator principal que possibilita muitas empresas na atualidade se modernizarem cada vez
mais, pois, quanto maior tecnologia o maquinario possuir, mais ele produzira, com
menor espago de tempo, com menor necessidade de mio-de-obra e qualidade melhor,

assim, a maior lucratividade ¢ garantida.

3% 0s dados foram encontrados em um resumo de historico da fabrica, drea predial ¢ outras informagdes.
Cedidas por Yoshitaka Yamamoto, que foi Auxiliar da diretoria de 07/03/2000 a 21/06/2007. Digitado e
fornecido em 27/07/2006.
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1-Antes (cardas DNCC) (Cardas DNCC)

Producgfio Horas: 24 Kg. Resultado: Depois da aquisicio de
Baixa Produtividade. quatro maiquinas tipo TCO03 foram
N°. de Funciondrios: 02 desativadas 36 miquinas tipo DNCC,

ocasionando a demissdo de cinco
funcionérios em 2006.

Alta produtividade.

Alta qualidade

Baixo consumo de energia.
Producdio horas: 110 Kg.
N°. de funciondrios: 01

As imagens acima ilustram o processo de reestruturagdo produtiva com a
automatizagdo, onde geralmente ocorre diminui¢do de trabalhadores que estio em
- 2 . ~ - -
excesso’ naquele momento, com a introducdo da maquina, ressaltando que esse

‘excesso’ € relativo, pois muda de acordo com a demanda e necessidade de produgao.

Esse ‘excesso’ pode ser também de tempo ou pegas, que podem ser retiradas de

determinado setor, onde aparentemente, ndo vai fazer falta. E uma forma de aplicagio

*' Arquivo da autora. As trés fotografias foram tiradas em 17/12/2006, dentro da fabrica na segdo
Preparagdo.
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do Toyotismo, que pode ser também chamado de ‘produgdo enxuta’, que foi um método
originario do Japdo desenvolvido por uma necessidade particular das empresas
japonesas de produzirem para um mercado interno, com abrangéncia menor €

necessidades especificas.

Na Daiwa do Brasil tive oportunidade de presenciar esse fato varias vezes.
Quando entrei na empresa, em 2002, fazia parte de uma se¢do onde dois funcionarios
eram responsaveis por funcionar uma série de seis maquinas. Cada um ficava com trés
maquinas e tinha um operador que ficava nos apoiando, uma vez que as maquinas
paravam muito € era necessario ter um apoio, para que as maquinas atingissem a meta.>
Gradativamente eles foram tirando essa pessoa que apoiava e colocando-a em outra
se¢do, no lugar de um operador que faltava, no outro dia, o mesmo fato ocorria,
entretanto, nds continudvamos responsaveis por funcionar uma série de seis maquinas, €
também tinhamos que dar a mesma meta naquelas maquinas, mesmo sem o operador de

apoio, até que, atualmente, nio existe nenhum funcionario de apoio em nenhuma segéo.

Esse exemplo supracitado € caracteristico de métodos desenvolvidos no Japdo e
aplicados ndo s6 no Brasil, mas tornando-se referéncia para o mundo. Assim como 0
toyotismo, 0 método Kan Ban também foi criado no Japdo, por um engenheiro-chefe da
Toyota chamado Ohno. Este método nasceu no comego dos anos 50, marcados pelas
demissdes em massa e pelo aumento das encomendas de guerra enderecadas a Toyota,
fator preponderante para criagdo do método por Ohno, que traz conceitos de geragdo e
administragdo da produgdo em quantidade pré-definida, sem gerar estoque ou
desperdicios, com menor perda e melhor retorno de investimentos. Para Ohno “era
preciso tornar visiveis todos os excessos gordurosos”, tudo o que uma féabrica podia

dispensar, incluindo os trabalhadores ‘excedentes’™.

Apesar das maquinas modernas adquiridas pela empresa desde 2.000 oferecerem
aumento de produgdo e de qualidade, além de baixo consumo de energia, elas sdo
minimas em relagdo as outras convencionais que estdo na empresa desde 1975, ou seja,
desde sua fundagdo. Estas maquinas estdo velhas e ocorrem defeitos constantemente,

além de consumirem muita energia.

%2 O sistema de metas obrigatorias nas maquinas sera analisado no capitulo dois desta monografia, onde,
discutirei as relagdes de trabalho, bem como, exigéncias sobre o trabalhador por parte da empresa.

3 Sobre o assunto ler: CORIAT, Benjamin; Pensar pelo avesso: O modelo japonés de trabalho e
organizagdo. / tradugd@o de Emerson S. da Silva. Rio de Janeiro: Renan:UFRJ, 1994.
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Devido a maioria das maquinas da Daiwa do Brasil serem muito antigas, o
processo de trabalho e de operagdo das mesmas ainda é basicamente manual. Mesmo
assim as ultimas contratagdes tém dado preferéncia aos graus mais elevados de
escolaridade e quantidade de cursos, mesmo que o funciondrio ndo precise deste

conhecimento para operacionalizar as maquinas.

Mesmo que na Daiwa do Brasil o processo de modemizagdo do maquinario
(que no geral pressupde a substitui¢do do trabalhador pela maquina) ndio tenha ocorrido
intensamente, quando comparado a outra empresa de outro ramo como a Souza Cruz**
por exemplo, 0 pouco que modernizou causou varias demissdes. Este fato é efeito de
um processo que ocorre de modo geral em todas as empresas, j4 que a mecanizagao
atual pressupde produgdo maior em menor espago de tempo e exigindo cada vez mais
do trabalhador.

Para o trabalhador que enfrenta a atual crise de emprego, acaba tendo que se
adequar as exigéncias das empresas: ser polivalente, multifuncional, réapido,
especializado, etc., com um valor de mdo-de-obra cada vez menor, pois o objetivo da
empresa ¢ sempre aumentar a mais valia relativa,” utilizando os métodos que lhe forem
convenientes para alcangar este fim. Entretanto, mesmo sofrendo as pressdes advindas
do espago social fora da fabrica, bem como as exigéncias dentro da empresa, ele
encontra meios para expressar sua opinido, satisfagido ou descontentamento frente ao

que lhe é imposto, seja de forma direta ou indireta.

* O processo de reestruturagdo produtiva e industrial na empresa Souza Cruz, é apontado na monografia
de Maria Enilza Medeiros Dantas Dominguez, onde a autora propde alguns questionamentos acerca da
utilizagdo de novas tecnologias no espago fabril, e os impactos na indiistria Souza Cruz na década de 90,
com a introdugdo da automagdo, robdtica e, sobretudo, a alteragio do perfil do trabalhador, as
qualificagdes e “desqualificagdes” que esta nova tecnologia exige. DOMINGUES, Maria Enilza Medeiros
Dantas. Reestruturagdo no espago fabril. Curso de Graduagdo em Histéria. Universidade Federal de
Uberldndia — Uberlandia. 2.000. (Monografia)

35 Sobre os conceitos de mais valia absoluta e mais valia relativa ver: MARX, Karl. O capital, Critica da
Economia Politica. T* ed., Livro 1, v.2, Parte Quinta.S&o0 Paulo:DIFEL, 1982. Nas palavras do autor: “A
produgio da mais valia absoluta se realiza com o prolongamento da jornada de trabalho além do ponto em
que o trabalhador produz apenas um equivalente ao valor de sua forga de trabalho e com a apropriagio
pelo capital desse trabalho excedente. Ela constitui o fundamento do sistema capitalista e o ponto de
partida da produgdo da mais valia relativa. Esta pressupde que a jornada de trabalho ja esteja dividida em
duas partes: trabalho necessario e trabalho excedente. Para prolongar o trabalho excedente, encurta-se o
trabalho necessdrio com métodos que permitem produzir-se em menos tempo o equivalente ao saldrio. A
producio da mais valia relativa revoluciona totalmente os processos técnicos de trabalho e as
combinagbes sociais. A produgfio da mais valia relativa pressupde, portanto, um modo de produgdo
especificamente capitalista, que, com seus métodos, meios e condigdes, surge e se desenvolve, de inicio,
na base da subordinagdo formal do trabalho ao capital. No curso desse desenvolvimento, essa
subordinagdo formal ¢ substituida pela sujei¢do real do trabalho ao capital”.
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As relagdes estabelecidas pelo trabalhador dentro da fabrica expressam, também,
suas relagdes fora da fabrica, e vice-versa. O funcionario ndo deve ser entendido como
um robd que deixa sua personalidade e seus problemas do lado de fora da empresa
quando vai trabalhar, pelo contrario, o que ele vivencia cotidianamente sera expresso no
seu relacionamento, tanto com o trabalho executado, como com seus colegas de
trabalho. As suas insatisfagdes dentro da fabrica serdo partilhadas e compartilhadas por
muitos trabalhadores, e a forma como irdo se organizar para reagirem ao que lhes
incomodam, mudard com o passar do tempo, assim como as relagdes dentro da fabrica
também mudardo.

As mudangas nas relagdes de trabalho entre os funcionarios, e deles para com a
diretoria, e vice-versa, as formas de reagdio explicitas e implicitas existentes desde a
fundag¢do da Daiwa até 2007 e a situag@o atual da fabrica, € o que sera abordado no

proximo capitulo.
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Capitulo 11

As condicdes de trabalho na Daiwa do Brasil Téxtil Ltda —
(Unidade Uberlindia).

2.1- AS RELACOES ENTRE TRABALHADORES E EMPRESA E AS
MANIFESTACOES CONTRA A ORDEM ESTABELECIDA.

A condig¢io de funcionaria da Daiwa do Brasil Téxtil LTDA, desde 2001, me
possibilitou observar as relagdes estabelecidas no interior da fabrica, tanto entre os
funcionarios, como também deles com a diretoria, com a familia, com a produgdo e, de
certo modo, a pesquisa parte de minhas observagdes enquanto historiadora e

participante deste processo.

Comecei a trabalhar na Daiwa em margo de 2001 e a fazer o curso de Graduagio
em Hist6ria em margo de 2002. O curso contribuiu para diversas reflexdes € uma delas
foi a respeito do “mundo” do trabalho. Estudar historicamente um pouco das relagdes
que permeiam o “mundo” do trabalho me fez refletir sobre o processo que eu
pessoalmente estava vivenciando na Daiwa e assim, foi surgindo o interesse por estudar

e compreender, a minha prépria condigdo enquanto funcionaria de tal inddstria.

Para estudar a realidade atual das relagdes que sdo estabelecidas na Daiwa, foi
preciso voltar um pouco no tempo, nos anos proximos a sua fundagdo, para entender
como se deram as transformagdes na fabrica, até que chegasse as formas atuais de
relacionamento. Como eu trabalho ha apenas cinco anos na empresa, minhas proprias
observacgdes e experiéncia se restringem a este tempo e, para conhecer um pouco mais
sobre o passado da empresa, fiz entrevistas com alguns funcionérios que, de certa
forma, pudessem contribuir para elaboragdo desta monografia, contando sua

experiéncias relacionadas ao tempo em que trabalham na Daiwa.

O critério de escolha dos entrevistados foi o tempo de trabalho. Assim foram
gravadas entrevistas com funcionarios que apresentam perfis diferenciados conforme

foram mencionados na Introdu¢do desta monografia. Entendo ser importante essa
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variedade de experiéncias, pois sdo visdes diferentes e em tempos diferentes sobre o
mesmo processo. A escolha das pessoas para a entrevista, entre inimeras possibilidades,
se deu pela minha convicgdo de que os trabalhadores escolhidos teriam informagdes
importantes para meu estudo. Ndo que outros relatos ndo fossem significativos, mas
essas pessoas, em especial, tém experiéncias e interpretagdes sobre as mudangas nas

relagbes de trabalho que ocorreram com o tempo.

Gostaria de apresentar brevemente os entrevistados aos leitores desta
monografia, afim de que conhegam as pessoas que foram tdo importantes na realiza¢do
desta pesquisa, pois se dispuseram a contar suas experiéncias de uma histéria de vida
particular de forma cordial e muito gentil. Farei um breve resumo a titulo de

apresentagdo das pessoas que serdo mencionadas®® no decorrer deste estudo.

Maxuel Duarte trabalhou na empresa de 1977 a 1990 onde ocupou o cargo de
eletricista industrial. Foi o fundador’’ da Associagio dos Teceldes de Uberlandia em
1984, participando de todo processo de criagdo da Associagdo. Tornou-se presidente
desta por todo tempo que trabalhou na empresa. Atualmente trabalha na Prefeitura de
Uberlandia como eletricista.

Regina Aparecida Leal trabalha na empresa desde 05-12-1978, ocupa o cargo de
encarregada de laboratorio e participa das discussdes trabalhistas atuais da empresa
como membro do Sindicato dos Trabalhadores das Industrias de Fiag@o e Tecelagem de
Uberlandia (antiga Associag@o dos Teceldes de Uberldndia). Participou dos movimentos
dos trabalhadores em prol de melhorias das condigdes de trabalho, bem como das
reivindica¢des de ganhos salariais e beneficios extra-salariais. Também esteve presente,
junto com Maxuel Duarte, nas reunides (escondidas) para criagdo da Associagdo dos
TecelGes de Uberlandia.

Elcio de Freitas Costa trabalha na empresa desde 04-03-1976, atualmente ocupa
o cargo de controlador de qualidade, mas ja passou por diversos cargos dentro da

empresa. O de maior expressdo foi o de encarregado geral de turno, onde era conhecido

% Os nomes que serio mencionados nas entrevistas desta monografia, tiveram autorizagio dos
entrevistados. Ndo houve nenhum entrevistado que se intimidou, ou ressaltou para que ndo o
identificasse.

7 Quando digo que Maxuel Duarte foi o fundador da Associago, me refiro ao fato de ter sido ele a
pessoa que lidou com todos os papéis e presidia as reunides antes mesmo de ser Associagdo. O processo
de criagfio da Associagdo sera apresentado no decorrer desta monografia.
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por ser um chefe que “valorizava o funciondrio”, “sabia lidar e conversar com o
funciondrio”, “lutava (internamente na fabrica) pela causa do ﬁmciomirio””. Embora
ele tenha vivenciado o periodo de criagdo da Associagdo, e as greves nos anos 1980, a
transformagdo da Associagdo em Sindicato em 1990, a greve de 1996, quando foi
indagado por mim se ja havia participado de algum movimento organizado pelos
trabalhadores, obtive a seguinte resposta:

“Eu acho que hoje na Daiwa, de todas as pessoas que tem ld, seu tempo de
casa, 30 anos, 31 igual eu tenho, eu nunca participei de nenhum. Olha, nunca

fui uma pessoa contra quem estd correndo atrds de um direito, nunca fui, mas

e E s 39
eu nunca participei mesmo”’

Antdnio Carlos Sobrinho trabalha na empresa desde 03-06-2004, ocupa o cargo
de sub-encarregado de produgdo. Trabalhou em outras fabricas em Uberlandia e fora de
Uberléndia antes da Daiwa, e em outros ramos de industria. Possui uma visdo positiva

da empresa Daiwa.

Maria Vilma dos Santos Gouveia é operadora de maquinas, trabalha na empresa
desde 10-10-2003. Nunca havia trabalhado em industria antes da Daiwa, apenas em
supermercado, escolas, loja de sapatos e de empregada doméstica. Atualmente possui

uma vis@io negativa da empresa.

As narrativas esses trabalhadores sdo interpretagdes diante de uma relagdo que €
partilhada pelo conjunto de funcionarios, seja de determinado periodo ou de
determinado setor. As miltiplas visdes diante do que € vivenciado e partilhado estio
presentes tanto no passado quanto no presente, ou seja, as fontes orais utilizadas nesta
pesquisa sio algumas das inimeras possibilidades de leituras que podem ser analisadas
a partir das relagdes construidas entre os trabalhadores.

As fontes orais sdo importantes por se tratar de depoimentos de quem vivencia
ou vivenciou o fato estudado e, além disso, é um processo onde o oral € a escrita se
desenvolvem conjuntamente. Portelli, em seu texto “Histéria oral como género”‘“}

mostra que narrar consiste em expressar o significado da experiéncia através dos fatos.

% Trecho da Entrevista gravada por mim com a funciondria Maria Vilma dos Santos Gouveia, em
23/08/2007, na cidade de Uberlandia. Trabalha na empresa desde 10/10/2003.

* Trecho da Entrevista gravada por mim com o funcionério Elcio de Freitas Costa, em 21/05/2007, na
cidade de Uberldndia. Trabalha na empresa desde 01/03/1976.

“ PORTELLI, Alessandro. Histéria oral como género. Projeto Historia. S3o Paulo: EDUC, n °. 22.
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Ele explica que da mesma forma que lidamos com fontes historiograficas, devemos
creditar a mesma importidncia as narrativas orais, pois ela se inicia num processo

anterior a entrevista, com estudo sobre o0 que se esta sendo pesquisado.

Portelli descreve que, ao historiador, ¢ necessario um primeiro contato com a
fonte a ser entrevistada e, sobretudo, manter uma relagdo dial6gica no processo da
entrevista, onde o pesquisador (entrevistador) e a pessoa entrevistada participam do
processo de constru¢do da narrativa, terminando quando o historiador escreve a respeito
da pesquisa e, se for necessario, é preciso manter uma relagdo posterior ao documento

final, de explicagdo ou informagdo ao depoente do que se escreveu. Para Portelli:

“..a historia oral se inicia na oralidade do narrador, mas é encaminhada (e
concluida) em dire¢do ao texto escrito do historiador. Os narradores orais
estdo cientes dessa destinagdo escrita e tém isso em mente na medida em que
ddo forma as performances; por ouitro lado, a tarefa do historiador “oral” é

escrever de tal modo que os leitores constantemente relembrem as origens orais

do texto que estdo lendo”."'

Neste estudo, creio que a minha participagdo seja ainda mais efetiva, uma vez
que, vivencio diariamente com os funcionérios entrevistados (com excegdo de Maxuel
Duarte), partilhando as mesmas alegrias, frustragdes, perspectivas, esperangas, etc., de
maneira diferente, cada um com uma intensidade e particularidade, entretanto, no

mesmo ambiente.

As narrativas dos trabalhadores enfocam as mudangas nas condigdes de
trabalho e as lutas de muitos para a criagdo de uma associagdo que os representasse €
encaminhasse as suas reivindicagdes. Diversas condigdes nas relagdes de trabalho se
modificaram ao longo dos 32 anos da Daiwa do Brasil, concomitantemente com
algumas mudangas no processo produtivo. Entretanto, alguns métodos de controle de
produgdo e relacionamento da chefia com os funcionarios permaneceram por todo esse

tempo.

Diversas reestruturagdes produtivas foram necessarias afim de aumentar a
produgdo para atender a demanda, seja com o aumento de maquinas ou modernizagao

das mesmas, ou na forma de administra¢do e controle dos funcionéarios. Essas mudancas

4 Idem, Idem, p. 13
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se refletem nas relagdes estabelecidas dentro da fabrica, bem como fora dela, além de
possuir diferentes significagdes para os trabalhadores.

Quando a Daiwa foi inaugurada, segundo os trabalhadores entrevistados,
oferecia um bom salario quando comparado aos salarios das outras empresas na €poca,
além de oferecer transporte gratuito aos operarios. Esses fatores eram considerados,
pelos funcionarios, como algo positivo fornecido por parte da empresa, que muitas
vezes era o diferencial entre a Daiwa e as outras empresas instaladas em Uberldndia na

época.

Para os trabalhadores deste periodo posterior a inauguragdo, quando indagados
como era a Daiwa e as relagdes com a empresa naquela época, tive as respostas

seguintes:

“...0 saldrio era bom, compensava o saldrio. E foi um dos motivos que eu
escolhi a Daiwa porque, na época eu tava com trés empregos previstos pra
trabalhar... porque a Daiwa tinha condugdo propria pro comercial, na época
tinha, e, ai foi que eu escolhi. O saldrio era acima dos outros, da média, e tinha
essa vantagem que eu ndo ia pegar onibus pra ir nem pra voltar... O pessoal
era tudo legal, os colegas de trabalho era um pessoal assim, muito unido, na
época que eu enirei ld era bom, ai com o passar do tempo foi ficando pior, ai
foi complicando tudo...

“...Nesse periodo ai nés fizemos muitas amizades, companheirismo, a empresa
também tava nova na cidade e ela queria que conhecesse o nome dela também
no pais, no Brasil também, entdo a questdo maior desse servigo é que era uma
firma bem vista, era uma firma boa de trabalhar, coleguismo com a chefia. Ai
quando foi em 86, comegou aquela questdo que ai jd tinha nome, ja tinha
conhecimento do mercado na linha de fiacdes...tinha conhecimento do produto
que eles fabricavam que era bom, entdo ai ja come¢a aquela questdo mais
financeira, do abuso da mdo de obra. i

“...0 saldrio era muito diferenciado do Reimassas no caso... Agora sobre as
relacdes de funciondrios eu acho que toda vida teve problema, agora outros
falam: antigamente era melhor, ndo, o que era melhor porque o pessoal
ganhava melhor, entdo tudo fica melhor na vida das pessoas, mas relagdo entre
setor de trabalho com 1 pessoas de segdo diferente, turno diferente, eu acho que
era pior do que hoje.’

2 Entrevista gravada por mim com a funcionaria Regina Aparecida Leal em 13/05/2007, na cidade de
Uberlandia. Trabalha na Daiwa desde 05/12/1978.

“ Entrevista gravada por mim com o ex-funciondrio Maxuel Duarte em 20/05/2007, na cidade de
Uberldndia. Comegou a trabalhar na Daiwa em 1977 e saiu em 1990.

“* Entrevista gravada por mim com o funciondrio Elcio de Freitas Costa em 21/05/2007, na cidade de
Uberlandia. Trabalha na Daiwa desde 04/03/1976.
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Através das narrativas depreende-se que, com o tempo, as relagdes foram se
transformando, tanto entre a diretoria e os funcionarios, como entre os proprios
funcionarios. Para Regina e Maxuel, as relagdes de trabalho entre os colegas eram boas,
mas, foram se perdendo com o tempo. A empresa no inicio, mostrava-se um lugar bom
para se trabalhar, com relacionamento bom com a chefia, salario compativel, e que,
assim como a unidio entre os trabalhadores, essa situagdo foi se desfazendo no decorrer

dos anos.

Para Sr. Elcio, as relagdes entre os funcionarios tinham muitos problemas, talvez
ndo tdo expressivos quando comparados com a atualidade, onde a falta de unido entre os
trabalhadores € o fato exemplar, entretanto eles existiam. O saldrio justificava a boa
convivéncia com os colegas, pois a vida particular dos funcionarios estava bem
equilibrada, com as contas pagas e os alimentos com fartura em casa, ou seja, se a vida
fora da fabrica vai bem, isso se reflete dentro da fabrica. Por outro lado, se o trabalhador
esta endividado, o salario ¢ insatisfatério, mal da para pagar os alimentos necessarios a
familia, o funcionério trard todos os problemas consigo, e isso também refletird nas

relagbes que ele estabelece com os colegas e com a chefia.

As relagdes de trabalho na fabrica foram mudando gradativamente. O que foi
relatado nas entrevistas, que era algo bom quando a empresa estava no inicio, com 0
tempo foi piorando. Um exemplo é o regime de trabalho, que foi se tornando muito
autoritario. A empresa exercia controle rigido até na vida particular dos funcionrios, os
‘espides’ da empresa eram destinados a passar para a diretoria os “defeitos morais”

particulares dos funcionarios. Por exemplo:

"Regina:...se eles soubesse que uma menina morava com alguém (sem casar),
era demitido, a mulher quando noivava, tinha que sair, ela casava, ela ndo
podia continuar trabalhando, se engravidasse também ndo podia continuar
trabalhando, entdo ficava noiva vocé ja tinha que dar aviso, marcou o
casamento tinha que dar aviso, se engravidasse também, tinha que dar aviso,
ndo podia trabalhar.

Entrevistadora: o que eles faziam com a pessoa?

Regina: Te mandava embora, te demitia, sabe.

Entrevistadora: e falavam que era por qual motivo?

Regina: Ndo sei, eles ndo falavam que era esse motivo ndo, até que um dia
uma funciondria que ndo era casada, ela morava junto, ela veio acho que do
Tocantins, Pard, eu ndo sei, trabalhava na segunda turma. Ai ela engravidou e
eles descobriram que ela morava junto, ai eles demitiram ela, ai ela foi ao
Ministério da Justi¢a, no Ministério do Trabalho e denunciou a firma. A partir
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dai melhorou, s6 que hoje eles ndo aceitam né a gente falar que aconteceu isso
ndo, eles falam que isso nunca existiu, mas existiu e muito.’

Nesse periodo os codigos morais que circulavam na sociedade, fora da fébrica,
também eram aplicados dentro dela. Por ser uma empresa japonesa e, nesse periodo, a
diretoria era toda de homens japoneses, as atitudes eram muito machistas em relagéo as
mulheres. Na atualidade, a Daiwa possui uma postura machista, mas, ndo € tdo intensa
como neste periodo dos anos 70 e 80 ao qual Regina esta se referindo. Hoje, por
exemplo, as mulheres ndo podem exercer cargos de chefia, somente os homens, elas
podem ser casadas, terem filhos, etc., mas alguns servigos, que os homens executam,

nio podem ser feitos pelas mulheres, simplesmente pelo fato de serem mulheres.

Nio era somente o regime autoritirio que chateava os funcionarios nesse
periodo. Algumas condigdes basicas também ndo eram fornecidas, como por exemplo, 0
restaurante. Os funcionarios tinham que levar marmita e esquentar em banho-maria.
Segundo Regina, “tinha dia que vocé chegava la e aquela comida tava cheia de dgua
misturada com bizorro™*. Também ndo havia transporte para os funcionérios de todas
as segdes, somente Laboratério e Administragdo, o uniforme usado pelos funcionarios
era descontado em folha de pagamento e ndo era fornecido nenhum equipamento de

seguranga para o trabalho.

Estes fatores, juntamente com a forma repressiva com que a diretoria tratava os
funciondrios, comegaram a gerar descontentamento entre eles, onde os mesmos
comegaram a fazer grupos e a se reunirem na casa de um, na casa de outro, no saldo
paroquial da Igreja Catdlica do Industrial, para discutir sobre as condig¢des de trabalho

dentro da empresa.

Essas reunides eram escondidas, feitas nos finais de semana, geralmente no
domingo depois do almogo, discutindo as questdes que estavam acontecendo dentro da
fabrica na época como: trabalhar sdbado, domingo e feriado; ser obrigado a fazer horas-
extras nos dias de folga; dobrar o horério & noite sem dormir e sem ir pra casa, entre
outros. Esses eram assuntos discutidos nestas reunides, segundo relato de Maxuel
Duarte.

:: Trecho da entrevista realizada com Regina Aparecida Leal em 13/05/2007, na cidade de Uberléndia.
Idem, Idem.
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Como nio tinha nenhum 6rgéo que representasse os trabalhadores de fiagdo e
Tecelagem nos anos 70 e 80, os funcionarios ndo tinham para quem apelar, para
reclamar sobre as condi¢gdes a que os trabalhadores estavam submetidos. Nessas
reunides também era discutido a possibilidade de se fundar uma Associagdo.

Conta Maxuel Duarte, que a primeira reunido que ele participou foi em um
domingo do ano de 1983. Na segunda-feira a diretoria ficou sabendo, através dos
‘espides’ da fabrica (que ninguém sabia quem era), que ele estava participando de tal
reunifio. Perguntaram a ele sobre o que eles estavam conversando e o por que. Ele ndo
respondeu e entdo a diretoria “resolveu dar mais uma chance”, em troca de que ele ndo
participasse mais das reunides. E demitiram o restante do pessoal que estava na reunido

do domingo.

As reunides comegaram entdo a ser feitas dentro da propria fabrica, num
depésito de caixas de papeldo que fica no fundo do patio da empresa, no horério de
refei¢do dos funciondrios. Inicialmente nas reunides ia um grupo muito pequeno, depois

tiveram que dividir as reunides, para que nio levantasse suspeita.

Como os outros funcionarios que iniciaram as reunides haviam sido demitidos,
Maxuel ficou sendo lider, o que deu origem a Associagdo. Segundo Regina Aparecida
Leal a fundag@io da Associagdo se deu da seguinte forma:

“ O pessoal tava insatisfeto com o tratamento que tava tendo, né? Por parte dos
encarregados, da diretoria, dos chefes em geral. Os funciondrios comegou a
fazer grupo, tudo escondido, sabe? Tinha o chefe que era o Maxuel, que ele era
da elétrica, e entdo ele era o nosso lider porque ele entendia bem de leis
trabalhista, era assim, bem revoluciondrio né? Ele comegou a fazer a cabeca
do pessoal... Todo mundo que eles descobriram que tava participando das
reunides foi demitido, foi demissdo assim, de dez por dia sabe? Ai o Maxuel
continuou fazendo, acho que a intengdo deles era inibir o pessoal, sabe?
Porque o pessoal tava insatisfeito com muita coisa, e aquela demissdo que teve,
em vez de amedrontar o pessoal, deu foi forca, ai o pessoal revoltou mesmo,
ficou. Ai nés fundamos a Associagdo.”’

Em 1984 a Associa¢do dos Teceldes de Uberlandia foi criada. Neste periodo,
para se fundar uma Associa¢do era necessério uma Assembléia e publicar sua pauta em
jornal de Minas Gerais, com dia, hora e local da mesma. Segundo Maxuel, isso tudo foi

feito, entretanto, ele publicou no jornal de Belo Horizonte:

7 1dem, Idem.
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“...que iria acontecer no antigo Cine Uberldndia Clube,uma Assembléia dos
teceldes que estavam querendo fazer uma Associagdo. Porque se publicdssemos
no Correio de Uberldndia, nos outros jornais locais, eles impediam, ndo
deixaria acontecer. Entdo como foi pro Estado de Minas Gerais, ele foi
publicado ld em Belo Horizonte, eles s6 mandaram o recorte e a papelada pra
gente, da Federagdo. Quando eles acordaram a Associagdo ja tava feita, ndo
tinha como desfazer, porque ja teve reunido, teve o numero de participantes e
eles ndo tava com o espido deles Id. "™

Depois de ser oficializada a Associagdo, a Diretoria demitiu Maxuel, pois
naquela época quem era membro da Associagdo ndo tinha estabilidade. Entretanto, em
1984 era o mandato do Presidente Jodo Batista de Figueiredo, foi estabelecida a
estabilidade para membros de Associagdo na sexta-feira, ¢ a Daiwa havia demitido
Maxuel no sdbado. Depois de trés anos e oito meses fora da empresa, mas continuando
como presidente da Associagdo, Maxuel voltou a trabalhar na Daiwa (em 1988), apds
perder duas audiéncias em Uberlandia, mas ganhou a de Belo Horizonte, dando-lhe o
direito a estabilidade como presidente da Associagdo.

A fundagdo da Associagdo contou com um golpe de sorte, entretanto, as
condi¢des de trabalho continuaram ruins, bem como o relacionamento da chefia com os
funciondrios, tanto que, em 1984, logo apdés a fundagdo da Associagfio, foi feita a
primeira greve dos trabalhadores da Daiwa, que durou cerca de quatro dias. Os
trabalhadores conseguiram, com esta paralisa¢do, transporte para todos os trabalhadores,

restaurante € um aumento salarial ndo muito expressivo.

Em 1988 emergiu a segunda greve, tendo como reivindicagdo principal o
aumento salarial, pois, na €época, eles tinham abaixado o piso salarial e, enquanto os
funciondrios pediam 126% de reajuste mais outros beneficios, como uniforme gratuito

r exemplo), a empresa so oferecia 85,98% mais a URP.*®
(po plo) p

Entretanto neste periodo, o Ministro do Trabalho era Dilson Funaro, e segundo

Maxuel,

“ele tava na briga de o pais estar em recessdo, e o maximo que tinha que dar
pro pessoal era, 1% de aumento. Eu sei que dessa vez nos ganhamos, na época

** Entrevista gravada por mim com o ex-funciondrio Maxuel Duarte em 20/05/2007, na cidade de
Uberlandia. Comegou a trabalhar na Daiwa em 1977 e saiu em 1990.
* Jornal: Primeira Hora. Uberlandia, 27 de maio de 1988, ano VII, n°. 1.729. Caderno 19, p. 05.
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do Dilson Funaro, deram 1% e nos conseguimos ter 9% com a paralisagdo fora
os outros ganhos, que era alimentag¢do mais o piso.” #

A greve durou cerca de treze dias’, mas trouxe prejuizos enormes para a
empresa. A paralisag@o foi iniciada dia 25 de maio de 1988, 4s 22:00, pela terceira
turma, quando apenas 19 dos 76 funcionarios que teriam que iniciar o expediente
entraram para trabalhar. No turno da manhd, que iniciava as cinco horas, dos 99
funcionarios, apenas 34 entraram e no turno da tarde, dos 98 funciondrios, entraram 30,
além dos do horario comercial que de 123 funcionarios, 25 entraram para
trabalhar.**Assim, a produ¢do da fébrica caiu cerca 70%, fazendo com a empresa
passasse as negociagOes para a Justica Trabalhista, ficando a decis@io por conta do
Tribunal Regional do Trabalho em Belo Horizonte.

Nesta greve os trabalhadores estavam irredutiveis no pedido de aumento
salarial e a empresa alegava ndo poder oferecer mais. No quarto dia de greve, a empresa
demitiu sumariamente os 240 funcionarios que aderiram ao movimento grevista € at€ o
nono dia de greve ainda no tinham chegado a um acordo®, quando o Presidente da
Federagio dos Trabalhadores da Industria Téxtil de Minas Gerais, Aprigio Guimardes,
veio de Belo Horizonte, atendendo apelo do Tribunal Regional do Trabalho, para
negociar em nome dos trabalhadores, juntamente com a Associacdo dos Teceldes de
Uberlandia.*

Com a presenga do Presidente da Federagdo, Aprigio Guimardes, a empresa
propds um reajuste salarial de 9% além de beneficios como a alimentagfo e uniforme
gratuito, aumento do piso salarial e prémio por fung¢@o. Também foi acordado que os
grevistas teriam estabilidade por noventa dias e os dias da paralisagdo seriam repostos
nos finais de semana. Porém, além dos ganhos materiais que foram conseguidos com
greve de 1988, houve também um ganho na forma como diretoria e chefia se

relacionavam com os funcionarios:

% Trecho da entrevista gravada por mim com o ex-funcionario Maxuel Duarte em 20/05/2007, na cidade
de Uberlindia. Comegou a trabalhar na Daiwa em 1977 e saiu em 1990.

1 Eu nio tenho a informagdo precisa de quantos dias durou a paralisagdo de 1988, pois, os entrevistados
que vivenciaram este perfodo ndo se lembram, e o jornal que cobriu as noticias da paralisagdo (Primeira
Hora) s6 editou as informagdes do terceiro, quarto e nono dia de paralisagédo.

52 Jornal: Primeira Hora. Uberlandia, 27 de maio de 1988, ano VII, n°. 1.729. Caderno 19, p. 05.

** Jornal: Primeira Hora. Uberlandia, 28 de maio de 1988, ano VII, n°. 1.730. Caderno 19, p. 01

34 Jornal: Primeira Hora. Uberlandia, 02 de junho de 1988, ano VII, n°. 1.732. Caderno 19, p. 01.
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“A Associacdo, na época teve uma forga melhor né? Porque dai eles ficaram,

desse periodo ai eles comegaram a respeitar o funciondrio, e também a
- i~ ” 55

Associagdo.” (Maxuel)

“Nessa greve nos ganhamos um aumento salarial, que eu ndo lembro de quanto
foi, nés ndo ganhamos muita coisa ndo, mas nés ganhamos, assim, uma for¢a
moral, sabe? Eles viram que eles tinham que respeitar mais os funciondrios,
que os funciondrios tava insatisfeito com a maneira de ser tratado dentro da
fabrica né? Entdo, eles perceberam que tinha que mudar a maneira de tratar os
funciondrio, entdo a melhor coisa dessa greve ai foi isso, a gente ganhou uma
for¢a moral dentro da empresa.” (Regina)®®

As relagdes entre os trabalhadores nesse periodo eram de muita unido, como
pode ser observado na quantidade de funciondrios que aderiram & greve acima
mencionado. Talvez o trabalhador tivesse medo de perder o emprego, mas, mesmo
assim, ficava do lado de fora para dar apoio aos que estavam participando do

movimento.

As relagdes entre os trabalhadores e a chefia mudaram muito com o passar do
tempo, diversas modificagdes ocorreram resultando em formas diferentes de
relacionamento travados dentro da fabrica. Muitas mudangas ocorreram, como por
exemplo, a substitui¢do gradativa da diretoria japonesa para as mdos dos brasileiros. As
reestruturagdes produtivas, tanto no maquinirio quanto no controle de pessoal,
contribuiram para dar uma nova cara as relagdes de funcionario/funcionario,
funcionério/maquina, funcionario/chefia, funciondrio dentro e funcionario fora da

fabrica e assim por diante.

Sera impossivel identificar as diferentes faces em que as relagdes estabelecidas
através da fabrica foram se transformando nestes 32 anos de Daiwa. Até porque as
pessoas que acompanharam as diversas mudangas neste tempo sdo hoje em pequeno
nimero. Os funcionarios que estdo entrando atualmente ndo conhecem nada do passado
da Daiwa, que dira das relagdes entre os funcionarios no passado. Alids, ultimamente a
rotatividade tem sido tdo grande, que nem da tempo para o funcionario estabelecer
qualquer relagdo com outros.

A forma de a empresa lidar com a vida particular do funcionario também teve

que se reestruturar, fazendo com que se configurasse num novo tipo de relagédo

* Trecho da entrevista gravada por mim com o ex-funciondrio Maxuel Duarte em 20/05/2007, na cidade
de Uberlandia. Comegou a trabalhar na Daiwa em 1977 e saiu em 1990.
% Trecho da entrevista realizada com Regina Aparecida Leal em 13/05/2007, na cidade de Uberlandia.
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estabelecida dentro da fabrica, que podemos chamar de relagdo familiar, o que sera
analisado no capitulo trés desta monografia. O que vale dizer é que as relagoes
estabelecidas dentro da fabrica na atualidade s@o muito diferentes das existentes vinte
ou trinta anos atras. E € isto que abordarei no proximo item, as relagdes atuais € a
maneira como a empresa lida com o novo perfil de funcionario que ultimamente ela tem

admitido.

22 - A IMPLANTACAO DA JORNADA ININTERRUPTA E A
RESISTENCIA DO TRABALHADOR

No item anterior foram abordados as reivindicagdes dos trabalhadores e as
formas como eles se associam em prol de alguma causa. Os movimentos surgem
quando hé reivindicagdes e insatisfagdes coletivas em fungdo do que esta estabelecido e,
para que esse movimento aconteca, é necessario, além de partilhar as insatisfa¢des, ter

unifio entre os membros para que se ganhe forga no que se quer reivindicar.

Atualmente a empresa Daiwa enfrenta uma enorme insatisfa¢do dos funcionarios
e varios motivos colaboram para justificar esse fator. O primeiro deles € o piso salarial
que a empresa paga atualmente, que € de R$ 413,15 (valor bruto). O valor liquido acaba
sendo de aproximadamente R$ 350,00. A empresa emprega, na maioria, pais de familia,
que ocupa a posi¢do de mantenedores da casa, tendo que pagar agua, energia, aluguel,
além de ter que comprar alimentos, uma vez que a cesta basica fornecida pela empresa
ndo contém todos os itens necessarios para a despesa doméstica, entre outras coisas que
um chefe do lar tem que prover, como por exemplo, remédios, material escolar para os
filhos, vestuario, etc. Diante disso, chegamos a conclusdo que o saldrio pago pela

empresa mal da para a subsisténcia de uma familia.

Um segundo motivo é o processo de produgdio da fabrica. Pelo motivo do
maquindrio ser muito antigo, o processo é basicamente manual, fazendo com que o
modo de trabalho se torne muito pesado, onde, em alguns lugares, tanto homem quanto
mulher empurra latdes de 50 kilos por aproximadamente cem metros. Esse fator para
quem nunca trabalhou em industria, que tem que cumprir metas nas maquinas ¢ ndo esta
acostumado com trabalho pesado, ¢ um dos motivos de muitos pedidos de demissdo

logo ap6s poucos meses da contratagdo.
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Outro motivo, ¢ o alvo de maiores reclamagdes, ¢ que a empresa, desde
setembro de 2005, funciona 24 horas por dia, inclusive domingos e feriados, e para
funciona-la desta forma foi necessério implantar a jornada ininterrupta, sob o sistema de
folgas 5X1, onde o funcionrio trabalha cinco dias e folga um®’, inclusive os domingos
e feriados. Assim o trabalhador fica distante do convivio familiar nos finais de semana
e, para os trabalhadores que s3o pais e mdes e tém filhos na escola, esse € o ponto de
maior reclamagiio, uma vez que os tnicos dias que os filhos estdo em casa ¢ o sdbado e

domingo e, nos mesmos, os funcionarios da produgio da Daiwa estdo trabalhando.

A implantagio da jornada ininterrupta trouxe uma reviravolta dentro da fabrica,
causando um numero enorme de faltas, além de alta rotatividade dos funcionarios. Tal

fato pode ser demonstrado na tabela a seguir:

Absenteismo TOTAL Auxilio Faltas Nao Atestado
Dias de
Periodo Nr.de meses faitas Doenga Justificadas Médico
Jan a Agosto de 2005 8 807 528 12 267
Set/2005 a Mar/2006 7 1722 1152 67 503
e /- SR —— 15 2529 1680 79 770
Absenteismo (%)
TOTAL Auxilio Faltas Nao Atestado
Dias de
Periodo Nr.de meses faltas Doenca Justificadas Médico
Diferencga entre os periodos -1 915 624 55 236
Diferenca em (%) -12,50% 113,38% 118,18% 458,33% 88,39%

FONTE: Arquivo do Banco de dados do Computador da Empresa. (Servigo Social).

Na tabela acima podemos verificar que, de janeiro a agosto de 2005, o nimero
de faltas (somando faltas por auxilio doenga, ndo justificadas e com atestado médico)
eram de 807 dias. Em setembro de 2005 ocorreu a implantagéo da jornada 5X1, onde
podemos observar pela tabela que, de setembro de 2005 a margo de 2006, um més a
menos, quando comparado ao periodo acima apresentado, o nimero de faltas aumentou
113,38%.

%7 Para melhor entender este sistema ver escala de folgas no item 3 do anexo, pag: 89.
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Até julho/agosto de 2005 a fabrica funcionava de segunda-feira a sébado, e
parava aos domingos, quando todos ficavam de folga. Esse sistema de folgas ¢
denominado 6X1, onde o trabalhador trabalha seis dias diretos e folga um. Em
setembro de 2005 foi votado em Assembléia a mudanga de folgas, pois quando a
empresa parava aos domingos, na segunda-feira gastava-se muito tempo para ligé-la, ja
que o processo de ligagdo das 36 maquinas do filatorio BD € totalmente manual,
perdendo cerca de trés horas de produgo, além de uma grande demanda de funcionarios

em hora-extra para ligarem as maquinas.

Para implantagdo da jornada ininterrupta, a empresa fez uma campanha de
explicagdes para os funcionarios dizendo porqué ela era necesséria naquele momento. A
justificativa da empresa era de que a Daiwa ndo conseguia competir no mercado com a
quantidade de produgdo da empresa em 2005, sendo assim, era preciso aumentar o

maximo possivel a produgdo da fabrica.

Para que a jornada ininterrupta fosse aprovada em Assembléia, a empresa
ofereceu uma premiagdo de 1.050 reais para cada funcionario que estivesse inserido na
jornada ininterrupta. Essa premiagdo foi dividida em trés parcelas de 150 reais, logo a
aprovagio do sistema 5X1. Depois de um ano da implantacdo desse sistema, 0s
funcionarios receberiam mais trés parcelas de 200 reais, totalizando a premiagéo de
1.050 reais acordada.

O sistema 5X1 foi aprovado por dois anos, com um acordo com o Sindicato dos
Trabalhadores da Industria de Fiagdo e Tecelagem de Uberlandia. Ap6s passar este
periodo de dois anos, a empresa teria que fazer uma nova votagdo em Assembléia com
os trabalhadores, ou voltaria ao sistema de folgas 6X1, ou seja, a folga para os
funcionarios nos domingos e, consequentemente, a parada da fabrica.

O sentimento de insatisfagdo com a jornada ininterrupta foi crescendo
subitamente dentro da fabrica, resultando em muitos pedidos de demissdes, pois com a
aprovagdo da jornada ininterrupta ocorreram vérias mudangas em relagdo aos direitos

dos funcionérios na empresa.

Depois da implantag@o do sistema 5X1, as férias individuais dos funciondrios se
tornaram férias coletivas, divididas conforme a vontade € o controle de vendas da

empresa. Sendo assim, o funcionario nunca sabe quando serd concedida as férias a que
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tem direito, nem sabe quantos dias serdo. Costumava ser duas vezes no ano, de forma
coletiva, ou seja, férias para todos os funcionarios, sendo estas nos meses de julho e
dezembro. Entretanto, em 2006 a empresa ndo deu férias em julho, e em dezembro

concedeu apenas dez dias, ficando devendo vinte dias de férias para os funcionérios.

O sindicato que representa os trabalhadores tentou negociar mais dias de férias
em dezembro de 2006, mas a empresa ndo cedeu, como pode ser demonstrado nos

avisos a seguir:

O sindicato lamenta ter
passar este comunicado
feita uma reuniﬁ

férias para no mini
e ndo foi possivel.

" Até parece que ndo precis
de nos para tocar a fiibrica."

A diretoria do sindicato.

Aviso por parte do sindicato, fixado no mural do restaurante, na érea destinada a4s comunicacdies
do Sindicato/funcionérios™.

g

AVISy

(_‘D]'Tl e m term 5 o
Y ¢ C : I a ‘}
olldacan leis .
‘ 1215 \| s do g l| 1”1“
rabalho da categor

s it -'l\i;-:.. y
que, em irtude | Fyi

rada da fAbrica sey

et a todos ¢

ne'onar' o no periodo de 20/12/2006

Aos funcionarios envolvidos r

inada 1§ in[trruptn sera considerado dent

ieste perindo 02 dias de licenga remunerac

i \Unl(}un\, ACT. Portanto os funcionari

! deverio |trazer desde ja a carleira_ (

trabalho | para anotagio das respectiv
ferias.

Aviso por parte do empresa, fixado no mural do restaurante, na drea destinada s comunicacdes da
empresa/funcionarios.”

¥ No restaurante, na area da lanchonete, tem um mural destinado aos avisos do Sindicato, Recursos
Humanos, CIPA, Servigo Social e Comissdo de Esportes. Cada um destes departamentos tem seu espaco
neste mural para se comunicarem com os funciondrios. Fotografia tirada no dia 15/12/2006.
59

Idem, Idem.
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Como podemos observar através dos avisos acima mencionados, as relagdes
entre o Sindicato, que representa os trabalhadores, e a diretoria da empresa sdo bastante
complicadas. Depreende-se que a empresa ndo se interessa pelo que beneficia o
empregado, somente se importa com os lucros e ganho de produtividade. No aviso néo
sdo mencionados os motivos que levaram a diretoria decidir conceder férias coletivas, a
empresa diz somente que sera em virtude de parada da fabrica. Assim os funcionarios

nunca sabem quando e porque seréio concedidas férias coletivas.

No ano de 2007, por exemplo, ndo tivemos férias durante o ano, nem coletivas
de julho, nem de dezembro e a empresa estd concedendo férias normais (30 dias, ou
saldo de dias disponivel de acordo com cada funciondrio) somente aos funcionérios que
terdo férias vencidas pela segunda vez. Ou seja, mesmo o funcionario tendo direito a
trinta dias de férias durante o ano, ele s6 podera tirar as mesmas a que tem direito
quando vencer mais trinta dias, isto porque a legislagéio trabalhista nfo permite que a

empresa deixe vencer duas férias do mesmo funcionario.

Esse exemplo das férias é apenas um dos inumeros fatores que deixam os
funciondrios insatisfeitos. Conforme ja& mencionado, além do salario baixo, ter que
trabalhar aos domingos, ndo poder programar as férias, entre outros, sdo itens que

justificam a alta rotatividade que existe atualmente na empresa.

Essas mudangas na forma de administrar os proprios direitos dos funcionarios
aconteceram muito rapidamente. Quando eu entrei na Daiwa, em 2002, sentia uma
satisfagdo maior por parte dos funcionarios com relagdo a empresa, as férias eram
marcadas assim que venciam e tirivamos os trinta dias a que tinhamos direito,
folgavamos todos os domingos e, pelo menos o que eu sentia, € que tinhamos uma
relagdo mais harmonica entre os funcionarios. Dentro desses cinco anos que eu
acompanho as relagdes dentro da fabrica, percebo que atualmente a empresa presencia
um verdadeiro “caos” de insatisfagdo dos trabalhadores e o fator que mais agravou para
que culminasse na situag#o atual, pelo que pude observar, foi a implantag@o da jornada
5X1.

O descontentamento, e a perspectiva de futuro duvidoso para fabrica, € o
sentimento geral dos trabalhadores. Isto pode ser observado nos trechos a seguir:
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“...a revolta do funciondrio mais é assim, porque antes deles implantar o 5X1,
eles sempre falava né? Que se ndo implantar o 5X1 a fabrica vai fechar, porque
ndo ta concorrendo com as outras fdabricas, pra melhorar e coisa e tal,
implantou o 5XI, e eles fala que ndo melhorou nada, né? Entdo, eles
prometeram também a dar, a parar a fabrica né, primeiro de maio, sexta-feira
santa, primeiro de maio, natal e ano novo, isso ai eles prometeram, na, quando
Joi a votagdo, do 5X1 eles prometeram isso ai, ce lembra né? Pois é, entdo eles
prometeram isso ai, s6 que eles ndo deram, eles tdo dando nas férias, solta
quinze dias de férias e da mais dois dias, mais trés dias, mais quatro dias, e isso
os _funciondrio ndo quer, eles quer parar no dia certo, eles quer parar na sexta-
feira da paixdo, eles quer parar no dia do trabalho, ano novo e natal. A gente
ndo tem mais condi¢do de programar nada, né? Entdo a revolta maior dos
funciondrio agora é isso, vocé sabe que td dificil né? O emprego agora td
dificil, o mercado de trabalho ta dificil, mas a revolta maior dos funciondrio é
essa, o que aconteceu, eles perderam a vida social né? Trabalhando, os parente
td tudo trabalhando, ndo tem como fazer uma viagem e ndo pode fazer
programagdo com as férias. Vocé ndo sabe quando vocé vai sair de férias,
mais, vocé ndo tem controle de nada.”™

“...eu jd tenho aquele receio do que o povo falava mais antes, de um dia fechar,
eu acho que chega ao ponto disso sim, porque quando pés o 5XI1 falou que
tinha que colocar o 5X1 porque sendo tinha que fechar, isso a propria diretoria
deixou claro né? Entdo quer dizer, da forma que eles tdo agindo com o pessoal,
ta ai essas demissdes, vem e chega a votagdo ai novamente do 5X1, entdo, a
forma que eu acho que td agindo é uma forma que desabona com uma boa
voltagdo, acredito que sim, e se ndo tiver uma boa votagdo, entdo é o mais certo,
pode complicar a empresa. Se realmente hd essa necessidade tdo grande de
5X1, seria mais quatro domingos trabalhados, que seria uma média de 94
toneladas a mais por més, que eu acho que pode ser uma reagdo negativa da
forma que eles tdo levando, porque a gente td sempre conversando com o
pessoal, vendo que eles estdo insatisfeitos, e ndo é s6 o funciondrio que ta
insatisfeito, é pessoas de cargo proximo, bem dizer eles mesmos, entdo quer
dizer, eles ndo tdo enxergando nem préximo os pés deles, tem pessoas que ld
proximo a eles, tem diuvida, ta contrariado, entdo como que eles vao caminhar?
Que se eles chegar ao ponto de perder o trabalhador e as pessoas que ja tdo
proximo, ndo td satisfeito, entdo nds podemos esperar alguma coisa negativa.
Agora eu estou falando, ndo é que eu queira isso, eu queria que a empresa
realmente caminhasse, multiplicando, o que ela jd foi, mas eu acho muito dificil
voltar pelo menos o que foi. O que foi eu acho que ndo consegue, porque
quando eles falam em dificuldade, fala em corte, ja diminuiu o diretor em
grandes valores, diminuiu o estoque, falar pelo consumo de dinheiro muito alto
né? E funciondrio mesmo, certo valor mais alto um pouco foi demitido, chega
no fim, fala que ta em dificuldade ainda? Entdo se fala da boca pra fora é uma
coisa, mas se for verdadeiro, se ainda enfrenta dificuldade com tudo isso que

Joi feito até agora, entdo a impressdo ndo é boa pra empresa, né?. e

“...com o tempo que eu t6 trabalhando aqui eu sinto muito afastada do convivio
dos meus filhos e do meu marido, porque cé vai ficando muito, muito preso aqui
dentro. Vocé se afasta das pessoas, vocé ndo tem convivio com a familia mais, e
fica dificil, fica, pra gente que tem filho hoje é muito mais dificil, é muito

% Entrevista gravada por mim com a funcionéria Regina Aparecida Leal em 13/05/2007, na cidade de
Uberlandia. Trabalha na Daiwa desde 05/12/1978.
¢! Entrevista gravada por mim com o funciondrio Elcio de Freitas Costa em 21/05/2007, na cidade de
Uberlandia. Trabalha na Daiwa desde 04/03/1976.
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complicado, judia demais de vocé, porque vocé ndo é so a funciondria da
empresa, vocé é a dona de casa, vocé é esposa, vocé é tudo ao mesmo tempo, e
td assim, sobrecarregando a minha vida. Eu penso em futuramente ndo ficar
aqui na Daiwa. Eu acho que se a Daiwa continuar da forma que td, a diretoria
pensando da forma que eles tdo pensando, eu ndo daria trés anos, porque ela
trabalhava com duas linhas, hoje ela tem s6 uma linha, reclamagdo sdo as que
mais tém. Entdo se eles ndo melhorarem a qualidade, o estimulo ao
funciondrio, procurar ter um relacionamento melhor com os funciondrios
dentro da empresa, ela vai fechar. Eu ndo tenho muita perspectiva pra ela ndo,
acho que precisa de muita gente desempenhando, ndo é s6 o funciondrio
porque o funciondrio ele ndo vai fazer sozinho, tem que fazer la em cima pra
chegar em baixo pra poder comegar a melhorar, vai ficando cada vez mais
dificil. "

“...eu acho que td pra melhorar, né? Pelo que eu 16 prevendo, td pra melhorar,
acho que eles ndo iam fazer uma coisa pra afundar, né? Tudo que eles ido
Jazendo ai, acho que eles tdo Jfazendo pra ver se melhora né? Ndo é verdade? A
expectativa é que melhora.”™

Através das opinides dos entrevistados é possivel perceber que, na visdo dos
funcionarios, o fim da fabrica parece proximo. As relagdes de trabalho no inicio da
fabrica eram consideradas boas e gradativamente (conforme analisado anteriormente)
foram se transformando e adquirindo nova face e novas caracteristicas, como

exploragdo, superioridade, entre outras.

A revolta dos trabalhadores com as relagdes travadas com a diretoria, bem como
as decisdes frente aos funcionarios, estourou numa paralisagdo ocorrida em 1° de maio
de 2007. Esta paralisagio foi sem a participagdo do Sindicato, emergiu dos
trabalhadores pela revolta com as condi¢des atuais da fabrica a que estdo sendo

submetidos.

A paralisagdo de 1° de maio de 2007 foi organizada pela primeira turma. Pela
minha observagdo, posso afirmar que, no geral, todos sabiam que o primeiro turno
estava com intengdes de parar no dia do trabalhador, entretanto, a maioria (eu mesma,

por exemplo), nfio acreditava que eles fariam a paralisagdo, marcada para iniciar as

%2 Entrevista gravada por mim com a funcionaria Maria Vilma dos Santos Gouveia em 23/08/2007, na
cidade de Uberlindia. Trabalha na Daiwa desde 10/10/2003.

% Entrevista gravada por mim com o funcionario Anténio Carlos Sobrinho em 23/08/2007, na cidade de
Uberlandia. Trabalha na Daiwa desde 03/06/2004.
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11:00 da manhi do dia 1° de maio, quando ndo teria ninguém da diretoria na fabrica,

uma vez que, por ser feriado, o turno comercial ndo trabalha.**

O motivo maior da paralisagdo foi o ndo cumprimento do acordo feito no
contrato da jornada ininterrupta, onde os funcionarios trabalhariam os feriados, exceto
1° de maio, sexta-feira da paixdo, natal e 1* de janeiro. Entretanto a empresa nao
cumpriu com o acordado, € nem avisou os funcionarios quando seriam repostos os dias
dos feriados de sexta-feira da paixdo e dia do trabalhador, considerados direitos dos
funcionarios. O feriado do dia do trabalhador foi o fator culminante na paralisagdo,
entretanto, a revolta foi por uma série de fatores que vinham se juntando com o passar

do tempo, principalmente depois do 5X1.

No dia 30 de abril de 2007, o Sindicato dos Trabalhadores nas Indistrias de
Fiacdo e Tecelagem de Uberlandia, distribuiu para todos os funcionarios da Daiwa o

seguinte folheto®:

* Somente os funciondrios da 1* turma, 2* e 3* turma estfo inseridos na jornada ininterrupta. O turno
comercial, que compreende administragfio, diretoria e equipe de manutengdo, trabalham de segunda —feira
a sabado e folgam os domingos e feriados.

% Por ser funcionaria da empresa, também recebi este folheto, onde através do scanner pude colocar a
imagem nesta monografia.
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c_n Sindicato dos Trabalhadores nas Industrias de Fiagao
Y[ ] ¢ Tecelagem de Uberlandia

R. Pedro Ivo, 585 - B. N, S. das Gragas — Cep. 38405-372 - Uberlandia - MG

Informativo abril = 2007.

Reuniao do Acordo Coletivo
A reuniao do dia 25 de abril de 2.007

realizada entre os Diretocres do
Sindicato e os Diretores da Daiwa do

Brasil Téxtil Lida. decepcionou a
' todos os trabalhadores da empresa.
'A Daiwa do Brasil Téxtil Ltda
‘informou que nao pretende atender a
'nenhuma das reivindicagbes dos
| trabalhadores. Quanto ao indice para
‘o reajuste salarial disseram que
aguardarao o indice da inflagao
Z oficial.

editorial
F lamentavel verificar que a dedicacao empennada dos trabalnadores nos Ultimos anos nac faz
diferenga nenhuma para a Daiwa dc Brasil Téxtil Ltda , a implantagdo da jornada ininterrupta é
um exemplo de comprometimento dos trabalhadores, abrir mao do convivia familiar e social
| para ajudar a empresa ter compeltividade no mercado téxtil mundial e brasileiro, e, agora, eles
cuere'n nos escravizar, chega a ser uma afrunta @ dignidade dos trabalhadores a rejeigdo a
| todas as reivindicagGes dos trabalhadores.

~ Trabalhadores querem parar!

Se ndo bastassem as perdas salariais dos ultimes anos, os reajustes da energia elétrica, agua,
comida além de tantas outras, tornara impossivel ac trabalhador da Daiwa do Brasil Téxtil
Ltda , manter os compromisscs hasicos de sua sobrevivéncia e de sua familia, por isso, muitos
trabalhadores falam em operagao tartaruga, paralisagéo e greve. Vocé fala em que?

jAssemaLéuA DE GREVE - INDEPENDENTE DA ASSEMBLEIA, A
QUALQUER MOMENTO INICIAREMOS A OPERAGCAO PADRAO
(TARTARUGA) OU PARALISAGAO RELAMPAGO.

SE VOCE PARTICIPAR O REAJUSTE NAO VAI FALTAR!

66

6 Informativo do Sindicato, distribuido aos funcionérios de todas as turmas dia 30/04/2007.
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No dia primeiro de maio de 2007, dia do trabalhador, as 11:00 da manh, dos 83
funcionarios presentes na primeira turma , 39 paralisaram suas atividades, ficando na
drea de descanso. Quando o chefe geral de turno se deu conta, os funciondrios ja
estavam fora da fabrica e imediatamente, foi acionada a diretoria da fabrica e a

presidéncia do sindicato para negociag@o com os trabalhadores.

Esta paralisa¢do causou um impacto grande na chefia da empresa, uma vez que,
conforme j4 mencionado, a maioria das pessoas ouviam rumores de que haveria a
paralisagdo, porém, quase ninguém acreditava que ela aconteceria de fato. O fator
negativo deste movimento, foi o fato de ter sido de forma desorganizada e sem amparo
do sindicato. Quando falo que foi de forma desorganizada, me refiro ao fato de que nédo
tinha nenhum membro participante da paralisagdo que respondesse em nome do
movimento ou explicasse o porqué do ocorrido, 0 que eles estavam reivindicando,
enfim, questdes basicas a serem negociadas quando ocorre um movimento de

manifestagdo e paralisagdo.

O sindicato nfo respondeu pelos funcionarios. Assim, ndo tinha como negociar
nada com a empresa, ou seja, que a empresa cumprisse o acordado na negociagdo do
5X1, e aprovasse melhorias de condigdes dentro da jornada ininterrupta. Diante desses
fatores, 0 que podemos perceber é que a paralisagdo de 1° de maio de 2007 ocorreu
como uma manifestacio dos funciondrios mostrando a insatisfacio pelas decisdes
tomadas pela administragdo da fabrica, em relagdo aos feriados, férias, folgas, etc.

Quando o segundo turno chegou, as 13:30, os funciondrios do primeiro turno
ainda estavam paralisados. Os membros da chefia da fabrica ja estavam na mesma e néo
deixaram nenhum funcionario do segundo turno se comunicar com os “grevistas” do
primeiro turno. Eles levaram todos os funciondrios para uma sala de palestras e pediram

que o segundo turno ndo fizesse aquilo, pois as conseqiiéncias seriam enérgicas.

A reunido que eles fizeram conosco®’ ndo nos comoveu muito, pois, dentro dos
banheiros, ficou combinado, com os funcionarios da primeira turma, que o segundo

turno iria parar as 20:00 até 22:00, hordrio que o terceiro turno iria chegar.

%7 Quando relato em primeira pessoa é pelo fato de estar trabalhando no dia do ocorrido na 2* turma.
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N#o sei como, os membros da diretoria ficaram sabendo que a intengéo da
segunda turma era parar o trabalho as 20:00. Quando foi 19:00 comegaram a chegar
todos os membros da chefia, que ficavam fazendo rondas pela fabrica, desmanchando
qualquer “rodinha” de conversas ou movimentagdes suspeitas. Conclusdo: no segundo
turno ninguém paralisou. Quando o terceiro turno chegou, a diretoria também fez
reunido com os trabalhadores, mas, mesmo assim, dos 68 funcionarios que estavam

presentes no dia, 35 paralisaram das 22:00 até 23:15.

No outro dia, foram demitidas cerca de 20 pessoas da primeira turma que
participaram da paralisagio no dia anterior. Da segunda turma, ndo foi demitido
ninguém, e da terceira turma, foram demitidos cerca de 20 pessoas no outro dia.
Entretanto, houve a promessa dos chefes gerais de turno, de que todos os trabalhadores
que participaram da paralisagio seriam demitidos, fato que ocorreu de maio até
novembro de 2007, sendo que, dos funciondrios que participaram da manifestag¢do
acima mencionada, os que ainda estdo trabalhando para a empresa sdo aqueles que

possuem estabilidade, como membros de CIPA ou do sindicato.

Embora tenha sido por pouco tempo, a paralisagdo de 1° de maio trouxe um
respeito maior para o trabalhador, além de agilizar as negociagdes relativas ao reajuste

salarial referente 2006/2007, que andava a passos lentos até aquele periodo.

Quanto ao novo contrato da jornada de trabalho do 5X1, uma vez que o primeiro
contrato s6 valeria por dois anos, em setembro de 2007 comegaram as negociagdes, sO
que desta vez a Daiwa quer implantar a jornada ininterrupta de forma definitiva. Assim
como o primeiro contrato, a empresa estd oferecendo dinheiro aos funcionarios para
aprovarem a jornada, entretanto, até meados de janeiro de 2008, ocorreram trés
Assembléias de votagdo. Em cada assembléia a empresa oferece cerca de 200 reais a
mais que a oferta anterior, mas, mesmo assim, a apuracdo dos votos tem sido sempre

com resposta negativa ao 5X1, com uma porcentagem bem superior aos votos positivos.

No periodo da primeira implantagdo da jornada ininterrupta a empresa afirmava
que precisava funcionar desta maneira, para garantir sua sobrevivéncia no mercado, s6
que desta vez, pelo que posso observar dos funciondrios, serd dificil conseguir
aprovagdo do sistema 5X1, pois os funciondrios ja conhecem como € trabalhar aos

domingos e feriados, e na primeira implantagdo do 5X1, o dinheiro que eles receberam
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acabou, mas a jornada ininterrupta continuou. O que acontecer4 com a Daiwa caso esta
jornada ndo seja aprovada? Como serdio as relagdes de trabalho dentro da fabrica
futuramente? Sera que as previsdes de fechamento da empresa mencionadas

anteriormente se concretizardo?

Estas sdio perguntas impossiveis de serem respondidas neste momento. A
empresa tentard de todas as maneiras sair do “sufoco” e da crise que esta passando. O
descontentamento dos operarios é refletido no sibito aumento de producdo defeituosa,
que ¢é vendida para o cliente. Ele reclama, e a Daiwa, na maioria das vezes tem que
pagar altas indeniza¢des, ou oferecer o produto defeituoso a prego baixissimo para o
cliente. O efeito de tal fato também pode ser observado no aumento exorbitante de

pedidos de demissdes.

Até o perfil dos funcionarios que atualmente estdo entrando na Daiwa mudou.
Ultimamente o trabalhador que entra na Daiwatem perfil descomprometido com o
produto final, geralmente a pessoa entra na empresa pensando em ficar pouco tempo, €
j4 entra insatisfeita. Esse fato também pode ser notado nas entrevistas, em que o0s
entrevistados falam da situagdo atual da empresa em termos de qualidade, justificando a
decadéncia da mesma pela quantidade de novatos no quadro de funciondrios. Os

trabalhadores mais antigos na empresa percebem essas diferngas:

“...entrando funciondrio sempre novato, sai um entra oulra, sai um enira outro
né? E, ainda ta assim, todo mundo, ta todo mundo assim meio estranho, porque
por exemplo, a gente hoje no primeiro turno por exemplo, s@o pouquissimas
pessoas que a gente conhece, né? Entdo a pessoa quando ela entra, ela e
novata, entdo até ela estabilizar ali, apanhar conhecimento, e mudanga
também, no jeito de trabalhar né? Agora por exemplo a gente ndo sabe se vai
continuar o 5X1, ou se eles vdo dar mais, ou se vai ser, eu ndo sei como é que
vai ser.Vocé ja viu o tanto de novato e o tanto de problema que ta tendo?
Qualidade, é, mistura, é erro, reclamagdo, e o que é isso? E sabotagem? Ndo é
ndo, o funciondrio novato quando entra, leva um ano no minimo, um ano, um
ano e dois meses, pra formar o funciondrio, e agora ele ndo fica nem esse
tempo todo na fabrica. "

“...0 que eu tenho sentido, o que eu tenho rodado os quatro turnos hoje em dia,
é uma insatisfagdo muito grande com a diretoria brasileira hoje, porque a
forma de tratar as pessoas, os japoneses tratava melhor, muitos tratava melhor
que o proprio brasileiro. Hoje, na diretoria, a gente ndo vai citar nomes, mas a
diretoria mais forte td muito ligada em s6 olhar a empresa e td esquecendo do
trabalhador, eu acho que precisava urgente, urgentemente, comegar a mudar
esse raciocinio, que se ndo mudar vai perder pessoas boas, que poderia ajudar

% Entrevista gravada por mim com a funciondria Regina Aparecida Leal em 13/05/2007, na cidade de
Uberlandia. Trabalha na Daiwa desde 05/12/1978.
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a empresa a caminhar, pra ter o emprego pra os que tdo trabalhando mais
outros que véo vindo por ai né?’

As relagoes de trabalho para as pessoas que trabalham na empresa hd mais
tempo, como Regina e Elcio, modificaram muito, ¢ sdo lembradas com um certo
saudosismo por aquele tempo. O descontentamento atual dos funciondrios baseia-se na
forma de como a diretoria se relaciona com eles, e a propria administragdo teve que
pensar novas préticas para lidar com o novo perfil de funcionario que agora faz parte da
empresa. As formas de relacionamento entre a administragdo (Recursos Humanos e
Servigo Social) e os funcionarios mudam de acordo com a necessidade de satisfazer os

diversos perfis de trabalhadores que fazem parte da empresa.

A empresa atualmente tenta, de todas as maneiras, segurar os trabalhadores na
fabrica, utilizando de métodos que ndo beneficiam materialmente, mas melhoram algum
aspecto na vida do trabalhador. Essas estratégias que a empresa utiliza, frente a situagio
dificil que esta vivenciando, para tentar segurar o trabalhador e fazé-lo comprometido
com o processo produtivo da fabrica, serdo abordadas no capitulo trés.

% Entrevista gravada por mim com o funcionario Elcio de Freitas Costa em 21/05/2007, na cidade de
Uberlandia. Trabalha na Daiwa desde 04/03/1976.
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1

Festa de confraternit;ﬁo oferecida pela empresa aos funcionarios e familiares, realizada dia
22/12/2006 no campo de futebol da Daiwa, localizado ao lado da fibrica em Uberlindia.

CAPITULO III



Capitulo 111

Politicas adotadas pela empresa na tentativa de uma
harmonizacio nas relacoes de trabalho.

3.1 - AS PRATICAS ADOTADAS PELA EMPRESA E OS BENEFICIOS
EXTRA-SALARIAIS.

As formas de pensar o trabalhador enquanto ser carregado de subjetividade, e
que esta subjetividade influencia no seu papel enquanto trabalhador, ganha importancia
na primeira metade do século XX. O trabalho era caracterizado por ter horarios
rigorosos, com fungdes predefinidas, tarefas repetitivas e investimento de treinamento

em apenas um setor no processo produtivo.

A partir dos anos cinqtienta, comegam a surgir diferentes formas de organizagdo
empresarial, baseadas em novos métodos de produgdo e também em novos modelos de
gestdo de trabalho. Surge o gerenciamento dos Recursos Humanos, juntamente com o
Servigo Social, que vai apresentar conceitos como envolvimento e reconhecimento do
trabalhador "° como parte integrante do processo produtivo e, consequentemente, da
qualidade final do produto.

. Estudar as formas de agradar esse trabalhador e fazé-lo acreditar que €
importante para a empresa, sdo fontes de preocupagdo do Servigo Social juntamente
com o setor de Recursos Humanos na Daiwa. Para se ter um melhor controle de faltas,
da qualidade do trabalho individual do operador, entre outros pontos que interferem na
execugio do trabalho, foram e sdo criadas algumas estratégias para vinculd-lo a empresa
e, diante da situagfio atual vivenciada pela empresa e estudada no capitulo dois, o
objetivo é também envolver o trabalhador para que ele trabalhe um periodo maior na

fabrica, diminuindo o niimero de novatos, fato tdo expressivo dentro da empresa.

70 Sobre as mudangas na forma da administragio dos funcionérios, a introdugdo gradativa da necessidade
de se pensar a subjetividade do funcionario como um elemento integrante do processo produtivo ler:
CHIAVENATO, Idalberto. Gestdo de Pessoas: o novo papel dos Recursos Humanos nas Organizagdes.
Rio de Janeiro. Campus, 1999.
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O quadro de funcionarios da empresa, em dezembro de 2007 € o seguinte:

B Q“;l“wm e L Tomige
7 ionari ; S Funcionarios.
0a0l ano 92 17 a 18 anos 2
01 a 02 anos 39 18 a 19 anos 7
02 a 03 anos 27 19 a 20 anos 4
03 a 04 anos 14 20 a 21 anos 8
04 a 05 anos 5 21 a 22 anos 9
05 a 06 anos 14 22 a 23 anos 3
06 a 07 anos 10 23 a 24 anos 3
07 a 08 anos 8 24 a 25 anos B
08 a 09 anos 2 25 a 26 anos 1
09 a 10 anos 4 26 a 27 anos 1
10a 11l anos 7 27 a 28 anos 2
11 a 12 anos 10 28 a 29 anos 3
12 a 13 anos 5 29a30anos @ | = -——--
13 a 14 anos 5 30 a 31 anos e
14 a 15 anos 1 31 a 32 anos 1
15 a 16 anos 5 32 a 33 anos ————--
16 a 17 anos 4 33 a 34 anos 1

Total de Funcionérios que trabalha na empresa em 28/11/2007: 297

Funcionarios do sexo feminino: 119 1 Funcionarios do sexo masculino: 178

Funcionérios que trabalham no 1° turno (05h00min s 13h30min): 76

Funciondrios que trabalham no 2° turno (13h30min 4s 22h00min): 73

Funciondrios que trabalham no 3° turno (22h00min 4s 05h00min): 71

Funcionarios que trabalham no horério comercial (08h00min as 17h00min): 77

Fonte: Banco de dados da empresa. Setor de Servigo Social.

Como pode ser observado na tabela acima, a quantidade de funciondarios que
possuem menos de dois anos de trabalho na empresa ¢ de aproximadamente 44%.
Diante desses dados pode ser observada a alta rotatividade, presente atualmente na
Daiwa. E para fazer com que os funcionarios fiqguem mais satisfeitos, e talvez trabalhem
por um periodo maior de tempo na empresa, sdo utilizadas algumas taticas como: a
admiss3o de parentes dos funcionarios (filhos, primos, mdes, conjuges, etc.), as
confraterniza¢des, os eventos esportivos, e beneficios materiais extras salariais como
cesta basica mensal, convénio médico para o trabalhador e os filhos menores de seis

anos, prémio anual de assiduidade, entre outros.
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A cesta basica mensal e o prémio anual de assiduidade sdo meios para gratificar
os trabalhadores que ndo faltam e incentivar os funcionarios faltantes a se assentarem no
proximo més, uma vez que, se o funciondrio tiver uma falta durante 0 més, com ou sem
atestado, ele perde o direito a cesta basica. Se o empregado faltar mais de trés dias
durante o ano, com ou sem atestado médico, ele perde o direito ao prémio anual de
assiduidade, que tem o valor de R$ 527,15, reajustados de acordo com a porcentagem

da negociagdo salarial feita pela empresa com o sindicato, anualmente, no més de maio.

Os beneficios concedidos pela empresa sdo oferecidos de forma condicionada ao
numero de faltas, onde, se o funcionario faltar um dia, mesmo que tenha atestado
médico, perdera sua cesta bésica. Se faltar sem atestado, tem adverténcia como puni¢io
e, na terceira vez que faltar sem atestado e for advertido por escrito, tera suspensdo. Na
terceira suspensio, ¢ demitido por justa causa. Os beneficios e as punigdes sio métodos
administrativos objetivando diminuir o niimero de faltas e consequentemente, tornar os

funciondrios mais comprometidos com o processo produtivo € com a empresa.

Além dos beneficios acima mencionados, a empresa passa ao funciondrio a
ideologia que todos formam uma familia dentro da fabrica: a familia Daiwa, expressa
nas relagdes estabelecidas no interior da fabrica. Um exemplo ¢ a data de aniversario
dos funciondrios, onde os aniversariantes s3o homenageados com um bolo € tém seus
nomes afixados no mural na entrada da fabrica, afim de que todos acompanhem quais o0s

aniversariantes do dia, e assim, parabenizem o funcionério pelo dia do seu aniversario.
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/| nivarsério

Outubro/2007

Parabéns aos aniversariantes do meés

01/10 — ATILA RAFAEL CARDOSO
CRISTIANE DE FATIMA L.DA S.OLIVEIRA

02/10 — ANTONIO DONIZETE OLIVEIRA
LINDA MARCIA BORGES

03/10 — BRUNO DOS REIS SILVA
HELCIO DE ABREU GOMES
LEONEI ROSA DA CONCEICAO
MILTON MOREIRA ROSA

04/10 — ANDRE LUIZ ALVES SANTIAGO
SANDOR NERI TEIXEIRA
SINVAL BRAGA

05/10 — ALLAN PAULO MENDONCA
DANIEL JOHNATA ROCHA
FRANCISCO DE ASSIS B.ARAUJO

06/10 — JULIO BASTOS DE OLIVEIRA

07/10 — FRANCIELE ROSA TRINDADE

10/10 — EDNA APARECIDA GOMES OLIVEIRA
FABIO SOUZA DA CRUZ
JUSCELINO JOSE NICODEMOS
VALDINEI PEREIRA COSTA

11/10 — DIVINO CASSIANO DO NASCIMENTO

12/10 — EDEMILSON DE OLIVEIRA

14/10 — CLOVIS HENRIQUE RODRIGUES
IVANI ROSA DA COSTA DELPRA

15/10 — JOAO BATISTA DIAS

20/10 — MARIA JOSE DE OLIVEIRA MOURA
RODRIGO FELICIO DA FONSECA

21/10 — KENICHI OTSUKA

22/10 — GRACIELE NUNES DE OLIVEIRA

: Afixar:
Daiwa A

/

Retirar:

/

" fmagem extraida do Ranco de Nados do computador da empresa. Servien Social.

61




A imagem acima é a folha com o nome dos aniversariantes referente a0 més
outubro de 2006, que é mensalmente trocada. Esta homenagem com o bolo foi
implantada em setembro de 2006, entretanto, no dia do aniversario (pelo menos € o que
eu percebo) ndo tem nenhum chefe que vém até o trabalhador dar-lhe os parabéns.
Somente uma pessoa do Servigo Social tem esta atitude e talvez isso seja pelo fato de
ser ela quem entrega o bolo aos funcionarios, juntamente com um cartdozinho que diz o

seguinte:

Neste dia especial, gostariamos de parabeniza-lo por mais esta data. Desejamos

a vocé, nosso colaborador amigo: Um feliz aniversdrio com muita satde e alegria.

Da familia Daiwa do Brasil.

DAIWA DO BRASIL TEXTIL LTDA.”

As expressdes: colaborador e amigo se referem ao funcionario. Estas palavras
significam, que o funcionario nfio é simplesmente o operador das maquinas, mas que ele

faz parte de relagdes maiores que se configuram no termo familia.

Para a empresa ele é colaborador, pois, “colabora” com o desenvolvimento
industrial e qualitativo da empresa, onde ¢ também parte integrante do sucesso ou nao
dela. E amigo uma vez que estabelece convivéncia com os demais funcionarios e com a
chefia diariamente, onde nele é depositado confianga, aliada com o objetivo de seu
comprometimento com processo produtivo. E, por fim, faz parte de uma familia onde
todos estdo integrados com o resultado final, cada um faz uma parte para que todos
garantam seu emprego € a sobrevivéncia da empresa. E assim nas familias, um trabalha
em prol do outro pelo sentimento fraterno que os une, entretanto, na Daiwa, os termos
acima mencionados s6 se configuram desta forma no pensamento da empresa, ou na

vontade da empresa de que fosse desta forma.

Na verdade, para o colaborador, ele estabelece relagdes com os seus colegas,
mas que ficam distantes se comparados com as relagdes familiares. E claro que existe
ajuda mutua dentro da empresa, mas os lagos que unem os funciondrios nio sdo tdo

fortes para podermos dizer que é familia Daiwa do Brasil. As expressGes como

2 Mensagem escrita no cartiozinho que vém acompanhando o bolo de aniversario que é fornecido aos
funcionarios na data de seu aniversério.
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colaborador, sécio e associado, s6 fazem parte do vocabulédrio da empresa, pois, para o
trabalhador ndo existe sociedade nenhuma com a empresa, uma vez que a sociedade
pressupde também divisdo nos lucros e o trabalhador ndo recebe nada disso. Também
para ele, ndo € estabelecido uma amizade com a empresa, pois amizade associa-se com
respeito, lealdade, ajuda comunitaria, etc., e a Daiwa ndo o trata assim. O que existe ¢

simplesmente exploragéo do trabalhador em beneficio de maiores lucros para a empresa.

Enfim, as palavras que a empresa quer impregnar no trabalhador para convence-
lo de que ele ndo ¢ simplesmente um trabalhador na fabrica, mas que acima de tudo, ¢
um amigo e faz parte da familia, contradiz com a prética da chefia quando se relaciona
com os funcionarios dentro da fabrica. Também esbarra nas decises tomadas pela
empresa, quando diz respeito a férias, feriado, etc., afinal, qual amigo tira todas as
possibilidades da convivéncia particular do outro amigo com sua familia? Qual familia,
que um sempre se beneficia em detrimento do outro? Que sociedade € essa, que uma
parte entra com a mio-de-obra, recebendo um misero saldrio, € a outra, responsavel pela
administragdo, fica com todos os lucros, diminuindo cada vez mais as condi¢oes

favoraveis ao seu “socio”?

Diante desses questionamentos, podemos observar que a empresa quer
aproximar o trabalhador da fabrica, tentando transmitir nogdes de que ele ¢ importante
para empresa, entretanto, nas a¢des praticas, observamos que ele € sim importante para
empresa, mas como fonte de lucros, como forga motriz do maquinério, afinal, alguém

tem que fazer o servigo pesado no processo de produgdo.

3.2- PROJETOS E PROGRAMAS NA CONSTRUCAO DAS RELACOES
ENTRE EMPRESA E TRABALHADORES.

A empresa procura organizar o processo produtivo de forma que a beneficie,
aumentando a produtividade e qualidade ou melhorando os recursos de seguranga para o
trabalhador, uma vez que um funcionério que se acidenta no trabalho € prejuizo para a
empresa. Alguns projetos, baseados na forma comportamental dos funcionarios lidarem
com as maquinas, foram desenvolvidos pela empresa, visando melhorar as formas de se
trabalhar (relagio homem/méquina), e também a postura diante do trabalho (relagdo

entre 0 homem com seu proprio corpo).

63



Alguns dos projetos que foram desenvolvidos mais recentemente na Daiwa,
visando os objetivos citados anteriormente foram: programa 58S, projeto polivalente de

aprendizagem, projeto dez minutos de seguranga, entre outros.

O programa 5S foi criado no Japdo visando melhorar o comportamento dos
trabalhadores no sentido de organizagéo no trabalho, assim, a empresa obteria ganhos na
produtividade, pois, com este programa, eliminam-se as tarefas desnecessarias,

desperdicios de materiais, relatorios que nio sio usados, entre outros.

O nome 5S é um grupo de palavras japonesas iniciadas com a letra S e que
significam em portugués: Seiri — Senso de Utilizago, Seiton — Senso de Organizagéo,
Seisou — Senso de Limpeza, Seiketsu — Senso de Saude, e, Shutsuke — Senso de

Autodisciplina.

» Senso de utilizagdo: ¢ identificar o que é necessario e desnecessario no
local de trabalho, ‘retirando os objetos inutilizados do ambiente e

retornando-os somente quando forem realmente necessarios.

» Senso'de organizag#io: é arrumar e ‘determinar uma melhor disposi¢do
fisica dos objetos que forem considerados necessdrios, possibilitando

localiza-los de forma fécil e rapida.

» Senso de limpeza: ¢ eliminar lixo, sujeiras e tudo que for necessario,

mantendo o ambiente sempre limpo.

» Senso de Saude: é ter mente sadia, cuidado, zelo e asseio com o corpo,

local de trabalho, meio ambiente e a propria casa.

> Senso de Autodisciplina: é" respeitar, ‘cumprir ‘e manter acordos,

obedecendo normas e regulamentos estabelecidos.”

Este programa foi apresentado aos trabalhadores da Daiwa somente por meio de
palestra, no ano de 2004, separada por se¢des, informando aos funcionarios o que era o
programa 5S e como poderia ser implantado dentro da fabrica, e, especificamente em

determinada seg@io. Nos dias das palestras houve um controle rigoroso da chefia para

™ Informagdes tiradas de uma cartilha: Federagio das indistrias do Estado de Minas

Gerais/QUALIFIEMG. Programa de qualidade Sistema FIEMG. 58S. s/p.
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que fossem cumpridas as agdes mencionadas nas palestras, mas, cerca de dois meses
depois, tanto os funcionarios como a chefia esqueceram-se do programa e nada mais era
cobrado ou realizado. O que restou deste programa na fabrica foi uma placa na entrada
da empresa, que é visualizada por todos os trabalhadores, entretanto, ndo faz sentido
algum sua presenga ali. Além do mais, como a tentativa de implantagéo deste programa
foi em 2004, e depois de 2004 ninguém mais falou deste programa, a ndo ser a placa
que restou, e, atualmente cerca de 44% (conforme mencionado no item anterior deste
capitulo) dos funcionarios da empresa tem menos de dois anos de casa e estes ndo

sabem nem o que € 5S.

Placa afixada na entrada principal da fdbrica da Daiwa Téxtil em Uberlindia.
Fotografia tirada em 17/09/2007.

Esta foi a placa a que me referi anteriormente, que foi o tinico meio material em

que o Programa 58 foi divulgado, e continua no mesmo lugar até hoje.

O Projeto Polivalente de Aprendizagem substituiu em 2.004 a Avaliaggo Pratica
por segdo criada em 2.000. A Avaliagdo Pratica por se¢do era um programa que tinha
como objetivo ensinar o méaximo de funcionarios em diversas se¢des, de modo que, o
funcionario conhecesse todo o processo produtivo para melhoramento da qualidade do
fio produzido, alem de facilitar no tocante a remanejamento de funcionarios entre os

setores.

Tal projeto tem o mesmo objetivo que a Avaliagdo Pratica por se¢do, o que 0s
diferencia, é que este era de carater avaliativo, ou seja, existia uma pontuacdo de 100%
por setor, e cada funcionario tinha um valor de porcentagem correspondente a
quantidade de experiéncia que tinha com determinado setor. Quando a propor¢do de

algum funcionario em algum setor era muito baixa, mandava tal funcionario para aquele
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setor para adquirira mais experiéncia para aumentar a propor¢ao relativa aquela segdo.
Este programa era interno da administrago da fabrica, pois o funciondrio ndo ganhava
nada por saber 100% em todas as se¢des, entretanto, para a administragéo era mais facil

controlar o quadro de funcionarios caso houvesse falta, afastamento, férias, etc.

No Projeto Polivalente Aprendizagem ndo é feita nenhuma avaliagdo, ou seja,
aos poucos o chefe-geral de turno vai trocando os funcionarios de se¢o para que tenha

um maior nimero de trabalhadores conhecendo as diversas fungdes..

Tal fato pode ser observado na fala da entrevistada Maria Vilma dos Santos

Golveia:

“ ..eu entrei numa se¢do e hoje praticamente trabalho dentro da Daiwa inteira
né? Posso dizer que eu s6 ndo trabalho nas mdquinas da prepara¢do que eu
nunca fui, mas tirando as de la de traz. O batedor, a conicaleira e a inspengdo
eu jd fui na Daiwa, eu trabalho em tudo, e eu jd conheci todos os servigos aqui
dentro né, de maquindrio diferente do BD pra, até no ring, que agora é o que
eu estou fazendo, né? Que é uma mudanga muito radical, ndo tem um mais
facil, vocé acha que o BD é complicado, mas quando vocé entra no ring, ld no
ring é mais dificil ainda, vocé tem que ter muita paciéncia, muita persisténcia
pra poder ficar 16, eu jd estou nos meus ultimos dias jd, eu ndo (6 agiientando
mais aquilo Id. Pra eles é lucro ter um funciondrio igual eu, igual vocé aqui
dentro da empresa, que trabalha na pré-fiagdo, que trabalha no filatorio, que
trabalha no laboratério, que trabalha no ring, no batedor, quem td ganhando
com isso? Ndo sou eu, sdo so eles que tdo no lucro porque, se eles ndo tiver um
funciondrio que faca o servigo eles vdo e me pde pra fazer o servigo, e que
valor que eu tenho?.””

O Projeto Polivalente Aprendizagem assim como a Avaliagdo Pratica por segéo,
ndo traz beneficio nenhum ao empregado, somente a fabrica. Para o funciondrio ¢

frustrante ter que mudar de segfo duas ou trés vezes por dia, sem ganhar nada por isso.

O Projeto Polivalente Aprendizagem existe até hoje na empresa, porém, caminha
a passos lentissimos, uma vez que, como existe uma alta rotatividade na empresa,
muitas vezes ndo d4 tempo do funcionirio aprender nem na segdo para qual foi
contratado.

O Projeto dez minutos de seguranga seria uma orientagdo aos funciondrios, de no
minimo dez minutos de orientagdo e duas vezes ao més. Este projeto foi desenvolvido

pelo Técnico de Seguranga da empresa juntamente com a CIPA (Comissdo Interna de

™ Entrevista gravada por mim com a funcionria Maria Vilma dos Santos Gouveia em 23/08/2007, na
cidade de Uberlandia. Trabalha na Daiwa desde 10/10/2003.
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Preven¢io de Acidentes no Trabalho), visando orientar os funcionarios sobre a
utilizacdo correta dos EPI's (Equipamento de Prote¢do Individual), prevengdo de
acidentes no trabalho, mapeando e orientando aos funcionarios sobre as dreas de risco
dentro da fabrica e a forma correta de manusear as maquinas, entre outros assuntos

ligados a Seguranga no Trabalho.

Este projeto ndo foi aprovado pela diretoria da fabrica, o motivo que justificou
sua ndo aprovagdo’”, foi que nio tinha ninguém para substituir o operador que iria para

o treinamento, € 0 maquinario ndo poderia ficar parado.

O que podemos perceber através desse fato, é que a seguranga do funcionario
pode até ser importante para empresa, mas ndo tanto quanto a produgdo de fios. Caso a
empresa autorize algum projeto de seguranga, serd em beneficio proprio, e ndo para

propiciar maior seguranga ao trabalhador.

E contraditéria as medidas de administragio produtiva com relagdo ao
funcionario, ora ele homenageia-o com um bolo na data de seu aniversario, dizendo que
ele é colaborador e amigo, ora ela ndio autoriza projetos que possam beneficiar a

integridade fisica do trabalhador.

Diante dessas relagdes que mudam a todo o momento, as confraternizagoes
cumprem papel importante tanto para a empresa quanto para o trabalhador, uma vez que
para a empresa que organiza ¢ uma forma de firmar as relagdes entre os funcionarios e
deles para com a empresa. Para o trabalhador, ¢ um momento de descontra¢do, em que

traz a familia para conhecer os colegas e o lugar onde trabalha.

Como exemplo de confraternizagdo promovida pela empresa, no dia 21/12/2006,
a mesma promoveu o 1° Undokai, que foi uma festa onde foram convidados todos os
trabalhadores da fabrica para uma gincana com prémios, musica, almogo e diversdo para

os funcionérios e para a familia.

” Neste periodo eu era membro da CIPA (Representante do Empregador).
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os fazer deste

Fonte: Daiwa do Brasil Téxtil. Cartaz afixado em frente ao relégio de ponto.
Fotografia tirada dia 15/12/2006

O objetivo da elaboragdo desta festa com gincanas, atividades e brincadeiras,
como pode ser observado no cartaz, era de proporcionar um dia divertido aos

trabalhadores e a sua familia, “um dia maravilhoso com muita alegria”.

O que observo na fabrica nos finais de ano - periodo em que geralmente a
confraterniza¢do é realizada - é uma movimentagdo e euforia entre os funcionarios. Este
dia ¢ aguardado ansiosamente pelos trabalhadores para virem até a empresa, trazerem
suas familias para que todos conhegam, e conhecer as demais familias que estdo

participando do evento.

As confraternizagdes, cumprem papel importante de integragdo entre as familias,
os trabalhadores e a empresa. Entretanto, mesmo a Daiwa possuindo uma grande area

de lazer nas suas dependéncias, com campo de futebol, playground para as criangas, e
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uma enorme area verde destinada aos churrascos, somente uma vez no ano € que essas

confraternizagdes sdo oferecidas.

Nem sempre foram escassos os momentos de integracdo entre os

funcionarios:

“Eu gosto muito de falar do social, né? Eu acho que o esporte o pessoal vai, a
familia vai, se vai os jogadores, vai a familia acaba acompanhando, se tem uma
festa depois desse jogo, todo mundo participa, né? E isso a vida toda teve com
muito rigor, e a Daiwa foi em campeonato amador da cidade por 15 anos, 20
anos ela foi em primeiro, formada dentro da empresa, né? E isso acabou,
chegou um ponto que cada diretoria que foi chegando foi mudando, chegou um
ponto que acabou, que o campo td Id, pro gado mesmo, né? Tem vaca solta ld
que vocé sabe, né? (risos). E o gado que ti tomando conta agora, ja ndo tem
aquela bondade, né? E a cada hora fica, porque quando acabou o time, tudo
bem, mas de vez em quando nds faziamos uma reunidozinha entre o
funcionalismo da propria Daiwa, né? Alguns torneios participando Sfamilia,
churrasquinho, lazer 14, hoje o portdo totalmente fechado, abandonado mesmo,
nessa parte ndo tem, isso tudo é cada diretoria que chegou foi diminuindo, Jfoi
cortando gastos, falando em cortar gastos, eu acho que a firma pra funcionar
bem, precisava de investir, eu acho que tinha que investir mais no
trabalhador.””

De acordo com os relatos dos entrevistados, antigamente a Daiwa pensava muito
no lado social ao promover confraternizagdes entre os trabalhadores e diversos eventos
esportivos. Atualmente, s6 existe a confraternizagdo de final de ano, e o campo de
futebol, conforme o Sr. Elcio falou, é pastagem para algumas vacas que sdo criadas

naquele local.

A mudanga na forma de organiza¢@o das empresas lidarem com os funcionarios
sofreram alteragdes a partir dos anos oitenta, onde percebemos a importincia do
entrosamento do trabalhador com o processo produtivo. Diante disso, a motiva¢do do
funcionario para o trabalho tornou-se fator integrante na qualidade do produto final,
assim surgiu a necessidade de reconhecer a subjetividade do funcionario, bem como as

experiéncias vividas por eles fora da empresa.

Ao pensar a subjetividade do trabalhador deve-se levar em conta, as relagdes
construidas por ele dentro e fora da empresa. Essas relagdes compdem o individuo
enquanto trabalhador e ser humano e nfio tem como separar as experiéncias vividas fora

do contexto de trabalho, e quando se entra nele. Pelo contrario, as relagdes vividas fora

7 Entrevista gravada por mim com o funciondrio Elcio de Freitas Costa em 21/05/2007, na cidade de
Uberléndia. Trabalha na Daiwa desde 04/03/1976.
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do ambiente de trabalho bem como as que sdo vivenciadas nele é que caracterizam as
ac¢oes do trabalhador.
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CONSIDERACOES FINAIS

O intuito deste trabalho foi buscar analisar algumas caracteristicas atuais do
mundo do trabalho, focando uma empresa especifica. Ao analisar a Daiwa como objeto
de estudo, em nenhum momento pretendeu-se isolé-la do contexto atual global e das
demais empresas que atravessam a mesma fase no capitalismo competitivo, onde a
busca pela lideranga no mercado traduz a necessidade de sobrevivéncia enquanto

empresa atuante no mesmo.

Ao analisar a empresa estudada, pretendi conhecer, através das praticas adotadas
e das transformagdes nela ocorridas, de um modo geral, quais as taticas utilizadas pelo
segmento empresarial para conseguir manter-se no mercado, lucrando cada vez mais,
mesmo que para alcangar este objetivo seja em detrimento da exploragdo cada vez
maior do trabalhador. Procurou-se mostrar, também, que nem sempre as téticas
selecionadas, ou decisdes tomadas pela empresa, resultam em sucesso lucrativo, ou
mesmo, no alcance dos objetivos tragados. Vimos que a implantagdo da jornada
ininterrupta foi proposta a qualquer custo para alcangar um objetivo de aumento de
produgio e consequentemente maior competicdo no mercado téxtil. Entretanto,
percebemos que a empresa na atualidade paga um alto prego por isso, ou seja, o
descontentamento dos funciondrios tem gerado um verdadeiro “caos” dentro da fébrica.
A insatisfagio cresce constantemente € a perspectiva de quem vivencia todo esse
processo € quase totalmente negativa. A maioria das opinides aponta para um mesmo
fim da empresa, de acordo com a situagdo atual que ela se encontra: o fechamento da

fabrica.

Tentamos percorremos um caminho néo linear de analise, buscando os
significados da instalagdo da Daiwa Téxtil em Uberlindia para diversos segmentos
sociais. A criagdio da empresa representou orgulho ndio sé para os grupos politicos da
cidade, mas também para a populagdo uberlandense, que via na empresa multinacional
recém instalada esperanga de mais empregos, com melhores salérios € desenvolvimento

para a cidade.

Com o passar do tempo, percebemos que as relagdes se modificaram. Para os
trabalhadores a empresa realmente foi “mostrando as garras”, explorando cada vez mais

o trabalhador e colocando-o no lugar de meros fornecedores da mao-de-obra .
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A administragdo, o planejamento, frutos de um trabalho intelectual qualificado

competem a Diretoria e as chefias que administram e controlam a produgdo.

Mas, os trabalhadores sdo seres humanos dotados de subjetividade e capacidade
de reagdo. A subjetividade do funciondrio, por mais que a empresa queira, ndo ¢
possivel de se controlar, e muito menos as formas de rea¢do ao que esta imposto e é
considerado insatisfatorio. As reagdes dos trabalhadores podem surgir de inimeras
formas, podem ser greves, podem ser paralisagdes parciais, “opera¢do tartaruga”e
outros. Em uma fabrica como a Daiwa, onde o processo ¢ basicamente manual, um
simples erro humano (intencional ou ndo) pode causar milhdes de reais de prejuizo para

a empresa.

Diante do leque de reagdes possiveis, percebemos no decorrer deste estudo que a
empresa em questdo vivenciou desde a forma mais usada que € a greve, até o erro
aparentemente ndo intencional. Fato que ilustra o ultimo processo citado sdo as
inimeras reclamagdes dos clientes, recebidas pela Daiwa de produtos defeituosos, onde

apos analises sobre os mesmos, € diagnosticada falha humana no processo produtivo.

As empresas modificam suas taticas para que o trabalhador trabalhe sempre mais
por um menor prego e, de outro lado, os trabalhadores modificam suas formas de se
mostrarem insatisfeitos. As vezes ndo sdo explicitas suas reagdes, até porque eles
precisam do emprego, mas acabam encontrando meios que ndo os prejudiquem para

reagir ao que os incomoda.

Através de mensagens incentivadoras, convidando o funcionério a fazer parte da
familia empresa, como sécio, como colaborador, a empresa tenta tirar o foco do
trabalhador sob a sua condi¢do de mero explorado, e muitas vezes consegue, pois no
ambiente de trabalho encontramos varias pessoas incentivando as outras a “vestir a
camisa da empresa”, a “colaborar com a empresa”, “entender a situagdo da empresa”,
enfim, aceitar as imposi¢des da empresa sem questionar, e assim, “ajudarmos a levantar
novamente a Daiwa”. Mas, em momento algum a empresa pensa nos reajustes de agua,
energia elétrica, aluguel, etc., conforme demonstrado no folhetim do Sindicato no
capitulo II, pagina 45 desta monografia, e ainda na fala de uma entrevistada que ¢

membro do Sindicato e faz parte das negociagdes anuais de aumento salarial:
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“... 1& bem explicado, aquilo I que foi escrito, foi o advogado que escreveu, é o
que teve na negociagdo, é tudo ndo, ndo concordamos, ndo podemos, ndo

concordamos, ndo podemos, ndo concordamos, ndo podemos, quer dizer, ld
» ??

virando ditadura de novo...

Neste trecho da entrevista realizada com Regina, ela deixa claro como € o teor

das respostas da empresa face s reivindicagdes do Sindicato por melhorias salariais ou

de condi¢des de trabalho para os funcionarios. Quando a entrevistada fala que “aquilo la

que foi escrito, foi o advogado que escreveu, é o que teve na negociagdo...” ela se refere

ao folheto mencionado, distribuido aos funcionarios dia 30 de abril de 2007, um dia

antes da dltima paralisagio dos turnos (disposto na pagina 53, capitulo II desta
monografia).

Esta monografia procurou apontar algumas das inimeras caracteristicas atuais
que configuram a nova fase do Mundo do Trabalho, que se reinventa a cada dia, e usa
elementos novos para concretizar o objetivo final que € o lucro. Ha pouco tempo atras,
era maquinario elétrico, depois eletro-eletronico, depois informatizado, e por ultimo o
robético que ¢ a jungdio de tudo isso e mais um pouco, e depois, o que serd? O que mais
sera necessario inventar dentro do capitalismo, para substituir a mio-de-obra humana, a
subjetividade operaria e as reivindicagdes trabalhistas? Realmente eu tenho medo de
pensar no futuro e sinceramente ainda no encontrei estas respostas. Apenas acompanho
algo perceptivel para todos: a méaquina substituindo o homem cada vez mais na
atualidade, e futuramente, ainda mais enquanto, o trabalhador cada vez mais espremido
diante da exploragdo, e tendo cada vez mais que se submeter a ela para garantir o

emprego.

Esta monografia foi elaborada com o proposito de desabafar as angustias que eu
sinto, enquanto iniciante nos estudos das relagdes trabalhistas e sociais € trabalhadora de
uma empresa, na qual tenho a possibilidade, de ver e viver, na pratica, tudo que estudei
e estudo, Sinto-me incapaz de poder fazer algo para mudar tal situagdo, a ndo ser
escrever esta monografia. Este estudo é entendido como um grito, um choro, um
desespero, para que possamos pelo menos tentar mudar, urgentemente tal situago
enfrentada por noés, trabalhadores.

7 Entrevista gravada por mim com a funcionéria Regina Aparecida Leal em 13/05/2007, na cidade de
Uberlandia. Trabalha na Daiwa desde 05/12/1978.
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Jornal Primeira Hora:

Operérios da Daiwa fazem greve. Eles pedem mais 60%. 27 de maio de 1988. n°
1.729. Caderno 19. Ano VII.

Greve na Daiwa provoca 240 demissdes. 28 de maio de 1988. n°.1.730. Caderno
19. Ano VIIL
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Daiwa e demitidos ainda ndo chegaram a um acordo. 02 de junho de 1988. n°.
1.732. Caderno 19. Ano VII.

3.Entrevistas:

Entrevista gravada por mim com a funcionaria Regina Aparecida Leal em
13/05/2007, na cidade de Uberldndia. Encarregada de Laboratorio que trabalha
na empresa desde 05/12/1978.

Entrevista gravada por mim com o ex-funciondrio Maxuel Duarte em
20/05/2007, na cidade de Uberlandia. Eletricista que atuou na empresa por cerca

de treze anos, no setor elétrico, saindo da empresa em 1990.

Entrevista gravada por mim com o funcionario Elcio de Freitas Costa em
21/05/2007, na cidade de Uberlandia. Controlador de Qualidade que trabalha na
empresa desde 04/03/1976.

Entrevista gravada por mim com o funcionario Anténio Carlos Sobrinho em
23/08/2007, na cidade de Uberlandia. Sub-Encarregado de Produgdo que
trabalha na empresa desde 03/06/2004.

Entrevista gravada por mim com a funcionaria Maria Vilma dos Santos Golveia,
em 23/08/2007, na cidade de Uberldndia. Operadora de Maquinas que trabalha
na empresa desde 10/10/2003.

4. Documentos do meu Arquivo Pessoal:

Fotografias tiradas em 15/12/2006 dos avisos nos murais da fébrica e dentro da

fabrica.
Fotografias tiradas em 17/12/2006 dentro da fabrica Daiwa. Se¢do: Preparag@o.
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Fotografias tiradas em 17/09/2007, na entrada principal da empresa.
Fotografias tiradas em 11/12/2007, no patio da fabrica Daiwa.

Cartdozinho de aniversario que € fornecido a cada funcionario no dia do mesmo,

juntamente com um bolo.

Folhetos informativos distribuidos pelo Sindicato para os funcionarios relativos
aos meses de Abril e Maio de 2007.

5. Site:

www.correiodeuberlandia.com.br
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Anexos:

ANEXO 1 -0 PROCESSO DE PRODUCAO DE FIOS.

O processo de Industrializagio ocorre da seguinte maneira: Procedéncia do
algoddo, Deposito de algoddo, Sala de abertura, Batedor (abridores), Cardas,
Penteadeiras, Passadeiras, Magaroqueiras, Filatorios, Conicaleira (acabamento),

Inspegdo, Deposito de fio, Despacho de fio para cliente.

No Abridor ¢ feita & abertura dos fardos de algodao, observando as
caracteristicas do algoddo. Eles sdo separados e percorrem dois sistemas de finalizagdo
da limpeza, de paralelizagdo das fibras homogeneamente, de estiramento e tor¢do do fio
para dar resisténcia, visto que para cada tipo de algoddo existe um tipo de fio. De acordo
com os tipos e graus de qualidade, entdo sdo desmembrados em compactas porgdes de
algoddo e colocados em maquinas, depois sfo transportados por ductos de ar para o
batedor, onde o algoddo ¢ transformado em manta. Esta que é a posterior forma de
utilizagdo do algoddo pela proxima etapa, que sdo as cardas.

Processo de abertura dos fardos - Daiwa do Brasil Téxtil Ltda. 2006
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Transporte por ductos para formagfio da manta — Daiwa do Brasil Téxtil Ltda. 2006

Nas cardas ocorre o primeiro processo de limpeza de algoddo e este toma forma
de fita para passar nas penteadeiras e passadeiras. As penteadeiras fazem uma limpeza
mais apurada no algoddo e retirada das fibras curtas, entdo o fio produzido que passa
por esta etapa é de melhor qualidade, portanto € mais caro. Depois a fita de algoddo
passa pelas passadeiras para regularizar o processo da fita com destino as
magaroqueiras, onde a fita de algoddo ¢ enrolada em pavio tomando uma forma mais

fina: o pré-fio, para ser passado no filatorio onde se transformara em fio de algoddo.

Cardas. Daiwa do Brasil Téxtil Ltda. 2006
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Penteadeira. Daiwa do Brasil Téxtil Ltda. 2006

Magcaroqueira. Daiwa do Brasil Téxtil Ltda. 2006
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No filatério é feito fios de diferentes titulos, ou seja, diferentes espessuras de
acordo com a engrenagem, que € a parte mecdnica da maquina. Depois disso sdo
levados para o Acabamento, onde € feita a rebobinagem do fio e retirada de
imperfei¢des. Apds esse processo, vai para Inspec¢do onde ocorre a verificagdo final dos
conicais, embalagem e separa¢do dos conicais defeituosos, para serem reparados

novamente.

Filatério Ring. Daiwa do Brasil Téxtil Ltda. 2006

Filatério BD. Daiwa do Brasil Téxtil Ltda. 2006
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Inspecfio. Daiwa do Brasil Téxtil Ltda. 2006

Em todos os processos de produgdo sdo realizados, no laboratério da fébrica.
r1gorosos testes, ensaios, pesquisas e avaliagdes, com intuito de obter uma melhor

qualidade do fio e reparar possiveis produtos defeituosos ou fora do padrao.

FONTE: Daiwa do Brasil Téxtil. Banco de Dados do Computador da Empresa.
Setor Geréncia de Producéo. Acesso em 12/12/2007.
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ANEXO 2- AS INDUSTRIAS DA DAIWABO EM 1995,
Situadas no Japdo sdo:

1) Kanbo Pras Corporation — Tingimento, costura e processamento de lonas

pesadas impermeaveis.

2) Takase Dyeing & Printing Works LTD — Tingimento, estamparia e

laminag@o.
3) Daiwabo Rayon Co. LTD. — Fabricagdo e venda de fibra, viscose e fio.
4) Shinji Téxtil Co. LTD — Fiag@o de fibra viscose e fibra sintética.

5) Takase Metax Co. LTD — Fabricagdo e venda de protegdo para eletro-

6) Yamatogawa Dyeing Warks LTD — Tingimento e estamparia

7 Daiwabo Politec Co. LTD — Fabricagéio e venda de fibra sintética, fio e

tecido sem trama.
8) Daiwabo Apparel Co. LTD — Fabricagdo e venda de produtos téxteis.
9) Sugaya Co. LTD — Fabricagdo e venda de produtos téxteis.
10)  Sugaya Outer Co. LTD — Fabricagdo e venda de produtos téxteis.
11) Daiwabo Hamamatsu Co. LTD — Venda de tecidos.
12)  Marrumatsu Co.LTD — Importagéio e exportagdo
13)  Daiwabo Tex Co. LTD — Venda de tecidos e vestuarios.

14)  Daiwabo Products Co. LTD — Importagdo, exportagdo e venda de

produtos téxteis.
No ramo ndo téxtil (também situadas no Japdo) sdo as seguintes:

15) O-M LTD - Fabricagdo e venda de maquinas, instrumentos e acessorios.
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16)  Daiwa Shizai Co. LTD — Venda de tela para fabricag@o de papel e fibra

sintética para uso sanitario.

17)  Taiko Kasei Co. LTD — Fabricagdo, processamento e venda de resina

sintética € montagem de instrumentos eletronicos.

18)  Daiwa Syokusan Kogyo Co. LTD — Fabricagdo de bobinas de madeira e

venda de lubrificantes.
19)  Daiwa Kogei Co. LTD — Fabricag@o e venda de armagdes de madeiras.
20) Japan Linen Service Co. LTD — Prestagédo de servigos.
21)  Yashiro Cook Co. LTD — Fabricagdo e venda de alimentos congelados.

22)  Daiwabo Information Systen Co. LTD - Venda de equipamentos
eletronicos, equipamentos de comunicagdo, outros aparelhos relacionados,

desenvolvimento e venda de sistemas de processamento de informagdes.

23) Daiwa Engineering Co. LTD — Projetos, execug¢do, administragdo e
instalagdo industrial.

24)  Sollar Co. LTD — Venda de alimento instantaneo e material artificial para
esqui.

25)  Daiwabo Software Co. LTD — Desenvolvimento e venda de sistemas de
processamento de informagdes.

26)  Daiwa Kigyo Co. LTD — Corretora de imdveis.

27)  Kyowa Co. LTD — Corretora de imédveis.

28)  Daiwabo Kanko Co. LTD - Hotel e turismo. (Kirishima Kokusai Hotel)
29)  Daiwabo Kosan Co. LTD — Campo de golf.

30) Daiyu Syoji Co. LTD — Representante de seguros de vida e patrimonial.

31)  Daiwa Marues Co. LTD — Venda de bolas para beisebol.
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32)  Taki Daiwagomu Co. LTD — Fabricagdo de bolas para beisebol.

33) Masuda Daiwagomu Co. LTD — Fabricagdo de bolas para golf e pneu

para bicicleta esportiva.
As empresas situadas fora do Japdo sdo:
34)  Daiwa do Brasil Téxtil LTDA — Fabricag@o e venda de fios de algodao.
35)  P.T. Primatexco Indonésia — Fiagdo, tecelagem e tinturaria.
36) P.T. Dayani Garment Indonésia — Confecgdo.
37)  Tokai Texprint Indonésia — Tinturaria e Estamparia.
38) P.T. Plumbon International Textile — Fiacdo.

39) Suzhou Daiwa Knitting and Garment Co. LTD — Malharia, Acabamento
e Confecgdo.

FONTE: Daiwa do Brasil Téxtil. 20 anos de fibra. Revista produzida e editada pela

empresa em 1995, em comemoragdo aos 20 anos no Brasil. S/D
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ANEXO 3 - CALENDARIO DE FOLGAS NA JORNADA ININTERRUPTA

Calendério de folgas das equipes da jornada 5 X 1

Folga da equipe A Folga da equipe C E Folga da equipe E
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FONTE: Daiwa do Brasil Téxtil. Banco de Dados do Computador da Empresa.
Setor Servigo Social. Acesso em 14/12/2007.
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