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RESUMO

A presente dissertacdo tem por proposito estudar a pratica da obsolescéncia programada no
ambito do ordenamento juridico brasileiro, atendo-se as suas influéncias nos campos do
direito ambiental e do direito do consumidor. A problematizac¢do levantada gira em torno da
seguinte indagacdo: sendo a obsolescéncia programada responsavel por agravar as
vulnerabilidades do consumidor e do meio ambiente, ao fomentar o consumo irresponsavel e
incrementar o descarte de residuos solidos, quais perspectivas no direito patrio atual podem
ser avistadas como forma de mitigar os efeitos negativos de tal pratica? As hipoteses
preliminares verificadas demonstram um cardter ambivalente da protecdo do consumidor
contra esse tipo de pratica de mercado, na medida em que garantem a tutela ndo apenas deste
agente, mas também do ambiente, cuja vulnerabilidade se agrava de modo exponencial diante
da extragdo continua de recursos e do desordenado descarte de lixo. Justifica-se a escolha pelo
presente tema em fungdo da iminente ameaga dos riscos ao ambiente e ao ser humano, cujas
vulnerabilidades sdo paulatinamente aumentadas a medida que as interagdes entre estes dois
atores se desenvolve de modo mais intenso e sem os resguardos necessarios. O objetivo
principal foi analisar novas abordagens juridicas para a tonica da obsolescéncia programada
no direito patrio. Na esteira de tal proposta, foram eleitos como objetivos especificos
compreender a sociedade de risco e as ameacas que incrementam a vulnerabilidade do
consumidor e do ambiente; analisar os paradigmas pos-modernos que informam os institutos
de direito atual, mormente no que diz respeito a figura da responsabilidade compartilhada;
estudar a viabilidade de normas especiais para a obsolescéncia programada, bem como
compreender as propostas atuais que guiam o consumo para caminhos mais sustentaveis. No
que se refere ao marco teorico, diante da amplitude do tema tratado, o qual conecta as areas
do direito do consumidor e do direito ambiental, além de alinhavar pontos de outras
disciplinas do conhecimento, foram eleitas trés obras referenciais, a saber: “Contratos no
Codigo de Defesa do Consumidor”, de Claudia Lima Marques; “Macrorrelagdo ambiental de
consumo — a responsabilidade pds-consumo e o principio da reparagdo integral”, de Paulo
Valério Dal Pai Moraes e “Dano ambiental: do individual ao coletivo extrapatrimonial”, de
Patryck Araujo Ayala e Jos¢ Rubens Morato Leite. Todos os trabalhos escolhidos trazem
contribui¢des para pontos especificos do estudo, tanto no que diz respeito a compreensdo do
consumidor no mercado pos-moderno e ao ciclo dos produtos adquiridos, quanto no que se
refere as questdes de cunho ambiental, mormente no que toca a responsabilidade civil pelos
danos causados. Por fim, no que diz respeito a metodologia utilizada para a elaboragdo do
estudo, optou-se por seguir o método argumentativo, o qual permitiu a andlise e
balanceamento dos principios em voga, especialmente no que tange ao principio da
vulnerabilidade, inerente ao consumidor e ao ambiente.

Palavras-chave: Obsolescéncia programada. Principio da vulnerabilidade. Sociedade de
risco. Consumo sustentavel. Responsabilidade compartilhada.



ABSTRACT

The purpose of this dissertation is to study the practice of planned obsolescence within the
Brazilian legal system, taking into account its influence in the fields of environmental law and
consumer law. The problematization raised is based on the following question: since
programmed obsolescence is responsible for aggravating consumer and environmental
vulnerabilities, encouraging irresponsible consumption and increasing solid waste disposal,
which perspectives in current domestic law can be presented as a form to mitigate the
negative effects of such practice? The preliminary hypotheses demonstrate an ambivalence of
consumer protection against this type of market practice, since they guarantee the protection
not only of this agent, but also of the environment, whose vulnerability is exacerbated by the
continuous extraction of resources and the disordered garbage disposal. The choice of this
theme is justified because of the risks to the environment and to humans, whose
vulnerabilities are gradually increased as the interactions between these two actors develops
more intensely and without the necessary safeguards. The main purpose was to analyze new
legal approaches to the theme of planned obsolescence in Brazilian’s laws. Following such
proposal, the specific objectives were to understand the risk society and the threats that
increase the vulnerability of the consumer and the environment;, analyze the postmodern
paradigms that inform the institutes of current law, especially with regard to the figure of
shared responsibility; study the feasibility of special regulations for planned obsolescence, as
well as understand current proposals that guide consumption towards more sustainable paths.
In relation to the theoretical framework, given the amplitude of the theme, which connects the
areas of consumer law and environmental law, three reference works were chosen: "Contratos
no Codigo de Defesa do Consumidor”, by Claudia Lima Marques; "Macrorrelagdo ambiental
de consumo — a responsabilidade pds-consumo e o principio da reparagdo integral”, de Paulo
Valério Dal Pai Moraes e “Dano ambiental: do individual ao coletivo extrapatrimonial ", by
Paulo Valério Dal Pai Moraes and "Dano ambiental: do individual ao coletivo
extrapatrimonial”, by Patryck Araujo Ayala and José Rubens Morato Leite. All the writings
selected bring contributions to specific points of the study, both with regard to the
understanding of the consumer in the postmodern market and the cycle of products, as well as
with regard to environmental issues, especially about the environmental liability. Finally, in
relation to the methodology used for the elaboration of the study, it was decided to follow the
argumentative method, which allowed the analysis and balancing of the principles ongoing,
mainly about the principle of vulnerability, inherent to the consumer and to the environment.

Keywords: Planned Obsolescence. Principle of vulnerability. Risk Society. Sustainable
Consumption. Shared responsibility.
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1 INTRODUCAO

A expressdo “mundo dos bens”' se encaixa com propriedade nas caracteristicas que
delineiam a pos-modernidade®. Os tempos atuais carregam consigo uma confluéncia de
fatores que incentivam, facilitam e, por vezes, impdem um fluxo continuo de aquisi¢do de
produtos e servigos, no qual o consumidor simplesmente aparenta “correr mais para ficar no
mesmo lugar™. E assim que, no ciclo constante e ininterrupto que o mercado desenvolve, o
consumo assume o posto de ato central da vida humana, dando ensejo a utilizagdo acelerada

dos bens e a progressiva expansao de sua descartabilidade.

No panorama que se apresenta também se manifestam situagdes originadas nos
processos de industrializacdo desencadeados pelo ser humano ao longo da passagem dos
séculos. Evidenciam-se, nesse contexto, os riscos incidentes nas mais diversas searas da vida

L, . . .. . 4

humana, gerando ameacas de cunho politico, econémico, social e, principalmente, ambiental .

Encontra-se nesse ultimo tipo de ameaga, em especial, o foco do presente estudo, o qual traz
. - . 5 , . .

consigo uma nog¢do de ambiente” vulneravel e desequilibrado e, em tal medida, apto a gerar

catastrofes de cunho imensuravel ao homem, as suas atividades e as demais formas de vida

existentes.

As ameagas ambientais presentes na sociedade de risco entrelagam-se de modo mais
contundente com o fendmeno do consumismo diante da presenga de praticas de mercado que
corroboram com a exploragdo do ambiente e de seus recursos de modo desbalanceado e
irresponsavel. Aqui, salta aos olhos a chamada obsolescéncia programada, pratica em que se

tem por Unico escopo o incentivo & aquisi¢do de novos bens, cuja engrenagem movimenta-se

' DOUGLAS, Mary; ISHERWOOD, Baron. O mundo dos bens: para uma antropologia do consumo.
2. ed. Rio de Janeiro: Editora UFRIJ, 2013.

* Utiliza-se, aqui, a expressdo “pds-modernidade™ em seu sentido vulgar, abstendo-se de adentrar nas
discussoes sobre qual seria o termo mais acurado para caracterizar os tempos contemporancos.

> DOUGLAS, Mary; ISHERWOOD, Baron. O mundo dos bens: para uma antropologia do consumo.
2. ed. Rio de Janeiro: Editora UFRJ, 2013, p. 155.

* BECK, Ulrich. Sociedade de risco: rumo a uma outra modernidade. Sdo Paulo: Editora 34, 2010.

> Optou-se por trabalhar com a expressio “meio ambiente”, utilizando-se, também, os vocabulos
“natureza”, “ambiente” ¢ “meio natural” como sindénimos. A despeito de controvérsias sobre a
exatiddo da expressdo em voga, abragou-se o que leciona Milaré ao afirmar “que ndo chega a ser
redundante a expressdo meio ambiente, embora no sentido vulgar a palavra ambiente indique o lugar,
o sitio, o recinto, o espago que envolve os seres vivos e as coisas.” (MILARE, Edis. Direito do
Ambiente. 9. ed. Sdo Paulo: Revista dos Tribunais, 2014, p. 137).



por meio da promoc¢do do perecimento propositadamente antecipado dos produtos outrora

adquiridos.

A obsolescéncia programada ganha impulso principalmente no contexto atual, diante
dos constantes avangos tecnologicos e cientificos. Vale-se, de tal modo, do uso abusivo de um
conhecimento que, em tese, deveria contribuir para a promogao da qualidade de vida de modo
expansivo e benéfico. Nada obstante, acaba por alimentar uma sociedade de consumo em que
as necessidades mercadologicas exigem artificios que usufruem indistintamente dos recursos

naturais, contribuindo para o aumento da vulnerabilidade do ambiente.

De tal sorte, é possivel partir-se da premissa de que no cenario pdés-moderno
ilustrado evidenciam-se, em linhas gerais, duas caracteristicas diametralmente opostas: o
constante progresso tecnologico e cientifico humano e, de outra sorte, as iminentes ameacas
ambientais causadas por intervengdes desregradas na natureza. No entremeio de tal panorama,

. . 6 . ,
encontra-se o consumidor, ~omo novus do contexto globalizado® e cada vez mais vulneravel

diante do mar de ofertas, praticas e contratos ofertados indiscriminadamente no mercado.

Em funcdo da proximidade das questdes correlatas ao ambiente e as praticas de
consumo, o estudo que ora se apresenta se desenvolve sob as 6ticas do direito ambiental e do
direito do consumidor, disciplinas juridicas relativamente novas e que s3o responsaveis por
conceder tutela aqueles considerados vulneraveis. As analises calcadas no estabelecimento de
um didlogo entre ambas as matérias partem do pressuposto de que ambos, consumidor e meio
ambiente, encontram-se em uma posi¢ao de vulnerabilidade cada vez mais crescente diante da
utilizagdo de artificios mercadologicos que se desenvolvem alheios a preocupacdo com a

higidez ambiental e com o equilibrio das relagdes consumeristas.

Diversas sdo as abordagens que surgem dos desdobramentos do tema subexamine, de
forma que delimitar uma uUnica problematizagdo para o estudo ndo constitui tarefa serena.
Tendo em mente, todavia, a presencga constante da pauta ambiental, especialmente no mundo
juridico, bem como o papel do consumidor na atual sociedade de risco, elegeu-se como
questionamento central do trabalho a seguinte indagacdo: sendo a obsolescéncia programada
responsavel por agravar as vulnerabilidades do consumidor e do meio ambiente, ao fomentar

o consumo irresponsavel e incrementar o descarte de residuos solidos, quais perspectivas no

® MARQUES, Claudia Lima. A protegio dos consumidores em um mundo globalizado: studium
generale sobre o consumidor como #omo novus. Revista de Direito do Consumidor, vol. 85, p. 25-
62, jan/fev. 2013.
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direito patrio atual podem ser avistadas como forma de mitigar os efeitos negativos de tal

pratica?

As conclusdes preliminares caminham, primeiramente, no sentido de se promover a
protecdo do consumidor face ao uso da obsolescéncia programada n3o apenas por esta
incrementar suas vulnerabilidades no ambito das relagdes juridicas celebradas, mas também
por incidir diretamente sobre a forma como consumidor € mercado interagem com a natureza
e seus recursos. Enquanto pratica abusiva, a obsolescéncia tolhe as legitimas expectativas do
consumidor em relagdo ao produto adquirido, lesando-o em seu direito fundamental ao
consumo, o qual hoje se mostra inerente a dignidade da pessoa humana. Sob o aspecto
ambiental, a obsolescéncia programada se mostra como catalisador da degradacdo da
natureza, acentuando sua vulnerabilidade por meio da extracdo descontrolada de seus
recursos, além de incentivar o descarte continuo de produtos, aumentando exponencialmente

o montante de residuos solidos.

Perante o quadro exposto, mitigar os efeitos da obsolescéncia programada significa
proteger o consumidor ndo sé em seu direito fundamental ao consumo, mas também em seu
direito fundamental a um ambiente saudavel. Um breve voo sobre os campos juridicos
brasileiros revela a possibilidade de se repensar alguns institutos, em especial aqueles que
regem as interagdes entre as matérias consumerista e ambiental, abrindo-se espaco para novos

principios informadores, como propde a propria responsabilidade pds-consumo.

Também ha espacgo para reanalisar a abordagem que se impde tanto aos padrdes de
consumo, tendo em vista a necessidade de se difundir o consumo sustentavel, quanto em
relacdo a forma de gerenciamento dos residuos produzidos por tal atividade, alterando o ciclo
econdmico basico da produgdo, consumo e descarte. Inclui-se, aqui, a concepc¢do da
macrorrelagio ambiental de consumo’, apta a coordenar as relacdes entre consumidor,
fornecedor e produto, em um fluxo de interagdes que se encerra apenas com a destinagdo

correta do bem apds o consumo.

Outrossim, ha que se considerar a proposta de um regime juridico especifico para a
obsolescéncia programada como ponto de andlise essencial para o deslinde da questdo

aventada. Em consondncia com o que ja dispde o ordenamento brasileiro, parte-se, agora, da

 MORAES, Paulo Valério Dal Pai. Macrorrelagio ambiental de consumo — a responsabilidade pos-
consumo ¢ o principio da reparagdo integral. Revista de Direito Ambiental, vol. 69, p. 139-190,
jan./mar., 2013,
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articulagdo de uma solugdo mais incisiva para coordenar tal pratica, estudando-se sua
contribui¢do para a eliminagdo de estratégias de mercado abusivas, como se mostra a

obsolescéncia programada.

O objetivo geral do estudo é, portanto, propor e analisar novas abordagens juridicas
acerca da tonica da obsolescéncia programada no dmbito do ordenamento doméstico a partir
da compreensdo de seus impactos tanto em sede de direito ambiental, quanto em sede de
direito do consumidor. De modo mais especifico, objetivou-se: compreender o que ¢ a
sociedade de risco € como esta revela ameagas ao meio ambiente, exaltando sua
vulnerabilidade; analisar o consumo enquanto direito fundamental, bem como a posi¢do de
vulnerabilidade em que o consumidor se encontra ao colocar em pratica tal direito; estudar em
que constitui a chamada obsolescéncia programada em todas as suas formas e como isso afeta
as relagdes de consumo e o equilibrio ambiental; compreender os novos paradigmas que
norteiam o direito atual em sede de responsabilidade ambiental e responsabilidade pos-
consumo, estudar o aprofundamento das relagdes entre direito do consumidor e direito
ambiental sob a 6tica da macrorrelagdo ambiental de consumo; analisar o tratamento juridico
dispensado a obsolescéncia programada no ambito da legislagdo infraconstitucional brasileira,
avaliando a possibilidade de institui¢gdo de um regime juridico proprio para esta; bem como

verificar as novas formas de consumo sustentavel que se apresentam nos dias atuais.

Dada a amplitude e a transdisciplinariedade do presente tema, tendo-se em
consideragdo especialmente a exigéncia da matéria ambiental em envolver demais saberes
para uma abordagem mais acurada, foram escolhidos trés marcos teoricos para direcionar as

pesquisas realizadas.

A primeira obra eleita como base foi o livro “Contratos no Codigo de Defesa do
Consumidor” de Claudia Lima Marques®. A referida obra tem contribui¢do de peso para a
compreensdo de diversos institutos do direito do consumidor, em especial para questdes
voltadas a matéria dos vicios de produtos e servigos, bem como das praticas abusivas
utilizadas pelo mercado. De tal sorte, sua escolha como marco tedrico possibilitou a analise da
obsolescéncia programada a luz do direito do consumidor, tendo em consideragdo o que o
CDC compreende como vicios e defeitos dos produtos, além de se estudar a possibilidade de

enquadrar tal pratica no rol de praticas abusivas elencadas pelo codex. Ademais, também foi

® MARQUES, Claudia Lima. Contratos no Cédigo de Defesa do Consumidor: o novo regime das
relagdes contratuais. 6. ed. Sdo Paulo: Revista dos Tribunais, 2011.
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extraida da referida obra importantes tragos relacionados aos principios de direito do
consumidor no direito brasileiro. Em tempo, ndo se olvide, porém, a base solida sobre as
questdes de tal ramo juridico fornecidas por demais trabalhos de Marques, especialmente no
que toca a vulnerabilidade do consumidor, os quais foram amplamente utilizados para

desenvolver o estudo.

Em segundo lugar foi escolhido o artigo “Macrorrelagdo ambiental de consumo: a
responsabilidade pds-consumo e o principio da reparacdo integral”, do autor Paulo Valério
Dal Pai Moraes’. A opgdo por tal artigo se justifica em funcdo da analise que o autor faz em
relagdo a profunda conexdo estabelecida entre direito ambiental e direito do consumidor por
meio das interferéncias que as relagdes de consumo causam no meio ambiente. Conforme
assevera Moraes, as interagdes entre consumidor e fornecedor vdo muito além do momento
em que se da a transagdo econOmica, tendo fim tdo somente apos a extingdo do ciclo de vida
do produto conforme propde a Politica Nacional de Residuos Solidos. Ha, portanto,
macrorrelagdes ambientais de consumo, as quais sdo responsaveis por desencadear uma série
de acdes com potencial poluidor e que necessitam de uma observancia mais proxima das

normas ambientais.

O ultimo marco teodrico escolhido foi o livro “Dano ambiental: do individual ao
coletivo extrapatrimonial”, de Patryck AraGjo Ayala e José Rubens Morato Leite'®, cuja
contribui¢do pousa justamente na andlise da responsabilidade civil ambiental, tendo em vista
o carater peculiar que os danos ao ambiente apresentam, o que requer uma particular
flexibilidade dos institutos juridicos. A referida obra traz para o estudo uma compreensdo da
reparabilidade a qual o meio deve se sujeitar e que deve ser promovida por aqueles agentes

responsaveis pela lesdo.

A elaboragio do trabalho guiou-se pelo método argumentativo'', uma vez seu escopo

foi trabalhar com a andlise e balanceamento de principios de direito ambiental e direito do

® MORAES, Paulo Valério Dal Pai. Macrorrelagio ambiental de consumo — a responsabilidade pos-
consumo ¢ o principio da reparagdo integral. Revista de Direito Ambiental, vol. 69, p. 139-190,
jan./mar., 2013,

" AYALA, Patryck de Aragjo; LEITE, José Rubens Morato. Dano ambiental: do individual ao
coletivo extrapatrimonial. Teoria ¢ pratica. 4. ed. Sdo Paulo: Revista dos Tribunais, 2011.

" Os métodos cientificos constituem um conjunto de atividades norteadas por uma linha de raciocinio
que guia a pesquisa, permitindo o alcance dos objetivos de forma mais segura ¢ econdmica. A doutrina
aponta quatro métodos os quais podem ser utilizados: o dedutivo, o indutivo, o hipotético-dedutivo ¢ o
dialético (LAKATOS, Eva Maria. MARCONI, Marina d¢ Andrade. Fundamentos de metodologia
cientifica. 7.ed. Sdo Paulo: Atlas, 2010). O estudo proposto, porém, fez opg¢do por um método
argumentativo, como sugestdo do professor orientador, justamente por ter como esséncia a analise dos
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consumidor, no contexto social e econdomico em que se vive, de acordo com critério de
racionalidade, razoabilidade e proporcionalidade. Como cedi¢o, os principios constituem
mandados de otimizagdo, espécie normativa que admite seu cumprimento em diversos graus e
em consonancia com as necessidades juridicas e faticas'®. Considerando-se a influéncia da
obsolescéncia programada sobre a vulnerabilidade do consumidor e meio ambiente e, em
funcdo de esta ser positivada no ordenamento por meio de principio, € ndo como regra, julga-

se necessaria uma abordagem que permita observar suas diversas nuances.

A opgdo por tal método permitiu, nesse sentido, a realizagdo de juizos de ponderagio
e densidade axiolégica, bem como analise da flexibilidade e plasticidade do principio da

. 13 . . . e, g L.
vulnerabilidade ™, sempre em cotejo com os demais vetores do sistema juridico patrio e com a
propria dindmica do mercado. A articulagdo da ordem econdmica com os direitos do
consumidor ¢ do meio ambiente impde que se sopesem seus principios norteadores,
analisando-se as necessidades do panorama contempordneo, em observancia com a

disponibilidade e necessidade de preservagdo do meio natural.

A fim de se desenvolver os capitulos propostos, consoante melhor explicado no
proximo ponto, optou-se pela técnica da documentagdo indireta. O levantamento de dados
ocorreu por meio da pesquisa bibliografica, mediante consulta em doutrina, jurisprudéncia,
artigos cientificos, reportagens e demais fontes necessarias ao tema, envolvendo
especialmente direito do consumidor e direito ambiental. Também foram utilizados materiais
com outro tipo de suporte, tal como documentarios correlatos ao assunto e que trouxeram

exemplos uteis a elucidagao do tema.

O estudo ndo teve por foco trabalhar com dados estatisticos. Entretanto, em alguns
momentos mostrou-se pertinente mencionar apontamentos de relatorios relacionados a
tematica, como por exemplo, indices de producdo de residuos solidos. Tais dados foram

trazidos no decorrer do texto, desconsiderando-se a opg¢ao por tabelas ou graficos.

Por fim, os capitulos que compdem o corpo do presente estudo foram estruturados de

acordo com os objetivos propostos, dispondo-os ao longo do trabalho em conformidade com o

diversos contornos do principio da vulnerabilidade em funcdo das influéncias nele exercidas pelo uso
da obsolescéncia programada enquanto pratica de fomento do comércio ¢ mercado.

2 ALEXY, Robert. Teoria de los derechos fundamentales. Madrid: Centro de Estudios
Constitucionales, 1993.

" MARTINS, Fernando Rodrigues. A emancipagio insuficiente da pessoa com deficiéncia.
Diagnostico juridico, paradigma de ancoragem ¢ o desafio das geragbes de intérpretes. Texto cedido
pelo autor e no prelo junto a Editora Revista dos Tribunais, p, 25.
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mais oportuno. A proposta do sumario foi, portanto, trabalhar um primeiro capitulo que
tracasse as linhas necessarias a compreensdo da sociedade atual, inserindo-se aqui as
urgéncias ambientais, a cultura do consumo e os impactos negativos da obsolescéncia
programada sobre as duas areas. Em seguida, o segundo capitulo teve por fim analisar as
consequéncias que se manifestam no meio ambiente apds o consumo, especialmente no que
diz respeito ao dano ambiental, além de analisar o que propde a responsabilidade
compartilhada enquanto forma de concretizagdo da responsabilidade pds-consumo. Por fim, o
terceiro capitulo abordou a possibilidade de desenvolvimento de um regime juridico proprio
para a obsolescéncia programada, ponderando, ainda, a respeito das atuais propostas ligadas
ao consumo sustentavel, especialmente no que diz respeito a economia compartilhada (ou

consumo colaborativo).

Acrescente-se que se optou por elaborar uma pequena conclusdo ao final de cada
capitulo, haja vista a contribuigdo de tal fechamento para amalgamar as informagdes e

apontamentos dispostos ao longo de suas paginas.

Em ultima analise, cumpre registrar que a elaborag@o do presente estudo € justificada
em func¢do da importancia de se compreender que o saber ¢ sistémico e ndo fragmentado,
razdo pela qual direito do consumidor e direito ambiental encontram-se em pontos comuns
aos quais deve ser dada atencdo particular, especialmente quando em voga riscos capazes de
agravar vulnerabilidades ja existentes. De tal sorte, compreende-se que muitas contribuigdes
podem advir das analises constantes das paginas que se seguem, por apresentarem a
capacidade de promover apontamentos para uma nova aproximagdo a respeito da
obsolescéncia programada na sociedade brasileira, abordando-se ndo so6 questdes referentes ao
consumo, mas a propria satisfacdo das necessidades humanas consubstanciadas nos direitos

fundamentais.
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1 0 RISCO, O OBSOLETO E OS VULNERAVEIS

Os tempos contemporaneos afloram um dinamismo que instaura novas percepgdes e
relagdes dos individuos entre si e com o ambiente que os cerca. A fugacidade manifesta-se
como atributo ndo apenas dos momentos que se vive, mas também do usufruto dos bens e
servigos que circundam o cotidiano humano. Uma nogdo fragmentada de tempo, antes linear,
agora pontuado, guia a vida vivida dentro de um contexto marcado por eventos pontuais, ou
“instantes eternos”, distantes de uma nogio de futuro ou progresso'®. A vida “agorista” das
sociedades pos-modernas impde, acima de tudo, “a busca pelo essencial naquilo que ¢
transitorio”"” ,envolvendo os individuos num fluxo continuo de renovacdes, no anseio eterno

pela novidade.

Um breve recuo na historia revela o triunfo do conhecimento cientifico como mola
propulsora de tais transformagdes, alterando ndo apenas processos humanos, mas a totalidade
do sistema ambiental enquanto provedor de recursos para o fomento da produgdo. O
desenrolar dos anos trouxe a noc¢do cada vez mais reduzida de perspectivas a longo prazo,
impondo um ciclo de renovagdes de rotatividade cada vez maior. Em tal contexto, onde os
desejos do presente sdo determinantes do modo de agir, o mercado, antes movido pela
producdo da oferta, passa a ser guiado pela producdo da propria demanda'®, em uma transi¢io
da valorizagdo do trabalho para a valorizagio do consumo. E o que Bauman aponta como
sendo a transformacdo da “sociedade de produtores” para a “sociedade consumidores” ',

onde o progresso se faz pelo incentivo a aquisi¢do desordenada de bens, expondo um

paulatino aumento da explorac¢do de recursos naturais como novo suporte da civilizagdo.

Na trilha da célere evolugdo industrial, o planejamento e fabrica¢do desses bens de
consumo se tornou progressivamente mais agil, dando azo a um fluxo ininterrupto de

inovag¢des. O inicio da era do consumo, como leciona Lipovetsky, compactua justamente com

" BAUMAN, Zygmunt. Vida para consumo: a transformagdo das pessoas em mercadoria. Rio de
Janeiro: Zahar, 2008.

" JONAS, Hans. O principio responsabilidade: ensaio de uma ética para a civilizagio tecnologica.
Rio de Janeiro: Contraponto — PUC Rio, 2006, p. 217.

' BAUDRILLARD, Jean. A sombra das maiorias silenciosas: o fim do social ¢ o surgimento das
massas. 2. ed. Sdo Paulo: Brasiliense, 1985.

" BAUMAN, Zygmunt. Vida para consumo: a transformagdo das pessoas em mercadoria. Rio de
Janeiro: Zahar, 2008.
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“esse processo de renovacao formal permanente, tendo como objetivo provocar uma dindmica

do desenvolvimento e revigorar o mercado.” .

E evidente que a insaciabilidade que emerge de tal situacio ndo poderia deixar de
refletir consequéncias sobre o ambiente. Inicia-se um estado de guerra contra a natureza'® na
persecucdo por sua dominagdo, uma vez encontrado em seu seio 0s recursos necessarios a
satisfacdo de um rol de necessidades cada vez maior e rotativo. A transformac¢do do meio
ambiente em produto da sociedade industrial e, a0 mesmo tempo, condi¢do dela®, faz surgir a
chamada sociedade de risco, qualificada pela eclosdo de ameagas oriundas do novo agir

humano sobre o ambiente.

Conforme trabalha Beck, essa nova sociedade ¢ nada mais do que um estagio da
modernidade em que se confrontam riscos gerados no caminho do desenvolvimento

industrial. Na concep¢ao do autor, os riscos

desencadeiam danos sistematicamente definidos, por vezes irreversiveis,
permanecem no mais das vezes fundamentalmente invisiveis, basciam-se em
inferprefagdes  causais, apresentam-se portanto tdo somente no
conhecimento (cientifico ou anticientifico) que se tenha deles, podem ser
alterados, diminuidos ou alimentados, dramatizados ou minimizados no
ambito do conhecimento ¢ estdo, assim, em certa medida, abertos a
processos socidis de deﬁniga?o.21

Deve se elucidar que ndo ¢ intrinseco aos riscos a necessaria ocorréncia de uma
catastrofe. Sua esséncia traduz a percep¢do da ameaga, permitindo aqueles que lhes estdo
sujeitos a possibilidade de redirecionar decisdes juspoliticas que impecam a ocorréncia da

crise ou que, a0 menos, promovam a conten¢do dos danos.

Sendo os processos de modernizagdo “cegos e surdos” a seus proprios efeitos e
ameagas, a insurgéncia dos riscos impde um abandono de certezas cristalizadas durante a

caminhada industrial, revelando os problemas ecoldgicos como uma verdadeira crise

" LIPOVETSKY, Gilles. O império do efémero: a moda ¢ seu destino nas sociedades modernas. Sdo
Paulo: Cia das Letras, 1989.

' SERRES, Michel. O contrato natural. Lisboa: Instituto Piaget, 1990.

“ BECK, Ulrich. Sociedade de risco: rumo a uma outra modernidade. Sao Paulo: Editora 34,
2010.

“ BECK, Ulrich. Sociedade de risco: rumo a uma outra modernidade. Sdo Paulo: Editora 34,
2010, p. 27.
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institucional®, e ndo somente um problema restrito 4 esfera ambiental propriamente dita. A
abordagem sistémica das situa¢des que se apresentam € de clareza solar quando se tem em
mente, por exemplo, a necessidade de manutengdo da qualidade e equilibrio ecologico como
garantia de acesso a bens como agua potavel, medicamentos e alimentos basicos, 0s quais

. . . 23
dependem diretamente do meio ambiente enquanto bem de uso comum™.

O panorama de ameagas que atingem as diversas areas da vida humana aflora a partir
do momento em que ha, portanto, a distribuicdo dos riscos assinalados, expandido
paulatinamente a medida que se da o avanco industrial. E evidente que quando se remete a
esse desenvolvimento industrial ndo se quer restringir apenas a industria propriamente dita as
situacdes que ora se colocam em debate. O crescimento do comércio internacional e a
producdo agropecuaria®! também sdo apontados como fatores responsaveis pelo aparecimento
das ameacas em voga, dando-se destaque especial para a busca pelo crescimento econdmico
nos paises em desenvolvimento e os altos niveis de consumo dos paises desenvolvidos®.
Portilho realga especificamente a nog¢do de polui¢do causada pela pobreza e pela riqueza, na
qual se vislumbra uma desigual distribui¢do de estilos de vida responsaveis, de maneira

analoga, pelos problemas ecolédgicos enfrentados.

A dimensdo do significado do novo cenario cristalizado na época contemporanea
alarga-se exponencialmente a medida que as técnicas e conhecimentos humanos expandem. E

dizer, muito embora as agdes humanas manifestem-se de maneira local e em um lapso de

* BECK, Ulrich. A reinvengdo da politica: rumo a uma teoria da modernizagdo reflexiva. In: BECK,
Ulrich; GIDDENS, Anthony; LASH, Scott. Modernizagio reflexiva: politica, tradi¢do ¢ estética na
ordem social moderna. Sdo Paulo: Editora da Universidade Estadual Paulista, 1997.

* FERRAJOLL Luigi. Por uma teoria dos direitos e dos bens fundamentais. Porto Alegre: Livraria
do Advogado, 2011.

** Acerca do tema, o documentario “Cowspiracy”, de 2014, busca trazer a tona os impactos ambicentais
advindos da agricultura e, principalmente, da pecuaria, alertando para o consumo e€xcessivo ¢
irresponsavel de recursos naturais por parte de tais atividades. (COWSPIRACY: O segredo da
sustentabilidade. Kip Andersen; Keegan Kuhn. AUM Films; First Spark Media. 2014. Netflix. Acesso
em: 03 maio 2016.).

» BIANCHI, Patricia Nunes Lima. Meio Ambiente: certificacdes ambientais ¢ comércio
internacional. 2.ed. Curitiba: Jurua, 2009.

* PORTILHO, Fatima. Sustentabilidade ambiental, consumo e cidadania. Sio Paulo: Cortez, 2005.
A autora critica a énfase do relatorio “Nosso futuro comum”, de 1987, elaborado pela Comissdo
Mundial de Meio Ambiente ¢ Desenvolvimento — CMMAD, da ONU, a poluigdo causada pela
pobreza, aqui entendida aquela originada em fung¢do do aumento populacional ¢ da exploragdo
exaustiva dos recursos naturais em busca da amortizagdo da condi¢do de miserabilidade vivida por
muitos paises em desenvolvimento. Assim como o relatorio propde um piso minimo para 0 consumo
em tais localidades, de forma a diminuir os impactos causados na natureza, a autora acena para a
necessidade da imposig¢do de um teto para o consumo exercido nos paises desenvolvidos, nos quais as
necessidades basicas ja foram, em sua grande maioria, plenamente atendidas.
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tempo pré-determinado, os riscos oriundos de tais atividades podem tanto assumir contornos
S o 2T

concretos e previsiveis, como formas abstratas e aleatorias”’. As ameagas revelam-se, por

conseguinte, pouco a pouco, impondo ao ser humano reconhecer a propria ignorancia e

insuficiéncia técnica perante os novos desafios a serem enfrentados.

No campo juridico, a incidéncia de tais riscos gestados na caminhada pelo progresso
manifesta-se especialmente no desnivelamento de direitos e situa¢des juridicas. Noutros
dizeres, as ameagas que hoje despontam colocam sujeitos e seus direitos em posig¢do de
perigo, razdo pela qual se faz necessario engendrar novas formas de tutela juridica. Tal fato
adquire destaque sobretudo no dmbito das relagdes de consumo, as quais evidenciam uma
posi¢do de fragilidade do consumidor ndo s6 no ambito das transagdes por ele efetuadas, mas
também face as altera¢des sofridas pelo meio ambiente em func¢do justamente dos efeitos

causados pelos atuais modelos de consumo.

A vulnerabilidade do consumidor e a vulnerabilidade do meio ambiente enlagam-se,
assim, no ritmo das evolugdes tecnologicas e das redefini¢des do interagir humano com os
bens disponiveis no mercado. E fator notadamente agravante de tal conjuntura o perecimento
propositalmente antecipado dos produtos, tornando-os obsoletos em um curto lapso de tempo.
A efemeridade converte-se em atributo sobressalente da maioria dos bens consumidos, fato de
destaque principalmente naqueles que sofrem alteracdes no ritmo das descobertas

tecnologicas, cientificas e informacionais.

Com efeito, ¢ irrefreavel e natural o avango do conhecimento humano nos diversos
campos em que sua atuacdo se faz presente, tendo este contribuido de forma consideravel para
a melhoria das condi¢des de vida. Nesse contexto, o progresso se mostra salutar, diminuindo
vicissitudes que ha tempos eram arduamente enfrentadas pelo homem, mormente no que diz
respeito as circunstdncias impostas pelo meio natural. Assim, ndo se pode dizer
incontestavelmente que as interferéncias humanas no ambiente tenham criado tdo somente
efeitos negativos. Ao contrario, a crise ecologica que se faz presente encontra-se atrelada em

. . A iy <o o . 128
muito a problemas de conteudo econdmico-politico, € ndo so de teor técnico-material ™.

No circulo juridico, o meio ambiente coloca-se agora como um novo objeto de

resguardo, deslanchando um plexo de normatizag¢es calcadas ndo apenas na reparabilidade

*’ BECK, Ulrich. Sociedade de risco: rumo a uma outra modernidade. Sdo Paulo: Editora 34, 2010.
® JONAS, Hans. O principio responsabilidade: ensaio de uma ética para a civilizagdo tecnoldgica.
Rio de Janeiro: Contraponto — PUC Rio, 2006.
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dos danos ocasionados, mas principalmente na prevengdo e precaucio de impactos negativos,
ilustrando, pois, uma nova perspectiva antecipatoria do Direito, € ndo mais meramente
punitiva. A insurgente vulnerabilidade da natureza ¢ fonte para o desenvolvimento de uma

ALt . 29 . . ~ . ~
nova hermenéutica ambiental”™, voltada especialmente para a criacdo de uma dimensdo da

2

responsabilidade condizente com os pardmetros que ora se desdobram.

O mesmo panorama de transformacgdes afloradas pela conjuntura pds-moderna
também se transforma em terreno fértil para o surgimento da compreensdo do consumidor
enquanto sujeito carente de um novo olhar do mundo juridico. Em fung@o da singularidade
das manifestacdes desencadeadas pela sociedade de consumo, acentuam-se as
vulnerabilidades apresentadas por tal agente, levando a um despertar legislativo voltado para a

. . . . .30
edificacdo de normas consumeristas também de cunho fundamentalmente preventivo™ .

Sendo o desequilibrio de forgas um atributo tipico da sociedade de risco’’, o enlace
entre o direito ao meio ambiente equilibrado e o direito ao consumo emerge a medida que se
reconhece que o progresso, enquanto alcado por meio do incentivo irrefreavel ao consumo,
expde o meio ambiente a um aumento progressivo da exploragdo de recursos naturais e
deterioragdo ecologica. Tal conjuntura ataca por via reflexa o direito ao consumo, uma vez
que o exercicio deste por meio da aquisi¢do de bens e servigos depende diretamente das

matérias-primas oferecidas pelo meio natural.

Um olhar mais minucioso deve ser pousado, ainda, sobre as consequéncias geradas
pelo descarte inapropriado dos residuos pos-consumo. Sendo o montante de lixo produzido de
propor¢des cada vez maiores, os danos ambientais advindos do mau gerenciamento ou néo
gerenciamento de tudo que ¢ descartado pelos consumidores travam uma batalha com
principios norteadores do proprio direito consumerista, particularmente quando se busca
assegurar o direito a saude, seguranga e qualidade de vida. Realga-se, pois, a exigéncia de
uma redefini¢do do ciclo mercadologico classico constituido pela fabricagdo, distribui¢do e
consumo de bens, instituindo uma nova fase voltada para a gestdo dos produtos desprezados

pelos consumidores apds o uso.

¥ BENJAMIN, Ant6énio Herman. Responsabilidade civil pelo dano ambiental. Revista de Direito
Ambiental, vol. 9, p. 5-52, jan/mar, 1998.

**BENJAMIN, Ant6nio Herman. O direito do Consumidor. Revista dos Tribunais, vol. 670, p. 49-61,
ago-1991.

*'MARQUES, Claudia Lima. A prote¢io dos consumidores em um mundo globalizado: studium
generale sobre o consumidor como Aomo novus. Revista de Direito do Consumidor, vol. 85, p. 25-
62, jan/fev 2013.
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O contexto se mostra propicio, nessas condigles, para o estabelecimento de um
dialogo entre as disciplinas de direito ambiental®* e direito do consumidor, haja vista a
comunhdo de interesses entre as duas areas apresentadas. O proprio texto constitucional, ao
tratar da ordem econdmica abraga os principios de defesa do consumidor e do meio ambiente
como vetores para o crescimento da economia do pais, balizando o desenvolvimento em
direcdo a sustentabilidade. A peculiaridade dos sujeitos nas duas esferas de direitos deve
encontrar, no direito contemporaneo, uma congruéncia de normas que sejam capazes de

resguardar os interesses de todos os envolvidos.

Nesse sentido, a proposta € ilustrar que a durabilidade dos feitos humanos no mundo
atual da azo a uma polarizagdo entre o efémero e o eterno, incidindo sobre a forma como o
direito normatiza as situagdes que seguem o curso da vida. Efémero, posto que o
desenvolvimento do conhecimento cientifico e das tecnologias flui em ritmo tdo acelerado
que o proprio futuro ja nasce, por vezes, obsoleto. Eterno, porque as marcas deixadas pela
civilizag@o, especialmente na persecugdo do progresso socioecondmico, possuem projecdes de
longo prazo, compelindo uma aproximag@o das tutelas juridicas com a nogdo de tempo,

espago e de novos sujeitos carentes de protecio.

1.1 A protecao dos vulneraveis na sociedade de risco

Desnudar o integral significado da sociedade contemporanea, especificamente sob as
oticas do risco e do consumo constitui tarefa demasiado ampla e sujeita a diferentes
percepg¢des, conforme acima alinhavado. A conex@o entre ambos cenarios d4 embasamento
cada vez mais concreto para o aumento de vulnerabilidades, sendo que os desequilibrios que

afloram manifestam-se em graus e maneiras diferentes tanto em relacdo aqueles que se

** Fensterseifer ¢ Sarlet atentam que a transdisciplinariedade é atributo inerente ao direito ambiental, o
qual empresta diversos saberes de variadas arcas do conhecimento, especialmente das ciéncias
naturais. (FENSTERSEIFER, Tiago; SARLET, Ingo Wolfgang. Fontes do Dircito Ambiental: uma
leitura contemporanea a luz do marco constitucional de 1988 ¢ da “Teoria do didlogo das fontes™.
Revista de Direito Ambiental, vol. 78, p. 215-243, abr/jun-2015). No mesmo sentido ¢ a
compreensdo de Leff, para quem o saber ambiental ¢ de magnitude que extrapola a
compartimentalizagdo pela qual o conhecimento passa nos dias atuais. Em fun¢do da complexidade
dos sistemas ambientais, ¢ de natureza fundamental a integragdo dos diversos campos do saber, sejam
cles tedricos ou praticos, de forma a possibilitar a construgdo de novos paradigmas ¢ conexdes do ser
humano com o meio ambiente. (LEFF, Enrique. Saber ambiental: sustentabilidade, racionalidade,
complexidade, poder. 10. ed. Petropolis: Vozes, 2013).
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postam como consumidores, quanto em relagdo ao meio natural. Assim, a nog¢do de
vulnerabilidade assumird contornos variaveis, de forma a demandar uma aproximag@o mais
aprofundada para que se tenha uma real dimensdo de sua implicancia para as situagdes

juridicas contemporaneas.

Em sede de matéria ambiental, a vulnerabilidade nasce a partir do momento em que
as interferéncias humanas deixam de ser pontuais e discretas, iniciando uma ampla interagdo

3435

entre esta e as atividades desenvolvidas pelo homem™. O homo faber’*” e sua capacidade de

modificar o mundo comegam a incidir de forma direta e imediata sobre o meio natural,

36
7 7%, 0 homem passa

causando altera¢des de grande monta. Na condi¢do de “ser-em-toda-parte
a exercer profunda influéncia em ciclos naturais antes secularmente sedimentados, sujeitos
agora a diversas alteragdes de possivelmente catastroficas. A transformacgdo da natureza em
objeto da sociedade industrial’’, e consequente apropriagdo dos bens naturais para a producio

de riquezas, escancara, pouco a pouco, seus limites e sua escassez.

A vulnerabilidade pode ser entendida como um atributo pertencente aquele que esta
sujeito a condi¢des de debilidade em uma determinada situagdo. Face aos riscos, esta se
traduz como uma no¢do complexa, na qual se vislumbra a subordinagdo de determinado alvo
aos danos em potencial, permitindo, inclusive, a mensuracdo da capacidade de recuperagdo do
sistema atingido®. Em que pese a vulnerabilidade das bases naturais ter se iniciado a partir
das intervengdes humanas no ambiente, sua percepcdo se deu apenas apos o despontar das
consequéncias danosas, exigindo do homem pods-moderno uma guinada de posicionamentos
face a natureza. A mensuragdo de tais impactos constitui um desafio espago-temporal,
expondo uma peculiaridade do dano ambiental que contribui sobremaneira para realgar a

vulnerabilidade que a natureza apresenta.

> JONAS, Hans. O principio responsabilidade: ensaio de uma ética para a civilizagdo tecnoldgica.
Rio de Janeiro: Contraponto — PUC Rio, 2006.

** ARENDT, Hannah. A condi¢do humana. 10. ed. Rio de Janeiro: Forense Universitaria, 2007.

* Marques esclarece que o homo faber descrito por Arendt ¢ o homem produtor, comerciante,
trabalhador, nfo constituindo parte de seus tragos caracteristicos a condigdo de consumidor.
(MARQUES, Claudia Lima. A protecdo dos consumidores em um mundo globalizado: studium
generale sobre o consumidor como Aomo novus. Revista de Direito do Consumidor, vol. 85, p. 25-
62, jan/fev. 2013).

3 SERRES, Michel. O contrato natural. Lisboa: Instituto Piaget, 1990.

*’ BECK, Ulrich. Sociedade de risco: rumo a uma outra modernidade. Sdo Paulo: Editora 34, 2010.
*RICHEMOND, Nancy Meschinet de; VEYRET, Yvette. Definigdes ¢ vulnerabilidades do risco. In:
VEYRET, Yvette (organizadora). Os riscos: o0 homem como agressor e vitima do meio ambiente.
Sdo Paulo: Contexto, 2007, p. 25-46.
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A vulnerabilidade do meio ambiente manifesta-se, nessa medida, com o aumento das
intervengdes técnicas exercidas durante os processos industriais, particularmente na
persecucdo do desenvolvimento socioecondmico. Sua materializagdo ocorre por meio da
multiplicagdo de catastrofes ambientais, inclusos aqui o efeito estufa, a reducdo da
biodiversidade, as alteragdes abruptas nos ciclos climaticos, a desertificagdo e erosdo dos

) ~ . 39
solos e demais adultera¢des nos ecossistemas™ .

Sua incidéncia, entretanto, furta-se de aportar tdo somente na seara ambiental,
implicando adversidades também junto ao plano social, o que determina a exposi¢do de riscos
tanto a natureza quanto & humanidade. E sob esse contexto que Beck afirma que “o reverso da
natureza socializada € a socializagdo dos danos a natureza, sua transformagdo em ameagas
sociais, econdmicas e politicas sistémicas da sociedade mundial altamente industrializada.”*.
Esses riscos produzidos em tal conjuntura oscilam impulsionados por fatores
socioecondmicos, afetando mais diretamente aqueles que se encontram em situagles de
menor aporte financeiro. Para Cambi e Klock, a propensdo para sofrer prejuizos decorrentes
de eventos danosos maximiza-se de acordo com o grau de vulnerabilidade das vitimas em

potencial, motivo pelo qual a vulnerabilidade ambiental € intimamente conexa com o sistema

socioecondmico de uma sociedade®.

Pautar o desenvolvimento pelo principio do in dubio pro progresso impde, por
conseguinte, o abandono de uma responsabilidade intergeracional e interespécies,
arquitetando uma nog¢ao reduzida de meio ambiente. A compreensdo da natureza nesse sentido
¢ cerceada a uma visdo utilitarista, concebendo-a como bem coletivo carente de protegdo tdo
somente em func¢do das propriedades que esta € capaz de fornecer as atividades humanas.
Destaca-se esse posicionamento de forma maior na era globalizada, a qual impde a
persecucdo de metas que muitas vezes caminham alheias assuntos correlatos a esfera

ambiental.

** Para Richemond e Veyret, os riscos ambientais dividem-se em riscos naturais, compreendendo
aqueles oriundos de processos naturais, como por exemplo, erupgdes vulcanicas ¢ abalos sismicos; ¢
riscos naturais agravados por praticas antropicas, ou s¢ja, aqueles causados pelas atividades humanas,
assim como a crosdo de solos, desequilibrio climatico, poluigdo, etc. (RICHEMOND, Nancy
Meschinet de; VEYRET, Yvette. O risco, os riscos. In: VEYRET, Yvette (organizadora). Os riscos: o
homem como agressor e vitima do meio ambiente. Sdo Paulo: Contexto, 2007, p. 25-46).

* BECK, Ulrich. Sociedade de risco: rumo a uma outra modemidade. Sdo Paulo: Editora 34, 2010, p.
10.

' CAMBI, Eduardo; KLOCK, Andréa Bulgakov. Vulnerabilidade socioambiental. Doutrinas
essenciais de direito ambiental, vol. 1, p. 25-39, mar. 2011.
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Sob o pretexto de elevar o bem-estar social, as intervengdes no meio ambiente foram
exercidas a exaustdo, sem que se chegasse, entretanto, a um cumprimento satisfatorio do
escopo perseguido. E dizer, malgrado os recursos naturais tenham sido explorados de maneira
indistinta sob o argumento do progresso socioecondmico, a realidade existente nas sociedades
demonstra que as metas estabelecidas encontram-se muito aquém de seu cumprimento. O
paradigma do capital expansionista’’ limita-se, dessa forma, a propagar o crescimento
econdmico irresponsavel, estranho a determinagdes direcionadas ao progresso sustentavel e

até¢ mesmo a melhoria das condi¢des de vida das populagdes.

No Brasil, onde a luta entre crescimento economico e prote¢do ambiental ¢ diaria, o
alvorecer das ameagas naturais ndo € recente, mas foi capaz de impulsionar um articular
juridico mais categérico apenas apos a década de 1980, com a promulgagdo da Politica
Nacional do Meio Ambiente®, lei n.° 6.938/81. O referido diploma legal foi responsavel por
instituir um encadeamento de principios, objetivos e instrumentos unificadores da matéria
ambiental doméstica, enfatizando-se a compreensdo do meio natural como sistema complexo
carente de uma protecdo propagada de forma integral. Dé-se destaque a busca pela
compatibilizagdo do desenvolvimento socioecondmico com a integridade e qualidade da
natureza, dever ja sinalizado pelo legislador muito antes do aparecimento mais incisivo dos

riscos.

O amparo constitucional veio com a Carta Magna de 1988 que dedicou um capitulo
exclusivo ao meio ambiente, deixando evidente o carater dicotomico de sua relagdo com o
homem, na medida em que constitui um direito de acesso e uso e, a0 mesmo tempo, um dever
fundamental de prote¢do. O despertar legislativo foi, evidentemente, adequando-se as novas

exigéncias sociais, culturais, econdmicas e ambientais, absorvendo novos valores no

* BIANCHI, Patricia Nunes Lima. Meio Ambiente: certificagdes ambientais ¢ comércio
internacional. 2.ed. Curitiba: Jurua, 2009.

* De maneira didatica, Benjamin indica trés fases para a pauta das questdes ambientais no direito
brasileiro. A primeira constitui a fase da exploragdo desregrada, vigente do periodo colonial até a
década de 1960, na qual os objetivos cingiam-se a exploragdo de riquezas e recursos oferecidos pelo
meio natural, mantendo-se silente o legislador a respeito da necessidade de qualquer regulamentagédo
para as agdes em curso. A segunda fase constitui, de acordo com Benjamin, a fase fragmentaria,
marcada por uma preocupacdo incipiente do legislador em relacdo ao meio ambiente, mas sob uma
otica direcionada apenas as atividades exploratdrias, tendo em mente uma concepgdo estritamente
econdmica ¢, portanto, utilitaria. A terceira ¢ ultima fase reconhecida pelo doutrinador diz respeito a
fase vivida atualmente, orientada por uma visdo holistica do sistema ecologico ¢ protegendo, por
conseguinte, a natureza em sua totalidade ¢ sob o reconhecimento de sua autonomia valorativa. Essa
fase tem inicio com a promulgagdo da lei 6.983 de 1981, consoante acima explanado. (BENJAMIN,
Ant6nio Herman. Introdugdo ao direito ambiental brasileiro. Revista de Direito Ambiental, vol. 14,
p. 48-82, abr/jun. 1999).
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compasso das necessidades externalizadas. Encontra fundamento no principio da dignidade
humana o epicentro de todo resguardo ambiental almejado, uma vez considerada a natureza
. 44 . - ..
como recurso-meio e recurso-local™ para a concretizagdo das atividades propulsoras de tal
valor constitucional. A transicdo de uma concepc¢do antropocéntrica para uma abordagem
. A . . . , , . 45
mais geocéntrica leva, de igual sorte, ao despertar de uma dignidade também ecoldgica™, na

qual se reconhece o valor autonomo do meio ambiente.

A formagdo do direito ambiental brasileiro se, da, nesse caminhar, de forma gradual,
estabelecendo-se como suas fontes o direito internacional, aqui compreendidos os tratados e
convencdes celebrados em ambito mundial®®; e o direito nacional propriamente dito,
abarcando as legisla¢des constitucionais e infraconstitucionais, as resolu¢des do Conselho
Nacional do Meio Ambiente (CONAMA), a doutrina e a jurisprudéncia’’. Realce especial
deve ser concedido aos principios, fontes normativas do direito do meio ambiente de peso

singular para a unifica¢do de entendimentos da matéria em questdo.

A ordem principiologica que encontra lar no direito do meio ambiente tem por
escopo exordial promover a confluéncia da protegdo da qualidade ambiental com os interesses
humanos, mormente no que diz respeito ao desenvolvimento de atividades econOmicas e
sociais. Com efeito, o reconhecimento da vulnerabilidade ambiental ndo constitui valor
expressamente positivado no ordenamento patrio, mas pode ser destilado de uma analise
sistematica do que propdem as normas de direito ambiental. Por compreender o dano natural
em toda sua peculiaridade, ausente muitas vezes a possibilidade de reparagdo, as normas

ambientais compete estruturar um arcabougo alicer¢ado em principios que sejam capazes, em

* DERANI, Cristiane. Direito ambiental econdmico. 3. ed. Sio Paulo: Saraiva, 2008.

* Sarlet aponta para o alvorecer de uma dignidade ecoldgica ou, em outros dizeres, de uma dignidade
da propria vida em geral, colocando sob o foco das tutelas juridicas todos os seres viventes. (SARLET,
Ingo Wolfgang. Dignidade da pessoa humana e direitos fundamentais na Constitui¢io Federal de
1988. 8. ed. Porto Alegre: Livraria do Advogado, 2010).

* Em nivel internacional, constituem marcos de grande influéncia sobre as legislagdes ambientais a
Declaracdo de Estocolmo, de 1972; o Relatorio de Brundtland, de 1987; a Declara¢do do Rio de
Janeiro, de 1992; a Conferéncia das Nagdes Unidas sobre Desenvolvimento Sustentavel (Rio +20),
dentre outros.

* FENSTERSEIFER, Tiago; SARLET, Ingo Wolfgang. Fontes do dircito ambiental: uma leitura
contemporanea a luz do marco constitucional de 1988 ¢ da “Teoria do Didlogo das Fontes”. Revista
de Direito Ambiental, vol. 78, p. 215-243, abr/jun. 2015. Sobre os costumes enquanto fonte material
do direito ambiental, os autores afirmam que se deve olhar com reservas, uma vez que os valores
sociais por eles expressos muitas vezes ndo sdo condizentes com o que buscam as normas de direito
ambiental. Noutros dizeres, a legislagdo do meio ambiente segue no sentido de tentar coibir praticas
muitas vezes largamente utilizadas pela populagdo, como se observa, por exemplo, com a “farra do
boi” que acontece no Estado de Santa Catarina.
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primeiro turno, de antecipar potenciais ameagas a incolumidade fisica, quimica e bioldgica do

meio natural e de seus processos.

O nucleo de tal plexo tem governanga exercida, dessa forma, pelos principios da
precaucdo e da prevencdo, de cariz fundamental no manejo dos processos industriais € em
uma conexdo profunda com o principio do equilibrio ambiental. Malgrado sua diferenciagdo
ndo seja tema pacifico na doutrina brasileira, um olhar mais atento demonstra que o principio
da prevencdo rege-se pela certeza, com embasamento cientifico de que a empreitada proposta
trara riscos e impactos negativos ao meio natural. Opera-se, nesse sentido, por meio de
medidas de cunho cautelar, tais quais o licenciamento ambiental e a avaliagdo de impactos

ambientais, instituidos pela Politica Nacional do Meio Ambiente.

Diversa ¢ a compreensdo do principio da precaugdo, o qual orienta ocorréncias para
as quais ndo ha atestado definitivo que conclua pelo viés danoso da iniciativa®. Em outros
termos, sdo inconclusivos, incertos ou insuficientes os esclarecimentos a respeito dos
impactos que o projeto que se pretende realizar pode causar. A opg¢do por sua invocagao
decorre de um contexto em que, apesar da caréncia de informagdes cientificas aptas a embasar
de maneira contundente o potencial ofensivo do que se propde, ha indicios que denotam a
incompatibilidade do empreendimento com os niveis de prote¢do a vida humana, animal e

vegetal adotados™.

Grandes s@o as controvérsias em relagdo a aplica¢do do principio da precaugdo. A
visdo objetiva de mercado, calcada em resultados e perspectivas demonstradas de forma
concreta, encontra em tal principio ameagas vazias inaptas a redirecionar uma tomada de
decisdes. A aceitagdo de uma clausula geral composta por meras possibilidades ndo encanta a

visdo capitalista de progresso, razdo pela qual se exige uma confrontacdo entre as diversas

*® Derani afirma que a base da precaugdo ndo é o risco em si, mas a utilidade que se extrai da
empreitada proposta. Consoante a autora, “A pergunta ‘causaria A um dano’, seria contraposta a
indagagdo ‘precisamos de A?’. Ndo ¢ o risco, cuja identificagdo torna-se escorregadia no campo
politico ¢ técnico-cientifico, causado por uma atividade que deve provocar alteragdes no
desenvolvimento linear da atividade econdmica. Porém, o esclarecimento da razio final do que se
produz seria o ponto de partida de uma politica que tenha em vista o bem-estar de uma comunidade.
No questionamento sobre a propria razdo de existir de uma determinada atividade, se colocaria o inicio
da pratica do principio da precaugdo.”(DERANI, Cristiane. Direito ambiental econémico. 3. ed. Sdo
Paulo: Saraiva, 2008, p. 152).

“ MILARE, Edis. Direito do Ambiente. 9. ed. Sdo Paulo: Revista dos Tribunais, 2014, p. 266.
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alternativas para o inicio de um empreendimento” quando necessaria a incidéncia do

principio em voga.

Em que pese a auséncia de uma posigao definitiva sobre o principio da precaugdo, €
de se reconhecer como intrinseca a este e ao principio da prevencdo uma no¢do de
solidariedade, na medida em que se busca salvaguardar a natureza de possiveis danos,
eminentes e futuros, causados por empreendimentos atuais, provendo a manutencdo da
qualidade do ambiente e da vida por ele habitada para as demais espécies e futuras geracdes.
Tais vetores trazem seguranga juridica as situagdes regulamentadas pelo direito ambiental,

mitigando os efeitos do principio in dubio pro progresso.

De igual sorte, o principio do poluidor-pagador também constitui norte de
importancia impar para as normas ambientais, operacionalizando a internalizagdo dos custos
gerados pelos processos industriais. Noutros dizeres, almeja-se, por meio deste principio,
reduzir as externalidades negativas oriundas da producdo, as quais normalmente se difundem
entre toda a sociedade. Considerando o panorama da sociedade de riscos, a difusdo coletiva

, . . - 51 ,
das ameagcas € regra geral, ausente qualquer discriminagdo de classe™", ao que Beck dd o nome

52 1y R . )
>, Diferente situagdo se da com os lucros, os quais se concentram em

de “efeito bumerangue
determinadas camadas sociais, contribuindo para a cristaliza¢do da estratificacdo da
sociedade. O principio do poluidor-pagador vem ao socorro de tal situagdo, determinando a
incorporagdo por parte do setor produtivo dos impactos negativos, de maneira a mitigar, sendo

eliminar, os danos em potencial.

Note-se que o referido principio ndo cria uma prerrogativa para que se possa poluir e
depois simplesmente recorrer as vias econOmicas para recompensar o dano causado. Sua
inteng¢do €, ao contrario, fazer com que o setor produtivo arque com as despesas de prevengdo
e repressdo dos impactos que o empreendimento produz ou € capaz de produzir. Por ser um
principio que atrela de modo intimo direito ambiental e direito econdmico, Derani atenta para
uma eventual suavizacgdo de sua aplicag@o, em funcdo da possibilidade de se embutir os custos

de tal responsabilidade no produto final destinado ao mercado consumidor. Segundo a autora,

*® ANTUNES, Paulo de Bessa. Direito ambiental. 13. ed. Rio de Janeiro: Lumen Juris, 2011.

> Muito embora seus efeitos sejam sentidos de maneira mais intensa nas classes de menor poder
econdmico, conforme ja explanado acima.

> BECK, Ulrich. Sociedade de risco: rumo a uma outra modemidade. Sdo Paulo: Editora 34, 2010. O
efeito bumerangue revela a incidéncia de efeitos negativos ndo apenas como ameaga a vida, mas
também a propriedade, dinheiro ¢ legitimagdo, atingindo uma globalidade de pessoas que vai muito
além de seu causador direto.
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(..) as leis que dispSem sobre a internalizagdo dos custos ambientais
concentram-se geralmente até o limite em que ndo se sobrecarrega o valor
dos custos da produgdo, evidentemente porque levado a aplicagdo do
principio do poluidor-pagador até os seus limites, chegar-se-ia a paralisacdo
da dindmica do mercado, por uma elevagdo de pregos impossivel de ser
absorvida nas relagdes de troca.”

A mitigacdo de tal conjuntura encontra solugdo no incentivo ao desenvolvimento de
técnicas de produgdo mais eficientes, de forma que os custos internalizados pelo setor
empresario ndo sejam repassados para o produto final. A proposta para a implementacdo da
op¢do em comento poderia se dar por meio de incentivos econdmicos por parte do Poder
Publico, permitindo as empresas a possibilidade de investir em pesquisas cientificas e

tecnologicas para o melhoramento de sua linha de produ¢édo e do préprio produto.

Na esteira da carga principioldgica apresentada pelo direito ambiental, encontram-se
ainda inameros outros vetores de igual importincia e que se acumulam a novos valores
surgidos do desenrolar de diferentes compreensdes propostas para as querelas ambientais. O
principio do desenvolvimento sustentavel, o qual se conecta com o direito econdmico tal qual
o principio do poluidor-pagador, revela o desejo de articular o progresso econdmico e social
em compasso com os limites inerentes a natureza, estabelecendo como a apropriagdo
ambiental devera ser feita. Como mencionado, o problema ecolégico ¢ um problema
sistematico e que, portanto, requer o envolvimento de diversos setores para que seu manejo se
dé de forma ampla e efetiva. Incumbe ao direito propor, dessa forma, o uso racional dos
recursos disponiveis, valendo-se de politicas publicas e demais instrumentos de fundo
preventivo para balizar tal relacdo. O objetivo aqui ndo € retrair os processos industriais e
econdmicos, mas, ao contrario, maximiza-los em cotejo com a prote¢do do bem-estar humano

e ambiental.

Essa intersecdo entre direito do meio ambiente e direito econdmico revela-se cada
vez mais presente, uma vez considerada a necessidade de se articular os interesses capitalistas
com as necessidades das atuais geragdes, mas sem comprometer o futuro. Tem importancia

impar nesse desenrolar a proposta de uma economia de mercado com bases fincadas em um

> DERANI, Cristianc. Direito ambiental econdmico. 3. ed. Sdo Paulo: Saraiva, 2008, p. 144.
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planejamento voltado para as condi¢des ambientais atuais e com perspectivas para o futuro,

oferecendo abertura para uma reestruturagdo das relagdes de consumo e de produg@o.

Demais principios do direito ambiental, tais como o principio da cooperagdo, da
solidariedade intergacional e da informag@o se mostram como supedaneos imprescindiveis a
estrutura da protecdo do meio ambiente. Especialmente no que diz respeito ao principio da
informagdo, vislumbra-se sua essencialidade nas relagdes de produgdo e consumo atuais tendo
em consideragdo a necessidade em se sedimentar a ameaga ao meio natural e,
consequentemente, a urgéncia em se promover seu resguardo. E buscar, nesse sentido, fugir
da “irresponsabilidade organizada”™ que insiste em ocultar riscos que ameacam a vida e o
ambiente em todas as suas formas, negando a sociedade a cognoscibilidade dos impactos que
as formas de produc¢do que imperam no mercado e as escolhas de consumo feitas

individualmente ocasionam nas bases naturais.

O direito ambiental ¢, na compreensdo de sua totalidade, a consolidagdo de normas
voltadas para a consecu¢do do direito ao ambiente, sobre o ambiente, e do ambiente™,
absorvendo todas as perspectivas que incidem nas interagdes homem-natureza. A
neutraliza¢do da vulnerabilidade ambiental operacionaliza-se através da observancia do que
dispdem os principios gerais de direito ambiental, atrelados, evidentemente, aos principios
constitucionais, bem como por meio da aplicagdo das politicas publicas voltadas para a
regulamentacdo de diversas situagdes que expdem vida, saide e seguranca do ser humano e

do meio ambiente a perigos.

Além da Politica Nacional do Meio Ambiente, acenam para tal objetivo normas de
cariz mais especifico, tais como a Politica Nacional de Recursos Hidricos (lei n.° 9.433/97),
Politica Nacional da Biodiversidade (decreto n.° 4.339/02), Politica Nacional de Educagao
Ambiental (lei n. © 9.795/99) e a Politica Nacional de Residuos Solidos (lei n.° 12.305/10).
Esta ultima, em especial, constitui norma de consideravel relevancia para o estudo em exame
em fungdo da colaboracdo do aumento excessivo dos residuos descartados para o

agravamento das ameagas ecologicas.

> BECK, Ulrich. Sociedade de risco: rumo a uma outra modernidade. S3o Paulo: Editora 34, 2010.

> ANTUNES, Paulo de Bessa. Direito ambiental. 13. ed. Rio de Janeiro: Lumen Juris, 2011.

> Qutras normas ambientais de cunho fundamental para a concretizagdo da defesa ecologica sio, v.g.:
lei n.° 7.347/85 (lei de Agdo Civil Puablica); lei n.° 7.802/89 (lei dos agrotoxicos); lei n.° 9.478/97 (
institui a Politica Energética Nacional); lei n.° 9.605/98 (lei de crimes ambientais); lei n.° 9.985/00
(institui o Sistema Nacional de Unidades de Conservagio da Natureza).
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Em um panorama qualificado pela combinagdo consumo-descarte, a implementagdo
de uma legislagdo especifica a respeito do gerenciamento dos residuos solidos revela-se como
medida de carater urgente. Nao obstante as duas décadas de tramitagdo no Congresso, a
aprovacdo da Politica Nacional dos Residuos Solidos (PNRS) tragou importantes diretrizes a
tempo de acudir os anseios oriundos da alocacdo incorreta dos rejeitos provenientes das
atividades humanas. Enquanto lei geral voltada para a contencdo da polui¢do pelos residuos
solidos, o referido diploma legal instituiu principios, objetivos, instrumentos e demais
diretrizes para auxiliar o Poder Publico, o setor empresario e a coletividade no manejo
ambientalmente correto lixo. Seu fundamento, nesse sentido, estd em vislumbrar que a
vulnerabilidade causada pelos rejeitos atinge ndo s6 o meio ambiente, por construir forma de
poluicdo altamente degradante, mas também o ser humano, especialmente aqueles que vivem
em areas ndo contempladas com coleta de lixo e saneamento bésico. Recorda-se, nesse
contexto, o que salienta Antunes, ao reconhecer nas regides pobres as maiores vitimas do

descontrole ambiental®’.

Dentre os conceitos elaborados pela legislagio em comento, merece destaque o
conceito de ciclo de vida do produto, o qual abarca desde seu desenvolvimento até sua
disposi¢do final, impondo o reconhecimento de uma cadeia de agentes corresponsaveis por
proceder a correta disposi¢do final do produto quando ndo mais em uso. Tal ¢ afirmar, em
outros dizeres, que sdo geradores de residuos todos aqueles que desenvolvem atividades aptas
para tanto, abrangendo indistintamente pessoas fisicas, juridicas, de direito publico ou
privado. A eles se impde um conjunto de atribui¢des instituidas de forma individualizada e
encadeada para gerenciar os residuos solidos, de maneira a mitigar seus efeitos sobre o meio

ambiente, ao que se d4 o nome de responsabilidade compartilhada™®.

Importa esclarecer, em fun¢do disso, o carater peculiar do reconhecimento do
consumo enquanto atividade com potencial poluidor, exigindo uma minimizag¢do quantitativa
e maximizagdo qualitativa dos padrdes de consumo. Em consonéncia com o que dispde a
PNRS, o escopo vestibular ¢, em verdade, seguir o ciclo da ndo geracdo, redugdo, reutilizagio,

reciclagem, tratamento dos residuos solidos e, por fim, disposi¢do final ambientalmente

> ANTUNES, Paulo de Bessa. Direito ambiental. 13. ed. Rio de Janeiro: Lumen Juris, 2011.

** Aqui, o principio da informagfo manifesta-se em consideravel grau de importancia, uma vez que o
desenvolvimento apropriado da cadeia de responsabilidades impostas pela lei depende invariavelmente
da difusdo de informagdes sobre os deveres de cada agente, conforme dispde a lei, especialmente do
consumidor. Nesse sentido, o artigo 31, inciso Il da PNRS determina ao setor fornecedor a obrigagio
de difundir informagdes a respeito de como evitar, reciclar e eliminar os residuos sélidos.
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adequada. Nao € necessario, pois, um olhar mais clinico sobre as propostas para ter em mente
que se almeja, acima de tudo, conter a produgdo de residuos ao invés de simplesmente dar

uma destinacdo correta para eles.

Com efeito, o consumidor, enquanto agente de mercado possuidor de consideravel
vulnerabilidade face ao setor fornecedor, encontra-se & mercé de muitas praticas de cunho
prejudicial a sua esfera pessoal e social. E, dessa forma, dotado de dupla caracteristica, tanto
como agente ativo de atentados ao meio ambiente quanto como sujeito capaz de estimular
atitudes para promover a defesa deste mesmo bem.”. Esse reconhecimento implica ciéncia de
uma matriz comum para os problemas ambientais e consumeristas recorrentes na
contemporaneidade, motivo pelo qual se mostra de vultuosa pertinéncia a proposta do direito
ambiental brasileiro em articular agdes entre todos os agentes envolvidos no ciclo de vida dos

produtos.

Um olhar mais atento ao consumidor desnuda sua fragilidade perante inimeras
circunstancias presentes no mundo globalizado. De maneira semelhante a forma como a
vulnerabilidade e preocupacdo ambiental se manifestou em ambito politico, social e
principalmente juridico, a vulnerabilidade do consumidor também se mostra pauta
relativamente recente. Como ideal norteador das relagdes de consumo, o principio da
vulnerabilidade foi abragado pelo Codigo de Defesa do Consumidor em seu artigo 4°, inciso |
e surge do reconhecimento do desequilibrio inerente a esse tipo de situagao juridica, na qual o
desnivelamento entre consumidor e fornecedor ¢ impulsionado por diferengas economicas,

, . . ;s qe ;e 60
técnicas, juridicas e faticas™ .

Mas trabalhar o que significa ser consumidor em uma sociedade de risco impde
compreender a representa¢io do consumo nos dias atuais. E evidente que elaborar conceitos
ou esbogar panoramas que ilustrem a amplitude do que esta atividade expressa constitui tarefa
que extrapola os limites das paginas e do que propde o presente estudo. Uma concepgdo

abrangente do papel do consumidor, enquanto novo ator pés-moderno, perpassa por diversas

* MONTEIRO, Anténio Pinto. O papel dos consumidores na Politica Ambiental. Doutrinas
Essenciais de Direito Ambiental, vol. 6, p. 973-980, mar. 2011.

% Em verdade, o cariz de vulneravel ¢ estendido a diversos outros grupos ou individuos que se
encontram em situagdes de desequilibrio fatico, econdmico ou juridico, tais como idosos, analfabetos,
criangas ¢ adolescentes. Recordando Marques ¢ Miragem, ¢ possivel reconhecer no Direito atual,
especialmente no Direito Privado, a fungdo de promover ¢ emancipar tais sujeitos, elevando-os a
posi¢des nas quais suas relagoes juridicas, sociais, econdmicas, culturais ¢ politicas sejam efetivadas
de maneira harmoénica ¢ equilibrada. (MARQUES, Claudia Lima; MIRAGEM, Bruno. O novo direito
privado e a prote¢iio dos vulneraveis. 2. ed. S3o Paulo: Revista dos Tribunais, 2014.).
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ciéncias com diferentes conotagdes e valoragdes. E dizer, as implicagdes trazidas por esta
atividade, presente de maneira tdo contundente nos dias atuais, imiscuem-se nos mais diversos
ramos do saber humano, suscitando pondera¢des de nivel sociolégico, antropologico,

econdmico e também juridico.

A rigor, ¢ tarefa dificil reduzir o cenario das sociedades contemporaneas apenas aos
aspectos estritos ao consumo. A época em que se vive comporta uma miriade de
caracteristicas demasiadamente ampla, identificando-se nela sociedades complexas,
informacionais, de massa, pos-industriais e, como ndo poderia deixar de ser, de risco. Ndo se
pode negar, entretanto, a pluralidade de teorias que analisam o consumo enquanto tragco de
destaque do momento vivido atualmente, constatando uma dicotomia pujante entre 0 consumo

propriamente dito e o consumismo.

O consumo, em seu sentido mais vulgar, pode ser compreendido sob diversos
aspectos, sejam eles biologicos, econdomicos, culturais e sociais®!® constituindo ato presente
em diversos momentos da vida dos individuos. Sob um ponto de vista mais mercadologico,
atrelado as praticas financeiras do dia a dia, a figura do consumo ¢ atividade voltada para a
aquisi¢do de bens e servigos comuns e essenciais para acudir as necessidades humanas,
garantindo condi¢des de vida condizentes com a dignidade da pessoa. De outra sorte, o
consumismo mostra-se como a evolugdo do consumo para a aquisi¢do vertiginosa de produtos
e servigos que extrapolam qualitativa ou quantitativamente o basico. Roche identifica nessa
polarizagdo a esséncia do consumo voltada para a aquisi¢do de necessidades reais e o

. . - . s ea 6364
consumismo para a satisfagdo de necessidades de opinido ™.

' CAMPBELL, Colin. A ética roméntica e o espirito do consumismo moderno. Rio de Janeiro:
Rocco, 2001.

%2 Na esteira de tal pensamento, Bauman afirma: “Se reduzido a forma arquetipica do ciclo metabdlico
de ingestdo, digestdo ¢ excre¢do, o consumo € uma condigdo, € um aspecto, permanente ¢ irremovivel,
sem limites temporais ou historicos; um elemento inseparavel da sobrevivéncia biologica [...] Visto
dessa maneira, o fenéomeno do consumo tem raizes tdo antigas quanto os seres vivos — ¢ com toda
certeza € parte permanente ¢ integral de todas as formas de vida conhecidas a partir de narrativas
historicas ¢ relatos etnograficos.” (BAUMAN, Zygmunt. Vida para consumo: a transformagio das
pessoas em mercadoria. Rio de Janeiro: Jorge Zahar, 2008, p. 37).

% ROCHE, Danicl. Histéria das coisas banais: nascimento do consumo nas sociedades do século
XVII ao XIX. Rio de Janeiro: Rocco, 2000.

* Barbosa ¢ Campbell fazem uma diferenciagio entre necessidades e¢ vontades, sendo aquelas
determinadas objetivamente pela sociedade, constituindo, portanto, bens ou servigos dos quais todos
os individuos sdo carentes de maneira igual, ¢ estas tltimas motivadas de maneira subjetiva, de acordo
com influéncias sociais, econémicas ¢ culturais. (BARBOSA, Livia; CAMPBELL, Colin. O estudo do
consumo nas ciéncias sociais contemporaneas. p. 21-49. In. BARBOSA, Livia; CAMPBELL, Colin
(organizadores). Cultura, consumo e identidade. Rio de Janeiro: FGV, 2006).
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A concepgdo do que se considera ser uma necessidade encontra amplo espago para
debate, dada a feroz rotatividade do rol de itens considerados essenciais para uma vivéncia

satisfatoria. Nesse segmento, compreendem Douglas e Isherwood que

As necessidades sdo definidas como aqueles bens comprados na mesma
quantidade, independente de mudangas no prego ou na renda. Elas sdo tio
necessarias para o modo de vida do consumidor que, quando sua renda cai,
¢le continua a compra-las na mesma quantidade. [...] Objetos de luxo, por
contraste, constituem uma classe heterogénea, definida como aqueles bens
que o individuo cortara, rapidamente, em resposta a uma queda de renda.®

Na conjuntura que ora se apresenta, bens necessarios € bens de luxo fundem-se,
homogeneizando necessidades com o escopo de incentivar o consumo permanente. O
dinamismo surge, nessa medida, como caracteristica proeminente das relagdes de mercado

atuais, marcando o alvorecer de uma prépria cultura do consumo.

Firmando-se como ponto central na vida humana, o consumismo molda novos
significados para as relagcdes estabelecidas entre os individuos e os bens colocados a

. A . . 66 ..
disposi¢ao pelo mercado. Com apoio em Baudrillard™, constata-se nesse novo cenario a

,
necessidade de producdo ndo mais dos produtos em si, mas da prépria demanda. Em sua obra
a respeito da sociedade de consumo, o autor faz uma teorizagdo associando mercadorias a
signos, atestando a supressdo do valor do uso original e natural dos bens perante o predominio
do valor de troca. Noutros dizeres, quer afirmar Baudrillard que a cultura do consumo ¢, em

. - . - o 67
verdade, um consumo de signos, e ndo de mercadorias em fun¢do de sua utilidade.

Para além do cliché “criagdo de necessidades artificiais”, a sociedade de consumo €
capaz de determinar, antes de tudo, um reducionismo do ser humano ao papel exclusivo de
consumidor. E em tal sentido a compreenséo de Portilho, para quem o consumismo privilegia
acdes individuais despolitizadas, moldando uma conjuntura em que a esfera privada do

e, - \ r14. . 68 4 q- .. .
individuo sobrepde-se a esfera publica’. E dizer, o consumo, enquanto atividade exercida

% DOUGLAS, Mary; ISHERWOOD, Baron. O mundo dos bens: para uma antropologia do consumo.
2. ed. Rio de Janeiro: Editora UFRJ, 2013, p. 148.

% BAUDRILLARD, Jean. A sombra das maiorias silenciosas: o fim do social ¢ o surgimento das
massas. 2. ed. Sdo Paulo: Brasiliense, 1985.

” BAUDRILLARD, Jean. A sociedade de consumo. 2. ed. Lisboa: Edicdes 70, 2008.

% PORTILHO, Fatima. Sustentabilidade, consumo e cidadania. Sio Paulo: Cortez, 2005.
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individualmente, retira aos poucos a caracteristica de ser social do individuo e,

consequentemente, sua condi¢do de cidaddo.

Diferente ¢ o que explana Sousa Santos, para quem a cidadania nos dias atuais ¢
restrita ao poder de compra do individuo. Consoante leciona o autor, em um contexto em que
“vocé ¢ o que vocé compra”, sua identidade cultural, social, econdmica e politica se encontra
intimamente atrelada as suas relagdes de consumo, as quais determinardo, por conseguinte, o

- . 69
grau de sua cidadania’.

Sejam as bases do consumo fundadas na expansido da produg@o capitalista, ou como
acdo necessaria para atingir ou sustentar um determinado status social, ou ainda na premissa
de que constitui forma de satisfacdo pessoal e emocional de desejos e prazeres dos seres

humanos™, a polaridade entre o novo e o obsoleto emerge como um novo paradigma

2

norteador da ordem mundial. Empresta-se, assim, mais uma caracteristica a sociedade de
. ) N . . . 71

risco, de informagdo e de massa, agora também considerada “sociedade dos sonhos”’", por
manifestar a incansavel persecucdo de desejos materializados nos mais variados objetos que a

mente humana € capaz de produzir.

No mar de possibilidades oferecidas pelo mercado, considerar o consumidor um
sujeito autonomo e racional em suas decisdes ou vulneravel e facilmente manipulado pelo
capitalismo € escolha turbulenta. O direito, no exercer de sua func¢do de promogdo da
dignidade humana, segue pautado pelo reconhecimento do consumidor enquanto agente
vulneravel, facilmente sujeito as praticas de mercado que podem leva-lo a lesar seus direitos.
Acopla-se a tal situagdo um cenario onde se manifestam inumeros riscos enquanto
consequéncias de uma industrializa¢do e expansdo humana sobre o planeta, conforme acima
explanado. Na congruéncia de tais fatores, mostra-se latente o cariz fragil do consumidor,

carente, por conseguinte, de uma atuagio mais presente do direito.

O direito do consumidor emerge, dessa maneira, com proposta de uma perspectiva
diferente para as relagdes de consumo. Diversamente do que propdem as doutrinas de direito

civil, os alicerces do direito consumerista encontram-se calcados na persecucdo do

% SOUSA SANTOS, Boaventura de. Os processos da globalizagdo. In: SOUSA SANTOS,
Boaventura de (org.). A globalizaciio e as ciéncias sociais. 2. ed. Sdo Paulo: Cortez, 2002.

° FEATHERSTONE, Mike. Cultura de consumo e pés-modernismo. Sio Paulo: Studio Nobel,
1995,

"' JENSEN apud TRIGUEIRO, André. Mundo Sustentavel: abrindo espago na midia para um planeta
em transformacio. Sdo Paulo: Globo, 2005.
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balanceamento e equilibrio da relagdo entre consumidor e fornecedor. Isso porque a relagdo
estabelecida entre eles ndo comporta, em seu intimo e desde seu nascedouro, a igualdade
como parametro na assun¢ido de obrigacdes. Com forte nos novos paradigmas que norteiam o
caminhar do direito, percebe-se o despertar do paradigma de igualdade como vetor
particularmente incidente nas normas de direito privado. A vulnerabilidade encontra aqui seu
fundamento, mas diferenciando-se da igualdade na medida em que se manifesta

) ~ L T2
independentemente de uma comparag@o entre pessoas ou situagdes *.

A constatacdo de tal fragilidade do consumidor €, assim, supedaneo de toda linha de
defesa de tal agente e pressuposto de que este se encontra em desequilibrio no ambito das
relagdes de consumo. No dominio consumerista, a positiva¢do da vulnerabilidade por meio de
principio assegura a possibilidade de se elaborar juizos de ponderag@o, dimensdo de peso e
densidade axioldgica, tornando sua aplicacdo flexivel na medida dos sujeitos da relagdo e das
circunstincias que o caso revela”’*. O principio da vulnerabilidade é, entdo, passivel de
estender-se a um individuo ou a coletividade, de maneira transitoria ou permanente, podendo

admitir, ainda, uma presunc¢do relativa em excepcionais ocasioes.

A rigor, a defesa do consumidor €, antes de tudo, garantia constitucional encerrada
no artigo 5°, inciso XXXII da Carta Maior, tendo sido regulamentado por meio da lei n.°
8.078 de 1990, também conhecida como Codigo de Defesa do Consumidor (CDC)”.
Enquanto microssistema, essa ramificagdo do direito carrega consigo importantes diretrizes

que regulamentam as rela¢cdes de consumo, tutelando diversos aspectos da vida humana

> MARQUES, Claudia Lima; MIRAGEM, Bruno. O novo direito privado e a protecio dos
vulneraveis. 2. ed. Sio Paulo: Revista dos Tribunais, 2014. Assim esclarecem os autores: “o
paradigma de igualdade parte de uma visdo macro, do homem e da sociedade, no¢io mais objetiva e
consolidada, onde a desigualdade se aprecia sempre pela comparagdo de situagdes e pessoas, de
acordo com a maxima aristotélica: tratar igualmente aos iguais, ¢ desigualmente aos desiguais, na
medida da sua desigualdade, para alcangar o justo. Ja a vulnerabilidade € filha desse principio, mas
nogdo flexivel ¢ ndo consolidada, com tragos de subjetividade que a caracterizam: a vulnerabilidade
ndo necessita sempre de uma comparagdo entre situagdes ¢ sujeitos.”, p. 120.

” MARTINS, Femando Rodrigues. A emancipagdo insuficiente da pessoa com deficiéncia.
Diagnostico juridico, paradigma de ancoragem ¢ o desafio da geragdo de intérpretes. Texto cedido
pelo autor e no prelo junto a Editora Revista dos Tribunais.

™ Alexy doutrina que os principios constituem mandados de otimizagdo, normas cumpridas em
diferentes graus ¢ na medida das necessidades reais ¢ juridicas. Diverge de tal situagdo o que se da
com as regras, espécie normativa que implica uma determinagdo ndo flexivel, ausente a possibilidade
de regular os graus de sua aplicabilidade. (ALEXY, Robert. Teoria de los derechos fundamentales.
Madrid: Centro de Estudios Constitucionales, 1993).

" No plano internacional, a Resolugdo 39/248 da Organizagdo das Nagdes Unidas (ONU) traga
importantes diretrizes para a protecdo do consumidor. (UNITED NATIONS. Resolution 39/248.
1985. Disponivel em: <http://www.un.org/documents/ga/res/39/a39r248 htm>. Acesso em: 05 maio
2016).


http://www.un.org/documents/ga/res/39/a39r248.htm
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exercida no ambito de tais circunstancias. O consumidor €, nesse sentido, agente destinatario
final fatico dos bens e servigos disponibilizados no mercado, apresentando-se como novo
agente movimentador do mundo globalizado, denominado por Marques como homo

. . 7677
oeconomicus et culturalis’™ .

O enquadramento dos agentes na condicdo de consumidor caminha por trilhas
tortuosas, admitindo-se no ordenamento patrio trés teorias que debatem a respeito do assunto.
De inicio, a teoria finalista, responsavel por adotar um viés subjetivo, limita a condi¢do de
consumidor aos individuos que de fato, sdo destinatarios finais dos produtos e servigos, ou
seja, aqueles que efetivamente retiram o bem de circulagdio do mercado. Em outro sentido
caminha a teoria maximalista, com uma abordagem mais ampla para acep¢do de consumidor,
sob um prisma objetivo, ou seja, considera-se consumidor qualquer agente que adquira um
bem de consumo. Aqui, parte-se do pressuposto de que o CDC institui normas de
regulamentacdo geral do mercado, atendendo individuos que ora se mostram como

consumidores, ora como fornecedores.

Como terceira e ultima teoria, o finalismo aprofundado, ou interpretagdo finalista
aprofundada, provém de construgdes jurisprudenciais do Superior Tribunal de Justica, e
caracteriza-se como uma leitura mais branda da teoria finalista, admitindo a extensdo do
conceito de consumidor a profissionais, desde que demonstrada concretamente sua
vulnerabilidade técnica, juridica, fatica ou economica. Sua vantagem esta em permitir maior
fluidez em decisdes dificeis, relacionadas, por exemplo, a aquisi¢do de insumos por pequenas

78
empresas .

Nao ha uma vertente adotada de forma unanime pela doutrina ou pelos tribunais
brasileiros, entretanto, a delimita¢do da amplitude do conceito de consumidor influéncia
diretamente na forma como se pretende proceder a articulagdo do direito consumerista com o

direito ambiental. Quando ao consumidor € imposto adotar determinados procedimentos com

" MARQUES, Claudia Lima. Contratos no Cédigo de Defesa do Consumidor: o novo regime das
relagdes contratuais. 6. ed. Sdo Paulo: Revista dos Tribunais, 2011.

77 Marques adjetiva o consumidor como um homo novus nos tempos atuais, agente de presencga
marcante ¢ imprescindivel no mundo globalizado. Qualificando-o de acordo com as circunstancias
dispostas, a autora compreende como mais adequada a expressdo homo oeconomicus et culturalis em
detrimento do vocabulo ~omo consumens cravado por Bauman, por entender esta ultima reducionista ¢
negativa. (MARQUES, Claudia Lima. A prote¢do dos consumidores em um mundo globalizado:
studium generale sobre o consumidor como homo novus. Revista de Direito do Consumidor, vol. 85,
p. 25-62, jan/fev. 2013).

® MARQUES, Claudia Lima. Contratos no Cédigo de Defesa do Consumidor: o novo regime das
relagdes contratuais. 6. ed. Sdo Paulo: Revista dos Tribunais, 2011.



36

intuito de concretizar as normas ambientais, torna-se de cunho fundamental um tracejado
definido de quem tera incumbéncia de proceder ao que se propde. Tendo em mente que as
condutas consumeristas, em sua concepgdo mais pura de simples aquisicdo de bens, vio além
de aspectos individuais, a extensdo da condi¢do de consumidor para as empresas, sejam elas
publicas ou privadas, também € proposta colocada para debate, haja vista sua maior

capacidade de aquisi¢do de bens e consequentemente de produgdo de riscos por tal motivo’".

Sob outro viés, observando a ponta contraria das relagdes de consumo, encontra-se o
fornecedor, agente conceituado de forma ampla pelo codex consumerista em seu artigo 3°
como sendo todos aqueles agentes que desenvolvem atividades de produgdo, montagem,
criagdo, construgdo, transformacgdo, importagdo, exportacdo, distribuicdo ou comercializagio
de produtos ou prestagdo de servigos, aqui englobados pessoas fisicas, juridicas, nacionais ou
estrangeiras, privadas ou publicas, ou ainda entes despersonalizados. Consideram-se ainda
fornecedores os agentes que desenvolvem atividades financeiras, bancarias, de crédito e

securitarias, numa abrangéncia que exclui apenas as atividades de cunho trabalhista.

Observe que o fornecedor, enquanto possuidor de todos os meios de produgédo,
expertise e aparato economico-juridico, adentra no mercado em posi¢do notadamente superior
ao consumidor, sendo capaz de impor ndo apenas pregos para seus produtos e servigos, mas
toda forma como se procedimentalizara a relagdo contratual entre ambos. Por tal motivo,
tendo por base ainda a larga utilizagdo de contratos de massa e de adesdo, a legislagdo
consumerista constitui, de forma cada vez mais destacada, uma normatizag¢do indispensavel

para as situagdes juridicas da pos-modernidade.

Com o pé novamente na vulnerabilidade, importa esclarecer, ainda, as dimensdes que
esta apresenta dentro das regulamentagdes propostas pelo CDC. E possivel vislumbrar, em um
primeiro momento, quatro tipos de formas para a manifestacdo da vulnerabilidade do
consumidor, conforme leciona Marques, a saber: vulnerabilidade fatica, vulnerabilidade
técnica, vulnerabilidade juridica e vulnerabilidade informacional®.

A vulnerabilidade fatica, ou socioecondmica, expressa-se por meio da existéncia de
situagdes nas quais o consumidor se mostra em desvantagem face ao fornecedor, superior em

fun¢do de uma posi¢do de monopolio, seja ele econdomico ou juridico, ou em fungdo da

” PORTILHO, Fatima. Sustentabilidade ambiental, consumo e cidadania. Sio Paulo: Cortez, 2005.
% MARQUES, Claudia Lima. Contratos no Cédigo de Defesa do Consumidor: o novo regime das
relagdes contratuais. 6. ed. Sdo Paulo: Revista dos Tribunais, 2011.
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essencialidade do servigo prestado. A vulnerabilidade técnica, por sua vez, manifesta-se em
funcdo da ignorancia do consumidor em relagdo a caracteristicas especificas do produto ou
servico adquirido, podendo, desta forma, ser facilmente enganado a respeito das reais

propriedades do bem de consumo em questao.

A wvulnerabilidade juridica, ou cientifica, corresponde a caréncia, por parte do
consumidor, de conhecimentos juridicos, contabeis e cientificos em dire¢do ao contrato
firmado, em comparagdo ao fornecedor que detém meios e saberes em relagdo a tudo que esta
sendo pactuado no ato da venda. Sua presungdo em relacdo ao consumidor pessoa fisica €
absoluta, diferentemente do que ocorre em relagdo ao consumidor pessoa juridica, em que ha

uma relativizag@o da aplicag@o deste principio.

Por fim, a altima vulnerabilidade ¢ a vulnerabilidade informacional. Aqui, Marques
afirma ser, em verdade, quase a expressdo verdadeira da vulnerabilidade, posto que a
debilidade do consumidor manifesta-se essencialmente em fungdo da caréncia de
conhecimentos e informagdes a respeito do produto, do servi¢o ou do contrato propriamente
dito. Entretanto, a autora reconhece que, em se tratando de relagdes juridicas firmadas em um
mundo globalizado, envolvido especialmente por situagdes de hiperinformacdo, a
vulnerabilidade informacional acentua-se na medida em que o excesso, muitas vezes, causa a

) N . n 181
desinformacéo e direcionamento erréneo do consumidor .

Recorde-se que a caréncia informacional € problema que atinge diretamente a esfera
de protecdo ambiental, ndo sO6 pela recorrente auséncia de conhecimento a respeito dos
impactos ecoldgicos decorrentes do consumo inconsequente, mas também pela ignorancia em
relacdo aos danos ambientais que podem originar-se do descarte inapropriado do produto.
Nesse sentido, o dever de informag¢do imputado ao fornecedor reflete um dos espectros da
responsabilidade, ndo apenas no ambito do consumo, mas também em sede de direito

ambiental.

Especialmente em matéria de residuos, a PNRS ¢ expressa ao determinar como
principio o direito da sociedade a informagdo. A irradiacdo de informagdes a respeito dos
aspectos do produto consumido bem como sobre como proceder ao seu descarte ¢ dever
intrinseco as atividades desenvolvidas pelo fornecedor, O6nus que por ele deve ser

integralmente suportado. Nesse sentido, reguardar o consumidor de sua vulnerabilidade

# MARQUES, Claudia Lima; MIRAGEM, Bruno. O novo direito privado e a protecio dos
vulneraveis. 2. ed. Sdo Paulo: Revista dos Tribunais, 2014.
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informacional €, por via reflexa, sustentar condi¢des de efetivacdo do gerenciamento
ambientalmente adequado dos residuos solidos, corroborando para a maxima amplitude dos

efeitos da PNRS.

Hé4 que se mencionar, ainda, a proposta de Moraes em relagdo as espécies de
vulnerabilidade do consumidor. O autor admite outras trés formas de vulnerabilidade, a saber:
a vulnerabilidade legislativa ou politica, a vulnerabilidade biologica ou biopsicologica e a
vulnerabilidade ambiental®. Pela primeira entende a vulnerabilidade causada em fungio da
maleabilidade de normas por parte do Poder Legislativo o qual se encontra sujeito a agdes de
lobistas com fins de aprovar normas possivelmente contrarias aos interesses do consumidor.
A vulnerabilidade biopsicolégica, por sua vez, mostra-se como uma debilidade do consumidor
face as diferentes e incisivas formas de marketing e publicidade utilizadas pelos fornecedores,
as quais sdo capazes de induzi-lo a decisdes de consumo que nem sempre correspondem as

suas reais necessidades ou expectativas.

Por fim, incumbe destacar a vulnerabilidade ambiental ndo como uma condi¢do do
meio natural, mas do proprio consumidor, uma vez atingido em sua integridade fisica,
psicologica e moral quando da ocorréncia de danos ambientais oriundos de praticas e bens de
consumo em contrariedade com as normas postas. Tal ocorréncia segue contraria ao que
pretende firmar o codex consumerista, uma vez que constitui direito basico do consumidor a
protecdo de sua vida, saide e seguranga contra riscos, bem como a efetiva prevencdo e
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reparagdo de danos patrimoniais e extrapatrimoniais sofridos™.

Uma altima situagdo em que se percebe a ocorréncia da vulnerabilidade ambiental do
consumidor pode ser apontada como a impossibilidade de aquisi¢do dos chamados produtos
verdes, ou ecologicamente corretos. Em sendo a elaboracdo e fabricagdo de bens de consumo
dentro dos padrdes de desenvolvimento sustentdvel muitas vezes onerosa para o fornecedor,
conforme j& abordado acima, torna-se comum o repasse dos custos ao consumidor final. A
consequéncia natural de tal situagdo € a opcdo pelo produto mais barato, ainda que este se

mostre mais prejudicial ao meio ambiente.

Sob tal aspecto, salvaguardar o consumidor dos impactos ambientais também impde

que se irradiem novas compreensdes a respeito da forma como as transagdes de bens e

2 MORAES, Paulo Valério Dal Pai. Cédigo de Defesa do Consumidor: o principio da
vulnerabilidade no contrato, na publicidade ¢ nas demais praticas comerciais. Porto Alegre: Sintese,
1999,

% Direitos positivados no artigo 6°, incisos I ¢ VI do Codigo de Defesa do Consumidor.
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servicos se ddo nos dias atuais, frisando-se particularmente a persecucdo do consumo
sustentavel. De igual importancia € o reconhecimento do direito ao consumo como direito
fundamental, especialmente quando em voga um panorama socioecondmico voltado para a
hegemonia do consumo enquanto atividade determinadora dos individuos e de sua condigdo
social. Recorde-se a caracterizagdo de tal agente enquanto sujeito perfeito, o qual tem sua

- . . . - L. 84
protecdo consubstanciada por meio de normas eficientes e ndo meramente programaticas. .

Segundo leciona o professor Martins, o direito do consumidor nos dias atuais “ocupa
denso espago na pauta humanitaria quer seja no ambito interno, quer no internacional,
revelando-se como ciéncia juridica compativel com o atual paradigma da contemporaneidade,
centrado na pessoa humana.”®. O direito dos consumidores e o proprio direito de se consumir
assume, dessa forma, contornos que vao além das determina¢des encerradas dentro do direito
privado. H4, antes de tudo, uma necessidade em se promover a pessoa humana por parte do
direito a aquisi¢do de bens, o que remonta ao proprio direito fundamental a propriedade,
consagrado de forma ampla pelo ordenamento juridico brasileiro. Dito de outra forma,
consumir na sociedade contempordnea se mostra ndo apenas como uma prerrogativa, mas
também um pré-requisito para uma vida digna, de forma que se torna imperioso garantir tal

direito como um direito fundamental extensivel a todos.

Com a velocidade das trocas de produtos impulsionadas pelo progresso tecnologico,
o direito ao consumo, tanto a sua efetiva concretizagdo por meio da materializagdo do poder
de compra dos individuos, quanto sua prote¢do por meio da mitigagdo das vulnerabilidades as
quais os consumidores estdo expostos, revela-se mais como um direito poés-moderno. O
codigo de defesa do consumidor, frise-se, preocupa-se ndo apenas com a protec¢do individual
deste agente, mas tem olhos ainda para a promo¢do de uma tutela coletiva. Sua importancia
em tal questdo estd em tragar definigdes para direitos difusos, coletivos e individuais
homogéneos; determinar os legitimados ativos para propositura de agdes coletivas; tragar

regras a respeito da execugdo das obrigacdes de fazer, apresentar a possibilidade de ag¢des

¥ MARQUES, Claudia Lima; MIRAGEM, Bruno. O novo direito privado e a proteciio dos
vulneraveis. 2. ed. Sdo Paulo: Revista dos Tribunais, 2014.

% MARTINS, Fernando Rodrigues. Os lugares do direito do consumidor na pauta humanitaria: em
busca do modelo nomo-global de promogdo aos vulneraveis, p. 88-119. In: GSELL, Beat;
MARQUES, Claudia Lima (coordenadores). Novas tendéncias do direito do consumidor: Rede
Alemanha-Brasil de pesquisas em direito do consumidor. Sdo Paulo: Revista dos Tribunais, 2016, p.
114,
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coletivas para defesa de interesses individuais homogéneos e a¢des de responsabilidade do

.86
fornecedor de produtos e servigos .

Dadas as circunstancias expostas, as quais coadunam com paradigmas responsaveis
por irradiar novas formas de tutela juridica, hd que se considerar ainda a necessidade em se
proceder a protegdo das geragSes futuras, ora consideradas uma nova categoria de
vulneraveis. O pontapé de tal iniciativa encontra forte especialmente na solidariedade, a qual
imputa uma noc¢do mais ampla do cenario atual, abrangendo conflitos entre individuos e a
coletividade, motivo pelo qual também se desdobra um leque de deveres®’, e ndo apenas

somente mais direitos.

Convergem para o mesmo proposito direito privado e direito publico,
compreendendo-se aqui a comunhdo de esforgos entre as matérias de consumidor e meio

ambiente, haja vista a persecuc¢do de um escopo comum. Para Marques e Miragem,

O reconhecimento da vulnerabilidade das futuras geragdes, de sua vez, se da
pela sua impossibilidade de reivindicar hoje a protecdo de seus interesses.
Expressa-se como uma decisdo de respeito a liberdade das futuras geragdes,
exigindo um comportamento ativo das geragdes atuais na preservagido desses
interesses.”

Desta feita, requer-se da humanidade de hoje o comprometimento com uma série de
deveres que importam repensar estruturas que sustentam os padrdes de socioecondmicos. A
busca caminha, nesse sentido, para a atuacdo dos agentes sociais na direcdo de instituir
praticas voltadas para o equilibrio dos interesses futuros e atuais. O desenvolvimento
tecnologico e cientifico impulsionador das transformac¢des operadas no mercado,
especificamente em relacdo a producdo de bens de consumo, deve ndo s6 compactuar com as
normas de direito ambiental, mas também ter seu horizonte direcionado para a otimizagdo de

processos e produtos disponibilizados. A pratica da obsolescéncia programada, em tal

% SODRE, Marcelo Gomes. A construciio do direito do consumidor: um estudo sobre as origens das
leis principiolégicas de defesa do consumidor. Sdo Paulo: Atlas, 2009,

¥ LORENZETTI, Ricardo Luis. Teoria geral do Direito Ambiental. Sio Paulo: Revista dos
Tribunais, 2010.

% MARQUES, Claudia Lima; MIRAGEM, Bruno. O novo direito privado e a protecio dos
vulneraveis. 2. ed. Sdo Paulo: Revista dos Tribunais, 2014, p. 179.
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situacdo, mostra-se como estratégia a ser coibida, dada a miriade de circunstancias negativas

dela emanada, conforme passa a se explanar a seguir.

1.2 A obsolescéncia programada sob a o6tica juridica

Ao escrever sobre o império do efémero, Lipovetsky trouxe a baila a rapida transi¢do
de mercadorias existente na sociedade de consumo tendo como pano de fundo o cenario da
moda®. O desabrochar do conhecimento e técnicas ao longo da evolugdo humana fez aportar
a volatilidade como atributo de outros tantos bens disponibilizados no mercado.
Diferentemente do corpo humano, o metabolismo dos processos industriais responsaveis pela
fabricacdo ininterrupta de mercadorias acelera-se de forma exponencialmente mais rapida,
intensificando o fluxo das rela¢des entre fornecedor, produto e consumidor. A carestia por
uma rotatividade mercadolégica intensa impulsionou, no passar dos anos, o desenvolvimento
de técnicas capazes de encurtar consideravelmente a vida util dos bens de consumo
adquiridos, obrigando a nova aquisi¢do do mesmo produto em um lapso de tempo cada vez

menor.

Nao € raro ouvir que ha tempos os produtos adquiridos eram para “a vida toda”. Uma
conversa informal com uma pessoa mais idosa apresenta, em algum momento, uma
reclamagdo sobre como as coisas hoje se quebram mais facilmente. O cotidiano marca-se pelo
rapido desgaste e descarte, sem que se intencione, muitas vezes, simplesmente reparar o
estrago. Em outras situagdes, ainda que o reparo seja proposto, seu custo revela-se tdo oneroso

ou dificultoso que se torna mais facil apenas adquirir um novo modelo do produto.

As circunstancias das quais emanam essa situagdo reconhecem em seu intimo que, no
fluxo das décadas, a mera inclusdo de novos consumidores no mercado de consumo deixou de
ser eficiente para movimentar o sistema de forma satisfatoria e lucrativa. Da-se, assim, inicio
a uma nova proposta para o aquecimento da economia capitalista com foco ndo apenas nos
agentes consumidores, mas principalmente no tempo de vida util do produto. Em sentido
vulgar, a obsolescéncia pode ser vista como condi¢do inerente a qualquer produto ou servigo

que se disponibilize no mercado. Coaduna, dessa forma, com o préprio conceito de consumo,

¥ LIPOVETSKY, Gilles. O império do efémero: a moda ¢ seu destino nas sociedades modernas. Sdo
Paulo: Cia das Letras, 1989.
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assim entendido o ato de gastar, utilizar, destruir, fazer desaparecer, denotando, de tal
maneira, o envelhecimento como sintoma inerente aos produtos e servigos a partir do

momento em que sdo disponibilizados no mercado.

Quando, porém, compreendida como “desclassificagdo tecnologica do material
290

2

industrial pela aparicdo de um material mais moderno abre-se campo para uma
compreensdo da obsolescéncia enquanto acontecimento previamente planejado, em uma

manobra mercadoldgica notadamente voltada para uma observancia estrita dos lucros.

O historico da obsolescéncia, ndo aquela natural e intrinseca a todos bens e servigos,
mas a planejada pelo homem, encontra raizes no inicio do século XX, embora tenha
deslanchado efetivamente no periodo pds-segunda guerra, época marcada pela estagnagdo da
economia em funcdo de grandes perdas financeiras e, principalmente, humanas’. Com o
avanc¢o industrial, tornou-se mais veloz o desenvolvimento de novos produtos, contribuindo,

obviamente, para uma intensificagdo da dicotomia consumo e descarte.

Sob um aporte sociologico, Bauman chama aten¢do para o fato de a obsolescéncia
programada manter os consumidores sempre alertas em um eterno estado de esperanga e
excitagdo, de forma que o objetivo dos produtos novos restringe-se apenas a tornar obsoletos
os antigos, desaparecendo com eles todas as promessas ndo cumpridas’. A valorizacdo da
novidade se d4, por conseguinte, em cotejo com o realce da obsolescéncia dos produtos que ja
se encontram no mercado’, demonstrando-se de grande importancia a depreciagdo daquilo
que se considera ultrapassado, ainda que ndo tenha exaurido todas as suas funcionalidades e

que esteja em perfeito estado.

Enquanto estratégia negocial, a obsolescéncia programada pode ser entendida como a
pratica voltada para o perecimento artificial dos produtos, tornando seu tempo de vida util

inferior ao que as técnicas, tecnologias e condi¢gdes econdmicas sdo capazes de desenvolver

* OBSOLESCENCIA. In: Dicionario Priberam da Lingua Portuguesa. Disponivel em:
<https://www priberam pt/DLPO/obsolesc%C3%AAncia>. Acesso em: 29 mar. 2016. As demais
defini¢Ses trazidas pelo dicionario online sdo: “redugdo gradativa ¢ consequente desaparecimento™;
“fim de um processo fisioldgico™ e “atrofia dos tecidos por esclerose™.

° Sobre o tema: THE LIGHT bulb conspiracy. Cosima Dannoritzer. Media 3.14 — Article Z, Arte
France, Television Espafiola, Televisi6 de Catalunya. 2010. Youtube. Disponivel em: <
https://’www.youtube.com/watch?v=vfbbF3oxf-E>. Acesso em 11 jan. 2016.

” BAUMAN, Zygmunt. Legisladores e intérpretes: sobre modemidade, pés-modernidade e
intelectuais. Rio de Janeiro: Zahar, 2010.

% FREITAS, Verlaine. O codigo social da obsolescéncia: um estudo de A sociedade de consumo’, de
Jean Baudrillard. In: CORREA, Maria Lactitia; et al. (coordenadores). Sociedade de consumo:
multiplas dimensdes na contemporaneidade. Curitiba: Jurua, 2010.



https://www.priberam.pt/DLPO/obsolesc%C3%AAncia
https://www.youtube.com/watch?v=vfbbF3oxf-E
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nos dias atuais. Com o escopo primordial de aumentar a lucratividade do setor fornecedor,
forca-se o consumidor a adquirir um novo bem em um tempo inferior a0 normalmente

esperado, difundido-se a praticidade do descarte como algo organico.

Em seu estudo a respeito das técnicas de vendas utilizadas pelo mercado para
impulsionar o consumo, Packard identifica trés tipos de formas pelas quais pode se dar a
obsolescéncia: a obsolescéncia de funcdo, a obsolescéncia de qualidade e a obsolescéncia de

desejabilidade™’.

Pela primeira entende-se a situagdo em que um produto ja existente se torna obsoleto
em funcdo da introdug@o de um novo produto no mercado capaz de desempenhar as mesmas
fun¢des de maneira mais eficiente. Esse tipo de obsolescéncia tem presenga constante no

mercado de bens contemporaneo, dada a rapidez das evolug¢des tecnoldgicas conforme ja

* PACKARD, Vance. Estratégia do desperdicio. Sio Paulo: IBRASA, 1965.

* As nomenclaturas utilizadas para abordar as formas como a obsolescéncia programada pode se dar
sdo divergentes, ndo havendo um entendimento comum e sedimentado sobre suas espécies. Neves, por
exemplo, traz trés outras dimensGes similares para a pratica, a saber: obsolescéncia por
irreparabilidade artificial, obsolescéncia por deterioracdo acelerada e obsolescéncia por falsa
deterioragdo. A primeira consiste em um perecimento parcial do produto ou de algum componente seu,
para o qual ndo havera pegas disponiveis para a substituigdo ou, existindo estas, scu conserto se
revelara de valor consideravelmente alto. O segundo tipo se manifesta por meio da deterioragédo
precoce do produto ¢ de suas funcionalidades, tomando-se por comparagdo os novos langamentos
apresentados no mercado. Assemelha-se, assim, a obsolescéncia por funcionalidade trabalhada por
Packard. Por fim, a obsolescéncia por falsa deterioragdo compactua com a obsolescéncia por
desejabilidade, manifestando-se por meio da criagdo de uma falsa percepgdo de que o produto que o
consumidor possui ¢ velho ou fora de moda, induzindo-o a uma nova aquisicdo. (NEVES, Julio
Gonzaga Andrade. A obsolescéncia programada: desafios contemporaneos da prote¢do ao consumidor.
Revista do IBRAC - Direito da Concorréncia, Consumo e Comércio Internacional, vol. 23, p.
321-340, jan/jun. 2013). Outras propostas abarcam tipos como obsolescéncia técnica ou tecnoldgica; a
qual pode ocorrer por um defeito funcional, por incompatibilidade de acessorios ou softwares com o
produto primario ou por imposi¢io de atualizacdo, reparo ou substituicio do bem; obsolescéncia por
expiragdo de prazo, quando relacionada a produtos que possuem prazo de validade apds o qual se
tornam inadequados para o consumo ¢ obsolescéncia estética, correlata a desejos e percepedes
subjetivas do consumidor em relagdo aos produtos langados no mercado. (TOLLEMER, Lydie.
L’obsolescence programme. Originalmente apresentado como dissertacdo de mestrado. Orientador:
Malo Depincé. Universit¢é Montpellier 1. Franga, 2012. Disponivel em: < http://www.curope-
consommateurs.cu/fileadmin/user upload/eu-
consommateurs/PDFs/publications/etudes_et rapports/Memoire Lydie Tollemer-2012.pdf>. Acesso
em: 08 maio 2016.). Por entender que a ampla gama de vertentes existentes em relagdo as espécies de
obsolescéncia programada trabalha, em geral, os mesmos aspectos, optou-se¢ por utilizar as
classificagdes de Packard, nas quais se estima que estejam abarcadas, de uma forma completa, todas as
formas que a obsolescéncia pode tomar. E particularmente interessante, entretanto, a utilizagdo a
chamada obsolescéncia ecoldgica pela qual se difunde a ideia de ser necessario descartar antigos
aparclhos que ainda desenvolvem suas funcionalidades de maneira satisfatéria em razio de seu
elevado consumo de energia. Aqui, a intengdo ¢ incentivar a compra de produtos mais novos sob o
pretexto de conduzirem a um menor gasto energético, como corriqueiramente s¢ da com geladeiras ¢
magquinas de lavar roupa, reduzindo, dessa forma, os impactos ambientais decorrentes da producio e
consumo de energia.


http://www.europe-consommateurs.eu/fileadmin/user_upload/eu-
http://www.europe-consommateurs.eu/fileadmin/user_upload/eu-
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mencionado, o que garante um grande fluxo na renovagdo dos produtos, trazendo sempre
novidades na forma de executar suas fungdes. Um exemplo dessa situagdo € o progresso dos
aparelhos utilizados para tocar musica, evoluidos desde o fonografo em tempos longinquos,
até os iPods dos dias atuais. Observe-se que a tendéncia ¢ acelerar cada vez mais esse
processo de renovagdo, na medida da expansdo do conhecimento humano, devendo-se

observar se a melhora no desempenho de suas fungdes € de carater genuino.

O segundo tipo de obsolescéncia, a de qualidade, diz respeito a restricio camuflada
da qualidade do produto apresentado. Nesse caso, o bem de consumo ja € projetado desde sua
concepgdo para estragar uma pega especifica, apresentar impossibilidade de reparo, ter
atualizag®es de software apenas por um tempo limitado, tornar-se incompativel com produtos
acessorios ou parar de funcionar apdés um lapso temporal determinado de acordo com a
conveniéncia do fornecedor. Em geral, ¢ comum o desgaste se apresentar logo apos o fim do
periodo de garantia do produto. A proposta é, portanto, levar a rapida substitui¢do do bem, por
meio de sua inferioriza¢do ou inferiorizagdo de suas pegas para aquém do que se ¢
efetivamente capaz de produzir. Este tipo de obsolescéncia entra em combate com questdes de
qualidade e durabilidade, largamente defendidas pelo cddigo consumerista brasileiro, mas
também pde em voga quais sdo as reais preocupacdes dos consumidores na atualidade,

acenando para a necessidade de se sopesar durabilidade e performance.

Em sua analise, Packard destaca como pontos negativos desse tipo de obsolescéncia
a atribui¢do de uma ma reputag@o a engenharia ou aos engenheiros de determinada empresa; a
rigidez de sua capacidade de criagdo, moldando-se somente as exigéncias do mercado; além
de consistir em uma maneira fraudulenta de se retirar dos consumidores um dinheiro

. 9%
conseguido arduamente™.

O ultimo tipo de obsolescéncia a ser analisado consiste na obsolescéncia de
desejabilidade, também chamada de obsolescéncia psicoldgica, manifesta por meio da difusdo
de que um produto em perfeitas condigdes de uso se encontra ultrapassado apenas pelo fato de
um novo modelo haver sido langado no mercado. Observe-se que, nesse caso, as modificagdes
inseridas no produto mais recente consistem em altera¢cdes marginais, revelando-se de pouca
monta para a melhora de seu desempenho. Esse tipo de obsolescéncia relaciona-se
diretamente com a criacdo das necessidades artificiais, uma vez que faz surgir nos

consumidores o desejo de adquirir outros novos produtos, muito embora aqueles que eles

* PACKARD, Vance. Estratégia do desperdicio. Sio Paulo: IBRASA, 1965.
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possuem ainda sejam capazes de lhes garantir plena satisfagdo do ponto de vista da

performance.

E especialmente preocupante tal pratica, tomando em consideracdo o grande papel
publicitario na concretizacdo desse tipo de obsolescéncia, ilustrando estilos de vida que
devem ser perseguidos pelo consumidor para que este se considere “bem sucedido” ou “feliz”.

Em consonancia com o que assevera Freitas, vislumbra-se que

0 novo no registro publicitario ¢ essencialmente uma determinagdo negativa,
pelo fato de que tem seu sentido muito mais propriamente em marcar os
outros objetos como antiquados e, portanto, menos valiosos, ou s¢ja,
obsoletos.[...] Assim, a publicidade cria duas nfo coisas, na medida em que o
novo ¢ apenas o ndo velho, ¢ o que ja existe ¢ o ndo novo. '

A obsolescéncia pela desejabilidade, que ocorre ha tempos no ramo da moda, hoje se
manifesta de forma intensa especialmente entre o setor responsavel por produzir os
equipamentos eletroeletronicos. Novamente, a expansdo técnica, cientifica e industrial se
mostra como aliada na pratica do planejamento do envelhecimento dos produtos, ja que os faz
progredir ndo mais apenas na medida do conhecimento humano, mas também no compasso
das exigéncias do mercado. Ndo raro, o cotidiano apresenta novos modelos de celulares,
tablets, computadores, consoles para games e tantos outros equipamentos desenvolvidos pela
industria eletroeletronica’™. Néo obstante, evidenciar aqueles que realmente contém alteracdes
substanciais em sua esséncia ¢ tarefa complexa, uma vez que a grande maioria apresenta tao
somente inovagdes discretas, e que muito provavelmente poderiam ser reunidas em um

mesmo langamento, ao invés de serem diluidas em varios modelos.

Ilustra essa situagdo o emblematico caso que circundou o langamento do iPad 4 da
empresa Apple no Brasil. O fato ocorrido em 2013 levou a companhia aos tribunais brasileiros
sob a alegacdo de que as alteragdes presentes no novo modelo ja poderiam estar no iPad 3,

lancado pouco tempo antes. Ademais, argumentou-se a quebra das expectativas dos

7 FREITAS, Verlaine. O codigo social da obsolescéncia: um estudo de A sociedade de consumo’, de
Jean Baudrillard, p. 79-94. In: CORREA, Maria Laetitia; et al. (coordenadores). Sociedade de
consumo: multiplas dimensdes na contemporaneidade. Curitiba: Jurua, 2010, p. 87-88.

** O ritmo de desgaste, seja ele devido a obsolescéncia por qualidade ou por descjabilidade, observa-se
também em automoéveis, mobilia residencial ¢ diversos eletrodomésticos, tais como maquinas de lavar
roupa, geladeiras, televisdes, fogdes e aparelhos de ar-condicionado.
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consumidores que compraram o modelo “antigo” tendo em mente que possuiriam um produto

r 4, ~ . . 99
de ultima geragdo por um tempo relativamente superior ao que de fato ocorreu”".

E de clareza solar, pois, a influéncia direta da pratica da obsolescéncia programada
na orbita do direito, especialmente do direito consumerista, o qual visa instituir padrdes para a
qualidade e durabilidade dos produtos e servigos ofertados ao consumidor. Como a lei do
mercado muitas vezes se impde de maneira mais incisiva do que a do proprio ordenamento
juridico, entende-se que o direito, por vezes, ndo € bastante em si mesmo, devendo, portanto,
rearticular-se num compasso entre a realidade normativa e a realidade fatica'®. Para que isso
se viabilize € mister, em primeiro turno, contextualizar o uso da obsolescéncia programada no
ambito das normas de direito do consumidor, o que, porém, de ndo faz de forma serena, dada

a auséncia de ditames especificos a respeito do tema.

Malgrado o CDC seja silente em relagdo a matéria, propde-se a extragdo do cariz
abusivo de tal pratica por meio de uma leitura sistematica do que dispde o codigo, o qual tem
por vetor “a garantia de servigos e produtos com padrdes adequados e de qualidade,

seguranca, durabilidade e desempenho.”"".

Extrai-se de tal dispositivo a obrigatoriedade do fornecedor de se orientar no sentido
de garantir que seus produtos e servigos estejam condizentes com os padrdes acima dispostos,
tendo por parametro seu aporte financeiro, suas técnicas, matérias-primas, mao de obra e
demais tecnologias das quais dispde. Segue a persecucdo pelos mesmos objetivos as
normatizagdes propostas por legislagdes infraconstitucionais e demais resolugdes
provenientes de 6rgados como o Conselho Nacional de Metrologia, Normalizagdo e Qualidade
Industrial (Conmetro), o Instituto Nacional de Metrologia, Qualidade e Tecnologia (Inmetro)

e a Associagdo Brasileira de Normas Técnicas (ABNT), as quais caminham em cotejo com o

* 0 referido processo, niimero 2013.01.1.016885-2, constitui agdo coletiva proposta pelo Instituto
Brasileiro de Politica ¢ Direito da Informatica contra a Apple Computer Brasil Ltda., a qual corre em
segredo de justica na 12? vara civel de Brasilia, conforme consulta no site do TIDFT. As informacdes
acima relatadas foram extraidas de decisdo referente a agravo de instrumento interposto pela
demandante contra o indeferimento do pedido de antecipacgdo de efeitos da tutela (processo numero
2013.00.2.006365-7), corroborada por reportagem do sife Terra, veiculada em 23 fev. 2013, disponivel
em: < http://tecnologia.terra.com br/eletronicos/apple-acao-quer-reembolso-e-tablet-novo-para-donos-
do-ipad-3-no-brasil,e6cbe351£720d310VgnVCM3000009acceb0aRCRD html >, acesso em: 13 abr.
2016.

" MARTINS, Fernando Rodrigues. Os lugares do direito do consumidor na pauta humanitaria: em
busca do modelo nomo-global de promogdo aos vulneraveis, p. 88-119. In: GSELL, Beat;
MARQUES, Claudia Lima (coordenadores). Novas tendéncias do direito do consumidor: Rede
Alemanha-Brasil de pesquisas em direito do consumidor. S&o Paulo: Revista dos Tribunais, 2016.

"I BRASIL, Lei 8.078 de 11 de setembro de 1990. Dispde sobre ..., art. 4°, 11, d.


http://tecnologia.terra.com.br/eletronicos/apple-acao-quer-reembolso-e-tablet-novo-para-donos-do-ipad-3-no-brasil,e6cbe351f720d310VgnVCM3000009acceb0aRCRD.html
http://tecnologia.terra.com.br/eletronicos/apple-acao-quer-reembolso-e-tablet-novo-para-donos-do-ipad-3-no-brasil,e6cbe351f720d310VgnVCM3000009acceb0aRCRD.html
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que propde o CDC. E exemplo disso o que dispde a lei n.° 9.933/99, a qual objetiva
resguardar aspectos relacionados a seguranga; protecdo da vida humana, animal e vegetal,
protecdo do meio ambiente; prevencdo a praticas de mercado que sejam enganosas, dentre
outros pontos considerados relevantes para a padronizacdo dos bens de consumo

. 102
comercializados "~

As regulamentagdes propostas buscam caminhar em convergéncia com os ditames do
CDC, assimilando a teoria da qualidade'® de forma a garantir a tutela do consumidor e da
sociedade como um todo. Observe-se, ademais, que agdes descompassadas com o que
estipulam tais normatiza¢des sdo consideradas condutas abusivas pelo codex consumerista,
conforme se extrai do artigo 39, inciso VIII. A primeira conclusdo €, pois, no sentido de se
impor ao setor fornecedor o exercicio de suas atividades sob a exigéncia de padroes minimos,
impondo por vezes formas especificas nas quais os produtos devem se encaixar para que

possam ser dispostos no mercado.

Em tal circunstancia, faz-se necessario esmiugar as formas de obsolescéncia
programada acima descritas, procurando-se determinar quais delas se manifestam por meio da
reducdo dos padrdes de qualidade impostos pelo ordenamento juridico, consubstanciando,
dessa forma, lesdes aos consumidores e as suas legitimas expectativas sobre os produtos

adquiridos.

Entendendo-se como natural o processo de envelhecimento dos bens em fungdo das
rapidas evolugdes tecnologicas, constata-se irrefreavel a obsolescéncia funcional, haja vista a
impossibilidade de se conter o desenvolvimento de produtos com maior grau de performance
do que os que ja se encontram no mercado. Registre-se, porém, a necessidade de efetiva
constatacdo de melhora do desempenho das fungdes pelo produto executadas, atentando-se
ainda para a inerente duragdo razoavel de sua permanéncia no mercado, a qual deve estar de
acordo com as expectativas criadas a partir do estagio evolutivo do conhecimento que hoje se

tem.

12 BRASIL. Lei 9.933 de 20 de dezembro de 1999. Disp&e sobre as competéncias do Conmetro ¢ do
Inmetro, institui a taxa de servigos metroldgicos, ¢ da outras providéncias. Diario Oficial [da]
Repiblica Federativa do Brasil. Brasilia, 20 de dezembro de 1999. Disponivel em: <
http://www planalto.gov.br/ccivil 03/leis/L9933 htm >. Acesso em 01 maio 2016.

' BENJAMIN, Anténio Herman V. Teoria da qualidade, p. 103-113. In: BENJAMIN, Ant6nio
Herman V; BESSA, Leonardo Roscoe; MARQUES, Claudia Lima. Manual de Direito do
Consumidor. 2. ed. Sdo Paulo: Revista dos Tribunais, 2009.


http://www.planalto.gov.br/ccivil_03/leis/L9933.htm_
http://www.planalto.gov.br/ccivil_03/leis/L9933.htm_
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Sorte igual ndo deve ser atribuida, porém, a obsolescéncia de qualidade. Sendo esta
desenvolvida por meio do planejamento de uma parada for¢ada, ou pela introducdo de pegas
de rapido desgaste, ou ainda pela simples inferiorizagdo da qualidade do produto para aquém
do que o fornecedor seria capaz de fabricar, vislumbra-se a possibilidade de existéncia de um
defeito ou de um vicio. Recordando que, consoante assevera o CDC, n3o se apresenta
defeituoso um bem de consumo apenas pelo fato de um de “melhor qualidade” haver sido

104 ~ C ,
colocado no mercado ', e ndo estando presentes ameagas a vida, saude e seguranca dos

2
consumidores, resta configurada a hipotese do vicio. Dadas suas espécies e particularidades,
requer-se uma explanagdo mais acurada para analisar o que se pode considerar improprio ou
inadequado para o consumo, influenciando, consequentemente, a compreensdo da

obsolescéncia programada.

A desconformidade do bem de consumo com o que impde as normas consumeristas
gera, como ndo poderia deixar de ser, uma responsabilidade para o setor fornecedor. Sendo
uma das matérias centrais da orbita do direito do consumidor, a responsabilidade pelo vicio do
produto origina-se do descumprimento de um dever de adequacdo quando o bem de consumo
apresenta uma disparidade em termos qualitativos, quantitativos ou informacionais. Noutros
dizeres, a ocorréncia de tal circunstincia se desenrolara diante da existéncia de vicios de
qualidade, de vicios de quantidade ou de vicios de qualidade por falha na informagdo'*'%.

Cada caso comportara nuances diferentes para a responsabiliza¢do do fornecedor, concedendo

ao consumidor diversas maneiras de ter reparado o dano sofrido.

Destrinchando o nucleo dos vicios que se apresentam, extrai-se que os vicios de
qualidade dizem respeito a auséncia de caracteristicas essenciais que deveriam estar presentes

no produto para que este seja apto a desempenhar suas fun¢des da forma como legitimamente

" BRASIL, Lei 8.078 de 11 de setembro de 1990. Dispde sobre ..., art. 12, §2.

' MARQUES, Claudia Lima. Contratos no Cédigo de Defesa do Consumidor: o novo regime das
relagdes contratuais. 6. ed. Sdo Paulo: Revista dos Tribunais, 2011

1% Qutra espécie de vicio abarcada pelo Codigo de Defesa do Consumidor sio os vicios de qualidade
por inseguranga, ou simplesmente “defeitos”, os quais ddo azo a aplicagdo da responsabilidade pelo
fato do produto ou do servigo, consoante se depreende dos artigos 12 ¢ seguintes do CDC. Vislumbra-
se, nesse caso, a ocorréncia de um vicio do bem de consumo capaz de causar danos a integridade
fisica, psiquica ou moral do consumidor, colocando em risco sua vida, saiide ¢ seguranca. Diante de
tais circunstancias, o regime juridico da responsabilidade se mostra mais rigido. Conforme leciona
Benjamin, ha divergéncias entre esses dois tipos de responsabilidade no que se refere ao universo dos
sujeitos protegidos, ao rol dos responsaveis pelos danos, aos limites temporais, além de diferengas no
plano processual ¢ no regime penal. (BENJAMIN, Antdnio Herman V. Teoria da qualidade, p. 103-
113. In: BENJAMIN, Ant6énio Herman V; BESSA, Leonardo Roscoe; MARQUES, Claudia Lima.
Manual de Direito do Consumidor. 2. ed. Sdo Paulo: Revista dos Tribunais, 2009).
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se espera. A impropriedade ou inadequagdo para o consumo decorre, em tal caso, de uma
deterioragdo, adulteragdo, falsificacdo, ou qualquer outra modifica¢do que corrobore para a
quebra de sua qualidade e seguranga no uso pelo consumidor. Os dispositivos constantes do
artigo 18, paragrafo 6° constituem uma miscelanea de possibilidades que buscam abarcar o
maior numero possivel de situagdes em que os produtos ou servigos podem se mostrar

inadequados para o consumo.

O comando do artigo para tais casos € no sentido de conceder ao fornecedor um
prazo de trinta dias para que o vicio seja sanado. Na hipdtese de ndo se configurar a corregdo
da impropriedade, confere-se ao consumidor a possibilidade de pedir a substituicdo do
produto por outro da mesma espécie, a restituicdo da quantia paga ou ainda o abatimento
proporcional no preco. Frise-se que a responsabilidade entre os agentes do setor fornecedor
sera solidaria, tendo em vista a contribui¢do individual e encadeada de todos para a colocagdo

no mercado do produto viciado.

Por seu turno, os vicios de quantidade encontram-se positivados pelo artigo 19 do
CDC e dizem respeito a divergéncia do conteido do produto com a quantidade enunciada em
sua embalagem, rétulo ou em oferta publicitaria. Assim como os vicios de qualidade, este tipo
também abraca a responsabilidade solidaria entre os fornecedores, concedendo-se ao
consumidor a possibilidade de exigir o abatimento proporcional do preco, a complementagdo

do peso ou medida, a substitui¢do do produto ou, ainda, a restitui¢do da quantia paga.

Em ultimo, os vicios de disparidade informativa, ou simplesmente de informagao,
ocorrem quando had auséncia de informagdes acuradas, claras e ostensivas a respeito do
produto, de seus componentes, da forma de sua utilizagdo e dos perigos em potencial que
poderd apresentar a incolumidade fisica e psiquica do consumidor. A origem deste tipo
especifico de vicio decorre de um arcabougo constituido por deveres anexos que visam
instrumentalizar da melhor forma possivel as relagdes de consumo. Sendo o fornecimento de
informagdes de cunho essencial para a transparéncia entre consumidor e fornecedor, sua
observancia torna-se dever qualificado de importidncia impar, mormente na fase pré-

contratual.

Conexo com diversos principios abragados pelo CDC, especificamente pelo principio

da transparéncia positivado no artigo 4°, caput, do cddigo, o dever de informar caracteriza-se
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por ser dnus pro-ativo dos fornecedores'’, qualificado por exigéncias que devem ser
adimplidas para que a comunicag@o estabelecida entre os dois lados contratantes seja eficaz.
Sua importancia esta em assegurar que as manifestagdes de vontade do consumidor se deem
de maneira lucida, calcadas em esclarecimentos verdadeiros e que correspondam as suas
legitimas expectativas. Constitui supedaneo, por conseguinte, para a concretizagio de relagdes

consumeristas mais honestas e com menos danos para ambas as partes.

O dever de informagdo encontra-se positivado pelo artigo 31 do CDC, em
consonancia com o artigo 6°, III do mesmo diploma, estando abrangidos por tais
determinag¢des legais ndo apenas os esclarecimentos constantes dos rétulos e embalagens, mas
também as informagdes constantes de publicidades veiculadas e dos contratos celebrados. Sua
inobservancia da azo ao direito de rescisdo contratual por parte do consumidor, sendo possivel
ainda o abatimento do prego ou troca por outro produto que esteja em consonancia com as

. 108
normas consumeristas .

Na esteira do que foi perfilhado, constata-se a possibilidade de se enquadrar a
obsolescéncia de qualidade nos diversos dispositivos do codex consumerista, mormente no
que diz respeito aos vicios de qualidade e de informagdo. Enquanto praticada por meio da
adultera¢do do produto ou de seus componentes, ou mediante a insercdo de pegas aptas a
desgastar mais rapidamente o bem, a obsolescéncia caracteriza um vicio de qualidade. E
fulcral, nesse ponto, determinar ao fornecedor o que ¢ considerado adequado e apropriado
para fins de consumo, o que se faz por meio da estipulagdo de diretrizes e regulamentagdes.
Assim, em que pese a liberdade de criagdo e desenvolvimento de seus produtos, ao iniciar um
empreendimento o fornecedor compactua ndo somente com os padrdes normativamente

impostos, mas também com aqueles social e tecnologicamente criados e difundidos.

O vicio de informag¢do também pode ser verificado quando da utilizagdo da
obsolescéncia de qualidade por ndo informar ao consumidor as propriedades verdadeiras do

produto que estd adquirindo, ndo s6 em funcdo de sua durabilidade, mas também em relagdo a

" MARQUES, Claudia Lima. Contratos no Cédigo de Defesa do Consumidor: o novo regime das
relagdes contratuais. 6. ed. Sdo Paulo: Revista dos Tribunais, 2011.

"% Marques atenta ainda para o fato de que no caso da falha do dever de informagdo se dar em
produtos perigosos ou nocivos ha possibilidade de se combinar os dois regimes de responsabilidade
abarcados pelo CDC, incidindo, dessa maneira, ndo apenas o que dispde o artigo 18, mas também os
ditames do artigo 12 ¢ seguintes caso tenha sofrido alguma espécie de dano. (MARQUES, Claudia
Lima. Contratos no Cédigo de Defesa do Consumidor: o novo regime das relages contratuais. 6.
ed. Sdo Paulo: Revista dos Tribunais, 2011).
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introdugdo de pecgas que potencialmente poderdio cessar o funcionamento antecipado do

produto. Consoante leciona Benjamin,

A durabilidade na sociedade de consumo tem muito mais a ver com o
processo decisorio de marketing. Ndo sdo poucas as vezes em que o
fornecedor pretende, efetivamente, criar produtos € servigos com pouca
durabilidade sem, contudo, informar o consumidor adequadamente.'”

Em ambos os casos, € patente o enquadramento da obsolescéncia no ambito das
praticas consideradas abusivas pelo CDC, em que pese a auséncia de dispositivo especifico
em relacdo ao tema. Tais praticas representam uma verdadeira dissonadncia da conduta do
fornecedor com o que prima a lei consumerista, caminhando arredias aos principios tutelados
pelo ordenamento. Frise-se, ademais, a infragdo de deveres essenciais a seguranca e harmonia
das relagdes de consumo, com énfase no descumprimento do principio da boa-fé objetiva e da
confianga. Como cedigo, a boa-fé objetiva € vetor que se irradia amplamente pelo
ordenamento juridico, tutelando ndo apenas as relagdes juridicas de direito consumerista, mas
as de direito privado como um todo. Revelando-se tanto como principio quanto como critério
hermenéutico para a solucdo de litigios, sua aplicacdo ndo se da por um mero processo
subsuntivo, mas de acordo com as necessidades de ponderacdo a respeito de qual conduta se

deve seguir diante de determinado caso concreto .

Enquanto fonte auténoma de deveres, a boa-fé¢ objetiva incide de modo mais
contundente nas relagdes obrigacionais, justamente por firmar regras de conduta aptas a
sustentar a seriedade e o equilibrio do negdcio celebrado. E, assim, responsavel por espraiar
deveres anexos ao contrato de observancia também obrigatoria, vinculando os participantes

do negocio juridico.

Em consonéncia com este principio basilar das relagdes contratuais, o principio da
confianga mostra-se de cariz fundamental para ordenar o cumprimento das obriga¢des

compactuadas tendo-se em mente a hipercomplexidade das transagdes que hoje permeiam o

' BENJAMIN, Antonio Herman V. Teoria da qualidade, p. 103-113. In: BENJAMIN, Ant6nio
Herman V; BESSA, Leonardo Roscoe; MARQUES, Claudia Lima. Manual de Direito do
Consumidor. 2. ed. Sdo Paulo: Revista dos Tribunais, 2009, p. 107.

"9 COSTA, Judith H. Martins. A incidéncia do principio da boa-fé no periodo pré-negocial: reflexdes
em torno de uma noticia jornalistica. Doutrinas Essenciais de Responsabilidade Civil, vol. 8, p. 597-
628, out. 2011.
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mercado. O principio busca estabelecer um vinculo de lealdade e respeito entre fornecedor e
consumidor, garantindo a este o adimplemento de suas legitimas expectativas em relagdo ao
produto ou servigo adquirido. Consubstancia-se, assim, de forma mais enfatica por meio da
observancia do dever de qualidade, admitindo-se a responsabilizacdo daqueles que
contrariarem essa obriga¢do. E dizer, o consumidor, ao adquirir um produto ou servigo,
carrega em seu intimo diversas perspectivas geradas a partir das inimeras informagdes que o
bombardeiam todos os dias, sejam elas provenientes de publicidades, da internet ou de seu
circulo social, depositando, por tal motivo, um leque de esperangas no ato da aquisi¢do do

bem de consumo.

Quando ha uma dissonancia de seus anseios com o que se mostra no mundo real dos
bens, apresenta-se latente a quebra dos valores intrinsecos ao contrato, ensejando a
responsabilizac¢do do fornecedor. Noutros dizeres, a utilizagdo da obsolescéncia de qualidade,
tornando discrepante as expectativas que o consumidor possui sobre o produto com o que ele
realmente apresenta em seu interior em termos de desempenho e durabilidade, abre amplo
espago para a caracterizacdo de tal estratégia enquanto pratica abusiva a ser coibida pelo
direito consumerista. Dé-se destaque a presenca do vicio de informagao, tendo em vista que as
modificagdes operadas no produto ndo serdo repassadas ao consumidor, restando incégnito,

muitas vezes, detalhes sobre suas capacidades funcionais e sobre seu tempo de vida util.

Por ndo se revelar de pronto, assim como se d4 com os vicios aparentes, a
obsolescéncia por qualidade mostra-se como um vicio oculto, o qual ndo decorre da natural
fruicdo do bem, mas de um vicio de concepgdo, ora considerado intencional. Por tal fato, o
correr de seus prazos de garantia € diferenciado, conforme propde o artigo 26, paragrafo 3° do
CDC, iniciando sua contagem apenas quando do aparecimento efetivo do vicio. Isso ndo
significa impor ao fornecedor uma responsabilidade infinita para os bens de consumo
langados no mercado. Os prazos de garantia, especialmente os contratuais, t€ém por base o
periodo de vida util do bem de consumo, variando de acordo com sua natureza. Assim,
quando o fornecedor utiliza-se da obsolescéncia como forma de reduzir o periodo de uso dos
produtos para que haja sua substituicdo em maior periodicidade, esta se valendo da propria

torpeza para alavancar ou simplesmente manter sua posi¢do no mercado de consumo.

Discorre com propriedade sobre o tema o REsp n.° 984.106/SC do STJ, trazendo a
baila ponderacdes relacionadas especialmente ao prazo de vida util que os produtos devem

possuir e ao direito do consumidor em exigir a reparacdo de danos. Em consonancia com o
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que arrazoa o ministro relator, a venda de um bem considerado duravel com um prazo de vida
util inferior ao razoavelmente esperado denota, além de um descumprimento do dever de boa-
¢, a propria ndo realizacdo do objeto do contrato. Reconhece, além do mais, o direito do
consumidor em obter a reparagdo do produto, mesmo nas hipoteses em que o prazo de

: g 111112
garantia contratual tenha se esvaido .

Especialmente sobre o conserto e substituicdo de pecas, chama-se atengdo para as
disposi¢des do codigo a respeito da obrigatoriedade de o fornecedor disponibilizar pegas e
componentes necessarios para tal pelo tempo em que o produto continuar sendo fabricado e,
apos cessado este, ainda por um periodo razoavel, consoante se depreende do artigo 32 do
CDC. Aqui, novamente, a obsolescéncia pela qualidade se manifesta, uma vez que ¢
recorrente a elevagdo dos precos de tais pecas ou até mesmo a impossibilidade de se
desmontar o produto para proceder ao conserto afim de que se parega ao consumidor mais
vantajoso, € as vezes menos trabalhoso, simplesmente adquirir um novo produto. Mais uma
vez tais circunstancias podem ser exemplificadas por condutas da Apple. Quando do
lancamento das primeiras gera¢des de iPods, as baterias do aparelho duravam por tempo
inferior a dois anos, ndo havendo disponibilizagdo de substitutos para troca apds o fim de tal
prazo. Restava ao consumidor, portanto, simplesmente adquirir um novo iPod, apenas em
funcdo da impossibilidade de se trocar a bateria antiga, ndo obstante suas demais

. . . . 113
funcionalidades estivessem em perfeito desempenho .

Caminhando um pouco mais, urge analisar, por seu turno, o uso da obsolescéncia por
desejabilidade, tdo ou mais recorrente nos dias atuais que a obsolescéncia pela qualidade. Em
sendo os tempos contemporaneos qualificados pela cultura do consumo, conforme outrora
explanado, o incremento do fluxo de langamentos de novos produtos demonstra-se arena
fecunda para arrebatar diariamente novos consumidores. Manifesta-se aqui, em seu sentido

mais genuino, a criagdo das novas necessidades, em sua maioria desnecessarias e artificiais,

""" BRASIL, Superior Tribunal de Justica. Recurso Especial n°. 984.106 do Tribunal de Justica de
Santa Catarina. Recorrente: Sperando Maquinas ¢ equipamentos Ltda. Recorrido: Franciso Schlager.
Rel. Min. Luis Felipe Salomdo. DJe: 20/11/2012. Disponivel em: < http://s.conjur.com.br/dl/cdc-
proteger-consumidor-obsolescencia.pdf>. Acesso em: 27 abr. 2016.

2 Qobre o acordio: MIRAGEM, Bruno. Vicio oculto, vida 1til do produto e extensdo da
responsabilidade do fornecedor: comentarios a decisdo do REsp 984.106/SC, do STJ. Revista de
Direito do Consumidor, v. 85, p. 325-353, jan/fev. 2013.

"> APPLE INSIDER STAFF. Judge approves settlement in iPod class action suit. 26 ago. 2005. Apple
Insider. Disponivel em: <
http://appleinsider.com/articles/05/08/26/judge _approves_settlement in_ipod_class action_suit >,
Acesso em: 06 maio 2016.


http://s.conjur.com.br/dl/cdc-proteger-consumidor-obsolescencia.pdf
http://s.conjur.com.br/dl/cdc-proteger-consumidor-obsolescencia.pdf
http://appleinsider.com/articles/05/08/26/judge_approves_settlement_in_ipod_class_action_suit
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responsaveis por desencadear um ritmo frenético e inconsequente de consumo. Por ndo se
revelar por meio de vicios embutidos no produto, a obsolescéncia por desejabilidade ¢ sutil,

apropria-se dos mais diversos desejos e conquista o intimo de cada consumidor.

Utilizando-se, muitas vezes, da ignorancia do consumidor para empurrar-lhe diversos
produtos, a obsolescéncia por desejabilidade executa-se por meio de estimulos abusivos, o
que permite seu facil encaixe no rol de praticas abusivas elencadas no CDC, especificamente

no que diz o artigo 39, inciso IV'"*

. Os efeitos de tal pratica irradiam-se, assim, por demais
areas do direito consumerista, propondo analises até mesmo sobre o superendividamento de

tal agente presente em fung@o do imenso leque de ofertas e discursos ilusérios do mercado.

Em um primeiro momento, ¢ de se ponderar até que ponto incumbe ao direito cercear
a capacidade de producdo e venda de novos bens de consumo, haja vista a livre iniciativa que
constitui principio constitucional. Com efeito, a expansdo do mercado consumidor teve como
supedaneo a redugdo significativa do valor dos bens comercializados, barateamento
proporcionado pelo uso de matérias-primas de preco inferior e, por vezes, mais frageis. Sendo
dificil engendrar as diversas qualidades que um produto deve possuir, aliando-se a isso
questdes relativas a pregos de mercado, a durabilidade e a sustentabilidade se transformam

propriedades de importancia secundaria no desenvolvimento de bens de consumo.

Refletem-se nesse ponto questdes voltadas principalmente para a organizagido e
funcionamento do mercado, com énfase na dindmica concorrencial que coordena as
estratégias empresariais. Interessante trazer a luz o caso do Cartel Phoebus, no qual a
obsolescéncia foi utilizada como forma de restri¢do a livre concorréncia. O referido caso
remonta a década de 1920, quando os fabricantes de lampadas supostamente teriam acordado
em produzi-las com qualidade inferior, de forma que a diminui¢do da durabilidade trouxesse
novos consumidores, aquecendo a economia e mantendo igualdade nos lucros entre os

- 115116
integrantes do setor fornecedor .

114 . . ., L. . ,
Segundo o referido artigo, dentre as inumeras praticas abusivas ¢lencadas, ¢ vedado ao fornecedor

de produtos ou servigos “prevalecer-se da fraqueza ou ignorancia do consumidor, tendo em vista sua
idade, satde, conhecimento ou condigdo social, para impingir-lhe seus produtos ou servigos.”.

"> THE LIGHT bulb conspiracy. Cosima Dannoritzer. Media 3.14 — Article Z, Arte France,
Television  Espafiola, Televisi6 de Catalunya. 2010. Youtube. Disponivel em: <
https://www.youtube.com/watch?v=vfbbF3oxf-E>. Acesso em 11 jan. 2016.

"' NEVES, Julio Gonzaga Andrade. A obsolescéncia programada: desafios contemporancos da
protecdo ao consumidor. Revista do IBRAC — Direito da Concorréncia, Consumo ¢ Comércio
Internacional, vol. 23, p. 321-340, jan/jun. 2013.


https://www.youtube.com/watch?v=vfbbF3oxf-E
https://www.youtube.com/watch?v=vfbbF3oxf-E
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A luz do direito brasileiro, a utilizagdo da obsolescéncia programada com tal intuito
seria passivel de ferir o que dispde o artigo 36, I, da lei n.° 12.529/2011, que estipula como
infracdo da ordem econdmica utilizar atos que limitem, falseiem ou prejudiquem de alguma
forma a livre concorréncia''’''"®, Assim, tal pratica novamente se mostra contraria as bases

juridicas do ordenamento pétrio.

Outrossim, tendo em vista o principio da fungfo social, inerente ao desenvolvimento
das dindmicas empresariais, e ainda mais ao contrato, ¢ licito ao direito balizar essas
situagdes, orientando as atividades dos fornecedores em sentido contrario a exploragdo do
consumidor para suprir as caréncias de mercado. Assim, como as praticas abusivas nem
sempre sdo aquelas enganosas, mas também as que trazem imoralidade e opressdo''”, torna-se
possivel o encaixe da obsolescéncia por desejabilidade em tal rol a partir do momento em que
sua utilizacdo se mostra como uma estratégia que se aproveita de influéncias sociais,

psicologicas e emocionais do consumidor para leva-lo a aquisi¢do de novos bens.

Um olhar mais atento sobre este agente revela o agravamento de sua condigdo de
vulneravel diante da utilizagdo da obsolescéncia programada. Dadas as dimensdes de sua
debilidade, as quais o atingem nas varias Orbitas que circundam a relagdo de consumo,
observa-se que a referida estratégia lhe solapa ainda mais seu pouco conhecimento técnico,
fatico, juridico e informacional sobre os produtos. Nos idos da década de 60, ja salientava

Packard:

Como ¢ possivel a um consumidor modemo, olhando para um aparelho
doméstico, julgar fatores que ndo pode ver, como isolamento, durabilidade
de pegas, riscos clétricos ¢ resisténcia do acabamento a ferrugem? Como
pode ele saber — como eu descobri da maneira mais exasperante — que as

"7 BRASIL. Lei 12.529 de 30 de novembro de 2011. Estrutura o Sistema Brasileiro de Defesa da
Concorréncia; dispde sobre a prevengdo ¢ repressdo as infragdes contra a ordem econdmica; altera a
Lei n®8.137, de 27 de dezembro de 1990, o Decreto-Lei n® 3.689, de 3 de outubro de 1941 - Codigo de
Processo Penal, ¢ a Lei n® 7.347, de 24 de julho de 1985 revoga dispositivos da Lei n® 8.884, de 11 de
junho de 1994, ¢ a Lei n® 9.781, de 19 de janciro de 1999; ¢ da outras providéncias. Diario Oficial da
Repiblica Federativa do Brasil. Brasilia,30 de novembro de 2011. Disponivel em: <
http://www planalto.gov.br/ccivil 03/ ato2011-2014/2011/Lei/L12529 htm>. Acesso em: 01 maio
2016.

"8 Acerca da incidéncia de infra¢des da ordem econémica na orbita do direito do consumidor ¢ do
direito de concorréncia, ver: PFEIFFER, Roberto Augusto Castellanos. Protecdo do consumidor ¢
defesa da concorréncia: paralelo entre praticas abusivas ¢ infragdes contra a ordem econdmica.
Doutrinas Essenciais de Direito do Consumidor, vol. 3, p. 731-749, abr. 2011.

" BENJAMIN, Antonio Herman de Vasconcellos; et al. Cédigo brasileiro de defesa do
consumidor: comentado pelos autores do anteprojeto. Rio de Janeiro: Forense Universitaria, 2007.
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algas de uma marca de malas cuja resisténcia ¢ anunciada em todo pais se
soltam depois de uma semana? [...] Como pode o consumidor escolher
tapetes inteligentemente quando os proprios revendedores se queixam de
ficarem confusos diante das varias ¢ exageradas alegagGes em favor de
tecidos, a ponto de sentirem-s¢ agradecidos se tivessem uma avaliagdo
honesta da performance que pode ser esperada?' >’

As ponderacdes apresentadas pelo autor ja sugeriam, décadas atras, a fragilidade do
consumidor diante dos bens de consumo e das praticas de mercado utilizadas. Nao ¢
necessaria uma visdo mais detalhista para identificar que muitas vezes nem mesmo 0s
proprios vendedores desconhecem as propriedades dos produtos pelos quais sdo responsaveis.
Assim, cumpre constatar, inevitavelmente, a intensificacdo da vulnerabilidade técnica,
socioeconOmica, juridica e, principalmente, informacional do consumidor, pela auséncia de
conhecimento em torno dos reais atributos do produto adquirido. Acrescente-se, ademais, a
dificuldade de tal agente em alegar a utilizagdo da obsolescéncia programada nos produtos
que manifestarem algum tipo de vicio, considerando ndo apenas os empecilhos probatorios a
respeito do ocorrido, mas também a demonstragdo da legitimidade da obsolescéncia

programada enquanto estratégia abusiva, tendo em vista sua controversa admissibilidade.

Constata-se, ainda, e de cunho primordial para o estudo que se elabora, um
incremento exponencial da vulnerabilidade ambiental do consumidor. Aqui, sua debilidade se
revela nas ameagas a vida, saude e seguranca, impactadas direta ou indiretamente pelos novos
fluxos de producdo, consumo e descarte, os quais, consoante ja abordado, trazem
consequéncias de grande monta para o meio ambiente. Em sendo a deterioragdo deste motivo
de insurgéncia de riscos para as diversas areas da vida humana, ndo se poderia deixar de
incluir aqui o consumidor, alheio, na grande maioria das vezes, a informagdes concretas e
veridicas aptas a guiar suas atividades em direcdo a um consumo dentro de padrdes

sustentaveis.

Sobretudo revela-se de carater preocupante o crescimento exponencial dos residuos
produzidos em fung¢do justamente da rapidez com que o descarte de bens ocorre nos dias
atuais. A magia da obsolescéncia em trazer sempre o novo e o melhor esquece-se daqueles
produtos rotineiramente relegados ao ostracismo, anuviando os rastros deixados por uma
pratica de mercado que extrai recursos naturais incessantemente, devolvendo ao ambiente

apenas os rejeitos. Por tal fato, os riscos criados pela poluicdo por residuos tornam-se

" PACKARD, Vance. Estratégia do desperdicio. Sdo Paulo: IBRASA, 1965, p. 249.
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progressivamente mais ameacgadores, constituindo barreiras para as tutelas juridicas propostas
pelo direito ambiental. Manifesta-se, nesse sentido, a propria vulnerabilidade do ambiente,

afetado exponencialmente por uma forma de degradacdo cada vez mais dificil de coibir.

Uma visdo global desse tipo de manifestagdo negativa do homem sobre a natureza
demonstra que a polui¢do se desdobra em varias espécies, atingindo a atmosfera, os solos, as
aguas e, por vezes, externando-se até sonoramente. No plano juridico, a Politica Nacional do
Meio Ambiente trouxe uma compreensdo abrangente de tal fendmeno, considerando-a uma
alteragdo ambiental adversa que afeta desfavoravelmente a vida, saide e seguranca da
populagdo, as atividades socioecondmicas, o equilibrio ambiental e até mesmo a estética e
funcionalidade das paisagens naturais e artificiais. Uma das formas mais comuns para que
isso ocorra ¢ o langamento de materiais sem a observancia do que dispdem os padrdes

ambientais, tal qual como se d4 com a poluigdo por residuos sélidos.

A proposta para trabalhar os dilemas ambientais relacionados ao gerenciamento do
lixo e a poluigdo por ele causada emerge da Politica Nacional de Residuos Soélidos, em outra
parte ja analisada. Nela, o reconhecimento do consumo enquanto atividade geradora de
residuos solidos e, por conseguinte, potencialmente poluidora, vem ao socorro do quadro
atual onde a obsolescéncia programada incrementa o ilimitado descarte de produtos. Aqui,
torna-se de clareza solar a majoragdo dos riscos, uma vez considerado o permanente

acondicionamento de residuos fora dos padrdes estipulados pelas normas ambientais.

Concatena com o exposto o proprio CDC, ao estipular como abusivas as clausulas
contratuais que violem normas ambientais'®'. Aligs, retomando o que dispde o codigo do
consumidor sobre padrdes de qualidade, ndo se pode olvidar o que dispde a Resolugdo n.° 3
de 2010 do CONMETRO, a qual tragca determinagdes concernentes a avaliagcdo do ciclo de
vida dos produtos, tais como os impactos ambientais associados a sua producdo e demais
atividades e processos a ele relacionados, buscando oportunidades que maximizem tais
procedimentos em cotejo com a protecdo ambiental, desde a extra¢do dos recursos naturais até

a disposicdo final dos produtos'.

"2 BRASIL. Lei 8.078 de 11 de setembro de 1990. Dispde sobre ..., art. 51, XIV.

122 BRASIL. Ministério do Desenvolvimento, Industria ¢ Comércio Exterior. Conselho Nacional de
Metrologia, Normalizagdo ¢ Qualidade Industrial - CONMETRO. Resolugdo n.° 03 de 22 de abril de
2010. Dispde sobre a Aprovagdo do Termo de Referéncia do Programa Brasileiro de Avaliagdo do
Ciclo de Vida e dia outras providéncias. INMETRO.  Disponivel em:
<http://www.inmetro.gov.br/legislacao/resc/pdf/RESC000234 pdf>. Acesso em 01 maio 2016.
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Os danos naturais, concretos ou potenciais, oriundos da utilizagdo da obsolescéncia
programada ocorrem ndo apenas em fun¢do da degradacio espago-temporal que o acimulo de
lixo traz para o local e suas imediagdes, mas também pelas propriedades especificas, muitas
vezes periculosas, que certos tipos de residuos possuem. Exemplo facil € o que se d4 com os
residuos de equipamentos eletroeletronicos, os quais possuem em sua composi¢do inumeros
materiais aptos a causar contaminagdes de grande monta na natureza. Como os ciclos de
inovacdo e renovagdo de tais produtos sdo cada vez mais curtos, sua presenga torna-se
paulatinamente mais feroz em meio aos lixdes, haja vista que sua disposi¢do final se da, na
grande maioria das vezes, de maneira equivocada, seja por parte do setor fornecedor, ou por

parte dos consumidores.

A répida profusdo de novas tecnologias enseja, de fato, maior realce aos residuos de
equipamentos eletroeletronicos. Explora tal compreensdo o relatorio “Wasting no
opportunity” elaborado pelo Banco Central Mundial em 2012, segundo o qual o lixo
eletronico €, incontestavelmente, o que mais cresce no mundo em fung¢do do expansionismo

A . < 4123
constante do mercado e da alta taxa de obsolescéncia a que tais produtos sdo submetidos .

De igual sorte, em relatorio recente, o Programa das Nagdes Unidas para o Meio
Ambiente (PNUMA) apresentou um estudo a respeito do descarte de residuos de
equipamentos eletroeletrénicos em diversos paises do mundo, estando ai incluso o Brasil. A
época, o pais sequer possuia legislacdo federal especifica a respeito do gerenciamento dos
residuos solidos, uma das notas de maior relevancia do relatério. Dos diversos apontamentos
realizados, merece destaque o incentivo a reciclagem como forma de mitigar os impactos
ambientais provenientes do crescimento exponencial de tal residuo, além de contribuir de
forma impar com a reducdo de extragdo de recursos naturais do meio ambiente para a
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fabricac¢do de novos produtos .

Colocar em nameros tal situagdo facilita compreender a seriedade que o tema exige.
A despeito da inexisténcia de dados especificos sobre a questdo no site do Ministério do Meio
Ambiente, pesquisas realizadas pela StEP — Solving the e-waste problem, uma iniciativa

internacional da qual participam a ONU, governos, setor empresario, dentre outros, apontam

' THE WORLD BANK. Wasting no opportunity: the case for managing Brazil’s electronic waste,
abr. 2012. Disponivel em: < http://www infodev.org/infodev-
files/resource/InfodevDocuments 1169 pdf>. Acesso em: 28 abr. 2016.

'2* UNITED NATIONS ENVIRONMENT PROGRAMME & UNITED NATIONS UNIVERSITY.
Recycling:  from  e-waste to resources. Jul. de  2009. Disponivel em: <
http://www.unep.org/pdf/Recycling From e-waste to resources.pdf>. Acesso em: 28 abr. 2016.


http://www.infodev.org/infodev-
http://www.unep.org/pdf/Recycling_From_e-waste_to_resources.pdf
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que no pais, uma meédia de 9,3 kg/habitante de produtos eletronicos foram colocados no

mercado no ano de 2012, transformando-se em 7 kg/habitante de lixo tecnologico em 2014'%.

Outro exemplo de carater problematico recorrente sdo as pilhas e baterias. Assim
como os demais produtos eletroeletronicos, tais componentes também n3o escapam a
obsolescéncia planejada, fato ja ilustrado. Por conterem em sua constitui¢do substancias
toxicas, sdo de potencial consideravelmente degradante a fauna, flora e a propria saude
humana, motivo pelo qual exigem regramento diferenciado para seu gerenciamento, conforme
aborda a PNRS e a resolug@o n® 401, de 2008 do CONAMA. Sujeitas ao sistema de logistica
reversa, que determina o retorno dos residuos descartados aos fornecedores, a destinagdo final
apropriada das pilhas e baterias exige que o consumidor as deposite nos locais de coleta
disponibilizados pelas empresas, uma forma de manifestacdo concreta da internalizagdo dos

custos por parte do setor fornecedor.

Desta feita, € de se concluir que a obsolescéncia programada, seja ela por qualidade
ou por desejabilidade, atinge os produtos de equipamentos eletroeletronicos de maneira mais
contundente, transformando sua aquisi¢do periodica em um ciclo quase vicioso. N@o obstante,
demais produtos atingidos pela obsolescéncia também contribuem de maneira consideravel
para a majoracdo da degradacdo ambiental e da producdo de riscos. A obsolescéncia por
desejabilidade, em especial, alavanca anseios por novos bens de consumo, independentemente
da categoria a que pertencem ou seu grau de importancia na satisfacdo das necessidades

individuais e sociais.

Os esforgos para gerenciar o mal-estar causado pelo predominio de forgas
degradantes de producdo-consumo-descarte extrapolam, evidentemente, as propostas do
ordenamento juridico doméstico. Constituindo pauta recorrente dos debates internacionais, a
preocupacdo com as formas de desenvolvimento socioecondmico e a emergéncia de riscos
trouxe para a Declara¢do do Rio de 1992 importantes principios de ordem essencial para a
confluéncia de interesses econdmicos e ecologicos. E de destaque a persecugio pela
erradicagdo dos padrdes insustentaveis de consumo e o estimulo a cooperagdo entre Estados

para prevenir e coibir a realocag@o ou transferéncia de atividades ou substancias que causem

2 STEP INICIATIVE. E-waste World Map. Disponivel em:  <http://step-
initiative.org/index.php/WorldMap .html>. Acesso em 28 abr. 2016.
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x . 126 < ; 5o 5
degradacdo ambiental para outros paises ~. Vinte anos depois, a Conferéncia Rio +20
reafirmou o compromisso voltado para a construgdo de um futuro social, econdomico e
ambientalmente sustentavel, realgcando o carater desafiador dos residuos eletroeletronicos e
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plasticos em fungdo de suas propriedades e crescimento vertiginoso .

Tomando anota¢des sob um viés global, chama atencdo o fato de que ndo raro,
papéis, plasticos, metais e outros materiais constitutivos de diversos tipos de produtos viajam
inimeros quildmetros para aportar em paises subdesenvolvidos. Sob o pretexto de
constituirem um consumo em cascata, ou de serem destinados para reciclagem ou outro tipo
de reutilizac@o, paises de menor aporte socioecondmico sdo transformados em reservatdrios
para os residuos de produtos que ndo sdo mais uUteis aos paises desenvolvidos. Ausentes
condi¢des sanitarias apropriadas para seu acondicionamento e, até mesmo, ferramentas para
um manuseio e reciclagem dentro de padrdes minimos de segurancga, tais residuos, muitas
vezes perigosos, majoram problemas socioambientais vividos por esses Estados

subdesenvolvidos, tornando-os ainda mais instaveis e suscetiveis aos riscos.

Sofrem frequentemente com a utilizagdo de tal conduta paises africanos, tais como

Somalia, Nigéria e Gana, destino antigo do comércio transfronteirico de residuos,

128129

especialmente de eletroeletronicos . No afd de coibir esses incidentes, a Convengdo da

Basileia introduziu, em 1989, um novo regramento para a gestdo dos residuos perigosos,

estando ai inclusos ndo apenas diretrizes para seu manejo, mas também limitagdes para sua
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T . 130131 - s . .
comercializag@o internacional . O Brasil, o qual aderiu a convengdo em 1992°°) também

2 ORGANIZACAO DAS NACOES UNIDAS. Conferéncia das Nagdes Unidas sobre Meio
Ambiente ¢ Desenvolvimento (ECO 92). Declaracio do Rio sobre Meio Ambiente. 1992
Disponivel em: < http://www.onu.org.br/rio20/img/2012/01/r1092.pdf>. Acesso em: 02 maio 2016.

7 ORGANIZACAO DAS NACOES UNIDAS. Conferéncia das Nagdes Unidas sobre
Desenvolvimento Sustentavel (Rio +20). O futuro que queremos. 2012. Disponivel em: <
http://www.mma.gov br/port/conama/processos/6 1 AA3835/0O-Futuro-que-queremos1.pdf>.  Acesso
em: 02 maio 2016.

2 A TRAGEDIA clectronica. Cosima Dannoritzer. Media 3.14, Yuzu Productions; Arte France, Al
Jazeera English, Televisio Espafiola, Televisio de Catalunya. 2014. Youtube. Disponivel em: <
https://www.youtube.com/watch?v=NQrshqcMV 0> Acesso em: 02 maio 2016.

" TOXIC Somalia. Paul Moreira. Premieres Lignes Television, Arte. 2010. Vimeo. Disponivel em: <
https://vimeo.com/24944710>. Acesso em: 02 maio 2016.

PP UNITED NATIONS ENVIRONMENT PROGRAMME. The Basel Convention on the Control of
Transboundary Movements of Hazardous Wastes and their Disposal. Basel Convention. Disponivel
em: < http://www basel.int/Portals/4/Basel %20Convention/docs/text/BaselConvention Text-e.pdf>.
Acesso em: 03 maio 2016.

1 MINISTERIO do Meio Ambiente. Movimentacio de Residuos Perigosos. Disponivel em: <
http://www.mma.gov.br/comunicacao/item/892>. Acesso em: 03 maio 2016.



http://www.onu.org.br/rio20/img/2012/01/rio92.pdf
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http://www.mma.gov.br/port/conama/processos/61AA3835/O-Futuro-que-queremos1.pdf
https://www.youtube.com/watch?v=NQrshqcMV_0
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https://vimeo.com/24944710
https://vimeo.com/24944710
http://www.basel.int/Portals/4/Basel%20Convention/docs/text/BaselConventionText-e.pdf
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ja foi parte em dissidios internacionais em fun¢do do comércio de pneumaticos com a Unido
Europeia. A decisdo de ndo mais importar pneus reformados de paises integrantes do bloco
partiu da premissa de que tal material ndo poderia ser remanufaturado, aportando no pais com
a uUnica fun¢do de aumentar o acimulo de residuos e, por via consequencial, os problemas
destes decorrentes. Por tal motivo, o Brasil foi acionado em uma demanda face a Organizacgio
Mundial do Comércio (OMC), sob a alegagdo de que estaria recebendo pneumaticos de paises
do Mercosul, fato que denotaria uma restri¢do disfar¢gada do comércio junto a Unido Europeia.
Sob a alegagdo de que os pneus ainda recebidos constituiam montante relativamente pequeno
e que derivavam de um acordo arbitral, o Brasil recebeu decisdo da OMC no sentido de
reconhecimento da op¢do do pais pelo desenvolvimento sustentavel. Todavia, o 6rgdo impds a
necessidade de revisdo das decisdes relacionadas ao comércio estabelecido com os paises do

, " ..y 133
Mercosul, concedendo prazo ao pais para promover as readequagdes exigidas .

Estando ciente do panorama tracado pelo articular mercadologico centrado na
utilizacdo da obsolescéncia programada como forma de prover um sustento a economia,
torna-se consequéncia inevitavel a proposta de agilizagdo do ordenamento juridico brasileiro.
De lucidez o6bvia, tal necessidade deve se concatenar, fundamentalmente, com premissas que
abarquem um universo de pressupostos correlatos a esfera ambiental. Almeja-se, mormente, o
abandono do conhecimento fragmentado em relagdo a tematica ecoldgica, abarcando
paradigmas habilitados a rearticular as relagdes entre natureza e sociedade™’. E de se
reconhecer, neste contexto, o caleidoscopio de aspectos relativos a questdo, especialmente
quando se conectam questdes de direito do consumidor e direito ambiental. Nesse sentido,
producdo, consumo e descarte devem reger-se por normas capazes de incorporar os valores da
natureza, fazendo emergir padrdes economicos e tecnoldgicos que visem beneficios além do

135
curto prazo .

32 A Politica Nacional de Residuos Solidos, sem eu artigo 49, também assevera que “¢ proibida a
importagdo de residuos solidos perigosos ¢ rejeitos, bem como de residuos sélidos cujas caracteristicas
causem dano ao meio ambiente, a saude publica ¢ animal ¢ a sanidade vegetal, ainda que para
tratamento, reforma, reuso, reutilizagdo ou recuperagdo.”.

33 MINISTERIO do Meio Ambiente. Residuos: pneumaticos. Disponivel em: <
http://www.mma.gov br/destaques/item/894>. Acesso em: 03 maio 2016.

% LEFF, Enrique. Saber ambiental: sustentabilidade, racionalidade, complexidade, poder. 10. ed.
Petropolis: Vozes, 2013.

"> LEFF, Enrique. Racionalidade ambiental: a reapropriagio social da natureza. Rio de Janeiro:
Civilizagido Brasileira, 2006.



http://www.mma.gov.br/destaques/item/894
http://www.mma.gov.br/destaques/item/894

62

1.3 Visao geral do capitulo

Direito do consumidor e direito ambiental despontam nos dias atuais munidos de
normatizagdes voltadas para novos sujeitos carentes de tutelas juridicas mais incisivas. Faz-se
pertinente a irradiacdo do direito por tais campos tendo em vista o alvorecer de conjunturas
pés-modernas carregadas de novos significados, situagdes e desafios. Observa-se, sobretudo,
o aviltamento das condi¢des de vulnerabilidade do consumidor e do meio ambiente em fungéo
dos riscos produzidos pelo desenvolvimento industrial e avango do conhecimento cientifico.
Sendo a tendéncia especial destes causar o desbalanceamento das condi¢gdes ambientais,
influenciando, por via transversa, o viver humano em todos os seus espectros, urge ao
ordenamento juridico coordenar a complexa interagdo dos sistemas econdmicos, produtivos,

consumeristas e ambientais.

Um cuidado especial € quisto no ambito das relagdes de consumo, as quais se
intensificaram de modo exponencial nos ultimos anos. Alavancadas por meio do uso
“despercebido” da obsolescéncia programada, sua contribui¢do para o nivel de degradagdo
ambiental ¢ fato de destaque, revelando a necessidade em se administrar recursos habilitados
a reduzir a referida pratica. Por acelerar ainda mais o processo consumo-descarte, a
obsolescéncia programada mostra-se conduta abusiva ndo apenas face aos consumidores,
agentes vulneraveis em um mercado voraz, mas também em relagdo ao meio ambiente,
exposto diariamente as consequéncias da persecugdo por ideais absurdos de progresso

econdmico.

Do cenario ilustrado emerge, de forma proeminente, a proposta de uma tutela
juridica calcada na responsabilizagdo dos agentes causadores da distribui¢do e maximizacao
dos riscos e danos ambientais, tendo por forte, em primeiro plano, um escopo essencialmente
preventivo. Redimensionam-se, assim, institutos ja cristalizados no direito, carentes agora de
solugdes compassadas com a realidade fatica que se apresenta, dando-se énfase ao elo entre

consumidor e meio ambiente para a promog¢do eficaz do regramento juridico brasileiro.
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2  NOVOS PARADIGMAS PARA A ECOCOMPLEXIDADE: A
RESPONSABILIDADE POS-CONSUMO

O vinculo umbilical criado entre Direito do Consumidor e Direito Ambiental em
fun¢do das tendéncias do mundo contemporaneo abre espago para uma abordagem mais
ampla para a relagdo juridica estabelecida entre consumidores e fornecedores, permitindo a
inclusdo do meio ambiente como terceiro elemento essencial ao desenvolvimento sadio e
satisfatorio de tais transagdes. A proposta que emerge de tal cenario apresenta-se por meio do
reconhecimento da macrorrelagdo ambiental de consumo, a qual compreende a universalidade
de microrrelagdes consumeristas, assim consideradas aquelas individualmente praticadas no
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cotidiano das sociedades, em conex@o com as etapas do ciclo de vida dos produtos .

De acordo com Moraes, a caracteristica fundamental da macrorrelagdo ambiental de
consumo ¢ sua dimensdo coletiva, ampla e contextualizada, a qual se insere, € a0 mesmo

tempo desencadeia, a ocorréncia de danos ambientais por meio de uma série de agdes
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integradas que refletem a chamada ecocomplexidade . Em fun¢@o de uma multiplicidade de

interagdes e incertezas entre os sistemas sociais € a dindmica ecoldgica, a ecocomplexidade

traz novas formatagdes para os problemas enfrentados pelo homem, impondo uma abertura as
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necessidades do ambiente ™. Fruto de tais processos, uma série de indeterminagdes incide

" MORAES, Paulo Valério Dal Pai. Macrorrelagdo ambiental de consumo — a responsabilidade pds-
consumo ¢ o principio da reparagdo integral. Revista de Direito Ambiental, vol. 69, p. 139-190,
jan./mar., 2013, Para o autor, a relagdo juridica de consumo “¢ o vinculo, direto ou indireto, que se
estabelece entre um ou varios consumidores, inclusive na dimensdo dos conceitos equiparados de
consumidor, ¢ um ou varios fornecedores, decorrente de um ou multiplos atos de consumo,
identificados pelo ciclo de vida do produto ¢ pelas interagdes decorrentes do planejamento, criagdo ¢
fornecimento de produtos ou servigos, ou como reflexo de um acidente de consumo (responsabilidade
pelo fato do produto ou do servigo) ou de um incidente de consumo (responsabilidade pelo vicio do
produto ou do servigo), a qual sofre a incidéncia da norma juridica especifica, com o objetivo de
harmonizar as interagdes naturalmente desiguais da sociedade modermna de massa”. Do vinculo de tal
conceito a definicdo de ciclo de vida do produto trazida pela lei 12.305/10, em seu artigo 3°, IV,
emerge o que o Moraes define como macrorrelagdo ambiental de consumo ou simplesmente macro.
(MORAES, ..., p. 156-157).

" MORAES, Paulo Valério Dal Pai. Macrorrelagio ambiental de consumo — a responsabilidade pos-
consumo ¢ o principio da reparagdo integral. Revista de Direito Ambiental, vol. 69, p. 139-190,
jan./mar., 2013,

% CARVALHO, Délton Winter de. Dano ambiental futuro: da assimilagdo dos riscos ecologicos
pelo direito a formagdo de vinculos juridicos intergeracionais. Originalmente apresentado como tese
de doutorado. Orientador: Leonel Severo Rocha. Universidade do Vale do Rio dos Sinos. Sio
Leopoldo, Rio Grande do Sul, 2006. Disponivel em:
<http://www.repositorio jesuita.org.br/bitstream/handle/UNISINOS/2470/Dano%?20ambiental %2 0futu
ro.pdf?sequence=1&isAllowed=y>. Acesso em: 11 set. 2016.


http://www.repositorio.jesuita.org.br/bitstream/handle/UNISINOS/2470/Dano%20ambiental%20futuro.pdf?sequence=1&isAllowed=y
http://www.repositorio.jesuita.org.br/bitstream/handle/UNISINOS/2470/Dano%20ambiental%20futuro.pdf?sequence=1&isAllowed=y
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sobre o plexo juridico, exigindo do direito o empenho de maiores esforgos para reduzir os
riscos presentes na sociedade pos-industrial. De acordo com Carvalho, os problemas
ambientais atuais for¢am o direito a se adequar as demandas impostas pela sociedade de risco,
o que ¢ possivel a partir do direito ambiental, uma vez que este “provoca o sistema juridico a
deslocar-se de uma matriz fundada nos conflitos entre atores para um modelo centrado nas
interferéncias intersistémicas (Direito, Economia, Politica) e na analise, avaliagdo e
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gerenciamento dos riscos ambientais.” .

Decorrente da sinergia que envolve a producdo de diferentes agressdes ao ambiente
mesmo que a partir de um Unico evento, a ecocomplexidade demonstra que a interconexao
entre diversas ocorréncias na producdo de danos torna dificil ndo apenas a individualizagdo
dos agentes responsaveis, mas também das vitimas do fato. A macrorrelagdo ambiental de
consumo envolve, por conseguinte, um somatério de a¢des habilitadas a causar intervengdes
no ambiente de forma muito mais expansiva do que a tradicional compreensdo da relagdo de

consumo propdoe.

O elo entre relagdo de consumo e ciclo de vida do produto torna-se ponto central da
discussdo acerca da obsolescéncia programada em func¢do da alteracdo profunda que essa
estratégia causa no ciclo de vida dos produtos. Tendo por supedaneo uma concepgdo de
produto que estd ligada ao consumo s#rictu senso, ou seja, 0 consumo restrito a aquisigdo e
utilizagdo do bem, a referida pratica venda seu olhar para a nova etapa do ciclo econémico,
agora composta imperiosamente pela destinagdo ambientalmente adequada dos residuos. Por
forca disso, a adog¢do do conceito de macrorrelagio ambiental de consumo impde a
reformulacdo de estratégias negociais utilizadas pelo setor fornecedor, de forma a levar em
considerag@o aspectos outros que antes ndo presentes no planejamento e fabricagdo dos bens

de consumo.

A contextualizagio das a¢des exercidas no ambito das transagdes entre consumidor e

fornecedor passa a se dar, assim, de uma forma coletiva, o que torna possivel a transi¢do do
25140

2

“sujeito 1solado” para o “sujeito situado permitindo as institui¢des juridicas uma
articulagdo normativa embasada na protecdo dos bens coletivos até mesmo em sede de Direito

Privado. A imersdo do agir individual no fluxo de vida do produto, seguindo seu curso para

¥ CARVALHO, Délton Winter de. A sociedade do risco global ¢ 0 meio ambiente como um direito
personalissimo intergeracional. Revista de Direito Ambiental, vol. 52, p. 27-36, out/dez., 2008, p. 32.
" LOREZENTTI, Ricardo Luis. O direito ¢ o desenvolvimento sustentavel — Teoria geral do dano
ambiental moral. Doutrinas Essenciais de Direito Ambiental, vol. 5, p. 415-422, mar. 2011,
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além da etapa da compra, ou seja, abarcando também a necessaria disposi¢do final
ambientalmente adequada, impde o encadeamento de agles para que as fases propostas se
desenvolvam com a fluidez e eficacia que requerem. E mola propulsora da visio que se
projeta o desenvolvimento de um paradigma ambiental, o qual se baseia na complexidade das
interagdes entre sociedade e natureza, levando em conta a multiplicidade de espectros que

. 141
possuem as atividades humanas ™.

Em sua acepg¢do mais ampla, os paradigmas qualificam-se como construgdes
cientificas reconhecidas em nivel universal, as quais fornecem problemas e solugdes
modelares a uma determinada comunidade cientifica por um lapso temporal especifico'**. No
ambito da ciéncia juridica, os paradigmas constituem modelos decisorios que tém status
anterior a regra e que condicionam as decisdes'”, sendo capazes de influenciar ndo apenas os
processos de nomogénese, mas também o exercicio da hermenéutica e aplica¢do da norma ao
caso concreto. Os tempos contemporaneos, em especial, denotam uma fluidez cada vez mais
pujante dos paradigmas que edificam as estruturas juridicas, destacando-se de modo
proeminente a dilui¢do das fronteiras herméticas entre as matérias de direito publico e direito

privado.

A par de tais constatagdes, observa-se, em primeiro lugar, que do leque de
paradigmas aptos a orientar o pensar juridico, o paradigma ambiental manifesta-se, hoje, com
consideravel pertinéncia e realce. Por exercer o papel de norteador do ideério legislativo e
politico, este paradigma concede amparo as agdes desenvolvidas no ambito da sociedade de
risco tornando a pauta ecologica companhia constante das demais decisdes politicas, sociais e
econdmicas. Extrapolando a func¢do de mero objeto da norma, os bens ambientais, a luz do
paradigma ambiental, passam a atuar como um sistema complexo que motiva as proprias
regulacdes, ultrapassando uma concepcdo passiva de meio ambiente para assumir o lugar de
principio organizativo do proprio ordenamento juridico'*. Sua influéncia incide, pois, ndo
apenas sobre questdes de cunho ambiental, mas também em demais searas do direito as quais

regulamentam temas que exploram, de alguma forma, a natureza e seus recursos.

I LOREZENTTIL Ricardo Luis. Teoria Geral do Direito Ambiental. Sio Paulo: Revista dos
Tribunais, 2010.

2 KUHN, Thomas S. A estrutura das revolucdes cientificas. Sio Paulo: Perspectiva, 2007.

' LORENZETTI, Ricardo Luis. Teoria da Decisio Judicial: fundamentos de direito. 2. ed. Sdo
Paulo: Revista dos Tribunais, 2010.

" LOREZENTTIL Ricardo Luis. Teoria Geral do Direito Ambiental. Sio Paulo: Revista dos
Tribunais, 2010.
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E evidente que a utilizagdo do paradigma ambiental como norteador das relagdes e

acdes humanas na sociedade de risco ndo importa o abandono de demais paradigmas que, com
145 - . .

ele, devem atuar de forma congruente ~. O maior expoente de tal afirmacgdo ¢ o paradigma

.. . . . . 1.146147
dos direitos fundamentais, assim considerados por Ferrajoli

como “todos aqueles direitos
subjetivos que dizem respeito universalmente a todos os seres humanos enquanto dotados do
status de pessoa, ou de cidaddo ou de pessoa capaz de agir.”. Em sendo a natureza locus de
desenvolvimento humano e, ao mesmo tempo, provedor dos recursos necessarios a satisfagio
das necessidades corporificadas especialmente nos direitos fundamentais, € natural que se

pense que ambos os paradigmas devem obrigatoriamente convergir para 0 mesmo objetivo,

num fluxo equilibrado de interacgdes.

De forma semelhante, observa-se a congruéncia dos paradigmas ambiental, protetivo
e coletivo, na medida em que se orientam para a protecdo dos vulneraveis, destacados no
presente estudo tanto por meio da pessoa do consumidor quanto pelo meio ambiente, bem
como pela tutela dos bens coletivos, aqui compreendida novamente a natureza e seus recursos.
E de cunho essencial salientar a preponderancia do paradigma ambiental enquanto metavalor
do sistema juridico, tendo em vista sua capacidade de condicionar o modus operandi dos

148

demais modelos argumentativos apresentados . Em tal contexto, onde o direito se torna um

> Em scu livro “Teoria da Decisdo Judicial”, Lorenzetti apresenta outros cinco paradigmas aptos a
nortear as decisdes judiciais, os quais devem ser trabalhados em harmonia, buscando-se os beneficios
de cada um. De forma sucinta, sdo eles: o paradigma do acesso aos bens juridicos primarios; o qual
visa tutelar os excluidos, garantindo-lhes os direitos fundamentais e, consequentemente, os bens
primarios basicos por ¢les assegurados; o paradigma protetivo; que busca tutelar os vulneraveis, por
meio da protecdo da pessoa humana; o paradigma coletivo; o qual almeja harmonizar as relagdes entre
os individuos ¢ a propria sociedade com os bens coletivos que carecem de protecdo; o paradigma
consequencialista, que se manifesta como um paradigma nfo intervencionista € que visa a analise das
consequéncias publicas das ag¢bes privadas; ¢, por fim, o paradigma do Estado de Direito
Constitucional, com foco na garantia dos procedimentos democraticos ¢ constitucionais.
(LORENZETTI, Ricardo Luis. Teoria da decisdo judicial: fundamentos de direito. 2. ed. Sdo Paulo:
Revista dos Tribunais, 2010).

"4 FERRAJOLIL Luigi. Por uma teoria dos direitos ¢ dos bens fundamentais. Porto Alegre:
Livraria do Advogado, 2011, p. 9. O autor ainda complementa afirmando que compreende como
direito subjetivo “qualquer expectativa positiva (a prestagdo) ou negativa (a ndo lesdo) vinculada a um
sujeito por uma norma juridica, € por status a condigdo de um sujeito prevista também esta por uma
norma juridica positiva qual pressuposto da sua idoneidade a ser titular de situagdes juridicas e/ou
autor dos atos que estdo em exercicio.”.

7 Lorenzetti critica a defini¢do de direitos fundamentais apresentada por Ferrajoli por se basear de
modo excludente apenas nos direitos fundamentais de contetido negativo (primeira geragdo) ou
positivo (segunda geragdo), sendo concebidos como direitos insaciaveis, porque se satisfazem ainda
quando impdem esgotamento dos bens comuns. (LOREZENTTI, Ricardo Luis. Teoria Geral do
Direito Ambiental. Sdo Paulo: Revista dos Tribunais, 2010).

' LORENZETTI, Ricardo Luis. Teoria da Decisio Judicial: fundamentos de direito. 2. ed. Sdo
Paulo: Revista dos Tribunais, 2010.
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sistema integrado ndo somente a sociedade, mas a todo o ambiente que o cerca, desfalece sua
feicdo de sistema auténomo, o que determina de forma incisiva o abandono de formulas
vazias e de uma unificagdo ou codificagio notadamente precaria tendo em vista a

hipercomplexidade do tecido social'*’,

A macrorrelacio ambiental de consumo emerge, nesse sentido, como expressdo
ultima do plexo de interagdes altamente incrustadas entre consumo e meio ambiente,
materializando de maneira excepcional a aproximagao entre ramos juridicos que, se antes nao
caminhavam totalmente separados, ao menos ndo tinham por escopo o mesmo fim. Ao inserir
o consumo ndo s6 nas fases do ciclo de vida produto, mas também no contexto de atividades
aptas a gerar danos ambientais, o legislador infraconstitucional uniu obrigatoriamente
interesses tutelados tanto pelo direito publico quanto pelo direito privado, impondo uma nova
visdo paradigmatica para o tema e, consequentemente, o surgimento de uma responsabilidade

pOs-consumo.

Os novos modelos argumentativos aptos a fornecer solugdes para os problemas atuais
denotam a essencialidade em se percorrer um caminho que busque partir primeiramente de
uma visdo coletiva da tutela dos vulneraveis, mas, ao mesmo tempo, regulando os
comportamentos individuais. A responsabilidade pds-consumo manifesta-se, assim, como via
de concretizagdo das obriga¢cdes para com o meio ambiente entre todos os agentes
pertencentes ao ciclo de vida do produto, estando aqui abrangidos aqueles que fazem parte
dos processos de desenvolvimento, de obtencdo de matérias-primas e insumos, do processo

produtivo, do consumo e da disposicio final ambientalmente adequada'™.

De tal sorte, reconhece-se a permanente irradiagdo de efeitos dos produtos enquanto
estes ndo trilharem seu ciclo de vida até a ultima etapa fixada pela legislagdo, o que da azo
ndo apenas a infinitas possibilidades de agressdes ambientais, mas também a exposi¢do de
consumidores a uma série de danos. A responsabilidade pds-consumo finca-se, de tal forma,
em solo fértil e habil a gerar bons frutos, desde que suas disposi¢des sejam fiel e

conscientemente seguidas por aqueles a quem se impdoe.

A obrigag¢do de se proceder a destinacdo adequada para os residuos oriundos do

consumo evidencia, acima de tudo, uma conexdo de densidade profunda com o que busca

% AZEVEDO, Anténio Junqueira de. O direito poés-modemo ¢ a codificagio. Doutrinas Essenciais
de Direito do Consumidor, vol. 1, p. 555-563, abr., 2011.
PO BRASIL. Lei 12.305, ..., art. 3°, inciso IV.
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propagar o paradigma ambiental. Coaduna, ademais, com 0s novos rumos que a propria
responsabilidade civil assume na pés-modernidade, seja em func¢do da expansdo do rol de
danos suscetiveis de reparagdo, da objetivizacdo da responsabilidade ou, ainda, em razdo de
sua coletivizacdo'. Atente-se, sobretudo, para as mutacdes sofridas pela responsabilidade
civil no que toca a reparacdo do dano ambiental, tendo em vista o carater impar de seus

aspectos manifestos, especialmente, pela dificuldade de reparagdo do meio natural lesado.

Importa esclarecer, aqui, de modo particular, os paradigmas que hoje norteiam a
responsabilidade civil no dmbito do ordenamento juridico brasileiro, haja vista que uma
analise minuciosa a respeito da carga teorica e pratica que circunda a responsabilidade pos-
consumo ¢ possivel apenas apos a compreensdo da importdncia do instituto da
responsabilidade civil para o direito patrio nos dias atuais. Para além dos propodsitos aos quais
pode servir, a responsabilidade civil manifesta-se antes de tudo como um dever de cada um
dar conta de seus proprios atos' 2, representando, dessa forma, a lei basica da acdo e reacdo.
Malgrado sua esséncia pulse uma missdo predominantemente reparatoria, a responsabilidade
civil nos dias atuais também demonstra um leque mais abrangente de atribui¢des, abragando
de forma mais contundente sua fun¢do preventiva. Sua dinamicidade acompanha, assim, o
proprio direito, adequando-se as exigéncias particulares de cada ramo juridico, especialmente

no direito ambiental ~~.

Nesse sentido, vem a responsabilidade pos-consumo atuar como uma nova

. e . o . 1154
modalidade de principio informador da responsabilidade civil °", carregando em seu cerne o
ideario de prevengdo aos danos provenientes do descarte incorreto de produtos. Comporta,

ademais, uma fun¢@o compensatoria, determinando a incorporacdo de uma obrigagdo para

"I NORONHA, Fernando. Desenvolvimento contemporaneo da responsabilidade civil. Revista dos
Tribunais, vol. 761, p. 31-44, mar., 1999.

"2 ALSINA, Jorge Bustamantc. Teoria generale de la responsabilidad civil. 9. ed. Argentina:
Abeledo-Perrot, 1997.

133 Conforme atesta Noronha, a evolugdo contemporanea da responsabilidade civil encontra catalisador
na revolugdo industrial, responsavel por incrementar os riscos e, consequentemente, aumentar o
numero de situagdes as quais as pessoas ¢ bens tornaram-se expostos a danos. Ao mesmo tempo, a
expansido do acesso a cultura ¢ educagdo levou a uma renovagdo da valorizagdo do ser humano,
passando este a se recusar a arcar com as ofensas sofridas. Verifica-se, por tal transformagdo, uma
reorientagdo da responsabilidade civil, agora com foco na reparagdo dos danos, ¢ ndo mais tdo
somente no comportamento do agressor. (NORONHA, Fernando. Desenvolvimento contemporaneo da
Responsabilidade Civil. Revista dos Tribunais, vol. 761, p. 31-44, mar., 1999).

'** Para Miragem, a responsabilidade pos-consumo ndo &, em si, uma responsabilidade, mas sim “uma
imposi¢do de deveres juridicos originarios que pressupdem a existéncia de uma relagdo de consumo
anterior.” MIRAGEM, Bruno. Direito do consumidor ¢ ordenagiio do mercado: o principio da defesa
do consumidor ¢ sua aplicagdo na regulagdo da propriedade intelectual, livre concorréncia ¢ protegio
do meio ambiente. Revista de Direito do Consumidor, vol. 81, p. 39-90, jan/mar., 2012, p.57).
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com os riscos gerados pelas atividades desenvolvidas'>. E, nesse quesito, uma forma de
concretizar o principio do poluidor-pagador, atingindo de modo particular o fornecedor.
Conforme afirma Sanseverino, “imputa-se a obrigac¢do de indenizar a quem conhece e domina
a fonte de origem do risco, devendo em face do interesse social, responder pelas
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consequéncias lesivas da sua atividade.” .

Nao se pode furtar de destacar, todavia, o cariz fundamental do consumidor para o
correto encadeamento das a¢des necessarias a efetividade da responsabilidade pos-consumo.
Informa a Politica Nacional de Residuos Solidos o reconhecimento do consumidor enquanto
agente poluidor, uma vez tendo sido enquadrado o consumo como atividade geradora de
residuos. Diante de tal fato, estende-se a tal agente a obrigacdo de colaborar com o
encerramento do ciclo de vida do produto, depositando os bens consumidos nos locais
determinados pelo fornecedor. A institui¢do da responsabilidade pds-consumo carece, assim,
de uma observancia imprescindivel do principio da informagao, por meio do qual devem as

empresas garantir a sociedade os esclarecimentos necessarios a orientagio final do produto.

Observagdo de cunho essencial ao tema ¢ recordar que uma das formas pela qual o
consumidor se mostra vulnerdvel no mercado ¢ justamente por meio da informagdo
defeituosa, assim compreendida a informagdo precaria, errdnea, obscura, inveridica e até
mesmo excessiva. Ao determinar o direito a informag¢do na Politica Nacional de Residuos
Sélidos, o legislador infraconstitucional recordou tal situagdo, de forma a imputar ao setor
fornecedor a difusdo de contetidos informativos correlatos tanto aos potenciais nocivos dos

bens de consumo para o meio ambiente, quanto a forma correta de descarta-los.

Entende-se, dessa forma, que a instituicdio da responsabilidade pos-consumo,
desenvolvida pelo legislador por meio da responsabilidade compartilhada, carece da atuagdo
de todos os agentes presentes no ciclo de vida do produto, o que denota, mais uma vez, a
necessidade de uma abordagem macroambiental para as relagdes de consumo. De tal sorte,
apenas apoOs o encerramento do ciclo de vida estardo todos os agentes envolvidos em acordo
com as propostas da PNRS. Ha que se recordar, contudo, que o dano ambiental podera ocorrer
quer seja pela inobservancia da cadeia de comando da responsabilidade compartilhada, quer

seja por qualquer outro episodio degradante desencadeado durante os processos de produgio.

¥ LEMOS, Patricia Faga Iglecias. Residuos solidos e responsabilidade civil pés-consumo. 3.ed.
Sao Paulo: Revista dos Tribunais, 2014.

% SANSEVERINO, Paulo de Tarso Vicira. Responsabilidade civil no Codigo do Consumidor e a
defesa do fornecedor. 3. ed. Sdo Paulo: Saraiva, 2010, p. 47.
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Diante de tal situacdo, nasce espago para a incidéncia da responsabilidade civil ambiental,
com vistas a acudir os danos ambientais causados, de cariz peculiar e de urgéncia reparatoria

impar, consoante exposto a seguir.

2.1 Do consumo a degradacio: o dano ambiental complexo

Evidenciado em péaginas anteriores, produgdo e consumo constituem processos
socioecondmicos aptos a realizar profundas alteragdes no ambiente. O desencadeamento de
situacdes degradantes se dd na medida em que tais atividades sdo realizadas alheais a
observancia de normas ambientais, particularmente aquelas calcadas em aspectos
sustentaveis. Ambas as atividades desenvolvem-se por meio de uma sucessdo de atos, os
quais podem influenciar o ambiente em graus e maneiras diferenciadas, culminando,
inevitavelmente, em algum tipo de impacto ambiental. Por possuir efeitos difusos, presentes
ou futuros, demonstrando n3o sé uma dificuldade em sua repara¢do, mas também na
identificacdo de seus causadores e de suas vitimas, os danos a natureza sdo complexos,
motivo pelo qual se evidencia a precariedade normativa quando voltada para uma visdo

fragmentada de tais fatos.

Amplas s3o as maneiras pelas quais as atividades humanas podem atingir a natureza
e seus recursos. Os danos ambientais desenvolvem-se a partir de uma extensa gama de
variaveis, difundindo-se tanto sobre o ambiente natural, quanto sobre os ambientes artificiais
criados pelo proprio ser humano. Sob tal contexto, a prevencdo de danos revela-se, antes de
tudo, como uma forma de garantir um locus de desenvolvimento saudavel aos individuos e
sua vida em sociedade, indo muito além de aspectos meramente naturalisticos. E, em outros
dizeres, a persecugdo pela propria manutengdo da vida e de tudo que a cerca, entrelagando-se

intimamente com a dignidade humana.

Com efeito, os eixos que orientam o direito a vida assumem, nos tempos
contemporaneos, uma tridimensionalidade que abarca a saude, a dignidade humana e o
ambiente equilibrado, revelando, pois, uma dimensao fisica e organica, uma dimensio social e

. ~ ;. 157 ™ . ™ N . .
uma dimensao ecoldgica ~'. A confluéncia dos trés enfoques leva a defesa da sadia qualidade

"7 CARVALHO, Délton Winter de. Dano ambiental futuro: da assimilagdo dos riscos ecoldgicos
pelo direito a formagdo de vinculos juridicos intergeracionais. Originalmente apresentado como tese
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de vida, a qual s0 € viavel mediante a manuten¢do da integridade natural e de seus processos.
Evidencia, além disso, uma perspectiva ecologica da propria dignidade humana incidente
diretamente sobre a tutela constitucional, a qual se espraia de uma forma geral sobre todo o
ordenamento juridico, dado o carater de pilar-mestre que o principio da dignidade humana

o o Ao 158
assume perante o corpo juridico-constitucional contemporaneo ~ .

De tal sorte, revela-se a expressio da dignidade enquanto principio
instrumentalizador do proprio paradigma ambiental, na medida em que constitui ndo apenas
fonte da qual emanam direitos fundamentais, mas também, e a0 mesmo tempo, limite para as
propostas que perseguem tais ideais. Quando ha o rompimento das barreiras necessarias a
contengdo de efeitos colaterais sobre o ambiente, nasce para o direito uma nova obrigagdo que
ndo mais se restringe a fungdo preventiva, mas agora e sobretudo, de condao reparatério, além

do punitivo.

A potencialidade lesiva dos processos que envolvem o mercado sobeja a criatividade
humana e varia de acordo com as etapas do ciclo de vida do produto. Como leciona Beck, até
mesmo 0s riscos, 0s quais representam uma série de ameacgas aos mais diversos campos da
vida humana, constituem, anda sim, terreno fértil para a industria'™. Antes mesmo que se
chegue aos danos ambientais pds-consumo, ¢ imperioso frisar que as etapas de concepgdo e
fabricacdo dos bens de consumo constituem fonte de igual poténcia para as degradagdes
ambientais. Cumpre, em primeiro turno, trazer a luz as diversas visdes que se tem sobre o
dano ambiental, o qual firma novas conexdes entre a concepgao tradicional de dano e o que se

entende por meio ambiente.

de doutorado. Orientador: Leonel Severo Rocha. Universidade do Vale do Rio dos Sinos. Sio
Leopoldo, Rio Grande do Sul, 2006. Disponivel em:
<http://www .repositorio jesuita.org.br/bitstream/handle/UNISINOS/2470/Dano%20ambiental %2 0futu
ro.pdf?sequence=1&isAllowed=y>. Acesso em: 11 set. 2016.

"8 FENSTERSEIFER, Tiago. A dimensio ecolégica da dignidade humana: as proje¢des normativas
do direito (e dever) fundamental ao ambiente no Estado Socioambiental de Direito. Originalmente
apresentado como dissertagdo de mestrado. Orientador: Ingo Wolfgang Sarlet. Pontificia Universidade
Catolica do Rio Grande do Sul. Rio Grande do Sul, 2007. Disponivel em: <
http://www .unisc.br/portal/upload/com_arquivo/dissertacao a dimensao ecologica da_dignidade
humana  as projecoes normativas do_direito (¢ _dever) fundamental ao ambiente no estado soc
ioambiental de direito..pdf>. Acesso em: 12 set. 2016.

¥ BECK, Ulrich. Sociedade de risco: rumo a uma outra modemidade. Sdo Paulo: Editora 34, 2010.
Conforme leciona o autor, o sistema industrial tira proveito dos proprios inconvenientes que produz.
Os riscos, nesse caso, representam um pogo sem fim de oportunidades, por meio das quais € possivel
gerar novas necessidades e retroalimentar a economia.


http://www.repositorio.jesuita.org.br/bitstream/handle/UNISINOS/2470/Dano%20ambiental%20futuro.pdf?sequence=1&isAllowed=y
http://www.repositorio.jesuita.org.br/bitstream/handle/UNISINOS/2470/Dano%20ambiental%20futuro.pdf?sequence=1&isAllowed=y
http://www.unisc.br/portal/upload/com_arquivo/dissertacao___a_dimensao_ecologica_da_dignidade_
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De forma bem objetiva pode-se conceituar o dano como sendo uma alteragdo
negativa, um ato ofensivo, o qual recai sobre bens ou interesses juridicamente tutelados.
Nessa esteira, recordando o que afirma Silva, vislumbra-se que o dano necessita da jung¢do de
dois elementos imprescindiveis a sua configuragdo, quais sejam: a lesdo ao interesse
juridicamente protegido e que essa lesdo seja juridica e socialmente relevante para o
paradigma que vigora em um determinado momento histérico'®. A ocorréncia do dano
implica um direito a reparagdo, imputando-se ao agente causador a obrigacdo de ressarcir o
prejuizo sofrido. Noutros dizeres, o dano ¢ pressuposto imprescindivel da obrigagdo de
indenizar'®', fundamento estruturante do instituto da responsabilidade. Ao incidir sobre o
meio ambiente, sua percep¢do adquire uma dimensdo que exorbita as formas habituais,

particularmente no que diz respeito a nogao civilista.

Por carecer de contornos tdo bem delineados como se tem em outras searas, 0 dano
ambiental ja revela uma das caracteristicas marcantes da degradagcdo ambiental. Sob o ponto
de vista legislativo, percebe-se que a Politica Nacional do Meio Ambiente ndo se ocupou em
trazer um conceito especifico para esse tipo de dano, muito embora tenha elucidado o que se
entende por degradacdo da qualidade ambiental e por poluigdo, conceitos correlatos e
interdependentes. Acima de tudo, tem-se que a definicdo de dano ambiental, bem como sua
extensdo e formas de reparagdo oscilam de acordo com as acepgdes que se possul a respeito
do meio ambiente. Dito de forma ébvia, dano ambiental é dano ao meio ambiente e, assim

sendo, ndo ha como defini-lo sem aclarar o objeto de sua incidéncia.

Com forte em estudos doutrinarios, verifica-se que o ambiente constitui ndo apenas
um conjunto de elementos, recursos e formas de vida, assim compreendido em seus
microbens, mas também um todo indivisivel, de tal forma concebido como macrobrem. O
ambiente €, portanto, um bem unitario e autdonomo, do qual fazem parte uma infinitude de
componentes, apropriaveis ou ndo, mas de uma forma ou de outra de importancia que escapa
ao entendimento utilitarista focado estritamente nas necessidades humanas. Note-se que de
igual sorte se encontram abrangidos aqui o patrimonio histérico-cultural, ambientes artificiais
construidos pelo ser humano, mas que também se mostram como potenciais agentes passivos

de lesdes.

' SILVA, Danny Monteiro da. Dano ambiental e sua reparacio. Curitiba: Jurua, 2008.
" AYALA, Patryck de Araujo; LEITE, Jos¢ Rubens Morato. Dano ambiental: do individual ao
coletivo extrapatrimonial. Teoria ¢ pratica. 4. ed. Sdo Paulo: Revista dos Tribunais, 2011.
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Assim, o dano ambiental ¢ aquele que atinge ou pode atingir o ambiente, natural ou
artificial, impactando-o em sua totalidade, ou em seus recursos naturais ou, ainda, as formas
de vida que nele habitam e dele necessitam, independentemente de sua serventia
socioecondmica. Importa esclarecer, todavia, que nem toda alteracdo sobre o ambiente

constituira um dano ambiental antijuridico. Conforme afirma Cafferatta,

¢ necessario precisar que o dano ambiental se configura quando a
degradagido dos elementos que constituem o meio ambiente ou o entorno
ecoldgico adquirem certa gravidade que excede os niveis que orientam a
qualidade, os standards ou parametros que constituem o limite da tolerancia
que a convivéncia impde necessariamente.'*

Na mesma trilha segue Silva, o qual assevera que nem toda modificacdo desvantajosa
para o ambiente sob o ponto de vista ecologico sera uma lesdo tutelada pelo ordenamento
juridico. Ha diversas alteragdes social e economicamente necessarias € que, muito embora
causem desequilibrios no meio natural, sdo dotadas de uma certa tolerancia juridica e social,
desde que observem padrdes previamente estabelecidos pela legislagdo'®’. E necessario haver,
dessa forma, um impacto que cause uma desorganizag@o na lei da natureza, ou seja, altere o
principio organizativo do conjunto, influenciando de forma substancial os pressupostos de
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desenvolvimento da vida™ .

Os atributos que delineiam o dano ambiental ndo raro se encontram em descompasso
com as caracteristicas usuais que se reconhece nos danos de uma forma geral. Por ter sua
incidéncia sobre um bem de contornos amplos e varidveis, o dano ambiental priva-se, muitas
vezes, de tragos como certeza, atualidade e subsisténcia, tal qual se observa na visdo
tradicional dos danos'®. Como uma das consequéncias mais expressivas da sociedade de

risco, esse tipo de dano apresenta nuances incertas, podendo se abster de se manifestar em um

12 CAFFERATTA, Néstor A.. Introduccién al derecho ambiental. México: Secretaria de Medio
Ambiente y recursos naturales, Instituto Nacional de Ecologia, Programa de las Naciones Unidas para
el Medio Ambiente, 2004, p. 57. No original: “Es necesario precisar que el dafio ambiental se
configura cuando la degradacion de [os elementos que constituyen el medio ambiente o el entorno
ecologico adquieren cierta gravedad que excede nos niveles guia de calidad, estandares o pardmetros
que constituyen el limite de la tolerancia que La convivéncia impone necesariamente.”.

' SILVA, Danny Monteiro da. Dano ambiental e sua reparacio. Curitiba: Jurua, 2008.

'** LORENZETTI, Ricardo Luis. O direito ¢ o desenvolvimento sustentavel - Teoria geral do dano
ambiental moral. Doutrinas Essenciais de Direito Ambiental, vol. 5, p. 415- 422 mar., 2011.

' MACHADO, Paulo Affonso Leme. Direito ambiental brasileiro. 22.ed. Sio Paulo: Malheiros,
2014.
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sO local, ou em uma época previsivel, sendo, muitas vezes, invisiveis, anonimos e de

dimensdes de dificil mensuragdo por critérios cientificos.

Hé que se recordar, outrossim, o carater ambivalente do dano ambiental. Conforme
leciona Alsina, a natureza duplice desse tipo de dano revela-se no fato de que, ao recair sobre
o meio ambiente, o dano ambiental gera, consequentemente, um dano ricochete sobre os
interesses humanos, ou, em outras palavras, um dano particular166. De tal forma, as vitimas do
evento manifestam-se ndo apenas no meio natural, mas também nas pessoas lesadas pela
propria natureza. Ha, por conseguinte, uma cadeia de direitos afetados, de alcance expansivo,
aqui facilmente compreendidos, por exemplo, aqueles relativos aos direitos de propriedade, de

. . . 167
circulagdo, a vida saudavel e de acesso aos bens primarios .

Expandindo a compreensdo sobre o dano ambiental, constata-se a emergéncia de
diversas classifica¢cdes nas quais se busca enquadrar todas as particularidades que emanam

- 168 - - . 169
desse tipo de ofensa’”" ao meio. Adotando-se o que doutrinam Ayala e Leite ", passa-se a

' ALSINA, Jorge Bustamante. Derecho ambiental: fundamentaciéon y normativa. Buenos Aires:
Abeledo-Perrot, 1995.

17 Alsina traz para esse rol outras condi¢des imateriais, como o siléncio, a liberdade, o espago ¢ a
emogdo estética, os quais podem ser negativamente impactados em fungdo de um dano ambiental.
(ALSINA, Jorge Bustamante. Derecho ambiental: fundamentacion y normativa. Buenos Aires:
Abeledo-Perrot, 1995).

'8 Pinho, por exemplo, trabalha com uma acepgdo triade para os danos ambientais, dividindo-os em
dano ambiental juridico, dano ambiental em sentido consequencial ¢ dano ambiental em dimenséo
temporal. O primeiro conceito apresenta as nogoes de dano ecoldgico puro, dano ambiental cultural ¢
dano individual ambiental. Das trés especificagdes apresentadas, o dano ecoldgico puro, ou dano
ambiental coletivo, ¢ entendido como sendo a lesdo a componentes do patrimoénio natural, causando
um desequilibrio no fluxo natural de um ecossistema. Por seu turno, o dano ambiental cultural,
também dano coletivo, compreende a ofensa a “protecdo dos componentes ambientais humanos, como
paisagem ou patriménio construido, tutelando a qualidade de vida do homem.”. Enfim, o dano
individual ambiental caracteriza-se por ser o dano reflexo, o qual ocorre por intermédio do meio
natural. Registre-se que tanto este, quanto o dano ambiental coletivo, t€m fundamento naturalistico
comum, desencadeando agOes diversas que se espraiam por caminhos muitas vezes em constante
expansdo. O dano ambiental em sentido consequencial trabalha o dano patrimonial ambiental, sendo
este aquele que atinge a esfera econdmica do lesado, com a diminuigdo de seu patriménio financeiro
(tal compreensdo tradicional pode ser emprestada apenas ao dano ambiental individual, requerendo
uma adaptagdo em termos de dano ambiental coletivo para a apuragdo dos prejuizos fisicos sofridos
pelo meio), € o dano moral ambiental, no qual se observa uma lesdo aos bens juridicos tutelados pelos
direitos de personalidade e, portanto, de carater extrapatrimonial. Por fim, o dano ambiental na
dimensdo temporal compreende o dano ambiental emergente, o futuro ¢ o histérico. Aqui estio
abrangidas as lesOGes ao ambiente que se manifestam de modo presente ¢ imediato, ou que se
concretizam futuramente, ou, ainda, aqueles ocorridos em tempo passado, mas com danos que
persistem ao longo dos anos, contribuindo para o aviltamento do passivo ambiental. Atente-se para o
fato de tal categoria de danos comportar a possibilidade de agressGes em cascata € ou cumulativas, o
que fomenta a difusdo de seus efeitos, ressaltando, novamente, a destacada complexidade do dano
ambiental. (PINHO, Horténsia Gomes. Prevencio e reparacio de danos ambientais: as medidas de
reposicdo natural, compensatérias ¢ preventivas ¢ a indenizagdo pecuniaria. Rio de Janeiro: GZ
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analisar quatro classificagdes para os danos ambientais as quais levam em consideracdo a
amplitude do bem protegido, a reparabilidade e o interesse envolvido, a extensdo do dano e os

interesses objetivados.

Em primeiro turno, cumpre esclarecer o dano de acordo com a amplitude do bem
protegido. A luz de tal aspecto, tem-se os danos ecolégicos puros, que incidem apenas sobre a
os componentes naturais, em uma defini¢do estritamente ecoldgica; o dano ambiental lato
sensu, conexo aos interesses difusos da sociedade e que, portanto, englobam também o
patrimonio historico-cultural; e o dano ambiental individual ou reflexo, também chamado de
parcial, que demonstra finalidade ndo por tutelar o ambiente enquanto macrobem, mas sim os

interesses daquele que possui um microbem o qual foi lesado.

Em segundo lugar, tem-se o dano ambiental sob o viés da reparabilidade e do
interesse envolvido. Sob tal acepgdo, compreendem-se os danos de reparabilidade direta e de
reparabilidade indireta. Aqui, havera obrigagdo de ressarcir aquele que sofreu a ofensa, o que
se dard de maneira direta, quando se tratar de interesses proprios individuais ou individuais
homogéneos, ou de modo indireto, quando se referir a interesses coletivos, difusos ou, em
determinados casos, individuais, mas de dimensdo coletiva. Percebe-se, nesse mesmo
compasso, que os interesses dividem-se nos interesses dos proprietarios dos bens, quando
apropriaveis, mostrando-se, aqui, uma faceta privada da reparagdo dos danos, e nos interesses
coletivos, quando em jogo a manutengdo da qualidade do bem ambiental considerado em sua

totalidade.

Em terceiro lugar, Ayala e Leite trazem a classificagdo referente a extensdo do dano,
a qual tem por escopo mensurar a propor¢ao da lesdo sofrida pelo patrimonio ambiental. Estao
abrangidos nesse critério o dano ambiental patrimonial e o dano ambiental extrapatrimonial.
Comporta, aqui, trazer a compreensdo de Milaré sobre o assunto, para quem os danos

ambientais patrimoniais, ou danos materiais, sdo aqueles que atingem o proprio bem

Editora, 2010). Fiorillo, por seu turno, reconhecendo a gama de classificages para o dano ambiental,
analisa-o apenas de acordo com a divisdo em dano material, dano moral e dano a imagem em face dos
bens. (FIORILLO, Celso Antonio Pacheco. Curso de Direito Ambiental Brasileiro. 14. ed. Sdo
Paulo: Saraiva, 2013). Ainda sobre o tema, Milar¢ estuda o dano ambiental de acordo com as
seguintes classificagdes: conforme o grau de abrangéncia (dano ambiental coletivo, ou dano ambiental
propriamente dito, ¢ dano ambiental individual) ¢ dano ambiental de acordo com a natureza do
interesse lesado (dano ambiental patrimonial ¢ dano ambiental extrapatrimonial), com um ultimo
destaque para os danos ambientais futuros. (MILARE, Edis. Direito do ambiente. 10. ed. Sio Paulo:
Revista dos Tribunais, 2015).

' AYALA, Patryck de Araujo; LEITE, Jos¢ Rubens Morato. Dano ambiental: do individual ao
coletivo extrapatrimonial. Teoria e pratica. 4. ed. Sdo Paulo: Revista dos Tribunais, 2011.
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ambiental, seja em sua concepgdo de macrobem, e, portanto, de interesse da coletividade, seja
em sua nog¢do de microbem, compreendendo o interesse de pessoas certas e
individualizaveis' """

Por seu turno, verifica-se também a possibilidade do dano extrapatrimonial, ou
simplesmente dano moral. Sob uma visdo mais ampla, leciona Theodoro Junior que esse tipo
de dano se desenvolve no ambito da subjetividade ou no campo valorativo da pessoa na
sociedade, atingindo, por tal motivo, seus aspectos intimos e dominio pessoal, ou sua
reputacdo e dominio social'’”>. O dano ambiental extrapatrimonial manifesta-se da mesma
forma, incidindo ofensas sobre sentimentos individuais e coletivos em fungdo da lesdo

. . 173
ambiental ocorrida .

Em ultima instdncia, incumbe anotar a classificacdo segundo os interesses
objetivados, a qual abarca os danos ambientais de interesse da coletividade, de interesse
subjetivo fundamental e de interesse individual. Tais acepgdes se voltam para a compreensio
do dano ambiental quando contrario ao interesse coletivo, o qual tem por escopo a
preservacdo da qualidade do meio ambiente enquanto macrobem; ou quando contrario a
interesses individuais, situagdo na qual se mostra lesionado determinado microbem privado, o
que denota o interesse do particular em defendé-lo. Ha, por fim, o interesse subjetivo
fundamental, que se revela em fun¢do da priva¢do do ser humano a um direito fundamental de

usufruto do meio ambiente ecologicamente equilibrado quando ha um dano.

Note-se que as informagdes fornecidas pelos estudos doutrinarios trazem supedaneo
para a analise das formas de reparacdo dos danos ambientais, as quais assumirdo diferentes
formas de acordo com a extensdo espaco-temporal da les@o, o bem ambiental lesionado e suas

possibilidades de reparagio.

A constatagdo do dano leva, por via consequencial, a necessaria reparagdao do bem
juridico lesado, impondo a responsabilizacdo dos agentes que causaram a ofensa. A lei

6.938/81 ¢ clara ao conceber o poluidor como pessoa fisica ou juridica, de direito publico ou

""MILARE, Edis. Direito do ambiente. 10 ed. So Paulo: Revista dos Tribunais, 2015.

I Para Ayala e Leite os danos ambientais patrimoniais compreendem apenas a restituigdo,
recuperagdo ou indenizagdo do meio lesado sob o crivo da coletividade, ausente, dessa forma, uma
concepgdo que abrange os microbens ambientais afetos aqueles que os apropriaram. (AYALA, Patryck
de Araujo; LEITE, José Rubens Morato. Dano ambiental: do individual ao coletivo extrapatrimonial.
Teoria ¢ pratica. 4. ed. Sdo Paulo: Revista dos Tribunais, 2011).

72 THEODORO JUNIOR, Humberto. Dano moral. 4. ed. Sdo Paulo: Juarez de Oliveira, 2001.

'3 MILARE, Edis. Direito do ambiente. 10 ed. Sdo Paulo: Revista dos Tribunais, 2015.
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7 De igual sorte, a

privado, que € responsavel pela degradacdo, seja direta ou indiretamente
Constitui¢do Federal sedimentou no artigo 225, §3° a obrigatoriedade de se reparar os danos
causados. Muito embora ndo disponha de modo expresso sobre o carater solidario da
responsabilidade entre os agentes envolvidos, sua adocdo ¢ solidificada pela leitura em
conjunto do que dispde o art. 3°, IV acima mencionado em consonancia com o que assevera o
artigo 942 do Cédigo Civil Brasileiro'”, topico ja consolidado pela jurisprudéncia patria'™.
Atente-se, ademais, que a responsabilizacdo dos infratores em sede civil independe da

apuragdo de seus atos nas esferas penal e administrativa, além de ndo levar em consideragdo a

licitude ou ilicitude da agdo ou omissdo ocorrida.

Verifica-se, portanto, o cariz triplice da responsabilizacido dos poluidores, na medida
em que o ordenamento juridico brasileiro permite que seus atos passem pelo crivo penal,
administrativo e civil. De conteudo extenso, as questdes relativas a disciplina da
responsabilidade penal e administrativa dos agentes poluidores ndo serdo por ora analisadas,
haja vista que o foco volta-se estritamente para a responsabilidade civil. Nao se olvide, porém,
a funcdo singular desempenhada por tais esferas do direito na persecucdo de reparacdo dos
danos ambientais, uma vez que “as técnicas de prote¢do ao meio ambiente sdo (e precisam
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ser) complementares entre si e devem funcionar de maneira integrada.” "".

Em verdade, o instituto da responsabilidade civil ¢, por si s0, estudo de consideravel
monta para um unico trabalho. Ademais, quando se tem por voga sua dimens3o em sede de

direito ambiental, maximizam-se vetores a serem analisados, tendo em vista a grande soma de

" BRASIL, Lei 6.938, ..., artigo 3°, IV.

" BRASIL, Lei 10.406 de 10 de janeiro de 2002. Institui o Cédigo Civil. Diario Oficial da
Republica do Brasil. Brasilia, 10 de janeciro de 2002, Disponivel em: <
http://www planalto.gov.br/ccivil 03/leis/2002/L10406 htm>. Acesso em: 11 set. 2016. Assevera o
artigo 942: “Os bens do responsavel pela ofensa ou violagdo do direito de outrem ficam sujeitos a
reparagdo do dano causado; e, se a ofensa tiver mais de um autor, todos responderdo solidariamente
pela reparagdo.”.

'S Tlustra tal afirmagdo o seguinte aresto: PROCESSUAL CIVIL E AMBIENTAL. NATUREZA
JURIDICA DOS MANGUEZAIS E MARISMAS. TERRENOS DE MARINHA. AREA DE PRESERVACAO
PERMANENTE. ATERRO ILEGAL DE LIXO. DANO AMBIENTAL. RESPONSABILIDADE CIVIL
OBJETIVA. OBRIGACAO PROPTER REM. NEXO DE CAUSALIDADE. AUSENCIA DE
PREQUESTIONAMENTO. PAPEL DO JUIZ NA IMPLEMENTACAO DA LEGISLACAO AMBIENTAL.
ATIVISMO JUDICIAL. MUDANCAS CLIMATICAS. DESAFETACAO OU DESCLASSIFICACAO
JURIDICA TACITA. SUMULA 282/STF. VIOLACAO DO ART. 397 DO CPC NAO CONFIGURADA. ART.
14, § 1°, DA LEI 6.938/1981. [...] 13. Para o fim de apuragdo do nexo de causalidade no dano ambiental,
equiparam-se quem faz, quem nio faz quando deveria fazer, quem deixa fazer, quem nio se importa que
facam, quem financia para que facam, ¢ quem se beneficia quando outros fazem. (STJ, 2* Turma, REsp
650.728/SC, Rel. Min. Antonio Herman Benjamin, DJe 02/12/2009, grifo nosso).

77 BENJAMIN, Antonio Herman. Responsabilidade civil pelo dano ambiental. Revista de Direito
Ambiental, vol. 9, p. 5-52, jan/mar. 1998, p. 12.


http://www.planalto.gov.br/ccivil_03/leis/2002/L10406.htm
http://www.planalto.gov.br/ccivil_03/leis/2002/L10406.htm
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circunstancias que permeiam o dano ambiental, conforme ja abordado. De fato, a propria
sociedade de risco ja exige um novo delineamento das bases da responsabilizagdo, em fungdo
de grandes altera¢des nos paradigmas informadores do direito. A consideravel expansdo dos
métodos lesivos e dos interesses lesados leva a uma insuficiéncia das construg¢des e barreiras
dogmaticas, agora diminutas para filtrar as demandas, mas com uma preocupagio
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excepcionalmente voltada aos danos causados, e ndo mais apenas ao seu causador .

A responsabilidade civil por danos ambientais mergulha em tais transformacgdes,
transportando para o regime tradicional suas proprias dificuldades, tal como a complexidade
inerente a identificacdo do agente poluidor e do nexo causal. E, por tal motivo, informada por
uma série de principios que constituem estrutura basilar de seus propositos, tais como o
principio da dignidade humana, da solidariedade, da prevengdo e da precaugdo, do poluidor-

pagador e usuario-pagador e, por fim, da reparacdo integral'””.

De pronto, cumpre estabelecer que constituem requisitos da responsabilidade civil
classica o dano, o agente por ele responsavel, o nexo de imputac¢do e o nexo causal. Dito de
outra forma, a existéncia de um fato gerador de um dano, ocorrido em fung¢éo de uma agéo ou
omissdo de um agente, seja ela antijuridica em si ou em suas consequéncias'®’, da azo ao

direito de reparag@o a ser exercido por meio da responsabilidade civil.

~ I ~ 181 . . ;. ~
Suas fung¢des dividem-se em trés ~, na medida em que constituem propdsitos nio

2
apenas a reparagdo, mas também a sang¢o e a prevencdo. Objetiva, por tal motivo, a puni¢io
do agente causador do dano por haver cometido um ato contrdrio ao ordenamento, a
prevencdo contra repeticdes futuras dos mesmos atos lesivos, bem como a reparagdo,

compensa¢do ou indenizac¢do pelos danos aos interesses juridicamente tutelados. De acordo

'8 SCHREIBER, Anderson. Novos paradigmas da responsabilidade civil: da erosdo dos filtros da
reparagdo a diluigdo dos danos. 2. ed. Sdo Paulo: Atlas, 2009.

7" Com apoio em Mirra, observa-se que os danos ambientais podem ser irreversiveis sob o aspecto
ecoldgico, mas ndo sdo irreparaveis a luz do plano juridico, motivo pelo qual a reparagdo integral,
principio geral do direito civil e positivado no art. 944 do CC/02, constitui também supedaneo para a
responsabilidade civil ambiental. Anote-se, porém, que o paragrafo unico do referido dispositivo nédo
encontra aplicagdo aqui, uma vez que o fundamento da responsabilizagdo do agente poluidor é o risco
criado, e ndo a culpa, razdo pela qual esta ndo pode servir de critério mediador para o estabelecimento
da compensagdo. (MIRRA, Alvaro Luiz Valery. Responsabilidade civil pelo dano ambiental ¢ o
principio da reparacdo integral do dano. Doutrinas Essenciais de Responsabilidade Civil, vol. 7, p.
435-451, out., 2011).

" NORONHA, Fernando. O nexo de causalidade na responsabilidade civil. Doutrinas Essenciais de
Responsabilidade Civil, vol. 7, p. 301-324, out., 2011.

'*! Machado reconhece na responsabilidade civil ambiental apenas as fungdes preventiva ¢ reparadora.
(MACHADO, Paulo Affonso Leme. Direito ambiental brasileiro. 22.ed. Sdo Paulo: Malheiros,
2014).
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com Lourenco, essas duas ultimas fungdes em especial passam a ser refor¢adas ao final do
século XX, em razdo, justamente, do aparecimento de novos tipos de danos, aqui inclusos os

. . 182
ambientais .

E interessante destacar os ténues contornos que definem a prevencio e a
responsabilidade civil em sua fungdo preventiva. De acordo com explicagcdes trazidas
anteriormente, a prevencdo constitui principio estrutural do direito ambiental e orienta-se no
sentido do resguardo contra possiveis agressdes ao meio ambiente, concretizando-se, de tal
forma, por meio, por exemplo, da elabora¢do de estudos de impacto ambiental antes de se

183 . .
. Encontra alicerce, sob tal l6gica, em um dever geral de

proceder a um empreendimento
protecdo, o qual abrange a coletividade e impde sobre ela uma obrigacdo de abstencdo de atos

lesivos ao meio.

De outra sorte, mas com um escopo final semelhante, a responsabilidade civil em sua
fungdo preventiva também busca inibir lesGes a0 bem ambiental, mas manifesta-se a partir do
momento em que ja houve o dano. Ha, nessa perspectiva, um sujeito especifico ao qual se
imputa uma obrigagdo, ou seja, a prevencdo ndo encontra mais efeito erga omnes, mas
direciona-se ao responsavel pelo ilicito. Por conseguinte, sua efetivagdo se da via
responsabilizacdo do agente degradador, coibindo-o de cometer novos atos lesivos. A
responsabilidade civil de carater preventivo coliga-se, dessa forma, com o principio do
poluidor-pagador, permitindo a internalizagcdo dos custos dos danos e, ao mesmo tempo,
dissuadindo o responsavel de incorrer na mesma situagdo. Nao se pode negar, contudo, que a
puni¢do do poluidor acaba por irradiar seus efeitos sobre a sociedade de uma maneira geral,

acentuando a materializagdo do principio da prevengao.

Refletindo sobre a responsabilidade civil ambiental, verifica-se seu beneficiamento
com a evolucdo da responsabilidade civil em si, a julgar pela flexibilizagdo de seus

pressupostos, especialmente no que diz respeito ao nexo de imputagdo e ao nexo de

"2 LOURENCO, Paula Mecira. A funciio punitiva da responsabilidade civil. Coimbra: Coimbra
Editora, 2006. De acordo com o que leciona a autora, configuram novos tipos de danos os danos
irreparaveis, os quais ndo sdo suscetiveis de avaliagdo em dinheiro, ou tal quantificagdo ¢ dificil ou
impossivel; e os danos difusos, aqui compreendidos os danos que, além de ndo serem suscetiveis de
aferigdo economica ou sendo esta dificil, ainda representam a impossibilidade de individualizagdo dos
sujeitos lesados. Um exemplo de dano difuso citado por Lourengo sdo os danos ambientais. Com
apoio em Gallo, a autora afirma que esses danos possuem uma incerteza na identificagdo dos lesados,
“o que permite deduzir que o custo social deste tipo de lesdes sera quase sempre superior ao dano
sofrido por cada lesado individualmente considerado.” (p. 18).

'3 Previsto na lei 6.938/81, no artigo 9°, 11T, na Constitui¢do Federal, em seu artigo 225, § 1°, inciso
IV e na Resolugdo n.® 01/86 do CONAMA.
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causalidade. Atente-se primeiramente para a ado¢do de uma teoria objetiva para
responsabiliza¢do do agente causador do dano ambiental. Positivado pelo artigo 14, §1° da lei
6.938/81, a determinacdo de reparagdo do meio degradado independentemente da existéncia
de culpa ¢ constatacdo vivaz da inadequacdo da responsabilidade fundada na teoria subjetiva

o1 - 184185
para abarcar e coibir todos os tipos de dano .

A responsabilidade objetiva ergue suas estruturas a partir da teoria do risco, como
um meio de tutela ao lesado, tendo por escopo assegurar a reparacdo dos danos sofridos'™.
Seu horizonte ndo se encontra norteado pela verificagdo da culpa do agente, mas na
persecucdo do ressarcimento do prejuizo sofrido, concedendo amparo aquele sobre o qual
incidiu a ofensa. De tal forma, a responsabilidade objetiva impde a necessidade de se
demonstrar a autoria, o dano e o nexo de causalidade. No direito ambiental esse tipo de

responsabilidade

(...) tem como pressuposto a existéncia de uma atividade que implique riscos
para a saide ¢ para o meio ambiente, impondo-se ao empreendedor a
obrigagdo de prevenir tais riscos (principio da prevengdo) ¢ de internaliza-los
em seu processo produtivo (principio do poluidor-pagador). Pressupée,
ainda, o dano ou risco de dano ¢ o nexo de causalidade entre a atividade ¢ o
resultado, efetivo ou potencial "’

Atesta-se, por isso, a imersdo da responsabilidade civil nas diretrizes do direito

ambiental, especialmente no que diz respeito a seus principios basicos. Constituem, dessa

'** PEREIRA, Caio Mario da Silva. Responsabilidade Civil. Rio de Janeiro: Forense, 1990.

'®> De acordo com Noronha, as teorias da culpa ¢ do risco sdo principios ético-juridicos que atuam no
nexo de imputagdo. A primeira teoria volta-se para a apuragdo da conduta do agente, verificando-se se
esta se deu em situagdo onde era possivel exigir um comportamento diferente, sendo, por tal forma,
censuravel. A teoria da culpa pode ser sintetizada pela maxima “ndo ha responsabilidade sem culpa” e
¢, portanto, mais benéfica ao lesante. Ja a segunda teoria, busca enfatizar a seguranga juridica e parte
do pressuposto de que aquele que desenvolve atividades com potencial para gerar riscos deve arcar
com os custos de eventuais danos causados. Seu eixo, portanto, gira entorno da causa, podendo ser
representado pela maxima “em primeiro lugar ndo fazer dano”. A teoria do risco mostra-se, assim,
mais favoravel ao lesado. (NORONHA, Fernando. Direito das Obrigagdes. 3.e¢d. Sdo Paulo: Saraiva,
2010). Com apoio em Pereira, pode-se decompor a teoria do risco em quatro subteorias: a do risco
integral, a do risco proveito, a do risco profissional ¢ a do risco criado. (PEREIRA, Caio Mario da
Silva. Responsabilidade Civil. Rio de Janeiro: Forense, 1990).

'S VARELA, Antunes. Direito das Obrigacdes: conceito, estrutura ¢ fungio da relagio obrigacional,
fonte das obrigagdes, modalidades das obriga¢Ses. Rio de Janeiro: Forense, 1977.

""" STEIGLEDER, Annelise Monteiro. Responsabilidade Civil Ambiental: as dimensdes do dano
ambiental no direito brasileiro. 2. ed. Porto Alegre: Livraria do Advogado, 2011, p. 171.
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forma, novos vetores para uma reestruturagdo de tal instituto, adequando-o as particularidades

do dano ao meio ambiente.

No que diz respeito ao nexo de causalidade, mostra-se ser de constatagcdo complexa a
identificacdo do liame entre o dano e seu causador. A determinac¢do de uma fonte inica como
responsavel pela lesdo ao ambiente torna-se quase impossivel quando se tem em mente a
multiplicidade de causas originarias, muitas vezes simultaneas, concorrentes € consecutivas.
Por essa razdo, inumeros sdo os debates concernentes as teorias aplicaveis ao dano ambiental
que possam melhor adequar a exigéncia do nexo causal como pressuposto para configurar a

responsabilidade.

O entendimento doutrindrio é extenso em relagdo as teorias explicativas do nexo
causal, elemento imprescindivel na concepg@o classica de responsabilidade civil. Em primeira
instancia, deve-se destacar que o proposito de todas é guiar o operador do direito para o
conhecimento dos fatos que efetivamente determinaram a ocorréncia do dano. Encontra-se
aqui o conceito de causa, enquanto condigdo decisiva para o desenrolar do evento,
qualificando todos os demais fatores como meras condi¢des, ou seja, fatores que apenas estdo

- 188
na origem do dano

. De todas as teorias que buscam constatar a causa efetiva da ofensa, da-
se realce, na responsabilidade civil tradicional, as teorias da equivaléncia das condigdes, da

causalidade adequada e da causalidade imediata.

Esbogando rapidamente seus conceitos, a primeira teoria concebe como causa do
dano qualquer fato que tenha concorrido para sua ocorréncia, independentemente de ser sua
causa direta. De tal forma, ha uma expansdo exacerbada das causas efetivas da lesdo, critica
contumaz desta linha de tedrica. A segunda, por seu turno, compreende por causa aquilo que
constitui fato idoneo, em abstrato, a produgdo do dano. E dizer, nesse sentido, que tal teoria
busca selecionar, dentre uma ampla gama de fatores, aquele que constitui causa com maior
grau de aptiddo e probabilidade para desencadear a lesdo. Jaz, nesse fato, seu ponto negativo,
uma vez que se funda em um subjetivismo para apontar o que seria a causa adequada em um
determinado caso concreto. A terceira teoria, por fim, adota a causa mais préxima como sendo
a responsavel pelo ocorrido, ou seja, liga-se a causalidade aos eventos que ocorreram em um

lapso temporal mais proximo da ocorréncia do dano. Por tal motivo, sdo ignoradas causas

'8 NORONHA, Fernando. O nexo de causalidade na responsabilidade civil. Doutrinas Essenciais de
Responsabilidade Civil, vol. 7, p. 301-324, out., 2011.
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remotas ou indiretas, o que pode produzir equivocos em relagdo a identificacdo ndo apenas da

causa efetiva, mas também dos agressores responsaveis.

Em matéria civil, observa-se o predominio da teoria da causalidade imediata na
jurisprudéncia brasileira, muito embora haja um breve destaque para a teoria da causalidade
189190 A ~ . .
adequada . As tendéncias, entretanto, ndo demarcam em definitivo as fronteiras sobre o
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tema, o qual, por razdo de sua complexidade, ndo comporta solugdes irrefutaveis .

Quando se refere a ocorréncia do dano ambiental, a fixacdo de uma teoria definitiva
para a determinag¢do do nexo causal ¢ area ainda mais conturbada para os amplos debates
doutrinarios. H4 uma preponderancia, de fato, de sua atenuagdo, o que denota a flexibilizagido
de mais um dos pressupostos da responsabilidade civil. A tendéncia, a0 menos em sede
jurisprudencial, € no sentido de reconhecimento da responsabilidade por danos ambientais ser
objetiva, com nexo de causalidade fundamentado na teoria do risco integral, sem admissdo de

192

excludentes “. Em outras palavras, a responsabilizacdo do agente se dard em func¢do do

' BAHIA, Carolina Medeiros. Nexo de causalidade em face do risco e do dano ao meio ambiente:
clementos para um novo tratamento da causalidade no sistema brasileiro de responsabilidade civil
ambiental. Originalmente apresentado como tese de doutorado. Orientador: José Rubens Morato Leite.
Universidade  Federal de  Santa  Catarina.  Floriandpolis, 2012.  Disponivel em:
<https://repositorio.ufsc.br/bitstream/handle/123456789/99316/302182 pdf’sequence=1&isAllowed=y
>, Acesso em 12 set. 2016.

" De acordo com Cavalieri Filho, a doutrina ¢ a jurisprudéncia compreendem que o artigo 403,
CC/02 positivou a teoria da causalidade imediata ao sedimentar que “ainda que a inexecugdo resulte
de dolo do devedor, as perdas e danos sé incluem os prejuizos efetivos € os lucros cessantes por efeito
dela direito ¢ imediato.”. Para o doutrinador, todavia, a expressdo “efeito direto ¢ imediato™ ndo diz
respeito necessariamente a causa cronologicamente mais préxima, mas sim aquela que foi responsavel
direta ¢ determinante para a ocorréncia do evento. (CAVALIERI FILHO, Sérgio. Programa de
Responsabilidade Civil. 10. ed. Sdo Paulo: Atlas, 2012).

I Sobre o tema, ¢ ainda importante ter em mente o que Cruz esclarece, para quem “a aferigdo do nexo
causal no caso concreto ndo se pode pautar em temerarias conjecturas, ou em dedugdes aventurosas,
ou, pior ainda, em adivinhagdes. O julgador precisa ter discernimento ¢ sensibilidade para captar as
sutilezas ¢ matizes de cada caso.”. (CRUZ, Giscla Sampaio da. O problema do nexo de causalidade
na responsabilidade civil. Rio de Janeiro: Renovar, 2005, p. 352).

12 A titulo de exemplo, segue o aresto: DIREITO AMBIENTAL E CIVIL. RESPONSABILIDADE
CIVIL EM DECORRENCIA DE DANO AMBIENTAL PROVOCADO PELA EMPRESA RIO
POMBA CATAGUASES LTDA. NO MUNICiPIO DE MIRAI-MG. RECURSO REPETITIVO
(ART. 543-C DO CPC E RES. 8/2008-STJ). Em relagdo ao acidente ocorrido no Municipio de Mirai-
MG, em janciro de 2007, quando a empresa de Mineragdo Rio Pomba Cataguases Ltda., durante o
desenvolvimento de sua atividade empresarial, deixou vazar cerca de 2 bilhdes de litros de residuos de
lama téxica (bauxita), material que atingiu quiléometros de extensdo ¢ se espalhou por cidades dos
Estados do Rio de Janciro ¢ de Minas Gerais, deixando inumeras familias desabrigadas ¢ sem seus
bens (moveis ¢ imoveis): a) a responsabilidade por dano ambiental é objetiva, informada pela
teoria do risco integral, sendo o nexo de causalidade o fator aglutinante que permite que o risco
se integre na unidade do ato, sendo descabida a invocacio, pela empresa responsavel pelo dano
ambiental, de excludentes de responsabilidade civil para afastar a sua obrigacio de indenizar; b)
em decorréncia do acidente, a empresa deve recompor os danos materiais ¢ morais causados; € ¢) na


https://repositorio.ufsc.br/bitstream/handle/123456789/99316/302182.pdf?sequence=1&isAllowed=y
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desenvolvimento de suas atividades representarem, por si sO, um risco ao equilibrio natural do

. : . < . 193
meio, obrigando-o, consequentemente, a sua restauragdo quando danificado ™.

fixagdo da indenizagdo por danos morais, recomendavel que o arbitramento seja feito caso a caso ¢
com moderagdo, proporcionalmente ao grau de culpa, ao nivel socioeconémico dos autores, €, ainda,
ao porte da empresa recorrida, orientando-se o juiz pelos critérios sugeridos pela doutrina ¢
jurisprudéncia, com razoabilidade, valendo-se de sua experiéncia ¢ bom senso, atento a realidade da
vida ¢ as peculiaridades de cada caso, de modo a que, de um lado, ndo haja enriquecimento sem causa
de quem recebe a indenizagdo ¢, de outro lado, haja efetiva compensagdo pelos danos morais
experimentados por aquele que fora lesado. Com efeito, em relacdo aos danos ambientais, incide a
teoria do risco integral, advindo dai o carater objetivo da responsabilidade, com expressa previsdo
constitucional (art. 225, § 3°, da CF) ¢ legal (art.14, § 1°, da Lei 6.938/1981), sendo, por conseguinte,
descabida a alegagdo de excludentes de responsabilidade, bastando, para tanto, a ocorréncia de
resultado prejudicial ao homem ¢ ao ambiente advinda de uma agdo ou omissdo do responsavel (EDcl
no REsp 1.346.430-PR, Quarta Turma, DJe 14/2/2013). Ressalte-se que a Lei 6.938/1981, em seu art.
4°, VII, dispde que, dentre os objetivos da Politica Nacional do Meio Ambiente, esta "a imposigdo ao
poluidor ¢ ao predador da obrigagdo de recuperar ¢/ou indenizar os danos causados". Mas, para
caracterizagdo da obrigagdo de indenizar, € preciso, além da ilicitude da conduta, que exsurja do dano
ao bem juridico tutelado o efetivo prejuizo de cunho patrimonial ou moral, ndo sendo suficiente tdo
somente a pratica de um fato contra legem ou contra jus, ou que contrarie o padrio juridico das
condutas. Assim, a ocorréncia do dano moral ndo reside exatamente na simples ocorréncia do ilicito
em si, de sorte que nem todo ato desconforme com o ordenamento juridico enseja indenizagdo por
dano moral. O importante ¢ que o ato ilicito seja capaz de irradiar-se para a esfera da dignidade da
pessoa, ofendendo-a de forma relativamente significante, sendo certo que determinadas ofensas geram
dano moral in re ipsa. Na hipétese em foco, de acordo com prova delincada pelas instancias
ordinarias, constatou-se a existéncia de uma relagdo de causa ¢ efeito, verdadeira ligagdo entre o
rompimento da barragem com o vazamento de 2 bilhdes de litros de dejetos de bauxita e o resultado
danoso, caracterizando, assim, dano material ¢ moral. (BRASIL. Superior Tribunal de Justiga. Recurso
Especial n.° 1.374.284 do Tribunal de Justica de Minas Gerais. Recorrente: Mineragdo Rio Pomba
Cataguases Ltda.. Recorrido: Emilia Mary Melato Gomes. Rel. Min. Luis Felipe Saloméo. DIJ:
270/8/2014. Disponivel em: <
https://ww2 stj jus.br/processo/pesquisa/?src=1.1.2&aplicacao=processos.ca&tipoPesquisa=tipoPesqui
saGenerica&num_registro=201201082657>. Acesso em 12 jul. 2016, grifos nossos.).

Na mesma linha, caminham as seguintes decisdes: BRASIL. Superior Tribunal de Justica. Recurso
Especial n.° 1.373.788 do Tribunal de Justica de Sdo Paulo. Recorrente: LDC-SEV Bioenergia S/A.
Recorrido: José Maria Chagas Damasceno. Rel. Min. Paulo de Tarso Sanseverino. DJ: 06/05/2014.
Disponivel em: <
https://ww2 stj jus.br/processo/pesquisa/?src=1.1 2 &aplicacao=processos.cad&tipoPesquisa=tipoPesqui
saGenerica&num_registro=201300708472>. Acesso em 12 jul. 2016; BRASIL. Superior Tribunal de
Justica. Recurso Especial n.° 1.354.536 do Tribunal de Justica de Sergipe. Recorrentes: Maria Gomes
de Oliveira; Petroleo Brasileiro S/A Petrobras. Recorrido: os mesmos. Rel. Min. Luis Felipe Saloméo.
DIJ: 26/03/2014. Disponivel em: <
https://ww2 stj jus.br/processo/pesquisa/?src=1.1 2 &aplicacao=processos.ca&tipoPesquisa=tipoPesqui
saGenerica&num_registro=201202466478>. Acesso em 12 jul. 2016,

"> Conforme leciona Steigleder, a relagio de causalidade em tal hipéotese seria aferida em virtude do
ambito de protecdo da norma violada, entendimento também adotado por Benjamin, Cavalieri Filho,
Milaré, dentre outros. Em corrente oposta é o que defende a teoria do risco criado, a qual admite as
excludentes da culpa exclusiva da vitima, a forga maior ¢ o fato de terceiros, alinhando-se, por tal
motivo, a teoria da causalidade adequada como melhor modo de se identificar o nexo causal. E, em tal
sentido, o posicionamento da Diretiva 2004/35 CE, o qual assevera, em seu artigo 4° que “a presente
diretiva ndo abrange danos ambientais nem ameagas iminentes desses danos, causados por: atos de
conflito armado, hostilidades, guerra civil ou insurrei¢do; fendmenos naturais de carater excepcional,
inevitavel ¢ irresistivel.”. Na mesma trilha segue o que afirma o paragrafo unico do artigo 927 do
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Para mais, verifique-se a dificuldade em se proceder a reparacdo do dano, tendo em
vista suas particularidades ja debatidas. De primeiro, ja se nota um embarago na definig¢do
temporal e geografica do ocorrido. Como ilustra Sampaio, um corpo d’agua contaminado por
rejeitos arrastara seus efeitos lesivos por toda cadeia alimentar, uma vez ocorrida sua absor¢éo
e acumulag@o por todos os seres dela integrantes, na qual, obviamente, o homem figura no

194

topo . Em tal cenario, a complexidade em precisar uma indenizagdo ou proceder a reparagao

manifesta-se de modo notdrio, escapando ao direito, muitas vezes, meios para tal apuragio.

Recordando o que versa Benjamin, ¢ possivel elencar como dificuldades que incidem
sobre a tutela juridica do meio ambiente a ardua tarefa em se identificar de modo isolado os
autores e as vitimas do evento; o que confere um carater coletivo a ambos os lados,
fragmentando-se a responsabilidade e a titularidade; a complexidade que circunda o nexo
causal enquanto pressuposto inerente ao desenvolvimento da responsabilidade civil; o carater
fluido e evasivo que possui o dano ambiental, além do fato de alguns sistemas juridicos

195
. Por

exigirem a demonstragdo de culpa do agente, o que, felizmente, ndo € o caso brasileiro
tal motivo, as medidas repressivas combinam-se sempre com aquelas de carater preventivo,
possibilitando um amplo leque de agdes as quais tentam cobrir, a0 maximo, as areas por onde

se espraiam os empecilhos na reparagdo dos danos ambientais.

Das maneiras de se proceder a anulagdo das lesGes ocasionadas ao ambiente extrai-
se, em primeiro lugar, uma preferéncia pela reparacdo'® integral do local degradado,
retornando-o ao seu status quo ante. A proposta da restauracdo natural ¢é tutela especifica,
prioritaria em fun¢do de objetivar a recomposi¢cdo do ambiente degradado, possibilitando a
recuperacdo de suas condi¢des quimicas, fisicas e biologicas. Malgrado o cariz admiravel em
se optar por restituir o meio ao seu estado primitivo, a realidade fatica do ambiente em sua

grande maioria das vezes ndo permite que isso ocorra. A diversidade genética, a diversidade

Codigo Civil Brasileiro (STEIGLEDER, Annelise Monteiro. Responsabilidade Civil Ambiental: as
dimensdes do dano ambiental no direito brasileiro. 2. ed. Porto Alegre: Livraria do Advogado, 2011).

"* SAMPAIOQ, Francisco Jos¢ Marques. Evoluciio da responsabilidade civil e reparacio de danos
ambientais. Rio de Janeiro: Renovar, 2003.

"> BENJAMIN, Ant6nio Herman. Responsabilidade civil pelo dano ambiental. Revista de Direito
Ambiental, vol. 9, p. 5-52, jan/mar. 1998.

196 Observa-se uma diferenciagdo entre as terminologias aplicadas para o processo de regeneragdo do
meio natural apés um dano. A Lei 9.985/2000, responsavel por criar o Sistema Nacional de Unidades
de Conservagdo da Natureza, considera a recuperagdo como sendo a “restituigdo de um ecossistema ou
de uma populagio silvestre degradada a uma condig¢do ndo degradada, que pode ser diferente de sua
condigdo original”, ao passo de que a restauragdo € considerada a “ restituigdo de um ecossistema ou
de uma populagio silvestre degradada o mais proximo possivel de sua condigdo original”. O presente
trabalho, porém, utilizara as duas nomenclaturas como sinénimas.
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de espécies e a diversidade ecoldgica sdo, como Bensusan afirma, Unicas, insubstituiveis e
diretamente dependentes da manuten¢io dos processos naturais para sua estabilidade'”.
Deveras, o ambiente natural constitui um complexo sistema de interagdes entre seres vivos e
ndo vivos, ndo se podendo esperar do ser humano a capacidade tecnologica e cientifica para

refazer condi¢gdes construidas pelo meio durante uma caminhada secular.

Na impossibilidade de reconstitui¢do idéntica da area em que ocorreu a lesdo, opta-se
pela compensacdo ecoldgica como segunda forma de reparar o dano. Através desta, proceder-
se-a a reconstitui¢do do local afetado por meio de espécies da fauna e flora equivalentes, de
forma que se possa resgatar o equilibrio e a qualidade ambiental do meio danificado. A
compensac¢do ecologica poderd se dar, ainda, em areas degradadas distintas do local do dano,
quando neste os processos de recuperagdo se demonstrarem total ou parcialmente impossiveis.
Silva, com forte em Sendim, afirma que, em fun¢do de um dano ambiental ndo se restringir a
um local determinado, mas sim influenciar todo sistema natural, a recuperacdo de area diversa

da degradada é aceitavel, sob a condi¢do de que se possa repor a qualidade global do meio'*®.

Outrossim, em consonancia com o que leciona Pinho, constata-se, ainda, a
compensagcdo ambiental conglobante, a qual volta-se para estratégias de prevengdo e
~ 1 eqe - . 199 , . . .
precaugdo que possibilitem a preservagdo do meio natural ~. Ha, aqui, o intento de efetivar as
diretrizes das politicas publicas direcionadas ao ambiente, especialmente aquelas propostas
pela PNMA, difundindo-se a necessidade da conservagdo por meio, especialmente, da
fiscalizagdo, divulgagdo de informagdes e fomento a educacdo ambiental, bem como demais

medidas de impulso a cidadania ambiental e ao desenvolvimento sustentavel.

Em ultima instancia, a determinagdo de pagamento em quantia em dinheiro a ser
revertido para fundos de protecdo de direitos coletivos constitui uma alternativa final para se
ensejar a reparagdo dos danos ambientais sofridos, diante da impossibilidade de se proceder as
outras duas formas acima explanadas. Registre-se que tal medida possui cariz subsidiario e
excepcional, haja vista o escopo principal ser a restauragdo integral do ambiente. Questdo

nebulosa ¢, justamente, aferir um prego sobre o meio e as condi¢des ecologicas degradadas,

7 BENSUSAN, Nurit. A impossibilidade de ganhar a aposta ¢ a destrui¢io da natureza. In:
BENSUSAN, Nurit (organizador). Seria melhor mandar ladrilhar? Biodiversidade: como, para que
¢ por qué? 2. ed. Sdo Paulo, Peirdpolis, Brasilia: Editora Universidade de Brasilia, 2008, p. 18-25.

'8 SILVA, Danny Monteiro da. Dano ambiental e sua reparacéo. Curitiba: Jurua, 2008.

' PINHO, Horténsia Gomes. Prevencéo e reparacio de danos ambientais: as medidas de reposigio
natural, compensatorias ¢ preventivas ¢ a indenizagdo pecuniaria. Rio de Janeiro: GZ Editora, 2010,
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uma vez que a conversdo em pecunia de todo o prejuizo sofrido pelo bem natural € tarefa

ardua, sendo impossivel, dadas as dimensdes e importancia de todo o plexo ambiental.

No geral, os tribunais tém utilizado os custos totais das obras e trabalhos necessarias
a recuperacdo do ambiente como parametro para a fixa¢do do valor que devera ser pago pelo
responsavel. Ademais, vislumbra-se, ainda, a possibilidade de inclusdo de uma quantia
sobressalente com a finalidade de desestimular novas agressdes ao ambiente. Com apoio em

Ayala e Leite, porém, ¢ imperioso destacar que

Deve-se ainda mencionar que a possibilidade de avaliagdo econdémica do
bem ambiental ¢ restrita a capacidade de uso humano do mesmo,
considerando-se a impossibilidade de valorar a capacidade funcional do
ecossistema. Assim sendo, convém assinalar que o valor econdmico esta
estruturado em uma sociedade capitalista, na qual os recursos naturais sdo
tidos como bens de consumo. Dessa forma, pode-se dizer que o valor do
bem, atribuido com base em uma visdo voltada essencialmente para o lucro,
ndo tem como fundamento a protegdo do sistema ecologico como um todo ¢
seu aspecto biocéntrico.*”

Mister ter em mente, ainda, que o possivel esgotamento das condi¢gdes financeiras do
responsavel pela degradag@o ndo constitui limite para a imposi¢ao da sangdo pecuniaria. Com
efeito, o responsavel pelo dano assumiu o risco da atividade, razdo pela qual se arrefecem os
argumentos voltados para a defesa e observancia da capacidade economica de tal agente no

201 . .
. Por tal motivo, hd um destaque crescente

momento da imposi¢do da indenizagdo pelo dano
para a institui¢do de seguros, fundos e garantias voltados a criagdo de uma “poupanga” que
custeie eventuais gastos com a reparacdo de danos ao ambiente. Nao obstante, tal pratica
revela uma série de pontos negativos, tais como 0s excessivos procedimentos burocraticos, a

dificuldade em se apurar o montante a ser pago por cada agente poluidor presente na mesma

9 AYALA, Patryck de Aratjo; LEITE, José Rubens Morato. Dano ambiental: do individual ao
coletivo extrapatrimonial. Teoria ¢ pratica. 4. ed. Sdo Paulo: Revista dos Tribunais, 2011, p. 223.

! Sobre o ponto, interessante destacar o que afirma Mirra: “(...) se os lucros visados ¢ obtidos pelo
empreendedor ndo sdo limitados, por que razio a reparagdo dos danos por ele causados ao meio
ambiente o seria, com transferéncia definitiva de parte dos prejuizos ou dos custos da recomposigdo da
qualidade ambiental degradada a sociedade?” (MIRRA, Alvaro Luiz Valery. Responsabilidade civil
pelo dano ambiental ¢ o principio da reparagdo integral do dano. Doutrinas Essenciais de
Responsabilidade Civil, vol. 7, p. 435-451, out., 2011, p. 439).
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cadeia, além de constituir uma forma de tais atores considerarem-se isentos de outras

. o . . 202
eventuais responsabilidades para com os danos ambientais causados™ .

No que tange aos danos ambientais morais, nota-se, de igual sorte, a possibilidade
em se atribuir um valor indenizatorio para as vitimas do evento, uma vez atingidas em seus
direitos fundamentais. Os impactos sofridos na seara ambiental corroboram para a mitigagdo
do arcabougo de prerrogativas resguardadas pelo principio da dignidade humana, o que
constitui lastro para a aplicacdo de uma quantia para atenuar ou sanar as perdas sofridas. E
dizer, em tal sentido, que se busca devolver o direito que foi usurpado pelo degradador, ao
contaminar as aguas, o solo ou o ar, sem os quais, em quantidade e qualidade em consonancia

com os padroes exigidos, ndo se torna possivel a vida humana atender suas necessidades.

O reconhecimento dos danos extrapatrimoniais os quais ensejam direito a
indeniza¢do encontram fundamento na teia de valores que sdo defendidos pela coletividade.
De tal forma, uma les@o ao meio ambiente prejudica de modo impar o exercicio de
prerrogativas constitucionalmente asseguradas, infringindo os proprios direitos da
personalidade ao violar a vida, a saude, a seguranga, a tranquilidade, a frui¢do do patrimonio
histérico e cultural e assim por diante. Por seu cariz imaterial, o reconhecimento deste tipo de
dano ndo possui uma fun¢do reparadora, haja vista a impossibilidade de quantificar o prejuizo
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moral sofrido, tendo, portanto, pretensdes tdo somente satisfativas™ .

Em tempo, ndo se pode olvidar que o agente responsavel pela degradagdo também
possui a obrigacdo de cessar as atividades que desencadearam as lesdes ambientais. E o que se
depreende da Lei de Acdo Civil Publica, cujo intento ¢é tutelar os interesses vitais da
comunidade, busca ir além da ressarcibilidade, perseguindo, também, a frui¢do do bem

- 204205 . . N . ..
ambiental . Assim, tem por objeto todas as a¢des que sejam capazes de propiciar a

2 AYALA, Patryck de Aratjo; LEITE, José Rubens Morato. Dano ambiental: do individual ao
coletivo extrapatrimonial. Teoria e pratica. 4. ed. Sdo Paulo: Revista dos Tribunais, 2011.

*» STEIGLEDER, Annelise Monteiro. Responsabilidade Civil Ambiental: as dimensdes do dano
ambiental no direito brasileiro. 2. ed. Porto Alegre: Livraria do Advogado, 2011.

2 MILARE, Edis. Direito do ambiente. 10 ed. Sio Paulo: Revista dos Tribunais, 2015.

**> Em concordéncia com o que leciona Grinover, a lei de agfo civil publica expressa uma repaginacio
no ordenamento patrio, de ordem principalmente processual, em fung¢do da necessaria tutela dos
direitos de interesse social. Compreende, assim, a passagem de um modelo processual individualista
para um modelo social ¢ dindmico, com incidéncia sobre todos os direitos difusos, coletivos ¢
individuais homogénecos. (GRINOVER, Ada Pellegrini. Significado social, politico ¢ juridico da tutela
dos interesses difusos. Doutrinas Essenciais de Direito do Trabalho e da Seguridade Social, vol. 4,
p. 1241-1248, set., 2012). Nio se pode deixar de recordar que a lei de agdo civil publica sofreu
diversas mutagées quando da promulgagdo do Cddigo de Defesa do Consumidor, o qual trouxe
inimeros avangos processuais, aumentando o tratamento coletivo dos novos litigios emergentes da
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adequada e efetiva defesa do ambiente, indo além daquelas de cunho restrito as agdes
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condenatérias, em uma clara amplia¢do do rol do art. 3° dalei”™.

Caminhando um pouco mais, cumpre anotar, por oportuno, que dentre as maneiras de
se infligir um dano ao meio ambiente destaca-se a polui¢do como uma das formas mais
recorrentes de se provocar alteragdes, materializando-se, especialmente, por meio do descarte
incorreto de residuos solidos. Os reflexos da alocagdo incorreta do lixo que € produzido pelas
atividades humanas irradiam-se pelos solos, aguas e ar, intoxicando os bens naturais e os seres
humanos. As proprias particularidades do mercado ja revelam que os processos de
implementacdo das empresas, de seus produtos e servigos corroboram para majorar tais
lesdes, podendo-se atribuir diferentes formas de impactos sobre o ambiente a cada etapa

desses Processos.

A presenca de um cenario marcado pela propagacdo dos residuos solidos passa, antes
de chegar ao consumo como fator de destaque, por todos os eventos que constituem a cadeia
de producdo, os quais sdo corresponsaveis pelo montante final de produtos descartados. Como
cedi¢co, em sendo a obsolescéncia programada voltada para amplificar a rotatividade de bens
no mercado, outra conclusdo nio se poderia tomar a ndo ser sua contribui¢do impar para a
maior produgdo de danos ambientais, sob todas as suas formas. Uma vez fomentado o
consumo por meio da obsolescéncia programada, injeta-se nos motores industriais uma
persecucdo incessante por um novo lote de produtos, o que ja ocasiona a liberagdo de rejeitos

no meio natural.

Ao chegar no mercado consumidor, os produtos rapidamente passardo do estagio de
bens adquiridos para bens descartados, encontrando nova alocagdo nos diversos lixdes ou
aterros sanitarios disponiveis nos municipios. Soma-se, assim, as ac¢des de toda cadeia
produtiva as praticas de consumo individuais, o que resulta no acumulo de focos com
potencial lesivo para o ambiente. Dai que o direito de cada individuo de participar do
mercado, seja por meio do direito a livre iniciativa enquanto fornecedor, seja atuando como
consumidor, apresenta seu viés danoso quando exercido além dos ideais que perseguem as

normas ambientais.

sociedade industrial. Juntos, a lei de agédo civil publica ¢ o CDC formam um microssistema especial
para a tutela dos interesses difusos, coletivos e individuais no &mbito do ordenamento juridico
brasileiro, de importincia impar para a defesa dos interesses da sociedade. (MILARE, Edis. Direito do
ambiente. 10 ed. Sdo Paulo: Revista dos Tribunais, 2015).

26 MILARE, Edis. Direito do ambiente. 10 ed. Sdo Paulo: Revista dos Tribunais, 2015.
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A intersecdo entre o direito do consumidor e direito ambiental manifesta-se de forma
mais contundente nesse ponto, em func¢io da incidéncia de ditames do CDC sobre a legislagdo
ambiental””’. Com efeito, a lei 12.305/10 apoia-se largamente em conceitos vinculados a
matéria consumerista, mormente no que diz respeito a compreensdo das etapas de produgdo e
consumo, as quais s@o de carater crucial para o desenvolvimento de novas politicas de gestdo

para os residuos.

A dispersdo de danos por entre as diversas etapas do ciclo de vida dos produtos
denota o carater sinérgico de tal tipo de lesdo, possibilitando a acumulacido de diferentes
agressdes com consequéncias de dificil identificacdo. Por tal motivo, a macrorrelagdo
ambiental de consumo mostra-se como uma compreensao holistica de carater fundamental na
prevencdo e reparacdo de lesdes ambientais. Partindo-se da proposta de que as relagdes de
consumo ndo se restringem as interagdes entre consumidor e produtor, mas remontam a
interagdes que caminham pelas etapas do planejamento, desenvolvimento, fornecimento,
aquisi¢do e destinacdo final. Assim, conforme leciona Moraes, uma vez ndo encontrado seu
estagio final de modo apropriado, o bem de consumo ainda ¢ considerado produto e, de tal

. . . : . 1208
sorte, ao causar um dano a alguém, este alguém serd considerado consumidor™".

A linha de pensamento seguida pelo doutrinador encontra apoio nos conceitos
trabalhados pelos artigos 17 e 29 do Codigo de Defesa do Consumidor™”, os quais trazem
compreensdes relativas ao consumidor enquanto coletividade. A luz da 6tica proposta,
entende-se que a prote¢do do codex consumerista pode ser estendida a todos aquelas que
foram vitimas do dano ambiental por ocasido das incongruéncias na alocag@o final
devidamente acertada do produto. Ha, por conseguinte, um consumo focado no ambiente

coletivo, aferindo-se a qualidade de consumidor aqueles que, de alguma forma, foram

%7 Recordem-se as alteragdes trazidas pelo CDC para a Lei de Agio Civil Publica.

% MORAES, Paulo Valério Dal Pai. Macrorrelagio ambiental de consumo — a responsabilidade pos-
consumo ¢ o principio da reparagdo integral. Revista de Direito Ambiental, vol. 69, p. 139-190,
jan./mar., 2013,

* O paragrafo tinico do artigo 2° do CDC também possui um conceito extensivo e coletivo de
consumidor, referindo-se especificamente aqueles que participaram de modo concreto na relagdo de
consumo. De acordo com o artigo: “Equipara-se a consumidor a coletividade de pessoas, ainda que
indeterminaveis, que haja intervindo nas relagdes de consumo.”. Leciona Miragem que o escopo de tal
equiparagdo ¢ instrumental, na medida em que possibilita “fundamentar a tutela coletiva dos direitos ¢
interesses difusos, coletivos ¢ individuais homogéneos estabelecidos nos artigos 81 ¢ ss. Do CDC.”
(MIRAGEM, Bruno. Curso de Direito do Consumidor. 5. ed. Sdo Paulo: Revista dos Tribunais,
2014, p. 147).Moraes, entretanto, da mais énfase as determinagdes dos artigos 17 ¢ 29 por serem
conceitos abstratos € que, por conseguinte, ndo se mostram de forma evidente como se da com o
paragrafo unico do artigo 2°.
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expostos ao dano, sem que se averigue, entretanto, a qualidade de destinatario final do

produto, conforme requer o artigo 2° do CDC.

Dos mencionados artigos, verifica-se que o artigo 17 abarca uma compreensdo de
consumidor voltada para as questdes de acidente de consumo. Em fungdo disso, encontra-se
positivado no capitulo que engloba a responsabilidade pelo fato do produto ou servigo, aqui
inclusos os acidentes que possam causar danos a incolumidade fisica, psiquica ou moral dos
consumidores. A figura do chamado “consumidor bystander” visa ampliar o rol de sujeitos
que podem ser vitimados na ocorréncia de algum defeito do produto ou servigo. Por tal
motivo, consoante leciona Marques, “basta ser ‘vitima’ de um produto ou servigo para ser
privilegiado com a posi¢do de consumidor legalmente protegido pelas normas sobre

responsabilidade objetiva pelo fato do produto presentes no CDC.”%'.

De outra sorte, mas com similaridades, o artigo 29 encontra-se anotado no capitulo
direcionado as praticas comerciais € tem por escopo expor um conceito coletivo e abstrato de
consumidor. Seu intento € a defesa preventiva, desconsiderando a intervencdo real e concreta
de uma pessoa no ambito da relacdo de consumo para que seja considerada consumidor,
tendo, portanto, direito a reparacdo de eventuais danos. A ideia, em tal sentido, é promover
um patamar minimo de lealdade e boa-fé*'', mas respeitando-se o que profere o principio da
vulnerabilidade e os riscos ofertados a coletividade por determinadas praticas de

212213
mercado )

Tendo em mente as questdes trabalhadas, torna-se licida a constatacdo de que
pessoas fisicas e até mesmo juridicas, difusamente consideradas, estdo aptas a se enquadrarem
no perfil de consumidores quando ofendidas em sua integridade em fun¢do da poluigdo. Isso
porque as interagdes que se ddo durante toda cadeia produtiva possuem potencial lesivo,

podendo ocasionar acidentes ou incidentes de consumo. Assim, a macrorrelagdo ambiental de

1 MARQUES, Claudia Lima. Contratos no Codigo de Defesa do Consumidor: o novo regime das
relagdes contratuais. 6. ed. Sdo Paulo: Revista dos Tribunais, 2011, p. 383.

' MARQUES, Claudia Lima. Contratos no Codigo de Defesa do Consumidor: o novo regime das
relagdes contratuais. 6. ed. Sdo Paulo: Revista dos Tribunais, 2011.

12 MIRAGEM, Bruno. Curso de direito do consumidor. 5. ed. Sio Paulo: Revista dos Tribunais,
2014,

13 Para Pasqualotto, a denominagio “consumidor intermediario” se apresenta equivocada, uma vez
que o critério da equiparagdo ventilado nos artigos acima mencionados ndo leva em conta o consumo,
mas sim o quesito da vulnerabilidade a ser analisado em cada caso concreto. O autor ainda frisa que as
vitimas protegidas pelo manto do artigo 17 e do artigo 29 nfo sdo consumidores, mas sim, tdo
somente, sujeitos a eles equiparados, motivo pelo qual ndo se encontram alheios a protegdo legal.
(PASQUALOTTO, Adalberto. O destinatario final ¢ o “consumidor intermediario”. Revista de
Direito do Consumidor, v. 74, p. 7-42, abr/jun., 2010).
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consumo demonstra que seus limites sobejam o ambito individual e concreto do consumo
stricto sensu trabalhado pelo artigo 2° do CDC, para estender-se a uma dimensdo ampla,
difusa e contextual, promovendo, de forma impar, o didlogo entre os habitos de consumo e as

~ . . 214
agressdes ao meio ambiente” .

Em func¢io do exposto, Moraes ainda contesta a posi¢do de Lemos, para quem os
danos que decorrem da utilizagdo de produtos cujo cariz poluente ja é esperado pelo

215
. De acordo com o autor,

consumidor ndo ferem a protecdo da confianca nele despertada
justamente pelo fato da macrorrelagio de consumo ir além do bindmio fornecedor-
consumidor, as etapas de produgdo, bem como os processos de descarte, devem seguir

pautados pelo principio da seguranca, de forma a garantir a incolumidade da coletividade®'.

A partir dos entendimentos aqui ventilados € possivel constatar, retomando as
questdes concernentes aos problemas da obsolescéncia programada, que o fluxo de materiais
que tal pratica exige enseja uma orientagdo voltada para a macrorrelagdo ambiental de
consumo. Os beneficios da proposta estendem-se ndo apenas pelos componentes da cadeia
produtiva, mas também no que se refere aos problemas do consumo e do descarte dos
produtos, uma vez que impdem o remanejo de todos os processos que estdo envolvidos em tal
ciclo, garantindo que a fluidez dos materiais se dé de forma a evitar danos ambientais.

Outrossim, enquadradas as vitimas do evento na condi¢des de consumidores, ressalta-se seu

*1* MORAES, Paulo Valério Dal Pai. Macrorrelagdo ambiental de consumo — a responsabilidade pos-
consumo ¢ o principio da reparagdo integral. Revista de Direito Ambiental, vol. 69, p. 139-190,
jan./mar., 2013.

> Moreira, ao discutir sobre a responsabilidade pos-consumo, divide-a em dois segmentos, um
destinado a sua compreensdo a luz dos institutos de direito do consumidor ¢ outra de acordo com as
normas ambientais. Para a autora, sob a otica consumerista, ha uma limitagdo da responsabilidade,
uma vez que o foco ¢ apenas na periculosidade adquirida ou ndo informada nos produtos. De tal
forma, riscos ambientais relativos aos produtos aos quais tais caracteristicas lhes sdo inerentes ¢
esperadas (a autora da o exemplo das pilhas) ndo ensejariam o enquadramento na categoria de
produtos defeituosos ¢, consequentemente, ndo admitiriam a responsabilizagdo por fato do produto ou
servigo. De outra sorte, a autora afirma que a luz do aspecto ambiental ha um alargamento da
responsabilidade poés-consumo, com €nfase nos residuos especiais, contra os quais se deve promover a
gestdo preventiva. Outrossim, Moreira também trabalha com a nocdo de integragdo entre Codigo de
Defesa do Consumidor ¢ Codigo Civil, por meio da utilizagdo do artigo 931 como parametro ¢
fundamento para a responsabilizacdo por danos causadas em funcdo de produtos colocados em
circulagdo. Tal dispositivo ilustra, de acordo com Moreira, o principio do poluidor-pagador.
(MOREIRA, Daniclle de Andrade. Responsabilidade ambiental pds-consumo a luz do Céddigo de
Defesa do Consumidor: possibilidades e limitagdes. Civilistica, ano 4, n.° 2, p. 1-30, 2015).

216 21 MORAES, Paulo Valério Dal Pai. Macrorrelagio ambiental de consumo — a responsabilidade
pbés-consumo ¢ o principio da reparagdo integral. Revista de Direito Ambiental, vol. 69, p. 139-190,
jan./mar., 2013.
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conddo de vulneravel, o que possibilita a aplicacdo de direitos e principios previstos no

cDcH7.

Do exposto, passa-se a analise da responsabilidade compartilhada pelo produto, um
dos pontos de maior relevincia da PNRS e que explora de modo mais concreto a
possibilidade da macrorrelacdo ambiental de consumo. Voltada para o encadeamento de agdes
entre os mais diversos agentes presentes no ciclo de vida do produto, a responsabilidade
compartilhada divide obrigagdes entre estes seguindo a observancia do principio da igualdade,
na propor¢do da responsabilidade e risco assumido por cada um. Por fomentar a alocag@o final
ambientalmente apropriada dos mais diversos produtos gerados pelos fornecedores, o instituto
representa um novo norte para a gestdo de residuos, ndo deixando de influenciar o modo
como se trabalham com os recursos naturais. E, em funcdo disso, de carater essencial para o
estabelecimento de novos parametros para limitar praticas de mercado nocivas, tais como a
obsolescéncia programada, além de fomentar solu¢des para os problemas oriundos da

ecocomplexidade.

2.2 A responsabilidade compartilhada na Politica Nacional de Residuos Solidos

A atmosfera que cerca a tematica da responsabilidade compartilhada envolve-se, em
primeiro lugar, em acepgdes relacionadas ao fluxo de matérias, aqui compreendidos desde sua
extracdo do ambiente até os processos de disposi¢do ou destinagdo final. Em consonédncia com

o que dispde Aragdo, atesta-se, por tal motivo, que “prevenir os residuos € controlar as

7 A respeito, por exemplo, da inversdo do 6nus da prova em matéria de dano ambiental, é possivel
destacar certas ressalvas. De acordo com o que expde Milaré, a aplicabilidade do artigo 6°, VIII, CDC
na scara ambiental encontra fortes argumentos tanto em favor quanto contra. Em favor milita o fato da
incerteza ¢ especificidade da matéria, a qual exige a adaptagdo de diversos instrumentos de outros
institutos para auxiliar a tutela do ambiente. De outra sorte, contraria a aplicagdo da inversdo do 6nus
da prova emergem pressupostos que destacam o fato do tdpico ndo ser legalmente expresso no ambito
da legislagdo ambiental, além de existir no direito consumerista para corrigir um desequilibrio
existente entre consumidor ¢ fornecedor, o que claramente ndo se¢ da em matéria de danos ao ambiente.
(MILARE, Edis. Direito do ambiente. 10 ed. Sdo Paulo: Revista dos Tribunais, 2015). Sobre o tema,
Steigleder afirma que o dever de responder pelos riscos gera o dever de comprovar a seguranga do
empreendimento, de forma que o cabimento da inversdo do 6nus da prova exsurge justamente da
transferéncia do risco para o poluidor quando do inicio do desenvolvimento de suas atividades.
(STEIGLEDER, Annclise Monteiro. Areas contaminadas ¢ a obrigagdo do poluidor de custear — um
diagndstico para dimensionar o dano ambiental. Revista de Direito Ambiental, vol. 25, p. 59-78,
jan/mar., 2002).
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condi¢des de consumo dos bens e, antes disso, € controlar as condi¢des de producido dos bens

»218 Dyiante de tal

e, ainda antes, € controlar as condi¢des de extragdo das matérias-primas (...)
contexto, torna-se notorio que a eficacia do gerenciamento dos residuos produzidos carece de
um novo olhar sobre o fluxo produ¢do-consumo, partindo, de tal ponto, para a adogdo de uma
circularidade dos materiais envolvidos em todos os processos. E dizer, em outras palavras,
que o destino que sera dado para os bens descartados recebera novas dire¢des, em observancia

com os paradigmas que norteiam as relagdes entre homem e ambiente nos dias atuais.

Os residuos, em tal panorama, deixam de se mostrar como objetos estaticos,
impingindo uma maior fluidez no entrelagamento das relagdes de consumo. A propria
classificagdo de uma matéria como residuo ¢ dinamica, sendo a proposta atual voltada para
sua compreensdo enquanto bem socioambiental, com uma nova interpretagdo para o direito de
propriedade e de posse dos bens****’. Anda em compasso com tal orientagdo o que prevé o
artigo 6°, inciso VIII da PNRS, o qual traz como principio “o reconhecimento do residuo
solido reutilizavel e reciclavel como um bem econdmico e de valor social, gerador de trabalho

- . 5221
e renda e promotor de cidadania.”

. A alocagdo apropriada das matérias descartadas
caracteriza, por conseguinte, modo de otimizar ndo apenas o gerenciamento dos residuos, mas

também a produg@o e o proprio consumo.

Para tanto, a verificagdo dos processos que integram o ciclo de vida dos produtos ¢
peca chave, tornando possivel a estipulagdo de obrigagdes atribuiveis aos mais diversos atores
que fazem parte da cadeia. Como mencionado em outras linhas, incumbiu-se a Politica
Nacional de Residuos Solidos trabalhar a tematica, instituindo importantes diretrizes para a
concretizagdo de formas ambientalmente adequadas de destinag@o final dos residuos. Com um
embasamento ndo apenas ambiental, mas também de cunho consumerista, a PNRS teve por

escopo somar as for¢as entre produgdo e consumo para a persecucdo de um fim comum.

' ARAGAO, Maria Alexandra de Sousa. O principio do nivel elevado de protecciio e a renovacio
ecolégica do direito do ambiente e dos residuos. Coimbra: Almedina, 2006, p. 36.

' LEMOS, Patricia Faga Iglecias. Residuos sélidos e responsabilidade civil pés-consumo. 3.ed.
Sdo Paulo: Revista dos Tribunais, 2014. Para a autora, a compreensdo do residuo enquanto res
derelictae ¢ insuficiente, uma vez que carrega consigo tdo somente o conceito de uma matéria
abandonada a qual serdo aplicados os institutos do direito real.

*% De acordo com o Enunciado 565 da VI Jomada de Direito Civil do Centro de Estudos Juridicos
(CEJ) do Conselho de Justiga Federal, “ndo ocorre perda da propriedade por abandono de residuos
solidos, que sdo considerados bens socioambientais, nos termos da lei n. 12.305/10.”. (BRASIL.
Conselho da Justica Federal. VI Jornada de Direito Civil. Enunciado n.°565. “Nio ocorre a perda da
propriedade por abandono de residuos sélidos, que sdo considerados bens socioambientais, nos termos da Lei n.
12.305/12,”. Disponivel em: < http://www.emagis.com.br/static/emagis2/arquivos//downloads/vi-jornada-de-
direito-civil-2121810.pdf >. Acesso em 22 set. 2016).

21 BRASIL, Lei 12.305,..., art. 6°, VIIL


http://www.emagis.com.br/static/emagis2/arquivos//downloads/vi-jornada-de-direito-civil-2121810.pdf
http://www.emagis.com.br/static/emagis2/arquivos//downloads/vi-jornada-de-direito-civil-2121810.pdf
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Internalizando importantes principios como do poluidor-pagador, usuario-pagador e da
prevencdo, o referido diploma legal determina a cada um que contribuiu, de alguma forma,

para a produg@o de impactos no ambiente, um dever para a reparacdo deste.

Antes mesmo de se atentar para os atores envolvidos nos processos regulamentados
pela lei, € necessario observar que a efetivagdo da responsabilidade compartilhada carece, em
primeiro turno, de uma ampla compreensdo das espécies de residuos presentes na sociedade.
A justificativa para tanto pousa no fato de que as propriedades de cada matéria € que irdo
determinar se seu destino ird conduzir-se para algum procedimento para reinser¢do na cadeia
de consumo ou se seguird para a disposicdo final**?, encerrando em definitivo seu ciclo de
vida. Por tal motivo, a legislagdo nacional ocupou-se em escalonar no artigo 13 da lei
12.305/10 diversas espécies de residuos separadas em duas categorias, a saber: de acordo com
sua origem (domiciliar, de limpeza urbana, s6lidos urbanos, de estabelecimentos comerciais e
prestadores de servigos, dos servigos publicos de saneamento basico, industriais, dos servigos
da saude, da construgdo civil, agrossilvopastoris, de servigos de transporte, de minerago) e de

acordo com sua periculosidade (residuos perigosos € ndo perigosos).

A categorizagdo proposta torna possivel direcionar um tratamento adequado as
especificidades que cada tipo de residuos apresenta, prevenindo-se de modo mais eficaz
possiveis riscos que possam apresentar. As regulamentagdes especiais que contribuem para a
melhor estrutura¢do do gerenciamento dos residuos sdo varias, na maioria das vezes anteriores
a propria PNRS, positivadas por resolu¢des do Conselho Nacional do Meio Ambiente —
CONAMA. Sdo exemplos: a resolu¢do 5/1993*%, que trata do gerenciamento dos residuos

solidos gerados nos portos, aeroportos, terminais ferroviarios e rodovias, a resolucdo

*? Recorde-se a diferenciagio que a PNRS faz entre destinacio final adequada e disposi¢do final
adequada, sendo a primeira relativa a instituigdo de procedimentos destinados a reutilizagdo,
reciclagem, compostagem, recuperagdo, aproveitamento energético ou outra espéciec de processo
voltado para o gerenciamento de residuos, aqui também incluida a disposigdo final. Esta, por sua vez,
diz respeito a alocagdo ambientalmente correta dos rejeitos, apos findas todas as opgdes de tratamento
¢ recuperagdo de seus materiais. (BRASIL. Lei 12.305,..., art. 3°, VII ¢ VIII).

¥ BRASIL. Ministério do Meio Ambiente. Conselho Nacional do Meio Ambiente. Resolugdo n.° 5 de
05 de agosto de 1993. Dispoe sobre o gerenciamento de residuos solidos gerados nos portos,
acroportos, terminais ferroviarios ¢ rodoviarios ¢ estabelecimentos prestadores de servigos de satude.
(Revogadas as disposigées que tratam de residuos solidos oriundos de servigos de satude pela
Resolugdo n° 358/05). Diario Oficial da Republica Federativa do Brasil. Brasilia, 31 de outubro de
1993. Disponivel em: <
http://www.mma.gov br/port/conama/legislacao/CONAMA RES CONS 1993 005.pdf>Acesso em:
27 set. 2016.


http://www.mma.gov.br/port/conama/legislacao/CONAMA_RES_CONS_1993_005.pdiVAcesso
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23/1996%%, que dispde sobre o controle transfronteirigo de residuos perigosos; a resolugdo
307/2002*%, a qual estabelece procedimentos para a gestdo de residuos da construcdo civil; a
resolucdo 358/2005%%°, cujo escopo ¢ regulamentar a disposi¢do de residuos dos servigos de
saide; a resolucdo 401/2008%%7, que dispde sobre a coleta e destinacdo final de pilhas e

228

baterias; a resolucdo, 416/2009°“", que trata de matérias relacionadas aos danos causados por

pneus inserviveis, determinando sua disposi¢do final correta, dentre outras.

Avangando no estudo, verifica-se que estdo presentes na cadeia da responsabilidade
compartilhada, instituida pelo artigo 30, os fabricantes, os importadores, os distribuidores e
comerciantes, os consumidores e os titulares dos servigos publicos de limpeza urbana e de
manejo de residuos solidos, os quais devem obedecer as atribui¢des fixadas pelo referido
artigo e seguintes. Incumbe dizer que, diferentemente da responsabilidade solidaria presente
nos casos de danos ambientais, a responsabilidade compartilhada distribui deveres de modo
individualizado, sem se esquecer, entretanto, que o exercicio perfeito do escopo final carece

do encadeamento linear das agdes de todos os agentes. Ou seja, uma falha no sistema da

#* BRASIL. Ministério do Meio Ambiente. Conselho Nacional do Meio Ambiente. Resolugdo n.° 23
de 12 de dezembro de 1996. DispSe sobre as defini¢des ¢ o tratamento a ser dado aos residuos
perigosos, conforme as normas adotadas pela Convencdo da Basiléia sobre o controle de movimentos
transfronteiricos de residuos perigosos € seu deposito. Diario Oficial da Republica Federativa do
Brasil. Brasilia, 20 de janeiro de 1997. Disponivel em: <
http://www.mma.gov br/port/conama/legislacao/CONAMA_ RES CONS 1996 023 .pdf>Acesso em:
27 set. 2016.

¥ BRASIL. Ministério do Meio Ambiente. Conselho Nacional do Meio Ambiente. Resolucdo n.° 307
05 de julho de 2002. Estabelece diretrizes, critérios ¢ procedimentos para a gestdo dos residuos da
construgdo civil. Diario Oficial da Republica Federativa do Brasil. Brasilia, 17 de julho de 2002.
Disponivel em: < http://www.mma.gov.br/port/conama/legiabre.cfm?codlegi=307>Acesso em: 27 set.
2016.

2 BRASIL. Ministério do Meio Ambiente. Conselho Nacional do Meio Ambiente. Resolucdo n.° 358
de 29 de abril de 2005. Dispde sobre o tratamento ¢ a disposi¢do final dos residuos dos servigos de
saude e da outras providéncias. Diario Oficial da Repiblica Federativa do Brasil. Brasilia, 04 de
maio de 2005. Disponivel em: <
http://www.mma.gov br/port/conama/legiabre . cfm?codlegi=462>Acesso em: 27 set. 2016.

*" BRASIL. Ministério do Meio Ambiente. Conselho Nacional do Meio Ambiente. Resolucdo n.° 401
de 04 de novembro de 2008. Estabelece os limites maximos de chumbo, cadmio € merctrio para pilhas
¢ baterias comercializadas no territorio nacional ¢ os critérios ¢ padrdes para o seu gerenciamento
ambientalmente adequado, ¢ da outras providéncias. Didrio Oficial da Republica Federativa do
Brasil. Brasilia, 05 de novembro de 2008. Disponivel em; <
http://www.mma.gov br/port/conama/legiabre .cfm?codlegi=589>Acesso em: 27 set. 2016.

> BRASIL. Ministério do Meio Ambiente. Conselho Nacional do Meio Ambiente. Resolucdo n.° 416
de 30 de setembro de 2009. Dispde sobre a prevengdo a degradacdo ambiental causada por pneus
inserviveis ¢ sua destinagdo ambientalmente adequada, ¢ da outras providéncias. Didrio Oficial da
Repiblica Federativa do Brasil. Brasilia, 1° de outubro de 2010. Disponivel em: <
http://www.mma.gov br/port/conama/legiabre.cfm?codlegi=616 >Acesso em: 27 set. 2016.


http://www.mma.gov.br/port/conama/legislacao/CONAMA_RES_CONS_1996_023.pdiNAcesso
http://www.mma.gov.br/port/conama/legiabre.cfm?codlegi=307%3eAcesso
http://www.mma.gov.br/port/conama/legiabre.cfm?codlegi=462%3eAcesso
http://www.mma.gov.br/port/conama/legiabre.cfm?codlegi=589%3eAcesso
http://www.mma.gov.br/port/conama/legiabre.cfm?codlegi=616_
http://www.mma.gov.br/port/conama/legiabre.cfm?codlegi=616_
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responsabilidade compartilhada acarretard, de alguma forma, a falibilidade de todo o fluxo

restante, inviabilizando a efetividade do manejo proposto para os residuos.

Agasalhando o que representa o principio do poluidor-pagador, bem como em
consonancia com a responsabilidade pelos riscos assumidos pelo empreendimento, a maior
carga de atribuigdes foi dispensada aos fabricantes, importadores, distribuidores e
comerciantes. A imposi¢do € natural e irrefutavel quando se tem em mente que as empresas

sdo, de fato, os maiores beneficiarios dos produtos e servigos colocados em circulagdo no
229

2

mercado além de constituirem os maiores geradores de poluic¢do em funcdo de suas
atividades. Ademais, € necessario observar que tais atores, por possuirem dominio sobre os
conhecimentos de toda linha de planejamento, montagem, distribui¢do e venda dos produtos,
detém poder decisério e técnico sobre o destino mais adequado para os materiais pos-

230
consumo .

Assim, conforme se depreende do artigo 31 da PNRS, a esses agentes incumbe
reverter investimentos a cadeia produtiva dos bens de consumo de modo que sejam facilitadas
acdes relacionadas a reutilizagdo, reciclagem e diminui¢do da quantidade de residuos gerada
em sua confec¢do. E também de sua responsabilidade conceder informagdes apropriadas a
respeito das formas por meio das quais os consumidores podem evitar, reduzir ou reciclar os
residuos sélidos produzidos em decorréncia da utilizagdo de seus produtos. Acorrentada a tais
atribui¢des encontra-se ainda o dever de realizar o recolhimento dos residuos remanescentes
apos o uso, procedendo-se a sua destina¢do ambientalmente adequada nos casos dos produtos

aos quais a lei impde o sistema de logistica reversa.

As obrigagOes acima dispostas sdo revestidas de um semblante preventivo, uma vez
que representam formas de erradicag¢@o dos residuos solidos em um primeiro momento e, em
um segundo momento, de evitar que os residuos que porventura sejam produzidos cheguem a
causar um mal estar ambiental. Em tal sentido, Lemos recorda Sarens ao afirmar que em
relacdo aos residuos € possivel distinguir trés formas de prevengdo: a prevengdo fundamental,

231
1

a prevencdo corretiva e a prevenc¢do terminal® . A primeira manifesta-se por meio da

otimizagdo na concepcdo dos produtos; a segunda, por sua vez, ¢ caracterizada pelo

** MACHADO, Paulo Affonso Leme. Direito ambiental brasileiro. 22.¢d. Sio Paulo: Malheiros,
2014,

»% ARAGAO, Maria Alexandra de Sousa. O principio do nivel elevado de protecciio e a renovacio
ecolégica do direito do ambiente e dos residuos. Coimbra: Almedina, 2006.

»! LEMOS, Patricia Faga Iglecias. Residuos sélidos e responsabilidade civil pés-consumo. 3.ed.
Sao Paulo: Revista dos Tribunais, 2014.
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melhoramento progressivo da produgio e do bem de consumo em si, fazendo corregdes em
suas imperfei¢des; por fim, a terceira consiste na promog¢do da coleta seletiva e reciclagem

dos residuos.

Aqui, cumpre explanar com maior clareza a prevengdo fundamental, voltada para o
melhoramento do produto desde o seu planejamento. Em respeito a hierarquia do artigo 9° da
PNRS, a ndo geragdo de residuos sélidos constitui escopo principal, o qual necessita ser
instrumentalizado desde o estagio embrionario dos produtos. O topico, evidentemente,
relaciona-se com investimentos na cadeia produtiva, com a incorpora¢do do principio do
desenvolvimento sustentavel aplicado a gestdo de matérias-primas, energia, agua e demais

custos no ambito das atividades do empreendimento.

Outros trés enfoques também podem ser emprestados a gestdo dos residuos tendo por
nucleo a prevencdo. E Aragdo quem trabalha com a proposta de observancia dos processos de
ndo producido, “desprodugdo” e de produgdo duradoura como modo de reordenar o fluxo de

.. . 232
materiais na sociedade

. No primeiro caso, o fluxo de residuos ¢ ausente, haja vista a
observancia de agdes que ndo gerem passivos a serem descartados. No segundo, hd uma
reducdo do fluxo de materiais, o que pode ocorrer por meio da desmaterializagdo, da

C ~ - 233
terceirizagdo e ou da producdo mais limpa

. Em ambos os casos, ou seja, na hipdtese de ndo
producdo e na de “desproducdo”, ha a manifestacdo de um dever de garantia, dever acessorio
que constitui instrumento para a concretizagdo de um escopo maior, o dever de parcimonia na

producdo, decorrente diretamente do principio da prevengao.

Em ultima instancia, o dever de produg@o duradoura mostra-se como uma opgao pelo
fluxo circular dos produtos, capacitado por meio da permanéncia dos materiais na esfera
humana. Sua vantagem consiste no fato de postergar novos acessos aos recursos naturais,
além de evitar ou minimizar o descarte de residuos no ambiente. Exemplos como a reciclagem

e 0 consumo em cascata podem ser alocados aqui, o que aponta novos horizontes até mesmo

2 ARAGAO, Maria Alexandra de Sousa. O principio do nivel elevado de protecciio e a renovacio
ecolégica do direito do ambiente e dos residuos. Coimbra: Almedina, 2006.

3 De acordo com a autora, a desmaterializagdo ¢ técnica através da qual se poderia facultar o
beneficio de uma determinada fungdo de um bem de consumo mediante a auséncia de seu suporte
material. A terceirizagdo, por sua vez, ocorreria por meio da promogdo do uso de alternativas a
aquisigdo dos bens, tais como o aluguel, o /easing ou “ecolocagdo”, além da prestagdo de servigos. A
produgdo mais limpa, enfim, seria operacionalizada por meio da otimizacdo do uso de recursos e
residuos, possibilitada em fungdo da analise do ciclo de vida dos produtos. (ARAGAO, Maria
Alexandra de Sousa. O principio do nivel elevado de protecciio e a renicacio ecologica do direito
do ambiente e dos residuos. Coimbra: Almedina, 2006).
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em matéria de direito do consumidor, na medida em que € capaz de promover debates sobre o

que ¢ ser, efetivamente, destinatario final de um produto.

Caminhando um pouco mais, ndo se pode deixar de observar as incumbéncias que
foram instituidas ao Poder Publico na Politica Nacional de Residuos Sélidos. De acordo com
o artigo 36 da referida lei, ¢ imposto ao titular dos servigos publicos de limpeza urbana e
manejo de residuos solidos, a titulo de exemplo, proceder a institui¢do de planos de gestdo,
estabelecer o sistema da coleta seletiva, celebrar acordos setoriais que viabilizem os processos
de reciclagem e reutilizacdo, além de dar disposi¢do final ambientalmente adequada aos

residuos.

E possivel atestar que o dever do Poder Publico para com a gestdo dos residuos
solidos emana de suas obriga¢des constitucionais com o meio ambiente. Extrai-se da
Constitui¢do Brasileira ser competéncia comum da Unido, dos Estados-membros, do Distrito
Federal e dos Municipios proteger o ambiente e combater todas as formas de poluicio234. A
vista disso, torna-se inerente ao Poder Publico o estimulo e a execugdo de agdes para o
gerenciamento dos residuos, por meio de acordos setoriais e cooperagdes técnicas e
financeiras com as empresas235; fiscalizagcdo de atividades geradoras de residuos e sujeitas a
licenciamento236; coleta e manutencdo de um sistema de informagdes237; elaboragdo de
planos nacionais, estaduais, municipais e intermunicipais para a gestdo integrada dos
residuos238, bem como outras ac¢des atribuidas ao Governo Federal isoladamente ou em

conjunto com os demais entes federativos239.

De igual importancia, € de responsabilidade do Poder Publico a execugo de servigos
correlatos ao saneamento bésico, regulamentado pela lei 11.445/07, estando aqui incluida a

.. . . , Lqe 240 . ,
atividade de limpeza urbana e manejo dos residuos solidos™". Sobre o tema, Milaré destaca

»* BRASIL. Constituicdo.,..., art. 23, V1.

> BRASIL. Lei 12.305,..., art. 3°, 1.

Z°BRASIL. Lei 12.305,..., art. 11.

#"BRASIL. Lei 12.305,..., art. 12.

Z*BRASIL. Lei 12.305,..., arts. 15, 16, 18 ¢ ss.

PBRASIL. Lei 12.305,..., art. 4°.

* De acordo com a lei 11.445/07, fazem parte do conjunto de servigos que compdem o sancamento
basico as agOes, infraestruturas ¢ instalagdes operacionais de abastecimento de agua potavel,
esgotamento sanitario, limpeza urbana ¢ manejo de residuos sélidos e drenagem ¢ manejo de aguas
pluviais, limpeza ¢ fiscalizagdo preventiva das respectivas redes urbanas. (BRASIL. Lei 11.445 de 5
de janeiro de 2007. Estabelece diretrizes nacionais para o saneamento basico; altera as Leis n® 6.766,
de 19 de dezembro de 1979, 8.036, de 11 de maio de 1990, 8.666, de 21 de junho de 1993, 8.987, de
13 de fevereiro de 1995; revoga a Lei n® 6.528, de 11 de maio de 1978; ¢ da outras providéncias.
Diario Oficial da Republica Federativa do Brasil. Brasilia, 5 de janeiro de 2007. Disponivel em: <
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que a propria lei 12.305/10 possui formatagdo similar a lei 11.445/07, integrando suas
determinacdes aquelas ja positivadas por esse outro diploma®!'. Outras disposi¢des sobre as
atribui¢des do Poder Publico ainda estdo presentes ao longo da referida norma, tal como o
estabelecimento de coleta seletiva no caso dos sistemas de responsabilidade compartilhada,

conforme assevera o artigo 36 da PNRS.

Percorrendo-se um pouco mais o estudo dos agentes que integram a cadeia da
responsabilidade compartilhada, cumpre analisar as tarefas designadas aos consumidores. A
estes sdo atribuidas algumas obrigagdes para que seja possivel proceder ao encerramento do
ciclo de vida do produto. Sua atuagdo €, de fato, primordial para que se concretizem os
objetivos propostos pela Politica Nacional de Residuos Solidos, uma vez que constitui um dos

ultimos elos na cadeia da produg@o-consumo-descarte.

Neste ponto, uma alteragcdo no eixo de estudo € necessaria para se proceder a ampla
compreensdo da responsabilidade pds-consumo. Em congruéncia com o que ja foi abordado, o
consumidor ¢ agente vulneravel nas relagdes de consumo, razdo pela qual se encontra sob a
protecdo de um arcaboucgo normativo especifico. Ndo obstante, um outro viés ha que ser
meditado, reencontrando-se, por tal caminho, deveres os quais necessitam ser atribuidos a este
homo oeconomicus et culturalis’”, especialmente quando em voga questdes de cunho
ambiental. Com efeito, ¢ fundamento da distribuicdo de obrigagdes entre os consumidores o
dever geral de prote¢do ao ambiente, o qual, conforme a prépria nomenclatura ja4 denota,

estende-se a toda coletividade.

Uma perspectiva mais abrangente revela a existéncia de uma teoria dos deveres
ambientais, a qual decompde o artigo 225 da Carta Magna em deveres gerais, secundarios e
derivados. De acordo com Benjamin, “além de ditar o que o Estado ndo deve fazer (= dever
negativo) ou o que lhe cabe empreender (= dever positivo), a norma constitucional estende
seus tentaculos a todos os cidaddos, parceiros do pacto democratico [...]”**. Assim, a primeira

categoria de deveres estd no caput do artigo 225, e se revela como sendo um dever explicito,

http://www planalto.gov.br/ccivil 03/ Ato2007-2010/2007/Lei/L11445 htm#art7 >. Acesso em: 15
set. 2016).

! MILARE, Edis. Direito do ambiente. 10 ed. Sdo Paulo: Revista dos Tribunais, 2015.

*? MARQUES, Claudia Lima. Contratos no Codigo de Defesa do Consumidor: o novo regime das
relagdes contratuais. 6. ed. Sdo Paulo: Revista dos Tribunais, 2011.

* BENJAMIN, Antonio Herman de Vasconcellos. Constitucionalizagdo do ambiente ¢ ecologizagdo
da Constitui¢do Brasileira, p. 57-135. In: CANOTILHO, José¢ Joaquim Gomes; LEITE, Jos¢ Rubens
Morato (organizadores). Direito Constitucional Ambiental Brasileiro. Sdo Paulo: Saraiva, 2007, p.
109.


http://www.planalto.gov.br/ccivil_03/_Ato2007-2010/2007/Lei/L11445.htm%23art7
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substantivo, positivo e geral de protecdo e defesa do ambiente. A segunda categoria, por sua
vez, também estd contida no caput do art. 225, mas de forma implicita, com cariz negativo,
substantivo e geral no sentido de ndo degradar o meio. A terceira comporta um conjunto de
deveres explicitos e especiais do Poder Publico, constante tanto do caput do art. 225 quanto
de seu paragrafo primeiro, e que guarnecem imposi¢des relacionadas a edificacdo de normas
juridicas, implementacdo de politicas publicas e demais ag¢des pertinentes em ambito
administrativo e judicial. Por fim, a quarta categoria abrange deveres explicitos e especiais
constantes dos paragrafos segundo e terceiro do mesmo dispositivo e que podem ser exigidos
dos particulares ou do Estado a partir do momento em que figuram como agentes

degradadores®**.

Partindo das premissas apresentadas, pode-se analisar a extensdo de uma carga
obrigacional imputada aos consumidores em relacdo aos residuos por ele descartados. Tal
faceta se expde como uma contrapartida ao direito fundamental ao consumo, manifesto na
forma de um dever de protecdo e ndo degradagdo do ambiente em funcdo justamente da
prerrogativa de poder adquirir bens e servigos. E, em tal sentido, um dever fundamental, face
oculta, e muitas vezes esquecida, da liberdade**, engolida pela chamada “era dos direitos™**.
Diante de tal conjuntura, as determinagdes impostas ao consumidor sdo deveres ecologicos
que carecem de observancia até mesmo para sustentar a continuidade do direito de se

consumir. O escopo €, em suma, enxergar o consumidor além de sua defini¢do econdmica,

L. e g A . ~ 247
adotando-se um aporte politico-juridico como reflexo de sua condi¢do de cidadao™’.

Por abrigar obrigagdes individualizadas, conforme j& analisado, a responsabilidade
do consumidor circunscreve-se, portanto, a determinadas agdes que visam constituir um elo
entre a etapa do consumo e a da destinag@o final do produto. A ele encarrega-se a tarefa de
acondicionar adequadamente e de forma diferenciada os residuos solidos gerados, e

disponibilizar apropriadamente os residuos solidos reutilizaveis e reciclaveis para coleta ou

** BENJAMIN, Antonio Herman de Vasconcellos. Constitucionalizagdo do ambiente ¢ ecologizagdo
da Constitui¢do Brasileira, p. 57-135. In: CANOTILHO, José¢ Joaquim Gomes; LEITE, Jos¢ Rubens
Morato (organizadores). Direito Constitucional Ambiental Brasileiro. Sdo Paulo: Saraiva, 2007,

¥ NABAIS, José Casalta. A face oculta dos direitos fundamentais: os deveres ¢ os custos dos direitos.
Revista Direito Mackenzie, vol. 3, n. 2, p. 9-30, 2002.

** BOBBIO, Norberto. A era dos direitos. 7. ed. Rio de Janeiro: Elsevier, 2004.

*7 FENSTERSEIFER, Tiago; SARLET, Ingo Wolfgang. Notas sobre o principio da sustentabilidade ¢
os deveres fundamentais dos consumidores a luz do marco juridico socioambiental estabelecido pela
Constituigdo Federal de 1988. Revista de Direito do Consumidor, vol. 101, p. 241-263, set/out.,
2015.
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devolugdo®™. Niao se negligencia, aqui, o carater vulneravel do consumidor face aos processos
de produgdo, ao empreendedor e ao produto consumido. Em verdade, ha, de fato, uma
dificuldade por parte de tal agente em mensurar os efeitos ambientais do consumo e do pds-
consumo em relacdo aos bens adquiridos*”. Entretanto, a mitigacdo de particularidades tdo
debilitantes da gestdo de residuos encontra apoio na observancia do principio da informagao,

cuja materializag@o propicia meios para sustentar as obriga¢des impostas ao consumidor.

Em matéria de residuos domiciliares, € interessante observar que a PNRS dispde que
a responsabilidade de seus geradores ¢ cessada apds a disponibilizagdo adequada para coleta
ou logistica reversa®’. Sobre o topico, Milaré afirma que a norma permite o afastamento da
teoria do risco integral ao admitir a incidéncia de uma excludente de responsabilidade, uma
vez que ao se desincumbir do que lhe ¢ exigido pela norma, o consumidor ndo podera ser
mais acionado para proceder a restauracdo ou indenizagdo por danos causados™'. Ha, em vista
disso, a desqualificacdo do poluidor indireto como agente passivel de ser responsabilizado por
eventuais danos ambientais, o que fragiliza o instituto da responsabilidade civil ambiental e os

meios de recuperacdo dos danos patrimoniais e extrapatrimoniais.

A respeito do tema, tendo em vista a amplitude da responsabilidade do consumidor
para com o cumprimento das obriga¢des legalmente impostas, bem como diante de eventuais
danos ambientais, € pertinente verificar o que assevera Aragdo. Para a doutrinadora, a
obrigacdo do consumidor no ciclo ascendente do aproveitamento, ou seja, aquele em que se
promove o fechamento do ciclo de vida do produto por meio do retorno dos materiais aos seus
fornecedores, ¢ um dever derivado, decorrente do dever primario do Estado em proceder a
coleta seletiva. Desse modo, apenas apos o Estado viabilizar a disponibilidade, acessibilidade,
proximidade, localizagdo, utilizabilidade, informacao e utilidade ¢ que o consumidor podera

e . D . : . 252
ser responsabilizado pelo descumprimento de sua obrigag@o junto a cadeia produtiva™-.

Em relagdo ao mesmo topico, Lemos defende a impossibilidade de se aferir uma
responsabilidade que extrapole os atuais ditames legais. Para tanto, defende uma analogia

com o principio das responsabilidades comuns, mas diferenciadas, aplicado no direito

S BRASIL. Lei 12.305, ..., art. 35, 1 e Il e Decreto 7.404,..., art. 6°.

*? LEMOS, Patricia Faga Iglecias. Residuos sélidos e responsabilidade civil pés-consumo. 3.ed.
Sdo Paulo: Revista dos Tribunais, 2014, p. 37.

“9BRASIL. Lei 12.305,..., art. 28.

1 MILARE, Edis. Direito do ambiente. 10 ed. Sdo Paulo: Revista dos Tribunais, 2015, p. 1239.

»? ARAGAO, Maria Alexandra de Sousa. O principio do nivel elevado de protecciio e a renovacio
ecolégica do direito do ambiente e dos residuos. Coimbra: Almedina, 2006.
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ambiental internacional, uma vez que a responsabilidade com consumidor deve ser diferente
da responsabilidade dos agentes integrantes da cadeia produtiva e do Poder Publico®>**.
Procedendo-se a uma analise das categorias de obrigagdes impostas pela PNRS, verifica-se,
entdo, que a responsabilidade dos consumidores restringe-se a segregagdo e devolugdo dos
produtos nos pontos de coleta; da mesma forma que a responsabilidade dos comerciantes e

distribuidores cinge-se ao retorno de tais bens aos seus fabricantes, e a estes, em ultima

instancia, incumbe dar a destinagcdo ambiental correta.

A luz do aspecto processual, porém, atesta-se que, na hipotese de ocorréncia de lesdo
ambiental por ocasido de destinag@o irregular de residuos solidos, a responsabilidade entre os
agentes se revestira de uma natureza solidaria, em concordancia com andlises ja elaboradas
em linhas anteriores. Enseja-se, por conseguinte, a formagdo de um litisconsorcio passivo de
cunho facultativo, “de sorte que o autor da ag@o indenizatoria pode acionar individualmente
cada poluidor per se, podendo escolher, e.g., aquele que seja solvente, que possa responder
patrimonialmente pelo total da indenizacdo.”*>. Observe que os consumidores constituem

focos multiplos e dispersos do descarte de residuos, revelando-se uma verdadeira

*3 LEMOS, Patricia Faga Iglecias. Residuos sélidos e responsabilidade civil pés-consumo. 3.ed.
Sao Paulo: Revista dos Tribunais, 2014.

»* Lemos chega a criticar a utilizagdo do vocabulo “consumidor” pelo legislador, propondo a adogdo
de uma nomenclatura que faga referéncia ao possuidor do residuo. Relembra, para tanto, o que afirma
a Diretiva 2008/98/CE, a qual considera como produtor de residuos “toda ¢ qualquer pessoa cuja
atividade produza residuos ou qualquer pessoa que efetue operagdes de pré-processamento, de mistura
ou outras que conduzam a uma alteragdo da natureza ou da composig¢do dos residuos ou a pessoa
singular ou juridica que os tem em sua posse.”. (LEMOS, Patricia Faga Iglecias. Residuos solidos e
responsabilidade civil pés-consumo. 3.ed. Sdo Paulo: Revista dos Tribunais, 2014, p. 218). Alias, em
matéria de gestdo de residuos no direito alienigena, convém analisar mais de perto a referida diretiva, a
qual estabelece o tratamento do lixo no ambito da Unido Europeia. Elencam-se como principais pontos
o estabelecimento de uma hierarquia na gestdo dos residuos, tal qual prevé a legislagdo brasileira; a
adocdo do principio do poluidor-pagador, com a introdugdo do conceito de responsabilidade alargada
do produtor; a elaboragio de planos de gestdo pelas autoridades competentes; o tratamento de residuos
sem que se afete o ambiente ¢ a saude humana; a valorizagdo dos residuos ¢ seus sub-produtos; ¢ a
obrigatoriedade dos produtores ou detentores de residuos de proceder ao seu tratamento ou confiar tal
dever a operadores oficialmente reconhecidos. A Diretiva 2008/98 passou a ser aplicada a partir de 12
de dezembro de 2008 no ambito dos paises pertencentes & Comunidade Europeia, os quais tiveram até
dezembro de 2010 para adequar as legislagbes internas. Guardadas as particularidades de cada regido,
as disposi¢coes do referido diploma se assemelham muito ao que propde a legislagdo brasileira,
especificamente no que diz respeito a PNRS. O alvo maior de ambas as normas ¢ promover a protegdo
do ambiente ¢ resguardar a saude ¢ interesses coletivos, por meio do melhoramento na gestdo de
residuos ¢ dos recursos naturais, em busca de uma ecoeficiéncia. (UNIAO EUROPEIA. Parlamento
Europeu. Conselho da Unido Europeia. Diretiva 2008/98 de 19 de novembro de 2008. Dispde sobre os
residuos e revoga certas diretivas. Estrasburgo, 19 de novembro de 2008. Jornal Oficial da Unifo
Europeia. Disponivel em; <https://poseur.portugal2020.pt/Content/docs/Poseur/CELEX-
32008L0098-pt-TXT .pdf>. Acesso em 29 set. 2016).

5 NERY JUNIOR, Nelson. Responsabilidade civil por dano ecolégico ¢ agdo civil publica.
Doutrinas Essenciais de Responsabilidade Civil, vol. 7, p. 823-844, out., 2011, p. 827.
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inviabilidade procurar tracar um nexo causal entre um consumidor isolado e determinado

agravo ao ambiente. A respeito do tema, Lemos afirma:

Ainda que o fabricante respeite os limites de substancias quimicas impostos
ao produto, preste as devidas informagdes acerca de seu uso ¢ destinagio
final, ¢ constitua um amplo sistema de coleta, podera haver lugar para os
danos pds-consumo, em razdo da falha de atuagdo dos demais agentes
envolvidos no processo. Se, eventualmente, essa falha é do consumidor,
que insiste na destinacfio inadequada das pilhas ou baterias (nfo
obstante tenha sido corretamente informado e tenha facil acesso a um
sistema de coleta), dificilmente — por verdadeira impossibilidade pratica
— tal consumidor sera responsabilizado. Havera, em taltima analise, dano
— ainda que residual — sem reparacéio.”*’

Tendo em vista os embaragos para identificar o consumidor responsavel por ndo dar
cumprimento as disposi¢des legais, bem como sua inferioridade econdmica em comparagio
com os demais atores presentes no ciclo de vida dos produtos, as agdes propostas terdo por
alvo o setor empresario e o Poder Publico, garantindo, assim, a possibilidade de reparacdo a

lesdo desencadeada.

Ainda sobre os consumidores, convém salientar que a lei 12.305/10 faz mengdo a
possibilidade de se instituir incentivos econdmicos aqueles que participarem da coleta

. 258
seletiva

. Em verdade, a utiliza¢do de instrumentos econdmicos para orientar e fomentar a
aplicagdo da PNRS estende-se a demais atores do ciclo de vida do produto, conforme se
depreende do art. 42 e seguintes da lei 12.305/10, bem como pelos artigos 80 e seguintes do
decreto 7.404/10. Os incentivos econdmicos, fiscais, financeiros e crediticios poderdo ser
concedidos a industrias e entidades dedicadas a reutilizagdo e reciclagem, a projetos

relacionados a responsabilidade pelo ciclo de vida dos produtos e a empresas voltadas para a

»¢ LEMOS, Patricia Faga Iglecias. Residuos sélidos e responsabilidade civil pés-consumo. 3.ed.
Sdo Paulo: Revista dos Tribunais, 2014, p. 207.

»7 Acerca da questdio, ¢ interessante anotar ainda que, dada a ocorréncia de lesdo ambiental, nio
configura rompimento do nexo causal a conduta do consumidor em ndo proceder a alocacdo ou
segregagdo correta dos residuos, posto que previsivel e inserida nos riscos que o empreendimento
apresenta. (PINZ, Greice Moreira. A responsabilidade ambiental pds-consumo ¢ sua concretizagdo na
Jurisprudéncia brasileira. Revista de Direito Ambiental, vol. 65, p. 153-213, jan/mar., 2012). Nada
obstante, frise-se, mais uma vez, o fato de a teoria do risco integral ndo admitir fato de terceiro como
excludente de responsabilidade pelos danos ambientais.

»% BRASIL. Lei 12.305...., art. 35, § unico.
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limpeza urbana®’. O objetivo, de acordo com o que propde a legislacdo, ¢ conceder incentivo
a iniciativas que busquem reduzir a producdo de residuos solidos, descontaminar areas
contaminadas, desenvolver pesquisas voltadas para a producdo de tecnologia limpa e sistemas
de gestdo ambiental e empresarial voltados para a melhoria dos processos produtivos, dentre

260
outros™ .

A concessdo de tais incentivos externa uma interdependéncia entre a ordem
econdmica e o direito ao ambiente equilibrado, relagdo sedimentada ao longo do corpo
constitucional e especialmente no artigo 170. Ha aqui uma vis3o calcada em concepgdes que
extrapolam a func¢do meramente repressiva do direito, tendo em vista que os incentivos
econdmicos demonstram a persecugdo do legislador em confiar ao ordenamento uma fungio
incentivadora de condutas. O cenario apresenta, de tal modo, a presenca de técnicas de
estimulo que se desenvolvem tanto por meio de facilitagdes, que precedem o ato desejado,
quanto por meio de prémios, 0s quais caracterizam-se como recompensas posteriores a
realizacdo da acdo®*'**% Assim, quando a PNRS prevé em seu texto a utilizagdo de estimulos
econdmicos, o intuito ¢ reforcar a necessidade do cumprimento de suas disposi¢des,

objetivando-se, preferencialmente, agdes de prevengdo aos danos ambientais.

A atuacdo de todos os agentes acima trazidos € potencializada em determinados
casos por ocasido da peculiaridade de certos produtos. E o que se da em relacdo aos residuos
de agrotéxicos e suas embalagens; pilhas e baterias; pneus; 6leos lubrificantes e suas
embalagens; lampadas fluorescentes, de vapor de sddio e mercurio e de luz mista e produtos
eletroeletronicos e seus componentes. Para tais casos, a legislagdo instituiu o sistema de
logistica reversa, por meio do qual se possibilita a devolug@o dos referidos produtos ao seu

fornecedor de forma que este possa proceder ao seu correto manejo e destinagao final.

A logistica reversa, como o proprio nome ja sinaliza, caracteriza-se como a

realizagdo de um fluxo inverso da circulagdo dos produtos, dando ensejo a uma diregdo

“*BRASIL. Lei 12.305,..., art. 44.

*“ BRASIL. Lei 12.305,..., art. 42.

! BOBBIO, Norberto. Da estrutura a fun¢fio: novos estudos de teoria do direito. Sdo Paulo:
Manole, 2007.

62 Apontando novas tendéncias para a fungio do direito, Bobbio demonstra haver uma mitigagio de
seu carater repressivo em detrimento, principalmente, dos meios de prevengdo social. Aqui, encontra o
ordenamento juridico uma fungdo de “estimulo ¢ apoio™ a certos comportamentos, conforme assinala
Hurst (apud Bobbio). Esse contexto proporciona o que Bobbio chama de técnicas de encorajamento ¢
desencorajamento, sendo estas para atos desviantes ¢ aquelas para atos em conformidade com o
ordenamento juridico. (BOBBIO, Norberto. Da estrutura a funcio: novos estudos de teoria do
direito. Sdo Paulo: Manole, 2007).
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contraria aquela percorrida pelos bens de consumo quando disponibilizados no mercado. O
conceito legal trazido pela lei 12.305/10, afirma que a logistica reversa ¢ uma ferramenta para
a promog¢do do desenvolvimento economico e social por meio da qual se realizam um
conjunto de agdes, procedimentos e métodos com a finalidade de tornar viavel a coleta e
devolucdo dos residuos solidos ao setor empresarial. Sua operacionaliza¢do deve se dar
independente do setor publico, o qual, porém, podera assumir a responsabilidade, desde que
de forma remunerada e mediante acordo setorial ou termo de compromisso®®. Objetiva-se,
por tal via, o reaproveitamento dos residuos no mesmo ciclo ou em ciclos produtivos diversos,

ou qualquer outra destinagdo final ambientalmente adequada®®*.

Consonante o que afirma Leite, o conceito de logistica reversa ¢ um conceito em
constante evolucdo, e que requer a elaboragido de diferentes sistemas operacionais adequados

: 265 . L
a cada tipo de bem de consumo™”. O autor entende a logistica reversa como sendo

a arca da logistica empresarial que planeja, opera ¢ controla o fluxo ¢ as
informagdes logisticas correspondentes, do retorno dos bens de pos-venda ¢
de pos-consumo ao ciclo de negdcios ou ao ciclo produtivo, por meio dos
canais de distribuigdo reversos, agregando-lhes valor de diversas naturezas:
econ6rr216ié:o, ecologico, legal, logistico, de imagem corporativa, dentre
outros.

As normas brasileiras determinam a implantagio e operacionalizagdo dos sistemas de
logistica reversa por meio de acordos setoriais, regulamentos expedidos pelo Poder Publico e
termos de compromisso, consoante o que positiva o artigo 15 do decreto 7.404/10. Outrossim,
o artigo 33, paragrafo primeiro, autoriza a extensdo da utilizagdo da logistica reversa para

produtos comercializados em embalagens plasticas, metalicas ou de vidro, e aos demais

5 BRASIL. Lei 12.305,..., art. 33, §7°.

*** BRASIL. Lei 12.305,..., art. 3°, XIL.

* LEITE, Paulo Roberto. Logistica Reversa: meio ambiente ¢ competitividade. Sdo Paulo: Person
Prentice Hall, 2003.

%6 LEITE, Paulo Roberto. Logistica Reversa: meio ambiente e competitividade. Sdo Paulo: Person
Prentice Hall, 2003, p. 16-17. De acordo com o autor, os bens de pos-venda sdo aqueles sem uso, ou
com pouco uso, por ocasido de devolugdes por razdes comerciais, por erros no processamento dos
pedidos, em fungdo da garantia dada pelo fabricante, por motivo de defeito ou falha no funcionamento,
por avarias no transporte, dentre outros. De outra sorte, os bens de pds-consumo sdo aqueles que sdo
descartados pela sociedade, ou seja, produtos em fim de vida util ou usados, mas com possibilidade de
reutilizagdo.



106

produtos e embalagens, tendo em vista o nivel de impacto de tais residuos na saude publica e

no ambiente.

Os procedimentos de logistica reversa para os produtos elencados nos incisos do
artigo 33 sdo, em sua maioria, regulamentados pelo CONAMA, como as ja comentadas
resolugdes n.° 401/2008 (alterada pela resolucdo 424/2010) e n.° 416/09, que regulamentam,
respectivamente, a disposi¢do de pilhas e baterias e de pneumaticos; e a resolugdo
n.°450/2012%°7 que trata dos oleos lubrificantes. A gestdo de residuos de agrotoxicos e suas

embalagens é coordenada, ha mais tempo, pela lei 7.802/89%® ¢ pelo decreto 4.074/02%%°,

No que se refere aos residuos de equipamentos eletroeletrénicos, nota-se uma
auséncia de ditames legais especificos de abrangéncia nacional. Emerge preocupagio
excepcional com esse tipo de residuo por constituir alvo mais contumaz da obsolescéncia
programada no mercado atual. Como alertam Carvalho e Xavier, as metas de longo prazo
estabelecidas para a gestdo de residuos solidos, especialmente os domésticos, ndo podem ser
satisfatoriamente aplicaveis aos residuos tecnologicos, tendo em vista que sua quantidade e

: . - 270
variedade aumentam progressiva e exponencialmente”"".

7 BRASIL. Ministério do Meio Ambiente. Conselho Nacional do Meio Ambiente. Resolucdo n.° 450
de 06 de margo de 2012, Altera os artigos. 9°, 16, 19, 20, 21 ¢ 22, ¢ acrescenta o art. 24-A a Resolugéo
n.° 362, de 23 de junho de 2005, do Conselho Nacional do Meio Ambiente — CONAMA, que dispde
sobre recolhimento, coleta ¢ destinacdo final de o6leo lubrificante usado ou contaminado. Diario
Oficial da Republica Federativa do Brasil. Brasilia, 07 de mar¢o de 2012. Disponivel em: <
http://www.mma.gov br/port/conama/legiabre.cfm?codlegi=674>. Acesso em: 27 set. 2016.

% BRASIL. Lei 7.802 de 11 de julho de 1989. Dispde sobre a pesquisa, a experimentacdo, a
producdo, a embalagem ¢ rotulagem, o transporte, o armazenamento, a comercializagdo, a propaganda
comercial, a utilizagdo, a importagdo, a exportagdo, o destino final dos residuos ¢ embalagens, o
registro, a classificagdo, o controle, a inspegdo ¢ a fiscalizagdo de agrotdxicos, seus componentes ©
afins, ¢ da outras providéncias. Diario Oficial da Republica Federativa do Brasil. Brasilia, 11 de
julho de 1989. Disponivel em: < http://www.planalto.gov.br/ccivil 03/leis/L7802 htm>. Acesso em:
27 set. 2016.

% BRASIL. Decreto 4.074 de 04 de janeiro de 2002. Regulamenta a Lei n® 7.802, de 11 de julho de
1989, que dispde sobre a pesquisa, a experimentagdo, a produgdo, a embalagem ¢ rotulagem, o
transporte, 0 armazenamento, a comercializagio, a propaganda comercial, a utilizagdo, a importagdo, a
exportagdo, o destino final dos residuos ¢ embalagens, o registro, a classificagdo, o controle, a
inspegdo ¢ a fiscalizagdo de agrotoxicos, seus componentes ¢ afins, ¢ da outras providéncias. Diario
Oficial da Republica Federativa do Brasil. Brasilia, 04 de janciro de 2002. Disponivel em: <
http://www planalto.gov.br/ccivil 03/decreto/2002/d4074 htm>. Acesso em: 27 set. 2016.

" CARVALHO, Tereza Cristina Melo de Brito; XAVIER, Lucia Helena. Introdugio a gestdo de
residuos de equipamentos eletroeletronicos, p. 1-18. In: CARVALHO, Tereza Cristina Melo de Brito;
XAVIER, Lucia Helena (organizadoras). Gestio de residuos eletroeletronicos: uma abordagem
pratica para a sustentabilidade. Rio de Janeiro: Elsevier, 2014.


http://www.mma.gov.br/port/conama/legiabre.cfm?codlegi=674
http://www.mma.gov.br/port/conama/legiabre.cfm?codlegi=674
http://www.planalto.gov.br/ccivil_03/leis/L7802.htm
http://www.planalto.gov.br/ccivil_03/decreto/2002/d4074.htm
http://www.planalto.gov.br/ccivil_03/decreto/2002/d4074.htm
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Ciente de tal situagdo, a Comissdo de Estudo de Normalizagdo Ambiental para
Produtos e Sistemas Elétricos e Eletrénicos elaborou a ABNT NBR 16156%”!, de 2013, no
intuito de tragar requisitos para as organizagdes que tenham por escopo coordenar a logistica
reversa dos residuos tecnologicos. Por meio da norma, procura-se auxiliar o manejo desse tipo
de residuo em consonancia com as disposi¢des de demais legislagdes ambientais, de modo a
garantir ndo apenas a incolumidade do ambiente, mas também das pessoas responsaveis pelo

manuseio de tais materiais.

Outrossim, ja ha no pais alguns programas direcionados a organizar a logistica
reversa de certos tipos de residuos eletroeletronicos. Um exemplo € o Programa de Logistica
Reversa de Celulares, que se encontra sob a responsabilidade do SINDITELEBRASIL
(Sindicato Nacional das Empresas de Telefonia e de Servico Mdvel Celular e Pessoal). O
programa foi abragado pelas empresas Claro, TIM, Vivo, O1 e Nextel e tem por finalidade
promover a organizagdo de postos de coleta, armazenamento, triagem e envio para reciclagem
de telefones celulares. Dados colhidos pelos responsaveis pelo programa revelam que foram
disponibilizados 1.344 pontos de coleta pelo pais, tendo sido recolhidos até 2014 uma

quantidade equivalente a 23.493,475 kg de aparelhos, baterias e acessorios de celulares®’*.

Muito embora haja uma convergéncia de esfor¢cos no sentido de se incentivar o
correto descarte e gestdo dos residuos de equipamentos eletroeletronicos, ndao se pode ignorar
o fato de que o destino mais comum para tal tipo de residuo ainda € o lixo doméstico e, até
mesmo, as vias publicas®”. Além do mais, ha ainda a possibilidade do residuo no retornar ao
seu fabricante quando, mesmo depositado de modo adequado nos postos de coleta pelo
consumidor, € esquecido pelos responsaveis que devem proceder a continuidade do fluxo

: 274
inverso dos bens“'".

7! BRASIL. Associagdo Brasileira de Normas Técnicas. NBR 16156: Residuos de equipamentos
eletroeletronicos — Requisitos para atividade de manufatura reversa. Rio de Janeiro, 2013. Disponivel
em: <https://www .abntcatalogo.com.br/norma.aspx?ID=196456>. Acesso em: 22 set. 2016,

7> SINDITELEBRASIL. Logistica reversa de celulares: produtos eletroeletrénicos. Disponivel em:
<http://www.cetesb.sp.gov.br/logistica-reversa/telefonia-movel/index pdf>. Acesso em: 22 set. 2016.
" LEMOS, Patricia Faga Iglecias; MENDES, Jodo Miicio Amado. Residuos eletroeletrénicos e seus
aspectos juridicos no Brasil, p. 49-66. In. CARVALHOQO, Tereza Cristina Melo de Brito; XAVIER,
Lucia Helena (organizadoras). Gestido de residuos eletroeletronicos: uma abordagem pratica para a
sustentabilidade. Rio de Janeiro: Elsevier, 2014,

™ Informagdes mais minuciosas sobre o tema podem ser extraidas do estudo “Logistica Reversa de
equipamentos eletroeletronicos: analise da viabilidade técnica ¢ economica”, elaborado em 2013 pela
Agéncia Brasileira de Desenvolvimento Industrial (ABDI). (BRASIL. Agéncia Brasileira ¢
desenvolvimento Industrial. Logistica Reversa de equipamentos eletroeletronicos: analise da



https://www.abntcatalogo.com.br/norma.aspx?ID=196456
http://www.cetesb.sp.gov.br/logistica-reversa/telefonia-movel/index.pdf
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Por seu turno, avangcando um pouco mais nas analises acerca da logistica reversa,
constata-se que o paragrafo terceiro do artigo 33 determina aos responsaveis por
operacionalizar os sistemas de logistica reversa que implantem procedimentos de compras de
produtos ou embalagens usadas; disponibilizem postos de entrega para residuos que sejam
reutilizaveis ou reciclaveis; e que atuem em conjunto com cooperativas e demais associagdes
de catadores de materiais reutilizaveis e reciclaveis. O rol trazido pelo dispositivo ndo ¢
taxativo e, por tal modo, comporta extensdes na medida da necessidade e da conjuntura que

apresentar o mercado e os residuos descartados pela sociedade.

Como forma de concretizar a responsabilidade compartilhada, a logistica reversa
contribui para a abertura de diversos canais de distribuicdo reversos, incrementando o fluxo
de materiais na sociedade. Suas vantagens destacam-se ao trazer novas oportunidades para os
setores de reaproveitamento, reutilizag@o, reprocessamento e reciclagem, além de agregar aos

produtos novos valores de modo a contribuir com o conceito da empresa perante 0s

275
1

consumidores e a sociedade de um modo geral”’”". Em suma:

[...] além de preservar o meio ambiente, aponta-se a logistica reversa como
um mecanismo eficiente para que as empresas do segmento possam
aprimorar sua responsabilidade ambiental, consolidar a sustentabilidade
empresarial e conquistar os consumidores, fatores que necessariamente
acabardo sendo inseridos no plano da concorréncia comercial.*’®

Frise-se, ademais, que o bom planejamento do esquema de logistica reversa podera
transformé-la em instrumento para redugdo de custos com matéria-prima, transporte e
destinagdo final adequada de residuos, indo muito além das propostas restritas tdo somente ao

- - 277
gerenciamento do lixo descartado”™ .

viabilidade técnica e econdmica. Disponivel em: <
http://www.mdic.gov.br/arquivos/dwnl_1416934886.pdf>. Acesso em: 22 set. 2016).

*” SALDANHA, Pedro Mallmann. Logistica reversa: instrumento de solugdo para a problematica dos
residuos solidos em face da gestdo ambiental. Revista de Direito Ambiental, vol. 65, p. 101-151,
jan/mar., 2012,

7% FERRI, Giovani. O principio do desenvolvimento sustentivel ¢ a logistica reversa na politica
nacional de residuos solidos (lei 12.305/10). Revista dos Tribunais, vol. 912, p. 95-115, out., 2011.
77 SOUZA, Pedro Brandio ¢; WINDHAM-BELLORD, Karen Alvarenga. O caminho de volta:
responsabilidade compartilhada ¢ logistica reversa. Revista de Direito Ambiental, vol. 63, p. 181-
202, jul/set., 2011,
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Registre-se, em tempo, que os residuos coletados, seja por meio dos servigos de
limpeza publica ou através dos sistemas de logistica reversa, terdo sua destinagdo ordenada
para diversos canais de tratamento de acordo com suas propriedades fisicas, quimicas,
bioldgicas, econdmicas e socioculturais. De tal forma, podem seguir os mais variados
destinos, como a reutilizacdo, a reciclagem, a compostagem, a incinerag@o e a disposi¢ao final
em aterros®”. A avaliacdo do ciclo de vida dos produtos exerce fungdo fundamental nesse
ponto, uma vez que permite uma visdo ampla de todos os processos € materiais que envolvem
o bem de consumo, possibilitando, até mesmo, o aperfeicoamento do design e uso

ecoeficiente das matérias-primas”’”.

De posse das informagdes aqui dispostas, € de cunho essencial assentar que o
desenvolvimento das responsabilidades concernentes a destinagdo final do produto ndo
eximem os integrantes da cadeia de obriga¢Ges de reparar eventuais danos ambientais.
Conforme ja anteriormente destacado, na concretizagdo de tal hipotese, poderdo ser acionados
um, alguns, ou todos os agentes foram legalmente incumbidos de observar e proceder aos
ditames legais. Aqui, cumpre recordar mais uma vez o carater solidario da responsabilizagdo

pelos danos ambientais, tendo em vista que estes sdo indivisiveis, ndo sendo possivel

% A reciclagem ¢ conceituada pela lei 12.305/10, em seu art. 3°, XIV, com sendo o “processo de
transformagido dos residuos solidos que envolve a alteragdo de suas propriedades fisicas, fisico-
quimicas ou bioldgicas, com vistas a transformagio em insumos ou novos produtos, observadas as
condigbes ¢ os padrGes estabelecidos pelos orgios competentes do Sisnama e, se couber, do SNVS ¢
do Suasa.”. Ja a reutilizagdo, de acordo com o inciso XVIII do mesmo artigo, é o “processo de
aproveitamento dos residuos solidos sem sua transformagdo biologica, fisica ou fisico-quimica,
observadas as condigdes ¢ os padroes estabelecidos pelos 6rgdos competentes do Sisnama e, se couber,
do SNVS ¢ do Suasa”. (BRASIL. Lei 12.305..)). Aragdo também faz uma diferenciagdo entre
reutilizagdo, reemprego ¢ reciclagem, as quais constituem modalidades de produgdo duradoura. De
acordo com a autora, a reutilizagdo ¢ o reemprego demonstram uma desnecessidade de
reprocessamento, ao contrario do que se da na reciclagem, a qual exige que os materiais passem por
transformagdes, tornando-se¢ produtos derivados, ou sub-produtos, antes de serem reinseridos no
mercado. Assim, por meio da reciclagem se fazem circular os materiais, ao passo de que na
reutilizagdo e no reemprego ha uma circulagio de produtos. (ARAGAQ, Maria Alexandra de Sousa. O
principio do nivel elevado de proteccio e a renovacio ecologica do direito do ambiente e dos
residuos. Coimbra: Almedina, 2006). De outra sorte, a compostagem ¢ destinada a residuos
domésticos ¢ consiste em um processo de transformacgdo de matéria organica para ser utilizado como
composto enriquecedor do solo para o plantio agricola. A incineragdo também constitui mecanismo de
destinagdo final adequada, por meio do qual se procede a queima controlada dos rejeitos,
especialmente para aqueles provenientes da industria ¢, as vezes, para o lixo domiciliar. Por fim, a
disposigdo final em aterros sanitarios equivale a instalacdo ¢ operagdo de um determinado espago
fisico no qual serdo depositados os residuos, mediante a observancia de normas técnicas capazes de
assegurar a higidez ambiental do meio ou de mitigar possiveis lesdes. (MILARE, Edis. Direito do
ambiente. 10 ed. Sdo Paulo: Revista dos Tribunais, 2015).

*” DINNEBIER, Flavia Franga. Hierarquia na gestdo de residuos no licenciamento ambiental de
atividades geradoras de residuos pos-consumo. Revista de Direito Ambiental, vol. 72, p. 381-402,
out/dez., 2013.
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fragmentar as responsabilidades dos agentes degradadores de acordo com o seu grau de

C A 280
participa¢do no mercado ou influéncia sobre o evento™".

Muito embora tenha sido mencionado nédo ser o foco do trabalho proceder a analises
de cunho penal ou administrativo, ¢ de interesse mencionar ainda a imposi¢do de penalidade,
na forma do artigo 53 da lei 9.605/98, aqueles que abandonarem ou procederem de forma
inadequada a manipulagdo, transporte, armazenamento, coleta, reciclagem, reutilizagdo ou
outras situacdes similares com os produtos ou substincias considerados perigosos®'. Na
esfera administrativa, o artigo 84 do decreto 7.404/10 acrescentou mais algumas previsdes ao
art. 62 do decreto 6.514/08, responsavel por regulamentar a lei de crimes ambientais. Dentre
0s novos incisos se encontra, a titulo de exemplo, infracdes administrativas como o
langcamento de residuos solidos em recursos hidricos ou a céu aberto, o descumprimento de
obrigagcdo prevista no sistema de logistica reversa, o descumprimento da obrigacdo de
segregar os residuos s6lidos no modo exigido para a coleta seletiva (quando ja implantada),

282
dentre outros™~.

Ainda no que se refere ao ambito administrativo, convém assinalar que os
consumidores que incorrerem em alguma infracdo encontram-se sujeitos a adverténcia,
podendo-se aplicar multa no valor de R$ 50, 00 (cinquenta reais) a R$ 500 (quinhentos reais)
no caso de reincidéncia. A referida penalidade podera ser convertida na prestacdo de servigos

voltada para a melhoria do meio ambiente™.

A luz das perspectivas trabalhadas, e sem pretensdes de exaurir o tema, resta
verificada a significativa importancia da responsabilidade compartilhada como principio
informador e reformador da gestdo de residuos solidos no pais. Sua implanta¢do de modo
integral dependerd do adimplemento de requisitos correlatos ao desenvolvimento de uma
infraestrutura tecnoldgica e logistica e a conscientizacdo do consumidor®’, atingiveis por

meio da combinagdo dos instrumentos e investimentos propostos pela lei, bem como pela

educacdo para o consumo sustentavel. A relevancia de do contetido da PNRS para os tempos

** SALDANHA, Pedro Mallmann. Logistica reversa: instrumento de solugio para a problematica dos

residuos solidos em face da gestdo ambiental. Revista de Direito Ambiental, vol. 65, p. 101-151,
jan/mar., 2012,

1 BRASIL. Lei 9.605,.... art. 56. A pena ¢ de reclusdo de um a quatro anos ¢ multa.

2 BRASIL. Decreto 6.514...., art. 62, com redagéio determinada pelo artigo 84 do Decreto 7.404/10.
3 BRASIL. Decreto 6.514,..., art. 62, §§ 2° a 4°, com redagdo determinada pelo artigo 84 do Decreto
7.404/10.

% OGASSAVARA, Renata Cristine. O papel do consumidor na Politica Nacional de Residuos
Sélidos: uma perspectiva €tica. Revista de Direito Publico, vol. 6, n.2, p. 55-66, ago/set., 2011.
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atuais mostra-se ndo apenas em fung@o dos principios e diretrizes que possui como norte, mas
também por reconhecer a urgéncia em se atribuir deveres compativeis com as condutas

desenvolvidas por cada individuo na sociedade.

De fato, com propriedade afirma Bauman que “a sociedade de consumidores ¢
impensavel sem uma florescente industria de remogdo do lixo.”*®. Ciente dos riscos que
sondam o ambiente em func¢do da propagacdo dos residuos solidos, o ordenamento juridico
brasileiro busca concatenar esforcos de atores sociais sem 0s quais ndo seria possivel
materializar uma gestdo satisfatoria desses materiais. Os novos estudos sobre a tematica,
colocam em voga ndo apenas as responsabilidades imputadas a cada agente, mas também
imprimem perspectivas mais frescas sobre o que lixo representa no contexto da sociedade

pos-industrial.

No entrelagar dos argumentos trabalhados observou-se, especialmente, a importancia
do abandono consumidor como agente passivo na cadeia de produg@o-consumo-descarte,
ponto de destaque da PNRS e de importancia incalculavel para lidar com os efeitos
relacionados a obsolescéncia programada. Aqui, muito além de analisar os fatores que

impulsionam a aquisi¢do constante de novos produtos, busca-se instalar medidas para tratar a
»286

2

“residualidade precoce na espreita de solugdes que permitam um compasso entre 0s

avangos tecnoldgicos, a produgdo e o consumo.

2.3 Visao geral do capitulo

A ecocomplexidade, a qual surge das multiplas e intrincadas interagdes do ser
humano com o ambiente, requer do direito uma reformulacdo de suas propostas que visam
coordenar a comunicacdo entre esses sistemas tdo diversos. Para tanto, o desenvolvimento de
novos paradigmas possui carater fundamental no auxilio dos operadores juridicos, trazendo

importantes remodulagdes especialmente no que se refere ao campo da responsabilidade civil.

** BAUMAN, Zygmunt. Vida para consumo: a transformacio das pessoas em mercadoria. Rio de
Janeiro: Jorge Zahar, 2008, p.31.

¢ ARAGAO, Maria Alexandra de Sousa. O principio do nivel elevado de protecciio e a renovacio
ecolégica do direito do ambiente e dos residuos. Coimbra: Almedina, 2006.
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27 a responsabilidade aqui tratada

Sendo uma “aboboda que enfeixa todas as areas juridicas
comporta a analise de dois importantes seguimentos, tanto no que diz respeito a reparagdo dos
danos ambientais quanto também, e principalmente, no que se refere a prevengdo de tais

lesdes.

Como toda responsabilidade corresponde a obrigagdo de dar conta de seus proprios
atos (reiterando o que afirma Alsina™), a responsabilidade civil por danos ambientais mostra-
se como modo de recuperar a higidez do meio, ainda que esta ndo seja possivel em sua
totalidade, fazendo recair tais deveres sobre aqueles que assumiram os riscos do
empreendimento. E, por exceléncia, a manifestagio do principio do poluidor-pagador, e de
necessidade inestimavel para a tutela do ambiente sadio e dos interesses sociais, mormente

nos tempos contemporaneos, nos quais os riscos sao tdo incisivos e iminentes.

Com foco especial na responsabilidade pos-consumo, salienta-se a importancia da
Politica Nacional de Residuos Soélidos para regular ndo apenas o fluxo de residuos, mas a
propria circulagio de bens, em um direcionamento para a formag@o de uma economia circular
no 4mbito do ordenamento doméstico™’. Exerce, por tal razdo, papel crucial na prevengdo de
danos ambientais, sedimentando, em primeiro turno, a indispensabilidade da avaliagdo do
ciclo de vida do produto e da adog@o de padrdes sustentaveis de produgdo e, em um segundo

momento, a obrigatoriedade de se promover a gestdo adequada dos residuos.

As andlises ora elaboradas salientam, ainda, questdes como a dificuldade de
identificacdo de nexo causal tanto em ambito de responsabilidade civil ambiental, quanto no
que se refere a responsabilidade pds-consumo. Consoante o que leciona Cavalieri Filho, ndo
ha rumos definitivos em matéria de defini¢do de nexo causal, de forma que as teorias hoje
existentes mostram-se como vetores em constante modificagdo na medida das necessidades e

do evoluir do direito”".

Em matéria de danos ambientais, a func¢do predominantemente preventiva da

responsabilidade devera alavancar uma maior amplitude do nexo causal, buscando superar as

*7 CAVALIERI FILHO, Sérgio. Responsabilidade civil no novo cédigo civil. Doutrinas Essenciais
de Direito do Trabalho e da Seguridade Social, vol. 2, p. 929-946, set., 2012.

% ALSINA, Jorge Bustamante. Teoria generale de la responsabilidad civil. 9. ed. Argentina:
Abeledo-Perrot, 1997.

% PINZ, Greice Moreira. A responsabilidade ambiental pds-consumo ¢ sua concretizagio na
Jurisprudéncia brasileira. Revista de Direito Ambiental, vol. 65, p. 153-213, jan/mar., 2012.

** CAVALIERI FILHO, Sérgio. Programa de Responsabilidade Civil. 10. ed. Sio Paulo: Atlas,
2012.
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dificuldades em se tragar um liame 16gico diante dos danos difusos™'. Por seu turno, no que
toca a responsabilidade pos-consumo, Steigleder destaca a dispensa do nexo de causalidade
adequado, uma vez que a simples colocagdo de produtos potencialmente poluidores no
mercado enseja a obrigatoriedade de seus fabricantes procederem a destinagdo final

ambientalmente adequada™”.

Por todo o exposto, atesta-se o destaque almejado pela legislagdo brasileira para a
prevencdo de danos por meio da gestdo de residuos de modo apropriado ndo apenas mediante
a observancia dos principios fundamentais de direito ambiental, mas também em uma
profunda interagdo com os pressupostos de direito do consumidor, cristalizando a alianga

entre essas duas areas juridicas de modo indissociavel.

*' LEMOS, Patricia Faga Iglecias. Residuos sélidos e responsabilidade civil pés-consumo. 3.ed.
Sao Paulo: Revista dos Tribunais, 2014.

*? STEIGLEDER, Annelise Monteiro. Responsabilidade Civil Ambiental: as dimensdes do dano
ambiental no direito brasileiro. 2. ed. Porto Alegre: Livraria do Advogado, 2011.
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3 DIREITO E AMBIVALENCIA TECNOLOGICA: O CONSUMO SUSTENTAVEL
NA ERA DA OSBOLESCENCIA PROGRAMADA

O eixo perfilhado at¢ o momento demonstrou os impactos da obsolescéncia
programada sobre dois atores que passaram a receber atengdo de especial relevo nas ultimas
décadas. Restou configurado, a partir disso, que o agravamento da vulnerabilidade que essa
estratégia negocial impde sobre o consumidor e sobre 0 ambiente exige a abertura do sistema
juridico para uma repaginacdo de seus institutos, possivel a partir da compreensdo do cenario
atual como um universo ecocomplexo, no qual é imperativo ao direito se comunicar com o0s

demais sistemas existentes para poder solucionar as controvérsias que se desenrolam.

Aqui, ¢ dever compreender como a interagdo sistémica constitui pressuposto
indispensavel para a reducdo da ecocomplexidade e, consequentemente, mitigacdo das
vulnerabilidades dos personagens acima citados. Afinal, como leciona Leff, o saber ambiental
requer, acima de tudo, a integracdo interdisciplinar do conhecimento®>. Com forte em
Luhmann, verifica-se que as interagdes e comunicagdes entre os sistemas, dentre eles o
juridico, trazem consigo modos de reducdo da complexidade existente, particularmente no que
diz respeito as relagcdes com o ambiente. De acordo com autor, o direito € um sistema parcial,
funcionalmente especifico, gerado em fun¢do do aumento das complexidades do grande
sistema social do qual faz parte. Os sistemas parciais exercem fung¢des proprias, sendo

.. . , . . . . 1294
distintos entre si, 0 que torna possivel organizar a alta complexidade do tecido social .

Ao assimilar as incertezas produzidas pela sociedade pds-industrial, o processo

295 .
, tornando-a mais

juridico enfrenta as indeterminac¢des provenientes da ecocomplexidade
acessivel aos desdobramentos oferecidos pelo ordenamento. A abertura cognitiva do sistema,

por meio da qual se permite a entrada e processamento das provocacgdes externas, possibilita

*3 LEFF, Enrique. Saber ambiental: sustentabilidade, racionalidade, complexidade, poder. 10. ed.

Petropolis: Vozes, 2013.

#* LUHMANN, Niklas. Sociologia do Direito I. Rio de Janeiro: Edigdes Tempo Brasileiro, 1983.

** CARVALHO, Délton Winter de. Dano ambiental futuro: da assimilagio dos riscos ecologicos
pelo direito a formagdo de vinculos juridicos intergeracionais. Originalmente apresentado como tese
de doutorado. Orientador: Leonel Severo Rocha. Universidade do Vale do Rio dos Sinos. Séo
Leopoldo, Rio Grande do Sul, 2006. Disponivel em:
<http://www .repositorio jesuita.org.br/bitstream/handle/UNISINOS/2470/Dano%20ambiental %2 0futu
ro.pdf?sequence=1&isAllowed=y>. Acesso em: 17 out. 2016.


http://www.repositorio.jesuita.org.br/bitstream/handle/UNISINOS/2470/Dano%20ambiental%20futuro.pdf?sequence=1&isAllowed=y
http://www.repositorio.jesuita.org.br/bitstream/handle/UNISINOS/2470/Dano%20ambiental%20futuro.pdf?sequence=1&isAllowed=y
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. . . . o - 296
ao direito adequar sua complexidade a complexidade dos demais sistemas existentes™ ", o que
se mostra de urgéncia e atualidade indiscutiveis, ante as situa¢des desencadeadas pelos

processos de globalizagdo.

O que se extrai das referidas intersegOes e que constitui ponto importante para o
presente trabalho sdo suas contribuigdes para dar supeddneo a uma disciplina do consumo
sustentavel. A justificativa de tal esfor¢o encontra arrimo na necessidade de se nutrir uma
ligacdo entre areas que extrapolam o mundo juridico para promover a redugdo dos riscos
oriundos dos processos de industrializagdo. O principio da sustentabilidade, per se, ja irradia
feicdes multidimensionais, enquanto dever fundamental de “vivenciar e partilhar o
desenvolvimento limpo e propicio a saude, em todos os sentidos, ai abrangidos os
componentes €ticos, em comina¢do com o0s elementos sociais, ambientais, econdmicos e

juridico-politicos””.

A persecucdo do desenvolvimento sustentdvel deixa, por conseguinte, de se
manifestar como ideal longinquo para assumir o posto de principio vinculante de todo o
ordenamento juridico patrio. Seus efeitos espraiam-se por, a0 menos, cinco dimensdes, tais
como a social, a ética, a ambiental, a econdmica e a juridico-politica, de sorte que se torna um

Lo 298
valor constitucional supremo”".

Em consequéncia, sua logica excede propostas menos
complexas, como o ideario de um “ecocapitalismo”, o qual estd restrito a promogdo de
inovagdes nos processos produtivos de cunho técnico, tecnoldgico e até mesmo legislativo,

mas sem alterar substancialmente o modelo econdmico vigente™ .

Diferentemente, a proposta do desenvolvimento sustentavel, a qual ndo ignora a
necessidade da produgdo, almeja zelar pelas condi¢des de toda a comunidade de seres vivos e
ndo vivos presentes no planeta, buscando manter a vitalidade da Terra e atender as
necessidades das atuais e futuras geracdes>*’. No ambito de sua dimens3o juridico-politica, a
sustentabilidade ¢ paradigma que transporta para o direito uma visdo sistémica e biocéntrica
apta a fazer superar seu conddo estritamente repressivo’ " em direcdo a uma visdo holistica,

preventiva e promotora de condutas. A concretizagdo de tal principio exige, por esse motivo, a

* MARTINS, Fernando Rodrigues. O contrato entre Luhmann ¢ Habermas. Revista de Direito do
Consumidor, vol. 77, p. 55-77, jan/mar., 2011.

*7T FREITAS, Juarez. Sustentabilidade: direito ao futuro. Belo Horizonte: Férum, 2011, p. 40.

8 FREITAS, Juarez. Sustentabilidade: direito ao futuro. Belo Horizonte: Forum, 2011.

¥ PORTILHO, Fatima. Sustentabilidade ambiental, consumo e cidadania. Sio Paulo: Cortez,
2005.

% BOFF, Leonardo. Sustentabilidade: o que é, o que ndo é. Rio de Janeiro: Vozes, 2012.

1 FREITAS, Juarez. Sustentabilidade: direito ao futuro. Belo Horizonte: Forum, 2011.
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presenca de varios atores e um impulso especial a fungdo socioambiental dos produtos e
servigos, os quais podem e devem ser utilizados como “pontes” para a conexdo dos varios

: 302
interesses em tela”™ ~.

Portanto, o terceiro ato do estudo ora realizado tem por intento explorar propostas
que viabilizem a expansdo dos institutos correntes do direito para além daquilo que aventa a
responsabilidade civil pds-consumo anteriormente trabalhada. Assim sendo, em funcgdo da
dinamicidade dos processos de producdo, consumo e descarte hoje existentes, pretende-se dar
espago a demais alternativas adequadas para lidar com os efeitos da obsolescéncia
programada, tanto no que se refere a vulnerabilidade ambiental, quanto no que tange a

vulnerabilidade do consumidor.

Insta compreender, antes de tudo, a ambivaléncia que circunda a esfera do
conhecimento e desenvolvimento tecnoldgico, a qual se revela por meio da aptiddo de tais
processos e instrumentos para agir em sentidos totalmente opostos, na medida em que se
revestem tanto de um potencial ofensivo para o ambiente e para o ser humano, quanto de um
cariz defensivo e protetor. E pertinente ao direito, em tal contexto, incentivar o uso adequado
das tecnologias em favor do ambiente e do ser humano, desviando-se do caminho de técnicas
com potencial degradante. Noutros dizeres, o agir normativo deve atuar no sentido de
promocgdo do conhecimento tecnologico, resguardando tanto os interesses privados quanto os

publicos®™, & luz do dever geral de protecdo ao ambiente.

No ambito do ordenamento doméstico, o incentivo ao desenvolvimento cientifico e
tecnologico encontra amparo no artigo 218 da Constituigdo Federal, atrelando o uso eficiente
das tecnologias ao proprio uso eficiente do direito. A este, incumbe desmistificar o
conhecimento cientifico alheio a qualquer tipo de valor, de modo a revesti-lo de fins sociais e

304 .
valores éticos” . Por esse motivo

(...) ndo sé a atividade econOmica, as relagdes de mercado e os experimentos
cientificos devem atentar para os direitos fundamentais, mas a finalidade das
relagdes econdmicas, os efeitos externos da produgdo industrial, o resultado

% Depreende-se do que lecionam Douglas ¢ Isherwood que “os bens sdo neutros, seus usos sio
sociais; podem ser usados como cercas ou como pontes”. (DOUGLAS, Mary; ISHERWOOD, Baron.
O mundo dos bens: para uma antropologia do consumo. 2. ed. Rio de Janeiro: Editora UFRJ, 2013, p.
30).

% DERANI, Cristiane. Direito ambiental econdmico. 3. ed. Sdo Paulo: Saraiva, 2008.

3% DERANI, Cristiane. Direito ambiental econdmico. 3. ed. Sdo Paulo: Saraiva, 2008.
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de novas invengGes devem responder aquilo que basicamente seria a garantia
da dignidade, liberdade ¢ igualdade entre os homens, culminando na

realizagdo da finalidade da estrutura do Estado, qual seja, a realizagdo do

bem-estar de toda a sociedade®™.

E em funcdo disso que a producdo tecnolégica, particularmente quando voltada para
a concretizagdo de direitos fundamentais, carece de uma observancia normativa em sintonia
com os padrdes de qualidade que se almeja preservar no ambiente. A imposi¢do de tais
padrdes d4 ensejo a uma perspectiva ambientalista ao paradigma tecnologico™®, moldando-o
sob uma oOtica menos disfuncional para as querelas socioambientais. Outrossim, a situagao
impde que se recorra também a padrdes de qualidade dos produtos e servigos colocados em
circulagdo como via de persecucdo dos referidos standards ambientais, tendo em mente a
normalizagdo de todas as etapas do ciclo de vida dos bens de consumo em consonancia com

os ditames de preservacdo do meio.

As projegdes técnicas, cientificas e informacionais apontam rumos em direcdo a ja
mencionada ecoeficiéncia e sustentabilidade, tanto na produ¢do quanto no consumo. Recorde-
se, ademais, o estimulo da Politica Nacional do Meio Ambiente & implementacdo de
equipamentos e técnicas voltados para a melhoria da qualidade ambiental, direcionado, de tal
forma, para o estimulo a inovagdes tecnoldgicas aptas a sustentar praticas mais benéficas para

307 " - ~ o
. Em matéria de consumo, a busca pela sedimentag@o de processos e técnicas no

o ambiente
limite dos padrdes estabelecidos tem por primeira etapa a eliminagdo de residuos e poluentes

ja na linha de planejamento e producao.

A luz do angulo proposto, verifica-se de pronto a auséncia de espago para o consumo
de bens que no ato da compra ja carregam consigo a nog¢do do descarte inevitavelmente
proximo. A obsolescéncia programada marcha em sentido diametralmente oposto as
tendéncias atuais, mostrando-se alheia a persecucdo de padrdes de qualidade de produtos e
servigos que sejam compativeis com a promog¢do do desenvolvimento sustentavel. O dialogo
entre direito e tecnologia ¢ exigido de modo mais incisivo aqui, impondo aquele o
estabelecimento de normas que regulamentem o desenvolver tecnologico em compatibilidade
com a livre iniciativa e a protecdo dos vulneraveis, particularmente no que se refere ao

consumidor e a0 meio ambiente.

> DERANI, Cristianc. Direito ambiental econdmico. 3. ed. Sdo Paulo: Saraiva, 2008, p. 170-171.
% DERANI, Cristiane. Direito ambiental econdmico. 3. ed. Sdo Paulo: Saraiva, 2008.
37T BRASIL, Lei 6.938,..., arts. 2°, VIe 9°, V.
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De igual sorte, como proposta alternativa de realce importante, emergem op¢des que
alteram as estruturas basicas da relagdo de consumo tradicionalmente conhecida. Indo além da
macrorrelagdo analisada anteriormente, os outros horizontes do consumo atual revelam a
busca por alternativas que podem, muitas vezes, dispensar até mesmo o suporte fisico dos
bens de consumo. Verdadeiramente, ndo sdo poucas as ocasides em que a satisfacdo das
necessidades se concretiza por meio do uso, independente da propriedade em si. Em fung¢éo
de tal perspectiva, vislumbra-se no desenvolvimento tecnoldgico a possibilidade de também
edificar uma economia compartilhada, na qual a frui¢do de determinados bens de consumo ¢

possivel sem que o usuario se torne proprietario do produto.

Ante as perspectivas apresentadas, verifica-se que ao incidir suas disposi¢des sobre
os produtos e servigos abarcando todas as suas etapas, ou seja, “do berco ao taimulo™***%, o
direito socorre ndo apenas o ambiente, mas também os consumidores. A normatividade em tal
situacdo carece de abarcar questdes que vao muito além da destinagdo final dos produtos,
impondo-se, em primeiro lugar, a determinacdo de regulamenta¢des para a concepcdo e
fabricacdo de produtos e servigos, as quais possam coibir praticas como a obsolescéncia
programada, garantir ao consumidor bens de consumo adequados ao que prevé a legislagdo

consumerista e, a0 mesmo tempo, incentivar e concretizar o consumo sustentavel.

Neste ponto especifico, hd que se recordar a significativa importancia que o consumo
assumiu nos dias atuais. Em consonancia com o que foi ventilado no primeiro capitulo, a
contemporaneidade traz a aquisi¢do de bens materiais como medida da felicidade e do sucesso
na trajetoria do ser humano. Em tal contexto, a disting@o entre o necessario e o supérfluo
pode, muitas vezes, assumir turvos contornos, impossibilitando uma implantagdo mais efetiva

do consumo sustentavel. Nao se olvide, ademais, que os tempos pos-modernos ja carregam

> LEMOS, Patricia Faga Igleciais. Residuos sélidos e responsabilidade civil pos-consumo. 3.ed.
Sao Paulo: Revista dos Tribunais, 2014.

> El-Haggar trabalha com uma proposta voltada para a ideia do “cradle to cradle”, segundo a qual se
elimina o conceito ¢ a geragdo do residuo por meio da instituigdo de um fluxo continuo de materiais.
Para o autor, a chave encontra-s¢ no encorajamento da redugdo do uso dos recursos naturais, na
extensdo do tempo de vida do produto ¢ no gerenciamento de um ciclo de reaproveitamento que néo
tenha por escopo tdo somente a destinagdo final adequada, mas também, ¢ principalmente, a
reutilizagdo ¢ a reciclagem. Em tal situagdo, almeja-se a utilizagdo plena dos recursos materiais, da
agua ¢ da energia, além de promover a responsabilidade dilatada do produtor, criando-se um circulo
hermético ¢ continuo de reaproveitamento ¢ transformagdo da matéria. (EL-HAGGAR, Salah M.
Sustainable industrial design and waste management: cradle-to-cradle for sustainable development.
Estados Unidos: Elsevir, 2007).
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consigo uma dificuldade em se discernir o que ¢, de fato, uma necessidade, em funcdo
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justamente da rapidez com que fluem as inovagdes tecnoldgicas” .

Outrossim, ainda € possivel considerar a fatigante tarefa que é ao direito tutelar de
modo amplo e igualitario os habitos de consumo em uma sociedade de consumidores tao
divergentes’’'. A qualidade e quantidade dos habitos de consumo é consideravelmente
variavel em consonancia com diversos fatores, tais como poder aquisitivo, faixa etaria e
elementos socioculturais. Muito embora a democratizagdo dos modos de consumo possa ser
inserida em um contexto de evolucdo das formas de vida, denotando um aumento dos padrdes
materiais e busca por aquisi¢des de bens de valor maior, o certo ¢ que as relagdes de
desigualdade entre grandes grupos ndo se modificaram de modo substancial nos ultimos
anos’'%. Jaz aqui, portanto, um outro argumento em favor da sustentabilidade enquanto forma
de promog¢do do consumo como atividade emancipatéria dos individuos, elevando-os em sua

qualidade de vida, sob todas as formas.

Diante dos fatos expostos, € obrigagdo analisar mais minuciosamente a obsolescéncia
programada no ambito das possibilidades normativas atuais, tanto no que se refere a
instituicdo normas para conten¢do desta, quanto no grau de contribui¢do que a
regulamentacdo dos padrdes de qualidade pode trazer para erradicar tal estratégia negocial.
Por razdo de sua capacidade de agravamento das vulnerabilidades do consumidor e do
ambiente, ¢ de pertinéncia contumaz a analise da viabilidade da edifica¢do de um dispositivo
especifico para cercear o uso da obsolescéncia programada, mas tendo em mente a

importancia de todo o arcabougo juridico atual, conforme se passa a explanar a seguir.

3.1 Um regime juridico para a obsolescéncia programada?

Alinhado as analises tecidas até o momento, nota-se que o planejamento da
obsolescéncia, particularmente quando praticada por meio da restricio camuflada da

qualidade do bem, tem inicio na cria¢do do produto, portando-se, pois, como tatica intrinseca

' DOUGLAS, Mary; ISHERWOOD, Baron. O mundo dos bens: para uma antropologia do
consumo. 2. ed. Rio de Janeiro: Editora UFRJ, 2013,

' CANDEMIL, Renata. Mudangas de paradigmas para uma sociedade sustentavel: um novo desafio
para o direito brasileiro? Revista de Direito Ambiental, vol. 68, p. 13-44, out/dez., 2012.

°12 BECK, Ulrich. Sociedade de risco: rumo a uma outra modernidade. Sdo Paulo: Editora 34, 2010.
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ao processo produtivo, motivo pelo qual se encontra alocado neste ponto o cerne das
estratégias para contengdo desse tipo de pratica. Como anteriormente destacado, Packard ja
acenava como ponto negativo da obsolescéncia a rigidez na capacidade de criagcdo dos
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produtos, a qual deveria se adequar as exigéncias do mercado” .

A auséncia de qualidade nos produtos, porém, ndo € o unico fator responsavel por
impulsionar o consumo amiudado e a residualidade precoce promovidas pela obsolescéncia.
Em concordancia com o que leciona Aragdo, € possivel identificar como motores de tal
conjuntura a elevada complexidade dos produtos, que denota uma escassez de méo de obra
especializada para reparo e de componentes para reposi¢do; a distancia entre produtores e
consumidores, responsavel por obstaculizar a prestacdo de servigos pos-venda; e o prego dos
produtos novos, os quais sdo, muitas vezes, mais acessiveis e atraentes que os custos de

conserto e atualizacdo do produto antigo®**.

A luz do sistema legal vigente, a obsolescéncia programada n3o encontra veto em
norma particular, podendo ser manuseada pelos operadores do direito mediante uma
hermenéutica integrada especialmente nos dispositivos da legislagdo consumerista. Consoante
vislumbrado alhures, a referida estratégia negocial entra em combate com as disposi¢des do
codigo no que tange a observancia de padrdes de qualidade, durabilidade e desempenho,
especificamente no que se refere a obsolescéncia de qualidade. Em relagdo a obsolescéncia
por desejabilidade, nota-se que sua ocorréncia incide diretamente sobre a tutela dos
consumidores contra as praticas abusivas ao incentivar o consumo leviano, utilizando-se,
muitas vezes, de sua ignorancia para lhe conduzir a novas compras. Também conhecida como
“obsolescéncia subjetiva”, a obsolescéncia por desejabilidade d4 ensejo ao consumo
competitivo, fomentando a pressdo social para se adquirir novos bens de consumo
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reiteradamente e no compasso delirante do mercado capitalista™ .

Outrossim, em conformidade com o que foi amplamente ventilado no trabalho, a
obsolescéncia programada trava dissondncias com as propostas da legislagdo ambiental. Sua
contribui¢do para a extra¢do continua de matéria-prima e gasto de demais recursos naturais
como agua e energia, além de alavancar o numero de residuos solidos, desobedece os

principios norteadores do direito ambiental, bem como suas orientagdes no sentido de adogéo

> PACKARD, Vance. Estratégia do desperdicio. Sio Paulo: IBRASA, 1965.

1" ARAGAO, Maria Alexandra de Sousa. O principio do nivel elevado de protecciio e a renovacio
ecolégica do direito do ambiente e dos residuos. Coimbra: Almedina, 2006.

1> ARAGAO, Maria Alexandra de Sousa. O principio do nivel elevado de protecciio e a renovacio
ecolégica do direito do ambiente e dos residuos. Coimbra: Almedina, 2006.
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de padrdes de producdo em harmonia com o meio ambiente e o que ele oferece. Recordando o
vinculo do direito com a tecnologia, deve-se considerar aqui, de modo fulcral, a importancia
da conexdo destes, bem como o papel excepcional que o mundo juridico exerce na
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coordenacgdo da utiliza¢do das tecnologias e das técnicas para além das caréncias humanas’ .

A proeminéncia da questdo, todavia, torna inevitavel o exame da proposta de um
regime juridico particular para a obsolescéncia programada, mediante o balanceamento de
todos os vetores que embalam o topico, bem como da dindmica de mercado e comportamento
dos consumidores. A hipotese levantada daria ensejo a edificacdio de uma legislagdo
especifica ou inser¢do de artigo no cddigo do consumidor, por ser uma pratica voltada
primeiramente para incidir sobre as relagdes de consumo, no sentido de coibir seu exercicio.
De tal sorte, deveria abarcar todos os pressupostos que envolvem a obsolescéncia de
qualidade e de desejabilidade, descrevendo as condutas que circundam tais tipos e aferindo

penalidades ao setor fornecedor que se valer de tal pratica.

Em um introito de tragos mais amplos, atesta-se, em primeiro turno, que no direito
alienigena também sdo escassas as disposigdes especificas sobre a obsolescéncia programada,
extraindo-se do direito da Unido Europeia, por exemplo, textos legais que se circunscrevem a

317 Destaca-se, sobretudo, a Diretiva 2009/125,

atacar o problema apenas de modo indireto
cujo escopo ¢ estabelecer requisitos para a concepgao ecologica de produtos relacionados ao
consumo de energia’'®. De acordo com a norma, os impactos ambientais oriundos de tais
produtos sdo significativos e podem ser reduzidos por meio do melhoramento de sua
concepgdo, gerando, consequentemente, uma economia para as empresas € para oOs
consumidores. A meta da diretiva engloba a no¢do de ciclo de vida do produto, buscando
otimizar os processos de producdo e o desempenho dos bens fabricados, mas mantendo suas

funcionalidades. Frise-se, ademais, a determina¢do da norma a respeito da necessidade de se

repassar informagdes ao consumidor acerca do produto, suas caracteristicas e seu desempenho

1 DERANI, Cristiane. Direito ambiental econdmico. 3. ed. Sdo Paulo: Saraiva, 2008.

*'” TOLLEMER, Lydic. L’obsolescence programme. Originalmente apresentado como dissertagdo de
mestrado. Orientador: Malo Depincé. Université Montpellier 1. Franga, 2012. Disponivel em: <
http://www .europe-consommateurs.eu/fileadmin/user_upload/cu-
consommateurs/PDFs/publications/etudes_et rapports/Memoire Lydie Tollemer-2012.pdf>. Acesso
em: 08 maio 2016.

*'* UNIAO EUROPEIA. Parlamento Europeu. Conselho da Unido Europeia. Diretiva 2009/125 de 21
de outubro de 2009. Relativa a criagdo de um quadro para definir os requisitos de concepgdo ecoldgica
dos produtos relacionados com o consumo de energia. Estrasburgo, 211 de outubro de 2009. Jornal
Oficial da Unido Europeia. Disponivel em; < http://eur-
lex.europa.cu/LexUriServ/LexUriServ.do?uri=0J:1:2009:285:0010:0035:PT:PDF>. Acesso em: 26
out. 2016.


http://www.europe-consommateurs.eu/fileadmin/user_upload/eu-
http://eur-

122

ambiental, alertando-o sobre o modo correto de utiliza-lo em favor do ambiente e das
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vantagens de seu perfil ecologico™ .

A contribui¢do da diretiva em comento para o combate da obsolescéncia programada
finca-se na estipulagdo de métodos de melhoramento da fabricagdo dos produtos desde sua
criagdo, ponto decisivo de todo o ciclo de vida que o bem de consumo ira percorrer. Para
tanto, determina que haja a avaliacdo do consumo de matérias-primas, energia e outros
recursos; das emissdes de poluentes na agua, ar e solo; da polui¢do prevista devido a efeitos
fisicos como o ruido, a vibragdo, a radiacdo ou os campos eletromagnéticos; da geragdo
prevista de residuos e das possibilidades de reutilizacdo, reciclagem e valoriza¢do de materiais
e/ou valorizagdo energética®”’. A consequéncia direta dessa e de demais previsdes constantes
do diploma legal localiza-se no estimulo a avaliagdo dos impactos ambientais da producdo e
sucessivamente nas demais etapas da vida do produto, assentando a fabricagdo de bens de
consumo com qualidade compativel aos padrdes ambientais e, de tal forma, menos

descartaveis.

Uma aproximag¢do mais minuciosa da legislacdo existente no ambito dos paises da
Unido Europeia revela, todavia, a recente aprovagdo de um dispositivo legal voltado
diretamente para a contengdo do uso da obsolescéncia programada no sistema juridico
francés. Aprovado em meados de 2015, a norma impde pena de prisdo de até dois anos e
multa no valor de até 300 mil euros para as empresas que se utilizarem de técnicas com a
finalidade de diminuir propositadamente o tempo de vida util do produto para promover sua

321322

substituigdo precoce . Dentre as técnicas passiveis de ser usadas com o referido intuito,

*° UNIAO EUROPEIA. Parlamento Europeu. Conselho da Unifio Europeia. Diretiva 2009/125 (...).

320 UNIAO EUROPEIA. Parlamento Europeu. Conselho da Unifio Europeia. Diretiva 2009/125 (...).

! FRANCA. Loi 2015-992, du 17 aofit 2015 relative a la transition énergétique pour la croissance
verte Journal Officiel. Paris, 17 aout 2015. Disponivel em:
<https://www legifrance gouv.fr/affichTexte.do;jsessionid=AB6469B700FF5D4327FCASDCO9BB691
30.tpdila21v_2?1dSectionTA=JORFSCTA000031044389&cidTexte=JORFTEXT000031044385&date
Texte=29990101>. Acesso em: 27 out. 2016, art. 99.

2 0 referido dispositivo foi inserido ndo apenas na lei 2015-992, mas também no codigo francés
sobre consumo, em seu artigo L.213-4-1. Posteriormente revogado, o artigo do cddigo foi substituido
por nova redagdo constante no dispositivo L441-2, o qual dispde, em tradugdo livre, que “¢ proibida a
pratica da obsolescéncia planejada, a qual se define pelo uso de técnicas pelas quais o responsavel pela
colocacdo de um produto no mercado reduz deliberadamente a duracdo de sua vida util com o intuito
de aumentar a taxa de substituicdo.”. No original: “Est interdite la pratique de ['obsolescence
programmée qui se définit par le recours a des techniques par lesquelles le responsable de la mise sur
le marché d'un produit vise a en réduire délibérément la durée de vie pour en augmenter le taux de
remplacement.”. As penalidades sdo definidas pelo codigo em seu artigo L454-6, englobando, como
na lei 2015-992, as penas de multa ¢ prisdo para os responsaveis. (FRANCA. Code de la
Consommation. Disponivel em:


https://www.legifrance.gouv.fr/affichTexte.do;jsessionid=AB6469B700FF5D4327FCA5DC9BB69130.tpdila21v_2?idSectionTA=JORFSCTA000031044389&cidTexte=JORFTEXT000031044385&dateTexte=29990101
https://www.legifrance.gouv.fr/affichTexte.do;jsessionid=AB6469B700FF5D4327FCA5DC9BB69130.tpdila21v_2?idSectionTA=JORFSCTA000031044389&cidTexte=JORFTEXT000031044385&dateTexte=29990101
https://www.legifrance.gouv.fr/affichTexte.do;jsessionid=AB6469B700FF5D4327FCA5DC9BB69130.tpdila21v_2?idSectionTA=JORFSCTA000031044389&cidTexte=JORFTEXT000031044385&dateTexte=29990101
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pode-se compreender a “introdu¢do voluntaria de um defeito, fragilidade, paralisagdo
programada ou prematura, limitacdo técnica, impossibilidade de reparagdo ou ndo

compatibilidade.” *%.

Um sucinto exame da norma em comento assinala o fito do legislador em alavancar a
economia circular e combater o desperdicio, motivo pelo qual o referido artigo encontra-se no
titulo destinado a tragar diretrizes que englobam desde a concep¢do dos produtos até sua
reciclagem. Reconhece, pois, a influéncia da obsolescéncia programada nas sucessivas etapas
da vida dos bens de consumo, incidindo, ainda, sobre os servigos a ele relacionados, tais como

reposicdo de pegas, bem como na sua destinagdo apos o uso.

As criticas ao dispositivo aprovado, entretanto, sdo amplas, indagando
principalmente como o consumidor devera proceder ao constatar a existéncia da limitagdo
propositada da vida util de seu produto. Ao que parece, incumbira a este o énus probatédrio
sobre a modificagdo intencional do aparelho, o que se encontra em dissonancia com o
reconhecimento do consumidor enquanto agente vulneravel do ponto de vista técnico e
informacional em relagdo ao produto e seu processo de fabricagdo. Ademais, outros detalhes
importantes tais como a fiscalizagdo e avaliagdo dos produtos constituem pontos que ainda se
encontram em aberto, concedendo espago para uma gama muito ampla de interpretacdes e

falibilidade na aplicacdo da norma®**.

O frescor da norma francesa, contudo, inviabiliza um diagnéstico mais aprofundado
de sua efetividade no combate ao uso da obsolescéncia programada pelas empresas, tornando
dificil mensurar sua portabilidade e aplicabilidade dentro do sistema juridico brasileiro. Para
mais, hd que se ter em mente que o codex consumerista patrio tem sedimentado em seu artigo
6°, VIII, o direito basico do consumidor a facilitagdo da defesa de seus direitos, estando aqui
incluido o direito a inversdo do 6nus da prova. Tendo em vista as criticas remetidas ao

dispositivo francés particularmente no que diz respeito a necessidade de o consumidor fazer

https://www legifrance.gouv.fi/affichCodeArticle.do;jsessionid=AB6469B700FF5D4327FCA5SDCY9B
B69130.tpdila21v_2?¢idTexte=LEGITEXT000006069565&idArticle=LEGIARTI000032225325&dat
eTexte=20161027&categorieLien=1d#LEGIARTI000032225325<>. Acesso em: 27 out. 2016.).

3 GONZALEZ, Amélia. Franca aprova artigo de lei que pune empresa que praticar obsolescéncia
programada. 06 ago. 2015. G1. Disponivel em: < http://gl.globo.com/natureza/blog/nova-ctica-
social/post/franca-aprova-artigo-de-lei-que-pune-empresa-que-praticar-obsolescencia-
programada.html>. Acesso em: 26 out. 2016.

*** LOURENCO, Amanda. Fran¢a vai multar em até¢ R$ 1 mi empresas que fizerem produtos
“programados  para quebrar’. 0l ago. 2015. Operamundi. Disponivel em: <
http://operamundi.uol.com.br/conteudo/noticias/412 12/franca+vai+multar+em-+ate+r$+1+mi+empresa
stquetfizerem+produtos+programados+paratquebrar.shtml>. Acesso em: 26 out. 2016.


https://www.legifrance.gouv.fr/affichCodeArticle.do;jsessionid=AB6469B700FF5D4327FCA5DC9B
http://g1.globo.com/natureza/blog/nova-etica-social/post/franca-aprova-artigo-de-lei-que-pune-empresa-que-praticar-obsolescencia-programada.html
http://g1.globo.com/natureza/blog/nova-etica-social/post/franca-aprova-artigo-de-lei-que-pune-empresa-que-praticar-obsolescencia-programada.html
http://g1.globo.com/natureza/blog/nova-etica-social/post/franca-aprova-artigo-de-lei-que-pune-empresa-que-praticar-obsolescencia-programada.html
http://operamundi.uol.com.br/conteudo/noticias/41212/franca+vai+multar+em+ate+r$+1+mi+empresas+que+fizerem+produtos+programados+para+quebrar.shtml
http://operamundi.uol.com.br/conteudo/noticias/41212/franca+vai+multar+em+ate+r$+1+mi+empresas+que+fizerem+produtos+programados+para+quebrar.shtml
http://operamundi.uol.com.br/conteudo/noticias/41212/franca+vai+multar+em+ate+r$+1+mi+empresas+que+fizerem+produtos+programados+para+quebrar.shtml
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prova da modificagdo deliberada do produto pelo empreendedor, resta configurado um dos

maiores empecilhos a eficacia da proposta.

Com efeito, o risco profissional do fornecedor impde a ele o 6nus probatorio, o qual
devera ser invertido ante a verossimilhanga das alegac¢des realizadas pelo consumidor ou no
caso de este se mostrar hipossuficiente. Aqui, mais uma vez, a legislagdo patria tutela o
vulneravel ao conceder-lhe um direito material que visa sua protecdo efetiva e repara¢do dos
danos sofridos, ainda quando a prova ¢é dificil ao fornecedor’>. Neste caso, “exigir uma prova
negativa do consumidor € imputar a este pagar duas vezes pelo lucro do fornecedor com
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atividade de risco no pre¢o pago e no dano sofrido.”

. Em funcdo disso, ¢ pujante a
indagacdo acerca de como, em tais casos, deverd o consumidor, agente reconhecidamente
vulneravel, fazer provas da inteng¢do do fornecedor em encurtar o tempo de uso do produto

com afd de impor sua rapida substituigao.

Nada obstante, a elaboragdo de uma norma especifica para o tema nio deixa de se
manifestar como avango legislativo no combate a praticas de mercado nocivas, reafirmando o
status vulnerdvel do consumidor. Em se tratando do direito patrio, a opgdo do legislador
poderia ser inserir dispositivo semelhante no rol de praticas abusivas constantes do CDC, as
quais se mostram como sendo aquelas em “desconformidade com os padrdes mercadoldgicos
de boa conduta em relagdo ao consumidor”, e que “manifestam-se através de uma série de
atividades, pré e pos-contratuais, assim como propriamente contratuais, contra as quais o
consumidor nio tem defesas, ou, se as tem, ndo se sente habilitado ou incentivado a exercé-
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Dessa forma, tendo em mente todos os aspectos que circundam a obsolescéncia
programada, aqui compreendidas as formas como ¢ desenvolvida, utilizada e recebida pelos
consumidores e pelo meio ambiente em seus impactos, mostra-se propicio aloca-la no artigo
39 do CDC. Ao dispositivo seria apropriado incluir os conhecidos modos pelos quais a

restricdo da vida util do bem pode ocorrer, assim como elaborado pela legislagdo francesa,

*** MARQUES, Claudia Lima. A lei 8.078/90 ¢ os direitos basicos do consumidor, p. 46-66. In:
BENJAMIN, Ant6énio Herman V; BESSA, Leonardo Roscoe; MARQUES, Claudia Lima. Manual de
Direito do Consumidor. 2. ed. Sdo Paulo: Revista dos Tribunais, 2009.

32 BENJAMIN, Antonio Herman de Vasconcellos; MARQUES, Claudia Lima; MIRAGEM, Bruno.
Comentarios ao codigo de defesa do consumidor. 3. ed. Sdo Paulo: Revista dos Tribunais, 2010, p
258.

> BENJAMIN, Ant6nio Herman V. Praticas abusivas, p. 216-240. In: BENJAMIN, Ant6nio Herman
V; BESSA, Leonardo Roscoe; MARQUES, Claudia Lima. Manual de Direito do Consumidor. 2. ed.
Sdo Paulo: Revista dos Tribunais, 2009, p. 216-217.
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cuidando para ndo se omitir a importdncia dos procedimentos de fiscalizagdo dos
fornecedores e de seus produtos. Outrossim, deve-se atentar também para que ndo haja
transferéncia do Onus probatorio ao consumidor, em fun¢do de sua vulnerabilidade e
hipossuficiéncia no tramitar de um processo, de forma que ao fornecedor seja imputada a

obriga¢do de comprovar que ndo se valeu de técnicas limitadoras da qualidade do produto®®®,

Uma aproximagdo das peculiaridades que a obsolescéncia por desejabilidade
apresenta, todavia, demonstra que em tal caso uma solugdo legislativa ¢ de matiz mais
complexa. Alinhado ao que ja foi debatido no primeiro capitulo, tem-se que esse tipo de
obsolescéncia projeta-se ao aliar constantes langcamentos de novos modelos de produtos a
apelos publicitarios cujo unico fim € incrementar a rotatividade da aquisi¢do de bens. Em que
pese todos os infortiinios que o hiperconsumo carrega consigo, um dispositivo normativo cujo
escopo seja bloquear a iniciativa dos fornecedores, podando-lhes sua presenca no mercado ao
forcar a reducdo dos langcamentos que hoje sdo amiudes, mostra-se incoerente com o que

almeja a ordem econdmica e os principios abragados pela Carta Maior.

Hé4 que se observar, porém, a razoabilidade e a proporcionalidade nas atividades
exercidas com as expectativas correntes no mercado e entre os consumidores. Conforme
adverte Comparato, o principio da prote¢do do consumidor deve ser articulado em
compatibilidade com os demais principios norteadores da ordem economica e financeira
constantes do artigo 170 da Constitui¢do. Em verdade, ndo h4 uma hierarquia entre tais
principios, os quais se subordinam apenas aos principios fundamentais da organizagdo
constitucional. Diante das dificuldades exegéticas que a situagdo pode apresentar, o correto €
caminhar no sentido mais harmonico de interagdo entre esses dispositivos, sem que se

. . . . 329
sacrifiquem os interesses constitucionalmente tutelados™.

3% Tlustrando novamente situagdes desencadeadas pela obsolescéncia programada, cumpre recordar
que no julgado REsp 984.106/SC o ministro relator cita como exemplo caso colhido da jurisprudéncia
do TIRJ, na qual um aparelho de televisdo apresentou defeito doze dias apds o término do prazo de
garantia (um ano ¢ doze dias depois da compra). Ao procurar a assisténcia técnica para consertar o
vicio, o consumidor constatou que ndo havia mais pecas disponiveis para substituigdo, o que tornou
rapidamente imprestavel um produto com prazo de vida 1util considerada duravel. (BRASIL, Superior
Tribunal de Justica. Recurso Especial n°. 984.106 do Tribunal de Justica de Santa Catarina.
Recorrente: Sperando Maquinas ¢ equipamentos Ltda. Recorrido: Franciso Schlager. Rel. Min. Luis
Felipe Salomio. DJe: 20/11/2012. Disponivel em: < http://s.conjur.com.br/dl/cdc-proteger-
consumidor-obsolescencia.pdf>. Acesso em: 27 abr. 2016).

*** COMPARATO, Fabio Konder. A protecio ao consumidor na Constituigio brasileira de 1988.
Doutrinas Essenciais do Direito do Consumidor, vol. 2, p. 66-75, abr., 2011.


http://s.conjur.com.br/dl/cdc-proteger-consumidor-obsolescencia.pdf
http://s.conjur.com.br/dl/cdc-proteger-consumidor-obsolescencia.pdf
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O contexto implica, principalmente, atentar-se para a abusividade presente no meio
publicitario, o qual por ter papel proeminente na utilizagdo deste tipo de obsolescéncia, deve
ser observado mais de perto. Fundamentado com o que assevera Benjamin, constata-se a
auséncia de um critério infalivel para se estipular, com alto grau de certeza, o que pode ser
considerado abusivo em uma publicidade, o que revela, pois, seu carater plastico’". Diante
disso, afirma o jurista que “abusivo € tudo aquilo que, contrariando o sistema valorativo da

o D 331332
Constituicdo e das leis, ndo seja enganoso.” .

Registre-se, sobretudo, a grande influéncia da publicidade entre a populagdo
brasileira®’, a qual, por possuir como fim justamente promover, direta ou indiretamente, a
aquisi¢do de um produto ou utilizagdo de um servigo, deve pautar-se pelos principios da boa-
¢, da transparéncia e da lealdade no ambito das relagdes de consumo™*. No vicioso ciclo de
aquisi¢do e descarte que se faz presente na pds-modernidade, a progressiva valoriza¢do de um
objeto em seu carater de novidade se da, especialmente, para firmar a obsolescéncia em

relacdo a todos os demais produtos contribuindo, em outros termos, para estimular a

2

»% BENJAMIN, Ant6nio Herman V. Oferta ¢ publicidade, p. 181-215. In: BENJAMIN, Antonio
Herman V; BESSA, Leonardo Roscoe; MARQUES, Claudia Lima. Manual de Direito do
Consumidor. 2. ed. Sdo Paulo: Revista dos Tribunais, 2009.

»! BENJAMIN, Ant6nio Herman V. Oferta ¢ publicidade, p. 181-215. In: BENJAMIN, Antonio
Herman V; BESSA, Leonardo Roscoe; MARQUES, Claudia Lima. Manual de Direito do
Consumidor. 2. ed. Sdo Paulo: Revista dos Tribunais, 2009, p. 210.

20 CDC, em scu artigo 37, §°, considera como sendo abusiva “a publicidade discriminatéria de
qualquer natureza, a que incite a violéncia, explore o medo ou a supersticdo, se aproveite da
deficiéncia de julgamento e experiéncia da crianga, desrespeite valores ambientais, ou que seja capaz
de induzir o consumidor a se comportar de forma prejudicial ou perigosa a sua saide ou seguranga”,
dentre outros.

3 De acordo com o que ensina Marques, o poder condicionante que a publicidade exerce sobre o
comportamento dos consumidores € inegavel, assertiva corroborada pelo que asseveram os artigos 7° ¢
2° do Codigo de Autorregulamentagdo Publicitaria, segundo o qual “a publicidade exerce forte
influéncia de ordem cultural sobre grades massas da populagdo”, sendo que “todo anuncio deve ser
preparado com o devido senso de responsabilidade social, evitando acentuar, de forma depreciativa,
diferenciagdes sociais decorrentes do maior ou menor poder aquisitivo dos grupos a que se destina ou
que possa eventualmente atingir.”. Frise-se, ademais, que a veiculagdo de publicidade abusiva
constitui ilicito civil, sendo responsabilizado o fornecedor que se utilizar de tal meio para promover
seus produtos ou servigos. (MARQUES, Claudia Lima. Contratos no Coédigo de Defesa do
Consumidor: o novo regime das relagdes contratuais. 6. ed. Sdo Paulo: Revista dos Tribunais, 2011,
p. 834).

>* MARQUES, Claudia Lima. Contratos no Codigo de Defesa do Consumidor: o novo regime das
relagdes contratuais. 6. ed. Sdo Paulo: Revista dos Tribunais, 2011.

> FREITAS, Verlaine. O codigo social da obsolescéncia: um estudo de ‘A sociedade de consumo’, de
Jean Baudrillard, p. 79-94. In: CORREA, Maria Lactitia; et al. (coordenadores). Sociedade de
consumo: multiplas dimensdes na contemporaneidade. Curitiba: Jurua, 2010.
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transi¢do entre a “fragrancia da novidade” e o “odor da lata de lixo””". Assim, dada a estreita
relacdo entre a publicidade e o consumismo, abre-se espaco para se ponderar a respeito da
contribuicdo das ofertas habitualmente veiculadas na consolidagio da obsolescéncia

programada enquanto pratica eficaz para satisfazer os interesses do setor empresario.

Por seu turno, em sede jurisprudencial também € possivel vislumbrar uma solugio
especifica para o uso da obsolescéncia programada, a qual ndo envolve necessariamente a
elaboracdo de um dispositivo de lei sobre o tema. De ciéncia corrente, a jurisprudéncia
constitui uma das fontes do direito™’, por meio da qual ¢ possivel inovar em uma determinada

matéria juridica,

estabelecendo normas que ndo se contém estritamente na lei, mas resultam
de uma construgio obtida gragcas a conexdo de dispositivos, até entdo
considerados separadamente, ou, ao contrario, mediante a separagdo de
preceitos por largo tempo unidos entre si. Nessas oportunidades, o juiz
compde, para o caso concreto, uma norma que vem completar o sistema

objetivo do direito™®.

Para isso, rememore-se o aludido julgado do STJ, REsp n.° 984.106/SC, mencionado
em paginas anteriores, no qual se debate a redugdo das expectativas de vida do produto como

pratica que predispde a quebra da boa-fé contratual entre consumidor e fornecedor, bem como

»$ BAUMAN, Zygmunt. A ética é possivel num mundo de consumidores? Rio de Janeiro: Zahar,
2011, p. 192.

*7 Diversas sdo as abordagens a respeito do que se compreende por fontes do direito. A titulo
ilustrativo, registre-se a opinido de Reale, Ferraz Junior ¢ Diniz. De acordo com o primeiro autor, as
fontes sdo os processos ou meios em virtude dos quais as regras juridicas se positivam com legitima
forga obrigatoria, de forma que cada fonte representa uma estrutura de poder. Para Reale, constituem
fontes do direito o processo legislativo (poder legislativo), a jurisdi¢do (poder judiciario), os usos ¢
costumes juridicos (poder social) ¢ os atos negociais (poder negocial), estando excluida a doutrina,
uma vez que ndo proveniente de uma estrutura de poder. (REALE, Miguel. Li¢des preliminares de
direito. 25. ed. Sdo Paulo: Saraiva, 2001). Por seu turno, para Ferraz Junior, as fontes sdo os diferentes
canais por meio dos quais se estabelecem as prescrigoes juridicas. O autor classifica as fontes de
acordo com o grau de certeza ¢ seguranga juridica que oferecem, assim, constituem fontes a legislagio
(Constituigdo ¢ legislagdo infraconstitucional), os costumes ¢ a jurisprudéncia (fontes interpretativas) ¢
as fontes negociais. (FERRAZ JUNIOR, Tércio Sampaio. Introduciio ao estudo do Direito: técnica,
decisdo, dominagdo. 4. ed. Sdo Paulo: Atlas, 2003). Por fim, para Diniz, as fontes do direito sdo os
fatores reais que condicionam o aparecimento da norma juridica, estando a classificagdo dividida entre
fontes formais estatais (legislagdo, jurisprudéncia ¢ convengdes internacionais) ¢ fontes formais néo
estatais (costumes, atividade juridico-cientifica atos negociais ¢ poder normativo dos grupos sociais).
(DINIZ, Maria Helena. Compéndio de introducéio a ciéncia do Direito. 20. ed. Sdo Paulo, Saraiva:
2009).

** REALE, Miguel. Licdes preliminares de direito. 25. ed. Sio Paulo: Saraiva, 2001, p. 158.
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até mesmo ao ndo cumprimento do objeto do contrato. Noutros dizeres, a jurisprudéncia patria
ja se demonstra a par dos habitos de mercado correlatos ao encurtamento da vida dos
produtos, o que revela um caminhar alinhado com as adversidades da sociedade de consumo
contemporanea. A luz dos aspectos trabalhados, o grau de infracdo a legislacdo patria se
mostra mais amplo, atingindo ndo apenas um dispositivo especifico, mas todo o plexo de

direitos do consumidor e dos proprios principios informadores dos contratos.

Com efeito, em acordo com o que assevera Nery Junior, atos que infringem a boa-fé
sdo sempre abusivos, uma vez que em dissondncia com o sistema consumerista em sua

totalidade®®”

. Em tal contexto, acolher o entendimento de que a obsolescéncia programada
caracteriza pratica abusiva de mercado em funcdo da transgressdo de postulados gerais do
direito ja seria apto a sedimentar uma solugdo, de cunho jurisprudencial, para a questdo,
mesmo diante do siléncio legislativo acerca do tema. A proposta adéqua-se tanto para a
obsolescéncia de qualidade, quanto para a obsolescéncia por desejabilidade, uma vez que o
alcance de tais dispositivos € assaz amplo e, por conseguinte, apto a atender os interesses em

tela.

Em tempo, ha que se comentar ainda que, em fun¢@o dos 25 anos do CDC, tramitam
no Congresso uma série de propostas para alteracdo e atualizacdo do codigo, aos quais
Marques traz sugestdes e que podem também trazer beneficios para os dilemas oriundos da
obsolescéncia programada. De acordo com a autora, seria interessante criar uma garantia legal
minima para produtos novos, pelo intersticio de duas semanas, periodo no qual o produto
pudesse ser trocado por outro semelhante caso apresentasse algum defeito. Seria uma hipotese
de observancia da “conformidade minima”, aplicavel a bens de valor superior a 100 reais,
comprados no comércio registrado e empacotado pela fabrica. Para a jurista, a proposta atua
como forma de prevengdo ao superendividamento e a obsolescéncia programada ao
reconhecer a necessidade de um “freio minimo de adequagdo dos produtos adquiridos novos”,

observando-se, portanto, padrdes basicos de qualidade™®.

Na mesma esteira segue a recomendacdo de se estender os prazos de garantia dos
bens de consumo. Atualmente, o codigo consumerista assegura o intersticio de 90 dias para

troca de produtos duraveis que apresentem defeitos e 30 dias para produtos ndo duraveis,

33 NERY JUNIOR, Nelson. A defesa do consumidor no Brasil. Revista de Direito Privado, vol. 18,
p. 218-298, abr/jun., 2004.
> MARQUES, Claudia Lima. 25 anos de Codigo de Defesa do consumidor ¢ as sugestdes tragadas

pela revisdo de 2015 das diretrizes da ONU de protegdo aos consumidores para a atualizagdo. Revista
de Direito do Consumidor, vol. 103, p. 55-100, jan/fev., 2016.



129

consoante dispde o artigo 26. Com forte em Marques, verifica-se que o fundamento da
garantia legal de adequagdo ¢ a producdo para o consumo, e ndo o contrato de consumo em si.
Em outras palavras, a origem da garantia estd na participacdo do fornecedor na cadeia de
producdo dos bens, bem como na confianga que o produto colocado no mercado desperta no
consumidor, motivo pelo qual deve ser suportada por todos aqueles que tiveram contribuigdo

: - . 341
para a disposi¢do do bem a venda™ .

Diante disso, a ideia € elevar o periodo vigente no ordenamento patrio para produtos
duraveis, equiparando-o ao prazo de dois anos adotado pelo direito europeu. O argumento que
sustenta a medida proposta caminha no sentido de reconhecer que a condi¢do de vulneravel
do consumidor ndo € variavel de acordo com sua localizagdo geografica, razdo pela qual se
mostra mais acertado homogeneizar os periodos de garantia concedidos. Além disso, a
recomendacdo impediria que, com o objetivo de incentivar a nova aquisi¢do do produto em
um tempo inferior as demais localidades, empresas atuantes em diversos paises fornecessem

. . . . ., 342
produtos com qualidade inferior nos locais onde o prazo de garantia € menor”™ .

Do exposto, compreende-se atrativo o desenvolvimento de um regime juridico
direcionado especificamente para a obsolescéncia programada, muito embora, em
consonancia com argumentacdo ja previamente apresentada, a referida estratégia possa ser
enquadrada no ordenamento patrio por meio da adogdo de uma hermenéutica sistematica, ou
através de pequenas alteragdes em outros dispositivos da lei consumerista, ou até mesmo pela
consolidagdo de uma jurisprudéncia a respeito do tema. Acrescente-se que, dadas as
circunstancias peculiares observadas na legislagcdo francesa acerca da questdo, mormente no
que diz respeito ao 6nus probatorio correlato ao uso da obsolescéncia pelo fornecedor, torna-
se prudente e viavel apresentar também um outro direcionamento, agora voltado para a
observancia de padrdes de qualidade de modo mais contundente durante as etapas do

desenvolvimento dos produtos.

De tal sorte, o cerne da discussdo passa a incidir diretamente na raiz do problema,
assim considerado o inicio da elaboragdo de um produto, e ndo mais em seus efeitos finais,
nos quais a obsolescéncia ja passa a se manifestar, causando implicagdes negativas sobre o

consumidor e sobre o ambiente. E noutros dizeres, uma alteragdo no eixo de observagdo do

*! MARQUES, Claudia Lima. Contratos no Codigo de Defesa do Consumidor: o novo regime das
relagdes contratuais. 6. ed. Sdo Paulo: Revista dos Tribunais, 2011.

*2 PRUX, Oscar Ivan. Os 25 anos do Cédigo de Protecdo ¢ Defesa do Consumidor, sua historia ¢ as
novas perspectivas para o século XXI. Revista de Direito do Consumidor, vol. 104, p. 17-63,
mar/abr., 2016.
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problema, na qual a incidéncia juridica detém-se em primeiro lugar na concepgao e fabricagdo
do produto, mas nd3o mais como modo de desenvolvimento de uma responsabilidade
compartilhada, e sim de colaboragdo do direito para o desenvolvimento dos processos

tecnologicos consentaneos com a contemporaneidade.

s X 1343 .
Expressando-se como uma alternativa a produgdo insustentavel a tecnologia

,
permite uma normaliza¢do que direcione o comportamento da iniciativa privada em um
sentido desejavel, reprimindo, também, comportamentos desviantes do escopo perseguido®.
Assim, instrumentos como o estabelecimento de normas de gestdo ambiental, de tecnologias e
processos que colaborem com a reducdo de custos e a oportunidade de expansdo para novos
mercados auxiliam na inser¢ido da variavel ambiental na gestdo empresarial, contribuindo com
a responsabilidade social e corporativa das empresas®”. Tal questdo insere-se nos debates
acerca da responsabilidade ambiental e responsabilidade compartilhada j& anteriormente
vislumbradas no trabalho, mas aqui possui um viés voltado expressamente para o combate a

obsolescéncia programada, escapando, de tal forma, a uma analise de sua influéncia mais

genérica sobre todas as etapas desenvolvidas pelo fornecedor.

O foco ¢, por conseguinte, dar ensejo a praticas ambientais estratégicas que incidam
desde o momento do desenrolar da ideia sobre o produto e sua fabricagdo. Aqui, a
padronizacdo emerge como estratégia essencial ao combate da obsolescéncia programada e
que atua de modo mais expansivo do que a inser¢do de dispositivos legais que vedem a
pratica. Incide, assim, de forma direita sobre as fases que constituiriam oportunidades para a
limitagdo técnica dos produtos, a inser¢do de vicios, a incompatibilidade de componentes ou
de softwares necessarios ao funcionamento do bem, dentre outros, impedindo a restrigdo
propositada de seu tempo de vida util. Observe que o proposito ndo € a penalizagdo daqueles
que se utilizarem de tais técnicas, mas, ao contrario, fomentar o uso de um bom sistema de

gestdo empresarial que tenha por escopo a otimizagdo de suas técnicas e recursos.

Persegue o fim da padronizagdo dos produtos, servigos e seus processos as

normatizagdes criadas pela International Organization for Standardization, mais conhecida

* BIANCHI, Patricia Nunes Lima. Meio Ambiente: certificagdes ambientais ¢ coméreio
internacional. 2.ed. Curitiba: Jurua, 2009.

*** CORREA, Danicl Rocha. A certificagio ambiental como barreira a entrada. p. 117-137. In:
BARRAL, Weber; PIMENTEL, Luiz Otavio. Direito ambiental e desenvolvimento. Floriandpolis:
Fundagio Boiteux, 2006.

3 BARATA, Martha. O setor empresarial ¢ a sustentabilidade no Brasil. In: PADUA, Jos¢ Augusto
(organizador). Desenvolvimento, justica e meio ambiente. Belo Horizonte: Editora UFMG, 2009.
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como ISO, institui¢do internacional fundada em 1947 e que possui como finalidade a
elaboracdo de normas de padronizagdo, buscando assegurar qualidade, economia, seguranga,
confiabilidade, compatibilidade, eficiéncia, facilitagdo do comércio e compartilhamento de
avancos tecnologicos e boas praticas de gestdo’. A ISO é uma organiza¢do ndo-
governamental, a qual conta com a participacdo de entidades nacionais de padronizagdo e que
tem auxilio de diversos atores pertencentes ao setor interessados, aqui inclusos o0s

) 347
consumidores, os fornecedores e o governo” .

Os padroes elaborados pela ISO constituem documentos que fornecem
especificagOes, diretrizes e caracteristicas que podem ser usadas para garantir que materiais,
produtos, processos e servigos possam atingir seus propésitos da forma mais adequada
possivel’*®. Dos trabalhos elaborados pela ISO nascem acordos consensuais pactuados entre

349
. Por

os agentes presentes no setor industrial interessado, ndo possuindo conddo obrigatorio
tal motivo, a eficacia da implementag@o de suas normalizagdes reside, como leciona Bianchi,
em dois fatores primordiais: na emergente e urgente preocupagdo com o ambiente € 0S riscos
aos quais este esta sujeito e a crescente importancia dada a padronizacdo, essencialmente no

n . e . . 350
ambito do comércio internacional™™".

Dentre as normalizag¢les langadas pela ISO, ¢ mister destacar a série ISO 14000,
criada com o escopo de nortear a producdo mais limpa, atuando na prevenc¢do de geragdo de

residuos e demais desdobramentos inconvenientes que vao desde o processo produtivo até o

351352

relacionamento com os clientes e a politica da empresa . Essa cadeia de padronizacdes

¢ ALIGLERLI, Lilian; ALIGLERI, Luis Antonio; KRUGLIANSKAS, Isak. Gestio socioambiental:
responsabilidade e sustentabilidade do negdcio. Sdo Paulo: Atlas, 2009.

7 BIANCHI, Patricia Nunes Lima. Meio Ambiente: certificacdes ambientais ¢ comércio
internacional. 2.ed. Curitiba: Jurua, 2009.

*** INTERNATIONAL ORGANIZATION FOR STANDARDIZATION. What is a standard?
Disponivel em: <http://www.iso.org/iso/home/standards.htm>. Acesso em: 17 nov. 2016.

** De acordo com Bianchi, as padronizag¢des emitidas pela ISO ndo possuem valor normativo uma vez
que esta entidade ndo ¢ considerada sujeito de direito internacional e, portanto, inapta a revestir de
obrigatoriedade seus acordos publicados. (BIANCHI, Patricia Nunes Lima. Meio Ambiente:
certificacdes ambientais ¢ comércio internacional. 2.ed. Curitiba: Jurua, 2009).

»% BIANCHI, Patricia Nunes Lima. Meio Ambiente: certificacdes ambientais ¢ comércio
internacional. 2.ed. Curitiba: Jurua, 2009.

#! ALIGLER], Lilian; ALIGLERI, Luis Antonio; KRUGLIANSKAS, Isak. Gestio socioambiental:
responsabilidade e sustentabilidade do negdcio. Sdo Paulo: Atlas, 2009.

*? Dentre as normatiza¢des da série, destacam-se a ISO 14.001, que dispde sobre os requisitos ¢
instrugdes para os sistemas de gestdo ambiental; a ISO 14.004, a qual traz diretrizes gerais, principios
¢ técnicas de apoio para tais sistemas; a ISO 14.020, cuja disposi¢io refere-se aos principios gerais da
rotulagem ambiental; a ISO 14.040, que trata dos principios ¢ estruturas para a avaliagdo do ciclo de
vida dos produtos, ¢ a ISO 14.042 que, no ambito de tal avaliagdo, busca analisar seus impactos. A


http://www.iso.org/iso/home/standards.htm
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prevé a uniformizacgdo de rotinas e procedimentos praticados pelo setor fornecedor para que
seja possivel a este conseguir uma certificagdo ambiental, fomentando a melhoria continua do

desempenho da organizagdo e de sua gestdo ambiental.

De acordo com Bianchi, esse arranjo de gestdo ambiental encontra fundamento na

teoria dos sistemas, com algumas caracteristicas de operabilidade, tais como:

a atengdo passaria da parte para o todo; as entradas (imputs) seriam
informagdes como a politica, diretrizes ¢ normas ambientais; a saida (outpur)
do sistema representaria um produto produzido de forma ecologicamente
sustentavel; a interagdo entre as partes tomaria a forma de uma rede, onde os
principios representam os procedimentos internos e a orientagdo para o
cliente; ja a realimentagdo apresentar-se-ia como uma avaliagdo constante do
mercado consumidor, de modo a se atuar de forma preventiva com relagédo
aos defeitos detectados.*

Destarte, o conjunto de normas padronizadoras contextualiza, em um mesmo plano
normativo, um arcabou¢o de interesses que ja convivem no plano fatico, analisando a
conjuntura a partir de uma perspectiva holistica, das partes para o todo, sem desassociar,

portanto, interesses ambientais, consumeristas € mercadologicos.

As vantagens da adogdo de tais normalizagdes residem no fato de contribuirem para a
atenuagdo de barreiras técnicas ao comércio internacional, além de se manifestar como uma
ferramenta positiva para a dinimica concorrencial®™®. Deve-se atentar, ndo obstante, para a
existéncia de pontos negativos correlatos as normas ISO, tendo em vista a possibilidade de
sua utilizagdo para abrigar interesses corporativos e mecanismos de protecdo comercial®>>.
Para Valle, o sistema de normalizagdo ISO ¢ capaz de abrigar tais interesses corporativos
provenientes de setores obsolescentes ou de paises que buscam se resguardar de fornecedores

estrangeiros de eficiéncia tecnologica maior e que utilizam matérias-primas menos

gama de normas padronizadoras edificadas pela ISO, entretanto, € muito mais ampla, abrangendo
muitos outros aspectos inerentes as atividades empresariais, tais como avaliagdo de sistemas
operacionais, diretrizes para auditoria ambiental; guia para a claboragdo de relatdrios sobre o
desempenho ambiental, dentre outros.

3 BIANCHI, Patricia Nunes Lima. Meio Ambiente: certificacdes ambientais ¢ comércio
internacional. 2.ed. Curitiba: Jurua, 2009, p. 109.

»* BIANCHI, Patricia Nunes Lima. Meio Ambiente: certificacdes ambientais ¢ comércio
internacional. 2.ed. Curitiba: Jurua, 2009.

** VALLE, Cyro Eyerdo. Qualidade ambiental: ISO 14000. 12. ed. Sdo Paulo: Editora Senac Sio
Paulo, 2012.
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poluentes’™”. Questiona-se, até mesmo, se o0s sfandards impostos ligam-se de fato ao
desenvolvimento sustentavel e ndo ao protecionismo econdmico que pode, muitas vezes,
prejudicar médias e pequenas empresas em detrimento das grandes corporagdes que muito

. ) N 357
mais facilmente se adequam as padrdes propostos™ .

No Brasil, a normalizagdo é compartilhada entre o CONMETRO, o INMETRO ¢ a
ABNT, representante oficial da ISO no pais. Alias, conforme visto anteriormente, a
Resolugdo n. 3 do CONMETRO se apoia justamente na importancia da quantificagdo dos
impactos que a cadeia produtiva exerce sobre o ambiente. Um dos pontos chaves da avaliagio
do ciclo de vida do produto ¢ constituir uma grade de informagdes héabeis a fornecer base para
a tomada de decisdes ndo apenas das empresas, mas também dos setores governamentais® .
Em fun¢do disso, a referida norma busca efetivar a analise de conformidade dos produtos,
garantindo que estes apresentem a qualidade exigida, o que torna possivel assegurar a
incolumidade biopsicoldgica do cidaddo e integridade do ambiente, além de estimular a

concorréncia saudavel e justa.

Observe ainda que a resolug¢do reconhece na avalia¢do do ciclo de vida do produto
uma forma de implementar as inovagdes ambientais, tecnoldgicas e organicas, capazes de
projetar e implementar estruturas e procedimentos voltados para a minimizagdo dos impactos
ambientais negativos. Nas inova¢des ambientais, parte-se do pressuposto de que os
indicadores convencionais de desempenho ndo sdo aptos a determinar com precisdo a eficacia
do sistema produtivo, motivo pelo qual se faz necessaria uma visdo mais ampla e complexa,
que envolva ndo apenas o estudo da utiliza¢do dos recursos, mas também da interacdo que os

. . . . 359
atores economicos e sociais desenvolvem junto ao processo produtivo™”.

A contribui¢cdo das normaliza¢des para o exercicio da atividade dos fornecedores
junto ao mercado e aos consumidores consiste na facilitagdo da concretizagdo de
metodologias de implementagdo de todos os processos que envolvem o ciclo de vida dos
produtos, atestando aqueles que seguem tais diretrizes o reconhecimento da qualidade e cariz

ecologico dos bens de consumo e servigos disponibilizados no mercado. Expressa-se, assim,

*¢ VALLE, Cyro Eyerdo. Qualidade ambiental: ISO 14.000. 12. ed. Sdo Paulo: Editora Senac Sdo
Paulo, 2012.

»7 BIANCHI, Patricia Nunes Lima. Meio Ambiente: certificacdes ambientais ¢ comércio
internacional. 2.ed. Curitiba: Jurua, 2009.

3% BRASIL. Ministério do Desenvolvimento, Industria ¢ Comércio Exterior. Conselho Nacional de
Metrologia, Normalizagdo ¢ Qualidade Industrial - CONMETRO. Resolugdo n.° 03, ...

»? BRASIL. Ministério do Desenvolvimento, Industria ¢ Comércio Exterior. Conselho Nacional de
Metrologia, Normalizagdo ¢ Qualidade Industrial - CONMETRO. Resolugdo n.° 03, ...



134

no incentivo a produ¢do mais limpa, na qual a comunidade e os limites ambientais e do

< o 1360
mercado sdo uma preocupagdo direta™ .

Outrossim, o cariz internacional das normas permite uma abrangéncia muito maior
do combate a obsolescéncia programada, indo além dos limites do ordenamento juridico
patrio. Como cedi¢o, a pés-modernidade carrega consigo uma fluida interpenetrac¢do de todos
os mercados de consumo, o que faz com que muitos dos produtos fornecidos no pais sejam
provenientes de locais longinquos, nos quais ndo € possivel acompanhar o processo produtivo
e certificar a inexisténcia de artificios voltados para a redugdo propositada da vida util do
bem. De tal forma, a adogdo das padronizagBes internacionais assegura a manutencdo da
qualidade de produtos e servigos cuja regulamentacdo em seu estagio de desenvolvimento

poderia vir a escapar dos olhares do direito doméstico.

Constituindo estratégia ambiental preventiva, vinculada também a responsabilidade
civil ambiental e a responsabilidade pos-consumo, a produgcdo mais limpa conecta
ecoeficiéncia e conceitos de prevengdo da polui¢do com as necessidades de reducido dos riscos

361 - -
. Desse modo, traz consigo beneficios como a

oferecidos ao homem e ao ambiente
diminui¢@o dos residuos e do custo das matérias-primas, a melhoria da imagem da empresa

) " s < 362
junto ao publico e o auxilio a implementa¢do das normas ambientais™ .

Malgrado os pontos positivos, Pinho ndo deixa olvidar as desvantagens presentes no
ideal da producdo mais limpa, a qual n3o necessariamente impde barreira ao crescimento
socioecondmico em observancia e respeito aos limites que o ambiente e seus recursos
possuem. De acordo com a autora, o “esverdeamento” da produc¢ido ndo enfrenta o problema
com o realismo que este requer, muito embora auxilie em questdes relacionadas as inovagdes

tecnologicas e a otimizagdo dos processos produtivos.

, . N - ~ 363
Em tempo, convém ressaltar que a certificacdo constitui forma de autorregulagdo

cada vez mais presente na contemporaneidade, especialmente no direito ambiental. Sendo um

*% PINHO, Horténsia Gomes. Prevenciio e reparacio de danos ambientais: as medidas de reposigio
natural, compensatorias ¢ preventivas ¢ a indenizagdo pecuniaria. Rio de Janeiro: GZ Editora, 2010,

! EL-HAGGAR, Salah M. Sustainable industrial design and waste management: cradle-to-cradle
for sustainable development. Estados Unidos: Elsevir, 2007

2 EL-HAGGAR, Salah M. Sustainable industrial design and waste management: cradle-to-cradle
for sustainable development. Estados Unidos: Elsevir, 2007.

% A autorregulagio ou autorregulamentagio ¢ definida por Frota como sendo “as regras privativas
estabelecidas — com ou sem a cooperagdo de outras regras por aqueles que as querem aplicar (ou seus
representantes), sob a supervisdo exercida pelos grupos coenvolvidos.”. Sua promogédo pode se dar
tanto por meio de organizagdes internacionais, quanto através de organismos de atuagdo regional ou
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dos modos de desformalizagdo, a autorregulagdo instala via para simplificar e desburocratizar
. A . . . ~ 364 ,

procedimentos, uma das consequéncias advindas do processo de globalizagdo™". Além de

facilitar o comércio internacional, juntamente com demais iniciativas tais como a agricultura

.. . . . . 365 . - . . .,
ecologica e as auditorias ambientais a certificacio ambiental permite, como ja

2
mencionado, o cumprimento da lei ambiental e possibilita a criagio de um programa
. . . . . . 366 -
empresarial que esteja apto a internalizar as externalidades negativas™ . Desse modo, ndo
apenas coaduna com as determinagdes legislativas, mas colabora com a redugdo de custos e a

implantagdo de procedimentos que trazem menos riscos ao ambiente.

Adiante, mas quase na mesma linha de proposito, a rotulagem ambiental atua por
meio de marcas, simbolos ou declara¢des presentes nos produtos ou servigos que orientam o
consumidor sobre a qualidade ambiental do bem de consumo e que s6 pode ser realizada por
organismos de certificacdo independente, assegurando, assim, a credibilidade e a iseng@o.
Diferentemente das certificagdes, a rotulagem atesta que determinado produto apresenta
menor grau de impacto ecoldgico em relagdo aos demais presentes no mercado; ao passo de
que a certificagdo consiste no reconhecimento de que o sistema de gestdo implantado em uma

, . . . ~ 367
empresa estd em conformidade com uma determinada norma de padronizagido™".

Do exposto, extrai-se que todos os procedimentos t€ém potencial para alavancar
propostas contrarias a elaboragdo de produtos de durabilidade diminuta. A padronizagdo e as
certificagdes ambientais ndo caminham alheias a legislacdo ambiental e consumerista. Ao
contrario, tém sua mira no mesmo alvo e contribuem para endossar os direitos do consumidor
e as normas de defesa do meio ambiente. Por meio do incentivo a iniciativas conexas, como
por exemplo, o ecodesign, tornam-se carentes de sustentaculo as a¢cdes que visam a fabricagdo
de produtos adulterados com o fim unico de acelerar o ciclo das compras. Ao ndo se
encaixarem nos padrdes demarcados pelo mercado e assentes com certificagdes

internacionais, fornecedores que utilizam a obsolescéncia programada serdo acometidos pelo

circunscritos a um determinado pais ou regido, apresentando vantagens ¢ desvantagens que podem ser
analisadas a partir de uma triplice perspectiva: dos fornecedores, dos consumidores ¢ dos estados-
nagdo. (FROTA, Mario. Auto-regulamentagdo: vantagens ¢ desvantagens. Doutrinas Essenciais
Arbitragem e Mediacdo, vol. 6, p. 1231-124-, set. 2014).

%% CAPPELLI, Silvia. Desformalizagio, desjudicializacdo ¢ autorregulagio: tendéncias do direito
ambiental? Revista de Direito Ambiental, vol. 63, p. 69-99, jul/set., 2011.

* VICTORIA, Maria Adriana. Comercio y medio ambiente em los procesos multilaterales y
comunitarios. Revista de Direito Ambiental, vol. 28, p. 11- 40, out/dez., 2002.

% CAPPELLI, Silvia. Desformalizagio, desjudicializagio ¢ autorregulagdo: tendéncias do direito
ambiental? Revista de Direito Ambiental, vol. 63, p. 69-99, jul/set., 2011.

7 BIANCHI, Patricia Nunes Lima. Meio Ambiente: certificacdes ambientais ¢ comércio
internacional. 2.ed. Curitiba: Jurua, 2009.
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efeito contrario a intengdo de tal pratica, perdendo campo para empresas que se revestirem de
uma gestdo ambiental calcada na qualidade e responsabilidade socioambiental de seus

produtos e servigos.

Os avangos em relagdo a gestdo ambiental da produgdo, bem como a rotulagem verde
e certificagdo ambiental ndo se expandem de modo equanime sobre o globo. Em verdade,
paises desenvolvidos encontram uma maior facilidade em promover as adequagdes que 0s
padrdes internacionais determinam, tendo em vista seu maior porte econdmico e tecnologico.
De tal modo, empresas presentes em paises em desenvolvimento mostram-se em posi¢ao de

desnivel, tornando uma competi¢do justa, a nivel internacional, meta de dificil alcance.

O viao criado por tal panorama ainda € capaz de contribuir para a pratica do dumping
ecologico, estratégia na qual ha a transferéncia do polo industrial de uma empresa para paises
onde a legislac@o e fiscalizagdo ambiental sejam mais suaves. Na auséncia de internalizagdo
dos custos, ou seja, diante da ndo aplicag@o do principio do poluidor-pagador, as mercadorias
oferecidas por tais fornecedores serdo consequentemente mais baratas que as dos demais
fabricantes que se mantiverem companheiros das normas ambientais e das padronizacdes®®®.
Além de oferecer maiores riscos ao ambiente, tal pratica contribui para consolidar vantagens
competitivas desleais, tendo reflexos diretamente sobre as praticas concorrenciais € sobre os

direitos do consumidor.

Igualmente, ressalte-se ainda que nos paises em desenvolvimento o fator preco
permanece como critério sobressalente no momento da compra. Em que pese uma gradual
alterag@o nos héabitos de consumo, locais em que o nivel de poder aquisitivo ¢ menor tendem a
observar menos questdes relacionadas ao grau de “esverdeamento” do produto ou servigo,
incidindo de modo mais decisivo sobre a compra o balanceamento entre custo e beneficio.
Portilho chega a afirmar que o simples acesso ao conhecimento ambiental ndo € capaz de
levar a decisdes ecologicamente corretas, tendo em vista a complexa teia de fatores que

. . . 369
influenciam os consumidores no momento da compra .

Em que pese tal compreensio, ndo se pode descartar o carater fundamental exercido
pela divulgacdo de informagdes a respeito dos produtos e suas condi¢des de fabrica¢io para a

propagacdo do dito “consumo verde”. Com apoio em politicas publicas voltadas para a

% BIANCHI, Patricia Nunes Lima. Meio Ambiente: certificacdes ambientais ¢ comércio
internacional. 2.ed. Curitiba: Jurua, 2009.

% PORTILHO, Fatima. Sustentabilidade ambiental, consumo e cidadania. Sio Paulo: Cortez,
2005.
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educacdo ambiental, a difusdo de produtos que passaram por processos menos agressivos ao
ambiente torna-se medida que exerce contribui¢do exemplar no combate contra empresas que

ndo atuam sob o manto das normas e principios ambientais.

Da leitura de todos os apontamentos aqui ventilados, constata-se que sdo variados os
caminhos que podem contribuir para a mitigagdo do uso da obsolescéncia programada. Ao
exercerem suas atividades ao arrepio das normas ambientais e consumeristas, bem como
alheias aos padrdes de qualidade legitimamente esperados, tais fornecedores infringem um
complexo de dispositivos que guarnecem interesses importantes e indisponiveis. Relevadas
todas as dificuldades que a constru¢io de uma norma especial para a obsolescéncia
programada, sua proposta ¢ valida e assume utilidade progressivamente expansiva, a medida

que a tecnologia e as formas de produgio avangam.

Hé que se atentar, todavia, para outros rumos que tomam os caminhos do consumo
na era contemporanea. A poés-modernidade também traz consigo, no ambito de seus
progressos industriais e tecnologicos, respostas alternativas a constante aquisi¢do de bens
materiais. Do consumo colaborativo a desmaterializagdo dos produtos, contata-se que a
sociedade de consumo comeca a abrir suas portas para novos mercados que ndo se fincam na
venda de objetos, mas na valorizagdo e comercializacdo da utilidade que estes possuem.
Diante da colaborag@o de tais iniciativas para a concretizagdo do principio da sustentabilidade
e da solidariedade intergeracional, passa-se ao estudo do consumo sustentavel e das iniciativas

por meio das quais este se manifesta nos dias atuais.

3.2 Consumo e sustentabilidade: da propriedade individual a economia compartilhada

E categorica a assertiva de Douglas e Isherwood de que a ideia de um consumo
eficiente seria possivel apenas diante da estabilidade tecnologica. Em verdade, “a tarefa de

estimar as necessidades em termos reais € muito mais complicada se a tecnologia estiver
5370

2

mudando com rapidez realidade presente de modo indiscriminado na sociedade

globalizada. Por tal motivo, a cristalizagdo do consumo sustentavel enquanto pratica benéfica

" DOUGLAS, Mary; ISHERWOOD, Baron. O mundo dos bens: para uma antropologia do
consumo. 2. ed. Rio de Janeiro: Editora UFRJ, 2013, P. 157.
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ndo apenas ao ambiente, mas a coletividade de modo geral, pode se manifestar como meta

carente de abordagens que busquem ir além do “lugar-comum”.

De acordo com o que foi visto, o principio da sustentabilidade espraia-se por todos os
ambitos do ordenamento juridico, de modo que se torna inegavel seu valor fundamental para a
persecucdo dos ideais constitucionais. De fato, a sustentabilidade de qualquer sistema carece
da coordenagio e utilizagdo dos recursos de modo eficiente, algo que nfo € inerente, portanto,
apenas 4 conservacdo da higidez ambiental’”’. Assim, ndo é possivel escapar a seara do
consumo a absor¢do das diretrizes fundamentais que emanam de tal vetor, de modo que em tal
pratica também ¢ necessario explorar perspectivas menos nocivas ao ambiente e a propria

manutengdo do consumo enquanto direito fundamental.

Assim como os habitos de séculos atras quando se consumia apenas o0 necessario € na
medida do que a producdo era capaz de oferecer foram lentamente alterados®’>, o tempo
corrente exige transformagdes que incidam ndo apenas no que se consome, como também no
modo de se consumir. E proposta, portanto, que atua contra a obsolescéncia programada dos
produtos, mas que ndo mais age no modo de produgdo, e sim sobre as praticas cotidianas do
consumidor. Do mesmo modo como antes, tecnologia e direito também se comunicam aqui,
concatenando possibilidades outras de acesso a bens e servicos que possam escapar da
propagagio do consumo inconsequente. E dizer, os avangos cientificos, tecnologicos e
informacionais, hoje, tornam viaveis propostas mais sustentdveis para o0 consumo que antes
ndo poderiam ser concretizadas, compelindo a reformula¢do de determinados pontos da

construgdo juridica.

Multiplos sdo os nomes que pode se dar ao modo sustentdvel de se exercer o direito
de adquirir produtos e usufruir servigos. De “consumo sustentavel” a “consumo responsavel”,
“consumo verde” e “consumo consciente” extrai-se o mesmo fito, ndo sendo muito
enriquecedor, e por vezes até confuso, a profusdo de tantas nomenclaturas para designar agdes

373 Nada obstante, a

voltadas para a persecug¢do e consolidacdo de uma mesma pratica
discussdo acerca do tema entranha-se de modo progressivamente mais contundente, ja estando

presente nas propostas de revisdo das diretrizes sobre a prote¢do dos consumidores conforme

' GHERSI, Carlos Alberto. Consumo sustentable y medio ambiente. Revista de Direito do
Consumidor, vol. 31, p. 97-103, jul/set., 1999.

7> ROCHE, Danicl. Histéria das coisas banais: nascimento do consumo nas sociedades do século
XVII ao XIX. Rio de Janeiro: Rocco, 2000.

> PORTILHO, Fatima. Sustentabilidade ambiental, consumo e cidadania. Sio Paulo: Cortez,
2005.
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recente Assembleia Geral da ONU”". Assim, buscando amarrar todos os vetores que
envolvem tal pratica, ¢ possivel compreender o consumo sustentavel como sendo aquele em
que a variavel ambiental € incluida no poder de escolha exercido pelo consumidor, juntamente

com os indicadores de preco e qualidade’ .

O conceito simples ndo deixa escapar a complexidade que envolve a questdo.
Rememorando o anteriormente aludido, o balanceamento de todos os fatores que envolvem a
aquisi¢do de um produto ou servigo trabalha sob a influéncia de inimeras variaveis, tais como
condigdes sociais, econdmicas e culturais de um determinado consumidor ou grupo de
consumidores. Por tal motivo, ndo se pode se considerar o apelo ambiental como elemento
decisivo na alteragdo dos habitos de consumo hodiernos, ainda que seja recorrente a

divulgacdo dos riscos que ameagam o ambiente e a vida de modo geral.

Malgrado a constatagdo de tais dificuldades, ¢ dever frisar a exigéncia da presenga da
informagdo ambiental nos bens de consumo colocados no mercado, Onus intrinseco as
atividades desenvolvidas pelo fornecedor. Em consonédncia com o que assevera Miragem,
atesta-se o carater instrumental inerente ao dever de informagao para a efetivagdo do consumo
sustentavel, o qual além de englobar esclarecimentos sobre o produto e modo de descarta-lo,
contribui para fomentar a saud4vel concorréncia ambiental entre o setor empresario”’°. No se
pode olvidar, todavia, que o conteido deste dever de informar enfrenta desafios concretos ao
se deparar com a necessidade de introdugdo de novos dados e esclarecimentos relevantes no

, . TSR .377
produto, mas sem afastar as informacdes de cunho obrigatorio ja exigidas pela lei”"".

De toda forma, h4d que se compreender o direito a informagdo ambiental como um
direito inerente ao direito de se consumir, presente no CDC, em seu artigo 4°, inciso IV e que
se relaciona intimamente com a educagdo ambiental. Alids, no que se refere a educagdo para o
consumo sustentavel, é dever trazer a luz o que dispde a lei 13.186, aprovada em novembro de

2015 e que tem por objeto justamente instituir uma politica voltada para tal proposito. De

** MARQUES, Claudia Lima. 25 anos de Codigo de Defesa do consumidor ¢ as sugestdes tragadas
pela revisdo de 2015 das diretrizes da ONU de protegdo aos consumidores para a atualizagdo. Revista
de Direito do Consumidor, vol. 103, p. 55-100, jan/fev., 2016.

> PORTILHO, Fatima. Sustentabilidade ambiental, consumo e cidadania. Sio Paulo: Cortez,
2005.

7 MIRAGEM, Bruno. Consumo sustentavel ¢ desenvolvimento: por uma agenda comum do direito
do consumidor ¢ do direito ambiental. Revista Luso-Brasileira de Direito do Consumo, vol. 4, n. 13,
p. 31-48, mar., 2014.

77 MIRAGEM, Bruno. Consumo sustentavel ¢ desenvolvimento: por uma agenda comum do direito
do consumidor ¢ do direito ambiental. Revista Luso-Brasileira de Direito do Consumo, vol. 4, n. 13,
p. 31-48, mar., 2014.
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acordo com o referido diploma, o consumo sustentavel ¢ “o uso dos recursos naturais de
forma a proporcionar qualidade de vida para a geragdo presente sem comprometer as

. N 378
necessidades das geracdes futuras.”

. Na trilha de tal propodsito, a lei traga uma série de
objetivos voltados para a¢des que visem a alteracdo nos habitos de consumo, a reducdo do
montante de residuos soélidos produzidos e acumulados, bem como o estimulo a reutilizag@o,

reciclagem e manejo sustentavel dos recursos naturais disponiveis.

Avangando nos estudos sobre o tema, verifica-se uma pluralidade de vias por meio
das quais se pode promover o consumo sustentavel, o que abrange desde a reducdo dos niveis
de consumo e a utilizagdo prolongada dos bens adquiridos até a erradicac¢do da pratica em si.
A tais enfoques Aragdo da o nome de “consumo duradouro” e “desconsumo”,
respectivamente, os quais consubstanciam direitos e deveres, tendo em mente que “um
consumidor bem formado deve assumir as suas responsabilidades tanto pela redugdo gradual

.. i i 9379
dos niveis de consumo como pela transi¢do para consumos sustentaveis.””"”.

Na esteira do que Aragdo analisa, consumo duradouro e “desconsumo” contribuem
para a mitigacdo da “residualidade” precoce, atacando por via reflexa os efeitos da
obsolescéncia programada. Em ambos os casos, o direito de escolha ¢ imprescindivel, uma
vez que ao consumidor s6 € possivel seguir por tais caminhos mediante a existéncia de bens
alternativos e que sejam economicamente acessiveis. Nas formas de “desconsumo”
juridicamente relevantes elencadas pela autora encontram-se, por exemplo, 0 ndo consumo em
si e o hipoconsumo, cuja satisfacdo das necessidades se da por meio de formas alternativas,
como o uso partilhado. Ja no consumo duradouro, também chamado por Aragdo de
“desconsumo relativo”, o uso prolongado dos bens pode se dar pela reciclagem e pelo

reemprego dos produtos®™.

As praticas acima destacadas correlacionam-se diretamente com os deveres de ndo
producdo, “desproducdo” e producdo duradoura, também analisados por Aragdo. Em que pese
o fato de o eixo agora girar em torno dos consumidores, parte-se da premissa de que a

producdo ¢ condi¢do material e cronologicamente anterior ao consumo, de modo que o

7 BRASIL. Lei 13.186 de 11 de novembro de 2015. Institui a politica de educagdo para o consumo
sustentavel. Diario Oficial da Republica Federativa do Brasil. Brasilia, 11 de novembro de 2015.
Disponivel em: < http://www planalto.gov.br/CCIVIL 03/ Ato2015-2018/2015/Lei/L13186.htm >.
Acesso em: 08 dez. 2016.

7 ARAGAO, Maria Alexandra de Sousa. O principio do nivel elevado de protecciio e a renovacio
ecolégica do direito do ambiente e dos residuos. Coimbra: Almedina, 2006, p. 587.

% ARAGAO, Maria Alexandra de Sousa. O principio do nivel elevado de protecciio e a renovagio

ecolégica do direito do ambiente e dos residuos. Coimbra: Almedina, 2006.
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cumprimento das obriga¢des impostas aos fornecedores € pré-condig¢do para o exercicio dos
direitos e deveres pertencentes aos consumidores. Desse modo, para Aragdo, o
descumprimento do 6nus imposto ao setor empresario acarreta um grau de responsabilidade
maior do que o descumprimento dos deveres imputados aos consumidores, haja vista que o
desrespeito dos fornecedores € violagdo direta e, portanto, fundamento da infra¢do a norma

por parte dos consumidores (violagdo indireta)™'.

Dentro de tais concepgdes, cumpre trazer a baila o fendmeno da terceirizag@o,
responsavel por contribuir com a ampliagdo do tempo de vida dos produtos. Nesse contexto,
h4 uma tendéncia para a celebragdo de contratos obrigacionais em detrimento de contratos
reais’*?, manifestando, de tal modo, uma preferéncia pela utilidade oferecida pelo bem e ndo
pela propriedade em si. Sob tal aspecto, encara-se um produto como um provedor de servigo,
transportando-se o valor intrinseco que cada bem possui da propriedade para a utilidade
pratica que ele pode oferecer’™. A luz das caracteristicas marcantes da sociedade atual,
especialmente diante do uso da obsolescéncia programada, a hipétese apresentada mostra-se
como uma solugdo pertinente, dando azo a novas praticas como o leasing ecolégico (ou eco-

locag@o) e até mesmo a propria prestacdo de servigos.

O leasing, também conhecido no direito brasileiro como arrendamento mercantil, €,
em seu sentido amplo, uma pratica que transita entre o contrato de compra e venda e o de
locag@do, caracterizando-se como um negdcio juridico por meio do qual uma determinada
empresa que se dedica a esse tipo de opera¢des adquire um bem de acordo com a escolha do

: . - 384
cliente para aluga-lo a este por um prazo determinado

. A finalidade primordial perseguida

. e : . 385
por aquele que procura esse tipo de negocio juridico € o financiamento de bens produtivos™,
sendo vantagens: a assun¢do dos riscos sobre a coisa de modo exclusivo pelo locador e a
possibilidade de utilizagdo e renovagdo dos bens pelo locatario sem a necessidade de

investimento préprio de alta soma.

*! ARAGAO, Maria Alexandra de Sousa. O principio do nivel elevado de protecciio e a renovacio
ecolégica do direito do ambiente e dos residuos. Coimbra: Almedina, 2006.

2 ARAGAOQ, Maria Alexandra de Sousa. O principio do nivel elevado de proteccio e a renovagio
ecolégica do direito do ambiente e dos residuos. Coimbra: Almedina, 2006.

% PORTILHO, Fatima. Sustentabilidade ambiental, consumo e cidadania. Sdo Paulo: Cortez,
2005. “Um automovel, por exemplo, ndo seria um item tangivel com valor intrinseco, mas um artefato
desenhado para prover um servigo de locomogdo/mobilidade.”, p. 146/147.

** WALD, Amoldo. A introdugio do leasing no Brasil. Doutrinas Essenciais de Direito
Empresarial, vol. 4, p. 507-515, dez., 2010.

** RIZZARDO, Arnaldo. Leasing: arrendamento mercantil no direito brasileiro. 5. ed. Sdo Paulo:
Revista dos Tribunais, 2009.
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Muito embora seja um contrato unitario quanto a finalidade, o leasing apresenta
varias alternativas ao arrendatario ao expirar o prazo contratual. Assim, € possivel ao
interessado renovar o negocio juridico, dar por findo o contrato mediante devolu¢do do bem
ou, ainda, adquirir o bem objeto do arrendamento mediante pagamento de valor residual

: . 386
previamente estipulado no contrato™ .

Com fundamento em Marques, constata-se que as polémicas em torno do
enquadramento dos contratos de /Jeasing nas leis consumeristas hd muito ja foram
dirimidas®’. Abracando-se o que afirma o art. 3°, paragrafo 2° do CDC, nota-se que o
conceito de servigo elaborado pelo legislador infraconstitucional abarca qualquer atividade
fornecida no mercado, aqui estando inclusas aquelas de cunho bancério, financeiro e de
crédito. Ao percorrer tal caminho, chega-se a conclusdo de que, tendo em vista o aporte
financeiro responsavel por viabilizar as operagdes de arrendamento, os contratos de leasing
podem claramente ser incluidos no ambito das relagdes de consumo, sujeitas, portanto, as

diccdes do CDC?™®.

Ao discorrer sobre o tema, Marques demonstra a massificagdo desse tipo de contrato,
tanto em relag@o aos bens de pequeno valor, quanto no que se refere aos bens de grande valor,
o que compreende desde computadores e eletrodomésticos até carros e maquinario de
industrias. Dessa forma, o contrato de /easing firmado entre um fornecedor € um consumidor
stricto sensu encontra-se na esfera de aplicagdo do CDC, tendo em vista a caracterizagdo da
vulnerabilidade do arrendatario face ao fornecedor, a quem o contrato ja garante uma série de
privilégios®™. Além disso, Marques pondera a respeito da complexidade que circunda os
contratos de leasing, ndo apenas no que toca a sua formagdo, mas também ao modo como a
publicidade o veicula®, sendo a vulnerabilidade informacional um dos pontos mais sensiveis

na pratica desse tipo de negocio juridico.

Seguindo tais explica¢des, ¢ possivel agora partir para uma visdo mais aproximada

sobre o que constitui o ecoleasing, pratica ainda incomum, mas apta a contribuir com

% RIZZARDO, Arnaldo. Leasing: arrendamento mercantil no direito brasileiro. 5. ed. S3o Paulo:

Revista dos Tribunais, 2009.

7 MARQUES, Claudia Lima. Contratos no Cédigo de Defesa do Consumidor: o novo regime das
relagdes contratuais. 6. ed. Sdo Paulo: Revista dos Tribunais, 2011.

*¥ MANCUSO, Rodolfo de Camargo. Leasing. 3. ed. Sdo Paulo: Revista dos Tribunais, 2002.

*** MARQUES, Claudia Lima. Contratos no Codigo de Defesa do Consumidor: o novo regime das
relagdes contratuais. 6. ed. Sdo Paulo: Revista dos Tribunais, 2011.

** MARQUES, Claudia Lima. Contratos no Codigo de Defesa do Consumidor: o novo regime das
relagdes contratuais. 6. ed. Sdo Paulo: Revista dos Tribunais, 2011.
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propostas voltadas para o “desconsumo” e o consumo duradouro. Tem-se por certo, em
primeiro turno, que sua ideia geral indica a convergéncia da otimizacdo de processos
ambientais e econdmicos, a0 minimizar a interferéncia humana no ambiente, mas mantendo e

possivelmente maximizando os lucros no mercado™ .

Partindo-se das elucida¢des de Aragdo, verifica-se que os contratos de ecoleasing
apresentam obriga¢des para ambas as partes e, por estarem subordinados a fins ecoldgicos,
podem possuir como objeto apenas bens que sejam suscetiveis de aproveitamento. Para a
doutrinadora, o destino do objeto € o elemento essencial nesses tipos de contrato, devendo os
prazos ser estipulados em fung¢io da duracdo fisica do bem, e ndo de acordo com sua duragdo
econdmica, cujo termo costuma ser inferior. Ademais, ¢ de destaque o fato de contratos de
ecoleasing serem considerados contratos de interesse publico, uma vez que constituem via

" . 392
para superar os desafios ecologicos atuais™ “.

No direito portugués, de acordo com o que leciona Aragdo, as regras do ecoleasing
seguem o que dispde a norma geral para o leasing, Decreto-lei 149 de 1995°”, com excegdo
de pontos especificos. Isso porque, conforme afirma, contrariamente ao leasing, a ecolocagdo
ndo constitui um modo de financiamento de empresa ou investimento, mas uma maneira de
promover o uso duradouro dos bens de consumo. De tal forma, apresentam-se como
requisitos essenciais ao contrato os contratantes; a indicagdo do objeto, ainda que genérica; o
prazo e o destino final (principal e alternativo) do bem. Os elementos acessérios sdo
constituidos pelas condi¢des de manutencdo e assisténcia, as condi¢des para substitui¢do do

bem; as cldusulas penais e sobre quaisquer outros direitos ou obrigagdes das partes.

Outrossim, a doutrinadora elenca como obrigagdes do ecolocador o dever de
fornecimento do bem escolhido ou de outro que melhor se adapte as necessidades do
ecolocatario; a manutencdo do produto (essa obrigacdo acarreta um carater hibrido ao

contrato, o qual passa a comportar tragos de locagdo combinada com prestagdo de servigos); o

*! RUBIK, Frank Oosterhuis; SCHOLL, Gerd. Product policy in Europe: New environmental
perspectives. United States, Boston: Kluwer Academic Publishers, 1996.

**> ARAGAOQ, Maria Alexandra de Sousa. O principio do nivel elevado de proteccio e a renovagio
ecoldgica do direito do ambiente e dos residuos. Coimbra: Almedina, 2006. A autora diferencia o a
ecolocagdo do eco-aluguel, no qual o periodo de uso é temporario, diferentemente da ecolocagdo no
qual a frui¢do do bem ¢ duradoura, podendo abarcar toda sua vida util ¢ ensejando, inclusive, sua
aquisigdo pelo ecolocador ao final do contrato.

** PORTUGAL. Decreto-lei 149 de 24 de junho de 1995. Regime juridico do contrato de locagdo
financeira. 06 jun. 1995. Disponivel em: <
http://www .pgdlisboa.pt/leis/lei_mostra_articulado.php?nid=832&tabela=leis&so miolo=>.  Acesso
em: 06 dez. 2016.
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dever de retoma ao final do contrato e o de valorizagdo, o qual implica dar destinag¢do final
adequada ao bem ao encerrar seu prazo de vida, observando-se sempre o principio da
hierarquia. Como obriga¢des do ecolocatario, Aragdo elenca o dever de pagar uma renda
periodica; de usar a coisa de acordo com as instrugdes e de devolvé-la no encerramento do
prazo™*. A extensdo do periodo da ecolocagdo é possivel e até mesmo desejavel, uma vez que
contribui tanto para a rentabilidade do investimento, quanto para a extensdo da

“utilizabilidade” do bem de consumo.

De acordo com a autora, o ecoleasing apresenta uma série de vantagens como néo ser
necessario desembolsar um valor muito alto para usufruir de um bem; a possibilidade de uso
eventual, havendo troca periodica; além de manter a responsabilidade do fornecedor para com
os bens produzidos, ainda persistindo para este o dever de proceder a correta destinacdo final
quando finda a vida util do produto. Percebe-se, portanto, que seus beneficios assemelham-se
ao leasing normal, mas havendo uma preocupagdo com o ciclo de vida que o produto ira
percorrer. Ha espago, todavia, para que se destaquem disfun¢des que podem ser alavancadas
por tal pratica. Para Rubik e Scholl, quando se pensa, por exemplo, no ecoleasing de carros,
observa-se que as facilidades fornecidas pela expansdo desse tipo de negocio sdo capazes de
retirar a aten¢do do verdadeiro problema que € conseguir repensar a mobilidade urbana sem

P . . 395
que se promova o uso individualizado de meios de transporte poluentes™ .

Por tal motivo, a questdo requer que haja um sopesamento das vantagens e
desvantagens em jogo, mediante analise de quais beneficios podem ser estendidos ao meio
ambiente, mas tendo em mente os aspectos de mercado inerentes a esse tipo de contrato.
Ademais, deve-se ter em conta consideragdes referentes aos direitos e deveres do consumidor
e dos fornecedores envolvidos no negocio juridico, atentando-se para que ndo haja infragdo
dos pressupostos que guarnecem as relagdes consumeristas no direito brasileiro. Repise-se,
por fim, que a obrigagdo para com a destinagdo final ambientalmente apropriada do produto
ainda permanece sob a responsabilidade do fornecedor, para o qual persistem as

determinag¢des previstas na PNRS.

Das possibilidades trazidas pelo ecoleasing, a troca periddica € a caracteristica de

maior interesse para o manejo das circunstancias que envolvem a sociedade contemporanea.

*** ARAGAO, Maria Alexandra de Sousa. O principio do nivel elevado de protecciio e a renovacio
ecolégica do direito do ambiente e dos residuos. Coimbra: Almedina, 2006.

* RUBIK, Frank Oosterhuis; SCHOLL, Gerd. Product policy in Europe: New environmental
perspectives. United States, Boston: Kluwer Academic Publishers, 1996.
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Se a relagdo entre os consumidores e os objetos de desejo dispostos no mercado representa a

reestruturagdo fulcral de tudo o que impulsiona o ambiente existencial, conforme ensina
6

2

Bauman®®, a elucidacio para as disfuncdes da obsolescéncia programada reclama,
especialmente, saber lidar com a necessidade de renovagdo dos produtos sentida (de modo
natural ou induzida) pelos consumidores. Afinal, o que vai exatamente de encontro a
obsolescéncia, que busca a fixa periodicidade na substitui¢do dos produtos, sendo um modo
de promover exatamente tal rotatividade, mas sem que haja necessidade de aquisi¢do da

propriedade?

O contexto proporciona notoriedade para o despontar de outras estratégias que
possam auxiliar a satisfacdo das necessidades sem que se proceda, obrigatoriamente, a
aquisi¢do constante de novos produtos. Com efeito, o ponto crucial € justamente abandonar o
conceito de que a compra € o unico método de se saciar os desejos do consumidor. Ao trilhar
tal caminho, admitindo-se a possibilidade de novas formas de preenchimento daquilo que falta
ao consumidor em seu dia-a-dia, abre-se espaco para um leque de oportunidades que se
tornam cada vez mais recorrentes. Assim, aliado ao ecoleasing, é possivel vislumbrar espaco
para o desenvolvimento e investimento de um espago colaborativo do consumo, no qual seja
possivel alugar, trocar ou doar produtos, e até mesmo estabelecer servigos que auxiliem na

expansdo dos ideais sustentaveis.

O crescente movimento da economia compartilhada, ou consumo colaborativo,
encontra impulso no desenvolvimento tecnoldgico, especialmente nas vantagens e facilidades
oferecias pela internet atual. A pratica ganhou forca especialmente com a crise econdmica de
20087 cujos reflexos espraiaram-se por todo globo, induzindo uma série de atores a alterar
praticas e habitos, aqui estando incluidos, obviamente, os consumidores. De la pra ca,
percebeu-se a expansdo da possibilidade de se desfrutar de produtos e servigos sem
imperativamente proceder a sua aquisi¢do definitiva. A economia compartilhada qualifica-se,
pois, pela intercomunicacdo e pela comparticipa¢do de varios consumidores interessados em
partilhar o uso dos mesmos produtos e servigos, os quais se beneficiam ndo apenas por
encontrar alternativas que, por vezes, revelam-se economicamente mais favoraveis, mas

também por contribuir para o desenvolvimento de praticas sustentaveis.

* BAUMAN, Zygmunt. Vida para consumo: a transformacdo das pessoas em mercadoria. Rio de
Janeiro: Zahar, 2008.

*T MARQUES, Alessandra Garcia. Inovagio ¢ direitos fundamentais: o impacto do aplicativo Uber no
mercado consumidor brasileiro. Revista de Direito do Consumidor, vol. 107, p. 59-87, set/out.,
2016.
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Cumpre esclarecer que, de acordo com o que afirmam Botsman e Rogers, o consumo
colaborativo ndo obrigatoriamente extingue a aquisi¢do da propriedade como modo de
satistagdo de desejos e necessidades, mas sinaliza o fim de um ciclo marcado por uma cultura

1**®. Desta feita, os impulsos orientam-se para um modelo hibrido de

do consumo unidireciona
mercado de consumo, no qual estdo presentes possibilidades de compartilhamento e de
aquisi¢do, que serdo escolhidas pelo consumidor de acordo com o que lhe for mais pertinente.
Assim, o fluxo de produtos e servigos vence a rigidez do mercado atual, flexibilizando as
formas tradicionais de comércio. Em fung@o disso, cabe reconhecer que, muito embora a crise
econdmica tenha tido um papel fundamental para alavancar a economia compartilhada, as
estratégias que dela decorrem persistirdo ainda que a prosperidade se reestabeleca, uma vez

que passa a ser impulsionada por outros motivos que ndo apenas financeiros, expandindo

399
novas formas de acesso aos bens™ .

Caminha no mesmo sentido o entendimento de Marques e Miragem, os quais
também constatam que esse novo modelo de negdcio ndo se encontra mais concentrado na
aquisi¢do e formagdo de um patrimdnio individual, mas sim no uso comum das utilidades
oferecidas por um determinado bem, atingindo uma coletividade de pessoas interessadas*®. E,
como Rifkin afirma, a transi¢do do paradigma do capitalismo para o paradigma dos bens
comuns colaborativos, no qual aflora uma civilizagdo empatica, cujo conceito de humanidade

enlaga-se ao de familia e o planeta se torna um Jocus de compartilhamento™®".

A economia compartilhada estrutura-se nas relagdes horizontais entre particulares ou
entre empresas € aposta na venda de acesso em detrimento da aquisi¢do dos bens. Consegue,
dessa forma, expandir o consumo, mas otimizando fatores cruciais como tempo, dinheiro e
espago fisico e sem exigir a extra¢do de recursos naturais ou descarte ilimitado de residuos

pos-consumo no ambiente. Traz, em outras palavras, o aumento do acesso de bens até mesmo

*** BOTSMAN, Rachel; ROGERS, Roo. O que é meu é seu: como o consumo colaborativo vai mudar
o nosso mundo. Porto Alegre: Bookman, 2011.

*** BOTSMAN, Rachel; ROGERS, Roo. O que é meu é seu: como o consumo colaborativo vai mudar
o nosso mundo. Porto Alegre: Bookman, 2011.

* MARQUES, Claudia Lima; MIRAGEM, Bruno. Economia do compartilhamento deve respeitar os
direitos do  consumidor. 23 dez. 2015. Consultor Juridico. Disponivel em:
<http://www.conjur.com.br/2015-dez-23/garantias-consumo-economia-compartilhamento-respeitar-
direitos-consumidor>. Acesso em: 01 dez. 2016.

1 OLIVEIRA, André Jorge de. Como a internet das coisas vai atropelar o capitalismo. 18 fev. 2015.
Revista Galileu. Disponivel em: < http://revistagalileu.globo.com/Revista/noticia/2015/02/como-
internet-das-coisas-vai-atropelar-o-
capitalismo.html?utm_source=facebook&utm medium=social&utm campaign=post>. Acesso em: 01
dez. 2016.


http://www.conjur.com.br/2015-dez-23/garantias-consumo-economia-compartilhamento-respeitar-direitos-consumidor
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de maior custo, por meio de uma identificacdo mais seletiva das necessidades que devem ser
satisfeitas e mediante a cobranca de valores referentes tdo somente aquilo que for

. - 402
efetivamente utilizado™~.

De acordo com Botsman e Rogers, podem ser identificados quatro principios
norteadores da economia compartilhada, quais sejam: a massa critica, a capacidade ociosa, a
crenca no bem comum e a confianca entre estranhos’”. O que se extrai dos vetores
apresentados € que a viabilidade e eficacia do consumo colaborativo requer um impulso
suficiente para tornar o sistema autossustentavel; a disponibilidade de bens, aqui inclusos nio
apenas produtos fisicos, mas também ativos abstratos, como tempo e habilidades; a convicgdo
no carater comunitario e compartilhado dos bens e, por fim, a pratica de tal estratégia de
modo transparente e horizontal, de maneira que se dé espago e encoraje a confianga entre

aqueles que participam do compartilhamento®®.

Os modelos hodiernos mais presentes envolvem habitago e transporte, aqui inclusas
iniciativas como o AirbnB e o CouchSurfing, os quais promovem a locagdo ou empréstimo de
residéncias ou quartos para viajantes por um determinado periodo de tempo; e o Uber, que se
destina a executar o transporte urbano de pessoas nos mesmos moldes das companhias de taxi,
mas mediante a cobranga de valores muitas vezes inferiores e com algumas especificidades a
serem atendidas*”. H4 espaco, todavia, para iniciativas de incidéncia sobre varias outras
areas, como o compartilhamento de carros, caronas, roupas, livros, bicicletas e até mesmo de

areas de trabalho (coworking).

De modo mais sistematizado, Botsman e Rogers identificam trés categorias por meio

dos quais pode se dar o consumo colaborativo: os sistemas de servigos de produtos (SSP), os

*2 MARQUES, Claudia Lima; MIRAGEM, Bruno. Economia do compartilhamento deve respeitar os
direitos do  consumidor. 23 dez. 2015. Consultor Juridico. Disponivel em:
<http://www.conjur.com.br/2015-dez-23/garantias-consumo-economia-compartilhamento-respeitar-
direitos-consumidor>. Acesso em: 01 dez. 2016. Um dos exemplos trazidos pelos autores € o
compartilhamento de carros, nos quais a caréncia de transporte eventual € a necessidade a ser satisfeita
¢ que exige o dispéndio de valores referentes apenas ao aluguel ou mensalidade do veiculo ¢ a
gasolina utilizada para se dirigir de um local para outro.

*3 BOTSMAN, Rachel; ROGERS, Roo. O que é meu é seu: como o consumo colaborativo vai mudar
o nosso mundo. Porto Alegre: Bookman, 2011.

“* BOTSMAN, Rachel; ROGERS, Roo. O que é meu é seu: como o consumo colaborativo vai mudar
o nosso mundo. Porto Alegre: Bookman, 2011.

% Uma analise sobre o uso do Uber ¢ as implicagdes por este trazidas para os direitos fundamentais ¢
feita no artigo “Inovagdo ¢ direitos fundamentais: o impacto do aplicativo Uber no mercado
consumidor brasileiro”, de Alessandra Garcia Marques. (MARQUES, Alessandra Garcia. Inovagdo ¢
direitos fundamentais: o impacto do aplicativo Uber no mercado consumidor brasileiro. Revista de
Direito do Consumidor, vol. 107, p. 59-87, set/out., 2016).
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mercados de redistribuicdo e os estilos de vida colaborativos*”. No primeiro, verifica-se que
os consumidores pagam para ter acesso a uma fun¢do oferecida por um determinado produto
sem obter sua propriedade, incidindo, de tal modo, sobre os setores tradicionais baseados na
aquisi¢do individual e definitiva dos bens. Esse modelo permite o compartilhamento tanto de
varios produtos pertencentes a uma empresa quanto de um produto apenas pertencente a um

determinado individuo, assemelhando-se, de tal forma, ao j4 mencionado ecoleasing.

O segundo sistema apresenta-se por meio da realocagdo de mercadorias utilizadas
por alguém e que a este ndo sdo mais uteis. De tal modo, ha uma redistribui¢do dos referidos
produtos para locais nos quais estes sdo necessarios, o que € possivel a partir de trocas livres,
trocas por pontos ou pagamento em dinheiro. Esse sistema se baseia na reutilizagdo,
remontando a hierarquia do artigo 9° da Politica Nacional de Residuos Sélidos e que promove
um verdadeiro consumo em cascata. Por fim, os estilos de vida colaborativos sdo o ultimo
sistema trazido pelos autores, por intermédio do qual os ativos incorporeos sdo
compartilhados em um nivel mais local, no qual se incluem espagos de trabalho, tarefas,
habilidades, vagas de estacionamento, etc. Nesse ultimo sistema, a interacdo entre 0s
consumidores ¢ mais proxima, razdo pela qual se exige um maior grau de confianga para que

os interesses em comum possam ser atendidos de modo satisfatorio.

Dentre as vantagens que se pode extrair da economia compartilhada, observa-se ndo
apenas a expansao de oportunidades pessoais e melhora na qualidade dos bens, mas também a
reducdo de custos transnacionais e aumento da autonomia’’’. Por tal razdo, os impactos
decorrentes da utilizagdo da economia compartilhada incidem diretamente sobre diversos
campos das relagdes juridicas, socioecondmicas e ambientais, malgrado deva-se reconhecer

que nem sempre o escopo final seja a persecucdo de ideais sustentaveis.

Ao estabelecer novas relagdes entre diferentes atores presentes no ciclo do consumo,
as propostas oriundas da economia compartilhada impdem ao direito repensar pontos
importantes de sua estrutura, principalmente no que se refere a dicotomia consumidor-
fornecedor. Conforme ensinam Marques e Miragem, os modelos de economia compartilhada
presentes atualmente utilizam-se, em sua maioria, de plataformas online para se desenvolver,

criando uma conexidade contratual muito mais ampla do que é habitualmente regulado pelo

¢ BOTSMAN, Rachel; ROGERS, Roo. O que é meu é seu: como o consumo colaborativo vai mudar
o nosso mundo. Porto Alegre: Bookman, 2011.

7 HANISH, Caroline Meller; SOARES, Ardyllis. Economia compartilhada ¢ protecdo do
consumidor. Revista de Direito do Consumidor, vol. 105, p. 19-31, maio/jun., 2016.
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direito do consumidor. Deveras, a influéncia da teia cibernética sobre o direito € tonico que
emerge nos estudos mais atuais, notadamente em funcido das implicagdes impingidas pela

globalizagdo no mundo dos contratos.

Mais uma vez constata-se a interse¢do entre direito e tecnologia, exigindo daquele
um acompanhamento mais aproximado do passo da realidade fatica que, por muitas vezes,
caminha quase tdo rapido quanto a velocidade da luz. O mundo virtual trouxe consigo a
possibilidade de desmaterializacdo de uma série de produtos e servigos, 0s quais carregam
consigo uma miscelanea de vantagens e desvantagens aos seus usuarios, as quais o
ordenamento juridico ndo se pode furtar de direcionar. Ao explorar novas possibilidades de
relacdes de consumo, a internet pde a prova os institutos do direito consumerista,
maximizando, muitas vezes, as vulnerabilidades ja apresentadas pelo consumidor nas
transagdes tradicionais de produtos e servigos. A aprovagdo do Marco Civil da Internet*®
demonstrou que o legislador nacional encontra-se preocupado com a profusdo de novas
situagcdes oriundas do alto nimero de relagdes cibernéticas, reconhecendo que € necessario ao

direito fazer-se presente também na seara virtual.

A valer, registre-se que o proprio direito privado vigente deixou de se situar apenas

no ambito das relagdes bilaterais para se fazer presente nas redes, sistemas e grupos

409410

contratuais cada vez mais correntes no mercado . Particularmente no que tange ao

% BRASIL. Lei 12.965 de 23 de abril de 2014. Estabelece principios, garantias, dircitos ¢ deveres
para o uso da internet no Brasil. Diario Oficial da Republica Federativa do Brasil. Brasilia, 23 de
abril de 2014, Disponivel em: <  http:/www.planalto.gov.br/CCIVIL 03/ Ato2011-
2014/2014/Lei/L.12965 htm>. Acesso em: 15 dez. 2016.

49 AQUINO JUNIOR, Geraldo Frazio de. As vicissitudes do contrato no comércio eletrénico
globalizado. Revista de Direito do Consumidor, vol. 102, p. 67-120, nov/dez., 2015.

1% Consoante leciona Marques, “esta nova fase do direito privado ¢ vista sob muitas 6ticas. De um
direito classico liberal passamos a um direito liberal-social, um modelo misto de direito privado, onde
Justamente a prote¢do do consumidor representa a face social deste.”. (MARQUES, Claudia Lima.
Protegdo do consumidor no comércio ¢letrénico € a chamada nova crise no contrato: por um direito do
consumidor aprofundado. Revista de Direito do Consumidor, vol. 57, p. 9-59, jan/mar., 2006, p. 15).
E interessante, ainda, trazer a baila os estudos da doutrinadora a respeito das teorias de Erik Jayme
acerca, particularmente, do direito privado atual. Em sintese apertada, conforme se depreende das
explicagdes de Marques, destacam-se quatro elementos da pos-modernidade trabalhados por Jayme os
quais tém efeitos sobre o direito privado, a saber: o pluralismo, aqui estando inclusos a multiplicidade
de agentes, de sujeitos de direito ¢ de fontes ¢ vinculos dos contratos; a comunicagdo, a qual faz
salientar os deveres de informagdo, transparéncia ¢ esclarecimento; a narragdo, que da ensejo a novos
modos de legislar, perceptiveis quando se observa, por exemplo, uma lei que narra seus proprios
objetivos ¢ que valoriza a interpretagdo teleologica; e, em tultima instancia, o retorno dos sentimentos,
que expressa um lado emotivo ¢ subjetivista do direito pos-moderno ¢ que carrega consigo uma
complexidade de caminhos, opinides ¢ teorias a seguir. (MARQUES, Claudia Lima. Proteg¢do do
consumidor no comércio eletronico ¢ a chamada nova crise no contrato: por um direito do consumidor
aprofundado. Revista de Direito do Consumidor, vol. 57, p. 9-59, jan/mar., 2006).
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fendomeno contratual, resta verificada uma pluralidade de dimensdes e valores impulsionada

pelas transformag¢des desencadeadas ao longo dos séculos XX e XXI, dando azo a uma maior

maleabilidade desse instituto. Em meio as turbuléncias politicas, econdmicas e sociais, coube

ao contrato encabecar novas fung¢des para além de sua concepgdo tradicional, buscando agora
. - . . . 411

assegurar uma realizagdo da justica e da equidade contratual® . Em tal panorama, o

solidarismo contratual e a confianga constituem importantes norteadores ndo apenas aos

contratos, mas ao direito de modo geral. Nesse sentido, Aquino Junior afirma que

proteger a confianga significa acreditar na atuagdo dos outros parceiros

contratuais, o que possui reflexos no desempenho de todos, contribuindo

para que as condutas na sociedade ¢ no mercado convirjam para o

nascimento de expectativas legitimas naqueles em que a confianga ¢
412413

despertada.

A importancia do discorrer em torno do principio da confianga pousa no fato de tal
vetor se mostrar essencial ao desenvolvimento da economia compartilhada, em cujo local
exerce papel de moeda corrente. A assertiva ¢ facilmente confirmada quando se observa que
nos modelos de consumo colaborativo a qualidade dos produtos e servigos ndo ¢ medida por

critérios legais, mas de acordo com classificagdes e pontuagdes feitas digitalmente pelos

1 MARQUES, Claudia Lima. Contratos no Cédigo de Defesa do Consumidor: o novo regime das
relagdes contratuais. 6. ed. Sdo Paulo: Revista dos Tribunais, 2011.

2 AQUINO JUNIOR, Geraldo Frazio de. As vicissitudes do contrato no comércio eletrénico
globalizado. Revista de Direito do Consumidor, vol. 102, p. 67-120, nov/dez., 2015, p.75 . Para o
autor, muitas crises financeiras de alcance global decorrem, na verdade, ndo de questdes de cunho
financeiro, mas legal, em fun¢do da auséncia de confianga nos papéis, certificados ¢ demais
documentos emitidos pelas partes contratantes, pelas instituigdes financeiras ¢ pelos governos. Nessa
medida, as crises poderiam ser evitadas mediante o estabelecimento de padroes de conduta com a
inclusdo de regras especialmente no que diz respeito a transparéncia nas relagdes.

* De acordo com Marques, a pés-modernidade instaurou uma nova crise no contrato em fungio de
uma ruptura na confianga estabelecida entre os sujeitos participantes da relago juridica. O panorama
atual seria determinado, portanto, pela desconfianga entre os agentes, com reflexos diretos sobre o
direito privado. Essa desconfianca decorre de uma multiplicidade de fatores, como a
despersonalizagdo das partes contratantes, do meio, do objeto, da complexidade, da distancia, da
atemporidade ¢ da internacionalidade das transagdes celebradas. Por essa razdo, a protegdo da
confianga revela-se como chave para o reestabelecimento das relagdes € como um complemento ao
principio elementar da boa-f¢ objetiva. Nas palavras da doutrinadora, “nesta visdo, o contrato, em
especial, o contrato de consumo, serve para remediar a desconfianga basica entre pessoas,
funcionando, assim, como instrumento social de alocagdo de riscos, para alcangar a maior seguranga
possivel entre os envolvidos ¢ viabilizar a realizagdo dos objetivos almejados pelas partes fortes ¢
fracas.”. (MARQUES, Claudia Lima. Protecdo do consumidor no comércio eletrénico ¢ a chamada
nova crise no contrato: por um direito do consumidor aprofundado. Revista de Direito do
Consumidor, vol. 57, p. 9-59, jan/mar., 2006, p. 17).
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J . ;. 414 . ,e . . .
proprios usuarios . Assim, constroi-se uma rede de solidariedade a partir da confianga
existente entre os comparticipantes, ainda que haja um intermediario para auxiliar nas

relagdes.

Por constituir uma economia que se desenvolve por intermédio do estreitamento das
relages pessoais e culturais, bem como da reciprocidade, as transagdes firmadas nos modelos
de consumo colaborativo também se encontram pautados pelo principio da solidariedade.
Aqui, sua conotagdo agrega a ideia de que os negocios juridicos devem também colaborar
com o desenvolvimento da sociedade, numa perspectiva de auxilio positivo as pessoas, o qual
coaduna com demais principios presentes de modo particularmente vigoroso nas rela¢des de

N S . 415
consumo em fungdo do desequilibrio a elas inerente™ .

A economia compartilhada requer, de tal modo, a ascensdo de um destaque para a
funcdo solidaria nos contratos, cujo escopo ¢ agregar a ideia de que se deve manter uma
colaborac¢do entre os participantes de um determinado negdcio juridico, ndo apenas para que
este alcance seu pleno adimplemento, mas também e principalmente para que se promova o
desenvolvimento social’'®. Acrescente-se, por oportuno, que é mister deixar claro que, a
despeito do distanciamento do comércio tradicional, os acordos realizados pelos usuarios de
negocios voltados para a economia compartilhada constituem contratos e, de tal forma,

, . ~ .. .- C o~ .. 417
possuem carater vinculante e estdo sujeitos a imposigdo de direitos e deveres™ .

A inexisténcia de uma espécie de “contrato de compartilhamento” n3o impede a
analise dos acordos realizados entre os usuarios, em que pese o redirecionamento de diversos
pontos juridicos. E crucial, por exemplo, notar que o aumento das transag¢des p2p (pessoa para
pessoa) em relagdo a tradicional b2¢c (mercado para consumidor) impde questionamentos
direcionados ao conceito de consumidor presente hoje no CDC*®. O dilema gira em torno

especialmente da concepcao stricto sensu trazida pelo art. 2° do codex a qual, consoante ja

4 HANICH, Caroline Meller; SOARES, Ardyllis. Economia compartilhada ¢ protecdo do
consumidor. Revista de Direito do Consumidor, vol. 105, p. 19-31, maio/jun., 2016.

> MARQUES, Claudia Lima; MIRAGEM, Bruno. Economia do compartilhamento deve respeitar os
direitos do  consumidor. 23 dez. 2015. Consultor Juridico. Disponivel em:
<http://www.conjur.com.br/2015-dez-23/garantias-consumo-economia-compartilhamento-respeitar-
direitos-consumidor>. Acesso em: 01 dez. 2016.

¢ CAMPELLO, Livia Gaigher Bésio. Relagdes de consumo na perspectiva do principio da
solidariedade social: a funcdo solidaria dos contratos de consumo. Revista de Direito do
Consumidor, vol. 99, p. 71-98, maio/jun., 2015.

7 HANICH, Caroline Meller; SOARES, Ardyllis. Economia compartilhada ¢ protecdo do
consumidor. Revista de Direito do Consumidor, vol. 105, p. 19-31, maio/jun., 2016.

¥ HANICH, Caroline Meller; SOARES, Ardyllis. Economia compartilhada ¢ protecdo do
consumidor. Revista de Direito do Consumidor, vol. 105, p. 19-31, maio/jun., 2016.
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estudado, compreende como consumidor toda pessoa fisica ou juridica que adquire ou utiliza

um determinado produto ou servigo na condig¢do de destinatario final.

Da tonica emergem, igualmente, perscrutagdes em relagdo ao que se compreende
como fornecedor. Como também j4& analisado no presente trabalho, o conceito de fornecedor
trazido pelo art. 3° do CDC todos aqueles que promovem atividades de produgdo, montagem,
criagdo, construgdo, transformagdo, importagdo, exportacdo, distribuicdo ou comercializagido
de produtos e servi¢os. No caso do compartilhamento b2¢, a figura do fornecedor permanece
paupéavel, embora com alguns retoques em suas nuances; entretanto, no consumo colaborativo
sem a presenc¢a de um intermediario a questdo torna-se nebulosa, fazendo-se indagar inclusive

a respeito da existéncia de uma verdadeira relagdo de consumo.

Marques e Miragem também apontam para essa dificuldade em se identificar a
existéncia ou ndo de uma relagdo de consumo entre aquele que deseja contratar e o outro que
disponibiliza um determinado bem para utilizagdo ou compartilhamento, ainda que nio seja
considerado um fornecedor’’”®. A rigor, consoante 0s ensinamentos dos autores, ndo se
identifica uma relacdo de consumo nos moldes hoje previstos no CDC diante da auséncia de
uma organizag@o profissional ou do exercicio habitual de uma atividade com a intengdo de

420421 T . o
. Nada obstante, € inevitavel notar que o compartilhamento também ¢ forma

auferir lucros
de se consumir um produto ou servigo, malgrado ndo se encaixe nos contornos juridicamente

definidos.

Outros pontos chave para o deslinde da situagdo revelam a necessidade de se pensar
quais modelos de consumo colaborativo carecem de lei especifica e quais podem ser
regulados pelas leis consumeristas atuais. E oportuno trazer a luz duas perspectivas para o

. i ~ (ot s 422423
tema, as quais foram pensadas para a problematica da regulacdo do comércio eletronico ,

Y MARQUES, Claudia Lima; MIRAGEM, Bruno. Economia do compartilhamento deve respeitar os
direitos do  consumidor. 23 dez. 2015. Consultor Juridico. Disponivel em:
<http://www.conjur.com.br/2015-dez-23/garantias-consumo-economia-compartilhamento-respeitar-
direitos-consumidor>. Acesso em: 01 dez. 2016.

2 MARQUES, Claudia Lima; MIRAGEM, Bruno. Economia do compartilhamento deve respeitar os
direitos do  consumidor. 23 dez. 2015. Consultor Juridico. Disponivel em:
<http://www.conjur.com.br/2015-dez-23/garantias-consumo-economia-compartilhamento-respeitar-
direitos-consumidor>. Acesso em: 01 dez. 2016.

*1 Nesse contexto, se ha uma rede de usuarios que compartilham entre si determinado produto, como
por exemplo, itens de jardinagem, ndo ha entre eles uma relagio de consumo.

#2 LORENZETTI apud AQUINO JUNIOR, Geraldo Frazio de. As vicissitudes do contrato no
comércio eletronico globalizado. Revista de Direito do Consumidor, vol. 102, p. 67-120, nov/dez.,
2015.
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mas que também podem ser trabalhadas sob o ponto de vista da economia compartilhada. A
primeira teoria, a da corrente ontoldgica, considera a presenca de um mundo com
circunstancias inéditas as quais o direito atual ndo estd habituado e que, por consequéncia,
exigiria a inovagdo das concepgdes existentes no ordenamento juridico, com propostas

voltadas tanto para a autorregulamentago, quanto até mesmo para a ndo regulacgio.

De outra sorte, a corrente instrumental acredita que o novo panorama presente pode
ter suas exigéncias atendidas a partir de uma aplicagdo analogica dos institutos juridicos ja
existentes. Em consonancia com o que foi dito, as teorias acima apresentadas foram
elaboradas tendo por base as situa¢des oferecidas pelo mundo virtual, particularmente no que
se refere aos contratos eletrénicos. O topico referente aos dilemas do consumo colaborativo
pode valer-se das indagag¢les que se levantam a partir de ambas as correntes, posto que

carrega consigo uma conjuntura com a qual o direito consumerista ndo esta acostumado.

O caso do Uber ¢ consideravelmente proeminente, tendo em vista a miriade de
discussdes que tem causado, mormente em funcdo das reivindica¢des dos taxistas, os quais
enxergam nesse novo servigo uma forma de concorréncia desleal. Longe de ser normatizado
de modo pacifico e satisfatorio para todos os interessados em jogo, as decisdes a respeito de
como essa iniciativa deve atuar e se deve persistir no mercado de consumo brasileiro sdo
incertas e variaveis. A celeuma relacionada ao funcionamento do Uber também levanta
apontamentos em demais searas da ordem juridica, especialmente do direito trabalhista. O
debate emergente enseja uma polarizagdo entre aqueles que enxergam no Uber um
empregador que traca uma série de determina¢des para aqueles que decidem se filiar a

plataforma e os que o consideram como sendo unicamente uma empresa de tecnologia

*3 Lorenzetti destaca a discussdo acerca do surgimento de uma disciplina auténoma para regulamentar
questdes relacionadas a internet, uma vez que a nova tecnologia que se apresenta também evoca a
necessidade de se agrupar as problematicas ao redor de um corpo cognoscitivo especifico, que pode
ser compreendido como um “direito do espago virtual”. Para o autor, existe uma nova tecnolinguagem,
uma nova temporalidade, uma nova nogdo de comunidade € uma nova compreensdo sobre o que € ser
cidaddo. A mudanga desses pressupostos traz alteragdes inevitaveis para o direito, aqui inclusas a
abertura para novas ferramentas ¢ conceitos. As principais indaga¢des que giram em torno do
problema questionam se o Estado deve intervir e regulamentar a internet ou se esta ¢ capaz de se
autorregular sozinha; s¢ um Estado é capaz de regular nacionalmente algo de alcance global; ¢ quais
os tipos de regulamentagdo sdo aceitaveis. Lorenzetti ainda afirma que o comércio eletrdnico apresenta
grandes desafios ao direito do consumidor relacionados com tdpicos como o consentimento
esclarecido, a publicidade, as clausulas abusivas ¢ a prote¢do da privacidade. (LORENZETTI, Ricardo
Luis. Informatica, cyberlaw ¢ e-commerce. Revista de Direito do Consumidor, vol. 36, p. 9-37,
out/dez., 2000).
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facilitadora da conexdo entre quem oferece e quem deseja usufruir dos servigos de uma

424
carona paga’ .

Verdadeiramente, ¢ inescapavel atentar para o enquadramento juridico daqueles que
mantém uma plataforma online para viabilizar a troca de produtos e servi¢os. Segundo
Marques e Miragem, o /ocus digital, seja ele um sife ou um aplicativo, por meio do qual se
promovem as atividades € mantido por pessoa que busca promover um espago facilitador ou
compor a propria estrutura que viabiliza esse modelo de negocio. Em tais casos, o sife ou
aplicativo assume um dever para com aqueles que utilizam a plataforma, constituindo um
guardido das transagdes efetuadas e, consequentemente, inspirando confianga no publico que

. 425
se vale dos servig¢os ou produtos ofertados ™.

Como consequéncia, os responsaveis pela plataforma serdo enquadrados como
provedores de aplicagdes de internet, os quais se caracterizam por ser um conjunto de
funcionalidades acessiveis por meio de um computador ou de qualquer outro dispositivo
conectado 4 internet*”®. O referido conceito deve ser lido em conexdo com o que prevé o
artigo 15 do Marco Civil da Internet, de acordo com o qual os provedores de aplicagdes
deverdo constituir-se na forma de pessoa juridica, exercendo suas atividades de modo
organizado, profissional e com fins econdmicos*?’. Além disso, registre-se que o referido
diploma legal, em seu artigo 7°, XIII, deixou expressa a obrigatoriedade de aplicag@o das

; ~ . A1 . 428
normas do CDC as rela¢des de consumo realizadas no ambito da internet™".

A situagdo impde que se recorde que os deveres basicos intrinsecos as relagdes

juridicas estendem-se a todos os envolvidos, aqui se compreendendo a boa-fé, a transparéncia

% A titulo de exemplo, verifique-se matéria referente a uma decisdo recente da justiga britanica, de
acordo com a qual restou constatado o carater empregaticio do vinculo existente entre o Uber ¢ os
motoristas credenciados na plataforma. A decisdo de primeira instancia reconhece que os motoristas
ndo podem ser considerados apenas profissionais auténomos, uma vez que o Uber os entrevista ¢
contrata, lida com reclamagGes realizadas contra estes; impde condigdes relacionadas aos carros que
devem ser utilizados ¢ como o servigo deve ser prestado; define a taxa de servigo, ndo havendo
abertura para negociagio entre o motorista e o passageiro, dentre outros. (FABIO, André Cabette. A
decisdo da Justica britanica sobre o Uber € o impacto na economia do compartilhamento. 31 out. 2016.
Nexo Jornal. Disponivel em: <http://www nexojornal.com.br/expresso/2016/10/31/A-decisdo-da-
Justiga-britanica-sobre-o-Uber-¢-o-impacto-na-cconomia-do-compartilhamento>. Acesso em: 19 dez.
2016).

> MARQUES, Claudia Lima; MIRAGEM, Bruno. Economia do compartilhamento deve respeitar os
direitos do  consumidor. 23 dez. 2015. Consultor Juridico. Disponivel em:
<http://www.conjur.com.br/2015-dez-23/garantias-consumo-economia-compartilhamento-respeitar-
direitos-consumidor>. Acesso em: 01 dez. 2016.

¢ BRASIL. Lei 12.965,..., art. 5°, VIL

“TBRASIL. Lei 12.965,..., art. 15.

8 BRASIL. Lei 12.965,..., art. 7°, XIIL
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e a lealdade como nortes para as partes em questdo. H4 que se atentar, todavia, para o papel
fundamental desenvolvido pela plataforma digital, mormente no que diz respeito a confianga
inspirada naqueles interessados em celebrar o negocio, motivo pelo qual lhe é imputado um
dever de garantia de seguranga. Por ter acesso a informagdes, viabilizar transac¢des
econdmicas e coordenar, muitas vezes, a participacdo de agentes financeiros, a incolumidade
do meio onde se desenvolvem essas relagdes juridicas deve ser mantida de modo primordial
por seus responsaveis, devendo-se reconhecer a existéncia de uma verdadeira

. . : 429
responsabilidade em rede, a qual devera ser analisada caso a caso™.

Diante das premissas expostas, independentemente dos rumos que se mostrem como
mais adequados a seguir, € dever ter resguardados os direitos fundamentais face as inovagdes
que compdem as praticas de consumo colaborativo. Sendo incipientes tais iniciativas, cumpre
ao direito acompanha-las de perto para que ndo se desenvolvam a margem das normas
juridicas, mormente quando em jogo as dificuldades levantadas pelas relagdes de consumo
virtuais. Assim, ainda quando ndo sujeitas as regulamenta¢des do codex consumerista, as
iniciativas pautadas pelo desenvolvimento da economia compartilhada deverdo estar
albergadas pelos principios constitucionais e pelos direitos e deveres positivados pela Magna

Carta.

Acrescente-se que, a despeito do foco sobre as relagdes de consumo desenvolvidas
no ambito da economia compartilhada voltar-se para o direito consumerista e o direito privado
como um todo, € dever ter em mente suas implicagdes para o direito ambiental. Conforme
dito, € possivel que nem todas as atividades desenvolvidas sob esse novo modelo de consumo
tenham por fito atender aos principios de sustentabilidade. Todavia, ndo deixam de colaborar
com as questdes de maior realce que hoje preocupam o direito ambiental, mormente no que
diz respeito a redugdo dos impactos decorrentes da extragdo de recursos e alocagdo de
residuos. O consumo colaborativo, como ressaltam Botsman e Rogers, possibilita satisfazer

desejos dos consumidores pelos produtos mais recentes e inovadores, a0 mesmo tempo em

** MARQUES, Claudia Lima; MIRAGEM, Bruno. Economia do compartilhamento deve respeitar os
direitos do  consumidor. 23 dez. 2015. Consultor Juridico. Disponivel em:
<http://www.conjur.com.br/2015-dez-23/garantias-consumo-economia-compartilhamento-respeitar-
direitos-consumidor>. Acesso em: 01 dez. 2016. Para os autores, a verificacio da extensdo da
responsabilidade depende da identificagdo precisa de vicio ou de defeito na prestagio.
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que coibe “a ironia contemporinea de um armario cheio de roupas, mas sem nada para

. 5430
vestir’ .

A vista disso, ¢ inegavel a contribuigio da economia compartilhada para minimizar
os efeitos da obsolescéncia programada, dando abertura para um consumo em que as
necessidades possam ser satisfeitas de outro modo que ndo apenas pela aquisi¢do individual e
definitiva dos bens. Em tal medida, sua atuacgéo incide de modo direto sobre a obsolescéncia
por desejabilidade, alterando a forma como a indugdo a compra de modelos mais recentes dos
produtos ¢ percebida pelos consumidores. Nao se pode desconsiderar, porém, que também
tenha uma influéncia positiva para o abandono da obsolescéncia de qualidade, ao influenciar

um consumo voltado para a rotatividade, mas de forma diferenciada.

E evidente, todavia, que as formas de se amoldar o consumo as propostas
sustentaveis vdo muito além do que foi exposto nas presentes paginas. Como ressaltado, a
evolugdo tecnologica, que muito corrobora para a obsolescéncia dos produtos, também ¢
capaz de fornecer tendéncias e propostas que sejam condizentes com a manuten¢do da higidez
ambiental e a tutela das relagcdes de consumo. A economia compartilhada, em especial,
ressalta o uso das novas ferramentas tecnologicas, especialmente da internet, na promogao de
maneiras menos ortodoxas de se satisfazer necessidades e desejos. Sua grande contribuigdo
esta ndo apenas nas formas inovadoras que propdem para o consumo, mas também ao
demonstrar que ¢ muito mais util “consumir melhor” do que “consumir mais”. Inaugura,
assim, um novo leque de possibilidades para a jungdo de interesses econOmicos, ambientais,
sociais e juridicos, permitindo que as interagdes entre 0 homem e o ambiente sejam realizadas

mediante a tutela de todos os interesses em jogo.

3.3 Visao geral do capitulo

A sustentabilidade explorada nas linhas acima encontra seu proposito na assimilagio
das vantagens trazidas pelas evolugdes tecnologicas. De tal sorte, carrega consigo um viés

positivo para a fluidez dos processos, técnicas, produtos e servigos que sdo revolucionados

2 BOTSMAN, Rachel; ROGERS, Roo. O que é meu é seu: como o consumo colaborativo vai mudar
o nosso mundo. Porto Alegre: Bookman, 2011, p. 92.
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minuto a minuto, mostrando que sua ocorréncia ndo da ensejo apenas a praticas nocivas como

se revela a obsolescéncia programada.

Da miriade de possibilidades que sdo aventadas pelo desenvolvimento sustentavel,
particularmente no que diz respeito aquelas que visam coibir o estimulo ao consumo-descarte
assiduo, restou verificada a viabilidade de estratégias que incidam tanto nas etapas correlatas
aos processos produtivos, quanto na fase de aquisi¢do de produtos e servigos. O caminho
seguiu, por conseguinte, por vias que tiveram por objetivo averiguar, em um primeiro
momento, a viabilidade de normas direcionadas de modo especifico a obsolescéncia
programada. O combate a residualidade precoce pode trilhar uma gama de caminhos, abrindo
espago para a edificacdo de novas conjunturas legais que incidam diretamente sobre o
problema, na mesma medida em que ¢ capaz de se enquadrar, por meio de um

desenvolvimento interpretativo, nos dispositivos presentes atualmente.

Ha que se enfatizar o papel fundamental exercido pela institui¢do de padrdes de
qualidade a serem observados pelo setor fornecedor. Abre-se espago, por meio de tal via, para
a construgdo de processos pautados pelo respeito a incolumidade fisica do ambiente e, ao
mesmo tempo, pelo que se encontra albergado pelas normas consumeristas. E consequéncia o
reforco da tutela dos vulneraveis em voga, tolhendo-se o espago de iniciativas que buscam na
obsolescéncia programada uma forma de garantir a rotatividade de seus produtos e sua

lucratividade as custas dos direitos de outrem.

Por seu turno, o embate contra a obsolescéncia programada encontra outros
caminhos que, malgrado também se pautem pelas construgdes do ordenamento juridico e
pelos objetivos constitucionais, enveredam-se por campos que abarcam outros setores. O
fomento ao consumo sustentavel encontra novo respiro no que propde a economia
compartilhada, por meio da qual o atendimento as necessidades do ser humano se perfaz por
modos que vdo além da mera aquisig¢do individual de bens. Seu trunfo reside, pois, na énfase
ao consumo de qualidade, buscando integrar as relagdes de consumo preceitos que ndo se

fazem presentes no comércio tradicional pos-moderno.

A economia compartilhada inova as praticas ja consolidadas do consumo, mas ainda
sim carrega a esséncia de um modelo de economia, e por isso ndo escapa a fluidez,
pluralidade de sujeitos, a complexidade técnica e juridica presente em muitos contratos, e

outras caracteristicas que definem os contornos da sociedade atual. Por tais razdes, pode dar
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ensejo a adaptagdes em determinados institutos juridicos, valendo-se especialmente dos

principios da solidariedade, da boa-fé e da transparéncia entre os seus usuarios.

Dé-se espago, assim, a formagdo de uma cadeia solidaria, em que a confianga e a
integracdo da comunidade constituem alicerce das relagdes de consumo, e na qual
consumidores e fornecedores podem, muitas vezes, tornarem-se conceitos que escapam a
construg¢do juridica contemporanea. O frescor das propostas que compdem O consumo
colaborativo envolve a presenga dos diversos atores que integram o plexo socioecondémico e

permitem a rotatividade de bens de consumo por vias menos ortodoxas.

A guisa de conclusdo, pode-se afirmar que a integracio dos caminhos explorados
permite atacar a pratica da obsolescéncia programada por todas as suas facetas, compondo
uma complexa trama de possibilidades a serem exploradas pelos operadores juridicos. Deve-
se ter em mente, todavia, que ndo se pode extrair conclusdes definitivas do exposto, haja vista
a fluidez e efemeridade inerente & conjuntura pdés-moderna, especialmente quando em jogo
aspectos do desenvolvimento cientifico, tecnolégico e informacional. De certo, é permitido
tdo somente ater-se de modo inexoravel a obrigagdo de se promover a reformulagdo da tutela
dos vulneraveis no compasso das imposi¢des faticas, concedendo-se amparo aos interesses

ambientais e consumeristas sem solapar os preceitos que guarnecem a ordem econémica.
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5 CONSIDERACOES FINAIS

A caminho de uma conclusdo, ¢ possivel constatar a confirmagdo das hipdteses
inicialmente ventiladas no presente estudo. A iminéncia dos riscos incidentes nos diversos
espagos da vida impde uma releitura da condigdo humana face ao meio natural, com apoio em
perspectivas de longo prazo, tendo em mente o dever de protecdo e solidariedade para com as
geragdes vindouras. Verdadeiramente, o risco € “uma modalidade de vinculagdo com o tempo,

) ) 431
estabelecendo a forma como as sociedades se relacionam com o futuro”

, 0 que revela, por
conseguinte, sua capacidade de movimentar engrenagens que busquem a mitigagdo das

ameagas provenientes das préoprias atividades humanas.

Nesse caminho, o direito ao futuro requer a superacdo de dificuldades regulatorias
por meio da integracdo dos saberes e sistemas na persecugdo de um fim comum, em que seja
possivel harmonizar interesses econdomicos com a tutela dos mais vulneraveis. O espago
conquistado pelo meio ambiente e pelos consumidores na oOrbita dos fins que devem ser
tutelados pelo ordenamento juridico ndo pode deixar que as construgdes legais estagnem-se e
se conformem com a protecdo que é concedida nos dias atuais. Ao direito ndo é permitido se
tornar obsoleto, mas se obrigar a movimentar em companhia das evolugdes desencadeadas no

seio da sociedade.

Cumpre a este estar atento, especialmente, ao andar tecnologico, tdo acelerado nos
dias atuais, e que traz em seu bojo previsdes benéficas e, a0 mesmo tempo, nocivas, incidindo
decisivamente sobre o homem e sua forma de lidar com o ambiente que o cerca. O
envelhecimento, assim como acomete os seres humanos, também ¢ atributo inerente dos bens
por ele utilizados, ndo sendo possivel negar-lhe tal condi¢do diante do caminhar do tempo.
Nada obstante, as objecdes apresentadas vinculam-se, como vastamente ventilado nas paginas
anteriores, a obsolescéncia imposta, planejada e prejudicial aos interesses dos grupos

vulneraveis que o direito protege.

®1AYALA, Patryck de Aranjo; LEITE, Jos¢ Rubens Morato. Transdisciplinariedade ¢ a prote¢io
juridico-ambiental em Sociedade de Risco: direito, ciéncia ¢ participagdo. In: BELLO FILHO, Ney de
Barros; LEITE, Jos¢ Rubens Morato (organizadores). Direito Ambiental Contemporineo. Sio
Paulo: Barueri, 2004, p. 113.
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A busca reside em coibir que padrdes econdmicos e tecnoldgicos, que tém por
escopo beneficios a curto prazo, despejem seus custos sobre os sistemas naturais e sociais™>.
A reavaliagdo da forma como o consumo se apresenta nos dias correntes € um dos pontos de
destaque para que possa promover um reordenamento salutar das interagdes humanas e
ambientais. Como cedi¢o, a visdo de meio ambiente presente até pouco tempo atras se
restringia a enxerga-lo de modo estritamente utilitarista, buscando no meio e em seus recursos

apenas suas fungdes essenciais para o desenvolvimento das atividades humanas.

O abandono de uma concepg¢do tdo diminuta sobre o ambiente traz consigo,
inevitavelmente, um novo modo de repensar as estruturas sociais e econdmicas
contemporaneas, mormente no que diz respeito ao desenvolvimento e oferta de produtos e
servigos. Verifica-se, acima de tudo, uma preocupacdo legislativa em se impor a cadeia de
fornecedores a observancia de diretrizes de cunho ambiental com escopo de efetivar uma
maior protecdo e mitigar possiveis efeitos degradantes das atividades humanas. Exercem
papel proeminente os principios ambientais, os quais constituem vetores de valor imensuravel
para o ordenamento das normas ecologicas, mormente no que se refere a prevencdo e a

reparacdo dos danos causados.

Com um olhar para o futuro, observa-se ainda que o principio da solidariedade
intergeracional exerce fun¢do imprescindivel ao amalgamar as necessidades das geragdes
atuais com os direitos das gera¢des futuras. Recordando Marques e Miragem, ha que se ter em
mente que as vidas vindouras sdo também vulneraveis carentes da tutela juridica por néo

3 De tal modo, ¢ dever do

poderem defender os direitos que podem lhe estar sendo solapados
legislador contemporaneo antever situagdes e projetar os efeitos dos seus diplomas para os
anos que estdo por vir, inserindo no ordenamento o valor de se albergar a protegdo e

permanéncia das formas de vida que ainda ndo estdo presentes.

E dever registrar que a incolumidade ambiental que se busca ndo carrega consigo a
inviabilidade de todos os projetos e objetivos que a mente humana quer perseguir. De fato, ha
um limite para as intervengdes realizadas, as quais devem se regular por uma

proporcionalidade, racionalidade e razoabilidade. Entretanto, o que se busca, em verdade, € o

2 LEFF, Enrique. Racionalidade ambiental: a reapropriagdo da natureza. Rio de Janeiro:

Civilizagdo Brasileira, 2006.

> MARQUES, Claudia Lima; MIRAGEM, Bruno. O novo direito privado e a protecio dos
vulneraveis. 2. ed. Sdo Paulo: Revista dos Tribunais, 2014.
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434 \

abandono do “eterno estado de guerra”" do homem face a natureza, concebendo-a como
parte intrinseca a propria vida humana e a dos demais seres vivos. A altera¢do de paradigmas
¢, nesse sentido, mudanga profundamente necessaria para possibilitar a ampliagdo da visdo e

do conhecimento que se possui atualmente.

Ao trilhar tais caminhos, a defesa da dignidade emerge como vetor fulcral para o
direcionamento das a¢des que se pretende legitimar. Por intermédio de sua fung@o limitadora,
o principio da dignidade humana garante a possibilidade de se impor balizas as atividades e ao
modo como sdo desenvolvidas, vinculando-se a propria manutengdo dos direitos
fundamentais, aqui inclusos ndo apenas o direito a livre iniciativa, mas também o direito ao
consumo. Essa vinculag@io existente entre o principio da dignidade humana e os direitos
fundamentais possui intensidades variaveis e, a0 mesmo tempo que impde limites, também ¢

435 . e . .
. E, por isso, um principio instrumentalizador do paradigma

capaz de tracar direcionamentos
ambiental, o qual permite a fundamentacdo de uma série de orientagdes que devem ser

propostas pelo direito.

Em tempo, hd que se pousar o olhar sobre a prote¢do do consumidor, o qual ¢
diretamente afetado pelas mazelas que acometem o meio natural. Suas escolhas sdo capazes
de influenciar de modo decisivo como o mercado ird agir em relacdo aos bens de consumo
ofertados, motivo pelo qual deve ser alvo de politicas publicas que promovam sua protegao e,
especialmente, sua educagdo e informagdo. Deveras, é de se refor¢ar a importancia da
informagdo para a formagdo dos consumidores, aos quais se deve garantir acesso ndo apenas a
esclarecimentos concernentes as qualidades dos produtos e servigos consumidos, mas também

dos impactos que estes t€ém ou terdo sobre o ambiente.

O problema dos residuos, em especial, é questdo fundamental a ser trabalhada na
contemporaneidade, ante a descartabilidade inerente até mesmo aos produtos que ndo sdo alvo
da obsolescéncia programada. Em conjunto com as propostas especificadas na legislagdo
atual, a inovagdo também ¢ necessaria para que se possa implantar procedimentos que sejam
capazes de ir além da mera disposi¢do final ambientalmente adequada. Ha respostas, hoje, que
ja apontam para a possibilidade de se retirar novos proveitos daquilo que ¢

convencionalmente considerado como lixo. Registre-se, a titulo de exemplo, as iniciativas

#4 SERRES, Michel. O contrato natural. Lisboa: Instituto Piaget, 1990.
> SARLET, Ingo Wolfgang. Dignidade da pessoa humana e direitos fundamentais na
Constituicio Federal de 1988. 8. ed. Porto Alegre: Livraria do Advogado, 2010.
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suecas cujo escopo € produzir energia a partir do aproveitamento de residuos e que,

., . . . .. . L. 436
atualmente, ja buscam, inclusive, importar rejeitos para aumentar o potencial energético ™.

Outrossim, também ¢ necessario verter os olhos para a emergente economia
compartilhada que assume postos cada vez mais importantes na vida contemporanea. Suas
opcdes oferecidas passam, dia apds dia, a atender um numero cada vez maior de
consumidores, demonstrando o inicio da ruptura de um paradigma calcado tdo somente na
aquisi¢io da propriedade privada e individual. E, como estudado, uma abertura para os bens
comuns compartilhados, no qual as relagdes juridicas passam a ter a confianca e a

solidariedade como vetores de maior importancia.

A convergéncia de todos os fatores apresentados demonstra inicio de uma nova etapa
na contemporaneidade onde se abandonam certezas cristalizadas ha tempos, dando-se espago
para propostas menos convencionais. Em que pese o lento caminhar dos processos, hd que se
reconhecer os esfor¢cos para a promog¢do da mudanca de habitos, seja em escala individual,
seja a nivel global. Se a necessidade € o que faz a mudanga, Morin estava certo ao afirmar que
quanto mais a humanidade se aproxima de uma catastrofe, mais a metamorfose e a esperanca
se mostram possiveis” . Seguindo por tais caminhos, é plausivel crer que ha intmeras
solugdes a serem exploradas em prol do desenvolvimento humano exercido de modo

sustentavel.

Em ultima instancia, rememore-se que a promogdo da sustentabilidade ndo tem por
escopo tolher iniciativas e atividades humanas, mas, ao contrario, encontrar uma forma para
que estas se desenvolvam em consonancia com todos os atores e recursos envolvidos. E, em
verdade, nada mais do que liberdade exercida com responsabilidade, em um contexto no qual
a persecucdo da igualdade, seja ela material ou juridica, da-se a luz do equilibrio e das

limitagdes inerentes a0 ambiente e ao proprio ser humano.

% BEVANGER, Lars. Noruega ¢ Suécia disputam lixo para gerar energia. 03 dez. 2015. Carta
Capital. Disponivel em: < http://www cartacapital.com.br/internacional/noruega-e-suecia-disputam-
lixo-para-gerar-energia-387.html>. Acesso em: 28 dez. 2016.

“7 MORIN, Edgar. O método 6: ética. Porto Alegre: Sulina, 2007.


http://www.cartacapital.com.br/intemacional/noruega-e-suecia-disputam-lixo-para-gerar-energia-387.html
http://www.cartacapital.com.br/intemacional/noruega-e-suecia-disputam-lixo-para-gerar-energia-387.html
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