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RESUMO

O trabalho discute e problematiza a sociedade de consumo de massa,
com enfoque na produgdo de significado pela atividade publicitaria. Para isso
dois conceitos sdo utilizados como ferramentas teodricas fundamentais: o
desencantamento do mundo, de Max Weber ¢ o Simulacro, de Jean Baudrillard.
A metodologia utilizada consiste na analise de duas pegas publicitarias, a lata de
coca cola azul utilizada no festival de Parintins — AM desde 2005, e uma
campanha de outdoors realizada pelo banco Citibank na cidade de Sao Paulo no

ano de 2006.
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INTRODUCAO

Nio sei se consegui cumprir meu papel com este trabalho. Creio que essas
paginas oscilam entre a presungdo e a ingenuidade. Procurei pensar nas misérias € nas
deficiéncias de nossa sociedade e para isso fui obrigado a lidar com as minhas. Precisei
saber qual o sentido de felicidade para mim antes de saber o que isso significa para as
pessoas hoje. E, mesmo assim, ainda ndo tenho muita certeza sobre a assertividade de
minhas conclusdes.

Entdo parti de um incomodo, de algo totalmente pessoal, e busquei o Outro.
Procurei no discurso, que apresenta a busca por felicidade como democratica, na medida
em que ¢ individual e possui varios niveis de satisfagio. Seguindo a logica da teoria
consumista, onde a felicidade de um individuo esta em encontrar sua maneira de ser e
em buscar ser quem ele realmente €, por meio da auto-expressao em mercadorias € em
bens de consumo.

A sociedade de consumo de massa nao € um movimento que impde, a principio,
padrdes globais de comportamentos, creio que a lata azul de coca cola é um argumento
a favor disso. Antes se adapta a cultura local e utiliza caracteristicas étnicas ou regionais
como simbolo de autenticidade e diferenciagdo social. Apropria-se e falsifica aquilo que
significa o mundo para as pessoas. Assim, atitudes de determinados nichos ou minorias
sdo percebidas como oportunidades de mercado e podem ser exploradas comercialmente
sob a forma de musica, culinaria, turismo, estilo, etc. Seja pobre ou rico, mulher ou
homem, heterossexual ou homossexual, casado ou solteiro, jovem ou idoso, negro ou
branco, todos sdo consumidores em potencial e alvos de um convite comum, cujo apelo
¢ este: compre sempre, mesmo que seja por impulso, ndo se frustre, seja um vencedor e
viva com prazer.

Mas o que se pode comprar? A mercadoria deixou de ser simplesmente um bem
de consumo, mas um simbolo que remete a um determinado estilo de vida e que inclui e
exclui, distingue socialmente os individuos. E possivel comprar roupas, mas também é
possivel adquirir através delas um estilo despojado. E possivel colocar um piercing no
nariz, mas também ¢ possivel adquirir um ar contestador na vida, pelo menos até o
ponto em que os adeptos do aderego representem uma minoria. E possivel comprar um
relégio de grife, mas também é possivel sentir-se tnico. E possivel praticar golfe, mas
também ¢ possivel fazer parte de um grupo de pessoas ricas e influentes. Nesse jogo, a

ostentag@o ganha maior importancia do que o préprio consumo, a exibigdo de um bem
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ou servigo sobrepde sua utilidade. Ha uma forga que leva o individuo a preservar sua
imagem. E a forga € esta: as pessoas sdo reconhecidas pelo que aparentam ser, € néo por
quem realmente sdo.

Assim como a alienagao e o conformismo podem ser caracteristicas da cultura
de consumo de massa, o engajamento e o inconformismo sdo transformados em
mercadorias a disposi¢do dos consumidores. Os movimentos de revolta ou de
contracultura podem virar moda e serem colocados a venda. Um banco pode
perfeitamente, neste mundo, lhe aconselhar tomar atitudes que, a principio, contestam as
praticas capitalistas.

O padrao consumista das sociedades contemporaneas tende a reduzir o sentido
da vida a aquisi¢do de mercadorias, de bens e servigos. As pessoas sido ensinadas a
acreditar que a vida, em seus melhores momentos, se resume ao ato de consumir, € 0
sucesso ¢ felicidade de um individuo estd no acumulo de mercadorias ou nas
experiéncias de consumo amealhados por ele ao longo dos anos. Implicita ou
explicitamente, tal ideologia esta estampada nas propagandas, nos filmes, nas novelas,
nas ruas, nas festas, nos clubes, nos locais de trabalho, nos discursos politicos, nas
igrejas... Nos coragdes das pessoas. As criangas sdo alvos faceis e prioritarios dessa
mensagem, e sdo torpedeadas diariamente por impulsos consumistas. O publico infantil
¢ esquadrinhado por sua forte influéncia na decisdo de compra. Criangas, jovens, o
sistema ostensivo de consumo deseja que todos se comportem de forma pueril ao fazer
compras. Isso porque € notéria a incapacidade de pessoas imaturas lidarem
racionalmente com questdes ligadas ao desejo. A “juventude de espirito” ¢ amplamente
clogiada e incentivada, enquanto tudo o que remete a planejamentos mais sensatos,
maduros, ¢ enquadrado pela maquina midiatica como algo negativo. E uma questio de
negociagdo com o tempo; a experiéncia € inimiga do consumo irrefreado, ja que tras
consigo um arcaboug¢o de vivencias que possibilitam simulagdes, previsdes de
resultados mais complexos entre passado, presente e futuro. Quanto mais imediatista ¢
impulsiva for a tendéncia do consumidor, mais adequado é ao sistema. Por isso dizem
“Vocé ¢ feito de agoras” ou “Sem planos. Sem erros.” ' Os locais de consumo por
exceléncia, os shopping centers, travam uma batalha com o tempo, e,

conseqiientemente, com o principio de entropia. Sdo hermeticamente fechados,

1 Esses “slogans” foram utilizados por um shopping center em Uberldndia como campanha de incentivo
as compras. As imagens podem ser vistas atraves do site:
http://www.rbweb.com.br/detportifolio.php?v=75 .
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planejados para que a percepgdo do consumidor seja ludibriada a ponto de o tempo ser
sempre 0 mesmo, o presente. Tudo para dar for¢a ao impulso.

Inserido na sociedade de consumo, o Estado brasileiro nio deseja, por exemplo,
que os excluidos da cidadania sejam alijados da sociedade digital, e, portanto, facilita-
lhes a inclusio no consumo de computadores pessoais e se vangloria de ter
universalizado o acesso ao telefone celular. As comunidades religiosas, especialmente as
igrejas evangélicas neopentecostais, que arrebatam o maior nimero de fiéis nos altimos
anos, desejam que seus membros alcancem a prosperidade e oferecem um caminho
espiritual que ndo conduz mais a Deus, mas ao bem-estar de consumo. Nas elei¢des
candidatos, de “direita” ou de “esquerda” se apresentam como os mais aptos a manter e
aumentar o padrdo geral de consumo da populagao.

Esse fendbmeno mundial foi estudado e interpretado por varios historiadores,
filosofos e socidlogos durante a segunda metade do século XX, periodo que
corresponde ao ponto alto da histéria do consumo no Brasil. Talvez o mais influente e
pertinente deles seja o francés Jean Baudrillard. Segundo ele, o consumo estabeleceu
uma forma ativa de relagdo das pessoas com objetos, com a sociedade e com o mundo.
Baudrillard chama a atengao para o valor simbolico dos objetos de consumo que
adquirem significagdes sociais. Ele adverte que a necessidade de consumir determinado
objeto ndo esté ligada a sua utilidade, apenas, mas a diferenciagdo que simboliza.

O sistema de signos prevalece ¢ ocupa o lugar dos objetos. Mesmo assim, os
simbolos que carregam valores e diferenciais progridem em representagdes cada vez
mais complexas, alterando também o desejo e a necessidade dos consumidores. E essa
logica que faz uma pessoa que possui um telefone celular e uma camera digital
considera-lo obsoleto e ter a necessidade de comprar um recém-langado aparelho mével
que vem com camera digital acoplada. Talvez ela nunca tire uma foto a partir de seu
celular, mas terd um alto valor simbdlico enquanto o aparelho a diferenciar socialmente.
Para o pensador francés, os meios de comunicagdo constroem uma realidade virtual,
uma espécie de simulacro em que a representa¢do da midia se sobrepde ao real e cria
hiper-realidade. Nao ¢ uma imitagdo da realidade, mas uma nova topografia ideologica
do ambiente, onde nunca existira realidade, muito menos satisfagao plena, mas sempre
havera consumidores que carregardo uma “insatisfa¢do definitiva”. Exagero ou ndo, ¢
fato que, dentro de uma légica consumista, tudo passa a ser relativizado, até mesmo a
busca da felicidade.

E isso s6 ¢ possivel em culturas onde os referenciais simbolicos estejam
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abalados e ndo se prestam mais a contribuir para que as pessoas tenham uma vida
significativa. Portanto, tao importante quanto o simulacro de Jean Baudrillard para se
compreender o presente, ¢ o processo de desencantamento do mundo, percebido por
Max Weber.

Assim, com a percep¢ao desta dinamica nas relagdes sociais, busquei colaborar
com uma nova hipotese explicativa dos movimentos de continuidades e rupturas que
historicamente propiciaram tal cendrio. No primeiro capitulo, procurei mostrar de onde
parte minha pesquisa, € o que entendo ser o capitalismo: medo e egoismo. Também
situei minimamente a sociedade de consumo de massa no tempo e no espago. E, por
fim, tentei explicar o que entendo por “tempo histérico”. No segundo capitulo apresento
o que entendo por meus documentos e minhas fontes, ou melhor, os “indicios materiais”
que apdiam meu texto de carater filosofico/metafisico. Também problematizo o que
seria a atividade publicitaria dentro da sociedade de consumo de massa e entro na
principal ideia deste trabalho: a produgido de mercadorias como simulacros, dialogando
com as ideias de Jean Baudrillard e Max Weber. Por fim, tego algumas consideragdes
finais, citando uma colagem dos discursos proferidos por Carl Gustav Jung entre os

anos de 1934 e 1935.
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Capitulo |

Viver para consumir ou consumir para viver?

“Um homem educado que, com sua
erudigdo, humilha quem nunca foi a
escola, € como um cego no escuro,
carregando uma lampada que ele
mesmo nio pode ver.”

Buda

“O egoismo foi sempre o mal da
sociedade e quanto maior tanto pior
¢ a condigdo da sociedade.”

Giacomo Leopardi

“Vou lhe dizer porqué esta aqui. Vocé sabe de algo. Nio consegue explicar o qué, mas
vocé sente. Sentiu a vida inteira: ha algo errado com o mundo. Vocé nio sabe o que €,
mas ha. Como um zunido na sua cabega... enlouquecendo-o. Foi esse sentimento que o
trouxe até mim. Vocé sabe do que estou falando?

- Da Matrix?

- Vocé deseja saber o que ela é? A Matrix esta em todo lugar. A nossa volta. Mesmo
agora, nesta sala. Vocé pode vé-la quando olha pela janela ou quando liga a sua
televisdo. Vocé a sente quando vai para o trabalho, quando vai a igreja, quando paga
seus impostos... E o mundo que foi colocado diante de seus olhos para que vocé nio
visse a verdade.

- Que verdade?

- Que vocé é um escravo Neo. Como todo mundo, vocé nasceu num cativeiro. Nasceu

i - . —_— 3
numa prisao que nao consegue sentir nem tocar. Uma prisao para sua mente. !

O didlogo acima ¢ do filme Matrix, de 1999. Eu sei exatamente o que ¢ esse

2 SILVER, Joel; WACHOSWSKI, Andy; WACHOSWSKI, Larry. The Matrix. [Filme-video] Produgio
de Joel Silver, diregdo de Andy Wachoswski e Larry Wachoswski. EUA, 1999. DVD, 2hl6.



Pagina 14 de 88

sentimento. Essa pesquisa surgiu de uma sensagdo bastante semelhante. Um estado
permanente de deslocamento e nio adaptagio, algo que alguns historiadores chamariam
de sentimento de “ndo pertencimento”. E dificil definir tal sensag@o, mas tentarei fazé-lo
ao menos superficialmente. E algo que age como uma radiagdo de fundo, suave,
discreta, mas constante e corrosiva. Qualquer momento silencioso na vida diaria ¢ la
esta ela, se fazendo perceptivel, inoportuna, questionadora, deixando em suspensio o
sentido de nossas agdes e relagdes sociais, apontando a banalidade em vidas que nao
deveriam ser blasés. Entdo é isso? Isso é a vida? E disso que somos capazes? Essa
sensagdo ¢ de rejeigdo, de que algo € permanentemente falso e falseado nas relagdes
humanas.

A psicologia seria o caminho mais Obvio para se tentar entender isso,
inegavelmente essa area do conhecimento humano tem muito a dizer sobre as relagdes
humanas. Mas eu nio sou psicdlogo, minhas leituras dentro da area ndo sao suficientes
para ir por esse caminho. Como historiador eu tento compreender as relagdes humanas
no espago e no tempo, e, quase inevitavelmente, tendo a procurar e observar sistemas,
conexdes, fatores sociais que sejam suficientemente presentes a ponto de ajudar a
caracterizar e classificar. Preciso perceber o comum, do fundo, para poder fazer o
contraste. Preciso da continuidade para observar melhor a ruptura, do ponto fixo para
perceber o movimento. Portanto, quase inevitavelmente, eu me questiono se seria o
capitalismo a causa desse desconforto? Sim, sem duvida ele ¢ parte da resposta, mas nao
¢ tudo. Essa sensacdo de desconforto se origina de algo mais profundo, do qual o
capitalismo seja, talvez, apenas seu sintoma mais latente. Esse sentimento vem da
percep¢do do aumento e dominio nas relagdes sociais de duas patologias estruturais
desse sistema; o egoismo € o medo. Egoismo e medo sdo a definigdo mais precisa que
conhe¢o de capitalismo. E eles ajudam a tornar essa modalidade de relacionamento
humano, em algo cruel e desigual para muitos. O capitalismo s6 pode se manter, s¢
sustentar se utilizando deles como *“‘aliados naturais”.

Egoismo, medo, capitalismo... Com justa razdo o leitor deve estar se perguntando
se nao vou langar mao de explicagdes, definigdes, ou a0 menos de uma exposi¢do mais
légica e elaborada de meus argumentos. Algo que sirva como indicio de uma construgao
intelectual minimamente formal, e que indique que esse texto se presta ao papel que
dele se espera; que seja uma monografia de conclusido do curso de Histdria, ¢ ndo um
mero exercicio de esquizofrenia intelectualistica justificado por percepgdes subjetivas

distorcidas das relagdes sociais e do papel do historiador.
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Entdo seria muito bem-vindo aqui enunciar minha tematica. Falarei sobre
capitalismo, especificamente sobre a sociedade de consumo, e reduzindo ainda um
pouco mais meu recorte, elegerei duas pegas publicitarias. Com elas espero estabelecer
uma mediag@o entre o micro € o macro, entre algo pontualmente localizado no tempo e
no espago e movimentos historicos mais lentos e de maior duragao. Tentarei relacionar,
segundo o que entendo por tempo historico, € ancorado em tedricos como Fernand
Braudel, algumas praticas caracteristicas da sociedade de consumo ao movimento de
longa duragdo de Desencantamento do mundo, teorizado por Max Weber. Tudo isso
com o objetivo de entender um pouco melhor o momento histérico presente.

Também trabalho com conceitos, defini¢des, categorias. Elas também me
ajudam a justificar, ao menos “tecnicamente” essa pesquisa. Sdo minhas ferramentas.
Nio foram forjadas por mim, claro, me apoio nas teorizagdes cientificas sistematicas de
competentes artifices, mas me utilizo delas em busca da precisdo. Portanto, sei que ¢
fundamental que eu as defina; que as limite e as especifique precisamente. Para poder
utiliza-las, e extrapola-las, se assim me convier, deixando claro o que é de Baudrillard,
por exemplo, € 0 que vém de mim. Os modelos de fenémenos aqui analisados, muito
mais em sua particularidade, sdo o que Max Weber denominou “tipos ideais”, ou seja,
abstragdes que visam apreender o singular em uma configuragdo composta por itens que
ndo sio absolutamente singulares, e que demarcam os parametros compartilhados entre
o evento social especifico em relag@o aos demais. “Tipos ideais” ndo sdo a realidade,
mas ferramentas que possibilitam pensa-la, analisa-la. H4 uma ténue fronteira entre os
conceitos puros e os significados que eles adquirem ao longo de sua existéncia. Os
sentidos s#o materiais, historicos, vividos na carne, e, por isso, passiveis de erros, de
interpretagdes e passionalidades. O conceito puro € espirito, ¢ memoria; € a rigidez da
letra, da “lei”. T@o logo € concebido ja comega a ser “contaminado” pelo mundo, pelas
pessoas ¢ suas individualidades interpretativas. Weber tem um argumento muito mais

elegante para justificar e explicar o uso de “tipos ideais™:

“A analise socioldgica ao mesmo tempo nos abstrai da realidade e nos ajuda a entendé-
la, pelo fato de que ela  mostra em que grau de aproxima¢do um fenémeno histérico
concreto pode ser, sob um aspecto, “feudal”, sob outro, “burocratico” e, sob outro
ainda, “carismatico”. Para atribuir a esses termos um significado preciso. ¢
necessario que o socidlogo formule tipos ideais das formas correspondentes de agio que
emcada caso  envolvem o mais alto grau de integragdo logica em virtude de sua

adequagdo total no nivel do significado. Mas justo porque isso ¢é verdade, ¢
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provavelmente raro, se ¢ que chega a acontecer, que se possa encontrar um
fenomeno real que corresponda com exatiddo a qualquer um desses tipos ideais

idealmente construidos. ™

Céus! Tento trangiiiliza-lo, leitor, e parece que “o tiro sai pela culatra™ Vamos
as defini¢des entdo, é bem verdade que carecemos de algumas, com elas espero me
explicar melhor. Convém comegar a especificar aqui a defini¢io de egoismo e medo da
qual me utilizo. Suponho que vocé queira, antes de tudo, uma definigao histérica, que
fundamente a afirmagdo que fiz acima ligando umbilicalmente capitalismo, egoismo e
medo. E justo. Afinal o que mais esperar de um trabalho historiografico? Porém, pelo
tempo e trabalho que essa tarefa demanda, fica evidente que isso necessitaria de uma
investigagdo a parte. Essa sera uma das lacunas que este texto terd. Sei que logo isso
sera evidente por si, mas devo dizer que esse texto possui lacunas. Em muitos
momentos ele deixara passar oportunidades de se aprofundar, de detalhar e debater
melhor alguns aspectos decorrentes da investigagdo. Acredito ser isso perfeitamente
natural, dado a natureza complexa da pesquisa e, principalmente, ser este um trabalho
monografico, que prima por uma pretensio modesta, onde se faz mais necessario
levantar questdes e elencar algumas possibilidades de leituras do que propriamente
apresentar solugdes profundas. Assim, acreditando que isso ndo comprometera
definitivamente o trabalho, fico devendo uma elaboragdo tedrica que justifique a
utilizagdo do medo e do egoismo pelo capitalismo.

Dar-me-ei ao perigoso luxo de ignorar a historicidade desses conceitos, nao por
negar a relevéncia de tal conhecimento, mas por acreditar que aqui nos basta a crueza de
uma defini¢@o mais atual. Comecemos pelo egoismo, ele ndo sabe esperar. O egoismo a
qual me refiro ¢ de facil defini¢do; ele seria uma espécie de exclusivismo que leva uma
pessoa a se tomar como referéncia a tudo, uma excessiva vaidade, pretensao, orgulho,
presung@o. Seria o habito ou a atitude de uma pessoa de colocar seus interesses,
opinides, desejos e necessidades em primeiro lugar, em detrimento (ou nio, mas quase
sempre sim no capitalismo) do ambiente ¢ das demais pessoas com que se relaciona. Os
dicionarios o definem bem, ha em suas defini¢des e suposta objetividade uma dose de
verdade. Vamos adiante. O medo, outra pedra angular do capitalismo, também é de

facilima definicdo. Medo ¢ terror, susto, temor, receio, hesitagdo, um sentimento

3 Bauman, Zygmunt. Vida para consumo — a transformagdo das pessoas em mercadoria. Rio de

Janeiro, Jorge Zahar, ed. 2008. p. 40.
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permanente de inquietagdo motivado por realidade ou ficgdo. E paralisia.

“Dicionaristico” demais, eu sei. Por enquanto vamos nos manter nessa
superficialidade, ela ndo durara muito tempo. O que quero aqui, € para isso essas
descri¢des, um tanto grosseiras para os estudos historiograficos, ja bastam, ¢ dizer que o
medo e egoismo para mim, e para boa parte da humanidade, sdo sentimentos negativos,
primitivos, animalescos. E que seus opostos; altruismo e coragem, sdo positivos,
construgdes humanas, por vezes fluidas, mas imprescindiveis para organizagdes sociais
estdveis e mais justas, onde mais pessoas, por mais tempo, possam ser mais felizes e
disponham de mais oportunidades para desenvolver mais potencialidades.

Partirei desses pressupostos para construir minha analise. E bastante 6bvio que a
valoragido moral dos conceitos de medo e egoismo ndo € algo natural, afinal moralidade
e ética sdo construgdes humanas, e como tal possuem sua historicidade. Mas n3o quero
discutir a constru¢do moral e ética desses dois conceitos aqui, ndo diretamente. Nao ¢
esse o objetivo dessa monografia. O que pretendo ¢ tentar entender melhor o surgimento
da sociedade de consumo. Portanto, sé me utilizarei dela quando se fizer necessario para
o objetivo principal dessa investigagdo. Por hora, manteremos a coisa rasa, novamente
afirmo que ela se aprofundara no tempo certo. Deixemos mais esse ponto em aberto.

Seria 0 egoismo apenas o que dele defini? Nao, claro que ndo. Definir é dar
forma, contornos; ¢ mais excluir do que construir. E limitar e empobrecer. Mas
carecemos da linguagem, ¢ mesmo com suas limitagdes, dela ndo podemos abrir mao.
Nio nesse oficio. E como historiador quase nada tenho de objetivo, fago escolhas de
fontes, documentos, de metodologia, o que determina previamente boa parte de minhas
conclusdes. Desonestidade intelectual? Nao. E mais uma limitagio condicionante.
Objetividade cientifica, nos moldes de uma concep¢do tradicional de ciéncia,
sedimentada em manuais de metodologia cientifica, ¢ algo quase estranho a esse oficio.
Por vezes foi desejada, mas ela ¢ de dificil convivio com o subjetivo, com o sentir; tdo
caro e necessario ao historiador e a sua escrita da historia. Historiografia ndo ¢
totalmente técnica subordinada ao sentimento, por isso ndo ¢ arte, ficgdo. Também ndo ¢
totalmente sentir subordinado a razdo, ndo € ciéncia. Sei facilmente dizer o que ndo ¢ a
escrita da histéria, mas tenho dificuldade em dizer o que ela €. Sabiamente ja foi dito
que histéria € ciéncia do homem no tempo. Portanto se faz necessario afirmar que o
egoismo ja parte em desvantagem aqui. Por tudo o que dele sei e sinto nao lhe tenho
nenhum aprego. Mas existem os que dele vivem e gostam, e até¢ lhe fazem sua confissdo

de fé; fazendo com que desaparegam, como por magia, as multiplas formas de
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interdependéncia, as relagdes de forgas, os abusos de poder, as injusti¢as e as violéncias
que envenenam a existéncia da humanidade e contra as quais, na vida real, o apelo a

razdo se revela desgragadamente ineficaz.

"... Ndo sou primariamente uma advogada do capitalismo, mas do egoismo; ¢ nio sou
primariamente uma advogada do egoismo, mas da razdo. Se alguém reconhece a
supremacia da razao e a aplica consistentemente, tudo o mais segue. Isto - a supremacia
da razdo - foi, é e sera a preocupagdo primaria de meu trabalho, e a esséncia do
Objetivismo. ... A razdo na epistemologia leva ao egoismo na ética, que por sua vez leva

ao capitalismo na politica. A estrutura hierarquica ndo pode ser invertida, nem pode um

nivel posterior se sustentar sem o fundamental.”*

Ayn Rand ¢ um exemplo ébvio e triste da associag@o positiva, ou tentativa disso,
entre o sistema de relacionamento humano ¢ social que denominamos capitalismo e o
egoismo. Mesmo levando em conta que ela ndo ¢ de todo culpada, que suas ideias
foram, e sdo, apropriadas para justificar incoeréncias sistémicas percebidas na politica
econdmica de varios paises. Sua literatura, que exalta o livre mercado e o individuo,
tornou-se arma no combate ao multiculturalismo, ao ambientalismo ¢ ao Estado. O ex-
presidente dos Estados Unidos, Ronald Reagan, se incluia entre seus discipulos mais
fervorosos. Acredito que a desagradavel leitura de Ayn Rand nos remete a um teorico
liberal bem mais competente e influente; Adam Smith. Ele usava o exemplo de um
padeiro que ndo fabrica o pao por filantropia, mas sim por interesse proprio. E ao viver
assim, para si, ele contribuia, mesmo que involuntariamente e de forma cumulativa, para
o bem de todos. Também poderia citar Nietzsche, enfim, pois nao faltam os que
advogam a tese da supremacia do egoismo. Vou me contentar em cita-los e manter o
debate de forma indireta, conforme os resultados da investigagdo assim exigirem e a
percepgdo da influéncia de suas ideias se fizer presente. Ndo gosto de suas ideias e das
possiveis interpretagdes que delas derivam. Mas essa pesquisa ndo ¢ s6 de gostos,
também estdo presentes aqui, e com bastante forca, os desgostos. Lembre-se; ela nasce
de um sentimento de angustia e desconforto, nasce da sensag@o de trevas, da percepg¢io
de escuriddao que permeia o presente e que tdo bem Giorgio Agamben observou em seu

ensaio “O que ¢ o contemporaneo?””:

““...contemporaneo ¢ aquele que mantém fixo o olhar no seu tempo, para nele perceber

4 Ayn Rand, "Brief Summary", in The Objectivist, September 1971, p.1089.
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nio as luzes, mas o escuro. Todos os tempos sdo, para quem deles experimenta a
contemporaneidade, obscuros. Contemporaneo €, justamente, aquele que sabe ver

essa obscuridade, que ¢ capaz de escrever mergulhando a pena nas trevas do

5
presente.”

Mas qual seria essa obscuridade que percebo em meu presente e que causa os
sentimentos de incomodo? Medo e egoismo sao subjetivos demais, etéreos demais.
Mais obscurecem que esclarecem. E preciso mais materialidade. Faz-se necessario um
ponto de apoio no mundo material para que se possa dele partir. Algo que seja presente
e suficientemente relevante nas relagdes sociais, e que tenha forga suficiente para ser
uma justificativa plausivel e mais cognoscivel. Eu acredito que no corag@o das trevas de
toda a ciéncia, de toda busca por verdades e explicagdes, s6 pode estar o homem.
Somente a busca por conhecer ao outro e a si justifica esse movimento. E, antes que
esse trabalho possa fazer sentido e ser justificavel para outras pessoas, ele tem de se
justificar e fazer sentido para mim. Eu preciso me convencer, primeiramente. Egoismo?
Nio, é honestidade. E necessidade de acreditar no que se diz e “combater” pelo que se
julgar correto. A ignorancia € mais aceitavel, e perdoavel, que a desonestidade. Talvez
meus pares afirmem, com certa razio, que eu nio tenha um “problema historiografico”,
uma questdo razoavel de onde partir. Sem querer defender ou propagar qualquer
teleologismo, messianismo historiografico ou coisa semelhante; acredito que a busca
por compreender e, com algum otimismo, apontar alternativas a dureza, a crueldade, a
frieza, a indiferenga e a insensibilidade, que atingem bilhdes de pessoas, das mais
variadas culturas e sensibilidades, em decorréncia dessa modalidade de relacionamento
humano, o capitalismo, em suas mais variadas matizes e sutilezas, sdo motivos justos,
necessarios. Procurar entender uma de suas facetas justifica essa pesquisa. Na falta de
uma questdo técnica que torne pertinente aos olhos de alguns tal trabalho, sim, chamo
em minha defesa a compaixio, essa virtude que ¢, ao mesmo tempo, um esfor¢o, um
poder e uma exceléncia.’

Mas seria licito um historiador justificar seu trabalho no ato de participar do
sentimento dos outros, na compaixao? Antes de estar na condi¢do de historiador, sou

homem, a alguma humanidade em mim, ha sentimentos, ha busca por felicidade,

5 AGAMBEN, Giorgio. O que é o contempordneo?e outros ensaios. Chapeco, Sc: Argos, 2009. p. 62-
63.

6 COMTE-SPONVILLE, André. Pequeno Tratado das Grandes Virtudes. Sio Paulo: Editora Martins
Fontes. p. 128.
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individual e coletiva, existe a percepgdo e estranheza do que sou e do outro. Antes do
historiador, existe o cidaddo, a revolta, existem vidas. E conhecimento, seja ele
historiografico ou de outra area, ¢ meio, ndo fim. Nio se justifica por si s6. E ferramenta
de busca. O método néo deve ignorar isso. Ora, de que vale a erudigdo se ela for autista?
De que vale o conhecimento se ndo for uma tentativa honesta de ajuda? De que vale
produzi-lo se isso nos separa, se cria mais distingdes, mais oportunidades de exercitar
poder e controle sobre aquele que esta, momentaneamente ou ndo, mais debilitado? A
alegagido de que o conhecimento ndo tem a menor consideragdo pelo valor € cruel e
covarde. Com implicagdes politicas perigosas. Criar instrumentos, mesmo que
intelectuais, sem se preocupar com seus variados usos ja ¢ uma forma, definitiva e
egoista, de valorar. De que valem os historiadores se ndo forem atentos, solicitos,
pacientes ante essa solitaria, pobre, brutal, sordida e breve condi¢do humana? As agoes
politicas sao mais validas, por inteligéncia, do que a agdo meramente caridosa, claro.
Mas o que é mais cruel e sordido do que uma politica sem compaixdo, meramente
técnica? Se a nossa escrita ndo for uma mao estendida a quem precisa, se for apenas
uma produgdo voltada para si, surda, cega e muda, infartada e indiferente, de que tera
valido? Marc Bloch nos ensinou que o objeto da histéria é o homem, vale a pena

transcrever a bela citagdo:

Ha muito tempo, com efeito, nossos grandes precursores, Michelet, Fustel de
Coulanges, nos ensinaram a reconhecer: o objeto da historia €, por natureza, o homem.
Digamos melhor: os homens. Mais que o singular, favoravel a abstragdo, o plural, que o
modo gramatical da relatividade, convém a uma ciéncia da diversidade. Por trds dos
grandes vestigios sensiveis da paisagem, [os artefatos ou as maquinas,] por tras dos
escritos aparentemente mais insipidos e as institui¢des aparentemente mais desligadas
daqueles que as criaram, sio os ~ homens que a histéria quer capturar. Quem ndo
conseguir isso sera apenas, no maximo, um servigal da erudigdo. Ja o bom historiador se
parece com o ogro da lenda. Onde fareja carne humana, sabe que ali esta a sua

.
caga”.

Mesmo que justifique o porqué dessa investiga¢iio, se faz necessario, desse
universo, infinito e pouco desbravado das relagdes humanas e sociais, escolher, fazer
recortes precisos, cirurgicos. Faz parte da criagdo historiografica. Entdo, ainda tenho

que responder qual seria meu ponto de partida. Aliado & sensagdo de repugnancia e

7 BLOCH, Marc. Apologia da histéria — ou oficio de historiador. Rio de Janeiro: Jorge Zahar, 2001,
p.53-55



Pagina 21 de 88

desconforto causada pela percepgio do poder do medo e do egoismo nas relagdes
humanas, ao longo das diversas disciplinas estudadas no curso de historia, uma ideia fo1
se tornando cada vez mais forte: a de que o consumo ¢ a valorizagdo das mercadorias
chegaram a niveis absurdos na sociedade capitalista atual. Cheguei a algumas
conclusdes, que se mostraram mais uma fonte de novas dividas do que propriamente
algo elucidativo. Sdo elas: a ciéncia e a religido monoteista desencantaram o mundo,
isto ¢, segundo Max Weber, baniram do imaginério ocidental, com relativo grau de
sucesso, as concepgdes magicas de mundo, de natureza, e de relacionamento com eles.
Esse desencantamento iniciado com o profetismo hebreu, dicotomizou, posteriormente,
no Renascimento Italiano, a concepgiio ocidental entre razdo e emogdo. Tal evento,
aliado as organizacdes e reorganizagdes sociais e politico-econdmicas, propiciou a
consolidagio da forma de relacionamento social conhecida como capitalismo.

O capitalismo se consolidou na Europa e se espalhou pelo Ocidente e grande
parte do mundo. Tal processo teve varias fases, se fixando socialmente como
excludente, ¢ economicamente como um sistema de producdo de mercadorias,
produzindo inclusive a forga de trabalho como mercadoria, algo inédito. Com o relativo
esgotamento das possibilidades produtivas, e de expans@o do sistema, nos moldes em
que até entdo ele se apresentava, ao final da II Guerra Mundial, iniciou-se uma nova
etapa do capitalismo conhecida como sociedade do consumo. Houve um grande
investimento na produgdo massiva de mercadorias e servigos ¢ nas ferramentas
fomentadoras do consumo, a propaganda ou publicidade. O consumo passou a ser a
mais importante pe¢a de controle e manutengdo dentro desse “novo” capitalismo, hiper-
fetichizado. Assim, ao final de um dos mais sangrentos conflitos da historia da
humanidade, iniciava-se uma nova fase na concepgdo de relacionamento humano e
social no Ocidente, denominada por alguns como “Sociedade do Consumo de Massa™, ¢
que se configura hoje como sociedade do capitalismo cultural.

No capitalismo cultural as mercadorias se tornam signos de poder, critérios
sociais distintivos e segregadores. As mercadorias se revestem de significados, se
tornam simulacros e assumem o lugar no imaginario social daquilo que imitam. Tudo se
torna passivel de ser produzido e vendido. O homem se torna o apenas o consumidor.
Simulacros de sentimentos morais sdo transfigurados e “materializados” em
mercadorias e servi¢os, vendidos e ofertados a quem puder sonhar e pagar por eles.
Simulacros sio a “nova realidade” midiatica. O homem, dentro do capitalismo cultural,

sofre com falta de significagiio metafisica em suas agdes cotidianas, com a auséncia de
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bases psicologicas sélidas. Com o mundo sem significagio solida e constante. Tudo ¢
banalizado pela fruigdo. O consumidor é o que deve ser conquistado, todos os dias,
todos os segundos.

Para conquistar e reconquistar o consumidor o sistema utiliza técnicas cada vez
mais complexas, gragas a produgdo massiva de informag¢do. Quanto mais técnico o
conhecimento, menos dominio dos significados o homem tém, pois a ciéncia
tecnologica ¢ incapaz de significar o mundo. E, sem sentido atribuido ao mundo ¢ a sua
existéncia, ou seja, num mundo desencantado, o homem s6 tem como opg¢ao mergulhar
em si; para busca-lo, no caso de um posicionamento critico e interpretativo, ou para
fugir, em praticas narcisisticas e hedonista, mediadas pela aquisicio de bens de
consumo. Na fuga, que € o que interessa a quem vende, ele encontra solidao, medo, dor,
tédio e mercadorias. Mercadorias que, assim lhe ¢ dito, podem aliviar ou acabar com
tudo isso. Basta consumi-las.

Portanto, esse ponto de partida existe, ¢ 0o consumo; mais precisamente a sua
forma mais extrema: o consumismo, principal caracteristica da dita sociedade de
consumo de massa. Consumismo ¢ descartabilidade s@o os principais caracteristicas da
marcadamente individualista e mercantil sociedade contemporinea pds-moderna. E
entender alguns aspectos e implicagdes sociais presentes no ato de consumir,
desnaturaliza-lo, se faz necessario. Revoltar-se com a valoragdo tecnicista dos produtos
e servigos presentes na rotina didria de quase toda a populagido do planeta e retirar das
trevas o real valor e significado daquilo que consumimos se faz necessario. Questionar,
perceber que o que se consome nao € apenas um artefato material, mas todo um modo
de vida, com aspectos nao-materias que também fazem parte do custo de se produzir
algo justifica minha pesquisa. Assim como o futuro perdido em esteiras fabris de jovens
latino-americanos ou asidticos que abandonaram a escola, ou a perda de recursos
naturais ¢ modos de vida de populagdes inteiras, ou ainda o aumento de doengas como
cancer e asma entre operarios sem outras opgdes, a perca de direitos trabalhistas...
Aspectos sociais que ndo fazem parte do valor financeiro do produto, mas que compoe a
dindmica das relagdes sociais de produgdo e fazem parte da vida de milhdes de pessoas.
O custo humano que n#o ¢ contabilizado, e as milhares de vidas que sdo comprometidas
para que alguns possam consumir, em grande parte itens de necessidade artificialmente
estimulada, justificam esse trabalho. Quanta vida se consome num simples aparelho
eletronico feito na China? Isso justifica e motiva minha pesquisa.

Formalismo académico? Compaixdo, empatia, indignagdo, curiosidade e
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perplexidade me motivam muito mais a “mergulhar” nessa escuriddo presente na
produgio e no consumo da mercadoria, que Marx, que tinha olhos muito bons e precisos

para perceber e analisar as trevas, ja havia percebido e desnudado brilhantemente:

O caracter misterioso da forma-mercadoria consiste, portanto, simplesmente em que ela
apresenta aos homens as caracteristicas sociais do seu proprio trabalho como se
fossem caracteristicas objectivas dos proprios produtos do trabalho, como se fossem
propriedades sociais inerentes a essas coisas; e, portanto, reflecte também a relagio
social dos produtores com o trabalho global como se fosse uma relagdo social de coisas
existentes para além deles. (...) Os objectos tteis s6 se tornam em geral mercadorias
porque sdo produtos de trabalhos privados, executados independentemente uns dos
outros. O conjunto destes trabalhos privados constitui o trabalho social [global]. Dado
que os produtores sé entram em contacto social pela troca dos seus  produtos, € s6 no
quadro desta troca que se afirma também o caracter [especificamente] social dos seus
trabalhos privados. Ou melhor, os trabalhos privados manifestam-se na realidade como
fracgdes do trabalho social global apenas através das relagdes que a troca estabelece
entre os produtos do trabalho e, por intermédio destes, entre os produtores. Dai resulta
que para estes ultimos, as relagdes [sociais] dos seus trabalhos privados
aparecem fal como sdo, ou seja, ndo como relagdes imediatamente sociais entre pessoas
nos seus proprios trabalhos, mas antes comeo [relagdes materiais entre pessoas e

- . s . 8
relagdes sociails entre coisa

Sociedade de consumo

Desde o século XVII o consumo ¢ associado a temas como exclusdo,
materialismo, hedonismo, individualismo, imoralidade, decadéncia... Apesar dessas
conotagdes pejorativas, socidlogos e historiadores concordam que consumir e se utilizar
de elementos materiais como componentes no processo de construgdo e afirmagio das
sociedades, exclusdo e distingao social, s3o universais. Se reduzido a forma arquetipica
de ciclo metabdlico, o consumo é uma condigdo, € um aspecto, permanente ¢
irremovivel, sem limites temporais ou histéricos.” Consumir é uma atividade presente
em toda sociedade humana. Consumimos para nos reproduzir social e fisicamente. Toda

sociedade humana, em maior ou menor grau, produziu, reproduziu e manipulou

8 MARX, Karl. O Capital. Edigdo resumida por Julian Borchardt. Tradugdo de Ronaldo
Alves Schmidt. 2* ed. Rio de Janeiro: Zahar editores, 1969. Voll. Secgao 4.
9 BAUMAN, Zygmunt. Vida para consumo: a transformagdo das pessoas em mercadoria.. Rio de
Janeiro: Jorge Zahar, 2008. p. 37.
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artefatos materiais com intengdes de diferenciagdo simbdlica, pertencimento, status
social, e gratificagdes individuais ou coletivas. Portanto consumir ndo € algo recente nas
relagdes humanas. Porém, consumo e consumismo ndo ¢ a mesma coisa. O consumo
como processo central de reprodugdo social, capaz de preencher uma fungdo acima e
além da satisfagdo de necessidades materiais e de reprodugdo social comum a varios
grupos em varios momentos historicos, ¢ sim um dado novo, particular e definidor da
sociedade capitalista pds-moderna. Ele adquiriu nessa sociedade uma dimensdo,
temporal e espacial, tdo relevante, que permite a cientistas sociais, filosofos ¢
historiadores, utilizd-lo como objeto de discussdo capaz de suscitar questdes acerca da
realidade social.

Como disse acima, sociedade de consumo ¢ um termo bastante utilizado por
intelectuais, académicos e jornalistas para se referir, e definir, a sociedade
contemporanea. Mas o que caracterizaria a sociedade de consumo a ponto de torna-la
singular, e, evidentemente, defini-la? Para alguns tedricos a sociedade de consumo é
aquela que pode ser definida por um tipo especifico de consumo, o consumo de signo,
Jean Baudrillard, com seu livro 4 sociedade do consumo, € um exemplo. Ja outros
percebem a sociedade de consumo com caracteristicas que irilam além, considerando a
moda, a sociedade de mercado, altas taxas de consumo e descarte de mercadorias,
consumo massivo... Definir sociedade de consumo ndo ¢ facil, pois esse termo
facilmente vem acompanhado de outros, como consumismo, cultura de consumo, de
consumidores, algumas vezes uns sendo utilizados como sindénimos de outros. Por isso
sdo necessarias algumas consideragdes.

Concordo com Livia Barbosa'’ que observa a necessidade de, por questdes
analiticas, se fazer uma diferenciagdo entre sociedade de consumo e de consumidores de
cultura de consumo e de consumidores. Isso porque quando utilizamos esses termos
estamos enfatizando esferas sociais e mecanismos institucionais que nio se encontram
uniformemente combinados entre si, em alguns casos podendo ser encontrados
desvinculados uns dos outros. Em algumas sociedades a escolha da identidade e do
estilo de vida ndo € um ato arbitrario e individualista, como se observa na sociedade
ocidental contemporanea. Algumas sociedades podem ter modelo econdmico baseado

na sociedade de mercado, instituigdes que privilegiem os consumidores, mas que,

10 Doutora em antropologia social pela PPGAS/UFRJ e professora aposentada do Departamento de
Antropologia e Ciéncia Politica da Universidade Federal Fluminense, diretora de pesquisa do Centro
de Altos Estudos de Propaganda e Marketing da Escola de Propaganda e Marketing/Rio.
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culturalmente, niio utilizam o consumo como principal meio de diferenciagdo e
perpetuacao social. Sociedades onde variaveis como género, idade, etnia e status, ainda
desempenham um papel relevante e regulador naquilo que € usado e consumido.

Também ¢é importante essa distingdo porque, resumindo a andlise que cito,'
muitos autores importantes, entre eles Frederic Jamenson, Zygman Bauman, Jean
Baudrillard, entre outros, percebem a cultura do consumo como a cultura da sociedade
p6s-moderna.'? Nessa analise a relago entre consumo, estilo de vida, reprodugio social
¢ identidade, a autonomia da esfera cultural, a estetizagdo e comoditizagdo da realidade,
o signo como mercadoria, € um conjunto de atributos negativos atribuidos ao consumo,
¢ intima é quase causal."”” Essa visdo se caracteriza por preferir a critica social a
fundamentagdo empirica e sociolégica. Em suas analises se percebe uma auséncia da
visdo dos agentes sociais sobre os seus proprios atos, € a nao percepgdo do ato de
consumir entre os distintos grupos sociais e seus multiplos significados. Entretanto,
outros autores, como Don Slater, Colin Campbell, Pierre Bourdier,"* por exemplo,
abordam o consumo por temas ndo considerados pela discussdo pds-moderna. Eles
investigam o consumo sob outras perspectivas; procurando saber o que leva as pessoas a
consumirem determinados tipos de bens, e em quais circunstancias e modos. Também se
perguntam sobre o significado e a relevancia do consumo enquanto forma de mediagao
das relagdes sociais. Esses autores investigam como 0 consumo se conecta com outras
esferas da experiéncia humana, se utilizando dele como forma facilitadora de se
entender os processos sociais e culturais.

Apesar de a autora citada fazer uma distingdo que, praticamente, situa em lados
opostos esses dois grupos de pensadores, eu acredito que eles se complementam, ¢ as
contradi¢des e discordancias entre suas percepgdes tedricas ndo inviabilizam ou
desqualificam suas analises a ponto de um grupo se sobrepor e invalidar o outro. Como
afirmei antes, definir ¢ mais limitar que esclarecer, ¢ fazer escolhas, é excluir varios

sentidos e significados em favor de outros, ou de um. Seria impossivel abranger todas as

11 BARBOSA, Livia. Sociedade de consumo. Rio de Janeiro: Zahar, 2010. p. 10-11.

12 De Frederic Jamenson eu recomendo as obras Pds-Modernidade e Sociedade de Consumo e A
Cultura do Dinheiro. De Zygmunt Bauman, trabalhho especificamente com a obra Vida para
consumo, mas a sua abordagem sobre o assunto nio se limita a apenas este livro e perpassa varios
textos e momentos. Jean Baudrillard é referéncia para minha pesquisa, citarei suas obras ao longo do
texto e na lista de fontes.

13 BARBOSA, Livia. Sociedade de consumo. Rio de Janeiro: Zahar, 2010p. 10.

14 De Don Slater me refiro especificamente a obra Cultura do consumo e modernidade. De Colin
Campbell especialmente o livio Etica Romdntica e o Espirito Consumismo Moderno, e me refiro a A
Produ¢do da Crenga: contribui¢do para uma economia dos bens simbolico e O Que Falar Quer
Dizer: a economia das trocas simbolicas, ambas de Pierre Bourdier.
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possibilidades que um tema como este suscita. Existe uma literatura académica
vastissima, com discussdes acaloradas e que encaminham bem algumas propostas. Um
debate aprofundado demandaria tempo e espago dos quais ndo disponho aqui. Por isso,
quanto aos caminhos que escolhi ndo seguir, alguns por discordancia franca, me limito a
cita-los. Dando mais énfase aos autores que por afinidade adotel.

Mesmo acreditando que ainda ha uma relativa autonomia de algumas esferas
sociais em relagdo a cultura consumista, minha visdo ¢ mais “apocaliptica”, o que me
leva a concordar e sentir maior identificagio com pensadores como Frederic Jamenson,
Zygman Bauman, Jean Baudrillard. Creio que o consumo, na sua forma mais poderosa
e particular; o consumismo, nd3o se limita a influenciar, ele procura absorver e
resignificar. Agindo de forma a deturpar e falsear, fazendo convergir para um mesmo
fim, o lucro, mecanismos sociais diversos. Ele busca transformar definitivamente outras
esferas sociais, o que acaba por limitar significativamente suas pretensdes a alguma
autonomia. Pois acredito que consumo ¢ ideologia. Traduz a posi¢io dos individuos e
dos grupos da estrutura social nas relagdes de dominagdo. E (re)coisificagdo da
mercadoria, pois tudo se torna passivel de venda, de comércio, de lucro. E uma forma
de prevaléncia do egoismo e do medo. O que varia sdo os niveis de contaminagao que a
estrutura mental de cada cultura sofre. Nas palavras de Zygmunt Bauman fica facil
perceber que enquanto o consumo ¢ uma caracteristica e uma atividade dos seres
humanos como individuos, 0 consumismo € um atributo eminentemente social e, volto a

repetir, passivel de total controle ideologico:

“Pode-se dizer que o “consumismo™ € um tipo de arranjo social resultante da
reciclagem de vontades, desejos e anseios humanos rotineiros, permanentes e, por
assim dizer, “neutros quanto ao regime”, transformando-os na principal for¢a
propulsora e operativa da sociedade, uma forga que coordena a reprodugao sistémica, a
integragdo e a estratificag@o sociais, além da formagio de individuos humanos,

desempenhando ao tempo um papel importante nos processos de auto-identificagdo
individual e de grupo, assim como na selegio e execucdo de politicas de vida

individuais.”"

Nao ¢ facil definir historicamente as origens da sociedade de consumo. Pois ela

¢ alvo de muitas controvérsias. E isso, basicamente, se deve ao fato de que ela ndo

15 BAUMAN, Zygmunt. Vida para consumo. a transformag¢do das pessoas em mercadoria. Rio de
Janeiro: Jorge Zahar, 2008. p. 41.
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“existe” por si. Como afirmei acima, sociedade de consumo ¢ um termo, uma
construgiio académica que elege algumas caracteristicas, e ignora outras, na tentativa de
se conceber uma ferramenta conceitual capaz de responder a determinados desafios na
produgdo de conhecimento. Digamos que o conceito ainda esta em produgdo e, por isso
mesmo, ndo gera nem consenso epistemoldgico, nem consenso quanto as possibilidades
de suas origens histéricas. E provavelmente nunca teremos tal unido, o que ndo chega a
ser novidade na historiografia ou sociologia. Digo isso para que fique claro de antemao
que apresentarei aqui uma versio sucinta e que de forma alguma pode ser considerada
suficientemente conclusiva a ponto de ndo admitir como possiveis possibilidades
diferentes, e até divergentes.

Podemos dizer que a constitui¢do da sociedade de consumo contemporanea se
iniciou logo apés a I Guerra Mundial. Até entdo muitos dos itens de consumo diario
ainda eram produzidos em casa. Mas se verificou que, paralelamente, as mulheres
comegaram a trabalhar fora do lar, enquanto ocorria uma crescente industrializagdo dos
itens envolvidos no trabalho doméstico diario. Apos a II Guerra Mundial, o consumo de
massa sofreu uma expansdo muito forte, e a “era do sonho americano™ comegou, com a
exacerbagdo do consumo doméstico de todos os tipos de equipamentos, especialmente a
televisdo, que era responsavel pela publicidade desse novo estilo de vida. Nos anos de
1950 Victor Lebow, um analista de vendas norte americano, fez um apelo que, posso

afirmar com seguranga, foi seguido por boa parte do mundo ocidental:

Nossa economia enormemente produtiva exige que fagamos do consumo o nosso
sistema de vida, que transformemos a compra e uso de bens em rituais, que
busquemos a nossa satisfa¢do espiritual e do ego no consumo. Nos precisamos que as
coisas sejam consumidas, queimadas, desgastadas, substituidas e descartadas em um

i b % 16
ritmo cada vez mais intenso.

As fronteiras da sociedade de consumo se expandiram nos anos de 1980, com a
internacionalizagdo de mercados e maior circulagdo de capitais, se bem que muito
menos regulamentados. Produtos e icones padronizados passaram a fazer parte de um
namero cada vez maior de pessoas por todo o globo. O estilo de vida consumista
estadunidense passou a ser modelo e objetivo da maior parte do mundo, Japdo e¢ Europa

aumentaram significativamente o consumo entre os anos de 1960 e 1980.'7 O “sonho

16 Durning, Alan, in Qualidade de Vida, 1991. Worldwatch Institute. Sdo Paulo, Globo, 1991, p.205.
17 Para maiores dados ver During. 1991.
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americano” foi estimulado ao maximo por livros de auto-ajuda, best sellers que
prometiam ensinar como se tornar milionario, e séries de TV, como Dallas e Dynasty,
que mostravam a vida na alta sociedade. Classes abastadas de nag¢des pobres viviam um
padrio de vida que visava reproduzir o modelo vindo de fora e ignoravam a maioria da
populagio desses paises, que ndo tinham como satisfazer suas necessidades basicas. A
Venezuela ¢ bom exemplo disso, assim como o Brasil.

Esse resumo langa alguma luz sobre as origens histéricas da dita sociedade de
consumo, mas ainda nao estamos préximos de um entendimento satisfatorio sobre o que
ela é. Outro autor que pode nos dizer mais sobre o periodo ¢ Eric Hobsbawm. Faz-se
necessario para o principal objetivo dessa pesquisa, que ¢ entender alguns aspectos do
momento atual das relagdes humanas, olhar para tras. Isso pode nos ajudar no
entendimento do presente, por mais que isso tenha sido banalizado, e,
conseqiientemente, desacreditado, pelos meios de comunicagdo de massa.

Até aqui ndo elucidel muita coisa. E esse recorte temporal, esse momento entre o
final da Segunda Guerra Mundial e o final dos anos de 1980 sdo fundamentais para se
compreender e a sociedade de consumo e o consumismo. Porém quero dizer antes que ¢
bastante evidente que qualquer tentativa de analise que busque abarcar todo esse
periodo, em seus diversos e ricos momentos econdémicos, sociais e culturais, se mostrara
insuficiente e presungosa. E bastante dificil perceber e englobar em uma tnica obra
tanta riqueza de rupturas e continuidades historicas. E mesmo que enviesassemos
apenas pelos caminhos da economia ou de movimentos culturais especificos e,
deliberadamente, negligencidssemos outras esferas sociais, ndo obteriamos muito
SUCesso.

Portanto vejamos o que nos diz o “entrincheirado™ historiador marxista Eric
John Earnest Hobsbawm sobre esse o século passado em sua obra Era dos Extremos — o
breve século XX.'® Tome folego, apesar de darmos um voou panorimico sobre o século
XX, nao mais que uma rapida olhadela, a coisa € intensa. Vemos uma tecnologia em
avango constante, um mundo muito mais rico em sua capacidade de produzir bens e
servigos, em uma variedade jamais vista ou sonhada, produzindo uma revolugdo nos
transportes € nas comunicagdes, que redefiniu e encurtou o tempo e as distancias. Além

disso, a populagdo mundial aumentou drasticamente, se tornou muitas vezes maior do

18HOBSBAWM, Eric I. Era dos extremos: o breve século XX: 1914-1991. Sao Paulo: Editora Schwarcz.
2002
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que jamais foi antes na histéria da humanidade. Houve uma redugdo inimaginavel da
populagdo agricola, em face do éxodo macigo do campo e do aparecimento de cidades
com populagdes gigantescas, principalmente em paises mais pobres como Brasil,
México, india, China. A humanidade tornou-se mais culta, produziu e teve acesso a uma
quantidade de informa¢do exponencialmente muito superior ao que ja havia sido
produzido antes. A maioria das pessoas podem ser consideradas alfabetizadas, embora
seja crescente a distancia entre o analfabetismo funcional ¢ o dominio da leitura ¢ da
escrita. Pode ser considerado o “século mais assassino” da histéria humana; onde foi
relativamente comum guerras freqiientes, extensas ¢ em grande escala, genocidios e
fomes. As guerras, agora "sem limites", foram travadas cada vez mais contra as
populagdes civis e contra a infra-estrutura dos paises. Além disso, elas se tornaram mais
impessoais, gragas a tecnologia que tornou suas vitimas “invisiveis”. Também ficou
claro nesse século uma acentuada regressdo a barbarie, pois as condi¢des de vida nao-
civilizada, crescente brutalidade e “desumanizagdo™ das praticas sociais ficaram
bastante evidentes. Exemplo disso é a volta da tortura e do exterminio pelo Estado,
apesar de ser uma época de desenvolvimento juridico, e milhdes de pessoas, na
condi¢@o de refugiados, for¢adas a cruzar fronteiras, repatriadas e desenraizadas.
Tomemos mais algum félego, pois ainda ndo acabou. Apoiado na obra do *“velho
marxista” percebemos que do século XX se faz necessario destacar a globalizagdo das
economias nacionais, transfiguradas em uma economia mundial Unica, cada vez mais
integrada, operando por sobre as fronteiras dos Estados, com predominio das grandes
empresas multinacionais. Os Estados-nagdo viram-se limitados em sua soberania pelas
forcas dessa economia transnacional, isso levou a restrigdes a implantacio e
manuten¢do de politicas sociais voltadas ao bem-estar e a protegdo do cidadao, o que
levou a um consequente crescimento da desigualdade de acesso a beneficios sociais ¢ ao
agravamento das tensdes sociais. Ainda no campo econdmico, o controle cada vez maior
exercido pelas grandes corporagdes sobre o dito “mercado” tornou totalmente inviavel a
"livre competi¢ao" ¢ a "economia de livre mercado", preceitos que normatizavam e
justificavam, mesmo que efetivamente apenas no campo ideoldgico e das estruturas
mentais, o sistema das democracias liberais. Segundo Hobsbawm, ap6s uma “Era de
Catastrofes”, notadamente na Europa, com destaque para as duas Grandes Guerras, os
movimentos totalitarios nazistas e fascistas, depressdo econdmica no periodo “entre-
guerras”, seguida de uma de prosperidade econémica que Hobsbawm denonima de Era

de Ouro, periodo compreendido entre os anos de 1950 até o inicio dos anos de 1970,
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quando o desenvolvimento material parecia ilimitado e duradouro, vivemos no final do
século uma Fra de Crise, com o desmoronamento do mundo socialista e do Estado de
Bem Estar Social nos paises capitalistas avancados. A crise agora ¢ global, ou seja, ¢
imposta a populagdes que jamais se beneficiaram desse sistema em momentos mais
favoraveis. Ela afeta todas as partes do mundo, mesmo que de maneiras ¢ graus
diferentes. E uma era de problemas de longo prazo que os tedricos do livre mercado nio
conseguem resolver: desemprego em massa, contrastes sociais cada vez maiores,
depressdes econdmicas ciclicas... A desintegrag@o dos velhos padrdes de relacionamento
social humano. A quebra dos elos entre as geracdes. A predominancia do
individualismo, principalmente no capitalismo ocidental; onde as sociedades seriam
formadas por pessoas egocentradas, em busca apenas da propria satisfagio (o prazer, o
lucro, etc.). Tal defini¢do ¢ generalizadora demais. Talvez esse seja 0 Ethos dominante
de nossa época; uma espécie de modo de agir aliada a uma estrutura mental que
incentive e favore¢a agdes hedonistas, mas que ndo obrigue ninguém literalmente a
tomar tais atitudes. Seria um poder capaz de moldar a ideologia de uma sociedade em
um determinado tempo. O que torna possivel compreender e perceber resisténcias e
conflitos dentro desse sistema. Outro fator seria a propria for¢a econdmica do
capitalismo que acabaria por desintegrar partes do passado que antes achava
conveniente ou mesmo essencial para o seu desenvolvimento: a familia, a religido, o
trabalho arduo, etc. A “Etica protestante” definida por Weber. Portanto, além das
incertezas da economia e da politica mundial, uma crise social e ética é claramente
percebida. Uma crise de crengas, uma crise de teorias humanistas, uma crise de todas as
formas de organizar as sociedades. Ficou latente a sensag@o de que as referencias que
norteavam a maior parte da estrutura mental responsavel por conferir sentidos foram
desqualificadas e perderam parte de sua influencia. As novas geragdes, perdidas,
estariam a deriva.

Hobsbawm nos da uma bela visdo panoramica de boa parte deste século. E, de
certa forma, isso compensa a ndo realizagdo em seu trabalho de um estudo mais
aprofundado. Pedir que ele realizasse algo tdo completo sobre um periodo tdo extenso e
rico em fatos e acontecimentos seria exigir demais de qualquer historiador, mesmo dos
mais competentes e capazes como ele.

Mesmo apods elencar essas caracteristicas principais apontadas em A Era dos
Extremos, que nos serviu aqui a guiza de resumo, sinto que se faz suficientemente

necessario nos determos em alguns aspectos mais especificos da obra. Isso nos trara
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mais subsidios para formarmos uma opinido sobre as origens histéricas da sociedade de
consumo.

Ele toma emprestado, para definir este periodo de aproximadamente trinta anos
(Les trente glorieuses), entre o final da Il Guerra Mundial e o final dos anos de 1960 e
comego da década de 1970, o termo Era de Ouro, que se referia justamente a uma fase
excepcional de desenvolvimento do capitalismo; periodo onde a produgao mundial de
manufaturados quadruplicou e seu comércio aumentou dez vezes'’. O que nos interessa
aqui é perceber as circunstancias que colaboraram, de forma direta ou ndo, para a
formacdo de uma sociedade cada vez mais voltada para o consumo, a ponto de chegar a
caracterizar comportamentos extremos; como o consumismo. Apesar de ter pertencido
basicamente a paises com o capitalismo mais avangado, podemos afirmar que a Era de
Ouro foi um fendmeno mundial, o que ndo significa que, no geral, a maioria da
populag@o do planeta tenha colocado as miaos na riqueza socialmente gerada. Mesmo
assim, Hobsbawm afirma que, de forma limitada, houve beneficios generalizados: nao
houve fome endémica, a ndo ser como produto de guerras e loucura politica, a
expectativa de vida em quase todos os paises do globo aumentou e a produgdo em
massa de alimentos cresceu mais répido que a populagio.”

O que antes era considerado luxo e, portanto, de acesso permitido a minorias,
tornou-se mais desejado, haja vista que sua aquisi¢do era possivel e provavel. A
geladeira, o radio, o telefone e a televisio, entre outros bens de consumo, comegaram a
fazer parte da vida cotidiana da classe média das populagdes de paises ricos, e
comegavam a povoar o imaginario de outras populagdes, gragas aos meios de
comunica¢do de massa, que difundiram e glamorizaram esse novo modo de vida. O
modelo de produg¢do em massa, originario do fordismo se espalhou por outras
industrias. Além da melhoria de um niimero nunca antes visto de produtos ja existentes,
surgiram novos. Alguns revolucionarios. Como afirma Hobsbawm, a guerra, com suas
demandas de alta tecnologia, preparou varios processos revoluciondrios para posterior
uso civil.”!

Nio chega a ser consenso que a revolugdo tecnologica explique por si s6 a Era
de Ouro. Talvez, como o proprio autor de A Era dos Extremos ressalta, a expansao

internacional e reestruturagdo do capitalismo, basicamente disseminando processos ja

19 Idem. p. 257
20 Idem. P. 255
21 Idem. p. 260
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comuns em outros paises, fossem causas mais determinantes nesse processo. Mas, para
os fins desta pesquisa, convém nos determos nesse aspecto. Nesse periodo a inovagio e
ampliagdo dos processos de fabricagio de um numero incontavel de mercadorias
passaram a ser fortemente baseada na aplicagiao de pesquisas cientificas, ao menos nos
paises com capitalismo mais adiantado. A inovagao tecnoldgica € tdo importante para a
génese do consumismo que se tornou um dos principais atributos da propria mercadoria,
ja despontando ai como um dos primeiros simulacros da forma signo inserido nos

objetos colocados a venda:

Pois a revolugdo tecnolégica entrou na consciéncia do consumidor em tal medida que a
novidade se tornou o principal recurso de venda para tudo, desde os detergentes
sintéticos (que passaram a existir na década de 1950) até os computadores laptop.

A crenga era que o “novo” equivalia ndo s6 a melhor, mas a absolutamente

. 22
revolucionado.

Também diretamente associado ao campo cientifico, os custos com pesquisa ¢
desenvolvimento tornaram-se decisivos para o crescimento e consolidagdo das
economias de paises, a ponto de serem fatores determinantes nas vantagens
competitivas que os paises com processo de industrializagao ja adiantado possuiam. “O
processo de inovagdo passou a ser tdo continuo que os gastos com desenvolvimento de
novos produtos se tornaram uma parte cada vez maior e mais indispensavel dos custos
de produgdo.” 2

Outra caracteristica que Hobsbawm percebe, € que ¢ importante para a
constru¢do do conhecimento da base histérica da qual emergiu a sociedade de consumo
atual € o deslocamento cada vez maior de pessoas da esfera da produgdo para a esfera
do consumo. O consumidor passa a desempenhar um papel cada vez mais relevante ¢
valorizado nas relagdes sociais enquanto o trabalhador, ou produtor, passa a ter uma
visibilidade menor. E isso s6 se tornou possivel na esfera econdmica gragas ao aumento
e queda dos pregos de bens e servigos oferecidos pelo sistema produtivo. Novamente

cito Hobsbawm:

“A grande caracteristica da Era de Ouro era precisar cada vez mais de macigos investimentos e

cada vez menos gente, a ndo ser como consumidores... os seres humanos s6 eram essenciais para tal

22 Idem. p. 261
23 Idem. p. 260
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economia num aspecto:  como compradores de bens e servigos.

Por ultimo, vale citar que a politica de bem-estar social implementada por alguns
governos reduziu as desigualdades sociais, propiciando o surgimento de um mercado de
consumo de massa para alguns bens que antes eram taxados como artigos de luxo ¢
supérfluos. Além do aspecto material, também definem o que ¢ luxo ou o que ¢
necessidade, componentes das relagdes sociais e da estrutura mental das sociedades.

Resumindo mais ainda, Hobsbawm afirma que a construgao politica responsavel
pelo crescimento econdmico sem precedentes combinado a uma economia capitalista
baseada no consumo de massa, com uma forga de trabalho plenamente empregada, bem
paga e protegida socialmente propiciaram o surgimento de uma sociedade capaz de
produzir e consumir bens e servigos em escala jamais imaginada. A tal ponto de o
consumo se tornar algo central nas relagdes sociais, deslocando para o esquecimento ou
para a marginalidade outros fatores de reconhecimento e distingao social.

Vamos nos aproveitar um pouco mais do poder de sintese desse historiador e
destacar mais alguns pontos presentes em sua obra, importantes para analise mais
criteriosa desse momento historico. Espero que vocé nao tenha se cansado dele, caro
leitor. Ele afirma que a mudanga social mais impressionante e de mais longo alcance na
segunda metade do século passado foi a morte do campesinato. Isso, segundo ele, nos
isolou para sempre do mundo passado.25 Afirmagao forte. Discordo desse suposto
isolamento em relagao ao passado, mas concordo com a relevancia da mudanga, afinal o
mundo se tornou urbanizado como jamais fora na segunda metade do século XX.
Mudanga com impacto direto e indireto em varias tradigdes e costumes, alguns com um
longo periodo de relativa inércia. Outro ponto importante foi o crescimento de fungdes
na cadeia produtiva que exigiam maior grau de educagao escolar, seja ela superior ou
secundaria.

A classe operaria sofreu um forte declinio, principalmente nas décadas de 1980 ¢
1990. E isso ocorreu basicamente por mudangas no processo de produgao e conflitos
internos, que minaram sua capacidade de organizagdo, do que por uma hemorragia
demografica.”® Ocorreram, no campo cultural, mudangas comportamentais, individuais

e de grupo, que visavam rejeitar a ordem social estabelecida; contestando convengdes e

24 Idem. p. 262
25 Idem. p. 284
26 Idem. p. 297
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proibigdes sociais. Hobsbawm nos lembra que essa atitude contestadora ndo se dava em
nome de outro padrdo de ordenagdo da sociedade’’. O que pode soar estranho, afinal
muitos dos ideais comunistas, socialistas e anarquistas, serviu de justificativa filoséfica
para tais mudangas e comportamentos. Essa estranheza desaparece quando lembramos

que eles defendiam uma ilimitada autonomia do desejo humano,

num mundo de individualismo voltado para si mesmo levado aos limites.
Paradoxalmente, os que se rebelavam contras as convengdes e restrigdes partilhavam as
crengas sobre as quais se erguia a sociedade de consumo de massa, ou pelo menos as
motivagdes psicologicas que os que vendiam bens de consumo e servigos achavam mais

28
eficazes para promover sua venda.

E, finalizando essa compilagio de fatos e eventos, cito a mudanga
impressionante do papel representado pelas mulheres, em maior ou menor grau, em
todas as sociedades ocidentais nesses 1ltimos cinquenta anos. Do mercado de trabalho a
educacdo superior, as mulheres mudaram a consciéncia sobre si ¢ sobre seu local na
sociedade. E claro que ndo é possivel generalizar tal feito; em muitas sociedades, para
ndo dizer todas, o machismo ainda é um fato historico presente ¢ influente a ponto de
suscitar preconceitos e conflitos. Mesmo assim, com tantas ressalvas, € possivel afirmar
que as mulheres desempenharam um papel fundamental nas mudangas sociais ocorridas
no mundo entre o final da II Guerra Mundial e o final do século XX.

Aqui me detenho num ponto importante dessa monografia. Faz-se necessario a
abertura de um “paréntese”, para explicar alguns aspectos da natureza desse trabalho e
da concepcdo que tenho sobre os estudos historiograficos. Garanto que ha total
pertinéncia nisso. A utilizagdo dessa enorme quantidade de informagao sobre o século
XX, basicamente retirado da obra de Eric Hosbsbawm, a quem sou bastante grato, nos
serve para compreendermos as mudangas sociais ocorridas ao longo da segunda metade
do século XX e a estrutura mental predominante hoje, final da primeira década do
século XXI. Mas ¢ preciso que fique bastante claro que ndo ha um nexo causal tdo
direto e determinante assim entre tais eventos acima listados e a sociedade de consumo
e sua cultura de consumo. Nio a ponto de prescindirmos de outras hipoteses, de outros
objetos e documentos de analise.

O historiador estuda o homem no tempo e no espago. E, mesmo levando-se em

27 Idem. p. 327
28 Idem. p. 327
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conta as intencionalidades e nao-intencionalidades, o resultado bésico de tal atividade é
produzir e deslocar sentido(s). A historiografia s existe e se justifica mediante esse ato
¢ efeito eminentemente politicos. Portanto, como ja afirmei acima, cada historiador faz
escolhas em seu trabalho. Tais escolhas se materializam em fontes, documentos ¢
objetos de estudo. E seguro afirmar que nenhum trabalho historiografico é neutro, nio
ha o distanciamento entre objeto e pesquisador, tdo caro ao método cientifico, que
assegure essa indiferenga. Isso seria impossivel em produgdes de conhecimento onde o
“objeto” estudado ¢ o homem. Dai advém nossa peculiaridade, nosso maior dissabor e
nossa maior delicia. Ndo ha trabalho historiografico igual, mesmo que se parta das
mesmas fontes e se tenha o mesmo objeto de pesquisa. A originalidade ¢ inerente a tais
pesquisas. O que ndo significa, necessariamente, que todas sdo de igual relevancia. Digo
1sso para afirmar que, apesar da valorosa contribui¢io do entrincheirado historiador
marxista Eric Hobsbawm, devemos perceber os limites de sua obra; limites muito mais
resultantes de suas escolhas, acima de tudo. Além de detectar tais limites, que dao
contorno a sua historiografia e produgao de sentido, devemos transcendé-los sempre que
assim se fizer necessario. Ora, esse € o caso aqui. Permita-me explicar.

Parece bastante plausivel afirmar que as mudangas sociais ocorridas no século
XX s@o a linha de eventos causais mais proxima do processo de afirmacio e hegemonia
da sociedade de consumo. E por essa proximidade temporal tdo evidente ¢ natural
perceber sua influéncia de modo mais forte. Afinal, o efeito ¢ mais forte quanto mais
proximo estiver da causa, isso nos diz a mecanica classica. Mas quem disse que a linha
do tempo ¢ retilinea, perfeitamente organizada, progressiva e continua? Historiadores
disseram, entre outros. Fato. Mas isso ndo corresponde a realidade. Na verdade esse
“rango aristotélico” ¢ um artificio metodologico, uma ferramenta forjada para que o
estudo do homem no tempo ¢ no espago fosse menos laborioso e de resultados mais
inteligiveis. Ao menos essa era a inten¢ao. N@o entenda isso como um sinal de preguica
por parte dos historiadores, isso nao seria exato. E mais uma necessidade, atraente, de
fato; algo que facilita bastante o trabalho historiografico, por um lado, e resultados de
influéncias e tensdes externas as teorias historiograficas, que acabaram lhes
influenciando.

Um dos pontos fundamentais para o trabalho do historiador ¢ conceber um
esquema metodologico em que as categorias historicas ¢ definigdes de homem e
relagdes sociais se articulem com as suas definigdes de espago e tempo. Nem todo

historiador adota uma justificativa tedrica totalmente diferente da maioria de seus pares.
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E mais comum vermos diversas ‘“‘escolas historiograficas” ao longo da historia do
pensamento historiografico disputando entre elas e internamente. Mas ¢ perfeitamente
possivel dizer que mesmo o historiador que opte por adotar uma filosofia da historia ja
conhecida ¢ debatida, a interprete de maneira particular, a ponto de ndo concordar
totalmente com ela. O nivel de discordancia varia bastante de historiador para
historiador, de momento histérico para momento histérico. Bem, vocé deve estar se
perguntando onde quero chegar com esse discurso ralo sobre o oficio do historiador ¢
suas nuances. Quero dizer que tive a desfagatez de elaborar uma “teoria” explicativa
sobre o tempo e espago historiografico propria, e fiz isso por acreditar ser fundamental
que todo historiador pense sobre isso, reflita sobre o tempo e os eventos historicos. E
acredito que o exercicio tenha mais valia que o resultado. Se produzimos e deslocamos
sentido, ¢ fundamental compreender e criticar nossas “ferramentas”. E claro que devo
tal “teoria” a todo o debate que pude ler sobre o assunto, a todas as escolas
historiograficas a qual puder conhecer, concordando ou ndo com elas. Essa teoria ¢ mais
minha no sentido de organizagdo das ideias que a compde do que propriamente na
originalidade de seus conceitos. Devo a filosofos, socidlogos, psicélogos, pensadores
diversos. E quando digo isso, ndo espere que eu faga justiga a grandeza e a relevancia de
homens como Hegel, Freud, ou Marx, através dessa “teoria” ou de algum trabalho
intelectual. Nao tenho a pretensdo de me igualar a nomes consagrados ou nomes menos
conhecidos, mas de comprovada competéncia nessa area.

Detalharei aqui essa minha concepgdo de tempo e espago historiografico. Nao
terei a insensatez de me alongar muito nisso, serei sucinto, utilizando apenas o
necessario para que vocé a compreenda, e para depois dialogar com Hobsbawm,
apontando para elementos presentes na linha do tempo mais distantes cronologicamente
da sociedade de consumo, mas ndo menos importantes na compreensao de sua génese e
no sistema de estrutura mental que lhe da sentido. Mas antes ¢ necessario apresentar
minha “teoria”. Vamos a ela, se ela ndo trouxer nada novo e interessante aos seus
conhecimentos sobre o assunto, ha sempre a probabilidade de ser um momento comico.

Ainda hoje ¢ senso comum conceber a “linha temporal” de forma
cronologicamente crescente, continua, progressiva, positiva e positivislaz‘}.

Didaticamente construida para percebermos o “evidente” movimento de ascensdo. Bem,

29 A fisica classica afirma que o espago € infinito, ele une todos os fenomenos, causando a sensagio de
coexisténcia fenomenologica. O tempo seria eterno, universal, comum e o mesmo a todos, em todos
os lugares. Albert Eisntein “demoliu” tal teoria com suas teorias sobre a relatividade geral e restrita. O
tempo se mostrou nada absoluto.
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grande parte da historiografia do século XX questionou com elementos bastante
relevantes tal modelo. Concordo com isso.

Parto dos pressupostos de que tempo e espago ndao existem sem um dado
fundamental: o observador. Sua “concretiza¢do”, sua materialidade, sua objetividade, so
se realiza quando esta presente uma consciéncia capaz de observa-los e lhes atribuir
sentido ou sentidos. Isso pode ser dito, com maior ou menor controvérsia filosofica,
sobre todo conhecimento humano. Talvez tudo o que conhegamos seja fruto de uma
ruptura da imanéncia do sujeito falante as praticas lingiiisticas complexas e multiplas,
mas eu ndo quero dar voz aqui a Wittgenstein. Isso seria cruel demais com meu leitor, e
eu ja exigi demais dele.

Assim, a linha de tempo e espago historiograficos seria uma estrutura mental
significante e significativa, coletiva, capaz de comportar diversas estruturas menores,
independentes entre si, mas capazes de exercer grande influencia umas em relagdo as
outras. Com diversas linhas autdnomas, mas com enorme sentido de unidade. Dai a
dificuldade de isolar um evento qualquer, qualquer que seja a sua natureza. Pois o
universo ¢ concebido com unidade sintética, € ndo analitica, ele ¢ encarado como um
todo orgénico e ndo como um oceano de fendmenos e eventos separados. Um evento
isolado ¢ uma abstragdo nossa por necessidade de estudo, que ndo corresponde a
realidade. Nao € possivel observa-lo sem que nele repercutam e influam tantos outros
eventos. As maiores descobertas podem nascer apenas por se terem encontrado relagdes
novas entre fatos velhos. O universo ¢ uno e nao ¢ possivel, a cada instante e fendmeno,
deixar de ser encarado como um todo. O fendmeno atual da sociedade de consumo tem
tantas implicagdes com nossos ancestrais sentimentos de egoismo e medo quanto com
as mudangas socio-culturais ocorridas na Era de Ouro. ~ Portanto a estrutura mental a
qual denominamos linha espago tempo ¢ composta por feixes infinitos, que sdo eventos
e fatos. Eles emitem luz e escuriddo. Obviamente o observador no presente pode
observar e perceber com mais facilidade do passado aquilo que o ilumina, € com menos
facilidade as trevas que lhe chegam, e por vezes o cegam. E o futuro, apesar de ja fazer
parte da linha espago-tempo ainda ndo €.

Cada feixe que compde a linha espago-tempo ¢ fruto da combinagdo de trés
fatores essenciais a estrutura mental humana e, consequentemente, a como significamos
o mundo: memoria, realidade e imaginario. Memoria ¢, essencialmente, a historia, a
filosofia, a lembranga, os conhecimentos acumulados, sentimentos morais, tradi¢do, a

cultura. Realidade seriam os dados empiricos, seria a natureza mediada pela dureza
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empobrecedora do conhecimento objetivo, técnico. Esse conhecimento ndo faz parte
ainda da tradi¢@o, nio foi absorvida pela maioria das pessoas, portanto lhes ¢ obscuro.
E, por fim, imaginario seria o subconsciente, a interpretacao individual e coletiva de
aspectos da memoria e da realidade, fantasias, sonhos, perspectivas. Essa separacio ¢
bastante complexa, pois esses fatores estdo ligados entre si que mal poderiam ser
observados isoladamente. E essa trindade se repete no macro, ou seja, nas relagdes
sociais, € no micro, ou seja, nos pequenos grupos ou mesmo nos individuos. E de forma
independente e/ou relacionada. Mas a isso ndo podemos chamar de realidade, ou
realidade psicoldgico-historica. O que chamamos de realidade ¢ o resultado da
interseccdo desses trés campos, ou fatores. Seria a “‘combinac¢do” de memdria, dados
sensoriais € imaginagio.

Se pudéssemos observar esquematicamente cada feixe que compde a linha

espago-tempo atraveés de um corte axial, veriamos isso:

Linha de espago-tempo hisiorico

) i imaginario Memoria
orte ax'al emum des

eixes que compde a
linha do espago-
tempo historico

il 00 )

m

Realigade

No seu estado normal a linha do tempo ndo sc apresenta retilinea,
confortavelmente organizada. Podemos fazer isso com ela para fins de melhor
observa¢@o, mas assim a deformamos, e com isso perdemos parte da “‘qualidade’™ das
informagdes que dela podemos obter. Em seu estado “natural”, ou mais fiel ao evento, a

linha do espago-tempo € um emaranhado cadtico de fatos e eventos, com uma
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complexidade inimaginavel.

Evento ndo linha do espago-tempo seria qualquer flutuagdo, ou perturbagao,
ocorrida na linha espago-tempo capaz de provocar conseqiiéncias significativas na
estrutura das relagdes sociais. Parte essencial de sua existéncia ¢ interpretagdo de quem
o observa, portanto ele tem grande parte de sua existéncia néo realizada. Ele pode ser ou
deixar de ser. Nao € totalmente fixo. Ele pode ser, em uma determinada época, sob
determinada 6tica, ou pode nao ser.

A continuidade do espago-tempo ¢ sustentada por dois movimentos basicos; as
continuagdes histéricas e as rupturas historicas. Cabe a quem historiciza observar
ambos. Mas vale lembrar que somente sio passiveis de observag@o os movimentos que,
de alguma forma, se sustentam e se fazem perceber, seja como luz ou escuriddo, no
presente. Nesse ponto ¢ imprescindivel ao historiador “tocar” a realidade dos dados
empiricos. As implicagdes da aceitagao, por parte da historiografia, das continuidades
como fatores explicativos, além de parecer paradoxal, traria a obrigagdo de abandono ou
revisdo profunda de grande parte das ideias fundantes dessa drea do conhecimento. Mas
¢ claro que ha excecdes, como Braudel que intuia que esta historia de grandes rupturas
nao poderia explicar a complexidade da sociedade ocidental em meados do século XX.
A longa duracdo €, pois, a forma de ‘historicizar’ as estruturas ¢ observar as mais
arraigadas sob o ponto de vista da mudanga. A longa duragdo ¢ uma dimensao da
histéria, preenchida pelo ritmo lento que engendra permaneéncias.

Sei que isso parece confuso, também ainda o ¢ para mim. Ou talvez seja simples
e a confusdo esteja em mim... Mas espero que mesmo assim justifique alguns aspectos
desse trabalho. Eu poderia detalhar mais, desenvolver melhor alguns aspectos, porém
acredito que isso ndo seria pertinente aqui. Como eu disse, esse trabalho possui lacunas,
omissdes e deficiéncias. Permita-me aumentar minha divida para com vocé, caro leitor,

¢ terminar esse paréntese.

Assim, € também por estes motivos que uma analise histérica do consumismo do
século XXI, pode ser empreendida desde a Idade Média e mesmo do Mundo Antigo, e
deve ter como ponto de referéncia uma ruptura que pudesse abrir perspectiva tanto
anterior como posterior. Rupturas sio facilitadoras do trabalho do historiador. Isso seria
um acréscimo de qualidade ao trabalho, porém demandaria uma quantidade de tempo e
trabalho inadequados as pretensdes de uma modesta monografia. Porém, alguma coisa

nesse sentido pode ser feita, mesmo que aumente a sensagao do leitor, em certa medida,
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justa, de que ha uma grande quantidade de lacunas e informag¢des pouco analisadas
devido a uma abrangéncia temporal muito grande.

A tudo aquilo que Eric Hobsbawm nos trouxe, podemos acrescentar outras
influéncias, outras linhas de eventos temporais que também contribuiram para que
houvesse condi¢des historicas possiveis para o surgimento da sociedade de consumo e
de um Ethos consumista. A ideia de progresso, tdo cara a revolugdo tecnologica ocorrida
nos Anos de Ouro, ¢ mais bem compreendida se observarmos o embate entre a tradigdo
da magia renascentista e a proto ciéncia dos séculos XXIIL, XXIV e XV, na constitui¢io
do que chamamos homem moderno. Vejamos o que nos diz Paolo Rossi sobre a idé¢ia de
progresso, apropriada pelo capitalismo e transferida para o sistema produtivo e depois

para o consumo, constituindo um de seus mais forte simulacros:

A imagem “moderna” da ciéncia a que se fez referéncia aqui desempenha um papel
decisivo e determinante na formagdo da ideia de progresso. Ela implica de fato: 1. a
convicgdo de que o saber cientifico € algo que aumenta e cresce, que atua
mediante um processo para o qual contribuem, uma apos outra, diferentes geragdes; 2. a
conviccio de que esse processo, em gualquer uma de suas etapas ou de seus momentos,
jamais é completo: ou seja, que ndo necessita de sucessivos acréscimos, revisdes ou
integragdes; 3. enfim, a convicgdo de que  existe de certo modo uma tradigdo
cientifica que tem caracteristicas especificas (refiro-me aqui as institui¢des mais do que
as teorias) e dentro da qual se colocam as contribui¢des individuais... a ideia de

— . o3 ; S A
progresso nao ¢ marginal, mas constitutiva da imagem moderna da ciéncia. .

Presente nesse embate, e tdo necessario ao entendimento do consumismo atual
quanto a ideia de progresso, também esta o fendmeno de longa duragio percebido ¢
estudado por Max Weber; o desencantamento do mundo. Novamente cito o texto de

Paolo Rossi:

O nascimento e a morte — sublinhou Lipsio — aparecem agora também nos céus que uma
tradi¢do milenar identificava com o reino da perfeigdo e da eternidade. Ampliando
desmesuradamente os limites do universo, negando a tranquilizante petfei¢do dos
corpos celestes, chegando 4 afirmagio de um universo infinito, a nova cosmologia

contribuia para dar a sensagdo precisa do fim de todas as tradicionais vistes do

cosmos.”!

30 Rossi, Paolo. Naufragios sem espectador — a ideia de progresso. Sio Paulo: Editora Unesp, 1999. p. 49
31 Idem. p. 55
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Ai, na afirmacio da hegemonia do pensamento ¢ método cientifico racional,
estdio também presente algumas explicagdes para a apropriacdo e coisificagdo da
natureza, e, conseqiientemente, dos seus recursos, pelo capitalismo. A natureza se
configura como algo a ser totalmente dominada, colocada a servigo do homem e de suas
ambigoes e desejos.

Nio ¢é dificil perceber que definir as origéns da sociedade de consumo parece ser
algo mais complicado do que inicialmente se apresenta. Na trama cadtica do espago-
tempo existem possibilidades quase infinitas de interpretagio e compreensdo de
eventos. Com igual quantidade de influéncias e convergéncias. Eventos aparentemente
separados por um oceano de anos e trevas podem muito bem ter uma correlagao de
influencia e causalidade. Mas entdo, como podemos definir a sociedade de consumo ¢ o
proprio consumismo?

Cheguei a conclusdo que a sociedade de consumo ¢ uma sociedade que pensa
seus cidaddos, fundamentalmente, como consumidores e como algo a ser consumido.
Essa é a condi¢do basica de cada membro. As sangdes e os prémios, as inclusdes e
exclusdes nessa sociedade sio concedidas conforme critérios que obedegam a preceitos
inscritos na sua cultura, no caso, a cultura consumista. Ela rejeita outros modos de vida
¢ outras estruturas mentais em nome de um estilo de vida consumista. Essa ¢ uma
condigdo inédita na histéria; o consumo e o consumidor passaram de elementos
marginais a pegas centrais na totalidade da vida cotidiana. Bauman a defini melhor, e

diz de forma mais competente e inteligente o que quero dizer:

Se a cultura consumista é o modo peculiar pelo qual os membros de uma sociedade de
consumidores pensam  em seus comportamentos, ou pelo qual se comportam “de
forma irrefletida” - ou, em outras palavras, sem pensar no que consideram ser seu
objetivo de vida e o que acreditam ser os meios corretos de alcanga-lo, sobre  como
separam as coisas e os atos relevantes para esse fim das coisas € atos que descartam
como irrelevantes, acerca de o que os excita e o que os deixa sem entusiasmo ou
indiferentes, o que os atrai e o que os repele, o que os estimula a agir ¢ o que os
incita a fugir, o que desejam, o que temem e em que ponto temores € desejos  se
equilibram mutuamente -, entdo a sociedade de consumidores representa um conjunto
peculiar de condigdes existenciais em que é elevada a probabilidade de que a
maioria dos homens e das mulheres venha a abragar a cultura consumista em vez de

qualquer outra, e de que na maior parte do tempo obedecam aos preceitos dela com
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méxima dedicagio.” **
E, levando-se em conta que foco meu estudo nas estruturas mentais, € 1gnoro
aspectos mais materiais dessa historia, a defini¢do mais adequada sobre consumo, que

nfo fecha o assunto, mas serve a este trabalho, vem Jean Baudrillard:

O consumo nio é nem uma pratica material, nem uma fenomenologia da 'abundancia’,
nio se define pelo alimento que se digere, nem pelo vestuario que se veste, nem pelo
carro que se usa, nem pela substancia oral e visual das imagens e mensagens, mas pela
organizagio de tudo isto em substancia significante, ¢ ele a totalidade virtual de todos os
objetos e mensagens constituidos de agora entio em um discurso cada vez mais
coerente. O consumo, pelo fato de possuir um sentido, ¢ uma atividade de manipulagéo

: fe : 33
sistematica de signos.

Tal defini¢iio ndo equivale ao que é o consumo na sociedade de consumidores,
definir é limitar, excluir, como ja afirmei, mas ela ¢ condizente ao objetivo desta
monografia e observa o aspecto do consumismo que sera analisado no segundo capitulo;
a manipulagdo sistematica de signos. Sigamos adiante, vamos dar uma olhada nesse
mundo desencantado, cheio de signos e simulacros, onde a publicidade de mercadorias
ganha status de onipresenga e todos parecem mercadorias. Max Weber, Jean Baudrillard

e Zygmunt Bauman serdo nossos guias.

32 Bauman, Zygmunt. Vida para consumo — a transformag@o das pessoas em mercadoria. Rio de Janeiro,
Jorge Zahar, ed. 2008. p.70.
33 BAUDRILLARD, Jean. O sistema dos objetos. Sio Paulo: Perspectiva, 2009, p. 206
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Capitulo 2

Desencantamento e simulagao

“Da mesma maneira que a moda ndo pode ser separada da estetizagdo da pessoa, a
publicidade funciona como cosmético da comunicag¢do. Da mesma maneira que a moda,
a publicidade se dirige principalmente ao olho, € promessa de beleza, sedugdo das

aparéncias, ambiéncia idealizada antes de ser informagdo. Por toda parte se expandem a

maquiagem do real, o valor acrescentando estilo da moda”.

Lipovetsky

"Ndo tem importincia alguma ter razdo, nenhum filésofo teve razdo; uma
interrogagdo colocada apds as suas doutrinas favoritas pode ser mais

‘verdadeira’ do que toda a defesa pela verdade.”

Nietzsche

Leitor, acredito ser bastante provavel que vocé esteja questionando a quase total
auséncia nesse texto de duas premissas basicas de todo trabalho historiografico: fontes e
documentos. Pecado grave. Defeito capital. Tenho alguns motivos para assim ter
procedido, e desejo expd-los, como costumeiramente fago, de forma rapida. Espero que
com isso eu consiga ao menos diminuir um pouco a vossa sensagdo de que o ruminante
feminino adentrou o terreno lamacento. Eis a “defesa” de quem prefere a sinceridade de
um ensaio filoséfico/metafisico a dureza de uma teoria pseudocientifica.**

Praticamente todo historiador, atento as questdes filosoficas e epistemoldgicas
que se colocam ante as suas praticas de produgdo historiografica, tem como certo uma
verdade: histéria ndo € totalmente fic¢do. Outro mandamento presente nas “teologias’™
daqueles que se dedicam a estudar o homem no espaco e no tempo ¢: historia nao € a
totalmente verdade. Céus! Se a produg¢io historiografica ndo ¢ ficgdo e ndo é também

equivalente a realidade, o que seria ela entao? E interpretagao. Isso equivale a dizer que,

34 Essa afirmagiio tem a ver comigo. Nio afirmo que o trabalho historiografico é pseudociéncia.
Respeito essa drea do conhecimento e percebo minimamente seus méritos. Eu ndo acredito é na
capacidade que tenho de me encaixar nos moldes exigidos para a produgio historiografica, e por isso sei
que meu trabalho sai filosofico demais, metafisico demais e historiografico de menos. Prefiro correr esse

risco a ndo ser sincero comigo e para com quem o lé.
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para alguns, certa ideia, certa concepgiao historiografica esta de acordo com o que eles
entendem por correto, € que para outros, mesmo levando em considerag@o os esforgos
metodologicos e outros possiveis méritos técnicos, 0 mesmo trabalho é um equivoco
quanto a sua assertividade. N3o pense que essa convengdo € apenas uma solugdo
elegante para conflitos teoricos, facilitando a implementagdo de uma ‘“‘ética
profissional” e de um relativo sentimento corporativista. De fato os historiadores
enfrentam tantos desafios que o conhecimento resultante de sua produgao vem com essa
“ressalva” congénita. Ao final, ¢ apenas interpretagdo; o que nunca impede que alguns o
tomem como verdade absoluta ou ficg¢do absoluta.

E, justamente por essa caracteristica, o historiador competente sabe o qudo
importante sdo suas fontes documentais. Ele acredita que uma sistematica lista de
documentos e fontes, aliada a uma metodologia adequada, sdo capazes de produzir, ndo
uma infantil nega¢do do cardter interpretativo e subjetivo de seu trabalho, mas uma
“ponte”, um efeito de aproximag¢do e inteligibilidade entre seu texto e seu leitor.* O
trabalho historiografico nao € o que exclui a discordancia em relaga@o as suas conclusdes
e posicionamentos, mas ¢ o que traz, mesmo com a discordancia, a plausibilidade. Ou
seja, faz-se necessario um equilibrio entre o subjetivo € o objetivo presentes em seu
texto. E ha uma inegavel dualidade nisso. Afinal os historiadores nao possuem algumas
facilidades que caracterizam o método cientifico utilizado por grande parte das ciéncias,
como a possibilidade de reprodugio de provas e replicagdo de experimentos, ¢ iss0 nos
leva a depositar nos documentos e fontes quase toda a esperanga e responsabilidade por
um nivel consideravel de plausibilidade. Heranca inegdvel do positivismo europeu do
século XIX. Assim, em busca de cientificidade, boa parte da historiografia procurou
negar e neutralizar, por um longo tempo o que ha de mais belo e verdadeiro em sua
praxis: a dubiedade do humano, o impreciso, o sentimento. Dificil condenar isso; o
ambiente era extremamente hostil, € a crenga na ilimitada capacidade da ci€ncia era um
dogma forte. Mas isso mudou, e produziu belas paginas e reflexdes ao longo da histéria
da historiografia no século XX. Agrada-me especialmente a aproximag¢do da historia
com a filosofia, o que produziu discussdes bastante interessantes sobre as relagdes do
historiador com suas praticas cognitivas e discursivas. Paul Ricoeur afirma que existe

uma realidade extra-discursiva, a qual tanto o discurso historiografico quanto o

35 Braudel dizia que a histéria ¢ conduzida no tempo, encontra nele uma referencia exterior que lhe
garante alguma inteligibilidade.
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filosofico se referem, conjugando no discurso historiografico ontologia e antropologia.™

Onde quero chegar com isso, leitor? Bem, quero dizer que ha um carater de f¢,
uma parcela de desconhecimento na pratica historiografica, tdo relevante, para a
produgio de conhecimento, quanto aquilo que ¢ conhecido. Existem espagos aonde
nossa razio nio chega, existe uma distdncia entre a consciéncia que elabora a

" . . - - 7
informacio e o objeto, ou “jlusio”™

, ou imagem, que ¢ propria realidade concreta. Essa
distancia no pode ser mensurada, classificada, limitada. Ela € ignorada em quase tudo o
que é. Essa distincia estabelece, sob certo ponto de vista, que ndo somos o que
estudamos. Esse percentual de ignorncia presente entre o estudo historiografico, que ¢
preocupagio do homem com questdes do seu tempo presente, € 0 que torna o absoluto
em relativo, a certeza em possibilidade, que faz com que saibamos que nunca realmente
saberemos em sua totalidade.

Provavelmente a essa altura vocé deve estar bem desconfiado de minha sanidade
mental, espantado com minha capacidade em dizer sandices. Sua suspeita pode se
mostrar correta, mas pego que ndo me abandone ainda. Disse isso acima para que
ficasse bem explicita a minha duvida quanto a eficiéncia e objetividade de fontes e
documentos. Imagino que sem eles nossa situagdo seria ainda mais precaria, talvez
sequer existissemos enquanto historiadores. Reconhego isso. Talvez seja uma clara

manifestacdo da falta de talento para a pratica historiografica. Provavelmente minha

desconfianca seja exagerada, fruto de uma formag@o insuficiente. Mas ela existe, ¢ nao

36 RICOEUR, Paul. Tempo e narrativa. Campinas: Papirus, 1994. p. 15

37 Pesquisas mais recentes na area da fisica quantica apontam para a conclusio de que tudo no
universo opera através de vibrago. Nosso corpo, tudo o que é material, é constituido de atomos, que sdo
cercados por elétrons que giram em velocidades tdo grandes que os cientistas ndo conseguem saber onde
o elétron esta em determinado momento. Imagine bilhdes de atomos cercados de elétrons dentro do seu
corpo e vocé vai ter uma ideia do que estou falando. Estamos em movimento constante. E o atomo deixou
de ser a menor particula ha muito tempo. Néo sei a sequéncia correta, mas sei que pararam quando
descobriram o taquion. Ele tem uma propriedade interessante: existe ¢ nao existe. Uma hora ele esta la, na
outra ndo estd. Segundo alguns calculos, descobriu-se que essa particula pode viajar no tempo. Estar no
futuro e no passado. Afirmo isso para dizer que o que nos diferencia de uma pedra ¢é, grosso modo (e
materialmente falando), a vibragdo. A estrutura das pedras tém um padrdo vibratério mais baixo, portanto,
mais denso. Nés vivemos numa grande e tola ilusdo sensorial, que os Hindus chamam de Maya. Tudo o
que somos, tudo o que temos, ndo passa de um agregado de matéria em estado bruto, que segundo
algumas tradigdes filosofico/religiosas, especialmente as orientais, seriam réplicas mal feitas de uma
realidade cada vez mais sutil. Sécrates também chegou a essa conclusdo com o seu mundo das ideias, em
que existe a "ideia cavalo" antes mesmo de existir o cavalo em sua copia grosseira. Sabiamente, 0s
Hindus dizem que o véu de Maya ¢ como uma teia de aranha: esconde, mas também mostra. Se souberem
como olhar, claro. Se vocé mudar o foco para o que tem ATRAS da teia da aranha, vai perceber mais
detalhes de um novo mundo.
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seria honesto escondé-la aqui. Espero que vocé entenda o porqué de somente agora ser
mais exposto neste trabalho o “elo com o mundo real”, aquilo que coloca “os pés deste
historiador no chdo”, ou seja, sua documentag@o e suas fontes. Creio que isso explica a
tardia apresentagido dos elementos materiais dessa pesquisa. Explica mas ndo justifica.
Nao quero me justificar, quero apenas dizer que € uma agao pensada, deliberada. Talvez,
e ¢ bem provavel que sim, seja um erro. Porém, como afirmei antes, esse texto possui
mais erros que acertos. Ele nada mais € que uma pratica, um exercicio, e expde
claramente os limites de quem o produziu. Esforgo-me para acertar, mas sei que erros se
fardo presentes. Sdo parte do todo, ndo os nego e ndo os uso para justificar falhas, se lhe
parecer ser essa a situago. Alguns até sio frutos de escolha.

Do sentimento angustiante de deslocamento e inadequag@o que sinto nao posso
produzir muita coisa util. E reconhego que ¢ dificil crer que um trabalho académico,
com todas as suas regras metodologicas e formalidades, e também com suas
transgressdes, possa se basear em algo tdo imponderavel e etéreo. Portanto, como eu
afirmei um pouco acima, acredito que o momento em que meus “pés tocam o chio” da
realidade objetiva, onde minhas angustias encontram ressonancia e algum
reconhecimento e empatia, seria nas relagdes sociais; capitalistas nesse momento
histérico, mais especificamente na dita sociedade de consumo. Fago um recorte ainda
maior, e elejo a publicidade de mercadorias. E disto tudo, pois ainda ¢ algo abrangente
demais, fago uma corte cirurgico e “parto” **de duas pegas, ou fatos, publicitarias. A lata
azul de coca cola e uma série de outdoors de uma campanha do Citibank.

Comego com uma lata de coca cola azul. Ela existe. Garanto que ndo ¢ uma obra
de Andy Warhol.*® A coca cola é a marca mais valiosa do mundo. Ela é considerada um
dos maiores simbolos do capitalismo estadunidense de consumo por muitos estudiosos.
E praticamente onipresente no planeta, finca sua bandeira diretamente em duzentos
paises. E em todos esses lugares, ao longo de décadas sempre teve como cor padrao de
identificacio visual o vermelho.

Nio creio ser necessario se fazer uma analise histérica pormenorizada sobre esse

produto, € a empresa que o fabrica, e sua trajetéria desde o final do século XIX até os

38 E complicado afirmar, filosoficamente, que meu trabalho parte dessas duas pegas publicitarias. Afinal,
elas foram objetos de uma eleigdo, de uma escolha. E mesmo buscando se evitar o risco de se
dissolver nas estruturas conceituais anteriores as agdes humanas efetivas e as vivéncias humanas, creio
que isso ndo € de todo possivel, e talvez seja pouco provavel que ocorra.

39 Andy Warhol nasceu Andrew Warhola; foi um empresario, pintor e cineasta estadunidense, bem

como uma figura importante do movimento conhecido como pop art.
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dias atuais. Quem assim desejar pode encontrar uma vasta bibliografia disponivel, e
também informagdes na internet. Somente mencionarei aqui alguns aspectos que julgo
relevantes para analise. Foi em 1916 que o formato caracteristico de suas garrafas foi
estabelecido, via concurso. E em 1931, essa empresa encomendou uma série de quadros
a Haddom Sunblom, solicitando que estes representassem a imagem de Papai Noel, para
uso em publicidade. A figura acabou se tornando identidade visual mais conhecida de
desde mito. A empresa ndo o inventou, mas utilizou forma tdo maci¢a sua imagem que
acabou “imortalizando” sua visdo do personagem. Hoje a sua imagem é quase
automaticamente associada a um senhor gorducho que se veste de vermelho gragas as
campanhas publicitarias da Coca-Cola. Portanto, umas de suas mais fortes taticas de
marketing e autopromogdo € o estabelecimento de caracteristicas especificas, de
peculiaridades que facilitem a associa¢do do consumidor a marca. As cores de suas
embalagens s3o padronizadas, e consideradas um patriménio.

No final da década 1930 a Coca-Cola ja era bem conhecida nos Estados Unidos,
mas foi somente com a Segunda Guerra Mundial que passou realmente a explorar
outros mercados. No Brasil, a Coca-Cola chegou, em um primeiro momento, trazida
pelos proprios soldados estadunidenses alojados na base aérea de Natal, durante a
Segunda Guerra Mundial e posteriormente passou a ser produzida em pequenas fabricas
moveis que passaram a acompanhar as tropas. Na época, a politica adotada pela
empresa em relagdo 4 Segunda Guerra Mundial era o de apoiar seus combatentes,
oferecendo seus produtos onde quer que estejam, sendo comercializada, a um prego
simbdlico de cinco centavos de dolar o copo. No dial8 de abril foi inaugurada a
primeira fabrica da Coca-Cola no Brasil, localizada no bairro de Sao Cristévao, no
estado do Rio de Janeiro. Também, no mesmo ano comegou a produgdo de embalagens
de vidro com 185 ml. Até entdo, a comercializagdo da Coca-Cola no pais, era exclusiva
aos soldados americanos. A partir desta data, comega a comercializagdo para o mercado
brasileiro, propriamente dito. Ja no final da década de 1960, o Brasil contava com 20
fabricas do produto.40

Mas olhe:

40 Esse resumo de informagées sobre essa empresa foi extraido do livro de Pendergrast, Mark.
Por Deus, Pela Patria e Pela Coca-Cola. Editora Ediouro, 1993.
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O que desejo enfatizar aqui € que, pelo tamanho e importancia econémica da
marca Coca cola, pelos gastos financeiros em publicidade e propaganda, enfim, por todo
o esforgo que se percebe fazer essa empresa para fixar no cotidiano de populagdes
inteiras, de varias culturas e nacionalidades, a sua “identidade visual”, causa no minimo
algum estranhamento perceber a mudanga de cores da embalagem de seus produtos e
dos signos que a identificam. Pois € justamente isso que ocorre, desde 2005, no Festival
Folclérico de Parintins. Que ¢ uma festa popular realizada anualmente no altimo fim de
semana de junho na cidade de Parintins, Amazonas. E ndo somente a coca cola, outras
empresas também “se adequaram” ao evento, como afirma a matéria jornalistica do

portal de internet 1G:

Vocé esta andando pela rua e se depara com um outdoor com a marca da Coca-Cola. Até
ai ndo ha nenhuma novidade, nio fosse o fato da marca estar com a cor azul ao fundo ao invés do
tradicional vermelho. Mais a frente, outros banners chamam a aten¢do: um antncio azulado do
Bradesco e outro vermelho da Eletrobras. Ao contrario do que um desavisado possa pensar, nio
se trata de uma influéncia do filme “Avatar” nas marcas. O motivo € genuinamente brasileiro. No
municipio de Parintins, no Amazonas, a tradicional disputa entre os  bois Garantido e
Caprichoso mexe ndo s6 com o cotidiano da cidade, mas também com as marcas la presentes.
Na festa popular amazonica, cada boi é representado por uma cor. O Garantido, mais associado
aos populares, defende o vermelho. Ji o boi da elite, o Caprichoso, € representado pelo azul. No

“Bumbodromo”, onde acontecem as apresentagdes, tudo ¢ milimetricamente dividido em partes
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iguais. De um lado a arquibancada com cadeiras azuis e, do outro lado, os assentos vermelhos.

Com tanta tradi¢do envolvida, as marcas tiveram que se adaptar a realidade local para nio
desagradar nenhuma torcida e assim correr o risco de perder clientes. “As pessoas que vém de
fora acham que se trata simplesmente de um folclore. Com o passar do tempo, percebemos
que ¢ uma coisa que vai muito além disso”, avalia o vice-presidente de Relagdes Internacionais

da Coca-Cola, Jack Corréa.

De acordo com o executivo da multinacional de bebidas, que patrocina o Festival de Parintins ha
16 anos, a ideia de colocar a logo em azul surgiu apds colocar pela primeira vez um banner com as cores
tradicionais no Bumbo6dromo. Como existe uma norma rigida de utilizagio da marca, o caso teve que ser

enviado para a sede da empresa, em Atlanta, nos Estados Unidos, para ser aprovado.

“Estdvamos fugindo da marca original e a exposigdo era muito grande. Quando a sede entendeu
que haviauma  diversidade devido a um fator cultural, aprovou na hora”, relembra. “Esse é o unico

lugar do mundo onde a  Coca-Cola usa sua logo em azul”, completa. *!

A cidade de Parintins fica em uma ilha fluvial do Rio Amazonas quase na
fronteira com o Estado do Para. Com pouco mais de 100 mil habitantes esta cidade
organiza ha mais de 43 anos, no ultimo fim de semana do més de junho um dos maiores
espetaculos cénicos do mundo. Uma verdadeira dpera amazonica a céu aberto, que
retine mais de 6.000 figurantes e uma platéia de 40.000 pessoas. A encenagdo do auto do
boi na regido amazdnica comegou a mais de cem anos, trazido por imigrantes
nordestinos, encontrando em Parintins sua mais alta expressao e acende uma paix@o que
divide uma cidade, e milhares de pessoas da regido norte, em duas grandes torcidas
cromaticas: azul e vermelho. O azul representado o Boi Caprichoso € o vermelho o Boi
Garantido. As cores s3o apenas os elementos visiveis desta disputa, muita mais
profunda e enraizada no sentimento coletivo. Trata-se de um processo de afirmagédo de
uma identidade, e de valorizagao das lendas e tradi¢des indigenas e caboclas. Em cada
uma das trés noites que dura o festival é apresentado um espetaculo distinto.*’

A apresentagdo ocorre no Bumbddromo (Centro Cultural e Esportivo Amazonino
Mendes), um tipo de estadio com o formato de uma cabega de boi estilizada. Durante as
trés noites de apresentag¢dio, os dois bois exploram as tematicas regionais como lendas,

rituais indigenas e costumes dos ribeirinhos através de alegorias e encenagdes. O

41 Dezan, Anderson. Em Parintins, as marcas mudam de cor por causa dos bois. Em:
<:http://economia.ig.com.br/empresas/em+parintins+marcas+mudam+de+cor+por+causa+dos+bois/n
1237684561581 .html > Acesso em: 10 de margo de 2010.

42 BARROSO Neto, Eduardo. Parintins: duas faces da mesma moeda. Sao Paulo, SP. Editora Instituto
Damanha.
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Festival de Parintins se tornou um dos maiores divulgadores da cultura local. Também
ndo é objetivo dessa monografia discorrer sobre esse festival e a estrutura mental que o
engendra. Apenas o situarei, como fiz com a multinacional do refrigerante. Voltaremos a
essa lata de coca-cola azul. Desejo agora mostrar um tipico ato de hipocrisia. Mas
alguns podem chamé-lo de pega publicitaria, outros de ideologia. E uma campanha

publicitaria do CitiBank, *} vinculada nas ruas da cidade de Sao Paulo no ano de 2006.

Vocé pode dar uma festa sem dinheiro.
Mas nao sem amigos.

citibank

Py,
N3o & justo fazer declaragOes anuais
ao Fisco e nenhuma para quem vocé ama.

citibank

P
Por que as semanas demoram tanto

e os anos passam tao rapidinho?

citibank

43 Citibank ¢é o segundo maior banco dos Estados Unidos da América com sede em Nova York, que
faz parte do Citigroup Fnc, o maior banco do mundo no ramo varejista e um dos maiores em outros
ramos. No Brasil, tem sua sede em Sio Paulo, na Avenida Paulista. Durante os anos 80, foi o maior credor
privado da divida externa brasileira.
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Mudanga da cor da lata da coca cola em 2005, outdoors do Citibank em 2006.
Sdo meus “pontos de partida” materiais. A apresentagdo visual dessas pegas pode leva-
lo a acreditar que estou usando tais imagens apenas de forma ilustrativa. Nio ¢ isso,
procuro extrair delas mais.

Nao nego a importancia de tal abordagem, e acredito ser licito ao historiador
dialogar com outras areas do conhecimento, porém, minha intengdo ndo ¢é fazer uma
analise semidtica. Disfargar isso elencando algumas ideias gerais sobre tal atividade e
algumas citagdes de Umberto Eco ou de Roland Barthes nido esconderia minha
incompeténcia, além de desrespeitar claramente a inteligéncia do leitor. Ou entdo, em
tempos de circulagdo e disponibilidade de informagdes em quantidade nunca antes vista,
gragas ao advento da internet, eu poderia “pescar’ analises ja prontas e adapta-las,
montando uma monografia a Frankeinstein. Entdo eu deveria ser aplaudido por ndo
sucumbir as tentagdes do plzigic)'."‘4 De forma alguma! Isso seria triste, afinal € o que se
deve fazer. Ou entdo isso deve desculpar eventuais deficiéncias neste trabalho? Também
ndo. E uma escolha. Procuro deixar claro que abri mdo de um viés analitico
semiologico. E isso por acreditar que estrutura mental ja ¢ por exceléncia um fato
histérico. Que ndo ha uma hierarquia que privilegia fontes “materiais” em detrimento de
fontes ndo-materiais. A inusitada latinha azul de coca cola e os outdoors do Citibank
me interessam como fatos e como indicios de outro fato historico; a estrutura mental, o
ethos consumista presente nas relagdes sociais nesse inicio de século XXI. Estou

interessado no “espirito que habita” tais publicidades, como afirma Max Weber:

“A questdo das forgas de motivagdo na expansio do capitalismo moderno nio ¢, em

primeira instincia, uma questio de origem de (...) somas de capital (...) mas,
145

sobretudo, de desenvolvimento do espirito do capitalismo.

Faz-se necessario um novo desvio nesse tortuoso texto. Devo esclarecer algumas

coisas sobre o que entendo por publicidade, ja que essa atividade ¢ pega fundamental
para a transformag¢@o de mercadorias e signos e, consequentemente, para a manutengdo

da ideologia responsavel pelas relagdes sociais na forma como se apresentam hoje.

44 Umberto Eco faz as vezes de advogado do diabo... Quem leu o livro de sua autoria Como se faz uma
tese sabe disso.
45 WEBER, Max. 4 ética protestante e o espirito do capitalismo. Sao Paulo, Centauro: 2001 p.68
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Ao final do século XIX, as pessoas que viviam norteadas pelo capitalismo
passaram a receber estimulos consumistas continuos e graduais. Tal movimento nao
chegou a ser tdo intenso como o ocorrido apés a Segunda Guerra Mundial nos Estados
Unidos, e que se alastrou para outros paises e culturas, mas ja podemos notar ai
caracteristicas da era da produ¢do em massa. No Brasil, por exemplo, os primeiros
anuncios foram protagonizados pelos medicamentos, tendo surgido em 1913 a primeira
agéncia de publicidade brasileira.*® Isso ndo é tdo correto se levarmos em conta que
antes, jornais da cidade de Rio de Janeiro publicavam anuncios sobre compra e venda
de escravos e iméveis, mercadorias, segundo a organizagio social daquela época®’ (os
escravos, mesmo naquela época, discordavam, nio tanto quanto ao carater coisificado
dos imdveis, mas sim quanto a eles proprios serem mercadorias...). O surgimento da
publicidade coincide com a produgdo em massa de mercadorias ¢ com a propria criagio
da sociedade de consumo de massa. Cada vez mais necessaria, de instrumento
necessario a circulagdo mais rapida da produgdo industrial, no seu inicio, a peca
fundamental do sistema capitalista atual.

“A publicidade forma um sistema onde cada um de seus antncios, como
elementos internos componentes desse sistema, reproduz sua légica mais geral.”48
Longe de negar o carater iinico de cada uma dessas pegas, o que as historiciza, acredito
ser também perfeitamente possivel buscar elementos, como afirma Everardo P.
Guimaraes Rocha, caracterizantes da l6gica maior a qual esta subordinada a publicidade
em si. Essa logica € o capitalismo, a sociedade de consumo.

Mas o que seria a publicidade? A publicidade ¢ uma atividade profissionalizada
dedicada a difusdo de ideias associadas a empresas, produtos e servigos,
especificamente, propaganda comercial. Ela se situa, no sistema capitalista, entre as
esferas da produgdo e do consumo, e procura atenuar, mistificar, suavizar as relagdes
entre consumidores, que geralmente sdo trabalhadores, e empresas, propriedades de
patrdes. Eu diria que ela é responsavel por alienar o consumo do que ¢ produzido
também de forma alienada. “Mediatizando a oposi¢do, desfazendo e conciliando a

interagdo existente entre estes dois dominios, a publicidade recria a imagem de cada

46 VOLPI, Alexandre e MEIER, Roberto. 4 historia do consumo no Brasil — do mercantilismo a era do
foco no cliente. Rio de Janeiro: Editora Elsevier, 2007. p. 59

47 ARRUDA, Maria Arminda do Nascimento. A embalagem do sistema - a publicidade no capitalismo
brasileiro. Bauru, Sao Paulo. Edusc, 2004. p. 106.

48 ROCHA, Everardo P. Guimardes Rocha. Magia e Capitalismo — um estudo antropolégico da
publicidade. Sdo Paulo 1985. editora Brasiliense. p. 75.
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produto.”* E evidente que ao se situar tal atividade no tempo e no espago, como toda
constru¢io humana, percebemos caracterizagdes especificas, suas praticas interagem;
influenciam e sd3o influenciadas por tragos culturais constituintes de cada povo ¢
momento histérico. Se em 1936 universidades americanas ja ofereciam cursos de
marketing, no Brasil o processo se dava de maneira distinta, pois dispunha de meios
diferentes de propagagido de suas mensagens. A publicidade esta intimamente ligada a
comunica¢do de massa, utilizando os meios disponiveis em cada momento historico.
Radio, imprensa, cartdes postais, postes, bondes, telefone, televisdo, internet.
Ferramentas utilizadas ao longo do tempo para difundir seus anuncios.

Vejamos. O processo de produgdo de mercadorias no sistema capitalista retira a
marca humana do produto ¢ transforma o homem em mera for¢a motriz, algo
substituivel. E o espago do homem alienado. O que faz a publicidade? Omite
sistematicamente os processos objetivos de produg@io e a historia social do produto.
Existe uma clara dissocia¢do entre trabalho e produto na sociedade capitalista. A
publicidade, como motor da compra, cala o produto e fala do bem do consumo. O
produto calado em sua historia social se transforma num objeto imerso em fabulas ¢

imagens.5 B

Um banco recomendar que o sujeito se atente mais a questdes como amizade,
amor, relagdes familiares, ao excesso de trabalho, e a propria percepg¢do da
temporalidade no trabalho, como sugere o teor das mensagens, soa como hipocrisia ¢
deboche. Afinal, o sistema financeiro, ao qual o Citibank ¢ membro, ¢ um dos
operadores responsavel pelas relagdes sociais e suas consequéncias. Se o sujeito se
dedica mais a aspectos financeiros e possui menos tempo para as relagdes familiares,
isso tem haver com o banco, ele possui sua parcela de culpa. Isso € 6bvio. Mas o que
nio ¢ tdo evidente assim ¢ tentativa, ja parcialmente bem sucedida, de se apropriar de
valores significantes das relagdes sociais e transforma-los em simulacros que remetem a
ideais de amor, amizade, familia, liberdade, presente na sociedade de consumo de
massa, no inicio do século XXI. Esses outdoors sdo exemplo claro disso, mas existem
outros, praticamente toda campanha publicitaria de uma grande empresa procura fazer

1SS0.

Alguns autores acreditam que a produgiio adquire o aparente carater de estar

49 ROCHA, Everardo P. Guimardes Rocha. Magia e Capitalismo — um estudo antropologico da
publicidade. Sdo Paulo 1985. editora Brasiliense. p. 62.
50 Idem. p. 67.
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satisfazendo necessidades. Seria, assim, o campo da publicidade o do consumo ndo
fundamental, servindo, a um sé tempo, a ampliagdo do universo de caréncias dos
consumidores e ao aceleramento da obsolescéncia dos produtos. Assim a publicidade
passaria a existir onde n3o ha mais necessidade por sobrevivéncia. Essa visdo ¢
economicista demais, ¢ humana de menos. Ja que o limite entre o que € ou ndo
necessario ¢ bastante ténue e fluido. Armadilha criada pelo proprio capitalismo, e que
muitos de seus criticos, mesmo imbuidos de intengdes nobres, ndo se dio conta. Marx,

mesmo que involuntariamente, colaborou com isso:

A necessidade que se sente desse objeto ¢ criada pela percepgio deste. O objeto de arte
— tal como qualquer outro produto — cria um publico capaz de compreender a arte ¢ de
apreciar a beleza. Portanto a produgdo ndo cria somente um objeto para o sujeito mas
também um sujeito para o objeto. Logo, a produgdo gera o consumo: 1°. Fornecendo-
lhe a sua matéria: 2°., determinando o modo de consumo; 3°., criando no consumidor a
necessidade de produtos que comegaram por simples objetos. Produz, por conseguinte,
o0 objeto de consumo, o modo de consumo, o instinto do consumo. De igual modo,

engendra a vocagdo do produtor, solicitando-lhe a finalidade da produgdo sob a forma

. i 51
de uma necessidade determinante.

E dificil negar que a publicidade, juntamente com a criagdo ¢ manutengdo de
instrumentos de crédito, contribui para abreviar o tempo de circulagdo de mercadorias,
acelerar a rotacdio de capital e reforgar as necessidades de consumo.’> Nio se trata de
negar a instrumentalidade sistémica inerente a sua propria criagdo. Porém, seria um erro
grave, comprometedor de qualquer tentativa de mudanga e resisténcia ao egoismo
capitalista, nos atermos somente a esse aspecto. Pois ele € mais um sintoma do que
propriamente a doenga.

Com essa ressalva, vou tentar dar mais matizes a essa historia. Até¢ 1890, como
disse acima, o que existia, em matéria de publicidade, era um empreendimento isolado,
feito por varejistas, € a sua finalidade, reduzida, era ajudar na distribui¢do dos produtos.
Maria Arminda do Nascimento Arruda, associa o desenvolvimento da publicidade aos
diferentes momentos da dindmica capitalista. Segundo sua analise, no capitalismo

concorrencial, caracterizado pela produgdo amadoristica, realizada autonomamente,

51 MARX, Karl. Contribuigdo a critica da economia politica. Sao Paulo: Martins Fontes, 1977.
52 Essa é uma das ideias desenvolvidas por Maria Arminda do Nascimento Arruda no livro A embalagem
do sistema — a publicidade no capitalismo brasileiro.
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inexiste agentes publicitarios intermediarios. A publicidade também era artesanal,
simples, sem apelos, sem um desempenho essencial na reprodugiio do sistema. Ja no
processo de formag@o de monopdlios, a publicidade cresce € se transforma, surgindo as
agéncias, definindo-se a separagdo entre o produtor e o agenciador dos antincios, sem se
cristalizar, no entanto, uma divisio do trabalho. E a publicidade agenciaria, com ganho
de relevancia e significado crescente na reprodugao capitalista que ¢, ao mesmo tempo,
motor ¢ decorréncia do processo de concentragdo econdmica. Ainda na analise dessa
autora, o amadurecimento da atividade publicitaria se da, todavia, com a consolidagio
do capitalismo monopolista, onde ela se torna pega chave para a reprodugio sistémica.
As agencias se configuram como empresas; desenvolve-se a divisdo do trabalho,
amplia-se a parcela de trabalhadores assalariados na elaborag¢@o das mensagens, separa-
se definitivamente, as fungdes de diregdo e produgdo, utilizando-se as técnicas de
persuasdo desenvolvidas pelas ciéncias sociais. Esta seria a fase da publicidade
empresarial. O resultado sio mensagens sofisticadas, ligadas as compulsdes sociais,
cujos apelos, direta ou indiretamente, estdo concentrados na ideia de valor-de-uso dos
pmdutos.53

Uma analise focada nos aspectos econdmicos, limitada, mas com méritos. Ela
concorda com Everardo P. Guimardes Rocha, ao afirmar que a atividade publicitaria
produz um discurso que nega todos os principios da organizagdo social, apresentando a
sociedade como constituida por pessoas isoladas, ou melhor, por consumidores
individuais, impulsionados por mecanismos psicologicos de fundo hedonistico. Também
concordo. Muitos outros criticos do sistema também.

A publicidade ¢ ideoldgica e ideologizadora, isso parece bastante claro, mas duas
razdes sdo mais Obvias e determinantes para isso: primeiro, ela induz ao consumo num
modo de relagio social baseado na mais-valia, na realizagiio do valor, e, segundo, cria a
falsa ideia de que nas relagdes sociais o mais relevante € o valor de uso da mercadoria,
reproduzindo a ignorancia quanto as relagdes sociais na produgdo. Ou seja, fetichizagao
de mercadorias e exploragdo. Isso valia para Marx em seu tempo. Mas serd que essa
analise tem peso hoje? Creio que a resposta a essa pergunta depende do local onde ¢
feita e a que pessoas, como toda pergunta. Em uma féabrica chinesa de geringongas
tecnologicas ela é pertinente, nos saldes da escola austriaca de economia provocaria

expressdes de asco. No campo publicitario, em contraste com a esfera impessoal e

53 ARRUDA, Maria Arminda do Nascimento. A embalagem do sistema - a publicidade no capitalismo
brasileiro. Bauru, Sdo Paulo. Edusc, 2004.
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predatéria da produgio, encontramos o sentido, a recordagao, o gosto, o it, a qualidade,
a sensibilidade, a beleza e a propria construgdo da identidade pessoal e social. No fundo
a magia do capitalismo ¢ feita desta passagem de um produto fabricado sem séries
iguais as centenas e milhdes, para o universo da pessoalidade e da personalidade de uma
casa, familia ou pessoa que lhe devolve ou lhe concede uma alma. A publicidade seria o
instrumento que permitiria re-humanizar o produto industrial, situando-o na sua ultima
plataforma, uma espécie de altar de sacrificio, de onde sera finalmente imolado e
destruido na vertigem do consumo.*

Marx e Engels ainda sdo uteis e suas ideias muito validas para se entender
alguns aspectos da sociedade de consumo. Mas nédo dio conta do todo. E quem daria? O
que desejo extrair dessa analise de viés mais econdmico € a seguinte questao: o que faz
com que publicidade assuma essa forma determinada? Mas ndo quero me apressar ¢
responder que ela é um “momento necessario” da reprodugdo de certa totalidade, no
caso, o capitalismo na sua etapa monopolista. Concordo que a publicidade, e seu
discurso, estido subordinados a uma légica especifica, a uma ideologia. Essa ¢ sua razio
de ser. Mas, quase tudo, dentro dessa ldgica, capitalista, ¢ escolha. Ela pode ser pensada,
mudada, manipulada. E fruto de decisdes e convivio humanos. Quase nada ai é

necessario. Acreditar nisso naturaliza e, de certa maneira, legitima o capitalismo.

Assim como na discussdo sobre as possibilidades explicativas para o surgimento
da sociedade de consumo de massa, também para o surgimento da publicidade, ¢ suas
implicagdes, eu percebo na linha espago-tempo outras influencias, outras hipoteses
explicativas que ajudam a entender melhor nosso tempo.

Esforgar-me-ei para ndo ser repetitivo. O que os historiadores concebem como
tempo, em geral, deriva de ideias elaboradas pelas ciéncias da natureza. Além da relagiao
que estabelecem com aquilo que esta “fora” do social — a natureza -, as concepgoes de
tempo historico também dependem do quadro geral das escolhas politicas e filoséficas
do historiador.>® Concordo e adoto em alguma medida a perspectiva de Braudel para me

ajudar a criar o meu “préprio” esquema metodologico em que as categorias historicas e

54 ROCHA, Everardo P. Guimarides. Magia e Capitalismo — um estudo antropolégico da
publicidade. Sio Paulo: Editora Brasiliense, 1985.

55 A respeito desse tema, recomendo o artigo publicado na revista dos cursos de graduagdo e do
programa de pos-graduagdo do Instituto de historia da Universidade Federal de Uberlandia, Historia
& Perspectivas, de autoria do professor Hermetes Reis Araijo: Tempo historico e lugares do sujeito
na historiografia contemporanea.
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defini¢des de homem e relagdes sociais se articulem com as defini¢des de espago e
tempo, como expliquei no primeiro capitulo deste trabalho.

Relembrando rapidamente; Braudel decompde o tempo histérico em trés
temporalidades: o tempo curto, o tempo do acontecimento, esse vivido pelo individuo; o
tempo da conjuntura, intermedidrio, que circunscreve a organizagdo social; ¢ tempo da

longa duragdo, no qual a humanidade € situada antropologicamente.

Os conceitos de “acontecimento” e de “relagdo™ da estrutura temporal delineada por
Braudel, nido tém como referéncia as ideias da teoria fisica que lhes é contemporinea.
Para ele, as interagdes entre as duragdes do tempo curto, do tempo intermediario e do
tempo longo se inserem numa continuidade que transcende suas proprias

temporalidades.

Gosto da concepgdo de longa duragdo porque ela retira o individuo de um certo
isolamento, elei¢do de certa tradigdo historiografica, e nao restringe a historiografia ao
empirismo dos “fatos observaveis”. Gosto da construgdo de modelos explicativos.
Assim, procuro fazer uma reflexdo sobre meu tempo historico; tentar entender um
pouco a sociedade de consumo faz parte disso. E procuro resistir a tentagdo de levar o
tempo historico a pura conceitualizagao, algo eminentemente filoséfico, ignorando a
experiéncia.

Concordo com a ideia de que alguns saberes e praticas possuem temporalidade
prépria e autonomia em relagdo a outros niveis temporais®. Afinal, as temporalidades
histéricas ndo constituem apenas um fluxo, ndo sdo um pano de fundo de realidades
sociais. Mas na forma como concebo a linha de espago-tempo, uma estrutura mental,
rupturas ndo excluem totalmente as continuidades. Sei que isso pode soar de modo
estranho, mas eu concordo e discordo com Focault. Suas ideias ndo excluem as de
Braudel.

Portanto, vejo na pratica do surgimento da publicidade e nas suas praticas,
especificamente na sua tentativa de fabricar signos, uma intima ligagao a dois processos
histéricos. Um pode ser situado na temporalidade de longa duragdo; ele foi identificado
¢ definido por Max Weber: o Desencantamento do mundo. O outro, se preciso for situa-
lo nas temporalidades, se localizaria ja no tempo da conjuntura: ¢ o conceito de

Simulacro, forjado por Jean Baudrillard.

56 FOUCAULT, Michel. 4 Arqueologia do Saber. 7 ed. Rio de Janeiro: Forense Universitaria, 2004,
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Agora creio ser possivel uma volta aquela latinha azul de coca cola. Uma
pergunta me parece bastante pertinente: por que o fato de uma mudanga visual na
embalagem de um, ou de varios produtos, ¢ motivo para se produzir uma matcria
jornalistica? O fato de o reporter ter sido convidado pela empresa, a coca cola, a visitar
o evento nio justifica totalmente isso. Por que isso deve ser noticiado?

Comego a responder essa pergunta como essas palavras:

O principal objetivo do “brandscaping” ndo ¢ vender o produto, mas gerar uma

fascinagio com a marca; levar o cliente a se identificar com o mundo da marca, criando

A . 57
uma consciéncia de marca e dando a ela um profundo centro emocional.

Brandscaping € um tipo de marketing em que se leva os clientes a experimentar
uma marca e a gerar histdrias positivas, que serdo, posteriormente, transmitidas a seus
amigos, de modo a propagar a marca. No momento atual do capitalismo, as proprias
marcas procuram forjar identidades que levem as pessoas a comprar. Identidade passou
a ser, gracas as agdes publicitarias, confundida com “estilos de vida”, associados a
produtos e marcas comerciais. Onde compramos, como compramos, o que comemos,
vestimos... Tudo esta ligado a marcas e empresas, companhias. A coca cola, por
exemplo, se associa ao conceito de felicidade. Dissociadas do contetido especifico dos
produtos e servigos e reassociadas a estilos, emogdes, sentimentos.

Historicamente o capitalismo oferecia, em seu inicio, mercadorias e servigos
genéricos, que refletiam necessidades mais “verdadeiras™: oleo de baleia, carrogas, ago,
sabonete, tijolos, vestimentas, etc. Verdadeiras se comparadas as necessidades de hoje,
porém a ideia de necessidade ¢ historicamente construida, sempre que escapa ao que
concerne as caréncias fisiologicas humanas. A competi¢do entre as empresas estava
focada no controle da produgio e distribui¢do desses produtos. Cartéis, monopdlios ¢
trustes eram amplamente desejados pelos capitalistas. Assim, com o monopélio
estabelecido, ndo havia necessidade de se diferenciar um produto do outro. Mas, com a
regulamentagdo estatal sobre a atividade econdmica, e a proibigio e punigio de praticas
monopolistas, criou-se a necessidade de “registrar a marca” dos produtos, para se

diferenciar do concorrente. Empresas com monopdlio dificilmente faziam propaganda,

57 Riewoldt, Otto. Brandscaping: Worlds of Experience in Rentail Desing. Basel: Birkhauser-Publishers
for Architecture, 2002, p. 10.
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mas quando ele ndo havia, e passou a ser cada vez menos aceito, ao menos oficialmente,
o consumidor passou a ser alvo de tentativas de influencid-lo molda-lo. Algo que se
tornou um grande negécio. O genérico ja ndo era mais suficiente, era preciso se oferecer
algo além disso.

Com a escolha, propiciada pelo surgimento da sociedade de consumo de massa,
e os produtos mais ou menos no mesmo patamar, indiferencidveis uns dos outros, a
marca registrada tinha que oferecer algo mais definido por qualidade, consisténcia,

prego, confianga. Qualidades que ainda estavam associadas aos produtos e Servigos.

As marcas registradas eram, porém, apenas uma estag¢io no caminho para as marcas de
uma maneira geral. Pdrque as marcas registradas ainda estavam muito proximas dos
produtos e servigos genéricos e provariam ser insuficientes na tarefa de despertar
desejos que as pessoas nio sabiam que tinham. Fazer isso exigiria colocar a emogdo € a
imaginagdo a servigo da nova sociedade de consumo de massa, que estava produzindo
mercadorias mais rapidamente do que conseguia produzir um senso de necessidade

palpéavel para elas.>

Sim, concordo com Barber; o capitalismo passava do sistema da produgao para o

X 59 . s
sistema que produz vontades.”” E Bauman também parece perceber isso:

A sociedade de consumo tem como base de suas alegagdes a promessa de satisfazer os
desejos humanos em um grau que nenhuma sociedade do passado pode alcangar, ou
mesmo sonhar, mas a promessa de satisfagdo so permanece sedutora enquanto o desejo
continua insatisfeifo; mais importante ainda, quando o cliente ndo esta “plenamente
satisfeito” - ou seja, enquanto ndo se acredita que os desejos que motivaram e
colocaram em movimento a busca da satisfagdio e estimularam experimentos
consumistas tenham sido verdadeiramente e totalmente realizados. O objetivo das
empresas ndo era mostrar razoes Obvias e necessidades sensatas para a aquisi¢do de
produtos, mas sim comercializar emogdes e sentimentos genéricos, que quase nada
tinham a ver com os produtos e servigos, mas estavam a cles ligados por campanhas
publicitarias. O que é vendido ndo sdo os produtos, mas sim experiéncias, estilo de vida

e emogdes.

58 BARBER, Benjamin R. Consumido: como o mercado corrompe criangas, infantiliza adultos e engole
cidaddos. Rio de Janeiro, RJ. Editora Record. 2009. p. 201.

59 Herbert Marcuse, em 1964, propds a tese de que o sistema capitalista produzia homens
“unidimensionais”. Alimentados por uma sociedade em que uma falta de liberdade confortavel, suave,
razoavel e democratica prevalece, e os homens sdo moldados por um aparato produtivo de tendencias

autoritarias, que determina necessidades e aspiragdes individuais.
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A industria da propaganda se instrumentaliza de saberes produzidos pela
psicologia e ciéncias sociais para tragar estratégias mais eficientes de fomento ao
consumo. Isso torna 6bvio o uso de emogdes, pois sdo elas o melhor canal de conexio
entre as marcas € as pessoas. Ela cria no consumo uma légica de abundancia e gozo. O
consumo desmedido esta sempre associado a uma logica de superioridade social, de
diferenciagdo. A publicidade alcanga indistintamente ricos e pobres, no capitalismo sem
davida nenhuma muito mais os pobres que ricos, que sdo convidados a sedugio pelos
mesmos apelos consumistas, mas, certamente, ndo respondem da mesma maneira a
esses apelos. Quem possui dinheiro participa da liberdade liberal, consome, quem nao
tem lida com o fracasso, com a frustra¢do, com a angustia de viver numa sociedade que

privilegia ndo o que se ¢, mas o que se tem.

O valor comercial das empresas de consumo reside ndo nos produtos, mas nos
nomes € nas marcas que elas representam. Uma empresa que classifica marcas, a
Interbrand Corporation, pde a Coca-Cola no topo de sua lista e afirma que a marca valha
mais de sessenta e sete bilhdes de ddlares. E todo esse valor esta expresso e contido nas
palavras, signos, Coca-Cola e Coke, ndo em suas fabricas, instalagdes ou em sua
férmula, segundo essa empresa. A infeliz experiéncia da Coca-Cola, que em 1985
mudou sua férmula e seu padrio de identificagdo visual e langou um novo produto,
chamado de Nova Coca-Cola (New Coke), e fracassou, a ponto de em poucos meses
voltar a fabricar e vender a féormula original, nos mostra uma clara diferenga entre uma
cultura onde a marca ja se tornou algo com forte valor simbdlico, como nos Estados
Unidos, e uma cultura de uma populagio que ainda possui referenciais, ndo reificados
pelo capitalismo, como na festa em Parintins.

Ha simbolismos no capitalismo. O que desejo é demonstrar 0 quanto as marcas
comerciais possuem for¢a na sociedade de consumo de massa nesse comego de século
XXI, mais que remeter a produtos, elas nos remetem a valores, a sentimentos. Os
outdoors do banco fazem isso. Acredito que elas, as marcas, se tornaram simulacros, ¢
que somente por isso, por trazer uma carga simbdlica tdo significativa, que remete a
conceitos fundamentais da constitui¢do social e cultural das sociedades, elas sido
merecedoras de uma analise mais atenciosa.

Mas o que seria um simulacro? Jean Baudrillard me ajuda a responder isso. Ele

sempre criticou o carater obrigatorio contemporaneo do consumismo e das imagens,
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signos, que substituem a realidade, criando uma hiper-realidade. Em sua obra somos
convidados a participar de um ponto de vista que torna irrisérios os argumentos em
defesa do contemporaneo: um mundo pragmatico onde, sob o império da logica
economica, da producio e da hegemonia dos coédigos, cria um sistema capaz de
produzir, neutralizar e tornar inutil toda a atividade critica, inclusive a atividade critica
teérica. O mundo em que se faz necessario a pergunta: o que fazer “depois da orgia™?
Ele define “orgia” como o momento em que ha a liberagdo em todos os dominios:
politica, sexual, das forgas produtivas, destrutivas, da mulher, da crianga, das pulsdes
inconscientes, da arte, da representagio, da antirepresentagdo. “Foi uma orgia total (...)
percorremos todos os caminhos da produgio, e da superprodugdo virtual de objetos, de
signos, de mensagens, de ideologias, de prazeres.”*’

Quando alguém compra uma bolsa Louis Vuitton ou um ténis Nike ou ainda uma
televisdo Sony ou uma Ferrari, na verdade leva para a casa ou deixa na garagem um
simbolo. Isto €, expressa um estilo de vida, um modo de enxergar o mundo e diferenciar
e distinguir e se afirmar uma pessoa da outra ou grupos de outras formagdes sociais,
calibrando positivamente ou negativamente as escolhas. E isso esta cada vez mais
presente no ato de comprar e menos na propria mercadoria.

Simbolos do individualismo e espirito de liberdade, defendidos pela
modernidade, objetos que seduzem, ddo prazer, concedem status e poder, despertam a
ambigdo dos individuos. Para Baudrillard € no carro que se torna possivel discernir com
facilidade o conluio entre o nosso sistema subjetivo de necessidades € o sistema
objetivo da produgdo. Mito grego do centauro atualizado e revisado. Acredito que isso
s6 pode ocorrer se entendermos melhor o que Jung nos diz sobre arquétipos, mas ainda
preciso tirar mais algumas coisas desse filésofo francés.

O consumo ¢ uma forma ativa de se relacionar (ndo sé com objetos, bem como
com a sociedade e o mundo), uma forma de atividade sistematica e resposta geral que
sustenta nosso sistema cultural como um todo. As grandes empresas forjam desejos
irrepreensiveis, criando novas hierarquias que substituem as tradicionais diferengas de
classes. O ato de comprar, de ter coisas, transforma-se, dessa maneira, em um novo
mito tribal, a moral dos tempos modernos. Em minha opinido isso ja foi além, ¢ a nova
metanarrativa contemporanea. Bauman afirma que o consumo ¢ o principal mecanismo

de “comodifica¢do” das pessoas, pois o objetivo final do consumo na sociedade de

60 BAUDRILLARD, Jean. A transparéncia do mal: ensaio sobre os fendmenos externos.
Campinas: Papirus,1990. p. 09.
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consumidores seria, ndo a satisfagdo de necessidades, vontades e desejos, mas sim a
tornar os consumidores mercadorias vendaveis.”'

A informagdo também ¢é uma mercadoria, ou ainda, artifice de tendéncias de
consumo ou “‘criadora” de modas. Os meios de comunicagdo também alimentam, assim,
o sistema capitalista na sua esséncia mais profunda, isto ¢, a de criar cada vez mais
necessidades, para se elaboraram mais solugdes e produtos, perpetuando a dinamica dos
meios de produgdo e fazendo o capital circular. E as inddstrias fonografica, do cinema,
em suma, do entretenimento, também fazem parte dessa maquina.

Os meios de comunicagdo sdao um dos pilares do sistema vigente, portanto é de
se esperar a difusdo de suas ideias por meio de seus veiculos. Até o tempo livre e de
lazer ¢ travestido em momento de consumo. E a culpa de nada fazer versus o imperativo
do consumo; e também tempo de ndo pensar e de fugir do dia a dia.

Mas como os meios de comunicagdo podem contribuir para a manutengdo dos
status quo? Interrompo essa explanagdo geral sobre o pensamento de Jean Baudrillard
para, baseado na obra do linguista estadunidense Noam Chomsky®, elencar uma lista de
agdes que langa alguma luz sobre o assunto. Serei breve.

A primeira a¢do é a estratégia é a da distragdo. Que consiste em desviar a
atengdo do publico dos problemas importantes ¢ das mudangas decididas pelas elites
politicas e econdmicas, mediante o dilivio ou inundagdes de continuas distragdes e de
informagdes insignificantes. A estratégia da distragdo ¢ igualmente indispensavel para
impedir ao publico de interessar-se pelos conhecimentos essenciais, na area da ciéncia,
da economia, da psicologia, da neurobiologia e da cibernética. Manter a atengdo do
publico distraida, longe dos verdadeiros problemas sociais, cativada por temas sem
importancia real. Manter o publico ocupado, ocupado, ocupado, sem nenhum tempo
para pensar; de volta a granja como os outros animais.

A segunda seria criar os problemas e depois oferecer, ou vender, as solugdes.
Cria-se um problema, uma "situagio" prevista para causar certa reagéio no publico, a fim
de que este seja 0 mandante das medidas que se deseja fazer aceitar. Por exemplo:

deixar que se desenvolva ou se intensifique a violéncia urbana, ou organizar atentados

61 BAUMAN, Zygmunt. Vida para consumo — a transformagdo das pessoas em mercadoria. Rio de
Janeiro: Jorge Zahar, 2008. p. 76.

62 Noam Chomsky. Filosofo, ativista, autor e analista politico estadunidense. E professor emérito
de Lingiiistica no MIT e uma das figuras mais destacadas desta ciéncia no século XX. Reconhecido na
comunidade cientifica e académica por seus importantes trabalhos em teoria lingliistica e ciéncia
cognitiva.
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sangrentos, a fim de que o publico seja o mandante de leis de seguranga e politicas em
prejuizo da liberdade. Ou também: criar uma crise econdmica para fazer aceitar como
um mal necessario o retrocesso dos direitos sociais e o desmantelamento dos servigos
publicos. Esse estratagema esta intimamente ligado a préxima agdo; que € a tatica da
gradagdo, ou seja, para fazer com que se aceite uma medida inaceitavel, basta aplica-la
gradativamente, a conta-gotas, por anos consecutivos. E dessa maneira que condigdes
socioecondmicas radicalmente novas, como o neoliberalismo, foram impostas durante
as décadas de 1980 e 1990: estado minimo, privatizagdes, precariedade, flexibilidade,
desemprego em massa, salarios que ja ndao asseguram ingressos decentes, tantas
mudangas que haveriam provocado uma revolugdo se tivessem sido aplicadas de uma s6
Vez.

A quarta acgdo, também entendida como uma forma de convite a inércia ¢ a
“estratégia do deferido”. Faz-se aceitar uma decisdo impopular apresentado-a como
"dolorosa e necessaria", obtendo a aceitagdo publica, no momento, para uma aplicagdo
futura. E mais facil aceitar um sacrificio futuro do que um sacrificio imediato. Primeiro,
porque o esfor¢o ndo ¢ empregado imediatamente. Em seguida, porque o publico, a
massa, tem sempre a tendéncia a esperar ingenuamente que "tudo ira melhorar amanha"
e que o sacrificio exigido podera ser evitado. Isto da mais tempo as pessoas para
acostumarem-se com a ideia de mudanga e de aceita-la com resignagdo quando chegue
0 momento.

A préxima ¢ interessante. A rede Globo de televisdo a usou por mais de uma
década, especialmente através da apresentadora conhecida como Xuxa. Trata-se de
dirigir-se ao publico como se todos fossem criangas de baixa idade. A maioria da
publicidade dirigida ao grande publico utiliza discurso, argumentos, personagens e
entonagdo particularmente infantis, muitas vezes proximos a debilidade, como se o
espectador fosse um menino de baixa idade ou um deficiente mental. Quanto mais se
intente buscar enganar ao espectador, mais se tende a adotar um tom infantilizante. Por
qué? Se vocé se dirige a uma pessoa como se ela tivesse a idade de 12 anos ou menos,
entdo, em razdo da sugestionabilidade, ela tenderd, com certa probabilidade, a uma
resposta ou reagdo também desprovida de um sentido critico como a de uma pessoa de
12 anos, ou menos, de idade.

A sexta agdo consiste em utilizar nas mensagens um aspecto muito mais
emocional do que racional. Fazer uso do aspecto emocional ¢ uma técnica classica para

causar um curto circuito na analise racional, e por fim ao sentido critico dos individuos.
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Além do mais, a utilizagdo do registro emocional permite abrir a porta de acesso ao
inconsciente para implantar ou enxertar ideias, desejos, medos ¢ temores, compulsdes,
ou induzir comportamentos...

Também tentam nos manter na ignorancia e na mediocridade. Isso com o intuito
de fazer com que o publico seja incapaz de compreender as tecnologias e os métodos

?”

utilizados para seu ‘“‘controle” e sua “escravidao”. A qualidade da educagdo dada as
classes sociais inferiores deve ser a mais pobre e mediocre possivel, de forma que a
distancia da ignorancia que paira entre as classes inferiores as classes sociais superiores
seja e permane¢a de alcance impossivel para os membros das classes inferiores.
Vulgaridade, ignorancia e estupidez ganham status com personalidades midiaticas,
pessoas apresentadas como modelos a serem seguidos, inclusive em suas atitudes e
comportamentos banais.

Outra forma de se manter os espiritos das pessoas sobre certo controle e
confusao € reforgar a revolta pela autoculpabilidade. Ou seja, fazer com que as pessoas
acreditem que somente elas sdo responsaveis pela propria desgraga. Ou ndo tém
inteligéncia suficiente, ou ndo sdo capazes, ou nao se esfor¢am o suficiente. Assim, as
pessoas, ao invés de se rebelarem contra o modelo de relacionamento social vigente, se
culpam, o que pode gerar um estado depressivo que paralisa qualquer agdo. E, sem
acdes, ndo ha mudangas.

E por ultimo, mas talvez a a¢do mais importante, eles conhecem melhor os
individuos do que eles mesmos se conhecem. No transcorrer dos ultimos 50 anos, 0s
avangos acelerados da ciéncia tém gerado crescente brecha entre os conhecimentos do
publico e aquelas possuidas e utilizadas pelas elites dominantes. Gragas a biologia, a
neurobiologia e a psicologia aplicada, o "sistema" tem desfrutado de um conhecimento
avancado do ser humano, tanto de forma fisica como psicologicamente. Eles tém
conseguido conhecer melhor o individuo comum do que ele mesmo conhece a si. Isto
significa que, na maioria dos casos, o sistema exerce um controle maior ¢ um grande
poder sobre os individuos do que os individuos sobre si mesmos.

Mas o que seriam Eles? Seriam os Illuminatti? Uma organizagdo conspiradora
que tenta controlar os destinos do mundo? Nada disso. Ndo quero pregar o
maniqueismo, e todas essas estratégias dependem, fundamentalmente, da aquiescéncia
de quem ¢ convidado a passividade politica e social. Acredito em praticas, em saberes.
Nenhuma das que citei acima tem grande for¢a se as pessoas simplesmente resistirem.

Marx escreveu no seu ensaio “Manuscritos Econémico-filoséficos™, de 1884, no interior
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da propriedade privada: “Cada homem especula sobre como criar no outro uma nova
caréncia, a fim de for¢a-lo a um novo sacrificio, coloca-lo em uma nova sujeigao ¢

63
” 57 Mesmo com

induzi-lo a um novo modo de frui¢io e, por isso, de ruina econdmica.
todas as mudancas e lutas ocorridas nesses mais de cem anos que nos separam de
Engels e Marx, ha continuidades. Acredito na validade da exploragdo, do controle, na
luta de classes, que ainda definem o capitalismo. Ele ¢ o sistema do medo e do egoismo.
E nio fez outra coisa no século XX a ndo ser avangar, se expandir, criar e dominar
novos mercados. Nio me esqueco que o “sistema” nio ¢ uma entidade a parte. Sei que
ele & formado por pessoas, por conflitos de interesses inumeraveis, numa cadtica rede de
relagdes, de esferas que se influenciam mutuamente. Entdo, no final, o que o move séo
nossas respostas aos nossos medos, nossas respostas as interpelagoes do Outro, que
inevitavelmente surgem nas relagdes sociais. No final, recebemos inlimeros convites a
idiotia, & inércia, a passividade, a ignorancia, a resignagdo... Mas se os aceitamos ou
nio, depende, em wltima instancia, de nos.

Ap6s essa breve divagagdo sobre “teorias da conspirag@o”, voltemos as ideias de
Baudrillard. A simulagiio e os simulacros possibilitam a criagdo de uma espécie de
“hiper-realidade”, que néo ¢ nem o objeto tratado nem tampouco a sua reprodugo.
Atravessando um espago cuja curvatura ndo ¢ mais aquela do real, nem da verdade, a
era da simulagdo é inaugurada pela liquidagdo de todos os referencias.

Nessa estrutura mental a dominagfo se torna mais facil, mesmo operada por uma
l6gica complexa. A disting@o entre a dominagdo e a hegemonia ¢ a faléncia da realidade:
“a globalizagiio s6 pode ocorrer nesse contexto do virtual e das redes. E necessaria a
existéncia de uma simula¢iio de homogeneidade, uma igualdade entre as culturas e entre
os povos. Tal simulagdo s6 ocorre porque os signos estdo esvaziados de sua substancia.
Nos emaranhamentos de uma obra de simulacros, com todos os seus fantasmas e
ilusdes, multiddes sdo atraidas por algo que representa ou emula um microcosmo social,
uma miniatura dos prazeres do mundo “real”, do idealizado modo de vida e de pensar
do cidadiio de determinado pais, a0 mesmo tempo em que escondem algo de mais
verdadeiro. A "hiper-realidade"” a tudo falsifica na época poés-moderna, ou de
capitalismo cultural.

E o que seriam as mercadorias na sociedade de consumo, sendo simulacros?A

liberdade, que é autonomia para Kant, agdo com vontade para Spinoza, ou ainda

63 MARX, Karl. Manuscritos Econdmico-filoséficos. Sdo Paulo, SP, Boitempo, 2004. p. 139
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desenvolvimento pleno de todas as faculdades e poderes de cada ser humano, segundo
Bakunin, se reduziu a poder realizar ambig¢des de consumo, de beleza, e de fama. Ser
livre é poder escolher entre diferentes marcas do mesmo produto. E essa privatizagio de
bens simbdlicos, que nega a possibilidade de sentido histérico as novas geragdes. E o
discurso econdmico e politico que desistoriciza o tempo e atomiza as relagdes sociais, a
ponto de reduzir a sociedade a células, como a familia ou o préprio individuo. Mas o
simulacro remete ao ideal, a0 modelo arquétipo de liberdade. Simulacros esvaziados de
substancia, mas que remetem a elas. Remete, mas o ideal nunca esta 14, o signo ¢ parte
de um sistema de simulagio, de simulacros. A sociedade de consumidores se apropria de
conceitos, de referenciais, de estruturas mentais determinantes por valorar e justificar o
mundo com o intuito de vender, de consumar as operagdes de produgdo e de relagdes
sociais capitalistas, de, fractalmente, realizar no ato da compra a logica de todo o
sistema capitalista. Praticamente todos os conceitos, os ideais, os sonhos, os arquétipos,
qualquer substancia capaz de significar e estruturar o mundo, nas diferentes culturas, ¢
alvo de uma tentativa de apropriagdo. A Coca Cola, o Bradesco e outras empresas que
patrocinam o festival de Parintins nao tem outro objetivo a ndo ser o lucro. E o lucro, no
capitalismo, implica em rotina, em um sistematico modo de agir e se relacionar. O
capitalismo, convidado ou ndo, chega e tenta ficar.

Aqui preciso dizer que o que Baudrillard compreende por Simulacro ndo é,
conceitualmente, exatamente igual ao que eu entendo. Divirjo um pouco dele. Se
compreendi bem, e isso ndo ¢ facil, em se tratando da obra de Jean Baudrillard, leitura
bastante dificil e desafiadora, ele afirma que o simulacro constitui uma realidade
diferente daquela que simula. E um signo que s6 se refere a si mesmo. Michel Maffesoli
fala de simulacro, ou seja, daquilo que ndo remete a um modelo original, daquilo que
ndo busca se langar para além das aparéncias a fim de atingir a esséncia. A nogdo de
simulacro deve ser entendida “como uma construgdo artificial destituida de um modelo
original e incapaz de se constituir ela mesmo como modelo original”®. Eu afirmo que
as mercadorias se tornaram simulacros na sociedade de consumo de massa, ao longo de
um processo que, durou, e ainda se faz presente, todo o século XX, que ¢ o
desencantamento do mundo. Se a ideia de simulacro para Baudrillard remete a algo
destituido de referencial, eu me atrevo a dizer que as mercadorias sio signos que

remetem claramente a um referencial, somente por isso elas sdo sedutoras. Mas somente

64 MAFFESOLI, Michel. 4 conquista do presente . Natal: Argos, 2001. p. 116.
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neste detalhe, que ¢ bastante relevante, eu ouso discordar. Pois o capitalismo nunca me
pareceu capaz de se auto-significar, ou se autoreferenciar. Mesmo agora, quando se
apresenta tdo hegemonico e vitorioso. Portanto as mercadorias s6 podem ser signos,
simulacros, de algo que o capitalismo ndo pode propiciar; dai advém a necessidade de
apropriar-se de sentimentos morais, de ideais, de qualquer coisa capaz de significar.
Mas eu ndo “‘chego” em Jean Baudrillard, suas ideias e teorias sdo pontos de partida
para mim.

Mas entdo, diz o bom-senso, ndo seria melhor dizer que as mercadorias sdo uma
simulagdo, um fingimento, um engano, e ndo um Simulacro? Acredito que ndo. As
mercadorias s3o simulacros. Nelas estdao contidos os signos do “duplo”, do “reflexo”,

1

“sombra”,

L& 1 LR Y

tradugao”, “simulag@o”, “fingimento”, “artificio”, “quimera”, “cOpia”... Mas
¢ outra categoria que se refere ao simulacro, e que ¢ mais importante ainda para a
compreensao do que ¢ vendido hoje, que a aproxima muito do Simulacro de
Baudrillard: ¢ o “virtual”. O filésofo francés Pierre Lévy tem uma pesquisa relevante
sobre esse assusnto; em sua obra O que ¢ o virtual?, afirma que "a palavra virtual vem
do latim medieval virtualis, derivado, por sua vez, de virtus, forga, poténcia.. O virtual

tende a atualizar-se, sem ter passado, no entanto, a concretizagdo efetiva ou formal",;

o virtual ndo se opde ao real, mas sim ao atual. Contrariamente ao possivel, estatico e ja
constituido, o virtual ¢ como o complexo problematico, o n6 de tendéncias ou de forgas
que acompanha uma situagdo, um acontecimento, um objeto ou uma entidade qualquer,

e que chama um processo de resolugio: a atualizagio.*’

Al acredito estar a forma como as mercadorias e servigos, ofertados em
abundancia na sociedade de consumo de massa, se aproximam do Simulacro. O que é
engano na mercadoria ¢ sua materialidade, seu efeito real ao ser adquirida. Como afirma
Bauman, “o valor mais caracteristico da sociedade de consumidores, na verdade seu
valor supremo, em relagdo ao qual todos os outros sio instados a justificar seu mérito, €

. . 3366
uma vida feliz.™®

Essa promessa sempre se revela virtual, separando o ato de comprar
em frustragdo, sua consumagdo e materializagdo e simulacro, sua virtualizag?o.

Novamente Bauman esclarece

65 LEVY, Pierre. O que ¢ virtual? Sio Paulo: Editora 34 Ltda, 1996.

66 BAUMAN, Zygmunt. Vida para consumo — a transformagdo das pessoas em mercadoria. Rio de
Janeiro: Jorge Zahar, 2008. p.60.
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E exatamente a ndo-satisfagdo dos desejos e a convicgdo inquebrantavel, a toda hora
renovada e reforgada, de que cada tentativa sucessiva de satisfazé-los fracassou no todo
ou em parte que constituem os verdadeiros volantes da economia voltada para o
consumidor. A sociedade de consumo prospera enquanto consegue tornar perpétua a
ndo-satisfa¢do de seus membros ( e assim, em seus proprios termos, a infelicidade
deles). O método explicito de atingir tal efeito ¢ depreciar e desvalorizar os produtos de
consumo logo depois de terem sido promovidos no universo dos desejos dos

consumidores.®’

Historicizando um pouco o conceito, tratar de simulacro remete, a Platdo,
filésofo que estruturou o conceito de mimésis como imitagdo, imitagdo da natureza. Ha,
segundo a filosofia platdnica, uma oposi¢do insuperavel entre o mundo sensivel e o
mundo das Ideias. Sendo, cabalmente, imitagao da imitagdo, toda arte ¢ um desvio em
relagdo a esséncia, uma mentira, que aponta para o mero simulacro. Gilles Deleuze
distingue, no idealismo de Platdo, as “copias-icones™ ¢ os *“‘simulacros-fantasmas”. As
“copias-icones” operam a imitagdo do mundo das Idéias, ao passo que os “simulacros-
fantasmas” constituem a cépia da copia, “construidos a partir de uma falsa semelhanga ,
que abriria caminho a dessemelhanga, a perversdo ¢ ao desvio em relagdo a esséncia”.
Como afirma Deleuze, ndo ¢ o afastamento da realidade que perverte a semelhanga do
simulacro com a idéia e sua fidelidade ao modelo, mas sua natureza, sua esséncia por
assim dizer, dado que o simulacro ndo ¢ copia de absolutamente nada, ¢ copia do nao-
ser”. Questionando o modelo platdnico da mimesis e do simulacro, Baudrillard propde
uma “reversdo do platonismo™: promove o triunfo do simulacro, que “nega tanto o
original quanto a copia, criando um jogo, no qual os signos descobrem-se mascaras”.
Nessa mesma linha de pensamento, o semidlogo Roland Barthes fala de ilusdo
referencial, criada por uma cumplicidade direta entre o referente e o significante,
ocorrendo, no signo, uma expulsio do significado. **

Portanto, mesmo na interpretagdo de Jean Baudrillard o Simulacro nao atinge
uma forma auto-referente de maneira instantanea. Ao menos por algum periodo o icone
ainda deve remeter a algo. No estagio atual da sociedade de consumo de massa as
“formas-signo” ainda engendram ‘“formas-valor.” Ele distingue quatro légicas que

podem estar em causa quando consumimos: a légica do valor, que ¢ de uso funcional; a

67 BAUMAN, Zygmunt. Vida para consumo — a transformagdo das pessoas em mercadoria. Rio de
Janeiro: Jorge Zahar, 2008. p. 64.

68 Para um estudo mais detalhado, recomento o artigo de Latuf Isaias Mucci, disponivel no enderego:
http://www.fcsh.unl.pt/invest/edtl/verbetes/S/simulacro.htm
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16gica do valor de troca que é econdmica; a logica da troca simbdlica que € simbolica; e

a l6gica do valor/signo que € social.

O simulacro é o segundo batismo das coisas, afirma Baudrillard, acrescentando que o

]

primeiro é a representagdo. A sociedade de consumo €, por sua vez, o apogeu do
simulacro. Fechada em sua esfericidade, ela é capaz de refletir tudo, mas incapaz de

: 69
representar-se a s1 mesma.

Baudrillard consegue dar uma dindmica ao conceito de Simulacro nas
sociedades ocidentais, citando uma precessdo deles: do original as trés ordens do
Simulacro. Seria a contrafagio, a produgdo, e por fim a terceira fase: a simulagdo, onde
interagimos com representagdes, simbolos, imagens, icones, acreditando que lidamos
com o original. Tentarei exemplificar isso, correndo os riscos de tal agdo. Vejamos os
punks: Eram pessoas que se vestiam como queriam, la por Londres. Eles nao
pretendiam criar moda, apenas serem eles mesmos. Nio existia um padrdo punk, um
esteredtipo. Mas ai surge a banda Sex Pistols, com Sid Vicious que ja se vestia daquele
jeito normalmente, ndo foi produgdo, e as pessoas pensaram: Ei, esse ¢ meu ideal! E a
partir dai o "movimento punk" (simbolo) nasceu, quando o Punk (original) em si
morreu, ou desapareceu. E as pessoas preferiram o simbolo ao original, € o perpetuaram
através de rituais (moda, giria, relagdes sociais, etc) como qualquer outra mercadoria na
cultura de consumo de massa.

O consumo se torna, sob o simulacro, um efeito de refinamento ideoldgico.
Dentro de uma supressdo continua da alteridade de ser o outro do outro, essencial ao
conceito de representagdo, que a ordem dos simulacros se instaura. Por outro lado, € a
propria dialética de auséncia e presenga implicita no conceito de representagéo, pela
qual o referente, simultaneamente evocado e cancelado, torna-se uma permanente
miragem, que coloca o pensamento ante o dilema do falso e do verdadeiro.”” Assim, a
modernidade aperfeigoou o jogo das aparéncias. Baudrillard, em Por uma critica da
economia politica do signo, demonstra isso ao afirmar que a representagdo na cultura
ocidental repousa na crenga de que o signo pode remeter a profundidade do sentido, de

que possa trocar um signo pelo seu sentido e de que algo sirva de caugio a essa troca; na

69 MELO, Hygina Bruzzi de. 4 cultura do simulacro: filosofia e modernidade em J. Baudrillard. Sio
Paulo: Loyola, 1988. p. 54.

70 MELO, Hygina Bruzzi de. 4 cultura do simulacro: filosofia e modernidade em J. Baudrillard. Sdo
Paulo: Loyola, 1988. p. 62
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cultura ocidental cristd, Deus.”'

Nio sei se consegui esclarecer isso, Baudrillard demonstrava especial aprego
pela controvérsia, ele mais confunde que esclarece, inicialmente. Talvez outro exemplo
de apropriacao de significado pela sociedade de consumo de massas ajude. O considero
especialmente cruel. Ele ¢ o ato de consumir o Outro. As tentativas e praticas de se
celebrar as diferencas, que alguns denominam de multiculturalismo, foram rapidamente
apropriadas, seqiiestradas em sua capacidade de significagao, pelo capital. Historias,
imagens e condi¢des de vida de idosos, negros, gays, tudo ¢é estetizado no capitalismo

cultural. Como afirma Marisa Vorraber Costa

Fotos em revistas, outdoors e pegas publicitarias de todo tipo tém sido prodigas em
langar mao da composi¢do politicamente correta em que despontam invariavelmente
uma pessoa negra, uma branca, uma oriental e mais algum tipo humano “mestigo™ ou
exotico. Tal imagem tem sido amplamente empregada para vender quase tudo,
especialmente vagas em escolas, assinaturas de revistas e pacotes turisticos, bem como
para convocar ao ingresso em partidos politicos e realizar investimentos em projetos

.o T2
sociais.

A compra de mercadorias ¢ colocada no mesmo patamar de um ato
eminentemente politico, consome-se para ajudar o proximo. Ndo basta se engajar em
algum movimento social, partido politico ou qualquer outra manifestagio social. E
preciso produzir e vender uma infinidade de camisetas, bonés, pulseiras, mercadorias
que anunciem ao mundo a causa e seu apoio a ela. O prego da “consciéncia limpa” pode
sair até baratinho... O maior problema desse consumo do Outro ¢ se “acreditar que o
sistema possui uma logica correta, coerente e boa.””> Nessa nova modalidade de
consumo, nfo se questiona os mecanismos de distribui¢do de renda, nem o porqué de
alguns, muitos na verdade, estarem excluidos. Tudo parece perfeitamente naturalizado.

O Outro. Mais um signo. Mais um simulacro. O Outro na esta mais no fim da
moral kantiana, ndo é o inferno de Sartre, ndo esta na familia, ndo esta na escola ou no
esporte. Ele estd em uma vitrine. O consumismo, que tenta nos fazer objeto ¢
adoradores de objetos, dentro da sua logica de individualismo e soliddo, nos retirou a

alegria do Outro. Alegria estética, afetiva, moral, politica, intelectual, alegria da entrega.

71 BAUDRILLARD, Jean. Por uma critica econémica politica do signo. Lisboa: Edigoes 70, 1991.

72 COSTA, Marisa Vorraber. 4 educag¢do na cultura da midia e do consumo. Rio de Janeiro: Editora
Lamparina, 2009. p. 30.

73 COSTA, Marisa Vorraber. 4 educagdo na cultura da midia e do consumo. Rio de Janeiro: Editora
Lamparina, 2009. p. 23
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Que historiador nio ficaria perplexo ao perceber tamanha sombra crescendo e pairando
sobre seu tempo. Como nio se angustiar, como nao ficar incomodado?

Existem véarios outros roubos de significado e sentidos. Lamento ndo poder
investigar melhor a relagiio entre o surgimento do homem moderno e posteriormente os
ideias iluministas e a criagio da mercadoria signo. Mais uma lacuna, mais uma brecha
nesse trabalho. Paciéncia bom leitor. Mas o que teria propiciado, historicamente, o
surgimento de uma sociedade de Simulacros, onde o objeto signo tem tamanha
relevancia?

Para tentar levantar alguma hipétese de resposta a isso, acredito ser necessario
associar o surgimento do simulacro na cultura ocidental moderna a ideia de
desencantamento do mundo. Seria possivel um dialogo entre Jean Baudrillard ¢ Max
Weber? Tentarei algumas aproximagdes inusitadas.

O que seria esse processo de desencantamento do mundo? Por desencantamento
do mundo, Weber entende o longo processo de abandono do pensamento magico, a
dessacralizagio, a racionalizagdo, iniciada pelo judaismo, promovida pelo cristianismo ¢
levada a termo pela ciéncia. Para Weber foi o outro lado da moralizagdo religiosa. O
sentimento de religiosidade se reduziu paulatinamente a uma espécie sO, genérica: a
moral religiosa. Sem lugar algum para a magia.

Para a metafisica religiosa existem dois mundos: “este mundo™ e o “outro
mundo”. J4 a magia concebe o mundo como sendo um sé com duas bandas; um mundo
visivel povoado por seres invisiveis. Em Weber o termo “desencantamento” tem dois
significados: desencantamento do mundo pela religido e desencantamento do mundo
pela ciéncia. E preciso que fique claro qual a conceitualizagido de Weber, assim, ao
extrapolar seus limites, fica evidente a diferenga entre seu trabalho e minhas
concepedes. Antonio Flavio Pierucci me auxilia nisso, autor do livro Desencantamento

do mundo: os passos do conceito em Max Weber, ele diz

Quem pensa que a expressdo “desencantamento do mundo” tem a ver com nosso
eventual “desencanto” diante do mundo moderno, com a “desilusdo” de vivermos em
vio numa roda-viva sem o menor sentido subjetivo, estd redondamente enganado;
nada a ver também com nossa sensagio de “desalento” ante a persisténcia invencivel
da miséria e o alastramento irresistivel da maldade. Desmagificagio , e, se me permite
o leitor uma redundancia a mais, desmagificagio em sentido literal, este ¢ na escrita de

Weber, do inicio de seu uso até o fim de seus dias, e a revisdo da A Etica Protestante em
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1919-20 nio me deixa mentir, o sentido literal de desencantamento do mundo.™

Sim, Weber se refere estritamente a supressio do pensamento magico pela
ideologia cristd. E para ndo deixar dividas, ou qualquer esperanga de facilidade aos

estudiosos do “mundo pos-moderno”, eis a pa de cal

Por ampla que seja, a temporalidade historica que pleiteia, o conteudo técnico-
historiografico do conceito esta de tal maneira definido nos adiamentos finais do texto
d'A Etica, que deixa desvestida como mera veleidade sem lastro toda tentativa de
universalizagio ilimitada do fenémeno, mesmo que se queira universaliza-lo apenas
para a historia das religides. Isto para ndo falar da tentagdo recorrente de detonar a
tecnicalidade do conceito e puxar o desencantamento do mundo para um status mais

aberto, porém mais frouxo e enigmatico, de metifora do nosso contemporanco
1 73

“vazio”e"mal-star”.

Novamente tenho a ousadia de discordar, parcial e pontualmente. Weber, assim
como Baudrillard, ¢ meu ponto de partida. Creio que ele focou sua analise apenas no
aspecto mais imediato e direto do processo de desencantamento, mas ndo posso afirmar
isso com certeza, ja que desconhego grande parte de sua obra. Tenho certeza que mesmo
perseguido ¢ combatido, o pensamento magico jamais abandonou definitivamente o
imaginario social do ocidente. Até mesmo o capitalismo, “filho da racionalizagdo”,
através do consumo, ndo substituiu as praticas de baixa magia, feiticaria ¢ feitigos, por
“rituais” de consumo de bens e servigos?

Como resultado do desencantamento do mundo, a propria religido cristd se vé
obrigada a fazer o caminho inverso, tenta se reencantar, porém sem conseguir éxito. O
processo de desencantamento, na concepgdo de Weber, nio pressupunha, a0 menos
inicialmente, uma racionalizacio a ponto de se extinguir todos os sistemas de
metanarrativa; ndo previa a faléncia de sistemas simbolicos significadores. Nao nos
parimetros que observamos hoje. Mesmo assim, pelo que entendi, ele se recusou
energicamente a reconhecer a ciéncia qualquer aptidao para produzir cosmovisdes
doadoras de sentido ao mundo e a vida dos humanos. Ele percebeu um tipo especifico

de racionalizag#o, historicamente posterior a racionalizago religiosa

74 PIERUCCI, AF. O desencantamento do mundo: todos os passos do conceito em Max Weber. Sao
Paulo: Editora 34. p.213-214
75 Idem. p. 213
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Racionalizagio se da de muitos modos, em muitos graus e em muitas diregoes.
‘Desencantamento do mundo ¢ uma forma especifica de racionalizagio religiosa, a qual,
por sua vez constitui também uma forma especifica de racionalizagdo.

Desencantamento ndo ¢ sindnimo de racionalizagio.

E racionalizag@o ¢ algo que poder ou nio ser, conforme o momento historico.
Um dos principais aspectos do desencantamento seria a saida de um mundo incapaz de
sentido € o ingresso num universo significativamente ordenado pelas ideias religiosas e,
com isso, tornado ele proprio pleno de sentido. A ciéncia moderna e a técnica, ataca
severamente este sentido, procurando, por sua vez, racionaliza-lo. Se o capitalismo deve
sua génese a ética protestante, e se desenvolve a medida que esta consegue se
estabelecer e solidificar um ethos, logo, em alguns séculos, ele se mostra um “filho
ingrato”. Alia-se, ou se apropria, ao “pensamento da ciéncia” e a sua agdo racionalizante
livre da religiosidade cristd. Afirmar que o termo ¢ especificamente ético-religioso nao o
isenta e ndo o impede de extrapolar seus efeitos por outras esferas sociais, a citagdo

anterior de Weber indica isso.

O termo desencantamento, entendido como desmagificagdo assume a dimensdo de um
“grande” processo historico que ¢ especificamente ético-religioso e especificamente
ocidental, e pretende designar o longuissimo periodo de peculiar racionalizagio
religiosa porque passou a religiosidade ocidental sob a hegemonia cultural alcangada
por esta forma “caracteristicamente moralizadora” de fé monoteista repressora da magia
universal chamada judeu-cristianismo. Seus criadores foram os profetas de Israel e
seitas protestantes, seus radicais e autoconfiantes portadores na época heroica do parto
cultural da moderna civilizagido do trabalho, seu ponto de chegada religioso. Dai para
frente aciéncia empirica moderna ira se encarregar de determinar-lhe novos
desdobramentos mas também novas dire¢oes ao reduzir o mundo, ja desmagificado sob

o modo de moralizagdo religiosa, a um mero mecanismo causal sem totalidade possivel

; : T )
e sem mais nenhum sentido objetivo.

O quanto historiadores podem “extrair” desse movimento! Se a vida cotidiana
foi, em tudo e por tudo, submetida a uma ordem dotada de sentido, significativa. Se os

acontecimentos da vida foram dispostos numa ordem capaz de lhes conferir um sentido

76 Idem 208
77 Idem. 199
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agora unificado e totalizante, esse sentido foi, posteriormente questionado. Nao por uma
volta 3 magia, mas sim por uma nova etapa do processo de desencantamento. O
ascetismo intramundano primeiro racionalizou, depois foi destituido de racionalidade. A
ciéncia, na verdade, obriga a religido a abandonar sua pretensdo de nos propor o
racional. Assim acuada, ela tem de se conformar em oferecer o irracional, ou melhor,

em retirar-se ela mesma no irracional, ou para aquilo que a ciéncia considere assim.

A metafisica religiosa, em consequéncia da atmosfera geral criada por essa atitude-
método da ciéncia moderna especializada, acaba sendo redirecionada para o reino do
irracional. “Aquele grande processo historico-religioso “de racionalizagdo teorica e
pratica das verdades e normas de agir divinamente reveladas estaciona num
determinado ponto, chega a seu termo, e de repente é como se todo aquele edificio
aparentemente coerente principiasse a nio mais fazer sentido no ambito do racional e,
diante desse valor outro (que) mais alto se alevanta, comegasse a se desmudar, entao,
como um processo “sem sentido” de intelectualizagdo com pretensio a doagdo de

: » . . T8
sentido e a validade racional.

Nesse movimento, creio ndo ser absurdo falar em uma segunda etapa do
desencantamento. E é essa segunda etapa, a que retira do mundo qualquer sentido
metafisico, pois a ciéncia, que pretende tudo calcular, prever e dominar nio ¢ capaz de
definir nenhum valor, sequer mesmo de dizer se vale a pena ser cientista e dedicar a
vida & pesquisa, que interessa para ajudar a explicar como foi possivel o surgimento de

mercadorias signos e simulacros na sociedade de consumo.

Primeiro a religido (monoteista ocidental) desalojou a magia e nos entrega o mundo

natural “desdivinizado”, ou seja, devidamente fechado em sua “naturalidade”, dando-
lhe no lugar do encantamento magico que foi exorcizado, um sentido metafisico
unificado, total, maitsculo; mas depois, nos tempos modernos, chega a ciéncia
empirico-matematica e por sua vez desaloja essa metafisica religiosa, entregando-nos
um mundo ainda mais “naturalizado”, um universo reduzido a “mecanismo causal”,
totalmente analisavel e explicavel, incapaz de qualquer sentido objetivo, menos ainda se
for uno e total, e capaz apenas de se oferecer aos n0ssos MICroscoOpios e aos NOSsos
calculos matematicos em nexos causais inteiramente objetivos mas desconexos entre si,
avessos A totalizagdo, um mundo desdivinizado que apenas eventualmente ¢ capaz de

suportar nossa inestancavel necessidade de nele encontrar nexos de sentido, nem que

78 Idem . 144
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sejam apenas subjetivos e provisorios, de alcance breve e curto prazo.

Prometi um dialogo entre Weber e Baudrillard. Ele s6 € possivel se entendermos
a “realidade” social da primeira década do século XXI como um mundo desencantando,
ou seja, sem sentido ou significado que permita as pessoas escaparem dos mecanismos
da sociedade de consumo de massa. O que a moderna ciéncia fez e ainda faz, durante os
Gltimos dois ou trés séculos, em ultima anélise; foi retirar o sentido do mundo, agora
transformado “em mecanismo causal', em “cosmos de causalidade natural”, ou seja, em
algo sem mistérios insondaveis, perfeitamente explicavel em cada elo de causalidade,
mas nio no todo. O tinico processo de reencantamento metafisico da totalidade que ¢

apresentado as pessoas € 0 consumo.

Weber parece sugerir que ja em seu tempo um tipo diferente de desafio, inteiramente
trivial e, nesse sentido, onipresente ¢ por isso mesmo incontornavel, perpassava de
ponta a ponta a cultura moderna. Por isso essa outra definigdo do desencantamento do
mundo explode as fronteiras de sua acepgdo estritamente religiosa de “eliminagdo da
magia como meio de salvagdo”, para abranger toda a mentalidade de uma época que, de
modo mais geral e mais a fundo, desvaloriza o misterioso  porque incalculavel, em
favor do conhecimento hipotético-matematico cientificamente configurado, para o qual

, = S 3 i . 80
“& possivel, em principio, tudo dominar mediante o célculo.

De desencantamento operado pela intelectualizagdo religiosa, vira
desencantamento operado pela intelectualizagio cientifica. “E, de elo histérico-causal
estratégico para a formagdio da atitude ocidental de dominio do mundo, de fator
explicativo de uma identidade histérico-cultural, Weber faz dele, também, uma
ferramenta de critica da c:ontempmraneidade.”81

Esse “duelo” entre o pensamento magico hermético e o pensamento cristao, nao
teve seu inicio histérico no Renascimento, mas tanto Max Weber quanto Jean
Baudrillard destacam esse periodo como fundamental tanto para o desencantamento do
mundo quanto para a consolidagio a emergéncia do Simulacro, respectivamente. Com o
advento da modernidade e a ruptura dos lagos tradicionais se torna impossivel, segundo

Weber, conceber a esfera doméstica e a economia, a politica e o direito, a vida

intelectual € a ciéncia, a arte e o erotismo, independentemente das fundamentagdes

79 Idem 145
80 Idem; 161
81 Idem. 165
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axiologicas, religiosas. Cada esfera de valor, ao se racionalizar, se justifica por si
mesma; encontra um si sua propria légica interna, uma legalidade propria, que a leva a
se institucionalizar autonomamente e a se consolidar e se reproduzir socialmente pela
formacéo de seus proprios quadros profissionais, encarregados de garantir precisamente
sua autonomia.

Baudrillard também percebe no advento da modernidade a condig@o propicia
para o surgimento de uma espiral de simulacros, cujos diferentes movimentos
expressam a evolugdo do imaginario da cultura no ocidente. A partir do Renascimento,
ao consolidar-se a oposigiio do sujeito como polo privilegiado na relagdo de alteridade
sujeito-objeto, configura, segundo ele, um novo idedrio. Isso s6 ¢ possivel se houver
uma dominagdo técnica e submissdo operacional da natureza. A natureza deixa de ser
principio de significagiio e passa a principio de produgdo. O que sé € possivel com o
processo de desencantamento do mundo. Cada produto do trabalho passa a ser signo de
uma natureza operacionalizavel; na produg@o a mercadoria assume sua forma-signo.

Assim, para se entender o consumismo, a sociedade de consumo de massa ¢
parte da historia de meu tempo, se faz necessario uma reflexdo sobre as possiveis
conexdes entre o pensamento de Max Weber e Jean Baudrillard. Se o capitalismo atual ¢
capaz de tentar significar o mundo, produzindo signos, pois €é enquanto substituto de
uma obrigagio simbdlica que o signo se torna simulacro, emancipando de uma légica
equivalente de significados, isso se deve, em grande medida ao “vacuo de sentido™ que
os movimentos de desencantamentos propiciaram.

Um movimento histérico de longa duragdo, que ultrapassa séculos, originario da
estrutura mental de uma cultura especifica, o povo judeu, ndo pode ser sequer
minimamente citado aqui em todas as suas nuances e historicidade. Max Weber
conseguiu captar e explicitar sua presen¢a ao longo da historia ocidental. Eu apenas
mencionei alguns aspectos que julguei relevantes, pincelei algumas informagdes. E
assim o fiz com ajuda de um interprete. Assim como do pensamento de Jean Baudrillard
pouco fui capaz de demonstrar. O assunto ¢ complexo demais, ndo consigo dar conta

numa monografia. Mas fico satisfeito em levantar questdes, elencar hipoteses.
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Consideragoes finais

Para finalizar, gostaria de colocar na discussdo mais um importante pensador. Na
mesma medida em que ele langara alguma luz sobre essa escuriddo, também trard novos
questionamentos. Vale & pena ouvirmos Carl Gustav Jung. Apresentarei apenas uma
colagem seletiva dos textos de suas palestras, datadas de 1934 a 1935, sobre o
inconsciente e sua relagdio com a espiritualidade, e, ai entra minha interpretagao
pretensiosa, o evidente desencantamento do mundo ocidental. Nunca havia pensado em
relacionar Jung a consumo e sociedade de consumo de massa, at¢ me deparar com esse
texto em um sife na internet, ao l&-lo a pertinéncia de suas observagdes em relagdo a
esta pesquisa me pareceu total; 0 que prova minha ignorancia e a falta de dialogo entre a
historiografia e outras areas do conhecimento. As vezes o discurso historiografico beira

o autismo.

Nio sou um tedlogo; sou um médico e um psicélogo. Mas, como médico, tenho
tido experiéncias com milhares de pessoas de todas as partes do mundo. Estudei
cuidadosamente a psicologia delas, a qual é e deve ser o meu guia. De minha
experiéncia com esses milhares de pacientes, convenci-me de que o problema
psicologico de hoje é um problema espiritual, um problema religioso.

O homem de hoje esta faminto e sedento de uma relagdo segura com as forgas
psiquicas dentro de si mesmo. Sua consciéncia, recuando em face das
dificuldades do mundo moderno, carece de um relacionamento com condi¢des
espirituais seguras. Isso o fard neurdtico, doente, assustado. A ciéncia disse-lhe
que nfio existe Deus, que tudo o que existe ¢ matéria. Isso privou a humanidade
de sua floragdo plena, de sua sensagdo de bem-estar e de seguranga num mundo
confiavel.

Na medida em que o homem moderno é compelido a voltar-se para si mesmo,
tomado de duvida e medo, ele olha para a sua propria vida psiquica, a fim de
que lhe dé algo de que sua vida exterior o privou. Em virtude do atual interesse
generalizado por toda a espécie de fendmenos psiquicos, um interesse como o
mundo nio conhecia desde a segunda metade do século XVII, ndo parece fora
do alcance da possibilidade acreditar que estejamos no limiar de uma nova
época espiritual; e que, das profundezas da propria vida psiquica do homem,
nascerdo novas formas espirituais.

Olhamos o mundo & nossa volta, € que vemos? A desintegragdo de muitas
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religides. E geralmente admitido que as igrejas ndo estdo dominando as pessoas
como outrora, especialmente as pessoas educadas, que ndo sentem mais serem
redimidas por qualquer sistema de teologia. O mesmo se vé nas antigas religides
institucionais do Oriente: o confucionismo e o budismo. Metade dos templos de
Pequim estdo vazios. Em nosso mundo ocidental, milhdes de pessoas ndo vao a
igreja. SO o protestantismo se desmembrou em quatrocentas seitas religiosas.
Contraste-se esse estado de vida e pensamento com o da Idade Média. Nesses
séculos, quase toda a gente ia 4 missa todas as manhis. A vida toda era vivida
dentro da igreja ou a sua sombra, o que se converteu numa tremenda saida de
energia psiquica. Em vez disso, temos hoje uma vida intricada ¢ complexa,
cheia de dispositivos mecéanicos para a existéncia. Uma vida coroada de
automoveis, radios e filmes. Mas nenhuma dessas coisas ¢ um substituto para o
que perdemos. A religido da-nos uma rica aplicagdo para os nossos sentimentos
¢ emocgoes. Propicia significado a vida. O homem, na Idade Média, vivia num
mundo significativo. Sabia que Deus tinha feito o mundo com um propésito
definido; tinha-o feito a ele com um propdsito definido: ganhar o céu ou o
inferno. Isso fazia sentido. Hoje, o mundo em que todos nés vivemos é um
manicomio. Isto é o que muita gente esta sentindo. Algumas pessoas procuram-
me para me dizer isso. Toda aquela energia que estava na origem do rico
florescimento da vida emocional do homem durante a Idade Média, e que
encontrou expressao na pintura dos grandes quadros religiosos, na escultura das
grandes estatuas religiosas, na construgdo das grandes catedrais, apagou-se na
insipidez e no tédio. Nao se perdeu, porque ¢ uma lei que a energia ndo pode
perder-se.

Entdo em que se converteu? Para onde foi? A resposta ¢ que estdi no
inconsciente do homem. Pode-se dizer que desceu para um andar inferior. A
ativagdo do inconsciente ¢ um fenémeno peculiar dos nossos dias. Durante toda
a Idade Média, a psicologia das pessoas era inteiramente diferente do que ¢
hoje; elas ndo tinham a percepgdo de qualquer coisa fora da consciéncia.
Antigamente, os homens nem mesmo sentiam que tivessem uma psicologia,
como nos agora. O inconsciente era contido e mantinha-se dormente na teologia
cristd. A visio de mundo resultante era universal, absolutamente uniforme —
sem espago para a divida. O homem tinha come¢ado num ponto definido, com
a Cria¢do; todos sabiam tudo a respeito disso. Mas hoje, os conteidos
arquetipicos - de que antigamente as explicagdes da Igreja cuidavam de um
modo mais ou menos satisfatorio - soltaram-se de suas projegdes e estdo

perturbando as pessoas modernas. Perguntas sobre para onde vamos e por que
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sio feitas surgem de todos os lados. A energia psiquica associada a esses
contetidos estad sendo mais estimulada do que nunca; ndo podemos permanecer
alheios a isso. Camadas inteiras da psique estdo vindo a luz pela primeira vez.
Por isso é que temos uma tdo grande exuberancia de "ismos". Grande parte
dessa energia € canalizada para a ciéncia, por certo; mas a ciéncia € nova, sua
tradigiio ¢é recente e ndo satisfaz as necessidades arquetipicas. A atual situagdo
psicolégica ndo tem precedentes; do ponto de vista de toda a experiéncia prévia,
¢la € anormal.
O homem civilizado, em seus sonhos, revela a sua necessidade espiritual.
Quando a ciéncia moderna desinfetou o céu, ndo encontrou Deus. Alguns
cientistas dizem que a ressurreigdo de Jesus, o nascimento no ventre de uma
virgem, os milagres — todas essas coisas que alimentaram o pensamento cristdo
ao longo das eras, sdo belas historias, mas inveridicas. Mas eu digo: Nao
esquegam o fato de que essas ideias que milhdes de homens alimentaram de
geragdes em geragdes sdo grandes e eternas verdades psicoldgicas. Examinemos
essa verdade, tal como um psicologo a vé. Aqui temos a mente do homem, sem
preconceitos, imaculada, incorrupta, pura, simbolizada por uma virgem. E essa
mente virginal do homem pode dar nascimento ao préprio Deus. "O reino do
céu esta dentro de vos". Isto é uma grande verdade psicoldgica. O cristianismo ¢
um belo sistema de psicoterapia. Cura o sofrimento da alma.
Mesmo depois que a consciéncia dele escutou por demasiado tempo a porta da
moderna ciéncia materialista, o homem continuou apegado a essa verdade em
seu inconsciente. Os antigos simbolos sdo hoje bons. Ajustam-se as nossas
mentes t30 bem quanto se ajustavam ds mentes que os conceberam. Bem no
fundo do inconsciente de cada um de nos estdo todas as tentativas do Grande
Ancido para expressar suas experiéncias espirituais.
Suponha-se que lhe peg:o para ficar em minha casa. Digo-lhe que ela foi bem
construida, que é confortivel; que a nossa vida ¢ agradavel; que vocé terd boa
comida. Podera nadar no lago e passear no jardim. Com essas convicgdes em
mente, vocé decide vir hospedar-se e desfrutar de sua estada. Mas suponha-se
que, quando o convido, lhe digo: "Esta casa ndo ¢ 1a muito segura. Os alicerces
ndo sdo de confianga. Tivemos muitos tremores de terra nesta regido e creio que
eles ficaram abalados. Além disso, tivemos aqui doenga. Alguém morreu
recentemente de tuberculose neste quarto". Em tais condigdes € com essas
ideias em mente, vocé sentiria prazer em estar nessa casa?

Aquele homem medieval de que falei tinha uma bela relagdo com Deus.

Vivia num mundo seguro, ou que ele acreditava ser seguro. Deus olhava por
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todos; premiava os bons e punia os maus. Havia a igreja, onde o homem podia
sempre obter perddo e graa. Tinha apenas de entrar nela para receber uma coisa
e outra. Suas oragdes e preces eram ouvidas. Era espiritualmente amparado.
Mas o que é dito ao homem moderno? A ciéncia disse-lhe que ndo existe
ninguém para cuidar dele. E, assim, ele vive cheio de medo. Durante algum
tempo, depois que renunciamos ao Deus medieval, tivemos o ouro por
divindade. Mas, agora, também ele foi declarado incompetente. Confiamos em
exércitos, mas ameaca de gases venenosos derrotou-os. As pessoas ja falam
sobre a préxima guerra. Num mundo assim ¢ muito natural que todos fiquem
neurdticos. Mesmo que a casa onde vivemos seja realmente segura, se vocé
tiver a ideia de que nio é, voceé sofrerd. Sua reagdo depende inteiramente do que
vocé pensa.

O mais tremendo perigo que o homem tem que enfrentar é o poder de suas
ideias. Nenhum poder césmico da terra destruiu dez milhdes de homens em
quatro anos. Mas a psique humana fez isso (na guerra de 1914-18). E pode
voltar a fazé-lo. S6 tenho medo de uma coisa: os pensamentos de pessoas.
Tenho meios de defesa contra as outras coisas. Vivo aqui em minha casa, feliz
com minha familia. Mas suponhamos que ela adquire a ilusdo de que eu sou um
deménio em pessoa. Poderei ser feliz com ela, nesse caso? Poderei estar
seguro? Todos nds estamos sujeitos a contaminagdes coletivas. Voltem o olho da
consciéncia para dentro, a fim de ver o que ai existe. Vejamos o que se pode
fazer em pequena escala. Se eu plantei corretamente uma couve, entdo servi o
mundo nesse exato lugar. Ndo sei o que mais posso fazer. Examinem os
espiritos que falam em vocés. Tornem-se criticos. O homem moderno deve estar
plenamente conscio dos terriveis perigos que residem nos movimentos de
massa. Escutem o que o inconsciente diz. Prestem atengdo a voz desse Grande
Ancido dentro de vocés, que viveu tanto tempo, viu € experimentou tanto.
Tentem compreender a vontade de Deus: a extraordinariamente potente forga da
psique.

Eu digo: Devagar. Devagar. Com cada bem chega um mal correspondente, ¢ a
cada mal corresponde um bem. Néo corram depressa demais ao encontro de um,
a menos que estejam preparados para encontrar o outro. Nao estou preocupado a
respeito do mundo. Estou preocupado a respeito das pessoas com quem vivo. O
outro mundo esta todo nos jornais. Minha familia ¢ meus vizinhos sdo a minha
vida, a Unica vida que posso experimentar. O que fica para além ¢é mitologia
jornalistica. Ndo é de imensa importancia que eu faga uma carreira ou realize

grandes coisas para mim mesmo. O que é importante € significativo para a
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minha vida é que viva o mais plenamente possivel para cumprir a vontade
divina dentro de mim. Essa tarefa da-me tanto que fazer que ndo tenho tempo
para qualquer outra. Deixem-me sublinhar que, se todos vivéssemos desse
modo, ndo precisariamos de exércitos, nem de policia, nem de diplomacia,
bancos e politicos. Teriamos uma vida cheia de significagdo e nio aquilo que
temos hoje: loucura.

O que a natureza pede da macieira € que produza magas, da pereira que produza
peras. A natureza quer que eu seja simplesmente homem. Mas um homem
consciente do que sou e do que estou fazendo. Deus dirige-se a consciéncia no
homem. E essa a verdade do nascimento e ressurrei¢io de Cristo dentro de ns.
Quanto maior € o numero de pensadores que se apercebem disso, mais perto
estamos do renascimento espiritual do mundo. Cristo, o Logos, que quer dizer a
mente, a compreensdo, o brilho que rasga a escuriddo. Cristo foi uma nova
verdade acerca do homem.

A laténcia ¢, provavelmente, a melhor condigdo para o inconsciente. Mas a vida
saiu das igrejas e nunca mais voltara a elas. Os deuses nfo se reinstalario em
domicilios que abandonaram uma vez. A mesma coisa aconteceu antes, na
¢poca dos Césares romanos, quando o paganismo estava agonizante. De acordo
com a lenda, o capitdo de uma embarcagdo que passava entre duas ilhas gregas
ouviu um grande som de lamentagdo e uma voz gritando: Pan ho megas
tethneken, o Grande Pd esta morto. Quando esse homem chegou a Roma
solicitou uma audiéncia com o imperador, tdo importante era a noticia.
Originalmente, Pd era um espirito secundario da natureza, principalmente
ocupado em apoquentar os pastores; mas, depois, quando o0s romanos se
envolveram mais com a cultura grega, Pa foi confundido com to pan, que
significa "o Todo". Passou entdio a ser o Demiurgo, o anima mundi. Assim, os
numerosos deuses do paganismo foram concentrados em um Deus. Entdo veio a
mensagem, "P3 esta morto". O Grande P34, que é Deus, esta morto. Somente o
homem permanece vivo. Depois, o Deus uno transformou-se em homem, e esse
foi o Cristo; um homem para todos os homens. Mas agora também esse partiu,
agora cada homem tem que conter Deus em si. A descida do espirito na matéria

estd completa.”

Afirmei no comego deste texto que o medo e o egoismo sio fundamentais para a

manuten¢do e sustentagdo do capitalismo. Nao tenho a intengdo de “provar” isso. Ou

82 JUNG. Carl Gustav. Os arquétipos e o inconsciente coletivo. Editora Vozes, 2* edigdo.
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seja, demonstrar a verdade, a realidade, a autenticidade disso com razdes, fatos,
documentos. Nao diretamente. Pelo que li e interpretei, Marx e Engels mostraram isso,
Peter Kropotkin mostrou isso, Bakunin, Proudhon, Chomsky, entre tantos outros,
mostram isso, e com a competéncia que jamais terei. Desemprego, destruigdo ¢ poluigdo
do meio ambiente, concentragdo da propriedade nas maos de poucos, instabilidade e
desigualdade econdmica, desperdicio, obsolescéncia planejada, opressao politica,
dominagdo social, explorago, trabalho infantil, favelas... estdo presentes na realidade de
bilhdes de pessoas. Sdo também, além de sua realidade material cruel, perguntas a
serem respondidas. E as interpreto como argumentos fortes e contundentes contra o
capitalismo. Mas existe capitalismo ou capitalismos? As condi¢des de existéncia desse
sistema sdo iguais no Brasil e na Noruega, paises muito distintos nas condig¢des
materiais de existéncia de suas populac¢des? Nio sdo. Minha questdo nunca foi material,
ndo entendendo que exista uma real oposi¢do entre material e ndo-material. Nao vejo
distingdo e separagdo entre eles, ndo sem violentar as condigdes de inteligibilidade do
objeto. O preco material do capitalismo se torna mais latente, mais urgente, € 6bvio,
mas mesmo em condigdes materiais mais adequadas, mesmo em paises que distribuem
melhor a riqueza, ele cobra seu prego. Sempre me perguntei para onde iam o0s
refugiados do capitalismo quando via a cobertura ideologicamente enviesada que o
noticiario dava a fuga de cubanos para Miami. Qual seria a “Miami” de quem vive no
capitalismo? Drogas, consumo, violéncia, inércia... existem varias.

Portanto nio acredito ser leviano ao dizer que o capitalismo sé se sustenta com
forte presengca do medo e egoismo nas relagdes sociais. Dicionaristicamente, provar
também ¢ conhecer por experiéncia propria; experimentar; sofrer, padecer. Portanto,
posso afirmar que conhego, que vivencio, que padego; experiencio o capitalismo. Nao
como académico ou intelectual, coisas que provei nfio ser, mas como cidadao, ou dos
farrapos que restam dessa categoria, como trabalhador, por nio dispor de outra coisa a
nio ser de meu tempo ¢ de minha for¢a de trabalho, como filho de trabalhadores, como
estudante, como pobre. Minha visdo pode ser enviesada,? Nao provei da delicia de ser
incluido e privilegiado nessa sociedade, mas pelo pouco que conhego dos que possuem
muito no mundo capitalista, eu creio que nio seria feliz assim. E s6 uma ilusio. E ela
ndo pode tornar ninguém feliz, ndo pode trazer paz.

E o medo? Acredito que, guardadas as devidas propor¢des, psicologicamente
vivemos, nas relagdes sociais capitalistas, como prisioneiros de um campo de

concentra¢do nazista. Exagero? Talvez. Mas quando li o livro de Viktor E. Frankl, Em
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busca de sentido, notei algumas “coincidéncias” entre o mundo do capital e a rotina no
campo de concentragdo. Os prisioneiros apresentavam apatia, insensibilidade
emocional, desleixo interior, indiferenga, nfo sentiam mais nojo, compadecimento,
revolta ou horror. Por sofrerem tanto, desenvolviam mecanismos necessarios de
autoprotegdo psicologica. Tornavam-se extremamente utilitaristas em suas agdes,
exploravam e roubam uns aos outros. Toda a vida psiquica parecia baixar a um nivel
primitivo; até os sonhos eram afetados. Os prisioneiros sonhavam com pdo, tortas,
cigarros, agua quente...

O capitalismo pressupde o egoismo. Como afirma André Comte-Spoinville, o
egoismo € sua principal forga motora. Ele também afirma que somente o direito ¢ a
politica podem regular esse sistema, aplicando-lhe coerg¢des externas™. Isso pressupde a
existéncia de algo “fora do capitalismo”, de algo que ainda seja suficientemente capaz
de influencia-lo e lhe criar resisténcia. Direito e politica ja sdo Simulacros ha muito
tempo, se Baudrillard estiver totalmente certo, € eu espero sinceramente que ndo, eles so
existem com esse pressuposto de partida. S6 nos resta a ultima linha de defesa: coragdes
e mentes com proposito, com uma vida capaz de ser significativa e dar significado a

ponto de ndo conceder importancia aos simulacros ofertados e vendidos pelo capital.

83 COMTE-SPONVILLE, André. O capitalismo é moral? Sio Paulo: Martins Fontes, 2005.
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