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RESUMO

A presente pesquisa ¢ uma proposta alternativa a avaliagdo continuada tradicional, que
quantifica, mas ndo qualifica e nem garante que o conhecimento seja mantido na memdoria por
longo tempo. Assim, tradicionalmente o aluno € avaliado e, passado algum tempo, mesmo
semanas, se o aluno realizar a mesma avaliagdo, fatalmente ndo tera o mesmo indice de
acertos. Esta afirmac¢do pode ser facilmente comprovada nas provas de avaliacdo de
residéncias médicas. Os discentes de medicina sdo avaliados para obterem uma vaga em um
hospital-escola, obtém uma nota pela avaliacdo, e, quando chegam ao final da residéncia, apos
dois anos, sdo avaliados novamente e, frequentemente (caso geral), conforme demonstrado
nas notas no site da AREMG 2016, eles ndo conseguem obter 30% dos acertos que tiveram
quando passaram na residéncia. Isto é um forte indicativo de que o processo de avaliagdo
quantifica, mas ndo qualifica o quanto do aprendizado foi retido e ficara memorizado com o
passar do tempo. Através da metodologia dos Mapas de Conhecimento Estruturado — MCE e
do Método de Memorizagdo Exponencial Efetiva na Base Binaria — MMEEBB ¢ possivel
garantir a efetividade e a memorizagdo do que foi aprendido, mesmo apds semanas ou anos,
quando se utiliza o Intervalo de Recordacdo do Aprendizado — IRA e os MCE corretamente.
Neste sentido, o objetivo deste trabalho resultou no desenvolvimento de dois produtos: um
site com um guia explicando como avaliar € como manter, de forma perene na memoria, 0s
conhecimentos que foram aprendidos. Também foi desenvolvido um software onde o
professor pode reestruturar e formatar o Plano de Ensino e Plano de Aula da disciplina
seguindo as diretrizes do método e o aluno pode acessar este conteudo que foi reestruturado
pelo professor. Este trabalho pretende eliminar qualquer davida em relagdo ao que significa
um dado valor em uma avalia¢do no que diz respeito ao que realmente foi aprendido e retido
efetivamente na memoria. A metodologia aplicada no trabalho em questdo tem finalidade e
abordagem bibliografica pertinentes constituindo, também, uma pesquisa de campo de carater
exploratorio e descritivo. Os métodos e procedimentos estudados vislumbram uma melhor
compreensdo da aplicabilidade do Mapa de Conhecimento Estruturado e o Método de
Memorizagdo Exponencial Efetiva na Base Bindria aplicados em avalia¢des, garantindo-se
100% de apreensibilidade no que foi aprendido e a retengdo na memoria com habilidade e

competéncia (que deverd ser garantido no processo avaliativo).



Palavras-chave: Avaliagdo efetiva. Mapa de Conhecimento Estruturado. Método de

Memorizagdo Exponencial Efetivo na Base Binaria. Avalia¢des quantitativas e qualitativas.



ABSTRACT

The present research is an alternative proposal to the traditional continuous assessment. The
traditional assessment quantifies but does not qualify and does not guarantee that knowledge
will be kept in the memory for a long time. Thus, traditionally the student is evaluated and,
after some time, even weeks, if the student makes the same evaluation, fatally he will not
have the same success rate. This statement can be easily observed in the medical residency
tests. Medical residents are reassessed after two years of residence, failing to achieve 30% of
the previous test result,.as shown in the notes On AREMG 2016 site.. This is a strong
indication that the assessment process quantifies but does not qualify how much of the
learning has been retained and will be memorized over time. Through the methodology of the
Structured Knowledge Maps - MCE and the Exponential Method of Effective Exponential
Storage in the Binary Base - MMEEBB it is possible to guarantee the effectiveness and
memorization of what was learned, even after weeks or years, when using the Learning
Reinforcement Interval - IRA and the MCE properly. This work aims to disseminate a guide
on the Web which teaches how to evaluate a student quantitatively and qualitatively, as well
as ensure how to perpetuate in the memory of the same learned knowledge. It also presents
the development and implementation of software that allows students to identify what the
student does not know, allowing a customized and focused didactic material to be created..
This work also aims to explain and teach how to ensure that the student at the end of a stage is
always 100% successful if the evaluation results in success. Thus, a student who takes, for
example, grade 7 in a total of 10 points, means that he knows 100% of 70% of the content. In
addition, the work allows to discriminate the known 70% and the missing 30%. The
methodology applied in the work in question has a relevant bibliographical purpose and
approach, constituting also an exploratory and descriptive field research. The methods and
procedures studied envision a better understanding of the applicability of the Structured
Knowledge Map and the Exponential Method of Effective Memorization in the Binary Basis
applied in evaluations, guaranteeing 100% apprehensibility in what has been learned and
memory retention with skill and competence, which ones are guaranteed in the evaluation

process).

Key-words: Effective evaluation. Structured Knowledge Map. Exponential Method of

Effective Memorizatio in the Binary Basis. Quantitative and qualitative assessments.
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1 MEMORIAL ACADEMICO

O interesse por tecnologia, comunicagdo e educagdo esta presente em minha jornada
académica e profissional desde 2009 quanto iniciei o curso de Bacharelado em Sistemas de
Informagdo no Centro Universitario de Patos de Minas — UNIPAM.

Durante o curso meus estudos foram voltados principalmente para desenvolvimento
web, programando interfaces para sites e painéis administrativos. Ao final do curso, em 2011,
desenvolvi o Trabalho de Conclusio de Curso — TCC que se constituiu a partir de um estudo
de Metodologias para o processo de desenvolvimento de Softwares, onde iniciei minha
jornada de pesquisas.

Ap6s a graduagdo iniciei uma Pos-Graduagdo em Engenharia de Software em 2012 e,
neste periodo, ja iniciava minha atuagdo como Analista de Sistemas na Universidade de Patos
de Minas na UNIPAM, onde teve inicio a minha curiosidade sobre tecnologias que poderiam
ser voltadas para o processo de ensino e aprendizagem. Mais tarde, no ano de 2013, conclui a
P6s-Graduagéo.

No ano de 2012, fui aprovada em um Processo seletivo para provimento de cargo de
Professor do Ensino Basico, Técnico e Tecnoldgico do Programa Nacional de Acesso ao
Ensino Técnico e Emprego — PRONATEC, ministrando disciplinas de programagdo e
modelagem com alunos do ensino médio.

Neste periodo, tive diversas oportunidades de inovar em sala de aula através do uso de
tecnologias a partir do qual trabalhei com os discentes desenvolvimentos de games, blogs,
sites que auxiliassem os mesmos no processo de aprendizagem no ensino regular utilizando
dos recursos das disciplinas do curso PRONATEC.

A partir desta experiéncia de docente e trabalhando com tecnologias fui buscar
programas de mestrado que fossem voltados para tecnologia e educacdo e fui aprovada em
2014 como aluna especial no Mestrado em Educac¢do Tecnologica do Centro Federal de
Educagdo Tecnoldgica de Minas Gerais — CEFET, em Belo Horizonte, no qual cursei duas
disciplinas: As novas tecnologias em ensino e aprendizagem na educacdo tecnologica e
Educagdio a Distdncia.

No ano de 2014 comecei a atuar também no setor de Educagdo a Distancia — EaD, da
UNIPAM, onde realizava uma interface entre o setor de Tecnologia da Informagdo — Tl e a

EaD que estava em processo de credenciamento no Ministério da Educacdo — MEC. Fui
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convidada também, nesse periodo, a atuar como docente na Universidade, ministrando
disciplinas de Informéatica Aplicada I e II.

Mas, foi no ano de 2015 que ingressei no Programa de Mestrado Profissional
Interdisciplinar em Tecnologias, Comunicacdo e Educacdo da Universidade Federal de
Uberlandia — UFU, na linha de pesquisa Midias, Educacdo e Comunicagdo.

Sendo convidada pelo orientador professor Doutor Luciano Vieira Lima a colaborar
com pesquisas voltada para aprendizagem, utilizando o Método do Mapa de Conhecimento
Estruturado - MCE e o Método de Memorizagdo Exponencial Efetivo na Base Binaria —
MMEEBB e, como ja estava atuando no setor de EaD e como docente no ensino presencial, o
Projeto de Pesquisa se voltou para avaliagdes efetivas do aprendizado a partir da utilizagdo
dos métodos acima citados.

No programa de mestrado mencionado cursei, com aproveitamento, as disciplinas
obrigatérias: Fundamentos Epistemoldgicos Interdisciplinares: Informacdo e Sociedade, e
Procedimentos metodologicos de pesquisa, a disciplina optativa: Educomunica¢do e uma
disciplina no Programa de Mestrado da Engenharia Elétrica denominada de Estudo Orientado
I - Mestrado: Mobile Phone e Tablets: Programag¢ido multidevice, Plataforme i0S, Android e
Windows Phone, utilizando diretamente em servidor na nuvem. As disciplinas cursadas foram
muito importantes uma vez que impulsionaram a pesquisa, o desenvolvimento de artigos, o
pensamento critico € uma base tedrica bastante positiva para o desenvolvimento do produto
desta pesquisa. No segundo semestre, apresentei o atestado de proficiéncia em lingua
estrangeira — espanhol aprovado pelo programa.

Fiz parte do grupo de pesquisa em educagdo LINA (Laboratorio de Inteligéncia
Natural e Artificial) coordenado pelo professor doutor Luciano Vieira Lima, contexto no qual
ja foram desenvolvidos alguns artigos. Foram desenvolvidos os artigos: Evitando o Estresse e
a Sobrecarga Cognitiva com uso de Meétodos FEfetivos de Aprendizagem e Retengdo de
Conhecimento: MCE ¢ MMEEBB/CME que foi aprovado para publicagdo no Congresso
Mundial de Estilos de Aprendizagem em Portugal.
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2 INTRODUCAO

Nos ultimos anos, com a evolugdo das modalidades de ensino, os métodos para
processos de ensino e aprendizagem vém sofrendo constantes transformagdes e tem-se o
desenvolvimento de diversas teorias que balizam essas mudangas e proporcionam métodos e
estruturas para sua consolidagio.

Um dos transformadores que acompanham estes processos que consolidam a
aprendizagem s3o as avaliagdes. SO se pode considerar ensino de fato quando ha
aprendizagem, sendo ¢ mera captacdo de informacdo. Nesse contexto, a informagdo ndo
garante nem tem a pretensdo de que o aluno iré realizar algo com seu conhecimento ou que
ele conseguira transformar em aprendizagem o que lhe foi informado. O ato de ensinar ¢
estabelecido quando se agrega a informagdo um processo de avaliagdo, de preferéncia nédo
dual.

Outras caracteristicas que sdo apontadas em avalia¢des atualmente sdo os grandes
volumes de conteudos verificados a0 mesmo tempo, ou seja, a quantidade excessiva de
conhecimento cobrado no ato da avaliagdo, o que pode causar uma sobrecarga cognitiva de
conceitos e objetivos que geralmente dificultam a retengdo do aprendizado, causando,
também, uma queda nos indices de avaliacdo. Normalmente, ndo h4d uma preocupagdo pontual
com uma segmentagdo rigida dos temas e informacdes que va@o ser cobrados em uma
avaliag@o, ocorrendo, assim, um abuso da interdisciplinaridade e da transdisciplinaridade nas
questdes de avalia¢do, o que traz dificuldades ao educador quando este se depara com os
baixos indices de aproveitamento. Sendo assim, € imprescindivel saber realmente onde esta
centrada a falta efetiva de conhecimentos e conceitos para sanar, ao aluno, tais caréncias.

Um fato que deve ser pontuado ¢ a capacidade de retengcdo do conhecimento, ou seja,
até quando e quando o aluno conseguira reter na memoria, de forma permanente, um
determinado conhecimento ou informagdo que lhe foi passado. Se o discente ndo fixa o que
foi aprendido, de forma a poder utilizar tal conhecimento ao longo da vida, ndo se pode dizer
que houve realmente aprendizagem. Se o conhecimento ndo estd retido na memoria, € como
se nao o tivesse aprendido.

Neste contexto, levanta-se uma preocupagio: atualmente se estd conseguindo efetivar
o bindmio ensino-aprendizado? Apos um periodo de tempo decorrido o aluno conseguira
replicar aquele conhecimento aprendido? Conseguira utilizd-lo sem ter que reaprender ou

encontrar material para consultar? O que seria de um doente se, ao chegar ao pronto socorro,
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o médico que o atendesse tivesse que reestudar varias patologias e sintomas para dar um
diagnoéstico? Os métodos avaliativos, nas diversas areas e dominios do conhecimento, estdo
sendo efetivados com sucesso? Desta reflexdo torna-se necessario encontrar novos
paradigmas e implementé-los de forma a possibilitar a quantificacdo do que foi ensinado e o
que realmente foi retido de forma perene pelo aluno.

Esta pesquisa buscou trazer considera¢cdes pontuais a partir da apresentacdo de um
guia e do desenvolvimento de um softiware com metodologia e ferramentas que permitam a
realizacdo de avaliagBes efetivas, quantitativas e qualitativas, utilizando-se, para isso, da
teoria das categorias e dos funtores que deram origem aos Mapas de Conhecimento
Estruturado — MCE. Dessa forma, visa-se mostrar como garantir que o aluno, ao aprender um
novo conhecimento, ndo ird esquecer e, ao invés disso, estara consolidando o mesmo ainda
mais. Isto € obtido através do Método de Memorizagdo Exponencial Efetivo na Base Bindaria
— MMEEBB, um dual reverso das curvas de esquecimento apresentadas por Ebbinghaus no
final do século XIX.

O discente se apresentara apto, cognitivamente, nas habilidades e competéncias do
curso realizado de acordo com seu nivel de aprendizagem. Estar fisicamente apto a exercé-las
dependera dos objetivos do curso e do grau de aprendizagem pratica destinada a cada curso,
onde, novamente, o uso dos MCE e do MMEEBB sédo fundamentais para e perenidade das
habilidades e competéncias. O processo objetivado no guia e no software visa atender tanto a
modalidade virtual quanto presencial de ensino.

Tendo em vista a Curva Normal de Gauss, focada no aprendizado, os métodos que vao
ser trabalhados sdo destinados a 90% da populagdo que necessita de guias e métodos para
efetivar qualquer habilidade nos vastos dominios que lhe for apresentada. Segundo a mesma
curva, entre os 10% restantes da populagdo, 5% nd3o conseguem efetivar o aprendizado
conforme esperado e os outros 5% ndo demandam guia para aprender, sdo autossuficientes. O
foco, portanto, do guia, sdo as pessoas normais e motivadas em aprender.

O objetivo do software esté relacionado, primeiramente, em que o docente reestruture
o Plano de Ensino das disciplinas de acordo com os MCE ¢ o MMEEBB e que o aluno
consiga visualizar o conteido do curso e se ndo necessita mais de nenhum conhecimento
prévio para tal empreendimento.

Partindo desta visdo, o uso das técnicas de memorizagdo em intervalos de tempo pré-

estabelecidos pela taxa IRA do MMEEBB ja citada, a partir da utilizagdo dos MCE como
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principio para a avaliagdo continuada, ter-se-a a garantia de que o individuo ndo perca o
conhecimento adquirido, bem como facilitar-se-a a reten¢do dos conhecimentos anteriores na
aquisi¢do de um novo.

Conforme a curva de esquecimento (Forgeting Curve) proposta e apresentada por
Ebbinghaus (1885), na qual se representa a taxa de decaimento da aprendizagem do individuo
ao longo do tempo, caso ndo haja processos de fixa¢des e refor¢os de memorizagao efetiva, o
esquecimento ¢ logo esquecido, tanto que, passado uma semana, a retengdo por uma pessoa
normal (os 90% citados) chega apenas 9% do retido em relagdo ao dia em que foi adquirido.

Desta forma, o uso conjunto dos MCE e do MMEEBB permitira ao aluno aprender, de
forma personalizada, o que lhe ¢ ministrado. Uma vez que a cogni¢do ¢ comprovadamente
efetivada, garantida pelo MCE, o uso do MMEEBB ¢ o responsavel pela efetivagdo do
conhecimento adquirido, na memoria permanente, € ndo s6 na de curto prazo, como ocorre
com frequéncia atualmente, conforme ja foi exemplificado no caso das residéncias médicas. E
importante saber como reter permanentemente o conhecimento adquirido. (DIAS et al, 2009).

Segundo reportagem de Schwartsman (2015), em um método aplicado por Jeffrey D.
Karpicke em 2011, publicado na Science, utilizava-se para a pesquisa dois métodos para
aprendizagem: um voltado para memoria com leitura seguida de exercicios de fixagdo e outro
voltado ao uso de mapas conceituais com leitura do texto e consequente implementagido de
diagramas relacionados aos conceitos apresentados.

O resultado dessa pesquisa foi que a turma que basicamente retinha, memorizava os
conhecimentos, se saiu melhor nas perguntas que envolviam tanto mera reproducdo das ideias
originais como nas atividades em que se exigia inferéncias, estabelecendo novos conceitos e
ligacdes. A resposta para este mecanismo € que, a cada vez que se acessa a memoria, a mesma
se altera e este papel de recuperag@o tem carater criativo. (SCHWARTSMAN, 2015).

Os estudos cientificos indicam que se vocé aprende algo novo e, no decorrer do tempo,
vocé fixa aquele contetido através de intervalos de repeti¢do, seu cérebro consegue reter a
informagdo de forma perene. O problema em aberto, antes dos MCE ¢ MMEEBB,
apresentados oficialmente ao mundo cientifico em 2006, era encontrar o intervalo e a funcgéo
de retencdo que desse origem aos intervalos consequentes a cada recordagdo para garantir a
retencdo do conhecimento. A taxa dada pelo Intervalo de Refor¢o de Aprendizagem — IRA

dos MMEEBB vieram responder tal questio.
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O norteamento deste trabalho foi ter avaliagdes efetivas qualitativas quantitativas que
garantam que o que aluno tiver aprendido, em um dado momento, ele consiga reter o mesmo
ao longo dos anos.

Assim, este trabalho responde as questdes levantadas inicialmente sobre a
quantifica¢do, por uma nota, de se ter ou ndo um determinado conhecimento. Se o mesmo
tirou nota 7 (70% da nota), o que isto significa? Que o mesmo sabe 70% de todo o
conhecimento ou que o mesmo sabe 70% de cada conhecimento ministrado e, por
conseguinte, ndo sabe nada por completo? A resposta que serd dada no guia € que: se um
aluno, seguindo os MCE e o MMEEBB, tirar nota 7, em 10, isto significa que ele sabe 100%
de 70% do conteudo, e mais, sabe-se quais sdo os 70% efetivados e quais sdo os 30% que
faltam para o mesmo atingir os objetivos do curso ministrado.

A metodologia dos MCE garantem uma avaliagdo continuada a cada conhecimento ou
habilidade ensinada sendo a avaliagdo dicotdomica, como deve ser, ou seja: ou se sabe, ou nao
se sabe. Sabendo, passa-se ao novo conhecimento, ndo sabendo, deve ser submetido
novamente ao processo do que estava sendo ensinado. Um exemplo pratico é: se o objetivo do
curso € ensinar a pessoa a fazer roupa, no final de cada etapa o mesmo ja estd capacitado
aquela tarefa (fazer o molde, cortar, costurar, casear botdes, etc.) até que a roupa, no final,
esteja terminada e bem acabada.

A base do processo de foco do aluno no que deverd aprender se da por, desde o
principio, deixar claro ao mesmo do que lhe serd cobrado a cada etapa do aprendizado. Tendo
em mente o que serd cobrado, a aten¢do do aluno sera melhor canalizada para o aprendizado
direcionado do que se deseja que seja consolidado na memoria. Outra observagdo a ser tratada
a partir dos MCE ¢ a quantidade de conhecimento a ser transmitido de cada vez. Nao se pode
aumentar a carga cognitiva do aluno sem que ele esteja com o conhecimento consolidado, ou
seja, sem ignorancia acerca do que foi aprendido.

Segundo Sweller (2003), a sobrecarga cognitiva € nociva ao aprendizado. Portanto, se
ndo se especificar com clareza o que vai ser avaliado durante as varias etapas, o aluno perdera
muito tempo retendo conhecimentos periféricos que podem ndo ser relevantes ao objetivo
principal do curso que estd sendo ministrado. Isto pode, e geralmente acontece, acarretar
sobrecarga cognitiva no aluno, dificultando a retencdo do que se deseja que seja retido na

memoria.
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Isto explica porque muitos sistemas de avalia¢do, quando efetivados no final do curso,
surpreendem os educadores e avaliadores pelo baixo indice de acerto pelos alunos. Devido a
sobrecarga cognitiva, muitos conhecimentos objetivados se perdem ou s@o substituidos na
memoria permanente por outros que ndo seriam objetos de avaliagdo. Busca-se, nestes casos
de sobrecarga, reter tudo que esta sendo ministrado e que esta contido no material didatico o
que, em casos de conteidos densos, contendo assuntos € conhecimentos interdisciplinares e
transdisciplinares, ¢ comum de ocorrer o esquecimento ou a ndo retengdo de conhecimentos
relevantes ao que vai ser avaliado.

Em termos metodoldgicos, foi disponibilizado para a comunidade o conhecimento
abstraido deste trabalho através de um site que contera um guia e estudos de caso contendo
um conjunto de instrugdes fundamentadas em uma metodologia e ferramenta cientificamente
comprovadas como eficazes (MCE e MMEEBB) para criagdo e implantacdo em AVAs e
ensino presencial e também um software no qual o docente pode reestruturar seu plano de
ensino de acordo com os métodos e pode formatar os conteudos da aula para o aluno acessar
de forma personalizada. Assim o trabalho se estruturou em uma pesquisa bibliografica, de
campo, exploratoria e descritiva, onde foram levantadas informagdes referentes as avaliagdes,
aprendizagem e aos métodos MCE e MMEEBB.

O presente volume se estrutura nas seguintes partes: Fundamentacdo Tedrica que
ofereceu base epistemologica para desenvolvimento e conclusdo deste trabalho. Em seguida,
apresenta se os Dados dos Produtos e os aspectos técnicos do mesmo, com um detalhamento
dos processos executados para desenvolvimento dos produtos.

Finaliza se apresentando os custos que foram necessarios para a execucdo dos
produtos, a exequibilidade e aplicabilidade através dos Planos de Negodcios para visualizar a

viabilidade do projeto e a Conclusédo do trabalho.
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3 FUNDAMENTACAO TEORICA

3.1 METODOS DE ENSINO

No sistema tradicional, existem muitas lacunas entre o que se deseja ensinar e o que €
efetivamente aprendido pelo estudante. Neste contexto de explanagdes, cabe destacar a
importancia de assinalar como encadear a transmissdo dos conhecimentos e do quanto
oferecer a cada momento s3o gestos carentes de uma receita formal metodologica que faca do
aprendizado de um novo conhecimento, uma ferramenta de memoriza¢do e de retengdo do
conhecimento anteriormente adquirido, de tal forma que se necessite um menor esfor¢o para

recordagdo de cada conhecimento novo adquirido sem que se perca ou relegue os anteriores.

3.2  AVALIACOES TRADICIONAIS

No processo de ensino e aprendizagem, a avaliagdo ¢ inserida para determinar,
qualitativamente, os resultados emergentes de ensino e aprendizagem a partir de uma visao
dos resultados de trajetéria e progresso do aluno para que o professor atue sobre possiveis
déficits significativos no seu percurso de aprendizagem. (MARQUES, 1979).

Segundo Tyler (1981), o processo de avaliagdo € necessario para aferir se os objetivos
educacionais estipulados no curriculo da disciplina estio sendo realmente alcangados. A
avalia¢do deve julgar o comportamento dos alunos, pois o que se pretende em educagido ¢
modificar tais comportamentos. Para Goldberg e Souza (1979), € a etapa de coletar, analisar e
interpretar informagdes referentes a eficacia e eficiéncia de programas educacionais.

Para Luckesi (2002), a avaliagdo da aprendizagem no Brasil hoje esta a servigo de uma
pedagogia dominante que, por sua vez, convém a um modelo social dominante de
classificagdo que, genericamente, pode ser identificado como modelo social liberal
conservador.

Luckesi (2002) acredita que a avaliacdo deve ser diagnosticada para ndo seguir um
padrdo autoritdrio e conservador. Sendo assim, torna-se necessario um instrumento de
reconhecimento dos caminhos trilhados pelo aluno e que permita inferir a identificagdo dos
caminhos que ainda devem ser preenchidos.

A avaliag¢do de aprendizagem como um conceito de classificacdo ndo qualifica um

aluno, ndo transforma o individuo, contundo, ¢ um processo de padronizagdo para o
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conservadorismo da sociedade para adestramento e domesticagdo dos educandos. Sob este
viés, a avaliagdo da aprendizagem ¢ inserida exatamente para garantir a qualidade da
aprendizagem. Ela tem a fun¢@o de permitir uma qualificagdo da aprendizagem do aluno e ndo
de classificacdo.

O modelo de classificagdo € realizar uma acgdo contra a democratiza¢do do ensino,
visto que ndo serve para auxiliar no avango e crescimento do educando, mas para assegurar
sua estagnacdo, em termos de apropriagdo dos conhecimentos e habilidades minimos
necessarios. Isso porque ndo permite que o aluno tenha reflexdes individuais sobre
determinado assunto e limita seu foco de pensamento quanto a aplicabilidade de um
conhecimento.

Um grupo de educadores liderados por Bloom se uniram para definir metas e objetivos
educacionais. Eles chegaram a um resultado que propunha o desenvolvimento de um sistema
de classificacdo a partir de trés dominios: o cognitivo, o afetivo e o psicomotor definida como
Taxonomia de Bloom (BLOOM et al., 1956).

O conceito fundamental da taxonomia é de que os objetivos educacionais podem ser
aplicados em uma divisdo do conhecimento: do mais simples, com a utilizagdo de estratégias
para facilitar e estimular o aprendizado do aluno, para o mais avangado, que € o processo de
avaliar e julgar o conhecimento.

No Brasil a Lei de Diretrizes e Bases da Educagdo Nacional — LDB propde que a
avaliagdo seja continua e cumulativa com prioridade nos aspectos qualitativos sobre os
quantitativos. Desse modo, pode-se afirmar que os resultados, ao longo do periodo,
precederam sobre os resultados finais de avaliagdo. (BRASIL, 2016).

Esse método de avaliag@o, definido na LDB, onde se prioriza o processo todo de
aprendizagem ao longo do periodo e ndo um teste ou trabalho ¢ denominado de avaliagio
formativa, expressdo utilizada por Michael Scriven (SCRIVEN, 1967).

Assim, a avalia¢do formativa estd pautada na observacdo e desempenho individual do
aluno e, dessa forma, o professor consegue ficar mais proximo, garantindo que todos
aprendam mesmo que seja em tempos € modos diferentes.

A avaliagdo formativa contrapde a avalia¢do tradicional, também denominada de
somativa (SCRIVEN, 1967). Este tipo de avaliagio estd focado nos resultados da

aprendizagem. Sendo que essas avaliagdes sdo concebidas nos finais de periodo, semestres. O
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seu objetivo € determinar uma pontuagdo ou um conceito informando o que discente aprendeu
ou nao.

O processo de avaliagdo tradicional tem somente um foco, voltada para os resultados
da aprendizagem, classificando o conhecimento. Este processo ndo ¢ focado no aluno, ndo
consolida a informag@o. Na avaliagdo formativa, o professor acompanha o desenvolvimento
do aluno ao longo do estudo, porém quantifica mas ndo qualifica. O método avalia agora e

daqui um més pode ocorrer de o aluno nido conseguir replicar o conhecimento.

3.3 SOBRECARGA COGNITIVA

O conceito de sobrecarga cognitiva esta ligado ao excesso de informagdo que uma
pessoa retém em curto prazo. As avaliagdes tradicionais aplicadas atualmente tem estas
caracteristicas de abranger multiplas informagdes e conhecimentos. Miller (1956), professor
de psicologia que pesquisa sobre memorias, destaca que a informagdo deve ser quebrada em
pedagos, chuncks, para que haja melhor entendimento e memorizagdo. Indica ainda que
devem ser feitos processos de associagdes com elementos que fazem sentido para as pessoas.
Isso ajuda a relembrar a informag@o que deve ser memorizada.

Os métodos propostos neste trabalho eliminam essa sobrecarga cognitiva e, atraves
dos MCE, o aluno abstrai um conhecimento de cada vez e ndo passa para o proximo sem que
o anterior esteja consolidado. Ndo se pode deixar de considerar, entretanto, a existéncia de
barreiras que influenciam no resultado de uma avaliago, pois o acumulo de conhecimento faz
com que o aluno perca o foco e ndo saiba o que vai ser cobrado dele na avaliagdo, perfazendo
um resultado negativo e a ndo efetivagdo do conhecimento.

Alguns cientistas explicam o processo de sobrecarga cognitiva como a capacidade que
uma pessoa consegue reter informagdes. Miller, por meio da teoria dos numeros magicos 72,
indica que a memoria dos seres humanos armazena no méaximo entre 5 e 9 informagdes de
cada vez dependendo, também, da situagdo e do tipo de informagdo que vai ser memorizada.

Segundo Miller (1956), quando ha excesso de informag¢des tem-se maior probabilidade
de cometer erros € ma retengdo de conhecimentos. Os estudos do autor mencionado nesta area
possibilitaram que ele aferisse os limites da memoria de curto prazo.

Ja para Cowan (2001), especialista em memoria de trabalho (ou memoria de curto

prazo), os chuncks ndo devem exceder 3 a 5 informag¢des ao mesmo tempo.
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Quando o limite da capacidade de armazenamento da memoria ¢ alcangado, o
raciocinio e a aprendizagem ficam comprometidos e, consequentemente, o individuo terd um
desempenho inferior (MISSOURI, 2016).

Segundo Sweller (2003), o conhecimento que o emissor transmite ndo pode ser
superior ao que o receptor consegue aprender. A informagdo transmitida deve ser compativel
com o volume de dados que a pessoa pode processar, pois a memoria de trabalho humano ¢
limitada.

Nao ¢ aconselhavel exigir uma carga cognitiva superior a estes valores propostos por
Miller e Cowan, pois isso pode acarretar a sobrecarga cognitiva. O excesso de informagdes
pode comprometer a aprendizagem. Segundo Sweller (2003), existe uma limitagdo de
informagdo a ser processada. Neste contexto, o excesso de informa¢do de uma so vez
prejudica e impede uma aprendizagem eficiente e saudavel.

Deve-se evitar, sempre que possivel, a sobrecarga cognitiva (SWELLER, 2003). O
cérebro ndo ¢ multitarefa (MEDINA, 2009), ou seja, s6 € capaz de processar cognitivamente
um conhecimento de cada vez. Quando se tem mais de um conhecimento para ser processado,
o rendimento, a capacidade de aprendizado ¢ dividida pelo numero de conhecimentos
simultaneos.

Por outro lado, se algo ja esta memorizado de forma consolidada, autonoma, ndo mais
necessitando de cognicdo, tal fato comprova que se pode ter mais chunks que os mencionados,
desde que apenas um chunk necessite de cognicdo e os demais ja estarem consolidados e

retidos na memoria (DIAS ef al, 2009).

3.4 A CURVA DE ESQUECIMENTO NA VISAO DE EBBINGHAUS

O cientista e psicologo Ebbinghaus (1885) foi o primeiro a desenvolver testes de
inteligéncia e memoriza¢do. Estudou processos psicologicos, como a memoria, o que até
entdo ninguém havia estudado em contexto cientifico, processos ditos como dificeis e até
impossiveis de estudar e conhecer devido a sua dimensdo, como € o caso de contextos de
estudos de memoria e aprendizagem.

O pesquisador mencionado anteriormente demonstrou, em sua pesquisa, que a
memoria pode ser estudada cientificamente utilizando a metodologia experimental. Afastava-

se, assim, da filosofia e voltava-se para o reino das ciéncias empiricas da experiéncia atraveés
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do método introspectivo, que coloca o sujeito a passar por determinada situagdo, para coletar
a experiéncias do usuario e analisar os dados, desenvolvido por W. Wundt. (EBBINGHAUS,
1885).

Hermann Ebbinghaus utilizou a propria experiéncia como fonte de dados para avaliar
a capacidade/ tempo de armazenamento e facilidade de recuperagdo do material retido.
Utilizou nos seus estudos as silabas non sense (sem sentido), para que ndo fizesse sentido. O
intuito € que nenhuma palavra pudesse influenciar o sujeito no momento da sua experiéncia.

Foram utilizadas mais de 2000 silabas non sense, em que cada silaba era constituida
por duas consoantes separadas por uma vogal, por exemplo: CED, GAK, LUQ. Foi aplicado
um controle experimental rigoroso, detalhando e foram acompanhados todos os ensaios
necessarios para reaprendizagem das silabas esquecidas (EBBINGHAUS, 1885).

A experiéncia foi repetida varias vezes e, posteriormente, nos outros trés anos, para
verificar se os resultados se manteriam independentemente das condigdes “pessoais” do
sujeito. Chegou-se a varias conclusdes muito importantes para contornar as limitagdes da
memoria.

Uma primeira conclusdo foi que estimulos sem sentidos sdo mais dificeis de controlar
do que com estimulos com sentidos. Nesse contexto, os significados das silabas eram
importantes, uma vez que o processo de memorizagdo se apresentava mais lento
(EBBINGHAUS, 1885). Outra conclusio ¢ que, quanto maior for a quantidade de informagao
a ser aprendida, mais tempo o individuo gastara para aprender. A reaprendizagem serd mais
facil que a aprendizagem inicial, sendo mais dificil de ser esquecida, uma vez que acontecerido
sucessivas repeti¢oes, melhorando a aprendizagem e memorizagao.

Trabalhando com as palavras aleatorias que deveriam ser memorizadas, obteve-se um
resultado em que o individuo esquece cerca de 90% da informagdo que foi recebida no
primeiro més ou até mesmo na primeira semana. Desta forma surgiu a Forgetting Curve
desenvolvida pelo Ebbinghaus (1885).

A curva de esquecimento mostra como a capacidade do cérebro de reter conhecimento
atenua com o tempo. Foi o primeiro cientista a testar a capacidade da memoria
empiricamente, onde os experimentos foram testados inicialmente nele mesmo. A pesquisa
concluiu que o fator de esquecimento € uma curva exponencial (FLASHCARD, 2016), o que

vem a confirmar a teoria do MMEEBB.
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Na Figura 1, pode-se observar a Forgetting Curve. Quando se recebe a informagao, a
retengdo ¢ de 100%. Apods um dia, a retenc¢do da informagdo cai drasticamente para 40% do
conhecimento. O processo da curva de esquecimento € exponencial, ou seja, nos primeiro dias
a retencdo ¢ maior, mas com o passar dos meses a capacidade de memorizagdo cai

praticamente em 100% (FLASHCARD, 2016).

Figura 1 - Forgetting Curve
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Fonte: Adaptado de Flashcard, (2016).

Alguns pesquisadores tentam definir um intervalo de memorizagéo. Este intervalo foi
estudado e efetivado empiricamente com sucesso dando origem ao MMEEBB. Como
exemplificado na Figura 2, pelo Training Industry, a retengdo do conhecimento cai
praticamente em 50%, apos 20 minutos da emissdo do conhecimento e, apds 31 dias, no
melhor dos casos, a pessoa ainda permanece com 21% do conhecimento retido, sendo

considerada normal a pessoa que sé retém 9% apo6s uma semana. (FLASHCARD, 2016).
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Figura 2 — Forgeting curve Training Industry.
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Fonte: Adaptado de 7raining INDUSTRY, 2016).

Verifica-se também que um novo aprendizado ¢ mais eficaz quando espagado no
tempo uma vez que, depois de determinado periodo de tempo de recordagdes, o individuo

gravara as informagdes em sua memoria de forma mais perene (FLASHCARD, 2015).

3.5 APRENDIZAGEM POR DOMINIO

Os métodos tradicionalistas de ensino simplesmente ndo conseguem se adaptar as
transformagdes e necessidades que a sociedade esta passando, pois esses modelos tém como
caracteristica unificar a aprendizagem em um so6 curriculo. Com o surgimento das novas
tecnologias, existe a expectativa que recursos mais eficazes sejam aplicados para o processo
de ensino e aprendizagem (KHAN, 2013).

Para os processos de ensino e aprendizagem se transformarem, Khan, em 2013, se
inspirou em alguns dos pensamentos de Hermann Ebbinghaus em relagdo a aprendizagem e a

memorizagdo através da curva de esquecimento, que esta ilustrada na Figura 3.
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Figura 3 — Curva de Esquecimento
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Essa curva de esquecimento representa a queda da aprendizagem do individuo com o
passar do tempo. Desse modo, se ndo obtiver fixa¢des e refor¢os do conteudo ao longo dos
dias, a curva de esquecimento € claramente acrescida.

Em geral, os alunos possuem mais habilidades de reaprender um contetido do que em
iniciar uma nova aprendizagem. Nesse contexto, a técnica de revisdo e fixa¢do do assunto
passado pelo docente tem a caracteristica de atenuar o tempo de esquecimento.

Khan (2013) acredita que video-aulas constituem a melhor forma de aplicar esta
teoria, pois os alunos podem revisar as aulas anteriores tantas vezes quanto julgarem
necessario, com possibilidades de retroceder, pausar e criar seu proprio tempo de estudo.

Um conceito abordado com frequéncia por Khan (2013) € o conceito de aprendizagem
por dominio, que sugere que o aluno aprenda primeiramente um determinado conceito antes
para, posteriormente, aprender um conteudo avangado.

Na aprendizagem para dominio ndo se estrutura o curriculo em termos de tempo, mas
em bases de metas de compreensdo e realizacdo e isso é diametralmente oposto as técnicas
tradicionais de ensino, onde se estabelece tempo previsto para acabar o conteudo de uma

disciplina.
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O Sistema de Washburne (1952) propunha uma lista de exercicios para ser realizado
em ritmo individual. Avangava-se em niveis variados mais em dire¢do a0 mesmo dominio.
Aqueles que sobressaissem seguiam adiante ou partiam para exercicios de aprimoramento e
fixa¢do e os que tinham dificuldade seriam acompanhados individualmente ou assessorados
por colegas e monitores.

Neste método de ensino € importante destacar a diferenca em relacdo ao modelo
tradicional em que o tempo fixado para aprender € algo determinado ao passo que a
compreensdo do conceito € variavel. O educador apoia o oposto. O que deveria ser fixo € o
alto nivel de compreensdo e o que deveria ser variavel era quantidade de tempo em que os
alunos deveriam compreender um conceito.

Portanto, em uma dessas pesquisas, o educador Washburne (1952) concluiu que os
discentes que utilizavam o método de aprendizagem para o dominio se destacavam em todos
os niveis, mostravam ganhos crescentes nos resultados em relacdo aqueles situados nos
programas de instrugdo tradicional. Isso porque tais estudantes retinham em mais tempo o que
haviam aprendido. Destacou-se também a conduta dos professores que comegaram a se sentir
melhor em relagdo ao ensino e ao papel profissional. Porém, o método foi descontinuado e os
métodos tradicionais prevaleceram (KHAN, 2013).

Com as mudangas que estdo ocorrendo atualmente, praticas de aprendizagem sob
dominio estdo mais presentes e acessiveis de ser aplicadas, principalmente pela autonomia
que o estudante esta tendo. Khan (2013) destaca a responsabilidade individual que nos
métodos tradicionais de ensino € altamente desencorajada e isso ocorre devido ao fato de que
quem determinada o tempo e aplicacdo da aprendizagem geralmente sdo os educadores,

diretores e ndo os alunos.

3.6 A APRENDIZAGEM E SUAS CONEXOES

De acordo com o neurocientista austriaco Kandel (2003) os métodos da teoria de
repeti¢do sdo favoraveis a memorizacdo de informagdes e a aprendizagem. O autor destaca
que a informacdo tangivel se faz através de repeti¢des e, provavelmente, se o aluno reproduz o
conteido uma segunda vez. Isso faz com que ele realize conexdes e afinidades e, assim,

obtém-se melhor retencdo. Cabe assinalar que Kandel (2003) trabalhava no laboratério com
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pesquisas que proporcionavam a possibilidade de converter a memoéria de curto prazo para
longo prazo.

O cérebro humano trabalha com estes dois tipos de memorias. A de curto prazo ¢
muito fragil, facilmente perturbada por uma dispersdo ou por desvio de atencdo, a de longo
prazo ¢ mais estdvel e duradoura, embora ndo seja perfeita a transicdo do processo de
memoria de curto prazo para longo prazo. Esta conversdo se chama consolidagio.

Segundo Kandel (2003), para que um conhecimento seja fixado na memoria, a
informacéo precisa ser processada de maneira intensa e cautelosa. E possivel se abstrair as
informagles e, em seguida, vinculad-las de maneira significativa a um conhecimento ja
amadurecido na memoéria. E muito mais facil a aquisi¢io de um conhecimento se for possivel
relaciond-lo a outros ja memorizados, facilitando e promovendo conexdes com objetos ja
conhecidos.

Para Khan (2013) ¢ importante entender o conceito e vincular as tarefas que vocé ira
executar sendo, apos uma década vocé ndo ira se lembrar de nada. No método de ensino que ¢
aplicado na Khan Academy um dos focos centrais foi abolir a fragmentacdo de conteudos,
pois nenhum conceito esta isolado, o conhecimento € continuo, as ideias fluem e se conectam.

Desse modo, a Khan Academy vincula conceitos que sdo pré-requisitos para outros
através de um software, ligando os assuntos e, por meio desta técnica, pode-se visualizar de
uma forma geral as conexdes entre os assuntos e apresentar as informagdes de forma visual do
que os alunos ja haviam estudado e do que vai vir e, assim, o aluno pode navegar, montar seu
esquema de aprendizagem e estudo, de forma semelhante ao que ja foi proposto nos MCE ja
hé& mais de uma década atras por Costa e Lima (GCETE, 2005).

Portanto, partindo dos MCE e da metodologia aplicada na Khan Academy (idealizada
pelo neurocientista Eric Richard Kandel), ambos com sucesso, norteia-se a forma de se
padronizar uma grade curricular e respectivas disciplinas. No processo de se padronizar, até
entdo, a aprendizagem ¢ um processo bem complexo devido ao alto grau de exigéncia de
personalizacdo, o que esta e outras pesquisas envolvendo os MCE ¢ MMEEBB vém

desenvolvendo.
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3.7 METODO DE MEMORIZACAO EXPONENCIAL EFETIVA NA BASE BINARIA

O Meétodo de Memorizagdo Exponencial Efetivo na Base Bindria — MMEEBB ¢ o
inverso conceitual da Forgeting Curve de Hermann Ebbinghaus. Isso porque o
MMEEBB apresenta a Curva de Memorizacdo Efetiva — CME gerada pelo Intervalo
do Reforgo do Aprendizado — IRA em dias. Ja a Curva de Memorizagdo Efetiva - CME ¢
gerada pelo Intervalo de Refor¢o de Aprendizado — IRA (valor méximo de intervalo
temporal), onde: IRA=2"en=1[0,1...14].

A CME mostra quando o individuo tem que recordar a informagdo para reter o
conhecimento em sua memoria. Nesta curva, ndo interessa quando vocé esquece a
informagdo, mas quando vocé vai ter que memorizar para ndo perder o conhecimento. Para
isso, utiliza-se o IRA da CME para evitar que os conhecimentos adquiridos se percam e
somente sejam Uteis para se ter o minimo necessario para o objetivo do curso ou informagao.

Na Figura 4, observa se que a CME ¢ efetiva e exponencial, assim como a Forgeting
Curve ¢ exponencial s6 que utilizada para a retengdo do conhecimento, com aplicagdo de

refor¢os de memorizagao.
Figura 4 — Curva de Memorizagéo Efetiva

100% |

50% |

Retencao do conhecimento

Intervalo de memorizacao

Fonte: Adaptado de Dias et al. (2009)
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Como pode ser observada na Figura 4 a tendéncia do conhecimento ¢ manter perene
de acordo com o reforgo 2". A cada 2" o conhecimento recebido deve ser relembrado para que
a informacdo seja consolidada. Isso através da utilizagdo do processo exponencial de poténcia
na base 2 para se obter o valor, em dias, do intervalo de refor¢o do aprendizado, que mantém
o conhecimento permanentemente disponivel na memoria de longo prazo, descartando-se
problemas de patologias cerebrais no aprendiz.

Fato testado empiricamente por Dias ef a/ (2009) no qual, depois de certo tempo, o 2",
apresenta valores em décadas. Isto demonstra o fato de pessoas idosas recordarem todos os
fatos de sua infancia e adolescéncia e ndo recordar fatos da semana anterior, por exemplo.
Este fenomeno € explicado devido ao fato de a memoria guardar e ter acessos as informagoes
através de pontes eletroquimicas.

Este processo tem como objetivo adotar métodos de memorizagdo das informagdes
abstraidas para que estas ndo se percam e ndao se convertam em dados esquecidos em um
longo periodo. Por exemplo, apds seis meses ou um ano vocé pode esquecer um conteudo
aprendido em uma disciplina dentro da sala de aula.

A partir deste método, recomenda-se um apoio conceitual em intervalos de tempo,
propondo repeti¢des em dias de 2" para que o conhecimento adquirido fique memorizado pelo
individuo (receptor) enquanto este ndo tenha nenhum problema ou doenga que impossibilite o
cérebro de executar esta atividade. Com a aplicag@o desta metodologia, a memorizagdo torna-
se extensa e ativa. (DIAS et al, 2009).

Este conhecimento pode ser reforcado de formas diferentes, ndo apenas lendo
resumos, através da releitura de textos ou da repeticdo de exercicios. O reforgo ativo € algo a
se utilizar sempre que possivel, ou seja, aplicando o conhecimento adquirido, promovendo
debates em conversas com temas aderentes, fazendo autoquestionamentos e outros mais.

O individuo que opte por utilizar este método de aprendizagem deve seguir
rigorosamente o planejamento 2" (intervalo temporal maximo) e, a cada intervalo, o conteudo
deve ser revisado. O método prevé o que fazer quando tal intervalo ndo € obedecido, passando
por um protocolo de avaliagdo considerando qual valor de n deverdo ser reiniciados os
refor¢os. Neste caso, a avaliagdo parte de analise pela metodologia dos MCE através de TAQs
(Tabelas de Avaliagdo Qualitativa). Este processo ¢ personalizado e pode ser automatizado

por software.
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3.8 MAPA DE CONHECIMENTO ESTRUTURADO

Barbosa Filho e Lima (2013) demonstraram matematicamente que uma pessoa pode
ser classificada como uma categoria na Teoria das Categorias. A partir desta classificacao,
pode-se elaborar um método formal balizado na Teoria das Categorias definindo,
personalizadamente, Funtores que garantam a comunicagio entre o professor e aluno, entre o
que se quer ensinar e quem deseja aprender. Os Funtores realizam um mapeamento da
categoria aluno com a categoria professor, promovendo as adaptagdes entre os objetos e
morfismos das duas categorias, permitindo que o aluno aprenda o que estd sendo ministrado,
mas adaptando e incrementando os objetos e morfismos da propria categoria de forma que o
conhecimento adquirido ndo seja algo alienigena ao seu modo de aprender. Os ajustes sdo
feitos pelos Funtores de forma personalizada, mas o conhecimento adquirido por cada aluno ¢
0 mesmo.

Assim, Barbosa Filho e Lima (2013), matematicamente, explicam a constru¢do de um
novo conhecimento através do uso da Teoria das Categorias e dos Funtores da qual participam

0s seguintes agentes:

1 — Categorias: individuos envolvidos nos processos;

2 — Objetos: o que vai ser manipulado. Sdo conceitos e defini¢des existentes no
dominio do que se deseja ensinar;

3 — Morfismo: métodos, acdes, aplicagdes de como efetivar, manipular os
conceitos e defini¢des envolvidos no processo de transmissdo do conhecimento
em questio;

4 — Funtores: efetiva a adaptagdo dos objetos e morfismos preexistentes na
categoria aluno para adquirir ou transformar um novo conhecimento, sem que se

perca a personalizagdo e fixagdo do aprendizado no aluno.

Um Funtor, de acordo com itens levantados, simula a informagdo natural de
morfismos entre categorias, ou seja, pode ser analisado como uma agdo a ser executada, um
novo conhecimento que se almeja transmitir e hiperligar dados e informagdes. (LIMA, 2013).
A responsabilidade principal deste Funtor € garantir a transmissdo do conhecimento

(aprendizagem) entre duas categorias, no caso, professor e aluno. Para este cendrio ¢
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necessario que na categoria aluno, antes de iniciar o aprendizado, ndo haja pré-requisitos de
conhecimento, podendo apenas existir duvidas de conceitos, defini¢des que ndo demandam
acdes para o entendimento.

A passagem do conhecimento sé sera de fato efetivada quando o aluno tiver, em uma
subcategoria de si mesmo, os mesmos objetos e morfismos existentes na categoria professor,
relacionada apenas ao que se deseja ensinar no momento. Satisfazendo tal exigéncia, um
Funtor pode ser estabelecido entre as categorias promovendo o mapeamento correto dos
conhecimentos entre professor e aluno, promovendo transformacdes e a transferéncia de um
novo conhecimento (LIMA, 2013).

A estrutura dos MCE garante que um aluno nunca passe ao aprendizado de um novo
conhecimento sem que antes ndo tenha aprendido 100% do conhecimento precedente em um
mesmo curso. Nesse método, para evitar a sobrecarga cognitiva, o conteido/ementa do curso
deve ser quebrado em objetos (conceitos e definigdes) e morfismos (conhecimentos).
Conceitos sdo palavras que ndo carecem de agdes para ser assimilados. Geralmente sdo
verbetes em um dicionario, enciclopédia ou afins. Ja os conhecimentos sdo os morfismos do
curso e estes sdo transmitidos como agdes em processos efetivos para alcancar as metas do
curso. Trazem receitas personalizadas, Funtores, de como o conhecimento sera fixado na
memoria de cada aluno.

A parcela de conteados € dividida em etapas com conhecimentos antecedentes e
consequentes nas quais cada novo conhecimento ¢ representado por um raio do circulo em
que a area formada por este raio representa a ignorancia que devera ser eliminada. Satisfagdo
ndo € excesso de conhecimento, mas falta de ignorancia (DIAS et al, 2009; Costa, 2005;
Lima, 2013). Assim, a cada raio, novo conhecimento, evoca-se a satisfac@o total no aluno que
estava motivado em aprender.

Conforme a Teoria das Categorias, para que seja estabelecido um Funtor entre o aluno
e o professor, € necessario que nas duas categorias haja objetos e morfismos similares. Isto
equivale a dizer que ndo pode faltar ao aluno objetos e morfismos precedentes ao
entendimento do novo conhecimento para que o Funtor que mapeard o novo conhecimento
possa ser estabelecido. Simplificando ainda mais, ndo pode faltar o conhecimento dos pré-
requisitos exigidos para se iniciar o aprendizado do novo conhecimento. Para tanto, os MCE
possuem uma ferramenta, a Tabela de Avaliagdo Qualitativa — TAQ, que garante que isso

ocorra e identifica os pré-requisitos de objetos (conceitos e defini¢des) e morfismos
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(conhecimentos) que possam existir na categoria aluno e que devem ser eliminados, sanados,
antes de se iniciar o primeiro conhecimento, assim como os demais acréscimos ao primeiro
raio de conhecimento a ser transmitido e retido pelo aluno. Como exemplo pode-se citar o ato
de ensinar como resolver uma equagdo. Para tanto, na categoria aluno ja devem estar presente
os morfismos de como somar, subtrair, multiplicar e dividir bem como os objetos conjuntos
numéricos (inteiro, reais, naturais...) que serdo manipulados pelos morfismos.

Apés este processo de adequagdo das categorias o professor estard apto para
transmitir o conhecimento, assim como o aluno para recebé-lo. Conforme mostrado na Figura
5, o novo conhecimento implica em uma nova area de ignorancia. A area formada por este
circulo representa a ignorancia do aluno sobre o novo aprendizado, nesta area, para que o
processo de ensino se estabeleca, para que se crie o Funtor, é fundamental que se tenha

somente ignorancia de conceitos e defini¢des na mesma.

Figura 5 — Novo conhecimento implica em nova area de ignorancia

dA = nova ignorancia
dA (conhecimento desconhecido pelo
aluno, gerado pelo
novo conhecimento)

dR

dR = conhecimento novo
(ird gerar uma nova ignorancia)

Fonte: Adaptado de Dias ef a/ (2009)

A partir do raio inicial de conhecimento, o aluno s6 passa ao préximo conhecimento
quando a area de ignorancia ¢ esclarecida, eliminando a mesma e trazendo-lhe satisfagdo.
Assim, o aluno s6 podera passar para um proximo acréscimo de raio (novo conhecimento) se
este conhecimento estiver 100% consolidado. Um raio s6 implica em um e apenas um novo
conhecimento. Raios de conhecimento grandes causam areas imensas de ignordncia, o que

fica dificil de eliminar e, consequentemente, trazer satisfa¢do ao aluno em aprender.
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E importante destacar que uma area de ignorancia ndo resolvida eleva o desinteresse
do aluno e, consequentemente, ocasiona a desisténcia em rela¢do ao aprendizado do assunto,
0 que ¢ um caso tipico e recorrente em AVAs devido, principalmente, a se desconhecer, de
forma personalizada, a area de ignorancia de cada aluno bem como se, nesta area, existirem,
além de objetos, também morfismos (conhecimentos precedentes requeridos ao aprendizado).
Relembrando: a satisfagdo ndo ¢ excesso de conhecimento, ¢ a falta de ignorancia (DIAS et
al, 2009).

Assim, um dos pontos fortes dos MCE ¢ que os mesmos organizam de forma
personalizada o processo de aprendizagem do aluno. O mesmo garante, a cada acréscimo de
raio de conhecimento, uma compreensio completa sobre um determinado conteudo,
mantendo a categoria aluno motivada em continuar aprendendo e sendo capaz de realizar

acdes com o novo conhecimento aprendido (LIMA, 2013).

3.9 CODIGO RESTRITO E CODIGO ELABORADO

Os MCE sédo voltados para o codigo elaborado idealizado por Bernstein (1996),
caracterizado por uma linguagem ndo dual, que ndo crie dupla interpretacdo em uma questao
avaliativa, produzindo uma linguagem que seja objetiva. Cabe destacar, nesse contexto, que €
por isso que os MCE empregam questdes que sejam claras para que o aluno nio encontre
duplo sentido de interpretacao.

Bernstein (1996) identificou dois modelos para comunicagdo a partir da anélise de dois
tipos de cddigos que atendessem familias de diferentes classes sociais: o elaborado e o
restrito. O codigo restrito, por sua vez utilizado por uma camada social baixa, utiliza-se de
frases curtas, incompletas, com duplo sentido, incapacitando um didlogo. Nesse caso, em uma
avaliacdo desenvolvida com codigo restrito, o receptor pode interpretar a questdo a partir
varios contextos. Segue um exemplo:

“Eles tiraram o leite do gato.”

Pode-se refletir essa frase a partir de varios sentidos, sdo eles: 1° - Foi retirada vasilha
de leite que o gato bebe; 2° Foi retirado o leite do gato, pois ele estava em periodo de
amamentacdo; Ou, ainda, castraram o gato. Portanto, através do codigo restrito podem-se tirar

varias conclusdes que se confundem e o resultado correto da questdo sera influenciado pelo
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contexto individual que o elaborador estava pensando no momento do desenvolvimento da
questio.

Ja o codigo elaborado conforme Bernstein (1996), habitual da classe média, possibilita
um dialogo formal, sem dupla interpretacdo. Isso porque apresenta uma sintaxe precisa, com
uso variado de conjungdes, oragdes subordinadas e com expressdes ldgicas, o que € altamente
aconselhavel para uma avaliagdo com questdes objetivas que ndo induza o aluno a errar
devido a possibilidade de dupla interpretag@o.

Nesse contexto, Bernstein explicita o seu conceito de codigo, cuja defini¢do mais
aprimorada foi elaborada em 1981. Segundo o autor: “cédigo é um principio, tacitamente
adquirido, que seleciona e integra significados relevantes, a forma de suas realizagdes e dos

contextos que evoca” (BERNSTEIN, 1996).
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4 DADOS DO PRODUTO

A metodologia utilizada foi primeiramente uma pesquisa de cunho bibliografica onde
foram levantadas tematicas e conhecimentos a respeito dos métodos propostos para estudo,
tais como: o Mapa de Conhecimento Estruturado e o Método de Memorizagdo Exponencial
Efetiva na Base Binaria. Foram explorados também artigos e livros de pesquisadores e autores
que destacam, em suas obras técnicas, metodologias e ferramentas de aprendizagem
relacionadas a memorizagao e avaliagdes.

Posteriormente, a pesquisa tornou-se um eixo descritivo onde foi desenvolvido um
guia com os caminhos para se aplicar uma avaliagdo efetiva em cursos na modalidade a
distancia e presencial para que se obtivessem resultados quantitativos e qualitativos. Através
dos métodos MMEEBB e MCE sera proporcionado ao aluno total aproveitamento e
conhecimento do conteido ministrado garantindo-se que os discentes adquiram o
conhecimento, retendo o que foi aprendido e concretizando as metas e objetivos almejados em
um dado curso.

O aluno adquirira as habilidades e competéncias de acordo com os resultados que ele
obtiver nas avaliagdes considerando a etapa em que estiver do curso. Com a metodologia
utilizada, conforme ja foi citado anteriormente, se no processo avaliativo proposto um aluno
obtiver uma nota 5, 6 ou 7, isto significara que ele sabe 100% dos 50, 60 ou 70% do conteudo
do curso. Assim, aluno e professor saberdo exatamente quais conhecimentos do curso o aluno
aprendeu 100% e sabera o que falta para ele conseguir aprender 100% de todo conteudo.

Dessa forma, quantifica-se qualificando o que foi quantificado. Sabendo 100% de
varios conteudos fica claro para o aluno, para o professor ou para qualquer pessoa interessada,
a apreensdo de habilidades e conhecimentos que o aluno pode exercer com plena capacitacio.
Nao se pode dizer isto com 0s processos avaliativos atuais.

Exemplificando com um questionamento: vocé teria a coragem de consultar, melhor,
mandar um filho seu consultar com um neurologista que tirou nota 6 na disciplina e
residéncia? Na pesquisa deste trabalho, tirar nota 6, em 10 pontos, significa que o médico
saberia 60% de 100% do conteido. Agora, se tiver em mente que os primeiros 60% da
disciplina era andlise clinica, anamnese, tratamento e os restantes 40% cirurgia, isto equivale
a dizer que o neurologista sabe 100% de clinica, e, portanto, estd plenamente habilitado a

consultar seu filho. Quanto a fazer uma cirurgia ... esquega'
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4.1 REESTRUTURANDO O PLANO DE ENSINO

Para aplicacdo dos métodos e, consequentemente, a efetivacdo da avaliagdo se faz
necessario, primeiramente, que o plano de ensino das disciplinas seja reestruturado para que
se possa garantir efetivamente o que foi exposto cabendo ao coordenador do curso e ao
professor da disciplina a elaboragdo de uma Tabela de Defini¢do e Conhecimentos — TDC.

A TDC deve ser levantada pelo professor, coordenador e tutores da disciplina, seja nos
Ambientes Virtuais de Aprendizagem — AVAs ou ensino presencial. Esse processo ¢
necessario para que se possa identificar e separar do plano de ensino das disciplinas os
conceitos e conhecimentos que, posteriormente, servirdo como critério de julgamento na
Tabela de Avaliagdo Qualitativa — TAQ de cada etapa do curso. Este tema, TAQ, foi objeto de
outra dissertacdo, ja concluida, sobre Curso Online Aberto e Massivo — MOOC, na mesma
faculdade em 2014 pelo aluno Hélvio e objeto expandido no doutorado de Nayara da Silva

Costa no doutorado na FEELT-UFU, em andamento.

4.1.1 1% versdao Mapa Estruturado de Conhecimentos e A¢des — MECA da Qualificacdo de

conceitos e conhecimentos

Para construir a TDC primeiramente foi desenvolvido um Mapa Estruturado de
Conhecimentos e A¢des - MECA, que perfaz todos os processos e agdes que o professor
realiza na atividade de qualificagdo de conceitos e conhecimentos do plano de ensino. A
constru¢do do MECA possibilitou melhor visualizagdo dos processos de qualificagdo de
conceitos e conhecimentos do plano de ensino para o professor e também facilitou a
visualiza¢do das sequéncias das agdes para desenvolvimento do soffware. Na Figura 6 pode-
se observar o processo para reestruturar o plano de ensino através dos métodos para efetivar a
avaliagdo.

Primeiramente, o docente ird qualificar o conteido do plano de ensino em conceito e
conhecimentos, que podem ser adquiridos através de arquivos de textos como o Nofepad com
o conteudo do plano de ensino da disciplina. Posteriormente, o sistema apresentara a listagem
de todas as palavras e expressdes que estavam contidas no arquivo carregado no sistema.

Caso ndo se tenha acesso ao sistema este processo pode ser realizado manualmente também.



Figura 6 — 1 versdo MECA Qualificagdo de conceitos € conhecimentos
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Apds as expressOes e palavras disponibilizadas o docente poderd realizar a
qualificagdo da mesma, como pode ser visualizado na Figura 6, indicando se ¢ um conceito ou
se trata de conhecimentos como define os MCE. As expressdes definidas como conceitos
podem ser encontradas em diciondrios, através de imagens e de sites de pesquisas, como
Wikipédia, estes itens podem ser anexados no sistema para que, posteriormente, o aluno possa
visualizar e ampliar as informagdes sobre aquele conceito.

Ja os termos definidos como conhecimentos estes sdo concretizados através de acdes,
visto que o aluno tem que aplicar aquele conhecimento que aprendeu através de uma pratica
que ¢ requisito daquele conteudo. No sistema, € possivel carregar links de artigos, cursos
abertos para aprofundar aquele conhecimento, livros e MOOC:s.

Posteriormente a anexag@o de conteudos, o professor adiciona sufixos para as palavras
identificando através do simbolo “#” que aquela expressdo € um conceito e que, no caso
de“@”, a expressdo ¢ um conhecimento. O sistema 1€ essas informagdes e gera arquivos, que
podem separados também com as expressdes e links de conceitos e conhecimentos e estes
arquivos podem ser salvos pelo professor.

Apds o desenvolvimento do MECA, que possibilitou uma visdo mais clara dos
processos, deu-se inicio a constru¢do do soffware para qualificacio de conceitos e
conhecimentos, em que o ambiente de desenvolvimento integrado para construc¢do do sistema
foi o Clean e a linguagem de programacao utilizada também foi o Clean que ¢ uma linguagem
lazy de paradigma funcional baseada no calculo Lambda.

Na Figura 7 € possivel visualizar a tela principal do Sistema de Discriminag@o entre
Conceito e Conhecimento — SDDC onde ¢ possivel carregar as informag¢des do plano de
ensino e qualificar se as expressdes e palavras sdo conceitos ou conhecimentos.

Nesta tela, apresentada na Figura 7, o Professor realizara todos os processos descritos
no MECA da Figura 6, como descrito anteriormente. No botdo Abrir Arquivo ele pode
carregar um arquivo do Nofepad que conterd palavras ou expressdes e, logo apos, o docente

podera realizar o upload do arquivo que contém o plano de ensino da disciplina.
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Figura 7 — Print screen Tela inicial SDDC
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Salva Conhecimento | Salva Conceito
___ SalvarAiuivo

___ SepawaCCD |

Legendas
‘ @ Conhecimentos Y
# Conceitos o

Fonte: Sistema SDDC

Cabe ressaltar que todas as palavras que estardo contidas no arquivo serdo
apresentadas na caixa de texto, como ilustrado na Figura 8. As palavras e expressdes
apresentadas na caixa de texto sdo os conteudos do plano de ensino carregado no software
SDDC. O sistema apresentara também uma mensagem de sucesso com o caminho de onde o

mesmo foi carregado, caso o arquivo seja carregado corretamente.

Figura 8 — Print screen SDDC Carregar arquivo plano de ensino.

 m—

=]  Itens Plano de Ensino

1)

Abrir Arquivo |

HTML
Estrutura
basica

de

um
documento
HTML
Paragrafos
Imagens
UALs

e
Link
itos Pt
Tabelas
Formularios

to

Salvar Arquivo |
Separa CCD |

Fonte: Sistema SDDC
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O préoximo passo a ser realizado € a qualificagdo de cada uma das palavras e
expressdes apresentadas na Figura 8 para definir se a palavra é conceito ou conhecimento.
Este processo deve ser verificado com muita atengdo pelo professor para que ndo ocorra
nenhuma sele¢do de forma equivocada. Seguindo as regra para aplicabilidade dos MCE,
conceitos sdo palavras ou defini¢des que podem ser encontradas facilmente no dicionario e
conhecimento sdo ac¢des, verbos e atividades que devem ser aplicadas em um contexto pratico.
A seguir, na Figura 9, pode-se visualizar como essa classificacdo € realizada dentro do

sistema SDDC.

Figura 9 — Print screen SDDC Classificagdo das palavras e expressoes

™ N

\ \\
= . i
=5 ltensPlanode Ensino .
R P
o
Abrir Arquivo | \ /,//
HHTML /\‘( —
@Paraarafos o
@Imagens \\
~
inks ~ \ ]
Listas \\_¥.1/
@T abelas \
@Formulari \
m:SOému arios \
@Selectores N\
#Design responsivo X =
5 #JavaScript —
os =
\
N\

L
o«

Salvar Arquivo
Separa CCD |

Fonte: Sistema SDDC

Portanto, o professor pode livremente inserir antes das palavras e expressdes, através
da digitacdo, os simbolos “@”, que sinalizara o que € conhecimento, e “#”, que sinalizara o
que € conceito.

Apés essa classificagdo, o professor consegue salvar em um arquivo todas as
expressdes juntas com os marcadores de conceito e conhecimento. E possivel realizar também
a separacdo dos marcadores e salva-los em arquivos diferentes. Caso o docente opte pela

opcao de separar conceitos e conhecimentos, acontecera o que se visualiza na Figura 10.



Figura 10 — Print screen SDDC Classificagdo das palavras ¢ expressoes

@ i B i
55] Conhecimentos = Conceitos
Salva Conhecimento \. Salva Conceito |
FORMULARIOS CSS
IMAGENS DESIGN RESPONSIVO
LINKS HTML
PARAGRAFOS JAVASCRIPT

SELECTORES
TABELAS
URLS

Fonte: Sistema SDDC
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Conforme mencionado anteriormente, sdo filtradas para conhecimento as expressoes

definidas pelo marcador “@” e para conceitos as expressoes definidas com o marcador “#”.

Isso possibilita que o professor salve os arquivos separados somente com as palavras e

expressées sem os marcadores.

Na Figura 11, € apresentada uma parte do codigo que implementa o processo que o

professor clicara no botdo salvar conhecimento. Na linha 125 as informag¢des que estdo na

caixa de texto conhecimento sdo salvas em um arquivo denominado conhecimento.txt,

previamente ja definido na codificagao.

Figura 11 — Print Screen trecho implementacio funcdo salva conhecimento.

123 salvaConhecimento ids proc
124 # (texto, proc) = leTexto (ids!!7) ids proc

125# (proc) = GravarArqTextoEndProc "conhecimento.txt"
20 (Tiral3String texto) proc

127 # proc = escreveTexto

I ("Conhecimento salvo com sucesso no enderecgo:"

128 +++{toChar 13, toChar 10}+++
130 "conhecimento.txt")

1= (ids!!9) proc

1187

Fonte: IDE Clean arquivo inter.icl

Para gravar as informagdes da caixa de texto no arquivo conhecimento.txt foi

utilizada uma biblioteca desenvolvida na dissertagdo de mestrado de Nayara (2015), sendo

possivel gravar o arquivo texto em enderego fixo, conforme apresentado na Figura 12.
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Figura 12 — Print Screen biblioteca gravar arquivo fixo

130 GravarArqTextoEnd :: ({#Char}, {#Char}, *World) -> *World
131 GravarArgTextoEnd (endFixo, conteudo, comp)

132#( ,file2, comp)= fopen endFixo FWriteText comp

183 #file2 = fwrites conteudo file2

1344#( , comp)= fclose file2 comp

135= comp
136

Fonte: IDE Clean, trecho de codigo dissertagdo de mestrado (NAY ARA, 2015).

Esta parte de reestruturagdo do Plano de ensino ¢ importante no processo para ser ter
uma avaliagdo efetiva, pois vai constar, no conteido do plano, somente o que estiver
relacionado ao conteudo da disciplina. Muitas vezes, uma disciplina possui, em seu plano de
ensino, informagdes que ndo sdo aplicadas durante a execugdo do mesmo. Desse modo, para
que a avaliagdo funcione e, consequentemente, o aluno tenha uma aprendizagem efetiva se faz
necessario informar qual conteudo serd cobrado e onde € passada essa informagao através dos
planos de ensinos das disciplinas, onde o aluno visualiza o “esqueleto” da disciplina e o que
ele sera capaz de fazer apds a finalizacdo da mesma. Desse modo, conforme destacado por
Bernstein (1996) no cédigo elaborado o aluno ja ficara focado e centrado no que sera cobrado

dele no processo avaliativo.

412 2*versdao Mapa Estruturado de Conhecimentos e A¢gdes — MECA da Qualificacdo de

conceitos e conhecimentos

No decorrer do desenvolvimento foi diagnosticado que alguns itens do MECA da
Figura 6 referente a qualificagdo de conceitos e conhecimentos deveriam ser alterados. Um
destes itens era a disponibiliza¢do de conteudos em cada topico gerado de conhecimentos ou
conceitos. Cabe assinalar, sobre estes itens, que seriam: midias com imagens, videos, audios,
cursos abertos, MOOC ou /inks complementares. Na Figura 13 pode-se visualizar a versao
atualizada do MECA da qualificagdo de conceitos e conhecimentos do plano de ensino da
disciplina. Essa qualificagcdo € desenvolvida através de arquivos de textos com a ementa da
aula ou plano de ensino onde sdo extraidos arquivos com palavras e expressoes que podem ser

conceitos e conhecimentos assim como define o Mapa de Conhecimento Estruturado — MCE.



Figura 13 — 2% versdo MECA da Qualificagio de conceitos ¢ conhecimentos
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Fonte: Elaborado pela autora.
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Os conceitos e conhecimentos sdo qualificados com simbolos que antecedem o termo.
Sendo assim, para conhecimentos adiciona-se o simbolo “@” e para conceitos o simbolo “#”.
Estes geram arquivos separados e sdo classificados como conceitos e conhecimentos que sdo
complementados pelo professor.

Em cada item sdo inseridas informag¢des complementares para o aluno revisar no seu
2" como define os MMEEBB através do IRA. Estes itens sdo identificados por fags conforme
a midia que pode ser do tipo imagens, videos, audios e /inks. No ambito dos conhecimentos
estas midias podem ser do tipo /inks de artigos, cursos abertos, livios ¢ MOOC e nos

conceitos podem ser informagdes de dicionarios, imagens e /inks do Wikipédia.

413 Formatando os arquivos de textos de conhecimento e conceito

O curso/aula, apods ter sido separado pelo professor em palavras/expressdes de
conceitos e conhecimentos geram dois arquivos, um somente com conceitos € outro somente
com conhecimentos.

O professor, em uma segunda fase, insere, nos arquivos criados, as midias em que o
aluno adquirira os conhecimentos/conceitos faltantes que possibilitardo iniciar a aula/curso.

Para tanto:

1- Abre-se o Arquivo desejado como, por exemplo: conceitos.txt (em anexo), que

pode ser visualizado na Figura 14.

Trecho de codigo desenvolvido no Clean para tratar a abertura do Explorer do Windows:

#(cont,end,comp)=AbrirArquivoTextoExpl comp




Figura 14 — Print Sc

reen Exilorer Windows
- »
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Bbrir
Examinar: | textos £F B2
= MNaome . Data de modificag... Tipo | =
=ik
L':;:,ais wde—| conceito.bd 04/11/2016 15:39 Documento de Te..
| conhecimento. bt 29/10/2016 14:32 Documento de Te..
| conhecimentosOk. bt 24/08/2016 16:55 Documento de Te..
! _ desenvolvimento.td 29/10/2016 14:08 Documento de Te..
Area de __ ckconhecimento bt 24,/08/2016 15:50 Docurento de Te... =
U E sahvar.xt 24/08/20161616  Documento de Te...
r _ salvarConceito.be 24,08/2016 16:21 Documento de Te..
Bibliﬁt;gas || salvarconhcecimento. bt 24,08/2016 16:20 Documento de Te...
|| separados.txt 29/10/2016 14:21 Documento de Te...
P L = testel bt 17/08/2016 18:36 Documento de Te...
T = teste? bt 17/08/2016 18:36 Documento de Te...
Computador | testeeeetid 24/08/2016 16:26 Documento de Te...
oy textesalvar.be 24/08/2016 16:20 Documento de Te.. 5
m 4 1 4
Rede Nome: 1 |conce'rto.bd ) j Abrir 51'
Tipo: |.-’-‘d| Files {*.%) LI Cancelar

Fonte: Windows 7

2- Ao fazer isto, o sistema devolve o conteudo que esta ilustrado na Figura 15:

Figura 15 — Print Screen execugdo console Clean

B " press any key to exit

C":;BOCA-DE-LE [0 figura hoca.bmprviedo boca.mp4:link link.bhoca.html
sEMSIMO:f igura ensino.bmpxviedo ensino.mpd
s FERRAMENTAx1ink ferramenta_html

;ORIENTADOR
;05
s PROFESSOR" . 423

Fonte: Windows 7

3- Observa-se que se abriu um texto, uma s#ring.

4- O proximo passo € separar as palavras com respectivas midias, que possuem um
separador introduzido pelo professor, que € o *;°, criando uma lista de, no caso,

conceitos, que pode ser visualizado na Figura 16:

@,

Trecho de codigo desenvolvido no Clean para tratar o separador “;

#listaConceitos = StringtokensLst [';'] cont
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5- Feito isto, deve-se criar uma lista interna que contenha como elementos a
palavra/expressdo e as midias inseridas pelo professor para aprender o referido
conceito (neste exemplo). O separador inserido pelo professor, para isto, € o “%’,

ilustrado na Figura 16.

Figura 16 — Print Screen execugdo console Clean

[P
F

i ' press any key to exit

C[VBOCA-DE-LE H#figura bhoca.bmpxviedo boca.mpd4#link link.boca.html
YOVENSINOxS igura ensino.bmpxviedo ensino.mp4d
. "FERRAMENIA»1link ferramenta.html

", "ORIENTADOR
LL) Ilns
. "PROFESS0OR" 1,42

Fonte: Windows 7

Trecho de codigo desenvolvido no Clean para tratar o separador “%”:

#listaListaConceitosMidias = [(StringtokensLst ['%'] Ist)\\Ist<-listaConceitos]

6- Feito isto, agora se deve separar as fags das midias das midias propriamente ditas.
Estas fags foram colocadas pelo professor para que o sistema possa saber que
recurso utilizar para mostrar tais midias ou, pelo menos, para gerar um relatério
discriminando com exatiddo o que o aluno devera fazer. A saida no console pode

ser visualizada na Figura 17.

Figura 17 — Print Screen execugdo console Clean

B ' press any key to exit .

CL["BOCA-DE-LE 0", "figura boca.bmp”,."wiedo boca.mp4”,"link link.boca.html
"1.["EHSIHO","figura ensino.bmp", "wiedo ensino.mpd
"], ["FERRAMENTA"."1link ferramenta.html

"1, ["ORIENTADOR
lF], ["05
"1, ["PROFESS0OR"11.42>

Fonte: Windows 7
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[T

Trecho de codigo desenvolvido no Clean para tratar o separador (espago):

#listaListaListaConceitosSeparadoMidias =| [StringtokensLst [' '] itens \\

itens <-lem]\\lcm<-listaListaConceitosMidias |.

O separador da tag de midia e da midia € o caractere de espago ' ', resultado final na

Figura 18.

Figura 18 — Print Screen execugdo console Clean

B " press any key to exit | =AR=N X

C [}[ ['?OGH—DE—LE 1. ["figura",."bhoca.bmp" 1, ["viedo”, "boca.mp4™ ], ["1link",."1link.hoc
. htm

11 [["ENSINO ], ["figura',."ensino . bmp'"],. ["viedo" . "ensino .mpd

11, [["FERRAMENTA"]1.["1ink",."ferramenta.htnl

"11. [["ORIENTADOR
"11. [L"08
"11. [["PROFESSOR"111.42>

Fonte: Windows 7

Através deste processo o Professor conseguird formatar o curso para o aluno seguindo
a Metodologia dos MCE que separa o conteudo da disciplina em conceitos e conhecimentos
com informagdes sobre cada item. Neste processo de formatacdo do curso/aula o professor
insere as midias que pode ser imagens, audios, videos e links nos arquivos de conceito.txt e
conhecimento.txt onde € gerada para o aluno uma pagina com todas as midias em HTML.
Posteriormente o professor pode disponibilizar a pagina através de um servidor web e estara

disponivel para aluno acessar de qualquer local.

42 ACESSO DO ALUNO PRESENCIAL OU A DISTANCIA AO CURSO/ DISCIPLINA

Na Figura 19 pode-se ter uma visdo geral do MECA do aluno de um curso presencial
ou a distancia. O processo serd detalhado em duas partes a seguir para melhor visualizagdo

dos processos.
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Figura 19 - MECA Geral do aluno de curso presencial ou a distancia
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Fonte: Elaborado pela autora

Como explicado anteriormente o MECA foi divido em duas partes para melhor
visualiza¢do das informagdes. Assim, na Figura 20 ¢ apresentada a primeira parte do MECA,
que perpassa pelos conteudos que sdo obtidos como conceito no curso.

Neste processo, o aluno ird carregar os arquivos que foram gerados pelo professor do
plano de ensino da disciplina, onde o discente ira realizar marcagdes nos conteudos de
conceitos e conhecimentos do Plano de Ensino ou Plano de aula da disciplina nos quais ele
possuir davidas.

Deve-se privilegiar, a cada etapa do ensino, apenas um processo cognitivo de cada
vez. O processo comega identificando, de forma personalizada, qual o primeiro conhecimento
a ser ministrado ao aprendiz/aluno: a procura do primeiro raio de conhecimento que gere a
menor area de ignorancia. Por isso que, a esta altura, o aluno ir4 assinalar as informagdes que
ele conhece e as que desconhece. O aluno/aprendiz ndo estd apto ainda a aprender o novo
conhecimento, devendo sanar, primeiro, as duvidas de pré-conhecimento. Quanto maior o raio
do conhecimento, maior a area da ignorancia, mais chances haverd da existéncia de pré-
conhecimentos necessarios para a cogni¢do do novo.

Neste MECA da Figura 20 primeiramente sdo apresentados os conceitos que sdo

somente informagdes e, nesse caso, quando somente houver conceitos na area de ignorancia
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do conhecimento a ser transmitido, o aluno estard apto a iniciar o processo cognitivo do

aprendizado.

Figura 20 — Primeira Parte MECA do aluno curso presencial ou a distancia

MECA DO ALUNO

CURSO PRESENCIAL OU
A DISTANCIA
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Que contém
conceito e =
contetdo desconhecidos Informggpes sobre o a}lgno
pelo aluno e cépia do que foi com copias dos relatorios
indicado a0 mesmo para enviado para o professor e aluno
realizar/aprender Links, imagens e para controle e/ou que devera
videos que esclarecam e criar um novo curso para
e elimine as complementar a
duvidas de conceito deficéncia do aluno.
que toma que é necessaria
decisao complementagdo

do que foi indicado}
ao aluno a fazer é J >

o que devera

: roceder
suficiente P

Avaliagdo de que
as duvidas de conceitos
foram sanadas

Fonte: Elaborado pela autora
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A principio, o aluno realiza as marcagdes nos itens que ele possui duvidas e, neste
momento, ¢ gerado um relatorio para o proprio aluno, tutor/professor e para a administragao
do curso.

No Perfil Tutor/Professor eles conseguiram visualizar um relatério com o conteudo
desconhecido pelo aluno e copia do conteudo que foram enviados para o aluno a fim de
nortear o que ele deve realizar e aprender. O Tutor/Professor terd que tomar uma decisdo,
avaliando, no ambito do relatorio que indica o que o aluno deve fazer, se € suficiente e/ou se ¢
necessario uma complementacgio para sanar as davidas do aluno.

O aluno também recebe um relatério com informagdes complementares a respeito das
duvidas que ele possui, essas informagdes podem se apresentar através de /links, de imagens e
de videos que esclarecam e eliminem as dividas em relagdo a conceitos (a ser) estudados.

Posteriormente, o aluno € sujeito a uma avaliagdo que € aplicada e acompanhada pelo
Tutor/ Professor para identificar se as duvidas de conceitos foram sanadas.

No processo de gerar relatorio a administracdo da institui¢do também recebe um
relatorio com informagdes sobre o desempenho do aluno e suas davidas. Este relatorio € de
suma importancia para a administragdo, pois podera atuar na oferta de cursos complementares
para os alunos através do relatorio que eles recebem em que consta a deficiéncia de conteudos
que os alunos possuem.

Na segunda parte do MECA do aluno, curso presencial ou a distancia o conteudo
tratado do Plano de ensino/Plano de Aula sdo os conhecimentos, que sdo as agdes que o aluno
deve realizar apds cursar a disciplina. Primeiramente, o discente realiza marcagdes que podem
ser conceitos ou conhecimentos no MECA da Figura 21 e, entdo, sdo apresentados os
processos de duvidas de conhecimentos que geram relatorios para Administragdo, Aluno e
Professor/ Tutor.

As davidas de conhecimento do aluno precisam ser sanadas antes de passar para um
novo conhecimento que exige cognicio. Na Area de Ignorincia ndo podem existir
conhecimentos, apenas conceitos e defini¢des. Uma vez aprendido e avaliado o conhecimento
ministrado, o aluno ¢ liberado para ir para o préximo processo cognitivo, precedido da Tabela
de Avaliagdo Qualitativa — TAQ do novo conhecimento.

A administrag@o recebe um relatorio com informagdes sobre o desempenho do aluno,

com as copias dos relatorios enviados para o professor/tutor e ao aluno, para controle e/ou a
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administragcdo podera atuar na oferta de um curso complementar para minimizar a deficiéncia

dos alunos.

Neste caso, também ocorre a geracdo de um relatorio para o aluno que contém o Nome

do Tutor/Professor, curso, data e horario que o mesmo devera procurar o Tutor/Professor para

aprender os conhecimentos a serem aprendidos antes de iniciar o curso.

Figura 21 — Segunda Parte MECA do aluno curso presencial ou a distincia
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Fonte: Elaborado pela autora

Para o Perfil Tutor/ Professor é gerado um relatorio que contém conhecimentos e

conteudos desconhecidos pelo aluno e uma copia do que foi enviado para o aluno aprender.

Isso pode resultar em uma complementa¢do do conhecimento ou para sinalizar se o que foi

indicado para o aluno realizar € suficiente. Apos esta analise, o Tutor/ Professor deve elaborar

uma avaliagdo para garantir que as davidas de conhecimentos dos alunos foram sanadas.
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Portanto, antes de iniciar o processo de transmissdo de aprendizado, € realizada uma
avaliacdo de capacitacdo pela TAQ. Depois de realizado o processo de transmissdo de
conhecimento, uma avaliagdo € aplicada para garantir que o aprendizado foi realizado sem
dualidade, sem arbitrariedades. Tendo sucesso, o aluno/aprendiz ¢ avaliado pela TAQ do
novo conhecimento, do novo processo cognitivo para poder, ou ndo, ser encaminhado ao
mesmo.

Este processo do mapa de conhecimento estruturado é importante para o aluno ao
cursar os cursos presenciais e a distdncia, visto que isso inviabiliza que ele passe para um
novo curso ou conteudo sem que o anterior esteja 100% consolidado em sua memoria. Isso
explica o porqué da complementagdo de conteudos através de /inks, de videos, de imagens e
de outros cursos para o aluno enriquecer ainda mais o seu conhecimento e estar 100% apto

para executar o que foi aprendido no curso.

43 MECA DO ALUNO EM CURSOS ABERTOS OU MASSIVE OPEN ONLINE
COURSE -MOOC

O Mapa estruturado de conhecimentos e a¢des do aluno de cursos abertos ou Massive
Open Online Course — MOOC analisa as duvidas que o aluno possui antes de iniciar o curso.
Na Figura 22 podem-se visualizar as agdes que sdo realizadas pelo aluno no processo de
cursar um curso ou disciplina de cursos abertos ou MOOC.

Inicialmente, o aluno carrega os arquivos do Plano de Ensino/Plano de Aula gerados
pelo professor que foram elaborados seguindo os MCE e o MMEEBB e, posteriormente, ele
realiza marcagdes de duvidas que podem ser de conceitos ou conhecimento. Caso a marcagao
seja de conceitos € gerado um relatério para o aluno que contém informagdes complementares
sobre os conceitos. Essas informagdes sdo disponibilizadas através de /inks, de imagens e de
videos que esclarecam e eliminem as duvidas de conceitos do aluno.

Mas, se as duvidas forem de conhecimentos ¢ gerado também um relatorio para o
aluno contendo /inks de cursos, de videos, de MOOC e de cursos abertos para o aluno
preencher com informagdes para continuar o curso.

Nos dois casos, quando ha davidas de conceitos e conhecimentos, a administra¢do do

curso recebe um relatério com informagdes sobre o aluno com copia dos relatorios enviado ao
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mesmo e se a administracdo deverd criar um novo curso aberto para complementar a

necessidade que o aluno teve de buscar novos conhecimentos.

Figura 22 - MECA do aluno para Cursos Abertos ou MOOC

MECA DO ALUNO
CURSOS ABERTOS OU

MOOC

carrega arquivo

Plano de Ensino/

Plano de Aula

realiza marcagoes

Conceito <

gera

que podem ser

Administragéo |«

relatério

Aluno

Que contém

l

Links, imagens e
videos que esclarecam e
e elimine as
dlvidas de conceito

P Conhecimento

gera

»
L

que contém

Informacgdes sobre o aluno
com coépias dos relatérios enviado
ao mesmo e se devera
criar um novo curso
aberto para complementar a
deficéncia do aluno.

Fonte: Elaborado pela autora

relatorio

contendo

Links de Cursos, videos, Mooc

e cursos abertos.

Este processo do mapa de conhecimento estruturado é importante para o aluno ao

cursar os cursos abertos ou MOOC, pois ele ndo iniciard um curso sem saber informagdes

necessarias que sdo complementares antes de iniciar o curso. Exemplo um aluno que vai fazer

um curso de equagdo de 1° grau e ndo sabe realizar calculos de multiplicagdo e divisdo, ele

necessita de um conteudo complementar antes de fazer este curso.

E o mesmo ndo saira do curso e ndo iniciard um novo curso ou conteudos sem que o

anterior esteja 100% consolidado em sua memoria. Isso explica o porqué da complementagdo
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de conteudos através de /links, de videos, de imagens e de outros cursos para o aluno

enriquecer ainda mais seu conhecimento.

4.4 PROCESSO AVALIATIVO

Apos esta etapa de aprendizado e abstracdo de conhecimento, para que o aluno tenha
acesso a avaliagdo € necessario realizar uma validagdo do aprendizado. Através da Figura 23 ¢
possivel acompanhar este processo na Capacitacdo do aluno a fazer um curso/aula de um
curso que ja foi validado pelo Mapa de Conhecimento Estruturado, no qual primeiramente
avalia se a aula ou curso possui pré-requisitos, ou seja, conhecimentos que o aluno ja tem que
ter para iniciar a aula ou curso e, caso ndo tenha, ¢ realizada uma analise do plano de aula da
disciplina e ¢ criada a Tabela de Avaliacdo Qualitativa — TAQ e Tabela de Avaliagdo
Qualitativa Ramificada — TAQr. Na Figura 24 visualiza-se um processo mais detalhado desta

etapa.

Figura 23 — MECA Capacitagdo do aluno a fazer um curso/aula de um curso ja validade pelo MCE -

curso
il Capacitacao do aluno
o e S a fazer um curso/aula de um curso
e ja validado pelo MCE - curso
L Livros, artigos cientificos, ] ndo tendo
videos, agbes de tutoria, cursos pre requisitos, analisa

uma vez eliminados ‘( Plano de Ensino/aula
os pre requisitos, analisa-se 'L da Disciplina
cria
Tabela de
Avaliagdo Qualitativa
TAQ e TAQr

Fonte: Elaborado pela autora



56

Entretanto, caso a aula tenha pré-requisitos e o aluno n3o tenha o conhecimento
necessario para inicia-la, torna-se necessaria a eliminagdo destas davidas através de
repositédrios de pesquisas como livros, artigos cientificos, videos, agdes de tutoria, no caso de
um curso a distancia ou cursos abertos e, uma vez eliminados os pré-requisitos, torna-se
possivel analisar o plano de aula e criar a Tabela de Avaliagdo Qualitativa — TAQ e Tabela de
Avaliagdo Qualitativa Ramificada — TAQr. Na Figura 24 visualiza-se um processo detalhado

desta etapa.

Figura 24 — Tabela de Avaliagdo Qualitativa TAQ ¢ TAQr

Tabela de
Avaliagao Qualitativa

TAQ e TAQr

que pode conter

4——— palavrasou —p|

expressoes de

apenas o
que podem ser desconhecimento do existindo
esclarecidos que vai ser ministrado

No curso, aula .
B devem ser assimilados
ou meio de através

Conhecimentos

Conhecimentos
diferentes do que
vai ser ministrado

informacgédo, no
momento adequado

libera

contetido ; Livros, artigos cientificos,
e liberando . 5 :
para ser ministrado videos, agbes de tutoria, cursos

gera

Avaliagdo nao dual
Lex Parsimoniae

Fonte: Elaborado pela autora

A Tabela de Avaliagdo Qualitativa — TAQ e TAQr objetiva avaliar o que o aluno esta
apto a fazer, a partir da geracdo de pontuagdo ponderada pelo nimero de conhecimentos
gerados na TAQ e TAQr.

Identifica-se o raio inicial, o conhecimento de partida a ser transmitido, através da

TAQ, analisa-se a area de ignorancia gerada, a ignorancia € eliminada: conceitos e defini¢des.
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O conhecimento, o processo cognitivo ¢ efetuado, evitando-se arbitrariedades,
dualidades no processo cognitivo. A TAQ ¢ aplicada ao proximo conhecimento. Apds a
aplica¢do da TAQ duas avaliagdes sdo realizadas a cada término de um processo cognitivo, a
cada novo conhecimento, comprovando a efetivacdo do aprendizado e a capacitagdo para se
aprender o proximo conhecimento.

Como ilustrado na Figura 24, ¢ possivel acompanhar os processos da TAQ e TAQr,
percurso no qual, incialmente, ¢ verificado ha davidas de palavras ou expressdes que podem
ser do tipo conceito e conhecimento e, no caso de conceitos, as expressdes que terdo que ser
esclarecidas vao ser através das aulas ou a partir de outras informag¢des. Mas, se as duvidas da
TAQ sdo de conhecimentos, estas devem ser sanadas, pois conhecimento ndo retido na
memoria ndo € conhecimento util em momentos de necessidade emergente como, por
exemplo: um médico em uma emergéncia cirargica, operadores de bolsas de wvalores,
engenheiros de manutencdo, alunos em prova ou concursos, todos estes necessitam que o
conhecimento esteja consolidado em sua memoria.

Ao verificar a TAQ, se possui duvidas de conhecimentos e estes conhecimentos vao
ser ministrados na aula, o discente € liberado para acessar o conteudo do curso/aula, mas, se
estes conhecimentos sdo diferentes do que vai ser ministrado no curso, eles devem ser
assimilados através de contetidos extraclasse como livros, artigos cientificos, videos, a¢des de
tutorias e outros cursos. Posteriormente, apds este raio de conhecimento ser preenchido, o
aluno poder ter acesso ao conteido que serd ministrado na aula. Lembrando que cada
conhecimento deve ser realizado com um processo cognitivo e, como destaca Dias (2009),
utiliza-se, nesse contexto, a abstracdo do raio do conhecimento e a area de ignorancia
associada ao mesmo.

Ap6s o conteudo da aula ministrado € gerada a avaliagdo que € ndo dual, ou seja, ela é
desenvolvida em uma linguagem elaborada, que ndo causa dualidade, dupla interpretagdo ao
contrario da linguagem restrita na qual o aluno depende do contexto que o avaliador esta
pensando no momento da elaborag@o da questdo.

O proximo passo a ser realizado € avaliagdo, conforme ilustrado na Figura 25, onde
pode se visualizar que a Avaliacdo ¢ construida no conceito da Lex Parsimoniae, da
simplicidade, ou seja, o aluno deve saber o que vai ser cobrado dele no momento da

avaliacdo. Dessa forma, ndo se deve colocar na avaliagdo outro conhecimento em cima
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daquilo que seréd cobrado, pois, quando o discente for estudar, ele ja estara focado, o sistema

funciona melhor se o aluno souber como sera o processo de avaliagdo e o que serd cobrado.

Figura 25 — Avaliagdo ndo dual Lex Parsimoniae

(repetigéo do ensino
do conteudo +
acgoes de tutoria

A

gera«¢

Avaliacdao nao dual

Lex Parsimoniae

aplica-se ao

gerando

Resultado

que pode ser

deve ser assimilado
através
A

Conhecimento
nao
Consolidado

Conhecimento

Consolidado

permite passar para

(novo contetdo subsequente)

Fonte: Elaborado pela autora

Assim, o aluno ndo sofrera um processo de sobrecarga cognitiva visto que se realiza
uma degradagdo cognitiva na qual o aluno ndo ficara preocupado com o que serd perguntado
da avaliagdo desenvolvendo questionamentos como: Serd que vou ter que estudar mais
alguma coisa? Apresentando para o aluno antes o que sera cobrado ele tera a visdo de ja saber
o que devera ser estudado. Realiza-se, assim, uma degradagdo cognitiva antecipando o que
sera cobrado e quais os resultados esperados, ou seja, o aluno s6 vai estudar o que ele precisa,

com o restante ele ndo vai se preocupar. Com isso, degrada-se o montante de coisas que o
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aluno deve aprender a mais e, dessa forma, a degradagido cognitiva favorece o aluno a focar
no que € necessario. Portanto, deve-se evitar a sobrecarga cognitiva do aluno, ele deve
aprender o necessario, aplicando os conceitos da simplicidade e da Lex Parsimoniae no
processo da avaliagdo.

Explicando os passos da Figura 25: a avaliagdo ndo dual ¢ aplicada ao aluno, que gera
resultados que podem ser conhecimentos consolidados ou ndo, se conhecimentos nao
consolidados estes devem ser assimilados através da revisdo do conteudo da disciplina
acompanhado de a¢des dos tutores ou professores o que, posteriormente, gera a avaliagdo
novamente, que ¢ aplicada ao aluno, que gera resultados. Se este resultado for positivo e o
conhecimento estiver consolidado, permite-se que o aluno prossiga para o conhecimento
subsequente.

Outro requisito da avaliagdo é que ela ndo pode gerar dupla interpretacdo e, para isso,
deve-se seguir uma linguagem elaborada, conforme destaca Bernstein (1996). Mas, nem
sempre os professores conseguem elaborar questdes com linguagem elaborada e, para
minimizar estes percalgos, sugere-se que o processo de avaliagdo seja pratico, com um
resultado ou aplicagdo daquilo que se espera. Por exemplo, em relagdo a duvidas quanto a
utilizagdo de determinado termo nesta frase ou projeto, deve-se propor nas avaliagdes o
desenvolvimento de produtos que gere aplicabilidade e que desenvolva as habilidades e
competéncias que foram propostas no curriculo da disciplina.

Apés o desenvolvimento da TDC, da aplicacdo das TAQs nos cursos e,
consequentemente, da finalizagdo de cada etapa de cada curso, seja em AVA ou presencial,
sera possivel efetivar avaliagdes quantitativas e qualitativas. A cada conhecimento adquirido e
eliminagdo da area de ignorancia acarretada pelo raio do conhecimento, um processo
avaliativo ¢ efetivado focado no objetivo, na agdo, em cada conhecimento. No final do curso,
ja tendo sido avaliado continuadamente, o aluno tem que aplicar os conhecimentos adquiridos
efetivando um produto, um projeto de aplicagdo ou algo aderente ao que foi aprendido para a

comunidade-alvo dos mesmos.

4.5 RETENDO O CONHECIMENTO NA MEMORIA

Durante o curso o aluno pode realizar varios questionamentos, como: Sera que vou

lembrar este conhecimento em momentos de urgéncia? Por quanto tempo um conhecimento
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fica retido na memoria? Qual € o intervalo de tempo que devemos reforgar um conhecimento
para que ndo seja esquecido e continue util para uso? Este intervalo de tempo € constante? A
solug@o para estes problemas ¢ o MMEEBB.

O MMEEBB utiliza o Intervalo de Refor¢o de Aprendizado — IRA:

IRA =2n onde 0<=n <=13

Ou seja, se o aluno recebe a informagdo hoje, amanhd ele tera que reforgar o
conhecimento, posteriormente apos dois dias, apos quatro e ir seguindo o intervalo de
memorizagio baseado no 2". Este intervalo pode ser mais bem visualizado na Figura 26, onde

mostra em dias quando deve ser realizado o refor¢o cognitivo, seguindo o intervalo de 2" dias.

Figura 26 — Intervalo Reforgos de Aprendizagem

16
DIAS

Fonte: Ferreira, 2014.
Utilizando o intervalo IRA = 2" Uma pessoa, sO precisa recordar um mesmo
conhecimento, comecando aos 4 anos de idade, 15 vezes na vida até completar 100 anos de

idade (FERREIRA, 2014).
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Para isso poder sem programadas recordagdes para serem enviadas ao aluno/aprendiz
automaticamente pelos meios digitais, tais como: mensagens, whatsapp, twitter, e-mail, entre
outros recursos como: Evernote, software proprietario.

Para evitar apenas o envio de resumos, utilizar recordagdes ativas, tais como: Videos,
problemas a serem resolvidos, propor discussdes com amigos, games, entre outros. Portanto
aprender conhecimentos em uma sequéncia tal que utilizem os conhecimentos aprendidos

anteriormente.

4.6 SITE DESENVOLVIDO COMO UM GUIA EXPLICANDO COMO AVALIAR E
COMO MANTER, DE FORMA PERENE NA MEMORIA, OS CONHECIMENTOS
QUE FORAM APRENDIDOS

O guia com as informagdes de como criar avaliagdes efetivas foi desenvolvido através
de um sife, pois, atualmente, com avango da tecnologia, a maioria das pessoas possui acesso a
internet e um smartphone. Cabe assinalar que o site foi desenvolvido seguindo os critérios de
responsividade e respeitando os padrdes da W3C para que o mesmo possa ser acessado de
qualquer dispositivo, com usabilidade acessivel e layout agradavel. O sife pode ser acessado
através do endereco: <http://www.avaliacoesefetivas.com.br>.

Ao acessar o sife, 0 usuario encontrara a pagina inicial que pode ser visualizado na
Figura 27. Na pagina inicial foram trabalhados os principais beneficios que a aplica¢do dos
métodos MCE e MMEEBB pode trazer para se construir uma avaliagdo efetiva que quantifica
e qualifica o desempenho do aluno no curso/disciplina.

Destaca-se, neste contexto, a satisfacdo do aluno quando este consegue compreender
bem um conteudo e, consequentemente, obter um resultado positivo em uma avaliagdo.
Considerando que o cérebro ndo € multitarefa, conforme assinalado pelo cientista Miller
(1956), pode-se destacar que o ser humano consegue processar um processo cognitivo de cada
vez com conhecimentos.

Outro item interessante na pagina inicial do site é a informacao acerca de para quem ¢
indicado. O método ¢ aplicado a qualquer pessoa que esteja na curva normal de Gauss e
também tem aplicacdo em qualquer area, portanto, independente da area, se o aluno deseja se
sair bem em avaliagdes, abstrair 100% do conhecimento e mantiver o conhecimento perene

em sua memoria, ele deve seguir os procedimentos dos métodos para alcangar seus objetivos.


http://www.avaliacoesefetivas.com.br
http://www.avaliacoesefetivas.com.br/
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O site ¢ composto pelos menus Home: onde possui informagdes resumidas para a
aplicabilidade dos métodos; Sobre: onde contém um resumo de como pode ser utilizado o
método e quais seus beneficios; Como utilizar: onde estdo concentrados todos os passos para
alcangar as avalia¢des efetivas e locais onde podem ser visualizados os mapas estruturados de
conhecimentos e de a¢des. Portanto, qualquer pessoa que deseje implantar o método no seu
processo avaliativo consegue seguindo as agdes e conhecimento que possui em cada um dos
MECAS; Download: em que o usuario interessado consegue baixar os soffwares e
reestruturar o plano de ensino e conteudo do curso para obter avaliacdes efetivas e,
finalmente, o item intitulado Contato: nesta area, o usudrio que tiver davida pode ficar a
vontade para enviar sugestdes e observagdes para melhorar o processo de efetivagdo das

avaliagOes.

Figura 27 — Print Screen Home site Avaliagoes Efetivas

avaliacoes

CI‘TH“\/L]S HOME SOBRE PESQUISADORES COMO UTILIZAR? COMO MEMO OAD CONTATO

Avaliacoes Efetivas

Fonte: Site Avaliagoes Efetivas

A seguir serdo apresentadas as imagens de cada uma das paginas do site. Na Figura 28

pode-se visualizar a pagina que fala sobre o guia desenvolvido para efetivar as avaliagdes.
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Figura 28 — Print Screen Sobre site Avaliagdes Efetivas

Sobre o Projeto

A presente pesquisa é uma proposta alternativa & avaliacdo continuada tradicional, que quantifica, mas n

memoria por longo tempo.

Assim, tradicionalmente o aluno é avaliado e, passado algum tempo, mesmo semanas, se o aluno realizar a |
Esta afirmacdo pode ser facilmente comprovada nas provas de avaliagdo de residéncias médicas. Os disce
hospital escola, obtém uma nota pela avaliacdo, e, quando chegam ao final da residéncia, ap6s dois anos,
mostra as notas no site da AREMG 2016, eles ndo conseguem obter 30% dos acertos que tiveram quando pa

de avaliacdo quantifica, mas ndo qualifica o quanto do aprendizado foi retido e ficarda memorizado com o pa:

Através da metodologia dos Mapas de Conhecimento Estruturado - MCE e do Método de Memorizacdo Ex

Fonte: Site Avaliagoes Efetivas

Posteriormente, na Figura 29, podem-se visualizar os passos com os MECAS de como
aplicar os métodos em seu curso/disciplina. Neste processo, o primeiro item do curso a ser
avaliado ¢ o Plano de Ensino da disciplina e, consequentemente, seu plano de aula, avaliando
se o aluno possui alguma duvida antes de iniciar o curso/disciplina e se este tem que ser

complementado através de um nivelamento.

Figura 29 — Print Screen Como Utilizar sife AvaliacGes Efectivas

Como utilizar

Para se chegar a avaliagbes efetivas e manter o conhecimento consolidado na memdria & necessario realizar alguns passos, a seguir
blocos é necessario que todos sejam cumpridos para se chegar a um resultado positivo.

Qualificacdo de conceitos MECA do Aluno para MECA do Aluno para
e conhecimentos acessar conteldos de acessar contetidos de
Nesta etapa € apresentado conceito do curso conhecimento do curso
B T I O A

Fonte: Site Avaliagoes Efetivas
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Na Figura 30, pode-se verificar que o usuario que acessar o sife pode baixar os
softwares desenvolvidos na linguagem Clean, que roda em qualquer sistema operacional para
reestruturar e formatar o curso/disciplina de acordo com os métodos propostos para obtenc¢ao
de avaliagdes efetivas.

No primeiro download, o usuario consegue baixar o software que reestrutura o plano
de ensino/plano de aula onde separa as palavras ou expressdes em conceitos e conhecimentos
e, ainda, o professor pode adicionar midias a essas palavras e expressdes. No segundo
download, ¢ possivel formatar o curso/disciplina a partir das palavras e expressdes geradas
com as midias anexadas, gerando um arquivo H7ML formatado que pode ser posteriormente

disponibilizado em um servidor web.

Figura 30— Print Screen Download site Avaliacoes Efetivas

Download

Modulo Professor =

Através do module do Professor vocé pode reestruturar o Plano de Ensine
da sua disciplina de acordo com os métodos Mapa de Conhecimento
Estruturado e Meétodo de Memodrizacdo Exponencial Efetivo na Base
Binaria.

Fonte: Site Avaliagoes Efetivas

Finalmente, na Figura 31, os usudrios que tiverem interesse em mais informagdes
sobre o projeto podem entrar em contato através do formulario e através do e-mail

disponibilizado.
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Figura 31 — Print Screen arca de Contato site Avaliagoes Efetivas

Contato
Formulario de Contato AvaliacBes Efetivas
Nome * E-mail * Tem interesse no método? Esta com

Preencha o formulario ao lado.

elefone

—
e

Entre em Contato

15-7171

Mensagem * e Telefone: (34)
0 Email: contato@avaliacoesefet

Fonte: Site Avaliagoes Efetivas
47 IMPLEMENTACOES FUTURAS PARA O SOFTWARE

Como implementagdes futuras pretende-se desenvolver uma interface para o professor
e para o aluno, possibilitando acessar as funcionalidades do sistema através de uma tUnica tela,
trabalhando com o conceito do MCE de ter acesso a um conhecimento de cada vez.

Para o aluno, por enquanto ele visualiza todos os conteudos que sdo adicionados pelo
professor que sdo de conceitos e conhecimentos através de uma pagina HTML. Pretende-se
desenvolver uma interface onde o aluno realizara as marca¢des no conteudo do curso/aula
indicando nas palavras expressdes as duvidas que ele possui, posteriormente sera gerado para
o mesmo paginas HTML personalizadas com informagdes sobre as duvidas de conceitos e
conhecimentos.

Para essas funcionalidades ja foram desenvolvidos os MECAS. Na Figura 32, pode se
visualizar o MECA da interface da Tabela de avaliagdo qualitativa do professor. O professor
acessard uma area onde ele visualizard um botdo para analisar o plano de ensino/ plano de
aula do curso ou disciplina, clicando neste botdo sera aberto o Sistema de discriminagdo entre
conceitos e conhecimento, o professor ja realizara as marcagdes nas palavras e expressao,
posteriormente ele conseguird voltar a interface da tabela de avalicdo qualitativa, onde

conseguird visualizar os arquivos separados com conceitos e conhecimentos, nestes arquivos
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ele conseguira vincular midia nas palavras e expressdes identificadas anteriormente, as midias

podem ser do tipo imagens, audio, video, links e textos.

Figura 32 - MECA Interface Tabela de Avaliagdo Qualitativa do Professor

MCE

Tabela de Avaliacao Qualitativa
(Professor)

analisa-se

Plano de Ensino/
Plano de Aula

v

através

Sistema de Discrimingdao entre

Conceito e Conhecimento

discriminado

Palavras e
expressdes com
#conceito/ @conhecimento

Conhecimentos

inserindo inserindo
Midias (imagens, Midias (imagens,
textos, videos, audios e textos, videos, audios e
links) links)

Fonte: Elaborado pela autora

Na Figura 33 pode ser visualizar o MECA que ilustra a interface do aluno da Tabela
de Avalia¢do Qualitativa, o aluno ira visualizar através de uma interface de sistema algumas
opgdes para gerar um conteudo personalizado para ser aprendido.

Primeiramente ele conseguira gerar a TAQ do curso ou aula, com as informagdes dos
conteudos dos planos ja discriminados pelo professor como conceito e conhecimentos, o

mesmo visualiza esta lista com todas as palavras e expressdes de conceitos e conhecimentos
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para ndo influenciar na marcagdo. Por exemplo, marcar s6 duvidas de conceitos ou so duvida
de conhecimentos. Portanto, apos o aluno visualizar a lista 0 mesmo deve realizar marcagdes
nas expressdes que ele desconhece ou tem duvidas, apos esta marcagdo € gerado para o aluno
um material personalizado através de paginas HTML.

Entdo na interface do sistema serd apresentada para o aluno uma area para visualizar o
material personalizado de conceitos e de conhecimentos através de paginas HTML que pode

conter diversos tipos de midias como imagens, videos, audios, links e textos.

Figura 33 - MECA Interface Tabela de Avaliagdo Qualitativa do Aluno

MCE

Tabela de Avaliacao Qualitativa
(Aluno)

gerar

!

Tabela de
Avaliagao Qualitativa
do curso/aula

possuindo

Reallza -se

e expressdes com

Marcagoes nas palavras
o simbolo (x)

Material Personalizado que Lera Material Personalizado
para Conceitos para Conhecimentos

gerando gerando
Paginas HTML Paginas HTML
que contém que contém
Conteudos com Conteudos com
midias (imagens, midias (imagens,
textos, videos, audios e textos, videos, aldios e
links) links)

Fonte: Elaborado pela autora
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O conhecimento dos recursos existentes na faculdade e na FEELT/UFU, onde o

orientador desta dissertagdo estd lotado institucionalmente, foi fundamental para planejar a

tempo a aquisi¢do do que, quando e quantos recursos ndo disponiveis deveriam ser adquiridos

para que se alcangasse e efetivasse as etapas e metas deste trabalho.

Para viabilizagdo e execugdo desta pesquisa foi necessario pesquisa de mercado em

instituicdes de ensino superior e empresas privadas que oferecem cursos em ambientes

virtuais de aprendizagem ou na modalidade presencial para visualizar o cenario atual. Os

recursos necessarios foram recursos humanos e equipamentos.

Orcamento Financeiro Valor
Computador pessoal pesquisador R$ 2100,00
Impressora pessoal pesquisador R$ 300,00
Custo Desenvolvimento Software R$ 20.000,00
(Orientador/ Orientanda) 40hrs
Programador Funcional — R$ 500,00/hora
Tempo pesquisador desenvolvimento site R$ 3000,00
Dominio R$ 30,00
Servidor de hospedagem R$ 140,00

Total Orcamento Financeiro: R$ 25570,00

Cumpre salientar que os custos foram de responsabilidade do pesquisador.
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6 PLANO DE NEGOCIO DO PRODUTO

Para ter uma visdo ampla do produto de todas as etapas e processos, foi desenvolvido
o plano de negocio através das ferramentas Business Model Canvas — BMC e Matriz SWOT.

Seguindo o modelo de negocio do Canmvas, uma ferramenta de gerenciamento
estratégico para cria¢do de novos produtos, foi preenchido o quadro de negocio com todas as

informagdes necessarias. Na Figura 34 pode se visualizar a estrutura do quadro da ferramenta

de negocios Canvas.

Figura 34 — Business Model Canvas — BMC

Key Value Customer
Activities

Proposition Relationships

Key \
Partners Customers
)
|
1
Costs Key Revenue

Resources Channels

Fonte: EXPRIEX, 2016.

As seguintes informagdes foram preenchidas no quadro canvas:

1. Key Partners (Parceiros Chave):
1 - Universidades que oferecam ensino na modalidade a distancia ou presencial;
2 — Escolas preparatorias para concursos;
3 — Cursinhos de residéncia médica;

4 — Colégios particulares.

2. Key Activities (Atividades chave):
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1 — Gerenciamento das atualizagdes do guia no site;

2 — Reestruturar grade da disciplina com professo/tutor;

3 - Montar Tabela de Defini¢do e Conhecimentos — TDC para as disciplinas;

4 — Carregar informagdes na ferramenta que vai gerenciar o intervalo de reforgo de
aprendizagem;

5 — Gerar avaliagdo efetiva;

6 — Aferir se objetivos foram alcangados;

7 — Sendo voltar para reforco da aprendizagem até que o raio de ignoradncia seja
preenchido;

3 - Vender a aplicag@o;

4 - Buscar novos talentos e pessoas com ideias para acrescentar ao produto.

3. Value Proposition (Proposta de valor):
1 — Produzir avalia¢des quantitativas, qualitativas e efetivas que vao fazer o discente
adquirir habilidades e competéncias;
2 - Notifica¢des através do MMEEBB (Evernote, Google agenda, Whatsapp ou
aplicag@o proprietaria;
3 - Desenvolvimento de mapas de conhecimentos estruturado para o aluno identificar
quais conhecimentos tem dominio e quais ainda devem ser revistos;

4 - Método de ensino que ndo exige sobrecarga cognitiva do aluno.

4. Customer Relationships (Relacées com o consumidor):
1 - Atendimento Online (Chat), site, telefone, suporte remoto, redes sociais e ambiente

virtual de aprendizagem da instituigéo.

5. Customer Segments (Segmentos de clientes):
1 — 90% da populagdo que segundo a Curva Normal de Gauss necessitam de uma
metodologia ou guia para aprender.
2 - Universidades que oferecam ensino na modalidade a distancia ou presencial;
3 — Escolas preparatorias para concursos;
4 — Cursinhos de residéncia médica;

5 — Colégios particulares.
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6. Key Resources (Principais recursos):
1 — Equipe para desenvolvimento dos programas e site, servidores, equipamentos

(computadores/ rede) e softwares.

7. Channels (Canais):
1 - Sites, banners impressos, publicidade online, redes sociais, campanhas e links

patrocinados.

8. Cost Structure (Estrutura de custos):
1 - Equipamentos (computadores e impressoras), conexao com a internet,

funcionarios, marketing e licenga de softwares.

9. Revenue Streams (Fontes de receitas):
1 - Venda/ implanta¢do do mddulo no ambiente virtual de aprendizagem da institui¢ao
com suporte mensal. Valor mensal a ser calculado com base na quantidade de alunos;

2 — Consultoria.

Foi desenvolvida também a Matriz SWOT, que permite vocé analisar os pontos fortes,
fraquezas, ameacas e oportunidades do empreendimento. Na Figura 35, pode-se visualizar
essas informagdes preenchidas referentes ao produto desenvolvido.

Nos pontos fortes o produto apresenta ser inovador através de uma avaliac¢do efetiva,
90% da populacdo necessita de um guia/método para aprender, o produto oferece uma
aprendizagem personalizada, evita a sobrecarga cognitiva e ainda propdes métodos de
recordagdes para que o conteudo aprendido ndo seja esquecido. As fraquezas sdo as
dificuldades em obter mado de obra qualificada para compor a equipe de desenvolvimentos e
atualmente também a alta do dolar que pode influenciar na economia do Pais. As ameagas
estdo voltadas para infraestrutura onde os servidores poder sem instaveis, provedores de
internet, crise politica que esta influenciando nos programas de bolsas do governo e
consequentemente com a crise pode ocorrer a inadimpléncia.

As oportunidades sdo destacadas pela expansdo do ensino na modalidade a distancia,

na aplicabilidade dos métodos adotados no produto, que sdo desenvolvidos em tecnologias
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acessiveis a qualquer pessoa, a oportunidade do mercado atual da educacdo que estd aberto a
inovagdo tecnoldgica e o produto também posteriormente terd uma versdo mobile com o

crescente uso de smartphones pode ser um diferencial.

Figura 35 — Matriz SWOT

Pontos Fortes

@:

Fraquezas

@
Weaknesses

Dificuldade em obter médo de
obra qualificada;

ANALYSIS

Ameacas

(]
il

Oportunidades

Fonte: Adaptado Freepik, 2016.
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7 CONSIDERACOES FINAIS

Com o desenvolvimento deste produto e plano de aplica¢do pretendeu-se, além da
obtengdo do titulo de mestre, colaborar com a educagdo no intuito de auxiliar na obtengdo de
avaliagles efetivas que sejam quantitativas e qualitativas e que traduzam a realidade e o
conteudo aprendido e retido pelos profissionais avaliados bem como inspirar pesquisas e
avaliar a aplicabilidade dos métodos citados e propostos.

Pode-se observar que o processo de avaliar esta ligado diretamente ao processo de
constru¢do do material para o curso. Assim, se o conteudo do curso estd mal estruturado,
consequentemente, o aluno ndo obterd €xito nas avaliagdes e ndo alcangara o mais importante,
que ¢ o conhecimento.

A sobrecarga cognitiva prevalecente nos modelos atuais de ensino influencia no
desempenho do aluno e, por isso, através dos MCE, isso pode ser corrigido, pois, conforme
apresentado nos MECAS o aluno/aprendiz deve realizar um processo cognitivo de cada vez,
ou seja, um conhecimento, para que nao ultrapasse seu raio de ignorancia que sdo as davidas
existentes. Desse modo, utiliza-se a abstracdo do Raio do Conhecimento e a area de
ignorancia associada a0 mesmo.

Esse processo deve ser personalizado para cada aluno e os softwares desenvolvidos
aplicam este modelo de desenvolvimento de conteudo personalizado no momento que ele
seleciona que desconhece ou conhece um conhecimento e € gerado para ele todo um curso
formatado com base no conhecimento do raio inicial de conhecimento selecionado.

Para resolver o problema de fixar o conteudo na memoria, a solugdo ¢ que este seja
realizado através do MMEEBB e, utilizando o intervalo de refor¢o de aprendizagem, o
aluno/aprendiz tera que recordar um mesmo conhecimento, comegando aos 4 anos de idade,
15 vezes na vida, até completar 100 anos. Essas recorda¢des podem ser programadas para
gerar notificagdes através de aplicativos para que o aluno ndo tenha a sobrecarga de se
preocupar com o que ele tem que recordar hoje.

Como projeto futuro pretende-se dar continuidade aos softwares e as pesquisas
realizadas com os métodos MCE e MMEEBB, desenvolvendo solugdes para ser aplicadas na
educagdo, com o intuito de melhorar os processos de ensino e aprendizagem.

Portanto, esta pesquisa se caracteriza pela possibilidade de divulgacdo e disseminagdo
de beneficios de avaliagdes efetivas através dos MCE e MMEEBB ressaltando-se as

vantagens que o mesmo pode oferecer para o aluno/aprendiz.
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