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RESUMO

A presente pesquisa insere-se na linha de pesquisa Estado, Politicas e Gestdo em Educagdo do
Programa de P6s-graduagdo em Educacdo da Faculdade de Educagdo da Universidade Federal
de Uberlandia (UFU) e se articula ao Projeto do Observatorio da Educacdo (OBEDUC)
“Avalia¢do do Plano de Agdes Articuladas: um estudo nos municipios do Rio Grande do
Norte, Pard e Minas Gerais, no periodo de 2007 a 2012”. Ela se propde a investigar a questdo
da qualidade no ambito das politicas educacionais para a educagdo basica no periodo de 2003
a 2010. Mais especificamente, tem como objetivo analisar as concep¢des de qualidade que
permeiam as politicas educacionais no ambito da educagdo basica constituidas entre 2003 a
2010, nos governos de Lula. A metodologia adotada foi a analise bibliografica com o
proposito de compreender pontos acerca de gestdo educacional, qualidade da educagdo e
politicas educacionais para a educagdo basica no Brasil. Também foi feita a andlise
documental para verificar textos legais, planos, programas, projetos, estudos, dentre outras
publica¢des concernentes ao nosso objeto de pesquisa. O caminho percorrido nesta pesquisa
demonstrou a centralidade do tema da qualidade no contexto das politicas publicas
implementadas no Brasil a partir da década de 1990, quando ocorreu uma reestruturagio
administrativa do estado brasileiro, sobretudo por conta da ado¢do do modelo gerencial no
governo de Fernando Henrique Cardoso (1995-2002). A marca da gestdo gerencial no ambito
da educacdo ¢ tipica do mundo empresarial, e denominada de Gestdo da Qualidade Total
(GQT). Em contraposi¢do a essa concepgdo de qualidade, diversos educadores tém defendido
a qualidade social da educagdo. Mais recentemente, durante as politicas educacionais do
governo Lula, um conjunto de ag¢des, planos e programas foi langado para promover a
melhoria da qualidade da educac¢do; como, por exemplo, o Plano de Desenvolvimento da
Educagdo (PDE). Na educag@o basica, por meio do Decreto 6.094/2007 foram instituidos o
Plano de Metas Compromisso Todos Pela Educacdo, o Indice de Desenvolvimento da
Educacdo Basica (IDEB) e o Plano de A¢des Articuladas (PAR). Os resultados revelam que:
a) de maneira ambigua, a Gestdo da Qualidade Total e a qualidade social permearam o debate
em torno das agdes politicas no governo Lula (2003-2010); b) a discussdo da qualidade se deu
a partir do planejamento estratégico ancorado na Constitui¢do Federal de 1988; c¢) o Plano de
Metas objetiva a melhoria da qualidade da educagio a partir do fortalecimento da colaboragdo
entre os entes federados; d) O IDEB foi estabelecido como se fosse sindnimo de qualidade; e)
o PAR ¢ um instrumento de planejamento por meio do qual o governo federal pretende
fortalecer o regime de colaboragio.

Palavras-Chaves: Qualidade Social; Gestdo da Qualidade Total; Politicas Publicas; Plano de
Metas Compromisso Todos Pela Educacéo.



ABSTRACT

This research is set in the context of the research line State, Policies and Management in Education,
which integrates the Post-Graduate Program in Education of the Federal University of Uberlandia
(UFU), linked to a project titled “Articulated Actions Plan Evaluation: a study in municipalities of Rio
Grande do Norte, Para and Minas Gerais, from 2007 to 2012”7, developed by the Education
Observatory (OBEDUC). It aims to investigate the issue concerning the quality in the sphere of
educational policies orientated to basic education between 2003 and 2010. More specifically, it has the
objective to analyze the conceptions of quality related to educational policies which were directed to
basic education from 2003 to 2010, under Lula’s government. Bibliographical analysis was chosen as
methodology with the purpose of understanding points about educational management, educational
quality and educational policies to basic education in Brazil. It was also made the documentary
analysis to check legal texts, plans, programs, projects, studies and other relevant publications for our
object of study. The path taken in this research has demonstrated the prominence of quality as a theme
within the ambit of the public policies introduced in Brazil since the 1990’s, when it happened an
administrative restructuring of the Brazilian State, especially because of the management model
adopted by Fernando Henrique Cardoso’s government (1995-2002). Its main brand in education is
typical of the business world, and it is called Total Quality Management (TQM). In opposition to that
conception of quality, several educators have been defending the social quality of education. More
recently, during the educational policies proposed by Lula’s government, a set of actions, plans and
programs was launched to improve the quality of education, such as the National Education Plan
(PDE). In basic education, the Target Plan All for Education Commitment, the Index of Basic
Educational Development (IDEB) and the Articulated Actions Plan (PAR) were established by means
of Decree 6.094/2007. Results show that: a) ambiguously, Total Quality Management and social
quality education permeated the discussion on the political actions in Lula’s Government (2003-2010);
b) the discussion about quality occurred through the strategic planning anchored in Federal
Constitution of 1988; c) the Target Plan aims to improve the quality of education by strengthening the
cooperation between the federated entities; d) IDEB was established as a synonym of quality; ¢) PAR
is a planning instrument by which federal government intends to make the cooperation stronger.

Keywords: Social Quality; Total Quality Management; Public Policies; Target Plan All for Education
Commitment.
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INTRODUCAO

Este trabalho se situa na Linha de Pesquisa em Estado, Politicas e Gestdo da
Educacdo e tem como objeto de estudo a questdo da qualidade no contexto das
politicas educacionais no Brasil no periodo de 2003 a 2010. O interesse por este tema
tem suas raizes j4 na minha formag¢@o em nivel de graduagao.

De agosto de 2003 a julho de 2006, cursei e conclui a gradua¢do no curso
Normal Superior. No ano seguinte, 2007, fiz pos-graduagdo em Supervisdo Escolar e
Inspecdo Escolar. No que se refere a atuacdo profissional, no segundo semestre de
2006, comecei a atuar como professor na educagdo infantil € no 1° ao 5° ano do
ensino fundamental, tendo permanecido até junho de 2011. Por fim, ainda no ano de
2011, fui aprovado no concurso publico para Especialista em Educagdo - Inspetor
Escolar, fungdo que exerco desde entdo na rede municipal de ensino de Uberlandia.

Esse caminho percorrido, tanto no contexto de formagao inicial e continuada
quanto de atuacdo profissional, fez com que me interessasse pela tematica da
qualidade da educagdo. Embora esta questdo tenha ganhado relevancia no texto da
Constitui¢do Federal de 1988 e Lei de Diretrizes e Bases da Educag@o Nacional de
1996, bem como em documentos oficiais, e também tenha sido marcante em varios
referenciais bibliograficos, sua conceituagdo e materializagdo tém enfrentado
diversos desafios.

Atuar como professor possibilitou-me experimentar de maneira desafiadora
as implica¢des da qualidade da educagdo. Percebi que a melhoria desta ndo se dava
apenas por meio de uma transmissdo automatica do texto legal ou dos documentos
para a escola; pelo contrario, pois, se por um lado, a conceitua¢do de qualidade ¢
complexa, por outro lado, a realidade também ¢ complexa, ou seja, o significado de
qualidade ndo ¢ o mesmo de uma rede de ensino para outra, nem mesmo de uma
escola para outra, tampouco de um sujeito para outro. Neste contexto, convivem ao
mesmo tempo varias nogdes, sentidos, concepgdes e perspectivas em torno da
discussdo da qualidade da educagdo, e um conjunto de aspectos ou indicadores de

ordem social deve ser considerado.
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Em 2011, deixei de atuar como professor e me tornei inspetor escolar'. Essa
mudanga na minha atuagdo profissional ampliou meu interesse pela tematica da
qualidade da educacdo. Atuar como inspetor escolar me permitiu olhar a educacdo de
uma otica diferente, ndo somente especifica de uma sala de aula, mas de toda uma
rede municipal de escolas com suas etapas e modalidades da educagdo basica.

Cotidianamente, no desempenho da minha fun¢@o, pude perceber que as
questdes em torno da qualidade da educagdo tinham centralidade na implementagao
de politicas publicas, por meio de projetos, programas e planos, nos ambitos federal,
estadual e municipal. Nesta conjuntura, insere-se o Plano de Desenvolvimento da
Educacdo (PDE), o Plano de Metas Compromisso Todos pela Educac3o, o Indice de
Desenvolvimento da Educacdo Basica e também o Plano de Ac¢des Articuladas
(PAR).

Ao considerar esta experiéncia, notei que o debate em torno do Plano de
Metas Compromisso Todos pela Educagdo, do IDEB e do PAR e suas relagdes com a
qualidade da educacdo ganharam destaque na discussdo das politicas publicas
educacionais, sobretudo a partir de 2007, no contexto de implementa¢do do PDE.
Este é o programa “guarda-chuva” do segundo mandato do governo Lula (2007-
2010), implementado a partir do Decreto 6.094, de 24 de abril de 2007.

Mais recentemente, apds ingresso no programa de poés-graduacdo da
Universidade Federal de Uberlandia, fui integrado a uma pesquisa em rede que
abrange os estados de Minas Gerais, Para e Rio Grande do Norte: “Avaliagdo do
Plano de A¢des Articuladas (PAR): um estudo nos municipios do Rio Grande do
Norte, Para e Minas Gerais, no periodo de 2007 a 2012”. As contribui¢des do grupo

de pesquisa foram significativas para o desenvolvimento desta dissertacdo.

Uma breve contextualiza¢io da pesquisa em rede

O Projeto “Avaliagdo do Plano de Ag¢des Articuladas (PAR): um estudo em
municipios dos estados do Rio Grande do Norte, Para e Minas Gerais no periodo de

2007 a 2012” tem como objetivo geral avaliar os resultados da implementacdo do

! Paralelamente 4 minha atuacio na inspegdo, participei de aulas na Universidade Federal de
Uberlandia, na condi¢fio de aluno ouvinte no Programa de Pds-Graduacgio em Educacio.
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Plano de A¢des Articuladas (PAR) em municipios dos estados do Rio Grande do
Norte, Pard e Minas Gerais, no que se refere a gestdo educacional; formagido de
professores e dos profissionais de servigo e apoio escolar; praticas pedagdgicas e
avaliagdo; infraestrutura e recursos pedagogicos, no periodo de 2007 a 2011,
evidenciando suas repercussdes para a sistematizagdo do regime de colaboracdo entre

os entes federados. Os objetivos especificos sdo:

1 - Analisar as relagdes intergovernamentais estabelecidas entre os
entes federados na elaboragdo ¢ implementagdo do PAR; analisar
as concepgOes ¢ praticas de gestdo da educagdo presentes em
municipios dos estados do Rio Grande do Norte, Para ¢ Minas
Gerais no periodo de 2007 a 2011 e sua relagdo com 0s processos
de elaboragdo, implementagdo, desenvolvimento ¢ avaliagdo do
PAR.

2 - Compreender a relagdo entre a evolugdo do IDEB ¢ as
mudangas presentes na gestdo educacional, infraestrutura ¢
recursos pedagogicos, formagdo de profissionais da educagdo em
municipios dos estados do Rio Grande do Norte, Para ¢ Minas
Gerais no periodo de 2007 a 2011.

3 - Levantar ¢ analisar dados relativos a gestdo educacional,
formacdo dos profissionais da educacdo, infraestrutura ¢ recursos
pedagdgicos a partir de dados do INEP, em especial o censo
educacional dos municipios dos estados do Rio Grande do Norte,
Para e Minas Gerais no periodo de 2007 a 2011.

4 - Caracterizar as mudancas ocorridas na pratica pedagogica ¢ na
avaliagdo decorrentes da implementagdo do PAR.

5 - Mapear os recursos recebidos ¢ aplicados pelos municipios
pesquisados considerando as 04 dimensdes do PAR.

O grupo que desenvolve o projeto, nos trés estados selecionados, ¢ composto
por professores universitarios € da educacgdo basica, além de alunos de graduagdo e
dos programas de pos-graduag@o das universidades federais de Natal (UFRN), Belém
(UFPA) e Uberlandia (UFU).

A pesquisa considera o contexto historico no qual essa politica foi concebida,
optando por uma matriz epistemoldgica para além de um paradigma estatico e
mecanico de pesquisa; para tanto, busca as media¢des e as contradi¢gdes, entre as
diretrizes das politicas educacionais e suas implicagdes nos sistemas de ensino. Os
eixos de analise sdo: federalismo, concepgdes de gestdo, participagdo e regime de
colaboracéo.

E, por fim, a sele¢do dos municipios considerou os seguintes critérios: capital

de cada estado, municipios que apresentaram evolugdo no IDEB e que tenham
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participado do PAR 2007-2008 e 2010-2011, dois municipios com melhores IDEB e
dois de baixo IDEB, que apresentassem uma maior incidéncia quantitativa de escolas
e possuissem Conselhos Municipais de Educacdo. A pesquisa no estado de Minas

Gerais contempla os municipios de Araguari, Belo Horizonte, Ituiutaba, Monte

Alegre de Minas e Uberlandia.

Nossa proposta de estudo

Ao considerar essa trajetoria académica e profissional, foram se colocando os
questionamentos que norteardo a presente investigacdo: quais os fundamentos da
Gestdo da Qualidade Total (GQT) e da Qualidade Social no contexto da gestdo das
politicas publicas a partir da década de 1990? Como se deu a elaboragdo das politicas
publicas educacionais no primeiro mandato do governo Lula (2003-2006)? De que
maneira as pesquisas “Aprova Brasil, o Direito de Aprender — boas praticas em
escolas publicas avaliadas pela Prova Brasil” e “Redes de aprendizagem — boas
praticas de municipios que garantem o direito de aprender” estdo relacionadas com
as diretrizes do Plano de Metas Compromisso Todos pela Educagdo? Como as
perspectivas da GQT e da Qualidade Social aparecem no PDE, no Plano de Metas,
no IDEB e no PAR?

A relevancia deste estudo diz respeito ao fato de ser indispensavel discutir as
novas dire¢des que o planejamento educacional assumiu na gestdo publica brasileira,
especialmente nas politicas publicas no contexto do PDE. Além disso, ao
apresentarmos o0s resultados dessa pesquisa, acreditamos contribuir para o
aprofundamento da discussdo acerca da melhoria da qualidade da educagéo.

O presente trabalho tem por objetivos:

a) Geral:

e Analisar as concepgdes de qualidade que permeiam as politicas educacionais
no ambito da educacdo basica constituidas entre 2003 a 2010 no contexto dos
governos de Lula da Silva.

b) Especificos:

e Problematizar e discutir as concepgdes de qualidade na perspectiva da Gestdo

da Qualidade Total e da qualidade social no debate educacional

contemporaneo.
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e Analisar as politicas educacionais no primeiro mandato do governo Lula,
identificando as concep¢des de qualidade nelas presentes.

e Situar e compreender o Plano de Desenvolvimento da Educagdo e seus
desdobramentos nas politicas de Educagdo Basica no segundo mandato do

governo Lula e sua relagdo com a qualidade da educagio.
Objeto de pesquisa

A presente investigacdo tem como objeto de pesquisa a questdo da qualidade
no contexto das politicas educacionais no periodo de 2003 a 2010, com foco maior
no Plano de Desenvolvimento da Educagdo e, no seu ambito, o Plano de Metas
Compromisso Todos pela Educagdo, o IDEB e o PAR, de modo a apreender e
compreender as concepgdes de qualidade que se fazem presentes nessas politicas.

O Plano de Metas Compromisso Todos pela Educa¢do, o Indice de
Desenvolvimento da Educagdo Basica e o Plano de A¢des Articuladas inserem-se no
conjunto de a¢des politicas educacionais implementadas pelo governo Lula no
primeiro ano (2007) do seu segundo mandato presidencial, no contexto do PDE.

O Plano de Metas Compromisso Todos pela Educagio foi forjado no ambito
da metodologia de planejamento definido inicialmente pela Constituicdo Federal de
1988, bem como decorre das ac¢des politicas do primeiro mandato do governo Lula
(2003-2006). Seu principal objetivo € a melhoria da qualidade da educag@o basica,
em prol da qual foi definido um conjunto de 28 diretrizes a serem alcangadas pelos
entes federados que lhe fizerem adesdo. Essas diretrizes abrangem diversos aspectos,
dentre eles a dimensdo dos alunos: a aprendizagem, a alfabetizacdo, as condi¢des de
acesso e permanéncia na escola, o combate a evasdo e a repeténcia e o incentivo a
promogdo da educacdo infantil; as modalidades da educagdo especial e da educagio
de jovens e adultos.

Outras diretrizes estdo relacionadas a dimensdo dos professores e demais
profissionais da educag@o. No que se refere a gestdo da escola, sdo destacados
aspectos relacionados a gestdo democratica e o incentivo a participacdo da
comunidade e a busca de parcerias externas.

De acordo com o Plano de Metas, o Indice de Desenvolvimento da Educagio

Basica (IDEB) foi constituido para ser o indicador capaz de mensurar a qualidade da
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educacdo. A qualidade aferida pelo IDEB combina o desempenho dos alunos na
Prova Brasil com o rendimento escolar. O objetivo € alcangar a nota 6 — a média dos
paises desenvolvidos — até o ano de 2022.

Por meio da nota alcangada no IDEB pelos entes federados que fizeram
adesdo ao Compromisso ¢ que sera verificado o cumprimento das metas
estabelecidas. Neste sentido, o IDEB consiste num mecanismo padrdo que permite a
Unido realizar o controle e a regulacdo das politicas publicas educacionais
implementadas em todo o territorio nacional.

Neste cenario, a sustentagcdo das a¢des do Plano de Metas se da mediante o
fortalecimento do regime de colaboragdo; em contrapartida, a Unido oferece apoio
técnico e financeiro para os estados e municipios que aderiram ao compromisso de
melhorar suas respectivas notas no IDEB. O referido apoio ocorre por meio da
exigéncia de elaboragdo do PAR.

Assim, o MEC definiu que a elaboragdo e o monitoramento do PAR devem
ser realizados por uma Comissdo Técnica Local. O processo de elaboragio
compreende duas etapas: a primeira consiste no diagnostico fiel da realidade da
educacdo no contexto local, e a segunda, na preparagdo propriamente dita do plano.

Visando auxiliar os estados e os municipios na execu¢do do PAR, o
Ministério da Educa¢do (MEC) estabeleceu um ambiente virtual denominado
“Sistema Integrado de Planejamento, Orcamento e Finangas do Ministério da
Educagdo (SIMEC)”. Além disso, com o intuito de subsidiar os entes federados na
elabora¢do do instrumental, o governo federal disponibilizou alguns materiais,
compostos de orientagdes gerais, instrumento de campo e guia pratico, dentre outros.

Por seu turno, o instrumento do PAR estd estruturado a partir de quatro
dimensdes: Gestdo Educacional, Formag¢do de Professores e dos Profissionais de
Servi¢o e Apoio Escolar, Praticas Pedagogicas e Avaliagdo, Infraestrutura Fisica e
Recursos Pedagogicos. Um conjunto de areas, indicadores, agdes e subagdes compde
cada dimenséo.

Para cada indicador, deve ser emitida uma pontuagdo que obedece a uma
escala de 4 a 1, sendo que aqueles que forem avaliados com as notas 2 e 1 devem,
necessariamente, atribuir agdes e subac¢des a serem desenvolvidas para sanar uma

demanda. As execucdes das agOes e das subagdes podem ser realizadas pelo proprio
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municipio ou a partir da assisténcia técnica ou financeira do MEC. Ha também a
condi¢do NSA (ndo se aplica), destinada aos indicadores em que ndo ha possibilidade
de registro.

O acompanhamento do PAR deve ser realizado por um Comité local,
organizado pelo ente federado e composto por varios representantes dos diversos
segmentos da sociedade, conforme definido na diretriz XXVIII do Plano de Metas

Compromisso Todos pela Educagéo.

Metodologia

Este estudo fundamenta-se nos pressupostos da pesquisa bibliografica e da
analise documental.

A pesquisa bibliografica, de acordo com Gil (2003), ¢ desenvolvida a partir
de materiais elaborados a priori. Suas principais fontes decorrem de livros, artigos
cientificos, dissertacdes de mestrado, teses, periddicos cientificos, dentre outros.
Todas elas sdo de significativo valor para a comunicagao cientifica.

Segundo Gil (2003), o desenvolvimento de uma pesquisa bibliografica inclui
algumas etapas. A primeira € a formulagdo do problema, pois ndo basta escolher um
tema, € preciso problematiza-lo. O proximo passo € a elaboracdo do plano de
trabalho, embora este passe por reformulagdes. O terceiro passo € buscar as fontes
que podem colaborar na solugdo do problema. O outro passo consiste na localizagio
das fontes e de que maneira serd obtido o material a ser utilizado. Uma vez
organizado o material, segue-se para a etapa essencial da leitura das fontes
bibliograficas pertinentes ao tema. Na sequéncia, as informacdes obtidas devem ser
anotadas e organizadas por meio de fichas, tabelas, planilhas ou outras formas. Deste
modo, organizam-se as ideias tendo em vista atender aos objetivos e as hipoteses e,
por fim, realiza-se a escrita do texto.

A principal vantagem da pesquisa bibliografica, na visdo de Gil (2003, p. 50):

[...] reside no fato de permitir ao investigador a cobertura de uma
gama de fené6menos muito mais ampla do que aquela que poderia
pesquisar dirctamente. Esta vantagem se torna particularmente
importante quando o problema de pesquisa requer dados muito
dispersos pelo espago. Por exemplo, seria impossivel a um
pesquisador percorrer todo o territdrio brasileiro em busca de
dados sobre a populagdo ou renda per capita; todavia, se tem a sua
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disposigdo uma bibliografia adequada, ndo terd maiores obstaculos
para contar com as informagdes requeridas. A pesquisa
bibliografica também ¢ indispensavel nos estudos histéricos. Em
muitas situagdes, ndo ha outra maneira de conhecer os fatos
passados sendo com base em dados secundarios.

Um dos alertas para os estudos que se baseiam em pesquisa bibliografica
refere-se ao risco de o pesquisador coletar dados equivocados. Para ndo cair nesta
armadilha, ¢ necessario adotar medidas de seguranc¢a que, na visdo de Gil (2003),
consistem em dois aspectos: analisar em profundidade cada informagdo para
descobrir possiveis incoeréncias ou contradi¢des e utilizar fontes diversas.

Para Gatti (2003, p. 7), o processo de escolha, analise e interpretagdo dos

referenciais bibliograficos deve se dar numa perspectiva critica:

[...] leituras, confronto de autores, duvidas sobre afirmag¢bes ou
modelos ¢ conclusdes de pesquisa, questdes dos limites impostos
por conceitos ¢ metodologias, no contraponto com o proprio
contato — vivéncia — do pesquisador com a area, ¢, no caso de areas
mais aplicadas, ligadas a profissdes, no contraponto mesmo da
experiéncia cotidiana do trabalho no qual se gera um conhecimento
especifico, € que se criam as condigdes que permitem o
desenvolvimento de uma perspectiva critica dos autores, a0 mesmo
tempo que consistente com os problemas que se propdem
examinar. A partir dessa base ¢ que o pesquisador tem condi¢des
de desencadear analises ¢ inferéncias, caso contrario fica-s¢ no
6bvio ou no senso comum.

Na pesquisa bibliografica que realizamos, os principais assuntos abordados
dizem respeito a conceituacdo de gestdo educacional, qualidade da educacdo e
politicas publicas educacionais. A seguir, destacaremos alguns autores que
embasaram nossa pesquisa de acordo com os assuntos discutidos:

e O Estado e a Gestio Educacional: Abrucio (1997 e 2007); Oliveira (1997);
Castro (2007 e 2009); Cabral Neto (2009); Camini (2009); Fonseca e Oliveira
(2009).

¢ Qualidade da Educac¢ao: Gentili (1997); Oliveira e Araujo (2005); Freitas
(2005 e 2007); Carreira e Pinto (2007); Dourado, Oliveira e Santos (2007);
Dourado e Oliveira (2009); Silva (2009); Chirinéa e Barrero (2010); Gusmao
(2010); Amorim (2011); Bondioli (2013); Gadotti (2013); Cury (2014).
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e Politicas Publicas Educacionais: Abrucio (1997 e 2007); Dourado (2007);
Marques € Mendes (2007); Saviani (2007); Oliveira (2009);, Fagnani (2011);
Silva (2011); Camini (2009 e 2010); Ferreira (2012).
No que tange ao emprego da pesquisa documental, Gil (2003) destaca que
esta se assemelha a pesquisa bibliografica. Contudo, a diferenca entre ambas esta na

natureza dos documentos utilizados:

Enquanto a pesquisa bibliografica se utiliza fundamentalmente das
contribui¢des dos diversos autores sobre determinado assunto, a
pesquisa documental vale-se de materiais que ndo receberam ainda
um tratamento analitico, ou que ainda podem ser reelaborados de
acordo com os objetivos da pesquisa. (GIL, 2003, p. 51).

Para Laville e Dionne (1999, p. 167), as fontes documentais variam desde

documentos impressos aqueles que podemos extrair dos recursos audiovisuais:

Entre as fontes impressas, distinguem-s¢ varios tipos de
documentos, desde as publicagdes de organismos que definem
orientagdes, enunciam politicas, expdem projetos, prestam conta de
realizagbes, at¢ documentos pessoais, diarios  intimos,
correspondéncia [...]. Passando por diversos tipos de dossi€s que
apresentam dados sobre a educagdo, a justiga, a saude, as relagdes
de trabalho, as condi¢es econOmicas, etc., sem esquecer os artigos
de jornais e periddicos nem as diversas publicacdes cientificas:
revistas, atas de congressos € coloquios.

A utiliza¢do da pesquisa documental, bem como da pesquisa bibliografica,
tem suas vantagens. Evita-se a perda de tempo e constrangimentos, quando
comparada a pesquisas que demandam relacgdo direta com as pessoas, como € o caso
das entrevistas. Além disso, a realizagdo de algumas investigagdes so ¢ possivel por
meio de documentos (GIL, 2003).

Os principais textos legais que embasaram a construgdo da presente pesquisa
foram a Constituigdo Federal de 1988 e a Lei de Diretrizes e Bases da Educagio
Nacional (1996).

Em parceria com os organismos internacionais, 0 MEC também realizou duas
pesquisas e as publicou: “Aprova Brasil, o Direito de Aprender — boas praticas em
escolas publicas avaliadas pela Prova Brasil” (2007) e “Redes de aprendizagem —

boas praticas de municipios que garantem o direito de aprender” (2008). Ambas
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tiveram impacto direto sobre a formulagdo das diretrizes do Plano de Metas
Compromisso Todos pela Educagéo.

No que se refere ao PDE, o principal documento publicado pelo MEC foi o
“0O Plano de Desenvolvimento da Educagdo: razdes, principios e programas”, em
2007. Por sua vez, o Plano de Metas Compromisso Todos pela Educacdo foi
instituido por meio do Decreto 6.094, de 24 de abril de 2007, que, por
desdobramento, trouxe o Indice de Desenvolvimento da Educac¢io Basica e o Plano
de A¢des Articuladas.

Também foram analisados documentos publicados pelo MEC que sio
importantissimos para auxiliar os gestores municipais na constru¢do do PAR: Guia
Pratico de Ac¢des (2007); Instrumento de Campo (2008); Orientagdes Gerais para
elaborac¢do do Plano de Ag¢des Articuladas (2009); Manual Técnico Operacional do
Modulo de Monitoramento do Plano de A¢des Articuladas (2009).

Gil (2003) esclarece que também podem ser uteis dados obtidos em arquivos
de institui¢des ndo governamentais, como relatorios de associa¢des comerciais e
industriais, discursos proferidos em convengdes partidarias, etc. Neste sentido, no
segundo capitulo utilizamos o documento do Partido dos Trabalhadores intitulado
“Uma escola do tamanho do Brasil: concep¢des e diretrizes do programa de governo
do PT para o Brasil Lula” (2002).

Em sintese, o caminho percorrido nesta investigagdo mostrou-se pertinente na
medida em que conseguimos alcangar os objetivos propostos e responder aos nossos
questionamentos iniciais. Identificamos a perspectiva da Gestdo da Qualidade Total e
da qualidade social da educacg@o, presentes no debate educacional brasileiro a partir
da década de 1990. Também relacionamos essas duas perspectivas da qualidade da
educagdo no contexto das politicas educacionais implementadas pelo governo Lula
no seu primeiro mandato (2003-2006), bem como analisamos a constitui¢do do Plano
de Metas, o IDEB enquanto indicador de qualidade e o PAR enquanto instrumento

de planejamento das a¢des politicas no ambito dos entes federados.

Estrutura do texto

Em decorréncia da analise e discussdo para a compreensdo da problematica

definida, esta dissertacdo esta estruturada em trés capitulos.
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No primeiro capitulo, intitulado “Qualidade da educagdo: sobre a perspectiva
gerencial e a qualidade social”, problematizamos e identificamos as concepgdes de
qualidade da educacgdo existentes no contexto de reestruturagdo administrativa do
Estado brasileiro, destacando a influéncia dos organismos internacionais nesse
processo. Nas ultimas se¢des, analisamos a perspectiva da Gestdo da Qualidade Total
e da qualidade social.

Em seguida, no segundo capitulo, “Bases da Qualidade nas Politicas
Educacionais do periodo de 2003 a 20107, analisamos a gestdo da educagdo basica
no governo Lula, identificando similitudes com os governos que o antecederam na
década de 1990, porém com rupturas no campo social. Ainda identificamos, em duas
pesquisas realizadas pelo MEC em parceria com organismos internacionais,
implicagdes na elaboracdo das diretrizes do Plano de Metas Compromisso Todos
pela Educagio.

No terceiro capitulo, “Politicas Educacionais e a Questdo da Qualidade no
periodo de 2007 a 20107, fica evidenciado o contexto de planejamento em que foi
constituido o Plano de Desenvolvimento da Educag@o. Por fim, analisamos o Plano
de Metas Compromisso Todos pela Educagdo, o Indice de Desenvolvimento da
Educacdo e o Plano de Agdes Articuladas, buscando demarcar elementos que
caracterizam a perspectiva da Gestdo da Qualidade Total e também a perspectiva da
Qualidade Social.

As analises realizadas nesta investigagdo trazem elementos importantes para
compreender as politicas publicas no debate educacional contemporaneo,
especialmente aquelas implementadas no periodo de 2007 a 2010 e sua relagdo com

o debate a respeito da qualidade da educagio.
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1 QUALIDADE DA EDUCACAO: SOBRE A PERSPECTIVA GERENCIAL E
A QUALIDADE SOCIAL

O Brasil, a partir da década de 1990, passou por um processo de
redimensionamento do papel do Estado devido as influéncias neoliberais. O Estado
sofreu modifica¢des estruturais, sobretudo na dimensdo administrativa, com base na
inser¢do de caracteristicas proprias do gerencialismo desenvolvidas inicialmente no
cendrio internacional. No campo educacional, a Gestdo da Qualidade Total pode ser
identificada como uma das marcas do gerencialismo e, por desdobramento, aspectos
como descentralizagdo, responsabilizagdo, meritocracia, competitividade, dentre
outros, constituem seus fundamentos.

A compreensdo de um novo modelo de gestdo publica, nesta pesquisa, inicia-
se por meio de uma contextualizagdo do debate sobre o papel do Estado. No contexto
do pds-Segunda Guerra Mundial (1939-1945), na visdo de Abrucio (1997), os paises
de todo o mundo experimentaram altas taxas de crescimento por cerca de trinta anos,
e isto se devia a existéncia de um amplo consenso a respeito do papel do Estado que
alinhava as dimensdes da prosperidade econdmica e do bem-estar social. Contudo, a
partir dos anos de 1970, a crise econdmica mundial colocou esse modelo em
discussdo. Quatro fatores socioecondmicos contribuiram para detonar a crise no
Estado: a) crise econdmica mundial a partir da crise do petrodleo, iniciada em 1973 e
retomada ainda com mais for¢ga em 1979; b) crise fiscal: depois de décadas de
crescimento, a maioria dos governos néo tinha mais como financiar seus déficits; c) a
situacdo de ingovernabilidade, ou seja, os governos estavam inaptos para resolver
seus problemas; d) a globalizacdo e todas as transformagdes tecnologicas que
mudaram a logica do setor produtivo afetaram profundamente o Estado (ABRUCIO,
1997).

Esse quadro € descrito por Abrucio (1997, p. 6) da seguinte maneira:

O tipo de Estado que comecava a se esfacelar em meio a crise dos
anos 70 tinha trés dimens&es (economica, social ¢ administrativa),
todas interligadas. A primeira dimensdo era a keynesiana,
caracterizada pela ativa intervengdo estatal na economia,
procurando garantir o pleno emprego ¢ atuar em setores
considerados estratégicos para o desenvolvimento nacional —
telecomunicagdes ¢ petroleo, por exemplo. O Welfare State
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correspondia a dimensdo social do modelo. Adotado em maior ou
menor grau nos paises desenvolvidos, o Estado de bem estar tinha
como objetivo primordial a produgdo de politicas publicas na area
social (educagdo, saunde, previdéncia social, habitagdo etc.) para
garantir o suprimento das necessidades basicas da populagdo. Por
fim, havia a dimensdo relativa ao funcionamento interno do
Estado, o chamado modelo burocratico weberiano, ao qual cabia o
papel de manter a impessoalidade, a neutralidade ¢ a racionalidade
do aparato governamental.

A saida para a crise nas dimensdes econOmica e social resultou na “[...]
tentativa de reduzir os gastos publicos na area social” (ABRUCIO, 1997, p. 7).
Tratava-se de uma investida sob o viés do neoliberalismo. Os neoliberais
consideravam que a interven¢do realizada pelo modelo de Estado de Bem-Estar
Social ou Welfare State impulsionava muitos gastos, destruia a liberdade dos
cidaddos e a concorréncia; além disso, declararam-no como sendo incompetente,
sobretudo, nos aspectos técnico-administrativos. Apostavam que o modelo de Estado
neoliberal, chamado de Estado Minimo, era a solugdo para a crise econdmica que
vivenciavam.

Segundo Oliveira (1997), podem ser ressaltados alguns principios
identificados com o Estado Minimo: a hegemonia das leis do mercado; o aumento
das taxas de juros; a diminui¢do dos impostos sobre o capital; a restricdo dos gastos e
das receitas publicas e a diminui¢do dos custos com politicas sociais. Em sintese, o
Estado deixa de ser provedor das necessidades basicas da populacido e passa a ser o
regulador das politicas publicas, a partir de um modelo economicista, para atender as
necessidades do mercado de trabalho.

E na dimensdo administrativa do Estado que se insere a discussdo em torno
do gerencialismo, e este foi uma resposta ao esgotamento do modelo burocratico
weberiano. Os neoliberais criticavam o carater extremamente rigido, normativo e,
portanto, incapaz de responder as demandas da sociedade contemporanea (CASTRO,
2007). Além disso, sinalizavam para a necessidade de mudar o tipo de organizagio
do Estado, a fim de torna-la mais eficiente e produtiva. Em outras palavras, o modelo
gerencial propunha modificar o funcionamento e a cultura do setor publico.

De acordo com Castro (2007, p. 122-123):
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As criticas feitas ao modelo burocratico juntava-se o discurso de
que o setor privado possuia o modelo ideal de gestdo e, que,
portanto, o setor publico deveria se organizar utilizando as mesmas
estratégias do mercado para modernizar-se, tornar-s¢ mais agil ¢
eficiente. Essas discussdes ganharam ressonancia ¢ desencadearam
uma série de reformas no setor piblico de todo o mundo.

Entdo, foram introduzidos os padrdes gerenciais na administragdo publica,
inicialmente na Gri-Bretanha, Estados Unidos, Australia e Nova Zelandia, e depois,
gradualmente, na Europa continental e Canada. Segundo Abrucio (1997), coube a
Gra-Bretanha e aos Estados Unidos, por meio de seus governos neoliberais, a
iniciativa de introduzir num primeiro momento o modelo “gerencialismo puro”, do
qual se originaram outros dois: o “Consumerism” e o “Public Service Orientation
(PSOY”.

O desenvolvimento do modelo gerencial no setor publico ndo se deu da
mesma maneira em todos os contextos; contudo, os tragos tipicos do gerencialismo
estdo presentes em todos eles. Neste sentido, nas analises que se seguem foram
destacadas, num primeiro momento, caracteristicas proprias do modelo gerencial sob
a otica do governo britdnico. No segundo momento, trouxemos para a discussio
algumas especificidades do governo americano e, por fim, as caracteristicas do
modelo gerencial desenvolvido no Brasil, a luz da experiéncia internacional.

O modelo gerencial puro, implementado a partir da década de 1980, foi o
primeiro a apresentar, na pratica, alternativas para a modernizag@o do setor publico,
visando a produtividade — o lema era “fazendo mais com menos”. Neste contexto, o
primeiro passo foi cortar custos e pessoal. O ponto central do modelo gerencial puro
¢ a busca da eficiéncia, para o que era necessario modificar o0 modelo burocratico
vigente, caracterizado por sua estrutura rigida e centralizada.

Com o objetivo de alcangar a eficiéncia, deveriam ser introduzidos
instrumentos de avaliagdo de desempenho institucional, pois havia a necessidade de
mensurar a performance do governo. Todavia, ao avaliar a eficiéncia, os
gerencialistas puros desconsideraram que o setor publico possuia especificidades
relacionadas a valores como equidade e justica.

Outro aspecto relevante € a defini¢do de responsabilidades tanto das agéncias
governamentais como dos trabalhadores publicos. No ambito organizacional, duas

saidas institucionais foram encontradas: a) ado¢do da administragdo por objetivos,
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que buscou tracar linhas claras de agdo as agéncias, de modo a possibilitar uma
avaliag@o de desempenho baseada na comparagio entre os resultados obtidos e o que
fora previamente determinado; b) a descentralizagdo administrativa, que objetivava
aumentar a autonomia das agéncias e dos departamentos (ABRUCIO, 1997).

Em contraposi¢do a caracteristica hierarquica do modelo burocratico, o
gerencialismo puro procurava delegar autoridade — o empoderamento — aos
trabalhadores publicos. O objetivo era criar novos gerentes para auxiliar na busca de
novos meios criativos de promog¢do da eficiéncia do governo. Porém, com foco
exacerbado nos mecanismos de eficiéncia, a administragdo poderia tornar-se tdo
rigida quanto a que ocorria no criticado modelo burocratico.

Abrucio (1997) aponta como outro problema neste enfoque a énfase na
eficiéncia e ndo na efetividade: o de que a produtividade dos servigos publicos ndo
recebe a devida atengdo. O conceito de efetividade ¢ explicitado pelo autor como o
grau em que se atingiu o resultado esperado, e isto tem a ver com a qualidade dos
servicos  oferecidos. Considerando-se a questdio da qualidade, traz-se
automaticamente a dimensao politica da gestdo publica.

Um legado do modelo gerencial puro implica no fato de que a busca pela
eficiéncia governamental, embora por si s6 ndo resolva todos os problemas da
burocracia, “[...] tem sido incorporada nas reformas administrativas de varios
governos nos ultimos anos” (ABRUCIO, 1997, p. 19).

O segundo modelo, chamado de consumerism, levou a incorporagdo de
significados ao gerencialismo puro a partir da metade da década de 80. As principais
mudangas consistem na énfase da flexibilidade da gestdo, qualidade dos servigcos e
prioridades de demandas do consumidor; no entanto, foi preservado o conceito
empresarial vinculado a eficiéncia da gestdo.

No que se refere a flexibilizagdo da gestdo publica, houve a passagem da
logica do planejamento para a logica da estratégia. Abrucio (1997) esclarece a
diferenga, afirmando que, no caso do planejamento, emprega-se o melhor programa a
ser desenvolvido a partir de uma racionalidade técnica. De outra parte, na logica da
estratégia, consideram-se as questdes advindas dos diversos atores envolvidos numa

determinada politica, no sentido de flexibilizar os programas governamentais a ponto
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de propiciar alteragdes. Mas, na visdo de Abrucio (1997, p. 20-21), a ldgica da

estratégia ndo se limita a confec¢do de programas governamentais:

O contexto maior da reforma administrativa se beneficia
igualmente do conceito de estratégia, sobretudo porque a maioria
dos Estados contemporaneos passa por trés grandes crises: a fiscal;
a decisodria, uma vez que o quadro institucional mais atrapalha do
que favorece a implementagdo de reformas; e, por fim, a de
confianga, pois a populacdo desconfia, cada vez mais, dos
governos ¢ de suas politicas.

O planejamento estruturado na légica da estratégia compreende um
mecanismo que permite ao governo exercer o acompanhamento e também o controle
do impacto de suas ag¢des na sociedade, fornecendo subsidios fundamentais para a
formulagdo de politicas publicas.

Uma das principais mudangas na transi¢io para o consumerism foi a busca da
qualidade dos servigos publicos. A partir da critica do excesso de enfoque somente
na eficiéncia e ndo na efetividade dos servigos publicos, conforme mencionado
anteriormente, o referencial da qualidade na avalia¢do de resultados das agéncias e
dos programas vem sendo utilizado pelo governo britanico desde a década de 1980.
Para Abrucio (1997), a questdo da qualidade também foi uma preocupagdo no setor
privado ao longo dos anos 80, no sentido de romper com a visdo meramente
quantitativa de avaliar o desempenho dos funcionarios e da instituicdo. Além disso,
foi no setor privado que nasceu a abordagem da Gestdo da Qualidade Total (GQT) e
que posteriormente foi introduzida no setor publico. A discussdo sobre a GQT sera
realizada mais a frente deste capitulo.

Tendo em vista a satisfagdo dos clientes, o governo britanico adotou uma
estratégia para tornar o poder publico mais leve, 4gil e competitivo, caracterizada
pela descentralizagdo ou descentralizagdo administrativa (desconcentrago). Isto foi
motivado pela visdo de empoderamento do consumidor, ou seja, quanto mais
proximo estiver o servigo publico do consumidor, mais fiscalizado pela populagio
ele serd. Contudo, com o entendimento de que ndo basta aumentar o poder do
consumidor para alcangar a qualidade pretendida, o governo britdnico incrementou
praticas de competicdo entre organiza¢des do setor publico, o que sob a ldgica

governamental oportunizaria a capacidade de escolha aos consumidores.
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Outra medida ¢ a adog¢do de um novo modelo contratual para os servigos
publicos, partindo de trés dimensdes: a) extensdo das relagdes contratuais no
fornecimento de servigos publicos entre o setor publico, o setor privado e o
voluntario/ndo lucrativo; b) extensdo das relagdes contratuais para dentro do setor
publico, envolvendo descentralizagdo, delegagdo e mecanismos de quase mercado; c)
desenvolvimento de contratos de qualidade entre os provedores de servico e os
consumidores/clientes (ABRUCIO, 1997).

Segundo Abrucio (1997), a criagdo de relagdes contratuais origina-se de trés
pressupostos; o primeiro € o de que, num contexto de falta de recursos, a melhor
forma de aumentar a qualidade ¢ introduzir rela¢cdes contratuais de competigdo e
controle, evitando-se, assim, a formac¢do de monopdlio. Isto consiste no segundo
pressuposto e, por ultimo, aumenta a possibilidade de controle e avaliagdo por parte
dos consumidores no que se refere aos servigos publicos.

Uma das criticas ao modelo consumerism parte da ideia de que o consumidor
dos servigos publicos € diferente daqueles consumidores dos servigos privados. Uma
das diferengas estd na natureza do fornecimento dos servigos, sendo que alguns
deles, como saude, sdo de carater compulsorio, ou seja, ndo oportunizam a escolha.

Uma alternativa para essa questdo, apontada pelos gerencialistas, seria a
adogdo do termo “cidaddo” em vez de “consumidor” dos servigos publicos, por ser
mais amplo e implicar direitos e deveres, além de relacionar-se com a possibilidade
de exercitar a participacdo e o controle dos servigos prestados. O que estaria em jogo
seria a responsabilizacdo das pessoas.

Existem ainda outras objecdes, pois o termo “consumidor’ ndo responde
adequadamente ao valor da equidade no contexto do setor publico. Clareando melhor
esta constatagdo, podemos afirmar, assim como Abrucio (1997), que diante de um
cenario de escassez de recursos os consumidores que se organizarem melhor
conseguirdo mais recursos para um determinado grupo em detrimento de outros, e
isto contribuira para a o aumento das desigualdades.

Na tentativa de superar esses gargalos, os gerencialistas criaram o modelo
Public Service Orientation (PSO), por meio do qual foram introduzidos os conceitos
de responsabilizagdo e equidade na prestacdo de servigos publicos. Ademais, o PSO

busca preencher lacunas deixadas ou criadas pelos proprios modelos gerenciais que o
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antecederam. Por meio da problematica da descentralizagdo, criada pelo modelo
gerencial puro e pelo consumerism, € que foram formulados os conceitos do PSO,
com o conceito de consumerism sendo substituido pelo conceito de cidaddo. De
acordo com Abrucio (1997), o conceito do PSO foi estruturado a partir do conceito
de esfera publica, trazendo para o debate conceitos como transparéncia, participacio
politica e justica, além das ja citadas no¢des de responsabilizacido e equidade.

Na esfera publica, os conceitos mencionados anteriormente assumem um
carater de maior complexidade em comparagdo ao que ocorre no setor privado,
sobretudo, no que diz respeito as formulagdes de politicas publicas. Por exemplo, um
planejamento estratégico para a educacdo ndo deveria ser implementado sem um
debate publico que o antecedesse. Outra caracteristica do PSO ¢ ndo negar a
existéncia da competi¢do, mas assumir um novo elemento, ou seja, “[...] a
possibilidade de cooperagdo entre as agéncias de modo a obter um melhor resultado
global na oferta de servigos publicos” (ABRUCIO, 1997, p. 27).

Notamos que ha significativas mudangas do gerencialismo puro ao Public
Service Orientation. Contudo, ainda que haja diferengas entre os modelos, eles ndo
sdo mutuamente excludentes. Ao contrario, o que se percebe ¢ que cada modelo
incorpora aspectos considerados positivos do anterior e inclui novos temas. O que
estd em jogo ¢ a capacidade do modelo gerencial de se reinventar.

Por sua vez, existe uma diferenciagdo, dentre outras, entre os modelos
gerencias implementados na Gra-Bretanha e nos Estados Unidos. Na implementagao
do modelo gerencial puro, a primeira-ministra Margareth Thatcher obteve mais
sucesso na reforma do aparelho burocratico, ja o presidente americano, Ronald
Reagan, ndo foi bem-sucedido, sobretudo devido a duas razdes: a primeira foi a
existéncia de uma cultura, heranga dos governos anteriores, que visava a
despolitizacdo administrativa, e que, para tanto, promoveu a implementacdo de
mecanismos protetores contra a patronagem; a segunda foi o fato de que o governo
dos Estados Unidos € bastante descentralizado, diferentemente do britanico, e,
portanto, teve de conviver com padrdes de democratizagdo do setor publico

incompativeis com os padrdes gerenciais mais ortodoxos (ABRUCIO, 1997).
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O modelo gerencial arquitetado nos Estados Unidos tentou criar desde o
inicio um modelo hibrido. Na fase do PSO, o governo americano incorporou

aspectos que estiveram separados no modelo gerencial britanico, a saber:

[..] a mensuragdo do desempenho das agéncias através dos
resultados, a busca da qualidade total como método administrativo,
a énfase no cliente, a transferéncia do poder aos cidaddos ¢ tentar
garantir a equidade (ABRUCIO, 1997, p. 31).

No caso brasileiro, a implementagdo dos modelos gerenciais se deu a partir
dos anos de 1990, sob o enfoque da moderniza¢do da gestdo administrativa e no
contexto das influéncias estrangeiras. Assim, o Brasil assimilou propostas definidas
nas agendas promovidas por organismos internacionais. A ado¢do de um novo
modelo gerencial de inspiragdo neoliberal “[...] vem substituindo gradativamente os
modelos burocraticos de gestdo, trazendo modificagdes em todos os setores sociais”
(CASTRO, 2009, p. 29).

Desde entdo, no pais, o Banco Mundial (BM), o Fundo Monetario
Internacional (FMI) e outras institui¢des como a Organizacdo para a Cooperagdo e
Desenvolvimento Econdmico (OCDE) estdo atuando como disseminadores e
financiadores dos postulados da reforma do Estado e da educacdo. “As agéncias
internacionais de financiamento tiveram papel importante na difusdo do consenso
sobre um novo modelo de gestdo” (CASTRO, 2007, p. 31).

Abrucio (1997, p. 39) descreve a constitui¢do da dimensdo administrativa do

Estado brasileiro a partir de uma multiplicidade de situagdes:

Em primeiro lugar, a estrutura administrativa brasileira ¢
influenciada por um lado, pelo Direito Administrativo ibérico e
francés, o que resulta em uma rigidez organizacional maior — um
maior engessamento, como s¢ diz nos dias atuais. Por outro angulo,
no entanto, a influéncia americana advinda do modelo
presidencialista, que da uma configuragdo peculiar ao organograma
do Executivo, ¢ sobretudo ao federalismo, que torna mais
consorciativo o Estado brasileiro, resulta em um maior grau de
flexibilidade e politizacdo do nosso sistema administrativo.

Sendo assim, o Brasil adotou o modelo gerencial hibrido mais parecido com o

dos Estados Unidos. A essas situagdes, somam-se a burocracia meritocratica € a
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formac@o de nichos dominados pelo patrimonialismo. “Mudangas que ndo levem em
conta este hibridismo a fim de altera-lo de fato podem, na verdade, acentuar as
tensdes dentro do modelo” (ABRUCIO, 1997, p. 40).

Contudo, Abrucio (2007) ressalta que ocorreram mudangas importantes na
gestdo dos servigos publicos a partir das regras da Constituigdo de 1988. Trés
aspectos sdo destacados: a) democratizagdo do Estado, com destaque para as
mudangas ocorridas no Ministério Publico; b) a descentralizac¢do; c) reforma do
servigo civil, por meio da profissionalizagio da burocracia. Essas mudangas
trouxeram ganhos & administragdo publica brasileira, porém ndo se concretizaram em
sua plenitude. E o caso, por exemplo, dos tribunais de contas, “[...] particularmente
os subnacionais, que pouco avangaram no controle dos governantes, quando ndo
estiveram a eles vinculados de forma patrimonialista” (ABRUCIO, 2007, p. 69).

Outra mudanga € concernente a descentralizagdo. Quanto a isto, Abrucio
(2007) destaca o crescimento exagerado dos municipios, 0 pouco incentivo a
cooperagdo intergovernamental, a questdo metropolitana que foi ignorada pela
Constitui¢do, a permanéncia de formas de patrimonialismo local e o federalismo
compartimentalizado, ou seja, o ndo estabelecimento de lagos entre os entes
federados. No mais, por meio da profissionalizagdo da burocracia, o que de fato
ocorreu no que tange a reforma do servigo civil foi o aumento do corporativismo
estatal.

A administragdo publica se fragilizou ainda mais durante o governo de
Fernando Collor de Mello (1990-1992), que, sob o ideario do Estado Minimo e o
conceito de marajas, tomou medidas que provocaram o desmantelamento de diversos
setores e politicas publicas, além da redugdo de atividades estatais essenciais.
Também foi um governo marcado por fortes praticas de clientelismo politico e
corrupgao.

No governo de Itamar Franco (1992-1994), que se seguiu apos o
impeachment de Collor (1992), foram produzidos documentos importantes sobre a
situacdo da administragdo publica brasileira, mas ndo houve grande iniciativa
reformista (ABRUCIO, 2007). As mudangas mais significativas ocorreriam no

governo de Fernando Henrique Cardoso (FHC).



31

A reforma administrativa publica, implementada no primeiro mandato do
governo FHC (1995-1998), teve como principal pilar a criagdo do Ministério da
Administragdo e Reforma do Estado (MARE) e das diretrizes do Plano Diretor da

Reforma do Aparelho do Estado. Pode ser sumariada a partir de duas mudangas:

Houve uma grande reorganizagdo administrativa do governo
federal, com destaque para a melhoria substancial das informagdes
da administragdo publica — antes desorganizadas ou inexistentes —
¢ o fortalecimento das carreiras de Estado. Um numero importante
de concursos foi realizado ¢ a capacitagdo feita pela ENAP,
revitalizada [...].

Uma segunda ordem de mudangas diz respeito a arca legal,
especialmente no campo da reforma constitucional, com as
Emendas n° 19 ¢ 20. Medidas que implicaram tetos para o gasto
com funcionalismo, altera¢gdes no carater rigido ¢ equivocado do
Regime Juridico Unico ¢ introdu¢io do principio da eficiéncia
entre os pilares do direito administrativo. Tais mudancas
constituiram pegas essenciais na criagdo de uma ordem juridica que
estabeleceu parametros de restricdo or¢amentaria ¢ de otimizagio
das politicas (ABRUCIO, 2007, p. 71).

As caracteristicas da gestdo administrativa do governo FHC conduziram a
uma administra¢do de cunho gerencial e, portanto, voltada para os resultados. Neste
sentido, a meritocracia ndao foi abandonada pelo MARE; ao contrario, foi
aperfei¢oada.

Outra caracteristica do governo FHC foi a estreita visdo economicista de sua
equipe econdmica, que impediu varias inovagdes institucionais, como, por exemplo,
maior autonomia as agéncias reguladoras (ABRUCIO, 2007). Havia também a
resisténcia politica dos parlamentares do Congresso a implantacdo de um modelo
administrativo mais transparente, “[...] pois isso diminuiria a capacidade de a classe
politica influenciar a gestdo dos o6rgdos publicos, pela via da manipulagdo de cargos e
verbas” (ABRUCIO, 2007, p. 73).

A respeito do segundo governo FHC (1999-2002), Abrucio (2007) enfatiza a
extingdo do MARE e avalia que esse periodo foi marcado, em sua maior parte, pelo
empobrecimento da gestdo publica. Apesar dos avangos no planejamento centrados
no Plano Plurianual (PPA), “[...] os primeiros trés anos do segundo mandato foram

caracterizados pela auséncia de uma estratégia de gestdo publica” (ABRUCIO, 2007,

p. 75).
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Ao realizar um panorama da gestdo publica brasileira desde o periodo de
redemocratiza¢do, ndo circunscrito a um dos periodos governamentais em analise,
Abrucio (2007) cita um conjunto de cinco movimentos: a) se por um lado, a
aprovacdo da Lei de Responsabilidade Fiscal trouxe ganhos para a economia do pais,
por outro lado, ndo teve sucesso no que se refere a eficiéncia — fazer mais com
menos; b) estados e municipios introduziram mecanismos para promover maior
participacdo social, embora haja uma enorme heterogeneidade entre esses niveis de
governo; ¢) inovagdes nas areas sociais — saude, educagdo e recursos hidricos —
foram as mais transformadas, por meio da implementagio de mecanismos de
avaliagdo, coordenacdo administrativa e financeira e controle social; d) coalizio em
torno do PPA e da ideia de planejamento, que trouxe proposta mais integradora de
areas a partir de programas e projetos; €) organizacdo da gestdo publica por meio do
governo eletrénico, levando a reducdo dos custos e ao aumento da transparéncia das
compras do governo; entretanto, o governo eletronico ndo avangou na interatividade
com os cidad@os.

O governo Lula, em seu primeiro mandato (2003-2006), na visdo de Abrucio
(2007), continuou uma série de iniciativas advindas da experiéncia anterior da
modernizagdo do Estado brasileiro, sobretudo no campo do governo eletronico.
Também foi dada uma nova moldagem a Controladoria Geral da Unido (CGU) no
combate a corrupgdo e a ineficiéncia, e houve avangos no campo do planejamento,
incentivando a democracia participativa. De outra parte, o governo foi negativamente
marcado pela incapacidade de estabelecer uma agenda de reforma da gestdo publica
e, ainda pior, pelo fatiamento dos cargos publicos a varios partidos. Sobre esse

contexto, trataremos mais adiante.

1.1 Os organismos internacionais e a gestio da educacio

O atual modelo de gestdo da qualidade da educacdo deve ser compreendido
na conjuntura das transformagdes no campo sécio-politico-econdmico que buscam
efetivar o processo de ajuste da sociedade as necessidades da economia capitalista. A
magnitude dos desafios enfrentados pelo Brasil na busca pela modernizagdo da
gestdo, pela redemocratizacdo do pais e pela melhoria da qualidade da educagdo

perpassa a dimensdo dos organismos internacionais.
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A partir da década de 1990, as formulagdes de politicas publicas educacionais
tomaram como referéncia as “[...] orientagdes homogeneizadoras elaboradas a partir
de orientagdes de organismos internacionais” (CASTRO, 2007, p. 132). Nesse
momento, o Banco Mundial projetou-se como a principal agéncia internacional de
cooperacdo, fosse pela amplitude territorial e temporal de seus projetos, fosse pela
magnitude dos financiamentos (FONSECA; OLIVEIRA, 2009). Segundo Silva
(2009, p. 222):

A concepcdo de qualidade educacional que emana do Banco
fundamenta-se¢ na adog¢do de “insumos”, que deverdo conduzir a
resultados a serem avaliados por meio de indices de desempenho e
de rendimento escolar dos alunos ¢ das escolas. Seus técnicos
preconizam um raciocinio linear, segundo o qual a mera adogéo de
equipamentos gera resultados satisfatorios.

Nos anos de 1990, a Organizagdo para a Cooperagdo e Desenvolvimento
Econoémico (OCDE), por meio de publicagdes e documentos produzidos e
divulgados, foi construindo e estimulando um ambiente de competitividade
internacional com o estabelecimento de indices relativos a medi¢do da qualidade da
educacdo e do ranqueamento conforme seus resultados. No Brasil, “[...] a¢cdes como
o Programa Internacional de Avalia¢do dos Estudantes (PISA) sdo utilizadas como
parametro de comparagdo e ajuste de politicas educacionais” (MELO, 2011, p. 255).

A concepg¢do de qualidade revelada tanto pelo Banco Mundial quanto pela
OCDE estdo assentadas na racionalidade técnica e nos critérios economicos visando
ao resultado, ndo importando os meios. Em outras palavras, ambos os organismos
tém uma visdo reducionista de qualidade, como se esta pudesse ser “alcangada”
somente com auxilio tecnologico e financeiro, sem considerar outros indicadores de
ordem intraescolares e extraescolares que estdo em jogo.

A Conferéncia de Educacdo para Todos, que ocorreu em Jomtien, na
Tailandia, em 1990, foi o marco que determinou as diretrizes para o campo
educacional a serem seguidas pelos paises signatarios para o alcance de uma maior
produtividade escolar, inclusive o Brasil. Em 1993, em Nova Delhi, ocorreu um novo
encontro com o intuito de dar continuidade aos debates iniciados em Jomtien. Os
dois encontros apregoavam a universalizagcdo do ensino basico, centrado numa ampla

reforma da educacdo (RABELO; SEGUNDQO; JIMENEZ, 2009).
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No ambito da América Latina, o FMI e o Banco Mundial, associados a
UNESCO, construiram uma agenda de reformulacdo e realizagdo de politicas
educacionais centrada no programa de Educacdo para Todos, universalizando-as
nesta regido (MELQO, 2011). Outro aspecto destacado € que, na medida em que estes
trés organismos interferem na regulacdo da gestdo educacional, passam a “[...]
adequar o sistema escolar brasileiro a um modelo economicista, para atender as
necessidades do mercado de trabalho” (CHIRINEA; BARRERO, 2010, p. 4).

Na visdo de Gentili (1997), em contraface ao discurso de redemocratizagdo ¢
que comegou a se desenvolver, na América Latina, o discurso da qualidade referente
ao campo educacional. O discurso da qualidade estava relacionado ao projeto
neoliberal em oposicdo ao Estado de Bem-Estar Social. Diante destas forgas
tensionadoras da a¢do do Estado e na elaborag@o das politicas publicas no Brasil, o

discurso da qualidade assumiu

[...] o conteiido que este conceito possui no campo produtivo,
imprimindo aos debates ¢ as propostas politicas do setor um claro
sentido  mercantil de  consequéncias  dualizadoras ¢
antidemocraticas (GENTILI, 1997, p. 115).

O processo de reforma da gestao publica desencadeado na América Latina foi
construido a partir do financiamento e assessoria por meio dos organismos
internacionais citados anteriormente. Para tanto, buscava estabelecer consensos
regionais e conceber um projeto homogéneo de educagao, de carater gerencial, para
todo o continente.

Dentre os aspectos das reformas educativas arquitetadas na América Latina,
destacamos alguns: descentralizagio, eficiéncia, eficacia, efetividade, flexibilidade,
produtividade, sistemas nacionais de avaliagdo de desempenho, autonomia escolar,
participacdo dos atores do processo educacional, competitividade e responsabilizagido
(CABRAL NETO; RODRIGUEZ, 2007, CASTRO, 2007; CABRAL NETO, 2009).

A constru¢do do atual modelo de gestdo publica da educagdo no Brasil
aconteceu nesse contexto. Verificamos que a discussdo em torno da qualidade esté
presente, intrinsecamente, no debate sobre os modelos gerenciais. Na gestdo publica,

o gerencialismo assimilou do setor privado a concepg¢do de qualidade total para o
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setor publico a partir da adog@o, no campo educacional, de varios principios e

mecanismos empregados para realizar a Gestdo da Qualidade Total.

1.2 A Gestao da Qualidade Total (GQT)

A implementag@o do modelo de GQT se deu inicialmente no setor privado, na
esfera da competitividade dos produtos no mercado, e gerou uma mudanga na
maneira de avaliar o sucesso e o desempenho dos empregados e da organizagdo.

Segundo Abrucio (1997, p. 21):

Nas empresas privadas, a razio da mudanga foi o aumento da
concorréncia ¢ do nivel de exigéncia dos consumidores. Desta
maneira, os empresarios tiveram que elevar a qualidade de seus
produtos para sobreviver no mercado. Portanto, a busca
permanente da qualidade tem uma relagdo direta com o
direcionamento da produgdo para os anseios dos consumidores.

Com relagdo ao setor publico, a perspectiva da GQT foi introduzida quase no
mesmo momento em que a gestdo publica voltava suas atengdes aos
clientes/consumidores, ou seja, ocorreu no periodo de transi¢do do gerencialismo
puro para o consumerism e toi incorporada ao Public Service Orientation (PSO), por
meio da imbricagdo das ideias de ampliag@o do papel dos gestores publicos diante do
desafio de prestar melhores servigos e pela “[...] incorporagdo da no¢do da gestdo da
qualidade que pode ser buscada no setor privado” (CABRAL NETO, 2009, p. 183).

A Gestdo da Qualidade Total (GQT) constitui uma das marcas fundamentais
impressas pelo gerencialismo no setor publico, implementada a partir da década de
80. “Essa talvez tenha sido uma das principais revolu¢des no modelo gerencial”
(ABRUCIO, 1997, p. 21). Deste modo, uma concepgdo de qualidade comegou a ser
incorporada na pauta do modelo gerencial, quando os gerencialistas perceberam que
ndo bastava implementar a dimensdo da eficiéncia na gestdo publica e desconsiderar
a qualidade dos resultados dos servigos publicos, ou seja, a efetividade.

Na transposi¢do da perspectiva da Qualidade Total para o campo educacional
no Brasil, ocorrida nos anos de 1980, ndo foram feitas as devidas adapta¢des. Além
disso, ela foi empregada sob o discurso de que se constituia na gestdo salvadora para

romper com o fracasso escolar no ensino brasileiro (OLIVEIRA, 1997).
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No ideario gerencial, a Qualidade Total se apresenta como finalidade da
educacdo escolar. Nessa perspectiva, se a educagdo ¢ considerada uma mercadoria,
ela s6 tem sentido se esta em conformidade com as necessidades e desejos do
consumidor. Para alcangar o cliente/consumidor, o gerencialismo no setor publico
recorreu aos mecanismos de descentralizagdo e responsabilizagdo na Gestdo da
Qualidade Total.

Cabral Neto (2009, p. 181-182) sintetiza a maneira como a concepgdo de
descentraliza¢do foi utilizada no decorrer dos anos a partir das transformagdes

ocorridas no modelo gerencial:

No modelo gerencial puro, a descentralizagio era valorizada como
meio para tornar mais eficazes as politicas publicas. No
Consumerism, a importancia dessa estratégia residia no fato de que
cla aproximava o centro de decisGes dos servigos publicos dos
consumidores (no sentido de que tém direito de escolher os
equipamentos sociais que oferecem melhor qualidade). No PSO,
diferentemente assume outro significado, qual seja: o governo local
torna os cidaddos capazes de participar das decisées que afetam
suas vidas, resgatando os ideais de participagdo politica dentro de
um conceito mais amplo — o da esfera publica.

Evidencia-se a capacidade de flexibilizagdo e adaptacdo propiciada pelo
gerencialismo. Conforme Abrucio (1997), esse modelo ndo se apresenta de maneira
rigida e fechada, mas sim com a capacidade de se transformar a partir das criticas e
dos desafios em alguns casos criados por ele mesmo. A gestdo publica, por meio da
estratégia de flexibilizagdo, incorporou a dimensdo da participagdo no sentido de
considerar as questdes advindas dos diversos atores envolvidos numa determinada
politica. Desta forma, a flexibilizagdio também compreende a ideia de
descentralizacdo.

No ideario gerencial, a utilizagdo da descentralizagdo como estratégia de
gestdo educacional busca ampliar a eficiéncia e a eficacia dos gastos publicos,
mediante a redug¢do de custos. Também promove o aumento do controle e da
fiscalizagdo dos cidaddos sobre as politicas publicas, ao passo que desresponsabiliza
o Estado de parte de suas obriga¢des com os servigos sociais (CASTRO, 2007,
CABRAL NETO, 2011).

Contudo, como esclarece Dourado (2007, p. 937), no caso brasileiro:
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[...] o que ocorre € a transferéncia de competéncias de um ente
federado para outro, resultando na manutengdo de agdes pontuais ¢
focalizadas de apoio técnico ¢ financeiro, em detrimento de ampla
politica de planejamento, financiamento ¢ gestdo da educagfo
basica. A despeito disso, predominam, no cenario educacional,
varios processos de regulagdo que permeiam o cotidiano dos
sistemas de ensino ¢ das escolas publicas, sob a hegemonia da
Unido, por meio da indugdo de politicas de financiamento de agdes
¢ programas governamentais.

Ficou notorio que a Unido, de acordo com suas atribui¢des constitucionais,
deveria fomentar uma descentralizagdo que promovesse a autonomia dos entes
federados, mas terminou por efetivar a desconcentragdo de a¢des educacionais. Neste
sentido, desconcentram-se as responsabilidades na dire¢do dos entes inferiores, mas
essa dindmica n3o ocorre com relacdo ao poder de decisdo. Portanto, a
descentralizacdo foi estruturada como uma estratégia para o redimensionamento do
papel do Estado brasileiro.

O gerencialismo recorre a responsabilizagdo como meio de proporcionar a
melhoria da qualidade da educacgdo, sendo largamente usada nas atuais politicas
publicas do setor. Um de seus fundamentos € o de que os gestores tém a obrigacdo de
prestar contas a sociedade dos servigos realizados (CASTRO, 2009).

Por meio da responsabilizagdo, o governo introduz uma administragdo
publica no campo educacional voltada para a légica da competitividade, enquanto
estabelece a concorréncia entre escolas publicas e escolas privadas na busca de
resultados a serem alcangados, a partir de indices de cunho meramente quantitativo.
Esses indices s@o estabelecidos pelas agéncias governamentais e balizados nos
ditames dos organismos internacionais. No entanto, a énfase no mercado e na
competi¢do permite eleger o modelo da escola privada como exemplo de eficacia e
eficiéncia, a0 mesmo tempo que a escola publica é colocada no banco dos réus (SA,
2008). Essa dindmica, na visdo de Cabral Neto (2009), leva a uma situagdo de “quase

mercado”. Segundo Sa (2008, p. 433):

A teoria dos quase-mercados educacionais assenta nas premissas
de que a introdugdo de politicas orientadas para o mercado na
educagdo ira promover a competigdo entre as escolas, encorajar
uma utilizagdo mais eficiente dos recursos, tornar os produtores
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mais responsaveis perante os consumidores, aumentar as
oportunidades de escolha ¢ promover a diversidade de oferta.

Um programa de responsabilizagdo (accountability) pode existir de véarias
formas, mas precisa de quatro caracteristicas para funcionar: a) o desejo das
autoridades de publicizar as diferencas no nivel de desempenho das instituigdes; b)
provas estandardizadas que efetivamente proporcionem esse tipo de informagao; c)
formas de analisar e utilizar a informagdo; d) a capacidade de aplicar recompensas e
sanc¢des conforme os resultados obtidos (CASTRO, 2009).

Além da observancia de aspectos concernentes a descentralizacdo e a
responsabiliza¢do presentes na Gestdo da Qualidade Total (GQT), outros aspectos
devem ser considerados, como os pressupostos para alcangar a eficiéncia e eficacia a
partir de mecanismos de carater técnico, de padronizagio, de regulacdo e de controle
da qualidade.

Na GQT, ¢ fundamental a adi¢do de tecnologia ao campo educacional, uma
logica propria do setor empresarial, de carater tecnocratico, que traz sob o disfarce de
uma pretensa neutralidade técnica a exclusdo da dimensdo politica da educagdo. A
concepgdo de tecnologia educacional, entdo, passa a girar em torno de um fim, e ndo
de um meio. O uso do governo eletrénico para organizar a gestdo da educagido de
modo a reduzir custos e melhorar a eficiéncia ¢ um exemplo do emprego da
tecnologia.

Esse carater técnico se presta, sobretudo, a regulacdo e ao controle da
qualidade. A técnica deste ultimo ¢ referendada numa metodologia quantitativa, pela
producdo de diferentes indices, tabelas, estatisticas. O controle da Qualidade Total ¢
uma estratégia “[...] estruturalmente quantitativa, que parte do pressuposto de que so6
se gerencia o que esta sob o controle estatistico” (OLIVEIRA, 1997, p. 86). Neste
caso, a preocupacdo € com a quantificagdo, s6 os numeros tém valor e sO os
resultados interessam. Todavia, a técnica ndo da conta da complexidade da educagio.

O controle da qualidade ainda passa pela defini¢do a priori dos padrdes a
serem alcancados pelos alunos e pela escola. A padronizagdo, a partir desta
concepgdo de qualidade, é imprescindivel para o controle. Os padrdes, por sua vez,
sdo medidos a partir de mecanismos de avaliacio de larga escala. Com o

redimensionamento do papel do Estado, a avaliagdo assume um papel fundamental
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nas politicas publicas e se torna o principal mecanismo de mensuragdo da qualidade
da educacdo. As avaliagBes externas em larga escala sdo utilizadas para mensurar o
desempenho dos alunos na escola através de indicadores.

Segundo Castro (2009, p. 22):

Neste cenario, os indicadores de qualidade passaram a ser medidos
por taxas de retengdo, taxas de promogdo, comparagdo
internacional dos resultados escolares, supervalorizagdo da
competitividade ¢ da produtividade ¢ novos métodos de
gerenciamentos de sistemas educacionais. Nessa concepgdo, a
qualidade ¢ vista numa &tica econémica, pragmatica, ¢ gerencial,
enfim, numa visdo meramente técnica, caracterizando uma visdo
bastante restrita de educagio de qualidade.

Esses indicadores estabelecidos para a medi¢cdo se desvincularam de seus
determinantes socioeconomicos € culturais e se atrelaram, estritamente, ao mercado.
A educagdo, de uma construgdo historica, transformou-se em simples mercadoria. O
emprego da estratégia dos indicadores, segundo Castro (2009), obriga os estados e
municipios a estabelecer contratos de gestdo, pelos quais sera analisada a sua
performance em relagdo aos objetivos pretendidos no campo educacional.

A partir de 1990, “[...] o Brasil passou a contar com avalia¢do nacional, que
permitia acompanhar a qualidade da educacdo brasileira” (FRANCO; ALVES e
BONAMINO, 2007, p. 990). Esse indicador ¢ apontado como sendo “[...] a
qualidade indicada pela capacidade cognitiva dos estudantes, aferida mediante testes
padronizados em larga escala, nos moldes do Sistema Nacional de Avaliagdo da
Educagio Basica (SAEB)” (OLIVEIRA; ARAUJO, 2005, p. 12).

A primeira avaliacdo em larga escala ocorreu no ano de 1990 e,
posteriormente, em 1992, sob a responsabilidade do INEP. Apos 1993, a avaliagdo
passou a ser bienal. Urel e Pereira (2013, p. 4) definem os marcos das mudangas de

trajetoria do SAEB entre os anos de 1995 e 2001:

[...] &) 1995: incorporagdo do TRI (Teoria de Resposta ao Item),
que permitiu a comparagdo entre ciclos de avaliagdo; b) 1997:
desenvolvimento das Matrizes de Referéncia, descrevendo
competénecias e habilidades necessarias para cada série
correspondente; ¢) 2001: atualizagdo das Matrizes de Referéncia de
acordo com os Parametros Curriculares Nacionais; d) ampliagdo
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das possibilidades de analise dos resultados do SAEB com a
implementacdo da Prova Brasil.

O que o aluno deveria aprender seria regulado pelos resultados nas
avaliagdes. Assim, a qualidade da educacdo passou a ser “verificada” a partir das
avaliagOes em larga escala. Seus resultados seriam determinantes na formulagdo das
politicas publicas educacionais, bem como na distribui¢do dos recursos aplicados na
area educacional. Neste sentido, “[...] apreender a qualidade significa aferir padrdes
ou modelos exigidos, conforto individual e coletivo, praticidade e utilidade que
apontem melhoria de vida do consumidor” (SILVA, 2009, p. 219).

As consequéncias da regulagdo mediante avaliagdes em larga escala sdo: “[...]
énfase nos produtos, incentivo ao mérito, dados organizados em classificagdo, uso de
dados quantitativos e destaque para a avaliagdo externa em detrimento da
autoavaliagdo” (UREL; PEREIRA, 2013, p. 10). Podemos acrescentar, aqui, a
adogdo de medidas homegeneizadoras em diferentes sistemas escolares do mundo, de
pardmetros de ranqueamento e competitividade como a que ocorreu na América
Latina. O emprego da “[...] avaliagdo quantitativista constituiu um dos instrumentos
para adaptar o sistema educacional brasileiro a nova ordem global instituida nos anos
de 1990” (SILVA, 2009, p. 220).

Para Chirinéa e Barrero (2010, p. 4) “[...] a busca da qualidade esta muito
mais ligada ao desenvolvimento econdmico do pais, bem como sua inser¢do no
grupo dos paises desenvolvidos”. Nao se pode ignorar que a busca pela qualidade ¢
uma aspira¢do internacional, tendo em vista niveis crescentes de produtividade e
competitividade.

Nesta esteira, a Gestdo da Qualidade Total da educagdo se converte em um
elemento propulsor da eficiéncia, eficacia e produtividade no intuito de atender aos
interesses mercadologicos. De acordo com Chirinéa e Barrero (2010, p. 4), os

parametros da eficiéncia, eficacia e produtividade

[...] sdo internalizados pela escola, como critérios de qualidade.
Estes critérios orientam a gestdo da escola caracterizando-se como
uma exigéncia para manutengdo do mercado, uma vez que a
qualidade da educagdo serve aos resultados obtidos para com a
reestruturagdo produtiva, o que, em larga medida, exige a formagio
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de cidaddos conscientes ¢ aptos a enfrentar as exigéncias da
sociedade moderna.

A internalizacdo desses critérios pelos trabalhadores da educacdo € possivel,
dentre outros fatores, devido ao fato de que “[...] as parcerias e os acordos entre o
Estado e o empresariado, exclui os educadores das discussdes e das decisdes
referentes a educagdo” (OLIVEIRA, 1997, p. 132). Além disso, porque a
implementagdo da Qualidade Total nas escolas tem por base os principios
psicologicos e visa promover a mudanca de mentalidade dos trabalhadores da
instituicdo, a chamada cooptagdo laboral. Na pratica, a cooptacdo dos docentes seria
a atribuigdo de premiacdes e homenagens aqueles que atingiram os melhores
resultados, ou seja, os que mais aprovaram.

Para Freitas (2012, p. 383):

As recompensas € sangdes compdem o carater meritocratico do
sistema, mas ndo sO, ja que a propria divulgagdo publica dos
resultados da escola constitui em si mesma uma exposi¢do publica
que envolve alguma recompensa ou sangdo publicas. A
meritocracia € uma categoria, portanto, que perpassa a
responsabilizacdo.

A logica implicita na meritocracia € a de que as oportunidades para o alcance
de bons resultados foram dadas a todos. O diferencial consiste no esforgo pessoal, ou
seja, se o aluno ndo foi bem ¢ porque se esforcou pouco ou ndo se esforgou direito,
logo, a responsabilidade ¢ transferida do Estado para o sujeito. Sendo assim, se a
escola ndo apresentar bons resultados, na dtica da Qualidade Total, sera por sua
propria ineficiéncia, e ndo pela falta de subsidios do Estado. Por essa perspectiva, os
resultados devem ser alcangados com o minimo de custos.

A responsabiliza¢do e a meritocracia sdo duas categorias, portanto,
intimamente relacionadas. Outra categoria ¢ a da privatizagdo. Pode-se afirmar que,
com efeito, as duas primeiras visam criar ambiéncia para ampliar a privatizagdo do
sistema publico de educagdo (FREITAS, 2012). Na ética de Oliveira (1997), abrem-
se brechas para a privatizacdo na medida em que, nas parcerias e acordos entre

Estado e o empresariado, os educadores sdo excluidos das discussdes e decisdes.
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A regulamentac¢do da educagdo, inserida no sentido de controle, busca ajustar
a gestdo educacional aos moldes gerenciais. Com uma visdo critica, podemos
compreender que, nas politicas sociais do pais, ocorre uma “[...] transposi¢do direta
do conceito de qualidade propria dos negdcios comerciais para o campo dos direitos
sociais e, nestes, a educagdo publica” (SILVA, 2009, p. 219).

Quanto a avaliagdo do sistema de ensino, sua visibilidade ¢ adquirida no
sentido de estimular a Qualidade Total da educagdo sob o direcionamento e o
controle do poder publico orientado pelo mercado. Porém, consideramos que as
avaliagdes baseadas em indicadores de desempenho meramente quantitativos
constituem um pressuposto reducionista e inadequado da mensuracdo da qualidade
da educacio.

Para tanto, na visdo de pensadores criticos, comprometidos com a concepgao
social de educacgdo, a avaliacdo e a gestdo da qualidade da educacdo devem ser
concebidas por meio de pressupostos democraticos. Cabral Neto (2011, p. 274)
defende uma qualidade da educagdo edificada “[...] como resultado de um
compromisso assumido pelo coletivo social e que seja negociada com base em regras

pactuadas”, o que aponta para uma perspectiva de qualidade social.

1.3 A qualidade social

Pensar a qualidade da educagdo pela perspectiva social implica considerar,
inicialmente, que o conceito de qualidade ¢ um fenomeno social que se desenvolve
nos diversos tempos e espacos, no decorrer do processo historico, assumindo
caracteristicas proprias de cada periodo. Caso tomemos como referéncia 0 momento
atual, poderemos identificar visdes de mundo e for¢as que caracterizam o debate
acerca da qualidade a partir de uma linha critica fundamentada no social e outra
meramente mercadologica.

Um olhar critico propicia enxergar na trajetoria historica da sociedade a
existéncia de uma classe privilegiada em detrimento de outra que teve seus direitos e
demandas ocultados por aspectos politicos a favor da perpetuacdo do capital,
contribuindo para o crescimento das desigualdades entre ricos e pobres.

A qualidade social insere-se no contexto de direito social, juridicamente

protegido. Torna-se um principio do ensino quando a Constitui¢do Federal de 1988,
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em seu art. 206, VII, assevera a garantia de padrdo de qualidade, e em seu art. 74,
posteriormente, vai indicar uma base capaz de assegurar ensino de qualidade: padrio
minimo de oportunidades educacionais e custo minimo por aluno. De acordo com

Gentili (1997, p. 176):

Um novo discurso de qualidade deve inserir-se na democratizagio
radical do direito a educagdo. Isto supde que, em uma sociedade
plenamente democratica, ndo pode existir contradicdo entre o
acesso a escola e o tipo de servigo por ela proporcionado.

Esses pressupostos sinalizam na dire¢do de uma politica de inclusdo social,
que deve se dar por meio de uma democracia participativa. Defende-se aqui uma
educacdo de qualidade social que promova a melhoria das condi¢des de vida das
pessoas envolvidas na escola e na sociedade em geral.

Desta maneira, as questdes sociais sd30 essenciais que se consiga entender a
concep¢do de qualidade social, que se distingue da concepgdo de qualidade
identificada com o mercado. Pensar a qualidade nesta perspectiva leva,
necessariamente, a ruptura com os interesses hegemodnicos de uma determinada
classe social. O conceito de qualidade social insere-se no campo educacional em
contraposi¢do a perspectiva de qualidade total.

Na qualidade social, parte-se do pressuposto de que

[...] as questdes sociais estdo imbricadas no modo de produgdo ¢
distribuicdo dos bens materiais produzidos pelos sujeitos na
sociedade, em espagos ¢ tempos historicos. Elas constituem parte
de um todo ¢ as separamos com a finalidade de apreender o social-

historico construido ¢ determinado pelo movimento econdmico
(SILVA, 2009, p. 217).

Essa concepgdo parece ser a mais segura, pois ela ndo se restringe meramente
a numeros, formulas matematicas ou resultados. Afinal, quando pensamos na escola,
pensamos em um local onde convivem, simultaneamente, diversos sujeitos com seus
valores, conhecimentos, interesses, visdes de mundo e de sociedade, que influenciam
de diferentes formas o debate sobre a qualidade da educacdo. Por isso,

compactuamos com a seguinte defini¢do de escola de qualidade social:
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A escola de qualidade social € aquela que atenta para um conjunto
de clementos ¢ dimensdes socioeconOmicas ¢ culturais que
circundam o modo de viver ¢ as expectativas das familias ¢ de
estudantes em relagdo a educagdo; que busca compreender as
politicas governamentais, os projetos sociais ¢ ambientais em seu
sentido politico, voltados para o bem comum; que luta por
financiamento adequado, pelo reconhecimento social ¢ valorizagio
dos trabalhadores em educagdo; que transforma todos os espacos
fisicos em lugar de aprendizagens significativas ¢ de vivéncias
efetivamente democraticas (SILVA, 2009, p. 225).

O proprio significado etimologico nos remete a complexidade da palavra
“qualidade”, reforcando a ideia de que esta deve ser entendida para além de uma
abordagem técnica, gerencial e mercadoldgica. Etimologicamente, “[...] o termo
qualidade advém do latim qualitas, mas cuja procedéncia mais profunda ¢ a de
poiotés do grego e que significa um titulo definidor de uma categorizagdo ou
classificacdo” (CURY, 2014, p. 1.054). A partir desta defini¢do, se dissermos “esta €
uma escola de qualidade”, ndo significa termos descoberto ou comprovado suas
caracteristicas reais. A qualidade, por assumir o significado de um titulo, exige uma
caracterizacdo; sendo assim, exige-se a utilizacdo de expressdes como, “de boa
qualidade” ou “de mé qualidade”.

O termo qualidade ndo se mantém sozinho, pois estd necessariamente
articulado a diversos fatores relacionados as ideologias e a subjetividades, como a
cultura, as condi¢des socioecondOmicas, as crencas e costumes. Portanto, o conceito
de qualidade ndo se trata de uma propriedade a ser identificada e apreendida na
realidade, mas da emissdo de um juizo de valor a partir da concepgdo que se tenha de
qualidade.

O sentido de atribuir um juizo de valor a educagdo tem a ver com um ideal de
pessoa e de sociedade, podendo ser coincidente e muitas vezes ndo coincidente entre
os diversos sujeitos. Os diversos significados tém “[...] potencial para desencadear
falsos consensos, na medida em que possibilita interpretagdes diferentes do seu
significado segundo diferentes capacidades valorativas” (OLIVEIRA; ARAUJO,
2005, p. 7). E isso se efetiva no Brasil, onde temos regides que trazem consigo uma
diversidade de wvalores humanos predominantes, diferentes concepcdes de

aprendizagem, fatores socioecondmicos, ideoldgicos, politicos e religiosos.
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Assim, podemos afirmar que havera convivéncia, num mesmo tempo e
espago, entre uma variedade de nogdes, perspectivas ou conceitos em torno da
qualidade. Teremos quantas qualidades forem necessarias para abarcar a diversidade
de perspectivas da sociedade, dos grupos e dos individuos.

Essa multiplicidade de significados resulta no entendimento dos
pesquisadores Enguita (1997), Dourado, Oliveira e Santos (2007), Gusmao (2010),
Gadotti (2013) e Cury (2014) de tomar qualidade como um termo polissémico. A
perspectiva € polissémica porque o conceito de qualidade € polissémico, “[...] ndo se
traduz em termos essenciais ou absolutos e ndo encerra um conceito neutro”
(GUSMAO, 2010, p. 28).

Por outro lado, a utilizagdo do termo qualidade da educacdo no Brasil ¢
propria da perspectiva identificada com os interesses do campo gerencial, técnico e

administrativo. Essa visdo absolutista ¢ criticada por Silva (2008, p. 12):

No Brasil, chamam atengdo certos tipos de enunciados bastante
veiculados ¢, na mesma medida, arraigados — “caiu a qualidade do
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ensino”, “a escola publica ndo tem qualidade™, *“a qualidade da
escola privada ¢ muito superior a da escola publica” etc. Ndo raro,
essas frases de efeito denotam um aparente consenso, embora nio
sejam acompanhadas de maior reflexdo acerca de seus
pressupostos ou de outras dimensdes do conceito de qualidade, em
especial quando se refere a escola publica.

A dtica ali empregada partia da suposi¢do de que, ao se falar que algo era de
qualidade, automaticamente isto possuia “boa qualidade”, um padrdo definido, ou
seja, um fim em si mesmo. Transparecia o entendimento de que a acepgdo € absoluta,
bastando ser identificada e apreendida (GUSMAO, 2010).

Autores identificados com a perspectiva da qualidade social, como Dourado,
Oliveira e Santos (2007) e Gadotti (2013), concordam com a necessidade da
mensuragdo da eficiéncia e da eficacia dos sistemas educativos. Entretanto, criticam
a forma reducionista como ¢ medida a qualidade da educacdo e partem da premissa
de que, para se chegar a resultados concretos neste campo, deve ser elaborado um
conjunto de indicadores de qualidade, considerando aspectos intraescolares e
extraescolares. Faz-se necessario que tanto as condigdes quanto os atores envolvidos
“[...] sejam tratados como elementos fundamentais para a analise da situagdo escolar

sob o enfoque da qualidade” (DOURADO,; OLIVEIRA; SANTOS, 2007, p. 5).
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Ainda de acordo com Dourado, Oliveira e Santos (2007, p. 10) “[...] € extensa
a lista de elementos que podem ser considerados indispensaveis para uma educagio
escolar eficaz”. Ao considerarem os aspectos intraescolares, os autores destacam os
seguintes aspectos: 1. Condi¢des de oferta do ensino; 2. Gestdo e organizagdo do
trabalho escolar, 3. Formagdo, profissionalizacdo e agdo pedagogica, 4. Acesso,
permanéncia e desempenho escolar. Quanto aos aspectos extraescolares, ressaltam
questdes como “[...] fome, drogas, violéncia, sexualidade, familias, raga e etnia,
acesso a cultura, saide, que muitos consideram impeditivas para uma educagdo de
qualidade” (DOURADO; OLIVEIRA; SANTOS, 2007, p. 5).

Silva (2009) também menciona alguns aspectos intraescolares e
extraescolares. Dentre os intraescolares, estdo: o reconhecimento das potencialidades
individuais, alimentagdo, a garantia de acesso a livros, revistas, filmes e
equipamentos tecnologicos e, também, as atividades pedagdgicas intencionais,
respaldadas pelo convivio ético e que favoregam as aprendizagens. Com relagdo aos
extraescolares, a autora cita a renda familiar, as condi¢des de moradia, a distancia
dos locais de moradia e de estudo, a escolaridade da familia e acesso a bens culturais
e a recursos tecnologicos em casa, aplicacdo dos recursos financeiros devidamente
previstos e executados, formagdo continua, valorizagdo da carreira profissional e
condi¢des de trabalho para os funcionarios da escola.

A partir dos aspectos e fatores salientados por Dourado, Oliveira e Santos
(2007) e por Silva (2009), fica evidente que ha uma multiplicidade de indicadores a
serem considerados e que estes sdo fundamentais para uma analise na perspectiva
social de qualidade. Isto porque apontam na diregdo de praticas inclusivas, de modo a
garantir um processo pedagogico pautado pela eficiéncia, eficacia e efetividade
social, com vistas a contribuir com a melhoria da aprendizagem dos alunos, em
associacdo com a melhoria das condi¢des de vida e de formacgdo da populagio.
Também para Cabral Neto (2011), a eficacia e a eficiéncia deveriam constituir
estratégias para a consolidagdo da gestdo democratica, e ndo reduzir-se a uma
questdo estritamente gerencial.

E possivel notar que os indicadores constituem uma vasta e complexa area da
qualidade. A partir desta constatagdo, e com a finalidade de tornar o tema mais

compreensivel, entendemos que ha necessidade de explorarmos um pouco mais a
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discussdo a respeito dos indicadores, mas, € claro, sem a pretensdo de esgotar o
assunto. Para tanto, podemos categoriza-los em trés dimensdes: a dos sujeitos
envolvidos no contexto educacional, a socioecondmica e a da infraestrutura escolar.

Por certo, qualidade ¢ um fendmeno social e, nesta perspectiva, sua analise
perpassa a dimensdo dos sujeitos envolvidos no cenario educacional. Dourado,
Oliveira e Santos (2007) ressaltam que as avaliagdes, as pesquisas e os estudos sobre
qualidade da educagdo revelam que uma escola de boa qualidade ndo € garantida
somente pelos recursos financeiros que ela recebe, mas que ela ¢ construida,
fundamentalmente, a partir de sujeitos engajados pedagogica, técnica e politicamente
no processo educativo. Isto impacta “[...] positiva ou negativamente a qualidade da
aprendizagem na escola” (DOURADO; OLIVEIRA; SANTOS, 2007, p. 18).

A dindmica do contexto imediato da escola compreende as relagdes entre os
diversos sujeitos envolvidos no processo de ensino-aprendizagem. Os resultados
dessas relagdes indicam ou revelam concepg¢des de aprendizagem, de curriculo, de
planejamento pedagogico, de praticas pedagogicas, de avaliagdo e elementos
importantes da gestdo escolar, e nisto se inserem os alunos. Quando pensamos nos
alunos, devemos ter em mente que as aulas e as atividades educativas precisam ser
envolventes e que as estratégias e os recursos pedagdgicos utilizados pelos
professores precisam ser adequados as suas caracteristicas (DOURADO;
OLIVEIRA; SANTOS, 2007).

Mas as caracteristicas dos alunos envolvem também as condi¢des
extraescolares. Uma escola de boa qualidade deve considerar, por exemplo, os meios
de transportes pelos quais os alunos se deslocam até ela: a pé, de bicicleta, de carro,
de oOnibus — pago ou cedido pelo poder publico, e, também, as condi¢des
socioecondmicas e culturais: se estd acompanhado dos pais, com ou sem material,
limpo ou syjo, descalgo, de chinelos ou de ténis.

Esta discussdo em torno dos alunos envolve dois aspectos relevantes, o do
acesso e o da permanéncia deles na escola. Neste sentido, Freitas (2007, p. 969) diz

que se a educagdo for largada a 16gica do mercado

[...] o resultado esperado sera a institucionalizagdo de escola para
ricos ¢ escola para pobres (da mesma maneira que temos celulares
para ricos ¢ para pobres). As primeiras canalizardo os melhores
desempenhos, as ultimas ficardo com os piores desempenhos. As
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primeiras continuardo sendo as melhores, as ultimas continuaréo
sendo as piores.

Freitas (2007) também ressalta que as escolas que atendem a classe pobre ndo
estdo desobrigadas de oferecer uma educac¢do de boa qualidade, alegando que os
alunos tém mais dificuldade para aprender. Ao contrario, o que se deve esperar delas
¢ ainda mais competéncia.

Os defensores da l6gica empresarial aplicada a educagido se orgulham de ter
conseguido reduzir os indices de reprovacgdo. Contudo, Freitas (2007, p. 972)
desenvolveu o conceito de eliminac¢do adiada para discutir esta questdo, referindo-se
“[...] @ permanéncia dos alunos dessas camadas na escola durante algum tempo,
postergando sua eliminagdo da escola e realizando-a em outro momento mais
oportuno”. Um dos sentidos do conceito de eliminagio adiada ¢ o de que o aluno ndo
¢ reprovado no ano em curso no espago da escola, mas sim entre séries ou ciclos. A
eliminagdo adiada gera o fato de o aluno passar de ano sem as devidas apropriagdes
do conhecimento. Em outras palavras, esta constatacdo revela que a qualidade
fundamentada na 6tica empresarial possui um carater de falseamento da realidade da
educagdo.

Além disso, se a constru¢do de uma educacdo de boa qualidade social
considera os pais como sujeitos envolvidos, na perspectiva de qualidade total eles sdo
tratados como clientes. Oliveira (1997) demonstra, a partir da sua pesquisa, que
escolas identificadas com a perspectiva da GQT utilizam a “cobranga voluntaria”.
Isto ¢ uma contraposi¢do a ideia de escola publica, na qual ¢ vedada a cobranga de
taxas. Contudo, ndo € esta a visdo compartilhada pela qualidade social, pois ndo se
pode dizer que a escola ¢ de boa qualidade se ela também n@o o € na concepgdo dos
pais.

Para os pais, sobretudo das classes populares, a boa educagdo ¢ aquela que
promove a emancipa¢do social, que garante uma formag¢do integral de maneira a
ampliar as possibilidades de inser¢do no mercado de trabalho, visando a melhoria das
condi¢des de vida (DOURADO, OLIVEIRA E SANTOS, 2007). Estudar para qué?
No ideario social da classe trabalhadora, para que os filhos sejam diferentes deles,
que ndo tiveram condi¢des de estudar na idade certa. Para que os filhos tenham um

emprego menos cansativo e destrutivo, no qual recebam um salario melhor. Para que
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a escola propicie uma formagao que assegure aos filhos uma vaga num bom curso
superior. Enfim, uma escola de boa qualidade, para os pais, € aquela que oferece
garantias de um futuro melhor.

Por seu turno, a discussdo da qualidade social deve ser levar em conta a
concepgdo dos professores e dos demais funcionarios da escola. Silva (2009, p. 224)
ressalta a importancia da formagdo desses profissionais na constru¢do de uma escola

de qualidade social, sustentando que € preciso garantir:

[...] uma boa formac¢do dos docentes ¢ funcionarios da educagio,
propiciando o scu ingresso por concurso publico, a sua formagéo
continuada ¢ a valorizagdo da carrcira; ambiente e condigOes
propicias ao bom trabalho pedagdgico; conhecimento ¢ dominio de
processos de avaliagdo que reorientem as agoes.

Sabemos que a formagdo dos funcionarios da escola, principalmente dos
professores, ¢ estratégica para a constru¢do de uma educacdo de boa qualidade. Os
cursos de formacdo inicial, oferecidos pelas faculdades e universidades, presenciais
ou a distancia, devem formar docentes capazes de organizar suas ideias, capazes de
pensar e repensar as implicagdes da sua “escolha” profissional.

Contudo, se o curso formou o professor para ser um instrucionista, ele tende a
reproduzir isto na sua pratica. Assim, ao assumir uma sala de aula, bastam poucos
instantes para que este profissional perceba o carater deficitario da sua formagéo, o
que pode leva-lo a desisténcia, a lamuria, ao desanimo, ao mal-estar docente e a
baixa autoestima (GADOTTL 2013). E por esta razdo que se torna indispensavel
investir na qualificagdo do professor, objetivando-se uma educagdo de boa qualidade.

Quando falamos de “boa qualidade”, nos referimos a uma formagio
continuada que de fato qualifique o professor, proporcionando-lhe o aprender ou o
reaprender a ensinar, podendo, inclusive, funcionar como uma valvula propulsora
que o conduza a “[...] buscar sentido para o que faz e apontar novos sentidos para o
que fazer dos seus alunos e alunas” (GADOTTI, 2013, p. 8). Também as condi¢des
de trabalho ja mencionadas neste texto estdo diretamente relacionadas a valorizagdo
profissional: “[...] ao sentir-se valorizado e incentivado pelo grupo, o profissional
pode realizar com maior satisfacio e qualidade suas atividades na escola”

(DOURADO; OLIVEIRA; SANTOS, 2007, p. 23).
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Nao menos importante € o papel das politicas publicas de qualidade. Seja no
ambito municipal, estadual ou federal, todos devem garantir o financiamento, de
maneira transparente, dos recursos necessarios para subsidiar as a¢des da escola,
visando sua autonomia.

A segunda dimensdo € socioecondmica, que compde a abordagem
relacionada a qualidade social da educagdo a partir dos sujeitos envolvidos,
identificando-se com os aspectos extraescolares relacionados, acima de tudo, com as
condi¢gdes de vida das familias e dos alunos. Essas condi¢des podem ser medidas por
variaveis como fatores econOmicos, sociais e culturais, as quais impactam
diretamente na aprendizagem dos alunos, tais como: o meio ou recurso de acesso a
escola, distancia entre residéncia do aluno e escola, acompanhamento das atividades
escolares em casa por parte dos pais, tempo e espago destinado ao estudo em casa,
nivel de escolarizag@o dos pais, profissdo dos pais, conflitos familiares, alimentagao,
higiene, sonhos e perspectivas de continuidade dos estudos. Neste contexto, “[...] o
fator socioeconomico dos alunos se configura como o maior controlador dos
resultados escolares, podendo ajuda-los ou prejudicad-los em seu aprendizado”
(AMORIM, 2011, p. 62).

Nao ha sentido em tratar de qualidade social desprezando essas questdes,
tampouco, se essa qualidade n3o atende as necessidades dos principais sujeitos
envolvidos na educagdo. Na dtica de Dourado, Oliveira e Santos (2007, p. 14), esta
dimensdo ndo pode ser negligenciada do debate acerca de uma qualidade social da

educacdo, sob o risco de que os determinantes socioecondomicos sejam:

[...] naturalizados em nome da ideologia das capacidades ¢ dons
naturais, o que reforga uma visdo de que a trajetoria do aluno, em
termos de sucesso ou fracasso, decorre das suas potencialidades
naturais. Essa visio social é, muitas vezes, reforcada na escola e,
sobretudo, na sala de aula, ampliando o processo de exclusdo dos
ja excluidos socialmente, seja pela etnia, raga, classe social, capital
econdmico, social e cultural, religido, entre outros.

Os determinantes socioecondmicos afetam crucialmente as classes populares,
promovendo o alargamento da distdncia entre as classes sociais, e tendem a se

agravar quando os governos insistem em ignorar as imperfeigdes geradas pelo
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mercado. Esta ¢ uma das tantas mazelas que resultam de politicas publicas
educacionais com fulcro no neoliberalismo.

Essa visdo distorcida do neoliberalismo precisa ser combatida. A regulagdo
das politicas publicas educacionais organizadas a partir da demanda social ¢
preferivel. Trata-se de uma qualidade social apta a promover “[...] uma atualizagio
histérico-cultural em termos de uma formagdo solida, critica, ética e solidaria,
articulada com politicas publicas de inclusdo e de resgate social” (DOURADO;
OLIVEIRA; SANTOS, 2007, p. 15).

A ultima dimensdo, igualmente relevante para nosso estudo, ¢ da
infraestrutura. Nela, pode ser destacado um conjunto de indicadores que impactam

diretamente na melhoria da qualidade do ensino oferecido:

a) existéncia de salas de aulas compativeis as atividades ¢ a
clientela;

b) ambiente escolar adequado a realizagdo de atividades de ensino,
lazer ¢ recreagdo, praticas desportivas ¢ culturais, reunides com a
comunidade, etc.;

¢) equipamentos em quantidade, qualidade ¢ condi¢des de uso
adequadas as atividades escolares;

d) biblioteca com espago fisico apropriado para leitura, consulta ao
acervo, estudo individual e/ou em grupo, pesquisa online, entre
outros, incluindo acervo com quantidade ¢ qualidade para atender
ao trabalho pedagogico ¢ ao nimero de alunos existentes na escola;
¢) laboratorios de ensino, informatica, brinquedoteca, entre outros;
f) servigos de apoio ¢ orientagdo aos estudantes;

g) garantia de condi¢cdes de acessibilidade ¢ atendimento para
portadores de necessidades especiais;

h) ambiente escolar dotado de condigdes de seguranga para alunos,
professores, funcionarios, pais ¢ comunidade em geral;

1) programas que contribuam para uma cultura de paz na escola
(DOURADO; OLIVEIRA; SANTOS, 2007, p. 18).

Sdo essas as condigdes minimas de oferta de ensino que contribuem para
tornar a dinamica escolar mais interessante e mais instigante. Além disso, cada uma
delas deve considerar o contexto local, adequando-se a realidade escolar, conforme a
oferta dos niveis e modalidades de ensino.

Sem condigOes estruturais, a oferta de ensino fica comprometida. Por
exemplo, ndo basta garantir uma boa formagdo ao professor se lhe ¢ oferecida uma
sala de aula sem quantitativo de mesas e cadeiras em boas condi¢des de uso e em

quantidade suficiente para o numero de alunos. S3o necessarias salas arejadas,
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quantidade de alunos apropriada a area disponivel, adequacdo da dimens3o das
mesas e cadeiras ao tamanho dos alunos, sobretudo aqueles com deficiéncia.

Ainda mais, compromete-se a aprendizagem do aluno se a escola for
destituida de ambientes externos de complementacdo e apoio as atividades
desenvolvidas na sala de aula. Como despertar no aluno o querer aprender se o
ambiente escolar ndo lhes € agradavel?

Se o ambiente também oferece risco ao aluno, os pais ndo desejam que os
filhos estudem 1a. Sendo assim, a escola necessita de estrutura provida de condig¢des
materiais e equipamentos em quantidade satisfatéria, que garantam seguranca e
visem a uma aprendizagem desafiadora e integrada ao contexto local.

As questdes de infraestrutura, bem como as demais, t€m a ver com o
financiamento da educac¢do. Embora seja indiscutivel que a qualidade ndo pode ser
verificada isoladamente, a partir disso, entendemos que a garantia de insumos
adequados ¢ condi¢do necessaria — ainda que ndo suficiente — para a qualidade do
ensino (CARREIRA; PINTO, 2007).

A partir dos estudos sobre a complexa e abrangente area dos indicadores,
didaticamente divididos nas dimensdes dos sujeitos envolvidos, socioeconomica e de
infraestrutura, apontamos que os indicadores de qualidade devem ser “[...] dindmicos
e constantemente debatidos e reformulados, visto que as diversas expectativas e
representacdes sociais integram um contexto histérico mais amplo e em constante
movimento” (OLIVEIRA; ARAUJO, 2005, p. 18). Deste modo, a constru¢do de
indicadores a partir da realidade local ndo pode estar desarticulada do contexto
global, deve ser concebida no sentido de que a escola desfrute a prerrogativa de sua
autonomia, considerando as defini¢des nacionais das politicas publicas educacionais
e que estas ultimas considerem as defini¢des das escolas. Os indicadores vdo variar
de acordo com as distintas significagdes estabelecidas nas relagdes dos sujeitos com
os diversos fatores e nas diversas conjunturas em torno da analise da qualidade da
educagdo.

Ressaltamos que os indicadores sdo utilizados tanto na perspectiva da
qualidade total quanto da qualidade social. A diferenca, todavia, esta na natureza
desses indicadores, ou seja, se eles se prestam a uma visdo meramente gerencial ou

de ordem estritamente econdmica, ou se, por outro lado, se comprometem com as
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aspiragdes mais gerais da populagdo ou tém a ver com a melhoria das condigdes de
vida das pessoas.
Dalben (2008, p. 29-30) nos alerta a respeito dos riscos da utilizagdo

equivocada dos indicadores:

[...] o uso equivocado dos indicadores que estabelecem critérios
meramente comparativos entre escolas ¢ entre diferentes salas de
aulas numa mesma escola, sem uma significagio, uma
interpretagdo ¢ analise dos motivos que levam a obtengdo de tais
indices, pode conduzir a ideia de ranqueamento, retornando, assim,
a logica da avaliagdo seletiva e excludente, que tanto se deseja
evitar.

E justamente essa visio que a qualidade social refuta, ao criticar o carater
reducionista das politicas publicas educacionais implementadas pelo governo que se
furtam as questdes sociais, valendo-se meramente dos resultados quantificaveis
mensurados a partir de testes e avaliagdes de larga escala.

Os pressupostos da qualidade social abordados nesta discussdo revelam a
qualidade como um fendmeno social que se constitui no processo histérico. A
perspectiva social da qualidade pela 6tica dos direitos objetiva a promogdo da
inclusdo por meio da democracia participativa e da emancipagdo social. Uma das
caracteristicas dessa perspectiva € a utilizagdo de indicadores para a compreensdo e
apreensdo das diversas concepcdes que exercem influéncia sobre o debate em torno
da qualidade educacional.

Por fim, os estudiosos e adeptos da concepg¢do de qualidade social denunciam
o carater reducionista da no¢do de qualidade identificada com os interesses do capital
e que sdo hegemonicas, prestando-se a regulagdo das politicas publicas educacionais.
Nessa perspectiva, os indicadores também sdo utilizados, mas objetivam estritamente
os resultados numericamente quantificaveis e falseiam a realidade educacional.

Neste capitulo, demarcarmos alguns elementos importantes ligados a
conceituagdo da qualidade da educagdo. Além disso, o caminho metodoldgico
percorrido nos revelou que essa conceituagdo compreende aspectos, significados,

dimensdes e indicadores que apontam a complexidade desse termo.
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2 BASES DA QUALIDADE NAS POLITICAS EDUCACIONAIS DO
PERIODO DE 2003 A 2010

Neste capitulo, analisaremos alguns aspectos da gestdo das politicas publicas
no campo educacional no primeiro mandato do governo de Luis Inédcio Lula da Silva
(2003-2006), as quais, por sua vez, constituiram as raizes do desenvolvimento do
Plano de Metas Compromisso Todos pela Educagdo em seu segundo mandato (2007-
2010).

No decorrer do primeiro mandato de Lula, evidenciou-se a continuidade do
modelo de gestdo administrativa deflagrada por FHC. A novidade ficaria por conta
da vinculagdo de tais politicas as questdes sociais de combate a pobreza. Este
capitulo apresentara tanto a manutencdo de alguns elementos quanto as rupturas e
politicas alternativas aquelas que vinham sendo encaminhadas.

O presente capitulo foi organizado a partir de quatro se¢des. A primeira
corresponde a gestdo da dimensdo administrativa do Estado, a segunda trard as
politicas no campo educacional e, por fim, na terceira e quarta se¢des, analisaremos
dois documentos e as perspectivas de qualidade da educacdo neles presentes: Aprova
Brasil, o Direito de Aprender — boas prdticas em escolas publicas avaliadas pela
Prova Brasil, publicado em 2006, e Redes de aprendizagem — boas prdticas de
municipios que garantem o direito de aprender, publicado em 2008.

O modelo de gestdo das politicas publicas implementadas pelo governo Lula
possui raizes na reforma de Estado promovida a partir da década de 1990,
principalmente nos oito anos do governo de Fernando Henrique Cardoso (FHC) — de
1995 a 2002. Porém, houve diferengas, sobretudo no campo social.

Como demonstramos no capitulo anterior, uma das marcas do governo FHC
foi a reforma administrativa do Estado no contexto da moderniza¢do incentivada
pelos organismos internacionais e promovida por meio de aspectos da gestdo
gerencial iniciada na década de 1990. As principais reformas desse governo foram
alcancgadas, em grande medida, pela estabilidade econdmica conquistada através do
Plano Real, instituido em 1° de julho de 1994, ano em que FHC era ministro da
Fazenda do governo Itamar Franco. Essas reformas, a partir do modelo de gestdo

gerencial, assumiram caracteristicas de descentralizagdo (desconcentragdo
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administrativa). Outra consequéncia do modelo de gestdo adotado foi a privatizagdo
de empresas publicas.

O modelo de gestdo de FHC teve implicagdes importantes também no campo
educacional. De acordo com Oliveira (2009), no periodo de 1995 a 2002, o ensino no
Brasil foi reestruturado nos seguintes aspectos: a) organizagdo escolar; b) redefini¢io
dos curriculos; ¢) avaliacdo; d) gestdo. A reorganizagdo das ag¢des politicas no campo
educacional foi marcada, dentre outras maneiras, mediante um aparato legal,
especialmente com a publicagdo da Lei n® 9.394 de 20 de dezembro de 1996, a Lei
de Diretrizes e Bases da Educa¢@o Nacional (LDB). Ja no campo do financiamento,
uma das a¢des mais importantes do governo FHC foi instituida com a publicagdo da
Lei n° 9424/96 e pela emenda a Constituigdo n° 14, de 12 de setembro de 1996,
criando-se o Fundo de Financiamento e Manutenc¢do do Ensino Fundamental e de
Valorizagdo do Magistério (FUNDEF).

Outro aspecto relevante refere-se a redefinigdo dos curriculos. Em 1997,
foram publicados os Parametros Curriculares Nacionais (PCNs), elaborados por
equipes de especialistas ligadas ao Ministério da Educagdo (MEC), almejando
estabelecer um referencial para fomentar a elaboracdo da proposta curricular dos
estados e municipios.

No que concerne a avaliag@o, essa reforma objetivou o fortalecimento do
modelo de Estado regulador e avaliador em detrimento do Estado executor. Isto foi
possivel conforme o governo FHC promoveu a substituicdo da antiga gestdo do
Estado, realizada por meio da regulagdo burocratica e centralizada, pela regulagdo
baseada nos aspectos de autonomia, descentralizagdo e responsabilizagdo. Assim, o
controle foi exercido pelo emprego de tecnologias de avaliagdo, e esta passou a ser
utilizada, portanto, como instrumento estratégico da gestdo publica.

No campo educacional, a avaliagdo foi empregada como recurso para medir a
qualidade da educagdo. Inicialmente foi criado, em 1990, o Sistema Nacional de
Avaliacdo da Educagdo Basica (SAEB), cuja reestruturacdo ocorreu em 1995,
Também foi utilizado o Exame Nacional de Certificagdo de Competéncias de Jovens
e Adultos (ENCCEJA) em 2002 e foi criado o Exame Nacional do Ensino Médio

(ENEM) em 1998. Por fim, no ambito da educag¢do superior, a avaliagdo foi
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estabelecida com o Exame Nacional de Cursos, conhecido como Provido e aplicado
nos anos de 1996 a 2003.

Ressaltamos que o modelo de gestdo do Estado a partir do incremento de
ferramentas de avaliagdio como mecanismo de controle foi, em certa medida,
incorporado pelos governos locais — estados e municipios — nas suas formulag¢des
politicas. Em consequéncia disto, de acordo com Oliveira (2009), ocorreram
transformagdes nos aspectos de organizacdo das escolas, alinhando os objetivos
destas aqueles observados nas empresas privadas, causando o enfraquecimento da
nog¢do de educagdo como bem publico e direito universal.

O ultimo aspecto mencionado pela autora foi a gestdo identificada com a
dimensdo da Gestdo da Qualidade Total, visando ao desenvolvimento da qualidade
da educacdo. No bojo da GQT, estdo inseridos pontos de descentralizagdo,
performatividade2 e responsabilizacdo, dentre outros. Neste sentido, a chamada
descentralizacdo ou desconcentracdo administrativa resultou na transferéncia de
responsabilidades na execucdo das a¢des aos niveis locais — estados e municipios.
Esta responsabilizagdo pelos resultados recaiu, sobretudo, na figura dos gestores
escolares. Todavia, o resultado das mudangas promovidas por FHC “[..]
caracterizou-se por conquista importante em relagdo a universalizagdo do acesso ao
ensino fundamental” (FRANCO; ALVES; BONAMINO, 2007, p. 1.000).

O governo FHC também atendeu a uma determinag@o da Lei de Diretrizes de
Bases da Educacdo Nacional de 1996, referente ao papel da Unido, destacada da

seguinte maneira;

Art. 9°. A Unido incumbir-se-a de:
I - elaborar o Plano Nacional de Educacio, em colaboracdo com os
Estados, o Distrito Federal ¢ os Municipios (BRASIL, 1996).

Desta forma, no pentltimo ano do segundo mandato do governo FHC, por
meio da Lei n° 10.172, em 09 de janeiro de 2001, foi aprovado o Plano Nacional da
Educacdo (PNE). O PNE expressava diretrizes no contexto da educagao basica para o

periodo de dez anos (2001-2010), conforme defini¢do do art. 1° da Lei n°

* O principio da performatividade ¢ utilizado no intuito de estabelecer relagdes estritamente funcionais
entre o Estado e 0 meio ambiente externo ¢ interno. Ela caracteriza uma forma de direcio indireta ou a
distancia que troca a intervengao ¢ a prescri¢io pela fixagdo de objetivos, mecanismos de prestagdo de
contas, accountability ¢ comparagdes (OLIVEIRA, 2009).
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10.172/2001. De acordo com Franga (2009), o PNE, bem como a LDB, foi retomado
na formulag@o do Plano de Desenvolvimento da Educagdo (PDE), em 2007.

Destaque-se, ainda, que a politica educacional implementada por FHC em
seus dois mandatos, no contexto da reforma do Estado, adotou um modelo de gestdo
que empregava a racionalidade técnica como eixo orientador da formulagdo de
politicas publicas. Segundo Oliveira (2009), a critica a utilizagdo da racionalidade
técnica nas politicas sociais constituiu fator fundamental nas elei¢des seguintes, pelas
quais Luiz Inacio Lula da Silva se tornaria presidente da Republica Federativa do
Brasil por dois mandatos seguidos (2003-2010).

Apos oito anos do governo de Fernando Henrique Cardoso (1995-2002),
cresceram as expectativas dos segmentos da sociedade quanto a dire¢do que teriam
as politicas no pais caso o candidato Lula fosse eleito. Essas expectativas giravam
em torno das possiveis continuidades ou descontinuidades do ideario das politicas
neoliberais deflagradas nos governos anteriores € que impacto elas exerceriam sobre

a estabilidade politica e econdmica do Brasil, em relagdo ao cenario internacional.

2.1 A gestio administrativa no periodo de 2003 a 2006

Em 2002, o Partido dos Trabalhadores (PT), como compromisso eleitoral de
mudar o ensino no Brasil, apresentou o documento intitulado “Uma escola do
tamanho do Brasil”. O texto trouxe a tona um diagndstico critico da politica
educacional do governo FHC e um conjunto de propostas de mudangas em todos os
niveis, etapas e modalidades da educag@o.

Logo no inicio de sua campanha, o candidato Lula se dirigiu aos varios
segmentos sociais, porém com um olhar mais voltado para o “desconfiado” setor
empresarial, procurando passar a mensagem de que ndo seriam promovidas
mudangas radicais na ordem social. Na Carta ao Povo Brasileiro, essa perspectiva

estava claramente colocada:

Sera necessaria uma licida e criteriosa transigdo entre o que temos
hoje ¢ aquilo que a sociedade reivindica. O que se desfez ou se
deixou de fazer em oito anos ndo sera compensado em oito dias. O
novo modelo ndo podera ser produto de decisdes unilaterais do
governo, tal como ocorre hoje, nem sera implementado por
decreto, de modo voluntarista. Sera fruto de uma ampla negociagio
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nacional, que deve conduzir a uma auténtica alianga pelo pais, a
um novo contrato social, capaz de assegurar o crescimento com
estabilidade. Premissa dessa transi¢do sera naturalmente o respeito
aos contratos ¢ obrigagdes do pais. As recentes turbuléncias do
mercado financeiro devem ser compreendidas nesse contexto de
fragilidade do atual modelo ¢ de clamor popular pela sua superagio
(SILVA, 2002, p. 3).

As palavras do candidato Lula sinalizavam primeiramente para mudangas,
mas sem rupturas imediatas e sem a quebra dos contratos firmados, e que as
modificagdes ocorreriam a partir de um dialogo com os diversos segmentos
representativos da sociedade. Esta parece ter sido, de fato, a direcdo tomada no
governo Lula nos seus dois mandatos, de 2003 a 2006 e de 2007 a 2010 (SILVA,
2011).

Nessa mesma carta, Lula conclamava todos os brasileiros a aderir ao
movimento em defesa do Brasil, ressaltando o apoio que estava recebendo das
liderangas populares, intelectuais, grupos religiosos, empresarios e autoridades de
outros partidos no vislumbre de novos horizontes para o pais. A Carta produziu o
efeito esperado pelo candidato, que conseguiu ndo sé a eleicdo, como também a
reeleigdo.

Durante a campanha eleitoral de Lula ocorrida em 2002, em que concorria a
Presidéncia da Republica, em seu programa de governo, o entdo candidato criticou a
gestdo dos governos vigentes no decorrer da década de 1990. Segundo ele, nesse
periodo, acontecera a reestruturagdo do papel do Estado sob o ideéario neoliberal,
resultando na condugdo das questdes publicas sob a oOtica dos negodcios, o que
induziria a uma proposta de Estado Minimo. A critica do PT foi direcionada para as
implicagdes desse modelo de gestdo na dimensdo social do Estado, pois, de acordo
com as concepgdes do programa do partido, “[...] o ideario neoliberal produziu um
enorme descaso pelo social, agravando o nivel de concentragdo de renda e ampliando
a exclusdo social” (PARTIDO DOS TRABALHADORES, 2002, p. 3).

A atuagdo do governo do presidente Lula foi notoria no que diz respeito a
dimensdo social do Estado em seus dois mandatos. Vale reconhecer que alguns
programas concedendo beneficios sociais foram implementados no governo FHC

(Bolsa-Escola, Auxilio Gas, dentre outros que serdo discutidos ao longo do texto),



59

mas, no governo Lula, houve a ampliacdo tanto dos programas quanto do niamero de
beneficiarios.

A gestdo administrativa do primeiro mandato de Lula foi marcada pela
permanéncia da visdo neoliberal de modernizagcdo do Estado brasileiro, estimulada
pela influéncia internacional e desenvolvida pelos governos anteriores no processo
de reforma ocorrido na década de 1990, e também foi caracterizada pela dimensio
social, na medida em que promoveu a participagdo da sociedade nos planejamentos.
De acordo com Fagnani (2011), a partir de 2003 ocorreu a difusdo de espagos
democraticos de pressdo e controle social. E, segundo Abrucio (2007, p. 77) o

referido governo:

[...] continuou uma séric de iniciativas advindas da experiéncia
anterior da modernizagdo do Estado brasileiro, particularmente no
refor¢o de algumas carreiras, no campo do governo eletrénico € na
nova moldagem que deu a Controladoria Geral da Unido.

O destaque de Abrucio (2007) a respeito da modernizagdo da gestdo do
Estado pode ser comprovado pelo fato de que o governo Lula criou um conjunto de
programas com tal finalidade, em especial o Programa Nacional de Apoio a
Modernizagdo da Gestdo e do Planejamento dos Estados e do Distrito Federal
(Pnage) e o Programa de Modernizagdo do Controle Externo dos Estados e
Municipios Brasileiros (Promoex). Esses programas, em suma, visavam a
modernizagdo da administracdo dos entes federados por meio do planejamento
vinculado a outros fatores, como a relagdo com os cidaddos. Nesta dire¢do, “[...] o
maior avan¢o do Pnage/Promoex foi construir tais programas por meio de ampla
participacdo e discussdo com os estados e tribunais de contas” (ABRUCIO, 2007, p.
78). Notamos a presenca de elementos de participagdo, que, por sua vez, constitui
caracteristica fundamental do modelo gerencial adotado no Brasil a partir da década
de 1990.

Com isso, o processo de elaboragdo do Plano Plurianual 2004-2007 (PPA)
pressupds o debate com a participagdo de varios segmentos sociais. O PPA (2004-
2007), por sua vez, em cumprimento ao disposto no § 1° do art.165 da Constitui¢do
Federal, foi instituido pela Lei n°® 10.933, de 11 de agosto de 2004. A prerrogativa da
participacdo social existente na lei do PPA (2004-2007), no inciso III de seu art. 10,
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apregoava responsabilidade aos o6rgdos do poder executivo, o dever de desenvolver
mecanismos de participacdo da sociedade e das unidades subnacionais na avaliagdo
dos programas. Além disso, o PPA (2004-2007) trata da participagdo das unidades

subnacionais e da sociedade civil” da seguinte maneira:

Art. 12 - O Poder Executivo podera firmar compromissos,
agrupados por sub-regiées, com Estados, Distrito Federal ¢
Municipios, na forma de pacto de concertamento, definindo
atribui¢cdes ¢ responsabilidades das partes, com vistas a execugido
do Plano ¢ de seus programas.

§ 12 O Poder Exccutivo promovera a participagdo da sociedade
civil organizada na avaliagdo ¢ nas alteragdes do Plano Plurianual.
§ 2° Os pactos de concertamento, de que trata o caput, abrangerdo
os programas ¢ agles que contribuam para os objetivos do Plano
Plurianual, em nivel estadual ¢ sub-regional, ¢ definirdo as
condi¢des em que a Unido, os Estados ¢ o Distrito Federal, os
Municipios ¢ a sociedade civil organizada participardo do ciclo de
gestdo deste Plano (BRASIL, 2004, n. p.).

Para Abrucio (2007), o governo Lula aproveitou sua propria inspira¢do na
democracia participativa para discutir o PPA (2004-2007) com a sociedade, em
varias partes do Brasil. Isto, de acordo com o autor, foi um avango importante no
contexto do planejamento das politicas publicas no pais.

Abrucio (2007) também discute que duas caracteristicas negativas podem ser
identificadas no modelo administrativo de gestdo publica adotada por Lula. A
primeira esta relacionada a incapacidade do governo no que concerne a questdo de
estabelecer uma agenda de reforma da gestdo publica; a segunda, apontada como a
pior das duas, foi o fatiamento dos cargos publicos entre pessoas de varios partidos
politicos, o que, a nosso ver, foi consequéncia das a¢des do proprio governo no ato
da campanha eleitoral, causando a necessidade honrar seus compromissos partidarios
estabelecidos com os lideres e autoridades politicas que o apoiaram.

Porém, houve o aperfeicoamento de alguns importantes mecanismos de
controle da corrupgdo, ligados, sobretudo, as ag¢des da Policia Federal e da
Controladoria Geral da Unido (CGU). Na visdo de Abrucio (2007), a ferramenta do
governo eletronico, devido a sua caracteristica de promover o aumento da

transparéncia nas compras governamentais, contribui para a redug¢do do potencial de

> A redago do artigo 12 foi revisada e alterada pela Lei 11.318 de 05 de julho de 2006, disponivel no
sitio eletronico: http://bibspi.plancjamento.gov.br/handle/iditem/518.
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corrup¢do. Ademais, a utilizacdo desta tecnologia da informagdo tem levado a
reducdo dos custos, embora precisando avangar na interatividade com os cidadaos, ao
passo que promoveria uma maior accountability (ABRUCIO, 2007).

Em suma, o contexto da administra¢do publica no governo Lula foi marcado
por aspectos de modernizagdo da estrutura e do papel do Estado brasileiro, por
planos e programas relacionados ao planejamento estratégico, pela descentralizagio
da gestdo e pela participacdo da sociedade. Todos esses aspectos de caracteristica
gerencial e sob o enfoque das influéncias internacionais, em menor ou maior grau,
estavam presentes nos governos que o precederam desde o inicio da década de 1990.
Além desses aspectos que denotam a permanéncia da politica deflagrada
principalmente por FHC, o que se destacou no governo Lula, sem duvidas, foi o
enfoque dado a dimens@o social na (re) formulagdo das politicas publicas.

Na proxima sec¢do, verificaremos como as ag¢des politicas do governo Lula da

Silva foram formuladas e implementadas no campo educacional.

2.2 A politica publica educacional no primeiro mandato do governo Lula

O cenario educacional, no periodo do primeiro mandato do governo Lula, foi
notadamente influenciado pela permanéncia de aspectos da reforma ocorridas na
gestdo administrativa na década de 1990. Entretanto, houve um maior enfoque dado
ao papel da educacdo no contexto da gestdo das politicas publicas, vinculadas a
dimensdo social no sentido de distribui¢cdo de beneficios a grupos mais vulneraveis.
Também foram feitas importantes modificagdes na estrutura administrativa € na
relevancia do papel do Ministério da Educacdo (MEC), bem como no campo do
financiamento publico da educa¢do. Outras mudangas ocorreram no campo da
avaliagdo em larga escala, mas ndo se pode afirmar que tenham sido rupturas
drasticas. Nas publicacdes de textos legais e nos demais documentos relativos a
formulagdo e execucdo de planos, programas e projetos, estiveram presentes pautas
que sinalizavam para a melhoria da qualidade da educacao.

A concepcdo de educagdo do governo Lula foi explicitada no programa de
governo do PT, nos seguintes dizeres: “[...] a educa¢do ndo é mera forma de
adestramento da forga de trabalho, mas condi¢@o para a cidadania” (PARTIDO DOS
TRABALHADORES, 2002, p. 9). Por conseguinte, foi largamente utilizada pelo
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governo Lula como estratégia de disseminagdo e controle de politicas sociais
voltadas para determinados grupos sociais empobrecidos e marginalizados.

Nesse contexto € que foi criado o Programa Bolsa Familia. Na verdade, sua
implementagéo, por meio do Decreto n° 5.209, de 17 de setembro de 2004, constituiu
o carro-chefe da politica social do governo Lula. A dindmica do Bolsa Familia
requeria transferéncia direta de renda do governo as familias em situagdo de pobreza
e extrema pobreza. “Cerca de 28 milhdes de brasileiros suplantaram a questionavel
linha de pobreza monetaria definida pelo Banco Mundial” (FAGNANI 2011, p. 63).

O Bolsa Familia representou uma reformulac¢do dos programas Bolsa Escola,
Bolsa Alimentacdo, Cartdo Alimentacdo e o Auxilio Gas, criados no governo de
FHC. Antes, esse programas estavam sob a tutela de diferentes ministérios e, no
governo Lula, foram unificados e centralizados no Ministério do Desenvolvimento
Social e Combate a Fome (MDS). Em consequéncia disso, o alcance dos
beneficiados aumentou de maneira consideravel. Para termos uma no¢do desta
abrangéncia, Marques e Mendes (2007) nos informam que em maio de 2006 o Bolsa
Familia estava implantado em 99,9% dos municipios brasileiros, beneficiando cerca
dell milhdes de familias ou quase 47 milhdes de brasileiros.

Para aderir ao programa em questdo, as familias deveriam matricular na
escola os filhos compreendidos na faixa etaria de zero a 15 anos de idade, manter a
vacinagdo atualizada, realizar acompanhamento pré-natal e participar de agles de
aleitamento materno e alimentacdo saudavel (MARQUES E MENDES, 2007).
Portanto, existiam critérios determinantes.

As principais criticas em torno dessa dindmica de transferéncia de valores
giravam em torno da incapacidade de promover a independéncia e a conquista da
autonomia financeira das pessoas beneficidrias. Além disso, por se tratar de um
programa e ndo de um direito, poderia ser alterado conforme a vontade do
governante. Outro questionamento foi sobre o beneficio ser direcionado a um publico
restrito que possuia rendimento per capita, no ano de 2006, inferior a R$ 60,00
(sessenta reais), num contexto em que o salario minimo era de R$ 360,00 (trezentos e
sessenta reais). Contudo, essa politica alcangou resultados que modificaram a
condi¢do de vida das pessoas e, em alguns casos alterou a rotina local,

transformando-se em principal fonte de renda; em larga escala, o relatorio do
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PNAD/IBGE 2005 traz o dado de que oito milhdes de pessoas teriam saido da
pobreza (classes D e E) ao longo do primeiro mandato de Lula (MARQUES;
MENDES, 2007; OLIVEIRA, 2009).

Seguindo esta tendéncia, o setor da educagdo também foi usado de maneira
estratégica na distribui¢do de programas sociais relacionados a juventude, como o
Programa Nacional de Estimulo ao Primeiro Emprego para os Jovens (PNPE) e o
Programa Nacional de Inclus@o de Jovens (PROJOVEM). Por outro lado, ¢
procedente a critica de Oliveira (2009) de que a utilizagdo da educagdo como
estratégia para o emprego desses programas leva a acumulagdo de mais tarefas e
exigéncias aos profissionais das escolas, uma vez que caberd a estas manter
atualizada a frequéncia e o desempenho escolar dos alunos cujas familias sdo
beneficiarias.

Outro trago essencial do governo Lula foram as mudangas ocorridas no
ambito do MEC, que, de acordo com Fagnani (2011), atravessou um processo de
defini¢do de prioridades no triénio 2003-2005. Silva (2011) aponta trés modificacdes
na esfera organizacional desse ministério, a partir do Decreto n® 4.791/03: na
educagdo basica, houve a alteracdo da denominag¢do da Secretaria de Educacdo
Fundamental (SEF) para Secretaria de Educagdo Infantil e Fundamental (SEIF),
dando centralidade a Educacdo Infantil nas politicas educacionais; foi criado o
Departamento de Supervisdo do Ensino Superior, no ambito da Secretaria de
Educacdo Superior (SESU), indicando que a supervisdo e regulacdo da educagido
superior assumiria outro lugar nas politicas desse nivel de ensino; a ultima mudanca
veio ao encontro das promessas eleitorais relacionadas a erradicagdo do
analfabetismo, com a criagdo da Secretaria Extraordinaria de Erradicagdo do
Analfabetismo (SILVA, 2011).

Em 2004, a partir da publicagdo do Decreto n° 5.159/04*, ocorreram algumas

alteragOes substanciais na estrutura administrativa do MEC:

A antiga SEIF, herdeira da SEF, deu lugar a Secretaria de
Educagdo Basica (SEB), que passou a tratar das politicas de todas
as etapas da Educagdo Basica, inclusive o Ensino M¢dio, até entdo

 Decreto 1° 5.159, de 28 de julho de 2004 — aprova a Estrutura Regimental ¢ o Quadro Demonstrativo
dos Cargos em Comissdo ¢ das FungGes Gratificadas do Ministério da Educagdo, ¢ dd outras
providéncias.
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sempre vinculado a secretaria que tratava das politicas relativas a
educagdo profissional;

A antiga Secretaria de Educagdo Média ¢ Profissional (SEMTEC)
foi redesenhada como Secretaria de Educagdo Profissional ¢
Tecnologica (SETEC), portanto voltada especificamente para essa
modalidade de ensino;

Na SESU foi criado um novo departamento — Departamento de
Residéncia ¢ Projetos Especiais na Saude —, que em boa medida
respondia a uma reivindicagdo antiga da Associagdo dos Dirigentes
das Instituigées Federais de Ensino Superior (Andifes), no sentido
de que os chamados “hospitais universitarios” ou “hospitais-
escola” dessas instituigdes tivessem tratamento especifico no
ambito das politicas de educagdo superior ¢ sua articulagdo com as
politicas de satde publica coordenadas pelo Governo Federal;

A cria¢do da Secretaria de Alfabetiza¢do, Educagdo Continuada ¢
Diversidade (SECAD), que ficou responsavel por conduzir as
politicas em tomo de temas ¢ problemas como alfabetizacdo de
jovens ¢ adultos; educagdo integral; educagdo em direitos
humanos, inclusive com as questdes relativas a gé€nero; educagio
ambiental; relagdes étnico-raciais ¢ agles afirmativas para as
populagbes negras nas instituigdes de ensino; educagido indigena;
educacdo no campo, dentre outras (SILVA, 2011, p. 127-128).

A reestruturagdo destacada por Silva (2011) mostra uma preocupac¢do do
governo Lula com a ampliagdo do ensino nos diversos niveis, etapas e modalidades
da educagdo brasileira, outrora focada apenas no ensino fundamental. As mudangas
no MEC constituem um conjunto de agles intencionais, objetivando criar as
condi¢des necessarias ou preparar o caminho para a implementag@o de politicas mais
abrangentes, de modo a efetivar as concepgdes e diretrizes do Plano de Governo e do
proprio Partido dos Trabalhadores. Segundo Silva (2011), essas mudangas
expressavam de maneira mais clara os caminhos que as politicas educacionais
assumiriam nos ultimos anos do primeiro mandato. Esta visdo € complementada pelo
estudo de Oliveira (2009), ao avaliar que o fortalecimento do MEC foi condi¢do
essencial para o desenvolvimento de programas, sobretudo no segundo mandato do
governo Lula.

Outras mudangas ocorreram na dimensdo que envolve os profissionais da
educacdo, por meio da implementacdo dos seguintes programas: Programa de
Fortalecimento Institucional das Secretarias Municipais de Educa¢do do Semiarido
(Proforti), Programa de Apoio aos Dirigentes Municipais de Educacdo (Pradime);
Programa Nacional Escola de Gestores da Educag¢do Basica Publica; Programa

Nacional de Capacitagdo de Conselheiros Municipais de Educagdo (Pro-Conselho);
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Programa Nacional de Fortalecimento dos Conselhos Escolares; Pro-Letramento —
Mobilizagdo pela Qualidade da Educagdo; Pré-Funcionario; Gestar II — Programa
Gestdo da Aprendizagem Escolar (SILVA, 2011). O publico alcangado pelo conjunto
desses programas compreende gestores e técnicos das secretarias de educacdo, pais,
estudantes, professores e demais membros da comunidade escolar e local.

Também existiram alteragdes significativas na dimensdo das avalia¢des
externas, no ambito da educagdo basica. Em 2005, o Sistema Nacional de Avaliacdo
da Educagdo Basica (SAEB) foi reformulado, passando a ser constituido por duas
avaliagdes: a Avaliagdo Nacional da Educagdo Basica (ANEB) e a Avaliagdo
Nacional do Rendimento Escolar (ANRESC), também denominada de Prova Brasil.
A Prova Brasil, em 2005, avaliou o desempenho de trés milhdes de alunos das
turmas de 4% e 8" séries do ensino fundamental distribuidos em escolas publicas da
zona urbana nos componentes curriculares de Lingua Portuguesa (leitura) e
Matematica. De acordo com o governo federal (BRASIL, 2007), a Prova Brasil
consistiria na radiografia da qualidade da educagdo basica.

Também em 2005, tornou-se obrigatdria a matricula das criangas de seis anos
de idade no ensino fundamental, implementada por meio da Lei n° 11. 114, de 16 de
maio de 2005, que alterou os arts. 6°, 30, 32 e 87 da LDB. No ano seguinte, a Lei n°
11.274, de 6 de fevereiro de 2006, ampliou a abrangéncia do ensino fundamental
para nove anos de dura¢do, com a matricula de criangas de seis anos de idade e prazo
de implantacdo pelos sistemas estabelecido até 2010.

Por ultimo, uma das medidas mais importantes em relacdo a educag@o basica
que ocorreram no ultimo ano do primeiro mandato foi a criagio do Fundo de
Manutengdo e Desenvolvimento da Educacdo Basica e de Valorizagdo dos
Profissionais da Educagdo (FUNDEB), em substitui¢do ao Fundo de Financiamento e
Manuten¢do do Ensino Fundamental e de Valorizagdo do Magistério (FUNDEF). O
surgimento do FUNDEB foi assegurado por meio da Emenda Constitucional n® 53,
de 19 de dezembro de 2006, regulamentado pela Medida Proviséria n® 339, de 28 de
dezembro de 2006, e convertido na Lei n° 11.494, de 20 de junho de 2007.

O FUNDEB foi formulado no decorrer dos quatro anos do primeiro mandato
de Lula e perpassou um processo de negociagdo e articulagdo, pois envolvia diversos

interesses em jogo, tanto dos profissionais da educacdo quanto de gestores estaduais
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e municipais, e também do proprio governo federal (SILVA, 2011). Com previsao de
duragdo de 14 anos, este Fundo se constitui no principal mecanismo de
financiamento da educag@o basica. Sua institui¢do pode ser considerada um avango,
no sentido de que busca corrigir falhas que eram apontadas no FUNDEF
(OLIVEIRA, 2009). O alcance do financiamento para as demais etapas da educagio
basica — educacdo infantil e ensino médio — ¢ apontado como um dos principais
avan¢os do FUNDEB em relagdo ao FUNDEF.

Conforme Oliveira (2009, p. 198), “[...] o primeiro mandato do presidente
Lula foi marcado, no campo educacional, muito mais por permanéncias que rupturas
em relacdo ao governo anterior’. No entanto, os elementos aqui sintetizados
representam significativas mudangas que foram efetivadas no primeiro mandato do
governo Lula no campo educacional, embora ndo tenham resultado necessariamente
em rupturas. Ou seja, na pratica, ao longo dos quatro anos, parece ndo ter havido a
implementagdo de a¢cdes mais radicais perante as reformas politicas introduzidas pelo
governo de FHC. O governo Lula herdou um pais governado oito anos por FHC, que
por, sua vez, promoveu uma reforma educacional e mudou os rumos da educagdo.
Tendo em vista esta complexidade, restava ao governo mais recente “[...] re-reformar
a educag@o ou conservar e manter as iniciativas anteriores. A op¢ao parece ter sido
pelo segundo caminho” (OLIVEIRA, 2009, p. 198).

Em certa medida, identificamos aspectos relacionados a qualidade gerencial,
como a influéncia dos organismos internacionais na politica educacional brasileira,
expressa, por exemplo, na utilizagdo das avaliagdes externas para mensurar 0S
resultados alcanc¢ados na educagdo. Por outro lado, também estdo presentes aspectos
identificados com a qualidade social, como os programas de distribui¢do de renda,
que tiveram como um de seus pressupostos a melhoria da condigdo de vida das
pessoas mais pobres. Deste modo, evidencia-se que tanto elementos da qualidade
gerencial quanto da qualidade social se fizeram presentes na politica do governo
Lula.

Além disso, o primeiro mandato do governo Lula apoiou e promoveu dois
importantes estudos no ambito da Educagdo Basica, um em articulagdo com o Fundo
das Nagdes Unidas para a Infancia (UNICEF), sob a denominagdo Aprova Brasil, o

direito de aprender — boas prdticas em escolas puiblicas avaliadas pela Prova Brasil,
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e outro intitulado Redes de aprendizagem — boas prdticas de municipios que
garantem o direito de aprender, realizado na parceria do Ministério da Educagio
(MEC) com o Fundo das Nag¢des Unidas para a Infancia (UNICEF), a Unido
Nacional dos Dirigentes Municipais de Educagdo (Undime) e o Instituto Nacional de
Estudos e Pesquisas Educacionais Anisio Teixeira (Inep).

Estes estudos trouxeram elementos importantes para o processo de
formulagdo das politicas que viriam a ser implementadas no segundo mandato de

Lula da Silva (2007-2010). Adentremos a eles.

2.3 A pesquisa “Aprova Brasil, o direito de aprender — boas praticas em escolas
publicas avaliadas pela Prova Brasil”

A pesquisa “Aprova Brasil, o direito de aprender — boas praticas em escolas
publicas avaliadas pela Prova Brasil” foi desenvolvida em 2006 pelo MEC em
sintonia com o Fundo das Nagdes Unidas para a Infancia (UNICEF). O documento
defende que a qualidade da educacdo seja a base para o direito de aprender
(BRASIL, 2006). A primeira edi¢do da pesquisa foi publicada num documento
naquele mesmo ano, e no ano seguinte foi publicada a segunda edi¢do. Nas duas
publica¢des, sdo tratados os mesmos conteudos, com a diferenca de que a segunda
foi atualizada a partir da meng@o ao fato de os resultados da Prova Brasil integrarem
o Indice de Desenvolvimento da Educagio Basica (IDEB), criado em 2007 pelo
Instituto Nacional de Estudos e Pesquisas Educacionais Anisio Teixeira (Inep).

Um dos objetivos centrais anunciados pelo estudo “Aprova Brasil, o direito
de aprender” consistia em “[...] ajudar os sistemas de educacdo a conhecer,
reconhecer e fazer uso de boas praticas das escolas, suas possibilidades e inovagdes a
fim de influenciar positivamente milhares de escolas em todo o Pais” (BRASIL,
2006, p. 97). A expressdo “boas praticas” ¢ utilizada pelo MEC/UNICEF no
documento com a finalidade de “[...] indicar um conjunto de procedimentos,
atividades, experiéncias e a¢des que apresentam resultados positivos na melhoria da
aprendizagem de criangas e adolescentes” (BRASIL, 2006, p. 64). Ao longo do
documento foram destacadas varias praticas, consideradas positivas e que foram
desenvolvidas nas escolas pesquisadas. E destacado que uma boa pratica indicaria

uma sugestdo ou orientagdo, mas ndo uma receita pronta, e seria capaz de fomentar
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politicas, diretrizes ou agdes que visassem a melhoria da aprendizagem dos alunos na
escola (BRASIL, 2006).

O estudo foi realizado no prazo de trés meses e envolveu um quantitativo de
12 pesquisadores que visitaram 33 escolas — sendo 20 escolas municipais e 13
estaduais — em 14 Estados e no Distrito Federal, abrangendo todas as macrorregides’
do pais. Os critérios adotados para a selegdo das escolas foram: a) as que obtiveram
melhor desempenho na Prova Brasil; b) o perfil socioeconomico dos alunos; ¢) a
proficiéncia média das escolas; d) o contexto do municipio onde estavam inseridas.
O cruzamento destas quatro informacgdes foi chamado de Indice de Efeito Escola
(IEE)®, um indicador do impacto que a escola tem na vida e no aprendizado da
crianga e ¢ determinado a partir de critérios cientificos (BRASIL, 2006).

A pesquisa foi norteada por um conjunto de seis principios, que, em sintese,
devem ser elaborados partindo da concepgdo de aprendizagem como um direito de
cada crianga e adolescente, sem preconceito ou discriminagdo de qualquer natureza;
Também devem ser observados os principios da universalidade, progressividade,
indivisibilidade, interdependéncia, exigibilidade e participagdo. A escola, por sua
vez, integra o sistema de garantia dos direitos das criangas e adolescentes e constitui
o local privilegiado para garantia de seu direito de aprender. Por ultimo, a gestio
escolar precisa de maneira democratica e participativa (BRASIL, 2006).

A metodologia de pesquisa e observacdo adotada ¢ denominada “pesquisa
rapida” (rapid assessment) (MEC; UNICEF, 2007), e ainda foram empregadas outras
técnicas ou ferramentas para a coleta de dados: a observacdo in loco, entrevistas,
conversas e reunides com grupos de pessoas. Os sujeitos da pesquisa foram: diretor,
coordenador pedagogico, professor, alunos, pais, demais funcionarios € membros do
Conselho Escolar. Os sujeitos entrevistados responderam a seguinte questdo central:
“Esta escola teve um desempenho na Prova Brasil — Matematica e Lingua Portuguesa
na 4* e/ou 8" série — acima da média das escolas publicas brasileiras. A que pode ser

atribuido esse resultado?” (BRASIL, 2006, p. 19).

> Regido Norte: 7 escolas (AM: 4; MA:1; PA:1; TO: 1); Regido Nordeste: 5 escolas (BA: 2; CE: 2; PI:
1); Regido Sudeste: 13 escolas (MG: 4; RJ: 6; SP: 3); Regido Sul: 4 escolas (PR: 3; RS: 1); Regido
Centro-Oeste: 4 escolas (GO: 1; DF: 1; MS: 2). (BRASIL, 2006).

® As escolas com maior valor de IEE ndo sdo aquelas com melhor desempenho na Prova Brasil, mas
as que agregam mais a scus alunos s¢ comparadas as demais escolas de semelhante perfil
socioecondmico de alunos ¢ municipio (BRASIL, 2006).
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Os resultados revelaram que, em 32 escolas, o éxito na Prova Brasil foi
atribuido aos professores, especialmente quanto ao seu empenho, competéncia,
interesse, dedicagdo, capacitacdo e compromisso com a institui¢do, os alunos e a
comunidade (BRASIL, 2006). Ja em 25 escolas, os alunos foram reconhecidos como
os principais responsaveis pelo bom éxito na prova, ou seja, foram tidos como alunos
que demonstraram interesse, esfor¢co € compromisso em aprender (BRASIL, 2006).

Outros resultados apontaram quatro questdes que podem contribuir ou nio
para a melhoria da aprendizagem dos alunos: a primeira estd ligada ao ambiente
escolar e a relagdo entre os diversos sujeitos; a segunda tem a ver com a organizagio
das escolas, no sentido de garantir o cumprimento de regras e normas que valorizem
essas instituigdes, a terceira destaca a importancia de recursos como biblioteca,
laboratérios de informatica e ciéncias e quadras de esporte nas escolas; a quarta ¢ a
importancia do trabalho articulado com as secretarias municipais e estaduais e com
as demais escolas da rede e do municipio.

Os dados presentes nos resultados da pesquisa foram alcancgados a partir da
perspectiva de um conjunto de cinco indicadores ou dimensdes do aprender que
poderiam ter contribuido para o bom desempenho dos alunos na Prova Brasil: 1) as
praticas pedagogicas; 2) a importancia do professor; 3) a gestdo democratica e a
participacdo da comunidade escolar; 4) a participagdo dos alunos; 5) as parcerias
externas (BRASIL, 2006). Veremos, a seguir, no que consiste cada uma dessas
dimensdes.

Com relacdio as praticas pedagdgicas, em 21 das 33 escolas, o bom
desempenho das criancas e dos adolescentes na Prova Brasil foi atribuido a proposta
pedagdgica da institui¢do (BRASIL, 2006). E, ainda, “[...] em 18 escolas das 33
analisadas, o bom desempenho das criangas e dos adolescentes foi atribuido a
participacdo da comunidade no cotidiano da escola” (BRASIL, 2006, p. 61-62).

As praticas pedagogicas sdo provenientes de condi¢cdes objetivas, definidas a
partir das relagdes dos sujeitos envolvidos nos processos do cotidiano das escolas.
Essas condi¢des sdo constituidas através da formago inicial e continuada dos
professores, infraestrutura, participacdo da comunidade, gestdo democratica, etc. A
visdo explicitada € a de que o conjunto dessas praticas indicara o sucesso ou fracasso

da escola na promogao da melhoria da aprendizagem dos alunos (BRASIL, 2006).
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A figura do professor ¢ destacada, na segunda dimensdo, como a do
coordenador das atividades cotidianas do aprender no espago da sala de aula. Seu
papel se desenvolve e aperfeigoa a partir da superagdo das adversidades impostas
pela realidade local, desde a convivéncia didria até as condi¢des objetivas que a
politica publica oferece (BRASIL, 2006).

A terceira dimensdo esta relacionada a gestdo democratica e a participagdo
da comunidade escolar. Pressupde a diversidade de interesses dos sujeitos envolvidos
nos planos intraescolar e extraescolar que influenciam no debate educacional,
devendo existir, portanto, um espago de didlogo constante, em que cada um possa se
expressar e ser levado em conta nas decisdes.

A quarta dimensdo ¢ um desdobramento da terceira, com enfoque no aspecto
da participag@o simbdlica ou cidadd dos alunos. A primeira ocorre “[...] quando uma
crianga representa outras criangas, numa ac¢do concebida, planejada e realizada por
adultos”, a ultima, chamada de cidada ou protagonista, acontece quando a demanda ¢
“[...] gerada pelas préprias criangas e adolescentes” (BRASIL, 2006, p. 88).

A ultima dimensdo tem a ver com as parcerias externas: “[...] essas parcerias
podem estar ligadas aos recursos e infraestrutura da escola, a projetos socioculturais
ou a agdes socioeducativas” (BRASIL, 2006, p. 91). Os parceiros podem ser de
varias naturezas: pequenos comerciantes, grandes empresas, organizagdes nao
governamentais, associagdes, fundagdes, universidades, outras escolas, etc.

As cinco dimensdes, envolvem, pois, aspectos intraescolares e extraescolares,
que se articulam com a realidade das escolas. Neste sentido, sdo destacados os
interesses dos sujeitos envolvidos, as condi¢des de infraestrutura, a relagdo da escola
com o seu entorno e a promo¢do da gestdo democratica participativa a partir da
abertura de espacos de negociagdo dialdgica; condigdes fundamentais que
contribuiram para o bom desempenho dos alunos nas avaliagdes e,
consequentemente, para a melhoria da qualidade da educacéo.

O estudo “Aprova Brasil — o direito de aprender” revela, por um lado, a
capacidade do MEC na conduc¢io de uma determinada concep¢do de qualidade de
educacdo em torno de um eixo de planejamento estratégico estabelecido pelo
governo do PT. Por outro lado, a parceria com os organismos internacionais indica a

adequagdo das politicas publicas brasileiras aos moldes de um consenso em prol de
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um modelo de gestdo para a América Latina, implementado desde a década de 1990.
Trata-se de praticas homogeneizadoras elaboradas pelos organismos internacionais
que tém influenciado nas agendas educacionais dos Estados (CASTRO, 2007).

A Prova Brasil foi referida na pesquisa como se de fato seu resultado
revelasse a propria qualidade da escola. Criticamos essa escolha, pois ela pode nos
induzir a erros ou a um falseamento da realidade, na medida em que outros processos
sdo desconsiderados. Neste sentido, Castro (2009) demonstra que ha uma
relativizagdo das aferi¢gdes de produtividade da escola quando a medi¢cdo da sua
qualidade esta baseada apenas nos indices de reprovagdo ou em avaliagdes externas
que se apoiam, exclusivamente, no desempenho dos alunos e em testes e provas
realizadas pontualmente.

Outro aspecto de grande importancia diz respeito ao fato de nfo ficar
evidenciada a questdo da participagdo dos orgdos centrais no contexto das dimensdes
discutidas anteriormente. A auséncia de participa¢do do Estado e do governo local,
se comprovada na pratica, pode significar a inten¢do de desresponsabilizar-se,
preparando o caminho para a privatizagdo (FREITAS, 2007).

Na visdo de Camini (2009, p. 141), quando apenas um dos lados ¢
responsabilizado — caso da pesquisa “Aprova Brasil - o direito de aprender” —, que

trouxe apenas o lado da escola, € preciso

[...] atentar para o risco de essa pesquisa vir a ser utilizada como
justificativa para afirmar que a boa qualidade de ensino ndo
depende de maior investimento de recursos publicos, atribuindo
assim a responsabilidade por ndo atingir bons resultados
educacionais aos gestores ¢ profissionais de educagio.

Ao atentarmos para os riscos da privatizagdo e da diminui¢do dos recursos
publicos na educagdo, percebemos uma desvalorizagdo da escola publica e do ensino
de boa qualidade enquanto direito. Para Freitas (2007), cabe seguir um caminho
bilateral que envolva, de um lado, o compromisso da escola com os resultados dos
alunos e, de outro lado, o Estado atuando nas demandas necessarias de
funcionamento. Caso ndo haja esta forma de responsabilizacdo, “[...] corremos o
risco de ocultar a ma qualidade das escolas, inclusive para continuar a eleger os

prefeitos, governadores e, € claro, até presidentes” (FREITAS, 2007, p. 982-983).
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O governo federal, por meio do MEC, estabeleceu uma parceria com um
organismo internacional (UNICEF) para o desenvolvimento de uma pesquisa
realizada em escolas publicas que obtiveram desempenhos satisfatorios na Prova
Brasil, apesar das suas dificuldades com as demandas locais, e apresenta uma visdo
de responsabilizacdo das escolas e desresponsabilizacdo do Estado. Neste caso,
entendemos que a perspectiva de qualidade € identificada com a Gestdo da Qualidade
Total.

Na sequéncia, a ultima secdo deste capitulo terd o intuito de analisar o
documento “Redes de aprendizagem — boas praticas de municipios que garantem o
direito de aprender”. Este consiste em outra pesquisa elaborada pelo MEC em
parceria com organismos internacionais para analisar sistemas municipais a partir
dos seus resultados obtidos no Indice de Desenvolvimento da Educacdo Basica

(IDEB).

2.4 A pesquisa “Redes de aprendizagem — boas praticas de municipios que
garantem o direito de aprender”

A pesquisa “Redes de aprendizagem — boas praticas de municipios que
garantem o direito de aprender” foi realizada pela parceria do Ministério da
Educacdo (MEC) com o Fundo das Na¢des Unidas para a Infancia (UNICEF), a
Unido Nacional dos Dirigentes Municipais de Educacdo (Undime) e o Instituto
Nacional de Estudos e Pesquisas Educacionais Anisio Teixeira (Inep). O termo
“redes” ¢ entendido no documento como a relagdo estabelecida entre um conjunto de
escolas sob a gestdo municipal e sua articulagio com a comunidade em prol de um
proposito comum — a aprendizagem (BRASIL, 2008).

O principal objetivo do estudo foi identificar as caracteristicas das redes
municipais em que o direito de aprender esta sendo assegurado e, por meio dos seus
resultados, inspirar e oferecer elementos para que outras redes possam encontrar seus
proprios caminhos. As redes foram escolhidas com base no cruzamento de
informagdes socioecondmicas dos alunos, extraidas do questionario que faz parte da
Prova Brasil, com informa¢des dos municipios e com o IDEB (BRASIL, 2008).

A pesquisa “Redes de aprendizagem” apresenta elementos em comum com a

pesquisa “Aprova Brasil — o direito de aprender”: a) utiliza de um indice para dizer
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se a escola ¢ de boa qualidade ou ndo; b) realiza parcerias com 0s organismos
internacionais; c) apresenta relevancia no contexto do Plano de Desenvolvimento da
Educacio (PDE).

Para o estudo, foram selecionadas 37 redes em municipios com populacio
que variam de 6.379 a 788.773 habitantes, representando 14 estados mais o Distrito
Federal, distribuidos pelas cinco macrorregides do Brasil. Foram recrutadas 18
pesquisadoras com o objetivo de identificar as caracteristicas das redes, para o que
elas entrevistaram secretarios municipais de Educagdo, coordenadores pedagdgicos,
professores, alunos, pais, funcionarios e conselheiros. A pesquisa em campo ocorreu
entre os meses de outubro e novembro de 2007. O foco dirigiu-se aos municipios € a
metodologia adotada foi a pesquisa rapida (rapid assessment), ou seja, a mesma
utilizada na pesquisa “Aprova Brasil — o direito de aprender”.

A condugdo da pesquisa foi norteada a partir do seguinte questionamento: “O
que esta rede faz para garantir o direito de aprender?” (BRASIL, 2008, p. 9). Com o
levantamento das respostas, foi constatado que essas redes tém em comum o
compromisso com o direito de aprender (BRASIL, 2008).

Por meio do levantamento, também foram identificados sete aspectos
considerados importantes para a garantia da aprendizagem, que podem ser
classificados em duas dimensdes: intraescolares e extraescolares. Na dimensdo
intraescolar, sdo destacados estes pontos: a garantia de acesso e permanéncia integral
dos alunos na primeira etapa da educagdo basica; a pratica de projetos como meio de
promover o envolvimento dos alunos; o respeito ao tempo escolar, que perpassa a
garantia do minimo de 200 dias letivos e carga horaria minima 800 horas para os
alunos; a infraestrutura das escolas, com foco maior na manuten¢cdo do que em
grandes reformas e expansdes; o papel da direcdo escolar; a existéncia de plano de
carreira, cargos e salarios. Ja na dimensdo extraescolar, tem-se a interagdo com as
familias e a comunidade, cabendo a iniciativa a escola (DOURADQ; OLIVEIRA;
SANTOS, 2007; SILVA, 2009),

Dourado, Oliveira e Santos (2007, p. 24) ressaltam que essas dimensdes
devem ser entendidas de maneira articulada, pois dizem respeito “[...] as condi¢des

relativas aos processos de organizacdo e gestdo, bem como ao processo ensino-
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aprendizagem, tendo em vista a garantia do sucesso dos estudantes”. Os autores

também estabelecem “dimensdes minimas comuns da qualidade da educagdo™:

Na dimensdo intraescolar a qualidade da educagdo inclui as
condi¢des de oferta do ensino, a gestdo e organizagdo do trabalho
escolar, formagdo, profissionalizagdo ¢ agdo pedagdgica; e, ainda,
acesso, permanéncia ¢ desempenho escolar.

Na dimensdo extraescolar destacam-se os niveis socioecondmicos
¢ culturais dos entes envolvidos ¢ o nivel dos direitos, das
obrigagbes ¢ das garantias no nivel do Estado (DOURADO,;
OLIVEIRA; SANTOS, 2007, p. 25).

Analisando esses niveis em comparagdo com os sete aspectos identificados na
pesquisa “Redes de aprendizagem”, observamos que na dimens3o intraescolar
basicamente todos os niveis foram mencionados no documento; em contrapartida, na
dimensdo extraescolar, ndo foi explicitado o nivel dos direitos, das obrigacdes e das
garantias no nivel do Estado. Isto pode levar ao entendimento de que a
responsabilidade pela garantia da melhoria da qualidade compete somente a escola,
enquanto que ao Estado caberia unicamente o papel de regular e controlar, por meio
do estabelecimento de indices para promover a medi¢do da qualidade da educacgio.

Além desses aspectos, foram notadas dez praticas presentes na maioria das
redes analisadas: aprendizagem, gestdo com consciéncia e praticas de rede,
planejamento, avaliacdo, perfil do professor, formagdo docente, valoriza¢do da
leitura, atenc¢do individual ao aluno, atividades complementares e parcerias externas.
Este conjunto ¢ destacado no estudo como sendo o responsavel pelo sucesso dessas
redes.

Enxergamos uma sintonia entre as pesquisas “Aprova Brasil — o direito de
aprender” “Redes de aprendizagem”. Primeiramente, ambas sdo realizadas mediante
parceria com organismos internacionais (UNICEF e UNESCO); em segundo lugar,
adotam a mesma metodologia de pesquisa — a “pesquisa rapida” (rapid assessment);
por fim, partem dos resultados alcangados na Prova Brasil e no IDEB.

Todavia, enquanto a pesquisa “Aprova Brasil — o direito de aprender”
analisou escolas que obtiveram bons resultados apesar das adversidades locais, a
pesquisa “Redes de aprendizagem” analisou sistemas municipais que apresentavam
bons resultados de qualidade em comparagdo ao baixo desempenho obtido por

municipios com as mesmas caracteristicas socioecondmicas (CAMINIL, 2009).
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Nas duas pesquisas, identificamos aspectos intraescolares e extraescolares,
como a dimensdo socioeconomica e o papel dos sujeitos envolvidos no processo de
ensino aprendizagem, o que caracteriza uma concepc¢do social de qualidade da
educacdo. Entretanto, também foram encontradas marcas da qualidade gerencial:
responsabiliza¢do, privatizagdo, interferéncia dos organismos internacionais,
planejamento estratégico, gestdo participativa, etc. Sendo assim, evidenciaram-se a
presenca de elementos hibridos de qualidade social e qualidade gerencial.

Neste capitulo, apreendemos diversos elementos constituintes da gestdo
administrativa do primeiro mandato do governo Lula da Silva, bem como aqueles
elementos relacionados ao campo educacional, e trouxemos o contexto em que Lula
da Silva foi eleito Presidente da Republica. Inicialmente, destacamos aspectos da
gestdo das politicas publicas e politicas publicas educacionais no governo de FHC.
Se, por um lado, as politicas publicas no governo de Lula da Silva seguiram a direg¢do
tracada pela reestruturacdo administrativa do Estado promovida na década de 1990,
por outro lado, ocorreram importantes mudangas, especialmente no ambito social,
visando ao desenvolvimento econdmico do Brasil. Nesse cenario, a dimensdo da
educacdo exerceu um papel estratégico.

O governo de Lula vinculou a educagdo aos mecanismos de redistribui¢do de
renda, especialmente por meio do programa Bolsa Familia. Além disso, ocorreram
importantes mudangas estruturais € administrativas no MEC, tendo sido criadas
secretarias especializadas abrangendo todos os niveis, etapas e modalidades da
educacdo basica e da educagdo superior. No decorrer do primeiro mandato, surgiu
uma diversidade de programas voltados para a formagdo dos profissionais, sobretudo
os gestores e os dos oOrgdos de participacdo da comunidade, como ¢ o caso dos
Conselhos Escolares. As modificagdes fortaleceram o MEC, que passou a ter um
papel proeminente no segundo mandato de Lula.

Em 2005, o governo promoveu mudangas nos mecanismos de avaliagdo do
SAEB e aplicou a primeira Prova Brasil. Em 2006, ultimo ano do primeiro mandato,
ampliou-se a duragdo do ensino fundamental para nove anos. Neste mesmo ano, foi
criado o FUNDEB, elemento de bastante relevancia para a educagao.

Ainda quanto as analises em torno das duas pesquisas promovidas pelo MEC

em parceria com Os Organismos internacionais, nota-se uma sinaliza¢do para o
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empreendimento de praticas homogeneizadoras nas escolas de todo o territdrio
brasileiro. Afinal de contas, os resultados da Prova Brasil e do IDEB foram utilizados
como se constituissem uma representacdo exata da qualidade da educagio.

As agles politicas no campo educacional, assim como as pesquisas,
compreenderam as raizes do processo de formulagdo das diretrizes do Plano de
Metas Compromisso Todos pela Educagio, do Indice de Desenvolvimento da

Educagdo Basica (IDEB) e do Plano de A¢des articuladas (PAR).
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3 POLITICAS PUBLICAS EDUCACIONAIS E A QUESTAO DA
QUALIDADE NO PERIODO DE 2007 A 2010

A qualidade da educagdo ¢ uma questdo que tem ganhado centralidade no
debate contemporaneo acerca das ac¢des e politicas publicas educacionais no Brasil.
Este protagonismo tem se colocado no proprio desenvolvimento histérico das lutas
no campo da educagdo, ao mesmo tempo que se fez presente nos discursos que
fundamentaram a reforma administrativa empreendida a partir da década de 1990 e,
também, nos debates que culminaram com a Constitui¢do Federal de 1988, a Lei de
Diretrizes e Bases da Educac¢do Nacional (LDB) de 1996 e o Plano Nacional de
Educagédo (PNE) de 2001. Saviani (2007, p. 1243) sintetiza:

A luta dos educadores pela qualidade da educagdo publica comega
na década de 1920, com a fundacido da Associa¢io Brasileira de
Educagdo (ABE), em 1924; adquire visibilidade com o langamento
do Manifesto dos Pioneiros da Educagdo Nova, em 1932, ¢ com a
Campanha em Defesa da Escola Publica, na virada da década de
1950 para os anos de 1960, na fase final da tramitagdo do projeto
de LDB; prossegue com as conferéncias Brasileiras de Educacdo
da década de 1980 ¢ com o Férum Nacional em Defesa da Escola
Publica na Constituinte ¢ na nova LDB; desemboca na elaboragio
da proposta alternativa de plano nacional de educagdo nos
Congressos Nacionais de Educacdo de 1996 ¢ 1997; ¢ mantém-se
com grandes dificuldades neste inicio de século XXI, na forma de
resisténcia as politicas e reformas em curso ¢ na reinvindicagdo por
melhores condigdes de ensino ¢ de trabalho para os profissionais da
educacio.

A questdo da qualidade no texto da Constituicdo Federal de 1988 se expressa

a partir da previsdo quanto ao estabelecimento de “padrdo de qualidade”:

Art. 206 O ensino serd ministrado com base nos seguintes
principios: VII- garantia de padrio de qualidade.

Art. 211 A Unido, os Estados, o Distrito federal ¢ os Municipios
organizardo em regime de colaboragdo seus sistemas de ensino.

§1° A Unido organizara o sistema federal de ensino [...] € exercera,
em matéria educacional, fungio redistributiva ¢ supletiva, de forma
a garantir a equalizacdo de oportunidades educacionais ¢ padréo
minimo de qualidade do ensino mediante assisténcia técnica e
financeira aos Estados, ao Distrito Federal ¢ aos Municipios
(BRASIL, 1988, n. p.).
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Em consonancia com a Carta Magna, a LDB de 1996 (BRASIL, 1996, n. p.)
reitera o principio da qualidade para a organizagdo da educagdo brasileira nestes

termos:

Art. 3° O ensino sera ministrado com base nos seguintes principios:
IX - garantia de padrdo de qualidade.

Art. 4° O dever do Estado com educagdo escolar publica sera
efetivado mediante a garantia de:

IX - padrbes minimos de qualidade de ensino, definidos como a
variedade ¢ quantidade minimas, por aluno, de insumos
indispensaveis ao desenvolvimento do processo de ensino-
aprendizagem.

Notamos, pois, que a preocupacdo quanto a garantia de um padrdo de
qualidade como um dos principios do ensino aparece tanto na Constitui¢do Federal
de 1988 quanto na LDB de 1996. A CF/88 ainda estabelece como dever da Unido
assegurar a equalizacdo de oportunidades educacionais € o padrio minimo de
qualidade do ensino, mediante assisténcia técnica e financeira aos estados, ao Distrito
Federal e aos municipios. A LDB, por seu turno, ressalta o dever do Estado com a
educacdo publica mediante garantia de padrdes minimos de qualidade definidos,
como a variedade e quantidade minimas por aluno de insumos indispensaveis ao
desenvolvimento do processo de ensino-aprendizagem. Portanto, a visdo de
qualidade dos dois textos legais sdo coerentes e complementares entre si, embora
nenhum deles apresente uma defini¢cdo do que seria uma educagdo de qualidade.

O Plano Nacional de Educagdo (2001-2011) estabelece como um dos seus
objetivos e prioridades “[...] a melhoria da qualidade do ensino em todos os niveis”
(BRASIL, 2001, n. p.). O PNE constitui uma politica de Estado e, de acordo com
Brasil (2007, p. 7), “[...] apresenta um bom diagnostico da realidade educacional,
mas deixa em aberto a questdo das agdes a serem tomadas para a melhoria da
qualidade da educagdo”.

A discussdo de qualidade também se colocava justificativa para muitos dos
planos e programas educacionais do governo Lula. Sob a alegag@o da necessidade do
enfrentamento das questdes ligadas a melhoria da qualidade da educagdo, em 2007,
primeiro ano do segundo mandato do governo Lula, foi langado oficialmente o Plano

de Desenvolvimento da Educacgdo, “[...] um importante passo no enfrentamento do
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problema da qualidade da educag@o basica” (SAVIANI, 2007, p. 1250). Analisar esta
relacdo entre o PDE e a qualidade da educacdo € justamente o nosso objetivo neste

capitulo.

3.1 O Plano de Desenvolvimento da Educacio (PDE)

O PDE foi contemplado no Plano Plurianual (PPA, 2008-2011), langado pelo
governo federal para responder ao desafio de “[...] acelerar o crescimento econdmico,
promover a inclusdo social e reduzir as desigualdades”, sendo que as agdes
governamentais foram organizadas em trés grandes eixos: “[...] crescimento
econdmico, agenda social e educacdo de qualidade” (BRASIL, 2007, p.1). Além
disso, as estratégias para o desenvolvimento do PPA consistiam na Agenda Social,
no PDE e no Programa de Aceleragdo do Crescimento (PAC).

O documento PPA (2008-2011) traz a seguinte declaragdo de Lula (BRASIL,
2007, p. 1):

[...] este governo esta trabalhando vigorosamente para remover os
obstaculos normativos ¢ administrativos ao crescimento, estimular
o investimento privado e reforcar o movimento crescente de
inversdo publica em infraestrutura.

Camini (2009, p. 119) explica que no pré-langcamento do PDE, ocorrido no
Paléacio do Planalto, Lula o apresentou “[...] como parte do Programa de Aceleragio
do Crescimento (PAC) — caracterizado como o PAC da educagdo”. Neste sentido, ¢
possivel apreender a vinculagdo da educacdo ao crescimento econdmico e o estimulo
ao estreitamento da relagdo publico-privado.

Cerca de seis meses apds a publicagdo do decreto 6.094, de 24 de abril de
2007, que instituiu o Plano de Metas, o entdo ministro Fernando Haddad apresentou
o documento “O Plano de Desenvolvimento da Educacdo: razdes, principios e
programas”. Neste documento, publicado no dia 7 de outubro de 2007, a melhoria da
qualidade da educagdo foi estabelecida como um dos imperativos nacionais
(BRASIL, 2007). De acordo com Saviani (2007), foi por esta questdo que o PDE
teve aceitacdo da opinido publica como um plano que, finalmente, estaria disposto a

enfrentar esse problema.
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A apresentagdo do documento “O Plano de Desenvolvimento da Educagdo:
razdes, principios e programas” foi realizada pelo presidente Lula, que recomendou:
“[...] aos que querem entender os fundamentos desse trabalho, boa parte das
respostas esta aqui” (BRASIL, 2007, p. 3). Desta maneira, o documento constitui
uma das principais fontes para o estudo desta tematica.

O documento foi estruturado em quatro capitulos: o primeiro refere-se a
conceituagdo e fundamentagdo do PDE e se intitula como “Razdes e principios do

PDE”;

2

o segundo apresenta o PDE como plano executivo ¢ chamado de “O PDE
como programa de a¢do”; o terceiro traz elementos da visdo sistémica do plano e se
denomina “O PDE como horizonte do debate sobre o Sistema Nacional de
Educacgido”.

Logo no primeiro paragrafo do texto, o MEC sinaliza para uma concepgéo de
educacdo que
[...] reconhece na educagdo uma face do processo dialético que se
estabelece entre socializagdo ¢ individuagdo da pessoa, que tem
como objetivo a construgdo da autonomia, isto €, a formagdo de

individuos capazes de assumir uma postura critica e criativa frente
ao mundo (BRASIL, 2007, p. 4).

Essa concep¢do de educacdo esta relacionada, de acordo com o MEC, aos
objetivos fundamentais da Constituigdo Federal de 1988. Assim, o PDE buscou
harmonizar-se com esses objetivos, na tentativa de construgdo de uma unidade dos
sistemas educacionais com os entes federados — Unido, estados € municipios como
um sistema nacional.

E afirmado pelas orientacdes expressas no documento que o PDE est4
sustentado em seis pilares: 1) visdo sistémica da educacgdo; 2) territorialidade; 3)
desenvolvimento;, 4) regime de colaborag@o; 5) responsabiliza¢do; 6) mobilizagido
social (BRASIL, 2007).

A visdo sistémica teria a ver, por exemplo, com a questdo de tratar os niveis,
etapas e modalidades do ensino como um processo, integrado numa unidade geral e,
“[...] a partir dessas conexdes, potencializar as politicas de educag@o de forma a que
se reforcem reciprocamente” (BRASIL, 2007, p. 10). Contudo, o que prevaleceu no

Brasil antes da instituicdlo do PDE foi a visdo fragmentada de educagdo,
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diferentemente da visdo sistémica pautada no plano. Essa visdo fragmentada, de
acordo com o PDE, estaria vinculada aos “[...] principios gerencialistas e fiscalistas
das politicas anteriores, que tomaram os investimentos em educa¢do como gastos, em
um suposto contexto de restri¢do fiscal” (BRASIL, 2007, p. 7).

Segundo o documento “Razdes e principios do PDE”, a visdo fragmentada de
carater gerencial e fiscalista que imperava no Brasil antes do PDE impactou a
educacdo, criando falsas oposi¢des: a) educacdo basica x educagdo superior; b)
educacdo infantil x ensino fundamental e médio; c) ensino médio x educagdo
profissional; d) alfabetizacdo dissociada da educagdo de jovens e adultos; e)

educacdo regular x educagdo especial (BRASIL, 2007).

A primeira oposigdo, educagdo basica x educagdo superior, foi
gerada, pois diante da falta de recursos, alegava-se que caberia ao
gestor publico optar pela primeira. A segunda oposigdo, educagio
infantil x ensino fundamental ¢ médio, se deu pelo fato de que a
atengdo quase exclusiva ao ensino fundamental resultou em certo
descaso com as outras duas etapas ¢ prejudicou o que supostamente
s¢ pretendia proteger. A oposigdo ensino médio x educagdo
profissional, ocorreu devido a desarticulagdo da primeira com a
segunda ¢ proibida a expansdo da rede federal de educagio
profissional ¢ tecnologica. Uma quarta oposi¢do se refere ao fato
de que a alfabetizagdo jamais foi articulada com a EJA. Por fim,
uma quinta oposi¢do, educagdo regular ¢ educagdo especial,
contrariando a concepgdo sistémica da transversalidade da
educacdo especial nos diferentes niveis, etapas ¢ modalidades de
ensino, a educagdo ndo se estruturou na perspectiva da inclusio ¢
do atendimento as necessidades educacionais especiais (BRASIL,
2007, p. 8-9).

Ao contrario dessas falsas oposig¢des resultantes da fragmentacdo, a visdo
sistémica preconizada pelo MEC aponta para a unidade, da creche a pos-graduagio,
tendo por consequéncia a autonomia do individuo (BRASIL, 2007). O governo Lula,
em seu primeiro mandato, parece ter buscado combaté-las ao promover a
reestruturagdo administrativa do MEC, apesar de compreendemos que tal medida ndo
basta para este enfrentamento.

Outro destaque do PDE ¢ o diagnostico da existéncia das desigualdades
regionais, ja que sua razao de ser “[...] estd precisamente na necessidade de enfrentar
estruturalmente a desigualdade de oportunidades educacionais” (BRASIL, 2007, p.

6). Para enfrentar as desigualdades, segundo o documento, seria necessaria uma
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unido entre educagdo e ordenacdo territorial, pensada no contexto amplo do pais
(BRASIL, 2007).

Observemos que a visdo presente no Plano para resolver a questdo das
desigualdades pressupde a indissociabilidade entre a educagdo e o desenvolvimento
do pais. Essa articulagcdo remete a interacdo com outros setores do governo, que pode
ser constatada na execu¢do dos programas e ag¢des do PDE em parceria com o
Ministério da Ciéncia e Tecnologia, o Ministério da Saude, o Ministério de Minas e
Energia, etc (CAMINI, 2009). A unido entre educacio e desenvolvimento ainda nos
remete ao processo de planificagdo no Brasil, introduzido no inicio dos anos de 1930,
o que também ficou evidenciado no PPA (2008-2011).

Ao trazer o regime de colabora¢do como quarto pilar de sustentacdo do PDE,
o governo buscou a concretizacdo do dispositivo da Constitui¢do Federal de 1988,
estabelecido no art. 211: “[...] a Unido, os Estados, o Distrito federal e os Municipios
organizardo em regime de colaboragdo seus sistemas de ensino” (BRASIL, 1988). A
concepgdo de regime de colaboragido adotada pelo MEC estd explicita da seguinte

forma no documento “Razdes e principios do PDE” (BRASIL, 2007, p. 10):

Regime de colaboragdo significa compartilhar competéncias
politicas, técnicas ¢ financeiras para a execugdo de programas de
manutengdo ¢ desenvolvimento da educagdo, de forma a concertar
a atuacdo dos entes federados sem ferir-lhes a autonomia.

Esse regime de cooperagdo foi estabelecido por meio do Decreto 6.094/2007,
segundo o qual a relagdio do MEC com os demais entes da federacdo se daria a partir
da adesdo ao Plano de Metas Compromisso Todos pela Educacdo e suas 28
diretrizes.

No que se refere aos dois ultimos pilares do PDE, ou seja, a responsabilizagio
e a mobiliza¢do social, o documento “Razdes e Principios do PDE” os traz de
maneira articulada e tem por referéncia o art. 205 da Constituicdo Federal: “[...] a
educacdo, direito de todos e dever do Estado e da familia, sera promovida e
incentivada com a colaboracgio da sociedade” (BRASIL, 1988, n. p.). Considerando-
se esta definicdo constitucional, “[...] exige-se considerar necessariamente
responsabilizacdo, sobretudo da classe politica, e a mobiliza¢do da sociedade como

dimensdes indispensaveis de um plano de desenvolvimento de educagdo” (BRASIL,
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2007, p. 11). Logo, a responsabilizacio e a mobilizagdo exerceriam papéis
complementares.

A mobilizagdo sera alcancada, de acordo com o documento "Razdes e
Principios do PDE”, caso a sociedade assimile a visdo de educagio como valor social
e passe a exercer func¢do fiscalizadora junto ao Estado.

Em suma, os pilares do PDE sio:

[...] desdobramentos consequentes de principios ¢ objetivos
constitucionais, com a finalidade de expressar o enlace necessario
entre educacdo, territorio e desenvolvimento, de um lado, ¢ o
enlace entre qualidade, equidade ¢ potencialidade, de outro
(BRASIL, 2007, p. 11).

Depois desses aspectos da conceituagdo do PDE, o documento apresenta-se
como um plano executivo. Sdo mais de 40 programas organizados em torno de
quatro eixos norteadores: educacdo basica, educagdo superior, educac¢do profissional
e alfabetizacdo. Estes mantém articulacdo entre si e corroboram uma visdo sistémica
de educacio de envergadura nacional, propondo um conjunto de a¢des que abrangem
desde a educag@o infantil até a pds-graduagao.

No que tange ao eixo da educacdo basica — educagdo infantil, ensino
fundamental e ensino médio —, foram destacados como principais pontos a formagao
de professores, o financiamento, avaliagdo e a gestdo educacional.

Quanto a valorizagdo de professores, ressaltou-se a garantia do piso salarial
nacional, por meio da Emenda Constitucional n°® 53, que estabelece, no inciso VIII
do art. 206, o principio do “[...] piso salarial profissional nacional para os
profissionais da educagdo escolar publica, nos termos de lei federal” (BRASIL, 1988,
n. p.). Esta dimensdo também contempla a formagdo profissional por meio da
Universidade Aberta do Brasil (UAB) e do Programa Institucional de Bolsas de
Iniciagdo a Docéncia (PIBID) — este ultimo consiste num programa de bolsas de
estudo e o primeiro tem a ver com a formagao continuada a partir do estabelecimento
de polos de apoio presencial nos entes federados mantidos pelo governo federal
através das universidades publicas.

No aspecto do financiamento, sdo destacadas trés inovagdes que foram
incorporadas ao FUNDEB. A primeira relaciona-se com a distingdo de remunerag@o

recebida por matriculas de alunos no turno integral, na razdo de 25% a mais; a
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segunda ¢ parte do fundo destinada as creches conveniadas; a terceira € a atengdo
dada a infraestrutura da educagdo infantil, pelo Programa Nacional de Reestruturagio
e Aquisi¢do de Equipamentos para a Rede Escolar Publica de Educacdo Infantil
(Proinfancia)’.

Os principais destaques do documento concernentes a avaliagdo ficam por
conta da reformulagdo ocorrida em 2005 no SAEB mediante a realizagdo da Prova
Brasil, a primeira avalia¢do universal da educagdo basica publica. Para o governo, os
resultados das avalia¢des eram a propria expressdo da qualidade da educagdo e a
divulgacdo desses resultados “[...] implicavam significativamente na
responsabilizag¢do da comunidade de pais, professores, dirigentes e da classe politica
com o aprendizado” (BRASIL, 2007, p. 20). Se os resultados da Prova Brasil
confirmaram a existéncia de desigualdades regionais, também revelaram um lado
positivo: boas praticas aferidas pelos resultados das pesquisas “Aprova Brasil —
direito de aprender” e “Redes de aprendizagem”.

No ultimo aspecto, a gestdo educacional no PDE perpassa o alcance das
metas propostas nas 28 diretrizes do Plano de Metas Compromisso Todos pela
Educacdo aos entes federados que aderirem a ele. Outro ponto da gestdo para atuar
diretamente no ambito escolar ¢ o PDE-Escola, “[...] uma ag@o de melhoria da gestdo
escolar fundamentada centralmente na participacdo da comunidade” (BRASIL, 2007,
p. 25).

Em sintese, a formacdo docente, o financiamento, as avaliagdes e a gestdo
educacional sdo apresentados como aspectos centrais das politicas educacionais na
primeira década do século XXI. Os programas e a¢des contemplados nesses quatro
aspectos da educacdo basica representam a estratégia do PDE na busca pela melhoria
da qualidade da educagio.

A discussdo sobre a qualidade da educagdo insere-se no contexto do PDE,
constituindo um dos eixos fundamentais do Plano. Tem por base o texto
constitucional de 1988, que apregoa a melhoria da qualidade da educag@o a partir do

estabelecimento de um regime de colaboragdo entre os entes federados, e se

7 O programa foi instituido pela Resolugdo n° 6, de 24 de abril de 2007, ¢ consiste na “[...] principal
acdo do FNDE no campo da infracstrutura educacional, presta assisténcia técnica ¢ transfere recursos
financeiros a municipios ¢ ao Distrito Federal para construir creches e adquirir equipamentos ¢
mobiliarios para a educagdo infantil” (BRASIL, s. d., n. p.).


https://www.fnde.gov.br/fndelegis/action/UrlPublicasAction.php?acao=abrirAtoPublico&sgl_tipo=RES&num_ato=00000006&seq_ato=000&vlr_ano=2007&sgl_orgao=CD/FNDE/MEC
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apresenta como um plano sistémico capaz de romper com a visdo fragmentada de
carater gerencial que imperava no Brasil.

Para tanto, o governo implementou mudangas cruciais nos niveis e
modalidades da educagdo basica, de modo a universaliza-la e melhorar a qualidade
da educagdo. Um dos pilares do PDE, todavia, ¢ a responsabiliza¢do, que ainda

constitui uma caracteristica da qualidade gerencial.

3.2 Aspectos da qualidade da educag¢io presentes no Plano de Metas
Compromisso Todos pela Educacao

O Plano de Metas Compromisso Todos Pela Educacdo € o “carro-chefe” do
PDE (Saviani, 2007). Com relagdo a sua elaboragdo e implementacdo inicial, foi
divulgado em 15 de margo de 2007. A respeito disso, Camini (2009, p. 130) destaca

que:

[...] programas/ages foram divulgados inicialmente no site do
MEC em forma de desenhos, pacotes, figuras ilustrativas,
objetivando a facilitar a identificagdo, leitura ¢ interpretagdo do seu
conteudo. Essa forma de divulgagdo um tanto superficial, com
pouca fundamentagdo, assegura a rapida assimilagdo de sua
mensagem, assemelhando-se as estratégias de propaganda ¢
marketing adotadas nas atividades do mercado, cujo objetivo € a
aceitagdo ¢ o consumo sem necessidade de conhecimento do
processo de construgao.

Essa estratégia de publicizagdo do Plano de Metas, de acordo Camini (2009),
sofreu criticas dos educadores e pesquisadores da educacdo devido a maneira
simplificada e rapida como a mensagem foi divulgada. J4 a solenidade de langamento
do foi presidida por Lula ao lado do ministro da Educagdo do periodo, Fernando

Haddad. Os convidados especiais que participaram do evento foram:

[...] representantes das entidades representativas dos setores
educacionais, sindicais, estudantis, empresariais, populares, 6rgios
vinculados ao poder publico, parlamentares de todas as esferas,
governadores, prefeitos, Secretarios de Educacdo dos estados ¢
municipios de todo o Brasil, além de outras figuras de destaque,
entre os quais ex-ministros de Estado da Educagdo, como Paulo
Renato de Souza (Gestdo 1995-2002) ¢ Cristovam Buarque
(Gestido 2003) (CAMINI, 2009, p. 120).
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O texto do Decreto 6.094/2007 foi assim estruturado: o primeiro capitulo
refere-se ao Plano de Metas Compromisso Todos Pela Educacdo; o estabelece o
Indice de Desenvolvimento da Educacio Basica (IDEB); o terceiro traz a questio da
adesdo ao Compromisso, o quarto trata da assisténcia técnica e financeira da Unido,
sendo que este capitulo ¢ dividido em duas se¢des, a primeira sobre as disposi¢des
gerais e a segunda para estabelecer o Plano de A¢des Articuladas.

O Plano de Metas foi instituido nos seguintes termos:

Art. 1° - O Plano de Metas Compromisso Todos pela Educagédo
(Compromisso) ¢ a conjugagdo dos esforcos da Unido, Estados,
Distrito Federal ¢ Municipios, atuando em regime de colaboragio,
das familias ¢ da comunidade, em proveito da melhoria da
qualidade da educacio basica (BRASIL, 2007, n. p.).

Como se observa, a melhoria da qualidade da educagdo ¢ definida como
principal alvo do Plano de Metas, que devera ser alcangado por meio do regime de
colaboragdo da Unido com os demais entes federados — Distrito Federal, estados e
municipios —, com a participacdo da familia e da sociedade.

Essa visdo da responsabilizagdo de todos ndo é novidade, pois nos remete a
década de 1990, com o processo de reforma administrativa do Estado. As préaticas de
responsabiliza¢do da sociedade incluem a iniciativa privada — como foi o caso, por
exemplo, do movimento empresarial Todos Pela Educagdio — e seu compromisso
com o desenvolvimento da qualidade na educacdo nas escolas. Ao adotar essa forma
de gestdo, o governo tira o foco da obrigacdo do Estado em garantir o padrdo de
qualidade adequado para educagio publica e a transfere para a sociedade.

A integracdo dos entes federados no Plano de Metas requer que assinem um
termo de adesdo, e a libera¢do dos recursos financeiros e da assisténcia técnica do
MEC esta atrelada a adesdo ao Compromisso. A assinatura do Termo de Adesdo ao
Compromisso € o que vincula os entes federados para o cumprimento das metas de
melhoria da qualidade da educag@o, com vistas a eleva¢do da nota do IDEB.

O Decreto 6.094/2007 definiu em seu artigo 4° que a adesdo ¢ voluntaria.
Para o MEC, aderir voluntariamente ao Plano de Metas “[...] significa o
compromisso dos gestores municipais com sua concretizagdo no plano local”

(BRASIL, 2007, p. 24). Em 2008, os 5.563 municipios brasileiros e todos os 26
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estados e o Distrito Federal aderiram ao Compromisso (BRASIL, s. d., n. p.).

Todavia, a adesdo ao Compromisso ndo € restrita a eles:

Art. 7° Podem colaborar com o Compromisso, em carater
voluntario, outros entes, publicos ¢ privados, tais como
organizagOes sindicais ¢ da sociedade civil, fundagbes, entidades
de classe empresariais, igrejas ¢ entidades confessionais, familias,
pessoas fisicas ¢ juridicas que se mobilizem para a melhoria da
qualidade da educagdo basica (BRASIL, 2007, n. p.).

E objetivo do MEC responsabilizar a todos pela melhoria da qualidade da
educacdo. Isto pode contribuir para a diminuigdo do tamanho do Estado, que se
responsabiliza pelo papel de regulador e controlador. Desta maneira, o Termo de
Adesdo funciona com um contrato de gestdo educacional proprio do campo
empresarial e identificado com a perspectiva da Gestdo da Qualidade Total.

Essa metodologia, na visdo de Camini (2010) atinge a autonomia do ente
federado, apesar da declaragdo do MEC de que o regime de colaboragdo visa “[...]
concertar a atuag@o dos entes federados sem ferir-lhes a autonomia” (BRASIL, 2007,

p. 10). Essa contradigdo pode ser discutida do seguinte modo:

A fragilizagdo da autonomia dos entes federados ¢, por vezes, até a
sua subordinagdo, pode ocorrer dada a dependéncia do acesso a
recursos para o financiamento das agdes geradas nesta dindmica;
essa hipotese ¢ levantada porque estados ¢ municipios aderem as

politicas definidas na perspectiva de obter recursos ¢ assisténcia
(CAMINI, 2010, p. 540).

Notamos, entdo, que a ideia de autonomia presente no Plano de Metas estd, na
verdade, comprometida com os resultados esperados no contrato firmado. Além
disso, desconsidera a realidade educacional brasileira, compreendida pela
diversidade regional presente em todo o territério do pais.

Quando o governo, no ambito dos entes federados, realiza sua adesdo ao
Plano de Metas, esta assumindo um compromisso de implementar um conjunto de 28
diretrizes preestabelecidas. Conforme Silva (2009, p. 223) “[...] a qualidade social na
educacdo ndo se restringe a foérmulas matematicas, tampouco a resultados

estabelecidos a priori e a medidas lineares descontextualizadas”. Neste contexto, as



88

diretrizes induzem os estados e os municipios a um processo de reorganizagdo do
campo educacional a partir de um tnico indicador (IDEB) de melhoria da qualidade.

Para a defini¢do das diretrizes do Plano de Metas Compromisso Todos Pela
Educacdo, serviram como referéncia os resultados formulados a partir de duas
pesquisas realizadas pelo MEC, “Aprova Brasil, o Direito de Aprender — boas
praticas em escolas publicas avaliadas pela Prova Brasil” e “Redes de aprendizagem
— boas praticas de municipios que garantem o direito de aprender”.

Dourado, Oliveira e Santos (2007), ao discutirem os conceitos e defini¢des da
qualidade da educacdo, embora admitindo a complexidade do termo, identificam um
conjunto de indicadores indispensaveis ao processo educativo, além de classifica-los
nas dimensdes intraescolar e extraescolar. Segundo os autores, tanto a dimensdo
intraescolar quanto a extraescolar “[...] afetam sobremaneira os processos educativos
e os resultados em termos de uma aprendizagem mais significativa”, e “[...] tais
dimensdes ndo podem ser desprezadas se queremos efetivamente produzir uma
educacdo de qualidade para todos” (DOURADO; OLIVEIRA; SANTOS, 2007, p.
14). Na mesma direc¢do, Silva (2009) define elementos constituintes da qualidade
social da educag@o a partir de fatores internos e externos as escolas.

Nas diretrizes, podemos destacar elementos internos relacionados a dimensao
dos alunos: a) aprendizagem: “I - estabelecer como foco a aprendizagem, apontando
resultados concretos a atingir” (BRASIL, 2007, n. p.); b) alfabetizagdo: “II -
alfabetizar as criangas até, no maximo, os oito anos de idade, aferindo os resultados
por exame periddico especifico” (BRASIL, 2007, n. p.); ¢) condi¢des de acesso e
permanéncia na escola: “VII - ampliar as possibilidades de permanéncia do educando
sob responsabilidade da escola para além da jornada regular” (BRASIL, 2007, n. p.);
d) combate a repeténcia e evasdo: “V - combater a evasdo pelo acompanhamento
individual das razdes da ndo-frequéncia do educando e sua superagdo” (BRASIL,
2007, n. p.); e) incentivo & educa¢do infantil: “X - promover a educagdo infantil”
(BRASIL, 2007, n. p.).

No contexto dos alunos da educagdo basica, abrangem-se as modalidades da
educacdo de jovens e adultos — “XI - manter programa de alfabetiza¢do de jovens e
adultos (BRASIL, 2007, n. p.) — e a educagdo especial — IX - garantir o acesso e

permanéncia das pessoas com necessidades educacionais especiais nas classes



89

comuns do ensino regular (BRASIL, 2007, n. p.). Com relagdo a diretriz “VI -
matricular o aluno na escola mais proxima da sua residéncia” (BRASIL, 2007, n. p.)
trata-se de um elemento externo que tem a ver com a distancia do local de moradia
do aluno e se insere nos fatores socioecondmicos.

Outras diretrizes estdo relacionadas a dimensdo dos professores e demais

profissionais da educagao:

XII - instituir programa préprio ou em regime de colaboragfo para
formagdo inicial ¢ continuada de profissionais da educagio.

XIII - implantar plano de carreira, cargos ¢ salarios para os
profissionais da educagdo, privilegiando o mérito, a formagdo ¢ a
avaliacdo do desempenho.

X1V - valorizar o mérito do trabalhador da educagdo, representado
pelo desempenho eficiente no trabalho, dedicagdo, assiduidade,
pontualidade, responsabilidade, realizagdo de projetos ¢ trabalhos
especializados, cursos de atualizagdo ¢ desenvolvimento
profissional.

XV - dar consequéncia ao periodo probatério, tornando o professor
efetivo estavel apds avaliagdo, de preferéncia externa ao sistema
educacional local (BRASIL, 2007, n. p.).

Essas diretrizes concernem aqueles fatores que Silva (2009) denomina
“compromisso dos gestores centrais”, estes que sdo sujeitos externos a escola. Todos
os elementos destacados acima tém implicacdes diretas no processo de ensino-
aprendizagem e no desempenho, na formagdo e avaliag@o do trabalho dos professores
e demais profissionais da educagdo. Dentre outros, um fator que merece ser
salientado € a gestdo pautada pela meritocracia, tipica da gestdo gerencial, também
presente no provimento do cargo de diretor: “XVIII- fixar regras claras,
considerados mérito e desempenho, para nomeac¢do e exoneracdo de diretor de
escola” (BRASIL, 2007, n. p.).

Ainda sobre a gestdo da escola, percebe-se a existéncia de aspectos da gestdo

democratica e participativa nestas seguintes diretrizes:

XVII - incorporar ao nucleo gestor da escola coordenadores
pedagdgicos que acompanhem as dificuldades enfrentadas pelo
professor.

XVI - envolver todos os professores na discussdo ¢ elaboragdo do
projeto politico pedagogico, respeitadas as especificidades de cada
escola.
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XXI - zelar pela transparéncia da gestdo publica na arca da
educagdo, garantindo o funcionamento efetivo, auténomo ¢
articulado dos conselhos de controle social.

XXII - promover a gestdo participativa na rede de ensino.

XXIII - elaborar plano de educagdo ¢ instalar Conselho de
Educagio, quando inexistentes.

XXV - fomentar ¢ apoiar os conselhos escolares, envolvendo as
familias dos educandos, com as atribui¢oes, dentre outras, de zelar
pela manutengdo da escola ¢ pelo monitoramento das agles ¢
consecugdo das metas do compromisso (BRASIL, 2007, n. p.).

Essas diretrizes assinalam uma concep¢do de gestdo educacional transparente
e voltada ao envolvimento dos professores, a participagdo da familia e ao
fortalecimento dos Conselhos Escolares. Esta dindmica de gestdo favorece o controle
social e a consequente responsabilizacdo dos sujeitos internos e externos da escola
pela melhoria da qualidade da educagéo.

As diretrizes do Plano de Metas também apontam para uma questdo
deficitaria nas escolas, a infraestrutura. Os gestores publicos devem: “XXVII - firmar
parcerias externas a comunidade escolar, visando a melhoria da infraestrutura da
escola ou a promogdo de projetos socioculturais e agdes educativas” (BRASIL, 2007,
n. p.). E, por meio da diretriz XXVIII (BRASIL, 2007, n. p.), estabelece-se que os

estados ou os municipios que aderirem ao Compromisso deverdo:

[..] organizar um comit€ local do Compromisso, com
representantes das associagées de empresarios, trabalhadores,
sociedade civil, Ministério Pablico, Conselho Tutelar ¢ dirigentes
do sistema educacional publico, encarregado da mobilizagdo da
sociedade ¢ do acompanhamento das metas de evolugdo do IDEB.

Essa diretriz € um dos mecanismos de mobiliza¢do social mais importantes
do Plano de Metas. Em sua composi¢do, prevé a participagdo de representantes da
educacdo e da sociedade civil em todo o processo de acompanhamento das metas
aferidas a partir do IDEB, em prol de melhorar a qualidade da educag¢do. Em suma,
as diretrizes indicam o caminho a ser percorrido pelos entes federados no processo de
reorganizacao do ensino ofertado.

Dentro do que foi destacado nesta secdo, € notoria a influéncia dos
empresarios na elaboragdo e implementagdo das diretrizes do Plano de Metas,
buscando modificar a gestdo do setor publico. Identificamos o estabelecimento de

metas a serem cumpridas pelos entes federados que aderissem ao Compromisso, bem
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como a responsabilizagdo da sociedade em geral e o objetivo de atender as
necessidades do mercado de trabalho, marcas identificadas com a perspectiva da
qualidade gerencial implementadas no Brasil a partir da década de 1990. Nessa
conjuntura gerencial, o Estado passa a exercer o papel de regulador, e ndo de
provedor.

Por outro lado, as diretrizes contemplam parcialmente aspectos caracteristicos
da qualidade social da educagdo, como os relacionados a formagio de professores, a
atuag@o dos gestores escolares e ao processo de ensino-aprendizagem dos alunos nas

etapas e modalidades da educagio basica.

3.3 O Indice de Desenvolvimento da Educaciio Basica (IDEB) e sua relaciio com
a qualidade da educacao

O IDEB ¢ uma referéncia desenvolvida no governo Lula para servir de
indicador de qualidade a educag@o. Desta maneira, o disposto no artigo 3° do Decreto

n°® 6.094/2007 estabelece:

A qualidade da educagdo basica sera aferida, objetivamente, com
base no IDEB, calculado ¢ divulgado periodicamente pelo INEP, a
partir dos dados sobre rendimento escolar, combinados com o
desempenho dos alunos, constantes de censo escolar ¢ do Sistema
de Avaliacdo da Educacdo Basica — SAEB, composto pela
Avalia¢do Nacional da Educagdo Basica — Aneb ¢ a Avalia¢do
Nacional do Rendimento Escolar (Prova Brasil) (BRASIL, 2007, n.

p.).

Assim, percebemos que o IDEB articula duas dimensdes. A primeira € a do
rendimento escolar, pois, pelo diagndstico do MEC, a “[...] industria da aprovagdo
automatica” € tdo perniciosa quanto a “industria da repeténcia” (BRASIL, 2007, p.
21). A segunda decorre das mudangas feitas em 2005 no SAEB. A este respeito,
destacamos que a LDB ja dispunha, no pardgrafo 3° do art. 87, que os entes
federados deveriam “[...] integrar todos os estabelecimentos de ensino fundamental
do seu territorio ao sistema nacional de avaliagdo do rendimento escolar” (BRASIL,
1996, n. p.). De acordo com Ferreira (2012), essa alteragdo na avaliagdo nacional da
educacdo objetivava identificar os problemas que afetavam a qualidade da educagio

brasileira.
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Sob a justificativa de melhorar a aprendizagem dos alunos, o MEC tomou
como parametros o resultado obtido pelos alunos na Prova Brasil, cruzou os dados
com os indicadores de fluxo a partir do Educacenso e construiu uma escala de 0 a 10.
Os dados coletados em 2005 revelaram a nota de 3,8 nos anos iniciais do ensino
fundamental contra a nota 6 obtida pelos paises da Organizagdo para Cooperagdo e
Desenvolvimento Economico (OCDE). Para o Brasil alcangar esta meta, foi
estabelecido como prazo final o ano de 2022. Segundo Saviani (2007, p. 1234) “[...]
o ano de 2022 foi definido a vista do carater simbdlico representado pela
comemoragdo dos 200 anos da Independéncia politica do Brasil”. Freitas (2007, p.
982) defende que “[...] € muito tempo para pouca nota [...]. Essa data pode sinalizar
que, até la, ndo devemos cobrar o governo federal por melhorias além das previstas
para cada ano”.

As mudangas promovidas pelo MEC alteraram a sistematica de avaliagdo da
qualidade da educagdo. A mais significativa se deve ao status assumido pelo IDEB,
ao qual diversos programas e a¢des assumidos no PDE estariam atrelados, uma vez
que “[...] sera o indicador objetivo para a verificagdo do cumprimento de metas
fixadas no termo de adesdo ao Compromisso” (BRASIL, 2007, n. p.). Isto nos remete
a énfase no produto final, com metas definidas a priori e unilateralmente, uma visdo
no modelo de gestdo gerencial.

Entendemos, sim, que € preciso estabelecer indicadores para mensurar a
qualidade da educag@o. Por outro lado, definir se a qualidade do ensino oferecido
numa determinada escola ¢ de boa ou mé ou se um aluno ¢ bom ou ruim através de
um unico indicador — o IDEB - ¢ algo insuficiente, limitado e restrito. Isto também
traz outras implicagdes, ou seja, a partir da divulgagdo dos resultados de cada escola,
estabelecem-se ramnkings que automaticamente estimulam a competitividade entre
elas. Para Cabral Neto (2011, p. 273), a qualidade ¢ vista aqui “[...] numa Otica
econdmica, pragmatica, gerencial e técnica, em que a eficiéncia e eficacia
convertem-se em valores prioritarios”.

Deste modo, a supervaloriza¢do da produtividade e da competitividade pode
ter por consequéncia, conforme Saviani (2007, p. 1232), “[...] a possibilidade de que
as administragdes municipais manipulem os dados de modo a garantir o recebimento

dos recursos, apresentando estatisticas que mascarem o desempenho efetivo, em
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detrimento, portanto, da melhoria da qualidade”. Em outras palavras, o risco
assumido € o de que esse modelo de gestdo da qualidade gere nas escolas uma busca
desenfreada por melhores resultados, com o emprego de estratégias que fatalmente
camuflam a realidade.

Ao analisarmos este assunto a partir da perspectiva dos defensores da
qualidade social da educag@o, constatamos que ha outros indicadores que ndo podem
ser medidos, tampouco quantificados, mas interferem na melhoria da aprendizagem
dos alunos e, por conseguinte, da qualidade da educacdo. Estes outros indicadores
foram discutidos por Dourado, Oliveira e Santos (2007) e Silva (2009) a partir das
dimensdes intraescolares e extraescolares.

Em suma, essas duas dimensdes abrangem indicadores relacionados as
condi¢des socioecondmicas e culturais dos sujeitos envolvidos - alunos, pais,
funcionarios — e também da infraestrutura das escolas. Além disso, a melhoria da
qualidade da educagdo deve ser acompanhada da melhoria das condi¢des de vida das
pessoas, sobretudo daquelas mais pobres. Concluimos que o IDEB se vincula a
perspectiva gerencial, pois ndo se consideram os aspectos intraescolares e
extraescolares.

Outra modificag¢do acarretada pelo advento do IDEB decorreu de que este
indicador provocou altera¢des no Censo Escolar, que passou a ser feito ndo mais por
escola, mas sim por aluno, e comecou a utilizar uma ferramenta de governo
eletronico chamada Programa Educacenso. Freitas (2007, p. 972), estabelece uma
relacdo entre o IDEB e o Censo Escolar: “[...] no proprio censo escolar que as
escolas enviam ao MEC existem outras variaveis que poderiam ser levadas em conta
e permitir uma modelagem melhor da realidade”.

O governo eletronico € apresentado por Abrucio (2007) como uma das
inova¢des mais significativas da gestdo educacional desde o processo de
redemocratizagdo do Brasil. A ferramenta foi implementada no governo FHC
objetivando-se a modernizagdo do Estado brasileiro e o governo Lula lhe deu
continuidade. As vantagens do uso dessa tecnologia na gestdo ¢ sua capacidade de
organizar das informagdes, reduzir custos e aumentar a transparéncia. Porém, o ponto
em que houve menos avango foi seu emprego na interatividade com os cidaddos

(ABRUCIO, 2007).
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Essas vantagens citadas demonstram o ideario do modelo gerencial
empregado no Brasil a partir da década de 1990, de cunho neoliberal, que buscava
combater o ineficaz modelo burocratico predominante na gestdao do Estado.

O que também vale destacar é o que o governo eletrénico € utilizado como
ferramenta de controle. No PDE, o controle esta centralizado no nivel federal, uma
vez que ¢ de sua responsabilidade realizar a aplica¢do de testes padronizados nas
escolas em todo o territorio nacional e medi-las utilizando o IDEB. Neste sentido, o
compartilhamento da gestdo educacional pela Unido com os entes federados ocorre
somente no momento da execucdo, ndo havendo, portanto, a descentralizagdo do
poder de decisdo. Assim, apesar de a questdo da descentralizagdo da gestdo
educacional estar presente no discurso do PDE, ela parte da ideia de uma gestdo da
qualidade da educacdo alinhada as caracteristicas do gerencialismo.

Podemos afirmar que o governo exerce seu controle a partir do IDEB com o
emprego de tecnologia e da descentralizacdo ou desconcentragdo de acgdes,
almejando a responsabilizacdo dos gestores escolares pelos resultados da educag@o.
Essa responsabilizacdo se apresenta como estratégia de prestacdo de contas e
vigilancia do poder central.

Por fim, a andlise realizada nesta se¢do nos permitiu concluir, que dentro da
perspectiva da qualidade social da educagdo, outros indicadores intraescolares e

extraescolares também devem ser considerados.

3.4 O Plano de Acdes Articuladas (PAR) e a qualidade educacional

O PAR ¢ definido no art. 9° do Decreto 6.094/2007 como “[...] o conjunto
articulado de agdes, apoiado técnica ou financeiramente pelo Ministério da
Educacdo, que visa o cumprimento das metas do Compromisso e a observancia das
suas diretrizes” (BRASIL, 2007, n. p.). De acordo com o § 5° do artigo 8°, “[...] o
apoio da Unido dar-se-a, quando couber, mediante a elaboragdo de um Plano de
Acgdes Articuladas - PAR [...]” (BRASIL, 2007, n. p.).

Para Camini (2010), a execucdo dos programas e agdes do PDE no ambito
dos estados e municipios acontece por meio do PAR, que permite levantar um

diagnostico da realidade e realizar o planejamento local. O instrumento foi criado
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para viabilizar, concretamente, a elevacio do Indice de Desenvolvimento da
Educacdo Basica (IDEB).

O processo de elaboragdo do PAR ¢ dividido em duas etapas. A primeira
compreende a aplicagdo do instrumento diagnostico minucioso da situacdo
educacional na rede de ensino local, com o objetivo de coletar informagdes sobre a
realidade da educagdo. Na segunda etapa, sera desenvolvido um conjunto de agdes,
constituindo o PAR propriamente dito.

O MEC estabeleceu que a elaboragdo do PAR deveria ser conduzida por uma

Equipe Técnica Local, composta

[...] pelo (a) dirigente municipal de educagio, técnicos da secretaria
municipal de educagio e representantes dos diretores de escola, dos
professores da zona urbana ¢ da zona rural, dos coordenadores ou
supervisores escolares, do quadro técnico-administrativo das
escolas, dos Conselhos Escolares ¢, quando houver, do Conselho
Municipal de Educagido (BRASIL, 2008, p. 6).

O Comité Local deve ser instituido por Portaria, pela qual o municipio
garanta suas condi¢des da atuagdo. Um de seus grandes objetivos € mobilizar a
sociedade em prol do compromisso de construir uma melhoria da qualidade da
educacdo para todos (BRASIL, 2007, n. p.).

No sitio do MEC, foi disponibilizado, também, um conjunto de instrumentos
e informagdes para orientar a equipe técnica na etapa de elaboragdo do diagnéstico
da situag@o local, dentre os quais situamos: as Orientagdes Gerais para elaborac¢do do
Plano de Ac¢des Articuladas, que consistem num passo a passo com orientagdes
gerais sobre aspectos importantes que antecedem o trabalho a ser realizado, bem
como os principais procedimentos para sua execuc¢do; o instrumento de campo, uma
vez que subsidia a coleta de informagdes para a realiza¢do do diagndstico local.

O processo de elaboragdo, monitoramento ¢ acompanhamento da execucio
das a¢des PAR ¢ realizado em ambiente virtual denominado Sistema Integrado de
Planejamento, Or¢amento e Finangas do Ministério da Educagdo (SIMEC),
disponibilizado no sitio do MEC (BRASIL, 2009, n. p.). Para ter acesso ao seu
municipio, o dirigente municipal de educagdo deve preencher o instrumento de
campo e cadastrar-se nesse ambiente, que se torna disponivel a realiza¢do do

diagnostico da realidade local.
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Por sua vez, o instrumento de campo esta estruturado a partir de quatro
grandes dimensdes: a) Gestdo Educacional; b) Formacgdo de Professores e dos
Profissionais de Servigo e Apoio Escolar; ¢) Praticas Pedagogicas e Avaliacdo; d)
Infraestrutura Fisica e Recursos Pedagdgicos (BRASIL, 2008). Cada uma dessas
dimensdes ¢ composta por um conjunto de areas e indicadores preestabelecidos, que

sdo pontuados seguindo os critérios abaixo:

Critério de pontuaciio 4 — a descrigdo aponta para uma situagdo
positiva, ou seja, para aquele indicador ndo serdo necessarias agdes
imediatas.

Critério de pontuaciio 3 — a descrigdo aponta para uma situagdo
satisfatoria, com mais aspectos positivos que negativos, ou seja, o
Municipio desenvolve, parcialmente, agdes que favorecem o
desempenho do indicador.

Critério de pontuaciio 2 — a descrigdo aponta para uma situagdo
insuficiente, com mais aspectos negativos do que positivos; serdo
necessarias agdes imediatas e estas, poderdo contar com o apoio
técnico ¢/ou financeiro do MEC.

Critério de pontuaciio 1 — a descrigdo aponta para uma situagdo
critica, de forma que ndo existem aspectos positivos, apenas
negativos ou inexistentes. Serdo necessarias acdes imediatas e
estas, poderdo contar com o apoio técnico ¢/ou financeiro do MEC
(BRASIL, 2008, p. 9-10, grifo nosso).

Para cada indicador a que a Equipe Técnica Local atribui pontuacdo 4 ou 3
(indicando condigdo favoravel), o sistema n@o fica disponivel para o cadastramento
de agdes e subagdes. Por outro lado, se ¢ atribuida a pontuagdo 2 ou 1, o MEC
apresenta uma ac¢do para ser cadastrada e uma série de subagdes para auxiliar na
implementacio dessa a¢do. E importante que a equipe conheca todas as subagdes,
selecione aquelas que consideram pertinentes para alcangar o resultado esperado e
exclua as demais — a subagdo excluida ndo podera ser inserida novamente (BRASIL,
2007).

Além dos critérios acima, ha a condigdo NSA (nfo se aplica), que representa
os indicadores sem possibilidade de registro ou pela falta de informacgédo, ou pelo
entendimento conjunto de que a descrigdo de seus critérios ndo reflete a realidade
local. Por exemplo: o quarto indicador da area 1, da dimensdo Formagdo de
Professores, refere-se a “Qualificacdo dos professores que atuam nos anos/ séries
finais do ensino fundamental”. Caso o municipio atenda apenas os anos iniciais,

devera selecionar a opg¢do “Nédo Se Aplica”.
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A etapa do diagndstico € concluida apos a aplicagdo da pontuagdo, sendo que
sO entdo as agdes e subacgdes poderdo ser cadastradas. Depois disso, inicia-se a
segunda etapa, ou seja, a elaboracdo efetiva do PAR. O cadastro e o detalhamento
das acdes e subagbes deve ser realizado com base no documento Guia Pratico de

Acgdes (2007-2011). Neste sentido, existem trés formas de execucdo das subagdes:

executadas pelo municipio: quando a secrctaria municipal de
educacdo ¢ a responsavel pela implementagdo da subagdo, sem a
participagdo do MEC.

assisténcia técnica do MEC: quando o MEC se compromete a
oferecer um apoio técnico para a realizagdo da subagdo, scja
disponibilizando recursos materiais, seja disponibilizando vagas
para formagdo.

assisténcia financeira do MEC: quando o Ministério transfere
recursos financeiros para que a secretaria municipal de educagio
realize a subagdo (exemplo: construgdo de escola de educagio
infantil — ¢ preciso ficar atento para a contrapartida do municipio:
normalmente 1% do valor da obra) (BRASIL, 2007, p. 22-23, grifo
nosso).

Concluida essa etapa, o instrumento do PAR deve ser finalizado e
encaminhado ao MEC. Em seguida, “[...] as a¢gdes de assisténcia técnica do MEC que
foram aprovadas no PAR serdo objeto de um Termo de Cooperagdo Técnica, a ser
assinado pelo(a) prefeito(a) do municipio e pelo Ministro da Educagdo” (BRASIL,
2009, p. 31).

Finalizado esse processo, cabe ao municipio monitorar o PAR, registrando as
informacdes sobre a situacdo de execucgdo das a¢des e subagdes. As orientagdes sobre
o monitoramento estdo disponiveis no “Manual Técnico Operacional do Mddulo de
Monitoramento do Plano de Ag¢des Articuladas (PAR)”. A concep¢do de gestdo

gerencial esta presente no “Manual”, na medida em que

[...] permite controlar ¢ avaliar as agdes do PAR, busca levantar ¢
fornecer aos gestores municipais de educagio, dados e informagGes
que possibilitem um exame continuo ¢ peridédico da execugdo das
agoes aprovadas” (BRASIL, 2009, p. 3).

Camini (2010) define a fase do monitoramento como uma etapa relevante do
PAR, pela qual o municipio executa suas agdes e também traca novas estratégias. O
monitoramento significa uma revisdo constante das a¢des implementadas, ndo sendo

necessario que o municipio espere os quatro anos de vigéncia do PAR para
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identificar aspectos ainda nd3o resolvidos, podendo intervir, modificar e buscar
alternativas visando a eficacia da ago. Isto porque, nesse periodo, podem ocorrer
mudangas na politica, na sociedade e na economia que impactam a esfera
educacional, e caso ndo houvesse a possibilidade de alteracdes poder-se-ia
comprometer o resultado do IDEB das escolas de determinada rede.

A conduta do MEC ao apresentar uma metodologia pronta para o
funcionamento do PAR e a definigdo prévia da organizagdo dos grupos de
representantes da Equipe Técnica Local e do Comité implica acarreta um modelo de
planejamento estratégico e de gestdo da qualidade educacional para todos os entes
federados. A autonomia destes na elaboracdo de sua politica publica educacional
pode tornar-se comprometida & medida que o PAR adquire um carater indutivo do
planejamento no campo educacional.

Por outro lado, a metodologia do PAR promoveu uma inovagdo, em muitos
locais, na forma pela qual os municipios elaboravam os seus planejamentos
educacionais. De acordo com Fonseca e Albuquerque (2012, p. 70), nos municipios
maranhenses que investigaram, “[...] o PAR tornou-se o Unico instrumento de gestdo
municipal capaz de pdr em pratica as agdes administrativas, financeiras e
pedagdgicas dos sistemas de ensino publico”.

A respeito da participagdo, “Convénios unidimensionais e efémeros dao lugar
aos Planos de Ac¢des Articuladas (PAR), de carater plurianual, construidos com a
participacdo dos gestores e educadores locais, baseados em diagnostico de carater
participativo” (BRASIL, 2007, p. 24). Embora o discurso do MEC no contexto do
PDE esteja pautado pela dimensdo da participagdo, o que parece ter ocorrido € a
restri¢do da participagdo do ente federado, condicionada aos processos de execugdo,
mas ndo aos processos de decisdes. Portanto, ndo se pode dizer que de fato houve um
legitimo processo de descentralizago.

A implantagdo do PAR envolve, ainda a questdo do curto espago de tempo
para sua elaboragdo. De acordo com Ferreira (2012, p. 57) “[...] a implanta¢do do
PAR deu-se, em muitos casos, por improviso, sem levar em conta a debilidade das
condi¢cdes locais”. Além disso, as entrevistas realizadas por Ferreira (2012)
revelaram que a reag@o das pessoas diante do prazo exiguo para a elaboragdo do PAR

provou uma reagdo automatica de “cumprimento de uma obriga¢do”, ndo obstante se
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tenha percebido nos municipios dos estados pesquisados, sobretudo do Maranhao,
Mato Grosso do Sul e Norte de Minas, que o PAR fez diferenca na melhoria do
resultado do IDEB (FONSCECA; ALBUQUERQUE, 2012).

Em sintese, neste capitulo analisamos e discutimos elementos da gestdo e da
qualidade da educac¢do no contexto do Plano de Desenvolvimento da Educagdo
(PDE), que trouxe sob seu “guarda-chuva” o Plano de Metas Compromisso Todos
Pela Educacio e as 28 diretrizes, bem como Indice de Desenvolvimento da Educagio
Bésica (IDEB) e, por fim, o Plano de A¢des Articuladas (PAR). De maneira geral, o
cenario parece ser ambiguo, pois nele coexistem aspectos identificados tanto com a
perspectiva da qualidade social quanto com a perspectiva da Gestdo da Qualidade
Total.

Se, de uma parte, localizamos indicadores que remetem a uma preocupacao
com o social e com a garantia do direito de todos a educacdo publica, de outra parte
encontramos dimensdes identificadas com a regulacdo, o controle, a
responsabilizacdo, a descentralizagdo, a competitividade, o ranqueamento, a
meritocracia, etc.

Portanto, também aqui, no contexto das politicas para educagdo basica
levadas a cabo no ambito do Decreto n°® 6.094/2007, a perspectiva de qualidade se

mostra multifacetada, polissémica e contraditéria.
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CONSIDERACOES FINAIS

Este estudo teve como proposito analisar as concepc¢des de qualidade que
permearam as politicas educacionais no contexto da educagdo basica no periodo de
2003 a 2010, nos governos de Lula da Silva.

O caminho trilhado nesta pesquisa permitiu analisar dados e informagdes em
torno da conceituagdo da qualidade da educagdo. A questdo da qualidade ¢ marca
registrada na formulagdo e implementacdo de politicas publicas educacionais no
Brasil, tendo ganhado destaque, sobretudo, a partir de 1988, com a promulgac¢do da
Constitui¢do Federal e, depois, com a publicacdo da Lei de Diretrizes e Bases da
Educag¢do Nacional, no ano de 1996.

Desde entdo, no decorrer da década de 1990 e na primeira década do século
XXI, a qualidade ganhou extrema relevancia e passou a ser objetivo de planos,
projetos e programas instituidos pelo governo federal. Por isso, em 2007, primeiro
ano do segundo mandato do governo Lula, foi estabelecido o Plano de Metas
Compromisso Todos Pela Educagdo com a inteng¢do principal de promover a
melhoria da qualidade da educag@o basica. Neste sentido, destacamos algumas
consideragdes.

Primeiramente, analisamos a conceituacdo de qualidade da educagdo
considerando a reestrutura¢do administrativa do Estado brasileiro a partir da década
de 1990, principalmente nos governos de FHC (1995 a 2002). Constatamos que a
reestruturagdo ou reforma ocorrida nessa ¢€poca resultou da influéncia dos
organismos internacionais — BM, FMI, OCDE, UNESCO e outros — na agenda
educacional brasileira. A concep¢do de qualidade propagada pelos organismos
internacionais alinha-se a um projeto neoliberal que busca criar consensos entre os
paises que sdo seus signatarios, trazendo praticas advindas do campo empresarial.

Conforme o Brasil se tornou um signatario, assumiu as proposi¢des desses
organismos internacionais. No campo administrativo, praticou agdes de
descentralizacdo e de responsabilizagdo, dentre outras que visam a eficiéncia e a
eficacia dos resultados e sdo de carater gerencial. A perspectiva de qualidade adotada

pelo modelo gerencial foi a de qualidade total.
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No campo educacional, foram incorporadas politicas publicas que pretendiam
melhorar o desempenho dos alunos e, consequentemente, das escolas, a partir do
emprego de avaliacdes externas, da competitividade, do ranqueamento, da
produtividade, etc. Logo, a questdo da qualidade da educagdo, a partir dos anos de
1990, foi tratada no contexto gerencial sob os fundamentos da perspectiva da Gestao
da Qualidade Total.

A educagdo acaba, entdo, se distanciando da perspectiva social de qualidade
defendida pelos educadores brasileiros destacados nesta pesquisa. A defini¢do de
qualidade da educagdo ¢ complexa, polissémica e, portanto, ndo pode ser medida
somente a partir de testes e expressadas apenas em indices. Defende-se a elaboracdo
de um conjunto de indicadores na tentativa de abarcar importantes elementos das
concepgdes dos sujeitos envolvidos na educacdo, tanto intraescolares quanto
extraescolares.

Outra consideragdo importante refere-se aos elementos da reestruturagdo
administrativa ocorrida na década de 1990, presentes no primeiro mandato do
governo Lula (2003-2006). O presidente FHC promoveu reformas profundas na
gestdo publica do Brasil e Lula deu continuidade a boa parte delas, mas promoveu
mudangas significativas no campo social. Em outras palavras, enquanto o governo
FHC estendeu os dois bragos para os empresarios, o governo Lula estendeu um brago
para os empresarios e outro para o social.

A dimensdo social do Estado tornou-se um dos eixos estruturantes do
governo Lula, pois ampliou os programas e projetos sociais de distribui¢do de renda
a grupos sociais de menor poder aquisitivo. Essa medida influenciou a melhoria das
condi¢des de vida das pessoas em algumas regides do pais.

Essas mudangas também tiveram implica¢des para a esfera educacional. O
papel das escolas foi ampliado, uma vez que a educagdo se tornou um mecanismo de
regulacdo do processo de redistribui¢do de beneficios e recursos financeiros aos
contemplados. As implica¢des disto para a melhoria da qualidade da educag@o
consistem em que, se por um lado o atrelamento das questdes sociais com as
educacionais significou uma ampliagdo da responsabilizagdo das escolas no processo
desenvolvimentista do governo Lula, por outro lado a melhoria das condi¢des de vida

das pessoas ¢ um importante indicador da qualidade referenciada socialmente.
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Assim, as perspectivas da Gestdo da Qualidade Total e da qualidade social parecem
ter coexistido.

Outro aspecto importante da politica educacional do primeiro mandato do
governo Lula € concernente as mudangas ocorridas no ambito do Ministério da
Educacdo. Além delas, o governo também realizou duas importantes pesquisas,
denominadas “Aprova Brasil, o direito de aprender — boas praticas em escolas
publicas avaliadas pela Prova Brasil” e “Redes de aprendizagem — boas praticas de
municipios que garantem o direito de aprender”. Com base, dentre outros elementos,
nas referidas mudancas e na realizagdo dos dois estudos, construiu-se o cenario
necessario para a elaboragdo do Plano de Desenvolvimento da Educagéo.

Fica demonstrada, com isso, a presenca de um planejamento estratégico
ancorado nos dispositivos legais da CF de 1988 e da LDB de 1996, bem como no
Plano Nacional de Educagdo (2001-2011). Vale ressaltar que o planejamento
estratégico ¢ uma metodologia de gestdo recomendada pelos organismos
internacionais com fulcro nos ideais empresariais, ou seja, decorre da incorporagio
da gestdo das empresas privadas a gestdo publica educacional.

Outra consideragdo nos remete ao fato de o Plano de Metas Compromisso
Todos Pela Educagdo ter sido implementado num contexto em que o modelo de
gestdo das empresas privadas foi considerado a Unica salvagdo para a questdo da ma
qualidade da educacdo brasileira. Deste modo, podemos considerar que a visdo de
qualidade presente no MEC alinhava-se aos interesses privatistas.

Além disso, o PDE surgiu com o objetivo principal de enfrentar a questdo da
melhoria da qualidade na educacdo basica com base numa visdo sistémica € no
fortalecimento do regime de colaboragdo. Possui uma metodologia para viabilizar o
regime de colaboragio e, consequentemente, melhorar a qualidade da educagio.

O MEC estabeleceu previamente um conjunto de 28 diretrizes que integraram
o Plano de Metas Compromisso Todos Pela Educagdo. O ente federado que
voluntariamente fizesse a adeso ao Compromisso receberia suporte técnico e
financeiro do MEC para realizar a execu¢do das agdes propostas no PAR visando
melhorar a nota no Indice de Desenvolvimento da Educacio Basica (IDEB).

O IDEB apresentou-se como um indice quantitativo e, de acordo com a visio

do MEC, os resultados aferidos por meio dele seriam o sinénimo da qualidade da
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educacdo. Todavia, de acordo com os educadores voltados a qualidade social da
educacdo, o IDEB ndo d& conta de mensurar outros elementos que caracterizam a
melhoria da qualidade da educagdo. A questdo implicita na visdo dos defensores da
qualidade social ndo seria a extingdo do IDEB, mas se defende que a referéncia de
qualidade seja condicionada a um conjunto de regras negociadas e pactuadas no
ambiente micro da escola e articuladas com as instincias governamentais.

A partir da perspectiva da qualidade social, poderiam ocorrer mudangas
pertinentes na dindmica das escolas. Estas funcionariam como instancias de debates
promovidas pelos gestores com os diversos sujeitos envolvidos no espago
intraescolar e extraescolar, sendo que as discussdes deveriam estar em consonancia
com as diretrizes governamentais e, por fim, seriam materializadas no Projeto
Politico Pedagogico e executadas na instituigdo. Esta perspectiva social da qualidade
poderia romper com visdo meramente gerencial da qualidade da educagdo presente
no IDEB.

Nossas ultimas considera¢des referem-se propriamente ao processo de
elaboragdo, monitoramento, acompanhamento e execu¢do do PAR. Primeiramente, a
elaboracdo do PAR ¢ condigdo essencial para que o MEC colabore técnica e
financeiramente com os estados e municipios. O primeiro passo para o ente federado
que realiza a ades@io ao Compromisso € constituir uma Equipe Técnica Local que
devera realizar um diagnostico da realidade local. Depois do diagnostico, a equipe
deve proceder a pontuacdo dos indicadores e, se necessario, a definigdo de acgdes e
subagdes para solucionar as demandas.

Além disso, o PAR ¢ um instrumento de planejamento estratégico
padronizado, constituido de quatro dimensdes: gestdo educacional; formacdo de
professores e dos profissionais de servigo e apoio escolar; praticas pedagdgicas e
avaliagdo; infraestrutura fisica e recursos pedagdgicos. Para cada uma dessas
dimensdes, existe um conjunto de areas e indicadores previamente definidos para
auxiliar o ente federado no alcance das metas.

Uma preocupagdo existente decorre de que a padroniza¢do do planejamento
educacional contribua para a homogeneizac¢do das agdes politicas — visdo defendida
pelos organismos internacionais — desconsiderando as realidades locais, que se

mostram bem distintas devido as extensdes geograficos do Brasil. Sendo assim, a
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homogeneizagdo das agdes pode contribuir para reforcar as desigualdades ja
existentes.

No que se refere a composicio da Equipe Técnica Local, temos outra
preocupacdo, no sentido de que seja garantida a democracia participativa na
defini¢do dos seus membros, de modo que as decisdes possam ser tomadas
considerando os distintos interesses e as diversas concepgdes de qualidade.

Por um lado, com o advento do PAR, ocorreram interferéncias significativas
na gestdo das agdes das politicas publicas no ambito dos municipios, pois até¢ entdo
ndo havia uma cultura de planejamento nos moldes do PDE. Por outro lado,
pesquisas constataram que muitos municipios ndo tiveram o devido prazo para
compreender esse processo e algumas prefeituras elaboraram seus planos de maneira
apressada e sem a clareza necessaria.

As palavras finais deste trabalho nfo tém a pretensdo de encerrar o debate,
mas de abrir novos olhares e pensar novas possibilidades para que a¢des politicas
sejam realizadas com uma perspectiva de qualidade social da educagdo. O termo
qualidade da educacdo deve ser pensado para além de uma visdo gerencial, que reduz
a visdo de qualidade a um unico indice. Portanto, defendemos uma visdo de
qualidade pensada a partir de indicadores da realidade social dos sujeitos envolvidos
no contexto intraescolar e extraescolar, tendo em vista a melhoria da qualidade da
educacdo. Para tanto, fazem-se necessarios novos olhares, estudos e reflexdes, ja que

o desafio de consolidar uma educagdo de boa qualidade continua em aberto.
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