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RESUMO

O ingresso na pds-graduacdo € visto como uma transi¢do importante na vida de um discente,
visto que esse periodo pode ser entendido como um processo que envolve uma série de
mudancas, pressoes e cobrangas que passam a exigir do individuo que ele se adapte ao contexto
académico. Considerando que alguns estudos vém apontando os discentes da pds-graduagao,
cada vez mais, como vulnerdveis ao stress em consequéncia das adaptacdes a que esses
individuos estdo sujeitos, a presente dissertacao teve como objetivo geral identificar e analisar
a relacdo entre stress e desempenho académico percebido pelos discentes de pds-graduagdo
stricto sensu em Ciéncias Contédbeis no Brasil. Para a realizacao desta pesquisa, foi selecionada
uma amostra de 309 alunos (24,08% da populacdo) que cursavam pos-graduacido em Ciéncias
Contabeis. Primeiramente, realizou-se a estatistica descritiva das variaveis, sendo, logo apos,
realizada a Anélise de Regressdo Miltipla em duas etapas. Os resultados da primeira etapa
apontam que as variaveis “linha de pesquisa”, “ser bolsista” e “idade do programa”, além de
preocupacoes e dificuldades inerentes ao processo, influenciam o nivel de stress do discente.
Ja em relacdo aos resultados do segundo teste de regressdo, foi constatado que as variaveis
desempenho académico anterior e nivel de stress sdo significativas na explicacdo do
desempenho académico. Assim, os resultados evidenciam a importancia de se monitorarem os

estressores acima identificados para a manutenc¢io do desempenho dos alunos, bem como evitar

outros problemas decorrentes da queda no desempenho, como a evasdo e outros danos maiores.

Palavras-chave: Stress. Estressores. Desempenho discente.



ABSTRACT

Postgraduate admission is seen as an important transition in the student’s life, since this period
can be understood as a process that involves a series of changes, pressures and charges that
require the individual to adapt to the academic context. Given that some studies have indicated
the postgraduate students, increasingly, as vulnerable to stress as a result of adjustments to these
individuals are subject, this thesis main goal was to identify and analyze the relation between
stress and academic performance perceived by students of stricto sensu graduate school in
Accounting in Brazil. To carry out this research, we have selected a sample of 309 students
(24.08% of the population) who were attending graduate school in Accounting. First, there was
the descriptive statistics of the variables, and soon after conducted the Multiple Regression
Analysis in two stages. The results of the first phase indicate that the variables "line of
research," "to have a scholarship" and "program age", as well as concerns and difficulties
inherent to the process, influence the stress level of the student. But in comparison to the results
of the second regression testing, it was found that the variables prior to the academic
performance and stress levels are significant in explaining academic performance. Thus, the
results show the importance of monitoring the above identified stressors for the maintenance of
student performance as well as prevent other problems arising from the drop in performance,

such as evasion and other major damage.

Keywords: Stress. Stressors. Student performance.
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1 INTRODUCAO

1.1 Contextualizaciao

O stress' e as manifestacdes psicoldgicas sdo inerentes a vida humana e podem se
apresentar de diferentes maneiras na rotina de um individuo (ELIAS; PING; ABDULLAH,
2011; BUKHSH; SHAHZAD, NISA, 2011). O conceito de stress tornou-se parte do senso
comum, pois ultrapassou os limites dos laboratorios e das pesquisas cientificas, alcangando um
lugar especial nas conversas cotidianas (FILGUEIRAS; HIPPERT, 1999; SANTOS, 2010) e
passando a ser responsabilizado por quase todos os males que afligem o ser humano,
principalmente, em decorréncia da vida contemporanea (FILGUEIRAS; HIPPERT, 1999). Isso
posto, o stress ocupa atualmente a funcao de explicar os motivos que facilitam o aparecimento
de doengas e a sensac@o de mal-estar psicolégico (SANTOS, 2010).

Devido ao fato de ser encontrado como objeto de estudo de diversas 4reas das ciéncias
—desde as ciéncias biologicas, as sociais € humanas —, o stress possui varias abordagens, sendo
a esse atribuidos diferentes significados, como: mecanico, fisico, quimico, fisiologico,
psicoldgico, social e psicossocial. Naturalmente, qualquer uma dessas conceituagdes conduz a
panoramas tedricos diversos a respeito do assunto (SANTOS, 2010).

Frente a essa pluralidade de acepcdes, no presente estudo, o foco serd a acepcao
psicossocial, tomando como conceito a defini¢do trazida por Santos (2010, p. 15), que destaca
o stress como “um fendmeno psicossocial com repercussdo biologica, ativado diante de uma
ameaca real ou imaginada que afete a integridade mental e/ou fisica de um individuo™. Percebe-
se, entdo, que o stress esta intimamente ligado a capacidade de adaptagdo e as mudancas vividas
pelas pessoas (LIPP, 2000; SANTOS, 2010), pois, segundo Elias, Ping e Abdullah (2011),
quando hda uma mudanca na vida, o individuo deve se ajustar para se adaptar a essa nova
condicdo.

Esse processo de ajustamento as mudancas proporciona experi€éncias em que a
interpretacdo e a reagdo a novos eventos acabam por desencadear diferentes niveis de stress nos
individuos (BUKHSH; SHAHZAD; NISA, 2011; ELIAS, PING; ABDULLAH, 2011). Falar
em publico, por exemplo, pode ser estressante para algumas pessoas e relaxante para outras, no
entanto, se o nivel de stress é muito alto, pode resultar em sérios problemas médicos e sociais

(BUKHSH; SHAHZAD; NISA, 2011).

! Esta dissertacdo “usara preferencialmente o termo stress em inglés, em vez da palavra portuguesa estresse, tendo
em vista uma deliberagdo de um Congresso Internacional sobre stress de usar a forma quando fosse um artigo
cientifico e a outra quando fosse algo de leitura mais popular” (LIPP; MALAGRIS, 2001, p. 475).
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A adaptacdo a vida universitiria ndo poderia ser diferente, pois ela pode ser entendida
como um processo que envolve mudancas no tocante a aspectos institucionais, vocacionais e
de relacionamento, dentre outros (BONDAN; BARDAGI, 2008), requerendo o
desenvolvimento, por parte do aluno, de um conjunto de competéncias responsaveis por sua
adaptacdo a um contexto novo e dindmico em si mesmo (BARKER; SIRYK, 1989). Diante
disso, o stress torna-se um tema fundamental no ciclo académico, sendo encontrados estudos
que o analisam tanto no ambito da graduacdo (ZEIDNER, 1992; ZAJACOVA; LYNCH;
ESPENSHADE, 2005; ELIAS; PING; ABDULLAH, 2011; GABRE; KUMAR, 2012), bem
como na pos-graduacio (DE MEIS et al, 2003; NOGUEIRA-MARTINS et al, 2004; DUQUE;
BRONDANI; LUNA, 2005; BUKSHSH; SHAHZAD:; NISA, 2011; FARO, 2013a; ALTOE;
FRAGALLI; ESPEJO, 2014; BAKHSH; SAYED, 2015).

No aluno, o stress pode ser causado por diversos fatores, que vao desde problemas
relacionados a saide ou a perda de um membro da familia a problemas financeiros e
académicos. Esses eventos sdo definidos como estressores (WITTER, 1997; ELIAS; PING;
ABDULLAH, 2011) e sdo os responsaveis por desencadear e manter o stress (WITTER, 1997),
além de serem resultantes de acontecimentos que testam os limites e recursos psicologicos do
individuo para lidar com eles (LAZARUS; FOLKMAN, 1984).

Em linhas gerais, as consequéncias do stress na vida académica podem ser graves, visto
que o stress pode impedir que estudantes universitirios se concentrem e aproveitem a
aprendizagem (BUKHSH; SHAHZAD; NISA, 2011). Acumulado, o stress pode causar no
individuo, em relagdo a sua vida académica, medo (CALAIS et al, 2007), ansiedade
(WHITMAN; SPENDLOVE; CLARK, 1984; ZEIDNER, 1992; DUQUE; BRONDANI;
LUNA, 2005; CALAIS et al, 2007; BAKHSH; SAYED, 2015), depressao (ZEIDNER, 1992;
BAKHSH; SAYED, 2015), frustracdo (ZEIDNER, 1992), irritabilidade, angustia, desanimo,
dificuldade de concentracio (DUQUE; BRONDANI; LUNA, 2005), tédio, raiva, desconforto
fisico e desconforto em geral (WHITMAN; SPENDLOVE; CLARK, 1984).

O stress também pode comprometer a qualidade dos relacionamentos interpessoais
(BUJDOSO, 2005), bem como pode levar ao déficit de atencdo e hiperatividade, acarretando,
em alguns casos, o abuso de substancias toxicas, comportamentos antissociais, violéncia (DE
MEIS et al, 2003; BUKHSH; SHAHZAD; NISA, 2011) e até mesmo o desenvolvimento de
intencdo suicida (BAKHSH; SAYED, 2015). Assim, quando o stress é revelado de forma
negativa, ou tornando-se excessivo, os alunos desenvolvem comprometimento fisico e

psicolégico (DUQUE; BRONDANI; LUNA, 2005; BAKHSH; SAYED, 2015).
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No entanto, o impacto de um estressor em um individuo depende de como ele enfrenta
essa tensdo (ELIAS; PING; ABDULLAH, 2011), ou seja, pessoas que possuem experiéncias
de vida similares ndo sdo sensibilizadas, obrigatoriamente, do mesmo modo, pois podem
comportar-se de diferentes maneiras em situacdes de stress (BUIDOSO; COHN, 2008;
BONDAN; BARDAGI, 2008), visto que fatores ambientais, genéticos (MARGIS et al, 2003)
e varidveis de personalidade também afetam as reacdes das pessoas para potenciais fatores de
stress (BUKHSH; SHAHZAD; NISA, 2011). Dessa forma, os individuos avaliam
cognitivamente a situa¢do e, quanto mais incontroldvel ou imprevisivel, maior a sua
probabilidade de ser percebida como estressante. Entretanto, hd casos em que, mesmo em
situagdes previsiveis e até controlaveis, os individuos as percebem como sendo estressantes,
pois deles exigem muito e/ou desafiam a sua autopercepcao de capacidade (BARDAGI; HUTZ,
2011).

E importante destacar que o stress pode ser experimentado tanto de forma positiva como
de forma negativa. Caso o individuo o aceite como uma parte do desafio na vida e encontre
maneiras de lidar com ele, o stress ird desaparecer (BUKHSH; SHAHZAD; NISA, 2011;
ELIAS; PING; ABDULLAH, 2011). Por outro lado, deixar de lidar com o stress durante uma
transi¢cdo na vida, como, por exemplo, passar do ensino médio para a universidade, pode deixar
a pessoa em uma perturbacdo emocional prolongada, e, no caso de estudantes, influenciar o
desempenho académico e aumentar seu sofrimento psiquico (DWYER; CUMMINGS, 2001;
ELIAS; PING; ABDULLAH, 2011).

Assim, considerando o ingresso na universidade como uma transi¢cao importante na vida
de um estudante, visto que essa vem acompanhada por uma série de exigéncias de adaptacdo
do individuo ao vivenciar as constantes mudangas, pressdes e cobrangas provenientes do meio
académico (MALAGRIS et al, 2009; MONDARDO; PEDON, 2005), esse sujeito podera
apresentar niveis de stress no decorrer de sua vida académica (CALALIS et al, 2007). Ademais,
considerando-se o ingresso na pos-graduagdo como uma situagdo particular que ird gerar a
necessidade de diversos tipos de adaptacdo (SANTOS; ALVES JUNIOR, 2007), é de se
esperar, entdo, que a experiéncia na pos-graduacdo seja mais complicada, pois, em seu
cotidiano, esses discentes devem lidar com diversos elementos ansiogénicos (DUQUE;
BRONDANI; LUNA, 2005).

Nesse sentido, Altoé, Fragalli e Espejo (2014) afirmam que o stress na pds-graduacao
pode ser desencadeado como um processo de adaptagdo, pois corresponde a um periodo de
mudancas de habitos e rotinas na vida do individuo. Voltarelli (2002) evidencia as exigéncias

para a producdo académica, a remuneracdo ndo significativa e a dedicacdo exclusiva como
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fatores desencadeantes do stress, a medida que levam ao esgotamento mental e surgimento de
inconvenientes a saude.

Louzada e Silva Filho (2005a) reforcam essa ideia ao afirmarem que sofrimento faz
parte do processo de formagao dos pesquisadores, pois, quando esses ndo estio suficientemente
treinados, o trabalho de escrever € penoso, dificil e lento. A isso, alia-se o fato de que, na
verdade, pode chegar a ser magante descrever uma pesquisa com a qual se estd extremamente
familiarizado, e, ainda que esteja inserido em um grupo de pesquisa, o discente possui apenas
seu orientador como parceiro de discussdes. Isso provoca solidao e isolamento intelectual, o
que facilmente gera desinteresse, desmotivacgdo e procrastinagdo (TRZESNIAK, 2004), fatores
que podem vir a se caracterizar como eventos estressores.

Aliados a esses fatores, somam-se o rigoroso e detalhado processo de avaliacdo dos
cursos e programas conduzido pela Coordenacdo de Aperfeicoamento de Pessoal de Nivel
Superior (CAPES) (MOREIRA, 2009), a pressdo sobre os programas de pds-graduagdo,
inclusive, sobre os alunos, para que publicacdes sejam realizadas, uma vez que, quanto maior
for o numero de publicacdes do programa, maior tenderd ser o conceito a ele atribuido pela
CAPES (SOARES; RICHARTZ; MURCIA, 2013).

Essa busca por elevar o nimero de publicagdes € consequéncia de a quantidade de
artigos publicados ser um requisito importante para a qualificagdo dos programas de mestrado
e doutorado académicos realizada pela CAPES (SOARES; RICHARTZ; MURCIA, 2013),
sendo relevante, principalmente, para os novos programas de pds-graduacdo stricto sensu que
objetivam obter uma boa qualificacdo. Inseridos nesse contexto, podem-se considerar 0os novos
programas de pés-graduagao stricto sensu na area das Ciéncias Contdbeis que, apesar de serem
recentes no pais, apresentaram um crescimento expressivo nas ultimas décadas (CAPES,
2016a).

Torna-se importante destacar que a pOs-graduacdo stricto sensu em Contabilidade no
Brasil teve inicio no segundo semestre do ano de 1970, quando o primeiro Programa de
Mestrado em Ciéncias Contdbeis no Brasil foi criado pela Faculdade de Economia,
Administragdo e Contabilidade da Universidade de Sao Paulo (FEA/USP). Seguindo o
pioneirismo referente ao mestrado, em 1978, a FEA/USP criou, também, o primeiro curso de
doutorado em Ciéncias Contabeis (CAPES, 2016a). Ainda em 1978, foi implantado o Programa
de Estudos P6s-Graduados em Ciéncias Contabeis da Pontificia Universidade Catélica de Sao
Paulo (PUC/SP), contando apenas com o curso de mestrado académico (CAPES, 2016a).

Analisando o histérico da implantacio dos programas de pds-graduagdo no Brasil, o que

pode ser verificado é que, de 1970 até 1998, ou seja, durante quase trés décadas, havia no pais
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apenas trés programas de pds-graduacgado stricto sensu em Contabilidade, sendo um curso de
doutorado e trés de mestrado académico (CAPES, 2016a). Entretanto, o que se tornou notavel
foi o crescimento expressivo do niimero de programas entre os anos de 1998 e 2016, pois, em
quase vinte anos, foram criados 25 programas, aumentando em oito vezes a quantidade de
programas, praticamente, no mesmo intervalo de tempo. Assim, atualmente, ha no pais 13
cursos de doutorado, 24 de mestrado académico e quatro de mestrado profissional (CAPES,
2016a).

Diante do que foi apresentado, torna-se imprescindivel analisar o contexto em que os
estudantes de pos-graduacdo stricto sensu em Contabilidade no Brasil estdo inseridos, uma vez
que estudos apontam o meio académico como estressante, o que pode influenciar negativamente
no desempenho académico discente. Portanto, identificar os estressores e o nivel de stress
desses discentes € fundamental para evidenciar as fragilidades e potencialidades no processo de
formacdo desses pesquisadores, o que podera contribuir para o debate sobre a constru¢do de um
ambiente de formacdo mais propicio e que favoreca a performance dos programas de pos-

graduacao em Contabilidade.

1.2 Problema de pesquisa e objetivos

As consequéncias negativas do stress tém sido um assunto de muitas discussoes
relacionadas com a saide (GABRE; KUMAR, 2012). Além do interesse cientifico sobre ele,
ha também o interesse econdmico presente na industria farmacéutica, a qual vem
desenvolvendo e produzindo medicamentos para combaté-lo (FILGUEIRAS; HIPPERT,
1999). Mesmo que o efeito do stress sobre a saide do individuo tenha sido repetidamente
afirmado pela comunidade médica, os estudos no campo do ensino sobre os efeitos do stress no
desempenho académico ndo tém tido consenso (GABRE; KUMAR, 2012), o que tornam
necessarias investigacdes que aprofundem a tematica.

Considerando que, no contexto académico, hd fatores informais e formais que
proporcionam situacdes favoraveis a manifestacdo do stress (WITTER, 1997), hi de se
ponderar, também, que existem estimulos desafiadores que podem trazer resultados
construtivos, como, por exemplo, melhorar o desempenho de tarefas e aumentar a motivacao
do discente (BAKHSH; SAYED, 2015). Assim, tendo em consideracao que alguns estudos vém
apontando os discentes da pos-graduacdo, cada vez mais, como vulneraveis ao stress (DE MEIS
et al, 2003; NOGUEIRA-MARTINS et al, 2004; DUQUE; BRONDANI; LUNA, 2005;
BUKSHSH; SHAHZAD; NISA, 2011; FARO, 2013a; ALTOE; FRAGALLI; ESPEJO, 2014;
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BAKHSH; SAYED, 2015), o presente trabalho se propde a investigar a seguinte questao: qual
arelacdo entre stress e desempenho académico percebido pelos discentes na pds-graduacao em
Ciéncias Contébeis no Brasil?

Nesse sentido, em busca de responder a questdo-problema, o objetivo geral desta
pesquisa € identificar e analisar a relacdo entre stress e desempenho académico percebido pelos
discentes de pds-graduacao stricto sensu em Ciéncias Contabeis no Brasil. Importante destacar
que, no Brasil, sdo oferecidos, atualmente, 28 programas de pds-graduacdo stricto sensu em
Ciéncias Contébeis, sendo 13 cursos de doutorado, 24 de mestrado académico e quatro de
mestrado profissional (CAPES, 2016a). Para atingir o objetivo geral deste trabalho, t€ém-se
como objetivos especificos:

i) Identificar o nivel de stress dos estudantes de pos-graduacio stricto sensu em

Contabilidade no Brasil;

ii) Identificar estressores que afetam estudantes de pos-graduacao stricto sensu
em Ciéncias Contébeis no Brasil; e, por fim,

iii) Identificar as relacOes entre o nivel de stress/estressores € o desempenho
académico percebido pelos estudantes de pds-graduacdo stricto sensu em
Contabilidade no Brasil.

Quanto ao desempenho académico, por se tratar de um dado que a maioria das
institui¢cdes ndo torna publico, os estudos sdo escassos. Assim, muitos utilizam o desempenho
percebido pelos alunos como variavel de anélise (a partir de uma avaliacdo feita pelo estudante
de seu desempenho em termos de notas e na comparacdo com o restante dos colegas)
(BARDAGI; HUTZ, 2012). Dessa forma, optou-se neste trabalho por coletar somente a
autoavaliacdo dos participantes.

Outro fato que justifica essa escolha é que, conforme apontam Ferreira et al (2002), o
desempenho académico discente € analisado, normalmente, de forma simples e apressada, com
base apenas em suas limitagdes, sendo o aluno culpado pelo seu fracasso. Dessa forma, a
percep¢ao do aluno sobre o seu desempenho académico € negligenciada. Nesse contexto,
mecanismos utilizados pelos individuos para explicar suas condutas e acdes ganham um
destaque particular, como ja demonstrado na andlise das situagdes de realizacdo académica
(FERREIRA et al, 2002). Ressalta-se, também, que as variaveis ja destacadas na literatura -
determinantes de desempenho académico discente - serdo consideradas nos testes estatisticos

deste estudo para proporcionar uma maior robustez aos resultados do estudo.
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1.3 Relevancia do tema e justificativas

O tema stress tem sido abordado em estudos de diversos campos de atuagao profissional,
como o empresarial, educacional, industrial e da saide (MALAGRIS; FIORITO, 2006). No
entanto, estudos destinados a analisar quais os principais estressores € o nivel de stress em
estudantes de pds-graduagdo no Brasil ainda s@o escassos. Em uma breve pesquisa nas bases de
dados do Scielo e Pepsic, em fevereiro de 2016, foram encontrados alguns estudos com
objetivos similares (SANTOS; ALVES JUNIOR, 2007; MALAGRIS et al, 2009; FARO,
2013a; FARO, 2013b), porém nenhum deles relaciona o impacto do stress e das fontes
estressoras ao desempenho académico na pés-graduacio. E possivel observar que, no campo da
Contabilidade, os estudos sdo ainda mais escassos, o que pode ser justificado pelo fato de os
programas de pOs-graduacdo na area das Ciéncias Contabeis ainda serem recentes no pais.

Além disso, é preciso considerar que apenas a partir do ano de 1998 o ndmero de
programas comegou a apresentar um crescimento expressivo. Assim, em virtude do crescimento
do nimero de programas, houve também um aumento significativo no numero de alunos que
cursam a pOs-graduacao. Assim, Faro (2013a, p. 51) aponta que, como um tributo a ser pago
por esse crescimento, “o avanco da pds-graduagdo no pais ndo se fez de modo indolor, em
especial para pds-graduandos e seus orientadores, tendo sido dosado por uma elevada pressao,
que objetiva a qualificacao dos programas de mestrado e doutorado”. Altoé, Fragalli e Espejo
(2014) descrevem o ingresso a poés-graduacdo como um processo de adaptacdo, pois
corresponde a um periodo de mudancas de habitos e rotinas na vida do individuo, o que pode
desencadear o stress, ou seja, em consequéncia do organismo nio se encontrar em situacoes
habituais, ele reage.

O que pode ser observado € que essa constante pressao vem seguida de reclamacoes
sobre os critérios de avaliagdo da Coordenacdo e Aperfeicoamento de Pessoal de Nivel Superior
(CAPES) — agéncia brasileira do Ministério da Educacdo — que avalia os cursos de pos-
graduacao regularmente, classificando-os de 1 (o mais baixo) a 7 (mais alto) (DE MEIS et al,
2003), sendo apenas os cursos de mestrado profissional, mestrado (académico) e doutorado
avaliados com nota igual ou superior a trés recomendados pela CAPES ao reconhecimento
(cursos novos) ou renovacdo do reconhecimento (cursos em funcionamento) pelo Conselho
Nacional de Educacdao — CNE/MEC (CAPES, 2016a).

Esses critérios atormentam os alunos e docentes da pds-graduacdo, tornando-se uma de
suas principais preocupagdes, pois os incita a serem cada vez mais produtivos (em termos

quantitativos) e a publicarem artigos cientificos em periddicos de alto fator de impacto (DE
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MEIS et al, 2003; MOREIRA, 2009). Moreira (2009, p. 30) ainda destaca que a “avaliacao
dessa crescente producdo cientifica € efetuada com base em critérios predominantemente
quantitativos, de acordo com a 6tica de que os resultados e os produtos de uma dada politica
precisam ser medidos e traduzidos em nimeros”.

O fato é que essa pressdo para que sejam feitas cada vez mais publicacdes esti levando
os pesquisadores a um grau exagerado de competitividade, ou seja, a uma “corrida por
producdo”, bem como a propagacdo de uma distor¢do cultural, em que a cienciometria
prevalece sobre o conhecimento, e o sofrimento mental estd compensando a escassez de fontes
de financiamentos (DE MEIS et al, 2003; DUQUE; BRONDANI; LUNA, 2005). Assim, cada
vez mais, os pesquisadores se veem julgados em funcao do nimero de artigos publicados, o que
confirma a expressdo “publique ou pere¢a” (DE MEIS et al, 2003; MOREIRA, 2009;
NOGUEIRA-MARTINS et al, 2004). Além disso, a dificuldade atual na obtencdo de apoio a
pesquisa, em um pais onde o financiamento provém principalmente do governo, gera ansiedade
e um forte sentimento de inseguranga a esses pesquisadores (DE MEIS et al, 2003).

Todos esses conflitos podem ser caracterizados como estressores na pos-graduacao, pois
afetam o ajustamento psicossocial dos estudantes (FARO, 2013a) e o seu sistema cognitivo
(WITTER, 1997; BARDAGI; HUTZ, 2011). E possivel que haja prejuizos em seu processo
mental de percep¢do, memdria, juizo e/ou raciocinio e, consequentemente, no desempenho
funcional do individuo (DE MEIS et al, 2003).

Isso € preocupante, pois, segundo De Meis et al (2003), um dos possiveis cenarios
futuros € que uma proporg¢ao significativa de cientistas brasileiros va deixar a academia, sendo
novos talentos desencorajados para a escolha de uma carreira cientifica devido a sua perspectiva
sombria. A combinacgdo desses dois fatores pode levar a um declinio da ciéncia brasileira.
Assim, se esse padrdo ndo for revertido em um futuro proximo, a ciéncia brasileira poderd ir de
crescimento a decadéncia, sem nunca perceber o seu potencial (DE MEIS et al, 2003). Embora
essa posi¢ao pareca um tanto radical, € merecedora de uma reflexdo sobre o tema.

No que tange a estudos que tratam sobre o stress nos alunos de pds-graduacao no Brasil,
esses nao sdao muitos. Faro (2013a), que pesquisou sobre o indice de stress - utilizando a Escala
de Stress Percebido - e as variaveis a ele associadas, juntamente com os principais estressores
que ocorrem na pos-graduagao stricto sensu no Brasil, encontrou resultados que mostraram que
a média do stress dos pds-graduandos ficou acima do ponto médio da escala, indicando que os
participantes exibiram stress acima do que se poderia considerar um valor esperado, ainda que
ligeiramente. O estudo apontou que o sexo feminino apresentou maior média de stress e que a

proximidade do final do curso tende a incrementar o nivel de stress dos discentes.
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Ja Santos e Alves Jr (2007), em sua pesquisa que objetivou conhecer a ocorréncia de
stress em 27 mestrandos em Ciéncias da Saide da Universidade Federal de Sergipe,
encontraram que 40,7% dos sujeitos apresentaram stress. Os autores constataram ainda que as
mulheres se apresentavam mais vulneraveis, visto que 81,8% delas apresentavam stress, sendo
esse manifestado, principalmente, por sintomas fisicos.

J4, na area das Ciéncias Contébeis, Altoé, Fragalli e Espejo (2014) identificaram o nivel
de stress em 265 estudantes de mestrado e doutorado em Contabilidade no Brasil e buscaram
constatar em qual estigio de stress eles se encontravam. Dentre os pds-graduandos que
apresentaram stress, a maioria era composta por mestrandos, sendo claramente as mulheres as
mais estressadas. Entretanto, as autoras observaram que, em todos os estagios, a maioria dos
estudantes ndo apresentou stress. Sobre esse fato, elas justificam que a alta quantidade de alunos
que ndo apresentam stress pode ser decorrente da nova rotina imposta pela sociedade, visto que
“desde cedo as pessoas aprendem a lidar com uma multiplicidade de tarefas como colégio,
cursos, entre outras responsabilidades” (ALTOE; FRAGALLI; ESPEJO, 2014, p. 230).

Vale ressaltar que a pesquisa realizada por Altoé, Fragalli e Espejo (2014) analisou o
nivel e as fases de stress em que os mestrandos e doutorandos dos programas de pos-graduagdo
em Ciéncias Contédbeis no Brasil se encontram. Neste estudo, porém, serd analisada a relagdao
entre o nivel de stress e o desempenho académico percebido pelos discentes de pds-graduagao
stricto sensu em Ciéncias Contabeis no Brasil.

Como resultados, os estudos citados conseguiram identificar diferentes niveis de stress
nos discentes de pds-graduacdo no Brasil, o que faz com que o ingresso, € até mesmo a
manutencao desses alunos nos cursos de pds-graduacao no pais, sejam motivos de preocupagao
entre os pesquisadores brasileiros. Nesse sentido, identificar as principais fontes de stress
relativas ao contexto de formagdo da pos-graduacao stricto sensu em Contabilidade no Brasil e
relaciond-las ao desempenho académico percebido poderd contribuir para que se amplie a
discussdo sobre a temética e para que se reflita sobre a importancia da criacdo de um ambiente
académico propicio, com uma menor carga de estressores, proporcionando condi¢des
favoraveis a aprendizagem do discente, bem como contribuindo para um melhor desempenho

académico.

1.4 Contribuicoes

Para qualquer nacdo que valoriza e investe no bem-estar de seus cidaddos, a pesquisa

sobre fatores econdmicos, sociais e psicologicos responsaveis pelo fracasso escolar se torna
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uma tarefa prioritdria (FERREIRA et al, 2002). Partindo-se, entdo, da concepcao de que o
processo de aprendizagem ndo se restringe apenas ao aspecto académico, devendo serem
considerados aspectos econdmicos, sociais, culturais, psicologicos e de lazer, de maneira que
se possa atingir a exceléncia de ensino (MALAGRIS et al, 2009), Bardagi e Hutz (2011)
afirmam que detectar as origens de preocupacdo e ansiedade provenientes do ambiente
académico de nivel superior possibilita, aos servigos de apoio aos discentes e as unidades de
ensino, combater a evasdo e o desengajamento dos alunos, 0 que proporciona uma maior
satisfacdo com o curso e a profissaio (BARDAGI; HUTZ, 2011).

Além dos esfor¢cos para melhorar os aspectos académicos e produtivos da pos-
graduacdo, também ¢é necessario investir no melhoramento da qualidade de vida dos pos-
graduandos e na sua afirmacdo como profissionais, pois sdo elementos estreitamente
relacionados (DUQUE; BRONDANI; LUNA, 2005). Nesse sentido, Malagris et al (2009)
dispdem que o stress emocional se mostrou uma variavel importante para conhecer de maneira
mais aprofundada o contexto da pds-graduacio e, assim, refletir sobre o estado psicoldgico dos
discentes.

Desse modo, esta pesquisa podera contribuir para a discussdo sobre como a varidvel
stress pode vir a se relacionar com o desempenho académico discente percebido pelos alunos
da pos-graduacdo em Ciéncias Contabeis no Brasil. Conhecendo essa relagdo, acdes podem ser
tomadas de forma a contribuir para o aprimoramento do processo de formagao profissional, a
comecar pelo sistema de avaliacdo da CAPES, juntamente com o sistema de formacdo de
professores, orientadores, pesquisadores e coordenadores dos programas, pois € fundamental
que a ideia prevalente seja a de estimular esfor¢os para melhorar o ambiente educacional, uma
vez que os futuros mestres e doutores serdo os responsiveis, em sua grande maioria, pela
docéncia e/ou pela pesquisa. Isso porque a formagdo dos futuros profissionais que ingressarao
no mercado de trabalho e os avancos tecnoldgicos que permitem o desenvolvimento do pais

poderdo ser influenciados por eles (DUQUE; BRONDANI; LUNA, 2005).

1.5 Estrutura do trabalho

Este trabalho esta estruturado em cinco capitulos, sendo o primeiro composto por esta
introducdo. No Capitulo 2, tem-se o referencial tedrico, no qual sdo apresentados os
fundamentos tedricos sobre o stress, seguido daqueles relacionados ao desempenho académico.
No Capitulo 3, sdo abordados os aspectos metodolégicos da pesquisa, tais como, classificagdo

da pesquisa, amostra, coleta de dados e tratamento dos dados. Ja no Capitulo 4, tem-se a andlise
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dos resultados obtidos com a pesquisa a luz do referencial tedrico, apresentando,
primeiramente, a anélise descritiva dos dados e, em seguida, os resultados obtidos. Por fim, no
Capitulo 5, encontram-se as consideracdes finais, as limitacdes do estudo e sugestdes para

pesquisas futuras.
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2 REFERENCIAL TEORICO

Neste capitulo, é apresentada a revisao tedrica da literatura pertinente ao tema e que
sustenta a pesquisa. Inicialmente, discorre-se sobre o stress como conceito, bem como sobre as
suas manifestacdes fisicas e emocionais, principalmente, em universitarios, e, por fim, sio

tecidas as discussoes acerca do desempenho académico.

2.1 Stress

Muitos acreditam que o stress € um problema de origens relativamente recentes,
endémico para a sociedade contemporanea e inexoravelmente em ascensdo. H4 uma sensacao
de que, como resultado da aceleragdao do progresso da ciéncia e da sociedade, a vida avanga em
um ritmo muito rapido e com um sentido de diminui¢do da seguranga e do controle pessoal
(MONROE, 2008). O conceito de stress € ainda mais amplamente discutido nas areas de
cuidados com a saude, mas ndo deixa de fazer parte de estudos também na Economia, Ciéncia
Politica, Negocios e Educacdo (LAZARUS; FOLKMAN, 1984), encontrando-se agora na
linguagem popular e tornando-se parte intrinseca do vocabulério e da existéncia didria (AL-
SOWYGH, 2013).

Assim, torna-se dificil consultar as ci€ncias sociais e bioldgicas sem se deparar com essa
expressdo. Médicos abrangem seus mecanismos fisioldgicos; engenheiros, a resisténcia;
psicélogos, a mudanca comportamental. No senso comum, a atencdo se dirige para as formas

de preveni-lo, maneja-lo e elimind-lo (MONDARDO; PEDON, 2005).

2.1.1 Desenvolvimento historico do conceito

Historicamente, o vocabulo “stress” foi utilizado ocasionalmente e de forma nfo
sistematica a partir do Século XIV, expressando situacdes de “sofrimento”, “adversidade” e/ou
“aflicdo”. Entretanto, foi no Século XVII, por meio das andlises do fisico-bidlogo Robert
Hooke, que pela primeira vez o stress alcangou importancia técnica, passando a influenciar
significativamente a forma como o conceito € pensado atualmente em fisiologia, psicologia e
sociologia (LAZARUS; LAZARUS, 1994). Segundo Lipp e Malagris (2001), o termo stress,

de origem latina, foi empregado pela primeira vez para relatar o complexo fendmeno

constituido de tensdo-angustia-desconforto tao caracteristico da sociedade atual.
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Ja no Século XIX, uma potencial relacdo entre eventos emocionalmente relevantes e
doencas fisicas e mentais comecou a ser especulada, no entanto, essa no¢ao ndao obteve maior
atenc¢do cientifica. Entretanto, a ideia da liga¢@o entre acontecimentos estressantes e doenca foi
retomada mais uma vez no Século XX (LIPP; MALAGRIS, 2001; LIPP, 2010), sendo
realizados, justamente nessa época, mais precisamente na década de 1930, os primeiros estudos
sobre stress na 4rea da sadde, por Hans Selye, até entdo estudante de medicina na Universidade
de Praga (MALAGRIS; FIORITO, 2006; LIPP, 2010).

Os trabalhos desenvolvidos por Selye foram influenciados pelas descobertas de dois
fisiologistas que promoveram impacto na época: Bernard, o qual sugeriu que, apesar das
mudancas no ambiente externo, o ambiente interno dos organismos do individuo deve
permanecer constante (LIPP; MALAGRIS, 2001); e Walter B. Cannon (NEYLAN, 1998; LIPP;
MALAGRIS, 2001; OLIVEIRA, 2006). Ao longo de quatro décadas de pesquisas (1936-1976),
Selye ampliou os trabalhos de Cannon que, inicialmente, formulou o conceito de homeostase e
fez com que a reacdo do stress passasse a ser entendida como um fendmeno associado a
interacao corpo-mente (LIPP; MALAGRIS, 2001; OLIVEIRA, 2006), dando a entender que o
grau de stress poderia ser medido (LAZARUS; FOLKMAN, 1984).

A homeostase refere-se a capacidade dos varios sistemas existentes no organismo se
autorregularem frente a alteracdes no seu equilibrio interno, ou seja, a reagcdo busca
reestabelecer o equilibrio interno do organismo (OLIVEIRA, 2006). Para facilitar esse
entendimento, compare-se o corpo humano ao funcionamento de uma grande orquestra, assim,
essa seria a responsavel por tocar o ritmo da vida com sintonia e equilibrio precisos. Mas quando
ocorre o stress, esse equilibrio, chamado homeostase, ¢ quebrado, e o entrosamento que havia
entre os varios 0rgaos do corpo passa a nao mais existir, surgindo uma situacdo chamada de
stress inicial (LIPP, 2000).

Desse modo, Hans Selye se prop0s a definir o stress, atendo-se a sua dimensao biologica
(FILGUEIRAS; HIPPERT, 1999), tornando-se o primeiro estudioso a transpor o significado
para a Fisiologia, reconhecendo-o como um esfor¢o de adaptacdo do organismo a situacdes
consideraras ameacadoras a vida e ao equilibrio interno do organismo de um individuo, as quais
sdo reconhecidas como estressores (MONTEIRO; FREITAS; RIBEIRO, 2007). Foi Hans
Selye, também, quem descreveu pela primeira vez um estudo sob a visao do stress, “A syndrome
produced by diverse nocuous agentes”, publicado pela Nature, em 04 de julho de 1936
(SELYE, 1976).

O seu breve relato, publicado em cinco paragrafos densos, resume vérios anos de

experimentacdo que formaram a base empirica para o que ele chamou de “Sindrome Geral de
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Adaptagdo” (The General Adaptation Syndrome — G.A.S.) ou sindrome do stress bioldgico,
dando inicio, assim, ao arcabouco da Teoria do Stress (SELYE, 1936; NEYLAN, 1998). Desse
modo, a palavra stress entrou para a literatura médica tal como é conhecida atualmente (LIPP;
MALAGRIS, 2001), e Selye passou a ser considerado o “pai da estressologia” (LIPP;
MALAGRIS, 2001; OLIVEIRA, 2006).

Inicialmente, Selye concebeu suas pesquisas sobre as consequéncias fisioldgicas do
stress, realizando-as a partir de experimentos com animais em laboratério (SELYE, 1936).
Posteriormente, as consequéncias nocivas do stress para a saide fisica foram confirmadas em
seres humanos (THOITS, 2010). Contudo, a palavra stress, até a Segunda Guerra Mundial, era
utilizada de maneira restrita por pesquisadores em laboratérios (LIPP, 1996). A Segunda Guerra
Mundial e a Guerra da Coreia deram um impulso a pesquisa sobre o stress devido a sua
importancia para o combate militar (LAZARUS; FOLKMAN, 1984) Apos a Segunda Guerra
Mundial, tornou-se evidente que o stress também pode ser relevante para muitos eventos
comuns da vida, como o casamento, o crescimento, ir a escola, fazer exames, estar doente, e
assim por diante. (LAZARUS; LAZARUS, 1994).

O trabalho de Selye e seus desdobramentos desempenharam um papel dominante na
expansdo do interesse sobre o stress. Seus estudos ajudaram a espalhar o interesse no conceito
da Fisiologia para a Psicologia e outras ciéncias comportamentais (LAZARUS; FOLKMAN,
1984). Dessa forma, seguidores de Selye expandiram a ideia do stress fisico original para o
dominio psicolégico (CASTIEL, 2005), e o interesse no stress como uma causa de sofrimento
humano e disfun¢do floresceu na década de 1960 e 1970, mantendo-se forte. Porém, o que se
sabe atualmente € que todos precisam de algum stress para mobilizar seus esforcos e lidar com
os problemas comuns, pois esse € uma resposta natural as exigéncias da vida, ndo sendo de todo
ruim, apesar de seu lado negativo ser, provavelmente, subestimado (LAZARUS; LAZARUS,
1994).

Segundo Santos (2010), o conceito que teve maior expansao dentre as teorias cognitivas
que explicam o stress foi o de Lazarus e Folkman (1984), que desenvolveram o Modelo
Transacional do Stress (Transactinal Model), dito transacional. Segundo Folkman et al (1986),
o individuo e o ambiente sdo vistos como estando em uma relacdo dindmica, mutuamente
reciproca e bidirecional, ou seja, esse modelo tenta conceituar a complexidade do stress,
incorporando a relagdo entre o individuo e o meio ambiente por meio da continua interacao de
fatores internos e externos (DWYER; CUMMINGS, 2001).

Atualmente, uma variedade de defini¢des tem sido proposta para o stress (MONROE,

2008). Estudos e publicacdes sobre a tematica abrangem nao apenas suas consequéncias no
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corpo e na mente humana, mas, também, sobre suas implicacdes para a qualidade de vida (LIPP,
1996). Seu conceito ocupa uma posi¢ao de destaque, tanto na Medicina bem como na Psicologia
(OLIVEIRA, 2006) e, embora exista alguma concordancia, sua defini¢do continua como uma

das questdes de maior discussdao quando se pesquisa sobre o assunto (SANTOS, 2010).

2.1.2 Conceitos de stress

No decorrer de estudos sobre o stress, varias definicdes foram estabelecidas em
conformidade com o enfoque de cada autor (LIPP; MALAGRIS, 2001), recorrendo-se a
precedentes histdricos e consistentes com a ideia original de Selye. O termo stress se refere a
uma reacao fisioldgica, ou resposta, independentemente da origem da reacio, enquanto que em
seu uso original, dentro da ciéncia da Fisica, referia-se a um estimulo, a tensdo e prazo previstos
para uma resposta (EVERLY JR.; JEFFREY, 2002).

Selye (1976) afirma que o stress é muito antigo e que deve ter atingido até mesmo para
0 homem pré-historico, pois, nos primordios, segundo Milsted, Amorim e Santos (2009), o
homem se encontrava em uma constante luta pela vida, assim, seu organismo solicitava uma
adaptacdo constante para o enfrentamento das adversidades. Desse modo, apds trabalhos
desenvolvidos, Lazarus e Folkman (1984) dispdem que, em 1936, Hans Selye utilizava o termo
stress em um sentido muito especial, como uma técnica para significar um conjunto orquestrado
de defesas corporais contra qualquer forma de estimulo nocivo (incluindo ameacas
psicoldgicas).

Dessa forma, Selye (1976, p. 15) definiu que: “o stress € a resposta ndo especifica do
corpo a qualquer exigéncia”. O autor ainda afirma que o stress ndo € algo a ser evitado e que,
na verdade, ele ndo pode ser evitado, uma vez que apenas ficar vivo cria alguma demanda para
a energia de manutencdo da vida. Assim, mesmo enquanto o homem estd dormindo, seu
coragdo, sistema nervoso e outros 0rgaos devem continuar a funcionar. Sendo assim, a total
liberdade de stress pode ser esperada somente apds a morte (SELYE, 1976).

No seu sentido mais amplo, o termo refere-se a qualquer estimulo do ambiente que
perturba o funcionamento do corpo, seja ele fisico, quimico ou mental (COLDICOTT, 1985).
Monroe (2008) afirma que o conceito de stress ndo apenas envolve respostas reflexas para os
desafios ambientais especificos, mas, sim, deve acomodar uma série de fatores que envolvem
diferencas individuais em processos perceptivos e de cogni¢ao.

Para Lazarus e Folkman (1984, p. 19), o stress € um aspecto inevitavel da vida, sendo

definido pelos autores como "uma relagdo particular entre a pessoa e o ambiente, que € avaliado
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pela pessoa como desgastante ou superior a seus recursos de enfrentamento e colocando em
risco o seu bem-estar". Assim, a definicdo de stress trazida pelos autores o enfatiza como a
relac@o entre o individuo e o ambiente, que leva em conta as caracteristicas do individuo, por
um lado, e a natureza do evento ambiental, de outro. O stress, dessa forma, seria como um
enfrentamento as mudangas cognitivas e esforcos comportamentais que confrontam demandas
internas e externas, sendo essas estabelecidas como uma sobrecarga a capacidade do individuo
de se adaptar (LAZARUS; FOLKMAN, 1984).

Consequentemente, em seu Modelo Transacional (Transactional Model), Lazarus e
Folkman (1984) dispdem que o stress € como um processo que envolve a percep¢do de uma
demanda (estressor), a resposta de um individuo a experiéncia (enfrentamento) e quaisquer
consequéncias finais desses fatores. A percep¢do de uma demanda € seguida por um processo
em que os individuos avaliam o nivel de demanda de ameaca (avaliacdo priméria), a sua
capacidade para lidar com ela (avaliacdo secundaria), e, se necesséario, reavalia-la (reavaliagdo)
(LAZARUS; FOLKMAN, 1984). O termo "demanda", segundo Walter, Shenaar-Golan e
Greenberg (2015), € subjetivo no que diz respeito a percep¢ao das pressoes que os individuos
enfrentam.

Para Lipp e Malagris (2001), o termo stress tenta comtemplar aquilo que elas
vivenciaram e observaram com mais frequéncia em muitos anos de clinica do stress. Logo, as
autoras o definem como uma reagdo complexa do organismo, que envolve componentes fisicos,
psicoldgicos, mentais € hormonais, € que ocorrem na presenca de qualquer evento que seja
interpretado pelo individuo como desafiante, sendo essa reagdo do organismo ao estimulo
mediada pela interpretacdo que lhe é dada. O que acontece € que, ao ser interpretado como
desafiador, o estimulo causa uma ruptura na homeostase do organismo, criando a necessidade
de adaptacgdo para preservar o bem-estar e a vida (LIPP, MALAGRIS, 2001).

Lipp (1996) salienta, ainda, a importancia de se conceitualizar o stress como um
processo e ndo apenas uma reacao tinica, uma vez que, no instante em que o individuo € exposto
a fonte estressora, “um longo processo bioquimico instala-se, cujo inicio manifesta-se de modo
bastante semelhante, como o aparecimento de taquicardia, sudorese excessiva, tensao muscular,
boca seca e a sensagdo de estar alerta” (LIPP, 1996, p. 20). Para Santos (2010), o termo € tido
como uma das varias explicacdes da relagdo entre a dinamica psicologica do individuo e o
processo saide-doenca a ele relacionado. O autor complementa que o stress esta profundamente
ligado a mudancas e a capacidade do individuo de se adaptar a elas (SANTOS, 2010).

O fato € que o termo stress se faz presente ndo sé nas publicacOes cientificas, mas,

também, no linguajar popular, independentemente do conceito que lhe € atribuido. Por toda sua
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utilidade, constata-se que ele se encontra incorporado ao vocabulério cientifico de nossos
tempos e do futuro, sendo raros os termos que t€ém a mesma robustez e o mesmo poder (LIPP;
MALAGRIS, 2001).

Frente a essa pluralidade de acepcdes, no presente estudo, o foco serd a acepcao
psicossocial, tomando como conceito a defini¢do trazida por Santos (2010, p. 15), que destaca
o stress como “um fendmeno psicossocial com repercussdo bioldgica, ativado diante de uma

ameaca real ou imaginada que afete a integridade mental e/ou fisica de um individuo”.

2.1.3 Os estressores

Ao usar o vocabulo stress tanto para a causa, bem como para o efeito, Selye sentiu a
necessidade de cunhar um termo para descrever o estimulo que gera a reacdo ao stress. E como
ele era propenso a criar novos nomes ¢ defini¢des, comecou a empregar a palavra “stressor”
para se referir ao fator/agente que desencadeia a resposta ao stress (EVERLY JR.; JEFFREY,
2002; SZABO; TACHE; SOMOGYTI, 2012). Selye (1976) afirma que todos os estimulos, sejam
eles enddgenos ou exodgenos, sdo chamados estressores, e a distingdo entre os seus efeitos
especificos e a resposta bioldgica comum que eles provocam € a chave para uma compreensao
adequada do stress biologico (SELYE, 1976).

No que se refere aos estressores, esses sa0 0s responsaveis pela ruptura da homeostase
interna do organismo, pois demandam desse alguma adapta¢do a qualquer situacio geradora de
um estado emocional forte (LIPP, 1996; LIPP; MALAGRIS, 2001). Witter (1997, p. 3) os
conceitua como sendo as “contingéncias responsaveis pelo desencadeamento e manutencao do
stress” e, de acordo com a autora, podem estar presentes no clube esportivo, no lar, no ambiente
de trabalho, na escola ou em qualquer outro lugar, fazendo-se presentes ao longo da vida das
pessoas (WITTER, 1997).

Martos, Landa e Zafra (2012) dispdem que alguns dos fatores de stress mais comuns
sdo as pressoes de tempo, carga de trabalho, tomada de decisdes, mudangas continuas e erros
econdmicos no trabalho. Assim, o estressor pode ser real ou imaginario e ¢ normalmente
percebido e seguido de alguma interpretacdo cognitiva processada pelo individuo (EVERLY
JR.; JEFFREY, 2002).

Lazarus e Folkman (1984) postulam que a avaliagdo cognitiva de um estressor
determina se ele € interpretado como um desafio, ameaca, dano ou perda. Um evento sera

percebido como estressante se o individuo o avaliar como uma ameaca (avaliacdo primaria) e
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também perceber uma falta de recursos pessoais e uma capacidade esgotada de enfrentamento
para lidar com a situacdo de risco (avalia¢do secundaria) (LAZARUS; FOLKMAN, 1984).

Do ponto de vista da atividade do estressor, para Selye (1976), € irrelevante saber se o
agente ou situagcdo a ser enfrentada € agradavel ou desagradivel. Tudo o que importa € a
intensidade da procura de reajustamento ou adaptacdo ao que ele cria como, por exemplo, a
mae que recebe subitamente a noticia de que seu tinico filho morreu em batalha sofre um choque
mental terrivel, porém, se anos mais tarde, verifica-se que a noticia era falsa e o filho
inesperadamente entra em seu quarto vivo e bem, ela experimenta a alegria extrema. Os
resultados especificos dos dois eventos, tristeza e alegria, sdo completamente diferentes, sendo,
na verdade, opostos um ao outro, mas o seu efeito estressor € o mesmo (SELYE, 1976). Logo,
compreende-se que o stress ndo € originado somente pelos acontecimentos negativos, pois
certos eventos, mesmo que resultem em felicidade, sdo capazes de exigir adaptacdo do
individuo e, por esse motivo, se configuram em fontes positivas de stress (LIPP, 2000).

E necessario, ainda, classificar os estressores em duas categorias: externos € internos.
Esses sdo inteiramente determinados pelo proprio individuo, pelas suas crengas e valores, modo
de agir e se referem a propria “fabrica” particular de stress do individuo, sendo caracterizados
pelo modo de ser da pessoa, se ela € timida ou depressiva, se é ansiosa, ou até mesmo se possui
uma neurose. J4 aqueles independem das caracteristicas ou do comportamento da pessoa, ou
seja, do seu mundo interno, tais como, mudangas politicas no pais, falta de dinheiro, brigas,
perdas, falecimento, acidentes e qualquer outra situacdo que ocorra fora do corpo e da mente
do individuo (LIPP, 1996; LIPP, 2000; LIPP; MALAGRIS, 2001). Em sintese, pode-se afirmar
que o que proporciona o stress ¢ denominado estressor, € a soma de reagcdes geradas por ele é

chamada de resposta ou reagdo ao stress (LIPP; MALAGRIS, 2001).

2.1.4 As fases e sintomas do stress

Lipp e Malagris (2001) observam que a teoria desenvolvida por Hans Selye professa
que o fendmeno do stress compreende trés importantes alteracdes no organismo que explicam
como os sintomas se desenvolvem. Essas alteracdes foram descobertas a partir dos primeiros
relatos de Selye, quando ele publicou, em 1936, na revista Nature, um artigo em que verificou,
a partir de experi€ncias com ratos, que o organismo desses era severamente danificado quando
submetidos a estimulos nocivos (SELYE, 1936; NELYAN, 1998).

O autor descreveu nesse relatorio trés fases de adaptacdo, incluindo uma breve reacao

de alarme inicial (6-48 horas apds a lesdo inicial) seguida por um periodo prolongado de
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resisténcia (comecando 48 horas apds a lesdo) e uma fase final de exaustio e morte (um periodo
de um a trés meses, dependendo da gravidade do agente de degradacdo). Uma vez que a
sindrome € como um processo que parece representar um esfor¢o generalizado do organismo
para se adaptar a novas condicdes, essa pode ser denominada “Sindrome Geral de Adaptagdo”
(The General Adaptation Syndrome — G.A.S.) (SELYE, 1936).

A G.A.S. é um fendmeno trifasico, sendo o processo do stress desenvolvido nas fases:

i) fase de alerta; ii) fase de resisténcia; e iii) fase de exaustdo, que sdo mostradas na Figura 1:
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Figura 1 - Fases do Stress

Fonte: Selye (1976)

Selye (1976) se refere a primeira fase como sendo a fase de alarme, em que o organismo
mostra as alteragdes caracteristicas da primeira exposi¢ao a um estressor, a0 mesmo tempo em
que a sua resisténcia diminui e, se 0 stress permanece, essa reacdo inicial € necessariamente
seguida pela fase de resisténcia.

Na segunda fase, as manifestagdes sdo bastante diferentes, na verdade, muitas vezes,
exatamente o oposto do que caracteriza a reacao de alarme. O organismo segue se a exposicao
continua ao estressor é compativel com a sua adaptacdo. Os sinais corporais caracteristicos da
reagdo de alarme praticamente desaparecem e a resisténcia sobe acima do normal. Se a
exposicao ao estressor € continua, finalmente a sua reserva de energia adaptativa se esgota e a
terceira fase manifesta-se, e sinais semelhantes ao da primeira fase sdo observados, no entanto,
com maior agravamento, sendo dessa vez irreversiveis, e o individuo morre ou acontece o
aparecimento de doengas graves (SELYE, 1976).

Assim, sendo o stress um processo que se desenvolve por etapas, € possivel que o
individuo tenha um stress temporario, de baixa ou grande intensidade, esteja na etapa de
resisténcia ao fato gerador de desequilibrio, ou ja esteja em estado de esgotamento tdo grande

que doencas graves surgem (LIPP, MALAGRIS, 2001).
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2.1.5 As consequéncias do stress

Em principio, o stress nao € uma doenga, tratando-se de uma reacio do organismo do
individuo para enfrentar ocasides que se manifestam em sua vida, ou seja, refere-se a uma
resposta do organismo a um determinado estimulo (MONDARDO, PEDON, 2005). Assim,
segundo Malagris et al (2009), torna-se importante destacar que todos os estimulos provocam
uma instabilidade do equilibrio das fun¢des do corpo do individuo, sendo eles negativos ou
positivos.

Com tal caracteristica, o sfress nio esta necessariamente relacionado a eventos
desagradaveis, pois, contrariamente a crenca popular, ele pode estar associado a eventos
agradaveis e prazerosos (CALAIS et al, 2007) e, embora estudos recentes enfatizem seus
aspectos negativos, existem os aspectos positivos (EVERLY JR.; JEFFREY, 2002). Stevenson
e Harper (2006) dispdem que o stress € amplamente aceito para ter dois efeitos particulares e
opostos (positivos e negativos).

Desse modo, as manifestacdes de stress humano, segundo Whitman, Spendlove e Clark
(1984) e Everly Jr. e Jeffrey (2002), sdao muito variadas e individualizadas, pois cada pessoa
tem uma reacdo diferente em situagdes que 0s estressores se tornam presentes, ou seja, em
situagdes de stress (BONDAN; BARDAGI 2008). Para que a doenca ocorra ou nio, ird
depender da susceptibilidade do organismo do individuo (LAZARUS; FOLKMAN, 1984).

O impacto de um estressor em um individuo depende de como ele enfrenta essa tensao,
do seu modo tipico de lidar (LAZARUS; FOLKMAN, 1984; GUIMARAES, 2000; EVERLY
JR.; JEFFREY, 2002; MALAGRIS, 2010), ou seja, algumas pessoas simplesmente ndo sao
incomodadas por situagdes que outras percebem como estressantes (ELIAS; PING;
ABDULLAH, 2011; BUKHSH; SHAHZAD; NISA, 2011), pois cada individuo possui sua
propria genética, suas experiéncias de vida, seus sucessos e fracassos (MARGIS et al 2003;
MALAGRIS, 2010). Margis et al (2003, p. 72) também destacam que “mesmo as capacidades
individuais de interpretar, avaliar e elaborar estratégias de enfrentamento parecem ser
geneticamente influenciadas”.

Desse modo, a partir da inter-relacdo entre estimulos e caracteristicas individuais,
podem-se gerar dois formatos de stress, os quais manifestam consequéncias distintas para o
individuo, apesar de biologicamente iguais (DUQUE; BRONDANI; LUNA, 2005). Selye
(1976) afirma que, na vida cotidiana, deve-se distinguir dois tipos de efeitos do stress, ou seja,

distress (do Latim dis ou ruim - como dissonancia, doenca, insatisfacio) e eustress (do grego
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eu ou bom - como eufonia, euforia, elogio). Dependendo das condicdes, o stress estara
associado a efeitos desejaveis ou indesejaveis (SELYE, 1976).

A primeira forma, chamada de “distresse”, é o resultado da recep¢do do estimulo como
uma ameagca, sendo a energia do organismo do individuo toda direcionada para o enfrentamento
das pressdes presentes. Ja a outra forma, conhecida como “eustresse”, ocorre quando o estressor
gera um desafio capaz de ser superado, 0 que consiste em um stress positivo em que a energia
excedente serd empregada de maneira produtiva pelo individuo (DUQUE; BRONDANI;
LUNA, 2005).

Esses dois tipos de efeitos do stress podem ser vistos na Figura 2, a seguir, a qual
evidencia o ponto no qual o nivel de tensdo 6tima de um individuo € alcangado, isto é, o vértice
da tolerancia para o stress como uma forca produtiva, que parece ser proveniente de fatores
genéticos, biologicos, fisiologicos adquiridos, e fatores comportamentais do individuo

(EVERLY JR.; JEFFREY, 2002).
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Figura 2 - Relac¢io entre Stress e Satide/Desempenho.

Fonte: Everly Jr. e Jeffrey (2002).

A figura apresentada mostra a relacdo grafica entre a excitacio causada pelo stress (eixo
horizontal) e desempenho (eixo vertical). Quando o stress aumenta, nota-se que 0 mesmo
acontece com o desempenho (eustress). Ao nivel de stress ideal, o desempenho atingiu o seu
nivel maximo, entretanto, se o stress continua a aumentar para o "distresse", o desempenho
diminui rapidamente. Deve-se salientar que, se os niveis de stress permanecem excessivos, a

saude do individuo também comeca a ser comprometida (EVERLY JR.; JEFFREY, 2002).
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O stress, entdo, pode se constituir em um problema quando nao for resolvido devido a
falhas na capacidade de adaptacdo do individuo. Quando isso acontece, o individuo torna-se
desorganizado, desorientado e, portanto, menos capaz de lidar com a situagdo, o que pode
resultar em problemas de saide relacionados com o stress (ERKUTLU; CHAFRA, 2006).
Nesse sentido, no momento em que a pessoa € sujeita a uma fonte de tensdo, instala-se um
longo processo bioquimico e, em uma fase inicial, o stress provoca a ruptura na sintonia interna
do organismo, sendo os sintomas apresentados, em alguns casos, falhas de memoria, desgaste
fisico e mental (LIPP; MALAGRIS, 2001; MALAGRIS; FIORITO, 2006).

Mais especificamente, os sintomas relatados sdo: aparecimento de taquicardia, boca
seca, sensacdo de alerta (LIPP; MALAGRIS, 2001), maos frias, dificuldade de concentragio,
insOnia, irritabilidade, agressividade (NOVAIS, FROTA, 2010), fadiga (WITTER, 2003;
NOVAIS, FROTA, 2010), sudorese excessiva, tensao muscular (LIPP; MALAGRIS, 2001;
NOVAIS, FROTA, 2010), adinamia, agitacdo, inadaptagao (WITTER, 2003), entre outros.

O stress também tem sido apontado como causa importante em diversas outras
disfungdes, pois, quando prolongado, ele afeta diretamente o sistema imunologico do individuo,
reduzindo sua resisténcia e fazendo com que doencas que permanecem latentes sejam
desencadeadas. Assim, ulceras, hipertensdo arterial, diabete, problemas dermatolégicos,
alergias, obesidade (LIPP; MALAGRIS, 2001; LIPP, 2010), psoriase, maior nimero de lesdes
provocadas pelos esportes, abortos, complicacdes da gravidez (LIPP, 1996), doenca
coronariana, asma, lipus eritematoso sistémico, cefaleia tensional, dispepsia funcional e a
sindrome de Burnout (definida como resposta ao stress emocional crOnico intermitente)
(NOVALIS, FROTA, 2010) podem surgir.

Dentre as repercussdes cognitivas possiveis, o stress excessivo produz aumento do
indice de erros, dificuldade e demora na resposta a estimulos (FONTANA, 1994), dificuldades
de aten¢do e concentracdo, deterioracdo da memoéria (FONTANA, 1994; LIPP; MALAGRIS,
2001; LIPP, 2010), cansago mental, apatia e indiferenca emocional (LIPP; MALAGRIS, 2001;
LIPP, 2010).

Dalgalarrondo (2008) pontua que tanto o stress prolongado bem como, possivelmente,
as experiéncias de depressdo e ansiedade graves e duradouras exercem importante efeito
negativo sobre a plasticidade neuronal, causando danos principalmente ao coértex pré-frontal e
ao hipocampo, regides que sdo intimamente relacionadas ao aprendizado e a memoria.
Mondardo e Pedon (2005) apontam que esses fatores, sem divida, refletem no processo de
ensino-aprendizagem, podendo estarem associados ao desempenho académico de criancas e

adultos.
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E Lipp e Malagris, (2001) afirmam que, devido aos seus impactos sociais, a importancia
que o combate ao stress assume € de grande relevancia em nivel de campanhas educativas e
preventivas em ambito nacional. As autoras concluem que o ideal seria que o sistema
educacional incluisse no seu curriculo programas de profilaxia ao stress, de modo que criancas
pudessem aprender técnicas de manejo do stress para serem capazes de lidar com os eventos

estressantes ao longo da vida (LIPP; MALAGRIS, 2001).

2.1.6 O stress no contexto académico

No decorrer da vida de um individuo, as pressdes biopsicossociais podem ser
responsaveis pela ruptura do equilibrio interno de seu organismo, prejudicando, em variadas
situagoes, o seu desempenho (MONTEIRO; FREITAS; RIBEIRO, 2007). O stress e as pressoes
que o geram sdo analisadas e amplamente discutidas em diversos contextos, como no ambiente
familiar/vida pessoal, social, profissional/ocupacional (MONTEIRO; FREITAS; RIBEIRO,
2007; MALAGRIS et al, 2009), na area da saide (LAZARUS, FOLKMAN, 1984; CALAIS et
al, 2007; MALAGRIS et al, 2009) e, ndo menos diferente, durante a trajetoria académica
(LAZARUS, FOLKMAN, 1984; MONTEIRO; FREITAS; RIBEIRO, 2007; CALAIS et al,
2007; MALAGRIS et al, 2009).

Examinado especialmente neste estudo, o contexto educacional, de acordo com Witter
(1997), pode gerar stress em todos os individuos que o vivenciam, inclusive, em estudantes
universitarios que experimentam momentos de mudanca, frustracdo, temores, angustias,
crescimento e desenvolvimento (MONTEIRO; FREITAS; RIBEIRO, 2007).

Malagris e Fiorito (2006) afirmam que o stress apresentado de forma excessiva tem sido
tema de interesse da Organizacdo Mundial da Saude, sendo considerado um dos principais
problemas do mundo moderno. Artigos publicados, no ano 2014, no jornal britanico The
Guardian, apontam que os servigos de apoio universitario do pais estdao tentando lidar com uma
enorme onda de alunos com problemas de satide mental graves e complexos que necessitam de
intervengdo médica (CALEB, 2014), visto que todas as universidades estavam experimentando
um aumento dos niveis de ansiedade, tanto generalizadas quanto agudas, bem como dos niveis
de stress e depressao em seus estudantes (SHAW; WARD, 2014). Tratando especificamente do
contexto da pds-graduagdo, em seu artigo publicado na revista Nature, Gewin (2012) aponta
que a grande maioria dos distirbios de satide mental manifesta-se durante a adolescéncia e a

juventude, ou seja, durante os anos de graduagdo e pds-graduagao.
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No contexto universitario, isso pode ser notado devido ao ambiente académico exigir
do discente adaptag@o ao experimentar constantes mudangas, pressdes e cobrangas provenientes
desse meio (MONDARDO; PEDON, 2005; MALAGRIS et al, 2009). Para Whitman,
Spendlove e Clark (1984), ser estudante, por defini¢do, significa experimentar stress, afinal, ele
estd profundamente ligado a mudangas e a capacidade de o individuo se adaptar a elas
(SANTOS, 2010). Whitman, Spendlove e Clark (1984) trazem, também, que o ideal é que o
discente va experimentar o stress apenas como um desafio, de modo que fique a sensacao de
competéncia, esperanca ¢ um aumento da capacidade de aprender. Entretanto, em diversas
situagdes, ndo € o que de fato ocorre.

Para muitos estudantes, a experiéncia que fica € a de angtistia e a de ameaca no processo
educativo, o que provoca impoténcia e sentimento de perda (WHITMAN; SPENDLOVE,;
CLARK, 1984), fato que esta gradativamente sendo comprovado por pesquisas. Stevenson e
Harper (2006) citam como exemplo o impacto negativo ou positivo que um professor pode
exercer no processo de aprendizagem do discente. Os autores afirmam que, caso o professor
use suas habilidades para exercer o melhor de sua capacidade de ensinar, € mais propenso que
o aluno obtenha uma experiéncia positiva. Mas, caso o professor o faca de maneira ineficaz ou
utilizando indevidamente suas habilidades, ele poderia exercer um efeito negativo sobre a
experiéncia de aprendizagem do aluno (STEVENSON; HARPER, 2006).

Calais et al (2007) apontam que estudos vém apresentando a populagdo universitaria
como suscetivel ao stress no decorrer de suas vidas académicas, considerando que, durante essa
etapa, os discentes se deparam com mudancas consideradas fontes estressoras. Nesse sentido,
uma vez que esteja na universidade, o discente assumird uma rotina de estudos constante e
crescente e atividades de alto desempenho que requerem dele uma concentragao de esforgos,
podendo esse perceber esses fatores como potencialmente estressores, em razdo da vida
académica representar um aumento de responsabilidade, competitividade e ansiedade
(MONDARDO; PEDON, 2005).

Estressores especificos desse meio sao as insegurangas geradas pelas possiveis dividas
e desilusdbes com a carreira escolhida, ansiedade, aquisicdio de novas e maiores
responsabilidades, problemas na moradia, dificuldade no estabelecimento de relacionamento
afetivo e distanciamento da familia (CALAIS et al, 2007). Como se nao bastasse, para o
estudante, ainda ha necessidade de gerenciar as ansiedades decorrentes da nova realidade, pois
ele faz uma transicdo de sua realidade atual e de seu contexto familiar, abandonando-os para se
inserir no mundo académico, cujas exigéncias e regras, em alguns casos, apresentam-se muito

diferentes (MONDARDO; PEDON, 2005).
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No entanto, ha de se considerar, também, que os alunos trazem para a universidade a
influéncia da familia, da comunidade e da sociedade em geral, afinal, eles ndo deixam as
influéncias de suas vidas particulares na porta da universidade (PENA; REIS, 1997). Essas
mudangas exigem, sem duvida, um maior esforco do discente e adaptacdo a sua nova realidade,
o que faz desse novo contexto o suficiente para precipitar o desencadeamento do stress
(MONDARDO; PEDON, 2005).

Nota-se que, apesar do notdvel crescimento dos cursos stricto sensu (doutorado,
mestrado académico e mestrado profissional) (MCT, 2010), os modelos formativos
permaneceram-se inalterados, e os recursos financeiros, materiais € humanos nao conseguiram
acompanhar esse crescimento. Da mesma forma, se as condi¢des dos pds-graduandos também
forem consideradas, observa-se que, igualmente, o panorama nio € animador (ANDRE, 2007).

O apoio financeiro para a pesquisa dos docentes diminuiu nesses ultimos anos,
restringindo-se ao Conselho Nacional de Desenvolvimento Cientifico e Tecnoldgico (CNPq) e,
em alguns estados do pais, as Fundacdes de Amparo a Pesquisa (ANDRE, 2007). Assim, a
dificuldade na obtencdo de apoio a pesquisa, em um pais onde o financiamento € principalmente
governamental, gera ansiedade e um forte sentimento de inseguranca (DE MEIS et al, 2003).
As bolsas de estudos destinadas aos discentes sdo insuficientes para todos, o que faz com que
muitos discentes precisem trabalhar enquanto cursam a pds-graduacdo, seja para sua propria
manuten¢do ou para garantir seu emprego (ANDRE, 2007). Além disso, essa dificuldade para
a obtencdo de bolsa ou financiamento € comumente referida pelos pds-graduandos como
estressantes (DUQUE; BRONDANI; LUNA, 2005).

Dentro desse ambiente, é de se esperar, entdo, que muitos alunos de pds-graduacao
também experimentem o stress (KOLKO, 1980; WHITMAN; SPENDLOVE; CLARK, 1984),
uma vez que esses buscam na universidade a oportunidade de obterem seus titulos e, para isso,
fazem cursos, escrevem artigos, cumprem outras obrigacdes departamentais e, depois de serem
aprovados nos exames preliminares de selecdo para ingresso no programa, ainda devem
escrever sua dissertacdo ou tese, sendo essas, na maioria dos casos, tarefas muito penosas
(WHITMAN; SPENDLOVE; CLARK, 1984).

Embora uma série de fatores positivos estejam associados a vida dos discentes de pds-
graduacdo (por exemplo, uma forte subcultura que muitas vezes oferece apoio psicoldgico)
(WHITMAN; SPENDLOVE; CLARK, 1984), Louzada e Silva Filho (2005) apontam que a
vulnerabilidade dos pos-graduandos a vivenciarem o stress faz parte do processo de formagao
dos pesquisadores e estd relacionada as condicdes e relagdes de trabalho na atividade de

pesquisa, as regras académicas, aos critérios definidores do sucesso cientifico por parte das
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institui¢des financiadoras, ao proprio processo de financiamento e sustentacdo da atividade de
pesquisa, as politicas educacionais e de ciéncia e tecnologia vigentes do programa de pOs-
graduacdo ao qual o discente faz parte e, também, ao modo como ele interpreta as situagdes
(LOUZADA; SILVA FILHO, 2005).

Os estudantes de pos-graduagdo também podem vir a sentir: impoténcia devido a sua
dependéncia dos julgamentos dos docentes; ambiguidade sobre seu papel como professores de
alunos de graduacdo; frustrados em sua necessidade de atividade significativa em fun¢do da
natureza impessoal de seus departamentos e o foco estreito dos seus estudos; frustrados em sua
necessidade de intimidade social por causa da dificuldade de atrair e/ou manter relacionamentos
pessoais; e sobrecarregados entre as muitas mudancas em suas vidas, especialmente, no
primeiro ano de pos-graduacdo (WHITMAN; SPENDLOVE; CLARK, 1984).

Monteiro, Freitas e Ribeiro (2007) dispdem que, quando hd o agravamento da
problematica do stress académico nos discentes, o ambiente que deveria contribuir para a
consolidagdo do seu conhecimento acaba por se tornar o desencadeador de distirbios
patologicos. Esses, no ambito da pos-graduacdo, podem ser causados por determinados
estressores, quais sejam: sobrecarga de atividades, caréncia de recursos para desenvolvimento
das pesquisas, conciliacido de atividades académicas (atendimento a comunidade, docéncia e
producdo cientifica), cumprimento de prazos e a pressdo de cumpri-los, incertezas quanto ao
futuro profissional, inser¢ao no mercado de trabalho, situagdes de avaliacdo, convivéncia em
ambientes altamente competitivos, relacionamento com professores € com o orientador,
cobranca de publicagdes, desenvolvimento da dissertagdo ou tese (BUJIDOSO, 2005; DUQUE;
BRONDANI; LUNA, 2005; LOUZADA; SILVA FILHO, 2005).

Além desses estressores apresentados, Santos e Alves Jr. (2007) evidenciaram, em seu
estudo, os principais estressores percebidos pelos mestrandos de Ciéncias da Sadde da
Universidade Federal de Sergipe. Os autores identificaram como possiveis estressores presentes
no contexto da pos-graduacdo: relacionamento com os colegas, relacionamento aluno-
orientador, relacionamento aluno-coordenagdo, falta de motivagao, articulacdo do tempo para
realizar o mestrado, aspectos financeiros da pesquisa e finangas pessoais.

Santos e Alves Jr. (2007) também identificaram fontes de preocupagdo para esses
discentes, sendo elas: apresentagdes orais, aproveitamento das supervisdes, aproveitamento das
disciplinas ofertadas, pouco contato com o orientador, dificuldade do tema escolhido para a
pesquisa, possibilidade de ndo atingir o desempenho esperado pela banca, notas inferiores as
esperadas, cobranga externa para a conclusao (bolsa, emprego, entre outras), pressao pelo bom

desempenho (interna ou externa), questdes financeiras por estudar e trabalhar simultaneamente,
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tempo para a conclusdo do mestrado e questdes relativas ao calendario e horarios das aulas.

Posteriormente, Faro (2013a), com base na pesquisa de Santos e Alves Jr. (2007),
desenvolveu uma lista com possiveis situacdes causadoras de stress na pds-graduagdo e que
compdem a Escala de Preocupagdes e o Indicador de Dificuldades, dentre elas, as preocupagdes
que se destacaram com as maiores queixas foram: pressdo interna pelo bom desempenho
(cobranga pessoal elevada etc.), interferéncia da demanda dos estudos sobre outros aspectos de
sua vida, possibilidade de ndo atingir o desempenho esperado pela banca, pressdo externa
acerca da conclusdo (social, académica etc.), questdes financeiras por estar estudando em tempo
parcial ou integral, tempo para concluir a tese ou dissertacdo e questdes relativas ao calendério
e prazos da pds-graduacdo. J4 em relacdo as dificuldades apresentadas como estressores
constantes na pds-graduacdo, foram apontados os aspectos financeiros pessoais, necessidade de
compatibilizar os estudos com a vida pessoal e familiar e tempo para estudar. A Escala de
Preocupagoes e o Indicador de Dificuldades desenvolvidos por Faro (2013a) serdo os utilizados
neste estudo para que os principais estressores presentes nos programas de pds-graduagdo em
Ciéncias Contabeis no Brasil possam ser identificados.

Aliado a todos esses fatores estressores apresentados até aqui, no Brasil, ainda somam-
se o rigoroso e detalhado processo de avaliagdo dos cursos e programas conduzido pela
Coordenacdo de Aperfeicoamento de Pessoal de Nivel Superior (CAPES) (MOREIRA, 2009).
Os cursos sdo avaliados regularmente e classificados de 1 (o mais baixo) a 7 (mais alto) pela
CAPES (DE MEIS et al, 2003). A pressao e a cobranga sobre os programas de pds-graduagao
provém, muitas vezes, dessa avaliacio, e uma vez que o numero de publicacdes cientificas do
programa € um fator importante na avaliacao do seu conceito atribuido pela CAPES (SOARES;
RICHARTZ; MURCIA, 2013), essa pressao incita-os a serem produtivos (quantitativamente),
atormenta docentes (MOREIRA, 2009) e preocupa alunos, gerando ansiedade e um forte
sentimento de inseguranca (DE MEIS et al, 2003).

No entanto, Mattos (2008) afirma que, apesar de existir a chamada sindrome do stress
académico, partindo, principalmente, da pressao psicoldgica sobre o pesquisador por produgao,
a responsabilidade, acima de tudo, é dos académicos, que sdo missionarios de suas proprias
ideias, incansaveis empreendedores de sua propria credibilidade, além de disputarem
secretamente entre si (MATTOS, 2008).

O fato, no entanto, é que, no ensino superior, a fim de sobreviver profissionalmente,
segundo De Meis et al (2003), os pesquisadores precisam publicar taxas crescentes de artigos
em revistas de maior impacto, o que estd provocando o aumento da concorréncia, a decep¢ao e

incertezas sobre suas carreiras. Assim, essa pressio por publicar desencadeia uma exagerada
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competitividade, na qual a “corrida por producao” se sobrepde ao conhecimento (DE MEIS et
al., 2003), confirmando-se a expressao “publique ou pereca” (MOREIRA, 2009).

No contexto da pos-graduacdo, a prevencio e o controle do stress podem se tornar
cruciais ao influenciar positivamente o desempenho académico (MALAGRIS et al, 2009), pois,
em caso de desarranjo, essa interacdo pode levar a alteracdes emocionais, comportamentais e
cognitivas (MARTOS, LANDA; ZAFRA, 2012), uma vez que, quando os alunos sao expostos
a estressores psicoldgicos, quantidades crescentes de energia sdo necessarias para manté-los
psicologicamente equilibrados (WHITMAN; SPENDLOVE; CLARK, 1984).

Assim, com o interesse de mensurar o stress dos individuos, varios estudos
desenvolveram escalas. Apds o levantamento da literatura que trata sobre o tema, identificou-
se a Perceived Stress Scale (PSS), desenvolvida por Cohen, Kamarck e Mermelstein (1983), e,
posteriormente, traduzida para o Brasil por Luft et al (2007). Destaca-se que essa escala
apresenta validade discriminante, ou seja, ela resulta em uma medida de nivel de stress nao
influenciada pelos sintomas fisicos, psicoldgicos, transtornos de ansiedade ou depressivos dos
individuos (COHEN; KAMARCK; MERMELSTEIN, 1983).

A PSS € constituida, segundo Santos (2010), por perguntas gerais sobre o0 modo pelo
qual o individuo se percebe em relagdo a possiveis estressores vivenciados em seu cotidiano,
tendo sido desenhada para detectar o quanto os participantes avaliam a propria vida, ou
elementos dessa, como incontroldveis, imprevisiveis ou uma sobrecarga. Em sintese, a PSS se
propde a “evidenciar o papel ativo exercido pelos individuos, na interacdo com o ambiente
através da avaliac@o dos estimulos como desafiantes, nocivos, danosos ou produtores de ameaca
a sua integridade psicologica e fisica” (SANTOS, 2010, 60) e vem sendo utilizada em estudos
recentes para mensurar o nivel de stress no contexto académico (SANTOS, 2010; FARO,
2013a; FARO, 2013Db).

Pena e Reis (1997) afirmam que pode ser impossivel ou mesmo indesejavel eliminar o
stress de universidades, afinal, a maioria dos educadores reconhece que o stress € necessario
para o crescimento (WHITMAN; SPENDLOVE; CLARK, 1984), pois, quando moderado,
parece facilitar o desempenho (KOLKO, 1980). Além disso, quando o stress ocorre de maneira
positiva, ele se torna importante para a vida humana, sendo responsavel pela nossa capacidade
de adaptacdo a novas situacdes (LIPP, 1996). No entanto, o problema tem sido fornecer um
nivel 6timo de stress (WHITMAN; SPENDLOVE; CLARK, 1984) para que esse possa ser
controlado de forma produtiva (PENA; REIS, 1997).

Por consequéncia, caso ndo seja bem gerido, o stress produz resultados negativos, uma

vez que a deterioracdo no desempenho do discente ndo s6 afeta o seu rendimento e da
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organizacdo, mas causa um impacto direto sobre a sua experiéncia de aprendizagem
(STEVENSON; HARPER, 2006). Lazarus e Folkman (1984) sugerem uma relacdo inversa
entre o stress e aprendizagem, isto é, quando o stress aumenta, a aprendizagem diminui. Em
outras palavras, segundo Whitman, Spendlove e Clark (1984), o que ocorre é uma relagdo
curvilinea na forma de um U invertido entre o stress e a aprendizagem. Individuos sob qualquer
pressdo ou stress extremo tendem a aprender o minimo, e aqueles sob stress 6timo tendem a
aprender mais (WHITMAN; SPENDLOVE; CLARK, 1984).

Considerando que Duque, Brondani e Luna (2005) apontam a pds-graduacdo como a
base para o desenvolvimento de um pais, o stress emocional torna-se uma importante variivel,
quando se passa a pensar no estado psicoldgico de seus discentes e como ele pode contribuir de
forma prejudicial para a qualidade de vida (MALAGRIS et al, 2009). Malagris et al (2009)
ainda afirmam que a prevencao e o controle do stress podem ser essenciais para que os discentes
aproveitem com sadde e prazer uma etapa que pode ser enriquecedora para suas vidas, o que

lhes proporcionaria um desempenho académico positivo.

2.1.6.1 Estudos anteriores

O stress tem sido tema de pesquisas relacionadas a diversos ramos de atuagdo
profissional, como, por exemplo, o empresarial, industrial, da sadde e educacional
(MALAGRIS; FIORITO, 20006), e, ha tempos, estudos que se preocupam com a influéncia da
formacdo académica na saide do aluno tém sido realizados (MALAGRIS et al,2009).
Entretanto, mesmo com o crescente interesse pela temética, sao poucos os estudos sobre o stress
e a vida académica, e mais escassos ainda sdo aqueles que buscam relaciona-lo ao desempenho
académico discente.

Assim, apesar de serem menos exploradas, como destacam Louzada e Silva Filho
(2005), no que tange a estudos anteriores sobre o stress no meio académico, abordando
especificamente os discentes de programas de pds-graduacdo, podem ser citadas as pesquisas
de Nogueira-Martins et al (2004), Duque, Brondani e Luna (2005), Louzada e Silva Filho
(2005), Santos e Alves Junior (2007), Malagris et al (2009), Faro (2013a), e Altoé, Fragalli e
Espejo (2014).

Nogueira-Martins et al (2004) relataram os dados referentes ao atendimento prestado
aos estudantes de pds-graduagdo, em um centro de saide mental, durante o periodo de setembro
de 1996 a setembro de 2003, na Universidade Federal de Sao Paulo. A decisdo de desenvolver

esse programa de saide mental na universidade para os discentes foi influenciada por trés
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fatores principais: o suicidio de quatro jovens médicos na institui¢do, entre 1995 e 1996 (dois
estudantes de graduacdo e dois residentes); um estudo que investigou o stress entre médicos
residentes; e a experiéncia de outros paises em resposta a problemas similares.

Foram entrevistados 146 alunos de pds-graduacdo (99 mestrandos e 47 doutorandos),
tendo sido constatado que a maioria dos discentes que buscou ajuda psiquidtrica e/ou
psicoldgica era do sexo feminino (68,5%), com idade média de 28,6 + 4,42 anos, solteira
(71,9%), e consistia, principalmente, de profissionais que ndo tinham se formado por uma
universidade federal (78,1%). As crises apresentadas pelos alunos que procuraram ajuda para
problemas psicoldgicos e/ou psiquidtricos foram classificadas em: situacional adaptativas e
psicopatoldgicas. Os principais diagndsticos foram a depressdo e ansiedade (44%), 19,2%
relataram que tinham usado drogas psicotropicas dentro do més anterior, 47,9% se referiram a
distarbios do sono e 18% mencionaram tendéncias suicidas. Os autores apontam ainda a
possibilidade de identificacdo em fase inicial dos alunos com distirbios emocionais e
disfungdes académicas, sendo fundamental que esses sejam encaminhados a programas de
saude mental especializados que fornecam atencio estruturada e confidencial.

O foco da investiga¢do de Duque, Brondani e Luna (2005) foi o de identificar e avaliar
possiveis fatores desencadeantes de stress em pos-graduandos de diferentes areas da Medicina
Veterinaria e, adicionalmente, proporcionar bases para o planejamento de programas de
redugdo do stress em pOs-graduandos. Assim, foram realizadas entrevistas estruturadas com 66
alunos (24 homens e 42 mulheres), os quais eram maiores de 20 anos, 74% eram solteiros, 33%
eram casados, sendo desses 11% com filho(s), e 3% divorciados. Esses entrevistados eram de
diferentes programas de pos-graduacdo em Medicina Veterinaria, na Faculdade de Medicina
Veterinaria e Zootecnia da Universidade Estadual Paulista, Campus de Botucatu
(FMVZ/Unesp-Botucatu), e na Faculdade de Medicina Veterinaria da Universidade Estadual
Paulista, Campus de Jaboticabal (FCAV/Unesp-Jaboticabal).

Os achados desse estudo indicaram que, na classificacio do stress com base no ndmero
de sintomas, observou-se uma porcentagem mais elevada de doutorandos (17% versus 3% de
mestrandos) com o maior nimero de sintomas (16 a 19). Assumindo uma classificacao
arbitriria e tendo como parametro o nimero de sintomas reportados, segundo os autores, 0
stress dos pos-graduandos poderia ser descrito como leve (23%), moderado (38%), acentuado
(29%) ou severo (10%). Entretanto, os pds-graduandos classificam o préprio stress em leve
(14%), moderado (63%), acentuado (21%) e severo (2%). Assim, segundo Duque, Brondani e
Luna (2005), € interessante observar como os entrevistados provavelmente subestimaram o seu

proprio grau de stress, pois apenas 2% o qualificaram como severo e 21%, como acentuado,
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enquanto, segundo o nimero de sintomas reportados, as porcentagens esperadas seriam de 10%
e 29%, respectivamente.

Os sintomas mais mencionados foram ansiedade, irritabilidade, angtstia, desdnimo e
dificuldade de concentragdo, tendo boa parte dos entrevistados (41%) definido o stress como
um desequilibrio fisico, mental e psiquico. Os fatores elaboracdo e realizagdo do projeto
experimental e/ou obten¢do de bolsa ou financiamento foram julgados como os mais
estressantes. Com base nos resultados do estudo, pode-se concluir que, na pés-graduagdo, os
principais fatores de stress sdo do tipo organizacional, e ndo relacionados com aspectos
pessoais, profissionais ou académicos (DUQUE; BRONDANI; LUNA, 2005).

Nessa mesma dire¢do, outra pesquisa relacionada ao sofrimento mental dos
pesquisadores foi realizada por Louzada e Silva Filho (2005), que buscou investigar relacdes
entre formacdo de pesquisadores e sofrimento psiquico. Foram realizadas 21 entrevistas
individuais com pés-graduandos (6 mestrandos e 15 doutorandos), na faixa etaria de 25 a 52
anos, da 4rea biomédica, em uma universidade publica brasileira. Todos os pos-graduandos
entrevistados revelaram vivenciar ou ja terem vivenciado algum tipo de mal-estar, sendo esses
sofrimentos nomeados de varias formas: “angustia”, “stress”, “preocupac¢do”; “ansiedade”.
Entretanto, os autores destacam que o sofrimento expresso por esses estudantes ndo pode ser
compreendido sem que se considere a organizacio do trabalho a que estdo submetidos, de modo
que, quando o sofrimento é apresentado como natural por alguns pds-graduandos, isso indica a
desconsideragdo da organizagdo do trabalho como fator relevante nesse processo de formacao.

Os autores também encontraram estudantes que citaram as relacdes e as condi¢des de
trabalho na atividade de pesquisa, o que inclui ndo apenas a cultura organizacional e o ambiente
de laboratdrio, como outras, dentre as quais, destacam-se as regras académicas, os critérios
definidores do sucesso cientifico por parte das instituicdes financiadoras, o proprio processo de
financiamento e sustentacdo da atividade de pesquisa. Em sintese, hi que se considerar as
politicas educacionais e de ciéncia e tecnologia vigentes no momento estudado. Por fim, os
dados evidenciaram que o sofrimento faz parte do processo de formacdo dos pesquisadores
entrevistados e manifesta-se em diversos niveis de intensidade, sendo nomeado de multiplas
formas (LOUZADA; SILVA FILHO, 2005).

Com esse mesmo enfoque, Santos e Alves Junior (2007) objetivaram conhecer a
ocorréncia do stress em uma turma de mestrandos em Ciéncias da Saide da Universidade
Federal de Sergipe diante do primeiro seminario avancado, delinear o nivel de stress e as
principais estratégias de enfrentamento adotadas e evidenciar os principais estressores

percebidos pelos mestrandos no curso de pos-graduacdo. Para isso, a amostra da pesquisa foi
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composta por 27 mestrandos em Ciéncias da Saude, sendo 11 homens e 16 mulheres. O
Inventario de Sintomas de Stress para Adultos de Lipp, a Escala de Modos de Enfrentamento
de Problemas e um questionario sobre possiveis estressores foram utilizados para mensurar o
stress.

Os resultados mostraram que 40,7% dos mestrandos apresentaram stress. Dentre esses,
18,2 % estavam na fase de alarme e 81,8%, na fase de resisténcia, ndo sendo detectado nenhum
individuo nas fases de quase-exaustdo e exaustdo. Constatou-se, ainda, a predominancia do
stress nas mulheres (81,8%), sendo esse manifestado, principalmente, por sintomas fisicos.
Verificou-se também a associagdo entre o sexo e as principais estratégias de enfrentamento
utilizadas pelos participantes que nao tiveram stress (p<0,05), revelando a focalizacdo no
problema como uma estratégia mais frequente para os homens. Os autores acreditam na
importancia de pesquisas que investiguem essa tematica, pois o desempenho do mestrando pode
ser influenciado pelo stress experienciado na pds-graduagcdo, uma vez que O ingresso no
mestrado pode ser um possivel evento macro-estressor, pressupondo que diversas adaptacdes
serdo necessarias (SANTOS; ALVES JUNIOR, 2007).

Malagris et al (2009) buscaram investigar a presenca € o nivel de stress em alunos dos
programas de pds-graduacgdo de seis Centros Universitarios da Universidade Federal do Rio de
Janeiro, utilizando, para isso, o Inventario de Sintomas de Stress para adultos de Lipp (ISSL) e
um questiondrio sociobiografico. Participaram da pesquisa 140 alunos voluntérios, sendo 74
mulheres e 66 homens. Verificou-se que 58,6% dos alunos encontravam-se estressados, indice
que estd acima do divulgado em pesquisas realizadas no Brasil sobre o indice de stress na
populacdo, o qual gira em torno de 35%. Identificou-se, também, que as mulheres se
encontravam bastante estressadas (67,6%). O indice de stress mais elevado foi encontrado no
Centro de Ciéncias da Matematica e da Natureza (82,4%), seguindo-se do Centro Tecnologico
(61%), Forum de Ciéncia e Cultura (60%), Centro de Letras e Artes e Centro de Filosofia e
Ciéncias Humanas (55%), Centro de Ciéncias Juridicas e Economicas e Centro de Ciéncias da
Satde (50%).

Os achados mostram, também, que a fase de stress prevalecente entre os estudantes foi
a de resisténcia (50%). Entretanto, ndo se pode deixar de notar que nove alunos estavam na fase
de quase exaustdo e um, na de exaustao, que sao fases do stress altamente preocupantes, ja que,
na fase de quase exaustdo, os problemas de satide se iniciam, e, na de exaustdo, eles se
estabelecem. O fato de a maioria dos discentes situar-se na fase de resisténcia (segunda fase do

stress) acentua a preocupacdo, em virtude dos possiveis prejuizos na sua vida académica e
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pessoal, pois tais sintomas, de acordo com os autores, podem perturbar bastante o desempenho
académico e a qualidade de vida do estudante (MALAGRIS et al, 2009).

Faro (2013a) buscou identificar os principais estressores que ocorrem na pos-graduacio
stricto sensu, segundo mestrandos e doutorandos no Brasil, bem como buscou determinar o
indice de stress nesses grupos e as variaveis a ele associadas. Participaram da pesquisa 2.157
pos-graduandos oriundos das cinco regides do pais. Como instrumento de coleta de dados,
foram aplicadas a Escala de Stress Percebido e uma lista contendo 28 possiveis estressores na
pOs-graduacao.

Os resultados da pesquisa revelaram que a média do stress da amostra total ficou acima
do ponto médio da escala, indicando que, ainda que ligeiramente, os participantes exibiram
stress acima do que se poderia considerar um valor esperado. Entre os participantes, as
mulheres, os discentes da regido Norte, aqueles que nunca trabalharam na area de formacao,
aqueles que nao trabalhavam simultaneamente a realizacio do curso de pds-graduacao e aqueles
que ndo pretendiam prosseguir na carreira académica exibiram maior stress.

O nivel de stress também foi avaliado no estudo de Altoé, Fragalli e Espejo (2014), cujo
objetivo foi identificar o nivel de stress em estudantes de mestrado e doutorado em
Contabilidade no Brasil, no sentido de constatar em qual estigio de stress esses se encontram,
conforme prevé o Inventario de Sintomas de Stress de Lipp. A amostra foi composta por 265
pos-graduandos, que representavam 38% da populacdo-alvo.

ApOs a anélise dos dados, observou-se que, em todas as fases, a maioria dos estudantes
ndo apresentaram stress, visto que 219 respondentes ndo demonstraram sinais de stress na fase
de alerta, 118, na fase de resisténcia e quase-exaustdo, e 196, na fase de exaustao. Concluiu-se
que os sintomas de stress mais apresentados foram: tensdo muscular; insdnia; cansaco
constante; esquecimento; angustia ou ansiedade didria; e irritabilidade sem causa aparente.
Dentre os respondentes com algum grau de stress, observou-se que, em todas as fases, os
mestrandos apresentaram indices mais elevados que os doutorandos, sendo as mulheres mais
estressadas do que os homens. Nota-se que a pesquisa de Altoé, Fragalli e Espejo (2014) foi a
unica que encontrou que a maioria dos discentes ndo apresentaram stress.

Com base nos estudos apresentados sobre a temética, percebe-se, em seus resultados,
que a maioria dos discentes dos programas de pds-graduacdo no Brasil vem sofrendo com
sintomas de stress, convergindo para o que é apontado por Malagris et al (2009). Os autores
afirmam que, de acordo com a literatura, os indices de stress encontrados entre alunos de pds-

graduacao tém se mostrado altos e preocupantes, tanto no exterior, quanto no pais.



50

Desse modo, apés um levantamento da literatura, ¢ possivel elencar algumas das
principais variaveis que vém sendo abordadas na temaética e relacionadas ao stress apresentado

pelos discentes, como observado no Quadro 1 abaixo:

Quadro 1 - Variaveis Relacionadas ao Stress

Variaveis Pesquisadas Autores
De Meis et al (2003); Nogueira-Martins et al (2004);
Duque, Brondani e Luna (2005); Louzada e Silva

Estressores Filho (2005); Santos e Alves Jr. (2007); Faro
(2013a)
Geénero Santos e Alves Jr (2007); Ma%agris et.al (2009);
Faro (2013a); Altoé, Fragalli e Espejo (2014)
Idade Nogueira-Martins et al (2004)
Estado civil Nogueira-Martins et al (2004)
Bolsista André (2007); Duque, Brondani e Luna (2005);

Santos e Alves Jr. (2007)
Duque, Brondani e Luna (2005); Louzada e Silva
Filho (2005); Altoé, Fragalli e Espejo (2014)

Estagio do curso

Tipo do curso Faro (2013a); Altoé, Fragalli e Espejo (2014)
Conceito CAPES -
Linha de pesquisa -
Idade do programa -
Categoria Administrativa da IES Altoé, Fragalli e Espejo (2014)

Fonte: elaborado pela autora.

Destaca-se que, quanto as varidveis Conceito CAPES, Linha de pesquisa e Idade do
programa, ndo foram encontrados estudos anteriores que fundamentassem essa relacdo, porém
foi uma decisao da autora deste estudo fundamentada pelo fator estressor “exigéncia”, haja vista
a inten¢do de apresentar uma discussdo envolvendo a avaliagdo de cursos pela CAPES e a
possibilidade de cursos mais bem avaliados proporcionarem menos estressores aos seus
discentes, ao passo que cursos iniciantes exigem muito mais dos discentes para que possam
obter uma boa avaliacdo da CAPES e, assim, melhorarem o seu conceito. Também, pretende-
se discutir se hé diferenca do nivel de exigéncia entre as linhas de pesquisa em que os programas
de pds-graduacio stricto sensu em Contabilidade se subdividem.

Assim, diante do que foi apresentado, e considerando que o stress pode deixar o
individuo em uma perturbacdo emocional prolongada, e, no caso de estudantes, influenciar seu

desempenho, torna-se relevante analisar os determinantes do desempenho académico discente.

2.2 Desempenho académico

O termo desempenho académico, segundo Munhoz (2004), é geralmente associado ao

rendimento académico, porém a autora o define de forma mais abrangente, afirmando que “a
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descricdo do termo desempenho envolve a dimensdo da a¢do e, o rendimento € o resultado da
sua avaliacdo, expresso na forma de notas ou conceitos obtidos pelo sujeito em determinada
atividade” (MUNHOZ, 2004, p. 52). Embora o desempenho académico seja representado,
normalmente, por uma nota, o seu conceito ¢ ainda mais amplo e envolve outros fatores
(FERREIRA, 2015).

Estudiosos que abordam o tema tém demonstrado que esse fendmeno € influenciado por
diversas varidveis. Hanushek (2010), em uma perspectiva econdmica, dispde que o desempenho
académico pode ser influenciado tanto por fatores controlados pelo poder politico, quanto por
fatores que nido podem ser controlados, tratando-os como sendo duas grandes dimensdes. A
primeira comtempla fatores como as caracteristicas das escolas, dos curriculos e dos
professores; e a segunda € composta por caracteristicas sociodemogréficas, relacionamento com
amigos, dons inatos e capacidade de aprendizagem (HANUSHEK, 2010).

Ja Glewwe et al (2011) e Corbucci (2007) apontam que o que pode influenciar o
desempenho académico se apresenta em trés dimensdes, sendo elas: institui¢do de ensino, corpo
docente e corpo discente. Miranda et al (2015) realizam uma revisdo da literatura sobre
desempenho académico, corroborando Glewwe et al (2011) e Corbucci (2007), agrupando
também os determinantes do desempenho académico nessas mesmas trés dimensdes. E
Monteiro e Gongalves (2011) apontam que o desempenho académico € um elemento
interdependente de diversos de fatores que interativamente o ocasionam e o tornam dificil de
operacionalizar.

O entendimento a respeito dos determinantes do desempenho académico se faz
importante na medida em que uma maior preocupacdo com a qualidade do ensino torna-se
presente. Assim, compreender o impacto que as varidveis exercem sobre os discentes e seus
desempenhos € importante para as instituicdes no estabelecimento de medidas corretivas e/ou
preventivas para o bom funcionamento da aprendizagem e para o aumento da credibilidade da
institui¢do, de seus egressos e da profissio (ANDRADE; CORRAR, 2007).

Desse modo, determinantes do desempenho do estudante t€ém atraido a atencdo de
académicos e pesquisadores de diversas areas, os quais buscam determinar quais variaveis
causam impacto no desempenho do aluno, tanto de maneira positiva, bem como negativamente.
Entdo, definir esses fatores se torna importante, principalmente, para que institui¢des de ensino
e professores identifiquem meios para motivar seus alunos a terem um melhor desempenho
(UYAR; GUNGORMUS, 2011).

Alfan e Othman (2005) apontam que uma revisao da literatura fornece uma ampla lista

de fatores que tém sido utilizados como determinantes do desempenho académico discente,
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incluindo o género, etnia, cultura, idade, o desempenho anterior a graduacao, a qualificacdes da
admissao, capacidade linguistica, frequéncia, turno integral/parcial. Uyar e Glingdrmiis (2011)
acrescentam outras variaveis, como assiduidade, se o discente mora com membros da familia e
sua média geral acumulada.

Assim, para a compreensdo das varidveis que compdem os determinantes do
desempenho académico, estudiosos das mais diversas areas t€ém se dedicado ao assunto. Dessa
forma, pesquisadores como Ferreira et al (2002), Souza (2008), Santos (2012), Ferreira (2015)
e Miranda et al (2015) evidenciam que as varidveis mais significativas na explicagdo do
desempenho académico sdo aquelas relacionadas ao aluno. Entdo, a partir da literatura
consultada sobre o tema, foram levantados alguns determinantes de desempenho que
apresentaram maior grau de significancia positiva na determinacdo do desempenho académico
discente, os quais sdo apresentados a seguir.

Dentro do enfoque relativo aos determinantes de desempenho académico, uma variavel
que apresenta uma relagcdo positiva com o desempenho académico € o desempenho académico
anterior. Al-Tamimi e Al-Shayeb (2002), Alfan e Othman (2005), Eikner; Montondon (2006),
Campbell (2007), Uyar e Giingérmiis (2011), Abdullah (2011) e Ferreira (2015), em suas
pesquisas, evidenciaram que essa variavel influencia significativamente o desempenho
académico discente, visto que um bom desempenho obtido anteriormente influencia de forma
positiva no desempenho atual do aluno.

Miranda et al. (2015), em seu estudo que objetivou identificar variaveis apresentadas na
literatura que afetam o desempenho académico no ensino superior na area de Negocios,
constataram que as varidveis mais significativas na explicagdo do desempenho discente sdo
aquelas relacionadas ao aluno, com destaque para a variavel “desempenho anterior”, sendo essa
a varidvel que apareceu com maior frequéncia, bem como apresentou maior grau de
significancia positiva na determinacdo do desempenho académico discente. Os autores
chegaram a esse resultado ao sintetizar resultados de 52 pesquisas nacionais e internacionais
relacionadas aos determinantes do desempenho académico.

Quanto a varidvel “escolaridade dos pais”, Ferreira e Marturano (2002) buscaram
documentar a associac@o entre criancas pobres e seu baixo rendimento escolar, investigando,
para isso, fatores do ambiente familiar (renda, escolaridade dos pais e adversidades no ambiente
familiar) em relagdo ao desempenho académico desses alunos. Assim, 0s autores encontraram
que os alunos com baixo desempenho académico sdo aqueles que possuem pais com baixa
escolaridade, maiores adversidades no ambiente familiar € menos recursos financeiros. Ja no

contexto universitario, o estudo de Ferreira (2015) apontou que estudantes que t€m mae com
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escolaridade de ensino superior ou pds-graduacao tendem a apresentar desempenho académico
inferior aos estudantes com maes com menor formag¢do académica e, quanto a escolaridade do
pai, essa ndo foi significativa nesse modelo.

Em relacdo a variavel “status socioecondmico”, Ferreira (2015) aponta como sendo uma
das mais citadas na literatura entre aquelas que influenciam o desempenho académico. Estudos
como os de Krieg e Uyar (2001), Katsikas e Panagiotidis (2011) e Nyikahadzoi et al. (2013)
asseveram tal afirmagdo. Todos esses autores, em suas pesquisas, encontraram uma relagao
positiva dessa varidvel com o desempenho académico discente, ou seja, quanto maior o status
socioecondmico do discente, maior a sua probabilidade de um bom desempenho. Esses
resultados podem ser justificados pelo fato de que quem tem maior renda, normalmente, tem
acesso a melhores instituicdes de ensino desde as séries iniciais, tem mais oportunidades de
fazer cursos extraclasses, como, por exemplo, linguas estrangeiras, informatica, artes, etc e,
consequentemente, tem base mais consistente (FERREIRA, 2015).

Outra variavel que se mostra relevante para a determinacdo do desempenho do aluno é
o conhecimento prévio do conteudo. Para Ausubel (1999), ter conhecimento prévio sobre o
assunto que serd estudado € um dos fatores que mais influenciam a aprendizagem. Assim,
estudos como os de Harrington et al (2006), Byrne e Flood (2008), Steenkamp, Baard e Frick
(2009), Montafio et al (2009) e Uyar E Glingormiis (2011) verificaram impactos positivos do
conhecimento prévio acumulado do aluno em seu desempenho. Miranda et al. (2015) também
pontuam que, dos oito estudos sobre conhecimento anterior levantados em sua pesquisa, cinco
evidenciaram correlagdo positiva com o desempenho académico.

Ainda dentro das variaveis relacionadas ao aluno, encontram-se as denominadas
comportamentais, que abrangem fatores como motivacdo, aptiddo para a éarea, nivel de
ansiedade e tipo de aprendizagem. Miranda et al (2015), em seu estudo que teve como objetivo
identificar varidveis apresentadas na literatura que afetam o desempenho académico no ensino
superior na area de Negocios, identificaram que, quanto as varidveis comportamentais, todas as
pesquisadas apresentaram associacdo com o desempenho académico, tendo a motivagao e tipo
de aprendizagem apresentado associagcdo positiva com o desempenho académico. J4 o fator
ansiedade apresentou associagdo negativa, impactando negativamente o desempenho
académico (MIRANDA et al, 2015).

Witter (1997) aponta que a motivagdo para a aprendizagem e a autopercep¢ao de seu
potencial para aprendé-la sdo variaveis que podem associar-se a apresentacdo de stress. Um
exemplo a ser citado € o desempenho académico de alunos universitirios de graduacao, que se

da a partir da adaptag@o desses ao ingresso na universidade. Afinal, segundo Oliveira e Caggy
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(2013), € inegavel que a transicdo do estudante para o ensino superior cause uma série de
mudancas que acarretam certo impacto psicoldgico, fazendo com que muitos discentes
apresentem-se desinteressados, depressivos, sem motivacdo e com niveis elevados de stress
nesse periodo. Isso ocorre devido ao fato de eles terem que assumir uma nova postura,
responsabilizando-se pelos seus atos, passando a serem autonomos e tendo que gerir o seu
tempo, requisitos esses que estdo diretamente relacionados a aquisi¢do de aprendizagem
(OLIVEIRA; CAGGY, 2013).

Nesse sentido, Stoynoff (1997) afirma que, caso o estudante ndo consiga se ajustar a
nova cultura, ele tera problemas psicoldgicos, como depressdo e soliddo, que, muitas vezes,
irdo se manifestar em mau desempenho académico (STOYNOFF, 1997). Sendo assim, esses
déficits de desempenho sdo frequentemente atribuidos a altos niveis de preocupagdo e
interferéncia cognitiva (ZEIDNER, 2010). Campbell (2007), em seu estudo que, dentre outras
varidveis, também analisou o nivel de ansiedade, obteve resultados que indicaram uma
correlagdo negativa com desempenho académico, o que evidencia a afirmacio de que, quanto
mais ansioso € o discente, pior se torna o seu desempenho académico.

Ainda relacionado a esses fatores, Zeidner (2010) afirma que a natureza da relacao de
ansiedade de desempenho € vista como de natureza reciproca. Assim, altos niveis de ansiedade
acompanhados por niveis elevados de preocupacdo e interferéncia cognitiva absorvem parte da
capacidade necessaria para a aten¢do, memoria de trabalho, resolugdao de problemas ou outros
processos cognitivos necessarios para a conclusdo bem sucedida de uma tarefa. Desse modo, a
ansiedade também produz certos padroes aversivos de motivacdo que interferem no
aprendizado e desempenho (ZEIDNER, 2010).

Destaca-se que Gabre e Kumar (2012) foram os tnicos pesquisadores encontrados que
se propuseram a examinar os efeitos do stress sobre o desempenho dos alunos de graduacido em
contabilidade. Os autores ndo sO investigaram os efeitos do stress sobre o desempenho
académico dos estudantes de contabilidade, como também examinaram a associacao do uso do
Facebook com o stress percebido e a sua influéncia sobre o desempenho académico desses
discentes. Assim, para medir o stress, foi aplicada a Escala de Stress Percebido (PSS) a 95
alunos de duas universidades localizadas ao sul dos Estados Unidos da América. Os resultados
revelaram que estudantes de contabilidade afro-americanos eram mais propensos a relatar
escores de stress superiores em comparacdo aos estudantes americanos nao africanos, e,
finalmente, estudantes que usaram o Facebook, enquanto estudavam, obtiveram desempenho

académico inferior (GABRE; KUMAR, 2012).
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Com base nos estudos apresentados sobre a temética, observa-se uma vasta gama de
variaveis que podem influenciar o desempenho do aluno. Entretanto, Aradjo et al (2013)
destacam que esse desempenho, muitas vezes, ¢ mensurado de formas mais diretas e objetivas,
as quais, no entanto, sdo menos profundas, pois ndo levam em consideragdo essa série de
fatores. Assim, alternativas que proporcionem uma andlise mais cuidadosa das varidveis que
possam influenciar o desempenho dos discentes tornam-se necessarias, ou seja, avaliar os
efeitos do stress sobre o desempenho académico, controlando as demais varidveis
determinantes, torna os resultados mais acurados. Desse modo, o presente estudo pretende testar
a seguinte hipdtese: O stress impacta negativamente o desempenho académico percebido pelos

discentes.
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3 ASPECTOS METODOLOGICOS

Neste capitulo, sdo abordados os aspectos metodologicos utilizados na pesquisa, como
a caracterizacdo do estudo, as técnicas e procedimentos utilizados, a coleta e as etapas para

tratamento dos dados, os quais sdo detalhados no decorrer desta se¢ao.

3.1 Caracterizacao da pesquisa

O presente estudo propde-se a identificar e analisar a relacao entre stress e desempenho
académico percebido pelos discentes de pds-graduacio stricto sensu em Ciéncias Contabeis no
Brasil. Assim, quanto aos objetivos, a pesquisa caracteriza-se como explicativa, pois preocupa-
se em identificar os fatores que contribuem para determinar a ocorréncia dos fendomenos,
aprofundando assim o conhecimento da realidade, ao explicar a razdo e o porqué de as coisas
ocorrerem (GIL, 2008).

Quanto a abordagem do problema, a pesquisa é categorizada como quantitativa, visto
que essa emprega ferramentas estatisticas na coleta e no tratamento dos dados, com o intuito de
inferir sobre o comportamento de uma populacdo por meio de uma amostra (RAUPP;
BEUREN, 2006), sendo aplicada com frequéncia em estudos descritivos que procuram
encontrar e classificar a relacao entre variaveis, assim como investigar a relacdo de causalidade
entre fendmenos (RICHARDSON, 2011). Nesse sentido, é utilizada a Regressdo Linear
Muiltipla para verificar a relacio entre o nivel de stress dos discentes da pds-graduagao stricto
sensu em Ciéncias Contabeis no Brasil e o desempenho académico percebido pelos proprios
discentes.

Em relacdo aos procedimentos de coleta de dados, a pesquisa € classificada como
levantamento (survey). Martins e Thedphilo (2007) dispdem que esse tipo de pesquisa €
apropriado para ocasides em que o pesquisador tem por objetivo responder a questdes acerca
da distribui¢ao de uma variavel ou das relagdes entre caracteristicas de pessoas ou grupos, sendo
uma de suas caracteristicas marcantes € que sdao estudados fendmenos que ocorrem
naturalmente e se constituem em estratégias mais apropriadas para a andlise de fatos e
descricdes. Em geral, o levantamento ¢ utilizado quando hd uma grande populagdo, o que
dificulta o estudo detalhado de cada objeto especificamente (RAUPP; BEUREN, 2006). Nesse
sentido, o levantamento ¢ utilizado, tendo em vista que serdo aplicados questionarios aos

discentes vinculados aos programas de pos-graduacao stricto sensu no Brasil.
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3.2 Populacao-alvo da pesquisa

A populacdo considerada para este estudo s@o os discentes dos 28 programas de pds-
graduacio stricto sensu em Ciéncias Contdbeis no Brasil, estando esses divididos em 13 cursos
de doutorado, 24, de mestrado académico, e quatro, de mestrado profissional (CAPES, 2016a),
0s quais estdo pulverizados em 25 universidades, conforme disponibilizado no Quadro 2, a

seguir:

Quadro 2 - Programas de Pés-Graduacao Stricto Sensu em Contabilidade no Brasil

s | g ] e[ e
FUCAPE Privada ES/RJ M/D/MP
Fucape-RJ Privada RJ MP
FURB Publica SC M/D
PUC/SP Privada SP M
UEM Publica PR M
UERJ Pdblica RJ M
UFBA Pdblica BA M
UFC Publica CE M/D/MP
UFES Pdblica ES M
UFMG Publica MG M
UFPB/].P. Pdblica PB M/D
UFPE Publica PE M/D
UFPR Publica PR M/D
UFRJ Pdblica RJ M/D
UFRN Pdblica RN M
UFRPE Publica PE M
UFSC Publica SC M/D
UFU Publica MG M/D
UNB Publica DF M/D
UniFecap Privada Sp M
Unioeste Pdblica PR M
Unisinos Privada RS M/D
Unochapec6 Privada SC M
UPM Privada SP MP
USP Piblica SP M/D
USP/RP Publica SP M/D

Fonte: CAPES (2016a)
*Legenda: M - Mestrado Académico | D - Doutorado | MP - Mestrado Profissional

Assim, com o intuito de identificar o niimero total de discentes matriculados nos
programas de pos-graduacdo em Ciéncias Contabeis, na modalidade stricto sensu, selecionados
para este estudo, consultou-se, no periodo de 02 a 31 de margo de 2016, a Plataforma Sucupira,

disponibilizada pela CAPES (2016b), que dispde de varias informagdes referentes aos
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Programas de Pds-Graduacdo. Nessa plataforma, ¢ disponibilizado o campo de busca para
discentes matriculados nos programas. Assim, com base nos dados, foi identificado, no primeiro
semestre do ano de 2016, um total de 1.283 discentes matriculados nos programas de poés-
graduacao em Contabilidade que compdem a populagdo deste estudo, sendo 883 de cursos de
mestrado académico, 131, de cursos de mestrado profissional, e 269, de cursos de doutorado.
Para que seja possivel alcangar o objetivo inicialmente proposto, realizou-se a aplicacao
de questionarios online a essa populacdo, sendo a amostra considerada do tipo nao

probabilistica, ou seja, ¢ a quantidade de respondentes dos questionarios.

3.3 Amostra e coleta de dados

Apos a caracterizagdo da populagdo do estudo, que compreende todos os discentes dos
programas de pos-graduacao stricto sensu de Ciéncias Contabeis no Brasil, tona-se importante
proceder com a escolha e detalhamento do instrumento de coleta de dados (COLAUTO;
BEUREN, 2006). Neste estudo, optou-se pela aplicacdo de questiondrio.

Para a coleta de dados, foi criado um banco de dados em duas etapas. Primeiro, fez-se
um levantamento de todas as instituigdes que ofertam o curso de pos-graduacdo stricto sensu
em Ciéncias Contabeis no Brasil. Essa investigacdo foi realizada na Plataforma Sucupira
(CAPES, 2016b), conforme mencionado anteriormente, tendo sido identificados 28 programas
de pos-graduacio stricto sensu em Ciéncias Contabeis, divididos em 13 cursos de doutorado,
24 de mestrado académico e quatro de mestrado profissional, com um total de 1.283 discentes
matriculados. Na segunda etapa, criou-se um banco de dados contendo informagdes como:
nome da institui¢do, site da instituicdo, nome do coordenador do curso, enderego eletronico,
idade e conceito CAPES do programa, sendo todas essas informagdes também disponibilizadas
pela Plataforma Sucupira (CAPES, 2016b).

Importante destacar que o projeto de pesquisa que originou o presente estudo,
acompanhado do questionario, foi protocolado junto ao Comité de Etica da Universidade
Federal de Uberlandia (CEP/UFU) para fins de analise e avaliacdo, considerando que a pesquisa
envolveu a participacdo de seres humanos. O comité€ analisou o projeto e o aprovou, concedendo
parecer favoravel a sua execu¢do, como apresentado no ANEXO A.

No que se refere ao formato do instrumento de coleta de dados, esse foi estruturado,
considerando quatro blocos. O primeiro bloco ¢ composto pelo Termo de Consentimento Livre
e Esclarecido (TCL), indicando o objetivo da pesquisa, a confidencialidade dos dados, e

apresentando questdes com o proposito de verificar a caracterizagao do respondente, bem como
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contendo perguntas que buscaram investigar a média geral (MGA, CRA ou CRE) do discente
ao concluir o curso de graduagdo e a percep¢ao do seu desempenho académico atual.

O segundo bloco de questdes ¢ composto pela Perceived Stress Scale — PSS,
desenvolvida por Cohen, Kamarck e Mermelstein (1983), constituida por 14 itens e ja validada
em outros estudos (FARO, 2015; SANTOS, 2010; FARO, 2013a; LUFT et al, 2007). A PSS
compde-se de perguntas gerais sobre o modo como o individuo se percebe em relagdo a
possiveis estressores vivenciados em seu cotidiano, tendo essa sido desenhada para detectar o
quanto os participantes avaliam a propria vida, ou elementos dessa, como incontrolaveis,
imprevisiveis ou uma sobrecarga (SANTOS, 2010). Destaca-se que o instrumento foi ajustado,
como uma mudanca na escala, conforme sugere Favero (2009), em que se optou por empregar
a escala, adotando pontuacdo de 0 a 10, com variag¢ao de 0 (Nunca) a 10 (Sempre).

O terceiro bloco de perguntas foi elaborado particularmente com o objetivo de mensurar
os estressores vivenciados pelos pos-graduandos. Assim, foram utilizados a Escala de
Preocupagdes (composta por 15 itens) e o Indicador de Dificuldades (composto por 14 itens e
com a op¢do de o respondente inserir mais um item que ndo esteja abordado nos itens
anteriores), ambos elaborados por Faro (2013a), com base na pesquisa de Santos e Alves Jr.
(2007) - em que um dos objetivos era evidenciar os principais estressores percebidos pelos
mestrandos de Ciéncias da Saude - e complementada com mengdes aos desafios vivenciados
pelos pos-graduandos no Brasil, constantes em outros estudos consultados. Também foi
realizado um ajuste no instrumento, como a mudanca na escala, adotando-se pontuagdo de 0 a
10 (FAVERO, 2009), com variagdo de 0 (Nada preocupado) a 10 (Extremamente preocupado)
para a Escala de Preocupagoes, e 0 (Nunca ocorrem) a 10 (Sempre Ocorrem) para o Indicador
de Dificuldades. Além das dificuldades listadas no Indicador de Dificuldades elaborado por
Faro (2013a), foi disponibilizado um espago em branco para possibilitar aos discentes
explicitarem outras dificuldades vivenciadas por eles e que porventura ndo estivessem descritas.

Por fim, no tltimo e quarto bloco do questionario, registraram-se os agradecimentos
pela participacdo na presente pesquisa, como também foi disponibilizado um campo para que,
caso o respondente tivesse interesse nos resultados deste estudo, pudesse deixar seu e-mail para
contato.

Depois de realizadas as devidas adaptagdes no instrumento de coleta de dados, e antes
de envia-lo aos discentes para participacao na pesquisa, o questionario foi submetido a um pré-

teste, realizado de forma online, pois, segundo Cooper e Schindler (2011, p. 360):
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O passo final para melhorar o resultado das pesquisas é o pré-teste, a avaliagdo das
questdes e instrumentos antes de comegar um estudo. Ha diversas razdes para fazer
um pré-teste de cada pergunta, nos questionarios e na programacao de entrevistas: (1)
descobrir maneiras de aumentar o interesse do respondente, (2) aumentar a
probabilidade de que os respondentes permanegam ativos até o término do
questionario, (3) descobrir problemas de conteido da questio, redagdo e
sequenciamento, (4) descobrir grupos de questdes objetivadas em que € necessario
treinar o pesquisador e (5) explorar maneiras de melhorar a qualidade geral dos dados
do questionario.

Sendo assim, o pré-teste do questiondrio foi enviado via e-mail aos discentes de um
programa de poés-graduagao em Administragdo, no periodo de 24 a 30/04/2016, com o objetivo
de validar e realizar possiveis ajustes no questionario. Obteve-se o retorno de cinco
questionarios, tendo os respondentes apontado pequenas sugestdes de melhorias e/ou
dificuldades ao responder o questionario, o que foi devidamente ajustado.

Apds os ajustes, o questiondrio definitivo aplicado nesta pesquisa (APENDICE A) foi
depositado na plataforma eletronica Survey Monkey®?, ficando disponivel no periodo de 25 de
maio a 09 de julho de 2016, com o intuito de facilitar o acesso ao instrumento. Assim,
estabeleceu-se contato com a coordenagdo dos programas de pds-graduagdo em Ciéncias
Contabeis por meio de e-mails, solicitando que fosse repassado o convite para a participacdo
dos discentes na pesquisa por meio de mensagens eletronicas com o /ink do questionério.

Gall, Gall e Borg (2007) ressaltam que a baixa taxa de retorno das respostas aos
questiondrios enviados eletronicamente € um problema recorrente das pesquisas que adotam
essa técnica. Por esse motivo, como estratégia para tentar aumentar o nimero de respondentes,
os e-mails foram enviadas ao banco de dados quatro vezes, nos dias 25 de maio, 04, 14 e 24 de
junho de 2016, com apelos diferentes, uma vez que, de acordo com os autores, tal procedimento
aumenta a taxa de retorno. Ja a frequéncia de envio dos e-mails para as coordenagdes dos
programas teve um intervalo de 10 dias.

Ressalta-se que o convite também foi reforcado com a promessa de envio dos resultados
personalizados da presente pesquisa, tanto para as coordenagdes (evidenciando o nivel de stress
médio dos alunos daquele programa, em relacdo aos demais programas de pds-graduagao),
quanto para os alunos (evidenciando o seu nivel de stress em relacdo aos demais alunos dos
demais programas de pos-graduacio). Esse processo foi realizado de forma que a identidade
dos discentes se manteve sempre preservada.

Nesse periodo, houve retorno de 394 questionarios, dos quais, 85 respondentes nao
aceitaram participar da pesquisa ou deixaram o questiondrio em branco. Assim, 309
questiondrios foram validos, perfazendo um percentual de 24,08% do total da populacdo. Dessa
2 SurveyMonkey® ¢é um software de questiondrios e pesquisas online, utilizado por organizacdes, empresas e

instituicdes académicas para realizarem desde avaliacdes de satisfagdo de clientes e desempenho de funcionarios
até avaliagOes de cursos e pesquisas de todos os tipos.
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forma, a amostra é composta por 309 discentes dos programas de pos-graduacio stricto sensu
em Ciéncias Contéabeis no Brasil, que responderam a mensagem eletronica do questionério.
Apbs o retorno dos questionérios, os dados foram coletados e tabulados, visando ao seu

tratamento estatistico.

3.4 Tratamento e analise dos dados

ApoOs o recebimento das respostas dos questionarios aplicados, a andlise dos dados foi
realizada em quatro etapas distintas. Primeiramente, realizou-se a analise descritiva das
variaveis da amostra (género, idade, estado civil, filhos, trabalha, bolsista, estdgio no curso, tipo
do curso, linha de pesquisa, conceito CAPES do programa de pos-graduacdo, idade do
programa, categoria administrativa da IES, estressores (preocupacdes e dificuldades),
conhecimento prévio, escolaridade dos pais, nivel de stress, desempenho anterior e renda
familiar).

Na segunda etapa, por meio da Perceived Stress Scale — PSS, buscou-se identificar o
nivel de stress apresentado pelos discentes. A PPS ¢ composta por 14 itens sob a forma de
perguntas, as quais foram respondidas em escala de 0 (Nunca) a 10 (Sempre), com escore final
entre 0 e 140 pontos. Os itens abordados na escala sdo divididos entre sete positivos (4, 5, 6, 7,
9, 10 e 13) e sete negativos (1, 2, 3, 8, 11, 12 e 14), tendo os itens positivos pontuagdo invertida
para o calculo da pontuacdo geral.

Assim, apos o computo do escore final, procedeu-se a categorizacdo da pontuacdo da
PSS por meio do método das separatrizes de Tukey (7Tukey s Hinge), estabelecendo-se os quartis
25%, 50% e 75% da escala de stress, classificados em quatro grupos por ordem de magnitude
do stress baixo (até 25%), médio (25,1% a 50%), alto (50,1% a 75%) e muito alto (acima de
75%) (FARO, 2013a). O resultado obtido com essa categorizacdo da pontuagdo da PSS sera
posteriormente utilizado na Anélise de Regressao Multipla.

Ja na terceira etapa, foram identificados, por meio da Escala de Preocupagdes e do
Indicador de Dificuldades elaborados por Faro (2013a), os principais estressores vivenciados
pelos discentes dos programas de pos-graduacdo em Ciéncias Contdbeis, os quais sio

apresentados na Quadro 3.
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Quadro 3 - Estressores (Preocupacoes e Dificuldades)

Preocupacoes

Dificuldades

P1

P2

P3
P4
P5

P6

pP7
P8

P9

P10
P11
P12

P13

P14
P15

Pressdo interna pelo bom desempenho (cobranca
pessoal elevada, etc.)

Interferéncia da demanda dos estudos sobre
outros aspectos de sua vida

Aproveitamento das disciplinas ofertadas

Baixa quantidade de contatos com o orientador(a)
Dificuldade do tema escolhido

Pressdo externa acerca da conclusio (social,
académica, etc.)

Aproveitamento das supervisdes

Apresentagdes orais

Possibilidade de ndo atingir o desempenho
esperado pela banca

Questdes financeiras por estar estudando em
tempo parcial ou integral

Tempo para concluir a tese ou dissertagdo
Questdes relativas ao calendario e prazos da p6s-
graduagao

Questdes relativas ao horario das aulas na pos-
graduagao

Possivel decep¢ao quanto a insergéo profissional

Possibilidade de notas inferiores as esperadas

D1

D2

D3
D4
D5

D6

D7
D8

D9

D10
DI11
D12

D13
D14

Relacionamento com os outros alunos

Relacionamento aluno-orientador(a)

Relacionamento aluno-coordenagdo
Falta de motivacao
Mudanca do tema inicialmente proposto

Incompatibilidade entre o tema desejado e o
proposto pelo orientador(a)

Falta de incentivo
Prazos de entrega dos trabalhos das disciplinas

Prazo para confec¢do da tese ou dissertacdo

Aspectos financeiros da pesquisa

Aspectos financeiros pessoais

Compatibiliza¢do dos estudos com a vida
pessoal e familiar

Tempo para estudar

Pressdo para publicagéo

Fonte: Faro (2013a)

Apo6s a identificagdo do nivel de stress, dos principais estressores vivenciados pelos

discentes e das demais variaveis de controle, numa quarta etapa, foram realizadas duas Analises

de Regressdes Multiplas, como pode ser observado na Figura 3:
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1* Regressao 2% Regressao
Estressores
(Preocupagoes+
Dificuldades)
Género
Idade Conhecimento
.. Prévio
Estado Civil
Escolaridade
Filhos dos pais
Trabalha JL > Stress Deserrlpepho
Académico
Bolsista

Desempenho
Anterior

Renda Familiar

Estagio no curso

Tipo do curso

Linha de pesquisa

Conceito CAPES

Idade do Programa

o Y Y e W e W e e e Y G N e e B N Y

Categoria Adm. IES

Figura 3 - Variaveis dos Modelos de Regressdao Miiltipla

Fonte: elaborada pela autora.

A anélise de regressdo ocupa-se do estudo da dependéncia de uma variavel, variavel
dependente, em relacdo a uma ou mais varidveis e varidveis explicativas, com o objetivo de
estimar e/ou prever a média (da populagdo) ou o valor médio da dependente em termos dos
valores conhecidos ou fixos (em amostragem repetida) das explicativas. Em algumas situacdes,
podem existir variaveis independentes classificadas como qualitativas. Essa informagdo pode
ser incorporada no modelo de regressdo por meio das varidveis bindrias, conhecidas como
variaveis dummy (dummy variables), que assumem dois valores distintos, geralmente, zero e
um (ANDERSON et al., 2007).

No presente trabalho, foi utilizado o critério de Stepwise para sele¢do de varidveis. O
ideal € encontrar critérios que balanceiam as duas ideias seguintes, de tendéncia oposta: (i), por
um lado, para melhorar o processo de previsao, maior nimero possivel de varidveis € desejado,
pela melhoria de ajustamento decorrente; (ii) por outro lado, devido aos eventuais custos de
obtencdo dos xi’s e as dificuldades de interpretacdo e de manuseio de um modelo grande, o

nimero de varidveis deve ser tdo pequeno quanto possivel (DRAPER; SMITH, 1998).
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Vale ressaltar que, ao nivel de 5% de significincia, as pressuposi¢des de normalidade,
independéncia e homogeneidade dos residuos do modelo estimado foram verificadas e
comprovadas por meio dos testes de Shapiro-Wilk (normalidade), Durbin Watson
(independéncia) e Bartlett ou F (homogeneidade).

Para o caso em que a distribuicdo normal dos residuos ndo foi atendida, utilizou-se a
transformacdo de Box-Cox. Considerando Xi, ..., Xn os dados originais, a transformacgdo de
Box-Cox consiste em encontrar um A tal que os dados transformados Y, ..., Yn se aproximem

de uma distribui¢do normal. Essa transformacgao € dada por (BOX; COX, 1964):

ln(Xl-), se A=0
Y =9 x4 -

1

1
, sedl=0

Antes de propor o ajuste dos modelos de regressao linear multipla, realizou-se o estudo
de multicolinearidade. E necessario investigar se ha multicolinearidade entre as varidveis

explicativas, pois a forte correlacdo entre elas acarreta varios efeitos negativos no ajuste do

modelo (DRAPER; SMITH, 1998). Os elementos da diagonal principal da matriz (X' X )_1 sao

também uteis para detectar multicolinearidade. O j-ésimo elemento da diagonal principal
-1

(X'X)_l, Cjj pode ser escrito como C;; =(1—Rf) ,j=1, .., p, em que R;¢é o coeficiente de

determinac¢do da regressdo de Xjsobre as outras varidveis explicativas. Logo, C;; € chamado de

fator de inflag¢do da variancia (VIF}). Assim, o VIF; é dado por (DRAPER; SMITH, 1998):

VIF; =

2
1-R;

Verifica-se que VIF; mede o quanto a varidncia do coeficiente $3; é inflacionada por sua

colinearidade. Recomenda-se que valores de VIF maiores do que 10 podem causar sérios
problemas na estimacdo dos coeficientes de regressao (DRAPER; SMITH, 1998). De acordo
com os resultados apresentados no APENDICE E, tem-se que todos os valores de VIF sio
menores do que 10, portanto, nenhuma variavel foi excluida dos modelos por conta da presenca
de multicolinearidade.

Assim, levando-se em conta a Andlise de Regressdo Multipla aplicada neste estudo, o
Quadro 4, a seguir, elucida as varidveis que compdem os dois modelos de regressao

empregados.
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Quadro 4 - Variaveis que Compoem os Modelos de Regressao Miiltipla

Variavel Dependente | Variavel Independente | Variaveis de Controle
1” Regressao

Género, idade, estado civil, filhos, trabalha,
bolsista, estdgio do curso, tipo do curso,
conceito capes da instituicdo e linha de
pesquisa.

Nivel de stress Estressores

2% Regressio

Conhecimento prévio (graduacdo em
Nivel de stress contabilidade), escolaridade dos pais,
desempenho anterior e renda familiar.

Desempenho académico
percebido

Fonte: elaborado pela autora.

No primeiro modelo de Regressdao, como pode ser observado no Quadro 4, sera testado
o comportamento da varidvel dependente (nivel de stress) em funcdo das demais varidveis
independentes selecionadas (estressores) e as varidveis de controle (género, idade, estado civil,
filhos, trabalha, bolsista, estagio do curso, tipo do curso, conceito CAPES da instituicdo, linha
de pesquisa, idade do programa e categoria administrativa da IES). Ja no segundo modelo de
Regressdo, sera testado o comportamento da variavel dependente (desempenho académico
percebido) em fungdo da variavel independente selecionada (nivel de stress) e as variaveis de
controle: conhecimento prévio (graduacdo em contabilidade), escolaridade dos pais,
desempenho anterior (média geral acumulada do curso de graduacdo) e renda familiar.

Desse modo, a Andlise de Regressdo Multipla ¢ realizada com o intuito de testar a
hipotese do presente estudo:

Hi: O stress impacta negativamente o desempenho académico percebido pelos
discentes.

Todas as anélises foram implementadas no freeware R (R DEVELOPMENT CORE
TEAM, 2016). O Capitulo 4 descreve cada um desses modelos, detalhadamente, bem como traz

a analise dos dados coletados.
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4 ANALISE E DISCUSSAO DOS RESULTADOS

O objetivo geral deste trabalho € identificar e analisar a relacdo entre stress e
desempenho académico percebido pelos discentes de pos-graduacdo stricto sensu em Ciéncias
Contabeis no Brasil. Neste capitulo, a anélise de resultados é apresentada em dois topicos.
Primeiramente, € realizada uma analise descritiva das varidveis que compdem a amostra para
verificar o comportamento dessas. Logo apds, € feita a anélise dos resultados encontrados com
o teste de Regressdo Multipla para melhor compreender os efeitos do nivel de stress e de que
modo ele afeta o desempenho académico percebido dos discentes dos programas de pOs-

graduacio stricto sensu em Ciéncias Contibeis no Brasil.

4.1 Analise descritiva dos dados

Neste topico, sdo apresentadas estatisticas descritivas das varidveis dependentes, bem
como das variaveis independentes que fizeram parte da amostra para a Andlise de Regressao
Muiltipla. Quanto a institui¢do de ensino dos programas de pds-graduacio stricto sensu em
Ciéncias Contébeis, verifica-se, na Tabela 1, que os respondentes estdo mais concentrados na
Universidade Federal de Santa Catarina (UFSC) (11,00%) e na Universidade Federal do Rio de
Janeiro (UFRJ) e Universidade do Vale do Rio dos Sinos (Unisinos), ambas com 9,06%, sendo
essa dltima uma instituicdo de ensino privada localizada na regido metropolitana de Porto

Alegre (RS).
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Tabela 1 - Caracterizacdo dos Respondentes — Institui¢oes de Ensino Superior

Frequéncia  Frequéncia

Variavel Descricéao Absoluta (%)
UFSC 34 11,00%
UFRJ 28 9,06%

Unisinos 28 9,06%
USP 25 8,09%
UFU 24 7,77%

UFPR 21 6,80%
UNB 20 6,47%
UEM 16 5,18%
UFBA 16 5,18%
UFPB/J.P. 15 4,85%
UniFecap 15 4,85%
UERIJ 10 3,24%
IES UFMG 10 3,24%
UPM 10 3,24%
USP/RP 9 2,91%
UFRN 8 2,59%
UFES 6 1,94%
UFPE 5 1,62%
UFC 4 1,29%
PUC/SP 3 0,97%
Unochapec6 2 0,65%
FUCAPE 0 0,00%
Fucape-RJ 0 0,00%
FURB 0 0,00%
UFRPE 0 0,00%
Unioeste 0 0,00%
309 100,00%

Fonte: elaborada pela autora.

Ainda de acordo com a Tabela 1, destaca-se que nao houve respondentes de quatro IES:
Fundagdo Instituto Capixaba de Pesquisas em Contabilidade, Economia e Finangas (FUCAPE),
Fucape Pesquisa Ensino e Participacdes Limitada (Fucape-RJ), Universidade Regional de
Blumenau (FURB), Universidade Federal Rural de Pernambuco (UFRPE) e Universidade
Estadual do Oeste do Parana (Unioeste), sendo as duas primeiras institui¢cOes privadas, € as trés
dltimas, institui¢cdes publicas de ensino (IES).

Assim, segundo a Categoria Administrativa da IES, os respondentes estdo, em sua

maioria, cursando um programa de poOs-graduacdo stricto sensu em Contabilidade em uma
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institui¢do publica de ensino (81,23%), sendo o restante (18,77%) proveniente de institui¢des

privadas, como € descrito na Tabela 2:

Tabela 2 - Caracterizacio dos Respondentes — Categoria Administrativa da IES e Conceito CAPES do

Programa

Variavel Descricao FZi)qsl;f:tc;a Frec(l(l;oe)n aa
Categoria Administrativa Privada 58 18,77%
da IES Piblica 251 81,23%
Nota 3 79 25,57%
Conceito CAPES do Nota 4 165 53.40%

Programa de P6s-

eraduacio Nota 5 40 12,94%
Nota 6 25 8,09%

Fonte: elaborada pela autora.

Observa-se, também na Tabela 2, que aproximadamente metade dos discentes esti
concentrada em programas de pos-graduacdo que detém um Conceito CAPES de nota 4
(53,40%), e apenas 8,09% se encontram em programas com conceito 6. Destaca-se aqui o fato
de que apenas um programa de pos-graduacao stricto sensu em Contabilidade no Brasil possui
conceito 6 junto a CAPES, o qual oferta os cursos de mestrado e doutorado na Universidade de
Sao Paulo (USP/SP).

Quanto a idade dos programas de pos-graduacgdo, o que se pode notar, segundo a Tabela
3, é que a maioria dos discentes (90,94%) esta concentrada nos cursos que tém 18 anos ou
menos, estando 16,18% em cursos com dois anos e 12,94% dos discentes estdo em cursos com

trés anos.
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Tabela 3 - Caracterizacao dos Respondentes — Idade do Programa (em anos)

Variavel Descriciio Fgflf)qsl(l)ll%:tca:a Fre((l(;’e?cla
0 7 2,27%
1 25 8,09%
2 50 16,18%
3 40 12,94%
6 6 1,94%
7 4 1,29%
8 10 3,24%
9 30 9,71%
Idade Programa (em anos) 10 0 3249,
11 19 6,15%
12 25 8,09%
16 21 6,80%
17 15 4,85%
18 19 6,15%
38 19 6,15%
46 9 2,91%

Fonte: elaborada pela autora.

Nota-se, também de acordo com a Tabela 3, que apenas 9,06% dos discentes estdo
matriculados em cursos com 38 anos ou mais, estando 6,15% dos discentes matriculados em
cursos com 38 anos, € 2,91% dos discentes, em curso com 46 anos. Esse resultado pode ser
explicado pelo fato de haver no pais duas Universidades que foram as pioneiras ao criarem os
programas de pos-graduacdo stricto sensu em Contabilidade, sendo elas: a FEA/USP, ao criar
o programa de mestrado académico, em 1970, e o programa de doutorado, em 1978, e a
PUC/SP, ao criar o programa de mestrado académico, também, em 1978. As demais
universidades iniciaram os programas de pds-graduagdo apenas nas décadas de 1990 e 2000,
mas, desde entdo, o que se nota € um crescimento expressivo.

Quanto as varidveis que caracterizam o perfil dos discentes dos programas de pos-

graduacio, essas podem ser observadas conforme apresentado na Tabela 4:
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Tabela 4 - Caracterizacio dos Respondentes

. . Frequéncia Frequéncia
Variavel Descricao q q

Absoluta (%)

Feminino 161 52,10%

Sexo
Masculino 148 47,90%
Até 24 anos 45 14,56%
25a35 181 58,58%
lade 5050 71 22,98%
Acima de 50 anos 12 3,88%
Solteiro 164 53,07%
. .. Casado 125 40,45%
Estado Civil Divorciado 19 6,15%
Viivo 1 0,32%
Filhos Sim 77 24,92%
Nio 232 75,08%
Trabalha, porém nio na area 20 6,47%
Trabalha  Trabalha na 4rea 193 62,46%
Nio trabalha 96 31,07%
Até 1,5 salarios minimos. 10 3,24%
Acima de 1,5 até 3 salarios minimos. 52 16,83%
Acima de 3 até 4,5 salarios minimos. 49 15,86%
Renda Acima de 4,5 até 6 salarios minimos. 39 12,62%
Acima de 6 até 10 salarios minimos. 72 23,30%
Acima de 10 até 30 salarios minimos. 79 25,57%
Acima de 30 saldrios minimos. 8 2,59%
Nenhum 5 1,62%
Ensino Fundamental: 1° ao 5° ano (1 a 4* série). 87 28,16%
Escolaridade Ensino Fundamental: 6° ao 9° ano (5% a 8* série). 45 14,56%
Pai Ensino Médio. 81 26,21%
Ensino Superior - Graduagio. 55 17,80%
Pés-graduacio. 36 11,65%
Nenhum 2 0,65%
Ensino Fundamental: 1° ao 5° ano (1* a 4° série). 62 20,06%
Escolaridade Ensino Fundamental: 6° ao 9° ano (5% a 8 série). 46 14,89%
Mie Ensino Médio. 99 32,04%
Ensino Superior - Graduacao. 58 18,77%
Po6s-graduacio. 42 13,59%

Fonte: elaborada pela autora.

Ao analisar a Tabela 4, é possivel identificar que, quanto a varidvel género, a amostra é
predominantemente feminina (52,10%). Nota-se, ainda, que: a faixa etdria com maior
quantidade de respondentes foi entre 25 a 35 anos (58,58%); 53,07% dos respondentes sdao
solteiros e a maioria ndo possui filhos (75,08%); 62,46% trabalham na area do curso de pos-

graduacdo; e 25,57% possuem renda familiar entre 10 a 30 saldrios minimos. Quanto a
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escolaridade dos pais, a maioria (aproximadamente 70%) tem pais com escolaridade até o
ensino médio completo.
A Tabela 5 traz algumas caracteristicas dos discentes em relacdo ao tipo de instituicao

de ensino em que ele cursou a graduag@o, bem como em rela¢do ao seu curso.

Tabela 5 - Caracterizacao dos Respondentes - Tipo de Instituicao e Curso da Graduacao

Frequéncia Frequéncia

Variavel Descricao Absoluta (%)
Todo em IES publica. 204 66,02%
Todo em IES privada (particular). 97 31,39%
IES Graduagio Todo 'no exterior. o 0 0,00%
A maior parte em IES publica. 2 0,65%
A maior parte em IES privada (particular). 6 1,94%
Parte no Brasil e parte no exterior. 0 0,00%
Graduagio Ciéncias Contabeis. 265 85,76%
Outro. 44 14,24%

Fonte: elaborada pela autora.

Observa-se que a maioria dos discentes (66,02%) veio de institui¢des publicas de ensino
superior, seguida pelos discentes que vieram de instituicdes privadas (31,39%), ndo tenho
nenhum respondente cursado parte ou toda a graduag@o no exterior. Nota-se, ainda, que ha
prevaléncia dos discentes bacharéis em Ciéncias Contabeis, visto que esses representam
85,76% do total da amostra; os outros, 14,24%, sdo formados em cursos como Administracao,
Ciéncias Economicas, Direito, Secretariado Executivo, Estatistica, Sistema de Informacio e
Letras.

Nota-se, de acordo com a Tabela 6, que a maioria dos discentes que responderam ao
questiondrio estdo cursando o mestrado académico (71,84%), seguida do doutorado (22,98%)
e mestrado profissional (5,18%). Além disso, 44,66% cursam a linha de pesquisa Controladoria
e Contabilidade Gerencial, e apenas 9,71%, a linha de Mercados financeiros, de Créditos e de
Capitais. Ainda, a maioria € ndo bolsista do programa (64,40%), esta cursando os créditos

(61,81%) e apenas 6,15% estdo aguardando a defesa da Dissertagdo ou Tese.
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Tabela 6 - Caracterizacdo dos Respondentes — Curso, Linha de Pesquisa, Bolsista e Estagio no Curso.

Variavel Descricao F;‘;:il;f:tc;a Fret(l(l;oe)n ca
Mestrado Académico 222 71,84%
Curso Doutorado 71 22,98%
Mestrado Profissional 16 5,18%
Controladoria e Contabilidade Gerencial 138 44,66%
Linha de Contabilidade para Usuarios Externos 110 35,60%
pesquisa Mercados financeiros, de Créditos e de Capitais 30 9,71%
Educacdo e Pesquisa em Contabilidade 31 10,03%
. Sim 110 35,60%
Bolsise o 199 64,40%
Cursando os créditos 191 61,81%
L. Créditos concluidos e elaborando pesquisa. 75 24,27%

Estégio no curso ~ .

Em fase de conclusdo de pesquisa. 24 7,77%
Aguardando defesa. 19 6,15%

Fonte: elaborada pela autora.

Para a analise do nivel de stress dos discentes, utilizou-se a Escala de Estresse Percebido
(PSS) composta por 14 itens, respondidos em escala de pontuacdo de 0 a 10, com variacao de
0 (Nunca) a 10 (Sempre), com escore final entre 0 e 140 pontos. Os itens sdo divididos em sete
itens negativos (1, 2, 3, 8, 11, 12 e 14) e sete positivos (4, 5, 6, 7, 9, 10 e 13), tendo os itens
positivos sua pontuagdo invertida, por meio do procedimento de recode, para o célculo da
pontuacdo final. Esse procedimento consiste em alterar os valores atribuidos aos itens positivos
da escala, como, por exemplo, a nota “quatro”, dada como resposta a pergunta positiva “Tratado
com sucesso dos problemas dificeis da vida?”, seria alterada para o valor “seis” e, assim,
sucessivamente. Com o intuito de identificar o nivel de stress dos discentes dos programas de

pos-graduacdo em Ciéncias Contébeis, elaborou-se o Gréfico 1:

Grifico 1 - Nivel de Stress do Discentes dos Programas de Pés-Graduacao

Muito Alto Baixo
6,80% 4,21%

Médio
40,13%

Alto
48,87 %

Fonte: elaborada pela autora.
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Conforme destacado no Gréfico 1, nota-se que quase metade dos discentes apresenta
um nivel alto de stress (48,87), seguida por 40,13% com um nivel médio, 6,80%, muito alto, e
apenas 4,21% apresentam um nivel considerado baixo. Esses dados sdo preocupantes, visto que
altos niveis de stress e que ocorrem de maneira prolongada podem causar perturbacdes no
individuo, repercutindo em seu cognitivo (FONTANA, 1994; LIPP; MALAGRIS, 2001; LIPP,
2010), o que pode refletir no processo de ensino-aprendizagem (MONDARDO; PEDON,
2005), prejudicando seu desempenho, inclusive, em ambientes académicos (STEVENSON;
HARPER, 2006).

A média do stress da amostra total foi de 73,40 pontos (DP = 22,62), com extremos de
4 e 133 pontos, ficando ligeiramente acima do ponto médio da escala (70,00), assim como no
estudo de Faro (2013a). O nivel de stress apresentado em relacdo a varidvel género pode ser

visto na Tabela 7, a seguir.

Tabela 7 - Nivel de Stress por Género

Nivel Stress
Género Minimo Maximo Meédia Desvio Padrao
Feminino 15,00 133,00 78,65 22,00
Masculino 4,00 127,00 67,70 21,96

Fonte: elaborada pela autora.

Assim, a andlise descritiva da Tabela 7 demonstra que o nivel de stress médio dos
discentes do género feminino (78,65) foi maior que aquele encontrado para o género masculino
(67,70), o que corrobora os achados de Santos e Alves Junior (2007), Malagris et al (2009),
Faro (2013a) e Altoé, Fragalli e Espejo (2014). O menor nivel de stress foi identificado em um
discente do género masculino (4,00) - nivel Baixo de stress, enquanto que se destaca o fato de
o maior nivel de stress ter sido identificado em uma discente do género feminino (133,00), o
qual é classificado como Muito Alto.

Em relacdo as variaveis género e idade, a Tabela 8 traz as suas relacdes com o nivel de

stress apresentado pelos discentes.
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Tabela 8 - Nivel de Stress por Género e Idade

Nivel de Stress

Baixo Médio Alto Muito Alto Total
Idade/Género Fem. Masc. Fem. Masc. Fem. Masc. Fem. Masc.
Até 24 anos 0,00% 0,32% 1,94% 1,94% 647% 227% 1,62% 0,00% 14,56%
25a35 0,97% 1,62% 8,09% 13,92% 18,12% 11,65% 2,59% 1,62% 58,58%
36a50 0,97% 0,00% 3,88% 6,80% 5,50% 4,85% 0,65% 0,32% 22,98%

Acima de 50 anos 0,00% 0,32% 1,29% 1,62% 0,00% 0,65% 0,00% 0,00% 3,88%

1,94% 2,27% 15,21% 24,27% 30,10% 19,42% 4,85% 1,94%
Total 100,00%
4,21% 39,48% 49,51% 6,80%

Fonte: elaborada pela autora.

Destaca-se que, em relacdo ao nivel de stress, as mulheres sdo a maioria nos niveis
caracterizados como Muito Alto (4,85%) e Alto (30,10%); ja os homens sdo predominantes
quando se observam os niveis Médio (24,27%) e Baixo (2,27%). Outro fato que pode ser
observado na Tabela 8 é que a maioria dos discentes que apresentam nivel alto de stress se
encontra na faixa etiria de 25 a 35 anos (49,51%), sendo 30,10% dos discentes do género
feminino e 19,42%, do género masculino. Esses achados correspondem a mesma faixa etaria
encontrada no estudo de Nogueira-Martins et al (2004), em que os discentes que buscaram ajuda
psiquiatrica e/ou psicologica tinham idade média de 28,6 = 4,42 anos e eram do género
feminino. Observa-se que 2,59% das mulheres nessa mesma faixa etaria apresentaram nivel
muito alto de stress e 13,92% dos homens apresentam nivel médio de stress.

Quanto a varidvel estado civil, pode-se observar, na Tabela 9, que o discente que
apresentou menor nivel de stress € solteiro (4,00), enquanto um casado apresentou maior nivel

de stress (133,00).

Tabela 9 - Nivel de Stress por Estado Civil

Nivel Stress

Estado Civil Minimo Maximo Meédia Desvio Padrao
Solteiro(a) 4,00 127,00 75,14 22,92
Casado(a) 15,00 133,00 71,22 22,62
Divorciado(a) 36,00 116,00 73,75 19,81
Vitdvo(a) 55,00 55,00 55,00 -

Fonte: elaborada pela autora.

Ainda de acordo com a Tabela 9, nota-se que as médias de stress dos solteiros (75,14)
€ maior que a dos divorciados e casados, sendo essas proximas, 73,75 e 71,22, respectivamente,
enquanto que o discente vitvo apresentou nivel de stress de 55 pontos. Nogueira-Martins et al
(2004) constataram em seu estudo que a maioria dos discentes que buscou ajuda psiquiatrica

eram as mulheres solteiras, o que corrobora o presente estudo.
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Em relacdo as varidveis académicas dos discentes, pode-se observar, na Tabela 10, que
a média de stress dos alunos bolsistas (78,12) é maior que a dos nado bolsistas (70,80), porém,
destaca-se o fato de que o menor (4,00) e o maior (133,00) nivel de stress apresentados sdo de
alunos bolsistas. Esse fato pode ser justificado, pois a dificuldade para a obtencdo de bolsa ou

z

financiamento € comumente citada pelos pds-graduandos como estressantes (DUQUE,;
BRONDANI; LUNA, 2005).

Quanto ao estigio do curso em que o discente se encontra, aqueles que apresentaram
maior média em relacdo ao nivel de stress estdo em fase de conclusdo da pesquisa (75,77),
seguidos pelos discentes que ainda estdo cursando os créditos (74,33). Os achados corroboram
os resultados de Altoé, Fragalli e Espejo (2014), em que os autores constaram que o periodo
mais estressante do curso de pos-graduacio € a fase de qualificacdo, ou seja, a fase de conclusdo
da pesquisa.

Para os discentes que estdo na fase de conclusdo, o stress € justificado, pois, segundo
Whitman, Spendlove e Clark (1984), além de outros eventos com que os discentes devem lidar
durante a pés-graduacdo, eles ainda tém que redigir sua dissertagcdo ou tese. J4 para os discentes
que estdo cursando os créditos, ou seja, que ainda estao iniciando o curso, o que se pode levar
em consideracdo € o fato de eles estarem passando por um periodo de adaptagdo a uma nova
rotina ao serem inseridos no contexto da pds-graduacdo, assim, sdo sobrecarregados entre as
muitas mudangas em suas vidas, especialmente, no primeiro ano de pds-graduacdo
(WHITMAN; SPENDLOVE; CLARK, 1984). Isso porque, segundo Atoé, Fragalli e Espejo
(2014), o ingresso na pds-graduacgdo € um processo de adaptacdo que corresponde a um periodo
de mudangas de hébitos e rotinas na vida do individuo, o que pode desencadear o stress, ou

seja, como consequéncia do organismo nao se encontrar em situacdes habituais, ele reage.
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Nivel Stress

Variaveis Descricao Minimo Maximo Média Desvlo
Padrao
. Sim 4,00 133,00 78,12 23,26
Bolsista N 1500 12400 70,80 21,89
Cursando os créditos 12,50 127,00 74,33 22.45
. Créditos concluidos e elaborando pesquisa. 4,00 121,50 72,39 22,97
Estagio do curso ~ .
Em fase de conclusdo de pesquisa. 35,00 133,00 75,77 23,44
Aguardando defesa. 23,00 108,00 61,12 21,73
Doutorado 15,00 122,00 70,67 22,06
Curso Mestrado Académico 4,00 133,00 74,84 22,95
Mestrado Profissional 37,80 92,90 65,69 18,55
Controladoria e Contabilidade Gerencial 4,00 133,00 76,60 21,38
. Contabilidade para Usuarios Externos 12,50 122,00 68,96 22,42
Linha .de Mercados financeiros, de Créditos e de
Pesquisa .. ’ 20,00 124,00 70,80 25,40
Capitais
Educagdo e Pesquisa em Contabilidade 36,00 120,00 77,46 23,97
Categoria Privada 30,00 122,00 73,05 18,74
Administrativa
da IES Publica 4,00 133,00 73,49 23,46
Nota 3 35,00 133,00 76,19 22,09
. Nota 4 4,00 127,00 74,69 23,62
Conceito CAPES o s 1250 97,00 67,09 19,52
Nota 6 32,00 104,00 66,22 19,76
0 15,00 81,00 58,01 23,23
1 50,50 127,00 81,58 19,67
2 31,50 124,00 79,40 22,96
3 26,00 133,00 79,30 24,68
6 49,00 116,50 82,98 22,63
7 41,00 92,90 65,85 23,13
8 37,80 89,00 63,52 17,53
Idade Programa 9 20,00 120,00 76,08 25,12
(em anos) 10 39,00 103,78 64,23 20,13
11 4,00 104,50 63,82 29,02
12 35,00 124,00 75,63 18,35
16 30,00 97,00 72,59 18,76
17 52,00 119,00 74,17 18,29
18 12,50 88,00 61,02 18,99
38 32,00 104,00 70,38 17,99
46 36,00 96,40 59,60 20,33

Fonte: elaborada pela autora.

Verifica-se também, de acordo com a Tabela 10, que o curso que apresenta maior média

de stress € o Mestrado Académico (74,84), seguido do Doutorado (70,67) e do Mestrado

Profissional (65,69). Quanto a Linha de Pesquisa, observa-se que Educagdo e Pesquisa em

Contabilidade apresenta a maior média do nivel de stress (77,46), seguida das linhas

Controladoria e Contabilidade Gerencial (76,60) e Mercados Financeiros de Créditos e de
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Capitais (70,80), todas estando com a média acima do ponto médio da escala. Destaca-se o fato
de o discente que apresenta maior nivel de stress estar na linha de Controladoria e Contabilidade
Gerencial.

Quanto a Categoria Administrativa da IES, os discentes das instituicdes publicas e
privadas apresentaram média de stress bem proximos, sendo 73,49 e 73,05, respectivamente.
Ja em relagdo ao conceito CAPES, os alunos que cursam programas de pos-gradua¢do com nota
3 apresentaram maior média de stress (76,19), um nivel de, aproximadamente, 10 pontos a mais
que os discentes dos programas de pds-graduacio que tém conceito CAPES nota 6 (66,22). Em
relacdo a idade do programa, o que pode ser observado € que as maiores médias de stress se
encontram em discentes dos cursos mais jovens, de um a seis anos de funcionamento.

Tratando especificamente da institui¢cao de ensino, de acordo com a Tabela 11, verifica-
se que as IES que detém as menores médias de niveis de stress sdo, em ordem crescente:
Universidade de Sao Paulo — USP (62,36); Universidade Federal do Rio de Janeiro — UFRJ
(62,49); Universidade Presbiteriana Mackenzie — UPM (63,52); e Universidade do Estado do
Rio de Janeiro — UERJ (64,23). Observa-se que a Universidade de Sao Paulo, que apresentou
menor nivel de stress médio, tem conceito CAPES igual 6 para os cursos de Doutorado e
Mestrado Académico, e as demais instituicdes apresentam conceito CAPES de notas 5 e 4
(Mestrado Académico e Doutorado/ UFRJ, respectivamente), nota 4 (Mestrado Profissional/

UPM) e nota 3 (Mestrado Académico/ UER]J).
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Tabela 11 - Instituicoes de Ensino e Nivel de Stress

Nivel Stress

Curso Média Desvio Padrao
FUCAPE - -
Fucape-RJ - -
FURB - -
PUC/SP 72,67 13,32
UEM 72,44 19,31
UERIJ 64,23 20,13
UFBA 75,18 25,30
UFC 65,85 23,13
UFES 82,98 22,63
UFMG 77,65 29,19
UFPB/J.P. 84,45 21,98
UFPE 69,00 21,78
UFPR 65,78 25,81
UFRJ 62,49 21,13
UFRN 75,95 17,01
UFRPE - -
UFSC 75,97 18,68
UFU 78,78 26,64
UNB 93,10 20,23
UniFecap 74,17 18,29
Unioeste - -
Unisinos 75,23 20,06
Unochapec6 82,50 10,61
UPM 63,52 17,53
USP 66,22 19,76
USP/RP 62,36 28,21

Fonte: elaborada pela autora.

Quanto as instituicdes que apresentam as maiores médias de niveis de stress, sdo elas,
em ordem decrescente: Universidade de Brasilia — UNB (93,10); Universidade Federal da
Paraiba (Campus Jodo Pessoa) — UFPB/J.P (84,45); Universidade Federal do Espirito Santo —
UFES (82,98); e Universidade Comunitaria da Regiao de Chapec6 — Unochapeco (82,50), que
possuem, respectivamente, o conceito CAPES de nota 4 (Doutorado e Mestrado
Académico/UNB), nota 4 (Doutorado e Mestrado Académico/ UFPB/J.P), nota 3 (Mestrado
Académico/UFES) e nota 3 (Mestrado Académico/ Unochapecd).

Em relagdo aos maiores estressores identificados pelos discentes, por meio da Escala de
Preocupagdes e do Indicador de Dificuldades adaptada de Faro (2013a), pode-se observar,
conforme a Tabela 12, que as preocupacdes que apresentaram maior média foram as
Preocupacdes: (P1) Pressao interna pelo bom desempenho (cobranga pessoal elevada, etc.);
(P2) Interferéncia da demanda dos estudos sobre outros aspectos de sua vida; e (P3)
Aproveitamento das disciplinas ofertadas que tiveram 8,20, 8,00 e 6,86 de média,

respectivamente, resultados que corresponderam com o estudo de Faro (2013a), em que o autor
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encontrou nas Preocupagdes (P1) e (P2) as maiores médias de preocupacdo, e de Santos e Alves

Junior (2007), em que as preocupacdes (P1) e (P3) se mostraram como 0s maiores estressores.

Tabela 12 - Preocupacées dos Discentes Mestrandos e Doutorandos dos Programas de Pos-Graduacio

Stricto Sensu em Contabilidade no Brasil

Preocupacao Média 1?;;:;(:)
P1 Pressio interna pelo bom desempenho (cobranca pessoal elevada, etc.) 8,20 2,08
P2 Interferéncia da demanda dos estudos sobre outros aspectos de sua vida 8,00 1,98
P3 Aproveitamento das disciplinas ofertadas 6,86 2,27
P4 Baixa quantidade de contatos com o orientador(a) 4,36 3,27
P5 Dificuldade do tema escolhido 5,61 2,84
P6 Pressdo externa acerca da conclusio (social, académica, etc.) 6,18 2,99
P7 Aproveitamento das supervisdes 5,33 2,75
P8 Apresentagdes orais 5,99 2,83
P9 Possibilidade de ndo atingir o desempenho esperado pela banca 5,94 3,12
P10 Questdes financeiras por estar estudando em tempo parcial ou integral 5,92 349
P11 Tempo para concluir a tese ou dissertagio 6,37 2,93
P12 Questdes relativas ao calendério e prazos da pds-graduagio 6,06 2,82
P13 Questdes relativas ao horério das aulas na pés-graduagio 4,57 3,15
P14 Possivel decepcio quanto 2 inserciio profissional 4,65 3,40
P15 Possibilidade de notas inferiores as esperadas 5,76 3,30

Fonte: elaborada pela autora.

Ainda de acordo com a andlise realizada na Tabela 12, observa-se que as Preocupacgdes

que apresentaram menor média foram: (P4) Baixa quantidade de contatos com o orientador

(4,36); (P13) Questdes relativas ao horério das aulas na pos-graduacgdo (4,57); e (P14) Possivel

decepg¢do quanto a insercdo profissional (4,65). Esses achados também coincidiram com os de

Faro (2013a), em que o autor encontrou que os discentes demonstravam menor média de

preocupacio com as Preocupacdes (P13) e (P4). Ja Santos e Alves Junior (2007) encontraram

menores médias para as preocupacdo (P7) Aproveitamento das supervisdoes e (P15)

Possibilidade de notas inferiores as esperadas.

Quanto aos estressores apontados pelo Indicador de Dificuldades, pode-se fazer uma

analise com base na Tabela 13.
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Dificuldades Média  povio
D1 Relacionamento com os outros alunos 3,95 3,19
D2 Relacionamento aluno-orientador(a) 3,89 3,40
D3 Relacionamento aluno-coordenacéo 3,88 3,32
D4 Falta de motivacao 4,87 3,05
D5 Mudanca do tema inicialmente proposto 3,84 3,49
D6 Incompatibilidade entre o tema desejado e o proposto pelo orientador(a) 2,77 3,06
D7 Falta de incentivo 3,77 3,23
D8 Prazos de entrega dos trabalhos das disciplinas 6,01 3,14
D9 Prazo para confeccio da tese ou dissertacio 5,89 3,04
D10  Aspectos financeiros da pesquisa 3,52 3,27
D11 Aspectos financeiros pessoais 5,79 3,48
D12  Compatibilizar os estudos com a vida pessoal e familiar 7,60 2,31
D13 Tempo para estudar 6,99 2,74
D14 Pressdo para publicacdo 7,14 2,91

Fonte: elaborada pela autora.

Como exposto na Tabela 13, as Dificuldades (D12) Compatibilizar os estudos com a

vida pessoal e familiar, (D14) Pressdo para publicacido e (D13) Tempo para estudar foram as

que apresentaram maiores médias, sendo essas: 7,60 (D12), 7,14 (D14) e 6,99 (D13). Ja as

Dificuldades que apresentaram menor média foram (D6) Incompatibilidade entre o tema

desejado e o proposto pelo orientador (2,77) e (D10) Aspectos financeiros da pesquisa (3,52).

O décimo quinto item do Indicador de Dificuldades, deixado para que os discentes

preenchessem com algum outro fator que nao tivesse sido abordado anteriormente, recebeu

respostas como:

v’ Pressdo para publicagdo internacional;

A alimentacdo, as vezes, nao € saudavel e poucas horas de sono;

v
v Arrogancia dos professores;
v

Dificuldade de adaptagdo ao método de ensino aplicado no curso de mestrado,

devido as mais variadas metodologias de ensino aplicadas pelos professores;

v' Dificuldade para conciliar tempo: (i) ensino graduagdo; (ii) aula p6s; (iii) estudo

e atendimento aos prazos da p0s; e (iv) cuidar da vida pessoal (familiar,

financeira, espiritual, satde);

v’ Dificuldades em gerenciar o tempo, principalmente, entre a dissertacdo e a

producado de artigos;
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Entender a arte da pesquisa cientifica;
Exigéncia de muita leitura em pouco espago de tempo;
Finalizar um trabalho. Sempre achar que é possivel melhora-lo;

Greve da instituicao;

AN N NN

Pressdo para ler e pesquisar somente em fontes exteriores (inglés, espanhol,

francés);

<

Suporte e relacdo com grupos de pesquisa; e
v" Tema escolhido pelo orientador desde o primeiro contato, por ser a linha de
pesquisa do orientador.

Em relacdo as varidveis académicas discentes relacionadas ao desempenho académico
percebido, o que pode ser observado, de acordo com a Tabela 14, é que os alunos que possuem
a maior média de desempenho sio aqueles cujos pais cursaram apenas o Ensino Fundamental
(1° ao 5° ano), sendo 8,03 e 8,20 para a escolaridade do pai e da mae, respectivamente. Ja os
alunos que possuem a menor média de desempenho académico percebido sdo aqueles cujos
pais nao possuem escolaridade, sendo 7,48 a média dos alunos cujo pai ndo possui nenhuma
escolaridade, e 7,25 a média dos alunos cuja mae ndo possui escolaridade. Aparentemente, as
médias apuradas de desempenho académico ndo sugerem relacdes com o nivel de escolaridade

dos pais.
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Tabela 14 - Variaveis Académicas Discentes e Desempenho Académico Percebido — Escolaridade do Pai,

Escolaridade da Mae e Renda

Desempenho Académico Percebido

Variaveis Descricao Minimo Maximo Média Desvio Padrao
Nenhum 6,00 9,00 7,48 1,20
Ensm(zl Fur:dezn.lentalz 1°ao 5 4,00 10,00 8.03 1,00
ano (1% a 4* série).
. Ensino Fundamental: 6° ao 9°
Escolandade ano (5* a 8 série). 4,00 9,80 7,93 1,34

do Pai . .
Ensino Médio. 5,00 9,50 7,89 0,93
Ensino Superior - Graduag@o. 5,00 10,00 7,87 1,12
P6s-graduacio. 5,00 9,50 7,94 1,04
Nenhum 6,00 8,50 7,25 1,77
Ensm(:l Fut;dz{n.lental: 1°ao 5 5.00 10,00 8.20 0.87
ano (1* a 4* série).

Escolariflade Ensm(:1 Fut;dain'lental: 6°ao 9 4,00 10,00 7.87 1,19

da Mie ano (5* a 8% série).
Ensino Médio. 4,00 10,00 7,90 1,07
Ensino Superior - Graduagao. 4,50 10,00 7,82 1,21
Pés-graduacio. 5,00 9,50 7,86 0,90
Até 1,5 salarios minimos 5,00 9,00 7,31 1,39
Aglma de 1,5 até 3 salarios 4,00 9.50 7.99 1.13
minimos.
Aglma de 3 até 4,5 salarios 4.50 9.80 7.87 1,04
minimos.

Renda ~ cimade 4.5 até 6 saldrios 6,00 10,00 8,10 0,95
minimos.
A?n'na de 6 até 10 salarios 5.00 10,00 8.01 0.86
minimos.
Aglma de 10 até 30 salarios 5.00 10,00 7.85 1.14
minimos.
Acima de 30 salérios 4,00 9.10 7.89 1.65

minimos.

Fonte: elaborada pela autora.

Verifica-se, também, de acordo com a Tabela 14, que os discentes que apresentam a
maior média de desempenho percebido (8,10) sdo aqueles cuja renda familiar est4 acima de 4,5
até 6 salarios minimos; ja os discentes que apresentam a menor média de desempenho percebido
(7,31) sao aqueles cuja renda familiar € até 1,5 salarios minimos.

Quanto a variavel conhecimento prévio, apresentada na Tabela 15, nota-se que os alunos

com maior média de desempenho académico percebido (8,10) sdo aqueles que ndo possuem
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graduacio em Ciéncias Contédbeis. Entretanto, destaca-se que a diferenca entre as médias dos
alunos que possuem graduacdo em Ciéncias Contabeis ou em outras areas ndo é muito alta,
visto que os discentes bacharéis em contabilidade apresentaram média de desempenho

académico percebido de 7,90.

Tabela 15 - Variaveis Académicas Discentes e Desempenho Académico Percebido — Conhecimento Prévio,

Desempenho Anterior e Nivel de Stress

Desempenho Académico Percebido

Variaveis Descricao Minimo Maximo Média Desvio Padrao
Conhecimento gfﬁ;ggf‘: em Ciéncias 4,00 10,00 7,90 1,09
Previo utro 5.00 9,70 8,10 0.85

0a25 - - - -
2,6a5 5,00 9,00 7,00 2,83
Desempenho 5\, 75 5,00 9.50 7,70 0.87
Anterior

7,6 a10 4,00 10,00 7,99 1,07
Nao responderam 5,00 10,00 7,90 1,14
Baixo 6,00 10,00 8,45 1,03
3 Médio 5,50 10,00 8,27 0,84
Nivel de Stress Alto 4,00 9.50 7.73 1,08
Muito Alto 5,00 8,80 7,10 1,28

Fonte: elaborada pela autora.

Verifica-se, ainda na Tabela 15, que os discentes que apresentaram maior média de
desempenho académico percebido (7,99) sdo aqueles que tinham um desempenho anterior
médio entre 7,6 a 10 (em uma escala de 0 a 10). Os discentes que apresentaram menor média
de desempenho percebido sdo aqueles com desempenho anterior médio de 2,6 a 5. Os resultados
do presente estudo estdo de acordo com os achados de Al-Tamimi e Al-Shayeb (2002), Alfan
e Othman (2005), Eikner; Montondon (2006), Campbell (2007), Uyar e Giingdrmiis (2011),
Abdullah (2011) e Ferreira (2015), que encontraram que essa varidvel influencia
significativamente o desempenho académico discente, pois um bom desempenho obtido
anteriormente influencia positivamente no desempenho atual do aluno. Nota-se que ndo houve
uma alta variacao entre as médias dos discentes, e nenhum aluno obteve desempenho anterior
com médias de notas iguais ou inferiores a 2,5.

Quanto ao nivel de stress, o que pode ser observado € que os alunos com maiores médias
de desempenho académico percebido (8,45) sdo aqueles que apresentaram um nivel de stress
considerado baixo. Ja os alunos que possuem uma menor média de desempenho percebido
(7,10) manifestaram um nivel de stress considerado muito alto. Esses resultados estdo alinhados

com os encontrados por autores como Fontana (1994), Lipp; Malagris (2001), Mondardo e
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Pedon (2005), Dalgalarrondo (2008) e Lipp (2010), os quais afirmam que o stress excessivo
pode ocasionar repercussdes cognitivas que interferem negativamente no desempenho do
individuo.

No préximo tépico, sdo abordados os resultados alcangados com a constru¢cdo dos

modelos de Regressao Miiltipla.

4.2 Analise de regressao miltipla

Com base nos resultados apresentados no APENDICE E, tem-se que todos os valores
de VIF s@ao menores do que 10, portanto, nenhuma variavel foi excluida dos modelos por conta
da presenca de multicolinearidade.

Na Tabela 16, € apresentado o resultado do ajuste do modelo que busca estabelecer uma
relacdo entre nivel de stress (varidvel dependente) e as varidveis explicativas: género, idade,
estado civil 1, estado civil 2, filhos, trabalha 1, trabalha 2, categoria administrativa, conceito
CAPES, curso 1, curso 2, linha de pesquisa 1, linha de pesquisa 2, linha de pesquisa 3, bolsista,
estigio no curso 1, estdgio no curso 2, estagio no curso 3, idade do programa, P1, P2, P3, P4,
P5, P6, P7, P8, P9, P10, P11, P12, P13, P14, P15, D1, D2, D3, D4, D5, D6, D7, D8, D9, D10,
DI11,D12,D13 e D14.

Tabela 16 - Resultado do Ajuste do Modelo por meio do Critério de Stepwise para a Variavel

Dependente Nivel de Stress (NS).

Pariametro Estimativa Erro Padrao t p-valor
Intercepto 32,2115 4,7126 6,8350 < 0,000
Linha de pesquisa 2 (LP>) -4,1420 2,0018 -2,0690 0,0394
Bolsista (B) -5,5343 2,0421 -2,7100 0,0071
Idade do programa (IP) -0,2935 0,0892 -3,2920 0,0011
P 1,6374 0,5783 2,8310 0,0050
Py 1,1789 0,3726 3,1640 0,0017
Py 0,9986 0,3915 2,5510 0,0112
Dy 2,0735 0,3547 5,8460 < 0,000
D2 1,6957 0,5104 3,3220 0,0010
Pressupostos dos residuos Normalidade Independéncia ~ Homogeneidade 2

(Shapiro-Wilk) (Durbin-Watson) (Teste Bartlett)
Valor da Estatistica 0,9934 1,8569 0,5320 0478
p-valor 0,1924 0,0898 0,4658 ’

Com base na Tabela 16, é possivel observar que as varidveis linha de pesquisa 2,
bolsista, idade do programa e P2, Py, P;;, D4 e D2 foram selecionadas a partir do critério de
Stepwise. Ao nivel de significancia de 5%, todos os parametros foram significativos. Com base

no coeficiente de determinacdo, o modelo consegue captar, aproximadamente, 48,0% da
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variacdo total da varidvel nivel de stress. Também ao nivel de 5% de significancia, as
pressuposicdes de normalidade, independéncia e homogeneidade dos residuos dos modelos
estimados foram atendidas.

Pode-se descrever o modelo apresentado na Tabela 16 por meio da equacao (1):

NS =32,2115—4,142LP, —5,5343B—0,2935IP +1,6374P, +1,1789 P, (1)
+0,9986 R, +2,0735D, +1,6957D,,

Sendo: Ns representa o nivel de stress; LP> € linha de pesquisa 2 (1 para Contabilidade
para usudrios externos e 0 caso contrario); B € bolsista (0 para Bolsista e 1 para ndo bolsista);
IP é idade do programa; P2, Py e P, varidveis continuas associadas as preocupacdes; Dse D2,
variaveis continuas associadas as dificuldades.

Com base nos resultados da Tabela 16, ou na expressdo (1), € possivel verificar que
existe uma associacdo significativa e positiva (diretamente proporcional) das varidveis P:
(Interferéncia da demanda dos estudos sobre outros aspectos de sua vida), P9 (Possibilidade de
ndo atingir o desempenho esperado pela banca), P;; (Tempo para concluir a tese ou dissertacao),
Dy (Falta de motivagdo) e D;2 (Compatibilizar os estudos com a vida pessoal e familiar) com a
variavel nivel de stress. Essa associacdo reafirma ainda mais a relacdo desses estressores com
o desencadeamento do stress no discente no contexto pos-graduacdo, assim como alguns
estudos (WHITMAN; SPENDLOVE; CLARK, 1984; BUJDOSO, 2005; DUQUE;
BRONDANI; LUNA, 2005; LOUZADA; SILVA FILHO, 2005; SANTOS; ALVES JUNIOR,
2007; FARO, 2013a) j& haviam determinado.

Ja a variavel idade do programa tem uma associag¢do inversamente proporcional com o
nivel de stress, isto €, quanto mais tempo tem o programa, menor serd o nivel de stress. Essa
associacao pode ser justificada, pois os programas de pds-graduagdo que estdo se iniciando, ou
seja, estdo em seus primeiros anos de atividade, sentem-se pressionados e cobrados ao terem
como objetivo obter uma boa qualificacdo junto a CAPES. Afinal, o conceito atribuido pela
CAPES ao programa € fundamental para que ndo haja o descredenciamento do programa.
Assim, a pressdo, incitando-os a serem cada vez mais produtivos (quantitativamente),
atormenta docentes (MOREIRA, 2009) e preocupa discentes, gerando ansiedade e um forte
sentimento de inseguranca (DE MEIS et al, 2003), o que desencadearia um maior nivel de
stress. Oposto a isso, nos programas que ja existem ha um tempo, sendo os mais antigos, e que
de certa forma ja se encontram consolidados no meio académico, pois s30 0s que possuem
conceitos mais altos junto a CAPES, verifica-se que o nivel de stress dos discentes que cursam

esses programas se apresenta inferior aos niveis de stress dos programas mais novos.
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Quanto as demais variaveis, linha de pesquisa 2 e bolsista do modelo (1.1), deve-se fazer
a seguinte analise/interpretacdo: com base no modelo (1), pode-se determinar os valores
esperados para o nivel de stress em relacdo as varidveis dummies linha de pesquisa 2 (1 para
Contabilidade para usuarios externos e 0 caso contrario) e Bolsista (0 para bolsista e 1 para ndo
bolsista).

Assim, o valor esperado de nivel stress, dado que a linha de pesquisa é Contabilidade
para usuarios externos (LP2 = 1), é:
NS =32,2115-4,142 LF; —5,5343B-0,2935IP + 1,6374P, + L1789F, +0,9986F, +2.0735D, +1,6957D),

NS =(32,2115-4,142) - 5,5343B - 0,2935IP +1,6374P, + 1,1789F, +0,9986 R, +2,0735D, +1,6957D,,  (1.1)
NS =28,0695—5,5343B —0,2935IP +1,6374P, +1,1789R, +0,9986R,, +2,0735D, +1,6957D,,

Mantendo as demais variaveis constantes, o modelo (1.1) mostra que, em média, o nivel
de stress para estudantes que estdo na linha de pesquisa 2 (Contabilidade para usuarios externos)
¢ menor que nas demais linhas de pesquisa (Controladoria e contabilidade gerencial; Mercados

financeiros, de créditos e capitais; e Educacdo e pesquisa em contabilidade), na ordem da

estimativa de BL,,Z =—4,142 pontos (na escala de 0 a 140). Além disso, ao nivel de significancia

de 5%, pode-se dizer que ndo existe diferenca significativa no nivel de stress entre as linhas de
pesquisa Controladoria contabilidade gerencial; Mercados financeiros, de créditos e capitais, €
Educacdo e pesquisa em contabilidade, pois essas varidveis foram ndo significativas para o
modelo (1).
Analogamente, o valor esperado de nivel stress, dado que ele ndo € bolsista (B = 1), é:
NS =32,2115-4,142LP, -5,5343 & —0,2935IP+1,6374P, +1,1789B, +0,9986 R, +2,0735D, +1,6957D,,
NS =(32,2115-5,5343) —4,142LP, —0,2935IP +1,6374P, +1,1789F, +0,9986R, +2,0735D, +1,6957D,, (1.2)
NS =26,6772—4,142LP, —0,2935IP+1,6374P, +1,1789P, +0,9986R,, +2,0735D, +1,6957D,,
Mantendo as demais variaveis constantes, o modelo (1.2) mostra que, em média, o nivel

de stress para estudantes ndo bolsistas € menor do que o nivel de stress para estudantes bolsistas,
na ordem da estimativa de ﬁB =-5,5343 pontos (na escala de 0 a 140). Isso poderia ser

justificado, pois, segundo Faro (2013a), devido a politica de concessdo de bolsas oferecidas aos
discentes, o que exige dedicagdo exclusiva, impossibilitando que eles continuem exercendo sua
profissdo e, ainda, essas bolsas de estudo tém valores usualmente abaixo do que se poderia
alcancar fora da universidade. Assim, para os discentes que se tornam bolsistas de um programa
de pos-graduacdo, isso pode significar um decréscimo em sua renda, seja pelo valor da bolsa
ou por ndo poderem buscar complemento para a renda por meio de outros vinculos, sendo

conhecido que a diminui¢do da renda é um dos motivos para o desencadeamento do stress.
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Também ¢é possivel determinar, com base no modelo (1), o valor esperado de nivel
stress, dado que o aluno ndo € bolsista (B = 1) e que sua linha de pesquisa é Contabilidade para
usuérios externos (LP2 =1):

NS =32,2115-4,142 LK ' 5,5343 8" —0,29351P +1,6374P, +1,1789P, +0,9986R, +2,0735D, +1,6957D,,
NS =(32,2115- 4,142 -5,5343) - 0,2935IP +1,6374P, +1,1789 R, + 0,9986 R, +2,0735D, +1,6957D), (1.3)
NS =22,5352-0,2935IP+1,6374P, +1,1789P, + 0,9986R, +2,0735D, +1,6957D;,

Mantendo as demais variaveis constantes, o modelo (1.3) mostra que, em média, o nivel
de stress para estudantes nao bolsistas e cuja linha de pesquisa é Contabilidade para usuérios
externos € menor do que o nivel de stress para estudantes bolsistas cujas linhas de pesquisas
sao Controladoria e contabilidade gerencial ou Mercados financeiros, de créditos e capitais ou
Educacao e pesquisa em contabilidade.

A seguir, na Tabela 17, € apresentado o resultado do ajuste do modelo que busca
estabelecer uma relacdo entre desempenho percebido (varidvel dependente) e as varidveis
explicativas: renda, escolaridade dos pais, escolaridade das maes, institui¢do da graduacao 1,

institui¢do da graduacdo 2, conhecimento prévio, desempenho anterior e nivel de stress.

Tabela 17 - Resultados do Ajuste dos Modelos por meio do Critério de Stepwise para a Variavel

Dependente Desempenho Percebido, com Transformacio de Box-Cox (A = 3).

Parametro Estimativa Erro Padrao t p-valor
Intercepto 139,7028 35,8450 3,897 0,0001
Desempenho Anterior (DA) 12,3757 4,1051 3,015 0,0028
Nivel de Stress (NS) -0,9248 0,1465 -6,313 <0,000
Pressuposicoes dos residuos Normalidade Independéncia  Homogeneidade R

(Shapiro-Wilk) (Durbin-Watson) (Teste F)
Valor da Estatistica 0,9949 1,9635 1,3818 0.1537
p-valor 0,4962 0,3756 0,06447 ’

Com base na Tabela 17, é possivel observar que apenas as varidveis desempenho
anterior e nivel de stress foram selecionadas a partir do critério de Stepwise. Ao nivel de
significancia de 5%, todos os pardmetros foram significativos. No entanto, 0 modelo consegue
captar apenas 15,37% da variagdo total da variavel desempenho percebido. Pode-se justificar o
baixo r-quadrado, uma vez que o desempenho académico € influenciado por diversas varidveis
(MIRANDA et al, 2015), visto que, neste estudo, foram consideradas apenas as mais
importantes e possiveis de serem captadas por meio do questiondrio.

Ao nivel de 5% de significancia, as pressuposi¢des de normalidade, independéncia e
homogeneidade dos residuos do modelo estimado foram atendidas.

Pode-se descrever o modelo apresentado na Tabela 17 por meio da equacio (2):
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DP =139,7028 +12,3757DA—-0,9248 NS 2)

Sendo: DP representa o desempenho percebido; DA é o desempenho anterior; NS € o
nivel de stress.

Com base nas estimativas dos parametros do modelo (2), pode-se afirmar que existe
uma associacdo significativa positiva entre o desempenho anterior e a varidvel desempenho
percebido, bem como uma associagdo significativa e negativa do nivel de stress com a varidvel
desempenho percebido, isto €, quanto maior o desempenho anterior do discente, maior serd o
desempenho percebido, e quanto maior o nivel de stress, menor serd o desempenho percebido.

O que pode ser notado ¢ que a associagdo positiva da varidvel desempenho académico
anterior apresentada no presente estudo ja foi verificada em outros estudos, como os de Al-
Tamimi e Al-Shayeb (2002), Alfan e Othman (2005), Eikner; Montondon (2006), Campbell
(2007), Uyar e Gilingdrmiis (2011), Abdullah (2011), Miranda et al. (2015) e Ferreira (2015).
Essa associacdo pode ser justificada, pois, segundo Miranda et al (2015), as varidveis mais
significativas na explica¢do do desempenho discente sdo aquelas relacionadas ao préprio aluno,
com destaque para a varidvel “desempenho anterior”. Parte-se do entendimento de que os
estudantes com maiores niveis de rendimento académico anterior tenham maior bagagem de
conteudo.

Em relagdo a associacdo significativa e negativa do nivel de stress com a varidvel
desempenho percebido encontrada no presente estudo, ela também foi identificada no estudo
de Gabre e Kumar (2012) que examinou os efeitos do stress sobre o desempenho dos discentes
de graduacdo em contabilidade. Outros estudos, como os de Stoynoff (1997), Campbell (2007)
e Zeidner (2010), que também analisaram como fatores psicolégicos podem influenciar o
desempenho académico, identificaram que, muitas vezes, esses irdo se manifestar em mau
desempenho académico, ou seja, hi uma correlacdo negativa com o desempenho académico.

Assim, considerando que foram identificados altos niveis de stress nos discentes dos
programas de pos-graduacdo em Ciéncias Contabeis no Brasil, pode-se deduzir que o stress
apresentado por esses alunos pode ter afetado o desempenho académico percebido, uma vez
que, quando ha o agravamento da problematica do stress académico nos discentes, o ambiente
que deveria contribuir para a consolidacio do seu conhecimento acaba por se tornar o
desencadeador de disturbios patoldgicos, o que viria a prejudicar o desempenho discente
(MONTEIRO, FREITAS E RIBEIRO, 2007). Isso significa que, caso ndo seja bem gerido, o

stress produz resultados negativos, uma vez que a deterioracao no desempenho do discente ndao
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s0 afeta o seu desempenho e da organizacdo, mas causa um impacto direto sobre a sua

experiéncia de aprendizagem (STEVENSON; HARPER, 2006).
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5 CONSIDERACOES FINAIS

O ingresso na pds-graduagdo € visto como uma transi¢do importante na vida de um
discente, visto que esse periodo pode ser entendido como um processo que envolve uma série
de mudancas, pressdes e cobrangas que passam a exigir do individuo que ele se adapte ao
contexto académico. Considerando que alguns estudos vém apontando os discentes da pds-
graduacdo, cada vez mais, como vulnerdveis ao stress em consequéncia das adaptacdes a que
esses individuos estdo sujeitos, a presente dissertacao teve como objetivo identificar e analisar
a relacdo entre stress e desempenho académico percebido pelos discentes de pds-graduagdo

stricto sensu em Ciéncias Contabeis no Brasil.

5.1 Principais implicacoes do estudo

Em resumo, o perfil dos discentes investigados € composto por 52,10% de mulheres,
em que a faixa etaria com maior quantidade de respondentes foi entre 25 a 35 anos (58,58%),
53,07% sao solteiros e a maioria ndo possui filhos (75,08%). Além disso, 62,46% trabalham na
area do curso da poés-graduagdo e 25,57% possuem renda familiar entre 10 a 30 salarios
minimos. Quanto a escolaridade dos pais, a maioria (aproximadamente, 70%) tem pais com
escolaridade até o ensino médio completo. A maior parte dos respondentes (66,02%) veio de
institui¢des publicas de ensino superior, sdo bacharéis em Ciéncias Contabeis (85,76%) e estdao
cursando o mestrado académico (71,84%). Também foi constatado que 44,66% cursam a linha
de pesquisa Controladoria e Contabilidade Gerencial e apenas 9,71%, a linha de Mercados
Financeiros, de Créditos e de Capitais, 64,4% ndo sio bolsistas do programa, 61,81% estdo
cursando os créditos e apenas 6,15% estdo aguardando a defesa da Dissertaciao ou Tese.

A partir da anélise do nivel de stress, por meio da Escala de Estresse Percebido (PSS),
constatou-se que a média geral do stress da amostra foi de 73,40 pontos, podendo ser essa média
considerada alta, mesmo estando ligeiramente acima do ponto médio da escala (70,00), tendo
em conta que a escala vai de 0 a 140 pontos. Verificou-se também que mais da metade da
amostra dos discentes apresentou um nivel alto de stress (48,87%), e muito alto (6,80%),
terceiro e quarto quartis da amostra, apresentando apenas 4,21% um nivel considerado baixo.

Tendo por base a literatura, pode-se considerar esses dados como preocupantes, Visto
que, de acordo com Fontana (1994), Lipp e Malagris (2001), Mondardo e Pedon (2005),
Stevenson e Harper (2006), Dalgalarrondo (2008) e Lipp (2010), altos niveis de stress que
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ocorrem de maneira prolongada podem causar perturbacdes no individuo, repercutindo em seu
aspecto cognitivo e afetando regides do cérebro que sdo intimamente relacionadas ao
aprendizado e a memoria, prejudicando assim seu desempenho, inclusive, em ambientes
académicos.

ApO6s a analise descritiva, realizou-se Anélise de Regressao Miiltipla. O primeiro teste
teve por proposito identificar os estressores na amostra, tendo sido significativas as variaveis:
linha de pesquisa, ser bolsista e idade do programa, além de preocupacdes e dificuldades
inerentes ao processo.

Foi possivel verificar também que o nivel de stress € menor para estudantes que cursam
a linha de pesquisa de Contabilidade para usuarios externos. Portanto, com relacdo a linha de
pesquisa, o nivel de stress é maior nas linhas de Controladoria e Contabilidade Gerencial;
Mercados financeiros, de Créditos e de Capitais e Educacdo e Pesquisa em Contabilidade.
Destaca-se o fato de que este estudo inovou no sentido de avaliar possiveis associacdes entre a
linha de pesquisa e nivel de stress do discente, pois ndo foram encontrados na literatura estudos
que abordassem tal relacdo. Surpreendentemente, os alunos da linha de Contabilidade para
usudrios externos apresentaram menor nivel de stress.

Alguns dos fatores que podem justificar um menor nivel de stress para a linha de
pesquisa Contabilidade para usuarios externos € o fato de ser essa a linha mais consolidada na
area contabil, com bases tedricas mais consistentes e por ter bancos de dados mais amplos e
outras informacdes disponiveis para pesquisas (como, por exemplo: Economatica, Instituto
Assaf Neto, BMF&Bovespa, Comissao de Valores Mobiliarios, etc.). O que a difere das linhas
de pesquisa Controladoria e Contabilidade Gerencial e Educacio e Pesquisa em Contabilidade,
pois essas ultimas ndo possuem bancos de dados mais amplos para pesquisas € nem teorias
consolidadas para suporte na area contabil. Assim, os pesquisadores, muitas vezes, optam por
pesquisas com dados primarios, tornando o processo de coleta e tratamento de dados mais
complexo e estressante. Entretanto, essas sdo hipéteses para novos estudos, os quais sao
necessarios para tentar explicar efetivamente o fendmeno.

Assim, € importante que os orientadores das linhas acima mencionadas fiquem atentos,
pois as dificuldades de alguns estudantes podem ser maiores que de outros. Nesse sentido, o
apoio na localizagcao de teorias de base, bem como no processo de coleta de dados, pode ser
importante para a reducdo dos niveis de stress dos estudantes.

Constatou-se também que o nivel de stress € maior para alunos bolsistas. Tal fato pode
ser justificado devido as exigéncias a que esses discentes estdo sujeitos, inclusive, pelas regras

estabelecidas pelas proprias agéncias de fomento e pelos programas de poés. Dedicacdo
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exclusiva, rendimento académico minimo imposto para a concessdo € manutencdo da bolsa,
atuacdo em atividades desenvolvidas (congressos, palestras, cursos, etc.), obrigatoriedade de
cursar alguns componentes curriculares (estdgio docéncia, por exemplo), a impossibilidade de
que continuem exercendo sua profissao combinado com os valores recebidos pela bolsa —
usualmente abaixo do que se poderia alcancar fora da universidade — sdo algumas das
dificuldades que os alunos bolsistas enfrentam e que podem ser caracterizados como estressores
que, possivelmente, desencadeiam o stress.

Esses resultados corroboram as afirmacdes de Faro (2013a), visto que o autor afirma
que, a op¢ao do aluno pela situagdo de bolsista pode significar um decréscimo em sua renda,
seja pelo valor da bolsa ou por ndo poder buscar complemento para a renda por meio de outros
vinculos devido a exigéncia de dedicacao exclusiva. Como j4 foi dito, a diminui¢do da renda
pode ser um dos motivos para o desencadeamento do stress.

Esses resultados sugerem a importancia de os programas e orientadores avaliarem se a
carga de atividades a que os bolsistas estdo sujeitos ¢ compativel com sua capacidade, tempo,
disciplinas, etc. Da mesma forma, os estudantes que percebam que estdo sobrecarregados
devem procurar ajuda junto a seus orientadores e coordenadores de programas antes que 0s
niveis de stress venham a prejudicé-los.

Muito embora a conjuntura atual aponte em outra dire¢do, pode-se dizer que o aumento
nos valores das bolsas também seria uma alternativa para que tal fato deixe de ser uma
preocupacdo para o discente. Dessa forma, os discentes que anteriormente trabalhavam nao
teriam um decréscimo da sua renda e isso poderia deixar de ser uma fonte de preocupacdo e
stress.

Em relacdo a varidvel idade do programa, verificou-se que quanto mais tempo de
existéncia tem o programa, menor serd o nivel de stress dos estudantes, ou seja, hd uma
associacao inversamente proporcional da varidvel com o nivel de stress. Esse resultado esta
coerente com as afirmacgdes de De Meis et al (2003), Moreira (2009) e Soares; Richartz; Murcia
(2013). Esses autores dispdem que a pressao sofrida por discentes e, até mesmo, pelos docentes
para que os programas obtenham um boa qualificacio perante a CAPES, incitando-os a serem
cada vez mais produtivos em termos quantitativos, acaba por atormenta-los, gerando
preocupacdo e ansiedade.

Nesse sentido, a idade do programa pode ter se mostrado significativa em virtude de os
cursos iniciantes precisarem melhorar os conceitos juntos a CAPES, em alguns casos, até para
se manterem. Além disso, os cursos novos ainda no se acostumaram com as regras € 0 processo

de cobranga, o que pode tornar mais estressante o ambiente para alunos e professores. Assim,
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torna-se importante refletir se as estratégias utilizadas por esses programas, na tentativa de
atender as exigéncias e aumentar sua nota CAPES, sdo realmente eficazes, ou seja, ao
sobrecarregar professores e estudantes com “metas” de publicagdo, os programas acabam por
se tornar incoerentes, visto que, a0 aumentarem os niveis de stress dos alunos, podem estar
ocasionando o decréscimo no desempenho académico.

Verificou-se ainda a existéncia de uma associacao significativa e positiva das variaveis
P> (Interferéncia da demanda dos estudos sobre outros aspectos de sua vida), P9 (Possibilidade
de ndo atingir o desempenho esperado pela banca), P;; (Tempo para concluir a tese ou
dissertacdo), D4 (Falta de motivacdo) e D;> (Compatibilizar os estudos com a vida pessoal e
familiar) com a varidvel nivel de stress. Tal associacdo confirma o que outros estudos, como os
de Whitman, Spendlove e Clark (1984), Bujdoso (2005), Duque, Brondani e Luna (2005),
Louzada e Silva Filho (2005), Santos e Alves Junior (2007) e Faro (2013a), haviam encontrado,
ou seja, os referidos estressores acabam por aumentar o stress no discente no contexto da pds-
graduacgao.

Tratando especificamente desses estressores, a dificuldade de compatibilizar os estudos
com a vida pessoal e familiar esta intimamente relacionada com a preocupagao da interferéncia
da demanda dos estudos sobre outros aspectos da vida do estudante. Ambas mostram que, ao
se inserirem no contexto da pds-graduagdo, os discentes se sentem sobrecarregados com as
muitas mudancas de hibitos que ocorrem em suas rotinas. Isso acontece, visto que tais
mudancas exigem maiores esfor¢os do discente para que ele se adapte a sua nova realidade,
fazendo com que ele, muitas vezes, se distancie da familia e amigos, o que torna esse novo
contexto o suficiente para precipitar o desencadeamento do stress.

Juntamente com todas as novas tarefas que o discente passa a ter que realizar estd o
desenvolvimento de sua dissertacdo ou tese, € com esse acimulo de trabalhos, o tempo para a
realizacdo de cada um deles passa a ser uma constante preocupac¢do para o discente, o que
também pode acabar por desencadear o stress.

E interessante notar que a falta de motivagio também pode aumentar os niveis de stress.
Embora ndo seja facil, docentes e IES podem buscar alternativas para motivar os estudantes.
Ac¢des como a realizagdo de eventos motivacionais, o fornecimento de apoio psicolégico para
os discentes pelas IES, a ndo utilizacao de estratégias de ensino que elevem os niveis de stress
no discente e a conscientizacdo da importancia do conteido ministrado pelos docentes sdo
maneiras de despertar no discente motivagdo para que as situagdes vivenciadas ndo sejam tao
estressantes. Os alunos também devem se conscientizar da importancia que a pds-graduagao

terd em sua carreira, tanto no que se refere a renda quanto a formagao humana, politica e social.
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Pode-se compreender, entdo, que a existéncia das varidveis acima pode tornar levar o
discente a comprometer a qualidade dos seus trabalhos e procrastinar tarefas, o que aumentaria
ainda mais os seus niveis de stress. Logo, tais estressores devem ser tratados com maior atengao
para que nao acabem por prejudicar os discentes.

O segundo teste de regressado teve por proposito identificar as varidveis significativas na
explicacdo do desempenho académico percebido pelos discentes da pos-graduacdo em Ciéncias
Contébeis no Brasil, tendo sido significativas as seguintes varidveis: desempenho académico
anterior e nivel de stress.

Em relagdo a varidvel desempenho anterior, foi possivel verificar que quanto maior o
desempenho anterior do discente, maior serd seu desempenho académico percebido, ou seja,
existe uma associacdo significativa positiva entre o desempenho anterior e o desempenho
presente. O resultado da presente pesquisa pode se justificar, pois parte-se do entendimento que
os discentes que apresentam um maior rendimento académico anterior tenham maior bagagem
de conteuido e assim acabem por obter um melhor desempenho atual. Desse modo, € relevante
que os discentes percebam a importancia de sempre se dedicarem, de se prepararem e de se
esforcarem para melhorar seu desempenho nos estudos, para que essa bagagem formada ao
longo dos anos reflita de forma positiva em seu desempenho atual e futuro.

Miranda et al (2015) justificam essa associagcdo, afirmando que as varidveis mais
significativas na explica¢do do desempenho discente sdo aquelas relacionadas ao préprio aluno,
com destaque para a variavel “desempenho anterior”. Tal associacdo também foi verificada em
diversos estudos como os de Al-Tamimi e Al-Shayeb (2002), Alfan e Othman (2005), Eikner;
Montondon (2006), Campbell (2007), Uyar e Glingdérmiis (2011), Abdullah (2011), Miranda et
al. (2015) e Ferreira (2015).

A tonica desse estudo se refere a associacdo significativa e negativa (inversamente
proporcional) do nivel de stress com desempenho académico percebido. Esse resultado é
preocupante, pois o ambiente que deveria favorecer a consolidacdo do conhecimento do
discente pode se transformar em um desencadeador de disturbios patoldgicos, como € o caso
do stress, que acaba por prejudicar o desempenho discente.

Os resultados encontrados no presente estudo reafirmam a importancia de que todos os
atores do contexto académico, seja a CAPES, coordenadores, docentes e discentes, tenham
ciéncia do quao relevante ¢ a discussdo e a conscientizacdo de quanto as consequéncias do
stress na vida académica podem ser graves. Assim, detectar as origens do stress provenientes

do ambiente académico e que possam comprometer o desempenho discente se torna
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fundamental para que outras consequéncias ndo venham impactar ndo sé os discentes, mas
também as IES.

O stress, impactando negativamente o desempenho académico discente, poder deixar
alunos frustrados e desmotivados com a sua falta de rendimento, o que os levaria até mesmo a
evasdo, seja por abandono, seja por perderem suas vagas por ndo atingirem o rendimento
minimo determinado pelos programas de pds-graduacdo. Consequentemente, os discentes
teriam perdido tempo e dinheiro devido ao investimento feito em algo que eles ndo virdo a
concluir. Da mesma forma, os programas também sao afetados, uma vez que, com a evasao dos
discentes, perderiam receitas ou recursos publicos que sdo destinados a instituicao, frustrando,

inclusive, o desejo de aumentar/manter a qualificacdo junto a CAPES.

5.2 Contribuicoes

Os resultados do presente estudo trazem indmeras contribui¢des para diferentes agentes
do processo educacional, além de colaborar para o avango da pesquisa sobre o tema pesquisado.
Conhecer e analisar o contexto em que os estudantes de poOs-graduacdo stricto sensu em
Contabilidade no Brasil estdo inseridos torna-se fundamental, uma vez que os alunos
apresentaram niveis elevados de stress, além de ter sido identificada relacdo negativa entre
desempenho académico discente e stress.

Os resultados desta pesquisa despertam para o questionamento da eficicia do sistema
de avaliacdo adotado pela CAPES. Nesse sentido, os achados podem indicar a necessidade de
que sejam ponderados os critérios de avaliacdao atualmente utilizados, principalmente, no que
tange a quantidade de publicacdes exigidas de discentes e docentes, ao analisar os programas
de pos-graduacgdo, para que esses critérios se tornem menos ansiogénicos e, consequentemente,
ndo sejam vistos como fatores que possam desencadear, de forma negativa, o stress no discente.

Além disso, pode contribuir também para auxiliar gestores, coordenadores e docentes a
identificarem quais as principais varidveis que mais desencadeiam o stress no discente e acabam
por influenciar o seu desempenho académico, para que elas sejam tratadas com mais atengdo e
cuidado. Desse modo, o estudo da sustentacdo a importancia de se debater sobre a construcao
de um ambiente de forma¢do mais adequado e que favorega a performance dos programas de
p6s-graduagao em Ciéncias Contébeis.

No que tange aos discentes, esta pesquisa também contribui, pois, ao conhecer melhor
0 Sstress, 0s estressores € os possiveis impactos que eles exercem em sua performance

académica, é possivel que eles passem a buscar a prevencao e o controle do stress, objetivando
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a melhoria da qualidade de vida em um ambiente de aprendizagem mais afetivo. Para isso, €
importante que eles se conscientizem da importancia de procurar meios de se organizar para
que eles possam otimizar o seu tempo, estabelecendo prioridades, evitando a procrastinacao de
tarefas e até mesmo preocupando-se com o seu bem-estar, ou seja, o cuidado com o corpo, boas
noite de sono, alimentacdo adequada, pratica de exercicios, atividades culturais etc., para que,
desse modo, eles consigam um equilibrio ao passar pelas diversas mudancas e cobrangas que o
contexto da pds-graduagdo impde sem que sejam prejudicados pelos altos niveis de stress e,
consequentemente, comprometam o seu desempenho.

Também € importante que se desenvolvam nas universidades programas de saude

mental especializados que auxiliem os discentes a enfrentarem o stress e que os ajudem a

melhorar seu desempenho.

5.3 Limitacoes

E importante salientar que, nesta pesquisa, foram considerados apenas os estressores
mensurados na Escala de Preocupacdes e do Indicador de Dificuldades elaborados por Faro
(2013a) que estao diretamente relacionados ao contexto académico. Dessa forma, ndo foram
consideradas outras possiveis fontes de stress que podem ser provenientes dos demais
ambientes, como o familiar e até mesmo o profissional (ja que a maioria da amostra trabalha),
e que também poderiam desencadear o stress.

Além disso, o questionario, ja validado, apresenta aos respondentes uma série de causas
previamente selecionadas, ndo tendo sido utilizadas perguntas abertas que permitiriam nao sé
a indicacdo de outros tipos de causas de stress, como também o significado dimensional que
elas tém para os alunos.

O estudo também abordou apenas uma visdo do desempenho académico, ou seja, na
percepcao dos proprios discentes, ndo sendo consideradas, entdo, outras percepcdes e
avaliacdes, como a dos professores e até mesmo da prdpria instituicao de ensino, o que pode
ser caracterizado como a principal limitacdo do estudo, ndo sendo utilizada efetivamente uma
nota atribuida ao aluno.

Por fim, outra limitac@o do estudo € o fato de a amostra ser ndo probabilistica, pois ela
ndo permite que sejam realizadas generalizagdes, ou seja, ndo se pode estender os dados da
amostra para a populacdo, muito embora seja necessario destacar sua representatividade, uma
vez que 24,08% da populacdo de pos-graduandos em Ciéncias Contabeis no Brasil participou

da pesquisa.
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5.4 Sugestoes de pesquisas futuras

Para pesquisas futuras, sugere-se um estudo com uma abordagem qualitativa com os
discentes dos programas de pds-graduacdo stricto sensu em Ciéncias Contabeis no Brasil, com
o objetivo de buscar um maior entendimento acerca das varidveis que os tornam mais ou menos
estressados, o que, de certa forma, aprofundaria os resultados encontrados na presente pesquisa.

Propde-se, para complementar o presente estudo, pesquisar quais s@o as estratégias de
enfrentamento utilizadas pelos discentes para minimizar o seu nivel de stress. Outra questao ¢
utilizar o desempenho académico real como varidvel dependente. Sugere-se, também, um
estudo mais aprofundado sobre como a variavel linha de pesquisa pode influenciar o nivel de
stress do discente, pois a questdo ndo havia sido estudada anteriormente, carecendo assim de
novos estudos que possam reafirmar os achados da presente pesquisa. Por fim, propde-se
estender o estudo e investigar se o nivel de stress de docentes e coordenadores influencia o

desempenho académico dos discentes dos programas de pds-graduacao em Ciéncias Contabeis.
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i. Identificar o nivel de stress dos estudantes de pés-graduagio stricto sensu em Contabilidade no Brasil:

ii. Identificar os estressores que afetam estudantes de pés-graduagéo stricto sensu em Ciéncias Contabeis
no Brasil; e por fim,

iii. Analisar as relagGes entre o nivel de stress/estressores e o desempenho académico percebido pelos
estudantes de pds-graduagao stricto sensu em Contabilidade no Brasil.

Avaliacao dos Riscos e Beneficios:
Segundo os pesquisadores:

Riscos:

Os riscos consistem em, no minimo, haver a interrupgao temporéria da pesquisa, dificuldades de acesso ao
site elaborado para visita dos voluntarios, impossibilidade dos sujeitos em participar da pesquisa dentro do
tempo a ser proposto, por impedimentos pessoais ou ainda por dificuldades dos sujeitos concernentes a
utilizagao das Tecnologias de Informagao e Comunicagado (TICs). Podera haver riscos de identificacao dos
respondentes, porém sera feito o possivel para minimiza-los, deixando as respostas no anonimato. Em
todas estas situagdes, havera a reformulagdo do tempo de desenvolvimento da pesquisa, para que ela
continue e termine dentro do tempo eslipulado no cronograma.

Beneficios:
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Auxiliar na identificagdo das principais fontes de stress relativas ao contexto de formagao na pos -graduacao
e relaciona-las ao desempenho académico, o que podera fornecer subsidios para melhorar o processo de
ensino e aprendizagem praticado nos cursos de mestrado e doutorado em todo o pais.

Comentarios e Consideragdes sobre a Pesquisa:

- Apresenta referencial tedrico sobre o tema em estudo e sobre a metodologia empregada.

- A pesquisa se caracteriza como descritiva com abordagem quantitativa.

- No projeto foi explicado come sera feita a coleta de dados.

- Apresenta o instrumento de pesquisa o qual serd utilizado, ja validada.

- Pela coleta de dados ocorrer on line, explica que ira inserir o TCLE na péagina inicial do Google Dacs, para
inicio das pesquisas.

- Foi apresentado o procedimento para analise dos dados.

- Apresenta que realizara o pré-teste junto aos alunos do Mestrado de Administragdo.

Consideragdes sobre os Termos de apresentagio obrigatéria:

Foi apresentado todos os termos, inclusive as declaragoes das oito universidades que serdo realizadas as
pesquisas.

Recomendagdes:

Nao ha.

Conclusdes ou Pendéncias e Lista de Inadequagaes:

As pendéncias apontadas no parecer consubstanciado nimero 1.585.316, de 25 de Maio de 2016, foram
atendidas.

De acordo com as atribuigdes definidas na Resolugdo CNS 466/12, o CEP manifesta-se pela aprovagao do
protocolo de pesquisa proposto.

O protocolo ndo apresenta problemas de ética nas condutas de pesquisa com seres humanos, nos limites
da redagé@o e da metodologia apresentadas.

Consideragées Finais a critério do CEP:
Data para entrega de Relatdrio Final aoc CEP/UFU: Dezembro de 2016.

OBS.: O CEP/UFU LEMBRA QUE QUALQUER MUDANGA NO PROTOCOLO DEVE SER INFORMADA
IMEDIATAMENTE AO CEP PARA FINS DE ANALISE E APROVAGAO DA MESMA.
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O CEP/UFU lembra que:

a- segundo a Resolugéo 466/12, o pesquisador devera arquivar por 5 anos o relatério da pesquisa € os
Termos de Consentimento Livre e Esclarecido, assinados pelo sujeito de pesquisa.

b- podera, por escolha aleatdria, visitar o pesquisador para conferéncia do relatorio e documentagao
pertinente ao projeto.

C- a aprovagao do protocolo de pesquisa pelo CEP/UFU da-se em decorréncia do atendimento a Resolugao
CNS 466/12, nao implicando na qualidade cientifica do mesmo.

Orientagdes ao pesquisador :

* O sujeito da pesquisa tem a liberdade de recusar-se a participar ou de retirar seu consentimento em
qualquer fase da pesquisa, sem penalizagéo alguma e sem prejuizo 20 seu cuidado (Res. CNS 466/12 ) e
deve receber uma via original do Termo de Consentimento Livre e Esclarecido, na integra, por ele assinado.
+ O pesquisador deve desenvolver a pesquisa conforme delineada no protocolo aprovado e descontinuar o
estudo somente apds analise das razoes da descontinuidade pelo CEP que o aprovou (Res. CNS 466/12),
aguardando seu parecer, exceto quando perceber risco ou dano nao previsto ao sujeito participante ou
quando constatar a superioridade de regime oferecido a um dos grupos da pesquisa que requeiram agao
imediata.

= O CEP deve ser informado de todos os efeitos adversos ou falos relevantes que alterem o curso normal do
estudo (Res. CNS 466/12). E papel de o pesquisador assegurar medidas imediatas adequadas frente a
evento adverso grave ocorrido (mesmo que tenha sido em outro centro) e enviar notificagao ao CEP e a
Agéncia Nacional de Vigilancia Sanitaria — ANVISA - junto com seu posicionamento.

+ Eventuais modificagdes ou emendas ao protocolo devem ser apresentadas ao CEP de forma clara e
sucinta, identificando a parte do protocolo a ser modificada e suas justificativas. Em caso de projetos do
Grupo | ou Il apresentados anteriormente & ANVISA, o pesquisador ou patrocinador deve envia-las também
& mesma, junto com o parecer aprobatorio do CEP, para serem juntadas ao protocolo inicial (Res.251/97,
item lll.2.e).

Este parecer foi elaborado baseado nos documentos abaixo relacionados:
| TipoDocumento | Arquivo : - Postagem [ Autor ]SI(uacéol
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Informagdes Basicas|PB_INFORMAGCOES _BASICAS DO_P | 25/06/2016 Aceito

do Projeto ROJETO 605248.pdf 12:42:07

Outros Ajustes_ListadePendencias250616.docx| 25/06/2016 |Marise Santana de Aceito
12:39:47 | Rezende

Projeto Detalhada / | ProjetoAjustado250616.docx 25/06/2016 |Marise Santana de Aceito

Brochura 12:39:24 |Rezende

| Investigador

Qutros Questionario.docx 25/06/2016 |Marise Santana de Aceito
12:30:34 | Rezende

Declaragao de UNOCHAPECO_Declaracao.pdf 19/06/2016 |Marise Santana de Aceito

Instituicdo e 18:53:55 |Rezende

Infraestrutura

Declaragdo de UNB_Declaracao.pdf 19/06/2016 |Marise Santana de Aceito

Instituicédo e 18:53:42 |Rezende

Infraestrutura

Declaragdo de UFU_Declaracao.pdf 19/06/2016 |Marise Santana de Aceito

Instituicdo e 18:53:22 |Rezende

Infraestrutura

Declaragéo de UFRJ_Declaracao.jpg 19/06/2016 |Marise Santana de Aceito

Instituicédo e 18:563:09 |Rezende

Infraestrutura

Declaragao de UFPR_Declaracao.pdf 19/06/2016 |Marise Santana de Aceito

Instituicao e 18:52:48 |Rezende

Infraestrutura

Declaragao de UFES_Declaracao.jpeg 19/06/2016 |Marise Santana de Aceito

Instituicao e 18:52:36 |Rezende

Infraestrutura

Declaragédo de FUCAPE_Declaracao.pdf 19/06/2016 |Marise Santana de Aceito

Instituicéo e 18:52:20 |Rezende

Infraestrutura

Declaragao de FEAUSPRP_Declaracao.pdf 19/06/2016 |Marise Santana de Aceito

Instituig@o e 18:51:59 [Rezende

Infraestrutura

Outros PB_PARECER_CONSUBSTANCIADO_| 19/06/2016 |Marise Santana de Aceito

CEP_1585316.pdf 17:39:18 _|Rezende

Qutros TCeqexecutora.pdf 20/M10/2015 |Marise Santana de Aceito
07:18:04 |Rezende

QOutros LinksLattes.docx 20/10/2015 |Marise Santana de Aceito
07:16:46__|Rezende

TCLE/Termos de |TCLE.docx 20/10/2015 |Marise Santana de Aceito

Assentimento / 07:14:.05 |Rezende

Justificativa de

Auséncia

Folha de Rosto folhaderosto.pdf 20/10/2015 |Marise Santana de Aceito
07:12:38 |Rezende

Situacgdo do Parecer:

Aprovado
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APENDICE A — QUESTIONARIO

Esta pesquisa esta sendo realizada pelo Prof. Dr. Gilberto José Miranda e sua orientanda Marise
Santana de Rezende, ambos vinculados a Faculdade de Ciéncias Contabeis/Universidade

Federal de Uberlandia. O objetivo da pesquisa € identificar os principais estressores que
ocorrem na pos-graduagdo stricto sensu em Ciéncias Contdbeis no Brasil.

Contatos:
Gilberto - e-mail: gilbertojm@facic.ufu.br
Marise - e-mail: marise-rezende@hotmail.com

A sua participagdo serd somente para o preenchimento do questionario. Os dados serdo
analisados por meio de técnicas estatisticas € em nenhum momento vocé sera identificado. Os
resultados da pesquisa serdao publicados de forma agregada, sendo sua identidade preservada.
Poderi ter riscos de identificagdo dos respondentes, porém faremos o possivel para minimizar
os riscos, deixando as respostas no anonimato, por meio de tratamento de dados agregados.
Vocé € livre para deixar de participar da pesquisa a qualquer momento sem nenhum prejuizo
ou coagao.

Sua participagdo nesta pesquisa € de extrema importancia! Desde ja agradeco!
1* PARTE/ PESQUISA: CARACTERIZACAO DO RESPONDENTE

Marque “X” na alternativa correspondente a sua resposta.

1) Indique o seu sexo:
( ) Masculino
( ) Feminino

2) Informe sua idade: ___

3) Qual seu estado civil?
() Solteiro(a)

( ) Casado(a)

( ) Divorciado(a)

() Viuvo(a)

4) Trabalha atualmente?
( ) Sim, na area do curso

( ) Sim, mas nao é na area do curso
( ) Nao

5) Qual a sua renda familiar?

( ) Nenhuma.

() Até 1,5 salarios minimos.

( ) Acima de 1,5 até 3 salarios minimos.
( ) Acima de 3 até 4,5 salarios minimos.
( ) Acima de 4,5 até 6 salarios minimos.
( ) Acima de 6 até 10 salarios minimos.
( ) Acima de 10 até 30 salarios minimos.
( ) Acima de 30 salarios minimos.

6) Indique o nivel de escolaridade de seu pai:
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() Nenhum.

() Ensino Fundamental: 1° ao 5° ano (1* a 4* série).
() Ensino Fundamental: 6° ao 9° ano (5% a 8" série).
() Ensino Médio.

() Ensino Superior - Graduacao.

() Pos-graduacao.

7) Indique o nivel de escolaridade de sua mae:

() Nenhuma.

() Ensino Fundamental: 1° ao 5° ano (1* a 4* série).
() Ensino Fundamental: 6° ao 9° ano (5* a 8* série).
() Ensino Médio.

() Ensino Superior - Graduacao.

() Pos-graduacao.

8) Em que tipo de Institui¢cao de Ensino Superior (IES) vocé cursou a graduagdo?
( ) Todo em IES publica.

( ) Todo em IES privada (particular).

( ) Todo no exterior.

( ) A maior parte em IES publica.

( ) A maior parte em IES privada (particular).

() Parte no Brasil e parte no exterior.

9) Graduado(a) em:
( ) Ciéncias Contabeis.
() Outro. Especifique:

10) Qual a sua nota média geral (MGA, CRA ou CRE) ao concluir o curso de gradua¢do?
Obs.: Atribua nota numa escala de zero a dez (sdo permitidas notas fracionadas, exemplo: 1.5
ou 5.76 ou 9.98, como se fosse uma régua).

11) Qual a sua Institui¢do de Ensino Superior (IES) atual?

( ) FUCAPE - Fundacao Instituto Capixaba De Pesq. em Cont. Econ. e Financas
( ) Fucape-RJ - Fucape Pesquisa Ensino e Participacdes Limitada
( ) FURB - Universidade Regional de Blumenau

( ) PUC/SP - Pontificia Universidade Catdlica de Sao Paulo

( ) UEM - Universidade Estadual de Maringa

( ) UERIJ - Universidade do Estado do Rio de Janeiro

( ) UFBA - Universidade Federal da Bahia

( ) UFC - Universidade Federal do Ceara

( ) UFES - Universidade Federal Do Espirito Santo

( ) UFMG - Universidade Federal de Minas Gerais

( ) UFPE - Universidade Federal de Pernambuco

( ) UFPR - Universidade Federal Do Parana

( ) UFRIJ - Universidade Federal Do Rio De Janeiro

( ) UFSC - Universidade Federal de Santa Catarina

( ) UFU - Universidade Federal De Uberlandia

( ) UNB - Universidade De Brasilia

( ) UniFecap - Universidade da Fundagdo Escola de Comércio Alvares Penteado
() Unisinos - Universidade do Vale do Rio dos Sinos

( ) USP - Universidade De Sao Paulo

( ) USP/RP - Universidade De Sao Paulo/ Ribeirdo Preto

( ) UPM - Universidade Presbiteriana Mackenzie
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( ) UFPB/J.P. - Universidade Federal da Paraiba/ Jodo Pessoa

( ) UFRN - Universidade Federal do Rio Grande do Norte

() Unochapec6 — Universidade Comunitaria Regional de Chapecd
( ) UFRPE - Universidade Federal Rural de Pernambuco

( ) Unioeste - Universidade Estadual do Oeste do Parana

12) Vocé esta cursando:

( ) Mestrado Profissional
( ) Mestrado Académico
( ) Doutorado

13) Qual a sua linha de pesquisa?

() Controladoria e Contabilidade Gerencial

() Contabilidade para Usuérios Externos

( ) Mercados financeiros, de Créditos e de Capitais
( ) Educacdo e Pesquisa em Contabilidade

14) E bolsista do programa?
() Sim
( ) Nao

15) Em que fase esta no curso?

() Cursando os créditos

() Créditos concluidos e elaborando pesquisa.
( ) Em fase de conclusdo de pesquisa.

( ) Aguardando defesa.

16) Indique, na sua percepc¢do, o seu desempenho académico médio no curso atual. Obs.:
Atribua nota numa escala de zero a dez (s@o permitidas notas fracionadas, exemplo: 1.5 ou
5.76 ou 9.98, como se fosse uma régua).

2 PARTE/PESQUISA:

Escala de Estresse Percebido (Perceived Stress Scale — PSS)
(Adaptado de COHEN; KAMARCK; MERMELSTEIN, 1983)

Instrugdes: As questdes nesta escala perguntam sobre seus sentimentos e pensamentos durante
o ultimo més. Em cada caso, serd pedido para vocé indicar o quio frequentemente tem se
sentido de uma determinada maneira. Embora algumas das perguntas sejam similares, hi
diferencas entre elas e vocé deve analisar cada uma como uma pergunta separada.

Atribua nota numa escala de zero a dez, sendo que zero corresponde a NUNCA e dez
corresponde a SEMPRE (sdo permitidas notas fracionadas, exemplo: 1.5 ou 5.76 ou 9.98, como
se fosse uma régua).

Neste més, com que frequéncia vocé tem...

17) Ficado triste por causa de algo que aconteceu inesperadamente?
18) Se sentido incapaz de controlar coisas importantes em sua vida?
19) Se sentido nervoso e estressado?

20) Tratado com sucesso dos problemas dificeis da vida?
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21) Sentido que esta lidando bem com as mudangas importantes que estdo ocorrendo em sua
vida?

22) Se sentido confiante na sua habilidade de resolver problemas pessoais?

23) Sentido que as coisas estao acontecendo de acordo com a sua vontade?

24) Achado que ndo conseguiria lidar com todas as coisas que vocé tem que fazer?

25) Conseguido controlar as irritagdes em sua vida?

26) Sentido que as coisas estao sob seu controle?

27) Ficado irritado porque as coisas que acontecem estio fora do seu controle?

28) Se encontrado pensando sobre as coisas que deve fazer?

29) Conseguido controlar a maneira como gasta seu tempo?

30) Sentido que as dificuldades se acumulam a ponto de vocé acreditar que ndo pode supera-
las?

3* PARTE/PESQUISA:

Escala de Preocupacoes
(Adaptado de FARO, 2013a)
Instrugdes: Indique como vocé se sente em relacdo as preocupagdes abaixo relacionadas.

Atribua nota numa escala de zero a dez, sendo que zero corresponde a NADA PREOCUPADO
e dez corresponde a EXTREMAMENTE PREOCUPADO (sdo permitidas notas fracionadas,
exemplo: 1.5 ou 5.76 ou 9.98, como se fosse uma régua).

PREOCUPACOES

31) Pressdo interna pelo bom desempenho (cobranca pessoal elevada, etc.).
32) Interferéncia da demanda dos estudos sobre outros aspectos de sua vida.
33) Aproveitamento das disciplinas ofertadas.

34) Baixa quantidade de contatos com o orientador.

35) Dificuldade do tema escolhido.

36) Pressao externa acerca da conclusao (social, académica, etc.).

37) Aproveitamento das supervisoes.

38) Apresentacdes orais.

39) Possibilidade de ndo atingir o desempenho esperado pela banca.

40) Questdes financeiras por estar estudando em tempo parcial ou integral.
41) Tempo para concluir a tese ou dissertacao.

42) Questdes relativas ao calendario e prazos da pds-graduagao.

43) Questoes relativas ao horario das aulas na pos-graduacao.

44) Possivel decepcao quanto a insercao profissional.

45) Possibilidade de notas inferiores as esperadas.

Indicador de Dificuldades
(Adaptado de FARO, 2013a)
Instrugdes: Indique com qual frequéncia voceé ja vivenciou as dificuldades abaixo
relacionadas.

Atribua nota numa escala de zero a dez, sendo que zero corresponde a NUNCA OCORREM e
dez corresponde a SEMPRE OCORREM (sdo permitidas notas fracionadas, exemplo: 1.5 ou
5.76 ou 9.98, como se fosse uma régua).



DIFICULDADES

46) Relacionamento com os outros alunos.
47) Relacionamento aluno-orientador.

48) Relacionamento aluno-coordenacao.

49) Falta de motivacao.

50) Mudanca do tema inicialmente proposto.

51) Incompatibilidade entre o tema desejado e o proposto pelo orientador.

52) Falta de incentivo.

53) Prazos de entrega dos trabalhos das disciplinas.

54) Prazo para confeccdo da tese ou dissertagao.

55) Aspectos financeiros da pesquisa.

56) Aspectos financeiros pessoais.

57) Compatibilizar os estudos com a vida pessoal e familiar.

58) Tempo para estudar.

59) Pressao para publicacdo.

60) Outra. Qual?

119
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APENDICE B - CARTA CONVITE AOS COORDENADORES

Prezado (a) Coordenador(a)

Inicialmente gostariamos de renovar os agradecimentos pelo apoio na primeira etapa para a
realizacdo da pesquisa “Stress e desempenho académico na pds-graduagdo stricto sensu em
Ciéncias Contébeis no Brasil”, objeto da minha dissertacdo no PPGCC-UFU, sob orientacdo do
Prof. Dr. Gilberto José Miranda.

Nesse momento gostariamos de contar com sua ajuda novamente, a qual é fundamental para o
éxito da pesquisa, encaminhando a mensagem abaixo aos alunos matriculados no Programa de
P6s-Graduacgdo Stricto Sensu desta instituigao.

Caso seja do seu interesse, nos comprometemos de, ao término da pesquisa, enviar os resultados
desta institui¢do (agregados, para preservar a confidencialidade) em comparacao com os dados
nacionais. Acreditamos que este diagnostico pode ser ttil a gestdo académico do programa.

Na certeza de sua colaboragdo, antecipamos agradecimentos.

Marise Santana de Rezende
Mestranda em Controladoria
PPGCC - FACIC - UFU

Prof. Dr. Gilberto José Miranda
Orientador
PPGCC - FACIC - UFU
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APENDICE C - CARTA CONVITE AOS DISCENTES

Prezado Discente,

Sou aluna do curso de Mestrado em Ciéncias Contabeis da Faculdade de Ciéncias Contabeis da
Universidade Federal de Uberlandia — FACIC/UFU, onde desenvolvo minha dissertacao, sob a
orientacdo do Professor Dr. Gilberto José Miranda.

O objetivo geral da pesquisa € identificar e analisar a relacdo entre stress e desempenho
académico percebido pelos discentes de pds-graduacdo stricto sensu em Ciéncias Contdbeis no
Brasil. No momento, estou em fase de coleta de dados e gostaria de convidi-lo a colaborar
respondendo o questionario disponivel no link:

https://pt.surveymonkey.com/r/V3LW7NR

Ao final da pesquisa enviarei aos interessantes, os resultados do seu nivel de stress comparados:
(a) aos demais alunos do programas de pds-graduacdo a que vocé estd vinculado e; (b)
comparados as respostas de todo o pais. Lembro que serd mantida a confidencialidade dos dados
de todos os respondentes.

Neste sentido, gostariamos de solicitar sua colaboragado!

Cordialmente,

Marise Santana de Rezende

Mestranda em Controladoria

Programa de P6s Graduacdo em Ciéncias Contabeis

Faculdade de Ciéncias Contabeis - Universidade Federal de Uberlandia
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APENDICE D —- DESCRICAO DAS VARIAVEIS

¢ NOME DA
VARIAVEL VARIAVEL DUMMY
A N 0 = Masculino
Género género _ -
1 = Feminino
Idade idade -
1 = Solteiro(a)
. . 0 = Casado(a)
est_civil_1 0 = Divorciado(a)
0 = Viuvo(a)
Estado civil
0 = Solteiro(a)
.. 1 = Casado(a)
est_civil 2 0 = Divorciado(a)
1 = Viivo(a)
. 0 =Sim
Filhos filhos 1 = Nio
0 = Naio trabalha
trabalha_1 0 = Trabalha, mas ndo na area
1 = Trabalha na area
Trabalha
1 = Nio trabalha
trabalha_2 0 = Trabalha, mas nao na area
0 = Trabalha na area
0 = Nenhuma.
0 = Até 1,5 salario minimo
0 = Acima de 1,5 até 3 salarios minimos
Renda renda 0= Ac?ma de 3 até 4,5 salér%os min?mos
0 = Acima de 4,5 até 6 salarios minimos
1 = Acima de 6 até 10 salarios minimos
1 = Acima de 10 até 30 salarios minimos
0 = Acima de 30 salarios minimos
1 = Nenhuma escolaridade
1 = Ensino fundamental: 1° ao 5° ano (antiga 1* a 4* série)
. 1 = Ensino fundamental: 6° ao 9° ano (antiga 5 a 8* série)
esc_pai _ . L.
1 = Ensino médio
0 = Ensino superior
0 = P6s-graduacao.
Escolaridade dos pais
1 = Nenhuma escolaridade
1 = Ensino fundamental: 1° ao 5° ano (antiga 1* a 4* série)
esc mie 1 = Ensino fundamental: 6° ao 9° ano (antiga 5* a 8 série)

1 = Ensino médio
0 = Ensino superior
0 = Pés-graduacio

Instituicdo da
graduacgdo

inst_gradua_1

1 =Todo em IES piiblica

0 =Todo em IES privada (particular)

0 = Todo no exterior

0 = A maior parte em IES publica

0 = A maior parte em IES privada (particular)
0 = Parte no Brasil e parte no exterior.




inst_gradua_2

0 = Todo em IES ptiblica

1 = Todo em IES privada (particular)

0 = Todo no exterior

0 = A maior parte em IES publica

0 = A maior parte em IES privada (particular)
0 = Parte no Brasil e parte no exterior.
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Conhecimento prévio

graduagdo

1 = Ciéncias Contabeis

0 = Outro
Desempenho anterior | nota_graduacio var. continua
Categqria . cat adm 1= P@blica
administrativa da IES - 0 = Privada

Idade do programa

idade_programa

var. continua

Conceito CAPES nota_capes var. continua
0 = Mestrado Profissional
curso_1 1 = Mestrado Académico
0 = Doutorado
Curso —
0 = Mestrado Profissional
curso_2 0 = Mestrado Académico

1 = Doutorado

Linha de pesquisa

linha_pesq_1

1 = Controladoria e Contabilidade Gerencial

0 = Contabilidade para Usuérios Externos

0 = Mercados financeiros, de Créditos e de Capitais
0 = Educacao e Pesquisa em Contabilidade

linha_pesq_2

0 = Controladoria e Contabilidade Gerencial

1 = Contabilidade para Usudrios Externos

0 = Mercados financeiros, de Créditos e de Capitais
0 = Educacdo e Pesquisa em Contabilidade

linha_pesq_3

0 = Controladoria e Contabilidade Gerencial

0 = Contabilidade para Usuérios Externos

0 = Mercados financeiros, de Créditos e de Capitais
1 = Educac@o e Pesquisa em Contabilidade

Bolsista

bolsista

0 =Sim
1 =Nao

Estagio no curso

fase_curso_1

1 = Cursando os créditos

0 = Créditos concluidos e elaborando pesquisa
0 = Em fase de conclusio de pesquisa

0 = Aguardando defesa

fase_curso_2

0 = Cursando os créditos

1 = Créditos concluidos e elaborando pesquisa
0 = Em fase de conclusdo de pesquisa

0 = Aguardando defesa

fase_curso_3

0 = Cursando os créditos

0 = Créditos concluidos e elaborando pesquisa
1 = Em fase de conclusdo de pesquisa

0 = Aguardando defesa

Desempenho
percebido

desemp_perc

Nivel de stress

nivel_stress

Preocupacdes

P1 aPI5

Dificuldades

DlaDl14
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APENDICE E — RESULTADOS DO ESTUDO DE MULTICOLINEARIDADE

POR MEIO DO VIF PARA AS VARIAVEIS EXPLICATIVAS.

Varidveis explicativas VIF Varidveis explicativas | VIF
género 1,489451 inst_gradu~2 9,14
idade 2,358282 inst_gradu~1 9,04
est_civil_1 5,605419 esc_pai 1,36
est_civil_2 5,257031 esc_mae 1,35
filhos 2,006429 graduacio 1,05
trabalha_1 4,589191 renda 1,04
trabalha_2 5,739801 nivel_stress 1,02

cat_adm 1,578523

nota_capes 3,545220

curso_1 5,501711

curso_2 5,902804

linha_pesq_1 3,949631

linha_pesq_2 3,662388

linha_pesq_3 2,177684

bolsista 2,042944

fase_curso_1 5,648528

fase_curso_2 4,374088

fase_curso_3 2,551002

idade_programa 3,630135

Pl 1,900759

P2 2,063923

P3 1,605487

P4 1,769458

P5 1,934286

P6 2,298683

P7 1,581135

P8 1,918170

P9 2,299610

P10 3,007708

P11 2,971053

P12 3,405829

P13 1,854152

P14 1,814048

P15 2,316718

Dl 1,952236

D2 2,651043

D3 2,030529

D4 2,323153

D5 1,843509

D6 2,415354

D7 2,729304

D8 2,177633

D9 2,670473

D10 2,032785

D11 3,198304

DI2 2,475619

D13 2,292363

D14 1,682487
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APENDICE F — INTERVALOS DE CONFIANCA E PREDICAO DE 95% PARA

A VARIAVEL NIVEL DE STRESS DO MODELO (1).

Valor Predito IC de 95% IP de 95%
LS LI LS
47,4453 41,3081 | 53,5825 14,3045 | 80,5861
55,8936 49,0803 | 62,7070 22,6210 | 89,1663
58,7455 51,4803 | 66,0107 |25,3774 | 92,1136
87,4169 82,4716 | 92,3622 (54,4760 (120,3578
70,2068 63,7694 | 76,6443 |37,0091 |103,4046
76,3140 71,5282 | 81,0998 43,3967 109,2313
85,3437 80,5806 | 90,1069 (52,4297 |118,2578
68,1242 63,2019 | 73,0465 (35,1868 |101,0617
79,7055 74,8277 | 84,5832 (46,7747 |112,6363
76,6283 72,6046 | 80,6520 [43,8131 |109,4435
76,1954 70,2781 | 82,1126 |43,0946 [109,2961
71,1616 65,5811 | 76,7422 (38,1194 |104,2039
54,1748 46,6672 | 61,6824 20,7531 | 87,5965
69,8239 65,3153 | 74,3325 |36,9457 |102,7021
40,3863 34,4649 | 46,3077 |7,2848 | 73,4878
93,4276 88,0151 | 98,8400 (60,4133 |126,4419
60,3452 54,0952 | 66,5952 |27,1833 | 93,5071
83,9143 77,0482 |90,7804 |50,6308 |117,1978
70,1604 66,7410 | 73,5799 |37,4138 1102,9070
78,2196 70,2175 | 86,2218 |44,6834 |111,7559
79,6881 74,9964 | 84,3798 (46,7843 |112,5919
459111 40,7113 | 51,1110 12,9310 | 78,8912
67,8934 64,9894 | 70,7973 (35,1966 |100,5902
60,0715 51,5049 | 68,6381 (26,3961 | 93,7469
79,4546 76,1739 | 82,7354 |46,7222 |112,1871
64,9706 59,1500 | 70,7912 |31,8870 | 98,0542
69,0236 61,7684 | 76,2789 |35,6577 |102,3896
58,2348 53,1723 | 63,2973 |25,2761 | 91,1935
73,4220 69,0862 | 77,7578 40,5671 |106,2769
89,5097 85,3901 | 93,6293 (56,6826 (122,3368
91,6120 86,8782 | 96,3458 (58,7022 (124,5218
72,5202 65,3273 | 79,7131 {39,1678 |105,8726
79,0827 73,4992 | 84,6661 46,0399 |112,1254
88,3085 84,0632 | 92,5538 (55,4654 |121,1516
85,4281 79,8551 |91,0012 |52,3872 |118,4691
60,9321 55,4390 | 66,4251 |27,9045 | 93,9596
89,1176 84,3868 | 93,8485 (56,2082 (122,0270
53,5861 49,6084 | 57,5637 20,7765 | 86,3956
79,6668 75,3811 | 83,9526 46,8185 |112,5152
95,0440 90,2818 | 99,8062 (62,1301 |127,9579
55,3818 48,0297 | 62,7340 21,9947 | 88,7690
82,1714 77,0121 |87,3308 49,1977 |115,1451
58,2955 54,0605 | 62,5305 |25,4538 | 91,1373
74,4317 68,3507 |80,5126 41,3012 |107,5621
52,8851 46,1029 |59,6672 19,6188 | 86,1513



81,5325
92,8290
65,4743
74,4276
68,8422
102,1501
90,9485
85,1315
88,5334
94,3878
61,7678
50,8030
84,1119
75,0062
78,8016
97,1887
72,7924
70,2447
75,2408
97,3690
55,1996
90,9858
86,0781
75,6492
78,2149
82,9680
54,3541
65,6783
54,0248
78,5961
49,2839
64,4316
84,9489
97,8697
98,0832
92,8101
72,0880
62,9837
32,9817
70,1539
55,9143
81,2954
76,7687
43,9073
57,1914
57,6302
51,3747
78,8959
66,9229
79,3623

78,0170
89,0023
60,2414
68,0664
63,9137
96,7033
85,6313
80,8600
84,2289
89,3756
55,5219
43,5138
78,7557
67,8125
72,8368
92,7438
69,1606
62,7596
69,8521
92,8826
47,2278
85,5844
81,1098
70,7754
73,3877
78,0741
50,1344
61,4589
48,6030
74,3559
42,1382
58,7483
71,5214
91,2601
92,7457
88,7335
67,5420
58,7591
24,8115
65,3476
51,4433
76,6315
72,7073
38,6066
50,5726
50,1652
46,8633
74,0870
61,6193
74,7279

85,0480
96,6558
70,7071
80,7889
73,7708
107,5968
96,2657
89,4030
92,8380
99,4000
68,0137
58,0923
89,4682
82,1998
84,7665
101,6336
76,4242
77,7298
80,6295
101,8555
63,1713
96,3872
91,0463
80,5231
83,0422
87,8620
58,5739
69,8977
59,4465
82,8364
56,4296
70,1150
92,3764
104,4793
103,4206
96,8867
76,6340
67,2084
41,1519
74,9603
60,3852
85,9592
80,8300
49,2080
63,8102
65,0952
55,8861
83,7048
72,2266
83,9967

48,7757
60,0374
32,4890
41,2446
35,9038
69,1302
57,9497
52,2849
55,6826
61,4368
28,6067
17,4297
51,1068
41,6535
45,6923
64,3192
40,0229
36,8280
42,2304
64,4939
21,6705
57,9734
53,1337
42,7190
45,2915
50,0348
21,5143
32,8385
21,0090
45,7537
15,9416
31,3719
51,5451
64,6382
65,0811
59,9884
39,2047
30,1433
-0,5951
37,2336
23,0412
48,3955
43,9488
10,9111
23,9581
24,2180
18,4961
45,9752
33,9263
46,4666

114,2893
125,6207
98,4596
107,6107
101,7806
135,1700
123,9473
117,9780
121,3842
127,3388
94,9289
84,1764
117,1170
108,3588
111,9110
130,0582
105,5618
103,6614
108,2512
130,2442
88,7286
123,9983
119,0225
108,5795
111,1383
115,9013
87,1940
98,5181
87,0405
111,4386
82,6262
97,4914
118,3528
131,1013
131,0852
125,6318
104,9713
95,8242
66,5585
103,0743
88,7873
114,1952
109,5885
76,9034
90,4248
91,0424
84,2533
111,8166
99,9195
112,2580
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83,2020
62,6118
86,4834
90,2181
82,1426
92,3560
74,5973
92,7741
84,7238
86,6774
39,6448
61,1778
83,6277
26,3238
56,7909
67,5944
69,6152
64,8840
55,3312
76,0710
84,5088
82,8108
60,6186
59,9086
56,9324
69,3412
86,6331
69,4457
62,5392
55,3709
48,1446
39,6563
63,6255
55,0113
56,8608
65,6262
71,4392
49,2312
85,3214
66,9094
78,9662
70,4737
71,5202
61,3481
73,8386
66,7873
75,8564
86,7468
96,9234
97,3596

78,8671
55,9615
81,8008
82,2738
77,1614
87,9816
69,9670
88,1270
79,6285
82,3273
32,6069
55,7981
77,1581
17,0673
52,0438
62,5912
63,3145
59,4443
48,6805
71,7849
79,2779
76,9706
55,8012
54,7658
52,1463
63,1965
81,6443
63,3266
56,9966
49,3632
42,0330
29,3293
58,7673
50,2236
51,8466
60,5360
67,4710
41,5978
80,1610
63,0148
74,0461
65,8530
67,0941
54,8387
64,8551
60,0866
71,7603
81,3080
92,6692
92,7011

87,5369
69,2620
91,1660
98,1623

87,1238
96,7304
79,2276
97,4212
89,8191

91,0276
46,6827
66,5576
90,0973

35,5802
61,5380
72,5976
75,9160
70,3236
61,9819
80,3571

89,7397
88,6509
65,4359
65,0514
61,7184
75,4859
91,6219
75,5649
68,0818
61,3786
54,2562
49,9833

68,4837
59,7991

61,8749
70,7163

75,4074
56,8646
90,4817
70,8041

83,8862
75,0943

75,9463

67,8574
82,8221

73,4881

79,9525

92,1856
101,1777
102,0181

50,3472
29,3721
53,5810
56,6956
49,1963
59,4959
41,7022
59,8767
51,7600
53,8206
6,3254
28,1689
50,4237
-7,5337
23,8792
34,6448
36,4438
31,8652
22,0914
43,2226
51,5238
49,7237
27,6966
26,9375
24,0150
36,1990
53,6856
36,3083
29,5033
22,2538
15,0085
5,4906
30,6976
22,0937
23,9094
32,6632
38,6307
15,7810
52,3475
34,1098
46,0291
37,5799
38,6532
28,1363
40,0547
33,5375
43,0323
53,7282
64,0792
64,4605

116,0568
95,8514
119,3859
123,7406
115,0889
125,2160
107,4924
125,6716
117,6876
119,5343
72,9642
94,1868
116,8317
60,1813
89,7027
100,5441
102,7867
97,9027
88,5709
108,9194
117,4938
115,8979
93,5405
92,8798
89,8497
102,4834
119,5805
102,5832
95,5750
88,4880
81,2807
73,8220
96,5534
87,9289
89,8121
98,5891
104,2476
82,6814
118,2952
99,7091
111,9033
103,3674
104,3872
94,5598
107,6225
100,0371
108,6806
119,7654
129,7677
130,2587
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79,4347
57,4439
88,6460
55,5428
99,3145
67,6959
72,2174
80,5040
99,4620
92,8807
70,2844
84,5187
99,1829
75,4255
92,0369
78,7110
55,2970
99,8981
78,8373
88,5999
79,5942
71,7051
65,8378
94,1072
78,4863
64,4297
90,5985
56,1156
74,7631
91,5751
80,3727
63,7986
60,7949
72,4420
86,0921
68,4540
75,6490
103,0305
102,6922
84,0564
71,4607
56,6769
76,3992
94,7313
50,7078
85,9721
103,8977
93,3441
56,7713
65,4045

71,1042
51,0805
83,3883
45,2613
94,7399
62,5124
67,9764
75,0869
94,6815
88,8160
64,5952
80,5307
94,4967
69,3724
86,7906
74,9783
48,1401
94,9687
73,6151
84,1246
74,7641
71,2037
60,0422
89,8405
74,0554
58,9325
84,5700
50,0832
71,6845
87,1144
76,2334
59,0904
55,2737
66,3275
82,6076
63,5471
70,3509
97,5060
98,1676
79,0642
65,7839
49,7934
71,5469
89,3812
44,0857
81,1429
98,7926
89,2503
51,6769
59,5827

87,7652
63,8074
93,9036
65,8243
103,8891
72,8795
76,4585
85,9210
104,2424
96,9455
75,9736
88,5067
103,8692
81,4787
97,2833
82,4437
62,4540
104,8276
84,0595
93,0752
84,4243
84,2065
71,6335
98,3739
82,9172
69,9269
96,6270
62,1479
77,8417
96,0359
84,5120
68,5068
66,3161
78,5565
89,5766
73,3609
80,9471
108,5550
107,2169
89,0487
77,1375
63,5605
81,2514
100,0814
57,3299
90,8014
109,0028
97,4379
61,8657
71,2264

45,8186
24,2605
55,6567
21,3909
66,4272
34,7184
39,3748
47,4890
66,5454
60,0605
37,2236
51,7079
66,2799
42,3002
59,0495
45,9302
21,9524
66,9596
45,8537
55,7263
46,6704
44,4949
32,7586
61,2613
45,6187
31,4014
57,4776
22,9940
42,0503
58,7035
47,5431
30,8924
27,7626
39,3054
53,3387
35,5189
42,6533
69,9977
69,8118
51,1085
38,4021
23,3898
43,4721
61,7272
17,4738
53,0484
70,9324
60,5202
23,8077
32,3207

113,0508
90,6274
121,6352
89,6948

132,2018
100,6734
105,0600
113,5190
132,3786
125,7010
103,3452
117,3296
132,0859
108,5509
125,0244
111,4918
88,6417

132,8367
111,8209
121,4735
112,5180
110,9153
98,9171

126,9530
111,3539
97,4580
123,7193
89,2371

107,4759
124,4468
113,2023
96,7047

93,8272

105,5786
118,8456
101,3892
108,6447
136,0633
135,5726
117,0044
104,5193
89,9640
109,3262
127,7354
83,9418

118,8958
136,8630
126,1679
89,7349

98,4884
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96,8048
78,8626
24,8931
95,4235
96,9226
95,7111
101,9317
94,5810
64,4309
94,7889
93,1871
91,2848
83,0748
57,9672
86,2920
101,9317
84,1839
59,8544
85,3599
96,9835
81,7749
100,2943
97,7897
84,9457
59,5531
85,3527
59,2991
74,0089
91,1424
86,4192
79,4782
77,1448
62,2364
66,3135
76,3150
72,1223
62,8477
81,1747
78,9879
62,8657
83,2173
68,1169
69,2194
70,4344
52,7995
57,4225
57,9486
63,9317
79,5804
82,2187

91,7658
75,2595
16,2079
91,2252
91,7412
91,6280
97,3421
89,4118
59,8044
90,5400
87,4638
86,4696
79,7986
51,9199
81,3448
97,3421
79,5503
53,7190
79,1466
92,7169
78,1074
95,6308
92,4730
80,6042
50,3719
80,9340
55,3895
70,4031
85,9438
82,3616
74,8123
72,8156
57,5214
61,5399
72,7972
68,2380
57,2503
76,5699
74,8308
59,1103
79,7008
63,8031
64,0310
66,4244
46,1184
49,5698
52,1490
58,0923
73,6132
78,8403

101,8438
82,4657
33,5782
99,6218
102,1040
99,7942
106,5212
99,7502
69,0574
99,0378
98,9104
96,1000
86,3510
64,0146
91,2391
106,5212
88,8174
65,9897
91,5732
101,2501
85,4424
104,9578
103,1064
89,2872
68,7342
89,7715
63,2087
77,6146
96,3410
90,4769
84,1440
81,4741
66,9514
71,0870
79,8328
76,0067
68,4452
85,7795
83,1450
66,6211
86,7337
72,4306
74,4077
74,4445
59,4805
65,2752
63,7481
69,7711
85,5477
85,5970

63,8497
46,0963
-8,8127
62,5864
63,9454
62,8885
69,0423
61,6058
31,5364
61,9453
60,1204
58,3632
50,3429
24,8429
53,3508
69,0423
51,2883
26,7139
52,2049
64,1376
49,0014
67,3945
64,7910
52,0900
25,7161
52,4868
26,4977
41,2423
58,1625
53,5998
46,5781
44,2908
29,3293
33,3979
43,5580
39,3239
29,8026
48,2832
46,1560
30,0823
50,4604
35,2648
36,2411
37,6209
19,5537
23,9215
24,8686
30,8447
46,4707
49,4763

129,7599
111,6289
58,5988

128,2606
129,8998
128,5336
134,8211
127,5563
97,3255

127,6325
126,2538
124,2064
115,8068
91,0915

119,2331
134,8211
117,0794
92,9948

118,5149
129,8294
114,5483
133,1941
130,7884
117,8014
93,3901

118,2187
92,1005

106,7754
124,1223
119,2386
112,3783
109,9989
95,1435

99,2290

109,0720
104,9207
95,8928

114,0662
111,8197
95,6491

115,9741
100,9689
102,1976
103,2480
86,0453

90,9234

91,0285

97,0186

112,6902
114,9610
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83,3084
70,9112
80,7616
84,3973
69,5800
81,8234
47,9196
37,0426
88,5432
62,5607
83,3084
77,3469
47,2046
78,6450
79,4986
54,7653
76,1289
98,7744
84,1072
73,3826
63,4833
73,6225
49,3221
55,1933
74,0493
70,8271
38,4769
84,7338
58,2294
85,9665
84,3158
52,3570
42,7183
65,9029
60,1509
72,5979
65,5117
66,0442
51,7106
64,1128
75,4781
75,2978
51,4275
56,8476
70,8958
67,2384
74,4942
57,1136
33,1292
60,4921

78,4550
66,3743
77,0663
79,4565
64,2823
75,7673
43,1094
31,5181
84,3300
58,2324
78,4550
73,7085
42,3915
73,0521
74,7624
49,8617
70,7777
94,3339
79,0142
67,7800
57,8919
68,7913
43,0961
49,5986
70,8102
64,7803
32,7584
80,0749
51,2805
81,4485
77,3350
45,2136
35,0689
57,8794
53,9973
64,8630
57,8264
59,5867
44,1276
56,8265
69,3694
68,9639
43,3973
50,3721
64,4373
61,2632
67,9811
49,6350
25,5212
52,8583

88,1617
75,4482
84,4570
89,3381
74,8778
87,8795
52,7297
42,5672
92,7564
66,8889
88,1617
80,9853
52,0177
84,2380
84,2347
59,6688
81,4802
103,2149
89,2001
78,9851
69,0747
78,4537
55,5481
60,7881
77,2884
76,8739
44,1954
89,3927
65,1784
90,4844
91,2967
59,5004
50,3677
73,9264
66,3046
80,3328
73,1970
72,5016
59,2937
71,3991
81,5868
81,6316
59,4576
63,3230
77,3543
73,2136
81,0074
64,5923
40,7372
68,1259

50,3811
38,0291
47,9851
51,4571
36,5844
48,6975
14,9987
4,0098

55,7042
29,7067
50,3811
44,5767
14,2833
45,6007
46,5884
21,8306
43,1247
65,9055
51,1438
40,3366
30,4392
40,6985
16,1647
22,1487
41,3210
37,7029
54111

51,8347
24,9288
53,0870
51,0085
19,0152
9,2644
32,3615
27,0071
39,1244
32,0496
32,8426
18,2719
30,7401
42,3425
42,1200
17,8845
23,6425
37,6940
34,1272
41,2818
23,6984
-0,3152
27,0418

116,2356
103,7933
113,5382
117,3375
102,5757
114,9493
80,8405
70,0755
121,3822
95,4146
116,2356
110,1171
80,1259
111,6894
112,4087
87,6999
109,1332
131,6433
117,0706
106,4285
96,5273
106,5465
82,4795
88,2380
106,7775
103,9512
71,5427
117,6329
91,5301
118,8459
117,6232
85,6988
76,1722
99,4443
93,2948
106,0714
98,9738
99,2458
85,1494
97,4855
108,6136
108,4755
84,9704
90,0527
104,0976
100,3496
107,7067
90,5288
66,5736
93,9424
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66,2542
90,1883
81,6666
72,3532
57,8690
97,0783
76,5435
64,7589
68,1703
107,1725
87,7612
60,4181
57,0255
75,5618

58,9362
83,8025
74,8282
66,8312
51,1224
92,3165
72,2773
58,3698
62,6579
102,2890
80,8061
54,3636
52,5540
72,4013

73,5723
96,5740
88,5051
77,8753
64,6155
101,8401
80,8097
71,1480
73,6826
112,0559
94,7164
66,4725
61,4970
78,7223

32,8746
57,0006
48,3888
39,3208
24,6099
64,1644
43,6977
31,5705
35,1395
74,2408
54,4593
27,2925
24,1524
42,8412

99,6339
123,3760
114,9444
105,3857
91,1280
129,9921
109,3893
97,9473
101,2010
140,1041
121,0632
93,5436
89,8986
108,2824
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APENDICE G - INTERVALOS DE CONFIANCA DE 95% NA ESCALA
TRANSFORMADA (BOX-COX, A =3) E ORIGINAL PARA A VARIAVEL
DESEMPENHO PERCEBIDO DO MODELO (2)

Escala transformada

Escala Original

IC de 95% IC de 95%
Valor Predito Valor Predito —————
LS LS
183,3390  |174,8365 |191,8416 8,1983 8,0698 (8,3229
148,6517  |136,1407 |161,1627 7,6458 7,4255 |7,8541
168,4256  |161,4933 |175,3580 7,9701 7,8594 (18,0778
171,8392  |164,7996 |178,8788 8,0235 79126 (8,1314
161,0274  |153,4541 |168,6008 7,8519 7,7271 |7,9728
167,5009  160,5268 |174,4750 7,9555 7,8437 (8,0642
181,7262  |172,8610 |190,5914 8,1742 8,0393 (8,3048
166,5761 159,5487 |173,6035 7,9409 7,8278 |8,0508
190,0219  182,1237 |197,9202 8,2965 8,1801 (8,4097
215,0045  |201,8187 |228,1904 8,6446 8,4645 (8,8176
177,9726  |169,8930 |186,0522 8,1176 7,9931 (8,2384
177,6734  |170,5035 |184,8434 8,1131 8,0027 (8,2206
141,2535  |127,9864 |154,5205 7,5171 7,2745 |7,7449
189,6955 180,7159 |198,6752 8,2918 8,1590 (8,4204
146,8566  |136,2148 |157,4984 7,6149 7,4268 |7,7942
173,9879  |167,4344 |180,5414 8,0567 7,9544 |8,1564
136,3440  123,7002 |148,9878 7,4292 7,1926 |7,6515
149,9886  |140,4928 |159,4843 7,6686 7,5036 |7,8268
187,2068  |175,8254 |198,5881 8,2554 8,0849 (8,4191
206,0968 193,6221 |218,5714 8,5238 8,3485 (8,6921
189,1108  |181,1656 |197,0560 8,2833 8,1658 (8,3975
179,5230  |172,1694 |186,8765 8,1411 8,0286 (8,2506
202,0713 191,5675 |212,5750 8,4680 8,3189 (8,6120
204,3193 190,9147 |217,7239 8,4992 8,3095 (8,6809
180,4478  |172,9874 |187,9081 8,1550 8,0413 (8,2657
193,9794  |179,8004 |208,1584 8,3536 8,1453 (8,5520
132,3593 118,4329 |146,2857 7,3562 7,0893 |7,6051
189,4236  |181,1846 |197,6626 8,2878 8,1661 (8,4061
164,0873  |155,0908 |173,0839 7,9012 7,7544 {8,0427
139,4039  |125,8928 |152,9150 7,4842 7,2348 |7,7180
189,7636  |177,8240 |201,7031 8,2928 8,1154 (8,4629
197,7329  |188,4546 |207,0113 8,4071 8,2737 (18,5363
151,2085 137,7195 |164,6975 7,6893 7,4540 {79110
203,5672  |191,3487 |215,7856 8,4888 8,3157 (8,6551
180,7810 173,7973 |187,7646 8,1600 8,0538 (8,2636
115,3597 97,2471 |133,4724 7,0276 6,6399 |7,3768
183,5077 172,7945 |194,2209 8,2008 8,0383 [8,3571
157,0427 147,7026 |166,3828 7,7867 7,6295 |7,9378
173,0223 163,0123 |183,0324 8,0418 7,8839 (8,1937
205,7568 194,8323 |216,6813 8,5191 8,3658 (8,6670
159,1779  |151,3457 |167,0101 7,8218 7,6916 |7,9477
155,1796 146,4340 |163,9252 7,7558 7,6076 |7,8986
198,6713 189,1456 |208,1970 8,4203 8,2838 (8,5526
194,6050  |181,6804 |207,5296 8,3626 8,1735 |8,5434
193,3946 183,6333 |203,1559 8,3452 8,2026 (8,4831
170,2684 162,9164 |177,6204 7,9990 7,8824 (8,1123
124,3219  |108,8118 |139,8320 7,2046 6,8925 |7,4918
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168,1537

[159,2070 [177,0104 |

7,9658

7,8237 [8,1030

173,0768

[165,7743 [180,3792 |

8,0426

[7.9281 [8,1540

161,0615

[151,2776 [170,8453 |

7.8524

[7,6904 [8,0080

151,4260

[139,0987 [163,7533 |

7,6929

[7,4787 |7,8958

226,4010

[209,7078 [243,0943 |

8,7945

[8,5732 [9,0053

139,0503

[119,5072 [158,5934 |

7,4779

[7,1106 |7,8122

172,1384

[165,5321 [178,7447 |

8,0281

[7,9243 [8,1293

157,3283

[149,2045 [165.4521 |

7,7914

[7.6552 [7,9230

115,3461

[ 96,5568 |134,1354 |

7,0274

|6.6242 |7,3889

148,7334

[135,8905 [161,5762 |

7,6472

[7.4209 [7,8608

177,9590

[168,0787 |187.8393 |

8,1174

[7.9646 [8,2647

192,7690

[182,1196 [203.4185 |

8,3362

[8,1801 [8,4867

108,1790

[79.9132 [136,4449 |

6,8791

[6,2208 |7,4310

182,8196

[175,5260 [190,1131 |

8,1905

[8,0803 [8,2978

123,7371

[106,8236 [140,6507 |

7,1933

|6,8504 |7,5064

167,3975

[160,0945 [174,7006 |

7,9539

[7.8367 [8,0677

141,3351

[126,5979 [156,0724 |

7,5185

[7,2482 [7,7707

149,9301

[140,3769 [159.4833 |

7,6676

[7,5015 |7,8267

183,4832

[176,4430 [190,5235 |

8,2004

[8,0043 [8,3038

159,6946

[138,1190 [181,2702 |

7,8302

[7.4612 [8,1674

153,6292

[144,8372 [162,4212 |

7,7300

[7,5800 |7,8744

189,0699

[179,2015 [198,9383 |

8,2827

[8,1362 [8,4241

178,6975

[170,6616 |186,7334 |

8,1286

[8,0051 [8,2485

196,2370

[184,1520 [208,3220 |

8,3858

[8,2103 [8,5543

185,1982

[173,6562 |196,7402 |

8,2258

8,0516 [8,3930

152,7453

[140,2582 [165,2324 |

7,7152

[7,4994 |7,9195

160,7419

[152,1497 [169,3340 |

7,8472

[7,7051 |7,9844

158,2939

[147,0384 [169,5495 |

7.8073

[7.6181 [7,9877

151,4288

[141,1538 [161,7038 |

7,6930

[7.5153 |7.8628

174,4313

[167,3646 |181,4980 |

8,0635

[7,9533 [8,1708

186,6152

[178,4274 [194,8030 |

8,2467

[8,1245 [8,3654

197,1454

[185,3786 [208,9122 |

8,3987

[8,2285 [8,5623

190,2450

[179,9472 |200,5428 |

8,2997

[8,1475 [8,4466

213,3332

[197.4942 [229,1722 |

8,6222

[8.4037 [8,8302

172,4784

[162,9504 |182,0064 |

8,0334

[7,8829 [8,1784

223,6267

[207,7194 [239,5340 |

8,7585

[8,5460 [8,9612

217,7925

[204,0084 [231,5765 |

8,6818

[8,4949 [8,8609

170,9144

[163,7966 [178,0322 |

8,0091

[7,8965 [8,1185

202,0713

[191,5675 [212,5750 |

8,4680

8,3189 [8,6120

149,0053

[139,2498 [158,7609 |

7,6518

[7.4814 |7,8149

181,7125

[174,2667 [189,1584 |

8,1740

[8,0610 [8,2839

154,1379

[144,7818 [163,4939 |

7,7385

[7,5790 |7,8917

178,9518

[169.9795 [187,9241 |

8,1325

[7.9945 [8,2659

180,8014

[171,9097 |189,6931 |

8,1603

8,0246 [8,2917

192,4971

|184,2280 |200,7662 |

8,3323

8,215 [8,4498

167,8545

[157.6999 [178,0091 |

79611

[7.7975 [8,1182

198,3313

|187,8605 |208,8022 |

8,4155

8,2650 [8,5608

146,2310

|135,8440 |156,6180 |

7,6041

[7.4201 |7,7797

171,8528

[163,4693 [180,2363 |

8,0237

[7,8913 [8,1518

2424351

[221,3648 [263,5053 |

8,9971

[8.7289 [9,2502

144,9526

[132,1097 |157,7954 |

7,5820

[7.3516 |7,7991

164,1254

[151,7239 [176,5269 |

79018

|7,6980 [8,0956

240,9187

[221,1781 [260,6594 |

8,9784

[8.7265 [9.2169

210,3943

|198,2898 [222,4988 |

8,5825

8.4149 [8,7438

197,0693

|187,7825 |206,3560 |

8,3977

8,2638 [8,5273
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194,9586

[186,2445 |203,6727 |

8,3676

[8,2413 [8,4903

196,8666

[187,6831 |206,0502 |

8,3948

[8,2624 [8,5231

171,2516

[163,5798 [178,9235 |

8,0143

[7,8931 [8,1320

202,9824

[192,6755 [213,2893 |

8,4807

[8,3349 [8,6216

140,7368

[123,3317 [158,1418 |

7,5079

[7,1855 |7,8048

211,5910

[198,0824 [225,0996 |

8,5987

[8,4120 [8,7777

202,0576

[191,9486 [212,1667 |

8,4678

[8,3244 [8,6065

186,7433

[175.4141 [198,0725 |

8,2486

8,0786 [8,4119

149,5629

[135,2429 [163,8828 |

7,6613

[7.4001 [7,8979

170,6152

[162,6229 [178,6075 |

8,0044

[7.8777 [8,1272

182,2973

[174,5952 |189,9994 |

8,1827

[8,0660 [8,2962

196,4682

[184,9748 [207.9615 |

8,3891

8,2225 [8,5494

182,2837

[173,0564 [191,5110 |

8,1825

[8,0423 [8,3181

165,9369

[156,9369 |174,9369 |

7,9307

[7,7850 [8,0713

173,0495

[166,1464 [179.9527 |

8,0422

[7.9340 [8,1476

181,5900

[159,1833 [203,9968 |

8,1722

[7,8218 [8,4948

149,5765

[137,1331 [162,0199 |

7,6616

[7.4434 |7,8679

161,5986

[149,4314 [173,7657 |

7,8611

[7.6591 [8,0533

206,9427

[195,5106 [218,3747 |

8,5354

8,3755 [8,6895

190,0492

[181,0024 [199,0959 |

8,2969

[8,1633 [8,4263

199,6750

[188,9365 [210,4135 |

8,4344

[8,2807 [8,5828

202,7485

[192,1744 [213,3226 |

8,4774

83277 [8,6221

171,5536

[161,9143 [181,1929 |

8,0190

[7.8662 [8,1662

181,1142

[171,6279 [190,6005 |

8,1650

[8,0202 [8,3049

160,1707

[144,9923 [175,3491 |

7,8379

[7,5827 [8,0776

183,2249

[171,6698 [194,7799 |

8,1966

[8,0208 [8,3651

160,1027

[152,4042 [167.8011 |

7.8368

[7,7094 |7,9602

164,8258

[155,2629 [174,3888 |

7,9130

[7,7572 [8,0629

173,6411

[163,9101 [183,3721 |

8,0514

[7,8984 [8,1988

160,1571

[147,2323 [173,0819 |

7,8377

[7.6214 [8,0427

190,9875

[180,3144 [201,6607 |

8,3105

[8,1530 [8,4623

186,7009

[179,2343 [194.1675 |

8,2480

[8,1367 [8,3563

157,0155

[148,7931 [165,2380 |

7,7862

[7.6482 [7,.9196

180,0941

[166,2205 [193,9677 |

8,1497

[7,9352 [8,3534

142,2463

[129,3039 [155,1887 |

7,5346

[7,2993 |7,7560

169,3504

[162,4479 [176,2529 |

7,9846

[7,8748 [8,0914

182,6918

[167,4267 [197,9568 |

8,1886

[7,9543 [8,4102

191,8987

[182,7120 [201,0854 |

8,3237

[8,1889 [8,4542

161,0274

[153,4541 [168,6008 |

7.8519

[7,7271 [7,9728

177,6734

[170,5035 |184,8434 |

8,1131

[8,0027 [8,2206

180,4818

[172,8532 [188,1103 |

8,1555

[8,0392 [8,2686

179,5570

[171,9204 [187,1937 |

8,1416

[8,0247 [8,2552

136,4121

[119,1703 [153,6539 |

7,4304

[7,1040 |7,7304

179,8290

[172,2413 |187.4167 |

8,1457

8,0297 [8,2585

176,8003

|168,7421 |184.8585 |

8,0998

[7,9751 [8,2208

167,3975

[160.0945 [174,7006 |

7,9539

[7.8367 [8,0677

203,8664

|190,5451 [217,1876 |

8,4930

8,3041 [8,6738

181,0461

[171,3893 |190,7030 |

8,1640

[8,0165 [8,3064

165,3930

[154,1517 [176,6342 |

7,9220

[7,7387 [8,0973

197,1618

[185,0287 [209,2949 |

8,3990

[8,2233 [8,5676

165,3657

[157,5682 |173,1633 |

7,9216

[7,7954 [8,0440

172,7503

|166,1834 [179.3173 |

8,0376

|7,9346 [8,1380

137,8399

[121,5339 [154,1460 |

7,4562

[7,1505 |7,7386

181,3657

[173,1100 |189,6214 |

8,1688

[8,0432 [8,2907

206,9807

|195,5465 |218,4150 |

8,5359

8,3760 [8,6900
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171,6638

[163,7366 [179.5909 |

8,0207

[7.8956 [8,1421

182,0117

[175,0581 |188,9654 |

8,1785

[8,0732 [8,2811

167,2493

[155,2328 [179,2658 |

79515

[7,7567 [8,1372

176,7242

|168,6458 |184,8026 |

8,0986

[7,9735 [8,2200

189,4100

[181,6561 [197.1638 |

8,2876

[8,1731 [8,3990

196,5226

[186,8433 |206,2019 |

8,3899

[8,2501 [8,5252

170,0305

[157,3073 [182,7536 |

7,9953

[7,7011 [8,1895

165,0393

[157,9773 [172,1013 |

79164

[7,8021 [8,0275

169,7041

[159,8205 [179,5876 |

7,9902

[7.8322 [8,1421

132,6721

[118,5845 [146,7598 |

7,3620

[7,0023 [7,6133

170,6288

|160,8709 |180,3868 |

8,0046

[7,8493 [8,1541

190,3347

[182,4391 [198,2304 |

8,3011

[8,1848 [8,4141

198,3177

[186,3830 [210,2525 |

8,4153

[8,2433 [8,5806

179,8085

[169,6758 |189,9413 |

8,1454

[7,9897 [8,2953

168,7793

[158,7634 [178,7951 |

7,9756

[7.8150 [8,1301

168,1673

[157,3760 [178,9586 |

7,9660

[7,7922 [8,1326

167,5009

[160,5268 [174,4750 |

7,9555

[7,8437 [8,0642

156,1180

[146,5782 |165.6577 |

17,7714

[7.6101 [7,9263

141,6071

[130,0999 [153,1143 |

7,5233

[73143 [7,7214

196,1690

[185,7759 |206,5620 |

8,3849

[8,2344 [8,5302

167,7864

[158,7462 [176,8267 |

7,9600

[7,8147 [8,1002

128,0891

[108,5733 [147,6049 |

7,2765

|6,8875 |7,6278

224,8371

[206,7467 |242,9274 |

8,7743

[8,5327 [9,0032

180,8150

[169,9776 [191,6524 |

8,1605

[7,9944 [8,3201

165,4691

[158,4288 [172,5094 |

7,9233

[7,8095 [8,0339

139,1183

[127,0670 [151,1697 |

74791

[7,2571 |7,6886

153,6564

[143,0006 [164,2223 |

7,7304

[7,5494 [7,9034

159,7490

[147,6142 [171,8839 |

78311

[7,6280 [8,0242

127,1099

[112,1217 [142,0980 |

7,2579

6.9615 |7,5320

153,1097

[141,4358 [164,7837 |

7,7213

[7,5203 [7,9123

161,3130

[152,2525 [170,3735 |

7.8565

[7,7069 [8,0006

153,2416

[135,6511 [170,8320 |

7,7235

[7.4166 [8,0078

163,9868

[150,5924 [177,3811 |

7,8996

[7.6788 [8,1086

206,3687

[195,2311 [217,5063 |

8,5275

8,3715 [8,6780

161,3811

[150,0952 [172,6669 |

7.8576

[7,6704 [8,0363

132,3593

[118,4329 [146,2857 |

7,3562

[7,0893 |7,6051

185,4253

[176,5724 [194,2781 |

8,2292

[8,0063 [8,3579

153,6292

[144.8372 [162,4212 |

7,7300

[7,5800 |7,8744

197,1618

[185,0287 [209,2949 |

8,3990

8,2233 [8,5676

141,0360

[125,0152 [157,0568 |

7,5132

[7,2179 |7,7869

161,0791

[153,1250 [169,0332 |

7,8527

[7,7215 [7,9796

178,5982

[171,3416 [185,8548 |

8,1271

[8,0157 [8,2355

175,5383

[168.6980 [182,3786 |

8,0805

[7.9744 [8,1839

214,4470

[197,9955 |230,8985 |

8,6372

8,4108 [8,8523

210,1223

[195,2221 [225,0225 |

8,5788

83714 [8,7767

165,2977

[152,9850 [177,6104 |

7.9205

[7.7192 [8,1121

156,9747

|144,8369 [169,1125 |

7,7856

7.5799 |7.9809

179,8426

[173,0823 |186,6028 |

8,1459

[8,0427 [8,2465

176,7486

[169,6546 |183,8426 |

8,0990

[7,9894 [8,2057

140,9679

[120.2926 [152,6432 |

7,5120

[7.2091 [7,7135

156,4035

[148,1227 |164,6844 |

7,7761

|7.6367 |7.9107

149,0053

[139,2498 |158,7609 |

7,6518

|7.4814 |7,8149

146,8021

[134,1372 [159.4670 |

7,6140

[7.3890 [7.8265

170,6016

|163,7393 [177.4639 |

8,0042

|7.8956 |8,1099

202,3841

[191,5536 [213,2145 |

8,4724

8,3187 [8,6206
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210,9654

[196,7805 |225.1503 |

8,5903

8,3936 [8,7783

184,1469

[176,1687 [192,1251 |

8,2103

[8,0002 [8,3270

161,0274

[153,4541 [168,6008 |

78519

[7,7271 [7,9728

132,0738

[116,3450 [147,8026 |

7,3510

[7,0475 |7,6312

154,5540

[145,9386 |163,1693 |

7,7454

[7,5991 |7.8865

153,6292

[144,8372 [162,4212 |

7,7300

[7,5800 [7,8744

167,5009

[160,5268 [174,4750 |

7,9555

[7,8437 [8,0642

174,6271

|166,5086 |182,7457 |

8,0665

[7.9398 [8,1894

182,0117

[175,0581 [188,9654 |

8,1785

[8,0732 [8,2811

159,1779

[151,3457 [167,0101 |

78218

[7.6916 |7,9477

193,3946

[183,6333 |203,1559 |

8,3452

8,2026 [8,4831

190,6203

[181,4526 [199,7880 |

8,3052

[8,1701 [8,4360

171,8800

[159,4140 [184,3460 |

8,0241

[7.8256 [8,2132

190,6203

[181,4526 [199,7880 |

8,3052

[8,1701 [8,4360

144,9526

[132,1097 [157,7954 |

7,5820

[7.3516 [7,7991

174,0151

[165,2764 [182,7539 |

8,0571

[7.9202 [8,1895

186,0645

[174,0555 [198,0735 |

8,2386

8,0577 [8,4119

178,0543

[164,7540 [191,3546 |

8,1189

[7.9119 [8,3158

185,3572

[174,3199 [196,3945 |

8,2282

[8,0618 [8,3881

182,2973

[174,5952 [189,9994 |

8,1827

[8,0660 [8,2962

148,5239

[138,1159 [158,9319 |

7,6436

[74611 [7,8177

162,9042

[154,2601 [171,5483 |

7,8822

[7,7405 [8,0189

169,1029

[162,1489 [176,0569 |

7,9807

[7.8700 [8,0884

134,9975

[107,8158 [162,1793 |

7,4047

|6,8714 [7,8705

167,5906

[157,0142 [178.1670 |

7,9569

[7,7862 [8,1206

139,9751

[120,4600 [159.4892 |

7,4944

[7,1294 |7,8268

168,1129

[160,9202 [175,3055 |

7,9652

[7.8501 [8,0769

208,5447

[196,8267 [220,2627 |

8,5573

[8,3942 [8,7144

209,7551

[197,6149 [221,8952 |

8,5738

[8.4054 [8,7359

177,6734

[170,5035 |184,8434 |

8,1131

[8,0027 [8,2206

222,1308

[206,5893 [237,6723 |

8,7390

[8,5305 [8,9379

156,4035

[148,1227 |164,6844 |

7,7761

[7.6367 [7.9107

165,5235

[153,1477 [177,8993 |

7,9241

[7,7219 [8,1165

199,8681

[188,5844 [211,1518 |

8,4372

[8,2756 8,5928

206,7088

[194,5412 [218,8763 |

8,5322

83617 [8,6961

186,5948

[175,9943 [197,1952 |

8,2464

[8,0875 |8,3994

189,4372

[179,9400 [198,9343 |

8,2880

[8,1474 [8,4240

176,1639

[168,6363 [183,6915 |

8,0901

[7,9734 [8,2035

178,6663

[166,1952 [191,1373 |

8,1281

[7.9348 [8,3127

188,4852

[180,8649 [196,1054 |

8,2741

[8,1613 [8,3840

164,4410

[156,4991 [172,3828 |

7,9069

[7,7777 [8,0319

130,1561

[115,1492 [145,1631 |

7,3153

[7,0234 |7,5856

147,7269

[135,1420 [160,3118 |

7,6299

[7.4073 |7,8402

216,5413

|202,8060 |230,2766 |

8,6652

8,4782 [8,8444

191,5451

|182,1842 |200,9059 |

8,3186

8,1810 [8,4517

167,1881

[159,9671 [174,4090 |

7,9506

[7,8346 (8,032

192,4590

|182,6887 [202,2294 |

8,3318

|8,1886 |8,4702

204,8184

[193,7155 [215,9213 |

8,5061

8,3498 [8,6569

193,0651

[182,6221 [203,5081 |

8,3405

[8,1876 [8,4880

207,3003

[196,0319 [218,5687 |

8,5403

[8.3829 [8,6921

171,7847

[161,1924 |182,3771 |

8,0226

|7,8545 [8,1839

142,1783

[129,0255 |155.3310 |

7,5334

[7,2941 |7,7584

170,6288

[160.8709 [180,3868 |

8,0046

7.8493 [8,1541

173,0631

|166,4895 [179,6368 |

8,0424

7,9395 [8,1428

211,8521

[199,2066 |224,4976 |

8,6023

8,4279 [8,7699
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139,1320

[127,2340 [151,0299 |

7,4793

[7,2603 |7,6862

176,4631

[169,6430 [183,2832 |

8,0947

[7.9892 [8,1974

200,4937

[189,8766 [211,1108 |

8,4459

[8,2944 [8,5922

159,4634

[150,3149 [168,6120 |

7.8264

[7,6741 |7,9730

163,4577

[155,0519 [171.8636 |

7,8911

[7,7537 [8,0238

214,0525

[199,4647 |228,6404 |

8,6319

8,4315 [8,8234

214,6645

[199,4604 [229,8686 |

8,6401

[8.4314 [8,8391

200,7929

[189,2792 [212,3065 |

8,4501

8,2857 [8,6084
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APENDICE H — INTERVALOS DE PREDICAO DE 95% NA ESCALA
TRANSFORMADA (BOX-COX, A =3) E ORIGINAL PARA A VARIAVEL
DESEMPENHO PERCEBIDO DO MODELO (2).

Escala transformada

Escala original

IP de 95% IP de 95%
Valor Predito Valor Predito
LI LS LS
183,3390 74,5609 |292,1171 8,1983 6,0793 | 9,5732
148,6517 39,4871 |257,8163 7,6458 4,9250 | 9,1833
168,4256 59,7590 |277,0923 7,9701 5,6491 | 9,4064
171,8392 63,1656 |280,5127 8,0235 5,7539 | 9,4449
161,0274 52,3180 |269,7369 7,8519 5,4056 | 9,3225
167,5009 58,8315 |276,1702 7,9555 5,6199 | 9,3959
181,7262 72,9191 |290,5332 8,1742 6,0346 | 9,5559
166,5761 57,9033 |275,2488 7,9409 5,5904 | 9,3855
190,0219 81,2804 |298,7545 8,2965 6,2562 | 9,6451
215,0045  |105,7605 |324,2485 8,6446 6,8276 | 9,9117
177,9726 69,2267 |286,7185 8,1176 5,9314 | 9,5139
177,6734 68,9914 |286,3555 8,1131 5,9247 | 9,5099
141,2535 31,9996 |250,5073 7,5171 4,5947 | 9,0958
189,6955 80,8791 |298,5120 8,2918 6,2457 | 9,6425
146,8566 37,8904 |255,8228 7,6149 4,8583 | 9,1596
173,9879 65,3448 |282,6311 8,0567 5,8190 | 9,4686
136,3440 27,1641 |245,5239 7,4292 4,3532 19,0351
149,9886 41,1283 |258,8488 7,6686 4,9918 | 9,1955
187,2068 78,1659 |296,2477 8,2554 6,1754 | 9,6181
206,0968 96,9363 |315,2572 8,5238 6,6328 | 9,8193
189,1108 80,3748 |297,8467 8,2833 6,2327 | 9,6353
179,5230 70,8286 |288,2173 8,1411 5,9766 | 9,5305
202,0713 93,1185 |311,0241 8,4680 6,5449 | 9,7752
204,3193 95,0487 |313,5899 8,4992 6,5897 | 9,8020
180,4478 71,7461 |289,1494 8,1550 6,0022 | 9,5407
193,9794 84,6111 |303,3477 8,3536 6,3399 | 9,6942
132,3593 23,0235 |241,6952 7,3562 4,1227 | 8,9880
189,4236 80,6657 |298,1814 38,2878 6,2402 | 9,6389
164,0873 55,2695 |272,9052 7,9012 5,5048 | 9,3588
139,4039 30,1202 |248,6876 7,4842 4,5039 | 9,0737
189,7636 80,6630 |298,8642 8,2928 6,2402 | 9,6463
197,7329 88,8915 |306,5744 8,4071 6,4447 | 9,7284
151,2085 41,9275 |260,4895 7,6893 5,0237 | 9,2149
203,5672 94,4357 |312,6986 8,4888 6,5755 | 9,7927
180,7810 72,1110 |289,4509 8,1600 6,0123 | 9,5440
115,3597 54122 (2253072 7,0276 2,5832 | 8,7804
183,5077 74,5345 |292,4808 38,2008 6,0786 | 9,5772
157,0427 48,1960 |265,8895 7,7867 5,2607 | 9,2780
173,0223 64,1160 |281,9286 8,0418 5,7825 | 9,4607
205,7568 96,7626 |314,7509 8,5191 6,6289 | 9,8141
159,1779 50,4501 |267,9056 7,8218 5,3409 | 9,3014
155,1796 46,3822 |263,9770 7,7558 5,1943 | 9,2558
198,6713 89,8085 |307,5342 8,4203 6,4667 | 9,7386
194,6050 85,3922 |303,8178 8,3626 6,3593 | 9,6992
193,3946 84,5109 |302,2784 38,3452 6,3374 | 9,6828
170,2684 61,5742 |278,9626 7,9990 5,7054 | 9,4275
124,3219 14,7731 {233,8707 7,2046 3,5653 | 8,8901
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| 1681537 593473 [276,9600 | 7,9658  [5,6362 | 9,4049
| 1730768 [643859 [281,7676 | 8,0426  [5,7905 | 9,4589
| 1610615 [52,1757 [269,9472 |  7,8524  [5.4007 | 9,3249
| 1514260 42,2823 [260,5697 | 7,6929  [5,0377 | 9,2158
| 2264010 [116,6784 [336,1236 |  8,7945  [7,0542 [10,0311
| 1390503 28,8581 [249,2425 | 7,4779  [4,4408 | 9,0805
| 172,1384 63,4920 [280,7847 | 8,0281  [5,7637 | 9,4479
| 1573283 [485792 [266,0775 | 77,7914  [5.2745 [ 9,2802
| 1153461 | 52851 [2254071| 7,0074  [2,5640 | 8,7817
| 1487334 [39,5302 [257,9365 | 7,6472  [4,9268 | 9,1847
| 1779590 |69,0645 [286,8535 | 8,1174  [5.9268 | 9,5154
| 1927690 |838021 [301,7360 | 83362  [6,3198 |9,6770
| 1081790 |-3.8895 [2202475 | 6,8791 | [8,7142
| 1828196 [74,1293 [291,5099 |  8,1905  [6,0676 | 9,5666
| 1237371 139808 [233.4935 | 17,1933 [3,5018 | 8,8853
| 1673975 |58,7066 [276,0885 | 17,9539  [5,6159 [9,3950
| 1413351 [31,8931 [250,7772 | 7,5185  [4,5896 | 9,0990
| 1499301 [41,0648 [258,7954 | 7.6676  [4,9892 | 9,1949
| 1834832 [748096 [292,1568 | 82004  |6,0861 |9,5736
| 1596946 [49,1238 [270,2653 | 7,8302  [5,2940 | 9,3286
| 1536292 [44,8281 [262,4303 | 7,7300  [5,1361 | 9,2377
| 1890699 |80,1765 [297,9633 | 82827  [6,2276 | 9,6366
| 1786975 69,9549 [287,4401 | 81286  [5,9521 |9,5219
| 1962370 [87,1204 [3053536 | 83858  [6,4018 [9,7155
| 1851982 [76,1404 [294,2560 | 82258  [6,1218 | 9,5965
| 1527453 [4355834 [261,9071 | 77152 [5,0884 | 9,2315
[ 1607419 51,9567 [269,5270 |  7,8472  [5,3932 | 9,3201
| 1582939 [492661 [267,3218 | 7,8073  [5,2991 [9,2946
| 1514288 [42,4978 [260,3598 |  7,6930  [5,0462 | 9,2133
| 1744313 [65,7560 [283,1066 | 8,0635  [5,8311 |9,4739
| 186,6152 77,8612 [2953692 | 82467  6,1674 | 9,6086
| 197,1454  [88,0636 [306,2272 | 83987  [6,4247 | 9,7248
| 1902450 [81,3119 [299,1781 | 82997  [6,2568 | 9,6497
[ 2133332 [103,7373 [322,9291 | 8,6222  [6,7840 | 9,8983
| 1724784 [636153 [281,3414 | 80334  [57675 | 9,4542
| 2236267 [114,0209 [333,2325 | 87585  [7,0004 10,0023
[ 2177925 [1084747 [327,1103 |  8,6818  [6,8854 | 9,9408
| 1709144 62,2358 [279,5930 | 80091  [5,7257 | 9,4346
| 202,0713  [93,1185 [311,0241 | 84680  [6,5449 | 9,7752
| 1490053 [40,1221 [257,8885 | 7.6518  [4,9511 | 9,1841
[ 1817125 [73,0119 [2004132 | 81740  [6,0371 | 9,5546
| 1541379 452897 [262,9860 | 7,7385  [5,1535 [ 9,2442
| 1789518 [70,1360 [287.7677 | 81325  [5.9572 | 9,5255
| 180,8014 71,9922 [289,6106 | 18,1603  [6,0090 | 9,5458
| 1924971 [83,7370 [301,2572 | 83323  [6,3181 |9,6719
| 1678545 [589348 [276,7742 | 79611  [5,6232 | 9,4028
| 1983313 [89,3817 [307.2809 | 84155  [6.4565 | 9,7359
| 1462310 [37,2894 [2551726 | 7.6041  [4,8327 | 9,1518
| 1718528 [63,0839 [280,6217 | 8,037  [5,7514 | 9,4461
| 2424351 [131,9618 [352,9083 | 89971  [7.3489 [10,1952
| 1449526 35,7495 [254,1557 | 17,5820  [4,7659 | 9,1397
| 1641254 549733 2732775 | 79018  |5.4950 | 9,3631
| 2409187 [130,6913 [351,1461 | 89784  [7.3253 [10,1783
| 2103943 [101,2755 [319.5130 | 85825  [6,7300 | 9,8633
| 1970693 |882271 [3059115| 83977  |6.4287 |9,7214
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| 1949586 |86,1638 [303,7535 | 83676  [6,3783 | 9,6985
| 196.8666 |88,0332 [305,7001 | 83948  [6,4240 [9,7192
| 1712516 62,5353 [279,9680 | 8,0143  [5,7348 [ 9,4388
| 2029824 94,0484 [311,9164 | 84807  |6,5665 | 9,7846
| 1407368 30,9036 [250,5699 | 7,5079  [4,5422 | 9,0965
[ 2115910 [102,3076 [320,8744 | 85987  [6,7527 [ 9,8772
| 2020576 [93,1422 [310,9731 | 84678  6,5455 | 9,7747
| 186,7433 [77,7078 [295,7788 | 82486  |6,1633 |9,6130
| 1495620 [40,1762 [258,9495 | 7,6613  [4,9533 | 9,1967
| 1706152 [61,8758 [279,3546 | 80044  [57147 [9,4319
| 1822973 [735788 [291,0158 | 8,1827  |6,0527 | 9,5612
| 1964682 |874155 [305,5208 | 83891  [6,4090 | 9,7173
| 182,2837 [ 73,4465 [291,1200 | 8,1825  [6,0490 | 9,5623
| 1659369 |57,1188 [274,7550 |  7,9307  [5,5651 | 9,3799
| 1730495 [643847 [281,7143 | 80422 [5,7905 | 9,4583
| 1815900 [70,8541 [292,3260 | 8,1722  [5,9773 | 9,5755
| 1495765 [404196 [258,7333 | 77,6616  [4,9632 | 9,1941
| 16155986 [524729 [270,7243 | 78611  [5.4109 | 9,3339
| 2069427 97,8965 (3159889 | 8,5354  [6,6546 | 9,8269
| 1900492 [81,2272 [298,8712 | 82969  [6,2546 | 9,6464
| 1996750 90,6993 [308,6507 | 84344  [6,4879 | 9,7503
| 2027485 [93,7889 [311,7081 | 84774  |6,5605 | 9,7824
| 1715536 62,6807 [280,4265 | 80190  [5,7392 | 9,4439
[ 1811142 72,2548 [289,9736 |  8,1650  [6,0163 | 9,5498
| 160,1707 [50,6683 [269,6731 | 7,8379  [5,3485 |9,3218
| 1832249 [74,1657 [292,2840 | 8,1966  |6,0686 | 9,5750
| 160,107 |51,3844 [268,8200 | 7,838  [53735 93120
| 1648258 [559597 [273,6920 | 79130  [5,5275 | 9,3678
| 1736411 |64,7601 [282,5221 | 80514  [58017 | 9,4674
| 1601571 50,9443 [269,3699 |  7,8377  [5,3582 | 9,3183
| 1909875 [82,0183 [299,9568 | 83105  [6,2748 | 9,6580
| 186,009 |77,9989 [2954029 | 82480  6,1710 | 9,6089
| 1570155 [482589 2657721 77,7862  [5,2630 | 9,2767
| 180,0041 [70,7650 [289,4233 | 8,1497  [59748 [ 9,5437
| 1422463 [330314 2514612 | 7,5346  [4,6430 | 9,1073
| 1693504 |60,6857 [278,0152 | 7,9846  [5,6780 | 9,4168
| 1826918 [73,1774 2922062 | 81886  [6,0417 [9,5742
| 191,8987 [83,0650 [300,7324 | 83237  [6,3012 [ 9,6663
| 161,0074  [52,3180 [269,7369 |  7,8519  [5.4056 | 9,3225
| 1776734 |68,9914 [286,3555 | 81131  [5,9247 [ 9,5099
| 1804818 [71,7685 [289,1951 | 18,1555  [6,0028 | 9,5412
| 1795570 [70,8431 [288,2709 | 81416  [5,9770 [ 9,5311
| 1364121 [26,6047 2462195 | 74304 43234 9,0436
| 179.8290 |71,1185 [288,5394 | 8,1457  |5,9847 | 9,5340
| 176,8003 | 68,0560 [285,5446 | 8,098  |5,8980 | 9,5010
| 1673975 |58,7066 [276,0885 | 79539  [5.6159 | 9.3950
| 203.8664 |94,6060 [313,1268 | 84930  [6,5794 | 9,7972
| 1810461 72,1717 [289,9205 | 8,1640  |6,0140 | 9,5492
| 1653930 [563666 [274,4193 | 79220  [5,5407 [ 9,3761
| 1971618 | 88,0399 [306,2837 | 83990  [6.4241 | 9,7254
| 1653657 |56,6405 [274,0910 | 79216  [5,5496 | 9,3723
| 1727503 | 64,1064 [281,3943 | 8,0376  [5,7822 | 9,4548
| 137.8399 [28,1756 [247.5043 | 74562  [4.4059 | 9,0593
| 181,3657 |72,6066 [290,1248 | 8,1688  [6,0260 | 9.5514
| 2069807 979343 3160272 | 85359  [6,6554 | 9,8273
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| 1716638 |629291 [280,3984 | 8,0207  [5,7468 | 9,4436
| 1820117 [733437 [290,6797 | 8,1785  [6,0462 | 9,575
| 167,2493 [58,1403 [276,3584 | 79515  [5,5979 | 9,3981
| 1767242 67,9784 [2854700 | 8,0986  |5,8957 | 9,5001
| 1894100 [80,6878 [298,1321 | 82876  |6,2408 | 9,6384
| 1965226 [87.6462 [305,3990 | 8,3899  [6,4146 [ 9,7160
| 1700305 |60,8414 [279,2196 | 7,9953  [5,6828 | 9,4304
| 1650393 [563643 [273,7143 | 79164  [5,5407 | 9,3680
| 1697041 [60,8093 [278,5088 | 7,9902  [5,6818 [9,4234
| 1326721 [233156 [242,0286 | 73620  [4,1398 | 8,9921
| 1706288 |61,7454 [279,5123 | 80046  [5,7107 | 9,4337
| 1903347 [81,6024 [299,0671 | 83011  [6,2642 | 9,6485
| 1983177 [89,2177 [307,4178 | 84153  [6,4525 [ 9,7373
| 179,8085 70,8909 [288,7262 | 8,1454  [5,9784 | 9,5361
| 1687793 [598724 [277,6861 | 79756  [5.6527 | 9,4131
| 1681673 [59,1864 [277,1482 | 77,9660  [5.6311 [9,4070
| 167,500 | 58,8315 [276,1702 |  7,9555  [5,6199 | 9,3959
| 1561180 [47,2539 [264,9821 | 7,7714  [5,2264 | 9,2675
| 1416071 [325530 [250,6612 | 7,5233  [4,6207 [ 9,0976
| 196,1690 87,2268 [305,1112 83849 6,404 | 9,7130
| 1677864 589650 [276,6079 |  7,9600  [5,6241 | 9,4009
| 1280891 179017 [2382764 | 17,2765  [3,7961 | 8,9455
| 2248371 [114,8932 [334,7809 | 87743  [7,0182 [10,0178
| 180,8150 | 71,8295 [289,8005 | 8,1605  [6,0045 | 9,5479
| 1654691 [56,7955 [274,1427 | 79233 [5,5547 |9,3729
| 1391183 [30,0055 2482312 | 74791  [4,4982 [ 9,0682
| 1536564 | 44,6976 [262,6152 | 7,7304  [5,1311 [9,2398
| 1597490 [50,6269 [268,8711 | 7,831  [5,3471 | 9,3125
[ 127,099 [17,6337 [236,5860 | 7,2579  [3,7775 | 8,9243
| 153,1007  [44,0379 [262,1816 |  7,7213  [5,1059 | 9,2347
[ 1613130 [52,4899 [270,1361 |  7,8565  [541159,3271
| 1532416 43,3789 [263,1042 | 7,7235  [5,0805 | 9,2456
| 163,9868 |54,7174 [273,2561 | 7,8996  [5.4865 | 9,3628
| 2063687 97,3530 [315,3845 | 85275  6,6423 | 9,8206
| 1613811 [523501 [2704120 | 17,8576  [5.4067 | 9,3303
| 1323593 23,0235 [241,6952 | 7,3562  [4,1227 | 8,9880
| 1854253 [76,6192 2942313 | 82292 [6,1345 [9,5962
| 1536202 [44,8281 [262,4303 | 7,7300  [5,1361 [ 9,2377
| 197,618 |88,0399 [306,2837 | 83990  [6,4241 | 9,7254
| 141,030 31,4137 [250,6583 | 7,5132  [4,5668 | 9,0976
| 161,0791  [52,3425 [269.8157 | 7,8527  [54064 | 9,3234
| 1785982 [699104 [287,2860 | 8,1271  [5,9508 [ 9,5202
| 1755383 [66,8775 [284,1991 | 8,805  [5.8639 | 9.4860
| 2144470 [104,7609 [324,1331 | 8,6372  [6,8061 | 9,9105
| 210,1223  [100,6581 [319,5864 | 8,5788  |6,7164 | 9,8640
| 1652977 [56,1556 2744397 | 79205  [5.5339 |9,3763
| 1569747 47,8522 [266,0971 | 77856  |5,2482 | 9,2804
| 179.8426 |71,1868 [288,4984 | 8,1459  |5,9866 | 9,5336
| 1767486 |68,0716 [2854257 | 8,0990  [5,8984 | 9,4996
| 1409679 [31,8059 [250,0399 | 75120  [4.5898 | 9,0901
| 1564035 |476425 [265,1645 | 7,7761  |5,2406 | 9,2696
| 1490053 |40,1221 [257,8885 | 7,6518  |4,9511 |9,1841
| 1468021 [37,6198 (2559845 | 7.6140  [4.8468 | 9,1615
| 1706016 |61,9394 [279.2638 | 80042  [5.7166 | 9,4309
| 2023841 933993 [311,3688 | 84724  [6,5514 | 9,7788
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| 2109654 [101,5963 [320,3345 | 8,5903  [6,7371 | 9,8717
| 1841469 [754085 [292,8852 | 82103  [6,1022 [9,5816
| 161,0074  [52,3180 [269,7369 |  7,8519  [5.4056 | 9,3225
| 1320738 224937 [241,6538 | 73510  [4,0913 | 8,9875
| 1545540 [457670 [263,3410 | 7,7454  [5,1714 | 9,2483
| 1536292 [44,8281 [262,4303 | 7,7300  [5,1361 | 9,2377
| 167,5000 | 58,8315 [276,1702 |  7,9555  [5,6199 | 9,3959
| 1746271 |658784 [283,3759 | 80665  [5,8347 | 9,4769
| 1820117 [733437 [290,6797 | 8,1785  [6,0462 | 9,575
| 1591779 50,4501 [267,9056 | 7,8218  [5,3409 | 9,3014
| 1933946 [84,5109 [302,2784 | 83452  [6,3374 | 9,6828
| 1906203 |81,7882 [299.4524 | 83052  [6,2689 | 9,6526
| 171,880 |62,7206 [281,0395 | 80241  [5,7404 | 9,4508
| 190,6203 |81,7882 [299.4524 | 83052  [6,2689 | 9,6526
| 1449526 [357495 [254,1557 | 17,5820  [4,7659 | 9,1397
| 1740151 [652183 [282,8120 | 8,0571  [5.8152 94706
| 186,0045 [76,9563 [295,1727 | 82386  [6,1435 | 9,6064
| 1780543 [68,7964 [287,3121 | 81189  [5,9192 |9,5205
| 1853572 763517 [2943627 | 82282 [6,1274 | 9,5977
| 182,2973  [73,5788 [201,0158 | 81827  [6,0527 | 9,5612
| 1485239 [39,5803 [257,4675 | 7,6436  [4,9289 [9,1791
| 1629042 [54,1149 [271,6935 | 7,8822  [5.4664 |9,3450
| 1691029 [604349 [277,7700 | 17,9807  [5,6702 [ 9,4140
| 1349975 [23,1976 [246,7975 |  7,4047  [4,1329 [ 9,0507
| 1675906 |586308 [276,5504 | 7,9569  [5,6135 | 9,4003
| 1399751 [29,7880 [250,1621 | 7,4944  [4,.4874 [9,0916
| 1681129 [59,4293 [276,7964 | 7,9652  [5,6388 | 9,4030
| 2085447 [994681 [317,6213 | 85573  [6,6899 | 9,8438
| 2097551  [100,6323 [318,8778 | 85738  6,7158 | 9,8567
| 1776734 689914 [286,3555 | 81131  [5,9247 | 9,5099
[ 2221308 [112,5775 [331,6841 | 87390  [6,9708 | 9,9868
| 1564035 [47,6425 [265,1645 | 7,7761  [5,2406 | 9,269
| 1655235 [56,3743 [274,6727 | 79241  [5,5410 | 9,3790
| 1998681 90,8373 [308,8988 | 84372 [6,49129,7529
| 206,7088 97,5830 [315,8345 | 85322  [6,6475 | 9,8253
| 186,5948 |77,6326 [2955570 | 82464  6,1613 | 9,6106
| 1894372 [80,5768 [298,2975 | 82880  [6,2379 [ 9,6402
| 1761639 67,4576 [284,8701 | 80901  [5,8807 | 9,4935
| 1786663 |69,5062 [287,8263 | 81281  [59394 | 9,5262
| 1884852 [79,7725 [297,1979 | 82741  6,2172 [ 9,6283
| 1644410 [557052 [273,1767 |  7,9069  [5,5191 [9,3619
| 1301561 [20,6774 [239,6349 | 73153 [3,9797 | 8,9624
| 1477260 | 38,5538 [256,9000 | 76209  [4.8863 | 9,1724
| 2165413 [107,2296 [325,8530 |  8,6652  |6,8590 | 9,9280
| 1915451 |82,6965 [300,3936 | 83186  [6,2919 | 9,6627
| 1671881 [585026 [275.8735 | 79506  [5.6095 | 9.3926
| 1924500 [83,5745 [301,3436 | 83318  [6,3140 | 9,6728
| 2048184 |958062 [313,8306 | 85061  [6,6071 | 9,8045
| 1930651 [84,1182 [302,0121 | 83405  [6,3277 | 9,6800
| 2073003 [982711 [316,3295 | 85403  [6,6630 | 9.8304
| 171,7847 |62,8234 [280,7461 | 8,0226  |5,7435 | 9,4475
| 1421783 329382 [251,4183 | 77,5334 [4,6387 | 9,1068
| 1706288 |61,7454 [279.5123 | 80046  [57107 [9,4337
| 1730031 |64.4188 [281,7075 | 80424  [57915 | 9,4583
| 2118521 [102,6720 [321,0322 |  8,6023  [6,7607 | 9,8789
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139,1320

[30,0359 |248,2280 |

7,4793

|4,4997 | 9,0681

176,4631

[67,8035 [285,1226 |

8,0947

[5,8907 | 9,4963

200,4937

[91,5299 (30,4575 |

8,4459

6,5076 | 9,7588

159,4634

[ 50,6329 |268,2940 |

7,8264

[5,3473 | 9,3059

163,4577

| 54,6871 [272,2283 |

7,8911

54855 | 9,351

214,0525

[104,6305 [323,4746 |

8,6319

|6,8033 [ 9,9038

214,6645

[105,1586 [324,1704 |

8,6401

6,8147 [ 9,9109

200,7929

[91,7381 [309,8477 |

8,4501

l6,5125 | 9,7629
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APENDICE I - TRANSFORMACAO DE BOX-COX

95%.

log-Likelihood
-300 -250 -200
| | |

=350
I

-400
I

Primeiro Modelo Segundo Modelo

Varidveis explicativas VIF Varidveis explicativas | VIF
género 1,489451 inst_gradu2 9,14
idade 2,358282 inst_gradul 9,04
est_civil_1 5,605419 esc_pai 1,36
est_civil_2 5,257031 esc_mae 1,35
filhos 2,006429 Graduagio 1,05
trabalha_1 4,589191 Renda 1,04
trabalha_2 5,739801 nivel_stress 1,02

cat_adm 1,578523

nota_capes 3,545220

curso_1 5,501711

curso_2 5,902804

linha_pesq_1 3,949631

linha_pesq_2 3,662388

linha_pesq_3 2,177684

bolsista 2,042944

fase_curso_1 5,648528

fase_curso_2 4,374088

fase_curso_3 2,551002

idade_programa 3,630135

P1 1,900759

P2 2,063923

P3 1,605487

P4 1,769458

P5 1,934286

P6 2,298683

P7 1,581135

P8 1,918170

P9 2,299610

P10 3,007708

P11 2,971053

P12 3,405829

P13 1,854152

P14 1,814048

P15 2,316718

D1 1,952236

D2 2,651043
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D3 2,030529
D4 2,323153
D5 1,843509
D6 2,415354
D7 2,729304
D8 2,177633
D9 2,670473
D10 2,032785
D11 3,198304
D12 2,475619
D13 2,292363
D14 1,682487
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