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RESUMO

A presente pesquisa tem carater exploratorio, dgldfico e qualitativo. Acosta-se em
argumentos cientificos consolidados em teoriasitiegs inspiradas no método construtivista
e, nesta perspectiva se propde a desenvolver wrdglético orientado a estudantes de cursos
MOOCs — Massive Open Online Courses que torne @ gsiaximizar o aproveitamento e a
assimilacdo dos conhecimentos disponibilizadosesessrsos. Intenciona ainda, condicionar
esses estudantes na pratica de uma metodologiaed®nracdo que possibilite que os
conhecimentos adquiridos ndo se percam nem sejgne@dos com o passar do tempo. O
referencial tedrico, fundamentado nas teorias deempizagem Significativa (Ausubel), da
Epistemologia Genética (Piaget), SocioconstrutivigVigotsky) e da Aprendizagem
Multimédia (Mayer), subsidia a compreensdo de dorseé@mportantes como aprendizagem
significativa, conhecimentos prévios e mapas comaisi Conta com fundamental
contribuicdo da Teoria das Categorias, que se-lialaciona a conceitos aplicaveis a
metodologia de ensino apoiada pelo uso de Mapaahecimento Estruturado na
efetivacdo do binbmio ensino-aprendizagem; e cdimsaestudo realizado pelos professores
Luciano Lima (UFU) e Rubens Barbosa Filho (UEMSg gulminou com o desenvolvimento
do Método de Memorizacéo Efetiva Exponencial naeBziséria (Double MEB).

Palavras-chave: Guia Didatico MOOCs — Massive Open Online Courses. Conhecimentos
Prévios. Double MEB. Mapas de Conhecimento Estadtur



ABSTRACT

The present research has character exploratorlodpigphic and qualitative. It is based in
consolidated scientific arguments in cognitive tiesoinspired in constructivist method and,
under this perspective proposes to develop a didgaide oriented to students of courses
MOOCs - Massive Open Online Courses that will makessible to maximize the utilization
and the assimilation of the knowledge availabl¢hese courses. Intends also prepare these
students in practice of a methodology of storage éimables the knowledge acquired are not
lost nor be forgotten over the course of time. Teoretical framework, based on the theories
of Meaningful Learning (Ausubel), the Genetic Epmsology (Piaget), Socioconstructivist
(Vigotsky) and the Multimedia Learning (Mayer), subzes the understanding of important
concepts such as meaningful learning, previous ketye, and conceptual maps. Supported
by fundamental contribution of the Theory of Catég® which are inter-related to concepts
applicable to teaching methodology supported byaifsestructured knowledge maps in the
establishment of the binomial teaching-learninggd avith valuable study performed by
teachers Luciano Lima (UFU) and Rubens BarbosaoKIHEMS) that culminated with the
development of Exponential Effective Memorizatioetiod in Binary Base (Double MEB).

Keywords: Didactic Guide. MOOC — Massive Open Online Courg&svious Knowledge.
Double MEB. Maps of Structured Knowledge.
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1 APRESENTACAO

Este relatorio técnico-cientifico é parte integeano produto final desenvolvido
durante o Mestrado Profissional Interdisciplinar Beecnologias, Comunicacéo e Educacao e
possui como objetivo fornecer informacfes sobre esedvolvimento da pesquisa que
culminou na elaboracdo ddGuia didatico-metodologico para aprendizagem e
memorizacdo dos conhecimentos disseminados nos MO®E Massive Open Online
Courses

A escolha por realizar o estudo acerca desta itgandtcorreu em parte, pela vontade
de agregar contribuicdo ao assunto MOOC, cuja sksmu despontou mundialmente,
notabilizando essa modalidade de cursos a dist&oom uma alternativa promissora para
disseminacdo de conhecimentos, organizados solida dgs mais renomadas instituicdes
educacionais do planeta.

Outro fator determinante para a presente empeeiledeu-se a experiéncia pessoal
vivida por mim, quando da realizagdo de um cursssiva intitulado “Energias Renovaveis”,
elaborado pela ONUDI — Organizacao das Nacfes Ymde 0 Desenvolvimento Industrial,

e disponibilizado na plataforma Veduca (www.vedcman. bj).

Diante de varias deficiéncias conceituais e derssbimportantes para o aprendizado
dindmico — tal como ocorre nessa modalidade deocurgi comprometida a qualidade do
processo ensino-aprendizagem a que estava submetidmercebi a oportunidade de
desenvolver um produto que pudesse auxiliar odastes de MOOCs, minimizando os
efeitos negativos do ineditismo de conteludo panglag que assim como eu, ndo possuissem,
OU possuissem pouco embasamento sobre o temauagkegnteressassem em estudar.

Apds regulares encontros com meu orientador, oeldiei essas questdes e manifestei
0 meu desejo de realizar um estudo que pudesdearemm uma contribuicdo pratica para as
questbes acima, me foi apresentada por ele a puokgie de desenvolver um guia didatico
direcionado aos alunos desses cursos massivogufeosugestéo de ouro, na qual visualizei a
oportunidade de prosseguir com meus estudos deéottema que foi o meu escolhido desde
a entrega do anteprojeto requisitado no procedstiveepara ingresso nesse mestrado, e
ainda criar uma ferramenta que pudesse agregar aalm topico tdo importante quando o
assunto é educacdo: Como melhorar o processo m®-@mendizagem nessa modalidade de

cursos.
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Complementarmente, este guia didatico contempéntacées sobre um método de
memorizacdo, cuja aplicagdo possibilita que os eontentos assimilados nesses cursos
possam ser fixados por toda a videsde que seguidos todos os passos e intervalos de
recapitulacéo indicados Trata-se do Método de Memorizacédo Efetiva Expoia¢ma Base
Binaria, também denominado Double MEB.

Neste contexto, a preocupa¢do durante a concefdmia compreendeu além da
criacdo de uma ferramenta que pudesse ser util par@ximizacdo do aprendizado dos
conhecimentos disseminados nos cursos MOOCs, gu@uelesse fornecer também uma
alternativa para que esses conhecimentos fosseatoBx e pudessem ser acessados
permanentemente e sempre que necessario pelo iaprend

Considerando-se ainda que ha poucos estudos solperfil e as dificuldades
enfrentadas pelos egressos desses cursos, esppra-asgte trabalho possa beneficiar parcela
expressiva desses estudantes, que eles possaitizae dib guia didatico aqui apresentado,
gue outros pesquisadores se interessem tambémtgmeto e que, acima de tudo, ambos
possam opinar sobre a metodologia ora disponidéizao sentido de conferir validacéo,
aperfeicoamento, ou mesmo criticas a respeito@zopta sugerida.

E desejavel também que os aspectos operacionaispldéaformas, o modelo
instrucional e a pesquisa em educacao a distarasaam colher frutos desta iniciativa
mediante o0 acréscimo de material de pesquisa erdecimentos que dela sobrevenha. Este
tipo de informacéo é fundamental ndo sé para empresinstituicbes desenvolvedoras de
cursos MOOCs, mas em sentido amplo, para a evoldg&prendizagem online como um

todo.
2 PROBLEMATIZACAO

Em concordancia com o acima exposto, foram catdxydurante a pesquisa, alguns
depoimentos que colaboraram para o amadurecimas@ibblemas que este trabalho se
propds a solucionar. Séo intervencdes que foranermmntro do pensamento do autor,
tangenciando em paralelo com os obstaculos detectadto em seus estudos iniciais quanto
na experiéncia pessoal citada



12

Depoimentos de ex-alunos e apontamentos cientificagie revelam deficiéncias no

processo de transmissao de conhecimento nos curs480Cs

“A questdo da taxa de abandono, a meu ver, redlata outro problema sensacao d
desorientacdopara quem ndo acompanhe tudo ou quase tudo. dédido, a rigidez de¢

um MOOC é muito grande, quando se afirmam flexiVeis

L.M, 26 de outubro de 2012 as 07:30
Disponivel em; http://moocead.blogspot.com.br/200&hoocs-virtudes-e-
limitacoes.html

“(...) Em terceiro lugar, apesar de entender gaprandizagem via internet seja um pouco
dispar da tradicional, deparei-me com algumasuldfades, ndo sO para acessar alguns
recursos, mas essencialmente para utiliza-los.diforgue muitos participantes tenhgm
ja, conhecimento de alguns dos recursos, sendoaddegmaioria, mas para quem nao
conhecia (0 que era 0 meu caso), a "ajuda” prestamgrecursos para este conhecimento

foram muito aguém do esperado.”

S. O, 2 de junho de 2014 as 21:13
Ex-aluno sobre o Mooc de Inclusédo e Acesso as Tegias
Disponivel em;_http://inctec2014.blogspot.com.l@ypliacao-e-certificacao.html

“A existéncia de um guia didatico influencia na lglede dos MOOCs. Segundo @as
avaliacdes realizadas, cursos que possuem um igiditkcd obtém melhor pontuagdo na
qualidade pedagdgica do que os cursos que nacesgma”. (VILA et al., 2014, p.34)

Sob este prisma, a pesquisa transcorreu, e trésgptormaram o pilar fundamental
para a formulagdo do problema e também para a fagda inicial do guia didatico oriundo
deste estudo. S&o eles:
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A incognita do aprendizado

Nos MOOCs, o aprendiz figura como sujeito principal sua aprendizagem. O
conhecimento é transmitido de forma dindmica e eooméncia do proprio formato desses
cursos, com reduzidas ou quase nenhuma oportunidagieestionamentos.

Ocorre que com a interacdo aprendiz/professor daait muitas didvidas vao se
acumulando, e o curso prosseguindo sem que sejammemos diagnosticadas essas
dificuldades. Fica comprometido assim o0 objetivosegjigdo em qualquer processo
pedagogico, qual seja, de que o aluno compreenda esta sendo ensinado.

Dessa forma, o ciclo ensino-aprendizagem nao seletem e o surgimento de um

sentimento de frustracdo e arrependimento nosrdesacaba sendo inevitavel.

O desafio da avaliacao

O processo avaliativo se constitui em um dos ppaisidesafios para a efetivacdo do
ensino-aprendizagem nos cursos MOOCs. Perguntépaldcomo se avaliar respostas de
150.000 alunos?” precisam estar na pauta das cdades que promovem, avaliam e
estudam os resultados nessa modalidade de ensino.

Atualmente, o método de avaliacdo predominante Fe@r Assessmerfavaliacdo
pelos pares), que € composta normalmente de aalia@do, juntamente com a avaliagdo de
um grupo de colegas, escolhido aleatoriamente @griprplataforma de treinamento. Estes
avaliam as respostas de acordo com um formulaidendo explicacdes e orientacdes para a
atribuicao de notas.

Esse método possui aspectos positivos importamiesionados a interatividade,
porém ha que se considerar que nele, tanto avediadpuanto avaliados, sdo estudantes,
aprendizes que também estdo empenhados no prooadisalual de construcdo do
conhecimento.

Depreende-se, entdo, importante questédo que develeeada: A preparacédo desses
alunos para se avaliarem mutuamente é fundameatal @ construgdo de um ambiente
educacional efetivo e motivador onde estes apreadignham seguranca para avaliar e a
tranquilidade de estarem sendo avaliados por c®lgga se dedicaram previamente a adquirir

um suporte de conhecimentos que os tenham tormads para tal.
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Memorizacao: A chave para uma aprendizagem perene

A memoéria e a aprendizagem Sao0 processos que c@nteEm intimamente
relacionados, ndo é exagero dizer que sdo complaraesenDificil imaginar a aprendizagem
(aquela que perdura) sem a memoria. Ao afirmaraguendemos algo, significa que fixamos
0S conceitos e/ou conhecimentos que acabamos deigdga memdria”. Esta armazena a
informacé&o para uma possivel futura utilizacao.

Infere-se que tdo importante quanto aprender Breanalaquilo que se aprendeu. Sem
esta capacidade, toda a aprendizagem perde o kegpkético, e os beneficios gerados pela
agregacdo de conhecimentos em determinado momeantodd simplesmente deixam de

existir.

2.1 Formulagéo do problema

Um problema de pesquisa, conforme Laville e Diofi®99), é formulado mediante a
articulacdo ou a interagcdo de diversos elementssguais explicitam a percepgdo do
pesquisador de uma determinada porcéao da realgtaile a ser compreendida e desvelada.

Neste aspecto, o interesse pela matéria e 0 aohap@nto de grande parte do que
foi veiculado no Brasil e no mundo sobre a “expdds#os cursos MOOCSs, a partir do ano de
2012, favoreceram minha proximidade com o tema.

A interacdo dos elementos descritos nos iten22 earticulados com experiéncias
pessoais vivenciadas como estudante em platafatenesrsos massivos, contribuiram para o
surgimento de duas questdes: a possibilidade defarit positivamente para que o0s
estudantes ndo se sintam tdo desorientados naeledorcurso com o contetudo abordado; e
a concepcdo de um guia pedagdgico, num modelo @apssso, onde o aluno pudesse se
orientar na busca por conhecimentos prévios, ndidsemle minimizar as duvidas que
comumente atrapalham principalmente aqueles poaoalidrizados com o tema a ser
estudado.

Destarte, o problema da pesquisa foi assim defifi@omo desenvolver um guia
didatico que possa maximizar a aprendizagem doslasies de cursos MOOCs, e em que

argumentos cientificos fundamentar as orientacékesaontidas?”
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3 OBJETIVOS
3.1 Objetivo Geral

A presente pesquisa tem como objetivo a elaborad@oum guia didético-
metodoldgico (produto final do projeto) que disfimlice aos estudantes de cursos massivos
online (MOOCs) um roteiro de preparacdo para o nalzado, capaz de maximizar o
aproveitamento e a assimilacdo dos conhecimentdslizados nestes cursos bem como
condiciona-los na aplicacdo de um método de meagia@ que possibilite que os

conhecimentos adquiridos n&o se percam nem sefme&@dos com o passar do tempo.
3.2 Objetivos Especificos

* Analisar conceitual e historicamente o surgimeateyolucdo e a situacao atual dos
cursos MOOCs — Massive Open Online Courses tantoontexto nacional quanto
internacional;

» Colher e interpretar percepcbes e materiais quedepgiem obstaculos para a
efetivacdo do aprendizado nessa modalidade desgurso

e Organizar argumentos cientificos que subsidiem aboehcdo do produto final

propostos para este projeto.
4 JUSTIFICATIVA

Como exposto, a evidéncia dos MOOCs, a partir d2,20s dilemas de aprendizado
com os quais alguns alunos tém se defrontado essatacoes do autor como estudante nesta
modalidade de cursos, foram fatores que motivasienpesquisa.

O presente trabalho se justifica se analisarmas dgle surgird um produto (guia
didatico) que podera otimizar e gerar importantetrdouicdo ao processo ensino-
aprendizagem dos alunos de cursos massivos online.

Tem-se que, embora estejam passando por um petéottansformacdes e ajustes, é
importante discutir sobre o assunto no meio acamemp@ra que seja possivel avaliar seus
desdobramentos e, dessa maneira, atuar de forrsaativa em relacdo a esse fenébmeno.

Colabora também para justificar esse estudo, asesz de material cientifico que
aborde o tema aqui pesquisado. A titulo de exenephogonsulta ao banco de teses disponivel
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no portal da CAPES, n&o consta nenhum trabalhaepse sobre o assunto MOOC (Massive
Open Online Courses).

Eis entdo uma excelente oportunidade para se cenlee discutir sobre variaveis
presentes e futuras, relacionadas a essa modaligaderso, a forma como os alunos estao
interpretando as possibilidades de adquirifamptanhecimentos por intermédio dos
mesmos e, principalmente, de intervir nesse process a apresentacdo de uma ferramenta
que, espera-se, consiga contribuir para o proassoaneira geral e, muito particularmente,
na forma que o aluno aprende.

Importante relatar neste topico, uma situacaotatata durante o estudo que também
contribui para justificar este trabalho. Durantpesquisa para desenvolvimento do presente
guia, em uma busca sobre o tema “UAB - Universidaterta do Brasil” observou-se
importante questionamento feito por um internagtee, perguntava: “Por que existem tantos
cursos sobre o mesmo tema na UAB?”

Uma resposta simples poderia ser: Porque existemoslcom nivelamentos distintos,
com bases e pré-conhecimentos diferentes. Seniho, 48%-se necessaria a oferta de cursos
com niveis de profundidade diferenciados, paradatetodo o universo de interessados, uma
vez que se trata como a propria expressao indeand conceito de educacgdo a distancia
inclusiva, com a finalidade de expandir e intemaria oferta de cursos e programas de
educacgéao superior no pais.

O problema é que, como desdobramento dessa respogia inevitavelmente outra
pergunta, e esta sim, mais efetiva e abrangenie, resposta poderia auxiliar grande
guantidade de pessoaomo escolher, entre tantos cursos sobre o mesma, te mais
adequado para o meu nivel de conhecimentos?

E é ai que aparece mais uma funcionalidade dodigédico ora apresentado: a correta
utilizacdo do mesmo apresenta uma solucéo parajesstio e oferece condi¢cdes para que 0
interessado consiga se orientar todas as vezeseqdeparar com essa situacao, de precisar
escolher entre varios cursos sobre a mesma temaética

Na préatica, ao selecionar alguns cursos sobre onmessunto, o estudante devera
seguir todos 0s passos previstos no guia. A difaremesse caso é que o método de
mensuracao no nivel de pré-conhecimentos, viabdizzela elaboracdo da Tabela Analitica
de Qualificacdo — TAQ, deverd ser aplicado sepamadte para cada um dos cursos

escolhidos.
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Em seguida, cada TAQ serd avaliada pelo estudante, ter& em maos um
mapeamento individualizado por curso, com a quadddde davidas de “conceitos” e de
“conhecimentos” existentes caso opte por um, owpuD.

Percebe-se entdo, por logica, que a escolha pedo awser estudado deve recair sobre
aguele em que o estudante tenha apresentado o nmmamoero de duvidas de
“conhecimentos”, que em Uultima analise, indica esguque o aluno se encontra melhor
preparado para realizar, e, consequentemente, tecfuenaior probabilidade de sucesso no
aprendizado. Feita a opcédo pelo curso, segue-saatmente as instrucdes posteriores a
elaboracdo da TAQ, contidas no guia didatico erdéndia.

Conclui-se apo0s essa analise, pela validacdo da Bidatico-Metodologico para
Aprendizagem e Memorizacdo dos Conhecimentos Disselms nos MOOCs, como
importante instrumento para auxiliar na escolhauwtso mais adequado ao perfil do aprendiz,

quando este se encontrar em duvida frente a \@piEes oferecidas sobre o mesmo assunto.
5 FUNDAMENTACAO TEORICA
5.1 Aimportancia da educagéo para o exercicio dédadania

E ponto pacifico, sob qualquer prisma, que um Bstage pretenda se consolidar
como desenvolvido deve firmar-se em alguns pildeesustentacéo: educacéo de qualidade,
saude, infraestrutura e seguranca, além de pelittcndémicas capazes de reduzir as
desigualdades sociais e implementar um sistemangesgo e distribuicdo de renda eficazes.
Tais pilares sdo alguns dos mais importantes réggiipara que uma nacao conquiste e se
mantenha em posicao de destaque no cenario iniemahc

Dos requisitos supracitados, destaca-se a educam@&o mola propulsora nesse
processo, dada a sua contribuicdo singular quamdone cruzamento simples, correlaciona-
se a influéncia de uns sobre os outros.

De fato, pode-se perceber que a educacdo é funtiEntemo para os que vao agir
quanto para 0s que vao receber a agcdo. Se de umotacdgentes (governos, gestores,
dirigentes) deverdo estar suficientemente prepargdoa gerir, do outro, os “recebedores”
dessas acOes (sociedade, populacdo em geral) tamibeendo estar em condi¢cdes de

compreender, avaliar e opinar a respeito da retdidacial em que estéo inseridos.
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5.2 Educacéao a distancia: O uso da tecnologia corfe@ramenta de integracao social

De acordo com a legislacdo educacional brasileira,

Educacdo a distdncia € uma forma de ensino queibpitesa auto
aprendizagem, com a mediacdo de recursos didasistematicamente
organizados, apresentados em diferentes suportedotmacao, utilizados
isoladamente ou combinados, e veiculados pelosrsdise meios de
comunicac&o.(BRASIL, 1998)

Importante observar que, nessa definicdo, o lepslatentou-se para a possibilidade
do uso de diferentes midias (meios de comunicagé®poderiam ser utilizadas isoladamente
ou combinadas no ambito desta modalidade de ensino.

Verdadeiramente, ndo € necessario muito esforca paconstatacdo de que, no
contexto atual, o processo educativo envolve unmugacdo de meios comunicacionais,
podendo ocorrer em determinados momentos a prevaléle alguns sobre outros, porém
guase nunca, o emprego de apenas um, de formddsola

Outro dispositivo importante, sustentado no texdoLdi de Diretrizes e Bases (Lei
9.394/96) refere-se ao Titulo Il, que em seu arfigtrata dos principios e fins da educacéo

nacional;

Art. 2° A educacdo, dever da familia e do Estadepifada nos principios de
liberdade e nos ideais de solidariedade humana, gemfinalidade o pleno
desenvolvimento do educando, seu preparo para wiekeda cidadania e sua
qualificagcéo para o trabalho. (BRASIL, 1996)

Observa-se do referido artigo para efeito destéisenaelevante destaque ao trecho
“inspirada nos principios de liberdade e nos idedes solidariedade humanaA expressao
sugere o carater livre, com clara possibilidad@edebilizacdo no processo de constru¢do do
conhecimento e, aliado a isto, aponta também pargartancia da cooperacdo no processo

de amadurecimento de ideias, nos debates e dissugpie, ao final podem produzir

! Decreto N° 2.494, BRASIL, 1998, que regulamentartigo 80 da Lei de Diretrizes e Bases, lei esta

que define e normatiza o sistema de educacao rsil.Bra



19

acréscimo ao volume intelectual e cultural dosest@nvolvidos na dindmica educacional e
ao proprio meio social em que estes estiveremiduoser

Diante do exposto, pode-se perceber que os dipmssiiegais acerca da tematica
educacional apontam entre outras coisas, paragpodés que a educacao se consolide como
referéncia na formacgéo da cidadania e que o cidad@ocapaz de contribuir, transformar,
interferir e participar ativamente das decisbesdagimem o destino social da comunidade.

Salienta-se, ainda que se possa discutir, queiasrsidades brasileiras cumprem com
0s propositos estipulados na legislacao diretivadiecacéo do pais e que as acodes e politicas
de interacdo com a sociedade caminham consoantesaalisposicées constitucionais que
conceituam e definem as metas e a dinamica do segema educacional. Apesar disso, esse
debate pretende estabelecer uma reflexdo sobrertuoiplade que adentrou as portas de
algumas instituicbes regulares de ensino univeisitho Brasil que, visualizando uma
possibilidade para ampliarem seu campo de atuaséaribo, resolveram assumir desafios
que vao além do previsto na concepcédo de suasdsisg@iais.

Em linhas gerais, propfe-se a partir deste porgoodier sucintamente sobre um
modelo de educacdo em larga escala, baseando-sxpeaiéncia norte-americana dos
MOOCs —Massive Open Online Course

Com a evolucdo da informética e o advento da iateruitas mudangas puderam ser
observadas em diversos campos e, no segmento exhatando foi diferente. A educacédo a
distancia pode experimentar uma transformacédo ggaserevolucionaria em sua histéria,
pois, a partir deste momento, uma nova forma agdgéo, com intervencdes mais dinamicas
e participativas foram agregadas, potencializandananeira anterior com que eram
conduzidas as praticas nesta modalidade.

O uso de computadores interligados a uma enorneedethformacdes mundiais com
transferéncia de dados, voz e imagens, quase qudtameamente a ocorréncia do fato,
possibilitou a um grande nimero de pessoas inmiang mesmo prosseguirem nos estudos
que, por algum motivo ndo puderam comecar ou ppdesa diversas ndo conseguiram
concluir. Funcionalidades como email, wikis, forursalas de bate papo, video aulas
transmitidas pela internet ou mesmo salas de attamis disponibilizadas por softwares
especificos marcaram uma nova era em um mundodéadaais competitivo onde as pessoas
passaram a se orientar incessantemente pela gxsteygelo aperfeicoamento.

Nesse sentido, a Educacdo a Distancia represenportante exemplo de

democratizacdo de conhecimento observado no mumndb arata-se fundamentalmente da
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superacdo de barreiras fisicas, espaciais e teimpam favor da disseminagdo do
conhecimento e do saber.

Segundo Castells (2002), a Revolucédo da Tecnottaglaformacgéo €, no minimo, um
evento historico da mesma importancia da Revollgdastrial do século XVIII, provocando
um padréo de descontinuidade nas bases da ecorsotiejade e da cultura.

Castells aborda ainda o aspecto da revolugao deltega da informacéo e o processo
de globalizacdo, com a finalidade de tornar patentprocesso atual de transformacao
tecnoldgica que se expande em razdo de sua cag@adacriar uma interface entre campos
tecnologicos mediante linguagem digital, na quainfarmacdo € gerada, armazenada,
recuperada, trabalhada e disseminada.

Pierre Lévy defende em seu livro Cibercultura (8,1%99) que:

No lugar de piramides estruturadas em niveis, azgdas pela nocdo de pré-
requisitos e convergindo para saberes ‘superiodes’emos preferir a imagem de
espacos de conhecimentos emergentes, abertosiumstem fluxo, ndo lineares, se
reorganizando de acordo com 0s objetivos ou oektw#, nos quais cada um ocupa
uma posicado singular e evolutiva.

Leonardo Boff (2004) faz importante contribuicdotema ao considerar que “todo o
saber possui uma destinacdo humanitaria e soceth-$e de defender, expandir e elevar a
vida a niveis cada vez mais altos e dignos”. Deveab o prisma do autor, fazer uso da
evolucéo propiciada pelo desenvolvimento de nogasdiogias e dos saberes favorecidos
pelo processo de educacao a distancia, no fomerdargimento de um nivel de consciéncia
humana no qual seja possivel identificar acdes rsaisiveis e colaborativas, voltadas
principalmente para a cooperacao e a solidariedade.

E nesse pilar, portanto, que se apoia 0 conceitoudss MOOCs Massive Open
Online Coursesgue éessencialmente a materializagdo de mais uma inmperftarramenta

advinda do desenvolvimento da internet como matdifadora de processos educacionais.
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5.2.1 Cursos MOOCs: conceito e histérico

O MOOC é um tipo de curso baseado na teoria dedegyem conectivista no qual
nao ha limites ao nimero de participantes, regsighi pré-requisitos para inscricdes. Utiliza-
se de Recursos Educacionais Abertos (RE#mo uma forma de suporte pedagdgico.

Um MOOC é um curso online disponibilizado em umaagibrma especifica com a
opcdo de inscricdo aberta e livre e com conteudopadilhado publicamente. Pode
interfacear com redes sociais integrando-se aoss@xt online acessiveis e sao facilitados por
profissionais especialistas na area de estudo.druetalmente, sdo cursos construidos por
meio do engajamento dos aprendizes, que auto-@aegansua participacdo de acordo com
seus objetivos de aprendizado, conhecimento prévimteresses comuns. Os MOOCs
compartilham algumas convencdes de um curso regwaisr como, um cronograma pre-
definido e topicos semanais para estudo. Geralmeéteha cobranca de taxas, ndo ha pré-
requisitos além de uma fonte de acesso a internateeesse (MCAULEY, 2010 apud
INUZUKA, 2012).

No MOOC, nédo existem grupos ou turmas como ocarrensino presencial, em seu
lugar surge uma rede sem limite de participantegle otodos estdo ao mesmo tempo
ensinando e aprendendo de forma ativa (MOTA, 200@d alNUZUKA, 2012). Outra
caracteristica do MOOC é a manutencdo do conteédadg durante o curso, aberto a
mecanismos de buscas comerciais da internet, dasio assim o0 acesso ao conhecimento
por parte dos néo participantes do curso (DOWNHE®S 2pud INUZUKA, 2012).

Historicamente, a partir dos anos 2000, surgiraimdiéacdes mais concretas em torno
das concepc¢bes de educacdo aberta. Conforme InezDkerte (2012) “Em 2002, o MIT
lancou o projeto OpenCourseWare (OCW) com a putiiicaberta de 50 cursos na internet.
Normalmente, OpenCourseware refere-se a uma pgébodigital, gratuita e aberta, de alta
gualidade. Estes materiais educativos sdo orgarszedmo cursos e incluem materiais de
planejamento, ferramentas de avaliacdo e conteéh@tico, sob uma licenca Creative
Commons (VLADOIU, 2011).

Tais objetos de aprendizagem podem estar orgarsizamiorepositorios abertos, por
isso também é comum serem referenciados como oscadsicacionais abertos (REA). Eles

2 REA-Recursos Educacionais Abertos segundo a Cidade Recursos Educacionais Abertos

Brasileira sdo materiais de ensino, aprendizadesguyisa, fixados em qualquer suporte ou midia,egtegam
sob dominio publico ou licenciados de maneira abgrermitindo que sejam utilizados ou adaptados por
terceiros.
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podem estar relacionados ou ndo a um curso ougmagde estudos e representam uma
significativa opgdo para estender e democratizacesso ao conhecimento, a racionalizacao
de despesas com livros-textos e outros materiaiz gprendizagem em todos 0s niveis
(LITTO, 2009).

A partir dessa experiéncia do MIT, varias outraiversidades comecgaram a criar 0s
seus proprios projetos OCW com o objetivo de lepaendizado ao maior nimero de pessoas
possivel, trabalhando neste novo conceito de lile@nhecimento produzido na academia
para 0 manuseio e acesso a todos os que poriatergssassem.

Em 2007, ampliaram-se as propostas de cursos alentassivos, sendo o primeiro
deles ofertado na Utah State University (USU). Aaeinacdo MOOC foi dada um ano
depois, por George Siemens e Stephen Dowens, nab@gba University, no Canada.
Conforme Mota e Inamorato (2012), o primeiro MOO@acintencdo era de expandir e
difundir o ensino-aprendizagem utilizando tecnasgem rede teve um namero significativo
de participantes (2.300 inscritos oriundos de difegs paises). Atualmente, os MOOC estao
se expandindo com o objetivo de potencializar acneraprendizagem em rede, democratizar
e flexibilizar as praticas pedagodgicas para um ipagbhteressado em realizar cursos em
universidades importantes mundialmente, algo fadoepelo desenvolvimento continuo dos
meios tecnoldgicos em favor da educacdao.

Ancoradas nesse objetivo, universidades americdmasconhecimento internacional
iniciaram, ainda que sem saber ao certo o reabedeissa dinamica educacional, a oferta de
varios cursos massivos abertos a um numero ilimide pessoas, totalmente gratuitos e
desprovidos de quaisquer barreiras limitativas digg@acdo. Para surpresa de muitos a
procura pelos cursos superou as expectativas amongos mais otimistas. Para se ter uma
ideia, em 2011, a Universidade de Stanford, nafdrala, realizou um curso sobre
inteligéncia artificial que contou com 160.000 asninscritos, de 190 paises diferentes
(LEWIN, 2012).

Na mesma Universidade foram realizados, entre sutim curso de introducao a
banco de dados com 92.000 inscritos, dos quai® td@fcluiram com éxito. (LEWIN, 2012)

A edX, empresa sem fins lucrativos, criada atradés uma parceria entre a
Universidade de Harvard e o MIT-Massachussetstistiof Technology, para viabilizar
aprendizagem online, disponibilizou, em 2015, a puggramacgédo de cursos online, cujas
datas previstas para inicio vao de novembro/20ji8ha/2016. Sdo cursos oferecidos em
escala global com conteddo diversificado que vasdeleconhecimentos introdutérios a

ciéncia da computacgdo até o estudo dos recursosisae desenvolvimento sustentavel.
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Segundo Anant Agarwal, presidente da empresa, “K estd revolucionando e
democratizando a educagédo. Em apenas oito messg,mtis de meio milhdo de usuarios de
todo o mundo para o nosso portal de aprendizagBAKER, 2012).

Em depoimento, Michael Sandel, professor da Unidede de Harvard salientou:
“Estou muito feliz em ministrar o curso de justita edX. Em todos os lugares, os alunos
serdo capazes de se engajarem em um dialogo glullral a moral e também questdes civicas
de nosso tempo”. (BAKER, 2012)

Observa-se pela descricdo que os MOOCs se camstiem oportunidade de
aprendizagem inovadora, agregam valor as expeasdtiadicionais de educacao a distancia e
incorporam mudancgas ndo apenas na forma de sdhtaala contelddo mas também no
desenho das propostas e metodologias a seremadditiz enfatizando novos conceitos na
construcdo e disseminacdo do conhecimento e atdbunotavel dinamismo tanto para os
intermediadores quanto para os aprendizes.

E oportuno lembrar que, apesar do sucesso detivésiacomo as acima mencionadas,
a implementacdo do modelo de cursos MOOCs estéivegteente no inicio e deve ser
estudada com atencdo para que ndo haja um encaitamxessivo pela funcionalidade
antes mesmo que sejam atestados a validade e eficllEn que dessa sistematica de

aprendizagem, possam decorrer.

5.2.2 MOOCs no Brasil: o desafio esta lancado

Desde a popularizacdo da internet, o Brasil vedeseacando como um dos principais
paises em quantidade de usuarios da rede. Pesgaleada pelo (IBOPE Nielsen,2014)
indicou que o pais possuia naquele momento 90,80esl de usuérios (considerando-se
acessos em residéncias e locais de trabalho),afigaor na frente inclusive do Japao, em
namero de pessoas com acesso a internet nessesntogntes.

O entusiasmo e a avidez por novidades tecnolofgzasn do Brasil um terreno fértil
para o empreendedorismo em pesquisas inéditasodagéio de conhecimentos, além de um
grande polo de aperfeicoamento e extenséo de halades e aplicacdes do ciberespaco.

Neste prisma, o tema “MOOC” ganhou relevancia mdiamacional e permeou, em
alguns momentos, discussfes no meio académicorquergva compreender o aumento de
popularidade ocorrida nos Estados Unidos a pat@ll e envidar esforcos na tentativa de
decifrar o cédigo de aceitacdo social para essaldade de cursos. Nao ha como se manter
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inerte diante dos numeros, 0s cursos massivo®jarea realidade, e contestar importancia a
este fato negando-lhe interesse, no sentido deatarmientificamente uma opiniao a respeito
do tema, pode significar relativo atraso na “cdtn€éle beneficios”, caso se comprove daqui a
algum tempo a efetividade desse modelo como featsformadora do acesso em massa a
educacao gratuita e de qualidade.

Dados curiosos chamam a atencdo e reforcam aiaga annecessidade de que se
realizem estudos nacionais a respeito dos MOOCegartamentos recentes indicam que
existem atualmente cerca de 140.000 brasileiroscukdos na plataforma EDX, realizando
cursos regularmente e contribuindo para o sucessocahstrugcdo colaborativa do
conhecimento (AGUILAR, 2015).

Em reportagem veiculada pelo portal R7, o fundado€oursera Andrew Ng afirmou
em 2013 que o Brasil era o quarto pais em numenmassdarios daquela plataforma (4% do
total). Em 2015, este percentual permanece e, 3loslhdes de contas abertas na plataforma,
550 mil sdo de usuarios brasileiros (AGUILAR, 201B) presenca do Pais também é
percebida por outras personalidades atuantes reagihu a distancia. "Os brasileiros sdo a
terceira maior demografia de cursos online, modttanm grande apetite por conteudo
educacional", disse Amin Saberi, cofundador do MNmloplataforma que redne aulas da
Universidade Stanford, principal instituicdo do &alo Silicio (SERRANO e AGUILHAR,
2013)

Na carona do sucesso internacional, alguns embederes brasileiros também
optaram por lancar suas plataformas experimentasutsos MOOCs, com destaque para a
plataforma VEDUCA que, em marc¢o de 2012, passagpodibilizar legendas em portugués
para os cursos elaborados pelas universidadescamasi ja referenciadas. A iniciativa foi
pioneira na América Latina e, conforme palavras ptoprio fundador, o engenheiro
aeronautico Carlos Souza, “O proposito do Vedudaréocratizar a educacéo de qualidade
no Brasil e nos paises emergentes com videoawaselaores universidades do mundo, de
graca, na lingua nativa, de forma contextualizaclane certificagcdo”. A proposta teve enorme
acolhida pelo publico e, atualmente, a plataforov@atambém com cursos de universidades
brasileiras como USP, UNICAMP, UNB e UNESP.

Pelo exposto, percebe-se que o Brasil, como umpdaosipais paises da América
Latina, com grande destaque no contexto da educaghstancia e de histérica lideranca
entres os paises de lingua portuguesa possui grateléncia nesse cenario, podendo
contribuir significativamente para que estudossgpisas educacionais sobre o presente tema

sejam realizadas.
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5.3 Teoria da Aprendizagem Significativa

O psicologo norte-americano David Paul Ausubel $22Q08) foi o grande precursor
da teoria da aprendizagem significativa. Seu peeston apoiado na ideia de que quanto
mais sabemos mais aprendemos, deu inicio a uma foaovea de se enxergar como se
desenvolve o0 processo ensino-aprendizagem nos reaiss diversos niveis relacionais.
Ausubel, Novak e Hanesian foram enfaticos ao afirme abertura do livro Psicologia
Educacional (1980) que, “O fator isolado mais int@ote que influencia o aprendizado é
aquilo que o aprendiz ja conhece”. Defendem quasgeonceitos e proposi¢cdes assimiladas
de forma significativa sdo armazenadas por um ldegmo e podem ser “resgatadas” pelo
aprendiz de forma independente e em contextosa;éies diferentes daquelas em que foram
inicialmente aprendidas.

Ao sentenciar o entendimento acima, os referidéses posicionaram-se em sentido
contrario aqueles que defendiam que a aprendizagamum pProcesso puramente mecanico
— concepcéao behaviorista predominante a épocaepegeram uma aprendizagem na qual se
considerasse 0s conhecimentos prévios do apreedmatheira a integra-los com 0s novos,
configurando ou ampliando as nocdes j4 existentesestrutura mental do individuo,
tornando-o capaz de relaciona-las com o que serplesse ensinar.

Para Ausubel, quando existir interacao entre o wonhiecimento e os ja existentes no
arcabouco cognitivo do aprendiz, ocorrera apregeirasignificativa. Importante salientar
gue, no modelo proposto por Ausubel, as ideias esgps nos novos conhecimentos
interagem de maneira substantivae ndo arbitraria com aquilo que o aprendiz ja sabe
(subsuncores).

Nesse contexto, substantiva quer dizer “ndo lite@l seja, o estudante deve ser
capaz de compreender o significado daquilo quendpree expressar tal conhecimento com
palavras e constru¢des diferentes daquelas quedohlaen apresentadas. Nao arbitraria
pressupde a existéncia de uma relacéo logica écgapintre a nova ideia e algum aspecto
relevante existente na estrutura cognitiva do alwoono por exemplo, uma figura, um
simbolo, uma definicdo ou uma proposicéo.

A este conhecimento, especificamente relevanta/a n aprendizagem, Ausubel
denominou deubsuncoou ideia-ancora.Em termos simples, subsuncor é 0 nome que se da a
um conhecimento especifico preexistente na esdrate conhecimentos do individuo, que
permite dar significado quando um novo conhecimiig@ apresentado ou € por ele descoberto.

Tanto por recepgédo como por descobrimento a agébude significados a novos conhecimentos
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depende da existéncia de conhecimentos préviosifesgpaente relevantes e da interacao entre
eles. O subsuncor pode ter maior ou menor estthdid¢ognitiva, ou seja, estar ou nao bem
elaborado em termos de significado. Contudo, comoocesso € interativo, quando serve de
ideia-ancora para um novo conhecimento, ele pr@grimodifica adquirindo novos significados

e/ou processando significados ja existentes.

5.3.1 Aprendizagem Significativa e Aprendizagem Mémica

O ponto principal da teoria de Ausubel é a difeaesigtre aprendizagem significativa
e aprendizagem mecanica. A aprendizagem signifecatbcorre quando um novo
conhecimento é relacionado a um aspecto relevanexigtente na estrutura cognitiva do
aprendiz. J4 na aprendizagem mecanica, a novanafdo ndo se relaciona com conceitos
preexistentes nesta estrutura, sendo arbitrari@maniazenada e se submetendo a pouca ou
nenhuma interagdo com os pré-conhecimentos dodipréNOVAK, 1981).

Infere-se, portanto, que na aprendizagem mecanis, conhecimentos Sao
incorporados de forma arbitraria, ou seja, o alapcende sem necessariamente precisar
entender do que se trata. O aluno neste caso a&pesatimente como foi falado ou escrito,
sem margem para uma interpretagéo pessoal. A apaged ocorre sem a necessidade de se
estabelecer conexfes com um conhecimento anteelevante, relacionado ao novo
conhecimento a ser aprendido.

Por sua vez, na aprendizagem significativa, ha vetecdo direta entre o que o
aprendiz ja conhece sobre o tema a ser estudado.

Ausubel afirma que é a partir de conteldos qudunlaste ja possui em sua estrutura
cognitiva que a aprendizagem pode ocorrer. Esteg@dos prévios se ligardo aos novos que

serdo recebidos e poderao dar outras significagigsles preexistentes.
5.3.2 Mapas Conceituais

Mapas Conceituais sao estruturas esquematicaegresentam conjuntos de ideias e
conceitos dispostos em uma espécie de rede desgdps de modo a apresentar mais
claramente a exposi¢cdo do conhecimento e orgamigégundo a compreensao cognitiva do
seu idealizador. Portanto, sédo representacéesagafjue indicam relacées entre palavras e

conceitos, desde agueles mais abrangentes até rass nmelusivos. Sao utilizados para a
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facilitacdo e ordenacdo dos conteudos a serem admsdde modo a oferecer estimulos
adequados a aprendizagem.

No processo de aprendizagem significativa € congqum os alunos memorizem
mecanicamente 0s conceitos, sem relaciona-los tgumaconteludo que ja disponham sobre
o tema a ser estudado. Foi Ausubel quem mais deiathente distinguiu a aprendizagem por
repeticdo do que denominou de aprendizagem sigtiifi; enfatizando que esta, como ja
visto, se produz quando o que se aprende estaioreddo de maneira organizada e
substancial com o que ja se sabe. Nao é demaisdenle o0 aprendiz deve estar motivado
com a integracdo entre seus conhecimentos préaqsedes que esta recebendo.

Um instrumento de grande utilidade para se logxéao nesse tipo de aprendizagem é
0 mapa conceitual. A partir do modelo de Ausubgjesww mapa conceitual de Novak, como
estratégia para guiar os estudantes na organizi;8eus materiais de aprendizagem e para
racionalizar os procedimentos a serem seguidosswducao de problemas.

A construgcdao de Mapas Conceituais (NOVAK & GOWIN96) propbe que as
tematicas sejam apresentadas de modo diferengaoigressivo e integrado. Isto significa
que determinados conceitos sdo desdobrados ensapis estdo contidos em si mesmos
parcial ou integralmente, indo dos conceitos miaisags aos menos inclusivos.

Nas palavras do proprio Novak, a concepcao de snapaceituais ndo € mais que
“uma técnica, estratégia, ferramenta ou recursa pgaresentar e organizar o conhecimento,
empregando conceitos e frases de enlace entrecesgestos, em forma de proposicoes”.

Barbosa Filho (2013) faz importante contribuicdm @ssaltar que “um mapa
conceitual ndo € certo nem errado, ele deve seprseentendido como uma fotografia
instantanea da estrutura cognitiva do sujeito, @a, sda forma como este organiza o0s
conceitos que compdem a sua estrutura cognitiva”.

Ja Souza e Boruchovitch (2010) detalham que tastamapas unidimensionais
(compostos por listagem de conceitos dispostoscabriente) quanto os bidimensionais
(compostos por listagem de conceitos vertical ezbotalmente) podem ser propostos de
variadas formas.

Nesse contexto, 0 mapa conceitual baseado na t®rgrendizagem de Ausubel e
desenvolvido por Novak, constitui-se em uma ferragmdastante utilizada no processo de
ensino-aprendizagem, além de um facilitador paralesenvolvimento de habilidades
cognitivas e dedutivas, podendo ser utilizado jdeatificacdo e abordagem de problemas
reais, e, dessa forma, servir de suporte para usdes e solucdes criativas e autbnomas.

Percebe-se nesse instrumento, particularmente sticaadeste trabalho, importante aliado
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para se organizar e expressar as ideias, compreeodeeitos, aprofundar, processar,
organizar modelos, bem como estabelecer proposig@epossibilitem o desenvolvimento de

um algoritmo que favoreca a localizacdo de infoleaga internet.
5.4 Conhecimentos prévios

O conceito de conhecimentos prévios € tratado negialho seguindo o pensamento
do modelo construtivista de aprendizagem e, pot sgbordagem aqui presente compreende
0 processo de aprendizagem sob esta perspectiavigdo foi o pilar que fundamentou a
criacdo da teoria da aprendizagem significativdsubel e norteou a publicagdo de varios
autores como Novak e Hanesian sobre o tema.

Para esses autores, 0 conceito de conhecimentasgse apresenta como sendo a
carga de conhecimentos que o aprendiz possui nadnzemque foram acumulados a partir
de experiéncias vividas previamente pelo individdesse contexto, a aprendizagem ocorre
por intermédio da interacdo dos conhecimentos nowosaqueles que ja estdo presentes no
arcabouco mental do aprendiz.

Tais autores salientam que ndo € possivel adqmowos conhecimentos sem
considerar os conhecimentos prévios que o suj@itpopsui. Estes conhecimentos prévios
funcionam como “ancoras” aos novos conheciment@ndatlhes maior significado e
reduzindo as possibilidades de que os mesmos ssjgnecidos.

Autores como Piaget e Vigostsky também fizeramréeiga aos conhecimentos
prévios, 0s quais, apesar de ndo definirem o candaimesma forma, abordaram a tematica
sob outras denominacgoes.

Mayer, mais recentemente, também faz consideragissrtantes em sua teoria da
aprendizagem multimédia acerca da integracdo estneovos conhecimentos com aqueles

gue o aprendiz j4 possui.
5.4.1 Conhecimentos prévios na Teoria da Epistemgjia Genética de Piaget

Foi Jean Piaget quem primeiro alertou para a irapord de se considerar 0s
conhecimentos ja existentes na estrutura cogrdtvaprendiz. Embora néao tenha se utilizado
do termo “conhecimentos prévios”, fica evidenteen pensamento quando em seu livro
Problemas de Psicologia Genética sentencia que ‘gpa& um novo instrumento légico se
construa, é preciso sempre instrumentos logicdsrpnares; quer dizer que a construcao de
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uma nova nog¢ao suporad sempre substratos, subestrigoteriores e isso por regress
indefinidas”(PIAGET, 1972).

Piaget argumentgue, para que o sujeito consiga evoluir em seungesgmento
cognitivo e alcance o pensamento logico, se fazsséria a construcdo progressiva
conhecimento e, paradstsegundo a teoria psicogenétics individu@ passam por processos
gue lhes permitem construir progressivamente oemniento reestruturando seus esque
cognitivos.

Essa dinamica de construcédo do conhecimento seal@s da interacdo com o0 me
o qual produz nesse individuo deseibrios cognitivosque Ihe exigeassimilar e integrar 0s
conhecimentos que ja possui com 0S novos que sderpentes do meio, produzindo u
modificacdo em suastruturamental Uma vez assimilado esse novo conhecimentc
estruturas cognitivas voltam ao seu estado uilibrio.

Para Piaget, o conhecimernovo se reacomoda num processo de interag
adequacdo com o guestudante jésabe agregando ou substituindo este conteddote
modo, a medida que o conhecimento se reorg, O Sujeito consegue avan
cognitivamenteEsse processo se repete cada vez que 0 sujeitzersogos conheciment

do meio, convertendse em um processo ciclico esquematicamente ilwsataaixo

Figura 1 -Construcdo do conhecimento segundo P

ASSIMILACAO E ACOMODACAO
" Integracdo de novas
informacgGes a estruturas
prévias do individuo

CONSTRUGAO DE NOVO
[ ALGO DESCONHECIDO [ :>
(Gera desequilibrio) CONHECIMENTO

(Restabelece o equilibrio)

Fonte: Elaborado pelo autor

Entende-se, entdajue os conteudos prévios sao aqueles conhecimepi®so
educando possui ao iniciar um novo processo dendpegem. Etes devem estar
relacionados com a natureza do novo saber a serlas®.
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Dessa forma, Piaget sugere que 0s conhecimenéeoPrsao necessarios para se
evoluir no processo cognitivo, ou seja, sem el@sdviduo ndo pode acercar-se dos novos
conhecimentos e, portanto, ndo consegue progredirestagios de desenvolvimento do

aprendizado, conforme relatado neste topico.
5.4.2 Conhecimentos prévios na Teoria Socioconstivista de Vigotsky

Para a teoria socioconstrutivista, o contexto $axiaultural é fundamental para o
processo educativo, ja que implica diretamenteusgd pela contextualizacdo e valorizacao
dos conhecimentos nos quais se trabalha.

Sendo assim, mediante 0 ambiente em que estegaridos os atores dentro desse
processo, define-se uma intencionalidade nesselmedeacacional, ja que tanto o aspecto
histérico, geogréfico, cultural e sécioeconémictiéesnternalizados no sujeito e, portanto,
nao podem estar alheios ao processo de ensinodagagem.

Vigotsky (1988) sinaliza a existéncia de trés zorde desenvolvimento que
constituem o processo de aprendizado da criangaglad: Zona de Desenvolvimento Real
(ZDR), Zona de Desenvolvimento Proximal (ZDP) e &ate Desenvolvimento Potencial
(ZDPt).

A Zona de Desenvolvimento Real, para Vigotskyyddbto saber que a crianca possui
para resolver um conflito cognitivo que acontece raediado na Zona de Desenvolvimento
Proximal, ou seja, € a zona inicial do process@mno-aprendizagem dos sujeitos. Nela
estdo contidos todos os conhecimentos e saberes ipaividuo possui para adentrar a um
novo processo de aprendizagem. E necessario qurecador conheca a ZDR dos estudantes
antes de dar inicio a um novo processo, ja que r#enassim podera determinar qual sera a
ZDPt de possivel alcance pelos educandos. Dessefartdo se inicia um processo de
aprendizagem que seja inalcangével ou sem apresdguaa motivagdo ou desafio novo.

A Zona de Desenvolvimento Proximal proposta pg@otsky € a “distancia” interativa
entre a atuacado independente do individuo e a&dduassistida por um docente. Este atua
com a potencialidade do estudante interagindo, oamando e negociando seus
conhecimentos prévios e seu contexto sociocultiMalsse processo de mediacdo, que
consiste na interacdo entre docente e estudantasgjgpse a partir da base de
desenvolvimento real destes, atuando sobre o dasenento potencial do mesmo. Isso

significa que, considerando a ZDR do estudanteurastbr organiza as agcbes que devem
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mediar o processo educativo, as habilidades e conletos que aquele precisa interiori
para alcancar os objetivos propostos na Z

E na ZDP, onde o estudante adquire as ferrameatasppder interagir com 0s no\
conheamentos, que se manifesta a intencionalidade pedagfayorecida pelo docente
processo educativo e que interagem tanto o docemnteos estudantes quanto os estuds:
entre si.

Por fim, ra ZDPt sugerida por Vigots, eséio 0s objetivos que o educa projeta
para que o educands alcanc aposfinalizado o processo educativo naP. Uma vez que
0s estudantes internalineos saberes e habilidades mediadas na terdo conseguido
atingir a ZDPt. Este processo € ciclico e esta Z@d#tinicio a um novcprocesso de

aprendizagem, gerando uma nova Z

Figura 2 — Zonas deoastrucdo do conhecimento segundo Vigc

Proximal

1]

v

Zona de Desenvolvimento Distancia entre >
Real \l

L Zona de Desenvolvimento ]

Zona de Desenvolvimento
Potencial

Conhecimentos
Prévios

Fonte: Elaborado pelo autor

Sendo assimna teoria vigotskiana o conhecimento que a caigdgossué o ponto
de partida para se chegar a Zona de DesenvolvinRotancic. Deve-se ter em mente que
esta, para Vigostky, é que se pretende que o aprendiz atinja durante cegso d«

aprendizagem.
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5.4.3 Conhecimentos prévios na Teoria Cognitiva dsprendizagem Multimédia

A memoéria humana € caracterizada pela capacidadesdseres humanos de
adquirirem, conservarem e evocarem informacdesésrde dispositivos neurobiolégicos e
da interacdo sociaMayer (2009) prop6s a teoria cognitiva da aprerggiza multimédia,
baseada na ideia de que existem trés tipos de nze(sénsorial, de trabalho, e de longo
prazo) e de que os individuos possuem canais skEsapmra processar conteudo verbal e
visual. Esclarece ainda a referida teoria que czatzal pode processar uma pequena
quantidade de conteudo por vez e que a aprendizsigeificativa é resultado da atuacéo do

aprendiz quando este constrdi o conhecimento desfartegrada.
A teoria cognitiva de aprendizagem multimédia ssapm trés pressupostos principais:

1) Pressuposto do Canal Dual (dual channely o ser humano possui canais de
processamento de informacéo separados (visualbalyemformac&o como ilustracdes,
video, animac0des e textos € processada no canal Migiando a informacéo é narrada é
processada no canal auditi(BAIVIO, 1986)

2) Pressuposto da Capacidade Limitada de Processamentda Memoria - este
pressuposto refere-se a capacidade limitada degsamento de informacdo em cada
canal, ou seja, 0s seres humanos estédo limitadgogaa quantidade de informacdes que
pode ser simultaneamente processada em cada cdR&ANNEY,1989) e
(BADDELEY,1992)

3) Pressuposto do Processamento Ative a aprendizagem requer um processamento
cognitivo essencial em ambos o0s canais, ou sgprendizagem inclui prestar atencao,
organizar a nova informacao e integra-la no comhewioja existente. (MAYER 2009)

O interesse em compreender como as novas tecasldgiinformacdo incorporam e
contribuem com o processo de aprendizagem torness@to conhecer como se processa a
informac&o na mente humana e, de que maneira egtaser apresentada ao estudante para
gue 0 mesmo obtenha éxito em seus objetivos.

Mayer (2009) salienta ainda que existem dois plggtprincipais no processo de
aprendizagem: entender e recordar. Entender éikkdhdb de utilizar o contetddo assimilado
em situacdes novas (transferéncia da informac@o¥efa, € a capacidade de construir uma
representacdo mental coerente do material apreleerfRecordar envolve a capacidade de

reconhecer, de reproduzir este mesmo conteudo¢Beiala informacéo).
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A aprendizagem multimédia é aquela em que um teujebnsegue construir
representacées mentais diante de uma apresentafifimédia. Em outras palavras, consegue
construir o conhecimento. Quando escutamos o témmuttimédia”, pensamos em imagens
que nos sao mostradas de forma sequenciada e esn gg@n Ssao utilizados como
acompanhamento destas imagens. Sua origem eticelap latim “multi” (varios,
multiplos) e “media” (meios, canais) nos d4 umaaidie seu significado.

Mayer define o termo multimédia como “a apresditacle material verbal e
pictorico”. Nesse contexto, “material verbal” refese as palavras, como por exemplo, um
texto impresso ou falado. Ja o “material pictoriégorepresentado por imagens estaticas
(ilustracdes, diagramas, mapas, fotografias) e éambmagens dinamicas (animacgoes,
simulacdes, videos).

No modelo de aprendizagem multimédia a informagé@ousuario ingressa pela
memoria sensorial através dos olhos e dos ouvilgalavras podem entrar pelos ouvidos
quando em uma narracao, ou através dos olhos qeantlatar de texto impresso, enquanto
gue as imagens séo internalizadas atraves dos olhos

Na memoria de trabalho, realiza-se a maior paes dcdes na aprendizagem
multimédia. A meméria de trabalho sé chega a infm@o que o usuario consegue reter. Sons
e imagens (na memoria de trabalho) se conectamdqubhéd uma conversdo mental dos
mesmos (por exemplo, a palavra cadeira originaag@m de uma cadeira na mente), ou a
conversao mental de uma imagem visual em um soam@@uvemos a imagem de uma arvore
e “escutamos” mentalmente a palavra arvore.

A memdria de longo prazo conduz, até a memoridrategalho, os conhecimentos
prévios, a fim de promover a integracdo destes esmontetddos ministrados. A figura 3
representa a forma como se processam as informagdesdelo cognitivo de aprendizagem

multimédia.
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Figura 3 — Processamento da informagao

Apresentagdo Memdcria s Memoria
g : _g_ : Memoria de Trabalho
Multimedia Sensorial Longo Prazo
Seleccdo Organizacio Modelo
Palavras Ouvidos | »  Sons it Verbal
Holaua Al Interaccéo K
Conhecimento
" i Previo
. AR Orzanizacio | Modelo
Figuras Olhos »  Imagens - 2 e
imagens imagens Pictorico

Fonte: Mayer (2003, p. 44)

5.5 Mapas de Conhecimento Estruturado e Double MEBConvergindo for¢cas na busca

por uma aprendizagem efetiva

No segundo semestre de 2014, Ferreira, Lima, Camadigior e Schiovato
apresentaram um artigo cientifico com uma nova gsi@p metodoldgica de ensino e
aprendizagem apoiada pelo uso de mapas de conmegisstruturado. Tal abordagem tinha
como objetivo principal ampliar a divulgacéo desigtodo, que € baseado na combinacao e
uso de elementos da Teoria das Categorias e dosshM@pConhecimento.

Os autores alertam para um novo cenario ondeasférmacdes sociais, econdmicas,
e tecnoldgicas, além da ampla disponibilidade fterimacdes por meio da internet, TV, radio,
entre outros, contribuem para o surgimento de wnéguracdo educacional cuja velocidade
e dinamismo das transformagdes nao havia sido ehuneoutro momento, tdo intensamente
experimentadas.

Diante de tamanha oferta informacional e da coxmdele desse novo contexto, onde
o conhecimento é disponibilizado muitas vezes cpegas soltas, em formato néo linear, ou
em carater descontinuado, “é ineficiente o emprdgoapenas um método de ensino,
tornando-se necessario o uso de um conjunto dedo®ttécnicas para auxiliar o aluno no
aprendizado” (FERREIRA et al., 2014).

A metodologia proposta sustenta-se em pilarendos da Teoria das Categorias e

Funtores e é instrumentalizada por duas poderesasrfentas de suporte para a efetivagéo da
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aprendizagem: os Mapas de Conhecimento Estrutueadddétodo de Memorizacdo Efetiva
Exponencial na Base Binéaria (Double MEB).

Surge entdo dessa sinergia um meétodo, cuja eiédiccomprovada através de estudo
de caso realizado por Barbosa Filho (2013) comtepde sua pesquisa de doutorado e
evidenciado, na parte final do artigo inicialmemencionado.

“Demonstrou-se matematicamente, que uma pessoa ped considerada uma
categoria” (BARBOSA FILHO, 2013). Ancorados nessmstatacdo e com abstracdo da
Teoria dos Conjuntos e Funcgdes, tornou-se possiabbrar um meétodo baseado na Teoria
das Categorias e Funtores (FERREIRA et al., 2014).

Importante salientar que a estrutura geral daidetms Categorias compreende a
Teoria dos Funtores — na aplicacdo pedagogica tedwc o fluxo operacional do
conhecimento em um processo de ensino/aprendizageané composta dos seguintes
elementos:

v/ Categorias: Sado os agentes envolvidos no processosiho/aprendizagem;

v" Objetos: Sdo os conceitos relacionados, e que estdidos no conteudo que se
deseja ensinar,

v" Morfismos: S&o entendidos como os “conhecimentos” aplicacdes que sé&o
efetivadas através da manipulagédo dos conceitos;

v' Funtor: E a efetivacéo da aprendizagem do contalssw transmitido.

(FERREIRA et al.,, 2014) esclarecem que “podem iexsstuacbes que, além de
conceitos (objetos), exigem do aprendiz conhecioser{morfismos)” que o0 permitam
transformar estes conceitos em algo que possatifeado em uma forma final, com um
resultado mais significativo para o aprendizaddalba ainda que a categoria emissora pode
ser uma pessoa, uma maquina ou qualquer outroeagrnbd objetivo seja o de transmitir
informac&o/conhecimento. J& na categoria de regemionalmente se encontra um aluno, ou
aprendiz.

A figura 4 ilustra a dinamica do fluxo operacional conhecimento no processo de

ensino/aprendizagem acima descrito.



36

Figura 4 — Fluxo do conhecimento (Teoria das Catag/f-untores)

& Cateqoria & Categona

Funtones

Fonte: FERREIRA et al. (2014)

Subsidiando o esquema ilustrado, oportuno se &saltar que:

1) O funtor trabalhado € o conhecimento sobre o tukingetangulo da matematica. Para
isso, o professor listou os objetos (lado, angeddeto, altura) e o morfismo (calculo do
triangulo retangulo);

2) Como o método proposto foi idealizado para seicagt previamente a transmissao do
conhecimento, é essencial verificar antes de cafdulm ou etapa, se os objetos e
morfismos presentes no receptor sdo validos paraifpeque este possa avancar para
um(a) novo(a);

3) O novo conhecimento trabalhard os conceitos enfiemgas ja de posse do aluno/aprendiz
(objetos), bem como o dominio do uso de tais fezrdas (morfismos).

Segundo Barbosa Filho (2013), “se na categorialdgmofaprendiz faltar um objeto
(conhecimento do conceito) ou um morfismo (saberipugar objetos), a aplicacéo do funtor
(transmisséo do novo conhecimento) fracassa’. pala a presente teoria a afirmacéo de que
a efetivacdo do aprendizado somente serd atingidandg o aluno/aprendiz estiver

qualificado com os objetos e morfismos minimoshedeidos pelo professor.



37

LIMA et al. (2013) afirmam que:

Relacionar funtores com Diagramas Estruturados ateh€cimento significa poder
criar raios de conhecimento progressivos de tahdogue a subcategoria do aluno
seja atualizada com os minimos conhecimentos ri@esgobjetos e morfismos)
para que o funtor aprendizado se estabeleca. Awvagcar com pequenos raios e
preenchendo a area da ignorancia, as subcategerigsre estardo factiveis de se
permitir ao aluno assimilar novos conhecimentds, és estabelecer os funtores que
garantam formalmente que o resultado desta acag@esgivel.

Nesse aspecto, com relacdo ao novo conhecimextessario se faz um levantamento
com a finalidade de diagnosticar o nivel de infayéiwa preexistente na categoria aluno.
Realizar esse procedimento significa estabelecaroominimo de conhecimento presente na
estrutura cognitiva do aluno, e os conhecimentgaistes devem partir desse conhecimento
inicial (pré-conhecimento).

Os pontos de ignorancia do aluno em determinadiulofetapa séo trabalhados para
que, esclarecidos, possam se tornar pré-conhe@marda 0 modulo/etapa posterior e, assim,
sucessivamente. E importante que a transmissdordecimento estabelecida pela presente
metodologia exija da categoria aluno a menor gdadé possivel de objetos e morfismos

necessarios para a efetivacado da aprendizagem.

Nesse sentido, FERREIRA et al. (2014) alertamapata 0 seguinte:

Deve-se evitar a insercdo de objetos e morfismos possam confundir o

aluno/aprendiz, ou seja, colocar objetos e morfsserm uma subcategoria que néo
pertencem ao dominio especifico do conhecimento sguguer transmitir. Isto

causaria uma tentativa desnecessaria e inviavelp@ae do aprendiz, de tentar
anexa-los ao Funtor que se estabelecera na trad&mdo novo conhecimento.
Assim, os excessos de objetos e morfismos sdmtiseéjaveis quanto a falta dos
mesmos.

A proposta metodolégica apresentada no artigo siigd® contempla ainda a
aplicacdo do Método de Memorizacao Efetiva Expoia¢ma Base Binaria (Double MEB).
Nele, o aluno tem a oportunidade de (desde ques@j@acacometido por algum problema de

saude mental), garantir que o conhecimento adgusgjia memorizado e possa ser acessado
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de forma permanente. “Com a utilizacdo desse métadmemorizacdo serna longa e
eficaz” (DIAS et al., 2009
Sendo assim, o conteudo aprendido devera ser sstmbnforme intervalo descri

na figura 5.

Figura 5 -Visdo esquematica dos intervalos de recapitulagamdheciment

Momento da
-transmissao do
conhecimento

Intervalo indicado para se promover o reforgo
(A partir do momento anterior)

Fonte: Elaborado pelo autor

Com a utilizacdo dcDouble MEB nédo havera a necessidade de se voltal
conhecimento quandeste for solicitado. A aplicagcéo correta dosrva®s de recapitulagé
do conhecimento acima indicados garante que tahemdmento se encontre acessivel
memoia todas as vezes que for requisit

Orientados pelos resultados obtidos durante a p& e pelas constatacdes advin
do estudo de caso realizado por Barbosa Filho €3, FERREIRA et al. (2014) destm
que a utilizacdo dos mapas de conhecimeni conjunto com double MEE permite que a
pratica do ensino ou de quaisquer outras atividadesjue haja necessidade de retencé

informacéo, seja mais efeti
6 METODOLOGIA

O produto final desenvolvido nte curso de mestrado é Guia Didatico-
Metodolégico para Aprendizagem e Memorizacdo dosh€cmentos Disseminados 1
MOOCs -Massive Open Online Cours
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Para a construcdo do referido guia, optou-se pelzacdo de revisdo bibliogréfica
criteriosa e abrangente que pudesse conferir supadadémico ao formato e as
argumentacdes utilizados na sua concepcao.

O assunto estudado (cursos MOOCSs) é relativanmavie, ndo sendo possivel ainda
encontrar material bibliografico na quantidade @eke e tampouco pesquisas académicas
sobre o tema. Como mencionado na justificativaedesijeto, em consulta ao banco de teses
no portal CAPES, verifica-se que nao ha nenhuneaéetia a trabalhos dedicados a qualquer
tipo de discusséo acerca dessa tematica.

No contexto geral, a investigacao bibliogréficadea através de pesquisas em livros,
publicacdes em periddicos e portais especializadés) de alguns artigos académicos e pode
ser estruturada sistematicamente por assunto devida seguinte maneira:

v" Educacao/EAD - (livros/legislacéo especifica)
v MOOCs - Conceito e Histérico — (livro internacignattigos e publicacdes nacionais

e internacionais)

v MOOCs no Brasil — (artigos nacionais, entrevisiiswadas em portais na Internet)

(\

Teorias Construtivistas — (livros e artigos acadésinacionais)
v" Proposta de uma abordagem pedagégica com utilizézddapas de Conhecimento

Estruturado e Método de Memorizacao — (artigo meat)o

A opcao pela pesquisa bibliografica deveu-se furdaaimente por ser esta uma
modalidade eficaz para estudos investigativos gidestporte a todas as fases de qualquer
tipo de pesquisa, uma vez que auxilia na definigdaoproblema, na determinacdo dos
objetivos, na construcdo de hipoteses, na fundag@ntda justificativa da escolha do tema e
na elaboracéo do relatorio final”. (GIL, 2002)

A pesquisa também é qualitativa com carater exjgiocae se utiliza do recurso
observacional como técnica de coleta de dados patee outras coisas, definir o problema

formulado.
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7 SOBRE O PRODUTO
7.1 Concepcéao

O caminho, para se chegar na definicdo de quebaralgio de um guia didatico seria
a melhor opgao para contribuir com a tematica adsosuMOOCs, foi longo e permeado de
discussbes, debates, troca de experiéncias eigaimente de muitas ideias, que fervilharam
na minha cabeca, as vezes concorrendo para umac8ende ansiedade e inquietude que
foram sendo pacientemente formatadas com a preeiosempre pontual ajuda de meu
orientador.

Segue abaixo a transcricdo de uma de nossas imlimeraides cujo objetivo foi

esclarecer duvidas, definir rumos e avancar no areannento deste tdo sonhado projeto:

Orientacdo com professor Luciano Vieira Lima
Aluno: Elvio dos Santos Moreira
Data: 20/05/15

Esta reunido foi realizada para fechamento de podéoduvidas do aluno em relacédo |ao

trabalho que sera submetido para avaliacdo da hiengaalificacdo do mestrado.

O primeiro ponto discutido foi sobre o formato er@sra que o trabalho deve ser
apresentado. O professor Luciano alertou para artdnia de se seguir o formato aceitayel
pela UFU, disse que cada universidade adota um#west e que é importante eu me atentar

para isso procurando adequar o meu trabalho ddessa perspectiva.

Em seguida, o professor mencionou sobre a impaatate titulo do projeto ja passar uma
ideia bem completa e que facilite o entendimentquadam vai ler, sobre o que ira encontrar|ao
longo do trabalho, ajudando inclusive a alterait@la que eu havia escolhido e que rjdo

estava achando muito adequado.

Logo entramos no tema principal do projeto, dismdi os pontos que o produto ira

beneficiar:

Nas palavras do professor Luciano “depende do ghama que o processo de aprendizagem
se concretize ou ndo, o aluno é que tem que seitaapaara receber o conhecimento, se hao

for assim, o funtor ndo se estabelece”.
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Entendi melhor a questdo porque estava atribuindopaofessor uma responsabilidac
maior de fazer com que o aluno aprenda e compred¢amtibém que nao ha con
garantirmos, através de nossa metodologia, queuaalesteja capacitado para receber

conhecimento que se deseja transmitir.
Dessa explicacao decorreu nova alteragéo no textadalho.

Outra colocacéo importante do professor Lucianajfe “é necessario montar os mapas
conhecimentos previamente ao inicio do curso/modudentou sobre como montar a tab

para diagnosticar a situacao inicial do aluno sokassunto”.

Também foi explicado que €é melhor misturar objet@@®nceitos) e morfismo
(conhecimento) aleatoriamente na tabela e pedir gae o aluno marque aquilo que ele 1

conhece ou que tenha duvidas.

7

Com isso entendi e concordei que € melhor mesmse, gessa forma o aluno estar

“pedindo” o contetdo que deseja aprender. Se ppédila marcar o que ja conhece, muito

provavelmente saira marcando tudo sem nem raciodmaito.

Transcricao ipsis litteris de uma fala do professor

“0 seu projeto de aplicacdo é como estruturar oOKI® para que funcionem. Esse €
segredo. Antes de iniciar o curso vocé vai estantiwdo e ndo iniciar o curso e depois ve

que esta acontecendo” (...)

“vocé vai estruturar o que sera feito caso o alam@sente duvidas. Por exemplo, ele 9
direcionado para algum site, portal, texto, figyrara resolver essa lacuna e esclarecer ¢

davidas”.

“Na area de ignorancia nao pode ter conhecimentoppde ter conceitos. O curso ou nd

modulo ndo comeca enquanto isso nao for solucidnado

Para mim ficou esclarecido pontos importantissincosno, por exemplo, a forma con

estruturar a solucdo proposta neste projeto de cagliio e principalmente como

operacionalizar isso, e em que momento cada ac&e der implementada. Esse era |

ponto de grande dificuldade que eu estava encodtraté a presente reunio.
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Questionei o professor sobre como nos teriamostazeeque, apds ter encaminhado

aluno para, por exemplo, um site, ou um texto pasalver a divida encontrada e ¢
respondeu e orientou que para isto poderiamos farmlgumas perguntas sobre o te
duvidoso para verificar, pela resposta do alun@ sesmo estava apto a evoluir no cur
Nesse caso também, ndo temos como obrigar o alyesquisar o material indicado,
interesse tem que partir do proprio aluno. Poré@demos assegurar que, se 0 aluno se€
0s passos pré-determinados, o método se tornaceéeti aprendizado sera eficaz.

“enquanto existir ignorancia de morfismos/conhecitog na area de ignorancia do alu
ele ndo podera fazer ou continuar o curso. Ser@&otcgbnovos mapas para voltar

tentativa de solucionar a referida davida. Se asst@s necessarias para entender

conhecimento forem conceitos/definicdes, ele seddarecido e ird progredir novamen
com a duavida solucionada. Se surgirem novas duvalagvas a outros conhecimentos \
sendo elaborados mapas e, caso 0 aluno ndo passoalecimentos necessarios, mes
apos varias tentativas, ele sera motivado a busgaps em outra area e notificado g

naquele tema nao tera condi¢cbes de prosseguir”.

Compreendi nessa parte que os mapas de conheciretatiorados ja fazem parte d
processo de avaliacdo. Na verdade, pré-avaliacdoar@o o aluno preenche a tabe
marcando os termos desconhecidos ou dubitaveisssmm j4 estd sendo condicionadd

uma previsdo sobre como sera o seu desempenho cooretedo curso. Através dess

meétodo ja temos como saber 0 que o aluno ja sabrdousabe e se ele terd ou ng

condi¢cbes de aprender com o nosso MOOC. Mais umdieeu claro para mim que

objetivo ndo é avaliar se 0 aluno aprendeu ou s (Curso).

Nesse momento, questionei com o professor Luciarimesse alguém da banca

gualificacdo perguntasse se essa minha proposteestaoa descaracterizando o cu
aberto criando restricdes para quem quisesse a&dcpihecimentos, ao que me respon(
gue “a pergunta é oportuna para que se compreerdiferanca entre um curso e u
emaranhado de informacdes. Se a pessoa entragpareitamente informacédo, os vide
estdo la disponiveis, mas se quer adquirir conlativs, iSso precisa ser estruturado
intencdo é fazer com que o nome MOOC seja realnmmt®s voltados para a oferta

conhecimento efetivo para uma grande quantidagesinas.
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Coloquei para o professor que os MOOCs atualmerdgsuem dois perfis de alunos.
que querem o certificado no final do curso, e gségmm um valor e tém acompanhame
de tutores e professores de perto, e 0os que ndenguesse certificado, que s6 quer
assistir aos videos. Ele me explicou o seguintestdlcaso, 0 nosso método ajuda os

segmentos. Os que ndo querem o certificado, padtisas acima citados, e o segundo,
alunos que querem o certificado, estaremos ajudang@fessor/tutor com uma estruty
de como diagnosticar e orientar de forma persamdio estudante, orientando o aprern
sobre os caminhos que podera trilhar, se esse éussmelhor para ele ou se o camir
seria mudar e passar a investir tempo e esforgousér curso de outro tema.

A partir desse momento, na ultima meia hora dei@ieuserviu como um tira davidg
referente a estruturacdo do trabalho, com corregieestdes e criagbes de novos pol

de vista e incremento do projeto.

Passei pelas citacdes que utilizei, principalmant® Acosta, e o professor alertou qu

frase aponta um problema, e cabe a nés estrutsmugio para este problema apontadq.

E essa estrutura (mapa de conhecimento estrutuedmmposta justamente de dq
elementos que estaremos utilizando: os mapas emulfirio de diagndstico utilizados 1

pré-avaliacao.

Foi discutido se alguns termos estavam adequadogxemplo, o objetivo de qualificar

“davida” e ndo o “conhecimento” como estava anterente.

Também foi esclarecido que sera criado um mapa pelfessor, da situacdo deseja
somente admitindo como duavidas, conceitos/defisigdeoutro mapa com a situacao

aluno que sera efetivamente a “fotografia” dos esithentos prévios do mesmo.

Por fim, fui auxiliado na préatica sobre como cnaapas de conhecimento, utilizandg
ferramenta CMAP TOOLS, com um detalhamento explicagobre como criar conectore)

setas interligadas e, mais uma vez, um reforcaopapasso sobre os referidos mapas.

Bom, sendo isso, espero ter passado um detalhasetigtatorio sobre como transcorrel
reunido do dia 20 de maio de 2015.
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Vale lembrar, que desde o inicio, quando fui agdovpara ingressar como aluno
especial em 2013, o assunto “MOOC” jA me desperlienesse, tendo sido este o tema
escolhido para compor o anteprojeto apresentagwaoesso de selecdo do mestrado naquele
ano.

Outra ideia fixa para mim a época, era a de @alima pesquisa que pudesse ser
efetivamente utilizada e que colaborasse de fomaticp para agregar valor ao “estado da
arte” do referido tema.

No processo de qualificacéo, finalmente consolmkm ideia de desenvolvermos um
guia que pudesse proporcionar ao estudante desssss,cum método de aprendizagem e
memorizacao capaz de contribuir para a efetivigapermanéncia do contetdo aprendido na
estrutura cognitiva desse estudante e de utilizatmdo o material catalogado, estudado e

produzido até aquele momento para dar suporteesicao dessa ferramenta.

7.2 Desenvolvimento

O guia didatico resultante dessa pesquisa foi edaloocuidadosamente por mim, sob
supervisao criteriosa de meu orientador. Buscade#yo de nossas possibilidades, exaurir o
tema estudado e correlacionar aspectos tedricodf@es com validagdes empiricas
decorrentes de pesquisas académicas, para asgjemabs o formato e as premissas que
nortearam nossa construgao.

Sendo assim, passamos a partir desse moment@recaf uma descricdo sucinta
porém capaz de tornar compreensivel as bases ficesti e pragmaticas que deram
sustentacao para a estrutura adotada na arquitietwederido guia.

O guia € composto de dois objetivos gerais e ekpecificos. Os objetivos especificos
constituem etapas e os resultados esperados &ptémtes para ndo deixar duvidas do que se
pretende em cada uma delas.

O primeiro objetivo geral éferecer aos estudantes de cursos MOOCs um méwdo d
aprendizagem capaz de efetivar o aproveitamento assimilacdo dos conhecimentos
disponibilizados nesses curs@objetivo especifico relacionado ao geral acinedoi é o de
identificar a necessidade e dotar o aluno amsmhecimentos préviosiecessarios para o
aproveitamento desejado em um determinado curso

Com a ideia, o proximo passo foi pesquisar sobrgquestdes pertinentes ao assunto
“conhecimentos prévios”, analisando a importancestes a luz das seguintes teorias

cognitivas de aprendizagem:
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Teoria da Aprendizagem Significativa (Ausubel)
Teoria da Epistemologia Genética (Piaget)

Teoria Socioconstrutivista (Vigotsky)

Y V VYV V

Teoria da Aprendizagem Multimédia (Mayer)

Analisada a relevancia dos conhecimentos prévios nmespectivas teorias,
precisdvamos definir a forma como o estudante desger instruido para, por conta propria,
proceder ao alcance desse objetivo.

Cabe ressaltar que teriamos de implementar umadoietpa adaptada a natureza
desses cursos, que séo online, a distancia e cardum@mica totalmente diferente daqueles
ministrados presencialmente. O aluno, aqui, preaisaalizar um “auto servi¢o” pedagogico
gue envolve um diagndstico prévio de seu nivela®ecimento e, posteriormente, a busca
por alternativas para preencher as lacunas cogsitwntre o que ja conhece e 0 que precisa
conhecer para ser bem sucedido no curso. Tudonéim,é demais reforcar, ele deveria
realizar sozinho, e por serem procedimentos amnésria iniciacdo do curso, sem orientacao
ou acompanhamento de qualquer membro da equipastituicdo que o oferece. O guia
precisava ser realmente didatico e com uma intedadgavel.

O caminho escolhido para instruir o aluno no precete qualificacdo e aquisicdo de
conhecimentos preévios foi fundamentado em uma algiiv da Teoria as Categorias/Funtores
e na proposta de ensino utilizando Mapas de Comieeto (FERREIRA et al. 2014).

Nessa perspectiva, 0 aluno se orienta previametdegmenta/programacéo do curso
e assume o preenchimento de um mapa de conhecim@hQ-Tabela Analitica de
Qualificacdo), com o objetivo de separar os terrdesconhecidos em “conceitos” e
“conhecimentos”. Assim, dos apontamentos relaciosata TAQ, o que for esclarecido
através da simples leitura de seu significado actawizado como “conceito”. No caso dos
termos ndo esclarecidos, mesmo ap0s essa conseftap tidos como duavidas de
“conhecimentos” ou “pré-conhecimentos”, cuja corepefio envolve uma sedimentacao

maior de saberes, pois referem-se a uma a¢ao,agegso de como manipular os conceitos.
As acdes para eliminacdo dessas duvidas envolvem:

1) Assistir cursos/palestras online sobre o0 assunto @emplo, no portal
YOUTUBE;
2) Pesquisar por arquivos online (artigos, disserscéabre o tema;

3) Pesquisar por portais especializados na areaatesse.
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Importante observar, dentro dos passos acima, umo @specto alcancado pelo
presente trabalho, que é o de orientar o alundastengatizacdo das fontes de conhecimentos
disponiveis em alguns portais da Internet, no seles@rganizacdo quanto “ao que fazer
primeiro” numa escala de a¢cdes quando o objetivoationalizar o uso da rede mundial de
computadores em favor do desenvolvimento inteléctua

Em outras palavras, o conhecimento esta dispoméwebém na rede, porém, em
educacao, o seu acesso precisa ser planejadonde fore o usuario ndo se perca em meio a
tantas informacdes nao lineares.

O segundo objetivo gerabferecer ao estudante de cursos MOOC uma meto@ologi
de memorizacdo que possibilite que os conhecimewlggiridos ndo se percam nem sejam
esquecidos com o0 passar do tempojo objetivo especifico éapacitar o aluno para a
utilizacdo do método de memorizacdo Double MteBconseguido através da aplicacdo da
teoria disposta na dissertacdo do professor Bafbitiea(2013) e reforcada no mesmo artigo
citado anteriormente onde FERREIRA et al.(2014ppemn a metodologia de ensino com o
uso de funtores e de mapas de conhecimento.

Nessa parte do guia, conseguimos de forma simptagetiva, transmitir a ideia e
orientar as acdes para que o estudante coloqueubld©®MEBem prética. A criacdo do
quadro de intervalo de recapitulagdo do conhecionera figura, no modelmha do tempo,
gue ilustra como o conhecimento aprendido deve rseordado pelo aluno, foram

considerados suficientes para a compreensao egdiatimétodo pelo interessado.

Espera-se que com esse relato, o leitor possademtandinamica de construcdo do
guia didatico elaborado e fazer a conexdo entre gsia, cujo tutorial para uso sera
apresentado no topico seguinte, e o material fimntjue deu suporte a realizagdo de nossa
empreitada.

7.3 O produto

O guia didatico elaborado como produto final depsejeto € orientado para
estudantes e potenciais aprendizes que tenharesséeem se inscrever em cursos massivos
online (MOOCSs). Foi elaborado em duas versdes, amaformato de apresentacdo em
Power Point onde o usuario tera autonomia paracavamu retroceder nas instrucdes de
acordo com sua vontade e, outra em arquivo tedéal ipara usuarios que queiram fazer uso

do arquivo impresso. Ambas serdo disponibilizadas Blog dos Moocs Brasil
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(http://blogdosmoocsbrasil.blogspot.com.br/), aviadom a finalidade de promover a
interac&o entre estudantes, pesquisadores e tedpgece interessem pelo tema.

Por conter animacdes, videos e outras funcionaglgde foram pensadas para tornar
a versao em apresentacdo agradavel e dinamicdhassdo usuario, perde sentido reproduzi-
la aqui com telas estaticas e sem interatividaddavia, disponibilizamos no Apéndice A, a
versao em texto para facilitar o entendimento Hatld de todas as instru¢cdées contidas no
nosso guia. Essa versao reproduz e explica todpass®s e conta com o beneficio de poder

ser impressa para consultas fisicas.

8 CONSIDERACOES FINAIS

A popularizacdo do computador e da internet pdgsibiinUmeras oportunidades de
emancipacao dos aprendizes na busca autbnoma qahecimento. Neste sentido, varias
foram as funcionalidades desenvolvidas com o olgete democratizar o saber e possibilitar
a um numero indeterminado de pessoas, independemtiendo local fisico em que se
encontrem, o0 acesso a contetudos educacionais ptodupor renomadas universidades
internacionais. Dentre esses formatos, merece qiestpela aceitacdo social desde as
primeiras experiéncias realizadas nos EUA atéiaisfivas atuais em nivel global, o Massive
Open Online Course (MOOC).

Este modelo integra basicamente trés elementasnectvidade das redes através de
uma plataforma de aprendizado, o conhecimento despecialista em determinada area; que
no caso figura como o intermediador desse procedscacional; e o contetudo didatico-
pedagogico, formado na maioria dos casos por unmea @k recursos educacionais abertos
disponibilizados aos estudantes de forma livre &uda, servindo aos mesmos como
instrumentos para construcédo do conhecimento catbo.

Da parte dos estudantes, elementos importantestandevem ser considerados. A
disposicéo para o saber e a autonomia inerentapfesadizes de modalidades a distancia sao
aspectos decisivos para 0 sucesso nesse tiposte cur

Este trabalho possibilita um contato mais intimenca metodologia de cursos
MOOCs que vem ganhando impulso nos trés ultimos,aqmesentando-se como mais uma
oportunidade pardemocratizaro acesso ao conhecimentiisseminarcontetdos produzidos
por instituicdes educacionais reconhecidas muneiaten e promover a capacitacdo de

pessoas na mais variadas regides do mundo.
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Como forma de agregar contribuicdo pratica ao @&sspesquisado, o objetivo
principal dessa pesquisa foi desenvolver um gulétittio para ser disponibilizado ao publico
que esteja estudando ou que planeje estudar nextalisade de cursos, na esperanca de
estarmos oferecendo uma ferramenta auxiliar queapesntribuir efetivamente com o
processo de aprendizagem dessas pessoas.

Alguns pontos como a dificuldade de se encontrdenmaé escrito sobre o assunto e a
caréncia de informacdes edbackspor parte de ex-alunos limitaram um pouco a
profundidade da pesquisa, porém entendemos quecor@iprometeu a solidez de nossas
conclusGes nem a qualidade do produto final elamora

Muito provavelmente a oferta de cursos MOOCs egiagsando mundialmente por
momentos de analise e de grandes questionamensigsdaBtes e professores estédo
construindo suas opinides sobre a dinamica e eéigiédos cursos massivos, e instituicoes
experimentando a implementacdo desse modelo, sebdoed a constantes testes e
avaliacOes. Pesquisadores procuram decifrar comaluo®s aprendem e o que aprendem
nesse tipo de curso para terem a possibilidadeesiengolver analises, viabilizar processos e
incrementar metodologias que agreguem valor aresgaalternativa pedagogica.

Nesse sentido, esperamos também termos entradaroanparcela de contribuicdo e,
alimentamos a expectativa de que o material prddunessa pesquisa possa ajudar a
pavimentar a estrada do conhecimento e da inveétigaentifica acerca dos MOOCs.

Finalmente, convidamos a sociedade em geral acyarimente o meio académico,
para uma reflexdo sobre o assunto. Acreditamosajnd o presente estudo sirva de estimulo
para a continuidade do debate sobre o futuro daagdo aberta no Brasil em suas mais

variadas formas e conteudos.
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APENDICE A

GUIA DIDATICO-METODOLOGICO PARA APRENDIZAGEM E
MEMORIZAGAO DOS CONHECIMENTOS DISSEMINADOS NOS MOOC s
(MASSIVE OPEN ONLINE COURSES)

VERSAO TEXTO - INDICADA PARA USUARIOS QUE QUEIRAM T RABALHAR
COM O GUIA IMPRESSO

Apresentacgao

Este guia é apresentado em duas etapas compleaseatpara que se consiga efetividade no

alcance dos objetivos pretendidos, recomenda-seajam cuidadosamente seguidas.

Etapa | — lIdentificar a necessidade e dotar o alunados conhecimentos prévios

necessarios para o aproveitamento desejado em unteninado curso.

Nessa etapa o aluno sera orientado para que peasaar um autodiagnoéstico utilizando-se
das ferramentas e acdes aqui detalhadas no selgidoaliar, ele proprio, o nivel de pré-
conhecimentos que ja possui sobre o tema a setagstuO objetivo aqui é dotar o aluno dos
conhecimentos prévios necessarios para 0 maximweifamento no curso. Seguindo 0s
procedimentos dessa etapa, o aprendiz se quaiicdaecipadamente para receber o contetudo
a ser trabalhado, de forma a ingressar no cursonjacerta carga de conhecimentos, evitando
assim duvidas que possam atrapalhar o seu desenente, caso surjam apGs 0 curso ter se

iniciado.

Etapa Il — Capacitar o aluno para a utilizacdo do Mttodo de Memorizacdo Efetiva

Exponencial na Base Binaria (Double MEB).

O objetivo nessa etapa € orientar 0 aluno sobreocem deve estudar e recordar
conhecimentos, de forma a ndo mais esquecé-loseeiatia-lo sobre em quais intervalos
temporais devera promover o reforco do aprendizacloamo fazé-lo. Para isso, sera utilizada
uma metodologia denominada Método de MemorizacétviafExponencial na Base Binéria
ou simplesmente Double MEB. Com a utilizacdo desé&todo, a memoriza¢do torna-se
perene. Sabendo o quanto estudar e quando reqadamao mais esquecer, efetiva-se o

objetivo de uma aprendizagem eficaz.
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Execucgéo da Etapa |
1° Passo — Relacionar os termos cujos significadsegam parcial ou totalmente ignorados

Para iniciarmos a demonstracdo de como procedezatizacdo do objetivo previsto neste

passo, para fins didaticos ilustraremos um curgotéiico de Contabilidade.

Imaginemos entdo hipoteticamente, um MOOC com ailsEgprogramacao:

Primeira Semana

Aula 01 — A Contabilidade como ciéncia, seu obgetnétodo de analise

Aula 02 — Ativo, Passivo, e Patrimonio Liquido

Aula 03 — Bens, Direitos, e Obrigacdes

Aula 03 — Operacfes com Mercadorias: Apuracao dél RCResultado com Mercadorias
Segunda Semana

Aula 04 — Receitas x Despesas

Aula 04 — Demonstracéo Resultado do Exercicio

Aula 05 — Operacgdes financeiras, Salarios e Ensa@galculo da Depreciacao

Terceira Semana

Aula 06 — Demonstrac6es contabeis: Balango Patiahd»emonstracdo de Resultados e
Fluxo de Caixa

Aula 08 — Aspectos orgcamentarios e financeiros

Quarta Semana

Aula 09 — Projeto de sistema de Contabilidade Gemka de controle
Aula 10 — Administragdo da mudanca e fatores cotapwntais

Avaliacao Final
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O aluno tem ai disponivel, uma relacdo de temassgu&#o estudados no decorrer das 4

semanas de duracao do curso.

De posse dessas informagfes devera se utilizandermuléario denominaddAQ — Tabela
Analitica de Qualificacdo, elencando nesta tabela todos os termos que nacadrdu,
mesmo que ja tenha ouvido falar, ndo possua umndiniento significativo sobre os

mesmos.

Neste momento € importante apresentar duas degggde serdo regularmente mencionados

na sequéncia desse guia. Sao eles:

Conceitos —Sao termos que podem ser compreendidos e intadpsetam a simples leitura
de seus significados. Uma frase ou expressao §igeestes para o entendimento.

Conhecimentos— Sao termos que ndo se consegue definir em uma #asempreensao
envolve uma sedimentacdo maior de conhecimentos, peferem-se a uma acdo, um

processo de como manipular os conceitos.

Podemos apresentar para o referido curso, um mdeeld\Q ja preenchida por determinado

aluno conforme abaixo:

Figura 1 — TAQ — Tabela Analitica de Qualificac&o.

TABELA ANALITICA DE QUALIFICACAO

Ativo, Passivo e Patrimonio
Liquido Receitas x Despesas
Balanco Patrimonial Bens, Direitos e Obrigacdes
Demonstracédo Resultado do
Célculo da Depreciagéo Exercicio
Saléarios e Encargos Fluxo de Caixa
Apuracdo do RCM Contabilidade Gerencial
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Em seguida o aluno deve buscar em um dicionaricuoomu especifico da area contabil o
entendimento de cada termo ou expressao relacio@agiae for esclarecido por essa consulta
sera, na nossa metodologia, considerado “concel’que n&o puder ser aprendido
considerar-se a “conhecimento”, e a tratativa patampreensao dos mesmos sera explicada

logo abaixo, no detalhamento do passo 2.

Figura 2 — TAQ — Tabela Analitica de Qualificac@ dom o0s termos separados entre

Conceitos e Conhecimentos.

TABELA ANALITICA DE QUALIFICACAO
Ativo, Passivo e Patrimonio
Liquido Receitas x Despesas
Balanco Patrimonial Bens, Direitos e Obrigagdes
Demonstracdo Resultado do
Calculo da Depreciacéo Exercicio
Saléarios e Encargos Fluxo de Caixa
Apuracdo do RCM Contabilidade Gerencial

Observe-se que os termos marcados na cor amafelamese econceitosque poderdo ser
compreendidos com o auxilio de um glossério, uriokério de termos contdbeis ou mesmo
de um léxico comum de lingua portuguesa. Ja pamprEensao dos termos em verde faz-se
necessario uma pesquisa um pouco mais aprofundaida tpata-se de expressdes que
demandam certoonheciment@ dominio sobre a manipulagdo de algumas varifpases se

entender como calcular ou apurar o que esta sefel@nciado.

REFORCANDO

TAQ — Tabela Analitica de Qualificacdo € a ferrataaque, preenchida pelo aprendiz tornara
possivel mapear se as duvidas elencadas referam‘@@nceitos” ou a “conhecimentos”,

encaminhando uma solucéo personalizada para caaldelas.
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Temos entdo que apO0s o cumprimento do passo 1 wddadlque restarem estardo
relacionadas somente a “conhecimentos”. Nesse aasestudante devera proceder as
instru¢cdes do segundo passo (abaixo) para enfan gsalificado e apto a iniciar o curso ja

com o0s conhecimentos prévios necessarios sobreadeer estudado.
2° Passo — Procedimento para solucionar davidas difecadas como “conhecimentos”

No curso hipotético que elegemos como modelo, setpela TAQ da figura 2 que, mesmo
apos solucionadas as deficiéncias em relacdo aoeeitms apontados, alguns termos
(palavras ou expressfes) ainda continuam como nedgriita na cabeca do estudante. Trata-
se de termos que, conforme estudado anteriormeatessitam de uma exploragdo mais
detalhada para que sejam esclarecidos — S&8o0 o qunemthamos neste guia, de

“conhecimentos”.

Para solucionar as duvidas ou o desconhecimentdedo®s qualificados na TAQ como
“conhecimentos”, o estudante devera orientar sg@dssano sentido de buscar a compreensao
desses termos. Para isso apresentamos abaixag@esrse resolver este problema.

Importante salientar que a relacdo sugerida ndaxativa, podendo existir outras formas
diferentes das sugeridas que podem ser tdo eficpmeso as aqui indicadas. O estudante
também néo esta obrigado a seguir a ordem aprdsefitzando a seu critério a eleicdo dos
meios que julgar mais adequados para a sua realidBido é demais lembrar que o mais

importante nesse momento é eliminar as duvidasegt@ram apds a execucao do passo 1.
Vamos as instrucdes:
1) Cursos ou palestras disponiveis online sobre o asso desejado

Nessa opcdo o estudante podera consultar e agm#dirinternet videos que detalhem o
assunto pesquisado, possibilitando o esclarecimdmtdivida apontada. Na figura abaixo,
utilizamos como exemplo o acesso ao pomalv.youtube.comonde efetuamos uma busca
com os termos calculo depreciacdd, que consta na TAQ (Figura 2) como um dos
conhecimentos prévios necessarios para que possenigea, sem perda de tempo, o
entendimento do conteudo a ser ministrado no MO®Cahtabilidade. Dessa forma, ao se
deparar com este tépico no decorrer do curso,unaste ja estard devidamente qualificado

para receber, e aprender, os ensinamentos quetseramitidos no respectivo MOOC.
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Figura 3 — Pesquisa sobre o tema “calculo da degés’

frquivo  Editer Exibi  Histori oritos Fertamentas  Ajuda

B colculn depreciagio - YouTube

€ /D & httpsfjwwn youtube comfresults?search_query=calculodepreciacio | €500 eritérin ou ao seu critério. + | ﬁ B o #® 4 8 =

@l Mais visitados , Primeiros passos ' Galeria do Web Slice G Sites Sugeridos

-
ER i = L
Yl]ﬂ Tl]l]& calculo depreciagdo B Q Carregar Fazer login

Filtros + Aproximadamente 1.380 resultados

Como calcular depreciagao

aquinas, imdveis, equipamentos &

video aula - Depreciacéo 03
por Faculdade IIh

2 anos atras * 32.166 visualizagles

Como Caleular a Depreciagaa e Impairment

nor Daniel R
Ativo Imobilizado; P2 Daniel R

Depreciacdo e Impairment
e

dos Ativos Imobilizados e Contabilizagéo de

e depreciagio da linha reta/quotas

+4 Iniciar G & O | W oowrloads | 4 PoreceR cas-.., ) caleulo deprecia.. | G Gida Didatico.die, | 2 Documentol - ., 2] ﬁ.’,!”] H| LR Fes!

2) Download de arquivos PDF (artigos, dissertacoes, plicagdes) sobre o tema

Outra forma sugerida para se solucionar as duvidigivas aos termos ou expressdes
qualificadas como “conhecimento” na TAQ (figura @)a pesquisa por arquivos disponiveis
na rede. Existe uma grande quantidade de trab&mgos, dissertacbes, publicacdes) de
acesso livre, em portais reconhecidos pela semedakesponsabilidade com que veiculam

esses materiais.

llustramos na figura 4, abaixo, uma busca realizada portal Google Académico
(https://scholar.google.com.pr/por conteddo que possa esclarecer as duavidage sob

mecanismo utilizado para &puracdo do RCM’, que foi outra expressdo extraida do
programa do curso MOOC em Contabilidade que estamtitigzando como modelo, e

identificada na TAQ (figura 2) como davida de “cenimento”.
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Figura 4 — Tela de busca no Google académico

frquivo  Editsr  Exbir  Histdrico

x | 8 cAlcuLoDoRa PR (1] Google Académico

TS R A A 4 e =

Web Imagens Mais.. Fazer login

@ Minha biblioteca & Minhas citagfes B Alertas [ Métricas OCnnﬂgura;ﬁes

Google

académico

‘ RCM resultado com mercadorias| 4 ‘ “

Pesquigar na Web  ® Pesquizar paginas em Portugués

Sobrf os ombros de gigantes

Sobre-n Google Académico Privacidade  Termos Google Scholar in English

g —— B = I r [ g
74 Iniciar T Guia Didéi Mot s: o cros. ") Goog HiED - s i Con B &‘4 % 000

Observar a marcacao para pesquisar paginas em pomués

Apoés digitar o termo ou expressao a ser pesquisadodenado a procura, o resultado
apresentara uma série de opcdes para que se pessararealizar o download ou imprimir

aquele que for mais conveniente para o estudardes Mna vez, este poderd escolher em
qgual, (ou quais) arquivos desejara se apoiar nealpera a qualificacdo necessaria. A figura
5 apresenta uma pequena parte dessa relacdo identdlcamos, com uma marcagao na cor

azul, o link escolhido para realizacdo do acesswitiad.
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Figura 5 — Resultado da busca realizada na Figura 4

Arouivo  Editar  Exibir Histérico : s Eerramentas  Ajuda
o ra ot et ico ® | (& CALCULODORCH * m RCM resultado com mercadori...
€ ) @ hitps: fscholar.google:com.br/scholarstart=108a=RCM-resul adocom+mercadoriasehimpt-BRe. + @ | | Q. goagle académics N B 4 & =
- - /0BT RESumaao oruto coff mercaasrnas [Kumy ... 7o .. -
Todas as 4 versfies  Citar Salar Mais 7
por] Mogdes de Contabilidade cursoaprovacac. com.br [PDF]
P Federal - cursoaprovacao.com. br
... Receitas Operacionais Brutas 4.1.01.01. Vendas de Mercadorias 4.1.01.0Z. ... Seguinte) Passivo
Exigivel a Longo Prazo - Obrigagdes (Longo Prazo) Resultades de Exercicios Futuros - Receitas
de Exerc. ... CONTAS DE RESULTADO: Receitas, Despesas e Custos Ativo Art. 175, ..,
Agtigos relacionados Citar Salvar Mais
[citagio] SOCIEDADE EDUCACIONAL CONCORDIA LTDA FACULDADE CONCORDIA
CDEC CONTABEIS, CR BOELTER
Artigos relacionados  Citar Salvar
ABILIDADE webnode com [PDF
MODEM SOUZA - files. couninoveturma20112
... 13. Estogues — Empresas Comerciais: operagiies com mercaderias (sem impostos), ChY, RCM,
irventario periddico e perrnanente, métodos de valorizagdo (MPM, PEPS e UEPS). ... 1293
54 B Resultades ndo Operacionais - - RESULTADO AMTES DO | DE RENDA 1293 54 6 ..
Artigos relacionados  Citar Salvar  Mais
por] & URDIDURA ESPACIAL DO CARPITAL E DO TRABALHO NO  obgervatoriogeograficoamericalatina. org.mx [PDF]
CERRADO-GOIAS/EBRASIL.
MR Mendonga, RCM Teixeira - obseratoriogeograficoamercalatina ...
... hio ato de produzir mercadorias, que homogeneiza classes sociais diferentes, Zob o escopo
da modernizagdo da agricultura. ... Essas praticas sdo resultado das frocas de /.. constituem
resultados da atuacdo do capital, propiciando aos carmponeses e ..
Adtigos relacionados  Todas as 2 versfies  Citar  Salvar
B4 Criar alerta
L | G\’O\’\’\’\’\’L’\’L 8 l 2
Anterior | 2, BURET R B0 Mais
Siobre o Google Académico Privaciddde Terrmos Enrviar feedback
v observatoriogeograficoamericalatina. org. rx/egall 1/Geografiasocioeconomica/Geografiaggrariaf0s . pdf w

‘4 Iniciar T Guia DidAitico - Micr.. T Documentol - Micros. ., 73 RCM resultada com .., | (9 Downloads U2 Contablidade Basica...  m= &% 00:20
y

Termo definidor da busca (RCM — Resultado com Meradorias)

Clicando no link do arquivo, sera possivel fazetownload do arquivo PDF disponivel e
estudar sobre o tema visando a preparacdo paramem® em que tal conhecimento for
necessario para auxiliar no desenvolvimento dooatlentro do curso MOOC que estamos

tratando.

Finalmente na figura 6 € possivel visualizar noemalt baixado, nesse caso uma apostila do
Professor Otacilio de Moraes Souza, a introducdoumie capitulo dedicado ao tema
“Operagcbes com mercadorias”, que explica entreaswoisas, a forma estrutural de apuracéo
do RCM — Resultado com mercadorias.
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Figura 6 — Apostila baixada para exemplificar a&mp2 — Download de arquivos PDF

&2 Contabilidade Basica. Otdcilio - PDF-XChange Viewer

Fle Edt View Document Camments Teoks  Window  Help @a ot i
o |l A @B D O - vzl _:U;:@j T B zoomtn -] ] o] ] 100 - @ e |+ 10
S @ &R G, D B B & T E LA/ 009000 K £ %)

Contabilidade_Basica_Otacilio sl

RESULTADO COM MERCADORIAS (RCM)

Define-se comao mercadorias os bens de venda das empresas comerciais,

Exemplificando. numa sapalaria ltemos os sapalos para venda, numa farmacia temos os
medicamentos e assim por diante.

Para se apurar o resultado com mercadorias deve-se, antes, providenciar o levantamento dos
estoques existentes. Este procedimento de verificagdo dos estoques chama-se de inventdrio e as
mercadorias existentes, constantes do inventario, chama-se de estoque final.

A apuragao do resultado com mercadorias pode ser feita através de duas equagdes basicas, a
saber:

CMV =Ei+C-Ef
Estoque Final

Compras

Estoque Inicial

Custo das mercadorias Vendidas

RCM =V-CMV
L L Custo das Mercadorias Vendidas

Vendas

L Resultados com

20,99 29,70
- |¥ options : 3D NEDHER -
5 1| entol - Micro e e e | ent 3.2.3 o043

77 Iniciar |

3) Portais especializados (INTERNET)

Aqui, o estudante podera pesquisar também na atfgrar portais especializados na ciéncia
ou area de conhecimento especifico que tratemrmda tpie se deseja compreender. Como
escolhemos para efeito de demonstragéo neste guiaurso MOOC sobre contabilidade,
exibiremos a seguir uma consulta no “COSIF PoeaCdntabilidade” que contempla o termo
“Apuracado Resultado do Exercicity que foi o terceiro “conhecimento” apontado nasw@
lista da TAQ (figura 2).

Salientamos que a essa altura torna-se dispenspatir o print da tela inicial da busca
realizada por portais especializados em contabiéidgue pode ser realizado em portais de
buscas comuns como Google, Ask, Bing, ou qualquieo @ue se deseje realizar a pesquisa.
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Assim, passemos direto para 0 acesso ao portal E@8tHe podemos observar o termo
digitado na_barra de busca do poffalgura 7), a relacdo de links retornada sobrermmde

pesquisado (Figura 8) e 0 agesso ao primeiro déskegFigura 9).

Figura 7 — Tela inicial de acesso\ao pontalw.cosif.com.br

Editar  Exibir  Hi

Portal de Contabilidade

inicio :: inicio

A Editorial

0 Desespero De Umna Jornalista Preocupada Com O Futuro Do Brasil 05 Dilernas Da Supervisdo Bancatia
A ez Do Brdes - Os Inimigos Do Brasi M3o Desistern 05 Sigilos Bancario E Fiscal Facilitando A Sonegacdo De Tributos

O Poder Dos Paraisos Fiscais - Mais Umn Debate Proibido Piketty E & Reforma Tributaria Igualitiria No Brasil

Bovespa E Acusada De Sonegacio Fiscal Agios Em Participacdies Societrias - Elisdo Fiscal X Sonegacio Fiscal

0 Que Os Opositionistas Mercenarios Da Midia Nao Publicarn O Ativo Fiscal Intangivel E A Contribuicdo Nao Mensuravel

Pic-nic Na Avenida Paulista Breve Histdrico Do Direito Econdmico

Pr‘ep;ar.am\.:lu O G\I:|Ipt.:_l De. Es‘taciu‘ o As‘ In;:'\.:ue;s R‘e‘gre;s DD Cc‘m‘té D;a E;up;a;wsliu .Bliﬂt.éirl:i.
 Nofta Atuacko D05 At Mercendics DaMda A avalscio Patimena £ O Furch De Comrcs
0 Estado Empreendedor E & Falta De Iniciativa Privada Megaespeculador Era Mota Promisséiria Ambulatite

Precisamos Combater O Terrorisma Eleitaral A Economia Informal Do Munda Virtual - Sem Governo

€ | D @ cosif.com br/busca ssprok=partrer-pub-3557 34283373495 3% 3Gy |-ze78Ec o =FORIDE & | | O buscadores mais usados & A B 4 e =
W 10D CONGUTS05. com/ ~
= O que Vocg Procura Para Mudar de 7
DEMONSTRACAO DO RESULTADO DO EXERCICIO - hitp lhwwt ., Vit Pods Estar Aqui. Canita 18
16 jun. 2015 ... A apuracie & feita medianie uma corta especial que pode ser denominada 471 peopls follow |08 Concursos on
como ARE - Apuragito do Resultado do Exercicio, Desta resultara Google+

cosif.cam. brimostra. aspParquiv=c ontabi DG resultexerc
Integra Educacéo

wwwintegraeducacan.com/

LB R RO ABDS (DB A o ER AT Edusagao sxecutiva, freinamentos,
ARE - APURACAO DO RESULTADO DO EXERCICIO. Veja o Exquema de Contabilizagho 1  cursos lures = palestras

30 relativo a0 encemramento das contas de resultado que tém

cosif com brfmastra asp?arquive=p_contas7a

ESQUEMAS DE CONTABILIZACAQ N 30 - http e cosif corm brf
10 mar. 2013 ... Crédito: ARE - Apuragio do Resultado do Exercicio. b) - Pelo
Encerramento das Contas de Custos e Despesas: Debito: ARE - Apuragio do
cosif com. brfmostra asp?arquivo=p_esg30

LUCRO REAL E LUCRO TRIBUTAVEL - hitp: ffww cosif comn bré
LALUR - LIWRO DE APURA(_;AQ DO LUCRO REAL = LUCRO TR\EUTA\/EL ( Rewisado em
23-08-2018) ... DEMONSTRACAQ DO RESULTADO DO EXERCICIO.

cosif com brimastra aspParquivo=contabilldlalur

ELABORACAC DE BALANCOS E BALANCETES - hitpiifww.cosif ..

14]un. 2015 ... Para apurar esse Lucro Tributdvel & tomado o Resultado do Exercicio e a
ele somadas 03 custos e despesas nio-dedutiveis para sfeito do

cosif com.brfmastra. aspParguive=cursal o-balanco

Periodo de Apuragdo do IRPJ, Prazos e Formas de Apresentacéo ..

25 maio 2014 ... 016 A alterag o pela pessoa juridica da data do término do exercicio social
ou & apuragie dos resultados em periodo diferente do

cosif com. brfmastra, agp?arguivo=dip}-leg-capd1d

LUCROS E PREJUIZOS ACUMULADOS - https: ffwea.cosif.corm b

Veja tambeém Lucros, Sobras & Superdvits Acumulados em que tambeém se discorte sobre a
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Figura 9 — Tela de acesso ao 1° link apresentaéogoea 8.

= cosifF

— Portal de Contabilidade

inicio :: contabilidade

DEMONSTRACAO DO RESULTADO DO EXERCICIO

_ ] =]
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Observe-se mais uma vez o destaque emparal 0 termo/expressao que foi nessa opcéo 3, o

objeto de nossa pesquisa.

Acreditamos que os trés exemplos acima sejam sofes para ilustrar ao aprendiz o que se

deseja dele na etapa que antecede ao inicio do. curs

Conforme dito anteriormente, as opcdes de ferraaseque podem ser utilizadas para
solucionar as duvidas ou desconhecimentos apontado$AQ ndo se limitam as que

apresentamos aqui. A ideia central, que ndo poslggeader de vista é que o estudante
assimile a importancia de se qualificar antes émardo curso MOOC pois durante este sera
mais dificil correr atras de todas essas informmaedempo de aproveita-las ao mesmo tempo

€m que O curso transcorre.

Para finalizar, apresentamos na Figura 10 um mapeetual de tudo que foi explicado na
execucao da Etapa | como forma de fixagdo dos p@saticados ao longo dessa etapa.



Figura 10 — Mapa conceitual de execucao da Etapa |

DO CURSO MOOC DESEJADO

'

cria

TAQ
Tabela Analitica de Qualificacdo

!

[ EMENTA/PROGRAMACAO ]

Duvidas de ¢ possuindo dividas > Duvidas de
[Conceitos ou Definigﬁes} de uma palavra ou expressdo preconhecimentos
v ! v
é direcionadao é direcionado
dicionarios, imagens - Infograficos/ figuras explicativas
e figuras on line -PDFs, e-books

-Portais especializados na internet
-Cursos online
-Outros ...

v

é permitido fazer

eliminadas as dlvidas,
é permitido fazer

verificado ndo ter
mais duvidas
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Execucédo da Etapa Il

Nessa etapa sera explicado ao estudante sobre mmiheoa benefici-se de um método de
memorizacdo cujo objetivo é possibilitar que os heammentos adquiridos ndo sej
esquecidos com o passar do tempo. Isto sera veatbdi pela aplicacdo do Métode

Memorizacéo Efetiva Exponencial na Base Bir, também denominacDouble MEB.

O Double MEBconsiste nirecordacaao que foi aprendido, seguindo intervalos espes

conforme veremos abaixo.

Importante salientar que diferentemente da etapad,se realiza previamente ao inicio
MOOC a ser cursado, a etapa Il acontece em morpesterior, obviamente, por se tratar

um refor¢oaos conhecimentos que ja foram adquirl

A figura 11 apresda uma visdo detalhada dos intervalos nos quaistuwda@nte dever
realizar esse refor¢o, voltando aos conhecimeétasgimilados como forma de assegurar
0S mesmos sejam periodicamente fixados e com oappadss anos, incorporad

definitivamente apatrimoénio intelectual do aprenc

IMPORTANTE: Para que cDouble MEBseja eficaz e atinja o objetivo pretendidc
estudante/aprendiz precirecordaros conhecimentos adquiridos seguindo rigorosamnos
intervalosindicados na figura 1

Figura 11 -Visédo esquematica dos intervalos de recapitulagamdheciment

_—/\_ Momento da
> transmissédo do
conhecimento

Intervalo indicado para se promover o reforgo
(A partir do momento anterior)
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Reforgcando a compreenséo da figura 11 tem-se que:

Se determinado conteudo foi ministrado em uma dagdquer “X”, ja no dia seguinte ele
precisa ser recordado pela primeira vez. O proxigforco sera 2 dias apds o0 primeiro
refor¢o, depois 4 das apés o segundo reforgo,im assessivamente.

Ferramentas auxiliares na pratica do Double MEB

O aluno pode também fazer fichamentos do matesaldado, destacando os pontos
principais de um texto (quando for o caso) parapmpssa |é-los nos intervalos indicados na
Figura 11. Pode-se utilizar ainda, outras ferraagepara se cadastrar tais lembretes de alerta.
Entre as mais recomendadas cita-se o Google Agénéapote, Callendar (APPLE), Pocket
Informant, ou qualquer outra onde seja possivararoar eventos e que permita notificagdes

(alarme).
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APENDICE B

GUIA DIDATICO-METODOLOGICO PARA APRENDIZAGEM E
MEMORIZAGAO DOS CONHECIMENTOS DISSEMINADOS NOS MOOC s
(MASSIVE OPEN ONLINE COURSES)

VERSAO POWER POINT - SLIDES QUE COMPOEM O GUIA DIDA TICO NA
VERSAO INTERATIVA

GUIA DIDATICO-METODOLOGICO

PARA APRENDIZAGEM E MEMORIZAGCAO
DOS CONHECIMENTOS DISSEMINADOS NOS

MASSIVE OPEN ONLINE COURSES
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® Objetivos Gerais

+»~» Este guia possui como objetivos gerais oferecer aos estudantes de
cursos massivos abertos e online (MOOCs):

1) Um método de aprendizagem capaz de efetivar o aproveitamento e a

assimilagao dos conhecimentos disponibilizados nesses cursos.

(APLICADO PREVIAMENTE AO INICIO DO CURSQO)

2) Uma metodologia de memorizagdo que possibilite que os conhecimentos

adquiridos ndo se percam nem sejam esquecidos com o passar do tempo.

(APLICADO NO DECORRER E APOS O TERMINO DO CURSO)

—

ﬁ& Objetivos Especificos
N7,

ETAPA I

1) Identificar a necessidade e dotar 0 aluno dos conhe  cimentos prévios

necessarios para o aproveitamento desejado em um determ inado curso.
RESULTADOS ESPERADOS

Eliminacdo de duvidas, busca de pré-requisitos para o entendimento dos
conhecimentos que serao estudados

Pré-qualificac@o do estudante para assimilacéo de conh ecimentos

Metodologia inovadora e eficaz para efetivacdo do apren  dizado

—



68

ﬁ& Obijetivos Especificos

@y ETAPA ||

2) Capacitar o aluno para a utilizagcdo do Método de Memorizag  ao Efetiva

Exponencial na Base Binaria. (Double MEB)
RESULTADOS ESPERADOS

Fixacdo permanente dos conhecimentos adquiridos

\ 4

Incorporacao definitiva desses conhecimentos ao patrimon io intelectual do
estudante

Reutilizacéo, reaproveitamento autbnomo dos conhecime ntos adquiridos,

aplicados em novas situacdes ao longo da vida .

Definicbes importantes
para aplicacao da Etapa |

!

Conceitos — Sé&o termos que podem ser compreendidos e interpretados com
a simples leitura de seus significados. Uma frase ou express ao sao
suficientes para o entendimento.

Conhecimentos — S&o termos que ndo se consegue definir em uma frase. A
compreensdo envolve uma sedimentacdo maior de conheciment 0S pois,
referem-se a uma acao, um processo de como manipular os conce itos.

TAQ — Tabela Analitica de Qualificacdo __— E um formulario a ser preenchido

pelo estudante com os termos desconhecidos ou pouco conheci dos, que
sera fundamental para orientd-lo na busca pelos conhecimen tos prévios

necessarios, e capacita-lo a fazer o curso pretendido.

—



ETAPA |

Identificar a necessidade e dotar o aluno dos
conhecimentos prévios necessarios para o
aproveitamento desejado em um determinado curso

\ O ESTUDANTE DEVERA

‘/Acessar a ementa ou programacdo _do curso MOOC desejado.

‘/Marcar na mesma, os termos parcial ou totalmente desconhecidos.

‘/Relacionar na TAQ os termos marcados no item anterior.

—

69



Esclarecendo duvidas de CONCEITOS

Buscar o entendimento dos termos relacionados. Pode-se pes quisar,
por exemplo, em um dicionario especifico _da area a ser estudada.

TERMOS
ESCLARECIDOS

SIM NAQ

ERAM

TABELA ANALITICA DE QUALIFICACAO

Ativo, Passivo e Patrimdnio Liquido Receitas x Despesas
Balanco Patrimonial Bens, Direitos e Obrigac6es
Salarios e Encargos Fluxo de Caixa

| ApuragiodoRCM || Conbildade Gerencil .

Esclarecendo davidas de CONHECIMENTOS

Alternativas para solucionar as duvidas qualificadas na TAQ como “conhecimentos”

1) Cursos ou palestras
online disponiveis sobre
o assunto desejado

o estudante assistira videos
online que detalhem o assunto
pesquisado, possibilitando o
esclarecimento da duvida

apontada. :

Ex: Pesquisapor “calculo da
depreciacdo’ no portal Youtube

Professional

. i %% Iniciar
Clique e assista



Esclarecendo duvidas de CONHECIMENTOS

Alternativas para solucionar as duvidas qualificadas na TAQ como “conhecimentos”.

2) Pesquisa online por
arquivos (artigos,
dissertacgoes,
publicagdes) sobre o
tema

Qutra forma sugeridaéa
pesquisa por arquivos
disponiveis na rede. Ex:
Busca pelo termo “apuracao
do RCM” no Google

académico.
Professional

fwie wioiie ‘w0 B

Clique e assista

Esclarecendo duvidas de CONHECIMENTOS

Alternativas para solucionar as duvidas qualificadas na TAQ como “conhecimentos”.

3) Portais especializados
da area de interesse

Aqui, o estudante podera
pesquisartambém na internet,
por portais especializados na
ciénciaou areade
conhecimento que estude o
termo que se deseja
compreender. Ex: consulta no
COSIF Portal de =, 2 5 @ Wi dows
Contabilidade” buscandoo il ¢ : Professional
tema "Demonstragdo Resultado

do Exercicio”.

Cligue e assista .

71



Mapa Conceitual de execucéo da ETAPA |

EMENTA/PROGRAMAGAO
DO CURSO MOOC DESEJADO

cria

TAQ
Tabela Analitica de Qualificagdo
Duvidas de ¢ possuindo duvidas » Duvidas de
Conceitos ou Defini¢des de uma palavra ou expressao preconhecimentos

€ direcionadao é direcionado

dicionarios, imagens
e figuras on line

- Infograficos/ figuras explicativas
-PDFs, e-books
-Portais especializados na internet
-Cursos online
-Outros ...

v

eliminadas as duvidas r ®
b B ' — RSO MOOC DESEJAD! < eliminadas as duvidas,
€ permitido fazer SURSOMOO 2 2 é permitido fazer

- -

verificado néo ter
mais dividas

(e o

ETAPA I

Capacitar o aluno para a utilizacdo do Método de Memorizagao Efetiva

Exponencial na Base Binaria. (Double MEB)

e
T -
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ETAPA Il - EXECUCAO

O ESTUDANTE DEVERA

Recordar o que foi aprendido seguindo os intervalos
especificados no quadro IRC - Intervalos de Reforco
ao Conhecimento.

IRC - INTERVALOS DE REFORCO
AO CONHECIMENTO

1 dia 2 dias 4 dias 8 dias 16 dias
1més 2 meses 4 meses 8 meses 1,5anos
3 anos 6 anos 12 anos 24 anos 48 anos

Progresséo dinamica para recapitulacéo do
conhecimento adquirido

2 e e A o o) o i)

Intervalo indicado para se promover o refor¢o
(A partir do momento anterior)

—
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ANEXO A — PARTICIPACAO EM EVENTOS DA AREA

CERTIFICADO

Certificamos que

Elvio dos Santos Moreira

7

Concluiu o Curso de Formacgdo de Tutores para atuar na Educacdo a Distancia,” oferecido pelo Centro de
Educaggo a Distancia da Universidade Federal de Uberlandia, no ambito da Universidade Aberta do Brasil,
realizado no periodo de 28 de maio a 30 de junho de 2011, com carga horéria total de 60 horas.

Uberlandia, 30 de junho de 2011
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UNIVERSIDADE FEDERAL DE UBERLANDIA
FACULDADE DE EDUCAGAO
CURSO DE PEDAGOGIA A DISTANCIA

1 SEMINARIO NACIONAL DE FORMAGAO DE PROFESSORES A DISTANCIA:

DESAFIOS E PERSPECTIVAS DO CURSO DE PEDAGOGIA

CADERNO DE PROGRAMACAO

26 a 29 de Agosto de 2014
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