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RESUMO

As mudangas no mundo do trabalho a partir da reestruturacdo produtiva levaram as
institui¢des de ensino profissionalizante a reformularem suas propostas pedagdgicas e a
ofertarem um ensino voltado para as exigéncias do mercado de trabalho. Por isso esta
pesquisa teve como objetivo analisar a educacdo profissional ofertada pelo SENAC
Montes Claros/MG considerando a formacao por competéncias em 2015. Foi realizada
uma pesquisa documental em documentos do SENAC e aplicado um questiondrio aberto
a cinco docentes de cursos técnicos do SENAC Montes Claros/ MG. As informacdes
foram categorizadas e analisadas a partir de uma andlise interpretativa. Além disso,
aplicou-se um questiondrio estruturado de multipla escolha a 164 alunos de cursos
técnicos da mesma instituicao. Os dados foram tabulados e os graficos gerados a partir da
estatistica descritiva. Os documentos analisados mostram a ado¢do do modelo de
competéncias pela instituicdo em estudo na formagdo profissional de nivel técnico.
Quanto ao desenvolvimento de competéncias em sala de aula, os docentes tém trabalhado
com situagdes ligadas ao dia a dia das empresas abandonando a abordagem tradicional de
ensino. Quando perguntados sobre a utilizagdo do modelo de competéncias no cotidiano,
os professores que disseram que ele estd presente nao conseguiram expressar Como isso
¢ feito e os que foram contrarios a essa ideia responderam que o ensino ainda est4 preso
a mensuracao e a treinamentos que nao enfatizam como deve ser a pratica docente. Os
alunos do curso técnico do SENAC Montes Claros/ MG constituem um publico jovem,
de baixa renda e pertencentes ou egressos de escolas publicas. Concluimos com essa
pesquisa que os docentes procuram aplicar o modelo de competéncias em sua prética e
seguem o que € proposto pelos documentos institucionais do SENAC Montes Claros/MG
mesmo encontrando algumas dificuldades para isso. Quanto aos alunos concluimos que
eles trazem consigo o conceito de empregabilidade uma vez que acreditam que a
capacitacdo profissional deles garantirdi um emprego. Também constatamos tracos da
dualidade estrutural do ensino, uma vez que sdao os alunos de baixa renda, que querem
primeiro conseguir um emprego para depois continuar os estudos a maioria dos
matriculados nos cursos técnicos. Por fim, comprovamos também a tradicao e a for¢ca que
o SENAC Montes Claros/ MG tem perante seus alunos.

Palavras-chave: Reestruturacio produtiva. Formacao profissional técnica. Modelo de
Competéncias.






ABSTRACT

Changes in the labor market from the productive restructuring led the training institutions
to reform their educational proposals and offer teaching aiming the demands of the labor
market. Thereupon this study aimed to analyze the professional education provided by
SENAC Montes Claros / MG considering skills formation in 2015. The study is
characterized as qualitative and quantitative. Contemplating the qualitative approach, a
documentary research was conducted on SENAC documents and an open questionnaire
to five technical courses teachers was applied in SENAC Montes Claros / MG. The
information was categorized and analyzed from an interpretative analysis. For the
quantitative approach, a structured multiple choice questionnaire was applied to 164
technical courses students from the same institution. Data were tabulated and graphics
generated from descriptive statistics. The documents analyzed show the institution’s
adoption of the competence model study in technical level professional qualification. For
the skills development in the classroom, teachers have been working with daily business
situations despising memorization activities. When asked about daily life skills model
usage, teachers who said it is present could not express how it is done and those who were
against this idea responded that teaching is still attached to the measurement and training
that do not emphasize how teaching practice should be. Technical course students from
SENAC Montes Claros / MG are a young, low-income people and from public schools.
From this research it is concluded that teachers seek to apply the competency model in
their practice and to follow what is proposed by the SENAC Montes Claros documents /
MG even encountering some difficulties to do so. Concerning the students, it is concluded
that they have the employment concept since they believe the qualification will ensure
them a job. The structural education duality presence was verified, since the low-income
students, who first want to get a job and then continue the studies, are the majority of
enrolled students. Lastly, the tradition and strength SENAC Montes Claros / MG have
towards their students were proven.

Key words: Productive restructuring. Technical level professional. Competence model.






RESUMEN

Los cambios en el mercado laboral a partir de la reestructuracion productiva llevaron a
los centros de formacion profesional a una reforma en sus propuestas educativas y a
ofertaren una enseflanza conducida hacia las exigencias del mercado laboral. Asi que este
estudio tuvo como objetivo analizar la educaciéon profesional ofertada por SENAC
Montes Claros / MG considerando la formacién por habilidades en 2015. La obra se
caracteriza por ser cualitativa y cuantitativa. Contemplando el enfoque cualitativo se llevé
a cabo la investigacion documental en SENAC y se aplic6 un cuestionario abierto a cinco
profesores de cursos técnicos en el SENAC Montes Claros / MG. La informacién se
clasifica y se analiza desde un andlisis interpretativo. Para el enfoque cuantitativo se
aplicé un cuestionario estructurado a 164 estudiantes de cursos técnicos en la misma
institucion. Los datos fueron tabulados y los gréificos generados a partir de la estadistica
descriptiva. Los documentos analizados muestran la adopcién del modelo de
competencias por la institucion en estudio en la formacion profesional en nivel técnico.
Para el desarrollo de habilidades en el aula, los maestros han estado trabajando con
situaciones relacionadas con el dia a dia de las empresas despreciando las actividades de
memorizacién. Cuando se le pregunté sobre el uso del modelo de habilidades en la vida
cotidiana, los profesores que dijeron que él estd presente no podian expresarse acerca de
como se hace esto y los que estaban en contra de esta idea respondieron que la ensefianza
estd todavia unida a la medicién y a la formacién que no enfatizan como debe ser la
practica docente. Los estudiantes del curso técnico de SENAC Montes Claros / MG son
una gente joven, de bajos ingresos y propiedad o graduados de las escuelas publicas.
Concluimos con esta investigacién que los profesores tratan de aplicar el modelo de
competencias en su practica y siguen lo que se propone por documentos de SENAC
Montes Claros / MG incluso encontrando algunas dificultades para ello. Acerca de los
estudiantes concluimos que traen consigo el concepto de que el empleo vendrd si tienen
calificacién profesional. Verificamos la presencia de la dualidad estructural en la
educacidn, ya que son los estudiantes de bajos ingresos, que desean obtener primero un
trabajo y luego continuar los estudios aun matriculados en los cursos técnicos.
Finalmente, se demostr6 la tradicién y la fuerza que SENAC Montes Claros / MG tiene
delante de sus alumnos.

Palabras clave: la reestructuracion productiva. La formacion profesional técnica.
Modelo de Competencias.
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INTRODUCAO

As mudancas tecnoldgicas advindas da reestruturagdo produtiva passaram a
requerer do ensino profissionalizante a formac¢ao de um perfil profissional adequado ao
novo mundo do trabalho.

A perspectiva da educagdo profissional deve ser a oferta de um ensino voltado
para o aprender a aprender que possibilite enfrentar situacdes didrias nas empresas a partir
da aplicagdo da teoria e da pratica de maneira articulada. Por isso, a proposta de
reorganizar a estrutura pedagdgica do ensino profissionalizante com base em um modelo
preocupado em formar individuos com conhecimentos de base cientifico/ tecnolégico,
em desenvolver aptiddes que possibilitem a resolucdo rapida de problemas e em oferecer
uma formagdo continuada e uma aprendizagem permanente.

O modelo escolhido foi o de competéncias que prevé uma formacao voltada
para os conhecimentos, o saber fazer e o saber ser.

Essa formacdo foi definida no relatério para a UNESCO da Comissao
Internacional sobre Educagdo para o século XXI, como “os quatro pilares da educagdo”.
Esses pilares constituem-se em aprendizagens fundamentais focalizadas no individuo,
que deve: aprender a conhecer; aprender a fazer; aprender a viver juntos; e aprender a ser.
(DELORS, 1998)

A légica das competéncias preocupada com uma formacao voltada para as
necessidades do mercado de trabalho pretende propagar que os interesses das empresas
sd0 os mesmos interesses dos trabalhadores, causando o enfraquecimento da classe
trabalhadora e tornando forte o conceito de empregabilidade.

Se antes o ensino profissionalizante estava preocupado em formar
trabalhadores para ocupar postos de trabalho com atividades bem definidas pelo modelo
taylorista/fordista de organizacdo da producdo, agora passa a ter que preparar um
individuo completo para o mercado. Esse individuo deve estar apto a criticar, refletir,
deduzir, solucionar problemas e agir com iniciativa no dia a dia de suas atividades,
caracteristicas desejaveis pelo modelo toyotista.

O modelo de ensino para as competéncias € algo consolidado na legislagdao
educacional brasileira, principalmente nos documentos da educag@o profissional. As
instituicdes que oferecem essa modalidade de ensino passaram a organizar-se para

atender as determinagdes do governo e isso trouxe consequéncias para docentes e alunos.
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Professores e alunos estdo na linha de frente do processo ensino-
aprendizagem. S3o os primeiros os responsaveis diretos pela formacdo profissional e, os
segundos os que atuardo no mercado.

Por isso, torna-se importante uma investigacao que nos esclareca: Como 0s
envolvidos no processo ensino-aprendizagem vivenciam na prdatica o modelo de
competéncias? O discurso presente nos documentos oficiais acerca do idedrio das
competéncias faz parte do dia a dia dos professores? Os professores entendem o que é
uma proposta de ensino por competéncias? Qual € a percepcdo dos alunos de cursos
técnicos acerca de sua formagao e do mercado de trabalho?

Escolhemos para este estudo a formagdo profissional oferecida pelo SENAC,
mais especificamente pelo SENAC de Montes Claros — MG, por se tratar de uma
institui¢do tradicional, forte e de prestigio nacional, que oferece cursos de qualidade e
tornou-se um importante espaco para a formagao da forca de trabalho brasileira. Além
disso, por estar presente no cendrio do ensino profissionalizante ha quase setenta anos,
vivenciou os modelos de formacao exigidos tanto pelo modelo taylorista/fordista, como
pelo toyotista.

Diante do exposto acima o objetivo geral dessa pesquisa foi analisar a
educagdo profissional ofertada pelo SENAC Montes Claros/ MG considerando a

formacgdo por competéncias no momento atual.
Esse objetivo maior se desdobrou em outros mais especificos, a saber:

= Apresentar um panorama histérico da educagdo profissional brasileira
entre 1909 a 2015.

= Apresentar a estrutura e organizacao pedagdgica do SENAC.

= Contextualizar o mundo do trabalho a época do taylorismo/fordismo e no
toyotismo.

= Verificar se a pratica docente condiz com a teoria do ensino por
competéncias presente nos documentos do SENAC Montes Claros/ MG.

= Analisar a percepc¢ao dos alunos de cursos técnicos do SENAC — Montes

Claros/ MG acerca do mercado de trabalho e de sua formacao profissional.

Foram elaboradas trés hipdteses para esse estudo.
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» A dualidade estrutural entre o Ensino Médio e a Educagdo
Profissionalizante ainda estd presente no nosso modelo educacional. O
ensino profissionalizante € procurado por aqueles jovens que precisam
ingressar rapidamente no mercado de trabalho para complementar a renda
familiar.

= Apesar dos documentos pedagégicos do SENAC Montes Claros/ MG
serem explicitos quanto a utiliza¢do do ensino para o desenvolvimento de
competéncias na oferta de seus cursos, os professores ainda encontram
dificuldades no emprego seguro desse modelo na sua pratica docente.

* Os alunos dos cursos técnicos do SENAC Montes Claros/ MG t€m uma
expectativa positiva quanto ao curso técnico que realizam e quanto a
institui¢do escolhida, atribuindo ao fato de ter uma formagao técnica a

condicdo principal para ingresso no mercado de trabalho.

Defendemos as seguintes proposicdes: 1) a educacdo profissional além de
estar a servigco do mercado promove a dualidade estrutural sendo destinada a alunos de
baixa renda que precisam trabalhar. 2) como atende as exigéncias do mercado de trabalho,
o ensino profissionalizante acaba disseminando entre os alunos o conceito de
empregabilidade, fazendo-os acreditar que s@o responsdveis tanto pelo seu sucesso como
pelo seu fracasso. 3) mesmo com o modelo de competéncias presente ha muito tempo nos
documentos educacionais os professores apresentam dificuldades no seu entendimento e

aplicacao.

a) Percurso Metodolégico

Este estudo caracterizou-se como quali-quantitativo. De acordo com Minayo
(1994) a juncdo desses dois tipos de pesquisa € perfeitamente aceitivel. Elas se
relacionam sem excluir uma da outra, se complementando.

A pesquisa quantitativa é uma abordagem que permite a mensuracdo dos
dados, ou seja, permite-nos traduzir em nimeros as informacdes coletadas.

A pesquisa qualitativa é de cardter subjetivo e preocupa-se com o exame de
interacdes, comunicagdes e/ou documentos.

Contemplando a abordagem qualitativa foi realizada uma pesquisa
documental que de acordo com Martins; Thedphilo (2009, p. 55) “é caracteristica dos

estudos que utilizam documentos como fonte de dados, informacdes e evidéncias™.
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Foram investigados documentos como Proposta Pedagdgica, Regimento
Escolar e Planos de Trabalho a fim de identificar trechos que indicassem o modelo
pedagdégico proposto.

As duas abordagens foram contempladas com uma pesquisa de campo
adotando-se instrumentos adequados a cada uma delas.

Foram utilizados dois questiondrios. Um estruturado e composto por questoes
de muiltipla escolha (APENDICE C) para possibilitar a mensuracio e andlise dos dados e
outro aberto permitindo uma andlise qualitativa dos dados (APENDICE D).

De acordo com Marconi; Lakatos (2010) o questiondrio € um instrumento de
coleta de dados, constituido por uma série ordenada de perguntas, que devem ser
respondidas por escrito e sem a presenca do entrevistador.

O questiondrio com perguntas de multipla escolha possui perguntas fechadas,
que possuem uma série de possiveis respostas, abrangendo vdrias facetas do mesmo
assunto. E o questiondrio aberto é composto por perguntas de respostas livres que permite
ao informante responder livremente, usando linguagem prépria e emitindo opinides
(MARCONI; LAKATOS, 2010).

A amostra qualitativa foi composta por cinco professores dos cursos técnicos
do SENAC Montes Claros/ MG, escolhidos através de sorteio.

A populacdo da abordagem quantitativa eram os alunos dos seis cursos
técnicos do SENAC Montes Claros/ MG oferecidos durante o segundo semestre de 2015,
assim distribuidos:

TABELA 1 — Distribui¢do dos alunos dos cursos técnicos do SENAC Montes Claros/
MG por curso e turno — 2015 — (n)

Curso ‘ Turno | Alunos
Técnico em Estética Matutino 13
Técnico em Nutricdo e Dietética Matutino 13
Técnico em Seguranca do Trabalho Matutino 21
Técnico em Administracdo Vespertino 29
Técnico em Administracdo Vespertino 30
Técnico em Nutricdo e Dietética Vespertino 12
Técnico em Rede de Computadores  Vespertino 25
Técnico em Nutricdo e Dietética Noturno 18
Técnico em Seguranca do Trabalho  Noturno 20
Técnico em Seguranca do Trabalho  Noturno | 10
191

Fonte: Elaboracdo Prépria
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De posse desse quantitativo total aplicou-se os questiondrios aos alunos que
manifestaram interesse em participar da pesquisa. Foram aplicados 164 questiondrios.

As respostas coletadas a partir dos questiondrios abertos foram digitadas
(APENDICE E) para posterior anlise.

Para garantir o anonimato das respostas os sujeitos (professores) foram
identificados como P1, P2, P3, P4 e P5.

Para facilitar o trabalho de andlise as respostas foram agrupadas nas seguintes

categorias:

¢ Defini¢cdo do modelo de ensino por competéncias

e Aplicacdo do modelo de competéncias na prética

e Desenvolvimento de competéncias no dia-a-dia

e Trabalho dos conteddos em sala de aula

e Trabalho das questdes éticas e morais em sala de aula

A andlise das respostas dos professores foi feita através da andlise

interpretativa.

As respostas coletadas a partir dos questiondrios fechados foram tabuladas
para geracdo de gréficos utilizando-se o ferramental da estatistica descritiva.

Os graficos foram organizados de acordo com as seguintes tematicas:

e Educacao profissional de nivel técnico
¢ Ensino por competéncias
¢ Empregabilidade/ Mercado de trabalho

As inferéncias acerca desses dados também foram feitas a partir de anélise
interpretativa.

Atendendo aos procedimentos éticos foi solicitada a assinatura do Termo de
Consentimento Livre e Esclarecido (TCLE) (APENDICE B) pelos participantes da
pesquisa. Foram-lhes esclarecidos os objetivos, riscos e contribuicdes da pesquisa bem
como lhes garantido o anonimato das respostas e sua utilizacdo somente para fins

académico-cientificos.

b) Estrutura da Tese
Esta pesquisa foi estruturada em cinco capitulos, além dessa introdugdo e da

conclusdo, buscando alcangar os objetivos propostos.
O Capitulo I contempla um breve histérico da educagdo profissional

brasileira de 1909 até os dias atuais.
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A partir de uma revisao de literatura elaborada com leituras de textos de
Manfredi (2002), Freitag (1986), Romanelli (1988), Saviani (2007) entre outros, foi
possivel fazer um resgaste dos principais acontecimentos referentes a educacao brasileira
focando principalmente o ensino profissionalizante.

O Capitulo II foi destinado a apresentar a instituicio de ensino
profissionalizante escolhida para realizacio da pesquisa: o SENAC Montes Claros/ MG.

Com base em documentos da prépria instituicdo elaborou-se um texto que
remontou a histéria do SENAC a partir de aspectos como: organizagdao pedagdgica,
estrutura, natureza juridica dentre outros.

O Capitulo III foi reservado a discussao tedrica sobre o modelo de produgao
taylorista fordista e o toyotismo.

Buscou-se a partir de leituras de autores como Marx, Coriat, Vasapollo,
Antunes, Lucena, Previtali, Franca, Alves G. etc., apresentar o modelo de organizacao
baseado no taylorismo/ fordismo e o baseado no toyotismo.

Essa discussao foi fundamental para o entendimento desses modelos que, cada
um no seu tempo, ditaram como os profissionais deveriam ser preparados para o mercado
de trabalho.

O Capitulo IV analisou o deslocamento da formagao por qualificagdo para a
formacgdo por competéncias no SENAC. Além disso, buscou identificar a presenca do
modelo de competéncias em trechos de documentos do SENAC, verificando se a pratica
docente é condizente com o que € proposto. Para isso, foi realizada uma pesquisa empirica
com professores de cursos técnicos do SENAC Montes Claros.

Com a ajuda de teéricos como Kuenzer, Ramos, Ciavatta, Frigotto entre outros
foi possivel realizar uma andlise interpretativa procurando entender o discurso desses
professores e associd-los ao modelo de ensino para competéncias.

O Capitulo V foi destinado a analisar a perspectiva dos alunos acerca do
mercado de trabalho e de sua formacao profissional.

Esse capitulo compreende uma pesquisa quantitativa realizada com alunos dos
cursos técnicos do SENAC Montes Claros/ MG.

A partir da apresentacao de gréaficos e tabelas buscou-se analisar como esses
discentes percebem sua formacao profissional e o mercado de trabalho.

Por fim, foram feitas as consideracdes finais retomando os aspectos centrais

abordados nos capitulos anteriores.
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CAPITULO I - ENSINAR A TRABALHAR: BREVE HISTORICO DA FORMACAO
PROFISSIONAL BRASILEIRA — 1909 a 2015

1.1 1909 a década de 1920

A formacao profissional como responsabilidade do Estado inicia-se no Brasil
em 1909, no governo do presidente Nilo Pecanha, em 23 de setembro, com o Decreto
7.566, que criou, em cada unidade da Federacao (exceto Distrito Federal e Rio Grande do

Sul), uma Escola de Aprendizes Artifices, totalizando dezenove escolas.

Em 1909, o Brasil passava por um surto de industrializa¢do, quando as greves
de operdrios foram nio sé numerosas, como articuladas, umas categorias
paralisando o trabalho em solidariedade a outras, lideradas pelas correntes
anarco-sindicalistas. Neste contexto, o ensino profissional foi visto pelas
classes dirigentes como um antidoto contra a "inoculag@o de ideias exdticas"
no proletariado brasileiro pelos imigrantes estrangeiros, que constituiam boa
parte do operariado. (CUNHA, 2000).

Além disso,

Convergente com essa ideologia conservadora, havia outra, progressista - a do
industrialismo. Ela consistia na atribui¢do a inddstria de valores como
progresso, emancipa¢do econdmica, independéncia politica, democracia e
civilizacdo. Seus adeptos atribuiam a industria a func@o de elevar o Brasil ao
nivel das nag¢des civilizadas, pois ela permitiria ao pais possuir os atributos
proprios dos paises da Europa e dos Estados Unidos. S6 a inddstria poderia
resolver os problemas econdmicos que afligiam o Brasil, pois s6 ela seria capaz
de propiciar o desenvolvimento das forcas produtivas, estabilizar a economia
e levar o progresso a todas as regides. (CUNHA, 2000).

A criagdo das Escolas de Aprendizes e Artifices ficou caracterizada como o
inicio da rede federal de ensino. Antes de pretender atender as demandas de um
desenvolvimento industrial iniciante, essas escolas obedeciam a uma finalidade moral de
repressdo: educar, pelo trabalho, os 6rfaos, pobres e desvalidos da sorte, retirando-os da
rua (KUENZER, 1999a; MANFREDI, 2002), conforme podemos observar em um trecho

do referido decreto:

O Presidente da Republica dos Estados Unidos do Brazil, em execucdo da lei
n. 1.606, de 29 de dezembro de 1906:

Considerando:

que o aumento constante da populagdo das cidades exige que se facilite as
classes proletarias os meios de vencer as dificuldades sempre crescentes da
luta pela existencia:

que para isso se torna necessario, ndo s6 habilitar os filhos dos desfavorecidos
da fortuna com o indispensavel preparo technico e intelectual, como faze-los
adquirir habitos de trabalho proficuo, que os afastara da ociosidade
ignorante, escola do vicio e do crime;

que € um dos primeiros deveres do Governo da Republica formar cidadaos
uteis a Nacdo;

Decreta:
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Art. 1°. Em cada uma das capitais dos Estados da Republica o Governo Federal
manterd, por intermedio do Ministerio da Agricultura, Industria e Commercio,
uma Escola de Aprendizes Artifices, destinada ao ensino profissional primario
gratuito.(BRASIL, 1909, grifo nosso).

Esta explicito no texto do decreto a quem essa modalidade de ensino atenderia:
as classes proletdrias ou aos “filhos dos desfavorecidos da fortuna”, que deveriam ser
afastados do vicio e do crime como forma de manter a ordem da nacao. Ja nessa época,
percebia-se que o ensino profissional seria dirigido aos pobres, € o ensino secunddrio, a
elite - que teria acesso ao ensino superior, no que optaria por um ramo profissional.
(KUENZER, 1999a).

Com um total de 2.118 alunos matriculados, os cursos das Escolas de
Aprendizes e Artifices registraram um percentual de frequéncia de 58,9% em seu
primeiro ano de existéncia, 0 que nos permite observar uma taxa de evasdo
consideravelmente alta (41,1%). De acordo com a TAB. 1, o Espirito Santo, apesar de ser
o terceiro estado com maior nimero de matriculas, destacava-se por ser o primeiro no
nimero de evasao (71%). O Parand € o primeiro em nimero de matriculados (10,34%), e
Minas Gerais, o menor, com apenas 1,51% do nimero total de matriculas. A Paraiba € o

estado com menor numero de evasio (21,7%).

TABELA 2 — Ndmero de alunos matriculados nas Escolas de Aprendizes Artifices por
Estado da Federagdo — 1910

| Estado | Matricula \ Frequéncia \ Evasao(%)
Amazonas 33 18 45,5
Para 160 74 53,7
Maranhio 74 56 24.3
Piaui 52 28 46,2
Ceara 128 55 57,0
Rio Grande do Norte 151 86 41,7
Paraiba 143 112 21,7
Pernambuco 70 46 34,3
Alagoas 93 60 35,5
Sergipe 120 69 42,5
Bahia 40 30 25,0
Espirito Santo 180 52 71,1
Rio de Janeiro 209 145 30,6
Minas Gerais 32 24 25,0
Séo Paulo 135 95 29,6
Parana 219 153 30,1
Santa Catarina 100 59 41,0
Goias 71 29 59,2
Mato Grosso 108 57 472
| TOTAL GERAL | 2118 | 1248 | -

FONTE: Fonseca (1986, v.1, p. 183) apud Gurgel (2007, p. 64)
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Em uma sociedade cujo indice de urbanizagdo e de industrializa¢io ainda era
pequeno, o predominio numérico coube as populagcdes estabelecidas na zona rural, por
isso a baixa procura pela educagdo escolar. A escola ndo era fator motivador para os
camponeses, pois as técnicas de cultivo ndo exigiam nenhum tipo de qualificacdo. As
classes médias e operdrias urbanas procuravam a escola, porque dela precisavam para, de
um lado, ascender na escala social e, de outro, obter um minimo de condicdes para
conseguir emprego nas poucas fabricas. (ROMANELLI, 1988).

Para Gurgel (2007, p. 65), a maioria dos alunos julgava-se apta para ocupar
algum posto de trabalho com os conhecimentos ja obtidos nos primeiros anos do curso,
por isso, abandonava a escola antes do final do curso e pleiteava algum tipo de colocacao
nas fabricas; o que pode contribuir para explicar as altas taxas de evasao e os baixos
indices de conclusao dos cursos nas Escolas de Aprendizes Artifices.

As escolas de aprendizes tinham como objetivo formar operdrios, mediante o
ensino de conhecimentos técnicos necessarios ao Estado da Federacdo a que a escola
pertencesse, ou as especialidades das industrias locais. (MANFREDI, 2002).

Segundo Cunha (2005), as Escolas de Aprendizes e Artifices, que
funcionaram até 1942, tinham como fun¢do ensinar aos alunos do sexo masculino oficios
como de carpinteiro, marceneiro, torneiro de madeira, entalhador, escultura em gesso,
madeira e pedra, fundidor de tipos, fundidor de metais, tipografia, litografia, gravura em
pedra, gravura em madeira, serralheiro, modelagem, torneiro de metais, instrumentos de
precisdo; e, aos do sexo feminino, tipografia, litografia e gravura, relojoaria, telégrafos e
correios, papelaria, fabrico de vidros e tecidos.

Percebe-se o ensino de oficios voltado para o artesanato de interesse local, e
nao para os manufatureiros requeridos pelos processos de industrializacdo que se
iniciavam no Brasil (CUNHA, 2005; ARANHA, 2006). A maioria absoluta das escolas
oferecia cursos artesanais como alfaiataria, sapataria, marcenaria, carpintaria, ferraria,
selaria e encadernacio; enquanto o menor nimero de oficios ensinados era considerado
propriamente industrial (mecanica, tornearia, eletricidade).

Desde essa época, o trabalho manual no Brasil era visto com desprezo. O
emprego da forca de trabalho escrava (de origem negra e indigena) e da populacdo mais
pobre para a execu¢do de atividades artesanais e de manufatura acabou criando a
representacdo de que todo e qualquer trabalho que exigisse esforco fisico e manual

consistiria em um “trabalho desqualificado”. Era dignificante somente o trabalho
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intelectual, que, na maioria das vezes, era realizado pelos mais favorecidos. (ARANHA,
2006; MANFREDI, 2002). Segundo Romanelli (1988, p. 46), “a fun¢do social da escola
era, entdo, a de fornecer os elementos que iriam preencher os quadros da politica, da
administracao publica e formar a “inteligéncia” do regime”.

Para Saviani (2007), desde o inicio a escola existe para formar lideres e
militares, uma vez que para exercicio do trabalho manual ndo era necessdrio frequentar a
escola, pois a formacao se daria durante o proprio exercicio das fungdes. A partir do
surgimento do modo de producdo capitalista, educagdo e trabalho passaram a ter uma
nova relacdo: “nas sociedades de classes, a relagdo entre trabalho e educagdo tende a
manifestar-se na forma da separacao entre escola e producao”.

Essa separacdo apresentou dois cendrios educacionais: a) uma proposta
dualista para o ensino: o profissionalizante para os trabalhadores, e o intelectual para os
dirigentes e b) “uma proposta de escola tnica diferenciada, que efetuava internamente a
distribuicao dos educandos segundo as func¢des sociais para as quais se os destinavam em
consonancia com as caracteristicas que geralmente decorriam de sua origem social”.
(SAVIANTI, 2007).

Quando o processo de urbanizagdo se intensificou, devido aos desgastes das
formas de producao no campo e a industrializac¢do crescente, houve um aumento na busca
pela escola (ROMANELLLI, 1988). Ainda segundo essa autora, a evolu¢do da economia
brasileira de agraria-exportadora para um modelo parcialmente urbano-industrial, fez
surgirem novas e crescentes necessidades de recursos humanos para ocupar fun¢des nos
setores secunddrio e tercidrio da economia. O modelo econdmico em emergéncia passou,
entdo, a fazer solicitagcdes a escola.

Dessa maneira, a década de 1920 foi marcada:

a) pela criagdo da ABE (Associacao Brasileira de Educagdo), um érgao que
ndo era de classe, responsdvel por organizar conferéncias para debater a
educacdo brasileira e que pretendia “sensibilizar o poder publico e a classe
dos educadores para os problemas mais cruciantes da educacao nacional e
a necessidade urgente de se tomarem medidas concretas para equacionar e

resolver esses problemas” (ROMANELLLI, 1988) e

b) pelas reformas educacionais:
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Consubstanciadas por uma concepcido de cidadania contextualizada pela
realidade social e econOmica, as reformas educacionais trouxeram um novo
enfoque educacional, buscavam uma nova ordem moral. S3o os primeiros
contornos de projetos educacionais voltados para a superagdo de padrdes de
pensamentos provincianos limitados a um republicanismo restrito as elites
locais. (MACHADO; CARVALHO, 2014, p. 75).

As reformas educacionais estaduais comecaram a partir de 1922, prendncio
das nacionais, surgidas a partir de 1930.
Segundo Mate (2014, p. 6),

[...] em diferentes pontos do pais plantava-se a preocupacdo tanto em

normatizar e racionalizar priticas pedagdgicas como em criar e/ou remodelar

formas de administrar um sistema de ensino. As reformas se apoiavam em

recenseamentos e inquéritos para fundamentar a necessidade de um sistema

unico de ensino capaz de atrair e manter o maior nimero possivel de alunos a
“um modelo” de escola. (grifos do autor)

A primeira reforma foi em 1920, realizada por Sampaio Déria, em Sao Paulo;
em 1922/23, Lourencgo Filho empreendeu a segunda no Ceard. Depois, seguiram-se: no
Rio Grande do Norte, em 1925/28, por José Augusto; em 1922/26, no Distrito Federal e
em 1928, em Pernambuco, ambas empreendidas por Carneiro Ledao; em 1927/28 foi
instaurada a do Parand, por Lysimaco da Costa; a de Minas Gerais (1927/28), por
Francisco Campos; a do Distrito Federal (1928), por Fernando Azevedo; e a da Bahia
(1928), por Anisio Teixeira. (ROMANELLI, 129).

Esses intelectuais renovadores assumiram uma ‘“‘posicdo progressista e
introduziram, de maneira decisiva e sistematica, ideias inovadoras assentadas nos
conhecimentos cientificos racionais e técnicos voltados para a racionaliza¢do do ensino,
com vistas a modernizar o Estado”. (MACHADO; CARVALHO, 2014, p. 77).

Nessa época, Igreja e reformadores polarizavam as discussdes acerca da
educagdo brasileira. Os primeiros defendiam um ensino pautado na doutrina religiosa
catllica, a educacdo em separado e diferenciada para homens e mulheres, o ensino
particular e a educacdo de responsabilidade da familia. Os segundos defendiam a
laicidade, a co-educacao, a gratuidade e a educacdo de responsabilidade piblica. Segundo
Lima (2014, p. 148), “os projetos da Igreja e dos Educadores Novos ndo contrariavam a
ordem das coisas, pois queriam as coisas em ordem. Buscavam, em sintese, emplacar suas
propostas no projeto de Estado”.

Eles participavam lado a lado da ABE, tendo, nas conferéncias organizadas

por ela, um espago para confrontar as ideias dessas duas correntes opostas, até a
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publicacdo do Manifesto dos Pioneiros da Educacdo Nova, em 1932, que marcou a
ruptura entre educadores leigos e confessionais. “Mas ndo foi uma dréstica ruptura, pois
ndo houve vencedores, os Renovadores continuaram a militar na ABE [...] e os Catdlicos
a defender seus ideais na Associa¢do Educacional Catdlica (AEC)”. (LIMA, 2014, p.
160).

1.2 Décadas de 1930 e 1940

Em 1930, Getuilio Vargas, apoiado pela classe burguesa, assume o poder
(Revolugao de 1930) e comanda o pais por 15 anos.

A revolucdo de 1930 foi o inicio da promogdo de vdrios rompimentos
politicos e econdmicos com a velha ordem social oligarquica brasileira e representou uma
intensificacdo do capitalismo industrial no Brasil (ROMANELLI, 1988). Essa
intensificacao

[...] determinou consequentemente o aparecimento de novas exigéncias
educacionais. Se antes, na estrutura oligdrquica, as necessidades de instrucéo
ndo eram sentidas, nem pela populac@o, nem pelos poderes constituidos [...], a
nova situa¢do implantada na década de 30 veio modificar profundamente o
quadro das aspiracdes sociais, em matéria de educagdo, e, em funcdo disso, a
acdo do préprio Estado. (ROMANELLLI, 1988, p. 59)

A partir desse momento, hda um crescimento da demanda social pela

educagdo, e gera-se uma pressao cada vez maior pela expansio do ensino.

Na década de 1930, a educagdo se transformou num problema da nacionalidade
brasileira, pois a riqueza material do pafs e as transformagdes politicas, sociais
e econdmicas ndo condiziam com a ignorancia do povo. Era necessario fazer
do brasileiro um homem digno da grandeza de sua pétria. Nesse sentido, os
renovadores reformadores assumiram uma posicdo progressista e
introduziram, de maneira decisiva e sistematica, ideias educacionais
inovadoras assentadas nos conhecimentos cientificos e técnicos, como uma
estratégia de construcio nacional e como um instrumento de controle social,
com vistas a modernizar o Estado brasileiro. Uma das maiores preocupacdes
dos reformadores e renovadores no processo de reformas educacionais nos
estados era alfabetizar para resolver a questdo do voto, educar e instruir,
regenerar, moralizar e civilizar os individuos conformando-os para as novas
ideias sociais, econOmicas e culturais. O Estado foi um fator diluidor das
diferencas sociais e econdmicas e ndo houve preocupagdo com as questdes
referentes a inclusio e a ascensio social. (MACHADQO; CARVALHO, 2014,
p-90)

Para Romanelli (1988), o desenvolvimento do capitalismo trouxe a tona a luta
de classes, que influenciou a expansao escolar. Essa influéncia apresentou caracteristicas
contraditdrias, uma vez que o sistema escolar passou a sofrer uma pressao social para a

democratizacdo do ensino, e a tentativa das elites mantidas no poder buscavam conter
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essa pressao popular, por meio da distribui¢do limitada de escolas e de uma legislacao de

carater elitizante.

O que se verificou a partir daf foi o fato de a expansdo do sistema escolar,
inevitdvel, ter-se processado de maneira atropelada, improvisada, agindo o
Estado mais com vistas ao atendimento das pressdes do momento do que
propriamente com vistas a uma politica nacional de educacdo. E por isso que
cresceu a distribui¢do de oportunidades educacionais, mas esse crescimento
ndo se fez de forma satisfatéria, nem em relag@o a quantidade, nem em relagcdo
a qualidade. O tipo de escola que passou a expandir-se foi 0 mesmo que até
entdo educara as elites, e essa expansdo, obedecendo, como ji se disse as
pressdes da demanda e controlada pelas elites, jamais ocorreu de forma que
tornasse universal e gratuita a escola elementar, e adequado e suficiente o
ensino médio superior. Assumindo a forma de uma luta de classes, a expansio
da educagdo no Brasil, mormente a contar de 1930, obedeceu as normas da
instabilidade prépria de uma sociedade heterogénea profundamente marcada
por uma heranga cultural academicista e aristocratica. (ROMANELLI, 1988,
p. 61).

Em 1930, foi criado o ministério da Educagdo e Saude Publica. Seu primeiro

ministro, Francisco Campos, efetivou uma reforma no ensino brasileiro mediante uma

série de decretos:

1.

Decreto n. 19.850 — de 11 de abril de 1931: Cria o Conselho Nacional de
Educacao.

Decreto n. 19.851 —de 11 de abri de 1931: Dispde sobre a organizagdo do
ensino superior no Brasil e adota o regime universitdrio.

Decreto n. 19.852 — de 11 de abril de 1931: Dispde sobre a organizagdao
da Universidade do Rio de Janeiro

Decreto n. 19.890 — de 18 de abril de 1931: Dispde sobre a organizacdo
do ensino secunddrio.

Decreto n. 20.158 — de 30 de junho de 1931: Organiza o ensino comercial,
regulamenta a profissdo de contador e da outras providéncias.

Decreto n. 21.241 — de 14 de abril de 1932: Consolida as disposi¢des

sobre a organizacao do Ensino Secundério.

De acordo com Romanelli (1986, p. 131) a importancia dessa reforma estd no

fato de ela “haver dado uma estrutura organica ao ensino secunddrio, comercial e superior.

Era a primeira vez que uma reforma atingia profundamente a estrutura do ensino e, o que

¢ importante, era, pela primeira vez, imposta a todo o territério nacional. Era, pois, o

inicio de uma a¢ao mais objetiva do Estado em relacdo a Educagdo.”
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Em 1931, a ABE (Associa¢do Brasileira de Educacdo) organizou a IV
Conferéncia Nacional, para pressionar o governo a definir uma politica educacional para
o Brasil. Essa reunido aconteceu no Rio de Janeiro e foi aberta pelo entdo chefe do
governo provisorio Getulio Vargas, que se manifestava empenhado na reconstru¢do do
pais. Foi a partir das discussoes realizadas nessa conferéncia e na seguinte que surgiu um
dos mais importantes documentos da educacgdo brasileira: o Manifesto dos Pioneiros da
Educagdo (1932), que, segundo Machado; Carvalho (2014, p. 77), “[...] foi um plano de
reconstru¢do educacional, com aspectos de um idedrio renovador com dimensdes de
modernidade, a favor da expansao e da qualificagdo da escola publica do pais.” Trata-se
de um documento carregado de idealismo, em que a transformacao social se daria pela
educacdo.

Esse documento teve como representantes importantes intelectuais
brasileiros, como Anisio Teixeira, Lourenco Filho e Fernando de Azevedo, que tinham
suas ideias inspiradas nas teorias pedagdgicas da Escola Nova do norte-americano John
Dewey. Eles tornaram-se, na visao de Lima (2014, p. 143)

[...] defensores de um modelo de educagdo publico-estatal, formando um dos
polos contrérios aos educadores catdlicos. Um modelo de educacdo liberal-
democrética afastada do liberalismo individualista catdlico e da educagdao
publica emancipatéria da esquerda, modelo, portanto, de esclarecimento do

sujeito, mas dentro das regras do capital. Muda-se o homem, mas o capital
permanece inalterado.

Lima; Carvalho; Previtalli (2014) “pontuam que tratar do Manifesto de 1932
¢ tratar da Escola Nova, neste caso, as nossas politicas educacionais ainda sdo
salvacionistas, ou seja, nao romperam com o ideal de redencdo da sociedade e da
economia por meio da educacdo formal. A escola ainda estd no centro das atengdes,
entretanto as atengdes nao estdo no centro da escola”.

Lima (2014, p. 154) faz uma critica a proposta de escola salvacionista

defendida pelo Manifesto:

[...] achar que a escola € a solugdo para os disparates da sociedade capitalista é
um idealismo hiperavancado. A educagdo € essencial, porém ela € parte — ela
por si ndo resolve o problema da distribui¢@o e concentrag@o de rendas —, esta,
sim, é o pior maleficio da vida econdmica, social, cultural, politica e
educacional do povo brasileiro. [...] Trata-se da velha tese liberal da liberdade
de escolha e da igualdade de direitos e, portanto, ao invés de tocar na
concentragdo de rendas e de sua distribui¢@o, toma a escola como pedra angular
das transformagdes, da possibilidade de ascensdo social.
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O Manifesto dos Pioneiros de Educacdo Nova influenciou sobremaneira a
Constituicao de 1934. Nessa Carta, a educacdo ganha um capitulo proprio e € a primeira
a declarar, em seu artigo 149 que “A educacgdo € direito de todos e deve ser ministrada
pela familia e pelos Poderes Publicos [...]”. (BRASIL, 1934). Composto por onze artigos,
esse capitulo implanta, dentre outros, a gratuidade e obrigatoriedade do ensino primario,
estabelece a necessidade de criagdo de um Plano Nacional em Educagdo e regulamenta
as formas de financiamento da rede oficial de ensino, favorecendo os interesses dos
liberais. Além disso, torna o ensino religioso facultativo e a familia como centro do
principio educativo, o que beneficiaria os catélicos.

Essa Constituicao teve um curto periodo de vigéncia, sendo substituida pela
Constituicdo de 1937, de carater autoritario, durante o periodo histérico do Estado Novo.

O Estado Novo caracterizou-se como uma ditadura apoiada por partes da
classe burguesa e da Igreja Catdlica, tendo como pressupostos ideias do nazismo e
fascismo, e buscou substituir as velhas oligarquias por novos setores burgueses. Seu
periodo de duracdo foi de 1937 a 1945, sob a lideranca de Getulio Vargas.

No inicio, a Igreja Catdlica mostrou-se contraria a Revolugao de 30, pois,
segundo Schwartzman; Bomeny; Costa (2000), por se tratar de uma “revolucdo”, alteraria
a ordem nacional, o que era visto como um mal. Além disso, “a revolugdo era vista como
a vitéria do movimento tenentista, que trazia consigo certas ideias modernas perigosas,
associadas ao liberalismo e ao positivismo, com sua crenca nos poderes da técnica e da
ciéncia como critérios para a organizacao da vida e da agdo social”.

Foi o ministro da educacao Francisco Campos que estabeleceu um pacto entre
a Igreja Catolica e o Estado. Para ele, “a Igreja Catdlica deveria oferecer ao novo regime
uma ideologia que lhe desse substancia e conteido moral.” (SCHWARTZMAN;
BOMENY; COSTA, 2000)

O pacto ganha forma na carta que Campos envia ao presidente Vargas em abril
[de 1931], acompanhando a proposta de introdu¢do do ensino religioso
facultativo nas escolas publicas de todo o pais, e tendo que vencer, para isto, a
resisténcia tanto da tradi¢do positivista quanto de grupos protestantes,
principalmente do Sul do pais: “Permito-me acentuar a grande importincia que
terd para o governo um ato da natureza do que proponho a V. Excia. Neste
instante de tamanhas dificuldades, em que é absolutamente indispensavel
recorrer ao concurso de todas as forcas materiais e morais, o decreto, se
aprovado por V. Excia, determinara a mobilizacdo de toda a Igreja Catélica ao
lado do governo, empenhando as forgas catdlicas, de modo manifesto e
declarado, toda a sua valiosa e incomparavel influéncia no sentido de apoiar o
governo, pondo a servico deste um movimento de opinido de cardter
absolutamente nacional. [...]” O decreto de abril de 1931, que permitiu o ensino
religioso nas escolas publicas, é recebido pela Igreja como uma primeira
comprovagdo de que o Governo Provisério, e mais precisamente Francisco
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Campos, se manteria fiel aos "compromissos assumidos perante a consciéncia
catdlica". (SCHWARTZMAN; BOMENY; COSTA, 2000).

A partir dai, a Igreja teve uma grande participacao nas decisoes politicas nesse
periodo, “atribuindo como vontade divina e natural as acdes do governo Vargas”.
(LUCENA; LUCENA; PREVITALL, 2014, p. 266).

O catolicismo era favordvel aos interesses da burguesia. Segundo Picheli
(1999), “por intermédio da fé cristd e das praticas caritativas impulsionadas pelo
catolicismo explicava-se a negacdo da sociedade como lugar dos conflitos entre as classes
sociais. A desigualdade social, dessa maneira, se explicava muito mais pela sorte que pela
16gica prépria do capitalismo”.

A Constitui¢do de 1937, outorgada no Estado Novo, modificou a situagdo da
educagdo, deixando de declarar como dever do Estado o direito a educacdo, como
demonstra o artigo 129: “A infincia e 2 juventude, a que faltarem os recursos necessarios
a educacdo em instituicdes particulares, é dever da Nacao, dos Estados e dos Municipios
assegurar, pela fundacdo de instituicdes publicas de ensino em todos os seus graus, a
possibilidade de receber uma educacdo adequada as suas faculdades, aptiddes e
tendéncias vocacionais”. (BRASIL, 1937). Aquilo que na Constituicdo de 1934 era um
dever do Estado, na de 1937 reduz-se a uma a¢do meramente supletiva.

Além disso, o dualismo educacional é mantido com o Estado Novo.

Seu principio foi manter o dualismo educacional em que os filhos dos ricos

teriam acesso a educacdo publica ou particular, e os filhos dos pobres, as
escolas profissionais. Essa questdo se explica pelo préprio desenvolvimento
industrial. A orientag¢do politico-educacional para o mundo capitalista fica
explicita em seu texto, sugerindo a preparacdo de um maior contingente de
trabalhadores para as novas atividades abertas pelo mercado. (LUCENA;
LUCENA; PREVITALI, 2014, p. 267).

Conforme confirma o artigo 129 da Constituicdo de 1937, “O ensino pré-
vocacional profissional destinado as classes menos favorecidas é, em matéria de
educagdo, o primeiro dever de Estado. Cumpre-lhe dar execugdo a esse dever, fundando
institutos de ensino profissional e subsidiando os de iniciativa dos Estados, dos
Municipios e dos individuos ou associagcdes particulares e profissionais.” (BRASIL,
1937, grifos nossos). Além disso, encontra-se nesse mesmo artigo: “E dever das inddstrias
e dos sindicatos econdmicos criar, na esfera da sua especialidade, escolas de aprendizes,
destinadas aos filhos de seus operarios ou de seus associados. [...]” (BRASIL, 1937,

grifos nossos).
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Romanelli (1988, p.153) faz uma critica a esse artigo da Constituicao,
mostrando o quanto ele € preconceituoso com relacdo ao ensino profissional, e como a
ideologia de discriminagdo social estava presente no governo Vargas: “[...] oficializando
o ensino profissional, como ensino destinado aos pobres, estava o Estado comentando um
ato lesivo aos principios democraticos; estava o Estado instituindo oficialmente a
discriminacgao social, através da Escola”.

Para Freitag (1986), o Estado Novo queria transformar o sistema educacional
em um instrumento eficaz de manipulagc@o das classes subalternas, que, antes excluidas
ao acesso a educacdo, agora recebem uma ‘““‘chance” com a criacio das escolas técnicas
profissionalizantes.

Freitag (1986) e Manfredi (2002) concordam que o Estado destacou-se como
agente de desenvolvimento econdmico, uma vez que foram feitos pesados investimentos
publicos para que fosse possivel a diversificacio do parque industrial brasileiro e,
consequentemente da produgdo.

A verdadeira razdo dessa abertura se encontra [...] nas mutacdes ocorridas na
infraestrutura econdmica, com a diversificacdo da producdo. Especialmente o
trabalho nos véarios ramos da inddstria exige maior qualificagdo e
diversificacdo da forca de trabalho e, portanto, um maior treinamento do que o
trabalho na producdo agucareira ou do café. O Estado, procurando ir ao
encontro dos interesses e das necessidades das empresas privadas, se propde

assumir o treinamento da forca de trabalho de que elas necessitam. (FREITAG,
1986, p. 52).

Nessa época, sdo criadas, de acordo com Freitag (1986, p.54), “condi¢des para
assegurar maior produtividade do setor industrial. Em outras palavras, criam a
possibilidade de extrair parcela maior de mais-valia dos trabalhadores mais bem
treinados.”

A politica educacional durante o Estado Novo foi marcada pela confirmacao
da separacdo entre o trabalho manual e o intelectual, o que demonstrava a sintonia entre
a divisdo social do trabalho e a estrutura escolar. Legitimou-se o ensino secundério para
as elites, e os ramos profissionais do ensino médio para as classes desfavorecidas
economicamente. (MANFREDI, 2002).

A classe dominante, composta pela burguesia industrial em ascensao e ainda
pela velha aristocracia rural (mesmo com poder reduzido), ndo tinha nenhum interesse na
educagdo profissional; seu foco estava na formagao de dirigentes nas escolas de elite (na
maioria particulares). A pequena burguesia ascendente preocupa-se em ter um titulo

académico por meio da educacdo propedéutica e, assim, ascender socialmente. Resta a
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classe operdria formada por trabalhadores urbanos e rurais que tinha na educagdo
profissional a tnica via de ascensdo permitida ao operdrio. A marca da dualidade do
sistema educacional € vista nitidamente na formag¢do da forca de trabalho, uma vez que,
além de produzir e reproduzir a for¢a de trabalho para o processo produtivo, garante a
consolidagdo e reproducdo de uma sociedade de classes bastante delineada. (FREITAG,
1986).

Para Freitag (1986, p. 53), “o sistema educacional do Estado Novo reproduz
em sua dualidade a dicotomia da estrutura de classes capitalista em consolidagdo. Tal
dicotomia € camuflada atrds de uma ideologia paternalista. As chances educacionais
oferecidas pelas escolas técnicas (para os menos favorecidos) parecem ter cariter de
prémio”.

As mudancas no cendrio industrial brasileiro passaram a exigir uma formagao
da forca de trabalho mais qualificada e diversificada, diferente da exigida na produgao
acucareira ou do café a que o pais estava acostumado. Para atender aos interesses e
necessidades das empresas privadas, o Estado propde-se assumir essa qualificagdo.

A partir de 1942, por iniciativa do ministro Gustavo Capanema, sdo baixadas,

por decretos-lei, as conhecidas Leis Organicas da Educacao Nacional:

— 1942 — Leis Organicas do ensino secunddrio (Decreto-Lei n. 4244/42) e do
ensino industrial (Decreto-Lei 4073/42)

— 1943 — Lei Organica do ensino comercial (Decreto-Lei 6141/43)

— 1946 — Leis Organicas do ensino primério (Decreto-Lei 8529/46), do ensino

normal (Decreto-Lei 8530/46) e do ensino agricola (Decreto-Lei 9613/46)

Essas leis serviram de reforco para a ja citada dualidade do sistema de ensino.
Os decretos 9613/46, 6141/43, 4073/42 e o 8530/46 atendiam aos alunos oriundos das
classes trabalhadoras, uma vez que criavam varios cursos técnicos de segundo ciclo. Esses
cursos ndo permitiam o acesso a educacao superior. Por outro lado, para a elite, o decreto
4244/42 mantinha o carater propedéutico e dava acesso ao ensino superior com a criagao

do cientifico e do classico, dois cursos médios de segundo ciclo e com duracdo de 3 anos.

Para as elites, sdo criados os cursos médios de 2° ciclo, cientifico e classico, com
3 anos de duracdo, sempre destinados a preparar os estudantes para o ensino
superior. Através das Leis Orgénicas, a formagdo profissional destinada aos
trabalhadores instrumentais passa também a contar com alternativas em nivel
médio de 2° ciclo: o agrotécnico, o comercial técnico, o industrial técnico e o
normal, que ndo davam acesso ao ensino superior. (KUENZER, 1999a, p. 89).
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As Leis Organicas redefiniram os curriculos e as articulagdes entre cursos,
ramos, ciclos e graus. O ensino secunddrio tinha por objetivo formar os dirigentes, pelo
proprio ensino ministrado e pela preparacdo para o superior. Os demais ramos do ensino
médio tinham a finalidade de formar uma for¢a de trabalho especifica para os setores da
producdo e da burocracia: o ensino agricola para o setor primario; o ensino industrial para
o setor secunddrio; o ensino comercial para o setor tercidrio; o ensino normal para a
formacdo de professores para o ensino primdrio. (MANFREDI, 2002 p. 99).

A Constituicao Federal de 1937 define como dever do Estado, mas com a
colaboracdo dos Estados, dos Municipios e dos individuos ou associacdes particulares e
profissionais, o oferecimento do ensino pré-vocacional profissional. Segundo Romanelli
(1986, p. 155), isso “revela uma preocupagcdo do Governo de engajar as industrias na
qualificacdo de seu pessoal, além de obrigi-las a colaborar com a sociedade na educagao
de seus membros”. Essa preocupacao ficou evidente no art. 67 do Decreto 4073/42, que

compunha as Leis Organicas e que trata do ensino industrial:

Art. 67. O ensino industrial das escolas de aprendizagem serd organizado e
funcionard, em todo o Pais, com observancia das seguintes prescrigdes:

I - o ensino dos oficios, cuja execucdo exija formagdo profissional, constitui
obrigacdo dos empregadores para com os aprendizes, seus empregados;

[...]

III - as escolas de aprendizagem serdo administradas, cada qual separadamente,
pelos préprios estabelecimentos industriais a que pertengam, ou por Servicos,
de ambito local, regional ou nacional, a que se subordinem as escolas de
aprendizagem de mais de um estabelecimento industrial;

[...]

XII - as escolas de aprendizagem dardo cursos extraordindrios, para
trabalhadores que ndo estejam recebendo aprendizagem. (BRASIL, 1942).

Durante o Estado Novo, ocorreram mudangas, no Brasil e no mundo, que
influenciaram a industrializacao nacional. Os problemas decorrentes da queda da Bolsa
de Nova lorque, em 1929, e a crise cafeeira no Brasil na década de 1930, provocaram o
surgimento de um maior contingente de profissionais nas mais diversas areas da industria,

do comércio e dos servigos. Para Alves A. (2007),

a urbanizacdo, a industrializacdo, as novas demandas dos mercados de
consumo e de profissdo, a burguesia industrial, o operariado urbano se
destacam como forgas sociais, politicas e econdmicas que entram em vigor. A
partir da década de 30, inicia-se a instalacdo das condi¢des para expansdo do
sistema capitalista de produg@o na sociedade brasileira, que marca um novo
padrdo de acumula¢do com predominancia da estrutura urbano-industrial e a
consequente queda da hegemonia agrario-exportadora, consolidando a fase de
expansdo do capitalismo competitivo.
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O crescimento das atividades industriais e comerciais ligadas a vida urbana
intensificava-se e colocava em questdo a necessidade de formacdo profissional. Seria
necessario criar solugdes para aperfeigcoamento dessa forca de trabalho, principalmente
para suprir a demanda de trabalhadores qualificados para os setores industriais,
comerciais e de servigos.

[...] é conveniente lembrar que a época exigia uma redefini¢do da politica de
importacdo de pessoal técnico qualificado, como vinha acontecendo até entdo.
A guerra estava funcionando como mecanismo de contencio da exportacdo de
mao-de-obra dos paises europeus para o Brasil. Até essa altura, ndo existira
uma politica adequada de formacdo de recursos humanos para a industria,
porque esta se vinha provendo de mao-de-obra especializada, mediante
importacdo de técnicos. O periodo de guerra estava dificultando essa
importacdo, do mesmo modo que dificultava a importacdo de produtos
industrializados. Isso suscitava um duplo problema para o Estado: de um lado,
ter de satisfazer as necessidades de consumo da populacdo com produtos de
fabricacdo nacional [...] o que significava ter de expandir o setor industrial
brasileiro e, com isso, absorver mais mao de obra qualificada — e, de outro lado,

j& ndo poder contar com a importacdo desta, pelo menos no mesmo ritmo em
que ela se processava. (ROMANELLLI, 1988, p. 155).

Os industriais brasileiros acreditavam que os trabalhadores estrangeiros
podiam criar problemas para o projeto de industrializagdo do Brasil, uma vez, que eram
bastante contestadores. Sendo assim, tornava-se indispensdvel formar uma forca de
trabalho nacional para o mercado de trabalho.

O governo do Estado Novo, por sua vez, cria uma politica de ordenagdo do
mercado de trabalho, materializada pelas leis trabalhistas, previdencidria e sindical que
se tornou uma estratégia politico-ideoldgica centrada na valorizacao do trabalho e para a
formacdo de um “exército de reserva” que afluia do campo para os centros urbanos.
“Promover o homem brasileiro, defender o desenvolvimento econdmico e a paz social do
pais eram os objetivos que se unificavam em uma mesma e grande meta: transformar o
homem em cidadao/trabalhador, responsavel por sua riqueza individual e também pela
riqueza do conjunto da nacdo.” (GOMES, 1999).

A formacgdo dessa forca de trabalho seguiu o pensamento da “Geréncia
Cientifica”, desenvolvido por Frederick Taylor e conhecido como taylorismo. Essa teoria
destaca-se pela fragmentacdo do trabalho e divisdo de fungdes entre geréncia e
trabalhador. Segundo Kuenzer (2002a, p. 30), “[...] a administracdo devera
responsabilizar-se pelo planejamento das tarefas a partir do conhecimento profundo do
processo produtivo, cabendo ao operdrio apenas a execucdo segundo instrugdes

superiores”.
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No Brasil, o IDORT (Instituto de Organizacao Racional do Trabalho) pode ser
considerado uma das instituicdes mais representativas do idedrio taylorista. Fundado em
1931, era formado por liderancas empresarias do Estado de Sdo Paulo e oferecia a seus
associados orientacdes sobre a racionalizagdo do trabalho para o aumento da
produtividade dos trabalhadores. “Ao difundir os preceitos da administracao cientifica,
exaltando a racionalizagdo, o instituto conseguia, de certo modo, disseminar as praticas
de dominagdo social interessantes a burguesia industrial da época.” (REBECHI, 2011).

Para Picheli (1997), o trabalho do IDORT girava em torno de trés
preocupacdes:

1) Ampliacdo do conhecimento das elites sobre as questdes relativas ao
trabalho. Para isso, seria necessdrio: a) educar sua propria forca de
trabalho de acordo com os principios da instru¢do racional e b) ampliar as
chamadas elites, que deveriam efetivar o projeto econdmico-politico
formulado pela burguesia industrial: intervir no sistema produtivo e
reorientar o processo de trabalho. Essa elite ocuparia postos de comando
nas industrias e em organismos do Estado.

2) Necessidade de controle da burguesia sobre os processos de trabalho
mediante a ado¢cdo de métodos cientificos e racionais tanto na execucao
como na administracio desses processos. Isso ndo se daria apenas com a
imposicao de regras tayloristas, mas também por meio da expropria¢ao do
saber-fazer operario.

3) Pretensdo de estabelecer um novo paradigma para nortear as relacdes entre
as classes sociais. Ao invés de conflitos, buscava-se a conciliac@o entre as
classes para acelerar o desenvolvimento industrial. Era preciso enfatizar
que esse desenvolvimento estabeleceria o bem comum entre os brasileiros,

como se todos fizessem parte de um tinico organismo.

Ainda para Picheli (1997, p. 18),

A inflexdao do discurso burgués, pautado no controle do operariado, na
elimina¢do dos conflitos e no progresso industrial, procurava apresentar-se
como Unica possibilidade de progresso na nacdo brasileira. Frente a essa
perspectiva, todos os projetos alternativos — como os dos anarquistas,
comunistas e socialistas — deveriam ser neutralizados. Isso significava nao
reconhecer a luta de classes, levando o proletariado a se sentir como um
parceiro que, com o desenvolvimento industrial, também iria ganhar a sua
parcela de riqueza.
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Além da expansao industrial, o comércio, nas décadas de 1930 e 1940,
também se apresentava em franco desenvolvimento e caminhava em consondncia com as
transformagdes sécio-econdmicas trazidas pelo setor industrial (CINTRA, 2009). No que
tange a educagdo destaca-se a importancia do ministro da pasta da educagdo e saude,
Francisco Campos, que, com o Decreto n. 20.158, de 30 de junho de 1931, oficializou o
ensino comercial, o que foi importante para a difusdo dessa modalidade educacional no
pais. Entdo, era necessdrio formar trabalhadores ndo s6 para a inddstria, como também
para o comércio.

Os industriais tinham uma estratégia bem definida, de difusdo do taylorismo,
pois, de um lado, propunham (por “preocuparem-se” com isso) capacitacao, formacgdo da
classe trabalhadora, de outro, buscavam formar quadros para gerenciarem as empresas €
difundirem as ideias de organizacdo racional do trabalho. (BATISTA, 2014).

E é nesse contexto de expansdo industrial e comercial que surge, em 1942, o
SENAI (Servico Nacional de Aprendizagem Industrial) e, em 1946, o SENAC (Servigco
Nacional de Aprendizagem Comercial), que, mais tarde, integrariam o chamado “Sistema

5S”, hoje denominado “Sistema S™!.

Racionalidade técnica foi a maxima alardeada a orientar o projeto de formagao para o
trabalho em um empreendimento bastante singular: a criagdo do Servigo Nacional de
Aprendizagem Industrial (SENAI), no ano de 1942. Institui¢do de cunho privado,
porém contando com o anteparo puiblico, que concedeu aos industriais a chancela de
formar trabalhadores, especialmente aprendizes de oficio, para a inddstria em expansao
no pafs. Tendo como mote a organizagdo racional do trabalho, o SENAI ancorava-se
em nova proposta: melhor adestrar para a industria [...] seguindo os interesses das
empresas, adolescentes ja empregados, logo inseridos no sistema de fabrica.
(MARQUES, 2009).

Sendo assim, o SENAI foi criado com base na ciéncia racionalizadora, e
consistia em um centro de formacao profissional estudado, sugerido e implantado com as
diretrizes e pressupostos do taylorismo pregados pelo IDORT.

As institui¢cdes ligadas ao Sistema “S” passaram a atender as demandas
decorridas da divisdo social e técnica do trabalho organizado e gerido pelo paradigma

taylorista/fordista, como resposta ao crescente desenvolvimento industrial, que passa a

2

! Em seus 73 anos de existéncia (1942-2015), o Sistema “S” € responsdvel pela formagio profissional de
milhdes de brasileiros. E composto por onze agéncias que atuam nos mais diversos setores: Servigo
Nacional de Aprendizagem Industrial (SENAI), Servigo Nacional da Indistria (SESI), Servico Nacional de
Aprendizagem Comercial (SENAC), Servico Social do Comércio (SESC), Servigo Brasileiro de Apoio as
Micro e Pequenas Empresas (SEBRAE), Servigco Nacional de Aprendizagem Rural (SENAR), Servico
Social do Transporte e Servico Nacional de Aprendizagem do Transporte (SEST/SENAT), Servico
Nacional de Aprendizagem do Cooperativismo (SESCOOP).
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exigir mao de obra semiqualificada. Continua existindo a manuteng¢ao do sistema dual de

ensino. (KUENZER, 1999a, p. 90)

matriculas no ensino profissionalizante brasileiro, principalmente na década de 1940.

A dualidade estrutural, portanto, configura-se como a grande categoria
explicativa da constituicdo do ensino profissional no Brasil, legitimando a
existéncia de dois caminhos bem diferenciados a partir das funcdes essenciais
do mundo da produg@o econdmica: um, para os que serdo preparados pela escola
para exercer suas funcdes de dirigentes: outro, para os que, com poucos anos de
escolaridade, serdo preparados para o mundo do trabalho em cursos especificos
de formacdo profissional, na rede publica ou privada. (KUENZER, 1999a, p.

90)

Percebe-se, de acordo com o Gréfico 1, um grande aumento no nimero de

O Grafico 1 apresenta o nimero de matriculas na Educacdo Profissional nas

décadas de 1930 a 1950. Se observarmos, o nimero de matriculados aumentou em

727.957 de 1939 a 1949, o que coincide com a organiza¢do do ensino profissional

promovida pelas leis organicas, principalmente no que diz respeito aos decretos 4073/42

(estabelece as bases de organizacdo e de regime do ensino industrial) e 6141/43

(estabelece as bases de organizacdo e de regime do ensino comercial).

GRAFICO 1 - Matriculas na Educacao Profissional — Brasil - 1933/1939 - 1940/1949 -
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A expansao da industria brasileira exigia a formagao de uma forca de trabalho

de maneira rdpida e prética, e esses decretos vieram ao encontro dessa necessidade. A
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organizacdo da educacdo profissional chamou a atencao da classe popular para esse tipo
de ensino, uma vez que, até entdo, ndo era de interesse dessa camada profissionalizar-se
(seu interesse concentrava-se no ensino secunddrio e superior como meio de ascensdo
social).

Com as leis organicas, a educagdo profissional oferecia cursos de formagao
semelhantes ao do ensino secundario, e cursos de aprendizagem de preparo rdpido, além
de cursos de especializacdo e aperfeicoamento de duracdo viavel.

Os cursos oficiais ndo conseguiam acompanhar as mudancas tecnoldgicas em
tempo habil, o que tornava a formagao profissional demorada e cara. Por isso, tanto o
SENAI como SENAC assumiram os treinamentos especificos, seja em ambito de
aprendizagem elementar, de qualificacdo mais rdpida ou elevada, ou de especializacio,
que eram realizados na prépria empresa.

A populagdo que podia manter-se na escola dava preferéncia ao ensino
secundério, enquanto os que tinham necessidade de trabalhar procuravam o ensino
profissional. Isso mantinha e acentuava o dualismo que separava a escola das elites da
educacdo escolar das camadas mais pobres. Segundo Romanelli (1986, p. 169), “os
componentes dos estratos médios e altos que continuaram a fazer opcao pelas escolas que
“classificavam” socialmente, e os componentes dos estratos populares que passaram a
fazer opcdes pelas escolas que preparavam mais rapidamente para o trabalho [...]
transformavam o sistema educacional em um sistema de discriminagao social”.

Com o fim do Estado Novo, em 1945, inicia-se, no Brasil, a Republica
Populista, que tem seu periodo de vigéncia da deposicao de Getiilio Vargas em 1945, até
o golpe militar de 1964. O primeiro a assumir o governo nesse periodo foi o general
Eurico Gaspar Dutra, que venceu as eleicdes com o apoio de Getilio Vargas.

Destaca-se, durante o governo do general, a promulgacao da Constitui¢ao
Federal de 1946 que, no que tange a educacdo, retoma alguns pontos da Constituicdo de
1934, como, por exemplo: a vinculagdo de impostos para o financiamento da educacao,
art. 169 “Anualmente, a Unido aplicard nunca menos de dez por cento, e os Estados, o
Distrito Federal e os Municipios nunca menos de vinte por cento da renda resultante dos
impostos na manutencdo e desenvolvimento do ensino.” (BRASIL, 1945); a distin¢ao
entre a rede publica e a privada: “Art. 167 - O ensino dos diferentes ramos serd ministrado
pelos Poderes Publicos e € livre a iniciativa particular, respeitadas as leis que o regulem.”
(BRASIL, 1945), a gratuidade e a obrigatoriedade do ensino primério artigo 198, incisos

I e II “I - o ensino primdrio é obrigatdrio e s6 serd dado na lingua nacional; II - o ensino
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primdrio oficial é gratuito para todos; o ensino oficial ulterior ao primdrio sé-lo-a para
quantos provarem falta ou insuficiéncia de recursos” (BRASIL, 1945); e a autonomia
dos estados na organizacdo dos sistemas de ensino “Art. 170 - A Unido organizard o
sistema federal de ensino e o dos Territérios.”(BRASIL, 1945). A educacdo volta a ser
direito de todos: “Art 166 - A educacdo ¢ direito de todos e serd dada no lar e na escola.
Deve inspirar-se nos principios de liberdade e nos ideais de solidariedade humana”.
(BRASIL, 1945).

O ministro da educagao a época, Clemente Mariano, apresentou, em 1948, um
anteprojeto da Lei de Diretrizes e Bases da Educacdo Nacional (LDBEN). Esse

anteprojeto foi tema de diversas discussoes e s6 foi promulgado em 1961.

1.3 Décadas de 1950 a 1970

Novamente no poder, em 1950, Getilio Vargas incentiva o desenvolvimento
econdmico a partir da industrializacio. E dessa época a criacdo da Petrobras, Banco
Nacional de Desenvolvimento Econdmico (BNDES) e Banco do Nordeste do Brasil.
Getulio suicida-se em 1954 e, em 1955, o mineiro Juscelino Kubistchek torna-se
Presidente da Republica.

Com o lema “50 anos em 5, Juscelino Kubistchek assume a presidéncia do
Brasil e governa de 1955 a 1960. Foram anos que registraram altos indices de crescimento
econdmico devido ao Programa de Metas, que pretendia expandir os setores da energia,
transportes, alimentagao, industria de base, educacio e a construcao de Brasilia. Para que
isso acontecesse, seria necessaria uma educagcao em prol desse desenvolvimento, o que
ficaria a cargo da educagdo profissional.

De acordo com Silva (2014, p.32), “essa atencdo a educacdo técnico-
profissional se fazia imperiosa, pois Kubitschek, através de sua politica
desenvolvimentista, abriu o pais para o investimento estrangeiro, sendo necessario
adequar a mao de obra ao novo modelo industrial implantado pelas multinacionais”.

Houve durante o governo de Juscelino, uma ratificacdo da dualidade entre o
ensino destinado as classes populares e o destinado a elite. De acordo com Ghiraldelli Jr.
(2000, 131), “[...] inverteu o papel do ensino publico colocando a escola sob os designios
diretos do mercado de trabalho. Dai a énfase na proliferacdo de uma escola capaz de
formar mao de obra técnica, de nivel médio, deixando a universidade para aqueles que

tivessem ‘vocacao intelectual’.”
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Destaca-se, nos anos de 1950 a 1960, os escritos da pedagogia libertadora, do
educador Paulo Freire. Para ele, a educacdo da época poderia ser caracterizada como
bancdria - aquela em que o aluno era um mero receptor, desprovido de quaisquer saberes,
em que o professor depositava suas ideologias sem permitir que ele se posicionasse. “A
educagdo se torna um ato de depositar, em que os educandos sdo os depositarios, € o
educador, o depositante.” (FREIRE, 1987, p. 33). Esse ato de depositar, de transferir e de
transmitir valores e conhecimentos ratificava a sociedade opressora e discriminatdria em
que a educacdo se prestava aos designios do capital. O educador defendia uma pedagogia
contraria, que deveria problematizar as vivéncias dos alunos, transformando-os em
sujeitos detentores de uma consciéncia critica.

Em 1959, surge o Manifesto dos Educadores mais uma vez Convocados, que
tinha como objetivo a defesa da escola publica gratuita. Seus signatdrios ndo defendiam
o monopdlio do ensino pelo Estado; eram favoraveis as redes publica e particular, porém
as verbas publicas deveriam ser destinadas somente as primeiras. As ideias propostas
nesse documento foram derrubadas, com a entrada em vigor da Lei de Diretrizes e Bases
da Educacao Nacional, em 1961.

Ap6s o governo de Juscelino, governa o pais Jodo Goulart>. Registra-se, nessa
época o aumento de 5,93% nos gastos com a educacdo e o Plano Nacional de
Alfabetizacdo (1964), que tinha como objetivo alfabetizar 5 milhdes de brasileiros até
1965°.

Destaca-se, em 1961, a aprovagdo da primeira LDB brasileira, apés treze anos
de discussdes. De acordo com Veiga (2007, p. 285), essa lei, aprovada sob o n. 4024/61,
“manteve a autonomia administrativa dos estados em relagdo ao ensino primério e ao
normal. [...] estabeleceu parametros genéricos vélidos para todo o territério nacional” e,
além disso, assegurou a educacdo como direito de todo brasileiro. Porém, o Estado
brasileiro ndo assumiu o compromisso constitucional de fazer valer esse direito.

Ainda de acordo com Veiga (2007, p. 85), exemplos dessa omissdo foram:
“l...] a reedicdo das excecdes legais que isentavam pais ou responsdveis da
obrigatoriedade de mandar as criancas a escola: comprovado estado de pobreza,
insuficiéncia de vagas e de escolas|...]”’; o favorecimento da “[...]iniciativa privada com

subvencdes e financiamentos para construir, reformar e aparelhar escolas

2 Em 1960, toma posse Janio Quadros, que, apés sete meses de governo, renuncia, cedendo seu lugar a Jodo
Goulart, que governa o pais de 1961 a 1964.
3 Apos o golpe militar de 1964, esse plano foi extinto, sem cumprir sua meta.
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particulares]...].”; e a estipulagdo de que “[...] empresas com mais de 100 funciondrios
oferecessem ensino primdrio aos funciondrios e a seus filhos [...].”

A Lei de Diretrizes e Bases da Educacdo Nacional traz uma pequena mudanga
na dualidade estrutural. De acordo com Kuenzer (1999a), pela primeira vez a legislacdo
educacional reconhece a articulacdo completa do ensino profissional ao sistema regular
de ensino, estabelecendo-se pela equivaléncia entre os cursos profissionalizantes e os
propedéuticos, para fins de prosseguimento nos estudos. Da mesma forma, os cursos do
SENAI e do SENAC poderiam ser organizados, cumpridas as exigéncias legais, de modo

a equivaler aos niveis fundamental e médio.

Embora se constitua um inequivoco avango, a equivaléncia ndo supera a
dualidade estrutural, posto que continuam a existir dois ramos distintos de
ensino, para distintas clientelas, voltados para necessidades bem definidas da
divisdo do trabalho, de modo a formar trabalhadores instrumentais e intelectuais
através de diferentes projetos pedagdgicos. (KUENZER, 1999a, p. 91)

Freitag (1986) concorda com Kuenzer (1999a), ao dizer que a LDBEN de
1961 integra o ensino médio e o ensino profissional, porém isso ndo estabelece o fim da
dualidade, uma vez que quase somente os filhos das classes alta e média ingressavam no
nivel superior - e formariam a elite dirigente. Aos filhos dos pobres, que tinham pouca ou
nenhuma educacdo formal, eram destinados os trabalhos pesados ou rudimentares

(manuais).

[...] a escola brasileira (baseada na LDB) ndo s6 reproduz e reforca a estrutura
de classes, como também perpetua as relacdes de trabalho que separaram o
trabalho manual do trabalho intelectual. Para realizar essas fungdes, é
indispensdvel a atuacdo da escola também como reprodutora da ideologia, ou
seja, da concepcdo de mundo da classe dominante. (FREITAG, 1986, p. 66)

Essa lei permitiu as classes trabalhadoras fazer um curso de nivel médio,
chamado de profissionalizante, para depois avancar nos estudos. Eram cursos que, além
de serem ministrados i noite, nfio eram tdo rigidos como o gindsio*; assim, eles podiam
conciliar estudo e trabalho. Dessa maneira, quem precisava trabalhar podia ter, nessa
modalidade de ensino, uma condi¢do para progredir nos estudos, pois a conclusido de um

curso profissionalizante valeria como nivel médio. Mais que preparar para o mercado de

4 O termo “gindsio” foi instituido no decreto-lei n° 4.244, de 9 de abril de 1942, pelo ministro a época,
Gustavo Capanema. Foram instituidos dois tipos de estabelecimentos para o ensino secundario: o gindsio e
o colégio. O gindsio oferecia o primeiro ciclo de 04 anos de estudos, enquanto o colégio seria o
estabelecimento de ensino secunddrio destinado a ministrar, além do curso préprio do gindsio, os dois
cursos de segundo ciclo (cldssico e cientifico).
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trabalho, esses cursos tornaram-se um trampolim para a inser¢ao no ensino superior e
aquisicdo de um futuro diploma de “doutor”. A qualificacdo exigida pelas empresas

acabava sendo dada dentro do proprio local de trabalho. (FREITAG, 1986)

[...] o ensino tecnicista buscava a mudanca do comportamento do aluno
mediante treinamento, a fim de desenvolver suas habilidades. Por isso,
privilegiava os recursos da tecnologia educacional, encontrando no
behaviorismo as técnicas de condicionamento.

O taylorismo, igualmente inspirado pelo positivismo, foi uma maneira pela qual
as inddstrias do comego do século XX conseguiam tornar mais 4agil a produgdo
em série. O processo taylorista separa a concep¢do da execucdo do trabalho,
criando o setor de planejamento e submetendo o operdrio ao parcelamento das
tarefas. Nao por acaso, os novos gestores do projeto de educagdo também se
orientavam pelas teorias de Taylor e Fayol, mestres da Teoria Geral de
Administracdo de Empresas. (ARANHA, 2006, p. 316)

Outra influéncia na tendéncia tecnicista aplicada a educacdo derivou de
economistas que, a partir da década de 1960, desenvolveram a Teoria do Capital Humano
(TCH), divulgada pela Escola de Chicago, sobretudo por Theodore Schultz. Para ele, “as
escolas podem ser consideradas empresas’” especializadas em produzir instrugdo. Desse
modo, a educagdo tecnicista encontrava-se imbuida dos ideais de racionalidade,
organizacdo, objetividade, eficiéncia e produtividade. (ARANHA, 2006, p. 316- 317)

Os preceitos contidos nessa teoria, além do forte apoio a iniciativa privada e a
incorporagdo do receitudrio liberal para a educagdo imposto por organizacdes
multilaterais (FMI, por exemplo), estiveram presentes durante o regime militar brasileiro
de 1964 a 1985. A ideia era, por meio do desenvolvimento da Teoria do Capital Humano,
vincular a educacgao liberal a economia e subordinar a educacdo as demandas da linha
producdo ou as necessidades da industria. (PAULINO; PEREIRA, 2006; PELEGRIM;
AZEVEDO, 2006)

Com o golpe militar de 1964, toda a educacdo brasileira passou a ser
rigidamente controlada pelos comandantes das forcas armadas. O controle educacional
atingiu inimeros individuos dos diversos setores sociais, interferindo na vida das pessoas
de todas as idades, assim como na forc¢a laboral ativa e no mercado de mao de obra de
reserva ou forga de trabalho potencial. A politica educacional implantada durante esse
regime buscava garantir a dominagdo necessdria para o exercicio de uma politica
subordinada e mantenedora do processo de acumulacdo de capital, tentando, dessa forma,
afastar os conflitos e tensdes existentes que atrapalhavam a obtencdo da hegemonia

(PAULINO; PEREIRA, 2006)
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Segundo Germano (1993, p. 106), esse governo, no ambito educacional,

preocupou-se€ com O:
[.]

— estabelecimento de uma relagdo direta e imediata, segundo a “Teoria do
capital humano”, entre educagdo e produgdo capitalista e que aparece de
forma mais evidente na reforma de ensino do 2° grau, através da pretensa
profissionalizacio.

— incentivo & pesquisa vinculada & acumulacdo de capital.

— descomprometimento com o financiamento da educacdo publica e
gratuita, negando, na prética, o discurso de valorizacdo da educacdo
escolar e concorrendo decisivamente para a corrupgdo e privatizacdo do
ensino, transformando em negécio rendoso e subsidiado pelo Estado.
Dessa forma, o Regime delega e incentiva a participag@o do setor privado
na expansao do sistema educacional e desqualifica a escola publica de 1°
e 2° graus, sobretudo.

Nao € segredo que o golpe militar de 1964 foi acompanhado por movimentos
repressivos que “cacavam” todos aqueles que poderiam exercer quaisquer tipos de
oposi¢do ao governo. Foi um periodo marcado por grandes intervengdes nas
universidades brasileiras e que resultou na morte e “desaparecimento” de estudantes,
professores e intelectuais que se mostravam contrdrios ao regime. Além disso, o governo,
com a inten¢do de enfraquecer as universidades brasileiras, implantou uma reforma
educacional com a lei n. 5540/68, que fixava normas de organizacdo e funcionamento do
ensino superior e sua articulagdo com a escola média.

Para Pelegrim; Azevedo (2006), essa lei cumpriu a dupla fun¢iao de promover
o abrandamento da resisténcia estudantil ao regime e o estabelecimento de uma jungao
entre producao e formagao universitaria.

Entre outras determinagdes, a lei definia:

[...] estrutura organica com base em departamentos reunidos ou ndo em unidades
mais amplas;

[...] racionalidade de organizacdo, com plena utilizagdo dos recursos materiais e
humanos;

[...] flexibilidade de métodos e critérios, com vistas as diferencas individuais dos

alunos, as peculiaridades regionais e as possibilidades de combinacdo dos
conhecimentos para novos cursos e programas de pesquisa (BRASIL, 1968).

Ainda de acordo com Pelegrim; Azevedo (2006),

Essas medidas inscritas no idedrio economicista atendiam, mesmo que
precariamente, a necessidade de expansdo universitdria e acréscimo de vagas,
diminuindo temporariamente as pressdes exercidas pelas reivindicacdes estudantis
a ampliacdo de vagas na universidade. Esse mecanismo foi complementado pela
adoc¢do do vestibular unificado e classificatério que “eliminou” artificialmente os
candidatos excedentes.
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Sobre a reforma universitaria de 1968, Paulino; Pereira (2006) afirmam:

[...] tentou de variadas formas coibir o desenvolvimento de uma escola critica
e democritica. Os militares almejaram reprimir o pensamento politico na
academia de maneira que ela somente formasse mao de obra qualificada para
a indudstria e mercado consumidor. Nesta 6tica, percebe-se que a inteng¢do do
Regime era alijar a consciéncia critica e a vontade propria dos estudantes e das
massas em nome de um Estado de Seguranca Nacional de cunho ditatorial [...]
Sendo assim, mais uma vez tentou-se criar subsidios com a intencdo de
submeter a educacdo ao capital, ao mercado de trabalho e a producdo,
justificando as acdes e a pratica do método educacional com a ideologia do
desenvolvimento e da Seguranga Nacional — anticomunista — apontando a
primordialidade das significativas reformas para se manter a ordem e o
progresso em busca de uma nacdo moderna. No desvelar dos fatos, pode-se
observar que a Reforma educacional atuava para desarticular e dizimar os
movimentos/pensamentos criticos estudantis.

No inicio da década de 1970, o governo militar introduziu alteragdes e fez
atualizacdes na LDB de 1961. E dessa época a Lei n. 5692/71 (para 1° e 2° graus), que foi
imposta por militares e tecnocratas. (ARANHA, 2006)

De acordo com essa lei, a educacdo fundamental e média brasileira assume a
seguinte estrutura: Ensino de 1° grau, obrigatério, com 8 anos de duragdo, carga horaria
de 720 horas anuais, destinada a formagao de criancas e pré-adolescentes (faixa etaria de
7 a 14 anos); e Ensino de 2° grau, com 3 (2.200 horas anuais) ou 4 anos (2.900 horas
anuais) de duracdo, destinada a formacao de adolescentes.

Para Romanelli (1988, p. 238), “o ensino de 1° grau, além da formacao geral,
passa a proporcionar a sondagem vocacional e a iniciagdo para o trabalho. E o de 2° grau
passa a constituir-se, [...] de um nivel de ensino cujo objetivo primordial é a habilitacao
profissional”.

A Lei 5692/71 estabelece a equiparacao entre o curso secundério e 0s cursos
técnicos. Ela pretendeu substituir a equivaléncia pelo estabelecimento da
profissionalizacdo compulséria no ensino médio; dessa forma, todos teriam uma tnica
trajetoria. Além disso, procurou dar um cardter de terminalidade aos estudos ao definir a
profissionalizacdo do ensino médio. Isso significa que os alunos do ensino médio
deveriam sair da escola e ir diretamente para o mercado de trabalho, assumindo ocupacdes
técnicas. Essa lei também pretendia criar um quadro de recursos humanos qualificados
que estariam disponiveis ao mercado; aqui, fica clara a funcdo da escola de reprodutora
da forca de trabalho. (FREITAG, 1986)

De acordo com Pelegrim; Azevedo (2006)
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[...] aLein®5692/71 ao propor a universalizacio do ensino profissionalizante
pautada pela relagdo de complementaridade entre ideologia tecnicista e
controle tecnocritico almejou o esvaziamento da dimensdo politica da
educagdo tratando-a como questdo exclusivamente técnica, alcangando, ao
mesmo passo, a contencdo da prole trabalhadora em niveis inferiores de ensino
e sua marginalizacdo como expressdo politica e reivindicatéria.

Ainda de acordo com esses autores, “Nio obstante, a Reforma do ensino de 1°
e 2° graus (Lei n® 5682/71) direcionou suas determinag¢des a conten¢do do movimento
operdrio e a institucionaliza¢ido da formacao profissionalizante necessdria ao incremento
da producao ambicionada pela burguesia industrial e ancorada na qualificacdo minima
dos trabalhadores industriais”. (PELEGRIM; AZEVEDO, 2006).

As integracdes de primdrio e gindsio, secunddrio e técnico, propostas por essa
lei, obedeceram aos principios da continuidade e da terminalidade. A continuidade
garantia a passagem de uma série para outra, desde o 1° até o 2° grau. Pelo principio da
terminalidade, esperava-se que, ao terminar cada um dos niveis, o aluno estivesse
capacitado para ingressar no mercado, como forca de trabalho.

Para tanto, diversos pareceres regulamentaram o curriculo, que constava de
uma parte de educacgdo geral e outra de formacao especial da habilitagcdo profissional. Esta
ultima devia ser programada conforme a regido, oferecendo sugestdes de habilitagdes
correspondentes as trés dreas econdmicas: primdria (agropecudria), secunddria (industria)
e tercidria (servicos). (ARANHA, 2006, p. 318).

Para Aranha (2006), a Lei 5692/71 aparenta as seguintes vantagens:

—Escola tunica: superagdo da seletividade com a eliminacdo do dualismo

escolar, j4 que ndo mais havia separacdo entre o ensino secundirio € o
técnico.

— Profissionalizacdo de nivel médio para todos: superacdo do ensino

secundario propedéutico, pois passou a existir a terminalidade.

— Cooperacdo das empresas na educacgao.

Porém, essa mesma autora aponta que:

a profissionaliza¢do nao se efetivou. Faltavam professores especializados, as
escolas nao ofereciam infraestrutura adequada aos cursos (oficinas, laboratdrios,
material), sobretudo nas dreas de agricultura e inddstria. [...] Sem a adequada
preparacdo para o trabalho, era langado no mercado um “exército de reserva” de
mao de obra desqualificada e barata, o que fez manter nossa dependéncia para
com os paises desenvolvidos. (ARANHA, 2006, p. 319).
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Segundo Romanelli (1988) o modelo adotado pelos militares era concentrador
de renda, ja que a industrializac@o brasileira ocorreu naquela época, a partir de um processo
de modernizacdo introduzido pela modificacdo nos padrdes de consumo de uma camada
restrita da populacéo.

O regime militar brasileiro foi marcado pelo desejo de poder e de
desenvolvimento econdmico. Para isso, foi implantado um sistema politico autoritdrio e um
método de ensino preocupado em formar pessoas somente para o mercado de trabalho,
deixando de lado sua formacdo para a vida. O sistema educacional servia aos interesses
politicos, como, por exemplo, os convénios firmados entre o Ministério da Educa¢do (MEC)
e a United States Agency of Internatinonal Development (USAID), que comprovavam a
submissdo brasileira aos interesses politicos e econdmicos dos Estados Unidos, abrindo
caminho para uma politica neoliberal. Conhecidos como “Acordos MEC-USAID”, esses
convénios recebiam dos americanos assisténcia técnica e cooperacdo financeira para
organizacio do sistema educacional brasileiro (ROMANELLI, 1988). “Estava implicito, nos
programas, um tipo de a¢do que implicava doutrinacio e treinamento de 6rgdos e pessoas
intermedidrias brasileiras, com vistas obviamente a uma intervencdo na formulacdo de
estratégias que a propria AID pretendia fosse adotada pelos dirigentes, 6rgdos e institui¢des
educacionais”’. (ROMANELLI, 1988).

Para Frigotto; Ciavatta; Ramos (2010), esses acordos demonstravam a intencao
de se ampliarem ao maximo as matriculas nos cursos técnicos e de promover uma formagao
de mao de obra acelerada e nos moldes exigidos pela divisdo internacional do trabalho.

Para Germano (1993, p.190), “a reforma educacional do Regime foi
particularmente perversa com o ensino de 2° grau publico. Destruiu seu carater propedéutico
ao ensino superior, elitizando ainda mais o acesso as universidades publicas. Ao mesmo
tempo, a profissionalizacéo foi um fracasso”.

Algumas questdes levantadas por Ghiraldelli Jr. (2000) e Freitag (1986)
confirmam o fracasso apontado por Germano (1993):

e Retirou do trabalhador a oportunidade de aprofundar seus estudos em
conteidos mais voltados para sua forma¢ao humana.

e Naio reduziu a demanda pelo ingresso em universidades, pois a classe
média via na escola uma forma de ascensdo social, o que ndo
aconteceria tendo-se uma formacao profissional de nivel técnico.

e As escolas ndo possuiam recursos materiais € humanos para

acompanhar os avangos tecnoldgicos.
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¢ FEramais interessante para o empresariado que as empresas formassem
sua forca de trabalho por meio de estratégias proprias de capacitagao

ou formag¢do mais rdpidas e pontuais.

A Lei 7044/82 modificou a Lei 5692/71, no que tange ao ensino
profissionalizante: extinguiu a educagdo profissional compulsdria, restabeleceu a oferta
do ensino propedéutico (cientifico) possibilitando o ingresso ao Ensino Superior tanto aos
concluintes do 2° grau, por essa modalidade, quanto aos que optaram pelo ensino
profissionalizante. Porém, engana-se os que pensam que isso significou a igualdade de
condig¢des para acesso a universidade. Tem-se, mais uma vez, a retomada e legitimagao
da dualidade estrutural para atender as necessidades do mercado e de um sistema
produtivo de produgao baseado no taylorismo/fordismo. Era exigida uma formacao curta,
pautada no desenvolvimento de atividades de repeticao com agilidade, sempre recorrendo
a respostas prontas.

De acordo com Zibas (1992), essa lei aumentou as incertezas e indefini¢des
relacionadas ao Ensino Médio. Os que criticavam o tecnicismo € o economicismo da
legislagdo anterior voltaram seus olhares para a precariedade de um curriculo inchado,
livresco e inorgénico, que ratifica a profissionalizac¢do de jovens provenientes de camadas
sociais mais inferiores, e a preparagcdao dos mais privilegiados para a universidade. Além
disso, “o reconhecimento da inevitabilidade da rede dual de ensino (propedéutica e
profissionalizante) pela lei de 1982 fortaleceu explicacdes reprodutivistas, no sentido de
compreender a escola apenas como instancia ideoldgica a servico da permanéncia das

desigualdades sociais” (ZIBAS, 1992, p. 53)

1.4 1988 até os dias atuais

Findado o regime militar, o Brasil tem aprovada, em 1988, uma nova
Constitui¢do, que ficou conhecida como a “Constituicdo Cidada”, pois ampliava e
reconhecia os direitos sociais, dentre os quais estd o direito a Educagdo, contemplado nos
artigos de 205 a 214. Estabelece, entre outros: “Art. 205. A educagao, direito de todos e
dever do Estado e da familia, serd promovida e incentivada com a colabora¢do da
sociedade, visando ao pleno desenvolvimento da pessoa, seu preparo para o exercicio da

cidadania e sua qualificacdo para o trabalho” (BRASIL, 1988).
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Foi a partir do fracasso da educacgao profissional compulsdria prevista na Lei
5692/71 e das proposicoes da Constituicao de 1988 que se aqueceram os debates em torno
da nova Lei de Diretrizes e Bases da Educacao.

Em 20 de dezembro de 1996, foi promulgada a Lei 9394/96, Lei de
Diretrizes e Bases da Educacdo Nacional, que, segundo Lima Filho (1999, p. 124), “tem
uma orientac¢do geral consoante com as politicas globais de ajuste estrutural do Estado,
onde se destaca o progressivo descompromisso com o financiamento, gestdo e
obrigatoriedade do Estado para com a educagdo” - marcas do governo neoliberal do
presidente Fernando Henrique Cardoso.

Segundo Frigotto; Ciavatta (2003), “trata-se de um governo que conduziu
as diferentes politicas de forma associada e subordinada aos organismos internacionais,
gestores da mundializacdo do capital e dentro da ortodoxia da cartilha do credo neoliberal,
cujo nucleo central € a ideia do livre mercado e da irreversibilidade de suas leis”.

Ainda de acordo com esses autores,

o conjunto de pressupostos assumidos e partilhados pelo projeto econdomico-
social do Governo Cardoso é extraido da cartilha neoliberal do Consenso de
Washington e pode ser resumido nos seguintes: primeiramente, acabaram as
polaridades, a luta de classes, as ideologias, as utopias igualitdrias e as politicas
de Estado nelas baseadas. A segunda idéia-matriz € a de que estamos num novo
tempo — da globalizacdo, da modernidade competitiva, de reestruturacio
produtiva, de reengenharia —, do qual estamos defasados e ao qual devemos
ajustar-nos. Esse ajustamento deve dar-se ndo mediante politicas protecionistas,

intervencionistas ou estatistas, mas de acordo com as leis do mercado
globalizado, mundial. (FRIGOTTO; CIAVATTA, 2003, p. 106)

A Educacao Profissional é tratada, na LDB 9394/96, no Capitulo III, Artigos

de 39 a 42; nela, fica determinado um sistema paralelo de ensino.

Art. 39. A educacio profissional, integrada as diferentes formas de educagdo, ao
trabalho, a ciéncia e a tecnologia, conduz ao permanente desenvolvimento de
aptiddes para a vida produtiva.

§ Unico O aluno matriculado ou egresso do ensino fundamental, médio e
superior, bem como o trabalhador em geral, jovem ou adulto, contard com a
possibilidade de acesso a educagdo profissional.

Art. 40. A educacio profissional serd desenvolvida em articulagdo com o ensino
regular ou por diferentes estratégias de educacdo continuada, em institui¢cdes
especializadas ou no ambiente de trabalho.

Art. 41. O conhecimento adquirido na educagdo profissional, inclusive no
trabalho, poderd ser objeto de avaliacdo, reconhecimento e certificacdo para
prosseguimento ou conclusdo de estudos.

[...]
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Art. 42. As escolas técnicas e profissionais, além dos seus cursos regulares,
oferecerdo cursos especiais, abertos a comunidade, condicionada a matricula a
capacidade de aproveitamento e nido necessariamente ao nivel de escolaridade.
(BRASIL, 1996, p. 33-35)

Aranha (2006) diz que a LDB 9394/96 € acusada de neoliberal, por ndo
garantir a esperada democratizaciao da educacdo, sobretudo porque o Estado delegou ao

setor privado grande parte de suas obrigacdes.

[...] aeducagdo profissional ndo se encontra obrigatoriamente vinculada a escola
regular. No pardgrafo 4° do artigo 36, lemos: “A preparagdo geral para o trabalho
e, facultativamente, a habilitacdo profissional poderdo ser desenvolvidas nos
proprios estabelecimentos de ensino médio ou em cooperacido com instituicoes
especializadas em educag@o profissional”. Em seguida, diz o artigo 40: “A
educagdo profissional serd desenvolvida em articulacdo com o ensino regular ou
por diferentes estratégias de educagdo continuada, em institui¢cdes
especializadas ou no ambiente de trabalho”. Desse modo, proliferaram as
“escolas técnicas” geralmente privadas, cujo objetivo é sempre o de atender as
demandas do mercado e que, por isso mesmo, estdo mais voltadas para o
adestramento. E bom lembrar que, no primeiro projeto encaminhado 4 Camara,
a educacdo profissional achava-se articulada a formagdo geral e humanistica.
(ARANHA, 2006, p. 325)

Para Manfredi (2002, p. 119),

[...] o projeto de reforma do ensino médio e profissional que foi instituido,
embora nascido de propostas distintas, acabou por configurar um desenho de
ensino médio que separa a formagdo académica da Educacdo Profissional,
aproximando-se muito mais dos interesses imediatos dos empresdrios e das
recomendacdes dos Orgdos internacionais do que das perspectivas
democratizantes inerentes aos projetos defendidos pelas entidades da sociedade
civil.

Os projetos educacionais do governo FHC tinham como idealizadores
intelectuais preparados em universidades do exterior e com passagens pelos organismos
internacionais que constituem a base das reformas educativas (Banco Mundial, Banco
Interamericano de Desenvolvimento, Organizac¢do Internacional do Comércio (OIT) etc.)
e pretendiam atender aos grupos ligados ao capital. O Governo Cardoso, pela primeira
vez, em nossa histéria republicana, “transforma o idedrio empresarial e mercantil de
educacgdo escolar em politica unidimensional do Estado. Dilui-se, dessa forma, o sentido
de publico e o Estado passa a ter dominantemente uma fungdo privada”. (FRIGOTTO;
CIAVATTA, 2003)

A partir da LDB 9394/96, muitos dispositivos legais e pareceres entraram em
vigor promovendo alteracOes no sistema de ensino profissional brasileiro. O Quadro 1

apresenta um resumo desses documentos.
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QUADRO 1 - Dispositivos legais e pareceres acerca da Educagdo Profissional a partir
da LDB 9394/96

1996

LDB 9394/96

Lei de Diretrizes e Bases da Educagdo: apresenta um capitulo
especifico para a Educagdo Profissional.

1997

Decreto 2208/97

Regulamenta o capitulo da LDB sobre a Educag@o Profissional.

1999

Resolucdo CNE/CEB 4/99 com
base no Parecer CNE/CEB 16/99

Cria as Diretrizes Curriculares para a Educacdo Profissional de

2004

Decreto 5154/2004

Nivel Técnico.

Trouxe de volta a possibilidade de integrar o Ensino Médio a
Educagao Profissional Técnica de Nivel Médio, a par das outras
formas de organizacdo e oferta dessa modalidade de Educacio
Profissional e Tecnolégica

2005

Resolucdo CNE/CEB n°
1/2005, com fundamento no
Parecer CNE/CEB n° 39/2004

Atualizou as Diretrizes Curriculares Nacionais para o Ensino
Meédio e as Diretrizes Curriculares Nacionais para a Educacdo
Profissional Técnica de Nivel Médio.

2006

Decreto n° 5.840/2006

Instituiu, no ambito federal, o Programa Nacional de Integracao
da Educagdo Profissional com a Educagdo Basica na Modalidade
de Educacdo de Jovens e Adultos (PROEJA).

2006

Parecer CNE/CEB n° 37/2006

Remete ao Programa ProJovem — Programa Nacional de Inclusdo
de Jovens: Qualificacdo e Acdo Comunitiria

2007

Decreto n. 6302/07

Lancamento do programa Brasil Profissionalizado

2008

Resolu¢cdo CNE/CEB n° 3/2008,
que teve como base o Parecer
CNE/CEB

n° 11/2008

Dispds sobre a instituicdo do Catdlogo Nacional de Cursos
Técnicos de Nivel Médio, sendo que seu art. 3° determina que os
cursos constantes desse Catdlogo sejam organizados por eixos
tecnolégicos definidores de um projeto pedagdgico que contemple
as trajetérias dos itinerdrios formativos e estabelega exigéncias
profissionais que direcionem a ag@o educativa das instituicdes e
dos sistemas de ensino na oferta da Educacao Profissional Técnica
de Nivel Médio.

2008

Lei n° 11.741/2008

Altera a LDB 9394/96, incorporando os dispositivos essenciais do
Decreto n° 5.154/2004. Foi acrescentada a se¢do IV-A, que trata
“da Educagdao Profissional Técnica de Nivel Médio”, com a
insercdo de quatro novos artigos: 36-A, 36-B, 36-C e 36-D.
Finalmente, foi alterada a denominagdo do Capitulo III do Titulo
V, para tratar “da Educacdo Profissional e Tecnoldgica”, bem
como foi alterada a redacio dos dispositivos legais constantes dos
arts. 39 a 42 da LDB.

2011

Lein® 12.513/2011

Instituiu o Programa Nacional de Acesso ao Ensino Técnico e
Emprego (PRONATEC), com a finalidade de ampliar a oferta de
Educagao Profissional e Tecnoldgica dostrabalhadores brasileiros.

2012

Parecer CNE/CEB n°
11/2012

Define novas orientacdes para as instituigdes educacionais e
sistemas de ensino, a luz das alteragdes introduzidas na LDB pela
Lei n° 11.741/2008, no tocante a Educacdo Profissional e
Tecnoldgica, com foco na Educagdo Profissional Técnica de Nivel
Médio, também definindo normas gerais para 0s cursos e
programas destinados a formacdo inicial e continuada ou
qualificagdo profissional, bem como para os cursos e programas
de especializacdo técnica de nivel médio, na perspectiva de
propiciar aos trabalhadores o continuo e articulado
desenvolvimento profissional e consequente aproveitamento de
estudos realizados no ambito dos cursos técnicos de nivel médio
organizados segundo a légica dos itinerdrios formativos

2012

Resolucdo n°® 6/2012

Define Diretrizes Curriculares Nacionais para o Ensino
Profissional

2014

Lei n° 13.005/2015

Aprova o Plano Nacional de Educag@o — PNE. Com duracao de 10
anos (2014 a 2024) o Plano traz na META 11 a proposta para a
Educacdo Profissional, tendo como referéncia 14 estratégias para
alcangé-la.

Fonte: Elaboracdo prépria
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Tanto a Lei de Diretrizes e Bases da Educacao (Lei 9.394/ 96), como o Decreto
Federal 2.208/97 instituiram as bases para a reforma do ensino profissionalizante.

Publicado em 17 de abril e 1997, o Decreto n. 2208/97 é o principal

instrumento juridico-normativo da reforma da educacgao profissional.

O Decreto Federal 2208/97 regulamenta a LDB em seus artigos 39 a 42): aos
que concluirem os cursos de Educacdo Profissional de nivel bdsico serd
conferido certificado de qualificagdo profissional (artigo 4°, decreto 2208/97).
O nivel técnico destina-se aos matriculados ou egressos do ensino médio. Terd
estrutura organizativa e curricular prépria e independente do ensino médio,
podendo ser oferecido de forma concomitante ou sequencial a ele. No entanto,
s6 serd concedido o diploma de técnico aqueles que concluirem o ensino
médio (artigo 5°, Decreto 2208/97). O aluno poderé cursar o ensino técnico
ao mesmo tempo em que cursa o colegial (concomitantemente) ou apds sua
conclusao (sequencial). (MANFREDI, 2002, 130)

Para Kuenzer (1999a, p. 100), a justificativa mais importante para o Decreto
2208/97 € o alto custo do ensino técnico, particularmente o oferecido pelos CEFETs
(Centro Federal de Educacao Tecnolégica) e Escolas Técnicas Federais, financiados pelo
poder publico federal, o qual, segundo o discurso oficial, ndo atinge os trabalhadores e se

reveste mais de caracteristicas propedéuticas do que profissionalizantes.

A reforma dos ensinos médio e profissional do governo Fernando Henrique
Cardoso, tal como intimeras outras reformas que tém conformado as politicas
educacionais, anuncia como seu objetivo prioritdrio a melhoria da oferta
educacional e sua adequacdo as novas demandas econdmicas sociais da
sociedade globalizada, portadora de novos padrdes de produtividade e
competitividade.

Assim € que se propde modernizar o ensino médio e o ensino profissional no
Pais, de maneira que acompanhem o avango tecnoldgico e atendam as demandas
do mercado de trabalho, que exige flexibilidade, qualidade e produtividade. Na
concepcio proposta, o ensino médio terd uma unica trajetdria, articulando
conhecimentos e competéncias para a cidadania e para o trabalho sem ser
profissionalizante, ou seja, preparando “para a vida”. A Educa¢do Profissional,
de cardter complementar, conduzird ao permanente desenvolvimento das
aptiddes para a vida produtiva e destinar-se-a a alunos e egressos do ensino
fundamental, médio e superior, bem como ao trabalhador em geral, jovem e
adulto, independentemente da escolaridade alcancada. (MANFREDI, 2002, p.
128-129)

O Decreto 2208/97, juntamente com a concepc¢do de ensino médio vigente,
traz novamente a baila a dualidade estrutural dentro da educagdo brasileira. De acordo
com Coelho (2014) “A educacdo profissional passou a funcionar como artificio
compensatdrio alternativo aos ensinos regulares, em especial como contensio ao ensino
superior. Este, juntamente com a educagdo profissional de nivel técnico, teve sua oferta

fortemente articulada com o setor privado”.
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Partindo-se do pressuposto de que todo decreto € um ato de governo provisorio
e que € um instrumento que normatiza e/ou regulamenta uma lei, nao podendo inové-la
ou contrarid-la, percebemos, na aprovacdo desse decreto, algo que contraria essa
defini¢do. Enquanto a lei 9394/96 (LDB) determina que o ensino profissional deve ser
oferecido de forma integral em articulagdo com o ensino regular, o decreto 2208/97 nao
somente proibe a pretendida formacdo integrada, mas ainda regulamenta formas
fragmentadas e aligeiradas de educag¢do profissional tendo em vista as alegadas
necessidades do mercado (FRIGOTTO; CIAVATTA; RAMOS, 2010).

No artigo 8°, paragrafo 1° desse decreto, a educagdo profissional passaria a ter
seus curriculos estruturados em disciplinas que poderiam ser agrupadas em moédulos que,
para efeito de qualificacdo profissional, teriam cardter de terminalidade, ou seja, ao final
de cada médulo, poderia ser atribuido um certificado de qualificacdo profissional para
agilizar e/ou facilitar a (re)inser¢ao no mercado de trabalho.

A Resolucdo CNE/CBE 04/99 instituiu as Diretrizes Curriculares Nacionais
(DCN) para a Educacgdo Profissional de Nivel Técnico, para orientar a implantacdo do
Decreto 2208/97. Mediante essas diretrizes, houve a introducao, na educacao profissional,
do modelo de competéncias. Os curriculos e, por conseguinte, a formacao profissional
deveriam pautar-se no desenvolvimento de trés competéncias: a) basicas, constituidas no
ensino fundamental e médio; b) profissionais gerais, comuns aos técnicos de cada drea; e
¢) profissionais especificas, para cada qualificacdo ou habilitacdo (BRASIL, 1999).

Os curriculos dos cursos técnicos, baseados no modelo de competéncias,
adequaram a formagdo do trabalho as necessidades do mercado.

O chamado “modelo de competéncia” aparece nas empresas para orientar a
formacdo da forca de trabalho de acordo com a organizagao do trabalho adotado. Esse
conceito € contraposto ao de qualificagdo profissional e tem conotagdes diferentes, uma
vez que enfatiza menos a posse dos saberes técnicos € mais sua mobilizacdo para a
resolugdo de problemas e o enfrentamento de imprevistos na situacao de trabalho, tendo
em vista a maior produtividade com qualidade. (FERRETTI, 1997)

O modelo proposto pela qualificagcdo propde uma visd@o mais estitica do
mundo do trabalho, em que a trajetoria profissional associa promocdo ao aumento do
conhecimento técnico e da responsabilidade, com uma correspondente elevacdo da
hierarquia salarial; o modelo de competéncia indica novas formas de producgdo, exige
dinamicidade, e as formas de gestdo do trabalho fazem incidir sobre os préprios

trabalhadores a responsabilidade por gerar condi¢cdes de promocao.
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Segundo Santos e Fidalgo (2007, p. 76),

até a década de 1980 foi possivel a utilizacdo de uma mao-de-obra com baixo
nivel de qualifica¢do; os novos tempos estariam indicando a necessidade de
uma forte elevagdo do nivel de escolarizacio de modo a permitir que os
trabalhadores acompanhem os processos de trabalho em continua mutagao.

Com as modificacdes advindas das transformacdes do sistema produtivo, a
partir da década de 1980 (década caracterizada por um grande salto tecnoldgico),
observam-se modificacdes no campo de formacgdo e capacitacdo dos trabalhadores. A
onda de inovacdes tecnoldgicas caracteriza o processo de reestruturacdo nas empresas
brasileiras e, no plano do trabalho, ocorre o deslocamento do conceito de qualificagdo em
direcdo ao conceito de competéncia.

Mediante a reforma do ensino profissional, regulamentada pelo Decreto
2208/97, acontece a legalidade para “a retirada do Estado, nos niveis federal e estadual,
do cendrio da qualificac@o profissional, agora objeto de outro sistema, o de Educacgao
Profissional, financiado com recursos do FAT (Fundo de Amparo ao Trabalhador)’, dos
agentes financeiros internacionais, particularmente Banco Interamericano de
Desenvolvimento (BID), Banco Internacional para Reconstrucdo e Desenvolvimento
(BIRD) e dos agentes privados.” (KUENZER, 1999a, p. 104)

De acordo com Oliveira (2000), a reforma educacional, ocorrida na década de
1990, pode ser caracterizada como um:

processo em que o sistema capitalista generalizou o oferecimento da educacio
escolar para “todos”, como forma de direcionamento para manutencido da
hegemonia do sistema capitalista, com sua ideologia neoliberal. Nesse plano,
estd inserido o fendmeno da globalizacdo com suas mudangas de ordem
econdmica, politica e cultural, alterando as relacdes sociais. De ordem
econdmica, porque envolve a financeirizacdo global e internacionalizagcdo da
economia; politica, pela nova ordem de governanga global; cultural, pelos

novos padrdes estéticos e comunicativos e, assim, uma nova era capitalista se
manifesta. Mas, neste contexto de mudancas, a ordem econdmica aparece

30 Fundo de Amparo ao Trabalhador - FAT € um fundo especial, de natureza contibil-financeira, vinculado
ao Ministério do Trabalho e Emprego - MTE, destinado ao custeio do Programa do Seguro-Desemprego,
do Abono Salarial e ao financiamento de Programas de Desenvolvimento Econdmico. A principal fonte de
recursos do FAT advém das contribui¢des para o Programa de Integracio Social - PIS, criado por meio da
Lei Complementar n° 07, de 07 de setembro de 1970, e para o Programa de Formagao do Patrimdnio do
Servidor Publico - PASEP, instituido pela Lei Complementar n° 08, de 03 de dezembro de 1970. Disponivel
em

<http://www.bndes.gov.br/SiteBNDES/bndes/bndes_pt/Institucional BNDES_Transparente/Fundos/Fat/i
ndex.html> Acesso em: 30 maio 2011.
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como um elemento somado aos demais e ndo como o modelo propulsor ou
como o carater determinante das mudangas.

A criacdo do Plano Nacional de Qualificagdo do Trabalhador (PLANFOR), em
1995, do Programa de Expansdo da Educacdo Profissional (PROEP), em 1997,
exemplifica o processo que se consolida no pais desde o inicio dos anos 1990, de
atrelamento as proposi¢des econdmicas e politicas dos organismos internacionais, para
os quais o problema da educacdo é tratado de forma minimalista, numa perspectiva
pragmatica e de alivio a pobreza.

O PLANFOR, de acordo com Franga (2007), representou uma forma de o Estado
atuar no campo da qualificacdo e treinamento buscando elevar a produtividade do
trabalho, incluindo a educacdo profissional na politica publica de trabalho. Seu objetivo
era oferecer a educagdo profissional, enfatizando a demanda do mercado de trabalho, de
forma que qualifique ou requalifique a capacidade e competéncia existentes nesta drea,
garantindo a formagdo de profissionais preparados para atuar de acordo com as mudangas
e inovacdes tecnoldgicas.

Para Teixeira (2003) a mudanga de paradigma produtivo (do taylorismo/ fordismo
para a acumulagdo flexivel®), de acordo com o PLANFOR, também acarretou as
transformagdes no modelo de formacgdo profissional que, antes era fundamentado no
treinamento estreito para postos de trabalho e, agora, volta-se a producdo de
competéncias, demandando dos trabalhadores o desenvolvimento de capacidades
cognitivas complexas, em particular as relativas a todas as formas de comunicagao, ao
dominio de diferentes linguagens e ao desenvolvimento do raciocinio 16gico-formal.

O PROEP foi financiado pelo BID (Banco Interamericano de Desenvolvimento)
e pelo FAT, e formava tanto no ambito do Ensino Médio (Nivel Técnico), como no do

Ensino Superior (Tecnolégico). Esse programa buscou

desenvolver agdes integradoras da educag¢do com o trabalho, com a ciéncia e a
tecnologia de modo a implantar um novo modelo de educacdo profissional,
proporcionando aumento e diversidade da oferta de vaga e definir cursos que
se adaptem as exigéncias do mercado de trabalho e das tecnologias. O PROEP
também buscou implantar a Reforma da Educagdo Profissional, introduzindo
inovagdes pela legislagdo, englobando aspectos técnico-pedagégicos, tais
como flexibiliza¢@o curricular e adequagdo a demanda, formagao e avaliacdo
por competéncias, aspectos que considerem a autonomia, a flexibilidade, a
captacdo de recursos proprios e a questdo das parcerias, bem como a expansao
da educacdo profissional. (FRANCA, 2007)

6 Esses dois modelos de organiza¢dio do modo de produgdo capitalista sdo analisados no capitulo 2 deste
trabalho.
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Retoma-se, aqui, o idedrio neoliberal presente nos governos FHC (1995 a 2002),
aplicado ao seus programas e projetos educacionais. De acordo com Frigotto; Ciavatta
(2003), houve, nesse periodo, a ado¢do do pensamento pedagdgico empresarial baseado

nas diretrizes dos organismos e das agé€ncias internacionais e regionais.

Trata-se de uma perspectiva pedagdgica individualista, dualista e fragmentéria,
coerente com o idedrio da desregulamentagdo, flexibilizacdo e privatizacio e
com o desmonte dos direitos sociais ordenados por uma perspectiva de
compromisso social coletivo. Nao € casual que a ideologia das competéncias
[...] esteja no centro dos parametros e das diretrizes educacionais e dos
mecanismos de avalia¢do. (FRIGOTTO; CIAVATTA, 2003, p. 108)

Nos dois primeiros anos do governo Lula (2002-2004), aconteceram
discussdes para revogar o Decreto 2208/97, todas sustentadas pela ideia de se implantar
um projeto de ensino médio integrado a educacdo profissional (ja previsto na LDB
9394/96). Apds sete versdes, o Decreto 5154/2004 foi aprovado reformulando o ensino
técnico brasileiro, particularmente a relacdo entre o ensino médio e o técnico, em que se
restabeleceu a integragdo curricular dos ensinos médio e técnico.

Ficou estabelecido que o ensino profissional poderia ser oferecido em trés

modalidades:

I. integrada, oferecida somente a quem ji tenha concluido o ensino
fundamental, sendo o curso planejado de modo a conduzir o aluno a habilitacao
profissional técnica de nivel médio, na mesma instituicao de ensino, contando
com matricula dnica para cada aluno.

II. concomitante, oferecida somente a quem jd tenha concluido o ensino
fundamental ou esteja cursando o ensino médio, na qual a complementaridade
entre a educagdo profissional técnica de nivel médio e o ensino médio
pressupde a existéncia de matriculas distintas para cada cursol...].

III. subsequente, oferecida somente a quem ja tenha concluido o ensino médio.
(BRASIL, 2004)

Destarte, esse decreto estabelecia dois pontos distintos para oferecimento do
ensino profissionalizante: 1) poderia optar-se por realizar a educacdo profissional e o
ensino médio, em um mesmo curso (forma integrada ou concomitante); ou, como ja aceito
no governo anterior, 2) finalizar o ensino médio para depois realizar um curso
profissionalizante (forma subsequente), além de manter a formagdo aligeirada por
modulos.

Para Rodrigues (2005) o decreto 5154/2004 mostra-se adequado ao sistema
de acumulagdo flexivel, uma vez que tem na flexibilidade um ponto forte: além de manter
as possibilidades de formagao subsequente e concomitante, agrega a formagao integrada

e regulamenta toda a sorte de cursos técnicos.
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Quanto a formacdo por mddulos, esse mesmo autor afirma que,
ideologicamente, ela reveste-se da ilusdo ao combate ao desemprego por meio da
empregabilidade. A promessa € a seguinte: quanto mais modulos concluidos, maiores as
possibilidades de conseguir uma ocupagao em um mercado de trabalho cada vez mais
flexibilizado e precarizado.

O contedido do Decreto 5154/2004 foi incorporado a LDB 9394/96, mediante
a Lei 11.741/08, que ‘“‘estabelece as diretrizes e bases da educac@o nacional, para
redimensionar, institucionalizar e integrar as acdes da educagdo profissional técnica de
nivel médio, da educacdo de jovens e adultos e da educagao profissional e tecnolégica”
(BRASIL, 2008). Foi acrescentada a se¢do 1V-A, que trata “da Educacdo Profissional
Técnica de Nivel Médio”, com a inser¢dao de quatro novos artigos: 36-A, 36-B, 36-C e
36-D, confirmando a realizagao do Ensino Profissionalizante com o Ensino Médio nas
modalidades concomitante ou subsequente, e a estruturagio e organizacao dos cursos em
etapas “com terminalidade, que possibilitardo a obtencao de certificados de qualificagdo
para o trabalho apds a conclusdo, com aproveitamento, de cada etapa que caracterize uma
qualificagdo para o trabalho” (BRASIL, 2008).

Nos anos de 2000 a 2012, nota-se um consideravel aumento no nimero de
matriculas na educacao profissional de nivel médio, de acordo com o GRAF. 2. Esse
quantitativo aumentou em quase 350%.

GRAFICO 2 - Matriculas na Educagao Profissional de Nivel Médio — Brasil — 2000/
2014
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Uma explicacdo para esse aumento foi a reestruturacdo produtiva que provocou
modificagdes no mundo do trabalho, dentre as quais se destaca a frequente mudanca de
emprego ou mesmo periodos de emprego-desemprego, levando o individuo a uma
continua qualificacdo, como forma de vencer as incertezas do mercado de trabalho
(GONDIM; BUNCHAFT; BRAIN, 2004). Outra justificativa propde ser uma resposta
aos programas de incentivo a educagdo profissional criados pelos governos federais na
dltima década de 1900 e na primeira dos anos 2000, que buscavam o incentivar o ingresso
em cursos profissionalizantes.

Em 2007, com o decreto n. 6302/07, o governo Lula lancou o programa Brasil
Profissionalizado, com o objetivo de fortalecer as redes estaduais de educacdo
profissional e tecnolégica mediante o repasse de recursos do governo federal para os
estados interessados’.

Passados os governos de Luis Indcio Lula da Silva, assume o poder a presidenta
Dilma Rousseff, que tinha a Educagdo Profissional como uma de suas bandeiras, durante
a Campanha Presidencial de 2010.

Criou, em 2011, a partir da Lei n® 12513/2011, o Programa Nacional de Acesso
ao Ensino Técnico e Emprego (PRONATEC), para incentivar o acesso a educagdo
profissional, tendo como objetivo principal expandir, interiorizar e democratizar a oferta
de cursos de Educacgdo Profissional e Tecnoldgica (EPT) no pais, por meio de uma série
de subprogramas, projetos e acdes de assisténcia técnica e financeira que, juntos, tém
como meta oferecer 8 milhdes de vagas a brasileiros de diferentes perfis até 20143, e 12
milhdes até 2018. O programa prevé a concessdo de bolsas de estudos nas modalidades:
a) Bolsa-formacao para estudantes do Ensino Médio publico propedéutico para cursos de
educagdo profissional técnica de nivel médio (concomitante) e b) Bolsa-formagao para
trabalhadores e beneficidrios de programas sociais para cursos de formacao inicial ou
continuada ou qualificacdo profissional (BRASIL, 2011). De acordo com Frigotto;
Ciavatta (2011), ao ter como objetivo fornecer bolsas para a educagdo profissional no
setor privado, esse programa vai na “direcao oposta a universaliza¢do do ensino médio

publico, gratuito, obrigatério e de qualidade”.

7 Disponivel em:
<http://portal.mec.gov.br/index2.php?option=com_content&view=article&id=12325&Itemid=663>
Acesso em: 19 jul. 2013

8 Disponivel em: <http://pronatec.mec.gov.br/> Acesso em: 26 jun. 2012.
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Com a crise instaurada no pais, o PRONATEC sofreu cortes em 2015, e ha
previsdo de novas perdas para 2016. Enquanto em 2014 foram ofertados 2,5 milhdes de
novas vagas, em 2015 houve uma reducdo de 60% nessa oferta. Se a meta durante a
campanha presidencial pela reelei¢do de Dilma Rousseff era matricular 12 milhdes de
estudantes até 2018, agora a realidade, a partir dos cortes promovidos, aponta para a
abertura de 5 milhdes de vagas entre 2016 e 2019.

Em 2012, o Conselho Nacional de Educagdo aprovou o Parecer CNE/CEB n°
11/2012, que deu origem a Resolugao CNE/CEB n° 06/2012, definindo novas Diretrizes
Curriculares Nacionais (DCNs) para a Educacao Profissional Técnica de Nivel Médio.

Os debates para aprovagdo das novas DCNs para Educacao Profissional giraram
em torno das exigéncias do mercado em se formar um profissional que rompesse com o
modelo de trabalho baseado no operacional (taylorismo/fordismo) e que respondesse as
novas demandas de organizacdo do trabalho, ou seja, as instituicdes de formacgdo
profissional devem colocar a disposi¢c@o do capital uma forca de trabalho capaz de aplicar
saberes e competéncias profissionais cada vez mais complexos. O profissional precisa
trabalhar em equipe, conviver com o incerto e o inusitado, pensar e dar respostas rapidas,
possuir uma comunicagao clara e precisa, lidar com as diferengas, trabalhar sob pressao,
continuar aprendendo de forma permanente e continua etc. Essa formagdo baseada no
modelo de competéncias requer, além de uma transformacdo no perfil profissional
formado, uma mudanca na organizacao pedagoégica das instituicdes que preparam essa
forca de trabalho; seus curriculos e docentes deverao adequar-se as novas exigéncias e
mudarem o foco do saber fazer para o aprender a aprender.

Coube também ao governo de Dilma Rousseff renovar o PNE (Plano Nacional
de Educacdo)’. De acordo com a Constituicdo Federal, o novo Plano deveria ter entrado
em vigor em 2011, porém a proposta foi entregue pelo Executivo ao Congresso somente
no final de 2010. Durante trés anos, a falta de consenso girou em torno de discussoes
sobre itens relacionados aos investimentos em educagdo e as metas para melhoria do
ensino.

Sancionado no dia 25 de junho de 2014, o PNE estipulou 20 metas e mais de
200 estratégias que devem ser cumpridas no periodo de 2014 a 2024. Ele prevé, em linhas

gerais, a ampliacdo ao acesso a educacdo e avangos na qualidade do ensino e (re)inclui

°0 primeiro PNE aprovado no Congresso Nacional foi o de vigéncia de 2000 a 2010, amparado pela Lei
10.172 de 09/01/2001.
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metas que ndao foram atingidas no documento anterior (2001-2010), como a
universalizacdo do ensino e a erradicacao do analfabetismo. Além disso, propde ofertar
escolas em tempo integral em metade das unidades do pais, ampliar o nimero de vagas
no ensino superior — inclusive na pds-graduacdo e aumento dos saldrios e aprimoramento
da formacgdo de docentes.

A Meta 11 € a que trata da Educacdo Profissional e propde: “triplicar as
matriculas da educacao profissional técnica de nivel médio, assegurando a qualidade da
oferta e pelo menos 50% (cinquenta por cento) da expansdao no segmento publico.”
(BRASIL, 2014). Para alcancar esse objetivo foram criadas 14 (quatorze) estratégias que
se resumem 1) na expansao das matriculas de educacgdo profissional: a) nas redes federal
(Rede Federal de Educacao Profissional, Cientifica e Tecnoldgica) e estadual (Rede
publica); b) na modalidade a distancia; c¢) nas entidades privadas de formacao profissional
vinculadas ao sistema sindical e entidades sem fins lucrativos de atendimento a pessoa
com deficiéncia gratuitamente; d) para as pessoas com deficiéncia, transtornos globais do
desenvolvimento e altas habilidades ou superdotacdo; 2) na elevagdo: a) da oferta de
financiamento estudantil em institui¢des privadas; b) do investimento em programas de
assisténcia estudantil e mobilidade académica para garantir a permanéncia e conclusao
do curso técnico; ¢) da taxa de conclusdo média dos cursos técnicos (90% rede federal);
d) da relacao de aluno por professor nos cursos presenciais; 3) na ampliacdo da oferta de
programas de reconhecimento de saberes para fins de certificacio profissional em nivel
técnico; 4) institucionalizacdo do sistema de avaliagdo da qualidade da educagdo
profissional técnica de nivel médio das redes escolares publicas e privadas; 5) na reducao
das desigualdades étnico-raciais e regionais no acesso € permanéncia na educagdo
profissional técnica de nivel médio; 6) na articulagdo da oferta de formacgao profissional
aos dados do mercado de trabalho e a consultas promovidas em entidades empresariais e
de trabalhadores, por meio da estruturacdo de um sistema nacional de informacdo
profissional. (BRASIL, 2014).

Se observarmos algumas das estratégias tracadas para alcance da meta
referente a Educacdo Profissional, perceberemos que essa modalidade de ensino
permanece a mercé das leis do mercado, que continuaria ditando o perfil a ser formado.
A proposta de reconhecimento dos saberes para fins de certificacio demonstra a
valorizag¢do de um ensino aligeirado e centrado no saber-fazer; o que contradiz a proposta
de formacao técnica pelo modelo de competéncias, que contempla a formagao integral do

ser por meio do saber, saber-fazer e saber ser. Por fim, o aumento do financiamento
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estudantil para realizacdo de cursos técnicos em instituicdes privadas, a partir da
transferéncia de recursos da Unido, faz-nos deduzir que existe a necessidade do Estado
em repassar a formacao profissional a terceiros, seja por incapacidade, seja pela tentativa
de reduzir custos com infraestrutura e/ou corpo docente.

De acordo com Frigotto e Ciavatta (2011), ndo ha nos governos de Luis Indcio
Lula da Silva e de Dilma Rousseff “uma op¢ao clara de efetivagdo de medidas politicas
profundas, capazes de viabilizar a reparticdo da riqueza e suas consequéncias em termos
de reformas de base e pautando um projeto de desenvolvimento endégeno de efetiva
sustentabilidade para uma nac¢ao auténoma e soberana”. Por isso, esses autores afirmam
que ndo hd mudancas no projeto societdrio desses dois governos, se comparados aos
mandatos anteriores de Fernando Henrique Cardoso. Isso se reflete quando eles todos
tendem a “‘ajustar a educa¢do e o ensino profissional técnico de nivel médio as
recomendacdes dos  organismos  internacionais e as demandas do
neodesenvolvimentismo, cuja ldgica se sustenta na modernizag¢do, que tem como marca
histdrica a expansdo do capital.”

Além disso, afirmam que “conservam-se, assim, uma estrutura e as relacoes de
classes sociais que reiteram a desigualdade no acesso aos bens e aos servicos produzidos
pelo conjunto da sociedade; mantém-se um tecido social com profundas marcas da
colonizagdo e do escravismo e um consequente preconceito e discriminacao do trabalho
manual e técnico” (FRIGOTTO; CIAVATTA, 2011, p. 625). A diferenca entre esses trés
governos € que, nos governos de Lula e Dilma, h4 um maior desenvolvimento,
abrangéncia e organicidade das politicas de combate a pobreza, além da opg¢do por
programas de atendimento a demandas educacionais, principalmente na expansdo'® do
ensino médio técnico e superior (FRIGOTTO; CIAVATTA, 2011).

A partir desse histérico da educagdo profissional brasileira, é possivel
observarmos o quanto essa modalidade de ensino € tratada de forma preconceituosa pela
legislacao educacional, estando sempre associada a formacdo das camadas mais pobres
da populagdo. Além disso, percebe-se que, mesmo possuindo mais de um século de
histéria, o ensino profissionalizante brasileiro de nivel técnico ainda constitui algo
inacabado, que requer discussoes, avaliagdes e reflexdes, para se tornar um instrumento
de transformacdo da realidade educacional de uma sociedade tdo dividida pelas relacdes

estabelecidas entre capital e trabalho como a nossa.

10°A critica feita a essa expansdo € que ela foi feita deslocando-se recursos publicos para o privado, a
exemplo de programas como o PROUNI (Educagédo Superior) e PRONATEC (Ensino Médio)
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Feito um panorama geral do ensino profissionalizante brasileiro, € importante,
agora, entendermos melhor a organizacdo e funcionamento do SENAC, uma vez que,
posteriormente, contextualizaremos a formacdo profissional oferecida por essa
Instituicdo, com as mudangas laborais oriundas da reorganizacdo dos processos de
producdo e as expectativas que seus alunos possuem em relagao aos novos sentidos dados

ao trabalho pelo capital.

75






CAPITULO II - SENAC: ESTRUTURA E ORGANIZACAO

2.1 O Servico Nacional de Aprendizagem Comercial de Montes Claros/ MG

2.1.2 Historico e Estrutura

Durante a I Conferéncia das Classes Produtoras do Brasil (CONCLAP),
realizada em Teresdpolis, Rio de Janeiro, em 1945, véarios empresarios do ramo comercial
reuniram-se para discutirem a proposta de criacdo de uma estrutura capaz de promover o
trabalho e a justica social (SENAC, 20016). Da pauta, constou a reivindica¢do ao
Governo Federal de poderem organizar, manter € administrar uma instituicdo que
contribuisse para a valoriza¢do do trabalho, por meio da oferta de cursos de formacgao
profissional para o setor tercidrio. Resultou dessa conferéncia a criacio de uma
instituicdo com a responsabilidade pela formacdo profissional em grande escala de
trabalhadores para o setor do comércio, o SENAC (Servigo Nacional de Aprendizagem
Comercial). (SENAC, 2006).

Os Decretos-lei 8.621 e 8.622, de 10 de janeiro de 1946, autorizavam a
Confederacdo Nacional do Comércio a instalar e a administrar, em todo o Pais, escolas
de aprendizagem comercial para trabalhadores de 14 a 18 anos, bem como cursos de
continuacdo e de especializacdo para comercidrios adultos; e faziam determinacdes sobre
a aprendizagem dos comercidrios, estabelecendo os deveres dos empregadores e dos
trabalhadores. Mediante esses decretos-lei, a Confederagdao Nacional do Comércio criou
o Servico Nacional de Aprendizagem Comercial (SENAC), com sede na capital federal
e descentralizado por meio de Conselhos Regionais e Departamentos Regionais em cada
um dos Estados da Unido. (MANFREDI, 2002)

No norte de Minas Gerais e no Vale do Jequitinhonha, o SENAC esta presente
desde 17 de agosto de 1985, data da inaugura¢do do Centro de Educacao Profissional de
Montes Claros.

Nos primeiros meses de funcionamento (agosto a dezembro de 1985), foram
matriculados 300 alunos nos seis cursos da drea de Gestdo que a unidade oferecia. Esse
nimero € considerado bom, uma vez que, com apenas cinco meses de funcionamento

foram montadas turmas de 50 alunos, em média, por curso.
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Em 30 anos de existéncia, o SENAC Montes Claros atende a 112 municipios
e possui um leque de cursos diversificados, 46 no total, nas dreas de artes, beleza,
comércio, comunicacdo, gestdo, hospitalidade, idiomas, informadtica, moda, saide,
seguranca e turismo. Além dos 28 funciondarios, distribuidos nos setores administrativos,
34 orientadores!!, sdo responsdveis pela formagdo dos alunos, divididos entre as
modalidades curso técnico, FIC (Formacdo Inicial e Continuada)'?, MBA (Master in
Business Administration, equivalente a uma pés-graduacdo Lato Sensu), Aprendizagem

113

Comercial ” (Programa Jovem Aprendiz do governo de Minas Gerais) e Acdes Extensivas

4 Formacao Profissional'*.

O SENAC surgiu em um momento de expansdo da industria e, por
conseguinte, do comércio brasileiros, o que demandava a formacdo de trabalhadores para
suprir a necessidade de contratagdo de forca de trabalho para esses setores. O sistema
educacional brasileiro nao possufa uma infraestrutura capaz de ofertar o ensino
profissionalizante em larga escala, por isso o governo propds a criacdo de um sistema

paralelo ao sistema oficial, o que pouco tempo depois ficou conhecido como Sistema “S”

(ROMANELLI, 1988).

Romanelli (1988) faz apontamentos que demonstram que esse sistema
paralelo reforca a permanéncia da dualidade estrutural existente na educacdo brasileira.
Isso, porque, nessa época, o SENAI e o SENAC atendiam as classes populares que nao
conseguiam acesso ao sistema oficial de ensino e que tinham urgéncia de prepararem-se
para ocuparem uma vaga no mercado de trabalho. Os pré-adolescentes procuravam as
escolas profissionais porque precisavam comegar a trabalhar mais cedo, o que os excluia

do sistema oficial. Os adolescentes e os jovens jd estavam empregados hd tempos,

"'Quantidade referente a unidade de Montes Claros. Os demais municipios atendidos possuem corpo administrativo e
docente proprios, mas se necessarios os colaboradores de Montes Claros podem ser utilizados nessas localidades.

12 Formacao Inicial é a educacdo profissional destinada a qualificar jovens e adultos, independentemente de
escolaridade prévia e de regulamentacdo curricular, podendo ser oferecida, segundo itinerdrios formativos, de forma
livre, tendo em vista as necessidades da indistria e da sociedade. Tem duragdo varidvel e carga hordria minima de 160
horas. Formacao Continuada € o processo educativo que se realiza ao longo da vida, com a finalidade de desenvolver
competéncias complementares, incluida, quando necessdria, a elevagdo da escolaridade bdsica do cidaddo
trabalhador. Os cursos de formacdo continuada néio estdo sujeitos a carga hordria minima de 160 horas, tendo como
requisito para ingresso comprovagdo de Formagdo Inicial ou avaliacdo ou reconhecimento de competéncias para
aproveitamento em prosseguimento de estudos (SENAI, 2009).

13 Instituido pelo Decreto-Lei n® 8622/46 e atualizado pela Lei n° 5598/05, a Lei de Aprendizagem Comercial (Programa
Jovem Aprendiz) tem como objetivo promover a inclusdo social e profissional, oferecendo formagdo técnico-
profissional a alunos com idade de 14 a 24 anos, de acordo com a legislagdo. Empresas com mais de 100 funciondrios,
sdo notificadas pelo Ministério do Trabalho e Emprego e devem ter pelo menos um aprendiz fazendo um curso no
SENAC por meio desse programa. Nao ha custos para o aluno; a empresa o remunera com uma bolsa-saldrio.

4 As Acdes Extensivas a Formagdo Profissional sio palestras, a serem realizadas durante o ano letivo,
definidas e organizadas pelo setor pedagégico do SENAC, com o intuito de fornecerem atualizag@o acerca
de temadticas importantes relacionadas aos cursos técnicos oferecidos. Sdo abertas a todos os interessados.
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portanto fora do sistema escolar oficial, e necessitavam de uma qualificacdo para obter
melhor remuneragao.
Af estd o significado da criagdo e da manuten¢do do sistema paralelo de
ensino, ao lado de um sistema oficial. A manuten¢ido desse dualismo, ao
mesmo tempo que era fruto de uma contingéncia, decorria da necessidade de
a sociedade controlar a expansdo do ensino das elites, limitando o acesso a
este as camadas médias e altas e criando o ‘derivativo’ para conter a ascensao

das camadas populares, que fatalmente procurariam as escolas do sistema
oficial, se estas lhes fossem acessiveis (ROMANELLI, 1988, p. 169).

A estrutura organizacional do SENAC é composta pela Administragdo
Nacional (AN) e pelas Administracdes Regionais (AR). Fazem parte da AN o Conselho
Nacional (CN): “6rgdo deliberativo mdximo do Sistema SENAC, de estrutura tripartite
(governo, empresdrios e trabalhadores), dirigido pelo presidente da Confederagcao
Nacional do Comércio de Bens, Servicos e Turismo”; o Departamento Nacional
(DN): “6rgdo executivo da Administragao Nacional, responsdvel pela coordenagdo das
politicas e diretrizes nacionais do Sistema SENAC e pela assisténcia técnica aos
Departamentos Regionais (DRs)” e o Conselho Fiscal: “6rgio de deliberacao coletiva de
fiscaliza¢do or¢camentdria, contdbil e financeira, estruturado no Regulamento do SENAC,
composto por dois representantes do comércio, dois representantes sindicais e trés
representantes indicados pelo governo” (SENAC, 2013a).

O SENAC Montes Claros é uma UET (Unidade de Ensino Técnico) que
possui em sua estrutura Direcdo, Supervisao Pedagdgica, Secretaria Escolar, Biblioteca e
Servigcos Auxiliares.

Cabe a Direcdo gerir recursos humanos, financeiros e materiais dentro da
UET, executando as agdes de operacionalizagdo definidas pelo SENAC/MG. A
Supervisao Pedagdgica trabalha em parceria com a Direcdo, os orientadores de cursos/
instrutores de curso e a equipe técnico-administrativa da UET, buscando a melhoria
constante da qualidade do processo ensino-aprendizagem. A Secretaria Escolar € o setor
responsavel pela emissao, registro, expedi¢do, arquivo e manuten¢do dos documentos
escolares da UET. Cada unidade possui uma biblioteca equipada com computadores,
acesso a Internet, livros e periddicos atualizados dos cursos oferecidos. Por fim, os
servicos auxiliares abrangem o setor financeiro, administrativo, pessoal, portaria,
vigilancia, zeladoria, almoxarifado, limpeza, conserva¢do, manuten¢do e a cantina

(SENAC, 2014b).
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De acordo com a natureza juridica, o SENAC é uma institui¢do de direito
privado, sem fins lucrativos, que desenvolve e executa o ensino profissionalizante e
desempenha a¢des de apoio as politicas publicas, voltadas essencialmente a educagdo
para o trabalho e a educacdo profissional, objetivando o Setor do Comércio de Bens,
Servicos e Turismo e, em especial, o menor aprendiz. A Instituicio é mantida por
contribuicdes compulsérias de empresas do Setor do Comércio de Bens, Servigos e
Turismo e administrada pela Confederacdo Nacional do Comércio de Bens, Servigos e
Turismo (CNC) (SENAC, 2014a).

O SENAC compde, junto com outras instituicdes, o chamado Servico Social
Autonomo, também conhecido como Sistema “S”. E considerada uma entidade
paraestatal, uma vez que atua em cooperacdo com o Estado, exercendo atividade de
interesse coletivo. Suas atividades de formacao profissional sdo financiadas com recursos
parafiscais e/ou parassindicais, que lhes sdo destinados por lei e devem ser integralmente
aplicados em suas finalidades institucionais (LINHARES, 2012)

Para se manter, o Decreto 8621/46, em seu artigo 4°, determina que 0s
“estabelecimentos comerciais cujas atividades, [...], estiverem enquadradas nas
Federacoes e Sindicatos coordenados pela Confederacao Nacional do Comércio, ficam
obrigados ao pagamento mensal de uma contribui¢do equivalente a um por cento sobre o
montante da remuneracdo paga a totalidade dos seus empregados”. De acordo com
Linhares (2012), isso acontece a partir do recolhimento parafiscal de um adicional as
aliquotas das contribui¢des sociais, arrecadado e repassado, mensalmente, ao SENAC
pelo 6rgdo ou entidade previdencidria. O valor da contribui¢do € calculado sobre a folha
de pagamentos de todos os empregados do estabelecimento contribuinte, pertencentes a
categoria do comércio.

Para Grabowski (2010), “o financiamento e a desresponsabilizacdao
progressiva do Estado com a manuten¢do do sistema publico de educagdo profissional
sdo os tracos mais visiveis das reformas nas ultimas décadas [...] comecou a partir do
governo Collor (1990), aprofundou-se no de FHC (1994-2002) e ndo se alterou
substancialmente no governo Lula”. Ainda para esse autor, o privado predomina na
educagdo profissional brasileira, seja pela destinacdo de fundos publicos para gestdo
privada e a servico do capital, seja pela imposicdo de formulagdes conceituais,
pedagdgicas e normativas.

De acordo com Saviani (2010),
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a cumplicidade entre o publico e o privado € prépria da sociedade capitalista
na qual o publico tende a estar a servigo de interesses privados, uma vez que
se trata de uma forma social dominada pela classe que detém a propriedade
privada dos meios de producdo. Porém, essa mesma sociedade, em seu sentido
republicano, estabeleceu a distingdo entre as esferas publica e privada gerando
a expectativa de que o publico, por estar referido ao bem comum, a coisa
publica (do latim “res publica”), deveria sempre prevalecer sobre o privado.
Historicamente os paises que mais avancaram no campo educacional foram
aqueles que mais se aproximaram do sentido republicano, assumindo na
organizagdo prética de seus sistemas de ensino o principio segundo o qual a
educacdo € direito dos cidadaos e dever do Estado.

Pela Constituicdo Federal, em seu artigo 70, “prestard contas qualquer pessoa
fisica ou juridica, publica ou privada, que utilize, arrecade, guarde, gerencie ou administre
dinheiros, bens e valores publicos ou pelos quais a Unido responda, ou que, em nome
desta, assuma obrigacdes de natureza pecunidria”. Sendo assim, fica o SENAC obrigado
a prestar contas ao Tribunal de Contas da Unido (TCU).

Como dito, por se tratar de um Servigco Social Autonomo, o SENAC
administra recursos advindos do poder publico, oferece servicos de natureza publica a
categoria que representa e possui alguns privilégios proprios de pessoas juridicas
publicas, por isso deve sempre realizar licitagdes para efetivar contratacdes. Deve, ainda,
cumprir o que dizem a Lei 4320/64 e o Decreto n. 715/92, acerca dos planejamentos que
prevé a disponibilizacdo de seu orcamento, para aprovacao do Ministro de Estado do
Trabalho e Emprego (BRAGA, 20127?).

Existem trés formas de acesso aos cursos: particular, mediante programas
governamentais; e por incentivos do SENAC. Na UET Montes Claros, o primeiro é
custeado pelo proprio aluno e representou 23% das matriculas em 2014. O segundo
aconteceu por meio do PRONATEC (Programa Nacional de Acesso ao Ensino Técnico e
Emprego), com 30% dos alunos e 47% ingressaram, em 2014, em um dos cursos
oferecidos pelo PSG (Programa Gratuidade SENAC).

Quanto a contratagdo de pessoal, as entidades pertencentes ao Servico Social
Autdnomo, ou Sistema “S”, estdo liberadas de realiza-la via concurso ptblico. De acordo
com Supremo Tribunal Federal (STF, 2014), essas entidades, “por possuirem natureza
juridica de direito privado e ndo integrarem a administragdo indireta, nao estao sujeitas a

115

regra prevista no artigo 37, inciso II da Constitui¢do Federal >, mesmo que desempenhem

atividades de interesse publico em cooperacao com o Estado”.

15 Estabelece que a investidura em cargo ou emprego publico depende de concurso publico.
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Nos documentos do SENAC, os docentes sido tratados ou como orientadores,
ou instrutores de curso, sendo os primeiros aqueles contratados pelo regime CLT
(Consolidagdo das Leis do Trabalho), que possuem todos os direitos trabalhistas previstos
na lei assegurados; e os ultimos, admitidos por meio da assinatura de um contrato, que
tem a duracdo de seis meses e ndo pode ser renovado, sendo permitida a carga horéria
maéxima de 64h/a més. Constituem uma forca de trabalho mais barata, e hoje j4 constituem
uma quantidade considerdvel no SENAC Montes Claros. Para contratacdo, os professores
orientadores e instrutores sdao avaliados em trés etapas: curriculo, técnico (prova escrita)
e pratico (aula).

Silva (2005), a partir de dados do DIEESE (Departamento Intersindical de
Estatistica e Estudos S6cio-Econdmicos) apresenta um resumo do que foi a criagdo do
SENAC. No inicio, o SENAC realizava convénios e acordos de cooperacdo com as
escolas de comércio existentes. A partir de 1950, iniciou a criacdo de centros em
instalacOes préprias. Sua preocupacdo girava em torno da oferta de cursos nas
modalidades ginasial e colegial comercial, além de outros, que preparavam o trabalhador
de maneira geral para o comércio.

A década de 1960 foi marcada por um grande avanco da educacdo
profissional oferecida pelo SENAC. Seu foco, agora, estava na qualificacdo de adultos e
na abertura de cursos a toda a sociedade. E dessa época a criagio dos Centros de Formacio
Profissional, espacos destinados a proporcionar contato real do aluno com atividades

inerentes a profissao.

Na década de 1970, pautou sua filosofia de trabalho na “descentralizacao,
participacdo e respeito a autonomia e as particularidades regionais”, o que permitiu a
expansao do nimero de matriculas e do atendimento a empresas. Ampliou a quantidade
de cursos ofertados para além da area comercial, passando a abranger o setor de servigcos
(cabeleireiro, manicure, pedicure, enfermagem, turismo, farmacia etc.)

Na década de 1980, o SENAC nio resistiu a recessdo econOmica e, além de
reduzir a oferta de cursos, passou a cobrar por eles (antes eram gratuitos). A partir da
década de 1990, reestruturou-se, modificando seu modelo pedagdgico para melhorar o
desenvolvimento do conhecimento tanto no ramo do comércio como no de servigcos
(SILVA, 2005).

Ao longo de seus 69 anos de existéncia, 0o SENAC continua sendo responsavel

pela formacdo de milhares de trabalhadores para o setor do comércio. Dados do exercicio
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2014 mostram, em numeros, a for¢a dessa institui¢do. Sao 3.061 municipios atendidos
pelo SENAC, sendo 625 unidades operativas, com destaque para as 82 unidades do
Programa SENAC Mdével’®. Foram efetuadas 1.811.646 de matriculas, sendo 1.343.513
concluidas e 468.133 em processo. 634.125 das matriculas fazem parte do Programa
SENAC de Gratuidade (PSG)'” e 511.180, do Programa Nacional de Acesso ao Ensino
Técnico e Emprego (PRONATEC). Fazem parte de seu corpo docente 34.117 professores
(SENAC, 2015).

Nas dultimas décadas a UET Montes Claros apresentou um numero

significativo de atendimentos. A TAB. 3 apresenta essa quantidade.

TABELA 3 — Histérico quantitativo de alunos atendidos pela UET Montes Claros —

1990 - 2014

1990 10465 alunos* 4411 AEFP 2008 6086 AEFP
1991 10846 alunos | 2002 11776 alunos 6833 alunos
1992 13485 alunos 665 EAD | ) 110 | 7471 AEFP
1993 14302 alunos 4556 AEFP 4592 alunos

8097 alunos
1994 15860 alunos 2003 2010 8318 AEFP
1995 17493 alunos 4124 alunos
1996 14616 alunos 2011 8770 AEFP
1997 17904 alunos 5500 AEFP 4124 alunos
1998 16055 alunos | 2004 7498 alunos 2012 11624 AEFP
1999 16870 alunos 24 EAD 5865 alunos

sk
8347 AEFP 2005 5306 AEFP 2013 9822 AEFP
2000 10463 alunos 7423 alunos 6415 alunos
770 EAD*%** 5064 AEFP 8695 AEFP
2006

7255 AEFP 8263 alunos| . 5626 alunos

2001 9552 alunos 2007 8085 AEFP

665 EAD 5793 alunos

* Engloba a quantidade total de alunos seja em cursos técnicos, FIC (Formagdo Inicial Continuada),
pés-graduacdo e Aprendizagem Comercial

** AEFP — Acdes Extensivas a Formacao Profissional (palestras)

**% Até 2009 cada Estado era responsédvel pela oferta da modalidade de Educagdo a Distancia (EAD).
A partir desse ano, essa responsabilidade tornou-se nacional.

*#%% Em 2009, o municipio de Pirapora deixou de ser atendido por Montes Claros, passando a ser
responsavel por outros municipios. O mesmo aconteceu com Janauba, a partir de 2015. Isso explica a
diminui¢do no ndimero de alunos atendidos a partir dessa data.

Fonte: SENAC Montes Claros — 2015

16 Carretas com 14 metros de comprimento, 2,6 metros de largura e 4 metros de altura, totalmente adaptadas
para serem uma verdadeira escola sobre rodas, reproduzindo internamente os ambientes pedagdgicos do
SENAC, que se deslocam para o interior dos estados levando a educacdo profissional com o mesmo padrdo
de qualidade oferecido pelas unidades fixas do SENAC.

17Esse programa foi criado pelo Decreto n° 6.633, de 5 de novembro de 2008, sendo implementado a partir
de 2009 e destina-se a pessoas de baixa renda — cuja renda familiar mensal per capita nio ultrapasse 2
saldrios minimos federais. E voltado a brasileiros que buscam seu primeiro trabalho com carteira assinada,
ja4 atuam no mundo produtivo ou que desejam se requalificar para crescer profissionalmente. Mais
informagdes sobre esse programa: http://www.senac.br/programas/programa-senac-de-gratuidade.aspx
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Vale detalhar os nimeros apresentados em 2014: Foram atendidos 1.144
alunos na modalidade curso técnico, 4.066 na FIC, 24 MBA e 392 no programa
Aprendizagem Comercial. Nota-se, pelos nimeros apresentados, que o SENAC Montes
Claros é responsavel pela formacdo de uma considerdvel quantidade da forca trabalho
que compde o setor comercial da regido norte mineira.

No que se refere aos cursos técnicos de nivel médio, foco deste estudo, a UET
Montes Claros estd apta a oferecer os cursos técnicos em: Meio Ambiente, Farmécia,
Seguranca do Trabalho, Estética, Andlises Clinicas, Nutricdo e Dietética, Redes de

Computadores, Administragdo, Enfermagem e Informatica.

2.1.2 Organizacao Pedagogica

As UET’s estdo autorizadas a oferecer cursos com Habilitacdes Profissionais
de Nivel Médio, com possibilidades de saidas intermedidrias, como Qualificacdo
Profissional Técnica e Especializacdo Técnica de Nivel Médio.

A Qualificacdo Profissional Técnica € oferecida como mdédulo com
terminalidade dentro da estrutura curricular de um curso técnico. Ao concluir o médulo,
o aluno obtém um certificado de Qualificacdo Profissional Técnica para exercicio
profissional ou continuidade de estudos.

Segundo informagdes da diretoria do SENAC, foi abolida dos planos de cursos
a possibilidade de saida intermedidria dos médulos que davam direito a uma certificagao.
O programa passa por reformulagdes e ndo tem data para retornar.

Entende-se por Especializagdo Técnica o aprofundamento de estudos ou a
complementacao de uma Habilitacdo Técnica de Nivel Médio, destinada a oferecer novas
competéncias aos alunos que ja concluiram um curso técnico € que querem especializar-
se em um segmento profissional. Essa especializacdo deve estar relacionada ao perfil
profissional formado no curso técnico.

Outra possibilidade oferecida € a certificagdo profissional, que abrange a
avaliagdo e certificagdo de competéncias profissionais, de estudos ndo formais e
experiéncias no trabalho, visando ao aproveitamento para prosseguimento de estudos ou
ao reconhecimento para fins profissionais. Para se obter a certifica¢do, o requerente deve

ter concluido o Ensino Médio e comprovar o exercicio profissional de, no minimo, 2 anos
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em ocupacao diretamente relacionada ao perfil profissional em que pretende habilitar-se
(SENAC, 2014b).

Essa pratica nao ¢ comum no SENAC Montes Claros, de acordo com a direcao
dessa UET. O aproveitamento de experiéncias é algo muito complicado, e as
equivaléncias com as disciplinas ofertadas nos cursos técnicos sao dificeis de ser
identificadas. Outro ponto é que, normalmente, a experiéncia profissional estd
concentrada em uma etapa do processo, o que torna indispensdvel a frequéncia em todos
os médulos, para que o aluno desenvolva as competéncias necessarias para se tornar
técnico. Essa informacdo contrapde-se a ideia proposta pelo regime de acumulacdo
flexivel que prega que a forca de trabalho deve estar apta a participar de todas as etapas
da producdo. Essa UET atribui a ndo procura por esse tipo de aproveitamento a falta de
conhecimento sobre essa possibilidade. Os aproveitamentos de estudos sao feitos de um
curso ja realizado para o que se pretende cursar.

O Regimento Escolar Unificado das UET do Estado de Minas Gerais permite
que os alunos possam solicitar aproveitamento de estudos realizados, no limite de 5 anos,
nas seguintes situagdes:

a) Qualificacdes Profissionais Técnicas (etapas ou mddulos concluidos em

cursos de educacgdo profissional técnica de nivel médio).

b) Cursos de FIC, com carga hordria minima de 160h.

c) Outros cursos de educagdo profissional técnica que foram realizados no

trabalho ou em cursos superiores de graduagao.

d) Instituicdoes devidamente credenciadas por meio de processos formais de

certificacdo profissional.

Os cursos técnicos sao organizados por Eixos Tecnoldégicos, um conjunto
articulado de atividades voltadas ao “aprender a pensar, aprender a fazer e aprender a ser
e a mobilizacdo e articulagdo de conhecimentos, habilidades, valores, emogdes e
tecnologias, possibilitando o desenvolvimento de competéncias € a construcdo de
diferentes itinerdrios formativos'®” (SENAC, 2014b).

Os Eixos Tecnoldgicos possibilitam um trabalho interdisciplinar, o que

promove maior integragdo do corpo docente em planejar acdes voltadas as demandas da

18Conjunto de cursos de diferentes niveis de complexidade tecnolégica, que compdem o portfélio de ofertas
de uma dada escola, organizado a partir do levantamento das demandas locais de profissionalizacio por
segmento profissional. E o percurso de formagdo de escolha do aluno, numa perspectiva de educacio
continuada (SENAC, 2009b).
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comunidade local. Cada um desses eixos possui um nucleo politécnico, que pretende
romper com o modelo de educacdo centrado no “fazer” e enfatizar o permanente
desenvolvimento de aptiddes para a vida produtiva, possibilitando o desenvolvimento da
pessoa, seu preparo para o exercicio da cidadania e sua qualificacdo para o trabalho
(SENAC, 2009a).

Quanto a avaliagdo da aprendizagem escolar, o SENAC adota dois tipos: a
diagnodstico-formativa e a certificativa.

A diagnéstico-formativa tem a funcio de fornecer informacdes continuas e
progressivas sobre a aprendizagem escolar e a evolucdo do ensino, possibilitando
identificar o estigio de desenvolvimento dos alunos em relacdo a aquisicdo dos
conhecimentos, habilidades e valores previstos no Plano de Curso e no Plano de Trabalho
de cada Componente Curricular. Permite, ainda, detectar os problemas e dificuldades
relacionados a essa aquisicdo, com o objetivo de nortear a sequenciacdo das atividades
curriculares e o planejamento de intervencdes didatico-pedagdgicas especificas para a
superacdo das dificuldades identificadas. A certificativa tem a funcdo de atestar as
competéncias desenvolvidas nos Componentes Curriculares dos Mdédulos e legitimar a
promocao de um Modulo curricular a outro e a conclusao do processo de formagao
oferecida pelo curso (SENAC, 2014b).

Para aprovacgdo, sdao adotados conceitos pontuais a partir de indicadores de
eficiéncia e eficdcia'®:

CD: Competéncia Desenvolvida: conceito atribuido ao aluno cujo
desempenho nas atividades avaliativas evidencie a aquisicio dos conhecimentos,
habilidades e valores explicitados nos indicadores de eficiéncia e eficdcia estabelecidos
para a competéncia avaliada. Acrescentam-se a esse conceito os niveis que estabelecem
quais saberes o aluno tem capacidade de exercer em atividades explicitadas nos
indicadores de eficiéncia: nivel A (utiliza saberes de natureza bésica, complementares e
mais complexos; nivel B (utiliza saberes de natureza bdsica e complementares); C (utiliza
saberes de natureza basica).

CED: Competéncia em Desenvolvimento: conceito atribuido ao aluno que
se encontra em processo de desenvolvimento de conhecimentos, habilidades e valores

necessarios a competéncia definida para o Componente Curricular. No desempenho desse

190 Capitulo III apresenta a andlise desses dois indicadores.

86



aluno, evidenciam-se alguns indicadores de eficiéncia definidos para a competéncia
avaliada, enquanto outros necessitam de novas oportunidades de aprendizagem.

CND: Competéncia ainda Nao Desenvolvida: conceito atribuido ao aluno
que, apos a realiza¢do das atividades de recuperagdo paralela e final do Componente
Curricular, ainda ndo desenvolveu a(s) competéncia(s), nao tendo sido evidenciado em
seu desempenho todos os indicadores de efici€éncia definidos para a competéncia avaliada.

Sao considerados aprovados os alunos que obtiverem o conceito CD em todas
as competéncias que integram determinado componente curricular (disciplina), além de
75% de frequéncia; e nao aprovados aqueles que obtiverem conceito CND.

Os médulos s@o avaliados pelos alunos a partir dos seguintes itens: a) Curso/
Componente curricular/ Disciplina: avalia¢do direcionada para os contetidos abordados,
carga hordria e material didético; b) Instrutor/ Orientador de curso: sdo avaliados aspectos
como relacionamento, pontualidade, didatica, assisténcia aos alunos. Os professores que,
na avaliacdo, obtiverem menos de 80% de satisfagdo sdo acompanhados, de forma mais
proxima e individualizada, no préximo mddulo que ministrarem, pela supervisido
pedagodgica. Outros aspectos como infraestrutura e avaliacdo geral do curso/ disciplina
também sdo contemplados.

Entendidos a estrutura, organizacdo e funcionamento do SENAC, faz-se
necessdrio relacionar essa educacgdo profissional as mudangas no mundo do trabalho.

Para isso, apresentaremos uma discussdo tedrica acerca dos modos de
producdo baseados no taylorismo/fordismo e toyotismo, e depois a formagao profissional

realizada pelo SENAC Montes Claros/ MG dentro desses dois modelos.
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CAPITULO III - DO TAYLORISMO/ FORDISMO AO TOYOTISMO

3.1 Taylorismo/Fordismo

Frederick W. Taylor (1856-1915) € considerado o “pai da organizagdo
cientifica do trabalho”, tendo seus estudos contribuido para o desenvolvimento industrial
do século XX. Para Taylor, era importante que tanto a gestdo quanto os operarios tivessem
como objetivo a formagao e o aperfeicoamento do pessoal da empresa, de modo que fosse
possivel executar, de acordo com as aptiddes naturais de cada um, em ritmo mais rapido
e com maior eficiéncia os tipos mais elevados de trabalho (TAYLOR, 1990).

A racionaliza¢do do trabalho proposta por Taylor ancora-se no estudo dos
tempos e movimentos. O trabalho deveria ser dividido em partes, analisado e testado a
partir de métodos cientificos, o que geraria uma metodologia de padronizacdo de
processos. A divisdo do trabalho dar-se-ia de acordo com as aptiddes de cada trabalhador
para a realizacdo de determinada tarefa. Ele deveria ser treinado para que a executasse da
melhor forma e em menos tempo.

Em seus estudos, combateu o que chamava de vadiagem no trabalho ou o
“fazer cera”. Segundo ele, o trabalhador, ao invés de empregar todo o seu esfor¢co para
produzir a maior soma possivel de trabalho, quase sempre procurava fazer menos do que
realmente podia. As causas da vadiagem resumem-se em trés fatores: 1) o medo do
desemprego, pelo trabalhador, que acreditava que, quanto maior o rendimento do homem
e da maquina maior o nimero de demissodes; 2) um sistema de administracdo defeituoso
que protegia os interesses dos operdrios € 3) os métodos empiricos ineficientes, que
levavam os operdrios a desperdicarem grande parte de seus esforcos (TAYLOR, 1990).
Era preciso superar essa “pregui¢a” mediante uma administra¢do capaz de fazer com que
os operarios alcancassem padrdes que elevassem sua producdo e com remuneracao por
produtividade.

O ponto forte da teoria de Taylor € a divisdao do trabalho entre a geréncia e os
trabalhadores. Para ele, a ciéncia que estuda a acdo dos trabalhadores é tdo vasta e
complicada, que o operdrio, ainda que o mais competente de todos, seria incapaz de
compreendé-la, seja por falta de instrucdo ou por capacidade mental insuficiente,
necessitando, pois, do auxilio de colaboradores e chefes para seu entendimento. No
entender de Marx (2009, p. 31), essa forma de administracdo demonstra que o capital

“conhece o trabalhador apenas como animal de trabalho, como uma besta reduzida as
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mais estritas necessidades corporais”. Conforme Taylor, “[...] a administracdo deve
planejar os trabalhos de que até agora tém sido encarregados os operdrios [...] os atos dos
operdrios devem ser precedidos de atividades preparatdrias da direcao, que habilitam os
operdrios a fazerem seu trabalho mais rdpido e melhor do que em qualquer outro caso.”
(TAYLOR, 1990)

Braverman (1987, p. 83) critica a Administracdo Cientifica de Taylor, pelo
fato de ela ndo apresentar caracteristicas de uma verdadeira ciéncia, uma vez que sua
teoria reflete o ponto de vista do capitalismo acerca da produgao, “investiga nao o trabalho
em geral, mas a adaptacdo do trabalho as necessidades do capital”. Outro ponto analisado
por esse autor € a importancia que Taylor atribui ao controle exercido pela geréncia, em
seus estudos, ele assevera que a geréncia deve impor ao trabalhador, de maneira rigorosa,
como o trabalho deve ser executado, sendo o controle uma necessidade absoluta para uma
boa geréncia (BRAVERMAN, 1987).

Para Kuenzer (2002a), o taylorismo — como ficaram conhecidos os estudos de
Taylor —, constitui uma filosofia pratica do capitalismo, pois exige uma concep¢ao
mecanicista de homem a partir de constatacdes de que o operdrio € um ser incapaz e
ignorante, a quem sdo destinadas somente tarefas de execuc¢ao, consolidando a ruptura
entre decisdo (trabalho intelectual) e execu¢do (trabalho manual); sendo a primeira
responsabilidade da geréncia, e a segunda, dos trabalhadores. A separagio entre gestdo e
producdo, Kuezer (2002a) chamou de heterogestao.

Apossar-se do conhecimento sobre o trabalho fortalece o capital. As tarefas
realizadas pelos operdrios estdo cada vez menos qualificadas e sub-remuneradas, e eles
cada vez mais expropriados do saber sobre seu trabalho. “O taylorismo, pela institui¢ao
da heterogestdo, constitui-se em uma refinada forma de exploracdo do trabalho pelo
capital. [...] a heterogestdao € a légica de desqualificacdo do trabalho e, portanto, da
alienacao” (KUENZER, 2002a).

Para Marx (2009), a alienacdo estd presente na vida real do trabalhador do
sistema capitalista, pois, devido a divisdo do trabalho, o produto do trabalho nao pertence
a quem o produziu. “O trabalho externo, o trabalho no qual o homem se exterioriza, é
um trabalho de autossacrificio. [...] a externalidade do trabalho aparece para o trabalhador
como se o trabalho ndo fosse seu préprio, mas de um outro, como se o trabalho ndo lhe
pertencesse, como se ele no trabalho ndo pertencesse a si mesmo, mas a um outro.” (p.
83). E, ainda, “através do trabalho estranhado, exteriorizado, o trabalhador engendra a

relacdo de alguém estranho ao trabalho — do homem situado fora dele — com este trabalho.
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A relagdo do trabalhador com o trabalho engendra a relagdo do capitalista [...] com o
trabalho” (p. 87).

Enquanto para Marx (2010, p. 65) “o trabalho, como criador de valores-de-
uso, como trabalho 1til, € indispensdvel a existéncia do homem — quaisquer que sejam as
formas de sociedade —, € necessidade natural e eterna de efetivar o intercAimbio material
entre 0 homem e a natureza e, portanto, de manter a vida humana” na sociedade
capitalista, ele resulta na desrealizac@o do ser social, tornando-se degradado e aviltado,
“o que deveria se constituir na finalidade bésica do ser social — sua realiza¢io no e pelo
trabalho — € pervertido e depauperado” (ANTUNES, 2008a, p. 144).

Quando propunha a dissociacdo do processo de trabalho das especialidades
dos trabalhadores, Taylor entendia que o processo do trabalho deveria ser independente
do oficio, da tradi¢do e do conhecimento dos trabalhadores, dependendo nao das
capacidades dos operarios, mas das politicas gerenciais. (BRAVERMAN, 1987).

Ao separar a concepg¢do da execucdo, o taylorismo desumaniza o processo de
trabalho, reduzindo o trabalho humano quase ao nivel do trabalho em sua forma animal.
Se a execucgdo dos trabalhos fosse concebida pelos préprios trabalhadores, ndo seria
possivel imprimir o rigor metodolégico ou ritmo de trabalho imposto pelo capital.
(BRAVERMAN, 1987).

Para Fagiani; Previtalli (2014) essa dissocia¢do desqualifica o trabalhador
devido ao novo formato adquirido pelo trabalho (tarefas simplificadas e rotineiras, sem
conteddo e cada vez mais especializadas).

No inicio do século XX, o engenheiro americano Henry Ford introduziu
conceitos nos processos de produgdo e organizacao do trabalho que ficaram conhecidos
como fordismo.

Denomina-se fordismo uma forma de organizacdo dos processos produtivos e
de trabalho que tem como principios bdsicos a produ¢do em massa, por meio da linha de
montagem e de produtos mais homogéneos; controle dos tempos e movimentos pelo
crondmetro taylorista e producdo em série fordista; existéncia do trabalho parcelar
(fragmentagdo das funcgdes); separacdo entre elaboracdo e execugdo nos processos de
trabalho; geréncia verticalizada etc. (ANTUNES, 2008a).

Ford (s/d) entendia que, para aperfeicoar a montagem de seus carros, precisava
“trazer o trabalho ao operdrio, ao invés de levar o operario ao trabalho”, por isso adotou
as linhas de montagem em seus processos e criou os principios da montagem que se

resumiam em: 1) trabalhadores e ferramentas devem ser dispostos na ordem natural da
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operacdo, de modo que cada componente tenha a menor distancia possivel a percorrer da
primeira a ultima fase; 2) planos inclinados ou aparelhos concebidos deveriam ser
utilizados de modo que o operério sempre coloque no mesmo lugar a peca que terminou
de utilizar; 3) deslizadeiras instaladas para que as pecas a montar se distribuam a
distancias convenientes. De acordo com as experiéncias de Ford, a introdu¢do das linhas
de montagem permitiria a um operdrio aumentar em quatro vezes sua producdo. A ideia
era que “cada secdo s6 faz ou monta uma tunica peca, de modo que cada se¢cdo € uma
pequena fabrica” (FORD, s/d).

Na teoria fordista, a partir do principio da produtividade ocorre o aumento da
capacidade de producao do operdrio e a reducdo dos custos, por meio da especializacio e
da introducao da linha de montagem. O principio da intensificacdo prevé a diminui¢ao do
tempo da fabricagdo até a colocacdo do produto no mercado. E, por fim, o principio da
economicidade é a reducao do estoque de matéria-prima.

De acordo com Harvey (2003), as inovagdes tecnoldgicas e organizacionais
de Ford eram uma extensdo de tendéncias bem estabelecidas. Ele alinhou seus
pensamentos as ideias de Taylor (decomposicao dos processos de trabalho e organizac¢ao
de tarefas de trabalho fragmentadas mediante o estudo de tempo e movimentos e a
separacdo entre geréncia e execu¢do) e apresentou algo que diferenciava sua teoria do
taylorismo: sua visdo de que produgdo de massa significa consumo de massa, um novo
sistema de reproducao da for¢a de trabalho, uma nova politica de controle e geréncia do
trabalho, uma nova estética e uma nova psicologia, em suma, um novo tipo de sociedade
democratica, racionalizada, modernista e populista. (HARVEY, 2003, p. 121).

Para o capital, a jun¢do do taylorismo e do fordismo permite a apropriacao do
aspecto intelectual, dos saberes e das habilidades do trabalho que, antes, o operdrio de
oficio manifestava ao manipular suas ferramentas e que usava para contestar o comando
capitalista de seu trabalho. Nesses sistemas de organizacdo da producgdo, “o saber e a
habilidade dos trabalhadores passam a ser monopolizados pela gestdo ou incorporados ao
sistema de mdquinas, provocando a expropria¢do dos operarios em relagdo ao dominio
do processo de trabalho e uma maior dependéncia em relacdo a organizacdo capitalista

do trabalho” (BIHR, 2010).

Na manufatura e no artesanato, o trabalhador se serve da ferramenta; na
fabrica, serve a miaquina. Naquela, procede dele o movimento do instrumento
de trabalho; nessa, ele tem de acompanhar o movimento do instrumental. Na
manufatura, os trabalhadores s3o membros de um mecanismo vivo. Na fabrica,
eles se tornam complementos vivos de um mecanismo morto que existe
independente deles. (MARX, 2010, p. 482)
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Segundo Bihr (2010), a consolidagdo da dominagdo do capital sobre o
processo de trabalho permitiu a intensificacao da exploragdo da forca de trabalho operdria,
principalmente por meio da utilizagdo de maquindrio. Com a parceliza¢io do trabalho os
operdrios aumentaram destreza e habilidade na execugdo de tarefas, mas também houve
a reducao do “tempo morto” e aumento da intensidade do trabalho. Se o regime anterior
era de base extensiva, calcado na formacao de mais-valia absoluta (prolongamento do dia
de trabalho para além do ponto em que o operario tinha apenas produzido um equivalente
do valor de sua for¢a de trabalho, e a apropriagdo desse sobretrabalho pelo capital), o
atual caracteriza-se por ser intensivo formador de mais-valia relativa (“capacitacdo do
trabalhador, com o acréscimo da produtividade do trabalho, a produzir mais, com o
mesmo dispéndio de trabalho no mesmo tempo”). (MARX, 2010, p. 467).

A intensificagdo do trabalho é a forma de o capital ter a forca de trabalho
sempre a sua disposi¢do. “A producao capitalista (producdo de mais-valia), absor¢do de
trabalho excedente, ao prolongar o dia de trabalho, ndo causa apenas a atrofia da forca
humana de trabalho, a qual rouba suas condi¢des normais, morais e fisicas de atividade e
de desenvolvimento. Ela ocasiona o esgotamento prematuro e a morte da prépria forca de
trabalho”. (MARX, 2010, p. 307).

Se no primeiro estdgio do capitalismo houve uma mudanga na organizagao do
trabalho, em que o trabalho do artesdo foi subdividido em tarefas executadas em série por
trabalhadores parcelados, na etapa seguinte aconteceram mudangas nos instrumentos de
trabalho, que foram retirados das maos dos trabalhadores e transferidos para as maquinas,
que atuavam sobre o material para obter o resultado desejado. Nesse momento, o
capitalista realiza uma andlise de todas as tarefas distribuidas entre os trabalhadores para
controlar as operacOes individuais. Durante a revolugdo técnico-cientifica as geréncias
apoderam-se de todo o processo e controlam cada elemento dele. (BRAVERMAN, 1987).

Como nao hd interesse da geréncia na pessoa do trabalhador e, sim, em como
ele é utilizado no processo de produgdo, entende-se que o ser humano € considerado como
um mecanismo composto por dobradicas, juntas, eixos ou rolamentos. Essa visdo do
trabalhador como sendo uma mdquina operada pela geréncia é uma forma de
“deslocamento do trabalho como o elemento subjetivo do processo de trabalho e sua
transformagcdo num objeto” (BRAVERMAN, 1987). Todo o processo de trabalho,
reduzido a seu minimo movimento, é concebido, medido e ajustado de acordo com

padrées de desempenho. “Os instrumentos humanos sdo adaptados a maquinaria de
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producdo de acordo com especificagdes que se assemelham a nada mais que
especificacdes da propriedade da maquina”. (BRAVERMAN, 1987).

Alguns fatores podem explicar o esgotamento do fordismo: os limites fisico e
mental apresentados pelo trabalhador devido a degradacdo e brutalizacdo impostos por
esse modelo; um mercado consumidor que passou a exigir produtos diferenciados, o que
ndo era compativel com a producdo em massa proposta; reducao da forca de trabalho
devido ao fim de processos migratérios internos; aumento dos custos de producdo e
fragilidade do Estado, que nao conseguia mais garantir direitos sociais.

No Brasil, aconteceu o que Lipietz (1989) chamou de fordismo periférico,
apontando trés razdes principais para essa denominacao: 1) Processos de trabalho: havia
a importacdo de tecnologias (maquinas) mas o pais ndo possuia uma classe operaria com
experiéncia e pessoal de apoio necessario para aplicar os modos de produgao fordista; 2)
Mercado: como nao houve ampliagdao do poder de compra do operariado, os mercados
permaneceram limitados as classes dominantes e médias origindrias da economia de
exportagdo e resistentes ao consumo de massa de artigos padronizados e, ainda, a falta de
competitividade dos produtos manufaturados com o mercado externo; 3) Trocas externas:
o Brasil exportava muita matéria prima, ou produtos com pouco valor agregado, e
importava produtos altamente industrializados. Nao havia um equilibrio entre importa¢ao
e exportacao.

Esse “subfordismo” aconteceu em paises com governos populistas da América
Latina (caso do Brasil), que aproveitaram a crise de 1930 e adotaram uma politica de
substituicdes de importagdes, que consistia em fazer com que o pais se abastecesse sem
precisar recorrer a importagdes. Para isso, houve o incentivo, por parte do governo
brasileiro, aos produtores internos, a criacdo de altas barreiras alfandegarias e
reformulacdo do parque industrial do pais, na maior parte das vezes mediante capital
externo voltado para a producao em massa. Outra caracteristica desse fordismo periférico
foi a tentativa de industrializacdo a partir da tecnologia e modelo de consumo fordista,
ainda que sem as condig¢des sociais, seja referente ao processo de trabalho ou as normas

de consumo em massa (LIPIETZ, 1989).

3.2 Toyotismo

A crise estrutural do capitalismo no final da década de 1960 e meados da
década de 1970 provocou, em paises da Europa, nos EUA e no Japao, um processo de

reestruturacdo capitalista que afetou, sobremaneira, aqueles que vivem do trabalho. O
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desemprego e a precarizagao do emprego sao desdobramentos dessa crise que tem origem
no neoliberalismo, na acumulagdo flexivel e na transnacionalizacio do capital (LUCENA,
2001).

Entre 1970 e 1980, o mundo capitalista passou por um tumultuado periodo de
reestruturacdo econdmica e de reajustamento social e politico. Devido as oscilagdes e
incertezas geradas, novas experiéncias sejam elas na organizacido ou na vida social e
politica, comecaram a tomar forma, o que passaria a indicar a ado¢ao de um novo regime
de acumulacio, associado a um sistema de regulamentacao politica e social bem distinta.
(HARVEY, 2003)

Além disso, o welfarestate?’, que dava sustentacdo a social-democracia e ao
aparato politico, ideolégico e contratualista da producdo fordista em diversos paises
centrais foi abalado pela desregulamentacdo neoliberal que promoveu politicas
antissociais e de privatizagdo. O idedrio neoliberal ganhou forcas e tornou-se o pano de
fundo da reestruturacdo produtiva, promovendo a reorganizacdo produtiva em vdrios
paises capitalistas (ANTUNES, 2009).

Fagiani; Previtalli (2014), apontam para um forte processo de reestruturacao
do capital “através da integracdo dos mercados financeiros, fundamentado, por sua vez,
no novo idedrio politico neoliberal de livre comércio e de menor presenga do Estado como
poder regulador das relacdes entre capital e trabalho”.

Nesse momento de crise, era preciso vencer a rigidez do fordismo?! e se apoiar
na flexibilidade dos processos e mercados de trabalho, dos produtos e padrdes de
consumo. (HARVEY, 2003)

A saida capitalista para essa crise foi a instauracdo de novas formas de
exploracdo e dominacao do trabalho, mediante a criagdo de novos meios de trabalhos, de
novas formas de organizaciao dos processos de trabalho, de novas formas de contrato de

trabalho e de novos modos de mobilizacdo da for¢a de trabalho na empresa (BIHR, 2010).

200 WelfareState € um fendmeno do século XX que garante a populacido programas de protecdo social
mantidos pelo Estado, ou seja o Estado se responsabiliza em oferecer o bem-estar basico dos cidadaos.

2l Segundo Harvey (2003), rigidez era a palavra que justificava a incapacidade do fordismo de conter as
contradi¢Oes inerentes ao capitalismo no periodo de 1965 a 1973: rigidez em investimentos de capital fixo
de larga escala e de longo prazo na producdo em massa que ndo permitiam flexibilidade no planejamento;
rigidez nos mercados na alocacio e nos contratos de trabalho. A rigidez dos compromissos do Estado foi-
se intensificando & medida que programas de assisténcia (seguridade social, direitos de pensdo etc.)
aumentavam sob pressdo para manter a legitimidade, num momento em que a rigidez na producio restringia
expansdes de base fiscal para gastos publicos. Foi o inicio de altas taxas inflaciondrias, que acabariam com
a expansdo do pés-guerra.
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Essas mudangas ficaram conhecidas como acumulagdo flexivel, producdo enxuta ou
toyotismo.

Com suas raizes no Japao, o toyotismo surgiu apds a segunda Guerra Mundial,
a partir das ideias de Taiichi Ohno, e apresenta como principais caracteristicas:
autonomacdo das mdquinas, auto-ativacdo da mao de obra multifuncional e bem
qualificada, producdo somente do necessirio, no tempo necessario € na quantidade
necessdria (Just in time), mediante a adocao de um sistema flexivel de mecanizacgdo e da
implantacdo de circulos de controle de qualidade (CCQ) em todas as etapas da produgdo.

O Just-in-time consiste num instrumento de controle da producao baseado no
proposito de atender a demanda com a maior rapidez possivel, minimizando os estoques
de matéria-prima. Tem como base um sistema de informacdes preciso, que estabelece o
momento, o material e a quantidade exatos de producdo, integra as vdarias etapas da
producdo no interior de uma mesma empresa, a partir das necessidades colocadas pelas
vendas. Auxilia nesse processo o Kanban?? (indicador visual em forma de cartdo ou
placa) que transmite a informacdo sobre a producdo necessdria de uma etapa a outra
(LEITE, 1994). Essa ferramenta ¢ utilizada para a reposi¢do das pegas/produtos que
acontece de trds para frente (inicia-se apds a venda) (ANTUNES, 2008a).

Os CCQs fazem parte do Just-in-time e nascem de uma forte campanha
ideoldgica, realizada no Japao entre as décadas de 1950 e 1960 pela qualidade. Consistem
em um programa que visa a gestao participativa na busca da qualidade total. De acordo
com Hirata (1983), a filosofia desses circulos é a participagdo operdria na gestdo da
empresa, € seu objetivo é a cooperagdo entre trabalhadores e direcdo, o que marcou o
inicio de uma nova fase nas relacdes industriais japonesas (fim das greves, participagdo
dos trabalhadores na superacdo da crise mediante sugestdes concretas e implantagcao de
técnicas gerenciais ligadas a automatiza¢do e robotizacdo cada vez mais presentes na
manufatura). Por trds desse programa, existe um “objetivo ideoldgico expresso na busca
gerencial de envolver os trabalhadores com as metas das empresas e criar uma identidade
entre a direcdo e os operarios” (LEITE, 1994).

Outros dois conceitos constituintes da metodologia Toyota sdo a autonomagao
e a autoativacao.

O primeiro termo vem da juncdo das palavras autonomia e automagdo e

significa “dotar as maquinas automdticas de uma certa autonomia, a fim de introduzir um

22 O Kanban foi inspirado no modo como os supermercados americanos faziam a reposig¢do dos produtos
nas prateleiras depois da venda.
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mecanismo de parada automadtica em caso de funcionamento defeituoso” (CORIAT,
1994).

A autoativacdo tem seu significado ligado a execugdo do trabalho humano.
Esse conceito comporta a desespecializacdo e a polivaléncia operdria. O trabalho é
organizado em torno de postos polivalentes que permitem a um s6 operdrio a execugao
do trabalho mediante a opera¢dao de mais de uma maquina ao mesmo tempo. Ao invés de,
como no taylorismo/fordismo, destruir os saberes complexos e decompor o trabalho em
gestos elementares (realizado pelos operdrios parcializados), o toyotismo desespecializa
os profissionais, transformando-os em operdrios plurioperadores e polivalentes
(CORIAT, 1994)

As “oficinas flexiveis” propostas pelo toyotismo deixam de lado a relacao
operdrio especializado/maquina especializada, principio da organizacdao fordista, e
passam a funcionar a partir de uma relacdo equipe polivalente/ sistema de maquinas
automatizadas. Essas equipes de trabalho devem ser capazes de operar, supervisionar e
realizar manutengdes nos sistemas automatizados, além de que cada trabalhador devera
ser capaz de intervir em madaquinas diferentes a0 mesmo tempo. Dessa maneira,
extinguem-se os postos fixos e especializados, e o operador de base, a0 mesmo tempo em
que possui certa liberdade de movimento e de iniciativa, precisa ser polivalente, pois,
além de operar diversas maquinas, precisa intervir em situacdes que possam acontecer
durante a producdo (BIHR, 2010).

Marx ja indicava indicios da polivaléncia quando afirmava que “ndo partindo
do trabalhador o movimento global da fébrica, mas da mdquina, pode-se mudar o pessoal
a qualquer hora, sem interromper o processo de trabalho” (MARX, 2010, p. 481)

A polivaléncia exigida nao requer mais trabalhadores dotados de forca fisica,
que trabalham isoladamente e que executam apenas a tarefa que lhes é confiada durante
o processo de producdo (exigéncia tipica do sistema taylorista/fordista). Tornam-se
necessdrios trabalhadores que estdo sempre melhorando os processos de producio,
inovando e buscando solu¢des para possiveis problemas que possam ocorrer durante seu
trabalho. Conhecer e estar apto a trabalhar operando diferentes mdaquinas torna-se
imprescindivel, pois o maquindrio é agrupado por etapas de producdo, e ndao por
semelhangas de funcionalidade. Essa polivaléncia requer do trabalhador um “alto grau
de adaptabilidade as variacdes de ritmo, fun¢do e de papel” (VASAPOLLO, 2005, p. 26)

Ohno concluiu que, a partir do estoque e daquilo que estd sendo gerado pela

producdo, é possivel definir os pontos em que ganhos de produtividade podem ser obtidos.
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Assim, era imprescindivel dispensar os estoques, o excesso de pessoal e o excesso de
equipamento, adotando o que ele denominou de “fabrica minima”. A fdbrica seria
reduzida aquilo que satisfizesse sua demanda didria ou semanal. Esse conceito de “fabrica
minima” coaduna muito bem com o de fabrica flexivel, em que se busca a produtividade
nao mais no sentido da grande série, mas no sentido da flexibilidade do trabalho e
alocacao das operagdes de fabricagdo (CORIAT, 1994).

Outra conclusio apresentada na teoria Toyota foi o que Coriat (1994) chamou
de “administracao pelos olhos”, que € a organiza¢ao da producao de modo a tornar visivel
tudo o que ndo fosse necessario aquilo que era produzido.

Ainda para esse autor, a fébrica ohnista se opde, assim, a fabrica fordista, a
qual sobrevive de um excesso gorduroso ao longo das linhas de produg¢do, nas lojas e
entrepostos, alimentado pela produ¢do em massa e pelo paradigma de produtividade, em
que € a rapidez da operacdo do operdrio individual em seu posto que regula a eficicia da
producdo.

Alves G. (2007) explica o conceito de toyotismo indo além da concepcao
restrita de “modelo japonés”. Para ele, a partir da mundializacio?*do capital, esse modelo
“ganhou 0o mundo”, perdendo sua singularidade restrita, projetando-se como categoria
universal e trazendo um complexo de particularidades locais, regionais ou nacionais, seja
em empresas ou em setores. Para esse autor, “o que denominamos de toyotismo implica
a constitui¢cao de um empreendimento capitalista baseado na produgao fluida, produgao
flexivel e producgao difusa” (ALVES G., 2007)

Recorremos a Bihr (2010) para explicarmos esses trés tipos de producao:

Na producdo difusa, ou fébrica difusa, ao invés da maxima concentracao em
um mesmo lugar de fun¢des produtivas e administrativas, o capital espalha a producao e
o poder por todo o espaco social. A ideia € de uma unidade central que coordena, planifica
e organiza toda a producdo de uma rede de unidades periféricas. Na producao difusa,

ocorre o aumento da utilizacdo de uma forca de trabalho terceirizada, em que se mantém

2 De acordo com Chenais (1996), a mundializagdo deve ser pensada como uma fase especifica do processo
de internacionalizacdo do capital e, sua valorizacdo, a escala do conjunto das regides do mundo onde hi
recursos ou mercados. Ela é o resultado de dois movimentos conjuntos, estreitamente interligados, mas
distintos. O primeiro pode ser caracterizado como a mais longa fase de acumulagdo ininterrupta do capital
que o capitalismo conheceu desde 1914. O segundo diz respeito as politicas de liberalizagdo, de
privatizacdo, de desregulamentacdo e de desmantelamento de conquistas sociais e democraticas, que foram
aplicadas desde o inicio da década de 1980, sob o impulso dos governos Thatcher e Reagan.
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a gestdo e subcontrata-se todo o resto, além da utiliza¢ao de formas marginais de trabalho
(trabalho em domicilio, trabalho clandestino etc.) e de mdo de obra temporéria.

A producdo fluida (fabrica fluida) busca uma produc¢do em um continuo ideal,
sem tempo morto nem interrupc¢oes. Isso é possivel por meio da automacao do processo
de trabalho, que consiste em uma gestao informatizada dos fluxos produtivos. O objetivo
€ otimizar a combinacdo, no espaco € no tempo, das matérias-primas, das energias, dos
equipamentos, dos homens, da informacao etc., reduzindo ao minimo os tempos mortos
durante a producao.

Por fim, a producao flexivel (fabrica flexivel) supde a introducao de meios de
trabalho aptos a ajustarem a capacidade produtiva a uma demanda varidvel em volume e
em composicdo. Isso é possivel gracas a dois fatores: 1) evolucdo dos equipamentos
eletronicos utilizados na producdo que podem ser (re)programaveis para realizacdo de
uma série de tarefas diferentes e 2) flexibilidade do processo de trabalho em que o
trabalhador deve ser capaz de ocupar diferentes postos de trabalho, de intervir em
diferentes tipos de materiais, de inserir-se em diferentes segmentos do processo de
trabalho.

A marca forte da producdo enxuta € “a busca do ‘engajamento estimulado’ do
trabalho, principalmente do trabalhador central, do assalariado ‘estével’. E por meio da
‘captura’?* da subjetividade que o operdrio ou empregado consegue operar, com eficicia
relativa, uma série de dispositivos técnico-organizacionais que sustentam a producao
fluida e difusa” (ALVES G., 2007, p. 159)

A partir do toyotismo, essa captura da subjetividade operdria adquire um
desenvolvimento real e ndo apenas formal como no taylorismo/fordismo. H4 a captura de
mente e corpo do trabalhador integrando suas iniciativas afetivo-intelectuais nos objetivos
da producdo de mercadorias, levando ao comprometimento e participagdo desse sujeito
com sugestdes e projetos sobre o sistema produtivo no dia a dia da organizagdo,
encorajando-o a pensar “pro-ativamente” e a encontrar solu¢des antes que os problemas
acontecam. (FRANCA; PREVITALLI; LUCENA, 2009; ANTUNES; ALVES, 2004).

Quanto mais o capital se apropria da subjetividade do operdrio, mais o

trabalhador desenvolve um sentimento de pertenga a empresa onde trabalha, assumindo

2 “E importante destacar que colocamos “captura” entre aspas para salientar o cardter problematico da
captura, ou seja, a captura ndo ocorre, de fato, como o termo utilizado poderia supor. Estamos lidando com
um processo social que ndo se desenvolve de modo perene, sem resisténcias e lutas cotidianas” (ALVES
G., 2007).

99



maiores responsabilidades, tornando-se mais comprometido com os ideais institucionais
e ndo percebendo as artimanhas do sistema para coibi-lo ou manipulé-lo.

Considerando que a subjetividade € particular a cada trabalhador e que o
capital tenta, cada vez mais, apropriar-se dela, podemos deduzir que ela tanto pode ser
usada para coibir a classe trabalhadora como pode ser um instrumento eficiente de que a
forca de trabalho pode dispor para combater as formas precérias de trabalho impostas pelo
modo de producdo flexivel.

A acumulagio flexivel foi acompanhada de um grande salto tecnolégico que
com a automagao, a robdtica e a microeletronica, transformou as relacdes de trabalho e
de producdo do capital, tornando-se presente no cotidiano das organizagdes, exigindo
flexibilidade no trabalho e gerando altas taxas de desemprego estrutural®.

Flexibilizacdo do trabalho é sindénimo de flexibilizacdo de direitos no
toyotismo. A forca de trabalho, que se submete as necessidades do mercado consumidor,
€ reduzida a um minimo de trabalhadores e, para aumenta-la, o capital recorre a ampliagdo
de horas extras, a trabalhadores tempordrios ou a subcontratagdes. A flexibiliza¢do
presente no mundo do trabalho no capitalismo contemporaneo reduziu a classe operaria
industrial tradicional e expandiu o setor de servicos. Ocorreu uma subproletarizacao
intensificada, presente no aumento do trabalho parcial, tempordrio, precario,
subcontratado, ‘terceirizado’, na exclusdao dos jovens e dos idosos do mercado de
trabalho, no aumento do trabalho infantil e feminino, tudo isso marca da sociedade
capitalista dentro do toyotismo (ANTUNES, 2008a).

A partir da produgdo enxuta, as industrias se transformaram, os equipamentos
e a informatizagdo evoluiram e melhoraram a produtividade do trabalho, no entanto sem
responder com iguais avancos no que se relaciona ao aumento de saldrios ou reducdes da
jornada de trabalho. Além de aumentar o desemprego, essa expansdo tecnoldgica
desqualificou o trabalho existente, convertendo-o em trabalho atipico (flexibilizado), com
um forte cunho de precariedade (VASAPOLLO, 2005). A acumulacdo flexivel gera uma
precarizacdo do trabalho, pois o capital desloca sua producdo para locais que oferecem

custos de trabalho mais baixos, precos vantajosos das matérias-primas, incentivos fiscais,

50 desemprego estrutural acontece quando o nimero de desempregados € superior ao nimero de
colaboradores que o mercado quer contratar, e esse excesso de oferta de trabalhadores ndo é temporario.
Resulta das mudancas da estrutura da economia. O desemprego causado pelas novas tecnologias, como a
robética e a informadtica, recebe o nome de desemprego estrutural. Ele ndo é resultado de uma crise
econdmica e, sim, das novas formas de organizacio do trabalho e da produgéo. Tanto os paises ricos quanto
os pobres sdo afetados pelo desemprego estrutural, um dos graves problemas de nossos dias.
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leis ambientais menos restritivas e sindicatos mais condescendentes (VASAPOLLO,
2005)

Apesar de extinguirem postos de trabalho e ndo criarem novas formas de
ocupacdo, o avanco da tecnologia ndo pode ser o Unico responsavel pelas altas taxas de
desemprego ocasionadas pelo toyotismo. O desemprego ndo € provocado pela maior
presenca de maquinaria na producao, mas pela escolha neoliberal de ndo transformar a
grande quantidade de trabalho em ocupacdo estdvel e protegida; exemplos sdo as
privatizacdes que estdo sempre acompanhadas de significativas redu¢des do nimero de
trabalhadores e na depreciacao do trabalho; e o outsourcing — também conhecido como
terceirizagdo, que aumenta a produtividade, diminuindo os custos e alcancando os lucros
esperados (VASAPOLLO, 2005).

Para Marx (2010, p. 503),

E incontestdvel que a maquinaria em si mesma nio é responsével por serem os
trabalhadores despojados dos meios de subsisténcia. [...] a maquinaria, como
instrumental que é, encurta o tempo de trabalho; facilita o trabalho; é uma
vitéria do homem sobre as forcas naturais; aumenta a riqueza dos que
realmente produzem; mas com sua aplicagdo capitalista, gera resultados

opostos: prolonga o tempo de trabalho, aumenta sua intensidade, escraviza o
homem por meio das forgas naturais, pauperiza os verdadeiros produtores.

Em plena era da informatiza¢dao do trabalho, do mundo maquinal e digital,
assistimos a tentativa de substitui¢do do trabalho vivo pelo maquindrio técnico-
informacional do trabalho morto. Na fabrica, o trabalhador serve a mdquina; ele precisa
acompanhar o movimento do instrumental, tornando-se complemento vivo de um
mecanismo morto, que existe, independente dele. (MARX, 2010). Porém, ndo € possivel
automatizar os processos produtivos desconsiderando os trabalhadores. Hd uma
transferéncia de capacidades intelectuais para a maquinaria informatizada, ou seja, parte
do saber intelectual € transferido as maquinas, que se tornam mais inteligentes, mas nao
suprimem o trabalho humano. Utilizando-se de softwares, a mdaquina passa a
desempenhar atividades préprias da inteligéncia humana, acentuando a transformacao de
trabalho vivo em trabalho morto, mas sem eliminar o primeiro. Para a operacdo dessas
maquinas, € preciso uma forca de trabalho complexa, multifuncional, que deve ser
explorada de maneira mais intensa e sofisticada, principalmente nos ramos em que o
incremento tecnoldgico € alto. (ANTUNES, 2008a). Marx (2010, p. 489) adverte os

trabalhadores para nao confundirem o beneficio das maquinas com sua utilizagdo social

na sociedade capitalista ou como o capital os explora a partir delas.
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O fendmeno do desemprego € um processo de reorganizacio global da forga
de trabalho, que garante estabilidade de emprego para poucos profissionais e expde
grande parte dos trabalhadores a precdrias condi¢des de trabalho e a uma situacdo de
inferioridade. O desemprego ndo decreta o fim da centralidade do trabalho; ele confirma
um processo de reestruturacdo do emprego promovida pelo capital. Em tempos de
acumulacdo flexivel, o desemprego torna-se uma forma de chantagem do patronato aos

trabalhadores, no intuito de flexibilizar o trabalho (LUCENA, 2001).

O instrumento de trabalho, ao tomar a forma de mdquina, logo se torna
concorrente do préprio trabalhador. A autoexpansdo do capital através da
maquina estd na razdo direta do nimero de trabalhadores cujas condicdes de
existéncia ela destréi. [...] Quando a maquina passa a manejar a ferramenta, o
valor-de-troca de forca de trabalho desaparece ao desvanecer seu valor-de-uso.
O trabalhador é posto fora do mercado, como papel-moeda retirado da
circulagdo (MARX, 2010, p. 491).

A explicacdo dada pelo idedrio neoliberal acerca do desemprego estrutural é
que ndo faltam vagas e, sim, forca de trabalho qualificada para preencher as necessidades
do mercado. E o que chamamos de empregabilidade. Para Fidalgo; Fidalgo (2007, p. 19)
a ideia de empregabilidade € carregada de um “discurso de culpabilizacdo dos
trabalhadores pelo fracasso no mercado de trabalho, responsabilizando-os pelas
condicdes de venda de sua forca de trabalho”.

Se, no discurso, a empregabilidade busca promover o individuo, uma vez que
essa promocdao € diretamente proporcional a quantidade de competéncias que ele
desenvolveu - seja por meio de cursos, de qualificagdes ou de experiéncias profissionais
-, na pratica ela ndo garante o facil acesso ao mercado de trabalho e, principalmente, sua
permanéncia nele. A empregabilidade é um recurso perverso do capital, que torna o
trabalhador o tinico responsavel por sua condi¢do de estar ou ndo empregado.

Com a ampliacdo de oportunidades de formacgao profissional, associadas a
medidas de transferéncia de renda e de encaminhamento ao emprego, verifica-se a
responsabilizacdo do trabalhador por seu €xito ou fracasso. O sucesso € alcancado pelo
esfor¢o individual. A classe empresarial € o principal parceiro da classe trabalhadora,
numa relacdo mediada pelo Estado. Por trds dessa parceria, estd a surperexploragdao do
trabalho, legitimada pelas politicas sociais (FRIGOTTO, CIAVATTA, RAMOS, 2014).

A partir do conceito de empregabilidade, hd uma busca constante por
capacitacoes, qualificagcdes e/ou certificacdes ligadas ao emprego, na tentativa

desgastante de manter-se empregado. Essa preparagdo é financiada pelo proprio
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trabalhador e busca atender as necessidades do mercado, que estipula o qué, onde e como

estudar, sem oferecer garantia de emprego (LUCENA, 2001).
Beneficiando-se, simultaneamente, do novo quadro neoliberal e da
programacdo por microcomputadores, os grupos puderam reorganizar as
modalidades de sua internacionalizac¢do e, também, modificar profundamente
suas relagdes com a classe operdria, particularmente no setor industrial. O
grande aumento de produ¢@o no setor de manufaturas e nas atividades de
servicos concentradas (“industrializadas”), bem como a espetacular
recuperacdo de rentabilidade do capital investido nesses setores, devem-se a
acdo combinada de fatores tecnolégicos e organizacionais. [...] Cada passo
dado na introdu¢do da automatizacdo contemporinea, baseada nos
microprocessadores, foi uma oportunidade para destruir as formas anteriores
de relacdes contratuais, e também os meios inventados pelos operdrios, com

base em técnicas de producdo estabilizadas, para resistir a explorac¢do no local
de trabalho. (CHESNALIS, 1996)

A empregabilidade leva a individualizacdo do trabalhador. A competitividade
acirrada dentro das empresas, seja por melhores cargos ou por saldrios, promovida pela
l6gica das competéncias, tem sido utilizada pelo capital como forma de romper com o
sentimento de pertencimento do sujeito a classe trabalhadora, pois abala a coletividade,
cooperacao e solidariedade entre a forca de trabalho, tornando-a submissa e enfraquecida
quanto a sua organizagao e formas de resisténcia.

Previtalli (2009) alerta que esse enfraquecimento da classe trabalhadora a
partir de novas préticas de gestdo e inovagdes tecnoldgicas nos processos de producao
aliado a precarizagdo do trabalho (trabalhadores temporarios e/ou em tempo parcial)
acaba diminuindo a acdo dos sindicatos reduzindo seu poder de representacdo da classe
trabalhadora.

De acordo com Teixeira (2011), “a escolaridade e a formacdo, na verdade, é
uma aposta incerta, em que as perspectivas de emprego ou autoemprego dependem,
exclusivamente, de atributos individuais, sendo a importancia da educacdo, entdo,
deslocada do projeto de sociedade para o projeto das pessoas”.

A difusdo das técnicas e métodos japoneses de producdo nas empresas
brasileiras aconteceram de maneira significativa, porém discute-se a forma como essas
técnicas foram introduzidas em nossas organizagcdes. Houve, no Brasil, uma opg¢ao do
empresariado por uma modernizacdo mais conservadora, em que a reorganizagdo do
trabalho ainda apresentava tracos do taylorismo/ fordismo (concep¢do sob a
responsabilidade da geréncia, trabalho individualizado e em tempos impostos), € as
formas de gestdo autoritdria existentes ndo eram compativeis com as propostas de

envolvimento dos trabalhadores (LEITE, 1994).
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Na década de 1980, foram registrados problemas na implanta¢do dos CCQ no
Brasil, como o conflito das relagdes trabalhistas no pais e a dificuldade do patronato em
ampliar a participag@o dos trabalhadores nas decisdes acerca do processo produtivo. Os
sindicalistas apresentavam resisténcia a esses programas, ¢ havia uma tentativa
empresarial de empregd-los, como uma maneira de disciplinar as iniciativas dos
operdrios, por exemplo caso fosse percebido que alguma alteracdo nos métodos de
trabalho a partir de contribuicdes dos trabalhadores fugisse do controle da geréncia, ela
seria revogada, mesmo se trouxesse beneficios ao processo de produgdo (LEITE, 1994).

No Brasil, a transi¢do do modelo taylorista/fordista para o de acumulacao
flexivel ndo se deu de maneira homogénea. Nas décadas de 1970 e 1980, o pais enfrentava
crises econdmicas e politicas, o que contraiu a demanda de consumo interna, levando o
Brasil a adotar uma politica de exportacdo. Para isso, era necessario adotar tecnologias
que garantissem maior qualidade e flexibilidade da producdo e que estivessem em
consonancia com as mudan¢as mundiais no mundo do trabalho. As empresas brasileiras
realizaram isso em momentos diferentes e, muitas vezes, sem a ado¢do de adequadas
mudancas na organizagdo do trabalho.

O ajuste neoliberal propiciado pelos governos de Fernando Collor de Melo
(1990 a 1992) e Fernando Henrique Cardoso (1995 a 2003) impulsionou a disseminagdo
da ideologia toyotista mediante o aumento da concorréncia e da proliferacao dos valores
de mercado, o que levou a adoc@o de uma nova forma de exploracao da forca de trabalho
e de organizagao da producao capitalista brasileira (ALVES G., 2007).

A partir da reestruturacdo produtiva, as empresas brasileiras diminuiram de
tamanho, aumentaram a produtividade e adotaram conceitos como reengenharia,
terceirizagdo (outsourcing), downsizing (eliminacdo de processos desnecessdrios) e
trabalho temporario, todos ligados a flexibilizagdo do trabalho. Desde 1990, leis e
dispositivos legais foram aprovados no Brasil como forma de viabilizar a implantagdo
desses conceitos, beneficiando os contratos atipicos de trabalho (por exemplo, foi criada
uma legislacdo especifica que institucionaliza o banco de horas). A terceiriza¢do ganhou
evidéncia a partir da abertura comercial e desregulacdo dos contratos de trabalho. As
empresas reduziram sobremaneira seus quadros de funciondrios, principalmente os
operdrios de chdo-de-fabrica. (RODRIGUES, 2014).

Até a década de 1980, o nimero de empresas e trabalhadores terceirizados
ainda era pequeno, o que mudou significativamente no momento atual do capitalismo

brasileiro. Hoje sdo cerca de 13 milhdes de terceirizados que engrossam o contingente de
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trabalhadores sem carteira assinada, o que precariza cada vez mais a classe-que-vive-do-
trabalho seja pela perda de direitos trabalhistas, seja pelo enfraquecimento da forca de
trabalho na briga por melhores condicdes de trabalho.

A terceirizagdo causa uma erosdao do trabalho estdvel, com perversas
consequéncias sociais: ampliagao das taxas de desemprego, reducdo de saldrios e direitos
e aumento da carga de trabalho. Além disso, muitos exercem fungdes sem o preparo
adequado, e outros tantos vivem na incerteza de terem ou ndo algum trabalho a realizar
no dia seguinte (ANTUNES; POCHMAN, 2007; ANTUNES, 2008b).

Desde o inicio da grave crise global do capitalismo a partir de 2008, a
terceirizagdo tém-se tornado uma alternativa do capital para manter e/ou ampliar seus
exorbitantes lucros. Atingindo a praticamente todos os setores e ramos produtivos e de
servicos, essa modalidade de contratacdo desenvolve-se mediante a desconcentragdo
produtiva, das redes de subcontratacdo (empresas terceirizadas), flexibilidade salarial,
trabalho polivalente e multifuncional, objetivando aumentar a intensidade e exploracao
do trabalho (ANTUNES, 2015).

O novo avancgo da terceirizacao no Brasil é a aprovagao do antigo PL 4330,
hoje PLC 30/2015. Em tramitag¢ao no Congresso desde 2004, em 2015 entrou em votagao,
tendo sido aprovado pela maioria da Camara dos Deputados. Agora, o projeto segue em
tramitacdo e deve passar por votacdo no Senado®® e, posteriormente, ser sancionado ou
nido pela presidenta Dilma Rousseff. A proposta tem como tema mais polémico a
expansao das terceirizacdes para as atividades-fim e, por mais que seus defensores tentem
revesti-la como promotora de beneficios para os trabalhadores, na verdade, ela contribuira
com o rompimento de direitos assegurados pela CLT e permitird a terceirizacdo de todas
as modalidades de trabalho, provocando a ampliacdo dos processos de precarizagdo,
informalizacao e flexibilidade da for¢a de trabalho brasileira (ANTUNES, 2015).

Diante desse cendrio de mudancas em que o mundo do trabalho se reestrutura,
€ mister colocar em discussao um elemento essencial para que a engrenagem da produgdo
capitalista possa funcionar: a formagao profissional do trabalhador. Por isso, entendemos
que se faz necessdrio discutir os saberes exigidos dos trabalhadores a partir dessas

transformagdes, tomando como base o SENAC Montes Claros/ MG.

26 A titulo de curiosidade, o Portal do Senado, pdgina e-Cidadania criou uma enquete para saber a opinido
dos brasileiros acerca desse Projeto de Lei. Até nossa tdltima consulta — outubro de 2015 —, 54.176
brasileiros haviam se manifestado sendo, 85,56% (46.348) contra sua aprovacio e, 14,44% (7.828) a favor.
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CAPITULO IV - FORMACAO PROFISSIONAL A PARTIR DA EXPERIENCIA DO
SENAC MONTES CLAROS/ MG: DOCUMENTOS OFICIAIS E A PERCEPCAO
DOCENTE

4.1 Formacao por qualificacao: base do modelo taylorista/fordista

Os modos de producdo capitalista e a formagdo profissional regidos pelo
modelo taylorista/fordista baseavam-se em dois conceitos: 1) a qualificagdo do posto de
trabalho que € o saber-fazer necessario a ocupacdo de UM emprego e 2) a qualificagdo
do trabalhador para ocupar um posto de trabalho, que ndo € definida a partir das
exigencias do posto, mas das caracteristicas dos trabalhadores que o ocupardo. A partir
desses conceitos, considera-se que “a qualificacao € um saber obtido pela formacao e pela
experiéncia profissional”. (DELUIZ, 1995).

O foco dessas formas de qualificacdo estd na nocao de tarefa, como sequéncia
de gestos individualizados, que desconsideram o saber interativo e coletivo das equipes
de trabalho presente ndao nos postos de trabalho, mas na pratica dos trabalhadores.
(DELUIZ, 1995).

Com a divisdo entre concepc¢do e execugdo presente no taylorismo/fordismo,
0 operério, restrito a execucao, tem seu conhecimento expropriado pela ciéncia do capital
e perde a possibilidade de pensar, planejar e criar seu préprio trabalho; mais que isso,
abre mao de caracteristicas essencialmente humanas. Desenvolvem-se dois grupos: um
pequeno, formado por funciondrios altamente qualificados, € um enorme, com operarios
desqualificados, que conhecem somente o que se refere a tarefa que realiza. (KUENZER,
2002a).

Cria-se, entdo, uma educacdo para quem administra, € outra, para quem
executa. Para os primeiros, um ensino em niveis médio ou superior, desvinculado da
pratica cotidiana e do exercicio profissional e com forte conteido cientifico do trabalho.
E a aquisicio desse saber sistematizado e cientificamente elaborado que garantird o
“dominio do trabalhador em favor do capital, pela compreensdao de sua pratica e do
planejamento e controle externo a sua propria acao”. Para os ultimos, o ensino torna-se
pratico e parcial, ministrado no préprio trabalho ou em instituicdes especializadas. Como
¢ fragmentado, esse aprendizado “ndo possibilita ao trabalhador a elaboragdo cientifica
de sua pratica, reproduzindo as condicdes de sua dominagdo pela ciéncia a servico do

capital”. (Idem, p.48).
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Essa divisdo intelectual e manual do trabalho presente na educagdo
profissional brasileira, conforme demonstrado no Capitulo I deste trabalho, confirma a
dualidade estrutural existente nessa modalidade de ensino.

Ele [o trabalhador] aprende a aceitar sua condicdo parcial e subalterna na
divisdo do trabalho, como resultado natural de necessidades técnicas que ao
final beneficiam igualmente a todos; e mais, aprende a justificar sua posi¢ao
de hierarquizacdo do trabalhador coletivo como resultante de sua propria
incapacidade para o exercicio de outros trabalhos, notadamente os socialmente
definidos como intelectuais. Por sua prépria “incapacidade” ele é levado a
compreender que é impossivel a sua participag¢do nas decisdes sobre trabalhos
que, em virtude de sua complexidade, deve ser planejado e controlado pelos
especialistas. Em suma, ele vai sendo educado para executar, obedecer sem

discutir e cumprir eficientemente a parte que lhe cabe no processo coletivo de
producdo. (KUENZER, 2002a, p. 87).

Kuenzer (2002a) caracteriza dois tipos de operdrios, para demonstrar essa
separacdo: o operdrio qualificado e o operdrio ndo qualificado. O primeiro apresenta o
que ela chama de “conhecimento compreensivo”, formulado por meio de teorias e préticas
adquiridas por formacao técnica ou universitaria. Esse operario participa do planejamento
e preparacdo do trabalho que serd executado por outros, responsabiliza-se por
equipamentos, processos, materiais e produtos e supervisiona pessoas. O ultimo, detém
conhecimentos “praticos” adquiridos por suas experiéncias, € ndo por meio da escola. Sua
principal fun¢do € executar tarefas que, devido a seu cardter repetitivo e automatico, nao
requer esfor¢os visuais ou mentais; ele ndo participa de processos decisérios nem precisa
utilizar sua capacidade de julgamento durante o processo produtivo.

Aos trabalhadores do chao-de-fabrica era exigida uma escolaridade minima;
era necessario que ele soubesse ler, calcular e escrever. Suas tarefas giravam em torno da
memorizagdo de procedimentos, e eles eram considerados qualificados quando
demonstravam habilidade na execu¢do do que era proposto.

O trabalhador desejado a época do taylorismo era o “trabalhador-boi”, tal
como foi definido por Taylor (TAYLOR, 1990), ou seja, um ser que nao reflete sobre seu
trabalho, que se submete passivamente as ordens da hierarquia superior e ao controle de
seus tempos € movimentos na execucao de seu trabalho; que respeita os rigidos codigos
de disciplina das empresas e que realiza repetidamente o trabalho caracteristico de seu
posto, sem se sublevar contra isso. Esse tipo de trabalhador tinha sua subjetividade
negada, nem seu pensar ou sua intelectualidade eram considerados.

A qualificag@o apoia-se sobre dois sistemas: 1) as convengdes coletivas que

classificam e hierarquizam os postos de trabalho e 2) classificagdo e organizacdo dos
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saberes em torno dos diplomas (registro formalizado de conceitos tedricos) (RAMOS,
20006).

Conceitos e conhecimentos estdo vinculados ao diploma, que ¢
frequentemente perseguido, como forma de validagdo de formacdo e obtengdo de
emprego. Na concepcdo taylorista/ fordista, o diploma € sinonimo de status e de
qualificacdo.

A formacao do trabalhador na l6gica da qualificacdo pode acontecer dentro da
prépria empresa (mediante a a¢do do instrutor e dos operarios mais experientes) ou fora
dela em instituicdes autorizadas a oferecerem formacao profissional (IFETs, SENAC,
SENALI etc). Na primeira op¢do, ha o repasse ao operdrio de um conhecimento parcial
(somente daquilo que sua tarefa exige); ele nao terd um conhecimento acerca da totalidade
do processo; dessa maneira, o capital “tem condi¢cdes de controlar o acesso ao saber sobre
o trabalho, o que lhe confere maior poder sobre o operdrio”. Na segunda, reduz-se o
controle do saber por parte da fabrica. Quando o operdrio alia sua prética no trabalho a
realizacdo de cursos externos, ele passa a ter acesso a um conhecimento menos parcial
sobre seu préprio trabalho?” (KUENZER, 2002a).

Para Bihr (2010, p. 40),

no taylorismo e no fordismo, o saber e a habilidade operdrios tendem a ser
monopolizados pelo staff administrativo ou até mesmo a ser diretamente
incorporados ao sistema de madquinas, provocando a expropriacdo dos

operarios em relacdo ao dominio do processo de trabalho e uma maior
dependéncia em relag@o a organizacdo capitalista do trabalho.

Como o sistema taylorista exigia uma for¢a de trabalho capaz somente de
realizar movimentos repetitivos, o aprofundamento dos conhecimentos durante a
formacao profissional do trabalhador ndo era necessario. Para preparar meros executores
de tarefas, as institui¢des profissionalizantes, incluindo o SENAC, que seguem os
documentos oficiais da legislacao educacional, ndo precisavam oferecer um ensino capaz
de levar o sujeito a refletir, opinar ou criticar. Era necessario simplesmente uma educagao
conteudista baseada na memorizacdo. Além disso, a adocao, pelas escolas, de um modelo
de organizacdo e funcionamento pautado na fragmentacdo, controle do tempo,
especializacdes e supervisao demonstra a influéncia do taylorismo/ fordismo no ambito

educacional.

27 Mesmo o mercado ditando, muitas vezes, as regras para formagio dos trabalhadores, cursos fora das
fabricas ainda garantem uma forma de aquisi¢@o do contetdo do trabalho de maneira menos assistematica
e fragmentada.
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Nesse momento, o SENAC, obedecendo as determinacdes legais, oferecia uma
formacdo voltada para a ocupacdo de postos de trabalho, com foco no tecnicismo e
mecanicismo. A preocupagdo girava em torno da aprendizagem de conhecimentos
especificos de uma determinada ocupacao.

A corrente pedagdgica que ajudou a embasar o ensino profissionalizante na
época do taylorismo/fordismo foi a pedagogia tecnicista, que, segundo Saviani (2001),
baseava-se nos pressupostos da neutralidade cientifica e pregava os principios da
racionalidade, eficiéncia e produtividade a partir de um processo educativo objetivo e
operacional.

Ainda de acordo com esse autor, assim como no modelo taylorista/fordista
utilizado nos processos de producgio, a pedagogia tecnicista buscou organizar a educacao
racionalmente operacionalizando objetivos, mecanizando processos, parcelando o
trabalho pedagoégico a partir de especializacdes de fungdes, padronizando o sistema de
ensino a partir de esquemas previamente formulados a fim de impedir que interferéncias
subjetivas diminuissem a eficiéncia do processo educativo. O protagonista desse modelo
pedagdgico sdo os meios, professores e alunos ficam relegados a segundo plano sendo
meros executores de um processo educacional concebido, planejado e coordenado por
especialistas neutros, objetivos e imparciais. “A pedagogia tecnicista, ao ensaiar transpor
para a escola a forma de funcionamento do sistema fabril, perdeu de vista a especificidade
da educagdo, ignorando que a articulagao entre escola e processo produtivo se dd de modo
indireto e por meio de complexas mediacdes.” (SAVIANI, 2001).

A pedagogia tecnicista marcou o sistema de ensino do SENAC, principalmente
na organizacdo do trabalho na escola, na elaboragcdo do material didatico e na orientagdo

dos professores (SENAC, 1993).

4.2 Formacao por competéncias: base do modelo de acumulacao flexivel

Em meados de 1980, acontece uma necessidade de ruptura do modelo de
formacdo por qualificacdo, devido ao avanco da automatizagdo microeletronica nas
inddstrias. A partir desse momento, a demanda pelo aprender a fazer € substituida pelo
aprender a aprender.

Mudam-se as formas de organizacdo e gestdo do trabalho, o que, por
conseguinte, exige uma pedagogia de formacao profissional que atenda a reestruturagao

produtiva. Torna-se necessario formar uma forca de trabalho que responda a crescente
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presenca da tecnologia nos processos produtivos. Essa evolucdo tecnoldgica, apesar de
simplificar as tarefas, acaba por exigir um maior e mais complexo conhecimento do
trabalhador. O maquindrio de base microeletronica exige uma formagdo que vai além do
saber fazer, exige o desenvolvimento de recursos superiores ao cognitivo como anélise,
sintese, comunicagao, rapidez de respostas, avaliaciao, tomada de decisdes, criatividade,
criticidade, resisténcia a pressoes, gerenciamento de processos, alcance de metas etc.
Podemos verificar a diferenca na exigéncia da formacao da forga de trabalho

a partir da observacao de dois antncios de vagas de emprego (FIG. 1 e 2):

FIGURA 1 - Aniincio de emprego - 1958
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Fonte: http://www.scooteriapaulista.com.br/2014/03/vagas-abertas-1958.html Acesso: set. 2015

FIGURA 2 — Antncio de emprego — 2015

¥+ Técnico Mecanico Agricola

2 vagas: Goiatuba - GO (2) enviar curriculo

7 dias gratis

Realizar manutencdo em maquinas pesadas e implementos agricolas,
preparar pecas para montagem de equipamentos, inspecionar e testar o
funcionamento de maquinas e equipamentos. Planejar as atividades de
manutencdo e registrar informacdes técnicas. As afividades sdo
desenvolvidas em conformidade com normas e procedimentos técnicos
de seguranca, qualidade e de preservacao ao meio ambiente.

Experiéncia de 06 meses na funcdo.
Ensino Técnico.

Ter autodesenvolvimento, comunicacdo, iniciativa, tomada de decises,
determinacao, adaptabilidade, lideranca e flexibilidade para o trabalho
em equipe.

Fonte: http://www.catho.com.br Acesso: set. 2015

Observa-se no primeiro antncio (FIG. 1) a demanda de uma grande empresa

por formacgdo técnica para atividades bem especificas, além de pratica em algo
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caracteristico do taylorismo/ fordismo: a produc¢do em série. No segundo (FIG. 2), os
requisitos para preenchimento da vaga s@o bem maiores. Além do ensino técnico, 0s
candidatos precisam demonstrar uma formacao generalista e polivalente. Nao bastam os
conhecimentos técnico-operacionais; € necessdrio apresentar, também, conhecimentos
relacionados ao saber-ser, caracteristica marcante da acumulacao flexivel.

Se na formagdo por qualificacdo bastava a memorizacdo de procedimentos,
uma vez que os processos produtivos eram rigidos, no modelo pedagdgico adotado pela
acumulacao flexivel, € imprescindivel a utilizagdo do conhecimento formal (cientifico)
para resolver as situacdes complexas que possam aparecer no dia a dia da fabrica. A
memorizacdo perde lugar para a aplicacdo dos conhecimentos a partir da criagdo de
estratégias multi ou interdisciplinares que permitam a resolu¢do dos problemas. Essa
formacao é conhecida como formagao pelo modelo de competéncias.

No modelo de qualificagdo, a forca de trabalho era avaliada e gerida de acordo
com sua destreza, habilidades gestuais e rapidez na execucdo de tarefas. No modelo por
competéncias, ela passa a ser gerenciada a partir de seu entendimento acerca do processo
de trabalho. “Passar da solicitacdo do corpo a solicitacdo do cérebro...” (ZARIFIAN,
2011).

O termo competéncia teve sua origem no meio empresarial na década de
1970. Zabala; Arnau (2010) definem esse termo como a capacidade que tem um individuo
para realizar uma tarefa real de forma eficiente. Perrenoud (1999) avanca mais na
conceituagdo quando diz que competéncia € a faculdade de mobilizar um conjunto de
recursos cognitivos (saberes, capacidades, informacdes etc.) para solucionar com
pertinéncia e eficicia uma série de situagdes. Esse termo nao demorou a cair no gosto dos
educadores e tornar-se um modelo pedagdgico estruturante de projetos educacionais
desde os niveis iniciais do ensino até a educagdo superior, destacando-se na formacgao
profissional.

A explicacdo para a forte relacdo do modelo de competéncias com a educagao
profissional reside no fato de as disciplinas convencionais ndo serem suficientes para a
formacao da forca de trabalho, que, para atender as demandas da reestruturacao produtiva,
necessita de “competéncias relacionadas ao saber fazer e ao saber empreender, as quais
vale acrescentar todas aquelas relacionadas ao trabalho colaborativo e em equipe”
(ZABALA; ARNAU, 2010), fundamentais nesse tipo de formagdo. Sendo assim, o
trabalhador formado a partir do modelo de competéncias deve ser capaz de mobilizar

recursos que envolvam componentes conceituais (o saber propriamente dito, advindo de
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teorias), procedimentais (o saber fazer relacionado as habilidades muito simples ou as
estratégias muito complexas) e atitudinais (formacdo do ser, ligados a atitudes
comportamentais e éticas) para resolver as mais diversas situagcdes complexas que possam
surgir n@o sé no seu ambiente de trabalho, como também no decorrer da vida. Esses
componentes devem se intercalar (FIG. 3), para que as competéncias sejam

desenvolvidas.

FIGURA 3 — Os saberes no modelo de ensino por Competéncias

SABER
FAZER

COMPETENCIAS

Fonte: Elaboragdo prépria

A utilizagdo do termo competéncia no ambito educacional brasileiro deu-se a
partir da promulgacdo da LDB 9394/96. Especificamente para a educacdo profissional,
podemos citar as Diretrizes Curriculares Nacionais para a Educacdo Profissional de Nivel
Tecnoldgico, que apontam a importancia do ensino profissionalizante a partir do modelo
por competéncias.

A preocupacio da LDB era que o Brasil acompanhasse as mudang¢as no mundo
do trabalho, por isso buscou sintonizar a escola com essas transformagdes. E nesse
contexto que a educacdo passa a se preocupar com a formacdo de um profissional
polivalente, flexivel e capaz de desenvolver competéncias exigidas pelo mercado.

Para Aratdjo; Frigotto (2015), a Pedagogia das Competéncias busca
desenvolver saberes, habilidades e atitudes que atendam a alguma exigéncia especifica
do mercado. Isso a caracteriza como uma pedagogia de contetido liberal.

No acirrado mercado, estd na frente quem detém conhecimentos acerca da
ciéncia e da tecnologia: isso aproxima o capital das institui¢des escolares. Para avangar
em pesquisas, sdo necessarios altos investimentos: isso aproxima as institui¢cdes escolares

do capital, uma vez que os recursos disponibilizados pelo Estado sdo precdrios. Sendo
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assim, prevalecem os interesses do mercado na producao do conhecimento e na formagao
da forga de trabalho.

Desde a promulgacao da LDB 9394/96, toda a legislacao educacional passou
a ter como base a formagao por competéncias. Especificamente no ambito da educagao
profissional, a partir de 1997, com o Decreto 2208, e com as Diretrizes e Referenciais
Curriculares Nacionais da Educacdo Profissional de Nivel Técnico, em 1999, essa
modalidade de ensino foi invadida pela no¢do de competéncias, tendo sua organiza¢ao
pedagogica alterada para atender as novas exigéncias da legislacao educacional nacional.

De acordo com Ramos (2002), a mudanga para uma formacao profissional
baseada em competéncias atende a dois propdsitos: a) redefinir a relacdo
trabalho/educacao, desviando o foco dos empregos, das ocupagdes e das tarefas para o
trabalhador, em suas implicagdes subjetivas com o trabalho; b) criar outras maneiras de
formacao da forga de trabalho a partir de novos cédigos profissionais.

Essa reforma na educacdo brasileira atendia a exigéncias de agéncias
multilaterais internacionais como a UNESCO (Organizacdo das Nacdes Unidas para a
Educagdo, a Ciéncia e a Cultura), Banco Mundial, OIT (Organizacao Internacional do
Trabalho), CEPAL (Comissao de Estudos Econdmicos para a América Latina) e o
CINTERFOR (Centro Interamericano para o Desenvolvimento da Formagdo
Profissional). Segundo Lopes (2008), paises neoliberais, como o Brasil, tinham suas
politicas educacionais submissas aos mecanismos de regulacdo do mercado. Ao invés de
ter como base as reais necessidades da forca de trabalho brasileira, o que se percebe € a
adocdo de uma vertente econOmico-politica para decidir os rumos da educagdo
profissional.

O SENAC, em 1993, ja percebendo as transformagdes ocorridas no mundo do
trabalho e das discussdes em torno da nova LDB, publica o documento “Bases para
Revisdo das Acdes de Formacdo Profissional”. O objetivo era redirecionar a pratica
pedagégica da instituicdo para o desenvolvimento das competéncias exigidas do
trabalhador.

Para isso, seria necessdrio substituir a pedagogia tecnicista por uma nova
pedagogia “fundamentada numa concep¢do mais critica das relagdes existentes entre
educacdo, sociedade e trabalho” (SENAC, 1993)

O SENAC considerava necessario oferecer uma formacao profissional que
extrapolasse os conhecimentos especificos de uma determinada ocupagdo, o que

justificava a adocdo de uma Formacao Polivalente: “A polivaléncia €, neste sentido, uma
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proposta de educacdo que melhor se adequa a capacitacdo de recursos humanos num
contexto de transformacdo da organizacdo do trabalho. Além de atentar para as
competéncias técnico-operacionais, a Formagao Polivalente privilegia o desenvolvimento
das competéncias cognitivas e sdcio-comunicativas” (SENAC, 1993).

Apesar de o documento esclarecer que a proposta de polivaléncia, a ser
adotada pela Instituicao “ndo visa preparar os individuos para o desempenho de diversos
oficios. Pretende-se, sim, que os alunos dominem a técnica em nivel intelectual, mediante
o conhecimento das bases técnico-cientificas que fundamentam a sua pratica” (SENAC,
1993), € preciso ter atengdo ao que o capital quer quando solicita uma formagao
polivalente.

O conceito de polivaléncia a partir das mudangas ocorridas no mundo do
trabalho aponta para uma forca de trabalho capaz de realizar atividades mutaveis e sujeitas
a imprevistos. De acordo com Santos; Franca (2011), “a polivaléncia nada mais € que o
atributo de um profissional possuidor de competéncias que lhe permitem superar os
limites de uma ocupagdo ou campo de trabalho, para transitar em outros campos ou
ocupacdes da mesma drea profissional ou dreas afins. Na prética, o que se impde é que os
trabalhadores sejam multifuncionais e ndo a oferta de uma formagao mais integral, como
muitos querem acreditar”. (SANTOS; FRANCA, 2011)

Com todas as dificuldades apresentadas pela educagdo bdasica, ndo € tarefa
facil para o ensino profissionalizante adotar uma formagdo que va além da técnico-
operacional. Se considerarmos a baixissima qualidade da educac¢@o publica brasileira —
professores mal remunerados, infraestrutura inadequada, alunos que leem e escrevem
precariamente, além de terem um raciocinio 16gico deficiente; e que sdo os alunos dessa
educagdo publica, que na sua maioria procuram a educagdo profissional, ndo podemos
acreditar que competéncias cognitivas e sdécio-comunicativas?® serio plenamente
desenvolvidas.

Com o passar dos anos, o discurso da pedagogia de competéncias foi-se
consolidando nos documentos oficiais a partir da atualizacdo de leis, decretos e diretrizes
pelo Ministério da Educacdo e Cultura. Como o SENAC se orienta pela legislacio
educacional brasileira, o discurso presente em seus documentos também teve a nocao de

competéncia cada vez mais forte.

2 As competéncias cognitivas envolvem, além das habilidades técnicas a capacidade de abstragdo, de
analise, de sintese e de resolucao de problemas; e as sdcio-comunicativas estdo ligadas a valores e atitudes,
que interferem no relacionamento do individuo em seu ambiente de trabalho
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Observemos alguns trechos que confirmam a presenga das competéncias em
documentos do SENAC:

Trecho 1 - Bases para Revisdo das Acoes de Formacao Profissional:

“Atento as novas exigéncias de profissionaliza¢do ocasionadas pelas transformagdes que
vém ocorrendo no Mundo do trabalho, o SENAC passa a adotar uma nova proposta de
Formacao Profissional, como solucio indicada para o desenvolvimento das competéncias
profissionais atualmente exigidas do trabalhador”. (SENAC, 1993)

Trecho 2 — Documentos Técnicos SENAC:

“A constru¢do do Perfil Profissional compreende a definicdo das competéncias que
deverdo ser desenvolvidas pelo aluno ao longo do curso. Quando o curso tiver como alvo
uma ocupagdo regulamentada, € essencial que as competéncias definidas garantam o
exercicio das atribui¢des profissionais definidas em Lei”. (SENAC, 2007)

Trecho 3 — Proposta Pedagégica SENAC/ MG:

“Consideramos, também, que a sociedade tecnoldgica, da explosdo de conhecimentos e
informacdes, das mudangas répidas, requer profissionais com capacidade de aprender
rapidamente novos conhecimentos: nao basta adquirir o conjunto de conhecimentos ja
elaborados, é imprescindivel adquirir habilidades e estratégias que lhes permitam
aprender a aprender, aprender a fazer, aprender a ser e conviver”’. (SENAC, 2013b)

Trecho 4 — Proposta Pedagogica SENAC/ MG e Regimento Escolar Unificado
SENAC/ MG:

“Os resultados da avaliagdo serdo expressos em conceitos:

CD - Nivel A, B ou C = Competéncia Desenvolvida

CED - Competéncia em Desenvolvimento

CND - Competéncia nao Desenvolvida” (SENAC, 2013b, 2014b)

Trecho 5- Regimento Escolar Unificado SENAC/ MG:

“Art. 6° - A UET tem os seguintes objetivos:

[...]

IV. formar profissionais que atendam as demandas do mundo do trabalho, exercendo suas
atividades com autonomia e mantendo seus conhecimentos, habilidades, valores e
atitudes em processo de continuo desenvolvimento [...]” (SENAC, 2014b)

Para definir competéncia, o SENAC segue a mesma linha de autores como
Perrenoud (1999; 2000), Zabala (2010), Kuenzer (2002b) e Ramos (2006), acrescentando
uma importante palavra, que, caracterizard, ainda mais, a proposta de ensino dessa
instituicdo - “profissional” -: “competéncia profissional é a capacidade de articular,
mobilizar e colocar em agdo conhecimentos, habilidades e valores necessdrios para
atender as exigéncias e requerimentos da vida profissional” (SENAC, 2007)

Como dissemos na introdugdo deste trabalho, entendemos que professores e
alunos sdo atores importantes no processo ensino-aprendizagem. Sdo eles que irdo
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colocar, ou ndo, esse discurso em pratica. Analisando, em um primeiro momento, a
pratica docente, investigamos qual o entendimento de professores do SENAC sobre o
significado da expressdo “ensino por competéncias”.

Ensino que visa a aplicabilidade dos contelidos lecionados em sala no mercado de
trabalho. Durante muitos anos, o simples fato de explicar algo era alcancar o objetivo.
No mdximo se fazia uma prova tedrica ou alguma outra forma de avaliagdo que
verificava a capacidade de transcrever o que havia sido passado inicialmente pelo
docente. O foco foi alterado e, felizmente, a preocupacdo é depreender do aluno o que
ele sabe e como ele aplicaria isto no ambiente de trabalho corporativo. Sendo, assim,
eficaz como colaborador e concluindo as etapas da formagdo para o mercado de
trabalho. (P4)

A fala desse professor demonstra conhecimento acerca do modelo de
qualificacdo que antecede o de competéncia. Observamos tracos desse conhecimento
quando utiliza expressdes como “explicar algo”, “prova tedrica”, “capacidade de
transcrever” . Percebe-se que ele v& com bons olhos a ado¢do do modelo de competéncias,
uma vez que utiliza a palavra “felizmente” para referir-se a ado¢cao desse novo modelo.
Nao se percebe uma definicio que contemple como um todo o que € proposto pelo
SENAC, uma vez que se preocupa mais com a “aplicabilidade dos contetidos lecionados

em sala”, enfocando mais o saber fazer.

O método de ensino por competéncias é um processo pelo qual se compilam evidéncias
de desempenho e conhecimentos de um aluno em relacdo a competéncias profissionais
requeridas e ndo com base em uma escala de pontos como nos métodos de ensino
tradicionais. (P1)

Um modelo de avaliagdo com defini¢do em objetivos e metas que podem ser utilizados
em diversos tipos de cursos técnicos, graduacdo ou pos-graduacdo que fornece
pardametro de referéncia e de comparagdo para avaliar o que o estudante é ou deve vir a
ser capaz de realizar. (P2)

As defini¢cdes apresentadas pelos professores P1 e P2 giram em torno da
avaliagdo. O primeiro traz o conceito de avaliacdo por competéncias de Ramos (2009).
Resume competéncias somente como a nao mensuragao de resultados “escala de pontos”,
no nao dimensionamento numérico do desempenho do aluno.

A associagdo com ‘“‘objetivos e metas” realizada por P2, de acordo com
Perrenoud (1999) esta equivocada, pois a assimilacdo de uma competéncia limitada a um
simples objetivo de aprendizado confunde as referéncias e sugere, erradamente, que cada
aquisicdo escolar verificdvel é uma competéncia, quando, na verdade, a pedagogia por
objetivos é perfeitamente compativel com um ensino centrado exclusivamente nos

conhecimentos.
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E 0 modelo capaz de: desenvolver atividades de maneira auténoma, planejando-as,
implementando-as e avaliando-as. Modelo que utiliza os conhecimentos e as habilidades
adquiridos para o exercicio de uma situacdo profissional. Modelo capaz de desenvolver
no aluno a aplicacdo de suas habilidades, conhecimentos e atitudes em tarefas, papéis
sociais; utiliza o conhecimento para alcangar um propdsito, saber gerenciar e superar
conflitos; saber cooperar e conviver com regras. (P3)

Sdo as competéncias que devem ser trabalhadas em sala de aula com os alunos. Esse
modelo de ensino trabalha em conjunto o conhecimento, a habilidade e a atitude — CHA.
(P5)

P3 e P5 aproximam-se bastante do conceito proposto pelo SENAC ao
utilizarem expressdes como “maneira autonoma”, “atitudes”, “superar conflitos”,

“cooperar”, “conhecimentos” e “habilidades” .

Observamos que, apesar de os documentos do SENAC apresentarem véarios
trechos acerca do ensino por competéncias, esse conceito nao ¢ dominado pelos docentes
participantes da pesquisa. Nota-se uma preocupagao com a aplicagao dos conhecimentos
no ambiente do trabalho mais direcionado ao saber fazer. Chamam a atencdo os dois
conceitos que associam o conceito de competéncias a avaliacdo, o que demonstra uma
pratica voltada para a valoriza¢io ou reconhecimento do que se sabe. Os dois professores
que conseguiram traduzir em suas falas o que € proposto pelo SENAC elaboraram
respostas prontas e padronizadas, demonstrando ou dificuldade em expressarem-se, ou
inseguranga na elaboracao de um conceito proprio.

De acordo com Moretto (2007), competéncias ndo se alcancam, desenvolvem-
se, uma vez que as situacdes enfrentadas se modificam, por isso as competéncias precisam
sempre ser atualizadas.

O SENAC segue essa concepcao tedrica e adota, em seus documentos, o verbo
desenvolver para acompanhar a palavra competéncias.

Trecho 1 — Regimento Escolar Unificado SENAC/ MG:

“Art. 6° - A UET tem os seguintes objetivos:
[...] II. desenvolver competéncias profissionais para o trabalho de acordo com os perfis
profissionais de conclusdo dos cursos [...]”" (SENAC, 2014b)

Esse desenvolvimento de competéncias amolda-se muito bem as exigéncias
do mercado, uma vez que, se a aquisicdo de determinado conhecimento ndo se esgota,
desenvolve-se cada vez mais, por isso o trabalhador deve reciclar e renovar
constantemente o que outrora aprendeu.

Concordamos com Kuenzer (2002b) quando ela defende a ideia de que a

competéncia demandada pela evolu¢do microeletronica comeg¢a com conhecimentos
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tedricos e se concretiza na pratica e na capacidade de enfrentamento de situacdes nao
previstas. Por isso, as competéncias tornam-se tdo importantes no desenvolvimento de
mecanismos que levem o trabalhador a se dispor a pensar, infelizmente, a favor da
acumulacgdo do capital e, portanto, contraditoriamente, a favor da exploracao de sua forga
de trabalho. As competéncias que comecaram a ser desenvolvidas durante sua formagao
profissional serdo aprimoradas no ambiente de trabalho.

Por isso, ao adotarem o modelo de competéncia como proposta pedagdgica,
as instituicdes de formacdo profissional passam a assumir o compromisso de oferecer
ferramentas e/ ou recursos que tornem o aluno empregéavel, uma vez que sera durante o
ensino profissionalizante que ele terd contato com uma das exigéncias do mercado:
considerar como indissocidveis a teoria e a pratica.

Entendemos que essa formacdo presente nas propostas pedagdgicas
concretiza-se por meio da pratica do professor em sala de aula, e é nesse espaco que se
faz relevante entender como ele desenvolve essas competéncias.

Todos os cinco professores participantes da pesquisa?® utilizaram, em suas
respostas, termos ligados a pedagogia de competéncias: “situacoes-problema reais”,
“contextualizagdo critica”, “prdticas sociais”, nao mostrando, em suas falas, um prética
docente voltada para a pedagogia tecnicista. Destaca-se, como ponto mais forte nos
discursos, a parceria “tedrico e pratico”, voltada para a realidade e necessidade das
empresas.

Depende muito de qual competéncia o aluno deverd atingir, mas, no geral, temos que
propor atividades, discussoes, trabalhos, todos relacionados com o ramo profissional em
que o aluno ird atuar. Esse modelo torna o aluno um profissional com total laboralidade,
de forma que o mesmo possa manter-se em atividade produtiva para a empresa
empregadora. (P1)

Nessa concepgdo, o professor competente é o mediador entre os alunos e a cultura, o
conhecimento cientifico e o saber sistematizado, é ele quem elabora a contextualizacdo
critica dos contelidos das prdticas sociais e do ensino, nas agoes de planejar melhor o
aprendizado e avaliar o aluno. (P3)

As aulas sdo ministradas com atividades prdticas que sdo vivenciadas pelo dia a dia das
empresas. Tento mostrar aos alunos que essas competéncias devem ser adquiridas ao
longo do curso. E que, ao final do curso ele deve estar pronto para ingressar no mercado
de trabalho. (P5)

2 Para evitar que a leitura se tornasse cansativa, optamos por ndo apresentar todas as falas na integra. Todas
as respostas completas encontram-se disponiveis no ANEXO 1 deste trabalho.
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As falas de P1 e P5, ao apresentarem expressdes como “pronto para ingressar”
e “total laboralidade”, indicam que o aluno estaria com seus conhecimentos consolidados,
nao deixando margem para interpretarmos que ele continuaria seu aprendizado no dia a
dia do chdo de fabrica. Ao finalizar seu discurso com “possa manter-se em atividade
produtiva”, P5 remete a ideia de empregabilidade, uma vez que, no contexto da frase lida
completamente entendemos que o aluno conseguiria um emprego por estar apto ao que a
empresa deseja.

Chamamos atenc¢ao para as palavras “atingir” e “adquiridas”, utilizadas por P1
e P5, respectivamente, pois elas significam, no contexto do texto, que as competéncias
serdo alcangadas pelos alunos, contrariando o discurso dos documentos que dizem que
elas devem ser desenvolvidas.

Interessante também € a expressao “professor competente”, de P3.

Segundo Kuenzer (1999b), o professor tem sua prética alterada devido as
modificagdes no mundo do trabalho (o que ndo poderia ser diferente, uma vez que ele
também compde a forca de trabalho utilizada pelo capital). A relacdo professor-aluno,
que antes passava pelos modos de fazer, da memorizacdo e da repeticdo de
procedimentos, agora se constréi a partir de atividades intelectuais que permitem a
interacdo entre aluno e conhecimento, e a aplicacdo do conhecimento sdcio-histérico e
cientifico-tecnoldgico para intervir na realidade, criando mais conhecimentos.

O professor precisard adquirir competéncias que lhe permitam relacionar sua
visao de mundo as experiéncias dos estudantes, para selecionar os contetidos e organizar
situacOes de aprendizagem que levem a interag@o entre alunos e conhecimentos, fazendo-
os avancar do senso comum para o conhecimento cientifico-tecnolégico. Além de
conhecer o contetido especifico de sua drea, o professor deverd ser capaz de transpd-lo
para situacdes educativas diversas. (KUENZER, 1999b).

Para Fidalgo (2010), o trabalho docente estd mais atrelado aos novos padroes
de regulacdo social, na medida em que a introdu¢do de novos elementos para o
desenvolvimento de suas atividades derivam, essencialmente, das mutagdes e da dindmica
interna as organizagdes e aos modelos de sistematizacao dos mercados. Além da titulago,
ele precisa ter a capacidade de mobilizar pessoalmente elementos tacitos, introspectivos

e idiossincraticos associados aos saberes e conhecimentos, ja anteriormente reconhecidos.
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Esse novo professor enquadra-se perfeitamente no idedrio das competéncias,
pois precisa demonstrar maior nivel de desempenho e qualificacio profissional, o que o
faz assumir compromisso com uma formaco permanente®,

P3 também trouxe em sua fala uma expressao que, em no nosso entender,
comporta uma breve reflexao: “saber sistematizado”

Na légica das competéncias, o conhecimento sistematizado demanda uma
relacdo de dominio de competéncias cognitivas complexas que ndo era necessiria no
taylorismo/ fordismo.

Ao partirmos do pressuposto de que a formacgao profissional no Brasil segue
as exigéncias do capital, podemos incorrer no risco de permitir que o saber sistematizado
esteja a servigo do grupo dominante. Decorre dai a importancia de o professor, nos dizeres
de Kuezer (1999b), “compreender historicamente os processos de formag¢do humana em
suas articulagdes com a vida social e produtiva, [...] os processos pedagdgicos, de modo
a ser capaz de produzir conhecimento em educagdo e intervir de modo competente nos
processos pedagdgicos amplos e especificos, institucionais e ndo institucionais, com base
em uma determinada concepgao de sociedade.”

Retomando as mudangas na estrutura curricular provocada pelo idedrio das
competéncias na educacdo profissional, apontamos uma alteracdo significativa: a
organizacdo por eixos tecnoldgicos. Percebeu-se que a organizacdo dos cursos
profissionalizantes por dreas ndo se adequava ao que € proposto pelo modelo de
competéncias.

Esse tipo de organizacdo passou a vigorar em cumprimento a Lei 11.741/2008:
“Os cursos de educagdo profissional e tecnolégica poderdo ser organizados por eixos
tecnolégicos” (BRASIL, 2008). Atendendo a essa especificacdo, o SENAC reestruturou
a organizacao dos seus cursos e, a partir de 2009, passou a adotar esse formato.

Antes, a educacdo profissional era voltada para dreas especificas (0 SENAC
trabalhava com 15 dreas de atuacdo); agora, é agrupada em torno de fundamentos

cientificos comuns, o que caracteriza os eixos tecnolégicos (QUADRO 2) (os cursos

30para mais informagdes sobre trabalho docente, consultar: FIDALGO, M. L. R.; FIDALGO, F. Trabalho
docente e a 16gica produtivista: conformacio e subjetividade. In: FIDALGO, F.; OLIVEIRA, M. A. M_;
FIDALGO, M. L. R. (Org.). A intensificacdo do trabalho docente: tecnologias e produtividade.
Campinas: Papirus, 2009. p. 91-112. E KUENZER, A. Z. Sob a reestruturacio produtiva, enfermeiros,
professores e montadores de automdveis se encontram no sofrimento do trabalho. Trabalho, Educagéo e
Saiide, 2004.
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oferecidos pelo SENAC estdo inseridos em 7 dos 12 eixos propostos pelo MEC)
(SENAC, 2009a).

Para Machado (2010), eixo tecnoldgico pode ser traduzido por uma linha
imagindria, tendo a sua volta tecnologias que por ela sdo atraidas. Isso significa que as
informacdes que girardo em torno do eixo possuem certa unidade e convergéncia dessas
tecnologias e dardo uma dire¢do ao movimento dessa linha imaginéria.

Na l6gica de organizacido da educagdo profissional por eixos tecnoldgicos, a
€nfase nos processos de ensino e de aprendizagem passa a recair sobre a tecnologia,
entendida como interven¢do ou transformacdo humana da realidade, a partir da
apropriacao, pelo trabalhador, dos principios cientificos que estao na base da produgao.
(SENAC, 2009a)

A opcdo pela organizacdo dos eixos tecnologicos deu-se no intuito de
“enxugar” as areas profissionais, que se encontravam muito repetitivas € com enormes
dispersdes e multiplicidade de denominacgdes de cursos. A ideia era promover certa
unidade e convergéncia dos cursos em torno dos eixos tecnoldgicos.

A proposta de organizagdo por eixo tecnolégico visa dar melhor identidade
aos cursos profissionalizantes, uma vez que eles serdo classificados de acordo com a
propria tecnologia, incorporando a légica do conhecimento e inovacdo tecnoldgica.
(MACHADO, 2010).

Os cursos profissionais, antes organizados por dreas, atendiam a légica dos
postos de trabalho. Agora, com os eixos tecnoldgicos, seguem o sistema de competéncias
pautando-se no conhecimento e na inovagdo tecnoldgica, mas, sobretudo, atendendo as
solicitagdes do mercado.

Buscando associar o conceito de competéncia a organizacdo por Eixos
Tecnolégicos, o SENAC vinculou a cada um deles uma agao que define o perfil de cada

eixo, conforme o QUADRO 2.

QUADRO 2 — Ac¢des para o desenvolvimento de competéncias por Eixos Tecnolégicos

Eixo Tecnoldgico Acdo
Ambiente, Satide e Segurancga Cuidar
Apoio Educacional Sustentar
Gestdo e Negdcios Gerir
Hospitalidade e Lazer Acolher
Informacdo e Comunicagdo Comunicar
Infraestrutura Manter
Producao Cultura e Design Criar

Fonte: SENAC, 2009a (Adaptado)

122



A conotagdo desses verbos remete a caracteristicas de pessoalidade, algo
condizente com a subjetividade presente na l6gica das competéncias, afastando-se de uma
pedagogia puramente ligada ao saber-fazer.

Uma das preocupagcdes da organizacdo por eixo tecnoldgico é com o
desenvolvimento da politecnia, conforme podemos perceber em trechos de alguns

documentos do SENAC/ MG.

Trecho 1 — Catalogo Nacional de Cursos SENAC:

“Na caracterizacdo dos Eixos, merece destaque o conceito de politecnia como fio
condutor da nova forma de organizacdo da Educagdo Profissional Técnica de Nivel
Médio”. (SENAC, 2009b)

Trecho 2 — Catalogo Nacional de Cursos SENAC:

EIXO TECNOLOGICO: GESTAO E NEGOCIOS

Nicleo politécnico do eixo

Fundamentacéao tedrica em planejamento e organizagao.
Procedimentos administrativos.
Sistemas e métodos de organizacgéo do trabalho.
Processo e Gestao do trabalho.
tica.
Multiculturalismo.
Meio Ambiente.
Saude e Seguranga no Trabalho.
Negociagdo e Trabalho em Equipe.

Qualidade na Prestagio de Servigos.
Empreendedorismo. (SENAC, 2009b)

D N N N N NN

* Cada eixo tecnolégico possui um nicleo politécnico

Trecho 3—-Proposta Pedagogica SENAC/ MG:

“[...] trabalho assumido como principio educativo, tendo sua integracao com a ciéncia, a
tecnologia e a cultura” (SENAC, 2013b)

Trecho 4- Regimento Escolar Unificado SENAC/ MG:

“Art. 42 — Os cursos da Educagao Profissional Técnica de Nivel Médio organizar-se-ao
por Eixos Tecnoldgicos, constituindo-se num conjunto articulado de atividades voltadas
ao aprender a pensar, aprender a fazer e ser, e a mobilizar e articular conhecimentos,
habilidades, valores, emoc¢des e tecnologias, possibilitando o desenvolvimento de
competéncias [...]” (SENAC, 2014b)

A tese central da politecnia para Marx e Engels € a integracdo do trabalho e
da educacao articulando teoria e pratica na formacao integral do individuo.

Marx (2010, p. 549) trata como imprescindivel “substituir o individuo parcial,
mero fragmento humano que repete sempre uma operagdo parcial, pelo individuo
integralmente desenvolvido, para o qual as diferentes fun¢des sociais ndo passariam de

formas diferentes e sucessivas de sua atividade”.
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Porém essa ideia, como as demais marxistas, vai na contramao do pensamento
capitalista, uma vez que ela fortaleceria a for¢a de trabalho, tornando-a protagonista desse
processo de transformacao social. Entdo, o que faz o capital?

De acordo com Saviani (2003), a sociedade capitalista reconhece que os
trabalhadores ndo podem ser expropriados de todo conhecimento, uma vez que ele
depende deles para produzir sua acumulacdo. Sendo assim, o capital cria mecanismos
para oferecer a forca de trabalho um conhecimento fragmentado que mantém a dicotomia
entre trabalho intelectual e instrumental. Permitir que os trabalhadores adquiram
conhecimentos que vao além dos necessarios para serem eficientes no processo produtivo
pode tornar-se um negdcio arriscado para o capital.

Se consultarmos um diciondrio o vocédbulo ‘politecnia’ significard ‘multiplas
técnicas’, porém, neste estudo, entendemos como algo que expressa uma educacio que
permita a compreensdo de fundamentos tecnoldgicos, cientificos, sociais, histdricos e
culturais da producgio da vida.

A nocdo de politecnia parte do pressuposto de que ndo existe trabalho
puramente manual ou puramente intelectual. O que existe nessa concep¢ao é a unido
indissolivel desses dois aspectos. Para Saviani (2003), “todo trabalho humano envolve a
concomitancia do exercicio dos membros, das maos, € do exercicio mental, intelectual.
Isso esté na prépria origem do entendimento da realidade humana como constituida pelo
trabalho”.

Marx e Engels (2011) definem a educacdo sob trés aspectos: educagao
intelectual, educagdo corporal e educagdo tecnoldgica. Eles deveriam ser trabalhados
progressivamente nas escolas, que, a partir desses principios, seriam escolas politécnicas.

Esse tipo de educacao seria um antidoto para resistir a um sistema social que
degrada o operdrio, transformando-o em um mero instrumento de acumulagdo de capital.
E preciso compreender que o futuro da classe operdria depende da formagcdo das préximas
geragoes, que devem ser preservadas dos efeitos destrutivos do capital, decorrendo daf a
importancia da formagao integral do sujeito desde a tenra idade (MARX; ENGELS,
2011). E, no dizer de Ciavatta (2014), “a elevacdo das massas ao nivel de conhecimento
e capacidade de atuagdo como as elites sempre reservam para si e seus pupilos”.

De acordo com Kuenzer (1989), no que se refere a aprendizagem, a politecnia
deve permitir ao aluno compreender as relacdes sociais geradas pelos processos de
trabalho; apreender as formas de fazer dos processos tecnoldgicos sem perder de vista a

totalidade entre teoria e pratica; entender os diversos codigos e formas de comunicacdo
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presentes nos processos de trabalho e compreender, historicamente, o surgimento € o
desenvolvimento do processo produtivo em questdo, bem como de suas perspectivas.

Para Teixeira (2011), no que tange a organizacdo do trabalho pedagégico, a
politecnia assume a escola como totalidade: ao propor compreender a gestdo como pratica
social de intervencao na realidade, tendo em vista sua transformagdo; ao propiciar uma
nova qualidade na formagdo dos profissionais da educacdo, a partir de uma sélida base
comum que tome as relagdes entre sociedade e educacdo; e ao assumir formas de
organizacao e gestao do trabalho pedagdgico, politicas, fundamentos e préticas educativas
que os conduzam ao “dominio intelectual da técnica”.

Mesmo com uma organizacido pedagdgica que quebra a dicotomia trabalho
manual e trabalho intelectual mediante a politecnia prevista em documentos, ainda temos
o desafio de extingui-la em processos que surgem dentro da escola, seja em seus
conteddos, em suas finalidades, ou no destino profissional, de sucesso ou ndo, a que ela
encaminhara seus alunos.

E preciso ter claro que ndo é possivel superar a ruptura entre trabalho
intelectual e manual mediante a politecnia dentro da escola, se a sociedade continuar
perpassada pela divisao social e técnica do trabalho, que assegura a hegemonia do capital
(KUENZER, 1989).

Continuando nossa andlise acerca da presenga do modelo de competéncias nos
documentos do SENAC, tomaremos como objeto o curso Técnico em Administragﬁo“,
oferecido por essa instituicao. Apresentamos o objetivo e os médulos do curso (FIG. 4) e

o Plano de Trabalho do componente curricular Gestdo de Marketing e Vendas.

31O critério de escolha desse curso foi por ele apresentar o maior nimero de alunos matriculados na unidade
SENAC Montes Claros, conforme apresentado na tabela 1 deste trabalho.
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FIGURA 4 - Objetivo e Médulos do Curso Técnico em Administracdo — SENAC/MG

| CAPACITACAD

| TECNICOS
Gestdo
Infermatica
Salde
Seguranca
Turismo

Regulamentes

| GRADUAGAOD

| POS-GRADUAGAOD
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| EDUCAGAD A
STANCIA

! PROGRAMA JOVEM
JRENDIZ

y PROGRAMA SENAC DE
1ATUIDADE

I NOTICIAS

| PRONATEC

PARA UMA CARREIRA DE SUCESSO

Cursos Técnicos
Area de Gestio

« Voltar

Técnico em Administragdo

Objetivo

A idéia central do curso & permitir ao estudante um primeiro contato
com o principais preceitos da administragdo, fundamentados na
gestdo de negocios, logistica, marketing e vendas, recursos humanos
e finangas, dando a ele condicdes de apresentar-se qualificadoe no
mercado, enquanto profissional alinhado aos interesses e demandas
empresariais; conhecer as diversas areas da administracdo,
estabelecendo assim uma conexdo essencial entre a teoria e a pratica
profissional e também receber crientacde quanto ao seu itineraric
formativo, uma vez que o carater abrangente do curso permite ao
aluno o contato com varios setores produtivos do Eixo Tecnoldgico
Gestdo e Negicios.

Disciplina(s) | Modulo(s)

MODULO |
Carga horaria: 160 h

Disciplinas:

« Comunicacdo Empresarial

¢ Matematica Aplicada

« Informatica Basica

¢ Fundamentos de Administracao
MODULO Il

Carga horaria: 360 h

Disciplinas:

« Gestio de Negocios
« Gestdo de Marketin e Vendas
« Gestdo de Logistica

MODULO Il
Carga horaria: 280 h

Disciplinas:
s GESTAO DE FINANCAS

« Gestdo de Pessoas
¢ Praticas Gerenciais

[Tados os tipos]
[Todas as éreas]

[Todas as cidades]

Unidades

Rede de

Trabalhe

Essa conqu
de todos
Paraber

Fonte:http://www.mg.senac.br/internet/cursos/tecnicos/DetalheCurso.htm?TipoCurso=2& AreaFormacao
=1&Grade=1143&Cidade=2643

O curso Técnico em Administragdo estd inserido no eixo tecnolégico Gestao

e Negdcios, e sua matriz curricular estd organizada em trés modulos, que, juntos,

oferecem uma carga hordria de 800h.

Observamos, a partir da leitura do objetivo, que a formagdo profissional

proposta nesse curso estd ligada a aquisicdo de conhecimentos diversos acerca da
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administracdo. Pretende-se formar um profissional generalista, com conhecimentos
acerca dos diversos conceitos que possibilitem a atuacdo em diversas dreas nas empresas.

A formacdo generalista atende a uma exigéncia do mercado por um perfil
multiprofissional capaz de agir com eficiéncia em situacdes de imprevisibilidade. A
rapida evolucdo dos conhecimentos tem inviabilizado a especializacdo, uma vez que,
quanto mais especialista em algo alguém for, mais rapidamente seus conhecimentos se
tornardao obsoletos. Uma formacdo generalista prevé maior facilidade de se trabalhar
interdisciplinarmente e de migrar entre dreas dentro da empresa.

Essa possibilidade de atuagdo em diversas areas da a forca de trabalho uma
caracteristica de flexivel. Para Kuenzer (2007), ser flexivel significa adaptar-se ao
movimento de um mercado que inclui/ exclui segundo as necessidades do regime de
acumulagdo. Profissionais flexiveis devem acompanhar as transformacdes tecnoldgicas
advindas do avanco da ciéncia, ao invés de serem profissionais rigidos, presos a
memorizagdo e a repeti¢cdo. Ainda segundo essa autora, “Como a proposta € substituir a
arigidez pela dinamicidade, a educagdo cabe assegurar o dominio dos conhecimentos que
fundamentam as praticas sociais e a capacidade de trabalhar com eles, por meio do
desenvolvimento de competéncias que permitam aprender ao longo da vida, categoria
central na pedagogia da acumulacgao flexivel”.

Em um curso de formacdo profissional, essa dinamicidade e flexibilidade
podem ser alcancadas por meio de uma organizagao curricular flexivel por médulos. Essa

¢ uma sugestao do Parecer 11/2012 adotada pelo SENAC:

A estrutura curricular dos cursos da Educacdo Profissional Técnica de Nivel
Médio organiza-se em etapas sequenciais denominadas mdédulos. Adota-se,
portanto, estrutura modular, constituida por componentes curriculares que
contemplam as competéncias e habilidades a serem desenvolvidas pelos
alunos, bem como as respectivas bases tecnoldgicas. (SENAC, 2013b)

O Parecer 11/2012 define mddulos como um “conjunto de estudos que,
estruturados pedagogicamente, respondem a uma fase do processo formativo e possuem
terminalidade profissional, se tiverem, como referéncia bdsica, uma ocupagdo
reconhecida no mundo do trabalho” (BRASIL, 2011).

Na andlise de Ciavatta; Ramos (2012), o que estd por trds desse curriculo
flexivel € um tipo de ‘“rotatividade formativa”. Ao preocupar-se com as ocupacodes
necessarias ao mercado, a formagao profissional passa a exigir cada vez mais do

trabalhador o desenvolvimento de novas competéncias, para que ele também se torne
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flexivel. Por isso, a organizagdo modular (unidades pedagdgicas auténomas) e a
composicdo de diferentes itinerdrios formativos possibilitam ao trabalhador aproveitar a
oferta desses curriculos flexiveis/fragmentados para renovar suas competéncias.

A partir do exposto, cabe, aqui, uma reflexdo acerca de uma contradi¢do: A
formacdo integral proposta pela politecnia estaria garantida a partir desse tipo de
organizacao curricular?

Entendemos que ndo, e concordamos com Araujo (2001) e Ciavatta; Ramos
(2012) quando consideram que uma formacdo integral conduziria os sujeitos ao
enfrentamento dos desafios oferecidos pela realidade adversa da sociedade capitalista.
Todavia o que se percebe € uma formacdo fragmentada, que exige do trabalhador uma
permanente atualizacdo. A modulagdo sugerida pode fragmentar o processo formativo,
pois os mddulos sdo considerados isolados e devem ser mobilizados de acordo com as
necessidades do imediato, sem oferecer instrumentos para a ac¢do autOnoma e
transformadora, propria de uma praxis social e produtiva critica.

Para Aradjo; Frigotto (2015), a Pedagogia das Competéncias, que assumiu a
centralidade da formacdo profissional brasileira desde a década de 1990, segue uma linha
pragmatica para definir e organizar seus conteidos formativos. Assim, mesmo buscando
a integracao entre o saber, saber fazer e saber ser, os desenhos curriculares dessa proposta
buscam desenvolver competéncias apenas na medida da possibilidade de promoverem
alguma capacidade especifica requerida pelo mercado e que se revelem imediatamente
titeis. E um curriculo montado com base em contetidos liberais.

Ao contrério, na perspectiva de uma formacgao verdadeiramente integrada,

a utilidade dos contetdos passa a ser concebida nao na perspectiva imediata do
mercado, mas tendo como referéncia a utilidade social, ou seja, os contetidos
sdo selecionados e organizados na medida de sua possibilidade de promover
comportamentos que promovam o ser humano e instrumentalizem o
reconhecimento da esséncia da sociedade e a sua transformacgdo. Procura-se,
com isto, formar o individuo em suas multiplas capacidades: de trabalhar, de
viver coletivamente e agir autonomamente sobre a realidade, contribuindo para

a construcdo de uma sociabilidade de fraternidade e de justiga social.
(ARAUIJO; FRIGOTTO, 2015)

Retornando a FIG. 4, observamos que o curso foi dividido em trés mddulos,
sendo o primeiro composto por quatro componentes curriculares, € os outros dois, por
trés. O Modulo I € composto por disciplinas mais bdsicas, como Matemdtica e
Informatica, e de introducao ao universo da administragdo (Comunica¢do Empresarial e

Fundamentos da Administracdo). Os Moédulos II e III oferecem disciplinas especificas do
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mundo empresarial como Marketing, Vendas, Logistica, Financas, Pessoas todas
antecedidas pela palavra Gestdo, o que indica a inten¢do de formag¢ao de um profissional
que traga consigo um novo conceito de administrar. Ao invés de utilizar a nomenclatura
Marketing Aplicado a Administracdo, por exemplo, adota-se Gestdo de Marketing e
Vendas. Podemos inferir que o uso do vocdbulo ‘gestdao’ deveu-se a tentativa de superar
uma visdo de ensino tecnicista. Extremamente adequado ao novo modelo de formacao
exigido pelo modo de produgdo baseado na acumulagdo flexivel, esse termo pretende ir
além de coordenar, dirigir ou controlar; ele pretende ser um conceito interdisciplinar que
promova agdes interligadas e contextualizadas dentro do mundo dos negocios.

Observemos, entio, o que é proposto para o componente curricular “Gestao
de Marketing e Vendas”, de acordo com o Plano de Trabalho do curso Técnico em
Administracdo do SENAC/ MG.

O Plano de Trabalho foi dividido em quatro itens: 1) Organizacdo Curricular;
2) Recursos Tecnoldgicos; 3) Indicacdes Bibliograficas e 4) Proposta para as aulas.
Interessam-nos, neste trabalho, os itens 1 e 4.

Além de informacdes gerais como curso, médulo, componente curricular e
carga hordria, o item Organizacdo Curricular traz a competéncia que deverd ser
desenvolvida durante a disciplina, além dos indicadores de eficiéncia e eficicia a serem
observados de acordo com os conhecimentos, habilidades e valores apresentados. Parte
da Organizacao Curricular estd representada no QUADRO 3:

QUADRO 3 — Organizagado Curricular — Indicadores - Técnico em Administracio —
SENAC/ MG (Fragmentos)

Curso: Carga horaria:

Moédulo: Componente Curricular: Carga horaria:

Competéncia: Aplicar estratégias de maketing e vendas, tendo como base os fundamentos de marketing
e suas dimensdes sociais e mercadoldgicas, bem como as perspectivas de planejamento e gestdo de
vendas, a fim de contribuir para o desenvolviemnto estratégico das empresas.

INDICADORES

Eficiéncia:

- Realiza pesquisa de mercado.

-Atua no processo de selecdo e avaliagdo da segmentacio de mercado e do posicionamento do produto.
- Desenvolve atividades do planejamento estratégico de marketing, observando a responsabilidade social
e ética.

- Executa atividades de planejamento e gestdo estratégica da distribuicdo fisica, dos precos e da
comunicagdo mercadoldégica

- Analisa o ambiente organizacional de modo a reconhecer as praticas de sucesso utilizadas por outras
organizagdes.

- Auxilia no planejamento e implementacdo das atividades de benchmarking.

- Aplica técnicas de vendas, observando a correta utilizagdo da comunicag@o.

- Prepara plano de acdes para todo o processo de vendas, de acordo com as estratégias empresariais.

Eficacia:
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Estratégias de marketing e vendas aplicadas em conformidade com as tendéncias de mercado e demandas
do contexto organizacional.
Fonte: SENAC Montes Claros, 2015

Utilizam-se, como critérios de avaliagio do desempenho do aluno,
indicadores de eficiéncia (critérios para avaliar o desempenho do aluno durante o
processo de desenvolvimento de uma determinada competéncia) e eficacia (critério que
evidencia o resultado desse processo e constitui parametro para avaliar o
desenvolvimento da competéncia pelo aluno). Os indicadores sdo elaborados tendo como
base os conhecimentos, habilidades e valores que compdem as competéncias a serem
desenvolvidas (SENAC, 2014b)

Os indicadores sao instrumentos importantes na avaliacdo da sobrevivéncia,
sustentabilidade, sucesso e crescimento das empresas. Eles sdo como termOmetros que
medem a satdde das organizagdes. Os indicadores retratam a “cultura do desempenho”
(NOSELLA, 2010) tao cultuada pelo capital. A forca de trabalho é impulsionada a
trabalhar sempre buscando sua superacdo. Expectativas, comparacdes € competi¢des sao
constantes. Os desempenhos dos sujeitos servem como medida de produtividade, e
alcancar bons indicadores de desempenho € sindnimo de qualidade. Mais uma vez,
percebe-se a ideologia do mercado presente na formacdo da forca de trabalho, levando
para o ambito escolar o sistema de avaliacdo por indicadores de eficiéncia e de eficécia.
E uma maneira de preparar o aluno para o dia a dia da empresa. Ha que ter cuidado, pois
“a cultura do desempenho mede resultados, estabelece estratégias, fixa metas e estimula
a producdo, entretanto nao percebe o real da educagdao” (NOSELLA, 2010, p. 50).0 real
da educacio seria, de acordo com esse autor, oferecer uma escola preocupada nao com o
mercado, mas com um ensino/aprendizagem significativo, de qualidade e de amplo
espectro cultural, capaz de abrir os horizontes, tornando os alunos cidaddos plenos,
criticos, reflexivos e conhecedores da importancia de seu papel na sociedade.

Os termos eficiéncia e eficacia também sdo muito utilizados no mundo
empresarial. Taylor ja citava, em seus escritos sobre a Administra¢do Cientifica, o termo
eficiéncia. Em seus estudos de tempos e movimentos, ele propds encontrar a melhor
maneira de execu¢do de uma tarefa, de forma que a eficiéncia do operério fosse elevada,
aumentando a produtividade.

Para Drucker (2003), estudioso da drea da administracdo, a eficiéncia consiste
em fazer certo as coisas, e a eficicia, em fazer as coisas certas. Lendo de maneira rapida,

as definicdes se parecem, mas a simples troca da ordem das palavras “coisas” e “certas”
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provoca uma diferenca significativa. “Fazer certo as coisas” implica resolver
determinada situa¢do de imediato, mesmo que ela volte a acontecer depois. “Fazer as
coisas certas” remete a ideia de ir além da resolucao rdpida do problema. Averigua-se a
origem do problema, reflete-se sobre ele e tomam-se decisdes para que ele ndo volte a
ocorrer.

Em um sistema de produ¢do em que prevalece a divisdo de tarefas manuais e
intelectuais, € possivel percebermos que o conceito de eficiéncia estd ligado ao
operacional; e o de eficdcia, ao gerencial.

Para finalizar nossa andlise de trechos de documentos do SENAC que
remetem ao modelo de competéncias, apresentaremos as dimensodes do saber fazer, do
saber ser, tendo a fala dos professores como suporte, para verificar como a pratica reflete
o discurso presente nos documentos.

O QUADRO 4 apresenta os itens habilidades e valores que buscam trabalhar
esses principios. Todos os Planos de Trabalho elaborados pela equipe pedagdgica do
SENAC MINAS apresentam esses itens, que, associados aos de conhecimentos, orientam

os professores como desenvolver, nos alunos, a competéncia proposta.

QUADRO 4 - Organizagao Curricular — Saberes - Técnico em Administragio —
SENAC/ MG (Fragmentos)
Curso: Carga horidria:
Moédulo: Componente Curricular: Carga horidria:
Competéncia: Aplicar estratégias de maketing e vendas, tendo como base os fundamentos de marketing
e suas dimensdes sociais e mercadoldgicas, bem como as perspectivas de planejamento e gestdo de
vendas, a fim de contribuir para o desenvolvimento estratégico das empresas.

Conhecimentos Habilidades Valores

- Dimensdes histdricas e - Realizar pesquisa de mercado - Capacidade de inovar

conceituais do marketing - Atuar no processo de selecdo e avaliagdo | - Coeréncia

- Marketing de da segmentagdo de mercado e do - Dinamismo

relacionamento posicionamento do produto.

- Capacidade de persuasdo

- Planejamento e gestdo de - Capacidade de

vendas relacionamento
interpessoal.

Fonte: SENAC Montes Claros, 2015

As habilidades apresentadas no QUADRO 4 representam o saber fazer. Ao
invés de apresentar o contetido seco, por exemplo, “Pesquisa de mercado” ou “Sele¢do e
avaliacdo de mercado”, sdo acrescentadas acdes que expressam o saber fazer aplicado no
cotidiano das empresas. Além de saber a teoria, o aluno precisa aplicd-la mediante a

29 46

“realizacdo”, “atuacdo” ou “planejamento” de algo dentro da organizacao.
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Diferentemente do saber voltado para atividades repetitivas, de memorizac¢ao
ou conteudos decorados, todos os professores que responderam ao questiondrio
enfatizaram uma prética voltada para o modelo de competéncias. Os dois depoimentos
apresentados a seguir foram os que utilizaram a palavra ‘habilidades’, por isso achamos

pertinente apresenta-los.

Em cima da competéncia que o aluno precisa desenvolver, sdo apresentados, discutidos,
trabalhados os conhecimentos (bases tecnologicas), mostrando para os mesmos as
habilidades que eles deverdo adquirir. Nos, orientadores, temos os indicadores® para
verificar se os alunos desenvolveram a competéncia proposta. (P1)

As aulas sdo dinamicas e prdticas, tento conciliar o contetido com visitas técnicas,
palestras, semindrios, foruns para trabalhar as habilidades. (P5)

P1 traz o termo “bases tecnolégicas”, presente nos documentos do SENAC e

nas Diretrizes Curriculares para a Educacao Profissional.

Por bases tecnoldgicas, entende-se o conjunto de conceitos e principios
resultantes da aplicacdo de conhecimentos aos processos de trabalho em um
dado eixo tecnoldgico. Elas se constroem a partir de bases cientificas
(conceitos e principios das ciéncias da natureza, da matematica, e das ci€ncias
humanas) e instrumentais (correspondentes as linguagens que permitem
comunicagdo e leitura do mundo). (BRASIL, 2011).

As bases tecnoldgicas sdo os contetidos propriamente ditos, enquanto as
habilidades, o como aplicé-los.

Para Noronha (2008), a formagao do trabalhador, no modelo de competéncias,
deve mudar seu eixo: “de uma Educacdo baseada em um ensino que privilegia
conhecimentos e saberes tedricos para uma abordagem que dé €nfase ao saber utilitario e
pragmatico que € requerido pelo mercado”.

Nos antigos oficios, um unico artesdo era responsavel por todas as etapas de
fabricacdo de uma mercadoria. Ele tinha que deter o saber fazer do inicio ao fim da
producdo. Com o taylorismo/fordismo, houve a parcializacdao do processo de produgao.
Virios trabalhadores eram responsaveis pela producdo de determinado produto. Seu saber

fazer era especializado em tarefas simples, repetitivas e decoradas.

32 Os “indicadores” a que esse docente se refere sdo itens relacionados a eficiéncia e eficdcia (termos ja
discutidos anteriormente), que estdo presentes em um relatério em que os professores marcam se as
competéncias foram desenvolvidas, estdo em desenvolvimento ou ndo foram desenvolvidas, auxiliando na
avaliagcdo dos alunos.
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De acordo com Previtalli et al (2010), a reestruturacdo produtiva trouxe a
necessidade de um trabalhador multifuncional, heterogéneo e bem mais qualificado, que
€ explorado de maneira mais intensa e sofisticada pelo capital.

Na acumulacido flexivel, a evolucdo cientifico-tecnoldgica tornou o processo
produtivo mais rdpido e simples, o que nao significa que a pratica do trabalhador foi
facilitada. Pelo contrdrio, exige-se da forca de trabalho um saber fazer mais complexo e
apurado, além de uma atualizacdo constante dos conhecimentos procedimentais.

O saber ser, expressado na forma de valores, também € contemplado nos
documentos do SENAC. Tanto sua Proposta Pedagdgica como seu Regimento Escolar

Unificado propdem como um de seus principios:

“respeito aos valores estéticos, politicos e éticos da educagdo nacional, na perspectiva
do desenvolvimento para a vida social e profissional”. (SENAC, 2013b, 2014b)

O SENAC considera que € essencial a aproximacdo entre as demandas do
mundo do trabalho e as relativas a vida cultural, social e pessoal. Por isso, a proposta de,
por meio de seus cursos de formacdo profissional, buscar o desenvolvimento de
competéncias que integrem o trabalho e a vida pessoal. (SENAC, 2007)

Seguindo as DCNs da Educacdo Profissional, os principios que norteardo a
formacdo do trabalhador sdo: a estética da sensibilidade, a politica da igualdade e a ética
da identidade.

A Estética da Sensibilidade abrange os conceitos de qualidade, perfeicao,
cuidado, capricho, acabamento, tratamento personalizado. Insere-se também na estética
da sensibilidade o respeito pelo cliente, a diversidade da producdo, a criatividade, a
beleza, a ousadia, a liberdade, a leveza e a cidadania. A Politica da Igualdade entende que
o direito a educacdo e o direito ao trabalho encontram-se presentes na Educagdo
Profissional, como educagdo para o trabalho, e sd@o o nucleo central desse principio. A
Etica da Identidade permite que os conhecimentos técnicos e metodoldgicos sejam
utilizados visando a fins virtuosos. Coloca valor na a¢ao escolhida e no modo de executa-
la. Pressupde a estética da sensibilidade e a politica da igualdade para sua manifestagao
como competéncia. E a possibilidade da pritica profissional autdnoma, criativa e

inovadora. (SENAC, 2007).

Analisemos o que a préatica docente diz acerca do trabalho, em sala de aula,

sobre o desenvolvimento desses valores.
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No modelo por competéncias, também é trabalhado qualidades pessoais, tornando o
aluno capaz de demonstrar responsabilidade, sociabilidade, autocontrole, integridade e
honradez. Além disso, no curso em que leciono, andlises clinicas, sdo apresentados e
trabalhados o Cédigo de Etica, que é seguido em um laboratério. (P1)

Sendo exemplo de profissional, com atitudes coerentes, postura profissional. Realizo
também um diagnostico desta turma quanto aos principios morais, que possuem e que
podem ser melhorados. Interpreto junto com o aluno as evidéncias, percebendo o seu
ponto de vista. Realizo ajustes constantes a cada modulo.(P2)

Sdo trabalhados os valores, através de aulas, textos diddticos; dinamicas, palestras;
pesquisas. O ato de adquirir conhecimento para desenvolver habilidades e adquirir a
competéncia para desenvové-la com eficiéncia ndo acontece sem valores trabalhados
como: responsabilidade, assiduidade, respeito, ética, cooperacdo, proatividade e muitos
outros que poderiamos aqui citar. (P3)

Observamos que os docentes P1, P2 e P3 apresentam um discurso em
consonancia com o que propde a proposta pedagdgica do SENAC. Nota-se que procuram
desenvolver o saber ser seja em materiais tedricos e em atividades didéticas, como
também em seu comportamento. Chama a atencdo a fala de P3, que intercala o saber,
saber fazer e saber ser, quando diz que “o ato de adquirir conhecimento para desenvolver
habilidades e adquirir a competéncia [...], ndo acontece sem valores trabalhados”,

exatamente como propoe a ldgica das competéncias.

Entendemos que trabalhar valores durante a formacdo profissional &
imprescindivel, e concordamos que eles podem colaborar para uma sociedade mais justa
e soliddria. Porém, sabemos que, apesar de “demandado” pelo mercado, esse tipo de
conscientizacio ndo € bem vinda pelo capital.

Aprende-se a respeitar, a valorizar o outro, a ser honesto, no entanto o capital
faz exatamente o contrario com a forca de trabalho: flexibiliza e precariza as relagdes de
trabalho, explora, aliena. Diante disso questiona-se: A classe trabalhadora mobiliza
recursos para enfrentar essa situacao (como manda o modelo de competéncias)?

A globalizacdo excludente e o desemprego estrutural colaboram para um
consenso e conformismo da forca de trabalho, que acaba adaptando-se a tudo o que lhe é
imposto.

Torna-se necessédrio que esses valores desenvolvidos sejam fortalecidos no

chdo de fabrica, para que a classe trabalhadora consiga enfrentar a classe dominante.
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Ap6s a andlise do modelo de competéncias trazido pelos documentos do
SENAC, h4 uma pergunta importante que deve ser feita: A formacgdo profissional, na
pratica, consegue seguir o que € proposto pelo modelo de competéncias?

Entendemos que ndo serd possivel encontrar essa resposta na legislacao ou nos
textos institucionais do SENAC. Somente o professor, sujeito que lida diariamente com
a formacdo da forca de trabalho brasileira em cursos profissionalizantes, serd capaz de
esclarecer essa duvida.

Vejamos o que os professores dizem sobre esse questionamento:

Sim. Pois independente de usar uma escala de pontos, a metodologia de ensino por
competéncia é bem definida e realizada em etapas: definicdo de objetivos, levantamento
de evidéncias, comparacdo das evidéncias com os objetivos e o julgamento, em que é
verificado se o aluno é competente ou ndo. (P1)

Sim, acompanhamos a evolugdo do estudante trabalhando o seu potencial, lapidando-o,
a cada etapa do curso.(P2)

Sim, porque o modelo de competéncias profissionais sdo formados por conhecimentos,
saber fazer, reflexdo sobre esse fazer, mas também agoes e atitudes necessdrias ao
exercicio da profissdo. (P3)

Os trés primeiros docentes responderam que a formagdo por competéncia
existe na pratica. P3 ndo entrou em detalhes de como essa pratica acontece no dia a dia;
limitou-se em trazer um conceito de competéncias em conformidade com os documentos
educacionais, sejam os da legislagdo educacional brasileira ou dos documentos oficiais
do SENAC.

P2 também nio deixa claro como esse ensino acontece na pratica. Nao retrata
como se dd o acompanhamento do aluno nem como a lapidacao de seu potencial acontece.
Facamos uma reflexdo sobre a expressao “lapidando”. Esse verbo significa trabalhar algo
até obter determinada forma, o que pode remeter a uma pratica comum na pedagogia
tecnicista: a transmissao de conhecimento, uma vez que o professor ird moldar o aluno a
partir do que for ensinado a ele e, ao final, tera refletido no aluno seus conhecimentos.
Essa ideia contradiz a proposta do idedrio das competéncias, pois o capital necessita de
uma for¢a de trabalho que aprenda a aprender e que resolva situacdes inusitadas que

podem aparecer no dia a dia.

E um desafio gigantesco, pois é sabido que o ensino no Brasil é defasado desde sua base.
Querer mudangas e alcancar objetivos a curto prazo é uma utopia. Os docentes sdo
submetidos a turmas extremamente heterogéneas no sentido de nivel de aprendizado
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(além da heterogeneidade natural que jd hd entre a capacidade e ritmo de aprendizagem
de todas as pessoas). Sou docente em cursos técnicos e graduagdo e sinto na pele este
impacto. Pardametros numéricos de qualidade sdo cobrados, enquanto nada é oferecido
para ajudar nesse desafio.Cursos, treinamentos, capacitagcoes etc., mas nada que
realmente possa mudar a mentalidade dos alunos com relacdo a este problema. No
ensino técnico, o objetivo é parcialmente alcancado, acontece uma selecdo natural, os
alunos tendem a evadir do curso alegando ndo se identificarem com a drea e os restantes
mais insistentes sdo normalmente melhores profissionais, pois desde sua formacdo
apresentaram capacidade de superar desafios.(P4)

Entendemos que a posicao assumida por P4 é de negativa. Apontou algumas
dificuldades encontradas em sala de aula, e a caréncia de um suporte mais efetivo e menos
tedrico. Além disso, apresentou a questdo da exigéncia de “parametros numéricos”, algo

que destoa do modelo de competéncia.

Nao. Infelizmente deparamos com a execugdo de um “pseudo” modelo por competéncia,
onde hd a tentativa de contextualizar o saber na prdtica abordando a
interdisciplinaridade dos temas, mas ainda avaliamos de forma associativa a nota. (P5)

P5 foi claro ao assumir um ponto de vista que contraria 0os documentos

~ 9%

educacionais: “Nao”. Ele justifica sua resposta dizendo que, mesmo havendo “a tentativa”
de aplicagdo do modelo de competéncia, na prética, a avaliacdo estd presa “a nota”.
Inferimos que, se no final o docente atribui uma nota para depois converté-la em conceito
(exigéncia da instituicdo), durante todo o processo de ensino ele ficou preocupado com
questdes que fossem possiveis de mensurar, € ndo com a qualidade da aprendizagem, o
que € muito mais dificil de avaliar.

Terminada a andlise do modelo de competéncia presente no SENAC Montes
Claros/ MG sob o ponto de vista dos professores e dos documentos oficiais dessa
instituicao, torna-se importante dar voz a outro sujeito: o aluno.

O que pensam os alunos do SENAC acerca da educagio profissional? E o que

responderemos no proximo capitulo.
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CAPITULO V- FORMACAO PROFISSIONAL NO SENAC - MONTES CLAROS/
MG: PERCEPCOES DE ALUNOS DOS CURSOS DE NIVEL TECNICO

A fim de conhecermos as percepc¢oes de alunos dos cursos de nivel técnico do
SENAC acerca da formacdo profissional, aplicamos um questiondrio estruturado a 164
alunos dessa modalidade de ensino. Os alunos estavam distribuidos em cinco cursos
(Estética, Nutricdo e Dietética, Seguranca do Trabalho, Rede de Computadores e
Administracdo), nos trés turnos (matutino, vespertino e noturno). O perfil dos

respondentes estd representado na TAB. 4.

TABELA 4 — Perfil geral dos alunos respondentes

Variaveis de Perfil n %
Sexo Masculino 54 (33,5)
Feminino 109 (66,5)
Faixa etdria De 16 a 29 anos 135 (76,82)
Acima de 30 anos 29  (23,18)
Empregado 38 (23,2)
Situagdo Profissional Desempregado ou nunca trabalharam 123 (75,0)
Naio responderam 3 (1,8)
Mais que 2 saldrios minimos 45 (27.4)
Renda Familiar Até 2 saldrios minimos 113 (68.,9)
Nao responderam 6 3,7
Ambiente e Saude:
Tec. Nutrigdo e Dietética e Téc. Estética 46 (28,0)
Seguranca: 45 274)
Téc. Seguranga no trabalho
Eixo/Curso matriculado
Gestao e Negdcios: 50 (30,6)
Téc. Administracdo
Informacéo e Comunicagéo: 23 (14,0)
Téc. Rede de Computadores
Matutino 39 (23,8)
Turno em que estuda Vespertino 82 (50,0)
Noturno 43 (26,2)

Fonte: Elaboragdo prépria

Observamos que os alunos participantes dessa pesquisa (TAB. 4) € na sua
maioria do sexo feminino (66,5); possuem uma renda familiar muito baixa, 68,9%, até 2
salarios minimos e, 75%, estdo desempregados ou nunca trabalharam. Considerando o

Estatuto da Juventude que define como jovem os individuos de faixa etdria entre 15 a 29
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anos, podemos afirmar que nossa amostra constitui um grupo jovem, 76,82% estdo na
faixa etdria de 16 a 29 anos.

Outros dados coletados especificam mais o perfil desses alunos: 56,10% ja
finalizaram o Ensino Médio (EM) e situam-se na modalidade de realiza¢do do curso
técnico subsequente ao Ensino Médio, enquanto 31,10% realizam o curso técnico junto
com o ensino médio. 94,73% dos alunos sao/foram alunos de escolas publicas, enquanto
somente 5,27% compdem o percentual de alunos de escolas particulares.

A expressiva quantidade de mulheres alunas dos cursos técnicos condiz com
a realidade do SENAC MG e SENAC Brasil. Em 2014, 67,7% dos alunos dessa
modalidade de ensino em Minas Gerais eram mulheres, enquanto, em ambito nacional, o
sexo feminino totalizava 67,7% (SENAC, 2015).

Apesar de serem maioria nos cursos técnicos e possuirem maior escolaridade
no geral, que os homens, as mulheres brasileiras ainda sofrem preconceitos, s30 menos
remuneradas que os homens, na mesma funcdo, e desvalorizadas pelo mercado de
trabalho™?.

Nao consideramos irrelevantes os avang¢os femininos nas ultimas décadas
como a conquista de direitos, por exemplo, porém concordamos com Oliveira et al
(2013), ao afirmarem que esses avancos encontram “limites nos marcos da sociedade
capitalista, especialmente na fase de ampliacdo exacerbada da acumulagio,
desencadeando o aprofundamento das desigualdades sociais e exploragao daqueles/as que
vendem sua forca do trabalho”.

Essa grande quantidade de mulheres matriculadas em cursos
profissionalizantes € um dado importante acerca do emprego da forca de trabalho
feminina, pois a aquisi¢do e a renovagao de conhecimentos sdo fatores demandados pelo
capital. Porém, isso ndo é garantia de emprego para elas, uma vez que o Brasil enfrenta
altas taxas de desemprego estrutural e de trabalho precarizado.

De acordo com Hirata (2005), a forca de trabalho feminina estd concentrada
em setores com servigcos pessoais, saide e educacdo. Entretanto, com a diversificacao das
fungdes, temos o surgimento de uma bipolarizacdo: de um lado, mulheres altamente
qualificadas, com bons saldrios, profissionais como engenheiras, arquitetas, médicas,
gerentes, advogadas, magistradas etc.; e, do outro, profissionais femininas com

qualificacdo muito baixa, baixos saldrios e trabalhos sem reconhecimento social.

3 As autoras Helena Hirata e Liliane Segnini sdo referéncia na temética género e trabalho. Para maiores
informagdes, consulte suas obras.
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A luta da classe-que-vive-do-trabalho torna-se ainda mais dificil, quando
consideramos as mulheres.

Outra andlise que podemos fazer acerca do perfil dos alunos dos cursos
técnicos do SENAC Montes Claros € que eles ratificam o histérico da educagdo
profissional brasileira de um ensino profissionalizante destinado aos menos favorecidos.
A grande maioria possui uma renda baixissima e € oriunda de escola publica. Diante desse
quadro, ressaltamos a importincia de uma educacao profissional integral gratuita e de
qualidade, que garanta a esses a alunos a possibilidade de crescerem como cidaddos e nao

para comporem o exército de reserva a espera de uma oportunidade de emprego.

Os demais dados coletados foram tabulados, e os graficos gerados com uso da
estatistica descritiva. Com o intuito de facilitar a andlise dos graficos, eles foram

organizados em trés categorias, de acordo com a temdtica a que remetiam. Sao elas:

1.Educacao Profissional de Nivel Técnico: os questionamentos agrupados
nessa categoria estdo relacionados ao curso técnico em que estdo matriculados e ao
SENAC Montes Claros. Procurou-se entender o porqué da procura por um curso técnico,

quais as expectativas relacionadas ao curso e o motivo pela escolha dessa instituicdo.

2. Ensino por Competéncias: nessa categoria, buscou-se verificar qual a
percep¢do dos alunos respondentes acerca do modelo de competéncias adotado pelo

SENAC Montes Claros.

3. Empregabilidade/ Mercado de Trabalho: a partir de perguntas
relacionadas a contribui¢do do curso para a préatica profissional, exigéncias do mercado
de trabalho quanto a formacdo profissional, dificuldades para ingresso no mercado de
trabalho e expectativas de remuneragao pretendeu-se verificar a percepcao dos alunos

acerca do mercado de trabalho em que estdo inseridos ou de que pretendem fazer parte.
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1.Educacio Profissional de Nivel Técnico

GRAFICO 3 - Relacgdo entre o trabalho atual e o curso técnico dos respondentes —
2015 — (%)**
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Fonte: Elaboracdo prépria

Os dois opostos da questdo tiveram os maiores percentuais de respostas. Ou o
curso € fortemente relacionado a ocupagdo do estudante, 42,86%, ou ndo tem nenhuma
relacdo com ela, 36,73%. Se acrescentarmos a este dltimo o percentual de que o trabalho
¢ fracamente relacionado com o curso técnico realizado, o resultado chega a 57,14%, o
que permite inferir que as oportunidades que aparecem sdo aproveitadas
independentemente de a quais dreas pertencam. E ainda, que, talvez, a op¢do por fazer
um curso com nenhuma ou com pouca ligacdo com o trabalho deva-se a necessidade de
renovacdo ou aquisicdo de novos conhecimentos, para se posicionar melhor frente as
exigéncias do mercado.

Os alunos que ndo trabalham responderam a um questionamento que remetia
ao porqué de nao estarem trabalhando. As opgdes de respostas oferecidas, com os
respectivos percentuais dos resultados foram: Estou procurando emprego, mas ainda nao
consegui, 58,93%; Terminarei primeiro os estudos, 28,57%; Nao tenho interesse em
trabalhar agora, 9,82%, e Outros motivos, 2,68%.

O alto indice dos que responderam “Estou procurando emprego” reflete o

desemprego estrutural e a atual crise do capital. S3o alunos que, ainda tdo jovens,

34Essa pergunta foi respondida somente pelos alunos que realizam algum tipo de trabalho; os que nunca
trabalharam ou que estdo desempregados nao responderam a ela.
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precisam trabalhar antes mesmo de completar os estudos, provavelmente para aumentar
um pouco a baixa renda da familia a que pertencem e que niao encontram uma ocupacao
no mercado de trabalho. Além disso, os alunos que ainda nao terminaram o Ensino Médio
estudam em dois periodos, o que dificulta o ingresso no mercado de trabalho, pois

empregos de meio periodo sdo mais dificeis ainda.

GRAFICO 4 - Motivos da procura por um curso técnico do SENAC Montes Claros/
MG - 2015 — (%)*°
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Fonte: Elaboracdo prépria

O item que obteve maior pontuacao considera a tradicdo do nome SENAC na
cidade - 75% responderam que a “Credibilidade da institui¢ao” foi o fator determinante
para a procura desse curso no SENAC. Os resultados de dois outros questionamentos
confirmam a 6tima aceitacdo do SENAC Montes Claros. Quando perguntados como
avaliam o curso técnico que fazem, 68,9% avaliaram como “Otimo™, e 25%, como
“Bom”. Com relagdo a suas expectativas, acerca do curso, 56,1% consideram que atende

as suas expectativas enquanto, 35,98% disseram superar suas expectativas.

35 Foi permitido aos alunos marcar até 3 opgdes.
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Por causa dos seus quase 70 anos de existéncia no cendrio nacional e 30 anos
na cidade de Montes Claros prestando servicos educacionais na modalidade profissional,
o SENAC tornou-se uma institui¢do de referéncia quando se deseja uma formacao para o
trabalho na 4rea comercial.

A Pesquisa Anual do Comércio 2013, realizada pelo IBGE, apontou o Setor
de Comércio de Bens, Servicos e Turismo como um forte setor da economia, responsavel
por uma receita operacional liquida de R$ 2,4 trilhdes e pagamento de cerca de R$ 150
bilhdes em salarios em 2013. (IBGE, 2015).

Diante desses dados, qualificar-se para buscar uma ocupagdo nesse setor pode
tornar-se atraente. Isso pode justificar a procura pelo SENAC, pioneiro na formacgdo da
forca de trabalho para o setor comercial no Brasil.

O segundo item que mais justifica a procura por um curso técnico do SENAC
¢ a “Formacao tedrico-prética oferecida”, 70,12%.

Se, antes, compreender a teoria bastava para realizar as tarefas exigidas em
determinado posto de trabalho, hoje € necessdrio estabelecer uma nova relagcdo entre a
forca de trabalho e as atividades profissionais. Essa relacao se baseard na articulagdo entre
teoria e pratica, sendo a teoria os conhecimentos cientifico-tecnoldgicos, e a pratica, os
processos produtivos.

De acordo com Kuenzer (2004), “a pratica, compreendida ndo como mera
atividade, mas como enfrentamento de eventos, ndo se configura mais como simples fazer
resultante do desenvolvimento de habilidades psicofisicas; ao contrario, se aproxima do
conceito de praxis, posto que depende cada vez mais de conhecimento tedrico”.

O terceiro item com maior percentual de respostas remete-nos a uma
sociedade da “cultura dos diplomas”: 64,02% responderam “Aceita¢do do diploma pelo
mercado”.

Na época do taylorismo/fordismo, os conhecimentos eram atestados pela
posse de um diploma, que garantia que aquele individuo estaria apto a ocupar um posto
de trabalho. Hoje, com a l6gica das competéncias ditando as formas de ensinar e contratar,
ter um diploma nao significa que se esteja preparado para exercer determinada fungio.

Sabemos que as mudang¢as no mundo do trabalho passaram a exigir
profissionais com maior escolaridade, mas a obtencao de titulos e diplomas ndo garantem
a permanéncia no mercado de trabalho. Essa permanéncia passa a sujeitar-se as
competéncias desenvolvidas e constantemente atualizadas, por isso a ideia de

empregabilidade é muito forte dentro do modelo de competéncias.

142



Dessa maneira, podemos afirmar que a posse de diplomas € necessaria, mas
ndo suficiente para atestar o desempenho profissional. A nocdo de competéncias € mais
importante para permanéncia no mercado de trabalho, pois ela exige, além de
conhecimentos técnicos, habilidades e atributos subjetivos para o exercicio das atividades
profissionais.

Torna-se relevante ressaltar, mais uma vez, que uma formag¢ao profissional
realizada no SENAC nio € garantia de emprego. A atual crise econdmica e politica que
o pais atravessa tem causado queda nas vendas do comércio e o fechamento de varias

empresas desse setor.

GRAFICO 5 — Motivagio para realizar um curso técnico — 2015 — (%)
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Fonte: Elaboracdo prépria

Com as novas demandas do mundo do trabalho, tornou-se praticamente
impossivel ingressar no mercado sem nenhum tipo de qualificagdo. Por isso, a procura
por cursos técnicos tem sido uma alternativa, principalmente para os jovens que precisam

trabalhar.

36 Foi permitido aos alunos marcar até 3 opgdes.
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Custo mais acessivel, incentivos concedidos pelo governo, formacdao em
tempo menor, possibilidade de ingresso imediato no mercado e cursos ofertados por uma
instituicao forte no cendrio de formacgdo profissional motivam esses jovens a buscar a
educagao profissionalizante.

A promessa da empregabilidade tao difundida pelo capital por meio do idedrio
do ensino por competéncias gera a sensacdo de que a formacgdo a partir desse modelo
garantird maior facilidade de inser¢ao no mercado de trabalho. Talvez por isso, ao serem
questionados sobre a motivagdo que os levou a frequentar um curso técnico, 61,59%
responderam que foi por causa da “Facilidade de ingresso no mercado de trabalho™.

Os 51,22% obtidos pela opcao “Conseguir um emprego e depois cursar um
curso superior” demonstram a realidade desses alunos, provenientes de familias de baixa
renda que ja percebem os limites impostos pela vida, em que o trabalho se configura como
necessidade imediata.

Por serem oriundos de uma escola publica precarizada que oferece uma
educacgdo de baixa qualidade, ingressar no ensino superior gratuito ¢ um sonho realizado
por poucos, por isso muitas vezes, o dinheiro ganho com seu trabalho servird para pagar
uma faculdade privada. Isso, se seu saldrio puder ser usado para esse fim, pois muitas
vezes ele serve de complemento da renda familiar para suprir necessidades badsicas como
alimentacdo, moradia e saide.

Essa busca pela inser¢do imediata no mercado de trabalho atrelada a
complementacdo de renda, motiva o aluno a buscar uma alternativa que o qualifique.
Assim, ele comeca a trabalhar, ajuda a familia e, depois, faz um curso superior para
progredir profissionalmente.

O que verificamos a partir dessa realidade € a manutengcao da dualidade
estrutural do ensino brasileiro. Permanece a separacdo entre a educagdo geral para
preparar para o ensino superior e a preparacdo para o ingresso imediato no mercado de
trabalho. A primeira destinada a elite, e a segunda destinada aos desfavorecidos

financeiramente.
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2. Ensino por Competéncias

GRAFICO 6 - Conhecimento ou ndo das competéncias desenvolvidas no curso — 2015
— (%)
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Fonte: Elaboragdo prépria

Entendemos que “competéncias” € um termo técnico da drea empresarial e/ou
pedagdgica, mas, por ser tdo forte na educagdo profissional e fazer parte diretamente da
formacao para o mundo do trabalho, consideramos pertinente indagar aos alunos
envolvidos nesse modelo de ensino se eles conhecem as competéncias que sao
desenvolvidas no curso técnico que escolheram.

De acordo com o GRAF. 6, 50,61% dos alunos disseram ter conhecimento
dessas competéncias. 43,3% preferiram marcar “Nao sei responder” ou deixar a questao
em branco, o que nos permite inferir que além de nido conhecerem as competéncias
desenvolvidas, eles ndo sabem opinar sobre essa questdo, demonstrando falta de

conhecimento acerca do que os espera no mercado de trabalho.
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GRAFICO 7 - Auxilio das competéncias desenvolvidas no curso técnico na inser¢ao
no mercado de trabalho — 2015 — (%)
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Fonte: Elaboracdo prépria

De acordo com o GRAF. 7, 55,49% dos respondentes consideram que as
competéncias desenvolvidas em seu curso contribuiram ou contribuirdo para a inser¢ao
no mercado de trabalho. Consideramos alto o percentual dos que disseram ndo saber
responder, 30,49%, talvez pelo fato de ainda nunca terem trabalhado, ndo se sentiram
suficientemente seguros para opinar.

Os avancos tecnoldgicos e as mudangas nas relagcdes e organizagao do trabalho
tém causado a extincdo de postos de trabalho, aumentando o chamado desemprego
estrutural e levado a precarizacio de atividades profissionais.

Para que as demandas do capital para formagdo de um novo perfil de
trabalhador fossem atendidas, adotou-se, na educagdo profissional, o modelo de ensino
por competéncias. Pretendeu-se, com ele, preparar para atuar no mercado uma forga de
trabalho polivalente, flexivel, com uma quantidade maior de informacdes e
conhecimentos do sistema produtivo para promover melhorias nos processos de trabalho.

Para conseguir formar profissionais com essas caracteristicas, as institui¢oes
de ensino profissionalizante precisam também oferecer uma formacdo que contemple
aspectos subjetivos relacionados ao saber ser.

Essa breve retomada da relacdo mercado de trabalho e formacdo profissional,

amplamente discutida em capitulos anteriores, serve para nos dar pistas do motivo de os
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alunos considerarem que as competéncias desenvolvidas no curso técnico serdo tteis para
sua inser¢ao no mercado.

Como o mercado passa a ter novas exigéncias para contratacdo e dita para as
escolas profissionalizantes como formar a for¢a de trabalho, parte-se do principio de que
ter uma qualificacdo de uma institui¢do reconhecida e que desenvolve seu trabalho na
perspectiva do modelo proposto garantirdi o desenvolvimento das competéncias
necessdrias a contratagao.

Outros resultados apresentados a seguir mostram que a confianca desses
alunos no que estao aprendendo e na institui¢do que escolheram gera, neles, expectativas

positivas de ingresso no mercado de trabalho.

TABELA 5 - Ordem de prioridade dos aspectos mais valorizados pelo mercado de
trabalho — 2015 — (%)

Aspectos ‘ Prioridade 1 ‘ Prioridade 2 | Prioridade 3

Conceituais (conceitos dos contetidos
aprendidos durante o curso)

11,3 11,3 9,58
Procedimentais (conceitos relacionados ao
saber fazer)

9,58 8,6 12,78
Atitudinais (conceitos relacionados as questdes
éticas e morais)

13,27 9,83 7,62

Brancos 6,14

Fonte: Elaboragdo prépria

De acordo com Zabala (1998), os aspectos conceituais estdo relacionados a
fatos, objetos ou simbolos que tém caracteristicas comuns. Os alunos devem saber utiliza-
los para interpretar, compreender ou expor situacdes, e ndo somente repetir sua defini¢ao.
Os aspectos procedimentais caracterizam-se pelas destrezas ou habilidades, técnicas,
métodos e estratégica que serdo utilizados para a realizacdo de um objetivo. Por fim, os
aspectos atitudinais englobam uma série de conteidos agrupados em valores, atitudes e
normas. Para a aquisi¢ao desse conhecimento, € necessario estabelecer relagdes afetivas
que dependem das necessidades pessoais, do ambiente, do contexto que irdo promover a
reflexdo acerca dos valores, atitudes e normas que estido sendo desenvolvidas.

Percebe-se, na TAB. 5, uma distribuicdo muito homogénea dos dados. Os
alunos apontaram como primeira prioridade os conhecimentos atitudinais (13,27%),

seguidos dos procedimentais (12,78%) e dos técnicos (11,3%).
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Sendo assim, inferimos que os trés aspectos sao importantes para os alunos,
nao sendo considerados por eles em uma ordem de prioridade — postura condizente com
a teoria do modelo de competéncias, que diz ser necessario unir os conhecimentos, o saber

fazer e o saber ser para tornar-se um profissional polivalente.

3. Empregabilidade/ Mercado de Trabalho

GRAFICO 8 - Realizacdo de outros cursos técnicos ou de qualificacdo — 2015 — (%)

Fonte: Elaboracdo prépria

Conforme demonstrado em outros graficos desta pesquisa, os alunos que
compdem o corpo discente dos cursos técnicos do SENAC ainda sdo muito jovens e nunca
trabalharam. Estdo envolvidos numa dupla rotina de estudos, ensino médio em um turno
e profissionalizante em outro, nao sobrando tempo para realizacao de outros cursos. Outra
questdo € a baixa renda desses alunos, o que ndo permite gastos extras. Isso justificaria o
grande percentual, 58%, que disseram nao ter realizado outros cursos técnicos ou de
qualificacdo, de acordo com GRAF. 8.

Os 32% que responderam “Sim” a essa pergunta realizaram diversos tipos de
cursos. Destacam-se o de Informatica, com 27,06%, e o de Auxiliar Administrativo, com
8,26%. A grande maioria, 78,33%, cursos de qualificacdo, enquanto 21,67% foram cursos
técnicos.

Os cursos de linguas estrangeiras, muito requisitados pelo mercado, ndo
tiveram percentuais significativos. Somente dois alunos disseram ter feito curso de

qualifica¢do; um, em espanhol, e o outro, em inglés.
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GRAFICO 9 - Curso técnico feito no SENAC como fator determinante para conseguir
alguma ocupacdo profissional — 2015 — (%)
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Fonte: Elaboragdo prépria

O SENAC trabalha em parceria com o setor de comércio, buscando atender as
demandas do mercado. Por isso, seus cursos buscam desenvolver competéncias que serao
necessarias ao cotidiano profissional da for¢a de trabalho.

Assim, inferimos que esse seja o motivo para 40,24% (GRAF. 9) dos alunos
responderem que um curso realizado no SENAC serd determinante para conseguir
alguma ocupacdo, e 51,83%, que, mesmo nunca tendo trabalhado, acreditam na forca
dessa instituicao perante o mercado.

Percebe-se que o discurso ideoldgico de que o desemprego € causado pela falta
de qualificagcdo influencia na crenca de que um curso técnico garantird uma atividade
profissional, pois, “se as empresas precisam de profissionais qualificados, eu tenho uma
qualificagdo, logo estarei empregado...” Esse raciocinio 1égico torna-se ilégico no mundo
do capital, principalmente em época de crise, em que ele nao consegue atender a demanda
por emprego de tantos trabalhadores, gerando um grande contingente de desempregados.

Ter uma qualificacdo (ou vdrias) e ndo conseguir um emprego gera sofrimento
e vergonha no trabalhador, pois ele considera-se incapaz e com aptiddo apenas para o

fracasso.
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GRAFICO 10 - Contribuicdo de um curso técnico realizado no SENAC para a pratica
profissional — 2015 — (%)*’
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Fonte: Elaboracdo prépria

A principal contribui¢do de um curso técnico realizado no SENAC de Montes
Claros, para 46,95% dos alunos entrevistados, € que ele oferece a formacdo técnica
desejada pelo mercado de trabalho (GRAF. 10). Sendo assim podemos inferir que eles se
sentem preparados para inser¢ao no mundo do trabalho, pois acreditam que esse curso
técnico ajudard no desenvolvimento habilidades técnicas exigidas pelos empregadores.

Bem préximo a esse nimero estd a promocdo do desenvolvimento de
competéncias como autonomia, trabalho em equipe, determinacdo, etc. (41,16%) que
associadas as habilidades técnicas do item anterior formam exatamente o profissional que

o mercado demanda que as escolas profissionalizantes formem.

37 Foi permitido aos alunos marcarem mais de uma opgao.
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GRAFICO 11 - Opinido dos respondentes acerca da exigéncia do mercado de trabalho
em relacdo a formagao profissional — 2015 — (%)
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Fonte: Elaboragdo prépria

Os resultados apresentados no GRAF. 11 s3o compativeis com o0s
apresentados no GRAF. 10, pois 68,29% dos alunos disseram que a exigéncia do mercado
de trabalho € compativel com a formagdo profissional oferecida no curso técnico que
frequenta. E mais um elemento que nos leva a constatar a confianca que eles possuem na

educacdo profissional do SENAC.
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GRAFICO 12 - Principais dificuldades para ingresso no mercado de trabalho — 2015
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Fonte: Elaboracdo prépria

O modelo de acumulacio flexivel adotado pelo capital gerou uma escassez de
emprego ou os tornou cada vez mais flexiveis e precarizados. Esse quadro acirra a
concorréncia entre os trabalhadores, que, além de se sujeitarem a essa situacdo, sdao
culpados pelo insucesso de sua inser¢ao/manutencio no mercado de trabalho.

Percebe-se uma distor¢do no mercado de trabalho: de um lado, as empresas
que dizem nao encontrar trabalhadores qualificados e, de outro, muitos trabalhadores que
investem em qualificacdo, mas continuam desempregados. Deduz-se, com isso, que a

presenca de qualificacdo ndo implica sucesso no mundo do trabalho.

38 Foi permitido aos alunos marcar até 3 opgdes
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Mas o GRAF. 12 nos mostra a apreensdo dos alunos com a qualificacao.
45,12% acreditam que a falta dela € a principal dificuldade para conseguir um emprego,
por isso t€ém no curso técnico a esperanga de ingressar facilmente no mercado de trabalho.

34,76% consideram a inexperiéncia como um dificultador para ingresso no
mercado. Pesquisa realizada por Souza (2010) confirma essa preocupacdo manifestada
pelos alunos do SENAC Montes Claros. Segundo essa autora, “A principal causa
apontada para o jovem encontrar dificuldade de inser¢do no mercado de trabalho deve-se
a falta de informagdes do eventual empregador sobre sua potencialidade ou produtividade
no trabalho”. E essas informag¢des s6 podem ser adquiridas em observacdes e avaliacdes
de desempenho do trabalhador no dia a dia. Sendo assim, contratar trabalhadores que ja
venham referendados por experi€ncias anteriores torna-se um ganho de tempo para as
empresas. Isso justificaria a expressdo “Exige-se experi€ncia anterior na fun¢do”, na
maioria dos andncios de oferta de emprego. (SOUZA, 2010).

“Falta de oportunidade de emprego” € apresentada no GRAF. 12 com 26,22%,
0 que demonstra uma posi¢ao positiva desses alunos com relacio ao ingresso no mercado
de trabalho.

H4 alguns anos, o Brasil tem demonstrado uma economia estdvel, com
diminui¢do nas taxas de desemprego; talvez por terem vivenciado esse momento, 0O
fantasma do desemprego ndo aterrorize tanto esses jovens.

Porém, essa expectativa pode tornar-se negativa, devido a atual crise do
capital, que afeta também o Brasil, trazendo de volta inflagao, instabilidade econdmica,

reducdo do poder de compra e desemprego.
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CONCLUSAO

Ao tracarmos um histérico da educagdo profissionalizante no Brasil,
percebemos os avancos e retrocessos pelos quais essa modalidade de ensino passou ao
longo de mais de um século de histdria.

A marca de nosso ensino profissionalizante € a dualidade estrutural: formacao
geral e acesso a educacdo superior para os mais abastados, e formagao profissional e
ingresso no mercado de trabalho para os de baixa renda.

A LDB de 1961 estabeleceu a equivaléncia entre os cursos profissionalizantes
e os propedéuticos para fins de prosseguimento nos estudos. Apesar desse avanco, a
dualidade permaneceu, pois o ingresso na educagdo profissional era ainda préprio dos
mais pobres.

Em 1971, durante o governo militar, foi instituida a Lei 5692/71 com o
propo6sito de atender a demanda por técnicos e de conter a pressao pelo ingresso em um
curso superior. Ela propds substituir a equivaléncia pelo estabelecimento da
profissionalizacdo compulsdria do ensino médio; todos teriam a mesma trajetoria. Esse
modelo ndo se efetivou, pois faltava infraestrutura nas escolas e professores
especializados. A formacao era desqualificada e barata. Preocupou-se em formar pessoas
para o mercado de trabalho e esqueceu-se de sua formacdo para a vida.

A Lei 7044/82 extinguiu a educagdo profissional compulsdria, tanto os
concluintes do ensino propedéutico como do profissional podiam ingressar no ensino
superior. Isso ndo significou igualdade de condi¢des para acesso a universidade. O que se
pretendia era legitimar a dualidade estrutural, a fim de atender as necessidades do
mercado e de um sistema de producdo baseado no taylorismo/fordismo. Quem cursava o
ensino profissionalizante tinha uma formacdo curta pautada no desenvolvimento de
atividades de repeticdo com agilidade, sempre recorrendo a respostas prontas.

O decreto 2208/97 regulamentou a LDB 9394/96 e provocou mudancas de
cunho neoliberal na educacgdo profissional. Ele proibiu que o ensino médio propiciasse
também a formacdo técnica. O ensino médio e a educacdo profissional deveriam
acompanhar os avangos tecnolégicos atendendo ao mercado de trabalho com uma
formacao flexivel e polivalente. A Educacdo Profissional, agora de cardter complementar,
passou a desenvolver aptiddes para a vida produtiva e destinar-se a todos os interessados,

independentemente da escolaridade alcangada.

155



O decreto 5154/2004 restabeleceu a possibilidade de integracao curricular dos
ensinos médio e técnico, e permitiu novamente a manutencdo da oferta da educacgdo
profissional técnica de nivel médio pelos sistemas publicos de ensino. O ensino
profissionalizante poderia ser ofertado em trés modalidades: integrado, concomitante ou
subsequente ao Ensino Médio. Mesmo com a possibilidade da modalidade integral, a
tendéncia ainda era privilegiar a formacdo inicial e continuada. Segundo Frigotto;
Ciavatta; Ramos (2014), as matriculas dos cursos concomitante e subsequentes
representavam 37%, em 2013, enquanto a modalidade integrada ao ensino médio, 13%.

O governo da presidenta Dilma Rouseff, com a Lei 12513/11, efetivou o
PRONATEC, que aumentou o financiamento publico a educagdo profissional oferecida
pela dimensdo privada, o que vai na contramdo da luta histdrica da classe trabalhadora
brasileira por um ensino médio publico, gratuito, obrigatdrio e de qualidade

Concluimos que hd muito que avancar quando o assunto € educagdo
profissional. Mesmo com uma proposta de ensino politécnico, ainda temos uma escola
que divide, uma educacdo ndo universalizada em acesso e em qualidade para todos os
brasileiros, ou como dizem Frigotto; Ciavatta; Ramos (2014), “o Brasil nega a sua
juventude uma formacao basica que lhes faculte a participag¢do qualificada na vida social
e politica e inser¢do igualmente qualificada no processo produtivo. Nega-lhe, pois, a
possibilidade desta dupla autonomia, por um lado, como controle social e, por outro, com
politicas clientelistas e de alivio a pobreza”.

Concluimos, ainda, que a educagcdo profissional brasileira ainda ¢é
compensatdria e assistencialista; programas dido bolsas para alunos carentes fazerem
cursos profissionalizantes. O Estado € ineficiente na promocao dessa modalidade de
ensino, por isso financia o ensino profissional em instituicdes privadas com o dinheiro
publico.

As mudangas no mundo do trabalho discutidas neste trabalho foram as
advindas da reestruturacao produtiva, que também afetaram a formacgado profissional.

Anterior a essas mudangas, o mundo do trabalho era organizado com base no
taylorismo/ fordismo. Esse modelo previa a racionalizagcao do trabalho, padronizagao dos
processos produtivos, producdo em massa e a divisao do trabalho entre a geréncia e os
trabalhadores. Essa divisdo considerava os operdrios como incapazes de pensar; eles
deveriam somente executar (trabalho manual). O comando e o ato de pensar ficariam sob

responsabilidade da geréncia (trabalho intelectual).
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A separagdo entre concepcdo e execug¢do ¢ uma forma de exploragdao do
capital, uma vez que os operdrios menos qualificados e sub-remunerados sdo
expropriados do saber sobre seu trabalho.

A formagdo para esse tipo de trabalho girava em torno da pedagogia tecnicista.
Bastava saber ler e calcular para conseguir um emprego. Atividades a base de
memorizagdo e repeticdo preparavam para postos de trabalho em que as atividades eram
fragmentadas.

A crise do capital no final dos anos 1960 fez com que nas décadas seguintes
0s processos produtivos passassem por reestruturacdes, dando for¢a ao neoliberalismo e
afetando a classe trabalhadora a partir de maior exploracio pelo capital, ao criar novos
meios de trabalho e organizacdo dos processos de trabalho. A essas mudancas deu-se o
nome de acumulacao flexivel, produ¢@o enxuta ou toyotismo.

Com técnicas japonesas, como, por exemplo, o Just in time, produzia-se
somente 0 necessdrio, no tempo necessdrio € na quantidade necessdria.

Ao contrdrio do taylorismo/ fordismo, no toyotismo a subjetividade do
trabalho nao é descartada. Ela é trabalhada de forma que o trabalhador se sinta mais
comprometido com a empresa e se envolva mais nos problemas do dia a dia, buscando
solucdes inovadoras. Ao criar esse sentimento de pertenca na for¢a de trabalho, fica mais
facil para o capital manipuld-la.

O avanco da tecnologia marcou a acumulacdo flexivel, exigindo a
flexibilizacdo do trabalho e aumentando o desemprego estrutural. As industrias
modernizaram a produtividade, porém esses avancos ndo aconteceram para a forca de
trabalho, que continuou sendo duramente explorada.

Para acompanhar a evoluc¢do da tecnologia e as mudangas nos modos de
organizacao do trabalho, era preciso mudar o perfil da forca de trabalho.

Essa formacdo seguia as exigéncias do mercado por um trabalhador
polivalente, flexivel, multifuncional, capaz de utilizar recursos cognitivos complexos
como andlise, sintese, rapidez de respostas, criticidade etc. Para garantir essa formacao,
foi adotado o0 modelo de ensino por competéncias.

O temo competéncia surgiu no mundo empresarial, e foi adotado pela
educagdo como proposta para formar individuos capazes de mobilizar recursos
relacionados ao saber, saber fazer e saber ser para resolver situacdes-problema.

O aumento do desemprego estrutural levou a for¢a de trabalho a renovar

continuamente seus conhecimentos por meio da realizacdo de varios cursos de
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capacitacdo e qualificacdo, como uma forma de garantir um emprego ou manter-se
empregado. Porém, por trds dessa ideia, estd a concep¢ao de empregabilidade muito forte
dentro do toyotismo: mesmo qualificado, o trabalhador ndo consegue emprego e se culpa
por isso.

Concluimos que a acumulagio flexivel € fruto de uma politica neoliberal, que
pretende explorar e dominar os meios de producdo e a forca de trabalho. Mediante a
precarizacdo do trabalho com a criagdo de contratos flexiveis e com a ampliacdo da
terceirizagdo, o capital consegue meios de reduzir ou acabar com direitos duramente
conquistados pelos trabalhadores.

Concluimos, ainda, que a valorizacio do individualismo enfraquece a
coletividade e a luta dos trabalhadores por melhores condi¢des de trabalho e de vida.

Porém, a conclusdo mais perversa a que chegamos consiste na forma que o
capital encontrou de culpar o trabalhador por algo que é de sua responsabilidade: a
geracdo de empregos. Atribuir ao trabalhador a culpa por ndo conseguir um emprego
porque nao estd suficientemente qualificado ou porque € fracassado gera a sensacdo de
incapacidade e baixa autoestima, e deveria ser algo inaceitavel. Porém, a prépria educagao
profissional forma trabalhadores submissos ¢ adequados aos pensamentos € interesses
empresariais.

A andlise dos documentos do SENAC mostrou-nos a ado¢do do modelo de
competéncias em sua pratica de formacao profissional. Todos os documentos analisados
Regimento Escolar Unificado, Proposta Pedagégica e Plano de Trabalho - trazem
claramente principios, conceitos, indicacdes de trabalho baseados nesse modelo
pedagdgico.

Foi a partir dessa constatacdo que sentimos a necessidade de questionar os
docentes acerca da forma como as competéncias sdo trabalhadas em sua pratica.

A partir das andlises das respostas dos professores, concluimos que o conceito
de ensino por competéncia ainda ndo estd consolidado entre eles. Alguns apresentaram
termos inadequados a proposta, relacionados ao modelo de qualificacdo ou ligaram
competéncias somente ao ato de avaliar. Outros conseguiram expressar o conceito de
acordo com o proposto pelos documentos, ao dizerem que o ensino por competéncia esta
pautado em atividades de superacdo de conflitos, cooperacdo, conhecimentos, atitudes,

habilidades e trabalho auténomo.

158



Quanto ao desenvolvimento das competéncias, concluimos que os professores
buscam formas de tornar as aulas mais contextualizadas e ligadas a realidade das
empresas, deixando para tras atividades de memorizacio e contetdos decorados.

Quanto ao desenvolvimento do saber ser os professores adotaram a linha de
que ele deve ser trabalhado dentro dos contetidos e mediante a adocdo de uma postura
ética e de valores morais e normas que devem ser seguidos por todos.

Porém, quando perguntamos sobre a efetividade do modelo de competéncias
no dia a dia, percebemos que os professores que disseram que ele estd presente no
cotidiano das aulas n@o conseguiram expressar como isso ¢ feito, e os que foram
contrdrios a essa ideia consideram que o ensino ainda esti preso a mensuracdo € a
treinamentos que ndo enfatizam como devem ser sua pratica.

Os alunos do curso técnico do SENAC constituem um publico jovem, de baixa
renda e pertencente ou egresso de escolas publicas.

A grande maioria buscou o SENAC por causa de sua credibilidade na
educagdo profissionalizante, e por acreditarem que um curso técnico realizado nessa
institui¢do € determinante para conseguir uma ocupacdo profissional, pois oferece uma
formacao técnica desejada pelo mercado de trabalho e promove o desenvolvimento de
competéncias como autonomia, trabalho em equipe, determinagao etc.

Consideram, ainda, que a conclusio desse curso tornard mais facil o ingresso
no mercado de trabalho, pois terdo uma qualificag¢do profissional, tendo de vencer apenas
a barreira da inexperiéncia.

Também foi possivel constatar que valorizam sua formacdo como um todo,
pois consideram tanto os conhecimentos gerais, técnicos e atitudes importantes nao
priorizando nenhum deles significativamente.

Concluimos que esses alunos tém expectativas positivas com relagdo a
inser¢do no mercado de trabalho e que adotam o conceito de empregabilidade.

A partir das constatacOes apresentadas anteriormente e que refletem nossos
objetivos especificos, podemos concluir que atingimos nosso objetivo geral de analisar a
educagdo profissional ofertada pelo SENAC Montes Claros/MG considerando a
formacdo por competéncias realizada atualmente por essa instituicdo. Essa andlise
permitiu-nos comprovar nossas hipéteses levando-nos a concluir, dentro do universo da
nossa pesquisa, que a educacao profissional estd a servico das classes menos favorecidas
e é definida pelas exigéncias do mercado de trabalho. Constatamos ainda que o modelo

de ensino para competéncias é uma realidade na organizacao pedagdgica da institui¢ao
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pesquisada e que os professores ainda ndo conseguem exercé-la totalmente na sua pratica.
Por fim, concluimos que o conceito de empregabilidade estd presente na percep¢do que
os jovens entrevistados t€ém acerca de sua formacao profissional e do mercado de trabalho.

Ao término deste trabalho, buscamos contribuir para uma reflexdo critica
acerca da formagao profissional demandada pelo mercado de trabalho, entendendo que,
mesmo pequena, ela serve de alerta para a forma como o capital tem explorado a for¢a de

trabalho, e como ainda nos submetemos, de forma tdo subserviente, a seus designios.
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APENDICES






APENDICE A - MEMORIAL

Inserida na linha Trabalho, Sociedade e Educacio, e vinculada ao Grupo de
Pesquisa Trabalho, Educagdo e Sociedade, esta tese surgiu, assim como a dissertacao de
mestrado, de minha curiosidade e questionamentos como egressa do curso técnico em
Processamento de Dados.

A década de 1990 foi marcada por um maior apelo a educagdo profissional,
tanto por parte das instancias publicas quanto do setor empresarial, que passaram a
sustentar, com veemeéncia, a tese de que a baixa qualificacdo dos trabalhadores brasileiros
era uma das principais razdes para justificar o enorme desemprego no pais. E, em Montes
Claros, cidade localizada no norte do estado de Minas Gerais, ndo era diferente. A
populacdo da cidade e da regido via na formacdo técnica a possibilidade de ter uma
profissdo. A Escola Técnica colocava no mercado cerca de 200 novos técnicos por ano,
formados nas areas de Processamento de Dados, Eletronica, Eletromecanica e Quimica.
Jovens ansiosos por demonstrar o que sabiam e colocar a “mao na massa”. Em 1995, eu
estava entre esses jovens. O curso de Processamento de Dados deu-me a chance de
ingressar no mercado de trabalho, uma vez que, com o advento da reestruturagao
produtiva, na década de 1990, o mercado montes-clarense apresentava-se bastante carente
de profissionais formados na drea de informatica. Comecei a trabalhar no setor de
informadtica de uma escola particular, e a realidade do dia a dia levou-me a refletir sobre
a teoria aprendida na escola. Essa inquietacdo fazia-me pensar sobre questdes
relacionadas a escola, ao ensino e a formagao de técnicos pela educagdo profissional.

Minha turma formou-se na modalidade de curso técnico de nivel médio, ou
seja, ao término dos quatro anos de curso, tinhamos assegurado o titulo de nivel médio e
de técnico em Processamento de Dados, de acordo com a Lei 5692/71. Com isso,
podiamos, além de ingressar no mercado de trabalho, prestar vestibular e ingressar no
ensino superior. Porém, a educagdo superior s6 era possivel, para muitos, apds a
frequéncia em cursinhos pré-vestibulares. Isso, porque a grade curricular do curso técnico
apresentava, no primeiro ano do curso, disciplinas do nicleo comum, porém ensinadas
superficialmente; no segundo ano, ainda tinhamos a presenca de algumas dessas
disciplinas e o inicio de algumas relativas ao curriculo técnico. Nos terceiro e quarto anos,

somente eram ministradas disciplinas especificas do curso.
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Senti na pele o que depois fui ler em textos de Gaudéncio Frigotto, Demerval
Saviani, Acdcia Kuenzer e tantos outros: a tdo famosa dualidade estrutural que marcou e
ainda marca a educacdo profissionalizante brasileira.

O chamado 2° grau cientifico era para aqueles que teriam condicdes de
continuar seus estudos e ingressar numa universidade. Aos menos favorecidos, restava o
ensino profissionalizante, que tinha no 1° ano uma base geral, e, a partir do 2°, a inclusao
de disciplinas técnicas. Depois, os filhos da classe trabalhadora, com sorte j4 trabalhando,
faziam um cursinho pré-vestibular para tentar ingressar na universidade e, assim, iniciar
a dura rotina de conciliar trabalho e estudos.

Ap6s um ano de cursinho pré-vestibular, ingressei no curso de Pedagogia da
Universidade Estadual de Montes Claros — UNIMONTES, no ano de 2000, concluindo-
o em 2003. Foi através de discussoes tedricas sobre a legislacao da educacao profissional,
durante a graduagdo, que comecei a perceber as dificuldades e oportunidades geradas pela
formagdo em um curso profissionalizante.

Continuava a trabalhar na area de informdtica, porém, agora, em uma
institui¢do particular de ensino superior. Em 2005, assumi o cargo de geréncia em
Tecnologia da Informagdo (TI) e, mais uma vez, os questionamentos sobre ensino
profissionalizante permeavam meus pensamentos. Como gerente de TI, percebia a
dificuldade com que os novos trabalhadores chegavam a nossa empresa e, principalmente
a esse setor. A maioria, oriunda de cursos profissionalizantes, parecia ndo apresentar uma
articulacdo entre a teoria aprendida e sua préatica profissional.

A convivéncia didria com os rdpidos avangos tecnolégicos, que muitas vezes
reduziam a quantidade de postos de trabalho, as novas exigéncias do mercado buscando
cada vez mais profissionais polivalentes, eram outros elementos que chamavam minha
atencio.

Percebia que minha pratica ndo era direcionada a um trabalho fragmentado,
repetitivo e ligado a memorizagdo. O dia a dia requeria, além dos conhecimentos técnicos
do curso de Processamento de Dados, saber conviver com diversos tipos de pessoas,
resolver problemas inusitados e diversificados, agir, ter iniciativa, escolher as melhores
estratégias... Definitivamente, meu trabalho ndo era uma rotina.

Foi af que a disciplina Sociologia da Educacdo me mostrou que nio pertencia
ao universo do taylorismo/fordismo e, sim, a acumulacgao flexivel.

A invasao da tecnologia nas empresas diminuia o nimero de empregados; os

baixos saldrios, os trabalhos flexiveis, precarizados, terceirizados enfraqueciam a classe
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trabalhadora e fortalecia o capital. Foram minhas primeiras relagdes do que lia com o que
vivia.

As leituras de Marx, Braverman, Ricardo Antunes etc. foram-me fazendo
relacionar teoria e prdtica e causaram questionamentos que, para serem respondidos,
exigiam a insercao no mundo da pesquisa.

O ingresso no Programa de Mestrado em Educagdo mostrou-me
possibilidades que eu nem imaginava. Conviver com grandes pesquisadores da
Universidade Federal de Uberlandia e ter a oportunidade de ser orientada pelo Prof.
Robson me mostraram que sao as pessoas humildes e humanas as verdadeiras detentoras
do conhecimento.

Enveredamos pelos caminhos da pesquisa documental. Analisamos, no
mestrado, os documentos referentes a educagao profissional, tendo como objeto de estudo
o SENAC de Montes Claros. Queriamos analisar como o discurso do modelo de
competéncias estava presente nesses documentos.

Porém, percebemos que mesmo fazendo uma andlise critica desses
documentos, eles mostraram somente um lado da moeda.

Faltava verificar questdes de cunho mais empirico: Como os envolvidos no
processo ensino-aprendizagem vivenciam, na pratica, o modelo de competéncias? O
discurso presente nos documentos oficiais acerca do idedrio das competéncias faz parte
do dia a dia dos professores? Os professores entendem o que é uma proposta de ensino
por competéncias? Qual € a percepcdo dos alunos de cursos técnicos acerca de sua
formacdo e do mercado de trabalho?

O tempo para o mestrado foi pequeno para uma pesquisa de campo. Por isso,
a retomada desses questionamentos no Doutorado.

Agora um pouco mais madura em minhas leituras, e orientada pela pequena-
grande Fabiane Previtalli, consigo olhar para trds e enxergar aquela estudante em um
contexto diferente.

Consigo vé-la tornando-se uma cidada critica e autonoma e cada vez mais

avida por conhecer.

177



APENDICE B - TERMO DE CONSENTIMENTO LIVRE E ESCLARECIDO

A pesquisadora Thais Cristina Figueiredo Rego, doutoranda do Programa de Pds-graduagdo em
Educag¢do da Universidade Federal de Uberlandia e responsavel pela pesquisa “A formacao da forca de
trabalho a partir da reestruturacio produtiva: uma analise da experiéncia do SENAC de Montes
Claros/MG” sob a orientacdo da professora Dra. Fabiane Previtalli, convida vocé a participar como
voluntério deste estudo.

Esta pesquisa pretende analisar a articulag@o entre teoria e prética para a promocao da formacgdo
profissional do trabalhador, diante das transformagdes ocorridas no mercado de trabalho a partir da
reestruturagdo produtiva.

Sua participag@o consiste em responder ao questiondrio com perguntas acerca do objetivo a ser
alcangado.

Vocé tem garantido seu direito de ndo aceitar participar ou de retirar sua permissdo, a qualquer
momento, sem nenhum tipo de prejuizo ou retaliagc@o, por sua decisdo.

As informagdes desta pesquisa serdo confidenciais, e sua divulgacdo ocorrerd apenas em eventos ou

publicagdes cientificas. Nao ha identificacdo dos respondentes, sendo assegurado o sigilo.

Agradeco sua contribuicdo.

Eu, , abaixo assinado,

concordo em participar do estudo “A formacdo da forca de trabalho a partir da reestruturacao produtiva:
uma andlise da experiéncia do SENAC de Montes Claros/MG”, como sujeito. Fui devidamente informado
e esclarecido pelos pesquisadores sobre a pesquisa, os procedimentos nela envolvidos, assim como os
possiveis riscos e beneficios decorrentes de minha participagdo. Foi-me garantido que posso retirar meu

consentimento a qualquer momento, sem que isso leve a qualquer penalidade.

Montes Claros, / /2015.

Assinatura do participante
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APENDICE C - QUESTIONARIO APLICADO AOS ALUNOS

Questionario de pesquisa

Esta pesquisa pretende analisar a articulagdo entre teoria e pratica para a promog¢ao da formagao profissional do trabalhador,
diante das transformagdes ocorridas no mercado de trabalho a partir da reestruturagdo produtiva.

Sua participagdo consiste em responder ao questiondrio com perguntas acerca do objetivo a ser alcangado.

Vocé tem garantido seu direito de ndo aceitar participar ou de retirar sua permissdo, a qualquer momento, sem nenhum tipo
de prejuizo ou retaliac@o, por sua decisdo.

As informacdes desta pesquisa serdo confidenciais, e sua divulgag@o ocorrerd apenas em eventos ou publica¢des cientificas,
nao havendo identifica¢do dos respondentes, sendo assegurado o sigilo.

Sexo: ( )M ()F Idade: anos Curso:

Modalidade de ensino:
() Realizo este curso junto com o Ensino Médio. Nesse caso, Ensino Médio em escola: () Publica ( ) Particular
() Ja finalizei o Ensino Médio.

Situagdo profissional:

() Empregado () Estagio remunerado () Estdgio ndo remunerado
() Desempregado () Nunca trabalhei
Ano de admissdo no dltimo/atual emprego: Cargo/Fung@o no ultimo/atual emprego:

Caso esteja trabalhando: Qual a relagdo entre seu trabalho atual e sua formagéo técnica?
() Fortemente relacionada com a drea profissional do curso técnico

() Fracamente relacionada com o curso técnico anterior

() N&o tem nenhuma relagdo com o curso técnico anterior

Caso nao esteja trabalhando: Qual o motivo para ndo estar trabalhando no momento?
() Estou procurando emprego, mas ainda nao consegui

() Nao tenho interesse em trabalhar agora

() Outro motivo:

Renda familar bruta:

() Menor que 1 saldrio minimo ( ) De 1 a2 salarios minimos () De 2,1 a3 saldrios
minimos
( ) De 3,1 a4 salarios minimos ( )De4,1 a5 salarios minimos () Acima de 5 saldrios minimos

Vocé procurou o SENAC para realizar este curso por causa: (Marque até 3 opgdes):
) da credibilidade dessa instituicdo.

) da formag@o tedrico e pratica.

) da aceitacdo do certificado pelo mercado de trabalho

) da falta de opg@o por esse curso em outro local

) do custeio do curso pelo governo

) do curteio do curso pela empresa em que trabalho

) Outro motivo:

A~ NN AN AN AN~

Qual foi sua motivagdo para realizar esse curso técnico?

() Rapida formacdo técnica

() Facilidade de ingresso no mercado de trabalho

() Boa remuneracdo em empregos nessa drea

() Conseguir um emprego e depois cursar um curso superior
() Exigéncia da empresa onde trabalho

() Ascender profissionalmente dentro da empresa

() Abrir meu préprio negdcio

() Outros:

Ja realizou outros cursos técnicos? ( ) Sim () Nio
Local Ano Nome do curso
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Um curso técnico feito no SENAC é determinante para conseguir alguma ocupagéo profissional?
( ) Sim

( ) Nio

() Ainda nao trabalho, mas acredito que sera determinante.

() Ainda ndo trabalho, mas acredito que nao serd determinante.

- Justifique sua resposta:

Como um curso técnico realizado no SENAC pode contribuir para sua pratica profissional?

() Oferecendo a formagéo técnica desejada pelo mercado de trabalho.

() Promovendo o desenvolvimento de competéncias como autonomia, trabalho em equipe, determinagao.
() Ampliando sua formagao geral e técnica.

() Capacitando-o para enfrentamento das diversas situacdes profissionais que possam aparecer no dia-a-dia.
() Nao sei responder

() Outro

Em sua opinifo, como o mercado remunera os profissionais da drea do curso vocé esta realizando?

() Melhor que outras areas técnicas () Equivalente a outras dreas técnicas

() De forma pior que outras dreas técnicas () Nao sabe/Nao opinou

Em sua opinido, como € a exigéncia do mercado de trabalho em relacdo a formagao profissional?
() Inferior a oferecida no curso técnico que realiza

() Compativel com a oferecida pelo curso técnico que realiza

() Superior a recebida pelo curso técnico que realiza

() Néo sei responder

Em sua opindo, quais as principais dificuldades para ingresso no mercado de trabalho?

) Nao ter o perfil exigido pelo contratante

) Inexperiéncia

) Falta de qualificac@o profissional

) Falta de oportunidades de emprego

) Valorizagdo de caracteristicas como autonomia, determinago, sociabilidade, intui¢éo etc.

) Falta de um curriculo com cursos extras (informadtica, linguas estrangeiras, atendimento ao publico, oratdria etc.)
) Nio vejo dificuldades

) Nio sei responder

) Outras:

e N N N N e e e W

Vocé conhece as competéncias/atitudes e habilidades desenvolvidas por seu curso?
() Sim ( ) Nao () Nao sei responder

—>Se sim, quais sdo as mais importantes?
Competéncias 1.

2.
3

Habilidades 1.

Bl B

Atitudes

Rl I

Essas competéncias/atitudes e habilidades ajudaram/ajudario em sua inser¢do no mercado de trabalho?
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() Sim ( )Ndo ( ) Naio sei responder

- Em caso afirmativo, como ajudaram/ ajudardo?

Enumere, por ordem de prioridade, os conhecimentos mais valorizados pelo mercado de trabalho.

() conceituais (conceitos dos conteidos aprendidos durante o curso)
() procedimentais (conceitos relacionados ao saber fazer)
() atitudinais (conceitos relacionados as questdes éticas e morais)

Como voce avalia o curso técnico que estd cursando?
() Otimo

( ) Bom

() Regular

() Ruim

() Péssimo

() Nao sei responder

Com relacdo as suas expectativas, esse curso:
() Supera suas expectativas

() Atende suas expectativas

() Néo atende suas expectativas

() Nao sei responder

181




APENDICE D - QUESTIONARIO APLICADO A PROFESSORES DO SENAC
MONTES CLARO/MG

Questionario de pesquisa

Esta pesquisa pretende analisar a articulacdo entre teoria e prética para a promocao da formacao
profissional do trabalhador, oferecida pelo SENAC, diante das transformagdes ocorridas no mercado de
trabalho a partir da reestruturacdo produtiva.

Sua participag@o consiste em responder ao questiondrio com perguntas acerca do objetivo a ser
alcancado e vocé tem garantido seu direito de ndo aceitar participar.

As informacdes desta pesquisa serdo confidenciais, e sua divulgac@o ocorrerd apenas em eventos ou
publicacdes cientificas. Nao hd identificacdo dos respondentes, sendo assegurado o sigilo.

1. O que vocé entende pelo modelo de ensino por competéncias?

2. Em sua opinido, a formagao profissional, na prética, consegue seguir o que € proposto pelo
modelo de competéncias? Por qué?

3. Como vocé ajuda seus alunos do SENAC a desenvolverem as competéncias relacionadas em

seu componente curricular?

4. Como os conteudos do seu componente curricular sdo trabalhados em sala de aula?

5. Como vocé trabalha, em suas aulas no SENAC, as questdes relacionadas aos valores éticos e
morais?
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APENDICE E - RESPOSTAS DOS PROFESSORES AO QUESTIONARIO
APLICADO

Definigao do modelo de

Aplicagao do modelo

Desenvolvimento de

Trabalho dos

Trabalho das questdes

ensino por competéncias | de competéncias na competéncias no dia-a- | conteudos emsala | éticas e morais em sala
pratica dia de aula de aula

P1 0 método de ensino por Sim. Pois Depende muito de qual Em cima da No modelo por
competéncias € um independente de usar | competéncia o aluno competéncia que o competéncias também &
processo pelo qual se uma escala de pontos, | devera atingir, mas no aluno precisa trabalhado qualidades
compilam evidéncias de a metodologia de geral temos que propor desenvolver, sdo pessoais. Tornando 0
desempenho e ensino por atividades, discussdes, apresentados, aluno capaz de
conhecimentos de um aluno | competéncia € bem trabalhos, todos discutidos, demonstrar
em relagdo a competéncias | definido e realizado relacionados com o ramo | trabalhados os responsabilidade,
profissionais requeridas e em etapas: definigdo profissional em que 0 conhecimentos sociabilidade,
ndo com base em uma de objetivos, aluno iré atuar. Esse (bases autocontrole, integridade
escala de pontos comonos | levantamento de modelo torna o0 alunoum | tecnologicas), € honradez. Além disso
metodos de ensino evidéncias, profissional com total mostrando para 0s Nno curso que leciono,
tradicionais. (P1) comparagéo das laboralidade, de forma mesmo as analises clinicas, sao

evidéncias com os que 0 mesmo possa habilidades que eles | apresentados e
objetivos e 0 manter-se em atividade deverdo adquirir. trabalhados o Cddigo de
julgamento em que é produtiva para a Nos, orientadores, Etica que é seguido em
verificado se o aluno € | empresa empregadora. temos os um laboratorio.
competente ou ndo indicadores para

verificar se 0s

alunos

desenvolveram a

competéncia

proposta.

P2 Um modelo de avaliagéo Sim, acompanhamos a | Primeiramente, informo Temos um plano de | Sendo exemplo de
com definigdo em objetivos | evolugdo do estudante | o objetivo de cada ensino, que é profissional, com atitudes
e metas que podem ser trabalhando o seu componente dentro do composto de coerentes, postura
utilizados em diversos tipos | potencial lapidando-o, contexto da sua €xposi¢ao profissional. Realizo
de cursos técnicos, a cada etapa do curso. | profisséo. dialogada, também um diagnéstico
graduag&o ou pos- Levantamento das seminarios, desta turma quanto aos
graduag&o que fomece evidéncias, fazendo um dramatizagdes, principios morais, que
parametro de referéncia e comparativo entre dindmicas possuem e que podem
de comparag&o para avaliar tedrico x pratico educativas, que s@o | ser melhorados.

0 que o estudante é ou Cada mddulo fazemosa | enriquecidas coma | Interpreto junto com o

deve vir a ser capaz de correlagéo entre criatividade do aluno as evidéncias,

realizar. (P2) objetivos e evidéncias. aluno. percebendo o seu ponto
de vista. Realizo ajustes
constantes a cada
mddulo.

P3 E 0 modelo capaz de: Sim, porque o Nessa concepgéo o Em primeiro lugar Séo trabalhados os
desenvolver atividades de modelo de professor competente é devemos planejaro | valores, através de,
maneira autbnoma, competéncias o0 mediador entre os contetdo aulas, textos didaticos;
planejando-as, profissionais séo alunos e a cultura, 0 Em 2° segundo dinamicas, palestras;
implementando-as e formados por conhecimento cientifico vamos medir a pesquisas, o ato de
avaliando-as; conhecimentos, e 0 saber sistematizado, | aprendizagem adquirir conhecimento
Modelo que utiliza os saber fazer reflexdo é ele quem elabora a através de para desenvolver
conhecimentos e as sobre esse fazer, contextualizagao critica estratégias habilidades e adquirir a
habilidades adquiridos mas também agdes e | dos conteldos das pedagogicas que competéncia
parao execicio de uma atitudes necessarias praticas sociais e do visem o tempo todo | paradesenvové-la com
situagdo profissional. ao exercicio da ensino, nas agdes de o feedback dos eficiéncia, ndo acontece
Modelo capaz de profissao planejar melhoro alunos; como: sem valores trabalhados
desenvolver no aluno a aprendizado e avaliar o trabalhos; como: responsabilidade,
aplicagéo de suas aluno. pesquisas; visita assiduidade, respeito;
habilidades, conhecimentos técnica; trabalhos ética; cooperagao;

e atitudes em tarefas, em grupo e proatividade e muitos
papéis socias, utiliza o individual; outros que poderiamos
conhecimento para alcangar construgéo de aqui citar.
um propdsito, saber portifélios; estagios.
gerenciar e superar E no final aplicamos
conflitos; saber cooperar e a avaliagdo, com o
conviver com regras. (P3) objetivo de
conceituar o nivel
de absorgdo do
conhecimento
adquirido para
desenvolver a
competéncia
trabalhada.
P4 Ensino que visa a E um desafio Durante o curso técnico Segue de acordo Etica e moral s&o valores

aplicabilidade dos

gigantesco, pois &

em Redes de

com o plano de aula

deturpados.
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contetdos lecionados em
sala no mercado de
trabalho. Durante muitos
anos o simples fato de
explicar algo era alcangar o
objetivo. No maximo se
fazia uma prova tedrica ou
alguma outra forma de
avaliagdo que verificava a
capacidade de transcrever o
que havia sido passado
inicialmente pelo docente. O
foco foi alterado e,
felizmente, a preocupaco &
depreender do aluno o que
ele sabe e como ele
aplicaria isto no ambiente
de trabalho corporativo.
Sendo assim eficaz como
colaborador e concluindo as
etapas da formagéo para o
mercado de trabalho. (P4)

sabido que o ensino
no Brasil é defasado
desde sua base.
Querer mudancas e
alcangar objetivos a
curto prazo é uma
utopia. Os docentes
s&o submetidos a
turmas extremamente
heterogéneas no
sentido de nivel de
aprendizado (além da
heterogeneidade
natural que ja ha
entre a capacidade e
ritmo de
aprendizagem de
todas as pessoas).
Sou docente em
cursos técnicos e
graduacdo e sinto na
pele este impacto.
Parametros
numéricos de
qualidade s&o
cobrados enquanto
nada é oferecido para
ajudar nesse
desafio.Cursos,
treinamentos,
capacitagdes... etc,
mas nada que
realmente possa
mudar a mentalidade
dos alunos com
relagéo a este
problema. No ensino
técnico o objetivo é
parcialmente
alcangado, acontece
uma selegéo natural,
os alunos tendem e
evadir do curso
alegando ndo se
identificarem com a
area e os restantes
mais insistentes séo
normalmente
melhores
profissionais, pois
desde a sua
formagao
apresentaram
capacidade de
superar desafios.

Computadores do
Senac, diversas
metodologias s&o
aplicadas para auxiliar os
alunos, tais como:
*Apresentar a
informacg&o de forma que
faga sentido para o aluno
e ndo exatamente no
formado encontrado nas
bibliografias (vocabulario
limitado por parte dos
alunos atrapalha
bastante)

*Explicagdes ilustrativas
utilizando sempre
associagdes com outras
situacdes do dia-a-dia
*Avaliagdes simulando
cenarios reais e
enunciados que exijam
interpretagdo madura
para aplicagéo.

*Contato com
profissionais da area que
possam contar casos de
sucesso e problemas
encontrados no "mundo
real" e despertar maior
interesse pela area
(palestras)

*Elaboragdo de material
e explicagdo acessivel a
todos, mas sem perder
um nivel razoavel de
qualidade.

*Etc.

Obs.: Cada turma exige
um tratamento
especifico, ndo existe
"receita de bolo".

desenvolvido por
profissionais da
educagao. O plano
serve como
norteador, n6s
professores somos
0S responsaveis por
medir 0 quanto sera
necessario moldar
algo para tenha
melhor resultado.
Em sala de aula
temos a tradicional
explicagéo para
embasamento
tedrico. Costumo
fazer as
demonstracées
primeiro com 0s
alunos
acompanhando e
questionando para
depois solicitar a
mesma tarefa ou
algo proximo e
dessa tarefa sera
cobrado um
relatério. Fazemos
avaliagdes tedricas
e préticas utilizando
questdes onde o
aluno tenha que
interpretar a
situagdo para
comegar a resolver
0 problema.

Adolescentes tém como
idolos figuras que mal
sabem escrever e acham
que dinheiro e coisas
voliveis s&o os objetivos
da vida. E complicado
mostrar aos jovens a
importancia dos estudos,
ja que € mais facil viver
de bolsa sem ser uma
pessoa ativa
profissionalmente.
Tentamos apresentar a
realidade, mostrar que a
juventude é uum
momento de preparagdo
para a vida e que se
perderem muitas
oportunidades vai ser
bem mais complicado
terem estabilidade e
conquistarem algo. E um
paradoxo, pois os idolos
temporarios que surgem
a cada 6 meses querem
dinheiro e os alunos
querem 0 mesmo sem se
preparar, acham que vai
brotar em arvore ou cair
do céu. Como motivar
pessoas de uma geracéo
que ndo respeita nem os
préprios pais? Estamos
nessa batalha, na linha
de frente. Tentando
mostrar que as pessoas
de bem se sobressaem.

P5

Sao as competéncias que
devem ser trabalhadas em
sala de aula com os alunos.
Esse modelo de ensino
trabalha em conjunto o
conhecimento, a habilidade
¢ a atitude — CHA. (P5)

Né&o. Infelizmente
deparamos com a
execugéo de um
“pseudo” modelo por
competéncia, onde ha
a tentativa de
contextualizar o saber
na pratica abordando
a interdisciplinaridade
dos temas mas ainda
avaliamos de forma
associativa a nota

As aulas séo
ministradas com
atividades préticas que
sdo vivenciadas pelo dia
a dia das empresas.
Tento mostrar aos
alunos que essas
competéncias devem
ser adquiridas ao longo
do curso. E que, ao final
do curso ele deve estar
pronto para ingressar no
mercado de trabalho.

As aulas séo
dindmicas e
praticas, tento
conciliar o contetido
com visitas
técnicas, palestras,
seminarios, foruns
para trabalhar as
habilidades

Os valores éticos séo
mostrados através do
comportamento do aluno
elou profissional e os
valores morais através
de valores e normas que
devem ser seguidas.
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