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RESUMO

COSTA, Layla Cristina Tavares. Reporter Triangulo: proposta de um canal de grandes
reportagens para a midia regional. 2015.

O aumento do uso e relativo barateamento da banda larga no Brasil permitiu o
aproveitamento mais amplo dos recursos e suportes tecnoldgicos da internet por parte
das empresas de comunicacdo. Experiéncias de novas narrativas multimidia para
composicao de grandes reportagens, com exploracdo de videos, fotos e infografia, além
do texto, estdo se tornando comuns nos maiores portais de noticia do Pais e do mundo.
Ainda assim, nos sites locais, ainda sdo raras as incursdes por este modelo de
Jornalismo. Diante disso, o presente trabalho foi elaborado com o objetivo de
desenvolver um site jornalistico voltado para a publicacdo de grandes reportagens de
tematicas locais e regionais. O produto resultante é o site Reporter Tridngulo, para o
qual foi produzida uma reportagem especial sobre moradia na cidade de Uberlandia-
MG.

Palavras-chave: webjornalismo, webreportagem, webjornalismo local, grandes
reportagens.



ABSTRACT

COSTA, Layla Cristina Tavares. Reporter Triangle: proposal of a specials reports
channel for regional media. 2015.

The increase in the using and the decrease in the price in Brazil’s broadband allowed the
use of a wide range of resources and technical supports in the internet by the media.
Experiences with new multimedia narratives to create deep reports using videos, photos
and infographic means, besides the text, are became more popular in the news portals
around the country and the globe. In other hand, in the local sites, this Journalism
approach still rare. To try to use this market share, this project has the objective of
developing a journalist site to publish of deep articles of local and regional issues. The
result is the Reporter Triangle website, for which it was produced a special report about
housing in the city of Uberlandia — MG.

Keywords: web journalism, web reports, local web journalism, special reports.
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INTRODUCAO

O modo como fazemos jornalismo e consumimos informacdo na internet esta
mudando. Desde o advento da internet comercial no Brasil, em 1995, e a primeira experiéncia
nacional de insercdo do jornal na rede mundial de computadores, feita pelo Jornal do Brasil
no mesmo ano, cresceu ndo apenas 0 numero de internautas no pais, mas também as

possibilidades de narrativas jornalisticas.

Segundo dados do Comité Gestor da Internet no Brasil, em 1995, eram 30 mil usuarios
da internet no pafs. Em 2013, o nimero de brasileiros conectados chegou a 86 milhdes’. Neste
tempo, 0 aumento do uso e relativo barateamento da banda larga suscitou o0 uso mais amplo de
recursos e suportes tecnolégicos deste meio, fendmeno possivel de ser verificado, entre tantas

outras esferas da sociedade, em iniciativas de empresas de comunicagao brasileiras.

As midias tradicionais (impresso, radio e televisao) buscaram, e encontraram, espaco
também na internet e foram, cada qual ao seu modo, apropriando-se do meio. Nesse caminho,
trilhado em muitos casos pela ldgica “tentativa-erro/acerto”, o jornalismo de profundidade
parecia ndo ter lugar. Parecia, sobretudo, ndo ter lugar nas esferas locais e regionais. Seria,

entdo, a internet o fim das grandes investigacGes jornalisticas?

Neste contexto de duvidas, mas também de novas possibilidades abertas pela internet,
é que surge a proposta deste trabalho, desenvolvido com finalidade de obtencdo de titulo no
curso de Mestrado Profissional Interdisciplinar em Comunicagdo, Educacdo e Tecnologias da
Faculdade de Educacéo (Faced) da Universidade Federal de Uberlandia (UFU).

Natural de Uberlandia, morei e estudei nesta cidade até 2006, quando me mudei para
Bauru, no interior de S&o Paulo, para cursar Comunicacdo Social com habilitacdo em
Jornalismo na Universidade Estadual Paulista "Julio de Mesquita Filho". De volta a
Uberlandia, em 2010, comecei minha atuacdo profissional em uma agéncia de assessoria de
imprensa e logo fui contratada como editora do caderno de Lazer do jornal “TudoJa”, que

circulou entre 2010 e 2012 e era produzido pela empresa Algar Midia. Um ano depois, fui

' As informacdes fazem parte da 92 pesquisa TIC Domicilios divulgada pelo CETIC.br (Centro Regional de
Estudos para o Desenvolvimento da Sociedade da Informacéo), 6rgéo ligado ao CGl.br (Comité Gestor da
Internet no Brasil), divulgada em 26/6/2014. O levantamento foi feito a partir de entrevistas em 16.887
domicilios, entre setembro de 2013 e fevereiro de 2014, em 350 municipios do Brasil. A pesquisa considera
usuarios da rede aqueles individuos que utilizaram a internet pelo menos uma vez nos trés meses anteriores ao
levantamento.
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remanejada, pela mesma empresa, para a editoria de Cidades do jornal CORREIO de
Uberlandia, na qual fui editora e repOrter até ingressar neste programa de mestrado.

A minha linha de pesquisa e o produto desenvolvido foram motivados por
experiéncias vividas durante os trés anos que me dediquei a redacdo dos jornais locais, nos
quais percebi que a cidade tinha mais histdrias interessantes do que os jornais se propunham a

contar.

O intuito inicial de descobrir se era possivel produzir grandes reportagens para a
internet foi ganhando novas formas a medida que se compreendia o caracter multimidiatico do
meio. As disciplinas tedricas (Procedimentos Metodoldgicos de Pesquisa e Desenvolvimento,
Educomunicacdo, Fundamentos Epistemologicos Interdisciplinares: Informacdo e sociedade,
e Oficinas de Analises Midiaticas), cursadas em 2013, ano de ingresso no programa,
colaboraram para a descoberta de iniciativas jornalisticas de grande relevancia, tanto em
ambiente académico quanto de mercado, e, especialmente, para a defini¢cdo do objetivo geral
deste trabalho, que é desenvolver um canal de grandes reportagens - O Reporter Triangulo -
veiculado em um site local de noticias. Tem-se, entdo, como objetivos especificos, produzir
uma reportagem especial de tematica local, que sera veiculada neste ambiente experimental,
criado a titulo de matéria piloto no portal de noticias R7 Triangulo?, de Uberlandia; criar um
espaco que possibilite a aproximacédo do jornalismo de profundidade com o jornalismo local
em midia digital; e estimular a pratica, pelos veiculos, e o consumo, pelos usuarios, de

grandes reportagens de assuntos da regido através dos meios digitais.

Para tanto, definiram-se como procedimentos metodoldgicos a revisao bibliografica da
fundamentacédo teorica adotada: os conceitos de webjornalismo, webreportagem, jornalismo
local e consideragfes de autores como Pierre Lévy, McLuhan, Canavilhas, dentre outros, e a
analise de experiéncias proximas ao produto proposto, em dmbito nacional e internacional. As
entrevistas com as fontes, informativas e consultivas, e personagens correspondem a segunda
etapa de coleta de dados, usados para o desenvolvimento das reportagens. Esses

procedimentos estdo detalhados em um capitulo a parte.

Os capitulos seguintes sdo estruturados desta forma: 2) Justificativa, 3) Referencial
Teorico, 4) Metodologia, 5) Descricdo do Produto e 6) Consideraces Finais. Ao final do
volume sdo apresentados, ainda, quatro conjuntos de anexos com informagdes sobre o portal

R7, além de portais usados como referéncia, nacional e internacional, e concorrentes locais. O

2 Ver anexo A, pagina 58.
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resultado deste trabalho, o site Repérter Triangulo, esta disponivel para consulta em CD® e

on-line no enderego www.reportertriangulo.com.

% Ver apéndice A, pagina 66.


http://www.reportertriangulo.com/
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2 JUSTIFICATIVA

Este trabalho, desenvolvido durante curso de Mestrado na Universidade Federal de
Uberlandia (UFU), foi pautado pelo compromisso de gerar um material que colaborasse para
o aperfeicoamento de praticas jornalisticas adotadas em Uberlandia e regido e ampliasse a
oferta de contetdo aos leitores/usuérios. Por se tratar de um projeto desenvolvido em
ambiente académico e por oferecer reflex&o sobre possibilidades de aproximar os conceitos de
jornalismo aprofundado e jornalismo local em um produto para midias digitais, acreditamos
gue também tenha relevancia como material de apoio aos profissionais e aos estudantes de

Jornalismo.

Ainda em fase de experimentacdo de formatos e formacdo de equipes, 0s portais de
noticia de Uberlandia (local de realizacdo deste trabalho) ndo apresentam coberturas
jornalisticas aprofundadas, nem canais dedicados a veiculacdo de especiais. Dessa maneira, 0
produto resultante desta proposta é inédito no contexto local, o que refor¢a nosso objetivo de
estimular a préatica profissional e 0 consumo midiatico desse tipo de producdo jornalistica com

temaéticas regionalizadas.

A mesorregido Triangulo Mineiro e Alto Paranaiba, area sobre a qual propomos
produzir as reportagens veiculadas no Repérter Tridngulo, tem amplo potencial de geracéo de
pautas. Uberlandia, cidade onde este produto é desenvolvido, é a segunda maior cidade de
Minas Gerais, com cerca 654 mil habitantes. O Produto Interno Bruto (PIB) de R$ 21,41
milhdes a coloca na 252 colocacgdo entre as cidades mais ricas do Brasil, conforme o Instituto
Brasileiro de Geografia e Estatistica (IBGE). Além de Uberlandia, outros 65 municipios
compdem a area do Tridngulo Mineiro e Alto Paranaiba, que conta com mais de 2,16 milhdes
de habitantes. Ainda de acordo com dados do IBGE, as atividades produtivas mais

expressivas da regido estdo ligadas aos setores da agropecuaria, industria e servigos.

Por fim, acreditamos que, ao oferecer contetdo aprofundado ao leitor, colaboramos
para a manutencdo do género interpretativo, que compreende as reportagens especiais e esta
cada vez menos presente nos veiculos impressos e eletronicos. Também vale ressaltar que, em
um ambiente inundado de informacbes como a web, dispor conteitdo comprometido com

fontes confidveis e variedade de percepcGes contribui para a melhora do meio como um todo.
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3 FUNDAMENTACAO TEORICA

A internet € um campo fértil para o desenvolvimento de narrativas jornalisticas.
Segundo Silva Jr, trata-se de um ambiente comunicacional que consiste em um “espaco onde,
além das possibilidades existentes nos meios classicos, colocam-se elementos de sintese
discursiva convergentes” (SILVA JR., 2000, p. 31). Essas possibilidades serdo descritas mais
detalhadamente no decorrer deste capitulo. Antes, porém, convém esclarecer o que

entendemos por internet e Web e o porqué da escolha do termo webjornalismo.

Compreendemos que a internet € uma rede interligada composta de computadores,
provedores de acesso, servidores e outros componentes, que permitem a troca de dados em
suas diversas formas, como arquivos de texto, sons, imagens, videos, dudios, softwares, etc. A
Web (World Wide Web — Rede de Alcance Mundial, em portugués), por sua vez, é uma das
ferramentas de acesso a internet. E na Web que se encontram os sites, por exemplo. Neste
trabalho, utilizamos os dois termos indistintamente. Essa escolha baseia-se pela ocorréncia
indiscriminada dos dois termos na maior parte da bibliografia pesquisada e, sobretudo, pelo
entendimento de que sdo intrinsicamente relacionados e de que a indistingdo ndo afeta o

material produzido no contexto desta proposta.

Ja webjornalismo ¢é utilizado aqui como referéncia ao jornalismo produzido
exclusivamente para Web, que é onde estdo as paginas acessadas por meio de navegadores na
internet. A nossa escolha justifica-se em Canavilhas (2001), que considera a necessidade de a
nomenclatura estar relacionada ao suporte técnico pelo qual é difundido o conteddo.
Considera-se webjornalismo aquele desenvolvido para a Web (internet), da mesma maneira

que o telejornalismo designa o jornalismo desenvolvido para a televisao.

3.1 Cibercultura e Webjornalismo

Como a comunicagdo é a esséncia da atividade humana, todos os dominios
da vida social estdo sendo modificados pelos usos disseminados da Internet
(...) com consideraveis diferencas em suas consequéncias para a vida das
pessoas (...) cultura e institui¢des” (CASTELLS, 2003, p. 225).

Como introduz Castells na citagdo que abre esta se¢do, a internet altera as relagdes
entre os individuos em todos os &mbitos, assim como altera a nogdo de temporalidade e de



14

espaco. A conexao onipresente, por meio dos mais diferentes dispositivos, permite que novos
lugares sejam descobertos a medida que mais informacdo é consumida. Surge, a cada
apropriacdo das ferramentas tecnoldgicas, um novo leitor/usuario, que modifica padrdes
anteriores. Segundo Canavilhas (2001), a méxima “nds escrevemos, vocés leem” pertence

agora ao passado.

Na esfera do jornalismo, situado em um processo interativo e multimidiatico, a
narrativa textual € constituida conforme o leitor faz as suas escolhas. Na Web, quem consome
informacdo também produz e é este mesmo agente que decide os caminhos a serem

percorridos.

Essas dinamicas estdo imersas na concepc¢do de uma cultura digital, que remete ao que

Pierre Levy (1999) chama de cibercultura — “o conjunto de técnicas (materiais e intelectuais),

de praticas, de atitudes, de modos de pensamento e de valores que se desenvolvem junto ao
ciberespaco”. Este, por sua vez, ¢ definido como 0

Novo meio de comunicacdo que surge da interconexao mundial de

computadores. O termo especifica ndo apenas a infraestrutura material da

comunicacdo digital, mas também o universo oceénico que ela abriga, assim

como 0s seres humanos que navegam e alimentam esse universo. (LEVY,
1999, p.17)

Segundo André Lemos (2002), no ciberespaco, sdo criados ritos proprios em uma
forma de comunicacdo peculiar entre os agentes, que compartilham uma cultura especifica,
que é a cibercultura — entendida pelo pesquisador como o “resultado da mistura entre as
tecnologias digitais e a sociedade p6s-moderna, a primeira servindo como ferramenta para o
convivio e para a formagdao de comunidades” (2002, p. 140). Como ja adiantava Marshall
McLuhan em “Os meios de comunicacdo como extensdes do homem” (1964), os aparatos

tecnoldgicos afetam a sociedade e, de forma implicita, provocam mutacfes sociais.

Dentre essas mudancas advindas da cibercultura, propiciadas especialmente pelas
ferramentas da internet, nota-se a forma como as pessoas se relacionam umas com as outras
(por meio das midias sociais, chats, e-mails) e com 0s servicos antes disponiveis apenas em
locais e horérios determinados, como as transa¢des bancarias, além da ampliacdo das opcdes
de obtencdo de conhecimento. Para Santaella (2003), o ciberespaco também possibilita a
organizacdo de comunidades diversas que interagem e articulam-se conforme interesses em

comum. Esse processo em rede telematica, para a pesquisadora, propicia uma ‘“‘sublevacgao
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cultural cuja propensdo € se alastrar, tendo em vista que a tecnologia dos computadores tende
a ficar cada vez mais barata” (SANTAELLA, 2003, p.19).

Na cibercultura, o publico consumidor de conteudo noticioso goza de livre-arbitrio
sobre as escolhas do que deseja ver, ler, ouvir e também de poder fazer por parte da producéo.
Essa liberdade cria, porém, novas questbes acerca do jornalismo e da assimilacdo dos
contedidos, o que afeta diretamente o fazer jornalistico. Diante da imensiddo de possibilidades
de acesso a informacdo, a internet se tornou uma fonte inesgotavel de contetdo, o que ndo
significa, necessariamente, que colabore para o esclarecimento profundo das mais diversas
questdes possiveis de serem tratadas neste meio, especialmente, por uma tradicdo de texto
telegréafico, atribuido em muitos momentos como uma das caracteristicas intrinsecas ao meio,

que sera discutida mais adiante.

Hé& pesquisadores que alertam para o risco que o excesso de informac&o representa ao
usuario da internet @ medida que o expde apenas a superficialidade dos temas. Para Steven
Johnson (2001), a quantidade de informacdes tdo abrangente e ilimitada € que produz nas
pessoas a dificuldade de atingir, em uma velocidade semelhante a do ciberespaco, a
compreensdo das informacdes recebidas. Primo e Tréasel (2006) enfatizam que, devido a
quantidade de informacdo que circula na Web, cria-se a necessidade de avaliar mais do que
descartar. Os autores defendem que a selecdo realizada pelo jornalista serve para evitar a
saturacdo de mensagens sem interesse, assim como a descontextualizacdo dos contetidos e das

noticias que chegam diariamente ao publico.

Encontrar informacdo ja ndo é problema, mas sim distinguir entre o significativo e o
irrelevante (SALAVERRIA, 2005). Neste cenario, a figura do jornalista que domina as
técnicas de reportagem e as especificidades do meio ganha importancia. Este profissional
pode desenvolver o papel de checar, validar, relacionar as “dltimas noticias” aos dados ja
existentes no ciberespago e contribuir, assim, para que a internet seja um ambiente

comunicacional mais democratico e propicio ao esclarecimento de ideias.

Também é nesse contexto que se insere a necessidade de posicionamento do
webjornalismo em consonancia com as caracteristicas do ciberespaco citadas até aqui. Se ja
ndo basta gerar contetido com base na urgéncia de atualizacdo, cabe, entdo, reforcar o uso das
ferramentas que a internet disponibiliza para ter informacdo de qualidade na linguagem
adequada a audiéncia do meio. Essa capacidade de adequacdo e producdo direcionada de

conteddo pode ser identificada em diferentes fases. Dentre os caminhos trilhados por
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pesquisadores do webjornalismo, considera-se como uns dos pontos de partida, deste trabalho,

a compreensdo dos trés estagios do webjornalismo, no Brasil, discutidos com afinco pela

pesquisadora Luciana Mielniczuk.
No webjornalismo de primeira geracdo, ocorre a transposicdo das matérias
dos jornais impressos para a web. Sdo simplesmente cOpias para a web do
conteudo de jornais existentes no papel. [...] Na segunda geracdo, a0 mesmo
tempo em que se ancoram no modelo do jornalismo impresso, as publicacdes
para a web comecam a explorar as potencialidades do novo ambiente, tais
como links com chamadas para noticias de fatos que ocorreram no periodo
entre as edicBes; o e-mail passa ser utilizado como uma possibilidade de
comunicagdo entre jornalista e leitor ou entre leitores, através de foruns de
debates; a elaboracdo das noticias passa a explorar 0s recursos oferecidos

pelo hipertexto; surgem as sessdes ‘ultimas noticias’ (MIELNICZUK, 2003,
p.48-49).

A preocupacdo com a construcdo de narrativas hipertextuais com conteddo
multimidia, ainda segundo a autora, acontece somente no webjornalismo de terceira geracao,
fase na qual se encontra o desenvolvimento do meio atualmente. Trata-se, entdo, da
construcdo de uma linguagem efetivamente on-line destinada, especialmente para internet,
com a exploracdo mais completa das potencialidades oferecidas pela rede com finalidade
jornalistica.

Neste estagio, os produtos jornalisticos apresentam: recursos em multimidia,
como sons e animagdes, que enriquecem a narrativa jornalistica; - recursos
de interatividade, como chats com a participacao de personalidades publicas,
enquetes, foruns de discussOes; - opcOes para a configuracdo do produto de
acordo com interesses pessoais de cada leitor/usuario; - a utilizagdo do
hipertexto ndo apenas como um recurso de organizagdo das informagdes da
edicdo, mas também como uma possibilidade na narrativa jornalistica de

fatos; - atualizagdo continua no webjornal e ndo apenas na se¢do ‘ultimas
noticias’ (MIELNICZUK, 2003, p. 50).

Apesar de estarmos na terceira fase do webjornalismo, a classificagdo nao &
excludente, trata-se, sobretudo, da relacdo entre potencialidades e praticas. Atualmente, as
novas tecnologias sdo consideradas constitutivas da narrativa jornalistica, mas tragos das duas
fases anteriores podem ser observados na maioria dos sites noticiosos brasileiros,
especialmente, nos regionais. Essa ocorréncia hibrida, ainda de acordo com Mielniczuk
(2003), se deve a fatores diversos, como habilidade técnica, conveniéncia, adequacdo a

natureza do produto oferecido ou ainda por questdes de aceitagdo do mercado consumidor.

Outro fator a ser considerado para o0 uso amplo das ferramentas do meio na construcao
de reportagens para a internet é o potencial da pauta. Dessa maneira, compreender o que faz

determinado tema ser apresentado de uma forma ou de outra demanda levar em conta as
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possibilidades que a pauta tem de ser trabalhada nas esferas da hipertextualidade, da
multimidialidade, da interatividade, dentre outras caracteristicas que diferem o webjornalismo

das demais modalidades de jornalismo.

Sobre essas caracteristicas, adotamos as consideracbes de Canavilhas (2001),
Machado (2003) e, mais expressivamente, de Marcos Palacios (2002, 2011), cujos trabalhos
indicam como especificidades da noticia na internet: a interatividade, a customizacdo de
contetdo, a hipertextualidade, a multimidialidade, a memdria, a instantaneidade (atualizagdo
continua) e a supressao dos limites de espago e tempo.

A interatividade acontece na medida em que o leitor/usuério sente-se parte do
processo, seja por colaborar com a pauta®, por comentar as matérias, participando de chats

com as fontes® e com os jornalistas, ou pela propria navegagdo no hipertexto.

A hipertextualidade, por sua vez, é considerada a caracteristica especifica do
webjornalismo, ja que permite interconexdes de textos e demais midias por meio da
disponibilizacdo de links. Sdo considerados também como hipertexto os links que, a partir do
texto noticioso, levam o leitor a outros arquivos (tabelas, diarios oficiais, notas oficiais,
documentos) e a outros sites que tenham algum contetdo relacionado ao tema da noticia de

origem.

Ja a multimidialidade refere-se a convergéncia dos formatos das midias tradicionais
(imagem, texto e som) na narrativa. A customizacdo do contetdo (ou personalizacdo) diz
respeito a possibilidade que o leitor tem de acessar aquilo que corresponde aos seus interesses
pessoais, seja na navegacdo ou por meio de ferramentas que permitem a pré-selecdo dos

assuntos.

A memoria, para Palacios (2002), é a acumulacdo de informacdes viabilizada pelo
meio. Esses dados podem ser recuperados tanto pelo autor quanto pelo leitor em um acervo
que pode ser acessado com o auxilio de ferramentas de busca. Esta propriedade relaciona-se
intimamente & supressdo de espaco e tempo. Sem numero definido de linhas, na comparagéo
com um veiculo impresso, por exemplo, o texto ndo precisa ser limitado a uma barreira fisica.

Da mesma maneira, a atualizacdo constante (instantaneidade), feita a medida que novas

* Assuntos a serem noticiados por veiculos de comunicagéo.
5 Pessoa, instituicdo ou documento de onde provém a informagéo.
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informacBes vdo sendo apuradas, sem o deadline® estabelecido nas midias tradicionais,

modifica a influéncia do tempo no processo noticioso.

Na Web, no entanto, a conjugacdo de Memdria com Instantaneidade,
Hipertextualidade e Interatividade, bem como a inexisténcia de limitacGes de
armazenamento de informacdo, potencializam de tal forma a Meméria que
cremos ser legitimo afirmar-se que temos nessa combinagdo de
caracteristicas e circunstancias uma ruptura com relacdo aos suportes
midiaticos anteriores. Voltamos a insistir que ao fazermos esse tipo de
afirmacdo, estamos a nos referir a possibilidades que se abrem tanto para os
Produtores quanto para os Utentes da Informacao Jornalistica. A realidade da
pratica jornalistica na Web aproxima-se ou distancia-se de tais possibilidades
abertas, conforme os contextos e produtos concretos disponiveis hoje na
Internet (PALACIOS, 2002, p. 7).

Ainda segundo Palacios (2002), a possibilidade de contar com um espaco ilimitado
para veicular material noticioso é a maior ruptura estabelecida pelo advento da internet como
suporte para o jornalismo. Essa mudanga diz respeito, sobretudo, a um modelo narrativo que
supera a tradicional Pirdmide Invertida, técnica pela qual o jornalista orienta a leitura da
noticia organizando a informacédo por nivel de importancia. Desse modo, a informagdo mais

AV ¢ 29 ¢e

relevante fica no inicio do texto, onde sdo respondidas as perguntas “o qué”, “quem”, “onde”,

b AN1Y

“como”, “quando” e “por qué” ¢ a menos relevante no final.

Nas edicOGes de papel, o espaco é finito e, como tal, toda a organizacéo
informativa segue um modelo que procura rentabilizar a mancha disponivel.
O jornalista recorre as técnicas que procuram encontrar o equilibrio perfeito
entre 0 que se pretende dizer e o espago disponivel para o fazer, pelo que o
recurso a piramide invertida faz todo o sentido. O editor pode sempre cortar
um dos Ultimos paragrafos sem correr o risco de cortar o sentido da noticia
(CANAVILHAS, 2006, p.7).

Ja nos sites de noticia, o espago tem potencial infinito. Considerando, principalmente,
0 webjornalismo de terceira geracdo, nota-se a possibilidade de trabalhar um novo modelo
que foge a hierarquizagdo da noticia em funcdo da importancia dos fatos narrados. A este
modelo, Canavilhas (2006) da o nome de Piramide Deitada - ndo tem uma hierarquia vertical,
e sim horizontal, na qual se encontra uma unidade base, o nivel de explicagéo,
contextualizagdo e exploragdo. Dessa maneira, constroi-se um conteudo organizado em varios
blocos de informacéo ligados por hipertextos, o que caracteriza uma arquitetura noticiosa

aberta e de livre navegagéo.

® Prazo maximo e final para a publicagio de matérias jornalisticas em determinada edic&o de jornal, revista, TV
ou rédio.
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Nesta proposta, a unidade base é aquela que introduz o tema e responde “o qué”,
“quem”, “quando” e “onde”. No nivel de explicagdo, explica-se o “por qué” e o “como”,
completando, assim, aquilo que é essencial para entender o acontecimento. J& na
contextualizacdo, entraria a informacéo produzida em outros formatos além do textual, como
0 video, som e infografia animada, que cumprem o papel de agregar novos dados as respostas
das perguntas iniciais. No nivel mais amplo, o de exploracdo, encontra-se a ligagdo com
arquivos externos (hipertextualidade e memoria), o que possibilita 0 acesso on-line ao
material anteriormente produzido e armazenado. Também é neste nivel que acontece a
atualizacdo continua de novos fatos relacionados ao tema central da reportagem. Dessa forma,

a organizacdo informacional é pautada na quantidade e variedade de dados.

Outro modelo de producdo jornalistica para a web, que destoa dos padrdes tradicionais
de hierarquizacdo das noticias, € o que se encontra na teoria do News Diamond, criada por
Paul Bradshaw (2007). Essa proposta visa ao aproveitamento de varias ferramentas
hipermidiaticas combinadas e estabelece camadas de informacao divididas entre velocidade e
que, segundo o autor, apesar de contraditdrias, sdo as caracteristicas mais fortes do meio on-
line. A integracdo desses dois aspectos, conforme este modelo, permite que uma grande

noticia seja trabalhada de modo convergente conforme sete etapas.

A primeira camada da informacdo no modelo de Bradshaw (2007) é a chamada Alert,
e corresponde ao inicio da cobertura de um determinado assunto. Enquadram-se, nessa area,

as primeiras notas e a cobertura em tempo real, inclusive, as veiculadas nas midias sociais.

Draft é a segunda camada, na qual publicadas as novas informacg6es, as corre¢des, 0S
avisos de novas atualizagdes e os links que cumprem a funcdo de complementar a informacao
inicial e abrir uma discussdo em rede. Nesta etapa, 0s comentarios podem ser utilizados como
orientacdo para a cobertura jornalistica. Entre a cobertura factual e instantdnea e o que pode
ser aprofundado sobre ela estd, conforme o modelo News Diamond, a camada
Article/Package. Esta fase corresponde ao que seria o “fechamento”’ da noticia em um

veiculo impresso, a versao que seguiria para a impressao.

Entretanto, considerando a peculiaridade de “espaco infinito”, a cobertura
webjornalistica segue uma dindmica mais elaborada. Localizada na fase de profundidade da
proposta de Bradshaw (2007), Context € a camada na qual se agregam novas referéncias e

informacdes que contribuem para situar o fato em contextos mais amplos. Nesta etapa, o

" Conclus#o dos trabalhos de redacéo, edicéo e/ou diagramagéo do contetido jornalistico a ser veiculado.
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hipertexto tem papel central ao ligar documentos, coberturas anteriores e sites externos a
cobertura atual. A préxima etapa indicada pelo pesquisador é a Analysis, nesta se encontram
as consideracOes de especialistas, académicos e pessoas envolvidas ao acontecimento
relatado. Também € uma etapa na qual podem ser promovidos debates e incluidos textos

opinativos.

As duas ultimas etapas do modelo News Diamond séo Interactivity e Customisation.
Na primeira, o autor propde o uso de infografia animada e informacGes em varios formatos,
como galeria de fotos e videos, podcasts e bate-papo entre jornalistas e leitores. Ja a ultima
seria uma fase automatica na qual os usuarios sdo capazes de personalizar as informacdes
conforme suas préprias necessidades, como se inscreverem em um alerta de texto, o0 RSS

(Really Simple Syndication).

A ideia de niveis de informacdo também € trabalhada por Rodrigues (2006) em seus
estudos de Webwriting (técnicas de redacdo para web). O autor, porém, apropria-se de uma
analogia a cebola e as camadas que a formam para afirmar que, do mesmo modo, existem
camadas dentro dos sites nas quais devem ser organizadas as informacbes. A camada
principal do site é chamada de Camada de Apresentacdo, que funciona como uma vitrine do
contetdo e como um instrumento de persuasao utilizada pelo redator para convencer o leitor a
acessar a informacdo. As paginas que vém logo depois da home®, provenientes das chamadas
que direcionam a um texto principal, estdo situadas no que o autor chama de Camada
Genérica — é nela que sdo respondidas as questdes basicas sobre o tema tratado. Por fim, ha a
Camada de Detalhamento ou Contetido Expandido. Chega-se nela ao clicar em péginas como
"leia mais", dados e links para outros documentos que complementam ou validam o que ja foi

apresentado.

Rodrigues (2006) alerta, contudo, para a necessidade de um cuidado ao dispor as
informacdes em camadas mais profundas. Visa-se ao aprofundamento da informagéo, mas néo
a dificuldade em acessa-la. Para tanto, o autor indica a priorizacdo de elementos como 0s
links, que s@o responsaveis por estabelecer uma rede de conexdes e por compor uma narrativa
hipertextual. Ponto comum nos estudos até aqui utilizados, essa rede de conexdes pela qual é
composta a narrativa jornalistica na web sugere a possibilidade de desdobramentos nas
coberturas. E por isso que passamos, na sequéncia, as consideracdes acerca da reportagem,

que, tradicionalmente, € um produto jornalistico mais elaborado.

8 pagina inicial do site.
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3.2 A reportagem na Web

Conforme Salaverria (2005), os géneros classicos dos meios impressos e audiovisuais
sofrem alteragcdes ao serem transpostos para os meios digitais. Estimulada pelas caracteristicas
expressivas da hipertextualidade, interatividade e multimidialidade, a tendéncia a hibridacao
entre géneros se torna ainda mais notavel. O autor indica que a estrutura hipertextual na web
aumenta a permeabilidade entre os textos, o que potencializa a capacidade de associagéo entre

eles e torna menos nitidos os limites entre 0s géneros.

Como proposta didatica, o autor aponta 0s seguintes grupos de géneros
webjornalisticos: informativos (noticia, infografia), interpretativos (reportagem - de
atualidade, especial tematico, dossié documental -, crbnica), dialégicos (entrevista on-
line/encontro digital, forum ou debate, chat), opinativos (editorial, comentario, critica, cartas
ao editor, artigo, coluna e féruns). (SALAVERRIA, 2005).

Diante dessas consideracdes, reafirma-se que existem mais possibilidades de
narrativas na Web do que se considerava nos primeiros momentos do uso da internet como
meio jornalistico.

A ja conhecida tese de que a tela do computador se presta apenas a leitura de
textos curtos, parece constituir hoje mais uma daquelas afirmativas que vao
se impondo com forca de verdade mais pela continua repeticdo de que,
propriamente, por seu teste € comprovacao em bases experimentais. O “texto
curto” como formula padrdo para o jornalismo na Internet, a meu ver, esta
mais associado a estreita largura de banda do que a qualquer especificidade
imposta pelo suporte ao modo de producdo jornalistico. (...) tampouco é

verdade que o texto jornalistico na Internet seja sempre curto, telegréfico
(PALACIOS, 2006, p.11).

A ideia de que o texto curto é o ideal para a Web, amplamente difundida por manuais
de redacdo - especialmente nos primeiros momentos do webjornalismo, perde adeptos a
medida que profissionais e usuarios da internet se apropriam com mais legitimidade das
opcdes que este meio oferece. Na internet, o texto deve estar relacionado ao design e a
tecnologia, a fim de formar sentido completo para o tema que se apresenta. A
multimidialidade, por exemplo, permite ampliar a cobertura de assuntos sem precisar,
necessariamente, de textos quilométricos. Mas essa mesma caracteristica permite também que
um texto maior, disposto em niveis diferentes e intercalado por recursos visuais e

informativos que o complementem, seja interessante a leitura na tela do computador.
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Nesse sentido, encontramos mais um indicativo de que a internet nos apresenta
possibilidades narrativas mais amplas. Diaz Noci aponta a reportagem na Web como “o
género mais apto para o uso do hipertexto mediante composi¢cbes complexas de nods
informativos. Por ter ciclo mais lento de producdo, permite mais riqueza multimidiatica”
(2001, p.53).

Além de permitir o tratamento exaustivo dos fatos, a reportagem tem maior vida util
do que a noticia. Aqui, retomando a conceituacdo primeiramente dirigida aos meios
impressos, entendemos a reportagem como a potencializacdo da noticia, tanto em relagéo ao
aprofundamento, quanto ao periodo de tempo da cobertura. Mantém-se, na Web, as principais
caracteristicas de uma reportagem: a) predominancia da forma narrativa; b) humanizacdo do
relato; c) texto de natureza impressionista; d) objetividade dos fatos narrados (SODRE, 1986).
Mas somam-se a isso a exploracao dos recursos multimidia e a interatividade, o que amplia o

conceito e enriquece 0s usos da reportagem.

Ainda que com ocorréncias mais comuns em grandes portais de noticias e em sites
especializados, as reportagens multimidia estdo ganhando espaco a partir dessas novas
concepcdes de fazer jornalismo propiciadas pelas tecnologias digitais. Grandes producdes,
com complexa apuragdo, como é a proposta de produto deste trabalho, ja séo encontradas com

mais frequéncia.

Entre as nomenclaturas adotadas para este tipo de producdo jornalistica, veiculos e
pesquisadores citam “reportagem multimidia”, “especiais”, “reportagem especial” e “especial
multimidia”. Os termos sdo usualmente tratados como sindnimos, mas optamos por adotar
“reportagem especial” e “especiais” por entendermos que toda reportagem (diferentemente da
noticia) atualmente produzida para web predispde uso de recursos multimidiaticos, logo, nao
h& necessidade de fazer referéncia a essa caracteristica. Mas entendemos que ha gradacéo de

profundidade entre reportagem e grande reportagem, por isso a preferéncia pelos especiais.

De acordo com Longhi (2010), as reportagens especiais na Web tornaram-se
referéncia sobre o uso das possibilidades do meio, pois reinem, em um s produto, a grande
reportagem do impresso com as possibilidades da hipermidia de agregar texto, imagem e som.
Esta combinacgdo é apontada pela autora como intermidia, uma classificacdo que refere a um
modelo especifico de linguagem webjornalistica.

Intermidia seria um modo de olhar para tal combinagéo de linguagens, que
vai além da simples colocacdo dos formatos na tela: traduz-se mais pela
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combinagdo conceitual, pela mistura de meios que, ao se mesclarem,
mantém algumas caracteristicas e adquirem outras, produzindo formatos
especificos de linguagem (LONGHI, 2008, p.192).

Como uma das caracteristicas das reportagens especiais na web, a infografia interativa
também assume papel importante na constru¢cdo de novos contornos para 0 género
interpretativo — nesse contexto, conforme classificacdo de Salaverria (2005), permeado pelo
informativo. Segundo Lima Jr. (2009), destoando do que se observa nos meios impressos, nos
quais o infografico € usado comumente em carater ilustrativo, a infografia multimidia
incorpora outros elementos proporcionados pela tecnologia digital, como recuperabilidade da

informac&o, adigdo do video, dudio, navegacéo ndo linear e interatividade.

Essa configuracdo narrativa formada pelas diversas ferramentas da plataforma da Web
permite novas formas de disposicdo da informacdo no sentido de se ter uma eficacia cada vez
maior do ato informativo. Esse proposito, que é também a razdo de ser da reportagem
especial, reitera a Web como lugar fecundo para experiéncias dessa natureza. A profundidade
do conteldo propiciada pelas tecnologias digitais remete ao navegar na rede que, por sua vez,
nos liga a uma ideia de imersdo. Luciana Mielniczuk (2003) aponta a narrativa na Web como
imersiva, além de hipertextual, uma vez que permite ao leitor explorar os niveis de
informacdo em multimidia. Esse movimento vai ao encontro do proposito de se ter a

disposicdo mais e melhores informagdes, caso 0 usuério assim desejar.

Apesar de a estrutura técnica da Web ser o grande suporte para a consolidacdo das
reportagens especiais atualmente, ndo se pode deixar de atentar para a necessidade de utilizar
0s recursos tecnoldgicos atrelados ao conteudo criteriosamente apurado. Conforme Lage
(2001), toda reportagem pressupe investigagéo e interpretacdo e isso nos leva ao que o autor
recomenda como uma narrativa multiangular composta por ingredientes como contexto, 0s
antecedentes e as projecdes futuras, além de informagdes obtidas com especialistas e com 0s

agentes diretamente relacionados ao fato, que sdo os personagens.

Segundo Lima (2004), a reportagem consegue ampliar os fatos superficialmente
divulgados pelas noticias e a grande reportagem, aqui também tratada como reportagem
especial, por sua vez, atinge com mais facilidade esse propésito. E a grande reportagem,

afirma o autor, que possibilita um “mergulho de félego” nos fatos.
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3.3 O webjornalismo local

Diante do reconhecimento das possibilidades narrativas e do desenvolvimento do
webjornalismo expostos sob as perspectivas de diversos autores, abordaremos agora a
aplicacdo dessas técnicas na esfera local e regional, uma vez que a proposta de produto deste
trabalho é o desenvolvimento de um site jornalistico voltado para a publicacdo de reportagens

especiais cujas tematicas digam respeito a regido do Triangulo Mineiro.

Apesar de primar pela proximidade com as questdes que cercam a vida dos leitores
ou que, de alguma forma, sejam reconhecidas por eles, convém esclarecer que o portal de
noticias desenvolvido ndo se encontra embasado nos propositos do jornalismo comunitario.
Este bastante reconhecido pela participacao ativa da comunidade a que se destina na producéo
dos contetdos.

Caracteriza-se por processos de comunicacdo baseados em principios
publicos, tais como ndo ter fins lucrativos, propiciar a participagéo ativa da
populacdo, ter propriedade coletiva e difundir contetidos com a finalidade de
educacdo, cultura e ampliacdo da cidadania. Engloba os meios tecnol6gicos

e outras modalidades de canais de expressao sob o controle dos movimentos
e organizaces sociais sem fins lucrativos (PERUZZO, 2006, p. 9-10).

Diferente de um produto comunitario, a nossa proposta € ampliar a cobertura
jornalistica local e regional no meio on-line. Para tanto, recorremos a noc¢des de jornalismo de

proximidade, expressivamente trabalhadas pelo teérico portugués Carlos Camponez.

O autor defende que é, entre a localizacdo territorial e a territorializacdo dos
conteddos, que a imprensa regional e local constréi a razéo de sua existéncia, especificidade e
sua for¢a. Camponez (2002, p. 113) também percebe a proximidade como “uma questdo
transversal ao jornalismo no esforgo de comunicar contetdos considerados pertinentes aos
leitores e, particularmente, na definicdo de estratégias empresariais”, com o objetivo de

fidelizar seus publicos-alvos.

Para ele, “o local e o global ndo sdo extremos que se opdem, mas espagos que se
integram, ainda que de forma desequilibrada” (CAMPONEZ, 2002, p.20). O autor indica que
a ideia de local remete ao sentido de proximidade desenvolvido entre individuos que se
conhecem e reconhecem numa comunidade, onde suas raizes culturais estdo fincadas. Nesta

perspectiva, que tem como pano de fundo a globalizacdo, o territorio aparece como uma
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relacdo de identidade, ao mesmo tempo “palco e espago de constru¢do de uma histéria e de

um tempo memorial” (CAMPONEZ, 2002, p. 28-29).

A importéncia do jornalismo de proximidade é reforcada por Jodo Carlos Correia
(1988, p. 159), para quem estar perto das elites politicas, econdmicas e sociais, e outras
entidades representativas da sociedade local é elemento que valoriza os meios locais. Desde
que estes ndo cedam aos interesses das organiza¢des ou tenham qualquer submissdo; pois o
importante, conforme o autor, é mediar esse diadlogo entre os setores constituidos e a

coletividade

Porém, ao passo em que os jornalistas que trabalham em esferas locais e regionais
conseguem manter uma relacdo de proximidade com as fontes, 0 mesmo acontece com 0s
leitores que, conforme indica Peruzzo (2003), sdo menos dependentes da midia. Ja que, além
dos meios de comunicacdo, possuem outras referéncias de confirmacdo dos fatos, esses
leitores tornam-se mais exigentes e participativos. Dessa maneira, na esfera local, a
responsabilidade na apuracdo é maior. Essa dindmica comunicacional estabelecida pela
proximidade resulta em maior exigéncia em relacdo a qualidade das informacdes, aléem de
atribuir aos jornais (sejam de qual meio for) a funcédo de atestar veracidades.

A possibilidade da comunicagdo interpessoal e da vivéncia dos
acontecimentos contribui para a formagdo de cidaddos criticos em relagdo
aos conteudos veiculados pelos meios de comunicacdo. Quando se conhece
0s atores em cena, seus vinculos politicos e intengdes; quando se toma parte
dos acontecimentos e se conhece suas causas e desdobramentos; quando se

discute 0s assuntos com outras pessoas, torna-se muito mais facil perceber a
omissdo ou a manipulagdo de informagdes (PERUZZO, 2003, p.82).

O fato de o compromisso com a informacéo de qualidade ser mais evidente quando o
leitor tem condigBes ampliadas de identificar as falhas também coloca aos veiculos locais e
regionais um novo desafio, que € o de ampliar seus projetos editoriais. Levando essa
discussdo para o @mbito da internet, € possivel vislumbrar apuracfes elaboradas em esferas

locais e regionais.

Apesar da possibilidade de mostrar o que acontece em todo o mundo ter pautado
grande parte das iniciativas dos veiculos de comunicacdo brasileiros - que ainda tém a maior
parte de produtos webjornalisticos voltados para coberturas nacionais ou de grandes centros,
observa-se um crescimento do interesse pela midia regional. Grandes portais de noticias,
como G1, R7 e UOL, desenvolveram paginas dedicadas a regibes do interior ou

estabeleceram contratos com jornalistas correspondentes nestas regifes. Esse movimento ja
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acontecia com os veiculos do interior, especialmente os impressos, que diante da transferéncia

de leitores para a web e a concorréncia editorial esbogavam suas incursées no meio digital.

Segundo Adghirni (2002), atingir as pessoas onde elas vivem é a verdadeira vocacao
do webjornalismo, mas ainda € preciso alcangar um nivel de qualidade superior.
Certamente, os leitores gostariam de se identificar com o veiculo que trata da
atualidade nacional e internacional a partir de um ponto de vista especial,
voltado para suas preocupacdes cotidianas. No entanto, todos ddo a mesma
coisa. E a internet, a principio, tem tudo para oferecer a noticia ideal: a
velocidade do tempo real, a possibilidade de se aprofundar a analise nos
links, a perenidade dos arquivos para consultas futuras, e a interatividade
para dialogar com o leitor. A singularidade no tratamento da noticia custa
caro porque vai exigir da empresa a contratacao de profissionais de alto nivel
que vdo exigir bons salarios. De que adianta novas tecnologias se nao

estamos preparados, ou nao queremos fazer um jornalismo diferente,
honesto, questionador? (ADGHIRNI, 2002, p.9).

Dessa maneira, além da maior apropriacdo dos recursos que a internet oferece, a
cobertura local e regional ainda tem como desafio comprometer-se com produgdes que
exigem apuracdo mais extensa e que resultem no que a autora chama de “jornalismo
diferente”. Nessa proposta, 0 desenvolvimento de reportagens especiais para veiculagdo em

sites locais de noticia € um caminho, assim como investir no uso da multimidialidade.

Essa ainda é uma tarefa a ser cumprida mesmo para 0s grandes portais nacionais. Sites
como G1 e R7, ligados aos grupos de comunicacdo Globo e Record, respectivamente, ja
contam com sucursais locais e regionais, mas ainda ndo desenvolvem nessas esferas o
webjornalismo de terceira geracdo, conforme definicdo apresentada anteriormente neste
trabalho. Nem mesmo o G1, que tem um canal de especiais em sua home page nacional,

produz contetdo semelhante regionalmente.

Diante disso, é possivel afirmar que a Web, como suporte para o jornalismo local e
regional, ainda se encontra em um estagio de experimentacéo de linguagens e é, portanto, um
campo cujas possibilidades estdo abertas. A proposta que sera apresentada a seguir pretende
lancar alguns marcos iniciais no preenchimento destas lacunas na regido do Tridangulo

Mineiro e Alto Paranaiba.
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4 METODOLOGIA

O produto desenvolvido neste curso de mestrado é o site jornalistico Reporter
Triangulo, um canal de reportagens especiais de tematicas locais e regionais vinculado ao
Portal R7 Triangulo, da Rede Mineira de R&dio e Televisdo Ltda., detentora também das

marcas Radio Paranaiba e TV Paranaiba.

Inicialmente, como observado no capitulo anterior, optamos pela revisdo bibliogréfica
sobre webjornalismo, webreportagem e jornalismo local. Esta base teorica possibilitou
identificar as experiéncias semelhantes ja& em desenvolvimento por pesquisadores e
profissionais, além da capacitagdo necesséria para avaliar o cenério local e desenvolver um

produto adequado ao publico para o qual é dirigido.

Optamos também pelo levantamento® de portais nacionais e internacionais que
pudessem ser utilizados como referéncia. Do mesmo modo, fizemos uma relacdo dos sites

locais de noticias que se configuram como concorrentes da nossa proposta.

Na fase seguinte, foi estabelecida uma parceria com o site de noticias R7 Triangulo,
junto ao qual foram coletadas as informacdes que ajudaram na criacdo do projeto gréafico e

editorial do Reporter Triangulo.

Com a definicdo da pauta da primeira reportagem, foram feitas as marcacdes e
aplicadas técnicas de entrevista com personagens e fontes especializadas. As informacGes
coletadas foram editadas jornalisticamente e compdem a primeira reportagem especial

veiculada pelo site: “Lares: Morar e Viver em Uberlandia”.

% Material encontra-se nos anexos, entre paginas 58-65.
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5 DESCRICAO DO PRODUTO

O Reporter Triangulo, como ja mencionado neste trabalho, trata-se de um site
jornalistico dedicado a publicacdo de reportagens especiais e ligado ao Portal R7 Triangulo.
O nome visa remeter o leitor a ideia de reportagem, e ndo de uma pagina de Gltimas noticias.

Também faz referéncia a area de cobertura e remete ao portal ao qual esta vinculado.

Primou-se pelo desenvolvimento de um modelo de pagina que suportasse a utiliza¢éo
de recursos multimidiaticos, como infografia, audio slideshow, video e galerias de imagens,
além do texto. Todas estas ferramentas sdo utilizadas para compor uma narrativa jornalistica
mais ampla do que a comumente encontrada nos sites locais e regionais de noticia. As linhas
de investigacdo das reportagens contemplam temas como moradia, saude, politica, meio

ambiente, direitos humanos e cultura.

Esta primeira versdo do produto foi desenvolvida em ambiente académico, sem fins
comerciais. A parceria com o0 portal R7 Triangulo se deu apenas com a finalidade de
exemplificar a aplicabilidade do projeto com base em um modelo de negdcios ja existente. A
escolha por este portal de noticias é justificada por dois motivos: trata-se de um projeto ainda
em desenvolvimento, em fase de estruturacdo e, portanto, mais aberto a novas propostas do
que outros sites locais, cujas diretrizes estdo mais engessadas. Além disso, a equipe do R7
Triangulo se disponibilizou a compartilhar informagdes que colaboraram para o
desenvolvimento deste trabalho, como dados sobre audiéncia, comportamento de publico e
dindmicas da redacdo. Também foram usados como referéncia no projeto experimental os
componentes graficos do portal. Em contrapartida, apos a apresentacdo do produto Repdrter
Triangulo a universidade, cederemos as reportagens produzidas para veiculacdo no R7

Tridngulo, com os devidos créditos.

O produto resultante deste projeto de Mestrado foi inteiramente produzido e

financiado pela prépria autora.

5.1 Descricao técnica

O Reporter Triangulo pode ser acessado a partir da pagina inicial do portal R7

Triangulo (www.triangulo.r7.com) ou pelo endereco direto www.reportertriangulo.com. O
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site estd hospedado no provedor VentralP Australia, pelo qual também foi adquirido o

dominio.

Os softwares utilizados para o desenvolvimento do site foram Adobe Dreamweaver
CS6 e Adobe Muse. A escolha por estas ferramentas se deu pela praticidade de utilizacdo e a
liberdade técnica propiciada pela complementacdo das duas. O Repdrter Triangulo conta com

versdes para acesso via computadores e dispositivos moveis.

5.1.1 Usabilidade

O site foi desenvolvido tendo em vista as possibilidades apresentadas pelos
pesquisadores de webjornalismo utilizados neste trabalho e, também, em observancia as
heuristicas de Jakob Nielsen (1994), um dos principais teéricos de conteudo digital e web
design que visam asseguram ao usudario a facilidade de uso do produto. Sdo elas: Feedback,
“Falar a linguagem do usuério”, Liberdade de agBes para o usuario, Consisténcia, Boas
mensagens de erro, Prevencdo de erros, Minimizar a sobrecarga de memoria do usuério,

Atalhos, Dialogos simples e naturais, Ajuda e Documentacéo.

Com base no “Feedback”, os sites devem informar continuamente ao usuario 0 que
estd acontecendo naquele momento. No Reporter Triangulo, o leitor é informado em que
pagina ele se encontra pelo nome da pagina no navegador. Ao acessar uma matéria ou a
pagina de alguma editoria, 0 nome da editoria a qual pertence a pagina é apresentada abaixo

do menu principal, na faixa azul. Esta ocorréncia pode ser visualizada na figura abaixo:

Figura 1 — Feedback ao leitor

. o
Reporter

Triangulo Editorias Sobre

Home > Saide

Em breve, noticlas sob

Fonte: Interface Repdrter Triangulo
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Considerando a necessidade de se “Falar a linguagem do usuério”, utilizamos no site
palavras e simbolos que sdo conhecidos dos leitores. Nenhum termo técnico nédo popular foi

utilizado em seu desenvolvimento.

Quanto a “Liberdade de a¢Bes para o usuario”, oferecemos acesso a todas as paginas a
partir de qualquer parte do site. Para isto, ha tanto o0 menu superior como o mapa do site

presente no rodapé da pagina.

Figura 2 — Liberdade ao usuario

]
Reporter

Em breve, noticias sobre a regido de uma forma

CabsOnline!

The best way of
booking your cab!

Fonte: Interface Repdrter Triangulo

A Consisténcia € propiciada pela similaridade das paginas. Dessa maneira, cria-se uma
identidade e os usuarios assimilam as caracteristicas ao site. No Reporter Triangulo, o que
difere as paginas s@o o conteudo e as cores de cada editoria, mas a estrutura das paginas é

igual em todas elas.

Para minimizar a sobrecarga de Memodria do usuario, que precisa ter apenas
conhecimento minimo de navegagdo na internet, também recorremos ao acesso facilitado a
todas as areas do site. Adotamos a logomarca do site levando a pégina inicial, que é um

padrdo amplamente utilizado. Ja usuarios avangados podem utilizar os atalhos (como teclas
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tab, page down, page up, home, etc.), dispensando o0 uso do mouse na pagina de contato, por

exemplo.

Os icones utilizados (busca — do Google, Facebook, Twitter e R7) sdo exemplos dos
“Dialogos simples e naturais” indicados por Nielsen (1994). Tratam-se de informacdes que o
usuario, ao olhar, ja reconhece o objetivo. Vale ressaltar que as consideracdes do autor nao
dizem respeito especificamente a narrativas jornalisticas, mas a elementos que colaboram para

a usabilidade de websites de diversas naturezas.

Figura 3 — Dialogos simples e naturais

et e I BN [ Y

Trangulo

Home > Seide

sobre a regldao de uma forma diferente.

riangulo

Fonte: Interface Repdrter Triangulo

A heuristica Ajuda e Documentacdo prevé que qualquer informacdo deva ser facil de
se encontrar. Para isso, além de ferramenta de busca, colocamos tags™ ao final de cada
materia e providenciamos para que toda pagina tenha identificacdo, o que também auxilia o
usuario a se localizar no site. Ja as heuristicas Boas Mensagens de Erro e Prevencdo de Erros
sdo mais voltadas para o desenvolvimento de aplicacGes, mas foram utilizadas no Reporter

Triangulo para confirmagéo/verificacdo dos dados do formulério de contato.
5.1.2 Estrutura do site
O site conta com pagina inicial, paginas das editorias (Habitacdo, Saude, Meio

Ambiente, Politica, Cultura, Direitos Humanos e Economia), pagina sobre o projeto e pagina

de contato. O menu permanece fixo em todas as paginas.

10 Tags sdo palavras-chave que redirecionam para publicacées com contetido relacionado.
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Este produto também conta com espago para comentarios logo abaixo das materias.
Utilizamos o Facebook como plataforma para gerir esse processo. Essa escolha se deu, tanto
por uma maior facilidade técnica, quanto pela popularidade desta midia social — ao comentar,
0 usuario ajuda a divulgar o projeto. Além disso, utilizando o Facebook, os comentarios terdo
a identificacdo de quem o fez, o que pode ajudar a proteger o site em caso de comentarios

ofensivos, por exemplo.

5.1.3 Midias sociais

Como ja citado, foram utilizados icones do Facebook, do Twitter e do portal R7
Triangulo no menu superior do site Repdrter Triangulo. As contas nas midias sociais foram
criadas para divulgar os links das matérias postadas no site e para a interacdo com os leitores.
N&o h& a intencdo de produzir conteudos especificos para as midias sociais, a proposta é
divulgar o link de novas matérias a cada publicacdo. Ja o icone do portal foi adicionado ao

menu para permitir o acesso ao veiculo maior ao qual o site esta vinculado.

Também foi criado um canal de videos no Youtube, onde os videos apresentados no
site estdo hospedados. N&o tracamos uma estratégia para a divulgacdo de contetido exclusivo
para esta midia, uma vez que os videos sdo partes de narrativas mais abrangentes compostas

também por outros recursos, como texto, fotos e infografia.

5.1.4 Cores

Quanto as cores, optamos por cinco principais: vermelho, verde, azul, branco e preto.
As trés primeiras foram escolhidas porque estdo presentes na logo da TV Paranaiba, veiculo
do grupo ao qual também pertence o R7 Triangulo. No portal, hd a logo da TV e as cores

também sdo utilizadas. Essa op¢do permite uma identificacdo entre os dois websites.

Ja o preto e o branco sdo amplamente utilizados em portais de noticias e o R7
Triangulo é um deles. Optamos por manter este padrédo e utilizamos o branco como fundo e o
preto para as letras (com exce¢do do menu superior e 0 mapa do site, onde o padrdo €
invertido). As editorias do portal R7 Tridngulo tém cores diferentes das que estdo presentes
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no Reporter Tridngulo, mas adotamos opcbes que ndo destoam das cores principais e que
podem ser trabalhadas em diferentes niveis de luminosidade.

5.1.4 Visibilidade em buscadores

Além de buscar desenvolver em um site com boa usabilidade e com elementos que
remetessem ao portal ao qual estara ligado, procuramos nos atentar também aos fatores que
colaboram para que o leitor encontre nosso produto em meio a vastiddo de contetdos
disponiveis na Web. Para isso, aplicamos técnicas de Search Engine Optimization (SEO) ™
conforme orientacdo da “Cartilha de Recomendagdes de SEO para Jornalistas”, da jornalista

Barbara Zamberlan Alvarez (2011).

Ao criarmos os titulos das matérias, consideramos termos que possivelmente seriam
utilizados pelos leitores para procurar nos buscadores por conteidos como o que publicamos.
Esse cuidado também se aplica a formulacdo da descri¢do das matérias e das palavras-chave
que utilizamos ao longo dos textos, a criacdo das meta tags, que sdo as linhas de cédigo
HTML que descrevem o conteldo do site para os buscadores, e a criacdo dos links com
endereco da pagina. Dessa maneira, os buscadores identificam que ha maior relevancia de

contedo e posicionam melhor a pagina nos resultados.

5.2 Descricdo editorial

O site Reporter Triangulo tem a proposta de alcangar niveis de exploracéo dos fatos de
abrangéncia local e regional ainda ndo atingidos pelo webjornalismo praticado pelos sites de
Uberlandia e regido, cujas coberturas jornalisticas estdo focadas na veiculacdo de factuais.
Propomos pautas cujas narrativas sejam construidas a partir de elementos como a
interatividade, a customizacdo de conteddo, a hipertextualidade, a multimidialidade, a
memoria, a instantaneidade (atualizagcdo continua) e a supressdo dos limites de espago e

tempo — especificidades da noticia na Web indicadas pelos teoricos utilizados neste trabalho.

! Search Engine é traduzido de forma livre para o portugués como motor de pesquisa, mecanismo de busca ou
buscador. Search Engine Optimization (SEO) pode ser traduzido como otimizagdo do motor de pesquisa. Neste
caso, a otimizacdo pode ser entendida como um conjunto de a¢des que melhoram o posicionamento de
determinado contetido nos resultados apresentados pelos buscadores.
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E premissa deste veiculo tratar as questdes abordadas com variedade de opinides e
fontes de credibilidade. Também ¢é prerrogativa 0 uso de relatos humanizados para a
construcdo da narrativa. Como ja apresentado, as linhas de investigacdo das reportagens

contemplam temas como moradia, satde, politica, meio ambiente, direitos humanos e cultura.

5.2.1 Caracteristicas do portal R7 Triangulo

Como a proposta deste trabalho é um canal de reportagens especiais vinculado ao
portal R7 Triangulo, procuramos entender a dindmica de producédo das noticias e o perfil dos
usuarios para criarmos, a partir dai, um novo produto que ndo destoasse, mas que apresentasse

novas possibilidades jornalisticas.

Segundo dados do Grupo Paranaiba cedidos para este trabalho, sdo postadas
diariamente 12 matérias no portal, entre notas de “Atualidades”, “Esporte” e “Diversdo” —

editorias fixas do R7 Triangulo, e contetdo dos sites da TV Paranaiba e da Radio Paranaiba.

Os leitores do portal sdo, em sua maioria, homens e mulheres de 18 a 54 anos,
alfabetizados, das classes A, B e C. A principal audiéncia é proveniente de Uberlandia. Os

dados sdo de novembro de 2014 e podem ser visualizados nas figuras que se seguem.

Figura 4 — Perfil dos leitores por idade

Idade 100% do total de sessbes

27,50% 33,50% 15,50% 12,50% 5,50%  5,50%

De De De De De Mais

18a 25a 35a 453 55a de B5
24 34 44 54 64

Fonte: Grupo Paranaiba, 2014.



Figura 5 — Perfil dos leitores por sexo

Sexo 100% do total de sessdes

35

45,85% 54.,15%
Feminino Masculino
Fonte: Grupo Paranaiba, 2014.
Figura 6 — Origem da audiéncia
Cidade Sessoes Loroontagem de
1. Uberlandia 7.852 [ 3837%
2. Belo Horizonte 1.933 ] 9.45%
3. Sao Paulo 1.265 | 6,18%
4. Uberaba oo8 | 444%
5. Rio de Janeiro 905 | 4,42%
6. (not set) 555 | 2,71%
7. Goiania 437 | 2,14%
8. Brasilia 397 | 194%
9. Patos de Minas 255 | 1,25%
10. Granada 220 | 1,08%

Fonte: Grupo Paranaiba, 2014
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Atualmente, a principal fonte de trafego do portal sdo as pesquisas do Google,
responsavel por 52% das visitas. Em seguida, aparece 0 acesso direto com 30%, via Facebook

com 10% e 8% resultantes de fontes diversas.

Em novembro de 2014, foram registradas 20.465 visitas, 31.817 visualizacbes de
pagina, sendo 01:43 a duracdo média de cada visita. Os dados ainda indicam que 75% séo

visitantes novos e 25%, recorrentes.

Figura 7 — NUmeros de acesso R7 Triangulo

B New Visitor M Returning Visitor
Sessdes Usuérios Visualizagbes de pagina

20.465 16.635 31.817

—— TN e T S | TN

Péaginas / sessdo Durag&o média da sessao Taxa de rejeigdo

1,55 00:01:43 60,49% e
—_— | T —

Porc?ntagem de novas

74,80%

Fonte: Grupo Paranaiba, 2014.

A pagina mais visitada do portal é a home e os artigos mais visualizados sdo os da
categoria "Atualidades”. A taxa de rejeicdo € significativa no R7 Triangulo — cerca de 60%,
uma vez que a maioria dos usuarios acessa a pagina inicial, vai para a noticia desejada e ja sai
do site. Outra situacdo recorrente é a do usuério que chega ao portal direto na noticia e ndo
acessa outras paginas antes de sair.

Apesar de conter, na homepage do R7 Triangulo, videos da TV Paranaiba, as métricas
de cada site séo diferentes. O site da TV Paranaiba, que pode ser acessado tanto pela home do
portal quanto pelo link direto www.tvparanaiba.com.br, teve, em novembro, 30.609 visitas e
83.256 visualizagbes de pagina. Dessas visualizagfes, 75% sdo videos e, deste total, 49%
videos sdo relacionados ao programa Balango Geral.

A equipe do R7 Triangulo conta com cinco profissionais — trés jornalistas, um analista
de sistemas e um analista de marketing. Dados de faturamento e volume publicitario nao

foram divulgados pelo Grupo Paranaiba.
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5.2.2 Publico-alvo Reporter Tridngulo

Como o Reporter Triangulo é um site vinculado a um portal ja existente, o R7
Triangulo, consideramos como ponto de partida o atual publico-alvo do portal e as

perspectivas de ampliacdo ja estudadas pela empresa.

A geréncia de jornalismo do Grupo Paranaiba, que também € responsavel pela gestao
do portal R7 Triangulo, nos indicou que tem o objetivo de ampliar 0s nimeros de acesso de
toda a regido de cobertura do grupo (Tridngulo Mineiro, Alto Paranaiba, parte do Sudoeste e
Noroeste do Estado). A partir do desenvolvimento do Repodrter Triangulo, consideramos ser
possivel colaborar para o aumento dessa expressividade almejada em outras localidades.
Também acreditamos que, ao oferecer conteudo aprofundado e mais amplo do que o
produzido atualmente no R7 Tridngulo, alcancamos um publico maior — é possivel ampliar a
faixa etaria para 16-70 anos (o que inclui alunos em fase de preparacdo para vestibulares e
leitores que tinham o habito de consumir grandes reportagens em veiculos impressos) e
alcancar moradores e/ou nativos das regides de cobertura do grupo, além de profissionais e
pessoas interessadas nos temas-base das reportagens.

5.2.3 Sites de referéncia

Durante o desenvolvimento da proposta deste produto, procuramos por iniciativas
consolidadas que nos servissem de referéncia para a aplicacdo das teorias de webjornalismo

indicadas pela fundamentacéo.

Dentre as iniciativas brasileiras, destacamos o espaco dedicado a reportagens especiais
no portal G1 (nacional), o trabalho feito pela Publica — Agéncia de Reportagem e Jornalismo

Investigativo e as produces do site Repdrter Brasil*2.

Também consideramos a reportagem 360° do jornal colombiano El Pais e as
producdes do site do jornal argentino Clarin'®, ambos citados em diversos estudos de
webjornalismo e reconhecidos como inovadores em desenvolvimento de narrativas

multimidia.

2 Ver anexo B, paginas 58-62.
B Ver anexo C, paginas 62-64.
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Ao navegar pelos sites citados, percebemos que eles exigem niveis diferentes de
conhecimento e familiaridade com a Web. As reportagens especiais dos veiculos nacionais,
apesar de utilizarem recursos que as colocam na categoria de terceira geracdo do
webjornalismo indicados por Mielniczuk (2003), sdo mais simples do que as produzidas pelo
Clarin e pelo El Pais. Estes usam, recorrentemente, paginas desenvolvidas com recursos de
animacdao e video para apresentacao e corpo das matérias. Nestes sites, observamos que, para
acessar as reportagens, o leitor precisa ter instalado em seu computador um programa que
execute arquivos ou paginas desenvolvidos em Flash. Diferentemente das referéncias
nacionais escolhidas, nas paginas de especiais do Clarin e do El Pais ndo ¢ possivel acessar o
contetdo apenas rolando a pagina para baixo. Vale ressaltar que o Reporter Brasil também
tem experiéncias com animacdo e video em seu canal de especiais, mas a maioria das

producdes, mesmo as grandes reportagens, ndo faz uso dessas tecnologias.

Além de serem indicativos de como é possivel praticar uma nova linguagem e um
novo modelo de cobertura jornalistica na Web, os sites de referéncia pautaram a reflexao de
como trazer essas praticas para a esfera local, ainda incipiente neste tipo de producdo.
Trabalhando inicialmente com o publico do portal R7 Triangulo, identificamos a necessidade
de desenvolver um produto que desperte o interesse deste leitor, ndo que o afaste por
estranhamento ou sensacdo de incapacidade. Por isso, 0s primeiros contetudos publicados no
site assemelham-se mais aos produzidos pelos portais G1, Publica e Repdrter Brasil do que
aos do Clarin e do El Pais.

5.2.4 Identificac@o da concorréncia

Em Uberlandia, cidade onde foi desenvolvido o produto deste trabalho, os sites de
noticia mais relevantes estdo ligados a veiculos de comunicacdo com histdria anterior ao uso
da internet como meio jornalistico. Além do Portal R7 Triangulo, que é do grupo detentor da
TV e Réadio Paranaiba, estdo no mercado G1 Triangulo Mineiro, ligado a TV Integracao
(afiliada da TV Globo em Uberlandia) e ao portal nacional G; Uipi, vinculado a TV Vitoriosa
(afiliada SBT em Uberlandia); e jornal CORREIO de Uberlandia, que é o jornal impresso de

maior representatividade na cidade e que também esta presente na internet™*.

" Ver anexo D, paginas 64-65.
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Nos sites vinculados as emissoras de televisdo, observa-se uma ocorréncia
significativa do aproveitamento de material produzido para os programas de TV, tanto na
disponibilizacdo das reportagens em video quanto da transcri¢do do texto feito pelo repdrter
para o video. Também existem matérias feitas com exclusividade para os sites, mas a maioria
delas conta apenas com texto e fotos. Ja no site do jornal CORREIO de Uberlandia, o
contetdo local é, em sua maior parte, 0 mesmo produzido para a versao impressa. Neste,
também ha ocorréncia de material exclusivo, mas, assim como nos demais sites locais, ndo
foram localizados registros de reportagens multimidia nem secBes dedicadas a reportagens

especiais.

5.2.5 Reportagem especial no Repdrter Triangulo

Esta versdo experimental do Repdrter Tridngulo, desenvolvida como produto de
conclusédo do programa de Mestrado Profissional Interdisciplinar em Comunicacdo, Educacéo
e Tecnologias da FACED/UFU, conta com uma reportagem especial sobre moradia em
Uberlandia.

Intitulada “Lares: viver e morar em Uberlandia” e produzida para a editoria de
Habitac&o do site, a primeira reportagem apresenta questdes relacionadas ao espaco urbano de
Uberlandia e revela as histérias de quatro pessoas que moram em diferentes tipos de
residéncia na cidade. As questdes motivadoras desta pauta foram: "De que maneira 0S
moradores se relacionam com as suas casas?”, "Como o morar afeta o viver?" e "Como &
morar nesta casa?". Para responder essas perguntas, definimos que a reportagem contaria com
cinco péaginas: a primeira tem carater introdutorio e € o ponto de partida para as demais

mateérias, que também podem ser acessadas pela pagina da editora Habitag&o.

As pautas e os recursos utilizados em cada uma das matérias estdo detalhados nas

tabelas a seguir:

Tabela 1 - Morar e viver em Uberlandia
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Lares: morar e viver em Uberlandia

Matéria Descrigéo Fontes Estrutura da matéria
Material inicial, de nivel | - Professor Vitor Ribeiro Filho, | - Foto
introdutorio. Apresenta a cidade de | docente do curso de Geografia da | - Texto

Morar e viver em Uberlandia

Uberlandia com dados do Instituto

Brasileiro de  Geografia e

Estatisticas (IBGE) e da Prefeitura
Municipal de Uberlandia. Sé&o
abordados aspectos como a

formacdo do espaco urbano da

cidade e as suas principais
caracteristicas positivas e negativas.
Também propomos uma reflexédo
de como o lugar onde as pessoas
residem pode influenciar em seus
estilos de vida. A partir desta
acessar as

matéria, €& possivel

quatro seguintes.

UFU;
- Arquiteto e urbanista Franco de
Muno.

- Infografia populagéo

- Video com entrevistados

- Texto sobre as proximas matérias
- Infografia: mapa da cidade com
links para acessar as proximas

matérias

Fonte: Producéo da autora




Tabela 2 - A casa padronizada no Morumbi
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Lares: morar e viver em Uberlandia

Matéria

Descricao

Fontes

Estrutura da matéria

A casa padronizada no Morumbi

Matéria sobre como é viver em uma

casa de conjunto  habitacional.
Entrevista com proprietaria de casa
localizada no bairro Morumbi, zona
leste de Uberlandia. Busca, por meio de
relato humanizado, revelar a relacdo do
morador com a casa. A moradora vive
ha mais de 20 na casa e sente-se
frustrada com o imovel, que acreditava
ser maior quando comprou. Pretende
ampliar a casa e transforma-la em duas
Kitnets, uma para ela e outra para
alugar. Espera que a casa seja uma

forma de ajuda-la na subsisténcia.

- Moradora do bairro Morumbi.

*A fonte ndo sera revelada,
conforme orientacdo da banca de
qualificacdo. Entende-se que a
exposicdo poderia ser negativa,
ja que a moradora modifica o
imovel sem autorizacdo legal.
Optamos

pelo  pseuddénimo

Carmen.

- Foto

- Audio slideshow

- Texto

- Infografia com dados sobre o
bairro

- Infografia: mapa da cidade com
links para acessar as proximas
matérias

- Link para galeria de fotos

Fonte: Producéo a autora




Tabela 3 - A casa antiga no Martins
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Lares: morar e viver em Uberlandia

Matéria

Descrigéo Fontes

Estrutura da matéria

A casa antiga no Martins

Matéria sobre como é viver em uma | - Maria Luiza Lima Prado
casa antiga. Entrevista com
moradora de uma casa localizada
no bairro Martins, setor central de
Uberlandia. Busca, por meio de
relato  humanizado, revelar a
relacdo do morador com a casa. A
moradora entrevistada tem 17 anos
e vive em uma casa construida ha

aproximadamente 65 anos.

- Foto

- Texto

- Audio slideshow

- Link para galeria de foto

- Infografia com dados do bairro

- Infografia: mapa da cidade com
links para acessar as proximas

matérias

Fonte: Producéo da autora.




Tabela 4 — Alto padrdo no Rocha e Silva
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Lares: morar e viver em Uberlandia

Matéria

Descricao

Fontes

Estrutura da matéria

Alto padrdo no Rocha e Silva

Matéria sobre como é viver em um
edificio de alto padrdo. Entrevista
com proprietario de apartamento
de

Uberlandia. Busca, por meio de

localizado no Centro

relato  humanizado, revelar a
relacdo do morador com o imovel.
O morador sente-se realizado por
morar neste apartamento de 450 m?,
cuja arquitetura e localizagcdo sé&o
totalmente adequadas ao seu estilo

de vida.

- Morador do edificio Rocha e Silva
*A pedido do entrevistado, a
identidade ndo serd revelada na
reportagem. Usamos o pseudénimo

Marcos.

- Foto

- Texto

- Audio slideshow

- Infografia com informagdes sobre
0 bairro

- Link para galeria de fotos

- Infografia: mapa da cidade com
links para acessar as proximas

matérias

Fonte: Producéo da autora.
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Tabela 5 — A casa na ocupagdo do Gléria

Lares: morar e viver em Uberlandia

Matéria

Descricao

Fontes

Estrutura da matéria

A casa na ocupacao do Gléria

Matéria sobre como é viver em uma
casa na ocupacdo da Fazenda do
Gléria. Entrevista com moradora
que ocupou um terreno e construiu,
mesmo sem a garantia de que
conquistard a posse do imovel,
localizado na zona sul de
Uberlandia, as margens da BR-050.
Busca, por meio de relato
humanizado, revelar a relacdo da
moradora com o0 imovel. A
moradora sente-se realizada por nao

ter mais que pagar aluguel.

- Minéia Nunes de Souza Carvalho

*Apesar de tratar-se de uma
moradia em situacdo irregular, a
fonte serd revelada porque ela é
uma das representantes do grupo
area e fala

que ocupa a

publicamente, inclusive com a
imprensa, sobre a condi¢cdo em que

vivem.

- Foto

- Texto

- Audio slideshow

- Infografia com informagdes sobre
a ocupacéo

- Link para galeria de fotos

- Infografia: mapa da cidade com
links para acessar as proximas

matérias

Fonte: Producéo da autora.
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Como o Repérter Triangulo conta inicialmente com outras cinco editorias e,
para deixar claro que ndo se trata de um site teméatico sobre moradias, apontamos a
seguir algumas pautas a serem desenvolvidas futuramente em continuidade do projeto —
todas no contexto da area de abrangéncia almejada pelo R7 Triangulo (Triangulo

Mineiro, Alto Paranaiba, parte do Sudoeste e Noroeste do Estado).

Na editoria Politica, indicamos uma reportagem que mostre quem sdo, 0 que
fazem e o que pensam para o futuro os politicos mais jovens em atuacdo na regido. A
ideia é verificar se houve mudanca em relacdo aos discursos ja estabelecidos. O titulo
provisorio ¢ “Nova politica? O que hd de novo nos discursos dos politicos mais jovens
do Triangulo™. Jé para a editoria Saude, propomos o desenvolvimento da pauta “Jeitos
de nascer — perspectivas sobre 0s partos normais e cesarianas”, que discutird os
beneficios e as contraindicacdes dos tipos de partos, além de mostrar dados dos
procedimentos realizados na regido e se 0s hospitais e maternidades oferecem opc¢oes as

gestantes.

Em Economia, indicamos uma pauta sobre o perfil do empreendedor familiar do
Triangulo Mineiro e Alto Paranaiba e a representatividade das atividades apuradas nas

r

economias locais. O titulo provisorio ¢ “Negocio de familia”.

Para a editoria Meio Ambiente, propomos uma reportagem sobre as areas de
reserva ecoldgica e protecdo ambiental da regido que colaboram para a manutencdo do
Cerrado e da fauna caracteristica. Seria um levantamento sobre essas areas, 0s principais

aspectos e o impacto para as cidades. Sugerimos o titulo “O Cerrado e as cidades”.

Em Direitos Humanos, temos em vista uma pauta sobre 0Ss centros
socioeducativos para menores em conflitos com a lei. A intencdo é mostrar como
funcionam esses lugares, se atingem os objetivos de reintegracdo, 0s principais motivos
que levam os menores a serem apreendidos e 0 que eles pensam sobre as atividades
dessas instituicGes, passando por uma reflexdo sobre a reducdo da maioridade penal. A
principio, pensamos no titulo “Menores reclusos: como funcionam as instituigdes de

ressocializagao”.

Ja na editoria de Cultura, propomos uma reportagem especial sobre culinaria
mineira. A ideia é mostrar as origens, as tradicdes e as historias sobre uma das

culinarias mais admiradas do pais. Além de listar pratos mais comuns e tradicionais,
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apresentaremos historias de familias que mantém o habito de passar as receitas entre as

geracdes. O titulo sugerido ¢ “Prato mineiro: histdrias da culinaria de Minas™.

5.3 EXEQUIBILIDADE

5.3.1 Reporter Triangulo — o projeto experimental

5.3.1.1 Equipe envolvida

Este produto experimental foi desenvolvido por uma equipe de duas pessoas: a
autora do trabalho e o estudante do curso de Sistemas para Internet do Instituto Federal
do Triangulo Mineiro (IFTM), Sandro Gallina, que colaborou voluntariamente com o

projeto.

5.3.1.2 Orgamento

Os materiais necessarios para a producdo das reportagens, como maquina
fotografica, filmadora e computador foram adquiridos para outras finalidades e
aproveitados neste trabalho sem novos custos. Projeta-se um gasto final aproximado de
R$ 708, referentes a compra do dominio e hospedagem do site (R$ 80), compra dos
softwares Adobe Muse, Adobe Photoshop, Adobe Dreamweaver entre outros
necessarios para desenvolvimento do site (R$528) e combustivel para o deslocamento

até os locais de apuracédo das reportagens (R$100).

Como toda a producdo, apuracéo, redacdo e edicdo da reportagem foi feita pela
autora e o desenvolvimento do site foi feito por um voluntario, ndo houve custo com

pessoal.

5.3.1.3 Cronograma
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Este trabalho de mestrado teve inicio em marco de 2013 e sua conclusdo esta
marcada para fevereiro de 2015. As etapas de desenvolvimento estdo descritas no

cronograma abaixo.
Tabela 6 - Cronograma de desenvolvimento das atividades

Fonte: producdo da autora



Cumprimento
das
disciplinas

Revisdo
bibliografica

Levantamento
de pautas

Pré-
producéo
das
reportagens

Desenvolvimento
do site

Entrevistas

Elaboracéo
do relatério
de
qualificacdo

Banca de
Qualificacdo

Redacéo e
edicdo da
reportagem

Elaboracéo
do
relatorio
de defesa

Banca
de
defesa

Mar/13

X

Abr/13

Mai/13

Jun/13

Jul/13

Ago/13

Set/13

Out/13

Nov/13

Dez/13

Jan/14

Fev/14

Mar/14

Abr/14

Mai/14

Jun/14

Jul/14

Ago/14

Set/14

XXX X|X|X[|X|X]|X]|X

Out/14

XIX|IX|IX[IX[X[X|X|X|X[|X[X|X|X|X|X|X|X]|X

XIX XXX X|X|X[|X|X]|X]|X|X]|X]|X

Nov/14

XXX X[ X[ X|X]|X]|X|X

X X| X| X| X

Dez/14

Jan/15

X | X[ X|X]|X|X]|X

X | X[ X|X]|X|X]|X

x| X| X| X

Fev/15
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5.3.1.4 Relato de desenvolvimento

Como antecipado na tabela acima, o desenvolvimento deste trabalho teve inicio
no primeiro semestre de 2013, ano de ingresso neste programa de mestrado. O
cumprimento das disciplinas e o levantamento de material tedrico foram as principais
atividades realizadas até o inicio do segundo semestre de 2014. Com a definicdo da
pauta sobre moradia, os primeiros esforgos foram despendidos na localizagéo de fontes

€ personagens.

A construcdo do site também teve inicio no comego do segundo semestre de
2014. Os seis meses de desenvolvimento foram importantes para que fossem
identificadas a tempo as necessidades de formacdo complementar do webdesigner
voluntario neste projeto para que ele conseguisse entregar o produto adequado. Aluno
do 4° semestre do curso de Sistemas para Internet, o técnico também colaborou com
informacgBes sobre tendéncias na area de programacdo e design ao desenvolver,
paralelamente as referéncias definidas pela autora deste trabalho, um levantamento de
dados durante intercambio realizado em 2014 na Swinburne University of Technology,

na Austrélia.

Alguns aspectos do site e a proposta inicial de reportagem foram modificados
apos serem apresentados a banca de qualificacdo, em novembro de 2014. Foram feitas
alteracdes no menu e no mapa do site. A principio, a reportagem contaria com trés
nacleos de investigacdo: historias de moradores e seus esforcos para adquirir a casa
propria, jeitos de viver em diferentes tipos de moradia e histérias de familias que néo
abandonam a casa dos pais ap0s constituirem um novo nucleo familiar. Por sugestdo da
banca, definiu-se que a primeira producgédo veiculada deveria ser focada em um desses
eixos e, entdo, optamos por desenvolver a pauta que aborda os jeitos de se viver em

diferentes tipos de moradia.

A época da banca de qualificacdo, quatro entrevistas haviam sido feitas — todas
elas com historias sobre a aquisicdo da casa propria. Desse material, aproveitamos uma
entrevista para a versdo final deste produto — a com a moradora do bairro Morumbi
(pag. 41). Como havia similaridades significativas entre elas, optamos pela histéria que

continha mais elementos sobre a relagdo do morador com o imovel.
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Uma segunda entrevista realizada, inicialmente, para a pauta da aquisicdo da
casa propria também seria mantida com a nova abordagem de modos de se viver, mas a
entrevistada néo retornou aos nossos contatos para que nos fosse entregue a autorizagéo
formal de uso de dados e imagem®, o que inviabilizou a publicacio do material ja
produzido. Para esta matéria haviamos realizado também uma entrevista com o
coordenador da instituicdo que facilitou a construcdo da casa desta personagem por

meio de mutirdo, mas também precisamos deixar este contetdo de fora.

O contato e apuracdo das matérias com 0s personagens da casa em ocupagao e
casa antiga foram mais simples do que a com o personagem que mora em imadvel de alto
padrdo. Isso se deu pelo receio que as pessoas abordadas relataram de terem algum

problema relacionado a seguranca por causa da exposi¢do que a reportagem daria.

Dentre as principais dificuldades de desenvolvimento desta pauta, podemos
destacar o fato de que a apuracdo colocava tanto a jornalista quanto o entrevistado em
situacbes com algum grau de vulnerabilidade. A maioria dos entrevistados ndo era
pessoas do convivio da repdrter, o que dificultou o acesso a algumas residéncias e gerou
situacbes de resisténcia por parte das fontes pleiteadas. Da mesma maneira, 0s
entrevistados que concordaram em conceder entrevistas tinham de confiar suas historias

e mostrar suas casas a uma pessoa que nao conheciam.

Outro empecilho enfrentado foi a falta de experiéncia da jornalista e autora deste
trabalho em relacdo a contetdos multimidia. Sem familiaridade com edicdo de videos e
concepcao de infografia, as primeiras producbes assemelhavam-se muito com o0s
produtos feitos para veiculos impressos. Para corrigir essa tendéncia fez-se necessario
mais tempo de experimentacdo e trabalho com o material apurado, uma vez que nao
houve nenhum tipo de financiamento externo que permitisse a contratacdo de
profissionais capacitados para execucdo de tarefas como captacéo e edicdo de video,
fotografia e edicdo de audio slideshow. Para este trabalho, a autora contou apenas com

recursos financeiros proprios.

15 As autorizagdes dos que concordaram em ser identificados encontram-se em Apéndice B, paginas 67-
71.
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5.3.2 Continuidade do projeto

Fora da esfera académica, entendemos que o Repdrter Triangulo é um projeto
viavel de ser executado, especialmente pelo portal R7 Triangulo, do grupo Paranaiba,
que foi utilizado como referéncia neste trabalho. Como ja citado anteriormente neste
relatério, foram revelados pela geréncia de jornalismo do grupo os planos de ampliagdo
da area de cobertura e do publico-alvo do portal, assim como a indicacdo de que é um
negocio ainda em desenvolvimento - cenario que favorece a experimentacao de novos

modelos de producéo.

Além disso, o R7 Triangulo ja disponibiliza em sua pagina inicial links para o0s
sites externos da TV Paranaiba e da Radio Paranaiba. Essas duas paginas podem ser
acessadas tanto pelos links no menu superior quanto pelas chamadas de matérias na
homepage do portal. Como ja existe essa forma de organizacdo, caso o R7 Triangulo dé
continuidade ao Repdrter Triangulo, ndo sera necessario fazer alteracfes de layout no
portal, basta acrescentar o link para o site no menu superior, junto aos demais, e passar a

dar destaque para o conteldo em chamadas na pagina inicial.

Outro fator favoravel a continuidade do projeto é em relacdo a producdo de
contetdo. A redacdo do R7 Triangulo e a redacdo da TV Paranaiba funcionam no
mesmo espaco e ja existe colaboragdo entre elas, mas ndo de maneira inédita ou
exclusiva. Sabemos que parte significativa do que se apura e captura durante a produgéo
de reportagens para a televisdo ndo é aproveitada. Diante disso, entendemos que, para
alimentar o Reporter Triangulo, cuja proposta é justamente ampliar as coberturas
jornalisticas, € possivel executar uma dindmica paralela de aproveitamento do que a
equipe da TV Paranaiba produz. Ter uma estrutura técnica, com ilhas de edicdo e

editores de video € um ponto que colabora para isso.

Considerando um cenério hipotético no qual o Repdrter Triangulo j& seja um
site vinculado ao R7 Triangulo, € possivel visualizar a aplicacdo do modelo News
Diamond de Bradshaw (2007), que prevé a organizacdo do contetldo na web conforme a

relacdo velocidade X profundidade. O portal R7 Triangulo, mais precisamente em uma
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de suas editorias de atualidade, esporte ou diversdo, seria o local onde o leitor
encontraria os primeiros niveis de informacdo. J& o Reporter Triangulo cumpriria o
papel dos demais niveis, oferecendo contetido mais aprofundado e aproveitando melhor
0s recursos multimidiaticos. Nessa circunstancia, parte significativa das pautas do
Repdrter Triangulo seria proveniente de acontecimentos cobertos pelo portal. Também
colaboram para a viabilidade do Reporter Tridngulo os espacos dedicados a venda de
publicidade.

Apesar de haver pontos que contribuem para a facilidade de desenvolvimento do
Repérter Triangulo pelo R7 Triangulo, também se fazem necessarios alguns ajustes. A
equipe do portal, atualmente formada por trés jornalistas, um analista de sistemas e um

analista de marketing, ndo é suficiente para gerar conteido para o canal de especiais.

Visando a publicacdo quinzenal de uma matéria especial para o Repdrter
Triangulo, seria necessario contratar mais dois jornalistas (um repdrter e um editor), um
fotografo e um webdesigner. Essas contratacGes teriam um custo mensal, aproximado,
de R$ 10.400, apenas com os salarios (sem contabilizar os custos de direitos
trabalhistas): R$3.500 para o editor, R$ 2.200 para repdrter e fotdgrafo, R$ 2.500 para
webdesigner. Essas sugestdes de valores sdo baseadas nos pisos salariais das categorias

e nos valores praticados pelo mercado local.

Para a viabilidade de publicacdo quinzenal das reportagens, sugerimos que O
projeto seja colocado on-line quando houver, na gaveta, ao menos trés reportagens

prontas, 0 que garantiria a equipe um tempo maior de producao.
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6 CONSIDERACOES FINAIS

O caminho natural para as redac6es dos veiculos on-line é apropriar-se, cada vez
mais, dos recursos que a Web oferece e, por isso, pensar sobre 0s modelos possiveis de

producdo a partir desse cenario € um desafio para os jornalistas da atualidade.

Diante das informacdes obtidas por meio da revisao bibliografica deste trabalho
e da compreenséo das especificidades que a Web apresenta, entendemos que as praticas
que contemplam o uso das tecnologias digitais em toda a sua potencialidade podem
estimular o jornalismo de qualidade e a capacidade de explorar os diferentes sentidos da

percepcdo humana.

Verificamos que o webjornalismo promove o enriquecimento do potencial
informativo das reportagens especiais e que experiéncias como o Reporter Triangulo
podem se tornar importantes fontes de informacdo de qualidade nas esferas locais e
regionais. Acreditamos que alguns dos principais desafios dos portais de noticias,
especialmente os localizados em Uberlandia, s&o montar equipes que consigam
construir narrativas com recursos multimidiaticos e que mantenham a esséncia do relato
humanizado, com riqueza de detalhes, e direcionar investimentos financeiros para esta

area.

A execucao do Repdrter Triangulo nos deu a perspectiva de que, mesmo com a
aplicacdo do webjornalismo de terceira geragéo, ainda é preciso considerar os produtos
jornalisticos oferecidos atualmente ao publico regional como ponto de partida — ndo

acreditamos que uma ruptura radical de modelo seria algo positivo.

Podemos afirmar que o objetivo geral e os objetivos especificos desta proposta
foram alcancados. O Repdrter Triangulo esta disponivel na internet, pronto para ser
vinculado ao R7 Triangulo, caso a parceria se estenda além do periodo de
desenvolvimento em esfera académica. A primeira reportagem especial, intitulada
“Lares: morar e viver em Uberlandia” e produzida conforme indicagdes colhidas nos
processos de levantamento bibliografico e de anélise de similares, cumpre o papel de

aproximar o jornalismo local com as narrativas de profundidade em ambiente digital.



54

Por fim, a execucdo deste produto e apontamentos feitos anteriormente neste
relatério indicam que este modelo de producgdo é algo viavel. Por isso, consideramos
que esta experiéncia, desenvolvida, ainda que em escala reduzida, pode ser uma
referéncia inicial para as empresas de comunicacdo que atuam com jornalismo regional,

sobretudo no Triangulo Mineiro e Alto Paranaiba.
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ANEXOS

Anexo A — Portal R7 Triangulo
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Eucaliptos no quintal de Miguilim

Na década de 1970, no regime militar, a Ruralminas - entao o 6rgao estadual responsavel pela
regularizacao fundiaria — arrendou terras no Norte de Minas e no Vale do Jequitinhonha a empresas

que ainda hoje cultivam eucalipto para fazer carvio destinado as siderurgicas do centro do estado.
pretexto de desenvolver o Norte de Minas houve um desmatamento intenso nas areas de chapada.
Muitos geraizeiros foram embora, vendendo suas terras por quase nada. Foi nesse contexto que a Perfil

se instalou em Montezuma em 1978 para plantar eucalipto, como quase todos os recém-chegados.

A gente vivia no desespero”, lembra Antonio José ho, 62 anos, da ¢ dade geraizeira de
As firmas entravam quebrando (desmatando) a chapada,
A gente via as méquinas jogando terra nas nascentinhas, o

Agua Boa II, no municipio de Rio Pardo.
oas”, di
, conta o lavrador que criou os cinco filhos na terra onde nasceu e da

colocando cerca no cerrado, na

eucalipto cercando, uma tristeza
qual viu muita gente ir embora.

No governo de Itamar Franco
no estado (1999 a 2003) o
éxodo rural ji aparecia
claramente nas estatisticas. O
municipio de Rio Pardo de

Minas registrou queda de mais
da metade da populacao entre
1992 € 2000. O Itere a
Procuradoria-Geral do Estado
passaram a ajuizar varias aces

para retomar os imoveis

piiblicos A medida que venciam

an0s 1970, - Jetvo Baru

A RN A AR AR
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Reporter Brasil

Imigrantes

publicado em 15/12/14

//

Senegaleses no‘abrfgo Chacara Santa A/ian(:.a em Rio Branco

Por Daniel Santini (texto e fotos)

Enviado especial a Brasiléia, Epitaciolandia e Rio Branco, no Acre - Seis senegaleses me cercam,
todos séo altos e jovens, e estdo agitados. S&o os da foto que abre esta série especial de cinco
reportagens sobre imigragéo produzida pela Repérter Brasil a partir de viagens para diferentes
regides do pais. Estamos no Centro de Convengdes e Lazer Chacara Alianga, espaco alugado em
Rio Branco pelo Governo Estadual do Acre para funcionar como abrigo improvisado dos imigrantes
que ndo param de chegar. A estimativa é de que, de dezembro de 2010, quando um grupo de cerca

de dez haitianos chegou e se instalou em uma praga no centro da cidade, até dezembro de 2014 j&

passaram pelo Acre mais de 40 mil pessoas, um fluxo crescente formado principalmente por
haitianos (39 mil entraram no pais de 2010 até setembro de 2014, segundo a Policia Federal) e
senegaleses interessados em seguir para o Sul, Sudeste e Centro-Oeste.

Dos senegaleses que me cercam, apenas um fala portugués. Mal, mas fala. Serve como intérprete.
Todos aguardam a emissdo de documentos, condigdo para poder seguir viagem. Rio Branco é
apenas lugar de passagem. Para evitar a superlotag#o no abrigo atual, o governo estadual tem
providenciado 6nibus para Sdo Paulo. A medida facilita a vida dos que sonham com empregos em
centros industriais e metrépoles mais ricas, e evita que se repita o colapso ocorrido no primeiro
abrigo improvisado, este em Brasiléia, na fronteira do Brasil com a Bolivia, onde mais de 2.300
estrangeiros chegaram a viver amontoados.

O transporte é gratuito, mas s6 embarca quem tiver com a documentagdo em ordem: passaporte
com protocolo de ingresso no pais, carteira de trabalho e CPF. Trata-se de uma estratégia do
governo estadual para tentar garantir que os recém-chegados tenham seus direitos preservados.
Enquanto os documentos n&o ficam prontos, os estrangeiros tentam aprender mais sobre o que os
aguarda. Como a maioria dos que chegam pelo Acre, todos eles pediram refigio para entrar no
pais. Um deles mostra um papel e quer saber minha opini&o.
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Moendo Gente é um mergulho no universo dos
trabalhadores dos principais frigorificos brasileiros.

Aqui voce encontra uma investigagao multimidia sobre acidentes,
doengas e outros problemas decorrentes do trabalho nas inddstrias de
abate de aves, suinos e bovinos.

0 site também apresenta as maiores redes internacionais de
supermercados e restaurantes abastecidas por esses grupos frigorificos.
Além disso, traz o posicionamento das empresas sobre os problemas
encontrados nesse importante setor do agronegécio.
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Anexo C — Sites internacionais de referéncia
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El Paiscom.co

El Pais  Especial: Cali, la ciudad que no duerme
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Diversion, arte, sexo, vida y
muerte se unen bajo la magia
y la complicidad de la noche.
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Anexo D — Sites concorrentes

G1 Triangulo Mineiro
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Apéndide A - CD-ROM

- Arquivos HTML e de configuracgdes;

- Arquivo Word com instrugdes de navegacéo offline.
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Apéndice B — Autorizacdo de uso de dados e imagens

Rede Mineira de Radio e Televisdo Ltda.

TERMO DE AUTORIZACAO

Eu, Rogério Silva, diretor de infraestrutura e jornalismo da Rede Mineira de Radio e
Televisdo Ltda, grupo de comunicagdo gestor das marcas TV Paranaiba, Paranaiba FM e Portal R7
Tridngulo, estou ciente dos objetivos e procedimentos metodolégicos da pesquisa desenvolvida
por Layla Cristina Tavares Costa, aluna do Curso de Mestrado Profissional Interdisciplinar em
Comunicacdo, Educacdo e Tecnologias da Faculdade de Educacdo (FACED) da Universidade
Federal de Uberlandia (UFU) e a autorizo a utilizar os dados por mim fornecidos com finalidade
exclusivamente académica. Neste contexto, o site de noticias R7 Tridngulo pode ser utilizado pela
mestranda como base da proposta de desenvolvimento e veiculagdo de grandes reportagens na

internet.

Uberlandia (MG), 20/de agosto de 2014.

Rede Mineira de Rdio e Televis3o Ltda.
Av. Prof José Ignécio de Souza, 2710 — Jardim Umuarama — Uberlandia/MG — Cep 38405-330
(34) 32180010 www.tvparanaiba.com.br
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Franco de Muno

kr_ Universidade Federal de Uberlindia

Faculdade de Educagdo

Programa de Pos-graduagio em Tecnologias, Comunicagdo e Educagio

Avenida Jodo Naves de Avila, n° 212 I, bloco 1G - Uberlandia — MG, Fone (34) 3239-4163.

Eu, ‘Lk\r"\(v‘,“’ NE A uaio (o ESAITY ‘CPF“'-\?C)B;/\)\}.)’V vy
RG_43:24 3AS M . declaro conhecer e entender os objetivos e

procedimentos metodologicos do trabalho “Reporter Tridngulo™, desenvolvido por
Layla Cristina Tavares Costa no Curso de Mestrado Profissional Interdisciplinar em
Comunicagio, Educagio e Tecnologias da Faculdade de Educagdo (FACED),
Universidade Federal de Uberlandia (UFU), bem como estar ciente da importancia do
us0 da minha imagem ¢ de meus depoimentos, especificados no Termo de
Consentimento Livre e Esclarecido (TCLE). AUTORIZO, por meio do presente termo,
a discente citada, em conjunto com a professora Ana Cristina Menegotto Spannenberg,
orientadora do referido projeto, a realizar as entrevistas ¢ fotos que se fagam necessdrias
€ sem quaisquer onus financeiros a nenhuma das partes.

A0 mesmo tempo, libero a utilizagio destas entrevistas, depoimentos e fotos pard fins

cientificos e de estudos (documentirios. livros, artigos, slides, transparéncias,

CONgressos, semindrios, entre outros), assim como para a veiculagdo em pagina na

internet, por tempo indeterminado em favor da discente e da professora acima

especificadas, desde que sem fins lucrativos. _

Qualquer davida a respeito do projeto, vocé: podera entrar.em contato com: Ana

Spannenberg, na Faculdade de Educagio, Universidade Federal de Uberldndia, situada

na avenida Jodo Naves de Avila, n° 2121, bloco 1G, sala 156, Campos Santa Ménica —

Uberldandia — MG. CEP: 38408-100 e pelo telefone (34) 3239-4163.

i

Uberlandia, &} de JAnzmiko de 2015.

ANA CRISTINA MENEGOTTO SPANNENBERG - Orientadora do projeto

Luva, Toamovun et

LAYLA CRISTINA TAVARES COSTA - Orientanda do projeto

- Lonte entrevistada
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Vitor Ribeiro Filho

Lr__ Universidade Federal de Uberlandia

Faculdade de Educagao

Programa de Pés-graduagao em Tecnologias, Comunicagdo e Educagdo

Avenida Jodo Naves de Avila, n° 2121, bloco 1G - Uberlandia — MG. Fone (34) 3239-4163.

Eu Vitor Ribeiro Filho, CPF 511.115.006.49, RG M-3.334.416 SSPMG, declaro
conhecer e entender os objetivos e procedimentos metodoldgicos do trabalho “Repdrter
Triangulo”, desenvolvido por Layla Cristina Tavares Costa no Curso de Mestrado
Profissional Interdisciplinar em Comunicagdo, Educacao e Tecnologias da Faculdade de
Educacao (FACED), Universidade Federal de Uberlandia (UFU), bem como estar ciente
da importancia do uso da minha imagem e de meus depoimentos, especificados no
Termo de Consentimento Livre e Esclarecido (TCLE). AUTORIZO, por meio do
presente termo, a discente citada, em conjunto com a professora Ana Cristina
Menegotto Spannenberg, orientadora do referido projeto, a realizar as entrevistas e fotos
que se fagam necessarias e sem quaisquer 6nus financeiros a nenhuma das partes.

Ao mesmo tempo, libero a utilizacdo destas entrevistas, depoimentos e fotos para fins
cientificos e de estudos (documentarios, livros, artigos, slides, transparéncias,
congressos, seminarios, entre outros), assim como para a veiculagdo em pagina na
internet, por tempo indeterminado em favor da discente e da professora acima
especificadas, desde que sem fins lucrativos.

Qualquer davida a respeito do projeto, vocé podera entrar em contato com: Ana
Spannenberg, na Faculdade de Educagdo, Universidade Federal de Uberlandia, situada
na avenida Jodo Naves de Avila, n° 2121, bloco 1G, sala 156, Campos Santa Monica —
Uberlandia — MG. CEP: 38408-100 e pelo telefone (34) 3239-4163.

Uberlandia, 21 de janeiro de 2015.

ANA CRISTINA MENEGOTTO SPANNENBERG - Orientadora do projeto

LAYLA CRISTINA TAVARES COSTA - Orientanda do projeto

i \
Prof. Dr. Vito tqe%:%/\léilho

Fonte entrevistada

71



72



