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RESUMO

A presente dissertacdo foi elaborada com base na pesquisa realizada sobre a
implantac&o do curso de Licenciatura em Matematica a distancia do Instituto Federal
do Triangulo Mineiro. O trabalho se propds a discutir a contribuicdo dos parametros
de implantacdo e desenvolvimento desse curso na modalidade a distancia na
formacao de professores que j& atuam ou irdo atuar na Educacédo Bésica. Entre os
objetivos estabelecidos nesta pesquisa, buscou-se compreender a concepcado de
educacdo que orienta o Projeto Pedagogico de implantacdo do referido curso,
delineando o perfil do aluno e dos demais agentes envolvidos no processo de ensino
aprendizagem e, ainda, analisar o processo de formacdo que estd sendo
desenvolvido durante o andamento do curso e sua implicacdo pratica na constituicao
da docéncia. As lentes teodricas utilizadas para embasar essa pesquisa sdo as
teorias de Papert (2008) sobre o construcionismo e oinstrucionismo na utilizacdo da
tecnologia para a aprendizagem e as consideracdes de Freire (2004) com relacao a
contraposicdo da educacdo bancaria a educacdo libertadora, intentando
compreender o processo de idealizacédo e desenvolvimento na implantagéo do curso
em questdo. Também tomamos como base as ideias de Moore eKearsley (2007) e
Belloni (1999) para respaldar a educacgéo a distancia como uma possibilidade viavel
para a aprendizagem. A metodologia de pesquisa utilizada € a abordagem
qualitativa — exploratéria e descritiva —que focaliza o tipo de formacédo produzida
de acordo com os parametros estabelecidos. Os instrumentos utilizados na pesquisa
compreendem andlise documental, entrevistas e questionarios, além de dados
coletados no proprio ambiente virtual de aprendizagem. Apds as andlises, verificou-
se que os parametros de implantagdo do curso condizem com a abordagem
construcionista proposta por Papert (2008) e com a educacao libertadora defendida
por Freire (2004), visando a formacdo plena do aluno como responsavel por sua
propria aprendizagem. Nesta, é-lhe possivel desenvolver a autonomia e a
criatividade, pois o professor ou o tutor se comporta como mediador da
aprendizagem. Entretanto, os resultados também mostraram que as atividades
propostas no ambiente pelos professores e a maneira como as disciplinas séo
conduzidas nem sempre condizem com este pardmetro e se faz necessaria a
revisdo do processo metodolégico adotado, priorizando a construcdo do
conhecimento por parte do aluno e a contextualizacdo da Matematica de forma
pratica e dinamica.

Palavras-chave: Educacdo a Distancia. Licenciatura em Matematica. Constituicdo
Docente. Construcionismo.



ABSTRACT

This work was developed based on research carried out on the deployment of
Mathematics Degree course Distance of the Federal Institute of Miner Triangle. The
study aimed to discuss the contribution of the deployment parameters and
development of this course in distance teacher training that already operate or will
operate in Basic Education. Among the objectives set out in this study, we sought to
understand the concept of education that guides the pedagogical project of
implementation of that course, delineating the profile of the student and the other
agents involved in the teaching and learning process, and also analyze the process
of formation which is being developed during the course and its practical implication
in the constitution of teaching. The theoretical lens used to support this research are
theories of Papert (2008) on the constructionist approach and the instructional
approach in the use of technology for learning and Freire (2004) considerations with
respect to the contrast of banking education to liberating education, attempting to
understand the process of idealization and development, in deployment of the course
in question. We also take as a basis the ideas of Moore andKearsley (2007) and
Belloni (1999), to support distance education as a viable possibility for learning.The
researchmethodologyis qualitative - exploratory and descriptive - focusing produced
the kind of training in accordance with the established parameters. The instruments
used in the research include document analysis, interviews and questionnaires, and
data collected in the own virtual learning environment. After analysis, it was found
that the deployment parameters of the course are consistent with the constructionist
approach proposed by Papert (2008) and the liberating education defendedby Freire
(2004) in orderto fully prepare students as responsible for their own learning. In this,
it is possible for him to develop autonomy and creativity, as the teacher or tutor
behaves as a mediator of learning. However, the results also showed that the
proposed activities on the environment by the teachers and the way how courses are
conducted not always consistent with this parameter and is necessary to review the
adopted methodological process, prioritizing the construction of knowledge by
students and contextualization of Mathematics in a practical and dynamic way.

Keywords: Distance Education. Degree in Mathematics. Teacher Constitution.
Constructionism.
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1 INTRODUCAO

“Ninguém ignora tudo. Ninguém sabe tudo. Todos nés
sabemos alguma coisa. Todos nés ignoramos alguma coisa.
Por isso aprendemos sempre.” (FREIRE, 2004, p. 69).

Essa frase de Paulo Freire referenda a busca constante pelo aprendizado,
pelo aprimoramento intelectual, pela producdo e compartihamento do
conhecimento. Nessa perspectiva, todos tém algo a aprender ou a ensinar e, por
isso, existe a necessidade de se incentivar a producéo cientifica e a formacdo de
pesquisadores que compartilhem seus achados e suas compreensdes com 0 mundo
ao seu redor.

A formacdo docente e sua preparacdo para assumir a responsabilidade na
educacdo de outras pessoas é uma preocupacao recorrente de pesquisadores, que
compartilham com Freire (2004) a ideia de que o conhecimento nunca esta pronto e
acabado, mas em constante construcdo. E fato que boa parte dos requisitos
minimos para ser um bom profissional se absorve durante a formacdo académica,
mas a docéncia se aprende principalmente na a¢do, no contato com o aluno, no
momento em que o professor se posiciona como mediador do processo de ensino e
aprendizagem.

Durante minha jornada profissional, principalmente como professora da
Educacédo Basica, posso dizer que acertei bastante, mas cometi erros e, nessas idas
e vindas, aprendi que sempre ha algo mais a fazer, como educadores, pelos nossos
alunos.

Quando comecei 0 meu envolvimento como tutora presencial do curso de
Licenciatura em Matemética do Instituto Federal de Ciéncia e Tecnologia do
Triangulo Mineiro (IFTM), pensei em todas as contribuicbes que poderia fazer por
tudo o que tinha vivido nesses vinte anos de magistério, especificamente para a
formacao desses discentes como futuros docentes.

O Curso de Licenciatura em Matematica, na modalidade a distancia, foi
implantado no ano de 2012 pelo IFTM em trés polos presenciais: Uberaba,
Uberlandia e Janauba, tendo como responsavel por esta implantacdo o campus da
cidade de Uberaba. De acordo com o projeto pedagdgico do curso de Licenciatura
em Matematica que sera mais detalhado posteriormente, o objetivo principal

elencado na sua implantacdo era justamente a formacdo de professores para o
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Ensino Fundamental 2 (6° ao 9° anos) e para o Ensino Médio (12 a 32 séries) na
Educacéo Basica.

Para Garcia Aretio (2001), a Educacéo a Distancia (EaD) € uma modalidade
de ensino em que a comunicacdo entre alunos, professores e tutores se da atraves
do uso de recursos tecnologicos e na qual a aprendizagem esta relacionada ao
desempenho e nivel de comprometimento do aluno com as atividades propostas no
decorrer do curso.De acordo com os Referenciais de Qualidade de Cursos na
Modalidade a Distancia,

Ndo h& um modelo Unico de educacdo a distancia! Os programas
podem apresentar diferentes desenhos e multiplas combinacdes de
linguagens e recursos educacionais e tecnolégicos. A natureza do
curso e as reais condicoes do cotidiano e necessidades dos
estudantes séo os elementos que irdo definir a melhor tecnologia e
metodologia a ser utilizada, bem como a definicdo dos momentos
presenciais necessarios e obrigatérios, previstos em lei, estagios
supervisionados, praticas em laboratérios de ensino, trabalhos de
conclusao de curso, quando for o caso, tutorias presenciais nos polos
descentralizados de apoio presencial e outras estratégias (BRASIL,
2007, p. 7).

O curso em questdo adota o modelo semipresencial, em que os alunos sao
acompanhados pelos tutores em atividades a distancia dentro do ambiente ou em
atividades presenciais que acontecem em encontros no polo uma vez por més. O
servico de tutoria € orientado pelos professores de cada disciplina, que escolhem o
material, elaboram as atividades e déo suporte as duvidas dos tutores. Segundo
Garcia (2013) o papel do tutor como mediador dessa aprendizagem € de suma
importancia, visto que estad sob sua responsabilidade a interacdo com o aluno na
orientacdo das atividades e a busca por respostas para eventuais problemas que
surgirem durante o processo.

No modelo semipresencial adotado pelo IFTM, o servico de tutoria € dividido
em duas categorias: a virtual e a presencial. Na tutoria presencial o tutor é
responsavel pelo atendimento no polo aos alunos que se dispuserem a ir até o local
fisico onde essa assessoria acontece. A aplicacdo e a correcdo das avaliacOes e
dos trabalhos presenciais também fazem parte das atribuicbes do tutor presencial. O
tutor virtual faz o atendimento online, através dos féruns de duvidas, emails, chats
ou mensagens de texto dentro da plataforma onde o curso esta inserido. Cabe a

este a correcao dos trabalhos a distancia e a mediacdo nos foruns de discussao.
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Dessa forma, no inicio do ano de 2012, comecei a trabalhar como tutora
presencial do curso de Licenciatura em Matemética do IFTM na modalidade a
distancia. Minha intencdo era contribuir ao maximo com a formacédo desses alunos
como futuros docentes da Educacdo Basica, apresentando minhas experiéncias,
Mmeus sucessos e insucessos durante a jornada. Entretanto, no decorrer desse
processo, percebi que nem sempre existia a abertura para a troca de experiéncia e
discussbes sobre a pratica docente entre tutores e alunos, seja dentro do ambiente
virtual de aprendizagem (AVA), ou nos encontros presenciais.

O relacionamento virtual entre alunos e tutoria as vezes se limita ao
esclarecimento de dulvidas sobre os conteldos e sdo raras as interacdes que
propiciam um dialogo colaborativo sobre outros assuntos, como o0 exercicio da
docéncia. Além disso, o tutor presencial, em seus plantdes no polo, fica disponivel
para o atendimento individual, esclarecendo as duvidas que surgem quando estas
nao sao elucidadas dentro do ambiente pelo tutor virtual. Os encontros presenciais
acontecem mensalmente e compreendem a aplicacdo de avaliacdes pelo tutor
presencial e a exposi¢cdo do cronograma de atividades e do conteudo pelo professor
da disciplina, ndo sobrando assim tempo para uma maior interagéo entre os alunos e
a tutoria.

Essa auséncia de interacdo que permite o compartilhamento de ideias, de um
didlogo colaborativo, me fez pensar na formacdo docente que estava sendo
produzida durante o curso e no quanto poderia ser enriqguecida com uma interacao
mais proficua por parte dos envolvidos.

Outros dois aspectos importantes, me levaram a querer compreender a
maneira como 0 curso estava se desenvolvendo, foi a quantidade de alunos que
desistiram ao longo dos primeiros semestres e o complexo trabalho do tutor na
tentativa de minimizar essa evasdo. Algumas vezes me deparei com alunos que
justificavam sua desisténcia dizendo que ndo estavam conseguindo se adaptar a
jornada de estudos e nem lidar com a autonomia exigida pela modalidade a
distancia.

Os alunos que conseguiram se adaptar, dando continuidade aos estudos,
também demonstraram certa preocupagcdo com o exercicio profissional, solicitando
momentos em que pudessem colocar em pratica o que estava sendo aprendido. As
disciplinas trabalhadas nos primeiros semestres, em sua maioria, eram de cunho

tedrico e quase nenhuma atividade pratica havia sido desenvolvida pelos alunos.
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Como o curso estd estruturado em oito semestres e apenas nos ultimos quatro
semestres é oferecida a disciplina de Estagio, que aproxima a relacdo tedrica e
pratica do campo, alguns alunos comecaram a questionar se estavam aptos para
serem inseridos em uma sala de aula, mesmo como estagiarios, observadores da
pratica docente.

Esse conjunto de situacdes me conduziu a questionamentos que permearam
a presente investigacdo no intuito de melhor compreender a proposta de formacéao
de professores de Matematica a distancia. Se o objetivo de um curso de licenciatura
€ justamente a formacdo de professores, qual deve ser o enfoque da matriz
curricular desses cursos? Qual € a base tedrica que fundamenta o curso de
Licenciatura em Matematica a distancia do IFTM? Essa base condiz com o que se
tem desenvolvido durante o curso? O processo de formacdo de professores de
Matematica na modalidade a distancia é suficiente para assegurar ao discente 0s
pré-requisitos minimos necessarios ao exercicio da pratica profissional? E, ainda,
gue referéncia tem esses alunos do ensino a distancia para o exercicio de sua
pratica profissional?

Tais questionamentos me levaram a elaboracdo da probleméatica central: De
gue maneira 0s parametros de implantacdo e o desenvolvimento do Curso de
Licenciatura em Matematica na modalidade a distancia do IFTM tém contribuido com
a formacéao de professores que irdo atuar na Educacéo Basica?

A Figura 1, apresentada a seguir, foi elaborada para orientar os estudos
dessa pesquisa e nela pode-se visualizar a estrutura da temética central e os

elementos a norteara.
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Figura 1 — Estrutura Visual da Pesquisa

PENSADO

PARAMETROS IMPLANTACAO

LICENCIATURA EM
MATEMATICA A

DISTANCIA DO IFTM

FORMACAO DESENVOLVIMENTO

REALIZADO

Fonte: A autora.

A estrutura proposta na Figura 1 destaca o curso de Licenciatura em
Matematica a distancia do IFTM como objeto central desse estudo, transitando entre
o que foi estabelecido nos parametros para sua implantagdo (o Pensado) e o seu
desenvolvimento na formagéo de docentes (0 Realizado). O objetivo principal desta
pesquisa €, portanto, discutir e analisar a estrutura e a proposta estabelecida para a
implantacdo desse curso, bem como verificar se o que ja foi realizado nos seis
primeiros semestres de curso condiz com o que foi pensado pelos seus
idealizadores.

A pesquisa perpassou por varios momentos até chegar ao seu desfecho e
esta subdividida seguindo os passos de sua elaboracéo.

Na Introducgéo (Secao 1) faco a apresentacdo da pesquisa, discorrendo sobre
algumas situagfes que me levaram a escolha do tema e sua problematizacao.

Em: O inicio de tudo e o Desenhar da Pesquisa (Secdo 2), sera descrita
minha trajetéria como professora da area de exatas até chegar a contratagdo como
tutora do curso de Licenciatura em Matematica a distancia do IFTM, estabelecendo
as inquietacdes que durante essa caminhada me levaram aos guestionamentos

sobre a formacédo docente. A secdo também retoma a problematica de investigacéo,
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tecendo os objetivos propostos para esta pesquisa e o0s referenciais que a
respaldam.

Discorreremos sobre as bases tedricas que sustentam a aprendizagem
mediada pela tecnologia, a educacdo a distancia e a formacédo de professores de
Matematica em: O Alicerce da Pesquisa (Secéo 3).Ainda, apresentaremos a revisdo
de literatura realizada durante o processo investigativo, as obras que contribuiram
para sua analise, a descricdo do processo metodologico percorrido e 0s
instrumentos de coleta de dados nesse percurso.

Na secdo: Educacdo a Distancia e a Formacdo Docente (Secao
4),abordaremos a parte histérica, os caminhos trilhados pela EaD no Brasil e a
apropriacdo dessa modalidade como politica publica para a formacdo de
professores.

O processo de criacdo dos Institutos Federais e do IFTM, bem como a
implantacdo do curso de Licenciatura em Matematica a distancia nessa Instituicao
de Ensino Superior serdo apresentados na secédo: Os Institutos Federais (Sec¢éo 5),
na qual também serdo caracterizadas as cidades onde os polos da Universidade
Aberta do Brasil estdo inseridos e suas contribuicbes para o desenvolvimento do
Curso.

As bases que sustentam o curso de Licenciatura em Matematica na
modalidade a distancia do IFTM serdo discutidas na secdo 6, cujo titulo € O
Pensado — Trajetdria Prevista, em que apresentaremos as concepcdes pedagdgicas,
a matriz curricular do curso e os referenciais teéricos idealizados pela instituicdo. O
Projeto Pedagogico do Curso PPC sera analisado com vistas a verificar os
parametros de implantacédo do curso e os elementos de sustentacéo dessa trajetoria.

Em O Realizado — Caminho Percorrido (Secdo 7) sera contemplado o
desenvolvimento do curso, os dados coletados na pesquisa de campo e a analise
dos mesmos, estabelecendo relacbes segundo algumas lentes tedricas utilizadas
como embasamento para essa pesquisa.

Nas Consideracdes Finais abordaremos as conclusbes das anélises
realizadas e destacaremos possiveis contribuicdes desse trabalho na implantacéo
de novos cursos de Licenciatura em Matematica a distancia, contemplando os

desafios e as conquistas j4 alcangadas.
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Desta forma, com a estrutura de cada se¢ao devidamente organizada, pode-
se entdo iniciar a caminhada que percorrerd do pensado ao realizado no processo
de implantacao do curso de Licenciatura em Matematica a distancia do IFTM.

As consideracdes sobre minha trajetéria, meu envolvimento com a tematica e

0S objetivos propostos para esta pesquisa serdo abordadas na sec¢ao seguinte.
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2 O INICIO DE TUDO E O DESENHAR DA PESQUISA

Venho de uma familia em que ser professor seria a ultima opcao de escolha
para uma futura carreira. Cresci acostumada com a vida pacata da cidade de
Araguari/MG, onde a maioria trabalha no setor agropecuério ou no setor comercial e,
até entdo, em minha familia, ndo havia ninguém que tivesse optado pelo magistério
como profissdo. Entretanto, quando ainda estava cursando a 52 série do Ensino
Fundamental na Escola Estadual Raul Soares, me deparei com uma professora
diferente das demais. Ela me encantava ao ensinar Matemética, ndo como um
conteudo focado apenas no decorar tabuada ou formulas, mas por um caminho em
gue entendemos 0 processo e construimos nossa aprendizagem. Naquelas aulas,
aprendi a gostar de Matematica, me apaixonei pela resolu¢cdo dos problemas
desafiadores, relacionados ao nosso cotidiano, que a professora propunha, pela
geometria pratica na montagem de sélidos, na manipulacdo e na planificacdo de
objetos e pela forma como tudo isso era colocado ao nosso dispor.

Um dia, ao chegar da escola, disse: “Vou ser professora de Matematica!”
Minha familia agiu de forma indiferente, até mesmo pelo fato de minha pouca idade,
pois decidir a carreira que se quer seguir profissionalmente aos onze anos néo era,
para eles, algo a ser levado a sério. Guardei comigo esse desejo. Apds alguns anos,
uma de minhas primas formou-se em Geografia e comecou a trabalhar como
professora. Ao ver seu envolvimento com o processo de ensino e aprendizagem e
com o universo escolar, senti-me ainda mais motivada a querer realizar meu sonho.

Em 1987, quando estava cursando o primeiro ano do Ensino Médio, comecei
a trabalhar como monitora em uma escola infantil, o Instituto Presbiteriano de
Educacdo de Araguari — (IPEA), tendo sido indicada por essa prima que ja fazia
parte do quadro de professores. Ali mesmo, percebi o quanto era grande a
responsabilidade da docéncia, vendo os desafios diarios enfrentados dentro e fora
da sala de aula. Quando terminei o Ensino Médio, em 1989, como nédo tinhamos
ainda o curso de Matemética na cidade de Araguari, optei por fazer o Magistério,
curso que, na época, dava direito a lecionar para as séries iniciais, visando ser
promovida para o cargo de professora na escola em que trabalhava. Terminei o
curso, mas por ter sido aprovada em um concurso publico para auxiliar de secretaria
no Estado de Minas Gerais, assumi meu cargo e sai do IPEA, deixando para tras a

intencdo de assumir uma sala de aula.
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Posteriormente, trabalhando na secretaria de uma escola estadual da cidade,
fui informada da implantacdo de um curso de licenciatura em matematica na Unica
faculdade da cidade (Faculdade de Filosofia, Ciéncias e Letras de Araguari - FAFI) e
como se tratava de uma faculdade particular, propus-me a fazer esse esforco
financeiro para ter o meu sonho realizado: ser professora de Matemética. Iniciei o
curso no ano de 1994 e foram seis anos até finaliza-lo, tendo em vista que precisei
tranca-lo por dois anos (1996 e 1997) pela falta de recursos para pagar as
mensalidades, porém néo desisti e segui em frente até a minha formatura no final de
1999.

Em 1996, exonerei a funcdo de auxiliar de secretaria para assumir o cargo
efetivo de professora da Rede Municipal de Ensino na cidade de Uberlandia, em
decorréncia de minha aprovacdo nesse concurso publico. Em meados de 1997,
ainda trabalhando na Prefeitura de Uberlandia como professora da 12 série do
Ensino Fundamental |, fui informada de um concurso para professores do Colégio
Batista Mineiro, rede particular de ensino e, tendo sido aprovada, comecei minha
jornada docente nessa escola em marco de 1998 como professora do Maternal na
Educacgdo Infantil. Nesse mesmo ano, retomei os estudos, indo e voltando para
Araguari todos os dias a fim de finalizar o curso.

A partir do segundo semestre de 2000, antes da minha formatura, veio a
oportunidade de trabalhar com o Ensino Fundamental Il no Colégio Batista Mineiro,
mais especificamente como professora de Matematica das turmas de 5% e 62 séries
(atuais 6° e 7° anos). Aceitei o desafio e hd 16 anos, estou trabalhando nessa
mesma escola, hoje como professora de Matemética e Robética do Ensino
Fundamental Il,oportunidade que me permitiu aprender boa parte daquilo que hoje
sei, levando-me a vencer minhas limitacées e crescer como educadora.

Em 2003, vi a necessidade de me mudar para a cidade de Uberlandia. Ja se
completavam cinco anos viajando diariamente 30 km de trajeto; estava muito
cansada dessas idas e vindas. Ap6és a mudanga, comecei a fazer cursos de
aperfeicoamento. Fiz duas pos-graduacdes lato sensu, sendo uma delas na area de
Tecnologia Digital aplicada a Educacéo, na modalidade semipresencial de ensino;
parte do curso se dava no ambiente virtual de aprendizagem (AVA). Esse foi 0 meu
primeiro contato com a Educacéo a distancia (EaD).

Os anos foram se passando e, em 2011, participei de um curso de formacao

de tutores pela Universidade Federal de Uberlandia, o que me abriu os olhos para as
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possibilidades e vantagens de cursos na modalidade a distancia. Comecei em
agosto de 2011 a trabalhar como tutora a distancia do curso de Atendimento
Educacional Especializado, oferecido pela Universidade Federal de Uberlandia como
extensdo universitaria. No inicio de 2012, participei do processo seletivo para tutora
presencial do curso de Licenciatura em Mateméatica na modalidade a distancia do
Instituto Federal do Triangulo Mineiro. Nessa selegao fui aprovada em primeiro lugar
e desde fevereiro desse mesmo ano, atuo como tutora do referido curso.

Nesse interim, surgiu a oportunidade de participar do processo seletivo do
Mestrado Profissional Interdisciplinar em Tecnologias, Comunica¢ao e Educacao, do
Programa de Pdés-Graduacdo em Comunicacdo e Sociedade da Universidade
Federal de Uberlandia. Nao pensei duas vezes ao propor uma discusséo sobre EaD
no meu plano de acao e apds muitas orientacdes, desorientacdes e reorientacoes, a
pesquisa se estruturou, dando ares de investigacao cientifica sobre o universo aqui
delimitado.

E foi justamente assim que tudo comecou... Fui me aproximando lentamente,
analisando as acoes, verificando as dificuldades, conjecturando solu¢des... Enfim, fui
me envolvendo com 0s sujeitos e com 0 processo, me propondo a fazer parte, ndo

apenas da histéria do curso, mas, acima de tudo da formacgé&o dos futuros docentes.

2.1 A problemaética da Investigacéao

Em plena era do desenvolvimento tecnolégico, percebe-se que a educacao
assume um novo papel com relagdo aos processos de ensinar e aprender. O ensino
de hoje ndo adota mais, em sua totalidade, a mesma formatacdo de antes, em que
professores e alunos interagiam apenas verbalmente dentro de uma sala de aula. A
incorporacao de tecnologias que possam intermediar essa interacdo passou a ter
essencial significado para a escola que se esforca para agregar 0S recursos
midiaticos em seu ambiente de trabalho. Os profissionais envolvidos no processo de
ensino e aprendizagem estdo, aos poucos, se conscientizando da necessidade de
lancarem mao desses recursos como auxiliadores na construgédo do conhecimento.

Uma das orientagfes dos Parametros Curriculares Nacionais que norteiam o

trabalho dos educadores relata que,
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E indiscutivel a necessidade crescente do uso de computadores
pelos alunos como instrumento de aprendizagem escolar, para que
possam estar atualizados em relagdo as novas techologias da
informagéo e se instrumentalizarem para as demandas sociais
presentes e futuras (BRASIL, 1998, p. 96).

A insercdo das tecnologias da informacdo nas aulas vem assumindo,
portanto, um papel importante na formacdo de sujeitos que, devidamente
capacitados para manipula-las, as utilizam a favor de seu aprendizado.

Entretanto, mais que simplesmente propor uma nova formatacéo para a aula
gue ocorre na atual escola, existe também a preocupacéo em se promover 0 acesso
a aprendizagem para aqueles que nao tenham condi¢des de frequentar uma sala de
aula com tempo e espaco pré-estabelecidos. Nesse contexto, outra proposta de
aprendizagem — a modalidade de ensino a distancia — vem ganhando significativa
atencdo nos ultimos anos, recebendo atencdo especial dos diversos setores
educacionais no Brasil. Essa modalidade requer mais que a simples inclusao das
novas tecnologias como ferramentas auxiliares dos contelddos programaticos, pois
apresenta elementos proprios, tais como 0s recursos do ambiente virtual de
aprendizagem e a estruturacdo dos contetdos que se interligam visando promover a
aprendizagem.

De acordo com Pasqualli (2013), existem varios autores que se referem a
EaD como a modalidade de ensino mediada pela tecnologia, em que alunos,
professores e tutores estédo inseridos desenvolvendo suas atividades em tempos e
espacos distintos. Porém, é preciso ir além dessa definicdo para se compreender a
aprendizagem que € constituida nessa modalidade. Implantar cursos a distancia ndo
garante a promogao da aprendizagem significativa. Existem muitos elementos que
precisam ser levados em conta no desenvolvimento desse processo, desde sua
fundamentacédo legal até a estruturacdo dos polos presenciais e da equipe técnica e
pedagogica que ira atuar como mediadora das a¢des de ensino.

O respaldo legal para a implantacdo de cursos a distancia foi estabelecido a
partir da Lei de Diretrizes e Bases da Educacgéo — Lei n°® 9.394 de 20 de dezembro de
1996 — que, em seu artigo 80, viabiliza a possibilidade do uso organico da modalidade
de Educacdo a Distancia (EaD) em todos os niveis de ensino. Esse artigo foi
regulamentado posteriormente pelos Decretos n°® 2.494 e n® 2.561, de 1998, mas
ambos revogados pelo Decreto n° 5.622, em vigéncia desde sua publicacédo em 20 de

dezembro de 2005. Segundo esse decreto, a Educacéo a Distancia é uma modalidade
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de ensino mediada pela utilizacdo das tecnologias de informag&o e comunicacao, em
que a docéncia e a discéncia desenvolvem suas atividades em tempos e lugares
distintos.

A partir do Decreto n° 5.622, que regulamentou a Educacédo a Distancia no
Brasil, o acréscimo no numero de cursos e de alunos adeptos dessa modalidade de
ensino tem sido constante. Essa crescente procura por esses cursos respalda, néo
apenas a sua existéncia, mas também a necessidade de estudos que analisem sua
trajetdria, estabelecendo os avancos e problemas enfrentados, dando subsidios para
implantagc&o de novos cursos que atendam aos objetivos propostos.

O Grafico 1a seguir, elaborado pelo Instituto Nacional de Estudos e Pesquisas
Educacionais Anisio Teixeira (INEP), com base no censo da Educacdo Superior
realizado durante um periodo de doze anos, evidencia 0 aumento na procura pela

modalidade de Educacgéo a Distancia.

Gréfico 1 - Evolucdo do Numero de Matriculas de Graduagéo por Modalidade de Ensino —
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Fonte: INEP (2012).

Este grafico indica um aumento progressivo no namero de matriculas na
Graduagédo Superior na modalidade a distancia a partir do ano de 2001, tendo sido
intensificado nos ultimos anos, principalmente a partir do ano de 2005. Em 2012, do
total de matriculados em cursos de graduacao no Brasil, 15,8% eram da modalidade
EaD.
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No ano de 2005, foi criado pelo Ministério da Educagdo o Sistema
Universidade Aberta do Brasil (UAB), érgao do governo responsavel pela gestédo e
expansdo de cursos na modalidade a distancia, que se sustenta em cinco eixos

fundamentais, a saber:

e Expansdo publica da educagdo superior, considerando o0s
processos de democratizacdo e acesso;

e Aperfeicoamento dos processos de gestdo das instituicbes de
ensino superior, possibilitando sua expansdo em consonancia com
as propostas educacionais dos estados e municipios;

e Avaliagdo da educacédo superior a distancia, tendo por base os
processos de flexibilizacdo e regulacdo implantados pelo MEC,;

e Estimulo a investigagdo em educacdo superior a Distancia no
Pais;

e Financiamento dos processos de implantacdo, execucdo e
formacdo de recursos humanos em educagdo superior a distancia
(BRASIL, 2005b, p.2).

Esses eixos também corroboram para analisar a implantacdo e o
funcionamento de cursos a distancia. A analise dos meios pelos quais se da a
abertura desses cursos, principalmente em instituicdes publicas, pode auxiliar em
futuras experiéncias de novos cursos no Brasil.

De acordo com Lobo Neto (2006), essa modalidade de ensino exige um
planejamento detalhado e um trabalho em equipe afinado com os objetivos
propostos. A avaliacdo de todo o processo, desde sua idealizacdo até a sua
realizacdo, bem como a correcdo de erros durante esse percurso, podem auxiliar na
implantacdo de novos cursos a distancia por outras instituicbes de ensino superior,
evitando, assim, a repeticdo de falhas nesse processo.

E nesse contexto que esta pesquisa procura desenvolver um estudo
detalhado dos caminhos trilhados na experiéncia de implantacdo do curso de
Licenciatura em Matematica a distancia no Instituto Federal do Triangulo Mineiro,
levando em consideracéo as especificidades dessa modalidade entre a proposta e

sua efetivacédo na formacao de professores.

2.2 Objetivos da Pesquisa

Qualquer que seja a modalidade de ensino escolhida para se implantar um

curso de licenciatura deve-se levar em conta suas especificidades, bem como os
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objetivos que se deseja alcancar nessa implantacdo. Tanto no ensino presencial
guanto no ensino a distancia, o planejamento e a constante avaliagdo das acgdes
devem percorrer todo 0 processo.

De acordo com Moore e Kearsley, EaD é

[...] o aprendizado planejado que normalmente ocorre em lugar
diverso do professor e como consequéncia requer técnicas especiais
de planejamento de curso, técnicas instrucionais especiais, métodos
especiais de comunicagdo, eletrdnicos ou outros, bem como
estrutura organizacional e administrativa especifica (MOORE;
KEARSLEY, 2007, p. 2).

Essa conceituacdo redundante contribui para assegurar a importancia de se
ter um bom planejamento por parte daqueles que elaboram todo o ciclo de
implantagéo de cursos em EaD. De fato ndo se deve atribuir toda a responsabilidade
pelo sucesso ou insucesso de um curso a distancia a equipe técnica e pedagogica
gque o formata, mas as acbes especificas de cada agente colaborador da
aprendizagem nesse processo necessitam ser levadas em consideracgdo, visto
serem imprescindiveis para se obter éxito em seu desenvolvimento.

Considerando as diretrizes que permeiam a implantacdo de cursos a
Distancia, a Secretaria de Educacdo a Distancia (SEED/MEC) elencou dez
elementos essenciais para se planejar um curso a distancia como norteadores do

processo de criacdo de cursos nessa modalidade de ensino. Sao eles:

a) Integracdo com politicas, diretrizes e padrbes de qualidade
definidos para o ensino superior como um todo e para O curso
especifico;

b) Desenho do projeto: a identidade da educacéo a distancia;

¢) Equipe profissional multidisciplinar;

d) Comunicacao/interatividade entre professor e aluno;

e) Qualidade dos recursos educacionais;

f) Infra-estrutura de apoio;

g) Avaliacdo de qualidade continua e abrangente;

h) Convénios e parcerias;

i) Edital e informagfes sobre o curso de graduacéo a distancia;

j) Custos de implementacdo e manutencao da graduacéo a distancia
(BRASIL, 2007, p. 3).

O quarto item dessa lista (letra d) estabelece a importancia da interatividade
entre professor e aluno, mas vale ressaltar que comumente em cursos a distancia

essa funcdo é atribuida aos tutores, seja na forma presencial ou virtual e que o
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contato do aluno com o professor da disciplina as vezes se limita a apenas um
encontro presencial. Geralmente é durante esse encontro que o professor apresenta
0 cronograma das atividades avaliativas e faz um apanhado geral do contetudo a ser
trabalhado. No decorrer do processo a intermediacéo das atividades e das duvidas é
trabalhada pelo tutor que também ¢é formado na area ou em areas afins e
devidamente orientado pelo professor para essa misséo.

Zelar para que este e todos os outros elementos sejam devidamente
observados, desde o planejamento até a implantacdo de um curso a distancia, néo é
uma tarefa facil, mas torna-se essencial no desenvolvimento de sua acao.

Outro aspecto importante € a necessidade de avaliacdo continua, a qual todo
processo deve ser submetido, visando ao alcance dos objetivos propostos. De
acordo com os referenciais de qualidade de cursos na modalidade a distancia,

estabelecidos pelo Ministério da Educacao,

Cursos de graduacdo a distancia, pelo seu carater diferenciado e
pelos desafios que enfrentam, devem ser acompanhados e avaliados
em todos os seus aspectos, de forma sistematica, continua e
abrangente. Duas dimensdes devem ser contempladas na proposta
de avaliacdo: (1) a que diz respeito ao estudante e (2) a que se
refere ao curso e a Instituicdo como um todo no contexto do curso,
incluindo os profissionais que nele atuam, ou seja, a avaliagdo
institucional (BRASIL, 2007, p. 9).

Um planejamento detalhado e a constante avaliagdo dos resultados devem
permear as acfes de implantacdo de um projeto para que 0s propdésitos, inicialmente
estabelecidos, sejam alcancados na sua totalidade. A criagcdo e a implantacdo de
recursos a distancia devem abranger todos os aspectos, sejam eles técnicos ou
pedagdgicos, visando alcancar os objetivos propostos que, em suma, contemplam a
construcdo do aprendizado. Seu sistema é complexo e envolve uma série de
elementos que precisam ser levados em consideragéao.

Moore e Kearsley (2007, p. 9) afirmam que “Um sistema de Educagdo a
Distancia € formado por todos 0s processos e componentes que operam guando
ocorre 0 ensino, comunicacao, criacdo e gerenciamento”. Os estudos a respeito da
complexidade desses componentes e a importancia do planejamento na implantacao
de cursos nessa modalidade de ensino também necessitam ser observados.
Conhecer também as caracteristicas e a demanda dos alunos contribui para a

efetivacdo das acdes pedagogicas, principalmente em cursos na modalidade a
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distancia, nos quais a correcado de uma falha perpassa,as vezes, por varios ambitos
até ser realmente solucionada.

Assim, esses elementos respaldam o objetivo geral desta pesquisa

que propde: analisar de que maneira 0s parametros de implantacdo e o
desenvolvimento do curso de Licenciatura em Matematica, na modalidade a
distancia do IFTM, tém contribuido para a formacgao de professores que irdo atuar na
Educacao Basica, cumprindo, assim, com o0s objetivos propostos, assegurando uma
boa formacéo tedrica e pratica ao seu aluno.

Elencam-se, portanto, como objetivos especificos:

a) Compreender a concepcdo de educagcdo que orienta o Projeto
Pedagogico de implantacdo do curso de Licenciatura em
Matematica a distancia do IFTM,;

b) Delinear aspectos relevantes nesta pesquisa em relacdo ao perfil
do aluno, dos professores e tutores que participam do processo de
ensino e aprendizagem;

c) Analisar a formacdo docente que estd sendo produzida nesse
periodo de desenvolvimento do curso.

Durante essa pesquisa, a verificagdo dos dados coletados e sua analise
poderdo contribuir para a melhoria do curso em questdo, servindo de base para a
implantacdo de outros cursos na modalidade a distancia, tanto pelo IFTM, quanto
por outras Instituicbes de Ensino Superior. A andlise desses dados sera permeada
pelo processo metodologico e pelos referenciais tedricos que serdo apresentados a

sequir.
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3 ALICERCES TEORICOS

A fundamentacéo tedrica que respalda o ensino na modalidade a distancia
esta intrinsecamente relacionada ao tipo de aprendizagem que se quer propiciar por
meio dela. O ambiente virtual de aprendizagem — espaco em que as interagbes
acontecem na educacdo a distancia —, as acbes da equipe pedagdgica, 0S
materiais e as atividades ali inseridos podem assumir papéis diferenciados e agir em
conformidade com o0s objetivos propostos para cada etapa em um curso. Alguns
materiais educativos, produzidos hoje com o auxilio das tecnologias de informacgéo e
comunicacado, trazem consigo uma roupagem nova para o0 ensino dos conteudos,
mas nem sempre conseguem proporcionar a constru¢cdo da aprendizagem pelo
aluno. Esses elementos precisam ser levados em consideracdo quando se pensa
nessa modalidade de ensino.

Pierre Levy reforcou a importancia de se dispor de meios tecnolégicos para a
promocdo do conhecimento e da aprendizagem. Ele abordava o uso da maquina
como uma ferramenta util no processo de ensino e coadjuvante da aprendizagem,

afirmando que:

A mediagdo digital remodela certas atividades cognitivas
fundamentais que envolvem a linguagem, a sensibilidade, o
conhecimento e a imaginagao inventiva. A escrita, a leitura, a escuta,
0 jogo e a composi¢do musical, a visdo e a elaboragédo das imagens,
a concepcao, a pericia, o ensino e o aprendizado, reestruturados por
dispositivos técnicos inéditos, estdo ingressando em novas
configuracdes sociais (LEVY, 1999, p. 17).

Levy (1999), nesse contexto, atribui a figura do professor um destaque
especial como agente de reestruturacdo das atividades pedagdgicas mediadas pela
tecnologia, atestando que ao assumir esse papel, ele precisa estar ciente da
importancia de se pensar em todos os detalhes do planejamento, avaliando
continuamente a trajetoria de suas aulas em consonancia com os objetivos por ele
propostos. Essas acOes estavam sendo consideradas pelo autor no ambito do
ensino presencial, cabendo ao professor elencar momentos em seu planejamento
para a insercdo de atividades diversificadas utilizando a tecnologia ou outro recurso

como uma ferramenta nesse processo.
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No ambito da educacao a distancia, pode-se considerar que dependendo da
formatacdo dada ao curso, esse processo acontece de maneira inversa, visto que a
maior parte das atividades sdo mediadas pelo uso da tecnologia e uma pequena
parte seria realizada presencialmente com aplicacdes de provas ou trabalhos.

Ainda segundo Levy (1999) as tecnologias diminuem as distancias entre as
pessoas, possibilitando o contato, a transmissdo do saber e a troca de
conhecimentos. Para ele, o ciberespaco — local onde se concentra a informagao no
espaco virtual — tornou-se um ambiente de aprendizagem colaborativa, onde “[...]
0s pesquisadores e estudantes do mundo inteiro trocam idéias, artigos, imagens,
experiéncias ou observacdes em conferéncias eletronicas organizadas de acordo
com interesses especificos” (LEVY, 1999, p. 29). Essa € em suma a base para se
proporcionar o ensino a distancia: o conhecimento exposto em um determinado
espaco, possibilitando a aprendizagem e a interacdo entre os aprendizes.

Em se tratando da implantagéo de cursos na modalidade a distancia, Moore e
Kearsley (2007) atestam que estes exigem técnicas especiais que precisam ser
levadas em consideracdo, bem como uma comunicacdo proficua entre as partes
organizacionais e administrativas que o compde, a fim de se alcancar as metas
desejadas. De fato, o processo educativo na modalidade a distancia que propde
uma aprendizagem significativa nao € tdo simples de ser implantado, principalmente
se sua intencédo for além da mera transmissdo de conteudos pelo professor e sua
reproducdo pelo aluno, cujas acdes sdo mediadas pelo uso da tecnologia. Esse
processo exige compromisso e envolvimento de todos os que fazem parte do
contexto.

N&do se trata, portanto, de utilizar a tecnologia apenas como mais uma
ferramenta, mas sim proporcionar condicées necessarias dentro do ambiente virtual
de aprendizagem para que os alunos possam interagir com os tutores e entre si,
colaborando para a construgdo do conhecimento.

Partindo do pressuposto de que o uso da tecnologia esta intrinsecamente
ligado a modalidade de ensino a distancia, os estudos de Papert (2008) sobre a
insercdo do computador no processo de ensino-aprendizagem orientam essa
concepcao. O autor destaca dois tipos de posturas que o professor pode assumir
mediante a insergéo da tecnologia na educagao, sendo a primeira chamada por ele
de Instrucionista, cujo foco principal é a quantidade de informagédo oferecida ao

aluno e ndo a aprendizagem significativa. Segundo Goulart (2009, p. 39), “...] no
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instrucionismo o professor faz algo para o aprendiz, ele estd no comando e tem um
papel ativo, restando ao aluno um papel passivo de consumidor de conhecimento”.
Essa abordagem desconsidera a capacidade de interferéncia do aluno sobre a
aprendizagem, restando a este apenas reproduzir o que aprendeu.

A outra postura que o professor pode assumir, segundo Papert (2008), é a
construcionista, em que o aluno é estimulado a buscar respostas para o0s
guestionamentos e estabelecer conexdes entre 0os saberes. Para o estudioso, nessa
concepcao, os computadores devem ser vistos “...] como instrumentos para
trabalhar e pensar, como meios de realizar projetos, como fonte de conceitos para
pensar novas idéias” (PAPERT, 2008, p.158). Essa abordagem acolhe o computador
como uma ferramenta importante nesse processo, mas ao mesmo tempo atribui ao
aluno um status de co-autor de sua aprendizagem e ao professor o de mediador
dessa relagao.

Papert afirma que,

[...] o que um individuo pode aprender e como ele aprende depende
dos modelos que tem disponivel. Isso impde, recursivamente, a
questdo de como ele aprendeu esses modelos. Assim as leis da
aprendizagem devem estar em como as estruturas intelectuais se
desenvolvem a partir de outras (PAPERT, 2008, p.13).

O problema central continua sendo os modelos propostos pela escola e
assumidos pelos professores na formacdo dos alunos. Se o que se deseja é a
construcdo do conhecimento pelo aluno e ndo uma mera repeticdo de conceitos,
entdo, o modelo precisa ser adequado para viabilizar esta formacéo.

Tomando como base esses dois tipos de posturas elencados por Papert
(2008), podemos também fazer referéncia a Freire (2004),quando este tece criticas
a educacdo bancaria, cujo objetivo € apenas a reproducdo do conhecimento e
ressalta a importancia da educacéo libertadora, como aquela em que o aluno
participa ativamente da construcdo do conhecimento, reconhecendo que para
aprender, & necessario saber escutar, interpretar e, ao mesmo tempo, indagar.
Nesse contexto, os autores dialogam entre si, concordando que existem
possibilidades diferentes para se praticar a docéncia: mesmo que esta seja mediada
pelo uso das tecnologias, os resultados obtidos dependerdo da abordagem

escolhida pelo educador.
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Qualquer que seja 0 modelo que se queira implantar para o desenvolvimento
de um curso, seja ele presencial ou a distancia, este precisa também contemplar a
participacdo do aluno na construcédo do conhecimento e com isso, a interacao entre
as partes envolvidas nesse processo precisa ser levada em consideracao.
Referenciando esse posicionamento critico do aluno frente ao conhecimento, Elliot

assevera que

O ensino passa entdo a se preocupar com o desenvolvimento
integral dos alunos, com a constru¢cdo do conhecimento, com a
aplicacdo da capacidade critica, com o aprender a aprender, com a
formacdo das pessoas competentes, capazes de pensar, criticar e
construir (ELLIOT, 2001, p.130).

Se esta concepcdo de desenvolvimento integral do aluno é a que produz
melhores resultados na aprendizagem, entdo a inser¢cdo de novas tecnologias na
educacao precisa ir além do simples acesso a informacao, transformando-se em um
espagco que propicie a investigacdo, a andlise e, ao mesmo tempo, interacdes
significativas nesse processo.

Freire critica a transferéncia de conhecimento puramente centrada na

recepcao e reproducao deste pelo aluno, considerando que

A memorizacdo mecéanica do perfil do objeto ndo é aprendizado
verdadeiro do objeto ou do conteldo. Nesse caso, o aprendiz
funciona muito mais como paciente da transferéncia do objeto ou do
contetdo do que como sujeito critico, epistemologicamente curioso,
gue constréi o conhecimento do objeto ou participa de sua
construgéo. E precisamente por causa desta habilidade de apreender
a subjetividade do objeto que nos é possivel reconstruir um mau
aprendizado, em que o aprendiz foi puro paciente da transferéncia do
conhecimento feita pelo educador (FREIRE, 2004, p.69).

Entendemos, assim, que para assegurar uma aprendizagem significativa, faz-
se necessaria a interacdo entre professor e aluno, em um ambiente propicio ao
didlogo e a descoberta.

A proposta da educacéo libertadora de Freire (1987, 2004), aliada ao
construcionismo de Papert (2008), parece, a principio, condizer com os parametros
de implantacdo do curso de Licenciatura em Matematica do IFTM, cuja analise do
Projeto Pedagdgico do Curso (PPC) sera apresentada com mais detalhes na sec¢éo
6.
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Essa proposta de construgdo do conhecimento mediada pela tecnologia faz
parte dos estudos de Goulart (2009), que atesta a necessidade da formagéao docente
para saber como inserir 0 computador em sua pratica pedagodgica. O autor ainda
afirma que dominar o uso da tecnologia ndo significa utiliza-la construtivamente e
que para isso faz-se necessaria a mudanca de postura do préprio professor. Freire
(2004, p.32), j4 afirmava que a mudanca deve comecar na mente e que esta “[...]
somente ocorre, quando as pessoas diretamente envolvidas no processo estao
convencidas de sua necessidade e se dispde a mudar.” As discussdes relativas a
postura do professor diante do processo de ensino e aprendizagem séo densas e
nos ultimos anos incluiram o uso da tecnologia e a educacao a distancia como
pontos a serem discutidos.

Em uma revisdo de literatura envolvendo cursos a distancia e a Licenciatura
em Matematica, percebemos que a preocupa¢do mais recorrente dessas pesquisas
nos ultimos anos é justamente a formacgdo do aluno e alguns elementos essenciais
nessa formacéo, tais como o ambiente virtual de aprendizagem e seus recursos, a
evasao de alunos, a atuacédo do tutor, dos professores e o material didatico utilizado.

No quadro apresentado no Apéndice A desta dissertagdo, elencamos
algumas pesquisas que foram consultadas e consideradas importantes para
embasar as discussdes durante o processo investigativo. Entre elas, destacam-se as
pesquisas de Athias (2010), Barreto (2010), Bierhalz (2012), Pasqualli (2013), Sa
(2007) e Silva (2010) e gue discutem sobre a importancia de se analisar a formacao
docente, gerada através dos cursos de licenciatura a distancia, bem como os
parametros adotados por algumas Instituicbes de Ensino Superior para essa
formacdo. As analises realizadas na tese de Pasqualli (2013) sobre as Diretrizes
Curriculares Nacionais para os Cursos de Matemética, Bacharelado e Licenciatura,
contribuiram significativamente com esta pesquisa, ressaltando o aspecto prético
gue deve ser dado a formacao docente.

A experiéncia narrativa de Silva (2010), expondo os saberes envolvidos na
formacdo de professores de matematica, contribuiu para assegurar a necessidade
de os sujeitos se adaptarem ao ensino virtual, vindo de uma realidade presencial.

As pesquisas de Costa (2013), Dutra (2011), Farias (2009), Mendes (2012),
Oliveira (2009, 2012) e Socolowski (2004) se encarregam de discutir aspectos
metodoldgicos, como producdo de materiais, avaliacdo e as interagfes entre alunos

e acdes de tutoria, que contribuiram para verificagdo do desenvolvimento do curso



34

de Licenciatura em Matematica a distancia. Essas discussfes também foram
utilizadas para referendar as analises dos dados coletados, principalmente
relacionados a interacdo entre alunos e tutores no Ambiente Virtual de
Aprendizagem (AVA).

Também sdo contempladas as politicas publicas de investimento em EaD e a
andlise de dados estatisticos por Araujo e Vianna (2011), Barreto (2010) e Dourado
(2008), que foram utilizadas como base para as discussbes relacionadas a
implantacdo dos Institutos Federais e de cursos a distancia.Bocchetti (2008),Giolo
(2008), Melillo (2011) e Vasconcelos (2006) discutem a formacao de professores na
modalidade a distancia, bem como as implicacbes dessa formacdo na pratica
docente e foram importantes para estabelecer critérios de qualidade nessa
formacdo. A pesquisa de Souza (2009) enfoca a analise do desenvolvimento de
cursos especificos ou da aplicacao de novas ferramentas de ensino, propondo o uso
de indicadores que estabelecem métricas de qualidade na elaboracdo de cursos de
Licenciatura a distancia.

Todas essas pesquisas colaboraram com a acgao investigativa, tanto para a
andlise dos parametros adotados na implantacdo decursos de Licenciatura em
Matematica a distancia em outras instituicbes, quanto para verificar se o
desenvolvimento desses cursos condizem com o0s objetivos propostos na formacéo
de professores para a Educacéo Basica. Além disso, a comparacao entre os dados
coletados durante esta pesquisa com o0s que foram encontrados por outras
auxiliaram na confirmacéo dos resultados e na resposta aos questionamentos por
hora propostos. O processo metodoldgico, ou o trilho a ser percorrido por esta

pesquisa, visando a analise desses elementos, vem descrito na secao seguinte.

3.1 O Caminho em Construcéo — Processo Metodoldgico

Como mencionado no escopo desta pesquisa, as implanta¢cdes de cursos na
modalidade a distancia pelas Instituicbes Publicas tém sido uma pratica comum nos
altimos anos. O numero crescente, tanto de instituicdes, quanto de alunos que tém
aderido a essa modalidade de ensino, respalda a investigagdo dos percursos
trilhados em sua implantacdo. Nessa trajetéria, varios componentes necessitam de

atencado, desde a idealizacdo até se chegar ao desenvolvimento desses cursos.
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Alguns aspectos sao de extrema relevancia na elaboracdo de um planejamento que
contemple os objetivos a que se propde na criacdo de novos cursos.

Em se tratando do objeto de estudo desta pesquisa, ao me tornar tutora do
curso de Licenciatura em Matematica a distancia do IFTM, principalmente no
primeiro ano do curso, uma preocupac¢ao me inquietou: a constante desisténcia dos
alunos. Em um primeiro momento, me ocorreu tecer analises sobre o indice de
evasao de alunos no curso como tema para esta pesquisa, mas apoés ler alguns
trabalhos nessa area, percebi que o assunto ja estava sendo muito discutido e com
pesquisas bem consistentes, tais como as de Giolo (2008) e de Pasqualli (2013).
Entdo comecei a refletir sobre o processo de formacdo de professores de
Matematica a distancia e percebi que analisar a implantacdo e o desenvolvimento do
curso poderia redundar em discussfes mais pertinentes.

Antes de iniciarmos o0 processo pratico da pesquisa, em concordancia com a
orientadora, submetemos o projeto ainda com o nome “Entre o ideal e o real —
analise da trajetéria de implantacdo do curso de licenciatura em matematica na
modalidade a distancia no Instituto Federal do Tridngulo Mineiro”,ao Comité de Etica
(CEP) pela Plataforma Brasil,um sistema eletrénico criado pelo Governo Federal em
que sdo protocolados projetos que envolvem pesquisas com seres humanos em
todo o pais. Ap6s a qualificacdo — exigéncia parcial do Mestrado —, seguindo as
orientacdes dadas pela banca, o titulo passou a ser “Licenciatura em Matematica na
modalidade a distancia do Instituto Federal do Triangulo Mineiro: entre o pensado e
o realizado”

Foram anexados junto ao projeto o termo de compromisso do pesquisador, a
declaracdo e a autorizacdo da instituicAo concedente, bem como os termos de
consentimento livre e esclarecido dos alunos, tutores, professores e coordenador,
envolvidos nesta pesquisa. Esses documentos, durante o desenvolvimento da
pesquisa, foram assinados por todos o0s que se dispuseram a colaborar,
resguardando o direito ao anonimato e a livre participacdo. O projeto foi
devidamente aprovado pelo Comité de Etica, assegurando a seriedade e a
viabilidade desta pesquisa sob o parecer n°® 773.684.

Tendo como foco o curso de Licenciatura em Matematica a distancia do
Instituto Federal de Educacéo, Ciéncia e Tecnologia do Triangulo Mineiro iniciamos
a pesquisa analisando os instrumentos que foram elaborados na idealizacdo do

curso. Em seguida, avaliamos o0s elementos no processo da implantacéo,
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vislumbrando os desafios que foram e ainda estdo sendo enfrentados e o0s
resultados j& alcangados durante esses trés anos de sua realizacao.

Para Arnold,

[...] existe uma grande interdependéncia entre os componentes de
um curso de educacdo a distancia e entre o fazer dos membros da
equipe de especialistas que o concebe e produz, a qual deve ser
levada em consideragdo na etapa de planejamento [...] (ARNOLD,
2002, p. 10).

Investigar como se processou este planejamento e quais foram as
concepcOes embriondrias que geraram o curso de Licenciatura em Matematica a
Distancia podem contribuir com o proprio Instituto e com outras Instituicbes de
Ensino Superior (IES), estabelecendo novas diretrizes para a abertura de outros
cursos a distancia, além de verificar se o desenvolvimento do curso tem contribuido
eficazmente na formacdo do futuro professor de Matematica em acordo com os
objetivos tracados pelo projeto embrionario.

O direcionamento dado a esta investigacéo, partindo do que foi pensado e
realizado na implantacdo do curso, percorreu 0 tema central ao se propor a andlise
sobre a formacéo do discente na modalidade a distancia como professor de Matematica
para a Educacdo Basica. A principio, imaginamos que se trataria de uma pesquisa-
acao, visto que estou ligada ao objeto de estudo por ser tutora presencial do curso.
Entretanto, segundo Thiollent (1997, p. 25), a pesquisa-acao, “...] visa desvendar um
leque aberto composto de possibilidades de ac&oprogressivamente descobertas,
formuladas ou escolhidas pelos grupos que participam ativamente no processo”. Como
a acao especifica de tutoria ndo era o enfoque central da pesquisa, procuramos utilizar
uma metodologia que, de fato, pudesse auxiliar na compreensdo e na descricdo do
processo de implantagédo do curso como um todo e ndo somente de um Unico elemento
desse contexto.

Diante da problematica anunciada, a metodologia de pesquisa qualitativa se
mostrou como a mais adequada, pois sua abordagem esta relacionada, segundo
Goldenberg (1997, p. 50), “[...] a capacidade de possibilitar a compreensao do
significado e a descricdo densa dos fendmenos estudados em seu contexto e néo a
sua expressividade numérica”. Nesta pesquisa, esses fenbmenos correspondem ao

processo de desenvolvimento da formacéo do discente a distancia, tendo como base
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0s parametros tracados no projeto pedagdgico do curso e as ferramentas utilizadas
para sua aplicacao.

Ainda referenciando as caracteristicas da pesquisa qualitativa, Engers (1994,
p. 68) atesta que ela “...] penetra no mundo pessoal dos sujeitos, buscando a
evidéncia do acordo intersubjetivo no contexto educacional”’. O préprio ambiente
virtual, a interacdo entre os alunos e a aprendizagem, 0s recursos utilizados e a
forma como tudo isso se relaciona,foram os elementos que auxiliaram a analise, em
buscada compreensdo de como esta sendo processada a formacdo docente
proposta pelo curso.

As relagcbes no processo de ensino e aprendizagem, mesmo que possam ser
guantificadas, por exemplo, na determinacdo do perfil do aluno do curso, serdo

utilizadas como direcionamento na interpretacao dos fenbmenos. Para Minayo,

[...] a pesquisa qualitativa trabalha com o universo de significados,
motivos, aspiragdes, crencas, valores e atitudes, o que corresponde
a um espaco mais profundo das relagbes, dos processos e dos
fendbmenos que ndo podem ser reduzidos a operacionalizacdo de
variaveis (MINAYO, 1994, p. 21).

Nesta pesquisa tendo em vista, ndo apenas a descricdo do processo de
implantacdo do curso, mas também uma andlise mais abrangente dos resultados
obtidos até 0 momento e das possiveis acfes que podem ser colocadas em pratica
a partir dessas observacgfes, buscou-se compreender a forma como essas relacdes
se comportam sob a mediagéo da tecnologia.

Quanto aos objetivos, Gil (2006, p. 43) agrupa as pesquisas em trés niveis
distintos, sendo “exploratdrias, descritivas ou explicativas.”Os enfoquesexploratoérios e
descritivos sdo 0s que mais se aproximam dessa investigacéo, poisproporcionam a
busca de maiores informacdes sobre determinado assunto a patir da observacédo, da
analise, da classificacdo e da interpretacdo dos dados. Segundo Gil (2006, p. 43) o
nivel exploratério “[...] desenvolve-se com o objetivo de proporcionar uma visao geral,
de tipo aproximativo, acerca de determinado fato”. A partir deste contexto, aproducgéo
de gréficos e de tabelas, bem como a elaboracdo depropostas de acdes para a
melhoria ou para a consolidacdo das acoes ja realizadas, sdo elementos que podem
contribuir com esse processo.

Os procedimentos de pesquisa escolhidos por dialogarem melhor com o objeto

de investigacdo foram: aobservacdo, andlise de documentos, questionarios e
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entrevistas. Na aplicacdo desses instrumentos, buscou-seestabelecer os parametros
de implantagdo em que o curso de licenciatura em Matematica a distancia tem se
desenvolvido, verificando se a formacdo do discente na modalidade a distancia
oferecida pelo IFTM é satisfatdria para sua praticacomo futuro docente na Educacéo
Bésica. A escolha de cada procedimento e sua relacdo com as etapas da pesquisa
serdo detalhadas a sequir.

3.1.10bservacao

De acordo com Marconi e Lakatos, a observacéo é “[...] uma técnica de coleta
de dados para conseguir informacdes e utiliza os sentidos na obtencdo de
determinados aspectos da realidade. Ndo consiste apenas em ver e ouvir, mas
também em examinar fatos ou fendmenos que se desejam estudar” (MARCONI;
LAKATOS, 2003, p. 190).

A observacéo foi um procedimento assumido durante 0os encontros previstos no
calendario do curso, quando alunos, tutor e professor comparecem ao polo para as
aulas presenciais. Esses encontros acontecem uma vez ao més e sdo momentos
destinados ao primeiro contato do aluno com a disciplina e a realizacao das atividades
presenciais avaliativas, como trabalhos e provas. As ac¢des dentro do Ambiente Virtual
de Aprendizagem (AVA) também foram observadas, visto que, semanalmente, esses
alunos interagem dentro da plataforma na realizacdo das atividades avaliativas
propostas pelo professor.

A utilizacdodeste procedimento possibilitou coleta de dados importantes, como o
tipo de relacionamento constituido entre 0s agentes, seja presencialmente ou
virtualmente. Também foi possivel verificar as tensbes que surgiram durante essa

interacé@o e os desdobramentos desse processo.
3.1.2 Anélise Documental

A analise documental foi elencada para esta pesquisa como ferramenta
importante na identificacdo e compreensdo dos parametros que nortearam o curso de

Licenciatura em Matematica a Distancia pelo IFTM. Segundo Flores

os documentos sédo fontes de dados brutos para o investigador e a sua
andlise implica em um conjunto de transformacdes, operacbes e
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verificagdes realizadas a partir dos mesmos com a finalidade de se lhes
ser atribuido um significado relevante em relacdo a um problema de
investigacdo (FLORES apud CALADO; FERREIRA, 2004, p. 3).

O Projeto Pedagogico do Curso (PPC) e o edital do processo seletivo foram
analisados sob a perspectiva de se compreender o significado de cada informacéo.
Partindo da leitura e da anotacdo das consideracdes relevantes, pode-se verificar todo
0 processo de construcdo do pensado com fins ao que foi realizado. Os elementos de
desenvolvimento do curso, tais como objetivos propostos, perfil profissional
almejado, forma de acesso, organizacdo curricular, fluxograma, ementas, avaliacao
da aprendizagem e a capacitacdo docente, foram todos contemplados durante a

elaboracao do PPC e sua andlise colaborou para a obtencédo de dados importantes.

3.1.3 Questionarios

Outro instrumento utilizado para a coleta de dados foi o questionario que,de
acordo com Marconi e Lakatos (2003, p. 201), € “[...] constituido por uma série
ordenada de perguntas, que devem ser respondidas por escrito e sem a presenca
do entrevistador”. No caso desta pesquisa, foram utilizados dois tipos de
questionarios, sendo um aplicado presencialmente e outro,online.

O questionario presencial foi aplicado em um dos encontros, com a intencao
de compreender a relagéo que esses alunos estabeleciam com o ambiente virtual de
aprendizagem e a importancia atribuida por eles aos recursos de interacao.

Ja o questionario online foi aplicado virtualmente, através de um link da
pagina na internet que foi enviado por email aos alunos, professores e tutores,
juntamente com um convite, explicando a importancia desta pesquisa e solicitando a
colaboracdo de todos. Também foi enviado o Termo de Consentimento Livre e
Esclarecido (TCLE) para que 0s que quisessem participar da pesquisa pudessem
assinar, autorizando, assim, o uso dos dados coletados pelas respostas.

Segundo Meho (2006), a vantagem desse tipo de questionario € a
possibilidade de alcancar muitas pessoas simultaneamente e em um pequeno
periodo de tempo, além do acesso as pessoas independentemente de sua
localizac&o geografica. Evans e Mathur (2005) atestam que questionarios online dao
a sensacdo de anonimato ao respondente e que este pode se sentir livre para

escolher o momento e o local onde deseja respondé-lo.
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A aplicacdo do questionario online teve por objetivo coletar dados mais
abrangentes, principalmente na relacdo entre o0s sujeitos e 0 processo de
aprendizagem. A formatac&o dos questionarios e os resultados obtidos a partir deles

estdo contemplados na secdo 7 desta pesquisa.

3.1.4 Entrevistas

7

Para Gil (2002, p. 117), a entrevista € “[...] uma forma de interacéo social. Mais
especificamente, € uma forma de didlogo assimétrico, em que uma das partes busca
coletar dados e a outra se apresenta como fonte de informagao”. Desta forma, a
coleta de dados a partir das entrevistas contribuiu para identificar as percep¢des dos
participantes com relagdo ao desenvolvimento do curso.

O tipo de entrevista escolhido nessa etapa foi a semiestruturada, na qual,
segundo Gil (2006, p. 120), “[...] o entrevistador permite ao entrevistado falar
livremente sobre o assunto, mas, quando este se desvia do tema original, esforca-se
para a sua retomada.” Assim, os entrevistados puderam discorrer sobre 0 processo
de implantacdo do curso e, ainda, tecer suas consideracdes sobre a atual situacao
do mesmo.

Os detalhes destas entrevistas serdo contemplados durante a apresentacao
do que ja foi realizado no decorrer do processo de implantacdo do curso, tendo
como objetivo principal relacionar as impressfes desses sujeitos com relacdo a esse
desenvolvimento.

Tais procedimentos envolveram os sujeitos de pesquisa em seu contexto, a
saber: discentes, docentes, tutores presenciais e a distancia, além dos
coordenadores da UAB e do curso. O Quadro 1, apresentado a seguir, relaciona

cada um desses agentes com os procedimentos da pesquisa.



Quadro 1-Numero de participantes por instrumento de pesquisa.
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TUTORES
DISCENTES | DOCENTES COORDENADORES TOTAL
PRESENCIAIS | VIRTUAIS

QUESTIONARIO 12 12

PRESENCIAL
QUESTIONARIO 30 8 6 20 64

ONLINE
ENTREVISTA 3 2 2 7

Fonte: A autora.

Com os procedimentos realizados, os dados foram tabulados e analisados,

levando-se em consideracao os elementos essenciais para a implantacédo de cursos

a distancia, desde sua idealizacdo até seu pleno desenvolvimento. Segundo Juracy

€ outros,

O caminho a ser percorrido na construcao de curriculos centrados na
dimensao tecnoldgica passa pelos aspectos: material das tecnologias
envolvidas na formacao profissional pretendida; préatico ou a arte do
como fazer; e o sisttmico ou as relacbes técnicas e sociais

subjacentes as

tecnologias,

baseando-se na

integragdo de

conhecimentos e na unido entre a concepgdo € a execugao.
(JURACY et al., 2009, p. 24).

Analisar a construcdo dos aspectos materiais, praticos e sistémicos podera

orientar politicas de implantacdo de novos cursos, principalmente na formacéo de

professores. A secdo seguinte discute sobre esse processo de formacdo na

modalidade a distancia,

desenvolvimento.

apresentando as diretrizes que

respaldam seu
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4 EDUCACAO A DISTANCIA E FORMACAO DOCENTE

Em uma pesquisa cientifica faz-se necessario a apresentacdo do percurso
histérico de seu objeto de estudo, para que se tenha uma visdo mais abrangente de
seu desenvolvimento e de sua contextualizacdo. Nessa secdo procuro estabelecer a
evolucdo e as principais caracteristicas de alguns elementos importantes para esta
pesquisa, tais como: as geracdes da EaD, a EaD no Brasil, a UAB e as politicas
publicas na formacédo de professores. A observacdo desses elementos e sua
evolucdo no processo histérico contribuiram para sinalizacdo dos parametros que
influenciaram a implantacdo e o desenvolvimento do curso de Licenciatura em

Matemética a distancia no IFTM.
4.1 GeracOes da Educacéao a Distancia e EaD no Brasil

Muito se tem publicado com relacdo as geracdes que compdem a evolucao
histérica da EaD no mundo e em cada geracdo é possivel perceber que o
desenvolvimento de novas tecnologias ao longo dos tempos foi 0 que possibilitou o
avanco de uma geracgao para a seguinte. O Quadro a seguir fornece um resumo das
caracteristicas de cada geracdo segundo Moore e Kearsley (apud LENZI, 2010,
p.35):
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Quadro 2 — Geragbes da EaD

Geragdo| Meio de Comunicagao Caracteristicas

A principal caracteristica dessa geragao € o intercambio de
documentos. Desde o surgimento da escrita até a década
de 1880, a modalidade de ensino que se dissemina é cha-
mada de Estudo por Correspondéncia, onde a comunica-
¢ao era feita por meio de textos escritos, e posteriormente,
com impressos.

Com inicio no século XX, era transmitida via radio e tele-
visdo. Sendo a radio com autoriza¢do para uma emissora

18 Correspondéncia

o8 Radioe TV educacional em 1921, e a televisdo, em 1934 a TV Educa-
tiva estava em desenvolvimento (SPANHOL apud LENZI,
2010)
Final da década de 1960, tem-se inicio as Universidades
3 Audio, Video e Abertas, as quais faziam uso de audio e video, além da
Correspondéncia correspondéncia e da orientagao face-a-face, por meio de
equipes de cursos.
Computador, Em meados dos anos 80, a EaD passa a utilizar telecon-
42 Teleconferéncia, Audio |feréncias por audio, video e computador, possibilitando a
e Videoconferéncia interagdo sincrona entre alunos, professore e instrutores.

Essa Geragao veio com o desenvolvimento da internet,
com possibilidade de se ter classes virtuais, utilizando mé-
todos construtivistas, integrando textos, audio e video em
uma platatorma.

Fonte: Adaptado de Moore e Kearsley (apud LENZI, 2010).

58 Internet e Web

No Brasil o ensino na modalidade a distéancia passou por diversos momentos
marcantes, como por exemplo, a profissionalizacdo por correspondéncia, programas
educativos transmitidos por radios, criacdo da TV Educativa e, posteriormente, os
cursos online. Essa evolucédo também transcorreu de acordo com o desenvolvimento
dos recursos tecnoldgicos ao longo do tempo. Ainda no inicio do século XX os
cursos por correspondéncia formavam profissionais habilitados em areas especificas
com o intuito de prepara-los para o mercado de trabalho. A insercdo de outras
midias como o radio, a TV, fitas cassete e de VHS, possibilitou a criacdo dos cursos
mediados por audio e video, como o caso dos telecursos que permitiam ao aluno a
formacdo no ensino de 1° e 2° graus. No século XXI a introducdo paulatina de
computadores e da internet, como ferramenta de ensino, possibilitou o avanco
progressivo da EaD no pais, mas s6 em 1996 com a Lei 9.394 é que veio o
reconhecimento do uso da modalidade a distancia para formacé&o em todos o0s niveis
de ensino (técnico, tecnologico, licenciaturas e bacharelados).

Para Barreto (2010), existem experiéncias bem sucedidas no Brasil no que se
refere a educacédo a disténcia e o respaldo do governo, na ampliacdo do niumero de

vagas em cursos nessa modalidade de ensino, contribui significativamente para seu
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avanco. De acordo com a pesquisa de Dourado (2008) a formacéo de professores
tem sido o foco principal das politicas publicas para a EaD e dessa forma os cursos
de Licenciatura a distancia necessitam de estudos que visem compreender se o
desenvolvimento do aluno nesse percurso tem sido satisfatorio e se 0s objetivos
propostos estao sendo alcancados.

A partir de um levantamento da evolugdo da EaD no Brasil nos dltimos 9
anos, com base nos dados do Instituto Nacional de Estudos e Pesquisas
Educacionais Anisio Teixeira (INEP), elaborei um quadro comparativo entre a
qguantidade de alunos matriculados em cursos na modalidade a distancia na rede
publica e o total de concluintes. Também se encontra nesse quadro um destaque
para os cursos de licenciatura a distancia, abordando os matriculados e concluintes

dessa modalidade. Os dados obtidos seguem representados na Tabela 1:

Tabela 1 - Evolucdo quantitativa de matriculados e concluintes em cursos na modalidade
EaD na Rede Publica de Ensino — INEP 2004/2012

TIPO 2004 2008 2012
Total de Matriculados em

o 35.989 278.988 181.624
cursos a distancia
Matriculados em cursos
de licenciatura a | 35.989 101.492 108.820
distancia
Total de Concluintes em

o 6.746 8.175 35.152
cursos a distancia
Concluintes de cursos de
) _ ) ) 6.746 4.562 13.119
licenciatura a distancia

Fonte: A autora a partir de dados de INEP (2004/2012).

Analisando esses dados, pode-se perceber que no ano de 2004, na Rede
Plblica de Ensino Superior, todos os alunos matriculados em cursos a distancia, o
fizeram em Licenciaturas, visto que até entdo cursos de Bacharelados e Tecnodlogos
eram ofertados por esta rede apenas no sistema presencial de ensino. Existiam
cursos de Bacharelado e Tecndélogos a Distancia em andamento, mas somente na
Rede Particular de ensino, com 8.152 alunos matriculados no ano de 2004. Ja no
ano de 2008, as matriculas na modalidade de ensino a distancia tiveram um
aumento bastante expressivo, mas pouco mais de 36% desse total fizeram opcéo

pela Licenciatura. Em 2012 esse percentual comparativo entre o total de
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matriculados em cursos a distancia e o total de matriculados em Licenciaturas a
distdncia subiu para quase 60%, mas, em contrapartida, o numero total de
matriculados em cursos a distancia nesse ano foi bem menor que no ano de 2008. O

gréafico a seguir permite uma melhor visualizacdo dos dados e de sua comparacao.

Grafico 2 — Evolucdo quantitativa entre matriculados e concluintes —EaD — 2004/2012
300.000

250.000 \\
200.000 \
150.000
\ —0—2004
100.000 =
-\ ——2008

50.000 2012

0 * — i |

Total de Matriculados em Total de Concluintes de
Matriculados em cursos de Concluintes em cursos de
cursos a distancia licenciaturaa cursos a distancia licenciatura a

distancia distancia

Fonte: A autora a partir de dados de INEP (2004/2012).

Em contrapartida a esse aumento no numero de matriculados em
Licenciaturas na modalidade a distancia, percebe-se, pelo gréfico, que o total de
concluintes ainda € pequeno. Dos 101.492 matriculados em cursos de Licenciaturas
a distancia no ano de 2008, apenas 13.119 concluiram em 2012, levando-se em
consideracdo que um curso de Licenciatura tem a duracdo minima de quatro anos
desde seu inicio até a sua conclusdo. Esse numero corresponde a quase 13% do
total de matriculados nas Licenciaturas e como se pode notar, mesmo com O
crescimento das matriculas, ainda é pequeno o numero de concluintes.

Esses dados contribuem para reforcar a preocupacdo com a trajetoria de
implantagéo desses cursos, bem como para discutir o contexto atual onde a EaD
esta inserida e os possiveis desdobramentos que serdo advindos dessa realidade.
Se por um lado os investimentos do governo para alavancar o numero de
professores estdo sendo satisfatorios, haja vista que de acordo com os dados do
INEP o numero de vagas oferecidas tem aumentado consideravelmente nos ultimos

anos, por outro lado o niumero de concluintes € preocupante, pois na lacuna entre o
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ingresso e a conclusao de um curso a distancia existe a dificuldade do aluno em se

adaptar a essa modalidade de ensino. Segundo Neves,

[...] para muitos, parece ser facil estudar a distancia. Na verdade ndo
€. Estudar a distancia exige perseveranca, autonomia, capacidade de
organizar o proprio tempo, habilidade de leitura, escrita e
interpretacdo (mesmo pela internet) e, cada vez mais frequente,
dominio de tecnologia (NEVES, 2002, p. 5).

O dominio da tecnologia pelos discentes e docentes também €& um
aprendizado continuo e extremamente necessario na educacao a distancia. Por se
tratar de um ensino mediado pelas tecnologias, pressupde-se que o aluno ja tenha,
no minimo, um conhecimento basico dessa ferramenta. Alguns alunos de cursos a
distancia se vém reféns da prépria tecnologia quando se trata das atividades dentro
de um ambiente virtual de aprendizagem. Outros desistem do curso por achar dificil
aprender sem a intervencdo presencial do professor, ou por ndo conseguir se
adaptar a uma disciplina de estudos diaria. Os motivos que levam o aluno a evadir
de um curso a Distancia ja foram elencados por Silva Filho e outros (2007) e
Pasqualli (2013) e esses estudos serviram como suporte para a abordagem do
assunto em outro momento nesta pesquisa.

Assim, ao se estabelecer o quadro geral da EaD no Brasil, temos condi¢des
de compreender os desafios que envolvem o processo de implantacdo de cursos

nessa modalidade e as limitacdes que ainda precisam ser superadas.

4.2 UAB e as Politicas Publicas para a Formacéao de Professores

A Universidade Aberta do Brasil (UAB) foi criada pelo Decreto n° 5800, de 8
de Junho de 2006. Nesse decreto sao estabelecidas diretrizes de funcionamento da

UAB. Trata-se de um sistema que integra as Instituicbes Publicas de Ensino Superior

7

(IPES) e cujo objetivo é estabelecer acbGes para a formacdo de professores,
priorizando os municipios onde a oferta de cursos ndo é suficiente no atendimento a

demanda. Esse sistema tem como objetivos:

| - oferecer, prioritariamente, cursos de licenciatura e de formacédo
inicial e continuada de professores da educagéo béasica;

Il - oferecer cursos superiores para capacitacdo de dirigentes,
gestores e trabalhadores em educacdo basica dos Estados, do
Distrito Federal e dos Municipios;
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Il - oferecer cursos superiores nas diferentes &reas do
conhecimento;

IV - ampliar o acesso a educacéo superior publica;

V - reduzir as desigualdades de oferta de ensino superior entre as
diferentes regifes do Pais;

VI - estabelecer amplo sistema nacional de educacdo superior a
distancia;

VII - fomentar o desenvolvimento institucional para a modalidade de
educacdo a distancia, bem como a pesquisa em metodologias
inovadoras de ensino superior apoiadas em tecnologias de
informacgé&o e comunicacdo (BRASIL, 20054, p. 1).

Em se tratando de ofertas de cursos de formacéo ou capacitacdo, a UAB tem
cumprido com os objetivos propostos, visto que tem aumentado o nimero de cursos
disponiveis para esse fim. De acordo com 0 que se pode perceber na Tabela 2, o
namero de Licenciaturas ofertadas pela UAB no ano de 2013 foi bem maior que o

namero de cursos de Bacharelados e Tecnélogos.

Tabela 2 — Distribuigdo dos cursos oferecidos pela UAB por tipo de curso - 2013

Tipos de curso Niimero de cursos ofertados
Geral Formag#o de professores
Extensio 69 69
Sequencial o1 -
Licenciatura 335 335
Bacharelado 94 -
Tecnologo 14 1
Formacio pedagogica 1 11
Aperfeicoamento 183 180
Especializacao 309 139
Mestrado - -
Doutorado - -
Totais 1016 735

Fonte: Brasil (2013).

No processo de implantacdo de cursos na modalidade a distancia, a UAB tem
fortalecido a formacédo de professores, aumentando a oferta de cursos de
Licenciatura no pais e fomentando a capacitacdo docente. Dos 1016 cursos
ofertados pela Universidade Aberta do Brasil, 735 sdo destinados a formacéo de
profissionais da educacédo e desses, 335 sao cursos de licenciatura que habilitam o
discente para assumir a sala de aula como docente.

De acordo com os dados da Coordenacéo de Aperfeicoamento de Pessoal de
Nivel Superior (BRASIL, 2014), hoje sao quase 700 polos que atendem mais de

600.000 alunos entre os cursos de graduacdo e pos-graduacdo na modalidade a
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distancia em todo o pais. Esses dados coletados no site da UAB foram distribuidos
na Figura 2 de acordo o numero de polos por regides do Brasil:

Figura 2 — Numero de polos presenciais da UAB por regifes do Brasil - 2014

90 POLOS
218 POLOS
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Fonte: A autora a partir de dados de Brasil (2014).

SUL

Como se pode perceber pela Figura 2 a regido Nordeste conta com um maior
namero de polos destinados a formacédo de professores, visto que se trata de uma
regido muito carente no ambito educacional. Em todo o pais, as acdes da UAB
visam aumentar o numero de oferta dos cursos de Licenciatura na modalidade a
distancia nas IPES, cumprindo dessa forma com os objetivos para os quais foi criada
e assegurando a formacéao de professores em todo Brasil.

De acordo com os Referenciais de Qualidade para a Educagdo Superior a
Distancia, estabelecidos pela SEED/MEC,

O uso inovador da tecnologia aplicado a educagcdo, e mais
especificamente, a educacao a disténcia deve estar apoiado em uma
filosofia de aprendizagem que proporcione aos estudantes a
oportunidade de interagir, de desenvolver projetos compartilhados,
de reconhecer e respeitar diferentes culturas e de construir o
conhecimento (BRASIL, 2007, p. 9).

A preocupacdo recorrente dos 6rgados que regulamentam a educacao superior
no pais ndo esta associada apenas ao aumento no numero de alunos matriculados,

mas a concepc¢ao de aprendizagem que se esta sendo utilizada durante o processo
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de formagdo. No processo de implantacdo de cursos a distancia, ha de se levar em
conta as especificidades desta modalidade de ensino, tais como publico alvo,
modelo de aprendizagem, interacdo no ambiente virtual, material pedagdgico,
atividades programadas e métodos de avaliagdo. Sem um planejamento minucioso e
uma avaliacdo constante dos resultados ndo h4 como se atestar a eficacia de um
curso seja ele presencial ou a distancia. Sua realizacdo deve condizer com o0s
objetivos propostos na idealizacdo e tais objetivos estdo amalgamados as
concepcdes de ensino que a prépria instituicdo estabelece.

Assim, além da ampliagdo do numero de vagas e cursos a distancia, outros
programas de incentivo a docéncia tém sido desenvolvidos para que a formacgéo
continuada e o aperfeicoamento docente sejam contemplados. A¢des como o
Programa Emergencial de Formacao de Professores (PARFOR) que oferece cursos
de Licenciaturas aos professores efetivos da Educacdo Béasica, o Programa de
formacdo de Professores para Jovens e Adultos (PROEJA) que oferece
especializacdo para professores nessa area, além de outros cursos de
aperfeicoamento, pés-graduacéo lato sensu e stricto sensu, que séo disponibilizados
pelo Ministério da Educacéo de forma gratuita, confirmam a preocupacéo dos 6rgaos

publicos com a capacitacédo docente.

4.3 A Licenciatura em Matematica a Distancia

A fim de aumentar o nimero de professores de Matematica habilitados para
trabalhar na Educacdo Basica, o Governo Federal passou a ampliar o numero de
vagas em cursos de Licenciaturas em Matematica a Distancia no pais. Desde o ano
de 2000, quando foi formatado o curso de extenséo sobre Tendéncias em Educacéo
Matematica por uma equipe da Universidade Paulista (UNESP) sob a coordenacéo
do professor Borba e outros (2007), outras propostas surgiram como saida para
suprir a falta de profissionais nessa area. O curso da UNESP tinha como publico
alvo qualquer um que se interessasse pelo tema, mas a necessidade de formagéo
de professores de Matemética levou uma equipe da Universidade Federal de
Pelotas (UFPel), no Rio Grande do Sul, ainda no ano de 2000, a formatar um curso
que atendesse a essa demanda, formando assim professores de Matematica a
distancia. Nos anos posteriores procedeu-se a implantacdo dessa licenciatura que

até hoje oferece vagas para novas turmas.
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Outras experiéncias vieram a partir dessas, como o0 caso do consorcio
CEDERJ da Universidade Federal Fluminense que oferece o curso de Licenciatura
em Matematica a distancia desde 2008 e a Universidade Federal de Minas Gerais
(UFMG), que em 2009 lancou o primeiro edital para o ingresso nesse tipo de
Licenciatura. O Governo Federal comegou a implantar cursos de Licenciatura em
Matematica a distancia em alguns polos no Brasil e, segundo os dados do INEP, no
ano de 2012 dos 65 cursos destinados a formacéo de professores a distancia nessa
area, 47 eram subsidiados por verbas publicas em Universidades Federais e/ou
Estaduais.

Entretanto, fazendo um levantamento de dados no INEP (2009) sobre a
realidade dos cursos de Licenciatura em Matemética na modalidade a distancia
entre os anos de 2002 a 2007, nota-se que o numero de cursos oferecidos no pais
subiu de dois para vinte e sete no periodo de cinco anos, levando-se em
consideracdao iniciativas da rede publica, como também da rede privada de ensino.
Esse aumento na oferta de vagas para formacédo de professores de Matematica
deveria ser suficiente para diminuir a defasagem de profissionais habilitados para
atuarem na Educacédo Béasica, mas os numeros também revelam que dos 850 alunos
matriculados no ano de 2004 no curso de Licenciatura em Matemética a distancia,
apenas 103 o concluiram no ano de 2007. Percebe-se entdo, que mesmo com as
acOes de incentivo a formacdo docente, aumentando a quantidade de vagas e
cursos, ainda assim néo estdo sendo suficientes para diminuir a discrepancia entre o
ndamero de ingressantes e 0 numero de concluintes em cursos de Licenciatura em
Matemética na modalidade a distancia.

A secdo seguinte discutirda a criacdo dos Institutos Federais de Educacado
Superior (IFES) e a relacdo do Instituto Federal do Triangulo Mineiro com a

Licenciatura em Matematica a Distancia.
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5 OS INSTITUTOS FEDERAIS

No ambito da esfera educacional, o Governo Brasileiro também vem
ampliando, nos ultimos anos, a oferta de cursos, tanto presenciais quanto a
distancia, a fim de dar oportunidade aos que necessitam de formacéo, seja em nivel
técnico ou superior. No inicio do século XX, foram criadas as escolas de Aprendizes
e Artifices, cujo objetivo era promover o ensino profissional para classes operarias,
visando capacitar o trabalhador para o mercado. Durante todo esse periodo, a
preocupacao central dessas escolas era oferecer ao aluno o aprimoramento técnico.
Ja com a entrada do século XXI, mais especificamente no ano de 2008 a lei
11.892/2008 regulamentou a Rede Federal de Educacao Profissional, Cientifica e
Tecnoldgica, voltada para o ensino médio integrado ao ensino técnico, cursos

superiores de tecnologia, licenciaturas e pés-graduacao. De acordo com Lima,

O modelo idealizado foi construir instituicdes de ensino superior com
prerrogativas semelhantes das Universidades, porém com a
obrigatoriedade de manterem o minimo de 50 por cento de suas
vagas destinadas aos cursos técnicos, estabelecendo uma espécie
de jurisdigdo territorial, com no minimo um Instituto por Estado
(LIMA, 2010, p.3).

A ordem cronoldgica do desenvolvimento dos Institutos Federais pode ser
vista na Figura 3, elaborada a partr de dados extraidos do site

http://redefederal.mec.gov.br/reordenamento, onde se encontra o histérico de

implantac&o dos Institutos e sua evolucdo com o passar dos anos.

Figura 3 — Desenvolvimento cronoldgico dos IFES no Brasil
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Fonte: A autora a partir de dados do MEC.

Como se pode notar pela cronologia exposta na Figura 3, no decorrer de
quase setenta anos de historia, o ensino dessas escolas foi voltado para a formacao
técnica e industrial, mas a partir de 1978 estendeu-se também para estas
instituicbes a responsabilidade na formagao de alunos no Ensino Superior. Em 2008

com a criacao dos Institutos Federais, ampliaram-se as vagas na Rede Federal de


http://redefederal.mec.gov.br/reordenamento
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Ensino Superior, promovendo assim a oferta de cursos que possam atender a
demanda da sociedade.

Segundo Pacheco,

A implantagdo dos Institutos Federais esta relacionada ao conjunto
de politicas em curso para a educacao profissional e tecnoldgica.
Para trilhar o caminho que leva a essas instituicbes, passamos,
necessariamente, pela expanséao da rede federal; pelas medidas que,
em cooperacao com estados e municipios, visam a ampliacdo da
oferta de cursos técnicos, sobretudo na forma de ensino médio,
integrado, inclusive utilizando a forma de educacéo a Distancia [...]
(PACHECO, 2011, p.11).

Estas consideracdes respaldam a implantacdo de novos cursos nos Institutos
e permitem a insercdo do componente tecnolégico para assegurar maior
acessibilidade do aluno a informacdo. A ampliacdo no nimero de vagas, a oferta de
NOVOS cursos técnicos e superiores, aliados ao uso da tecnologia possibilitou a

inclusdo da modalidade a distancia nos Institutos Federais.

5.1 Instituto Federal de Educacdo, Ciéncia e Tecnologia do Triangulo Mineiro

O Instituto Federal de Educacao, Ciéncia e Tecnologia do Triangulo Mineiro
(IFTM), foi criado pela Lei n°® 11.892 em 29 de dezembro de 2008, sendo definido
como uma Instituicho de ensino superior, basico e profissional, multicampi
(abrangéncia em uma determinada regido) e pluricurricular (oferta de varios cursos),
contemplando também as diferentes modalidades de ensino e recursos tecnologicos
gue facilitem seu acesso.

O IFTM é, na atualidade, composto por uma reitoria localizada na cidade de
Uberaba, pelo Centro Federal de Educacdo Tecnoldgica de Uberaba, pela Escola
Agrotécnica Federal de Uberlandia e pelas Unidades Educacionais descentralizadas
de Paracatu, Ituiutaba, Patos de Minas, Patrocinio e Uberlandia Centro que, como
partes integrantes de uma mesma realidade, interagem entre si na formacéao integral
de seus alunos. A Figura 4 mostra a area de abrangéncia do IFTM no ano de 2010,

onde ainda nao existia a oferta de cursos superiores na modalidade a distancia.



53

Figura 4 — Delimitacdo da base territorial do IFTM nas mesorregides do Tridngulo Mineiro,
Alto Paranaiba e parte do Noroeste de Minas.
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Essa area de abrangéncia, a partir da inclusdo de cursos na modalidade a
distancia, vem sendo alargada, visto que um polo da UAB que ndo esteja nessa area
também pode ser atendido pelo IFTM desde que se estabeleca um convénio entre o
Instituto, a Prefeitura da cidade e a prépria UAB. Foi justamente isso o que
aconteceu, quando o IFTM decidiu oferecer, no ano de 2012, as Licenciaturas a
distancia nas cidades de Januaria e Janauba. Essas cidades ndo faziam parte da
area de abrangéncia do Instituto, mas como ja havia um polo da UAB estruturado
nessas cidades oferecendo cursos a distancia em parceria com outras Instituicdes
de Ensino Superior e também uma alta demanda de professores para atuarem na
Educacdo Basica nessa regido, entdo o IFTM se propbs a vencer os desafios na
implantacdo e no desenvolvimento desses cursos.

Como se pode observar pela Figura 5 apresentada na préxima pagina, a
cidade de Uberaba fica a cerca de 1.000 km das cidades de Januaria e Janauba e
esses foram os primeiros polos fora da area de abrangéncia que hoje séo atendidos

com cursos a distancia pelo IFTM.
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Figura 5 — Distancia entre as cidades de Uberaba, Janauba e Januaria.
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A fim de organizar melhor a logistica de implantacédo de cursos a distancia, o
IFTM criou a Unidade E@D, localizada no Campus do Parque Tecnoldgico
Univerdecidade na cidade de Uberaba/MG onde funciona a Diretoria de Educacgéo a
Distancia (DEAD) responséavel por supervisionar e coordenar todos oS cursos na
modalidade a distancia do IFTM, além de assessorar e executar acdes
administrativo-pedagoégicas durante o desenvolvimento desses cursos. Atualmente
esta diretoria coordena 11 cursos, sendo 3 Licenciaturas (Matematica, Computacao
e Letras), 7 cursos técnicos profissionalizantes e 1 especializacdo lato sensu,o
PROEJA (Formacdo de Professores para Educacdo de Jovens e Adultos). Esses
cursos estdo alocados pela Rede e-Tec Brasil — sistema responsavel pela
organizacao dos cursos de nivel técnico a distancia —e pela Universidade Aberta do
Brasil — sistema responsavel pela organizacdo dos cursos de graduagcdo e pos-
graduacdo a distancia. Hoje, essas redes coordenam 24 polos, onde séo realizados
encontros presenciais mensais para atividades avaliativas dos cursos e que contam

com mais de 4.000 alunos matriculados.
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O Quadro 3, a seguir, destaca 0os cursos na modalidade a distancia por
categoria (técnico ou graduagcdo e poés-graduacdo) e as localidades onde foram
implantados pelo IFTM. Nele pode-se observar que as Licenciaturas estdo em
andamento em treze cidades distintas, sendo que em sete dessas cidades ha a

ofertado curso de Licenciatura em Matematica.



Quadro 3 — Cursos oferecidos e localidades atendidas pelo IFTM na modalidade EaD
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MINAS GERAIS

CURSOS TECNICOS

GRADUAGAO E POS-GRADUAGAO

POl (REDE E-TEC) (REDE UAB)
* INFORMATICA PARA INTERNET « LICENCIATURA EM COMPUTACAO
ARAGUARI « SEGURANCA DO TRABALHO © [ICENGIATURA EM LETRAS
« SERVICOS PUBLICOS
ARAXA « LICENCIATURA EM LETRAS
ADMINISTRAGAO
BURITIS INFORMATICA PARA INTERNET

SEGURANCA DO TRABALHO
SERVICOS PUBLICOS

CAMPINA VERDE

SEGURANCA DO TRABALHO

CHAPADA GAUCHA ¢ SEGURANCA DO TRABALHO
CONCEICAO DAS ¢ SEGURANCA DO TRABALHO
ALAGOAS o INFORMATICA PARA INTERNET
¢ LICENCIATURA EM COMPUTAGAO
COROMANDEL o LICENCIATURA EM LETRAS
LAGAMAR ¢ LICENCIATURA EM COMPUTACAO
¢ LICENCIATURA EM COMPUTAGAO
ITUIUTABA ¢ LICENCIATURA EM LETRAS
¢ POS-GRADUACAO PROEJA
. ¢ LICENCIATURA EM COMPUTAGAO
JANAUBA e LICENCIATURA EM MATEMATICA
JANUARIA ¢ LICENCIATURA EM COMPUTACAO
PATROCINIO * SEGURANCA DO TRABALHO
¢ ADMINISTRACAO
PATOS DE MINAS ¢ INFORMATICA PARA INTERNET
* SEGURANCA DO TRABALHO
¢ ADMINISTRACAO
PRESIDENTE ¢ INFORMATICA PARA INTERNET
OLEGARIO ¢ SEGURANGA DO TRABALHO
e SERVICOS PUBLICOS
« ADMINISTRACAO
SACRAMENTO « EDIFICACOES
* SEGURANCA DO TRABALHO
TAPIRA ¢ SEGURANCA DO TRABALHO
ADMINISTRACAO
QBITF?CM:QC(:)AEOS'NDUSTR'AL LICENCIATURA EM COMPUTAGAO
UBERABA ELETROELETRONICA LICENCIATURA EM LETRAS

INFORMATICA PARA INTERNET
SEGURANCA DO TRABALHO
SERVICOS PUBLICOS

LICENCIATURA EM MATEMATICA
POS-GRADUACAO PROEJA

UBERLANDIA (FAZENDA

SOBRADINHO)

SEGURANGA DO TRABALHO
SERVICOS PUBLICOS

UBERLANDIA CENTRO

AUTOMAGCAO INDUSTRIAL
INFORMATICA PARA INTERNET
SEGURANCA DO TRABALHO

UBERLANDIA

LICENCIATURA EM COMPUTACAO

o LICENCIATURA EM MATEMAITCA
¢ POS-GRADUACAO PROEJA

SAO PAULO

JAMBEIRO

LICENCIATURA EM LETRAS

e LICENCIATURA EM MATEMATICA

JARDIM PAULISTANO

o LICENCIATURA EM LETRAS
o LICENCIATURA EM MATEMATICA

JARDIM SAO CARLOS

o LICENCIATURA EM LETRAS
o LICENCIATURA EM MATEMATICA

SAO JOAO CLIMACO

LICENCIATURA EM LETRAS

o LICENCIATURA EM MATEMATICA

Fonte: A autora.
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Como se pode perceber pelo Quadro 3, o IFTM passou a oferecer as
Licenciaturas em Matematica e Letras a distancia em quatro cidades,fora de sua
area de abrangéncia, no Estado de Séo Paulo, através de uma parceria firmada no
ano de 2014 entre o Instituto e o Governo desse Estado, buscando a formacéao de
professores para a Educacéo Bésica.

Desde o inicio do ano de 2014, as ac¢des do IFTM estdo sendo pautadas pelo
Plano de Desenvolvimento Institucional (IFTM, 2014d) que foi elaborado por uma
comissao composta por funcionarios dos setores administrativos e por docentes,
visando estabelecer metas para a ampliacdo do Instituto, tanto no ambito fisico,
como na oferta de cursos e aumento no numero de alunos. Entre essas acfes esta
contemplada a expanséo de vagas oferecidas em cursos na modalidade a distancia,
bem como a reducdo no nimero de evasdes e retencao de alunos. Esse Plano de
Desenvolvimento Institucional tera vigéncia entre os anos de 2014 a 2018 e abrange

todos os setores do IFTM.
5.2 A Licenciatura em Matematica a Distancia no IFTM

O regulamento da organizacao didatico-pedagdgica dos cursos de graduacao
do IFTM, em seu Artigo 12, elenca como objetivos para a implantacdo de novos

Cursos:

I. estimular a criagdo cultural e o desenvolvimento do espirito
cientifico e do pensamento reflexivo;

Il. formar e qualificar profissionais nas diferentes areas do
conhecimento para a participacdo no desenvolvimento da sociedade,
colaborando na sua formacéo continua;

Ill. oferecer atualizacdo, aperfeicoamento e especializacdo de
profissionais na area tecnoldgica;

IV. estimular o conhecimento dos problemas do mundo presente,
globais, nacionais e, especialmente, os de abrangéncia local e
regional, estabelecendo relagdo de reciprocidade entre os servicos
prestados pela instituicdo e as demandas e necessidades oriundas
da sociedade;

V. incentivar o trabalho de pesquisa e a investigacdo cientifica,
contribuindo para a promog¢éo da ciéncia, da tecnologia e da cultura,
bem como para o entendimento do homem e do meio em que vive;
VI. promover a divulgacdo de conhecimentos culturais, cientificos e
técnicos que constituem patriménio da humanidade;

VII. suscitar o desejo permanente de aperfeicoamento cultural e
profissional;
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VIII. realizar pesquisa aplicada, estimulando o desenvolvimento de
tecnologia de forma criativa e estendendo seus beneficios a
comunidade;

IX. desenvolver programas de extensdo junto a comunidade, de
modo a conhecer e interagir com a realidade local e regional através
da realizacao de projetos, oferta de cursos, prestacdo de servicos,
dentre outras formas;

X. promover a extensdao visando a difusdo das conquistas e
beneficios resultantes da criacdo cultural e da pesquisa cientifica e
tecnolégica geradas no curso (IFTM, 2014e, p. 5).

Assim, tomando como base esses objetivos que discorrem, dentre outros,
sobre a importancia de se incentivar a compreensao do mundo e a formacao do
pensamento reflexivo, pode-se perceber a preocupacdo do IFTM em propiciar aos
seus alunos uma formacdo plena, onde a habilidade de interagir com o
conhecimento possibilite a construcdo de sua propria aprendizagem. Essas
diretrizes também contemplam os cursos de Licenciatura a distancia que foram
implantados nos ultimos anos pelo Instituto com vistas a formacéo docente.

A formacdo de professores de Matemética € de fato uma preocupacéo
recorrente no pais. Os dados do Censo Escolar da Educacdo Basica (BRASIL,
2006) atestam que 55,3% dos profissionais atuantes na area de Matematica, no
ensino Fundamental 1l,ndo possuiam a formacédo adequada para lecionar. No Ensino
Médio, esse numero cai para 40,6%, mas mesmo assim ainda é um percentual
consideravelmente alto em se tratando de habilitacdo académica e, possivelmente,
da falta de preparo para exercer esta funcao.

Como resposta a parte dessa demanda, o Instituto Federal do Triangulo
Mineiro prop6s a implantacdo do curso de Licenciatura em Matematica na
modalidade a distancia, que teve inicio no ano de 2012, contemplando como publico
alvo os moradores das cidades de Uberaba, Uberlandia e Janauba. Essa foi a
primeira experiéncia do Instituto, ndo sé com a licenciatura a distancia, mas também
com o curso de Matematica, visto que ndo existia, até entdo, nem mesmo 0 curso
presencial dessa area.Na época,foram desenvolvidos oito projetos de cursos de
licenciaturas para serem oferecidas pelo IFTM na modalidade a distancia.

De inicio foram aprovados pela Coordenacado de Aperfeicoamento de Pessoal
de Nivel Superior (CAPES) trés cursos: Licenciatura em Computacao, Licenciatura
em Ciéncias Biologicas e Licenciatura em Matematica. Em consulta realizada pelo
IFTM ao Férum Estadual de Formacao de Professores, foi constatado que na regiao

a demanda por professores de Matematica era grande e por essa razdo, 0S
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responsaveis pelos projetos optaram por inicialmente oferecer a Licenciatura em
Matematica e a Licenciatura em Computacdo na modalidade a distancia. Tendo em
vista que a Licenciatura em Ciéncias Bioldgicas necessitaria de investimentos na
construcdo de laboratdrios especificos para a realizacdo das aulas praticas, a
implantag&o desse curso foi descartada.

Com polos da UAB implantados em cinco cidades — Araguari, Januaria,
Janauba, Uberaba e Uberlandia — em parceria com a Prefeitura Municipal dessas
cidades, responsavel por parte dos investimentos no custeio das instalacdes fisicas
dos cursos e contando também com recursos da CAPES para financiar as bolsas
dos colaboradores, o IFTM abriu o edital do processo seletivo em novembro de
2011para os interessados em cursar Licenciatura em Matematica e Licenciatura em
Computacdo, ambas a Distancia. Inicialmente a Licenciatura em Matematica foi
oferecida nos polos de Uberlandia, Uberaba e Janauba. Ja a Licenciatura em
Computacao foi oferecida nos polos de Uberaba, Uberlandia, Janauba, Januaria e

Araguari.

5.3 Caracterizagéo das Cidades e dos Polos de abrangéncia

Esta subsecao discorrera sobre as caracteristicas das cidades e dos polos
onde foi implantado o curso de Licenciatura em Matematica a distancia no ano de
2012. Para tanto, apresento um quadro descritivo, com informacdes relevantes
sobre esses elementos, fazendo antes uma abordagem geral sobre cada uma das
cidades.

A cidade de Uberaba possui um centro comercial dinamico, onde hoje estédo
alocadas empresas de médio e grande porte, principalmente no setor de alimentos,
calcados e produtos quimicos. Conhecida por ser uma cidade forte no setor
agropecuario, com exportacdo de gado para todas as regibes do pais, Uberaba
também vem se destacando como referéncia na area tecnoldgica, com implantacéao
de varios cursos de formacao técnica e superior por suas instituicdes, tanto na Rede
Publica, quanto na Rede Privada, incluindo as ag¢fes do Instituto Federal do
Tridngulo Mineiro e da Universidade Federal do Tridngulo Mineiro para contribuicdo
deste avanco.

Uberlandia € uma cidade industrializada, com empresas solidificadas em

varias areas como alimentacdo, vestuario, logistica, tecnologia e comunicagdo. As
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implantagbes da Universidade Federal de Uberlandia e do Instituto Federal do
Triangulo Mineiro conferiram a ela o status de cidade Universitaria, e hoje recebe
estudantes de varias partes do pais para concorrerem as suas vagas. E considerada
a cidade que mais cresce no Triangulo Mineiro, tanto em namero de habitantes pela
migracao de outras regides, quanto na abertura de empresas e novas oportunidades
de emprego. Além das Instituicdes de Ensino Superior Federais, Uberlandia conta
com outras universidades particulares que oferecem formacdo em diversas areas, o
que favorece a qualificacdo para o mercado de trabalho, ampliando assim a méo de
obra especializada.

A cidade de Janauba é a menor das trés cidades, tanto em area territorial
guanto em numero de habitantes. Sua principal atividade € a agropecuaria e a
concentracdo de pequenas empresas no setor de producdo de ceramicas,
resfriamento de leite e o beneficiamento de grdos. Atualmente conta com um
campus da Universidade Estadual de Montes Claros (UNIMONTES) onde sé&o
oferecidos os cursos de Normal Superior, Pedagogia, Agronomia e Zootechia e
também um campus da Universidade Federal do Vale do Jequitinhonha e Mucuri
(UFVJIM) com os cursos de Ciéncia e Tecnologia, Engenharia Fisica, Engenharia de
Materiais, Engenharia de Minas, Engenharia MetalUrgica e Quimica Industrial. Pelo
gue se pode perceber, dos cursos oferecidos por estas Universidades apenas dois
(Normal Superior e Pedagogia) sao voltados para a formacéo de professores para a
Educacao Basica e estdo concentrados na atuacao para o Ensino Fundamental I.

O Quadro 4 a seguir,apresenta informagdes do senso educacional de 2012
retiradas do site do IBGE sobre as cidades de Uberaba, Uberlandia e Janauba, onde
o0 curso de Licenciatura em Matematica a distancia se encontra em pleno

funcionamento.



Quadro 4 — Caracterizacdo das cidades de Uberaba, Uberlandia e Janauba.
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- AREA TERRITORIAL SENSO
CIDADE LOCALIZACAO .
e POPULACAO EDUCACIONAL
Regido do Tridngulo Mineiro e Alto
Paranaiba 3 Namero de alunos
Area: .
matriculados:
4,523,957 km?
48.153
UBERABA
Professores
Populacéo:
cadastrados:
295.988
2.781
Regido do Tridngulo Mineiro e Alto
Paranaiba . NUmero de alunos
Area: .
matriculados:
4,115,206 km?
104.217
UBERLANDIA
. Professores
Populacéo:
cadastrados:
604.013
5.494
3 Ndamero de alunos
Area: )
matriculados:
2.181,319 km?
14.977
JANAUBA
Populacéo: Professores
cadastrados:
66.803 829

Fonte: A autora a partir de dados delBGE (2012).

Essas trés cidades escolhidas pelo IFTM para a implantacdo do curso de

Licenciatura em Matemética possuiam, no ano de 2012, uma estrutura basica de

polo da UAB, com cursos sendo oferecidos por outras Instituicbes de Ensino

Superior, como a Universidade Federal de Minas Gerais (UFMG), Universidade
Federal de Ouro Preto (UFOP), Universidade Federal de Uberlandia (UFU), voltados
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para a formacao docente. Entretanto nenhuma delas oferecia a formacéo na area de
Matematica, o que fez com que o IFTM implantasse o curso nessas cidades.
Para a autorizacdo de funcionamento dos polos, se faz necessario o

cumprimento de requisitos minimos estabelecidos pela UAB, que devem ser

7

realizados pela entidade mantenedora, que neste caso € a prefeitura de cada
municipio. Segundo o guia Orienta¢Bes Basicas sobre polos do Sistema UAB o polo

deve ter trés tipos de espacos, sendo eles:

. Espacos gerais:
sala para coordenacao do polo (obrigatorio);
sala para secretaria (obrigatorio);
sala de reunido (opcional); e
e banheiros (pelo menos um feminino e um masculino, com
acessibilidade).
2. Espacos de apoio (obrigatorios):
o laboratorio de informética com instalagbes elétricas adequadas
(rede estabilizada); e
biblioteca com espaco para estudos
3. Espagos académicos:

e o o

sala multiuso (tutoria, aula, prova, video/webconferéncia etc.);e
laborat6rio pedagogico (BRASIL, 2005a, p.2).

Essa infraestrutura deve ser seguida, visando atender as necessidades dos
alunos durante os encontros presenciais ou nos atendimentos de tutoria. No caso
dos polos das trés cidades (Uberaba, Uberlandia e Janaudba), o convénio
estabelecido entre a UAB e a Prefeitura Municipal buscou alocar os cursos a
distancia em escolas municipais que fossem bem equipadas e de facil acesso. A

descricao fisica desses polos segue na subsecéo seguinte.

5.3.1 Polo de Uberaba

O polo da cidade de Uberaba foi criado no ano de 2005, através de um
acordo entre a Prefeitura Municipal desta cidade e a Universidade Aberta do Brasil.
A aprovacdo do projeto, que foi elaborado pelo Departamento de Formacéo
Continuada da Secretaria Municipal de Educacao e Cultura da Prefeitura Municipal
de Uberaba, fez com que o polo de apoio presencial fosse alocado em uma sala
anexa a Escola Municipal Boa Vista.

O Coordenador deste polo é um funcionario publico da area da educacédo que

foi cedido pela prefeitura para a fungdo, bem como a secretaria responsavel pelo



63

atendimento administrativo do curso. A biblioteca desta escola ja era equipada com
livros didaticos para o ensino de matematica béasica, mas, segundo o tutor
presencial, ainda faltam livros de conteudos mais avancados para a area. Também
foi disponibilizado pela prefeitura um técnico responsavel pelo laboratério de
informatica que dispde de computadores e equipamento multimidia para serem
utilizados, tanto nas aulas presenciais, quanto nos atendimentos de tutoria.

Figura 6 — Polo de Uberaba

Fonte: IFTM (2010).

5.3.2 Polo de Janauba

O polo de Janauba foi criado no ano de 2008, quando a Universidade
Estadual de Montes Claros (UNIMONTES), em parceria com a UAB,passou a
oferecer Licenciaturas em Artes Visuais, Ciéncias Biologicas, Ciéncias Sociais,
Geografia, Historia, Letras e Pedagogia na modalidade a distancia, a fim de habilitar
professores destas areas na cidade. O polo é alocado em uma sala do Centro de
Atendimento Infantil Comunitario (CAIC), mantido pela Prefeitura Municipal de
Janaudba e administrado por um coordenador, uma secretaria e um técnico de
laboratério, que séo funcionarios publicos cedidos pela prefeitura desta cidade.

A biblioteca e o laboratério de informatica também podem ser utilizados de
acordo com a demanda dos alunos dos cursos oferecidos pelo Sistema UAB, sendo
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atendidos por profissionais da area que ja trabalhavam na escola onde o polo foi
alocado.

Figura 7 — Foto do polo de Janauba

Fonte: IFTM (2010).

5.3.3 Polo de Uberlandia

O polo de Uberlandia foi inaugurado no inicio de 2008 e o primeiro curso
oferecido em parceria entre a UAB e a Universidade Federal de Uberlandia foi o
aperfeicoamento em Educacdo de Jovens e Adultos (EJA), visando o cujo publico
alvo era os professores da Rede Publica de Ensino. O local escolhido para o
funcionamento dos cursos foi o Centro Municipal de Estudos e Projetos
Educacionais Julieta Diniz (CEMEPE), que possui uma estrutura adequada a
realizacdo de cursos, com salas de aula, auditério, equipamento multimidia,
laboratérios de Informatica e biblioteca. Conta ainda com uma sala prépria para o
funcionamento da secretaria do polo, da coordenacgéo e do atendimento de tutoria.

Esse polo é diferenciado dos demais, pois ndo se trata de uma escola com o
funcionamento de turmas do Ensino Fundamental, como os polos de Uberaba e
Janadba, mas sim de um Centro de Estudos que promove cursos de
aperfeicoamento e reunides para professores e demais funcionarios da Rede

Municipal de Ensino.
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Da mesma forma como nos outros polos, o coordenador, a secretaria, a
bibliotecaria e o técnico do laboratdrio sdo funcionarios publicos efetivos cedidos
pela prefeitura para auxiliarem na implantacdo e no desenvolvimento dos cursos a

distancia.

Figura 8 — Foto do polo de Uberlandia

...

"

Fonte: IFTM (2010).

Os tutores presenciais que atuam nesses polos foram escolhidos mediante o
processo seletivo realizado prelo proprio IFTM para contratacdo temporaria. O edital
de selecdo também contemplava a contratacdo de tutores a distancia para atuarem
no apoio virtual de acordo com a demanda das disciplinas ao longo do processo de
ensino. Os professores responsaveis pela formatagcédo das disciplinas e elaboracéo
das atividades avaliativas foram escolhidos dentro do quadro de efetivos do proprio
IFTM ou de outras Instituicbes de Ensino Superior, sendo convidados a compor o
quadro de docentes do curso.

Os recursos para pagamento dos tutores, professores e coordenadores sdo
disponibilizados pela CAPES e vinculados ao servigco prestado pelo tempo em que
este se fizer necessario.

Na secado seguinte, passo a descrever o processo de idealizacdo do curso de
Licenciatura em Matematica a distancia do IFTM, estabelecendo os principais pontos
do que foi pensado durante a construgéo do Projeto Pedagdgico do Curso (PPC) até

a realizacao do processo seletivo de alunos para o curso.
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6 O PENSADO — UMA TRAJETORIA PREVISTA

“A mente que se abre a uma nova ideia jamais voltar4 ao
seu tamanho original”. Albert Einstein

Todo projeto, para ser bem executado, necessita de um planejamento
detalhado, contemplando cada particularidade das acdes propostas. A ideia por si sO
nao € o suficiente para garantir uma boa acdo. Faz-se necessario a organizacao
dessas ideias em um conjunto de agbes pensadas e repensadas durante o processo
de criagéo.

No ano de 2010 uma comissdo composta por professores do IFTM foi
organizada, para juntos elaborarem o projeto de alguns cursos que seriam
oferecidos na modalidade a distancia pelo instituto. Essa comissao colaborou com
todo o processo, desde a construcdo do Projeto Pedagdgico até sua efetivacdo na
implantacdo dos cursos nos polos, participando da escolha dos materiais eda
selecéo de professores e tutores.

A experiéncia relacionada a oferta do Curso de Licenciatura em Matematica
era, até entdo, inédita para o IFTM, tendo em vista que ndo existia no instituto esse
curso sendo oferecido, nem mesmo na forma presencial. Outras Licenciaturas
vinham sendo oferecidas pelo IFTM, como no caso da Licenciatura em Quimica
oferecida desde 2008 e das Licenciaturas em Ciéncias Biolégicas e Computacao,
oferecidas desde 2010.

De acordo com o relato do coordenador da UAB, em entrevista concedida no
dia 02 de Dezembro de 2014, uma das maiores dificuldades enfrentadas pela
comissédo de implantacdo do curso foi justamente a falta de um namero suficiente de
professores efetivos do IFTM para auxiliar durante a implantacdo do curso,
precisando contar com o apoio de professores de outras IES para formatar as
disciplinas, preparar materiais como apostilas e videos, organizar o ambiente virtual
e ainda ministrar as aulas presenciais. Ele relatou ainda, que na época nao havia, no
Planejamento Institucional do instituto, a intencéo de oferecer cursos de Licenciatura
na modalidade a distancia, mas essa oportunidade surgiu como porta de entrada
para o ingresso do IFTM no programa de Educacdo a Distancia da Universidade
Aberta do Brasil.
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N&o houve nenhum trabalho prévio em relacdo a proposta Institucional, ndo
tinha nada em PDI. Se pegar o Plano de Desenvolvimento Institucional havia s6
uma breve mencdo sobre educacdo a distancia. N6s ndo temos o curso de
licenciatura em Matematica presencial, o que de certa forma é um problema,
pois ndo temos docentes suficientes pra atuar no curso, tendo que contar com
parcerias de outras universidades. [...] entdo ndo houve um planejamento em
termos politicos ou de desenvolvimento institucional focando essas areas. O que
nds tinhamos era o desejo de ingressar no programa de educacao a distancia e
as licenciaturas pareceram naquele momento, através do programa da
Universidade Aberta do Brasil, a porta de entrada para essa oferta de cursos a
distancia. (Trecho da entrevista com o Coordenador da UAB, realizada em
02/12/2014)

A partir dessa intencao, no inicio de 2010 a Pro-reitora de Ensino do IFTM fez
0s primeiros contatos junto a Coordenacao de Aperfeicoamento de Pessoal de Nivel
Superior (CAPES), que a orientou na formacédo de uma comissao para a construcao
dos projetos pedagdgicos dos cursos de interesse do IFTM para serem ofertados na
modalidade a distancia. A comissédo, composta por sete professores do instituto,
elaborou nove projetos de cursos de Licenciatura a distancia que, em maio de 2010,
foram apresentados a CAPES, sendo cinco destes aprovados apés alguns ajustes
gue foram solicitados. Entre estes, o Projeto Pedagogico do Curso de Licenciatura

em Matemaética a Distancia que passo a analisar na subsecao seguinte.

6.1 O PPC - Projeto Pedagoégico do Curso de Licenciatura em Matematica a

Distancia

De acordo com o Projeto Pedagdgico elaborado pela comissdo do Instituto
Federal do Triangulo Mineiro como norteador para a implantagdo do Curso de
Licenciatura em Matematica a distancia, as justificativas para a criacdo do curso se

baseiam em dois pontos fundamentais:

1. o problema da formacao do professor de Matematica para atuar
na segunda fase do Ensino Fundamental e no Ensino Médio;

2. as potencialidades da Educacdo a distancia na formacdo do
professor da educacdo basica e/ou do académico da area de
Matematica(IFTM, 2010, p. 7).

Segundo esse mesmo projeto, a modalidade de educagédo a distancia foi
escolhida por possibilitar o atendimento de um nimero maior de discentes, visto que

pessoas de varias localidades podem estar conectadas em um Unico ambiente de
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aprendizagem, o que contribui na formacao de mais professores para atender a essa
defasagem no numero de habilitados nessa éarea.

O projeto elaborado contemplou pontos importantes para a implantacdo do
curso, tais como fluxograma e ementas das matrizes curriculares, sistema de
avaliacdo da aprendizagem, formas de acesso, objetivos e perfil profissional, além
da capacitacdo para tutores e demais agentes desse processo.

Na Concepcao Geral do Projeto Pedagdgico € citada, como fundamentacao
para o Curso de Licenciatura em Matematica a Distancia do IFTM, a definicdo de
Garcia Aretio (2001, p. 40) atestando que, “A educacéo a distancia se baseia em um
dialogo didatico mediado entre o professor (instituicdo) e o estudante que, localizado
em espaco diferente daquele, aprende de forma independente (cooperativa)’.
Dessa forma, o foco passa a ser o estudante e sua individualidade como aprendiz,
desenvolvendo sua autonomia na construcéo da aprendizagem, onde o professor ou
0 tutor se comportam como mediadores do processo, orientando 0 aluno nas
atividades propostas dentro do ambiente virtual de aprendizagem (AVA).

Dentro do Perfil Profissional estabelecido como meta pelo projeto estédo
elencadas as habilidades necesséarias a formacdo integral do professor de
Matemética, ressaltando que este ao final do curso deve estar capacitado a ‘[...]
desenvolver estratégias de ensino que favorecam a criatividade, a autonomia e a
flexibilidade do pensamento mateméatico dos educandos, buscando trabalhar com
mais énfase nos conceitos do que nas técnicas, féormulas e algoritmos; [...]" (IFTM,
2010, p. 112).

Além dessa habilidade, segundo a descricdo do projeto, o dominio do
conteado pelo futuro docente também deve ser contemplado durante o
desenvolvimento do curso, onde a compreensdo critica e 0 estabelecimento de
relacdes entre a Matematica e outras areas do conhecimento sejam colocados em
pratica.

O projeto contempla o sistema de avaliagcado processual durante o curso como
parte do acompanhamento da aprendizagem do aluno, a partir do qual pode se
estabelecer novas agdes para correcdo de rumos, caso seja necessario. O objetivo
final da avaliacdo é o aprendizado do contetudo e sera composta por auto-avaliagcéo,
avaliacdes individuais presenciais, avaliacao individual virtual, avaliagbes em grupo
(presencial ou virtual) e avaliagdo final em forma de trabalho monogréfico. Existe

também no escopo do projeto a idealizacdo de uma avaliagdo onde o tutor
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presencial atribui conceito a motivacdo do aluno e seu empenho durante o processo
de aprendizagem que, posteriormente, sdo transformadas em notas e computadas
na média final de cada disciplina cursada.

As atribuices e responsabilidades de cada colaborador, seja ele coordenador
de curso, coordenador de tutoria, coordenador geral, tutor presencial, tutor a
distancia ou professor, séo elencadas no projeto, deixando claro que a finalidade de
suas acbes é promover a mediacdo da aprendizagem e orientar os discentes
durante esse processo. A integracao entre professores, tutores e alunos é destacada

como situacéo ideal dentro do ambiente de aprendizagem. De acordo com o PPC,

a) No modelo de tutoria proposto pelo IFTM, o professor tera
momentos de relacionamento direto com o aluno na forma de tutoria
a distancia e também em encontros presenciais, como mostra a

figura a seguir:

‘;:’:! Tuturia
b) O professor prestara assessoria direta ao tutor e ao aluno de
forma direta e indireta.
c) Os contetdos seréo criados e/ou adaptados pelo professor que
fard a orientacdo direta aos tutores os quais, por sua vez, 0S
repassarao aos alunos. As duvidas dos tutores serédo sanadas pelos

professores e haverd momentos em que 0s alunos entrardo em
contato direto com o professore da disciplina (IFTM, 2010, p. 43)

Professor

Além dessas diretrizes, foram projetados cursos especificos de qualificacao
visando a capacitacdo de professores e tutores para atuarem no desenvolvimento do
curso, relacionando aspectos de ordem técnica (conhecimento do AVA) e de ordem
pedagogica (acdes educativas).

Como material didatico impresso ou disponibilizado na biblioteca virtual do
curso, foi selecionado um material ja produzido pela Universidade Federal do Rio
Grande do Norte (UFRN) com quem o IFTM firmou parceria para essa cessao. No
projeto fica claro que outros materiais seriam elaborados pelos professores do IFTM
para comporem o acervo de consulta dos alunos, além do convénio com outras

Universidades.
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O ambiente utilizado como plataforma de aprendizagem seria 0 Moodle, por
ser um sistema que permite a organizacdo das atividades académicas de forma
pratica e o gerenciamento de todas as informacfes administrativas. Essa € a
plataforma usada pela maioria dos cursos a distancia no Brasil e, segundo Carlini e
Tarcia (2010), foi criada em 2001 para facilitar a criacdo de ambientes colaborativos
de aprendizagem. De acordo com Alves, Fraga e Silva,

MOODLE, como diz a palavra em inglés - acdo com vistas a
resultados criativos; um fazer com prazer - o MOODLE convida
alunos e professores a se envolverem na atividade online (em linha),
a realizarem um trabalho de construcdo de conhecimento de modo
aberto e livre. Esse ambiente sugere, dessa forma, a importancia de
um trabalho educativo sem restricbes e de um ensino com
metodologia mais dindmica, participativa, inovadora e criativa
(ALVES; FRAGA,; SILVA, 2004, p. 7 apud TORRES, 2007, p. 36).

Trata-se entdo de um software livre e gratuito para construcdo dos ambientes
virtuais de aprendizagem, onde sao disponibilizadas ferramentas de comunicacéo e
publicacdo de conteudo. Essas ferramentas podem permitir a interagéo do aluno de
forma sincrona (todos ao mesmo tempo) ou assincrona (individualmente em tempos
diferentes).

Quanto aos contetudos curriculares e distribuicio de carga horaria, a
comissdo de elaboracdo do PPC se baseou nas grades seguidas por outras
Universidades, firmando parceria com a Universidade Federal do Rio Grande do
Norte, com o Centro de Ciéncias e Educacao Superior a Distancia do Estado do Rio
de Janeiro (CECIERJ), com a Universidade Federal de Goias (UFG) e com a
Universidade Federal de Santa Catarina (UFSC).

Ficou estabelecido no PPC que a estrutura do curso seria no regime seriado
semestral, sendo a parte pratica de estagio e o Trabalho de Conclusdo de Curso,
incluidos nos trés ultimos semestres. No total deveriam ser concluidas 2.880 horas,
divididas entre a formacéo especifica, que contempla os conteudos curriculares de
matematica e a formacgéao geral, que inclui a parte metodoldgica e didatica da pratica
docente. Na formacdo geral foram incluidas 400 horas para estagio, visando o
contato do aluno com a realidade escolar e 200 horas de atividades de formacéo
realizadas pelo aluno como aperfeicoamento extracurricular. Essa matriz prevé que
toda a producdo do aluno durante o periodo de estagio, seja estruturada em um

Trabalho de Conclusdo de Curso (TCC), onde os relatérios de observagdo e de



71

pratica, juntamente com um projeto desenvolvido na escola, o componham. Na
Figura 9 a seguir, pode-se verificar o fluxograma que esquematiza a matriz curricular

do curso, proposta pela comissao organizadora do PPC.



Figura 9 — Fluxograma do Curso de Licenciatura em Matemética a Distancia do IFTM

FORMACAO GERAL

la) Educacéao e realidade

1e) Informética e educacéo
2e) Fundamentos da educacgéo
2f) Metodologia do trabalho
cientifico 1

3d) Didatica

3f) Metodologia do trabalho
cientifico 2

4d) Psicologia da educagéo

4f) Libras

FORMACAO ESPECIFICA

1b) Fundamentos de matematica
elementar

1c) Geometria plana

1d) Introdugéo a teoria dos nimeros 1
1f) Matematica basica

2a) Introducédo a teoria dos nlimeros 2
2b) Célculo |

2c) Geometria espacial

2d) Geometria analitica

3a) Célculo Il

3b) Algebra linear |

3c) Linguagens e técnicas de
programacao

3e) Andlise combinatoria

4a) Fisica geral 1

4b) Calculo Il

4c) Algebra linear I

4e) Probabilidade

5a) Célculo IV

5b) Estatistica basica

5c) Fisica geral 2

5e) Matematica financeira

6a) Célculo numérico

6b) Astronomia

6c) Polindbmios e equagdes algébricas
6d) Instrumentagao para o ensino de
matematica |

7b) Métodos e modelos matematicos
7c) Analise real 1

7d) Instrumentagdo para o ensino de
matematica Il

8a) Algebra abstrata 2

8b) Andlise real 2

8c) Instrumentacéo para o ensino de
matematica IlI
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420 horas 1860 horas
Estagio Trabalho de Atividades de
Concluséao de Formacdao
Curso
400 horas 200 horas
> 2.880 horas <

Fonte: IFTM (2010).
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A matriz curricular representada pelo fluxograma da Figura 8 contempla,
tanto os conteudos curriculares, quanto a parte pratica que engloba o Estdgio e as
Atividades de Formacao.

A andlise do PPC mostra que todos os elementos necessarios para a
implantacéo do Curso de Licenciatura em Matematica a distancia foram observados
e devidamente pontuados pela comissdo. As estruturas pedagogicas, técnicas,
materiais e humanas do curso, segundo o0 projeto, deveriam estabelecer uma
relacdo dinamica com o discente, propiciando a construcdo da aprendizagem. Esse
parametro de orientacdo do PPC nos remete & abordagem construcionista proposta
por Papert (2008) para embasamento do curso, bem como a educacao libertadora
proposta por Freire (2004). Entretanto, faz-se necessaria a analise do que foi
realizado nesses trés anos de implantacdo do curso para que se verifique se o
pensado de fato foi colocado em prética, o que serd contemplado nas sec¢des
posteriores.

6.2 O Processo Seletivo

Com o PPC pronto e aprovado pela CAPES, em novembro de 2011 o IFTM
abriu o Edital do Processo Seletivo n°® 015/2011, onde constavam todas as
informacdes referentes a forma de ingresso para os interessados a concorrerem a
vagas nos cursos de Licenciatura em Matematica e Licenciatura em Computacdo. O
edital previa a isencao de taxas de inscricdo para candidatos que comprovassem o
efetivo exercicio do magistério na Educacdo Basica na Rede Publica de Ensino.
Essa isengéo pode ser vista como uma forma de incentivo por parte do IFTM para
que um numero maior de professores, ja atuantes na Rede Publica, pudesse ser
habilitado na &rea de Matematica e Computacao.

A principio foram estipuladas vagas apenas para ingresso através da
aprovacao na prova objetiva de conhecimentos geral/especifico e de redacdo, mas o
candidato poderia também optar por comparacdo entre nota final da prova do
processo seletivo e a nota obtida por ele no Exame Nacional do Ensino Médio
(ENEM), onde a maior pontuacao prevaleceria, sendo contada para sua aprovacao.
Nesse caso, apenas os candidatos que fizeram a prova do Enem no ano de 2011
poderiam solicitar essa comparacdo, mas, mesmo assim, deveriam participar do

processo seletivo normalmente.
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Foram inscritos ao todo 382 candidatos para preenchimento das 315 vagas
oferecidas pelo IFTM para os dois cursos, nos cinco polos. O quadro 5 mostra a
distribuicdo do numero de candidatos inscritos e das vagas oferecidas em cada um

dos polos por curso.

Quadro 5 — Distribuicdo do niumero de candidatos e de vagas por polo no primeiro processo
seletivo para ingresso nas Licenciaturas na modalidade a distancia.

LICENCIATURA EM COMPUTACAO | LICENCIATURA EM MATEMATICA

POLO VAGAS INSCRITOS POLO VAGAS INSCRITOS
ARAGUARI 44 47 ARAGUARI | - | -
JANAUBA 41 67 JANAUBA 48 51
JANUARIA 12 44 JANUARIA | - | -
UBERABA 45 56 UBERABA a7 32
UBERLANDIA 31 55 UBERLANDIA 47 30
TOTAL 173 269 TOTAL 142 113

Fonte: A autora a partir dos dados de IFTM (2011).

Apresentamos neste quadro o quantitativo dos cursos de Licenciatura em
Matematica e em Computacéo, visto que o edital contemplava o processo seletivo
para ingresso nos dois cursos. Entretanto, o foco da presente pesquisa se atera
apenas ao curso de Licenciatura em Matematica.

Como se percebe pelo quadro 5, apenas na cidade de Janauba o nimero de
inscritos na Licenciatura em Matematica foi superior ao numero de vagas oferecidas.
Nas cidades de Uberaba e Uberlandia o niumero de candidatos ficou abaixo do
namero de vagas.

ApOs a conclusdo do processo seletivo, no polo de Uberlandia foram
aprovados 26 alunos dos 30 inscritos, tendo em vista que 3 alunos néao
compareceram para realizar a prova e 1 aluno foi eliminado por ter obtido nota zero
na prova de conhecimentos especificos. O edital previa essa restricdo, considerando
gue seria reprovado no processo seletivo o aluno que tirasse nota zero na prova
objetiva de Matematica e suas Tecnologias. No polo de Uberaba foram aprovados
os 32 alunos e no polo de Janauba 45 alunos.

Como foram oferecidas 47 vagas para o polo de Uberlandia e apenas 26

foram preenchidas pelo processo seletivo, as vagas restantes foram disponibilizadas
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como remanescentes, dando assim oportunidade para os portadores de diploma de
graduacéo concorrer a essas vagas. O mesmo aconteceu nos polos de Uberaba e
Janauba, onde o numero de aprovados também ndo preencheu o total das vagas
oferecidas. Ao final de todo o processo seletivo, mais especificamente em fevereiro
de 2012, teve inicio nos trés polos o Curso de Licenciatura em Matematica a
Distancia com um total de 131 alunos devidamente matriculados no primeiro
semestre do curso.

Os alunos matriculados foram convocados para a aula inaugural do curso que
aconteceu no dia 03 de Fevereiro de 2012 no polo da cidade de Janauba e no dia 10
de Fevereiro de 2012 nos polos das cidades de Uberaba e Uberlandia. Nestes
encontros estiveram presentes o coordenador da UAB e a coordenadora do curso,
dando as boas vindas aos alunos e explicando a estrutura que estaria sendo
colocada em pratica durante cada semestre letivo.

Na secdo seguinte apresento os dados coletados pelas entrevistas e
guestionarios aplicados durante a pesquisa, além da observacdo das aulas
presenciais e da interacdo dos alunos no ambiente virtual da aprendizagem, tecendo
o desenvolvimento da implantagdo do curso de Licenciatura em Matematica a
distancia com vistas a compreender se o que ja foi realizado até o momento condiz

com o idealizado.
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7 O REALIZADO - CAMINHO PERCORRIDO

Conhecer as particularidades e a realidade, onde o objeto de pesquisa esta
inserido, pode contribuir com as analises e consideracdes sobre o mesmo.
Pensando nisso, comecei a delinear esta pesquisa propondo a¢des de investigacao,
tais como a descricdo do PPC apresentada na Secéo 5, a fim de me inteirar sobre
aquilo que foi idealizado, ou como denominei no titulo desta pesquisa: O Pensado.

De posse destas informacdes, comecei a coletar dados sobre o que foi
realizado nesses trés anos de implantacdo do curso, utilizando ferramentas como
entrevistas, questionarios, observacao e consulta as informa¢des do ambiente virtual
de aprendizagem (AVA), visando ter em maos um numero satisfatério de elementos
gue pudessem colaborar para a analise desse processo. Esses dados séo

apresentados a seguir.

7.1 Dados coletados do Ambiente Virtual de Aprendizagem (AVA)

As primeiras informacdes relacionadas ao que ja havia sido realizado na
implantacdo da Licenciatura em Matematica a Distancia foram coletadas no préprio
ambiente virtual do Moodle, onde o curso esta formatado. Com a autorizacao
assinada pelo Coordenador da EaD do IFTM (Anexo B), passei a investigar as acoes
dentro do ambiente, verificando o que ja havia sido desenvolvido até o0 momento.

A pagina inicial do AVA apresenta icones que acessam 0s cursos oferecidos
pelo IFTM através do sistema da Universidade Aberta do Brasil. Cada aluno possui
uma senha de entrada que permite 0 acesso apenas ao curso onde se encontra
matriculado. N&o é permitido ao aluno visualizar, pelo ambiente, as notas ou
mensagens particulares de outros alunos.

Os tutores, professores e demais colaboradores também possuem senha de
acesso que dao permissdo para visualizar e inserir notas de todos os alunos do
curso sob sua responsabilidade, podendo conferir se 0 aluno esta ou nao assiduo no
ambiente e se tem realizado as atividades propostas em cada disciplina.

A Figura 10 apresenta a pagina inicial de acesso aos cursos oferecidos pelo

IFTM, sendo trés licenciaturas e uma pos-graduacao.
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Figura 10 — Pagina de acesso aos cursos UAB/IFTM
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Fonte: IFTM (2014a). Pagina inicial do Usuério UAB/IFTM.

Ao selecionar o icone do curso de Licenciatura em Matematica, o tutor é
direcionado a pagina onde aparecem 0s semestres ja cursados ou ainda em
andamento. Nesse caso, sdo destacados seis semestres letivos encerrados e o
primeiro semestre de 2015, que ainda encontra-se em constru¢ao, pois o inicio das
disciplinas esta previsto para o més de fevereiro deste mesmo ano.

No semestre acessado constam as disciplinas oferecidas e todas as
atividades propostas, bem como o boletim de desempenho do aluno, féruns de
davidas e demais ferramentas de interacdo utilizadas para o desenvolvimento da
aprendizagem. Comecei 0 processo investigativo pelo indice de evasao nesses seis
semestres cursados, buscando as informac¢des na prépria pagina do curso, onde
mostra 0 numero de alunos matriculados em cada disciplina por semestre letivo.

Apresento na proxima subsecdo os resultados dessa coleta.

7.1.1 indices de Evaséo

Observando a quantidade de alunos matriculados nos seis primeiros
semestres letivos pelos dados do AVA, elaborei a Tabela 3 que mostra o decréscimo
no nimero de matriculas ao longo do curso. Os numeros revelaram que houve um
grande numero de evasao de alunos, principalmente do segundo para o terceiro

semestre do curso.
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Tabela 3 — Evasédo de alunos do curso de Licenciatura em Matematica a Distancia do IFTM
—vigéncia 2012/2014

2012 2013 2014 % DE EVASAO
VAGAS
DO 1° PARA O 6°
OFERTADAS 1° 20 3° 40 50 6°
POLO SEMESTRE
SEMESTRE SEMESTRE SEMESTRE SEMESTRE SEMESTRE SEMESTRE
JANAUBA 48 45 45 29 26 24 23 48,8%
UBERABA 47 47 47 23 21 20 19 59,5%
UBERLANDIA 47 39 39 12 12 12 12 69,2%
TOTAL 142 131 131 64 59 56 54 58,7%

Fonte: A autora.

Analisando os numeros relacionados na Tabela 3, percebe-se que, de acordo
com o numero de vagas oferecidas no edital do processo seletivo, apenas no polo
de Uberaba elas foram totalmente preenchidas.

Com relagédo ao indice de evasdo, o quadro mostra que houve um grande
namero de desisténcias nos seis primeiros semestres do curso, com um numero
maior ocorrendo do segundo para o terceiro periodo. Segundo Silva Filho e outros
(2007, p. 2) “[...] verifica-se, em todo o0 mundo, que a taxa de evasao no primeiro ano
de curso é duas a trés vezes maior do que a dos anos seguintes”. De fato, do
primeiro ano para o segundo, o indice de aproximadamente 51% de evasdao € um
dado preocupante.

Nos semestres seguintes, o indice de evasao foi menor, sendo que no polo de
Uberlandia manteve-se o numero de alunos do terceiro ao sexto semestre sem
desisténcias. Também é possivel verificar que o indice final variou de cidade para
cidade e que no total geral houve uma evasdo de 77 alunos, o que corresponde a
aproximadamente 58,7% dos 131 alunos que iniciaram 0 curso.

As evasdes geralmente seguem 0 mesmo processo: o aluno fica ausente no
ambiente deixando de postar as atividades avaliativas; o tutor presencial entra em
contato com o aluno por email ou telefone para saber os motivos dessa auséncia; o
aluno diz que quer desistir do curso expondo 0s motivos; o tutor incentiva o aluno a
ndo desistir. As vezes esse incentivo da certo e o aluno permanece, mas, como
mostra o indice de evaséo deste curso, 77 alunos decidiram desistir.

Ao desistir do curso, o aluno deve assinar o Termo de Cancelamento de
Matricula que o tutor presencial envia por email, justificando o motivo pelo qual esta

saindo. Ele deve enviar o termo assinado por email ou entrega-lo pessoalmente no
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polo para que o tutor protocole esse documento de desisténcia junto a secretaria do
curso. Dos 27 alunos que desistiram do curso na cidade de Uberlandia, apenas 13
enviaram esse termo assinado e em 10 destes o motivo alegado para a saida foi a
falta de tempo para os estudos. Dois alunos alegaram terem sido aprovados em
processo seletivo para outros cursos presenciais em Instituicbes Federais de Ensino
Superior e um relatou motivo de saude.

No inicio do més de dezembro de 2014, em ida ao Campus Uberlandia
Centro, encontrei um ex-aluno do curso de Licenciatura em Matematica que
atualmente faz o curso Técnico em Informatica para Internet, também a distancia,
nesse campus. Em conversa sobre o curso que ele havia abandonado, expliquei que
estava realizando minha pesquisa de mestrado sobre a formacéo do aluno para ser
professor na Educacdo Basica e ele se propds a participar da pesquisa através de
entrevista. Como ndo mantive contato com os alunos que desistiram do curso,
entrevistei apenas este, pois embora essa entrevista ndo estivesse prevista, se
apresentou de grande importancia para analisar a evasédo de alunos. Foi agendada
com o aluno uma data posterior a esse primeiro encontro e assim tive tempo para
elencar perguntas significativas que comporiam a entrevista semiestruturada feita
para esse cenario.

Entre os questionamentos, perguntei o que o levou a desistir do curso, visto

gue ele havia saido no final do segundo semestre.

Eu ndo queria ter desistido, mas na época eu estava muito apertado com muitas
atividades no meu trabalho e sem tempo pra me dedicar pros estudos. Estava
trabalhando em dois empregos e ainda estudando, ndo ia dar certo mesmo. Eu
cursei todo o primeiro semestre sem problemas, porque eram disciplinas mais
faceis, mas ai quando comecou a disciplina de Célculo | e Algebra Linear eu me
enrolei e ndo tinha como levar com a barriga. Eu tive muita dificuldade pra
resolver os exercicios e ndo conseguia sair do lugar. Ai tive que desistir. Nao
teve outro jeito. (Trecho da entrevista com um ex-aluno, realizada em
05/12/2014)

Ele ainda relatou que o grande numero de atividades propostas dentro do
ambiente para cada disciplina e a dificuldade em compreender os conceitos do
contetdo sem a ajuda presencial do professor, também agravaram a situagao.

Ao ser questionado sobre o atendimento dos tutores, tanto presenciais,
quanto a distancia para auxiliar nos estudos, o aluno desistente disse que nem

sempre tinha tempo para ir ao polo e que tinha dificuldade em compreender a
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explicacdo do tutor virtual através dos féruns de duvidas. Ele ainda afirmou que a
introducdo de disciplinas que exigiam pré-requisitos mais elaborados o fez perceber
gque nao estava preparado para dar continuidade ao curso de Licenciatura em

Matematica a Distancia.

Eu até perguntava no forum de davidas para o tutor, mas eu ndo conseguia
entender o que ele explicava. Acho que € porque eu precisava estudar um pouco
mais. Tinha contelddo que precisava lembrar coisa la do Ensino Médio e eu tive
dificuldade com isso. Ai eu percebi que nem adiantava perguntar. Tinha era que
fazer um cursinho do conteddo da base pra lembrar. Com o tutor presencial eu
ndo tinha tempo de ir ao polo. Se eu fosse la também n&o ia adiantar. O
problema tava na minha base mesmo. Outra coisa, era muita atividade pra ser
feita numa semana. Tinha lista de exercicio com 20 a 30 exercicios. (Trecho da
entrevista com ex-aluno, realizada em 05/12/2014)

Esses apontamentos mostram que a falta de base aliada a falta de tempo
para realizar as atividades propostas foram determinantes para que este aluno
desistisse do curso.

Através das informagdes coletadas, tanto no AVA, quanto na fala do
entrevistado, pode-se perceber que boa parte daqueles que buscam cursos na
modalidade a distancia ainda ndo compreenderam que esta modalidade requer tanto
comprometimento com o0s estudos, quanto a modalidade presencial e que isso
demanda tempo e disposicdo. As atividades do Ambiente Virtual de Aprendizagem
(AVA) contribuem com esse processo de formacdo e devem ser realizadas com
afinco.

A préxima subsecéo aborda com mais detalhes a utilizacdo dos recursos no
AVA estabelecendo a importancia de se executar as atividades propostas pelos

professores nesse ambiente.

7.1.2 Utilizac&do dos Recursos no AVA

De acordo com Lévy (1999, p.96) “Por intermédio de mundos virtuais,
podemos ndo so trocar informagdes, mas verdadeiramente pensar juntos, pér em
comum nossas memorias e projetos para produzir um cérebro cooperativo”. Essa
interacdo virtual em busca da construcdo da aprendizagem é, na EaD, mediada
pelos recursos do AVA, que, devidamente selecionados para a realizagcdo das

atividades propostas pelas disciplinas, contribuem com o processo de formacao.
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Ao todo, foram trabalhadas trinta e quatro disciplinas nesses seis semestres
de curso, sendo oito de formacéo geral, duas de pratica pedagogica — Estagio | e
Estagio Il — e vinte e quatro de formacao especifica. A Matriz Curricular do curso
(Anexo A) relaciona as disciplinas com a carga horaria prevista. Cabe ao professor
da disciplina elaborar as atividades e selecionar os recursos do ambiente para a
realizagéo das mesmas.

Com relacdo aos recursos do AVA, verifiquei que os mais utilizados pelas
disciplinas ja trabalhadas foram: féruns de duavidas, chats, video aulas, correio
eletrbnico, mural de avisos, postagem de arquivo e a biblioteca virtual. Vale
ressaltar, que os professores das disciplinas tém autonomia para elencar as
ferramentas que lhes parecam pertinentes ao processo de ensino aprendizagem,
cabendo ao tutor mediar a utilizacdo destes recursos pelos alunos dentro do
ambiente. O Quadro 6 traz uma breve descricdo das ferramentas de interacdo mais
utilizadas pelos alunos do curso de Licenciatura em Matemética do IFTM:

Quadro 6 — Descrigdo das principais ferramentas do AVA

FERRAMENTA FUNGAO

Espaco destinado para um diélogo entre seus participantes sem a
necessidade de estarem conectados no mesmo momento (interacao
FORUM assincrona). Os participantes dessa ferramenta podem escolher o dia e a
hora para participar dentro de um prazo pré-estabelecido pelo professor

ou tutor.
Chamado também de bate-papo € uma conversa que acontece entre 0s
participantes em tempo real. O professor ou tutor agenda uma data e um
CHAT horério para gue todos os alunos conectem a plataforma para dar inicio a
interagcdo. Essa conversa pode acontecer também através de video-
conferéncia com palestras ou seminarios online.

Avisos sobre assuntos importantes para o desenvolvimento do curso
MURAL DE AVISOS disponiveis para a leitura de todos os participantes em qualquer momento
e lugar.

Pasta que contém arquivos importantes para serem acessados durante o
BIBLIOTECA VIRTUAL curso. Pode disponibilizar desde a apostila da disciplina, livros diversos e
até videos com explicagdes e palestras.

Fonte: A autora a partir da observacéo do AVA.

No encontro presencial, que acontece uma vez a cada més, o professor da
disciplina, que sera oferecida naquela etapa, apresenta aos alunos o cronograma de

atividades propostas por ele, ressaltando a importancia de cada ferramenta
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7

escolhida no ambiente para a execucdo das tarefas. Essa acdo € reforcada pela
atuacdo do tutor presencial que faz plantdo no polo para tirar davidas e do tutor a
distancia que faz esse mesmo trabalho virtualmente através dos foruns.

A analise da interacdo entre tutores e alunos no AVA foi contemplada na
pesquisa de Socolowski (2004) que discutiu a aprendizagem do contetdo de
Geometria em um curso de Matematica a Distancia. A constatagdo do autor revela
que essa interacdo através do ambiente virtual é fundamental para o
desenvolvimento da aprendizagem em cursos a distancia, especialmente naqueles
que envolvem a area de exatas.

O férum de duvidas € uma ferramenta que possibilita a interacdo entre os
alunos e tutor virtual, onde perguntas relacionadas ao contetdo e as atividades das
disciplinas séo respondidas. Durante o periodo de exercicio de tutoria no polo de
Uberlandia, pude perceber que a quantidade de acesso desses alunos ao féorum de
davidas de cada disciplina, nos seis primeiros semestres do curso, teve um
decréscimo consideravel. Fazendo o levantamento desses dados observei que nos
trinta e quatro foruns de duvidas abertos pelas disciplinas até entdo ministradas, 0s
alunos que participaram foram sempre os mesmos e que algumas duvidas estavam
mais relacionadas a questdes técnicas, como a localiza¢do e abertura de arquivos,
do que a questdes referentes as atividades.

Com base nessa percepcao, elaborei um questionario que foi aplicado no
encontro presencial do més de Junho/2014 aos alunos do polo de Uberlandia, como
uma amostragem por conglomerados. De acordo com Barbetta (2006) a técnica de
amostragem por conglomerados permite ao pesquisador dividir a populacdo em
subgrupos e extrair dados de uma amostra especifica. No caso, dividindo os alunos
do curso em regides, trabalhei nesse questionario apenas com o subgrupo da cidade
de Uberlandia, visto que no ambiente virtual de aprendizagem minha relagédo de
tutoria se limitava aos alunos deste polo. A intencéo inicial desse questionario foi a
de verificar qual a visdo desse grupo de alunos em relagdo aos recursos do
ambiente virtual de aprendizagem que estdo presentes nas paginas das disciplinas
do curso.

As questbes elaboradas versavam sobre o acesso do aluno ao AVA;
frequéncia de utilizacdo dos recursos e grau de importancia atribuido as ferramentas

de aprendizagem.



83

Na primeira pergunta foi solicitado ao aluno que assinalasse quantas vezes
por semana ele acessava a plataforma com trés possiveis opg¢des. De doze alunos
gue responderam a esta questdo, apenas dois disseram que acessam 0 ambiente
todos os dias. Quatro alunos responderam que acessam entre uma a trés vezes por
semana e seis acessam entre quatro a seis vezes por semana. Nesses dados
iniciais, percebe-se que aproximadamente 33% dos alunos ndo possuem tanto
comprometimento com a assiduidade no ambiente, visto que acessam minimamente
a plataforma para interagirem com o conteddo e com o0s demais agentes do
processo de aprendizagem.

O Gréfico 3 apresenta esses resultados identificando a porcentagem de

frequéncia de acesso desses alunos.

Gréfico 3 — Frequéncia de acesso semanal ao AVA

1) Quantas vezes por semana vocé
acessa 0 AVA?

M 1a3vezes
M 4 a 6 vezes

todos os dias

Fonte: A autora.

De acordo com Palloff e Pratt, (2004, p.91) “Os alunos precisam entender sua
responsabilidade na criacdo de uma comunidade de aprendizagem e a importancia
de sua interagdo”. Quanto maior a frequéncia de acesso ao ambiente, maiores
serdo as possibilidades de interacéo entre os sujeitos e o conhecimento.

Na segunda questdo, a pergunta também versava sobre a frequéncia, mas
agora relacionada a cada uma das ferramentas do AVA. A tabulacdo dos resultados

esta apresentada no Quadro 7 a seguir.
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Quadro 7 — Frequéncia de acesso as ferramentas do AVA

FERRAMENTA MUITO SATISFATORIO | POUCO | NUNCA | TOTAL
FORUM DE DUVIDAS 4 3 5 0 12
CHAT 0 4 6 2 12
WIKI 0 1 5 6 12
VIDEO-AULAS 5 1 6 0 12
CORREIO ELETRONICO 4 4 4 0 12
MURAL DE AVISOS 3 5 3 1 12
BIBLIOTECA VIRTUAL 9 2 1 0 12
POSTAGEM DE ATIVIDADES 12 0 0 0 12

Fonte: A autora.

Em uma andlise geral desses dados, percebe-se que a ferramenta mais
acessada pelos alunos € justamente a que permite a postagem de atividades dentro
do ambiente, seguida da biblioteca virtual, que é o espaco onde ele consulta o
conteldo para realizar as tarefas propostas em cada disciplina. Tendo em vista que
essas atividades sdo avaliativas, € natural que essa maior frequéncia se dé nessas
duas ferramentas.

Entretanto, nas ferramentas do AVA em que o aluno poderia interagir com o
tutor virtual, buscando o esclarecimento de duvidas, como os foruns, chats e correio
eletrbnicos, notou-se que ha pouco acesso, 0 que denota certa falha nesse processo
comunicativo dentro do ambiente do curso. A andlise geral dos foruns das disciplinas
cursadas mostra que os alunos que recorrem ao forum de davidas sdo sempre 0s
mesmos e que algumas vezes um responde a duvida do outro antes da interferéncia
do tutor virtual.

No caso do polo onde o questionario foi aplicado, os nomes de quatro alunos
aparecem recorrentemente nos féruns de duvidas da maioria das disciplinas
cursadas até o momento. Nas interagdes percebe-se que a intencdo destes alunos é
justamente esclarecer suas proprias davidas e contribuir com a duvida dos demais.
Esse numero revela que apenas 33% dos alunos estdo interagindo ativamente no
AVA, o que é pouco, comparando com a importancia que um forum de duvidas tem
dentro do processo de ensino e aprendizagem. Segundo Batista e Gobara (2007,
p.3) “O Férum por si mesmo ndo promove a interagdo. Essa sé pode ser efetivada a
partir da intencionalidade dos professores e alunos associada a um objetivo maior

que é o alcance do conhecimento”. Os tutores devem mediar as discussbes dos
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féruns na tentativa de promover construgbes significativas de aprendizagem,
buscando a participacao ativa todos os alunos.

A maioria das disciplinas cursadas disponibilizou video aulas para o
aprimoramento do conteudo estudado pelos alunos, mas na enquete, metade dos
alunos reconheceu que acessam pouco esse recurso. No caso da wiki (ferramenta
de texto colaborativo), um aluno marcou que ja havia utilizado, pois de fato apenas
uma das disciplinas propds atividades com esse recurso. Os outros onze nem se
lembravam de terem-na utilizado.

Na ultima questao do questionério foi solicitado aos alunos que assinalassem
0 grau de importancia que atribuiam a cada uma das ferramentas do AVA. O
resultado apontou que cinco alunos consideram todas elas importantes para o
processo de ensino aprendizagem. Quanto ao chat e a wiki, trés alunos os
consideraram pouco importantes e quatro alunos consideraram o mural de avisos e
as videoaulas satisfatoriamente importantes. O Gréfico 4 mostra a o grau de

importancia atribuido pelos alunos a cada uma das ferramentas ja utilizadas.

Gréfico 4 — Grau de importancia das ferramentas do AVA nla ética do aluno.
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.Fonte: A autora.

Os dados obtidos atraves deste questionario mostraram que 0s alunos tém
consciéncia de que as ferramentas do AVA sdo importantes e que a interacdo dos
mesmos com o0s tutores através desses recursos € um ponto que necessita ser
avaliado e repensado, tendo em vista que contribuem substancialmente para o
desenvolvimento da aprendizagem e estdo sendo pouco utilizados ou explorados

pelas disciplinas do curso. Também revelou que a aula presencial € vista, por eles,
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como essencial ao processo de formacao, pois € o0 momento do contato inicial do
aluno com a disciplina, além da aplicacdo de provas e trabalhos avaliativos. Esse
dado mostra que, mesmo no ensino a distancia, o aluno valoriza os momentos
presenciais de encontro com o professor.

Segundo Silva (2010), a necessidade da presenca do outro na acao educativa
faz com que o proprio grupo de alunos se organize para encontros presenciais de
estudo, independente do ambiente virtual de aprendizagem. Essa forma de
organizacao contribui para a aprendizagem colaborativa, mas ela também poderia
acontecer dentro do ambiente através dos foruns e chats. Entretanto, alguns alunos
ainda preferem se reunir presencialmente em grupos de estudo do que interagir
dentro do AVA. Isso denota a falta de costume, mesmo nesta sociedade tecnoldgica,
em se colaborar virtualmente para a constru¢cdo do conhecimento.

O tipo de atividade proposta pelo professor nas disciplinas também pode
contribuir para assegurar que essa interacdo seja realizada dentro do ambiente e a
analise dos foruns mostra que isso ndo tem acontecido.

Na subsecdo seguinte discutiremos as atividades propostas pelos
professores, contemplando todo o processo avaliativo e a relagao constituida entre o
aluno e essas atividades.

7.1.3 Atividades e Sistema de Avaliacdo do AVA

Conforme ja citado na subsecédo anterior, 0s professores possuem autonomia
para formatarem a disciplina de acordo com o0 que julgarem pertinentes a
aprendizagem dos alunos, desde que sejam contempladas a Matriz Curricular e as
ementas propostas pelo PPC.

Durante esses seis semestres de realizacdo do curso, foram oferecidas 34
disciplinas, nas quais trabalharam ativamente 18 professores, 6 tutores presenciais
— 2 por cada polo, sendo 1 responsavel pelo acompanhamento do aluno durante a
disciplina de Estagio e 1 para as demais disciplinas — e 25 tutores virtuais
designados para acompanhar uma disciplina por vez em cada polo. Os professores
destas disciplinas propuseram atividades semanais, contemplando o contelddo
através de listas de exercicios que deveriam ser anexadas em local proprio do
ambiente e com datas previamente estabelecidas. Essas listas foram pontuadas de

acordo com a divisdo feita pelos professores, onde a somatoria final dessas
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atividades, juntamente com a pontuacdo atribuida ao trabalho presencial e a
avaliacao final, totalizava 100,0 (cem) pontos. Para ser aprovado o aluno deveria
obter no minimo 60,0 (sessenta) pontos desse total.

Quanto as datas de postagem das atividades dentro do AVA, a maioria dos
alunos foi pontual, obedecendo aos prazos estipulados pelos professores,
excetuando-se aqueles que abandonaram o curso ao longo desse tempo.

O cronograma de encontros estabelecia previamente dois momentos
presenciais avaliativos para cada disciplina, sendo um em forma de trabalho e outro
na forma de avaliacdo final. Alguns professores permitiram que os trabalhos
presenciais fossem realizados em grupo ou com consulta ao material e em onze
disciplinas o trabalho presencial contemplou a apresentacdo de conceitos pelos
alunos. A pontuacdao atribuida a esses trabalhos presenciais variou entre 20,0 e 30,0
pontos.A avaliagdo final presencial em todas as disciplinas cobrava parte do
conteldo estudado durante a realizacao das listas de exercicios do ambiente e sua
pontuacdo variou entre 40,0 e 50,0 pontos.

Em uma das disciplinas, o professor elaborou a avaliacdo final pelo AVA,
onde o aluno deveria, no polo presencial, acessar a plataforma e responder
questdes de multipla escolha sobre o contetdo estudado. A nota era gerada
automaticamente apos o preenchimento de todas as questdes, assegurando assim
agilidade no fechamento da nota final.

Durante o desenvolvimento das disciplinas nesses seis meses de curso, ao
tutor virtual sempre coube a responsabilidade pela correcao das atividades postadas
no AVA e o langcamento dessas notas no boletim virtual. Em algumas disciplinas ele
também atribuiu nota pela participacdo do aluno no férum de duvidas, seguindo as
orientacdes pré-estabelecidas pelo professor. O tutor presencial aplica as avaliacbes
nos encontros, corrige o trabalho presencial e langa essa nota no boletim virtual do
aluno. A avaliacéo final € enviada ao professor da disciplina que corrige e posta a
nota final no AVA.

A analise do processo avaliativo e das atividades propostas dentro do
ambiente mostrou que as listas de exercicios auxiliam o aluno nos estudos dos
conteados, mas nem sempre contribuem para a construcdo coletiva da
aprendizagem. Os exercicios sdo muitas vezes repetitivos e cobram a reproducao
mecéanica de conceitos que sdo estudados pela apostila da disciplina, ndo

contemplando a construcéo da aprendizagem. Nao se pode afirmar que seja este o
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motivo para a falta de interacdo entre os alunos nos foéruns de duvidas, mas se
existe uma atividade que apenas reproduz os passos dados pela apostila, ndo h&a
necessidade de relacdo com o outro, apenas com o proprio conteudo.

Para Borba e outros,

s

Quando o foco é aprendizagem matemética, a interacdo é uma
condicdo necesséria no seu processo. Trocar idéias, compartilhar as
solucbes encontradas para um problema proposto, expor o
raciocinio, séo as agdes que constituem o ‘fazer Matematica. E, para
desenvolver esse processo a distancia, os modelos que possibilitam
0 envolvimento de varias pessoas tém ganhado espaco, em
detrimento daqueles que focalizam a individualidade (BORBA et
al.2007, p. 27).

Essa ideia condiz com a proposta do PPC que vislumbra em seus objetivos a
formacao plena do aluno, ndo apenas na utilizacdo do rigor logico-cientifico para a
resolucdo de problemas matematicos, mas também no desenvolvimento de
estratégias que °[...] favoregam a criatividade, a autonomia e a flexibilidade do
pensamento matematico dos educandos, buscando trabalhar com mais énfase nos
conceitos do que nas técnicas, formulas e algoritmos” (IFTM, 2010, p. 11). Percebe-
se entdo, que o pensado como parametro para o desenvolvimento do curso de
Licenciatura em Matematica a Distancia do IFTM necessita ser contemplado também
no realizado, principalmente nas atividades propostas dentro do ambiente, para que
haja uma maior interagéo entre os alunos, tutores e a producéo do conhecimento.

Nas sugestdes dadas pelos alunos no questionario virtual, algumas situacfes
emergiram como destaque para a necessidade de se refletir no que se tem
produzido até o momento com relacdo ao processo de formacdo docente e serédo

discutidas a seguir.

7.2 Continuando o processo investigativo

Partindo dos dados do AVA e querendo aprofundar em algumas questdes
mais especificas que ainda néo tinham sido contempladas pela abordagem inicial,
elaborei um segundo questionario para ser aplicado virtualmente aos alunos,
professores e tutores dos trés polos.

Os alunos, professores e tutores foram convidados a responderem esse

guestionario online acessando um link que foi enviado a todos eles por email. As
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respostas desse questiondrio eram processadas e enviadas automaticamente para
uma conta particular de email criada para este fim, sem nenhuma identificacao
pessoal, assegurando, assim, a nao identificacdo do respondente. Segundo Meho
(2006), esse tipo de questionario permite um alcance maior, tanto territorial, quanto
em numero de respostas obtidas.

As perguntas elencadas para comporem o questionario do aluno
contemplaram algumas tematicas importantes para a analise do desenvolvimento do
curso, principalmente relacionadas ao nivel de satisfacdo do discente com o
processo de formacdo docente que tem sido proporcionado durante esse periodo.
No questionario online para os tutores e professores, as questdes propostas
versavam sobre a formacéo desses profissionais e seu envolvimento com a EaD.

Foram elaboradas também entrevistas semiestruturadas para serem
realizadas com vistas a obter mais dados para esta pesquisa. Os entrevistados
foram convidados a patrticipar e orientados a falar de forma livre, sem nenhum tipo
de coacédo e sem restricbes para emissdo de opinides. Foram entrevistadas quatro
categorias de pessoas: o coordenador da UAB — apresentado na secdo 6 —, um
ex-aluno do curso, alunos frequentes e o0s tutores presenciais dos polos
apresentados nessa secdo. Como as entrevistas com o0 ex-aluno e com O
coordenador da UAB ja foram abordadas e analisadas anteriormente, ndo sera
necessario cita-las novamente.

Os dados coletados através das respostas, tanto dos alunos, quanto dos
tutores e professores, foram analisados e serviram como referéncias para pontuar
propostas de acbes que, se forem colocadas em pratica, poderdao contribuir na

melhoria desse processo. A seguir mostraremos os dados e suas analises.

7.2.1 A Visao dos Alunos

No questionario do aluno, foram elencadas onze questdes para serem
respondidas, sendo sete de multipla escolha e quatro abertas. Dos cinquenta e
quatro alunos frequentes no curso e que foram convidados a responder o
guestionario, apenas trinta o fizeram até a data limite estipulada como fechamento
dos dados para a pesquisa. Desses trinta alunos, dezessete eram do sexo feminino

e treze do sexo masculino. As questdes desse questionario foram divididas em duas
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categorias, sendo as seis primeiras sobre o perfil do aluno e as outras cinco sobre a
visdo do aluno com relacdo ao seu processo de formagcao como docente.

Na primeira pergunta, sobre o nivel de formacdo desses alunos, quinze
responderam que a Licenciatura em Matematica a Distancia era sua primeira
graduacéo e os demais responderam que essa era a segunda graduacao.

A seguir, no Grafico 5 apresento esses dados para melhor visualizacdo dos

resultados.

Gréfico 5 — Perfil parcial dos alunos do curso de Licenciatura
em Matematica a distancia do IFTM

Vocé possui outra graduagao?

=
o

B Com graduagao

Titulo do Eixo

O N B OO
I

B Sem graduacgdo
Feminino Masculino

Total de alunos que responderam ao questionario: 30
alunos

Fonte: A autora.

Foi solicitado ao aluno, que respondeu ter outra graduacgao, que indicasse em
qual area. A intencdo desse questionamento era verificar o nivel de formacao
anterior desses discentes e dos quinze que afirmaram ter outra graduacéo, dois sao
formados em Pedagogia e trés em Licenciatura em Quimica. Os outros dez alunos
possuem formacdo em &reas diversas, como Administracdo (3 alunos), Direito (1
aluno), Ciéncias Contabeis (2 alunos), Engenharia Ambiental (1 aluno), Engenharia
de Producédo (1 aluno), Farmacia (1 aluno) e Tecnologia em Processamento de
Dados (1 aluno). Pelo que se pode perceber, o curso de Licenciatura em Matematica
a distancia do IFTM possui uma gama de alunos advindos de niveis distintos com
relacdo a formagéo académica.

Na questdo seguinte, perguntei se o curso de Licenciatura em Matematica a
distdncia era sua primeira experiéncia com a EaD. Do total de alunos, oito
responderam que ja haviam participado de outros cursos nessa modalidade de
ensino, e vinte e dois assinalaram que esta era sua primeira experiéncia em cursos

a distancia. Embora essa modalidade tenha crescido nos ultimos anos, nota-se que
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0 numero de alunos do curso que tiveram outras experiéncias com EaD é
consideravelmente baixo, principalmente se levarmos em consideragéo a quantidade
de cursos gratuitos de aprendizagem que estdo disponiveis via internet. Segundo
Souza (2009, p. 56), “Os constantes avangos das tecnologias redefiniram os
conceitos de tempo e espaco geografico, potencializando a modalidade EAD e
viabilizando uma Educacdo cada vez mais proxima e personalizada”. Entretanto, o
acesso a essa tecnologia talvez seja, ainda, um limitador dessa expansao.

Solicitei que os alunos pontuassem 0s motivos que os levaram a escolher um
curso na modalidade a distancia na tentativa de compreender a relacdo existente
entre a oferta e a procura. Dezenove alunos pontuaram que a flexibilidade de horario
para os estudos foi 0 que pesou na hora de processar essa escolha. Para trés
alunos a falta do curso presencial em sua cidade fez com que buscassem o curso a
distancia para se graduarem, cinco alunos alegaram que a gratuidade do curso foi o
motivo que os levaram a essa escolha e trés por gostarem do conteudo. A
flexibilidade de horario é de fato um diferencial em cursos a distancia e a pesquisa
de Pasqualli (2013) comprova esse argumento, pois também apresenta esse dado
como um facilitador para procura de cursos na modalidade a distancia.

Na questdo seguinte, sobre os aspectos profissionais que o0 curso oferece,
perguntei por que o aluno estava fazendo esse curso, dando como opc¢ao trés
possiveis respostas. Vinte e dois alegaram que pretendem futuramente trabalhar
como professor nessa area, cinco disseram que foi pela necessidade de ter o
diploma, pois ja trabalham como professores, e trés relataram que ndo pretendem
trabalhar como professor e que escolheram o curso apenas pelo diploma de curso
superior.

A intencdo dessa pergunta era verificar se o objetivo principal alegado no
PPC para a implantacdo do curso pelo IFTM estaria sendo alcangcado. Embora o
indice de evasdo do curso, analisado anteriormente, seja grande, dos alunos que
responderam a questdo, 90% estardo disponiveis para a atuarem na Educacéo
Basica e apenas 10% desses alunos ndo querem trabalhar como professor ao se

formarem. No Gréfico 6 pode-se observar melhor esses numeros em porcentagem



92

Gréfico 6 — Relacdo do numero de alunos que pretendem exercer ou
exercem a docéncia.

Exercicio da Docéncia

M J4 trabalham como professor de matematica
B Pretendem trabalhar como professor de matematica

Nao pretendem trabalhar como professor

0%

Fonte: Autoria propria

Na questdo onde foi solicitado que o aluno relacionasse as dificuldades que
podem prejudicar o desempenho do aluno em cursos a distancia, todos os trinta
alunos relacionaram a falta de tempo e organizacao para os estudos como 0 mais
prejudicial. Cinco alunos citaram, ainda, o nivel elevado das atividades como
prejudicial, doze citaram a demora nas respostas do tutor virtual as duvidas dos
alunos e nove disseram que a falta de pré-requisitos atrapalha o desempenho.
Nessa questdo o aluno poderia assinalar mais de um motivo entre 0os nove pré-
estabelecidos e o objetivo era perceber se essas dificuldades estavam relacionadas
aos aspectos técnicos, pedagogicos ou pessoais. Percebe-se que os alunos tém
consciéncia do nivel de responsabilidade que a EaD exige e que a organizacao e
comprometimento sdo elementos fundamentais nesse processo.

Ao serem questionados sobre a carga horaria das disciplinas que ja foram
cursadas, oito alunos responderam que nenhuma disciplina deveria ter sua carga
horéria estendida. Dos outros vinte e dois alunos restantes, dez citaram a disciplina
de Céalculo e doze citaram a disciplina de Didatica como as que deveriam ter uma
carga horaria maior. Essa foi uma questado aberta, sem multipla escolha, onde o
aluno escreveria qual disciplina merece uma carga horaria maior para ser
desenvolvida. As disciplinas que apareceram nessa resposta mostram a
preocupacao do aluno com relagdo a pratica docente, mas ao mesmo tempo,
também remete ao conteudo em que demonstraram mais dificuldade durante o

percurso.
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A sétima pergunta foi elaborada pensando no conhecimento que o aluno tinha
do PPC do curso, visto que em disciplinas pedagogicas como Didética, Educagédo &
Sociedade e Estagio eles foram incentivados a ler e compreender sobre o processo
de idealizagao do curso. Ao perguntar — “Vocé conhece o PPC (Projeto Pedagogico
do Curso) de Licenciatura em Matematica do IFTM?” — vinte e dois alunos
responderam que conhecem e oito responderam que nao tém conhecimento desse
documento que inclusive se encontra disponibilizado na biblioteca virtual do proprio
curso. E importante que o aluno tenha conhecimento das disciplinas e suas
ementas, mas, sobretudo, deve conhecer 0s parametros que orientam sua
formacéao.

Finalizando o questionario solicitei que os alunos atribuissem um conceito ao
desenvolvimento do curso de Licenciatura em Matematica a Distancia do IFTM e, se
quisessem, poderiam deixar sugestoes de melhoria para o curso. O resultado pode
ser conferido no Grafico 7.

Gréfico 7 — Nivel de satisfagdo dos alunos do curso de
Licenciatura em Matematica a Distancia do IFTM

Nivel de satisfacdo dos alunos

B Excelente
B Bom
Razodavel

M Fraco

Fonte: A autora.

Onze alunos conceituaram o0 curso como Excelente, dezessete o
classificaram como Bom, um aluno como Razoavel e outro como Fraco. Esse
resultado mostra que no geral os alunos estdo satisfeitos com o curso, mas que
ainda existem pontos que podem ser melhorados, elevando o conceito de bom para

excelente.
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Ao todo doze alunos deram sugestfes que segundo eles podem tornar o
curso ainda mais produtivo. Os dezoito alunos restantes n&do quiseram emitir
sugestoes.

No Quadro 8 apresento as doze sugestdes que foram citadas na opinido dos

alunos na sequéncia das respostas coletadas.

Quadro 8 — Sugestdes dos alunos para melhoria do curso

¢ Criar um Laboratério de Matematica para realizar oficinas préticas

¢ Elaborar seminarios anuais sobre Educacdo Matematica

¢ Na area de Estagio supervisionado, mais acompanhamento aos alunos

e Professor do forum de duavida deveria fazer uso do tempo com demonstracdo de
exercicios praticos

e Aumentar a carga horéria das disciplinas relacionadas a pratica docente

e Tirar as disciplinas de Calculo 2, 3 e 4 e aumentar as de Didéatica e Metodologia

e Aumentar o prazo para a entrega dos documentos de estagio

¢ Aula presencial mais dindmica, com menos teoria e mais resolugdo de exercicios

¢ Atividades mais praticas que promovam a interagdo dos alunos dentro do ambiente
¢ Mais agilidade nas respostas dos foruns de duvidas

e Incluir uma disciplina de Oratéria

e Remodelar a Biblioteca Virtual e Presencial incluindo outros materiais de apoio.

Fonte: A autora.

Pelos dados coletados no questionario, percebe-se que o nivel de satisfacéao
dos alunos que se prontificaram a participar da pesquisa com relacdo ao
desenvolvimento do curso € bom e que pequenas mudancas poderiam elevar ainda
mais esse contentamento. As solicitacdbes de melhoria estdo relacionadas a
questdes diversas, mas que, em suma, convergem para 0 mesmo ponto: a relacdo
entre a teoria e a pratica pedagogica do futuro docente. Para Pasqualli (2013) a
preocupacao central do aluno em cursos de Licenciatura € justamente como se dara
a aplicacdo pratica daquilo que se tem aprendido teoricamente, ou seja, como se
tornara professor.

A partir dos dados desse questionario, foram elaboradas questdes para
comporem uma entrevista semiestruturada, buscando mais informacbes sobre a
visdo do aluno com relacdo ao desenvolvimento do curso. Todos os discentes foram

convidados a participar dessa entrevista e trés se dispuseram a colaborar
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voluntariamente com a pesquisa. Foi explicado que nenhum nome seria citado,
preservando assim o direito de privacidade, e todos os alunos assinaram o Termo de
Consentimento Livre e Esclarecido conforme exigéncia do CEP.

A principio, os alunos demonstraram muito interesse em ajudar com a
pesquisa e elencaram tanto os pontos positivos, que fizeram com que eles nao
desistissem do curso, quanto os pontos que ainda necessitam de melhorias.

Segundo o relato dos alunos, os conteudos cursados até entdo foram muito
bem trabalhados, com listas de exercicios e atividades que exigem do aluno
organizagdo e disciplina nos estudos. Os alunos relataram sua dificuldade em se
adaptar a modalidade dizendo,

Estudar a distancia ndo € nada facil e pra mim, que ja tenho uma graduacgéo
presencial, foi até mais dificil me adaptar pra estudar sozinho do que quando eu
tinha que ir a escola todos os dias. (Trecho da Entrevista com o ALUNO
A realizada em 10/12/2014)

Eu ndo vou mentir, tive muita dificuldade no inicio. Pedi ajuda até pro meu
sobrinho pra ele poder me ajudar com as listas porque ele esta fazendo
Matematica também, sé que presencial. (Trecho da Entrevista com o ALUNO
B,realizada em 10/12/2014)

Antes eu achava que se entrasse no ambiente sé no fim de semana dava conta
de fazer as atividades, mas eu tava errado. Tem que organizar mesmo 0 tempo
pra comecar as listas de exercicio na segunda-feira e ir fazendo de pouquinho
em pouquinho até poder entregar tudo no domingo. Tem que estudar o contetido
pela apostila, ver video na internet e ainda perguntar no forum de duvida, sendo
nao da conta mesmo. Se ndo organizar ndo da conta nao. (Trecho da Entrevista
com o0 ALUNO C, realizada em 10/12/2014)

Pelo entrelacar das falas desses alunos, percebe-se que a dificuldade
principal foi justamente na adaptacdo a modalidade EaD. Para Almeida (2003, p.
334) “...] o exercicio da autonomia pelo aprendiz incita-lhe a tomada de decisao
sobre os caminhos a seguir na exploracdo dos contetudos apresentados e a
disciplina nos horéarios de estudos”. Os alunos que perseveram e organizam seu
tempo para realizar as atividades propostas conseguem ir adiante com seus estudos
em qualquer que seja a modalidade de ensino, mas principalmente no ensino a

distancia que exige uma autonomia maior.
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Perguntei aos alunos se eles j& haviam pensado em desistir do curso e por
qual motivo. Um dos alunos respondeu que pensou em desistir e os outros dois

disseram que néo.

N&o. Porque eu gosto de matemética e tenho facilidade, entdo n&o tive
problemas com as disciplinas. Quem para € porque nao quer esforgar. Quer
diploma de méao beijada? Aqui ndo tem nao! (Trecho da Entrevista com o
ALUNO A realizada em 10/12/2014)

J& pensei sim, porque € muita coisa junto. Tenho minha familia pra cuidar, o
trabalho e ainda estudar. No comeco pensei sim, mas agora eu vou até o fim.
Falta pouco e a recompensa vai ser o diploma. (Trecho da Entrevista com o
ALUNO B, realizada em 10/12/2014)

N&o pensei e nem penso, pois preciso me formar pra continuar dando aula e
passar num concurso do Estado ou da Prefeitura. (Trecho da Entrevista com o
ALUNO C, realizada em 10/12/2014)

Na fala dos alunos, percebi que os motivos para ndo desistir do curso estao
ligados a querer um diploma e por isso perguntei por que eles achavam que tanta

gente desistiu do curso no primeiro ano. As respostas foram:

Adaptacdo. Pra mim é o que mais pega. A pessoa ndo tem uma disciplina de
sentar na frente do computador com um caderno do lado pra anotar igual a
gente faz na sala de aula. Ndo tem um horario de estudo, ai chega no sabado e
quer resolver os exercicios todos de uma s6 vez. Nao da conta nunca! Tem que
adaptar o seu horario pra estudar todo dia. (Trecho da Entrevista com o ALUNO
A, realizada em 10/12/2014)

Falta de esforco por achar que € moleza estudar a distancia e na verdade é mais
dificil. No presencial o professor te vigia todos os dias e a distancia quem te
vigia? Vocé mesmo tem que se vigiar e esforgar. (Trecho da Entrevista com o
ALUNO B, realizada em 10/12/2014)

Muitos desistiram pela dificuldade de estudar sozinho. Também no segundo ano
as disciplinas ficaram mais puxadas e se nédo tiver uma base boa nao consegue
ir pra frente mesmo. (Trecho da Entrevista com o ALUNO C, realizada em
10/12/2014)

Mais uma vez, a resposta dos alunos trouxe a tona a questdo da adaptagédo a

essa modalidade de ensino como fator limitante & continuidade dos estudos. Isso
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deixa claro que eles estéo cientes das especificidades da EaD e da responsabilidade
do aluno frente a sua aprendizagem.

Em seguida a essa resposta, solicitei que os alunos elencassem o0s pontos
positivos, aquilo que para eles era o diferencial do curso. Eles concordaram que a
facilidade de acessar o contetdo de casa e poder fazer seu horario de estudo era
um ponto positivo, mas um aluno disse que tem que tomar cuidado com essa

guestao.

Poder acessar e estudar de casa € bom, mas tem que seguir a risca isso pra ndo
se perder. Em casa toda hora vocé tem alguma coisa pra fazer. Tem que trancar
no quarto e ficar ali estudando mesmo. Eu acho que o ponto forte é o nivel do
curso. Se fosse fraco tinha até mais gente no curso, mas néo ia ter qualidade.
Aqui tem que estudar pra continuar. (Trecho da Entrevista com o ALUNO B,
realizada em 10/12/2014)

Quando perguntei quais 0s pontos negativos, eles falaram abertamente e
inclusive deram dicas do que eles gostariam que fosse feito para elevar ainda mais a

qualidade do curso.

Acho que podia tirar um pouco de exercicios que sao repetitivos das listas e
colocar exercicios contextualizando o contetldo com o dia a dia. Tem aluno que
pergunta pra que serve aquele conteudo, onde vai utilizar e pra qué esta vendo
isso. No6s também queremos saber pra poder responder quando eles
perguntarem. (Trecho da Entrevista com 0 ALUNO A, realizada em 10/12/2014)

Eu acho que falta atividade mais prética, onde a gente pudesse também dar aula
pros colegas. Podia até ser do conteido de matematica basica, mas se em cada
disciplina a gente pudesse elaborar uma aula de um contelddo isso ia ajudar a
gente a perder o medo de enfrentar uma sala de aula. Talvez o trabalho
presencial podia ser uma aula dada pela gente igual na disciplina de Fisica e
Astronomia que o professor pediu isso e foi muito bom. (Trecho da Entrevista
com o ALUNO B, realizada em 10/12/2014)

Eu s6 ndo gosto quando o tutor a distancia demora pra responder a davida no
férum. Isso acontece de vez em quando e se ele demora atrasa a gente.
Também tem hora que eles respondem, mas mesmo assim a gente nao
entende. Ai fica complicado mesmo. (Trecho da Entrevista com o ALUNO C,
realizada em 10/12/2014)
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Se por um lado, eles elogiaram a organizacao dos conteudos e as atividades
propostas, por outro, criticaram a quantidade de exercicios que alguns professores
cobraram nas disciplinas, com calculos repetitivos e sem aplicacdo pratica. Eles
pontuaram a falta de atividades em que eles pudessem colocar em pratica a
aprendizagem da docéncia, dando aula de conteudos basicos e trocando
experiéncias entre eles. De acordo com os estudos de Borba e outros (2007, p.6), €
preciso que “[...] se reflita sobre como propor uma atividade considerando o contexto
e visando contemplar os objetivos educacionais, sempre apoiados nas concepc¢oes
tedricas acerca da tematica”. O autor ainda afirma que as disciplinas do curso de
Licenciatura em Matematica precisam ser firmadas em atividades que vislumbrem a
investigacdo e construcdo por parte do seu aprendiz. Nesse contexto, os alunos
estdo cientes do tipo de formacdo que almejam receber até a concluséo do curso e
solicitam atividades praticas para reafirmar essa formacao.

Quanto ao AVA, perguntei se eles tiveram, ou ainda tém, alguma dificuldade
para utilizar os recursos e eles disseram que € um ambiente de facil acesso e que
nao possuem dificuldades em manusea-lo. Apenas um aluno disse que teve
dificuldade no inicio, mas que ja foi superada. Pediram também que fossem
utilizados mais recursos dentro do AVA, como os chats e video conferéncia.

Nao tive dificuldade ndo. Eu s6 acho que tinha que ter mais videoaulas das
disciplinas e também o tutor ou professor tirar davida no chat que é um canal
mais rapido que o forum. No férum o aluno tem que esperar até vinte e quatro
horas pra ter a resposta. No chat € na mesma hora. Se fosse possivel fazer
video conferéncia além da aula presencial seria bom. (Trecho da Entrevista com
0 ALUNO A, realizada em 10/12/2014)

No comeco tinha dificuldade pra anexar as listas de exercicios. Tinha que fazer
na mao, escanear e postar. Isso dava trabalho porque as listas tinham muitos
exercicios. Agora diminuiu um pouco a quantidade e eu também ja peguei o
jeito. (Trecho da Entrevista com o ALUNO B, realizada em 10/12/2014)

Eu ndo tive dificuldade. O Ambiente é facil de usar. (Trecho da Entrevista com o
ALUNO C, realizada em 10/12/2014)

A mediacao realizada nos foruns do AVA ainda necessita de alguns ajustes,
pois a reclamacgéo com a demora na resposta dos tutores virtuais aparece, tanto na

entrevista, quanto no questionario aplicado. Socolowski (2004) discute essa relagédo
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de interatividade entre o tutor e o participante de um curso a distancia e suas
conclusBes atestam que essa relagdo precisa ser a mais proxima possivel, mesmo
em se tratando de ambientes virtuais. A autora afirma que o papel do tutor é de
suma importancia para envolver o aluno no processo de aprendizagem.

Ao final da entrevista solicitei que os alunos dessem sugestdes para a
melhoria do curso e eles pediram que os professores tivessem mais tempo para
resolver exercicios, com exemplos praticos de aplicacdo do conteido nos encontros
presenciais. Eles elogiaram a acdo do IFTM em colocar uma psicologa para
trabalhar questbes relacionadas a pratica docente com os alunos nos ultimos dois
semestres e pediram que dessem continuidade a esse trabalho. Esses encontros
com a psicologa foram introduzidos na disciplina de Estagio e sdo momentos onde
os alunos tém a oportunidade de discutir sobre o processo de formacdo como
futuros professores. O interessante € que essa acao do instituto ndo estava prevista
no PPC e foi introduzida a partir da necessidade que a coordenacédo viu em colocar
uma profissional de outra area para dialogar com o aluno sobre a pratica

pedagogica, como contribuicdo para a formacao docente.

Os professores podiam resolver mais exemplos de exercicios nas aulas
presenciais e deixar mais videos com aulas no ambiente. (Trecho da Entrevista
com o0 ALUNO A, realizada em 10/12/2014)

Podia continuar com 0s encontros presenciais com a psicologa que tem ajudado
a gente na pratica de estagio. A gente podia treinar dando aulas também pros
colegas. (Trecho da Entrevista com o0 ALUNO B, realizada em 10/12/2014)

Se tiver mais atividade pratica ja estd bom. Ai nés estariamos aprendendo a
teoria sendo colocada em prética. Sinto falta disso. (Trecho da Entrevista com o
ALUNO C, realizada em 10/12/2014)

Novamente a solicitacdo retoma a questdo das atividades praticas o que

mostra a caréncia dos alunos nesse quesito. Segundo Zulatto,

[..] criar um ambiente que leve os alunos a argumentarem
matematicamente € um processo complexo. E necessario preparar
guestdes desafiadoras do pensamento, ou mesmo improvisa-la no
decorrer de uma aula; perceber, intuitivamente, 0 momento propicio
para lancar uma ou outra pergunta e de que forma fazé-lo; incentivar
contribuicbes e interacdes entre os alunos; partilhar a lideranca da
aula durante as discussdes, para que eles possam expor seus
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raciocinios; evidenciar posicionamentos divergentes, de modo a levar
os alunos a chegarem a consensos matematicamente validos;
mostrar a relevancia da participacdo de todo o grupo e ndo de
apenas alguns de seus membros; e valorizar as diferentes vozes.
Harmonizar essas acdes é um desafio (ZULATTO, 2007, p. 72).

Os professores e tutores devem compreender que seu papel é fundamental
nesse processo e que a mediagado realizada de forma a priorizar a construcao do
conhecimento favorecera a formacao plena do futuro docente.

Embora tenham dado sugestdes para melhoria do curso, os alunos disseram
que sentem orgulho em fazer parte do corpo discente do IFTM e que se sentem
acolhidos pela instituicio mesmo sendo o curso na modalidade a distancia.
Agradeceram a oportunidade de participar desta pesquisa e se colocaram a
disposicéo para outros momentos, caso fosse necessario.

Pelos dados coletados, percebe-se que a referéncia desses estudantes
continua sendo a aula presencial que acontece uma vez por més, onde o contetdo
tem sido trabalhado de forma satisfatoria, mas ainda requer o desenvolvimento

pratico, tdo importante para a formacao docente. Segundo Fiorentini,

[...] tanto o professor das disciplinas Mateméticas quanto o professor
das disciplinas didatico-pedagdgicas da licenciatura em Matematica
contribuem, a seu modo, para a formacdo Mateméatica e para a
formacao didatico-pedagdgica do futuro professor. Entretanto, o que
tem acontecido é que os formadores de professores que ministram
tais disciplinas geralmente ndo tém consciéncia de que participam
dessa dupla formacéo do futuro professor. Esse fato nos remete a
defender que essa dupla funcdo do formador seja reconhecida por
todos e assumida como uma fungdo fundamental & formacdo do
futuro professor (FIORENTINI, 2004, p. 9-10).

A insercdo de atividades praticas nas disciplinas ofertadas pode contribuir
para a formacdo plena do docente, visto que o conteudo tem sido abordado de
forma eficiente, mas de acordo com a fala dos proprios alunos, precisa ser colocado
em pratica.

Na proxima subsecéo discutiremos as respostas dadas pelos professores e
tutores ao questionario e a entrevista, tecendo comparac¢des em alguns pontos com

as respostas dos alunos.
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7.2.2 A Visdo dos Professores e Tutores

Participaram, respondendo ao questionario online, trinta e quatro professores
e tutores do IFTM, dos quarenta e nove que atuam ou que ja atuaram no curso de
Licenciatura em Matematica a Distancia do IFTM, distribuidos conforme se pode

verificar na Tabela 4 .

Tabela 4 - Distribuicdo do numero de questionérios respondidos por categoria
) : Tutor a
Categoria Professor Tutor Presencial o Total
A Distancia
Estagio Geral
Quantidade de
18 3 3 25 49
colaboradores
Quantidade de
guestionarios 8 3 3 20 34
respondidos

Fonte: A autora a partir dos dados do AVA.

Foram idealizadas doze questdes, sendo dez de mdultipla escolha e duas
guestBes abertas, com o objetivo de descrever o perfil do professor e do tutor que
estdo envolvidos no curso de Licenciatura em Matematica a Distancia do IFTM e
suas percepcdes sobre o desenvolvimento da formacédo do aluno como futuro
professor.

As trés primeiras questbes serviram para separar o numero de tutores e
professores que responderam o questionario e categorizd-lo de acordo com a
formacdo académica. Dos participantes desta pesquisa, vinte e dois responderam
que sdo formados em Matematica e doze responderam que sao formados em outras

areas e no Gréfico 8 esse numero aparece subdividido por categoria.
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Gréfico 8 — Formacgéo dos Colaboradores do Curso de
Licenciatura em Matematica a Distancia do IFTM

Qual a sua formagao?

M Professor W Tutor Virtual Tutor Presencial

11

Formagdo em outra area Formagdo em Matematica

Fonte: A autora.

Desse numero de respondentes, trés tutores virtuais e um professor relataram
que fizeram sua graduacdo na modalidade a distancia; dezessete tutores virtuais,
seis tutores presenciais e sete professores, na modalidade presencial.

Em se tratando do nivel de experiéncia desses colaboradores com a
modalidade a distancia, perguntamos se eles tinham participado de cursos nessa
modalidade ou se essa era a primeira experiéncia desses sujeitos como professores
e tutores da EaD. Dez responderam que ja tinham trabalhado na EaD e vinte e
quatro disseram gue essa era sua primeira experiéncia. Foi perguntado também se
eles haviam participado de treinamento para atuar como professor ou tutor de cursos
a distancia e, dos trinta e quatro que responderam ao questionario, um tutor virtual
afirmou que ndo participou de treinamento para trabalhar com essa modalidade de
ensino, enguanto que 0s outros trinta e trés disseram que ja participaram de
treinamento relacionado a sua funcdo na EaD. Essas questbes serviram para
identificar o envolvimento dos professores e tutores com a modalidade de ensino a
distancia, visto que o proprio PPC do curso incentiva a formagdo e o
aperfeicoamento, prevendo a capacitagcao desses agentes.

Na questdo sobre o tempo de servico prestado na Area Educacional,
pretendeu-se verificar a experiéncia dos professores e tutores relacionada a esse
setor. Com as respostas dessa questdo foi montado o Grafico 9 para uma melhor

compreensao da relacdo entre o tempo e a experiéncia.



Gréafico 9 — Tempo de experiéncia na Area Educacional dos Professores

e Tutores do Curso de Licenciatura em Matematica do IFTM

[any
o

O L N WA UIO N O

Menosde Entrele5 Entre 6 e 10 Mais de 10
um ano anos anos anos

M Professores
M Tutores Virtuais

Tutores Presenciais

Fonte: A autora.
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Pelo Grafico 9 pode-se perceber que a maioria dos professores e tutores que

atuam no curso sdo bem experientes, visto que dezenove pessoas apontaram ter

mais de dez anos de experiéncia profissional, nove disseram que tém entre um e

cinco anos, quatro responderam que possuem entre seis e dez anos e apenas dois

atestaram ter menos de um ano de experiéncia nessa area.

Com relagdo a pergunta sobre se tiveram alguma dificuldade para se adaptar

como professor ou tutor na modalidade de ensino a distancia, vinte e quatro

responderam que nado tiveram nenhuma dificuldade para se adaptar, sendo cinco

professores, quinze tutores virtuais e quatro tutores presenciais. Dez responderam

que encontraram dificuldades e os motivos foram relacionados no Quadro 9,

separados por categoria.
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Quadro 9 — Dificuldades apresentadas pelos professores e tutores do curso do IFTM para se
adaptarem a EaD.

TOTAL PROFESSORES

Adequar os contetidos ao perfil do

TUTORES VIRTUAIS TUTORES PRESENCIAIS

aluno de EaD

Dificuldade em adequar o ritmo da

3 disciplina com o ritmo dos alunos

O planejamento da disciplina porque
quando estamos na aula presencial

é facil perceber o retorno dos alunos

A principio a minha dificuldade foi
apenas no uso da tecnologia pois

nao estava acostumado com a

plataforma

Digitar equagdes matematicas na

plataforma Moodle

Dificuldade para desenvolver
atividades que néo se tratavam de

matérias especificas de matematica

Disciplinas programadas com

cronogramas muito apertados

O uso da tecnologia e adaptagéo do

meu tempo

Adequagédo dos meus horarios para

0 atendimento de tutoria

Fazer pesquisas para melhor

orientar os alunos

Fonte: A autora.

Como se percebe pelas respostas dadas, as dificuldades apresentadas estao
ligadas a adaptacdo dos sujeitos a EaD, principalmente em adequar tempo,
conteudo, planejamento e uso da tecnologia.

Ao serem questionados sobre o PPC do curso de Licenciatura em Matematica
a Distancia, dezoito afirmaram ndo conhecer esse documento e dezesseis
responderam que o conhecem. Esse é um dado muito importante, pois néo
conhecer o documento que retrata o que foi pensado para ser colocado em pratica
durante a implantacdo do curso denota certa fragilidade nesse processo. Das
dezoito pessoas que alegaram nao conhecer o PPC do curso, quatorze sdo tutores
virtuais, dois sé@o professores e dois séo tutores presenciais.

No questionario do professor e do tutor também foi deixado um espaco para
gue estes pudessem deixar sugestdes e, dos trinta e quatro colaboradores, apenas

onze o fizeram. No Quadro 10 fago a transcricdo das sugestdes dadas.
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Quadro 10 — Transcricdo das sugestfes dos professores e tutores do curso de Licenciatura
em Matematica a Distancia do IFTM

Funcéo Sugestéo

PROFESSOR “Acredito que uma melhor infraestrutura do Laboratério melhoraria o aprendizado”

“Observei que ha um grande distanciamento entre os alunos e o professor orientador e setor

administrativo do IFTM. Parece que s&o sé os alunos e os tutores que participam do curso.”

“Talvez fazer um curso de nivelamento para os alunos iniciantes.”

“Esse curso é muito bom... exige muito dos alunos no que diz respeito a resolugéo das listas de

exercicios e provas. O que precisa ser focado na verdade (em minha opinido) é fazer com que o
TUTOR graduando entenda "como o aluno apreende 0s conceitos?" e ainda, outras ferramentas para o

PRESENCIAL ensino da Matematica, pois sou professor de educagao bésica, e o que busco com frequéncia séo

novas maneiras de fazer com que os alunos consigam entender as propostas.”

“Precisa muito que os professores utilizem melhor as ferramentas do AVA. Nédo tem nenhuma
atividade diferente, sempre listas de exercicios com repeti¢édo de calculos. Por que néo pedir para o
aluno apresentar a resolugéo de um exercicio em video ou audio e disponibilizar na plataforma? O

Moodle tem recurso pra isso!”

“Os alunos devem ter mais aulas com o Professor, seja presencial ou através de webconferencia.”

“E importante que os professores programe as atividades e disponibilizem para os tutores para um

melhor aproveitamento da disciplina.”

“Acredito que o papel do tutor presencial deve ser mais efetivo, pois em alguns casos os alunos

TUTOR VIRTUAL encontram grandes dificuldades e nem sempre podem contar com o tutor presencial.”

“Deveria haver encontros presenciais com maior frequéncia para que possamos fazer uma troca de

experiéncias e tentarmos juntos sanar os problemas.”

“Todas as disciplinas nesse curso devem possuir aulas postadas em videos para os alunos.”

“Utilizag&o de mais recursos do Moodle.”

Fonte: A autora.

Nas sugestdes apresentadas, o professor sugeriu melhorias na infraestrutura
do laboratério e dos quatro tutores presenciais, trés solicitaram acbes dos
professores, como atividades diferenciadas e mais participacdo no AVA. Apenas um
tutor presencial sugeriu curso de nivelamento para os alunos, talvez pela falta de
pré-requisitos dos que iniciam o curso.

Os tutores virtuais solicitaram: que o tutor presencial seja mais efetivo; mais
aulas presenciais ou webconferéncia com o professor da disciplina; programacéao
melhor das atividades pelo professor; melhor utilizacdo dos recursos do Moodle e
aulas postadas em video.

Pelas solicitacbes, percebe-se que os tutores sentem a necessidade de um
maior numero de encontros, sejam eles presenciais ou virtuais, através da
plataforma e com a presencga do professor. Isso denota que mesmo se tratando de
um curso na modalidade a distancia, a presenca do professor continua sendo

importante para mediar o0 processo de ensino e aprendizagem.
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Os dados coletados pelo questionario serviram para estabelecer o perfil de
parte da equipe de colaboradores do IFTM no curso de Licenciatura em Matematica
a Distancia, bem como pontuar as mudancas que foram sugeridas por eles nesse
processo de formacéo de professores.

A partir dessas respostas, foi formulada uma entrevista semiestruturada,
buscando aprofundar em alguns assuntos que néo foram totalmente contemplados
pelo questionario. A intencdo era obter informacdes daqueles que acompanham os
alunos mais de perto, tendo em vista que cabe ao tutor presencial a
responsabilidade dessa acg&o. Essa entrevista foi realizada com dois tutores
presenciais dos polos de Janauba e Uberaba que se dispuseram a participar da
pesquisa.

A entrevista com os tutores foi realizada através de Skype, que segundo Lira,
Aragdo e Mercado (2010), é um “[...] programa para uso livre que oferece uma
comunicacdo de alta qualidade, tendo como principal enfoque a via voz, para
pessoas ao redor do mundo. Podendo se comunicar através da voz ou do teclar, [...]
(LIRA; ARAGAO; MERCADO, 2010, p. 2). Por se tratar de uma ferramenta gratuita,
0 Seu uso pareceu pertinente, tendo em vista a distancia entre essas cidades e a
dificuldade em combinar um horéario onde pesquisador e entrevistados pudessem se
encontrar presencialmente. Para Lira,Aragao e Mercado,

O pesquisador com essa ferramenta pode viajar por diversas infovias
em busca do conhecimento, objeto de sua pesquisa e, ao encontrar,
fixa-se neste endereco eletrbnico para conectar com outros
utilizadores do Skype, servindo-se deste ndo apenas de comunicador
em viva voz, mas também para mensagens instantaneas e
compartilhamento de arquivos (LIRA; ARAGAO: MERCADO,
2010, p. 6).

Essa foi a forma mais rapida e préatica que, em comum acordo, encontramos
para ter acesso as informacfes dos tutores. Assim, com dia e horarios prée-
estabelecidos, demos inicio aos questionamentos que foram autorizados para serem
gravados e posteriormente transcritos para comporem essa pesquisa.

Ao serem questionados sobre as principais dificuldades enfrentadas por eles
com relacdo ao trabalho de tutoria nos referidos polos, um dos tutores respondeu
que pra ele, a falta dos gabaritos das atividades propostas pelos professores € um

fato que prejudica muito o trabalho do tutor, tanto presencial, quanto virtual. Ja para
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o outro tutor, a falta de costume do aluno com o ensino a distancia faz com que ele
se torne mais dependente do tutor presencial e isso € um fator limitante da
aprendizagem.

Os tutores citaram que estédo nessa funcdo acompanhando as turmas desde o
inicio do curso e que, ver o desenvolvimento e a perseveranca dos alunos mais
comprometidos, é gratificante. Um deles disse que ver pessoas que ndo tinham
condicbes para pagar uma faculdade e poder se formar, ver o sonho deles se
realizando e poder ajuda-los em suas dificuldades € muito bom.

Com relagéo a pontos positivos do curso, um deles disse que a organizagéo
dos conteudos e a formatacdo do ambiente sdo bem estruturadas e que o nivel de
exigéncia das atividades é satisfatorio. Ele ainda disse que a falta de pré-requisitos
do conteudo de matematica da Educacdo Béasica € o que mais atrapalha a
aprendizagem dos alunos e que seria bom um mini curso a parte s6 dos contetdos
bésicos, principalmente nos dois primeiros semestres. O outro tutor também pontuou
a falta de base de alguns alunos como algo prejudicial, mas disse que eles tém se
esforcado e procurado ajuda dos tutores quando precisam e que sempre tem um

aluno ajudando o outro em um processo colaborativo de aprendizagem.

Aqui no polo presencial os alunos se reunem para estudar junto. Eu fico
orientando e tirando duvidas no meu horario de tutoria, mas eles marcam outros
horarios e vem ao polo pra um ajudar o outro. Eu acho isso bom, mas eles
podiam fazer isso também virtualmente. Afinal é um curso a distancia, ndo é? No
ambiente tem pouca dlvida sendo esclarecida porque eles estdo fazendo isso
presencialmente. Na verdade é um ponto bom que acaba se transformando em
ruim se ficar s6 nisso, entende?(Trecho da Entrevista com o TUTOR A, realizada
em 03/12/2014)

Vejo que na educagédo a distancia o aluno que aceita esse tipo de ensino esta
procurando algo que realmente Ihe faga estudar. Lembro que comegamos com
mais do dobro do que somos hoje, mas os que ficaram realmente querem
estudar. Isso pra mim € um ponto forte, porque vai formar um profissional mais
bem preparado para dar aula. (Trecho da Entrevista com o TUTOR B, realizada
em 03/12/2014)

Na fala dos entrevistados, nota-se a preocupacdo de um com a formacao
docente que o curso esta proporcionando, e de outro, com a reformulacdo dos
alunos com o processo de aprendizagem. De acordo com Belloni (1999, p.47), essas

relagbes entre alunos que se ajudam mutuamente em cursos a distancia, parte “[...]
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do desejo de encontrar outros estudantes, o que permite comparar dificuldades e
discutir sobre a qualidade dos cursos; da necessidade de encontrar pessoalmente
os tutores”. Nesse contexto, os alunos se organizam para, presencialmente,
estudarem o conteldo e, em determinados casos, buscam mais a ajuda do tutor
presencial do que do tutor virtual no ambiente.

Foi

do curso e os dois responderam que a parte estrutural dos polos € um ponto

solicitado aos tutores que pontuassem o que poderia ser melhor no polo

negativo.

Falta uma biblioteca presencial no polo e um laboratério de informética melhor. O
laboratério hoje é compartilhado com outros cursos e com a propria escola que
funciona no polo e isso dificulta. Também podia ter mais encontros presenciais
com o professor, jA que os alunos estdo se reunindo por conta prépria para
estudar. (Trecho da Entrevista com o TUTOR A, realizada em 03/12/2014)

Podia ter um espaco melhor para os encontros presenciais e uma biblioteca com
mais livros para consulta dos contetdos estudados. (Trecho da Entrevista com o
TUTOR B, realizada em 03/12/2014)

Esse ponto sobre a biblioteca também ja havia sido citado nas sugestdes
deixadas no questionario do aluno, solicitando que, tanto a biblioteca virtual, quanto
a presencial fossem remodeladas com mais livros para a consulta.

Perguntei aos tutores o que poderia ser melhor no ambiente virtual de
aprendizagem (AVA) e eles responderam que o ambiente € étimo, mas pouco
explorado pelas atividades propostas pelos professores e pelos préprios alunos.

Finalizando a entrevista, solicitei que eles relatassem o que mais atrapalha a
aprendizagem, em suas visdes, no curso a distancia. Os dois disseram que a falta
de base do aluno atrapalha muito, principalmente em um curso de matematica, e o
tutor B completou dizendo que a falta de esforco do aluno é um agravante para a

dificuldade na aprendizagem.

A base dos alunos do meu po6lo € muito fraca. Eles tém dificuldade de interpretar
os problemas e até de resolver com contas basicas. Muitos (alunos) chegaram
agui e ndo sabiam as propriedades das operacdes. Isso dificulta porque o curso
ndo vai parar pra retomar coisa la do fundamental. (Trecho da Entrevista com o
TUTOR A, realizada em 03/12/2014)
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A falta de esfor¢o do aluno é o que atrapalha mais. Tem aluno que quer que a
gente ensine uma férmula magica e ndo se esforca para aprender. Além disso,
tem aluno que vem pra graduacdo sem uma base boa de matemética. Seria
interessante um cursinho a parte pra ajudar esses alunos, mas eu sei que nao
da tempo pra isso. (Trecho da Entrevista com o TUTOR B, realizada em
03/12/2014)

Pude verificar, através da entrevista com os tutores, que o trabalho nesses
dois polos tem cumprido com 0s objetivos propostos e que, apesar da distancia que
0s separa geograficamente, o desenvolvimento do curso tem obtido o mesmo éxito.

Os dados coletados pelos questionarios, pela observacdo do AVA e pela
analise documental foram confirmados através das entrevistas, 0 que assegura a
veracidade das informacdes aqui relacionadas. A implantacdo do curso de
Licenciatura em Matematica a distancia do IFTM trouxe consigo subsidios
importantes e que careciam dessa andlise, principalmente em se tratando da
formacao de professores para a educacgao basica.

No meu envolvimento com os elementos desta pesquisa pude compreender
as fragilidades, os pontos de convergéncia e as estruturas solidas que foram
formadas ao longo do processo. A suma de toda essa investigacdo sera

apresentada na secao seguinte.
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8 CONSIDERACOES FINAIS

A presente pesquisa buscou compreender de que maneira 0s parametros de
implantacdo e o desenvolvimento do curso de Licenciatura em Matematica a
distancia do IFTM tém contribuido com o processo de formacéo de professores que
irdo atuar na Educacdo Basica. Nessa trajetéria de investigacdo foi assumida a
abordagem de pesquisa qualitativa que possibilita verificar a relagdo entre os
elementos e compreender o significado de cada acao nesse processo.

A partir das técnicas de observacdo, analise documental, aplicacdo de
qguestionarios e entrevistas, dados importantes foram coletados e analisados
permitindo a visualizagdo direta das concepg¢des dos alunos, professores e tutores
envolvidos neste curso. A Figura 10 retoma a relagédo entre os objetivos tracados no

inicio da pesquisa e as ferramentas escolhidas como apoio a essa investigacao.

Figura 11 — Relacao entre os objetivos e a metodologia de pesquisa
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Esta figura apresenta duas estrelas em cujos centros encontram-se a
tematica principal desta pesquisa, estabelecendo ao seu redor a relacdo entre o
pensado e o realizado na implantacdo do curso de Licenciatura em Matematica na
modalidade a distancia do Instituto Federal do Triangulo Mineiro. Nesta relacdo
foram considerados os parametros de implantacdo do curso, bem como seu
desenvolvimento e a formacéo de professores que esta sendo estabelecida a partir
de sua aplicacdo. Cada ponta da primeira estrela nos remete a base que deve ser
solidificada durante o processo de ensino e aprendizagem, a fim de se assegurar
uma formacédo significativa aos futuros docentes. As pontas da segunda estrela
descrevem as técnicas utilizadas na coleta de dados que embasaram as acfes
desta pesquisa.

ApOs analisar os parametros que permearam a construcdo do Projeto
Pedagdgico do Curso de Licenciatura em Matematica a Distancia do IFTM,
percebeu-se que sua proposta estava mais proxima da abordagem construcionista
de Papert (2008) e da Educacado Libertadora de Freire (2004), como referenciais
tedricos para as acbes docentes e discentes durante a implantacdo do curso. A
constante citacdo, no PPC, da aprendizagem como processo de construcdo e
colaboracéo, levou ao entendimento de que o enfoque do curso seria voltado para a
formacdo critica do aluno e para tanto, as atividades relacionadas deveriam
promover essa interacdo entre todos os componentes do ambiente virtual de
aprendizagem. Os dados obtidos nos questionarios e entrevistas denotaram a
necessidade de retomar esse foco nas atividades avaliativas propostas no AVA,
fazendo uso de mais recursos, como foruns de discussao, chats, wiks e video aulas,
buscando um maior envolvimento do aluno na construcdo do conhecimento atraves
da pratica do aprendizado.

Na analise das interacdes entre tutores e alunos nos féruns de duvidas do
Ambiente Virtual da Aprendizagem, percebeu-se que seu objetivo ndo tem, de todo,
sido alcancado, tendo em vista o aspecto de continuidade da aprendizagem através
dos questionamentos dos alunos e respostas dos tutores. Também se percebe que
as atividades propostas pelos professores contemplam, em sua maioria, a
reproducdo de célculos e técnicas, com poucas demonstracdes praticas da teoria.
Na entrevista com os alunos a sugestdo é que os professores desenvolvam
atividades que permitam essa pratica e a contextualizagdo do conteudo, tanto nas

aulas presenciais, quanto na disponibilizacdo de videoaulas.
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De uma maneira geral, o desenvolvimento do curso tem sido produtivo no
sentido de garantir a formagéao do aluno no que diz respeito ao dominio de calculos e
propriedades da matematica. Esse fato pode ser conferido quando observamos as
atividades propostas pelas disciplinas dentro do AVA. Como dito anteriormente, as
atividades em sua maioria nao proporcionam momentos de construcdo da
aprendizagem, atentando para calculos e demonstracdes que sdo importantes, mas
nao um fim em si mesmo. Além dessa observacdo, os alunos e tutores sugeriram
que as atividades propostas pelos professores sejam mais diversificadas utilizando
outras ferramentas do ambiente ou até mesmo nos encontros presenciais, a fim de
promover momentos de interatividade entre todos.

Reafirmamos que as atividades com questdes que exigem a repeticdo
exaustiva de calculos sao importantes quando o que se almeja é a reproducéo de
um determinado conteddo e ndo a elaboracdo de conceitos pelo préprio aluno.
Dominar bem a execuc¢do dos célculos precisa fazer parte da aprendizagem em
cursos de Licenciatura em Matematica, mas deve-se também encontrar espaco para
a construcdo e pratica do conhecimento adquirido através de atividades que
propiciem este fim.

A proposta do PPC vislumbra a formacao integral do aluno e os objetivos
deste projeto devem ser priorizados, ndo apenas no cumprimento da matriz
curricular, o que tem sido contemplado com eficiéncia, mas também com relacdo a
producdo de materiais e formatacdo de atividades que delineiem caminhos para que
essa formacéo seja plena.

Na andlise do perfil dos professores e tutores que responderam ao
guestionario online, fica claro que estes sdo profissionais habilitados para auxiliar os
alunos, possuindo formacao especifica na area de Matematica ou em areas afins e
ainda cursos de aperfeicoamento na modalidade de ensino a distancia. O PPC
orienta que existam momentos de treinamento aos professores e tutores antes e
durante o desenvolvimento do curso e essa capacitacao item tem sido colocada em
pratica pelo IFTM.

Os alunos que se dispuseram a participar desta pesquisa demonstraram,
através das respostas do questionario e da entrevista, que estdo satisfeitos com o
desenvolvimento do curso nesses seis semestres e tém se empenhado para cumprir
com as atividades propostas nas disciplinas. Entretanto, sugerem momentos onde

possam partilhar esse conhecimento e, ao mesmo tempo, praticar a docéncia com
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seus companheiros de jornada. A fala dos tutores e as respostas dadas por eles no
questionario confirmam que essa € uma preocupacdo ndo apenas dos alunos e
também solicitaram que as atividades sejam repensadas pelos professores, na
tentativa de aliar a teoria a prética.

A Implantagdo de Seminéarios Anuais, como sugerido nos questionarios, tanto
pelos alunos quanto pelos tutores, seria uma boa opcao para a apresentacao de
trabalhos onde os alunos pudessem desenvolver sua capacidade investigativa na
producdo de artigos sobre a Educacdo Matematica. Atividades que priorizem essa
producdo sao essenciais para a formacdo do aluno n&o apenas como futuro
docente, mas também como pesquisador.

De uma maneira geral, nos questionarios que foram respondidos, nota-se que
€ maior o numero de alunos do que o numero de professores e tutores que
conhecem o PPC. Essa realidade precisa ser modificada, pois além desse
documento estar disponibilizado na pagina do curso dentro do AVA, ele precisa ser
de conhecimento de todos, visto que nele esta contemplada toda a proposta
pensada para ser colocada em prética no desenvolvimento do curso. A leitura desse
documento deixa claro que o enfoque principal deve ser a construcdo da
aprendizagem e ele respalda as acdes de implantacdo do curso ndo apenas no
momento de sua idealizacdo como projeto, mas também no desenvolvimento do
mesmo. Deve-se, portanto contemplar momentos durante as agbes docentes e
discentes onde esse PPC seja estudado pelos colaboradores e pelos alunos,
fazendo as adequacdes necessarias a sua aplicacao integral.

A proposta dos tutores de se oferecer cursos extracurriculares de matematica
basica para os alunos que tém defasagem de pré-requisitos, também é uma acao
pertinente e que talvez minimizasse a quantidade de evasdes ao longo do processo.
Os dados coletados pelo AVA mostraram que o maior indice de evasdo se deu na
passagem do segundo para o terceiro semestres, onde foram introduzidas as
disciplinas de Calculo, Geometria Analitica, Geometria Espacial e Introdugdo a
Teoria dos Numeros. Talvez pelo nivel de exigéncia de pré-requisitos dessas
disciplinas, esse numero de desisténcias tenha sido tdo expressivo, cabendo assim
um posicionamento mais contundente dos tutores para auxiliar os alunos nessa
defasagem. Na fala do aluno que desistiu do curso fica claro que muitas vezes ele

nao conseguia nem elaborar o questionamento pela falta desses pré-requisitos. 1sso
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denota que um méddulo de contetdos basicos sendo oferecido concomitantemente
ao curso pode auxiliar o aluno nesse processo de adequacao.

Com relacdo a formacado de professores para atuarem na Educacédo Basica,
diminuindo assim a defasagem de professores especializados na area de
matematica, o curso tem cumprido seu papel, pois no questionario do aluno 90%
afirmaram que pretendem trabalhar como docentes de matematica. Isso € um ponto
positivo que referenda a existéncia e permanéncia do curso, pois a falta de
professores habilitados ainda € grande como foi citado no escopo desta pesquisa e
precisa ser considerada.

Uma acao inovadora do curso e que pode ser colocada em préatica em outras
Licenciaturas, € a presenca de uma psicologa para trabalhar com os alunos
guestdes relacionadas a pratica pedagogica. Os alunos pontuaram esses encontros
como algo positivo e que auxiliam a desenvoltura do discente com vistas a sua
atuacao como futuro professor. O acompanhamento por um profissional auxiliando
os alunos em suas escolhas e posicionamento diante das situacBes rotineiras da
sala de aula pode contribuir significativamente com a formacao docente.

Vale salientar que a estrutura do curso, a matriz curricular e as concepc¢des
pedagdgicas de ensino foram contempladas pela comissdo organizadora, tanto
antes na elaboracdo do Projeto Pedagogico do Curso, quanto durante o
desenvolvimento das diretrizes nessa implantacdo. Os tramites legais foram
seguidos a risca para que o seu funcionamento pudesse ser autorizado. O curso
ainda se encontra em fase de reconhecimento pelo MEC e aguarda o parecer
favoravel para sua continuidade na formacao de outras turmas.

A implantacdo desse curso trouxe consigo beneficios a comunidade,
principalmente por possibilitar a formacéo de profissionais capacitados para atuarem
na Educacdo Bésica como professores de Matematica. Essa area tem sido
prejudicada pela falta de docentes capacitados e habilitados para seu exercicio.
Além disso, a modalidade de ensino a distancia, escolhida para a realizacdo do
curso, também pode ser considerada como um ponto favoravel, tendo em vista a
reducado das fronteiras existentes entre os alunos e a formagéao académica, que nem
sempre esta disponivel nas regides onde moram. No entanto, 0s assuntos
relacionados a essa modalidade de ensino e a formagdo docente proporcionada,

ainda trilhardo caminhos de descobertas ao longo de sua jornada.
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Concluindo essas consideragbes, pode-se avaliar que, do Pensado ao
Realizado, o curso de Licenciatura em Matematica a Distancia do IFTM tem
contribuido sim para a formacdo docente, mas algumas adequacfes precisam
acontecer para que as proximas turmas que forem abertas possam trilhar o caminho
de uma aprendizagem mais construtiva e significativa para seu aluno, principalmente
no que se refere as atividades propostas no ambiente e seus desdobramentos
durante os encontros presenciais.

O tema ndo se esgota nessa pesquisa e outros questionamentos advindos
das discussdes nela estabelecidas ainda serdo contemplados em trabalhos futuros,
visto que o processo investigativo estd sempre em movimento, principalmente
guando o assunto é a formacédo docente.

Durante a trajetdria de pesquisadora, ainda iniciante nessa missdo, fui
agraciada com a possibilidade de interagir com 0s sujeitos, me envolvendo no
processo de aprendizagem e construindo lacos que permanecerdo em minha
memoria. Nado me coube descrever nas paginas dessa pesquisa 0 que realmente
mudou em minha mente, em meu ser e fazer pedagdgicos apés tanta vivéncia, mas
certamente o fim é maior que o inicio e a experiéncia enriquecedora fez de mim

alguém melhor.
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) Curso de Licenciatura em Matemética a 5 )
Bierhalz o ) . estéo sendo recriadas em nome de um novo
distancia: o entrelacar dos fios na (re)construcéao ) ) ) PUC/RS
(2012) modelo educacional — as licenciaturas a
do ser professor. (Tese) o
distancia.
» . . Investiga a préatica de professores tutores
Prética do professor tutor na formagao superior .
) o L L em seus processos de formacéo de
Garcia de professores a distancia: criagéo e validagao
) ) docentes, tentando compreender as UNICAMP
(2013) de um instrumento de pesquisa. . o
. . concepgdes que esses sujeitos possuem
(Dissertagao) 5
sobre seu papel e suas fungdes no AVA.
Trajetérias de saberes: a formagéo e a pratica
. ) Compreende estudos sobre os saberes
) dos professores dos cursos de licenciatura a -
Pasqualli o o . » docentes mobilizados pelos professores dos
distancia em Ciéncias Naturais e Matematica . . o UFRS
(2013) ) . ) cursos de licenciatura em Ciéncias e
nos Institutos Federais do Brasil. » o .
Matematica a disténcia nos IFETS do pais.
(Tese)
o ) ) ) Analisa o processo de avaliagéo da
A avaliag&o da aprendizagem na licenciatura em . .
Costa " o aprendizagem desenvolvido no curso de
Matemética a distancia. ) ) » o UEPG
(2013) licenciatura em Matemética a distancia da

(Dissertacao)

UEPG

Fonte: A autora.




APENDICE B — QUESTIONARIO PRESENCIAL — ALUNO

1) Com que frequéncia vocé acessa o0 Ambiente Virtual de Aprendizagem:

) entre 1 a 3 vezes por semana

) entre 4 a 6 vezes por semana

) todos os dias da semana
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2) Com qual frequéncia vocé acessa as ferramentas do AVA?
FERRAMENTA MUITO | SATISFATORIO | POUCO | NUNCA
FORUM DE DUVIDAS
CHAT
WIKI
VIDEO-AULAS
CORREIO ELETRONICO
MURAL DE AVISOS
BIBLIOTECA VIRTUAL
POSTAGEM DE ATIVIDADES
3) Qual o grau de importancia que voceé atribui a cada um dos recursos do
AVA para o desenvolvimento de sua aprendizagem?
MUITO SATISFATORIAMENTE POUCO
ARSI IMPORTANTE IMPORTANTE IMPORTANTE

FORUM DE DUVIDAS

CHAT

WIKI

VIDEO-AULAS

CORREIO ELETRONICO

MURAL DE AVISOS

BIBLIOTECA VIRTUAL

POSTAGEM DE
ATIVIDADES
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APENDICE C — QUESTIONARIO VIRTUAL - ALUNO

Pesquisa de Mestrado - Aluno

Prezado aluno,

Este questionario faz parte de minha pesquisa de mestrado, cujo enfoque é a formagao
de professores de Matematica na modalidade a distancia pelo Instituto Federal do
Triangulo Mineiro.

Sua ajuda sera de grande valia para minha pesquisa e em momento algum voceé sera
identificado, resguardando assim sua privacidade.

Conto com a sua colaboracao e desde ja agradeco!

Atenciosamente,

Suselaine da Fonseca Silva - Tutora Presencial - Polo Uberlandia

*Obrigatorio

Sexo *

() Masculino
) Feminino

Possui outra graduagao? *
) Sim

() Nao

Se voce respondeu que possui outra graduacao, qual a area de formagao?

Com relagao a modalidade de ensino a distancia, vocé pode afirmar que: *

() Ea primeira vez que fago um curso a distancia
() Ja participei de outros cursos a distancia

0 que o levou a escolher o curso de Licenciatura em Matematica na modalidade a
distancia? *

Com relagao aos aspectos profissionais que o curso oferece, vocé pode afirmar que esta
fazendo esse curso: *

() Paratrabalhar como futuro professor de Matematica

() Pela qualificacao, pois ja trabalho como professor de Matematica, mas preciso do diploma

() Parater um curso de nivel superior, mas nao pretendo trabalhar como professor de
Matematica

Dentre as dificuldades listadas abaixo, qual delas vocé considera como prejudicial ao
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desempenho do aluno em um curso a distancia? *
Vocé pode marcar mais de uma opgao.

[} Falta de tempo e organiza¢ao para os estudos
Acumulo de tarefas no ambiente virtual

B ®

Falhas técnicas do ambiente

Baixa velocidade de Internet

Demora do tutor ao responder as dividas
Nivel elevado das atividades

Auséncia de material de apoio no ambiente

B &

@ @ a

Falta de prérequisitos

@

[ Dificuldade em estudar sem o contato diario com o professor

Vocé conhece o Plano Pedagogico do Curso de Licenciatura em Matematica do IFTM? *
© Sim
) Nao

Na sua opinido, alguma disciplina que vocé ja cursou nesses 3 anos de curso merecia uma
carga horaria maior? Se vocé acha que sim descreva qual ou quais? *

De um modo geral, qual o conceito que vocé atribuiria ao curso de Licenciatura em
Matematica na modalidade a distancia pelo IFTM? *

) Excelente

) Bom

() Razoavel

@ Fraco

Se desejar, deixe aqui sua sugestao para melhorias nas proximas edigoes do curso.

Enviar | |

Nunca envie senhas em Formulérios Google. 100% concluido.



APENDICE D — QUESTIONARIO VIRTUAL — PROFESSOR/TUTOR

Pesquisa de Mestrado -
Professor/Tutor

Prezado Professor ou Tutor,

Este questionario faz parte de minha pesquisa de mestrado, cujo enfoque é a formagao
de professores de Matematica na modalidade a distancia pelo Instituto Federal do
Triangulo Mineiro.

Sua ajuda sera de grande valia para minha pesquisa e em momento algum vocé sera
identificado, resguardando assim sua privacidade.

Conto com a sua colaboragao e desde ja agradego!

Atenciosamente,

Suselaine da Fonseca Silva - Tutora Presencial - Polo Uberlandia

*Obrigatdrio

Sexo *
) Feminino
() Masculino

Qual a sua formagao? *

() Graduacao em Matemdtica
() Graduag@o em outras areas

Sua Graduagao foi em que modalidade de ensino? *

() Presencial
( Adistancia

Vocé ja participou de cursos na modalidade a distancia como aluno? *
) Sim
() Nao

Ha quanto tempo vocé trabalha na area educacional? *

Considere todo o seu envolvimento profissional nessa area, seja ele presencial ou a distancia.
) Menos de um ano

() Entre 1 e 5anos

) Entre 6e 10 anos

() mais de 10 anos

Qual a sua fungao no curso de Licenciatura em Matematica do IFTM? *

129
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) Professor
() Tutor Presencial
() Tutor Virtual

Com relagao a sua experiéncia com o ensino a distancia, vocé pode afirmar que: *
() Essa € asua primeira experiéncia como professor/tutor de cursos a distancia
() Tenho outra(s) experiéncia(s) como professor/tutor em outros cursos a distancia

Vocé participou de algum treinamento para atuar como professor/tutor de cursos na
modalidade a distancia? *

) Sim
) Nao

Vocé teve alguma dificuldade para se adaptar como professor/tutor na modalidade de
ensino a distancia? Se teve, descreva qual ou quais? *

Vocé conhece o Plano Pedagdgico do Curso de Licenciatura me Matematica na
modalidade a distancia do IFTM? *

) Sim

) Nao

Vocé considera que a carga horaria disponibilizada para cada disciplina atende a
aprendizagem do aluno? *

) Sim

) Nao

Se desejar deixe sua sugestao para melhorias nas préximas edigoes do curso.

Enviar | |

Nunca envie senhas em Formulérios Google. PR CanoNie;
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APENDICE E — MODELO DE ENTREVISTA SEMIESTRUTURADA
ALUNOS

1) Qual o motivo que o levou a escolher o curso de licenciatura em matematica a
distancia?

2) Quais as dificuldades que vocé enfrentou como aluno durante esses quase trés
anos de curso?

3) Tendo passado boa parte de sua formacéo no ensino presencial e agora dando
continuidade no ensino a distancia, fale sobre como se deu o0 seu processo de
adaptacao.

4) Considerando as ferramentas do ambiente virtual de aprendizagem, qual delas
vocé consideraria até 0 momento a mais importante para o desenvolvimento de sua
aprendizagem

5) Vocé ja atua ou pretende atuar como professor quando terminar o curso?

6) O que vocé acha que pode ter contribuido mais no ensino que vocé recebeu a
distancia para sua pratica no ensino presencial?

7) Se estivesse ao seu alcance, o que vocé mudaria na estrutura do curso de
licenciatura que vocé esta fazendo?

8) Vocé gostaria de falar sobre mais alguma coisa relacionada ao seu aprendizado

no curso de licenciatura em Matematica a distancia?
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APENDICE F — MODELO DE ENTREVISTA SEMI ESTRUTURADA
TUTORES

1) Qual a sua formacgao profissional?

2) Conte-me como se deu seu envolvimento e qual a sua funcéo exercida no curso
de licenciatura em matemaética a distancia.

3) Vocé ja havia trabalhado com outros cursos nessa modalidade de ensino?

4) Voceé participou do processo de idealizacdo e implantagdo do curso?

5) Vocé conhece os parametros e as diretrizes que norteiam o Projeto Politico
Pedagogico do Curso?

6) Foi oferecido pelo IFTM algum tipo de capacitacdo para sua atuacdo nessa
modalidade de ensino?

7) Vocé faria alguma mudanca na estrutura do curso de licenciatura em que vocé
atua?

8) Vocé gostaria de falar sobre mais alguma coisa relacionada a sua funcéo no

curso de licenciatura em Matematica a distancia.



ANEXO A - MATRIZ CURRICULAR DO CURSO DE LICENCIATURA EM
MATEMATICA A DISTANCIA DO IFTM CONFORME PPC

1° Semestre

Disciplinas CHT T P REQPSIES-ITO
1a) Educacéo e realidade 60 30 30
1b) Fundamentos de matemética elementar 60 30 30
1c) Geometria plana 60 45 15
1d) Introducéo a teoria dos nameros 1 60 30 30
1le) Informética e educacéo 60 30 30
1f) Matemética bésica 60 60
TOTAL 360 335 135

2° Semestre

Disciplinas CHT T P REQPSIES-ITO
2a) Introducéo a teoria dos nimeros 2 60 60 1D
2b) Calculo | 60 60 1BelF
2c) Geometria especial 60 60 1C
2d) Geometria analitica 60 60 1C
2e) Fundamentos da educagéo 60 60 1A
2f) Metodologia do trabalho cientifico 1 30 30
TOTAL 330 330 0

3° Semestre

Disciplinas CHT T P REQPSIES-ITO
3a) Calculo 1l 60 60 2B
3b) Algebra linear | 60 60 2C
3c) Linguagens e técnicas de programacao 60 60 1E
3d) Didatica 60 60 2E
3e) Analise combinatoria 60 60
3f) Metodologia do trabalho cientifico 2 30 30
TOTAL 330 330 0
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4° Semestre
Disciplinas CHT T P E REQPSIES-ITO
4a) Fisica geral 1 60 30 30 3A
4b) Calculo I 60 60 3A
4c) Algebra linear I 60 60 3B
4d) Psicologia da educagéo 60 60 3D
4e) Probabilidade 60 60 3E
4f) Libras 60 45| 15
TOTAL 375 330 30 0
5° Semestre
Disciplinas CHT T P E REQPlFJzIES-ITO

5a) Calculo IV 60 60 4B
5b) Estatistica basica 60 60 4E
5c) Fisica geral 2 60 60 4AedB
5d) Estagio (pratica de ensino) | 100 100
5e) Matematica financeira 60 60
TOTAL 340| 240 0 100

6° Semestre

PRE-
Disciplinas CHT T P E REQUISITO

6a) Céalculo numérico 60 60 5Ae4C
6b) Astronomia 60 60 5C
6c) Polindbmios e equacdes algébricas 60 60
6d) Instrumentacéo para o ensino de matematica | 60 60
6e) Estagio (préatica de ensino) Il 100 100 5D
TOTAL 340 180 60 100
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7° Semestre

Disciplinas CHT| T P E PRE-REQUISITO
7a) Algebra abstrata 1 60| 60 2A
7b) Métodos e modelos matematicos 60 60 5A,6A,4Ce5B
7c) Andlise real 1 60 60 5A
7d) Instrumentacao para o ensino de matematica Il 60 60 6D
7e) Estagio (pratica de ensino) Ill 100 100 6 E
TOTAL 340 | 180 60 100

8° Semestre
Disciplinas cht | T | P | E RESSIES-ITO

8a) Algebra abstrata 2 60| 45| 15 7A
8b) Analise real 2 60 45 15 7C
8c) Instrumentacao para o ensino de matematica lll 60 60 7D
8d) Estagio (préatica de ensino) IV 100 100 7TE
TOTAL 280 90 90 100

DISTRIBUICAO DE CARGA HORARIA

Atividades Cargahoraria

Conteudos curriculares 1890
Prética 390
Estagio 400
Atividades de formacéo 200
TOTAL 2880
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ANEXO B — DECLARAGAO DA INSTITUICAO CO-PARTICIPANTE

DECLARACAQ DA INSTITUICAO CO-PARTICIPANTE

Declaro estar ciente que o Projeto de Pesquisa “Entre ¢ ideal e o real — andlise da trajetéria
de implantagio do curso de licenciatura em matematica na modalidade a distincia no Instituto
Federal do Tridngulo Mineiro” serd avaliado por um Comité de Etica em Pesquisa ¢
concordar com o parecer étice emitido por este CEP, conhecer ¢ cumprir as Resolugdes
Eticas Brasileiras, em especial a Resolugdo CNS 466/ 2. Esta Instituigdo esta ciente de
suas co-responsabilidades como instituigdo co-participante do presente projeto de
pesqaisa, ¢ de seu compromisso no resguardo da seguranga ¢ bem-estar dos sujeitos de
pesquisa nela recrutados, dispondo de infra-estrutura necessaria para a garantia de tal
seguranga € bem-estar.

Auterizo a pesquisadora Suselaine da Fonseca Silva a realizar a etapa de coleta de dados
quanitativos do curso de Licenciatura em Matematica nos arquivos da secretaria do
Centro de Educagdo & Distancia desse Instituto e a aplicagio do questiondrio virtual
para os alunos, professores, tutores, equipe técnica e coordenadores do referido curso,
utilizando-se da infra-estrutura desta Instituigao.

/ /) /
// i
_/ /‘/' L/
— Jm— |/ —

,/ Frederi,c’é Renato Gomes
Diretor de EAD
[nstiuto Federal do Tridngule Mineiro

Uberaba, .° Y de “ /1 | de 2014
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ANEXO C - TERMO DE COMPROMISSO DA EQUIPE EXECUTORA

TERMO DE COMPROMISSO DA EQUIPE EXECUTORA

Nos, abaixo assinados, nos comprometemos a desenvolver o projeto de pesquisa
intitulado mestrado “Entre o ideal e o real — analise da trajetoria de implantagéo do curso de
licenciatura em matematica na modalidade & distdncia no Instituto Federal do Tridngulo
Mineiro” de acordo com a Resolugio CNS 466/12.

Declaramos ainda que o Projeto de Pesquisa anexado por nos, pesquisadores, na
Plataforma Brasil possui conteido idéntico ao que foi preenchido nos campos
disponiveis na propria Plataforma Brasil. Portanto, para fins de analise pelo Comité de
ftica, a versdo do Projeto que serd gerada automaticamente pela Plataforma Brasil no
formato “pdf* terd o conteudo idéntico & versdo do Projeto anexada por nos, 0s
pesquisadores.

Data: 24 de Abril de 2014

|
%w‘wﬁ . .
Prof* M S ine da Fonseca Silva Prof® Dra. Diva Souza Silva
Pesquisadora Principal Pesquisadora Responsdvel

Fone: (34) 9212-4435 / 3214-6873 Fone: (34) 3239-4163
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ANEXO D - PARECER CONSUBSTANCIADO DO COMITE DE ETICA
E PESQUISA

DADOS DO PROJETO DE PESQUISA

Titulo da Pesquisa: ENTRE O IDEAL E O REAL-ANALISE DA TRAJETORIA DE
IMPLANTACAO DO CURSO DE LICENCIATURA EM MATEMATICA NA MODALIDADE A
DISTANCIA NO INSTITUTO FEDERAL DO TRIANGULO MINEIRO

Pesquisador: Diva Souza Silva

Versdo: 1

CAAE: 30817014.7.0000.5152

Instituicdo Proponente: Universidade Federal de Uberlandia/ UFU/MG
Patrocinador Principal: Financiamento Proprio

DADOS DO PARECER

NUmero do Parecer: 773.684
Data da Relatoria: 08/08/2014

Apresentacédo do Projeto:

O projeto intitulado "ENTRE O IDEAL E O REAL —-ANALISE DA TRAJETORIA DE
IMPLANTACAO DO CURSO DE LICENCIATURA EM MATEMATICA NA
MODALIDADE A DISTANCIA NO INSTITUTO FEDERAL DO TRIANGULO MINEIRO"
objetiva discutir o processo de implantagéo do curso ead de Licenciatura em Matemética
no IFTM.

De acordo com as autoras muito tem se falado a respeito do uso de novas ferramentas na
Educacao. Alguns defendem, outros criticam, mas a realidade enfrentada pelas escolas na
era da modernidade atesta a necessidade de uma mudanca de paradigmas. Os
profissionais envolvidos no processo de ensino aprendizagem ja estdo cientes da
necessidade de langarem méo de recursos que auxiliem tanto o professor quanto o aluno na
construcdo do conhecimento.

Como modalidade de ensino em ascensao no Brasil, a EaD (Educacdo a Distancia) tem
recebidoatencdoespecialdosdiversossetoreseducacionais.Ocrescimentononimerodecurs
osoferecidospelas universidades brasileiras na modalidade a disténcia tem sido notério e
os investimentos do Governo Federal para esse seguimento respaldam sua importancia
nesse cenario. Além do respaldo legal para a implantacdo dessa modalidade de educagéo
em todos os niveis de ensino.

As autoras defendem que devido a educacdo a distancia estar alcancando espaco e como
todo e qualquer modelo educacional precisa passar por constantes reflexdes que minimizem
0S insucessos e maximizem os avan¢cos da aprendizagem, o projeto é relevante e
necessario. Descrevem um relato da histéria do curso de matematica que foi criado em
2008 sendo uma Instituicdo de Educacado Superior, Basica e Profissional, especializada na
oferta de cursos profissionais e tecnoldgicos nas diferentes modalidades de ensino. No ano
de 2012 implantaram a modalidade a distadncia nos trés pdlos distintos: Uberaba,
Uberlandia e Jarnadba, mas todos eles interligados pela administracdo e
coordenacdo do campus de Uberaba. Nesse percurso entre a idealizacdo e a
realizagdo com os cursos em funcionamento, questionam:
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Quais foram os desafios enfrentados na implantacdo do curso de Licenciatura em
Matemética na modalidade a distancia?

Como se deu a escolha das cidades onde o curso esta funcionando?

Existe um perfil de aluno estabelecido nesses polos?

As autoras afirmam que perguntas como estas sao Uteis para se dar inicio a uma analise
detalhada dos passos dados nessa caminhada. A ideia central do projeto € estabelecer um
documento que expresse a trajetéria do curso desde seu planejamento até sua
execucdo. Além disso pretende-se descrever as particularidades de cada polo, bem
como elaborar propostas de possiveis a¢cfes conjuntas que visem melhorias para as
préximas turmas a serem formadas, incluindo a producdo de uma cartilha indicativa de
procedimentos para cursos em EaD que possa contribuir para essas analises na
implantagdo de cursos nessa modalidade.

A metodologia de pesquisa escolhida para desenvolver o projeto foi a “pesquisa-acao”,
no curso de Licenciatura em Matematica na modalidade a distancia oferecido pelo
Instituto Federal de Ciéncia e Tecnologia do Triangulo Mineiro, nos polos presenciais das
cidades de Uberaba, Uberlandia e Janauba.

O protocolo também apresenta que fardo uso dos métodos Quantitativos e Qualitativos,
com enfoque a pesquisa exploratdria além do uso da pesquisa descritiva.

Para coleta de dados analisardo registros e aplicardo questionarios virtuais aos 62 alunos
matriculados no curso de Licenciatura em Mateméatica dos Polos, além dos 38 sujeitos
participantes da equipe técnico-pedagdgica.

Critério de Inclusao:

Alunos matriculados no curso de Licenciatura em Matematica na modalidade a distancia do
Instituto Federal do Tridngulo Mineiro nos polos de Uberaba, Uberlandia e Janauba; e,
professores, tutores, coordenadores e equipe técnica responsaveis pela implantacdo do
curso de Licenciatura em Matematica na modalidade a distancia no Instituto Federal do
Triangulo Mineiro.

Critério de Exclusao:
Estdo excluidos desta pesquisa todos os alunos e funcionarios do Instituto Federal do
Tridangulo Mineiro que ndo quiserem participar respondendo ao questionario virtual, bem
como aqueles que no periodo da pesquisa néo fizerem mais parte do quadro discente
ou docente do curso.

Cronograma: de setembro/2014 a fevereiro/2015
Orgamento proprio: R$ 800,00 com viagens, papelaria, internet e combustivel
Objetivo da Pesquisa:

Gerais:

*Discutir os desafios pertinentes implantacdo do curso de Licenciatura em Matemética na
modalidade de Educacéo a Distancia.

*Analisar a trajetoria percorrida na implantagdo do curso pelo Instituto Federal do Tridngulo
Mineiro.

*Tracar diretrizes que norteiem o trabalho das equipes pedagdgicas e tecnolégicas na
implantacdo de futuros cursos na modalidade de Educacao a Distancia.

Especificos:
*Analisar os desafios enfrentados na implantacdo de cursos nessa modalidade de Ensino;
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*Estabelecer o perfil do aluno e da equipe técnica pedagodgica nos polos de Uberaba,
Uberlandia e Janauba;

*Catalogar, caso existam, as necessidades de melhoria em cada polo;
*Produzirumdocumentoquedestaqueaviabilidadedeacdesfavoraveisnaimplantacdodenovoscu
rsosna modalidade a distancia, bem como as melhorias que podem ser realizadas para
consolidacao do curso.

Avaliacdo dos Riscos e Beneficios:
O protocolo apresenta como riscos e beneficios:

Riscos:

Mesmo com toda discricdo por parte dos pesquisadores e tomando todas as precaucdes
para que a identificacdo do sujeito ndo ocorra, vale ressaltar que ainda assim pode-se ter o
vazamento de informacgdes. Entretanto, a equipe se compromete a fazer o possivel para que
iSso ndo aconteca, preservando assim a identificacdo de todos os envolvidos na pesquisa
em questao.

Beneficios:

Quanto aos beneficios aos alunos, esta pesquisa prevé consolidar o nivel de satisfacdo dos
discentes com a qualidade do ensino ministrado pelo curso, o que pode ocasionar melhorias
nos semestres restantes apos finalizada esta pesquisa. Além disso, a avaliagdo do trabalho
docente é um ponto que precisa ser levado em consideragdo, dando a estes o feedback
necessario para a auto-avaliacdo do seu trabalho.

Comentérios e Considerac¢fes sobre a Pesquisa:

Todas as solicitagbes do comité de ética relatadas no Parecer consubstanciado n°
702.384de06/06/2014 foram atendidas

Consideragfes sobre os Termos de apresentacéo obrigatoria:
Todos os termos foram apresentados e estdo adequados.

Recomendacdes: Nao ha.

ConclusBes ou Pendéncias e Lista de Inadequacfes: As pendéncias apontadas no
parecer 702.384 foram atendidas.

De acordo com as atribuices definidas na Resolucdo CNS 466/12, o CEP manifesta-se
pela aprovacédo do protocolo de pesquisa proposto. O protocolo ndo apresenta problemas de
ética nas condutas de pesquisa com seres humanos, nos limites da redacdo e da
metodologia apresentadas.

Situacdo do Parecer: Aprovado

Necessita Apreciacdo da CONEP: Nao

Consideracbes Finais a critério do CEP: Data para entrega de Relatério Final ao
CEP/UFU: fevereiro de 2015.

OBS.: O CEP/UFU LEMBRA QUE QUALQUER MUDANCA NO PROTOCOLO DEVE SER
INFORMADA IMEDIATAMENTE AO CEP PARA FINS DE ANALISE E APROVACAO DA
MESMA.
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O CEP/UFU lembra que:

Segundo a Resolugdo 466/12, o pesquisador devera arquivar por 5 anos o relatério da
pesquisa e os Termos de Consentimento Livre e Esclarecido, assinados pelo sujeito de
pesquisa. Podera, por escolha aleatéria, visitar o pesquisador para conferéncia do
relatério e documentacdo pertinente ao projeto. A aprovacdo do protocolo de pesquisa
pelo CEP/UFU da-se em decorréncia do atendimento a Resolugdo CNS 466/12, nao
implicando na qualidade cientifica do mesmo.

Orientacdes ao pesquisador:

O sujeito da pesquisa tem a liberdade de recusar-se a participar ou de retirar seu
consentimento em qualquer fase da pesquisa, sem penalizacdo alguma e sem prejuizo ao
seu cuidado (Res.CNS466/12) e deve receber uma via original do Termo de Consentimento
Livre e Esclarecido, na integra, por ele assinado.

O pesquisador deve desenvolver a pesquisa conforme delineada no protocolo aprovado e
descontinuar o estudo somente apés analise das razdes da descontinuidade pelo CEP que
o0 aprovou (Res.CNS466/12), aguardando seu parecer, exceto quando perceber risco ou
dano néo previsto ao sujeito participante ou quando constatar a superioridade de regime
oferecido a um dos grupos da pesquisa que requeiram acao imediata.

O CEP deve ser informado de todos os efeitos adversos ou fatos relevantes que alterem o
curso normal do estudo (Res.CNS466/12). E papel de o pesquisador assegurar medidas
imediatas adequadas frente a evento adverso grave ocorrido (mesmo que tenha sido em
outro centro) e enviar notificacdo ao CEP e a Agéncia Nacional de Vigilancia Sanitaria —
ANVISA — junto com seu posicionamento.

Eventuais modificacbes ou emendas ao protocolo devem ser apresentadas ao CEP de
forma clara e sucinta, identificando a parte do protocolo a ser modificada e suas
justificativas. Em caso de projetos do Grupo | ou Il apresentados anteriormente a ANVISA,
0 pesquisador ou patrocinador deve envia-las também a mesma, junto com o parecer
aprobatorio do CEP, para serem juntadas ao protocolo inicial (Res.251/97, item IIl.2.e).

UBERLANDIA, 01 de Setembro de 2014

Assinado por:
Sandra Terezinha de Farias Furtado (Coordenador)



