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RESUMO

O presente estudo se delineou com o objetivo de apreender os desafios e as possibilidades do
sujeito frente a escuta da violéncia. No percurso deste trabalho coube, entdo, identificar e
interpretar afetos, anguUstias e mobilizagdes que as experiéncias com a violéncia evocam. A
pesquisa, ancorada no méetodo psicanalitico, se configurou com base nos encontros do Projeto
de Extensdo (Re)significando a dor e superando o siléncio: a assisténcia a vitima de violéncia
sexual no Hospital das Clinicas, formado por graduandos dos cursos de Enfermagem,
Medicina e Psicologia da Universidade Federal de Uberlandia. Os encontros foram realizados
a partir do modelo de grupo operativo e de grupo de discussdo e, como registro para analise,
utilizou-se o diério clinico. Foi possivel observar impasses na formagdo académica, que
preconiza a transmissdo plena do saber. A realizacdo da extensdo universitaria bordejou a
escuta como ferramenta de producdo de saber sobre a violéncia — acolhendo o0 mal-estar e a
alteridade e oferecendo sustentacdo que permite suportar o sofrimento do outro. O grupo
percorreu 0 caminho da descoberta, (re)conhecendo, sentindo, sofrendo, identificando
elementos que compdem a violéncia. A partir da analise realizada, percebeu-se que assumir a
propria violéncia — frequentemente negada — mostra-se como aspecto essencial para acessar a
violéncia que assola o sujeito. O estudo revelou, por fim, que o desejo de escutar a violéncia
constitui tentativa de dar lugar a prépria violéncia.

Palavras-chave: violéncia, Psicanalise, escuta.



ABSTRACT

The present study was delineated in order to learn the challenges and the possibilities of the
subject facing the listening of violence. On the course of this work was proper than, to
identify and interpret affection, anguish and mobilisation that the experiences about violence
evoke. This research was ridden by the Psychoanalitic theory, and was arranged at the
Extension Program (Re) meaning the pain and overcoming the silence: the assistance to the
victim of sexual assault at Hospital das Clinicas, which was composed by Nursing, Medicine
and Psychology students of the Federal University of Uberlandia. The meetings were
organized by the operative group and discussion group model, and as a register for analysis,
the clinical journal was used. It was possible to observe the divergences of academic
education, which is supposed to fully transfer the knowledge. The achievement of the
university extension flanged the listening as a tool of knowledge production about violence —
receiveing the ill-being and alterity and offering sustenance that allows bearing the other’s
suffering. The group rode the course of the discovering, (re)knowing, feeling, suffering,
identifying elements which compose the violence — frequently denied - is shown as essential
aspect to access the violence that devastate the subject. The study reveal, eventually, that the
desire of listening the violence represents the try of giving a place to the violence itself.

Key-words: violence, Psychanalysis, listening.
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INTRODUCAO

Violéncia, significante que atravessa minha trajetdria profissional e que move meu desejo
pela pesquisa no Mestrado em Psicologia.

Desde a graduacdo, sinto-me instigada por disciplinas e estagios envolvendo a violéncia.
Em Belo Horizonte/Minas Gerais, estagiei na Vara Infracional do Juizado da Infancia e
Juventude com adolescentes em conflito com a lei; e ao me formar, trabalhei no Nucleo de
Atendimento as Vitimas de Crimes Violentos, onde atendiamos vitimas e familiares de crimes
como estupro, atentado violento ao pudor, latrocinio e homicidio; logo apos, atuei no Centro
de Encaminhamento para Semiliberdade, novamente com os adolescentes em conflito com a
lei, no cumprimento de medida restritiva de liberdade. Na Central de Apoio as Penas e
Medidas Alternativas, tive a oportunidade de trabalhar em um dos programas de Prevencédo a
Criminalidade, em municipios de Belo Horizonte e Uberaba/Minas Gerais, acompanhando
adultos em cumprimento de penas alternativas (Prestacdo de Servico a Comunidade, Pena
Pecuniéria, Participacdo em Oficina Educativa, especialmente oficinas com grupos de homens
para discutir violéncia de género) e egressos do sistema prisional. No Programa Se Liga, em
Uberaba, implantado pelo governo do estado de Minas Gerais, retomo os atendimentos com
adolescentes em conflito com a lei, quando eles encerram o cumprimento da medida e
retornam ao convivio social. Durante o Mestrado, fui nomeada em concurso publico no
municipio de Uberaba e, apds um curto periodo no Centro de Acolhimento Psicossocial-
Alcool e Drogas, solicito remocdo para o CRIA — Centro de Referéncia da Infancia e
Adolescéncia, em Uberaba, instituicdo credenciada como CAPSi — Centro de Acolhimento

Psicossocial Infantil, que também € a referéncia no municipio para atendimento as criangas e



11

adolescentes, vitimas de violéncia (negligéncia, violéncia psicologica, maus-tratos, abandono
e abuso sexual).

Um caminho marcado por escolhas que envolvem a escuta da violéncia, atraves de
encontros e desencontros com vitimas, agressores, crimes, atos infracionais, violagdo de
direitos, penas, encarceramento e medidas socioeducativas. Trata-se de um lugar dificil,
repleto de impasses, desafios e mal-estar. Lembro-me de alguns casos que ilustram esse
cenario.

Na Oficina Temaética de Violéncia de Género, medida alternativa imposta pelo juiz nos
casos de violéncia doméstica, recordo-me de um homem de 40 anos que, ao iniciar a oficina,
ndo aceitava a medida, alegando que “ndo tinha culpa, sua mulher era muito chata e nem
estava mais casado com ela”. Era um homem muito desconfiado, agressivo, que ndo queria se
posicionar nas discussdes propostas na oficina. Aos poucos, se sentiu acolhido no grupo e ndo
mais se viu como um “condenado a uma pena”. Tal mudanca de posicdo foi fundamental, pois
possibilitou que ele se responsabilizasse por suas escolhas e a¢es. No fim do grupo, ndo mais
acusava a ex-companheira, nem atribuia ao juiz a figura do carrasco injusto, mas se
posicionava de forma critica sobre a violéncia em seu relacionamento: “hoje eu aprendi a
contar até dez, eu ndo via o que fazia como violéncia”. O caso me afeta, pois constato que
quando h& um lugar ou alguém que acolha, ampare e que dé a palavra — diferentemente da
l6gica predominante de repressdo e condenacdo — 0 sujeito pode encontrar caminhos para
pensar a violéncia que vivencia. E um percurso de descoberta, de soltura dos lugares ja postos
(agressor/covarde/mau), que possibilita (re)significar as experiéncias. O trabalho nas Oficinas
Tematicas de Violéncia de Género, permitiu também a minha mudanca de posicdo quanto a
violéncia, especialmente frente aqueles que cometem atos violentos. Trata-se de uma posicédo
politica que aposta no sujeito, que acredita que todos possam falar de sua violéncia e seu

sofrimento e que as instituicdes devam oferecer essa lugar.
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O segundo caso aborda uma menina de 8 anos, vitima de abuso sexual, com sintomas
depressivos, atendida por mim em uma instituicdo de acolhimento para vitimas de violéncia.
Tinha 4 irmaos, os dois mais velhos foram abrigados e depois adotados, antes de ela nascer. O
irmdo com quem ela conviveu, morreu por negligéncia da familia em um acidente doméstico.
Agora ela tem uma irmd bebé. O pai esta preso; a mae e o seu atual companheiro com quem a
crianca vive sdo usuarios de crack. A paciente ja foi abrigada em uma instituicdo, mas depois
de um ano retornou para sua familia. Em um dos atendimentos, a crianca desenha uma casa
desmoronando, com uma chuva em cima dela. Diz que a casa € minha e que eu ndo posso
fazer mais nada. Eu olho o desenho, olho para ela. Digo a ela que eu terei que reconstruir a
minha casa, pegar o que restou, juntar forcas e comecar novamente. Ressalto que ndo sera
facil. Interpretei que, a partir da transferéncia, a paciente endereca seu sofrimento a mim; a
casa representa a propria crianca, desmoronada, desamparada, sem saida, e que para ela, eu
ndo conseguirei ajuda-la. Minha intervencéo tenta pensar o amparo a dor.

Por dltimo, um caso que me afetou especialmente. A crianga, uma menina de 4 anos,
possivel vitima de abuso sexual, ja era atendida por um longo periodo na instituicdo. Quando
inicio o atendimento psicolégico com ela, convido a mae para atendimento familiar. A mée,
inicialmente resistente e desconfiada, se permite dizer, pela primeira vez, o que ela pensa
sobre a violéncia vivenciada na familia e, com muita dor, fala que acredita que seu
companheiro (e pai da paciente) poderia ser o abusador. Por que sé depois de tanto tempo, ali
e comigo, a mde conseguiu se deparar com o horror da violéncia em seu proprio lar? Por que
em outros momentos institucionais isso ndo foi possivel? O que possibilita esse vinculo, que
permite ao outro falar da violéncia? Fico intrigada quanto a escuta que possibilita ao sujeito

lidar (e enfrentar) o seu desamparo®.

! Desamparo - Hilflosigkeit é composto de trés palavras: Hilfe, que significa socorro; los, que pode ser definido
por sem; keit que forma o substantivo. A palavra Hilflosigkeit significa uma experiéncia na qual o sujeito se
encontra sem ajuda, sem recursos, sem prote¢do, sem amparo. Uma situagdo, portanto, de desamparo, de
“insocorribilidade”. A Hilflosigkeit freudiana refere-se, primeiramente, ao estado em que se encontra o recém-
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Khel (2002) ensina que a Psicanalise vem para interrogar o homem nas suas dimens@es de
liberdade e conflito, fazer analise critica das condicGes sociais estabelecidas, questionar as
verdades apontadas como Gnicas e dar a palavra aos que querem falar. Essa ¢ a Etica da
Psicanalise — Etica com inicial mailscula por se diferenciar da ética comum, por suas
particularidades. Etica voltada para o sujeito, que busca escutar e acolher o mal-estar dos
individuos e da sociedade. Etica que possibilita (re)significacbes, construgio de novos e
diferentes sentidos.

Barroso (2012) explica que o significado € sempre uma operacdo a posteriori, de
retroacdo, permitindo um descolamento dos significados dados até entdo pelo outro. Assim,
nesse deslizamento dos significantes para produzir significado, temos um sujeito que aparece
no intervalo, entre um significante e outro, um sujeito que, como ja vimos, “ao contrario de
estabelecer uma solidez, surge como um raio” (p.156). Trata-se, portanto, muito mais de uma
experiéncia de sujeito que, ao promover o descolamento significante-significado, faz vacilar
identificacbes cristalizadas. Assim, (re)significar & produzir novos significados para a
experiéncia vivenciada, descolar-se dos sentidos dado pelo outro.

A ética da Psicandlise é muitas vezes contraria a posic¢ao da instituicdo e da sociedade, que
dicotomizam os papéis de vitima/agressor, imputando lugares rigidos de “coitado”/”’bandido”
e assim impedindo possiveis (re)significaces. Cerruti e Rosa (2008) discutem sobre como as
politicas publicas contemplam a questdo da violéncia pautada em uma visdo dicotdmica
vitima/agressor, sobretudo na violéncia de género. As autoras criticam essa Vvisdo e ressaltam
que ela acaba por difundir uma interpretacdo generalizante para o fendmeno, em uma
perspectiva que define o masculino como agressivo e o feminino como passivo, reproduzindo

uma logica adversarial que confere a mulher a posicdo de vitima de circunstancias

nascido, completamente impossibilitado de poder ajudar-se a si mesmo com seus proprios recursos. Freud evolui
dessa formulagdo inicial, que concebe o desamparo sob a perspectiva do estado de impoténcia psicomotora do
bebé, até reencontra-la, em seus Ultimos trabalhos, na base do desespero do homem, quando confrontado &
precariedade de sua existéncia (Ceccarelli, 2009; Rocha, 1999).
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desfavoraveis. Para as autoras, “esta posi¢ao reduz as possibilidades de analise politica, social
e subjetiva do fendmeno da violéncia de género, assim como paralisa homens e mulheres na
elaboragdo e superacao dos conflitos” (p. 1050).

Muskat (2011) também critica a postura adotada pela maioria das politicas publicas que
atribuem valores positivos e negativos a complexa dindmica das relagcbes humanas, sobretudo
nas relagdes conjugais, polarizando a problematica da violéncia em vitimas/agressores. Para a
autora, ao privilegiar a concepcao do lugar da mulher como predominantemente vitimizado,
nega-lhe a condicéo de sujeito e de maneira complementar, atribui-se a0 homem um lugar de
alienacdo, de ndo-participacdo em uma discussdo da qual é parte fundamental.

Em meu percurso profissional, percebi que essa ndo é uma postura adotada somente para a
violéncia de género, mas para todos 0s outros tipos de violéncia. As instituicdes e a sociedade
reforgam e contribuem para manter esse modelo dicotdmico.

Enguanto a visdo institucional opera, em muitos momentos, a partir de um saber ja
constituido sobre o sujeito, a Psicanalise acredita nas multiplas possibilidades que cada um
vai encontrar frente ao sofrimento e na responsabilizacdo por essa posi¢do. A Psicanalise
propde uma escuta pautada na Etica do bem-dizer (Santoro, 2006), ndo se trata do dizer belo,
com eloquéncia, e sim da palavra que produz um efeito; Etica construida a partir da
singularidade daquele que fala do sofrimento e da violéncia vivenciada. Uma escuta dolorosa,
que mobiliza aquele que verdadeiramente se propde a escutar. Ainda assim (e talvez por ser
assim) permanece meu desejo em atuar nessa area.

Ao longo desse percurso profissional ligado as politicas publicas voltadas para a tematica
da violéncia, me deparei com recorrentes indagacGes sobre a escuta da violéncia e seus
impasses. Questdes sobre o que a violéncia evoca em cada profissional, como escutar e lidar
com o sofrimento do outro, a negacdo e a recusa da violéncia por parte do profissional, a

dificuldade em reconhecer algumas modalidades de violéncia como tais, a existéncia de um
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saber construido a priori para lidar com a violéncia e que prepare o profissional para este
lugar.

Ao iniciar o Mestrado, recebi o convite de minha orientadora para conhecer os Projetos de
Extensdo da Rede de Enfrentamento a Violéncia Contra as Mulheres, que buscam construir
estratégias efetivas de acompanhamento e implementagdo de politicas publicas por meio do
fortalecimento de uma equipe interdisciplinar e de agdes que qualifiguem os profissionais e 0s
preparem para 0 acolhimento, com a adocdo de uma abordagem humanizada. Diversos
projetos compdem a Rede de Enfrentamento e, ao conhecé-los, me interessei por um
especialmente, intitulado (Re)significando a dor e superando o siléncio: a assisténcia a
vitima de violéncia sexual no Hospital das Clinicas/Universidade Federal de Uberlandia -
HC/UFU, que foi contemplado no Edital n°. 1/2013, de Selecdo de Estudantes da Pré-Reitoria
De Extensdo, Culturas e Assunto Estudantis, coordenado pela Drd. Anamaria Silva Neves.
Tal projeto propde aos graduandos dos cursos de Enfermagem, Medicina e Psicologia da
Universidade Federal de Uberlandia/UFU realizar atendimento as vitimas de violéncia sexual
no HC/UFU.

Inicio minha participacdo no grupo planejando e executando os encontros juntamente com
minha orientadora. O grupo se reuniu quinzenalmente desde abril de 2013 até agosto de 2014.
Nos encontros foram discutidos artigos cientificos, filmes, musicas e documentarios sobre
violéncia, tendo como objetivo aprimorar a escuta dos alunos e “preparad-los” para o
acolhimento das vitimas de violéncia sexual, que ndo sdo apenas mulheres adultas, mas
também criancas e adolescentes de ambos 0s sexos.

Assim, a partir de mais um “esbarrdo” com a violéncia nasce o meu projeto de pesquisa
com foco para o grupo dos graduandos do projeto de extensdo e as (re)significacGes
produzidas sobre a violéncia. O que inicialmente era apenas uma participacao para me inserir

nas atividades académicas que se relacionam com meu tema de pesquisa, despertou meu olhar
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para a possibilidade de um estudo investigativo. Com o decorrer das orientagdes, emergiu o
interesse de eleger o grupo como sujeito da pesquisa e que, a partir dos encontros, eu pudesse
observar e analisar como o grupo vivencia a exploracdo da temética.

Frente a esses impasses, a pesquisa se delineia com o objetivo de apreender os desafios e
as possibilidades do sujeito frente a escuta da violéncia. Coube, entdo, identificar e interpretar
afetos, angustias e mobilizages que as experiéncias com a violéncia evocam.

Para compreender as questdes propostas, o estudo foi embasado na teoria Psicanalitica, a
partir dos referenciais de Freud, Lacan e autores contemporaneos que discutem a questdo da
violéncia.

O primeiro capitulo, Contemporaneidade, o Saber Académico e a Psicanalise, faz um
breve percurso historico sobre a questdo do saber, debate sobre o saber académico e reflete
sobre como a Psicanalise, a partir da no¢do de sujeito, rompe com o modelo positivista da
verdade e possibilita novos discursos, em especial, nas universidades.

No segundo capitulo, Violéncia e Psicanalise, questiona-se o lugar da violéncia no mundo
contemporaneo. Através de um percurso pela obra freudiana, sdo discutidas as contribuicdes
da Psicanalise sobre a violéncia com enfoque acerca dos saberes sobre o tema que ajudarao a
pensar na questdo apresentada. Explora-se o conceito de violéncia fundamental, proposto por
Isabel da Silva Kahn Marin.

O terceiro capitulo, A producdo da escuta: modos de subjetivacdo, busca relacionar a
escuta como producdo do saber sobre a violéncia e discute como opera, a partir da
transferéncia. Posteriormente, aborda os impasses institucionais na escuta do sofrimento.

O quarto capitulo, Consideracdes sobre a metodologia, apresenta 0 caminho percorrido na
pesquisa, discutindo sobre o método psicanalitico e o Projeto de Extenséo (Re)Significando.

O quinto capitulo, (Re)Significando a violéncia: a escuta do grupo de discussdo, aborda a

configuracdo dos encontros do grupo de graduandos, a partir dos modelos de grupo operativo
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e grupos de discussdo; e argumenta como O grupo vivencia a experiéncia da escuta da
violéncia, analisando falas, mobiliza¢Ges afetivas e siléncios.

Por Gltimo, seguem-se as consideragdes finais.
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CAPITULO 1

CONTEMPORANEIDADE, O SABER ACADEMICO E A PSICANALISE

Penso onde ndo sou, sou onde ndo penso.
(O Seminario, Livro 11. Jacques Lacan,
1964/1995).

1.1 Um breve percurso historico sobre o saber

Ao longo da historia a sociedade vivenciou diversas transformacbes no campo das
ciéncias, transformacdes essas que repercutem no modo de ser das pessoas e na forma como
se relacionam. Apos o inicio da revolucédo cientifica, no século XVI, ha o dominio da ciéncia
moderna e da racionalidade cientifica. A matematica e a metafisica ocupam lugar central
nesse periodo, em que conhecer é quantificar, e 0 que ndo pode ser quantificado é
cientificamente irrelevante. Rodrigues, Costa, Silva e Silva (2005) pontuam que, naquele
momento histdrico, o conhecimento do mundo se daria por meio de leis gerais e universais, e
dessa forma, a matematica tornou-se a principal forma de demonstracdo em ciéncia, por ser
universal e axiomatica. Tal periodo ¢ predominado pelo “ideal de ciéncia”(p.99), com a
ideologia da supressao da subjetividade.

Nos séculos XVIII e XIX surgem as Ciéncias Sociais € 0 Positivismo, marcados também
pelo rigor cientifico e pela objetividade (Santos, 1987). Em fins do século XIX e inicio do
século XX ocorre outra revolucao. Freud, Marx e Nietzsche vem equivocar a suposta certeza

construida na coincidéncia do “eu” do “eu penso” e do “eu” do “eu sou” (Rodrigues et al.,
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2005). A crise desse paradigma dominante — crise que se vive até os dias atuais — ocorre pela
constatacdo da fragilidade do rigor tedrico e da interferéncia do sujeito no objeto a ser

estudado, provocando uma profunda reflexdo epistemologica sobre o conhecimento cientifico.

Esbarramos, assim, na possibilidade de um saber estranho ao “eu” — lugar do falar, pensar — e que,
no entanto, me constitui — enquanto ser. ... Ou seja, existe um furo no conhecimento, um
impossivel de saber, um ndo-saber, mesmo no seio do préprio paradigma da abstracdo conceitual, a

matematica (Rodrigues et al., 2005, p.101).

Santos (1987) defende que o mundo contemporaneo encontra-se em uma fase de transicao
da ciéncia moderna para a ciéncia pds-moderna e pontua que o paradigma emergente é
caracterizado por mudancas importantes na relacdo da ciéncia com a sociedade. A ciéncia
pos-moderna € marcada por aspectos especificos: superacdo das distingdes entre ciéncias
naturais e ciéncias sociais; suplantacdo da excessiva segmentacdo do saber, com
conhecimentos que deixam de ser fragmentados em partes isoladas, predominando o
conhecimento total (ndo-deterministico) e local (ndo-descritivista), que permite as condicGes
de possibilidade; fim da separacdo entre sujeito e objeto, com a defesa de que todo
conhecimento é auto-conhecimento e tal postura deve ser assumida; e, finalmente, que todo
conhecimento cientifico deve constituir-se em senso comum e que a ciéncia pos-moderna
procura, assim, reabilitar o senso comum e dialogar com outras formas de conhecimento.

Schafranski (2005) sintetiza que, ao contrario do que ocorre com a ciéncia moderna, - que
desvaloriza o conhecimento vulgar e pratico, a ciéncia p6s-moderna entende que nenhuma
forma de conhecimento é, em si mesma, racional. O senso comum, apesar de seu carater
vulgar e conservador, apresenta caracteristicas que precisam ser consideradas, pois é pratico e
pragmatico, transparente e evidente; € superficial, interdisciplinar e imetddico, uma vez que

aceita o que existe, tal como existe. O senso comum possui a capacidade de captar a
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profundidade horizontal das relacGes entre as pessoas, e entre elas e as coisas, apresentando
um carater emancipatorio. A autora pontua que isso ndo significa que a ciéncia moderna deva
desprezar o conhecimento produzido pela tecnologia, mas que deve transformar esse
conhecimento em sabedoria de vida.

Essas novas formas de conceber o conhecimento cientifico alteram também as formas de
se pensar sobre o saber. Foucault (1969/2008), na obra Arqueologia do Saber, define saber
como aquilo de que se pode falar em uma prética discursiva que se encontra assim
especificada: o dominio constituido pelos diferentes objetos que irdo adquirir ou ndo um
status cientifico. Um saber ¢, também, 0 espaco em que 0 sujeito pode tomar posi¢cdo para
falar dos objetos de que se ocupa em seu discurso; também € o campo de coordenacdo e de
subordinacdo dos enunciados em que 0s conceitos aparecem, se definem, se aplicam e se
transformam; e finalmente, um saber se define por possibilidades de utilizacdo e de
apropriacao oferecidas pelo discurso.

Giacomoni e Vargas (2010), partindo da concepg¢édo foucaultiana, pontuam que os saberes
sdo, em muitos momentos, independentes das ciéncias, ja& que encontram suas regras de
formacdo nos mais variados campos discursivos; entretanto, todas as ciéncias se localizam em
campos do saber. Para os autores, nem toda formacéo discursiva podera se constituir em um
discurso cientifico. Nem por isso essa mesma formacao sera diminuida de sua positividade,
ou seja, da capacidade da préatica discursiva de formar objetos, enunciacdes, jogos conceituais
e escolhas tematicas e tedricas visando a construcdo de proposicoes, descri¢des, verificacdes e
teorias. Foucault (1969/2008), teoriza que “ha saberes que sdo independentes das ciéncias
(que ndo sdo nem seu esboc¢o histdrico, nem o avesso vivido); mas ndo ha saber sem uma
pratica discursiva definida, e toda pratica discursiva pode definir-se pelo saber que ela forma”

(p.205).
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Diante dessas colocacdes, € necessério refletir sobre a relacdo entre o saber e a
Universidade no mundo contemporaneo. Como a Universidade, lugar de transmissao do saber
e de formagéo profissional, tem lidado com os desafios advindos de mudangas no campo das

ciéncias?

1.2 O saber académico e 0 ensino nas universidades brasileiras

As transformacBes ocorridas na ciéncia também ressoam com vigor no campo da
Educacdo. Marcada pelo pensamento positivista, a formacdo académica foi chancelada por
visdes reducionistas, propiciando a formagdo segmentada, competitiva e individualista que,
em nome da técnica e do capital, muito perdeu, no sentido de formar pessoas responsaveis,
sensiveis e que venham a buscar o sentido da vida, do destino humano e de uma sociedade
igualitaria (Schafranski, 2005).

No cenario atual ha uma demanda crescente por educagdo superior e um reconhecimento
sobre sua importancia estratégica para o desenvolvimento econémico e social do pais. Neves
(2007) aponta que o Brasil enfrenta, neste campo, graves problemas que precisam de solucées
inteligentes e viaveis. Os grandes desafios da educacéo superior estdo relacionados a inUmeras
questdes, tais como: ampliacdo do acesso e maior equidade nas condi¢bes do acesso;
formacdo com qualidade; diversificacdo da oferta de cursos e de niveis de formacdo;
qualificacdo dos profissionais docentes; garantia de financiamento, especialmente para o setor
publico; empregabilidade dos formandos; relevancia social dos programas oferecidos; e
estimulo a pesquisa cientifica e tecnologica.

Faz parte do cenario contemporaneo o crescimento das instituicdes privadas de ensino, o

aumento do numero de cursos de graduacdo a distancia e dos cursos superiores de curta
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duracdo, e as reformas universitarias que alteram 0 ingresso no ensino superior, COmo 0s
Programa Universidade Para Todos — PROUNI, e programas de expansao universitaria, como
0 Programa de Reestruturacdo e Expansdo das Universidades Federais — REUNI. Severino
(2008) ressalta que as universidades ndo podem se restringir as atividades de ensino e
carecem de compromisso com a extensao e a pesquisa. Lugar de producéo, sistematizacdo e
disseminagé@o do conhecimento, a universidade brasileira precisa ser media¢do da cidadania e
da democracia.

Os desafios das mudangas no ensino superior restauram antigos dilemas, que dizem
respeito a formagdo ampla, interdisciplinar, cultural e critica, comprometida com as questdes
sociais. Schafranski (2005) pontua que a educacdo ndo pode abdicar de suas
responsabilidades de reflexdo, e deve estar atenta ao seu sentido ético de compromisso
prioritario com a humanizacdo das pessoas e com a conducdo democréatica dos destinos da
sociedade. Os desafios educacionais da poOs-modernidade consistem em preparar 0S
individuos para a transitoriedade de todos os aspectos da vida, donde surge a necessidade da
atualizacdo constante e da emancipacdo dos homens como sujeitos historicos. Para a autora,
compete a educacdo compreender os desafios de uma sociedade cada vez mais informacional
e globalizada, perscrutando as direc@es futuras e dialogando com uma realidade cada vez mais
carregada de simbolos. Cumpre, pois, a educagdo, “a tarefa de buscar desenvolver-se como
uma préatica dinamica e reflexiva, que, ultrapassando as visdes reducionistas, possibilite a seus
usuarios a consciéncia da realidade humana e social mediante uma perspectiva globalizadora”
(p. 110).

Portanto, é responsabilidade das universidades o0 compromisso com uma formacao ética e
social. H& ainda muitos desafios a serem superados, pois o saber académico ainda sofre as

consequéncias do pensamento positivista. A Psicanalise, a partir de sua Etica, busca contribuir
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para que essas mudangas ocorram. Para tanto, discutiremos a seguir como a Psicanalise se

relaciona com a producdo do saber na universidade.

1.3 Reflexdes Psicanaliticas sobre o saber e a universidade: transmissao e discursos

A Psicanalise gerou uma significativa ruptura no pensamento moderno, fundando uma
nova forma de pensar, e consequentemente, de lidar com o saber e a verdade. Embora ndo
seja 0 objetivo deste trabalho discutir sobre o ensino da Psicanalise na universidade, é
importante contextualizar o ensino pautado na Etica da Psicanalise, ou seja, na Etica do
sujeito do desejo, e que consequéncias esse estilo de ensino tera na producdo do saber
académico.

O surgimento da Psicanalise estabeleceu um discurso que fundou um novo espaco,
possibilitando ao homem colocar sob critica os discursos reinantes até entdo. Quando Freud
escreve sobre o inconsciente, ele estabelece um lugar e uma teoria regidos pelo desconhecido,
pelas incertezas e davidas.

A Psicanalise adota uma concepcdo de sujeito atravessada pelo desejo, o sujeito do
inconsciente, constituido em meio a uma realidade psiquica e social (Daniel & Souza, 2006).
O sujeito, na Psicanalise, ndo é entendido como uma pessoa humana ou um individuo. O
sujeito se constitui, ele ndo “nasce” e ndo se “desenvolve”; o sujeito possui um modo de

producdo que ndo é nem inato nem aprendido, como discute Elia (2004).

O sujeito ¢ o nome de algo cujo modo de existir é a elisdo, a barra, a abolicdo, operacdes pelas
guais o sujeito se constitui e se realiza na experiéncia. ... o tal sujeito é uma coisa muito estranha,

gue tanto mais existe e se realiza quanto mais ele é abolido, elidido, barrado. Esse é seu modo
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préprio de existir, como o0 modo do fogo é quente. O que o abole, elide e barra é precisamente o

significante, que o funda e constitui (Elia, 2004, p. 69).

Portanto, o sujeito ndo é o nome de um referente empirico que existe por ai, que se
encontra na realidade. Elia (2004) pontua que o sujeito € um operador que se impde a nos,
desde que nos coloquemos em determinada perspectiva, em determinado lugar a partir do qual
interrogamos a experiéncia humana, assim como fez Freud, ao se colocar em uma posicéo de
escuta para as histéricas.

Ainda que a palavra ndo seja encontrada explicitamente na literatura de Freud, a nocdo de
sujeito é contemplada nas entrelinhas de sua obra (Barroso, 2012). Freud encontrou o0s
primeiros efeitos dessa estrutura que lhe imp6s admitir o sujeito (embora ele ndo o tenha
nomeado assim) nos sintomas, sonhos, atos falhos, chistes, nas chamadas formagdes do
inconsciente (Elia, 2004).

Dessa forma, a descoberta do inconsciente e a criacdo do conceito de realidade psiquica
possibilitaram a ruptura com a concep¢do de sujeito da consciéncia preconizada pela
modernidade. A Psicandlise se apresenta ndo apenas como um novo saber, mas como uma
nova forma de saber, caracterizada por peculiaridades que a afastam das caracteristicas
postuladas pelo paradigma moderno como necessarias a produ¢do do conhecimento.

Plastino (2001) destaca que o conhecimento ndo é gerado por um sujeito que se debruca
com neutralidade sobre o seu objeto, registrando causas materiais e quantificaveis, mas é
constituido por uma relacdo intersubjetiva caracterizada por relacbes de afeto, por
resisténcias, transferéncias e contratransferéncias.

A Psicanalise € convocada a dar respostas éticas para os dilemas do mundo atual. Khel
(2002) discute que a Psicanalise deve fazé-lo levando em consideracdo que é uma pratica da
davida, um método investigativo e, portanto, ndo traz certezas. E necessario trabalhar com a

circulacdo da palavra, tentando escutar e acolher os efeitos que ela produz nos individuos e na
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sociedade. Khel (2002) afirma que sai de cena a Psicanalise que a tudo explica e entra em
cena a Psicanalise da pergunta e que convida a todos a suportar a angustia da indagagdo. A
Psicanalise pode apontar caminhos para a ética, mas jamais dar uma resposta pronta, pois nao
é detentora do saber e da verdade.

Freud (1919/2010), no artigo Deve-se ensinar a Psicanalise nas universidades?, discutiu
sobre a relagdo entre a universidade e a Psicanalise, em que articula uma série de perguntas de
como essa relagdo pode ocorrer e como estudantes poderao se beneficiar desse ensino. O autor
conclui que a universidade s6 teria a ganhar com a presenca da Psicanalise e que é suficiente
que o estudante “aprenda algo sobre e com a Psicanalise” (p. 287, grifo nosso).

Essa visdo também é defendida por outros autores. Coutinho, Mattos, Monteiro, Virgens e
Filho (2003) consideram relevantes e atuais as discussdes apresentadas pela Psicanalise a
universidade. Tal perspectiva impde que se reintroduza a questéo sobre a presenca do sujeito e
seu desejo como inseparaveis do ato de ensinar e de pesquisar.

O modo de operar o saber na ciéncia e na Psicanalise apresenta posi¢cdes antagonicas e, por
essa razdo, extremamente conflituosas. Enquanto na ciéncia positivista se preconiza um saber
universal, totalizante, que exclui o sujeito, na Psicanalise esse saber se faz a partir do sujeito,
na particularidade. E o que € saber? Para Lacan (1968-69/1992), o saber pode ser definido
“quando alguém lhes apresenta coisas que sao significantes e isso nao lhes diz nada e vem um
momento em que VOCés se libertam, e de repente aquilo quer dizer alguma coisa” (p.196).
Darriba (2011) lembra que o termo utilizado por Lacan para caracterizar o procedimento
cientifico ¢ “foraclusdo”, demonstrando que a ciéncia ndo quer saber de seu sujeito, o sujeito

da ciéncia € suprimido de seu discurso.

E da verdade como causa, é do que nos causa como sujeitos, o de que a ciéncia nio quer saber. E é
disto que se ocupa a Psicandlise, deste resto imanente a operacdo pela qual a ciéncia supde possivel

a coincidéncia do conhecimento com a realidade. Trata-se de um sujeito dividido, portanto, este de
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que a Psicanalise se ocupa. Ela mostra que o lugar do saber, via de regra, é o lugar daquilo que vem

em socorro ao sujeito em sua divisdo (Darriba, 2011, p.300).

Tradicionalmente, a universidade ainda esta identificada ao modelo classico de ciéncia, a
certo modo de recolher, ordenar e transmitir o saber, que ndo acolhe todos os saberes, s6 0s
que lhe convém (Darriba, 2011). Buscando romper com esse modelo, a Psicanélise apresenta
visGes e modos diferentes de operar em relacdo a ciéncia e ao saber. Para Peixoto e Azevedo
(2010), a universidade retine o conjunto de saberes de campos particulares que visam a leitura
universalizante da ciéncia, e a Psicanalise se organiza como um campo particular do saber que
tem por objeto a singularidade.

Coutinho et al. (2003) explicam que a Psicanalise entende o saber como algo que ocorre
pela via da transmissdo, tendo em vista a dimensdo da falta, do que escapa. Dessa forma,
propde que o ensino universitario aponte para o saber, rompendo com o ideal universalizante
proposto pela ciéncia. Para os autores, a logica do discurso universitario tradicional pressupde
um saber universal e possivel de ser alcangado, insistindo sobre um conhecimento
independente do sujeito que o produz e, consequentemente, do desejo que o comanda.

Figueiredo e Vieira (1997) problematizam que a maior dificuldade da universidade é que
esta se funda na assuncao de uma transmissibilidade plena do saber. O ensino universitario € o
ensino de um saber constituido a partir das coordenadas cartesianas, e o lugar de quem ensina
é claramente definido, ndo pode haver inversdes. O aluno, a rigor, ndo tem nada a ensinar, s6
a aprender. O mestre deve ensinar 0 que aprendeu. Segundo 0s autores, a pesquisa é um meio,
sujeito a regras precisas de producdo de conhecimento, em que o pesquisador ndo € um
aprendiz, € antes um mestre visando a garantir seu saber submetendo-o a certas leis de
verificacdo inerentes ao modo de trabalho universitario, aos métodos cientificos e as politicas

institucionais que subsidiam e avalizam seus achados. Nessa perspectiva, 0s professores
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assumem o lugar do saber para reproduzir um saber totalizante e sem sujeito. “O contexto da
descoberta €, sem duvida, surpreendente. Mas a quem surpreende ¢ como ¢ utilizado?” (p.27).

Portanto, uma diferenca fundamental entre a Psicanalise e outros campos do saber é que
ela ndo desconsidera o sujeito — com seus desejos e faltas — na construgdo do saber. Foi em
torno do lugar ocupado pelo saber que Lacan articulou a questdo do sujeito na Psicanalise. O
esquema dos quatro discursos € enunciado pela primeira vez por Lacan (1969-70/1992) no
Seminéario XVII, O avesso da Psicanélise e retomado em trabalhos posteriores. Os discursos
constituem modalidades de laco social, e cada discurso retrata a posi¢do do sujeito diante do
Outro e sua relacdo com a verdade, com o saber e com 0 gozo. Assim, as diferentes posicoes
discursivas, que podem variar de acordo com cada momento simbolico, produzem diferentes
posicOes subjetivas (Peixoto & Azevedo, 2010). Através das articulacdes nas posicoes é
possivel distinguir o discurso do mestre, o do universitario, o da histérica e o do analista.

Richter (2013) explica que no discurso do mestre, o agente pretende fazer o outro agir,
tomando como semblante a norma. O poder, o0 comando, a relagdo de autoridade é o que
domina. No discurso universitario, o agente pretende fazer o outro crer irrestritamente,
tomando como semblante o saber construido. A tirania do saber a todo e a qualquer preco é o
que domina. Ambos os discursos podem ser considerados discursos dogmaticos, na medida
em que absolutizam, respectivamente, o poder e o conhecimento, as custas da anulacdo da
diferenca e daquilo que lhes esta associado: 0 gozo do sentido por parte do sujeito como
singularidade na cognicéo e na praxis.

Ja no discurso da histérica, o agente pretende instigar no outro a producdo de um saber
sobre algo catexizado (investido libidinalmente). O sujeito da interrogacdo acerca do desejo
ou da verdade faz o mestre ndo s6 querer saber, mas também ele proprio produzir “seu” saber.
No discurso do analista, 0 agente pretende instigar no outro a producdo de um agir sobre o

repositorio de significantes da cultura; apaga-se (em semblante) como sujeito, para ser objeto
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causa do desejo, para despertar no outro-assujeitado e castrado a busca de sua trajetoria
singular da producdo de sentido. Assim, Richter (2013) pontua que paralela e
contrastivamente aos discursos anteriores, esses Ultimos podem ser considerados discursos
ndo-dogmaticos, na medida em que relativizam, respectivamente, o conhecimento e o poder.

Sobre o discurso universitario, Ferrari e Pellion (2011) defendem que a universidade opera
com o saber pela via da transferéncia, com a exposicdo do saber ja constituido e a
demonstracio deste saber. E por meio da posicdo do mestre que se operacionaliza a
transferéncia de saber e, assim, o educador que ocupa essa posi¢cdo encarna 0 saber
autorizando-se do autor e da bibliografia, impondo esse saber ao aluno. Este modelo de operar
com o saber tem como objetivo a eliminacdo da possibilidade de producéo do saber particular
e, nesta perspectiva, acontece a exclusdo do sujeito desejante.

No discurso universitario, o saber se encontra no lugar do senhor, em uma posicao de
poder. A posicdo do saber na Psicanalise depende justamente de que este ndo exclua o sujeito
dividido. A Psicanalise reconhece e suporta algo de irredutivel ao saber. No discurso
universitario, o sujeito dividido renuncia a seu lugar, e a tomada da palavra € postergada para
quando chegar 0 momento derradeiro da aquisicdo do saber, momento esse que jamais chega
(Darriba, 2011).

Para Ferrari e Pellion (2011), através das relacdes que se estabelecem entre sujeito e saber
em cada discurso, podemos analisar as diferentes formas de transmissdo do saber dentro do
contexto universitario. Sob esse ponto de vista, o discurso do mestre é caracterizado por uma
relacdo de dominio do educador sobre o conhecimento nas vertentes cientifica, pedagdgica e
disciplinar. O educador ndo presta contas ao Outro, nem ha possibilidade de contestacdo por
parte dos alunos. O discurso universitario quando adotado pelo educador, o coloca como
mediador entre o aluno e o conhecimento. O educador, nesta perspectiva, desempenha o papel

de guardido para que a verdade do Outro (a burocracia, a didatica ou a ciéncia) torne-se a lei
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do aluno. O discurso da histérica € caracterizado pela insatisfagdo do educador em relacdo a
situacdo atual e por sua tendéncia a provocagao continua no campo cientifico, pedagdgico ou
dialégico para um ideal; posicdo que pode ser identificada como a de um provocador. J& 0
discurso do analista é caracterizado pelo abandono da ideia de controle da aprendizagem pelo
educador e por sua procura em favorecer a escolha de uma aprendizagem autdbnoma por parte
do aluno, onde o desejo esteja em voga (Ferrari & Pellion,2011).

Na visdo de Peixoto e Azevedo (2010), em alguns momentos, no ambito universitario
ocorrem ensinos repletos de burocratizagdes e padronizagdes institucionais que se afastam da
Etica da Psicanalise e, portanto, da Etica do desejo.

No contexto apresentado neste primeiro capitulo, a Psicanalise aponta para a pluralidade de
saberes e possibilidades, diferenciando-se do discurso predominante nas universidades. Em
relacdo ao sujeito — desamparo, sofrimento e violéncia — tal discurso, que ndo permite a
singularidade, que ndo aceita a duvida, se revelarda como um impasse. No capitulo seguinte,
discutiremos como alguns saberes sobre a violéncia podem contribuir para o sujeito apreender

a violéncia.
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CAPITULO 2

VIOLENCIA E PSICANALISE

“E quando as criangas e as pessoas estio violadas”.

(Tatiana Ramirez, 7 anos)

“Parte ruim da paz”

(Sara Martinez, 7 anos)

(Casa das estrelas: o universo contado pelas

criancas’, Javier Naranjo, 2013)

2.1 Afinal, de que violéncia estamos falando?

Neste capitulo discutiremos o que entendemos por violéncia e como a Psicanalise contribui
para a discussdo da tematica.

De acordo com Ferreira (1986), no Novo Dicionario da Lingua Portuguesa, a palavra
violéncia deriva do latim violentia, que significa “veeméncia, impetuosidade”. Na sua origem
esta relacionada com o termo “viola¢do” (violare).

O verbete violéncia ndo € encontrado nos dicionarios de — Vocabulario da Psicanélise, de
Laplanche e Pontalis (1988) ou Dicionario de Psicanalise, de Roudinesco e Plon (1998).

Entretanto, o termo agressividade é mencionado em Laplanche e Pontalis (1988):

2 . . ) . .

A obra Casa das Estrelas: o universo contado pelas criangas € o resultado do trabalho com educacéo infantil
do professor colombiano Javier Naranjo. O autor condensou as defini¢ces que as criangas davam para palavras,
objetos e sentimentos durante as aulas de criacdo literéria.
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Tendéncia ou conjunto de tendéncias que se atualizam em comportamentos reais ou fantasmaticos
que visam prejudicar o outro, destrui-lo, constrangé-lo, humilha-lo etc. A agressdo conhece outras
modalidades além da agdo motora violenta e destruidora; ndo existe comportamento, quer negativo
(recusa de auxilio, por exemplo) quer positivo, simbdlico (ironia, por exemplo) ou efetivamente
concretizado, que ndo possa funcionar como agressdo. A Psicandlise atribuiu uma importancia
crescente a agressividade, mostrando-a em operacdo desde cedo no desenvolvimento do sujeito e
sublinhando o mecanismo complexo da sua unido com a sexualidade e da sua separagdo dela. Esta
evolucdo das idéias culmina com a tentativa de procurar na agressividade um substrato pulsional

Unico e fundamental na nocado de pulsdo de morte (Laplanche & Pontalis, 1988, p. 37).

Na literatura freudiana, questdes sobre a agressividade, o ddio, a destrutividade e a
violéncia sempre foram abordadas. Muskat (2011) ressalta que a pulsdo agressiva ou ato
violento aparecem tanto como elemento fundante e constitutivo do psiquismo, como ato que
inaugura a civilizacdo e a sua organizacdo social. Para maiores esclarecimentos, retomo
brevemente alguns dos principais textos da obra freudiana que discutem tais questoes.

Em Totem e Tabu Freud (1913/1969) aponta que o ato fundador da civilizagdo foi um
crime, o parricidio. Na horda primeva, o pai violento e ciumento guarda todas as fémeas para
si e expulsa os filhos a medida que crescem. Certo dia, 0s irméos que haviam sido expulsos se
relinem e retornam, matam e devoram o pai colocando, assim, um fim & ordem patriarcal. E a
partir desse ato criminoso que se inicia a organizacdo social. Enriquez (1983/1990) afirma
que o parricidio foi indispensavel ao surgimento da cultura, pois introduziu o sujeito no
universo da culpa, da renlincia e da necessidade de referéncia.

Em O Mal-estar na civilizacao, Freud (1930/1969) reconhece a existéncia e a importancia

da pulsdo agressiva. Ele descobre que 0s processos civilizatorios sdo semelhantes ao
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desenvolvimento libidinal individual e discorre sobre o conceito de pulsdo de morte — pulséo
relacionada a agressividade e a destrutividade, constitutivas da subjetividade humana. Ao
mesmo tempo em que a violéncia funda a civilizacéo, ela também permite que o individuo se
constitua enquanto sujeito. Segundo o autor, a civilizacdo € uma desgraca para a humanidade

e impde grandes sacrificios ao homem, na tentativa ilusoria de oferecer seguranca e protecao.

A questdo fatidica para a espécie humana parece-me ser saber se, e até que ponto, seu
desenvolvimento cultural conseguird dominar a perturbagdo de sua vida comunal causada pelo
instinto humano de agressdo e autodestruicdo. Talvez, precisamente com relagdo a isso, a época
atual mereca um interesse especial. Os homens adquiriram sobre as forgas da natureza um tal
controle, que, com sua ajuda, ndo teriam dificuldades em se exterminarem uns aos outros, até o

altimo homem (p. 111).

A Psicanalise preconiza que a violéncia, embora negada, faz parte da condicdo psiquica e,
mesmo que a civilizacdo busque meios para impedi-la, ndo € possivel acabar com a
agressividade humana. Freud (1930/1969) mostra que a vida na civilizacdo é repleta de mal-
estar e que todos estdo desamparados, sem garantias.

Apenas em Por que a guerra (Freud, 1933/1969), Freud emprega o termo violéncia. No
didlogo entre Freud e Einstein, o psicanalista reitera a existéncia da pulsdo de morte e aborda
0 desejo de agressdo e destruicdo dos homens, apontando a guerra como consequéncia desse
desejo. Na conversa escrita, ocorrida em um contexto histérico delicado, na iminéncia da
Segunda Guerra Mundial, Einstein questiona se ha alguma forma de livrar a humanidade da
ameaca da guerra e recebe a resposta negativa de Freud, que afirma que o desejo de agressdo
e destruicdo encontra-se presente em todos os homens. Para Freud (1933/1969), o uso da
violéncia sempre foi uma forma empregada pelos homens para solucionar os conflitos de

interesses e poder na vida em sociedade. Se ndo ha maneira de eliminar totalmente os
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impulsos agressivos do homem, pode-se tentar desvié-los para que ndo necessitem encontrar
expressao na guerra. Para Freud, se o desejo de aderir a guerra € um efeito do impulso
destrutivo, a recomendacdo mais evidente sera contrapor-lhe o seu antagonista, Eros. Tudo o
que favorece o estreitamento dos vinculos emocionais e de identificagdo entre os homens deve
atuar contra a guerra. Freud também questiona a razdo de as pessoas se revoltarem téo
violentamente contra a guerra e ndo a aceitarem como algo préprio da vida, como uma
calamidade que se mostra dificilmente evitavel na préatica. Ele entende que a humanidade s6
se rebela contra a guerra porque ndo pode fazer outra coisa diante dela e porque tem
dificuldade em encontrar argumentos que justifiquem as atitudes violentas.

Lacan (1948/1998), no texto Agressividade em Psicanalise (em Escritos), aponta que a
agressividade é constitutiva da primeira individuacdo do sujeito e que ela se manifesta em
uma experiéncia que € subjetiva por sua propria constituicdo. Para Ferrari (2009), nesse
trabalho o psicanalista entende que ndo ha identificacdo sem agressividade e tampouco
agressividade sem identificacdo; a subjetividade é marcada pela relagdo com o outro, e a
relacdo com o outro é fundamentalmente agressiva.

No seminario As formacdes do inconsciente, Lacan (1958/1999) aborda sobre a violéncia e
diz que “o que se pode produzir em uma relacdo inter-humana ¢ a violéncia ou a palavra”
(p.468). Ferrari (2009) analisa que a partir do ensino de Lacan torna-se possivel abordar a
violéncia a partir do ponto de vista da pulséo e do discurso, e pensa-la no registro simbdlico €
indagar sobre uma violéncia que esta na base do laco social — ja sinalizada por Freud em
Totem e Tabu. Em suas formalizacbes sobre a alienacdo, Lacan demarca essa violéncia
propria da linguagem sobre o vivente que, ao nascer, encontra o discurso do Outro e aliena-se
nas leis dos significantes que sdo, sempre, do outro.

Ferrari (2009) pontua que agressividade e violéncia tem algo em comum: tanto uma quanto

a outra supbem algo de renuncia por parte do sujeito, uma vez que ambas refletem
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determinado tratamento que a civilizacdo da ao gozo da vida. No entanto, posteriormente,
Lacan abandona o termo agressividade, e 0 uso da palavra violéncia é privilegiado em seus
textos.

Diversos autores contemporaneos discutem sobre o uso dos termos violéncia e
agressividade. Uma rica contribuicdo sobre o tema é o livro Violéncia e Psicanalise, de
Jurandir Freire Costa (1984). Nele, o autor discorre sobre como a violéncia ainda é tratada
como tabu, sendo necessario “falar da violéncia diluindo seu impacto e atenuando seu horror”
(p. 14). O autor entende que a violéncia porta a marca de um desejo, que ela é o emprego
desejado da agressividade, com fins destrutivos. Para o autor a violéncia ndo deve ser definida
como puramente agressividade, pois acabaria sendo banalizada como um impulso instintivo
de ordem animal, contribuindo para a perpetuacdo da violéncia. Fagundes (2003) também
distingue agressividade de violéncia, e acredita que a ultima é a mais extrema manifestagédo da
agressdo humana. Para ambos estudiosos, o fato de o aspecto agressivo ou destrutivo ser
intrinseco ao ser humano nao significa que a violéncia também o seja.

Essa distincdo entre agressividade e violéncia ndo é compartilhada por todos psicanalistas.
Embora o termo “violéncia” s6 tenha surgido explicitamente na obra freudiana em Por que a
Guerra, ¢é possivel compreender que a pulsdo agressiva ou 0 ato violento aparecem tanto
como elemento fundante e constitutivo do psiquismo como ato que inaugura a civilizacdo e a
sua organizacdo social. Para lIsabel da Silva Kahn Marin (2002), na obra Violéncias, a
subjetividade humana se constitui pela violéncia e na via da psicopatologia. Para a autora, 0
fato de a palavra “violéncia” estar ausente nas obras de Freud ndo significa necessariamente
que a violéncia ndo esteja presente. Pelo contréario, tal fato sé reforca sua hipdtese sobre a
negacdo da violéncia, sendo ela negada dentro do proprio discurso psicanalitico, inclusive.

Para Marin (2002), associar agressividade com violéncia pode ser arriscado, pois a

agressividade aproxima-se da nocdo de instintivo, do animal, devido ao carater de
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preservacdo, de autoconservagdo. A palavra agression foi utilizada na obra freudiana para
designar tanto as agressdes como a agressividade. A autora ndo nega o carater instintivo,
pulsional do que ela nomeia como violéncia, mas acredita que, ao escolher o termo violéncia,

se atém a presenca do social, do outro.

Prefiro entdo, assumir o termo violéncia, apesar e justamente por causa do carater associado a
crueldade que nossa cultura Ihe atribui, pois caracteriza o que de essencialmente humano nele se
presentifica. O ser humano é ambivalente, se constitui num processo dialético em que a presenca

do outro é essencial, e por isso mesmo cruel (p.74).

Com base nas consideragdes tecidas, neste trabalho optou-se por assumir o termo violéncia
e utiliza-lo para compreender as questdes que se fazem no caminhar desta pesquisa.

Piera Aulagnier (1979) discute em A Violéncia da Interpretacdo sobre um termo que ela
nomeia violéncia primaria. Para a autora, uma das caracteristicas mais frustrantes da demanda
que a mae dirige ao infans € a de fazé-lo supor que ela espera dele uma resposta que ele ainda
ndo pode dar, que serd, portanto (qualquer que seja ela), necessariamente decepcionante,
assim como todo pedido da mée é por ele vivido como prova de uma frustracdo que ela quer

Ihe impor.

Quando falamos das producgdes psiquicas da mée, nos referimos de maneira precisa aos enunciados
pelos quais ela fala da crianca e a crianca. O discurso materno €, portanto, o agente e responsavel
pelo efeito de antecipacdo imposto aquele de quem se espera uma resposta que ele é incapaz de
fornecer. E também esse discurso que ilustra de maneira exemplar o que designamos como

conceito de violéncia primaria (p. 35).
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Logo, o conceito de violéncia primaria se refere a acdo psiquica pela qual se impde a
psique de um outro uma escolha, um pensamento ou agdo, motivado pelo desejo daquele que
0 impde, mas que sdo apoiados em um objeto que para 0 outro corresponderia a categoria do
necessario (como a mamada, por exemplo).

Marin (2002) também prop6e um importante conceito que nomeia violéncia fundamental:
0 momento paradoxal de encontro/desencontro de dois seres que buscam realizar-se,
complementar-se, subjetivar-se; o contato com a ruptura, com a impossibilidade de plenitude,
mas que, paradoxalmente, permite a criagdo de um novo e que possibilita a expresséo
subjetiva, do surgimento do eu e do outro. Para Marin (2002), a violéncia fundamental é
vivenciada na relacdo mae/filho, educador/educando, analista/analisado quando essa relagéo
ndo é aprisionada na rede imaginaria da perfeicdo e sim na possibilidade da construcdo e
criacdo social, a medida que existem outros e mais outros.

A autora compreende a violéncia enquanto constitutiva das relacbes humanas, e assumi-la
ndo significa dizer que se justifiquem ou que se desculpem os atos de violéncia; ao contrario,
é preciso se responsabilizar pelos encontros humanos e pelos restos de violéncia que deles
resultam. Ao assumir a violéncia fundamental se permite a relacdo com o outro de forma
criativa e ndo fusionada, ndo massificada, como muitas vezes se faz em nome do amor e da
felicidade. Quando isso ndo ocorre, “expde-Se 0 sujeito a um desamparo insuportavel e muitas
vezes sO lhe resta, na busca do alivio da tensdo pulsional, destruir o outro, aniquila-lo — ser
violento” (p.30).

Marin (2002) acredita que ao buscar formas que permitam que o sujeito entre em contato
com suas representac@es violentas, contribui-se para que ele possa estabelecer relagdes sociais
mais construtivas e criativas, relacdes menos impregnadas de fantasias de perfeicdo e

plenitude. Por isso é importante estar atento a esses movimentos de violéncia e acolhé-los.
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2.2 Violéncia: sintoma social contemporéaneo?

A questdo da violéncia tem emergido como tema central nos debates da atualidade. Muito
se discute sobre a violéncia, em especial, sobre o aumento explosivo e o caréter
acentuadamente perverso. No bojo de tais consideracfes, cabe ponderar se a violéncia é um
sintoma social contemporaneo, e a razdo por que predomina a sensagdo de que os tempos
atuais séo particularmente violentos.

A histdria mostra que a violéncia tem estado presente desde a aurora da humanidade.
Ceccarelli (2006) lembra que guerras sempre existiram, civilizacbes sempre lutaram pelo
dominio de umas sobre as outras, grandes descobrimentos foram acompanhados de massacres
sangrentos, civilizagbes nas Americas foram dizimadas, a intoleréncia religiosa levou a
queima das bruxas em praca publica, regimes de governo totalitarios usavam a violéncia
como recurso para manter seu poder, enfim, todos esses sdo exemplos da violéncia e do
processo de civilizagcdo. O psicanalista concorda que 0s avangos tecnolégicos, o aumento
demogréafico do planeta e as desigualdades sociais sdo alguns fatores que contribuiram para
globalizar e banalizar a violéncia, dando-nos a impressdo de que ela nunca foi tdo acentuada,
mas 0 autor ndo partilha da ideia corrente de que estariamos atravessando um momento
histérico particularmente violento: “sentimo-lo mais intenso, pois vivemos agora e é agora
que somos ameacados” (p.113).

N&o apenas a violéncia em si, mas também os guestionamentos sobre as relacbes entre
sujeito e violéncia, ndo sdo exclusivos do cenario atual. Freud, como apresentado nos textos
anteriormente, Totem e Tabu, O Mal-estar na civilizacdo, Por que a guerra — dedicou-se a

compreender fendmenos relacionados a violéncia.
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Ainda que em Por que a guerra, Freud (1933/1969) reforce a nocdo de violéncia como
algo sempre presente nas relagdes humanas, isso ndo pode ser interpretado como se nédo
houvesse saida para a violéncia, sendo a guerra sua Unica possibilidade. O préprio autor
ressalta que é possivel tentar desviar os impulsos agressivos de modo que eles ndo necessitem
encontrar expressao apenas na guerra, ou seja, a agressividade e a violéncia, inerentes a todo e
qualquer sujeito, podem ser vivenciadas de diversas formas e encontrar saidas que ndo sejam
exclusivamente as manifestacGes violentas. Dessa forma, a partir dos estudos das obras
freudianas é possivel compreender a violéncia enquanto parte fundamental da civilizacéo,
assim como elemento essencial na constituicdo psiquica de cada sujeito.

Ceccarelli (2006) reflete que ndo ha constituicdo do sujeito sem recalque gerador de mal-
estar; ndo ha processo identificatério isento de violéncia, ndo ha aquisicdo de representacdes
simbdlicas que ndo seja imposta; ndo ha encontro com o outro que ndo nos remeta a diferenca
a castracdo, logo, a agressividade; ndo ha satisfacdo que console o narcisismo abandonado;
ndo existe contexto social — independente do modo de producdo — que esteja isento de criar
situacOes que rompam o laco social produzindo violéncia.

A violéncia sempre existiu, embora em cada época e contexto histérico, ela se apresente
com uma faceta préopria. Na busca por satisfagcBes substitutivas que mantenham a ilusdo de
onipoténcia, as pessoas sempre reagem com violéncia frente aquilo que ameaca seu fragil
narcisismo (Ceccarelli, 2006).

Ao longo dos tempos, o que se altera sdo as formas fenoménicas de apresentacdo da
violéncia, pois elas tem a ver com as coordenadas discursivas de uma época e com a maneira
como 0s sujeitos respondem a essas coordenadas, uma vez que a agressividade também esta
presente em tempos de paz (Silva Jr. & Besset, 2010). Nesse sentido, no mundo
contemporaneo, marcado pelo espetadculo e pelo narcisismo, é comum que a sociedade

vivencie a violéncia como sendo mais cruel e tragica do que em outros periodos.
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A discussdo sobre a violéncia ndo é infortinio do mundo contemporaneo e as ideias de
Freud — por sua relevancia atual — ajudam a pensar na violéncia vivenciada hoje. Na
contemporaneidade ha algumas especificidades que ressoam sobre a violéncia de maneira
particular e torna-se importante contextualizar o sujeito contemporaneo e a forma de vivenciar
a violéncia.

Segundo Vescovi (2009), atualmente o sujeito vive sustentado por uma l6gica imperativa
de gozo sem limites, impedido de conviver com a diferenca, a falta, a divida e a angustia. O
que ndo pode ser simbolizado e elaborado pode retornar de maneira impulsiva e destrutiva. O
mal-estar, inerente a vida civilizada, é negado e combatido. No mundo da satisfacdo imediata
ndo ha lugar para as manifestaces de sofrimento. Ndo se pode sentir-se triste, incomodado,
inseguro, desamparado. Frente a tal impasse, as manifestacOes de violéncia surgem, muitas
vezes, como a unica saida possivel.

A tentacdo em evitar o sofrimento tem contribuido para as manifestacdes violentas e
arbitrarias em nossa sociedade. Para Marin (2004), pathos — paix&o, dor, desmesura — € o que
constitui o ser humano, que busca incessantemente recuperar o paraiso perdido, a ilusdo de
preenchimento e de aplacamento desde os primérdios da humanidade. Para a autora, esse
sofrimento € vivenciado com dificuldade na sociedade do consumo e da promessa de
satisfacdo imediata. Restam as respostas violentas para enfrentar o desamparo suscitado pelo
transbordamento pulsional feito por esse mundo tdo exigente.

A sociedade é exposta a todo momento, sobretudo através dos meios de comunicacao, as
cenas de violéncia de diversos tipos, criando uma intensa mobilizacdo entre as pessoas, com
reacOes de &dio, indignacdo, medo e inseguranca. Pires (2004) ressalta que, no entanto,
ignora-se a violéncia de cada um em si mesmo; as pessoas se sentem vitimas da violéncia
gerada pela sociedade como se ndo fizessem parte dela. A violéncia € negada, € sempre vista

no outro e é algo a ser combatido violentamente. Assim, ndo é possivel avancar na
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compreensdo do fendmeno da violéncia sem considerar que ela é inerente ao homem e que

existe uma relagdo indissociavel entre a violéncia social e a violéncia de cada sujeito.
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CAPITULO 3

A PRODUCAO DA ESCUTA: MODOS DE SUBJETIVACAO

Escutar é condigdo para amar.
(Violéncias. Isabel Marin, 2002)

3.1 A escuta Psicanalitica e seus desafios

O desenvolvimento da teoria e pratica Psicanalitica possibilitou o dialogo da Psicanalise
com outras areas de conhecimento e sua aplicabilidade a diversos contextos. Cypel (2002)
discute que a Psicandlise, frente as incontaveis demandas que impactam a humanidade no
decorrer da histdria, se mostra como uma importante rota para compreender o ser humano
enquanto ser afetivo e social.

Daniel e Souza (2006), ao discutirem sobre os modos de subjetivacdo e como 0s sintomas
sdo produzidos na interacdo do sujeito com o outro, endossam a importancia da escuta
Psicanalitica. Para os autores, “é tarefa do profissional preocupado com o humano concebido
como atravessado pelo pathos e pelo logos pensar sobre esses discursos produtores de
subjetividades que sofrem e produzem sofrimento e lhes oferecer um lugar” (p. 128). Rosa
(2004) acrescenta que o psicanalista deve estar a servico da questdo que se apresenta
entendendo que a escuta busca, na linguagem, a articulacdo do simbdlico.

Khel (2002) aponta que a Psicanalise trabalha com a circulacdo da palavra, tentando
escutar e acolher os efeitos que ela produz nos individuos e na sociedade. Esse saber se

interessa pela pergunta que nao quer cessar, pelo que a sociedade ndo quer saber, por seu mal-
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estar. A Psicanalise convida-nos a suportar a angustia da indagacdo. Ao assumir o
compromisso de fazer a palavra circular, de dar a palavra aos que querem falar, a Psicanalise
implica um outro que se propde a sustentar a escuta.

Sustentar uma pergunta é fundamental para que possamos existir. Lima (2010) alerta que
por mais que uma mae tente interpretar o choro de uma crianca, ela vai sempre interpretar
com uma pergunta, e ndo com uma resposta. Sera que € frio? Sera que é fome? Em situacdes
muito especificas, que vao produzir consequéncias drasticas naquele ser que comeca a nascer,
uma mae pode ter a certeza de que responde, fechando o campo e impedindo que essa crianca
possa, a pergunta da méde, colocar outra pergunta. Inicia-se assim um ciclo que sé se conclui
com a morte. Um ponto fundamental que Lima (2010) endossa € que a mée interpreta a partir
de um lugar de néo-saber.

Pinheiro (1999, p.21) mostra que no trabalho psicanalitico — e por trabalho psicanalitico
entende-se todo e qualquer encontro pautado na ética da Psicanalise — ha questdes com que

cada um que se envolve tem, necessariamente, que se deparar:

Quer seja enquanto paciente, ao sentir na pele a intensidade desmesurada e irracional dos
movimentos transferenciais os quais o lancam entre o amor e o édio pelo analista, suscitando
paixfes soterradas e sentimentos, ha muito, supostamente esquecidos. Ou quer seja no lugar do
analista, ao ter que suportar com sua presenca todas as nuances da transferéncia e possibilitar, a
partir dai, a ocorréncia do trabalho clinico. Posi¢Ges que sdo, cada qual a seu modo, bastante

desconfortaveis (grifos nossos).

A escuta clinica emerge no campo intersubjetivo conhecido como campo transferencial.
Rosa (2007) explica que a escuta implica que o analista suporte a transferéncia, ou seja, 0
lugar de suposto-saber sobre o sujeito — uma estratégia que permite ao sujeito (supondo que

fala para quem sabe sobre ele) que fale e possa escutar-se e apropriar-se de seu discurso. Tal
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escuta considera que o saber estd no sujeito, um saber que ele ndo sabe que tem e que se
produz na relagéo transferencial.

Bezerra (1999) reitera que toda clinica é social e que a clinica é ensaio, experimentacéo,
lugar da reinvencdo e renovacdo da escuta e do olhar. Como condicdo para sustentar esse
lugar, o autor ressalta que é preciso superar as dicotomias individuo/sociedade,
psiquico/social, clinica/politica, terapia/administracdo. Se a escuta é impregnada por essas
relagbes, predomina um saber absoluto sobre o sujeito, dado a priori, determinado, universal,
e assim, ndo ha lugar para a construcdo do saber. O discurso dominante na sociedade é
exatamente o do saber absoluto, do tudo saber. N&o interessa ao discurso dominante que o
sujeito coloque questBes. Interessa que ele faca, exatamente, 0 que esta sendo determinado;
como se diz, interessa apenas que isso caminhe na dire¢do determinada. Lima (2010) pontua
que, nessa perspectiva, 0 sujeito com as suas queixas e sua singularidade deve desaparecer.

A postura Psicanalitica €, desde Freud, transgressora em relagdo aos fundamentos da
organizacdo social. Rosa (2004) enfatiza que para a escuta se efetivar, implica um
rompimento do lago que evita o confronto entre o conhecimento da situacdo social e o saber
do outro como um sujeito desejante. Dessa escuta — especialmente quando o sujeito se revela
como tal — ndo se sai isento: uma tomada de posicdo ética e politica torna-se necessaria.
Segundo a autora, as situacdes que o profissional encontra, supdem que ele escute desse lugar
que rompe as barreiras de um sujeito indicado a partir de seus predicados, sujeito psicolégico
ou socioldgico, para resgatar a experiéncia compartilhada com o outro, escuta como
testemunho e resgate da memdria. O relato em si ndo basta, dado que pode ser apenas a
repeticdo automatica que se detém em atualizar o traumatico, ou ainda, para saciar a
curiosidade do outro, que passa mais por uma exposicdo do sofrimento para o deleite do outro
ou da exibicdo pelo grotesco, como a midia apresenta reiteradamente. A escuta Psicanalitica

supde a presenga do outro desejante; “quando esse dispositivo se instaura, mesmo nas
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situacBes mais adversas, é possivel vislumbrar os efeitos de destituicdo subjetiva e o carater
estruturante e organizador da escuta Psicanalitica” (Rosa, 2004, p. 347).

Logo, é preciso escutar mais do que se relata, mais do que se diz; a escuta Psicanalitica ndo
se atém ao que esta posto. Minerbo (2009) ressalta que é preciso ajustar o foco da escuta em
busca de maior nitidez metapsicolégica. A autora compara o trabalho da escuta com o

trabalho do fotografo:

Pode-se comparar a escuta analitica com a atividade do fotdgrafo. A realidade do mundo esta ali,
tudo é e esta visivel. Mas este, com sua visdo criativa, dirige seu olhar para um muro
aparentemente banal e flagra, num canto, certa composi¢cdo cromatica inusitada ou uma textura
interessante. Recorta e amplia aquele pedacinho, transformando o que sequer seria visto por nds em

algo significativo. Amplia-se nossa capacidade de olhar para o mundo (p. 60).

A escuta também precisa recortar o discurso do sujeito, colocando em evidéncia algo que
ndo estd tdo claro, ampliando suas possibilidades de ser. Assim, ela pode permitir uma
interpretacé@o sobre o que esta sendo dito (ou ndo-dito). Minerbo (2009) pontua que a atencéo
flutua livremente até que a escuta, como o olhar do fotdgrafo, se detenha a elementos
marginais ou dissonantes no discurso do sujeito. Deve ser uma escuta criativa, “a
interpretacdo € um criado-achado: baseia-se inteiramente no que se escutou, mas o analista
cria algo novo a partir disso” (p.60).

A escuta do singular, proposta pela Psicandlise, esta interessada nas articulacGes
significantes do inconsciente. Para Vilhena e Rosa (2011), a escuta nas instituicGes publicas
de salde ndo pode estar subordinada a perspectiva do cuidado nem preocupada tdo somente

com as questdes do sentido, pois isso acabaria acarretando mais uma pratica moralizante e

educadora. Rosa (2004) ressalta que cabe ao psicanalista escutar o sofrimento e descobrir que
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ndo deve elimina-lo, mas sim, criar uma nova posi¢do diante do seu sentido, pois o sintoma é
um enigma a ser decifrado, nele estd o cerne da subjetividade.

Trata-se, portanto, do lugar de um nédo saber. Esta é a proposta do discurso do psicanalista:
falar do lugar do néo saber; abrir uma brecha ali onde a ciéncia tenta tamponar a partir de um
saber constantemente renovado e marcado pela insuportabilidade do n&o saber (Lima, 2010).

Rinaldi (2002) acredita que essa forma particular de escutar seja a maneira encontrada para
fazer advir esse sujeito complexo e singular que surge nos fendmenos da linguagem, nas
fendas do discurso de cada um. E preciso oferecer um espaco de escuta onde o sujeito possa
trazer a sua questdo, onde sua fala faga eco e possa ser escutada.

Segundo Lima (2010), ao se abrir a possibilidade de escuta & preciso saber que podera ser
questionado. No entanto, em algumas situacdes, em uma defesa narcisica, o profissional ndo
aceita ser questionado sobre seu ndo-saber, e assim, ndo had escuta. Essa dificuldade em
assumir o ndo-saber € muito comum na universidade, na justica, nos consultérios médicos,
lugares impregnados pelo discurso dominante da ciéncia.

Ao promover um lugar de escuta — um lugar que acolhe, que ampara 0 sujeito e seu
sofrimento — a Psicanalise pode levar o sujeito a questionar a violéncia vivenciada e a
construir um saber sobre o que o causa. Para Silva Jr. e Besset (2010), a proposta é que o
sujeito acredite em seu sintoma, acredite que possa dizer algo sobre ele. Portanto, é
fundamental reintroduzir a palavra ali onde ha violéncia. A palavra permite o adiamento, a
simbolizacdo, da contorno, limite e 0s meios para que 0 sujeito possa pensar e nomear seu
mal-estar. Se houver essa oportunidade, a violéncia pode perder seu valor destrutivo e seu
valor de gozo, permitindo ao sujeito encontrar os meios de sair da repeticdo imposta por seu
sintoma.

Rosa (2007) sugere o resgate da radicalidade da proposta Psicanalitica, o carater ético e

politico da escuta. E preciso pensar na escuta transgressora da Psicanélise, que permite o
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sujeito falar de seu desejo, de seu desamparo e da sua violéncia. E preciso também suportar
esse lugar da escuta, lugar que angustia. Assim, seria possivel levar o sujeito a construir uma
questdo que interrogue sua relacdo com a violéncia. A proposta é instigar o sujeito a supor, na
violéncia, um saber sobre si. Como afirma Lima (2010), paradoxalmente, é exatamente 0 ndo
saber que pode produzir um novo saber. A escuta do ndo-saber possibilita ao sujeito construir
um saber sobre sua violéncia.

A partir dessa discussdo, torna-se necessario pensar como opera a escuta nas instituicdes.

3.2 O lugar da escuta nas instituicoes

A instituicdo constitui importante dispositivo capaz de fazer emergir os efeitos do
inconsciente, tornando possivel um estudo psicanalitico. Desta forma, faz-se relevante discutir
sobre como a escuta se produz no cenario institucional.

Questdes sobre 0 homem inserido na dimensdo social sempre foram discutidas na obra
freudiana. Neves (1999) pontua que as obras sociais de Freud foram um pressagio do
desenvolvimento do trabalho psicanalitico nas instituicdes.

Em Totem e Tabu, Freud (1913/1969) mostra como se forma a instituicdo originaria da
sociedade humana, baseando-se no assassinato do pai primitivo e na instauracdo dos tabus,
gue originam todas as normas posteriores da sociedade, fundando assim a primeira instituicao
social. A renancia pulsional tem funcdo tanto no espaco psiquico singular como no espaco
psiquico do grupo. Segundo Neves (1999), a énfase freudiana na continuidade dos processos
mentais transmitidos através das geracfes preconiza a nog¢do da mente coletiva, com

processos mentais semelhantes aos existentes em cada ser humano individualmente.
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O interesse pelo funcionamento dos grupos pode ser visto em Psicologia das Massas e
Analise do Ego, onde Freud (1921/1969) discute sobre a identificacdo entre os individuos e a
formacdo grupal. O autor apresenta a ideia de que toda psicologia é social e busca estabelecer
diferenca nos dois modos distintos do ser humano encontrar satisfacdo: de forma narcisica,
consigo mesmo, ou através do outro. Para ele, as relagdes amorosas constituem a esséncia da
atividade grupal, um grupo é claramente mantido unido pelo poder de Eros. Assim, Freud
introduz em sua concepg¢édo sobre 0s grupos a dimensédo pulsional.

Os individuos do grupo comportam-se como se fossem uniformes, toleram as
peculiaridades de seus outros membros e igualam-se a eles. Uma tal limitacdo do narcisismo
sO pode ser produzida por laco libidinal com outras pessoas. O amor por si mesmo s6 conhece
uma barreira: 0 amor pelos outros, 0 amor por objetos. A esséncia de uma formacéo grupal
consiste em novos tipos de lacos libidinais entre os membros do grupo. Freud (1921/1969)
acredita que em nome da coesdo do grupo as hostilidades podem permanecer recalcadas. Para
ele, a identificacdo é a mais remota expressdo de um laco emocional com outra pessoa. E
ambivalente desde o inicio e pode tornar-se a expressdo tanto de uma ternura como de uma
hostilidade.

Ainda em Psicologia de Grupo e Analise do Ego, Freud (1921/1969) discute que o grupo
aparece como uma revivescéncia da horda primeva. Os destinos dessa horda deixaram tragos
indestrutiveis que estdo na origem das religides, da moralidade e da organizacgéo social.

Em O Mal-Estar na Civilizacdo, Freud (1930/1969) busca responder por que é tao dificil
para 0 homem ser feliz, e localiza trés fontes de sofrimento: o poder superior da natureza, a
fragilidade de nosso préprio corpo e os relacionamentos humanos. Ao analisar a terceira
fonte, o autor conclui que a civilizacdo é em grande parte responsavel pela infelicidade
humana. A civilizacdo traz beneficios, mas também tem custos, dentre eles, alguns ideais

civilizatorios, como beleza, asseio e ordem, e exigéncias em relacdo a renlncia da satisfacdo
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das pulsdes. A civilizagéo regula os relacionamentos sociais e permite a constituicdo das
comunidades e a institui¢do das normas sociais. Freud ressalta que “a substituicdo do poder
do individuo pelo poder de uma comunidade constitui o passo decisivo da civilizacdo. Sua
esséncia reside no fato de os membros da comunidade se restringirem em suas possibilidades
de satisfagdao” (p.115).

A rendncia a pulsdo, exigida pela civilizacdo, produz hostilidades para com a mesma. As
restricbes impostas pela civilizacdo sdo a fonte da hostilidade e agressividade, gerando um
mal-estar que para Freud é irreconciliavel. Freud (1930/1969) aponta a agressividade e a
destrutividade como elementos constitutivos do homem. Portanto, a sociedade civilizada se vé
permanentemente ameacada de desintegracao e utiliza esfor¢os supremos a fim de estabelecer
limites para as tendéncias agressivas do homem e de manter suas manifestacdes sob controle.
Dai, portanto, o emprego de métodos destinados a incitar as pessoas a identificacOes e
relacionamentos amorosos inibidos em sua finalidade; transmitidos pelas instituicGes como
familia, escola, Estado e religido.

Outros psicanalistas se dedicaram a compreensdo das instituicoes, entre eles Kaés, Bleger e
Enriquez, que condensaram suas ideias na obra A Instituicdo e as Instituicoes.

Kaés (1991) define instituicdo como uma formacdo da sociedade e da cultura que segue
uma légica propria cuja funcdo é garantir a continuidade e a regulacéo, evitar a angustia do
caos e indicar os limites e transgressdes. Nela articulam-se processos de diferentes ordens,
sociais, politicos, culturais, econdmicos e psiquicos. Por essas articulagdes e interacdes
constantes € que no ambito social de uma instituicdo atuam questbes também de ordem
psiquica. As instituicbes, enquanto sujeito e objeto do campo psiquico, podem ser
interpretadas também como um sintoma do campo social.

Bleger (1991), apoiado nos conceitos de Pichon-Riviére, desenvolveu estudos voltados a

compreensdo dos grupos nas instituicdes. Toda instituicdo possui objetivos implicitos e
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explicitos, conteudos latentes e manifestos e uma organizacdo propria para satisfazer tais
objetivos. As instituicdes tem uma tendéncia para a burocratizagdo e resisténcia as mudancgas.
As dificuldades encontradas nas instituicdes ndo provém somente de pacientes e de suas
familias, mas especialmente do prdprio corpo de trabalhadores. Para o autor, a instituicdo nao
é somente um instrumento de organizacao, regulacdo e controle social, é também instrumento
de regulacdo e de equilibrio individual.

O espaco institucional é palco de sofrimentos. Kaés (1991) pontua que o sofrimento
institucional pode decorrer de contratos, acordos e pactos estabelecidos consciente e
inconscientemente, das relagdes que necessariamente implicam dissimetria e desigualdade,
das exigéncias recebidas em comparacdo com os beneficios, ou pelas falhas institucionais. O
autor afirma que uma instituicdo pode falhar por excesso, por falta ou por inadequacédo das
formas contratuais. Um dos aspectos dessa falha é o ndo-fornecimento da iluséo que garanta
0s investimentos imaginarios, identificacbes narcisicas e sentimentos de filiacdo que
possibilitem a realizacdo de seu projeto. Moretto e Terzis (2010) acreditam que nas
instituicoes ligadas a formacdo ou ao tratamento humano, o tipo de vinculacdo com a tarefa
mobiliza partes psiquicas e exige investimentos para 0s quais 0 sujeito ndo esta estruturado,
podendo gerar defesas que trardo ainda mais sofrimento. A distancia que se cria entre a tarefa
primaria e o funcionamento psiquico institucional dificulta a criagdo de um espacgo psiquico
de contencdo, ligacao e transformacéo na instituicao.

Enriquez (1991) define as instituicdes como sistemas culturais, simbdlicos e imaginarios,
gue se apresentam como conjuntos englobantes que imprimem suas marcas sobre o corpo, o
pensamento e a psique de cada um de seus membros. Sem instituices o mundo se constituiria
apenas em relacdes de forca, e nenhuma civilizacdo seria possivel. O autor aponta que, apesar
dos esforcos desenvolvidos pelas instituicbes para mascarar as condi¢es do seu nascimento,

elas sdo e continuam sendo herdeiras de um ou de varios crimes, e s6 renunciam a violéncia
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de todos contra todos porque instauraram um outro tipo de violéncia, a violéncia legal. A
violéncia legal — que define a esfera do sagrado e do profano, pronuncia as interdicdes e
promove o sentido de culpa — enuncia-se, ndo como violéncia, mas como lei de estrutura.

A tendéncia em negar a morte é uma caracteristica presente nas instituicbes. No entanto,
Enriquez (1991) defende que é através do trabalho de morte — - que implica em aceitacéo da
morte e luta pelo reconhecimento, que se abre espago para novos questionamentos, que se
desfagcam vinculos necessarios, que provoquem rupturas; assim se cria espago para investir,
para fazer surgir a vida.

Bleger (1980) aponta que a funcdo social das instituicdes é manter alguns sujeitos
separados do meio social a partir da clivagem entre os aspectos sadios e doentes, normais e
anormais, segundo a concepcdo de que individuos doentes produzem doengas que néo
pertencem a estrutura social. Mantendo-os nas instituicdes, a sociedade os coloca fora dela e
se defende, ndo dos loucos e doentes, mas de sua propria loucura e doenca. O autor analisa
que as instituicdes reproduzem a estrutura idéntica ao problema que devem sanar e que
justificou sua criacdo, ou seja, elas padecem do mal a que se propdem cuidar. Assim, uma
instituicdo voltada para atendimento de vitimas de violéncia pode reproduzir a violéncia entre
seus membros (funcionarios e/ou pablico atendido).

A violéncia é algo substancial na vida institucional. Basaglia (1985) denuncia que as
instituicbes caracterizam-se pela divisdo entre 0s que tem e 0s que ndo tem o poder, e
compreende que elas operam a partir de uma relacdo de opressdo e de violéncia. O autor
constréi um importante conceito que nomeia de violéncia técnica, que diz das praticas dos
chamados especialistas, quando lhes é delegado o pleno saber sobre a vida dos pacientes. O
papel desses profissionais consiste em “mistificar a violéncia através do tecnicismo, sem com
isso modificar sua natureza, mas fazendo com que o objeto da violéncia se adapte a violéncia

de que é o objeto sem sequer chegar a ter consciéncia dela e sem poder, com isso, reagir a ela”
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(Basaglia, 1985, p. 102). Munidos de técnicas reparadoras, definidas como terapéutico-
orientadoras, os profissionais perpetuam a violéncia cruel e global.

Marin (2002) desenvolveu o termo violéncia branca — inspirada pelo trabalho de André
Green®, em analogia & série branca - para se referir a violéncia no contexto institucional. No
trabalho em instituicdes sociais para adolescentes em situacfes de risco, a pesquisadora
percebeu que essas instituicdes acabam por reproduzir a violéncia produzida na sociedade na
medida em que se esforcam para nega-la ou exclui-la e ndo oferecem um ambiente que
possibilite a reorganizacdo psiquica do adolescente. Por ndo reconhecerem a alteridade, por
ndo oferecerem suporte a quem sofre e por negarem a violéncia, essas situagdes se configuram
como violentas. A violéncia branca possui um carater silencioso, as instituicoes se apresentam
de forma sedutora, procuram se mostrar perfeitas e ndo oferecem lugar para o mal-estar
proprio delas.

Kaés (1991) argumenta que, qualquer que seja a instituicdo, ha nela a exposicdo dos
sujeitos a experiéncias angustiantes, sem lhes fornecer, em contrapartida, experiéncias
suficientemente satisfatorias ou mecanismos de defesa para que seus membros se protejam
contra essas angustias. Dessa forma, o autor acredita que o profissional que atua na area
institucional pode envolver-se nos estratos sincréticos da instituicdo, tendo como
consequéncia reacOes de paralisagdo e impoténcia. A escuta qualificada e atenta, que acolhe e
oferece amparo, corre risco de ndo ocorrer nos atendimentos institucionais. E comum que o0s
profissionais se protejam das experiéncias mobilizadoras e se recusem a escutar, para nao se
implicarem e, consequentemente, ndo se contaminarem com o sofrimento do outro. Enriquez
(1991) denuncia que os pacientes das instituicbes, encontram-se, muitas vezes, abandonados

“com seu grito silencioso e esperam que alguém os ouga, e faga ver, com sua presenga atenta,

® Green, A. (1988). Narcisismo de vida, narcisismo de morte. S&o Paulo: Escuta.
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que pode acolher o sentido (ou a auséncia de sentido) de que sdo portadores, sem o saber” (p.
65).
O trabalho de intervencdo em uma instituicdo, por todas essas questes apresentadas,

torna-se uma ardua tarefa. Kaés (1991) entende que:

O trabalho do psicanalista consiste, em grande parte, tornar possivel a discriminacdo desses
espacos comuns intrincados e o reconhecimento dos seus niveis de organizacdo para cada sujeito
que nele esta implicado - por quanto possa ter acesso a ela - e para cada conjunto institucional; e
também, em tornar possivel o reconhecimento desse inextricavel, no qual intervém as estratégias e
as astucias do inconsciente, e aquela parte do psiquismo de cada um que é empenhada e trabalha no

espaco intersubjetivo (p.39).

A proposta do autor é criar um espago que permita falar e ouvir o sofrimento, o mal e a
violéncia; seja qual forem suas procedéncias ou razdes de ser. O objetivo da intervencéo
institucional é permitir o acesso ao discurso instituido e ao sistema de poder dentro dela.

Neves (1999) defende que o profissional precisa acessar a instituicgdo como um todo,
observa-la e investigar os mecanismos de defesas ativados contra as angustias que séo
despertadas pelas mudancas ocorridas ou pela mera hipotese de que acontecam. Cabe ao
profissional “ser sabio e suportar a duvida, permitir que os sujeitos declarem o sofrimento, ¢
ndo arquitetar estratégias de intervengdo que sufoquem o seu ‘paciente-instituicao’,
distanciando-se, enviesando informagdes e comprometendo o vinculo” (p.49).

A producdo da escuta é viabilizada quando a instituicdo oferece um ambiente acolhedor
para as pessoas expressarem suas dificuldades e poderem desenvolver algum tipo de
elaboracdo das mesmas (Andriatte, Enge, Silva, & Pires, 2008). O papel institucional é
fundamental nesse processo. Para Boterf (1984), o acolhimento é possivel “quando o

profissional se propde a partilhar o seu cotidiano, a sua utilizacdo do tempo e do espaco;
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ouvir, em vez de tomar notas ou fazer registros; ver e observar em vez de filmar; sentir, tocar
em vez de estudar; viver junto em vez de visitar" (Boterf, 1984, p.58).

A producdo da escuta na instituicdo torna-se, frequentemente, um impasse. Atravessadas
por uma logica mecanicista, as instituicbes tentam impedir a escuta qualificada e
comprometida com seu sujeito, pois essa pode denunciar o caos em que se encontra. Deparar-
se e implicar-se com a dor do outro é insuportavel para a instituicdo, que busca proteger-se do
encontro com o sujeito — com o estranho, 0 estrangeiro, com tudo o que nele ela possa
identificar-se. Dessa forma, cabe as instituicdes operarem de forma violenta, impedindo que a

singularidade tenha espaco, sufocando as manifestaces que denunciem o sofrimento vivido.
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CAPITULO 4

METODOLOGIA

E é indtil procurar encurtar caminho e querer
comecar ja sabendo que a voz diz pouco, ja
comecgando por ser despessoal. Pois existe a
trajetoria, e a trajetoria ndo € apenas um modo de
ir. A trajetéria somos nGs mesmos.

(A paixdo segundo G.H. Clarice Lispector, 1964)

4.1 Consideragdes sobre 0 método Psicanalitico

A pesquisa se ancora no meétodo Psicanalitico caracterizado pela investigacdo da
subjetividade (Nogueira, 2004) e podendo achar seu ponto de partida em qualquer lugar
(Herrmann & Lowenkrow, 2004), constituindo importante instrumento cuja diretriz é a escuta
cuidadosa capaz de possibilitar acesso ao sujeito do inconsciente.

Na obra freudiana é possivel verificar que a articulacdo entre sujeito e sociedade faz parte
da trama tedrica e clinica da Psicanalise. Para Daniel e Souza (2006), 0 que interessa a
Psicanalise ndo € s6 a clinica no sentido do exercicio terapéutico, mas também a clinica da
producdo do conhecimento acerca do sofrimento manifesto pelo sujeito e que converge para a
compreensdo da constituicdo do singular e do coletivo.

Rosa (2004) ressalta a importancia das pesquisas que buscam investigar os fenémenos
sociais. A Psicanalise em extensdo ou clinica extensa diz respeito a uma abordagem — por via

da ética e das concepcdes da Psicanalise — de problematicas que envolvem uma pratica
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Psicanalitica que aborda o sujeito enredado nos fendmenos sociais e politicos, e nédo
estritamente ligado a situacdo do tratamento psicanalitico. Ao discutir sobre o método
psicanalitico fora do setting padrdo, Herrmann (2003) também cita a clinica extensa e pontua
que tal método pode operar em diferentes espagos desde que haja uma escuta flutuante, um
respeito a associacdo livre e a interpretacdo do material inconsciente do objeto a ser
pesquisado. Por clinica extensa, o autor entende que “a Psicanalise da cultura e da sociedade,
a correlacdo de mdo dupla com a literatura e as artes, a propria integracdo com o reino das
ciéncias, tudo isto ¢ clinica extensa” (p.17).

De acordo com Frayze-Pereira (2002), o método psicanalitico ¢ “‘um trabalho de reflexao,
por interrogar as experiéncias imediatas, deixando surgir e tomando em consideracdo as
mediagoes desconhecidas que as tornam possiveis” (p.111). Segundo Rosa (2004) a prética
ndo tem sabedoria propria - ela suscita ideias, a principio, indeterminadas. O conceito deve
nascer da necessidade propria da trama a que pertence, os elementos comuns vao sendo
destacados do material a fim de constituir a questéo a ser estudada.

Assim, partindo do conceito do sujeito do inconsciente, a escuta Psicanalitica pode ser
encontrada em qualquer e em todo lugar. Escutar o dito e o ndo-dito e identificar os sentidos
do discurso social sdo funcBes pautadas na ética da Psicandlise. Para Birman (1994),
investigar tematicas comuns a outras disciplinas — como o poder, a ética, a cientificidade, a
educacdo e a violéncia — assumem certa singularidade quando se Ihes imprime um recorte
psicanalitico que retoma estes temas a partir do lugar da fungéo sujeito em Psicanalise.

Outro ponto importante a ser destacado na pesquisa Psicanalitica € o lugar que o
pesquisador ocupa. Para Herrmann (1993, p.143) o pesquisador é um companheiro no

processo de reconstrucdo do sentido humano:

Quando o pesquisador se langa numa pesquisa Psicanalitica, ele faz também o papel de Therapon,

quer dizer, ele ndo vai descobrir, ele vai permitir que se descubra, vai permitir que se dé uma
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aletheia, um desesquecimento, ja que as aguas do rio Lethes eram as guas do esquecimento. Uma
aletheia era uma espécie de desvelamento, de desesquecimento, para 0s gregos. Algo que j& esta I&
surge por sua forga, numa reconstrucdo em que compromete o Therapon, quer dizer, compromete o

companheiro dessa aventura de construgédo de sentido humano.

A experiéncia da pesquisa atravessa e é atravessada pelo pesquisador. Bondia (2002)
resgata o significado de experiéncia, conceituando-a como “o que nos passa, 0 que nos
acontece, 0 que nos toca. Nao o que se passa, o que acontece, ou o que toca” (p.21). A partir
dessa definicdo, o autor discorre sobre o sujeito da experiéncia: um sujeito atravessado, que
ndo passa impune ao que acontece com ele. Um sujeito marcado, afetado, que deixa vestigios.
E esse sujeito que a nossa pesquisa busca escutar: sujeito atravessado pela escuta da violéncia,
tocado pela experiéncia do encontro singular com o outro.

Bondia (2002) entende que quando as pessoas fazem coisas com as palavras, 0 que se trata
realmente é de como é dado sentido ao que acontece, de como se relacionam as palavras e as
coisas; de como se nomeia 0 que se V& ou 0 que Se sente, e de como € visto ou sentido o que
se nomeia.

Enguanto pesquisadora, também passo pela experiéncia, sou atravessada, tocada pelo que é
vivido na pesquisa, nos encontros com 0 grupo, em minhas experiéncias profissionais, ou
seja, também sou sujeito da experiéncia.

Com base em tais reflexdes, o método psicanalitico apresenta-se como um rico

instrumental para investigar o sujeito e sua relacdo com a escuta da violéncia neste estudo.

4.2 O Projeto de Extensdo e o Projeto de pesquisa da dissertacdo: (re)significando o

fazer académico.
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O Projeto de Extensdo (Re)significando a dor e superando o siléncio: a assisténcia a
vitima de violéncia sexual no HC/UFU, foi coordenado pela Dré. Anamaria Silva Neves, e faz
parte de um conjunto de Projetos de Extensdo da Rede de Enfrentamento a Violéncia contra
as Mulheres, que buscam construir estratégias efetivas de acompanhamento e implementagéo
de politicas publicas por meio do fortalecimento de uma equipe interdisciplinar e de acGes que
qualifiguem os profissionais e os preparem para um acolhimento, com a adocdo de uma
abordagem humanizada.

O (Re)significando, como passa a ser chamado pelo grupo, teve como proposta inicial a
realizacdo de atendimento as vitimas de violéncia sexual no Hospital das Clinicas/lUFU.
Foram aprovados no processo de selecdo treze participantes, sendo dois graduandos do curso
de Enfermagem, quatro do curso de Medicina e sete do curso de Psicologia.

A minha entrada no grupo ocorreu através do convite da minha orientadora, Dr?. Anamaria.
Inicialmente, a participacdo envolveria a minha insercdo nas atividades do projeto, mas a
rigueza dos encontros foi despertando meu olhar para a possibilidade de um estudo
investigativo. Com as orientacdes, surge a proposta de o grupo ser o objeto da minha
pesquisa, de modo que com a vivéncia dos encontros, eu pudesse observar e analisar como o
grupo vivencia a violéncia, e assim, identificar elementos que permitam (re)significa-la.

Minha entrada coincide com um momento de decepc¢do vivenciado pelo grupo: entraves
politicos inviabilizaram a execucdo de projetos no HC/UFU, impossibilitando a pratica
proposta pelo projeto. Frente ao impasse institucional, foi preciso (re)significar também os
sentidos do projeto que entdo, passou a (re)pensar outros locais/instituicdes para a pratica dos
alunos. Os alunos aceitaram a minha inser¢do no grupo como pesquisadora e, entdo, 0 grupo
de participantes do projeto de extensdo passou também a compor o grupo de sujeitos desta

pesquisa.
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Portanto, no lugar do atendimento hospitalar de emergéncia, propusemos aos alunos
experiéncias em outras instituices, como forma de inseri-los nos servi¢cos de atencdo a
populacdo. Afinal, como aponta Bezerra (1999), toda clinica é social, € ensaio,
experimentagéo, lugar da reinvengéo, da renovagéo da escuta e do olhar.

O projeto se dividiu em trés etapas: a) inicialmente, um momento marcado por discussoes
e reflexGes sobre a temética a partir de artigos cientificos, filmes, musicas, documentarios,
dindmicas de grupo; b) na segunda etapa, os graduandos observaram os acolhimentos
realizados na Clinica Psicolégica/UFU e tiveram supervisdes. As observacdes nas instituicdes
citadas possibilitaram um espaco para a pratica extensionista. Esta primeira parte foi
encerrada com um evento promovido pelo préprio grupo, o Seminario (Re)Significando a
Violéncia em Dialogos Interdisciplinares e com uma carta - manifesto a reitoria da
universidade e ao diretor do HC- UFU.

Posteriormente, a partir da renovacdo do Projeto de Extensdo, uma terceira etapa foi
implantada: c) os alunos se dividiram em trés grupos, sendo cada grupo responsavel por
desenvolver um projeto de intervencdo junto aos educadores das Escolas Municipais de
Educacdo Infantil (EMEI) de Uberlandia/MG. O projeto consistiu em cinco encontros,
ocorrendo em média dois encontros por més, com duracdo de cinquenta minutos. Os
encontros foram realizados no formato de rodas de conversa, trabalhando de forma horizontal
o conhecimento sobre violéncia sexual contra criangas com as educadoras responsaveis pelos
cuidados com as criancas e bebés. Os objetivos eram sensibilizad-las para uma escuta
minuciosa e atenta para identificar os casos de violéncia e instrui-las sobre os recursos
possiveis para atender tal demanda (encaminhamentos, notificacbes e acolhimento da
familia).

As trés etapas do (Re)significando totalizaram dezoito encontros, no periodo de abril de

2013 a agosto de 2014. Os primeiros treze encontros constituiram a primeira e a segunda
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etapas, e os ultimos cinco encontros referem-se & etapa final. O projeto ocorreu com
periodicidade quinzenal e duragdo de uma hora e meia, realizado na Clinica Psicoldgica da

UFU.

4.3 O grupo de discussado: construindo um saber sobre a violéncia

A pesquisa foi configurando-se a partir dos encontros do grupo de estudantes participantes
do (Re)significando. No planejamento do Projeto de Extensdo optou-se pelo modelo de grupo
operativo de Pichon-Riviére e de grupo de discusséo, proposto por Valdemar José Fernandes,
o0 que foi mantido enquanto fundamento para a presente pesquisa.

Pichon-Riviéere (1983) entende o grupo como uma estrutura basica de interacdo, 0 que a
transforma em unidade basica de trabalho e investigacdo. O grupo ¢ definido, entdo, como “o
conjunto restrito de pessoas, ligadas entre si por constantes de tempo e espaco, e articuladas
por sua mutua representacdo interna, que se propde, de forma explicita ou implicita, uma
tarefa que constitui sua finalidade” (p.242). O autor defende que, através de um planejamento,
a interacdo no grupo pode ser regulada para potencializa-la e tornd-la mais eficaz em seu
objetivo. Assim, surge a técnica operativa, que privilegia a tarefa grupal.

Fernandes (2003a) argumenta que se a tarefa referir-se a aprendizagem, se a finalidade for
0 conhecimento, estamos falando de grupo operativo, e explica que tais grupos tem como
objetivo esclarecer temas, situacfes e proporcionar algum aprendizado, seja individualmente
ou como equipe. O autor retoma as ideias de Pichon-Riviere e pontua que 0s grupos podem se
instituir para além da finalidade terapéutica. A partir da operacdo de determinada tarefa

objetiva, o grupo pode ter como fim a imersdo no processo de ensino-aprendizagem. Com as
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postulacdes de Pichon-Riviére, abriu-se um vasto leque de aplica¢cdes de grupos operativos,
que com algumas variag0es, sdo conhecidas por diferentes denominacdes.

Na abordagem Psicanalitica, o grupo de discusséo, consiste em uma modalidade de grupo
operativo, em que 0s participantes visam, através da associacdo livre, a discutir acerca de um
tema. Fernandes (2003b) aponta que os objetivos sdo fazer circular o saber, o pensar de cada
participante, despertar associagdes e formar conhecimento, procurando horizontalizar o saber
e a pratica de cada um.

Os grupos de discussdo surgiram nos congressos da Associacdo Brasileira de Psicoterapia
Analitica de Grupo, em 1980. Os participantes se reuniam em grupos pequenos para discutir e
sintetizar os temas relativos aos trabalhos centrais das mesas redondas. Com o tempo, 0
modelo de grupo de discussao foi se ampliando e adquirindo dindmica mais rica, priorizando
a discusséo horizontal e criativa, passando a ser utilizado em diversos espagos e contextos.
Fernandes (2003b) ressalta que eles se diferem de grupos informativos tradicionais, que
apenas orientam e ensinam 0s participantes, pois o grupo de discussdo € um estimulador do
pensar.

Como em outras modalidades de grupos operativos, o coordenador também tem uma

importancia fundamental no grupo de discussao, cabendo a ele:

... situar e comprometer o grupo no inicio, reforcando ao longo do trabalho quais os objetivos e os
limites do grupo de discussdo — uma tarefa compartilhada; pingar pontos para uma reflexdo e fazer
sinteses em alguns momentos, para ajudar o grupo a pensar, estimular e questionar participantes
calados, convidando-os a apresentar suas opinides; ... manter atencéo flutuante ao tema proposto e

na dindmica do grupo, criando intersec¢Bes entre ambas (Fernandes, 2003b, pp.212-213).

Dessa forma, o0 modelo de grupo de discussdo serviu como suporte tedrico para que o

grupo construisse um saber sobre a violéncia.



61

4.4 As descobertas na experiéncia: diario clinico e afetacdes

Durante as supervisfes procuramos Vviabilizar discussdes que sensibilizassem os alunos
para uma escuta qualificada e ampliada, e promover um espaco onde as angustias referentes
as experiéncias com a violéncia pudessem ser nomeadas. Por experiéncia, entende-se aqui, 0
conceito proposto por Bondia (2002). A experiéncia ndo é informacdo, ela envolve a
dimensdo da incerteza, do desconhecido; a experiéncia € aquilo que nos acontece, nos passa,
nos toca. Portanto, busca-se a experiéncia vivenciada nos encontros do grupo de discusséao, o
gue nos passa, 0 que nos acontece, 0 que nos toca na escuta da violéncia. Assim se constituiu
0 percurso desse trabalho: identificar e interpretar afetos e mobilizagdes evocados pela escuta
da violéncia.

Como registro para andlise utilizei o diario clinico, campo de escrita onde as minhas
impressdes foram relatadas durante e ap6s a conclusdo dos grupos. De acordo com Iribarry
(2003), o diario metapsicologico de campo é uma proposta para iniciar a producao escrita da
pesquisa ja em sua chegada ao campo, e um importante eixo dessa metodologia € o diario
clinico. Segundo o psicanalista, a concepcéo de diario clinico esta apoiada na obra freudiana,
onde encontramos algumas anotacdes aleatorias em forma de fragmentos; anotacfes essas que
talvez reflitam um dos estilos de trabalho de Freud, ou seja, reunir pequenos registros e idéias
para aproveitamento posterior. O diario clinico permite que o pesquisador deixe fluir
associacgdes significantes formando uma trama, um tecido textual, em que sua experiéncia fica
registrada.

De posse dos dados coletados, o pesquisador psicanalitico segue para os procedimentos de

andlise de dados, utilizando técnicas especificas: a leitura dirigida pela escuta e a transferéncia
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instrumentalizada (Iribarry, 2003). O pesquisador oferece escuta para o texto (leitura-escuta) e
produz a partir desta experiéncia uma capacidade de transformacgdo metapsicologica. A leitura
dirigida pela escuta é o dispositivo com que o pesquisador identifica no texto registrado, as
contribuicdes singulares e diferenciadas daquelas que a literatura fornece, procurando
identificar significantes cujo sentido assume o carater de contribuicdo para o problema de
pesquisa norteador da investigacdo. Além disso, o pesquisador psicanalitico é movido por
suas impressdes transferenciais sobre o texto examinado. Iribarry (2003) pontua também que
a transferéncia instrumentalizada é o processo por meio do qual o pesquisador se dirige aos
seus registros e relaciona seus achados com a literatura trabalhada e procura, sobretudo,

elaborar impressdes que reinem as suas expectativas diante do problema de pesquisa.

Estas impress@es transferenciais resultam do modo como o pesquisador faz sua leitura dos dados, o
que faz com que surja a pergunta: mas, entdo, o pesquisador psicanalitico € movido por sua
subjetividade ao analisar o dado de pesquisa? Sim, esta é a contribuicdo mais legitima que podemos
extrair do percurso de Freud, pois este sempre esteve movido por suas inclinagdes pessoais diante
dos dados de sua pesquisa, € foi gracas a sua interferéncia subjetiva que a Psicanalise nasceu como

uma teoria, um método e uma técnica de tratamento (p. 127).

Enguanto pesquisadora, me autorizei a viver a experiéncia no e com o grupo, questionando
as experiéncias imediatas, deixando surgir e tomando em consideracdo as mediacdes
desconhecidas que as tornam possiveis (Frayze-Pereira, 2002). A cada encontro, novas e
recorrentes questdes vao delimitando o campo da pesquisa, que amadurece com 0S encontros
do grupo de discusséo.

A analise a ser apresentada elenca versdes dos encontros, calcados na minha escuta, € nao

analise de relatos na integra. Conforme discutido anteriormente, busca-se a experiéncia
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vivenciada nos encontros do grupo de discusséo, 0 que nos passa, 0 que nos acontece e 0 que

nos toca na escuta da violéncia.
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CAPITULO 5

(RE)SIGNIFICANDO A VIOLENCIA: A ESCUTA DO GRUPO DE DISCUSSAO

Responder a perguntas nao respondo.
Perguntas impossiveis ndo pergunto.
S6 do que sei de mim aos outros conto:

de mim, atravessada pelo mundo.

Toda a minha experiéncia, 0 meu estudo,
sou eu mesma que, em soliddo paciente,
recolho do que em mim observo e escuto

muda licdo, que ninguém mais entende.

O que sou vale mais do que 0 meu canto.
Apenas em linguagem vou dizendo

caminhos invisiveis por onde ando.

Tudo é secreto e de remoto exemplo.
Todos ouvimos, longe, o apelo do Anjo.
E todos somos pura flor de vento.

(Soneto antigo. Cecilia Meireles, 1939)

A pesquisa foi configurando-se a partir dos encontros do grupo de estudantes participantes
do Projeto de Extensdo (Re)significando a dor e superando o siléncio: a assisténcia a vitima
de violéncia sexual no HC/UFU. Nos encontros com o grupo, elementos diversos emergiram
para a andlise. Para fins deste trabalho, os graduandos serdo identificados como E para 0s
alunos da Enfermagem; M para os da Medicina e P para os estudantes da Psicologia. Com

base nos aspectos relevantes apresentados nos discursos, nas mobilizagdes e manifestaces



65

afetivas, nos siléncios e nos estranhamentos serdo tecidas reflexdes e andlises, conforme
descrito no capitulo anterior, sob o vertice da escuta Psicanalitica.

Desta forma, inicialmente apresento a discusséo sobre a primeira etapa vivenciada pelo
grupo, marcada por discussdes sobre a tematica. As reflexdes surgiram a partir de artigos
cientificos, filmes, mdsicas, documentarios e momentos de sensibilizacdo a partir de
dindmicas de grupo. Posteriormente, serdo interpretadas as experiéncias nas observagdes na
Clinica Psicolégica. Por ultimo, abordarei a terceira etapa, momento em que foram
desenvolvidas as acOes extensionistas dos graduandos com grupos com os educadores das

Escolas Municipais de Educagdo Infantil.

5.1 (Re)Conhecendo o grupo

O primeiro encontro do Projeto (Re)Significando compunha o cenario com um grupo de
jovens graduandos, ansiosos para comegar as acdes propostas para que foram escolhidos. A
movimentacdo? Aparentemente atender as vitimas de violéncia sexual no HC/UFU. E como
fazer isso? Eles ndo sabiam, mas queriam logo ir para o hospital. Para os alunos da
Enfermagem e Medicina, 0 ambiente hospitalar ja era conhecido, familiar, lugar que
assegurava posicao de saber e de poder. Para os futuros psicélogos, nem tanto, mas havia algo
no hospital que os atraia. A fantasia parecia tangenciar o hospital, e somente no hospital, a
violéncia, bem definida e delineada, se faria presente para que eles pudessem se munir com
instrumentos cirurgicos e retird-la, como se faz com um tumor maligno e, dessa forma,
extirpar o sofrimento, com muita eficiéncia. Permeava o racionalismo.

O grupo — iludido pelo discurso universitario — esperava que oferecéssemos um manual

gue os orientaria sobre a pratica, e que s6 iriam a campo quando soubessem exatamente o que
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fazer. Uma prética sem riscos. E assim, inicia-se o (Re)Significando, com descobertas,
angustias, estranhamentos, mal-estar e paixao.

O meu encontro com 0 grupo também versa sobre o (re)encontro comigo mesma, das
minhas escolhas em atuar com essa tematica, de reforcar meu desejo em trabalhar com algo
que para mim é muito perturbador e que posso nomear como violéncia.

Tinhamos um grupo diverso: alguns j& se conheciam, eram da mesma sala. As diferentes
areas foram se (re)conhecendo, mas logo de inicio foram formados sub-grupos, que se
transformaram em trés blocos: Enfermagem, Medicina e Psicologia. Havia os que falavam
muito, sedutores, sempre com a resposta “certa e aguardada”; oS engajados, que queriam
“micro-revolugbes”; os que sempre chegavam atrasados, com desculpas e que até
ameacavam: “tenho aula, se for depender de chegar as 16h, ndo vou poder vir nunca”. Havia
também os que s6 observavam, timidos, mas atentos e outro que quase nada “falava”, um
siléncio provocativo, que marcava e chegava a incomodar, em uma postura que criava uma
disparidade no grupo devido a outro participante falante, sedutor, “bom de conversa”, como
diziam. Houve momentos de entrega, e em outros, eu me perguntava, 0 que eles estavam
fazendo ali? O que queriam? Foi dificil suportar alguns movimentos do grupo e compreendé-
los como possiveis recursos de defesa ao lidar com o tema da violéncia. Foi doloroso tambem
reconhecer as minhas expectativas e respeitar que cada um pode vivenciar a chamada
violéncia de forma singular, com ritmo préprio, tempo e da sua maneira. Em minhas
frustracGes sobre como o grupo deveria ser ou agir, me flagro violenta com minhas demandas
sobre os alunos e 0s encontros, pois ndo tolero a singularidade de cada sujeito no grupo, me
vejo impondo meu desejo, esperando que o0 grupo responda a uma suposta demanda que
percebo ser minha.

Escutar a violéncia: eis o desafio do grupo (Re)Significando. As discussdes suscitadas

pelos textos, videos, filmes, musicas e demais recursos utilizados como disparadores do
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debate foram importantes para que os graduandos (re)pensassem o lugar da escuta diante do

outro.

5.2 Os avessos da escuta

Como estratégia para que os graduandos pudessem se (re)conhecer e se apropriar da
histéria do outro, em um dos primeiros encontros, preparamos a sala para recebé-los com as
cadeiras em circulos, com os nomes de cada um na cadeira, misturando os grupos formados
por blocos de cada area. As cadeiras “nomeadas” continham perguntas para responder sobre o
colega da direita; eram questdes de cunho pessoal, como “conte a historia do nome do colega
a direita”, “qual a comida preferida”, “com quem mora”, “qual a maior aventura”, “por que

escolheu o curso que faz”.... Uma questdo importante desse momento foi o desafio de tentar

captar no colega aquilo que ele ndo disse, 0 que ele ndo conta, mas que se faz perceber.

Pensei um pouco de mim também. O que vocé sabe do outro que ele ndo te falou? O que eu sei?
Tem que contextualizar com o que discutimos aqui, com a violéncia... Tentar ver o avesso... Ouvir

0 que ndo foi dito. Eu tenho que trabalhar mais isso em mim... (P1).

Ver 0 avesso. Escutar mais do que se ouve, enxergar mais do que se Vé. Ir além do que se
espera encontrar. Ao comparar a escuta com o trabalho criativo de um fotégrafo (Minerbo,
2009) vimos que é preciso colocar algo que ndo esta tdo claro em evidéncia, recortar o
discurso do sujeito. Assim como o trabalho artistico da fotografia, a escuta captura elementos
marginais ou dissonantes no discurso do sujeito. Um graduando da Medicina pontuou sobre a

importancia de “realgar um detalhe necessario” (M1).
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Alguns participantes falaram que a cobranca nos estagios supervisionados é que o

atendimento seja 0 mais breve possivel, dificultando uma escuta qualificada:

Fazer rapido? Nao informar? Como é que faz? (E1 sobre a orientacdo recebida em seu estagio
supervisionado, onde o profissional da Enfermagem ensina que “30 minutos para abrir uma ficha

de pré-natal é perder muito tempo”).

Enguanto académicos temos mais tempo, 1 hora; e mais para frente, em torno de 20, 30 minutos.
Hoje estava na puericultura, ai cheguei mais cedo, para dar conta de fazer tudo. A mae quer saber
que anticoncepcional tomar, o pai quer saber se ja pode dar comida e parar de amamentar. Tem
que chegar mais cedo para dar conta. No plantdo do hospital é pior. A gente escuta: “tem trés

pacientes na fila de espera e vocés ndo atenderam ainda?”’(M2).

A medida que o curso vai avancando, vocé é cobrado de fazer cada vez mais rapido. Chega a um
ponto em que vocé ndo consegue mais ver o paciente como um todo. Se vocé estd na ginecologia,
voceé vai ver s6 que é da ginecologia. As vezes o problema nem é naquele 6rg&o, ndo esta ali, no
sistema que vocé esta estudando. As vezes é outra coisa. Essas metas, esses prazos atrapalham o

acolhimento e a qualidade do atendimento (M1).

Tem que colocar isso na balanca... atrapalha... Trabalhar com qualidade ou deixar pessoas
esperando na fila? (E2, sobre a cobranca do setor da satde em atender um determinado nimero de

pessoas).

O grupo refletiu sobre a (de)formacédo universitaria que ndo os prepara para acolher o outro
e sua singularidade, e que em situacdes de violéncia, o atendimento pode ficar comprometido,
e 0 proprio servico se configuraria como violento. Foi frequente ouvir os estudantes se

queixarem de que nunca tiveram aulas relacionadas a tematica ao longo do curso, nem mesmo
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nos estagios. Nenhum aluno conhecia a Ficha de Notificagdo Compulséria® e nunca foi
orientado sobre as obrigacGes legais que, como profissional, deveria realizar.

A expectativa do grupo, reforcada pela promessa do atendimento de violéncia sexual no
HC/UFU, era encontrar um relato de violéncia com fatos, provas (tais como corpo de delito,
boletim de ocorréncia ou marcas pelo corpo), uma violéncia inegdvel, sem margem para
davidas. Chamamos a atencédo para a violéncia ndo-explicita, posta como tal. Como forma de
sensibiliza-los para essa questdo, recorremos a arte e utilizamos a masica Vilarejo, da Marisa
Monte. Inicialmente, a musica foi tocada e sua letra projetada para que eles lessem e ouvissem

a melodia.

Ha um vilarejo ali
Onde areja um vento bom
Na varanda, quem descansa

V€ o horizonte deitar no chdo

Pra acalmar o coragéo
La o mundo tem razéo
Terra de herdis, lares de mae

Paraiso se mudou para la

Por cima das casas, cal
Frutas em qualquer quintal
Peitos fartos, filhos fortes

Sonho semeando o mundo real

* A Ficha de Notificacdo Compulsoria, elaborada pelo Ministério da Salde, € um registro para suspeita ou
confirmacdo de violéncia doméstica, sexual e/ou outros tipos de violéncias. De acordo com Barros (2011), em
casos de suspeita ou confirmacéo de violéncia contra criancas e adolescentes, a notificagdo deve ser obrigatéria e
dirigida aos Conselhos Tutelares e/ou autoridades competentes (Juizado da Infancia e Juventude e/ou Ministério
Publico da localidade), conforme o art. 13 da Lei no 8.069/1990 - Estatuto da Crianca e do Adolescente. Ainda,
segundo o autor, também sdo considerados de notificagdo compulséria todos os casos de violéncia contra a
mulher (Decreto-Lei no 5.099 de 03/06/2004, Lei no 10.778/2003) e maus tratos contra a pessoa idosa (artigo 19
da Lei no 10.741/2003).
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Toda gente cabe la
Palestina, Shangri-1&
Vem andar e voa
Vem andar e voa

Vem andar e voa

L& o tempo espera
L4 é primavera
Portas e janelas ficam sempre abertas

Pra sorte entrar

Em todas as mesas, pao

Flores enfeitando

Os caminhos, os vestidos, 0s destinos
E essa cangdo

Tem um verdadeiro amor

Para quando vocé for

(Monte, 2006)

O grupo foi convidado a pensar sobre esse possivel lugar, como ele seria e 0s sentimentos
por ele evocados. Depois, assistimos ao videoclipe da mesma musica, que mostra cenas de
guerra, criancas com fome, abandonadas no chdo, imagens que se destoavam daquela
imaginada por eles ao ouvir apenas a musica. O impacto causado pelo que se ouve e 0 que se
Vé causou siléncio. Os siléncios no grupo eram vividos por mim com muito incbmodo, como
se aquele assunto, tdo importante para mim, nao fosse relevante para eles. Posteriormente, na
andlise, percebi que o siléncio versava sobre um desconforto, um mal-estar provocado pela
aproximacdo com a violéncia. No entanto, no momento do grupo, eu esperava que 0
desconforto causado com a atividade produzisse algo para a dissertacdo, ele ndo poderia

retornar para mim como siléncio, mal-estar. Me frustrava a condicao grupal.
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Os participantes refletiram sobre o ndo-dito, sobre “aquilo que parece, mas ndo ¢”, que
engana, que confunde. Este foi um movimento dificil para eles, pois a universidade se coloca

como o terreno das certezas, e se destituir desse lugar ndo é tarefa facil.

A relagdo é como a gente espera ver a violéncia e como ela é na realidade. Teoria é uma coisa,

pratica é outra (E2).

Fiquei buscando o que estava pensando antes, procurando uma semelhanca entre o que imaginei
a0 ouvir e as cenas que vi. Muito dificil ver que ndo era aquilo. As vezes é uma defesa para
suportar, é muito dificil encarar ela [a violéncia] de fato, como realmente é. Ai a pessoa fica

buscando coisas que vao tornando mais sutil, mais delicada a situagéo (P2).

Desconfortavel. Vocé vé que ndo é nada disso. Te coloca numa situacao desconfortavel, cria um

impacto, desconforto, inquietacao (P3).

Colocou-se em discussdo que a violéncia ndo é o que parece, 0 que aparece é o fato. A
violéncia é o fendmeno, e também o que ndo aparece e gque se revela quando o sujeito da
tempo e sustentacao para aparecer a partir do que se pode nomear de vinculo.

Pichon-Riviere (1988) considera vinculo a maneira particular pela qual cada individuo se relaciona
comoutro(s), criando uma estrutura particular a cada momento. Desse modo, pode-se dizer que ha
vinculo a partir do momento em que existe uma mutua representacdo interna, ou seja, quando
a existéncia de uma outra pessoa deixou de ser indiferente e passou a ter significado e
despertar sentimentos, mobilizacdes e afetos.

Os alunos discutiram que, quando se fala sobre a violéncia, é preciso ter cuidado, pois “ndo
ouvir € melhor do que ouvir; quando se ouve é preciso se posicionar, fazer algo”(P1). A

cartilha do Ministério da Saude Acolhimento nas praticas de producdo de saude (Brasil,
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2006) — um dos textos discutidos nos encontros — denuncia que os processos de “anestesia”
(p.8) da escuta e da producdo da indiferenca diante do outro, em relacéo as suas necessidades
e diferengas, tem-nos produzido a enganosa sensacdo de salvaguarda e de protecdo do
sofrimento. Entretanto, esses processos nos mergulham no isolamento, entorpecem a
sensibilidade e enfraquecem os lacos coletivos mediante os quais se nutrem as forgas de

invencao e de resisténcia. O grupo se posiciona de maneira critica:

Nao adianta bater de frente com um sistema maior. Ndo da também para a gente que esta aqui,
nesse espaco, numa universidade federal, discutindo isso, viver isso calado. Ser s6 mais uma pega
que reproduz isso que ja existe. A gente tem esse espaco justamente para isso. O quanto é
importante trabalhar em projetos multidisciplinares. Aqui na psicologia, que é o lugar para isso,

ja acontece tdo pouco... A gente tem que ocupar de verdade esses espacos, fazer valer (P2).

Tem que criar pequenas maneiras, tentar criar um vinculo. A partir de pequenos passos (P3).

As vezes, essa enfermeira que faz isso [atendimento rapido, sem ouvir a paciente] ja passou por
esse processo de critica pelo qual a gente estd passando agora. O sistema naturaliza essas coisas.

O processo de micro-revolucGes tem que ser continuo, ndo pode parar (P1).

O grupo aponta que abrir-se para ouvir o violento trata-se de uma posicdo ética e politica,
de uma posicdo que permite o0 encontro com o0 outro. E esse momento de
encontro/desencontro que Marin (2002) nomeia de violéncia fundamental, esse contato com
uma ruptura, com a impossibilidade de plenitude, mas que possibilita a expressao subjetiva e

na construcdo do novo; mas que também implica afetacdo, dor e angustia. Para a autora,

“escutar ¢ condi¢do para amar” (p.84).
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E preciso ter uma escuta aberta para ouvir a violéncia, para ir além dos fatos e nos posicionar.

Posicionamento é importante no enfrentamento a violéncia (P3).

Os graduandos da Medicina se questionam sobre “como ter certeza que se trata de
violéncia?” (M1), “e se a pessoa estiver agindo de ma fé para fazer um aborto legalizado?
Disse que foi estuprada, mas ndo foi? Como que o médico fica?” (M2). Para eles, a atuacdo
médica precisa de uma comprovagdo, ‘“provas”, “investigacdo policial” (M1).
“Desconfortavel” nao ter garantias. Abalar o lugar da certeza, da verdade sobre o sujeito foi

um movimento importante no grupo para permitir ver o avesso da escuta.

5.3 O lugar do mal-estar: “e 0 que a gente vai fazer com iss0?”

A cada planejamento dos encontros, vimos a necessidade de cuidar e amparar o grupo. O
“embate” — como foi nomeado por um graduando — com a violéncia, com a dor do outro;
afeta, mobiliza sentimentos de 6dio, culpa, medo, e faz o grupo se sentir impotente. Dar lugar
e acolher esses elementos que surgem no grupo sdo acdes que permitem aos graduandos se
sentirem mais amparados para enfrentar a violéncia, para a producéo cuidadosa.

Apos alguns encontros permeados por intensas discussdes, 0s alunos partem para a
observacdo de Acolhimento na Clinica Psicologica da UFU através de uma parceria realizada.

De acordo com o Ministério da Salude (Brasil, 2006) o acolhimento é um importante
recurso para a humanizacao dos servigos de saude. Ele deve ser entendido como diretriz ética
constitutiva dos modos de se produzir saude e como ferramenta de intervencdo na
qualificacdo de escuta, construcdo de vinculo, garantia do acesso com responsabilizacdo e
resolutividade nos servigos. O SUS - Sistema Unico de Salde preconiza que o acolhimento

seja um regime de afetabilidade construido a cada encontro, levando ao reconhecimento do
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usuario como sujeito e participante ativo no processo de producédo da satde. O acolhimento se
diferencia do termo triagem, pois ele ndo se constitui como uma etapa do processo, mas como
acdo que deve ocorrer em todos os locais e momentos do servico de salde.

Aragdo e Marin (2014) discutem que acolher é sempre o encontro com um rosto
estrangeiro, o risco de um encontro com o outro. Assim, em uma pratica de acolhimento, os

autores pontuam que:

(...) h&a necessidade de uma receptividade absoluta para receber essa alteridade, essa parte
estrangeira de si mesmo, a radicalidade de nos depararmos com nossas fantasias arcaicas
renegadas, nosso infantil recalcado, desamparo, abandono, medo, hostilidade, maobilizados no

encontro com o outro em situacdo de vulnerabilidade (p.63).

Os casos a serem observados na Clinica Psicoldgica ndo seriam necessariamente aqueles
relacionados a violéncia, mas acolhimento sem escolha prévia de pacientes que chegam a
Clinica com a demanda de atendimento psicoldgico. Os alunos, sensibilizados a escutarem
ajustando o foco, ndo saem ilesos dessa experiéncia e, como afirma Rosa (2004), dessa
escuta, o sujeito ndo sai ileso.

Um caso acolhido na Clinica Psicolégica afeta os graduandos que observaram o
acolhimento, em momentos distintos. Trata-se de uma menina de nove anos abusada pelo
padrasto na presenca do irmdo mais novo. A mde, ao ver a cena e tentar impedi-lo, foi

espancada pelo abusador até desmaiar. Uma integrante do grupo questiona:

Eu fiquei pensando muito isso no dia. E sai com um questionamento que eu acho que é quase fatal
para a Psicanalise: se a gente ndo perde muito. Funciona muito, o enquadre, a transferéncia...

Mas fiquei pensando muito se esse modelo de clinica tradicional da conta de tudo. Para todas as
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areas da salde também. Se um médico d& conta de ouvir tudo na correria de um plantdo, em um

hospital. A mesma coisa com o enfermeiro (P3).

Bondia (2002) ressalta que o sujeito da experiéncia ndo permanece sempre ereto, firme,
seguro, mas € um sujeito tombado, interpelado. A experiéncia da escuta do sofrimento de um

individuo mobiliza afetos, sentimentos de impoténcia, de desamparo:

Esse caso mobiliza... muito. Nao tem como ndo mobilizar. Ndo sei como um caso desse passou

pelas minhas maos... esta muito dificil suportar essa semana para mim (P4).

Nem sei 0 que dizer... o que fazer...(P5).

E uma experiéncia muito rica... A gente perde muito se a gente simplesmente foi e se no virar

nada com isso (P3).

Figuei completamente sem saber o que fazer (P6).

A escuta do caso mobiliza e imobiliza. O sujeito se depara, através do desamparo do outro,
com seu proprio desamparo, com sua propria “insocorribilidade” (a Hilflosigkeit freudiana).
Marin (2004) discute sobre o quanto é dificil para os profissionais suportarem as
manifestacdes de angustias que alguns casos de violéncia suscitam, pois 0s remete ao seu
proprio desamparo. Portanto, o sujeito identifica-se com sofrimento do outro, pois também
somos sujeitos desamparados.

O encontro posterior as observacdes na Clinica Psicologica tem como questdo central: “O

que é que a gente vai fazer com isso?” (P3). A graduanda apresenta essa pergunta
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fundamental, revelando que o encontro com 0s casos que remetem as cenas de violéncia é

perturbador.

Pra qué? Ajuda em qué? Esse caso mobiliza... muito. Ndo tem como ndo mobilizar. Parece um
caso montado, inventado, que nem existe quando um professor conta na graduacéo. Parece que
um professor juntou todas as pecas, varios casos sO para fazer a pior montagem para poder dar

aula. Mas é de verdade. Eu ouvi tudo isso... Todo esse horror (P3).

Os alunos relatam que durante a observacdo do acolhimento na Clinica Psicoldgica
sentiram angustia, “medo de ndo dar conta” (M2), acharam que deveriam conseguir, mas
pairava a inseguranga sobre o que fazer, como fazer. A angustia da graduanda remete ao
desamparo diante do sofrimento no outro. Frente a essa terrivel constatacdo, vivencia-se o
mal-estar.

Ha mal-estar sobre o que um profissional pode (ou deve) fazer em casos como o citado
anteriormente. O discurso universitario se impde e mostra que, muitas vezes, s0 ha lugar para
0 saber ja constituido a priori, que desconsidera o sujeito que fala do seu sofrimento. Ferrari e
Pellion (2011) pontuam que esse modelo de operar com o saber tem como objetivo a eli-
minacgdo da possibilidade de producédo do saber particular. Tal posicdo acentua o mal-estar,
pois 0s alunos constatam que ndo ha saber definido que lide com a complexidade da
violéncia, a menos que esse seja construido no caso a caso. O desamparo também vem a tona
quando os graduandos percebem que a universidade ndo os preparou para lidar com tais
situacOes, assim como se espera em suas fantasias sobre a formacéo profissional.

Um aluno da Medicina observou o acolhimento de uma adolescente de 13 anos,
diagnosticada com o quadro de anorexia, que apresentava uma dindmica familiar violenta.

Tombado pela experiéncia, ele coloca:
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Me marcou muito... A paciente falou assim: “eu ja fui em muitos médicos, mas eles so querem
saber do meu peso, nenhum quis saber do meu sentimento, tem que cuidar do meu sentimento”.
Ela falou assim...Desse jeito...[siléncio] Tem uma coisa ai que ndo € obvia. Ela esté precisando de

cuidado (M1).

Outra questdo se impde, pois ndo-saber o que fazer, em como lidar com o sofrimento do

outro faz com que o aluno se sinta causador de violéncia:

Olha a violéncia que a gente estd cometendo com essa pessoa. Ela esta precisando de ajuda, esta
muito confusa. ... Ela ndo pode fazer nada. Ainda mais quando esta passando pelo que ela esta
passando. Ela chorava muito, muito mobilizador, muito dificil. E eu ndo fiz nada. ... E isso que me

mata! Saber que aqui a gente também foi violento (P4).

No entanto, é a partir da posi¢do de ndo-saber — posicdo dolorosa que envolve a falta de
um terreno de verdades e certezas sobre 0 que outro é, tem e precisa — que se abre caminho
para a mobilizacdo que acolhe o sofrimento. O sujeito nessa posicdo é capaz de afetar-se, e

assim, de suportar a dor do outro, no sentido de dar suporte, dar sustentacéo.

A gente é produtor de subjetividade. E 0 nosso ser que ocupa esse lugar, que constréi esse lugar

(P2, sobre a escuta no acolhimento).

Ja nas primeiras observac@es, nota-se que 0 grupo vivencia a experiéncia do encontro com
o sofrimento do outro. As histérias ndo foram simplesmente ouvidas e relatadas de forma a
informar ao grupo o que ocorreu. Os participantes foram tocados pelo que ouviram, viram e
viveram. A angustia presente nos relatos mostra que foram sujeitos da experiéncia. O sujeito

da experiéncia (Bondia, 2002) se define por sua passividade, por sua receptividade, por sua
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disponibilidade, por sua abertura; uma passividade feita de padecimento, de paciéncia e de
atencao.

Tocado pela leitura do texto intitulado Notas sobre a experiéncia (Bondia, 2002) e
interpretando os afetos advindos da observagéo, o grupo aponta que a experiéncia tem que ser

transformadora, que a experiéncia faz construir o novo, e acontece no encontro com o outro.

Se permitir viver a experiéncia no mundo atual é um desafio. Enfrentar os impasses do mundo

atual ndo é facil (P2).

Portanto, 0 modo como se opera a escuta é singular; cada sujeito se abre a escuta de uma
forma unica. O fato pode até ser o mesmo, mas a forma com que cada sujeito relata e escuta
pode ser diferente, sinalizando aspectos especificos que cada um consegue apreender e como
suporta 0 que esta sendo dito. Contextualizamos, assim, 0s impasses da rede, os desafios na
comunicacgdo entre as instituicoes e a dificuldade que a populacdo enfrenta para encontrar o
servico que a acolha. As observadoras apontam que discutir os casos e compartilhar

impressdes, podem ser uma saida frente a angustia nos acolhimentos:

Eu, em muitos momentos, vi a crianca fazendo coisas que a acolhedora néo viu. E essas coisas

para mim tinham um sentido enorme (P3).

E se discutir os casos juntos, compartilhar o que escutas diferentes ouviram... O que pode ser
feito? O que teve ali? O que eu posso fazer? N&o eu, mas minha escuta. Estou com varios pontos

de interrogacao (P4).

Uma graduanda da Enfermagem, sempre muito participativa, frente a discussédo

permanecia calada e introspectiva. Convidada pelo grupo a se colocar, ela relata uma situacao
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vivida no estagio do Programa Saude da Familia, que provocou um grande mal-estar. Nesse
dia, participou de um “mutirdo de Papanicolau”. O exame foi realizado em vinte e cinco

mulheres durante uma manha.

E um exame que traz muitas dividas, a mulher n&o se sente a vontade... E eu fiquei incomodada de
fazer. Ela chega na sala, j& tira roupa e a gente j& vai colher... Eu preferia ficar a semana inteira
fazendo isso a fazer tudo em uma manha.. Fiquei muito incomodada, néo fiquei satisfeita ndo. Me

senti um robd (E2).

A cena me remeteu ao filme Tempos Modernos, de Charles Chaplin (1936), onde a saude e
0 corpo dessas mulheres s&o como uma fabrica, onde a enfermeira simplesmente aperta um
parafuso. A aluna comentou que apenas uma das ultimas mulheres questionou o atendimento,
perguntando se 0s instrumentos eram descartaveis e que varias pacientes estavam com essa
duvida, mas nenhuma perguntou. Ao questionar a enfermeira que supervisionava 0 estagio
sobre o atendimento, ela respondeu que tinha que ser daquela forma porque elas seriam
cobradas e deveriam cumprir os indices determinados de pessoas “atendidas” no fim do més.
O relato denuncia o paradoxo do sistema de salde: o mesmo sistema que orienta o
profissional da saude a acolher com qualidade, a fazer atendimento humanizado — conforme o
texto do Ministério da Saude discutido no grupo —, também impde uma quantidade absurda de
atendimentos.

No texto O trabalho da morte nas instituicdes, Enriquez (1991) aborda essa questdo ao
teorizar que as instituicdes comportam em si um grande paradoxo; por um lado, dizem de
lugares pacificados que operam sob a égide de um contrato coletivo, um contrato que implica
cooperacdo entre os iguais, permitindo o trabalho por uma obra comum; por outro lado, nos
lanca a pensar a instituicdo como resultante de um crime coletivo, o que pode a qualquer

momento suscitar uma revolta de todos contra todos, uma vez que aponta para a constante
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possibilidade de transgredir. Para o autor, 0s questionamentos que se calam dentro dos muros
institucionais precisam ser ouvidos, uma vez que as verdadeiras fontes de mal-estar raramente
séo abordadas no dia-a-dia institucional. Com essas omissdes e pactos estabelecidos, o que
resta sdo pacientes “com seu grito silencioso que espera que alguém os ouga e faca ver”

(p.65).

A graduanda desabafa:

Hoje mesmo. Eu olhei, olhei... chamei a enfermeira. Vi lesdes, e a paciente disse que era alergia a
depilacdo. A enfermeira ndo disse nada. Vocé fica impotente, ndo sei explicar. (E2 sobre um dos
atendimentos do Papanicolau, onde viu uma lesdo na paciente que poderia ser indicio de violéncia

sexual).

A graduanda se sentiu desprezada pelo outro profissional que a coordena, pois ele ndo fala
nada e invalida sua ponderacdo. Outro participante diz que as pacientes confundem os nomes
“preventivo” e “papanicolau” e muitas ndo sabem que se tratam da mesma coisa, € procuram

fazer o “papanicolau” sendo que acabaram de fazer o “preventivo”.

As pessoas sdo carentes. E muito complicado. Nada melhor que se colocar no lugar do outro: sem
dinheiro, sem instrucdo, a maioria estudou até a quinta série, tem 21 anos e cinco filhos. Por qué?

O que ali tem de errado? (E1, apontando que a empatia pode ser um caminho para acolher o outro).

Apesar de se posicionarem contra, 0s alunos temem o sistema, também se sentem cobrados

e, em algumas situacdes, se sentem coagidos a agir contra seus principios.
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Como que um paciente vai sair de uma consulta cheio de duvidas? A minha intencéo é sanar todas
as duvidas dele. Entdo vou demorar o tanto que precisar!... se eu puder (E1, sobre os impasses

institucionais).

A experiéncia de observacdo do acolhimento, atrelada aos estagios que alguns participantes
tiveram, configuraram-se como um rico terreno no exercicio da escuta, mas a pergunta da
graduanda ainda ecoa neste trabalho: “E o que a gente vai fazer com isso?” Os alunos
queriam fazer algo com “isso” — 0 mal-estar, a dor, o desamparo, o horror, a impoténcia. O
Projeto de Extensdo mobilizou angustias diversas: ndo poder executar a extensdo no hospital,
a frustracdo de ndo atender as vitimas de violéncia sexual, as afetacbes na escuta do
sofrimento dos pacientes da Clinica Psicologica. Produzir algo com “isso”: esse foi o
investimento. Afetados pela pergunta, buscamos apreender o que pode ser feito quando o
sujeito vivencia a violéncia ou precisa acolher um caso de violéncia e, por algumas vezes a
Arte emergiu como potencializadora de recursos.

A Psicanalise aproxima-se do fazer artistico, uma vez que é proprio do artista instaurar no
mundo algo que € inédito. Frayze-Pereira (2006) pontua que a pratica Psicanalitica exige uma
escuta as questdes singulares e perturbadoras, permitindo que o analista dé forma “a dor do
inarticulado que, por seu proprio modo de ser, excede toda tentativa de representagdo” (p. 24).
Para o psicanalista, a Arte ¢ um fazer que se faz inventando o por fazer e 0 modo de fazer; a
Arte é forma, entendida como um significado, € um ser que ja € um dizer. Assim, Frayze-
Pereira, (2003) acredita “na condi¢do de visionario, o criador é depositario de um saber
misterioso que o leva a dizer o indizivel sem que ele mesmo saiba o porqué” (p. 202).

O artista tem um acesso facilitado ao inconsciente, ndo por que detem um saber sobre o
inconsciente, mas especialmente pelo saber que ela conduz — a magia entre a obra e 0 outro
gue a acessa, pelo efeito que sua obra provoca e por poder funcionar como um espelho que ao

mesmo tempo que permite que o sujeito se veja, da espaco também a fantasia (Silva, 2007).
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Apresentamos aos alunos alguns trabalhos artisticos de pessoas que trabalham diretamente
com a violéncia ou que sofreram atos violentos. Entre eles, mostras de desenhos infantis que
“falam” sobre abuso sexual, exposi¢do de fotos em redes sociais onde as vitimas mostram
cartazes sobre 0 que ouviram de seus agressores, campanhas de enfrentamento a violéncia e
especialmente um trabalho realizado pela Guarda Municipal de Uberlandia/MG. A mostra
Texturas da violéncia: a arte que salva vidas foi uma exposi¢cdo no shopping da cidade sobre
a violéncia no transito, em que um agente de transito capturou, através da fotografia, 0s
rastros da violéncia no transito da cidade.

Amparados pela Arte e sedentos de uma composicdo fisica, eles produziram dois
movimentos interessantes: a escrita de uma carta- manifesto a reitoria da universidade e ao
diretor do HC- UFU e a realizacdo de um evento para discutir sobre violéncia e apresentar
suas experiéncias no decorrer do projeto.

A carta-manifesto foi uma acédo politica em que os alunos manifestaram sua indignacao
frente a recusa do hospital em efetivar o Centro de Referéncia em Atendimento a Pessoa
Vitima de Violéncia e a ndo-autorizacdo da entrada dos alunos bolsistas para a execu¢do do
Projeto de Extensdo. Embasados em Portarias, Leis e acordos firmados em reunides entre o
Hospital e Prefeitura de Uberlandia, os alunos fizeram diversos questionamentos sobre o
posicionamento da gestdo atual do HC-UFU em relacdo ao atendimento as vitimas de
violéncia, e solicitaram uma resposta para as questdes apontadas. A carta foi entregue em
fevereiro de 2014, mas até a conclusdo desta dissertacdo ndo recebemos nenhum
posicionamento.

O grupo organizou-se para realizar o Seminario (Re)Significando a Violéncia em Dialogos
Interdisciplinares, ocorrido no dia 11 de fevereiro de 2014. O evento foi divulgado para a
comunidade académica e teve a participacdo de convidados que representaram a area de

Enfermagem, Medicina e Psicologia e de representantes da Prefeitura Municipal de
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Uberlandia e Organizacbes Ndo Governamentais - ONGs. O evento contou também com
recursos artisticos, como masicas, curtas-metragens, imagens e fotos. O seminério foi aberto

com a fala do grupo (Re)Significando, onde os alunos expuseram seu percurso:

Devido a questBes burocraticas do préprio HC-UFU, ndo pudemos concretizar aquele desejo tao
forte de atuar, dentro do hospital e junto as vitimas. E de se estranhar que burocracias possam
interferir no progresso da sociedade atual e na formacdo profissional. Como é encarada a
importancia da questéo da violéncia dentro da universidade?... Com a impossibilidade do trabalho
planejado, e com sentimentos t&o aflorados, nos vimos diante da necessidade de reestruturagdo do
projeto, e das atividades planejadas. ... Bebemos das mais diversas fontes, para termos apenas
algumas certezas: o quanto a escuta cuidadosa nos potencializa enquanto profissionais de salde,
como nao existem estratégias prontas, finalizadas, para lidar com as vitimas de violéncia, e 0
guanto o grupo nos proporcionou reflexdes e experiéncias, entendendo que a graduagao - nos seus
mais diversos cursos - ainda é muito falha para capacitar-nos como profissionais sensiveis,
criticos, e acolhedores. Mas ao mesmo tempo, sera que existe uma preparacao ideal para lidar
com a violéncia, com protocolos? Deveria existir?0 que poderia ter sido um grupo frustrado,
acabou se tornando um grande projeto para nés, alunos em formacdo. (Texto produzido pelo

grupo (Re)Significando e lido na abertura do Seminario).

O evento e a carta-manifesto foram uma tentativa de promover um lugar, um acolhimento
para a angustia frente ao que se fazer com isso. A Arte permitiu ao grupo (Re)Significando
espaco para a expressdo do desejo e do desamparo. No processo de cria¢do, 0 sujeito cria e
recria-se por meio de suas producdes artisticas (Silva, 2007). Através da Arte — manifestada
na escrita e na reproducdo das masicas, imagens e videos — € possivel ver o movimento dos

graduandos, desse fazer que se faz inventando e que apazigua o sujeito.
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5.4 Desafios na intervencgao institucional

Com a conclusdo da primeira parte do Projeto de Extensdo — composto pelas etapas de
reflexdo sobre a temética e observacdo de Acolhimento, inicia-se uma nova etapa. As
graduandas da Enfermagem se formaram e ndo puderam continuar vinculadas a universidade.
Uma aluna da Psicologia foi aprovada em processo seletivo para estdgio em uma instituicao
de prevengdo a criminalidade e saiu do grupo. Assim, a terceira etapa envolveu dez
participantes — quatro alunos da Medicina e seis da Psicologia.

A proposta consistiu em realizar acfes extensionistas em algumas instituicdes envolvendo
a tematica da violéncia. A frustragcdo de nédo realiza-la no HC-UFU surgiu novamente no
momento da escolha da instituicdo; o hospital ainda era o lugar por eles ansiado e desejado,
sobretudo pelos alunos da Medicina. ApoOs sugestfes sobre locais e discussdes sobre a
importancia de estarem fora da universidade — que é a proposta da extensdo, os alunos se
dividiram em trés grupos e cada grupo foi responsavel por desenvolver um projeto de
intervencdo junto aos educadores das Escolas Municipais de Educacdo Infantil -EMEI de
Uberlandia/MG.

O projeto consistiu em cinco encontros, no periodo de marco a julho/2014, realizados no
formato de rodas de conversa, trabalhando de forma horizontal o conhecimento sobre
violéncia sexual contra criancas com as educadoras responsaveis pelos cuidados com as
criancas e bebés. O objetivo explicito seria contribuir para o enfrentamento da violéncia
contra crianca e adolescente por meio da sensibilizacdo e troca de experiéncias com 0s
educadores das EMElIs.

Alimentados e encorajados pelo sucesso do evento, por sentirem que conseguiram

transmitir o que aprenderam ao longo do projeto ao publico presente, os alunos desejavam
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reconstruir vivéncias similares nas EMEIs, possibilitando que as educadoras tivessem
experiéncias similares.

A EMEI era um ambiente novo e estranho aos graduandos. Estar naquele lugar
desconhecido, discutir sobre violéncia com educadoras infantis era um grande desafio para
eles que se traduzi em perguntas como o que fazer?, como fazer?, serd que vai dar certo?.
Frente ao incerto, alguns alunos recorreram ao planejamento detalhado e programado, nada
poderia sair do planejado.

A participacdo das educadoras foi evidenciada em diferentes formatos em cada instituigao:
em uma unidade a presenca era obrigatoria, havia lista de presenca e em outras, participava
guem manifestasse interesse. Os grupos formados eram abertos: a cada encontro surgia um
novo participante, outros comecavam, mas nao finalizaram. A rotatividade ocorreu porque 0s
educadores fazem rodizio de escolas. O ambiente fisico onde ocorriam 0s encontros também
era peculiar: sala de reunido e até mesmo refeitdrio, no horario de almoco. Houve situacdes
embaracosas: 0s alunos chegaram e as educadoras ndo estavam por I, pois ndo foram avisadas
pela direcdo; muitos encontros demoraram a iniciar, pois as educadoras estavam dispersas,

envolvidos em outras atividades.

Quando chego la, me da vontade de ir embora, de sair correndo (M2, sobre a dificuldade em

comegar o encontro).

O processo de comegar é dificil, acho que a gente ndo sabe como fazer para chama-las, para

trazé-las de verdade para o grupo (P2.)

Achei dificil o encontro. N&o deu pra aprofundar (M3, sobre sua sensagdo apds terminar um dos

encontros).
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Os graduandos iniciavam 0s encontros com um aquecimento (como uma musica, por
exemplo), discutiam sobre um tema relacionado a violéncia e planejavam o encontro posterior
de acordo com as demandas surgidas em cada momento. No entanto, demandas diversas
apareciam, como palestras sobre masturbacdo infantil, explicagdes sobre homossexualidade;

colocando os alunos em posicdes dificeis.

Elas [educadoras] acham que a gente vai dar conta de atender todas as demandas delas... Elas
delegam, passam para o grupo, achando que elas ndo podem fazer, esperando que a gente resolva

(P1).

Os impasses foram sentidos como sofrimento pelos grupos. O (dis)funcionamento
institucional era vivido como algo ameacador, que poderia impedir que o projeto fosse bem
sucedido. A sensacdo era de que os graduandos estavam a deriva, sem rumo certo.

Os grupos tiveram que lidar com angustias, medos e impoténcias em suas experiéncias nas
EMEIs. O académico, ao adentrar o campo da pratica, é visto como um detentor de um saber
do qual os profissionais precisam para validar a pratica. As principais demandas foram sobre
como a escola deve agir, como lidar com a crianca em situacao de violéncia, como intervir

junto a familia e como se portar (brinco com a palavra se portar, que também soa suportar).

N&o tem como a gente dar resposta pronta. Para a violéncia ndo tem resposta pronta. Mas elas

querem o tempo todo resposta pronta. E dificil ndo respondé-las (P4).

Sustentar a posicdo de ndo oferecer formulas magicas € tarefa ardua. Na ansia do que fazer,
0s grupos angustiados cedem a demanda e comegam a entregar um manual pratico no fim de

cada encontro.
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Elas se sentiram seguras com o material nas maos (M3).

O ndo-dito revela que a entrega do manual propiciou a condi¢do de seguranca dos proprios
graduandos, colocando-os no lugar de saber, de poder. Frente as cobrangas das educadoras,
mesmo com as discussdes sobre a escuta duvidosa e da incerteza, eles regridem, e tambem
clamam por respostas absolutas. Entregar o guia pratico poderia representar o abandono de

um lugar que eles ndo conseguiram sustentar: o de ndo-saber.

Faltou tempo para que pudéssemos fazer com que as educadoras possam ter total ciéncia de sua

acao efetiva diante de casos de violéncia (P1).

Programamos bem cada etapa, mas a discusséo se estendeu (M1).

A gente optou por ndo ouvi-las (M1, justificando que ndo dava tempo de ouvir tudo o que as

educadoras queriam falar e passar todo o contetido planejado).

Essa também foi minha postura em alguns encontros: falar, “passar” tudo o que eu queria
dizer, o que eu (con)tinha para transmitir, o que estava programado. O fato da discussdo se
estender ndo era visto como um sucesso da sensibilizagdo, que cumpriu sua funcdo e
provocou reflexdes; ao contrario, era nomeada como algo que atrapalha o planejamento do
encontro. Quando tudo ja esta definido a priori, ndo ha espaco para o imprevisto, para a
surpresa.

As supervisdes, ocorridas ap0s cada encontro nas EMEIs, permitiram que as angustias e o
mal estar das experiéncias tivessem lugar, encontrassem suporte. Ao compartilhar o
sofrimento e seus medos, 0s alunos se sentiram mais fortalecidos para retomar o trabalho, a se

disporem a escutar, a entender o funcionamento institucional.
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O grupo se sentiu exitoso quando, ao finalizar a atividade extensionista, recebeu o
feedback positivo das educadoras, que avaliaram o projeto como algo enriquecedor e
disseram sentir-se gratas ao trabalho dos alunos. O encerramento nas EMEIs foi planejado
com a construcdo de uma tela, uma arte feita pelas educadoras sobre a mensagem que
puderam extrair com o projeto sobre violéncia infantil. Em uma das instituicdes, elas
produziram uma tela com desenhos semelhantes as encontradas nos desenhos feitos pelas
criancas vitimas de violéncia (que foram apresentadas pelos graduandos); desenharam
também uma escola e uma mulher de maos atadas (as educadoras falaram que se sentiam
desempoderadas, pois eram impedidas pela direcdo de denunciar casos de violéncia). As
educadoras escreveram a palavra responsabilidade na tela e também uma frase principal em
destaque: As escolas precisam estar sempre alertas, pois a responsabilidade tambeém é nossa.
O grupo dos graduandos surpreendeu-se com o encerramento, ndo tinha dimensdo do quanto
conseguiu tocar as educadoras e achou significativo o fato da “producdo ficar como marca
(lembrancga) na parede da escola” (P1).

Esse retorno possibilitou que os graduandos avaliassem a extensdo como uma experiéncia
rica, que conseguiu afetar e mobilizar as educadoras, assim como também afetou o proprio

grupo de estudantes.

Conseguimos plantar a sementinha da davida, de querer saber mais, de tentar ver mais... (P2).

Os alunos se posicionam de forma critica sobre a dificuldade de se estar na instituicao:

O quanto é dificil lidar com aquilo que a gente preparou e quer passar para o outro. A gente vai

para |4 com muita expectativa e quando chega la ndo é do jeito que imaginava (P1).
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A gente fica aqui num lugar de critica [academia] .. a gente esta na pesquisa, na teoria, ndo esta
na pratica. Ndo tem como. Elas fazem o possivel e o impossivel... Quem ndo esta la sempre vé

lacunas, mas quem esté la dentro...N&o consegue, é sugado (P6).

Muito louco o que a universidade faz com a gente... Mostra uma coisa que ndo é. Vocé Ié e vocé

faz. Como se fosse simples assim (P2).

O discurso universitario é colocado a prova: o que se ensina, 0 que se diz na academia ndo
se aplica? O saber universal e possivel de ser alcancado, que dita um conhecimento
independente do sujeito que o produz, se choca com o saber que os alunos comegam a
construir. Na pratica, os graduandos percebem que ndo ha saber que ndo seja construido no
caso a caso.

Uma das graduandas retoma um ponto que trouxe nos primeiros encontros: as micro-

revolucgdes.

Precisa sempre de micro revolugdes. Ter uma postura politica, critica, questionadora... assim
como é a postura da Psicandlise. Tem que ter uma vontade muito grande. Vontade de sair do

lugar. E tentar fazer emergir essa vontade do outro (P1).

Kaés (1991) afirma que qualquer que seja a instituicdo, ha nela a exposicdo dos sujeitos as
experiéncias angustiantes, sem Ihes fornecer, em contrapartida, experiéncias suficientemente
satisfatorias ou mecanismos de defesa para que seus membros se protejam contra essas
angustias. O espaco oferecido pelo grupo (Re)Significando foi um dispositivo organizador das
angustias que as educadoras possuem diante das situacdes vivenciadas. Em todos 0s grupos,
as educadoras falaram da importancia da discussdo da tematica e do enriquecimento obtido
com projetos como esses. Promover esse espaco de reflexdo, compartilhar experiéncias e

dividir as dificuldades sdo acOes fundamentais para cuidar de quem se propde a cuidar.
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CONSIDERACOES FINAIS

Escrever € procurar entender, é procurar reproduzir
o irreproduzivel, é sentir até o dltimo fim o
sentimento que permaneceria apenas vago e
sufocador.

(A descoberta do mundo. Clarice Lispector, 1984)

Os alunos percorreram o caminho da descoberta e aos poucos desenhando o que é a
violéncia; (re)conhecendo, apalpando, sentindo, sofrendo, identificando elementos que a
compdem, buscando amparo nos encontros para lidar com as angustias e frustragdes. Em um
dos encontros, da primeira etapa, propusemos uma atividade que envolvia identificar, com os
olhos vendados, o conteudo das caixas que lhes eram apresentadas. Eles puderam sentir,
apertar, cheirar, por na boca e até comer alguns elementos. A atividade foi muito angustiante
para alguns, que se sentiram impotentes, com medo de arriscar, de falar algo errado, de nao
ter certeza. “Mas e se eu ndo souber o que €?... Esse lugar aqui, distante, € mais seguro. Ali
[na cadeira para adivinhar] é inseguro... tem que acertar.. tem que saber (M2).

Relacionamos a brincadeira a escuta da violéncia, ao o0 que &, o que € a violéncia? Como
descobri-la, desvenda-la e como ela se revela? O encontro com o outro produz incertezas e
insistimos na posicdo de ndo-saber. Um ndo-saber que é diferente do ndo-querer-saber,
comum nos jogos institucionais com casos encaminhados, devolvidos e abandonados na
burocracia insititucional de uma Rede que é consumida pela ordem violenta. E um no-saber

que se permite ir além; de descobrir, sentir, apalpar, cheirar; de quem se pde a escutar; de
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quem se permite construir com o outro, sem imposicdes; e que se coloca a tolerar a prépria
violéncia para dar conta da violéncia do outro.

Com as observagoes na Clinica Psicoldgica, surgiram as desilusfes: se discutiu tanto sobre
violéncia, mas, nas situacdes limite ndo sabiam o que fazer. Medo, duvida, raiva, paixdo.
Afetar-se parecia fraqueza, algo que ndo pertencia aos manuais, que ndo poderia acontecer.
Foi preciso cuidar disso no grupo.

Na escrita da dissertacdo, apds reler meu diario clinico e relembrar a experiéncia no grupo
— 0 que me tomba, me atravessa — me flagro, em diversos momentos, reproduzindo o discurso
universitario: quero ser mestre (0 Mestrado ndo € para isso?), ensinar, passar conhecimento,
informar. Vivo a angustia e medo quando “ndo da tempo” de executar aquilo que planejei,
quando acaba o encontro e eu ndo mostrei tudo o que tinha para mostrar, quando ndo sobra
espaco para mostrar a Ficha de Notificacdo ou terminar os slides que preparei... A pressa, 0
tempo, a ansiedade me impediram de, em algumas situacfes, ser sujeito da experiéncia.
Percebo-me reproduzindo um formato de aula classica, finalizando o encontro perguntando
“alguma davida?”. Urgéncia em passar, em fazer, em produzir.

Se a universidade ndo forma profissionais disponiveis a acolher o sofrimento do outro —
como denunciado nos discursos dos alunos — emerge entdo a operacdo ilusoria de que o
Projeto de Extensdo (Re)Significando deveria ocupar esse lugar e assumir tal
responsabilidade. Nas fantasias dos graduandos, essa era a unica oportunidade que eles teriam
de refletir e (re)significar os caminhos para enfrentar a violéncia. Foi preciso conter essa
demanda — tanto a deles quanto a minha, pois ainda que a universidade reformule sua grade
curricular e invista em estagios e em projetos de extensdo, ndo poderd garantir essa
transmissdo plena do saber. Apesar das diversas conquistas e avancos, a universidade ainda se
depara com antigos dilemas, especialmente em relacdo a promocdo da formacdo ampla,

interdisciplinar, ética e critica. Retomemos Freud (1919/2010) que, ao debater sobre a relacdo
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entre a universidade e a Psicanalise, concluiu que os estudantes se beneficiariam com a
Psicanalise na academia, justamente por ela impor questfes sobre a presenca do sujeito e seu
desejo como inseparaveis do ato de ensinar e de pesquisar.

O projeto bordejou a escuta como uma ferramenta de producédo de saber sobre a violéncia —
escuta que acolhe o mal-estar e a alteridade, que oferece sustentagdo para que perguntas
surjam e interpretacdes facam relevo sobre aquilo que remete ao sofrimento e ao desamparo.

O (Re)Significando foi um grupo corajoso, que se manteve até o final, sem desisténcias.
Enfrentou desafios, superou a frustracdo da ndo-ida ao HC-UFU e se propds a estar em
lugares e situacOes inusitadas.

Ao ler e analisar meus registros, entendo que o grupo € parte de mim, e 0s movimentos do
grupo sdo os meus movimentos também. E através do vinculo transferencial que se revivem
antigas experiéncias e se criam novas situagfes, onde sentimentos e afetos sdo vividos
intensamente. Andréa (2006) discute que  trabalhar com o0 tema
transferéncia/contratransferéncia € poder pensar no afeto, seja do individuo, do grupo ou do
analista, como um instrumento de trabalho. E necessario rever os sentimentos
contratransferenciais em relacdo a vivéncia com grupos, é preciso também que estes estejam
claros para que seja possivel escutar 0s sentimentos que surgem no grupo.

Sobre a transferéncia, Freud (1912/1980) escreve:

O que séo transferéncias? Elas sdo novas edi¢fes ou fac-similes de impulsos e fantasias que séo
despertadas e tornadas conscientes durante o progresso na analise; mas elas tem essa peculiaridade,
gue é uma caracteristica particular, de que elas substituem alguma pessoa primitiva pela pessoa do
médico. Colocando em outras palavras: toda uma série de experiéncias psicoldgicas sdo revividas,

ndo como pertencente ao passado, mas aplicadas ao médico no momento presente ( p. 133).
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A contratransferéncia reflete a disponibilidade humana para funcionar como suporte de
transferéncias e de outras modalidades de demandas afetivas e primitivas; implica deixar-se
afetar e interpelar pelo sofrimento alheio (Palhares, 2008). Entende-se assim, que a
contratransferéncia possibilita a escuta.

Compartilho com Andréa (2006) a ideia sobre o quanto em um trabalho em grupo €
necessario ouvir, compreender e se (re)conhecer para poder entender o significado do que o
outro diz em palavras, gestos ou emogdes; 0 quanto foi preciso me perceber para poder entéo
perceber o grupo. Para a autora, “acima de tudo € preciso ter disponibilidade para viver com 0
grupo toda intensidade de sentimentos, emogdes e sensagoes trazidas por eles” (p.57).

Ilustro essa discussdo com o relato de uma das atividades desenvolvidas. Apos o exercicio
de tentar captar o ndo-dito no colega sentado a direita, solicitamos que, para 0 encontro
seguinte, cada um levasse uma poesia que dissesse do eu-velado do colega. No momento da
leitura, percebi que a poesia escolhida para o colega dizia de quem na verdade a escolheu.
Pichon-Riviére (1988) alerta que “o aprendiz de psicanalista tem que se dar conta de que toda
interpretagdo no outro ¢ sempre determinada por um conhecimento prévio de si mesmo”
(p.138). S6 depois percebo que, assim como eles dizem de si através do que falam do outro,
ao dizer deles eu digo de mim. Ao analisar com cuidado, constato que os atos falhos nas falas
do grupo sdo meus atos falhos na escrita, evidenciando que a relacdo contratransferencial
permitiu-me buscar neles 0 que eu precisava encontrar em mim.

Ao assumir essa posicdo de sujeito tombado pela experiéncia no e com o grupo, coloco-me
a querer-saber e questiono o que eu esperava (re)significar da violéncia — demanda feita por

mim ao grupo, mas que diz de uma demanda a mim mesma. Um discurso ecoa:

N&o tem como vocé ndo se apaixonar (E2 no relato sobre um estagio voluntario de atendimento as

vitimas de violéncia doméstica).
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Na fala da graduanda aparece “paixdo”. Paixdo, pathos, loucura. A Psicopatologia
Fundamental® coloca que Pathos designa o que é necessario cuidar ou curar, seja enquanto
doenca somaética, patologia; seja enquanto “paixdo” da alma. De um lado as perturbagdes do
corpo, alterando a sua estabilidade (o equilibrio dos humores, das qualidades: quente e umido,
frio e seco, etc.); de outro lado os movimentos involuntarios da alma, energia desregulada,
desenfreada, rebelde a razdo, agitacdo ou tormento capaz de pbr a alma fora de si-mesma
apesar dela prépria, abrindo via a desordem. Em ambos 0s sentidos — tanto de patologia
como de paixdo — pathos, que se diz em latim affectus, é sindbnimo de passividade. O que &,
conforme a etimologia do termo, suportar, sofrer, padecer.

Berlinck (2000) aponta que quando Pathos acontece, “algo da ordem do excesso, da
desmesura, se pde em marcha sem que o eu possa se assenhorear de tal processo” (p.18).
Pathos seria algo que pode ser transformado em experiéncia e que alarga e enriquece o
pensamento; é objeto de transferéncia e de um discurso que, ao narrar o sofrimento, as
paixdes e a passividade, é dirigido a um interlocutor capaz de transformar a narrativa em
experiéncia (Berlinck, 2000).

Para Marin (2002), Pathos é paixdo, desequilibrio excessivo que pode até ser entendido

como violéncia frente a um estado idilico desejado de passividade.

A estratégia é vivenciar tudo isso com paixdo. Acho que a resposta é essa. Quando vocé pde
paixao nisso, se permite sofrer, sofrer junto, sorrir junto... Se permite entender o que realmente

esta se passando ali, se toca de verdade. E isso mobiliza (P2).

> Texto “Pathos e Saude” apresentado como argumento no VI Congresso Internacional de
Psicopatologia Fundamental, ocorrido em setembro de 2014. Disponivel em:
http://www.psicopatologiafundamental.org/uploads/files/vi_congresso/vi_congresso_internacional_de_psicopato
logia_fundamental_-_argumento.pdf
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Coloca-se que paixdo, pathos vem do tragico, é o que te acomete (Berlinck, 2000). Atender
com paixdo € atender acometido, sem saber, com dor. Um lugar de fragilidade. A paixdo do
grupo e a condicédo junto ao tema de estudo me sensibilizam, pois dizem sobre a minha paixao
e 0 desmedido da minha busca por atuar nessa area. ldentifico-me ao grupo e vou me
escutando em cada fala, me revelando em cada discurso e me afetando em cada sofrimento
vivenciado.

A “experiéncia” dos encontros reforcou meu desejo em “escutar” criancas vitimas de abuso
sexual, mais uma vez, quando, durante a pesquisa, sou nomeada em concurso publico.
Escolho, novamente, a violéncia (ou sou escolhida?). A violéncia vivida pelo outro, mas
sobretudo, me coloco a suportar e acolher a violéncia fundamental, a assumi-la no encontro
com essas criangas, na producgéo que sé é possivel no encontro com o outro.

Compartilho aqui o poema Astrologia, de Méario Quintana, que recebi de um participante

do grupo sobre 0 meu eu-velado:

Minha estrela ndo é a de Belém:
A que, parada, aguarda o peregrino.
Sem importar-se com qualquer destino

A minha estrela vai seguindo além...

“Meu Deus, o que ¢ que esse menino tem?”’
Ja suspeitavam desde eu pequenino.
O que eu tenho? E uma estrela em desatino. ..

E nos desentendemos muito bem!

E quando tudo parecia a esmo
E nesses descaminhos me perdia

Encontrei muitas vezes a mim mesmo. ..
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Eu temo é uma traigdo do instinto
Que me liberte, por acaso, um dia
Deste velho e encantado Labirinto.
(Quintana, 1986, p.119)

Nunca, ao longo da minha trajetéria profissional, me questionei sobre o que me fez
escolher trabalhar com a violéncia, sobre “essa estrela em desatino”. No caminhar desta
pesquisa e da minha analise pessoal, consigo agora, suportar esta questdo. Deparar-me com as
experiéncias dos alunos do (Re)Significando - seus medos, desejos, expectativas, incertezas,
pathos- foi fundamental para que eu tivesse a coragem/ousadia de procurar responder por que
alguém se propde a escutar a violéncia — pergunta silenciada, mas sempre presente desde meu
desejo pelo mestrado.

Embora a Psicanalise aponte questdes sobre sadismo/masoquismo, sobre o0 gozo produzido
nessa relacdo de olhar o espetaculo da violéncia, embora essas questbes possam ser uma
resposta e apontem para o desejo do expectador das cenas violentas, ndo sdo respostas a
minha pergunta. N&o se trata desse viver a violéncia como expectador, como quem goza com
as cenas de barbarie apresentadas exaustivamente na televisdo e nos jornais. Trata-se de
escutar a violéncia, de dar lugar, acolher, suportar.

Ouso dizer que a suspeita/hipotese da minha pesquisa é de que o desejo de escutar a
violéncia é uma tentativa de dar lugar a nossa prépria violéncia, a violéncia fundamental.

O estranhamento, o incbmodo que o0s casos atendidos por mim e pelos alunos nos
provocam, remetem ao fenémeno do unheimlich freudiano, “o estranho que é aquela categoria
do assustador que remete ao que ¢ conhecido, de velho, ¢ ha muito familiar” (Freud,
1919/1996, p.238). Pensar a violéncia exclusivamente como sintoma social, como algo de que
ndo fazemos parte e, portanto, ndo nos responsabilizamos, porque é do outro, de fora, do
estrangeiro, constitui a tentativa de nega-la e ndo reconhecé-la, como apontado por Marin

(2002).
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A partir da analise realizada, percebeu-se que assumir a nossa violéncia — frequentemente
negada — mostra-se como aspecto essencial para acessar a violéncia que assola o sujeito. Ao
procurar por um trabalho/estagio/projeto de extensdo que envolva essa questdo, busca-se
acolher também o nosso sofrimento, nosso desamparo, nossa violéncia. E uma tentativa de

representacdo para aquilo que incessantemente negamos, projetamos no outro.

Pude entender melhor que suportar o desamparo, tanto quanto oferecer um colo, continéncia, amor,
é tolerar a violéncia das exigéncias pulsionais, que mobiliza também a sua prépria violéncia, essa
necessidade de se opor ao outro que tanto assusta, provavelmente por evocar o Odio pela paz

perdida. (Marin, 2002, p.33)

Escutar a violéncia a partir do outro permite reviver a violéncia fundamental, a esse
momento paradoxal de encontro/desencontro de dois seres que buscam realizar-se,
complementar-se, subjetivar-se, que permitird uma relagdo com a alteridade de forma criativa
e ndo fusionada, massificada. Assim foi possivel, pelo menos para mim, (re)significar a

violéncia.
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ANEXO A - TERMO DE CONSENTIMENTO LIVRE E ESCLARECIDO

TERMO DE CONSENTIMENTO LIVRE E ESCLARECIDO

Vocé estd sendo convidado (a) para participar da pesquisa intitulada (Re)Significando a
violéncia: o encontro com o sofrimento e 0 desamparo, sob a responsabilidade dos pesquisadores
Bruna Afonso Gibim, sob orientagcdo de Anamaria Silva Neves. Nesta pesquisa nds estamos buscando
compreender quais sdo os desafios e as possibilidades no encontro de um profissional com a violéncia.

O Termo de Consentimento Livre e Esclarecido sera obtido pela pesquisadora Bruna Afonso
Gibim antes da realizacdo dos encontros do Projeto de Extensdo “(Re)significando a dor e superando
o siléncio: a assisténcia a vitima de violéncia sexual no Hospital das clinicas/UFU”,na Clinica
Psicoldgica da Universidade Federal de Uberlandia. Na sua participacdo vocé fara parte de um grupo
de discussao junto com mais 12 participantes. O material coletado diz respeito as suas colocagdes no
grupo, desde o inicio dos encontros do grupo, assim como nos encontros futuros. Os encontros serdo,
mediante sua autorizacdo, analisados a partir do registro do diario de bordo da pesquisadora. Os
encontros acontecerdo na Clinica Psicoldgica da Universidade Federal de Uberlandia.

Em nenhum momento vocé sera identificado. Os resultados da pesquisa serdo publicados e
ainda assim a sua identidade sera preservada. VVocé ndo tera nenhum gasto e ganho financeiro por
participar na pesquisa. Os riscos consistem em contetidos emocionais e/ou desconforto que podem ser
mobilizados durante os encontros. Nesses casos, vocé sera encaminhado para a rede de satde publica
para atendimento psicoldgico. Os beneficios serdo que vocé poderd se capacitar, pois 0 espaco de
reflexdo promovido nos encontros visa contribuir para lidar melhor com a violéncia na pratica
profissional; e por participar dessa pesquisa estara também contribuindo para a melhoria de Politicas
Publicas de Atendimento as Vitimas de Violéncia.

Vocé é livre para deixar de participar da pesquisa a qualquer momento sem nenhum prejuizo
ou coacdo. Uma cdpia deste Termo de Consentimento Livre e Esclarecido ficara com vocé.

Qualquer davida a respeito da pesquisa, vocé podera entrar em contato com:

Anamaria Silva Neves - Orientadora

Bruna Afonso Gibim - Pesquisadora

Instituto de Psicologia da Universidade Federal de Uberlandia
Av. Para n°1720 — 3218-2235

Podera também entrar em contato com o Comité de Etica na Pesquisa com Seres-Humanos —

Universidade Federal de Uberlandia: Av. Jodo Naves de Avila, n° 2121, bloco J, Campus Santa
Monica — Uberlandia -MG, CEP: 38408-100; fone: 34-3239-4131

Uberlandia, _ de de

Anamaria Silva Neves — Orientadora

Bruna Afonso Gibim - Pesquisadora

Eu aceito participar do projeto citado acima, voluntariamente, ap6s ter sido devidamente esclarecido.

Participante da pesquisa
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ANEXO B - PARECER DE APROVACAO DO COMITE DE ETICA

UNIVERSIDADE FEDERAL DE me
'5 U F U UBERLANDIAMG %ﬁ

o e il Brsrm e I regmmas

PARECER CONSUBSTANCIADD DO CEP
DADOE DO PROJETO DE PERGINEA

Thuls da Pecquica: (R=iSignificande a violincla: o epcontro com o sofimenko & o d=samparns

Pacgulcador: Anamara Shva Beves

Arsa Tendtoa:

Varcho: 2

CAARE: 22688113 20000 5152

I'IFH'I:I.IH_;I-III:I Propansnbe: InsShuio de Psicologa - UFU
Pabtrspinadior Prinalpal: Fnancamenio Progrio

DADCE DO FAREZER

HOmaro do Fansssr 2250145
Dwia da Aelaboria: 24.01/2004

&precentagdo do Projebo:

A proguisa proposia visa (relsigrificar os sentidos da wiolénoa ram gnaso de graduardos 3o Cursos de
Fsicologla Erfermagem e Medicims A pesquls=s == desemvivids embassds Ro mEiodo psicanalitioo serd
realzyds straves de grupos neflErvos com of parbcipamies do Projeto de ExtensSo|R=jsignficando a dor =
superamds o Hifnco: 3 asssttnca & witms de violsnoa sevesl no Hesplial das clinkcas'UFY & ird analksar,
tarmbetm, o didrio de bordo com Informacles obfidas nos encontros desse grupo. Por msio dos enconiros
Com esse grupo mulbidiscipinar, serd analsado os afelns = mobllzagles que a vicldncly evoca em sua
SOty & a5 posshildades de (rejsignificar o= sentdos da pripria viclénch. O Bmanho da amosira serd de
13 participanies, cujos sdo membms do Frojels de Extenslo do (Rejsigrificando a dor & supsrando o
slEncioc 3 asssbhimcla & witima de wioléncls sexual mo HCELL

Dhjathva da Pecquibea:

A pesquisa apresents como objelwo primaricc (RelZignficar os santidos da violEncls em um gnupo d=
igraduandas dos cursas de Poioologla, Enfermagem e Meddna, E como objetn seoamdirioc Sompresnder
& aralsar O gue 3 wicldncls svoca Bm Sud Escuta.

Awallegds dioc Riconn & Esnafioian:

Copforme protoCois, O rson existenis consta Ros Conteddos emocionals eiou desoonforio gue

Erdwrega:  Ae. oo Heves da Avila 27070 Boos "1 57, mie 04 - Campus B Wnice

Bulrm: Sanis Wi cw CEF 384144
1] = Wunicdpio: LELHLANILER
Talafosac  [34Crg4) 3] Fan: [HOEDIETE Emall copSposs b b

Figin 7 e



l§ U F UNIVERSIDADE FEDERAL DE

UBERLANDIA/MG W
Comiti du Elrn san Proguicn
Contrumglo oo M arer 500 140
podam sar mobiizados dusms 08 ecorros Neseas CaLos. 08 DETCRaNES e B0 ecaTinnados pas &
rede de sadde pibica pam sendmento pacaldgeoo O protocalo afmma também o fsco oxstame sobm a
idernificaziio do suan. No entanto. &fm de Qarantr que &M Nentum MomEmo of paficpantes sardo
idommfdcados. em odos os axempios wilizados nos resutados da pesqusa os dados pessoas. s como
noms & idade wefo dwados B 08 DN Gos aumsarados &880 0 envalvimen o Com & Gpecitacho
pmfssona. devido a0 espago de miado promondo nos enconos que visa comibur para Ida mehor
Com A vidancia na prcas profssiond

Comentanos e Cons ideragles s obre a Pesquisa;

Namenddoga proposta pelo protocoo. defne se o plano de mertamento dos partcpames da pesqusa,
COM OF 3aUs CNMN0s da INciuss0 @ axciusdo. Na IMangio de dentica os imegrantes a panicipamm do
grporefaovo, podendo acetar oundo A pesqusaostd ombasada na eorapscana fca o médo a or
ulizado & o Méodo nerpretd v A pasqusadom am 3 andise revospactiva @ prospectva de seus
regevos do ddro de bordo dos encontm s com 0 grupo . NS0 serd ransaio ou analsado os encorros na
IM9gm. Mas um recoms refarenta A0t aspacios dasignados 4 vicddnca O pmoocoid defne que o esndo
sord qualisnvo aocficamentte A TGIMeTretatva. POS M COMo propd sto considerar a subpesvdade
do st Aanosys sacdcom 13 parddoanes. qus safo submetdos 88 encontos com duragho deuma
hom emea. rexizados na Gina de Pacooga da Unvesidade Feder de Lbetinda Os patcpares da
pesgusa dawrdo acet paticpaen do Proeo de Doensiio (Rajsignfcando adore supsrando o siléndia
a asssncia d vima de valdnca sexua mo HOUR), easinarem o TCLE O pratocolo detxa daro que os
patcpantes s50 lvret para dexar de patopar 38 pesquss 8 QUEQUEr MOMeND. L0 S48 de sus
vortade. sem nenhum preu o ou coagdo Ta fondo acarmtard prouzo 4 pesqusa @ serd mais uma
informacho a s armisada

Consideraglies sobre o8 Termos de apresantacho obrigatdria:
Demornsymadas coarant amania

Recomendacdes:
Netiuna

Conclusdes ou Pendéncias e Lista de nadequagles:
As panddncas aportadas no parecer 502 830 foram awenddas

Do acordo com as anbucdes defnidas na Resougho CNS 48612 o CEP manfesta-s pala

| Endeege: v Jods N do Ada 20 EB83oc “TA", mal 2 - Cames Sa Mt

Maime: Sarta Mnka P BMAB1M
UF: MG Musfopia  LBERLANDIA
Tadcos (300410 Fax Q40805 Emar opdoompuls by

e (Ode [0

108



@ F UMNIVERSIDADE FEDERAL DE
UBERLANDIA/MG w
FCammiic dr Frhrs re Prageeies

oo ritireas ol oo Farecs e 5051 148

aprovagiio do proloodo de pesquisa poposio
0 profocals ndo apmsanta probbamas de &ica nas condutas de pesquisa com Sams humanos, nos Emles
da radacho & da mandoelogia apreseriadas

Sitwagho do Parecan

Apravado

Hecessita Apredcagio da CONEP:
Mag

Consideragdas Finais a crithrdio do CEP:
Data para antraga de Raasics Final a0 CEPVUFLL margo da 2015

QBS: 0 CERUFU LEMBRA QUE QUALQUER MUDARCA KO PROTOCOLO DEVE SER INFORMADA
IMEDIATAMENTE AQ CEP PARA FINS DE ANALISE E APROVACAD D MESMA

O CERUFU lamira qua

a- sagundo a Resoluglo 48612 o pesquisadar daverd amuivar par & anos o mlatdnio da pasquisa @ o5
Tarmas da ConsanSmanio Livve @ Esdaracdo, assinados palo sy ato de pasquisa

b- poderd, por escolha alealdria, visilar o pesquisador para conferénca do relatdno & documentagio
parinania ao projata

o 8 aprovagio do profocols de pesquiea palks CEPAUFU dé-se am dacomincia do alendmeants a Resaiug o
CHS 48612, nlio mpScands na quabdade centifca do masma

Dfentagies ao pasqusadar

4 0 sujaitc da pesguisa tam a kberdade de recusa-sa a parilepar ou de retrar seu cansaniimanic am
qualquar fase da pasquisa, sam panalzagiio alguma @ sam prajuzo ao seu cuidado Ras. CHS 48612 1 e
dave recebar uma via adginal do Tamo de ConsenSmanio Livra @ Esdlaracido, na infagra. por ala assnado
LD pesquisader deve desanvol e a pesquisa canforme delreada no profoslo aprovado & deseonlinuar o

asludo samania apds andlsa das razdes da desconminuidade pelo CEP que o aprovou (Res. CHE 4661 2)

aguardando sou parecar, aoato quando parcabar risco ou dana ndo previsio ao sujeiio paricipania ou
quanda constatar a supararidade de regime oferacdo a um dos grupas da pasquisa qua requairam aglo
imaedista

4 O CEP dave sar Informado de todos o5 afaiios advarsos ou falos rélavanias que allaram o curso

Endemco: S oo Maves e Svla 12 Bloos “1A° sl 24 - Campus Su. Manica

Basrs: SmtaManka CEF: 18408 04
UF: M3 Mursgipes: LUBEALMSDIA
Tedefone: (3432304131 Fax; (M2235-4235 E-muil: cepfpropputb

Pl (08 e 88
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mormal do estudo (Res. CTHE 486512 E papel de o peoquissdor assegurar medidas medalas adequadas
frembe & eveniD adverso grave ooDmoo (mesmo Que tenies sido & ouno cenino) & :frﬂnrnnﬂ'l'l-:u;han CEP

e i Agénda Macional de Viglinch Sankdris ; ANVIEEA [ Jumo om SEu posliconamemio.

i Eventuais r"rD-I:II"Ii:ﬂll'.EI:'E o emendys a0 profocolo devemn ser apresentbdias a0 CEF de forma clara &
suCints, ientificandc 3 parie do profocolo & sar modficada = suss Justificabvas. Em caso de peojeios do

Srupd | o N apresanindcs amsroments 4 ANVISA, O pesqulssdor ou patocirador deve snvid-iys Bmbém
& re=sma, Janio Oo 0 parscer apmbaidro do TEF, para serem Juniadas a0 proloooio Inldal (Res 251097,
e L)

UEERLANDAA, 13 de Feveneimo de 2014

Accinador por:
Sandra Tareznhia de Farlac Furiado
{Cocrdenador]

Erdarepe: Sy Jolic haves ds Sxim 2127 Soco "1 A7, meis ZM - Cempus Se MEnics

Balmx: Senis Wo-cw CEPF: =40E144
ur: W Municiplor  UHLERLSMN LA

Talwfone:  [aupcriscs Fae [0S Esmal: oepdSipropp Ui b



