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RESUMO

Esta pesquisa tem como propdsito principal efetuar uma discussdo tedrico-epistemoldgica
sobre a constituicdo da materialidade midiatica no imo da Analise do Discurso de linha
francesa (AD), contemplando o funcionamento do audiovisual nos discursos de cursos de
idiomas (inglés). Os critérios tedrico-metodoldgicos se pautam na AD fundamentada por
Pécheux ([1975] 1988, [1981] 2009, [1983] 2002) em articulacdo com a Semiologia historica
courtineana (1985, 2006, 2008a, 2008b, 2011) e trabalhados sob a perspectiva foucaultiana
(1988, [1969] 1995, [1971] 1996, [1979] 2007, [1981-1982] 2010b) acerca de préatica
discursiva, enunciado, saber, poder, verdade, sujeito e subjetividade. Para efetuar tal
empreendimento, estabelecemos as seguintes questdes de investigacdo: Qual é a definicdo de
substancia para a Linguistica e para a AD? Como as substancias do som, o corpo, as
substancias da expressao e o0s objetos constitutivos da imagem concorrem na producdo de
sentidos dos discursos que compdem o corpus da pesquisa? Como os cursos de linguas, por
meio do discurso publicitario audiovisual, significam o aprendiz brasileiro de lingua inglesa e
a aprendizagem de lingua inglesa? Que verdades sdo construidas no interior dessas
materialidades ao tratar sobre as questdes apontadas anteriormente e nas relac6es do brasileiro
com a lingua inglesa e com o falante de lingua inglesa, as quais, certamente, concorrem na
producdo de subjetividade do sujeito aprendiz de lingua inglesa? O corpus da pesquisa
compde-se de propagandas de quatro cursos de inglés difundidas na TV e Internet entre 2010-
2013, perfazendo, no total, onze objetos audiovisuais. De um modo geral, as discussdes
tedricas efetuadas e as analises apontam a proficuidade de se articular a proposta da
semiologia historica com a AD, isto em virtude dos sinais e indicios que emanam desses
materiais significantes. Sobre a analise da substancia sonora, destacamos sua relevancia como
elemento integrante da histdria; verificamos a intensidade vocal como contraparte da
significacdo; a relacdo da substancia timbrica com a identidade do sujeito; bem como o papel
da tonalidade na producéo de sentidos contrarios ao verbal. Nesse sentido, a hipdtese aventada
de que as substancias integrantes das materialidades que compdem o corpus além de
concorrerem no processo de significacdo dos discursos também apontam sentidos especificos
no interior dessas materialidades se confirmou. Ademais, analisamos as substancias da
expressao e como as mesmas, de diversos modos, concorrem na producdo de sentidos do
discurso. As materialidades demonstraram como as substancias no ambito imagético e os
objetos regulam os jogos de poderes e corroboram a producdo de verdades no interior da
pratica discursiva. Sobre o aprendiz e aprendizagem, constatamos, pela analise do corpus, que
o0 aprendiz brasileiro de lingua inglesa precisa ter pronuncia perfeita, sendo que a fluéncia esta
intimamente relacionada ao fato de o aprendiz brasileiro de lingua inglesa ter um professor
nativo. O aprendiz “legitimado”, por sua vez, é colocado em um lugar idealizado, do saber.
Além disso, nas propagandas, a aprendizagem de lingua inglesa ocorre “sem conflitos” e,
nesse interim, tende-se a apagar o processo em detrimento do produto. Seu sucesso (da
aprendizagem da LE) vincula-se estritamente a competéncia da habilidade oral, cabendo
sempre ao brasileiro aprender a LE e utilizad-la, nunca ao estrangeiro. Este Gltimo, ao
contrario, sempre ocupa o lugar de poderes (dominacdo) e saberes. Por fim, regido pelo
discurso p6s-moderno, as pecas publicitarias promovem a cultura do descartavel (em especial
do corpo do aprendiz); e o fator punicdo, aliado a ridicularizacdo, permeia a FD sobre
aprendiz/aprendizagem de lingua inglesa em nosso pais, fatores esses que certamente
corroboram a constituicéo de sujeitos.

Palavras-chave: Analise do Discurso. Semiologia histérica. Discurso publicitario-
institucional. Cursos de Idiomas. Aprendiz. Substancia. Audiovisual.



ABSTRACT

This research has as main aim effect a theoretical-epistemological discussion about the
constitution of the media materiality according to the French discourse analysis theory (DA),
contemplating the functioning of the audiovisual in the discourses of language courses
(English). The theoretical-methodological criteria are based in the DA theory proposed by
Pécheux ([1975] 1988, [1981] 2009, [1983] 2002) in articulation with the courtinean
historical semiology (1985, 2006, 2008a, 2008b, 2011) and operated under the foulcaultian
perspective (1988, [1969] 1995, [1971] 1996, [1979] 2007, [1981-1982] 2010b) of discursive
practice, enunciate, knowledge, power, truth, subject, subjectivity. For doing so, the following
investigation questions were proposed: What is the definition of substance for Linguistics and
DA? How substances of sound, the body, substances of expression, and objects of the image
contribute to the production of meanings of the discourses which compose the corpus of the
research? How do the English courses, through the audiovisual discourse of advertising, mean
the Brazilian learner of English and the learning of the English language? How do these truths
are erected inside these materials when dealing with the issues listed before and in the
relations of the Brazilian with the English language and with the speaker of the English
language, which certainly contribute to the production of subjectivity of the English language
learner? The hypothesis raised that the substances which integrate the materialities (of the
corpus) apart from cooperating with the meaning process of the discourse, also indicate
specific meanings inside these materialities was confirmed. The corpus of the research is
made up of advertisements of four English courses broadcast on TV and Internet between
2010-2013, totalizing eleven audiovisual objects. In general, the theoretical discussions made
and the analyses indicate the usefulness of articulating the historical semiology proposal with
DA, this is due to the signs and symptoms which emanate from these significant materials.
Concerning the analysis of sound substance, we verify its relevance as a constituent element
of history, we highlight the vocal intensity as counterpart of meaning, the relation of timbre
substance with the identity of the subject, as well as the role of tone in the production of
meanings contrary to the verbal. We analyzed the substances of expression and how these
contribute to the production of meanings of the discourse in several ways. Furthermore, the
materialities showed how substances in the image scope and the objects regulate the power
games and corroborate the production of truths inside the discursive practices. About the
learner and learning, we point out that the Brazilian learner of English needs to have perfect
pronunciation, and his fluency is intimately related to the fact of having a native teacher. The
legitimated learner, in this respect, is put into an idealized place of knowledge. Apart from
that, the advertisements demonstrate that English learning flows without any conflict, and the
learning process is also erased to the detriment of the product. Their success (of the learner) is
strictly entailed to the competence of the oral ability. Also, the Brazilian has to learn the
foreign language and use it — never the foreigner. This last one, on the contrary, occupies the
place of powers (domination) and knowledge. To finish, ruled by post-modernity, the
advertisements promote the disposable culture (especially concerning the learner’s body); and
the “punishment” factor along with ridiculousness permeates the discursive formation about
learner/learning of English language in Brazil. These factors certainly corroborate the
constitution of subjects.

Keywords: Discourse Analysis. historical semiology. publicity and institutional discourse.
language courses. learner. substance. audiovisual.
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CONSIDERACOES INTRODUTORIAS

E a institui¢cdo responde: “Tu ndo deves ter receio em
comecar; estamos aqui para te fazer ver que o discurso
estd na ordem das leis; que sempre vigiamos 0 seu
aparecimento; que lhe concedemos um lugar, que o
honra, mas que o desarma; e se ele tem algum poder, é
de nos, e de nos apenas que o recebe”.

Michel Foucault ([1971] 1996, p. 7)

Este trabalho intitulado “Analise do Discurso Publicitario de cursos de idiomas:
verdades atinentes a sujeitos aprendizes e aprendizagem de lingua inglesa” se inscreve no
campo da Andlise do Discurso de vertente francesa (doravante AD) e surgiu em fase final de
nossa escrita da Dissertacdo de Mestrado® quando atentamo-nos para a contundente
necessidade de novos dispositivos no interior da AD que pudessem dar sustentacdo as analises
do discurso das midias em geral, conforme ja indicado também na literatura dessa disciplina
(PECHEUX, [1981] 2009; COURTINE, 2003, 2006, 2008b, 2010, 2011; GREGOLIN, 2003,
2011; SARGENTINI, NAVARRO, 2004; PIOVEZANI, 2009; MILANEZ, GASPAR, 2010).
Assim, para uma analise pertinente do discurso publicitario-institucional, objeto desta
pesquisa, sdo necessarios dispositivos que contemplem o sincretismo semidtico peculiar a
esse tipo de objeto. Em outros termos, uma analise que se debruca simplesmente sobre 0s
recursos linguisticos ndo contempla de maneira satisfatéria, e isso em virtude da natureza do
objeto, as distintas dimensdes que compdem o material audiovisual, suporte inerente a esse
tipo de discurso.

Nesse sentido, em uma andlise preliminar, e como € proprio a AD, observamos que o
objeto reclama por dispositivos que possam sustenta-lo. Chama-nos atencdo a complexa
relacdo que envolve lingua, som (voz, musica), imagens (lugares, objetos), e corpos dos
protagonistas das propagandas (gestos, postura, semblante etc.). Atualmente, a midia se utiliza
de inimeros recursos e técnicas na confeccdo e tratamento de imagem e som. Como bem nota
Courtine (2006, p. 85): “o discurso ndo pode mais ser dissociado da produgdo e recepgdo de

imagens”. Para esse pensador, o discurso deixou de ser prioritariamente verbal®, e tornou-se

2 Convertida em livro posteriormente (MARQUES, 2011).

3 E preciso pontuar que, de fato, o discurso nunca foi apenas verbal. De tal sorte, Courtine (2006) trata da relagdo
do texto verbal com a imagem no ambito do discurso politico e enfoca o papel da imagem e sua relevancia na
constituicdo de sentidos. Até entdo priorizava-se o verbal em detrimento da analise da imagem.
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“uma colagem de imagens e uma performatividade do discurso®” (COURTINE, 2006, p. 85).
No discurso midiatico em geral, ha predominéancia da comunicacéo sincrética. Portanto, em
tempos de revolucéo digital, e de inUmeros softwares de tratamento de imagens e sons, e que
incidem diretamente sobre os discursos veiculados pela midia, impde-se a demanda de
estudos que consiga lidar com a complexidade dessas questdes.

Tal constatagdo vai ao encontro daquilo que Pécheux ([1981] 2009, p. 21) j& nos
alertava no inicio da década de 1980, sobre a reflexdo critica que a AD exerce sobre si
mesma: acompanhar tanto a evolucdo problematica das teorias linguisticas, quanto as
transformacg6es no campo histérico. Voltado para o discurso politico — 0 que ndo indica uma
eliminacdo de outros tipos de discursos, como é o caso do discurso publicitario —, o fundador
da AD nos convida a “aprofundar a critica das relagdes entre o funcionamento da midia e
aquele da “classe politica’”, ja naquela época (PECHEUX, [1983] 2002, p. 21). Seu convite
era para se pensar as relacdes que os suportes miditicos exerceriam sobre os discursos.
Assim, a Analise do Discurso ndo nasce pronta e acabada, pelo contrario, a teoria tende a
avancar e acompanhar a evolucdo dos suportes tecnoldgicos, 0s quais incidem,
consequentemente, sobre as novas materialidades significantes. A este respeito, Courtine
(2009b) declara:

N4o penso, portanto, que a Anélise do discurso, tal como a pratichdvamos ontem e tal
como ela é ainda hoje frequentemente concebida, essa que continua a ser uma
analise do texto verbal, esteja apta a interpretar e a compreender essas
transformacdes. E necessario pensar em outros objetos, inventar outras ferramentas,
conceber outras Analise do Discurso (poderemos, alids, ainda chama-la assim?...)

que continue tdo atenta ao peso da histdria quanto as metamorfoses dos materiais
discursivos significantes. (COURTINE, 2009b, p. 14, grifo nosso)

Diante dessas transformacdes e dos apontamentos de Courtine®, seria desnecessario
afirmar que, aléem do linguistico, os materiais audiovisuais concorrem diretamente na
producdo de sentidos desses discursos. Sendo assim, a necessidade de se considerar a
articulacdo entre imagens e sons se torna impar na andlise de discursos. Todavia, 0 que
vislumbramos, na pratica, é ainda uma caréncia de pesquisas que tratam, por exemplo, das
substancias dessas materialidades. Muitos estudos ainda priorizam o linguistico. Isso nédo
significa negar a existéncia de estudos que j& abordam essas relagdes. Todavia, 0 que nos
chama atencdo é a complexidade dessas materialidades que permite a esses discursos

ganharem existéncia empirica e que fundam aspectos sonoros (voz, musica) e suas substancias

* Em suas reflexdes, Courtine (2009b) discorre, especificamente, sobre o discurso politico.
® Em uma pesquisa realizada sobre o discurso midiatico na década de 1990 nos Estados Unidos, Courtine (2006,
p. 84) chega a afirmar que a imagem recebe mais atencdo do que o texto escrito.
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(intensidade, tonalidade, melodia etc.), com os tracos antropoldgicos enunciados pelos atores
(gestos, postura etc. do rosto e corpo), bem como outros objetos pertencentes a cada imagem
na tela, e isso sem descurar, obviamente, do linguistico que é efetivamente enunciado.

Em uma discussao sobre os efeitos da linguagem verbal sobre a ndo-verbal, Orlandi
(1995) sustenta que a existéncia de muitas linguagens faz parte de uma necessidade historica
em virtude do carater de incompletude da linguagem: “¢é no conjunto heterdclito das diferentes
linguagens que o homem significa. As varias linguagens sdo assim uma necessidade
historica” (ORLANDI, 1995, p.40). Para esta autora, diferentes linguagens, quando utilizadas,
se articulam, sendo que “outros” sentidos derivam dai. Verifica-se, pois, a necessidade
material de diferentes linguagens no devir histérico. Portanto, ha sentidos que sé significam
guando a materialidade do discurso é a ndo-verbal. Seus efeitos ndo se reduzem ao verbal e
ndo podem, tampouco, ser ignorados.

Essas distintas linguagens, ao nosso entender, sdo a matéria-prima de trabalho do
analista uma vez que o discurso ndo € composto somente de textos verbais, ou seja, da
transcricdo escrita da fala nesses espacos enunciativos. Como Pécheux prople, 0 exercicio
analitico implica uma observacdo da materialidade discursiva, materialidade essa que traz o
peso da histdria e cuja forma e conteldo sdo inseparaveis. Em face de tal problematica,
percebermos uma necessidade do sentido que sé pode ser adequadamente significado nas
complexas relagdes que se instauram entre o verbal, as imagens e 0s sons em que se investem
essas materialidades. Além disso, outros elementos também demandam observacao, como é o
caso das substancias desses materiais, entre elas, as cores de objetos semioldgicos (roupas,
moveis etc.) e as substdncias da voz. Elementos constitutivos das materialidades que
propomos ndo negligenciar nesta pesquisa.

Isto posto, se muitas pesquisas em AD ja avancaram nos eixos horizontal e vertical®,
acreditamos que ainda se faz necessario dar atencdo a instancia discursiva, aos modos de
circulacdo dos discursos veiculados pela midia impressa contemporanea. Obviamente, ndo se
deve preconizar a circulacdo desses discursos em detrimento de sua constituicdo e
formulagdo. E preciso, na tentativa de melhor compreender os fendmenos discursivos,

considerar as relagBes existentes entre essas trés esferas.

® O eixo vertical se refere & énfase sobre o ideolégico nos primérdios da constituicdo da AD. Posteriormente, os
estudos recairam sobre o eixo horizontal, houve uma preocupagdo em articular o interdiscurso ao fio do discurso
(eixo horizontal).
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Poderiamos afirmar que toda e qualquer formulacédo real passa necessariamente por
um “processo de substancializa¢do”, que lhe da consisténcia fisica e existéncia
empirica; mas, em certas circunstancias, essa formulacdo substanciada pode ainda
passar, simultaneamente, por um “processo de materializagdo”, quando sua
transmissdo for intermediada por um suporte técnico material. Tentamos sustentar
aqui que a producao dos efeitos de sentido ndo passa incélume por esses processos,
visto que o contetdo ndo é uma constante absolutamente independente das formas,
substancias e matérias por meio dos quais ele ganha corpo e vida simbolica,
empirica, social e histérica. (PIOVEZANI, 2009, p. 219, grifo nosso)

Esta discussao concerne aos condicionamentos que as materialidades sofrem em virtude
de seu suporte material e modo de circulacdo especificos, observacfes a que os analistas do
discurso devem estar sensiveis. Destarte, além de se observar a constitui¢cdo dos discursos, o
que pode ser dito — ideologias, memdria retomada, sua heterogeneidade constitutiva —, e sua
formulacdo, como este dizer € dito — as relacBes estabelecidas no intradiscurso, o pre-
construido, a heterogeneidade mostrada —, o local, ou seja, onde este dizer circula, também
precisa ser efetivamente considerado nas analises dos discursos em geral, bem como do
discurso publicitéario, objeto desta pesquisa, em especial. Assim, atentando-se para a ampla
possibilidade de exploracdo dos recursos tecnoldgicos no processo de materializacdo dos
discursos cujo suporte seja a midia audiovisual, ao nosso entender e apesar do alto preco que
Ihe compete, cabe ao analista considerar, no exercicio analitico, a relacdo composita existente
entre essas diferentes esferas se 0 mesmo deseja restituir a espessura histérica a
discursividade.

Em face do exposto, constatamos que uma abordagem discursiva que priorize o verbal
ndo € suficiente para interpretar os discursos veiculados pela midia contemporanea. De tal
sorte, diante do carater eminentemente sincrético das novas materialidades, bem como do
contexto da espetacularizacdo midiatica, o qual reflete diretamente na producdo desses
discursos, 0 analista precisa atentar-se para a conjuncdo desses diferentes aspectos que o
constituem: historicos, sociais, linguisticos e tecnoldgicos. Todavia, longe de se aventar uma
proposta que deixe a entender a possibilidade de efeitos de completude no exercicio analitico,
ainda sim, tais consideracbes demandam a ampliacdo ou adocdo de novas perspectivas de
andlise.

Feitas essas observacdes, concomitantemente a analise do sujeito produzido nesses
discursos (aprendiz brasileiro de lingua inglesa), alvitramos analisar aspectos atinentes ao
funcionamento do discurso publicitario audiovisual contemporaneo. Para tal, serdo efetuadas

analises de onze propagandas’ de cursos de inglés, veiculadas na TV e Internet, entre 0s anos

” Com vias a no repeticao deste termo (propaganda), utilizaremos os sintagmas propaganda, comercial, andincio
ou peca (publicitaria), ao longo da pesquisa, na mesma acepcdo mercadoldgica de anincio publicitario conforme
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de 2010 e 2013°. Atentar-nos-emos para os discursos materializados no corpus em que tanto o
verbal quanto o audiovisual se ensamblam e sdo incorporados sob mdaltiplas formas (cores,
legendas etc.). Verificaremos como 0s elementos supracitados concorrem na significacdo
desses discursos, os efeitos de sentido produzidos por essas materialidades, e como 0 sujeito
significa o aprendiz de lingua inglesa. Utilizaremos, para tal exercicio, da nocdo de pratica
discursiva fundamentada por Foucault ([1969] 1995). Esta nogdo é essencial uma vez que nos
permite ampliar a reflexdo acerca dos processos de producdo de sentidos, retirando a
dominéncia do verbal sobre outras linguagens. Considerando esses discursos como pratica
(FOUCAULT, [1969] 1995), e sem perder de vista sua amplitude material, linguistica e
historica, o procedimento analitico mais pertinente, ao nosso entender, parece ser aquele cuja
abordagem se instaura em uma perspectiva semiolégica historica (COURTINE, [1985] 1986;
2011).

Para se proceder ao estudo proposto, conforme assinalamos, recorreremos a algumas
discussées oriundas da Linguistica Aplicada®, e isso em virtude da tematica da tese. Nesse
sentido, ao apresentar as especificidades do objeto, as quais incluem ensino de lingua inglesa,
aprendiz brasileiro de lingua inglesa e aprendizagem de LE, faz-se relevante explicitar essas
questBes proprias a natureza do objeto.

Percebemos, tanto pela observacdo na pratica docente em institutos particulares de
linguas, quanto pelo discurso publicitario de cursos de inglés, alguns aspectos que permeiam
esse tipo de discurso e que nos causam inquietudes. Entre eles esta o fato de muitos sujeitos
aprendizes declararem medo em relacdo a aprendizagem da lingua em questdo, ou mesmo
apontarem que o dominio da lingua estrangeira (doravante LE) exige do aprendiz dominio
equivalente ao de um nativo. E o “discurso da perfei¢do”, ja tratado por outros
pesquisadores™, a que o aprendiz brasileiro de LE parece estar sujeito, como é o caso, por
exemplo, de ter que possuir pronincia sem sotaque, igual a um nativo. Se ndo bastassem essas
dificuldades apontadas nos discursos de aprendizes brasileiros ao enunciarem sobre a
aprendizagem da LE, ainda sim os institutos de linguas, socialmente legitimados a assumirem

a ordem do discurso sobre aprendizagem de LE, parecem reforcar ainda mais tais questdes. E

os postulados de Guedes Pinto (1997, p. 9). Em sua obra, a autora portuguesa trata da publicidade como uma das
linguagens de seducdo “mais ativas e eficazes de nossos dias”. Assim, ao utilizarmos esses sintagmas,
seguiremos nessa concepc¢ao mercadoldgica em que o enunciador procura expor seu produto/objeto com o intuito
de levar enunciatarios a aceitacdo da ideia e, consequentemente, compra do produto.

8 Efetuaremos uma exposicéo circunstanciada do porqué desse quantitativo, dos cursos de idiomas selecionados,
bem como de outras questdes atinentes ao método e ao objeto de analise no Capitulo 111 desta tese.

% N#&o tomaremos conceitos da Linguistica Aplicada (LA) como referencial te6rico para sustentagio das analises.
Os conceitos buscados e inscritos no campo da LA servirdo de suporte na circunstanciacéo do objeto.

9°Sobre o “discurso da perfeigio™ ver, por exemplo, Grigoletto (2005).
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nessa direcdo que nos interessa pesquisar sobre como os institutos de linguas (de lingua
inglesa), ao enunciarem sobre o curso que oferecem, significam o sujeito aprendiz brasileiro
nos espagos enunciativos analisados e que amilde representam sua concepgao de processo de
aprendizagem de lingua inglesa.

Sabe-se que a publicidade ndo apenas fetichiza a mercadoria, ela também subjetiva
enunciatarios, aprendizes com os quais dialoga, influenciando comportamentos e “crencas” .
Certamente, a este respeito, o discurso publicitario ndo é o Unico responsavel pela producéo
de subjetividades. Todavia, ndo se pode negar sua relevancia social, em especial se se
considerar o alcance territorial de determinadas franquias em nosso pais'? e a ampla difusdo
dos discursos pelas midias televisiva e eletronica™. Alias, “os alunos devem ser encorajados a
discutir e explorar as relacfes entre suas crencas individuais e as acdes sobre aprendizagem
de linguas e os contextos sociais onde elas ocorrem” (BENSON; LOR, 1999, p.14, grifo
nosso). Como se observa, interessa ndo apenas aos aprendizes, mas a todos 0s sujeitos
envolvidos na aprendizagem de LE, conhecer as relacfes que se estabelecem nesse processo.

O discurso, produzido nas e pelas relagdes de poder, por sujeitos historica e socialmente
constituidos, atesta posicOes sustentadas por aqueles que enunciam (FOUCAULT, [1979]
2007). Amparado por redes de memdria, endossa lugares que outros sujeitos ocupam e/ou
deveriam ocupar, lugares esses que, em consentaneo com a AD, ndo sdo fixos ou concretos,
mas imaginarios. O saber (conhecimento da lingua alvo) serve como instrumento de poder
nesses espacos enunciativos, sendo que aqueles que dele se encontram alijados parecem ser
excluidos, ridicularizados, vitimados. Assim, na sociedade do espetaculo** em que o ensino se
torna mercadoria, a circulagdo macica desses discursos certamente produz subjetividades.

Ao tratar sobre o sujeito, buscamos sustentaculo na Analise do Discurso de vertente
francesa sob a égide de Michel Pécheux, articulando-a com conceitos fundamentados por
Michel Foucault sobre discurso, sujeito, verdade, enunciado, historia, saber e poder. E
necessario pontuar que ao se analisar o sujeito ndo se trata da opinido de uma agéncia de
publicidade ou de individuos empiricos a ela ligados (jornalista ou publicitario), pois como a
veiculacdo desses discursos deve passar, em primeiro lugar, pelo crivo da diregdo de cada

uma das instituicGes e atender as suas propostas politicas e pedagdgicas, as analises que ora se

! Sobre crencas, verificar Barcelos (2004).

2 Em uma pesquisa realizada no site institucional de um dos institutos cujo discurso pretendemos analisar,
destaca-se 0 nimero expressivo de oitocentas unidades espalhadas no territério brasileiro, além de franquias em
mais noves paises. Em relagdo a outra escola, cujo ensino se da na modalidade on-line, suas propagandas foram
veiculadas em exatamente 20 canais de televisdo (abertos e pagos).

3 Na Internet, as propagandas pertencentes ao corpus da pesquisa estdo disponibilizadas na pagina de videos
Youtube e nos sites institucionais das escolas.

14 Sobre a sociedade do espetaculo ver Guy Debord (1997).
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propGem certamente apontardo posicdes que esses sujeitos assumem e as ideologias que 0s
constituem. Dito de outro modo, considerando as intrinsecas relacfes de poder nesses
espacos, e a partir das regularidades enunciativas, ser-nos-a possivel examinar os lugares de
encontros da linguagem com a historia sob a perspectiva do sincretismo semiologico a que o
discurso publicitario esté sujeito.

De tal sorte, levando em considerac¢do o avanco de novas tecnologias e o pressuposto de
gue muitos trabalhos que se debrugam sobre o discurso contemporaneo ndo o tém analisado
em sua amplitude, como ja bem pontuou Courtine (2006) outrora, em especial na conjugacédo
de diferentes linguagens utilizadas pela midia audiovisual, aventamos a hipétese de que as
substancias integrantes do discurso publicitario além de concorrerem no processo de
significacdo dos discursos que integram, particularmente do discurso publicitario audiovisual
de cursos de idiomas, também produzem sentidos especificos no interior dessas
materialidades, ou seja, na formacdo discursiva sobre aprendiz e aprendizagem de lingua
inglesa. Esses sentidos possibilitam a construcdo de sujeitos aprendizes de lingua estrangeira.

A partir dessa hipotese, elencamos as seguintes questdes de investigacao:

1. Como as substancias do som concorrem na producdo de sentidos dos discursos que
compdem o corpus da pesquisa? Como 0 corpo, as substancias da expressdo e 0s
objetos constitutivos da imagem concorrem na producdo de sentidos do discurso
publicitario audiovisual?

2. Como os cursos de linguas, nas formacGes discursivas que 0s constituem, quer seja o
discurso publicitario audiovisual, significam o aprendiz brasileiro de lingua inglesa e a
aprendizagem de lingua inglesa?

3. Que verdades sdo construidas no interior dessas materialidades ao tratar sobre as
questBes apontadas anteriormente e nas relagdes do brasileiro com a lingua inglesa e
com o falante de lingua inglesa, as quais, certamente, concorrem na producdo de

subjetividade do sujeito aprendiz de lingua inglesa?

Para respondermos a essas questdes, acreditamos ser necessario, primeiro, efetuar uma
problematizacdo tedrico-epistemoldgica sobre como a Semiologia e a Semiologia Historica
podem contribuir para o avango de propostas analiticas no interior da AD, em especial, do
discurso publicitario contemporéneo, o qual sustenta as materialidades enfocadas nesta
pesquisa (as substancias do som e da expressdo). Ademais, devemos discorrer acerca do

conceito de substancia sob os postulados que dao sustentacéo as analises do corpus.
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Dito isso, como objetivo geral, e pautados no arcabouco teérico da arquegenealogia
foucaultiana™ e da semiologia histérica, alvitramos discutir a problematica da substancia na
constituicdo da materialidade midiatica no imo da Analise do Discurso contemporanea,
contemplando o funcionamento do discurso publicitario audiovisual de cursos de idiomas
(lingua inglesa), difundido na televisdo e Internet entre os anos de 2010 e 2013 no Brasil.
Analisaremos como o sujeito enunciador, no discurso publicitario-institucional, significa o
aprendiz brasileiro de lingua inglesa e aspectos atinentes a aprendizagem dessa mesma lingua.
Denominamos discurso publicitario-institucional, nessa pesquisa, aquele veiculado nos meios
de comunicacdo (televisao e internet) com fins publicitarios e pago pelos institutos de idiomas
(de lingua inglesa). Assim, sem descurar de questdes discursivas que envolvem verdades,
saberes e poderes e compreendendo ser imanente a essas materialidades o dialogo com nocdes
inscritas no ambito da Linguistica Aplicada, por trazer a discussdo aspectos atinentes ao
aprendiz e a aprendizagem de lingua inglesa, conforme assinalamos anteriormente, alvitramos
analisar, por meio dos discursos materializados no corpus da pesquisa, como 0 sujeito
significa o aprendiz brasileiro de lingua inglesa e, nesse interim, verificar quais “verdades”
sdo construidas nesses discursos. A partir dessa proposta principal, avancamos para nossos
objetivos especificos: Sobre o artefato sonoro, enfocaremos as substancias constitutivas do
som. No que tange a imagem e suas diferentes formas de manifestacdo, daremos especial
énfase ao corpo e aos objetos presentes nas materialidades, elementos que, ao nosso entender,
merecem consideravel atencdo™®. Como bem nota Foucault ([1981-1982] 2010b), o sujeito é
constituido por discursos exteriores a ele e sua construcdo decorre do funcionamento de
praticas discursivas de ordem social. Nesse sentido, interessa-nos apontar aspectos dessa
ordem (social) que promovem a producéo de subjetividade do sujeito aprendiz.

Em suma, este estudo é relevante, pois analisa em um contexto social mais abrangente
questdes salientes e que interessam tanto a Andlise do Discurso quanto a LA atualmente. Para
alcangarmos esses objetivos faz-se necessario realizar, também, um recenseamento de

pesquisas que lidam com o discurso publicitario sob o vies da AD no Brasil, com vias a

!> Diferentes conceitos de base foucaultiana, tais como enunciado, saber, poder e verdade se imbricam nesse
procedimento metodoldgico de se analisar discursos em dispersdo. Nesse sentido, segundo Foucault
([1969]1995, p. 189), “a arqueologia define as regras de formagdo de um conjunto de enunciados. Manifesta,
assim, como uma sucessdo de acontecimentos pode, na prépria ordem em que se apresenta, tornar-se objeto de
discurso, ser registrada, descrita, explicada, receber elaboragdo em conceitos.”

16 De acordo com Foucault ([1969] 1995, p. 115), a materialidade desempenha, no enunciado, um papel muito
importante: ndo € simplesmente principio de variagdo, modificacdo dos critérios de reconhecimento, ou
determinacdo de subconjuntos linguisticos. Ela € constitutiva do préprio enunciado, sendo que este precisa ter
uma substancia, um suporte, um lugar e uma data. Quando esses requisitos se modificam, ele proprio muda de
identidade.
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observar o alcance das analises empreendidas. Este exercicio se liga ao pressuposto de que
muitos trabalhos que se debrucam sobre o discurso publicitario-institucional audiovisual néo
0 tém analisado em sua amplitude. Em outras palavras, apesar dos incontestaveis avangos,
tém-se deixado de apreciar as substancias que compdem os discursos na conjugacdo de
diferentes linguagens utilizadas pela midia audiovisual e, como consequéncia, ao nosso
entender, essas materialidades ndo estdo sendo adequadamente consideradas.

O corpus da pesquisa € composto por propagandas de quatro escolas de inglés
difundidas na TV e Internet entre 2010-2013. Selecionamos entre uma e quatro propagandas
de cada escola, perfazendo, no total, onze objetos audiovisuais. Todas foram produzidas por
agéncias publicitarias®’. Todavia, em razdo das propagandas terem que passar primeiramente
pelo crivo das escolas (de seus diretores e proprietarios) e receber sua aprovagdo para,
posteriormente, serem veiculadas, cada instituto de linguas é tomado como um sujeito
discursivo, portanto, social, plural e heterogéneo, quer seja constituido por inimeras vozes.
Isso implica um rompimento com os diferentes individuos empiricos que produziram tais
propagandas e possibilita-nos verificar as posi¢des politicas e ideoldgicas desses sujeitos. A
disparidade no numero de andncios analisados entre os institutos se da em virtude do
quantitativo de propagandas disponiveis ou efetivamente divulgadas nos meios de
comunicagdo supramencionados (como no caso do Instituto 3), bem como em percebemos
uma repeticdo de questdes ja assinaladas nas analises das propagandas dos Institutos 1 e 2, e
depois recorrentes nos outros anuncios dos demais institutos. Ademais, ainda no que concerne
ao corpus da pesquisa, por ser tratar do discurso publicitario e institucional, e para
complementar os dados relativos as escolas no que tange as suas propostas politicas e
pedagogicas, buscamos informacgdes dos institutos em suas paginas eletronicas.

Para se efetuar as analises, lancamos méo da nocdo de enunciado segundo os postulados
de Foucault ([1969] 1995). Em face da heterogeneidade prépria dos discursos, cada
propaganda € composta por um conjunto de enunciados que se entrecruzam e se dispersam;
cada enunciado funciona como um fragmento da situacdo discursiva e a analise empreendida
efetua-se por meio da selecdo dessas unidades extraidas do corpus. Embora como
procedimento metodoldégico nossa proposta seja extrair os enunciados e os analisar
separadamente, em cada analise, levamos em consideracdo os sentidos produzidos pela

propaganda considerando seus diferentes objetos e atentando-se para a ligagédo existente entre

7 Essa afirmacéo néo fica evidente apenas em relacio as propagandas do Instituto 4, uma vez que as entrevistas
gravadas foram feitas in loco, aparentemente sem a necessidade de muitos artefatos. No entanto, as propagandas
sdo bem editadas com pausas, edicdo de imagens e legendas.
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eles, mesmo que haja elementos que ndo estejam explicitados no enunciado especifico sob
analise.

O enunciado é tomado assim como Foucault ([1969] 1995, p. 90) o concebe, isto e,
como um “elemento suscetivel de ser isolado e capaz de entrar em jogo de relagdes com
outros elementos semelhantes a ele”. Para este autor, o enunciado é um pequeno fragmento
que precisa de um suporte material, tem uma data e lugar, e é produzido por um sujeito, ndo
se reduzindo e nem tampouco se confundindo com palavra ou frase. A analise do enunciado
leva-nos a refletir sobre as regras que estabelecem suas condi¢fes de irrupgédo, sua producéo
na historia, suas correlacbes com outros enunciados, seu papel desempenhado em meio a
outros no jogo enunciativo, seus limites, qual memoria é retomada e efeitos de sentidos que
emanam dessas préaticas. Sob essa base tedrico-metodoldgica, a analise se da ndo na busca de
um sentido veraz, mas do “real do sentido em sua materialidade linguistica e historica”,
conforme bem nota Orlandi ([1999] 2009, p. 59). Buscamos, nesse processo de interpretagéo,
apreender as margens discursivas, considerando a opacidade, a ndo-fixidez dos sentidos, as
inconsisténcias e as contradigdes proprias do discurso no imo das regularidades apresentadas.

Isto posto, ap6s 0 anuncio da base tedrica, da hipdtese e questdes de investigacdo, dos
objetivos gerais e especificos e dos principios metodol6gicos de anélise do corpus da
pesquisa, passaremos a explicitacdo dos capitulos que comporao esta tese.

No primeiro capitulo, intitulado Andlise do Discurso e Semiologia, sera apresentado
primeiramente, o conceito de discurso ora adotado, bem como as no¢des mobilizadas nesta
pesquisa e que orbitam em torno deste conceito. Explicitaremos, também, a relevancia de
aportar o pensamento de Michel Foucault na AD em um contexto de crescente difusdo de seu
pensamento na area. Em seguida, sera realizado um percurso pela Semiologia barthesiana até
abicar tracos constitutivos da Semiologia histérica courtineana, com vias a demonstrar como
este Gltimo conceito contribui para o avanco analitico de trabalhos no campo da AD. A este
respeito, consideramos relevante se estender um pouco mais nessa introdugédo, ou seja, em
virtude dos complexos materiais significantes que circulam no discurso publicitario
audiovisual contemporaneo, faz-se necessario o desenvolvimento de dispositivos teorico-
metodoldgicos que deem conta de questBes inerentes ao sincretismo da publicidade. Nesse
sentido, o conceito de Semiologia Historica se nos apresenta inicialmente no texto Sémiologie
et Anthropoligie historique de la physionomie et de [’expression du XVIleme au XIXeme

siécle, publicado em 1985'. Em face do problema assinalado por Courtine sobre a reducéo do

'8 Em portugués, o material saiu na Revista Brasileira de Historia (COURTINE; HAROCHE, [1985] 1986).
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“discursivo ao sintatico” (COURTINE, 2006, p. 56) e levando em consideragdo outras
linguagens que se congregam a verbal nos discursos, este tedrico busca compreender o papel
desempenhado pelo corpo nas novas modalidades do discurso contemporaneo e, para isso,
empreende uma inflexdo teérica’®. Sendo assim, com vias a resolver o problema da
intensificacdo do linguistico em detrimento do historico, bem como diante do
recrudescimento de andlises de corpora que se restringiam aos textos escritos, este teorico

declara:

O corpo, 0 rosto séo objetos histdricos e culturais cujas percepg¢des estéo ligadas ao
registro da expressdo, as representacdes da linguagem, as transformacgdes destas. E a
seguir as mutacbes dos regimes do corpo como sistema significante que se liberta,
ao ponto onde o projeto de uma histdria das mentalidades cruza o de uma semiologia
geral, a perspectiva de uma semiologia histérica. Esta é uma das formas que pode
recobrir o encontro das preocupacdes dos historiadores que deram o corpo por
objeto, e dentre os linguistas que ndo consideram o projeto de uma semiologia,
inscrita na definicdo original de sua disciplina, como utdpica, caduca, estranha ao

campo de suas investigagéeszo. (COURTINE, 1989, p. 88-89; grifo nosso, traducdo
nossa)

Nessa visada, na tentativa de melhor compreender as praticas e representacdes do rosto,
Courtine traz elementos da Historia cultural, da Antropologia Historica e da Semiologia para
propor uma Semiologia Historica. Portanto, sua preocupacdao em fundamenta-la se justifica,
entre outras razdes, pela necessidade de se considerar as diferentes praticas simbolicas que
envolvem seu objeto e que, indubitavelmente, escapam da dimensdo formal dos signos. As
discuss@es sobre semiologia realizadas por Courtine se estenderdo nos topicos seguintes desse
primeiro capitulo intitulados Semiologia e/no discurso da publicidade e O som no discurso
audiovisual.

Uma vez encerradas, porem ndo esgotadas, nossas reflexdes e articulagdes entre a teoria
do discurso e a semiologia, avangaremos no segundo capitulo discorrendo sobre a relevancia
na analise da nogdo de substancia e como a mesma concorre nos processos de significacdo dos

discursos hibridos na contemporaneidade. A anélise de substancias demanda artefatos tedricos

19 Courtine pretendia com sua proposta estender o alcance da visada discursiva do que postular uma continuidade
da perspectiva semiética ou semioldgica estrutural (cf. PIOVEZANI, 2009, p. 139).

e corps, le visage sont des objets historiques et culturels dont les perceptions sont liées, dans le registre de
I’expression, aux représentations langagiéres, aux transformations de celles-ci. Et & suivre les mutations des
régimes du corps como systéme signifiant se dégage, au point ou le projet d’une histoire des mentalités croise
celui d’une sémiologie générale, la perspective d’une sémiologie historique. Celle-ci est I’une des formes qui
peut revétir la rencontre des préoccupations des historiens qui se sont donnés le corps pour objet, et de ceux
parmi les linguistes qui ne considérent pas le projet d’une sémiologie, inscrit dans la définition originelle de leur
discipline, comme utopique, caduc, désormais étranger au champ de leur investigations.
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que explicitem como elas corroboram os processos de significagdo dos discursos que
integram. Sendo assim, neste capitulo, intitulado A Nocao de substancia da Linguistica a
Analise do Discurso, apresentaremos reflexdes que certamente contribuirdo no sentido de se
pensar o papel da substancia no discurso. Nesse sentido, efetuaremos uma breve retomada do
Curso de Linguistica Geral e da Teoria da Enunciacdo com o intuito de analisar, além das
evidéncias, os conceitos de substancia, forma e materialidade nessas teorias. Em seguida,
adentraremos no campo da AD francesa, sob a égide de Pécheux, buscando visualizar as
possibilidades ai instauradas. Na sequéncia, visualizaremos como o conceito de enunciado em
Michel Foucault, cuja fundamentacdo traz em si a nocao de substancia, propicia um trabalho
pertinente ao analista do discurso no contexto contemporaneo de novas materialidades. Por
fim, para fechar este capitulo, apresentaremos um tdpico que tratara sobre as substancias do
som, conceito que muito interessa a AD em geral, bem como a esta pesquisa em particular.
Sob o titulo Discurso publicitario e ensino de lingua inglesa no Brasil:
especificidades do objeto e método, o capitulo 111 tratara das especificidades do objeto em
articulacdo com aspectos de ordem metodoldgica. Portanto, o primeiro topico deste capitulo
ocupar-se-a de definir o discurso publicitario. O topico seguinte intitulado Especificidades do
objeto: historico do ensino de lingua inglesa no Brasil realizara uma retomada do ensino de
lingua inglesa no pais desde sua instituicdo oficial no inicio do século XIX até a atualidade.
Todo discurso pressupde um conjunto de verdades que lhe da sustentacdo e pelo fato de
tratarmos da linguagem em curso — definicdo do proprio discurso —, para uma melhor
compreensdo do discurso de cursos de idiomas na hodiernidade, efetuaremos uma revisao do
ensino de lingua inglesa no pais. Isso se d&d em virtude da natureza do objeto, isto é, do
discurso publicitério se imbricar ao discurso institucional de cursos de idiomas. Tal retomada
serve-nos para compreender, em uma dimensdo mais ampla, como aspectos atinentes ao
aprendiz e & aprendizagem® se deslocam e se (re)configuram nos discursos atuais. Alias,
tratar da articulacdo do discurso com a historia € situar-se no cerne da perspectiva almejada
por Pécheux, condicdo sine qua non para se praticar AD. Na sequéncia, descreveremos 0S
sujeitos enunciadores, isto €, efetuaremos uma caracterizacdo dos quatros institutos
selecionados. E por fim, para concluir este capitulo, trataremos dos procedimentos de selegdo

dos institutos e das propagandas que compdem o corpus da pesquisa.

2! Podemos ilustrar com dois exemplos: o primeiro é que o acesso ao ensino de linguas de qualidade foi sempre
exclusivo de uma minoria — no século XIX, por exemplo, restringia-se a elite latifundiaria e a aristocracia da
Corte. Outra questdo relaciona-se a relagdo de subserviéncia do brasileiro com o estrangeiro em virtude do
“legado” colonialista de outrora. Verificaremos como tais questdes apresentam-se com regularidade nos
discursos dos sujeitos sob analise.
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As reflexBes arroladas neste terceiro capitulo, assim como nos dois anteriores, serdo
explicita e implicitamente retomadas na sequéncia. Sob o titulo Imagem, Som e Lingua: A
construcdo de verdades no discurso publicitario sobre aprendiz(agem) de inglés, o
Capitulo IV € o lugar onde serdo engendradas as analises do corpus da pesquisa. Conforme
assinalamos anteriormente, pensar a analise de discursos sem considerar os diferentes
fendmenos que interferem em sua constituicdo parece-nos insuficiente para interpretar o
objeto em sua complexidade. Faz-se necessario, portanto, considerar os diversos aspectos que
envolvem sua circulacio e efetiva materializacdo. E nessa via que serdo analisadas onze
propagandas difundidas em diversos veiculos midiaticos e endossadas pelos sujeitos
enunciadores. Isso se efetuard a partir dos procedimentos de anélise e objetivos da pesquisa.






CAPITULO |

ANALISE DO DISCURSO E SEMIOLOGIA

O discurso é historico - fragmento de histéria,
unidade e descontinuidade na prépria histéria, que
coloca o problema de seus préprios limites, de seus
cortes, de suas transformacBGes, dos modos
especificos de sua temporalidade...

Michel Foucault ([1969] 1995, p. 133)

Os proprios objetos poderdo transformar-se em
discurso se significarem alguma coisa.

Roland Barthes ([1957] 2010, p. 132)

Eu quero dizer que ha necessariamente uma
dimensdo semioldgica nessa antropologia historica,
nessa historia cultural ou das sensibilidades [...] a
cada vez que nos interrogamos sobre o que produz
signo e sentido no campo do olhar, para o0s
individuos, num momento histérico determinado, a
cada vez que tentamos reconstruir o que eles
interpretam daquilo que percebem, mas ainda o que
Ihes permanece invisivel. Provavelmente, a cada vez
também que nos interrogamos sobre a historicidade
das imagens.

Jean-Jacques Courtine (2011, p. 152)

Este capitulo propde efetuar uma discussdo sobre as possiveis contribuicdes que a
semiologia historica pode trazer para o interior da Analise do Discurso de linha francesa, mais
especificamente sobre como as reflexdes de Jean-Jacques Courtine se agregam a teoria do
discurso e podem servir de sustentdculo teérico para se analisar elementos de natureza
semioldgica constitutivos do discurso publicitario contemporaneo, como por exemplo, a
mobilizacdo de determinadas substancias no ambito do som, ou da expressdo no campo
visual, particularmente no discurso de diferentes cursos de idiomas em circulacdo no Brasil
entre os anos de 2010 e 2013.

A necessidade de buscar conceitos que deem sustentacdo as analises de discursos

hibridos contemporaneos se justifica pelo fato de que na fundacdo da AD a materialidade sob
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andlise era predominantemente verbal, ou seja, dos textos escritos, bem como se restringia aos
discursos politicos de entdo?. Obviamente, a AD tem tido sua base epistemoldgica
revolvida®® em virtude das novas materialidades que se lhe apresentam e reclamam novos
procedimentos que consigam abarcar a dimensdo triplice de seu objeto: sua constituicéo,
formulacdo e circulagéo.

Nesse sentido, iniciaremos este capitulo tratando, no primeiro tdpico, da nocéo de
discurso adotada nesta pesquisa, enfocando a relevancia em aportar o pensamento de Michel
Foucault a AD. No tdpico seguinte, trataremos sobre a pertinéncia de aportar a perspectiva
foucaultiana na algada da AD, e buscaremos elucidar, com mais detalhes, acerca da entrada do
filésofo na teoria no inicio dos anos de 1980. Na sequéncia, avangaremos ainda na esteira do
filésofo com vias a demonstrar que determinados conceitos, tais como verdade, poder e saber
se ensamblam no exercicio analitico de constituicdo do sujeito, ndo podendo, portanto, se
separar. Nos tdépicos subsequentes, serdo realizadas reflexGes partindo da proposta
semioldgica de Barthes até alcancar a Semiologia Histdrica cunhada por Jean-Jacques
Courtine, buscando articular, nessa empreitada, a Semiologia com a Anélise do Discurso. Para
concluir, considerando que a ilusdo dos efeitos de realidade no contexto do discurso
publicitario contemporaneo tem sido recrudescida, enfocaremos o audiovisual e 0 som nos

dois ultimos topicos deste capitulo.
1.1 Analise do Discurso e/em Michel Foucault
Como é notdrio, o pensamento de Michel Foucault tem contribuido para diversos

campos disciplinares. Nos estudos da linguagem, ndo diferentemente, a argucia de suas

reflexGes respaldam tedrica e metodologicamente pesquisas que se inscrevem na alcada da

22 A despeito de estarmos ha cerca de quatro décadas e meia da progénie da AD, por longo tempo, e ainda
predominantemente na Franca, as abordagens ahistéricas ainda prevalecem. O proprio Chartier analisando a
questdo, do lado da histéria, toca nessa problematica em entrevista recentemente concedida a nés: “A Analise do
discurso tem sido, sem davida, influenciada ou contaminada pela predominancia de abordagens estritamente
estruturais e formalistas (em critica literaria, em semidtica, em certa antropologia, em histéria da arte), para as
quais as diferengas histdricas e sociais ndo sdo pertinentes”. Ademais, critica ferozmente essa AD ahistérica cuja
pratica “tem por objeto apenas o funcionamento linguistico sem materialidade e que aplica modelos estruturais —
por definicdo, construidos sobre invariancias — sem questionar as variagdes dos regimes de discursos, dos
modelos estéticos, ou das experiéncias sociais” (MARQUES, 2013a, p. 29-30).

2 Assim como ocorre na alcada da AD, esse movimento de se voltar para outros objetos (por exemplo, a
imagem, a imagem em movimento) tem alcangado outros campos também no universo dos estudos linguisticos,
tais como a Linguistica Textual e a Analise do Discurso Critica.
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AD*, um campo que, desde a sua fundagdo e também em virtude de seu objeto, ndo se
delimita a um dominio disciplinar especifico. Além disso, se em outras areas o aporte a sua
obra pode se dar de maneira periférica, 0 objeto da teoria que nos oferece sustentacdo e em
torno do qual gravitam conceitos essenciais, quer seja o discurso, na transcursdo de seu
pensamento, recebe atencdo sui generis. Como afirma Rouanet (et al, 1996, p. 10): “A obra de
Foucault é uma reflex&o sobre o discurso. Discursos parcelares, como o discurso da loucura e
da medicina; discursos entrecruzados, multiplos, como o discurso das epistemes; e um
discurso sobre o discurso, ou a arqueologia”.

Nesta via, acreditamos que as reflexdes de Michel Foucault contribuem para o
desenvolvimento epistemolégico da AD por no minimo trés razdes®. A despeito de seu olhar
se voltar para a producdo de conhecimentos de um modo amplo e de como os sentidos se
deslocam na histdria, 0 método arqueoldgico, paradoxalmente, busca, no dizer de Gregolin
(2004, p. 86), “apanhar o sentido do discurso em sua dimens3o de acontecimento”. Assim,
sem descurar obviamente de seu carater critico e politico, faz parte desse procedimento a
analise da eventualidade discursiva e de como e em quais condi¢des historico-sociais a mesma
se da. O enunciado é um acontecimento que nem a lingua nem o sentido podem esgotar
totalmente e sua no¢do é pensada em uma perspectiva que muito se aproxima do que Courtine
cunhou posteriormente de “semiologia histérica” (Foucault n&o utiliza esse termo®®). Importa,
pois, ao analista observar as relagdes do enunciado (como um acontecimento discursivo) com
outros enunciados em dispersdo, e mesmo em ordens e dominios diferentes e divergentes. Se
em 1969, Pécheux ([1969] 1990a) propde, a partir de uma via estruturalista, uma analise
automaética de discursos homogénea e fechada, no mesmo ano Foucault, em outra dire¢do, via
nova historia, pensa o enunciado ao mesmo tempo singular (em seu momento de irrupcao)
quanto pertencente a uma rede, a um “todo” historico do qual ndo se pode desvencilhar.

Portanto, Foucault efetua uma proposta de analise de discursos cuja materialidade da
linguagem rompe com uma perspectiva exclusivamente linguistica. Além disso, um dos

objetivos de Pécheux era oferecer as ciéncias sociais um dispositivo ndo ideoldgico para

** Referendamos a obra Discurso e sujeito em Michel Foucault, de Fernandes (2012), como leitura
imprescindivel para uma compreensdo mais acurada sobre a articulagdo do pensamento foucaultiano com a
Analise do Discurso.

% Sobre o aporte da perspectiva foucaultiana na AD, é preciso destacar as consideracdes efetuadas por Courtine
ainda no inicio da década de 1980, sobre a entrada do filésofo na teoria. Eis 0 que faremos no topico seguinte
(1.2).

% Essa relagdo é relevante, pois Foucault pode ser criticado por n&o ser analista do discurso, sendo que
determinados conceitos serdo tomados por Courtine ([1981] 2009a) em sua tese, ja inscrita no campo da AD.
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Anélise do Discurso®’. Uma proposta que ndo se sustenta, pois demonstra posteriormente
sua ndo-neutralidade e opacidade, e como 0 mesmo é ideoldgico®; Para ele, as palavras
ndo sdo reflexo de uma evidéncia, de uma transparéncia, mas sim de um jogo de relacdes
(simbdlico) estabelecido na enunciagdo. Em uma visada foucaultiana o analista parte da
singularidade do acontecimento para, a partir dai, compreender a producdo discursiva que
orbita em torno desse mesmo acontecimento e como se estabelece sua relagdo com outros
discursos (dispersos, aparentemente desconexos, singulares). E nesse exercicio que se busca
deslinda-lo (apesar de nunca alcanca-lo em sua completude), caudatario (o discurso) da
complexa trama historica que o precede e o enrola, e moldado pelas vontades de verdade e
exercicio de poder amitde opacos e fugazes.

Além do método proposto por Foucault contemplar o acontecimento em sua
singularidade ou “estreiteza”, também o toma de uma rede mais ampla e extensa da qual esta
absorto. Nesse sentido, constata como determinados conceitos advindos de diferentes campos
se alteram em diferentes épocas. Por exemplo, no campo médico-psiquiatrico demonstra ndo
ser tdo evidente assim que os loucos fossem reconhecidos como doentes mentais no século
XVII. Em outros termos, a propria definicdo de louco ja é uma producdo discursiva, pois seus
sentidos se vinculam aos dispositivos histdricos e sociais (institui¢Oes, leis, paradigmas etc.)
de uma determinada época. No mesmo sentido, os significados do significante doencga sdo
alterados em virtude da movimentacdo histérica, nesse caso pelas transformacdes sociais,
pelas formas de observacdo médica, pelas mudancas do discurso patoldgico bem como pelas
analises clinicas que se alteram de um século para o outro®® (VEYNE, 2009, p. 32). Sendo
assim, compreendemos, na esteira de Foucault, que ndo é possivel pensar qualquer coisa em
qualquer momento®: “Tudo o que julgamos saber esta limitado sem que o saibamos. No Ihe

vemos os limites e ignoramos até que existam” **

99 32

, uma vez que “s6 pensamos dentro das

fronteiras do discurso no momento

2" Quando mobilizarmos o sintagma “Analise do discurso” é porque o foco central de Pécheux era a anélise do
discurso politico especificamente. Por outro lado, ao utilizarmos “Analise de Discurso(s)”, referimo-nos a
proposta de andlise que inclui outros tipos de discurso (discurso cientifico, discurso midiatico, discurso
publicitério, discurso institucional etc.)

“8 Essas observacdes ndo servem de demérito ao filésofo (Pécheux), pelo contréario, tencionam apresentar 0s
importantes deslocamentos teéricos no interior de sua proposta.

% Ou mesmo em periodos temporais mais curtos. O enfoque de Foucault recai sobre os séculos XVII, XVIII e
XIX e as vezes 0s compara aos procedimentos do século XX.

% Estendendo a questdo, ndo é possivel produzir qualquer discurso a qualquer tempo, como afirma Foucault
([1971] 1996), é preciso entrar na ordem do discurso.

*" Ibidem.

% Ibidem.
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Uma segunda razéo pela qual as reflexdes de Foucault sdo essenciais para a AD se
refere ao fato de Foucault fundamentar o método “arquegenealdgico”, isto é, demonstrar que
as relacBes de poder sdo imanentes a toda e qualquer pratica discursiva. E por meio dos
discursos que os sujeitos se utilizam de determinadas técnicas para se beneficiarem e
granjearem o poder. Aliés, tais relacdes se evidenciam nas rela¢es “minimas”, nos “detalhes”
ou “contornos” dos discursos de maneira que, por extensdo, podemos compreender que a
mobilizacdo de determinado objeto (na tela da televisdo), a mudanca no volume da voz, ou
mesmo o surgimento abrupto de um som nédo se dao ao acaso, ao revés, animam o trabalho do
analista, permitindo-lhe contemplar, juntamente com a andlise do verbal, as relaces
contingencialmente tranquilas ou mesmo substancialmente conflituosas estabelecidas na
enunciacao.

Isto posto, levando em consideracdo, também, que é inerente a constituicdo da AD a
inter-relagdo com outras disciplinas, em especial diante das transformacdes e novos olhares
sobre seu objeto, encontramos em Foucault respaldo para articula-lo a AD, o que implica, em
consequéncia disso, um afastamento da nocdo de ideologia marxista e althusseriana (vale
ressaltar que quando utilizarmos o termo “ideologia” nesta pesquisa, referir-nos-emos as
relacbes de embate entre sujeitos). Em sua tese Althusser define ideologia como a “relacdo
imaginaria” convertida em préaticas entre a burguesia e o proletariado de sorte que a classe
operaria apenas reproduz as relagdes de producdo vigentes. Os individuos devem se resignar a
esse sistema dominante e totalitario. Assim, a ideologia se estabelece nessas relagdes em que
ha “ntcleos” de confrontacdo ou, no dizer althusseriano, dos aparelhos ideologicos e
repressores contra os cidaddos. E nessa perspectiva althusseriana que Pécheux se inscreve em
sua luta tedrica e politica. Sob o prisma de Foucault, entretanto, além da ideologia se
contrapor a algo que seria verdadeiro ou “certo”, destaca que a mesma estaria em posicao
secundaria com relacdo a alguma coisa que deveria funcionar para ela como infra-estrutura ou
determinacdo econémica e/ou material (FOUCAULT [1979] 2007, p. 7). Em vista disso, 0
poder € constitutivo de qualquer discurso e 0 que existe, portanto, sdo sujeitos em conflito
(social, cultural, étnico, politico, religioso etc.) que demarcam suas posicdes em seus
discursos: “Se 0 poder é na realidade um feixe aberto, mais ou menos coordenado (e sem
duvida mal coordenado) de relacGes, entdo o Unico problema € munir-se de principios de
analise que permitam uma analitica das relagdes de poder” **. De tal sorte, compete ao analista

observar as relacdes estabelecidas e técnicas utilizadas pelo sujeito em seus discursos.

%3 |dem, p. 248.



38

Enfim, além do seu tratar peculiar com a histéria, diriamos anti-fenomenolégico®, e das
relagcbes de poder acima elencadas, a terceira razdo pela qual creditamos a Foucault distinta
relevancia para aportd-lo no campo da AD se refere ao fato do filésofo ndo atribuir
hierarquias e nem mesmo sistematizar a forma de manifestacdo discursiva. O enunciado,
como atomo do discurso, pode assumir inimeras formas e materializar-se sob linguagens
diversas. Suas andlises ndo priorizam o linguistico, ao contrario, contemplam materialidades
de natureza semiolégica distintas em suas obras®. Portanto, é salutar destacar para aqueles
que ndo o consideram analista de discurso que ele ndo deixou de realiza-la em seus trabalhos.
Alias, sua entrada na teoria ndo é recente. Ao contrario, remonta ao fundador da AD, como

verificaremos com mais detalhes no tdpico seguinte.
1.2 A entrada de Foucault na Analise do Discurso

Este topico problematiza a relagdo que Foucault possui com a Anélise do Discurso, em
especial enfocando a sua entrada na teoria. E certo, como se sabe, que 0 pensamento
foucaultiano tem contribuido como base tedrica fundamental para diversas pesquisas inscritas
sob o viés da AD no Brasil na hodiernidade. Na verdade, Foucault foi trazido para o interior
da AD antes mesmo de sua morte. E preciso, portanto, remontar ao inicio dos anos de 1980
para que possamos compreender a entrada deste importante pensador no territério da Analise
do Discurso.

Em seus trabalhos, reiteramos, sempre houve a problematizacdo e mesmo dialogo entre
diferentes campos do conhecimento: da filosofia a histéria, da medicina a antropologia, da
psicologia a literatura. Em meio a essa multiplicidade temética e as diferentes trajetorias de
seus estudos, o espdlio intelectual de Foucault, em sua dispersdo, abre, sem duavidas,
diferentes possibilidades, as quais servem tanto as diferentes areas citadas como também
aqueles que lidam com o discurso. Aliés, seu interesse e problematizacgdes acerca do sujeito e
do discurso sdo centrais na maioria de seus escritos. Logo, podemos afirmar que sua obra
desenha as condi¢des historicas de possibilidade do discurso, das ciéncias e do sujeito.

Alguns anos antes do fatidico acontecimento de 1984 (quer seja sua morte), J.J-

Courtine, entdo analista de discurso, defendia sua tese em linguistica sobre o discurso

% Nos Ditos e Escritos I, Foucault (2001, p. 881) declara: “Se ha uma abordagem, entretanto, que eu rejeito
categoricamente é aquela (chamemos grosso modo, de fenomenol6gico) que d& uma prioridade absoluta ao
sujeito da observacdo, atribui um papel constitutivo a um ato e pde seu ponto de vista como origem de toda
historicidade — aquela abordagem, em suma, que conduz a uma consciéncia transcendental.”.

% Nesse sentido, h& a analise da tela As Meninas de Diego Velazquez em As palavras e as coisas ([1972] 1999),
e das telas de René Magritte em Isto ndo é um cachimbo ([1973] 1989).
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comunista enderecado aos cristdos em 1980 na Franca. Na verdade, antes mesmo dessa época
Courtine ja reclamava a presenga de Foucault na AD. Eis o que ele escreve: “Ja dissemos
anteriormente que em geral a AD faz pouco caso do trabalho de Foucault. [...] Expusemos
em outro trabalho (COURTINE, 1980, p. 93-98) algumas precauc¢des que devem ser tomadas
para uma releitura que consideramos indispensavel” (COURTINE, [1981] 2009a, p. 81,
grifos nossos). Nessa pesquisa, Courtine ndo apenas aponta a necessidade de uma releitura
dos trabalhos do filésofo, como efetua alguns deslocamentos com vias a “trabalhar sua
perspectiva (foucaultiana) no interior da AD” (COURTINE, [1981] 2009a, p. 82). E
justamente essa a questdo desenvolvida por Courtine em sua tese publicada em 1981 na
Franca, e que atualmente circula no Brasil pela editora da Universidade Federal de S&o Carlos
(EDUFSCar): operacionalizar determinados conceitos fundamentados por Foucault na
Arqueologia do Saber no interior da Analise do Discurso, notadamente ao tocar nos conceitos
de formacdo discursiva (FD), enunciado e sujeito.

Courtine, diversas vezes, bate na mesma tecla no sentido de evidenciar a fecundidade
dos postulados foucaultianos para as pesquisas em AD em geral, bem como a proficuidade do
conceito de formacdo discursiva para sua tese em particular (nesse caso Courtine aponta
especificamente a relevancia de duas obras especificas: Arqueologia do Saber e Ordem do
Discurso). No que tange ao deslocamento do conceito de formagdo discursiva, Courtine
apresenta a problematica do conceito que orbita em torno da interpelagdo althusseriana
([1967] 1998) sobre os trabalhos de Michel Pécheux, e a distancia que permanece entre teoria
e metodologia a partir de 1971, “sob o efeito, notadamente, do trabalho de Althusser de um
lado, e da referéncia tedrica ao conceito de FD de outro, mas sem que o trabalho tedrico desse
conceito tenha acarretado consequéncias para as praticas de reunido e organizacdo de dados
discursivos” (COURTINE, [1981] 20093, p. 71). Em outros termos, apesar dos deslocamentos
tedricos ja sofridos no interior da teoria (da AD), muito pouco ou quase nada havia mudado
na pratica analitica. E diante dessa realidade, ou melhor, da homogeneidade que servia como
uma espécie de cariz em torno da defini¢ao de FD (“As FD sdo componentes interligados das
FI”), e que contraditoriamente ia de encontro ao corpus que se lhe apresentava, que leva
Courtine a buscar a perspectiva foucaultiana de formagdo discursiva fundamentada
n’Arqueologia, reelabora-la em sua tese, e aplicad-la em suas analises. Outra importante
reelaboragfo efetuada por Courtine se da com a nocdo de enunciado. E preciso pontuar que
Courtine néo reelabora o termo foucaultiano, ele reelabora o conceito de enunciado no interior
da AD, fazendo-o funcionar a partir da perspectiva foucaultiana. Nessa conjuntura Courtine

critica o fato do conceito de enunciado no bojo da AD s0 designar, até entdo, a realizacdo de
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uma frase em superficie, uma sucessdo de frases, ou mesmo uma proposi¢do l6gica. Para ele
“¢ preciso observar bem a auséncia, no campo da AD, de uma concepgao especificamente
discursiva do enunciado. Essa nocdo somente recebe, com efeito, uma acepcdo vaga ou
empirica, que a subordina a problematica da lingua (COURTINE, [1981] 2009a, p. 84).
Assim, diferentemente da acepcéo corrente (de entdo) que se tem de enunciado, em que
hd apenas a associagdo de um suplemento pragméatico ao texto, acepcdo corrente na
linguistica, mas ndo na AD (mesmo porque na AD esse conceito vai entrar a partir de
Courtine), Courtine destaca que é Foucault quem realmente apresenta uma concepcao

discursiva de enunciado:

O que define o enunciado na Arqueologia € o que o distingue das unidades que
articulam os respectivos objetos da ldgica, da gramética, ou da Escola Analitica: o
enunciado ndo é a proposi¢do, nem a frase, nem o ato de linguagem, encontram-se
enunciados sem estrutura proposicional legitima; encontram-se enunciados la onde
ndo se pode reconhecer frase, encontram-se mais enunciados do que se pode isolar
speech acts. (COURTINE, [1981] 20094, p. 111)

Courtine ainda declara em outra parte de sua tese: “o enunciado ndo existe do mesmo
modo que a lingua, apesar de ser composto de signos gue somente sdo definivies em sua
individualidade e no interior de um sistema linguistico” (COURTINE, [1981] 20094, p. 85).
De tal sorte, por meio desses exemplos, pode-se perceber que Courtine é o responsavel por
introduzir Foucault no imo da AD, ou melhor, como ele mesmo declara: “trabalhar sua
perspectiva” no interior da Andlise do Discurso. Neste interim, € necessario salientar que
Pécheux ([1981] 2009) foi humilde o suficiente para reconhecer as limitacfes da teoria (até
entdo arrolada), assinalar o valor do trabalho de Courtine a ponto de estabelecer, no prefacio
dessa mesma tese, 0 nascimento de um novo tempo para a AD, o tempo de comecar a quebrar
os espelhos da “objetividade” e da “homogeneidade” analitica. Sem duvidas esse novo tempo
s0 foi possivel com a participacdo direta dos postulados de Michel Foucault.

Depois da defesa de tese de Doutoramento de Courtine, de cuja banca Pécheux fez
parte, a presenca de Foucault em seus textos (de Pécheux) torna-se saliente. Os ultimos
trabalhos do fundador da AD, mais especificamente seu projeto de pesquisa recusado pela
Comissdo de Psicologia do Centro Nacional de Pesquisa Cientifica (CNRS) em 1982,
denominado Leitura e Memoria, e 0 segundo, o Papel da memdria, de 1983, trazem uma sua
interpelacdo foucaultiana, e evidencia um distanciamento da ideologia althusseriana e, ao
mesmo tempo, maior aproximacdo na relacdo materialidade—histéria, base do conceito de

enunciado fundamentado por Foucault em 1969.
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No primeiro texto, ainda inscrito em uma perspectiva em que o linguistico tem papel
preponderante, evidencia-se uma reelaboragdo pecheuxtiana ao trazer a no¢do de memdria a
partir da releitura foucaultiana d’A Arqueologia do Saber. Neste, Pécheux afirma: “os
numerosos trabalhos de M. Foucault em arqueologia textual fornecem, evidentemente, o
essencial do quadro de referéncia da presente problematica, do ponto de vista da abordagem
sociohistorica” (PECHEUX, [1982] 1990b, p. 143, grifo nosso). Em outras palavras, questdes
problematizadas por Foucault em suas obras e, em especial, na Arqueologia do Saber sdo
tomadas por Pécheux como base metodoldgica principal — “essencial”, afirma ele — em seu
projeto de pesquisa. Neste interim, Pécheux complementa “E, alias, largamente, em relacio a
Arqueologia do Saber (NRF, 1969), propondo uma redefinicdo de documento como
monumento, e de enunciado como n6 de uma rede, que as perspectivas de analise de discurso
tais como estdo aqui assumidas encontram ocasifio de se redefinirem” (PECHEUX, [1982]
1990Db, p. 143, grifo nosso).

Ora, Pécheux deixa bem claro a quem precisa recorrer para propor uma redefinicdo no
quadro tedrico da AD e ndo economiza palavras para definir essa nova fase, marcada por
revolvimentos na base epistemolégica de sua teoria: “é largamente, em relacdo a
Arqueologia do Saber...” — postula ele —, que as perspectivas de analise de discurso precisam
mudar e encontram razao de se redefinirem. O verbo redefinir, mobilizado por Pécheux nesse
projeto reverbera bem o momento tedrico, que € a inclusdo definitiva da nocdo de enunciado
sob o prisma foucaultiano no interior da Analise do Discurso a partir de entdo. Tal assuncéo
marca, portanto, a entrada definitiva de Michel Foucault para a Analise do Discurso.

Ademais, sobre o texto O papel da memédria, anteriormente citado, o conceito de
memoria e seu funcionamento no interior da materialidade se apresenta como um conjunto
complexo, “constituido por séries de tecidos de indices legiveis constituindo um corpus
sociohistdrico de tragos”, (PECHEUX, [1983] 1999, p. 142). A memoria ndo ¢ estatica, é
antes um espago movel de divisdes, deslocamentos, retomadas, e conflitos. E um espago de
desdobramentos, réplicas, polémicas e até contra-discursos (PECHEUX, [1983] 1999, p. 56).
Isso nos leva a compreender que a leitura de um enunciado (ndo mais restrito a lingua apenas)
remete a formagdo de novas “unidades”, valendo-se dos elementos ja existentes. De tal sorte,
0 conceito de memdria ora apresentado por Pécheux e cunhado por Courtine em sua tese,
anteriormente citada, também se pauta amplamente na perspectiva historica foucaultiana. Na
andlise do discurso do secretario geral do partido comunista, Georges Marchais, proferida em
junho de 1976, Courtine demonstra como seus dizeres evocam a condenagéo pronunciada por

Pio XI, quarenta anos antes. A partir dessa analise postula:



42

Introduzimos assim a no¢do de memdria discursiva na problemética da analise do
discurso politico. Essa nogdo nos parece subjacente a analise das FD que a
Arqueologia do saber efetua: toda formulagdo apresenta em seu “dominio
associado” outras formulagdes que ela repete, refuta, transforma, denega..., isto ¢,
em relacdo as quais ela produz efeitos de memoria especificos; mas toda formulagéo
mantém igualmente com formulagbes com as quais coexiste (seu “campo de
concomitancia”) relagdes cuja andlise inscreve necessariamente a questdo da
duracdo e da pluralidade dos tempos histdricos no interior dos problemas que a
utilizacdo do conceito de FD levanta. (COURTINE, [1981] 20094, p. 104).

Assim, Courtine também se pauta em uma acepcao foucaultiana de formacéo discursiva
na elaboracdo de um conceito que recorre a rede interdiscursiva de formulacdes, quer seja o
conceito de memoria discursiva, e que implica a abertura de uma perspectiva histdrica
totalmente nova, resultante dessa articulagdo. Por conseguinte, em seu texto de 1983 e para
tratar sobre a memdria discursiva no amago da AD, Pécheux também busca em Courtine um
conceito que fora diretamente cunhado pautando-se na perspectiva de Michel Foucault.

Essa interpelacdo foucaultiana é também perceptivel em sua palestra na Conferéncia
“Marxismo e Interpretagdo da Cultura: Limites, Fronteiras, Restri¢gdes”, realizada na
Universidade de lllinois em julho de 1983, e que se tornou livro posteriormente (PECHEUX,
[1983] 2002). Nesta, percebe-se um Pécheux “mais foucaultiano”, mais voltado para a fluidez
do discurso, isto €, para a presenca do discurso na historia, para a sua relagdo com o suporte
midiatico, com as midias que o fazem circular; enfim, para os efeitos de sentido resultantes
dessas relacdes.

Embora tomada como caminho por Pécheux, a perspectiva foucaultiana no interior da
AD ¢é também uma importante vertente, entre outras, questdo essa ja assinalada pelo fundador
desse campo disciplinar em um texto publicado pela primeira vez em 1984. Assim, ao lado
das tradigdes lexicométrica, semioldgica e semiotica, ele aponta: “Ela partilha [a relacdo da
AD com a lingua], com a perspectiva arqueoldgica foucaultiana o cuidado de considerar as
condicBes histdricas de existéncia dos discursos na sua heterogeneidade, mas ela visa a
reintroduzir explicitamente no campo a problematica da lingua”. (PECHEUX, [1984] 2011, p.
100, grifos do autor). Neste interim, Pécheux enfatiza a exterioridade, ou seja, as condi¢oes
historicas como possibilidade de constituicdo do discurso — perspectiva, reiteramos, que
perpassa a obra foucaultiana e que sustenta inUmeras pesquisas cujos autores a ele fazem

recorréncia na atualidade no Brasil:

As pesquisas atuais tomam essencialmente por objeto o trabalho da heterogeneidade
discursiva no jogo das contradi¢Bes socio-historicas: analisa-se uma sequéncia em
relagdo com seu exterior discursivo especifico (em particular, seus pré-construidos,
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seus discursos relatados etc.) e com a alteridade discursiva a qual ela afronta, ou seja
0 campo socio-historico do qual ela se separa (cf. a nogdo de enunciado dividido).
(PECHEUX, [1984] 2011, p. 102).

E preciso evidenciar que as contribui¢Bes de Foucault para a AD ndo se limitam as
consideracOes arroladas até entdo. Ao contrario, as articulacbes efetuadas por Courtine e
Pécheux servem-nos como porta de entrada que possibilita a exploragcdo de sua vasta e
prolifica producgdo intelectual. Assim, aportar o pensamento do filésofo na alcada da AD
atualmente configura-se em continuar a tracar um trajeto ja desbravado por Courtine e tdo-

logo seguido pelo fundador da Analise do Discurso. E o que faremos na sequéncia.

1.3 O método arquegenealdgico: verdades, saberes e poderes

O termo arquegenealogia é, em suma, uma fusdo da arqueologia com a genealogia
foucaultianas, nomes dados a algumas “fases” de suas reflexdes®. A arqueologia trata,
segundo Rouanet (et al, 1996), de um estudo do discurso sobre o discurso. Analisa como 0s
discursos possibilitam formacoes e transformacoes de determinados objetos, como € o caso da
episteme das idades classica e moderna. Em outros termos, verifica como se constréi a
producdo de saberes pelos discursos. A genealogia, por sua vez, relaciona-se aos efeitos de
sentido que emanam do enunciado por meio de seu resgate histdrico, isto é, por relacdes
estabelecidas com a exterioridade, com outros enunciados que o precedem e o sucedem, e
como diferentes técnicas de poder sdo exercidas nessa(s) materialidade(s). Assim, uma analise
nesse prumo coloca em pauta como o discurso articula a producdo de saberes e estabelece
lugares de verdades em um jogo de poderes, sem olvidar, certamente, da espessura histérica
da materialidade.

Interessa também a Foucault compreender as regras de formacdo dos discursos,
imbricando praticas discursivas com as instituicdes, leis, decretos, com as condigdes sociais,
histéricas e politicas, enfim. A estas Gltimas Foucault denomina dispositivos que séo
constitutivos dos processos de materializagdo e circulagdo de enunciados. Cabe ao
pesquisador analisar as regras de formacdo de determinados discursos, ndo de modo
estruturalista, mas em um processo que articula descri¢es formalizadas do enunciado com
suas condi¢cbes socio-historicas de emergéncia. Sobre essas descri¢fes formais, trata das

relagbes entre enunciados, as quais ndo se efetuam de modo transparente, mas que s&o

% Sobre as trés “fases” de Foucault, ver, por exemplo, as obras de Gregolin (2004); Sargentini e Navarro (2004)
ou Ribeiro (2009).
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permitidas por meio de suas “estruturas”, de suas regras de formagdo que levam em
consideracao até mesmo detalhes minimos: “por mais que o discurso seja aparentemente bem
pouca coisa, as interdicdes que o atingem revelam logo, rapidamente, sua ligacdo com o
desejo e o poder” (FOUCAULT, [1971] 1996, p. 9-10).

Como o sujeito € o epicentro em torno do qual gravitam os conceitos aqui arrolados,
conceitos esses amplamente discutidos em suas obras (ver, por exemplo, FOUCAULT, [1971]
1996, 2003, 2005, 2006, [1979] 2007), aspectos atinentes a verdade, ao poder e ao saber ndo
devem ser contemplados separadamente: “somos submetidos a produ¢do de ‘verdade’ e sé
podemos exercer 0 poder mediante a sua produgao” (FOUCAULT, 2005, p. 29). O poder s6
se exerce por meio da producdo de ‘verdades’, de objetos, conceitos e valores que os sujeitos
defendem, criam e reformulam: “A verdade ¢ deste mundo; ela é produzida nele gracas a
multiplas coercbes e nele produz efeitos regulamentados de poder” (FOUCAULT, 2006, p.
12). Os discursos significam nas diferentes relaces entre sujeitos, produzem efeitos de
verdade em virtude também das formas que assumem em conformidade com as condicGes de
producdo, os modos de circulacdo e o suporte que 0s sustenta.

Sobre a nocdo de verdade, em uma espécie de critica a0 pensamento cientifico

dogmatico, Foucault elucida:

no lugar de perguntar a uma ciéncia em que medida a histéria se aproximou da
verdade (ou ai Ihe proibiu o acesso), ndo seria necessario dizer, no lugar, que a
verdade consiste em um certo tipo de relacdo que o discurso, o saber mantém com
ele mesmo, e se perguntar, se esta relacdo ndo € ou ndo tem ela mesma uma
historia?” (FOUCAULT, [1954-1975] 2001, p. 875, grifo nosso).

Desse modo, a verdade faz parte da historia do discurso na condicdo de um efeito
interno a um discurso e uma pratica. Assim, a operacao dos efeitos de verdade tem como
parametro um efeito no interior das materialidades discursivas que a acompanham. Essa
nogdo é relevante na medida em que nos leva a perceber as articulagdes das complexas
materialidades, objeto desta pesquisa, com os efeitos de verdade produzidos nesses mesmos

discursos.

Por ‘verdade’, entende-se um conjunto de procedimentos regulados para a
producdo, a lei, a reparti¢éo, a circulagdo e o funcionamento dos enunciados. A
‘verdade’ esta circularmente ligada a sistemas de poder, que a produzem e
apoiam, e a efeitos de poder que ela induz e que reproduzem. ‘Regime’ da
verdade. (FOUCAULT, [1979] 2007, p.14).
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Nessa conjectura, as materialidades evidenciam discursos de sujeitos que se utilizam de
técnicas de poder. O poder, inerente aos discursos, € multilateral e pulverizado em todos 0s
setores sociais; se exerce por meio de diferentes técnicas e como relacdo de forcas, também
produz discursos. Dito de outro modo, o exercicio de poder € determinante da constitui¢ao
dos materiais significantes. O sujeito se utiliza de estratégias especificas e podemos pensar,
verbi gratia, nas técnicas argumentativas, nas imagens mobilizadas pelo sujeito, nas legendas,
nos personagens das propagandas, seus gestos, posturas, nos lugares em que esses discursos
circulam e que explicitam relacdes de poder entre 0s sujeitos-enunciadores e outros sujeitos
com ou sobre os quais dialogam, em especial no que concerne as relacBes inerentes ao
processo ensino-aprendizagem de lingua inglesa. Tal prética requer, pois, que se atente para o
modo de transporte e recepcdo do enunciado, pois tais fatores interferem na propria
constituicdo do discurso. A este respeito, o suporte ndo deve ser tomado como acessorio, ao
contrario, ¢ um fator essencial na analise dos discursos e ndo pode ser relegado a segundo
plano®’. E preciso, portanto, considerar efetivamente o midium, ou seja, as mediacBes pelas
quais o discurso se materializa, pois ele imprime certo aspecto a seus contetdos e comanda 0s
usos que dele podemos fazer®®. A fala, 0s sons e 0s gestos sdo apenas algumas propriedades
no processo de materializacdo do discurso publicitario-institucional cujo condicionamento se
efetua pelas infinitas possibilidades de recursos sonoros e visuais, pelas relacbes de poder
estabelecidas e que implicam diferentes posi¢es assumidas pelo sujeito e seus referentes
(ensino de linguas, professor, aprendiz), bem como pelo contexto sécio-historico e cultural
que interferem nos modos em que essas praticas discursivas sdo exercidas.

Para compreender como o sujeito significa seus referentes, é preciso observar 0s
diversos discursos constitutivos dos seus, pois o discurso, na perspectiva da AD, é sempre
atravessado pelo discurso do outro®. Dessa forma, verificaremos os lugares que cada sujeito-
enunciador constréi sobre seus referentes, lugares estes que rompem com uma concretude*
fisico-material, e vao além, sdo mais complexos, podem assumir diferentes formas simbélicas
e imaginarias: além das vozes, as imagens, simbolos, icones e objetos que tecem seu discurso,
bem como os adornos dessa tessitura: suas bordas, texturas, legendas, cores e detalhes que
compdem o tecido discursivo, produto de interdiscurso, isto é, o proprio discurso. Nessa

pratica, o sujeito se faz conhecer nessa malha e, no que tange a esta pesquisa, constroi lugares

%7 Estas consideracdes estdo aduzidas também em Maingueneau (2002).

%8 Conforme Maingueneau (2002).

% Sobre a heterogeneidade no discurso, é imprescindivel recorrer aos trabalhos de Authier-Revuz ([1982] 2004,
[1983] 1990).

*No sentido de “concreto”.
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para o aprendiz brasileiro de lingua inglesa. A despeito de serem heterogéneos, os discursos
possibilitam tal construcdo (dos lugares assumidos) por meio das regularidades enunciativas.
Na pratica discursiva, os sentidos sdo sempre administrados por essas regularidades.

A andlise arquegenealdgica ndo busca alcangar a “verdade” dos discursos, pois, como
afirma Veyne: “N&s nunca vemos a verdade nua, mas somente vestida em um discurso; nos
ndo podemos saber o que seria 0 poder ‘no estado selvagem’, nao vestido em um discurso”
(VEYNE, 2013, p. 82-83). A verdade concerne a analise da operacdo de um modo historico
de pensar do sujeito em dispersdo. A despeito de sua critica a ortodoxia do discurso cientifico
e de questdes politicas proprias de sua manifestacdo, é relevante observar sua afirmacdo de
que o pensamento ndo deve ser utilizado para dar a uma prética politica um valor de verdade
(FOUCAULT, [1926-1984] 2009, p. 135). Em outros termos, volta-se para a constru¢do nao
de uma unidade ou consenso, mas de valores de problematizacdo e suas (im)possibilidades
sobre os processos complexos de constituicdo de subjetividades prdprias a heterogeneidade
dos sujeitos.

Algo gue ndo se pode negar, em uma leitura discursiva sob tal perspectiva, é a adjecao
dos dispositivos com as praticas discursivas. Assim, é relevante evidenciar como se efetua a
disciplinarizacdo do conhecimento em préxis atravessadas por interesses e busca de
privilégios em um ensino que se declara perfeito. Inerente a pratica discursiva, de modo geral,
e ao discurso publicitario-institucional, de modo particular, operam-se taticas de seducdo: a
aquisicdo da mercadoria insubstituivel, o ethos do aluno ideal, o simulacro de uma
aprendizagem sem dificuldades. O discurso se coloca em relacdo direta com o sujeito. Em
outros termos, o discurso objetiva individuos em sujeitos. Neste interim, a analise do sujeito
tem papel central nesse trabalho, pois ele é ao mesmo tempo constituido pela exterioridade,
bem como possibilita a produgéo de saberes e de novas identidades. Em outros termos, ao
mesmo tempo em que o sujeito institucional reproduz algo que Ihe é exterior — um discurso ja
aceito pelo social, como é o caso do status de se falar bem a LE —, também produz novos
discursos, reforcando e/ou criando identidades para outros sujeitos. No caso do ensino da
lingua inglesa, é um processo também cultural, pois implica procedimentos de
(des)identificacdo por parte do aprendiz brasileiro com o idioma estrangeiro. Interessa-nos,
pois, analisar o discurso das instituicbes de ensino de linguas, em seus ditos e ndo-ditos, pois
possibilitam a instauracdo de novas identidades refletindo, reiteramos, na constituicdo de
sujeitos, entre os quais do aprendiz brasileiro de LE (lingua inglesa). Isso se efetua pela
memoria que é a condicdo de possibilidade do (ndo) dizer.
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Pensar o exercicio de saberes e verdades (bem como de poderes) ndo implica, nessa
pesquisa, uma posi¢do unilateral, ou seja, do sujeito-enunciador ao enunciatario, como se este
Gltimo fosse um ser passivo, manipulavel pela publicité. E certo que o discurso publicitario é
rondado pela desconfianca, notadamente, levando em consideracdo o contexto social de
espetacularizacdo global (politica, midiatica, publicitéria etc.) — alias, o curso ofertado é mais
um “produto vendavel” e o aluno mais um “consumidor”. Como legitimar um produto que
para ser ofertado precisa passar pelo crivo das instancias “publicitaria”, “midiatica” e
“institucional” e, nesse processo, se condicionar esteticamente, tecnologicamente e
ideologicamente a partir dessas instancias? Os discursos difundidos massivamente por aqueles
que tém o poder de legitimar o saber encontram-se com outros sujeitos que possuem a
vontade de verdade e a vontade de saber, dispositivos que lhes imp&em, inegavelmente, um
certo olhar e uma certa posicao, conforme atesta Foucault ([1971] 1996). Assim, a vontade de
verdade funciona como um sistema de excluséo e se apoia em bases institucionais. Em outros
termos, a despeito da desconfianca, suso assinalada, bem como da efemeridade do consumo
na era digital, ainda sim, as instituicdes, em funcdo de seu lugar social e historicamente
constituidos (do sujeito que conhece), conduzem e (re)forcam as posicdes que outros sujeitos
devem ocupar.

E certo que o discurso néo reflete o real, é apenas um instrumento para “fabrica-lo”. Ao
analista, ou seja, ao arquegenealdgico, cabe verificar o que o discurso nos comunica por meio
de gestos de interpretacdo, atentando-se para a construcdo de verdades e das operacdes de
saber-poder. O discurso é composto por enunciados — cuja descricdo sera mais bem
explicitada no capitulo seguinte —, formados além dos signos verbais codificados, de sinais e
indices, isto €, manifestacdes de linguagem outras, que definitivamente significam. Isso se
passa dentro de um repertério cultural, fora do qual ndo faria sentido. Nessa via, € possivel, na
dispersdo em que emergem (os enunciados), “limita-los”, ou seja, dar-lhes sentidos. Como
atesta Foucault ([1969] 1995, p. 47): “Nesses campos de diferenciagdo primeira, nas
distancias, descontinuidades e limiares que entdo se manifestam, o discurso encontra a
possibilidade de limitar seu dominio, de definir aquilo de que fala, de dar-lhe o status de
objeto — ou seja, de fazé-lo aparecer, de torna-lo nomeével e descritivel*”. Nessa perspectiva,
a nocao de enunciado, no bojo da arquegenealogia, a despeito de ndo explicitar os sinais e
indices de que trata a Semiologia, contudo ndo os ignora, e possibilita esse didlogo, conforme

trataremos nos topicos que se sucedem. Por fim, entre o dizivel e o ndo dizivel e entre o

*! Nessa passagem, tratando sobre as superficies de emergéncias dos objetos do discurso de um modo geral,
Foucault reporta especificamente ao discurso psicopatolégico, seu objeto de analise.
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visivel e 0 ndo-visivel*? desenrola-se todo um espaco no qual o sujeito se movimenta, espaco

esse que cabe ao analista fazer sobressair.
1.4 Discurso e Semiologia

Como assinalamos, se um dos objetivos desta pesquisa é analisar o funcionamento do
discurso sincrético da publicidade na midia audiovisual em uma perspectiva historica,
partiremos da proposta analitica pecheuxtiana em que lingua, sujeito e histéria se fundem. A
despeito de sua teoria dar abertura para a analise desses complexos materiais significantes,
sua morte precoce em 1983 impediu, ao nosso entender, o avango de seu trabalho em diregéo
a reflexdes que estreitariam as relagdes do discurso com seu suporte. Nesse sentido, encontra-
se muito pouca referéncia sobre analise imagética em suas obras, fato que, ndo somente por
razfes tedricas, mas também historicas, exige o didlogo com outras propostas que consigam
dar sustentaculo a essas materialidades. Alias, Pécheux toca a questdo em Papel da Memdria.
Neste realiza um breve, mas elucidativo percurso sobre a nocdo da memoria em AD e

contempla, de modo indireto, a problematica da imagem.

A questdo da imagem encontra assim a analise de discurso por um outro vieés.
N&o mais a imagem legivel na transparéncia, porque um discurso a atravessa € a
constitui, mas a imagem opaca e muda, quer dizer, aquela da qual a memoria
“perdeu” o trajeto de leitura (ela perdeu assim um trajeto que jamais deteve em
suas inscrigdes. (PECHEUX, [1983] 1999, p. 55)

Elucida-se nesse fragmento, do mesmo modo como se d& no verbal, sobre a ndo
transparéncia da linguagem, j& no campo da imagem, e que no gesto de interpretacdo do
analista precisa recorrer a elementos produzidos outrora e alhures. Inclusive, nesse texto,
Michel Pécheux nos convida a ler a obra de Barthes. Nesse sentido, declara que 0 mesmo nédo
era “nem linguista, nem semidlogo, nem analista de discurso”, mas “antes de tudo, o esforgo
contraditorio de gestos que tentamos hoje reencontrar” (PECHEUX, [1983] 1999, p. 56, grifo
nosso). Comentando essa passagem, Gregolin (2011, p. 101) sugere que o uso do termo
“contraditorio” por Pécheux pode se referir a tentativa de transferéncia, por parte de Barthes,
de compreender os sistemas n&o-verbais a partir de uma teoria que foi originalmente

formulada para o signo linguistico. E acrescenta:

2 Assim como na AD, em uma perspectiva foucaultiana, o exercicio analitico demanda um olhar para a
exterioridade (historico). E necessario analisar o que o sujeito diz (ou enuncia por meio de diferentes
linguagens) em relagdo a outros ditos (outros enunciados), noutros lugares.
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A grande provocagdo dessa incitacdo pecheuxtiana para que pensemos na
semiologia no interior da Analise do Discurso é o fato de que ele nos obriga a
formular questdes para nossa atualidade. Assim, ndo se trata apenas de reler e
aplicar Barthes (ou qualquer outra proposta semioldgica) na analise de
discursos. Trata-se, antes de tudo, de elaborar questBes pertinentes para o que
acontece hoje, para os funcionamentos contemporaneos das discursividades.
(GREGOLIN, 2011, p. 102)

Portanto, desde aquela época, Pécheux ja considerava a problemaética das complexas
relacBes constitutivas de seu objeto. Ainda sim, retomando a necessidade de se voltar para
novos procedimentos também afirma, ja em o estranho espelho da anélise do discurso,
prefacio da tese de Courtine que “o paradoxo da AD encontra-se na préatica indissociavel da
reflexdo critica que ela exerce sobre si mesma sob a pressdo de duas determinagdes maiores:
de um lado, a evolugédo problematica das teorias linguisticas; e de outro, as transformacdes no
campo politico-historico” (PECHEUX, [1981] 2009, p. 21). Nesse momento de retificagdes,
Pécheux percebe que o ponto critico da AD estd na relagdo conflituosa entre a
lingua/linguagem (materialidade) e o politico-historico. Em outros termos, o que se elucida é
que se héa transformacdo social, mais especificamente no campo politico, ha necessidade de
avangos tedricos; sdo, portanto, praticas indissociaveis. Em vista disso, ndo negou, em
momento algum, a possibilidade de dialogos, de revolvimentos epistemoldgicos na disciplina.
E a partir dessas duas perspectivas: tanto interior ao campo (quadro teérico proposto), quanto
exterior (novos regimes de discursividade) que os dialogos com a proposta da semiologia
histérica courtineana se revelam, ao nosso entender, prolificos para o desenvolvimento da

teoria.

1.5 Da proposta semioldgica de Barthes a Semiologia Histérica em Courtine

Quando Saussure discorreu sobre Semiologia no Curso de Linguistica Geral, afirmou
que esta seria uma ciéncia que viria a estudar os signos no seio da vida social (SAUSSURE,
[1916] 1971). A Linguistica, como uma de suas ramificacOes, trataria especificamente dos
signos da linguagem verbal humana. Os signos pertencentes a outras linguagens pertenceriam
a esse campo que ainda necessitava ser delineado. A despeito de seu nome ser com frequéncia
associado a Elementos de Semiologia, langado em 1964, Barthes, antes mesmo desse trabalho,
ja havia publicado outras obras, entre as quais Michelet ([1954] 1991) e Mythologies ([1957]
2010). Além disso, aparecem dois artigos de sua autoria (BARTHES, 1961; 1964) na revista
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Communications em 1961 e 1964 sobre mensagem fotografica e retdrica das imagens
respectivamente.

Em Eléments, Barthes ([1964] 2006b, p. 28) propde que o estudo das relagdes
semiologicas deve partir do principio dicotdmico saussuriano para quem a lingua é um
sistema coletivo e autbnomo: “postularemos, pois, que existe uma categoria geral
Lingua/Fala, extensiva a todos os sistemas de significacdo; na falta de algo melhor,
conservaremos 0s termos Lingua e Fala, mesmo se ndo se aplicarem a comunicagdes cuja
substancia ndo seja verbal”. Os significados dos sistemas semiologicos ndo existem fora da
linguagem, isto €, qualquer sistema semioldgico (vestuario, mobiliario, culinéria, midia etc.)
repassa-se da linguagem para assumir dada significacdo sendo que a funcdo da semiologia €
descrever como se da o funcionamento desses sistemas, suas formas e funcdes no imaginario
coletivo. Do mesmo modo como os valores dos signos se dao em suas relaces e oposi¢cdes no
interior do sistema linguistico, de maneira correlata, os valores dos objetos, imagens ou
comportamentos pertencentes aos diversos sistemas semioldgicos se estabelecem nas relacoes
e diferencas que uns tém com os demais no interior do sistema especifico do qual fazem parte.
Nesse sentido, Barthes toma a lingua do vestuario para ilustrar a questdo: seus valores se dédo
pelas relagdes e oposi¢des entre as pegas, encaixes ou “pormenores”; sendo que “qualquer
variacdo acarretard uma mudanca do sentido — ndo [podendo assumir] o mesmo sentido usar
uma boina ou um chapéu-coco” *®. Todos 0s outros sistemas semiolgicos seguirdo 0 mesmo
principio, sendo esse o cerne da propositura barthesiana: partir do sistema linguistico para
definir os parametros dos demais sistemas semiolégicos.

Sendo assim, as relacdes sdo inevitaveis: se a langue ¢ uma convengdo social, a lingua
semioldgica o é também, id est, é produto de um grupo de decisdo e, em relacdo a sua
aceitacdo pela massa coletiva, ndo pode ser alterada por um individuo isoladamente. Como
resultado, o signo semioldgico, tal como o linguistico, é arbitrario. No entanto, ha certa
primazia do sistema linguistico em relacdo aos demais, pois enquanto o sistema da lingua ¢
auténomo e puro, o0 semiologico ndo é autbnomo e depende da lingua para que os sentidos (de
seus objetos) sejam denominados. Ademais, ao passo que Saussure propOe a dicotomia
lingua/fala, Barthes postula a tricotomia lingua/uso/matéria. Em suma, as linguas
semiologicas se desenvolvem em trés planos, sendo que o principal avango, acreditamos, seja
a extensdo do conceito de “fala” para o de “uso”, e a inclusdo da materialidade na linguagem

semioldgica.

*% Ibidem, p. 29.
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Todavia, pelo fato dessa proposta estar fortemente arraigada ao estruturalismo
saussuriano, os procedimentos adotados pela Semiologia podem ndo conseguir resolver
determinados problemas de significagdo, como é o caso do sistema midiatico que conjuga
diferentes linguagens. Nessa via, discorrendo sobre as comunicacGes de massa cujos

enunciados envolvem diferentes substancias, o préprio Barthes ([1964] 2006b, p. 32) declara:

E prematuro, pois, fixar para esses sistemas, a classe dos fatos da lingua e a dos
fatos da fala, enquanto, por um lado, ndo se decidir se a “lingua” de cada um
desses sistemas complexos ¢ original ou somente composta de “linguas”
subsidiarias que deles participam, e, por outro lado, enquanto essas linguas
subsididrias ndo forem analisadas (conhecemos a ‘lingua’ linguistica, mas
ignoramos a “lingua” das imagens ou a da musica).

Em relacdo a imprensa, afirma que mesmo que se a reduza a seus elementos escritos,
outros residuos tidos como “sistemas complexos”, como é o caso da conotacdo, demandariam
métodos de observacdo distintos (BARTHES, [1964] 2006b, p. 32). Portanto, na formulacao
de seus Elementos de Semiologia, Barthes ja prevé certas limitagcBes instauradas por sua
filiacdo ao método estrutural. N&o obstante essas limitagBes, aqui assim facilmente
explicitadas em virtude de nosso lugar tedrico, essas discussdes sobre a semiologia da
comunicacdo ja sdo um avancgo se se observar o contexto epistemolégico (estruturalista) e
socio-histérico da década de 1960 na Franca (anterior ao boom das mass media e consequente
revolugédo do audiovisual). Ademais, se por um lado o fato de Barthes conceber a imagem nos
mesmos moldes do signo linguistico ter Ihe rendido criticas — o saber semioldgico é, em suas
palavras, “uma copia do saber linguistico” (BARTHES, [1964] 2006b, p. 13) —, por outro lado
suas discussdes ndo se esgotam em Elementos de Semiologia *. Em sua Aula inaugural da

cadeira de semiologia literaria no Collége de France, realizada mais de uma década apés a

* Parece-nos que o nome de Roland Barthes funciona como um signo cujo significado se associa mais (ou
exclusivamente) a obra Eléments de Sémiologie (doravante ES), publicada em 1957. Todavia, ao lermos seus
trabalhos, especialmente os anteriores a essa publicagdo, percebemos, de modo mais amplo, que o semiélogo
sempre se preocupou com questdes que ndo se restringem a uma semiologia puramente estrutural, ao contrario,
voltou-se continuamente para o “residuo inexplicavel” de que falou Pécheux ([1975] 1988) em suas inquietaces
acerca da linguagem na fundamentacdo da teoria do discurso, isto é, sobre o ideolégico materializado na lingua.
Em outros termos, Barthes tratou constantemente da ideologia inerente ao discurso (com excecdo dos ES), e
mesmo ao sujeito, nogdo central na AD. Em Mitologias, obra escrita entre 1954 e 1956, Barthes declara: “O
signo é ambiguo: conserva-se a superficie, mas nem por isso renuncia a ser captado em sua profundidade: quer
fazer compreender (0 que esta certo), mas tanto se oferece simultaneamente como espontaneo (o que é falso)
quanto se declara intencional e irreprimivel, artificial e natural, produzido e encontrado” (BARTHES, [1957]
2010, p. 32). Alids, o mito e/ou mitologias € um conceito que muito se aproxima da ideologia althusseriana.
Assim, Barthes pensa o signo como ideologico, e abarca-0 em uma perspectiva que nao se restringe ao
linguistico, mas as diversas manifestacdes da ordem dos objetos, sociais e antropoldgicos, seja no suor do rosto
do ator, na luta livre, ou na propaganda midiatica; “objetos” esses que sdo decisivos na composi¢do dos sentidos.
Ademais, em O 6bvio e o obtuso, Barthes (1990b) trata, além da estética do visivel, da musica.
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publicacdo de Elementos, suas reflexdes se mostram, ao nosso entender, mais sazonadas, seja
pelo fato do semiodlogo se distanciar de uma abordagem meramente taxiondmica e espelhada
em outrem (nos estruturalistas), seja por se voltar para uma perspectiva mais histérica em uma
abordagem que se revela mais pessoal. Em A Camara Clara, por exemplo, ultimo trabalho
publicado antes de sua morte em 1980, estabelece uma reflexdo sobre o processo 6tico de
reproducdo da imagem e enfoca seu detalhe, seu trago fundamental. Nesse exercicio, elucida
que ha, na sintaxe da imagem, o “destaque” que toca o olhar daquele que a enxerga; € 0
punctum. E o define: “essa palavra me serviria em especial na medida em que remete também
a ideia de pontuacdo e em que as fotos de que falo, como que pontuadas, as vezes até mesmo
mosqueadas, com esses pontos sensiveis; essas marcas, essas feridas [que] sdo precisamente
pontos” (BARTHES, [1980] 1984, p. 46). O punctum funciona como o detalhe que incita e

» > no &mbito da fotografia; em outras palavras, como afirma

9 46

possui uma “forca de expansao
Barthes, ¢ “pela marca de alguma coisa, [que] a foto ndo é mais qualquer

Convém destacar também a aproximacéo de Barthes da perspectiva discursiva. A guisa
de ilustracdo, em uma andlise de uma fotografia da rainha Vitoria de 1863, elucida que seu
auxiliar escocés usando uma kilt funciona como punctum, sendo que 0 personagem vitoriano,
por meio desse exercicio de observagdo, “sai da fotograﬁa”” (BARTHES, [1980] 1984, p.
88). Discorrendo sobre outra imagem, realiza a seguinte assertiva: “a partir do momento em
que ha punctum, cria-se um campo cego e por causa de seu colar, a negra endomingada teve,
para mim, toda uma vida exterior a seu retrato”, (BARTHES, [1980] 1984, p. 86, grifo
nosso). Nessa andlise, evidencia-se, pois, sua ligacdo com a exterioridade. Em outra
passagem, ainda sobre esse conceito, postula que o “detalhe” é uma espécie de “extracampo
sutil”, “como se a imagem langasse o desejo para além daquilo que ela da a ver”®. O leitor é
convidado, em virtude da incompletude da imagem, e em um exercicio simbdlico, a buscar na
exterioridade materiais para interpreta-la. Assim, percebemos o distanciamento de Barthes da
perspectiva estrutural e uma aproximacdo rumo ao campo da historicidade, conceito
fundamental para o quadro teorico da AD.

Barthes ([1962] 1990a) apresenta outros dispositivos da imagem, dentre 0s quais a pose
cuja apresentacdo sempre remete a conceitos construidos culturalmente. Para o autor, mesmo
que a pose ndo seja consentida, ela se inserird em um repertorio de poses historicamente

significativas. O ar, a seu turno, é dado a ver graciosamente e exprime 0 sujeito que é trazido

** Ibidem, p. 73.

*® |bidem, p. 77, grifos do autor.

*" Ou seja, remete sua pessoa a exterioridade, as relages entre ele e a Rainha.
*8 Ibidem, p. 89.
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para o rosto®. Reflete algo da vida e pode ser eternizado por meio de certas imagens, embora
possa ocorrer de nao refletir o “real”. Em outras palavras, o ar que se transmite pode ser
enganoso, ndo ser necessariamente aquilo que a pessoa esta sentindo. Ha também o olhar que
funciona como um indicio representativo das emoc¢des do sujeito. H4 uma ligacdo do olhar
com 0 ar que a imagem transmite; sdo dispositivos que o autor deixa a entender ndo se
separarem em suas inimeras analises.

Ainda sobre o pensamento barthesiano, verificamos também sua aproximacdo com a
nocdo de poder foucaultiana. Eis alguns fragmentos de seu pronunciamento datado de 7 de

janeiro de 1977:

Alguns esperam de nds, intelectuais, que nos agitemos a todo momento contra o
Poder; mas nossa verdadeira guerra esta alhures: ela é contra os poderes e ndo é
um combate facil: pois, plural no espago social, o poder é, simetricamente,
perpétuo no tempo histdrico: expulso, extenuado aqui, ele reaparece ali; nunca
perece; facam uma revolugdo para destrui-lo, ele vai imediatamente reviver,
regerminar no novo estado de coisas. A razdo dessa resisténcia e dessa
ubiquidade é que o poder é o parasita de um organismo transsocial, ligado a
histéria inteira do homem, e ndo somente a sua historia politica, histdrica. Esse
objeto em que se inscreve o poder, desde toda eternidade humana, é: a
linguagem — ou, para ser mais preciso, sua expressdo obrigatéria: a lingua.
(BARTHES, [1977] 2007)

Para Barthes ([1977] 2007, p. 11), o poder esta presente “nos mais finos mecanismos do
intercdmbio social”, ndo deve ser centralizado no Estado, e opera-se por meio de Varios
grupos e nas diversas instancias sociais “nos espetdculos, nos jogos, nos esportes, nas
informacdes, nas relacdes familiares etc.”. Como se percebe, Barthes é interpelado, em certa
medida, pelo pensamento foucaultiano. Alias, ele cita sua amizade com o filésofo nessa
conferéncia. Além disso, é explicito em demonstrar que a lingua serve como instrumento
ideologico, mais precisamente, de poder: “a lingua entra a servico de um poder” (BARTHES,
[1977] 2007, p. 14). Apresenta, também, novos contornos para o conceito de Semiologia:
“Chamaria de bom grado ‘Semiologia’ o curso das operagdes ao longo do qual é possivel —
quicad almejado — usar o signo como um véu pintado, ou ainda uma fic¢ao” (BARTHES,
[1977] 2007, p. 39). Evidencia-se, portanto, nessa passagem, a ndo transparéncia da
linguagem, questdo recorrente em P&cheux na sua propositura da teoria do discurso. Além do
mais, discorre, como vislumbramos na penultima citacdo, sobre o fato da lingua ser um

instrumento de coercdo, ou em outros termos, uma ferramenta ideoldgica. Como se observa,

* Eis uma declaraco relevante de Barthes que insinua sua aproximagdo ao campo discursivo. Nesse caso, 0
corpo (mais especificamente o “ar” transmitido pelo rosto) é tido como suporte de discurso do sujeito.
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assim como tal conceito se desenvolve no viés da AD francesa, a ideologia encontra fulcro em
seus escritos e é, a seu modo, uma realidade presente na linguagem®’.

Enfim, tentamos recuperar, até entdo, alguns tracos do conceito da semiologia
barthesiana, em especial partindo da obra Elementos de Semiologia, ndo para tomarmo-Ia,
ainda nessa perspectiva mais estruturalista, como sustentaculo principal de nossa base teorica,
até porque realizar tal exercicio seria uma tarefa no minimo arriscada —, mas sim visualizar
alguns tracos constitutivos desse conceito e enfocar os desenvolvimentos ulteriores do autor,
notadamente em seus Ultimos textos. Além disso, sem despreza-lo, fizemo-lo com o intuito de
contrastarmo-lo (0 decurso de seu pensamento) com outro movimento, isto é, com o
irrompimento da semiologia historica ja inscrita no campo da AD a datar de meados da
década de 1980 na Franca.

E a partir de Carlo Ginzburg que J.J. Courtine desloca a ideia de semiologia (estrutural)
para propor uma semiologia histérica. No paradigma indiciario, Ginzburg da especial atencdo
aos pequenos tracos, aos pormenores em suas analises e por meio dos indicios aparentemente
efémeros de seu objeto (peculiaridades do rosto) que se torna possivel identificar a autoria de
determinadas pinturas antigas. E a comecar desse modelo, bem como de deslocamentos na
no¢do de iconologia de Belting (2006), que Courtine formula uma semiologia histérica, e
desse lugar vislumbra seu objeto como uma producdo histérico-social, em especial, 0 corpo, 0
rosto e a imagem: “A historia do rosto representa uma tentativa dessa ordem (da semiologia
historica), uma historia do que pode produzir signo e sentido no rosto e na expressdo, durante
a idade classica, na qual as percepcdes sdo reconstruidas a partir de uma tradicdo

propriamente semiologica” (COURTINE, 2011, p. 152). E acrescenta:

Eu quero dizer que ha necessariamente uma dimensdo semioldgica nessa
antropologia historica, nessa historia cultural ou das sensibilidades [...] & qual eu
consagrei, desde entdo, meu trabalho, a cada vez que nos interrogamos sobre o
que produz signo e sentido no campo do olhar, para os individuos, num
momento histdrico determinado, a cada vez que tentamos reconstruir o que eles
interpretam daquilo que percebem, mas ainda o que Ihes permanece invisivel.
Provavelmente, a cada vez também que nos interrogamos sobre a historicidade
das imagens.

Os trabalhos de Courtine voltam-se desde o decurso da década de 1980 para
materialidades ndo-verbais e enfocam a correspondéncia do discurso com a memoria, a

imagem, o rosto, e o corpo (cf., por exemplo, COURTINE, 1989; 2008a). Para ele, na era da

%0 E relevante destacar que mesmo antes da publicacdo de Elementos de Semiologia, os textos de Barthes ja
tratavam da ideologia. No livro Mitologias, publicado em 1957, realiza uma critica ideolégica da cultura de
massa. O mito, para o autor, é uma forma de comunicacéo ideoldgica.
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cultura visual, o corpo do homem politico € acaso mais importante que a linguagem verbal
utilizada por esse sujeito nessa modalidade de discurso. Em outras palavras, Courtine propde
que o discurso politico ndo pode mais ser analisado desvinculado do corpo do homo politicus,
sendo este um recurso central da representacdo politica (COURTINE, 2003). Aqui esta, ao
nosso entender, uma perspectiva crucial que deve ser adotada ndo apenas por analistas do
discurso politico, mas estendida pela AD como um todo na andlise de outros tipos de
discurso, de outras materialidades que ganham existéncia empirica, circulam e se propagam
em diversos meios e canais e que demandam uma articulacdo entre os efeitos de sentido
produzidos na conjugacdo de outras linguagens semioldgicas com a verbal.

Assim, em busca por elementos que possam sustentar as diferentes instancias
simbolicas do discurso hibrido veiculado pela midia audiovisual na contemporaneidade,
acreditamos que esses dispositivos contribuem na formacdo de um arcabouco teérico que
contemple as especificidades de nosso objeto. Eis, portanto, uma contribui¢cdo da semiologia
historica: permitir a andlise desses pormenores, dos signos, sinais e indicios que sdo
relevantes na comunicacdo e que nao podem ser ignorados pela Andlise do Discurso em geral,
nem tampouco pelo analista em particular. Alias, “a Analise do Discurso nao estaciona na
interpretagdo, trabalha seus limites, seus mecanismos, como parte dos processos de
significagdo”; foi essa a afirmacdo de Orlandi ([1999] 2009, p. 26) outrora sobre a construcéo
de dispositivos de anélise e sobre 0 modo que a AD procura compreender como 0s objetos
simbolicos produzem sentidos.

Se os trabalhos de Courtine partem da anéalise do discurso politico e se estendem, grosso
modo, para 0 estudo das substancias da expressdo do rosto e do corpo, na esteira de suas
reflexGes e sem descurar da dimensdo simbdlica no funcionamento das posturas, feicdes e
gestos que os constituem, ser-nos-a relevante observar a mobilizacdo desses objetos pelo
sujeito-enunciador ao tratar sobre seu referente (i.e, aprendiz de lingua inglesa) no espaco
fluido de circulagcdo de discursos que € a midia audiovisual e verificar a construcdo de
verdades e as relacfes de poder estabelecidas tanto no interior dessas materialidades quanto
suas articulagdes com a exterioridade. Portanto, buscaremos contemplar as dimensdes
semioldgicas das materialidades que compdem o corpus.

A Semiologia abre possibilidade para a analise de indices manipulados (em oposicao aos
indices puros), cuja manifestagdo se da intencionalmente® por parte do sujeito para produzir

efeitos de sentido especificos, como pode ocorrer no caso de retoque em determinadas

5! Essa “intengiio” ndo implica, de modo algum, controle ou consciéncia plena do sujeito. Aliés, os sentidos do
discurso escapam do sujeito produtor, revelando que o sujeito enunciador ndo tem controle sobre seu dito.
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imagens, legendas ou sons para desviar os sentidos rumo a posicdo que 0 sujeito socio-
historicamente constituido ocupa e advoga. Além disso, as substancias entrecruzadas no
corpus, constitutivas dos enunciados podem servir como mecanismo de apagamento e realce
de certos objetos®, também com o intuito de apontar determinadas direcdes enunciativas.
Enfim, em tempos de infinitas possibilidades técnicas no campo da midia audiovisual e por
meio dos procedimentos acima elencados, instaura-se a possibilidade de mutacGes nos
materiais e substancias constitutivos da linguagem verbal e das imagens, em especial sobre
essas Ultimas, nos modos que o0 rosto e o corpo dos atores (personagens das propagandas),
representacédo direta de sujeitos sociais, sdo apresentados.

Em relacdo as substancias desses discursos, no dmbito visual, ha cores, texturas, luz,
sombreamento, nos titulos e legendas, abaixo ou acima da tela etc. As possibilidades sdo
inimeras. Ndo importa ao analista buscar sentidos “ocultos” que, por exemplo, as cores
possivelmente carregam em determinados detalhes que compdem os enunciados. Discorrer
sobre a observancia de substancias na AD concerne a sensibilidade analitica envolvida no
gesto interpretativo, é considerar a materialidade discursiva em sua amplitude, compreender
que tais substancias se ensamblam aos processos de significacdo dos discursos, pois apontam
para determinados objetos, realcam ou explicitam certos enunciados, aproximam uns dos
outros que possivelmente se “distanciariam” na tela, ou, at¢ mesmo, ‘“apaga” outros,
tornando-os menos expressivos. Assim, o analista deve observar a mobilizacdo cromaética,
pois a mesma certamente aporta sentidos aos discursos.

O leiaute, por sua vez, envolve a distribuicdo espacial dos objetos que compdem a
publicidade audiovisual, incluindo, também, as medidas e disposicdo desses elementos,
estejam eles sobre a tela ou em qualquer outra superficie que os recebe. Além disso, envolve 0
planejamento tipografico das palavras e legendas e sua organizacao: o uso de fontes, objetos e
outras mindcias que o integram. Os objetos, como suportes de discursos, que compdem a
propaganda, ndo aparecem de qualquer jeito, em qualquer lugar, nem tampouco recebem
qualquer espacgo. Ha certa submissao a ordem do discurso. Nessa via, estendendo uma questao
levantada por Foucault: por que determinado enunciado aparece e ndo outro em seu lugar?,
podemos avangar e perguntar: por que determinado material significante recebe certo espaco e
ndo outro? A simples concessdo (bem como organizacao) espacial dos objetos no interior do
suporte que os sustenta pode ndo apenas corroborar os efeitos de sentido produzidos pelo

verbal per si, mas ir além, produzir sentidos outros, fortalecer os efeitos de verdade no interior

52 Se pensarmos no discurso publicitario de um modo mais amplo (considerando nesse caso a midia impressa), as
cores mobilizadas na pagina, por exemplo, podem aproximar ou “apagar” determinados lexemas.
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desses mesmos discursos, bem como servir de estratégia para apreender o olhar do
enunciatario.

O fato dos discursos digladiarem por um lugar privilegiado ja foi objeto de discussao
outrora. Althusser, por exemplo, em uma entrevista concedida ao jornal L unitd em 1968,
discorre sobre as lutas ideoldgicas e a batalha que as palavras travam entre si nessa disputa.
Para ele, as “palavras lutam entre si como inimigas” (PECHEUX, [1975] 1988, p. 210).
Foucault ([1971] 1996, p. 10), a seu turno, também discute o fato de os discursos se
envolverem em batalhas, se digladiarem, pois “por mais que o discurso seja aparentemente
bem pouca coisa, as interdi¢des que o atingem revelam logo, rapidamente, sua ligacdo com o
desejo e o poder”. Sendo assim, os enunciados se tornam objeto de disputa e digladiam entre
si para ocuparem lugares privilegiados ou, em outros termos, receberdo dado espaco segundo
a posicdo sustentada pelo sujeito que deles fizer uso. Nessa perspectiva, 0 espaco material
recebido pelos enunciados pertencentes a dada formacdo discursiva no momento de sua
circulacdo é, ao nosso entender, condicionado pela trama ideoldgica estabelecida na
enunciacao e revela-se, em alguma medida, indicativo das relacGes de poder entre os sujeitos
envolvidos no discurso. Tais relagdes devem se confirmar nas regularidades presentes nas
materialidades produzidas pelo sujeito.

Retomando Barthes, se 0 seu enfoque recai sobre a imagem estatica, apesar de que o
semiodlogo realiza uma critica da midia televisiva em muitos de seus textos, 0s principios
semiologicos podem ser aplicados nas analises de imagens em movimento também e, em
combinacdo com os fundamentos sociais da AD, possibilitam a analise dos efeitos de
continuidade que 0 movimento do audiovisual produz por meio dos fragmentos de mundo que
o enunciador seleciona. Tocamos na questdo dos “fundamentos sociais” em virtude das
formas ou plasticidade que as imagens podem sofrer em virtude do produtor buscar causar
determinada impressdo em seus enunciatarios ou, em outras palavras, causar efeitos de
sentido peculiares. Isso pode se aplicar a coloracdo da tela, por exemplo, que agregado a
outros elementos, ja é suficiente para trazer a existéncia um momento historico especifico ou
denotar modos como elas sdo interpretadas socialmente, produzindo efeitos de “tristeza”,
“sensualidade”, “entretenimento” etc. Assim, a despeito de haver um retardo no
estabelecimento de pesquisas que tratam das relacbes da imagem com a histdria,
especialmente se se tomar a Historia em sua amplitude, e isso se levar em consideragédo
também a relevancia de como as imagens (e ndo somente textos escritos) determinam o0s
modos de se enxergar a histdria, é certo que existe, inerentemente ao devir histérico, uma

memoria coletiva de imagens, muito ampla, como bem nota Courtine. Assim, se ha um atraso,
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ao nosso entender, nos métodos de pesquisa, 0s modos tanto de produgdo quanto de leitura ou
apreensao de imagens sdo condicionados por fatores inscritos na propria historia. Isso pode
ser confirmado nas diferentes perspectivas de leitura e efeitos de sentido dispares causados
pelo simples olhar a uma pintura surrealista do inicio do século XX, a um retrato preto-e-

1°%. Sao diferentes

branco do holocausto ou a cena de um filme hollywoodiano do século XX
épocas que subsistem, de algum modo, condicionadas a estética do momento, funcionando
como os dispositivos a que Foucault da alvura.

Desde o seculo XIX ha historiadores em busca de métodos que rompam com 0S
documentos escritos como fonte exclusiva. Todavia, tratar com o audiovisual, pelo menos “do

lado dos historiadores” é ainda uma barreira:

Embora esse método [0 da critica das fontes escritas] possa, em tese, ser
aplicado de forma analoga as 'fontes audiovisuais', a maioria dos historiadores
hesitavam (e ainda hesitam) em fazé-lo. Talvez por considerarem que 0
instrumental de analise audiovisual ndo seja tdo preciso quanto o da analise
textual, ou porque simplesmente ndo dominam seus cédigos, ou ainda por
considerarem esse tipo de documento inferior ou desnecessario”

(HAGEMEYER, 2012, p. 40).

E a supremacia, no campo da historiografia, de uma espécie de “formalismo” do texto,
cuja pratica dominou (e ainda domina) os métodos de andlise das ciéncias humanas em geral,
incluindo além da Historia, a Linguistica, a Sociologia e mesmo a Analise do Discurso em
muitos lugares. Em outros termos se a questdo da interpretacdo — incluindo a interpretacéo do
ndo-verbal — e concernente ao campo da Linguistica, ainda caminha em sua al¢ada a passos
lentos, no campo da historiografia tal pratica mal engatinha, e isso em pleno século XXI na
era digital da cultura visual, dos efeitos especiais e fluidez informacional. A vista disso, ndo
se trata de priorizar as imagens em detrimento dos textos escritos, mas de considerar ambos
em suas especificidades. Analisar a complexidade da historia por meio de discursos ou
analisar os discursos, que € também uma forma de se fazer historia, implica ndo reduzir as
materialidades que incidem sobre o imaginario social.

Enfim, para fechar este topico, ao lancar os fundamentos da perspectiva semioldgica,
Barthes deixou explicita a indispensabilidade de se observar outros determinantes além
daquele que era seu unico enfoque (a relacéo de sentidos do signo semiologico). Em outros

termos, deixou em aberto a possibilidade (e futura necessidade) de se fazer intervir outros

53 Arriscamos sugerir que a pesquisa historiografica, em seu exercicio de critica das fontes, deveria observar
aspectos da ordem da semiologia em suas analises, pois a analise estritamente textual (do ndo-verbal), dos
acontecimentos reportados pela midia, exclui deliberadamente aspectos essenciais na composicdo dos sentidos
tecidos na propria histéria.
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determinantes (psicoldgicos, socioldgicos, fisicos) desses objetos: “ndo devemos, é certo,
negar esses outros determinantes, cada um dos quais depende de outra pertinéncia; mas eles
préprios devem ser tratados em termos semiologicos; isto &, seu lugar e sua funcéo devem ser
situados no sistema do sentido” (BARTHES, [1964] 2006b, p. 103-104). E um convite para se
aprofundar no campo da semiologia, ndo como um sistema dado de antemdo, mas segundo o
principio da pertinéncia em que o0s objetivos da pesquisa e a sele¢do do corpus partem do
pesquisador™®. Do mirante da Analise do Discurso, cabe a nés colocar em questdo a
problematica do sujeito, da historia e da ideologia, do funcionamento simbélico da linguagem
que significa, desvela-se ou suscita-nos compreender. E o discurso. Dai caminharmos e
trazermos a semiologia historica como ponto de apoio para a AD. Nao que esta Ultima seja
inepta para analisa-lo, ao contrario, pela inerente proposta analitica de seu objeto heterdclito
que o didlogo com essa perspectiva possibilita o incremento de seus dispositivos. E o ganho
tedrico. Sendo assim, seguindo nessa perspectiva, avangaremos, no topico seguinte,
discorrendo sobre as relagbes da Semiologia com o discurso no contexto publicitario

audiovisual contemporaneo.
1.6 Semiologia e/no discurso da publicidade

Avancaremos, neste tépico, as questdes ja pontuadas sobre Semiologia e Anéalise do
Discurso, articulando-as ao discurso publicitario audiovisual. Como ja foi afirmado outrora, a
despeito das poucas excecBes™>, a maioria das pesquisas inscritas sob o viés da AD na Franca
vao de encontro a perspectiva em que o verbal se ensambla a outras linguagens semioldgicas,
questBes também apontadas por Chartier (MARQUES, 2013a) e Guilhaumou (MARQUES,
2013b) em entrevistas recentes®. Nesse sentido, entre as raras excecdes, destaca-se o texto O
corpo presidencial: Representacdo politica e encarnagdo na campanha presidencial francesa
de 2007 de Coulomb-Gully, originalmente publicado na revista francesa Mots>’ em 2009.

Neste, hd uma analise em que verdadeiramente se articula principios da AD com elementos de

> Ibidem.

> Ver, nesse sentido, o texto de Dominique Maingueneau ([1995] 2008).

*® Um nome j4 citado anteriormente é o de Courtine. A despeito de sua aproximagéo da antropologia histérica e
cultural, concomitante distanciamento do campo da AD, e de se afirmar, em seus dizeres, um abandono a essa
“Semiologia Historica”, suas Gltimas reflexdes publicadas no Brasil apenas confirmam, na prética, sua inscri¢do
tedrica a essa perspectiva semiologico-histérica, em especial se se considerar seus trabalhos sobre a histéria do
rosto e os textos deslizamentos do espetaculo politico (2003) e metamorfoses do discurso politico (2006).

" O artigo de Marléne Coulomb-Gully, langado originalmente na revista Mots — Les Langages du Politique,
ntmero 89, em margo de 2009, sera publicado em lingua portuguesa no livro Andlise do Discurso & Semiologia:
novas materialidades (2013, no prelo).
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ordem Semioldgica; a autora declara, nessa reflexdo, que ndo se pode negar a parte do jogo
que pode existir na relacdo com o corpo. Ou seja, como a linguagem, o corpo pode aprender,
fingir, simular, sendo que “a exploracdo desse jogo constitui um dos recursos da habilidade

%8 A distincdo de Coulomb-Gully, defendemos a hipétese de que o papel do corpo é

politica
crucial ndo apenas no discurso politico®, o é também nos discursos em geral, tal qual o
discurso publicitario, objeto contemplado nesta pesquisa.

Outro trabalho relevante é o artigo Analise de Discurso, Semiologia e Virada
Comunicacional, de Simone Bonnafous e Francois Jost®®. Apesar de ndo encetar nenhuma
andlise e de ter sido publicado ainda no ano 2000, as autoras apresentam consideracfes de
cunho epistemolégico-reflexivo bastante proficuas e destacam uma tendéncia de aproximacao

entre os dois campos, cujas fronteiras, a seu entender, tornar-se-do porosas:

[...] ndo parece haver como um semidlogo, querendo compreender a acao que 0s
arquivos de imprensa de um canal especifico exercem sobre a midiatizacdo de
uma emissao, ignore os métodos da analise do discurso; ou como um estudioso
de discursos politicos poderia negligenciar o papel do enquadramento, dos
movimentos de cdmera ou do corte na construcio dos sentidos.” ®
(BONNAFOUS; JOST, 2000, p. 538, tradugdo nossa).

Em suma, e em virtude de suas condigdes de surgimento, tanto a AD quanto a
Semiologia, ao se articularem, permitem analises mais acuradas. As autoras também pontuam
que a analise do discurso perpetua a ideia de conflito entre palavras e imagens pelo fato do
discurso ndo ser reduzido a temas ou assuntos que podem ser identificados com “a ajuda de
grades predefinidas” ®2. Certamente nesta passagem encontra-se uma declaracdo que seja
apenas uma constatacao real do que é analisar o discurso: um exercicio inacabado sendo de
construcdo, no minimo de inflexdo tedrica, em face das continuas transformacdes do objeto. A
despeito de ser um artigo cientifico, as autoras realizam um percurso abundante e elucidativo

em que evidencia um numero consideravel de pesquisas na Europa (especialmente na Franga

%8 Cf. Coulomb-Gully (2009, p. 30).

* E relevante esclarecer que a autora ndo defende a hipétese de que o papel do corpo é crucial apenas no
discurso politico. Apenas destacamos que € esse Ultimo o seu objeto e, portanto, aquele por meio do qual o corpo
recebe visibilidade em sua andlise.

% O titulo original deste artigo é Analyse de discours, sémiologie et tournant communicationnel, e foi publicado
no volume 18, nimero 100, p. 523-545 da revista francesa Réseaux.

%1 Do francés : “[...Jon voit mal comment un sémiologue voulant comprendre l'action qu'exercent les dossiers de
presse de telle ou telle chaine sur la médiatisation d'une émission pourrait ignorer les méthodes de I'analyse du
discours ou comment un spécialiste des discours politiques pourrait négliger le role du cadrage, des mouvements
de caméra ou du découpage dans la construction du sens”. (BONNAFOUS; JOST, 2000, p. 538)

%2 |bidem, p. 537. Em francés : “En ne réduisant pas le discours médiatique et la communication politique a des
thémes ou des sujets qu'on pourrait repérer a l'aide de grilles préétablies, I'analyse du discours perpétue I'idée de
la conflictualité des mots”.
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e Italia) inscritas ou no campo da AD ou no da Semiologia e seus deslocamentos rumo as
ciéncias da comunicagéo.

As ricas reflexdes de Bonnafous e Jost infelizmente ndo refletem uma determinada
pratica de andlise exercida na Franca, ou seja, ha uma particularidade em todos os trabalhos
listados em sua pesquisa, algo lamentével sob a 6tica das autoras e com a qual fazemos coro,
quer seja a falta de perspectiva histérica em todos eles: “Nossas disciplinas tém, assim,
necessidade da historia, assim como a historia precisa levar em consideracéo a materialidade
discursiva dos documentos” ®. H4, nesse cenario intelectual, um paradigma dominante em
que a histéria é deixada a deriva no procedimento analitico. Isso implica indmeros
desdobramentos, entre os quais 0 apagamento da memoria, 0 que acarreta, por exemplo, a
construcdo de sentidos desvinculados dos acontecimentos, ou seja, os deslocamentos da
ordem da histdria que incidem sobre os processos de significacdo da lingua(gem) levam o
analista a considerar os sentidos dos materiais que analisa como “evidentes”.

Por outro lado, do lado de ca do Atlantico, hd um avango rumo a perspectiva historica e
semiologica. Em sua tese, apds um recenseamento sobre os principais trabalhos na area da
AD no Brasil nas décadas de 1980, 1990 e inicio do século XXI, Piovezani (2009) admite que
a despeito de sua pertinéncia, ainda existe uma real possibilidade de alargar o dominio dos
objetos de andlise pertinentes e de um avancar no tempo. Defende, nesse sentido, a
necessidade de seu objeto de analise ser abordado por uma perspectiva que contemple
aspectos de ordem semioldgica e que amilide sdo ignorados®. Em outros termos, trata de
questdes que extrapolam o texto verbal ou oral transcrito®. Assim, ndo se trata de “inventar”
nova teoria, ao contrério, é essa a direcdo desejada por Pécheux e por ele apontada em seus
ultimos escritos, particularmente em O discurso: estrutura ou acontecimento. Ademais,
poder-se-ia indagar: por que motivo enfatizar a fungéo do corpo ao discorrer sobre semiologia
em sua articulacdo com o discurso no que tange especificamente ao discurso publicitario
audiovisual?

Ora, a presenca humana, como se verifica, € regular na maioria dessas materialidades.
Na publicidade de cursos de idiomas, a aparicdo do homem, quer seja do aprendiz, quer seja
do professor, ou mesmo de outros personagens, ndo ocorre de forma contingencial; ao

contrario, recebe enfoque principal diante das cAmeras em meio a objetos inanimados. Assim,

% Ibidem, p. 539.

® O objeto de anlise do autor é o discurso politico. Ele defende, assim como Courtine, uma perspectiva
analitica que contemple, entre outros elementos, o corpo e a voz do homo politicus.

% Essa perspectiva de que Piovezani fala, e com o qual concordamos plenamente, parece ter ganhado espago e se
solidificado institucionalmente apenas nos Ultimos anos.
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0 homem, em meio aos demais objetos de representacdo, recebe, nessas materialidades, papel
central. Portanto, em virtude dessa eminéncia antropomérfica do discurso e concomitante
caréncia de trabalhos que lidam com essa problematica (pois como se verifica, os trabalhos
acima elencados constituem uma raridade em meio a tantos — alguns inclusive que apenas
teorizam, mas nao analisam), faz-se necessario compreender, no batimento descri¢do-
interpretacdo, o encarnar do sujeito no individuo que aparece na tela. As vezes, na tevé,
conforme declara Coulomb-Gully (2009), o corpo é apenas um rosto, as vezes uma voz, e que
juntos constroem discursos por meio dos quais se fabricam verdades. No contexto publicitario
audiovisual a enunciacdo da énfase aos dialogos entre os protagonistas, cujos atores ndo tém
papéis reais, apenas representam personagens, como bonifrates, movidos por “fios”
controlados por determinados sujeitos. Além dos lugares e dos textos decorados, seu olhar,
sorriso, vestes e postura, cada detalhe enfim é rigorosamente ensaiado e somente veiculado
apo6s a aprovacdo desses sujeitos, formalizada geralmente por termo de consentimento e
responsabilidade.

Portanto, para que essas propagandas circulem, os atores precisam representar de forma
que atenda fidedignamente aos anseios do sujeito que o contratou. E dentro dessa realidade
que os detalhes ndo podem ser desprezados, pois se faz necessario “encarnar” o sujeito
idealizado pelo outro. Se o sujeito “ndo aparece”, ou seja, 0 aprendiz brasileiro de lingua
inglesa em uma situacdo natural de aprendizagem (em uma sala de aula, por exemplo),
materializa-se, sem divida, por meio dos discursos, um sujeito que € a representacao do que o
sujeito-enunciador idealiza. Assim, a selecdo de atores, o lugar escolhido para filmagem e a
disposicdo dos objetos, por exemplo, ndo passam despercebidos nem por aqueles que

produzem o comercial, nem tampouco por aqueles que pagam por ele.

N&o é preciso, pois, conceber o sujeito do enunciado como idéntico ao autor da
formulacdo, nem substancialmente, nem funcionalmente. Ele ndo é, na verdade,
causa, origem ou ponto de partida do fenémeno da articulacdo escrita ou oral de
uma frase; ndo é, tampouco, a intencdo significativa que, invadindo
silenciosamente o terreno das palavras, as ordena como o corpo visivel de sua
intuicdo; ndo é o nucleo constante, imével e idéntico a si mesmo de uma série de
operagdes que os enunciados, cada um por sua vez, viriam manifestar na
superficie do discurso. E um lugar determinado e vazio que pode ser
efetivamente ocupado por individuos diferentes; mas esse lugar, em vez de ser
definido de uma vez por todas e de se manter uniforme ao longo de um texto, de
um livro ou de uma obra, varia - ou melhor, é varidvel o bastante para poder
continuar, idéntico a si mesmo, através de vdrias frases, bem como para se
modificar a cada uma. Esse lugar é uma dimensdo que caracteriza toda
formulagdo enquanto enunciado [...] (FOUCAULT, [1969] 1995, p. 107).
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Outrossim, as falas que os atores ensaiam e reproduzem sdo textos preparados de
antemdo que devem atender as especificidades desse tipo de discurso, ou seja, devem se
adequar aos geralmente trinta segundos da propaganda televisiva, bem como se submeter ao
cariz vendavel da publicidade. Outros critérios de producdo também o condicionam, seja no
olhar do ator que deve obedecer a alguns aspectos técnicos, angulo da camera, iluminacao;
seja seu situar-se em relagdo aos objetos com o0s quais encena e cuja emergéncia,
aparentemente efémera, aponta direcGes enunciativas; ou seus dizeres que sO6 ganham
existéncia empirica no momento ideal. Enfim, ha uma conjugacéo de fatores que regulam o
modus operandi desses discursos em seu estagio de producdo e que, sem duvida, ao final,
antes da veiculacdo, devem passar pelo crivo daqueles que, de fato, enunciam o produto.
Alias, ainda sobre a dissociabilidade entre o autor da formulacdo e o sujeito do enunciado,
Foucault também destaca: “Poderiamos mostrar também, para mostrar a dissociacdo entre o
emissor de signos e o sujeito de um enunciado, o0 caso de um texto lido por uma terceira
pessoa, ou do ator representando seu papel” (FOUCAULT, [1969] 1995, p. 112, grifo nosso).
Por conseguinte, as relacdes de poder que se instauram nessas materialidades e das quais
emanam efeitos de verdade, dissimulam sua propria existéncia (do poder) no funcionamento
desses mesmos discursos.

O sujeito produz discursos que geram efeitos de sentido, discursos esses que se
materializados por meio da linguagem verbal permitem-lhe a escolha de determinadas
palavras em detrimento de outras. Essas “escolhas” ndo se efetuam de modo consciente, ao
revés, sdo inconscientes a partir de determinacdes historicas, exteriores aquele que enuncia. E
por meio dessas escolhas que se instaura a possibilidade de se analisar a constituicdo do
sujeito, pois tal pratica (discursiva) propicia a existéncia do material simbélico que serve ao
analista como matéria-prima para analise. Nessa perspectiva, a escolha do lugar da gravacao,
dos atores, dos objetos que compdem o cenario, de cada detalhe minimo, ndo se da ao acaso,
mas se agregam com vias a dar coeréncia ao discurso e produzir a ilusdo de completude.
Portanto, ndo podem ser desprezados. Assim como as palavras, 0s objetos (um computador,
uma caneca, um boné, um livro etc.) também tém existéncia na histéria, recebendo
significacdo no contexto em que emergem.

Destarte, com os olhos voltados para a dimenséo visual, e tomando como inerente o fato
de que a atribuicdo de sentidos por parte dos sujeitos é resultado de um exercicio simbdlico,
cada objeto que recebe espaco na tela, como enunciado, ou seja, tessitura do discurso, estd
calcado em memorias e demonstra, na instancia de seu aparecimento, como 0s discursos das

escolas de idiomas produzem modos de ver o aprendiz e questdes atinentes ao processo de
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aprendizagem de lingua inglesa. Assim, em sua forma de existéncia e pela visibilidade que
recebe, coopera na producdo do discurso e nos efeitos de sentido que dele derivam. Em seu
espaco de correlagdes e modo de ser singular, serve ora de apoio, ora de adorno, e em sua
contiguidade ou afastamento do sujeito falante, agente amiude central, exerce, em sua
especificidade, uma ou, talvez, mais fungdes.

E necessario apontar que desde o surgimento da linguistica, como verificaremos com
maior detalhe no capitulo seguinte, priorizou-se a forma em detrimento da substancia. E
mesmo em seus desdobramentos, como no campo da enunciacdo, em que O sujeito do
discurso foi trazido a discussdo, manteve-se por boas décadas a predominancia sobre a
modalidade escrita e o sistema linguistico. Outrossim, no préprio campo discursivo, a
despeito da expansdo e multiplicidade de objetos sob analise, e das consideracdes sobre o
papel do sujeito do discurso ser colocado em evidéncia em sua maioria (e isto ja no bojo da
AD francesa), a apreensdo dos gestos corporais foi, por longo tempo, deixada de lado. Isto se
aplica também aos sons. Os modos em que a pronuncia se efetua ndo podem ser ignorados.
Na cadeia acustica, encontra-se, em consonancia ou dissonancia com o articulado da
linguagem verbal, o inarticulado — ou indescritivel, conforme pontua Agamben (2005). Os
sons inarticulados, produzidos pelo aparato fonolégico, também significam: o assovio, 0
soluco, o riso, o choro, por exemplo. Além disso, aspectos referentes ao sotaque do individuo
(mesmo do aprendiz de lingua), evidencia tracos identitarios atinentes ao sujeito que € trazido
pela voz do individuo falante.

Voz e corpo sdo meios de suporte e transmissdo do discurso, assim como 0s objetos,
cuja relevancia se da em diferentes niveis cabendo ao analista distinguir o que é pertinente do
que ndo é. Ha, igualmente, nos espacos constitutivos do discurso publicitario novas nuances
que s6 sdo possibilitadas pelas muta¢Ges que ocorrem ao sabor da histdria, como é o caso dos
efeitos especiais. Na verdade, a comunicacdo midiatica audiovisual transforma-se e adquire
novos contornos de forma descontinua e dispersa desde seu surgimento, ocorrido ainda no
inicio do século XX, mais especificamente nos Estados Unidos com a estreia no cinema do
filme O cantor de jazz, em 1927%. Neste acontecimento deu-se a progénie da juncdo do som
com a imagem em movimento, ou, em outras palavras, marcou-se o inicio da era audiovisual
midiatica. Até entdo, os filmes eram mudos, contados por meio de sequéncias de letreiros em

consonancia com as imagens projetadas na tela. Concomitante®” a esta ruptura em que se

% Até entdo, em algumas sessdes mesclavam-se o cinema mudo com musica ambiente ao vivo.
%7 Este termo “concomitante” pode ser substituido por “aproximadamente” uma vez que as pesquisas que tratam
da progénie da imagem a cores no cinema declaram imprecisdo em relagdo aos dados cronolégicos.
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tornou possivel acompanhar as imagens da boca em movimento com a voz nos alto-falantes,
seria ainda necessario estabelecer de modo definitivo tal inovagdo articulando-a com a
imagem a cores.

O discurso audiovisual cinematografico funciona, de certo modo, como uma extensdo
da musica e teatro antigos, pois anterior a sua reproducdo técnica, através dos meios
mecanicos e digitais, havia a simulacio do audiovisual por meios artisticos e manuais. E uma
reconfiguracdo da comunicacdo publica em que os atores ndo se fazem presentes in loco, mas
na tela do cinema, e que se expandiu posteriormente para outros tipos de suporte, como a
televisdo e o computador. Todavia, a preocupacao com a influéncia e seducdo de sujeitos néo
é recente, mas remonta aos gregos classicos. Para Platdo ([427-347 a.C.] 2006, p. 302, grifos
nossos), a pintura, e de um modo geral a arte de imitar, “executa suas obras longe da verdade
e, além disso, convive com a parte de nés mesmos, avessa a0 bom-senso, sem ter em vista,
nesta companhia e amizade, nada que seja sdo ou verdadeiro”. Aristételes, por sua vez, ao
tratar do poder sedutor das imagens declara: “temos prazer em contemplar imagens perfeitas
das coisas cuja visdo nos repugna, como animais ferozes e cadaveres. Se olhar as imagens
proporciona deleite, é porque a quem contempla sucede aprender a identificar cada uma
delas” (ARISTOTELES, [384-322 a.C.] 2000, p. 40). Em vista da inocéncia, ou mesmo
“ignorancia” do espectador frente a influéncia que as artes podem provocar, os fil6sofos
antigos ja se preocupavam com o enorme potencial de seducdo que ha na combinacdo da
imagem com o som.

Assim, se os filosofos gregos da época classica ja acenavam a necessidade de um olhar
diferente sobre os espetaculos, em virtude da dissimulacdo que provocavam, é certo que essa
nova maneira de ver e ouvir o mundo, ja no século XX, viria a trazer um impacto muito maior
sobre as sociedades, sobre os modos do sujeito compreender as cousas ao seu redor: “o
cinema parece se caracterizar pela constituicdo de uma ‘impressdo da realidade’ e pela
perturbadora capacidade de apresentar qualquer coisa (até a mais fantastica e inverossimil)
com aparéncia de realidade, de maneira retorica e impositiva, enfeiticante, fetichizante,
assumida e descaradamente mentirosa.” (CABRERA, 2006, p. 37). Nesse sentido, a
viabilidade do olhar acompanhado da escuta ndo ficou restrita ao cinema por muito tempo. A
visione (do latim, visdo), outrora in presentia apenas (nas agoras e teatros), agora ocorre a
distancia (tele em grego), ndo apenas em salas de cinemas para grandes publicos, mas também
na comodidade dos lares. Surge, portanto, a televisione. Conta a historia que o primeiro
aparelho foi criado por um engenheiro russo, Vladimir Zworykin, ainda na década de 1920, s

que sua difusdo ocorreu tdo somente ap6s a Segunda Guerra Mundial. Por meio desse novo
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artefato, efetua-se um procedimento inédito de difusdo da comunicacdo em que as cameras
captam as imagens e o0s microfones os sons e os transformam em sinais, isto é, seu
funcionamento converte luz e som, os quais sdo apreendidos em ondas eletromagnéticas, e
reconvertidos no aparelho. Alias, € notdrio destacar que, desde seu surgimento, a televisdo se
abriu inteiramente para o discurso publicitario®.

E impossivel negar a simbidtica relacio que a midia de massa, resultante principalmente
da difusdo da televisdo, viria a exercer sobre uma sociedade, ou melhor, sobre outros povos e
outras culturas. Por meio da mobilizacdo de imagens e cores, no manejo da lente e nos modos
de se fazer ouvir, ela seria dotada do poder de reconstruir a atualidade por meio de
remanéncias ou esquecimentos, ao transformar acontecimentos em espetaculo, e negociar
identidades, conduzindo sujeitos & alienacdo. E como declara Umberto Eco (1990, p. 11),
historiador, linguista e filésofo contemporaneo: um universo (o0 das comunicacdes) que se

torna ‘0 nosso universo””:

O universo das comunicacdes de massa é — reconhecamo-lo ou ndo — 0 nOsso
universo; e se quisermos falar de valores, as condigdes objetivas das
comunicacles sdo aquelas fornecidas pela existéncia dos jornais, do radio, da
televisdo, da mdsica reproduzida e reproduzivel, das novas formas de
comunicagao visual e auditiva. Ninguém foge a essas condigdes, nem mesmo o
virtuoso, que, indignado com a natureza inumana desse universo de informacao,
transmite o seu protesto através dos canais de comunicacdo de massa, pelas
colunas do grande diério, ou nas péaginas do volume em paperback, impresso em
linotipo e difundido nos quiosques das estacgdes.

O que o teorico explicita é que as opinides das sociedades sdo pautadas no que a prépria
midia se lhes apresenta através de seus diferentes meios. Sdo processos ininterruptos de
subjetivacdo, isto €, de sujeitos diante dos imperativos da publicidade. A questdo também néo
¢ somente em que medida os audiovisuais se instauraram na histéria, mas como esses

materiais fazem historia. As imagens vistas no cinema e TV e compartilhadas pelos sujeitos

% Sobre o advento da televisdo, é relevante destacar: “A necessidade de combater a televisdo, mais do que
compreendé-la, impediu o desenvolvimento de um conhecimento a respeito das transformac@es pelas quais ela
passava, 0s diversos modos em que sua linguagem operava e o quanto ela se afastava do cinema, na medida em
que sua organizacdo comercial e os contetdos por ela veiculados se assemelhavam muito mais aos da
programacdo da radio. Enquanto o cinema naquela época se perdia em discussdes sobre qual seria a estética
adequada para conquistar coracdes e mentes “contra a televisdo”, esta diversificava a programacao, incrementava
tecnicamente sua producdo e desenvolvia uma linguagem prépria. Técnicas de publicidade e producdo de
programas passaram a mesclar-se na televisdo comercial. Dentro de uma concepc¢do roméantica, a submissao
dos produtores culturais da televisdo em relacdo aos imperativos da publicidade e do merchandising era a
negacdo da autonomia da criagdo artistica. A televisdo era, dessa forma, o lugar da vulgaridade comercial, dos
cineastas que se prostituiram e que, portanto, perderam sua dignidade e se condenaram a mediocridade servil.
Disfarcada de arte, a televisdo comercial nao passaria de uma simples vitrine do mercado, repetindo clichés ja
assimilados para a massa deseducada, incapaz de reflexdo critica. (HAGEMEYER, 2012, p. 35, grifo nosso)
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pertencentes a uma sociedade propiciam a criagdo de memorias, inclusive aquelas atinentes
aos aspectos tratados nesta pesquisa, isto é, o ensino aprendizagem de lingua inglesa e 0s
sujeitos envolvidos nesse processo, cuja compreensao a0 mesmo tempo mais ampla e mais
profunda pode permitir, como resultado, que esses mesmos sujeitos assumam novas posicoes,
possibilitando sendo a extin¢do, no minimo a reducdo de medos e bloqueios diante da LE.
Além disso, para reforcar, com o advento de novas tecnologias ha, para o deslumbramento de
uns ou entorpecimento de outros, a presenca de efeitos especiais. O aumento na utilizacéo
dessas técnicas que integram imagem, som e computacdo grafica incrementa a ideia de
simulacdo ou ilusdo, comum a propaganda, possibilitando a construcdo de linhas de
pensamento ou verdades cada vez mais abstratas, até mesmo desconexas com o mundo real,
mas que de um modo ou de outro fazem sentido para o enunciatario. Torna-se entdo possivel,
certamente, a criacdo de novas identidades uma vez que estas sao erigidas no interior dos
discursos. Isso nédo significa que tudo o que, por exemplo, as propagandas veiculam acerca do
aprendiz de lingua inglesa tornar-se-a constitutivo da identidade de outros sujeitos, até por
que a identidade estd sempre em construcdo, € fragmentada e nunca ajustada completamente.
Os processos de ajuste de identidade se (des)estruturam em procedimentos constantes de
articulacdo entre o outro e o Outro, atingindo os “pontos de sutura”, conforme pontua Hall
(2007, p. 111) ®.

Nessas costuras, ou melhor, nesses “pontos” em que as identidades dos sujeitos sao
(re)tocadas, ha, sem ddvida alguma, a operacdao de imagens combinadas com sons. Sobre as
imagens, parece-nos ainda pertinente afirmar que os trabalhos em AD no Brasil que se
fundam em uma perspectiva histérica, bem como levam em consideracdo aspectos de ordem
semioldgica de seus objetos, tendem a priorizar, até 0 momento, o visual em detrimento do
sonoro. Em outros termos, as pesquisas cujo objeto contempla discursos que circulam nas
midias (televisdo, internet, cinema), parecem ainda enfocar apenas metade do que compde o

audiovisual ®

. Ademais, o som, sua parte indissociavel (do audiovisual), ndo se restringe a
voz dos personagens que dele participam. Compde-se, alem da materialidade vocal, de musica

e efeitos acusticos produzidos pelas tecnologias de 4udio e com o advento da acusmatizacio’*

% Além de Hall (2006, 2007), outros teéricos tratam da nocéo de identidade, tais como Woodward (2007) e
Bauman (2005). Os trabalhos de Grigoletto (2001) e Rezende (2006) tratam da relacdo da identidade com a
lingua e o ensino de lingua inglesa.

" Em um recenseamento de obras organizadas e publicadas por analistas do discurso no Brasil nos Gltimos
quinze anos, percebemos que em sua maioria os capitulos que compdem as obras priorizam o linguistico e o
imagético. Seja pela complexidade analitica ou pelo escopo do objeto mobilizado para analise, a dimenséao
sonora ainda ndo tem recebido, ao nosso entender, a atencdo que merece.

™ Segundo Angel Rodriguez (2006, p. 40) este &, sem ddvida, um dos fendmenos mais importantes e de maior
transcendéncia social na evolugdo da moderna comunicacdo de massa. Trata-se da “possibilidade que a



68

torna-se possivel o armazenamento, manipulagdo e juncdo de quaisquer sons uns com 0S
outros. Sendo assim, ap0Os essas observacdes, avancaremos para 0 topico que se segue,
tratando mais pontualmente do conceito de som no contexto do discurso publicitario
audiovisual.

1.7 O som no discurso audiovisual

A despeito de ja& haver exposto algumas de suas caracteristicas, talvez seja ainda
necessario despender certo espaco neste tdpico para apresentar o conceito de audiovisual
antes de trazer uma definicdo mais pontual para o0 som. Em A dimensédo sonora da linguagem
audiovisual, Angel Rodriguez (2006) declara que esta linguagem (audiovisual) compreende o
conjunto de formas de organizacdo artificial da imagem e do som utilizados para transmitir
ideias ou conceitos, devendo se ajustar a capacidade humana de percebé-las ou interpreté-las.
Configura-se em “um emaranhado complexo no qual convergem a musica ¢ a lingua (tanto a
oral como a escrita) com toda a cultura iconogréfica, literaria e dramadtica da civilizagao atual”
(RODRIGUEZ, 2006, p. 28). Dentre suas caracteristicas ha o fato de sempre existir uma
vontade prévia, ou seja, do enunciador, em estimular em outrem determinadas percepc¢des ou
acOes. No caso do discurso publicitario, o propésito derradeiro do enunciador é seduzir o
enunciatario a adquirir seu produto.

Outra caracteristica desta forma de linguagem € sua semelhanca com a situacédo natural,
isto é, sua capacidade de simulacdo (ou dissimulacdo) do real. Ou seja, busca-se expor uma
ideia ou situacio que seja a mais parecida possivel com a realidade (RODRIGUEZ, 2006). No
entanto, essa busca em imitar o ambiente por meios artificiais ndo é recente. Desde a época
medieval, as imagens trabalhadas pelos pintores eram valorizadas pelos efeitos de veracidade
gue portavam, isto €, antes do advento da fotografia e mais recentemente das cameras digitais

e videos, as imagens que mais se aproximavam da realidade eram aquelas que possuiam maior

tecnologia de &udio proporciona de separar o som da fonte sonora original e coloca-lo a disposicdo do narrador
em qualquer outro tempo e lugar”. Sobre seu surgimento, declara: “o conceito de acusmatizagdo tem sua origem
em uma técnica pedagogica utilizada por Pitagoras para tornar mais efetivos os ensinamentos que ministrava a
seus discipulos. O ilustre sabio grego fez com que seus alunos o escutassem atrds de uma cortina enquanto
falava, para que assim o conteido de seus discursos adquirisse toda a forca possivel aos ser desvinculado de sua
prépria imagem. Os discipulos que durante cinco anos escutaram as licdes do mestre nessa situacdo foram
denominados acusmaticos. Possivelmente, o sabio descobriu que, muitas vezes, seus ouvintes prestavam mais
atencdo em sua aparéncia e em sua gesticulacdo do que naquilo que ele tentava contar. Assim, decidiu cortar o
mal pela raiz desvinculando a narragdo da fonte fisica que a narrava”. (RODRIGUEZ, 2006, p. 39)

2 A despeito de ndo encontrarmos diferenca entre “som” e “4udio”, percebemos, nas leituras realizadas de
trabalhos que tocam no assunto do lado da AD, uma predile¢do pelo lexema “som”. Nesta pesquisa, tanto “som”
quanto “audio” possui sentidos equivalentes.
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valor como obra artistica. Somente ap6s o surgimento das academias de arte, no século XVI,
que se expandiram os estudos de técnicas mais acuradas para o tratamento das imagens, tais
como os efeitos de cores e luz sobre as pinturas, e cujo resultado foi um maior ganho de
expressividade nesses materiais.

E nesse ponto que se encontra um grande paradoxo da linguagem audiovisual, pois ao
mesmo tempo em que a percepcdo das mensagens artificiais busca se parecer com a
percepcdo da prépria realidade, aumentando, nesse sentido, o potencial de compreensao por
parte daqueles a quem a mensagem se destina, por outro, com o desenvolvimento de novas
tecnologias para manipulacdo do som e imagem, torna-se possivel a criacdo de mensagens
cada vez mais complexas e abstratas, cabendo aquele que enuncia adequar (simplificar) sua
mensagem de forma que a mesma seja compreensivel”. Assim, desde sua origem, a
mensagem audiovisual deve se adequar aquele a quem se destina, para ndo se tornar
incompreensivel, assim como ocorre com 0s sons da linguagem humana, ou melhor, sua
linguagem articulada. Alids, hd uma enorme diferenca entre, por um lado, a capacidade do
homem de produzir sons e ruidos, e por outro lado, sua fala articulada. Apesar de ambos se
materializarem por meio do som, seus efeitos sdo distintos. Nesse sentido, irrompe uma
indagacdo: qual €, entdo, a definicdo de som?

Som é uma vibracdo no ar, ou seja, € um fendmeno fisico, material, e na transmissdo
audiovisual geralmente acompanha as imagens e determina o ritmo da publicidade: “E o
resultado da percepc¢do auditiva de variacdes oscilantes de algum corpo fisico, normalmente
através do ar” (RODRIGUEZ, 2006, p. 54). Serve, pois, para acrescentar-lhe (& propaganda)
efeitos que o enunciador deseja produzir, seja ora para preparar o enunciatario para o que vem
na sequéncia (por exemplo, para antever o “climax” da propaganda), ora para produzir coesao
ao visual, ora para reforcar o desfecho etc., enfim, funciona para dar os nds necessarios na
tessitura do comercial. Assim como as virgulas, pontos e reticéncias do texto escrito,
determinados sons funcionam como pontua¢do no audiovisual. Outrossim, se ha palavras que
funcionam para dar coesdo as narrativas, determinadas vibragdes acusticas se servem a cadeia
sonora como forma de sintaxe. Indo além, as substancias do som podem até funcionar como
palavras. Nesse sentido, uma trilha sonora pode trazer peso ou leveza, gerar expectativa ou
ansiedade, produzir medo ou excitacdo. Do mesmo modo que ha uma historia das imagens,
concebemos uma memoria dos sons. A memdria, neste sentido, ndo concerne apenas a

linguagem verbal ou as imagens, mas também aos sons e objetos. Ou seja, no interior das

™ 1bidem.
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diferentes vibracGes sonoras que alcangam a escuta, sejam elas acompanhadas da voz
articulada ou inarticulada, ou mesmo delas desacompanhadas — visto que ha outros sons que
ndo sdo necessariamente produzidos pelo aparato vocal —, subjaz uma memdria social, sendo
que ao emergirem na enunciacdo s6 podem produzir determinados sentidos em virtude dessa
memoria que retomam. A percepcdo das formas sonoras é geralmente cultural e o seu
reconhecimento se organiza em grandes sistemas, alguns aprendidos pela observacdo natural
dos fendmenos, como o crepitar do fogo ou o barulho de um motor, e outros que dependem da
aprendizagem como é o caso do dominio da fala de uma LE. Nesse sentido, em nossa mente
vao sendo depositadas e acumuladas diferentes formas sonoras que, de um modo ou de outro,
orientam os modos de escutar e interpretar os sons nas diferentes situagdes discursivas em que
eles se fizerem presentes. De tal sorte, em tempos em que o0 audiovisual impera e corrobora
massivamente na construcdo de identidades, caberia ndo apenas ao analista de discursos, mas
ao historiador, fil6sofo, sociélogo ou antrop6logo nao despreza-lo.

Além da voz (in)articulada emitida da garganta de um falante e dos efeitos sonoros
produzidos em computador, ha também determinadas trilhas sonoras que, conforme
assinalamos, evocam memorias. Cabe ao analista verificar o sujeito que é trazido na
associacdo dessas materialidades em consonancia com o visual que as acompanha. A famosa
trilha sonora do filme Psicose (1960) de Alfred Hitchcock, por exemplo, parece funcionar néo
como um signo, nem na via saussuriana — em virtude de possuir materialidade e ndo ser
linguistico, nem na via barthesiana, pois mesmo desprovido de arbitrariedade, e constituindo-
se de artificialidade, parece faltar-lhe a codificacdo (comum aos sistemas de significaco).
Funciona, sem davida, como um enunciado cuja emergéncia so lhe permite significar a partir
de vinculos da ordem da historicidade. Como materialidade simbolica inscrita na historia, sua
aparigdo ocorre para apontar para algo que lhe € exterior, ou seja, para algo que a sucede (a
porcéo acUstica) na sequéncia do audiovisual. E o indicio de um acontecimento tragico. De
modo analogo, no filme Tubardo (1975) do cineasta Steven Spielberg, o som artificial criado
e reproduzido antes dos ataques indicia a iminéncia de uma fatalidade.

Pelo poder que tem de recontar a historia, € mesmo recria-la, a midia audiovisual
permite também o acoplamento de relevantes acontecimentos histéricos com determinados
sons. Em outros termos, consegue efetuar a juncdo de porgdes sonoras com acontecimentos
historicos. O resultado é que ocorre uma espécie de simbiose entre materialidades e
acontecimentos historicos, produzindo sentidos. Por exemplo, apds a exibicdo do filme
Titanic, ocorrida em 1997 (e desde entdo), é quase impossivel ndo vincular o fatidico evento

de 1912 ao filme dirigido por James Cameron e, qui¢d, a cancdo My heart will go on de
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Céline Dion. Na via oposta, esta musica, quando escutada, mesmo que uma simples porcéo,
parece ter se integrado a uma espécie de memoéria’, que além de evocar o filme e talvez o
acontecimento especifico, indicia outros elementos possibilitados pelo que a pelicula criou
(por exemplo, o clima de romance que tal sonoridade desperta em virtude da relacdo dos
personagens interpretados por Leonardo DiCaprio e Kate Winslet, evoca também a imagem,
ou melhor, a cena memoravel dos personagens na ponta do navio etc.). Em outras palavras,
em seu ressurgimento, € o discurso que se sustenta pelo interdiscurso (memoria), isto &, essas
relacBes sdo construidas e possibilitadas pela difusdo em massa de objetos (como os filmes)
ou produtos (propagandas) via audiovisual e ndo se restringem as trilhas sonoras. Por
exemplo, no Brasil, quem ndo consegue associar o ex-piloto de corridas Ayrton Senna ao
tema da vitdria? Por sua repeticdo, em todas as suas conquistas, esta vinheta faz rememorar
elementos que bordejaram sobre este periodo da historia. Dessa forma, verifica-se a
possibilidade da escuta evocar imagens do imaginario social.

Talvez seja necessario, diante do empreendimento desses exemplos e do corpus que
reclama dispositivos mais precisos, formalizar um conceito que parece essencial para a analise
do audiovisual. Este ndo diz respeito apenas ao fato de um som evocar outro ou de uma
melodia rememorar outra; contudo, sem desconsiderar essas possibilidades, concerne também
ao fato de um som ou melodia evocar ideias, imagens e objetos, acontecimentos descontinuos
e dispersos inscritos na historia. Trata-se da intersonoridade. No exemplo do tema da vitoria,
em sua escuta ou na simples ac¢do de “pensa-lo” abre-se todo um leque de possibilidades e
perfila-se, em sua saturacdo, uma serie de projecdes na imaginacdo: o piloto Ayrton Senna,
seu carro de Formula 1, suas vitorias no pédio, as competicOes, sua morte em 1994 etc. Este
som associa-se a materialidades fora dele e estabelece-se uma rede de imagens que constituem
dominio de memdria. Assim, sobre a memdria dos sons, ndo se trata apenas de criar um novo
conceito para a AD, mas de trazer a disciplina um dispositivo que lhe falta, que é, ao nosso
entender, essencial, especialmente se se considerar tanto a ampla dimenséo de transmissoes
cujo suporte é audiovisual, bem como, reiteramos, a relevancia que a jungdo de imagens e
sons exerce atualmente na producdo de subjetividades. Ademais, como atesta Rodriguez
(2006, p. 278): “o audio nao atua em fungdo da imagem e dependendo dela; atua como ela e
ao mesmo tempo que ela; nossos ouvidos ndo dependem de forma alguma de nossos olhos
para processar informagdo; atuam em sincronia ¢ em coeréncia com eles”. Acrescentariamos a

“sincronia” e “coeréncia” pontuadas pelo autor, que o som pode atuar em desconexdo com a

" Como se trata de uma memoéria social e coletiva, é preciso pontuar que essas incidéncias ndo sdo iguais para
todos e nem em todos os individuos.
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imagem, com o intuito de causar outros efeitos de sentido, negando-a ou ironizando-a, por
exemplo. Portanto, se outrora a analise de imagens era tecnicamente mais facil, deixando o
som a deriva de interpretacdo, atualmente com o recrudescimento de novos artefatos e
técnicas, os quais resultam em maior facilidade para trabalha-lo, ndo cabe mais colocar o
visual a frente do sonoro em pesquisas que tomam o audiovisual como objeto analitico.
Partindo do pressuposto que ndo se pode priorizar uma modalidade em detrimento de
outra, analisaremos, nesta pesquisa, o discurso publicitario audiovisual de cursos de idiomas,
contemplando os efeitos de sentido produzidos a partir de suportes cujas telas sejam
bidimensionais. Nao trataremos, portanto, de sentidos outros que possam emanar desses
discursos caso sua manifestagcdo ocorra por meio de possibilidades tridimensionais, comuns

em muitos aparelhos televisores:

A tecnologia audiovisual avanga, contudo, para a superacdo da prépria nocéao de tela,
com o desenvolvimento de tecnologias em trés dimensbes que permitem
experimentar de forma mais abrangente a situacdo simulada. [...] E perfeitamente
possivel que pessoas conectadas em diferentes lugares ‘entrem’ em um ambiente
virtual e interajam, como em sites de relacionamento, mas a iluséo da presenca fisica
em trés dimensdes ainda é uma simulagdo muito restrita ao universo dos jogos e do
treinamento militar. (HAGEMEYER, 2012, p. 16-7)

A despeito da restricdo colocada por Hagemeyer, isto €, da simulacéo tridimensional, a
possibilidade de espectadores experimentarem ambientes tridimensionais € hoje uma
realidade incontornavel. Esta constatacdo é pertinente, até mesmo para a Analise do Discurso,
uma vez que os modos que as materialidades se apresentam aos enunciatarios sao
indissociaveis e interferem, de algum modo, nos efeitos de sentidos dai derivados: “a
significacdo, ou melhor, as significac@es, histdrica e socialmente diferenciadas de um texto,
qualquer que ele seja, ndo podem separar-se das modalidades materiais que o déo a ler aos
seus leitores.” (CHARTIER [1994] 1998, p. 105). Apesar de Chartier tratar especificamente
do livro, é certo que essa relacdo se estende tambeém a outros tipos de suporte.

Para concluir este capitulo, € pertinente reiterar também que antes mesmo de se realizar
a analise sonora, a propria mobilizagdo ou escolha de um som em detrimento de outro é
indicativo das posi¢coes mantidas pelo sujeito e reforcam os lugares ocupados e sustentados
por aqueles que endossam sua producdo e veiculacdo. Por fim, ndo ha como lancar de
antemao uma lista exaustiva, por exemplo, de tipologias de substancias sonoras (ou mesmo de
tracos antropologicos, quando do visual), isto é, a priori, como se fosse possivel antever todas
as categorizagbes. E preciso, no minimo, que o analista se sirva de um instrumental

metodoldgico que lhe permita contemplar de modo pertinente sendo os diferentes dominios
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dessas materialidades, ao menos, evidenciar o conhecimento de sua existéncia. Sua exclusao
seria, entdo, um procedimento arbitrario. Seguindo nessa perspectiva, avancaremos, no
capitulo seguinte, discorrendo sobre a nocdo de substancia, partindo dos postulados da

linguistica moderna até chegar a Analise do Discurso.






CAPITULO I

A NOCAO DE SUBSTANCIA DA LINGUISTICA A ANALISE DO
DISCURSO

O enunciado precisa ter uma substancia.
Michel Foucault ([1969] 1995, p. 114)

Neste capitulo, alvitramos realizar uma discussdo sobre a analise de substancias em
virtude do discurso publicitario ter como suporte materialidades audiovisuais, riquissimas
desses atributos. Como ja assinalamos no capitulo anterior, uma abordagem discursiva que se
debruga exclusivamente sobre o verbal ndo é suficiente para interpretar o discurso publicitéario
eficazmente. Além disso, estabelecemos a hipdtese de que as substancias, constitutivas das
materialidades, além de concorrerem no processo de significacdo dos discursos que elas
integram, também apontam sentidos especificos no interior dessas materialidades.

Sendo assim, propomo-nos discorrer, neste capitulo, sobre tal problemética no interior
da Analise do Discurso francesa. Para tal, realizaremos uma breve retomada, partindo das
reflexdes arroladas na fundacdo da Linguistica moderna, para depois observarmos as
possibilidades de uma analise material pelo viés da enunciacdo. A retomada a fundacdo da
Linguistica moderna, mais precisamente ao CLG, e a Teoria da Enunciacdo nédo se dara com a
pretensdo de tomarmos seus conceitos como categorias de andlise. Servir-nos-do0 como forma
de trilhar um caminho cujo percurso apresenta no¢des que sdo centrais a esta pesquisa, em
especial no que tange a substancia. Sobre a questdo da enunciacdo, utilizaremos da nogéo de
funcdo enunciativa que é operacionalizada por Foucault em sua arquegenealogia. Em seguida,
verificaremos como 0 materialismo historico marxista, base norteadora em Pécheux,
possibilita avancarmos essa questdo em pesquisas ulteriores. Na sequéncia discorreremos
sobre a nogdo de enunciado em Foucault, conceito que serve como aparato metodoldgico a
AD em geral, e a esta pesquisa em particular, e que problematiza a questdo da substancia de
modo bem pertinente. Por fim, em virtude do status quo, isto é, da caréncia de trabalhos

inscritos sob o viés da AD que dispem de terminologia fundamentada, tentaremos trazer
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alguns conceitos advindos de pesquisas que tratam sobre a dimensdo sonora no ambito
audiovisual com vias a realizar uma analise mais adequada das substancias do som.

Nesse sentido, a retomada acima assinalada, isto é, da fundacdo da linguistica e da
teoria da enunciacao, se dad com o intuito de melhor compreendermos os conceitos de forma,
substancia e materialidade nas proposituras da lingua, enunciacao e discurso; de uma analise,
além das evidéncias, em torno da imaterialidade da lingua; bem como das possibilidades que
uma abertura materialista nos oferece. Como se sabe, analisar um discurso implica observar
uma complexa rede de fatores que sobre ele intervéem: suas condicGes de producdo, os lugares
ocupados pelo sujeito na enunciagdo, a memaria retomada, 0 suporte que o sustenta etc. Além
disso, as formas e substancias investidas nas materialidades ndo devem ser desprezadas, ao
contrario, incidem sobre seu contetdo. Em outras palavras, analisar determinado discurso (por
meio dos enunciados que o constituem), desconsiderando tais elementos, € ignorar
deliberadamente um procedimento essencial que incide sobre sua interpretagcdo. Algo como
realizar uma anélise mutilada do discurso.

De tal sorte, apesar de Michel Pécheux incluir todas as propriedades inerentes ao
discurso em sua teoria, pois a materialidade é composta além do conteudo, de formas e
substancias; na pratica analitica, inUmeras vezes, essa questdo € negligenciada. Muitas
pesquisas ainda tendem a enfocar a ideologia presente na linguagem verbal em detrimento de
outros atributos que o compdem. Algo impensavel se se considerar que os discursos de hoje
se apresentam como um complexo construto semiodtico e que ha mais de trinta anos o
Semantica e Discurso foi publicado. Talvez essa conjuntura seja um reflexo de certa memoria
operada no interior da propria AD: seguindo uma préatica endogena — refletindo o enfoque de
Pécheux —, as andlises recairam sobre o contetdo dos discursos por muito tempo, sobre as
ideologias que perpassam 0s textos politicos, deixando a margem questdes que, por serem
constitutivas das matérias significantes, deveriam ser tidas como indispensaveis. Nesse
sentido, a despeito de existir, ultimamente, um nimero crescente de trabalhos que se preocupa
com certas questdes aqui colocadas, como por exemplo, da relacdo do discurso com seu
suporte, acreditamos que ainda é possivel avangar nesse sentido. Assim, diante do avango de
novas tecnologias, o discurso inscrito na historia e tomado como préatica simbolica reclama

novas perspectivas de analise.
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2.1 A (n&o) substancia da lingua e seu paradoxo material

Primeiramente, ndo ha intento em diminuir Saussure nem tampouco fazer coro com
aqueles que o condenam em seu gesto de instauracdo dos fundamentos da Linguistica.
Poderiamos, como muitos o fazem, censura-lo por deixar de fora o sentido, o contexto, varios
elementos envolvidos na enunciagdo, a histéria, o sujeito etc. no talhe epistemoldgico”™. Em
nosso entendimento, reconhecemo-lo como o precursor da Linguistica atual (BENVENISTE,
[1974] 1989) e atribuimos-lhe os devidos méritos no estabelecimento de uma ciéncia. Se se
chegou até o estudo do discurso’ foi preciso retomar Saussure nem que fosse para, a0 menos,
contrapor-lhe. Portanto, em busca de definir o que realmente consiste o enfoque da pesquisa
Linguistica, o mestre genebrino precisou realizar os recortes e, por conseguinte, estabelecer
um objeto especifico, autdbnomo, “puro” se se pretendesse dar um valor cientifico a disciplina.
Alids, utilizamos o nome de Saussure em virtude de nos referirmos ao CLG, cuja autoria lhe
foi atribuida’’.

Diante da necessidade de fixacdo de limites, especialmente levando em consideracdo o
paradigma cientifico positivista (formalista e normativo), Saussure embrenha-se nos fatos da
lingua propriamente dita e a situa como pertencente a Semiologia, uma ciéncia que viria a
estudar os signos gerais no seio da sociedade’®. A Linguistica, como parte dessa ciéncia geral,
nasce para estudar a lingua verbal humana, distinta de outra Linguistica, a da fala, que é

> A partir da publicacdo dos Escritos de Linguistica Geral apenas em 2002, verifica-se que Saussure defende a
dupla esséncia da linguagem, ndo excluindo, portanto, o discurso/fala em suas consideragcBes acerca da
linguagem: “a lingua s6 ¢ criada em vista do discurso” (ELG, 2002, p. 235). E ainda pontua: “lingua e linguagem
s80 apenas uma mesma coisa: uma € a generalizacdo da outra. Querer estudar a linguagem sem se dar ao trabalho
de estudar suas diversas manifestacBes que, evidentemente, sdo as linguas, é uma empreitada absolutamente
inatil e quimérica (ELG, p. 128). Assim, a fala (discurso) ndo pode ser considerada parte secundaria nos estudos
da linguagem, conforme o CLG deixou a entender por meio de seus editores. Alias, “a linguistica, eu ouso dizer,
é vasta. Em especial ela comporta duas partes: uma que estd mais perto da lingua, depdésito passivo, outra que
esta mais perto da fala, forca ativa e verdadeira origem dos fendmenos que logo se avista, pouco a pouco na
outra metade da linguagem” (ELG, 2002, p. 232). Estas consideragdes abrem perspectivas epistemologicas
totalmente novas para os estudos que lidardo com a lingua e o discurso a partir do século XXI. Nesse sentido,
Bouquet (2002, p.17, grifo nosso) declara: “Postulando a linguistica da lingua como inseparavel da linguistica
da fala, ela desenha a heuristica de uma dupla linguistica na qual, formalmente, sédo os valores da lingua que
fazem aparecer os valores da fala e vice versa.”.

"® Segundo Simon Bougquet (2009), estudioso da obra saussuriana, Charles Bally e Albert Sechehaye suprimiram
sistematicamente, ao logo de todo o Curso de Linguistica Geral, a palavra discurso, tomando-a sempre como
sinbnima de fala. Alias, Bouquet defende que a obra fundadora da Linguistica, isto é, o CLG, é apdcrifa.

" E relevante pontuar que a publicacdo do CLG resulta de apontamentos compilados por Saussure, de anotacées
de alunos que frequentaram seus cursos entre 1907 e 1911 e foram sistematizados por Bally e Sechehaye, dois
“discipulos” de Saussure que nio frequentaram suas aulas, mas tiveram acesso aos manuscritos. No prefacio do
Curso, eles questionam: “sabera a critica distinguir entre o mestre e seus discipulos?” (SAUSSURE [1916] 1971,
p. 4)

8 Se no CLG, o conceito de Semiologia se restringe a uma definicdo de poucas palavras, é nos Escritos de
Linguistica Geral que se percebe uma amplitude maior do conceito dado pelo mestre genebrino. Saussure
declara que a Semiologia é igual a morfologia, gramatica, sintaxe, sinonimia, retorica, estilistica, lexicologia,
etc., ou seja, o0 todo sendo inseparavel (SAUSSURE, 2002, p. 45).
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“incognoscivel” e heterogénea (SAUSSURE, [1916] 1971, p. 28). Longe de uma visdo miope,
para aqueles que o censuram, o Pai da Linguistica delimita bem o seu objeto, e um de seus
principios gerais envolve a natureza do signo, cuja constitui¢cdo imbrica um significante — uma
imagem formada na mente do individuo — a um significado — o contetdo ligado aquele. O
signo é psiquico e, portanto, ndo possui materialidade. Portanto, a lingua é imaterial, mas
possuidora de dada forma. Isso somente é possivel, como assinalamos, pelo carater psiquico
que a determina. O significante ndo ¢ o “som material” (SAUSSURE, [1916] 1971, p. 80),
nem tampouco a palavra escrita sobre qualquer superficie, mas antes uma imagem acustica
formada na mente humana e que, portanto, ndo possui substancia.

Esse carater “ndo substancializado™ da lingua ocorre em funcao de ela ser tomada como
um sistema de valores puros (SAUSSURE, [1916] 1971, p. 130) e mesmo pelo fato de ndo
existir ideia anterior a linguagem: “a substancia fonica ndo ¢ mais fixa, nem mais rigida; ndo é
um molde a cujas formas 0 pensamento deve necessariamente acomodar-se, mas uma matéria
plastica que se divide, por sua vez, em partes distintas, para fornecer os significantes dos
quais o pensamento tem necessidade” (SAUSSURE, [1916] 1971, p. 130). Portanto, ndo
existem substincias que “produzem” a lingua, pois ndo ha materializagdo do pensamento.
Quando o pensamento se forma, a lingua, grosso modo, ja esta la. A lingua é formada
(constitui suas unidades) em um processo psiquico que envolve duas massas amorfas: de um
lado o pensamento e de outro, concomitantemente, o0 som. Em outras palavras, pensamento e
som se fundem na formacao da lingua. A linguistica trabalha nesse espaco limitrofe.

A despeito de ndo entrar no dominio da estrutura “material”, a lingua é concreta. Parece
até paradoxal denominar “estruturalismo” os estudos advindos dos postulados de Saussure. A
este respeito, a estrutura a qual remetem os linguistas e outros estudos que se pautam no CLG
concerne a estrutura psiquica, incorpérea. Por outro lado, veremos logo adiante que, ao se
falar em substancia, estamos nos referindo aos elementos que revestem a estrutura material
dos objetos e sons que constituem os discursos, ou seja, ja no dominio da linguagem. Poder-
se-ia objetar, entretanto, que existe certa concepcao materialista na propositura do signo, mais
especificamente do significante, uma vez que o mesmo € linear. Sobre esta questdo, Saussure
([1916] 1971, p. 84) declara que “o significante, sendo de natureza auditiva, desenvolve-se no
tempo, unicamente, e tem as caracteristicas que toma do tempo: a) representa uma extensao, e
b) essa extensdo €& mensurdvel numa sO dimensdo: ¢ uma linha”. A linearidade ¢é
compreendida, entdo, como uma sucessao temporal dos termos da lingua. Além disso, ele
postula que “esse carater aparece imediatamente quando os representamos pela escrita e

substituimos a sucessdo do tempo pela linha espacial dos signos graficos” (SAUSSURE,
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[1916] 1971, p. 84). O que estd em jogo, a partir desta citacdo, € o fato de a assimilagdo do
significante se efetuar pelo som e se submeter ao tempo; 0 que nos conduz a compreensao de
que isto so se torna possivel pela materialidade que ele incorpora.

Ora, a realizacao do significante acontece na fala e se estabelece na sucessdo do tempo.
Para tal, precisa formar uma substancia sonora, que € continua. Portanto, paradoxalmente
contrério a imaterialidade que constitui seu valor, é possivel afirmar que o significante é
material, ao menos, no sentido da linearidade que o estabelece. Ademais, poder-se-ia
argumentar, também, sobre qual € o lugar ocupado pela escrita na propositura da lingua. Uma
questdo pertinente, especialmente se se considerar que a escrita € uma das formas signicas
mais utilizadas nos textos da midia, particularmente da midia impressa.

Como vimos até aqui, seguindo a linha de raciocinio no interior do CLG, a lingua é
imaterial, pura e, portanto, ndo substancializada. Nao ha elementos ou atributos externos que
intervém sobre ela (seus valores se dao no interior do préprio sistema). A escrita, por outro
lado, rompe com a lingua incorpdrea proposta pelo Curso; é exterior a mesma em virtude do
aspecto material que assume. Tal materializacdo implica uma ligacdo com a exterioridade
como, por exemplo, o envolvimento do sujeito nesse processo. Assim, ela (a escrita) é
deixada de lado no CLG, ou melhor, é colocada como um sistema que entra no dominio da
semiologia. Além de a lingua independer da escrita, se se a considerasse, a propositura de
elevar a Linguistica a um nivel cientifico poderia ser impossibilitada, visto que, como
pontuamos, sua mobilizacdo acarretaria um envolvimento com diversas variaveis. Portanto, é
uma exclusdo que se revela, dentro dessa concepc¢éo de ciéncia, necessaria.

Outrossim, ndo é demais relembrar que se poderia confundir o significante com o som,
uma vez que se o define como “imagem acustica”. O conceito de significante ndo se liga a
materializacdo sonora. Ali&s, 0 que importa no signo ndo € o som per si, mas suas relacoes
com outros no interior do sistema. Por isso, a imagem acuUstica € uma imagem mental,
psiquica e, portanto, ndo material. Apesar do paradoxo material inerente a sua defini¢éo (valor
imaterial versus linearidade material) esbocado acima, afirmar uma materialidade na
propositura da lingua seria ir na contraméao, primeiro, do desejo saussuriano por relegar toda e
qualquer exterioridade ao seu objeto e, segundo, de um principio ja bem “sedimentado” na

Linguistica’.

" para complementar, nos estudos neossaussurianos, mais especificamente nos Escritos de Linguistica Geral,
Saussure insiste na natureza incorpérea das unidades da lingua : « nature incorporelle, comme pour toute valeur,
de ce qui fait les unités de la langue” (SAUSSURE, 2002, p. 287).
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Como ultima palavra, ao realizar essa retomada ao CLG, percebemos que se se voltar
para o estudo da lingua, ndo cabe falar em substéncia. Para encontra-la, faz-se necessario
entrar no dominio da linguistica da fala, o qual nos permitird, como consequéncia, trabalhar
no ambito da estrutura material da lingua. A esse respeito, antes de alcarmos essas questoes

nos estudos da AD, discorreremos sobre tal problematica sob o viés tedrico da enunciago.
2.2 Enunciacéo, Discurso e Materialidade

Antes de prosseguirmos, uma indagacédo ainda nos inquieta acerca de mobilizarmos a
teoria da enunciacgdo neste capitulo: se as noc¢Bes de sujeito, enunciacdo e mesmo de discurso
em Benveniste ndo estdo na perspectiva da AD francesa, por que entdo retoma-lo?

Primeiro, convém pontuar que nenhuma teoria surge ex nihilo. Se ha AD, ndo é porque
Pécheux a propds do nada, ao contrario, conceitos em dispersdo contribuiram para a
constituicdo desse aparato tedrico, incluindo ai a teoria da enunciacdo benvenistiana.
Segundo, o enfoque aqui € tatear possibilidades de se analisar substancias constitutivas de
discursos, mas que possam ter sido deixadas a margem nos estudos da linguagem, mesmo
inconscientemente. Assim, buscaremos visualizar os avancos instaurados pela teoria da
enunciagdo no interior da Linguistica, bem como as perspectivas de analise material que ela
possa nos oferecer sob 0 enfoque aqui proposto.

Como se sabe, Emile Benveniste é tomado como referéncia nos estudos que enveredam
pela perspectiva da enunciacdo. Nesses, observa-se um deslocar no campo dos estudos
linguisticos e adentra-se no dominio da linguagem, perspectiva que avanca 0s estudos
linguisticos gerais e permite considerar alguns elementos envolvidos no discurso®, mais
diretamente, 0s personagens do enunciado e o contexto enunciativo. A este respeito,
Benveniste (1970, p. 13, grifos nossos) tem foco bem delimitado em seu estudo: “Na
enunciagdo, nos consideramos sucessivamente o ato em si, as situagdes onde ocorre, 0s
instrumentos de realizacgo.”

Como Benveniste postula uma analise da lingua em uso, a relacdo entre os sujeitos® ¢

uma condicdo sine qua non para se estabelecer o funcionamento do discurso. Ou seja, nesses

8 «|_e discours, dira-t-on, qui est produit chaque fois qu'on parle, cette manifestation de renonciation, n'est-ce
pas simplement la “parole”?” (ibid)

8 Do francés : “dans I’énonciation, nous considérons successivement I'acte méme, les situations ou il se réalise,
les instruments de I'accomplissement”.

82 Sujeito aqui no sentido de produtor do discurso segundo a perspectiva benvenistiana, e que se difere do sujeito
proposto pela AD.
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moldes, a posi¢do do enunciador e a relagdo que este mantém com seu enunciatario sdo
determinantes das entidades linguisticas mobilizadas nos textos (as formas pronominais,
déiticos, marcas de ostensdo, expressdes modalizadoras, palavras e proposicfes gerais,
variagdes morfoldgicas etc.). E no ato enunciativo que se processa tal sistema de referéncias e,
concomitantemente, se atualiza o aparelho formal da enunciagdo. Segundo este linguista:
“todas as linguas t€ém em comum certas categorias de expressao que parecem corresponder a
um modelo constante. [...] mas suas fungdes ndo aparecem claramente sendo quando se as
estuda no exercicio da linguagem e na producdo do discurso” (BENVENISTE, [1974] 1989,
p. 68, grifo nosso). Ademais, as relacbes de espaco e tempo estabelecidas e o tema
desenvolvido nesse processo sdo decisivos na composicdo linguistica. A enunciacao
transforma a lingua em discurso por meio do emprego que o enunciador fizer dela. Sendo
assim, é possivel declarar, na esteira dessas reflexdes, a possibilidade de uma analise material
dos discursos desde entdo. No entanto, com algumas restri¢des.

A primeira delas recai sobre o enfoque dado ao individuo empirico. Aqui, o sujeito do
discurso € uma pessoa que se apropria da lingua e dela faz uso, ndo condizente com o sujeito
da AD aqui praticada. Se o sujeito é regulador dos dizeres, ele é centrado, ndo interpelado
pelo social, pela ideologia. Sendo assim, esta Ultima ndo aparece nessa concepg¢do discursiva.
No entanto, um belo avanco se revela no fato de as relagdes e posi¢cdes dos personagens do
enunciado serem determinantes da construcao estrutural dos discursos. Uma proposicéo que
ecoa em Pécheux posteriormente, jA& em uma concepcao historico-marxista: “as palavras e
expressoes mudam de sentido segundo as posicdes sustentadas por aqueles que as empregam”
(PECHEUX, [1975] 1988, p. 160). Além disso, ha uma ligacdo da exterioridade com a
materialidade textual; algo que implica, em outras palavras, uma interferéncia da situacéo
enunciativa com a forma e o conteido do discurso. Como afirmamos, a possibilidade de uma
analise material do enunciado estd instaurada. Todavia, seus sentidos (do enunciado) se
prendem ao contexto situacional do ato discursivo em si, sendo que a historia ndo é
introduzida nessa proposta. Para Benveniste, cada enunciagdo modifica o sentido de uma
palavra, como ¢ demonstrado no estudo do pronome “eu”: cada ato locutdrio o re-atualiza, ou
seja, 0 “eu” em uma enunciagdo ndo € 0 mesmo em outra, pois esta Ultima j& aparece em outra
situacdo discursiva. 1sso implica uma moveéncia de significados que um mesmo termo sofre
nas diferentes enunciagdes, mas que se limita, como reiteramos, ao contexto situacional. Esse

deslizamento de sentidos é (e ndo ignorando as peculiaridades de cada caso) subjacente,
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também, ao enunciado nas vias de Foucault ([1969] 1995), de cuja nogdo alguns grupos de
AD se apropriaram ulteriormente.

Apesar das possibilidades de uma analise material dos discursos sob 0s pressupostos
acima elencados, tal pratica é restringida em virtude do paradigma formalista que circunda tal
episteme. Sobre esta questdo, h4 uma preocupacdo metodoldgica em trabalhar os sentidos sem
romper com o sistema saussuriano. Analisar os discursos de entdo envolve uma prética cuja
énfase recai sobre as relacGes sistémicas e intratextuais. Ou seja, 0 exercicio da linguagem se
da por meio da frase, sendo esta tomada como uma unidade discursiva; ela ¢ a “vida da
linguagem em agdo” (BENVENISTE, [1966] 2005, p.139).

Embora a enunciagéo seja concebida como um ato individual em que se busca articular
a relacdo do homem com o mundo, as interdicbes que envolvem esta nogdo incidem
diretamente sobre as possibilidades de uma analise materialista por nds levantada. Mesmo
abrangendo o aspecto material dos discursos, a problematica da substancia fica em suspenso.
Fato plausivel se se considerar, também, a caréncia de requinte dos textos da época, isto é, as
condicdes que envolvem a relagdo discurso-suporte e que se distanciam muito das
possibilidades tecnoldgicas atuais (especialmente no que concerne aos materiais
audiovisuais). Por outro lado, é valido ressaltar que a proposta enunciativa traz contribuicoes
peculiares para o campo do “discurso”, especialmente se levarmos em consideracdo a
vanguarda de seus escritos. Como afirmamos a respeito de Saussure e ratificamos nesse
momento, é preciso enxergar a totalidade de contribuicdes de um tedrico antes de tecer
consideracOes desfavoraveis a seu respeito. As restricdes aqui levantadas ndo servem de
demérito; pelo contrario, se justificam na tentativa de aventarmos possibilidades, conforme
assinalamos. Em nosso entendimento, € injusto apontar criticas quando ja se tem outros
aparatos, mais atuais a mao.

Apos estas consideracdes, concluimos até aqui que: a) a nog¢do de discurso sob o vies
tedrico da enunciacdo benvenistiana entra no dominio da exterioridade, mas se limita ao
contexto situacional e ndo abarca a dimensdo historica. Para isso, faz-se necessario trazer o
materialismo histérico de Marx ([1848] 2010) para o interior dos estudos da linguagem com
vistas a tentar resolver o seu “eterno” problema semantico, em especial, aquele que trata da
ideologia; b) em virtude das limitacGes impostas pela adesdo ao aparato formalista da lingua

183

(permitindo as analises do “discurso” ao nivel frasal®"), bem como das condi¢6es tecnologicas

8 Contrastando-a com a AD (j4 instituida atualmente), é facil apontar as limitacdes da teoria. Entretanto, as
reflexdes de Benveniste, por sinal pioneiras, avangaram as analises fonolégicas e morfoldgicas que o CLG
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que incidem sobre os discursos da época, adentrar no dominio da materialidade pode se
revelar um gesto perturbador para a teoria; ¢) € um avango perceber os materiais linguisticos
serem alterados, resultante da interacéo entre os falantes. Todavia, 0 sujeito é a fonte e ndo o
efeito do discurso.

Enfim, por meio dessa breve retomada e a despeito das restri¢des colocadas, é possivel
aventar algumas possibilidades materialistas que a teoria da enunciacdo nos oferece na analise
de discursos. A seguir, avancaremos discorrendo sobre essa problematica sob o viés tedrico da
AD. Analisaremos o gérmen norteador da teoria, qual seja a interlocucdo pecheuxtiana com

Adam Schaff e Karl Marx a respeito do materialismo historico.

2.3 Discurso e Histdria — O materialismo marxista e a problematica da substéancia na AD

atualmente

Conforme assinalamos, percebe-se a impossibilidade de lidar com “substancias” sob um
viés puramente linguistico. A lingua, sob a égide do CLG, é uma forma psiquica e imaterial.
Ja em Benveniste, apesar de se abicar a materialidade; o aparelho formal, como o proprio
nome sugere, submete o discurso a restricdes formalistas. Por isso, mais do que adentrar na
ampla e complexa dimensdo materialista (de objetos concreto-reais), € necessario romper as
cordas “invisiveis” que amarram o ‘“discurso” ao sistema linguistico, com o intuito de
alcancar uma base tedrica que fundamente os fendmenos aqui expostos, quer seja a
mobilizagcdo de substancias do som e expressdo. No entanto, antes de continuarmos, outra
questdo nos interpela: no que realmente consiste 0 materialismo histérico marxista?

A este respeito, o proprio Pécheux elucida que o essencial da tese materialista consiste
em colocar a independéncia do mundo exterior em relacdo ao sujeito, colocando
simultaneamente a dependéncia do sujeito com respeito ao mundo exterior (PECHEUX,
[1975] 1988, p. 76). A exterioridade — envolvendo ai as relagdes econdmico-politicas e a
producdo de conhecimentos — incide diretamente sobre o sujeito. As formas ideoldgicas
inerentes a e exercidas nessa exterioridade funcionam, ao mesmo tempo, como matéria-prima
e obstaculo em relagéo a producdo de conhecimentos, a pratica pedagdgica e a propria pratica
do proletariado. Estendendo esta reflexdo e trazendo-a para 0 momento histérico p6s-moderno
atual, o sujeito “dependente” e ligado a essa exterioridade — em especial, ao desenvolvimento

tecnoldgico de softwares que operam insistentemente nos discursos da midia audiovisual —

propiciava, permitindo realizar uma andlise do “discurso” sobre 0 do dominio da frase e que, para a época, ja era
um avanco.
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desemboca em novas possibilidades de préaticas e, por conseguinte, em novas materialidades
discursivas. E na materialidade discursiva que se evidencia a ideologia e as posi¢des ocupadas
pelos sujeitos.

Karl Marx rompe com a concep¢ao de sujeito cartesiano, “nuclear”, uma vez que
desloca a autonomia individual de escolha ou deciséo para as estruturas sociais e as formas de
organizacdo de trabalho. Ele expurga a ideia de homem livre e capaz de determinar suas
atitudes nos diversos ambitos sociais. O sujeito, segundo ele, se submete as condi¢des sociais,
econdmicas e politicas que lhe sdo impostas. Em seu manifesto comunista escrito juntamente
com Engels, critica ferozmente a burguesia e a exploracdo operada pelos sistemas de
producdo pos-revolucdo e defende o comunismo como forma de distribuicdo igualitaria de
riquezas: “o comunismo ndo retira a ninguém o poder de apropriar-se de sua parte dos
produtos sociais, apenas suprime o poder de escravizar o trabalho de outrem por meio dessa
apropriacdao” (MARX, [1848] 2010, p. 7). O individuo, segundo a concepg¢do marxista, difere-
se do sujeito iluminista, regulador diante da sociedade e dos fatores que lhe sdo externos; ao
contrario, o sujeito proletario se via inserido em um sistema de coercdes, submetido as
imposicdes burguesas. Para Marx, as mudancas devem ocorrer externamente, no meio social,
para que o individuo possa ter a oportunidade de se beneficiar delas. De tal sorte, 0 marxismo
é constitutivo da teoria do discurso ndo apenas no que concerne ao sujeito, como também na
no¢do de sentido por justamente trazer a ideia de interpelacdo. Pécheux remonta a Marx com
0 intuito de sustentar que os efeitos de sentidos produzidos pelos discursos vinculam-se as
posicBes sociais ocupadas pelos sujeitos nas relacdes estabelecidas na interlocucéo.

Nessa direcdo, podemos afirmar, por um lado, que os discursos de hoje ndo sdo os
mesmos de trinta, cinquenta, cem anos atras. Se ha novas ferramentas tecnoldgicas, 0s
discursos sdo, entre outros fatores, condicionados por essas novas tecnologias®. Afirmarmos
isso pelo fato de ser impossivel analisar os discursos na era da liquidez®®, utilizando
dispositivos tedricos que ndo se atualizam. A base epistemologica da AD precisa acompanhar
0s novos materiais significantes e considera-los em sua amplitude. Por outro lado, sob a base
marxista, as novas materialidades sdo vistas como objetos-concretos; esses materiais se
tornam objetos reais e historicos. Portanto, para ganharem existéncia empirica, passam e, ao

mesmo tempo, sofrem os efeitos de seu processo de “substancializacao”.

8 E vélido destacar que os discursos contemporaneos néo sio, certamente, condicionados apenas pelo advento
de novas tecnologias. No entanto, cabe nesse trabalho dar enfoque a essa discusséo.

8 Bauman (2005) apresenta o conceito de modernidade liquida, o qual se liga & miscigenacéo cultural e social e
consequentemente a fragmentacao de sujeitos, de identidades, de culturas. Em tempos de globalizagdo, ndo ha
mais fixidez, no sentido de tendéncia Unica e exclusiva, nos diversos espagos sociais (cultural, artistico, politico,
filosofico etc.).
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Feitas estas consideracdes, se na epoca de Pécheux ja se utilizavam de ferramentas
tecnoldgicas, tal como o computador (embora ainda com recursos bem mais modestos),
atualmente com o advento de modernos softwares de imagem e som as possibilidades sdo
praticamente inesgotaveis. As maltiplas combinaces de sons, a mutacdo de imagens, suas
juncdes e enquadramentos, apenas para citar alguns exemplos, permitem a criacdo e formagao
de espagos discursivos diversos. S&o mudancas histdrico-tecnoldgicas que impdem a AD
novas perspectivas de analise. Alias, o processo de conhecimento como um todo deveria estar
intricado a evolucdo tecnologica que o acompanha, 0 que nem sempre 0corre, pois como
afirma Piovezani (2006), existe certo descompasso entre as transformacdes do objeto
analisado e o alcance interpretativo da teoria e do método que tentam compreendé-lo.

Ademais, quando Pécheux prop6e uma teoria do discurso, fica evidente que sua
concepcao de ideologia ndo se prende a materialidade discursiva, “se prende” no sentido de
que o processo de significacdo ndo se efetua exclusivamente por meio da superficie
linguistica, nem do texto por si: “é impossivel analisar um discurso como um texto, isto ¢,
como uma sequéncia linguistica fechada sobre si mesma” (PECHEUX, [1969] 19904, p. 79).
Para funcionar, para se verificar seus efeitos de sentido, faz-se necessario analisar como a
exterioridade ganha espaco no interior do sujeito, por meio das praticas discursivas. No
escopo dessa questdo, 0s objetos concretos-reais sdo de sumo interesse para a tese
materialista, pois sdo objetos de conhecimento, portam contedos e sdo ideoldgicos. Nesse
sentido, a materialidade ndo ¢ ignorada; ao contrario, € por meio dela que se torna possivel
analisar como as substancias concorrem na producdo tanto do discurso que acompanham
como da constituicdo da subjetividade do sujeito.

Um discurso sé assume determinada forma em virtude de seu suporte e das condi¢des
sociais e tecnoldgicas que incidem sobre ele. Como préatica que é, ao se materializar, 0
enunciado se torna objeto analisavel e passivel de interpretacdes segundo as posi¢des dos
sujeitos que com ele “dialogam”. Nesse sentido, as substancias sdo 0s elementos que
constituem os enunciados; ndo é o texto em si (as palavras, frases e proposi¢des), nem
tampouco os textos ndo-verbais (as imagens, fotos e graficos), mas sim as propriedades que
sustentam esses materiais. Importa ao analista observar a mobilizacdo desses elementos que,
investidos nas materialidades, concorrem, como observamos, nos processos de significacdo
dos discursos.

E relevante acrescentar que tal problematica ndo concerne apenas aos discursos escritos,
mas aqueles produzidos e difundidos por outros suportes, tais como o discurso oral — objeto

contemplado nessa pesquisa. Analisar um discurso que agrega aspectos sonoros (voz e
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masica) ndo consiste simplesmente em transcrevé-lo para o papel, pois o discurso na
modalidade oral é muito diferente do escrito. Enquanto o discurso formado por significantes
visuais (textos e imagens) se materializa no espaco, o discurso oral, composto por
significantes sonoros, se realiza no tempo. E preciso observar, no interior da oralidade, 0s
efeitos que essas substancias causam sobre o discurso. A linguagem falada implica uma série
de propriedades, como aquelas constitutivas do som: intensidade, tom, timbre. Atributos que
incidem diretamente sobre os sentidos do dito, como se verifica, por exemplo, no caso da
ironia, que é marcada, nesse caso, a partir de entonacdo especifica. Ademais, se houver
musicalidade, outros elementos sdo mobilizados e, como consequéncia, deverdo ser
observados também. Cabe a AD avancar essas questdes nas praticas analiticas das
materialidades que envolvem tais propriedades. Tais consideragfes sinalizam a
responsabilidade que recai sobre a teoria em propor analisar materiais tdo complexos. A titulo
de ilustracdo, questionamos: se se tomar uma musica como objeto, o analista deveria ser
conhecedor, pelo menos minimamente, de teoria musical, ou seja, de aspectos técnicos que
envolvem a melodia e 0 som para ndo correr o risco de comprometer a pertinéncia de sua
interpretacdo? Uma questao perturbadora, mas que merece ser pensada.

No dizer de Courtine, 0 preco a ser pago pela AD por trazer a histéria para o seu interior
é bastante alto e implica uma cara consequéncia: “o analista do discurso deve se tornar
historiador do seu dominio empirico, desse segmento de realidade historica na qual ele
recolhera dados que organizard em corpus” (COURTINE, 2010, p. 24, grifo nosso). De tal
sorte, diante de um corpus, cuja materialidade envolve diferentes propriedades (som, voz,
hipertexto, por exemplo), a teoria precisa estar equipada com aparatos a altura dessas
propriedades. Sendo assim, se pretendermos seguir na perspectiva de Pécheux, a tendéncia, ao
gue nos parece, é ver a disciplina se diversificar e se desfragmentar em especialidades cada
vez mais distintas na medida em que recrudescerem as exigéncias dos diversos materiais
significantes. Alias, a AD ndo é mais aquela do discurso politico stricto sensu, mas se abriu
para os discursos fluidos e sincréticos na era da modernidade liquida. Prospectivamente,
caber-lhe-4, se ndo quiser ser acusada de impotente, servir ao analista instrumentos teorico-
metodoldgicos que bem indiqguem o que deve ser considerado nas analises de discursos,
levando em consideracdo a constituicdo, formulagdo e circulacdo que incidirem sobre eles,
bem como a complexidade semioldgica que os envolverem — abarcando ai suas dimensfes

historica, material e tecnoldgica.
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2.4 Enunciado e Substancia

Avancaremos, neste tdpico, discorrendo sobre a nocdo de enunciado em Michel
Foucault. Ele é o primeiro pensador a fundamentar um dispositivo (nesse caso, a nogdo de
enunciado) que aponta explicitamente a substancia do discurso. Este conceito estd
fundamentado em Arqueologia do Saber e possibilita avancos significativos na area,
especialmente se se considerar que sua publicacdo se deu ainda em 1969 (FOUCAULT,
[1969] 1995). Para este autor, o enunciado é um pequeno fragmento que precisa de um
suporte material, é produzido por um sujeito e tem uma data e lugar, e ndo se confunde com
palavra ou frase, pois discurso e lingua néo estdo no mesmo patamar de existéncia®™. E como
um “elemento suscetivel de ser isolado e capaz de entrar em jogo de relagdes com outros
elementos semelhantes a ele” ([1969] 1995, p. 90). Analisar um enunciado implica observar
as regras que estabelecem suas condigdes de aparicdo, sua producdo na historia, as suas
correlagdes com outros enunciados, seu papel desempenhado em meio a outros no jogo
enunciativo, seus limites, qual memoria é retomada e efeitos de sentidos produzidos nesse
contexto. O enunciado ndo possui critérios estruturais de unidade, é antes uma funcdo que se
exerce verticalmente e que cruza o dominio de estruturas e unidades possiveis (FOUCAULT,
[1969] 1995, p. 98). Ndo existe enunciado livre, neutro e independente; mas sempre um
enunciado fazendo parte de uma série ou de um conjunto desempenhando um papel em meio
a outros, se integrando em um jogo enunciativo: “o enunciado estd ligado a um referencial
gue ndo é constituido de coisas, de fatos, de realidades ou seres, mas de leis de possibilidade,
de regras de existéncia para 0s objetos que ai se encontram nomeados, designados ou
descritos, para as relagdes que ai se encontram afirmadas ou negadas” (FOUCAULT, [1969]
1995, p. 105). Além de palavras ou frases, um enunciado pode ser, também, um simbolo,
imagem, grafico, tabela, organograma, desenho etc. E como “um grdo que aparece na
superficie de um tecido de que ¢ o elemento constituinte; como um atomo no discurso”
(FOUCAULT, [1969] 1995, p. 90), sendo ao mesmo tempo néo visivel e ndo oculto. Ora, é
ndo oculto, pois se materializa sob a forma de palavras, imagens e sons efetivamente

produzidos, e ndo visivel, pois, no momento de sua irrupcgdo, ele ndo é mais 0 mesmo, sendo

8 para complementar essa informagdo sobre a (ndo) relagdo entre lingua e enunciado, Foucault destaca: “E
evidente que os enunciados ndo existem no sentido em que uma lingua existe e, com ela, um conjunto de signos
definidos por seus tracos oposicionais e suas regras de utilizagdo; a lingua, na verdade, jamais se apresenta em si
mesma e em sua totalidade; s6 poderia sé-lo de uma forma secundaria e pelo expediente de uma descrigdo que a
tomaria por objeto; os signos que constituem seus elementos sdo formas que se impdem aos enunciados e que 0s
regem do interior. Se ndo houvesse enunciados, a lingua ndo existiria; mas nenhum enunciado é indispensavel a
existéncia da lingua (e podemos sempre supor, em lugar de qualquer enunciado, um outro enunciado que, nem
por isso, modificaria a lingua).” (FOUCAULT, [1969] 1995, p. 96)
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“necessaria certa conversao de olhar e atitude para poder reconhecé-lo e consideré-lo em si
mesmo” (FOUCAULT, [1969] 1995, p. 128).

Sob a dtica foucaultiana, o enunciado precisa ter, também, substancia (FOUCAULT,
[1969] 1995, p. 116). Isso concerne as propriedades constitutivas de sua materializacdo: cor,
textura, contorno, tamanho, detalhe, e ndo somente. Destarte, se um de seus atributos mudar,
sua identidade também serd alterada. Como atomo do discurso, possui um referencial que
funciona como principio de diferenciacdo e cuja natureza precisa ser especificada. Assim,
cabe ao analista especifica-lo, isola-lo, compreender suas relagdes com outros enunciados e
reatualizé-lo. Esta nocdo da& sustentacdo tedrica para se analisar diferentes objetos que
compdem determinado corpus, bem como as substancias que os constituem e o0s revestem e
gue sdo indispensaveis na constituicdo dos sentidos. O enunciado é sempre dotado de
materialidade, seja a vibracdo sonora da voz que o0 pronuncia, dada expressdo do rosto ou a
cor de um objeto presente na tela que Ihe d& sustentacdo. Isso implica imposicdo de limites a
despeito de seus critérios gerais de definicdo serem numerosos e ndo deixarem ao enunciado
toda a sua extensdo: “¢ como se o enunciado fosse mais ténue, menos carregado de
determinacfes, menos fortemente estruturado, mais onipresente; como se Seus caracteres
fossem em nimero menor e menos dificeis de serem reunidos; mas como se, por iSsoO mesmo,
ele recusasse toda possibilidade de descricao” (FOUCAULT, [1969] 1995, p. 95).

A definicdo de enunciado possui estreita relacdo com discurso, pois este Gltimo é
composto e se materializa por meio desses “4tomos” que ao se unirem exercem dada fungdo.
Né&o € possivel limitad-los a uma forma fixa estabelecida de anteméo, dai o ponto de aplicacéo
do analista é verificar o que de fato habita no interior do enunciado considerando sua
emergeéncia no fait divers®’ da midia. Como afirmamos, o discurso de modo geral, bem como
o discurso difundido pela midia audiovisual em particular, ganha corpo e existéncia em seus
processos de materializagdo e circulagéo. Processos estes em que os sentidos ndo passam
incélumes. Ao contrario, os discursos se revestem de particularidades especificas, as quais
corroboram os fendmenos de significacdo. Assim, diante do exposto e a partir das
possibilidades instauradas, cabe & AD avancar e desenvolver métodos que apontem os efeitos
sofridos pelos enunciados em seus processos de substancializagcdo, bem como quais 0s

sentidos oriundos dai.

87 Informacao sensacionalista.
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2.5 Substancias do som

Na literatura especializada sobre comunicacdo defendeu-se, e ainda se defende, certa
primazia do imagético sobre o sonoro. Isso é resultado de fatores histéricos em que a fixacdo,
retencdo e analise da imagem sdo mais faceis do que a do som. A diferenca dessa concepgao,
concordamos com certos autores, como é o caso de Rodriguez (2006), que defendem o fato de
a visdo ndo ter preponderancia sobre a audi¢cdo. Em outros termos, o argumento de que 0
sistema visual comanda o auditivo ndo se sustenta pelo fato de que uma das fungdes da
audicdo é indicar a presenca de estimulos nas areas que normalmente ndo sdo cobertas pela
visdo. Ou seja, enquanto o ouvido cobre constantemente os 360° que rodeiam o ser humano
sem depender da posi¢do do corpo nem da quantidade de luz presente, a visdo cobre somente
180° e depende de luz e da postura do receptor (RODRIGUEZ, 2006). Desse modo, “com
base nos estimulos sonoros captados em toda essa area a qual a visdo nunca tem acesso, 0
ouvido indica para o sistema perceptivo o lugar de onde provém informagdes, que somente
depois de serem ouvidas passam a ser analisadas imediatamente pelo sentido da visdo:
movimentando o corpo, abrindo os olhos, iluminando determinado espago etc.”
(RODRIGUEZ, 2006, p. 275). Diante destes exemplos constata-se que a escuta ndo pode ser
colocada em segundo plano em relacdo ao olhar, e nem tampouco se reduzir a mero
acompanhamento redundante da imagem. Isso € plausivel se se observar a relevancia do som
ao produzir determinados efeitos, orientar ou reorientar a narrativa etc. na publicidade
audiovisual, e cuja remoc¢do a tornaria, em muitos casos, praticamente incompreensivel.
Portanto, diante da realidade de que os estudiosos da area subordinaram a sonoridade a
imagem por longo tempo, das inimeras distor¢fes conceituais dos atributos constitutivos do
som (MONTEIRO JUNIOR; MEDEIROS, 1998), bem como da escassa tradicio de analise
do audiovisual no ambito da AD ou, quando de sua emergéncia, ser efetuada amitide de modo
superficial, os quais conduzem-nos a falta de conceitos e dados mais fidedignos, constata-se a
imperiosa necessidade de uma problematizacdo acerca dos aspectos que envolvem o som no
ambito do discurso audiovisual de modo pertinente.

Nesse sentido, é certo que alguns trabalhos ja avangcam no sentido de evidenciarem que,
de alguma maneira, grosso modo, o som significa. Dito de outro modo,

trata-se ndo diretamente do significante formado em sua linearidade e em sua
vocacdo a fazer signo, mas daquilo sem o qual algo como forma material signica ndo
se estrutura, a saber, o elemento sonoro como forma bruta articulando unidades

significantes. Trata-se, portanto, da matéria acUstica tanto no que articula quanto no
que ndo articula em termos de estruturacdo da materialidade significante. E
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previsibilidade da articulacdo que faz da voz o espago pré-nupcial do advento do
discurso. Previsibilidade é expectativa de ja-dito, voz é o territério como condicédo
material sine qua non do acontecimento discursivo. (SOUZA, 2013, livro no prelo)

Assim, ha uma necessidade no &mbito sonoro de um modo geral, e no estatuto vocal de
modo particular, ndo apenas em configurar os meios pelas quais a sonoridade serve a voz para
fabricar efeitos de sentido, mas também como essas propriedades sdo nomeadas no dominio
da prética analitica. Alias, este é apenas o primeiro passo em dire¢do a uma compreensao mais
pontual sobre o som. Nesse sentido, em um recenseamento de pesquisas que tocam a questéo
da substancia sonora na algcada da AD, percebemos, nos poucos trabalhos encontrados, uma
auséncia de definicdo mais precisa dos aspectos que o caracterizam. E certo também,
conforme defendemos no primeiro capitulo, que em seu interior pode funcionar uma memdria
historica, a qual cunhamos intersonoridade, e que se refere a existéncia historica das formas
sonoras. Nesse diapasdo, somos levados a examinar essas propriedades sem descurar do fato
de que para a AD mais importante do que a forma de que o discurso se utiliza para se
manifestar, coloca-se a questdo da interpretacdo, isto €, dos sentidos que tal material produz.
Assim, lidar com as substancias do som ndo concerne a compreensao de todos 0S seus
pormenores, mas de trazer a disciplina conceitos fundamentados que podem ser aplicados as
analises desse material de modo mais acurado. Portanto, ndo se trata simplesmente de analisar
o contetido d’o que é dito, mas o como é dito, ou seja, as substancias que o acompanham (o0
dito) e que se estendem ao alcance da escuta.

Todavia, antes de adentrarmos nas propriedades principais do som é preciso destacar
que diante da necessidade de toméa-lo (0 som) como objeto de estudo, se origina o conceito de
objeto sonoro. Assim, como as formas acusticas possuem estruturas complexas, é preciso
encontrar métodos para delimitar o som de forma objetiva, em unidades que nos permitam
estuda-lo com o intuito de compreender os limites daquilo que se analisa. Portanto, por objeto
sonoro compreende-se “qualquer som que isolamos fisicamente ou com instrumentos
conceituais, delimitando-o de forma precisa para que seja possivel estudéd-lo”. Vinculado a
este, h& a nocdo de forma sonora que se trata de qualquer som identificvel e reconhecivel por
meio de alguma de suas caracteristicas acusticas. (cf. RODRIGUEZ, 2006, p. 55-56, grifos do
autor).

Em nossa incursdo pela literatura especializada ao focalizar a analise do som,

constatamos trés conceitos que se apresentam indispensaveis®: timbre, intensidade e tom. O

8 E importante destacar o conceito de durac&o que se refere ao tempo que determinado objeto ou forma sonora
se estende na cadeia acUstica.
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primeiro, e esta ordem é apenas sistemética — ndo implicando maior ou menor relevancia entre
eles —, é o de timbre. E no interior dessa no¢do que se evidencia a “identidade” de cada som
peculiar, mas que em termos de delimitacdo, ainda ndo possui definicdo mais rigorosa. O
vocabulo timbre ¢é definido pelo dicionario como a ‘“qualidade que distingue um som,
independentemente de sua altura (tom) ou intensidade” %. Edouard Garde ([1954] 1965, p.
37), estudioso do som, o define como “uma dimensao muito complexa” em seu livro La voix
publicado pela primeira vez ainda na década de 1950. John Pierce (1965, p.170), pesquisador
americano em engenharia acustica, declara que o conceito de timbre ¢ “muito complexo” e
acrescenta que “nossos conhecimentos sobre o timbre sdo ainda incompletos”. Zwicker e
Feldtkeller (1981, p.5), pesquisadores alemdes na area de fisica acustica, afirmam, por sua
vez, que ainda ndo foram encontrados nomes apropriados para caracterizar com precisao o
timbre de um som. Rodriguez (2006, p. 101) também aponta a complexidade que envolve a
defini¢@o deste estatuto: ““¢ um conceito consideravelmente ambiguo e complexo que deve ser
desenvolvido, por sua vez, em varias dimensdes”. A dificuldade central é, portanto, definir
com precisdo o que de fato compde essa qualidade do som.

Nesse caminho, ao postular uma taxonomia das formas sonoras, Rodriguez (2006, p.
210, grifo nosso) declara que “existe no ambito da audiovisualidade, tanto no trabalho
puramente industrial como no trabalho de pesquisa, uma grande necessidade de dispor de
terminologia fundamentada, basica e comum sobre o som”. No que tange as substincias no

ambito do timbre, ndo ha, portanto, concordancia entre os diversos teoricos.

E aqui que comecam a aparecer sérios problemas terminoldogicos e de concepgéo
formal. Para falar desse carater interno, ou timbrico, os pesquisadores da musica
incluem a forma do ataque90 e falam de sonoridade global. J& aqueles que se
dedicam a composicdo musical, quando falam do efeito perceptivo que
determinado som produz globalmente utilizam palavras como cor ou textura.
Os estudiosos da voz cantada tém seus proprios critérios para descrever os
matizes internos do som de uma voz, e falam da claridade, do mordente, do
brilho, da densidade ou da personalidade do som. Por fim, e apesar de tudo o
que expusemos anteriormente, os linguistas entendem o timbre como algo
fechado que é inerente a cada fonema; assim, diante de dois sons de /a/
diferentes que tenham o mesmo tom e a mesma duracdo, em vez de falar de
diferencas timbricas falam de tragos acusticos que dependem do orador. Em
suma, ndo ha concordancia sobre esse tema. (RODRIGUEZ, 2006, p. 214,
grifos nossos)

8 Segundo o dicionario Michaelis on-line. Disponivel em: http:/michaelis.uol.com.br/

% E preciso destacar que na linguagem audiovisual uma definicio é comum a todos os campos quando se
referem ao som: seu inicio denomina-se ataque, o “meio” é o corpo e, seu fim, a queda. Assim, todo ente sonoro
possui ataque, corpo e queda.
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Como se verifica, para tratar do “carater interno” do som, diferentes nomenclaturas séo
utilizadas: cor, textura, claridade, mordente, personalidade do som, tragos acusticos etc. Em
outros termos, ao tratar sobre 0 mesmo objeto, pesquisas inscritas em diferentes areas, tais
como narrativa audiovisual, fisica acustica, ou fonologia se utilizam de terminologia propria.
Para nés, analistas do discurso, cabe retomar as palavras do autor, grifadas no paragrafo
anterior, ou seja, atentar-se para a grande necessidade de dispor de terminologia
fundamentada, basica e comum sobre o som nos ambitos tedrico e analitico da AD. Isso ndo
significa que tratar das substancias do som seja um exercicio impraticavel. E apenas
necessario compreender que o timbre é um residuo deveras complexo que ainda ndo alcanca
(se € que se alcanca) delimitacdo precisa em virtude da propria riqueza de frequéncias
inerente ao campo da acustica.

No entanto, a complexidade dessa dimensdo sonora nao significa auséncia de tentativas
em apreendé-lo. E com base nessa necessidade que Rodriguez propde determinados critérios
que podem ser aplicados na analitica da substancia sonora. O primeiro deles é o timbre, que
traz em seu interior a nocdo de harmonicidade, ou seja, 0 grau de limpeza e agradabilidade ao
se escutar um som. Nessa via, 0 autor aponta que 0 som possuird textura suja, aspera ou
transparente. A questdo do sotaque parece ser colocada no ambito do timbre fonematico, local
onde ha o reconhecimento (ou distin¢do) de vogais, por exemplo. Além disso, ha no interior
do conceito timbrico o reconhecimento das ressonancias do local em que a enunciacdo é
proferida. A materialidade sonora, enquanto superficie de investigacdo, produz significacfes a
partir de tais ressonancias, como € o caso do eco. Como afirmamos, no interior da substancia
sonora, 0 conceito mais complexo é o de timbre. Este € 0 que da identidade pessoal ao som e
faz com que duas pessoas sejam identificadas mesmo enunciando em um mesmo tom e
intensidade uma mesma frase. Para a AD, enquanto teoria de interpretagdo, cabe apontar
como a substancia sonora, como contraparte significante da enuncia¢do, produz sentidos.
Outrossim, cabe a AD ndo negligenciar as relacGes sonoras, ou melhor, timbricas, com a
identidade do sujeito que é trazido pela voz.

Ao buscar fundamentacdo para a analise das sustancias do som, nos deparamos com um
segundo conceito, o de intensidade, também denominado volume ou poténcia. Seu aumento
ou diminuicao produzem respectivamente a sensacao do som mais ou menos forte. Para a AD
essa nocdo pode ser util no sentido de se pensar como a mudanca de intensidade de, por
exemplo, certas palavras implica a concomitante necessidade de o sujeito evidenciar ou
apagar (e isso nem sempre ocorre de forma consciente) determinados aspectos de que trata no

interior de seu discurso. Como bem nota Souza (2013, livro no prelo): “no plano da prosodia,
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0 cuidado com o emprego da intensidade ou volume da voz evita que o falante passe
impressdes indesejaveis. Alguem que fale em volume muito baixo, por exemplo, induz a
imagem de uma pessoa insegura. O contrario gera o efeito socialmente indesejavel de
esnobismo ou grosseria”. Em outros termos, na propaganda, a alteracdo na intensidade sonora
implica diferentes nuances que produzem o sujeito e permite-lhe fazer-se “ver” a partir dessas
oscilagBes. Outrossim, tal mudanga pode apontar também o inicio ou desfecho de dada
enunciacao.

O terceiro e Ultimo conceito € onde se encontram 0s niveis graves e agudos.
Denominado tom, possui quatro variagcbes que se definem como: agudo (tom de uma voz
feminina muito aguda); médio alto (tom de uma voz feminina normal); médio baixo (tom de
uma voz masculina normal); e grave (tom de uma voz masculina muito grave). Esta nocao é
atil no sentido de se pensar as relagcdes que a tonalidade estabelece com a pessoa do discurso,
definindo, por exemplo, questdes atinentes ao género do enunciador. E aqui que se permite
verificar também se h& ou ndo um tom natural por parte do locutor ou se de sua voz emana
tristeza, alegria, ironia, cansago ou culpa, s para citar alguns. Em outros termos, é pelo tom
qgue se torna possivel analisar variacbes micromelddicas emocionais, conforme defende
Rodriguez (2006, p. 276). Nesse sentido, a analise dessas variagdes ndo é deixada a deriva da
intuicdo do analista®™ no que tange exclusivamente & anélise da substancia sonora. Certamente
que tal analitica deve implicar uma observacao criteriosa de outros elementos do discurso, tais
como 0s gestos e tracos antropoldgicos, algo que o autor que escreve estas linhas defende e
que corroboram, indubitavelmente, na compreensédo do sujeito que é trazido pela voz.

Tratar do som implica também lidar com o siléncio. Na verdade, no ambito fisico, das
substancias sonoras, o0 siléncio ndo existe, pois cientificamente ndo ha auséncia absoluta de
som. Mesmo em uma situacdo em que se afirma ndo existir nenhuma propriedade ou ente
sonoro, ha sons que estdo no limiar da escuta humana e que se propagam pelo ambiente. O
que existe de fato € a percepcdo do siléncio que ocorre quando ha queda brusca ou pausa na
enunciagdo. Outrossim, o siléncio no audiovisual ndo constitui auséncia de comunicagédo, pois
além do audio, ou melhor, de sua auséncia, existe a mensagem visual que se segue. Ademais,

ha efeitos que s6 podem ser causados por determinados modos de ndo dizer, tal como a pausa

% Ao mobilizarmos a expressdao “intuicao do analista”, é relevante retomar as consideragdes de Pécheux na
instauragdo da AD e pontuar a impossibilidade de haver uma pratica de analise em que o autor possa “quebrar o
espelho da subjetividade” ou assumir uma postura em que ha uma “dessubjetivacio subjetiva do sujeito”. E uma
tentativa realista metafisica que ndo se sustenta (cf. PECHEUX, [1975] 1988, p. 178).

%2 0 ente sonoro ou ente acustico é denominado como “qualquer forma sonora que, tendo sido separada de sua
fonte original, é reconhecida pelo receptor como uma fonte sonora concreta situada em algum lugar de um
espago sonoro” (RODRIGUEZ, 2006, p. 57)
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brusca que permite ao enunciatario o “pensar sobre”, ou o “tirar suas proprias conclusoes”.
Para o analista é relevante verificar as hesitacdes e pausas no interior dos discursos e 0s
efeitos de sentido que dai emanam, observadas a pertinéncia dos modos especificos de
discursivizacdo em relacdo aos objetivos da pesquisa e sua relevancia em meio ao discurso de
que faz parte. Nesse sentido, ao tratar sobre o siléncio em um contexto que envolve a
operacdo de técnicas de poder, Foucault (1988, p. 33-34) esclarece que “ndo se deve fazer
divisdo binaria entre o que se diz e o que nado se diz; é preciso tentar determinar as diferentes
maneiras de ndo dizer, como sao distribuidos os que podem e os que ndo podem falar, que
tipo de discurso é autorizado ou que forma de discri¢do ¢ exigida a uns ¢ outros”. Deslocando
essas interdi¢bes do dizer para o discurso publicitario, quando ha auséncia de palavras na boca
do ator que participa da propaganda, como € o caso do aprendiz brasileiro de LE que “ndo
consegue falar” e permanece calado®, é preciso, como indica Foucault, verificar como se
separam estes daqueles a quem se outorga o poder da fala, bem como de que modo se efetuam
as distintas maneiras de ndo dizer e os discursos a eles autorizados, levando em consideracao
aspectos de ordem social, cultural e histéricos que envolvem esses diferentes sujeitos.
Realizado este trajeto, verificamos, neste capitulo, que sob uma perspectiva estritamente
linguistica ndo h& possibilidade de se falar em substancia. Para isso, é preciso romper com 0
estritamente linguistico, o qual permitira adentrar no dominio da estrutura material da lingua.
Nesse sentido, verificamos 0s percursos, bem como restricdes, instaurados pela teoria
enunciativa de Emile Benveniste. Na sequéncia, averiguamos as possibilidades analiticas em
questdo no imo da Analise do Discurso sob a égide de Michel Pécheux. Constatamos que do
lugar que Ihe compete como teoria da linguagem, cabe a Anélise do Discurso apontar dire¢des
rumo as extensdes das propriedades dos objetos a serem analisados e, concomitantemente,
estabelecer métodos precisos que deem conta dos complexos funcionamentos discursivos na
contemporaneidade. Nesse interim, o conceito de enunciado se mostra proficuo para a analise
de substancias uma vez que Foucault, ao fundamenta-lo, ndo prioriza o linguistico, para ele o
enunciado exerce uma funcdo, e irrompe em préticas historicamente constituidas. E a partir
dessa proposta que elencamos os principais elementos inerentes as substancias sonoras, quer
sejam o timbre, a intensidade e o tom, conceitos problematizados por pesquisadores da

linguagem audiovisual e que, entre outras razGes de aqui Se exporem, visam suprir a escassez

% E preciso balizar que ha aprendizes que no “se permitem” adentrar nessa ordem discursiva, nesse espago
discursivo da lingua estrangeira, conforme, por exemplo, bem trata Revuz (1998). Ou seja, os efeitos desses
discursos ndo se ddo de modo “igualitario” sobre todos 0s sujeitos aprendizes.
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de termos técnicos adequados no campo da AD. Sendo assim, acreditando estarmos
munidos de um saber que nos permite contemplar as materialidades que circulam no discurso
publicitario audiovisual de modo mais pertinente, avancaremos para o terceiro capitulo desta
tese, ainda de base tedrico-metodoldgica. Portanto, intitulado Discurso Publicitario e Ensino
de Lingua Inglesa no Brasil: Especificidades do objeto e método, o capitulo subsequente se
apresenta com o intuito de apreendermos o objeto da pesquisa, 0 qual, por sua natureza
heterogénea, também implica uma problematizacdo historica sobre aprendizagem de lingua
inglesa no pais; além disso, exporemos os critérios de ordem metodoldgica adotados nesta

pesquisa.

% Em um recenseamento por pesquisas no campo da AD que tocam na questio do som, entre 0s poucos
trabalhos encontrados, nenhum efetua uma problematizagéo conceitual das no¢des ora apresentadas.






CAPITULO 11

DISCURSO PUBLICITARIO E ENSINO DE LINGUA INGLESA NO
BRASIL: ESPECIFICIDADES DO OBJETO E METODO

Esta analise dos discursos sobre a qual estou
pensando se articula com o trabalho efetivo dos
historiadores.

Michel Foucault ([1971] 1996, p. 53-54)

Apds termos tratado no capitulo | sobre Analise do Discurso e Semiologia, e no capitulo
Il havermos tracado um percurso historico-epistemoldgico da nocdo de substancia desde a
instauracdo da Linguistica moderna®™ até os estudos do discurso atuais, ainda nos resta
apresentar, neste terceiro capitulo, as especificidades do objeto e do método da pesquisa.
Assim, depois de apresentadas as relacGes da semiologia com o discurso publicitario no
Capitulo 1, faz-se ainda necessario efetuar uma caracterizacdo mais pontual do objeto ora
tomado para analise, quer seja o discurso publicitario. Tal sera, portanto, a tarefa reservada ao
primeiro topico deste capitulo. Em face de sua natureza (do objeto), ou seja, do imbricamento
entre o discurso publicitario e o discurso institucional, mais especificamente levando em
consideracdo o fato de se analisar o discurso de cursos de idiomas, esbogaremos, na
sequéncia, algumas linhas gerais daquilo que intitulamos Especificidades do objeto: historico
do ensino de lingua inglesa no Brasil.

Assim, como esta pesquisa alvitra analisar o discurso de quatro diferentes cursos de
idiomas via publicidade (alias, tal caracterizacdo serd apresentada no terceiro topico), a
analise serd melhor empreendida se seguirmos as orientagcdes de Foucault no que tange aos
principios reguladores para a analise de discurso (FOUCAULT, [1971] 1996, p. 50-54). Entre
estes, hd o principio analitico de “ndo passar do discurso para o seu nucleo interior, para o
amago de um pensamento ou de uma significacdo que se manifestariam nele; mas, a partir do
proprio discurso, de sua apari¢do e de sua regularidade, passar as suas condi¢des externas de
possibilidade” (FOUCAULT, [1971] 1996, p. 50, grifo nosso). Ora, o discurso, definido

como um conjunto de acontecimentos discursivos e produzido em uma dispersdo material,

% Sobre a instauragdo da Linguistica como ciéncia, observar o que consta no capitulo 11, notadamente no tépico
2.1, intitulado A (ndo) substancia da lingua e seu paradoxo material.
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desenha-se na historia e consiste na relacdo entre sujeitos. Cabe a nos voltar para as suas
condicBes externas de possibilidade, para o seu deslocamento na histdria, buscar seus nexos
de causalidade, bem como suas regularidades, elementos fundamentais para uma analitica
historica do discurso (FOUCAULT, [1971] 1996, p. 53). Logo, em face da natureza do objeto,
assim propomos avancar. Por fim, na sequéncia, e para fechar este capitulo, apds a descricao
dos institutos tomados para anélise, precisaremos os procedimentos utilizados na selecdo dos
cursos, das propagandas e, enfim, dos enunciados nelas presentes.

No Brasil, o ensino de lingua inglesa ocorre atualmente em diversos e diferentes
contextos: universidades, escolas publicas e particulares, institutos de idiomas e internet.
Todavia, tanto nas universidades quanto nas escolas publicas e particulares de educacgdo
basica o enfoque recai, em geral e predominantemente, na leitura da lingua. Além das
politicas publicas (PCN do ensino fundamental, PCN do ensino médio), citadas neste
capitulo, de que o ensino de lingua estrangeira na educacdo basica deve se voltar para as
habilidades de leitura e escrita, ha também a crenca de que o aprendiz ndo dominara a lingua
inglesa na graduacdo (licenciatura em lingua inglesa), acreditando-se ser necessario, portanto,
recorrer a um centro de idiomas particular para aprendé-lo. Outros cursos universitarios que
possuem a lingua inglesa em seus curriculos (por ex. Engenharias, Tecnologia da Informacéo,
etc.), a abordam sob uma perspectiva instrumental (geralmente de leitura e interpretagédo
textuais). No entanto, muito recentemente, alguns programas governamentais, tais como o
Inglés sem Fronteiras, podem contribuir para alterar esse quadro. Isto ocorre sob 0s auspicios
dos PCN que justificam a funcdo social dessa habilidade no ensino da LE no pais em vista das
condigdes sociais existentes. Entre as justificativas para o ensino de LE (lingua inglesa) na

educacao basica se “reduzir” a habilidade de leitura, o documento oficial declara:

Deste modo, considerar o desenvolvimento de habilidades orais como central no
ensino de Lingua Estrangeira no Brasil ndo leva em conta o critério de relevancia
social para a sua aprendizagem. Com excecdo da situacdo especifica de algumas
regides turisticas ou de algumas comunidades plurilingues, o uso de uma lingua
estrangeira parece estar, em geral, mais vinculado a leitura de literatura técnica ou de
lazer. Note-se também que os Unicos exames formais em Lingua Estrangeira
(vestibular e admissdo a cursos de poés-graduacdo) requerem o dominio da
habilidade de leitura. Portanto, a leitura atende, por um lado, as necessidades da
educacdo formal, e, por outro, é a habilidade que o aluno pode usar em seu contexto
social imediato. Além disso, a aprendizagem de leitura em Lingua Estrangeira pode
ajudar o desenvolvimento integral do letramento do aluno. A leitura tem funcédo
primordial na escola e aprender a ler em outra lingua pode colaborar no desempenho
do aluno como leitor em sua lingua materna. (BRASIL, 1998, p. 20)

Nos PCN do ensino médio, destaca-se a relevancia do ensino em relagdo a vida
profissional e as exigéncias do mercado de trabalho (BRASIL, 2000, p. 27). Dessa forma,
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apesar de os documentos publicos tragarem um panorama de ensino de lingua estrangeira no
pais e evidenciarem o que se deve ou ndo fazer, na pratica parece-nos que pouco se avangou
até o momento. Em outros termos, 0 ensino da LE é sinbnimo, grosso modo, de exercicios
descontextualizados, énfase sobre o sisttmico em detrimento do discursivo e auséncia, em
geral, de atividades realmente significativas para o aprendiz. Portanto, o ensino de produgéo e
recepcdo da habilidade oral compete quase exclusivamente aos cursos livres, isto é, aos
institutos particulares de idiomas e cursos on-line. E nesse interim que nos interessa conhecer
como tais institutos, “dotados” de um saber, concebem o sujeito aprendiz nessa conjuntura €
produzem verdades em suas relagbes com o outro, com o estrangeiro (norte-americano) com o
qual se (des)identifica em um contexto de notdveis rupturas sociais e econémicas em nosso
pais. Tais indagacbes sdo extremamente pertinentes se se considerar que essas verdades
refletem sobre os diversos modos do sujeito agir, sendo determinantes do (in)sucesso da
aprendizagem da lingua em questdo. Em outros termos, diante das inimeras perspectivas e
desafios, 0 conhecimento dessas verdades pode se tornar uma ferramenta Gtil no sentido de
possibilitar apontar caminhos que beneficiem os diferentes sujeitos envolvidos nesse
processo®®. Assim, para se alcancar tal designio, ainda se faz necessario especificar o objeto

da pesquisa. Portanto, passaremos, a seguir, a caracterizacao do discurso publicitario.
3.1 Especificidades do objeto: Discurso Publicitario
A priori, o discurso publicitario, do mesmo modo que todo ato de comunicacéo, coloca,

em seu funcionamento, duas instancias em relacdo: uma de producdo e outra de recepgdo. A

primeira instancia é aquela que deve, nas palavras de Charaudeau (2013, p. 72), produzir um

% Existe um histérico de pesquisas na algada da Linguistica Aplicada que constata a intrinseca relagdo das
crengas com as acOes dos sujeitos (& valido reiterar que nessa pesquisa mobilizamos a nogdo de verdade
foucaultiana). Assim, a visdo de mundo do aluno (ou crenca) interfere indubitavelmente em seus modos de
compreender e conceber aspectos de relevancia (por exemplo, sobre o que é ser/ter um bom professor de lingua
estrangeira) no curso da aprendizagem da LE. Em The study of second language acquistion, por exemplo, Rod
Ellis (1994) constata que as crencas individuais do aprendiz sdo passiveis de interferir em todo seu processo de
aprendizagem. Ou seja, 0 que o aprendiz toma como verdade opera como for¢a motriz de suas acdes e a partir
dessas compreensfes analisa, realiza julgamentos, toma decisdes, notadamente no que concerne ao processo de
aprendizagem da LE (lingua inglesa). O trabalho de Almeida Filho (1993), por sua vez, intitulado Dimensdes
comunicativas no ensino de linguas, explicita como as crencas do aprendiz em relagdo a LE é determinante em
sua aprendizagem dessa mesma lingua. Em outros termos, as concepg¢des que 0 sujeito possui acerca da lingua
inglesa, concepgbes essas que sdo socio e historicamente construidas — em especial pelas diferentes midias —,
influem decisivamente em suas praticas cotidianas. Barcelos (2007, p.111) também destaca a relevancia de se
discutir crencas acerca do ensino-aprendizagem de linguas e traz exemplos sobre como tais discussdes podem
beneficiar os aprendizes. Por exemplo, para a autora, a importancia do conhecimento de crencas esta relacionada
a compreensao das acfes ou do comportamento dos aprendizes de linguas, seja em termos de se entender quais
estratégias utilizam, ou como algumas crengas podem contribuir (ou ndo) para a ansiedade de muitos alunos ao
aprender a lingua estrangeira (BARCELQS, 2007, p. 111).
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“certo saber”. Ela envolve os publicitarios, jornalistas e atores que efetivamente produzem as
propagandas por meio de um contrato com aqueles que Ihes solicitam a feitura dessas mesmas
pecas publicitarias, quer sejam, no caso desta pesquisa, 0s diretores e proprietarios dos cursos
de idiomas. Cabe a essa instancia, portanto, fabricar uma enunciacdo que represente a
ideologia do organismo que procura veiculd-la. Na outra via ha a instancia de recepgdo que é
composta por um publico especifico, o qual ndo pode ser tratado “de maneira global”
(CHARAUDEAU, 2013, p. 78). De tal sorte, a instancia midiatica leva efetivamente em
consideracdo tal publico com o intuito de apresentar-lhe um produto que atenda as suas

expectativas da melhor maneira possivel.

Trata-se de colocar aqui o duplo problema de como conhecer a motivagdo do
plblico e como medir o impacto da informag#o. E claro que ha pesquisas que tentam
definir perfis de leitores, ouvintes e telespectadores, que cada organismo de
informacdo faz escolhas quanto ao alvo em funcdo de opiniBes politicas, de classes
sociais, de faixas etarias, de locais de residéncia (cidade/campo), de profissdes, mas
ndo deixam de ser hipéteses a respeito do publico, que é heterogéneo e instavel.
Entretanto, a instdncia midiatica ndo deixa de fazer previsdes a respeito dos
movimentos de avaliagdo do publico quando este recebe uma informacdo. Ela ¢
levada a fazé-lo segundo dois pontos de vista: considerando esse publico um alvo
ideal ou estudando suas reacfes. (CHARAUDEAU, 2013, p. 79, grifos do autor)

Assim, a publicidade € produzida com o intuito de atender ao interesse de seu publico-
alvo e se constitui na tensdo entre o fazer saber e o fazer sentir. O fazer saber refere-se a
necessidade de transmitir a informacdo ou contetido do produto propriamente dito, ao passo
que o fazer sentir concerne a necessidade de captar consumidores para que o produto
“sobreviva” a concorréncia. Assim, operam-Se taticas de sedugdo com vias a ofertar um
produto “perfeito” e desejavel ao consumidor. Na verdade, o carater apelativo da seducéo é
dominante no discurso publicitario cuja finalidade maior é vender ou “fazer crer que se
vende.” (CHARAUDEAU, 2013, p. 87).

Além da seducdo, outro aspecto do discurso publicitario é seu poder de criar a ilusdo de
necessidade, principalmente se se considerar a difusédo por meio do audiovisual em que ha a
combinagdo de quaisquer imagens em movimento com o som. Cria-Se, portanto, a ideia de
produto indispensavel. Como afirma Coracini (2003, p. 57) ao tratar sobre o discurso
publicitario no contexto de cursos de lingua inglesa, “construir necessidades €, alias, a n0sso
ver, uma das formas de materializar a producdo de verdades que guiam nossos atos e
constituem nosso imaginario”. E acrescenta: “E a publicidade serve muito bem a esse ideal
mercadolégico. E bem verdade que, no caso da escola de linguas, o produto prometido pode

ser facilmente avaliado através dos resultados obtidos, mas ha sempre formas de convencer o
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cliente das razbes do sucesso relativo ou mesmo do insucesso.” (CORACINI, 2003, p. 57,
grifo nosso). E exatamente isso o que declara Harvey (2000, p. 63-64) em sua obra Condi¢&o
pos-moderna acerca da relacdo do discurso publicitario (mais especificamente da televisao)

com 0 consumao.

Apontar a poténcia dessa for¢a na moldagem da cultura como modo total de vida
ndo é, no entanto, cair num determinismo tecnoldgico simplista do tipo ‘a televisdo
gerou o poés-modernismo’. Porque a televisdo é ela mesma um produto do
capitalismo avangado e, como tal, tem de ser vista no contexto da promocéo de uma
cultura do consumismo. Isso dirige a nossa atencéo para a producdo de necessidades
e desejos, para a mobilizacdo do desejo e da fantasia, para a politica da distracdo
como parte do impulso para manter nos mercados de consumo uma demanda capaz
de conservar a lucratividade da producéo capitalista.

Como se verifica pelas palavras de Harvey (2000), o discurso publicitario tem papel
preponderante na formacao de identidades ou, em outras palavras, na objetivacdo de sujeitos,
e atesta a condi¢do de conduzi-los a determinados modos de acdo, a praticas discursivas
alheias aos interesses daqueles que o veiculam (aceitacdo do produto, sua compra, até mesmo
sua divulgacdo etc.). Alias, para Magalhédes (2005, p. 233, grifo nosso) a publicidade “pode
ser considerada um discurso dominante na construcao de estilos de ser, de identificacbes e
de representac@es identitarias”. Apesar de a autora tratar sobre outro objeto nesse estudo®’ no
imo do discurso publicitario, € inegéavel a relevancia e forca desse tipo de discurso na
producdo de subjetividades.

Portanto, tratar da caracterizacdo do discurso publicitario traz a baila a relacdo do
discurso com a constituicdo de sujeitos. Além disso, o objeto discurso em questdo implica um
didlogo com outras especificidades constitutivas que também lhe dizem respeito. Logo,
efetuar uma caracterizacdo do discurso publicitario ndo implica, de modo algum, um
fechamento ou esgotamento de seus aspectos. Aliés, constatamos as relagdes intrinsecas de
estatuto entre o “discurso” e seus atributos, isto €, “publicitario”, “institucional”, “midiatico”,
“audiovisual”, e contemplamos as disparidades desses predicados. Como se sabe, o que
caracteriza o discurso é seu modo de funcionamento e ndo necessariamente o seu tipo.
Admitindo essas assimetrias, focalizaremos o condicionamento mutuo e desigual das partes e
a emergencia de sua circulagdo no interior do conjunto: “o discurso publicitario institucional
veiculado pela midia audiovisual”. Sendo assim, para evitar qualquer categorizagdo

aprioristica que aponta para o discurso exclusivamente publicitario ou institucional, por

% A autora trata especificamente sobre as identidades de género.
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exemplo, faz-se necessario uma interpretacdo que se efetua na remissdo ao proprio
funcionamento discursivo®,

Essas observacOes acerca das especificidades do objeto se pautam nas condicbes
historicas de producéo do discurso, bem como no fundamento de que todo sujeito enunciador
é histérico. Na atualidade, os modos de acdo dos individuos se inscrevem naquilo que
Bauman (2006, p. 16) descreve como modernidade liquida®, e da qual os discursos (politico,
midiatico, publicitario etc.) ndo podem escapar: “a vida liquida ¢ uma vida de consumo. Ela
trata 0 mundo e todos os seus fragmentos animados e inanimados como objetos de consumo:
ou seja, objetos que perdem sua utilidade durante o tempo em que os utilizamos”. Nesse
contexto histdrico e social de inscricdo discursivos imperam certos aspectos sobre o0s quais
tratam Bauman (2006) em La vie liquide, assim como Courtine (2008b) em seu estudo
publicado no Brasil sobre as mutacdes das discursividades contemporaneas'®. De tal modo, o

discurso publicitéario tem incorporado a espetacularizagdo™™

, a transformacdo de objetos
(culturais, humanos etc.) em mercadoria, a satisfacdo instantanea, assim como a ‘“regra
universal do descartavel” > (COURTINE, 2008b, p. 15, grifo do autor).

Sem querer se engolfar na questdo de qudo relevante a publicidade concorre na
producdo de sujeitos, destacamos os dizeres de Marshall McLuhan (1998, p. 54) em sua obra
Os meios de comunicacdo como extensdes do homem: “os historiadores ¢ arquedlogos
descobrirdo um dia que os andncios de nossa época constituem o mais rico e mais fiel reflexo
cotidiano que uma sociedade jamais forneceu de toda uma gama de atividades”. Logo, como
todo discurso ¢ o “indice potencial de uma agitagdo nas filiagdes socio-historicas de
identificacdo, na medida em que ele constitui a0 mesmo tempo um efeito dessas filiacOes e
um trabalho de deslocamento no seu espago” (PECHEUX, [1983] 2002, p. 56), os discursos

ora veiculados, mesmo sendo de cunho ficticio, sdo um efeito, ou seja, refletem dada memaria

% A este respeito, ndo podemos deixar de citar Thompson (1998) que reflete sobre a reproducéo e transformagéo
do “género” discurso publicitario nas praticas discursivas operadas pela midia. Ademais, as afirmagdes deste
paragrafo espelham os dizeres que se encontram em Piovezani (2009).

% Bauman (2006, p. 7) descreve a modernidade liquida como o estado de uma sociedade em que “as condi¢des
nas quais seus membros agem e mudam em menos tempo do que é preciso para que os modos de acdo se
cristalizem como habitos e como rotinas”.

100 Nem Bauman (2006) ou Courtine (2008b) tratam especificamente do discurso publicitario em seus textos.
Aqui sdo conclusdes a que chegamos tomando também este objeto como o que se inscreve, também, no contexto
global de liquidez moderna. Alias, este é o contexto a que todo discurso esta submetido.

01 Em A Sociedade do espetaculo, Debord (1997, p. 14, grifos nossos) problematiza tal conceito. Eis suas
palavras: “Considerado em sua totalidade, o espetaculo é ao mesmo tempo o resultado e o projeto do modo de
producéo existente. N&o é um suplemento do mundo real, uma decoracio que lhe é acrescentada. E o &mago do
irrealismo da sociedade real. Sob todas as suas formas particulares — informagdo ou propaganda, publicidade ou
consumo direto de divertimentos —, o espetaculo constitui 0 modelo atual da vida dominante na sociedade.”.

102 E valido ressaltar que Courtine (2008b) enfoca o seu objeto, quer seja o discurso politico, sob a lente tedrica
da modernidade liquida baumaniana.
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atinente a aprendizes e aprendizagem de lingua inglesa no Brasil'®. Em contrapartida sio
também, segundo o fundador da AD, indices potenciais de agitacdo dessas mesmas
formacdes discursivas. Nesse sentido, no que concerne aos discursos de cursos de idiomas,

Coracini pontua:

Neste ponto de nossa reflexdo, faz-se necessario explicar que partimos do
pressuposto de que as pecas publicitarias se nutrem dos discursos que perpassam o
imaginario social e aqui incluimos os professores que atuam ou ndo nas escolas de
lingua, a0 mesmo tempo em que nutrem o imaginario de professores e alunos, a
quem se dirigem - afinal, o aluno € o cliente transformado em consumidor pela
publicidade, inserida que esta no sistema econdmico neoliberal onde o que vale é o
lucro, e o professor é o intermediario entre a escola e o aluno: depende dele,
professor, a consecucdo ou ndo das promessas feitas pela escola —, constituindo
amostras importantes da constituicdo heterogénea e conflitante dos discursos e do
sujeito. Dai, como ja foi dito, a importancia da midia e da publicidade em particular
na configuracdo identitaria do professor que, paulatinamente, vai sendo levado a
assumir a perspectiva mercadologica, se quiser sobreviver profissional e
economicamente falando, e do aluno, que aos poucos, vai digerindo esse discurso
cujas “verdades” se naturalizam. A questdo ¢ que fica dificil determinar se é a
publicidade a grande responsavel pela imagem que se faz dos cursos de lingua ou se
é esta que dé origem aquela: trata-se mais ou menos da famosa historia do ovo e da
galinha, cuja origem é impossivel determinar, tal € o imbricamento das partes.
(CORACINI, 2003, p. 56-57)

Feitas essas consideracgdes, se o discurso em geral, e o publicitario em particular, revela
0 sujeito constituido por uma exterioridade, ele também nos permite toma-lo, em sua
materialidade, como uma exterioridade que atua na producdo de subjetividade de outros
sujeitos. A producdo de sujeitos se dd por meio de discursos, portanto, a0 se pensar a
producéo de subjetividade do aprendiz de lingua, aspectos outros além da questdo meramente
“pedagogica” ou “metodoldgica” de ensino devem ser levados em consideragdo. Em outras
palavras, a producao do sujeito aprendiz ndo é pensada, nesta pesquisa, apenas sob a 6tica em
gue o ensino, ou aspectos referentes a ele, funcione como elemento exclusivo que atua em sua
constitui¢do. Por isso, na descontinuidade das pecas publicitarias interessa a nos o estudo dos
procedimentos discursivos que regem as materialidades e diante os quais sujeitos outros vao
sendo construidos. Outro aspecto relevante sobre o discurso publicitario é que, em sua
dispersdo, a propaganda também concorre na constituicdo de outros sujeitos, e ndo apenas
aprendizes de lingua estrangeira. Assim, a propaganda atua de maneira mais ampla na
producéo de subjetividades muito-além do sujeito aprendiz de lingua inglesa. E essa presenca

exterior do discurso que constitui 0s sujeitos de nossa sociedade que muito nos interessa.

193 |mporta destacar, na analitica ora efetuada do aprendiz brasileiro e do brasileiro em relacdo com o outro e
com a lingua inglesa, a ndo pretensdo em afirmar que esses discursos sdo uma representacdo fidedigna dos
modos de ser do aprendiz brasileiro de LE; no entanto, sem negar tais possibilidades, é relevante atentar-se para
o fato de que sua circulagdo atua, sem duvidas, na produgdo de subjetividade dos sujeitos, em especial, do
aprendiz brasileiro de lingua inglesa.
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Por conseguinte, é na possibilidade de interferéncia e deslocamento das redes de
memoria, e também de producdo de (novos) sujeitos, que avangaremos, para o topico que se
segue, com o intuito de efetuarmos um breve historico do ensino de lingua inglesa no Brasil.
Nesse sentido, como é de nosso interesse, entre outras questes, analisar como 0 sujeito
enunciador significa o aprendiz brasileiro de lingua inglesa na atualidade, fatores de ordem
historica ajudam-nos a melhor compreender as possiveis metamorfoses nas concepgoes e

modos de ser tanto do aprendiz como da aprendizagem de lingua inglesa em nosso pais.

3.2 Especificidades do objeto: Aspectos histéricos do ensino de lingua inglesa no Brasil

Em face da heterogeneidade constitutiva do discurso, conforme ja assinalamos no tépico
anterior, e da relacdo direta que o objeto da pesquisa possui com o institucional, faz-se
necessario ainda empreender uma discussao no seio dessas discursividades, algo que implica
uma inflexdo das problematicas atinentes ao ensino de lingua inglesa no Brasil. Nesse sentido,
em razdo dos inimeros deslocamentos de ordem social na histéria em cujo movimento o
sujeito estd inserido, novas nuances certamente irrompem nos discursos sobre o aprendiz
brasileiro e aprendizagem de lingua inglesa nessa segunda década do século XXI. Por esta
razdo, buscar descrever e interpretar o porqué dado sujeito assume determinadas posi¢cGes em
um contexto social especifico (e isso no interior das materialidades constitutivas do corpus)
implica um voltar-se para as condicdes historico-culturais que sobre ele intervém, bem como
as conjunturas politicas, econémicas e tecnoldgicas que interferem em sua constituicao.

O ensino de lingua inglesa se oficializou no pais no inicio do século X1X em uma época
em que juntamente com o francés possuia forca e status politico, cultural e comercial tanto no
Brasil, quanto em toda a Europa, especialmente se se considerar que se trata de um periodo
pos-independéncia americana (1776) e revolucdo francesa (1789). Foi por meio da lei de 22
de junho de 1809 que se instituiram o ensino das linguas inglesa e francesa na Corte do Brasil.
Cita o dispositivo legal de entdo:

E, sendo outrossim, tdo geral e notoriamente conhecida a necessidade de utilizar das
linguas francesa e inglesa, como aquelas que entre as vivas tém mais distinto lugar, e
é de muita utilidade ao estado, para aumento e prosperidade da instrugdo publica,
que se crie na Corte uma cadeira de lingua francesa e outra de inglesa. (cf.
MOACYR, 1936, p. 61)

Nessa época, a lingua inglesa ndo possuia tanta importancia quanto a francesa (esta

ultima era a lingua franca desse periodo), pois como se ndo a exigia nas academias, seu
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ensino sO era tido como necessério nos estudos secundarios em virtude do aumento de
relagdes entre Portugal e Inglaterra. Entre 1808 e 1821, periodo do reinado de D. Jodo VI, a
lingua inglesa era colocada em terceiro lugar atras do latim, considerada a lingua da literatura
e religido, e do francés, tida como lingua universal e cultural. O inglés era uma opcao
profissional para os “mais avangados” estudantes. Em termos sociais, 0 acesso a educagdo de
linguas era exclusivo a minoria latifundiaria e aristocratica da Corte. Além disso, ndo foi pelo
fato de se instituir a lingua inglesa que seu ensino se expandiu nessa época. Como afirmamos,
em virtude de seu conhecimento ndo ser exigido para acesso as academias, por muitos anos
houve reduzida demanda de alunos. A lingua inglesa passou a fazer parte do curriculo
obrigatorio de determinados colégios e liceus apenas em 1837, sendo instituidos seu programa
e carga horaria. Todavia, no primeiro levantamento regional do ensino brasileiro, datado de
1852, o Dr. Anténio Gongalves Dias definiu como “desgracado” o estado das instituigcdes
provinciais por ele visitadas, isso em um contexto onde o inglés ja fazia parte da maioria dos
liceus, seminérios, escolas normais e primarias de entdo (OLIVEIRA, 1999, p. 40).

Na segunda metade do século XIX, o ensino do inglés “se manteve voltado para
finalidades exclusivamente préticas, exigindo do aluno apenas os conhecimentos gramaticais
necessarios a leitura, versdo e traducdo de textos escritos — habilidades que eram cobradas nos
exames de preparatorios das academias” (OLIVEIRA, 1999, p. 166). Em comparacdo com
outras disciplinas, a lingua inglesa manteve o nimero reduzido de aulas e, além disso, de
acordo com o decreto 2.857 de 1.898, que dividia o ginasio em dois cursos distintos e
concomitantes — um curso introdutdrio e mais realista com duracdo de 6 anos e outro mais
humanista, de 7 anos, as linguas vivas estrangeiras, incluindo o inglés, eram optativas em
praticamente todos 0s anos desses dois cursos que compunham o ginasial’®. Portanto, o
século XIX assistiu, de modo geral, a deficiéncia do ensino de lingua inglesa nas provincias
do Império, tanto nas instituicdes publicas, quanto particulares. 1sso ocorreu pelo fato da
disciplina receber um numero de aulas relativamente reduzido, por ser estabelecida como
materia optativa — a partir de alguns decretos —, ou mesmo em virtude de caréncias de ordem
técnica, descritas por Gongalves Dias, e j& assinaladas anteriormente™®.

E preciso pontuar, no cerne desse eshbogo historico, que a despeito de alvitrarmos
analisar institutos particulares de idiomas, ao tratar sobre o ensino de LE em uma perspectiva
que contempla as relagcbes do aprendiz brasileiro com a lingua e com o estrangeiro, €

insuficiente um olhar apenas sobre “uma historia do ensino privado de lingua inglesa no

19% 1hidem.
195 1hidem.



106

pais”. Em outros termos, conhece-se melhor o sujeito, lancando luz sobre dada memdria que
norteia 0s discursos desses ou sobre esses mesmos sujeitos, até porque a expansdo do ensino
de linguas por meio de institutos particulares ndo se deu antes de meados do século XX.
Assim, se por um lado o estudo de linguas vivas na virada do século XIX e inicio do século
XX parecia estar aquém do esperado, um decreto datado de 1911 apresentava-se, a0 n0SSO
entender, e em virtude da realidade que se constatava, como ambicioso em suas propostas.
Declara o texto (apud OLIVEIRA, 1999, p. 65): “Ao estudo das linguas vivas sera dado
feicdo prética; [...] no fim do curso deverdo [os alunos] estar habilitados a falar e escrever
duas linguas estrangeiras e familiarizados com a evolugdo literaria delas”. Como se sabe,
teoria e pratica nem sempre caminham em sintonia. N&o é pelo fato de se efetuarem propostas
por meio de dispositivos legais que, na pratica, alcancavam-se resultados a sua altura (de tais
propostas). Outrossim, deve-se levar em conta também o rapido crescimento populacional e
concomitante necessidade de expansdo de colégios que, certamente, ndo acompanharam a
qualidade dos primeiros liceus da época, tidos como exemplares, como é o caso do Colégio

Pedro Il no Rio de Janeiro.

A situacdo do ensino de inglés no pais s6 iria se modificar com a reforma do
ministro Francisco Campos — mais precisamente com a Portaria de 30 de junho de
1931, que especificou os objetivos, conteldo e, pela primeira vez, a metodologia do
ensino de cada disciplina do “curso fundamental”. Com tal regulamento, comegou a
ser enfatizado o “sistema fonético estrangeiro” e a “leitura de textos fonética e
ortograficamente escritos”, o que fez com que o ensino das linguas vivas
estrangeiras logo passasse a ter um método oficial: o “método direto intuitivo”,
segundo o qual a lingua estrangeira deveria ser ensinada na propria lingua
estrangeira. (OLIVEIRA, 1999, p. 168)

Nesse trajeto do ensino de lingua inglesa no Brasil ndo se pode olvidar da estreita
relacdo da histdria, de fatores histdricos, com o ensino, ou seja, 0s processos de subjetivacdo
do sujeito se ddo nas praticas discursivas, sendo que 0 sujeito sempre se constitui
historicamente. Isso foi apontado por Foucault em diversas obras, em especial em sua
incursdo histdrica sobre a producdo de subjetividade exposta em Hermenéutica do Sujeito
([1981-1982] 2010b). No que tange ao sujeito aprendiz brasileiro de lingua inglesa,
percebemos que a “colonizagdo” foi e ainda ¢ um relevante fator de regulagdo dos discursos
dos sujeitos. Nesse sentido, a “dependéncia” do Brasil € histérica. Na verdade, foi somente a
partir da primeira guerra mundial, segundo Pinto (1986, p. 41), que houve um deslocamento
de “dependéncia” do Brasil em relagdo a0 eixo Portugal-Europa para os Estados Unidos da
América. Ao tratar dessa relagdo de subserviéncia, Paiva (1996, p. 24) destaca: “a partir de

1921, a dependéncia para com 0s norte-americanos aumentou com a crise do café, tendo o
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Brasil que recorrer a constantes empréstimos. A dependéncia econémica gerou uma
dependéncia cultural”. Assim, segundo a autora, a dominagdo se evidencia em diversas
facetas sociais: econdmica, cultural, social, politica e linguistica. No ambito cultural lanni
(1976, p. 56) destaca: “as pessoas, grupos e classes sociais alcancados por essa industria
[cultural] sdo induzidos a pensar e a expressarem-se principalmente nos termos e segundo 0s
objetivos dos que a controlam. Esse processo de massificagcdo é importante para a perpetuagdo
das estruturas socioecondmicas geradas pelo sistema capitalista”.

No ambito linguistico, ao tratar sobre a lingua inglesa no Brasil, Paiva (1996, p. 26)
também destaca a influéncia estrangeira sobre a macica circulacéo de palavras em nosso pais:
“A importacdo de palavras estrangeiras atende muito mais a uma necessidade simbdlica de
identificacdo com uma sociedade de grande poder politico e econdmico do que a necessidade
de nomear novos conceitos e objetos”. A diferenca de Paiva que trata exclusivamente da
dominacdo linguistica, apontamos também as imagens (simbolos, icones), sons (musicas,
trilhas sonoras de filmes), e mesmo habitos de ordem cultural (alimentacdo, vestuario,
moda...) adotados e praticados por sujeitos aprendizes brasileiros e que funcionam, ao nosso
entender, como resultado de processos de subjetivacao histéricos, fruto de um imperialismo
cultural e da dependéncia econdmica de séculos.

Desse modo, ndo se trata apenas de uma cultura imperialista dominar outra, mas de
como a cultura dita “dominada” absorve, ou melhor, se subjetiva face a esses discursos. Como
ja disse Moita Lopes (1996, p. 47, grifo nosso): “Transmitir cultura significa impor a
ideologia da classe dominante, que vai, € Obvio, atender diretamente aos seus proprios
interesses.”. Se, por um lado, o sujeito do mundo globalizado na era pds-moderna ndo encara
dificuldades em se filiar a novas identidades, pois como declara Bauman (2005): “A liberdade
de alterar qualquer aspecto e aparéncia da identidade individual é algo que a maioria das
pessoas hoje considera prontamente acessivel, ou pelo menos, vé como uma perspectiva
realista para o futuro proximo”, por outro, € interessante o fato de o aprendiz brasileiro de
lingua inglesa permanecer-se filiado a lugares que tendem a “diminui-lo”, manté-lo em
posicdo subalterna. Certamente, conforme assinalamos e voltamos a afirmar, aspectos
inerentes a essas verdades procedem de um legado histérico colonialista e que se reflete
indubitavelmente nas praticas do aprendiz de LE: “As pessoas internalizam
inconscientemente as crencas sobre linguagem durante a vida toda e assim as crencas sobre o
que € linguagem, linguagem adequada e assim por diante, variam de individuo para individuo

e séo profundamente mantidas” (WOODS, 1996, p. 186, grifo nosso).
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Uma analise dos discursos dos institutos de idiomas, conforme se efetuard nesta
pesquisa, permite-nos reconhecer quais verdades sdo construidas sobre esses sujeitos e como
0 sujeito enunciador busca evidenciar algumas ou sancionar outras ao corpo social e, também,
como essas verdades/crencas, ao serem assimiladas por outros sujeitos, tornam-se verdades e
interferem no processo de identificacdo e aprendizagem da LE. Ressalta-se que ndo se efetua,
neste trabalho, uma analise direta do sujeito-aprendiz, mas de um sujeito que enuncia em uma
perspectiva que contempla modos de ser e agir do aprendiz, e at¢ mesmo, em novas
modalidades de ensino, como € o caso dos cursos de linguas on-line.

Como citamos anteriormente, a situacdo no ensino de lingua inglesa, segundo Oliveira
(1999), s6 se modificaria no pais a partir de 1931 com uma Portaria que especificaria 0s
objetivos, conteudo e metodologia no ensino fundamental. Concomitante a essas mudancas
sociais, foi a partir deste ano também que comecaram a surgir os institutos particulares, tal
qual o Instituto 4, um dos mais tradicionais a trabalhar na modalidade presencial, e
inaugurado em 1934 no Rio de Janeiro. No entanto, a expanséo de cursos particulares néo se
deu antes da segunda metade do século XX. O Instituto 2, por exemplo, que atualmente conta
com unidades em todos os estados da federacdo, nas capitais e principais cidades do pais
(oitocentas unidades para sermos mais exatos), foi fundado em 1961. Nesse contexto, as
décadas de 1960, 1970 e 1980 assistiram ao surgimento, expansao e consolidacao de inUmeros
cursos de inglés. Em um recenseamento realizado dos cursos mais expressivos (ver Apéndice
A), constatamos que o setor privado de ensino de idiomas exerce um papel fundamental na
formacdo de aprendizes de lingua inglesa em nosso pais. As doze franquias listadas, entre as
quais se encontram o0s institutos tomados para analise nesta pesquisa, agregam o
impressionante nimero de 5.102 unidades.

Assim, essas franquias sdo responsdveis pela formagdo de aprendizes em um
consideravel nimero de municipios brasileiros e sua expansdo ndo se deu ao acaso. Como
verificamos na exposicéo historica sobre aprendizagem de lingua inglesa no Brasil, 0 ensino
publico, desde sua instituicdo, sempre enfrentou deficiéncias e problemas gravissimos,
gerindo o discurso, ainda muito atual, de que ndo é possivel aprender uma lingua estrangeira
na escola publica. A expansdo no setor privado certamente foi impulsionada por esses
fatores’®. De tal sorte, o instituto particular “preenche” uma lacuna social, e torna-se

responsavel e legitimado pelo ensino eficaz da LE. Seria, portanto, o lugar exclusivo onde o

106 Restringimos nossas observacdes as relagdes entre o ensino de idiomas de cursos particulares e piblicos.
Certamente a globalizacdo, a abertura do mercado internacional, e a expansao tecnoldgica, s6 para citar trés
exemplos, fomentaram a criacdo de novos cursos de inglés.
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aprendiz realmente desenvolveria a habilidade oral de modo eficiente, alcancando a almejada
fluéncia. Essas consideracGes sobre o discurso de aprendizes ja foram apontadas, também, por
Grigoletto (2000). Assim, de um modo geral, acredita-se que a escola particular realmente
ensina a falar enquanto a escola publica se restringe ao ensino de gramatica. Ja os cursos on-
line ganharam existéncia tdo-somente ap6s o advento da Internet. No Brasil, isso se deu por
volta da década de 1990, como é o caso do Instituto 3, fundado no ano de 1996. O
recrudescimento dessa modalidade de ensino €, sem duvidas, incontestavel nos ultimos dez
anos.

Feitas essas consideracdes, antes de avancarmos para 0 tdpico seguinte em que
trataremos sobre os institutos de idiomas a fim de realizar uma sua caracterizagdo, apontamos
algumas conclusdes a que chegamos neste tdpico: a) desde sua instituicdo no Brasil, 0 acesso
a educacdo formal de lingua inglesa foi exclusividade de poucos; b) apesar de se haver
instituido o ensino de lingua inglesa no Brasil hé cerca de dois séculos e, desde entdo, existir
um numero consideravel de leis e decretos garantindo seu ensino nas escolas publicas, 0
ensino das habilidades de producéo e recepcéao oral compete, em grande medida, aos institutos
particulares de idiomas. Em outros termos, falar inglés é ainda privilégio de uma minoria. c)
A dependéncia linguistica, ja apontada por outros estudiosos (ver, por exemplo, PAIVA,
1996) é reflexo da dependéncia estrangeira, em especial da econdmica. Ainda sim, grande
parte dos aprendizes brasileiros de lingua inglesa tendem a buscar uma identificacdo com o
norte-americano ocorrendo uma espécie de “endeusamento ianque” abrasileirando, a0 N0SsO

gosto, habitos, préaticas e vocabulario angl6fonos.

3.3 Especificidades dos sujeitos enunciadores: Caracterizagdo dos institutos

Quem sdo 0s sujeitos que enunciam as propagandas tomadas para analise nesta tese? A
partir desta questdo necessaria, avancaremos, neste topico, com o intuito de efetuar uma
descricdo dos institutos, delimitando os aspectos principais que vém ao encontro dos
interesses do trabalho e em articulagdo com as condi¢Oes de producdo do discurso. Nesse
sentido, em linhas gerais, enfocar-se-d&0 a modalidade de ensino com que trabalham
(presencial ou virtual), seu alcance social, quer seja a quantidade média de unidades (na
modalidade presencial) ou de alunos (na modalidade virtual) e, também, a metodologia
utilizada pelo instituto. Reiteramos que nossa proposta, em momento algum, é verificar a
gualidade da metodologia dos institutos, nem tampouco se um método é mais eficiente do que

0 outro. Uma observacéo dos diferentes métodos servira para demonstrar como 0s institutos,
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em suas heterogeneidades, produzem sujeitos (particularmente o aprendiz brasileiro de lingua
inglesa), e constroem verdades atinentes ao nativo e a aprendizagem da LE. Servira também
para demonstrar, mesmo nas diferencas, quais séo as regularidades que perpassam a formacao

discursiva sobre “aprendizagem de lingua inglesa”.

3.3.1 Instituto 1

Fundado em 2006, o Instituto 1 trabalha exclusivamente com o ensino de lingua inglesa
na modalidade on-line. De tal modo, apds recenseamento em seu sitio eletronico, verifica-se
que, além do Brasil, o instituto possui escritorios na América Latina e Estados Unidos. Apesar
de relativamente novo, e isso em virtude também da recente expansdo tecnoldgica,
especialmente da Internet, o instituto apresenta um crescimento realmente significativo no
namero de estudantes. De acordo com o sitio institucional “mais de 100.000 alunos em 40
paises ja escolheram o Instituto 1”. Ademais, sobre a rapida expansdo do Instituto, informa-se

em sua pagina eletronica:

Uma empresa que ndo para de crescer: O crescimento do Instituto 1 nos Gltimos trés
anos foi impressionante: em 2010, a empresa contava com 5 mil alunos; em 2011,
mais de 20 mil; e no fim de 2012, 65 mil. No primeiro trimestre de 2013, ja eram
mais 30 mil alunos inscritos. Hoje, o Instituto 1 possui 100 mil alunos matriculados
e 70 mil alunos ativos.

Sobre a metodologia, segundo informacGes coletadas, sdo oferecidas aulas ao vivo,
ilimitadas, 24 horas por dia. No préprio sitio eletrénico ha as ferramentas proprias de que se
utilizam os aprendizes para estudarem a lingua, em especial, para acessar o bate-papo on-line,
sua metodologia principal. Assim, o aprendiz precisa acessar a pagina virtual do instituto para
baixar aulas e participar do bate-papo virtual. Um ponto que o curso enfoca é a relagéo entre
ter aulas com um professor nativo e possuir boa pronuncia. Eis o que se anuncia (grifo nosso):
“Estudar inglés com um professor norte-americano é a melhor forma de adquirir uma boa
pronincia. Nas aulas ao vivo do Instituto 1, vocé tem a oportunidade de ser orientado
diretamente por um professor norte-americano, tirar dividas e praticar sua prondncia, com
feedback imediato”. Salientam também que “o0s professores tém inglés nativo e te ensinam a
falar com a pronuncia correta. Nenhuma escola tradicional pode oferecer tantos professores
americanos” (grifo nosso). Ademais, sobre a metodologia utilizada, destacam:

O Instituto 1 criou um inovador curso de inglés online, com o objetivo de
revolucionar a maneira de aprender o idioma e atender a necessidade do profissional
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moderno, que ndo dispde de muito tempo. Aqui as aulas sdo personalizadas,
divertidas e acontecem ao vivo, 24 horas por dia, 7 dias por semana, com
professores americanos. Através de um curso moderno e interativo, a On-line
English garante fluéncia no inglés e resultados melhores e mais rapidos a seus
alunos, que ja passam dos 100.000.

E valido reiterar que, neste capitulo, bem como nos demais, néo tencionamos efetuar um
exercicio analitico em relacdo aos cursos. Alias, tal empreendimento ndo faz parte do rol de
nossos objetivos. Por conseguinte, as informacdes ora apresentadas pautam-se exclusivamente
nos dados informados pelos proprios institutos, os quais buscamos reproduzir de maneira a

mais fidedigna possivel.

3.3.2 Instituto 2

O Instituto 2 atua exclusivamente na modalidade presencial, trabalha com o ensino de
lingua inglesa e espanhola e iniciou suas atividades no Brasil em 1961 na cidade do Rio de
Janeiro. Possui um sistema de franquias e, segundo o sitio eletrénico da empresa, ha mais de
800 franqueados atualmente que se utilizam da metodologia e do material proprio da
instituicdo, material esse também utilizado por varias escolas regulares e colégios espalhados
pelo pais. Além disso, sua primeira unidade fundada no exterior se deu em 1981, mais
especificamente em Miami, Estados Unidos, onde ha aulas de lingua inglesa para
estrangeiros, lingua portuguesa e lingua espanhola. Atualmente, o instituto conta com vinte
outras unidades em mais nove paises: Estados Unidos, Inglaterra, Japdo, Portugal, Chile,

Meéxico, Espanha, Italia e EI Salvador.

Em 1982, saimos de novo a frente da concorréncia, com a utilizacdo de aparelhos de
TV e videocassetes em salas de aula. E nossas pesquisas de aprimoramento nos
levaram, na década de 1990, a implementar as aulas com o auxilio de computadores
— antes, portanto, da popularizagdo da internet. Os excelentes resultados da nossa
metodologia exclusiva e do nosso material nos levaram para o exterior.

De acordo com seu sitio institucional, a escola contabiliza, atualmente,
aproximadamente 210.000 aprendizes. O material utilizado por todas essas unidades é
confeccionado na sede da instituicdo, 0 método se pauta em uma perspectiva audiolingual e
baseia-se em exercicios de repeticdo via video seguida por pratica com os pares em sala-de-
aula. A escola se utiliza de um método exclusivo produzido pelo instituto, cujo sitio eletrdnico

apresenta os seguintes informes:
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O fundador da empresa, com base nas necessidades do aluno brasileiro, desenvolveu
um exclusivo método interativo de ensino, fruto de pesquisas feitas em cursos de
varios paises. O sucesso da metodologia foi tamanho que, rapidamente, instituicGes
de ensino de outros municipios e estados, tdo logo a conheciam, solicitavam
permissdo para utiliza-la. Por isso, em 1969, mais uma vez de forma pioneira,
desenvolvemos um sistema de concessao de uso do nosso método de ensino, o qual
evoluiu para um sistema de franchising que, enfim, gerou uma das maiores redes do
segmento de ensino de idiomas do pais.

Em nossas observagdes durante o periodo de coleta das propagandas, percebemos que o
Instituto 2 € um dos que mais investem em propagandas, seja no aspecto quantitativo, seja no

qualitativo™®’.

3.3.3 Instituto 3

O Instituto 3 oferece diferentes cursos de inglés exclusivamente na modalidade on-line.
E relevante destacar que ndo sdo apresentadas informacdes na primeira pagina (principal) do
sitio eletrénico do instituto. Para obté-las, é preciso preencher um formulario eletrénico com
alguns dados pessoais, para, na sequéncia, acessar outra pagina. Dai, as informagdes mais
detalhadas sobre os cursos sdo posteriormente enviadas ao e-mail cadastrado. Assim, as
informacdes a seguir foram acessadas apds o preenchimento do cadastro e recebimento do e-
mail institucional.

O Instituto 3 foi fundado em 1965 por um sueco, e tinha o intuito de levar os jovens da
Suécia que cursavam o ensino médio para aprenderem inglés no Reino Unido. E foi esse o
primeiro passo para levar o Instituto a “virar a maior organizacdo de ensino particular do
mundo”. Os cursos on-line surgiram apenas no ano de 1996, os quais foram criados pelo
fundador do Instituto, pois ele “sabia que os métodos tradicionais de ensino deixavam a
maioria dos alunos na méo, forcando-os a aprender em lugares fixos, num horario rigido. Isso
significava que muitos ficavam para tras ou com vergonha nas aulas”. Nesse sentido, foi o
préprio fundador quem desenvolveu um programa de computador com o intuito de utilizar da
tecnologia para “criar uma forma melhor de aprender inglés. Este conceito, apoiado pela sede
por inovacgdo e disposicdo para investimentos inteligentes, resultou na criacdo do sistema de

ensino de idiomas mais avan¢ado do mundo”.

197 pelo quantitativo de propagandas veiculadas em diversos canais, assim como pela qualidade das diferentes
producdes audiovisuais (por exemplo, investimento em recursos cenograficos, efeitos especiais, atores famosos
de Hollywood).
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Assim, sobre a metodologia, e por se tratar de um curso na modalidade virtual, o
aprendiz pode acessar o0 curso 24 horas por dia e “fazer aulas de conversa¢do que comegam de
hora em hora ou falar com pessoas do mundo todo na comunidade de alunos mundial”. O
estudante precisa de um computador com placa de som e video, além de conexao de internet
banda larga. Ademais, entre os recursos para poder comecgar a estudar, sd0 necessarios um

fone de ouvido ou falantes e microfone. Ainda sobre a metodologia de ensino, destaca-se que:

O método do Instituto 3 leva vocé até a fluéncia em inglés mais rapido. Vocé pode
aprender inglés no seu ritmo e da sua casa. E simples: nossa escola online 24 horas
esta disponivel quando vocé quiser, e é vocé que manda no horario das aulas.

Para vocé falar inglés com confianca e dominar o idioma, nosso curso online oferece
atividades interativas de inglés bem como sessdes com professores online para
praticar conversacdo em inglés. As atividades e as aulas estdo distribuidas em 16
niveis, do inglés iniciante ao pds-avancado. Para descobrir o melhor nivel para
comecar, ao se matricular, vocé faz o teste de nivelamento.

Dentro de cada um de nossos 16 niveis de inglés, vocé encontrard atividades e licdes
que sempre se iniciam com um video. Esses filmes de curta duracdo apresentam
naturalmente a gramatica e o novo vocabulério em inglés. Ao ver o idioma usado na
vida real, vocé ja aprende o uso natural dele. Este é o curso que contém mais videos
em inglés do qualquer outro. Todos os nossos videos foram gravados em Hollywood
- vocé vai se surpreender. Matricule-se e conheca 0s videos do curso

Por fim, ainda tratando sobre a metodologia e sua relagdo com a aprendizagem,

destacam:

Nos temos as melhores ferramentas de aprendizado, atividades que motivam vocé a
estudar e os melhores professores. Nossa missdo é fazer com que vocé aprenda
inglés 50% mais rapido. NOs temos o que vocé precisa para ficar fluente como vocé
sempre quis. Primeiro, faga um teste e descubra qual é o seu nivel.

3.3.4 Instituto 4

O Instituto 4 trabalha exclusivamente com o ensino de lingua inglesa na modalidade
presencial, foi fundado no Rio de Janeiro em 20 de julho de 1934 e, de acordo com
informagdes coletadas do sitio eletrénico de um franqueado, foi a primeira rede de ensino de
lingua inglesa no Brasil. Desse modo, atua ha cerca de oito décadas no pais. Em 1940 a escola
se tornou centro oficial para aplicacdo dos exames internacionais de lingua inglesa como
lingua estrangeira da Universidade de Cambridge. Verificamos, nos diferentes sitios
eletrbnicos visitados, e isso em virtude de ndo existir uma escola “sede” — como € o0 caso do

Instituto 1 —, ou seja ndo ha uma pagina eletrénica principal comum a todas as unidades do
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, que em todos eles hd consideravel espaco no que tange aos “Exames de
Cambridge”. E relevante salientar, sobre a certificagio internacional, que os exames CAE
(Certificate in Advanced English) e CPE (Certificate of Proficiency in English)'%° séo ambos
reconhecidos pelo Ministério da Educacéo e Cultura no Brasil, permitindo ao seu possuidor a
eliminacdo de disciplinas em instituicdes oficiais de ensino superior que oferecem a lingua
inglesa em seu curriculo, como é o caso dos cursos de Letras com habilitacdo em lingua
inglesa.

Constatamos que esse instituto esta presente em 70 cidades brasileiras, incluindo os
grandes centros. Entretanto, verificamos que ha diversas unidades espalhadas nas principais
capitais como, por exemplo, na cidade do Rio de Janeiro onde ha& 26 unidades da escola. Na
capital de Minas Gerais, Belo Horizonte, ha 15 unidades. Ja na cidade de Uberlandia, ha trés.
Assim, existem cerca de 150 unidades do instituto espalhadas pelo pais.

Sobre o método de ensino, em relacdo ao inglés geral, a instituicdo pauta-se em uma
perspectiva comunicativa com foco nas quatro habilidades basicas: leitura, escrita, escuta e
fala, com énfase na producédo oral. Ndo ha um material proprio, ao contrario, cada instituto se
utiliza de materiais importados adquiridos por editoras tais como Oxford University Press,
Longman ou Cambrige University Press. Ainda sobre o metodo, enuncia-se em seu sitio

eletrénico:

O método utilizado no Instituto 4 segue uma abordagem comunicativa, em que 0
inglés é apresentado e praticado da mesma maneira que é utilizado na vida real. Os
cursos sdo completos, porque desenvolvem todas as habilidades necessérias a
comunicagdo em inglés (escrita, leitura, expressdo e compreensao oral). As turmas
sdo segmentadas por faixa etaria e nivel de conhecimento do idioma. O material
didatico é de altissimo padrdo internacional. Assim sendo, com professores
altamente qualificados, e com aulas dindmicas enfatizando a conversagéo, 0 sucesso
do Instituto 4 vem se repetindo a cada década, e comprovado pelo alto nivel de
aprovacao nas provas internacionais da Universidade de Cambridge.

108 A despeito de ndo existir uma sede, ha uma Associagdo nacional que além de, por exemplo, organizar eventos
anualmente, apresenta informac@es gerais sobre as diferentes unidades do instituto.

199 05 exames CAE e CPE fazem parte de uma gama de exames oferecidos a estudantes cuja lingua materna nao
é a inglesa e serve como instrumento de certificagdo de proficiéncia da lingua em diversos niveis. Entre os
exames de inglés geral ha, em nivel basico, o KET (Key English Test), em nivel intermediario h4 o PET
(Preliminary English Test), em nivel intermediario-superior o FCE (First Certificate of English), e os ja citados
exames em nivel avangado: CAE (Certificate in Advanced English) e CPE (Certificate of Proficiency in
English). Este Gltimo atesta a competéncia linguistica de seu possuidor em nivel altamente avancado. Oferecidos
regularmente em mais de 130 paises e aplicados diversas vezes ao ano (geralmente em Marco, Junho e
Dezembro) os Exames da Universidade de Cambridge contam, sem davidas, com grande prestigio pela
comunidade de ensino de lingua inglesa no Brasil (universidades, institutos de linguas, colégios, professores,
empresas etc.). E relevante salientar que o instituto vincula os exames ora citados aos seus cursos preparatorios e
se utiliza desses Exames (quase total exclusividade em sua aplicacdo, indices de aprovagdo) como instrumento
propagandistico.



115

Ap0s essas consideracdes, avangaremos para o topico seguinte, e também para concluir
este capitulo, tratando sobre as especificidades metodoldgicas da pesquisa.

3.4 Especificidades do Método da Pesquisa

Esta pesquisa, de base qualitativa, pauta-se nos pressupostos tedrico-metodoldgicos
advindos da arquegenealogia de Michel Foucault, em especial tomando os conceitos de
pratica discursiva, enunciado, sujeito, saber, verdade e poder, bem como a nocdo de
subjetividade, a qual recebe maior enfoque nos Gltimos escritos do filésofo. Esta Gltima nogéo
(de subjetividade) nos é importante uma vez que o discurso publicitario é tomado, nesta
pesquisa, como um dispositivo que atua de maneira contundente na producédo de sujeitos. Sob
0s pressupostos da AD, teoria e metodologia ndo se separam, portanto, para melhor
compreender o0 processo de producdo de sentidos dos discursos, esses conceitos serdo
tomados como aparatos de interpretacdo nos procedimentos analiticos. Ademais, diante da
real possibilidade de ampliar o dominio dos artefatos de andlise pertinentes no interior da AD,
buscamos estender as discussdes sobre as perspectivas de analise adotadas em face das
transformacdes operadas pela midia audiovisual, do contexto sécio-historico atual e das novas
tecnologias.

Mobilizamos, também, conceitos provenientes da Linguistica Aplicada, tal como ensino
de lingua inglesa no Brasil, ndo para utilizd-los como sustentaculo tedrico, mas para
problematizacdo de aspectos préprios a tematica da pesquisa e a natureza do objeto. Além
disso, sobre o corpus, discorreremos, a seguir, sobre seus procedimentos de selecgéo,

organizacao e analise.

3.4.1 Sobre o corpus

O corpus sera composto por onze propagandas audiovisuais difundidas em canais
televisivos (também disponibilizadas na Internet) e produzidas por quatro diferentes institutos
de idiomas que atuam em larga escala no mercado educacional brasileiro (serdo realizadas
entre uma e quatro analises de cada escola). A despeito de terem sido difundidas no Brasil, as
publicidades emergem tanto em portugués quanto em inglés. As propagandas foram
veiculadas em nosso pais entre 2010 e 2013 e tém duracdo total aproximada de trinta

segundos a um minuto e meio.
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3.4.2 Selecéo dos Institutos

Sabe-se que existem dezenas de cursos de lingua inglesa a disposicdo do aprendiz
brasileiro. Todavia, em nossa busca por instituicbes que anunciam na midia audiovisual
(especialmente na TV e ndo apenas na Internet), constatamos que ndo S40 NUMErosos 0S
institutos de linguas que divulgam seus cursos por esse meio: no respectivo periodo que
procedemos a selecdo, somente outras trés instituicbes também anunciaram na televisao.
Diante dessa realidade acreditamos que o numero de quatro institutos seja significativo para
atender aos objetivos da pesquisa.

Procuramos selecionar institutos que, de algum modo, tivessem uma atuacgéo relevante
no mercado educacional brasileiro de linguas estrangeiras atentando-se tanto para o aspecto
qualitativo, isto é, pela notavel tradi¢do na qualidade do ensino, quanto quantitativo, quer seja
a expansdo em termos de nimero de unidades no territorio nacional. Ademais, em virtude de
um novo mercado que cresce a cada dia e compreendendo sua relevancia, optamos analisar
também os cursos on-line. Assim, escolhemos dois institutos regulares, ou seja, que trabalham
na modalidade de ensino presencial, e dois institutos que atuam exclusivamente na

modalidade virtual. Os quatros institutos sdo de natureza privada.

3.4.3 Selecdo das pecas publicitarias

As pecas publicitarias foram selecionadas no periodo de agosto de 2012 a margo de
2014'°, Apés um recenseamento dos nomes das escolas, efetuamos uma listagem das
propagandas veiculadas. Como assinalamos, ndo ha um numero significativo de escolas que
anunciam na modalidade audiovisual em virtude dos custos (muitas preferem anunciar em
radios, outdoor, revistas impressas...), portanto, em razdo do numero reduzido, ndo
encontramos dificuldades em optar por uma peca em detrimento de outra.

Para trabalhar com as imagens, efetuar os recortes, e realizar a transcricdo, buscamos as
mesmas propagandas nos enderecos eletrdnicos dos institutos ou em seus canais de
compartilhamento (por exemplo, Youtube) com vias a armazena-las em video (extensdo avi).
Com excecdo da propaganda 4 que fora retirada do ar e do site da escola antes de seu

armazenamento, todas as demais pecas publicitarias foram arquivadas em computador.

19 Este foi 0 perfodo de selegéo das propagandas. Sua veiculagdo, na TV e Internet, se deu entre 2010 e 2013.
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3.4.4 Procedimentos de analise

Para procedermos as analises dos enunciados extraidos do corpus, selecionaremos 0s
enunciados (verbais e ndo verbais) nele presentes, além de outros possiveis dispositivos que
emergirem e integrarem essas materialidades (tais como os objetos e as legendas).
Procuraremos observar os efeitos de sentido depreendidos desses enunciados, bem como as
posicBes ocupadas e verdades construidas e sustentadas pelo sujeito enunciador em relagédo ao
aprendiz brasileiro de lingua inglesa. Ainda sim, no batimento descri¢do-interpretagéo,
buscaremos compreender o funcionamento desses discursos dando énfase a questdo de como
determinadas substancias em que se investem as materialidades corroboram a producédo de
sentidos.

Ademais, a metodologia de analise ndo consistird em uma leitura horizontal, ou seja, em
extensdo, do inicio ao fim de cada propaganda tentando encontrar uma completude de sentido,
em virtude do primado de incompletude inerente a linguagem (HENRY, 1993). Realizaremos
uma andlise em profundidade, buscando uma exaustividade vertical como dispositivo
analitico (ORLANDI et al, 1989, p. 62), lancando mao da construcdo de verdades, dos efeitos
de memoria, das relacdes saber-poder estabelecidas, dando énfase a atuacdo das substancias
do som e da expressdo, de forma a demonstrar o funcionamento discursivo e os efeitos de
sentido produzidos pelas matérias significantes.

Feitas essas consideracdes, avancaremos para o Capitulo IV, intitulado: Imagem, Som e
Lingua: A construcdo de verdades no discurso publicitario sobre aprendiz(agem) de inglés,

com vias a procedermos a analise do corpus.






CAPITULO IV

IMAGEM, SOM E LINGUA: A CONSTRUCAO DE VERDADES NO
DISCURSO PUBLICITARIO SOBRE APRENDIZ(GEM) DE INGLES

Se o discurso é um lugar de memdria, é porque ele traz
0 vestigio — inscrito nas suas formas — das flutuagdes e
das contingéncias de uma estratégia; a impressao
sedimentada de uma historia, de suas continuidades e
de suas rupturas. Fazer a anélise do discurso é
aprender a deslinearizar o texto para restituir sob a
superficie lisa das palavras a profundeza complexa dos
indices de um passado.

Jean-Jacques Courtine (2006, p. 91-92)

A andlise do discurso assim entendida ndo desvenda a
universalidade de um sentido; ela mostra a luz do dia o
jogo de rarefacdo imposta, com um poder fundamental
de afirmacdo. Rarefaco e afirmacéo, rarefacéo, enfim,
da afirmacé&o e ndo generosidade continua do sentido, e
ndo monarquia do significante.

Michel Foucault ([1971] 1996, p. 66)

Neste capitulo, procederemos as analises das pecas publicitarias, obedecendo aos
critérios de selecdo do corpus, pautados no construto teérico da AD francesa (PECHEUX,
[1975] 1988, [1983] 1999, [1983] 2002) e da Semiologia Histérica (COURTINE, [1985]
1986, 1989, 2006, 2008b, 2010, 2011), e em constante didlogo com as proficuas
problematizagdes historico-criticas sobre o sujeito e o discurso em Michel Foucault ([1982]
1984, 1988, [1973] 1989, [1969] 1995, [1971] 1996, [1972] 1999, 2001, 2005, [1979] 2007,
[1975] 2010a, [1981-1982] 2010b). A selecdo de enunciados se efetua mediante as
regularidades discursivas que embasam a andlise que se propde realizar, sendo que serdo
apresentadas analises de onze propagandas veiculadas em canais abertos de televisdo e
também disponiveis nos sitios eletrénicos dos cursos de inglés.

Por razbes éticas, inerentes a pesquisa e, quando se fizer necessario no exercicio
analitico, utilizaremos codinomes ao invés dos nomes proprios dos institutos de idiomas. E
valido destacar também que, como forma de organizacdo do corpus, as propagandas serdo
analisadas separadamente (e ndo pelas regularidades de fragmentos enunciativos de diferentes
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cursos agrupados conjuntamente). Diferentemente da ampla veiculacdo que h& por meio da
publicidade impressa (panfletos, revistas) e visual (outdoor, busdoor), verificamos, em nossa
busca por propagandas audiovisuais, que ndo ha um numero significativo de cursos de lingua
inglesa que anunciam nessa modalidade no Brasil. Assim, acreditamos que o nudmero
estipulado de propagandas que comp®Ge 0 corpus da pesquisa seja expressivo e bem serve para

representar essa modalidade de discurso que propomos analisar.

4.1 Propaganda 1 — I love rock 'n’roll

111
h

A propaganda ora analisada foi veiculada pela On-line Englis a partir de abril de

2013. Nesta, hd um dialogo entre dois alunos, um aluno qualquer de outra escola de linguas, 0

» 12 (A) e 0 aluno do referido curso (B). O dialogo se passa

qual denominaremos ‘“nao-aluno
em uma sala de estar. Nos fragmentos que se seguem, se fazem ver as trés primeiras

sequéncias enunciativas:

Imagem 1.1 — Encontro entre os aprendizes

A - Té no seu cursinho de inglés on-line?
B — Na On-line English eu tenho aulas com professores americanos.
A - Agora eu também tenho um professor suuuuuper americano.

[.]

O dialogo se inicia com a indagagdo, em tom irénico, por parte do ndo-aluno da escola:
“Ta no seu cursinho de inglés on-line?”. Esse tom de criticidade se d&, no linguistico, por
meio da utilizacdo do substantivo curso no diminutivo e no ndo-linguistico pela entonacdo
utilizada, postura e gestos do ator. Tal mobilizacdo parece apontar para uma tentativa de

afirmacdo de que seu produto, o curso on-line, é melhor do que o curso presencial*®®. A

1111 embramos que este é um codinome.

112 Tratamos, neste caso, do “aprendiz e ndo aluno” da referida escola e/ou curso. Todavia, ele se apresenta como
aluno/estudante de outra escola e/ou curso de inglés.

13 Como um “contra-discurso”, a critica se da como forma do proprio instituto demonstrar as vantagens que a
modalidade on-line oferece em relagdo a modalidade presencial.
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resposta ao ndo-aluno ¢é: “Na On-line English, eu tenho aulas com professores americanos.”.
A énfase recai sobre o tipo de professor que a escola oferece. Em seguida, o ndo-aluno, em

tom atoleimado, afirma: “Agora eu também tenho um professor SUUUUUPEr americano.”.

B - Entdo, fala alguma coisa em inglés?
A - Ilove rock’nroll.

O aprendiz vinculado ao curso de inglés que anuncia seu produto solicita, a vista disso,
uma demonstragdo do desempenho de seu interlocutor: “Entdo, fala alguma coisa em inglés?”.
O aprendiz (ndo-aluno) se levanta e em postura meio aparvalhada responde: “l love
rock’n’roll!”. Nesse momento, entra em cena um jogador de futebol americano, atinge-o, €
arremete-o violentamente ao chéo, repreendendo-o: “It’s rock and roll, man!!!”. O fato de um
jogador de futebol americano emergir no discurso de maneira completamente inesperada
produz sentidos que vdo além do meramente corroborar para o comico da propaganda.
Primeiro, traz a memoria aspectos oriundos de uma cultura especifica, isto €, a americana.
Nesse sentido, 0 jogador ndo se torna representacdo de um professor apenas, conforme
apontado na alocugdo, mas de um sujeito que encarna a forca e dominio proveniente de
alhures, ou melhor, do norte-americano. Nesse caso, o aluno se torna vitima de um
personagem construido pelo outro, pela exterioridade que constitui 0 imaginario do sujeito da
enunciacdo. A violéncia com que o ataca, em uma situacao possibilitada tanto por fatores
midiaticos (espetacularizacdo), quanto historicos (colonizacdo, escraviddo), evidencia um
lugar de submissdo em que seu referente fala-lhe de “cima para baixo” (Ver as préximas duas
imagens). E nesse lugar que o aluno brasileiro, destituido do saber e desprovido do poder,
acata as imposigoes ou “verdades” materializadas por meio da voz e gestos de seu interlocutor
(o norte-americano).

A aparente naturalidade sobre as relacGes construidas e os efeitos de sentido da
propaganda (em relacdo a correcdo) se dao em virtude de sua constituicdo historica e social
como aprendiz brasileiro, algo do qual o sujeito, segundo Foucault ([1971] 1996), ndo pode
escapar. Em outros termos, conforme pontua Foucault, ndo é possivel pensar diferentemente,
isto é, qualquer coisa em qualquer momento, pois “tudo o que julgamos saber esta limitado
sem que o saibamos. N&o lhe vemos os limites e ignoramos até que existam, pois s6 pensamos
dentro das fronteiras do discurso no momento” (VEYNE, 2009, p. 32, grifo nosso). A
construcdo de verdades acerca do aprendiz brasileiro de lingua inglesa diante da necessidade

de “falar a lingua estrangeira”, nos moldes em que é colocada e pelo exercicio de poder que se
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efetua na propaganda, se submete a “fronteiras” que o0 préprio discurso erige, possibilitadas
por fatores histdricos, sociais e culturais.

E "rock'n roll", cara!‘

Imagem 1.2 — E “rock’n’roll”, cara!

Colocam-se em pauta embates atinentes a um dado saber que se serve ao poder, cujas
técnicas se evidenciam na formulacdo entre verbal, gestos e voz do ator, representacdo do
sujeito norte-americano. A este sujeito € dado, por parte do enunciador, o lugar de comandar a
acao de seu interlocutor, ou seja, de determinar como seu interlocutor deve enunciar. Sobre o
verbal, as imperativas do falante ianque somadas ao aumento significativo da intensidade
vocal, a expressdo negativa do rosto e o dedo apontado para seu referente indicam a
repreensdo ao individuo que encarna o sujeito destituido do saber. Sua atitude absurdamente
agressiva se da em virtude do erro fonético cometido pelo aprendiz ndo-aluno da escola: o
fonema [r] é pronunciado como [h], e que se d& em virtude da interferéncia de sua lingua
materna (L1). A frase, todavia, é sintaticamente correta.

Ao sujeito estrangeiro (norte-americano) é outorgado poder para definir como o
aprendiz brasileiro deve agir. A combinagéo de elementos verbais, do aumento da intensidade
vocal e dos dispositivos gestuais indicam uma dada firmeza/certeza, dando um certificado de
verdade ao seu discurso. Ademais, a proximidade do rosto do ator (jogador), cujo angulo da
camera toma-o por baixo, revela a fragilidade de seu interlocutor (o aprendiz brasileiro, ndo-
aluno da escola) que ridicularizado, encontra-se caido ao chdo. As posi¢des corporais dos dois
atores, representacdo do sujeito nativo e do sujeito aprendiz brasileiro, em que o primeiro
utilizando-se de forca, como forma de possessdo, mantém sob dominio este Gltimo,
colocando-se fisicamente acima dele, reflete, em certa medida, os lugares hierarquicamente

marcados que estes sujeitos, sob a 6tica do enunciador, devem ocupar.
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Imagem 1.3 — Esse é 0 meu teacher

A - Esse é 0 meu teacher, haha... (sem graca)
C —“Teacher”, practise your pronunciation!!!

O aprendiz brasileiro (ndo-aluno do curso), ao se levantar, ainda em tom atoleimado,

2

responde: “Esse ¢ o meu teacher, haha...”, e comete outro erro, da oclusiva linguodental

surda, ao trocar o som [t] por [tJ] em teacher. Como resultado, ele é novamente arremessado
ao chdo pelo jogador de futebol americano que o adverte: “Teacher, practise your
pronunciation!!!”, enfocando a prondncia adequada. Tal “corre¢do” caminha na contraméo do
que é colocado por tedricos que tratam da aprendizagem de LE, mais especificamente acerca
do objetivo mais urgente e justificavel na area da pronuncia, que é a inteligibilidade (cf., por
exemplo, PENNINGTON, 1996, p. 220). Os dois desvios fonéticos, ou seja, a troca do [r] por
[h] e do [t] por [tJ], sdo muito comuns por parte de aprendizes luso-falantes, os quais, em
determinados contextos, ndo afetariam a comunicacdo. Ndo endossando o erro, de modo
algum, convém salientar, nesse processo de aprendizagem de LE (lingua inglesa), o que se
traz a discussdo: o simulacro de aprendizagem que permeia esses discursos. Como bem nota
Foucault (2006, p. 12): “Cada sociedade tem seu regime de verdade, sua ‘politica geral’ de
verdade: isto &, os tipos de discursos que ela acolhe e faz funcionar como verdadeiros; 0s
mecanismos e as instancias que permitem distinguir os enunciados verdadeiros dos falsos, a
maneira cComo se sanciona uns e outros; as técnicas e os procedimentos que séo valorizados
para a obtencdo da verdade; o estatuto daqueles que tém o encargo de dizer o que funciona
como verdadeiro”. O que se defende nesses dizeres, ou melhor, se exige, € uma pronuncia
precisa por parte do aprendiz, pois mesmo enunciando sintaticamente e lexicalmente de modo
correto e sendo completamente inteligivel, ¢ “golpeado” em virtude da imprecisdo fonética.
Assim, sobre as relacGes estabelecidas na enunciacdo, o sujeito enunciador, como aquele que

tem o encargo de dizer o que funciona como verdadeiro, endossa e difunde os lugares que o
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falante nativo de lingua inglesa pode ocupar em relacdo ao aprendiz brasileiro que nédo €, sob
sua Gtica, bem sucedido.

Ademais, tanto pela repeticdo nesta propaganda, quanto nas outras analises que se
seguirdo, evidenciam-se regularidades que permeiam a formacéo discursiva sobre o aprendiz
brasileiro e a aprendizagem de lingua inglesa, isto é, apontam para uma forma de presséo e
julgamento que pairam sobre o aprendiz brasileiro de lingua inglesa e que ndo respeitam seu
processo de constituicdo linguistica, exigindo-lhe, ao reves, o produto acabado.

Por outro lado, ha um apagamento do trabalho arduo e necessidade de envolvimento e
dedicacdo a que todo aprendiz de lingua estrangeira esta sujeito, bem como dos conflitos,
dificuldades e insucessos inerentes ao processo de aprendizagem de qualquer LE. Isto se
reflete no aprendiz (aluno do curso) que, apesar de ndo enunciar uma frase sequer em inglés

nesta propaganda'**

, ha alteridade da enunciacdo, apresenta-se em um lugar de saber. A
facilidade da aprendizagem (j& adquirida/conquistada) é reforcada por elementos
semioldgicos e pelo aparato corporal do aprendiz: posicdo relaxada no sofa (em meio a uma
aula on-line), perfil de serenidade, esboco constante de sorriso somado a materialidade de
uma voz suave. Como “os proprios objetos podem se transformar em discurso se significarem
alguma coisa” (BARTHES, ([1957] 2010, p. 132), o computador portatil em seu colo aponta
sentidos para os ndo-ditos, ou seja, ndo ha “estresse”, cansago, peso de livros ou dicionarios,
nem tampouco professora “chata” — estere6tipo social comum atribuido a esse profissional.
Ao contrério, na tela do computador exibe-se apenas a instrutora, como que “aguardando” o
aluno para o inicio de sua aula. Nesse contexto, ndo ha, também, quadro negro, palavras

dificeis ou textos complicados.

Imagem 1.4 — Professora on-line

1% Em outras propagandas, o mesmo “aluno” enuncia na lingua-alvo com fluéncia.
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Constroi-se, portanto, um ambiente desejavel, a partir da modalidade de ensino on-line,
produzindo, concomitantemente, a ilusdo de aprendizagem fécil e rapida. Na tela do
computador portatil hd a professora, sorridente, e que se enquadra ao perfil de beleza
ocidental: loira, magra, alta e disponivel para atender seu aluno no momento que ele precisa.
Sua posicao, acenando para o aprendiz, e sem nenhum dispositivo “pedagdgico” (ndo que isso
seja, ao nosso entender, realmente necessario para se ensinar), coloca a atriz que encarna a
personagem muito mais como uma amiga, quase um affair, do que uma professora de fato. A
imagem limpa, ao fundo, sem palavras estranhas, também corrobora os sentidos assinalados
no parégrafo anterior sobre aprendizagem facil. Assim, na busca pela venda de seu produto, o
enunciador utiliza-se também de seducdo como estratégia para conquistar seus enunciatarios.
Nesse caso, 0 género feminino para interpelar alunos do sexo masculino.

Enfim, na ultima parte da propaganda, irrompe na modalidade visual o slogan da escola,
€ No sonoro, concomitantemente, enuncia-se 0 nome da instituicdo. Logo, em seguida, emerge
um computador portatil com a mesma professora que aparecera na tela do computador do
aprendiz (aluno do curso), enunciando em portugués: “Professores americanos 24 horas por
dia”. Pela repeti¢do desses dizeres, os efeitos de sentido que derivam desses enunciados € que
0 ponto principal no ensino da escola recai sobre o tipo de professor que oferecem, isto €, sua
nacionalidade norte-americana. Assim, hd uma intensificacdo de um efeito de verdade: o fato
de um professor americano ser melhor do que um professor brasileiro de lingua inglesa,
difundindo-se, da mesma forma, a concepcdo de que o aprendiz brasileiro que possui
professor nativo apresenta pronuncia melhor do que aquele que ndo o tem. Essa concluséo é
plausivel se se analisar o discurso desse mesmo sujeito, efeito de interpelacdo de
determinadas ideologias, na pagina virtual da escola'®. Portanto, associa-se & nacionalidade
do professor, efeitos de verdade em relacdo a aprendizagem de LE, mais especificamente, ao
falar corretamente e fluentemente. Para o sujeito, sob analise, um aluno que tem professor
americano fala com mais fluéncia e com menos sotaque do que um aluno que ndo tem
professor nativo. Assim, a despeito do curso ser oferecido na modalidade virtual (on-line), a
concepgdo de ensino limitada a uma sala de aula, em que o professor é o modelo principal — o

centro de onde emana o saber de que 0 aluno necessita —, permeia esses dizeres.

15 Segundo o sitio institucional do curso: “Na Online English os professores tém inglés nativo e te ensinam a
falar com a pronuncia correta. Nenhuma escola tradicional pode oferecer tantos professores americanos.”
Ademais, hd outro enunciado no site da escola a respeito do professor nativo: “Ao contrario das escolas
tradicionais de inglés, a Online English so contrata professores que falem inglés americano como sua primeira
lingua. Aprender com professores nativos é crucial para assegurar a reducdo do sotaque e uma pronuncia
exata” (grifo nosso). O enunciado: “te ensinam a falar com a prontincia correta” produz efeitos de sentido tais
como: “outros professores ndo te ensinam a falar com a prontincia correta”.



126

Ainda sobre esta Gltima parte da propaganda, ao emergir na tela, a professora americana
enuncia em lingua portuguesa: “professores americanos: 24 horas por dia”. Sua fala, a
despeito da inteligibilidade, é marcada pelo forte sotaque americano, em especial pelo som
marcado do [r]. Se do aprendiz brasileiro exige-se pronuncia sem sotaque, conforme
assinalamos anteriormente nas regularidades desses dizeres, para 0 americano, 0 acento ndo é
problema. Desses enunciados, no momento chave da propaganda, do seu desfecho, escapam
sentidos que permitem a construcdo de verdades sobre aprendizagem de LE em que a

exigéncia sobre o “falar sem sotaque” recai apenas sobre o aprendiz brasileiro.

4.2 Propaganda 2 — How you doing?

A segunda propaganda analisada, do mesmo curso de inglés, inicia-se com 0s mesmos
personagens em um cendrio semelhante ao da propaganda anterior, ou seja, ho ambiente
domeéstico de uma sala de estar. O aprendiz (ndo-aluno da escola) ao chegar e se deparar com

seu interlocutor (aprendiz aluno da Online English), enuncia:

L

=

i

Imagem 2.1 — Voltando da aula de inglés

A — Ufa, duas horas de transito para voltar da minha escola de inglés.
Ta fazendo o qué?
B — T6 pra comegar minha aula ao vivo com minha professora da Online English.

Nessa primeira parte da propaganda, hd um sem-ntmero de dispositivos visuais que, ao
se agregarem, servem como técnicas de legitimagdo do produto. O aprendiz (ndo-aluno do
Ccurso) que carrega um namero excessivo de livros, sua postura encurvada, seu fastio aparente;
ao passo que o outro aprendiz, aluno do curso, assume uma pose significativa: encontra-se
sentado, ligeiramente reclinado (em posicédo relaxada), com ar (cf. BARTHES [1962] 1990a)
de despreocupacdo, cujo meneio suave, na agilidade da propaganda, ndo outorga ao

enunciatario tempo de perceber algumas sutilezas que servem ao fim vendavel do discurso



127

publicitario. Uma delas é a presenca da caneca de café sobre a mesa. Nesse sentido, como 0s
objetos podem se transformar em discurso, conforme pontua Barthes ([1962] 1990a), este
objeto, que se torna um enunciado, se agrega ao discurso do sujeito, e sua materializagéo,
ingénua ou ndo, produz sentidos: da “leveza” ao momento, apagando 0 processo amiude
tedioso de aprendizagem de LE®,

Assim, e do mesmo modo como verificaremos nas regularidades de outras propagandas,
0 sujeito aprendiz é produzido por discursos que apontam para uma concep¢do de
aprendizagem cujas dificuldades sdo apagadas. Alias, pelo aparato visual, o enunciador
utiliza-se de ironia, isto €, pela quantidade incomum de livros que o aprendiz porta (0 néo-
aluno do curso). Isso se da, certamente, com vias a defender o ensino online, pois, se por um
lado, por meio dessa modalidade de ensino, abre-se a possibilidade de se estudar sem a
necessidade material de livros ou dicionarios impressos, por outro, cria-se a ilusdo de muito
maior facilidade do processo de aprendizagem da lingua estrangeira, resultado desse
apagamento.

Sobre os dispositivos linguisticos e vocais, enuncia-se no verbal: “Ufa, duas horas de
transito para voltar da minha escola de inglés”. O aumento de intensidade sobre o elemento
prosodico no inicio da alocugdo, bem como sobre a locucdo adverbial no inicio da oracéo,
significa o alivio da etapa cumprida e critica-se indiretamente o modelo tradicional de ensino
presencial em que o aluno precisa despender tempo para se deslocar até um centro de estudos,
geralmente um instituto de linguas. Assim, outorga-se a esse modelo tradicional um processo
tedioso de horas de idas e vindas a escola, e de desconforto “desnecessario” por ter que
carregar inimeros livros.

Com efeito, nessa situacéo, do aluno estar para iniciar sua aula ao vivo com a professora
americana no living de sua casa, ndo se faz necessario carregar tantos materiais € nem
tampouco malbaratar tanto tempo. A aprendizagem que outrora era distante e dispendiosa,
atualmente encontra-se a apenas um clique do aprendiz. Se por um lado, nesses mesmos
discursos, salienta-se um processo de aprendizagem de lingua inglesa deveras dificil (para o
ndo-aluno), e cujos resultados sdo até mesmo insatisfatorios, por outro lado, o processo de
aprendizagem que o sujeito oferece é facil e rapido. Fica implicita a ideia de que seu aluno, de
imediato, pode acessar o site da escola e, ja dotado de um saber necessario, consegue “bater
papo” com a professora estrangeira, sem necessidade alguma de pratica prévia de léxico ou

sintaxe — comum a qualquer aprendiz que almeja fluéncia.

116 Sobre a mobilizagdo deste objeto e sua visibilidade no discurso, verificar a imagem 2.2.
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Imagem 2.2 — A caneca e o computador portatil

A — Ah, vocé e seu cursinho de inglés on line...
B — Hoje a aula é com a Jennie da Califérnia. Ja volto...

O suporte que materializa as aulas permite-nos perceber, também, novas formas de
aprendizagem, particularmente na circulagdo e atuagdo desse professor. Se na sala de aula
convencional, expbe-se o corpo inteiro do profissional, sua atuacdo e comportamento, nessa
modalidade, restringem-se ao rosto ou, N0 maximo, ao rosto e parte superior do tronco. Sua
proximidade “distante”, ou melhor, sua distdncia “proxima” alcanca, também, alunos de
diferentes localidades, todos conectados e em interagdo com esse profissional. O uso repetido
do pronome possessivo na primeira pessoa do singular (“minha” aula e “minha” professora),
nos dois fragmentos expostos mais acima, transmite a ideia de contiguidade entre o aprendiz e
o professor. Todavia, pelas informagdes no site institucional da escola descobre-se que as
aulas sdo sempre com professores diferentes. Portanto, a ideia de “proximidade” ou
“exclusividade” que a propaganda transmite ndo se sustenta. Aliés, ainda a este respeito, 0
aluno assiste as aulas com outros participantes de diferentes localidades. Portanto, a atengéo
exclusiva dada ao aprendiz cumpre mais um fim propagandistico, bem distante dos sentidos
que o comercial audiovisual deixa a entender.

A midia como produtora de discursos que concorre para a constituicdo de subjetividade
de sujeitos constréi e difunde determinados padrfes, até mesmo (muito) desejaveis, sobre
modos de comportamento do aprendiz e/ou de como deve se processar a aprendizagem da LE.
A comodidade dessa aprendizagem que apaga outros imperativos (necessidades) e em um
sistema que se apresenta perfeito sdo os pontos de sustentacdo desses discursos, 0s quais
possibilitam moldar sujeitos aprendizes de lingua inglesa visto que sempre h& uma relacéo
direta do discurso com a producdo de subjetividade (apesar de que, é claro, ndo estamos

tratando de totalidades).
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4.3 Propaganda 3 — The book’s on the table

A terceira propaganda sob analise do Instituto 1 se passa dentro de um carro, cujos
personagens principais sdéo 0s mesmos das propagandas anteriormente analisadas. As cenas
ocorrem em um ambiente artificialmente criado para simular que os protagonistas estdo em
direcdo a uma escola de linguas. Isso é compreendido em virtude da acusmatizacdo em que ha
a reproducdo de sons de carros, de buzinas, do transito enfim. Nesse lugar, o aprendiz, aluno

do curso, declara:

Imagem 3.1 — Uma hora de transito

A - Como é que eu fui cair nessa? Uma hora de transito pra te levar pra aula de
inglés.

Seguido dos dizeres do outro aprendiz, ndo aluno do curso:

Imagem 3.2 — Relaxa...

B — Relaxa, eu sempre pratico meu inglés cantando. Ah, ah...

Nesse momento, o0 aprendiz, ndo aluno do curso, toma um toca-fitas portatil enquanto o

aprendiz, aluno do curso, enuncia:
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Imagem 3.3 — Toca-fitas

A - Uma fita? Vocé podia estudar pela internet com uma professora americana da
On-line English!
B - Ah, e quem precisa disso?

Na dicotbmica relacdo criada entre os dois aprendizes de LE (aluno e ndo aluno do
curso), o modelo tradicional de ensino em que o aprendiz precisa se deslocar de sua residéncia
ou trabalho até uma escola de linguas e assistir as aulas em horarios pré-determinados é
colocado como ultrapassado. Esse efeito de sentido produzido sobre ensino ultrapassado (e
aliado a isso, também, indesejavel), se da tanto pelos dois Unicos objetos mobilizados nas
imagens da propaganda, quanto pelo corpo dos aprendizes. O primeiro objeto, o carro, emerge
para tratar a questdo do tempo despendido, ou melhor, perdido, bem como permite apontar
possibilidades que a aprendizagem on-line proporciona. O toca-fitas, por sua vez, segundo
objeto que recebe destaque, ganha espaco na imagem em movimento e também se integra ao
modelo de aprendizagem que se critica para dar-lhe sentidos. A aprendizagem por repeticao
em um gravador apresenta-se, de fato, antiqguada em contraste com o estudar pela internet
com uma professora americana.

O corpo, a0 mesmo tempo producdo e produtor de discursos, é habitado por varias
vozes, oriundas de diferentes espagos sociais. Aliado as vozes, 0s gestos, trejeitos,
vestimentas, ritmos (que se produzem ou se cantam, por exemplo) etc., também se vinculam a
espacos ideologicamente marcados. E a partir da veiculagio desse objeto, i.e. do corpo, que o
sujeito enunciador delineia modos sobre o que é aceitavel ou ndo acerca do aprendiz brasileiro
e da aprendizagem de lingua inglesa. Além de ultrapassado, integra-se a esse modelo
tradicional de ensino de linguas presencial, um perfil de aprendiz que ndo € critico, que ndo
sabe “escolher o melhor”, e que diante das possibilidades tao acessiveis, opta por um método
tradicional, exposto, reiteramos, como ultrapassado. Em outros termos, a ndo escolha pelo
curso em questao, algo “6bvio” para o enunciador, coloca o aprendiz, nao aluno do curso, em
uma posicdo de estupidez. Isso é construido pelas diferentes posturas em que 0 primeiro

(aluno) é dotado de voz suave, firmeza e confianca no dizer, e que se posiciona no lugar de
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indicar o0 que o outro pode ou néo fazer, efeito que se da, também, na modalizacdo dedntica:
“Vocé podia estudar pela internet com uma professora americana da On-line English!”, ao
passo que o outro aprendiz, ndo aluno do curso, possui postura relaxada, cuja despreocupacéo
materializada no verbal (Relaxa, ...), no gestual — recostado no banco do veiculo com os
bracos cruzados acima da cabecga —, e no excesso de humor, ultrapassam o limiar da estupidez.
Esse efeito de sentido, assim como os demais, € geralmente corroborado, no discurso
audiovisual, pelo regime de visibilidade do corpo em que se tende a priorizar a postura frontal
do rosto de onde emanam substancias da expressdo. Nesses enunciados, particularmente pela
orientacdo gestual, isto &, pela rapida projecdo do olhar para cima e no remexer peculiar dos
ombros, bracos e mdos ao som da musica que se toca. Nas relacbes de poderes entre 0s
sujeitos em que ha o exercicio disciplinarizador sobre o outro, o discurso diz ao sujeito como
ele deve ou ndo deve se portar. De tal modo, controlado por leis, por um regime do que é
aceitavel, o corpo dos aprendizes, como suporte de discursos, em especial o do aprendiz,
aluno do curso, aponta para uma postura racional, 1dgica, sensata enfim, contraria ao outro
aprendiz (ndo aluno do curso), conforme assinalamos. Ademais, ainda sobre os fragmentos
que se expdem a andlise, outro efeito de verdade deriva desses enunciados: estudar com um
professor americano € muito melhor do que estudar pelo método tradicional. Em outros
termos, a opacidade do enunciado permite a constru¢do de sentidos cuja sugestdo é que se
aprende muito mais com um professor americano do que com um professor brasileiro.

O dialogo continua. O aprendiz, ndo aluno do curso, liga o gravador e
concomitantemente a masica, inicia sua “performance”. Como assinalamos, sua postura em
harmonia com os objetos mobilizados servem, de modo geral, para deslegitimar outros
métodos de ensino, em particular, o0 modelo presencial de ensino de linguas. Nesse instante, 0

aprendiz, ndo aluno do curso, comeca a cantar o refrao:

Imagem 3.4 — Aprendiz cantando “The book’s on the table”

C - The book’s on the table. Table, Table, Table...
The book’s on the table.
The book’s on the table. Table, Table...
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A expressdo “The book’s on the table”, sOcio-historicamente contextualizada, aponta
sentidos para o curso de que se utiliza e o inglés que se aprende. E a banaliza¢do a um tipo de
Ccurso e a critica para uma aprendizagem mediocre e superficial. A repeticdo do enunciado €
indicativa de dada metodologia de ensino que se critica: um metodo quica repetitivo,
descontextualizado e sem interagdo com um professor (ou com intera¢6es pouco significativas
para o aprendiz), diferentemente do curso que anuncia que, ao contrario, oferece professores
nativos. A expressdo, tornada refrdo, € musicada e para ganhar existéncia empirica € revestida
de ritmo peculiar. A expressividade bem pensada e meticulosa das letras de rap em contraste
com o refrdo repetido e pobre que se canta traz a evidéncia, além do humor, o sujeito sem
inteligéncia que irrompe na cancéo. De tal modo, o comico que permeia a publicidade além de
ser utilizado para anima-la, € um recurso por meio do qual se instauram relacGes de poder. Em
poucas palavras: aquele que nao opta ser aluno do curso se inscreve em um lugar “sem
conteudo” linguistico. E relevante salientar que a analise do aprendiz, ndo aluno do curso que
anuncia a propaganda, no interior desses discursos, mesmo sendo uma critica a determinados
modos de ser do sujeito, permite capturar sentidos sobre os efeitos de verdade construidos
acerca do aprendiz brasileiro de lingua inglesa na 6tica do sujeito enunciador. A partir dessa
relacdo, e dos ndo ditos da propagada, entende-se que o aprendiz “ideal”, aluno do curso, se
inscreve em outro lugar, na posicao do saber, de conhecimento da lingua-alvo.

Assim, na relacdo entre o aluno e o ndo aluno do curso se estabelece uma rede de
sentidos no jogo de posicdes entre esses aprendizes. A partir do que se nega, do deslocamento
do que ndo é aceitavel e nas fronteiras do que se critica, da-se a ver a inscri¢do do aprendiz
brasileiro que emerge no discurso. O aprendiz, ndo aluno do curso, foge de dada ordem, de
dada organizacdo e, em oposi¢do ao seu interlocutor, se inscreve em um lugar destituido do
saber linguistico, conforme assinalamos anteriormente. E a partir desse espaco de relacdes
que se estabelecem as condi¢Bes do enuncidvel em que ndo se contesta a insuficiéncia na
producéo oral aliada ao ridiculo constitutivos desse sujeito. De tal sorte, sentidos atribuidos a
aprendizagem de LE, nessas praticas discursivas, apontam para uma soberania da producéo
oral (da fala). Nas andlises até entdo efetuadas, esta é a habilidade privilegiada e tomada como
desejavel pelo sujeito. Assim, entre as representacdes do sujeito acerca do aprendiz brasileiro
de lingua inglesa sobre o que é ser bem sucedido na aprendizagem da LE, manifesta-se como
verdade a supremacia da habilidade oral — de sua producéo especificamente — em detrimento

de outras habilidades.
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Por fim, tdo-logo os didlogos se encerram, irrompe na imagem, no centro da tela, o
nome da escola e no sonoro, dirigindo-se ao enunciatario, uma voz feminina anuncia

simultaneamente:

D — On-line English.com - Inglés online agora no Brasil.

Nesta Ultima parte, o sujeito evidencia a modalidade de ensino com a qual trabalha.
Diferentemente de outrora quando os institutos de linguas ofereciam apenas cursos
presenciais em que o aprendiz de lingua inglesa tinha interacdo face a face com o professor
e/ou com outros colegas, a modalidade 100% a distancia, como é o caso do curso ora
analisado, se da pela interacdo virtual. Isso é possibilitado pelo advento de novos aparatos
tecnoldgicos e de comunicacdo. Sem olvidar que o discurso € objeto de desejo e poder, 0 uso
do advérbio agora revela a inscricdo do sujeito como exclusivo e pioneiro no Brasil, e
corroborado pelos efeitos de verdade construidos ao longo de sua exibi¢do, aponta vantagens
(apenas, é claro) que essa modalidade oferece, em especial na acessibilidade rapida por parte

do aprendiz.

4.4 Propaganda 4 — Brazilian teacher

Como o novo ndo estd no que é dito, mas no acontecimento de sua volta (FOUCAULT,
[1971] 1996, p. 25), na quarta peca publicitaria sob analise do Instituto 1, de modo analogo as
outras propagandas do curso, permanece a relacio dicotdmica de aprendizes de LE. E preciso
destacar que assistimos a esse video diversas vezes na TV no ano de 2012, no entanto, quando
da feitura de sua analise, constatamos que 0 mesmo fora retirado de circulacdo pela escola em
virtude de reclamacdes por parte de professores brasileiros de lingua inglesa que se sentiram

ofendidos com o seu conteGido™’. Por isso, a despeito da auséncia de imagens, tentamos

17 A guisa de ilustracdo ha a carta de Vinicius Nobre, entfo presidente da BRAZ-TESOL, a qual reproduzimos
na sequéncia na integra: “Como presidente da maior Associacdo de professores de inglés do Brasil, eu sinto a
incontrolavel necessidade de me posicionar e expressar meu desapontamento e choque em relagcdo ao comercial
que esta sendo veiculado em rede nacional promovendo um curso de inglés online. Eu NAO sou um falante
nativo da lingua inglesa, eu ndo tenho longos cabelos loiros, ndo moro na Califérnia e ndo visto uma camiseta
justa para ensinar meus alunos. Na verdade, eu NUNCA tive um professor de inglés “nativo”. Eu nunca sequer
morei em um pais falante da lingua inglesa. Eu simplesmente estudei inglés no meu pais em desenvolvimento e
depois cursei quatro anos de linguistica, literatura, aquisicdo de idiomas estrangeiros, morfologia,
pronuncia, sintaxe, educacdo, pedagogia, métodos e abordagens. Eu simplesmente dediquei 16 anos da
minha vida ao desenvolvimento pessoal e profissional dos meus milhares de alunos. Nunca exibi meu
passaporte ou minha cidade-natal, porque eu estava ocupado demais me preocupando com as necessidades
comunicativa e afetivas dos meus alunos. Eu NAO sou um falante nativo de inglés; portanto — de acordo com
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efetuar uma breve reconstrucdo do que fora difundido, pautados também em descri¢cdes do
comercial realizadas por alguns profissionais da area e retiradas de site sobre ensino de lingua
inglesa como LE'®, Nesse sentido, a propaganda inicia-se com uma narracio e apresenta, de
maneira alternada, dois tipos de aprendizes de lingua inglesa:

Estes dois querem falar inglés. Um vai a uma escola tradicional, o outro faz On-line
English.

Um passa uma hora no transito até chegar na escola toda segunda a noite. O outro
aprende on-line a qualquer hora do dia.

Na primeira cena, simultaneo ao que se materializa no ambito sonoro, aparece, no
visual, o aprendiz (n&o aluno do curso) com camiseta fechada, postura encurvada, cheio de
livros nas méos enquanto o outro aprendiz (aluno do curso) apresenta-se com camiseta aberta,
colorida e apenas um computador nas mdos. Tanto na sala de aula, quanto na ida para a
escola, dentro do carro, o aprendiz (ndo aluno do curso) apresenta aspecto entediado e de
cansaco, ao passo que o segundo aprendiz mostra-se sempre sorridente e tranquilo. A simples
construcdo de imagens ja é suficiente para situar os dois aprendizes em lugares
ideologicamente marcados. E o tacanho ou “antiquado” em oposicio ao “descolado”. O
sujeito utiliza-se de uma técnica de poder que é integrar ao seu aprendiz a imagem de
moderno, enquanto aquele que ndo é aprendiz do curso se situa em um lugar obsoleto, de
estupidez ou tolice. Lugares que certamente despertam a antipatia e rejei¢do ou, ao contrario,
a simpatia e identificacdo em seus enunciatarios. E, pois, uma tatica de seducio publicitaria
em que se inscreve o sujeito enunciador no qual o ensino, propriamente dito, ndo é colocado
como prioridade.

Na sequéncia, 0 mesmo locutor enuncia:

esse comercial — ndo me qualifico para ensinar. Provavelmente me qualifico apenas para ser uma imitacéo
grotesca e irresponsavel de um professor. Assim como eu, milhares de educadores esforcados, talentosos,
comprometidos, apaixonados e desvalorizados (do Brasil ou de qualquer outro pais nao falante de inglés)
sdo definidos em 30 segundos de uma desesperada e inaceitavel tentativa de seduzir alunos. Eu conheci
professores fantasticos, independente de suas nacionalidades e muitos que inclusive eram “falantes nativos de
inglés”. Os melhores educadores, no entanto, sempre tiveram a dignidade de reconhecer e respeitar as qualidades
de um colega “ndo-nativo”. O ensino de linguas estrangeiras desenvolveu-se tremendamente para garantir
a justica e o respeito que todos os profissionais sérios da area merecem (nativos ou nédo). Pelo menos entre
n6és mesmos. Se alunos ainda insistem em dizer que um professor “nativo” € melhor, pelo menos temos o
conforto de saber que dentro da nossa profissdo encontramos o reconhecimento que profissionais comprometidos
e qualificados precisam ter. E triste, no entanto, ser ridicularizado por um centro (que alega ser) de ensino.
Como presidente do BRAZ-TESOL, como um falante “ndo-nativo” do inglés, como um admirador de
profissionais do ensino, independente da sua nacionalidade, eu me ressinto por ser transformado em uma piada
tdo irresponsavel. Mas quem sou eu para ousar falar qualquer coisa sobre o ensino de inglés. Nao sou a Jenny da
Califérnia — o maior exemplo de educadora de inglés como lingua estrangeira”. (EDUCACAO BILINGUE NO
BRASIL, 2013, grifos do autor)

18 Consultamos o sitio eletronico: www.educacaobilingue.com
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Um tem aulas com a Joana... que estudou inglés em Buenos Aires.
O outro fala ao vivo com Jenny, sua professora na Califérnia.

Na aula da “Joana”, o aprendiz acima descrito (ndo aluno do curso) aparece sentado,
com olhar entediado, enquanto a professora, uma mulher de meia idade, gordinha e de cabelos
pretos escreve uma palavra na lousa. A atriz que encarna a personagem da professora escreve
a palavra “Chicken” na lousa e comeca a imitar uma galinha. A cdmera toma, em close, a
imagem do rosto da atriz que comeca a cacarejar. Em contrapartida, o outro aprendiz (aluno
da escola) aparece sentado confortavelmente com o seu computador portatil, de cuja tela
surge a mesma professora das propagandas anteriormente analisadas: americana, jovem, loira,
magra, com uma camiseta justa e sempre sorridente. A propaganda continua com uma

indagacdo ao enunciatario:

E vocé, qual é a sua historia?

A propaganda se encerra com a professora norte-americana anunciando o nome da
escola. Sua pronlncia, como nos outros comerciais, é fortemente marcada por sua L1. Algo
contraditério para um enunciador que divulga a necessidade de aprender a lingua estrangeira
com nativos para se adquirir boa pronuncia. Ademais, a questdo estética que condiciona 0s
discursos do sujeito apresenta-se com regularidades e revela os principios que regem a
concepgdo sobre 0os modos aceitaveis de ser do aprendiz brasileiro e da aprendizagem de
lingua inglesa.

A respeito do professor de lingua inglesa, aspecto relevante na aprendizagem da LE®,
verifica-se que a competéncia docente esta ligada a dois critérios. No contraste entre a loira
“atraente” e a morena “gordinha” e “sem graca” € instituido o padrdo de beleza tido como
aceitavel. Assim, o critério estético €é tomado como ferramenta apelativa na construgdo do
docente ideal de lingua inglesa. Ademais, para o sujeito enunciador, a competéncia do
professor também esta condicionada ao critério social, a sua origem, pois as cidades
mencionadas na propaganda certamente implicam diferentes mundos socioideoldgicos. A
primeira, Buenos Aires, é propositalmente acrescida a imagem da primeira professora para
sugerir que o inglés 1a aprendido, ou seja, em uma cidade sul-americana de fala espanhola, €

de qualidade ruim, duvidosa no minimo. Por outro lado, a Jenny, natural da Califérnia, ja

19 E que recebe enfoque direto nesta pesquisa.
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possui, por condi¢bes naturais, credibilidade para o ensino de sua lingua materna a
estrangeiros. Portanto, formacdo universitaria, cursos de pos-graduacdo, metodologias de
aprendizagem utilizadas, técnicas de abordagem de ensino etc. ndo contam como relevantes
na concepcao do que é ser bom professor de lingua inglesa'?’. Por conseguinte, verdades que
se constroem no interior desses discursos indicam que o conhecimento nato e a aparéncia
estética sdo suficientes para julgar a competéncia do professor de lingua inglesa como lingua
estrangeira. Por outro lado, se o enunciador exalta o tipo ideal de docente a partir de sua
nacionalidade, constroi-se uma imagem denegrida de professor de lingua inglesa que nao se
encaixa a este perfil. O ndo nativo € tido como ridiculo e incompetente. O discurso ora
analisado atesta a relacdo do sujeito com uma verdade que lhe é peculiar, uma postura
colonialista que defende a ideia de que o estrangeiro, ou 0 que vem do exterior, € melhor do
que aquilo que procede de seu préprio pais.

Ademais, a propaganda também é excludente no sentido de associar o professor ruim a
um corpo acima do peso. Como se observa nesses discursos, o corpo funciona como
enunciado e produz sentidos. Sobre os aprendizes: na postura relaxada ou fatigante em
relacdo a aprendizagem, no rosto tenso ou tranquilo de cada um, no olhar entediado ou
contente, no ar cansado ou sereno, no sorriso ou auséncia dele. Em relagdo as professoras, no
corpo obeso ou esbelto, na postura chata ou agradavel, na dificuldade de se ensinar o léxico,
imitando uma galinha, ou simplesmente sorrindo alegremente para o aprendiz, simulacro de
uma aprendizagem perfeita. Enfim, por meio dos inUmeros dispositivos visuais mobilizados, o
sujeito da-se a ver, permite-se conhecer. O curso de idiomas, como legitimador da
aprendizagem de lingua inglesa, é aquele que “soluciona” os conflitos, os problemas, as
contradicdes prdprias da aprendizagem, e 0 corpo € participe direto dessa construcdo. Nao é
apenas a aprendizagem da lingua que é colocada a venda e disponibilizada para consumo, mas
todo um conjunto de dispositivos que se agregam ao produto e Ihe ddo sustentacdo para que
ele seja comercializado. Dispositivos esses evidenciados nos corpos (in)desejaveis de
professores e aprendizes. De tal sorte, os lugares e modos como 0s objetos (produtos, pessoas)
sdo posicionados na propaganda significa atribuir-lhes e construir em torno deles um conjunto
de sentidos com o intuito final de atingir os enunciatarios, quer seja vendendo a ideia e 0

Servigo em si.

120 Em outros termos, ndo é pelo fato de se saber algo que se est4 automaticamente apto para ensina-lo. H& um
apagamento, no interior dessas materialidades, de qualquer aspecto atinente a capacitacdo docente, um critério
relevante no momento da escolha de um curso de lingua estrangeira e que deveria/poderia ser evidenciado nessa
propaganda.
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4.5 Propaganda 5 — Bee attack

A quinta peca publicitaria analisada, e primeira do Instituto 2, se passa no centro de uma
grande cidade norte-americana, com dois jovens brasileiros, diante de um carrinho de
cachorros-quentes, cujo vendedor indaga-lhes: “Hey, what can | get you?”*?*. Um dos rapazes
prontamente responde: “Um hot dog”. A despeito do sotaque, [ho’tf1:] ao invés de [hot] e
[dog1:] no lugar de [dog], o dialogo é inteligivel, pois, na sequéncia, o vendedor pergunta de

modo bem rapido:

: COLESLAW
! rﬂ? E‘u%%?g HOTSAUS

Imagem 5.1 — Comprando um hot dog

A — Onion, coleslaw, hot pepper, relish, pickles? 122

[pausa]

A — Onion, coleslaw, hot pepper, relish, pickles?

Diante da ndo resposta dos jovens, que ficam sem acdo, irrompe um palco no meio da
praga, cujo cenario evoca a memoéria de um show tipo “roda da fortuna”. De seu interior
deflagra um conhecido ator hollywoodiano que enuncia em inglés: “Estamos aqui de novo.
Fale ou encare as consequéncias”. Sobre o ator, sua figura carismatica € atraente e parece
atender ao regime de visibilidade em que se inscreve o discurso publicitario. Ao fundo, ha um
painel (com a roda a ser girada) e duas assistentes, uma a sua esquerda e a outra a direita.
Dirigindo-se ao vendedor de cachorros-quentes, o “apresentador” solicita-lhe que realize a
pergunta novamente. Nessa feita, 0s estudantes brasileiros mantém-se, outra vez, em siléncio,

com semblante de duvida.

21 Em portugués: “Hey, o que vocés desejam?”.
122 Tradugéo: Cebola, chucrute, pimenta, vinagrete, picles?



138

Imagem 5.2 — Hora de encarar a sua consequéncial

C — You have three seconds to talk!
B-[...]

. 123
C — Time to face your consequence!

E nesse instante que a roleta ¢ girada. Nesta ha uma série de “puni¢des”, entre as quais
Ataque de zumbis e Ataque de lutadores de sumo. A roleta para em Bee Attack e,
imediatamente, 0s personagens sdo acometidos pela puni¢do. Assim, o apresentador, em um
gesto arbitrario, e a quem é dado lugar daquele que demanda o saber — o lugar do falante
nativo da lingua-alvo —, troca de seus interlocutores, 0s personagens que encarnam o papel de
aprendizes brasileiros de lingua inglesa (ndo alunos da escola) ***.

Percebe-se, nesses espacos, a construcdo de lugares que o sujeito estabelece entre o
aprendiz brasileiro com o estrangeiro (norte-americano). Ou seja, estabelecem-se relacdes que
evidenciam, a partir de efeitos de sentido decorrentes de uma exterioridade plural, a posicéo e
0 alcance que o sujeito baliza entre o aprendiz brasileiro e o estrangeiro (norte-americano).
Esse € um lugar de deliberacdo autoritéria, pelo rodopio infundado, e em virtude também da
“soberania” por parte de quem detém o saber/poder, onde o aprendiz deve acatar o que lhe ¢
imposto. Mais do que a mercantilizacdo de um produto (o curso de lingua inglesa), esses
discursos atestam representacGes do sujeito enunciador nos embates entre o saber e 0 néo
saber. Assim, reforca-se a submisséo do brasileiro ao estrangeiro e, nesse interim, o aprendiz
é colocado em meio a um espetaculo em que o publico americano dele cagoa pela sua
auséncia de saber.

Como bem nota Chartier (MARQUES, 2013a, p. 36): “N&o h& compreensdo profunda
dos discursos sem a articulagdo entre a analise de sua literalidade, o estudo das modalidades

materiais ou corporais de sua comunicacdo e a descricdo de categorias de interpretacdo e

123 C — Vocé tem trés segundos pra falar!

B-[...]

C — Hora de encarar a sua consequéncia!

(Traducéo das legendas)

124 pelos dispositivos analisados: idade dos personagens, mochila nas costas, etc. compreendemos que estes sdo
estudantes brasileiros e inferimos que os mesmos podem ser identificados, na tentativa de falar inglés, como
alunos de inglés de outra escola.
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horizontes de expectativa de seus espectadores”. Em uma producdo cinematografica, o ator,
representacdo em certa medida do Outro do sujeito, com o microfone a mao, se diverte com
sorriso largo, olhos arregalados, predizendo, por meio de zumbido, o ataque que os aprendizes
brasileiros irdo sofrer, logo na sequéncia. O personagem da propaganda € uma manifestacao
do Outro do sujeito no sentido de que ele ndo ¢ exatamente o que “pensa” ou como concebe o
sujeito norte-americano em relacdo ao brasileiro. Ao contrario, aponta mais para o fato de
como o brasileiro (em virtude de ser uma franquia brasileira) concebe a si mesmo em relacao
ao outro em posicao de aprendiz em uma situacdo de ndo dominio da lingua inglesa.

A mobilizacdo de sons artificiais acompanhada dos dizeres dos personagens € intensa e
além de animarem e orientarem 0s rumos da propaganda, apontam efeitos de sentido
especificos. Apds a pergunta do vendedor, o “clima” do didlogo muda: pelo soar do
crondbmetro agregado a crescente intensidade de diversas substancias sonoras artificiais,
claramente perceptiveis pela escuta, conduzem o enunciatario, e isso em virtude da
intersonoridade, a interpretacdo de sentidos peculiares: a tensdo do momento no climax da
propaganda e a predicdo de algo tragico. Sem essa memdria coletiva de sons, ndo seria
possivel ao enunciatario interpretar a evolugdo da enunciacdo como tal. Ademais, o ressoar da
buzina significa “tempo acabado” e apds uma rapida pausa (siléncio), o aprendiz brasileiro de
lingua inglesa recebe sua punicdo. O horror da cena que se descortina diante do publico e de
seu susto/choque se contrasta com a risada trogeira do apresentador e o sorriso das assistentes.
Em outros termos, 0 riso e o sorriso desses personagens, funcionando como substancias da
expressao, apontam sentidos especificos uma vez que além de atenuarem o efeito de horror,

também produzem o cdmico da propaganda.

Imagem 5.3 — Buzz...

[...]
C — Ah, Bee attack!

Buzz... Argh! 125

125 Ataque de abelhas.
Buzz... Argh!
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Assim, diante da impossibilidade de se expressar oralmente, o aprendiz brasileiro deve
“encarar as consequéncias”. O saber necessario que regula esses enunciados funciona como
instrumento de coercdo, traz a tona a relacdo de dominagdo constitutiva de uma memoria
(norte-americana do momento, portuguesa de outrora), e atesta o controle estrangeiro a que 0s
aprendizes brasileiros, na Otica do sujeito, devem se submeter. Esses dizeres deixam a
entender que o aprendiz brasileiro, por meio do discurso das escolas de inglés (representagéo
de um sujeito social e heterogéneo, falante de lingua portuguesa) é colocado em posicdo de
inferioridade e submissdo ao estrangeiro, e mesmo em situacdo de hostilizacdo, acata o que
Ihe é imposto. Outrossim, alguns sentidos que emanam desses discursos é: “O estrangeiro
(norte-americano) pode nos obrigar a falar a lingua deles”; “temos a obrigagdo de falar a
lingua deles, mas eles ndo tem a de falar a nossa”, “O brasileiro que ndo enuncia na lingua-
alvo pode (e atestamos isso) passar pelo ridiculo, ser zombado e mesmo vitimado™.

E valido ressaltar que a analise desses enunciados n&o coloca em evidéncia o discurso
do norte-americano sobre o aprendiz brasileiro de sua lingua. Ela aponta como o sujeito-
enunciador concebe o aprendiz brasileiro (encarnado nos personagens da propaganda), e
representa a si mesmo e ao outro no conflitante processo que envolve saberes e poderes.
Certamente aspectos atinentes a esse sujeito, tomados em sua constituicdo como “verdades”,
apontam questdes que permeiam a aprendizagem de lingua inglesa por parte do brasileiro.
Nesse sentido, na hermenéutica do sujeito, Foucault demonstra, por exemplo, como
fendmenos e processos historicos em determinadas sociedades (epicuristas, cinicas e estoicas)
tornam-se “cultura” para esses povos, as gquais sao tomadas como verdades para 0s sujeitos
(FOUCAULT, [1981-1982] 2010b, p. 226) *?°. Essas verdades est&o na ordem do inconsciente
coletivo e nas analises aqui empreendidas se refletem na postura e atitude dos dois aprendizes
da propaganda diante do outro (dos norte-americanos, nesse caso). Assim, parece fazer parte
da constituicdo do sujeito aprendiz brasileiro aceitar que o americano possa testa-lo, forca-lo
a falar (at¢ mesmo em trés segundos), ou mesmo leva-lo a certas situacdes ridiculas —

possibilitadas, nesses discursos, pelos dispositivos tecnoldgicos da linguagem audiovisual.

126 Foucault trata na hermenéutica do sujeito, nesse ponto, sobre as relacdes da governamentalidade, da ética e
também da ascese espiritual: “Isso significa muito simplesmente que, no tipo de analise que desde algum tempo
busco lhes propor, devemos considerar que relacbes de poder/governamentalidade/governo de si e dos
outros/relagdo de si para consigo compdem uma cadeia, uma trama e que € em torno dessas nogdes que se pode,
a meu ver, articular a questéo da politica e a questéo da ética”. (FOUCAULT, [1981-1982] 2010b, p. 225)
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Imagem 5.4 — Aprendizes brasileiros e sua punicao

C — Ah, so next time, you’d better talk! 127

Ademais, em relacdo a lingua-alvo, assim como no pan-éptico descrito por Foucault
([1979] 2007), o lugar que o aprendiz ocupa representa e reflete o lugar do aprendiz no social,
isto €, no centro de todos os olhares e cujo insucesso ndo passa despercebido. Ao contrério, se
0 saber da LE resultaria em determinado status ou mesmo poder, sua privacdo implica
vergonha diante de todos os olhares. O ataque aos aprendizes revela um posicionamento
sujeito ao mesmo tempo que possibilita a producéo de dada subjetividade. Reforga-se, em um
contexto social de espetacularizacdo de horror, desgraca alheia, e morte, uma cultura de
exclusdo, isto €, de ndo aceitacdo daquele que ndo faz parte de determinado grupo, de uma
“elite”. Destarte, no engodo de um produto que se afirma perfeito, que apaga as realidades da
aprendizagem de uma LE, coloca-se em questdo os efeitos do ndo saber e do ndo se vincular a
referida escola. Do lugar institucional, é possivel enxergar o lugar ocupado pelo outro, lugar
esse que abarca o aprendiz fracassado, o ndo aluno da escola, o estudante brasileiro que nédo
fala inglés, o aprendiz que “ainda ndo chegou 14”; em suma, um sujeito destituido do saber
que permanece a deriva social. Ademais, o processo de aprendizagem, nesses discursos, é
deixado ao nivel contingencial*?®.

Assim, se por um lado o sucesso depende da aquisicdo de um produto que, conforme
assinalamos, declara-se perfeito, por outro lado, o fracasso é outorgado exclusivamente ao
aluno. Além disso, esse mesmo aprendiz se torna responsavel direto pela comunica¢do com o
estrangeiro. Diante das dificuldades encontradas pelos personagens, representacdo dos
aprendizes, bem como das expectativas que o contexto propde, é certo que ndo se espera do
americano a iniciativa para se comunicar em portugués. Espera-se o resultado (falar inglés

com fluéncia) por parte do aprendiz brasileiro. E da ordem do dado, e isso em virtude da

27 Da préxima vez, é melhor falar! (Tradugdo da legenda)

128 O processo de aprendizagem de uma LE implica inGimeras questdes, tais como material didatico, metodologia
do curso, professores, horas de estudo etc. Nesses discursos, o “processo” ¢ apagado, apontando apenas para um
produto final, ou seja, o resultado da aprendizagem que é falar inglés fluentemente.
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inscricdo sdcio-historica do sujeito, a iniciativa do aprendiz brasileiro em manter a
comunicacdo. Em outros termos, apesar da enunciacdo implicar uma via de mao dupla, a
responsabilidade pelo fracasso na comunicacdo recai, reiteramos, exclusivamente sobre o
aprendiz brasileiro.

Mais do que a auséncia de palavras na boca dos ‘“aprendizes”, outros aspectos
semioldgicos, das substancias da expressdo e dos sons, que emanam dos personagens da
propaganda, merecem consideracdo. O olhar estatico e indiferente, o volume alto e ritmo de
voz exageradamente acelerado, a falta de reacéo do vendedor diante da auséncia de retdrica de
seus interlocutores refletem a imagem que o sujeito enunciador projeta do outro (do norte-
americano), do estrangeiro em posi¢do de autoritarismo. Como 0 sujeito se mostra como
efeito de uma subjetividade que lhe é exterior, os didlogos entre os personagens resgatam uma
memoria e reflete relacdes entre o aprendiz brasileiro, “limitado”, do “terceiro mundo”, e 0
estrangeiro do Primeiro Mundo. Em outros termos, aspectos politicos e econdmicos estao
imbuidos nesses discursos, deles ndo se desvencilham, e permitem a interpretacdo do sujeito
gue se inscreve na histdria. Assim, sobre o saber em questdo, sdo construidas verdades que
apontam lugares que devem ser ocupados pelos diferentes sujeitos. Aquele que deseja escapar
desse lugar de vexame € “dada” a oportunidade de adquirir um saber, que o conduzira a um
lugar de status, algo possibilitado apenas por meio da aquisi¢ao do produto.

Por fim, para concluir a analise desta propaganda, observamos, no que tange a questdes
atinentes a aprendizagem, que ha um seu apagamento em detrimento de um saber que, tomado
como produto, precisa ser adquirido. Por outro lado, o sujeito enunciador ao invés de
transgredir ou resistir a essa ordem disciplinar nas vias em que é posta em seus discursos,

129

escolhe™, arigor, a ela se submeter e inscreve o aprendiz brasileiro em lugares em que se faz

necessario acatar as imposicdes do norte-americano.

4.6 Propaganda 6 — Shark attack

A sexta peca publicitéria sob andlise na pesquisa, e segunda do Instituto 2, tem 0 mesmo
formato da propaganda anteriormente analisada. Mais uma vez o aprendiz brasileiro deve
demonstrar que sabe falar, caso contrario precisa “encarar as consequéncias”. Logo, na
auséncia de palavras na boca dos personagens, a roleta € novamente girada e o apresentador

com sorriso largo e ar de satisfacdo anuncia a punicgéo: “ataque de tubarao”.

129 50b 0s pressupostos tedricos da AD em articulagdo com as problematizacdes histérico-criticas da
subjetividade em Foucault, a “escolha” do sujeito nao implica consciéncia plena.
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&

Fale ou encare‘as onsequencnasl

Imagem 6.1 — Fale ou encare as consequéncias!

SHARK /'
=/

4

ATTACK

Imagem 6.2 — Ataque de tubaréo (roleta)

Ora, diferentemente de outras vias em que 0s pormenores parecem nao receber tanta
importancia, na perspectiva discursivo-semioldgica os pequenos tragos no campo do olhar (e
também no da escuta) também produzem sentido. Assim, a posicéo ereta do rosto levemente
inclinado para o alto, aliada a sua pose, denuncia a altivez daquele que exige a fala acurada.
Ndo € o norte-americano que definitivamente o faz, mas é algo proprio do sujeito
historicamente-construido que enuncia. Agregado a um ligeiro tom irénico da materialidade
vocal e a forca imperativa do verbal, o lugar fisico em que 0s corpos se situam, quer sejam 0
estrangeiro em uma plataforma elevada e o brasileiro em lugar mais baixo, mais abaixo
também dos estrangeiros que o observam — falantes nativos da lingua inglesa (vide imagem
seguinte), conduzem-nos a inevitavel compreensdo de que o aprendiz brasileiro mantém um
lugar inferior ao sujeito estadunidense. As posicdes fisicas certamente indicam relacGes de

poder entre 0s sujeitos, 0s quais sao representados nos corpos dos atores.
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[Cebola, cucrute, p’meﬁté,

N i:naédﬂte, piclés...? 4

Imagem 6.3 — Brasileiros em posicao mais baixa que o
pUblico norte-americano

Imagem 6.5 — O ataque

C - You have three seconds to talk!

B-[...]

C — Time to face your consequence!
Ah, shark attack. 130

Na sequéncia das imagens em movimento, e utilizando-se de efeitos especiais, surge um
tubardo de dentro do chafariz que vorazmente engole o personagem inculto. A destituicdo do
saber € colocada em evidéncia e ganha realce diante do sarcasmo da puni¢do dada por aquele

que ocupa, sob a dtica do sujeito enunciador, a posicao-sujeito de falante nativo. Isso se da no

130 ¢ — Vocé tem trés segundos pra falar!
B-[...]

C — Hora de encarar a sua consequéncia!
Ataque de tubardo.

(Traducéo das legendas)
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timbre que efetivamente reveste a materialidade vocal, cuja textura &spera induz a imagem do
sujeito acerbo trazido do interior de sua garganta. Ademais, é possivel dar-lhe sentidos pelas
substancias da expressao facial, tais como as sobrancelhas elevadas, a abertura generosa da
boca, a qual coloca os incisivos e caninos a mostra, além do olhar, que conforme assegura
Barthes ([1962] 1990a), funciona como um indicio representativo das emogdes do sujeito, e 0
qual exprime sua total satisfagéo.

Além das substancias da expressdo e dos objetos que concorrem na producdo de
sentidos, conforme verificamos, ha uma ampla mobilizacdo de substancias sonoras que
animam e d&o sentido ao discurso publicitario audiovisual. E por meio do funcionamento da
intersonoridade que as formas sonoras indiciam, corroboram ou mesmo produzem, ao
alcancarem a escuta, sentidos determinados.

Conforme se verifica, o sujeito enunciador denuncia, expde e ridiculariza aquele que
ndo consegue se comunicar. Assim, as verdades construidas no interior dessas materialidades
ao tratar sobre as relacdes do brasileiro com a lingua inglesa indicam que o brasileiro deve e
precisa falar muito bem. Falar no sentido de se comunicar com rapidez, uma vez que as
questdes colocadas pelo estrangeiro, vendedor de cachorros-quentes, ganham existéncia
empirica em velocidade bem além do normal.

Se se pensar por outra via, todos os dispositivos do discurso (os objetos mobilizados, 0
palco, a roleta; os eclementos verbais, as perguntas do “apresentador”, o siléncio do0S
estudantes etc.) sdo preparados ndo com a perspectiva de sucesso do aprendiz, mas sim do
fracasso. E “obvio” que a propaganda caminha para a puni¢io do aprendiz mal sucedido e nio
para seu coroamento, até porque o discurso também se enquadra em uma perspectiva de

espetacularizacdo midiatico-publicitaria™!

. Essa “obviedade” do discurso ¢ alheia ao que
Veyne, na esteira de Foucault, elucida acerca do sujeito historicamente construido em relacdo
ao seu objeto, ou seja, — nesta pesquisa — do aprendiz com a lingua alvo (lingua inglesa), o
qual somente pode contemplar tal objeto, e dele discorrer, dentro dos limites do seu proprio
discurso. Em outros termos, parece-nos que o sujeito, ao significar o aprendiz, nessa tensa
relacdo com a lingua e com a aprendizagem, e no composito do audiovisual, situa-o em
determinados lugares produzindo efeitos de verdade que contribuem para o reforco da
subserviéncia, sendo da ordem do dado o fato de que apenas o brasileiro deve ter a iniciativa

de se comunicar. Pensamos, neste caso, em situacGes que fugiriam da “realidade” desse

11 0 que se sustenta é que se os aprendizes estivessem vinculados a esse curso, eles néo estariam passando por
esse constrangimento. Em outros termos, € uma estratégia persuasiva com o intuito de conquistar novos alunos
para o Instituto.
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discurso, como por exemplo, ainda na pior das hipéteses (i.e., 0 aprendiz ndo conseguindo ser
bem sucedido na comunica¢@o), ndo poderia o americano “humilha-lo” ou adverti-lo falando
um bom portugués?

N&o tentamos estabelecer aqui uma ordem do que poderia ou deveria ser dito. Os
discursos, entdo materializados na propaganda e pertencentes a uma formacao discursiva —
como aquilo que define o que pode e deve ser dito —, fixam seus proprios limites, suas
possibilidades, evidenciam as relacdes de poder em jogo na pratica discursiva. No interior do
discurso sdo criadas “leis”, “regras”, “estatutos” que certamente determinam modos de acao
dos sujeitos em suas diversas préaticas. Do lado avesso do que ndo deve ser (daquilo que a
peca publicitaria demonstra como ndo ideal, como ndo fazer), compreende-se 0 como deve
ser-fazer. As relacdes de poder constituem o discurso sobre a lingua. Como produto vendavel,
¢ também instrumento de poder e serve-se a tais relacdes (de poder), as quais perpassam 0
corpo e a carne (FOUCAULT, 2003, p. 151). A auséncia da lingua na boca do sujeito
evidencia a destituicdo de qualquer poder. Portanto, o sujeito explicita quem o exerce e, na via

oposta, quem dele se encontra alijado.

Imagem 6.6 — A mordida no punho

C — Ah, so next time, you’d better talk! 132

Analisando esta ultima imagem, verificamos, pelo aparato visual, o lugar que o outro,
como sujeito falante, ocupa para o enunciador. Além do riso que esgarca a boca do
apresentador, a mordida em seu préoprio punho indicia o excesso de satisfacdo. O insucesso do
aprendiz, em uma sociedade capitalista é, pois, motivo de zombaria e ndo ocorre de outro
modo. Como declara Veyne (2009, p. 54): “o proprio discurso ¢ imanente ao dispositivo que
se modela sobre ele e que o0 encarna na sociedade; o discurso faz a singularidade historica, a

estranheza da época, a cor local do dispositivo”. O discurso inscrito na formacdo discursiva

32 Da préxima vez, é melhor falar! (Tradugdo da legenda)
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sobre a aprendizagem de lingua inglesa do brasileiro “é” assim, e certamente produz sujeitos
que “pensam e agem’ nessa perspectiva.

Enfim, os lugares e modos como o0s objetos (produtos, pessoas) sdo posicionados na
propaganda significa atribuir-lhes e construir em torno deles um conjunto de sentidos com o
intuito final de atingir os enunciatarios, quer seja, vendendo o produto. No que tange ao
apagamento de questdes que envolvem a aprendizagem diretamente, os sentidos que dai
emanam demonstram que 0 sujeito, outra vez, negligencia o processo em detrimento do
produto. Em outras palavras, 0 que importa é o resultado final simplesmente. Ademais, como
se verifica, o curso de linguas, por meio do discurso publicitario audiovisual, significa o
aprendiz brasileiro de lingua inglesa como aquele que é inferior e que estad sempre aquém do

“ideal”, merecendo, portanto, ser punido e ridicularizado pela destituicao do saber.

4.7 Propaganda 7 — Rescue

Essa € uma propaganda que explora mais recursos sonoros e visuais do que elementos
verbais. Na verdade, no decurso da propaganda, ndo existem dialogos, ha apenas duas
perguntas realizadas pelo ator principal e ndo respondidas verbalmente. A propaganda inicia-
se com um personagem amarrado de cabeca para baixo, amordagado, sendo que abaixo ha
algumas bombas de dinamite prestes a explodirem. A cena se passa em um galpéo
abandonado. Praticamente no mesmo instante surge o ator hollywoodiano, e pelo som de
suspense que se produz e a rapida alternancia de imagens entre o capturado em agonia e o ator
quebrando grades e descendo cordas, evidencia-se que aquele primeiro estd em vias de ser
resgatado. Nesse interim, é relevante a observacdo das imagens no que tange a constituicdo
dos personagens. Na agilidade da propaganda, a constru¢do dos sujeitos precisa ser rapida.
Isso aponta para o fato de que em um ou poucos segundos o telespectador deve ser capaz de
compreender a historia contada, caso contrario a publicidade ficaria sem sentido. Isso se
efetua por meio do corpo de cada ator, objeto constitutivo da cena, e que recebe destaque
central na imagem em movimento. Nessa propaganda, em menos de um segundo emerge no
video o personagem de cabeca para baixo e o ator hollywoodiano. Nesse curto espago, a trilha

sonora que se inicia e que acompanha as imagens marca o ritmo do audiovisual.
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Imagem 7.1 — O “capturado”

Imagem 7.2 — O “her6i”

[som de fundo]

Concebendo o discurso como né de uma rede que se constréi na histéria e tomando
também a nocdo de intericonicidade como dispositivo analitico da imagem, o corpo do ator
hollywoodiano funciona como suporte de discurso e ecoa outras imagens, outros discursos,
vinculados a uma teia que, conforme assinalamos, s6 faz sentido na histéria. Em outros
termos, a apari¢do do ator americano nos remete ao corpo como espaco de meméria. Por meio
dos inumeros filmes realizados, torna-se impossivel ndo vincular a imagem do personagem da
propaganda ora analisada com outros personagens representados outrora e alhures e que
receberam suporte no mesmo corpo. E no acontecimento da publicidade que dada
exterioridade ligada ao corpo do ator faz funcionar toda uma meméria™**. Isso é corroborado
também por outros elementos da materialidade do discurso, tais como suas vestimentas. Sem
descurar certamente do lugar do acontecimento e dos elementos sonoros, a blusa de couro, as
luvas pretas, a calca jeans e as botas, agregadas ao semblante tenso, ao suor do rosto e ao
caminhar agil indicam ser ele o resgatador, aquele que vem solucionar o conflito; o “her6i”
enfim.

Na relacdo entre o brasileiro e o estrangeiro, falante de lingua inglesa, interessa-nos

analisar os lugares construidos pelo enunciador para esses sujeitos, pois mesmo sendo uma

133 Referimo-nos & meméria do/de um “heréi”.
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producéo ficticia, sua veiculagdo concorre, de algum modo, na producdo de subjetividades.
Nesse caso, ha posi¢cdes-sujeito em jogo, cujas relacbes de poder ndo podem ser
negligenciadas: o brasileiro encontra-se em lugar de aprisionamento e dependéncia a espera
do heroi, do “mais forte”, a0 passo que o norte-americano é colocado como aquele que vem
para o salvar. Por que este enunciado em ndo outro em seu lugar? (FOUCAULT, [1969]
1995, p. 31). A irrupgdo de um enunciado (ao invés de outro em seu lugar) é suficiente para
apontar os lugares ocupados, sustentados e em jogo na pratica discursiva. O discurso, como
diz Foucault ([1969] 1995, p. 144, grifo nosso), “ndo tem apenas um sentido ou uma verdade,
mas uma histéria”. Assim, os lugares ocupados, os quais implicam exercicios de poderes,
formas de saberes e producdo de verdades, s6 sdo possibilitados por elementos historicos e
ndo se apresentam de modo diferente porque se encontram vestidos no préprio discurso. A
aparente “obviedade” das rela¢fes, do modo em que é posta, assim se configura pelo fato de
que o discurso ja esta revestido de “verdades”, e ndo pode ser “visivel” para o sujeito que
enuncia.

Como afirma Veyne (2013, p. 82-83): “Os discursos sdo ‘incontornaveis’ no verdadeiro
sentido desta palavra e ndo se pode, por graca especial, perceber a verdade verdadeira: ‘ndo se
pode pensar qualquer coisa a qualquer momento’. Nos nunca vemos a verdade nua, mas
somente vestida em um discurso; ndés ndo podemos saber o que seria o poder ‘no estado
selvagem’, ndo vestido em um discurso.”. Nessa dire¢do, na sequéncia da propaganda, ao
encontrar aquele a quem procura, o ator encarnando o papel de heroi arranca a fita adesiva da

boca do aprisionado e pergunta-lhe:

&

Imagem 7.3 — “Help!”
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Imagem 7.4 — Vocé fala inglés?

A — Do you speak English?
Hablas Espafiol?

Diante de ambas as perguntas, aquele que esta prestes a ser liberto ndo consegue se
expressar. O semblante de ddvida que ganha lugar em seu rosto é a evidéncia de que ele ndo
fala a LE'®*. Na auséncia de respostas, o ator hollywoodiano, também por meio da expressdo
fisiondmica, demonstra insatisfacdo e voltando-se rapidamente contra aquele a quem deveria
resgatar, num gesto agil, mostra um isqueiro ao telespectador. Nesse instante joga-o proximo
ao pavio da dinamite e voltando-se para a camera, antes de sua saida, declara:

Imagem 7.6 — A dinamite e o fogo

A — Nome da Instituicdo. E assim que se fala.

134 Nem a lingua inglesa e nem tampouco a espanhola, a outra lingua que a escola ensina.
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E com este enunciado que a propaganda se encerra. No entanto, os efeitos de sentido
produzidos a partir da imagem, do som e dos papéis representados pelos atores ndo se
esgotam. Como resultado, € relevante perceber o paradoxo produzido a partir do slogan da
escola: “Assim que se fala”. Essa é uma expressdo opaca, que permite ser significada no
contexto da publicidade, pois a afirmagdo “assim” ndo aponta para nenhum diadlogo ou
modelo de fala na propaganda. E compreendido, portanto, pela remissdo a outros elementos:
ao norte americano (que sabemos — fala inglés), a escola de lingua (que esta ali anunciando
um curso de lingua inglesa), além do que Assim que se fala indica “é assim que se fala bem”
ou “¢é aqui que vocé fala com fluéncia e confianga, como um nativo”. Se o0 falar bem como um
nativo se conguista no vinculo com a escola, o proprio ator, ao enunciar em portugués, o faz
com uma pronuncia bem distante do portugués padrao. Seu dizer é fortemente carregado pelo
sotaque de sua lingua materna. Em uma palavra: o enunciado é quase ininteligivel. A este
respeito irrompe uma indagacdao: Como atores tdo talentosos, sem dividas capazes de imitar
tantos personagens — qudo menos uma fala estrangeira — deixam tao evidente o sotaque de sua
lingua materna?

Ora, a partir das regularidades apresentadas™®®, parece-nos, a este respeito, que o sotaque
do falante norte-americano enunciando em portugués aponta relacdes de poderes da pratica
discursiva, algo que soa mais como forma de apego a lingua inglesa e a cultura norte-
americana que lhe é peculiar. Em sentido oposto, funciona, também no mesmo discurso, como
desidentificacdo com a lingua portuguesa/cultura brasileira. Como substancia sonora, i.e. do
ambito timbrico, e matéria produtora de sentidos, o sotaque da a voz o vestigio de status e é
indicativo da marca estrangeira do sujeito trazido a existéncia e exposto na superficie da voz.
Dito de outro modo, um sotaque aperfeicoado, bem falado, aportuguesado enfim, poderia néo
soar bem, pois talvez sugerisse, mesmo implicitamente, a importancia de se aprender a lingua
falada do Brasil, efeito de sentido que o enunciador, sem ddvidas, ndo desejaria causar. 1sso €
plausivel se se considerar o contexto globalizado contemporéaneo e a ascensao econémica pela
qual o pais tem passado neste inicio do século XXI. Portanto, essas transformacdes de ordem
historica (ainda) ndo recebem lugar no discurso; h4, ao contrério, a manutencao de um resgate
colonialista em que o estrangeiro mantém o papel dominador.

Como se verifica, esse papel é sustentado também no ambito sonoro. Retomando a

guestdo da substancia da voz, ainda no dominio timbrico, o sotaque corrobora os processos de

135 Inclusive das outras propagandas analisadas.
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significacdo dos discursos e ndo escapa, de modo algum, das relagdes de poder estabelecidas
na enunciacao entre os sujeitos. O sotaque aportuguesado do brasileiro, ao enunciar em lingua
inglesa, € mal recebido — conforme expusemos nas analises precedentes —, e apresenta-se, no
minimo, como incompeténcia linguistica. Em contrapartida, o sotaque americanizado na fala
portuguesa, produzida pelo estrangeiro, € repetido em inimeras propagandas e parece
outorgar certo prestigio ao sujeito que lha produz. Como na constituicdo do sujeito a
linguagem é algo que se impde do exterior aos individuos (FOUCAULT, [1972] 1999, p.
123), o forte sotaque do ator americano também constrdi verdades que apontam para o fato de
que a aprendizagem da lingua portuguesa ndo €, de modo algum, relevante.

Sobre o funcionamento dos diversos sons na propaganda, é pertinente retomar que a
partir da nocdo de memoria das imagens, fundamentada por Courtine (MILANEZ, 2006, p.
168), e na caréncia de termos que tratam mais pontualmente sobre uma memaoria no ambito
sonoro, cunhamos o conceito de intersonoridade. Assim, esta nogdo concerne a memoria dos
sons ouvidos ou mesmo a memoria dos sons sugeridos pela percepcao exterior de um som.
Outrossim, nas fronteiras da dimensdo sonora pode habitar um conjunto de elementos
exteriores, pertencentes ao dominio da histdria, tais como sons, imagens e palavras. Assim, as
substancias sonoras sdo capazes de se associarem a outros sons bem como fazerem ressurgir
outros elementos que fazem sentido a partir de suas relagbes com a exterioridade (relagdes
complexas entre imagens, objetos, corpos, lugares, conceitos, sentimentos etc.). E nessa
perspectiva que quase toda a propaganda se segue acompanhada de diferentes formas sonoras.
Alias, ndo ha quase nenhuma mobilizacdo linguistica. Todavia, conforme afirmamos, os sons
fazem sentido em virtude de sua presenca na histéria, como em uma teia de relagdes com
outras substancias, oriundas de trilhas sonoras de filmes, propagandas, estilos de musica etc.
Dito de outro modo, mesmo sendo “inéditos”, 0S sons desta propaganda significam de
determinado modo a partir de sua funcéo enunciativa e da vizinhanca estabelecida com outros
sons, 0s quais se vinculam & memoéria coletiva de sons. E, pois, a intersonoridade em
funcionamento. A este respeito, nos dez segundos iniciais, 0s sons artificiais produzem tenséo
e mantém o suspense acerca da histéria contada. Em seguida, além de dar abertura para o
didlogo, a pausa desses mesmos sons também concorre para prender a atencdo do enunciatério
e funciona como uma espécie de elemento sintatico do &mbito sonoro, funcionando como o0s
dois pontos do texto verbal e ao mesmo tempo ampliando a expectativa do que se fard ouvir
vocalmente. As formas sonoras artificiais tambem atuam no desfecho da historia, até o ator

enunciar o nome da escola. Para fechar a propaganda, uma voz masculina emerge na
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linearidade da fala, e em tom grave e sério, 0 qual concorre para a producdo de legitimidade

do discurso, enuncia:

Imagem 7.7 — Prestes a explodir...

C — Precisando de uma forca em inglés e espanhol?
Fale logo com o Instituto 2.

Enfim, agregado as substancias sonoras, ha também outros aspectos que sdo participes
da construcdo de subjetividade do sujeito aprendiz brasileiro de um modo geral. Alias, o
aprendiz, como um sujeito, ndo se constitui apenas de lingua, pois outros aspectos de ordem
social corroboram a produgdo de sujeitos. Assim, ndo se pode deixar de destacar que o
desfecho do video induz a banalizagdo da vida. Isso se efetua pela mobilizacéo dos principais
objetos da imagem: a dinamite que, ao final, serve para explodir o individuo que nédo fala a
lingua inglesa e o isqueiro que contribui para este proposito. Para o enunciador, ha uma visdo
ascendente na relacdo brasileiro-americano. Varios poderes sdo outorgados a esse sujeito,
representacdo do falante de lingua-inglesa: Nao esta em jogo apenas o poder da lingua, mas o
poder de escolhas, o poder de tornar o outro insignificante, o poder de retirar-lhe a vida. Em
suma, para o enunciador, aquele que ndo fala inglés ou ndo se vincula a escola, torna-se objeto

descartavel.

4.8 Propaganda 8 — Megan Fox Island

A propaganda namero 8, do Instituto 2, se passa com 0S mesmos protagonistas, isto &,
com os dois jovens estudantes das propagandas 5 e 6 em uma ilha. Nesta, ao chegarem, se
deparam com uma bela mulher. Na verdade, a ilha, denominada Megan Fox Island, é habitada
por inumeras personagens, por varias “Megan Fox”, todas iguais. Ao se darem com a dona do
local, ela vem ao encontro dos jovens na expectativa de conversar com eles. O som natural do

bramido das ondas e dos passaros é interrompido por uma melodia que lembra um canto de
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sereias. Pela intersonoridade, a mobilizagcdo de tais sons produzem efeitos de sentido que
apontam para algo tal como “fascinante” ou “magico”.

Na verdade, o som que acompanha a imagem da camera passeando pelo corpo da atriz
reforga o efeito de “encantamento” dos jovens diante de sua beleza. Esse efeito se da também
nos sentidos produzidos pelos gestos corporais dos estudantes: ar de interesse, olhos
arregalados e estaticos em direcdo ao corpo da personagem, boca entreaberta, sorriso a
mostra. A intensidade sonora cai gradualmente, e o ritmo do comercial muda quando a

personagem declara “Finally, our wait is over!” 136,

Imagem 8.3 — As donas do local

136 Em Portugués: Finalmente acabou a nossa espera! (Traducéo da legenda)
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A - Caramba, é a Megan Fox!

B - Welcome to Megan Fox Island.
A - E um bando de Megan Fox!

B - Finally, our wait is over.

137
Please, please, talk to us!

A interrupgdo abrupta do som “paradisiaco” se da com a rapida introdugdo-reproducao
de uma forma sonora que lembra algo como uma barra de ferro batendo em alguma superficie
macica. Esses sons cooperam na sintaxe do audiovisual uma vez que concorrem para 0
aumento da expectativa do telespectador face ao didlogo que se iniciard. Significam também
que o momento de encantamento acabou, algo que soa como: “vamos agora para o que
interessa”. Logo, pois, na sequéncia, na tentativa frustrada de didlogo em lingua inglesa por
parte de um dos aprendizes, por meio de algumas expressdes desconexas — ou seja, apos
produzir um amontoado de palavras ininteligiveis em inglés misturadas com palavras em
portugués —, o jovem declara: “Ih, me ferrei”. De imediato, a “lider” levanta um dos bragos ¢
mé&o, um gesto rapido que agregado a mudanca na superficie sonora e também a mudanca de
expressao de seu rosto significa, sem a producdo de nenhum signo verbal, a determinacéo da

punicéo.

Imagem 8.4 — Determinando a puni¢do

C - E, me e he, &, the “avion”
No, no... é me e he... hum... me, me, me ferrei!

Logo, diante dos sentidos que emanam de seu corpo-acdo, cai uma rede sobre os
aprendizes, 0s quais sdo vistos, na proxima cena que se segue, em uma embarcacdo, sendo
levados pelo mar. Ao chegarem a outra ilha, levam um susto ao perceberem que o local €, na

verdade, dominado também por um Unico personagem: é a Mike Tyson Island. Assim, em

137 A - Caramba, é a Megan Fox!

B — Bem-vindos a ilha Megan Fox!

A - E um bando de Megan Fox!

B — Finalmente acabou a nossa espera.
Por favor, por favor, fale com a gente!

(Traducéo das legendas)
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apenas trés cenas, da-se a ver a puni¢do. Na primeira, uma rede que cai sobre os aprendizes;
na segunda, ha a “viagem” de ambos — amarrados sobre uma precaria embarcacéo de paus; Ja
na Gltima cena, chegam a outra ilha. Assim, por ndo conseguirem se comunicar (falar), séo
penalizados e enviados para a ilha de Tyson. Os lugares discursivamente construidos (as duas
ilhas) representam o “céu” e o “inferno” do sujeito, o lugar idealizado e o lugar ndo
idealizado. E em meio a essas possibilidades que o curso de idiomas apresenta seu produto
como aquele que soluciona o problema e retira do sujeito a possibilidade de ser enviado ao
“inferno” em desfavor do “paraiso”.

Se por um lado o discurso ora veiculado faz uso de técnicas audiovisuais advindas do
cinema para sua producgéo, tais como 0s recursos visuais sofisticados, o uso de legendas e 0s
personagens americanos famosos, por outro lado, e como as demais propagandas, ndo ha
énfase alguma sobre o processo de aprendizagem. Para uma propaganda de curso de inglés
ndo hd nenhuma referéncia direta ao ensino de linguas. Na realidade, no que tange a
aprendizagem, a questdo principal se pauta na comunicacdo como produto, ou seja, na
necessidade do aprendiz falar inglés. Sua incapacidade em realiza-la produz a ilusdo de que
tal fracasso € de inteira responsabilidade desse individuo, “dono de sua vontade”, que faz mau
uso de sua escolha (se € que a faz), e como consequéncia, é levado a outro lugar onde a falta
de ordem, para ndo dizer insanidade (ver a Ultima imagem desta propaganda), impera. No
avesso do que os aprendizes ndo alunos do curso demonstram, subjazem sentidos sobre o que
se espera do aprendiz brasileiro de lingua inglesa. No linguistico, a nativa solicita: Please,
please talk to us!, com um ligeiro aumento de intensidade na forma sonora do verbo principal.
Assim, a énfase do curso se efetua na fala, na conversagédo, na necessidade do brasileiro falar
a lingua-alvo. Ainda sobre as verdades construidas no interior dessas materialidades, em
especial na relacdo do brasileiro com a lingua e com o estrangeiro, ecoa, desses discursos, a
necessidade do sujeito aprendiz ser “acolhido” e pertencer a um grupo. As ilhas simbolizam,
no plano material, os lugares de pertencimento e ndo pertencimento que o sujeito almeja/nao
almeja e a lingua é colocada como a chave para se entrar nesse lugar que preenche a
necessidade de pertencimento.

A oferta do saber gera poder, ou melhor, o confronto do saber com o poder revela o
sujeito (enunciador) que exerce a funcao de articulador-regulador em relacdo com o outro em
lugar de falta, de destituicdo do saber. O saber oferecido outorga, em Ultima instancia, até
mesmo 0 que € utdpico ao aprendiz: uma ilha repleta de jovens muito belas, magras,
rotineiramente “sozinhas” e, portanto, “disponiveis”. H4, nesse sentido, o chamado apelativo

a sensualidade: vestes deixando pernas e barriga a mostra, shorts extremamente curtos, a
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imagem de uma das personagens tomando a agua que cai de um cantaro com a lingua (com
olhar e ar insinuadores). Sem descurar dos dispositivos sonoros que acompanham as imagens,
ja apontados, os gestos e posi¢fes do corpo indiciam sentidos: compreende-se que elas estdo

sexualmente disponiveis.

Imagem 8.6 — Na outra ilha...

Além da sensualidade, esses discursos, inscritos na perspectiva midiatica da atualidade,
sdo regidos também pelo dispositivo da ridiculariza¢do. A punicdo é um fator que regula os
discursos do sujeito “instituto de linguas” em relagdo ao aprendiz ndo legitimado. Por ndo
obterem éxito na comunicacdo os dois jovens sdo amarrados e enviados a outra ilha, oposta a
primeira: alem do lugar cadtico em que h& névoa e fogo, nesta ha homens brutos
aparentemente insanos. O apelo sexual se evidencia na construcdo de sua visualidade, pelos
distintos modelos de beleza expostos pelos habitantes dos dois lugares, modelos esses
trabalhados no interior de uma cultura visual, e que possibilitam ao telespectador
compreender bem os possiveis efeitos dessas distintas posi¢cbes dos aprendizes, 0 que
possibilita gerar também, em meio a essas discursividades, o humor.

Se na maioria das propagandas analisadas verifica-se uma associacdo de inferioridade
do aprendiz brasileiro diante do nativo falante de lingua inglesa, nesta, ndo diferentemente, ha
uma relacdo de endeusamento do aprendiz brasileiro pelo norte-americano. Isso em relacdo a

primeira personagem. Quanto ao segundo, apesar de ndo haver “admiracdo” direta, ele é
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colocado como o “dono” do lugar, e, portanto, ¢ aquele a quem ¢é outorgado o exercicio de
poderes. Certamente que, nesta peca, a construgdo discursiva apela para a beleza feminina
diante dos jovens mocos. Alias, é necessario sublinhar que tal relacdo, em que pese a
submissdo e imposicdo de respeito desses ultimos, se revela com regularidade em todas as

propagandas.

4.9 Propaganda 9 — Gringofobia

A nona propaganda sob analise, do Instituto 3, se passa em um escritério comercial
onde ha varios funcionarios trabalhando, separados por divisérias baixas, realizando
diferentes atividades, tais como lendo relatérios ou digitando ao computador. Bem ao inicio,
um dos funcionarios, engravatado, falando ao telefone, tampa com uma das méos o bocal do
aparelho — interrompendo a conversa, e com os olhos arregalados, grita em tom de desespero

a todos os colegas:

Imagem 9.1 — O gringo ta chegando!

— PESSOAL! O gringo ta chegando!

Imediatamente um homem alto, magro, de cabelos grisalhos, vestido de terno e gravata,
puxando uma mala, sai do elevador rumo ao escritorio. O enunciatario reconhece, de
imediato, que se trata do “gringo”. Concomitante ao seu caminhar, um dos funcionarios se
esconde, muito apressadamente, em um armario baixo. Outra funcionaria, em tom de
desespero, coloca um lapis na boca, entre os dentes, além de simular estar falando ao telefone,
apenas para escapar de qualquer dialogo com o personagem recem-chegado. Nesse desespero,
meio trémula, tenta agir como se estivesse conversando em inglés ao telefone, e também
como forma de aparentar estar ocupada: “ — Ok” — declara ela, em tom sem graca. Na

sequéncia, ao passar ao lado de um poster, um terceiro funcionario “camuflado” com as
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mesmas cores do painel sai correndo em diregdo contréria a do americano. As cenas Sao

hilarias. Apds passar por este ultimo, uma voz ao fundo enuncia:

Imagem 9.2 — Escondendo-se no armario

Imagem 9.3 — “Ok...”

— E, quase todo mundo tem medo de falar inglés.

Em seguida, o norte-americano chega a uma funcionéria e pergunta-lhe:

. . 138
— Excuse me, where is Mr. Silva’s room, please?

Esta funcionaria, a Unica com atitude oposta aos demais, e com um sorriso estampado

ao rosto, enuncia:

— I'll take you there. Hi, I'm Clara. 139

138 «“Desculpe, onde é a sala do Sr. Silva?” (Tradugio da legenda)
139 “Ey te levo 14. Oi, eu sou a Clara.” (Tradugdo da legenda)
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Neste momento, surge na imagem, em uma faixa horizontal, abaixo da tela, o telefone e
endereco do site da escola, enquanto no ambito sonoro a mesma voz de fundo anuncia o

produto:

B — Venha para a Englishtnow e fale inglés com confianca. Aprenda com
professores nativos, aulas de conversacdo e acesso on-line 24 horas. Ligue
0800 254 1818. Englishnow.com.br. Inglés onde vocé quiser, quando vocé
quiser! 24

Esta propaganda toca em aspectos atinentes a como um brasileiro que ndo domina a LE
poderia reagir em uma situacdo em que fosse necessario utiliza-la. Esses discursos sao
regulados por modos de agdo dos personagens que produzem verdades sobre o brasileiro
(aprendiz ou ndo) em alteridade tanto com o estrangeiro, falante de lingua inglesa (norte-
americano), quanto com a lingua inglesa propriamente dita. Se por um lado é preciso levar em
consideracdo que a propaganda se pauta em uma perspectiva de espetacularizacéo; e que o
discurso ndo é o real, isto é, ndo reflete 0 mundo como ele realmente €, sendo apenas um
instrumento para fabrica-lo, por outro, a partir da difusdo desses discursos, ndo ha mais como
impossibilitar a producdo de subjetividades e a construcao de verdades por parte de diferentes
sujeitos, em especial do aprendiz brasileiro de lingua inglesa.

O brasileiro que ndo possui o saber da lingua-alvo, e diante dos discursos em pleno
funcionamento (a ele exteriores), € posto em um lugar de conflitos e tensdo, 0s quais se
constroem no decurso da propaganda. Alias, o discurso publicitario, como aquele que
determina o que pode e deve ser feito ou, ao contrario, o que ndo pode e ndo deve ser feito,
vem ao encontro do enunciatario, que se identifica com a falta, com o lugar de destituicdo do
saber.

Nessa via, 0 corpo, como objeto discursivo, funciona como dispositivo de visualizacao,
e assim como o discurso, permite a quem o examina contemplar o visivel e 0 ndo visivel. Ndo
tomado como individualidade, portanto ndo empirico, nem tampouco bioldgico, sua presenca
no espaco construido pela propaganda (e como objeto da enunciacéo), transforma-se em

discurso. E o caso da chegada do estrangeiro. A simples presenca**' de seu corpo traz

%0 0 ntimero de telefone que integra essa sequéncia enunciativa foi alterado propositalmente.

141 Seguimos as orientacdes de Foucault, particularmente voltados para questdo atinente & presenca do corpo
como objeto que possibilita o exercicio do poder, ou melhor, sobre “a materialidade do poder se exercendo sobre
o proprio corpo dos individuos” (FOUCAULT, [1975] 2010a, p. 146). A guisa de ilustracio, Foucault menciona
o0 corpo do rei, como necessario ao funcionamento da monarquia e como um mecanismo por meio do qual se
exercia (e ainda se exerce) o poder: “Numa sociedade como a do século XVII, o corpo do rei ndo era uma
metafora, mas uma realidade politica: sua presenga fisica era necesséaria ao funcionamento da monarquia”
(FOUCAULT, [1975] 2010a, p. 145). Sob esta orientacdo, a simples presenca do corpo (no cotidiano da
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conflitos aos personagens — também representacdo de outros sujeitos (mais especificamente
do sujeito brasileiro — aprendiz ou ndo), e transforma o ambiente “normal” de trabalho em um
ambiente de panico. Em outros termos, € o discurso se materializando e funcionando por meio
desse objeto discursivo. A presenca corporal do ator, como representacdo de um sujeito
historicamente constituido, do norte-americano, age sobre 0s outros objetos do discurso, 0s
outros corpos, permitindo a construcdo de sentidos possibilitada pela memdria que atua no
discurso. Assim, a presenca fisica do sujeito orienta a acdo dos demais. Na imagem 9.2, um
dos brasileiros, em idade compativel com a do norte-americano, se vé encurralado e, fugindo
das condi¢des normais de trabalho, se aperta desconfortavelmente em um armario baixo. Seu
objetivo é o de se esconder do gringo. As relacdes de poder sdo latentes nesses discursos,
sendo que a tentativa de “desaparecimento” funciona como uma negacao do proprio sujeito
perante o outro. Portanto, em face do feixe de correlacbes que se estabelece no discurso,
evidencia-se a atuacdo do corpo que busca escapar do outro, daquele a quem é outorgado o
poder.

As relacdes de poder que se instauram pelo corpo, se dao também pelo funcionamento

do olhar'#?

. Além de indicar o sujeito trazido ao rosto, pois ha ligacdo do olhar com outros
elementos semiolégicos do rosto e corpo que a imagem transmite, conforme pontua Barthes, o
olhar, nas relacBes entre sujeitos, é também instrumento de controle e vigilancia'*®. Nas
relagdes cotidianas, ou “micro-relagdes”, exercita-se 0 poder por meio da visibilidade. Como
aquele que controla ou reprime, o olhar do outro tem o poder de induzir as acdes do sujeito.
Na propaganda, ao passar pelo espaco de trabalho, todos tentam escapar, se esconder. De sua
posicdo (altura), postura (em pé, ereto) e pelo angulo da camera tomando-o por tras, coloca-se
em evidéncia o lugar que o sujeito norte-americano ocupa em meio aos demais. Desse local
privilegiado, de onde se tem uma visdo panoramica, ao voltar o olhar para o escritorio todos

os funcionarios se abaixam, se assustam.

propaganda), representacdo de um sujeito, desempenha um papel preponderante na pratica discursiva e atua
sobre 0s outros corpos, representacdo de outros sujeitos, evidenciando os lugares que esses mesmos sujeitos
ocupam, devem ocupar ou devem deixar de ocupar.

142 Sobre o funcionamento do olhar em uma perspectiva discursiva, referendamos a tese de Doutorado de
Hashiguti (2008).

3 Foucault trata sobre o olhar institucionalizado, clinico e das prisées, suas causas e efeitos em alguns de seus
trabalhos (FOUCAULT, [1975] 2010a; [1979] 2007).
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Imagem 9.4 — O gringo e os brasileiros

Seu olhar exerce uma funcdo no discurso e atua sobre os modos de ser dos outros
personagens, representacdo do outro, o sujeito brasileiro (aprendiz ou nao) destituido do
saber. O olhar do norte-americano € tido, na perspectiva do enunciador, como um olhar que
exerce 0 poder, e que pode, portanto, julgar, controlar e até reprimir. No espaco profissional,
aquele que ndo produz adequadamente ou falha de algum modo, no exercicio de suas
atividades, pode sofrer punicdo, e até mesmo perder o emprego se ndo passar pelo crivo
superior, as vezes estabelecido unicamente pelo olhar. E no cerne dessas relagdes de poder
gue se inscrevem 0s sujeitos no espaco de enunciacdo criado pela publicidade. Mesmo néo
apresentando indicios de punicdo, sem contudo negarmos tal possibilidade, o sujeito
enunciador instaura em seu discurso essa posicdo de superioridade e vigilancia que o
estrangeiro mantém sobre o brasileiro.

Tomado como materialidade do discurso, o corpo € aquele que possibilita tanto o fazer
guanto o dizer. Assim, a producdo de um dos efeitos de verdade que se desenrola na
propaganda ao tratar sobre o brasileiro em relacéo a lingua inglesa também se fundamenta no
ambito sonoro. Nesse caso, a outra personagem, provavelmente uma secretaria executiva, ndo
tendo tempo para fugir e diante de seu interlocutor (o0 norte-americano), coloca o lapis a boca,
e simula conversar em dois telefones a0 mesmo tempo. E bem relevante uma observagio no
que tange ao ressoar do “Ok!” — efetuado pela personagem ao telefone — em que o articulado e
0 inarticulado atuam em dissonancia. E por meio das substancias sonoras agregadas ao
linguistico, na voz da personagem, que o “Certo!” ** significa exatamente o contrario, ou
seja, 0 “Nao esta tudo certo!”. Além de evidenciar 0 lugar de desconforto em que se encontra,
e de materializar 0 medo, ou mesmo agonia, efeito do ressoar engasgado em virtude do lapis
propositalmente colocado em sua boca, 0 tom que reveste a voz da personagem indicia
aspectos sobre o sujeito trazido a existéncia no acontecimento da enunciagdo. Ndo € um

“certo” qualquer, mas um dizer com sotaque americanizado, com o intento de enganar seu

144 I A .
Na propaganda a enunciag@o ocorre em inglés, ou seja, “Ok”.
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interlocutor (0 norte-americano). Aliado ao medo e ao paradoxo do que Se enuncia no
linguistico com o material fénico que se articula, portanto, € no tom da voz que se efetua o
simulacro e onde se possibilita a interpretacdo do discurso, nesse caso, a producdo da mentira.
Assim, as variacbes micromelodicas evidenciadas na materialidade vocal, somadas a
expressividade do rosto e a gesticulagdo corporal, corroboram a nocdo de fobia, a qual,
tomada pelo sujeito enunciador, serve-lhe como instrumento de poder.

E preciso ainda que consideremos o aumento de intensidade sobre a imperativa que
irrompe na modalidade sonora da sequéncia: E, quase todo mundo tem medo de falar inglés.
A énfase na assertiva materializada na voz do locutor em tom firme destoa do comico que
permeia a propaganda e, desta vez, produz a ideia de objetividade, concorrendo para o efeito
de verdade. Em outros termos, o tom médio baixo e seguro da voz masculina mobilizada na
enunciacdo coopera para a condicdo de autoridade e legitimidade do sujeito do discurso. E
nesse momento que a situacdo se resolve quando o norte-americano € atendido por outra
funcionaria, aluna do curso de inglés que anuncia o comercial, e que prontamente responde a
guestdo na lingua-alvo. A mobilizacdo das substancias, no ambito sonoro, conforme
assinalado, implica diferentes nuances da enunciacdo gerando, também, o efeito desejavel de
aquisicdo do produto que se expde. O efeito de seguranca que se produz se agrega as varias
injuncdes, tais como Venha, Fale, Aprenda, e Ligue, as quais ndo apenas incitam o
enunciatario a aquisicdo do produto como dao o efeito de autenticidade daquilo que se

anuncia.

B — Venha para a Englishtnow e fale inglés com confianca. Aprenda com
professores nativos, aulas de conversagdo e acesso on-line 24 horas. Ligue
0800 762 1919. Englishnow.com.br. Inglés onde vocé quiser, quando vocé
quiser!

Sobre a memoria, as relagdes que se constroem entre o brasileiro e o estrangeiro falante
de lingua inglesa sdo erigidas sob duas bases: do saber, isto é, o norte-americano cujo lugar
ocupado é daquele naturalmente dotado do conhecimento necessario, e do poder, pois, este
mesmo corpo é suporte de um provavel diretor ou mesmo dono da empresa. Isso é plausivel
se se levar em consideragdo a conjuncgdo dos elementos verbais e ndo verbais da propaganda.
No verbal, a assertiva “o gringo estd chegando!” sugere alguém de suma importancia e evoca
uma memoria: a de um possivel diretor que viajou por horas para um acontecimento relevante
na empresa, talvez uma reunido de negdcios. A utilizacdo de Excuse me e please na pergunta

a funcionéria e o tom brando utilizado indicia um sujeito com um nivel minimo de formacé&o.
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No ndo-verbal, o terno, a postura ereta, o aspecto sério de seu rosto e o caminhar firme
também contribuem para atribuir-lhe esse lugar.

Juntamente com o corpo humano, ha a mobilizacdo de trés objetos principais, isto €, 0s
objetos inanimados constitutivos da imagem que ndo recebem visibilidade ao acaso. Além de
suas especificidades, exercem uma funcdo na pratica discursiva: concorrem para a auto-
negacao do sujeito. Atuando juntamente com os atores, 0 armario serve para recolher o corpo
do funcionario, o lapis bloqueia a saida de palavras da boca da secretaria, e o pdster camufla o
rosto, o tronco e o0s bracos do individuo que ndo quer aparecer. Os trés individuos
personificam o sujeito brasileiro destituido do saber e os trés objetos, exercendo funces
alheias a suas finalidades principais, corroboram para a negacdo desse sujeito. Efeitos que,
sem duvida, contribuem para a producdo de subjetividade do aprendiz brasileiro de lingua
inglesa. Permite, também, por meio de sua circulacdo, a construcdo e/ou reconstrucdo de uma
espécie de “cultura do medo” em relagdo a lingua inglesa e ao falante nativo de LE.

Ademais, a partir das consideracfes arroladas nesta analise, e nas analises até entdo
empreendidas, um ponto que se sobressai € a subserviéncia estabelecida no fato de o brasileiro
sempre ter que falar a lingua do estrangeiro. E relevante esta observacdo em virtude de
constatarmos que estando o aprendiz brasileiro no pais estrangeiro, conforme verificamos nas
demais propagandas, ou mesmo no Brasil, conforme a andlise ora efetuada, a obrigacdo de
falar a lingua estrangeira recai sempre ao brasileiro. N&o ha nos dialogos, no interior das
propagandas, uma enunciacdo sequer em portugués (por parte do estrangeiro), tal como “vocé
deveria falar inglés!”, ao contrario, em todas as enunciagdes o inglés é sempre utilizado.
Reiteramos que quando ha enuncia¢des em portugués pelo estrangeiro, elas nunca ocorrem no
interior das propagandas, em meio aos didlogos. Quando emergem, elas se referem sempre a
escola/curso ao final do anuncio. Isto aponta para uma verdade que se constroi no interior do
discurso e da qual o sujeito ndo pode escapar, isto é, ndo ha como enunciar fora dessa

possibilidade.

4.10 Propaganda 10 — Chester **

A décima propaganda, do Instituto 4, difundida em seu canal on-line, € uma entrevista

informal realizada no centro de uma cidade brasileira, a noite, por uma jovem mulher (talvez

15 O termo chester ¢ utilizado pelo aprendiz/estudante ao tentar enunciar a palavra “peito” (chest em inglés). Na
verdade, por se tratar dos seios (e ndo peito) de uma mulher, com a qual dialoga, dever-se-ia utilizar o termo
breast. O sujeito enunciador evidencia esse erro com vias a ridicularizar o aprendiz.
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professora) vinculada ao curso de linguas (A) a dois estudantes brasileiros (B, C), também
jovens. E uma propaganda um pouco mais extensa do que o comercial televisivo, contendo
em média um minuto e trinta segundos. A propaganda tem o seguinte formato: essa possivel
professora, do referido instituto, sai a rua em busca de entrevistar pessoas em inglés. Nessa
feita, expde as tentativas mal sucedidas de seus interlocutores ao se expressarem na referida
lingua. O propdsito do instituto é, também, destacar que seu aprendiz, dessemelhantemente
dos entrevistados, ndo precisa utilizar de “embromation” (titulo da série de propagandas) para
se comunicar.

Diferente de todas as propagandas anteriormente analisadas, esta peca publicitéaria é
interessante no sentido de apresentar uma entrevista “real”, feita na rua com individuos
“reais” e no com personagens ou mesmo preparada em esttdio’*®. Na verdade, o que ocorre é
uma espécie de simulacro de espontaneidade, pois, se por um lado a propaganda nao é
totalmente produzida de antem&o*’, por outro lado, ndo se pode olvidar que hé edicéo apés a
realizacdo da entrevista e que o enunciador certamente seleciona os fragmentos que melhor
atendem a suas propostas politicas, ideologicas e pedagogicas e a seus interesses publicitario-
comerciais. Outrossim, o que se almeja € evidenciar os erros e desvios cometidos pelos
aprendizes brasileiros.

Em relacdo a sua composicdo (da peca publicitaria), sdo utilizados alguns recursos de
imagem e som em sua edicdo, tais como legendas e sons artificiais. Neste interim, a
propaganda inicia-se com a referida entrevistadora que, ao se aproximar dos dois

estudantes/aprendizes brasileiros**®, pergunta-lhes:

- ’

# '1,.““ .

~ Com Iicen;a. Posso falar
com vecé um instante?

Imagem 10.1 — Can | talk to you for a moment?

146 |ss0 ndo significa afirmar que ndo houve selecéo e edicdo das mensagens veiculadas.

7 Totalmente porque os entrevistados parecem agir espontaneamente. A entrevistadora, por sua vez, certamente
se prepara de algum modo.

148" A despeito de serem estudantes, a propaganda nio explicita se os entrevistados sdo aprendizes de LE de
alguma instituicdo de ensino. O fato é que um deles ja tem alguma experiéncia de aprendizagem da lingua em
virtude de conseguir se comunicar com a entrevistadora.
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A — Excuse me. Can | talk to you for a moment?
Can you help me? Do you speak English? 149

De modo geral, se analisarmos o dialogo entre a entrevistadora e 0s entrevistados
(estudantes/aprendizes brasileiros), perceberemos que um destes Ultimos, a despeito dos erros
e desvios linguisticos cometidos, consegue se comunicar. Sua pronuncia, a proposito, é
adequada para um estudante que declara falar “mais ou menos”. Por adequado queremos
dizer que a formacdo sintatica das frases € ordenada, a escolha lexical € pertinente, as
respostas sdo coerentemente respondidas, o aluno compreende bem o que se lhe pergunta, e
ndo hesita em nenhuma das questfes. Entretanto, mesmo sendo inteligivel (a fala do jovem
estudante), apenas sua pronuncia apresenta alguns desvios, ocasionados pela interferéncia da

L1. Por exemplo, ap6s a primeira pergunta o dialogo se segue:

A - Where are you guys gonna go dance tonight?
B - My house. We can go to my house.
C - I wanna go dance tonight.
A - Are you inviting me to go to your house?
B - Yeah, “May bee”, maybe.
A - Oh, my God!
All you guys are going to your house?
B - No. Just you and me.
A - Ah, | understand that. Well, ok.
But, you speak English?
Very well?
B - Not very well, but I can “uon”... 150

Observa-se, entdo, que as perguntas realizadas pela entrevistadora ao estudante/aprendiz
sdo adequadamente respondidas. Quando ela indaga onde eles vdo dancar, ele brinca em
inglés: Na minha casa. N6s podemos ir para minha casa. Nesse sentido, ele esta flertando-a
na lingua-alvo. Na sequéncia, um pouco desconcertada, aquela que realiza as perguntas tenta

confirmar se entendeu: Vocé esta me convidando para ir para sua casa?. E ele prontamente

149 Com licenga, posso falar com vocé um instante?
Pode me ajudar? Vocé fala inglés? (Traducdo da legenda)
150 Quando n&o houve tradugdo nas legendas da propaganda, a traduco é nossa (negrito):
A — Onde é que vocés vao dancar hoje a noite?
B — Minha casa. N6s podemos ir para minha casa.
C - Eu quero ir dancar hoje a noite.
A —Vocé esta me convidando para ir para sua casa?
B — Sim, “May bee”, talvez.
A - Oh, meu Deus!
Todos vocés vao para sua casa?
B - N&o. SO vocé e eu.
A - Ah, saquei. Esta certo.
Vocé fala inglés?
Muito bem?
B — Ndo muito bem, mas eu posso...
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responde, nesse momento, atenuando a forga do convite: Sim, talvez. Em seguida, ela ainda
confirma se todos os colegas também v&o para a casa dele. E ele declara: “N&o, apenas vocé e
eu”. Como é notério, o dialogo flui com naturalidade até 0 momento em que a entrevistadora
indaga: “Mas, vocé fala inglés? Muito bem?” — observa-se que a conjuncdo adversativa nao é
traduzida, na legenda, apesar de ser enunciada em inglés. Essa indagacdo aponta a posi¢do
que o sujeito ocupa no discurso, ou seja, de manter um didlogo qualquer, cabendo-lhe realcar
que seu interlocutor ndo fala inglés tdo bem quanto ela. Busca-se, pois, construir um discurso
de deslegitimacdo. Alias, no inicio da alocucdo tal assertiva ja havia sido feita. No entanto,
parece que o fato de o diélogo ter caminhado com dada naturalidade interferiu nos objetivos

do enunciador.

Vocé fala inglés?
Muito bem?

Imagem 10.2 — Vocé fala inglés? Muito bem?

Sobre as substancias da expressdo em articulagdo com o sonoro, por exemplo, apos a
pergunta se ele fala inglés muito bem (ele, no singular, pois o dialogo é direcionado a apenas
um estudante), o aprendiz responde: Ndo muito bem, mas eu posso.... Imediatamente, a
entrevistadora indaga: Pode o qué? E ele enuncia: Eu posso falar com vocé. De imediato ela
retruca: Falar o qué?. Na verdade, sua pergunta, “What?”” — em inglés, rapidamente realizada
com ligeiro aumento na intensidade vocal, agregado ao tom da indagacdo, e seguida de uma
ligeira pausa indicia certa incredulidade por parte ndo da entrevistadora em si, mas do sujeito
que ocupa a posi¢do no discurso. Assim, mais do que o dizer em si, observa-se a produgéo
discursiva como efeito desses lugares. Na verdade, o que rege o discurso, mais do que o
conteudo linguistico ou semiologico, sdo as determinac@es historicas dos sujeitos. Em outros
termos, o linguistico e o semioldgico sdo um efeito das posi¢cGes que esses mesmos sujeitos
ocupam no interior da pratica discursiva. A partir dessas consideracGes, ja adiantamos
algumas conclusdes pertinentes neste ponto, e isso antes de fecharmos esta analise, no que

tange ao funcionamento do discurso publicitario contemporaneo, objeto desta pesquisa. O
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discurso publicitario atual ndo se reduz a um slogan, ou a um conjunto de recursos de
persuasdo. N&o é simplesmente um conjunto de unidades linguisticas ou semioldgicas a serem
descritas. Demonstra, também, ndo se submeter a regras canonicas de construcao. Muito-além
disso, o discurso publicitario € um fragmento na historia, esta concatenado a uma rede de
dispositivos, se liga aos regimes exteriores da discursividade (memorias, formacao
discursiva), as condigdes historicas e tecnolégicas de sua producdo e obtempera-se,
indubitavelmente, ao principio da liquidez a que o discurso contemporaneo se circunscreve.
De tal sorte, para ser analisado, precisa ser contemplado como tal, ou seja, se se levar em
consideracao todas essas questdes, uma analitica pertinente do discurso publicitéario se efetua
em remissdo ao proprio funcionamento discursivo que lhe € peculiar.

Seguindo a andlise, sobre a mobilizacdo de substancias no ambito visual, é relevante o
uso de legendas na propaganda — uma vez que o dialogo se da em inglés. Todavia, se as frases
formadas pela entrevistadora surgem sempre na cor branca, quando o entrevistado enuncia
uma expressdo com algum tipo de desvio (sdo poucos, 0s quais ndo interferem na
comunicacgdo) as mesmas aparecem sempre em vermelho. Assim, as substancias funcionam na
materialidade para dar realce ao erro. Se ndo bastasse o realce cromatico, ha também a
utilizacdo de aspas nas frases como forma de destacar esses desvios. Por exemplo, quando o
estudante/aprendiz responde Yeah “May bee”, maybe., constata-se que apesar da enunciagdo
ser feita com vogal longa [i:] na primeira tentativa de enunciacdo da particula adverbial, ao
invés da vogal curta [i], imediatamente o estudante realiza a autocorrecdo e enuncia sem
nenhum desvio. Em outras palavras, o destaque a um desvio, ja corrigido pelo préprio falante,
aponta para uma exigéncia, por parte do sujeito, de uma producdo linguistica que beira a
perfeicéo.

Imagem 10.3 — Maybe
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Imagem 10.4 — I can talk “wifi” you

A - But, you speak English?
Very well?’
B - Not very well, but I can...
A - Can what?
B - I can talk “with” you.
A - What?
B - All the things you “want’s” talk.
C - Ah, muito engragado.
A - Ah, I understand. 151

Ainda em resposta a indagacdo da entrevistadora, o aprendiz/estudante afirma com
pronuncia inteligivel: I can talk “wifi” you. A problemética do som [0] é bastante discutida
por professores brasileiros de lingua inglesa em virtude de se tratar de um fonema
desconhecido pelos lusofalantes. E, pois, um fonema que gera dificuldades para ser
produzido, pois o0 som do [0], nesse caso, confunde-se com o [f], pois sdo parecidos (ambas
sdo fricativas surdas). Todavia, a frase, em geral, é completamente inteligivel, tanto é que o
didlogo se segue normalmente. O estudante/aprendiz brasileiro realmente consegue manter
uma conversa com a personagem gue assume a posicdo do instituto de idiomas. No entanto, o
sujeito que enuncia busca explicitar, a todo momento, ndo diriamos a baixa qualidade do
inglés de seu interlocutor (uma vez que nesse dialogo o estudante brasileiro consegue manter

a conversa), mas sim os poucos desvios cometidos por ele.

131 A — Vocé fala inglés?
Muito bem?
B — Nao muito bem, mas eu posso...
A —Pode o qué?
B — Eu posso falar com vocé.
A — Falar o qué?
B — Todas as coisas que vocé quiser falar.
C - Ah, muito engracado.
A - Ah, saquei.
(Em negrito, traducéo nossa)
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Nio estou entendendo nada
do que ele esta dizendo.

Imagem 10.5 — Néo estou entendendo nada...

A busca ou “caca” aos erros perpassa o discurso do sujeito enunciador e evidencia Seu
exercicio de poder. No &mbito sonoro, por exemplo, bem ao inicio da peca publicitaria, ha
uma mdasica que bem lembra um filme de detetive. Como abertura, a masica prepara 0
enunciatario para aquilo que atravessa o comercial. Ora se compete ao detetive investigar,
muitas vezes algo ndo evidente, nesse caso, pela intersonoridade, subjaz dada compreenséo de
que se efetua certa “investigagdo” com o intuito de explicitar, reiteramos, os erros linguisticos
cometidos pelo outro e, também, demonstrar que aquele que fala, fala de um determinado
lugar, e “sabe” o que realmente esta falando. Instaura-se, pois, um discurso de deslegitimacéo
do entrevistado, como forma de legitimacdo de si. Um procedimento mobilizado que integra
os exercicios de poder do sujeito ocasionando, por consequéncia, a producdo de sujeitos.

Desse modo, os sentidos produzidos no decurso da propaganda nos levam a concluir
que o discurso do instituto ora analisado é excludente, sendo que o sujeito manda um recado a
sociedade de que ndo basta se comunicar, é preciso falar perfeitamente ao invés de, ao menos,
tentar se expressar. Diferentemente do que, por exemplo, Pennington (1996) destaca, isto é,
que o mais relevante é a comunicacdo em si (se ela se der de modo inteligivel), ndo
importando as “falhas” no processo; nesses discursos, os desvios e erros (reiteramos, nao
impeditivos de compreensdo entre os participantes do dialogo) sdo tidos como um grande
defeito. Portanto, utilizar-se de léxico com desvios de pronuncia ou frases mal formadas €
inconcebivel para o sujeito enunciador. Assim, uma verdade que se constroi é que a precisdo
linguistica (especialmente fonética e gramatical) ¢ muito mais importante do que a

comunicagdo em si.

4.11 Propaganda 11 — She is a beautiful

A décima primeira peca publicitaria sob anélise, segunda do Instituto 4, foi veiculada na

Internet e divulgada pelo canal do proprio instituto no Youtube, e também se trata de uma
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entrevista informal realizada no centro de uma cidade brasileira, a noite, por uma jovem (A),
provavelmente professora, a dois brasileiros (B, C), também jovens. Eis a primeira parte do

“didlogo™:

»

T
it 74
V.| aMs

-~

#6i. Com licenca.
Vocé fala inglés?

Imagem 11.1 — Com licenca. VVocé fala inglés?

Imagem 11.2 — “No” falo inglés.

A - Hi, Hum... I’'m sorry, do you speak English?

B - No. No.

A -No?

B - “No” falo inglés.

A - I’'m new here you know.

A — And... I don’t really know the place so I need some help.

Look at your hair, you have very interesting hair.
Ao se aproximar, a entrevistadora pergunta, em inglés, se o estudante brasileiro fala
inglés. Sua resposta ¢ clara: “N&o, ndo”, “no” — “N0” falo inglés. Apesar de ndo falar, ele
compreende a pergunta e, em termos comunicacionais, a responde satisfatoriamente. Mesmo

diante da negativa, a entrevistadora continua a falar, valendo-se de maior velocidade vocal,

152 Ejs, abaixo, o dialogo traduzido (da mesma forma em que aparece nas legendas do video):
A — Oi. Com licenca. Vocé fala inglés?
B — Né&o. Néo.
A - Nao?
B — N&o falo inglés.
A — Sou nova aqui, entende?
A — N&o conhego o lugar e preciso de ajuda.
Olha s6 o seu cabelo. Ele é muito interessante.
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como se a resposta de seu interlocutor fosse “sim”. Andlogo as outras propagandas da mesma
» 153

“série estd o fato de que as legendas sdo sempre destacadas em vermelho quando ha
desvios de pronuncia, erros gramaticais, ou mistura entre o portugués e o inglés. Nesse
sentido, conforme ja destacamos, a mobilizacao da substancia na legenda em harmonia com o
aumento da velocidade vocal no contexto em que a enunciacdo emerge funciona como forma
de realgar as proprias virtudes e denunciar a destituicdo do saber alheio, pois mesmo diante da
negativa, a entrevistadora continua a producdo de frases em inglés (e ciente de que seu
interlocutor ndo a compreende): “Eu sou nova aqui... e.... eu ndo conheco bem o lugar e
preciso de ajuda. Olha para o seu cabelo, vocé tem um cabelo muito interessante....”. Ao
longo de todo o seu quase “monologo”, a entrevistadora emenda uma frase na outra e trata de
assuntos outros que nada tem a ver com o “precisar de ajuda” afirmado ao inicio.

De tal modo, observa-se que mais do que os sentidos das palavras que irrompem na
enunciacdo, esta a necessidade de preenchimento dos espacos na linearidade da alocugdo. Por
conseguinte, ndo importam as palavras em si, isto é, as palavras como unidades dotadas de
significacdo, mas o fato de que o simples dizer vale mais do que o dito. Indo direto ao ponto:

guanto mais se fala, menos se entende.

Vocé se acha
supermoderno’com ele, nao acha?
B

Imagem 11.3 — VVocé se acha supermoderno, ndo acha?

C - Ela falou alguma coisa do teu cabelo.
B - E, cabelo.
O cabelo, no caso? O cabelo?
A - Yeah, your hair, it’s all funky and stuff!
B - O arrepiado, né?
A - Yeah, you think you’re so cool, don’t you?
B - Cabelo é bom arrepiado.
A - Look at you with your chain, and your shirt...
B- Achou bonito o cabelo?
A- You think the girls are into you, don’t you?

You think they date on you, don’t they? 154

153 Ha varias pegas publicitarias da escola que seguem os mesmos moldes da propaganda ora analisada.
54 Explicitamos o recorte do didlogo com a traducéo, conforme a legenda da peca publicitéria:
C - Ela falou alguma coisa do teu cabelo.
B - E, cabelo.
O cabelo, no caso? O cabelo?
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No dialogo, observam-se as posi¢fes-sujeito em jogo na enunciacdo: os dois brasileiros

ficam interessados no dialogo mais pela beleza da jovem do que pelo fato de ela falar uma

lingua estrangeira. Ao contrario, 0 interesse da entrevistadora, daquela que enuncia em nome

do Instituto, recai sobre a exposicdo da lingua, ou melhor, sobre a destituicdo do saber desses

mesmos jovens. Ainda sobre as posi¢des, evidencia-se, também, seu lugar de superioridade. E

um sujeito que analisa o0 outro. Assumindo esta posicdo, a postura de analista que se da no

ambito linguistico, conforme assinalamos, atua em concordancia com os elementos

semiologicos expostos no ambito visual. Assim, sua postura ereta frente a frente com o

brasileiro e seu olhar de cima até em baixo no rapaz apontam para a anélise que se desdobra:

do cabelo (Vocé se acha supermoderno com ele, ndo acha? — questiona ela), da corrente que

ele usa no pescoco e, também, de sua camisa.

Lt

Vocé esta usand@pérfume? "
Ele é muitp forte.
\

Imagem 11.4 — O seu perfume estd me dando dor de cabeca

A - | think you overdid it a little bit, you know.
You don’t understand what I’m saying?
C - Mais ou menos. Fala mais devagar.
A - What?
C - “Pliiss”. [please] se eu entendesse...
A - I’'m gonna go ‘cos your perfume is kind of gi\{ing me a headache a little bit.

But, thank you, ok? Goodbye, I’'m gonna go. %

A — O teu cabelo é todo estiloso.

B - O arrepiado, né?

A —Vocé se acha supermoderno com ele, ndo acha?

B - Cabelo é bom arrepiado.

A — Olha s6 pra vocé, com a sua corrente, sua camisa...

B- Achou bonito o cabelo?

A- Vocé acha que as garotas se interessam por vocé assim, ndo né?
Acha que elas curtem vocé?

155 A — Eu acho que vocé exagerou no perfume, sabe.
Vocé ndo entende o que eu estou dizendo?

C - Mais ou menos. Fala mais devagar.

A - What?

C - “Por favor”, se eu entendesse...

A — Eu vou nessa porque 0 seu perfume esta me dando um pouco de dor de cabeca.
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O enunciador assume a posic¢ao-sujeito ndo apenas de criticar os aspectos linguisticos do
outro, de seu interlocutor, como também julgar seus atributos fisicos e pessoais. Sobre estes
ultimos, enguanto o estudante a questiona: “Achou bonito o cabelo?”, visto que conseguira
compreender o lexema hair — e, portanto, possuia alguma nocéo do que ela estava falando —,
supondo que ela teria algum interesse nele, ela, por sua vez, usando da lingua para exp6-lo, o
ridiculariza com os dizeres: “Vocé acha que as garotas se interessam por vocé assim, ndo né?
(grifo nosso), Acha que elas curtem vocé?”. Até mesmo o perfume € exposto a critica: “Vocé
esta usando perfume? Seu perfume é muito forte”, declara sem rodeios. Alids, o perfume
“ruim” é o motivo principal de sua saida de cena. Portanto, compreendemos que pior do que
ndo ser capaz de falar a lingua em questdo é a incoeréncia de continuar a falar, simulando um
dialogo, em velocidade e tom peculiares, diante de dois interlocutores que compreendem bem
pouco ou as vezes nada, e utilizar-se dessa destituicdo do saber alheio como instrumento de

desqualificacdo e zombaria. Uma arma, enfim, a servigo de um poder institucional.

Imagem 11.5 — Imagem estética “She is a beautiful”

O congelamento da imagem do rosto do estudante/aprendiz com a frase sintaticamente
errada ao seu lado coloca em funcionamento um gesto de interpretacdo por parte daqueles que
a assistem. Em outros termos, este sujeito (aprendiz) converte-se em um simples objeto
descartavel, como outro qualquer, sem importancia, pronto para tornar-se alvo de criticas no
imo do espetaculo propiciado pela publicidade. Isso se mostra proprio do instituto,
socialmente legitimado, que tem o poder de trabalhar essa estratégia de forma a induzir a acdo
de sujeitos sobre outros sujeitos. A exposi¢cdo do rapaz, nessas condicdes, €, sem davidas,
grosseira, ainda mais partindo de uma instituicdo tida como tradicional. O carimbo da
desqualificacdo que se d& no @mbito sonoro (ja assinalado na andlise da peca publicitéria

anterior) é a marca que o enunciador coloca nesse individuo, representagdo de um sujeito

Mas, obrigada, ok? Tchau, estou indo...
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social. Portanto, a auséncia de saber serve ao sujeito que enuncia como ferramenta de poder
em que parece haver dada anuéncia social das verdades que por seu intermédio (da
publicidade) se veiculam (a exposicdo da pessoa, diminuicdo de seu carater, critica a seus
atributos fisicos e pessoais etc.). “Anuéncia social”, pois o sujeito também reflete um discurso
ja instaurado socialmente.

Sobre a materialidade do som, um exemplo de substancias sonoras que ndo servem
apenas para animar o comercial, mas que trazem sentidos especificos, possiveis pela
recorréncia a exterioridade, ocorre ap6s a afirmacgdo “She is a beautiful” pelo estudante
brasileiro (e aqui tratamos de sua fala e ndo do “carimbo” sonorizado no inicio da
propaganda). Ao invés de dizer “You are beautiful” ou mesmo “She is beautiful”, pois talvez
ele estivesse enunciando a frase para o colega ao seu lado (portanto o desvio seria minimo,
pois houve apenas a utilizacdo desnecessaria do artigo indefinido), ganha existéncia uma
forma sonora™® artificial, cujos contornos produzem sentidos mais ou menos assim: “Que
ridiculo!” ou “Que gafe falar desse modo”. Na edi¢do da propaganda e diante do elogio a sua
entrevistadora’®’, o enunciador prioriza apontar seu erro ao invés de agradecer-lhe pelo
elogio. A mobilizacdo dessas formas sonoras, pelos contornos que recebem, também reitera o
enfoque que o sujeito enunciador d& a publicidade, ao erro do outro, daquele que ndo é
aprendiz do seu curso. Esses recursos sonoros, agregados aos potenciais semiolégicos, aos
rituais do corpo, aos sitios da fala e aos expedientes linguisticos, perpassam ndao somente 0
discurso do sujeito nesta peca publicitaria, mas também em todas as demais.

Avancando para um fechamento das andlises, conforme verificamos, € relevante as
posicdes-sujeito que se constroem no decurso das propagandas. Ao brasileiro é outorgado o
lugar de incumbéncia de se falar a lingua-alvo, ou, ao contrario, de vergonha e medo por ndo
enuncia-la. Nao se trata simplesmente de colocar a questao: “Eu ndo consigo falar com vocé”,
mas sim de algo como: “¢ vergonhoso para mim, brasileiro, ndo conseguir falar contigo”.
Nessa feita, nos limites do que o discurso permite, isto é, da obrigatoriedade que recai sobre o
sujeito brasileiro, faz-se necessario se esconder, se anular. Essa posicdo que o sujeito-
enunciador estabelece, no interior de seus discursos, se mantém nas regularidades das
propagandas analisadas em que se outorga ao estrangeiro o lugar de saberes e poderes. A este

ultimo, a despeito de nunca enunciar em lingua portuguesa no decurso de todos os anuncios

1% Reiterando os apontamentos feitos por Rodriguez (2006, p. 56): forma sonora é definida como qualquer som
identificavel e reconhecivel por meio de alguma de suas caracteristicas acUsticas. Esse conceito pode ser
utilizado para definir um objeto sonoro, ou seja, “qualquer som que isolamos fisicamente ou com instrumentos
conceituais, delimitando-o de forma precisa para que seja possivel estuda-lo”.

157 A expressio “sua entrevistadora” é pensada em relagio a sua posicao de vinculago a escola.
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audiovisuais, € dado o poder de impor, ridicularizar e até mesmo punir o aprendiz brasileiro
de lingua inglesa.

Essas consideragdes acerca dos sujeitos aprendizes em suas relacbes com a lingua e o
estrangeiro estdo, obviamente, imbricadas as materialidades e seus atributos enfocados nesta
pesquisa: as formas sonoras, a tonalidade e intensidade vocais e a substancia timbrica, a qual
vincula-se a identidade dos sujeitos que participam da enunciagdo. O corpo, o olhar, 0s
objetos e as substancias da imagem, como € o caso das cores das legendas, também exercem
seus papéis e, sem duvidas, controlam os sentidos dos discursos. Sendo assim, no
acontecimento de sua circulagdo, as propagandas produzem verdades sobre aprendiz
brasileiro, professor, lingua e aprendizagem de lingua inglesa, corroborando na producdo de
subjetividade de outros sujeitos.

Enfim, acreditamos, por ora, ja ser o momento oportuno de encetarmos um fechamento
do exercicio analitico e partirmos para as nossas consideracBes finais. Portanto,

empreendamo-las, pois, com vias a pontuarmos as conclusdes alcangadas.



CONSIDERACOES FINAIS

Na busca por sustentar as diferentes instancias simbdlicas do discurso publicitario na
contemporaneidade, trazemos para a Analise de Discurso de linha francesa em articulacao
com os estudos de Michel Foucault, contribuices advindas, em especial, da semiologia e da
semiologia historica, particularmente volvendo-se para Roland Barthes e Jean-Jacques
Courtine. De tal modo, como ponto de partida, voltamo-nos para essa episteme que estuda néo
somente 0s signos, mas também os sinais e indicios de diversas ordens no seio da vida social.
Percebemos, nesse exercicio, ser preciso tomar como sustentaculo uma teoria que contemple a
espessura histérica do signo semiolégico ou, em outros termos, que rompa com uma
semiologia pautada no estruturalismo saussuriano (cf. BARTHES, [1964] 2006b). Nessa
direcdo, trouxemos a proposta da Semiologia historica nos moldes de J.J. Courtine ([1985]
1986), concatenando-a a elementos apresentados por Barthes em suas pesquisas sobre a
imagem e cujos tracos se aproximam, de certo modo, de reflexdes que servem de base para a
teoria do discurso. Sabe-se que além dos textos verbais e ndo-verbais que compdem 0s
discursos da midia audiovisual, as formas e substancias de que esses discursos fazem uso para
se materializarem precisam ser efetivamente consideradas nos procedimentos analiticos de
modo que, na emergéncia de novas tecnologias, ndo cabe negligenciar esses fatores se se
almeja realizar uma andlise em que tais atributos interferem decididamente na producéo de
sentidos.

Assim, a Semiologia Histdérica empreendida por Courtine ([1985] 1986) em meados da
década de 1980 e rediscutida mais recentemente (COURTINE, 2011, p. 150), trata dos sinais
e indicios, “residuos de interpretacao” ligados as materialidades da expressdo, que nao podem
ser deixados a deriva nos procedimentos analiticos. Isso pelo fato de que na complexidade do
olhar, dos gestos, das posi¢cdes do corpo, em meio a uma historia cultural, os diferentes
materiais desempenham seus papéis na pratica discursiva. Em outras palavras, concerne ao
fato de que “nenhum aspecto pode ser negligenciado, se se quiser apreender o que ocorre
nessas materialidades” (COURTINE, 2011, p. 150). Essa proposta semioldgica possibilitou-
nos sustentar a complexa articulagdo do linguistico e semioldgico (imagens do corpo, rosto,
gestos etc.) com suas substancias (dos sons, cores etc.), e formas (legendas, tamanho e/ou
posicdo dos objetos) sem desconsiderar seu atravessamento historico e efeitos de memoria
agregados e resultantes dessa juncdo. Ademais, apos a feitura do capitulo I, tiramos como

conclusdo, também, que as releituras efetuadas dos textos de Pécheux, Foucault e Courtine



178

nos mostraram a forte aproximacao entre as reflexdes do fundador da AD com o pensamento
de Foucault na constitui¢do dos conceitos da Analise do Discurso.

O segundo capitulo teve como objetivo central refletir sumariamente sobre a nocéo de
substancia, com o proposito final de a algcarmos na andalise de discursos na atualidade. Para
isso, fizemos uma breve exposicdo de seu conceito e expusemos algumas (im)possibilidades
instauradas, tanto na propositura da lingua em Saussure, como na teoria da enunciacdo
benvenistiana. Verificamos que, sob uma perspectiva estritamente linguistica (apoiada no
CLG apenas), ndo ha possibilidade de se falar em substancia. Para tal, faz-se necessario partir
em direcdo a exterioridade do sistema linguistico, o qual possibilitara trabalhar no ambito da
estrutura material da lingua. Nessa direcdo, observamos 0s percursos e mesmo limitacGes
instauradas pela teoria da enunciacdo de Emile Benveniste. Em seguida, averiguamos as
possibilidades analiticas sob a égide da Analise do Discurso pecheuxtiana. Constatamos que
do lugar que lhe compete como teoria da linguagem e a preco de um cuidado tedrico, cabe a
AD apontar dire¢des rumo as extensdes das propriedades dos objetos analisados e, a0 mesmo
tempo, estabelecer métodos adequados que deem conta dos complexos funcionamentos
discursivos contemporaneos. E no imo dessas discussdes que a nocdo de enunciado em
Foucault se nos apresenta como conceito proficuo para a analise de substancias. Foucault ndo
prioriza o linguistico, para ele o enunciado exerce uma func&o, e irrompe em préticas social e
historicamente constituidas. Em relacdo a substancia sonora, efetuamos uma problematizacéo
de nocgOes atinentes aos atributos acusticos basilares e, nesse interim, propusemos um
conceito, cunhado intersonoridade, que, ao nosso entender, busca resolver a questdo do
funcionamento da memaoria no &mbito sonoro.

No terceiro capitulo, ocupamo-nos de especificar o objeto e a metodologia da pesquisa.
Portanto, na articulacdo entre o publicitério, o institucional e o midiatico, e pautados no
pressuposto de que todo discurso se apoia em um conjunto de verdades historicamente
construidas, efetuamos uma breve retomada do ensino de lingua inglesa no Brasil desde sua
instituicdo oficial no século XIX, época Imperial. Tal exercicio nos deu amparo para
confirmar, durante os procedimentos analiticos, aspectos ‘“arraigados” nos discursos dos
sujeitos e que permeiam os seus dizeres com regularidade, tal como a posigéo colonialista que
0 aprendiz brasileiro assume em relacdo ao estrangeiro. Essas reflexdes também confirmam a
tendéncia pdés-moderna de ndo condicionamento do discurso a um “tipo” especifico,
evidenciando a heterogeneidade em pleno funcionamento sobre sua composicdo. Na

sequéncia, efetuamos uma descrigdo dos sujeitos enunciadores, isto €, dos quatros institutos
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selecionados e, em seguida, para fechar este terceiro capitulo, tratamos dos procedimentos
adotados na selecdo dos institutos e das propagandas integrantes do corpus da pesquisa.

O capitulo IV foi dedicado, como declara Pécheux ([1983] 2002), ao batimento
descricdo-interpretacdo do corpus. Apos a realizacdo das analises, elencamos, a seguir, nossas
conclusbes de maneira sistematizada, organizando-as a partir das questdes de investigagéo
propostas na Introducdo desta pesquisa. Assim, retomaremos, primeiro, a questdo norteadora

(a, b, ¢), para depois tecermos nossas consideracgdes.

a) Como as substéncias do som concorrem na producdo de sentidos dos discursos que
compdem o corpus da pesquisa? Como o corpo, as substéncias da expressdo e os objetos
constitutivos da imagem concorrem na producdo de sentidos do discurso publicitario

audiovisual?

A resposta a definicdo de substancia para a Linguistica e para a AD certamente depende
de qual teoria se pratica exatamente. Assim, as discussdes efetuadas no Capitulo Il tentaram
dar conta dessa problemaética, partindo do gesto saussuriano de instauracdo da Linguistica dita
moderna. Foucault explicita a presenca da substancia no enunciado, mas ndo a disseca. No
ambito discursivo, a substancia pode ser definida, entdo, como a ou as propriedades que
compdem ou revestem a materialidade dos enunciados, dando-lhes uma identidade. Por
exemplo, as cores ou o timbre coexistem a legenda, no ambito visual, e & materialidade vocal,
no ambito sonoro, respectivamente. Em relagdo & concorréncia dessas substancias,
particularmente aquelas integrantes do som na producéo de sentidos dos discursos, apontamos

algumas conclusoes:

I. A forma sonora como elemento integrante da historia.

Para se proceder a uma analise discursiva de cunho histérico, ndo é possivel tomar a
forma sonora (ou objeto sonoro) destituida de sua historicidade. Verificamos que os sons
produzidos nas propagandas, notadamente as formas artificiais, se assemelham ou se
avizinham a outros. Isso possibilita a compreensdo dos diversos sons que animam e d&o
sentido as propagandas de modo particular e, sem davidas, ao discurso de modo geral.
llustremos com alguns exemplos demonstrados nas analises:

Em duas pecgas publicitarias (10 e 11), de seu inicio até o momento em que é
entrecortado pela apresentacdo da entrevistadora, é empregada uma forma sonora artificial de

cerca de cinco segundos que traz @ memdria a ideia de investigacdo. Essa analogia so €
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possivel em virtude dos efeitos da historia sobre o enunciado, da possibilidade do som evocar
outros a partir de uma memdria dos sons, a qual cunhamos intersonoridade. E em virtude da
memoria coletiva, da presenca de diversos sons em dispersdo na historia, que se torna possivel
evocar a producdo sonora do filme 007, com a qual tal forma sonora faz associagdo. Assim,
longe de ser um mero “adorno” ao alcance e para o deleite da escuta, a mobilizacdo dessas
substancias foram essenciais para confirmar posi¢fes-sujeito, isto €, o lugar de investigacdo
que o sujeito assume no discurso diante da producao linguistica do outro.

Percebemos, portanto, que ha toda uma linguagem sonora em pleno funcionamento no
discurso audiovisual, uma gama de sons artificiais, muitos deles de curta duracéo — isto é, de
até trés segundos —, e que produzem diferentes sentidos: “tensdo” na propaganda 6,
“suspense” na propagada 7, o momento “magico” ou “encantador” na propaganda 8, sé para
citar alguns. “Tensao”, “suspense”, o “magico” ndo sdo efeitos de sentido produzidos ao sabor

da mera intuicdo do analista. Indicam, no interior das materialidades, especificidades do

discurso que se ancora a uma memdria para significar.

I1. A tonalidade como substancia sonora produz sentidos contrarios ao verbal.

Em uma das andlises (propaganda 9), verificamos a possibilidade da substancia vocal
apontar sentidos totalmente contrarios a porcéo linguistica efetivamente enunciada. Em um
momento em que uma personagem tenta fugir de seu possivel interlocutor, estrangeiro, coloca
o lapis a boca, e responde “Ok!”, a tonalidade vocal ressoa a agonia do sujeito, indiciando,
conforme destacamos na analise, o “nao esta tudo bem”. Em outros termos, o “Certo” do
linguistico ndo significa nada em sua literalidade, pois a tonalidade apaga a significacdo do
verbal ¢ produz sentidos como “Ndo esta tudo certo!”. O tom que reveste a voz da
personagem indicia, portanto, aspectos sobre esse sujeito trazido a existéncia no

acontecimento da enunciagéo.

I11. A substancia timbrica vinculada a identidade do sujeito.

No estudo sobre o som, verificamos, também, que a substancia timbrica é responsavel
por distinguir o sujeito que emerge na fala do individuo. Assim, como substancia susceptivel
a producdo de sentidos, o sotaque se situa no ambito do timbre fonematico da voz. O
acréscimo vocalico ao fim das palavras [ho’t/1:] e [dogi:], nas propagandas 5 e 6,
aumentando uma silaba em cada palavra, evidencia o inglés marcado pela L1 do individuo e,
consequentemente, do sujeito que participa da enunciacdo. Por outro lado, 0 peso que recai

sobre o fonema [r], em meio a diversas alocugbes, nas falas em lingua portuguesa dos
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enunciadores ou atores americanos (propagandas 1, 2, 3, 4 e 7), aponta um sentido inverso, ou
seja, de “legitima¢do” ou status do falante por se demonstrar um vinculo com a lingua de
origem anglo-saxonica e, por extensdo, com a cultura estrangeira (norte-americana). Enfim,
percebe-se que o aspecto identitario do sujeito ndo se aloja no verbal estritamente, no
contetdo linguistico em si, pois, nesse caso, 0 que se diz menos importa. Importa sim a
substancia timbrica, valendo mais como o dito é dito.

Ainda sobre a relacdo do estatuto timbrico com a identidade de sujeitos, se 0 erro
fonético do estrangeiro ndo é levado em conta, ao contrério, é exposto na boca dos individuos
que assumem a posi¢édo do sujeito legitimado para falar (norte-americano), quando o aprendiz
brasileiro pronuncia exatamente 0 mesmo fonema [r] “erroneamente” (propaganda 1), ele é
atacado de modo bocal e repreendido pelo ato. Assim, 0 que se evidencia pelo timbre
fonemaético de cada individuo coloca em jogo as relacBes entre esses mesmos sujeitos na

pratica discursiva.

IV. A intensidade vocal como contraparte da significacao.

Ainda no que tange a relacdo da substancia sonora com a producdo de sentidos, o
aumento da intensidade vocal no didlogo em que o aprendiz brasileiro, ndo aluno da escola,
pronuncia algumas palavras (propaganda 1) fora do padrdo tido como aceitavel, certamente
outorga-se a outros sujeitos (enunciatérios/telespectadores) um tipo de tratamento com aquele
gue ao tentar se comunicar na L2, produz o erro. Assim, o enunciador, na maneira de impostar
a voz, e legitimado para determinar quem possui ou ndo o saber, endossa, em certa medida,
modos de acdo de outros sujeitos em praticas discursivas alheias a tal problematica. Por
conseguinte, corroborado pelo emprego da intensidade da voz, é um discurso em que se
inscrevem a cobranca, a impaciéncia, e a intolerancia na triplice relagdo aprendizagem — erro

—aprendiz brasileiro de lingua inglesa.

V. As substéancias da expressao funcionando no discurso.

Como participes da construgcdo da imagem, os modos como 0 corpo, 0 rosto e as
substancias da expressdo se colocam no interior dessas discursividades apontam sua funcéo
enunciativa muito-além do meramente relativo. Cada dispositivo corporal, tais como a pose, 0
olhar, e o ar, norteia a interpretacdo dos sujeitos que neles se investem. Por exemplo, em uma
das analises (4), assim como nas demais, o simulacro de aprendizagem sem conflitos que o

curso oferece estd intimamente ligado as feicdes e gestos do corpo e rosto dos atores. Esses
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indices corporo-gestuais entrecruzados no corpus desempenham sua fungdo e ndo podem ser

apagados do funcionamento discursivo.

VI. O corpo e o olhar como instrumento de poder

Vinculado as substancias da expressdo, produzidas por meio do corpo, evidencia-se
também a presenca do corpo e o funcionamento do olhar nos discursos, promovendo a acdo
de outros sujeitos. A presenca fisica do corpo do estrangeiro e o olhar (propaganda 9), por
exemplo, se agregam (ambos) na representacdo de um sujeito socio-historicamente construido
e induzem os modos de acdo dos brasileiros em um momento de tensdo e embates em virtude
da lingua. Outrossim, sobre o corpo que materializa e representa o sujeito aprendiz brasileiro,
os discursos sdo regidos e controlados por uma gama de leis disciplinarizantes dizendo-lhe (ao
corpo) como ele deve ser e falar. Promove-se, pois, a negacdo desse sujeito, por meio do
corpo que o representa: ele é amarrado (8), esmurrado (1), picado por abelhas (5), engolido
por tubardo (6), criticado (11), explodido (7), tornado objeto de espetaculo (5 e 6) e
ridicularizado (todas as propagandas). Se o corpo do brasileiro é descartavel, o corpo do
americano € bem cuidado e colocado em lugar social de destaque: tal como o apresentador
com o microfone a méo (5, 6), o heroi resgatador (7), o jogador de futebol bonzao e forte (1),
a proprietaria da ilha (8), o diretor da multinacional (9), o que define o que é falar bem (1, 5,
6, 10, 11). Enfim, é o corpo do falante nativo de lingua inglesa que expressa 0 saber € 0

poder.

VII. As substancias da imagem e a producéo de verdades

O controle da materialidade discursiva se da por principios determinados pelo poder e
uma reflexdo sobre as discursividades atuais, em especial daquelas produzidas pelo discurso
publicitario audiovisual, certamente serve como objeto para a compreensdo de dada realidade
historica, isto é, das temporalidades contemporaneas. Portanto, analisar a constituicdo de
sujeitos na publicidade, do ponto de vista da Analise do Discurso, implica uma abordagem em
que as diferentes linguagens se articulam e em que o apanhar de substancias determina um
controle dos sentidos. Nessa via, verificamos como o erro recebe o destaque vermelho em
legendas (10, 11) e produz o efeito de negacdo e desaprovacao sobre aquele que enuncia. A
substancia que ganha existéncia empirica na reproducdo do comercial, no acontecimento de
sua circulacdo, incita a produgdo de verdades sobre aprendizes e aprendizagem de lingua
inglesa.
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VIII. Os objetos (inanimados) em meio a trama discursiva: verdades, saberes e poderes.

As analises nos levaram a concluir a relevancia dos objetos, constitutivos das imagens,
na producdo de sentidos do discurso. Inscritos na histdria, esses itens também exercem
funcBes alheias a suas finalidades principais. Em uma propaganda (2), a caneca, visualizada
mais de uma vez em algumas cenas, nio significa simplesmente “recipiente para tomar café”.
E o sinal de leveza e conforto que a aprendizagem on-line proporciona ao aprendiz em seu lar.
Este objeto, articulado a rede intradiscursiva, produz verdades sobre a modalidade de ensino,
0s modos de aprendizagem e o papel do aprendiz. Em contrapartida, em outra propaganda (3),
0s objetos exercem funcdes que corroboram a deslegitimacdo da modalidade, dos modos de
aprendizagem e do papel do aprendiz de lingua inglesa. O toca-fitas portétil, por exemplo,
comum em dado periodo da histdria, se vincula a uma memoria de aprendizagem que remonta
as décadas de 1980-1990, servindo-se, portanto, aos exercicios de saberes e poderes entre 0s
sujeitos. Para ilustrar com mais um exemplo, em outra peca publicitaria (9), os objetos
inanimados (armério, lapis etc.) exerceram funcdes alheias a suas finalidades principais, isto
é, desempenharam papeéis que corroboraram para a desqualificacdo do brasileiro frente ao
falante nativo de lingua inglesa. Por fim, compete ao analista verificar a funcao que os objetos
exercem na imagem do audiovisual, pois sua aparicdo revela a ndo arbitrariedade do sujeito

enunciador ao veicula-los.

b) Como os cursos de linguas, por meio do discurso publicitario audiovisual, significam
o aprendiz brasileiro de lingua inglesa e a aprendizagem de lingua inglesa? c¢) Que
verdades sdo construidas no interior dessas materialidades ao tratar sobre as questdes
apontadas anteriormente (item b) e nas relagdes do brasileiro com a lingua inglesa e com
o falante de lingua inglesa, as quais, certamente, concorrem na producdo de

subjetividade do sujeito aprendiz de lingua inglesa?

Os aspectos atinentes ao aprendiz e a aprendizagem de lingua inglesa amiude se
imbricam, portanto, é impossivel, nesse ponto, desvincula-los. Sendo assim, apresentaremos o
rol de consideracOes referentes a essas questdes de maneira integrada. De tal sorte, tomando a
pratica discursiva como um conjunto de regras “[...] histéricas, sempre determinadas no
tempo e no espaco, que definem em uma dada época e para uma determinada area, social,
econdmica, geogréfica ou linguistica, as condi¢cBes de exercicio da fungdo enunciativa”
(FOUCAULT, [1969] 1995, p. 136), percebemos algumas regularidades que definem as
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condicBes de exercicio da funcdo enunciativa na formacdo discursiva atinente ao aprendiz

brasileiro e a aprendizagem de lingua inglesa.

I. O aprendiz brasileiro e o inglés — a lingua inglesa é dificil, sua aprendizagem da medo

Em todas as propagandas analisadas, percebemos duas categorias que perpassam O
discurso do sujeito enunciador em relacdo ao aprendiz brasileiro de lingua inglesa: Na
primeira, o aprendiz legitimado é colocado em oposicdo ao aprendiz ndo legitimado (ndo
aluno do curso que enuncia) e, na segunda, destaca-se um modelo de aprendiz ndo legitimado
(mal sucedido) que precisa ser rejeitado. Em ambas as categorias, sdo produzidos sentidos
sobre um lugar a ser alcangado pelo aprendiz, lugar que aponta para uma producdo oral
necessaria, sempre acima do gque se enuncia.

Assim, na construcdo discursiva das propagandas, hd um paradoxo entre os dois tipos de
aprendizes. Por um lado, o representante/aprendiz da escola sempre fala muito bem, com
perfeicdo e prondncia impecéavel (10, 11). Isso nem sempre é demonstrado (como ocorre nas
propagandas 10 e 11), mas os indicios permitem essa interpretacao (1, 2, 3, 9). Aquele que
ainda ndo sabe a lingua ou esta “no caminho” — estudante de outra escola, por exemplo — é
colocado como aquele que ndo consegue responder (5, 7, 8) ou quando responde tem a
prondncia ruim (1, 11) ou mesmo quando se comunica é deslegitimado (10).

Os ndo-ditos que permeiam esse discurso, certamente evidéncia dos jogos de poderes a
ele intrinsecos, apontam para o fato de que a lingua ndo € tdo facil assim de ser aprendida.
Isso é plausivel uma vez que se coloca em pauta, também, a questdo de que aprender inglés é
algo que a maioria das pessoas tem medo, fobia (9). O inverso s6 ocorre, ou seja, a fluéncia

oral s6 serd facilmente conquistada se o aluno estudar apenas na instituicdo que anuncia.

I1. O aprendiz brasileiro de lingua inglesa precisa ter pronincia perfeita.

Como destacamos anteriormente, na parte relativa a substancia sonora, a pronuncia é
um aspecto da aprendizagem da lingua que o sujeito enunciador coloca em evidéncia. No que
tange as verdades construidas nas rela¢fes do brasileiro com a lingua inglesa, fica evidente a
exigéncia por parte do sujeito enunciador sobre o aprendiz brasileiro ter que possuir pronincia
perfeita, equivalente ao falante nativo. Seu desvio (ha pronuncia) € sinébnimo de um inglés
fraco e ruim, ocasionando, como consequéncia, a deslegitimacdo completa desse sujeito. A
questdo da prondncia por parte do aprendiz brasileiro é diretamente tocada em pelo menos
metade das propagandas (1, 2, 3, 5, 6, 8, 10, 11), sendo que em todas essas pecas publicitérias

0 desvio/erro recebe destaque, e seu autor €, consequentemente, ironizado, fisicamente
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atacado, e mesmo vitimado. Enfim, o sujeito demonstra, em seus discursos, que a
comunicagdo ndo é tdo importante, mas a precisao fonética sim. Em outros termos, o sujeito
que demanda apenas 0 conhecimento sistémico, descontextualizado, atende ora a perspectiva
que enxerga a lingua como reflexo do pensamento, ora como veiculo para transmitir
informagdes, ambas desvinculadas do contexto social. Assim, as analises das pecas
publicitarias dessa pesquisa permite-nos compreender, também, em certa medida, qual é a

concepcao de linguagem que constitui o sujeito enunciador.

I1l. A fluéncia esta intimamente relacionada ao fato de o aprendiz brasileiro de lingua
inglesa ter um professor nativo (o mito do nativo).

Ndo ha, em todas as propagandas analisadas, nenhuma referéncia direta entre
aprendizagem eficaz e professor brasileiro de lingua inglesa. Em todas as propagandas, a
referéncia ao modelo de professor é sempre o estrangeiro, cuja lingua materna é a inglesa. Nas
propagandas 1, 2, 3 e 4, por exemplo, reforga-se explicitamente a nacionalidade dos
professores ao longo das propagandas, assim como ao final, quando apresentam o slogan do
curso: “professores americanos 24 horas por dia”. Nas analises 5, 6, 7 e 8, 0s didlogos se ddo
apenas com falantes nativos. A propaganda 9 também destaca a origem dos professores que
ensinam no curso: “aprenda com professores nativos”. As propagandas 10 e 11, no entanto,
ndo explicitam a nacionalidade de seus professores, apesar de que ao verificarmos outra
propaganda com a mesma entrevistadora, descobrimos que ela é americana, do estado da
Virginia nos Estados Unidos. Além disso, é preciso destacar uma propaganda (4) que efetua
uma critica direta ao professor em virtude de sua nacionalidade (a personagem Joana,
brasileira) e o coloca em oposicdo direta a outro professor (Jenny, americana). Assim, a
aprendizagem eficaz esta diretamente relacionada ao fato do aprendiz de lingua inglesa ter um
professor estrangeiro. Portanto, a representacdo de professor ideal, para o sujeito enunciador
socialmente-construido, é apenas 0 nativo. A mencdo explicita do professor brasileiro na
propaganda 4, bem como seu apagamento em todas as demais, corroboram a construcdo de

verdades sobre qual perfil de profissional se legitima (e aqui deve-se ler: nacionalidade).

IV. A aprendizagem de lingua inglesa (que o curso oferece) ocorre sem conflitos.
Vislumbramos regularidades que sustentam o discurso dos institutos as quais apontam

para uma aprendizagem aparentemente perfeita, sem medos, conflitos ou insucessos. Utdpica,

enfim. Por exemplo, em uma propaganda (2), constrdi-se a ideia de que o0 aprendiz consegue,

de imediato, acessar o site da escola e naturalmente bater papo com a professora americana.
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Os dispositivos verbais e principalmente os corporais apontam para essa diregdo. Os efeitos
de sentidos produzidos pelas propagandas (em especial 1, 2, 3, 4) ddo a entender que a
aprendizagem ocorre de modo realmente rapido e que o aluno iniciante, em sua primeira aula,
ja é capaz de acessar o bate papo ¢ conversar “naturalmente” com a professora nativa. Assim,
constroi-se, no interior desses discursos, um simulacro de aprendizagem norteado por esses

preceitos, 0s quais constituem sujeitos aprendizes sobre modos de assimilacéo da LE.

V. Na aprendizagem de lingua inglesa, tende-se a apagar o processo em detrimento do
produto.

Das onze propagandas analisadas, apenas uma (9) explicita informacGes relacionadas a
metodologia da instituicdo (aprenda com professores nativos, aulas de conversacao e acesso
on-line 24 horas). Outras propagandas (1, 2, 3, 4, 9) apenas enfatizam a nacionalidade dos
professores. As demais propagandas ndo evidenciam nem no linguistico, nem nas imagens, 0s
critérios adotados no processo de ensino da LE. Portanto, o que permeia o discurso dos
sujeitos enunciadores e que de fato importa é a lingua como produto acabado. A questdo da
lingua como produto talvez reflita uma nova concepc¢do de ensino, neste século XXI, em que
0 que mais importa é se o aprendiz alcanca os objetivos propostos. Em outros termos,
chegamos a um tempo em que o método utilizado pelos institutos parece ser colocado em
segundo plano em detrimento do resultado alcangado pelo aprendiz. Destacamos, neste
ponto, ndo que os métodos de ensino sejam irrelevantes ou pouco importantes, mas que, por
se apagar o processo, talvez haja uma fluidez (juncdo de métodos, ndo exclusividade de um
em relacdo ao outro) desses métodos em que o que vale mais nessa concep¢do moderna de

aprendizagem de LE seja, reiteramos, o resultado do aluno.

VI. O sucesso na aprendizagem da LE vincula-se a competéncia da habilidade oral.

H& um apagamento das outras trés habilidades comunicativas bésicas, isto é, da
recepgao escrita, producéo escrita e recepcao oral em detrimento da producéo oral. A guisa de
ilustracdo, o slogan do Instituto 2: “E assim que se fala”, diferentemente de “E assim que se
aprende” ou “E assim que se comunica” da um recado direto ao enunciatario sobre qual
habilidade comunicativa realmente conta. Além disso, na propaganda 1, o aprendiz (aluno da
escola) solicita a seu interlocutor: Entdo, fala alguma coisa em inglés?. Na propaganda 8, ao
chegarem a ilha, a nativa clama aos aprendizes: “Please, please, talk to us”. Nas propagandas
5 e 6, por sua vez, o estrangeiro demanda: You have three seconds to talk! Assim, de modo

regular, os enunciados evidenciam a importancia suprema dessa habilidade, além da constante
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mobilizacdo linguistica do lexema falar em suas diversas flexdes. Na propaganda 10, o
aprendiz consegue entender a lingua falada na América do Norte muito bem, tanto é que ele
responde as questdes apropriadamente sem hesitar, demonstrando sua capacidade de
compreensdo oral. Todavia, ndo é essa a habilidade que conta. Alias, a leitura e a escrita,
também como habilidades bésicas, ndo sdo sequer mencionadas no interior dessa formacgéo
discursiva. Portanto, o que importa para os sujeitos enunciadores analisados e que recebe
destague em seus discursos ndo é o fato de o aprendiz brasileiro saber inglés, mas
notadamente falar inglés e falar muito bem.

E certo que se por um lado as propagandas enfatizam a importancia da oralidade, e usa
do humor para demonstrar a ma producéo linguistica do aluno néo ideal, por outro lado, ficam
as marcas no discurso, e que perpassam a formacéo discursiva sobre aprendizagem de LE em
relacdo a exigéncia de se falar quase igual a um nativo. Nesse lugar idealizado ndo importa a
comunicacdo, mas a precisdo linguistica (geralmente fonética por se enfocar a habilidade
oral). A guisa de ilustragdo, na propaganda 10, o estudante/aprendiz realmente consegue se
comunicar em inglés com a entrevistadora (até muito bem para quem declara ndo falar a L2).
Todavia, os desvios cometidos pelo estudante/aprendiz sdo real¢cados. Em outras propagandas
(1, 2), enfocam-se os desvios fonéticos em detrimento da transmissdo inteligivel da

informagéo.

VII. Compete sempre ao brasileiro aprender a LE e utiliza-la, nunca ao estrangeiro.

Apesar de salientar a importancia da aprendizagem de uma LE em seus discursos, essa
questdo se volta apenas para o brasileiro e nunca para o estrangeiro. Ha4 uma regularidade no
fato de o estrangeiro quase sempre enunciar em sua lingua materna, ou quando a enunciagao
se da em portugués, sua pronuncia é sempre carregada de forte sotaque. Por outro lado, se o
aprendiz brasileiro de lingua inglesa enuncia com sotaque, este é um fator que gera a

deslegitimacgéo, como € o caso constante da ridicularizagéo (propagandas 1, 2, 5, 6, 11).

VIII. O estrangeiro (norte-americano) ocupa o espaco de poderes e saberes.

Quando ha, na enunciagdo, um brasileiro bem sucedido que fala inglés fluentemente, ele
nunca € o responsavel direto por “trocar” do aprendiz brasileiro mal sucedido. Para tanto,
sempre aparece em cena 0 nativo, 0 norte-americano, para cacoar, ridicularizar, agredir ou
vitimar esse sujeito. Dito de outro modo, mostra-se regular o fato do sujeito enunciador
outorgar ao nativo, falante de lingua inglesa (norte-americano), o lugar de poder, como o de

um juiz, em que se determina as puni¢des ou condenacgdes ao sujeito destituido do saber.
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IX. “Onipresenga’ do curso on-line.

Sobre os cursos on-line, as analises demonstram que é travado um embate entre essa
nova modalidade de ensino e os tradicionais cursos presenciais. O ensino presencial é
colocado como ultrapassado (3), sendo destacadas trés razfes: o aluno ter que gastar tempo
com deslocamento, ter que se prender a horarios pré-estabelecidos pela escola (ha maioria dos
cursos) e, também, ter que se deslocar com seus materiais — livros, caderno, dicionario (algo
que o curso on-line ndo demanda). Ademais, enfatizam que suas aulas séo oferecidas a todo
momento: 24 horas por dia, 7 dias por semana. Assim, 0 aprendiz pode estudar a qualquer

hora e em qualquer lugar.

Por fim, como se sabe, boa parte dos discursos que circulam em nossa sociedade
atualmente toma o audiovisual como meio, isso se efetua pelo recrudescimento dos suportes
que possibilita a transmissdo de objetos dessa natureza (além do cinema e televisdo, 0s
computadores, notebooks, netbooks, smartphones, tablets, ipads, etc.). Assim tocar na questdo
do som implica fugir, também, do vococentrismo e do reducionismo linguistico, algo que
defendemos e que nos esforcamos para praticar nesta pesquisa. Implica fugir também de um
procedimento analitico em que simplesmente se transcreve o conteddo do que se diz, como
uma partitura, pois nesse gesto perder-se-ia 0 movimento vocal. Assim, no empreendimento
teorico do trabalho e na formulacdo de sentidos do universo sonoro, verificamos que é preciso
atribuir ao sonoro muito mais do que uma importancia relativa.

Sobre a hipétese aventada de que as substancias que integram as materialidades que
compdem o corpus além de concorrerem no processo de significacdo dos discursos também
apontam sentidos especificos no interior dessas materialidades, verificamos o funcionamento
das substancias sonoras produzindo sentidos especificos em meio aos materiais que integram.
Por exemplo, detectamos que a tonalidade, como substancia que reveste o enunciado
linguistico, ndo é, de modo algum, supeérflua. Ao contrario, a natureza corporea da substancia
produz sentidos dispares dos da palavra enquanto unidade dotada de significacéo.

As conclusdes a que chegamos, diferentemente de um fechamento, abrem caminhos
para estudos das materialidades ndo-verbais, em especial de materiais audiovisuais que
definitivamente sd@o constitutivos da historicidade dos discursos. Os dispositivos aqui
mobilizados, isto é, na conjuncdo entre a Analise do Discurso e a Semiologia historica
trabalhadas sob a perspectiva foucaultiana transmite-nos a convicgdo de termos acertado na

escolha tedrica. Isso pelo fato dos processos discursivos contemporaneos amalgamarem
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diversas materialidades (linguisticas, visuais e sonoras) e, portanto, imporem um tratamento
discursivo eficaz a esses materiais, 0s quais, sem davidas, constituem o imaginario de nossa

sociedade.
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APENDICE A - CURSOS PARTICULARES DE IDIOMAS NO BRASIL (ANO DE

01

02

03

04

05

06

07

08

09

10

11

12

NOME DO CURSO*

CULTURA INGLESA

YAZIGI

FISK

CCAA

PBF

NUMBER ONE

CNA

SKILL

WIZARD

WISE UP

UPTIME

WISDOM

TOTAL

INICIO DAS ATIVIDADES)

Inicio das
atividades
1934
1950
1958
1961
1965
1972
1973
1974
1987
1995
2001

2001

Numero de
unidades
em 2014
150

282

863

800

105

93

588

200

1240

340

206

235

5102

* As informagdes sobre os cursos de referéncia em nosso pais foram retiradas de sites que

listam as melhores franquias para se investir, tais como o Portal do Franchising
(ASSOCIACAO BRASILEIRA DE FRANCHISING, 2013). A partir dessas indicacdes,

visitamos as péaginas eletronicas dos institutos com vias a obtermos as informagdes de

interesse da pesquisa (quer sejam o ano de inicio de suas atividades e o nimero de unidades

no Brasil).
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APENDICE B — CURSOS DE IDIOMAS ON-LINE NO BRASIL (ANO DE INICIO
DAS ATIVIDADES)

NOME DO CURSO Inicio das NUmero de
atividades aprendizes
(média)
01 ENGLISHTOWN 1996 Nao
menciona*
02 OPENENGLISH 2007 100.000
TOTAL -

* Informam que j& contribuiram para a formacédo de cerca de 15 milhdes de alunos.
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APENDICE C - LINK VIRTUAL DAS PROPAGANDAS

I love rock’n’roll: https://www.youtube.com/watch?v=42XenKdIwKY

How you doing? http://www.youtube.com/watch?v=WtYI2mpErS8

The book’s on the table: http://www.youtube.com/watch?v=XnFPo0y9AT4

Brazilian teacher: (removido pela instituicao)

Bee attack: http://www.youtube.com/watch?v=kOsSsVJkJxM

Shark attack: http://www.youtube.com/watch?v=Lj0rnyJXzvqg

Rescue: http://www.youtube.com/watch?v=kawyptJvw-g

Megan Fox Island: http://www.youtube.com/watch?v=7yYcbFOUmjY

Gringofobia: http://www.youtube.com/watch?v=C40i_7nJuQM
Chester: http://www.youtube.com/watch?v=Y3GZELFNgac

She is a beautiful: http://www.youtube.com/watch?v=0Qpo0776 KDmo



https://www.youtube.com/watch?v=42XenKdIwKY
http://www.youtube.com/watch?v=WtYI2mpErS8
http://www.youtube.com/watch?v=XnFPo0y9AT4
http://www.youtube.com/watch?v=kOsSsVJkJxM
http://www.youtube.com/watch?v=Lj0rnyJXzvg
http://www.youtube.com/watch?v=kawyptJvw-g
http://www.youtube.com/watch?v=7yYcbFOUmjY
http://www.youtube.com/watch?v=C40i_7nJuQM
http://www.youtube.com/watch?v=Y3GZELFNqac
http://www.youtube.com/watch?v=Qpo0776KDmo
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Propaganda 1 — Instituto 1

open english

A - Ta no seu cursinho de inglés on-line?

B — Na Online English, eu tenho aulas com professores americanos.
A - Agora eu também tenho um professor SUPERRRRR americano.
B - Ent&o, fala alguma coisa em inglés?

A - 1love rock’n’roll.

C — It’s rock’n’roll, man!

A - Esse é 0 meu teacher, hahaha... (sem graca)

C - Teacher, practise your pronunciation!!!

A - Pronunciation? “Hospitalization”

[...]

Voz de fundo: Online English, professores americanos 24 horas por dia.

Imagem 1.1 — Encontro entre os aprendizes

Imagem 1.2 — E “rock’n’roll”, cara!
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Imagem 1.4 — Professora on-line
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Propaganda 2 — Instituto 1

open english

A — Ufa, duas horas de transito para voltar da minha escola de inglés.
Té fazendo o qué?
B — To pra comecar minha aula ao vivo com minha professora da Online English.
A — Ah, vocé e seu cursinho de inglés on line...
B — Hoje a aula é com a Jennie da California. Ja volto...
C — Hi, ready for today’s lesson?
A — Teacher... How you doing?
(som)
Voz de fundo: Online English, inglés online agora no Brasil.

e

Imagem 2.1 — Voltando da aula de inglés

Imagem 2.2 — A caneca e 0 computador portatil
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Imagem — Teacher... How you doing?
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Propaganda 3 — Instituto 1

open english

A - Como € que eu fui cair nessa? Uma hora de transito pra te levar pra aula de inglés.

B — Relaxa, eu sempre pratico meu inglés cantando. Ah, ah...

A - Uma fita? Vocé podia estudar pela internet com uma professora americana da
OpenEnglish!

B - Ah, e quem precisa disso?

C - The book’s on the table. Table, Table, Table...

The book’s on the table.

The book’s on the table. Table, Table...

D - OPenEnglish.com - Inglés online agora no Brasil.

Imagem 3.1 — Uma hora de transito

Imagem 3.2 — Relaxa...
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Imagem 3.3 — Toca-fitas

Imagem 3.4 — Aprendiz cantando “The book’s on the table”
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Propaganda 4 — Instituto 1

open english

Estes dois querem falar inglés.

Um vai a uma escola tradicional, o outro faz Open English.

Um passa uma hora no transito até chegar na escola toda segunda a noite. O outro aprende on-
line a qualquer hora do dia.

Um tem aulas com a Joana... que estudou inglés em Buenos Aires.

O outro fala ao vivo com Jenny, sua professora na California.

E vocé, qual ¢ a sua histéria?

OPenEnglish.com - Inglés online agora no Brasil.
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Propaganda 5 — Instituto 2

A - Hey, what can | get you?

B - “Um hot dog”

A - Onion, coleslaw, hot pepper, relish, pickles?

[...] Onion, coleslaw, hot pepper, relish, pickles?

C - Time to face the consequences. And now, Samuel L. Jackson!
Hello and here we are again. Talk or face the consequences.
Hey, you. Ask him one more time.

A - Onion, coleslaw, hot pepper, relish, pickles?

C - You have three seconds to talk.

B-[...]

C- Time to face your consequence.

Ah, Bee attack. [ZUNIDQ]
Buzzz... Argh.
Ah, so, next time, you’d better talk.
D - CCAA. O inglés e espanhol que vocé aprende e ndo esquece.

) MR

inagrete, picles...?

Imagem 5.1 — Comprando um hot dog
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Imagem 5.4 — Aprendizes brasileiros e sua punicéo
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Propaganda 6 — Instituto 2

A - Hey, what can | get you?
B - “Um hot dog”
A - Onion, coleslaw, hot pepper, relish, pickles?

[...] Onion, coleslaw, hot pepper, relish, pickles?

C - Time to face the consequences. And now, Samuel L. Jackson!
Hello and here we are again. Talk or face the consequences.
Hey, you. Ask him one more time.

A - Onion, coleslaw, hot pepper, relish, pickles?

C - You have three seconds to talk.

B-[...]

C- Time to face your consequence.

Ah, Shark Attack.
Ah, so, next time, you’d better talk.
D - CCAA. O inglés e espanhol que vocé aprende e nao esquece.
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%

Fale ou encare'as consequéncias!

grute, Le’ntz!\

pola, ¢l
Vi i 2.
|$na§.zéte, plcle:s....ﬂ

Imagem 6.3 — Brasileiros em posicao mais baixa que o
publico norte-americano

Imagem 6.4 — Declarando a consequéncia
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Imagem 6.6 — A mordida no punho
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Propaganda 7 — Instituto 2

A — Hum, Hum!!!

B — Do you speak English?
Hablas Espafiol?

C — Precisando de uma forca em inglés e espanhol?
Fale logo com 0 CCAA.

B — CCAA - E assim que se fala.

Imagem 7.1 — O “capturado”

Imagem 7.2 — O “heroi”
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Imagem 7.3 — “Help!”

Imagem 7.6 — A dinamite e o fogo
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Imagem 7.7 — Prestes a explodir...
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Propaganda 8 — Instituto 2

A - Caramba, é a Megan Fox!
B - Welcome to Megan Fox Island.
A - E um bando de Megan Fox!
B - Finally, our wait is over.
Please, please, talk to us!
C - E, me e he, é, the “avion”
No, no... € Me e he... hum... me, me, me ferrei!
E - No...
D - Ou vocé se garante ou a lingua derruba voce.
F - Welcome to Myke Tyson island.

E - CCAA - Inglés e Espanhol que vocé aprende e nunca mais esquece.

Imagem 8.1 — Chegando & ilha
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Imagem 8.2 — Bem-vindos a ilha Megan Fox!

Imagem 8.4 — Determinando a puni¢do

Imagem
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Imagem 8.5 — Aprendizes amarrados na embarcacéo

Imagem 8.6 — Na outra ilha...
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Propaganda 9 — Instituto 3

www.gringofobia.com.br

EF Englishtown

A - PESSOAL! O gringo ta chegando!

B — E, quase todo mundo tem medo de falar inglés.
[...]

C - Excuse me, where is Mr. Silva’s room, please?
D - I'll take you there. Hi, I'm Clara.

B - Venha para a Englishtnow e fale inglés com confianca. Aprenda com professores nativos,
aulas de conversacdo e acesso on-line 24 horas. Ligue 0800 762 1919. Englishnow.com.br.
Inglés onde vocé quiser, quando vocé quiser!

E - Englishnow!

Imagem 9.1 — O gringo t& chegando!

Imagem 9.2 — Escondendo-se no armario
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Imagem 9.3 — “Ok...”

Imagem 9.4 — O gringo e os brasileiros
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Propaganda 10 — Instituto 4

A - Excuse me, can | talk to you for a minute? Can you help me?
Do you speak English?
B — Speak “lower”.
A - What?
B - Speak more ... more low.
CHESTER
A - Where are you guys gonna go dance tonight?
B - My house. We can go to my house.
I wanna go dance tonight.
A - Are you inviting me to go to your house?
B - Yeah, “May bee”, maybe.
A - Oh, my God!
All you guys are going to your house?
B - No. Just you and me.
A - Ah, I understand that. Well, ok.
But, you speak English? (nada a ver, ele j& esta conversando com ela...)
Very well?’
B - Not very well, but I can “uon”...
A - Can what?
B - I can talk “with” you.
A - What?
B - All the things you “want’s” talk.
C - Ah, muito engragado.
A - Ah, I understand. (LEGENDA: Ah, saquei.)
B - The dance of the “peito”.
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A - What?
B - Shake.
A - Oh, my God!
B - Is the...
A - How can you do that?
B - Is the “muscou”, “miscou”.
A - What?
B - “Musical”. You don’t know? “Muscow”, ndo é?
A - That’s your chest!
B - Chest? E, yes, chest... Chester!
Chester!
A - What?
B - Chester. Peitinho de frango...
Do you have a...
A - T don’t understand what you’re saying.
B - Chester com catupiri cara. Nunca comeu salgado?
Chester, like chest in the Washington
With “catupiry” — You know “catupiry”.

[mUsica — encerramento]

\ i
FAAN L N

> - \
' Com Iiceng. Posso falar
com vecé um instante?

Imagem 10.1 — Can | talk to you for a moment?

Imagem
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Imagem

J
No. Just you &nd me.
\

Imagem

Vocé fala inglés?
Muito bem?

Imagem 10.2 — VVocé fala inglés? Muito bem?

Imagem 10.3 — Maybe
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Imagem

— .
~

Niqestdu entendendo nada
do que ele esta dizendo.

Imagem 10.5 — Néo estou entendendo nada...
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Propaganda 11 — Instituto 4

A - Hi, Hum... I’'m sorry, do you speak English?
B - No. No.
A - No?
B - “No” falo inglés.
A - I’m new here you know.
A — And... I don’t really know the place so I need some help.
Look at your hair, you have very interesting hair.
C - Ela falou alguma coisa do teu cabelo.
B - E, cabelo.
O cabelo, no caso? O cabelo?
A - Yeah, your hair, it’s all funky and stuff!
B - O arrepiado, né?
A - Yeah, you think you’re so cool, don’t you?
B - Cabelo é bom arrepiado.
A - Look at you with your chain, and your shirt...
B- Achou bonito o cabelo?
A- You think the girls are into you, don’t you?
You think they date on you, don’t they?
C - Pede pra falar devagar.
B - Fala devagar, devagar.
A - What?
B - Fala mais devagar.
A - Are you wearing perfume? ‘cos it’s really strong.

And | can feel it from here.
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C - Ele é muito forte, ela falou assim.

A - | think you overdid it a little bit, you know.
You don’t understand what I’'m saying?

C - Mais ou menos. Fala mais devagar.

A - What?

C - “Pliiss”. [please] Se eu entendesse...

A - I’m gonna go ‘cos your perfume is kind of giving me a headache a little bit.
But, thank you, ok? Goodbye, I’'m gonna go.

B - Obrigado.

A - Sorry. Bye.

B - Beijo! Beijo! Beijo!

A - Ok.

B - She is a beautiful. [som]

A - Thank you.

B - Mucho beautiful.

A - Thank you very much.

B - Bye.

A - Bye.

#0i. Com licenca.
Vocé fala inglés?

Imagem 11.1 — Com licenca. VVocé fala inglés?

Imagem 11.2 — “No” falo inglés.
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Vocé se acha
supermoderno’com ele, nao acha?
N

Imagem 11.3 — VVocé se acha supermoderno, ndo acha?

Imagem — VVocé acha que as garotas se interessam por vocé
assim, nao acha?

i
R

X 2
Vocé esta usandpgpérfume? "
Ele é muitp forte.
Y

Imagem — “She is a beautiful.”



236

Imagem 11.5 — Imagem estatica “She is a beautiful”



ANEXOS

Sitios Eletronicos dos Institutos






Instituto 1

open english

Como nos conheceu? * -
1 JoCe w -

Quantos anos vocé tem?

COMECE AGORA »

Aulas ao Vivo 24 horas por dia

Na Open English, vocé tem acesso ilimitado as nossas salas de aula virtuais, onde vocé faz
Aulas ao Vivo online, 24 horas por dia.

Nelas, vocé tem a oportunidade de aprender inglés com Professores Americanos, em turmas
sempre pequenas (média de 3 a 5 pessoas).

Assim vocé pode treinar seu inglés por mais tempo, enquanto conversa com outros alunos. E
também conta com a atencdo especial de um professor, que ird ajuda-lo com a sua gramética e
prondncia.

Professores Norte-Americanos

Estudar inglés com um professor norte-americano é a melhor forma de adquirir uma boa
prondncia. Nas aulas ao vivo da Open English, vocé tem a oportunidade de ser orientado
diretamente por um professor norte-americano, tirar duvidas e praticar sua prondncia, com
feedback imediato.

Os professores da Open English séo certificados para o ensino do idioma e cuidadosamente
selecionados entre uma base global de talentos. Todos 0s nossos professores utilizam técnicas
de ensino com eficAcia comprovada, que aceleram o aprendizado, e sdo totalmente
comprometidos em ajudar vocé a falar um inglés fluente.
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Nossos Professores estdo Sempre Disponiveis

Na Open English, acessar um professor é sempre muito facil. Durante as aulas, vocé conversa
com ele ao vivo, tira duvidas e recebe as respostas de imediato.

open english HOME  STARCH | UVE SSSIONS PROGRISS | IMMERSION m WORKMLACE | ADVISOR _‘ Profile «~ @ Support @ Logout

Restaurant Vocabulary With Modals (¥0109) 3 Voia de
4 oice Recorder

&/ Writing Correction

e Translator
Q Dictionary

9 Grammar Guide

Losson Dowcrigtion:  Usten to restaurant vocabolary and modal verts in a conversation o Next Lesseo
Type: rteractive Level of Difficutty: 3 ¢ Rate This kessen

Baged e G021 » Elod Smiar Lesions o A Lo Favatites
», Resont Error

Acesso a seu curso na Open English

Na Open English, vocé pode fazer sua aula de inglés a qualquer hora, em qualquer lugar.
Basta estar conectado a internet.

* Organize suas aulas junto com sua agenda profissional. Acesse sua conta no almogo, durante
uma pausa de descanso ou depois do trabalho.

* Se cuidar de sua familia toma todo o seu tempo, faca suas aulas quando as criangas
estiverem dormindo.

» Nao perca mais tempo no transito, indo e vindo da escola de inglés.

« Faca progressos no seu ritmo, sem se preocupar em perder a matéria ou ficar para tras, caso
ndo assista a alguma aula.
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Aprendendo na Prética

Na Open English, vocé aprende inglés de uma maneira divertida e eficiente, usando videos,
jogos e ferramentas super avancadas como a de reconhecimento de voz. As aulas tém
professores norte-americanos, turmas pequenas e tecnologia de ultima geracdo, permitindo
que os alunos fiquem cada vez mais confiantes, enquanto aperfeicoam sua pronincia e
dominam o idioma.

Fluéncia Garantida

A Open English é a unica escola de inglés online que oferece Garantia de Fluéncia. Porque
aqui, seu sucesso é nossa prioridade.

Para acompanhar seu desempenho, o curso da Open English é planejado em torno de 6 testes
que avaliam suas habilidades de expressdo oral, compreensdo oral, leitura e escrita. Apds
passar pelos 6 testes, vocé recebera o Certificado de Fluéncia da Open English, que equivale
ao mesmo nivel de certificacdes como TOEIC, TOEFL e IELTS*.

* As certificagBes mencionadas sdo marcas registradas, cujos direitos sdo exclusivos e reservados a seus
proprietarios. Nosso servico ndo conta com endosso ou aprovagao dos mesmos.
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Como funciona a Open English?

A Open English oferece um curso online que combina aulas ao vivo, professores norte-
americanos, licdes interativas e atividades de pratica, para ajudar vocé a aprender inglés de
verdade. Vocé pode assistir as aulas da Open English no seu computador, a qualquer hora do
dia, de casa ou do trabalho. Ao fim de 18 meses do curso online, garantimos que estara
falando inglés fluentemente.

Quanto tempo leva o curso?

Tudo o que voceé precisa para aprender a falar inglés é dedicacdo e comprometimento. A Open
English cuida do resto. O curso é planejado para ajudar vocé a se tornar fluente em 18 meses.
Caso vocé precise de um tempo maior, podera adequar o curso ao seu ritmo de aprendizagem,
uma vez que podera permanecer conosco 0 tempo que precisar.

Quando posso comecar?

Vocé pode comecar hoje mesmo! Basta preencher o formulario “Pega mais Informagdes”, no
canto superior direito da sua tela, e um consultor da Open English ligara para lhe dar todos os
detalhes sobre o curso e responder suas ddvidas. Assim que vocé se inscrever, recebera um
link de acesso as aulas e podera comecar imediatamente.
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open english -888-693-0169 ~

Como Funcion

Aprenda inglés
com aulas online ao vivo
e professores americanos.

Pais de residéncia *

Como nos conheceu?*

Quantos anos vocé tem?*

COMECE AGORA »
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Instituto 2

SOBREOCCAA NEWS CANALCCAA CONTATO TODOOSITE LOGIN

CURSOS - UNIDADES PREMATRICULA Q

PRESENCA

INTERNACIONA

A exceléncia do CCAA no Brasil se espalhou pelo mundo por meio
da marca CCLS. A nossa bandeira esta fincada nas trés Americas,
Europa e Asia, e j sdo dez paises usufruindo dos nossos
cinquenta anos de experiéncia no ensino de idiomas.

UNIDADESNO EXTERIOR

[ Vesanossacampannal | ENCOHTREUMAUNIDADEPERTOI]EVOCFV COMPARTILHE

Sobre o CCAA

Quem Somos

Atuamos no segmento de ensino de idiomas ha mais de 50 anos, oferecendo sempre um alto
padrédo de qualidade. Hoje, mais de 210 mil alunos em todo o mundo aprendem inglés e
espanhol em nossas franquias, por meio de nosso exclusivo sistema de ensino, e centenas de
empresas, instituicdes de ensino superior e escolas de educagdo formal, desde a educacao
infantil até o ensino médio, utilizam o nosso método, com materiais especialmente elaborados
pela nossa editora.

Nosso compromisso € contribuir para o fortalecimento intelectual e emocional dos nossos
alunos, tornando extremamente simples a comunicacao deles com pessoas de todas as partes
do mundo, através do ensino efetivo de idiomas por método proprio, original e inovador,
capaz de fazer do aprendizado uma experiéncia unica e prazerosa.


http://www.ccaa.com.br/cursos/
http://www.ccaa.com.br/sobre-o-ccaa/#metodologia
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Nossa Historia

Nossa historia comecou em 1961, em uma pequena sala comercial na cidade do Rio de
Janeiro, quando Waldyr Lima, fundador da empresa, com base nas necessidades do aluno
brasileiro, desenvolveu um exclusivo método interativo de ensino, fruto de pesquisas feitas
em cursos de varios paises.

O sucesso da metodologia foi tamanho que, rapidamente, instituicbes de ensino de outros
municipios e estados, tdo logo a conheciam, solicitavam permissao para utiliza-la. Por isso,
em 1969, mais uma vez de forma pioneira, desenvolvemos um sistema de concessdo de uso
do nosso método de ensino, o qual evoluiu para um sistema de franchising que, enfim, gerou
uma das maiores redes do segmento de ensino de idiomas do pais.

Para atender as especificidades dessa metodologia exclusiva e a demanda cada vez maior,
surgiu, em 1970, a Waldyr Lima Editora, que, com seu Departamento de Pesquisa e
Desenvolvimento, fez do aperfeicoamento e da criacdo de novos materiais didaticos objetivos
permanentes.

Em 1982, saimos de novo a frente da concorréncia, com a utilizacdo de aparelhos de TV e
videocassetes em salas de aula. E nossas pesquisas de aprimoramento nos levaram, na década
de 1990, a implementar as aulas com o auxilio de computadores — antes, portanto, da
popularizacdo da internet.

Os excelentes resultados da nossa metodologia exclusiva e do nosso material nos levaram
para o exterior. Em 1991, fundamos, em Miami, na Flérida, o CCLS (Cultural Center for
Language Studies), que oferece aulas de portugués, inglés e espanhol para alunos
estrangeiros. Hoje, temos 20 franquias em nove paises.

Em 2005, ampliamos nosso desafio: inauguramos, no Rio de Janeiro, a Faculdade CCAA,
fruto da experiéncia do Grupo CCAA no desenvolvimento de um ensino diferenciado, que se
destaca por oferecer a seus alunos um ensino personalizado e de qualidade.


http://www.ccaa.com.br/sobre-o-ccaa/#metodologia
http://www.ccaa.com.br/unidades-no-mundo/
http://www.faculdadeccaa.edu.br/
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Esse breve historico mostra o sucesso de uma empresa que cresce a cada ano. Hoje, somos
mais de 800 franquias CCAA, e temos nossa metodologia sendo aplicada e nosso material
utilizado em varias escolas e colégios espalhados pelo Brasil, que tém a oportunidade Unica de
oferecer aos seus alunos a qualidade da marca CCAA.

Centro Editorial

Um passeio pelos bastidores do nosso centro editorial, fonte permanente de aperfeicoamento e
inovacgdes de nosso material didatico e metodologia, localizado na sede do Grupo CCAA, no
Rio de Janeiro, ajuda a entender por que mais de 210 mil alunos preferem estudar conosco em
mais de 800 unidades espalhadas pelo Brasil e mais nove paises. Utilizamos um método de
ensino exclusivo e inovador, possuimos estidios de audio e video, estacdes completas de
computacdo para a criacdo de desenhos animados e um parque grafico que produz,
anualmente, mais de 2 milhGes de livros. Além disso, criamos e desenvolvemos todos 0s
nossos produtos multimidia.

No CCAA, todo o processo de criacdo é baseado em qualidade, dinamismo e criatividade, e
h& uma constante atualizacdo do contetdo de nosso material didatico. O ponto de partida é o
trabalho dos escritores, em sua maioria provenientes de paises de lingua inglesa ou espanhola,
gue formulam o contetdo intelectual das obras.

No centro editorial, os escritores fazem um amplo trabalho de investigacdo voltado para a
frequéncia do uso das palavras em inglés e em espanhol. S&o muitas horas dedicadas a
pesquisa das melhores técnicas de aprendizagem de idiomas e a analise de revistas, programas
de TV, sites e matérias de jornal, entre outros, em busca do vocabulario mais utilizado. Os
nossos livros apresentam situacdes do dia a dia e importantes tracos das culturas americana e
hispanica.

Todo o material concebido é ilustrado por uma equipe de desenhistas. A programacao visual é
feita por profissionais especializados e todo o0 audio usado nos materiais é gravado, em nossos
estadios, por falantes de lingua inglesa e espanhola, o que possibilita ao aluno se habituar,
desde cedo, a pronuncia correta da lingua que estiver estudando. Além disso, no CCAA
produzimos animacdes, videos, CD-ROMs e DVDs, sonorizados e finalizados em nossos
modernos estudios de audio e video, ilhas de edicdo digital e salas de masterizagéo.
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Toda essa estrutura moderna, alicercada com o que ha de melhor em ensino de idiomas,
oferece aos alunos a possibilidade de satisfagdo pessoal e profissional de entender, falar, ler e
escrever como se fosse um nativo da lingua estudada.

O CCAA tem mais de 50 anos de experiéncia em ensinar idiomas.

A metodologia do CCAA é exclusiva e se baseia em aulas cuidadosamente elaboradas, que
proporcionam aprendizagem de forma simples, gradativa e natural.

Nas aulas, o aluno é apresentado a forma oral do idioma antes de entrar em contato com a
forma escrita, exatamente da maneira como aprendemos a lingua materna.

Na fase oral, o aluno aprende por meio de licdes que apresentam situacOes cotidianas,
trabalhadas em sala de aula de forma interativa, objetivando a descoberta, a compreensdo, a
retencdo e a utilizacdo do contetudo aprendido em situacdes similares as do dia a dia. Na
ultima etapa da fase oral, o aluno vive plenamente a experiéncia da comunicacdo natural no
idioma estudado.

Apos ter dominado completamente a fase oral, o aluno entra em contato com a fase escrita,
gue envolve desde a leitura e exercicios escritos até exercicios de compreensdo auditiva,
permitindo-lhe dominar as quatro habilidades do idioma: entender, falar, ler e escrever.

Seguindo esse processo, cumprimos nossa missdo ao contribuirmos de forma gradativa e
crescente para o fortalecimento intelectual e emocional de nossos alunos, facilitando a sua
comunicagdo com pessoas de outras partes do mundo, de forma Unica e prazerosa.
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SOBREOCCAA NEWS CANALCCAA CONTATO TODOOSITE LOGIN

ccay

CURSOS - UNIDADES - PRE-MATRICULA '@
CANAL CCAA [Pumeseseries||  osos || uveos || mosica |

MUITO ALEM DA SALA DE AULA ‘ VIAGEM H WORLD NEWS H LEARNING H TOP 50 ‘

|
]
Top 10: os melhores Top 10: os melhores Top 12: melhores musicas
consoles de video game de  destinos para viajar comos  para ouvir nas férias de
todos os tempos amigos verdo
Desde o Atari até os consoles mais Para viver uma experiéncia A época mais esperada do ano
modernos do mercado, como o inesquecivel nas férias, além da esta chegando (e, para alsuns, ja
Xbox One e o PS3, foram muitos os familia, a melhor opgdo é viajar cl 1): as férias de Verdo, um
aparelhos de video games €Om 0S amigos. tempo para descansar, viajar.

langados.

SVEANOSSACAMPANEAIY  ENCONTRE UMA UNIDADE PERTO DEVOCE @ conparTiike: [ Like ¥ Tweet B 673



Instituto 3

249

&3+ | Englishtown

Aprenda Inglés!

MNa EF Englishtown vocé aprende
inglés online com acesso 24 horas
por dia, atividades interativas e
eventos exclusivos do Life Club™.

Saiba mais preenchendo o ))
formulario ao lado

Conhega mais sobre a
EF Englishtown abaixo

Quero receber
mais informagoes!

Nome

Email

consultoria
diarias da EF

Enviar

Estude onde quiser
usando seu tablet
Android ou iPad

Receba aulas particulares

Certifique-se pela Hult
International Business
School

e em grupo com
professores nativos

Vocé tem medo de falar inglés?
Nos vamos aqjudar vocé a superar a gringofobia!

Venha para a EF Englishtown

e finalmente fale inglés com confianca
Professores  disponiveis 24 horas,
aulas focadas nas suas necessidades, Nome
mais 30 aulas de conversagdo em
grupo por més e atividades interativas

@ Teste agora por 14 dias gratis!

Sobrenome
gque vdo motivar vocé a estudar e
aprender inglés muito mais rapido. =
Email
@ Repetir senha
v SemTaxa v Aulasde
de matricula conversagéo - "
& material didético em grupo DDD+Telefone

Quero receber uma ligio de inglés diaria gratis no [/
@ meu email
Quero testar por 14 dias gratis >
v Vocéfaznoseu + Certificados
ritmo. Estude a cada nivel

onde e guando concluido
quiserl

Palitt

& Privacidade
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Fale com nosso consultor

&3+ | Englishtown 50800 600 5858

»Cadigo Pré-Pago PFAGS  ®Fale Conosco

Home REESGIEEEEE Seu professor online | Nossos alunos | Planos e Precos dos Cursos | Comunidade  Blog Guem somos ~ QRENTEERIEE

Como funciona aprender inglés
na Englishtown

Bill Fisher

[y —

A Englishtown é uma escola 100% online com aulas de conversacao Veja o curso em agio
ao vivo dadas por professores nativos e professores qualificados. Veja abaixo.

Vocé faz seu horario. E estuda onde quiser.

Yoré pode acessar a Englishtown 24 horas por dia e aprender inglés em
nossa escola online, fazer aulas de conversacdo que comecarn de hora em
hora ou falar com pessoas do mundo todo em nossa comunidade de alunos
rnundial.

Vocé so precisa de um computador conectado

Com a Englishtown, acabou o congestionamento até a escola. Para estudar
CONOSCO, YocE precisa apenas de um computador com placa de som e video, bem
como conexaao de internet de banda larga.

“océ tambem precisara de um fone de ouvida e micrafone que a Englishtown
enviara gratis para sua casal

Comece agora mesmo e fale com um professor em minutos!

Uma escola online de exceléncia para um inglés fluente

Saheringlés & ter oportunidades. E & porisso gue vocé precisa dominar tadas
a5 competéncias doidioma. Nossa escola online trabalha gramatica,
wacabulario, prondncia, conversagio e redagao. Ma Englishtown, vacé aprende, — pa

pratica e, entdo, aplica o gue sabe. E assim gue o curso online da Englishtown [ - N - | @S
funciona. Em 3 etapas praticas, guiamos vocé até fluéncia em inglés com

resultados impressionantes!

| B _J | ] > |

Confira uma aula de conversagAo online da Englishtown e comece a falar inglés
hoje!
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Veja como funciona nosso método

O método desenvalvido pela EF Englishtown permite gue vocé fique fluente 50% mais rapido do que um curso de inglés em escolas
tradicionais. Entenda abaixo por qué.

Escola
online

Acompanhamento

de Progresso

»
Pratique

A Englishtown é a escola de inglés que vocé esperava.

Se vocé precisa aprender inglés rapido com muita flexibilidade e professares nativos

realmente gualificados, a Englishtown é a solugéo certa para vocé.

98% de nossos alunos estio satisfeitos e nos recomendam para seus amigos. 9?)0
Grandes empresas como Yale, Petrobras e Google também utilizam a Englishtown

para treinar o inglés de seus colaboradores. Teste ja o curso por 14 dias gréatis. gﬂf(sfmt
Venha fazer parte de uma escola vencedora gue vai mudar sua vidal on

Quer saber mais?

Ligue para nds,
das 8has 21h.

Veja como funciona uma aula de 90800 600 5858
Faga um tour conversagéo Teste por 14 dias gratis
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Fale com nosso consultor

&3~ | Englishtown 50800 600 5858

P Cddigo Pré-Pago ®FAQS  PFale Conosco

Home QEYCEIEREEE Seuprofessor online  Nossos alunes | Planos e Pregos dos Cursos | Comunidade | Blog Ouem somos ~ ERENTEEREH

Como € o curso de inglés online

A EF Englishtown é a escola que oferece cursos de inglés para alunos que nao tém
tempo. Com nosso metodo, vocé aprende inglés 50% mais rapido e ganha confianca
para falar fluente. Videos exclusivos, professores de inglés online e atividades que Veja o curso em agio
motivam vocé a estudar. VVocé vai se surpreender!

Interatividade e rapidez

O méetodo da EF Englishtown leva vocé ate a fluéncia em ingl&s mais rapido. Wocé
pode aprender inglés no seu ritmo e da sua casa. E simples: nossa escala online
24 haras esta disponivel guanda vocé quiser, e & vocé que manda no horario das

aulas.

Para wvaoce falar inglés com confianga e dominar o idioma, nosso curso onling I
oferece atividades interativas de inglés bem como sessdes com professares

online para praticar conversagaao em inglés. As atividades e as aulas estao

distribuidas em 16 niveis, da inglés iniciante ao pos-avangada. Para descobrir o

melhar nivel para comegar, a0 se matricular, vocé faz o teste de nivelamento.

A concluir todos os niveis, oferecemos um certificado de cursa, o diploma da EF
Englishtown reconhecido pela Hult Business School.

Videos exclusivos

Dentro de cada um de nossas 16 niveis de inglés, vack encontrara atividades e
liges que sempre se iniciam com um videa. Esses filmes de curta duragao
apresentam naturalmente a gramatica e 0 novo vocabulario em inglés. Ao ver o
idioma usado na vida real, vocg ja aprende o uso natural dele. Este & o curso que
contém mais videos em inglés do gualgquer outro. Todas 0s nossos videos foram
gravados em Holywood - vocé vai se surpreender.

Matricule-se e conhega o5 videos da curso

Atividades interativas na escola online

Ma escola onling, apas fazer as atividades em inglés relacionadas ao video no
inicio de cada unidade, voC# tem recursos interativos para aprender gramatica e
vocabulario, praticar leitura, redagéo, conversagao, audicdo e a prondncia das
palavras - nosso programa reconhece sua voz e corrige sua prondncia em inglés!

Inscreva-se para experimentar o curso da Englishtown por 14 dias gratis!

Aulas de conversacao ao vivo

Alemn dos videos e atividades, temos aulas de conversagao em inglés com
professores ao vivo e feedback para cada atividade realizada. Com as
ohservagdes e corregies dos professores, vace acompanha seu progressa e
escolhe se continua adiante ou se valta para as partes gue precisam de revisao.
Suas redacdes s&o corrigidas por um professor de inglés EF Englishtown, que
explica como vocE se saiu e aponta onde seu inglés pode melhorar,

Y| - Cluero ver como & divertida aprender inglés online!
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Interacao com alunos do mundo todo

Ao fazer um curso online na EF Englishtown, vocé interage com muitos alunos.
Em nossas aulas de conversagao em grupo, voce vai falar inglés com alunos do
mesmo nivel. E vocé pode praticar seu inglés na vida real em um evento do Life
Club. Acompanhado pelo professor nativo, voceé treina conversagao num
amhiente descontraido e sem pressao.

Aulas particulares para uma abordagem mais pessoal

Para gue voce tenha atengéo individual e aprenda ainda mais rapido, oferecemos
também aulas particulares de inglés. Se voce tem um objetivo mais especifico,
como passar num exame de proficiéncia, camo TOEFL ou TOEIC, ou se preparar
para uma entrevista, temas professores nativas e professores altamente
qualificados. Vocé escaolhe o horario e sugere o topico da aulal

Quero fazer uma aula particular

Relatérios de performance

A motivagao vem de bons resultados. Par isso, as relatarios de perfarmance e
aproveitamenta ficam a mao. Eles mostram os testes e atividades que voce ja
completou. vocé pode consultar seus relatdrios guando quiser para ver seus

avangos em inglés e ver em quanto tempo conseguira alcancgar a fluéncia que
deseja.

Quero ver o relatdrio de aproveitamenta.

Ferramentas de estudo

Moss0s recursos para aprender inglés ajudam vocg a progredir e prendem sua
atengdo aos estudos. Todos os recursos e ferramentas que oferecemaos foram
criados para vacé falar inglés com mais propriedade. Laboratorio de prondncia
laboratario de gramatica, tradutor Englishtown e muito mais. Munca foi tio facil
dominar o idioma gue o mundo todo fala.

Faga um tour pela Englishtown e veja como aprender inglés online & born!

HSBC »

-
ERICSSON 2
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[ Fale com nosso consultor

3+ | Englishtown 40800 600 5858

» Cadigo Pré-Pago ®FAGS  ™Fale Conosco

Home | Aescola » Seuprofessor online  Nossos alunos | Planos e Precos dos Cursos | Comunidade | Blog Ouem somos ~ ERERTECE (]

Conheca a estrutura
dos cursos de inglés online

Ao escolher a Englishtown, vocé tem os recursos que merece e muitas ferramentas Veja a aula em agio
online. Ao contrario das escolas tradicionais, em nosso curso online, aulas,

atividades e relatérios ficam a sua disposicao sempre. Vocé pode acessar seu curso

de inglés onde e quancdo quiser, so precisa de internet.

Recursos de Estudo Variados

Mossa escola de inglés premiada oferece recursos diversos para voce
aprender inglés. A secdo de estudo autdnomo ajuda vocé no seu ritmao,
com atividades de redagao, compreensio aral, gramatica, prondncia, leitura
e vocabulario em inglés.

Tambem temos aulas de conversag&o com professores nativas e
professores gualificados, para voce falar inglés e ficar confiante no idioma.
Dependenda do pacote escolhido, vacé ainda tem aulas particulares de
inglés com a professor de sua escalha. MNa Englishtown, vocé tem o que
precisa: independéncia, fliexibilidade e suporte de uma equipe gualificada.

Aulas de conversacio online

As aulas de conversacao em inglés s&0 N0SS0 recurso mais popular na
Englishtown, porgue & nas aulas gue voce fala inglés e ouve o idioma auténtico,
usado no dia a dia. As aulas comegam a cada hora redonda, 24 horas por dia, 7
dias por semana. Todo dia, as aulas de conversagao em grupo tém um tpico
diferente. A conversa @ conduzida por professores de inglés nativos e professares
certificados. Apds se matricular em nosso curso de inglés, vocé pode fazer uma
aula de conversagao guando quiser, sem precisar agendar antes.

Nossas aulas de conversagdo em inglés tém grupos de 6 alunos, em média. O
amhiente & tranguilo, para vocé conhecer outros alunos do curso e conversar em
inglés com a orientagio do professor. Para participar de uma aula de
conversagio agora, vocé so precisa de um headset ou de um conjunto de
microfone e falantes.

Inscreva-se para conhecer a escola e ver uma aula de conversagao.

Aulas Particulares

O ambiente de aula particular de inglés ajuda 0s alunos gue querem ficar
fluentes mais rapido. Vocé & quem manda: escolhe o tema, o horario e a
frequéncia das aulas de inglés.

Os alunos gue fazemn nossas aulas particulares de inglés nos procuram tanto
para subir na carreira quanto para aprender inglés para se sentirem realizados.
Mas todos gueremn aprender rapido. Se seu objetivo  alcancar a fluéncia em
pouco tempo, recomendamos o Private Teacher da Englishtown. H& muitas
opgdes disponiveis em nossos varios pacotes.

Vocé néo precisa ter vergonha de falar na frente dos outros, porgue o professor

sera so seu. E, como as aulas serdo focadas no gue voceé precisa, seu
progresso sera ainda mais rapido.

Quero conhecer 0 cursa hoje
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Videos e Atividades Interativas

Além de aulas de inglés com professores nativos, a Englishtown oferece uma grande variedade de atividades interativas. Todas as atividades
online de nosso curso de inglés s&o eficazes, descontraidas e prendem a atengéo. Vocé aprende sobre diversos assuntos, treina sua
prondncia em inglés e recehe feedback instantaneo. Aprender inglés ficou bem mais divertido!

Visdo do curso
Exercicios de Vocabulario
Guia de Gramatica
Flashcards

Laboratério de Prondncia

Laboratdrio de Gramatica
Teste de Redagéo

Acompanhamento de
Progressa Licoes com Video

Bloco de Notas Toda atividade comega com um video que mostra uma atividade real, com atores nativos usando o inglés de

verdade. Os videos seguem um enredo.

Unidade de Business

English Para deixar a histaria melhar, fornos até Hollywood para produzir s videos da nossa escola de inglés. Voceé se
anima a estudar para conhecer o proximo capitulo.

Visdo Geral da Unidade em

Inglés A Englishtown oferece a maior colecao de videos para um curso. Nossos 500 videos mostram gente real em
situagdies reais, usando o inglés normalmente. Com os videos, fica facil ver como usar o novo vocabulario de
=D curso no iPad forma auténtica. E vocé esta pronto para a 0s proximos exercicios.

Entre ja no curso online e veja um video da Englishtown.



256

Instituto 4

Portal da Cultura Inglesa nos estados RJ, DF, GO, ES e RS, Para acessar outros estados, clique aqui
Qh.&?m @ Inicio | A Empresa | Franquia | Mapa do Site | Fale Conosco

Cultura Inglesa Experience Onde Estamos Cursos de Inglés Exames Internacionais Intercambio Convénios

CULTURA e

Teste online
Descubra o curso
ideal para vocé.

E A SUA OPORTUNIDADF
DE TER UMA MARCA VENCEDORA
NUM MERCADO EM CRESCIMENTO.

My Cultura Inglesa

Login:

Senha: ok
esqueci minha senha

Cursos para Adultos Cursos para Adolescentes Cursos para Criancas Nesta irea vocé pode

>» Acessar o e-pratice

Conhega os cursos de inglés para Os cursos para adolescentes Mos cursos para criangas os alunos
adultos na medida certa para vocé proporcionam fluéncia e abrem aprendem o inglés através de =» Acompanhar suas matérias

portas para o mercado de trabalho atividades ladicas e interativas >» Emitir 2% via do boleto e muito mais!
Saibamais  Faca um teste de nivel » Saibamais  Faca um teste de nivel » Saiba mais Novos usuarios| | Faga um Tour

My CulturaInglesa  Login sssee ﬂ

Inicio | A Empresa | Franquia | Mapa do Site | Fale Conosco

Cultura Inglesa Experience Onde Estamos Cursos de Inglés Exames Internacionais Intercambio Convénios

Wood estd em: Exames Internacionais

ﬂ B O |— |— Simprimir E-i-e| Por qué fazer um

Cambridge English Exams
Curso de inglés - Exames Internacionais Exame Internacional?

BULATS
TOEFL

eurs Por que fazer um

Encontre seu exame

.Y
A5
SLbn'ItyOLr P A Oz exames de proficiéncia em inglés garantem aos aprovados um certificado de competéncia Teste de nivel para
LI'EE'I:'&A @ na lingua inglesa reconhecido em viros paises, o que facilita o acesso aos cursos de Cambridge English
graduagio & pds-graduagio no exterion O diferencial estende-se a0 mercado de trabalho, exams

ja que diversas empresas brasileiras & estrangeiras exigem a comprovagio do dominio do

inglés. Assista ao wideo com a Gerente de Exames Internacionais da Cultura Inglesa. Faga o teste e descubra o

'corn:UIIEErBEASED EXAMS exame de Cambridze Englizh
Cambridge EngishBxams . ) ENDARID )
FLEXIVEL AD LONGO DOAND Cambridge English Language Assessment Langusge Assessme'nt s
adequado ao seu nivel de
. . . N inglés,
& Cultura Inglesa & Centro Autorizado no Brasil para a realizacio
doz exames internacionaiz de Cambridze English Language
fzzessment, ILEC

&lém disso, a instituicdo também oferece cursos preparatdrios,
N - o & Certificagio em inglés de
[ com aulas de inglés especificas que aumentam significativamente L
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3 O & [ 2imerimic  Eenviar

Quem Somos Trabalhe Conosco

Responsabilidade Social e

: seja fazer e da ipe
Ambiental Deseja fazer parte da Equipe

Cultura Inglesa? Cadastre
Sala de Imprensa e

agora o seu curriculo,
Trabalhe Conosco

Cadastrar

Busca por Filiais

‘S‘g\,’“‘h‘e‘{e” YELYRR ©

Selecione o Estado ll
Selecione o Municipio LI
sos frequentes para o Selecione a Localidade j

COMPUTER BASED EXAMS
Cambridge English Exams RESULTADOS
MAIS RAPIDOS

Localizar

y E-board: quadro inte

om conteddo exclusivo em todas as salas de aula.

Aliada a temas atuais, participa de questdes relacionadas 3

responsabilidade social e 3 conscientizagdo ambiental, - @1 Y
|
guarda e qualidade credenciaram a Cultura M 3,@ %
a iza o Brasil para os exames de {
asil para o ames ¢ ) ! A - {

Cambridge English Language Assessment.

Responsabilidade Social e Ambiental

Um dos pilares da Cultura Inglesa, ao lado da exceléncia de seu ensino, é a relagdo com a
comunidade que a empresa estabelece. Este relacionamento constitui a base para projetos de
Responsabilidade Social desenvolvidos pela instituicdo fundada ha mais de 70 anos. O
Bigbem — realizado nos estados do Rio de Janeiro, Espirito Santo, Goias, Rio Grande do Sul e
Distrito Federal — faz parte das acGes da empresa desde 2005. Trata-se de um projeto
realizado dentro dos mais sérios preceitos de ética e compromisso com o0s indicadores de
responsabilidade social empresarial do Instituto Ethos.

Bigbem

Para a Cultura Inglesa, o Bigbem € uma grande oportunidade de reforcar a relacdo entre a
instituicdo, os alunos e a comunidade. O programa inclui trés frentes de trabalho: coleta e
doacdo para entidades beneficentes organizadas pelas filiais, bolsas para alunos oriundos de
comunidade carente e a educacdo para preservagdo do meio ambiente. Durante todo o ano,
cada filial escolhe uma instituicdo ou entidade filantropica da comunidade onde esta inserida e
mobiliza seus funcionarios e alunos em torno de campanhas, que incluem coleta e doacéo de
roupas, mantimentos, livros, brinquedos, entre outros.
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Cultura Inglesa investe em sistema de franquias e abre novas unidades
Em 2014, cerca de 17 novas unidades entrardo em funcionamento no Brasil

Apo6s iniciar seu crescimento, em outubro de 2012, através das primeiras unidades
franqueadas, em Resende e Volta Redonda. Teresopolis, na regido serrana do Rio de Janeiro,
iniciou as operacdes em agosto de 2013. A Cultura Inglesa, com sede no Rio de Janeiro,
anuncia novos planos de expansdo. Em 2014, estd prevista a abertura de cerca de 17 novas
franquias nas areas de atuacdo da Cultura Inglesa RJ que sdo o Distrito Federal, além dos
estados do Rio de Janeiro, Espirito Santo, Goias, Rio Grande do Sul e Tocantins.

Com o crescimento do sistema de franquias, a Cultura Inglesa pretende ndo sé preservar,
como consolidar e também expandir a percepcdo de qualidade e seriedade com seu publico.
Para isso, todo conhecimento técnico e capacidade de gestdo utilizada na propria operacdo da
Cultura estarao disponibilizados para os franqueados.

O franqueado ficara responsavel pela montagem e administracdo da unidade. Cabera a Cultura
Inglesa o suporte na gestdo da marca; padronizacdo de processos; treinamento das unidades
conveniadas; inteligéncia de mercado como localizacdo do ponto e informacgdes de mercado,
entre outros Servicos.

O posicionamento das franquias sera por diferenciacdo, por meio da alta qualidade de seus
cursos e materiais, pelo quadro de professores bem treinados e também pelo uso da tecnologia
no processo de ensino-aprendizagem - abordagem compativel com o que é verificado nas
filiais ja existentes da Cultura Inglesa. Entre os diferenciais do Sistema de Franquias da
Cultura Inglesa estdo: qualidade do ensino e dos professores, constante inovacao tecnoldgica
aplicada a educacdo, excelente reputacdo em todos os territdrios onde atua, material didatico
de alta qualidade e altos indices de satisfacdo dos alunos.

Outro ponto forte para os franqueados € que a Cultura Inglesa, além dos cursos de inglés,
oferece viagens de intercdmbio internacional e é Centro Autorizado para realizacdo dos
exames oferecidos por Cambridge English Language Assessment, cujos certificados séo
reconhecidos internacionalmente como comprovacéao de dominio do idioma.

A Cultura Inglesa tem 79 anos de existéncia e opera, atualmente, com uma rede de 57
unidades e 62 mil alunos. Além disso, a instituicdo € lider de mercado no Rio de Janeiro e
uma das maiores no ramo de ensino de idiomas nos demais estados onde esta presente.
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My CulturaInglesa  Login XTI E
c th?&A Ezqueci minha senha
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Inicio | A Empresa | Franquia | Mapa do Site | Fale Conosco

Cultura Inglesa Experience Onde Estamos Cursos de Inglés Exames Internacionais Intercambio Convénios

Wocé estd em: Exames Internacionats

Carmbridge English Exams G0 0 & @ smem e :or quélfa:er um o
BULATS xame Internacional?
Por que fazer um

IELT=

Encontre seu exame

Oz exames de proficiéncia em inglés garantem aos aprovados um

SLbITItyOLr certificado de competéncia na lingua inglesa reconhecido em
C%I}M @ warios paises, o que facilita o acesso aos cursos de graduagio e

pds-graduagio no exteror O diferencial estende-se an

Teste de nivel para
Cambridge English

exams
mercado de trabalho, j3 que diversas empresas brasileiras e
COMPUTER BASED EXAMS estrangeiras exigem a comprovagio do dominio do inglés, Assista Faga o teste e descubrao
Cambridae EnglishBxarms . a0 video com a Gerente de Exames Internacionais da Cultura exame de Cambridge English
T e 5 CALENDARIO Inglesa Language Asseszment maiz
FLEXIVEL AD LONGO DOANO '

adequado ao seu nivel de

Cambridge English Language Assessment inglés.

»f Cultura Inglesa é Centro futorzado no Brasil para a

realizagio dos exames internacionais de Cambridge Englizh

Language Assessment, ILEC

My Culturalnglesa  Login ﬂ
c thP&A Esqueci minha senha
A

Inicio | A Empresa | Franquia | Mapa do Site | Fale Conosco

Cultura Inglesa Experience Onde Estamos Cursos de Inglés Exames Internacionais Intercambio Convénios

WooE estd em: Onde Estamos
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& Cultura Inglesa possui 56 filiaiz distribuidas em cinco estados, O aluno conta com Faca um TouerrtuaI
modernas instalagdes, infraestruturs e diversas opgdes de cursos de inglés, com aulas

dingmicas e muita conversagio para atender a diferentes perfis, Desfrute do ensino de ]
qualidade com o DMA da Cultura Inglesa, @_,
Localize a filial maiz perto de vocé, Selecione um estado:

Distrito Faderal Espirito Santo Goias Rm de Janeiro Rio Grande do Sul Cutros Estados

L

Centro das decisfes O ES tem indmeros Descoberta na época das Além de um belo cartdo- O estado tem papel Para entrar em contato
politicas, o DF tem como  projetos industriaiz expedigdes de ouro, Goias postal do Brasil, o estado marcante na trajetdria do com a Cultura Inglesa de
marca a expreszio da woltados a0 comércio & famoso por sua beleza € reconhecido no mundo  pais, tendo sido palco de outros estados, acesse o
cultura do pais par sua exterior e uma grande natural e seus parques coma palo de cultura, grandes acontecimentos  site da ABCL

arquitetura moderna, estrutura portuaria, ecoldgicos, turizmo e entretenimento, histdricos,
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I Cambridge English Exarmns

» Inglés geral

» Inglés para cHangas

» Inglés para negdcios

» Inglés para advogados

# Formagio para professores
» Cursos preparatdrios

» Calendario de provas

» Consulta de resultados

» Teste de nivel para Cambridge
Englizh Exams

BULATS
TOEFL
IELTS

Encontre seu exame

Submit your

DMLY CYLIYRR ©

COMPUTER BASED EXAMS

Cambridge English Bxams

Inglés Geral

(s testes de proficiéncia em inglés
garantem aos aprovados um certificado de
competéncia na lingua reconhecido em
waros paises, que facilita o acesso aos
cursos de graduagio e pds-graduagio no
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Cambridge English:

» Kew (Basico - KET)

» Preliminary (Intermedidrio - PET)

w First (Pés-intermedidrio - FCE)
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Video com a Gerente
de Exames

Um exame internacional ajuda a abrir Internacionais

portas em escolas, universidades e
empresas, Ma Cultura vocé se prepara da
melhor forma, em cursos para oz diversos

niveis.

Inglés para Criancas

-
0z exames ¥LE - Young Learners Englizh ;
Teste de nivel para

Cambridge English
exams

Tests - foram desenvalvidos para avaliar o
conhecimento de inglés de crangas entre 7
e 12 anos e sdo oferecidos em trés niveis:
Starters, Movers e Flyers & todos recebem
certificado,

Faga o teste & descubra o
exame de Cambridze Englizh
Language Aszessment mais
Estes exames s30 um primeiro contato adequado ao seu nivel de
positivo com oz exames internacionais, inglés,

incentivando e encarajando a continuidade

Iniciar

» Bdvanced (fvancado - CAE)
» Proficiency [Especializagio - CPE)

do aprendizado do inglés,

Inglés para Advogados Periodo de Inscricées

dos Cambridge English
Exams

Ingles para Negdcios (O ILEC - International Legal Englizh

Oz exames Business English =80 indicados Certificate - & o certificado de inglés para a

para pessoas que ji trabalham ou planejam adwogados e estudantes de Direito que ja

w 087072013 & 05/10/2013

trabalhar na drea de comércio efou utilizam o inglés no trabalho ou que

negdcios internacionais, dezejam ampliar as oportunidzdes no

ILEC

mercado,

abc

= ASSOCIAGAC BRASILEIRA
DE CULTURAS INGLESAS

Welcome to Cultura Inglesa

A gente pde mais inglés na sua vida
CONHECA A CULTURA INGLESA

UNIDADES NO BRASIL  Mais de 1 milh3o de Brasileiros aprenderam Inglés na Cultura Inglesa em
seus 70 anos de experiéncia. O sucesso dos nossos alunos em warios
campos atesta a eficdcia da nossa metodologia, Cerca de 2.000 professores

EXAMES DE CAMBRIDGE 3 = '
com talento e criatividade fazem a diferenca da sua aula.

DIVIRTA-SE
Reunimos o maior numero de professores no Brasil
com qualificagdo de padrdo Internacional. + cultura
+ oportunidades
+ qualidade
+ tecnologia

Temos o privilégio de ser representantes oficiais da
Universidade de Cambridge.

UNIDADES NO BRASIL ULTIMAS NOTICIAS

10th ABCI Conference

Sera realizada & 10th  ABCI
Conference em S3o Paulo de 12 3 14
de Julho de 2012,

Selecione o estado j

Encontre  a unidade da  Cultura

Inglesa mais perto de vocd.

Visite www . abci2012.com.br

Mais de 1 milhdo de Brasileiros aprenderam Inglés na Cultura Inglesa em seus 70 anos de
experiéncia. O sucesso dos nossos alunos em varios campos atesta a eficAcia da nossa
metodologia. Cerca de 2.000 professores com talento e criatividade fazem a diferenca da sua
aula.
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Reunimos o maior nimero de professores no Brasil com qualificacdo de padréo
Internacional.

Temos o privilégio de ser representantes oficiais da Universidade de Cambridge.

Conhecga a Cultura Inglesa

Inglés com cultura. Essa € a filosofia que sintetiza o trabalho desenvolvido pela Cultura
Inglesa ao longo de mais de 70 anos de Brasil. Geragdes e geragdes de estudantes brasileiros
aprenderam, na pratica, muito mais do que um novo idioma. Aprenderam a mergulhar no
universo da cultura britanica.

Nossa missdo educacional € ser mais do que uma escola convencional de linguas e ir além das
salas de aula: somos uma ativa produtora e fomentadora de arte e cultura. Esse € o papel que a
Cultura assume com determinagéo e prazer e que alimenta a instituicéo.

Nos cursos da Cultura, vocé aprende o inglés pratico, voltado para o0 uso no dia-a-dia e
desenvolve todas as habilidades necessarias para a comunicacdo na lingua inglesa: escrita,
leitura, expressdo e compreensao orais, sendo que a énfase é dada a conversacdo. Tudo isto
com o apoio da melhor tecnologia a servico do ensino e acompanhamento de uma equipe de
professores com sélida formacédo pedagégica.

A Cultura Inglesa esta presente em mais de 70 cidades pelo pais e é regulamentada pela
ABCI.

Exames de Cambridge

Certificados Internacionais da Universidade de Cambridge

Os Certificados de Cambridge séo reconhecidos pela maioria das universidades britanicas e
americanas. Para citar apenas algumas, temos:

e University of Manchester

e Oxford University

e London School of Economics
o University of California

e University of Indianapolis

e Boston University

»Exames para criancas:

»Exames para jovens e adultos:

»Exames para negocios:



http://www.culturainglesa.com.br/wps/portal/%21ut/p/c5/04_SB8K8xLLM9MSSzPy8xBz9CP0os3hDJ3Mfc28vEwMLCzcDA09nb3dHZ8MQQwN3A6B8pFm8AQ7gaEBAdzjIPiQV7qGW5kAVJoEhJoGhRgb-xhB5POb7eeTnpupH6keZ47bHUD8yJzU9MblSvyA3wiDLJFQRAFfaMnc%21/dl3/d3/L0lJSklna2shL0lCakFBTXlBQkVSQ0lBISEvWUZOQzFOS18yN3chLzdfMUI3TDdLSjQwODhGMDBJQ0tHQUMxVDEwRzE%21/?PC_7_1B7L7KJ4088F00ICKGAC1T10G1000000_WCM_CONTEXT=/wps/wcm/connect/abci/abci/internas/examescambridge/exames/616b4080404c35b9a7e3bfbc9ba87b52
http://www.culturainglesa.com.br/wps/portal/%21ut/p/c5/04_SB8K8xLLM9MSSzPy8xBz9CP0os3hDJ3Mfc28vEwMLCzcDA09nb3dHZ8MQQwN3A6B8pFm8AQ7gaEBAdzjIPiQV7qGW5kAVJoEhJoGhRgb-xhB5POb7eeTnpupH6keZ47bHUD8yJzU9MblSvyA3wiDLJFQRAFfaMnc%21/dl3/d3/L0lJSklna2shL0lCakFBTXlBQkVSQ0lBISEvWUZOQzFOS18yN3chLzdfMUI3TDdLSjQwODhGMDBJQ0tHQUMxVDEwRzE%21/?PC_7_1B7L7KJ4088F00ICKGAC1T10G1000000_WCM_CONTEXT=/wps/wcm/connect/abci/abci/internas/examescambridge/exames/13095500404c3486a7c7bfbc9ba87b52
http://www.culturainglesa.com.br/wps/portal/%21ut/p/c5/04_SB8K8xLLM9MSSzPy8xBz9CP0os3hDJ3Mfc28vEwMLCzcDA09nb3dHZ8MQQwN3A6B8pFm8AQ7gaEBAdzjIPiQV7qGW5kAVJoEhJoGhRgb-xhB5POb7eeTnpupH6keZ47bHUD8yJzU9MblSvyA3wiDLJFQRAFfaMnc%21/dl3/d3/L0lJSklna2shL0lCakFBTXlBQkVSQ0lBISEvWUZOQzFOS18yN3chLzdfMUI3TDdLSjQwODhGMDBJQ0tHQUMxVDEwRzE%21/?PC_7_1B7L7KJ4088F00ICKGAC1T10G1000000_WCM_CONTEXT=/wps/wcm/connect/abci/abci/internas/examescambridge/exames/0a318580404c3551a7d5bfbc9ba87b52
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Exames para jovens e adultos

KET - Key English Test

E um certificado de nivel basico de inglés.

Com o KET, vocé poderd comprovar que j& domina muitas das habilidades bésicas e
necessarias para interagir socialmente ou no trabalho. O KET é recomendado para
candidatos com aproximadamente 200 horas de aprendizado do idioma.

PET - Preliminary English Test
E um certificado de nivel intermediario de inglés.

Com o PET, além de comprovar o seu nivel de conhecimento no idioma, vocé sera capaz
de reservar hotéis por telefone, obter informacGes basicas durante uma viagem de férias e
trocar opinides com colegas de trabalho. O PET é recomendado para candidatos com
aproximadamente 300 horas de aprendizado do idioma.

FCE - First Certificate in English

E um certificado de nivel intermediario avancado de inglés.

Com o FCE, além de comprovar 0s seus conhecimentos no idioma, vocé estara apto a
acompanhar palestras ou apresentacbes em inglés, participar de intercambios

internacionais ou de reunibes de trabalho. O FCE é recomendado para candidatos com
aproximadamente 500 horas de aprendizado do idioma.

CAE - Certificate in Advanced English
E um certificado de nivel avancado de inglés.

Com o CAE, vocé podera comprovar que ja pode se comunicar com fluéncia na lingua
inglesa, expressando suas opinides, participando de debates e ainda poderd coordenar
apresentacdes ou palestras. O CAE e recomendado para candidatos com aproximadamente
650 horas de aprendizado do idioma.
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CPE - Certificate of Proficiency in English
E o certificado mais avancado oferecido pela Universidade de Cambridge.
Com o CPE, vocé podera comprovar sua elevada competéncia e fluéncia na lingua inglesa,

bem como a total compreensdo e acesso a midia e a &reas culturais. O CPE é recomendado
para candidatos com aproximadamente 800 horas de aprendizado do idioma.
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