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SILVA, Gabrielle C. O Trabalho Imaterial do Jornalista: relagdes de producéo,
conhecimento e reificagdo. 2016. 119 p. Dissertacdo (Mestrado em Educacdo) — Faculdade de
Educacao. Universidade Federal de Uberlandia, 2016.

RESUMO

Esta pesquisa trata do trabalho jornalistico, compreendendo-o a partir da perspectiva do
trabalho imaterial e enquanto produtor de mercadoria na Industria Cultural, entendida em seu
lugar estrutural na sociedade capitalista. Discutimos o jornalismo e o profissional dessa area
de atuacdo diante do desenvolvimento dessa mesma sociedade e em suas relaces com o
conhecimento comum, em didlogo com o mundo da vida e com o mundo do trabalho.
Refletimos também acerca do conhecimento que permeia a profissdo, relacionado a cultura
profissional e as expectativas dos distintos atores interessados na divulgacdo da informacéo
jornalistica, como o Estado e o mercado. Defendemos que a forma de produzir essa
informacdo, a partir de informacfes de todos os tipos que circulam em sociedade, esta
sustentada em um modelo de fazer jornalismo que foi consolidado junto ao desenvolvimento
capitalista. Buscamos mostrar como o produto desta atividade, a noticia — além de ser em si
mesma a interpretacao subjetiva do produtor, com base na realidade imediata, fragmentada e
reificada — constitui-se a partir da contradicdo entre diferentes interesses por essa informacao,
dos limites impostos pela rotina de producdo, a partir de um parametro especifico de
importancia e validade social, que é histérico e social, das exigéncias do mercado
consumidor, entre outros. Apontamos que algumas dessas contradicdes podem ser
identificadas nas Diretrizes Curriculares Nacionais para o curso de graduagdo em Jornalismo,
estabelecidas pelo Ministério da Educacdo em 2013, por meio de uma andlise critica deste
documento. As Diretrizes, além de indicarem mais uma relacdo do jornalismo com o
conhecimento, desta vez, académico, refere-se a formalizacdo, pelo Estado, das exigéncias do
profissional do jornalismo para atender as demandas gerais e cumprir seu papel social.
Referem-se ao resultado das disputas pela legitimacéo e pelo reconhecimento desta profisséo
ao longo da historia, que estdo baseadas, por sua vez, em uma proposta especifica do que
devem ser o jornalista e a noticia, a partir das necessidades do capitalismo, de sua sociedade e
seus conflitos tipicos. Todas essas discussdes sdo realizadas dialeticamente e as propostas e
conceituacOes teoricas ndo sdo separadas do meétodo, mas sim, constituem-se no
desenvolvimento de toda a pesquisa.

Palavras-chaves: Jornalismo. Trabalho imaterial. Capitalismo. Conhecimento. Reificagéo.



SILVA, Gabrielle C. The Immaterial Labor of Journalist: relations of production,
knowledge and reification. 2016. 119 p. Dissertation (Master of Education) — Faculdade de
Educacao, Universidade Federal de Uberlandia, 2016.

ABSTRACT

This research approaches the journalistic work, understanding it from the perspective of
immaterial labor and as a producer of stuff in the Culture Industry, understood in its structural
place in capitalist society. We discuss journalism and professionals in this area of activity on
the development of this society and its relations with the common knowledge in dialogue with
the world of life and the world of work. We also reflect on the knowledge that permeates the
profession, related to professional culture and expectations of different actors interested in
propagation of journalistic information, such as the State and the market. We argue that the
way to produce this information, based on all kinds of information that circulate in society is
sustained on a model of journalism that was consolidated by the development of capitalism.
We intend to show how the product of this activity, the news - in addition to being itself the
subjective interpretation of the producer, based on the immediate, fragmented and reified
reality -, is constituted from the contradiction between different interests on this information,
the limits imposed by the routine production, a specific parameter of social importance and
validity, which is historical and social, from the requirements of the consumer market and
others. We pointed out that some of these contradictions can be identified in the National
Curriculum Guidelines for the degree courses in Journalism, established by the Ministry of
Education in 2013, through a critical analysis of this document. The Guidelines, besides
indicating another journalism relation with knowledge, this time, academic, refers to the
formalization by the State of journalism professional requirements to meet the general
demands and accomplish their social role. The Guidelines refer to the result of disputes over
the legitimacy and recognition of the profession throughout history, which is based on a
specific proposal of what should be the journalist and the news because of the needs of
capitalism, of its society and its typical conflicts. All these discussions are made dialectically
and the proposals and theoretical concepts are not separated from the method and are
constituted in the development of all research.

Keywords: Journalism. Immaterial labor. Capitalism. Knowledge. Reification.
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1 INTRODUCAO

A ambicdo das reflexBes aqui propostas exigiu, essencialmente, como qualquer
processo de descoberta, que fosse percorrido um trajeto tedrico sustentado em
questionamentos que a orientassem. Com formacdo na &rea de Comunicagdo Social,
preparacdo técnica para atuar na profissdo de jornalista e ingresso em uma linha de pesquisa
que desenvolve projetos relacionados ao estudo do trabalho, da sociedade e da educacéo,
tentar compreender e situar esse tipo de trabalho, intelectual e imaterial, na sociedade
contemporanea apresentou ser uma decisdo tanto necessaria quanto confortavel em um
primeiro momento. Com essa disposi¢do, porém, varios desafios se colocaram.

Foi preciso, entdo, estar ainda mais confortavel com a escolha teérico-epistemoldgica
gue nos permitisse essa compreensdo. Nesse sentido, partir do trabalho, categoria principal
para entender a formacdo do homem e da sociedade, de fato, nos pareceu a alternativa mais
adequada para explicar as muitas contradi¢fes que se estabelecem nas relacdes de producéo,
tanto material quanto ndo material.

Especificamente, buscamos tratar das contradi¢cdes que se constituem na relagéo entre
0s conhecimentos que permeiam o0 mundo da vida e 0 mundo do trabalho e a profisséo do
jornalista, uma atividade responsavel pela producdo e circulacdo de um conhecimento
especifico, que é fruto e se relaciona, de alguma maneira, com as varias outras formas de
conhecimento.

Conhecer, para nés, refere-se a uma ampla concepcdo e compreende: o conhecimento
comum, o técnico, o diretamente relacionado aos processos de trabalho e ao dominio das
informac@es cientificas, usadas como estratégias politicas e econémicas, entre outros. Ndo
conseguimos, no entanto, pensar em conhecimento sem pensar na informacéo e essa categoria
serd também tratada em sua contraditdria forma capitalista.

Esperamos que o uso de autores que, ao longo de suas trajetorias teoricas, estruturaram
ideias acerca de temas diferentes da comunicagdo e do jornalismo, ou mesmo que se
contrapdem, ndo seja censurado®, ja que o esclarecimento de certos termos e conceitos foi de
grande importancia para as reflexes aqui pretendidas. Acreditamos que todos esses autores

acrescentam a tematica do trabalho e sua relagdo com o conhecimento e contribuem, com

! Como Lukécs (2003) e Gorz (2005), que divergem sobre a centralidade da categoria trabalho na sociabilidade
humana ou, ainda, entre a radicalizacdo da objetividade, como as propostas estruturalistas, em relagdo a
subjetividade e vice-versa.



Isso, para a tentativa de compreender a atividade do jornalista, trabalhador da comunicacéo,
enquanto atividade imaterial.

Foi preciso, inicialmente, devido a pouca intimidade com a teoria marxista que a area
de formacdo proporcionou, que a proposta marxiana para compreensdao da sociedade
capitalista e a reproducgdo desse sistema fossem exploradas por intermédio dos intérpretes de
seu esquema. A grande contribuicdo de Marx, no entanto, estd na forma de enxergar as
relacGes estabelecidas nessa mesma sociedade e de perceber seu desenvolvimento a partir da
luta e das contradigdes. O contato com textos do préprio autor, para isso, foi essencial.
Mesmo em um momento muito prematuro da pesquisa, 0 desencadeamento das ideias que
tratam do valor da mercadoria, das relacGes de troca e de trabalho marcou e instituiu o olhar
para analisar a tematica proposta e sua relagdo com as coisas e com 0 mundo.

Todavia, ndo encontramos nas leituras que explicam ou que adotam o materialismo
historico dialético uma maneira de separar, por capitulos, o proprio método das teorias,
definicBes ou conceituacdes. Esperamos, com isso, um didlogo no qual esses elementos se
mostrem imbricados em uma totalidade na qual é possivel observar a relacdo entre 0s
fendmenos, fatos e o conhecimento tedrico.

Pretendendo esse dialogo, a visdo ideoldgica dos meios de comunicacdo e do
jornalismo exigiu questionamentos que a tratasse também em sua relacdo com a estrutura e as
leis objetivas da sociedade. O materialismo histérico dialético ndo permite que essas relagdes
sejam ignoradas, mesmo na analise de um instrumento desenvolvido no seio do capitalismo e
que parece atendé-lo nas suas demandas de reproducdo. Partir deste método, capaz de
desmascarar a estrutura que determina as possibilidades que os individuos tém de se
comunicar e de estabelecer suas relagGes, significa revelar a propria existéncia desses mesmos
individuos e a importancia de suas necessidades nesse processo.

N&o profundamente elaborado por Marx, o tema do trabalho imaterial se tornou objeto
de estudo de varios autores. Alguns a ele se dedicam por assumirem a concretizacdo de uma
sociedade na qual o conhecimento é a nova fonte de valor e em que o trabalho ndo é mais a
categoria central para compreendé-la.

Apoiamo-nos aqui, no entanto, nas ideias de estudiosos crédulos no conhecimento dos
trabalhadores como exigéncia ja consagrada pelo capitalismo e na hipotese de que, diante das
revolugdes tecnoldgicas, da informagéo e do acumulo de diversos tipos de conhecimento, as
relacbes se tornam ainda mais complexas e as novas formas de trabalho também s&o

subsumidas pelo capital, produzindo valor e participando da reproducéo deste sistema.



Sobre essas divergéncias, Vinicius Oliveira Santos (2013) propde, em Trabalho
Imaterial e Teoria do Valor em Marx — livro que, de acordo com Ricardo Antunes, refere-se a
“um dos mais qualificados estudos sobre as formulagdes oferecidas por Marx acerca do
chamado trabalho imaterial” —, uma discussdo com os tedricos do trabalho imaterial,
incluindo André Gorz (2005) e sua obra O Imaterial: Conhecimento, valor e capital, cujas
explicacBes sobre conhecimento, saber e imaterialidade também serdo aqui tratadas. Diante
disso, exploramos essas obras dos dois autores, principalmente, para compreender a
importancia dessa nova forma de trabalho no capitalismo atual, a partir de Gorz (2005), e o
conceito de valor em Marx, a partir da concepgao de Santos (2013).

Como a informagdo e o conhecimento que circulam em sociedade possuem formas
particularmente capitalistas, elas se contradizem, se contrapbem e se complementam.
Relacionam-se com as necessidades do capital, do Estado e dos individuos de maneira
dialética. Assumem fungdes e ganham uma manifestacdo, uma industria, a Indastria Cultural.
Essa é a proposta defendida por César Bolafio (2000), que aponta, convenientemente para esta
pesquisa, o lugar estrutural dessa industria na sociedade, o papel produtivo das comunicacdes
e a producédo de mercadorias.

A comunicacgdo ndo pode ser reduzida a mera reproducdo ideoldgica. Como veremos
adiante, na proposta desse mesmo autor, a ideologia é intrinseca aos processos de trabalho e,
ainda, com base em outros estudiosos, 0 conhecimento nesses processos esta relacionado a
outros conhecimentos, a outras formas de informacéo.

Pretendemos, entdo, sustentados nos esclarecimentos de varios autores, pensar a
atuacdo do jornalista na sociedade capitalista e, para isso, discutiremos as formas da
informagdo nessa sociedade, a interagdo entre conhecimentos, o trabalho imaterial como
produtor de valor, o trabalho reificado e a sociedade reificada.

O caminho teorico proposto tem a iniciativa de fugir das concepcdes radicais do papel
do jornalista na sociedade, visto como mecanicamente preparado para reproduzir ideologia. E
preciso situd-lo também em sua condicéo de trabalhador, submetido a processos de trabalho e
a uma sociedade reificada, e, a0 mesmo tempo, ndo toma-lo como instrumento ingénuo, a
mercé da manipulacdo das informacdes e a servico do capital e do Estado.

Nesse sentido, nas paginas que se seguem, para tratar desta nova forma trabalho, a do
trabalho imaterial, crescente na atual fase do capitalismo, iniciamos as discussoes ressaltando
a centralidade dessa categoria para compreender a formagdo do homem e das relagOes
humanas. Ainda que o trabalho imaterial do jornalista, os trabalhos relacionados a

comunicacdo social e outros conhecidos como trabalhos intelectuais ndo caracterizem a
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transformacdo da natureza ou a satisfacdo de necessidades vitais do homem, partimos do
pressuposto de que a demanda por informacao e diversos tipos de conhecimento representam
uma das tantas outras exigéncias da vida humana nas novas configurac@es da sociedade.

Com isso, tais reflexdes exigiram que a forma da informacao na sociedade capitalista
fosse abordada em suas contradicbes — com base nos interesses de dois importantes
personagens, o capital e o Estado — e que o papel do jornalismo diante desses mesmos
interesses pudesse ser pensado também em suas contradi¢Ges. Tratamos, a partir disso, nas
discussbes seguintes, da concretizacdo do jornalismo como produtor de um conhecimento
especifico e legitimado pela sociedade.

Ao longo das discussGes empreendidas, procuramos mostrar a relacdo dialética que a
producdo desse mesmo conhecimento estabelece com o conhecimento disponivel em
sociedade, com os saberes e as experiéncias dos individuos, com o conhecimento cientifico,
tedrico e estratégico e, inclusive, com o conhecimento conexo ao mundo do trabalho.

A ambicdo é apontar que, além da reificagdo do trabalho do jornalista, 0 conhecimento
comum - fruto das relagbes sociais, das vivéncias e da rotina dos individuos; fonte e ao
mesmo tempo produto deste trabalho, na forma de contetidos noticiosos — refere-se também a
um conhecimento reificado, resultado de uma realidade reificada, na qual um amontoado de
fendmenos ou fatos se mostram independentes do sujeito, bem como os produtos do seu
trabalho.

No entanto, ao refletir os varios aspectos que determinam esta atividade, outro tipo de
conhecimento, o conhecimento formal ou a formacdo académica do trabalhador do
jornalismo, é fundamental nesta determinacdo. Por esse motivo, no ultimo capitulo,
promovemos uma analise das diretrizes curriculares para 0s cursos de jornalismo,
estabelecidas pelo Ministério da Educacdo, em 2013.

Para a pesquisa, essas diretrizes representam o resultado e a oficializacdo das diversas
expectativas em relacdo a necessidade da informacéo, fruto das contradicdes e dos conflitos
de interesse que se processaram ao longo da historia do capitalismo, assunto sobre o qual
refletimos ao longo de todo o texto. Por intentar uma relacdo direta com a realidade imediata e
por submeter os curriculos dos cursos de Jornalismo a formagédo de um determinado perfil de
jornalista e ao ensino de um determinado padrdo de producdo de contetdos, elencamos a
analise desse documento, em detrimento de investigacdes que solicitassem as experiéncias e
subjetividades individuais, como a observacdo ou a entrevista.

Apesar de ambicionarmos que o método materialista histérico dialético ndo fosse

sistematizado em um capitulo, mas permeasse todas as discussdes, pretendemos que esse
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capitulo, que trata das diretrizes, compreenda reflexdes importantes acerca desse mesmo
método. A intencdo é resgatar a importancia deste individuo, sujeito e trabalhador, e de sua
conscientizacao, a partir dos varios conhecimentos da realidade complexa.

E valido ressaltar que encontramos, nas Diretrizes, material que merece investigacoes
aprofundadas. Alguns artigos e paragrafos que tratam diretamente da pratica jornalistica
podem ser observados nas redacGes e resultar em analises criticas acerca dos processos de
trabalho desta atividade. No entanto, o propdsito do presente estudo esta no dialogo entre o
documento e as discussdes teoricas realizadas ao longo da pesquisa.

A proposta € completar uma analise ainda muito recortada, compreendendo a
complexidade da busca pela totalidade, dos aspectos determinantes do trabalho jornalistico,
no que se refere, principalmente, as relacbes com a sociedade e o conhecimento. Pretendemos,
no entanto, ao intencionarmos a dialética da questao posta, termos alcancado uma abordagem
mais complexa sobre o tema.

Nesse sentido, destacamos a necessidade de se considerar o trabalhador do jornalismo
em sua condicdo de classe, a classe de trabalhadores do capital, e como sujeito historico,
construtor da histdria que encontra em si os limites e, a0 mesmo tempo, a potencialidade de

superacao desse sistema para sua emancipacao a partir do proprio trabalho.
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2 TRABALHO, COMUNICACAO E JORNALISMO

Lukacs coloca, no primeiro capitulo da obra Para uma ontologia do ser social, que

para expor em termos ontoldgicos as categorias especificas do ser social, 0
seu surgimento a partir das formas de ser precedentes, de que maneira as
categorias se vinculam a essas formas, como aquelas que se fundamentam
nestas e se diferenciam destas, é preciso comecar pela analise do trabalho.
(LUKACS, 1984, p.1).

Essa exposicdo é valida para as reflex6es aqui pretendidas ndo porque se ambiciona
retomar o trajeto que percorre a formacdo do ser social até a criacdo, pelo homem, da
imprensa moderna e da profissionalizagdo do jornalista, mas porque assume como
indissociavel a relagcdo entre a atividade humana e as categorias da “forma de ser”, “do
complexo concreto da sociabilidade” (LUKACS, 1979, p. 4).

De acordo com o autor, 0 momento do surgimento do trabalho, “enquanto base
dindmico-estruturante de um novo tipo de ser” (LUKACS, 1979, p. 4), vai além da
competicdo bioldgica dos seres vivos. Ndo pode também ser determinado pela divisdo do

trabalho ou pela confec¢édo de produtos,

mas pelo papel da consciéncia, a qual, precisamente aqui, deixa de ser um
mero epifendmeno da reprodugdo bioldgica: o produto, diz Marx, é um

resultado que no inicio do processo existia ‘ja na representagdo do
trabalhador’, isto é, de modo ideal. (LUKACS, 1979, p. 5).

Para o autor, a consciéncia possui um papel ativo na elaboracdo de uma ontologia
histérico-materialista do ser social. Em sua concepc¢ao, é sO a partir dessa consideracdo que
discussGes sobre a liberdade e a necessidade do homem podem ser efetivadas. Ele
compreende que € a busca por satisfazer caréncias materiais que movimenta “o complexo do
trabalho; e todas as mediagdes existem ontologicamente apenas em fungdo da sua satisfagao”
(LUKACS, 1979, p. 6).

O que existem, entdo, sdo processos de construcdo e destruicdo. A formagdo do ser
social acontece por meio do trabalho, no qual estdo dadas as categorias essenciais a sua
existéncia, em que “o homem deixa a condig¢do de ser natural para tornar-se pessoa humana,
transforma-se de espécie animal que alcancou um certo grau de desenvolvimento

relativamente elevado em género humano, em humanidade” (LUKACS, 1979, p. 15).
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Neste processo, acontece, para o autor, uma divisdo no trabalho concreto, entre o
conhecimento, as finalidades e os meios. Alguns conhecimentos que antes representavam
momentos preparatorios do trabalho se desenvolvem até se tornarem campos autdbnomos
perdidos da funcdo inicial. Essa € uma forma de divisdo do trabalho, uma nova posicéo
teleoldgica, na qual o homem deve executar uma determinada atividade a partir de um modelo
pré-determinado.

Uma dificuldade na compreensdao do trabalho jornalistico como peca do
desenvolvimento do capitalismo, bem como outras atividades definidas como imateriais,
relacionadas a comunicagdo, a informacdo, ao ensino e as artes, por exemplo, ocorre pelo fato
de elas ndo terem sido priorizadas nas obras de Marx. Apesar de suas reflexdes incluirem a
oferta de méo de obra por meio dos servigos, Marx esteve prioritariamente preocupado com a
exploracdo da méo de obra fabril, oferecida pelo trabalhador material como mercadoria.

Ainda que ndo possa ser caracterizado pela modificagcdo da natureza em uma relagéo
organica e intrinseca a existéncia do homem, ou mesmo por seus produtos ndo serem
necessarios a sobrevivéncia, tanto o trabalho jornalistico quanto outros trabalhos imateriais
tém-se mostrado importantes complexos de andlise. Tais atividades fazem uso de categorias
puramente sociais, como a linguagem, a escrita e a informacao, para se tornarem fontes de um
conhecimento comum e, por isso, legitimadas pela prépria sociedade ao longo da construcao
histérica da humanidade.

Roseli Figaro (2002) tece uma importante discussdo sobre as transformac@es na forma
como 0s homens lidam com a comunicacao a partir de sua mediac¢do pelo mundo do trabalho.
No debate com a proposta habermasiana acerca da linguagem no processo de conhecimento,
oferece uma valiosa definicdo do sujeito social e da relagdo existente entre sujeito,

subjetividade e trabalho. Para a autora, trata-se de um

individuo singular, Unico, que se constitui inserido numa determinada época,
num determinado espaco, num determinado conjunto de relagdes sociais,
numa determinada época historica, num determinado universo cultural. Ele é
plural na medida em que se constitui da polifonia dos discursos que circulam
na sociedade. E age polifonicamente. E um Ser ativo que produz sentido em
relacdo ao mundo por ele vivido na filogénese e na ontogénese, ou seja,
enquanto Ser resultado do processo histérico humano e enquanto processo
de seu préprio tempo de vida. O sujeito ndo é um EU auténomo e autbmato,
livre no sentido de estar desligado do conjunto do que é a sociedade. O
sujeito ndo é o EU fonte absoluta de significacdo, capaz de tirar e criar de si
mesmo todos os sentidos. (FIGARO, 2002, p. 9-10).
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O individuo social é um produto das condi¢cdes da sociedade a qual pertence. Para
Figaro (2002), refere-se a um sujeito ativo que atua sobre essas condicGes, transformando a
realidade objetiva e a si mesmo por meio do trabalho. Ele transforma algo que ja existe, como
a natureza, em outra coisa e cria, assim, a si mesmo. Com isso, a autora entende que a
linguagem é integrante do processo e ndo apenas uma estrutura padronizadora da forma de
conhecer 0 mundo.

Assumir a linguagem a partir desta perspectiva significa, para a discussdo aqui
proposta, ampliar a compreensdo restritiva da comunicacdo e suas areas, nas quais a
linguagem existe apenas como mero instrumento para os diferentes tipos de conhecimento.
Figaro (2002) explica que as tentativas de sistematizagdo da comunicacdo desafiam diferentes
areas do conhecimento e que o estudo da comunicacdo como ciéncia se concretiza
multidisciplinarmente.

Ao assumir, também, a categoria do trabalho como central para compreender as
mudangas na contemporaneidade, a autora entende este mundo, o do trabalho, como
“media¢do fundamental na recep¢do dos meios de comunicacao”. Ela afirma “que as relagdes
gue acontecem no mundo do trabalho formam o ponto de vista a partir do qual o receptor se
relaciona com os sentidos e as representacdes do mundo” (FIGARO, 2002, p. 2).

Apesar de a discussdo presente ndo pretender tratar dos estudos de recep¢do ou do
modelo comunicativo proposto por Habermas em sua reconstru¢do do materialismo histérico,
a explicacdo de Figaro € aqui valiosa por entender o trabalho como fundamental para as
interpretacdes que o homem faz dos produtos da comunicacédo e das relagdes comunicativas
que estabelece. Trata-se de uma compreensdo totalmente dialética, pois analisar o mundo do
trabalho é, de fato, analisar tambem as relacfes de comunicacdo. Analisar a comunicagédo, por
sua vez, é pensar como 0 mundo do trabalho recorre a ela para efetivar suas transformacdes.

Também € importante, para esta proposta, a coloca¢édo da autora de que

os instrumentos de comunicacao — maquinas, informagdes e processos —
cada vez mais fazem parte do que se denominam forgas produtivas e,
portanto, como €é neste territorio que as pesquisas de comunicagdo precisam
debrucar-se para compreender o que estd mudando na prdépria comunicacéo,
nas sensibilidades, nas formas de ver, ouvir, falar, sentir: comunicar-se.
(FIGARO, 2002, p. 3).

A autora recorre aos Estudos Culturais para analisar as transformag¢6es no mundo do
trabalho em sua relagdo com a comunicagdo. Trata-se de uma proposta complexa que nédo

cabe nas reflexfes aqui propostas. A ideia contida na citacdo acima, porém, permite pensar o
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lugar do jornalismo, area do campo da comunicagdo, no mundo do trabalho e sua relagédo
dialética com esse mundo enquanto produtor e reprodutor de conhecimento. Tal citacdo ndo
contradiz a perspectiva materialista historica e autoriza a complexa imbricacéo entre o saber e

0 modo de producdo. A autora esclarece que:

A gestdo da comunicagdo nas empresas e nas organizagfes do mundo do
trabalho tem se apropriado ja hd& um bom tempo dos conhecimentos
produzidos pelas Teorias de Comunicacdo. Agora, muito mais, tem se
utilizado desses saberes para redimensionar o mundo do trabalho. No
entanto, € o mundo do trabalho que orienta, escolhe e direciona tal
apropriacdo. Claro, € um processo dindmico e dialético. O mundo do
trabalho, composto por distintos sujeitos da comunicagdo, com saberes e
culturas, da sentido, ou melhor, contextualiza os sentidos e constru¢do da
persuasdo. (FIGARO, 2002, p. 9).

O mundo do trabalho, orientando a forma de conhecer a realidade a partir da
comunicagédo, pode dizer muito sobre esse conhecimento adquirido. Dessa forma, no que se
refere ao jornalismo, estabelece-se uma relacdo dialética entre a producdo e o consumo de
contetddos. Quando o trabalhador da comunicagdo produz-se a si em sociedade, nas relacdes
que estabelece e que sdo determinadas pela forma como essa sociedade se reproduz, ele esta
produzindo uma caracteristica fundamental de seu trabalho imaterial, j& que entrega também a
sua subjetividade, saber e conhecimento na pratica de sua atividade.

Embora os contetdos jornalisticos ndo possam ser comparados aos produtos
consumidos por exigéncias vitais do corpo humano, € preciso reconhecer a importancia dada
as suas divulgacdes. Eduardo Meditsch, em conferéncia feita nos Cursos da Arrabida da
Universidade de Verdo, em 1997, expde sobre os diferentes entendimentos do jornalismo
como forma de conhecimento. Meditsch (1997) aprofunda uma abordagem que compreende
essa atividade ndo como “degradacdo do saber” ou como uma “ciéncia menor”, mas como um
modo de tratar da realidade diferentemente da forma como a ciéncia e a histéria o fazem. O
autor explica que:

Além desta maneira distinta de produzir conhecimento, o jornalismo também
tem uma maneira diferenciada de o reproduzir, vinculada a fungdo de
comunicagdo que lhe é inerente. O Jornalismo ndo apenas reproduz o
conhecimento que ele préprio produz, reproduz também o conhecimento
produzido por outras instituicdes sociais. A hipGtese de que ocorra uma
reproducdo do conhecimento, mais complexa do que a sua simples
transmissdo, ajuda a entender melhor o papel do Jornalismo no processo de
cognicdo social. (MEDITSCH, 1997, p.3).
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Para o0 autor, 0os embates epistemoldgicos contra o preceito da objetividade da ciéncia
positivista e a compreensdo da linguagem como produto historico e cultural “contribuiram
para destruir 0 ideal de uma verdade tunica e obrigatoria” (MEDITSCH, 1997, p.4). Ao
assumir a existéncia de diferentes interpretacdes para compreender um mundo tdo complexo,
o0 jornalismo representa uma fonte de producéo e reproducdo de um conhecimento comum que
é produzido e reproduzido a partir da socializacdo e das experiéncias dos individuos. Tendo
isso, Meditsch (1997, p. 6) acredita que

ndo é aconselhdvel descartar a priori qualquer das formas disponiveis de
conhecer e re-conhecer 0 mundo, por mais limitada e singela que possa
parecer. Dai a necessidade de se compreender melhor como funciona o
Jornalismo como modo de conhecimento, e de investigar até que ponto ele
ndo sera capaz de nos revelar aspectos da realidade que ndo sdo alcangados
por outros modos de conhecer mais prestigiados em nossa cultura.

Nesse sentido, por apresentar um senso comum da realidade e por produzir e
reproduzir esse mesmo senso, o rigor do jornalismo € questionado. O autor explica que o
lugar do senso comum foi, por muito tempo, ignorado pela ciéncia e suas teorias. Foi apenas
com a valorizacdo do cotidiano “para o desvendamento das relagdes sociais” (MEDITSCH,
1997, p. 6) que essa forma de saber sobre as coisas se tornou objeto e fonte de investigacao.

Para Meditsch (1997, p. 9), o jornalismo, por ndo conseguir conhecer as coisas
essencialmente, ndo pode ser considerado uma ciéncia, mas “é capaz de revelar aspectos da
realidade que escapam a metodologia das ciéncias”. Trata-se de uma forma de conhecimento
importante para a sociedade, mas que, como outras formas de conhecimento, é permeada por
limitacGes histdricas, culturais e pela subjetividade de quem a produz.

O jornalismo sofre, ainda, nas explicacdes do autor, com a falta de transparéncia dos
condicionantes da noticia, que é apresentada como sendo a realidade, com a velocidade de
producdo e com a espetacularizagdo. Esses condicionantes da producgéo, no entanto, ndo sao o
foco da discusséo aqui proposta.

E razoavel que pareca desnecessario também ambicionar as abstragdes promovidas por
Marx ou Luké&cs para a forma de mercadoria da informacéo, o trabalho concreto e abstrato
contido nela e o seu valor de uso e de troca. Interessa, porém, para a discussao aqui proposta,
o fato de que, em uma sociedade de produtores de mercadoria, “o produto do trabalho tem de
ser util, isto &, atil aos outros” (MARX, 1996, p. 200), que por utilidade entendem as mais

amplas formas de satisfazer as necessidades dos homens. Esses homens equiparam entre si 0s
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seus trabalhos privados quando equiparam seus produtos na troca, tornando esses mesmos
trabalhos em trabalho humano igual.

E importante destacar, também, que por forca de trabalho, “ou capacidade de trabalho,
entende-se 0 conjunto das faculdades fisicas e espirituais que existem na corporalidade, na
personalidade viva de um homem e que ele pde em movimento toda vez que produz valores
de uso de qualquer espécie” (MARX, 1996, p. 285).

Nesse sentido, como o trabalhador ndo possui 0s meios de producédo, ele nada mais
pode oferecer ao comprador da forca de trabalho do que a sua prépria, como unidade de valor
de uso, desenvolvido pelo trabalho concreto, e de valor de troca, manifesto no preco da
mercadoria, do trabalho, por meio do pagamento do saléario.

No entanto, de acordo com Moura (1999, p. 59), em seu artigo para a revista Critica

Marxista, Sobre o Projeto de Critica da Economia Politica de Marx,

o trabalho humano, enquanto tal, ndo engendra alienagdo, s6 o trabalho
alienado o faz. O trabalho, per se, ndo subjuga o homem a seus produtos,
pelo contrario, enquanto atividade vital é produto e garantia da differentia
specifica do homem, fruto de sua atividade livre e consciente, que faz dele o
que é. Para Marx, o homem se universaliza na medida em que, enquanto
homem, pelo seu trabalho, converte a natureza em seu corpo, perdendo esta
qualidade de ser genérico, quando se aliena.

O trabalhador oferecer sua forga de trabalho como uma mercadoria caracteriza, entao,
a época capitalista. Essa forca de trabalho é uma das coisas compradas pelo capitalista no
mercado para gque seja colocada em um processo de producdo com as outras coisas. Se antes 0
homem realizava na matéria natural seu objetivo, apropriava-se e transformava a natureza
para satisfazer suas necessidades e produzir valores de uso, agora, sua forca de trabalho €
consumida pelo capitalista no processo de producdo também enquanto valor de uso. Esse
trabalho € compulsério, ndo é voluntario. Isso quer dizer que ndo somente o resultado do

trabalho é estranho ao trabalhador, mas também o ato de produzi-lo.

Como poderia o trabalhador defrontar-se alheio ao produto da sua atividade
se no ato mesmo da producdo ele ndo se estranhasse a si mesmo? O produto
é sim somente o resumo da atividade, da producdo. Se, portanto, o produto
do trabalho é a exteriorizacdo, entdo a produgdo mesma tem de ser a
exteriorizagdo ativa, a exteriorizagdo, a atividade da exteriorizagdo. (MARX,
1996, p. 82).

Essa contradi¢do, na qual o trabalhador e o produto de seu trabalho séo separados,

aponta que o modo como 0s homens produzem sua vida ja estd determinado em sociedade.
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Como foi colocado por Lukécs (1979), evidencia-se ainda que 0s movimentos sociais que
constroem a historia da humanidade independem da vontade do homem.

A partir disso, torna-se necessario investigar as transformacdes histdricas para a
configuracdo das sociedades a partir da evolucdo dos meios de producdo. Existem, tanto nesse
processo como em todas as suas manifestacbes concretas, disputas internas, nas quais a
esséncia das coisas se sustenta por contradicdes e eternos movimentos dialéticos. Na
reproducdo das atividades imateriais, na qual se insere a producao intelectual comunicacional,
ndo e diferente.

A comunicagéo e a necessidade de seu desenvolvimento na sociedade capitalista estéo
intrinsecamente ligadas as reformulagdes no mundo do trabalho. A forma como essa area €
configurada, a partir das tensdes historicas entre diversos atores, como o Estado, o capital e a
sociedade civil, aponta para a importancia de compreender um processo que é mais complexo
do que as utilidades ideoldgicas dos meios e é anterior as escolhas de quais serdo os melhores
formatos tecnoldgicos a serem adotados. Isso quer dizer que o0s constantes embates de poder
definem quais serdo o0s meios de producdo para a execucdo do trabalho imaterial
comunicacional e que a pratica dessas atividades fazem parte da edificacdo da sociedade e do
proprio homem.

De acordo com Suzy dos Santos (2008), enquanto objeto de estudo da Economia
Politica da Comunicacdo (EPC), “desde os primeiros trabalhos identificados como seminais
nesta linha de pensamento, as analises estiveram voltadas a critica da subjugabilidade da
comunica¢cdo de massa a manutencdo dos ambitos de poder do mercado e/ou do Estado”
(SANTOS, 2008, p. 15). Tal argumento representa as possibilidades de analises historicas e
muito mais complexas da apropriagéo, pela sociedade capitalista, dos meios e produtos da
comunicagdo, que surgiram nessa mesma sociedade a partir da necessidade de um tipo
especifico de informacdo. Nesse sentido, a perspectiva da EPC é de grande valor para as

ideias aqui colocadas. Cabral (2008, p. 81) argumenta que

temas eminentemente criticos relacionados ao jornalismo contemporaneo,
como a velocidade na producdo e na difuséo de informagdes, requerem uma
abordagem mais abrangente do que a que considera questdes como
linguagem e formatacao de noticias ou mesmo estruturacao de equipes e suas
funcdes.

Isso significa que a trama, as contradi¢Oes e a participacdo dos diversos atores sociais
na configuragdo da comunicacdo na sociedade contemporanea consistem como 0s principais

objetos de analise para estabelecer os objetivos da EPC.
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Nesta mesma linha da EPC, César Bolafio (1995, p. 20) tece explicagdes que situam
tal questdo no contexto capitalista de producdo. Para o autor, o capitalismo tal como €
apresentado manifesta a “génese de um capitalismo total” e a globalizagcdo, que nada mais ¢
do que a internacionalizacdo do capital, representa a producdo da cultura e da informacao
enquanto mercadoria e a diminuicdo ainda maior das fronteiras entre trabalho manual e
intelectual.

O autor ndo descaracteriza, porém, a importancia da manipulacéo ou da transformacéo
da producdo cultural em mercadoria ideoldgica, para a manutencdo do sistema. Mas € de
grande valia, em sua concepgdo, compreender que, por mais que a superestrutura tenha se
industrializado, a estrutura ndo se tornou um ‘“novo discurso superestrutural auténomo”
(GARNHAM, 1979 apud BOLANO, 1995, p.18). Isso quer dizer que ainda sdo os grandes
sistemas de informacdo, produtores de mercadorias para a acumulacdo do capital, que
determinam a superestrutura. Com isso, a superestrutura ndo é autbnoma ao modelo

econdmico.

Todas as formas mediadas de comunicagdo envolvem o uso de recursos
materiais escassos e a mobilizacdo de competéncias e disposi¢Ges que séo
elas proprias determinadas’ pelo acesso a esse tipo de recursos e que ‘a
compreensdo que nos temos do mundo e, assim, nossa habilidade para
transforma-lo, serdo por seu turno determinados pelo modo em que 0 acesso
e o controle sobre esses recursos escassos sdo estruturados. (GARNHAM,
1990, p. 6 apud BOLANO, 1995, p. 18).

Se os “mega sistemas de informacdo” sdo, na globalizagdo, produzidos para
expandirem e movimentarem internacionalmente o capital, representam também a base para a
“internacionalizagdo da Industria Cultural, internacionalizacdo, alias, que é sua marca de
origem” (BOLANO, 1995, p. 17). Esse raciocinio sustenta a critica marxista dos estudos da
economia da comunicagdo e cultura a autonomia da superestrutura, proposta pela Industria
Cultural.

Nesse sentido, a critica de Bolafio (1995) a compreensdo dos meios de comunicagédo
como sendo apenas produtores de valores simbdlicos é crucial. J& é provada a influéncia dos
produtos desses meios no mundo da vida dos homens, mas é preciso compreendé-los, ainda,
como resultados de uma atividade que cumpre “uma fun¢do econdmica direta (produgdo e
distribui¢io de mercadorias) e uma fungdo econdmica indireta (publicidade)” (BOLANO,

1995, p. 18).
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A citagdo do autor ndo faz referéncia a atividade jornalistica, mas pode ser aqui
apropriada, pois indica a pratica de um trabalho que necessita, de maneira direta, dos meios de
comunicacdo de massa como recurso material para a producéo e disseminacao dos contetdos.
Além disso, 0s meios de comunicacdo, como produtores de cultura e como novo mercado de
investimento, permeiam as relacBes que alimentam a producdo de conteudos jornalisticos,
fazendo parte do mundo da vida e do mundo do trabalho.

Com isso, as contradicdes do capitalismo estdo presentes na atividade jornalistica de
diversas maneiras, inclusive, pelos embates de interesse dos que querem transmitir
informacgdes e dos que querem lucrar com esse mercado. Produz-se cultura e a cultura esta
integrada ao modo de produzir as mercadorias nos meios de comunicagdo. Tudo isso, porém,
é determinado pelas relacbes materiais de producdo edificadas ao longo da historia e pelas
relacBes de trabalho existentes no grande complexo do mundo do trabalho e nos processos de
trabalho como foram estruturados nas redagoes.

Marcos Dantas, ao escrever o prefacio do livro Industria Cultural, Informacéo e
Capitalismo, de Bolafio (2000), afirma que um estudo critico das comunicacfes deve
interessar-se pelas suas condigdes de producdo “enquanto processo de trabalho e de
expropriaco, igual a qualquer outro processo capitalista de trabalho” (BOLANO, 2000, p.
12). Para os autores, o trabalho deve ser a questdo central dos estudos da Economia Politica
da Comunicacéo e Cultura, questdo essa que é geralmente simplificada a categoria de trabalho
improdutivo.

Para eles, o produto da Inddstria Cultural é uma mercadoria, fruto de um trabalho que
deve ser analisado nos termos de Marx como trabalho concreto e trabalho abstrato. Na 6tica
de Dantas, referendando as reflexdes de Bolafio, o lugar da Industria Cultural na sociedade
capitalista é estrutural e seu estudo ndo pode limitar-se as abordagens superestruturais ou
ideoldgicas.

Existe, nas explicagfes da obra, um consenso de que o trabalho mobilizado pela
Industria Cultural se refere a um trabalho concreto e que mercadoria produzida possui uma
dupla face. E um livro, um disco ou um filme, ou seja, um contetido, mas é ainda, de acordo
com Dantas sobre a proposta de Bolafio, uma audiéncia, capturada pelo artista, a partir do
valor simbolico que produz. O valor simbdlico, ou valor de uso produzido pelo artista, entéo,
“ganhara valor de mercado, ou valor econdmico, pela dimensao de audiéncia que tenha
produzido” (BOLANO, 2000, p. 11). A audiéncia, no entanto, refere-se a uma mercadoria que
tem como qualidade ndo a possibilidade de troca, mas a de ser propriedade de uma dada

unidade de capital que a produz.
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Esta perspectiva teorica, da Economia da Comunicagdo e da Cultura,

tem procurado indagar-se sobre as funcdes dos meios no proprio processo de
acumulacdo de capital, com o que prioriza, ora a probleméatica da
publicidade, ora a dos meios de comunicacdo de massa como locus
privilegiado da acumulacdo do capital no atual estagio de desenvolvimento
do capitalismo. (BOLANO, 2000, p. 17).

Bolafio propde definir as formas de informagéo sob o capitalismo, “tanto no que se
refere a relacdo mercantil, quanto a relacdo de capital e o processo de trabalho, quanto a
concorréncia capitalista” (BOLANO, 2000, p. 18). Para ele, sio duas formas gerais que a
informacdo estabelece com o sistema capitalista: uma relacionada a comunicagdo de massa, a
publicidade, e outra relacionada as contradicdes de interesse entre capital e Estado, a
propaganda. A primeira é ligada a acumulacdo do capital e a segunda, a reproducédo
ideoldgica do sistema.

No entanto, para que a Industria Cultural atenda a necessidade de a comunicacéo de
classe aparecer como comunicacdo de massa, a publicidade e a propaganda ndo sao
suficientes. Para que os interesses do capital e do Estado sejam garantidos, Bolafio (2000)
acredita que esse mecanismo de mediacdo, a Industria Cultural, deve substituir os
mecanismos internos de reproducdo simbolica da vida para que ambos possam atender as
necessidades psicolodgicas e psicossociais do publico.

Assim, o proximo capitulo desta pesquisa, abordara as explicacdes desse autor acerca
da forma da informacdo no capitalismo, o seu uso pelo Estado e pelo capital, o
desenvolvimento dos meios de comunicacdo de massa, a Industria Cultural como produtora de
mercadorias, entre outros. 1sso porque a compreensdo e 0S movimentos promovidos pelo
autor sdo de grande validade para pensar a relacdo da informacdo com trabalho e a produgéo
jornalistica.

Este trabalho ndo se relaciona apenas com a informacdo que esta ligada a rotina dos
individuos e aos acontecimentos para a producdo de noticias. A informacédo é apreendida da
realidade pelo jornalista, mas tambem faz parte dos processos do trabalho desse profissional
de maneira essencialmente colaborativa e esta presente nesses processos por meio do
conhecimento técnico, da forma burocratica e hierarquizada da produgdo. Além disso, como
qualquer outro processo produtivo, a informacdo integrard o produto final a ser entregue ao
publico consumidor na forma acontecimentos e € util ainda a outros mercados e processos
produtivos, relacionados direta ou indiretamente com a comunicagdo, como conhecimento

estratégico.
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Ainda assim, ndo conseguimos determinar todos os momentos, a circularidade e as
contradi¢Ges da informacédo envolvida no trabalho do jornalista. Ambicionamos, no entanto,
com as discussdes sobre a comunicacao, situar este trabalho no contexto de totalidade ao qual

pertence, conceito esse que também sera discutido posteriormente.

2.1 Informacéo e capitalismo

O desenvolvimento dos meios de comunicacao esta atrelado ao desenvolvimento da
sociedade capitalista. Essa percepcdo permite enriquecer a compreensdo das atividades
relacionadas a esta area para além do campo ideoldgico ao qual estiveram reduzidos os seus
estudos. A comunicacdo faz parte do processo de producdo e circulacdo de mercadorias de
inlmeras maneiras e, na atualidade, essa participacdo é dificilmente sistematizada. Esta
atrelada a troca de informacdes, a producdo, ao comércio, aos transportes, as relacdes pessoais
e sociais e a cultura.

Bolafio (2000, p. 28) explica que os “meios de comunicagdo e transporte”, na
concepcao de Marx, fazem parte da reproducdo do capital, possuem uma funcdo no mercado
de consumo e no fornecimento de matéria-prima para a inddstria, representam um setor
especifico da economia, sdo produtivos e geram valor. S80 esses meios que transmitem
informacdes e noticias ou transportam mercadorias e pessoas. A partir disso, 0 autor procura
definir teoricamente a comunicacdo e a informacdo na forma em que se adequam “as
determinagdes gerais mais abstratas do modo de producio capitalista” (BOLANO, 2000, p.
30).

No que se refere a producdo de mercadorias, a informacdo é um elemento
indispensavel. Dantas coloca, no prefacio do ja referido livro de Bolafio (2000), que essa
informacdo, quando utilizada pelos negocios privados, € também privada em sua producéo e
apropriagdo. E “uma informagdo centralizada, hierarquizada, verticalizada que, muitas vezes,
também pode ser mercantilizada (na forma de tecnologia, por exemplo). Para Bolafio, trata-se
de uma informagio de classe” (BOLANO, 2000, p. 11).

Quando é necessario para 0s negocios, a informacdo precisa tornar-se publica e o
desenvolvimento dos meios de comunicacdo promove essa publicidade. No entanto, atribui-se
a aparéncia de que essa informacao esta disponivel para todos, de que é democraticamente
acessivel.

Diante das explicagdes de Bolafio, é impossivel ndo pensar no trabalho do jornalista e

na oferta de informagdes Uteis a concorréncia como pontos estratégicos. De disseminadora de
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informacdes especificas aos comerciantes na fase concorrencial do capitalismo, a divulgacao
de noticias passa hoje a oferecer fatos em escala global, desde as condi¢Ges climéticas as
preferéncias de consumo ou insegurancas desses mesmos consumidores.

Para o autor, a comunicacgéo envolvida nas relacGes de compra e venda de mercadorias
é uma forma particular de troca de informacbes objetivas que representa a busca pela
satisfacdo das necessidades humanas que sdo materiais e objetivas, “relacionadas ao estobmago
ou ao espirito” (BOLANO, 2000, p. 32). Bolafio explica que a troca ndo pode ser entendida
apenas a partir de motivac6es econémicas e que o dinheiro, enquanto equivalente geral para a
troca de todas as mercadorias, representa ele mesmo uma norma social “referendada por uma
forca de coergio extra-econdmica” (BOLANO, 2000, p. 30).

Nesse sentido, a informacdo especifica da relacdo mercantil, para Bolafio, pode ser
considerada uma acdo comunicativa, nos termos de Habermas, por sua objetividade e seu
carater verbal. Nessas relacdes, o autor explica que existem possibilidades de ndo dizer a
verdade, de falsear a informacdo, ou mesmo de manipula-la pela publicidade. Ao considerar a
necessidade de coercdo extraecondmica, existe a possibilidade também de um tipo especifico
de informacdo que pode estar em contradicdo com o interesse mercantil. Esse seria 0 uso
politico da informacéo pela propaganda.

No primeiro momento de suas analises, Bolafio (2000) refere-se a publicidade no
sentido de tornar-se publico, “tanto do ponto de vista do mercado quanto da forca de coercdo
extra-econdmica. Tornar publico: é essa a forma que a informacdo deve adquirir para
adequar-se as exigéncias da circulagdo mercantil”. O autor ndo esta tratando ainda do carater
ideoldgico da informagdo, “direto (propaganda) ou indireto (publicidade comercial, que cria
um modo de vida, ou publicidade propriamente dita)” (BOLANO, 2000, p. 36). Isso porque,
nessas suas primeiras explanagbes acerca da informacdo e da comunicacdo, os individuos
envolvidos nas relacfes mercantis sdo supostamente iguais, integrantes de um sistema que
aparenta igualdade.

Até aqui, o jornalismo, ou a imprensa, se relaciona com a informagdo tornando-a
publica, no sentido colocado pelo autor, quando necessario. Trata-se de um instrumento usado
nas relacbes comerciais e que, de fato, contribui para a aparéncia de igualdade que a
concorréncia promove.

De acordo com Bolafio, € no processo produtivo, na fabrica, que essa aparéncia de
igualdade é desmascarada. Quando vende sua forca de trabalho, o trabalhador se submete as

ordens dos que detém o poder e 0 conhecimento na empresa. Para ele, a comunicagdo se
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transforma em uma comunicagéo de classe, na qual as informagdes dirigidas ao trabalhador
assumem a forma de ordem sob o seu trabalho.

A comunicagao capitalista, “hierarquizada, objetiva e direta, nao mediada”, tal qual “o
movimento de racionaliza¢do e burocratizacdo do processo de trabalho pode ser entendido,
entre outras coisas, como um movimento de construcdo de uma base comunicativa para 0
capital, no seu processo de valorizagdo” (BOLANO, 2000, p. 36). H& com isso, uma
interferéncia tanto do sistema no mundo da vida dos trabalhadores quanto o contrario. Trata-
se de uma articulacdo entre integracao social e integracdo sistémica e uma exploracao da forca
de trabalho em seu sentido cooperativo e no processo formalmente articulado a favor do

capital.

Nos nossos termos, isso quer dizer que existe uma contradigdo na forma da
comunicacdo no processo de trabalho, uma vez que este exige ndo apenas
aquela informacéo hierarquizada que faz com que as decisfes daqueles que
detém o poder na empresa passem para os trabalhadores diretos, mas
também um tipo de comunicacdo horizontal, cooperativa, entre esses
mesmos trabalhadores individuais que, no seu conjunto, formam ndo s6 o
trabalhador coletivo enquanto coletivo a servi¢o da valorizagdo do capital,
mas também enquanto conjunto de individuos da mesma classe social
reunidos sob o poder de um capital que os explora e domina. E assim que, no
nivel do processo de trabalho, a informacdo adquire inequivocadamente a
forma de INFORMAGCAO DE CLASSE. (BOLARNO, 2000, p. 45, grifo do
autor).

Para Bolafio (2000), a apropriagdo do conhecimento dos artesdos pelo capital permitiu
a formacdo da base comunicativa ja explicada por ele e a dominacdo, pelas empresas, do
processo produtivo. O autor chama esse processo de “acumulagdo primitiva do

conhecimento”, a partir do qual ocorrera uma bifurcacdo em dois tipos de informacao:

uma ligada diretamente ao processo de producdo de mercadorias e que, no
entanto, ndo € ela propria mercadoria, mas comunicacdo direta,
hierarquizada, cooperativa, objetiva e ndo mediatizada e outra que se agrega
como mais um insumo ao processo produtivo e que, controlada pelo corpo
técnico e burocrdtico da empresa capitalista, é sempre, efetiva ou
potencialmente, mercadoria-informag&o. (BOLANO, 2000, p. 46-47).

A fetichizacio dessa segunda forma, ligada ao processo competitivo, de acordo com
Bolafio, € que se relacionam as propostas de uma sociedade da informacdo, ou seja, a
“estocagem, manipulagdo e disseminagdo da informagao”. Essas sdo, portanto, como define o
autor, as duas formas de informagéo decorrentes do processo de acumulagdo primitiva do

conhecimento: ligada ao processo de trabalho e a concorréncia capitalista.
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No entanto, a aparéncia de igualdade promovida pela concorréncia ndo pode, para
Bolafio, mascarar a desigualdade existente no processo produtivo e a contradi¢cdo da forma
capitalista da informagdo. De acordo com o autor, 0s meios de comunicacdo de massa
também aparentam essa igualdade no acesso a informagao, mas “encobrem a desigualdade
fundamental que se expressa no carater de classe da informagdo no processo de trabalho”, ou

seja, mascaram a desigualdade que ha no processo produtivo.

Ao mascarar esse carater classista da informacdo capitalista, as teorias da
informacao ou, mais geralmente, as teorias “burguesas” da comunicacao
confirmam, elas também, o seu caréater classista e a sua funcéo ideoldgica a
servico da manutencéo do sistema. (BOLARNO, 2000, p. 50).

Para o autor, a propaganda e a publicidade sdo formas ideol6gicas diretas e indiretas
da informacgéo, consequéncia da externalizagcdo da contradicdo da forma mercadoria. De
acordo com ele, “quanto maior o nimero dos capitais individuais ou das instituicdes publicas
que participam do monopolio da informacao” e ‘“quanto maior for a quantidade de
informagdes dirigidas ao publico”, mais reforcada serd a aparéncia de igualdade. A
dominacdo, porém, continua, ja que o publico ndo possui acesso a algumas dessas
informacdes e nem os meios de transmissdo para suas proprias mensagens (BOLANO, 2000,
p. 52).

Na otica de Bolafio (2000), a contradicdo entre a informacéo de classe, relacionada ao
trabalho, e a informacdo mercadoria é encoberta pelos meios de comunicacdo. O trabalho
intelectual, por sua vez, inclusive o dos jornalistas, respalda essa acdo. Tanto 0s meios de
comunicacdo quanto a imprensa de massa, em suas explicacGes, surgiram a partir da
possibilidade promovida pelo desenvolvimento dos sistemas de informacdo necessarios a
expansdo do capital. Mas, para Bolafio, o determinante desse processo foi a necessidade de
mascarar a contradigdo ou a esséncia da informagéo capitalista.

Outra contradicdo esta relacionada, de acordo com o autor, com a forma publicidade e
a forma propaganda da informacéo, que, apesar de dificilmente poderem ser distinguidas na
pratica, representam os interesses do Estado e do capital pelos meios de comunicacdo de
massa.

Esses meios emitem mensagens que pressupdem retorno do publico, mas que néo
representam igualdade na producdo e emissdo. Bolafio (2000) explica que essa informacao,

entdo, se torna um instrumento ideolégico de dominagdo pelo Estado e pelo capital individual.
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Esse ultimo domina ndo so6 a informacdo na forma publicidade, como proposta competitiva de
mercado, mas também a comunicagao que ocorre no processo produtivo.

O que o autor chama de circuito € diferente para os interessados em dominar a
informacdo. Para os interesses do Estado, as informacfes pretendem um circuito amplo,
enquanto para o capital individual, a fronteira de agcdo de suas mensagens deve atingir varios
circuitos com variadas areas de abrangéncia. Essas areas de abrangéncia, ou os circuitos,
possibilitam a penetracdo no espacgo da cultura e, “pelos mesmos canais por onde circula o
capital, circulam também os objetos culturais” (BOLANO, 2000, p. 52). No mesmo ponto da

obra o autor explica que:

0 espaco da cultura é fundamental na concorréncia oligopolica que se
estabelece em ambito mundial entre setores da industria, do comércio e das
financas, seja cumprindo uma complexa funcdo ideoldgica da qual a
publicidade de produtos é apenas um aspecto, ainda que, essencial, seja
porque se constitui em espaco de acumulagédo para certos blocos de capital,
seja porque se vale, como parte que é do espaco das comunicaces, do feixe
de canais utilizados para a circulagdo dos diferentes fluxos que irrigam a
economia mundial: os fluxos de mercadorias, dinheiro, informacdo e
trabalho. (BOLANO, 2000, p. 52).

A confidencialidade das informacgdes pode ser importante para ambos em situacoes
especificas e, ainda, representar fonte de lucro. Ser reservada ou ser produzida e direcionada
para as massas indica, para Bolafio, o “bindmio” da informag¢do em sua forma capitalista. A
informacdo de massa refere-se a sua forma publicidade enquanto a informacéo reservada esta
associada as estratégias, a troca de informacgdes na forma de mercadoria, a0 processo de
trabalho, entre outras.

No entanto, neste processo ocorre uma “circularidade” da informacdo destacada pelo
autor. As mudancas ou inovacgdes necessarias a acumulacdo do capitalista individual exigem
um “processo comunicativo em que sdo mobilizados os elementos do mundo da vida dos
trabalhadores diretos, evidenciando que o processo de subsungdo do trabalho no capital €
incessante e acompanha todo o desenvolvimento do capitalismo” (BOLANO, 2000, p. 58).

Nesse sentido, o autor procura explicar as contradi¢des da informagdo na relacéo entre
Estado e capital. Explorando as explicac6es de Habermas, Bolafio (2000) coloca que a esfera
publica burguesa proposta pelo tedrico aleméo ¢é o “espaco de materializagdo das contradigdes
da informacdo no capitalismo classico”, no qual a informagdo adquirira uma funcao

ideoldgica para o capital.
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Porém, é com o desenvolvimento do capitalismo, com sua passagem do capitalismo
concorrencial para o capitalismo monopolista e com o surgimento da Industria Cultural, que a
informacao assume grande importancia na manutencao do sistema, “tanto do ponto de vista da
sua reproducdo ideolégica quanto do da propria acumulagdo do capital” (BOLANO, 2000, p.
71).

A autorregulacdo do sistema ndo é mais possivel em uma fase de concentragdo e
centralizacdo do capitalismo. A concorréncia entre blocos e as decisfes tomadas por eles
causam crises que exigem a acdo do Estado para sua superacdo. Com a implantacdo do
Welfare State, que instaura uma nova fase de crescimento nos paises capitalistas
desenvolvidos, pode-se “observar claramente a solidariedade que existe no desenvolvimento
do capitalismo monopolista, do chamado Estado do bem-estar ¢ da Industria Cultural”
(BOLANO, 2000, p. 75).

O Estado procura controlar os desequilibrios na concorréncia e, além disso, ele mesmo
se torna empresario — dono de empresas com funcdes que o capitalista individual ndo assume.
Diante da revelagdo das contradi¢bes do sistema e da ruptura com a aparéncia de igualdade, o
Estado deixa de ser um elemento imparcial nas relacdes de trabalho e passa a corrigir essa
relacdo a favor do que é mais fraco. Com essas explicacGes, Bolafio coloca que, nas palavras
de Habermas, ha uma “socializagdo do Estado”, que “destr6i a separagdo entre estado e
sociedade que é a base da esfera publica burguesa” (HABERMAS apud BOLANO, 2000, p.
79).

Porém, as garantias promovidas pelo Estado corrigem as diferencas causadas pelo
modo de producdo capitalista e, no consequente conflito de classe, intervém no mundo da
vida dos que sdo por ele atendidos. Modificam, ent&o, a relagdo entre o sistema e a esfera da
vida privada e da opinido publica e, ao humanizar as condic¢des do trabalho e valorizar o papel
de consumidor, possibilitam novos conflitos.

Para Bolafio (2000), a mudanc¢a da estrutura social no fim do século XIX, com o
crescimento do proletariado, da classe média e da burguesia, nacional e internacional,
representa

a constituicdo de uma massa que transforma a opinido publica em algo
radicalmente distinto daquilo que era ao tempo em que prevalecia a esfera
publica burguesa do capitalismo liberal. Assim, o mecanismo articulador
representado por uma imprensa dirigida a um publico leitor limitado deve ser
substituido por meios de comunicacdo muito mais poderosos, dirigidos
tendencialmente ao conjunto da populacéo de um pais. (BOLARNO, 2000, p.
84).
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Nas novas formas de convivio social, os debates e os bens culturais se tornam um
negdcio. A esfera publica perde seu carater publico e se torna um espaco alvo de publicidade
comercial e propaganda econémica e politica. A nova esfera publica é a esfera dos
consumidores de cultura, explica Bolafio a partir das ideias de Habermas, e os meios de
comunicagdo promovem a integracdo do corpo social por meio da publicidade.

A comunicagéo, portanto, a partir de sua producdo pelos grandes meios, executam
mais um papel de mascaramento da desigualdade que é esséncia do sistema — neste caso, de
acesso a cultura e a informacdo. A nova esfera publica, que se constitui ndo mais a partir das
exigéncias da esfera publica burguesa, precisa ser “esterilizada” em sua capacidade critica.
Além disso, a aparente igualdade promovida pelos meios de comunicacdo de massa retira o
foco das contradicOes de classe, criando a ideia de que, a partir do acesso livre as informacdes
necessarias, é possivel haver a participacao politica e a execucdo da cidadania.

Bolafio, ainda se apropriando das explicacdes de Habermas, coloca que, na nova esfera
publica, tomada pela publicidade e por um publico consumidor, os interesses privados, que no
capitalismo liberal eram regulados pelo mercado, sédo trazidos para a disputa de opinides. As
instituicGes jornalisticas, porém, estando a servi¢o de interesses privados, a partir de sua
comercializacdo, sdo ameagadas em seu papel critico.

Diante de “um corpo social desagregado”, os meios de comunicagdo assumem o papel
de produzir e divulgar a cultura do consumo, integrando publicidade e propaganda e dando
“coeréncia a nova configuracdo da esfera publica, a esfera dos consumidores de cultura”
(BOLANO, 2000, p. 84).

Entretanto, diferentemente da forma propaganda, visivelmente articuladora, a
integracdo gerada pela publicidade acontece de forma “ndo pensada”. No intuito de atingir
publicos consumidores segmentados, a unidade acontece na constituicdo de um modo de vida
e de consumo, de uma cultura capitalista, o que, na opinido de Bolafio, explicita também o seu

carater ideologico.

O fato é que o capital e o Estado criam uma massa com a qual se
comunicam. Criam-na para com ela comunicar-se, mas ndo o fazem, em
geral, diretamente, sendo que por meio de um elemento de mediagdo: a
Industria Cultural. Esta, pela mobilizacdo de um tipo especial de trabalho,
tem a capacidade de constituir uma audiéncia composta de individuos cuja
consciéncia é a massa que o capital e o Estado tratardo de moldar, de acordo
com 0s seus proprios interesses. Mas 0 material resiste e o publico, de uma
parte, acaba por impor também certas determinacdes sobre a forma da
producdo e da distribuicdo da cultura no capitalismo. (BOLARNO, 2000, p.
94).
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De acordo com o autor, o capital, para se reproduzir, ndo deve apenas instituir a
reproducdo material de um modo de vida com base no consumo. Ele deve interpelar todo esse
modo de vida com a producdao de signos, “um subproduto” do capital, para garantir a
efetivacdo de uma cultura do capitalismo. O autor explica ainda que, além da urbanizacéo e da

“introducdo das artes e das técnicas na concepcao dos bens de consumo”, a Industria Cultural

se constitui em peca fundamental para a reproducdo do modo de vida em
‘ideia’. E ela o meio pelo qual a propaganda e a publicidade se desenvolvem
e se generalizam, articulando ideologicamente, sobretudo a segunda, a
‘sociedade do consumo’. (BOLANO, 2000, p. 101).

A comunicacdo dos meios de massa refere-se, entdo, de acordo com Bolafio, a uma
forma capitalista de comunicar-se. S&o meios criados a partir de uma necessidade do Estado e
do capital de comunicar-se por meio desta forma capitalista.

A forma mercadoria da producdo intelectual ou artistica s6 é atingida a partir da
reprodutibilidade e da intermediacdo do editor. Essa figura, para o autor, garante que a
producdo cultural possa ser reproduzida em grande quantidade e comercializada. Precisa
possuir valor de uso, estar ligada ao modo de vida e as necessidades sociais.

O editor participa da concepcdo a distribuicdo desta mercadoria, o que, de acordo com
Bolafio, significa uma transformacdo no processo de trabalho, a subsuncdo deste tipo de
trabalho ao capital e “uma dupla expropriagio do trabalho cultural” (BOLANO, 2000, p. 101).
Nesse sentido, além de estar subordinado ao capital por produzir valores de uso que se
tornardo mercadorias, esse tipo de trabalho, o do artista, estd também subordinado a l6gica

capitalista enquanto mediador social. Resumindo essa discussdo, o autor coloca que

0 sistema capitalista foi capaz de definir diferentes tipos de informacéo, que
cumprem diferentes funcOes e apresentam diferentes graus de permeabilidade,
de modo que a plena liberdade de informacdo no nivel da concorréncia
capitalista pode conviver com a manipulacdo e a censura na comunicacdo de
massa e, sobretudo, na organizacdo do processo de trabalho. (BOLANO,
2000, p. 116-117).

Segundo o autor, as contradi¢fes imanentes da informagdo que se manifestavam na
fase do capitalismo concorrencial na esfera publica burguesa no capitalismo monopolista se
manifestam na IndGstria Cultural. As contradigdes relacionadas aos interesses do capital e do
Estado, o autor acrescenta as necessidades simbdlicas do publico consumidor de cultura,

revelando a dialética existente entre sistema e mundo da vida e os limites da manipulag&o.
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Ainda que os meios de comunicac¢do de massa apresentem uma realidade fragmentada
— e Bolafo se refere mais especificamente & televisdo —, reelaborada pela Industria Cultural a
partir dos interesses do Estado e do capital, para que a mediacdo social ocorra é necessario
que o publico se identifique com o contetdo e com a realidade construida que é apresentada.

No que se refere a producédo de conteudo cultural, Bolafio (2000) observa, sustentado
na proposta althusseriana da forma aparelho dos meios de comunicacdo de massa, que essa
forma reflete no estilo de vida do publico e na organizacdo do trabalho intelectual. Nos
processos de trabalho, a forma aparelho exige que a informacao seja introduzida pela empresa
capitalista em escalas cada vez maiores em todas as etapas do processo produtivo.

Esta proposta de Bolafio esta baseada em Cesareo (1979), segundo o qual, ainda, é
necessario, para a forma aparelho, que os meios de comunicacdo substituam outros aparelhos
formadores de conduta, como a familia, a educacdo e a religido, no intuito de evitar o0s
conflitos imanentes da sociedade de classe. Interagem, dessa forma, “a producdo de
mercadorias” ¢ a “produgio de sentidos” (BOLANO, 2000, p. 126).

Apesar de o lugar da Industria Cultural na sociedade capitalista, para Bolafio (2000, p.
127), ser estrutural, “é, acima de tudo, uma instituicdo da ordem simbolica”. O trabalhador
intelectual dessa instituicdo ¢ “rebaixado” ao trabalho abstrato e aos moldes de produgdo em
massa. O autor explica que, na visdo de Cesareo (1979), sobre “o modelo capitalista de
organizagdo industrial da producdo e distribuicdo de informacdo”, as exigéncias da

produtividade promovem

a criacdo de uma nova estirpe de intelectuais que tende a basear sua conduta
por uma ética de tipo empresarial. Com isso, a censura cede a autocensura e
surge a contradicdo entre o critério da eficiéncia e o da criatividade, que é o
modelo tradicional da medida de desempenho, o que ndo é outra coisa sendo a
contradicdo entre trabalho abstrato e trabalho concreto no setor. O intelectual
surgido dessa contradigdo ¢ um ‘intelectual parcial’ que oscila entre a
nostalgia pelas condi¢fes de trabalho antigas e o envolvimento com as
demandas empresarias. (BOLANO, 2000, p. 127-128).

Bolafio (2000) faz um destaque importante das explicacdes de Cesareo (1979) a
respeito da acdo do Estado sobre os aparelhos: esse agente ndo vai contra o modelo de
contradicdo entre criatividade e eficiéncia exigida do trabalhador intelectual e, inclusive,
opera investindo e aproveitando as oportunidades de controle social promovidas pelos
aparelhos.

No processo de produgdo da “forma mercadoria” pelos meios de comunicagao destaca-

se também uma contradi¢cdo. Isso porque a publicidade tem duas fungdes no sistema
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capitalista: a de “industria cultural que produz um produto cultural determinado” e a
“industria que, como o conjunto da industria de transportes e comunicagdes, faz parte da
infra-estrutura social necessaria a realizacdo das mercadorias e que acrescenta valor estas
tltimas” (BOLANO, 2000, p. 146).

A publicidade estd, para Bolafio (2000), sustentando-se nas explanacbes de Arruda,
cada vez mais ligada a concepcdo e producdo de mercadorias, mas ndo a criacdo de
necessidades. Para os autores, a responsabilidade pelas possibilidades de consumo acontece
na producdo e sdo historicamente determinadas. No entanto, algumas dessas necessidades se
permitem manipular por “sofisticadas mercadorias da sociedade moderna” (ARRUDA, apud
BOLANO, 2000, p. 17) que ndo estdo relacionadas a sobrevivéncia. Arruda, na opinido de
Bolafio (2000, p. 158), define

corretamente a unidade entre os momentos da producédo e da circulagdo sem
deixar de enfatizar que a publicidade deve ser compreendida no ambito da
realizacdo da mais-valia. Assim, no capitalismo monopolista, a extrema
amplitude da escala de producédo, ao elevar a massa de valores produzidos,
aumenta conseguentemente a massa de mais-valia a ser realizada, o que
exige maiores dispéndios na circulacdo. [...] A autora aponta ainda, citando
Marx, que, mesmo sem criar valor nem mais-valia, o capital mercantil, ao
abreviar o tempo de circulagdo, contribui para aumentar a mais-valia
produzida pelo capital industrial.

Nesse sentido, baseado em outros autores, Bolafio (2000) explica que os meios de
comunicacdo de massa, no sistema capitalista, ndo podem ter suas funcdes econémicas e
politicas reduzidas a producdo de ideologia. A ideologia, usada como forma de dominacao, é
determinada no processo de producdo. O surgimento da Industria Cultural no capitalismo
monopolista determina a importancia da manutencdo do sistema também no processo de
acumulacdo do capital.

Além de divulgador de informacgdes importantes para esse processo, com a mudanca
da esfera publica e sua transformacdo em esfera de consumidores de cultura, o jornalismo
assume um papel fundamental na formacdo e consolidagdo da cultura capitalista. Sob o
dominio privado, ndo exerce mais a funcdo critica que exercia na esfera publica burguesa,
qguando seus conteudos eram direcionados para um pequeno e especifico publico. Agora é
pensado para as massas, colaborando também para a iluséo de igualdade do sistema a partir da
ideia de um acesso livre as informagdes.

A imprensa colabora, entdo, para a coesdo social da nova esfera publica, relacionando-

se de diversas formas com a publicidade, a propaganda e com a massa criada pelo Estado. A
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transformacdo de acontecimentos em fatos colabora para a reproducdo do modo de vida
almejado pela Inddstria Cultural. Isso acontece devido & ja mencionada penetracdo das
contradi¢Ges da forma informacdo no mundo da vida e no mundo do trabalho, exigida e
possibilitada pelas necessidades do capital.

Nesse sentido, mais adiante, trataremos da reificacdo do trabalho e da realidade na
Otica de dois autores. No capitulo que se segue, porém, faremos uma discussdo acerca do
trabalho imaterial do jornalista, sua relagdo com o conhecimento e a producdo de valor.
Persistimos com a ideia, também pensada por Bolafo, apesar das reflexes esclarecedoras
sobre a importancia do uso ideoldgico da informagdo para a reproducdo do capitalismo, do
trabalho, da ideologia presente nos processos de trabalho e da subsuncdo total de diferentes

formas de trabalho neste sistema.

2.2 Trabalho imaterial e valor

A importancia da informacdo, da comunicacdo e do conhecimento na atual fase do
capitalismo tem sustentado a ideia da transformacdo da sociedade em uma sociedade do
conhecimento, para a qual o trabalho e suas transformagdes ndo sdo mais os elementos
centrais para compreender a sociabilidade humana e a reproducdo do capital. Essas propostas
se sustentam na redugdo quantitativa do trabalho manual direto e no papel cada vez mais
importante dos trabalhos intelectuais.

Jurgen Habermas propde, inclusive, a reformulacdo do materialismo histérico e um
modelo comunicativo de sociedade. No entanto, apesar da importancia de suas explicagdes
sobre a transformacdo da esfera publica burguesa, na fase monopolista do capitalismo, em
uma esfera tomada pelas formas publicidade e propaganda da informacao, tratadas por Bolafio
no capitulo anterior, ndo pretendemos estabelecer um dialogo direto com as ideias do
pensador alem&o, por defendermos o trabalho como fonte de valor e principal forga produtiva.

Entendemos que os valores de uso representam a expressao do trabalho concreto, do
processo de intercdmbio com a natureza e com 0s outros trabalhadores para satisfacdo das
necessidades humanas. No sistema capitalista de producgéo, o trabalho se torna um trabalho
vendido, alienado, subordinado a producao de valores de troca, que, por sua vez, & expressao
do trabalho abstrato, substancia comum a todas as mercadorias. E o gasto da forca de trabalho

indiferente e comum no trabalho social.
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Diferentemente dos que negam a lei do valor marxiana, Ricardo Antunes (2011)
coloca que, com a ampliacdo do trabalho intelectual abstrato, o seu papel é cada vez mais

central na producao de valor. Para o autor,

guando concebermos a forma contemporanea do trabalho, enquanto
expressdo do trabalho social, que é mais complexificado, socialmente
combinado e ainda mais intensificado nos seus ritmos e processos, nao
podemos concordar com as teses que minimizam ou mesmo desconsideram
0 processo de criacdo de valores de troca. (ANTUNES, 2011, p. 6).

Segundo Antunes, compreender a nova “forma ser do trabalho” exige “partir de uma
concepgdo ampliada”, envolvendo todos que vivem da venda da forga de trabalho. Ele se
refere aos trabalhadores manuais diretos, aos trabalhadores que oferecem servicos, a
totalidade do trabalho social e coletivo e, inclusive, aos trabalhadores que “exercem trabalho
imaterial, predominantemente intelectual” (ANTUNES, 2005, p. 148).

Diante dessa nova modalidade de trabalho, dialogaremos, neste capitulo, com a
proposta tedrica de André Gorz (2005) sobre o trabalho imaterial que, apesar de propor o
esgotamento da teoria do valor-trabalho de Marx, trata-se de uma discussdo conceitual de
extrema importancia para esta pesquisa. 1sso porque, com a crescente diversificacdo do
trabalho e a reducdo de sua estabilidade, as atividades majoritariamente imateriais e
intelectuais sdo também assimiladas pelo “metabolismo social do capital”. Além de
dependerem de recursos materiais para sua execuc¢do, estdo inseridas em um processo muito
mais amplo de transferéncia de conhecimento ndo apenas ideoldgico, mas também pratico e
produtivo.

As relagcdes entre conhecimento socialmente adquirido e trabalho sdo complexas e
imbricadas. O trabalhador material da fabrica é também explorado em suas capacidades
intelectuais. Seu conhecimento é apropriado pelo capital e transferido para a maquina e sua
subjetividade é vendida por ele como mercadoria e incorporada as mercadorias.

No que se refere as atividades imateriais, ndo poderia ser diferente. Para Antunes
(2000), o trabalho imaterial, ou ndo material, representa o contetdo informacional da

mercadoria. Reproduzindo as ideias de J. M. Vicent, explica que

a forca de trabalho intelectual produzida dentro ou fora da producdo é
absorvida como mercadoria pelo capital que se Ihe incorpora para dar novas
qualidades ao trabalho morto [...]. A producdo material e a produgdo de
servigos necessitam crescentemente de inovagGes, tornando-se por isso cada
vez mais subordinados a uma producdo crescente de conhecimento que se
convertem em mercadorias e capital. (VICENT apud ANTUNES, 2000).
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Nesse sentido, as novas formas de trabalho assumem um papel essencial no sistema
capitalista. Os trabalhadores imateriais que executam atividades intelectuais também ndo se

veem imunes a alienacdo ou ao estranhamento, uma vez que

no polo mais intelectualizado da classe trabalhadora, que exerce seu trabalho
intelectual abstrato, as formas de reificacio tém uma concretude
particularizada, mais complexificada (mais “humanizada” em sua esséncia
desumanizadora), dada pelas novas formas de “envolvimento” e interacao
entre trabalho vivo e maquinaria informatizada. (ANTUNES, 2011, p. 9).

As atividades imateriais que estdo ligadas diretamente a comunicacdo, a informacéo e
ao conhecimento ndo podem ser compreendidas apenas em suas caracteristicas de produtora e
disseminadora de ideologia para a manutencdo do capitalismo. Essa afirmacdo estd em
concordancia, entdo, com as concepg¢des dos autores que procuram resgatar a validade das
teorizagdes marxianas para compreender também o processo produtivo dos trabalhos
imateriais e o lugar estrutural na sociedade da grande industria que se tornou a comunicacao.

Desde Marx, muito se discute acerca das novas configuracbes do capitalismo,
principalmente pelos que acreditam que o saber humano é a nova fonte de valor para a
estruturacdo do que chamam de economia do conhecimento. Alguns autores sistematizam
teoricamente uma crise do modo de producdo capitalista fabril, propdem o esgotamento do
trabalho como categoria central de producédo de valor e de sociabilidade e atribuem este papel
ao saber, ao conhecimento e a ciéncia.

Gorz (2005) é um dos autores de destaque dessa proposta que considera o
conhecimento como principal for¢a produtiva. Para ele, o conhecimento presente no “saber
da experiéncia, o discernimento, a capacidade de coordenacdo, de auto-organizacdo e de
comunicagdo”, “formas de um saber vivo adquirido no transito cotidiano, que pertencem a
cultura do cotidiano” (GORZ, 2005, p.9), representam o tipo de conhecimento valorizado hoje
pelo capital e que ndo pode, diferentemente do saber formalizado, ser separado do empregado.

Esse conhecimento pode ser identificado, por exemplo, na administracdo do trabalho
pelo préprio trabalhador, que coordena, na execugdo da atividade, todas as habilidades
adquiridas. Diferentemente do capital do conhecimento, hd muito utilizado pelo capitalismo
na transformagéo de conhecimento humano em trabalho morto nas industrias e empresas, 0
trabalhador aplica ndo mais apenas o conhecimento necessario para a producdo. De acordo
com o autor, quando entrega as singularidades que dele ndo podem ser dissociadas, entrega-se

como um prestador de servigos. Por isso, para Gorz (2005, p. 9), o trabalho,
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tomado como substancia de valor comum a todas as mercadorias, deixa de
ser mensuravel em unidades de tempo. Os fatores que determinam a criagdo
de valor s3o o ‘componente comportamental’ e a motivagao, € ndo o tempo
de trabalho despendido. S&o esses fatores que as empresas entendem como o
seu ‘capital humano’.

Apesar dessa visdo quantitativista do autor acerca da concepg¢do marxiana de valor de
troca e de sua supervalorizagdo do conhecimento como novo produtor de riqueza, Gorz
(2005) realiza teorizacOes importantes para compreender o que de fato sdo as caracteristicas
humanas absorvidas pelo mercado. Por esse motivo, e apesar das ressalvas sobre a
descentralizacdo do trabalho promovidas por ele, sua concepcdo de trabalho imaterial € de
grande utilidade para compreender os trabalhos na area de comunicacdo, em especial o dos
profissionais do jornalismo.

As regras e normas para a execucdo do trabalho jornalistico, por exemplo, exigem um
aprendizado técnico deste profissional, demandado principalmente pela necessidade de
produzir contetdos noticiosos imparciais. Mas esta profissao esta intrinsecamente relacionada
a utilizacao dos saberes humanos do cotidiano como ferramentas de producéo.

O saber do jornalista — por exemplo, sua habilidade para identificar os fatos — nao
podem ser formalizado e dele separado para a mecanizacdo de sua atividade. Mas o produto
dessa mesma atividade, financiado e apropriado pelas grandes empresas de comunicagéo,
tornou-se uma mercadoria. As informacg6es produzidas por esses prestadores de servicos, a
partir de seus saberes e caracteristicas ndo substituiveis, estdo submetidas as logicas de
producdo, direta ou indiretamente.

Para Gorz (2005), o capitalismo pds-moderno tem como principio a valoriza¢do de um
capital imaterial, o capital humano da inteligéncia ou do conhecimento. Na concep¢do do
autor, o trabalho abstrato simples, material, estd sendo substituido por um trabalho complexo
e imaterial, que ndo pode ser medido e, por isso, ndo é mais fonte de valor (GORZ, 2005, p.
5). A fonte de valor esta, agora, na inteligéncia do individuo e em sua imaginacao. Trata-se do
capital humano, diferente do capital do conhecimento, dos “conteddos formalizados,
objetivados” (GORZ, 2005, p. 16).

N&o é possivel estar integralmente de acordo com essa proposta do autor, ja que o
trabalho manual ocupa ainda importancia insubstituivel para a reproducdo do capital que se
esforca na elaboracdo de diversas manobras para a sua exploracdo total. Ainda assim, o
trabalho jornalistico pode ser compreendido como uma combinagdo entre conhecimento,

saber, técnica e vivéncia no cotidiano.
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O saber é feito de experiéncias e de praticas tornadas evidéncias intuitivas,
habitos; e a inteligéncia cobre todo o leque das capacidades que vdo do
julgamento e do discernimento a abertura de espirito, a aptiddo de assimilar
novos conhecimentos e de combiné-los com os saberes. (GORZ, 2005, p.
17).

Isso quer dizer que ndo apenas nas fabricas e nos trabalhos manuais o trabalhador deve
entregar suas capacidades, seu envolvimento na atividade e suas qualidades de
comportamento. Nos trabalhos chamados intelectuais, essa relacdo é ainda mais complexa. O
que sdo os individuos e o seu saber disponivel se tornam matéria-prima, fonte para a
confeccdo de produtos da comunicagdo. Na publicidade, por exemplo, a imaginagéo e as
ambicOes dos consumidores podem ser compreendidas como partes fundamentais da
producdo de conteddos. No jornalismo, as préprias vivéncias sdo manipuladas, no sentido de
sua transformacdo em fatos noticidveis, para a divulgacdo do que pretende representar a
realidade.

E importante apontar, mesmo que superficialmente, que a valorizacdo dessas
caracteristicas dos individuos pelo capital ndo substitui a necessidade manual do trabalho e
gue, mesmo nessa forma de trabalho, a producdo de valor esta, muitas vezes, relacionada a
imensurabilidade de seus produtos.

Para Gorz (2005), a bagagem cultural dos trabalhadores ndo é mais dispensada e
evitada a qualquer custo como o era no modelo fordista. O que pode oferecer, entdo, o
profissional do jornalismo, com formacdo técnica para confec¢do de conteudo, além dele
mesmo? Um individuo socialmente inserido e edificado pela sociedade em que vive. O bom
senso, as normas e os padrdes estabelecidos no cotidiano despertam, nesse profissional, a
percepcao para 0 que é ou ndo de interesse social, mas a formac&o a partir de conhecimentos

objetivados néo ¢ suficiente para capacita-lo e torna-lo atrativo para o mercado. Para o autor,

0 que as empresas consideram como ‘seu’ capital humano €, pois, um
recurso gratuito, uma ‘externalidade’ que se produz sozinha, e que continua
a se produzir, e da qual as empresas apenas captam e canalizam a capacidade
de se produzir. Esse capital humano, é evidente, ndo é puramente individual.
A producdo de si opera exnihilo; ela se efetua sobre a base de uma cultura
comum transmitida pela socializacdo priméria e de saberes comuns. (GORZ,
2005, p. 20, grifo do autor).

A vida em sociedade forma e faz exigéncias para adequacdo a ela. A partir disso, 0s

contetdos depositados nessa mesma sociedade pelos veiculos de comunica¢do podem ser
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entendidos como colaboradores na constituicdo de saberes e conhecimentos comuns. Assim
como a familia e as instituicbes de educacdo formal, a midia se constitui hoje fonte de
informacao em diferentes sentidos.

No capitalismo, os saberes dos trabalhadores constituem valor de extrema importancia.
Seus produtos sdo entregues a sociedade, integrando uma cultura comum e fazendo parte dos
processos de subjetivacdo dos individuos. Gorz (2005, p. 23) destaca:

Mais o trabalho apela aos talentos, ao virtuosismo, a capacidade de producao
de si que ‘define, aos seus proprios olhos, o valor’ do colaborador, mais
essas capacidades tenderdo a exceder sua utilizagdo limitada numa tarefa
determinada. Esta ndo pode ser sendo uma ilustragdo contingente dos seus
talentos. Esse colaborador tenderd a demonstrar que vale mais do que realiza
profissionalmente, e investira sua dignidade no exercicio gratuito, fora do
trabalho, das suas capacidades: jornalistas que escrevem livros, gréficos do
meio publicitario que criam obras de arte, programadores de computadores
gue demonstram suas habilidades como hackers e como desenvolvedores de
programas livres, etc.

Nesse sentido, o jornalista esta imerso na producdo de si, dentro e fora do trabalho —
momentos da vida que agora ndo podem se distinguir. Sua identidade de trabalhador o
acompanha em suas relacGes sociais para além da empresa ou grupo de comunicacdo. As
outras pessoas 0 veem como “o0 jornalista”. Um jornalista pode manter um vinculo
empregaticio com determinada empresa, mas pode, a0 mesmo tempo, produzir contetdos para
outros veiculos de comunicacdo. Sua atividade muitas vezes é colaborativa e o produto de seu
trabalho é partilhado entre esses grupos. Ele esta, com isso, gerindo a sua carreira, ou seja,
vendendo a si em um ambiente tdo competitivo quanto o dos trabalhos manuais. Sobre o

autoempreendedor e essa forma de prestacédo de servigos, o autor coloca que:

Cada um devera se sentir responsavel por sua salde, por sua mobilidade, por
sua adaptacdo aos horarios variaveis, pela atualizacdo de seus
conhecimentos. Cada um devera gerir seu capital humano ao longo de sua
vida, deverd continuar a investir em estagios de formacao e compreender que
a possibilidade de vender sua forca de trabalho depende do trabalho gratuito,
voluntario, invisivel, por meio do qual ele sempre poderd reproduzi-la.
(GORZ, 2005, p. 24).

Apesar da ilusdo do pagamento mensal pela prestagéo dos servigos do jornalista, ele
ndo abandona sua atividade ao deixar seu ambiente de trabalho, a redacéo ou a producédo. O
jornalista esta sempre atento ao noticidvel e a noticia exige ser divulgada dentro do seu

horéario. Os plantbes e os trabalhos freelance, nos quais o profissional é pago por cada matéria
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produzida — com temas e numeros de caracteres pré-definidos, no caso do jornalismo
impresso —, sd&o marcas de um trabalho cuja mercadoria se afasta cada vez mais da sua
utilidade.

Na proposta da economia do conhecimento proposta por Gorz, o conhecimento,
enquanto principal forga produtiva, torna-se o determinador do valor de troca das
mercadorias. Além de carregar os conhecimentos dos produtores, essas mesmas mercadorias
carregam informagdes e inteligéncias gerais que representam a “principal substancia social
comum a todas as mercadorias” (GORZ, 2005, p. 29).

Isso quer dizer que, para este autor, ndo mais o trabalho abstrato social determina o
valor de troca do que ¢é produzido. E a partir da impossibilidade de mensuragdo da nova forga
produtiva, por essa ndo possuir valor de troca e por ser compartilhada sem limitacdes, que
Gorz determina se concretizar a crise do valor no capitalismo cognitivo. O conhecimento,
nessa forma de capitalismo, mesmo o que pode ser separado de seus produtores, “destroi
muito mais ‘valor’ do que serve para criar” por economizar, principalmente com o
desenvolvimento tecnoldgico, “quantidades imensas de trabalho social remunerado” (GORZ,
2005, p. 37).

Para a discussdo aqui realizada, ndo € a elaboracdo de Gorz acerca da economia do
conhecimento ou a ideia do surgimento de um capitalismo cognitivo em substituicdo ao que 0
autor entende como trabalho que pode ser medido para a reproducdo do capital que mais
importam. Mas é de grande validade, para este estudo, a concepc¢do de que o capital ndo deixa
escapar qualquer forma de conhecimento e nem as possibilidades de apropriar-se dele.

Mais a frente trataremos de como as interpretagdes de Gorz (2005) a respeito do
conceito de valor em Marx estdo restritas a necessidade de mensuragdo e nao representam as
possibilidades apresentadas pelas teorizacdes marxianas para a compreensdo do trabalho
imaterial enquanto produtor de mais-valia.

E interessante notar, porém, no que se refere ao trabalho dos jornalistas, que a
mercadoria entregue por eles e pelos veiculos de comunicagdo, produzida entdo por
individuos possuidores de determinadas capacidades, conhecimentos e saberes ndo
sistematizados, entrega também conhecimentos e saberes a sociedade. Para o autor, produz-se

a si e doa-se a si nesse processo.

A coisa é perfeitamente evidente nos servicos relacionais (educacéo,
cuidados, assisténcia), mas também nos oficios artisticos, na moda, no
design, na publicidade. O valor de um servico &, pois, tdo menos mensuravel
guanto maior seja a parcela de doacdo e de producdo de si, ou seja, quanto
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mais seu carater incomparavelmente pessoal lhe confira um valor intrinseco
que prevalece sobre seu valor de troca normal. [...] Os saberes comuns
ativados pelo trabalho imaterial ndo existem sendo em sua prética viva, e por
ela. (GORZ, 2005, p. 33).

Com isso, de acordo com o autor, a dimensdo imaterial dos produtos é agora a grande
fonte de valor. Eles ja ndo precisam mais ter utilidade e ndo mais carregam o valor de troca
em si. Os profissionais estao trabalhando com os conhecimentos e saberes sociais disponiveis.
Aquelas capacidades, sensibilidades e caracteristicas dos individuos, que ndo podem ser
mensuradas ou formalizadas, séo fonte de informacéo e de influéncia desses produtos da
comunicagéo.

Em relacdo ao jornalismo, ha também uma particularidade importante. Além do
conhecimento pratico e sistematico necessario para a profissdo, o0 conhecimento
monopolizado pelas empresas de comunicagdo para que se mantenham em um patamar de
legitimidade e reconhecimento social estd nas informacgdes e fatos sobre o que ocorre no
mundo. Essas informacdes, na verdade, sdo produtos das a¢des coletivas, fruto da organizacao
social e das experiéncias dos individuos em sua relagdo com o cotidiano. A mercadoria
ofertada pela midia jornalistica, entdo, ndo se refere a um imperativo essencial para a
manutencdo da vida humana, mas trata-se de uma criacdo que, inserida de tal forma na
realidade social, instituiu a si mesma como necessidade.

Nesse sentido, as empresas da midia disputam também as vantagens para
permanecerem no mercado de forma lucrativa. 1sso pode ser percebido na busca desenfreada
pela noticia inédita na producdo e selecdo das noticias, na melhor escolha para a matéria de
destague, na luta pelos investidores, assinantes, ouvintes ou expectadores, na disponibilizacdo
de conteudos em plataformas diferentes e, em muitos casos, no armazenamento de
informacdes para serem utilizadas em momento social, politico ou econdémico oportuno.

Nessa relacdo entre producdo e venda, outra caracteristica interessante da producéao
jornalistica é que a prépria fonte de informacdo é a consumidora dos contetdos noticiosos.
Trata-se de uma producéo sobre a sociedade e para a sociedade. Os jornalistas interagem com
as pessoas de seu meio em uma relagcdo comercial que ndo &, no entanto, declarada. A rotina,
0S sucessos ou o0s deslizes desses individuos sdo fonte para a atividade jornalistica. Os
trabalhadores dessa atividade e os veiculos para os quais oferecem sua forca de trabalho
tentam, no entanto, imprimir a ideia de que a intimidade estabelecida entre eles refere-se a um

interesse puramente empatico e esta sustentado na necessidade social de noticias.
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A ideia é a de que estes veiculos oferecem os acontecimentos de maior importancia e
mais utilidade, a partir da coleta de informacGes e produgdo de contetdos por profissionais
que sabem o que deve ser de conhecimento da populacdo. Os veiculos e seus jornalistas
resumem a vida comum em sua selecdo de noticias e criam um mundo midiatico que nédo
abrange toda a complexidade do mundo real. Os jornais carregam a notoriedade, o prestigio e
a confiabilidade desse processo imaterial de producéo.

Quando Gorz (2005) afirma que, na publicidade, por exemplo, o capital fixo imaterial
produz vontades e imagens de si, ele possibilita pensar também como a producéo ou a redacéo
de noticias de um jornal prepara-se para produzir e divulgar contetdos que satisfacam as
vontades que os individuos tém de saber sobre 0 mundo em que vivem e sobre 0s outros
individuos com quem o partilha. Para o autor, o imaterial s6 se reproduz a partir da utilizacéo

e partilha do conhecimento.

Essa nova forma de capital ndo € originalmente acumulada para servir de
meio de produgdo, mas para satisfazer a necessidade, a paix&o de conhecer,
ou seja, para penetrar a verdade do que estd além das aparéncias e das
utilizacBes. Ela ndo resulta do sobrevalor tirado da exploracdo do trabalho;
ela é riqueza e fonte de riqueza mesmo quando dela ndo nasce nada que
possa ser vendido. Ela ndo pode aumentar ao circular sob a forma de valor,
ao contrario: é ao se difundir como bem accessivel a todos que ela engendra
conhecimentos suplementares. (GORZ, 2005, p. 53).

A visdo de Gorz sobre a insuficiéncia do conceito de valor em Marx, para
compreender o crescimento e a imbricagdo de trabalhos imateriais no capitalismo
contemporaneo, no entanto, é questionada por autores criticos da errdnea quantificacdo deste
conceito e sua associacdo a Economia Politica classica. Vinicius Oliveira Santos (2013) € um
dos defensores do potencial que as obras marxianas revelam para compreender o trabalho
imaterial como trabalho produtivo e passivel também da exploragéo capitalista.

O autor explica, com base nas passagens das obras marxianas que fazem referéncia a
producdo ndo material, que entre suas caracteristicas estdo a combinacdo do resultado da
producdo imaterial com trabalhos materiais, a circulagdo da mercadoria no “intervalo entre a
produ¢dao ¢ o consumo” (SANTOS, 2013, p.14), como um livro ou uma pintura, e a
impossibilidade de separacao do produto do ato da produgéo.

Trata-se de um trabalho que ndo produz bens materiais duraveis e no qual a
imaterialidade predomina em relacdo a “necessidade de mediacdo de objetos materiais para
que este trabalho imaterial seja efetivado enquanto utilidade” (SANTOS, 2013, p.15). De

acordo com Santos, deve haver uma preponderancia nessa relacdo para que o trabalho seja
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determinado como imaterial. Portanto, é o resultado, ou seja, o conteldo que determina a
imaterialidade do trabalho.

Essa discussdo é colocada pela necessidade de compreender se existe ou nao producgéo
de mais-valia também no trabalho imaterial. Para a teoria do trabalho imaterial, se valor
refere-se ao valor de troca entre as mercadorias, nelas expresso a partir da quantidade de
trabalho necesséario para produzi-las, e se esse trabalho ndo pode ser medido pelo resultado
das atividades imateriais, apenas o trabalhador material é produtor de mais-valia. Isso
apontaria a incapacidade da teoria marxiana do valor-trabalho para explicar a nova
configuracdo do capitalismo e indicaria a superagdo desse mesmo sistema.

Mas, apesar da importante conceituacdo de Gorz acerca do trabalho imaterial, esse tipo
de trabalho ndo pode deixar de ser entendido também como “parte componente da produgio
social de valor e mais-valia” (SANTOS, 2013, p.16). Santos enquadra a proposta de Gorz,
bem como a de outros tedricos que realizam o mesmo estudo, na chamada teoria do trabalho
imaterial e avalia sua incompatibilidade com a teoria marxiana do valor-trabalho. Para Santos
(2013, p. 16), trata-se do ponto fundamental de distanciamento desses autores com a teoria do
valor-trabalho de Marx, ja que o trabalho imaterial é compreendido por eles como “expressao
da superacdo de certas determinacGes do capital nas produgdes comandadas por esta espécie
de trabalho”.

No intuito de compreender o trabalho imaterial a partir da perspectiva marxiana néo
explorada, o autor busca analisar categorias e construcdes tedricas da obra de Marx que

permitem a compreensdo deste tipo de trabalho no capitalismo atual. Algumas delas séo:

a categoria valor e sua objetividade social, a possibilidade de o valor ser
gerado em atividades imateriais, o0 carater do trabalho sob o dominio do
capital, o critério de Marx para definir as categorias de trabalho produtivo e
trabalho improdutivo, o sentido de capital industrial e a nogdo ampliada de
indGstria, o trabalho vendido sob forma de servigos, a importancia das
categorias de tempo de circulagdo e tempo de rotacdo. (SANTOS, 2013,
p.17).

Para Santos (2013), é possivel, nas formulagdes de Marx, encontrar sustentacdo para
entender o lugar do trabalho imaterial no capitalismo contemporaneo. O argumento aposta na
riqueza e atualidade das teorias marxianas para explicar a nova reformulacdo produtiva. O
autor explica que, em tempos de aumento de postos do trabalho imaterial, as tentativas de
sistematizar a produgdo de informacbes e servigcos procuram romper com a base tedrica

marxiana, principalmente com a teoria do valor, ao assumir que sua estruturacdo requer a
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quantificagdo ou a mensuragdo do trabalho em “unidades de medida”. Ele afirma que essas
tentativas representam uma “interpretacdo quantitativista do valor” e questiona: “Marx teria
considerado a necessidade de verificagdo empirica do valor como critério de existéncia
deste?” (SANTOS, 2013, p. 23).

O autor coloca que, de fato, o resultado do trabalho imaterial escapa das possibilidades
de mensuracgéo de valor. As atividades assim determinadas, cujos componentes referem-se ao
conhecimento, a cooperacao, a informacdo, a comunicacgéo e as relacfes afetivas, ndo podem
fazer parte do esquema da medicédo do tempo. Porém, para Santos (2013), este problema esta
intrinsecamente relacionado as leituras ja propostas pela Economia Politica cléssica, nas quais
valor é atribuido apenas ao trabalho que produz mercadorias palpaveis.

Todavia, no momento em que 0s autores da teoria do trabalho imaterial afirmam que
“o trabalho imaterial ¢ constituido por uma capacidade de trabalho social e autonoma” e que
“a cooperacdo do trabalho imaterial teria autonomia mediante a produgdo capitalista”
(SANTOS, 2013, p. 30-31), é possivel questionar a autonomia também do trabalho
jornalistico. De fato, trata-se de um trabalho essencialmente cooperativo, no qual 0s
acontecimentos em sociedade representam a esséncia da noticia e os individuos participantes
e atores destes acontecimentos séo a fonte de informacéo do jornalista.

E importante ressaltar, porém, que a autonomia da atividade de transformacéo destes
acontecimentos em fatos, na maioria das vezes, ndo pode ser concretizada. Isso pode ser
explicado pelo fato de os proprietarios dos veiculos de comunicacdo serem também os
grandes investidores e, a principio, donos do produto final. E preciso pensar que esses donos
dos meios de producdo, ao contratar forca de trabalho especializada em producdo de
contetido, exigem sua confeccdo a partir de principios editoriais e normas de producao ja
estabelecidas. Além disso, hd que se considerar as ja referidas contradices da forma
informacdo no capitalismo e suas rela¢cdes com o mundo da vida e 0 mundo do trabalho.

Dessa maneira, € complexa a tarefa de compreender o trabalho deste e de outros
trabalhadores intelectuais como independentes do sistema de producdo capitalista. Gorz
(2005, p. 53), mesmo ap0ds colocar que o conhecimento humano ndo pode ser apreendido,

afirma o seguinte:

Para o capital, é necessario apoderar-se da imaginacado coletiva, das normas
comuns, da linguagem. No conflito que se desenha, a linguagem é um
desafio central: de seu dominio, de seu controle, depende a possibilidade de
pensar e de exprimir a resisténcia e o que a motiva.
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Mesmo que essa imaginagdo e esse conhecimento ndo possam ser medidos, a teoria
marxiana do valor, para Santos (2013), ndo perde sua importancia, pois ndo estd limitada a
quantificacdo deste valor ou a sua compreensdo como unidade de medida. O autor explica que
a proposta de Marx refere-se a uma teoria social baseada em diversas areas do conhecimento e
ndo apenas & economia e, por isso, oferece possibilidades de estudar o trabalho imaterial para
além das ideias dos economistas classicos, que compreendem o valor apenas em uma relagdo

de proporgao e troca.

Nossa hipotese é de que Marx, mesmo ao considerar elementos relacionados
a quantidade de valor, ndo pressupde a necessidade de quantificacdo
empirica como critério de existéncia do valor, nem a necessidade inexoravel
de o valor existir em mercadorias materiais. 1sso pode ser demonstrado em
momentos centrais da exposicdo de O capital e indica que a teoria marxiana
do valor é passivel de ser utilizada para a analise do trabalho imaterial.
(SANTOS, 2013, p. 43).

O autor elucida, ainda, que Marx entende o valor a partir do tempo de trabalho
socialmente necessario para produzir um produto e ndo apenas do trabalho individual como
medida de valor nas relacbes de troca. De acordo com Santos (2013), nesta compreensdo de
Marx, ainda que envolva quantidade, torna-se impossivel mensurar qualquer produto do
trabalho social, material ou imaterial, j& que esse mesmo valor depende de fatores diversos,
inclusive do valor de uso: “o valor ¢ uma forma e pode ser constatado e analisado a partir da
capacidade de abstra¢do” (SANTOS, 2013, p. 47).

Para conter valor, entdo, nas elucida¢bes do autor, os processos de trabalho nédo
necessitam serem necessariamente mensurados e a teoria de valor de Marx ndo se reduz as
relagdes de troca. E preciso compreender o aspecto qualitativo do valor, pois “a distribui¢io
do trabalho social — elemento que diz respeito ao aspecto quantitativo do valor — ndo pode ser
considerada a parte da forma especifica da produgao social” (SANTOS, 2013, p. 47).

Uma mercadoria, “a célula economica da sociedade capitalista”, “a juncdo do valor
com o valor de uso” (SANTOS, 2013, p. 47), ndo necessariamente deve ser produto do
trabalho material para possuir valor. O autor chega a este ponto em suas reflexdes para
examinar o trabalho imaterial na producgéo capitalista, porque os antecessores de Marx, 0s
economistas classicos, entendem esse tipo de trabalho como improdutivo, que ndo gera valor

e ndo valoriza o capital.
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De maneira diferente, na visdo de Santos, a teoria marxiana do valor-trabalho o
concebe atrelado ao seu valor de uso, construido a partir das necessidades humanas. Nessa

perspectiva, a finalidade indicaria o direcionamento do trabalho humano e o

trabalho seria, para Marx, uma atividade exclusivamente humana por meio
da qual ha um dispéndio de energia fisica e mental para a producdo de algum
valor de uso, de alguma utilidade para satisfazer uma necessidade especifica,
sem importar qual a sua natureza dessa necessidade, seja do estbmago ou da
fantasia. (SANTOS, 2013, p.72).

O autor aponta, entdo, que é a necessidade, o “consumo a ser suprido” que
“condiciona a produgdo de valores de uso” (SANTQOS, 2013, p.74) e algumas necessidades s6
podem ser satisfeitas com o consumo do resultado de atividades imateriais. Ele desvincula a
ideia de que as necessidades humanas sejam apenas instintivas e explica que o produto da
uma necessidade a ele mesmo, como a arte que cria um publico para aprecia-la.

Nesse sentido, Santos (2013) diverge das propostas de Gorz (2005) ao afirmar que o
conhecimento, o trabalho intelectual e atribuicbes do trabalho imaterial sempre foram
requisitos necessarios para a execuc¢do do trabalho humano. Tais atributos, de acordo com ele,
sdo consumidos no ato da producéo do trabalho imaterial ou mesmo da producdo material.

Pensar ou refletir sobre o trabalho a ser executado é uma particularidade humana que,
apesar de adquirir importancia cada vez maior no processo produtivo, ndo pode ser dissociada
de tal forma deste processo a ponto de concebermos, como coloca Gorz (2005), a sociedade
atual como a sociedade do conhecimento. Afinal, a atividade material ndo estd sendo
dispensada para que o conhecimento tome o seu lugar como uma forga produtiva dominante e
porque este proprio conhecimento continua subordinado a dominacao capitalista.

Para tratar do trabalho imaterial enquanto produtor de valor, Santos (2013) esclarece
que o trabalho produtivo deve ser entendido em trés niveis de definicdo. No primeiro deles,
adota-se o argumento de que trabalho produtivo € todo trabalho que produz utilidade. No
segundo nivel, o autor explica que Marx delimita ainda mais essa compreensao ao dizer que é
produtivo todo trabalho que gera mais-valia, que valoriza o capital, que fabrica “mercadorias

(valor de uso e valor) que carreguem mais-valia” (SANTOS, 2013, p. 84).

Somente a partir do trabalho na sua expressdo concreta, Util, ele pode
constituir-se como trabalho produtivo, gerador de mais-valia. Porém, para a
producdo de trabalho excedente na ordem do capital e o consequente
enquadramento na definicdo de trabalho produtivo, ndo é relevante o tipo
qualitativo de trabalho se complexo ou simples, informacional, agricola ou
fabril etc.; ndo importam suas diferencas Uteis, concretas, basta que ele gere
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uma utilidade social cujo contetido carregue um valor excedente, a mais-
valia. (SANTQOS, 2013, p. 84).

Além disso, “sob a perspectiva da produg¢ao de mais-valia, ndo importa ao capital se a
atividade util da forca de trabalho a ser explorada resulta em um bem material ou imaterial”
(SANTOS, 2013, p. 86). Para o autor, o trabalho que agrega valor independe do seu contetdo,
pois Marx refere-se ao trabalho capaz de gerar sobretrabalho e riqueza para o possuidor do
capital.

Para entender a exploracdo capitalista na atualidade e explicar o terceiro nivel de
compreensdo do trabalho produtivo, o autor explora as explicagbes marxianas acerca da
subsuncéo formal e da subsuncdo real do trabalho ao capital. Na passagem do primeiro tipo de
subsuncdo para o segundo, no qual aumenta o montante de mais-valia com a producéo de
mais-valia relativa, Santos explica que Marx esta tratando da exploracdo capitalista de um
trabalho socializado e complexo, que produz mais mercadorias com menos trabalho. Por esse
motivo, ele coloca: “quando Marx discute a subsuncdo real do trabalho ao capital, torna-se
necessario ampliar o conceito de trabalho produtivo: a producdo ndo é individual, mas, sim,

uma produgdo social explorada coletivamente” (SANTOS, 2013, p. 97). No terceiro nivel,

0 mais completo na formulacao de trabalho produtivo, Marx inclui uma série
de elementos que antes foram apenas implicitamente considerados. Podemos
tomar como exemplo esta determinacdo social do trabalho no capitalismo;
considerar que o modo de produgdo capitalista deixa de ser um simples
elemento de producdo de mais-valia relativa para dominar a produgdo em
nivel social. (SANTQOS, 2013, p. 100).

O autor esclarece que, “assim, Marx chega ao terceiro nivel de conceituacdo do
trabalho produtivo: para trabalhar produtivamente, basta fazer parte da capacidade de trabalho
socialmente combinada” (SANTOS, 2013, p. 101). O capital deixa de ser mero produtor de
mais-valia relativa para se tornar um “processo social total, tornando absolutos, de um lado, a
producdo de bens e servigos sob a forma de mercadoria na qual ha trabalho excedente, e de
outro o regime de trabalho assalariado” (SANTOS, 2013, p. 105). Nesse sentido, “¢ a for¢a de
trabalho socialmente combinada que gera mais-valia” (SANTOS, 2013, p. 105), sendo esse 0
seu valor de uso para o capital.

Tais consideragfes do autor sobre as teorizagfes marxianas apontam para a
configuracdo de um trabalho cada vez mais complexo em suas caracteristicas materiais e
imateriais. Diferentemente do posicionamento de Gorz (2005) e de outros pensadores do

trabalho imaterial, Santos (2013) afirma que esta mesma forma de trabalho, por suas
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particularidades diretamente relacionadas & informagdo e ao conhecimento, ndo indica a
superacédo do capitalismo, mas a sua fundamental importancia na reproducéo deste a partir da

exploracdo social de mais-valia.
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3 O TRABALHO REIFICADO E A REALIDADE REIFICADA

Para compreender o trabalho imaterial do jornalista na atual configuracdo do sistema
capitalista € preciso tratar da sua relacdo, ou melhor, das relaces destes trabalhadores com a
sociedade. Reflexdes criticas pautadas especificamente no jornalismo, ndo podem almejar
essa compreensdo a partir das hipoteses ja estabelecidas pelos estudos desta area da
comunicagdo. E na discussdo sobre o materialismo historico que isso se torna possivel, tendo
em vista a importancia de se relacionar o trabalho e as relacGes reificadas com o que
acreditamos representar uma modalidade de conhecimento.

Adelmo Genro Filho, em sua obra O Segredo da Piramide: Para uma teoria marxista
do jornalismo (2012), estrutura a critica das propostas tedricas que buscam conhecer e

interpretar a atividade jornalistica na sociedade:

De um lado, ele é visto apenas como instrumento particular da dominagédo
burguesa, como linguagem do engodo, da manipulacdo e da consciéncia
alienada. Ou simplesmente como correia de transmissdo dos "aparelhos
ideoldgicos de Estado”, como mediagdo servil e anddina do poder de uma
classe, sem qualquer potencial para uma auténtica apropriagdo simbélica da
realidade. De outro lado, estdo as visdes meramente descritivas ou mesmo
apologéticas - tipicamente funcionalistas - em geral suavemente coloridas
com as tintas do liberalismo: a atividade jornalistica como ‘critica
responsavel’” baseada na simples divulgacdo objetiva dos fatos, uma ‘fungao
social’ voltada para ‘o aperfeicoamento das instituigdes democraticas’.
(GENRO FILHO, 2012, p. 32).

O jornalismo, essa modalidade especifica do conhecimento, apresenta 0s
acontecimentos que ja aconteceram, por meio de “mediagdes técnicas e humanas”, como se
estivessem acontecendo, como mera reproducgéo do real. No entanto, 0 autor explica que “essa
ambiguidade ndo é apenas produto maquiavélico do interesse burgués. A possibilidade de
manipulacdo decorre dessa relagdo tensa entre o objetivo e o subjetivo, que esta na esséncia
da informagao jornalistica” (GENRO FILHO, 2012, p. 32).

Nilson Lage (1979), no livro Ideologia e Técnica da Noticia, coloca que, “por detras
da evolucédo da Imprensa, do surgimento dos periddicos, de suas formas, contetidos e técnicas
de producdo, encontra-se 0 processo de surgimento e afirmacao da burguesia” (LAGE, 1979,
p. 16). Trata, porém, em sua obra, das particularidades que envolvem a execugdo dessa
atividade, ambicionando uma compreensdo de sua pratica, para além da concepc¢do do

jornalismo enquanto mera ferramenta de manipulacao.
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Em uma perspectiva historica, o autor explica que foi a necessidade de um novo tipo
de conhecimento durante o mercantilismo que propulsionou o desenvolvimento da imprensa.
Primeiramente, tornou-se necessario que mais pessoas soubessem ler e escrever para que
fosse possivel a distribuicdo do saber relacionado ao comércio e a expansao das industrias.
Com a concentracdo das populacfes nas cidades, surgiram condi¢es para 0 uso dos textos
nas formas de propaganda e informacéo.

A burguesia ascendente utilizou seu novo produto para a difusdo dos ideais
de livre comércio e de livre producdo que lhe convinham. Logo também
viriam as respostas do poder politico autocratico a essa pregacdo subversiva,
sob a forma de regulamentos de censura ou da edig¢do de jornais oficiais e
oficiosos, vinculados aos interesses da aristocracia. A liberdade de expressdo
do pensamento somou-se, na luta contra a censura, as outras liberdades
pretendidas no ideario burgués, e o jornal tornou-se instrumento de luta
ideoldgica, como jamais deixaria de ser. (LAGE, 1979, p. 18).

Genro Filho, contudo, acrescenta a isso 0 fato de o jornalismo representar “‘um produto
historico da sociedade burguesa” e a instituicdo desta atividade como uma nova modalidade
social de conhecimento, “cuja categoria central € o singular’. Mas, para ele, 0 “conceito de
conhecimento ndo deve ser entendido na acep¢do vulgar do positivismo e sim como um
momento da praxis, vale dizer, como dimensdo simbolica da apropriacdo social do homem
sobre a realidade” (GENRO FILHO, 2012, p. 23).

Segundo o autor, a imprensa ¢ o “processo técnico do jornal”, a impressdo ou as ondas
de radiodifusdo. O jornalismo, no entanto, é uma nova forma de informar a sociedade, a partir
de suas necessidades historico-sociais, que “expressam uma ambivaléncia entre a
particularidade dos interesses burgueses e a universalidade do social em seu desenvolvimento
historico” (GENRO FILHO, 2012, p. 182).

Estas informagOes produzidas pelo jornalismo e seu valor de uso s&o transformadas,
no capitalismo, em valor de troca em dois sentidos: porque ¢ “coisa vendavel em si mesma”
(GENRO FILHO, 2012, p. 152) e porque faz com que o veiculo se torne ferramenta de
divulgacdo mercantil. Genro Filho afirma, entretanto, que, para ser eficaz, a propaganda no
jornal, por exemplo, instrumento dessa divulgacdo mercantil, precisa estar associada ao valor
de uso do veiculo, as informacdes que ele torna acessiveis como noticia.

Para Lage (1979), no Brasil, a tiragem dos jornais impressos € muito pequena quando
comparada a de paises como a Franca, Inglaterra, Japdo e EUA e, ainda que seja relevado o
indice de analfabetismo e considerada a mé distribuicdo de renda, essas particularidades néo

sdo capazes de justificar esse numero. O autor acredita que o processo de industrializacdo
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coincidiu, no pais, com o surto do réadio e da TV, ocupando o lugar dos jornais e
impossibilitando a criacdo de uma tradi¢do da leitura.

Além disso, Lage lembra a censura policial nos jornais e a dependéncia econdmica.
Embora “as vezes graficamente primorosos, 0s grandes jornais brasileiros seriam bastante
deficientes do ponto de vista editorial, distantes do leitor, preocupados demais em servir a
complexa ordem do poder, com mdltiplas instancias de dependéncia” (LAGE, 1979, p. 28).

Tanto o sensacionalismo quanto o jornalismo comprometido com a imparcialidade, a
objetividade e a verdade surgem como formas de contrapor a “opinido emitida de cima para
baixo”, ja que essa “perde rapidamente o grau de novidade” (LAGE, 1979, p. 24). Na
primeira forma, o sensacionalismo, os problemas sdo disfarcados e simplificados. A culpa é
sempre atribuida ao “inimigo Unico”, “a politicos corruptos, a poténcia estrangeira, a
elementos de uma cultura (‘raga’) diferente” (LAGE, 1979, p. 25). Na segunda forma, sua
proposta de imparcialidade e objetividade preenche uma funcdo de equilibrio que a opinido
ndo consegue suprir devido as tendéncias subjetivas de quem as expressa. Essa segunda forma
da ao fato a aparéncia de veracidade.

Genro Filho (2012, p. 180) acredita que o jornalismo atende a necessidades individuais
e sociais independentes das relagdes mercantis e capitalistas, “embora tenham sido
necessidades nascidas de tais relagdes e determinadas por elas”. Porém, na sociedade de
classe burguesa, ele afirma que o jornalismo executa uma fungé@o de reproducdo objetiva e

subjetiva da ordem social e

desempenha seu papel ideolégico de reforcar também determinadas
condigdes imaginarias de cidadania, preparando os individuos e as classes
para a adesdo ao sistema. Isso ocorre tanto através da producdo de um
conhecimento que coincide com a percepcdo positivista que emana
espontaneamente das relagbes reificadas do capitalismo, como pela
reproducdo e ampliacdo dessa percepcdo, a fim de garantir que a
universalidade conquistada pelo capital continue sob a égide particular dos
interesses capitalistas. (GENRO FILHO, 2012, p. 180).

Nesse sentido, o autor confirma sua proposta de que as percep¢des a partir das quais
sdo produzidas as noticias partem das relagdes reificadas tipicas desse modelo de sociedade.
Além disso, ele acredita que essas mesmas percepgdes sdo ampliadas pela producdo de
conteido noticioso, positivando-as. Trata-se de um raciocinio que expde a concepcao dialética
de Genro Filho (2012) a respeito do jornalismo e sua relacdo com a sociedade reificada.

A mediacdo acontece, além da relacdo entre emissores e receptores, por intermédio de

meios técnicos e uma linguagem estruturada, usados para reproduzir a “mediaticidade do
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mundo, através das noticias como algo imediato”. Trata-se de uma forma de simulacdo, para o
autor, mas ndo de uma inverdade, ja que o que aparece na relacdo imediata dos individuos
também “¢é o aspecto fenoménico e singular do real”, apenas um aspecto do concreto, que
“tanto revela quanto esconde a esséncia”. De forma objetiva ou subjetiva, todas as relacdes
humanas sdo mediadas (GENRO FILHO, 2012, p. 135).

Para entender a informag&o jornalistica é preciso considera-la em sua relacéo dialética
com a singularidade, particularidade e universalidade da realidade. Esses conceitos contém

uns aos outros e representam dimensdes dessa mesma realidade.

No universal, estdo contidos e dissolvidos os diversos fenémenos singulares
e 0s grupos de fendmenos particulares que o constituem. No singular, através
da identidade real, estdo presentes o particular e o universal dos quais ele é
parte integrante e ativamente relacionada. O particular € um ponto
intermediario entre os extremos, sendo também uma realidade dinamica e
efetiva. (GENRO FILHO, 2012, p. 170).

De acordo com Genro Filho, ao expressar o que ha de imediato no singular, o
jornalismo reflete a hegemonia da ideologia dominante, mas, diante das contradi¢des do
capitalismo, ao reproduzir a objetividade, o jornalismo reflete também seus aspectos criticos
de forma espontanea. No intuito de evitar isso, é necessario que 0s meios de comunicacao e
seus contetidos sejam sempre mais controlados.

Existe, em sua concepcao, um significado social para a informacdo jornalistica. Ela
possui um aspecto qualitativo e quantitativo. No entanto, ha um “referencial sistémico”
(GENRO FILHO, 2012, p. 63), relacionado aos

diferentes projetos sociais inscritos como possiveis na concreticidade do
presente, que oferece uma probabilidade quantitativa para o acontecimento
de um evento. Em consequéncia, a qualidade de uma informacdo envolve
exatamente a totalidade do social (o que implica uma projecdo) escolhida
como referéncia teérica. (GENRO FILHO, 2012, p. 63).

No que se refere a qualidade, o “processo global que serve como critério de
qualificacdo das informacgdes € a propria historia, dimenséo totalizante do ser e do fazer
humanos” (GENRO FILHO, 2012, p. 79). O autor ndo esta recusando, em suas propostas, o
dominio e uso, pela burguesia, dos veiculos de comunicagdo para producdo de noticias
relacionadas ao seu interesse de classe. Na verdade, esta assumindo, a partir de uma
perspectiva dialética-materialista, a existéncia e reprodugéo desses meios e de seus conteudos,

na sociedade capitalista, em uma realidade reificada. Para ele, o jornalismo,
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filho mais legitimo desse casamento entre o novo tecido universal das relagdes
sociais produzido pelo advento do capitalismo e 0s meios industriais de
difundir informacGes, isto é, o produto mais tipico desse consorcio histérico,
ndo é reconhecido em sua relativa autonomia e indiscutivel grandeza.
(GENRO FILHO, 2012, p. 32).

Diante disso, para entender a relagcdo do jornalismo e de seus trabalhadores com a
sociedade e sua caracteristica de produtor, a partir da realidade reificada, de um novo tipo de
conhecimento, é preciso tratar da relacdo entre sujeito e objeto, com base na dialética
marxista. Sobre essa sociedade capitalista e sua forma econémica fetichista, a divisdo do
trabalho e a reificacdo de todas as relacbes humanas, Lukacs (2003, p. 72) coloca que
“surgem fatos ‘isolados’, conjuntos de fatos isolados, setores particulares com leis proprias
(teoria econdmica, direito, etc.) que, em sua aparéncia imediata, mostram-se largamente
elaborados para esse estudo cientifico”. As discussdes sobre a atividade jornalistica
podem ser relacionadas a essa colocacao, pois tal atividade existe enquanto um desses setores
particulares “com leis proprias”. Refere-se a uma forma de producdo de conhecimento que
institui a imparcialidade para a confec¢do de conteludos noticiosos, defendendo uma
exposicao exata da realidade, uma mera reproducéo dos fatos.

No entanto, uma analise a partir da perspectiva dialética materialista, com exigéncias
praticas, cobra uma revisdo tedrica, uma revisao da relacdo estabelecida com o objeto. Genro

Filho (2012, p.15), em uma exposi¢do marxista do jornalismo, afirma que o jornal é

a comunicacdo de bens imateriais de todos os tipos, desde que pertengam aos
mundos presentes dos leitores, de um modo publico e coletivo. O periddico
deve servir de mediador, o que ndo implica apenas uma funcdo social, mas
também uma reciprocidade das relagfes entre os jornalistas, o periddico e 0s
leitores.

E a consciéncia do jornalismo enquanto mediador de fatos que ocorrem na sociedade e
dessa reciprocidade entre os jornalistas, o jornal e os leitores, colocada por Genro Filho
(2012), que permite desmascarar o carater fenoménico das noticias. O fenébmeno é um
momento da totalidade, aquele que aparece aos sentidos, anunciado na experiéncia real, é a
concreticidade que serve como ponto de partida para compreender a realidade.

O jornalista, responsavel pela divulgacéo destes fendbmenos, na rotina de sua profisséo,
deve ambicionar a separacdo entre eles e sua aparéncia imediata, sua manifestacdo, para
compreendé-los em sua esséncia, em seu nucleo. Seria, assim, possivel pensar a relacdo da

consciéncia com a realidade explicada por Lukacs (2003, p. 67), a Unica a tornar “possivel a
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unidade entre teoria e a praxis”. Trata-se da etapa necessaria e revolucionaria para 0
autoconhecimento da classe de trabalhadores, na qual essa se identificaria, em um exato
momento historico, como sendo o sujeito e 0 objeto do conhecimento.

Lukacs (2003) refere-se a aplicacdo da dialética marxista para os sistemas e
acontecimentos da sociedade, como forma legitima de perceber a realidade e transformé-la.
Explica que essa dialética é representada, inclusive, pela relagéo entre as manifestagdes dos
fendmenos e a esséncia deles. Compreender esses fenbmenos enquanto conhecimento da
realidade, porém, s6 é possivel a partir da totalidade, da consideracdo de um contexto que
integra os diferentes fatos da vida social, enquanto elementos do desenvolvimento historico.

Nesse sentido, as contradi¢cGes fazem parte da esséncia indissolUvel da realidade e
devem ser examinadas como tais. Diferentemente das ciéncias do seio do capitalismo, a
dialética compreende que supera-las por meio da teoria, do conhecimento da totalidade,
significa supera-las no curso do desenvolvimento social, a partir das analises das tendéncias
desses processos.

Para Lukécs (2003), dominar a totalidade é contrapor-se a ciéncia burguesa que
considera os fendmenos sociais do ponto de vista do individuo. De acordo com autor,
“somente as classes representam esse ponto de vista da totalidade como sujeito da sociedade
moderna” (LUKACS, 2003, p. 107). A ética aqui ndo estd mais representada pelo
fragmentado codigo de ética de cada profissdo, mas pela ética do proletariado, que nada mais
é do que a consciéncia de classe. Refere-se a “acdo dirigida apenas para o interior, a tentativa
de realizar a transformacdo do mundo no Unico ponto do mundo que permaneceu livre, o
homem (ética)” (LUKACS, 2003, p. 123).

O autor defende que a “esséncia do marxismo cientifico consiste, portanto, em
reconhecer a independéncia das forgas motrizes reais da historia em relacdo a consciéncia
(psicologica) que os homens tém delas” (LUKACS, p. 135). Entende-se, entdo, a partir dessa
ideia, que é o homem que concebe o mundo, o mundo que produz o homem e existe apenas
uma ciéncia capaz de compreender o mundo, a ciéncia historico-dialética.

Genro Filho (2012) explica que a comunicacao social é um aspecto do trabalho e a
esséncia da atividade coletiva. Refere-se a producdo social do conhecimento, “da produgéo
histérica da sociedade e da autoprodu¢io humana”. E um dos aspectos da “dimensio
ontoldgica do homem” (GENRO FILHO, 2012, p. 226). Sobre a atividade jornalistica, um
setor particular com leis préprias para o conhecimento de aspectos e fendmenos da realidade,

Genro Filho aposta na busca pela
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concreticidade histérica do jornalismo, captando, a0 mesmo tempo, a
especificidade e a generalidade do fenémeno. Deve estabelecer uma relagédo
dialética entre o aspecto historico-transitério do fendbmeno e sua dimenséo
historico-ontologica. Quer dizer, entre o capitalismo (que gestou o
jornalismo) e a totalidade humana em sua autoproducdo. (GENRO FILHO,
2012, p. 23).

Para esse autor, os fatos ndo sdo puramente objetivos. A proposta de tentar captura-los
e divulga-los como sua manifestacdo exata nunca foi alcancada pelo jornalismo. Lage (1979)
acrescenta que a ideia de objetividade jornalistica, na verdade, representa a abstencdo do
didlogo com a realidade para expor apenas o que é evidente nos fatos. Tal capacidade, para
ele, € usada para medir a competéncia do profissional do jornalismo, “no entanto, ao
privilegiar aparéncia e reordenad-las num texto, incluindo algumas e suprimindo outras,
colocando estas primeiro, aquelas depois, o jornalista deixa inevitavelmente interferir fatores
subjetivos” (LAGE, 1979, p. 25).

Genro Filho, a partir de sua perspectiva do conhecimento, afirma que “é claro que ndo
se trata do simples ‘relato’ e ‘descri¢ao’ de um fato, dentro de supostos ‘limites permitidos

pela natureza humana’”, e defende que o jornalismo refere-se a uma

nova modalidade de apreensdo do real, condicionada pelo advento do
capitalismo, mas, sobretudo, pela universalizacdo das relacbes humanas que
ele produziu, na qual os fatos sdo percebidos e analisados subjetivamente
(normalmente de maneira espontdnea e automatica) e, logo apos,
reconstruidos no seu aspecto fenoménico. (GENRO FILHO, 2012, p. 41).

Lage (1979, p. 25) acredita, também, nas vantagens que podem ser promovidas por
essa técnica jornalistica: 0 “compromisso com a realidade material, a aceleragdo do processo
de produgdo e troca de informagdes e a denuncia das formulas arcaicas de manipulagdo”.

Porém, para que este trabalho e as outras atividades da comunicacdo se desvencilhem
da forma capitalista de producdo, ndo apenas o desmascaramento da ideologia que esconde 0s
propdsitos econdmicos envolvidos é fundamental, mas a prépria transformacgéo da estrutura
econdmica a partir da autoconsciéncia dos trabalhadores de sua condicdo de classe. Na
consciéncia de classe da burguesia, essa pode ater-se a superficie dos fenbmenos, mas para a
consciéncia de classe do proletariado, é preciso “ir além do dado imediato” (LUKACS, 2003,
p. 183). O autor explica que se trata de uma luta contra a causa e ndo contra os efeitos. O fim

deve ser Gltimo e ndo momentaneo:
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Ainda que a consciéncia de classe ndo tenha realidade psicol6gica, ela ndo é
mera ficcdo. O caminho infinitamente penoso e cheio de revezes da
revolucdo proletaria, seu eterno retorno ao ponto de partida, sua autocritica
constante, da qual fala Marx na célebre passagem do Dezoito Brumario,
encontra sua explicacdo justamente na realidade dessa consciéncia. Somente
a consciéncia do proletariado pode mostrar a saida para a crise do
capitalismo. (LUKACS, 2003, p. 183).

No entanto, essa consciéncia, a capacidade do proletariado em visualizar a crise do
capitalismo de forma completa e de se enxergar como classe, s6 pode ocorrer quando a crise
objetiva do capitalismo se completar. O autor coloca que o poder “das formas de vida
capitalistas” sobre o proletariado pode ser demonstrado na separacdo da percepcdo de sua
situacdo nos diferentes planos: politico, econémico e cultural. Nesse sentido,

embora a sociedade represente em si uma unidade rigorosa e seu processo de
desenvolvimento seja homogéneo, ambos ndo sdo dados a consciéncia do
homem como unidade, especialmente ao homem nascido em meio a
reificacdo capitalista das relagdes enquanto um meio natural, mas lhe séo
dados como multiplicidade de coisas e forcas independentes umas das
outras. (LUKACS, 2003, p. 175).

Em seu papel ideoldgico no sistema capitalista, essa multiplicidade de coisas e essas
forgcas independentes podem ser vistas no jornalismo de forma naturalizada. Tal atividade
participa da integracdo, na propria consciéncia, dos aspectos da vida determinados pela
economia. Lukacs (2003) compartilha uma concepcdo decisiva sobre os trabalhadores
reificados. Em um primeiro momento, refere-se aos trabalhadores das atividades burocréticas

ao compara-los com 0s operarios:

A separacdo da forca de trabalho e da personalidade do operério, sua
metamorfose numa coisa, hum objeto que o operario vende no mercado,
repete-se igualmente aqui. Porém, com a diferenca de que nem toda
faculdade mental é suprimida pela mecanizacdo; apenas uma faculdade ou
um complexo de faculdades destaca-se do conjunto da personalidade e se
coloca em oposicdo a ela, tornando-se uma coisa, uma mercadoria. Ainda
gue os meios da selecdo social de tais faculdades e seu valor de troca
material e ‘moral’ sejam fundamentalmente diferentes daqueles da forga de
trabalho (ndo se deve esquecer, aliés, a grande série de elos intermediérios,
de transicdes insensiveis), o fendmeno fundamental permanece o mesmo.
(LUKACS, 2003, p. 221).

Vale ressaltar que o autor trata da forga de trabalho como sendo a atividade operaria,
mas refere-se a discussé@o ja colocada anteriormente do valor de troca dos distintos tipos de

trabalho e acrescenta:
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tudo isso mostra que a divisdo do trabalho penetrou na ‘ética’ - tal como, no
taylorismo, penetrou no ‘psiquico’. Isso ndo é, todavia, um abrandamento,
mas, ao contrario, um reforco da estrutura reificada da consciéncia como
categoria fundamental para toda a sociedade. (LUKACS, 2003, p. 221).

Entdo, sobre este tipo de trabalhador, compreendido, com base nas propostas tedricas

de autores ja& mencionados, como trabalhador imaterial, Lukacs (2003, p. 222) elucida que

o ‘virtuose’ especialista, o vendedor de suas faculdades espirituais
objetivadas e coisificadas, ndo somente se torna um espectador do devir
social (ndo é possivel indicar aqui, mesmo que alusivamente, 0 quanto a
administracdo e a jurisprudéncia modernas revestem, em 0posi¢do ao
artesanato, os caracteres ja evocados da fabrica), mas também assume uma
atitude contemplativa em relacdo ao funcionamento de suas proprias
faculdades objetivada e coisificadas.

E ainda, tratando de forma direta e conveniente para a proposta desta discusséo, o

autor se refere aos trabalhadores da atividade jornalistica:

Essa estrutura mostra-se em seus tragos mais grotescos no jornalismo, em
gue justamente a propria subjetividade, o saber, o temperamento e a
faculdade de expressdo tornam-se um mecanismo abstrato, independente
tanto da personalidade do ‘proprietario’ como da esséncia material e
concreta dos objetos em questdo, e que é colocado em movimento segundo
leis proprias. A ‘auséncia’ de convic¢do dos jornalistas, a prostituicao de
suas experiéncias e convicgdes sé podem ser compreendidas como ponto
culminante da reificagdo capitalista. (Luk&cs, 2003, p. 222).

A apropriacdo ou a concepcao de novas atividades imateriais para o desenvolvimento
e manutengdo do sistema capitalista acontece porque ndo basta a troca de mercadorias para
que esse sistema se concretize. Para que a forma mercantil seja consolidada como “forma
constitutiva de uma sociedade”, para que haja a “dominagdo da mercadoria”, ela tem de

penetrar

no conjunto das manifestacBes vitais da sociedade e remodelar tais
manifestacbes a sua propria imagem, e ndo simplesmente ligar-se
exteriormente a processos voltados para a producdo de valores de uso e em si
mesmos independentes dela. (LUKACS, 2003, p. 196).

Mas a visdo de Lukéacs (2003), quando ele se refere aos trabalhadores intelectuais, e
especificamente ao jornalista, ndo pode ser assumida apenas no extremo do que ele determina

ser a “prostitui¢do de suas experiéncias e convicgdes”. Essa generalizacdo, na qual a
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subjetividade ¢é totalmente separada do ‘“proprietario”, impossibilita pensar praticas
alternativas e revolucionarias na forma de produzir noticias.

Lukacs (2003, p. 198-199) explica que a reificacdo, para Marx, consiste em um
fendmeno fundamental no qual o que ha de social em uma mercadoria € apresentado aos
homens como caracteres objetivos desta mercadoria, como caracteristicas que lhe s&o
naturais. Da mesma forma, a rela¢do social dos trabalhadores com o processo do trabalho €
vista como uma relacdo de objetos que existem exteriormente. Tanto a mercadoria quanto o
conjunto do trabalho se mostram de forma mistica e independente.

Nesse sentido, o trabalho, por meio de leis proprias e estranhas, domina 0 homem de
forma objetiva e subjetiva. Objetivamente, da forma como foi colocado, e subjetivamente
guando, objetivado, o trabalho torna-se uma mercadoria “de leis sociais naturais” (LU KACS,
2003, p. 200), tdo independente dos homens quanto os artigos de consumo.

No que se refere a producdo, os trabalhos imateriais ndo poderiam ser diferentes. A
separagdo das operacdes na confeccdo de conteido jornalistico pode distanciar o trabalhador
do processo e também do produto final, que deveria representar uma unidade de etapas
organicamente relacionadas. O trabalho do produtor, do reporter, do editor, entre outros,
refere-se a venda da forca de trabalho fragmentada do jornalista.

Lage (1979) coloca que a divisdo em funcgdes na redacdo acontece quando o jornal se
torna uma empresa. E uma “adaptagdo de uma estrutura industrial 4 produgdo de informagio e
matérias de entretenimento, principalmente” (LAGE, 1979, p. 26). A partir disso, ocorre, para
0 autor, um esvaziamento da responsabilidade pessoal do jornalista, ja que a responsabilidade
torna-se coletiva.

Genro Filho (2012, p. 224) afirma também, nesse sentido, que no jornalismo como
conhecemos hoje ndo ¢ mais um sujeito individual que fala, mas um sujeito social “que pode
ser identificado no ambito das contradi¢des de classe e interesses de grupos”. No entanto, para
ele, os veiculos permitem serem identificados pelo publico em sua posicdo ideoldgica e

percebidos enquanto sujeitos sociais defensores de amplos interesses de classe.

Na verdade, muito mais do que criar débeis mentais (embora isso também
ocorra), o capitalismo produz o consentimento e a adesdo ideoldgica a
determinada racionalidade e a certos valores. Quer dizer, o sistema capitalista
reproduz a consciéncia e a atitude burguesas muito mais do que o caos
intelectual e subjetivo. (GENRO FILHO, 2012, p. 223).

Para Lukacs (2003, p. 205), essa objetivacdo do trabalho, essa oferta enquanto

mercadoria, ¢ transformada “em realidade cotidiana duravel e intransponivel, de modo que,
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também nesse caso, a personalidade torna-se o espectador impotente de tudo o que ocorre
com sua propria existéncia, parcela isolada e integrada a um sistema estranho.”

No caso do trabalho do jornalista, observar essa realidade da maneira como o autor
expde aponta, além da incapacidade de compreender sua propria existéncia na totalidade do
processo, a impossibilidade de modifica-la. Isso porque o sistema de leis que regula esta
atividade deve aparecer para o jornalista de forma natural e impositiva a0 mesmo tempo.
Precisa existir por si mesmo, mas nao deve apresentar-se plenamente como é em sua
totalidade. Esses sistemas ndo podem ser assim desmistificados, na opinido de Lukacs (2003).

A imparcialidade jornalistica aparenta ser um exemplo disso, pois assegura o
distanciamento necessario do jornalista em relacdo a sua fonte e ao aprofundamento critico da
realidade. Acortina o fato de que esse profissional ndo consegue fugir da subjetividade de sua
profissdo, propria da sociedade mercantil plenamente desenvolvida.

Nas discussdes que se seguem, continuaremos com as reflexdes acerca da reificacao,
que, para Genro Filho (2012), acontece no proprio conteido da realidade e néo
necessariamente na fragmentacdo dos fatos. Trataremos da importancia em ter o meétodo
materialista historico dialético como sustentaculo para a analise dos fatos pelo jornalismo e da
propria pratica jornalistica, que concluimos estar em relagdo com a totalidade, o mundo da

vida e 0 mundo do trabalho, e ndo apenas com parte da realidade.

3.1 O fato e o conhecimento da realidade

O jornalismo é fruto da divisdo capitalista do trabalho. Uma competéncia socialmente
criada para executar a tarefa de informar a sociedade a respeito dela mesma. Para esta fungéo,
na qual também o processo encontra-se fragmentado, é exigido um profissional capacitado
para seguir um modelo de producdo de noticias, apoiando-se em um padrdo de sele¢do dos
fatos e de producdo dos contetdos. Ha hipdteses que explicam tais métodos e, além disso,
muitos sdo os esforgos dos que apostam na sistematizacdo deste conhecimento. Sobre a

especializacdo, Lukécs (2003, p. 227) coloca:

essa racionalizacdo e esse isolamento das funcBes parciais tém como
consequéncia necessaria o fato de cada uma delas se tornar autbnoma e
tender a perseguir por conta propria seu desenvolvimento e segundo a logica
de sua especialidade, independentemente das outras funcBes parciais da
sociedade (ou dessa parte a qual ela pertence). Naturalmente essa tendéncia
aumenta com a divisdo crescente do trabalho, cada vez mais racionalizada.
Pois, quanto mais ela se desenvolve, mais se intensificam 0s interesses
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profissionais e de status dos ‘especialistas’, que se tornam os portadores de
tais tendéncias.

No entanto, Lage (1979) explica que, quando as noticias eram produzidas de modo
“artesanal”, nelas estavam inseridas as perspectivas individuais de quem as produzia. Para o
autor, a impessoalidade exigida dos que exercem essa funcdo no capitalismo de hoje, porém,
pretende eliminar essas perspectivas e 0s tracos de emocéo, ocultando, a0 mesmo tempo, 0s
preconceitos e as opinides do grupo social dominante. Para Lage (1979, p. 33), essa proposta
estd, “sem davida, na raiz, tronco e ramos da neurose burguesa”.

Genro Filho (2012, p. 228) acredita que a objetividade jornalistica proposta pela
burguesia se refere a uma “confusdo tedrica e semantica”, “em parte conscientemente
patrocinada” e parcialmente consciente da “propria ideologia que emana positivamente das
relacbes de producdo capitalistas, da reificacdo que esta na base dessa ideologia”. Vale
ressaltar que a reificacdo existe, para o autor, no “contetido da percepcdo do social”, como
apreensdo da realidade reificada, e ndo simplesmente devido a fragmentag&o das noticias.

Além disso, Genro Filho (2012) explica que a necessidade de manipulacdo das midias
acontece, inclusive, pelo fato de que a “objetividade burguesa”, imposta sobre a profissao,
sofre com as crises das contradi¢Oes que sdo proprias do sistema capitalista. Essa objetividade
jornalistica também é questionada pelo autor, mas, para ele, a impossibilidade de fornecer a
noticia um carater objetivo estd ndo apenas no fato de que o proprio jornalista agrega aos
fendmenos, durante a percepcdo, suas interpretacfes, posturas ideoldgicas e opinides. Para o
autor, a existéncia do fendmeno enquanto fato social ja é carregada por posturas e percepgdes.
Um fato ndo € submetido, a partir das técnicas necessarias para torna-lo noticia, a varios

julgamentos sobre ele. Na verdade, existe

um mesmo fendmeno (manifestacdo indeterminada quanto ao seu
significado) e uma pluralidade de fatos, conforme a opinido e o julgamento.
Isso quer dizer que os fendmenos sdo objetivos, mas a esséncia s6 pode ser
apreendida no relacionamento com a totalidade. (GENRO FILHO, 2012, p.
45).

O autor acredita que captar e relatar a esséncia do fato exige uma solidariedade em
relacdo as possibilidades do fendmeno inserido na totalidade e de sua aquisi¢do de sentido.
Essa revelacdo da esséncia implica que sejam consideradas as relagbes com os complexos
econdmico, social e politico. Ele ndo quer dizer que € necessario “um ensaio sociologico para

noticiar um atropelamento”, mas que as diferentes formas jornalisticas de contar algo devem
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ser consideradas “e que tais formas ndo sdo inocentes ou neutras em termos politico-
ideoldgicos” (GENRO FILHO, 2012, p. 46).

Essa totalidade que deve ser considerada na construcdo das noticias, entretanto, ndo
pode ser entendida como um sistema social nos termos da Teoria da Informacdo, porque a
concepgdo proposta por essa base tedrica, na qual a sociedade funciona como um sistema,
acredita que os aspectos da realidade sdo totalmente manipulaveis, em oposto a compreensao
de que sdo os homens, por meio do trabalho, “que atribuem aos seus atos uma perspectiva
teleologica” (GENRO FILHO, 2012, p. 83). Esses homens, para o autor, estdo condicionados
pela realidade objetiva e ndo determinados por um desenvolvimento dado.

Essa critica, explica o autor, ndo deve ser entendida como uma defesa da
“comunicagao pela comunicagdo”, como se essa atividade pudesse estar além “dos interesses
e da luta de classes”. Genro Filho (2012, p. 88) acredita que a ideologia, como em todas as
sociedades, sempre “atravessa” todas as criagdes da cultura, “além de manifestar-se no senso
comum, nas obras de arte, nas leis, na moral, no jornalismo, etc.”.

O conteudo ideologico, nas explicacfes de Marx (1999), em A Ideologia Alema, sao
sempre as ideias da classe dominante, forca material e espiritual que prevalece na sociedade.
Quando essa classe detém os meios de producdo material, detém também a forca espiritual, ja
que as ideias dominantes, para o tedrico, nada mais sdo do que “a expressio ideal das relagdes
materiais dominantes, as relacbes materiais dominantes concebidas como ideias; portanto, a
expressao das relacBes que tornam uma classe a classe dominante; portanto, as ideias de sua
dominagdao” (MARX, 1999, p. 72).

Por essa razdo, ¢ necessario “explicar as formagdes ideologicas a partir da “praxis
material” e s6 é possivel dissolver os produtos da consciéncia com o fim das relagdes reais.
Marx acredita que ndo basta apenas a critica, mas sim, a revolucdo, ja que os produtores de
ideias também sdo regulados e suas ideias controladas na producéo e distribuicdo, tornando-se
as “ideias dominantes da época” (MARX, 1999, p. 72).

Para Genro Filho (2012), a producéo destas ideias, no caso dos meios de comunicacao,
ndo faz parte de um sistema de hegemonia cultural e ideoldgica apenas pelo fato de que esses
meios, tal como se configuraram, ndo permitem retorno do consumidor em relacdo as
informacdes que recebem. N&o é isso que os torna instrumentos de manipulacéo, controle e
opressao, pois o controle e 0 monopdlio da linguagem, da escrita e de outras técnicas foram
sempre de comando das classes dominantes de diferentes épocas. Para o autor, o jornalismo

existir como parte desse sistema esta mais relacionado a qualidade da informacao que produz.
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Como, no capitalismo, todas as necessidades sociais se tornam mercado consumidor, o
autor explica que a informacdo que é oferecida pelo jornalismo também aparece como um
valor de uso na forma de mercadoria. No entanto, “nem toda a mensagem-CONSUMO €
jornalismo e nem a informacéo jornalistica obedece, exclusivamente, a critérios de consumo
mercantil” (GENRO FILHO, 2012, p. 139). Nesse sentido, o autor acredita que a relacdo do
jornalismo com a industria cultural é pertinente, porém, ndo idéntica. O processo que culmina
com a producéo de noticias ndo pode ser independente dos individuos que as produzem, mas
também ndo pode ser desligado da ideologia.

A préatica do homem esta relacionada a totalidade e ndo mais a uma parcela da
realidade. 1sso acontece por meio de mediacGes que sdo objetivas, subjetivas e constituidas
com o “avanco das forgas produtivas e a socializa¢ao da producao” (GENRO FILHO, 2012,
p. 189). Inserido neste contexto, o papel do jornalista se constitui na apreensdo da realidade
pela sua singularidade, na tentativa de reconstituir o fato a partir de sua manifestagéo
fenoménica.

Sem o proposito da busca pela totalidade, ao tornar-se um sistema de conhecimento
sistematico, o jornalismo ndo consegue superar o conhecimento imediato da realidade por
meio das leis da producdo de noticia e a partir da divulgacao de acontecimentos isolados. Mas
como separar a producdo de conteudos sobre esta realidade da prdpria realidade concreta? No
caso do jornalismo, bem como de outras atividades imateriais, existe uma reificacdo

plenamente desenvolvida, na qual a forma da mercadoria

esconde-se atras de wuma fachada de ‘trabalho intelectual’, de
‘responsabilidade’ etc. (as vezes atrds das formas de ‘patriarcalismo); e
quanto mais profundamente a reificacdo se estender na ‘alma’ daquele que
vende sua produgdo como mercadoria, mais iluséria serd essa aparéncia
(jornalismo). (LUKACS, 2003, p. 346).

Mas a critica social ou a desmistificacdo da economia politica desmascararia também a
atividade jornalistica e seu papel ideoldgico e, além disso, mostraria como este se tornou um
dos setores particulares mencionados por Lukacs (2003), no qual o distanciamento da
totalidade deu a ele autonomia e propriedade de atuacao.

A revelagdo da economia politica € capaz de apresentar ao trabalhador imaterial do
jornalismo o trabalhador que é. O que permitiria esse esclarecimento e a possibilidade de acéo
do jornalista é a consciéncia de sua condi¢do enquanto trabalhador. Tal consciéncia, muito
dificilmente adquirida nos trabalhos intelectuais, estd no fato de o jornalista, em sua

reificacdo, encontrar-se aniquilado, de maneira semelhante ao operério da industria. Se, de
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acordo com Lukacs, somente o operario carrega em si 0 método dialético, do qual este é
sujeito e objeto, é preciso que os trabalhadores intelectuais compreendam a relagdo entre suas
situacOes, enquanto condicdo de existéncia do sistema capitalista.

Nesse sentido, a historia é elementar no metodo dialético. Nao apenas a historia de sua
profissdo, mas a compreensdo da historia em seu sentido determinante na construgdo da
sociedade. E a historia que permite entender-se na totalidade dos processos. Lukécs explica
que o método da classe de trabalhadores é nada mais do que o método da historia. Para o
autor, a filosofia classica s6 deixa como heranca as antinomias ndo resolvidas. A continuacao
cabe ao método dialético, reservado a classe habilitada a descobrir em si mesma, a partir do
seu funcionamento vital, o sujeito-objeto idéntico, o sujeito da acdo. (LUKACS, 2003, p.
308).

O grande desafio para que, enquanto classe, os trabalhadores ajam no sentido de uma
nova ordem, estd, nas explicacdes de Lukacs (2003), no fato de que a realidade imediata
tornara-se a realidade objetiva, tanto para ele quanto para a classe de possuidores. Por isso, a
reificacdo e a autoalienacdo sdo compartilhadas. Porém, um estd a vontade em sua condi¢éo
de poder e o outro, desumanizado. Essa consciéncia historica deve, entdo, ser comum a todos
os trabalhadores, inclusive aos do trabalho imaterial. Para Lukacs, somente o método dialético
aponta para além da sociedade burguesa (LUKACS, p. 308). Sobre o método, a concepgao

histérica e a reificagdo do jornalismo, Genro Filho coloca:

Quando se diz que o jornalismo deve se ater "exclusivamente aos fatos" esta
implicito um determinado critério de elaboragdo mental alicercado na
cosmovisdo e na ideologia burguesas. A compreensdo da informacéo
jornalistica sob outro angulo ideolégico, ou seja, como apreensdo de uma
realidade ndo reificada, reconhecendo seu processo dialético e apostando em
suas melhores possibilidades, exige que o mundo seja entendido como
producdo histérica em que se constroem e se revelam sujeito e objeto. Exige
uma perspectiva revolucionaria. (GENRO FILHO, 2012, p. 228).

Diante dos fatos historicos, Lukacs (2003, p. 316) explica que o historiador também
encontra desafios em conhecer a realidade em ‘“suas formas estruturais verdadeiras”.
Conhecé-la a partir da “coisa em si” — por exemplo, pelos valores culturais para o historiador
gue estuda a sua propria cultura — também se impde como um desafio para o trabalhador do

jornalismo. Isso acontece quando a realidade é buscada no que € visto no primeiro momento e

essa aparéncia surge dos habitos de pensar e de sentir do simples
imediatismo, no qual as formas imediatamente dadas dos objetos, sua
existéncia e seu modo de ser imediatos aparecem como 0 que € primeiro,
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real, objetivo, enquanto suas ‘relagdes’ se mostram como algo secundario e
meramente ‘subjetivo’. (LUKACS, 2003, p. 316).

Para conhecer essa realidade, entdo, ¢ preciso “o caminho do conhecimento do
processo de desenvolvimento histdrico como totalidade”, a partir de “um movimento de puro
pensamento e abstragao” (LUKACS, 2003, p. 316). A realidade objetiva nio pode mais estar
separada da relacdo que existe entre as coisas. O objetivo e 0 que € visto como subjetivo
devem ser colocados, pelo pensamento, no mesmo plano, junto com suas “inter-relacdes e a
interagio dessas ‘relagdes’” (LUKACS, 2003, p. 317).

Genro Filho faz, nesse sentido, uma importante analise da relacdo do individuo com a
totalidade. Ele afirma que o individuo ndo pode ser origem absoluta de toda informacéo, mas
gue este também nédo pode ser dissolvido nas relagcdes sociais e funcdes sistémicas que exerce
e das quais é parte. Para o autor, se o todo é superior as partes, ele ¢, ao mesmo tempo, tanto

superior quanto inferior a elas. A superagéo, entéo,

nasce de um duplo movimento real e concomitante: do todo para as partes e
destas para o todo. Alias, a prépria idéia de totalidade, na acepcdo da
dialética marxista, implica um todo estruturado que se desenvolve e se cria, e
ndo na simples pressuposicao holista de que o todo é superior a soma das
partes. Ora, se 0 todo se desenvolve e se cria, sendo por isso uma totalidade
dialética, isso envolve contradi¢des internas que sao as verdadeiras fontes do
desenvolvimento e da transformacdo, o que contraria a idéia de uma
antologia meramente funcional das partes em relagdo ao todo. (GENRO
FILHO, 2012, p. 72).

Diante dessas informacfes sobre o método dialético, metodologia para o
desvendamento da verdade, é possivel compreender que a realidade imediata, quando relatada
em uma noticia, ndo representa o conjunto das relacbes e inter-relacbes entre o que ha de
objetivo e subjetivo nos objetos, a menos que os fatos sejam assim compreendidos pelos
jornalistas e pelos consumidores das noticias: como aparéncias da verdade, manifestacdes de
fendmenos mais complexos, mas, também, fonte para o conhecimento dessa verdade, que
pode ser conhecida dialeticamente a partir do que Lukécs (2003, p. 319-320) define como

imediatismo e mediacdo. O autor explica que ir além do imediatismo da empiria significa

que os objetos da prdpria empiria sdo apreendidos e compreendidos como
aspectos da totalidade, isto é, como aspectos de toda a sociedade em
transformacdo historica. A categoria da mediagdo como alavanca metodica
para superar o simples imediatismo da empiria ndo €, portanto, algo trazido
de fora (subjetivamente) para os objetos, ndo é um juizo de um valor ou um
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dever confrontado com o ser, mas € a manifestagdo de sua propria estrutura
objetiva. (LUKACS, 2003, p. 330-331).

A partir da desintegracdo desse imediatismo, a barreira que se colocaria também para
o profissional do jornalismo €, na verdade, intrinseca ao sistema capitalista. Refere-se ao fato
de que o jornalista ndo é dono dos meios de produgdo usados em sua atividade e, ainda que
consiga lidar com a superacdo do seu imediatismo enquanto mercadoria, esse mesmo
imediatismo encontra-se aderido ao pensamento dos possuidores, ja que o método desses €
baseado em internalizar o que é criado e visto por eles como algo convenientemente racional,
exterior e imutavel. Impde-se, com isso, a dificuldade para a mudanca de conteldos
produzidos e divulgados: a disputa, mesmo que desintegrada a mistificacdo, entre seres
sociais de classes conflitantes.

Lukacs (2003) explica que o ser social na sociedade capitalista € 0 mesmo para a
burguesia e para o proletario. A diferenca esta no interesse de classe, por meio do qual o ser
social prende a burguesia no imediatismo e impele o proletéario para além dele, em um caso de
vida ou morte. Enquanto a burguesia encobre a estrutura dialética do processo histérico na
vida cotidiana com as categorias abstratas de reflexdo, o proletario precisa conscientizar-se da
esséncia dialética de sua vida.

Sobre a reificacdo das informacdes, no que se refere ao trabalho jornalistico e a
mercadoria produzida, Genro Filho (2012, p. 220) indica que esse fenbmeno ndo esta
necessariamente relacionado a fragmentacdo dos fatos, pois a “ideia de fragmentagdo e de
reifica¢do diz respeito ao conteudo ¢ ndo apenas a forma”. O autor explica que, por si s6, a
realidade tal como a vemos ndo pode ser percebida imediatamente em sua totalidade e que a
incapacidade do jornalista de percebé-la também dessa forma, a partir dos fatos, para a
construcdo das noticias ndo representa nenhuma novidade.

O fato jornalistico, para ele, ndo se refere a um mero “fragmento”, um “atomo”. Ele €
reproduzido de maneira singular por meio de noticias ou reportagens, a partir de um complexo
processo subjetivo de apreensé@o da realidade, gerando um produto que deve ser tomado em
suas relagdes historicas e sociais, como a “interiorizacdo dessas relacdes na reconstitui¢ao
subjetiva do fendomeno descrito” (GENRO FILHO, 2012, p. 114-115).

E a contradigdo existente no processo de producdo do mundo social que faz do fato
jornalistico algo complexo. Segundo o autor, “essa contradi¢cdo nasce da relacdo axiomatica
do sujeito com o mundo objetivo, na mesma medida em que a objetividade vai constituindo o

substrato que confere realidade a autoproducéo do sujeito.” (GENRO FILHO, 2012, p. 61).
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Assim, diferentes disciplinas cientificas constroem os fatos com os quais trabalham e,
no jornalismo, essa construgdo € determinada por fatores objetivos e subjetivos. Genro Filho
acredita que isso fornece, ainda que limitadamente, uma margem de arbitrio da subjetividade
e da ideologia. Mesmo reconhecendo a constituicdo objetiva do fato, j& que ele existe
independente do sujeito, para que seja um fato, requer uma “percep¢do social dessa
objetividade”, ou seja, da “significacdo dessa objetividade pelos sujeitos” (GENRO FILHO,
2012, p. 195). Além disso, a relacdo do sujeito com essa objetividade é de producéo e
autoproducdo. Isso quer dizer que a objetividade e a percepcdo dela sdo produzidas pelo

sujeito que se autoproduz.

A relacéo sujeito-objeto € uma relagdo na qual o sujeito ndo s6 produz o seu
objeto como também é produzido por ele. Ao produzir-se livremente nos
limites da objetividade, ele produz a prépria objetividade do mundo. Ou seja,
0 homem ndo s6 escolhe o seu destino ao atuar objetivamente sobre o
mundo, mas também transforma o mundo a medida que escolhe seu destino,
pois ele mesmo - corpo e espirito - é parcela desse mundo. (GENRO FILHO,
2012, p. 196).

Marx (1999, p. 17) coloca que “os produtos da sua cabega acabaram por Se impor a
sua cabega” para tratar da consciéncia e dos pressupostos dos quais partimos. Para ele, esses
pressupostos sdo reais, pois sdo os individuos e suas acdes, as condi¢fes materiais de sua
existéncia, que ja existiam anteriormente a eles e que eles mesmos produzem.

Nesse sentido, pode-se compreender que o jornalismo e a sua necessidade na

sociedade atual fazem parte do modo como os individuos manifestam suas vidas. Para MarX,

individuos determinados, que como produtores atuam de um modo também
determinado, estabelecem entre si relagdes sociais e politicas determinadas.
E preciso que, em cada caso particular, a observacio empirica coloque
necessariamente em relevo - empiricamente e sem qualquer especulacdo ou
mistificacdo — a conexdo entre estrutural social e politica e a producéo.
(MARX, 1999, p. 35).

Na visdo do tedrico, a consciéncia s6 pode ser um homem consciente. Ele mesmo é
produtor de suas ideias e representacdes que sdo, por sua vez, emanacdes diretas da atividade
material. Diante dessa concepgéo, € possivel questionar como 0 homem acredita encontrar-se
“de fora” da realidade que relata, como no caso do jornalismo. Como ja foi dito, para Genro
Filho (2012), essa imparcialidade e objetividade ambicionada pelos jornalistas e exigida pelos

veiculos esconde a ideologia burguesa,
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cuja funcdo € reproduzir e confirmar as relagcbes capitalistas. Essa
objetividade implica uma compreensdo do mundo como um agregado de
"fatos" prontos e acabados, cuja existéncia, portanto, seria anterior a
qualquer forma de percepcao e autbnoma em relacéo a qualquer ideologia ou
concepcdo de mundo. Caberia ao jornalista, simplesmente, recolhé-los
escrupulosamente como se fossem pedrinhas coloridas. (GENRO FILHO,
2012, p. 197).

O que o autor destaca, porém, € que essa "ideologia da objetividade” produziu uma
modalidade nova de conhecimento com potencialidades maiores do que sdo usadas pela
burguesia na sociedade capitalista. Para Enzensberger (2003, p. 82), a classe burguesa € a
detentora dos meios de comunicacdo que foram desenvolvidos no seio do capitalismo. Ele
acredita, no entanto, que essa mesma classe ¢ “ideologicamente estéril”, que nada mais tem a

dizer, que ndo explora o sentido social destes meios e que

a evolucdo de um simples meio de distribuicdo para um meio de
comunicacdo ndo € um mero problema técnico. Ela é evitada
conscientemente, por boas ou mas razdes politicas. A diferenciacdo técnica
entre emissor e receptor reflete-se na divisdo do trabalho entre produtores e
consumidores da sociedade; esse mecanismo adquire intenso contorno
politico na industria da consciéncia. (ENZENSBERGER, 2003, p. 17).

Mas, na crenca de que o proposito da comunicacdo ainda ndo pode ser efetivado na
sociedade, o autor afirma que as massas sdo parte, pela primeira vez, de um processo
produtivo social e sociabilizado. Enzensberger (2003, p.16) explica que as midias tornaram
possivel essa participacdo e que, por isso mesmo, 0 propésito da comunicacdo pode ser
concretizado.

Para Genro Filho (2012), a ideia comum na qual o jornalismo, ao “separar as noticias e
trata-las de forma descontinua, desintegra e atomiza o real favorecendo a superficialidade da
reflexdo e a alienagdo” nao pode ser constatada. Isso porque o real “ndo ¢ um dado a priori na
percepcao, mas se revela através da abstragdo e do conhecimento” (GENRO FILHO, 2012, p.
221). Entdo, o autor defende esta proposta em oposi¢do as teorias que assumem esse trabalho

como mera ferramenta de manipulacao:

a ideologia burguesa, pelo contetdo predominante que atribui ao conjunto
das informacBes que circulam na sociedade, reforca o fetichismo
(notadamente pela publicidade) e a reificagdo, mas encontra na
potencialidade social que emana da natureza técnica dos meios e da légica
inerente ao jornalismo um obstaculo, uma contradicdo que se repde a cada
ato. (GENRO FILHO, 2012, p. 220- 221).
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Para ele, as potencialidades das condi¢Bes técnicas que 0s meios de comunicacao
emprestam ao jornalismo, na verdade, possibilitam a combinacdo de informacdes de forma
dindmica. Bem como a percepcao individual da realidade, a noticia, para o autor, sera inserida
em uma “cosmovisao dominante”, mas nao estd imune as contradi¢oes da sociedade. Esse

pensamento, para Genro Filho (2012, p. 221- 222), permite

pensar a cultura em geral e o jornalismo em particular como praxis, ndo
apenas como manipulacdo e controle. De um lado, em virtude da
propriedade privada dos meios de comunicacdo e da hegemonia ideoldgica
da burguesia, o jornalismo reforca a cosmovisdo dominante. De outro, a
apreensdo e reproducdo do fato jornalistico podem estar alicercadas na
perspectiva de uma cosmovisdo oposta e de uma ideologia revolucionaria.

Enzensberger (2003) também aposta no carater revoluciondrio dos meios de
comunicacdo e em uma apropriacdo efetiva de suas potencialidades. Os procedimentos para
uso das midias, segundo o autor, pressupdem sua manipulacdo, mas isso significa que serdo
realizadas intervencdes no material a ser trabalhado. O problema elementar esta na posse dos
meios de producdo das mercadorias da comunicagdo por uma minoria econdémica que &, por
sua vez, responsavel por essa manipulacéo.

Além disso, Enzensberger (2003) destaca a desconsideracdo, por parte dos
movimentos de oposi¢do a burguesia, da necessidade de qualificacdo para o uso dos meios de
comunicacgdo. Assumir essa ferramenta em suas possibilidades revolucionarias deve significar
ndo apenas a tomada das grandes industrias da comunicacdo para a divulgacdo do que
acreditam ser uma realidade oposta ao conhecimento dominante. Para o autor, essa iniciativa

deve se sustentar na ideia de que todos devem se tornar potenciais manipuladores.

3.2 O jornalismo na Industria Cultural, o processo de trabalho, a profissionalizacédo e o
duplo valor da mercadoria

Diante de toda a reflexdo tedrica proposta até aqui, somos direcionados aos fatores que
corroboram a reificacdo do profissional do jornalismo. As contradicbes postas para a
execucdo deste tipo de trabalho promovem indagactes que tangem a formacdo desse
trabalhador imaterial enquanto reflexo das diferentes necessidades de informagao que partem
da sociedade.

Para tratar da dinamica social que demanda o conteddo produzido pelos jornalistas e,

por isso, a formacéo desses profissionais para atender a essa demanda, retornaremos a obra de
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César Bolafio (2000) acerca da Industria Cultural, na qual situamos o trabalho jornalistico na
atualidade, da concepgdo dos conteudos a sua distribuigdo. De acordo com o autor, “a
Industria Cultural € um elemento de mediacgéo entre o capital, o Estado e as outras instituicdes
das ordens econdmica e politica, de um lado, e as massas de eleitores e consumidores de
outro” (BOLANO, 2000, p. 215).

O processo de trabalho cultural representa, para esse autor, um processo nao
homogéneo no qual a concepcdo da obra, por um ou varios trabalhadores, € separada da
reproducdo material da mercadoria. Uma mercadoria cultural precisa ser reprodutivel em
grande quantidade, mas precisa possuir valor de uso, cuja especificidade esta na unicidade do
produto.

Essa caracteristica, que exige a inovagdo constante dos trabalhadores culturais, ao
mesmo tempo em que estabelece relagdes ainda mais complexas no que se refere a subsuncéo
desse tipo de trabalho, dificulta a subsuncdo total ou, no minimo, exige do capital novas
estratégias de exploracéo e expropriacao.

Na Indastria Cultural, a imprensa, junto as indastrias de radio e televisdo, é
considerada, na proposta de Bolafio (2000), uma “cultura de onda”, na qual ocorre “a
intersecdo dos campos da cultura ¢ da informagdo”. O autor apropria-se da definicdo de
“culture de flot”, de Patrice Flichy (1980), que, diferentemente da industria de edicdo literaria,
fonografica, audiovisual e cinematografica, “produtoras de uma mercadoria cultural”,
caracteriza-se pela “continuidade da programagdo, a grande amplitude da difusdo, a
obsolescéncia instantanea do produto e a intervengdo do Estado na organizagdo da industria”
(BOLANO, 2000, p. 172). O editor &, nas explicacdes de Bolafio (2000), o intermediario entre
o trabalho cultural, a produgdo cultural e sua reproducéo.

A producéo cultural caracteriza-se por uma determinada articulagdo entre as
fases do processo de valorizagdo e pelo papel proprio da distribuicdo no
ciclo do capital, caracterizado, nas indUstrias de conteudo, pela divisdo da
producdo em concepc¢do e reproducdo material, como vimos, o0 que impde o
trabalho de edicdo (‘a forma especifica em que se reveste, no mundo da
producdo capitalista, o processo de insercdo do trabalho cultural numa
mercadoria reprodutivel’) e pela importancia crucial do trabalho de
distribuicio dada a aleatoriedade da realizagio. (BOLANO, 2000, p. 170)

Essa mercadoria cultural, da indudstria editorial, se distingue, para Bolafio, em sua
apropriacdo de Flichy, da definicdo de cultura de onda e suas inddstrias de radio, TV e
imprensa. O editor precisa, para assegurar que a mercadoria cultural seja transformada em

dinheiro, intervir na concepcéo, fabricagdo e comercializagdo do produto. No entanto, o autor



68

coloca que, entre informacé&o e cultura, ocorre uma interse¢éo e que os produtos de todas essas
indUstrias, de onda e de mercadorias culturais, se aproximam.

Em relacdo ao processo de confeccdo de noticias, diferentemente da producdo de uma
obra de arte ou de outro produto que precisa aparentar em si uma relacdo intrinseca com a
subjetividade de seu autor ou artista, a relacdo de trabalho liga-se diretamente a
profissionalizagédo deste trabalho.

Para atender aos requisitos das empresas midiaticas, que oferecem contetdos
noticiosos, o trabalhador precisa demonstrar que possui a qualificacdo necessaria para
corresponder a demanda por noticias que parte da sociedade. E valido ressaltar, como ja bem
colocado por Genro Filho, que essa caréncia é historicamente definida, estando sujeita,
porém, as contradi¢bes envolvidas na industrializacdo dessa producdo e no confronto de
interesses entre os atores interessados na venda ou divulgacéo de noticias.

Nesta pesquisa, entende-se que a necessidade de um tipo especifico de informacéo
determinou o surgimento e desenvolvimento do jornalismo tal como é hoje. E, como qualquer
outro mercado com potencial de exploracdo para producéo de lucro, a producdo de noticias se
tornou uma grande oportunidade na industria da comunicacdo. Nesse sentido, Bolafio

argumenta que:

O trabalho do artista, do técnico ou do jornalista € um trabalho concreto que
produz uma mercadoria concreta para preencher uma necessidade social
concreta (necessidade que pode ser, como no caso de qualquer mercadoria,
‘imposta’ de alguma forma). Mas para criar essa mercadoria (o programa, o
jornal, o filme), esses profissionais gastam energia, musculos, imaginacéo,
em uma palavra, despendem trabalho humano abstrato. A subordinagéo dos
trabalhos concretos as necessidades de valorizagdo do capital os transforma
em trabalho abstrato. Mas o trabalho cultural é diferente porque ele cria ndo
uma, mas duas mercadorias. (BOLANO, 2000, p. 225-226).

Conforme Bolafio (2000, p. 199), o valor econémico de uma producdo cultural
encontra-se na conversao do valor simbdlico, do valor de uso da mercadoria. O autor explica
ainda que “na Industria Cultural o trabalho tem duplo valor. Os trabalhos concretos dos
artistas, jornalistas e técnicos criam duas mercadorias de uma vez: 0 objeto ou 0 servico
cultural (o programa, a informagdo, o livro) e a audiéncia” (Bolafio, 2000, p. 222). No

entanto, o autor pondera o seguinte:

Todas as relagdes sociais, a geografia mundial, tudo teve de ser transformado
pelo capital para que se pudesse chegar a essa situacdo em que o trabalho
cultural tem a capacidade de transformar multidées humanas em audiéncia
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para sustentar toda a maquina publicitaria, elemento central da dindmica
econdmica desde o inicio do seéculo XX, e para garantir as condicdes gerais
para a legitimacdo do Estado contemporaneo. (BOLANO, 2000, p. 222).

Bolafio trata ainda de “viveiros” de forga de trabalho, aos quais os editores precisam
recorrer quando necessitam “‘garantir a renovagdo de formas e conteudos”. Aborda também a
dificuldade em manter relagcdes de assalariamento com o mundo artistico, o que também nos
parece familiar a condicdo do trabalho jornalistico, ao seu vinculo empregaticio e, ainda, as
exigéncias de capacitacdo para além de sua formacdo e fora de sua jornada de trabalho.

Mas a venda da mercadoria audiéncia, homens e mulheres transformados em um
abstrato de potenciais consumidores, conclui, para Bolafio (2000), a transformacéo do sujeito,

do trabalhador, em objeto:

ndo é apenas a sua forga de trabalho que se torna mercadoria, mas a sua
prépria consciéncia e seus desejos sdo apropriados para facilitar a
acumulacao do capital. Ele é proprietario de sua consciéncia como o é de sua
forca de trabalho: uma vez decidindo ‘vendé-la’ ao capital (ndo mais contra
um salério, mas contra diversao, informacao, emocao), torna-se instrumento
desse tltimo. (BOLANO, 2000, p. 227).

Segundo Bolano (2000), a mercadoria audiéncia é a mais importante para 0 mercado e
tudo depende da capacidade de atrai-la. “Ela é especial mesmo em relagdo a mercadorias
imateriais, como a informagio, por exemplo” (BOLANO, 2000, p. 230). Essa ideia situa
entdo, para 0 proposto nesta pesquisa, o trabalho do jornalista como produtor de duas
mercadorias diferentes: a propria noticia e a audiéncia, na forma de consumidores de noticias,
que configuram uma forca ou uma energia entendida como objeto para o capital.

Além de mediadora entre o capital, o Estado e os eleitores e consumidores, Bolafio
explica que a Industria Cultural desempenha uma terceira funcdo. Essa funcdo, por ele
determinada como funcdo programa, define-se na apropriagdo, por essa Industria e a cultura
de massa, de producbes da cultura popular. Promove-se entdo uma relagédo
“publicidade/propaganda/programa” (BOLANO, 2000, p.256), capaz de demonstrar as
contradicdes de interesses politicos e econémicos, mas na qual, na programacéo, dificilmente
distinguem-se esses trés elementos.

No intuito de “esquematizar o maior numero possivel dos determinantes da estrutura e
dindmica dos principais meios de comunicagdo e das diferentes industrias culturais”
(BOLANO, 2000, p. 242), o autor situa o jornal e as agéncias de noticias no mesmo esquema

que a revista e o livro e separados do audiovisual e do radio. Esse esquema, o terceiro em sua



70

proposta, compreende 0s setores mais antigos da Industria Cultura e nele acontece também a
relagdo publicidade/propaganda/programa.

Essa relacdo descrita por Bolafio, aléem de apontar o papel mediador da Industria
Cultural, a exigéncia de atender as necessidades do publico consumidor e os limites da

subsuncéo do trabalho cultural, explica que

informacédo confidencial, intercapitalista, de massa, mercadoria informacéao,
informacdo no interior do processo de trabalho, tudo esta presente, ordenado
segundo l6gicas e hierarquias adequadas as necessidades do Estado e do
capital, na estrutura dos meios de comunicacio de massa. (BOLANO, 2000,
p. 270).

Em um sentido diferente de cultura, relacionada agora as praticas, costumes,
linguagem, simbolos e signos que um grupo compartilha, no caso especifico do jornalismo,
para atender a Industria Cultural, é necessaria a formacdo de uma massa de trabalhadores
especializados na producédo de noticias. Além dos varios fatores ja mencionados, que definem
a noticia — como o tempo e as possibilidades de producdo, o veiculo de divulgacdo e os
interesses dos diversos atores na confeccdo e disseminacdo desse produto —, a formacéo
académica e a cultura comum que é estabelecida entre esses trabalhadores sdo determinantes
nesse processo.

Como ja foi tratada, a noticia, para este estudo, é uma reproducédo singular do fato,
uma interpretacdo da realidade reificada e fragmentada em si. De acordo com Nelson
Traquina (2008), a sociologia do jornalismo é precisa ao dizer que, para compreender a
noticia, é necessario compreender a cultura jornalistica do que ele acredita ser uma tribo, uma
comunidade interpretativa transnacional: “a comunidade jornalistica € uma tribo, e as
caracteristicas e ideologia dessa tribo sdo um fator crucial na elaboracdo do produto
jornalistico” (TRAQUINA, 2008, p. 106).

Traquina fala da resisténcia do profissional do jornalismo em compreender a noticia
como uma estoria por ele contada. Para esse profissional, haveria uma perda de valor,
profissionalismo e imparcialidade nessa forma de enxergar sua atividade. De acordo com o
autor, o desenvolvimento do campo jornalistico, com um grupo de profissionais
especializados que retém o conhecimento especifico de como produzir noticias, faz parte de
um processo de profissionalizacdo que é tendéncia da industrializacdo. Nesse sentido,

Traquina explica, a partir de Wilensky, que para esse processo é preciso:
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1) trabalho em tempo integral, em que os participantes demarcam a sua
prépria posicdo; 2) o estabelecimento de procedimentos de treino e selec¢do;
3) a formacdo de associacBes profissionais; 4) o esfor¢co na busca de
reconhecimento publico e apoio legal ao seu controle sobre a entrada na
profissdo e os modos da pratica; e 5) a elaboracdo de um codigo de ética.
(WILENSKY, 1964, p. 12 apud TRAQUINA, 2008, p. 21).

Traquina e 0s autores nos quais ele se baseia colocam que, além da profissionalizacéo,
¢ requisitada uma “identidade profissional” com uma ideologia especifica, “entendida como
um sistema de crencas”, na qual ¢ elaborada uma ideia de como a profissdo deve ser. As
expectativas, a execucao de papéis e a solidariedade, por exemplo, padronizam pensamentos e
comportamentos. A divisdo do trabalho faz com que grupos desenvolvam seus proprios
interesses, discutidos entre si, sobre eles e sobre como falar deles.

Partindo dessas explicacbes de Traquina sobre a profissionalizacdo desses
trabalhadores, compreender as relagdes de trabalho e de conhecimento que envolve esta forma
especifica de produzir e divulgar informacgdes na época capitalista atenta-nos também para a
necessidade de reflexdes acerca de outro importante elemento na determinacao deste papel: a
formacdo do jornalista. Estabeleceremos, com isso, no capitulo que se segue, questionamentos
a respeito desse processo de formagéo, a partir das expectativas do mercado, do Estado, da
sociedade e de sua propria “comunidade” ou “tribo” (TRAQUINA, 2008, p. 24).

Seria impossivel abordar todos os determinantes da producdo jornalistica, mas alguns
deles ja foram tratados no intuito de desmascarar a naturalidade da producédo de noticias e da
propria existéncia do jornalismo tal como pretende parecer: neutro, capaz de chegar a
verdade, com funcdo precisa para os interesses da sociedade, ou mesmo como mero
instrumento de manipulacdo do capital e do Estado.

No entanto, de acordo com Traquina (2008, p. 33), o jornalismo tal como o
conhecemos, a imprensa enquanto meio de massa, se desenvolveu a partir do século XIX,

<

COMo um campo entre a economia € a ideologia, “um negdcio e um servigo publico, a
formagdo de um grupo profissional que reivindica um monopo6lio do saber”. O autor explica
que o aumento de tiragens fez da informagdo uma mercadoria e, além da comercializacdo, a
profissionalizacdo dos trabalhadores representa a marca do que ele chama de evolucdo da
atividade jornalistica, ganhando autonomia, responsabilidades perante a sociedade e
liberdade.

Nesse sentido, a profissionalizagdo liga-nos a ideia da necessidade da massa de
reserva, da competitividade, da importancia de um perfil especifico de trabalhadores, de uma

cultura e de relacfes de trabalho que garantam coesdo e sintonia na producédo de noticias. A
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profissionalizacdo e a formacéo referem-se a importantes aspectos a serem pensados em uma
reflexdo dialética sobre o trabalho jornalistico. Com base em Greenwood (1957), Traquina
(2008, p. 22) coloca que “o processo de profissionaliza¢do leva a emergéncia de um grupo
que desempenha fungdes sociais através de uma rede de relagcdes formais e informais”.

Sustentado em outros autores, Traquina (2008) defende a ideia da existéncia de uma
“comunidade interpretativa”, na qual os profissionais partilham interpretacdes e referéncias. E
perceptivel, a partir dessa colocacdo, uma facilidade de exploracdo do capital, ja que se
beneficia de qualidades subjetivas e da sociabilidade natural desses individuos no mundo da
vida e no mundo do trabalho.

A exploragdo de conhecimentos comuns e de atributos individuais foi colocada por
Gorz (2005) e tratada anteriormente nesta pesquisa, sendo imprescindivel para existéncia e
pratica de determinados trabalhos, mas exigida tanto nos trabalhos materiais quanto

imateriais. Traquina (2008) exemplifica essa ideia ao dizer que:

Num ambiente de incerteza, a velocidade é de uma importancia vital. A
noticia € um artigo deterioravel. Como sublinharam Ericson, Baranek e Chan
(1987), um jornalista é julgado competente ndo s6 porgue possui o jeito e 0
conhecimento apropriados, mas também por causa da capacidade de
mobilizacdo desse jeito e desses conhecimentos antes do prazo-limite, de
forma a provar que consegue dominar o tempo e ndo ser dominado por ele.
A énfase na acdo estd no centro do profissionalismo jornalistico.
(TRAQUINA, 2008, p. 28).

A cultura produzida pela partilna de crencas cria, para o autor, um modo de fazer
especifico que estabelece semelhancas na forma como o jornalista identifica o fato e produz

noticias. Traquina (2008, p. 27) explica que

ninguém segue as noticias tdo de perto como os jornalistas. Os jornalistas
monitorizam a cobertura uns dos outros. Mesmo quando ndo estdo em
contato direto, os jornalistas confiam fortemente no trabalho uns dos outros,
como prética institucionalizada, para ideias de historias e confirmacdo dos
seus critérios noticiosos.

Diante da necessidade de noticiar os fatos no menor tempo decorrido possivel, o autor
coloca que o tempo tem importancia principal na constituicdo da cultura profissional.
Dominar esse tempo esta diretamente relacionado a competéncia desse especialista.

Alguns saberes sdo recrutados na pratica da profissdo. Segundo esta concepcao,
apropriada de Ericson, Baranek e Chan (1987) por Traquina (2008), esses saberes sdo fruto de

um lento processo de acumulagéo que acontece na experiéncia. O primeiro deles é o “saber de
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reconhecimento”, que determina quais acontecimentos possuem os valores necessarios para se
tornarem noticia. O “saber de procedimento” refere-se a um conhecimento da forma de obter
os dados na especificidade de cada caso e o “saber de narragdo” consiste na capacidade de
traduzir tudo isso em uma narrativa interessante, de contar a estoria.

As explanacdes de Traquina impdem, no entanto, uma dificuldade em compreender a
atividade jornalistica a partir de uma postura critica diante dos acontecimentos ou mesmo de

uma ruptura com a reificacédo, pois, para ele,

os jornalistas sdo pragmaticos; o jornalismo é uma atividade prética,
continuamente confrontada com ‘horas de fechamento’ e o imperativo de
responder a importancia atribuida ao valor do imediatismo. N&do ha tempo
para pensar, porque € preciso agir. (TRAQUINA, 2008, p. 44).

De acordo com o autor, na “postura epistemologica do jornalista”, a agdo € priorizada
em relacdo a reflexdo (2008, p. 45) — reflexdo que é imprescindivel em qualquer atividade que
pretenda ser critica e pratica. Traquina coloca ainda que a linguagem jornalistica precisa ter:
“a) frases curtas; b) paragrafos curtos; c) palavras simples (evitar palavras polissilabicas); d)
uma sintaxe direta e econbmica; €) a concisao; e f) a utilizacdo de metaforas para incrementar
a compreensao do texto” (TRAQUINA, 2008, p. 46).

A existéncia dessas técnicas promove a recusa do didlogo com uma realidade que é em
si fragmentada. Como explicado por Genro Filho, promove uma “abolicdo da consciéncia
histérica, criando uma perpétua série de primeiros planos” (TRAQUINA, 2008, p. 49).

Traquina (2008) apresenta, diante de sistematizacbes de outros autores sobre o0s
valores-noticia, sua proposta do que acredita ser necessario para que um fato se torne noticia.
Para ele, os “valores-noticia sdo um elemento bésico da cultura jornalistica que os membros
desta comunidade interpretativa partilham. Servem de ‘6culos’ para ver o mundo e para o
construir” (TRAQUINA, 2008, p. 94).

Nesse sentido, divide esses critérios entre valores-noticia de selecdo, que se referem a
escolha do acontecimento diante do seu potencial de se tornar noticia, e valores-noticia de
construgdo, que sdo as qualidades e o direcionamento na elaboragdo da noticia. Mas 0s
valores-noticia séo, para Traquina (2008), influenciaveis por outros fatores, como a politica
editorial, a rotina jornalistica e sua relagdo com as fontes, a necessidade de essa rotina ser
produtiva e a direcdo do jornal, o que inclui as possiveis motivacOes pessoais dos diretores.

Essas consideragdes representam, para as reflexbes aqui propostas, elementos

importantes do processo de trabalho dos jornalistas e a confeccdo da noticia, uma das
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mercadorias produzidas por esse trabalho cultural, se assumirmos a compreensdo de Bolafio
(2000) sobre o duplo valor deste trabalho na Industria Cultural e a producdo de duas
mercadorias, a informacéo na forma de noticia e a audiéncia.

E importante ressaltar aqui que o papel do jornalismo e das noticias, nas explanagdes

de Traquina sobre a cultura profissional, assume sua vulnerabilidade quando, para o autor,

as definicBes do que € noticia estdo inseridas historicamente e a defini¢cédo da
noticiabilidade de um acontecimento ou de um assunto implica um esboco
da compreensdo contemporanea do significado dos acontecimentos como
regras do comportamento humano e institucional. (TRAQUINA, 2008, p.
95).

Diante disso, € importante a colocagdo do autor, em sua proposta de valores noticia de
selecdo, que ndo serdo abordados individualmente, na qual os valores envolvidos nesse
processo de escolha do acontecimento “implicam um pressuposto sobre a natureza consensual

da sociedade”, sendo que alguns deles

ajudam eles préprios a construir a sociedade como um ‘consenso’. Primeiro,
0 consenso requer a nocdo de unidade: uma nagdo, um povo, uma sociedade,
muitas vezes traduzida simplesmente para o ‘nosso’ — a nossa industria, a
nossa policia, a nossa balanga de pagamentos. Esta visdo nega quaisquer
discrepancias estruturais mais importantes entre grupos diferentes, ou entre
os préprios mapas diferentes do significado numa sociedade, e ganha assim
significado politico. Grupos fora do consenso sdos vistos como dissidentes
ou marginais. (TRAQUINA, 2008, p. 86).

A obra deste autor foi escolhida para tratar do trabalho jornalistico por representar
uma proposta tedrica que valoriza essa area do conhecimento, abordando as singularidades de
sua pratica e de seu produto final. Essa explicacdo de Traquina, inclusive, com base na
sustentacdo tedrica adotada ao longo desta pesquisa, parece ir ao encontro do que
compreendemos como parte de um processo de mistificacdo e naturalizacdo das relacOes
capitalistas, que sdo estabelecidas a partir de uma estrutura e uma superestrutura especifica
desse modelo econémico.

Nesse sentido, segundo a explicagdo do autor, esse “consenso” indica determinados
padrdes de funcionamento da sociedade que sdo necessarios para que o0s jornalistas consigam
informar a audiéncia dos acontecimentos. Baseado em Hallin (1986), Traquina explica a

existéncia de um mundo dos jornalistas que se divide em trés esferas. Na esfera do consenso,
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encontramos o0s Vvalores consensuais da sociedade, como a pétria, a
maternidade, a liberdade. Nos seus limites estdo esses objetos sociais que
ndo sao vistos pelos jornalistas e pela maioria da sociedade como
controversos. Dentro desta esfera, os jornalistas ndo se sentem compelidos a
apresentar pontos de vista opostos, e, na verdade, sentem frequentemente
como sua responsabilidade agir como advogados ou protetores cerimoniais
de valores de consenso. Dentro desta esfera, os media noticiosos tém um
papel essencialmente conservador e legitimizador. (TRAQUINA, 2008, p.
87).

Essa postura na regido do consenso parece indicar um desequilibrio. Isso porque, na
esfera da controvérsia, os jornalistas procuram manterem-se objetivos e neutros ao apresentar
as duas faces de um acontecimento e, na terceira esfera, a do desvio, esses mesmos jornalistas
abandonam essa perspectiva diante do acontecimento, defendendo os valores de consenso e
condenando os que os desafiam.

Para Traquina (2008), compreender as noticias como sdo demanda a compreensdo da
cultura profissional dos que as produzem. Estamos de acordo com essa ideia, quando
profundamente interpretada, j& que compreendemos essa cultura como uma determinacdo da
forma como esses trabalhadores produzem as noticias para atender as necessidades pré-
estabelecidas por esse tipo de informacdo, inclusive, em relaces mais complexas com a
forma de produzir o mundo pelo homem. Isso quer dizer que as noticias sdo um reflexo das
necessidades insurgentes de um modo de producdo capitalista e de sua dindmica. Referem-se
a possibilidade de exploracdo, pelo capital, de uma necessidade social. O autor explica da

seguinte forma:

Concebendo o jornalismo como um campo, no conceito teérico oferecido
pelo socidlogo francés Pierre Bourdieu, entendemos que as noticias séo o
resultado de processos de interagdao ente ‘promotores’ (Molotch e Lester) e
jornalistas — os ‘agentes especializados’ do campo jornalistico (Bourdieu,
1997) — entre os proprios profissionais do campo, isto €, entre jornalistas, e
entre jornalistas e a sociedade, sendo que o0s seu valores-noticia sao
construidos sobre um pano de fundo — a estrutura profunda (Hall et al, 1978)
— que projeta um mapa do mundo em esferas do consenso, da controvérsia e
do desvio (Halin, 1986). (TRAQUINA, 2008, p. 188).

A noticia, para Traquina, refere-se a um “objeto de conten¢ao” nas interagdes sociais,
“um recurso social que os diversos atores sociais querem mobilizar para os seus interesses,
promovendo as suas ‘necessidades de acontecimento’” (TRAQUINA, 2008, p. 188). O grande
interesse nesse novo produto, ao promover a comercializagdo do jornalismo, estimulou

também a profissionalizacéo.
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De acordo com o autor, “o jornalismo atrai um numero cada vez maior de jovens que
escolhem um curso superior em funcdo de uma atividade profissional, e ndo como solucéo de
recurso ou pura op¢ao de militancia.” Coloca ainda que “o nivel educagdo dos membros da
comunidade jornalistica parece estar ligado a intensidade dos direitos e responsabilidades que
os jornalistas demonstram na defesa do seu ‘territdrio profissional’” (TRAQUINA, 2008, p.
180).

Diante da rotina, a hierarquia, as relacGes estabelecidas com o fator tempo e as
relacBes que o jornalista estabelece com o mundo — inclusive com a audiéncia, considerada
por Bolafio (2000) como a consolidagcdo da transformacdo do individuo em mercadoria —,
além da venda da forca de trabalho, por meio da venda da consciéncia, representam relaces
de trabalho que devem também ser pensadas em um raciocinio acerca do lugar do trabalho
jornalistico na sociedade capitalista que pretenda ser dialético.

E dialético porque se desenvolve nas contradigdes das relagdes econdmicas e sociais e
porque sua atividade baseia-se em informar a sociedade sobre fendmenos que séo fruto dessas
mesmas relacdes. Tudo isso se dd em didlogo com os interesses de diversos atores e com a
vulnerabilidade das circunstancias de cada sociedade e cada fendémeno.

Por sua disponibilidade, o jornalismo é, em si, um campo instavel. Estd a disposicdo
da dindmica social, adotando, porém, a j& mencionada defesa de consenso. Entretanto, diante
de sua relacdo contraditéria com o Estado, o capital, a sociedade e as expectativas de sua
prépria comunidade interpretativa, dificilmente a compreensdo da totalidade deste objeto de
estudo em sua relacdo com todas as partes pode ser alcancada.

Entretanto, a busca pela totalidade dos fendmenos ndo pode aparentar-se tdo remota, a
ponto de desqualificar uma pesquisa com aporte dialético. E preciso, para superar essa
aparente barreira, considerar a existéncia de outros elementos e conservar a ideia da
contradicdo entre eles e do movimento da prépria totalidade para que as conclusdes ndo
desemboquem em definigdes radicais e unilaterais.

Nesse sentido, uma importante parte ainda ndo abordada, que esta em relagdo com
todas as outras partes ja discutidas e que influem no trabalho jornalistico e em seu produto
final, precisa ser agora colocada a luz do raciocinio. Trata-se da discussdo dos parametros que
formalizam hoje essa pratica em sua origem: as diretrizes para formagdo académica do

jornalista, estabelecidas pelo governo.
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4 DESENVOLVIMENTO E RELACOES DIALETICAS ENTRE JORNALISMO E
SOCIEDADE

Esta pesquisa sobre o trabalho imaterial do jornalista se constroi sob um viés
qualitativo, ja que este tipo de investigacdo tem o ambiente natural como sua fonte direta e 0
pesquisador, observador e agente, como seu principal instrumento. Acreditamos que, a partir
das conceituacdes e reflexdes teoricas realizadas, 0 método dialético representa a alternativa
correta para o dialogo entre o que foi retirado da experiéncia, a teoria e a critica. De acordo
com Lukacs (2003), trata-se do unico método capaz de desvelar e conhecer a realidade e, por
iSso, prosseguiremos com esse movimento de analise nos proximos questionamentos e
apontamentos.

Lukacs (2003) permite ao estudo proposto nesta pesquisa o retorno as contradi¢bes da
préxis jornalistica, das quais ambicionamos partir reflexivamente de forma critica e ndo nos
distanciarmos ao longo das reflexdes tedricas. O autor nos oferece a oportunidade de pensa-
las por meio da teoria, do conhecimento da totalidade e superd-las no curso do
desenvolvimento social, a partir das analises das tendéncias desses processos, COmo proposto
por ele em suas explicacdes sobre o método dialético.

Isso porque, para Lukacs (2003), a consciéncia burguesa, ao contrario da consciéncia
do proletariado, esta confortavel em sua reificacdo. Nao percebe o carater historico dos fatos e
ndo ultrapassa o carater objetivo dos objetos. No jornalismo, essas contradi¢bes possibilitam
que seu trabalhador imaterial se sinta desconfortdvel em sua posicdo e ainda que ele
ambicione o desmascaramento da realidade na procura pela totalidade historica dos
fendmenos do capitalismo. Entdo, para conquistar sua consciéncia, deixar a posicdo de
espectador e contrariar a reificacdo, esse trabalhador necessita compreender sua situacao de
classe, a Unica classe capaz de assumir essa reificagdo como um processo entre 0s homens e,
portanto, capaz de se libertar.

Por isso, 0 ponto de partida deve ser os individuos, suas acbes e suas condicdes
materiais de vida, pois sdo eles os construtores da historia. O erro que impossibilita pensar
alternativas € tratar a histéria como curso inevitavel, ainda que ela se imponha sobre eles de
forma auténoma. E preciso compreender a importancia do sujeito histdrico, da relacdo da
subjetividade com a objetividade, para compreender a realidade social.

Nesse sentido, o0 método dialético tem a funcdo transformadora de fazer da teoria
instrumento de acdo e, de acordo com Lukécs (2003), o papel da dialética para a interpretagdo

e transformacéo da realidade esta em apontar a ilusdo dessa realidade. Ou seja, a dialética



78

pretende indicar o que existe de concreto nessa realidade, que se manifesta como fragmentada
aos individuos.

Escolher tal método para desvelamento dos fendmenos e da realidade implica
considerar que os fatos puros, conforme afirma Lukécs (2003), os quais a ciéncia diz alcangar,
nada mais representam do que fatos superficialmente analisados por um método proprio do
terreno capitalista. O sistema econémico, por exemplo, é um destes fatos a serem

desmascarados pelo tratamento historico-dialético. Para o autor,

quando, portanto, os fatos devem ser compreendidos corretamente, convém
de inicio esclarecer com precisdo essa diferenga entre sua existéncia real e
seu nucleo interior, entre as representacdes que formamos a seu respeito e
seus conceitos. Essa distincdo é a primeira condi¢do prévia de um estudo
verdadeiramente cientifico que, segundo as palavras de Marx, ‘seria
supérfluo se a manifestacdo e a esséncia das coisas coincidissem
imediatamente’. (LUKACS, 2003, p. 75).

Nesse sentido, a opgdo por esse encaminhamento considera que o método que permite
pensar a totalidade necessita também ser o Unico método para que o trabalhador se torne
sujeito e objeto de seu proprio conhecimento. Mas, se 0 método dialético desmascara a ilusdo
de realidade criada pela ciéncia burguesa, como pensar a atividade do jornalista enquanto
divulgador de fatos e fendmenos sobre essa mesma realidade? Como pensar essa atividade
para 0 conhecimento da totalidade? E possivel pensa-la também como atividade critica e
pratica?

Esses questionamentos nos atentam para uma necessidade urgente de revisdo da
atividade jornalistica: pensar os limites da reificacdo nos processos de trabalho deste
profissional, sendo fundamental tratar da base académica, ou das exigéncias praticas e
tedricas de formacdo do jornalista, para conscientizar devidamente o trabalhador do capital e
sujeito social na construcdo da historia e na formacdo de uma consciéncia de classe. Seria
possivel, assim, teorizar a pratica de sua atividade no sentido de desvendar as formacoes
ideologicas que as producgdes dessa mesma atividade divulgam com naturalidade.

Nesse sentido, negamos entdo a ilusdo do papel do jornalismo, a tese de sua fungéo na
sociedade, enguanto mero reprodutor neutro e objetivo da realidade, quando adotamos a
concepcdo de que essa mesma realidade em si ja se refere a uma interpretacdo e uma
fragmentacdo. E, ainda, quando apoiamo-nos na ideia de que essa neutralidade representa, de
certo modo e em alguns momentos, uma tomada de posicdo e a negac¢ao de outra perspectiva

do fato contado.
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Tratamos também do contraditério papel social do jornalista como defensor da
verdade, quando ressaltamos 0s interesses dos diversos personagens na divulgacdo de
determinadas noticias e mesmo das limitacdes impostas pelas rotinas do jornal. Todos esses
aspectos sdo entendidos aqui como parte de uma totalidade que néo é acabada, mas apenas um
momento. Cada parte relaciona-se com a outra e a contradiz, na maioria das vezes. Essas
partes necessitam de andlises da totalidade que as envolve, promovendo uma compreensdo
que pode ser enriquecida, mas nunca esgotada.

Desveladas, entdo, importantes contradi¢cdes entre a pratica da atividade jornalistica e
as formulagcbes de seu papel na sociedade, pretendemos, neste capitulo, destacar algumas
dessas mesmas contradi¢cbes no que consideramos representar a legitimacao das expectativas
sociais que atingem essa profissdo: as Diretrizes Curriculares Nacionais para o curso de
graduacdo em Jornalismo, estabelecidas pelo Ministério da Educacdo em 2013.

Acredita-se que essa parte do todo que propomos neste momento da discusséo refere-
se a uma etapa mais concreta, ja que a formalizacdo dessas exigéncias do profissional do
jornalismo pelo Estado é, em si, uma referéncia oficialmente declarada. Trata-se de uma
tentativa de sistematizacdo dos diversos interesses mencionados, em dialogo com as
necessidades da sociedade pela informacdo e com o0s quais o0 jornalista ainda entrara em
conflito na pratica de sua profissao.

Diante da crescente profissionalizacdo desse trabalhador, partiremos para a discusséo
acerca de seu processo de formacdo, também, para distanciarmo-nos dos mitos que permeiam
0 jornalismo e para compreender quais sdo os critérios educacionais exigidos a fim de atender
as perspectivas do mercado de trabalho.

Eduardo F. Chagas (2011, p. 2), em seu artigo sobre o método dialético, coloca que a
proposta de Marx, diferentemente da dialética hegeliana, “do idealismo especulativo acritico e
abstrato”, do empirismo imediato, do positivismo e da realidade acabada, busca a logica, a
racionalidade do real, promovendo a “critica desse real, enquanto reconstru¢do, no plano
ideal, do movimento sistematico do proprio real”.

De acordo com o autor, a etapa de investigacdo do método de Marx refere-se ao
“esfor¢o prévio de apropriagdo, pelo pensamento, das determinagdes do conteudo do objeto
no proprio objeto”, enquanto concretiza-Se a exposicao critica deste mesmo objeto, a partir de
suas contradi¢fes, do “movimento efetivo do proprio conteido do objeto”. Na exposigdo
acontece uma reprodugdo do real, do material, de forma que esse real se ‘espelhe’ no ideal.

No entanto, essa reproducdo é uma reconstrucao critica no plano ideal.
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Ambicionamos esse movimento explicitado por Chagas (2011), diante do proposto
objeto de estudo, o do trabalho jornalistico e suas diversas relagdes com o conhecimento e a
sociedade, ao longo da pesquisa tedrica aqui realizada. Tendo em maos as Diretrizes
Curriculares Nacionais para o curso de graduacdo em Jornalismo, pretendemos ampliar as
reflexdes que nos foram exigidas pelo esforco mental de expor as contradi¢fes da realidade
pratica dessa profissdo e seu produto, em sua relagdo com o mundo da vida e 0 mundo do
trabalho, e a idealizacdo dela, ou seja, o que pretende ser o trabalho jornalistico, com base na
mistica histdrica que envolve a profissao.

Reproduzir, para Chagas (2011, p.3), demanda “a maturacdo do objeto, de sua
captacdo com detalhes, de suas formas de evolucdo, de suas conexdes intimas, para depois
expor adequadamente, sistemdtico e criticamente, a sua logica interna”. Acreditamos que 0s
tratamentos que aqui foram desenvolvidos, a respeito dos diversos aspectos determinantes
para a execucdo do trabalho jornalistico e o resultado desse trabalho, conseguiram se
aproximar da concretizacdo de uma das etapas de investigacdo deste objeto, inclusive devido
a desmistificacdo ambicionada.

Ressaltamos, no entanto, que mesmo diante de todos os esforcos, esta representa
apenas uma das perspectivas possiveis de uma analise do jornalismo que parta do concreto, do
real para o ideal. Aqui partimos do trabalho para a idealizacdo do que é este trabalho. Do
trabalho e do trabalhador, do seu lugar diante das condi¢des que lhe sdo dadas por diferentes
interesses e pelas esferas determinadas pela estrutura capitalista.

Intentamos que a tarefa de exposicdo, de reproducdo critica, tenha permeado todas as
discussdes que nos pareceram necessarias até aqui, mas vamos, ainda, analisar reflexivamente
as Diretrizes mencionadas. Com a compreensdo das explicagbes de Chagas (2011),
entendemos que tais diretrizes ndo representam o determinante no processo de producdo do
jornalismo e das noticias, mas sim, o resultado das necessidades reais e concretas dos
individuos reais e produtores também da realidade que se impde sobre eles, que determinam a

forma de se fazer jornalismo.

4.1 Jornalismo: critica da profissdo e da formacéo

Ja tratamos anteriormente das relagdes que o jornalismo estabelece com o
conhecimento e com a informacéo, inclusive da configuracdo dele mesmo enquanto um tipo
especifico de conhecimento. No entanto, foi somente no século XIX que o jornalismo se

tornou objeto de reflexdo teorica. De acordo com Antonio Hohlfeldt e Rafael Rosinato Valles
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(2008), no ano de 1873, José Higino Duarte Pereira questionou um artigo que tratava da
introducdo da imprensa no Brasil pelos holandeses e, desde entéo, varios métodos foram
usados na realizacdo de diferentes estudos para a consolidacdo da pesquisa cientifica da
imprensa e, posteriormente, da comunicacao.

No primeiro capitulo do livro de Hohlfeldt e Valles (2008), Conceito e historia do
Jornalismo brasileiro na “Revista de Comunicagdo”, a reflexdo proposta atenta-nos para as
importantes circunstancias tedricas das fases do jornalismo e do seu estudo no Brasil. No ano
de 1923, em meio ao debate sobre a liberdade de imprensa no Congresso, 0 periodo foi
marcado por um estudo, de Barbosa Lima Sobrinho, sobre o contetdo jornalistico. Entre os
anos de 1942 e 1943, foram abertos cursos de jornalismo no Rio de Janeiro e em Sao Paulo,
respectivamente. Em 1947 foi fundada a Escola de Jornalismo Casper Libero e, no ano
seguinte, o Curso de Jornalismo da Universidade do Brasil (HOHLFELDT; VALLES, 2008,
p. 15). De acordo com os autores, os professores eram profissionais da area que produziam os
materiais e sistematizavam o conhecimento para repassa-los aos futuros jornalistas.

O surgimento, em 1951, da primeira escola de propaganda e marketing desencadeou
uma parceria interessante, pois, na década de 1960, os estudos em jornalismo se fundiram
com a publicidade na criagdo, em 1963, da primeira Faculdade de Comunicacdo de Massa,
“contando com estudos de Jornalismo, Publicidade, Cinema e Radio/Televisdao”
(HOHLFELDT; VALLES, 2008, p. 15).

Os autores explicam que, com a mudanca que generalizou a pesquisa sobre o
jornalismo em estudos da comunicagdo, surgiram “empresas do ramo, como ¢ o caso da
divulgagdo de revistas dedicadas a reflexdo critica sobre a comunicacdo de massa”
(HOHLFELDT; VALLES, 2008, p. 17). Nesse sentido, a criacdo de nucleos especificos para
0 estudo da comunicacdo nas universidades concretizou, na década de 1990, a formacdo de
uma comunidade produtiva de intelectuais. Hohlfeldt e Valles (2008, p. 15) colocam, com

base em Melo, que:

é a afirmacgdo de um processo que teve o seu inicio na década de 1940, com a
inclusdo de dois cursos de Jornalismo em universidades, quadruplicando
esse nimero na década seguinte, para oito, atingindo 23 nos anos 1960,
continuando a se expandir de forma acelerada desde a década de 90: 120,
existindo ao todo 309 cursos de comunicagdo, sendo 282 de bacharelado, 22
de mestrado e cinco de doutorado.

Nesse sentido, os estudos e a producdo de conhecimento na area da comunicagédo

dividem-se também em fases que estdo atreladas as contradi¢cdes de cada periodo. De acordo
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com os autores, José Marques de Melo separa esses momentos de forma linear, comegando
pelos estudos histéricos e juridicos do fim do século XIX, que procuravam registrar a
memoria da imprensa e dos jornalistas.

Essas fases, divididas em seis, se encerram na politizacao dos estudos da comunicagéo
na década de 1980, periodo de transicdo democrética, de articulacdo entre pesquisadores e de
liberdade para as posicOes tedricas desses estudiosos, para além do funcionalismo norte-
americano e da critica a Frankfurt.

Entre essas divisdes esta a pesquisa mercadoldgica, de 1940 a 1950, influenciada pela
nova estrutura produtiva brasileira e o crescimento de agéncias, chamado de
“deslumbramento e apocalipse” do periodo ditatorial, consequéncia do “recesso da produgao
critica nas universidades, sobre questdes politicas e conflitos de classe, e o surgimento de uma
industria cultural, atendendo as necessidades de consumo” (HOHLFELDT; VALLES, 2008,
p. 21).

No que se refere a profissdo, de acordo com Gisely Hime (2005), foi na Era Vargas
que a imprensa brasileira tomou consciéncia de sua forca politica. Nesse periodo surgiram
associacfes e entidades de classe que eram responsaveis por organizar congressos e
momentos de debates para tratar da preparacdo cultural, relagdes de trabalho, remuneracao,
beneficios, entre outros. Cursos de aperfeicoamento e extensdo cultural deveriam ser
promovidos pelos sindicatos, inclusive para os jornalistas que ja estavam inseridos no
mercado. A autora explica que, até entdo, era considerado jornalista profissional aquele que
trabalhava para a imprensa diaria e periodica e recebia por isso.

Ja& discutimos, nesse sentido, que no desenvolvimento do jornalismo, as necessidades
privadas determinaram sua existéncia. Essas mesmas necessidades, diante de um processo de
industrializacdo, produziram uma demanda por um tipo especifico de informacdo. Podemos
justificar, entdo, com base em Chagas (2011), que é a praxis determinando as ideias e a
ideologia de uma determinada época.

Nesse sentido, diante do surgimento e desenvolvimento do jornalismo a partir do
desenvolvimento também do modo capitalista de produgdo, podemos considerar que as
diretrizes curriculares que formalizam a préatica desta profissdo, tal como a conhecemos,
inclusive pela forma dos seus produtos, as noticias, representam o resultado de um processo
historico de contradi¢Ges entre interesses e necessidades de diferentes atores e em diferentes
momentos.

Como tem sido abordada ao longo deste estudo, a configuragédo do jornalismo no

Brasil se deu atrelada a diferentes fatores de ordem econdmica, cultural e politica. A producédo
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de conhecimento e os processos de trabalho desta profissdo estdo em dialogo continuo com as
mudangas ocorridas nessas esferas e, consequentemente, no mundo da vida dos trabalhadores.

De acordo com Fernanda Petrarca (2005), em seu artigo sobre a génese da profisséo,

durante o século XIX, a atuagdo da imprensa era vista, por um lado, como
um instrumento estratégico de mobilizacdo politica, por outro como uma
pratica de atualizacdo, critica e julgamento dos fatos. Atuava contra e a favor
do Estado, movimentando-se entre os diversos grupos, faccoes, partidos,
movimentos e manifestagdes. (PETRARCA, 2005, p. 2).

A imprensa era até entdo conhecida pelo seu posicionamento nas questdes sociais,
mas, na segunda metade do mesmo século, adquire um carater mais literario do que politico,
por meio do qual os literatos buscam encontrar e exaltar a identidade nacional. Para a autora,
o declinio desta funcdo politica exercida pelo jornal estd associado a conciliacdo entre liberais
e conservadores promovida pelo Império. Nas explicacBes de Petrarca (2005, p. 4), “com isso
pode-se perceber que a formacdo do jornalismo no Brasil ocorreu mediante as relagdes
externas estabelecidas, sobretudo com o universo da politica e da literatura”.

Diante dessa nova caracteristica do jornalismo brasileiro, a figura do reporter se
desenvolve na necessidade de investigar, descobrir e mostrar as peculiaridades do pais. Foi,
no entanto, com “o investimento na distribuicao dos jornais, as novas formulas de tratamento
da informacdo” e¢ “o surgimento de uma nova categoria de jornalistas profissionais”
(PETRARCA, 2005, p. 6) que o jornal se tornou uma empresa e a noticia uma mercadoria.

De acordo com Petrarca, os escritores jornalistas de cunho literario, diante das
mudancas ocorridas no interior dos jornais, comecgaram a produzir noticias. Ainda assim, 0s
governos oligarquicos buscavam controlar os periddicos e o “trabalho de compra da opinido
da imprensa e de celebracdo de certos grupos politicos por jornalistas se materializava em
comentarios politicos, artigos e, sobretudo, nos editoriais” (PETRARCA, 2005, p. 8).

Para a autora, as mudancas no jornalismo ndo encerraram as relacGes politicas e
partidarias; elas foram também modificadas. Mesmo a especializacdo e a delimitacdo maior
da atividade jornalistica ndo proporcionaram autonomia para 0s jornais e seus trabalhadores.
Petrarca (2005) destaca que foi durante o golpe de 1964 que essas relagdes se estreitaram por
meio de investimentos estatais nas empresas de comunicagdo. No estado de S&o Paulo,
estratégico para a formacao de opinido, a ascensdo da Folha de Sdo Paulo a “jornal de opinido
nacional” (PETRARCA, 2005, p. 9) é exemplo disso. Esses investimentos possuem relacéo,

inclusive, como o desenvolvimento do jornalismo econémico.
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Em relacdo a profissionalizacdo destes trabalhadores, a autora explica que, em 30 de
novembro de 1938, no governo de Getdlio Vargas, foi criada a primeira legislacdo sobre a
profissdo, com propdsito regulamentador das condicdes de trabalho nas empresas. Tratava-se
de um periodo de censura, durante o qual pequenos jornais foram fechados e aumentou-se o
investimento em propagandas com a criacdo, pelo Estado, de jornais e revistas.

Para Petrarca (2005), a intencdo do Estado Novo de reconhecer e normatizar as
atividades dos profissionais intelectuais fazia parte de uma proposta de “organizar” a
sociedade e seus grupos, de abrir caminhos para as elites destas profissdes e garantir, por meio

delas, a ética profissional.

Assim as profissbes e as instituicdes convergiam para o Estado
possibilitando a articulacdo dos interesses através de conselhos técnicos,
profissionais, sindicatos especificos, etc. Dessa forma os intelectuais se
inseriram na construcdo orgénica da sociedade e do poder. Tais questdes
mostram a correlagdo existente no Brasil entre organizacéo das profissoes e
0 processo de formagéo do Estado. (PETRARCA, 2005, p. 12-13).

Foi apenas no decreto de 1969 que se instituiu a obrigatoriedade do diploma para
exercer a profissdo de jornalista. Petrarca (2005) esclarece que esse decreto pode ser
explicado por uma necessidade contextual da sociedade brasileira que estava além do
reconhecimento da importancia de uma formacdo académica de nivel superior. Baseando-se
em Pécaut (1990), a autora coloca que as exigéncias da profissionaliza¢do, como as normas e
a ética, atribuem a determinada pratica uma legitimidade e uma cientificidade que sdo mais
dificeis de serem questionadas pela ditadura. Trata-se de uma forma de resisténcia e de

organizacao de atores politicos. A partir disso, Petrarca narra que:

A tematica da profissionalizacdo, do conhecimento especifico e da técnica
jornalistica atingiu vérios setores do jornalismo. Os grandes jornais de
circulagdo nacional, como Folha de S&o Paulo e Estado de S&o Paulo,
passaram a adotar manuais de redacdo que serviam como uma orientacdo
técnica. As universidades receberam investimentos por parte dos governos e
tiveram um crescimento surpreendente no periodo de 64 até 74. Os
curriculos de diversos cursos foram modificados com o objetivo de incluir
matérias especificas. Em 1966 foi instalada a Escola de Comunicagdo e
Artes da USP. Nesse mesmo ano o curriculo minimo de jornalismo incluia
disciplinas técnicas. A formacédo do jornalismo que na década de 50 era mais
humanistica, a partir de 64 passa a ser considerado critérios técnicos
especificos. (PETRARCA, 2005, p. 16).

De acordo com Fernanda Lima Lopes (2014), até o ano de 2001, os cursos de

jornalismo obedeciam ao curriculo minimo, precursores das diretrizes curriculares. Nesse
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mesmo ano surgiram as primeiras diretrizes para a comunicagdo, tratando, no entanto, de
diversas habilitages. A autora coloca que, a partir disso, muitas foram as expectativas para a
formulacdo de diretrizes especificas para o curso de jornalismo. Elas estavam baseadas na
preocupacdo em discutir a formacao desse profissional devido a importancia da profissdo para
a democracia e a cidadania.

Entretanto, no fim de 2001, uma liminar suspendeu a obrigatoriedade do diploma para
exercicio da profissdo de jornalista. Os defensores da suspensdo argumentaram que o decreto
que regulava a pratica nédo foi recepcionado pela Constituicdo de 1988 e que o jornalismo nédo
demandava formagdo universitaria, mas sim, experiéncia e base cultural. Para eles, a
exigéncia do diploma limitava apenas aos graduados em jornalismo o direito de se expressar
na imprensa, 0 que representava uma afronta a liberdade de opinido. A exigéncia foi
reestabelecida em 2005, mas voltou a discussao no ano seguinte e foi derrubada pelo Supremo
Tribunal Federal em 20009.

No entanto, em meio a essa discusséo, no fim do ano de 2008, em uma reunido com
representantes de entidades que defendiam a autonomia da profissdo e dessa area especifica
do conhecimento, o entdo ministro da Educacdo, Fernando Haddad, institui uma Comissao de
Especialistas responsavel por elaborar um relatério com demandas para as diretrizes nacionais
dos cursos de jornalismo. Em fevereiro de 2009, o documento foi finalizado e, a partir disso,
de acordo com Lopes (2014), foram convocadas trés audiéncias publicas para discuti-lo.

A Resolu¢do n° 1, de 27 de setembro de 2013, institui, entdo, “as Diretrizes
Curriculares Nacionais para o curso de graduacdo em Jornalismo, bacharelado, a serem
observadas pelas instituicbes de educacgdo superior em sua organizagao curricular” (BRASIL,
2013, p. 1), com dois anos de prazo maximo para serem implantadas. No documento, o Artigo
1° institui as diretrizes a serem observadas pelas instituicGes de ensino superior. O Artigo 2°
trata da estrutura do curso e o inciso | coloca que o curso de bacharelado em Jornalismo deve
se sustentar nas necessidades de informacdo e expressdo dialégica dos individuos e da
sociedade.

Sabemos, no entanto, que as necessidades de informagdo adquiriram caracteristicas
diferentes ao longo da histdria, o que institui outras formas de se fazer jornalismo e produzir
noticias. A disputa entre diversos atores, com interesses particulares na divulgacdo desse tipo
especifico de informacéo e conhecimento, fez com que o jornalista assumisse papéis distintos
de acordo com a configuragdo de cada época e em consonancia com o poder. Ora jornalismo

politico, ora literario, ora factual e objetivo, lembrando, no entanto, que nesse processo
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existem sempre disputas e resisténcias, no dialogo com as exigéncias e a informacao
produzida pela sociedade.

A propria mudanca habermasiana da esfera publica explicada por Bolafio (2000, p. 84)
refere-se a um exemplo disso. A passagem do capitalismo concorrencial para o capitalismo
monopolista, determinando uma nova demanda por informacgdes, na qual os interesses
privados de um grupo especifico sdo levados a disputa de opinides de um novo publico de
consumidores, altera significativamente o papel critico do jornalismo ao comercializa-lo e
torna-lo integrador da publicidade e da propaganda, produtor e divulgador de uma cultura de
consumo.

Nesse sentido, de acordo com Lopes (2014), o papel da imprensa, enquanto mediadora
das discussdes, demandas e posturas da esfera publica burguesa, restringia-se ao dialogo entre
um grupo seleto da sociedade da época e o Estado. Nas explica¢bes da autora, observamos
que:

As acbes politicas, pleitos e interesses coletivos dos cidaddos privados
encontrariam, na esfera publica, seu espaco de manifestacdo, sendo que a
imprensa caberia o papel de instrumentalizar comunicativamente tais agoes,
dando-lhes suporte, servindo-lhes de arena e oferecendo-lhes a circulagéo de
informacdes relevantes aos sujeitos politicos. (LOPES, 2014, p. 4).

Esse momento simboliza uma acdo dial6gica restrita da imprensa, que representava o
interesse de uma minoria burguesa e estabelecia um didlogo apenas entre pessoas privadas
com interesses privados e o Estado. Essa caracteristica “politico-partidaria” da imprensa, para
Lopes (2014), esta relacionada a origem do jornalismo e a necessidade de alguns produtores
em publicar sua opiniéo.

Foi no fim do século XIX, como explica Lopes, que o jornalismo assumiu um papel de
fiscalizador e defensor dos direitos da nacdo, papel que aparentemente se mantém no
imaginario social até hoje e se manifesta nas exigéncias para a formacdo do jornalista. Para a

autora, o

carater de mediador sé se adere inequivocamente a figura do jornalista a
medida do desenvolvimento do jornalismo informativo, acrescido dos
processos de organizagdo corporativa das empresas jornalisticas e de
profissionalizagdo dos agentes trabalhadores da producdo intelectual desses
veiculos. (LOPES, 2014, p. 04)

Essa colocacdo da autora nos indica que a alteracdo da figura do jornalista para
mediador responsavel por modificar também a forma de noticiar 0s acontecimentos esta

relacionada ao processo de industrializacdo da imprensa. O crescimento dos veiculos de
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comunicacdo estabelecem novas formas de organizacdo da rotina do jornal, exigem a
profissionalizag&o dos jornalistas e transformam as noticias em mercadoria.

O inciso Il do mesmo artigo, 0 2°, ao tratar da participacdo dos alunos na producédo de
conhecimento e da importancia da interacdo entre ensino, pesquisa e extensdo ressalta ainda a
necessidade da integracdo entre conteldos. Essa necessidade lembra-nos de uma deficiéncia
caracteristica do jornalismo informativo, que tende, na exigéncia da objetividade, a ser fiel
aos acontecimentos fragmentados pela ideologia capitalista, a qual ndo pretende que esses
sejam compreendidos em sua totalidade.

De acordo com Lopes, o ideal da objetividade refere-se a um valor que a imprensa
brasileira importou dos Estados Unidos na década de 1950 e “incorporou aos fazeres, saberes
e valores da vivéncia jornalistica nacional”, colaborando na imagem desse profissional de
“mediador desejado entre o publico e os fatos” (LOPES, 2014, p. 6).

Estabelecer essa demanda para o curriculo do jornalista indica também a necessidade
de um multiprofissional, que interaja com a sociedade — fundamento no qual a profisséo se
baseia —, lide com a intimidade da pesquisa e desenvolva as habilidades da docéncia. O
jornalista, de acordo com o Artigo 2°, deve desenvolver qualidades diferentes para lidar com
todas as exigéncias do mercado.

O inciso IV, a partir do qual é preciso “inserir precocemente o aluno em atividades
didaticas”, indica uma supervalorizacdo da pratica. Isso porque, precocemente, indica a
priorizacdo da experiéncia no que se refere ao conhecimento tedrico. De fato, o imediato é
referéncia inicial para a percepcdo da realidade, no entanto, essa mesma percep¢do nao é
capaz de conhecer a realidade em sua complexidade, necessitando de sua relacdo critica com a
teoria.

A relacdo com o conhecimento, para o jornalista, € de fundamental importancia. Isso
porque ele mesmo, na pratica de sua atividade, em sua relacdo com o mundo, representa a
producdo de certo tipo de conhecimento. O jornalista precisa compreender-se em sua
dindmica com os diferentes tipos de conhecimentos produzidos pelas interacdes existentes na

sociedade. Nesse sentido, para Genro Filho,

qualquer género de conhecimento é tanto revelacdo como atribuicdo de
sentido ao real; assim como a projecdo subjetiva ndo pode ser separada da
atividade pratica, a revelacdo das significacbes objetivas ndo pode ser
separada da atribuicdo subjetiva de um sentido a atividade. (GENRO
FILHO, 2012, p. 61).
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O artigo institui ainda que ¢ preciso “utilizar diferentes cendrios de ensino-
aprendizagem, permitindo assim ao aluno conhecer e vivenciar situagdes variadas em equipes
multiprofissionais”. Entende-se que essa demanda, ao elencar como modelo de jornalismo a
pratica nas redacdes e familiarizar o aluno com o0 modo de fazer de determinados veiculos,
pode limitar as possibilidades de criticidade que a formacdo deveria promover, ao naturalizar
as rotinas do jornal e direciond-lo a producBes semelhantes. Essa experiéncia deve estar
associada a aquisicdo de conhecimentos teoricos e criticos para que as exigéncias da rotina
jornalistica ndo dominem a pratica do aluno.

Essa postura nos remete ao fato de que as estruturas que os individuos encontram em
seus processos de socializacdo ja estdo postas e ressaltam a perpetuacdo de um modo
especifico de fazer noticias para atingir as expectativas do Estado, do capital, da sociedade e
da cultura partilhada por sua profissdo. De acordo com o Artigo 2° o aluno deve estar, no
inicio do curso, em contato permanente com fontes, profissionais e o publico, para que ele
lide com problemas e desenvolva suas responsabilidades.

De grande importancia para o desenvolvimento da pratica profissional é a vivéncia por
meio da qual o jornalista retira 0 material para a producdo de contetdos. No entanto, tal
colocacdo compactua com o ideal do perfil de jornalista como representante da verdade que,
como ja foi discutido, faz parte de uma construcdo, relacionada a momentos histéricos
adequados para a legitimacéo desse papel.

Com base no método dialético, metodologia para o desvendamento da verdade,
percebemos que o fato a ser noticiado ndo representa em si a verdade, o “conjunto das
relacOes e inter-relagdes entre 0 que ha de objetivo e subjetivo nos objetos”. O pensamento de
Lukécs (2003, p. 319-320) mostra que o fato precisa ser compreendido como uma aparéncia,
uma manifestacdo de um fendbmeno complexo, mas que é fonte importante para o
conhecimento da verdade a partir do que ele determina ser o imediatismo e a mediacédo. Isso
significa entender os objetos como aspectos da totalidade para “superar o simples imediatismo
da empiria” (LUKACS, 2003, p. 330-331).

De fato, ndo existem opcOes para o jornalista que ndo fagam parte do
comprometimento com sua responsabilidade social. No entanto, o desequilibrio entre a
experiéncia, o conhecimento e a reflexdo questionadora pode refletir na manutencdo de um
jornalismo acritico e alinhado com interesses especificos dos que possuem maior influéncia
politica e econdmica sobre essa pratica.

A formagdo esta intrinsecamente ligada ao conhecimento. A articulacdo entre as

praticas e o conhecimento tedrico deve ser intima para que simbolize acdo, para resultar na
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modificacdo da forma de se fazer jornalismo. Nesse sentido, os processos de trabalho também
necessitam ser entendidos em sua forma tedrica. E a proposta de unir a interpretacio da
realidade com a empiria para que essa mesma realidade ndo permanega incompleta e
fragmentada.

N&o afirmamos que é possivel apreender a realidade em sua totalidade, até mesmo por
sua mutabilidade. Porém, isso ndo deve ser tomado como uma barreira, mas como uma
caracteristica dessa mesma realidade, para que ndo ocorram conclusdes deterministas ou
parciais. A relacdo entre o conhecimento do real e ele mesmo esta no movimento de constante
superagdo de um pelo outro.

Por sua vez, o Artigo 3° versa sobre as exigéncias do projeto pedagdgico a ser
elaborado pela instituicdo. Nesse artigo, os objetivos do curso devem ser contextualizados
pelas “suas inser¢des — institucional, politica, geografica e social” e tratados em sua oferta, em
seu modo de avaliagcdo do ensino e da aprendizagem, inclusive, com a regulamentacdo do
Trabalho de Conclusdo de Curso (TCC) obrigatério, do estdgio e das atividades
complementares.

O Artigo 3° determina ainda que € preciso indicar a organizacao do curso, com a carga
horaria das atividades praticas, a proposta para a efetivacdo da interdisciplinaridade, a
integracdo entre a teoria e a pratica e da graduacdo com a pds-graduacdo e o incentivo da
pesquisa e extensdo, entendidas “como instrumentos para a iniciagdo cientifica e cidadd”
(BRASIL, 2013, p. 1).

A concepgdo e os objetivos do curso, referenciados pelo contexto institucional,
politico, geogréfico e social, fazem referéncia, na interpretacdo da presente analise, as
condicBes de criacdo desse mesmo curso, indicando as possiveis particularidades
determinadas por conjunturas especificas. O curso carrega, com base nessa interpretacdo, uma
histéria de criacdo, elemento de importante valor para compreender a forma como ele é
estruturado, as escolhas que sdo feitas em termos de atividades praticas, énfases tedricas,
prioridades de abordagens, veiculos de referéncia, sendo capaz, inclusive, de determinar o
perfil do jornalista formado pela instituicdo.

Esse inciso, o I, permite, a partir de uma pesquisa acerca de determinada instituicdo,
que sejam apontados os atores responsaveis pela criacdo do curso, as possiveis contradicdes e
os conflitos na disputa de interesses dentro de uma instituicdo de ensino, por parte de agentes
externos da comunidade académica, como empresas de jornalismo ou outras, publicas ou

privadas, que demandam profissionais da comunicagdo. Essa colocacgdo, portanto, faz uma
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importante referéncia as condi¢des sociais, econdmicas e politicas que interferem na formacéo
do trabalhador do jornalismo.

Todos os outros elementos do Artigo 3° estdo sustentados na ideia do que esse
profissional precisa ser ou ter. Tratam das habilidades que precisam ser desenvolvidas em
termos de ciéncia, relacionamento com a sociedade e formacao do professor de jornalismo. O
aluno precisa ser interdisciplinar, saber dialogar com o mundo e com os referenciais tedricos
que Ihe sdo ensinados, a partir das escolhas dos que conceberam o curso e dos professores,
priorizando, no entanto, a experiéncia e a préatica da rotina jornalistica.

O Artigo 4°, também sobre o projeto pedagogico, inicia tratando das competéncias
necessarias para a atuacao critica na profissdo: tedrica, técnica, tecnoldgica, ética e estética.
Nesse artigo das Diretrizes, nota-se uma separacdo entre a teoria e as outras habilidades que
envolvem o processo de producdo das noticias, da transformacdo de fatos em conteddo
jornalistico, envolvendo o conhecimento de como fazer, ou seja, como lidar com o0s
instrumentos de producdo, e ndo com o conhecimento do por qué é feito.

A énfase, de acordo com o inciso II, deve ser no “espirito empreendedor e o dominio
cientifico”, para a concepgao, execucdo e avaliagdo de “projetos inovadores que respondem as
exigéncias contemporaneas e ampliem a atuacdo profissional em novos campos, projetando a
funcdo social da profissdo em contextos ainda ndo delineados no presente”.

Compreende-se que o empreendedorismo, termo associado as estratégias para a venda
e o lucro, deve estar relacionado a ciéncia, no sentido de criar inovacdo e lancar a necessidade
do jornalismo em outros campos — nao determinados pelo artigo —, de fato, como um produto.
Isso reforca a transformacao da noticia em mercadoria e a industrializacdo do jornalismo.

No inciso Il, ndo h& misticismo e nem ilusdo acerca da concepcdo do papel da
imprensa e do trabalho do jornalista. De acordo com ele, é preciso acompanhar as “exigéncias
contemporaneas” e criar projetos para que o jornalismo se adapte a contextos ainda nédo
existentes.

O terceiro inciso destaca que a orientacdo da producdo jornalistica deve seguir 0s
padrdes internacionais da liberdade de expressdo, do direito a informacdo, da dignidade da
profissdo e do interesse publico. Sabemos que os padrdes referenciais para o jornalismo
internacional estdo baseados no modelo informativo, objetivo e imparcial ja tratados,
inclusive, a partir da importante perspectiva de cultura internacional de Traquina (2008) e das
explicagOes sobre o modelo burgués da noticia de Nilson Lage (1979).

Para esse ultimo, esses padrdes estdo relacionados ao tempo imposto, a partir do

acelerado processo de produgdo. Sdo medidas de competéncia do trabalhador e buscam dar
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veracidade aos fatos ao exigir o distanciamento do jornalista. Lage (1979) acredita ainda que
0 padréo objetivo de divulgacéo do fato, que em si mesmo carrega subjetividade, refere-se a
uma abstencdo do didlogo com a realidade.

Ainda, Genro Filho (2012, p. 228) explica que a tentativa de se ater “exclusivamente
aos fatos” esconde uma cosmovisdo burguesa, pois assumir a informacgao jornalistica a partir
de uma perspectiva ndo reificada da realidade, compreendendo sua caracteristica dialética, na
qual o mundo é uma producéo historica, indicaria uma postura revolucionaria do jornalismo.

No inciso IV, as Diretrizes lembram a necessidade de elevar a autoestima do
profissional do jornalismo, um intelectual articulador de informagdes e conhecimentos,
reafirmando o compromisso com a profissdo e seus valores. Trata-se de uma importante
caracteristica da sociedade capitalista, na qual o trabalho é a forma de reconhecimento da
existéncia e da importancia do individuo no mundo.

O inciso V exige que o0 bacharel em Jornalismo esteja apto a atuar em um contexto de
constantes criaces tecnoldgicas, no sentido de manipular com dominio as ferramentas de
cada época e, ainda, ser capaz de transforméa-las quando necessario. Isso porque, logo no
inciso seguinte, as Diretrizes esclarecem que as referéncias para a profissdo se desenvolvem
em um ambiente de convergéncia tecnoldgica, no qual os processos de producdo nao sao mais
ditados pela forma de produzir do jornalismo impresso.

De acordo com o documento, o trabalho nas assessorias de todos os tipos de
instituicBes deve ser incluido na formacdo do jornalista, mas esse mesmo jornalista deve estar
também preparado para trabalhar “dignamente” como autdénomo, j& que a oferta de emprego
ndo é proporcional ao nimero de profissionais disponiveis no mercado. Essas observaces,
constantes nos incisos VII e V11, também indicam um fendmeno do capitalismo que pode ser
desvendado na exigéncia desse sistema de uma oferta de méo-de-obra reserva que esteja
disponivel, seja qualificada e versatil o suficiente para atender as suas necessidades.

Essa qualificacdo, no entanto, como ja refletimos, ndo se resume a preparacao
académica. Vimos que principalmente os trabalhadores intelectuais precisam ser
empreendedores de si mesmos ao desenvolverem sua formacgdo cultural e entregar suas
experiéncias e subjetividades diante da competi¢do no mercado de trabalho. Trata-se da venda
de si enquanto mercadoria. Nesse mesmo sentido, o inciso IX coloca que é preciso “instituir a
graduacdo como etapa de formacao profissional continuada e permanente” (BRASIL, 2013,

p. 2, grifo nosso).
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E possivel, entdo, pensar que, enquanto esses trabalhadores fazem uso das
capacidades, conhecimentos e saberes adquiridos no cotidiano durante o processo de trabalho,

estdo construindo a si. Gorz (2005) explica a imersdo do profissional:

Com o auto-empreendimento, a transformacao em trabalho (mise em travail)
e a reducdo a um valor (mise em valeur), de toda a vida e de toda pessoa,
podem finalmente ser realizadas. A vida se torna ‘o capital mais precioso’. A
fronteira entre 0 que se passa fora do trabalho, e o que ocorre na esfera do
trabalho, apaga-se, ndo porque as atividades do trabalho e as de fora
mobilizem as mesmas competéncias, mas porque o tempo da vida se reduz
inteiramente sob a influéncia do céalculo econdmico e do valor. Toda
atividade deve poder tornar-se um negocio e [...]

Tudo se torna mercadoria, a venda do si se estende a todos 0s aspectos da
via; tudo é medido em dinheiro. A légica do capital, da vida tornada capital,
submete todas as atividades e espacos nos quais a producdo de si era
originalmente considerada como gasto gratuito de energia, sem outra
finalidade sendo a de levar as capacidades humanas ao seu mais alto grau de
desenvolvimento. (GORZ, 2005, p.25).

Na sequéncia, 0 Artigo 5° é um interessante resumo sobre a formagdo do jornalista e
aponta a necessidade do que até entdo ndo foi suficientemente destacado pelas Diretrizes.
Nesse artigo, o documento coloca que a formacdo académica precisa ser ‘“generalista,
humanista, ética e reflexiva”, para que o jornalista corresponda ao seu papel de “produtor
intelectual” e “agente da cidadania”. O texto reconhece a complexidade e a pluralidade da
sociedade contemporanea e ressalta que a base técnica e tedrica deve promover a seguranga
para o exercicio dessa profisséo, “fun¢ao social especifica, de identidade profissional singular
e diferenciada em relagao ao campo maior da comunicagdo social” (BRASIL, 2013, p. 2).

E preciso lembrar, no entanto, as reflexdes ja realizadas acerca da ética. Aqui, o termo
refere-se a ética profissional, a uma concepcdo empresarial de responsabilidades que,
inclusive, foi entendida anteriormente como parte do processo de profissionalizacdo do
trabalho do jornalista, correspondendo a uma das formas de legitimar e atribuir um carater
cientifico ao oficio no periodo da ditadura militar.

Para Lukacs (2003), a ética, o que sobrou de livre no homem, foi penetrada pela
divisdo do trabalho. Compreendemos também, a partir de exposi¢des anteriores, que a criacdo
de normas e regulamentacfes pelo Estado para profissbes que eram entdo autbnomas
representam a necessidade de organizar a sociedade. Assumimos assim que se trata de um
conceito de ordem para garantir determinados comportamentos do trabalhador, a partir dele

mesmo.
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Em parégrafo Unico, as Diretrizes dividem em quatro as competéncias, as habilidades,
0s conhecimentos, as atitudes e os valores a serem desenvolvidos. Nas competéncias gerais
fica definido que o jornalismo deve compreender e valorizar o regime democratico sob o qual
vivemos como uma forma avancada de sociedade. No entanto, esse item defende também, de
maneira contraditéria, “o pluralismo de ideias e opinides”, o que poderia representar, no
entanto, 0 apoio a outras configuragdes sociais que ndo o atual regime democrético,
estruturado, como também ja foi tratado, com base em dominios, por uma minoria, dos
recursos econdmicos, politicos e culturais, na disputa de classes.

O terceiro item das competéncias gerais trata de uma caracteristica exigida do
jornalista como uma habilidade que, supostamente, apenas esses profissionais possuem:
“identificar e reconhecer a relevancia e o interesse publico entre os temas da atualidade”.
Refere-se, no entanto, a um conhecimento que o jornalismo tomou para si, um modo de fazer
que a profissdo domina.

A relevancia social e ao interesse publico, associamos o valor de uso da noticia, que
como qualquer mercadoria, para Genro Filho (2012), precisa existir antes de representar um
valor de troca. O autor explica que as mercadorias tém que ser Uteis e que esse ndo € um dos
constantes casos nos quais o capitalismo cria necessidades falsas e degradantes. Trata-se de
uma tendéncia de mercado apropriada pelas empresas de comunicagéo e desenvolvida como

fonte de lucro.

O fato de que os jornais vendem espaco publicitario aos anunciantes, por
meio do espago ocupado pelas noticias, indica apenas que sdo empresas
capitalistas como as demais, funcionando segundo o critério do lucro e o
objetivo da acumulag&o. Indica que o seu produto final, como quase tudo no
capitalismo, é mercadoria. (GENRO FILHO, 2012, p. 111).

Além disso, como foi explicado por Traquina (2008), produzir noticias faz parte do
desenvolvimento de uma cultura profissional especifica. E na partilha de experiéncias e na
colaboracéo entre os jornalistas que os fatos com potencial para se tornarem noticia mostram
semelhanga pelo mundo todo. Esse autor acrescenta ainda diversos fatores da rotina
jornalistica que interferem na transformacdo do acontecimento em conteddo noticiavel: ns
contradices de interesses entre atores diferentes, a facilidade de acesso as informagoes, 0s
recursos disponiveis para o processo de producdo, entre outros.

Abordamos anteriormente que a definicdo do que é noticia, nas explicacdes de
Traquina (2008, p. 86), esta inserida historicamente, que os valores que determinam a escolha

do acontecimento possuem uma “natureza consensual da sociedade” e que “discrepancias
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estruturais mais importantes entre grupos diferentes, ou entre os proprios mapas diferentes do
significado numa sociedade” sdo negadas.

De acordo com o item “d” desta categoria de competéncias, o “sistema de referéncias
éticas e profissionais” ¢ o direcionamento para a distin¢do entre o verdadeiro e o falso. No
entanto, € preciso compreender que essa escolha submete a verdade a um ponto de vista que
possui referéncias culturais estruturadas ao longo de processos historicos, que determinam, no
embate de contrarios, nos conflitos, o que é importante e a forma de contar sobre isso.

As referéncias éticas e profissionais sdo, portanto, referéncias conjunturais, baseadas
nas necessidades sociais de cada época. E preciso assumir, também, que adotar a verdade em
uma unicidade radical é desprezar partes e pontos de vista cruciais para a interpretacdo dos
acontecimentos. A verdade contada pelo jornalismo representa uma parte de uma histéria, um
recorte, que necessita ser contado em suas contradicdes.

Segundo Genro Filho (2012), o fato jornalistico ndo se refere a uma fragmentacao.
Existe, sim, um recorte da realidade objetiva, mas essa ja ndo pode ser percebida em sua
totalidade na imediaticidade. Para ele, a reificacdo das informacdes, na producdo da
mercadoria noticia, esta também no contetdo e ndo somente na forma. O fato jornalistico,
entdo, como foi explicado anteriormente na proposta do autor, € uma reproducdo singular do
jornalismo por meio das noticias, dos quais sdo objetos. No jornalismo, uma das fontes de
conhecimento sobre a realidade, eles constituem a menor “unidade de significa¢do”.

Ainda nas Competéncias Gerais, as Diretrizes Curriculares destacam a necessidade da
entrega de habilidades, experiéncias e conhecimentos desenvolvidos ao longo da vida dos
profissionais do jornalismo. Para Gorz (2005), essas sdo caracteristicas demandadas e
exploradas pelo capital. Elas podem ser identificadas no documento, por exemplo, quando
esse indica a necessidade do dominio de dois idiomas diferentes do portugués. Os cursos de
Jornalismo devem, entdo, atender as necessidades do mercado para a pratica da profissdo ao
exigir que os alunos desenvolvam essa habilidade extracurricular.

Todas as capacidades adquiridas agregam ao profissional de jornalismo, a execucédo de
seu trabalho e ao produto final. Entre elas estdo: “interagir com pessoas e grupos sociais de
formag0es e culturas diversas e diferentes niveis de escolaridade”, “ser capaz de trabalhar em

2 ¢

equipes profissionais multifacetadas”, “cultivar a curiosidade sobre os mais diversos assuntos
e a humildade em relagdo ao conhecimento”, “compreender que o aprendizado ¢ permanente”
e “saber conviver com 0 poder, a fama e a celebridade, mantendo a independéncia e o

distanciamento necessarios em relagédo a eles” (BRASIL, 2013, p. 3).
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Além disso, o jornalista, de acordo com as Diretrizes, deve operar para a inovagdo € o
desenvolvimento de novas técnicas, mostrando como a capacitagdo dos trabalhadores é
referenciada para o aproveitamento de suas inteligéncias na otimizacdo da producdo. As
Diretrizes colocam que ¢ preciso “pautar-se pela inovacdo permanente de métodos, técnicas e
procedimentos” ¢ “procurar ou criar alternativas para o aperfeicoamento das praticas
profissionais” (BRASIL, 2013, p. 3).

A segunda divisao é a das Competéncias Cognitivas. Alcancar essas competéncias na
totalidade dos conceitos representaria uma revolucdo no modo de fazer jornalismo. Isso
porque “conhecer a historia, os fundamentos e os canones profissionais” da pratica jornalista
de forma reflexiva e critica, em sua relacdo com a realidade e suas contradi¢Ges fundamentais,
promoveria a compreensao do papel do jornalista como atividade desenvolvida no sistema
capitalista de producdo, a consciéncia deste trabalhador em relacdo a sua posicdo nesse
mesmo sistema e as muitas possibilidades de atuacéo para essa funcgéo social.

Da mesma forma, “conhecer a construgdo historica e os fundamentos da cidadania”
significa compreender os fundantes histéricos de uma concepc¢do construida de cidadania.
“Compreender e valorizar o papel do jornalismo na democracia e no exercicio da cidadania”
(BRASIL, 2013, p. 3) implica questionar essa democracia e sua efetividade.

“Compreender as especificidades éticas, técnicas e estéticas do jornalismo, em sua
complexidade de linguagem e como forma diferenciada de produgdo e socializagdo de
informa¢do e conhecimento da sociedade” (BRASIL, 2013, p. 3) significa entender o
jornalismo como tipo especifico de conhecimento em interacdo com outros tipos de
conhecimento da realidade. E, também, compreender quem sdo os produtores desses
conhecimentos, valorizando a sociedade como fonte, consumidora e mercadoria, na ja
mencionada audiéncia de Bolafio (2000). Essa compreensdo pelo jornalista é capaz de torna-lo
questionador dos interesses dos diferentes atores, ora pela divulgacdo, ora pela retencdo de
determinadas informagoes.

Nesse mesmo sentido, “discernir os objetivos e as logicas de funcionamento das
instituicOes privadas, estatais, publicas, partidarias, religiosas ou de outra natureza em que 0
jornalismo é exercido, assim como as influéncias do contexto sobre exercicio” (BRASIL,
2013, p. 3), significa compreender que as condi¢des determinam o que é importante de ser
noticiado e que institui¢des diferentes possuem objetivos diferentes em relacdo a exposicéo da
informacao.

Consiste também em compreender que o contexto exerce influéncia e que, por isso, a

noticia ndo representa uma informac&o universalmente interessante diante de um publico téo
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heterogéneo. O trabalho exercido pelo jornalista faz parte de uma realidade mutével e
contraditoria e o seu resultado, na forma mercadoria da noticia, ndo representa a realidade do
fato livre de subjetividades. O jornalismo como o conhecemos, informativo, objetivo e
imparcial, refere-se a uma fase concretizada por determinadas circunstancias historicas.

As Competéncias Pragmaticas, ou seja, 0 que deve ser posto em pratica, tratam da
importante fungdo do jornalista de “contextualizar, interpretar e explicar informagoes
relevantes da atualidade, agregando-lhes elementos de elucidacdo necessarios a compreensao
da realidade” (BRASIL, 2013, p. 4). Referem-se a relacdo do jornalismo com o conhecimento
de mundo, com um conhecimento comum necessario a socializagdo. Indicam o papel de
instrutor dessa profissdo e de seu produto, por meio do qual a sociedade dividira informacdes
sobre ela mesma e que sao produzidas a partir de suas proprias vivéncias.

E valido ressaltar, no entanto, com base nas teorias que orientam a discussao realizada
nesta pesquisa, que o conceito de “informagdes relevantes” estd atrelado aos momentos
historicos vividos e aos interesses dos diferentes atores que participam de alguma forma da
producdo da informacdo, ndo podendo estar sempre associado a ideia de fatos que sédo
relevantes em si mesmos. Isso ndo quer dizer que determinados acontecimentos ndo sejam
sempre, na forma como se configurou a sociedade que produzimos e na qual vivemos,
importantes, mas é preciso atentar para os elementos que afetam a producéo da noticia, como
a selecdo dos fatos, que acontece a partir de diversos fatores, inclusive de proximidade
geografica.

Além disso, é preciso lembrar que a “compreensdo da realidade” s6 pode ser
ambicionada a partir da perspectiva da totalidade, na qual as noticias representam uma forma
especifica de abordagem, uma explicagdo de um fragmento de realidade j& interpretado a
partir de uma formulacdo, de uma narrativa que, ao pretender ser técnica e objetiva, oculta
outros elementos dessa realidade.

Entretanto, no intuito de obter o mais fiel relato desses fragmentos, as Competéncias
Pragmaticas determinam que ¢ preciso, como jornalista, “perseguir elevado grau de precisao

no registro e na interpretagdo dos fatos noticidveis” e, para isso,

adotar critérios de rigor e independéncia na selecdo das fontes e no
relacionamento profissional com elas, tendo em vista o principio da
pluralidade, o favorecimento do debate, o aprofundamento da investigacéo e
a garantia social da veracidade. (BRASIL, 2013, p. 4).
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Diante deste papel do jornalista, para Genro Filho (2012), o jornalismo representa um
género de conhecimento semelhante a percepcao do individuo. Porém, a imediaticidade, para
0 jornalismo, é o “ponto de chegada, o resultado de todo um processo técnico ¢ racional que
envolve uma reprodugdo simbodlica” (GENRO FILHO, 2012, p. 52). Sao varias linguagens
para a reproducdo do fendbmeno na forma de noticia. Ao distanciar-se da forma de
conhecimento da percepgdo individual, o jornalismo constitui-se como um género do
conhecimento e ndo como mera abstracdo da realidade imediata.

Para o autor, diferentemente também da ciéncia, o jornalismo ndo tenta reconstituir a
singularidade do mundo e tampouco procura produzir uma representacdo com base na

subjetividade do jornalista, como acontece no caso da arte.

O processo de significacdo produzido pelo jornalismo situa-se na exata
contextura entre duas variaveis: I) as relacbes objetivas do evento, o grau de
amplitude e radicalidade do acontecimento em relagdo a uma totalidade
social considerada; 2) as relagGes e significaces que sdo constituidas no ato
de sua producao e comunicagdo. (GENRO FILHO, 2012, p. 61).

No entanto, tais exigéncias indicam, nas Diretrizes, a compreensao de um jornalismo
capaz de noticiar com imparcialidade e exatiddo, livre de tendéncias, interpretacdes ou
influéncias. Um jornalismo no qual a técnica garante uma postura em total acordo com a
verdade, com os interesses heterogéneos, que partem do conflito dos personagens das noticias,
e com o interesse homogéneo, pelas noticias, que acreditam existir na sociedade. Essas
exigéncias apostam na existéncia de uma realidade e de uma interpretacdo dela que deve ser
buscada pelo jornalista.

Na posicdo de Genro Filho (2012), a realidade “ndo é um dado a priori na percep¢ao”,

“mas se revela através da abstragao e do conhecimento”. Para o autor,

a noticia, assim como a percepg¢do individual de um fenémeno singular, vai
se inserir em determinadas cosmovisGes pré-existentes. H4, como sabemos,
uma cosmovisdo dominante. Mas ela ndo é destituida de contradi¢des. Nas
sociedades de classe existe sempre um antagonismo politico e ideoldgico
tensionando o sistema. Por isso, existe a possibilidade de um angulo oposto
ao da reproducdo para a apreensdo do singular-significante. (GENRO
FILHO, 2012, p. 221- 222).

Conforme Genro Filho, ainda que a concreticidade seja o0 ponto de partida, o real ndo

pode ser conhecido imediatamente em sua concreticidade, “nao € a objetividade evidenciada
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diretamente pelos sentidos que constitui o concreto, mas a sintese de suas multiplas
determinagdes enquanto concreto pensado” (GENRO FILHO, 2012, p. 17).

Os outros itens destas competéncias pragmaticas estdo relacionados ao fazer da
profissdo, as demandas exigidas na rotina de trabalho jornalistica e a execucdo das tarefas.
Eles apontam a necessidade de um multiprofissional, com habilidades em todas as fases da
producdo de noticias. Entre eles estdo:

c) propor, planejar, executar e avaliar projetos na area de jornalismo; d)
organizar pautas e planejar coberturas jornalisticas; e) formular questdes e
conduzir entrevistas; [...] g) dominar metodologias jornalisticas de apuragéo,
depuracéo, aferigdo, além das de produzir, editar e difundir. (BRASIL, 2013,

p. 4).

Além disso, essas competéncias tratam da habilidade em lidar com o tempo reduzido
exigido na producdo, importante indicador na forma como o fato serd noticiado. Fazem
referéncia a producdo dos diferentes géneros jornalisticos, indicando as técnicas a serem
usadas em diferentes narrativas, e falam da traducdo de contetdos cientificos de relevancia
social para a linguagem jornalistica, o que retoma a ideia da divulgac¢do de conhecimentos de
forma selecionada e no tempo determinado pelos produtores e outros atores influentes.

Nesse sentido, Genro Filho (2012, p. 191), no que se refere & linguagem no
jornalismo, explica que, ao mesmo tempo em que os conceitos cientificos podem “diluir a
forca da experiéncia imediata - o singular - no interior de uma abstragdo”, adjetivar
excessivamente um acontecimento tende a qualificar o fato como universal, retirando dele sua
singularidade e potencialidade para complexificar as nogfes sociais acerca desses
acontecimentos. Isso pode interromper a criacdao de conhecimento.

O autor explica que o jornalismo objetivo afirmou-se no “desprezo pelas generalidades
e adjetivos” (GENRO FILHO, 2012, p. 161). Para ele, um bom profissional procura o que ha
de singular nos fatos. Entretanto, a singularidade dos acontecimentos, objeto do jornalismo,
ndo pode ser entendida em seu sentido vulgar, como foi até entdo. Deveria ser percebida
“também em suas dimensdes concretas de particularidade e universalidade”, mas € “reificada
pela compreensdo espontdnea do jornalista, que acaba aceitando implicitamente a
particularidade e a universalidade sugeridas pela imediaticidade e reproduzidas pela ideologia
dominante” (GENRO FILHO, 2012, p. 161-162).

A atividade jornalistica, entdo, torna-se a busca da especificidade a partir de uma
“receita técnica” que deve ser seguida sem a compreensdo do proposito, facilitando a

afirmacéo da ideologia burguesa e sua fragmentacdo. Assim,
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a realidade transforma-se num agregado de fendmenos destituidos de nexos
historicos e dialéticos. A totalidade torna-se mera soma das partes; as
relacdes sociais, uma relacdo arbitraria entre atitudes individuais. O mundo é
concebido como algo essencialmente imutavel e a sociedade burguesa como
algo natural e eterno, cujas disfuncfes devem ser detectadas pela imprensa e
corrigidas pelas autoridades. (GENRO FILHO, 2012, p. 162).

As Competéncias Pragmaticas exigem também a producdo de projetos editorias para
publicos diferentes, o que pode referir-se a criagdo de jornais destinados a classes distintas,
além dos projetos de assessoria para instituicdes legais, comunidades e corporagdes. E preciso
observar, no entanto, que assessorar entidades ou publicos especificos com interesses
especificos de divulgacdo pode contrariar também o propdsito jornalistico de representante
das opinides e anseios gerais, edificado no imaginério social, e representar apenas a aplicacao
de uma técnica de producdo de informagdes, desconsiderando a relevancia exigida na selecéo
de noticias.

Essas competéncias ressaltam, ainda, a necessidade de dominar os instrumentos,
hardware e software, e as “linguagens midiaticas e formatos discursivos” para alimentar
diferentes veiculos e variados “meios e modalidades tecnologicas da comunicagdo” (BRASIL,
2013, p. 4).

Por sua vez, as Competéncias Comportamentais estabelecem a postura adequada para
o0 exercicio da profissdo, refor¢cando a importancia dos principios e valores éticos. Vimos que,
de acordo com Bolafio (2000, p. 127), os novos intelectuais tém sua conduta baseada “por
uma ética de tipo empresarial”, da autocensura. Em uma contradi¢do entre a eficiéncia e
criatividade, “o modelo tradicional da medida de desempenho, o que ndo ¢ outra coisa sendo a
contradicdo entre trabalho abstrato e trabalho concreto no setor” (BOLANO, 2000, p. 127-
128).

De acordo com as Diretrizes Curriculares Nacionais para a graduacdo em jornalismo, é
preciso conhecer e respeitar a ética da profissdo, além das questdes deontoldgicas do
jornalismo. Essa demanda estabelecida pelo Ministério da Educacdo reforga o papel ou a
responsabilidade moral do jornalismo com a sociedade civil e com as instituigdes, uma ética

baseada em expectativas, inclusive as empresarias j& mencionadas. Nesse sentido, € preciso

d) perceber a importdncia e os mecanismos da regulamentagdo politico-
juridica da profissdo e da &rea da comunicacédo social; [...] avaliar, a luz de
valores éticos, as razdes e os efeitos das acdes jornalisticas; e) atentar para 0s
processos que envolvam a recepcdo de mensagens jornalisticas e o seu
impacto sobre os diversos setores da sociedade; f) impor aos critérios, as
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decisGes e as escolhas da atividade profissional as razfes do interesse
publico; g) exercer, sobre o0s poderes constituidos, fiscalizacdo
comprometida com a verdade dos fatos, o direito dos cidaddos a informacéo
e o livre transito das ideias e das mais diversas opinides. (BRASIL, 2013, p.
4).

Essas duas ultimas alineas, que encerram as competéncias estipuladas no Paragrafo
unico das Diretrizes, encontram dificuldades para sua efetivacdo que sdo impostas pela
propria caréncia de autonomia da atividade jornalistica diante da conjuntura capitalista na
qual se desenvolveu. Priorizar o interesse publico pela informacéo, diante de diferentes outros
interesses, ilustrados inclusive pela forma contraditoria da informacéo, indica desafios, como
0 de exercer, sobre os poderes, influéncias que garantam a pluralizacdo na divulgagédo de
ideias e opinides.

O Artigo 6° trata dos seis eixos que devem orientar a organizacdo curricular, com base
“no perfil do egresso e de suas competéncias”. Isso quer dizer que as competéncias

anteriormente mencionadas, as expectativas sob a funcdo do jornalista, determinam a

Mmh

elaboracdo de disciplinas e de conteidos, ou seja, a formacdo deste profissional.
interessante ressaltar que essas competéncias envolvem uma relacdo intrinseca entre a
capacidade produtiva do trabalhador do jornalismo e seus “conhecimentos, atitudes e
valores™.

Fica claro que as habilidades precisam ser desenvolvidas ndo apenas como pré-
requisitos para a pratica, mas é exigido um esforco de aprimoramento ao longo da vida deste
profissional, o que estabelece uma relacdo ainda mais complexa entre 0 mundo da vida e o
mundo do trabalho dos trabalhadores intelectuais, na comparagcdo com os trabalhadores
imateriais.

Serdo aproveitados, no processo de producdo de noticia — como foi explicado por Gorz
(2005) no desenvolvimento tedrico realizado anteriormente —, os saberes, as sensibilidades e
as vivéncias destes trabalhadores. Por isso, ja foi mencionado que nos trabalhos intelectuais
“as formas de reificagdo tém uma concretude particularizada, mais complexificada”
(ANTUNES, 2011, p. 9).

Nos seis eixos tratados no Artigo 6° conhecimentos dos mais diversos séo
especificados. No Eixo de Fundamenta¢do Humanistica, o jornalista é tratado em sua “fungéo
intelectual de produtor e difusor de informagdes e conhecimentos” (BRASIL, 2013, p. 5)
importantes para a sociedade no exercicio de sua cidadania. Para as Diretrizes, essa produgao

de conhecimento precisa priorizar as particularidades da realidade brasileira em termos de
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historia, cultura, economia politica, vida cotidiana, desenvolvimento, rela¢fes internacionais,
singularidades regionais, entre outros.

O segundo Eixo, o de Fundamentacéo Especifica, estipula a necessidade de o curriculo
oferecer conhecimentos sobre a “especificidade de sua profissdo”. Essa tematica abordaria os
fundamentos historicos do jornalismo, éticos, epistemoldgicos, juridicos, deontoldgicos, além
das “manifestagcdes publicas, industriais ¢ comunitarias; os instrumentoS de autorregulacao;
observacao critica; analise comparada; revisdo da pesquisa cientifica sobre os paradigmas
hegemonicos e as tendéncias emergentes” (BRASIL, 2013, p. 5). Trata-se de uma verdadeira
investigacdo sobre as origens do jornalismo e suas ocorréncias na histéria, observando
criticamente as propostas dominantes e as tendéncias da profissao.

No Eixo de Fundamentacdo Contextual destaca-se a importancia das teorias da
comunicacdo, da informacdo e da cibercultura, englobando o conhecimento das rotinas de
producdo jornalistica, 0s processos de recepcdo e a regulamentacdo da midia. O quarto Eixo,
de Formacdo Profissional, fala também da necessidade do conhecimento tedrico e prético,
mas ressaltando a familiarizacdo dos alunos com todas as etapas do processo de producao,
gestdo, investigacdo, apuracdo e redacdo de acordo com os diferentes géneros jornalisticos,
inovacgOes tecnoldgicas e com o dominio da escrita.

O Eixo de Aplicacdo Processual trata dos métodos e das ferramentas para que o
jornalista consiga atender o mercado ao realizar coberturas e produzir materiais para alimentar
os diferentes suportes, enquanto o Eixo de Pratica Laboratorial possui o papel “de integrar os
demais eixos”, ao desenvolver as habilidades a partir da “aplicacdo de informacdes e valores”
(BRASIL, 2013, p. 5). Esse eixo precisa ser pratico e demanda um projeto editorial para
producdo de contetidos destinados a um publico real e com periodicidade regular.

O contetdo exigido pelos eixos indica uma forma de aprendizado baseada na
experiéncia, no que ja foi feito e no que é tendéncia para a profissdo. Eles tratam da
importancia de conhecer as bases historicas do jornalismo, mas destacam a especificidade da
profissdo, a aplicacdo e a pratica, o que reforca a forma de fazer jornalismo estabelecida na
atualidade.

Os eixos determinam quais devem ser as prioridades na producdo de contetdos,
producdo essa que deve obedecer, por exemplo, as especificidades da realidade brasileira.
Atrelam o papel do jornalista a0 cumprimento da cidadania, dos direitos e deveres, e define
que as experiéncias laboratoriais devem executar o papel de formadoras. Os eixos tratam das

ferramentas, dos métodos, dos suportes, do dominio da lingua portuguesa e dos géneros



102

jornalisticos, das diferentes exigéncias do mercado e das diversas institui¢des que se valem do
trabalho jornalistico.

Enquanto o Artigo 6° distribui os eixos de formacgdo, no Artigo 8° as Diretrizes
colocam que as “institui¢des de educacao superior t€m ampla liberdade para, consoante seus
projetos pedagdgicos, selecionar, propor, denominar e ordenar as disciplinas do curriculo a
partir dos conteudos, do perfil do egresso e das competéncias apontados anteriormente”
(BRASIL, 2013, p. 5).

Completando o raciocinio do paragrafo anterior, segundo o qual a predominancia de
cada eixo est4 para a pratica e a experiéncia produtiva, o perfil do egresso e as competéncias
destacadas indicam novamente a necessidade de formar a partir das expectativas do mercado
e, talvez, ousamos interpretar, das expectativas especificas do mercado de cada regido na qual
a instituicdo esta estabelecida.

No entanto, em paragrafo Unico, as Diretrizes destacam que a distribuicdo igualitaria
de disciplinas em cada eixo é valorizada e o Artigo 9° ambiciona o equilibrio entre teoria e
pratica, determinando, no entanto, que as atividades laboratoriais acontecam de forma
progressiva desde o primeiro semestre € que haja “garantia de oportunidade de conhecimento
da realidade, nos contextos local, regional ¢ nacional” (BRASIL, 2013, p. 6).

Lembrando a abrangéncia do conceito de realidade adotado nesta pesquisa, além das
possibilidades de sua compreensdo na busca pela totalidade, assumimos que a realidade
referida pelas Diretrizes esta associada a ideia de realidade imediata e devera ser conhecida
pelo estudante, de acordo com o documento, a partir das técnicas de apreensdo e
distanciamento impostas pelo jornalismo predominantemente objetivo. Nesse sentido, um
olhar diferente do estudante devera ser langado sobre os acontecimentos e fendbmenos que,
muitas vezes ja vivenciados por ele, devem ser despidos de opiniBes e interpretacdes, no
intuito de aproximar-se ao maximo de um fato neutro para o relato fiel e imparcial.

O Artigo 10° estabelece a carga horaria minima do curso de 3.000 (trés mil) horas. O
Artigo 11° coloca que o Trabalho de Conclusdo de Curso (TCC) deve ser realizado
individualmente e avaliado por uma banca examinadora que pode ser constituida por um
profissional da area. O TCC pode ser um trabalho pratico ou uma reflexdo tedrica, ambos
acompanhados por um memorial, relatério ou monografia de reflexdo critica. O Artigo 12°
estabelece a obrigatoriedade do estagio curricular supervisionado, o qual, de acordo com as
Diretrizes, deve cumprir a funcdo de consolidar as préaticas profissionais do aluno.

Diante disso, entende-se que, no estagio, o aluno deve estar preparado para executar as

atividades na producdo jornalistica que foram ensinadas durante o tempo de formagéo
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intelectual. Esse estagio pode ser realizado ndo apenas em institui¢ces publicas, mas também

em empresas privadas, sendo

vedado convalidar como estagio curricular supervisionado a prestacdo de
servigos, realizada a qualquer titulo, que ndo seja compativel com as fungdes
profissionais do jornalista; que caracterize a substituicdo indevida de
profissional formado ou, ainda, que seja realizado em ambiente de trabalho
sem a presenca e 0 acompanhamento de jornalistas profissionais, tampouco
sem a necessaria supervisdo docente. (BRASIL, 2013, p. 6-7).

O Artigo 13° das Diretrizes considera as atividades complementares como
“componentes curriculares enriquecedores e uteis para o perfil do formando”, porém, nao
obrigatdrios e que ndo devem ser confundidos com o estagio e com o TCC. O objetivo, de
acordo com o documento, é dotar o curriculo de flexibilidade, com base nas escolhas do aluno
e sob a superviséo, orientacdo e avaliacdo dos docentes. As atividades complementares sao
distinguidas entre didaticas, disciplinas ndo inclusas no curriculo, mas que agreguem
“conteudos especificos, como economia, politica, direito, legislacdo, ecologia, cultura,
esportes, ciéncias, tecnologia etc.”, e as atividades académicas, COMO “iniciacdo cientifica,
pesquisa experimental, extensdo comunitaria ou monitoria didatica em congressos académicos
e profissionais” (BRASIL, 2013, p. 7).

Compreende-se, a partir das reflexdes promovidas nesta pesquisa, que essas atividades
acontecem em ambientes heterogéneos de formacao e vivéncia. S&o espacos de interlocucéo e
critica, nos quais os alunos relacionam-se com outras areas do conhecimento, tratadas por
diferentes pesquisadores e que, inclusive, estabelecem suas posicbes sobre a pratica
jornalistica a partir de oticas diferentes. A pesquisa e as atividades praticas ndo diretamente
relacionadas ao jornalismo sdo capazes de colocar estes alunos, que adaptaram seu olhar para
a producdo jornalistica, em relagdo de aprendizado com a comunidade e com outros
intelectuais.

O Artigo 14° trata dos critérios de avaliagdo e da necessidade do atendimento as
Diretrizes, enquanto o 15° exige que os Planos de Disciplinas, com todas as suas
especificacfes, sejam entregues aos alunos antes do inicio do periodo letivo, para que eles
possam estabelecer relagdes com as Diretrizes, a grade curricular da instituicdo e a avaliacéo
final.

A avaliacdo institucional do curso é definida no Artigo 16°, devendo contemplar todas
as atividades desenvolvidas pelos alunos, a pesquisa, a extensdo, a producdo académica e

técnica dos professores, a contribuicdo do curso para o desenvolvimento social do contexto no
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qual o curso se estabeleceu, as instalagdes fisicas, 0 numero de alunos e de professores em
compatibilidade, o funcionamento dos laboratorios, o acesso dos alunos a infraestrutura dos
espacos, a insercdo dos alunos egressos no mercado de trabalho e informacdes sobre a carreira
dos docentes, como a experiéncia, a titulacdo, a producdo, as atividades que eles
supervisionam, sua carga horaria de trabalho e a aderéncia as disciplinas.

Nos Artigos 17° e 18° as Diretrizes estabelecem o tempo de dois anos para sua
implantacdo pelas instituicdes, vigorando a partir da data de publicacdo da Resolucdo do dia
27 de setembro de 2013, publicada no Diario Oficial da Unido no dia 1° de outubro de 2013.
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5 CONSIDERACOES FINAIS

A partir das possibilidades oferecidas pelo método dialético para o estudo, neste caso,
do trabalho imaterial do jornalista, ndo poderiamos encerrar a discussdo proposta nesta
pesquisa. Podemos, no entanto, realizar algumas consideragdes que ampliam os
guestionamentos e permitem pensar novos encaminhamentos de investigacdo e reflex@o
critica.

Como chegar a conclusdes acerca de uma atividade, de sua pratica, de sua relagdo com
0 conhecimento da sociedade, do perfil de um trabalhador, diante de natureza mutavel? O
jornalista assume, na época capitalista atual, uma figura estavel, objetiva e imparcial. Vimos,
porém, que o desenvolvimento do jornalismo adquiriu tendéncias diferentes nos ltimos
séculos, indicando um profissional de perfil flexivel, capaz de atender as diferentes demandas
que resultam das contradicdes sociais.

Diante das reflexdes propostas, € importante ressaltar que ndo encontramos o lugar
para analises dos produtos do trabalho imaterial investigado, na forma de contetdos
jornalisticos, ou mesmo de dados que apontem ou comprovem as condicGes deste profissional
como trabalhador reificado do capital.

Pretendemos, neste momento, compreender algumas relagdes que esse tipo de trabalho
estabelece com a sociedade e que determinam a sua atuagdo. Sustentamo-nos em autores que
defendem a producdo de valor pelos trabalhos imateriais e sua importancia na manutencao e
reproducdo do sistema capitalista, baseando-nos no aproveitamento, por parte desse sistema,
das subjetividades e conhecimentos dos individuos e reforcando a ideia do trabalho social
geral.

Determinamos que o jornalismo refere-se a uma forma especifica de produzir
conhecimento ao estabelecer relagdes complexas com outros tipos de conhecimento e
informacdo. Entendemos que ndo € o recorte da realidade pelo trabalho jornalistico que reifica
as informacdes, ma sim que a reificacdo estd também na forma e que a noticia € uma
reproducéo singular do fato de uma realidade imediata.

Vimos que essa noticia se torna uma mercadoria no sistema capitalista porque esse
mesmo sistema transforma tudo em mercadoria, mas que as noticias sdo necessidades que
partem da sociedade, que transforma a si mesma em outra mercadoria, a audiéncia.

Além disso, concluimos que a relacdo que o jornalista estabelece com os imperativos
do trabalho, tipicos do modo capitalista de producdo, como a relagdo com o tempo e a

hierarquia caracteristica de uma industria, a Industria Cultural, colabora na reificagdo desse
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trabalhador, atinge o mundo da vida e exige que ele esteja em didlogo com o mundo do
trabalho.

Todas essas discussdes pretenderam dialogar entre si. S0 raciocinios e propostas
teodricas de autores que tratam de particularidades diferentes acerca do tema estudado e que,
por isso, foram colocadas em confronto para que abordassemos fatores distintos das relagdes
de trabalho e de conhecimento do jornalismo. O método dialético, por ndo se encontrar
definido na proposta marxiana — apesar disso dificultar a sistematizacdo de uma pesquisa —,
permitiu um empenho livre do raciocinio critico que em si mesmo elaborou questionamentos
e buscou respondé-los.

No decorrer das discussdes relacionadas ao dominio pelo capital do conhecimento e do
saber humano para a sua reproducdo, observamos a transformacdo das necessidades de
informacgdo dos individuos em mercado, a propria transformacdo desses individuos em
mercadorias, a reificacdo das relacdes de trabalho e a reificacdo da realidade. Contudo, é
nesse meétodo tedrico-pratico que necessitamos encontrar e destacar a acdo do homem,
enquanto produtor e transformador da histdria.

Optamos por um caminho pelo qual pretendemos apontar a necessidade que esse
sistema tem da subjetividade do individuo, da entrega de suas capacidades e necessidades, do
corpo e do espirito. Assim, destacamos a importancia de se considerarem esses sujeitos e
agentes e, ao mesmo tempo, os limites impostos a sua acdo pelas proprias circunstancias
historicas da realidade.

Sem compreender a correta relagdo entre ser social e consciéncia social, de fato, 0s
homens estdo condenados a essa realidade. Sem a revelacdo desse seu carater de agente, essa
mesma realidade continuara se impondo sobre eles de forma mistica. Por isso, ha a
importancia do despertar de classe em seu mais amplo sentido, incluindo as novas
configuracdes do trabalho e abarcando a multiplicacdo de relagdes, mesmo com o surgimento
das inumeraveis demandas sociais, consequentes dos distirbios caracteristicos da
irracionalidade do capital.

Ainda que as relagdes sociais estejam fundamentadas nas relacdes de producédo de uma
sociedade de classe e mesmo a subjetividade esteja condicionada a organizagdo material da
vida, deve existir e existe potencialidade para resolver os problemas que a sociedade mesma
criou, a partir do sujeito. Esse, em conflito com as suas condi¢bes materiais de existéncia,
impostas sobre si e sua capacidade de acdo, se vé limitado, mas a0 mesmo tempo

impulsionado.



107

No que se refere ao trabalho imaterial do jornalista, 0 modelo imparcial e o processo
fragmentado de producdo de noticias estdo relacionados as necessidades historicas do
capitalismo e do processo de racionalizacdo da vida e do trabalho. Essa racionalizacdo, por
sua vez, se refere a um efeito da reificacdo, uma forma de adequacdo a configuracao
capitalista do processo produtivo.

A reificacdo, um desdobramento da relagdo mercantil, atinge a subjetividade dos
individuos, entdo, a partir dessa racionalizacdo. Nesse sentido, nota-se que a forma imparcial
e fragmentada de produzir noticias é coerente com as demandas sociais por esse tipo de
informacdo. Esta caracteristica historica, no entanto, indica a agdo do homem e possibilita
pensarmos o0s limites da reificacdo a partir do fim da racionalizacdo e do resgate da
subjetividade dos individuos e de seus atributos.

Nesse sentido, apesar das reflexdes de Lukacs (2003) ja observadas, inclusive sobre a
reificacdo ainda mais complexa dos trabalhos mais intelectuais e mesmo do jornalista, seu
raciocinio e as possibilidades colocadas para a emancipacdo nos permite problematizar as
brechas da racionalizacdo. Tal racionalizacdo ndo é, em si, inevitavel e, inclusive, deve
representar a luta do trabalhador, sustentado pelo materialismo historico e sua ciéncia, na
busca pela emancipacao.

E valido lembrar que a desfragmentacio do processo de producéo de noticias néo sera
suficiente para evitar os efeitos da racionalizacao, tendo em vista a coloca¢do de Genro Filho
(2012) sobre a propria realidade reificada e a visdo reificada do jornalista. E preciso
problematizar, entdo, a relacdo dialética existente entre a necessidade do trabalho desse
profissional, sua formacao e sua relacdo com o todo por meio de seu produto, a noticia.

Acreditamos que muitas contradicdes podem ser percebidas na pratica da atividade
jornalistica. A necessidade de dotar de coeréncia e naturalidade a venda da forca de trabalho
também imaterial como mercadoria demonstra a irracionalidade propria do capitalismo. A
partir disso, o jornalista observa e vive conflitos no mundo da vida e no mundo do trabalho,
conflitos esses, no entanto, que apontam para a impossibilidade de uma reificacdo completa e
permitem a abertura de brechas para o despertar da consciéncia de classe.

Genro Filho (2012) argumenta, nesse sentido, que, ao reproduzir a objetividade, o
jornalismo reflete essas contradicdes, o que, para Lukacs (2003), refere-se a esséncia
indissoltvel da realidade. Mas as contradi¢cdes entre os interesses do capital e do Estado,
manifestos nas duas formas gerais da informacdo explicadas por Bolafio (2000), abrirdo

lacunas mesmo diante do controle que é cada vez mais exigido.
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Assim, as atividades imateriais da comunicagdo correspondem a importantes fontes
para que sejam promovidas andlises dos processos sdcio-histdricos, ainda que as narragdes
jornalisticas — meras, porém, valiosas aproximacdes da realidade —, ndo busquem a totalidade
desses processos. Sobre a interpretacdo da realidade, Lukacs (2003, p. 83) nos explica que sdo
possiveis a compreensdo e a descricdo de um acontecimento historico, mesmo que ele néo
seja compreendido “naquilo que ele realmente representa, em sua verdadeira fung¢ao no
interior do conjunto histoérico ao qual pertence”.

O autor esclarece, entretanto, a respeito dessa compreensdo de totalidade, que seus
elementos ndo devem ser reduzidos a uniformidade e, a0 mesmo tempo, a sociedade deve ser
compreendida em seus aspectos dialéticos e dindmicos de um todo igualmente dialético e
dindmico. S&o diferencas no seio de uma unidade.

Para Lukacs (2003), o método dialético refere-se a um produtor do conhecimento da
realidade. E capaz de conhecer a totalidade, inclusive, porque existe nele uma nova relacéo
entre o todo e as partes, 0s aspectos. A partir de cada parte, quando entendida corretamente,
Lukécs (2003, p. 344) afirma ser possivel desenvolver o contetdo dessa totalidade quando o
“aspecto for mantido como aspecto”, entendido como um “ponto de passagem para a
totalidade”. E preciso ndo retornar ao imediatismo. O movimento que caracteriza o aspecto do
método dialético ndo pode se deter em um novo imediatismo, na paralisacao.

Diante disso, acredita-se que, partindo dos fatos noticiados, é possivel pensar essa
existéncia inter-relacionada do todo, na qual o aspecto é a passagem para a totalidade. Porém,
para Lukacs, o pensamento reificado por sua natureza inflexivel, tende a excluir o processo,
permitindo que o fato revele-se, para esse pensamento, como uma cristalizagdo, “um
fundamento da realidade e da concepg¢do de mundo que €é totalmente evidente e que esta acima
de qualquer davida” (LUKACS, 2003, p. 368).

Superar esse imediatismo é o propdsito do proletario em seu método dialético de
“negagdo de um desenvolvimento retilineo e plano do pensamento” (LUKACS, 2003, p. 333).
Tal compreensdo deveria, de fato, atingir também a consciéncia dos trabalhadores imateriais
que possuem o conhecimento disponivel em sociedade, cientifico ou comum, como
instrumento de producdo. A negacdo das aparéncias para o caso do jornalista estaria em
acordo para o fim tano de sua reificacdo quanto da divulgacdo de acontecimentos isolados e
misticos na sociedade.

O imediatismo do trabalhador estd em ser consciente de sua situacdo de mercadoria, de
objeto no processo de producdo, e, “enquanto ele for incapaz na pratica de se elevar acima

desse papel de objeto, sua consciéncia constituird a autoconsciéncia da mercadoria”
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(LUKACS, 2003, p. 340-341). De acordo com o autor, na medida em que esse imediatismo se
revela e se mostra como consequéncia de diversas mediag¢des, “as formas fetichistas da
estrutura das mercadorias comecam a desintegrar-se: o trabalhador reconhece a si mesmo e
suas proprias relagdes com o capital na mercadoria” (LUKACS, 2003, p. 340).

Por esse motivo, analisamos criticamente, sustentados nas escolhas tedricas que
fizemos, as Diretrizes Curriculares Nacionais para o curso de graduacdo em Jornalismo,
estipuladas pelo Ministério da Educacdo. Acreditamos na importancia do conhecimento e na
sua relacdo direta com a praxis, e ndo que reformulacdes nos cursos de Jornalismo sejam,
sozinhas, capazes de modificar a forma de fazer jornalismo, as relagdes na rotina de producéo
ou a divulgacdo de noticias pelo mundo.

Entendemos, porém, que os estudos aqui concretizados, que valorizam a compreensdo
dialética da realidade, representam a possibilidade de conscientizacdo do aluno e do
profissional da area para a critica da sua atuagdo. Almejamos a “reconstrucdo do real por meio
do pensamento e da exposicao (ou apresentacdo) critica desse proprio real” (CHAGAS, 2011,
p. 16).

Nesse sentido, as reflexes tedricas sobre as atividades precisam representar o
conhecimento sobre essas mesmas atividades para seus trabalhadores. Precisam fazer parte da
consciéncia. Referem-se assim, a um passo, a um conflito, para o conjunto de conflitos que

coexistem na sociedade e que precisam desencadear na transformacéo.
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ANEXO A - DIRETRIZES CURRICULARES NACIONAIS PARA O CURSO DE
GRADUACAO EM JORNALISMO

MINISTERIO DAEDUCACAO
CONSELHO NACIONAL DE EDUCACAO
CAMARA DE EDUCACAO SUPERIOR

RESOLUCAO N* 1, DE 27 DE SETEMBRO DE 2013 ¥

Institui as Diretrizes Cwrviculares Nacionais para ¢ curso
de graduagdo em Jornalismo, bacharslado, € da outras

providéncias.

O Prezidente da Camara de Educacio Superior do Conselho Nacional de
Educacio. no use de suas ambugdes legais, com fundamento no art. 9°, § 2° alinea “¢”, da
Lei n® 4.024. de 20 de dezembro de 1961, com a redagdo dada pela Lei n° 9.131, de 24 de
novembro de 1995, tendo em wvista as duetnzes e os pnncipios fixados pelos Pareceres
CNE/CES n™ 776/1997, 58372001 e 67/2003, e considerando o que consta do Parecer
CNE/CES n” 39/2013, homologado por Despacho do Senhor Mmistro de Estado da Educacio,
publicado no DOU de 12/9/2013, resolve:

Art. 1° A presente Resolugdo mstita as Diretnzes Cumculares Nacionais para
o curso de graduagdo em Jormahsmo. bacharelado, a2 serem observadas pelas mshtmgdes de
educagio superior em sua organizagao cumcular.

Art. 2° A estrutura do curso de bacharelado em Jormnahsmo deve:

I - ter como emxo de desenvolvimento curmcular a5 necessidades de mformacio
e de expressio dialogzica dos individuos e da sociedade;

II - utihzar metodologas que privileziem z participagdo ativa do aluno na
construgdo do conhecimento e 2 mtegragio entre o5 contendos, alem de estimular 2 mteragdo
entre 0 ensmo. 3 pesquisa e 3 extensido. propiclando suas articulagdes com diferentes
segmentos da sociedade;

III - promover a integragdo teona'pratica e a interdisciplinandade entre o3
emxos de desenvolvimento curmcular;

IV - msenr precocemente o aluno em ztividades didaticas relevantes para a sua
futura vida profissional;

V - utihizar diferentes cenanos de ensino-aprendizagem, pernutindo assmm ao
aluno conhecer e vivenciar sifuagdes vanadas em equipes multiprofizsionais;

VI - propiciar a mterag3o permanente do zluno com fontes, profissionais e
publicos do jormalismo. desde o inicio de sua formacdo. estmulando, desse modo, o aluno a
lidar com problemas reais, assumindo responsabilidades crescentes, compativels com seu grau
de autonomia.

Axt. 3° O projeto pedagozico do curso de graduacio em Jomalismo, com suas
peculiandades, seu cumiculo pleno e sua operacionalizagdo. abrangera. sem prejuizo de
outros, 05 seguintes elementos estruturals:

I - concepcio e objetivos gerars do curso, contextualizados em relagdo as suas
mnsergdes —insttucional. poliica, geografica e social;

II - condigdes objetivas de oferta e vocagdo do curso:

I - cargas horanas das atmadades didaticas e da integralizag3o do curso:

IV - formas de efefivagio da mterdisciphinandade;

V - modos de mtezragio entre teona e pranca:

VI - formas de avahacido do ensmno e da aprendizagem;

" Resolugdo CNE/CES 1/2013. Diario Oficial da Unido. Brasilia. 1° de outubro de 2013 — Segdo 1 -p. 26.



VII - modos de integragido entre graduacio e pos-graduagio;

VIII - incenfivo a pesquisa e a extensdo, como necessanos prolongamentos das
atividades de ensino e como Instrumentos para a iniciag3o cientifica e cxdada:

I¥ - regulamenta¢io das atividades do Trabalho de Conclusdo de Curso (TCC),
componente obngatono a ser realizado s0b a supervisio docente:

- regulamentagcio das atvidades do estagio cumcular supervisionado,
contendo suas dnferentes formas e condigdes de realizagio:

XI - concepgio e composigio das atnadades complementares. quando
existentes.

Art. 4° A elaboragdo do projeto pedagogzico do curso de bacharelado em
Jornahsmo devera observar os seguintes indicativos:

I - formar profizsionals com competéncia teonca. técnica. tecnologica, etica,
estéfica parz atuar cnficamente na profiss3o, de modo responsavel. produzindo assmm zeu
apnmoramento;

II - enfatizar, em sua formagio, oespmtoempreendedoreodommocmnﬁco
de forma que sejam capazes de produzr pesquisa. conceber, executar e avaliar projetos
inovadores que respondam as exigéncias confemporaneas e ampliem a atuagio profissional
em novos campos, projetando a ﬁmc;So social da profiss3o em contextos ainda n3o dehmeados
no presente;

III - onentar a formacdo tednca e técnica para as especificidades do jornalismo,
com grande aten¢io a prafica profissional, dentro de padrdes mtemacionalmente
reconhecidos, comprometidos com a liberdzde de expressio. o dweito 3 informacgdo, a
digmdade do exercicio profissional e o mteresse publico:;

IV - aprofundar o compromisso com a profissio e oz seus valores, por melo da
elevagio da autoestima profissional. dando énfase a formagio do jornalista como intelectual,
produtor e/ou articulador de mformagdes e conhecimentos sobre a atnalidade, em todos oz
seus aspectos:

V - preparar profissionals para atuar num contexto de mutagio tecnolog;ca
constante no qual, além de donunar as técmicas e as fen‘amemacomempmaneaa & preciso
conhecé-las em seus principios para transforma-las na medida das exigéncias do presente;

VI - ter como honzonte profiszsional o ambiente rezndo pela convergéncia
tecnologica. em que o jomalismo impresso, embora conserve a sua mmportancia no conjunto
midiatico. n3o seja a espinha dorsal do espago de trabalho. nem dite as referéncias da
profizsdo;

VII - mchur, na formagdo profissional, as rotinas de trzbalho do jomalistz em
assessona a instifuigdes de todos os tipos:

VIII - atentar para a necessidade de preparar profissionals que possam exercer
dignamente a atividade como autonomos em contexto econdmico cuja oferta de emprego nio
Cresce na mesma proporgao que a oferta de mao-de-obra;

I¥ - institurr 2 graduagio como etapa de formagio profissional continuada e

Art. 5° O conchunte do curso de Jomalismo deve estar apto para o desempenho
profissional de jomalista. com formac3o académica generalista, humanista, crifica, etica e
reflexava. capacitando-o, dessa forma, a atuar como produtor intelectuzl e agente da
cidadamia, capaz de responder. por um lado, a complexidade e ao phuzhsmo caractenisticos da
soctedade e da cultwa contemporineas. e. por outro. possur o fundamentos teoncos e
técnicos especializados, o que lhe proporcionara clareza e segwanga para o exercicio de sua
funcdo social especifica, de identidade profissional singular e diferenciada em relagio ao
campo maior da COmunIcagao social

(%]
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Paragrafo wumco. Nessa perspectiva, as competéncias, habilidades.
conhecimentos. atitudes e valores a serem desenvolvidos meluem:

I - Competéncias gerais:

a) compreender e valonzar, como conquistas histonicas da cidadamia e
indicadores de um estazio avangado de cmvlizagdo, processo constante de nscos e
aperfeigoamento: o rezime democratico, o pluralismo de 1deias e de opimdes. a cultura da paz.
o5 direitos humanos, as hberdades publicas, a justica social e o desenvolvimento sustentavel;

b) conhecer, em sua unicidade e complexidade mitrinsecas, a hustona, a cultwra
e a realidade social. economica e politica brazileira. considerando especialmente a diversidade
regional, o5 contextos latino-amencano e ibero-amerncano, o eixo sul-sul € o processo de
internacionalizag3o da produgio jornalistica;

¢} wdentficar e reconhecer a relevancia e o interesse publico entre o5 temas da
atualidade;

d) distimzur entre o verdadewo e o falso a partir de um sistema de referéncias
éficas e profissionais;

e) pesquisar, selecionar e analisar mformagdes em qualquer campo de
conhecimento especifico;

f) dominar a expressio oral e a esenta em lingua portuguesa:

g) ter dominio instrumental de, pelo menos, doiz outros 1diomas —
preferencialmente inglés e espanhol. mtegrantes que sdo do contexto geopolifico em que o
Brasil esta msendo;

h) mnferagir com pessoas e grupos socias de formagdes e culturas diversas e
diferentes nivers de escolandade:

1) ser capaz de trabalhar em equipes profissionais mmltfacetadas;

J) saber unilizar as tecnologias de mformagdo e comumicagao:

k) pautar-se pelz inovacio permanente de metodos, técnicas e procedimentos;

1) cultivar a cunosidade sobre os mais diversos assuntos e a humuldade em
relagdo ao conhecimento;

m)compreender que o aprendizado € permanente;

n) saber conviver com o poder, 2 fama e a celebndade, mantendo a
independéncia e o distanciamento necessanos em relagdo a eles:

o) perceber constranmimentos a atuagdo profissional e desenvolver senso
critico em relagdo a 1550;

p) procurar ou cnar altermativas para o aperfeioamento das praticas
profissionars;

q) atuar sempre com discermimento ético.

II - Competéncias cognitivas:

a) conhecer a histonia. os fundamentos e o5 cinones profissionais do
jornalismo;

b) conhecer a construgio histonica e os fundamentos da cidadania;

c) compreender e valonzar o papel do jornalismo na democracia e no exercicio
da aadadamia;

d) compreender as especificidades éticas. técnicas e estéticas do jornzhsmo.
sua complexidade de linguagem e como forma diferenciada de produgdo e socializagdo de
informacio e conhecimento sobre z realidade:

e) discermir os objetivos e as lomcas de funcionamento das msttuigdes
privadas, estatais, publicas. partidanas, reliziosas ou de outra natwreza em que o jomalismo é
exercido. assim como as mfluéncias do contexto sobre esse exercicio.

III - Competéncias pragmaticas:
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a) contextualizar, interpretar e explicar mformagdes relevantes da atualidade,
agregando-lhes elementos de elucidagio necessanos a compreensio da realidade;

b) persegwir elevado zrau de precisio no registro e na interpretagio dos fatos
noticiavels;

¢) propor, planejar, executar e avaliar projetos na area de jomalismeo:

d) orgamzar pautas e planejar coberturas jornalisficas;

e) formmlar questdes e conduzir entrevistas:

f) adotar cniténos de ngor e independéncia na selegio das fonftes e no
relacionamento profissional com elas, tendo em wvista o pnncipio da plhualidade, o
favorecimento do debate, o aprofundamento dz mveshgagio e a garanﬁa socizal da veracidade;

g) dominar metodolomas jornalisticas de apwagdo, depuragio. afencio. a.lem
das de produzrr, editar e difundur;

h) conhecer conceitos e dominar técmcas dos géneros jornalisticos:

1) produzir enunciados jomalisticos com clareza, ngor e comregio e ser capaz
de edita-los em espagos e periodos de tempo linutados;

3) traduzir em inguagem jornaliztica, preservando-os. conteudos ongmalmente
formulados e hnguagens técmico-cientificas. mas cwja relevancia social justifique e'ou exya
disseminacio nio especializada;

k) elaborar. coordenar e executar projetos editoniais de cunho jomalistico para
diferentes ipos de institmigdes e publicos;

) elaborar, coordenar e executar projetos de assessona jomalishca 2
msttmedes lezalmente constituidas de qualquer natureza, assim como projetos de jomalismo
em COmuUNICaga0 comunitana, estratégica ou corporativa;

m) compreender, dominar e genr processos de produgio jomalistica, bem
como ser capaz de aperfeigoa-los pela movagio e pelo exercicio do raciocinio crifico:

n) dominar Ilmguagens mmdiaticas e formatos discursivos, ufilizados nos
processos de producdo jornalistica nos diferentes melos e modalidades tecnologicas de
COMUMICAGI0;

o) dominar o mstrumental tecnolozico — hardware e software — utilizado na
produgio jornalistica;

p) avaliar enficamente produtos e praticas jornalishcas.

V - Competéncias comportamentais:

a) perceber a importancia e 05 mecanismos da regulamentagio politico-juridica
da profissdo e da arez de comumicagio social;

b) 1dentficar. estudar e analisar questdes éticas e deontologicas no jomalismo;

¢) conhecer e respeitar os pnnciplos eticos € as normas deontologmcas da
profissdo;

d) avalar, a luz de valores éticos, as razdes e os efertos das agdes jomalisticas;

€) atentar para o5 processos que envolvam a recepgio de mensagens
jornalisticas e o sen impacto sobre os diversos setores da sociedade;

f) mpor aos cnténos, as decisdes e as escolhas da atvidade profissional as
razdes do interesse publico;

g) exercer, sobre os poderes constituidos, fiscalizag3o comprometida com a
verdade dos fatos, o direito dos cidadios a mformagio e o livre transito das 1de1as e das mais
diversas opinides.

Art. 6° Em fungdo do perfil do egresso e de suas competéncias, a orgamzagio
do cumiculo deve contemplar. no projeto pedagozico. conteudos que atendam a zeis eixos de
formagao:

I - Eixo de fundamentagio humanistica, cujo objetivo & capacitar o jormalista
para exercer a sua fung¢3o intelectual de produtor e difusor de informagdes e conhecimentos de
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interesse para a cidadamia, privilegiando a realidade brasileira, como formagio lhistonca,
estrutura jmidica e instituigdes politicas contemporaneas: sua geografia humana e economua
polifica; suas raizes émicas, regides ecologicas, cultwra popular, crengas e tradigdes; arte,
Literaturz. c1éncia, tecnologu.bemcomoo*fztomsessenmxsparaofortalecmda
democracia, entre eles as relagdes intemmacionals, a drversidade cultwal, os direitos
individuals e coletivos; as politicas publicas, o desenvolvimento sustentavel, as oportumdades
de esportes. lazer e enfretemimento e o acesso 205 bens cultwrals da humamdade, sem se
descwidar dos processos de globalizagio. regionalizagio e das singulandades locas.
commumtanas e da vida cotidiana.

II - Eixo de fundamentagio especifica, cuja fungdo & proporcionar ao jornalista
clareza conceituzl e vis3o cntica sobre a especificiddade de sua profissdo. tais como:
fundamentos historicos. taxonomucos. eticos, epistemolég'cos ordenamento juridico e
deontologlco imnstitmigdes. pensadores e obras canonicas: manifestagdes publicas, indusmais e
commnitarias; os instrumentos de autorregulagio: observagio crifica; amalise comparada;
revisio da pesquusa cientifica sobre os paradigmas hegemonicos e as tendéncias emergentes.

I - Exo de fimdamentagio contextual que tem por escopo embaszar o
conhecimento das teonas da comunicagdo, mformacio e cibercultura. em suas dimensdes
filosoficas, politicas, psicologicas e socioculturais, o que deve mclur as roinas de produgido e
05 proceszos de recepcio, bem como a regulamentagio dos sistemas mudiaticos, em fungio do
mercado potencial, além dos principios que regem as areas conexas.

IV - Eixo de formagdo profissional. que objetiva fundamentar o conhecimento
tedrico e pratico, famuhanzando os estudantes com o5 processos de gestio, producdo, metodos
e técnicas de apwacdo. redagio e edigdo jomalistica. posabilitando-lhes inveshgar os
acontecimentos relatados pelas fontez, bem como capacita-los 2 exercer a crifica e a pratica
redacional em lingua portuguesa, de acordo com os géneros e os formatos jomalisticos
mstitwidos. as mmovagdes tecnologicas, retoncas e argumentath as.

V - Eixo de aplicagido processual. cujo objetivo é o de fomecer ao jormalista
ferramentas técnicas e metodologzicas. de modo que possa efetuar coberturas em diferentes
suportes: jomalismo mmpresso, radiojornalismo, telejormalizmo. webjomalismo. assessonas de
imprensa e outras demandas do mercado de trabalho.

VI - Eixo de pratica laboratonal, que tem por objetivo adquunr conhecimentos
e desenvolver habihidades inerentes a profiss3o a partir da aphicagio de informagdes e valores.
Posswm a funcgdo de mtegrar os demals eixos. alicercado em projetos editonas defimdos e
orientados a publicos reais, com publicagio efetiva e peniodicidade regular, tals como: jomal.
revista e livro. jomal mwzl. radiojomnal. telejornzl, webjomal agéncia de notficias, assessona
de Imprensa, enfre outros.

Art. 7° A orgamizacio cumicular do curso de graduagio em Jomazlismo deve
representar. necessanamente, as condigbes existentes para a sua efeiva conclusio e
integrahizagio. de acordo com o rezime académico que as mstituigdes de educagdo supernor
adotarem: regime senado anual: regime senado semestral; sistema de créditos com matricula
por componente cuwmicular ou por modulos académicos, com a adogio de pré-requisitos;
mm&a], eomozprm‘extamemodecrednoscmsado'powahmos oriundos de oufras
areas do conhecimento.

Art. 8° As mstiuigdes de educagdo supenor tém ampla hberdade para,
consoante seus projetos pedagozicos, selecionar, propor, denominar e ordenar as dizciplinas
do curmiculo a partir dos contetidos, do perfil do egresso e das competéncias apontados
antenormente. i

Paragrafo tmico. E valonzadz a equudade entre as cargas horanas destinadas 2
cada um dos eixos de formacio.

Art. 9° A orgamzagio cumcular devera valonzar o equlibno e a integracio
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entre teonaz e pratica durante toda a duragio do curso. observando os seguintes requusitos:

I - carga horana suficiente para dismbuigdo estratézica e equulibrada dos emxos
cumculares e demais ahvidades previstas;

II - dismbwigio das atividades laboratonais, 2 partir do pnmewro semestre,
numa sequéncia progressiva, até a conclusio do curso. de acordo com os nivels de
complexidade e de aprendizagem;

III - zaranha de oportumidade de conhecimento da realidade. nos contextos
local, rezonal e nacional.

Axt. 10. A carga horana total do curso deve ser de. no mimmo. 3.000 (trés mul)
horas. sendo que, de acordo com a Resolugio CNE/CES n® 272007, o estazio cumcular
supervisionado e as atividades complementares nio poderdo exceder a 20% (vinte por cento)
da carga horana total do curso.

Paragrafo umco. A carga horana mimma destinada ao estagio cumicular
supervisionado deve ser de 200 (duzentas) horas.

Art. 11. O Trabalho de Conclusio de Curso (TCC) é componente cumcular
obngatorio. a ser desenvolvido individualmente realizado szob a supervisio docente e
avaliado por uma banca examunadora formada por docentes. sendo possivel também a
participagio de jornalistas profissionais convidados.

§ 1° O TCC pode se constiturr em um trabalho pratico de cunho jornalistico ou
de reflex3o teonca sobre temas relacionados a atividade jornalistica.

§ 2° O TCC deve vir, necessanamente, acomparhado por relatornio, memonal
ou monografia de reflexdo crihica sobre suz execugdo, de forma que retna e consolide a
expenéncia do aluno com os diversos conteudos estudados durante o curso.

§ 3° As msthugdes de educac3o supenor deverdo emutr e drulgar
regulamentagio propna. aprovada por colegiado competente, estabelecendo, necessanamente,
cnitérios, procedimentos e mecamsmos de avabagio do TCC, além das diretizes técnicas
relacionadas com a sua elaboragio.

Art. 12. O estazio cumcular supenvisionado € componente obngatonio do
curriculo, tendo como objetivo consohidar praticas de desempenho profissional inerente ao
perfil do formando, definido em cada mstitmigdo por seus coleziados académucos, 305 quals
competem aprovar o regulamento comespondente, com suas diferentes modabidades de
operacionalizag3o.

§ 1° O estago cumcular superisionado podera ser realizado em insttuigdes
publicas, privadas ou do terceiro setor ou na propna mshtuigio de ensino, em veiculos
autonomos ou assessorias profissionars.

§ 2° As atmadades do estazio cumicular supenvisionado deverdo ser
programadas para os periodos finais do curso, posabibtando zos zlunos conclumtes testar os
cophecimentos assimilados em aulas e laboratonos. cabendo aos responsavels pelo
acomparhamento, supervisio e avaliagio do estagio cumicular avahiar e aprovar o relatono
final resguardando o padrio de qualidade nos domimios indispensavels ao exercicio da
profissdo.

§ 3° A mstitugdo de educacgio supenor deve incluir, no projeto pedagogico do
curso de graduagdo em Jomalismeo. a natwreza do estazo curmcular supervizionado, atraves de
regulamentagio propna aprovada por colegiado, mdicando os cnténos, procedimentos e
mecamsmos de avaliagio. observada a2 lemslagio e as recomendagdes das entidades
profizsionais do jornalizmo.

§ 4° E vedado convalidar como estagio cumcular supervisionado a prestagio
de servigos, realizada a2 qualquer titulo. que n3o seja compativel com as fimgdes profizsionais
do jornalista: que caractenze a substitu¢do indevida de profissional formado ou, amnda. que
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seja realizado em ambiente de trabalho sem a presenca e o acompanhamento de jomalistas
profissionais, tampouco sem 2 necessana supervisio docente.

§5° E vedado convalidar como estagio cumcular supervisionado os trabalhos
laboratonais feitos durante o curso.

Art. 13, As atnidades complementares s3o componentes cwmculares nio
obngatorios que possibilitam o reconhecimento, por avzhacdo, de habihdades. conhecimentos
e competéncias do aluno, dentre elas as adquinidas fora do ambiente de ensino.

§ 1° As atmidades complementares constituem componentes cumculares
ennquecedores e utels para o perfil do formando e n3o devem ser confundidas com estizio
cumcular supervisionado ou com Trabalko de Conclus3o de Curso.

§ 2 O conjunto de atvidades complementares tem o objeivo de dar
flexibilidade ao curiculo e deve ser selecionado e realizado pelo aluno ao longo de zeu curso
de graduacio, de acordo com seu interesse e com a aprovagio da coordenacgio do curso.

§ 3° A- aztvidades complementares devem ser rezlizadas szob a supervisio,
ornentagdo e avaliagio de docentes do propno curso.

§ 4° Os mecamismos e criténos para avaliagio das atividades complementares
devem ser defimdos em regulamento propno dz mshtngdo, respeitadas as particulandades e
especificiddades propnias do curso de Jomalismo, atmbuindo a elas um sistema de créditos,
pontos ou computagdo de horas para efeito de integralizagio do total da carga horana previsto
para o curso.

§ 5° S30 consideradas atvidades complementares

I - atiidades didaticas: frequéncia e aprovagio em disciplinas nio previstas no
cumriculo do curso, amphando o conhecimento dos estudantes de Jormalismo sobre contendos
especificos, como economuia, politica, direrto, lezaslagdo. ecoloma, cultura, esportes. ciéncia,
tecnoloza ete.

II - atmndades académucas: apresentagio de relatos de imiciagdo cientifica,
pesquisa expenmental. extensio comunitana ou monitona didatica em congressos acadeémicos
e profissionais.

Art. 14, As imstifmigdes de educagdo supenor deverdo adotar regras propnas de
avaliagio infemas e externas, para que sejam sistematicas e envolvam todos os recursos
matenais e humanos participantes do cwrso., centradas no atendimento a Duwetnzes
Cumculares Nacionals do curso de graduagdo em Jomalismo. defimdas e aprovadas pelo
Conselho Nacional de Educagio.

Art. 15. Os Planos de Disciplinas devem ser fornecidos zos alunos antes do
micio de cada periodo letivo e devem conter, zlém dos conteudos e das atmidades, a
metodoloma das aulas. os enténos de avaliagdo e a bibhiografia fundamental, necessanamente
disponivel na biblioteca da mstitgdo. Destz manenra, oz alunos poderdo discermur claramente
a relagdo enfre as Diretnzes Cumeculares Nacionais do curso de graduagdo em Jomalismo. a
grade cumcular da mstitmgdo e o processo de avaliagdo a que serdo submetidos no final do
curso.

Art. 16. O z1stema de avahagdo institucional dos cursos de Jomalismo deve
contemplar, dentre outros criténios:

I - o conjunto da produgio jomalistica e de atividades de pesqusa e de
extens3o realizadas pelos alunos zo longo do curso;

1I - o conjunto da produgdo académica e técnica reumda pelos professores;

I - 3 conmbuigdo do curso para o desenvolvimento local social e de cidadania
nos contextos em que a institmigio de educagdo superior esta insenda;

IV - o espago fisico e as mstalagdes adequadas para todas as athvidades
previstas, assim como o numero de zlunos por furma. que deve szer compativel com a
supervisio docente nas atvidades praticas;
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V - o funcionamento, com permanente atuzlizacdo. dos laboratonos técnicos
especializados para a aprendizagem teonco-pratica do jomalismo a partir de diversos recursos
de linguagens e suportes tecnologicos, de biblioteca, hemeroteca e bancos de dados, com
acervos especializados:

VI - az condigdes de acesso e facihdade de utihzagdo dz mfraestrutwa do
curso pelos alunos. que devem ser adequadas ao tamanho do corpo discente, de forma que
possam garantir o cumpnmento do total de carga horana para todos os alunos matmculados
em cada disciplina ou atrvidade:;

VII - 3 inzergdo profissional aleangada pelos alunos egressos do curso:

VIII - 2 expenéncia profissional. a titulag3o académuca, a produgdo cientifica. o
vinculo institucional, o regzime de trabalho e 3 aderénca as disciplinas e atividades sob
responsabilidade do docente.

Art. 17. As Duemzes Cumculares Nacionais insttuidas nesta Resolugdo
deverdo ser mmplantadas pelas mstitmgdes de educagio supenor. obnigatonamente. no prazo
maximo de 2 (dois) anos. 205 alunos ingressantes. a partir da publicagdo desta.

Paragrafo umico. As IES poderio optar pela aplicagdo das Diretnzes
Cumculares Nacionais do cwrso de graduagio em Jomnzlismo zoz demais zlunos do periodo
ou zno subsequente a publicagio desta Resolugdo

Arnt 18, Esta Resolugio entrara em vigor na data de sua publicagio. ficando
revogadas as disposigdes em contrano.

GILBERTO GONCALVES GARCIA
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