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RESUMO

Este estudo é fruto de pesquisa realizada, de forma especifica com os docentes do
SENAI- Montes Claros/MG, no entanto amparou-se também nas contribuicfes, de
carater relevante, de egressos e Diretor técnico deste centro de ensino e de um
analista de educacdo. Com esse estudo, buscou-se identificar e analisar de forma
critica de que maneira vem sendo conduzida a formacédo de um novo trabalhador
industrial nessa instituicdo de ensino profissionalizante a partir do deslocamento do
conceito de qualificacdo para a nocao de competéncia, demonstrando o
enfraguecimento de sua dimensao social, politica e econémica. O ponto de partida
foi 0 movimento de reestruturacdo produtiva, cujo propdsito foi fortalecer o capital
apos a crise do Fordismo/Taylorismo em meados dos anos 1970, dando origem ao
regime de acumulacdo flexivel. O novo paradigma de acumulacdo provocou
mudancgas significativas no mundo produtivo, tais como, precarizacéo e terceirizacao
do trabalho; por outro lado, suscitou a necessidade de um trabalhador com formacéo
mais ampla, fundamentada no que foi denominado mdultiplas competéncias, ou seja,
capacidade de responder as inumeras contingéncias trazidas pela aceleracdo
tecnologica com autonomia, lideranca e criatividade. Ao passo que a formacao do
trabalhador durante o modelo fordista/taylorista de producédo restringia-se a
conhecimentos técnicos e especializados, voltados diretamente para um posto de
trabalho especifico, no regime de acumulacdo flexivel, essa formacédo deve
contemplar tanto elementos de natureza técnica quanto subjetiva. Em face disso,
discutiu-se a especificidade da reforma da educacédo profissional no Brasil
implementada nos ultimos cinco anos, tendo-se a competéncia como principio
ordenador, mediante um olhar agucado pela teoria, sobre os documentos oficiais
que regulam a reforma a partir da Lei de Diretrizes e Bases da Educacao Nacional:
Decreto no 2.208/97, Diretrizes e Referenciais Curriculares Nacionais da Educacao
Profissional de Nivel Técnico. Com base nesses fatos, buscou-se identificar junto
aos sujeitos envolvidos e/ou relacionados com o centro profissionalizante de ensino
(SENAI) a maneira como vem sendo conduzida a formagéao do trabalhador industrial,
e em que medida essa formacdo vem atendendo as premissas do regime de
acumulacdo flexivel. Demonstraram-se o0s limites politicos, epistemologicos e
pedagogicos dessas regulacdes, propondo o resgate de um referencial historico-
critico para a educacgdo profissional comprometida com a classe trabalhadora. A
pedagogia das competéncias € enunciada pelo SENAI como um principio formativo
adequado a flexibilidade e a complexidade atual dos processos de trabalho,
destacando os aspectos subjetivos dos profissionais. No entanto, este estudo nos
revela que a nocdo de competéncia € limitada em relacdo a perspectiva da formacao
humana e construcdo de uma concepcéo transformadora de mundo. Por isso,
considera-se a pesquisa, de cunho reflexivo e incitador para a construcdo de
propostas que levem em conta a educacao profissional como formagdo humana e
como préxis transformadora das relagGes trabalho/educacdo. Uma perspectiva de
resgate da instrucdo profissional como uma politica voltada para os interesses da
maioria, a classe trabalhadora.

PALAVRAS-CHAVE: Qualificagdo. Pedagogia das competéncias. Empregabilidade.
Reforma da educacéao profissional. Trabalho como principio educativo.



ABSTRACT

This study is the result of research conducted, specifically with teachers of SENAI-
Montes Claros/MG, but also bolstered the contributions of relevant character of
graduates and Director of this technical education center and of an education
analyst. With this study, we sought to identify and critically analyze how the training is
being conducted for an industrial worker in this new institution of vocational education
from the displacement of the concept of qualification for the notion of competence,
demonstrating the weakening of its social, political and economic dimension. The
starting point was the movement of productive restructuring, whose purpose was to
strengthen the capital after the crisis of Fordism/Taylorism in the mid-1970s, giving
rise to the regime of flexible accumulation. The new paradigm of accumulation
caused significant changes in the productive world, such as outsourcing and
precarious work, however, prompted the need for a worker with broader training,
based on what was called multiple skills, or ability to respond the many contingencies
brought on by technological acceleration with autonomy, leadership and
creativity. While the formation of the worker during the Fordist/Taylorist model of
production was restricted to technical and specialized knowledge, targeted directly to
a specific job in the regime of flexible accumulation, such training should include
elements of both technical and subjective features. Related to that, it was discussed
the specificity of the reform of vocational education in Brazil implemented the last five
years, having the competence ordering principle, by a keen eye for the theory on the
official documents that regulate the reform from the Law Guidelines and Bases of
National Education: Decree 2.208/97, guidelines and benchmarks of the National
Curriculum Vocational Technical Level. Based on these facts, we sought to identify
with the individuals involved and/or related to the vocational education center
(SENAI) how the training has been conducted of the industrial worker, and the extent
to which such training has been serving the premises of the regime of flexible
accumulation. It was demonstrated the political, epistemological and pedagogical
limits of these regulations, proposing the recovery of a historical-critical benchmark
for professional education committed to working class. The teaching of skills is
enunciated by SENAI as a formative principle appropriate to the flexibility and
complexity of current work processes, emphasizing the subjective aspects of the
professionals. However, this study reveals that the notion of competence is limited at
the prospect of human design and construction of a transforming world. Therefore,
this reflective and firebrand research is considered a motivation for the construction
of proposals that take into account the professional education and training as a
human development and transformative practice of the relations work / education. A
prospect of recovery of professional education as a policy for the interests of the
majority, the working class.

KEYWORDS: Qualification. Pedagogy of skills. Employability. Reform of the
professional education. Labor as an educational principle.
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INTRODUCAO

A substituicdo do conceito de qualificacdo, que privilegia a especializacéo,
pelo da légica da competéncia, na qual uma atuacdo autbnoma e a vivéncia
socioeconémica e cultural do individuo sdo destacadas, vem impactando e
redimensionando os campos da formagao profissional, do acesso e permanéncia no
emprego, da tipologia/classificagdo e remuneracdo do trabalhador. Esse
deslocamento na formacdo do novo trabalhador pelo Servico Nacional de
Aprendizagem Industrial - SENAI de Montes Claros/MG constitui-se em contraponto
ao tema da presente tese. Para um estudo aprofundado dessa matéria, sera feita
uma analise das tematicas intrinsecamente relacionadas: trabalho, educacéo
profissional e competéncias.

Convém dizer que o ingresso no Doutorado em Educacdo pode ser
interpretado como consequéncia das pesquisas desenvolvidas durante o mestrado,
atribuindo a pesquisa uma postura diante da realidade; uma atitude que amadureceu
em concomitancia entre a formacdo em nivel de pés-graduacdo e a realizacdo de
trabalho docente no Ensino Superior. Desse modo, no curso de doutorado ampliam-
se as questdes formuladas no final da dissertacédo de mestrado.

Portanto a realizacdo da pesquisa iniciou-se dos seguintes
guestionamentos: a partir da crise que levou o capitalismo a um novo regime de
acumulacdo denominado flexivel, quais as mudancas ocorridas no mundo do
trabalho o induziram a tomar como objeto a légica das competéncias? Quais as
consequéncias sobre os métodos de educacao dos trabalhadores, sob os enfoques
dos processos de individualizagdo, de certificacdo, e da avaliagdo das politicas de
educacao profissional? Sera que a logica das competéncias se revela mais como
estratégia de controle do que como mecanismo de aumento da produtividade? O
carater contraditério da légica das competéncias nao criaria a possibilidade de
avancos na organizacao das lutas dos trabalhadores?

Este trabalho baseia-se na seguinte hipotese: Tanto a logica das
competéncias como das demais logicas capitalistas, mais uma vez trazem, para a
histéria da educacao profissional, um cunho contraditério, em face dos projetos dos
trabalhadores de dimensdes tais como: individualizacdo e trabalho coletivo,
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responsabilizagdo do individuo pela empregabilidade e renegociacdo quanto ao uso
social do trabalho. Portanto, a formacao profissional, com base no desenvolvimento
das competéncias, parece inaugurar uma nova forma de mediar a relacdo entre
trabalho e educacdo, mas ndo parece ser capaz de realizar suas promessas de
resolver questdes antigas da educacédo profissional tradicional, como o
desenvolvimento da capacidade real de trabalho.

No novo contexto de mudancas do pais, entidades sindicais, governo e
empresarios vém apresentando diretivas para as politicas de emprego que
estabelecem uma estreita associacdo com a formacgao profissional. Tratando-se de
um fendmeno que nao se registra com tal énfase em épocas precedentes no Brasil,
tal vinculo entre politicas de emprego e formacdo profissional chamou-nos a
atencao, particularmente, porque os programas de educacéao profissional, que foram
apresentados nos anos noventa, realcam, de modo particular, o deslocamento do
modelo de qualificacdo para o modelo de competéncia. E 0 que estariamos
designando por deslocamento do modelo de qualificacdo para o modelo de
competéncia? Que importancia identificamos nessa transferéncia? Pode-se medir
competéncias? Quais os refluxos sociais da logica das competéncias? Quais as
questbes relativas ao processo de institucionalizacdo da pedagogia das
competéncias? N&o estaria ocorrendo uma grande defasagem entre o
funcionamento real do mundo do trabalho e as novas representacdes teoricas sobre
0 uso social do trabalho? Se os novos métodos de organizag&o do trabalho tanto
enfatizam a importancia da interacdo disciplinar por que, entdo, o -carater
individualizado da gestdo do trabalho por competéncias?

O notdrio deslocamento conceitual e pratico da qualificacdo para a logica
das competéncias tem postulado inimeros questionamentos em diversos campos do
conhecimento. As mudangas nos processos de trabalho e no perfil de trabalhador
demandado pela sociedade atual, denominada por alguns autores como “cognitiva”
(LEVY, 2000) e a complexidade e a velocidade das transformacdes do mundo do
trabalho tém fomentado o debate sobre a formacao profissional e, em particular, o
ensino técnico, fazendo com que este ocupe cada vez mais lugar nas discussdes ou
preocupacdes do conjunto da sociedade.

Nesse mesmo contexto, o ensino profissionalizante de nivel médio

também ocupa um espacgo considerdvel nos debates e discussdes a respeito.
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Questdes sobre a especificidade desse nivel de ensino continuam causando tensdo
entre diferentes correntes tedricas, permanecendo viva a discussdo sobre a
qualificacdo para o trabalho, a funcdo da escola e o papel dos professores,
principalmente no que tange a atual reforma do ensino profissional que modifica a
perspectiva da educacao para a classe que vive do trabalho.

A educacao ganha centralidade no debate sobre o problema do emprego
no Brasil com a reestruturacédo do capitalismo que trouxe enormes transformacdes
para o mundo social e produtivo, modificando também as relacdes entre Estado e
sociedade civil. Até a década de 1980, pelo que se |1é (HIRATA, 1998; FRIGOTTO,
1985; PAIVA, 1994; FERRETTI, 1999) etc., o modelo de acumulagéo industrial do
pais apoiava-se na existéncia de uma forca de trabalho desqualificada, barata e
descartavel. A mao de obra envolvida nesse processo produtivo assume menor
custo e as mais flexiveis e precarias condicdes de trabalho possiveis ao
empregador, ndo exigindo, em contrapartida, qualificacdo profissional superior
(POCHMANN, 2001, p. 33).

O revolucionamento das dimensbes técnica e administrativa do
capitalismo, que vem se operando em nivel mundial desde os anos de 1970,
chegando ao Brasil por volta da década de 1980, produziu grandes modificacdes em
todos os aspectos da sociedade, particularmente no mundo do trabalho. O
trabalhador da industria foi solicitado a deixar de ser um mero executor de tarefas
parceladas e a participar mais ativamente do conjunto da producéo, organizando-se
em “ilhas” de trabalhadores (e tantos outros modos de administracdo chamados
“japoneses”) e lidando com os resultados da introducdo da microeletrénica na
atividade fabril.

Ligada a essa nova forma de trabalho, amplamente conhecida como a
transicdo do “fordismo” ao “poOs-fordismo”, emerge a questdo da “centralidade do
conhecimento”, entendida como o0s novos conhecimentos exigidos aos
trabalhadores, na sociedade moderna, que passam a influir na definicdo (ou
redefinicdo) dos processos de qualificacéo profissional e, assim, dos requisitos para
a insercao dos individuos na nova dinamica da atividade produtiva, calcada no “pés-
fordismo”. Evidentemente, tal centralidade ndo esta circunscrita a organizacao

industrial, mas se espalha por toda a sociedade, exigindo desta, cada vez mais,
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novos conhecimentos para operar 0s mais variados aparatos tecnolégicos, por
exemplo, que se interpdem a vida diaria dos cidadaos e cidadas.

N&o poderiamos restringir nossos estudos, contudo, a aspectos
meramente “formais e técnicos” do problema da centralidade do conhecimento.
Poderiamos dizer, embasados no contetdo de varios documentos produzidos pelo
movimento sindical, que ha também uma gestéo “politica” de tal problema.

Essa gestdo se expressa no que se convencionou chamar de
“empregabilidade”; termo esse que, segundo inspiragcdo em autores como HIRATA
(1989), opera uma “conversao” na ideia de “direito ao trabalho”, velha conquista da
cidadania no ambito das lutas democratico-burguesas, que implica também, em
contrapartida, a nocao de “dever” do Estado, redefinindo as rela¢cdes desse com a
sociedade civil, distanciando-o da area social. Assim, questdes, como trabalho,
saude e mesmo educacao, passaram a ser entregues as “forcas do mercado”.

Nesse contexto, em que mudancas técnicas e organizacionais passaram a
ser introduzidas no mundo do trabalho, forjando um novo paradigma produtivo,
surgiram multiplos problemas, dentre os quais uma crise generalizada de emprego,
em todo o mundo ocidental. Como entender, entdo, a relagao entre “centralidade do
conhecimento” e “empregabilidade”?

No conceito de “empregabilidade” esta implicita a tendéncia em eximir o
Estado do seu “dever’” em relacdo ao direito do cidaddo ao trabalho, de carater
publico e politico, e repassar tal dever aos individuos, considerados isoladamente,
tornando esse dever, deste modo, uma questdo privada, pessoal. Assim,
“empregabilidade” significa o “dever’ de cada individuo (que desaparece como
cidadao, ja que, no conceito de cidadania, ha a dimensao do coletivo, do publico) de
encontrar seu préprio trabalho no mercado capitalista.

A passagem do “direito ao trabalho” para a “empregabilidade”, favorecida
pela ideologia da mercantilizacdo e privatizacdo do espaco publico, encontra seu
melhor sustentaculo no novo paradigma produtivo, a reforcar a importancia da
qualificagéo profissional, redefinida como “competéncia”. Para lutar por seu lugar no
mercado de trabalho, no qual a educacao profissional ganhou centralidade, torna-se
imprescindivel aos individuos adquirir “competéncias”. Este é o caminho que nos

permite entender como se formam os vinculos entre “centralidade do conhecimento”
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e “empregabilidade”, faltando apenas esclarecer os seus lacos com a dimensé&o
educacional dos programas de geracédo de emprego e renda no Brasil.

Como diziamos, se até os anos oitenta, a forca de trabalho no Brasil ndo
dependia de uma qualificacdo profissional para se inserir no mercado, a partir de
entdo, com a introdugcdo do novo paradigma produtivo, esse problema foi afrontado.
De um lado, pelos condicionantes das novas formas de organizagcdo técnica e
administrativa do trabalho e, de outro, pelo que estamos chamando de “gestdo”
politica do problema da “centralidade do conhecimento” nesse novo paradigma
produtivo. Essas duas dimensdes se associam no ambito das politicas de geracéo
de emprego e renda, formuladas pelo governo na década de noventa, expressando
também, de forma “tupiniquim”, a passagem do “direito ao trabalho” a
“empregabilidade”.

Na Europa, diferentemente do Brasil, o direito ao trabalho existiu
concretamente, convertendo-se na politica do “pleno emprego”, como no caso da
Alemanha, em que o papel do Estado era fundamental. O novo paradigma produtivo
desorganizou, em ambos os casos, essas relacbes entre Estado e politicas de
emprego, acentuando a classica questao do desemprego que, entretanto, passou a
ser associada ao problema da desqualificagéo da forga de trabalho. Interpretando tal
desqualificacdo como incompativel com a centralidade do conhecimento na
sociedade moderna, emergem, mais especificamente no Brasil, os programas de
geracdo de empregos, estabelecendo vinculos entre “empregabilidade” e
“educacao”, nos moldes da “formacéao profissional”.

Desse modo, vincular-se-ia a nocdo de “empregabilidade” a uma
responsabilizacdo do individuo por ndo conseguir emprego. Levando em conta essa
referéncia, como se explicaria uma politica governamental de educacao profissional
que propde geracdo de empregos, do ponto de vista politico e publico, mas esta
fundada numa perspectiva “privada” do emprego, a empregabilidade?

Nesse cenario, a reestruturacdo da educacao profissional, aléem de sua
perspectiva técnico-operacional, possui uma forte conotacdo politico-ideoldgica, na
medida em que faz interface com a globalizacdo, com as orientacbes neoliberais e
com a instauracdo do Estado minimo, que entre outras questdes, provocaram a crise
do emprego, acirrando a ligacdo da educacdo com o setor produtivo e a

individualizac&o na logica de competéncias. Dai se explica o adentramento da nogéo
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destas na estruturacdo dos curriculos, na certificagdo profissional, assim como na
veiculacéo do discurso da empregabilidade e da laboralidade.

Toda essa reconfiguracdo do mundo do trabalho e da educacgao
profissional vem provocando consequéncias, tanto internacionalmente quanto
nacionalmente, como por exemplo, a necessidade de reformulagdo dos sistemas
responsaveis pela educacao profissional. No Brasil, isso comeca a se concretizar a
partir, sobretudo, dos anos 1990 e, mais especificamente, ap0s a vigéncia do
Decreto 2208/97, consubstanciado no privilegiamento de uma formacao pontual,
pragmatica, aligeirada e voltada para o mercado de trabalho, pondo em destaque
que a chave do éxito profissional esta na capacidade e rapidez de inovag¢do do
trabalhador.

Ainda no gue diz respeito a reconfiguracao da educacao profissional, ela é
orientada pela racionalidade dos processos de mudancga social, e tem como centrais
os valores do mercado de trabalho; mas, sobretudo, orienta-se pela transformacéo
na ciéncia e na profissionalizacdo; convertendo-se, assim, em categoria
predominantemente epistemoldgica, o que significa, no plano politico, um processo
de enfraquecimento do movimento sindical e partidario, com destaque para aqueles
gue atuam na educacao profissional.

Essas contraditorias dimensfes da politica de educacdo profissional
podem ser percebidas de forma mais intensa nas multiplas ofertas de formacao para
os profissionais, subsidiadas com o préprio dinheiro dos trabalhadores, ou seja, o
governo fomenta instrumentos para que os trabalhadores, como individuos, cuidem
de sua propria “competéncia” e encontrem o seu trabalho. Desse modo, opera-se a
passagem “tupiniquim” do “direito ao trabalho” para a “empregabilidade”. Opera-se,
em outras palavras, a “privatizacdo” da dimensédo publica e estatal da questdo do
emprego e da educacéo, referendada na empregabilidade e n&do mais no direito do
cidadéo ao trabalho.

Para que tais contradicbes sejam mais amplamente visualizadas e
compreendidas, elegemos como objeto de estudo dessa tese um dos integrantes do
Sistema “S”, o SENAI da cidade de Montes Claros, norte do estado de Minas Gerais.
Propomos a verificagdo dos impactos que a mudanca do modelo de qualificacao
para o modelo de competéncia podem trazer para a educacao profissional de nivel

técnico. Além disso, propfe-se a identificacdo dos requisitos exigidos pelo mercado
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de trabalho no setor industrial a partir da reestruturacéo produtiva, uma vez que essa
instituicdo é formadora dessa forca de trabalho e contribui para o desenvolvimento
social e econdmico da regiéo.

Outro ponto relevante nessa pesquisa € analisar como 0s sistemas de
formacao profissional, mais especificamente o SENAI, podem estar sempre se
adaptando as necessidades de flexibilizacdo do trabalho, articulando teoria e pratica
na formacdo e promocao profissional do trabalhador para que este torne-se
polivalente e domine um conjunto de conhecimentos e competéncias requeridos por
um mercado de trabalho em constante transformagao.

Preocupa-nos também perceber as varias expectativas que sao
depositadas sobre o trabalhador em relacdo a polivaléncia e dominio de
conhecimentos e competéncias ja citados, como, por exemplo, articular o ensino de
carater geral com a formagéo técnica, considerando a flexibilidade desejada.

De forma mais particularizada, pretende-se também investigar a
contribuicdo do SENAI de Montes Claros para a qualificacdo de trabalhadores e o
consequente ingresso no mercado de trabalho. Criado na década de 1940, o
Sistema “S” € formado por instituicdes de ensino de capacitacdo profissional e de
formacdo social e é reconhecido por atender a maior parte da demanda por
qualificacéo profissional do pais.

Desde sua criagcdo até o final da década de 1980, os trabalhadores
formados pelo Sistema “S” eram capacitados pelo chamado modelo de qualificagao
com caracteristicas do modelo taylorista/fordista de organizagcdo e gestdo do
trabalho. A partir das mudancas de reestruturacéo produtiva, iniciadas na década de
1980 e aceleradas na década de 1990, esses centros de formacéo viram-se diante
de uma nova realidade para a formacdo da forca de trabalho. Se antes, o
trabalhador precisava saber apenas o necessario para 0 exercicio da ocupacéo,
predominantemente instrumental e mecanica;, agora, ele precisa desenvolver
competéncias cognitivas e de relacionamento, como analise, sintese, interpretacdo e
uso de diferentes tipos de linguagem, rapidez de resposta, resisténcia a pressoes,
capacidade de trabalhar em grupo, ou seja, o trabalhador da sociedade moderna
deve intervir critica e criativamente nos problemas que possam surgir na sua rotina

de trabalho.



23

A relagdo educacgéo e trabalho sempre foi e continua sendo motivo de
diferentes debates entre educadores e pesquisadores brasileiros, principalmente
neste momento histérico em que existe um consenso de que o mundo passa por
profundas mudancgas que atingem diretamente a formacéo profissional da classe
trabalhadora.

Entendendo que, para compreender o problema proposto, € necessario
coloca-lo dentro de um contexto e, por intermédio da analise de dados, checar sua
compreensao, concepcOes, significados, fatores geradores e consequéncias.
Trabalhamos com uma hipétese geral sustentada pela compreensdo de que o
discurso sobre competéncia e empregabilidade presente num tema mais amplo: a
educacao profissional de nivel técnico desenvolvido pelo SENAI, pode ser percebido
e considerada como fundamental para o desenvolvimento das habilidades cognitivas
e profissionais dos trabalhadores.

A competéncia é enunciada pelo SENAI como um principio formativo
adequado a flexibilidade e a complexidade atual dos processos de trabalho,
destacando os aspectos subjetivos dos profissionais. No entanto, ao ser descrita,
ndo estaria reduzindo as atividades profissionais prescritiveis num sistema produtivo
estavel, proprio dos padrdes taylorista-fordistas? O discurso construido pelo SENAI,
sustentado na necessidade de se redirecionar a educacdo profissional na
perspectiva pos-industrial e pos-fordista, ndo seria ideolégico? Qual a contribuicao
dos cursos oferecidos pelo SENAI para exercicio das atividades profissionais de
trabalhadores, baseando-se na pedagogia da competéncia?

Este texto, que apresento tem como objetivo verificar os impactos que a
mudanca do modelo de qualificacdo para o modelo de competéncia podem trazer
para a educacao profissional de nivel técnico. Além disso, propde-se a identificacdo
dos requisitos exigidos pelo mercado de trabalho no setor industrial a partir da
reestruturacdo produtiva, uma vez que essa instituicdo é formadora dessa forca de
trabalho e contribui para o desenvolvimento social e econémico da regido.

Outro ponto relevante nessa pesquisa € analisar como 0s sistemas de
formacao profissional, mais especificamente o SENAI, podem estar sempre se
adaptando as necessidades de flexibilizacdo do trabalho, articulando teoria e pratica

na formacdo e promocao profissional do trabalhador para que este torne-se
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polivalente e domine um conjunto de conhecimentos e competéncias requeridos por
um mercado de trabalho em constante transformacéao.

Preocupa-nos também perceber as varias expectativas que sao
depositadas sobre o trabalhador em relacdo a polivaléncia e dominio de
conhecimentos e competéncias ja citados, como, por exemplo, articular o ensino de
carater geral com a formacéo técnica, considerando a flexibilidade desejada.

De forma mais particularizada, pretende-se também investigar a
contribuicdo do SENAI de Montes Claros para a qualificacdo de trabalhadores e o
consequente ingresso no mercado de trabalho. Criado na década de 1940, o
Sistema “S” € formado por instituicdes de ensino de capacitacdo profissional e de
formacdo social e é reconhecido por atender a maior parte da demanda por
qualificacdo profissional do pais. Desenvolve-se em cinco momentos de
investigacado e reflexdo apresentados em capitulos.

A sequir, a estrutura de nosso trabalho.

O primeiro capitulo tem por objetivo expor de forma sistematica a definicao
e delimitacdo do objeto da pesquisa e explicitar, no campo teérico e metodoldgico,
os referenciais assumidos para nortear o percurso investigativo. Esses dois
componentes serdo precedidos de uma exposi¢do analitica da minha trajetéria de
formacdo.

Nesse capitulo, falaremos sobre alguns conceitos da Analise do Discurso
de orientacdo francesa. Como parte integrante das Ciéncias da Linguagem, essa
area de estudo ofereceu-nos uma perspectiva cientifica para analisarmos nossos
dados, uma vez que essa tematica envolve o linguistico (discurso) e o social.

A base epistemoldgica para a analise dos dados serd o conceito de
formacao discursiva, proposta inicialmente por Michel Foucault (1987) e modificada
por Michel Pécheax (1990b) no ambito da analise do discurso. No contexto
brasileiro, recorremos a Orlandi (1992) para compreendermos a analise do discurso
e a formacéo discursiva.

Buscamos assim, identificar, recorrendo a andlise do discurso sob a luz do
conteudo, qual a visdo dos atores envolvidos no processo de educacao profissional
do SENAI- Montes Claros, com relacdo as exigéncias do mundo do trabalho e ao
modelo de formacdo por competéncia; de que maneira o discurso do novo

trabalhador é assimilado, reproduzido ou questionado pelo docente. Procuramos
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também encontrar relacdes entre a histéria do docente dentro da instituicdo e no
mundo do trabalho com seu ponto de vista e qual o posicionamento do SENAI no
que diz respeito a formacao da forca de trabalho em relagdo ao mercado. Enfim, as
divergéncias e convergéncias entre o discurso da instituicdo e o discurso dos
diversos atores envolvidos no processo de reestruturacdo da educacao profissional
orientado pela pedagogia de competéncias, incluindo o discurso oficial da Reforma
/reestruturacédo da educacao profissional.

No capitulo 2, analisamos o conceito de “empregabilidade”, o qual emerge
no contexto das mudancas do mundo do trabalho dos anos noventa. Nesse quadro
de afirmacdo e expansdo do Estado neoliberal, que restringe sua atuacdo a area
social, a preocupacédo com o trabalho é deslocada para o individuo.

Considerando que € nesse contexto que configuram novas politicas
publicas, especialmente aquelas voltadas a educacao profissional; focalizamos, no
presente capitulo, alguns aspectos do processo de passagem de um tipo de
organizacdo estatal para outro. Para isso, situamos, primeiramente, 0 contexto
econdbmico, social e politico dos anos noventa, no qual se dao significativas
mudang¢as no mundo do trabalho que contribuem para tornar central a questdo do
conhecimento no &mbito das politicas de emprego.

Sabendo-se da importancia que tém para os trabalhadores, as
redefinicbes na forma de qualificacdo profissional; abordamos, ainda neste capitulo,
as relagbes entre 0 movimento sindical e as politicas de Educacéo profissional.

“Nao dar novos nomes as coisas velhas nem dar nomes velhos as coisas
novas.” Com essa ideia surpreendente, pois € simples e ao mesmo tempo profunda,
Gaston Bachelard gostava de definir o desafio das ciéncias humanas. Na gramatica
do mundo do trabalho e da educacdo profissional, observamos uma danca de
conceitos ressemantizados que muitas vezes denotam mais continuidades do que
rupturas com o velho. Orientados por essa reflexdo; no terceiro capitulo, procuramos
construir um aprofundamento de conceitos e concepcfes que se situam como
centrais para nossa andlise da educacdo profissional. Aqui, interessa saber se a
formacao profissional, através do desenvolvimento de competéncias, apesar de
apresentar-se como algo novo, nao estaria estabelecendo continuidades com a

formacdo profissional tradicional.
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Nesse capitulo, sdo desenvolvidos os seguintes topicos: o conceito de
qualificacdo e seu deslocamento para o modelo de competéncia; o processo de
individualizac&o na légica de competéncias; a apropriacdo socioecondmica da nogao
de competéncia; processos de certificacdo; o curriculo e 0 modelo de competéncia.

O quarto capitulo, analisa a institucionalizagdo da pedagogia das
competéncias: a proposta oficial da Reforma, através da LDBEN/96 e o Sistema
Pedagogico baseado nas competéncias. Também reflete sobre as propostas de
educacdo profissional no governo Lula, marcado pela descentralizacdo e
desregulamentacdo das politicas de educacdo e emprego e também focalizacao
nessas politicas.

O quinto capitulo trata da formacao profissional no Brasil. Inicialmente, &
abordada a historia da preparacao para o trabalho através da educacéo formal. Esta
engloba necessariamente as diferentes politicas publicas implementadas pelo
Estado, ao longo da histdria, com a finalidade de preparar os trabalhadores para o
exercicio de atividades profissionais. Posteriormente, € enfocado o papel que o
SENAI ocupa na formacéo do trabalhador brasileiro e o ensino técnico e sua reforma
no contexto da educacgédo profissional brasileira. Para isso, foi investigada a historia
do SENAI para, em seguida, discutir-se a atual configuracdo que essa agéncia de
formacdo profissional possui, tanto em termos nacionais como no municipio de
Montes Claros. Consoante com o0s objetivos desta pesquisa, a Ultima parte desse
capitulo apresenta uma discussao sobre o curriculo do curso Técnico em
Eletromecanica.

Nesse mesmo capitulo sdo apresentados os dados coletados na pesquisa
de campo com os professores, técnicos, alunos, funcionarios e representacéo
sindical e empresarial. Os dados dos alunos referem-se a caracteristicas pessoais
(como sexo, idade e situacdo profissional) e a dados da trajetdria profissional
(motivo de contratacdo, relacbes de cursos de capacitacdo frequentados, entre
outros).

A andlise dos dados busca discutir a contribuicdo do curso técnico
frequentado para a pratica profissional dos trabalhadores, centrada na identificagéo
dos discursos dos diversos atores entrevistados sobre a eficacia e compreensédo da

pedagogia de competéncia como garantidora de empregabilidade, dentro dos
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discursos argumentativos das discussdes e proposi¢cdes, assim como dos discursos
normativos legais.

O sexto capitulo, intitulado Sistema pedagdgico baseado nas
competéncias e andlise do discurso do SENAI, apresenta a seguinte estruturacao:
as implicagcbes da LDBEN/96; Politica de Formacdo Profissional do SENAI:
Qualificacdo x Competéncia; analise do Plano de curso e a organizacao curricular
do curso; entrevistas com os professores, técnicos alunos e funcionarios; o sentido
do discurso da empregabilidade e quando possivel, destino dos alunos egressos.

O SENAI, historicamente, constituiu-se como uma instituicdo da area
privada que tem sido utilizada pelos empresarios e pelo Governo Central na
formacdo do trabalhador, voltada particularmente, ao setor industrial. Nesse
contexto, analisamos sob a oOtica dos egressos desses cursos de formacéo
profissional, analisada a luz das principais contribui¢cdes teéricas do trabalho como
principio educativo para detectar se, de fato, a formacao profissional obtida por eles
repercute na sua empregabilidade.

Também esse capitulo expressa um movimento conclusivo que,
resgatando a investigacao e a reflexdo da tese com base na hipétese, sistematiza os
avancos de conhecimento adquiridos pela autora e contribui para que sejam
levantadas novas questdes relacionadas a alguns aspectos da educacéao profissional
como politica publica, como formacdo humana e como construcdo de uma pratica
fundamentada e transformadora.

A pesquisa estd sendo desenvolvida através de trés fases distintas e
complementares:

Primeira Fase: Levantamento de material bibliografico disponivel para
aprofundar e construir um referencial tedrico relacionado as concepc¢des de
educacgdo profissional no Brasil; politicas publicas para a area; discussfées sobre o
deslocamento do modelo de qualificacao profissional para o0 modelo de competéncia,

complementado com os resultados de pesquisa sobre a teméatica enfocada.

A pesquisa bibliogréafica proposta esta sendo feita através de leituras de
autores como Acacia Kuenzer (1994, 1997, 2002, 2004), Helena Hirata (1994),
Fernando Fidalgo (2000), Celso Ferreti (1999), Neise Deluiz (2001), Gaudéncio
Frigotto (1998, 2004, 2006), dentre outros que discutem como a reestruturagao

produtiva afeta a educacao profissional e como os trabalhadores sentem esses



28

impactos. Através dessas leituras, pretende-se alcancar uma base tedrica que sirva
de suporte para a analise dos dados coletados referentes aos temas mencionados

na estruturacdo do capitulo em questao.

Na etapa seguinte dessa mesma fase; buscou-se, junto a direcdo do
centro de formacdo, SENAI, materiais documentais que permitiram acessar 0S
projetos pedagdgicos, tanto dos cursos oferecidos ha alguns anos quanto dos
atuais, para identificar suas concepcdes filoséficas, seus objetivos, suas atividades
diversas (praticas didatico-pedagogicas, eventos, projetos, etc.), estrutura curricular,
tempos oficiais e efetivos de permanéncia nos cursos, histérico escolar de alunos e
alunas, as trajetorias de sucessos no curso, indices de reprovacgao, trancamentos,
abandonos, enderecos para contato, idade de ingresso, sexo, etc. Por meio dessa
pesquisa documental, verificaremos se a reestruturacéo produtiva afetou os cursos

de formacéo profissional do SENAI de Montes Claros/ MG.

Segunda fase: fase metodoldgica na qual foi delimitado o universo de
egressos a ser trabalhado entre os formandos do curso no periodo compreendido
entre 2007 e 2009. A partir dos dados preliminares com a identificacao inicial dos
egressos, foram aplicados os instrumentos de pesquisa para captacdo de suas
percepcdes como profissionais oriundos do curso de Técnico em Eletromecanica.
Também faremos entrevistas com os professores, técnicos alunos, funcionarios,
diretor e até mesmo com representantes sindicais, e analise do discurso do governo,

empresarios e trabalhadores.

Terceira fase: Compilacdo e sistematizacdo das entrevistas a partir do
conteldo das posicdes e observagbes expressas nas falas dos entrevistados,
juntando-se ainda as anotacdes por parte do entrevistador.

Aplicou-se o0 questionario de pesquisa aos egressos do curso de técnico
em Eletroeletrénica do SENAI de Montes Claros/ MG com o objetivo de coletar
dados que indicassem como esse curso contribuiu para seu ingresso no mercado de
trabalho e se essa formacéo foi suficiente para atender as demandas desse
mercado. O instrumento aplicado através de formulario com perguntas fechadas e
semiabertas, estruturou-se em: dados de identificacéo; situagcdo socioecondmica e
cultural; situacdo profissional; a visdo dos egressos sobre sua trajetéria escolar

como alunos do curso; as expectativas e anseios para sua profissdo e para sua vida,
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numa amostra de 10% dos egressos dos cursos a partir de escolhas aleatdrias. (veja
Apéndice).

Para andlise e interpretacdo dos dados coletados na pesquisa de campo,
foi utilizado inicialmente o Programa Sphinx Plusx (programa de analise estatistica e
de conteudo). De acordo com Marconi e Lakatos (1999, p. 37); na analise de dados,
0 pesquisador busca conseguir respostas as suas indagacdes, comprovando ou
refutando as hipéteses levantadas. Ja a interpretacédo, segundo as mesmas autoras,
“é a atividade intelectual que procura dar um significado mais amplo as respostas,
vinculando-as a outros conhecimentos”.

Para tratar os dados obtidos nas questbes abertas dos formularios
aplicados, levou-se em consideracdo a observacdo de Lakatos e Marconi (1999)
quanto a necessidade de analisar o conteudo das comunicacdes por meio de
categorias sisteméaticas, previamente determinadas, que possibilitam inicialmente a
quantificacdo dos dados coletados. Além disso, na pesquisa desenvolvida, fez-se
necessaria a utilizacdo de alguns recursos e ferramentas dos programas SPSS
(programa estatistico).

Apdés a pesquisa de campo, foi realizada também uma pesquisa
documental através da analise do curriculo do Curso Técnico em Eletromecénica.
Dessa forma, foi possivel discutir em qual conteido de formacgédo profissional o
curriculo esta fundamentado.

Faz-se necessario salientar que, no presente trabalho, utilizou-se, muitas
vezes, citagdes diretas, com o intuito de corroborar as ideias que a autora defende e
contrariar aquelas que ela refuta, possibilitando o acesso do leitor a verséo original e
levando ao enriquecimento da pesquisa.

Esta tese insere-se em uma epistemologia que concebe o conhecimento
como falivel, motivo pelo qual o trabalho ndo possui a pretensdo de verdade, uma

vez que o0s enunciados cientificos ndo sdo permanentes, mas provisorios.
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PARTE |

CAPITULO | TENSAO NA DEFINICAO E DELIMITACAO DO TEM A

Este capitulo tem por objetivo expor de forma sistemética a definicdo e
delimitacdo do objeto de pesquisa e explicitar, nos campos teodrico e metodoldgico,
os referenciais assumidos para nortear o percurso investigativo.

Esses dois componentes serdo precedidos por uma exposi¢cao analitica da
minha trajetoria de formacdo. Essa explicitagdo tem um objetivo: ndo perder, no
movimento das transformacgdes pessoais, a radicalidade historica de uma identidade,
que se expressa neste trabalho, como intelectual, mas indissociavel da
omnilateralidade que caracteriza a totalidade humana pessoal.

Antes da explicitacdo do objeto e do referencial de analise para a
construgcdo desta tese, impde-se um resgate da minha trajetéria formativa. E este
resgate nao teria sido completo se ndo assumisse o0 movimento de minha vida como
uma totalidade, sem a qual os momentos vividos nem mesmo se explicariam como
expressdes de uma existéncia e as interferéncias dos contextos econdmicos,
sociais, politicos e culturais em que Vvivi.

Acredito que o fato mais fascinante do desenvolvimento de uma pesquisa
€ o reconhecimento de que a escolha de um tema significa que outros temas foram
excluidos. A importancia deste reconhecimento se constitui na compreensao de que
a pesquisa a ser feita perpassa o entendimento inicial que se tem do objeto a ser
estudado, o qual é composto pelas escolhas pessoais, pelos sentimentos, pelas
percepcdes e pelas experiéncias. Por isso considero necessario expor um pouco
desta vivéncia, percepcao e sentimentos para justificar o tema aqui desenvolvido.

A segunda metade dos anos noventa apresentou-se prodiga em iniciativas
oficiais na esfera educacional, no Governo de Fernando Henrique Cardoso. Naquele
momento, houve uma ampla reforma da educacdo consonancia com a necessidade
de formar um novo perfil do trabalhador nos necessarios conteudos postos pela
mundializac&o do capital, tornando cada cidaddo apto para o trabalho (competente e
empregavel) e preparando um novo cidadao critico para o mundo globalizado.

A referida reforma foi produzida por meio de uma profusdo de medidas

juridico-administrativas, culminando na promulgacéo da Lei de Diretrizes e Bases da
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Educacdo Nacional, a implantagdo dos Parametros Curriculares Nacionais, das
Diretrizes Curriculares para a Educacéo Profissional de Nivel técnico MEC/CNE, dos
parametros Curriculares para o ensino médio, das diretrizes curriculares para cursos
de graduacdo, da regulamentacdo dos cursos sequenciais, dos processos de
Avaliacao da Educacéo Brasileira, do Fundo de manutencdo e Desenvolvimento do
ensino fundamental e valorizacdo do Magistério, da descentralizacdo ou
Desconcentracdo da gestdo educacional, da reorganizacdo da educacado superior,
da eventual mudanca do conceito de Autonomia Universitaria na constituicdo ou na
sua regulamentacdo, do autoritario decreto sobre a formacdo de professores etc.
Assim abre-se o0 caminho para um novo projeto de modernidade, afirmado
principalmente ap0s o marco regulatorio do Plano Diretor da Reforma do Estado
(PDRE/MARE, 1995).

Todas essas leis, decretos-leis e outros expedientes juridico-
administrativos nos levam a crer em uma profunda mudanca na educagéao brasileira,
na direcdo da construcdo e fortalecimento da cidadania, na centralidade do
conhecimento como condicdo e no aumento das possibilidades de emprego por
meio dos discursos dos reformadores, com a propagacao na midia falada e escrita e
nos meios politicos e intelectuais brasileiros de uma avassaladora campanha em
torno das reformas. A midia anuncia um “novo tempo”, um “novo cidadao brasileiro”,
cujo perfil teria como pilares o modelo de competéncia e da empregabilidade. Em
contradicdo com os discursos das reformas e da crenca de tempos melhores por
parte dos arautos da reforma, vivenciamos um contexto de obstaculizagdo e/ou
redirecionamento das conquistas de 1988, num cenario de desemprego e da
violéncia. Assim vivemos uma tensao entre o marco legal e as condi¢cdes reais em

tempos de neoliberalismo e barbarie.

1.1. Definicdo e delimitacdo do objeto

J& na década de noventa, manifestava-se minha preocupacdo com a acéo
educativa no seu aspecto profissional. Preocupagéo que se foi reiterando e se
tornou mais aguda no trato da docéncia refletida na sociologia do trabalho. N&o foi o
acaso, nem uma eventual oportunidade de acesso, mas uma escolha de afinidade, o

que marcou o encontro da inspiracdo basica na obra de Manacorda (1989),
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apresentada por Paolo Nosella como “uma verdadeira busca, as vezes mais, as
vezes menos esperancosa, do momento decisivo em que a historia tenta produzir o
homem democratico, isto €, o homem culto e, a0 mesmo tempo, produtivo” (Ibidem,
p.2).

Tal obra tratou de convencer-me de que as reformas assistidas nessa
década apresentavam um cunho ideologico e politico cujo fundamento era uma
educacdo para os trabalhadores voltada para o mercado, num contexto em que
problemas no ambito do Estado brasileiro eram apontados como causas centrais de
profundas crises econbmicas e sociais vividas pelo pais desde o inicio dos anos
oitenta do século passado. Tudo isso num cenario em que as for¢as de resisténcia
se encontravam fragmentadas, particularmente o movimento dos trabalhadores, em
funcdo do desemprego, da precarizacao e flexibilizacdo das relaces de trabalho e
dos direitos.

Para estudiosos como Antunes (1998), Aradjo (1999), Cunha (1997),
Castro (1997), Dugué, (1998), Fidalgo (1999), Kirschner (1993), Kuenzer (1997),
Machado (1996) Moraes (S/D), Salm E Fogaca (1997), Soares (1999 A), dentre
outros, embora o termo reforma tenha sido largamente utilizado pelo projeto em
curso no pais, nos anos 1990 para designar as novas orientacdes para a educacao
profissional, a perspectiva da reforma esteve apropriada de uma forte ideologia da
ideia reformista, a qual é destituida de uma perspectiva de melhoria de condicdes de
vida e trabalho para as maiorias.

Um pouco antes desse momento, em 1986, além de professora, comecei
a trabalhar como técnica no Sistema Nacional de Emprego (SINE), no Nucleo
Microrregional de Montes Claros, vinculado a Secretaria de Estado do Trabalho, da
Assisténcia Social, da Crianca e do Adolescente de Minas Gerais (SETASCAD/MG).

Nesse periodo, verificaram-se profundas mudancas em todos os niveis da
sociedade brasileira; envolvendo, particularmente, a economia e a organizacdo do
Estado que refletiram sobre o mundo do trabalho e sobre a educacéo.

As minhas atividades profissionais ligadas a operacionalizagdo das
politicas de formacdo profissional, permitiam-me acompanhar as propostas
governamentais (Préatica) e em contrapartida me faziam perceber uma conexao com

a teoria vivenciada na vida académica (Teoria).
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Dessa forma, pude perceber como nunca havia visto anteriormente, que
as mudancas verificadas a partir do final da década de oitenta foram acompanhadas
de um maior apelo a educacao profissional, tanto por parte das instancias publicas
guanto do setor empresarial que passaram a sustentar, com veeméncia, a tese de
gue a baixa qualificacdo dos trabalhadores brasileiros era uma das principais razdes
para justificar o enorme desemprego no pais.

A dedicacdo ao aprofundamento de estudos sobre os vinculos entre
educacao e politicas publicas, fez-me procurar um curso de especializagdo. Assim,
no periodo do curso de especializacdo em Politicas Publicas, a contrapartida no
plano intelectual das atividades desenvolvidas por mim nos programas de
qualificacdo profissional e o0 meu retorno a docéncia do ensino superior na
Universidade Estadual de Montes-Claros (UNIMONTES), fizeram com que fosse
amadurecida a ideia de submeter um projeto de dissertacdo ao Programa de
Mestrado em Educacéao e Politicas Publicas da UFMG em 2000.

Em maio de 2002, a ideia do projeto materializa-se e a minha dissertacao
de mestrado, submetida a Universidade Federal de Minas Gerias. Essa historia
confunde-se muito com minha propria histéria, exatamente pelo fato de a origem
deste trabalho estar relacionada ndo s6 a uma curiosidade académica, mas a minha
experiéncia profissional na SETASCAD, através do Programa de Geracdo de
Emprego e Renda - PROGER, a Intermediacdo de Emprego, o0 Seguro-
desemprego, e principalmente no Programa Nacional de Qualificagdo do
Trabalhador — PLANFOR.

Muitas questdes precisavam ser respondidas, tendo em vista os objetivos
que vinham sendo atribuidos a educacdo profissional no novo contexto de
mudancas do pais, pelas entidades sindicais, governo ou empresarios, visando a se
realizar uma politica de requalificacdo profissional. Percebia, no nivel das politicas
publicas para o emprego no Brasil, uma associacdo entre politica de emprego e
formacao profissional que néo se registra em épocas precedentes. Tal vinculo tinha
chamado a minha atencdo, especialmente quando programas de geracdo de
emprego e renda, apresentados nos anos noventa, reforcavam a dimenséo
educacional.

Por tudo isso, a preparacdo da minha dissertacdo de mestrado

representou para mim um momento de reflexdo e uma oportunidade de registrar
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parte da memoria desse processo, extremamente rico em suas possibilidades de
desdobramento.

Quanto a argumentacdo que sustentei na minha dissertacéo, seu nucleo
principal é o seguinte: mudanga no paradigma produtivo — centralidade do
conhecimento — crise do Estado do Bem-Estar/ neoliberalismo/ privatizagao — crise
do direito ao trabalho / do “pleno” emprego — empregabilidade — qualificacéo
profissional / competéncia — politicas publicas de emprego no contexto de
afastamento do Estado da area social — nascimento do PROGER [centralidade do
conhecimento — empregabilidade — politicas publicas de emprego com base na
qualificagéo profissional - PROGER/ PLANFOR — e sua dimensao educacional.

Esse esquema, com certeza, oferece apenas uma Visao sintética das
questdes por mim abordadas. O mais importante a dizer, no entanto, é que 0
PROGER/PLANFOR, politica publica de emprego baseada na oferta de qualificacéo
profissional visando a ampliar a “empregabilidade” do trabalhador, insere-se num
processo de passagem do direito do cidadao ao trabalho (dimenséo publica) para a
instituicdo do dever do individuo para com o seu proprio trabalho (dimensao
privada).

Desse modo, procurei explicar a relacdo entre “centralidade do
conhecimento” e mudancas no mundo/mercado do/e trabalho. Tal relacdo, no
contexto do pos-fordismo, Estado neoliberal, entre outros, aparece sob a complicada
questao da “empregabilidade”. Minha preocupacéo, entdo, passa a ser a de explicar
0 nexo entre “centralidade do conhecimento” e “empregabilidade”. Para isso, parti
dos multiplos problemas, dentre os quais uma crise generalizada de emprego, em
todo o mundo ocidental, surgidos no contexto desse novo paradigma produtivo. E
nesse quadro que, a meu ver, surge o conceito de “empregabilidade”.

Com isso, desenvolvi a tese central do meu trabalho: de questéo social e
politica, pretende-se converter o emprego numa questao privada.

O processo de producédo da dissertacao foi, certamente, mais rico que seu
resultado, uma vez que envolveu aspectos relevantes da vida académica com o
reconhecimento em comunidades de producdo de conhecimento e o
desenvolvimento de projetos coletivos, que evidenciaram a interlocucédo entre teoria

e pratica para além dos muros da universidade.
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Uma maior familiaridade com a pesquisa, entdo, vem sendo desenvolvida,
desde o mestrado até o momento. Com isso, a conquista da clareza, em especial
pelo exercicio docente que realizo, no sentido de que 0 ensino, huma perspectiva
plena, ndo pode estar dissociado da pesquisa, ou seja, da producdo de
conhecimento cientifico, especialmente nas oportunidades decorrentes dos estudos
de pos-graduacdo. Aliado a isso, a crenca de que através do ensino, pesquisa e
extensdo poderemos lutar para a construcdo de um mundo melhor e, assim,
fillarmos ao “sindicato” dos que acreditam que por meio da educacédo € possivel a
(re)construcao de uma sociedade mais igualitaria e, sobretudo, mais humana.

Nesse sentido, a trajetéria dos estudos induz a uma reflexdo mais
especifica no que tange a abordagem da educacao profissional brasileira que, aqui
proposta, pretende enfatizar a questdo conceitual em sua historicidade,
desvendando linhas de pensamento e sua relagdo com objetivos e metas de setores
sociais, expressas nos discursos argumentativos e normativos, estabelecendo a
relacdo das discussdes e proposi¢coes com a formulacdo da norma legal. Por isso, a
busca de referenciais devera encontrar o caminho de sua sistematizacdo ocupando-
se tanto no campo epistemoldgico do conhecimento da realidade, quanto na sua
necessaria situagao historica e expressao.

Analisar 0 que significam tais proposi¢cdes implica identificar a logica
presente no discurso do modelo que se propfe a desenvolver as chamadas
competéncias. Para tanto, € necessario reconhecer seus argumentos, analisar em
gue consistem as dificuldades por ele apontadas, as conclusbées a que chegam e as

possiveis contradicdes inerentes a si proprio.

Portanto a analise do discurso enunciativo constituird a nossa base
tedrica para a compreensao da pratica discursiva do SENAI. Investigar essa pratica,
nesse contexto especifico, faz-se necessario para que compreendamos a instituicao
em que se desenvolvem essas praticas, assim como 0S prescritos que
regulamentam aquilo que (ndo) pode ser dito na relacéo entre educacéo profissional
e trabalho, sob a 6tica das competéncias. Para isso, desenvolveremos explicitacdes
tedricas e conceituais que embasardao a nossa analise enunciativo-discursiva e que
dialogardo com as contradicbes percebidas pelo modelo de qualificacdo profissional

e a pedagogia de competéncias.
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1.2 A Escolha de uma Teoria

Neste topico, abordaremos a seguir alguns conceitos da Analise do
Discurso de orientacdo francesa. Como parte integrante das Ciéncias da Linguagem,
essa area de estudo ofereceu-nos uma perspectiva cientifica para analisarmos
nossos dados, uma vez que essa disciplina trabalha com os campos linguistico e
social.

A partir dessa concepcado, acreditamos que estudar o posicionamento
discursivo dos atores envolvidos na gestdo da educacéo profissional € algo que
podera ser feito dentro da perspectiva da analise do discurso de orientacao
francesa, tendo em vista que as tendéncias francesas contemporaneas, nas quais a
argumentacao ultrapassa a oposicao texto/contexto, inserem-se num lugar social e
em quadros institucionais onde o estatuto do orador (sujeito discursivo), as
circunstancias socio-histéricas nas quais ele enuncia, a natureza do local
(interlocutor), as opinides e as crencas que circulam na situacdo. Tudo isso sao
fatores que constroem o discurso cuja analise interna deve-se levar em conta.

Dessa maneira; pretendemos, através da analise do discurso como base
epistemologica, analisar os dados advindos das entrevistas com 0s autores que
fazem parte desse contexto de educacéo profissional e do discurso normativo do
governo e, assim, perceber as contradicbes internas da proposta de formacao
profissional baseada na nog¢éo de competéncias.

O discurso oficial para a formagdo profissional através do
desenvolvimento de competéncias afirma que esta inovadora forma de instrucéo
promove a elevacdo do nivel de qualificacdo dos trabalhadores; desenvolve uma
educacéo de tipo integral, superando a fragmentagéo entre o fazer e o pensar da
educacédo profissional tradicional; promove o desenvolvimento da autonomia e da
participacdo dos trabalhadores na vida das empresas; desenvolve uma capacidade
real de trabalho em oposicdo a capacidade potencial, prépria do referencial anterior
calcado no conceito de qualificagdo; conjuga interesses de empresarios e
trabalhadores. Entretanto, € possivel identificar algumas contradicbes nesse
discurso.

A nocao de formacao discursiva; utilizada aqui como base para a analise
de dados, muito acentuada por Foucault e por Pécheax em suas primeiras analises
do discurso, abre uma perspectiva teodrica para a apreensao do dominio social
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histérico e, ao mesmo tempo, para a analise do discurso. Curiosamente, datam do
mesmo ano, 1969, a nocdo foucaultiana de formagao discursiva, contida em A
arqueologia do saber, e a criacdo da andlise automética do discurso por Michel
Pécheax (1990 a).

A definicdo de formacdo discursiva implica “um conjunto de regras
andnimas, historicas, sempre determinadas no tempo e no espaco que definiram,
em uma dada época e para uma determinada area social, econémica, geografica ou
linguistica, as condi¢cbes de exercicio da funcdo enunciativa” (FOUCAULT, 1987
,p-136).

A nocao foucaultiana de discurso refere-se ao conjunto de enunciados
provenientes de uma mesma formacéo discursiva. Pécheax levou a noc¢éo para a
analise do discurso, inicialmente construida no ambito de uma tomada de posicéo
puramente estruturalista e cujo objeto fora definido como as relagbes entre

“maquinas” discursivas estruturais. Segundo Pécheax:

A nocgdo de formacdo discursiva tomada de empréstimo a Michel
Foucaut comeca a fazer explodir a nocdo de maquina estrutural
fechada (...): uma formacao discursiva ndo é um espaco estrutural,
pois € constitutivamente “invadida” por elementos que vém de outro
lugar (isto &, de outras formagées discursivas). (PECHEAX, 1990 b,
p. 3214)

A nocéo de interdiscurso foi, entdo, introduzida na analise do discurso
para designar o espaco exterior especifico de uma formacao discursiva e, pouco
mais tarde, Pécheux (1990 b) modificou os procedimentos de andlise do discurso
que vinha utilizando, reconhecendo que as palavras mudam de sentido quando
passam de uma formacdao discursiva a outra.

Para Orlandi (1992), o sujeito se expressa na ilusdo de controlar a origem
de seu discurso, sem que se dé conta de que o determinante dos sentidos desse
discurso € a historia, que se manifesta através das diferentes formacdes discursivas
nas quais se inscreve e das quais nao pode se desfazer. O sujeito, os sentidos de
seus discursos, o dizivel e o ndo dizivel sdo determinados pelas formacdes
discursivas que operam através de memorias discursivas proprias as diversas
posicdes desse sujeito, e mostram as relacdes de poder que se estabelecem para

determinacao da verdade:



38

As formacgbes discursivas sao diferentes regides que recordam o
interdiscurso (o dizivel, a memoria do dizer...). O dizivel (o
interdiscurso) se parte em diferentes regides (as diferentes
formacdes discursivas) desigualmente acessiveis aos diferentes
locutores. (ORLANDI, 1992, p.20).

O sujeito pertence simultaneamente a multiplas formacdes discursivas de
acordo com as diversas posicoes (de género, raca, situacao civil, profissédo e os mais
variados grupos sociais aos quais pertence) que ocupa. Cada formacéo rege, de
forma especifica a producédo de sentidos permitidos validos: “cada sociedade tem
seu regime de verdade, sua politica geral de verdade, isto &, os tipos de discurso
que ela acolhe e faz funcionar como verdadeiros” (Foucault, 2004, p.12). As
diferentes formacdes discursivas correspondem a representacdo imaginaria dos
lugares sociais de um sujeito, ou seja, ndo sao meras situacdes sociais empiricas ou
apenas tracos sociologicos, mas projecdes de formacgbes imaginarias constituidas a
partir das relacbes sociais que refletem a imagem que se faz, por exemplo, de um
cientista, de um professor formador, de um politico, de um pai, motivo pelo qual
Orlandi ndo menciona situacdo e sim posicdo do sujeito em relacdo ao que diz
(1989, p.130). Os mecanismos de interpretacdo sédo definidos de acordo com a
posicdo do sujeito no momento da fala. A mesma palavra tem diferentes
significacdes se dita por um sujeito enquanto cientista ou se dita por esse mesmo

sujeito na posicéo de professor formador. Orlandi afirma ainda que:

E a formac&o discursiva que determina o que pode e deve ser dito, a
partir de uma posicdo dada numa conjuntura dada. I1sso significa que
as palavras, expressdes e outros recebem seu sentido da formacéo
discursiva na qual sdo produzidas. E na formac&o discursiva que se
constitui o dominio de saber que funciona como um principio de
aceitabilidade discursiva para um conjunto de formulacdes (o que
pode e deve ser dito) e, a0 mesmo tempo, como principio de
excluséo do nao formulavel (ORLANDI, 1988, p. 108).

O sentido da verdade varia conforme as diversas formacdes discursivas
em que aparece, memarias que determinam os sentidos permitidos para aquelas
palavras, memorias que constituem o ja-dito, que autorizam certos sentidos e
desautorizam outros tantos: “considerando que toda palavra, por se produzir em
‘meio’ ao ja-dito de outros discursos, é habitada por um discurso outro” (AUTHIER-
REVUZ, 1998, p. 193).
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A formacao discursiva €, enfim, o lugar da constituicdo do sentido e da
identificacdo do sujeito. E nela que todo sujeito se reconhece (em sua relacéo
consigo mesmo e com 0S outros sujeitos) e ai esta a condicdo do consenso
intersubjetivo (a evidéncia de que eu e tu somos sujeitos) em que, ao se identificar, 0
sujeito adquire identidade. E nela também que o sentido adquire sua unidade.

Assim, como o0 sujeito ndo é origem de si mesmo, ndo tem o dominio de
como os sentidos se formam nele, de como ele os experimenta. E, pois, necessario,
para 0s que praticam a analise do discurso, aceitar a condicdo de nao colocar o
ponto final, entregar-se ao prazer da descoberta em cada passo. Frequentar autores
nao para fechar questéo, mas para dialogar na diferenca. Como diz Pécheax (1990),
em seu La langue introuuvable, na linguagem as questdes nao se fecham. Elas
retornam (ORLANDI, 2006, p. 6).

A Analise de Discurso (AD) surgiu na teoria social como uma proposta de
andlise linguistica que confere ao conteudo social dos dados coletados em
entrevistas a possibilidade de ser interpretado a luz da prépria linguagem, passando
esta a desempenhar um papel mais central dentro dos fenbmenos sociais. Para a
AD nao hé linguagem desprovida de historicidade e de significado, e ndo h& fato
social que ndo possa ser expresso através da linguagem. E justamente por possuir
esse carater dinamico e dialético que a AD é posta como método para analisar
mudancas, os discursos que as geraram e que sao gerados por elas, ja fixadas ou
em curso na sociedade, ndo contemplando, assim, a mudanga social em si. Além
disso, analisa 0 contexto em que e por quem esses discursos sao gerados.

A AD estabelece-se como disciplina a partir dos anos 1950, quando
surgem duas tendéncias antagonistas no que diz respeito as concepcfes de
discurso e dos métodos de andlise deste. A primeira perspectiva parte do trabalho
de Harris, Discourse Analysis, datado de 1952. Considerada como a perspectiva
americana da AD, que mesmo livrando o texto do seu “viés conteudista”, concebe
“frase e texto como elementos isomorficos diferenciando apenas em grau de
complexidade”. A andlise do texto preocupa-se muito mais com a organiza¢do dada
aos elementos que o constituem do que com a estruturacdo dos sentidos
(BRANDAO, 2002, p. 15-6). Por outro lado, a perspectiva europeia, representada por
Benveniste, parte da relacdo entre o discurso e as suas condi¢coes de producao
(ORLANDI citado por BRANDAO, idem, p. 16).



40

No terreno da AD, a concepcéao de discurso rompe os limites da fala e da
gramatica, passando a referir-se a linguagem em movimento dotada de significado,
“a mediacdo necessaria entre 0 homem e a realidade natural e social” (ORLANDI,
2000, p. 15). E também o objeto dotado de elementos sociais e histéricos em que se
pode observar a relacdo entre lingua e ideologia (idem, p. 16-7). Ademais, 0
discurso nao representa apenas transferéncia de informacgéo, também néo constitui
nenhum sistema de “fala” e, sim, o lugar onde 0s sujeitos estabelecem relagdes com
a lingua e com a historicidade, a0 mesmo tempo em que sdo construidos e
posicionados. Para Orlandi (idem, p. 19), “Conjugando a lingua com a historia na
producdo de sentidos [a Andlise do Discurso] trabalha o que vai se chamar a forma
material [...] que € a forma encarnada na historia para produzir sentidos: esta forma
€, portanto linguistico-historica.”.

Isso faz com que a AD considere que os elementos simbélicos a que se
submete a linguagem alteram o conteddo real da histéria. A constituicdo do sujeito
estard diretamente ligada aos seus elementos socio-histéricos (idem, p. 19-20). Assim,
“a linguagem so é linguagem porque faz sentido. E a linguagem s6 faz sentido porque
se inscreve na historia” (idem, p. 25).

A AD trata ainda das condi¢bes de producdo, ou seja, 0 contexto socio-
histérico e a interpretacdo dada ao discurso, que sera direcionada sob o ponto de vista
do analista. O que significa dizer que as variaveis serdo determinadas pelo pesquisador,
de acordo com os elementos que ele pretende analisar naquele discurso
especificamente. As condicbes de producdo referem-se aos mecanismos a que se
recorre na formagdo do evento discursivo, que representa o contexto imediato em
sentido estrito e 0 contexto sdcio-histérico em sentido mais abrangente. A memaria
discursiva, a que se recorrerd para compor o interdiscurso, representa um dos
mecanismos de constituicdo do evento. Significa o “ja-dito”, a utilizacdo de conceitos,
palavras, linguagens utilizadas em outros lugares que séo tomadas emprestadas para a
constituicdo de um novo discurso (idem, p. 31-33). Desse modo, ORLANDI (idem, p. 34)
afirma que

O interdiscurso € todo o conjunto de formulacdes feitas e ja
esquecidas que determinam o que dizemos. [...] E preciso que o que
foi dito por um sujeito especifico, em um momento particular se
apague na memoria para que, passando para o ‘anonimato’ possa
fazer sentido em ‘minhas’ palavras.
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Com base nos elementos constitutivos da AD acima explicitados,
desenvolveremos nossa analise do discurso dos atores envolvidos no processo de
educacao profissional do SENAI-Montes Claros com relagcdo as mudancas sofridas
no modelo de formacao do trabalhador a partir da reestruturagdo dos meios de
producéo e da legislacao educacional.

No caso da reestruturacdo da educacao profissional, a problematizacao
no ambiente de trabalho surge no momento em que novas formas de gestéo e novas
tecnologias passaram a ocupar o chao de fabrica, desencadeando novas relacdes
de trabalho e a necessidade de um novo trabalhador. O conceito de qualificacéo,
que antes ocupava a centralidade do discurso no que diz respeito a formagcédo do
trabalhador, da lugar ao conceito de competéncias, determinando o aparecimento de
um novo sujeito: o trabalhador polivalente. Assim, o discurso de uma nova educacao
profissional surge como resposta as contradigdes e dilemas vivenciados no mundo
do trabalho, em que o trabalhador ndo polivalente ndo mais atendia as exigéncias do
setor produtivo. O que se vé é a luta hegemdnica no sentido de fazer crer na
existéncia desse novo trabalhador. O surgimento de um novo discurso recorre a
elementos ja ditos, parafrdsicos, ao passo que a interpretacdo e reproducdo desse
novo discurso abrem espaco para a polissemia ao permitir novos significados.

Na dimenséo da pratica social, mais especificamente no que diz respeito
as acbOes do SENAI-Montes Claros, identificamos a presenca de elementos
parafrasicos e polissémicos, uma vez que a instituicdo, ao reformular suas acdes de
educacgdo profissional, estard baseando-se tanto no discurso empresarial — que
defende o uso das mudltiplas competéncias no ambiente de trabalho, sobretudo a
produtividade — quanto no discurso legal, através da Lei de Diretrizes e Bases, que
possui 0 mesmo discurso proveniente da classe empresarial, porém com a ressalva
de que a formacé&o do trabalhador deve ser plena, dotando-lhe de criticidade, n&o
apenas do instrumento da produtividade.

Os elementos simbolicos, a que se submete a andlise enunciativo-
discursiva dos nossos dados, serdo aqui esbocados, para serem retomados e
aprofundados na terceira parte desta tese.

De acordo com Maingueneau (2005b), o discurso possui a capacidade de

“criar” em conjunto com o enunciador:
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Um quadro profundamente interativo, em uma instituicdo discursiva
inscrita em certa configuracdo cultural e que, implica papéis, lugares
e momentos de enunciacdo legitimos, um suporte de material e um
modo de circulacdo para o enunciado (MAINGUENEAU, 2005b, p.
75).

Dessa forma, percebemos que o discurso obedece a regras que
interagem com o enunciador e, ainda, com o social que dita os papéis, os lugares e
o modo de circulagio de um enunciado. Essa nocdo € importante para
compreendermos como o ethos e o cenario sdo “criados” pelo/no discurso do nosso
protagonista do trabalho. Essas categorias discursivas foram escolhidas porque nos
ajudaram a compreender o posicionamento discursivo dos atores envolvidos na
gestdo da educacao profissional a partir das orientagcdes dos documentos oficiais
sobre Educacao profissional a partir da Lei de Diretrizes e Bases da Educacéo
Nacional' e o decreto Lei 2208/97°. Mostraremos em nossa andlise a presenca de
corpos discursivos que diferem das praticas educativas que decidem desempenhar
um papel em funcédo dos efeitos que pretende produzir sobre o mercado de trabalho.
O corpo discursivo do enunciador se mostra conforme o posicionamento que o faz

assumir um determinado modo de acao.

Nesta tese, trabalharemos com a concepcdo que concebe a Andlise do
Discurso como o ethos no nivel discursivo, ou seja, € 0 posicionamento discursivo
no qual o enunciador esta inscrito que confere a ele um determinado ethos. O
discurso “cria” o corpo de um fiador que, por meio de sua enunciagéo, produz certos
efeitos na comunidade discursiva pressuposta e é, ao mesmo tempo, validada por
aquele discurso e também as orientagbes de Orlandi (2006), onde nas praticas
discursivas, podemos perceber uma diferenca entre o que é dito, materializado
discursivamente de maneira indireta, e o que é mostrado, indicios presentes na
enunciagcdo que remetem a uma forma de ser do enunciador na situagcdo de

enunciagao.

! BRASIL. Leis, Decretos. Lei n. 9.394, de 23 de dezembro de 1996. Diario Oficial da
Republica Federativa do Brasil , Brasilia, v. 134, n. 248, p. 27833- 27841, 23 de dez. 1987. Secao |.
2 Id. Decreto n.2.208, de 17 de abril de 1997. Diario Oficial da Republica Federativa do
Brasil, Brasilia, v. 135, n.74, p. 7760-7761, 18 de abril de 1997. Secao 1. Regulamenta o paragrafo 2
do art. 36 e os art. 30 a 42 da lei n. 9.394, de 20 de dezembro de 1996, que estabelece as diretrizes e
bases da educacado nacional.
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1.3. Os conceitos, ressemantizacéo e concepcdes de  educagao profissional

Ao propor uma abordagem sobre o mundo do trabalho, analisando a
formacao profissional da classe que vive do trabalho, a nossa intencéo €, antes de
tudo, reafirmar que o trabalho continua a ser tdo essencial para a vida humana como
comecgou a sé-lo com a modernidade. Entretanto, € também preciso afirmar que o
trabalho alienado se sujeita as exigéncias de uma sociedade capitalista. Emancipar-
se; humanizar-se, através do trabalho, significa ser autbnomo, portanto tentar ser
capaz de escolher, mesmo em situacdes adversas como a atual. Neste sentido, a
educacao profissional apresenta-se como fundamental para a formacdo do homem
para a vida e para o trabalho.

Muitos sdo os conceitos que envolvem a formacgao profissional. Autores,
com diferentes formas de pensar a educacdo profissional, contribuiram com seus
estudos; dando-nos, assim, subsidios que nos tornam capazes de aprofundar nesse
campo. Para tanto, direcionamos nosso trabalho, neste momento, para a anélise das

concepcOes sobre a educacao profissional de alguns estudiosos dessa area.

1.3.1. O Trabalho como Principio Educativo

O trabalho como principio educativo € basicamente uma formulacdo
marxista e tem sua origem na contribuicdo marxiana sobre o trabalho na constituicao
do homem e na construcdo da sociedade humana. Para Marx, o trabalho € a
atividade vital, que torna possivel a existéncia e a reproducido da vida humana. E
atividade constituidora da humanidade do homem, ou seja, aquilo que o diferencia
de todo o resto da natureza.

O trabalho é a categoria central a partir, ou em torno da qual, pode-se
pensar o individuo, a sociedade, com seus sistemas politicos, juridicos, ideolégicos,
sua cultura, etc. O trabalho, assim, seria 0 espaco de afirmagdo do homem. No
capitalismo, todavia, este carater de afirmacdo estaria oculto, existindo apenas
potencialmente; prevalecendo, entdo, o carater de negacdo do homem,
precisamente porque o produto do trabalho, nesta sociedade, pertence a ela mesma
e ndo ao homem. Neste contexto, o principio educativo do trabalho desumaniza

mais que humaniza, negando o homem numa relacéo alienante.
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Na concepcdo marxista, porém, o trabalho, enquanto principio educativo,
edifica-se a partir do conceito de atividade tedrico-pratica e tem como horizonte o
surgimento, formacdo e desenvolvimento da consciéncia humana, através da
realidade em movimento.

Essa perspectiva é fundamental para o processo de educagdo das
massas para que estas possam viver de modo ativo e consciente, tornando-se,
assim, protagonistas da transformacéao social.

Entendemos conforme Marx (1988) que o trabalho €, em primeiro lugar,
um processo entre 0 homem e a natureza, no qual o ser humano faculta, regula e
controla a sua forma material com a natureza através de sua atividade. E, atuando
sobre a natureza externa a si, modifica-a, alterando também a propria natureza
humana.

Por sua vez, Franco (1989), concebe a atividade do trabalho, como
formadora da personalidade do individuo. Através dela, ele desenvolve suas
aptidées e, nela, forjam-se suas representacdes sociais, refletem-se seus principios
ideologicos e cristalizam-se suas atividades frente a acao pratica.

Evidentemente, a transformacgé&o do processo de trabalho, desde sua base
na tradicdo até sua base na ciéncia, ndo é apenas inevitavel como também
necessaria para o progresso e emancipacao dos homens.

Nesse sentido, é preciso considerar que, na medida em que avangcam 0
desenvolvimento cientifico e tecnoldgico, modificam-se, substancialmente, as
relacbes de producédo, o que por sua vez reflete-se nas exigéncias de qualificacao
profissional e nos padrbes educacionais demandados pelos trabalhadores. Com
efeito, a relacédo entre educacéao e trabalho torna-se cada vez mais complexa.

Em torno dessa relacéo, é necessario refletir sobre as possibilidades e os
limites de um projeto pedagdgico que toma o trabalho como principio educativo.
Considerando que no sistema capitalista o trabalho € dominado e modelado pelo
processo de acumulacéo e expansédo do capital visando a obtencédo de maior lucro,
todas as relagcbes sociais acabam ficando subordinadas ao capital, afetando as
relacbes sociais mais amplas.

O estudo do trabalho, sob o angulo da atividade humana, permite

compreender que ele teria condicdes de ser educativo se fosse uma atividade
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impulsionada por motivos e necessidades construidas socialmente; direcionadas,
portanto a satisfacao de interesses sociais e ndo apenas do capital.

O produto do trabalho deve representar o resultado de uma acéo coletiva
e, nessa producdo, o homem se reconhece como um ser social. Dessa forma, o
trabalho requer o projeto e o controle coletivos para a sua execucgao.

Mesmo entendendo que uma proposta educativa baseada no trabalho
enfrenta inUmeros limites numa sociedade capitalista, é fundamental a relacdo entre
teoria e pratica como forma metodoldgica, com vistas a instrumentalizar o homem
para construir e controlar as circunstancias, educando-o, por conseguinte, de modo
permanente e continuo, de forma a produzir e acompanhar o processo de
transformacao da realidade (KUENZER, 1988, p.62).

Assim, elucidaremos os fundamentos da escola que toma para si 0
trabalho como principio educativo. Diferentes autores em diferentes momentos
histéricos apontaram a necessidade de formar um homem novo, diante das
transformacdes no mundo capitalista.

Interessa saber que a educacao, seja ela profissional ou nédo, deve
exercer a funcédo de transformar e formar o sujeito, ndo somente para o trabalho,
mas para si mesmo. Dar a ele a condicdo de tomar decisbes, ndo apenas no
instante em que uma maquina quebra, por exemplo, mas por toda a sua vida. A
possibilidade de uma formacéao profissional baseada em competéncias parece seguir
um modismo, mas é preciso reconhecer que é justamente esse modelo que pode
propiciar o acesso a outras fontes de informacdo que ndo sé aquelas referentes ao
universo produtivo. Resta-nos, entdo, o posicionamento de que a educagdo, mesmo
a profissional, ainda constitui um dos poucos recursos de transformacéo social,
devendo mesmo proporcionar ao individuo, pelo menos, a capacidade de agir com
autonomia.

Desse modo, encontraremos a base tedrico-epistemologica em Marx,
Engels, Pistrak e Gramsci subsidios para pensarmos numa proposta de um projeto
de educacao para a classe que vive do trabalho com vistas a uma formacéo
omnilateral, que toma o trabalho como principio pedagdgico.
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1.4. Educacéo Politécnica em Marx

Nas obras de Marx e Engels, a questdo da educacao € tratada de forma
fragmentada. Esses autores ndo produziram especificamente uma obra sobre o
tema, mas abordaram o assunto em varias producdes, a saber: no Manifesto do
Partido Comunista de 1848, em A Ideologia Alema (1845/46), na Instrucdo aos
Delegados para o | Congresso da Internacional dos Trabalhadores (1866), no
primeiro volume de O Capital (1866) e na Critica ao Programa de Gotha (1875).
Apesar de seus escritos ndo conterem estudos especificos a respeito da educacao,
podemos encontrar textos pedagogicos distribuidos em varias producdes, conforme
abordaremos a seguir.

Basicamente a tematica educacional tratada por esses autores, apresenta-
se integrada a critica radical das relacdes sociais capitalistas e a necessidade de
sua superacao para a construcao da nova sociedade e do novo homem. Para tanto,
a escola politécnica seria uma necessidade.

Nessas obras, Marx e Engels concebem as atividades de trabalho e a
educacdo como integrantes de um udnico processo, articulando-se entre teoria e
pratica. A centralidade dessas articulagbes se efetivaria na chamada educacao
Politécnica, que se apresenta como uma sintese entre ciéncia, técnica e
humanismo, através da qual seriam transmitidos os principios gerais e de carater
cientifico de todo o processo de producéo.

Para Machado (1991), além de uma iniciacdo ao manejo das ferramentas
elementares das diversas profissdes, as obras citadas propdem trés objetivos: a
intensificacdo da producéao social, a producado de homens plenamente desenvolvidos
e a obtencao de poderosos meios de transformacéo da sociedade capitalista.

Nas reflexdes feitas sobre o tema: politécnica, escola unitaria e trabalho,
observamos que, mesmo enfrentando condi¢gdes adversas, a nova educagao, na
concepcao de Marx e Engels, deveria comecar jA no capitalismo, ou seja, uma
proposta de escola Unica, uma proposicao para uma educacdo do futuro. Suas
afirmacdes partem das Instru¢des aos delegados do Conselho Central Provisério de
1866, elaboradas por Marx, que chama a atencdo dos operdrios para a importancia

da educacéo e aponta a tentativa da politécnica ainda no capitalismo.
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Nessas Instrugbes, Marx indica a educagdo reivindicada pela classe
trabalhadora compreendida em trés aspectos:

1- Educacéo Intelectual;

2- Educacéo Corporal, através dos exercicios de ginastica;

3- Educacdo Tecnoldgica, que recolhe os principios gerais e de carater
cientifico de todo o processo de producdo e, a0 mesmo tempo, inicia as criangas e
os adolescentes no manejo das ferramentas elementares dos diversos ramos
industriais.

Na obra, O Capital, Marx aponta para uma educacéo que une o trabalho
produtivo de todos os meninos, de uma certa idade, com 0 ensino e a ginastica, o
que para ele, teria dois grandes meéritos: permitiria elevar a producdo social e
desenvolveria plenamente os educandos.

Nesse sentido, a educacgdo politécnica seria uma espécie de fermento da
transformacéo social. Machado (1991) acredita que essa educacédo contribuiria para
aumentar a producdo, fortaleceria o desenvolvimento das forcas produtivas e
intensificaria a contradicdo principal do capitalismo (entre socializacdo crescente da
producdo e mecanismos privados da apropriacao). Por outro lado, contribuiria para
fortalecer o proprio trabalhador, desenvolvendo suas energias fisicas e mentais,
abrindo-lhe os horizontes da imaginacdo e habilitando-o a assumir o0 comando da
transformacao social.

Para Frigotto (1991), os elementos béasicos e indissociaveis do conceito de
politécnica séo:

a) a concepcao de homem omnilateral;

b) o trabalho produtivo e a articulacao entre trabalho manual e intelectual;

c) as bases cientificas e técnicas comuns da producgéo industrial.

Por sua vez, Saviani (1989, p.15), aponta que a nocdo de politecnia
caminha na direcdo da superacdo da dicotomia entre trabalho manual e trabalho
intelectual, entre instrucéo profissional e instrucdo geral. Acredita esse autor, que 0
ensino médio deveria ser organizado na forma de uma explicitacdo da questdo do
trabalho.

A politécnica postula que o processo de trabalho desenvolva, numa
unidade indissoluvel, os aspectos manuais e intelectuais. Um pressuposto dessa

concepcao é de que ndo existe trabalho manual puro, e nem trabalho intelectual
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puro. A separacdo dessas fun¢des é um produto histérico-cultural, separacéo esta
gue néo é absoluta, mas relativa.

O que a ideia da politécnica tenta introduzir € a compreensao da captacao
da contradicdo que marca a sociedade capitalista e a direcdo de sua superacao.

Para Saviani (1989), a politecnia diz respeito ao dominio dos fundamentos
cientificos das diferentes técnicas que caracterizam o processo de trabalho produtivo
moderno. Assim o trabalhador tera um desenvolvimento multilateral que alavanca
todos os angulos da pratica produtiva moderna na medida em que ele os domine.

Por sua vez, Kuenzer (2000) aponta que a politecnia significa o dominio
intelectual da técnica e a possibilidade de exercer trabalhos flexiveis, recompondo
as tarefas de forma criativa; supde a superacdo de um conhecimento meramente
empirico e de formacdo apenas técnica, atraves de formas de pensamento mais
abstratas, de critica, de criacdo, exigindo autonomia intelectual e ética. Nessa,
evidencia-se que conhecer a totalidade ndo é dominar todos os fatos, mas as
relacdes entre eles, sempre reconstruidas no movimento da historia.

Do ponto de vista do curriculo, da politecnia deriva o principio pedagdégico
que mostra a ineficicia de agcbes meramente conteudistas, centradas na quantidade
de informacdes que n&o necessariamente se articulam para propor agbes que,
permitindo a relacdo do aluno com o conhecimento, levem a compreensdo das
estruturas internas e formas de organizacao, conduzindo ao “dominio intelectual” da
técnica, expressdo que articula conhecimento e intervencdo pratica. A politecnia
supde, portanto, uma nova forma de integracdo de varios conhecimentos, através do
estabelecimento de ricas e variadas relagbes que quebram os bloqueios artificiais
que transformam as disciplinas em compartimentos especificos (Ibidem).

Do ponto de vista da organizacdo do trabalho pedagogico, a politecnia
implica em tomar a escola como totalidade. Propde compreender a gestdo como
pratica social de intervencao na realidade, tendo em vista a sua transformacé&o, bem
como, propiciar uma nova qualidade na formacao dos profissionais da educacéo, a
partir de uma solida base comum que tome as relacdes entre sociedade e educacao,
as formas de organizacdo e gestdo do trabalho pedagdgico, as politicas, os
fundamentos e as praticas educativas que os conduzam ao “dominio intelectual da

técnica”.
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Para Markert (1996), uma proposta de formacgéo do sujeito na perspectiva
da politecnia deve expressar a sintese dialética entre formacdo geral, formacéo
profissional e formac&o politica, promovendo o espirito critico no sentido de uma
qualificagéo individual e do desenvolvimento autbnomo e integral dos sujeitos como
individuos e atores sociais, possibilitando ndo sé sua inser¢do no mundo tecnoldgico
e sociocultural que os circundam, mas a compreensao e o questionamento destes.

Frigotto (1988, p. 444) e Saviani (1988, p. 8-9), ao explicitarem as bases
sobre as quais deveriam se assentar a educacdo escolar, afirmavam que o0 entéo
ensino de segundo grau deveria se estruturar a partir da relagdo entre educacéo e
trabalho, dentro da perspectiva politécnica. O que significa estabelecer um modelo
de formacéo, através do qual os alunos seriam capazes de articular teoria e pratica
para dominar os fundamentos das diferentes técnicas utilizadas no interior da
producdo moderna, além de se tornarem cidaddos conscientes politicamente e
capazes de se integrarem a tarefa da transformacdo social. A politecnia, dessa
forma, funda-se numa concepcdo omnilateral, a qual estabelece que o homem né&o
se reduz apenas ao trabalho produtivo material, mas, também, ao trabalho em
outras dimensoes, isto é, na arte, na estética, na poesia e no lazer, o que, em outras
palavras, significa a entrada do homem no mundo da liberdade.

Evidentemente que uma das principais condicbes para desenvolver uma
pratica pedagogica fundada na politecnia como eixo estruturador dos curriculos do
ensino de segundo grau, em todo o sistema educacional do pais, seria a
reorganizacdo da rede de escolas, dotando-as de equipamentos necessarios, de
modo a proporcionar ao educando uma formacdo que articulasse teoria e pratica,
capacitando-o para a compreensao das diferentes técnicas utilizadas no processo
produtivo.

A concepcao marxista para fundamentar a reforma da educacéo basica,
sobretudo a do ensino médio e a da educacéao profissional de nivel técnico polarizou
o debate durante toda a trajetoria da LDB.

O proprio Octavio Elisio, ndo escondia esse fato ao afirmar, no Seminario
“Propostas para o Ensino Médio na Nova LDB” realizado em Brasilia, que na matéria

de sua autoria a principal divida que se tem colocado é a questédo da politecnia.
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Conforme mostram alguns estudos sobre a educacdo politécnica e a
formacdo omnilateral, essas propostas foram se esvaziando ao longo da tramitacéao
da LDB.

Assim, estas reflexdes nos permitem confirmar aquilo que, historicamente,
marca 0s processos de construcdo das reformas do nosso sistema educativo. Tal
construcdo vem sendo atravessada por uma linha central, a qual se caracteriza por
eliminar qualquer possibilidade de se colocar em pratica um projeto alternativo de

educacao, de modo a possibilitar a emancipacéo das classes subalternas.
1.5. Escola do Trabalho de Pistrak

O trabalho como principio educativo faz parte da experiéncia de inovagao
educacional vivida concretamente pela Russia e toma corpo através das propostas
de Pistrak (2000).

As reflexdes desse autor tiveram bastante influéncia na educacao da
Republica Soviética, especialmente no final da década de 1920, e sado parte
importante da formacdo de um conjunto de educadores e pedagogos que
construiram o que hoje se conhece na histdéria como “pedagogia socialista”: uma
pedagogia centrada na ideia do coletivo e vinculada ao movimento mais amplo de
transformacéo social.

Pistrak (2000) aponta, em sua obra “Fundamentos da Escola do
Trabalho”, que para transformar a escola e para coloca-la a servico da
transformacdo social, ndo basta apenas alterar os contetidos nela ensinados. E
preciso mudar a propria escola, suas praticas e sua estrutura de organizacdo e
funcionamento, tornando-a coerente com 0s novos objetivos de formacdo de
cidadaos, capazes de participar ativamente do processo de constru¢cdo da nova
sociedade. Nesse sentido, um dos aspectos centrais de sua obra é a reflexdo sobre
a relacao entre escola e trabalho.

O autor defendia ser necessario superar a visao de que a escola € um
lugar apenas de ensino ou de estudo de conteudos, ultrapassando a questdo dos
métodos para enfrentar o problema das finalidades do ensino. Para Pistrak (2000),
“é preciso passar do ensino a educacgdo, dos programas aos planos de vida”, ou

seja, a escola deve tentar interligar os diversos aspectos da vida das pessoas.
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Trabalho, estudo, atividades culturais e politicas, fazem parte de um
mesmo programa de formacao e, nesse sentido, devem ser introduzidos no trabalho
pedagogico.

Assim, a medida que a escola assume a légica da vida e ndo de uma
pretensa preparacgdo teorica a ela, torna-se necessario romper com a pedagogia da
palavra, centrada na transmissao de conteudos para se construir uma “pedagogia da
acao”. Na escola proposta por Pistrak (2000), os jovens se educam produzindo
objetos materiais Uteis, prestando servicos necessarios a coletividade. Atraves
dessas atividades produtivas, eles buscam articular um estudo mais profundo da
chamada “realidade atual”.

As reflexbes de Pistrak (2000) indicam uma “escola vinculada ao
movimento social e ao mundo do trabalho”, em que a preocupacdo com a
apropriagdo da ciéncia do trabalho e de sua organizagcdo se constitui hum dos
aspectos fundamentais.

A Escola do Trabalho de Pistrak fundamenta-se no estudo das relacdes do
homem com a realidade atual e na auto-organizacdo dos alunos. Orienta 0 ensino
pelo “método dos complexos”, pelo qual se estudam os fendmenos agrupados,
enfatizando a interdependéncia transformadora, esséncia do método dialético.

Para Pistrak (2000, p. 49) “o corpo docente, em sua melhor parte, estuda
decididamente os novos programas, mas estuda apenas a parte referente ao
ensino”.

Outra perspectiva da escola, proposta por esse autor, € a criacdo de
oficinas, pois “se quisermos que 0s jovens compreendam verdadeiramente o que € a
técnica da grande industria, ndo podemos nos limitar a mostra-la ou facultar a leitura
de tudo o que Ihe diz respeito”. Os jovens devem tocar o material, convencendo-se,
pela pratica, das vantagens que esta ou aquela forma de trabalho comporta.
Segundo o autor, € preciso participar do trabalho para compreender a sua divisao.
Para compreender o trabalho de uma maquina, € preciso sentir diretamente o que é
de fato a mecanizacdo da producdo. Nesse sentido, a oficina profissional pode
propiciar tudo isso.

Com efeito, as oficinas servem de ponto de partida para o estudo e o

entendimento da técnica moderna e da organizacdo do trabalho. Tudo o que a
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oficina faz esté a servico do estudo do trabalho, uma vez que ela ndo produz objetos
sem utilidade pratica.

Tragtenberg, em nota introdutoria a obra de Pistrak (2000), aponta a auto-
organizagdo dos alunos como sendo uma escola de responsabilidades assumidas,
onde as atividades se definem, desde a conservacdo da limpeza do prédio, a
organizacdo de sessdes de leitura, o registro dos alunos, até espetaculos e festas
escolares, incluindo a participacdo dos alunos na administracdo financeira das
escolas sendo a cooperativa escolar uma das muitas formas da auto-organizacao.

Finalizando as consideragOes da Escola do Trabalho de Pistrak (2000, p.
105), podemos extrair uma tese fundamental de tudo o que foi dito: “O trabalho na
escola ndo pode ser concebido sem que sejam considerados o0s objetivos gerais da

educacao, vista como um processo de construcdo de uma pedagogia socialista”.

1.6. A Escola Unitaria de Gramsci

No contexto de efervescéncia politica e cultural, durante o intervalo de
tempo entre as duas guerras mundiais, Gramsci escreveu suas notas refletindo
sobre o problema cultural e educacional da época. Recuperando os fundamentos da
politecnia de Marx, aprofundou os fundamentos da escola Unica ou unitaria.

Com propositos semelhantes ao marxismo, Antonio Gramsci buscou
elementos tedricos para propor uma escola que fosse capaz de garantir a formacao
do homem em sua totalidade. Assim, reuniu elementos tedricos que visavam a
construcdo da proposta tedrica da chamada escola unitaria.

E no caderno do Carcere 12 que Gramsci apresenta sua proposta e
concepcao Socialista da escola ou de uma escola do trabalho — Escola Unica. Um
exemplo pode ser registrado a partir da Carta enviada a seu filho. Nota-se ai a
preocupacao com seu processo de formacao.

E por que essas questbes estdo sendo colocadas? Porque se faz
necessaria uma contextualizacdo histérica de inser¢cdo de Antonio Gramsci para
andlise da cultura e o debate sobre a escola.

A cultura, na perspectiva Gramsciana, é apresentada como condi¢cao
essencial a formacgao da “consciéncia unitaria do proletario”. Essa formacéo implica

um intenso trabalho cultural ou a conquista de uma “consciéncia superior’ que se
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difere do saber enciclopédico. Os sujeitos, atraveés da cultura, reinem as condi¢des
essenciais para a implementacdo do seu campo organizacional.

Dessa forma, a palavra cultura tem um significado bastante amplo, a ponto
de o fator determinante na concepg¢do gramsciana ser que ela apresenta alguns
elementos considerados bastante significativos para a formacdo de uma
“consciéncia unitaria” do proletariado que ndo pode ocorrer espontaneamente ou de
forma natural. Isso significa que ela € resultado de um intenso trabalho de
penetracao cultural.

Através da cultura, é possivel conectar-se ao campo de organizacdo das
massas e ter acesso a aquisi¢cdo de instrumentos para o raciocinio légico, ou seja, a
“liberdade de pensamento”.

No pensamento gramsciano, a vida social, ou melhor, a acdo politica
libertadora € produto da acdo dos homens, conscientes, capazes de provocar
transformacdes na realidade, organizados através da “atividade préatica” e motivados
pela vontade.

O fato de ter construido seu pensamento a partir de problemas reais,
estando plenamente envolvido no movimento da histéria, da sociedade e com o0s
desafios que sua época provocou, permitiu-lhe elaborar as analises, tomando como
referéncia as mudancas nas condicfes de vida dos menos favorecidos.

O encaminhamento do processo de estruturacdo da hegemonia se dara a
partir de todas as relagdes sociais, fundamentalmente dos campos econdmico e
politico, pois a propria estrutura da sociedade é fortemente determinada por ideias e
valores, ou seja, uma questao de cultura.

Por isso, a esfera da cultura, enquanto espaco de desenvolvimento da
consciéncia critica do ser social que o torna capaz de intervir na realidade, é
ressignificada por Gramsci como reacdo a ideologia secular da igreja e da
mentalidade catdlico-jesuitica, que criou uma postura de passividade, subserviéncia
e conformismo aos dogmas da sociedade burguesa e ao avanco do poder do
Estado.

Nesse sentido, pode se dizer que “ndo restam duavidas quanto aos
objetivos de Gramsci: ele idealiza a cultura como instrumento de libertacédo total da
sociedade”. (JESUS, 1998, p.24).
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A partir dai, a vontade coletiva vai se firmando, desenhando uma visao do
mundo e formando uma nova consciéncia, que se manifesta na pratica politica, o
que foi chamado por Gramsci de “reforma intelectual e moral”.

Nesse sentido, € que situamos a proposta da Escola Unitaria de Antonio
Gramsci. Apresentamos a seguir seu significado elaborado pela professora Antonia
Aranha (2000, p. 144).

O pensador considerou como escola “toda organizacdo que desenvolve a
cultura”. Assim, na realidade, a escola € qualquer lugar em que se aprenda, que
contribua para a melhoria da capacidade intelectual do homem, que transmita
cultura, ainda que esteja fora dos curriculos oficiais. Ele considerou a universidade,
uma escola em seu mais alto nivel, cujo compromisso deve ser com 0 presente e
com o futuro e cuja funcdo seria “educar os cérebros para pensar de modo claro,
seguro e pessoal, libertando-os das trevas e do caos no qual a cultura inorganica,
pretensiosa e conformista que ameacava submergi-los”. (JESUS, 1998, p.25).

Mas, em varias oportunidades, Gramsci acusou também a escola de ser
um “privilégio” das elites.

A Concepcao de educacdo e organizagdao da escola sistematizada pelo
pensador Antonio Gramsci, a partir da filosofia da praxis, que se trata da relacdo
dialética entre teoria e pratica, tem como base o trabalho como principio educativo,
ou seja, a recuperacdo da relacdo entre trabalho e formacdo humana,
estabelecendo uma firme postura contra a visao instrumental do trabalho.

Distanciando-se da mera formacéo técnica para o trabalho, o autor propde
buscar os vinculos complexos entre producao social e formacdo humanista, tendo
em vista o desenvolvimento da omnilateralidade dos individuos, com o0 acesso a
uma ampla cultura geral, ao conhecimento cientifico, ao desenvolvimento da estética
e da arte, ao desabrochar do vigor fisico. As garantias desse tipo de educacéo se
encontrariam no carater publico, gratuito e obrigatério da escola, na ampliagdo dos
vinculos dessa instituicdo com a sociedade e nas relagcbes democraticas entre 0s
grupos que constituem a comunidade escolar, que tém na cooperacao e no apoio
mutuo suas bases, contraposicdo a competicdo e disputa presentes nas relagbes
sociais dominantes da sociedade capitalista. “Escola” ndo diz respeito somente as

instituicbes escolares em sentido estrito, mas, de igual modo, qualquer associacao
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de cultura, clubes de vida moral, “as escolas” dos jornais da fabrica, do partido, da
igreja e assim por diante. (GERMANO, 1996 citado por JESUS, 1998,p.01).

O autor toma o conceito de escola “desinteressada” como a perspectiva
pedagdgica de formacdo de homens superiores, que ofereca a crianca a
possibilidade de se formar e desenvolver seu carater, antes de preocupar com a
especializacéo.

Para Gramsci, em resposta as exigéncias da sociedade industrial,
multiplicava-se a criacdo de escolas profissionais, que em nada contribuiram para o
desenvolvimento da personalidade dos jovens e, apesar de se apresentarem como
uma tendéncia democratica, mantinha os filhos das classes populares para
perpetuacdo das posicdes subalternas.

A escola unitaria é uma instituicdo destinada a um novo tipo de producéao:
o industrial moderno. E uma escola para libertar os operéarios da “necessidade” de
um trabalho escravizador para a “liberdade” da cidadania plena. E uma “escola” que,
mesmo em uma sociedade hegemonica dos trabalhadores, conservara sua
peculiaridade. (JESUS,1998, p.2).

Gramsci, a partir de sua andlise, adverte para a necessidade de se
encontrar um principio formativo que oriente toda a organizacdo escolar, sem
distingdes; um principio Unitario, com vistas a superar a divisdo do trabalho
intelectual e do trabalho produtivo ou manual, unindo o saber e o fazer, uma vez que
0 préprio Gramsci reconhece que o trabalho industrial concretizado € por si mesmo,
um principio educativo.

E propds uma nova escola, a partir das praticas das escolas tradicional e
nova, considerando o0s aspectos positivos, reformulando as concepcbes
pedagodgicas decadentes e expondo uma politica educacional que fosse capaz de
formar o ser humano todo, “omnilateralmente” e de preparar os dirigentes do novo
Estado proletario.

Importante enfatizar que o termo ‘dirigente’ esta empregado no sentido de
“especialista mais politico”, capaz de autogovernar, ter autodisciplina moral e
independéncia intelectual, ou seja, a Escola Unitaria € “uma instituicdo destinada,
por missao histérica, a preparar o novo intelectual para a sociedade socialista”.
(JESUS, 1998, p.01).



56

Fundamentalmente, com o0 objetivo de organizar as classes menos
favorecidas na esfera cultural, para que possam se manifestar, propagar sua cultura,
aprender, emancipar, de forma integral, corpo-espirito, que o pensador propde a
Escola Unitéria.

A formagdo do homem em todas as suas dimensdes nao deve ser
deixada ao acaso, porque a consciéncia unitaria e superior ndo se fazem de forma
espontanea, mas através da organizacdo das massas, da valorizacdo do saber
histarico.

A perspectiva de escola unitaria nega as tradicionais, bem como as novas,
diferenciacOes escolares, sutiimente introduzidas pela proposta de unificacéo
escolar liberal como recurso dos testes psicolégicos e da orientacdo profissional
conivente com a discriminagédo. Essas contradicdes geram uma crise, e esta so “tera
uma solucdo que, racionalmente, deveria seguir esta linha: escola Unica inicial de
cultura geral, humanista, formativa, que equilibre equanimemente o desenvolvimento
da capacidade de trabalhar manualmente e o desenvolvimento da capacidade de
trabalho intelectual. Deste tipo de escola Unica, através de repetidas experiéncias de
orientacdo profissional, passar-se-4& a uma das escolas especializadas ou ao
trabalho produtivo”, Gramsci (2001, p.33).

Desta maneira, a escola Gramsciana deveria, inicialmente, elevar certo
grau de maturidade e capacidade dos jovens para a criacdo intelectual e pratica,
oferecendo orientagdo e iniciativa e, inseri-los na atividade social. Essa “escola
deveria ser uma escola em tempo integral, com dormitérios, refeitérios, bibliotecas
especializadas, salas adequadas para o trabalho de seminarios, etc”. Assim, as
atividades escolares se desenvolveriam nos seminarios, nas bibliotecas, nos
laboratérios experimentais, etc. Gramsci (2001, p.37).

Quanto a organizacao interna da escola unitaria, deveria ser criada uma
condicdo que habituasse o jovem a uma certa disciplina coletiva, nesse sentido, “a
escola unitaria deveria ser organizada como escola em tempo integral, com vida
coletiva diurna e noturna, e o estudo deveria ser feito coletivamente, com a
assisténcia dos professores e dos melhores alunos, mesmo nas horas do estudo dito
individual, etc.” (GRAMSCI, 2001, p.38).

O advento da escola unitaria significaria o inicio de novas relacfes entre

trabalho intelectual e trabalho industrial, ndo apenas na escola, mas em toda a vida
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social, integrando o trabalho académico tradicional com atividades ligadas a vida
coletiva, ao mundo da producéo e do trabalho. A escola, nessa perspectiva, seria
ligada a vida através da participacao ativa do aluno.

A formacdo orientaria um tipo de estudo “desinteressado”, n&o teria
finalidades praticas imediatas ou muito imediatas, como o0s defensores da
multiplicacéo de tipos de escola profissional apontam como necessidade.

Nesse sentido, segundo Gramsci (2001, p. 49), “deve-se nao multiplicar e
hierarquizar os tipos de escola profissional, mas criar um tipo Unico de escola
preparatéria, que conduza o jovem até os umbrais da escolha profissional,
formando-o, durante este meio tempo, como pessoa capaz de pensar, de estudar,
de dirigir ou de controlar quem dirige”.

A multiplicacdo de tipos diferentes de escolas profissionais que,
atualmente, é um fato, jA era contestada a época de Gramsci. Para ele, essa
multiplicacdo tende a eternizar diferencas tradicionais, criando estratificacdes
internas, fazendo nascer a impressao de ter uma tendéncia democratica.

Enfim, o trabalho como principio educativo, em Gramsci (2001, p. 53),
tende a servir de base para o modelo de escola que deve formar um novo tipo de
intelectual, sendo que:

O modo de ser do novo intelectual ndo pode mais constituir na
eloguéncia, mas numa inser¢cdo ativa na vida pratica, como
construtor, organizador, persuasor permanente, jA que nao apenas
orador puro — mas superior ao espirito matematico abstrato; da
técnica-trabalho, chega a técnica-ciéncia e a concepcao humanista
histérica, sem a qual permanece especialista e ndo se torna
dirigente (especialista+politico).

Essa pedagogia de escola propbe uma elevagcdo cultural dos
trabalhadores, com métodos para que estes sejam capazes de formular conceitos,
compreender o mundo em que vivem, saber se orientar, elaborar criticas e participar
do governo da sociedade.

A aproximacdo do trabalho como principio educativo, através de Marx,
Pistrak e Gramsci, para esta pesquisa, € indicativo da possibilidade de se pensar
uma formacdo técnica integral, vinculada principalmente as novas demandas
requeridas pelos movimentos sociais e ndo normatizada para tdo somente aos
interesses do mercado. Trata-se de repensar e, de forma mais ousada, lutar para a

reversdo da formacao ndo apenas destinando-a a aquisi¢cdo de habilidades técnicas
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para a imersdo no mundo produtivo, mas de dar-lhe uma linha diretiva para a
organizacdo da escola na sociedade capitalista, sob a hegemonia das classes
subalternas.

A formacéo profissional, na visdo desses autores, portanto, vai além da
mera instrucdo conteudista, que apenas exime a instituicdo de ensino — da forma
atual em que ela se encontra estruturada — e, num grau maior, o proprio Estado da
responsabilidade de o individuo, mesmo com todo conhecimento que lhe é exigido
pelas demandas das organiza¢cdes, ndo ser capaz de inserir-se, produtivamente, no
mercado de trabalho.

Centralidade do conhecimento e empregabilidade, ja4 abordadas em
sessOes anteriores, entdo, tornam-se ideias passiveis de critica, especialmente se
nos embasarmos nas concepcdes de educacdo defendidas por Marx, Pistrak e
Gramsci.

Retomaremos, de forma mais aprofundada, esses dois temas no capitulo

que se segue.
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CAPITULO Il REESTRUTURACAO PRODUTIVA E POLITICAS NE OLIBERAIS: DA
“CENTRALIDADE DO CONHECIMENTO” A “EMPREGABILIDADE”.

Nem paraiso, nem inferno, o novo mundo industrial
continua em construgdo [...]. E um novo universo de
trabalho e de vida que surge aos nossos olhos, como
aconteceu no final do século XIX durante a emergéncia
do taylorismo. (VELTZ, 2000, p. 221-227)

O capitulo anterior foi finalizado com indicativos da possibilidade da
existéncia de vinculos entre a énfase na formacgéao profissional, dimenséo educativa
das politicas publicas de emprego, nocdo de empregabilidade e o trabalho como
principio educativo para a formacao profissional dos trabalhadores.

O conceito de empregabilidade € recente, emerge no contexto das
mudancas do mundo do trabalho dos anos noventa e se articula as politicas do que
se convencionou chamar “Estado Neoliberal”. Tipo de organizacdo do Estado, cuja
caracteristica predominante € o0 progressivo afastamento da éarea social,
configurando um processo de crise do Estado de bem-estar social, o qual teve
grande importancia para a conquista de direitos de cidadania, como, dentre outros, o
direito ao trabalho. Em suas formas mais desenvolvidas, como em alguns paises da
Europa, dentre os quais a Alemanha, o Estado do bem-estar social procurou garantir
o direito ao trabalho, sendo a questédo do “pleno emprego” uma de suas primordiais
preocupacdes. A questdo do trabalho €, assim, uma questéo social, publica, que diz
respeito ao Estado. J& no contexto de afirmacgédo e expansdo do Estado neoliberal,
que restringe sua atuacdo na area social, a preocupacdo com o trabalho é
deslocada para o individuo, o que vem se consolidando com a perspectiva da
empregabilidade.

Considerando que € nesse contexto que configuram novas politicas
publicas, especialmente aquelas voltadas a formacgéo profissional dos trabalhadores
e também politicas de geracdo de emprego e renda, € enfatizado, no presente
capitulo, alguns aspectos do processo de passagem de um tipo de organizacdo
estatal para outro. Para isso, € situado, primeiramente, o contexto econdémico, social
e politico dos anos 1990, no qual se dao significativas mudancas no mundo do
trabalho que contribuem para tornar a questdo do conhecimento central no ambito

das politicas de emprego.
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2.1. Reestruturacdo produtiva e centralidade do con  hecimento

A énfase que é dada pelo governo a qualificacdo profissional, como
aspecto integrante da formulacéo das politicas publicas de emprego, relaciona-se as
caracteristicas do processo de reestruturacdo produtiva pelo qual passa o Brasil nos
anos noventa. A abertura da economia ao mercado externo e as inovagdes técnicas
e administrativas, introduzidas no sistema de producédo, realizam-se de modo a
conferir a grande parte da economia brasileira uma conformacdo de tipo “pOs-
fordista”, particularmente nos setores estratégicos e de ponta. As inovacodes
advindas desse referencial de produgéo afetam, sobremaneira, o mundo do trabalho,
expressando-se na demanda de um perfil de trabalhador que apresente
capacitacdes articuladas a um preparo profissional mais elevado, mais consistente,
especialmente quando comparado ao perfil exigido pelo chamado modelo “fordista”,
que foi hegemonico até os anos oitenta. Além disso, aquelas inovacgdes de tipo “pos-
fordista” geraram outras modificagbes no sistema de profissdes entdo conhecido,
destruindo algumas delas e criando novas, provocando mais instabilidade nas
relacbes de trabalho e contribuindo para realgcar o conhecimento como elemento
central para a insercao dos trabalhadores no mundo produtivo. Essas inovagdes séo
também as que dao origem a figura da “empregabilidade”, tdo mencionada nos
documentos oficiais que sustentam a importancia da qualificacdo profissional como
estratégica para as politicas publicas de emprego e renda.

Para esclarecer as transformagfes que ocorrem em relacdo as atividades
que os trabalhadores passam a exercer na producdo e as demandas para sua
qualificacdo profissional, no contexto de transicdo do fordismo ao pés-fordismo, é
examinado inicialmente o fordismo para, depois, situar as mudancas nesse modelo
de organizacdo técnica e administrativa do trabalho, desembocando na
caracterizagdo do pos-fordismo. Com isso, demonstrar como esse novo modelo se
articula a centralidade do conhecimento, ao romper com aquele que Ihe precedeu e
pouco exigia em termos da formacdo do trabalhador, permitindo compreender o
destaque que passa a ser dado a qualificacdo profissional como elemento central
das politicas de geracdo de emprego e renda na década de noventa.

O fim dos anos sessenta e o inicio da década de setenta marcaram, nos

paises capitalistas desenvolvidos, um processo de mudanca de um padrdo de
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desenvolvimento industrial denominado fordismo, baseado na produ¢cdo em massa,
para um novo paradigma produtivo denominado pds-fordismo. Para a “escola
francesa de regulacdo”, o conceito de fordismo designa o modelo de
desenvolvimento que marca uma determinada fase de desenvolvimento do
capitalismo em paises centrais — 0s anos do vigoroso ciclo expansivo do pds-guerra
— Cuja estratégia para 0 aumento da produtividade do trabalho é orientada pelo
capitalismo de regulacédo “monopolista” ou “administrado” (FERREIRA, 1991).

O padrdo de crescimento econdmico de tipo fordista® assenta-se na
produgdo e no consumo de massa, nas economias de escala e em constantes
incrementos de produtividade. Ele estd associado a um determinado marco
institucional — o Estado de bem-estar social — 0 qual, especialmente na Europa,
implementou amplos sistemas de seguridade social e pretendeu atender a
abrangentes demandas sociais (DELUIZ, 1995).

A crise do fordismo, nos anos sessenta, constitui um ponto de inflexdo na
trajetoria da economia mundial. Foi nesse periodo que a prolongada prosperidade
da economia mundial, experimentada desde o pds-guerra, comecou a manifestar
sintomas de esgotamento, levando o capitalismo internacional a enfrentar uma crise
no regime de acumulagao do capital. No interior dessa dinamica, os parametros e as
modalidades de regulacdo da economia internacional se modificaram e o capitalismo
entrou em uma nova etapa do seu desenvolvimento, o pos-fordismo. (BOYER, 1990;
AGLIETTA, 1976).

A Administracéo Cientifica do Trabalho, concebida pelo fordismo, langou
os fundamentos das técnicas de organizacdo e racionalizacdo da producéo,
aperfeicoando a divisdo social do trabalho e o controle sobre os trabalhadores
(DELUIZ, 1995, p. 92). Desenvolvido nos Estados Unidos (EUA) no inicio do século,
como uma solucdo que permitia restringir o poder dos operarios de oficio nos
processos produtivos e nos tempos de fabricacdo em favor da entrada de operarios
nao qualificados nas fabricas, o fordismo se impds como um principio geral de
organizacdo, compreendendo um paradigma tecnolégico, uma forma de organizacao
do trabalho e um estilo de gestdo (SEGNINI, 1994).

3 O termo fordismo, segundo Carvalho, “foi criado pelo marxista italiano Antonio Gramsci que o

utilizou para explicar a combinacdo entre a organizacdo da producéo no capitalismo norte-americano
e 0 modo de vida dos assalariados daquele pais. Sua recuperacao por autores regulacionistas serve
para refletir as caracteristicas do modo de desenvolvimento dominante nos paises capitalistas
avancados, no periodo pds-guerra” (CARVALHO, 1998, p. 22).
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O fordismo gera um processo de trabalho particular, baseado nos tempos
alocados, especialmente adaptados a producdo de grandes seéries a baixo custo
(CORIAT, 1988). O fordismo, ao aprofundar esses principios fundamentados nas
técnicas de organizacao e racionalizagdo da producao, “desloca o controle sobre o
ritmo de trabalho para a propria maquina (tempos impostos), e o processo de
fabricacdo assume a forma de uma linha de montagem: o produto é transportado por
esteiras rolantes e os trabalhadores, agora fixados ao longo dessa linha, véo
agregando partes e componentes até a configuracdo final do produto” (CARUSO
apud DELUIZ, 1995, p. 93).

Ao racionalizar o trabalho, o modo de producéo fordista acentua a divisdo
tanto horizontal (parcializacdo das tarefas), quanto vertical (separacdo entre
concepcao e execucao dos produtos), do trabalho, fragmentando-o e simplificando-o
ainda mais, favorecendo, assim, a especializacdo. E, da rigida separacdo entre
planejamento e execucdo, decorre o monopodlio de todo o conhecimento técnico,
cientifico e organizacional pela geréncia, com a consequente desvalorizacdo da
capacidade intelectual do trabalhador (DELUIZ, 1995).

A engenharia produtiva fordista baseia sua eficacia num tipo de
organizacdo nas industrias em que os postos de trabalho sdo parcializados e
encadeados, incorporando uma forca de trabalho macicamente formada por
operadores semiqualificados, com ritmo intenso de trabalho, tarefas simples,
repetitivas, rotineiras e previamente demarcadas. Os trabalhadores, nessa
organizacdo, nao tém autonomia e pouco intervém no processo produtivo e sua
formacéao e treinamento requerem pouco tempo (CORIAT apud DELUIZ, 1995).

Do ponto de vista das relagbes de trabalho, desenvolveu-se
principalmente entre os amplos contingentes de trabalhadores das grandes
empresas, uma forte estrutura sindical e um complexo sistema de relagdes
industriais, como negociacdes coletivas de trabalho, métodos de recrutamento, de
alocacdo da forca de trabalho, de treinamento, de promocdes e de escalas
materiais, que implicaram amplas conquistas trabalhistas e de seguridade social.
Estes fatores possibilitaram consideravel aumento nos salarios, o chamado “pleno
emprego”, propiciando um amplo mercado para o consumo de bens duraveis
(ibidem).
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Para atender as demandas do mundo do trabalho e da divisdo social e
técnica do trabalho, afirma a professora Acacia Kuenzer (2002), o fordismo adota
como parametro o posto/funcdo estabelecido a partir da insercdo e posicdo do
trabalhador no mercado de trabalho formal. Desta maneira, a qualificagcdo aparece
como algo privado, como um bem conquistado de forma privada. Kuenzer (2002)
explica que, no ambito do fordismo, o conceito de qualificacdo foi desenvolvido a
partir de uma otica processual, individualizada, personalizada, sem levar em conta
qualquer condicionamento sociocultural. Sob essa otica, a qualificacdo € entendida
como o resultado de um processo individual de aprendizagem de formas de fazer e
constituido por um conjunto de conhecimentos técnicos e cientificos, destrezas,
habilidades, enfim, um acimulo de conhecimentos e experiéncias adquiridas ao
longo de uma trajetéria de vida escolar e de trabalho. Assim, acrescenta a autora, no
quadro da producdo de tipo fordista, a formacdo para o trabalho € definida como
“treinamento basico, conhecimento ou formacdo escolar necessarios para 0
exercicio da funcéo; esse conhecimento ou formacdo podem ter sido adquiridos ou
por instrucdo formal ou treinamento preliminar em trabalhos de menor grau, ou pela
combinacao desses meios” (KUENZER, 1985, p. 114). J4 para Nadya Castro (1993),
na légica do modelo fordista, a qualificacdo € concebida como sendo “adstrita” ao

posto de trabalho e ndo como um conjunto de atributos inerentes ao trabalhador.

Em termos operacionais, as organizagbes operam com
representacoes sistematicas e formalizadas de tais tarefas e
habilidades (representadas nos manuais de rotina de trabalho e de
cargos e salarios); nesse sentido, embora existisse uma relacdo dita
objetiva e normativa entre o perfil técnico requerido e 0s requisitos
formais para obté-los (escolaridade requerida, experiéncia etc.),
existe uma série de decalagens entre o escrito e o realizado, entre o
gue esta estipulado nas formulacdes escritas e oficiais e o discurso
dos quadros técnicos (engenheiros e chefias intermediarias)
(CASTRO, 1993, p. 216).

A nocéo de hierarquia de postos de trabalho é estabelecida pela empresa,
a partir de uma escala de qualificacbes profissionais que, por sua vez, estdo
associadas a niveis também hierarquicos de escolaridade. Desse modo, 0

credenciamento escolar oficial atua no sentido de dar legitimidade a representacéo
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dos que ocupam um lugar mais elevado na hierarquia de especializacdo e, por
conseguinte, exercem posi¢cdes de mando e decisao.

Orientada pelos pressupostos da Administracdo Cientifica (taylorismo), a
formacao profissional, segundo Deluiz (1993), intencionava desenvolver, nos
trabalhadores, comportamentos condizentes com o0 respeito a hierarquia, 0
ajustamento a cargos e a obediéncia as regras. Importa para os empresarios que 0s
trabalhadores aprendessem de forma simplificada a execucédo das tarefas. Razao
pela qual a formacao tedrica dos trabalhadores néo era relevante, ante a acentuada
divisdo do trabalho que simplificava a execugcdo das tarefas e que favorecia a
constante rotatividade do pessoal e a facil incorporacdo da forca de trabalho ndo
qualificada (Deluiz, 1993).

O modelo de acumulagdo taylorista-fordista, promoveu a um tipo de
socializacdo do trabalhador que, segundo Kuenzer (2002), pressupunha
conhecimentos, habilidades e atitudes voltados para o exercicio de uma funcao
especifica. A essa funcdo estavam vinculados carreira, salario e profissionalismo.
Intencionava formacdo de trabalhadores adaptados aos processos de producéo

fortemente marcados por funcdes parcelares e atividades fragmentadas.

Em decorréncia da natureza dos processos técnicos, transparentes,
rigidos e estaveis, bastavam habilidades psicofisicas, memorizacéo e
repeticdo de procedimentos para definir a capacidade para executar
determinadas tarefas, cujas variacbes pouco significativas ao longo
do tempo permitiam uma adaptacdo quase “natural” as mudancas.
[...] Desta forma, ndo se exigia do trabalhador mais do que alguns
anos de escolaridade, o suficiente para permitir o dominio de alguns
conhecimentos basicos de leitura, de escrita, de calculo, da natureza
e da sociedade (KUENZER, 2000, p. 8).

A pedagogia taylorista-fordista tinha como fundamento a nitida separacéo
entre as atividades intelectuais e instrumentais, do que decorria, para a maioria, uma
relacdo entre educacao e trabalho mediada pelas tarefas desempenhadas. Para
Castro (1993), o vinculo entre educagdo e trabalho significa, contudo, toda uma
crenca, de natureza politica e ideoldgica, no “poder da educacdo escolar”, mero
mecanismo de acesso as posicdes qualificadas, mascarando o0s demais
mecanismos sociais (inerentes aos processos de sociedade mais abrangentes), e

organizacionais (mecanismos de credenciamento estabelecidos internamente pelas
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empresas) que condicionam a entrada e a manutencdo dos trabalhadores no
mercado formal de trabalho.

Do ponto de vista econémico, Candido Ferreira (1997) esclarece que o
padrdo de crescimento industrial fordista, que havia mantido sua eficacia desde o
final da segunda grande guerra, comecou a perder dinamismo no final da década de
sessenta. Os ritmos de crescimento da atividade econémica e da produtividade do
trabalho diminuiram, as taxas de rentabilidade e os niveis de emprego cairam,
aumentando os niveis de capacidade ociosa da forca de trabalho, e emergiram
pressoes inflacionarias na maioria das economias capitalistas. Desse modo, como
sistema de producéo, tornou-se improdutivo pela sua incapacidade de gerar ganhos
de produtividade.

O esgotamento da estratégia de regulacdo social exercida pelo fordismo
foi contemporaneo a crise do Estado de bem-estar social. Este esgotamento do
modelo fordista, coordenado pelas politicas de Estado voltadas para o campo social
(crise do fordismo, crise de estado de bem-estar) deveu-se, principalmente, a
secundarizacdo do elo entre reproducdo do capital e trabalho, até entdo sustentado
pelos acordos de produtividade (ALILIEZ apud CEA, 2000; FEHER apud DELUIZ,
1995). A partir de entédo, foram introduzidas algumas altera¢cées econdmicas, sociais
e politicas na organizacao do trabalho e, com a chegada das novas tecnologias, na
década de oitenta, houve uma reversao enorme nesse quadro.

Para Cacciamali (apud DELUIZ, 1995, p. 102), a crise do fordismo nos
paises centrais encontrava-se associada a fatores como a elevacdo dos salérios
acima da produtividade (por pressdes dos sindicatos e da concorréncia
intercapitalista), a saturacdo da demanda por bens duraveis e a elevacédo da carga
fiscal, ndo s6 em geral, mas, em particular, das empresas. Os choques do petrdleo,
na década de setenta e a instabilidade do sistema financeiro internacional refletiram-
se na estabilidade construida durante esse regime de acumulacao, contribuindo para
agravar a crise fordista.

Conforme Humphrey, a crise do fordismo € organica ao capitalismo; ela é,
“em primeiro lugar, a crise de um modo de organizagao do trabalho. Manifestou-se,
acima de tudo, na intensificacdo cada vez maior da luta de classes na producao”
(apud DELUIZ, 1995).
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Como explica Marco Antonio de Oliveira, a ponta do iceberg chamado
“crise do modo de regulacéo fordista” ocorre quando a possibilidade de manterem-se
ganhos do capital passa a se realizar, majoritariamente, fora dos limites impostos

pelo fordismo e pelo Estado de bem-estar social:

A regulacdo keynesiana funcionou enquanto a reproducéo do capital,
0s aumentos da produtividade, a elevacdo do salario real, se
circunscreveram aos limites - relativos, por certo - da territorialidade
nacional dos processos de interacdo daqueles componentes da
renda e do produto. (...) des-territorializam-se o investimento e a
renda, mas o padréo de financiamento publico do Welfare State ndo
pode (...) desterritorializar-se (OLIVEIRA, 1988, p. 12-3).

O processo de desterritorializacdo do capital, de acordo com o referido
autor, inicialmente aparece na forma de capital produtivo, experimentado pelos
paises do capitalismo central.

Na década de oitenta, autores como Coriat (1994) apontam novos
argumentos que explicam os problemas da producéo fordista, indicando os rumos
das mudancas na estrutura produtiva. A contribuicdo de Coriat (1994), na opinido de
Deluiz (1995), est4 em introduzir, na andlise de fatores explicativos do esgotamento
do padréo fordista, a questdo da competicdo entre as empresas e dos padroes
mutaveis de consumo, bem como a necessidade do setor industrial de implementar
mudancas, fundamentada em nova base técnica pelo complexo eletrénico (apud
DELUIZ, 1995).

Com a crise do capitalismo em ambito mundial, instalada nos paises
centrais no periodo pos-guerra, foi necessario que as empresas € 0S governos
buscassem solucdes para o processo de acumulacdo. O antigo paradigma da
producado fordista, explica Ferreira (1997), parecia atingir seus limites e os paises
enfrentavam o desafio de instaurar um novo paradigma produtivo capaz de viabilizar,
simultaneamente, o aumento da produtividade e a diversificacdo de bens de
mercado. No final dos anos setenta, observa Deluiz (1995), tem inicio uma nova
trajetdria tecnoldgica, envolvendo os paises capitalistas desenvolvidos, fundada no
complexo eletronico, resultante do desenvolvimento de novas tecnologias, da
microeletrdnica, da informatica, das telecomunicag¢fes, da automacgdo, dentre outros

fatores.
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As estratégias de reestruturacdo econdémica tém como cenario a
transnacionalizacdo do mercado e da producdo e buscam a adaptacdo das
economias nacionais as condi¢cdes externas e a competitividade.

A partir da década de noventa, os contornos de um novo tipo de
organizacdo da producdo sado identificados pelas politicas publicas de educacao,
principalmente no que se refere ao processo de qualificacdo dos trabalhadores, com
a elevacao do nivel de exigéncia das empresas, implicando aumento dos servicos
técnicos e de trabalhadores mais qualificados e com maior conhecimento sobre 0s
produtos comercializados. As mudancas tecnoldgicas e organizacionais, num
contexto de alto nivel de concorréncia, alteram a estrutura das qualificacdes,
ocorrendo uma tendéncia a elevacédo do seu nivel médio e a redefinicdo das tarefas
e dos perfis profissionais (DELUIZ, 1995; CASTRO, 1993; SALM, 1998).

A automacao rigida, que caracterizava o modelo produtivo fordista, estava
orientada para a producédo de grandes lotes de produtos homogéneos, enquanto a
nova logica de concorréncia intercapitalista, instituida pelas empresas por meio da
diferenciacdo de produtos, exigiria uma estrutura produtiva mais flexivel, devido ao
lancamento de distintos modelos, tanto na estética quanto na funcionalidade. Como
consequéncia desse processo, emergiu, por parte das empresas, a exigéncia da
qualidade dos produtos e, para isso, elas passaram a apresentar novos requisitos
para contratacdo de trabalhadores que se traduziram num perfil de qualificacdo
sempre mais complexo (MATTOSO, 1995).

O conceito de flexibilidade vem atender as exigéncias de um sistema de
producdo que depende, cada vez mais, de sua capacidade de inovacéo e da busca
de novos e melhores produtos. Flexibilidade permite uma capacidade maior de
ajustamento da estrutura de oferta das empresas a exigéncias de mercados
menores e segmentados, num estagio em que a demanda passa a se caracterizar
pela instabilidade e pela volatilidade (CORIAT apud DELUIZ, 1995). Nas praticas de
emprego, assinala Coriat (1994), a flexibilidade demonstra a ampla variedade de
meios para tornar os contratos de trabalho mais flexiveis em busca de maior
qualidade e competitividade. De acordo com Cacciamali, a flexibilidade é o salto
qualitativo no plano tecnolégico, impresso pela introdugdo da microeletrénica no

processo de producédo. A partir dela, cria-se a possibilidade de produzir um nimero
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de lotes de produtos manufaturados diversificados, pondo fim a rigidez imposta aos
processos de producao pelo fordismo (apud DELUIZ, 1995).

Ao focalizar as mudancas que ocorrem nas empresas com a adocao do
paradigma produtivo “pos-fordista”, Deluiz (1995) diz que se verifica uma
reestruturacdo profunda da empresa capitalista no que tange as relacbes
hierarquicas e trabalhistas e a reformulacdo das técnicas gerenciais e de gestao,
transformando o trabalhador em sujeito ativo e participante nas decisdes
empresariais.

J& no que tange as alteracdes nas relagBes de trabalho nos paises
capitalistas centrais, Mattoso observa que o declinio de alguns setores da producéo
(como o siderurgico e o téxtil) e a reconversdao de outros (automobilistico, de
maquinas e equipamentos) levaram a ampliacdo da migracdo e ao desemprego
estrutural na maioria dos paises avancgados, atingindo principalmente os jovens,
idosos, imigrantes e trabalhadores de baixa qualificacdo (Mattoso apud Soares,
1997).

No que diz respeito ao aspecto social do processo de qualificacao

profissional dos trabalhadores, Freyssenet assinala um passo importante:

A socializagdo do conhecimento deve ser visivel, acessivel e
compreensivel a todos. Outra caracteristica nesse mesmo processo
esta relacionada ao envolvimento dos trabalhadores nas atividades
da empresa. Para tornar isso possivel, é necessario que as
empresas possam garantir aos trabalhadores ndo sO outros
empregos, como também possibilitar-lhes o exercicio das aptiddes
adquiridas nas atividades inerentes ao processo de producdo da
empresa, permitindo-lhes o engajamento na dindmica do processo
de qualificacdo (apud SOARES, 1997, p. 43).

O trabalhador desejado a época do taylorismo era o “trabalhador boi”, tal
como foi definido por Taylor (apud Soares, 1997), ou seja, um ser que nao reflete
sobre seu trabalho, que se submete passivamente as ordens da hierarquia superior
e ao controle de seus tempos e movimentos na execucdo de seu trabalho, que
respeita os rigidos codigos de disciplina das empresas e que realiza repetidamente o
trabalho caracteristico de seu posto sem se sublevar contra isso. Ja no ambito do
pos-fordismo, o perfil de trabalhador idealizado pelas empresas é outro. As novas
condi¢cdes de realizacdo do trabalho suscitaram, como necessidade econOGmica
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estratégica do capital, que se converteu também em necessidade politica e técnica,
demandas por um trabalhador com perfil diferenciado, tracado sob a luz da nocéo de
competéncias.

Em outras palavras, o processo de producao orientado de acordo com a
demanda, e ndo mais com a oferta de produtos e servigos, exigiu modificacdes
rapidas na forma de organizar o trabalho de modo a obter respostas ageis dos
trabalhadores na lida com as novas condicfes de producédo. As novas tecnologias
fisicas, de base microeletrbnica, passaram a demandar, para sua potenciagao,
trabalhadores que pudessem explorar suas varias possibilidades. As novas
tecnologias organizacionais, baseadas nos critérios de flexibilidade e integracdo da
producdo, precisavam de trabalhadores multifuncionais, criativos, com capacidade
de comunicacéo e capazes de manter altos niveis de produtividade, principalmente
diante de situacdes que se modificam rapidamente. As novas condi¢cdes de
realizacdo do trabalho requeriam, portanto, um trabalhador que pudesse se manter
produtivo, mesmo em condicdes de trabalho que se alteram com grande frequéncia.

E essencial que elucidemos nos nossos estudos, diante do que vem
sendo exposto, a nogdo de competéncia e suas implicagdes, no entanto, antes,
convém que sejam destacados os impactos da reestruturacdo produtiva e da
centralidade do conhecimento no Brasil, pois este, devido as suas especificidades,

apresenta um quadro singular.

2.2. Particularidades do processo de reestruturacéo produtiva e a questao da
centralidade do conhecimento no Brasil

O impacto das novas tecnologias e das novas técnicas de organizacdo do
trabalho afeta ndo apenas os paises capitalistas centrais, como também, em
consequéncia da interdependéncia das economias mundiais, atinge a Ameérica
Latina. A exigéncia apresentada pelos novos padrbes de organizacdao da producao
internacional para a economia brasileira tem levado o pais também a um processo
complexo de mudancas do seu sistema produtivo. A reestruturagcdo produtiva
provoca expressivas mudangas tanto na estrutura ocupacional quanto nos
requerimentos de qualificacdo do trabalho, o que determina a necessidade de
modificacbes na orientacdo das politicas publicas e empresariais de formacao
profissional e de treinamento dos trabalhadores.
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De acordo com Mattoso, o Brasil precisou de quase oitenta anos para
incorporar 0 processo de inovacdes tecnoldgicas e produtivas. Tal atraso veio
acompanhado de breves periodos democraticos e de grave heranca social.
Ademais, a entrada de novas tecnologias no pais, ressalta o autor, ocorre de
maneira muito desigual e apresenta dificuldades para avaliar, com maior clareza, os
impactos sociais provocados por essas mudancas, principalmente quanto a
organizacdo da forca de trabalho frente a entrada das novas tecnologias com base
na microeletronica.

Na opinido de Mattoso, até os anos de 1950, o avanco industrial no Brasil
foi marcado pela industrializacdo pesada, alterando significativamente a estrutura
industrial e lancando as bases para as transformacfes econdémicas dos varios
setores de atividade e das varias regides do pais e, portanto, provocando mudancas
significativas na estrutura sécio-ocupacional.

Na década de cinquenta, os avanc¢os tecnoldgicos foram gestados gracas
ao apoio e ao financiamento estatal. O padréao de industrializacdo, entdo adotado, foi
baseado nos principios da organizacdo do trabalho norte-americano. O modelo
americano fordista, conforme Ferreira, acompanha termos tais como periférico,
contraditorio, desigual, incompleto, limitado. Para o autor, a adocdo de tais termos
mostra que ha controvérsias quanto ao formato desse modelo fordista no Brasil, ou
mesmo se ele existiu entre nés (FERREIRA, 1997). Para endossar sua critica,
Ferreira apresenta a analise de Boyer sobre o conceito de fordismo periférico,
segundo a qual, querer enquadrar o Brasil nessa qualificagdo equivale a subestimar
varias das caracteristicas desse pais: fragilidade da remuneracéo salarial da classe
industrial, pequeno acesso deste Ultimo ao consumo de massa, divergéncias entre
salario real e produtividade (inclusive nos setores modernos), flexibilidade na
hierarquia dos salérios, heterogeneidade das estruturas de producdo e consumo,
papel das classes médias no consumo de bens duraveis, grandes problemas de
articulacéao entre agricultura e industria (BOYER apud FERREIRA, 1997).

Entre os autores que vém se dedicando ao estudo do fordismo no Brasil,
dentre eles Ferreira (1997), Leite (1994), Mattoso (1995) e Pochmann (1999), parece
haver um consenso de que o modelo fordista, como um amplo sistema de producao
nacional, realmente ndo existiu. Quando se fala em fordismo, em nosso pais, €

preciso identificar setores especificos da industria que, geralmente, estao
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concentrados em determinadas regides, principalmente no sudeste e sul do pais.
Ferreira (1997) afirma que, se o fordismo teve aqui um desenvolvimento limitado e

contraditorio, ndo foi por falta de dinamismo da economia. Ao contrario,

Os resultados foram positivos, verificou-se vigoroso crescimento
econbmico, liderado pela industria, no periodo entre o pds-guerra e
1980, e progressos notaveis no que se refere a construgdo de uma
estrutura industrial moderna e diversificada. Ja no que se refere aos
aspectos sociais, no entanto, os resultados deste processo sao
notoriamente deficientes e contrastam fortemente com a situagdo
gue prevalece nos paises centrais. Dentre tais diferencas salientou-
se que o carater excludente e concentrador que constitui traco
marcante do padrdo de desenvolvimento do capitalismo no pais
explica a auséncia de uma verdadeira norma de consumo de massa,
0 que pode ser atribuido em boa medida ao fato de que a norma
salarial fordista nunca foi dominante nesse pais (FERREIRA, 1997,
p. 197).

Algumas caracteristicas centrais do fordismo, que conformam a relacéo
salarial nos paises centrais, tendo o Estado como promotor de politicas publicas
universais, 0 que assegurava aos trabalhadores direitos e garantias sociais, foram
restritas ou simplesmente n&o existiram no Brasil. Segundo o referido autor, ndo se
construiu também em nosso pais um Estado de bem-estar social solido, com
politicas publicas universais. As politicas sociais foram implementadas apresentando
um carater fragmentado, setorial e emergencial, além de terem sido utilizadas
historicamente para dar legitimidade aos governos e manter a dominagé&o politica.

No que se refere ao processo de reestruturacao produtiva, localizada na
década de oitenta, a chegada ao Brasil do novo padrdo tecnolégico, com a
introducdo da automacgdo microeletrénica (programada ou flexivel) nas grandes
empresas, principalmente as do setor financeiro e aquelas voltadas para a
exportacdo, apresentou mudancas organizacionais timidas, ocorrendo algumas
adaptacdes de praticas do modelo japonés de producdo as especificidades
brasileiras (FERREIRA, 2000, 1997).

Pochmann (1999) resume o processo de reestruturacao produtiva dizendo
gue ele se intensificou na década de noventa e tendeu a se concentrar nas decisdes
sobre a organizacao da producédo, tanto no que se refere a introducao de inovacdes
tecnologicas quanto no que diz respeito as organizacionais e gerenciais, mas

sempre voltadas para as grandes empresas.
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Para a professora Rosemary Dore Soares (1999), apesar do governo
organizar uma trajetéria de expansao capitalista através do Il Plano Nacional de
Desenvolvimento (PND), ela fracassou devido a falta de um projeto nacional de
orientacdo para o desenvolvimento do pais. No entanto, apesar do pouco alcance do
referido plano, a estrutura produtiva brasileira, nesse periodo, permaneceu
relativamente estavel, ainda que numa situacdo distinta daquela observada em
alguns paises centrais.

N&o obstante a existéncia de inumeras dificuldades econdmicas, na
interpretacdo de Soares (1999) e Pochmann (1999), o Brasil foi lentamente se
envolvendo no mercado internacional, consequentemente, algumas grandes
empresas procuraram se incorporar a nova dinamica tecnolégica. Desta maneira, a
difusdo das novas tecnologias nas industrias brasileiras, nesse momento de
transicdo paradigmatica, confirmam a andlise feita anteriormente por esses autores.
A diversidade da utilizacdo das novas tecnologias nos diferentes ramos da industria
brasileira, de acordo com a pesquisadora Marcia Leite (1994), denota uma
heterogeneidade muito grande no emprego desses novos equipamentos dentro de
um mesmo setor industrial, podendo-se observar processos produtivos com linhas
fordistas rigidas, equipamentos microeletrénicos e, em alguns setores, controle do
tempo e da produtividade na forma taylorista classica.

Com base em varios estudos que realizou com as industrias brasileiras no
momento de reestruturacdo produtiva, Marcia Leite (1994; 1992) argumenta que a
opcdo do empresariado brasileiro por uma modernizacdo conservadora esta
expressa na organizacao das relacdes de trabalho. Esta, segundo a autora, ainda
preserva tracos da organizacdo taylorista-fordista em estratégias adotadas, tais
como a concentracdo do planejamento e da concepcdo em maos de técnicos e
engenheiros, manutencdo de formas de gestdo autoritaria da forca de trabalho,
baixos salarios, reduzido investimento em treinamento, divisdo dos trabalhadores
através de politicas salariais que buscam individualiza-los e apresentam resisténcia
em estabilizar, minimamente, a forga de trabalho.

Nao obstante as controvérsias sobre a existéncia de um fordismo no
Brasil, parece ser de consenso entre os autores que vém se dedicando a esse
estudo que esse modelo, como amplo sistema de producéo nacional, realmente n&o

tenha existido. Porém, ndo restam davidas de que, na atividade industrial brasileira,
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até meados dos anos noventa, predominou a contratacdo de trabalhadores sem
qualificacdo. E para esse problema que chamam a atencdo autores como Frigotto,
(1995), Deluiz (1995), Castro (1993), Kuenzer (1998), Paiva (1993) Soares (1999;
2000) e Salm & Fogaca (1998).

Para Salm (1998), o debate sobre as qualificacbes e a formacgéo
profissional vem adquirindo relevancia nos dias atuais como consequéncia das
transformacdes econbmicas que estdo afetando o mundo do trabalho,
especialmente nos documentos produzidos por organismos internacionais. Para o
autor, nesses documentos fica claro o papel que se espera da educacdo no combate
ao desemprego. Aponta o autor que diante da centralidade que a educagdo ocupa
no atual cenario brasileiro, chega a ser um exagero as expectativas criadas sobre
ela, pois até o proprio nivel de desemprego esta sendo atribuido ao desajuste entre
qualificagbes dominantes na forca de trabalho desempregada e as requeridas pelas
novas atividades.

Outro aspecto importante nessa discussdao € 0 acirramento que a
concorréncia mundial tem imposto para as empresas quanto a necessidade de
reorganizarem seu processo produtivo. Para isso, estas exigem um trabalhador mais
qualificado e com melhor nivel educacional para lidar com as novas tecnologias e
formas consideradas inovadoras de organizacdo da producédo (Pochmann, 2001).
Para o autor, a crise econdmica no Brasil vem sendo delegada pelo discurso oficial a
incapacidade de desenvolvimento do pais, em consonancia com as exigéncias do
capitalismo central, avancado e marcado pelo acelerado desenvolvimento e
sofisticacdo das forcas produtivas. A esta questdo, geralmente, associa-se uma
outra, referente a baixa qualificacdo da forca de trabalho, compreendida como um
fator de atraso ou de impedimento do avanco nacional.

Por outro lado, o processo de acirramento da concorréncia mundial veio
acompanhado de elevadas taxas de desemprego e, nesse contexto, a qualificacédo
aparece como uma forma de amenizar esse problema, uma vez que poderia
aumentar as chances de reinsercéo do trabalho na atividade produtiva.

No bojo dessa leitura, encontra-se a “centralidade da educacao” nas
relacbes sociais, argumento traduzido na atualidade brasileira como condicao
inadiavel para a participacdo do pais num mundo globalizado marcado pela

competitividade, qualidade e produtividade. Portanto, ao longo da década de
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noventa, redescobre-se a centralidade da educacdo e a ela é conferido um lugar
privilegiado nos processos de reestruturagcdo produtiva no desenvolvimento
econdmico, para a insercao de grande parte da forca de trabalho em uma sociedade
permeada pelos cédigos da modernidade (Frigotto, 1999).

De certo modo, o processo de valorizacao da educagéo vem se mostrando
impregnado por uma concepcao alicercada nos pressupostos da economia. Ou seja,
educar para competitividade, educar para o mercado, educar par incorporar o Brasil
no contexto da globalizacao (Ibidem).

Parte-se da conjectura de que a melhoria do nivel geral de educacgéo
concorre para a formacdo de trabalhadores mais flexiveis na sua capacitacédo
profissional o que, no entanto, tem uma interface associada a perspectiva da
retomada do crescimento do pais. Diante das mudancas no mundo do trabalho, ja
ndo se pensa em formar para o posto de trabalho, mas para garantir a
empregabilidade. Desta forma, em vez de os trabalhadores serem vistos como
expressao de custo para a empresa, passam a ser considerados como um recurso a
ser desenvolvido. O atendimento as necessidades imediatas, por sua vez, cede
lugar a uma preocupacéo abrangente com a formacao geral (DELUIZ, 1995).

A importancia atribuida a educacédo profissional, nesse quadro de
mudancas €, entdo, diagnosticada como elemento fundamental para a diminuicéo do
desemprego e para a adequacdo da oferta de trabalho as novas exigéncias das
empresas. Muito tem se enfatizado os beneficios gerados por uma elevacdo da
formacao profissional, especialmente num cenario cada vez mais competitivo (SALM
& FOGACA, 1990).

No Brasil, a tese da qualificacao e requalificacdo dos trabalhadores nessa
fase de transicdo paradigmética, em substituicio a um modelo de producdo e
organizacdo das técnicas de trabalho, exige um trabalhador de novo tipo, com
capacidades intelectuais que Ihes garantam adaptar-se a producao flexivel (Hirata,
1994). A superacdo do paradigma da polarizacdo das qualificacdes, modelo
dominante desde o fim dos anos setenta para a emergéncia do modelo de
competéncia, tem provocado uma grande reacdo tanto na vida dos trabalhadores
como na dos empresarios e do governo.

Considerando os requerimentos dos atributos do modelo de competéncia,

a professora Acacia Kuenzer (1998) confirma que a polarizagdo das qualificacdes
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permeia esse modelo assim como nos principios fordistas. Para a autora, em face
da dinamicidade conferida ao processo produtivo pelo ritmo dos avancos cientifico-
tecnoldgico, o discurso governamental sobre a educacéo profissional, caracteristica
dos anos noventa, apresenta contradicbes e reafirma polarizacdo. De um lado,
assistimos a uma entusiasmada corrida para os cursos de formacgao profissional; de
outro, assistimos a uma desastrosa diminuicdo dos postos de trabalho (KUENZER,
1995; 1997; 1998).

As demandas pelos requerimentos educacionais sdo diferentes. Para a
maioria, excluida do emprego ou submetidas a trabalhos precarizados: formacéo
simplificada de curta duracdo e baixo custo. Para 0S poucos que ocupardo 0S
empregos existentes, relativos as tarefas de concepcédo, manutencdo e geréncia:
formacdo de maior complexidade, custo e duracéo (Ibidem). Com maior incidéncia
da ciéncia e tecnologia nos processos produtivo e social surge outra contradi¢ao:
guanto mais se simplificam as tarefas, mais se exige conhecimentos.

Em relacédo ao perfil de qualificacéo profissional dos trabalhadores, frente
a essas mudancas na oportunidade de emprego no pais, nos anos noventa,
Pochmann (2001) adverte que as ocupagfes que mais ofereceram vagas de
trabalho, no Brasil, dentre elas as vinculadas as atividades do setor de servicos,
seguramente ndo caracterizam por apresentar indicios de maior qualificacédo
profissional da forca de trabalho. Contrariamente, entre as ocupacgdes profissionais
que sofreram as maiores reducdes de postos de trabalho, no mesmo periodo, estao
exatamente 0s empregos associados a maior exigéncia de qualificacdo profissional,
geralmente, atividades que necessitam de uma maior especializacéo.

Quanto a desastrosa diminuicao dos postos de trabalho devido aos efeitos
da nova politica econbmica sobre o emprego no Brasil, o economista Claudio
Salvadori Dedecca (1988), com base nos dados do MTE/RAIS, fornece-nos alguns
dados que comprovam esse desmonte no mundo do trabalho.

No periodo 1989/93 foram eliminados 1,3 milhdo de empregos formais, e
aqueles estabelecidos com mais de 50 empregados, 1,5 milhdo de postos de
trabalho, tendo sido criados 0,2 milhdo de postos nos peguenos estabelecimentos
(DEDECCA, 1988, p. 281).

Desta forma, a qualificacdo desses trabalhadores fora do mercado formal

de trabalho fica sob o encargo de cursos rapidos e com pouca exigéncia,
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comprovando uma realidade contraditéria, acirrando as desigualdades sociais,
causando sofrimentos e frustracfes e ainda a polarizacdo analisada anteriormente.
A questdo assim exposta contrasta com as propostas do atual governo na
elaboracdo de politicas publicas de emprego, no ambito da qualificacdo profissional
como elemento fundamental para a diminuicdo do desemprego e para a adequacéo
da oferta de trabalho as novas exigéncias das empresas (Salm & Fogaca, 1993).

Esse ajuste governamental postula uma educacao profissional que gere
um “novo trabalhador”, flexivel, polivalente e preparado para a competitividade.
Através de uma orientacdo pedagogica da competéncia em meio as politicas
publicas de “Ultima geracao”, o trabalhador tem a incumbéncia de procurar obter as
condicbes de empregabilidade ditadas pelo mercado. Certo € que os efeitos
provocados por essas mudancas (desempregos, precarizacdo do trabalho) serdo o
conteudo do redirecionamento das politicas publicas de emprego (PPE).

Esse novo dinamismo, que provoca mudancas significativas no universo
produtivo trabalhista, esta intimamente ligado ao surgimento da concepcdo de
competéncia em substituicio a qualificacdo, tema que abordamos de forma

detalhada a partir de agora.

2.3. Consideracfes sobre a nocao de competéncia

Para analisarmos o contexto do aparecimento da nocdo de competéncia,
convém destacar que se no fordismo, o aspecto principal da formac&o profissional
relacionava-se ao treinamento em tarefas repetitivas e rotineiras; no “pds-fordismo”,
foca-se na competéncia do trabalhador, o qual passa a ser considerado o
responsavel, no nivel pessoal, pelo seu trabalho. Compreender o termo competéncia
é tarefa importante no estudo que direciona o paradigma que orienta a formacao dos
trabalhadores nesta nova etapa do capitalismo. Deluiz (2001), Ferretti (1997) e
Tanguy (1997) mostram que a palavra competéncia surgiu no contexto da crise do
modelo de organizacdo taylorista/fordista, com o processo de mundializacdo da
economia, de exacerbacdo da competicdo nos mercados e de demandas por
melhoria da qualidade dos produtos e de flexibilizacdo dos processos de producéo e
de trabalho. Nesse cenério, as empresas passaram a usar e a adaptar as aquisi¢cdes

individuais da formacdo, sobretudo a escolar, em funcdo de suas respectivas
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exigéncias. A aprendizagem passou a ser orientada para a agdo e a avaliagao das
competéncias, baseando-se, assim, em resultados observaveis.

Como explica Tanguy (1997), tratado como um conjunto de atributos, o
conceito de competéncia envolve saberes, saber fazer e saber ser. A autora
esclarece que o uso da nocao de competéncia, pela formacdo educacional, deve-se
ao fato de que tal nocdo seria capaz de promover o encontro entre trabalho e
formacdo. No plano do trabalho, ocorre o deslocamento do conceito de qualificacdo
em direcdo ao conceito de competéncia. A competéncia, por sua vez, é definida em
relacdo aos processos de trabalho que os sujeitos deverdo ser capazes de
compreender e dominar (TANGUY, 1997).

Para a autora, o movimento de definicdo de um modelo centrado na
competéncia encontra sua expressao inicial no ensino profissionalizante e é
resultado do comprometimento mais imediato dessa modalidade de qualificagdo com
0s processos de producado, impondo-lhe a necessidade de justificar a validade de
suas acoes e de seus resultados.

De acordo com Stroobants, a partir do grande avanco das forcas
produtivas, fruto da intensificacdo da aplicacdo da tecnologia baseada na
microeletrdnica, a década de oitenta vai sinalizar para a valorizacdo do trabalho
industrial e para o surgimento de um “novo paradigma” de analise das rela¢cdes entre
tecnologia, trabalho e qualificacdo: o da “flexibilidade auxiliada pela competéncia”
(STROOBANTS apud DELUIZ, 1995, p. 43). O saber perde seu estatuto de objeto
para ganhar um atributo de sujeito, a relacdo cognitiva tende a se definir sobre o
modo de ser (competente) e ndo mais no ter (conhecimento).

O deslocamento da qualificacdo para a competéncia tem uma estreita
correspondéncia com o nivel de desenvolvimento tedrico e pratico alcancado pela
sociedade contempordnea e com as exigéncias dai decorrentes, como a
criatividade, capacidade de iniciativa, a decisdo e pensamento logico-abstrato. Um
processo que ocorre junto a reestruturacdo do capitalismo, emergente dos modelos
de organizacédo do trabalho baseados em critérios de integracéo e de flexibilidade do
processo produtivo. A pedagogia da competéncia surge da necessidade de sistemas
flexiveis e integrados de producdo e a capacidade de inovar das empresas, fator
essencial para a sua competitividade, depende, portanto, da organizacéo do trabalho

para contar com profissionais que consigam adaptar-se as permanentes flutuagdes



78

do mercado, dos produtos e até das novas formas de organizacdo do trabalho,
dindmica de inovacéo e renovacgao constante dos meios (atividades) de producao.

A partir da nocdo de competéncia associada a tese da requalificacdo da
forca de trabalho, empresas e governos elaboram um novo discurso sobre a
formacao profissional que deve ser oferecida aos trabalhadores. Trata-se de uma
formacao que seja capaz de responder as novas demandas do mercado de trabalho,
caracterizada pelas novas condi¢cdes delineadas com o pos-fordismo, tais como
competitividade e flexibilidade. E este o referencial que passa a orientar a
formulag&o de politicas publicas de emprego e educagéo profissional.

Grande parte dos autores que estudam as novas qualificacbes advindas
com o pos-fordismo, dentre os quais sobressaem Paiva (1993), Deluiz (1995), Salm
(1989), Ferretti (1997), Neves (2000), Hirata (1991), Pochmann (2001) e Soares
(1999), destaca um conjunto de novas capacidades que as empresas passaram a
exigir do trabalhador como, a de manipular mentalmente modelos, de desenvolver o
pensamento conceptual e o raciocinio abstrato, de compreender o processo e
producdo, apreciar tendéncias, limites e significado dos dados estatisticos, de
comunicacdo verbal, oral e visual, responsabilidade, capacidade de preencher
multiplos papéis na producdo e de rapida adaptacdo a novas geracbes de
ferramentas e maquinarias, etc.

Conforme assinala a pesquisadora Vanilda Paiva (1993), estudos
empiricos sobre os impactos da reestruturagdo produtiva na vida dos trabalhadores
indicam que a elevacao da qualificacdo € acompanhada pela explicitagdo de novos
conteudos de educacao e de virtudes ligadas ao trabalho. Os estudos mencionados
pela referida autora mostram ainda a interdependéncia entre flexibilidade,
cooperacao, de tarefas de inter-relacdo, delegacdo de mais iniciativa aos niveis
inferiores da organizacdo, maior conhecimento pelos trabalhadores da situacao
econdbmica da empresa, busca de apoio e cooperacdo dos assalariados,
combinacdo mais produtiva das capacidades humanas e da maquina. Nao se trata
apenas do dominio de conhecimentos e técnicas instrumentais, ressalta a autora,
mas de “virtudes” ligadas ao trabalho e disposi¢ées sociomotivacionais que facilitem

a integracao em equipes interdisciplinares e heterogéneas.
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Ao analisar as novas demandas do setor produtivo, Vanilda Paiva (1993)
argumenta que a proliferacdo de diplomas contribuiu para reduzir o seu valor de
mercado.

O importante agora, continua a autora, é a demonstracdo de capacidades
reais e ndo formais, com elevada qualidade, exigida pelo trabalho em equipes
heterogéneas. Além disso, a ampla valorizacdo da educacdo, em nossos dias, tem
também a ver com novos estilos de vida e de consumo e, até mesmo, com novas
formas de marginalidade. Sem esquecer, alerta a autora, que vivemos num mundo
em que se torna cada vez mais dificil consertar defeitos nos produtos e em que a
rapidez da informacao, demanda capacidade de comunicacéo eficiente (por escrito e
por outras formas ligadas a microeletronica), sem erro. Devido a todos esses
aspectos, conclui a autora, torna-se demasiado caro ndo investir em educacdo. A
autora nao presume, contudo, que a reforma da educacéo deva ficar a reboque das
atuais inovagfes tecnoldgicas, mas reafirma a necessidade de que o sistema de
ensino também influa sobre o sistema ocupacional, sobre a politica trabalhista dos
governos e sobre a perspectiva de 6rgdos de representacdo nas negociacdes que
possibilitardo contrapor-se a tendéncias contemporaneas, ao menos durante algum
tempo e de acordo com as caracteristicas de cada pais (PAIVA, 1990, p. 112).

Para a autora, no contexto de mudancas no mundo do trabalho, advindas
da passagem do fordismo ao pés-fordismo, ou do keynesianismo ao neoliberalismo,
também o conceito de qualificacdo tem sido revisto. Anos de escolaridade podem
dizer pouco a respeito da capacidade de cada um. Opera-se, nesse contexto, a
passagem do conceito de qualificacdo para o de competéncia. A nocdo de
competéncia, tendo como elemento central o conhecimento, € apresentada como
uma alternativa ao conceito da qualificacdo, que teria se revelado incoerente com a
nova realidade de indeterminacdo do emprego.

Gonzales (apud SOARES, 1997) aponta que a nocdo de competéncia,
sendo mais abrangente do que a de qualificacdo, envolve tanto a experiéncia
adquirida na vida e no trabalho quanto o conhecimento formal adquirido na escola.
E, diferentemente da qualificacéo, a qual envolve um processo preciso e terminal, a
aguisicdo de competéncias € complexa, longa e pressupfe uma ampla base de

educacdo geral. A autora considera ainda que, atualmente, uma formacdo de
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qualidade para os trabalhadores ndo deve se restringir a atender somente as
exigéncias do mercado, mas deve ser suficientemente inovadora para influencia-lo.

Portanto, com a mudanca do conceito de qualificacdo para o de
competéncias, ndo se trata mais de uma qualificacdo formal (para desenvolver
tarefas relacionadas a um posto de trabalho), mas da qualificacdo real, ou seja,
novas formas de organizacdo do trabalho requerem dos trabalhadores
procedimentos cada vez mais coletivos, além do dominio de conteudos e de
metodologias que possibilitem a resolu¢cdo de problemas novos de modo original
(Kuenzer, 2000).

Para Frigotto (1996), a énfase na qualificacdo de novo tipo, que se
apresenta com o pdos-fordismo, pode ser vista como a reedi¢cdo da teoria do capital
humano. Segundo o mesmo autor, essa teoria reafirma-se como instrumento tedrico
e pratico para solucionar a crise do desemprego, principalmente quando alguns
paises da América Latina passam a destinar uma parcela significativa de seu
orcamento para qualificacdo e reconversdo de sua forca de trabalho e a tracar
planos e politicas educacionais.

A partir dai, o entendimento de que a educacao e a formacéo profissional
sdo fatores decisivos para o desenvolvimento econémico ndo é, ainda de acordo
com Frigotto, uma novidade. E uma ideia, prossegue o autor, que teve plena
significacdo a partir de 1968, com a difusdo da Teoria do Capital Humano, e ganha
forca novamente no meio do debate educacional. Estabelecendo correlagbes entre
capital humano e desenvolvimento econGmico, essa teoria se disseminou com forga
no chamado Terceiro Mundo, apresentando o investimento em educacdo como
solucéo para eliminar as desigualdades entre os paises do centro e da periferia do
sistema (FRIGOTTO, 1986).

Estudando os impactos da reestruturacdo produtiva sobre a qualificacéao
da forca de trabalho, durante as décadas de oitenta e noventa, a pesquisadora
Noela Invernizzi (1997) identificou a existéncia de um descompasso entre oferta de
empregos e disponibilidade de for¢a de trabalho qualificada. A autora argumenta que
é preciso considerar que o aumento nos niveis de escolarizacdo da forca de trabalho
ndo € apenas o resultado da demanda de um novo perfil educacional pelas

empresas, mas também um resultado da excessiva oferta de trabalho disponivel.
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Noela Invernizzi afirma ainda que esta se configurando uma nova forma
de utilizacdo de forca de trabalho pelas empresas, que se baseia fundamentalmente
na polivaléncia, na elevacdo do nivel de escolaridade e no aumento das horas de
treinamento técnico formal por trabalhador. Se a qualificagdo for entendida como
conhecimento cientifico da producgéo, diz a autora, a maior parte dos trabalhadores
esta realizando atividades polivalentes, mas ndo necessariamente qualificadas. A
classe trabalhadora necessita de saberes do tipo cognitivo e abstrato, mas nao vai
além da educacdo escolar elementar. Desta maneira, parte significativa do
operariado, cujo perfil ndo se ajusta aos novos requerimentos de qualificagdo ou de
comportamento, estd sendo marginalizada, pois ndo é “competente”, portanto, nédo
“empregavel”.

Para Soares (1997), no contexto de reestruturacéo produtiva que modifica
o mundo do trabalho, o conceito tradicional de qualificagdo vem se mostrando
inadequado para a formacdo profissional dos trabalhadores ao nao incorporar
principios dinamicos, tais como criatividade, cooperacdo, capacidades técnicas,
envolvidos no processo de mudanca, e pressupor uma terminalidade.

Com as modificagbes advindas das transformac¢des do sistema produtivo,
a partir da década de oitenta, a no¢cado de competéncia tem se constituido como base
das politicas de formacao e capacitacado de trabalhadores. Ela tem sido também a
orientacdo pedagogica predominante nas politicas publicas de emprego que
defendem a formacéo profissional como uma de suas principais estratégias no
sentido de fomentar a “empregabilidade” do trabalhador.

Competéncia e empregabilidade, na opinido de Hirata (1996), sdo termos
que, no contexto francés, podem ser encarados como sinbnimos, pois ambos se
centram no individuo e em suas “qualificacdes”. Do ponto de vista politico e
ideoldgico, entretanto, a empregabilidade estaria vinculada a uma crescente
responsabilizacdo do trabalhador por ndo conseguir emprego, na medida em que
este ndo teria efetuado as escolhas corretas para sua capacitacdo ou teria uma
qualificagédo inadequada, cabendo-lhe, portanto, o 6nus pela sua exclusdo do mundo
do trabalho e, consequentemente, da vida social.

Para a professora Roselane Campos (1999), o conceito de competéncia
privilegia o desempenho, entendido como a expressao concreta dos recursos que o

individuo pde em jogo quando realiza uma atividade. As formas de polivaléncia se
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baseiam, fundamentalmente, no aprendizado pratico ou treinamentos formalizados
de curta duracdo, sem que a relacéo do trabalhador com o conhecimento subjacente
a producdo mude significativamente. Neste caso, acrescenta a autora, 0 que €
levado em consideracdo ndo € o conhecimento do trabalhador, como um fator
isolado, mas 0 manejo que o sujeito faz daquilo que sabe. Para a autora, o conceito
de competéncia sintetiza as seguintes propriedades: € centrado no desempenho;
incorpora condicbes em que este desempenho é importante; constitui uma unidade,
sendo ponto de convergéncia entre distintos fatores de desempenho; favorece o
desenvolvimento de niveis mais elevados de autonomia nos individuos.

A referida autora observa ainda que € preciso considerar que o fenbmeno
das competéncias ocorre num contexto marcado pelo aumento acelerado do niumero
de diplomados, de segmentacdes no mercado de trabalho e da retracdo severa do
desemprego. Nesse quadro, os diplomas ndo constituem critérios suficientes para
diferenciar e hierarquizar os individuos. Para ampliar os critérios de contratacdo dos
trabalhadores num contexto de abundancia de diplomas, os setores empregadores
atualizam os principios meritocraticos, de modo a justificar a intensa exclusao
patrocinada pelo modelo econdmico e social hegemonico.

Enfim, a temética da competéncia é atual e Roselane Campos destaca
trés formas possiveis de enfoca-la. No seu aspecto politico, a competéncia constitui
um importante elemento de mediacdo das atuais relacdes entre capital e trabalho,
colocando sob tensdo o controle sobre o processo de trabalho e as definicées de
carreiras, salarios e promoc¢des. No seu aspecto econémico, ela vem se constituindo
como parte integrante das politicas de produtividade e competitividade das
empresas e, a0 mesmo tempo, das estratégias de competitividade internacional,
pois tem sido tomada como fator de alavancagem da producdo. No seu aspecto
social, vem p6r em risco as identidades profissionais, implicando o surgimento do
trabalhador competente, alguém integravel ao mercado no ambito do capitalismo
mundializado (Ibidem).

A apresentacdao de diferentes enfoques sobre as relagbes entre
qualificagdo, competéncia e o novo paradigma produtivo identifica um aspecto que
lhes € comum: o surgimento de uma nova qualificacdo dos trabalhadores, que
representa uma forma de elevar a formacéao deles e de lhes garantir emprego ou as

condicdes necessarias para manter-se nele (SOARES, 2000).
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Os novos conhecimentos demandados dos trabalhadores passam, no
contexto de reestruturacéo produtiva, a influir tanto na definicdo (ou redefinicdo) dos
processos de qualificacdo profissional, quanto aos requisitos para a insercdo dos
individuos a nova dindmica da atividade produtiva. Dindmica que orienta o discurso
da formulacdo de politicas publicas de emprego, cuja meta insere a qualificacdo dos
trabalhadores para a competéncia, num contexto do neoliberalismo, pois
contraditorio ao da crise do Welfare State, é assim configurado como uma nova
politica estatal.

Dentro da atual perspectiva econémica e politica, com o afastamento do
Estado da area social, a natureza e a finalidade das politicas publicas, em especial
as sociais, sao redirecionadas em funcdo das exigéncias do modo de regulacdo
flexivel (e ndo mais em funcdo das demandas da populacdo). Assim, flexibilidade,
competitividade, empregabilidade e qualidade adjetivam o perfil que tais politicas
assumem.

Como decorréncia dos novos requerimentos das empresas, em relacéo a
qualificacdo dos trabalhadores, que emergem no processo de reestruturacéo
produtiva, sdo estabelecidos os vinculos entre o nivel de escolaridade da populagéo
e a sua capacidade de entrar e permanecer no mercado de trabalho, bem como o
seu desempenho produtivo. Trata-se de novas demandas, feitas a educacéo e aos
trabalhadores, tendo vista a necessidade do setor empresarial de elevar a sua
produtividade, qualidade e competitividade, marcas de uma economia de mercado
em crescente processo de globalizagéo.

Nesse contexto, analisaremos o papel do Estado num ambito neoliberal,
gue surge no bojo da crise do Welfare State, bem como a transferéncia das
garantias sociais, portanto publicas, para um espago pubico ndo estatal, onde as
politicas sociais, dentre elas o emprego, ficam a mercé das forgcas do mercado, o
qual recomenda através da pedagogia da competéncia, trabalhadores competentes

e, assim, empregaveis.

2.4 Estado e politicas neoliberais — Analise e comp  reensao

Para explicar as transformacdes ocorridas no Estado, caracterizaremos
inicialmente o Welfare State, a sua crise e as iniciativas para contorna-la, surgidas

nos planos tedrico e politico, dando origem ao que hoje conhecemos como Estado
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neoliberal. Para So6nia Draibe, Welfare State é entendido, no ambito do Estado
capitalista, como uma particular forma de regulacdo social expressa pela
transformacdo das relacbes entre 0o Estado e a economia e entre o Estado e a
sociedade, num dado momento do desenvolvimento econdmico. Tais
transformacdes se manifestam na emergéncia de sistemas nacionais publicos ou
estatalmente regulados de educacéo, saude, previdéncia social, assisténcia social e
habitacdo que, a par das politicas de salario e emprego, regulam direta ou
indiretamente o volume, as taxas e 0os comportamentos do emprego e do salario da
economia, afetando, portanto, o nivel de vida da populacdo trabalhadora. Sao
processos que, uma vez transformada a propria estrutura do Estado, expressam-se
na organizacdo e producdo de bens e servicos coletivos, na montagem de
esquemas de transferéncias sociais, na interferéncia publica sobre a estrutura de
oportunidades de acesso a bens e servigos publicos e privados e, finalmente, na
regulacéo da producao e distribuicdo de bens e servigos sociais privados (DRAIBE,
1999, p. 2).

A partir da segunda metade do século XIX, comecou a se estruturar nos
paises europeus uma tendéncia que se tornaria quase universal no século XX.
Trata-se da presenca do Estado como organizador, produtor, gestor e normalizador
dos sistemas de bem-estar social: o intervencionismo. O Estado passava a ser visto
como representante da nacéo e a ele era atribuida a tarefa de promover ativamente
0 bem-estar do cidadéo.

A intervencgao estatal na sociedade e na economia, no contexto de crises
do capitalismo, no final do século XIX, é decorrente de fatores como a crescente
incapacidade do mercado de regular as relagdes econdmicas, principalmente
aguelas mais carregadas de implica¢des sociais. Com a livre concorréncia no mundo
capitalista e o poder reduzido do Estado, poderosos grupos econdmicos,
protegendo-se mutuamente, foram fortalecendo-se através de grandes corporacoes,
como os trustes, com um grande poder de competitividade em detrimento dos
pequenos grupos. Para evitar a débacle do capitalismo anterior, de livre
concorréncia (no qual o “salve-se quem puder” estava gerando crises insustentaveis
para o sistema econdmico capitalista como um todo), o Estado intervém no processo

econdmico.



85

Na Europa, o século XIX foi caracterizado por conflitos sociais. Os
processos de industrializacdo e urbanizacdo trouxeram o0 agravamento dos
problemas ligados a pobreza, até entdo relativamente controlados. As péssimas
condi¢cdes de trabalho vigentes entre a massa proletaria que se constituia, os
acidentes, as doencas profissionais e o desemprego tornavam-se cada vez mais
evidentes. Aliada a crescente organizacdo das classes trabalhadoras, através de
sindicatos, a constituicdo de partidos politicos de inspiracdo socialista, no bojo da
expansao dos direitos politicos, evidenciaria para o Estado que a crise ndo era uma
decorréncia de méritos ou deméritos pessoais, mas um fenédmeno ligado a uma
relagdo muito estreita com as condi¢Bes sociais de vida. Embora nesse periodo
fossem encontradas normas de protecdo ao trabalhador, estas medidas ndo iam
além da pessoa dele, ndo favorecendo toda sua familia (FALEIROS, 1991).

Com o objetivo de administrar as crises e encontrar estratégias para
garantir a acumulacdo de capital, o Estado intervém nas relacbes econdmicas e
sociais, contrariando as prerrogativas do Estado liberal classico, orientadas pela
acdo da “mao invisivel do mercado”, que controlava as crises do capitalismo e,
assim, ndo era preciso que houvesse leis regulando e controlando as trocas
comerciais, enfim, o mercado. Dessa forma, as questdes sociais adquiriam uma
dimenséao politica com a intervencao estatal.

O intervencionismo estatal, em relacdo aos trabalhadores, € uma outra
dimensédo do intervencionismo mais amplo do Welfare State. Paiva (1994) mostra
gue a concessao de beneficios aos trabalhadores era a garantia da continuidade do
sistema para abafar os conflitos sociais. Segundo a autora, 0s gastos publicos para
manter 0s servigos sociais, através do intervencionismo, geram a exigéncia, cada
vez maior, de arrecadacdo de tributos para sustentar as politicas sociais diversas
(saude, educacdo, desemprego, etc.), acarretando a crise fiscal gerada por tal
arrecadacéo. A crise fiscal € apontada por alguns tedricos, tal como Paiva (1994),
como causa da crise do estado do bem-estar social.

A ampliagdo da cobertura previdenciaria que marca o estado de bem-estar
social néo foi, segundo Paiva (1994), suficiente para garantir o controle das crises
ciclicas do capital, envolvendo a necessidade de alteracbes do préprio Estado, das

relacbes Estado/economia, da organizacdo e composicdo do capital, das relacbes
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capital/trabalho, que foram se configurando de uma forma lenta e sob crescente
dominancia politico-ideoldgica conservadora.

O estado de bem-estar social, mesmo garantindo algumas conquistas
sociais, tais como previdéncia, saude, educacdo, moradia, lazer, ndo conseguiu
resolver os problemas que o desenvolvimento do capitalismo produziu, incapacitado
pela contradicdo basica desse modo de producédo, que € a relacdo entre producao
social e apropriacao privada da riqueza produzida (FERREIRA, 1993). As conquistas
sociais dos trabalhadores, principalmente na Europa, passaram a representar
entraves ao crescimento econdmico no contexto do capitalismo globalizado. Os
encargos sociais majoram o custo da forca de trabalho. E nesse contexto que a
flexibilidade do trabalho e reducdo nos gastos aparecem como resposta ao Estado
de bem-estar social que garantia a estabilidade do emprego.

Para isso, o Estado vé-se impelido a modificar-se e ajustar-se a nova
dindmica do capital, através de projetos politicos capazes de promover as condi¢cdes
necessarias para implantacdo da mudanca referente ao novo paradigma produtivo,
com estratégias vinculadas a suposta eficiéncia e produtividade da iniciativa privada
em oposicao a ineficiéncia e ao desperdicio dos servigos publicos, recuperando,
assim, a capacidade de exploracdo capitalista (FRIGOTTO, 1997). Com a
desregulamentacdo do Estado e a existéncia minima possivel de leis que regulem o
mercado, ocorre a restricdo dos direitos sociais garantidos no contexto do estado de
bem-estar social. A descentralizagdo das suas responsabilidades e autonomia e a
privatizacdo dos setores estratégicos controlados pelo Estado visam deixar o
mercado livre para ser o grande regulador das relacdes sociais (ibidem).

Os ganhos do trabalho, materializados principalmente na forma de
constante ampliagcdo salarial e de prestacdo de servigos, perdem, com a crise do
estado de bem-estar social, seu principal “arbitro”: o Estado. A estrutura salarial e de
ascensao na carreira, até entdo vinculadas aos niveis e tipos de qualificacdo dos
trabalhadores (DEDECCA, 1998), ficam a mercé da instabilidade do mercado. Desta
forma, é abalada a configuragdo politica que sustentava a organizacdo dos
trabalhadores, apoiada na capacidade de controle social das a¢bes do capital sobre
o trabalho, principalmente por meio dos contratos coletivos de trabalho, nos quais a
relacdo entre qualificacdo profissional, salarios, estabilidade e organizacdo do

trabalho era fundamental para a garantia das conquistas trabalhistas.
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A reforma do Estado, posta nesse momento de crise, é resultado da
faléncia dos estados nacionais — crise fiscal e crescente dilapidacdo do fundo
publico. A transicdo do modelo do Estado fica sob o encalgo da desregulamentacéao,
flexibilizacdo, descentralizacéo e privatizacdo que sdo, na verdade, politicas oficiais
de desmonte da sociedade do emprego e da estratégia de uma sociedade
integradora. O custo deste desmonte atinge a sociedade capitalista e, com isso,
surge um tempo de inseguranca, desemprego, precarizacdo do emprego e das
relacbes de trabalho, levando a crise da sociedade do trabalho (Ibidem). A
combinacgao deste processo com formas de organizacéo do trabalho desvinculadas
do compromisso com acordos coletivos ou qualquer outra prerrogativa dos
trabalhadores tem como resultados imediatos o crescente desemprego e a
precarizacao das formas e relacdes de trabalho.

Das possibilidades, nesse momento de crise, configura a tendéncia de
reestruturacdo do Estado capitalista adequado aos imperativos do modo de
regulacéo flexivel, a partir da refuncionalizacdo do liberalismo, cuja proposicao foi
relegada durante a convivéncia de regulacdo fordista. Assim, favorece a
deterioragdo das contas publicas e reduz a capacidade dos Estados nacionais de
conduzirem politicas macroecondmicas voltadas ao pleno emprego e politicas
sociais capazes de estimular a distribuicdo de renda.

Para Frigotto (1997) e Covre (1995), a difusdo das ideias neoliberais,
desde a crise do Welfare State, desenvolvem-se num quadro de importantes
transformacdes do capitalismo mundial. Emerge com as politicas de liberalizacdo do
comércio, privatizacdo da economia, expansdo dos mercados financeiros
internacionais e criagdo de novas modalidades de producdo, que se apresentam
como base do desenvolvimento capitalista contemporaneo.

Segundo Aguilar (2000), a ofensiva neoliberal direciona sua énfase e
prioridades com o0s pressupostos condizentes com a regulacdo flexivel. Seus
principais referenciais de acdo dizem respeito a privatizacdo, descentralizacao,
localizagéo e programas sociais de urgéncia. Um Estado que n&o concorre com o
mercado nem impede a concorréncia e que permite o exercicio da liberdade que o
capitalismo apregoa, traz como consequéncia o seu afastamento das garantias dos
direitos de cidadania conquistados. Retratado nas palavras de Atilio Borén, como a

“morte publica” do Estado, reverte o quadro do keynesianismo, que nas ultimas
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décadas passou a ser apontado pelos neoliberais como uma era de desperdicios, de
altos impostos inibidores do investimento, de desestimulo ao trabalho e outras
mazelas (apud AGUILAR, 2000).

Para autores como Castel (1998), Frigotto (1999) e Aguilar (2000), o
processo de redefinicdo do papel do Estado, num momento de crise econdmica, tem
um pressuposto ideoldgico basico: o da afirmacdo de que todos os problemas e
maleficios econbmicos, sociais e politicos do pais decorrem da presenca do Estado
no setor de producdo para o mercado. Todas as solucbes e todos os beneficios
econdbmicos, sociais e politicos procedem, segundo os referidos autores, da
presenca das empresas privadas no setor de producdo. O mercado, na perspectiva
neoliberal, € portador de racionalidade socio-politica e agente principal do bem- -
estar da republica. Ora, isso significa, de acordo com Aguilar (2000), que a reforma
do Estado ndo prevé apenas a saida deste do setor de producédo para o mercado,
mas também do setor de servicos publicos, pois a reforma estabelece uma
identificacdo imediata entre intervencéo estatal reguladora da economia e direitos
sociais.

A configuracdo do Estado capitalista no interior de todo esse complexo
processo, aqui minimamente citado, nos mostra a dimensdo do afastamento do
Estado das questdes sociais. Muitas questdes, segundo Telles (1996), passam a ser
entregues as “forcas de mercado” que, de acordo com seus ditames, a obtencao e
manutencdo do emprego passam a ser merito e responsabilidade individual,
configurando-se uma nova politica estatal, direcionando e reforcando a educacao
como meio privilegiado para a empregabilidade da forca de trabalho.

Conforme argumenta a professora Vera Telles (ibidem), as conquistas
sociais alcancadas no periodo keynesiano estdo sendo devastadas pela avalanche
neoliberal no mundo inteiro. Para a autora, a destituicdo dos direitos significa a
erosdo das mediacOes politicas entre o mundo do trabalho e as esferas publicas.
Nessa légica neoliberal, ocorre a afirmacéo da liberdade individual e a apologia das
virtudes préticas do mercado livre e o lugar dos servigos publicos é preconizado pela
politica de privatizacao.

As politicas publicas de emprego que emergem do contexto neoliberal
expressam o pressuposto da empregabilidade diante da grave crise do desemprego

gue atinge toda a sociedade capitalista. S&o perspectivas calcadas, de acordo com
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Azeredo (1998), no determinismo tecnolégico que tém, predominantemente,
direcionado as andlises e praticas voltadas para o enfrentamento da chamada crise
do Estado e seus desdobramentos, em especial a questdo do emprego/desemprego
(Ibidem).

De acordo com Hirata (1998), o Estado, ao entender a empregabilidade
nao apenas como a capacidade de obter um emprego, mas, sobretudo, de se
manter em um mercado flexivel, declara que o grande responsavel por ndao arranjar
um emprego é o proprio trabalhador, que devera reconhecer a importancia de dispor
do maior arsenal possivel de competéncias para entrar e manter-se no mercado de
trabalho.

Frente ao fenbmeno do desemprego, consequéncia da difusdo do novo
modelo de organizacdo técnico-produtivo e do acirramento da competicao
intercapitalista, o Estado neoliberal, segundo Pochmann (2001), apresenta
estratégia e/ou mecanismos governamentais com programas de a¢des educativas e
geracdo de emprego e renda, através da perspectiva de garantia da
empregabilidade da classe trabalhadora.

Para Teixeira (1998, p. 195-96), os neoliberais “vao retomar a tese
cldssica de que o mercado é a Unica instituicAo capaz de coordenar racionalmente
quaisquer problemas sociais, sejam eles de natureza puramente econdmica ou
politica”. O desemprego, problema coletivo e social, é tratado pelas atuais politicas
ativas de geracdo de emprego e renda e qualificacdo profissional, uma vez que
estas sdo orientadas para qualificar profissionalmente os trabalhadores e, assim,
delegar-lhes responsabilidade pelo seu préprio emprego, através da busca de sua

empregabilidade.
2.5. Movimento sindical e educacéo profissional

Com a estrutura do estado de bem-estar social abalada, é perceptivel o
retrocesso que ha em relacdo as conquistas asseguradas pelo Estado aos
trabalhadores, abalando, assim, também o carater organizacional destes que se
veem forcados a criar novas formas para que os direitos que lhes assistem, ou
aqueles que eles julgassem possuir, fossem garantidos. Aliado a isso, tentou-se lidar
com a discrepancia cada vez maior entre a crescente exigéncia aos profissionais no

que diz respeito a ideia difundida pelo Estado neoliberal “ser competente para ser
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empregavel” e as instituicdes de ensino, seja este basico ou profissional, que nao
Ihes proporcionavam a qualificacéo para tanto.

Nesse novo contexto, para minimizar a incoeréncia, a politica de emprego
tem procurado dar prioridade a empregabilidade, ou seja, a melhoria das condi¢des
de cada cidadao para buscar, obter ou produzir uma ocupacao que lhe garanta
renda suficiente para sua manutencéao e de sua familia. (Guimaraes, 1998, p. 259).

Acentua-se a organizacao dos trabalhadores em sindicatos e partidos que
0s integrassem na luta do resgate e conservacao dos seus direitos. Esse €, pois, 0
tema que abordaremos nas linhas que se seguem.

Os anos noventa inauguraram uma etapa de proposi¢oes sobre o tema da
formacao profissional por parte do movimento sindical. Formulando suas proprias
propostas com vistas a sua intervencdo no debate nacional sobre as politicas de
educacao e formagao profissional, os trabalhadores centram suas preocupacdes em
estratégias para vincular educacgéo béasica e qualificacdo profissional e estas com as
politicas de emprego.

Para examinar a posicdo do movimento sindical frente a educacao
profissional, selecionamos documentos e andlises feitas pela Central Unica dos
Trabalhadores (CUT), Confederacdo Geral dos Trabalhadores (CGT) e Forca
Sindical (FS). A opcdo por essas entidades sindicais, tendo em vista a sua
representatividade no cenario politico nacional, € por serem as Unicas entidades
sindicais que, atualmente, sdo responsaveis por decisdes tomadas no ambito do
Conselho Deliberativo do Fundo de Amparo ao Trabalhador (CODEFAT).

Uma importante referéncia para discutir as relacdes entre empregabilidade
e 0 movimento sindical advém do debate que se ampliou entre os trabalhadores, a
partir dos anos de 1990, relacionado as novas exigéncias de aumento de
escolaridade e de qualificagédo profissional que recaem sobre eles. O tema tem sido
amplamente debatido pelas entidades sindicais, em face da baixa qualidade do
sistema educacional, resultante, dentre outros motivos, da pouca atencédo dada pelo
governo a politica de educacao basica.

As Centrais Sindicais tém analisado as politicas de formacao profissional a
partir de uma perspectiva geral, abrangendo o sistema econémico e social no qual
elas estdo inseridas. Levam em conta questdes estruturais da economia capitalista,

decorrentes da introducdo de inovagdes técnicas e também organizacionais, no
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mundo da producdo, e suas implicagbes e desdobramentos para a situacdo da
classe trabalhadora no Brasil.

Historicamente, as politicas de qualificacdo profissional, executadas com
recursos publicos, no Brasil sob a égide do Sistema “S”, foram tratadas sem a
participagéo efetiva dos trabalhadores, tanto na definicdo da aplicacdo dos recursos
guanto ao atendimento de suas demandas. A prioridade de atendimento destas
sempre foi condicionada aos interesses do empresariado, relativos a formacéao da
forca de trabalho.

A formacéo e a educacao profissionais, especialmente no Sistema "S”,
encontram-se concentradas nos segmentos de maior escolaridade e conduzidas por
metodologias e concepcdes restritas ao maior adestramento dos trabalhadores, ou
seja, baseadas na nocdo de empregabilidade que resume 0s preceitos basicos de
cidadania e do conhecimento a adequacdo passiva do trabalhador ao posto de
trabalho (CUT, 1999, p. 53).

A luta do movimento sindical € por democratizacdo da gestdo dos
processos de qualificacéo profissional, para desenvolver iniciativas e propostas que
possam superar as concepcdes reducionistas de educagcao presentes no Sistema
“S”. Para a CUT, significa que a formacao profissional objetiva a integracdo da
dimensédo educacional, a transmissdo de conhecimentos cientificos e tecnoldgicos,
0os conhecimentos gerais sobre a sociedade e cultura, viabilizando “o encontro
(sistematico) entre cultura e trabalho o que possibilitard a compreensdo da vida
social, da evolucao técnico-cientifica, da histéria e da dindmica do trabalho” (Ibidem,
p. 27). Para essa central sindical, a educacéo profissional esta vinculada “a luta pelo
salario digno, liberdade de organizacao no local de trabalho e garantia de emprego”
(Ibidem).

A posicao sustentada pela CUT € combater o desemprego, por acdes que
exercam impactos sobre dimensdes conjunturais e estruturais da economia. Assim,
a CUT critica as propostas do governo que estimulam o ensino profissionalizante
como recursos de combate ao desemprego “tecnolégico” e, a0 mesmo tempo,
reduzem-no a “mero adestramento de mao de obra para o mercado” (CUT, 1995b, p.
20).

O pressuposto para a CUT € o ensino profissional se constituir em um

patrimonio social, por isso, estar sob a responsabilidade dos trabalhadores e
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integrado ao sistema regular de ensino. Para tanto, “luta por uma escola publica,
gratuita, laica, unitaria e de qualidade para toda a populacdo” (ibidem). Condicdes
indispensaveis para a intervencdo dos trabalhadores nas relacdes de trabalho e no
controle do préprio mercado de trabalho aproximando muito da ideologia ou
pedagogia gramiciana sobre educagao profissional.

Portanto, a educacao profissional deve ter carater unitario, cientifico,
tecnoldgico e politécnico, tendo o trabalho como principio educativo e organizador
de sua estrutura. Com base nessa orientacdo, essa central sindical defende que a
formacao profissional deve ser concebida como uma formag&o tecnicamente
competente e politicamente comprometida com a luta pela transformacéo da
sociedade, o que possibilitaria a superacdo da historica dicotomia da educacéo
brasileira entre ensino geral e profissional. Ela entende que a formacao profissional
nao pode ser pensada e implementada apenas como um sistema que abriga os
fracassados da escola regular (CUT, 1996).

A concepcao de escola unitaria proposta por Gramsci vem desde 0s anos
oitenta, balizando as discussdes dos educadores mais progressistas, no sentido de
apontar uma saida para a histérica dualidade do sistema de ensino brasileiro. Uma
dicotomia que, como explicam estudiosos da educacgédo brasileira (Soares, 1998;
Neves, 1997; Paiva, 1986), esta estreitamente relacionada as desigualdades sociais
do sistema capitalista, expressando profundas divisdes entre as classes sociais.

No 6° Congresso Nacional da Central Unica dos Trabalhadores
(CONCUT), realizado em 1997, a CUT propds, ainda, a criagcdo de um “Fundo
Nacional de Geracdo de Emprego e Educacédo Profissional”’, a ser gerido de modo
tripartite (empresarios, trabalhadores e governo), sendo responsavel pela aplicacéo
das politicas publicas a reciclagem profissional, a intermediagcdo da forca de
trabalho, ao seguro-desemprego e a geracédo de empregos.

A Forca Sindical também se manifesta favoravel a politica de qualificacao
dos trabalhadores, justificando-a como condicdo para atender as demandas do novo
modelo de producéo.

A qualificacdo e a formacao profissionais que o novo modelo de producgao
requer estdo diretamente ligadas ao nivel de educacdo basica da populacao.
Qualidade e extensdo do grau de cobertura da educacéo séo, portanto, os primeiros

desafios que nossa sociedade devera enfrentar e resolver para estabelecer as
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minimas condi¢bes de competitividade e sobrevivéncia das novas geracdes (Forca
Sindical, 1993, p. 60).

A Forca Sindical considera que as mudancgas ocorridas no mundo do
trabalho, com a globalizacdo e a reestruturagdo produtiva, provocam, de um lado, a
elevacao das exigéncias em torno da qualificacéo profissional e do nivel de ensino e,
de outro, tornam o trabalho inacessivel para um grande contingente de
trabalhadores que “ndo se preparam para tais exigéncias”.

Nesse contexto, aumenta-se a importancia da formacao profissional e da
escolaridade bésica como fatores imprescindiveis para a “empregabilidade”. A
qualificagdo do trabalhador passa entdo a ser condicao fundamental para se fazer
frente as transformacées decorrentes do processo de globaliza¢do dos mercados. E
preciso garantir maior qualidade dos produtos e aumentar a produtividade, para que
0S pre¢os possam baixar e competir no mercado internacional globalizado (FORCA
SINDICAL, 1997, p. 1).

A CGT, por sua vez, justifica suas iniciativas no campo da educacao
profissional em face da necessidade de transformacéo da realidade social brasileira:
“A CGT esta comprometida em propor um projeto de mudancga através da educacao.
Sua esséncia € a busca continua de aprimoramento profissional/pessoal” (CGT,
1997, p. 5). A entidade defende a conversdo da educacdo em “chave para o
desenvolvimento humano, para atender sujeitos e sociedade através de propostas
pautadas no desenvolvimento integral do individuo, de modo que possibilitem sua
capacitacdo para o pleno exercicio da cidadania” (Ibidem, p. 5-6).

A “formacéo integral do individuo”, do ponto de vista da CGT, encontra-se
dependente da promocdo de politicas educacionais compartilhadas entre essa
entidade sindical e os diferentes segmentos da sociedade, por intermédio de curso
de qualificacdo, formacdo e requalificacdo profissional. O objetivo é desenvolver
uma politica de geracdo de empregos, atrelada aos investimentos na
empregabilidade (Ibidem). Desta forma, a “empregabilidade” é contemplada pelos
projetos educacionais da CGT, contrariando a postulacdo anterior, em relacdo a
“formacdao integral do individuo”.

Um ponto em comum na analise das centrais sindicais quanto a formacao
profissional dos trabalhadores € o de ndo se limitar apenas a questionar a

hegemonia do empresariado e do Estado frente a educacdo profissional, mas
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formular também alternativas que possibilitem sua participacdo ativa no processo de
reestruturacdo produtiva. As comissdes tripartites de emprego, formadas por
empresarios, governo e trabalhadores, foram um resultado de reivindicagcdes do
movimento sindical, permitindo sua participacdo na definicdo de politicas e acdes na
esfera educacional, principalmente, naquelas que dependem de recursos do FAT.

De um modo geral, a posicdo que as Centrais assumem quanto a sua
insercdo no momento atual, vem acompanhada de sua reivindicacdo em relacéo a
cidadania dos trabalhadores, no momento em que o mundo do trabalho passa por
transformacdes profundas. No entanto, elas apresentam algumas diferencas de
avaliacdo no que diz respeito a qualificacdo que é exigida dos trabalhadores.
Enquanto a CUT (Informacut, 1995a), que enfatiza os seérios riscos que as
mudancas no mercado de trabalho tém trazido aos trabalhadores ja empregados
tem suas proposicdes e andlises na légica do sistema capitalista, as demais centrais
sindicais direcionam sua analise na perspectiva individual da inser¢ao do trabalhador
no mundo do trabalho. A FS (1993) considera que o sistema capitalista oferece
possibilidade de espacos a serem utilizados pelos trabalhadores, no sentido de
melhorar sua condicdo de empregabilidade. Para essa central sindical, as mudancgas
tecnolégicas abrem grandes possibilidades para o crescimento da produtividade.

A CGT, porém, apresenta uma visdo mais positiva as possibilidades que
teriam os trabalhadores de obter melhores espacos no mercado de trabalho. De
acordo com sua avaliacdo, os desafios profissionais enfrentados pelos trabalhadores
tém “aumentado seu interesse pela atualizagdo profissional e pela educagéo
continua”. (CGT, 1997, p. 21).

Apesar da diferenca de atuacdo entre as centrais sindicais, no seu
conjunto, elas reivindicam a democratizacdo do Estado e uma maior participagao da
sociedade civil na orientacdo e gestdo dos rumos das politicas publicas. No que diz
respeito a educacdo profissional dos trabalhadores, os documentos das centrais
sindicais defendem que os trabalhadores, como cidadaos, participem, de forma
publica e democratica, ndo sé da partilha dos recursos do FAT e de seus ganhos,
mas da propria definicdo e implementacdo das politicas de geracdo de emprego e
renda.

A proposta apresentada pela CUT, através das suas organizacoes

sindicais, inspira-se em lineamentos formulados por Gramsci sobre a escola unitaria.
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Ao criticar a organizacdo da escola em sua época e discutir a crise pela qual
passava a educacdo, Gramsci explicou claramente 0 seu posicionamento com
relacdo a formacao profissional.

A crise terd uma solucdo que, racionalmente, deveria seguir esta linha:
escola unica de cultura geral, humanista, formativa, que equilibre o desenvolvimento
da capacidade de trabalhar manualmente (técnica, industrialmente) e
intelectualmente (Gramsci apud Soares, 1997, p. 18).

Para Neves (1997), defender uma escola dessa natureza, nos dias atuais,
significa o resgate da dimensdo politica da educacédo, incluindo uma dimenséo
cidada, o direito a uma qualificagdo para o trabalho compativel com a natureza
técnico-politica do trabalho do mundo contemporaneo.

Frente aos avancos da tecnologia e a maior complexidade da vida
moderna, € preciso pensar, segundo Fernandes (1989), numa educagdo que
prepare as pessoas para se inserirem no mundo social e produtivo, levando em
conta os novos paradigmas da organizacao do trabalho, mas sem deixar de associa-
los a qualificacéo social, através de uma educacdo humanista. Essa € a posicéo de
Fernandes, ao dizer:

A sugestdo mais ousada e modernizadora é a inclusdo do trabalho
produtivo em todos os niveis da educacao escolar (...). Todavia, ndo
como um esforco de aprisionamento do trabalho pelas conveniéncias
do capital: como fator de socializagcao critica e libertaria, igualitaria e
democrética do ser humano (Fernandes, 1989, p. 28).

De 1994 para ca, pressionadas pelo agravamento do desemprego no pais,
a Central Unica dos Trabalhadores, a Forca Sindical e a Confederacido Geral dos
Trabalhadores decidiram participar formalmente de algumas iniciativas oficiais de
geracdo de emprego e renda e educacao profissional, “no sentido de privilegiar
acOes e projetos que favorecam o trabalhador, reduzindo os efeitos da globalizacao,
da reestruturagéo produtiva e do neoliberalismo” (CUT, 1999, p. 11).

Ao defender categoricamente a participacao formal em programas oficiais,
as centrais adotam uma posi¢cao nao apenas de reivindicagao junto aos governos e
ao empresariado, melhorias quanto a sua participacdo, mas poder também decidir
sobre politicas publicas de geracéo de trabalho e renda e formacao profissional.

Pochmann (2001) argumenta que as reflexdes do movimento sindical

frente ao atual contexto de reorganizacdo técnica e administrativa do trabalho
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emergem da experiéncia por ele adquirida com o legado politico do movimento
denominado novo sindicalismo. Esse movimento exerceu papel ativo no processo de
redemocratizacdo do pais, resultando na criacdo de um amplo espaco institucional,
possibilitando a participagao dos atores organizados da sociedade.

O chamado novo sindicalismo criticou muito a “era Vargas” pelos
mecanismos de cooptacdo que entdo predominaram na politica estatal, a exemplo
da contribuicdo sindical, forma que garantia os sindicatos atrelados ao Estado.
Todavia, nos anos noventa, as estratégias adotadas para obter o consentimento dos
trabalhadores para as politicas de formacéo profissional, através dos recursos do
FAT, repetem 0Ss mesmos mecanismos de cooptacdo da época de Vargas.
Dificilmente se encontra no Brasil uma instituicdo sindical que néo tenha, de alguma
forma, acesso aos recursos do FAT. Isso contribui de certa maneira para que as
instituicdes sindicais diminuam ou percam a sua dimensao critica sobre as politicas
publicas de emprego. Hoje, prossegue o autor, os sindicatos acabam por ser um
braco ou uma continuidade do Estado, tomando para si funcdes tipicamente estatais,
através de atividades publicas, como é a intermediacdo de emprego. Para essa
finalidade, foram criadas agéncias em diversas capitais do pais. (Pochmann, 2001)

Pochmann (2001) considera que o FAT € um instrumento de viabilizacédo
de determinados servicos, tais como cursos de formacédo profissional e
intermediacdo de emprego que os sindicatos prestam com uma eficacia ainda
insignificante. Além do mais, os recursos do FAT, que estdo sendo alocados pelas
politicas publicas de emprego do governo para inserir trabalhadores desempregados
no mercado de trabalho, estdo servindo também para a criacdo e manutencdo de
novas estruturas sindicais.

Atualmente, o sindicalismo deixa parcialmente de lado as classicas
reivindicacfes de reajustes salariais e passa a dar prioridade a defesa do emprego e
luta por garantia e melhores condicdes de trabalho, dado que as crescentes taxas de
desemprego e a intensificacdo da utilizacdo da forca de trabalho terceirizada
transformam-se no grande dilema dos trabalhadores, principalmente porque coloca
as mazelas do desemprego sob a responsabilidade do trabalhador. Dedecca (1998)
chama atencéo para a importancia que assume a questdo da formacao profissional

no interior das organiza¢cdes dos trabalhadores, principalmente nos ultimos anos, ao
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ponto de ser incorporada, com prioridade, & pauta sindical de negociacao coletiva
nos locais de trabalho.

Por fim, os programas de formacdo profissional, encerram uma
contradicdo: ao mesmo tempo em que o Estado intervém na sociedade, formulando
uma politica social voltada ao problema do emprego, submete-o a critérios de
mercado e da empregabilidade. Por esse critério, cabe ao individuo garantir e
manter um emprego para si mesmo, ja que o Estado ndo intervém na economia e na
sociedade, formulando politicas que abram novos postos de trabalho. O Estado,
agindo dentro de principios neoliberais, que incentivam o mercado e a privatizacao,
abandona qualquer principio de inspiracdo keynesiana, como, no passado,

apresentava-se a perspectiva do pleno emprego.



98

PARTE I

CAPITULO Ill CONCEITOS E CONCEPCOES PARA A ANALISE DA FORMACAO
PROFISSIONAL NO MUNDO DO TRABALHO NO CONTEXTO DA RE FORMA
POS-LDB.

A necessidade imperiosa em relagdo ao aumento da escolaridade e
qualificacdo profissional é, de longe, latente, mas explicita para a sociedade
moderna. Isso acaba, voluntaria ou involuntariamente, indo de encontro a parca
estrutura do sistema educacional vigente no Brasil, como ja abordado neste
trabalho. Requer-se do cidaddo, empregado ou ndo, uma adaptacdo a um novo
modelo de producdo que Ihe exige ser “empregavel”, no entanto ndo lhe é dado o
suporte formativo-escolar necessario.

Pensando nisso, para indicar a direcdo que deve tomar a formacgao
profissional com base na nocdo de competéncias e diferenciando-a da formacao
profissional prevalente a qual denomina academicista, a OIT, através do Cinterfor ,
em documento de 1999, salientou a necessidade de centrar esse processo no
desempenho individual e ndo nos conteudos dos cursos. Por esse documento, tal
diretriz levaria a maior relevancia do que se aprende, superando a problematica da
fragmentacdo que caracteriza os programas tradicionalmente desenvolvidos, o que
facilitaria a integracdo de conteudos condizentes com o trabalho e promoveria
aprendizagens apliciveis a situacfes complexas, propiciaria o desenvolvimento da
autonomia dos individuos e a transformacao do papel dos docentes, tornando-os
facilitadores e provocadores do processo de formacao.

Analisar o que significam tais proposi¢cdes implica identificar a légica
presente nesse discurso, antes mesmo de avancar no estudo dos modelos que
propdem a desenvolver as chamadas competéncias. Para tanto, € necessario
identificar seus argumentos, analisar em que consistem as dificuldades, apontar as
conclusdes dos discursos sobre competéncia e empregabilidade e as possiveis
contradi¢gfes inerentes ao proprio discurso.

O modelo de competéncias apresenta-se como uma nova proposta de
educacao profissional, cujo discurso é propalado como capaz de responder as

exigéncias do mercado de trabalho, sustentado por um conjunto de ideias sobre
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como deve ser a formagdo da classe trabalhadora, que o definem como um
elemento do conjunto integrado pela nova realidade da sociedade capitalista pos-
fordista.

A tentativa de dar respostas mais efetivas as novas demandas do mundo
do trabalho é a caracteristica mais marcante da formacgéo profissional com énfase
nas competéncias. Nesse intuito de maior aproximag¢ao com as demandas do mundo
da producdo material, esta a relevancia das competéncias, que objetiva colocar em
movimento a subjetividade dos trabalhadores no atendimento as novas
caracteristicas do sistema produtivo.

Interessa saber o que diferencia a formagao profissional, a partir do
desenvolvimento de competéncias, da até entdo prevalente, o que a especifica,
quais as suas caracteristicas gerais e que avangos e recuos ela promove em relacéo
a formacdo profissional anterior, baseada no conceito de qualificagéo.

Diante do exposto, questionamos: sera que a educacdo profissional
orientada pelo modelo de competéncias espera do novo trabalhador apenas
aumento de produtividade? Se por um lado, o individuo dota-se de competéncias
que Ihe possibilitem uma boa atuacdo nas respostas a imprevisibilidade no ambiente
de trabalho; por outro, isto significa que este mesmo individuo, por tais
caracteristicas, tenha adquirido cidadania e criticidade? O papel da educacédo
profissional neste modelo, ndo seria o trabalho com vistas a obtencédo de uma renda
para a classe economicamente inferior, que se apega ao saber fazer, que é a
condicao béasica para a ocupacédo de um posto de trabalho?

O discurso oficial sobre competéncia é abordado pelas DCNs sempre de
forma relacionada a autonomia do trabalhador contemporaneo diante da
instabilidade do mundo do trabalho e das mudancgas nas relagcbes de producdo. O
agir competente, portanto, realiza-se pela “capacidade de mobilizar, articular e
colocar em acdo valores, conhecimentos e habilidades necessarios para o
desempenho eficiente e eficaz de atividades requeridas pela natureza do trabalho”
(BRASIL. CNE/CEB. Resolucéo n. 4/99, art. 6.).

A expressdo “a capacidade de” tem conotacées de intencionalidade
consciente determinada pelo exercicio profissional, ao passo que “mobilizar, articular
e colocar em acédo [...]" referem-se as operacdes do pensamento que podem

viabilizar essa intencionalidade. Os valores sdo elementos culturais e pessoais,
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associados ao saber ser, fortemente valorizado nas relagdes atuais de trabalho. Os
conhecimentos séo constituidos pelos saberes tedricos e praticos, tanto aqueles
transmitidos pela escola quanto os adquiridos pela experiéncia. As habilidades séo o
resultado das aprendizagens consolidadas no saber fazer, também mobilizados na
construcéo das competéncias profissionais.

A competéncia caracteriza-se, entdo, pela condicdo de alocar esses
saberes, como recursos ou insumos, por meio de esquemas mentais adaptados e
flexiveis, tais como analises, sinteses, inferéncias, generalizacdes, analogias,
associacles, transferéncias, entre outros, em agbes préprias de um contexto
profissional especifico, gerando desempenhos eficazes (BRASIL. MEC. RCN, 2000).

Na tentativa de compreender de forma pedagdgica o modelo de
competéncias, buscamos no pensamento piagetiano uma explicacdo convincente
sobre o desenvolvimento cognitivo que atravessa toda a proposta das competéncias
presente nos documentos oficiais. Para Piaget, a construgdo do conhecimento
ocorre mediante acdes fisicas ou mentais sobre objetos, resultando na construcéo
de esquemas ou estruturas mentais que se modificam e se tornam cada vez mais
refinados por processos sucessivos de assimilacdo e acomodacao, desencadeados
por situacdes desequilibradoras.

Tal orientacdo explica a construcdo do conhecimento pelo sujeito como
processo ativo a partir das informacdes que provém do meio. A identificacdo de
competéncias, nesse caso, como ponto de partida, as caréncias de capacidades dos
trabalhadores seja na producdo ou na realizagéo de servigos. O suprimento dessas
caréncias determinaria o desenvolvimento das competéncias.

As competéncias constituem-se na articulacdo e mobilizacdo dos saberes
por esses esquemas mentais, ao passo que as habilidades permitem que as
competéncias sejam colocadas em acéo.

Por essa perspectiva, a finalidade da pratica pedagdgica seria propiciar o
exercicio continuo e contextualizado dos processos de mobilizacdo, articulacdo e
aplicacao dos saberes, por meio dos esquemas mentais, o que leva as DCNs e 0s
RCNSs a proporem que o curriculo se organize por conjuntos integrados e articulados
de situacGes-meio, pedagogicamente concebidos e organizados para promover

aprendizagens profissionais significativas. Desta suficiente maneira, os conteudos
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disciplinares deixariam de ser fins em si mesmos para se constituirem em insumos
para o desenvolvimento de competéncias.

Nas Diretrizes Curriculares Nacionais da Educacéo Profissional de Nivel
Técnico, a qualificacdo € definida como conjunto de atributos individuais, de carater
cognitivo ou social, resultantes da escolarizagao geral e/ou profissional, assim como
das experiéncias de trabalho (FERRETTI, 1999). Consequentemente € considerada
a dimensdo conceitual da qualificacdo — que reconhece a aprendizagem por vias
formais — e a experimental, que destaca as competéncias construidas e
demonstradas na experiéncia concreta de trabalho.

Uma vez que a dimensdo social da qualificagdo ndo é considerada,
prevalece nas diretrizes um claro determinismo tecnoldgico.

A dimenséao social da qualificacdo evidencia que tantos outros elementos,
além dos saberes e dos diplomas, atuam na configuracéo da divisdo social e técnica
do trabalho. Levados em conta, reconhece-se que a hierarquia social sofre
influéncias, como a do costume e da tradicdo socialmente construidos, do prestigio
social das profissées, do nivel de organizacéo coletiva de uma categoria, das regras
e disputas corporativas, das disputas internas a categorias e entre trabalhadores de
uma mesma categoria, entre outras. Por essa perspectiva, a qualificacdo é
apreendida como uma construcdo social dinamica, sintese das dimensdes

conceitual, social e experimental.

3.1. O conceito de qualificacdo e seu deslocamento para 0 modelo de
competéncia

As mudancas tecnoldgicas e organizacionais do trabalho por que passam
0s paises de capitalismo avancado a partir dos meados da década de 1980
configuraram o0 mundo produtivo com algumas caracteristicas tendenciais:
flexibilizacdo da producéo e reestruturacdo das ocupacdes; integracao de setores da
producdo; multifuncionalidade e polivaléncia dos trabalhadores; valorizagédo dos
saberes dos trabalhadores n&o ligados ao trabalho prescrito ou ao conhecimento
formalizado. No contexto dessas transformacfes, estudos sociolégicos e
pedagogicos suscitam o debate sobre a qualificacdo, ao mesmo tempo em que
evidencia a emergéncia da nogdo de competéncia atendendo a, pelo menos, dois

propodsitos: a) reordenar conceitualmente a compreensdo da relagdo
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trabalho/educacdo, desviando a atencdo dos empregos, das ocupacdes e das
tarefas para o trabalhador em suas implicacbes subjetivas com o trabalho; b)
institucionalizar novas formas de educar/formar os trabalhadores e gerir
internamente as organizagbes e no mercado de trabalho em geral, sob novos
cbdigos profissionais.

O conceito de qualificacdo consolidou-se com o modelo taylorista-fordista
de producéo, em torno do qual se inscreveram tanto os padrdes de formacédo quanto
os de emprego, carreira e remuneracao.

Compreendida inicialmente numa perspectiva essencialista (FRIEDMANN,
1992), que a identifica como propriedade dos postos de trabalho, a qualificacao
também tem sido analisada sob uma perspectiva historicista ou relativista (NAVILLE,
1956), que centra a analise no homem, ndo como fenédmeno técnico individualizado,
mas como valor social e diferencial dos trabalhadores. Em outras palavras, a
qualificagdo passou a ser compreendida muito mais como uma relagdo social
complexa entre as operagdes técnicas, a estimativa de seu valor social e as
implicacbes econdémico-politicas que advém dessa relacao, do que como estoque de
saberes.

Schwartz (1995) equaciona essas abordagens propondo que a
qualificacédo tem trés dimensdes: conceitual, social e experimental.

A primeira é definida como funcdo do registro de conceitos tedricos e
formalizados, associando-a aos titulos e diplomas. A segunda, situando a
qualificagcdo no ambito das relacdes sociais que se estabelecem entre conteudos de
atividades e classificacfes hierarquicas, bem como ao conjunto de regras e direitos
relativos ao exercicio profissional construidos coletivamente. J4 a terceira é
relacionada ao conteudo real do trabalho, em que se inscrevem ndo somente 0S
conceitos, mas o conjunto de saberes postos em jogo quando da realizacdo do
trabalho.

Neste contexto de mudancas em relacdo a compreensao do que se trata
qualificagdo a que nos referimos, esta tem sido tensionada pela nocdo de
competéncia, em razdo do enfraquecimento de suas dimensdes conceitual e social,
em beneficio da dimensdo experimental. A primeira porque os saberes tacitos e
sociais adquirem relevancia diante dos saberes formais, cuja posse era

normalmente atestada pelos diplomas. A segunda porque, em face da crise do
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emprego e da valorizagcdo de potencialidades individuais, as negociacdes coletivas
antes realizadas por categorias de trabalhadores passam a se basear em normas e
regras que, mesmo pactuadas coletivamente, aplicam-se individualmente. A
dimenséo que sobressai nesse contexto é a experimental, pois ela chama a atencéo
para os atributos subjetivos mobilizados no trabalho, sob a forma de capacidades
cognitivas, socioafetivas e psicomotoras.

O redimensionamento pelo qual passa o conceito de qualificacdo traz
implicacbes sobre os parametros de formacgéo profissional, de acesso ao emprego,
de classificacdo e de remuneracdo, um movimento generalizado em diversos paises
do mundo, que provocou a reformulagéo de seus sistemas de educacéo profissional.

Esse fenbmeno tem um significado ndo s6 técnico, mas também politico.
As reformas associaram-se ainda aos processos de globalizacdo da economia e a
crise do emprego, colocando-se a necessidade da criacdo de novos cddigos que
aproximem a educacado das tendéncias produtivas para, também, proporcionar aos
jovens passagens menos traumaticas para o mundo do trabalho e, juntamente com
os adultos, construir alternativas que supostamente minimizariam o risco da
exclusdo social. Nisso est4 a razdo de a competéncia vir associada as noc¢des de
empregabilidade e de laborabilidade.

No Brasil, as reformulaces tedricas e socioempiricas referidas a essas
tendéncias incidem mais fortemente na politica de educacéao profissional a partir dos
anos de 1990 e tomam corpo juridico-institucional durante o governo de Fernando
Henrique Cardoso.

Apesar de compor as tendéncias globalizantes de normas e padrdes
culturais e politicos, transposicdes desagregadas de certas teorias para a realidade
brasileira causam sérias consequéncias: no ambito das relacdes de trabalho, o
enfraquecimento do conceito de qualificagdo pela competéncia pode levar a
desfiliacdo dos trabalhadores do fragil sistema de regulacdes sociais deste pais; no
ambito educacional, as apropriacdes apressadas e limitadas desta nocdo podem
reduzir a educacado profissional a praticas voltadas para formacdes restritas, num
triste recuo a principios educacionais considerados superados pelo debate critico
das ultimas décadas na questéo.

A nova pratica social e produtiva conclama o surgimento de um novo

papel para a educacao “os conteudos escolares vao sendo questionados em termos
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de sua adequacdo as demandas de compreensdo ‘acompanhar as transformacdes

sociais’™.

O novo principio educativo que dai surge exige:

Que o trabalhador/cidaddo do novo tipo domine os conteudos
basicos da ciéncia contempordnea que fundamentam os novos
processos sociais e produtivos. Exige que tenha novas atitudes e
comportamentos perante a sociedade e o trabalho, uma nova ética
de responsabilidade, de critica e de criacdo, voltada para a
preservacdo da vida, do ambiente, e para a construcdo da
solidariedade, como condi¢cdes necessarias para a criacdo de uma
sociedade mais humana e mais igualitaria, que supere a exclusdo; A
universalizacdo da educacdo, pelo menos béasica, da maioria da
populacdo, sem o0 que as exigéncias explicitadas no item anterior ndo
poderdo ocorrer. [...]; A ampliacdo da oferta publica nos demais
niveis, na perspectiva do direito universal a educacéao (idem).

A fim de preparar esse novo “trabalhador/cidadao”, estabelecem-se “novos
pontos de contato entre a economia e a educacdo” (ROGGERO, 2000),
predominando a compreensao de que o sistema educacional deve estar preparado
para responder as demandas surgidas na esfera econémica” (FERRETTI, 1997, p.
230). A educacdo ganha nova dimensao ao ser considerada, dentro do regime de
acumulacéao flexivel, como o principal instrumento de integracéo e de transformacéao,
uma vez que 0 conhecimento passa a ser considerado como “principal recurso
econdmico” (ROGGERO, 2000).

Para Ferretti (2002, p. 300), a crenca de que a educacao possibilita o
enriguecimento e desenvolvimento das nac¢des torna-se contraditoria em paises em
vias de desenvolvimento, como o Brasil e os paises subdesenvolvidos que néo
possuem estrutura econdmica e social para garantir & populacdo os beneficios
provenientes do acesso a essa mesma educacao.

Justamente por acreditar que a educacdo (no modo de acumulagéao
flexivel), conduzida pelo modelo de competéncias, sera capaz de conferir ao
trabalhador a capacidade de criticar e tornar-se independente, Ricci (1999, p. 144)
defende que a educacéo, ao contrario do seu propésito original e nobre, foi utilizada
como um dos pilares de sustentacéo do processo de industrializacao, e que, a partir
nos anos 1950, “gestou-se no Ocidente uma concepc¢ado educacional de massas,

muito mais apoiada na memorizacao de conceitos e rotinas que propriamente numa



105

visdo heterogénea e critica da realidade” (ibidem). A esse trabalhador formado num

modelo massificado de educacéao ele atribui a alcunha de homem-boi.

3.2. Aspetos estruturais e conceituais da reforma d  a educagéo profissional no
Brasil

O modelo societario neoliberalizante que se consolidou no Brasil nos oito
anos da gestdo do governo do Presidente Fernando Henrique Cardoso tomou a
educacdo profissional como pedra de toque da agenda tracada para as reformas
educacionais, argumentando-se sobre a necessidade de moderniza-la
coerentemente com 0s avancgos tecnologicos e de organizacao do trabalho.

Ao mesmo tempo, organismos internacionais tais como o Banco Mundial,
0 Banco Interamericano de Desenvolvimento e a Organizagdo Internacional do
Trabalho, cujas interferéncias na educacao brasileira tém indicadores histéricos,
apontavam o ensino técnico como ineficiente, ineficaz e custoso em relacao as suas
finalidades. Considerando que:

a) a educacgdo secundaria profissionalizante de qualidade atraia os filhos de
classes mais favorecidas, em detrimento daqueles das classes trabalhadoras;

b) alunos com esse perfil privilegiado, em vez de se deterem no mercado de
trabalho, acabavam se dirigindo as universidades;

c) a educacao profissional ndo deveria ocupar-se com a formacéo geral do
educando, responsabilidade exclusiva da educagédo basica.

Em 1997, ap0s a aprovacdo da Lei no 9.394/96, o Decreto no 2.208/97
impbés um conjunto de reformas a educacao profissional no pais, sendo a principal
delas a separacgéo estrutural entre 0 ensino médio e o técnico.

Modificada a estrutura do ensino técnico, deu-se inicio ao processo de
reforma curricular, introduzindo a nocédo de competéncia como referéncia primordial.
Um curriculo baseado em competéncia, parte da analise do processo de trabalho, da
qual é construida a matriz referencial a ser transposta pedagogicamente para uma
organizacdo modular, adotando a abordagem metodoldgica baseada em projetos ou
resolucao de problemas. Estudos guiados por esses principios foram realizados pela
Secretaria de Educacdo Média e Tecnolégica (SEMTEC/MEC) e encaminhados a

Céamara de Educacdo Baésica do Conselho Nacional de Educacédo, originando as



106

Diretrizes e o0s Referenciais Curriculares Nacionais da Educacdo Profissional
(DCNse RCNSs).

A analise funcional foi a metodologia adotada pelo MEC para proceder a
investigacdo dos processos de trabalho, definindo-se 20 areas profissionais. Em
alguns casos, essas se traduziram como um recorte abrangente, integrando
processos de forma ainda ndo coerente, com a divisdo técnica e social do trabalho
na sociedade brasileira. Por outro lado, alguns campos foram recortados de forma
estreita, por demais limitados em relacdo aos conhecimentos cientifico-tecnologicos
que os caracterizam. Os referenciais curriculares publicados posteriormente pela
SEMTEC visaram a corrigir essas distor¢ées por meio das subéreas.

A lista de competéncias resultante desse trabalho equivale ao perfil
profissional. Por referirem a area profissional, essas competéncias sdo abrangentes
e definidas, portanto, como competéncias gerais. As habilitacbes profissionais sao
recortes especificos dessas areas, constituidas como profisses associadas aos
titulos definidos pelo diploma de técnico de nivel médio. Como a regulamentacéo
abrange somente a area profissional, é possivel que haja uma expansdo do numero
de habilitagbes propostas pelas instituicbes formadoras ou uma grande diversidade
curricular para uma mesma habilitagao.

Podem também ocorrer organizacbes curriculares equivalentes para
habilitacdes diversas. Dessa forma, sera o mercado de trabalho o principal regulador
do exercicio profissional, com populacdes de formandos encontrando severas
barreiras ao exercicio da atividade para a qual teriam sido formados. Indicativo que a
reforma da educacéo profissional no Brasil ndo esta livre das tensées que atingem o
conceito de qualificacéo, incidindo sobre a forma e o contetdo da formacéo.

No Brasil, mudancas associadas a dimensdo conceitual da qualificagdo
podem ser mostradas na redefinicdo da formacao, antes centrada nas habilitagoes,
em funcdo das areas profissionais. A marca cartorial observada na relacdo entre
educacdo, emprego e prestigio social, no Brasil, heranca da cultura escravocrata e
oligarquica, construiu um arco de protecdo aos diplomas e titulos profissionais, de
modo que a dimens&o conceitual da qualificacdo parece pouco ameacada pela
nocado de competéncia. Ao contrario, a tendéncia € que as ocupacdes nao técnicas

também exijam credenciais, tais como os certificados de qualificacdo profissional
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conferidos por cursos de nivel basico, a serem utilizados socialmente como
mecanismos de seletividade ocupacional, no contexto de desemprego crescente.

N&o obstante, mesmo que os titulos e diplomas mantenham importancia
para a insercao profissional inicial, esses ndo garantiiam a permanéncia no
mercado de trabalho. Tal permanéncia passa a depender das competéncias
adquiridas e constantemente atualizadas, que proporcionariam ao trabalhador a
empregabilidade. A aquisicdo e a renovacdo de competéncias podem ocorrer por
meio da educacédo profissional continuada ou pela diversificagcdo das experiéncias
profissionais.

Por isso as diretrizes recomendam que os curriculos sejam modulares,
permitindo aos trabalhadores a construcéo de seus proprios itinerarios de formacao,
assim como preveem mecanismos de avaliacdo, que possam certificar competéncias
adquiridas pela experiéncia profissional. Neste Ultimo aspecto reside uma inovacao
proporcionada pela nocdo de competéncia: o reconhecimento do saber pratico/tacito
do trabalhador.

A énfase na dimensdo experimental da qualificacdo tem a nocao de
competéncia como referéncia da educacdo profissional também sob a otica
curricular. S&do comuns as criticas de que a formacdo conferida pelas instituicdes
nao atende as necessidades das empresas. A nocao de competéncia é um codigo
privilegiado no sentido desta coeréncia, porque se presta as analises dos processos
de trabalho e, por conseguinte, leva aos curriculos escolares os conteudos reais do
trabalho. A qualificagdo nao teria cumprido esse papel por se manter
predeterminada pelos titulos e diplomas. Na medida em que estes ultimos sao
codigos consolidados, duradouros e rigidos, as competéncias seriam dinamicas,
mutdveis e flexiveis e, assim, apropriadas ao estreitamento da relacdo
escola/empresa.

Quanto a dimensao social, ha que se considerar o contraponto com a
caracteristica individual da competéncia. A primeira valoriza as relacbes sociais
tecidas entre trabalhadores e entre estes e as geréncias, ampliando seu carater
politico. Ao contrario, a nogdo de competéncia, pela conotacdo individual que
carrega, tende a despolitizar essas relacbes. Questdes relacionadas as
oportunidades educativas, ao desemprego, a precarizacao das relacdes de trabalho,

as perdas salariais, entre outras, assumem um carater estritamente técnico.
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A nocdo de competéncia €, entdo, adequada ao processo de
despolitizacdo das relacGes sociais e de individualizacdo das reivindicacdes e das
negociacdes. As relacbes coletivas ndo se esgotam, posto que o trabalho ainda é
uma relagéo social e o homem ainda vive em sociedade, mas elas se pautam cada
Vez menos por parametros coletivos e politicos, para se orientarem por parametros

individuais e técnicos.
3.3. A Apropriacdo Socioecon6mica da Nocao de Compe  téncia

Ao discutir a origem da no¢cédo de competéncia, trés tendéncias analiticas
podem ser destacadas a que a associa ao condutivismo tipico da década de 60, no
qual a nogédo de competéncia se confunde com a de objetivos em pedagogia; a que
admite esta associacdo, num primeiro momento, mas indica uma superacao,
distinguindo-a dos objetivos; a que identifica a nocdo de competéncia como algo
efetivamente novo e apropriado as transformagdes sociais e econdémicas de nossa
época.

Os elementos das novas praticas de gestdo que configuram o modelo da
competéncia no mundo do trabalho s&o: a valorizacdo dos altos niveis de
escolaridade nas normas de contratacdo; a énfase na mobilidade e no
acompanhamento individualizado da carreira; 0os novos critérios de avaliacdo
priorizam as competéncias relativas a mobilizacdo do trabalhador e seu
compromisso com a empresa; a instigacdo a formacado continua e obsoletismo de
antigos sistemas de hierarquizacdo e classificacdo, ligando a carreira ao
desempenho e a formagéo (DELUIZ, 2001).

Nesta nocao é constituido a base das politicas de formacéo e capacitacao
de trabalhadores, principalmente nos paises industrializados com maiores
problemas para vincular o sistema educativo com o produtivo, o que se explica pela
énfase que este conceito da aos resultados e acoes.

A escolaridade e a formacé&o, na verdade, € uma aposta incerta, em que
as perspectivas de emprego ou autoemprego dependem, exclusivamente, de
atributos individuais, sendo a importancia da educacéo, entdo, deslocada do projeto
de sociedade para o projeto das pessoas.

A perspectiva integradora da educacdo € consolidada, agora, na

promessa de empregabilidade. A educacdo basica e a educacédo profissional inicial
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gerem experiéncias que possibilitam aos jovens passagens menos trauméaticas ao
mundo do trabalho. Para a populacdo economicamente ativa, essa mesma
perspectiva processa-se por meio da educacdo continuada, visando a possibilitar
atualizacOes e reorientagdes profissionais como alternativas de permanéncia ou
reinser¢gao no mercado de trabalho.

A busca pela integracdo é transformada num processo relativamente
autbnomo. Os processos educativos atuam na elaboracdo do projeto pessoal dos
individuos, maleabilizando-o o suficiente para transforma-lo em projeto possivel no
confronto com o mundo do trabalho. Ou seja, no desenvolvimento de uma
personalidade autdnoma e flexivel que associado a saberes culturais e profissionais,
concerne novo saber ser, adequado as circunstancias da empregabilidade, ou
mesmo um novo profissionalismo.

Este novo trabalhador deve estar preparado para a mobilidade
permanente entre diferentes ocupagdes numa mesma empresa, entre diferentes
empresas e, até mesmo, para o subemprego ou para o trabalho autbnomo. Para que
0 exercicio da atividade profissional evolua, do restrito plano operatério — em que o
valor esta na execucgdo correta e precisa das tarefas — para um plano também
reflexivo, quando é preciso enfrentar a complexidade dos processos,
compreendendo-os e dominando-os.

O desafio pedagodgico sera, entdo, a construcao de modos de formacao
que permitam a constru¢do do novo profissionalismo, implicando o desenvolvimento
de todas as dimensdes da competéncia, em particular dos esquemas cognitivos e
socioafetivos aos quais 0s sujeitos recorrem no enfrentamento das diversas
situacdes de trabalho ou de néo trabalho.

Entretanto, ndo sdo somente 0s novos conceitos da producao que fazem
apelo ao desenvolvimento das capacidades subjetivas do trabalhador, mas também,
o desemprego, por obrigar o individuo a encontrar alternativas de integracéo social,
exigindo dele um dominio e um conhecimento de si mesmo, utilizando seus recursos

subjetivos em prol da propria sobrevivéncia.
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3.4. Processos de certificacéo

No Brasil, O Sistema Nacional de Certificacdo Profissional, que reconhece
saberes, competéncias e habilidades desenvolvidos em diferentes espacos
formativos, ainda se encontra em constru¢do. Assim, a gestdo deste ndo é vista
como definitiva porque, como a aquisicdo das competéncias e sua avaliacdo tém
carater provisorio no processo de formacéo continuo, o ciclo € sempre recomecado.

Este processo de certificacdo das competéncias tem por objetivo atender
a demanda do mercado de trabalho, melhorar a qualidade da formacéo, validar a
experiéncia adquirida pelos trabalhadores, fornecer indicagbes a respeito da oferta
de mao de obra qualificada e favorecer a livre circulagdo dos trabalhadores no
mercado de trabalho (MERTENS, 1996).

No geral, as discussdes sobre certificagdo profissional indicam a
necessidade de constru¢cdo de um parametro de regulacao, no qual sejam definidos
critérios para a inclusdo da certificagcdo como elemento seletivo na contratacdo dos
trabalhadores. Como também, a instituicAo de mecanismos de financiamento que
assegurem 0 acesso aos processos de qualificacéo e certificacdo dos trabalhadores
desempregados ou de baixa renda. Para isso € preciso superar a tendéncia as
distor¢cées distributivas (FIDALGO, 1999-2000). As organizacbes tém como
tendéncia a canalizacdo dos investimentos em trabalhadores considerados
estratégicos. Essa logica estd proxima a organizacdo da “nova economia”
apresentada por Pochmann (1999-2000) e explicitada também por Melo e Silva
(2005). Seus principais aspectos sdo: énfase na flexibilidade funcional;
fragmentacao e polarizacéo da forca de trabalho com nudcleo estavel e a maior parte
instavel.

A validagédo e a certificagdo das competéncias no local de trabalho s&o
apresentadas como um processo inclusivo, porém na sua esséncia elas trazem
embutida a discriminacdo. No ato da selecdo e recrutamento para o emprego, 0S
trabalhadores devem apresentar a comprovacdo de uma qualificacdo inicial e os
atributos de sua “empregabilidade”, como as competéncias sdo manifestadas em
situacdes especificas do dia a dia laboral, ou seja, 0 seu reconhecimento somente

se da quando o trabalhador esta empregado. Portanto, € a posse das caracteristicas
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inerentes ao modelo das competéncias que indica que capacitagdo precisa 0

trabalhador para cada situacgéo.
3.5. Processo de individualizagdo na légica de comp  eténcias

A logica de competéncias, especialmente sob a luz do aspecto transitério
e, consequentemente, ciclico do processo de formagdo continuada, reflete-se nas
facetas da empregabilidade; do ponto de vista tanto do conjunto de dominios
tedricos, obtidos pela instrucdo sistematica, quanto dos dominios empiricos,
adquiridos mediante a realizacdo pragmatica do saber na sua totalidade. Isso revela
gue, seja neste ou naquele, o carater pessoal e particular do trabalhador é posto em
destaque. Essa tendéncia ocupa espaco privilegiado nas discussfes da Sociologia
do Trabalho e da Educacdo, especialmente a partir da década de 1980. O
desenvolvimento desse discurso, no ambito da gestédo do trabalho e da formacéo do
trabalhador, tem incitado uma série de transformacdes intra e interlaborais
direcionadas para a redefinicdo de aspectos importantes que envolvem ndo somente
o cotidiano do trabalho, mas também outras esferas de socializacao.

A logica das competéncias tem sua centralidade na subjetividade laboral,
deixando explicita a exigéncia da qualificacdo prévia dos trabalhadores obtida em
instituicdo de formacgé&o profissional voltada para o desenvolvimento continuo que
traz, consequentemente, uma melhor produtividade. Estamos tratando aqui,
logicamente, do fator “empregabilidade”.

Dentre os véarios efeitos que a l6gica de competéncias gera, destaca-se a
modificacdo que ela faz nas formas de tratamento do e no local de trabalho: no
plano discursivo, a empregabilidade fundamenta-se na “valorizacdo” do individuo;
valorizacdo esta diretamente proporcional a “quantidade” de competéncia que ele
possuir, claro que isso nao lhe garantira o livre acesso ao mercado de trabalho ou
mesmo sua permanéncia neste; um ou outro ocorrendo, em ambos o0s casos, 0
trabalhador é o Unico responsabilizado.

Esse discurso, vinculado basicamente a o6tica mercadoldgica, transcorre
no sentido de reforco e legitimacdo de aspectos que as demandas do mundo do
trabalho consideram como centrais para formar um individuo supostamente apto
para o trabalho. As possibilidades de crescimento do homem através da educacao

sao ressaltadas e elas realmente existem. Mas as mesmas vozes que legitimam a
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via educacional, sobretudo as vozes politicas, econdmicas e ideoldgicas, o fazem
priorizando o livre mercado e a sua lei de oferta e procura.

A mercantilizacdo das relagdes sociais introjeta na subjetividade das
pessoas que a satisfagdo das necessidades do cidaddo somente poderdo ser
respondidas no ambito das relagcbes de troca. A transferéncia da responsabilidade
de protecéo social, dever do Estado, para ambito individual privado (o processo de
privatizacdo da saude, da educacédo, da seguranca, assim como o pesado encargo
das pessoas em lograrem um emprego e de se manterem empregaveis), reflete um
posicionamento estatal pouco intervencionista e distante de assumir a sua
responsabilidade de regulacéo social.

As competéncias convergem para uma definicdo fundamentada na
construcdo social e associada aos percursos individuais para entéo interpretar e agir
sobre a realidade do trabalho. A énfase estd na demanda por capacidades, tais
como responsabilidade, autonomia, criatividade, perspicacia, dinamismo e outras
facetas que ndo sdo mensuraveis, portanto ndo podem ser padronizadas.

Isto demonstra a necessidade de investigacdo acerca das juncdes que a
l6gica de competéncias tem estabelecido com o saber cientifico e o saber laboral,
para bem compreender 0s aspectos objetivos e subjetivos que permeiam as novas
relacbes de trabalho. Diante da crescente demanda pela projecdo dos
conhecimentos tacitos dos trabalhadores no ambito das suas atividades laborais é
de especial importancia a andlise de como esta perspectiva contribui para o
acirramento da competitividade interlaboral e dos processos de individualizacdo das
relacbes ndo somente do trabalho, mas, sobretudo sociais.

Na l6gica de competéncias, a linguagem assume um papel de reforco dos
processos de responsabilizacdo e individualizacdo dos trabalhadores. Com o seu
alicerce na subjetividade, ela pode ser tanto um instrumento de reforco da
dominacdo quanto um meio eficiente de explicitacdo de importantes saberes e
conhecimentos que os trabalhadores constroem para o trabalho.

O processo de individualizacdo tem sido deflagrado como estratégia de
ruptura do sentido de pertencimento a classe trabalhadora, pois desestabilizando a
cooperacdo e a solidariedade entre os trabalhadores impde-se a “subordinacéo

consentida” que mina as suas possibilidades de organizacao e de resisténcia.
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3.6. O curriculo e o modelo de competéncia

O termo curriculo é derivado do latim que significa corrida e vem sendo
utilizado com varios sentidos desde Platdo e Aristoteles. Berticelli (1998) aponta o
seu uso em 1682 ja em inglés — curricle — com o sentido de cursos de curta duracéo.
Em 1824, este termo tomou sentido de estudos universitarios, com a traducdo de
course. No inicio do século XX, a palavra é empregada nos Estados Unidos com o
sentido de curriculum vitae utilizado como o conjunto de habilidades adquiridas.

O sentido atual origina da industrializacdo e do desenvolvimento da
ciéncia e como ideia de ordenamento do saber educativo, formado com o advento
da industrializagdo, ainda na Inglaterra quando se veem as diversas ciéncias
particularizadas. Este sentido, dito atual, ndo é definitivo pelas grandes divergéncias
quanto a determinacdo de seu conceito. Portanto, € necessaria a compreensao de
curriculo em sua historicidade. Sacristan (1989) afirma que o curriculo é uma
construcgdo social, pois é formado a partir da experiéncia humana.

O tema curriculo comeca a ganhar destaque nas discussfes educacionais
na passagem do séc. XIX ao XX com debates entre educadores dos Estados
Unidos. O incremento desses debates estd diretamente relacionado ao contexto
histérico da época.

Para Moreira e Silva (2000); nessa época, a economia americana €
dominada pelo capital industrial. Com a nova concepcéo de sociedade, amparada
em novas praticas e valores derivados do mundo industrial, comeca a ser aceita e
difundida. O sucesso na vida profissional aproxima-se do mérito na trajetoria escolar,
e a escola é vista como a instituicdo capaz de facilitar a adaptacdo das novas
geracdes as transformacdes socioecondmicas e culturais que ocorriam.

O estreitamento da relagéo entre escola e trabalho com a preocupacéo de
ajustar aquela as novas necessidades da economia valoriza as discussfes sobre o
curriculo, entendido como meio de promover o controle social.

Segundo Moreira e Silva (2000), o tratamento mais sistematico de
problemas e questdes curriculares esta relacionado ao propdésito de planejar
cientificamente as atividades pedagdgicas e controla-las de modo a impedir que o
comportamento e o pensamento do aluno nédo se desviem de metas e padrdes pré-

definidos.
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Duas escolas séo fundamentais nas novas discussdes sobre curriculo do
final dos anos 1970: a escola norte-americana e a escola inglesa. Tais escolas
criticam os primeiros estudos sobre curriculo, onde ele era visto como uma atividade
neutra, e como instrumento de racionalizacdo da atividade educativa. Nos Estados
Unidos, a tendéncia que convencionou a chamar de Sociologia do Curriculo, é
voltada para o exame das relacdes entre curriculo e estrutura social, ideologia e
poder. Para autores como Michael Apple, é preciso saber a favor de quem o
curriculo trabalha e como fazé-lo trabalhar a favor dos grupos e classes oprimidos
(MOREIRA; SILVA, 2000). A saber:

A educacao esta intimamente ligada a politica da cultura. Curriculo
nunca € apenas um conjunto neutro de conhecimentos, que de
algum modo aparece nos textos e nas salas de aula de uma nacéo.
Ele é sempre parte de uma tradicao seletiva, resultado da selecdo de
alguém, da visdo de algum grupo acerca do que seja conhecimento
legitimo. E produto das tensdes, conflitos e concessdes culturais,
politicas e econbmicas que organizam e desorganizam um povo
(APPLE, 2000, p. 59).

Michael Apple (2000) ressalta a relacdo entre dominacdo econdmica e
cultural e curriculo. O autor mostra também como as escolas, através do curriculo,
produzem e reproduzem a desigualdade social.

J& entre os britanicos, sob a lideranca de Michael Young, com os estudos
sobre o curriculo inauguram uma tendéncia que recebe o nome de Nova Sociologia
da Educacao-NSE. A proposta dessa tendéncia consiste em estabelecer as bases
de uma Sociologia do Curriculo, com o objetivo de destacar o carater socialmente
construido das formas de consciéncia e de conhecimento, bem como suas estreitas
relacdbes com estruturas sociais, institucionais e econdmicas. Com isso, uma
perspectiva curricular inspirada pelo programa da Nova Sociologia da Educacao
busca um curriculo que reflita as tradi¢cdes culturais e epistemoldgicas dos grupos
subordinados e ndo apenas dos grupos dominantes (MOREIRA; SILVA, 2000). Em
suma, o curriculo ndo é um elemento neutro na transmissdo do conhecimento, mas
um objeto que possui determinacdes sociais e que esta implicado em relacdes de
poder. Desdobramentos das discussdes apresentadas acima levam o curriculo a ser
visto sob uma perspectiva processual e pratica. Este € composto ndo somente pelo

gue esta escrito, mas também pelo contexto em gue ele se insere e pela maneira
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como ele é trabalhado. Para Sancristan (2000), o curriculo deve ser interpretado
como algo construido pelo cruzamento de influéncias e campos de atividades
diferenciadas e inter-relacionadas; o que possibilita analisar o curso de objetivacédo e
concretizacdo dele em varios niveis, assinalando suas mdultiplas transformacdes.
Dessa forma, o autor da atencdo para 0s condicionantes administrativos,
institucionais e pedagdgicos que afetam o desenvolvimento do curriculo nas escolas.

De acordo com Menezes (2000), o curriculo atualmente € um artefato
cultural, a medida que traduz valores, pensamentos e perspectivas de uma
determinada época ou sociedade. Para a autora, o termo passa a ser compreendido
como todas as experiéncias e conhecimentos proporcionados aos estudantes no
cotidiano escolar, através tanto do curriculo explicito quanto do oculto. N&o tem
sentido, portanto, dentro dessa acepcao, usar o termo atividades extracurriculares.
O que constitui o curriculo ndo séo parcelas preexistentes de conhecimentos, mas o
conhecimento que é produzido na interagdo educacional.

O curriculo tem sido modificado a partir das transformacdes produtivas,
como no surgimento do modelo flexivel de producdo. As modificacdes curriculares
baseiam-se na passagem do conceito de qualificagcdo para o de competéncia em
virtude das novas demandas do setor produtivo. A chamada Pedagogia das
Competéncias passa a embasar os documentos referentes as politicas publicas da
educacao profissional brasileira no final dos anos 1990.

Um bom exemplo desse fato é o Parecer 16/99 que define as diretrizes
curriculares nacionais para a educacgéao profissional de nivel técnico. De acordo com
o Parecer, tais diretrizes sdo um conjunto de principios, critérios, definicdo de
competéncias profissionais gerais do técnico por area profissional e procedimentos a
serem observados pelos sistemas de ensino e pelas escolas na organizagcédo e
planejamento da educacéao profissional de nivel técnico (BRASIL, 1999).

O artigo 6° da Resolucdo CNE/CEB n.° 04/99,33 do Conselho Nacional de
Educacdo, que definiu Diretrizes Curriculares Nacionais para a Educacao
Profissional de Nivel Técnico, constitui uma das dimensdes mais importantes da
reforma da Educacdo Profissional. Competéncia Profissional é entendida pelo
Conselho Nacional de Educacdo como sendo aquela capacidade pessoal de

"mobilizar, articular e colocar em acdo conhecimentos, habilidades e valores,
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objetivando um desempenho eficiente e eficaz das atividades requeridas pela
natureza do trabalho".

O que significa organizar o curriculo da nova Educacdo Profissional
centrando-o no desenvolvimento de competéncias? Significa, essencialmente, um
compromisso da Escola para com os resultados do seu trabalho, em termos de
desenvolvimento da capacidade de aprendizagem de seus alunos. Significa que
cada aluno tenha condi¢des de "continuar aprendendo, de modo a ser capaz de se
adaptar com flexibilidade a novas condi¢cbes de ocupacdo ou aperfeicoamento
posteriores" (Inciso Il do Artigo 35). Explicita que o cidadao trabalhador deve ser
conduzido "ao permanente desenvolvimento de aptiddes para a vida produtiva”
(Artigo 39). Implica um correto entendimento do conceito de competéncia e de como
utiliza-lo como novo paradigma de organizagao curricular, uma vez que nao existem
mais os tradicionais "minimos curriculares” por habilitagcdo profissional instituida pelo
Parecer CFE n.° 45/72. A nova orientagdo curricular ditada pela Resolugao
CNE/CEB n° 04/99,50 e pelo Parecer que a acompanha, o Parecer CNE/CEB n°
16/99, nao inclui mais "minimos curriculares”, e sim, o "conjunto articulado de
principios, critérios, (...) competéncias profissionais gerais do técnico por area
profissional e procedimentos a serem observados pelos Sistemas de Ensino e pelas
escolas na organizacao e no planejamento dos cursos de nivel técnico" (Artigo 2° da
Resolucdo CNE/CEB n° 04/99), que organiza a nova educacao profissional "por
areas profissionais" (Artigo 5°),53 centrada na nocdo de "competéncia profissional".
A chave de compreenséo das Novas Diretrizes Curriculares Nacionais para a
Educacao Profissional de Nivel Técnico esta no entendimento de competéncia
profissional como sendo "a capacidade de mobilizar, articular e colocar em acao
valores, conhecimentos e habilidades necessarios para o desempenho eficiente e
eficaz de atividades requeridas pela natureza do trabalho" (Artigo 6°).

O conceito de competéncia profissional amplia a responsabilidade das
instituicbes de ensino na organizacdo dos curriculos de Educacdo Profissional, na
medida em que exige a inclusdo, entre outros, de novos contetdos, de novas formas
de organizacao do trabalho, de incorporacdo dos conhecimentos que séo adquiridos
na pratica, de metodologias que propiciem o desenvolvimento de capacidades para
resolver problemas novos, comunicar ideias, tomar decisdes, ter iniciativa, ser

criativo e ter crescente autonomia intelectual, num contexto de respeito as regras de
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convivéncia democratica e em condicbes de monitoramento do proprio
desenvolvimento pessoal e profissional.

A justificativa para as novas diretrizes baseia-se na afirmacao de que é
preciso uma flexibilidade pedagdgica que permita a revisdo e a atualizagédo
permanente dos curriculos de modo que prepare o cidaddo para o trabalho com
competéncias mais abrangentes e mais adequadas as demandas de um mercado
em constante mutacdo (BRASIL, 1999).

De acordo com Araujo (2002), ao trabalhar com a nocdo de competéncia,
as politicas publicas relativas a educacdo profissional, a partir do final dos anos
1990, buscam configurar uma educacdo profissional ajustada a nova realidade
econbmica internacional, que promova a competitividade do pais e o
desenvolvimento humano, que aumente a qualidade da formacédo dos técnicos de
nivel médio, amplie sua compreensdo acerca dos processos produtivos e que
atenda as necessidades do mercado de trabalho, da sociedade, dos individuos. Ja o
termo competéncia ganha evidéncia na década de 1970, no contexto da crise do
fordismo, em meio ao debate sobre as mudancas de trabalho e sobre as
necessidades de novos perfis de trabalhadores. A competéncia profissional surge
como contraponto as qualificacdes profissionais. Estas correspondem aos atributos
formais (posse de diplomas e certificados, por exemplo) e sdo apontadas como
condicbes necessarias, mas nao suficientes de desempenho profissional. A nocéo
de competéncia seria, entdo, mais decisiva para o exercicio de uma profissdo, para
as definicdes dos perfis, dos salarios e das carreiras profissionais (ARAUJO, 2000b).
Na opinido de Perrenoud (1999), os curriculos voltados para a construcdo de
competéncias devem promover uma limitacdo drastica da quantidade de
conhecimentos ensinados e exigidos, pois devem dar prioridade aos conteudos que
podem ser mobilizados em situagcdes complexas. Para o autor, os curriculos por
competéncias devem construir uma relacdo com o saber ndo tdo pautada em uma
hierarquia baseada no saber erudito descontextualizado, visto que o0s
conhecimentos sempre se ancoram, em Ultima analise, na acao.

Sob essa oOtica, portanto, as propostas curriculares, voltadas para a
construcdo de competéncias, ndo devem conter conhecimentos inuteis a acdo. A
construcdo de competéncias na escola leva a uma reavaliagdo da quantidade e da

qgualidade dos saberes transmitidos, pois s6 sdo considerados validos aqueles que



118

podem ser mobilizados em determinadas situagfes. Dai consiste concluir-se que a
nocdo de competéncia, enquanto principio de organizacao curricular, consiste na
atribuicdo do valor de uso de cada conhecimento (COSTA, 2005). Quando o modelo
de competéncia é aplicado ao mundo do trabalho, € comum que ele adquira uma
conotagcdo mais ampla, incluindo os conhecimentos cientificos e praticos que devem
ser mobilizados para a execucado de uma tarefa. Segundo Kuenzer (2004, p. 1), sob
essa perspectiva, a competéncia pode ser entendida como a capacidade de agir, em
situacbes previstas e ndo previstas, com rapidez e eficiéncia, articulando
conhecimentos tacitos e cientificos a experiéncias de vida e laborais vivenciadas ao
longo das suas historias, vinculada a ideia de solucionar problemas, mobilizando
conhecimentos de forma transdisciplinar a comportamentos e habilidades
psicofisicas, e transferindo-os para novas situagcdes; supde, portanto, a capacidade
de atuar mobilizando conhecimentos.

Outra definicdo importante de competéncias é a apresentada pelos
Referenciais Curriculares Nacionais da Educacdo Profissional (2000). Nesse
documento, as competéncias sdo acbes e operacbes mentais que articulam os
conhecimentos (o0 saber, as informacbes articuladas operatoriamente), as
habilidades (psicomotoras, o saber fazer elaborado cognitivamente e socio
afetivamente) e os valores e atitudes (o saber ser, as predisposicdes para decisdes
e acoes, construidas a partir de referenciais estéticos, politicos e éticos) constituidos
de forma articulada e mobilizados em realizagbes profissionais com padrdes de
qualidade requeridos, normal ou distintivamente, das producdes de uma éarea
profissional. A competéncia esta diretamente ligada a capacidade de flexibilidade do
trabalhador, no estar apto a adaptar-se as rapidas mudancas que O processo
produtivo sofre, no lidar de maneira satisfatéria com imprevistos e exercer fungdes
em diferentes setores da empresa.

A partir do conceito de competéncia, surgem novas praticas de gestdo que
se configuram como estratégias empresariais para adequar a forca de trabalho as
novas exigéncias do sistema produtivo. Deluiz (2001) afirma que no modelo de
competéncias, os conhecimentos e habilidades adquiridos no processo educacional,
na escola ou na empresa, tenham uma utilidade pratica e imediata, direcionados

para os objetivos e a missdo da empresa. A qualificacdo passa a ser avaliada pelo
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produto final: o trabalhador instrumentalizado para atender as necessidades do
processo de racionalizacao do sistema produtivo.

Considerando as orientacbes da pedagogia das competéncias, a
organizacdo do programa de formacao é feita através de modulos e apresentada
como a estratégia mais adequada de estruturacdo curricular, com a alegacao de que
cada modulo corresponderia a uma ou mais funcdes (unidades de competéncia) que
um trabalhador deve desempenhar no contexto de suas ocupacdes. A organizacao
modular do ensino facilitaria o desenvolvimento individualizado das competéncias
(cada médulo é relativamente independente dos demais), possibilitando a cada
individuo utilizar os modulos na correspondéncia de suas necessidades de formacao
(OIT, 1999; Mertens, 1996). Ideias como transversalidade e transferibilidade sao
utilizadas em substituicdo a suposta insularizacdo dos saberes ligada a divisdo em
disciplinas justapostas (TANGUY, 1997, p. 54).

Os curriculos séo direcionados para o desenvolvimento da capacidade de
resolucdo de problemas, incluem conhecimentos gerais, conhecimentos
profissionais e a experiéncia de trabalho, vista como essencial para obter esse fim.
Contemplam, além da transmissdo de saberes e destrezas, aspectos culturais,
sociais e comportamentais. Tém como referéncia a individualizagdo da
aprendizagem, pois a competéncia diz respeito essencialmente ao sujeito e ndo aos
postos de trabalho.

Saviani (1998) entende a ideia de conteados como algo mais largo nos
processos de desenvolvimento de competéncias. Conteddos ndo sdo somente 0s
conhecimento tedricos formalizados, mas atitudes, comportamentos, habitos,
posturas, todos o0s aspectos que um processo de desenvolvimento das
competéncias envolvam, aquilo que Swchartz definiu como os ingredientes da
competéncia e que remetam a um saber, saber ser e saber fazer vinculados a uma
realidade especifica. Estes aspectos sempre estiveram presentes em qualquer
curriculo formativo, mas constituiam um aspecto de seu lado oculto.

Além das discussdes tedricas sobre a ado¢do do modelo de competéncias
na gestdo empresarial e nas politicas educacionais, é importante ressaltar os
impactos praticos dessa mudanca na organizacao curricular. O entendimento das
transformacdes que a estrutura curricular sofre com essas mudancas vai fornecer

unidades comparativas de andlise do curriculo do curso técnico oferecido pelo
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SENAI, que € o objetivo principal da investigacdo deste estudo. Nesse sentido,
apresentam-se os estudos de Deluiz (2001), Lopes (2001) e Costa (2005) que
servirdo como critérios para a analise curricular apresentada no capitulo II.

De acordo com Deluiz (2001, p. 6), as indicagcbes gerais para a
organizacdo do curriculo no modelo de competéncias sdo a investigacdo dos
processos de trabalho para a identificacdo de perfis profissionais de conclusao;
definicdo dos blocos de competéncias profissionais basicas, gerais e especificas
relacionados aos perfis indicados; desenho da estrutura do curriculo, em geral
flexivel e modularizado; definicAo dos itinerarios profissionais com critérios de
acesso aos moédulos e ao curso; definicho das estratégias de aprendizagem e
pratica pedagogica interdisciplinar e contextualizada, processo centrado na
aprendizagem do aluno, individualizacdo dos percursos de formacdo, construcao
significativa do conhecimento, selecédo de situacdes de aprendizagem baseadas na
pedagogia de projetos e situacdes-problema; e definicdo do processo de avaliacao
da aprendizagem.

Ja Costa (2005), afirma que a partir da nocdo de competéncia, 0s
curriculos ndo devem mais definir os conhecimentos a serem ensinados, mas sim as
competéncias a serem construidas. Para isto, tais competéncias necessitam da
integracdo curricular, pois os saberes disciplinares devem ser submetidos as
competéncias, que podem ser desenvolvidas no ambito de varias disciplinas ou na
relacdo entre as mesmas. Ao analisar as implicacbes praticas da nocgdo de
competéncia como principio de organizacao curricular, Lopes (2001) coloca que o
curriculo por competéncias ndo é disciplinar, na medida em que as habilidades e
competéncias a serem formadas exigem conteudos de diferentes disciplinas. Por
isso, sua organizagdo geralmente € por médulos, supondo que cada mdédulo englobe
conteudos e atividades que possam formar determinado conjunto de habilidades.

Além da rigidez do curriculo, no que se refere a obrigatoriedade da
observancia das competéncias definidas pelas Diretrizes Curriculares da Educacéao
Profissional, mudancas também ocorrem com relacdo a sua gestdo, que passa a
contar com o0 modelo tripartite, composto por empresarios, trabalhadores e
professores. A funcédo deste grupo gestor € influenciar o curriculo da Instituicao,
objetivando garantir a sintonia da escola com as competéncias necessarias a

atividade requerida em determinada area profissional.
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Trata-se, portanto, do estabelecimento de estratégias que visam a
assegurar o vinculo mercado de trabalho e educacdo. Em outras palavras, varios
aspectos sdo marcantes na Reforma, como a énfase dada sobre uma suposta
necessidade de diretrizes adequadas as tendéncias mais recentes do mercado de
trabalho, visando estreitar os lagos da escola com o sistema produtivo.

Além dos autores citados, a analise curricular que sera feita no capitulo VI
tem por base as politicas educacionais brasileiras para a educacéo profissional. A
partir desses referenciais, o referido capitulo tem a intencéo de discutir a educacao
profissional brasileira, sobretudo a oferecida pelo SENAI, apos as transformacdes

decorrentes da reestruturagéo produtiva.
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CAPITULO IV INSTITUCIONALIZACAO DA PEDAGOGIA DE COM PETENCIA: A
PROPOSTA OFICIAL DA REFORMA.

4.1. A LDBEN/96 e o Sistema Pedagdgico baseado nas Competéncias

A experiéncia do Sistema Pedagdgico baseado em Competéncias é
apresentada em varios paises com diferentes resultados e énfases. Tal
diferenciacdo demonstra que certas experiéncias séo influenciadas pelo contexto
histérico-cultural de cada pais.

Num pais em desenvolvimento, como o Brasil, que traz a sua histéria
educacional marcada pela subordinacdo aos projetos de desenvolvimento
econdmico e pela exclusdo social e cultural, o Sistema de Competéncias adquire
caminhos peculiares.

As bases do discurso do sistema de competéncia sdo competitividade, o
desempenho e a descentralizac&o orientando a necessidade de recursos humanos,
resgatando aspectos centrais da teoria do capital humano para o desenvolvimento.
Esta peculiaridade aumenta a dependéncia do ensino ao mercado de trabalho,
principalmente frente ao crescimento do desemprego e da instabilidade dada pelo
novo contexto globalizado e que se caracteriza com mais énfase nos paises como o
Brasil.

Em palestra proferida aos representantes do Sistema Nacional de
Aprendizagem Comercial (SENAC), o relator das Diretrizes Curriculares Nacionais
para a Educacao Profissional; Francisco Aparecido Cordao, explicou que:

O compromisso da educacao profissional € essencialmente com o
desenvolvimento de competéncias profissionais, com crescente grau
de autonomia intelectual, em condi¢cbes de dar respostas aos novos
desafios da vida profissional. Esse € o grande compromisso de
qualquer escola técnica. O compromisso central da escola técnica e
gue orienta toda a reforma da educacéo profissional no Brasil gira em
torno da nog&o de competéncia profissional. (CORDAO, 2003, p.5).

Tais palavras resumem a importancia que o sistema pedagdgico baseado
em competéncias passa a ter para a educacao profissional no Brasil. Este Sistema
foi instituido com a LDBEN/96*, através da regulamentacéo dos artigos referentes &

4 Antes da sua adequacao no Brasil, o Sistema de Competéncias ja vinha sendo utilizado para

a formacao profissional em paises desenvolvidos como Franga, Alemanha, Estados Unidos. Segundo
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educacao profissional no Decreto 2208/97, no qual as competéncias s&o colocadas
como necessarias para a formulacdo do curriculo; e, mais especificamente, com a
instituicdo das Diretrizes Curriculares Nacionais para a Educagao Profissional

(Parecer CNE/CEB n°16/99 e pela Resolucdo CNE/CEB n° 04/99).

Neste contexto o que determina a “nova” formacdo apropriada ao

chamado cidaddo trabalhador, est4 vinculada a constru¢cdo de novos valores,
conhecimentos e habilidades, conforme se observa na definicdo de competéncia na

Resolugdo CNE/CEB n. 04/99:

Art. 6° Entende- se por competéncia profissional a capacidade de
mobilizar, articular e colocar em acdo valores, conhecimentos e
habilidades necessarios para o desempenho eficiente e eficaz de
atividades requeridas pela natureza do trabalho. (Resolucdo
CNE/CEB n. 04/99).

Desta forma, observa-se que a necessidade deste contexto consiste em
uma formacdo que objetiva ir além do treinamento operacional para a execucgao
técnica (e mecanicista) de uma profissao. Tal objetivo determina a preocupacao em
desenvolver capacidades como o pensar, o refletir, 0 agir, 0 comunicar, o integrar,
entre outras, que dependem de atitudes muito mais subjetivas. Por isso que, a partir
do Sistema de Competéncias, é pressuposto uma formag¢édo humana mais complexa.

Este pressuposto € afirmado, definitivamente, a partir da instituicdo de

seus principios balizadores: aprender a conhecer, aprender a fazer, aprender a
conviver e aprender a ser, expressos no parecer n°16/99 do CNE/CEB, aprovado

em 5/10/99 através da estética da sensibilidade, da politica da igualdade e da ética

da identidade, nos quais se enfatiza uma formac¢ao humana ou personalista:

A estética da sensibilidade, campo propicio ao aprender a conhecer
(énfase a ser dada na educagdo basica) e ao aprender a fazer
(énfase apropriada a educacdo profissional), permitiria estimular a
criatividade, o espirito inventivo, a curiosidade pelo inusitado, a
afetividade, o gosto pelo belo e pelo fazer bem feito, facilitando a
constituicdo de identidade capazes de suportar a inquietacéo,
conviver com o incerto, o imprevisivel e o diferente. A politica da
igualdade, plano do aprender a conviver, teria como ponto de partida
o reconhecimento dos direitos humanos e o exercicio dos direitos e
deveres de cidadania, sendo expressa por condutas de participacao
e solidariedade, respeito e senso de responsabilidade pelo outro e

Ramos (2001), o sistema de competéncias comecou a ser pensado como alternativa para o sistema
educacional do Brasil desde 1975 pela Organizacao Internacional do Trabalho (OIT), por meio do
Centro Interamericano de Investigacdo e Documentacdo sobre Formacé&o Profissional.
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pelo publico. Por fim, a ética da identidade € o principio do aprender
a ser, pelo reconhecimento da identidade prépria e reconhecimento
do outro. A educacdo com base na ética da identidade teria como fim
a autonomia, como condicdo indispenséavel para a realizacdo de um
projeto préprio de vida. (RAMOS, 2001, p.126).

Para Kuenzer (2000), o Sistema Pedagdgico baseado em Competéncias
poderia representar a aproximacao entre a formacdo humana e a profissional (que
conduz a um estreitamento da relagédo entre educacao e trabalho), para superar,
assim, a dicotomia entre a racionalidade técnica e a formacédo de caracteristicas
subjetivas. Desta maneira, a formacao do profissional implicaria no desenvolvimento
de caracteristicas individuais, como iniciativa, capacidade de comunicar-se ou de
enfrentar problemas, ultrapassar as dificuldades encontradas durante o
desenvolvimento do trabalho e, na medida em que essas caracteristicas humanas
facam parte do conhecimento e do desenvolvimento do trabalho, a importancia do

simples “fazer” para um “fazer” que exija reflexdo, discernimento teorico.

A prética [o fazer], portanto, compreendida ndo como mera atividade,
mas como enfrentamento de eventos, ndo se configura mais como
simples fazer resultante do desenvolvimento de habilidades
psicofisicas; ao contrério, se aproxima do conceito de praxis, posto
gue depende cada vez mais de conhecimento teérico. (KUENZER,
2004; p.85).

Isto levaria a um maior estreitamento da relagdo teoria-pratica na
educacdo dos trabalhadores. No momento em que a pratica, em seu fazer tenha
significativa importancia para a formacéo do trabalhador, entenderia que ela é tao
relevante quanto o resultado do conhecimento, ela é o préprio processo.

No entanto, esta possibilidade tem sustentacdo porque ha um
entendimento de competéncia que, segundo Kuenzer (2004), desloca o referencial
da qualificacdo do emprego para a qualificacdo do individuo. A autora salienta que
este deslocamento conceitual leva a educacao profissional a centrar seus esforgos
no desenvolvimento de comportamentos transversais supostamente comuns a todos
0s postos de trabalho (como ter iniciativa ou comunicar-se), com uma maior énfase
ao desenvolvimento comportamental do individuo. Segundo a autora, isto né&o
significa que o desenvolvimento destes comportamentos ndo é importante. A
guestao esta em desenvolver tais comportamentos para que o individuo/trabalhador

desenvolva, a partir destes comportamentos, conhecimentos transversais, ou seja,
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conhecimentos mais complexos para o “saber” do trabalho.

Segundo Ramos (2001), o discurso que apresenta a énfase ao
desenvolvimento comportamental do individuo, tentando recorrer a um humanismo
abstrato na educacéo, esta de acordo com a compreensdo que se tem da sociedade
nesta nova fase do desenvolvimento do capital. Ela é caracterizada pela
desindustrializagdo, pela nova estruturacdo produtiva e pela precarizacdo do
trabalho. Tomando como base, as mudancas exigidas por uma fase de inovacao
tecnoldgica e padrdoes de desenvolvimento de paises membros do ndcleo organico

da divisdo mundial do trabalho sao:

[...] construir novos valores apropriados ao processo de adaptacao
do cidadao-trabalhador a instabilidade da vida, a individualizacdo do
trabalho e das formas de sobrevivéncia, caracteristicas da sociedade
poés-industrial. A funcdo educativa comeca a ser marcada também
por uma funcdo individualizante e adaptativa da sociedade as
incertezas da contemporaneidade.” (RAMOS, 2001, p.131)

A estas incertezas junta-se o distanciamento do Estado em muitas das
suas obrigacoes.

O perigo de pensar desta maneira é disseminar um ensino que ignore a
visdo critica: tudo parece instituido, cabendo ao individuo reconhecer e aceitar suas
limitacGes, tornando-o responsavel pela “escolha” de sua trajetoria profissional e de
formacdo profissional. Em outras palavras, a mudanca do foco do ensino para o
individuo elimina o entendimento de que as diferencas e limita¢cdes para o mundo do
trabalho capitalista sdo constituidas socialmente.

O MEC/SEMTEC |justifica a reforma da educacédo profissional pela
necessidade deste ensino adquirir organizacao propria e, assim, oferecer referéncias
formativas aos jovens e adultos interessados em enfrentar os novos desafios do
mundo produtivo. Admitindo que a entrada e o avanco de novas tecnologias
microeletronicas, da robdtica e de novas formas de organizacdo do trabalho,
contrapfem-se a rigidez excessiva do taylorismo/fordismo, o MEC difundiu a ideia de
gue o modelo preconizado na Reforma atenderia aos anseios do mercado produtivo,
gue e exige uma formacdo que desenvolva a pessoa para lidar com o mundo das
novas tecnologias.

Por que a Reforma? E a pergunta elaborada e respondida pelo ent&o
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Ministro da Educacéo e do Desporto - Paulo Renato. O Pais necessita de um
sistema técnico amplo diversificado e &agil para oferecer alternativas de
profissionalizacdo aos nosSs0S jovens que Sejam concretas, atraentes e
consequentes (BRASIL, 1997, p.08).

A primeira vista, 0 que originou a Reforma foi a necessidade de oferecer
um sistema agil que dispusesse de um leque maior de opcdes para que 0s jovens se
profissionalizassem. Ainda sob o entendimento do ex-ministro, a nova configuracao
do Pais, incorporado ao mundo globalizado e competitivo, foi o fator determinante
para a insurgéncia de uma reforma em todo o sistema educacional, conforme

expressa 0 mesmo documento:

A nova configuracdo, imposta pela ordem econ6mica mundial,
impde ao nosso sistema educacional e, em particular, a educagéo
Profissional, urgentes mudancas para que possamos acompanhar
0s avancos cientificos e tecnolégicos. Nesse sentido a implantacdo
da Reforma da Educacdo profissional torna-se urgente e necessaria
(BRASIL, 1997, p.08).

O MEC/SEMTEC passaram a justificar e propagar a Reforma da
Educacdo Profissional a partir de uma suposta emergéncia de um novo cenario
econdbmico e produtivo, caracterizado pela novidade tecnoldgica, flexibilidade,
baseado na racionalizacdo sistémica, com seu marco inicial no final da década de
1980 e inicio dos anos 1990. Numa demonstracao de sintonia, o Conselho Nacional
de Educacéo apresenta o mesmo entendimento em relagcdo a Reforma, mediante o
Parecer n°® 17/97, referente as diretrizes para a educacgdo profissional. Por este
parecer, a educagcao assume importancia vital para que as sociedades atinjam pleno
desenvolvimento:

A educacéo profissional, por seu turno, ndo substitui a educacgéo
basica e sim a complementa. A valorizacdo desta, entretanto, ndo
significa a reducdo da importancia daquela. Ao contrario, uma
educacdo profissional de qualidade, respaldada em educacédo
basica de qualidade, constitui a chave do éxito de sociedades
desenvolvidas. (BRASIL, 2001, p.85).

A justificativa da Reforma passou pelo discurso do ajuste as mudancas
velozes da suposta “sociedade do conhecimento”, onde o volume de informacdes é
constantemente superado, exigindo a redefinicdo na formacédo escolar: aquisi¢éo de
conhecimentos basicos e desenvolvimento da capacidade de utilizar diferentes
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tecnologias. Reclamava-se também a capacidade de se buscar informacdes,
analisa-las e seleciona-las, em vez de simplesmente memoriza-las.

Nas duas ultimas décadas, tem ocorrido uma crescente insercao de
ciéncia e tecnologia nas politicas publicas de educagéo. Na visdo do MEC/SEMTEC,
as tecnologias assumem o papel de estabelecer quebra de paradigmas nos
processos de ensino-aprendizagem, por isso, a introducdo de novas tecnologias na
escola.

O discurso do MEC/SEMTEC, na justificativa da Reforma, tanto da
Educacdo Profissional quanto do Ensino Médio, apoiou-se nos pressupostos da
sociedade tecnologica, na qual as informacdes ganharam velocidade cada vez
maior, levando novos parametros para as pessoas ante o conhecimento
constantemente em superacao.

Essas ideias repercutem no ambito educacional, funcionando como
elemento desencorajador da pedagogia que valorizava o acumulo de conhecimento.
Nesse sentido, o MEC/SEMTEC reitera a nocdo de que a formacao do aluno deve
ter como alvo principal a aquisicdo de conhecimentos basicos, a preparacéo
cientifica e a capacidade de utilizar as diferentes tecnologias relativas as areas de
atuacao (BRASIL, 1999, p.14).

Encontra-se presente, na justificativa para a reforma da educacéo
profissional, a alusdo de que € a revolucdo da informatica que promove mudancas
efetivas no conhecimento. Referindo-se a uma “nova sociedade”, O MEC/SEMTEC
entende que surge uma sociedade do conhecimento em decorréncia da revolugéo
tecnoldgica que promove mudancas na producéo e na area da informacao.

Assim, centra-se o discurso na necessidade de preparar as pessoas para
um mundo em mutacdo. O saber é entendido pelo MEC/SEMTEC como mera
informagédo, e, por isso, torna-se menos requerido do que saber mobilizar
competéncias. Neste sentido, importa essa capacidade de utilizar a informacdo em
situacdes imprevisiveis que exijam discernimento e decisdo. Sob essa perspectiva,
nos documentos do MEC/SEMTEC tem sido dada énfase a pedagogia das
competéncias como metodologia capaz de conferir a capacidade de aprender a
aprender do educando visando ao "desempenho eficiente e eficaz das atividades
requeridas pela natureza do trabalho" (BRASIL, 2001).
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A Reforma da Educacdo Profissional (Decreto 2.208/97 e suas
regulamentacdes) possui um cunho claramente mercadologico/produtivista,
carregando a marca da dualidade do ensino que tem caracterizado o tipo de
educacdo existente no Brasil conforme assinalam autores como Frigotto (1997) e
Kuenzer (2000).

A intencdo é desenvolver competéncias para potencializar o individuo ao
ingresso no mercado de trabalho competitivo. Desse modo, o enfoque adotado pela
Reforma centra-se num novo perfil do cidaddo como ser flexivel, sendo-lhe atribuida
toda e qualquer responsabilidade pela sua desqualificacao profissional.

Nesta perspectiva, o modelo da reforma estabelecida pelo entdo Decreto
2.208/97 contribui para estabelecer o divorcio entre o saber e o fazer, ao determinar
a separacao da formacéo geral e técnica, 0 que representa um certo antagonismo
em relacdo ao perfil de formacdo que se delineia em fungdo das mudancas no
mundo produtivo.

A Reforma instituida pelo Decreto 2.208/97 carrega o O0nus do
aprofundamento da separacdo do fazer e do pensar. Além disso, assenta-se no
aspecto da racionalizacdo ou reducdo dos gastos de producdo a partir da
minimizacéo dos dispéndios com a producéo e reproducao da forga de trabalho.

Conforme ja explicitado, a formacao profissional técnica separa-se do
ensino médio. Trata-se, portanto de uma mudanca profunda, afetando a sua

estrutura anterior vinculada, imbricada ao ensino médio.
4.2. A LDB e a nova Educagao Profissional: Proposta  Oficial da Reforma

A Lei Federal n°® 9394/96, a Lei Darcy Ribeiro de Diretrizes e Bases da
Educacdo Nacional, apresenta um novo paradigma para a Educacéo Profissional:
ela deve conduzir o cidaddo "ao permanente desenvolvimento de aptidées para a
vida produtiva”, intimamente "integrada as diferentes formas de educacgdo, ao
trabalho, a ciéncia e a tecnologia” (Artigo 39). Este enfoque supde a superacgéao total
do entendimento tradicional de Educacao Profissional como simples instrumento de
uma politica de cunho assistencialista, ou mesmo como linear ajustamento as
demandas do mercado de trabalho. Isso situa a Educacdo Profissional como
importante estratégia para que os cidadaos, em numero cada vez maior, tenham

efetivo acesso as conquistas cientificas e tecnolégicas da sociedade
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contemporanea. Para tanto, imp0e-se a superacdo do antigo enfoque da formacéo
profissional centrado apenas na preparacdo para a execucdo de um determinado
conjunto de tarefas, na maior parte das vezes, de maneira rotineira e burocratica.

A nova educacao profissional requer, para além do dominio operacional
de um determinado fazer, a compreensédo global do processo produtivo, com a
apreensédo do saber tecnolégico que informa a pratica profissional e a valorizacdo da
cultura do trabalho, pela mobilizacdo dos valores necessarios a tomada de decisoes.
Nesta perspectiva, ndo basta mais aprender a fazer. E preciso saber que existem
outras maneiras para aquele fazer e saber por que se escolheu fazer desta ou
daquela maneira. Em suma, é preciso deter a inteligéncia do trabalho, com a qual a
pessoa se habilita a desempenhar com competéncia suas funcbes e atribuicbes
ocupacionais, desenvolvendo permanentemente suas "aptidbes para a vida
produtiva”.

Segundo a LDB, o Ensino Profissional, devera ser integrado as diferentes
formas de educacdo, ao trabalho, a ciéncia e a tecnologia, conduzindo o aluno ao
permanente desenvolvimento de aptiddes para a vida produtiva. O aluno matriculado
ou egresso do Ensino Fundamental, Médio e Superior, bem como o trabalhador em
geral, jovem ou adulto, terd a possibilidade de acesso ao Ensino Profissional, que
deve ser desenvolvido articuladamente com o ensino regular, ou ainda, através de
diferentes estratégias de educacao continuada, em instituicdes especializadas ou no
ambiente de trabalho.

As reformas educacionais propostas pelo Banco Mundial, onde se insere a
reforma do Ensino Profissional e do Ensino Médio, pautam-se por um processo de
descentralizacdo administrativa, de privatizagdo do ensino médio e superior, de
condensacdo do ensino profissional, de maior atencdo a escola béasica e do
estabelecimento de instrumentos globais de avaliacdo (Cf. CASTRO; CARNOY,
1997). Zibas, por sua vez, afirma que essa opc¢ao brasileira de separar o Ensino
Médio do Ensino Profissional nos aproxima do modelo espanhol, ndo s6 pela nova
organizagdo do Ensino Profissional em “modulos exclusivamente técnico-
profissionalizantes, mas, principalmente, pelo seu afastamento da via de acesso a
universidade” (ZIBAS, 2001, p. 94-95).

Segundo Oliveira, tanto a CEPAL como o Banco Mundial,

com

justificativas variadas, vao criando um novo ideario educacional que,



130

paulatinamente, vai sendo incorporado pelos responsaveis pelas politicas
educacionais. Em todas estas proposicdes, sdo esquecidos o0s condicionantes
socioeconbémicos e politicos que tém influéncia determinante sobre o
desenvolvimento educacional”. No caso especifico do Ensino Profissional, a
presenca da iniciativa privada justifica-se, para o Banco Mundial, por duas razdes: a
primeira é o fato de o poder publico, em virtude de seu aparelho burocratico,
mostrar-se “incapaz de acompanhar as mudancas e as necessidades do setor
produtivo”. A segunda razdo refere-se ao fato de a qualificacdo profissional
repercutir diretamente “no aumento da produtividade das empresas e na renda dos
trabalhadores”, sendo assim, “nada mais justo que os beneficiados pagarem por
estes servicos”. (OLIVEIRA, 2003, p. 54 - 59).

O MEC, durante o governo FHC, optou, como politica educacional para o
Ensino Profissional, pela completa separagédo dessa modalidade de ensino do
Ensino Médio, regulamentando essa medida por meio do Decreto 2.208/97 (Cf.
DAVIES, 2004, p. 187). No governo Lula, a ideia de reunificar o Ensino Médio com o
Ensino Profissional retornou, a partir da edicdo do Decreto 5.154/04, o qual
regulamenta o 8§ 2° do Art. 36 e os Arts. 39 a 41 da LDB, e da publicagéo do Parecer
CNE/CEB 39/2004, que dispde sobre a aplicagdo do novo decreto na Educacéo
Profissional técnica de nivel médio e no Ensino Médio (Cf. ZIBAS, 2005).

Atualmente, quando se discute Ensino Profissional, entende-se que a
formacdo para o trabalho exige maiores niveis de formacdo bésica, geral e
propedéutica, contrariando a ideia de que o Ensino Profissional se reduz a
aprendizagem de habilidades técnicas. Por outro lado, continuam abertas as
oportunidades de adaptacéo do trabalhador ao mercado de trabalho, a partir de uma
formacdo adquirida por meio de cursos especificos de curta duracdo, que
proporcionam também um aumento no seu nivel de escolarizagdo. Por um ou outro
caminho, o Ensino Profissional passa a ser concebido como educacéao continuada,
que, como tal, perpassa toda a vida do trabalhador.

Seja do ponto de vista sdécio-politico ou epistemoldgico, 0s programas
atuais de formacgao profissional restauram o mesmo “padrédo de regulacdo social”
das praticas de escolarizacdo que ja viam se desenvolvendo, no pais, desde o
periodo do pos-guerra. Atuam como modelo de legitimacdo e, principalmente,

disciplinamento dos atores num contexto de reestruturacao dos aparatos do Estado.
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Suas estratégias associam interesses e pressupostos liberais com visdes positivistas
e instrumentais, investindo em orienta¢cdes ha muito questionadas e superadas.®

Assim ndo é de se estranhar que a politica educacional, dentre outros
elementos, tem assumido a funcdo de estabelecer uma associacdo entre
organizacdo da politica, da cultura, da economia e os padrdes cognitivo-valorativos
dos individuos.

Em outros termos, a importancia da politica educacional reside, sobretudo,
no seu vinculo com os problemas da regulacdo social; uma vez que ela permite
fazer um elo entre os problemas administrativos do Estado & autonomia dos sujeitos
(POPKEWITZ, 1997)°.

Trata-se, como nos sinaliza o ANDES (2007), de uma légica de “contra-
reformas” que visam a atender as demandas do capital e possibilitar aos paises do
G8 controlar todas as formas de produgao humana.

Essas contrarreformas do Estado implementadas pelo governo federal
(sobretudo a Reforma Educacdo Profissional) impactam duramente sobre a
formacao e os espacos socio-ocupacionais de todos os trabalhadores, o que acaba
por recolocar novas configuragOes tanto para a formagéo dos trabalhadores quanto
para o exercicio da profissdo. Vemos, entdo, porque é possivel afirmar que a
contrarreforma da EP implica profundas mudancas no mundo do trabalho, formacéo
dos trabalhadores e na propria producao de conhecimento.

Assim, entendemos que a educacgéao profissional deve ser compreendida
essencialmente como campo de conflito. Desse modo, as contradigdes adquirem um
significado mais claro se historicamente situado.

A partir dos discursos sobre pedagogia das competéncias presentes nos
argumentos mais abrangentes sobre a educagdo profissional, notoriamente
expressa em propostas discutidas e formalizadas no sistema normativo,
especialmente a partir da década de 1990, percebemos elementos de entendimento
dessas formulagbes normativas no quadro da atual Lei de Diretrizes e Bases da
Educacao Nacional (Lei n°. 9.394, de 20 de dezembro de 1996).

5
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MORAES, Ma, candida. O paradigma educacional emergente . Campinas, SP: Papirus,

POPKEWITZ, Thomas. Reforma educacional . Uma politica sociologica. Porto Alegre: Artes
Médicas, 1997.
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E exatamente na concretizagdo dessa educacdo profissional
comprometida com resultados de aprendizagem, em termos de desenvolvimento de
competéncias profissionais em nivel proficiente, de acordo com o perfil profissional
planejado e comprometido pela Escola que ofereca cursos de nivel técnico, que
encontramos o principal desafio atual da educacao profissional no Brasil.

4.3. As propostas de Educacao profissional no gover no Lula: focalizagao,
descentralizacdo e desregulamentacéao.

No Brasil, a educacao profissional tem sido marcada pela falta de
compromisso politico por parte do Poder Publico. As reformas constitucionais
implementadas na década de 1990, por meio de projetos, leis e decretos, assim
como a LDB em vigor € pautada pela descentralizacdo, focalizagdo e
desregulamentacéo.

Alguns autores, como Ventura (2001) e Romao (2002), ressaltam a
constituicdo de uma nova identidade da educacéao profissional ao longo dos anos de
1990, quando passou a ser caracterizada, segundo Di Pierro (2001), pelos cursos de
qualificagdo profissional de curta duracéo, focados nos segmentos mais vitimados
pelo atual modelo de acumulacdo do capital. Esta (re)configuracao identitaria da
educacao profissional € consequéncia do conjunto de mudancas econdbmicas e
politicas postas em pratica no Brasil com adoc¢éo das politicas neoliberais.

Cumprindo os postulados do Consenso de Washington, a reforma do
Estado Brasileiro foi pensada e articulada como meio de possibilitar lucros cada vez
mais crescentes ao capital (MONTAO, 2007). Para os seus formuladores, a
justificativa para a retirada da acao estatal dos setores sociais, principalmente a
educacgdo e a saude era de que tais servicos ganhariam qualidade e eficiéncia, se
saissem do ambito do Estado e ficassem sob a responsabilidade de organizacdes
sociais publicas ndo estatais (BARRETO, 1999), voltadas ao atendimento do
interesse publico. Defendiam, assim, uma nova relagdo entre Estado e sociedade
civil por meio da parceria publico-privado.

O tratamento a ser dado a educacao profissional, anunciado pelo
Ministério da Educacdo ao inicio do Governo Lula, seria de reconstrui-la como

politica publica e
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Corrigir distor¢Bes de conceitos e de praticas decorrentes de medidas
adotadas pelo governo anterior, que de maneira explicita dissociaram
a educacédo profissional da educacéo basica, aligeiraram a formacao
técnica em modulos dissociados e estanques, dando um cunho de
treinamento superficial a formagéao profissional e tecnoldgica de jovens
e adultos trabalhadores (BRASIL, MEC, 2005, p. 2).

Entre essas corre¢cdes, uma das relevantes, em razdo do seu fundamento
politico e por se tratar de um compromisso assumido com a sociedade na proposta
de governo, foi a revogacdo do Decreto n. 2.208/97, restabelecendo-se a
possibilidade de integracéo curricular dos ensinos médio e técnico, de acordo com o
que dispde o artigo n. 36 da LDB. Por se tratar de um ato do Poder Executivo, a ele
foi conferido um caréter de transitoriedade, o que tem justificado a ideia de se propor
ao Congresso Nacional um anteprojeto de “Lei da Educacgédo Profissional e
Tecnologica” — que, a exemplo da Lei da Reforma Universitaria, remonta a
fragmentacdo do sistema educacional realizada pelas leis organicas dos anos de
1940.

Nao obstante essas declaracdes favoraveis a integracdo, a politica de
educacdo profissional processa-se mediante programas focais e contingentes, a
exemplo dos seguintes: Escola de Fabrica, Integracdo da Educacao Profissional ao
Ensino Médio na Modalidade de Educacdo de Jovens e Adultos (PROEJA) e da
Inclusdo de Jovens (PROJOVEM). Séo essas contradicbes que nos propomos a
analisar a seguir, explicitando e problematizando o percurso controvertido das
politicas de educacéao profissional no Governo Lula (janeiro de 2003 a julho de
2005). Esta andlise se apoia em dois pressupostos: a) que a mudanca da
materialidade estrutural da sociedade brasileira, em que o campo educacional é
apenas uma particularidade, move-se de forma lenta, como expressédo da natureza
das relacbes de poder das classes sociais; b) que a luta por mudancas mais
profundas, como consequéncia, efetiva-se numa travessia marcada por intensos
conflitos e contradigéo.

Frigotto; Ciavatta; Ramos (2005), consideram que a politica para o Ensino
Profissional, no governo Lula, ndo se constituiu ainda em uma “politica publica do
Estado brasileiro”, pelo contrario, “0 que se revelou foi um percurso controvertido
entre as lutas da sociedade, as propostas de governo e as acbes e omissdes no
exercicio do poder”. (2005, p. 1088). Na opinido de Ferreira e Garcia, a gestdo do
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ministro Tarso Genro a frente do MEC, ja no governo Lula, optou por “nao priorizar a
politica de integracdo do EM [Ensino Médio] com a EP [Educacédo Profissional]”. O
conteudo do Decreto 5.154/04 contraria a proposta para o Ensino Profissional
contida no documento uma escola do tamanho do Brasil, proposta de governo do
presidente Lula (Cf. FERREIRA; GARCIA, 2005, p. 151 - 153).

De qualquer forma, as propostas apresentadas pelo Governo Lula da Silva
para a educacao profissional e tecnologica devem ser compreendidas no conjunto
das politicas para a educacao, a partir de sua vinculagdo com a educacao basica e a
educacao superior. Nao podem ser, pois, analisadas separadamente. Em fase mais
recente, o processo de mercantilizagdo dos espacgos sociais, especialmente os da
saude e educacéao, aceleraram o carater mercantil da dimenséo estatal no ambito da
sociedade politica (SGUISSARDI & SILVA JR., 2001), provocando mudancas
significativas nas instituicbes educacionais. Sensiveis a estas mudancas um namero
cada vez maior de trabalhadores passa a buscar individualmente, o aperfeicoamento
educacional, inspirado no conceito de competéncia que fundamenta todas as
diretrizes curriculares nacionais, convencidos de ser este o caminho para a
empregabilidade ou melhoria de emprego. “Suas qualidades subjetivas parecem-
Ihes verdadeira mercadoria, algo objetivo, adquirido mediante pagamento e que 0s
tornaria empregaveis numa sociedade cada vez mais sem emprego” (SILVA
JUNIOR & SGUISSARDI, 2005, p. 12).

O fato de a regulamentacéo da educacao profissional formulada a partir da
LDB (Lei n. 9.394/96), especialmente com o Decreto n. 2.208/97 e as Diretrizes
Curriculares Nacionais para o ensino técnico e o ensino medio (BRASIL, CNE,
1998a, 1999a, 1999b), ter sido contestada pelas forcas progressistas da sociedade
brasileira e assimilada pelos segmentos conservadores, sempre de forma
contraditoria, ndo levaria a esperar que a politica de democratizacdo e de melhoria
da qualidade da educacdo profissional se instituisse a partir da implementacéo
dessas regulamentacbes. Ao contrario, de 1996 a 2003, lutou-se por uma
revogacdo, apontando-se para a necessidade da construgdo de novas
regulamentacdes, mais coerentes com a utopia de transformacao da realidade da
classe trabalhadora brasileira.

Por isso, a problematizacdo sobre a politica de educacéo profissional, que

tem como referéncia a producdo de conhecimento na area e as lutas sociais,
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desafiou-nos a analisar o percurso tomado por essa politica no Governo Lula, que
representa, na verdade, a disputa entre os setores progressistas e conservadores da
sociedade brasileira pela hegemonia nesse campo. Em razdo do exposto, neste
texto refletimos sobre nossa participacdo e a de outros estudiosos da area Trabalho
e Educacédo em muitos foruns de discusséo e de polémica sobre os rumos dados a
educacao profissional e a certificacédo profissional, (FRIGOTTO et al., 2005a, 2005b;
FRIGOTTO, 2005; CIAVATTA, 2005; RAMOS, 2005; FERREIRA & GARCIA, 2005;
COSTA & CONCEICAO, 2005; RODRIGUES, 2005; KUENZER, 2003).

Para investigar a educacéo profissional e os movimentos feitos pelas
escolas desse nivel de ensino para ajustar-se as novas demandas de qualificacao,
decorrentes do processo de reestruturacdo produtiva e globalizacdo do pais e,
particularmente, com o objetivo de compreender o0s impactos das politicas
governamentais para a educacgdo profissional pos LDB, algumas questbes se
apresentam como relevantes, no que se refere especialmente ao seu suporte
tedrico.

A modernizacdo tecnoldgica e organizacional, que tem acompanhado o
atual processo de globalizagdo da economia mundial, tem trazido grandes
transformacdes para o mundo do trabalho. Elas vém apresentando ndo sO a
exigéncia de forca de trabalho mais qualificada como, também, de novas habilidades
dos trabalhadores. Os profissionais deverdo ser flexiveis, polivalentes, capazes de
desenvolver pensamento teérico e abstrato, de reagir rapidamente frente a
mudancas tecnologicas e organizacionais, de desenvolver trabalho cooperativo, de
dominar o processo de fabricacdo das empresas nas quais trabalham e que
conhecam o funcionamento dos equipamentos com o0s quais devem operar.

Analisando-se as habilidades manuais especificas, a luz do nivel de
responsabilidade e complexidade dos trabalhos definidos pelas novas tecnologias,
observa-se que estas vao se tornando cada vez menos importantes. Em
contrapartida, as qualificacdes de ordem superior, particularmente os conhecimentos
gerais, vao crescendo em importancia. H4, portanto, uma substituicdo de demanda
de formacédo profissional direcionada para o aprender a fazer, por outra formacéo
para o "aprender a aprender".

No contexto de elevacéo do nivel de exigéncia de qualificacdo da forca de

trabalho, a educacdo ganha novo destaque, pois ela € vista como aquela que tem
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condicbes de desenvolver as novas capacidades que o setor produtivo vem
requerendo do trabalhador.

Do ponto de vista da qualificacdo do trabalho, a recente demanda do setor
produtivo apresenta novas preocupacdes para a formacao educacional, na medida
em que exige, dentre outros aspectos, uma formagao mais sofisticada e complexa,
que privilegie o desenvolvimento do raciocinio logico do trabalhador, de sua
capacidade de aprender, de sua iniciativa para resolver problemas. Assim, o
processo de reestruturacdo produtiva vem pressionando os sistemas de formacéo a
se modificarem, em especial os do ensino profissionalizante.

O processo de introducdo de inovagdes tecnoldgicas no setor produtivo
brasileiro, no bojo da inser¢cdo do pais no mercado mundial, vem trazendo também
muitos conflitos no campo das relagbes de trabalho. Muitas profissdes tradicionais
desaparecem, outras sdo criadas, politicas novas sdo adotadas em relacdo aos
contratos de trabalho, flexibilizando o trabalho e tornando-o mais precario,
aumentando o trabalho informal, dentre outros aspectos. Além dessa situacdo se
constituir em grande instabilidade para os trabalhadores, os grandes indices de
desemprego tém sido explicados como decorréncia da falta de qualificacéo
profissional da for¢a de trabalho do pais.

Procurando adotar politicas em relacdo ao problema do desemprego, o
governo transforma a educacdo na grande panacéia que resolvera todos os
problemas do atual quadro de excluséo social, pela importancia politica que assume
frente a esse problema, como explica Dias Sobrinho:

A escola é em grande parte uma agéncia de poder, do poder, para o
poder, pelo que ela faz e pelo o que ela ndo faz, pelo que diz e pelo
gue cala, pelo que seleciona e pelo que recusa. Para responder a
certas exigéncias novas, a classe dominante sente a necessidade de
promover determinadas transformacdes. Aqui a escola ocupa uma
posicdo de destaque, ela se transforma para poder operar as
mudangas desejadas (DIAS SOBRINHO, 1979, p. 115).

A instituicdo escolar é apresentada pela ideologia dominante ndo s6 como
fator de definicdo do padrdo de atuacgédo profissional, mas também de criacdo de um
capital de relacbes sociais capaz de possibilitar a conquista de uma posi¢céo

privilegiada no mercado de trabalho. Porém, como observa Oliven, "o ideal da
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mobilidade ascensional, através da educacdo, € utilizado, justamente, para dar
legitimidade as desigualdades sociais" (OLIVEN, 1979, p. 117).

As politicas que tém sido adotadas pelo Estado para reformar a educacéo
brasileira e adequéa-la as mudancas do mundo do trabalho tém sido objeto de varios
estudos (MORAES, s/d; CASTRO, 1997; OLIVEIRA, 1995; CUNHA, 1997; SALM e
FOGACA, 1997). Dentre eles, destaca-se o de CUNHA (1997) que adota uma
referéncia bastante interessante para enriquecer a compreensao das politicas para a

educacao profissional.
Trata-se da administragédo "zig zag" que, segundo o autor, consiste em:

Oscilagdes resultantes do fato de que cada ministro ou secretario de
educacao tenha a sua ideia 'salvadora’ para a crise da educacgéo, o
seu plano de carreira, a sua proposta curricular, o seu tipo de
arquitetura escolar, as suas prioridades. Assim, as ideias 'salvadoras'
para a crise da educacdo, os planos de carreira, as propostas
curriculares, a arquitetura escolar e as prioridades mudam a cada
guatro anos, frequentemente até mais rapido, ja que nem todos
permanecem a frente do ministério ou da secretaria da educacdo
durante todo o mandato do presidente, do governador ou do prefeito
(CUNHA, 1997, p.1).

Observa-se que o desenvolvimento deste discurso no ambito da gestéo do
trabalho e da formacdo do trabalhador (sobretudo em relacdo a formacdo em
servico) tem alavancado uma série de transformacdes intra e interlaborais que
apontam para a redefinicdo de aspectos importantes que envolvem ndo somente o
cotidiano do trabalho, mas também outras esferas de socializagéo.

Faz-se, portanto, necessario desconfiar dos programas de formacéao
profissional que se auto-apresentam como respostas univocas e inguestionaveis as
demandas e aos impactos da Ciéncia e da tecnologia, vistas como elementos
neutros, capazes de, por si sb, resgatarem a cidadania e a democracia dos
individuos.

Este discurso tem vinculado-se basicamente a otica mercadoldgica, o que
transcorre no sentido de refor¢o e legitimagéo de aspectos que as atuais demandas
do mundo do trabalho consideram como centrais para formar um individuo
supostamente apto para o trabalho. As possibilidades de crescimento do homem

através da educacdo sao ressaltadas e elas realmente existem. Mas as mesmas
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vozes que legitimam a via educacional, sobretudo as vozes politicas, econémicas e
ideologicas, o fazem priorizando o livre mercado e a sua lei de oferta e procura.

Assiste-se, nesse contexto, ao surgimento de novas definicbes e
representacfes em torno das politicas de formacdo profissional que tendem a
adquirir, inclusive, um status privilegiado no conjunto das reformas educativas.

Ao incorporar a visdo e 0s pressupostos do novo paradigma, responsavel
pelo suposto consenso mundial sobre a educacédo, essas politicas se constituem
num elemento fundamental para a legitimacdo das mudancas em curso,
convertendo em ideologia o0s problemas e as contradicbes das atuais
transformacdes.

Segundo Manuel Garretén, toda ideologia tem trés componentes
fundamentais: a critica ao passado ou aos modelos que se quer superar, O
aparecimento de uma boa novidade e o ocultamento ou negacgéo inconsciente das
contradigdes nela presente. (GARREDON, 1997, p. 129).

O que se pode constatar, no caso das politicas em questéo, na critica ao
papel do Estado a partir do ideario neoliberal e neoconservador e na visdo de seus

pressupostos:

Modernidade identificada com modernizag&o, educacéo identificada
com sistema escolar e preparacdo para o mundo do trabalho,
desenvolvimento identificado com crescimento econémico, formacéao
com aquisicdo de conhecimentos, equidade com igualdade
socioeconémica e pluralismo sociocultural. (GARREDON, 1997, p.
129).

As diretrizes de politicas e os programas de formacdo profissional
propostos atualmente pelo governo apresentam uma descontextualizacdo explicita
dos aspectos politicos envolvidos na compreensédo das praticas sécio-profissionais.

No entanto, o debate acerca das mudancas em curso no binémio trabalho
e educacao, sobretudo no que tange ao deslizamento tedrico-pratico da légica da
qualificacdo para outra centrada nas competéncias, evocam, por si sO, a
necessidade de investigacdo sobre as implicagbes deste movimento para o conjunto
da classe-que-vive-do-trabalho (ANTUNES, 1998), em relacdo ao seu processo de
valorizac&o e aos processos de busca de construcdo da consciéncia coletiva ou da

consciéncia de classe.
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O enfoque adotado pelas diretrizes de politicas, centrado no novo perfil do

chamado “trabalhador flexivel” ’

, desloca a questdo social da aquisicdo das
habilidades socio-profissionais e educacionais para os individuos, caracterizando-0s

como “des-qualificados” profissionais ou mesmo “incompetentes”. Dai porque,

a habilidade de gestdo acaba sendo ndo o ensino de conhecimento
gue capacite os individuos a aprofundar o conhecimento de sua
profissdo ou administrar suas vidas, mas o treinamento para a
aquisicado de novas habilidades que possibilite ao individuo arrumar
outro emprego, usualmente em outra area de sua qualificacao,
gerando seu préprio negocio, etc. (GOHN, 1999, p.96).

Considerando que 0 nosso propoésito neste capitulo é estudar as politicas
governamentais para a educacdo profissional, principalmente no governo Lula,
procuramos caracterizar os diferentes contextos econdmicos, sociais, politicos e
culturais em que elas sdo formuladas, tendo em vista o periodo recortado por nossa
pesquisa, qual seja, quadro da atual Lei de Diretrizes e Bases da Educacao
Nacional.

O ponto de partida desse estudo sera a andlise das tensdes entre as
reformas que vém sendo adotadas para a educacao profissional e as politicas para
inserir a economia brasileira no mercado mundial. Enquanto a maioria dos estudos
de CUNHA (1997), CASTRO (1997), KIRSCHNER (1993), KUENZER (1997),
MORAES (s/d), SALM e FOGACA (1997) e SOARES (1999 a), que examinam 0sS
nexos entre a atividade produtiva e a qualificacdo educacional, indica que a
preparacao para o mundo do trabalho vem requerendo um maior equilibrio entre a
formacéo geral e a formacao técnica, a recente legislagdo no campo da educacional,
ao contrario, tem reforcado a dualidade entre elas.

Neste sentido, Kuenzer (2002) aponta que a reestruturacdo produtiva
também vai provocar, mesmo que por contradi¢cdo, alguns efeitos positivos; sdo eles:

1- a constatacdo de que para uma participacao social, politica e produtiva,
sdo necessarias pelos menos 11 anos de educacédo escolar, passando o Ensino
Médio a constituir a ultima etapa da educacao basica;

2- o0 reconhecimento de que nao € possivel a formacao profissional sem

uma soélida base de educacdo geral, concebida como a articulagdo de diversos

! HARVEY, D. A condi¢do pés-moderna. Sdo Paulo: Loyola, 1993.
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elementos, como escolaridade, acesso a informacdes, duragcédo e profundidade das
experiéncias vivenciadas, entre outros;

3- a formacado profissional passa a repousar sobre conhecimentos e
habilidades comportamentais que permitem ao trabalhador chegar ao dominio
intelectual da técnica e das formas de organizacdo social para ser capaz de criar
solucdes para prob